
 
 

 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวจัิยที่เก่ียวของ 

 การวจัิย การพัฒนาบทเรยีนบนเว็บโดยใชการเรยีนรูแบบช้ีแนะ ผังกราฟก  

และเทคนคิ Jigsaw ที่สงผลตอทักษะการคดิวเิคราะห ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน และ

ความสุขในการเรยีน กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ีของนักเรยีน 

ช้ันประถมศกึษาปที่ 4 ผูวจัิยไดศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของดังนี้ 

  1. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระ

การเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี 

   1.1 วสิัยทัศน 

   1.2 หลักการ 

   1.3 จุดหมาย 

   1.4 สมรรถนะสําคัญของผูเรยีน 

   1.5 คุณลักษณะอันพึงประสงค 

   1.6 มาตรฐานการเรียนรู 

   1.7 สาระและมาตรฐานการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี

  2. หลักสูตรสถานศกึษาโรงเรยีนบานนกเหาะ 

   2.1 โครงสรางหลักสูตรโรงเรยีน 

   2.2 คําอธบิายรายวิชาพื้นฐาน 

  3. บทเรยีนบนเว็บ  

   3.1 ความหมายของบทเรยีนบนเว็บ 

   3.2 แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวกับบทเรยีนบนเว็บ  

   3.3 ประเภทของบทเรยีนบนเว็บ  

   3.4 รูปแบบการเรยีนการสอนดวยบทเรยีนบนเว็บ 

   3.5 หลักการพื้นฐานของการจัดการเรยีนการสอนดวยบทเรยีนบนเว็บ 
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   3.6 ประโยชนของบทเรยีนบนเว็บ  

   3.7 องคประกอบของบทเรียนบนเว็บ  

   3.8 หลักการออกแบบบทเรยีนบนเว็บ  

   3.9 การออกแบบองคประกอบของบทเรยีนบนเว็บ 

   3.10 ขอควรคํานึงถงึในการออกแบบบทเรยีนบนเว็บ  

   3.11 การหาประสทิธภิาพของบทเรยีนบนเว็บ  

   3.12 การหาดัชนปีระสทิธผิลของบทเรยีนบนเว็บ  

  4. การเรยีนรูแบบช้ีแนะ (Direct Instruction) 

   4.1 ประวัตคิวามเปนมาของการช้ีแนะ 

   4.2 ความหมายการช้ีแนะ 

   4.3 กลวธิกีารช้ีแนะ 

   4.4 หลักการช้ีแนะอยางมปีระสทิธภิาพ  

   4.5 รูปแบบการเรยีนรูแบบช้ีแนะ  

   4.6 วัตถุประสงคของรูปแบบการสอนแบบช้ีแนะ 

   4.7 ขัน้ตอนการจัดกจิกรรมการเรยีนรูแบบช้ีแนะ 

  5. ผังกราฟก  

   5.1 ความหมายของผังกราฟก 

   5.2 ทฤษฎกีารเรยีนรูที่เกี่ยวของกบัการใชผังกราฟก 

   5.3 ประเภทผังกราฟก 

   5.4 ประโยชนของการเรยีนการสอนโดยใชเทคนคิผังกราฟก 

   5.5 เทคนคิการสอนโดยใชเทคนคิผังกราฟก 

  6. เทคนคิ Jigsaw 

   6.1 ปรัชญาและทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการเรยีนแบบรวมมอื 

   6.2 ความหมายของเทคนคิ Jigsaw 

   6.3 ขัน้ตอนการเรยีนรูโดยใชเทคนคิ Jigsaw 

   6.4 บทบาทของผูสอนในการสอนดวยเทคนคิ Jigsaw 

   6.5 เทคนคิ Jigsaw กับทักษะการคดิวเิคราะห ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

และความสุขในการเรยีน  
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  7. บทเรยีนบนเว็บโดยใชการเรยีนรูแบบช้ีแนะ ผังกราฟก และเทคนคิ 

Jigsaw 

   7.1 ความหมาย 

   7.2 องคประกอบ 

   7.3 ขัน้ตอนในการจัดการเรียนรู 

  8. ทักษะการคดิวเิคราะห 

   8.1 ความหมายการคดิวเิคราะห 

   8.2 องคประกอบของการคิดวเิคราะห 

   8.3 ลักษณะของการคดิวเิคราะห 

   8.4 กระบวนการคดิวเิคราะห 

   8.5 แนวคดิทฤษฎทีี่เกี่ยวกับการคดิวเิคราะห 

   8.6 ประโยชนการคิดวเิคราะห 

   8.7 ความสามารถในการคิดวเิคราะห 

   8.8 ทักษะการคดิวเิคราะห    

   8.9 การวัดและการประเมินผลทักษะการคดิวเิคราะห 

  9. ผลสัมฤทธิท์างการเรยีน 

   9.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน  

   9.2 ประเภทของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน  

   9.3 การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

   9.4 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

   9.5 การสรางแบบทดสอบการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

   9.6 คุณลักษณะของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนที่ดี 

  10. ความสุขในการเรยีน 

   10.1 ความหมายของความสุข 

   10.2 ความสุขในการเรยีน 

   10.3 ความสําคัญของความสุขในการเรยีน 

   10.4 แนวคิดและองคประกอบของการสรางความสุขในการเรียน 

   10.5 ลักษณะของผูเรยีนที่มีความสุขในการเรยีน 

   10.6 การวัดความสุขในการเรยีน 
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  11. ความฉลาดทางอารมณ 

   11.1 ความหมายของความฉลาดทางอารมณ 

   11.2 องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ 

   11.3 เครื่องมอืวัดความฉลาดทางอารมณตามแนวคดิของกรมสุขภาพจติ 

   11.4 ลักษณะของผูที่มคีวามฉลาดทางอารมณ 

   11.5 การพัฒนาและเทคนคิความฉลาดทางอารมณ 

  12. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

   12.1 งานวิจัยภายในประเทศ 

   12.2 งานวจัิยตางประเทศ 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551  

กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชพีและเทคโนโลยี  

 หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ไดมกีารกําหนด

วสิัยทัศน จุดหมาย สมรรถนะสําคัญของผูเรยีน คุณลักษณะอันพงึประสงค มาตรฐานการ

เรยีนรูและตัวช้ีวัดที่ชัดเจน เพื่อใชเปนทศิทางในการจัดทําหลักสูตร การเรยีนการสอนแต

ละระดับ นอกจากนัน้ไดกําหนดโครงสรางเวลาเรยีนพื้นฐานของแตละกลุมสาระการเรยีนรู

ในแตละช้ันป และเปดโอกาสใหสถานศกึษาเพิ่มเติมเวลาเรยีนไดตามความพรอมและ

จุดเนน อกีทัง้ปรับกระบวนการวัดและประเมนิผลการเรยีนรู เกณฑการจบการศกึษา  

แตละระดับ และเอกสารแสดงหลักฐานทางการศกึษาใหมคีวามสอดคลองกับมาตรฐาน

การเรยีนรู และมคีวามชัดเจนในการนําไปปฏบิัติ 

 การจัดหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 จะประสบ

ความสําเร็จตามเปาหมายที่คาดหวังไดทุกฝายที่เกี่ยวของทัง้ระดับชาติ ชุมชน ครอบครัว 

และบุคคลตองรวมรับผิดชอบโดยรวมกันทํางานอยางเปนระบบและตอเนื่องในการวางแผน

ดําเนนิการ สงเสริมสนับสนุน ตรวจสอบ ตลอดจนปรับปรุงแกไข เพื่อพัฒนาเยาวชนของ

ชาตไิปสูคุณภาพตามมาตรฐานการเรยีนรูที่กําหนดไว (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2553,  

หนา 4-7) ประกอบดวยวสิัยทัศน หลักการ จุดหมาย สมรรถนะสําคัญของผูเรยีน 

คุณลักษณะอันพงึประสงค มาตรฐานการเรยีนรู และสาระและมาตรฐานการเรยีนรู ดังนี้  
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 1. วสิัยทัศน 

  หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุงพัฒนาผูเรยีน

ทุกคน ซึ่งเปนกําลังของชาติ ใหเปนมนุษยที่มคีวามสมดุลทัง้ดานรางกาย ความรู คุณธรรม 

มคีวามสํานกึในความเปนพลเมอืงไทยและเปนพลโลก ยดึม่ันในการปกครองตามระบอบ

ประชาธปิไตยอันมพีระมหากษัตริยทรงเปนประมุข มคีวามรูและทักษะพื้นฐาน รวมทัง้เจต

คตทิี่จําเปนตอการศกึษาตอ การประกอบอาชีพ และการศึกษาตลอดชีวติ โดยมุงเนน

ผูเรยีนเปนสําคัญบนพื้นฐานความเช่ือวาทุกคนสามารถเรยีนรูและพัฒนาตนเองไดเต็มตาม

ศักยภาพ 

 2. หลักการ 

  หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มหีลักการ 

ที่สําคัญดังนี้ 

  1. เปนหลักสูตรการศกึษาเพื่อความเปนเอกภาพของชาต ิมีจุดหมายและ 

มาตรฐานการเรยีนรูเปนเปาหมายสําหรับการพัฒนาเด็กและเยาวชนใหมีความรู ทักษะ 

เจตคต ิและคุณธรรมบนพื้นฐานของความเปนไทยควบคูกับความเปนสากล 

  2. เปนหลักสูตรการศกึษาเพื่อปวงชน ที่ประชาชนทุกคนมโีอกาสไดรับ 

การศกึษาอยางเสมอภาคและมคีุณภาพ  

  3. เปนหลักสูตรการศกึษาที่สนองการกระจายอํานาจ ใหสังคมมสีวนรวม 

ในการจัดการศกึษาใหสอดคลองกับสภาพและความตองการของทองถิ่น 

  4. เปนหลักสูตรการศกึษาที่มโีครงสรางยืดหยุนทัง้ดานสาระการเรยีนรู 

เวลาและการจัดการเรยีนรู 

  5. เปนหลักสูตรการศกึษาที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ 

  6. เปนหลักสูตรการศกึษาสําหรับการศกึษาในระบบ นอกระบบ และตาม

อัธยาศัยครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย สามารถเทยีบโอนผลการเรยีนรู และประสบการณ 

 3. จุดหมาย 

  หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุงพัฒนาผูเรยีน

ใหเปนคนด ีมปีญญา  มคีวามสุข มศัีกยภาพในการศกึษาตอ และประกอบอาชีพ  

จงึกําหนดเปนจุดหมาย เพื่อใหเกดิกับผูเรยีนเมื่อจบการศกึษาขัน้พื้นฐาน ดังนี้ 
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  1. มคีุณธรรม จรยิธรรม และคานยิมที่พงึประสงค เห็นคุณคาของตนเอง  

มวีนิัยและปฏบิัตตินตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรอืศาสนาที่ตนนับถอื ยดึหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียง 

  2. มคีวามรูอันเปนสากลและมคีวามสามารถในการสื่อสาร การคดิ  

การแกปญหา การใชเทคโนโลย ีและมทีักษะชีวติ    

  3. มสีุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ด ีมสีุขนสิัย และรักการออกกําลังกาย 

  4. มคีวามรักชาต ิมจีติสํานึกในความเปนพลเมอืงไทยและพลโลก ยดึม่ันใน

วถิชีีวติและการปกครองตามระบอบประชาธปิไตยอันมีพระมหากษัตรยิทรงเปนประมุข 

  5. มจีติสํานกึในการอนุรักษวัฒนธรรมและภูมปิญญาไทย การอนุรักษและ

พัฒนาสิ่งแวดลอม มจีติสาธารณะที่มุงทําประโยชนและสรางสิ่งที่ดงีามในสังคม และอยู

รวมกันในสังคมอยางมคีวามสุข 

 4. สมรรถนะสําคัญของผูเรยีน 

  หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุงพัฒนาผูเรยีน

ใหมคีุณภาพตามมาตรฐานการเรยีนรู  ซึ่งการพัฒนาผูเรยีนใหบรรลุมาตรฐานการเรยีนรู 

ที่กําหนดนัน้จะชวยใหผูเรยีนเกดิสมรรถนะสําคัญ 5 ประการดังนี้ 

  1. ความสามารถในการสื่อสาร เปนความสามารถในการรับและสงสาร  

มวีัฒนธรรมในการใชภาษาถายทอดความคดิ ความรูความเขาใจ ความรูสกึ และทัศนะของ

ตนเองเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และประสบการณอันจะเปนประโยชนตอการพัฒนา

ตนเองและสังคม รวมทัง้การเจรจาตอรองเพื่อขจัดและลดปญหาความขัดแยงตางๆ การ

เลอืกรับหรอืไมรับขอมูลขาวสารดวยหลักเหตุผล และความถูกตอง ตลอดจนการเลอืกใช

วธิกีารสื่อสารทีม่ปีระสทิธภิาพโดยคํานงึถงึผลกระทบทีม่ตีอตนเองและสังคม 

  2. ความสามารถในการคดิ เปนความสามารถในการคิดวเิคราะห   

การคดิสังเคราะห การคดิอยางสรางสรรค การคดิอยางการมวีจิารณญาณ และการคดิ 

เปนระบบ เพื่อนําไปสูการสรางองคความรูหรอืสารสนเทศเพื่อการตัดสนิใจเกี่ยวกับตนเอง 

และสงัคมไดอยางเหมาะสม 

  3. ความสามารถในการแกปญหา เปนความสามารถในการแกปญหาและ

อุปสรรคตางๆ ที่เผชิญไดอยางถูกตองเหมาะสม บนพื้นฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและ

ขอมูลสารสนเทศ เขาใจความสัมพันธและการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณตางๆ ในสังคม 
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แสวงหาความรู ประยุกตความรูมาใชในการปองกันและแกไขปญหาและมกีารตัดสินใจที่มี

ประสทิธภิาพโดยคํานึงถงึผลกระทบที่เกดิขึ้นตอตนเอง สังคมและสิ่งแวดลอม 

  4. ความสามารถในการใชทักษะชีวติ เปนความสามารถในการใช

กระบวนการตางๆ ไปใชในการดําเนินชีวติประจําวัน การเรยีนรูดวยตนเอง การเรยีนรู 

อยางตอเนื่อง การทํางาน และการอยูรวมกันในสังคมดวยการสรางเสริมความสัมพันธ 

อันดรีะหวางบุคคล การจัดการปญหาและความขัดแยงตางๆ อยางเหมาะสมการปรับตัว 

ใหทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดลอมและการรูจักหลกีเลี่ยงพฤตกิรรม

ไมพงึประสงคที่สงผลกระทบตอตนเองและผูอื่น 

  5. ความสามารถในการใชเทคโนโลย ีเปนความสามารถในการเลอืก และใช

เทคโนโลยดีานตางๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลย ีเพื่อการพัฒนาตนเองและ

สังคม ในดานการเรยีนรู การสื่อสาร การทํางาน การแกปญหาอยางสรางสรรคถูกตอง

เหมาะสมและมคีุณธรรม 

 5. คุณลักษณะอันพึงประสงค 

  หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุงพัฒนาผูเรียน

ใหมคีุณลักษณะอันพึงประสงค เพื่อใหสามารถอยูรวมกันกับผูอื่นในสังคมไดอยางมี

ความสุข ในฐานะพลเมอืงไทยและพลโลก ดังนี้ 

  1. รักชาต ิศาสน กษัตรยิ 

  2. ซื่อสัตยสุจรติ 

  3. มวีนัิย 

  4. ใฝเรยีนรู 

  5. อยูอยางพอเพยีง 

  6. มุงม่ันในการทํางาน 

  7. รักความเปนไทย 

  8. มจีติสาธารณะ 

 6. มาตรฐานการเรียนรู 

  การพัฒนาผูเรยีนใหเกดิความสมดุล ตองคํานงึถึงหลักพัฒนาการทางสมอง

และพหุปญหา หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 จึงกําหนดให

ผูเรยีนเรยีนรู 8 กลุมสาระการเรยีนรู ดังนี้ 

  1. ภาษาไทย 
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  2. คณติศาสตร 

  3. วทิยาศาสตร 

  4. สังคมศกึษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

  5. สุขศกึษาและพลศกึษา 

  6. ศลิปะ 

  7. การงานอาชีพและเทคโนโลย ี

  8. ภาษาตางประเทศ 

 ในแตละกลุมสาระการเรยีนรูไดกําหนดมาตรฐานการเรียนรู เปนเปาหมาย 

สําคัญของพัฒนาการของผูเรยีน มาตรฐานการเรยีนรู ระบุสิ่งทีผู่เรยีนพึงรูและปฏิบัตไิดมี

คุณธรรม จรยิธรรม และคานยิมที่พงึประสงค ที่ตองการใหเกดิแกผูเรยีนเมื่อจบการศกึษา

ขัน้พื้นฐาน นอกจากนัน้ มาตรฐานการเรยีนรู ยังเปนกลไกสําคัญ ในการขับเคลื่อนพัฒนา

การศกึษาทัง้ระบบเพราะมาตรฐานการเรยีนรูจะสะทอนใหทราบวา ตองการอะไร จะสอน

อยางไร และประเมนิอยางไร รวมทัง้เปนเครื่องมอืในการตรวจสอบเพื่อการประกัน

คุณภาพการศกึษาโดยใชระบบประเมนิคุณภาพภายใน และการประเมนิคุณภาพภายนอก

ซึ่งรวมถงึการทดสอบระดับเขตพื้นที่การศกึษาและการทดสอบระดับชาต ิระบบการ

ตรวจสอบเพื่อประกันคุณภาพดังกลาวเปนสิ่งสําคัญที่จะชวยสะทอนภาพการจัดการศกึษา

วาสามารถพัฒนาคุณภาพผูเรยีนใหมคีุณภาพตามที่มาตรฐานการเรยีนรูกําหนดเพยีงใด 

 7. สาระและมาตรฐานการเรยีนรูการงานอาชพีและเทคโนโลยี 

 สาระที่ ๑ การดํารงชีวติและครอบครัว 

มาตรฐาน ง ๑.๑  เขาใจการทํางาน มคีวามคิดสรางสรรค มทีักษะกระบวนการทํางาน

ทักษะการจัดการ ทักษะกระบวนการแกปญหา ทักษะการทํางานรวมกัน 

และทักษะการแสวงหาความรู มคีุณธรรมและลักษณะนสิัยในการทํางาน 

มจิีตสํานกึในการใชพลังงาน ทรัพยากรและสิ่งแวดลอม เพื่อการ

ดํารงชีวติและครอบครัว 

 สาระที่ ๒ การออกแบบและเทคโนโลย ี   

มาตรฐาน ง ๒.๑  เขาใจเทคโนโลยแีละกระบวนการเทคโนโลย ีออกแบบและสรางสิ่งของ

เครื่องใชหรอืวธิกีาร ตามกระบวนการเทคโนโลยอียางมคีวามคดิ

สรางสรรค เลอืกใชเทคโนโลยใีนทางสรางสรรคตอชีวิต สังคม 

สิ่งแวดลอม และมสีวนรวมในการจัดการเทคโนโลยทีี่ยั่งยนื 
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 สาระที่ ๓ เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  

มาตรฐาน ง ๓.๑ การเรยีนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางานและอาชีพอยางมี

ประสทิธิภาพประสทิธิผล และมคีุณธรรม  

 สาระที ่๔ การอาชีพ   

มาตรฐานง ๔.๑ เขาใจ มทีักษะที่จําเปน มปีระสบการณ เห็นแนวทางในงานอาชีพ  

   ใชเทคโนโลยเีพื่อพัฒนาอาชีพ มคีุณธรรม และมเีจตคติที่ดตีออาชีพ 

 หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระการ

เรยีนรูการงานงานอาชีพและเทคโนโลยไีดกลาวถงึความสําคัญ เนื้อหา คุณภาพผูเรยีน 

และสาระตางๆ ไวดังนี้ (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2551, หนา 180-189) 

  1. ความสําคัญของการงานอาชีพและเทคโนโลย ี

  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยเีปนกลุมสาระที่ชวย

พัฒนาใหผูเรยีน มคีวามรู ความเขาใจ มทีักษะพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวติ และรูเทา

ทันการเปลี่ยนแปลง สามารถนําความรูเกี่ยวกับการดํารงชีวติ การอาชีพและเทคโนโลยมีา

ใชประโยชนในการทํางานอยางมคีวามคดิสรางสรรค และแขงขันในสังคมไทยและสากล   

เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ รักการทํางาน และมีเจตคตทิี่ดตีอการทํางาน สามารถ

ดํารงชีวติอยูในสังคมไดอยางพอเพยีงและมคีวามสุข   

  2. สาระสําคัญการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ีมุงพัฒนาผูเรยีนแบบ 

องครวม เพื่อใหมคีวามรูความสามารถ มทีักษะในการทํางาน เห็นแนวทางในการประกอบ

อาชีพและการศกึษาตอไดอยางมปีระสทิธภิาพ โดยมสีาระสําคัญดังนี้   

   2.1 การดํารงชีวิตและครอบครัว เปนสาระเกี่ยวกับการทํางานใน

ชีวติประจําวัน การชวยเหลือตนเอง ครอบครัว และสังคมไดในสภาพเศรษฐกจิที่พอเพยีง

ไมทําลายสิ่งแวดลอม เนนการปฏบิัตจิริงจนเกดิความม่ันใจและภูมใิจในผลสําเร็จของงาน

เพื่อใหคนพบความสามารถ ความถนัด และความสนใจของตนเอง 

   2.2 การออกแบบและเทคโนโลย ีเปนสาระเกี่ยวกับการพัฒนา

ความสามารถของมนุษยอยางสรางสรรค โดยนําความรูมาใชกับกระบวนการเทคโนโลย ี

สรางสิ่งของเครื่องใช วธิกีาร หรอืเพิ่มประสทิธภิาพในการดํารงชีวติ 

   2.3 เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร เปนสาระเกี่ยวกับ

กระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศ การตดิตอสื่อสาร การคนหาขอมูล การใชขอมูลและ
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สารสนเทศ การแกปญหาหรอื การสรางงาน คุณคาและผลกระทบของเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

   2.4 การอาชีพ เปนสาระเกีย่วกับทักษะที่จําเปนตออาชีพ เห็น

ความสําคัญของคุณธรรม จริยธรรม และเจตคตทิี่ดตีออาชีพ ใชเทคโนโลยไีดเหมาะสมเห็น

คุณคาของอาชีพสุจรติ และเห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ 

  3. คุณภาพผูเรยีน 

  จบช้ันประถมศึกษาปท่ี 3 

  เขาใจวธิกีารทํางานเพื่อชวยเหลอืตนเอง ครอบครัว และสวนรวม ใชวัสดุ 

อุปกรณ และเครื่องมอืถูกตองตรงกับลักษณะงาน มทีักษะกระบวนการทํางาน มลีักษณะ

นสิัยการทํางานที่กระตอืรอืรน ตรงเวลา ประหยัด ปลอดภัย สะอาด รอบคอบ และมี

จติสํานกึในการอนุรักษสิ่งแวดลอม 

  เขาใจประโยชนของสิ่งของเครื่องใชในชีวิตประจําวันมคีวามคดิในการ

แกปญหาหรือสนองความตองการอยางมคีวามคดิสรางสรรคมทีักษะในการสรางของเลน 

ของใชอยางงายโดยใชกระบวนการเทคโนโลย ีไดแก กําหนดปญหาหรอืความตองการ 

รวบรวมขอมูล ออกแบบโดยถายทอดความคดิเปนภาพราง 2 มติ ิลงมอืสราง และ

ประเมนิผลเลือกใชวัสดุ อุปกรณอยางถูกวธิ ีเลอืกใชสิ่งของเครื่องใช ในชีวติประจําวัน 

อยางสรางสรรคและมกีารจัดการสิ่งของเครื่องใชดวยการนํากลับมาใชซ้ํา 

  เขาใจและมทีักษะการคนหาขอมูลอยางมขีัน้ตอน การนําเสนอขอมูล 

ในลักษณะตางๆ และวธิดีูแลรักษาอุปกรณเทคโนโลยสีารสนเทศ 

  จบช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 

  เขาใจการทํางานและปรับปรุงการทํางานแตละขัน้ตอน มทีักษะการจัดการ 

ทักษะการทํางานรวมกัน ทํางานอยางเปนระบบและมคีวามคดิสรางสรรค มลีักษณะนสิัย

การทํางานที่ขยัน อดทน รับผิดชอบ ซื่อสัตย มมีารยาท และมีจิตสํานกึในการใชน้ํา ไฟฟา

อยางประหยัดและคุมคา เขาใจความหมาย ววิัฒนาการของเทคโนโลยแีละสวนประกอบ

ของระบบเทคโนโลยมีคีวามคดิในการแกปญหาหรอืสนองความตองการอยางหลากหลาย 

นําความรูและทักษะการสรางช้ินงานไปประยุกตในการสรางสิ่งของเครื่องใชตามความ

สนใจอยางปลอดภัย โดยใชกระบวนการเทคโนโลย ีไดแก กําหนดปญหาหรอืความ

ตองการ รวบรวมขอมูล ออกแบบโดยถายทอดความคดิเปนภาพราง 3 มติ ิหรอืแผนที่
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ความคดิ ลงมอืสราง และประเมนิผลเลอืกใชเทคโนโลยใีนชีวิตประจําวันอยางสรางสรรค

ตอชีวติ สังคม และมกีารจัดการเทคโนโลยดีวยการแปรรูปแลวนํากลับมาใชใหม 

  เขาใจหลักการแกปญหาเบื้องตน มทีักษะการใชคอมพิวเตอรในการคนหา

ขอมูล เก็บรักษา ขอมูล สรางภาพกราฟก สรางงานเอกสาร นําเสนอขอมูล และสราง

ช้ินงานอยางมจิีตสํานกึและรับผิดชอบรูและเขาใจเกี่ยวกับอาชีพ รวมทัง้มคีวามรู 

ความสามารถและคุณธรรมที่สัมพันธกับอาชีพ 

  จบช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 

  เขาใจกระบวนการทํางานที่มปีระสทิธภิาพ ใชกระบวนการกลุมในการ

ทํางาน มทีักษะการแสวงหาความรู ทักษะกระบวนการแกปญหาและทักษะการจัดการ  

มลีักษณะนสิัยการทํางานที่เสยีสละ มคีุณธรรม ตัดสนิใจอยางมเีหตุผลและถูกตอง  

และมีจิตสํานกึในการใชพลังงานทรัพยากรและสิ่งแวดลอมอยางประหยัดและคุมคา 

  เขาใจกระบวนการเทคโนโลยแีละระดับของเทคโนโลย ีมคีวามคดิ

สรางสรรคในการแกปญหาหรอืสนองความตองการ สรางสิ่งของเครื่องใชหรือวธิกีารตาม

กระบวนการเทคโนโลย ีอยางถูกตองและปลอดภัย โดยถายทอดความคดิเปนภาพฉาย 

เพื่อนําไปสูการสรางช้ินงานหรอืแบบจําลองความคดิและการรายงานผลเลือกใชเทคโนโลยี

อยางสรางสรรคตอชีวิต สังคม สิ่งแวดลอม และมกีารจัดการเทคโนโลยดีวยการลดการใช

ทรัพยากรหรอืเลอืกใชเทคโนโลยทีี่ไมมผีลกระทบกบัสิง่แวดลอม 

  เขาใจหลักการเบื้องตนของการสื่อสารขอมูล เครอืขายคอมพวิเตอร 

หลักการและวธิแีกปญหา หรอืการทําโครงงานดวยกระบวนการทางเทคโนโลยสีารสนเทศ 

มทีักษะการคนหาขอมูลและการตดิตอสื่อสารผานเครือขายคอมพวิเตอรอยางมคีุณธรรม

และจรยิธรรม การใชคอมพิวเตอรในการแกปญหา สรางช้ินงานหรอืโครงงานจาก

จนิตนาการ และการใชเทคโนโลยสีารสนเทศนําเสนองาน 

  เขาใจแนวทางการเลอืกอาชีพ การมเีจตคตทิี่ดแีละเห็นความสําคัญของการ

ประกอบอาชีพ วิธกีารหางานทํา คุณสมบัตทิี่จําเปนสําหรับการมงีานทํา วเิคราะหแนวทาง

เขาสูอาชีพ มทีักษะพื้นฐานที่จําเปนสําหรับการประกอบอาชีพ และประสบการณตออาชีพ

ที่สนใจ และประเมนิทางเลือกในการประกอบอาชีพที่สอดคลองกับความรู ความถนัด และ

ความสนใจ 
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  จบช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6 

  เขาใจวธิกีารทํางานเพื่อการดํารงชีวติ สรางผลงานอยางมคีวามคดิ

สรางสรรค มทีักษะการทํางานรวมกัน ทักษะการจัดการ ทักษะกระบวนการแกปญหา  

และทักษะการแสวงหาความรู ทํางานอยางมคีุณธรรม และมีจติสํานกึในการใชพลังงาน

และทรัพยากรอยางคุมคาและยั่งยนื 

  เขาใจความสัมพันธระหวางเทคโนโลยกีับศาสตรอื่นๆ วิเคราะหระบบ

เทคโนโลยมีคีวามคดิสรางสรรคในการแกปญหาหรอืสนองความตองการสรางและพัฒนา

สิ่งของเครื่องใชหรือวธิกีาร ตามกระบวนการเทคโนโลยอียางปลอดภัยโดยใชซอฟทแวร

ชวยในการออกแบบหรอืนําเสนอผลงานวเิคราะหและเลอืกใชเทคโนโลยทีี่เหมาะสมกบั

ชีวติประจําวันอยางสรางสรรคตอชีวติ สังคม สิ่งแวดลอม และมกีารจัดการเทคโนโลยดีวย

วธิกีารของเทคโนโลยสีะอาด 

  เขาใจองคประกอบของระบบสารสนเทศ องคประกอบและหลักการทํางาน

ของคอมพวิเตอร ระบบสื่อสารขอมูลสําหรับเครอืขายคอมพวิเตอร คุณลักษณะของ

คอมพวิเตอรและอุปกรณตอพวง และมทีักษะการใชคอมพวิเตอรแกปญหา เขยีนโปรแกรม

ภาษา พัฒนาโครงงานคอมพวิเตอร ใชฮารดแวรและซอฟตแวร ตดิตอสื่อสารและคนหา

ขอมูลผานอนิเทอรเน็ต 

  ใชคอมพวิเตอรในการประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศเพื่อการตัดสนิใจ 

ใชเทคโนโลยสีารสนเทศนําเสนองาน และใชคอมพวิเตอรสรางช้ินงานหรอืโครงงาน 

  เขาใจแนวทางสูอาชีพ การเลอืกและใชเทคโนโลยอียางเหมาะสมกับอาชีพ  

มปีระสบการณในอาชีพที่ถนัดและสนใจ และมคีุณลักษณะที่ดตีออาชีพ 

  สรุปไดวาหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน กลุมสาระการเรยีนรู 

การงานอาชีพและเทคโนโลย ีพุทธศักราช 2551 จัดการเรยีนการสอนเพื่อชวยพัฒนาให

ผูเรยีนมคีวามรู ความเขาใจ มทีักษะการทํางาน มทีักษะพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวติ 

และรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพและการศกึษาตอไดอยาง

มปีระสทิธภิาพ 
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หลักสูตรสถานศึกษาโรงเรยีนบานนกเหาะ 

 1. โครงสรางหลักสูตรโรงเรยีน 

  หลักสูตรโรงเรยีนบานนกเหาะ ไดจัดแบงองคความรูและทักษะตาม

มาตรฐานการเรยีนรูไว 8 กลุมสาระการเรยีนรู ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ดังนี้ 

  1. ภาษาไทย 

  2. คณติศาสตร 

  3. วทิยาศาสตร 

  4. สังคมศกึษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

   4.1 สังคมศกึษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

   4.2 ประวัตศิาสตร 

  5. สุขศกึษาและพลศกึษา 

  6. ศลิปะ 

  7. การงานอาชีพและเทคโนโลย ี

  8. ภาษาตางประเทศ 

2. คําอธบิายรายวชิาพื้นฐาน 

  ง 14101 วชิา เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร กลุมสาระการเรยีนรู

การงานอาชีพและเทคโนโลยช้ัีนประถมศกึษาปที ่4 เวลา 35 ช่ัวโมง 

  ศกึษา วเิคราะห ช่ือและหนาที่ของอุปกรณเทคโนโลยสีารสนเทศ หลักการ

ทํางานเบื้องตนของคอมพวิเตอร ใชกระบวนการคดิวเิคราะหเพื่อสรุปประโยชนและโทษ

จากการใชงานคอมพวิเตอร ระบบปฏบิัตกิารคอมพวิเตอรเพื่อการทํางาน นําความรูและ

ทักษะมาสรางช้ินงานจากจินตนาการโดยใชโปรแกรมกราฟกดวยความรับผิดชอบ  

  โดยใชกระบวนการทํางาน กระบวนการปฏบิัต ิกระบวนการคดิวเิคราะห 

และกระบวนการทํางานกลุม  

  เพื่อใหเกดิความรู ความคดิ ความเขาใจ สามารถสื่อสารสิ่งที่เรยีนรูและเห็น

คุณคาของการทํางาน และนําความรูที่เรยีนไปประยุกตใชในชีวติประจําวัน มคีวามสามารถ

ในการตัดสนิใจ มจีรยิธรรม คุณธรรม และคานยิมที่เหมาะสม และมีจติสาํนกึในการ

อนุรักษสิ่งแวดลอม 
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  รหัสตัวช้ีวัด 

   ง 3.1 ป.4/1, ป.4/2, ป.4/3, ป.4/4, ป.4/5 

  รวมทัง้หมด 5 ตัวช้ีวัด 

  สรุป หลักสูตรสถานศึกษาโรงเรยีนบานนกเหาะจัดแบงองคความรูและ

ทักษะตามมาตรฐานการเรียนรูไว 8 กลุมสาระการเรยีนรู ตามหลักสูตรแกนกลาง

การศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 สาระที่ผูวิจัยศึกษาคอืกลุมสาระการเรยีนรูการ

งานอาชีพและเทคโนโลย ีวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ช้ันมัธยมศกึษาปที่ 4  

บทเรยีนบนเว็บ  

 ในสังคมของยุคขาวสารดังเชนปจจุบันนี้ การสื่อสารในรูปแบบตางๆ ไดถูก

พัฒนาขึ้น เพื่อตอบสนองความตองการของคนเราใหไดรับความสะดวก รวดเร็วมากขึ้น 

อนิเตอรเน็ตเปนเครอืขายคอมพวิเตอรที่มขีนาดใหญที่สุด เกดิจากการเช่ือมตอ

คอมพวิเตอรจากทั่วทุกมุมโลกเขาดวยกัน โดยมจุีดประสงคคอืการแลกเปลี่ยนขอมูล

ขาวสารรวมกัน จุดเริ่มตนของอนิเตอรเน็ต เกดิขึ้นเมื่อประมาณ 20 กวาปมาแลว โดยเริ่ม

จากเครอืขาย อารพาเน็ต (ARPANET) ของกระทรวงกลาโหมของสหรัฐอเมรกิา ซึ่งมี

จุดประสงคที่จะแลกเปลี่ยนขอมูลวจัิยทางการทหาร หลังจากนัน้ระบบเครอืขายยอยอื่นๆ 

จงึทําการเช่ือมตอและขยายแวดวงออกไปทั่วโลก ทําใหสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร

ในรูปแบบขอความ รูปภาพ วดิโีอ จากคนละซกีโลกไดภายในเสี้ยวนาที โดยที่มคีา ใชจาย

ถูกที่สุดเมื่อเปรยีบเทยีบกับการสื่อสารประเภทอื่น ฉะนั้น ถาสามารถนําเทคโนโลยนีี้  

มาสนับสนุนการเรยีนการสอนและประยุกตใชกับการเรียนการสอนในสถานศกึษาได จะทํา

ใหเกดิการตดิตอสื่อสาร อภิปราย ถกเถยีงแลกเปลี่ยน และสอบถามขอมูลขาวสารความ

คดิเห็นทัง้กับผูสนใจศกึษาในสื่อเรื่องเดยีวกัน หรอืกับผูเช่ียวชาญในสาขาตางๆ 

 การจัดการเรยีนการสอนดวยบทเรยีนบนเว็บเปนอกีหนึ่งกระแสของการ

ประยุกตใชอนิเตอรเน็ตที่กําลังมาแรง ภายใตระบบนี้จะมกีารจัดการทุกอยางใหแกผูเรยีน

ผูสอน โดยที่ผูเรยีนสามารถเตรยีมการเรยีนลวงหนา ทบทวนเนื้อหาหรอืเขามาศกึษา

เพิ่มเตมิเมื่อเกดิขอสงสัย สามารถเลอืกวชิาที่จะเรยีน ลงทะเบยีนการเรยีน การชําระ

คาลงทะเบยีน ผูเรยีนสามารถเลอืกเรยีนไดแบบภายในสถานศกึษา หรอืภายนอก

สถานศกึษาโดยผานเครอืขายอนิเตอรเน็ต โดยจะมกีารบันทกึขอมูล และมเีอกสาร

ประกอบ ตลอดจนบรรยากาศการสอนบันทกึไวในระบบฐานขอมูลทัง้หมด จะเห็นไดวา
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อนิเตอรเน็ตไดกลายเปนสื่อการศกึษาของโลกยุคใหม ชวยเปดโลกกวางใหแกผูเรยีนและ

เปนแหลงรวบรวมขุมทรัพยทางปญญา อยางมหาศาล ในลักษณะที่สื่อประเภทอื่นไม

สามารถกระทาํได ผูเรยีนจะมคีวามสะดวกตอการคนหาขอมูล ไมวาจะอยูสถานที่ใดก็

สามารถเขาไปใชเครอืขายไดอยางเทาเทยีมกัน ไมวาจะเปนการศึกษาในลักษณะที่เรยีน

รวมกันหรอืเรยีนตางหองกันหรอืแม กระทั่งตางสถาบันก็สามารถแลกเปลี่ยนความรู 

อยางตอเนื่องไดตลอดเวลา ทัง้ระหวางครูกับนักเรยีนและระหวางผูเรยีนเอง เครอืขาย

คอมพวิเตอรจะเปนตัวเช่ือมใหผูเรยีนเขาถงึผูใหคําปรกึษาหรอื ผูเช่ียวชาญไดโดยตรง  

อกีทัง้ยังเอื้อใหเกดิการปฏสิัมพันธระหวางผูเรยีนและผูสอนทัง้เวลาจริง หรอืตางเวลากัน 

ทําใหเกดิสภาวะแวดลอมที่ตองมกีารประสานงานกัน (Collaborative environment) ผูเรยีน

สามารถควบคุมจังหวะการเรยีนไดดวยตนเองทําใหเกดิสิ่งแวดลอม ยดืหยุนแกผูเรียน  

(สุวทิย  ดาวังปา, ออนไลน, 2554) 

 ธรี  โฆษณสันต ิ(2549, หนา 15-16) ไดศกึษาคนควาพบวาในปจจุบัน WBI : 

Web – Based Instruction มีคําศัพทที่ใชเรยีกหลายคํา ไดแก  

  1. บทเรยีนบนระบบเครอืขาย (Web–Based Instruction)  

  2. บทเรยีนบนเว็บ (Web–Based Instruction)  

  3. การเรยีนการสอนผานเว็บ (Web–Based Instruction)  

 4. เว็บฝกอบรม (Web–Based Training)  

 5. อนิเทอรเน็ตชวยอบรม (Internet–Based Training)  

 6. อนิเทอรเน็ตชวยสอน (Internet–Based Instruction)  

 7. เวลิดไวดเว็บฝกอบรม (WWW–Based Training)  

 8. เวลิดไวดบทเรยีนบนเครอืขาย (WWW–Based Instruction)  

 9. การเรยีนการสอนผานเครอืขาย (NBL : Net–Based Learning)  

 10. การฝกอบรมตามสาย (OT : Online Training)  

 11. การเรยีนการสอนผานเว็บ (WBL : Web–Based Learning) 

 สรุปไดวาการจัดการเรยีนการสอนดวยบทเรยีนบนเว็บ (Web-Based 

Instruction) เปนการนําเทคโนโลยเีว็บมาใชในกระบวนการเรียนการสอนซึ่งมคีุณสมบัตเิปน

สื่อหลายมติิ มาใชในการถายทอดเนื้อหาบทเรยีน เปนสิ่งเราที่ทําใหเกดิแรงจูงใจแกผูเรยีน 

ทัง้ยังเปนเครื่องมอืในการติดตอสื่อสารระหวางผูเรยีนกับผูสอนและผูเรยีนกับผูเรียน และ

ลดขอจํากัดในเรื่องของเวลา ผูเรยีนสามารถเตรยีมการเรียนลวงหนา ทบทวนเนื้อหาหรือ

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



32 
 

เขามาศกึษาเพิม่เตมิเมื่อเกดิขอสงสัยไดทุกที่ทุกเวลา จึงถอืไดวา บทเรยีนบนเว็บ เปนสื่อ

การสอนที่สนับสนุนการเรยีนในยุคปจจุบันนี้ไดอยางมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น และบทเรียนบน

เว็บไดมกีารเรยีกในภาษาไทยหลายช่ือตางกันแตก็มคีวามหมายเดยีวกัน ในที่นี้ผูวจัิยจะ

เรยีกวา บทเรยีนบนเว็บ  

 1. ความหมายของบทเรยีนบนเว็บ  

  ปจจุบันการศกึษาไดรับการพัฒนาไปอยางมาก รวมทัง้เทคโนโลยทีาง

การศกึษาก็ไดพัฒนาไปอยางรวดเร็วเชนเดยีวกนั โดยเฉพาะการเขามาของเทคโนโลยี

อนิเทอรเน็ต สําหรับประเทศไทยไดรูจักอนิเตอรเน็ตประมาณยี่สบิกวาปมาแลว โดยการ

นํามาใชในสถาบันอุดมศกึษา ถงึแมวาการใชอนิเทอรเน็ตในครัง้นัน้จะเปนเพยีงแคการ

ตดิตอสื่อสารระหวางองคกรการศกึษา แตก็ถอืไดวาเปนการใชเทคโนโลยอีนิเตอรเน็ต

สําหรับวงการศกึษา และถือจุดเริ่มตนของการนําเทคโนโลยอีนิเตอรเน็ตมาประยุกตใชกับ

การศกึษาตอไปในอนาคต 

  จากจุดเริ่มตนดังกลาว นักเทคโนโลยทีางการศกึษา ไดเห็นถงึความสําคัญ

และประโยชนของการใช เทคโลยอีนิเทอรเน็ต จงึไดคดิคนนวัตกรรมการเรยีนการสอนที่

สามารถใหผูเรยีนเรยีนรูผานอนิเทอรเน็ต หรอืภาษาอังกฤษเรยีกวา WBI ซึ่งถอืวาเปน

รูปแบบการเรยีนการสอนแนวใหม ที่มรูีปแบบแตกตางจากการสอนแบบดัง้เดมิ คือ การ

เรยีนการสอนที่อยูจํากัดอยูภายในหองเรยีน การเรยีนรูเนนการอาน เขยีน และการทองจํา

จากตํารา (มณเฑยีร  ชัยประเสรฐิ, 2555, ออนไลน) 

  ทัง้นี้ไดมผูีนยิามและใหความหมายของการเรยีนการสอนผานเว็บ (Web-

Based Instruction) เอาไวหลายนยิามไดแก  

  ปรัชญนันท  นิลสุข (2543, หนา 53-56) ไดใหความหมายไววา บทเรยีนบน

เว็บ (WBI) เปนการใชทรัพยากรที่มอียูในระบบอนิเทอรเน็ตมาออกแบบและจัดระบบเพื่อ

การเรยีนการสอน สนับสนุนและสงเสรมิใหเกดิการเรยีนรูมกีารเช่ือมโยงเปนเครอืขายที่

สามารถเรยีนไดทุกที่ทุกเวลา 

  กดิานันท  มลทิอง (2543, หนา 11) ใหความหมายวา การเรยีนการสอน

ผานเว็บเปนการใชเว็บในการเรยีนการสอนโดยอาจใชเว็บเพื่อนนําเสนอบทเรยีนในลักษณะ

สื่อหลายมติิของวิชาทัง้หมดตามหลักสูตร หรอืใชเพยีงการเสนอขอมูลบางอยางเพื่อ

ประกอบการสอนก็ได รวมทัง้ใชประโยชนจากคุณลักษณะตางๆ ของการสื่อสารที่มอียู 
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ในระบบอนิเทอรเน็ต เชน การเขยีนโตตอบกันทางไปรษณยีอเิล็กทรอนกิสและการพูดคุย

สดดวยขอความและเสยีงมาใชประกอบดวย เพื่อใหเกิดประสทิธภิาพ 

  วชุิดา  รัตนเพียร (2542, หนา 30) กลาววา การเรยีนการสอนผานสื่อบน

เว็บ เปนการนําเสนอโปรแกรม บทเรยีนบนเว็บ โดยนําเสนอผานบรกิารเวลิดไวดเว็บใน

เครอืขายอนิเทอรเน็ต ซึ่งผูออกแบบและสรางโปรแกรมการสอน จะตองคํานงึถงึ

ความสามารถและบรกิาร ที่หลากหลายของอนิเทอรเน็ต และนําคุณสมบัตติางๆ เหลานัน้

มาใชเพื่อประโยชนในการเรียนการสอนใหมากที่สุด 

  ใจทพิย  ณ สงขลา (2542, หนา 18-28) ไดใหความหมายการเรยีนการสอน 

ผานเว็บวาหมายถงึ การผนวก คุณสมบัตไิฮเปอรมเีดยีเขากับคุณสมบัตขิองเครือขาย

เวลิดไวดเว็บ เพื่อสรางสิ่งแวดลอมแหงการเรยีนในมิติที่ไมมขีอบเขตจํากัดดวยระยะทาง

และเวลาที่แตกตางกันของผูเรยีน (Learning without Boundary) 

  ชุณหพงศ  ไทยอุปถัมภ (2544, อางถงึใน แวววลี  สริวิรจรรยาดี) ไดให

ความหมายของ คําวา E-Learning หรอื Electronic Learning หมายถงึ รูปแบบการเรยีน

การสอนแบบใหม ที่มกีารประยุกตใชเทคโนโลย ีสื่ออเิล็กทรอนกิสสมัยใหม มวีัตถุประสงค

ที่เอื้ออํานวยใหผูเรยีนสามารถเรยีนรูองคความรู (Knowledge) ไดโดยไมจํากัดเวลาและ

สถานที่ (Anywhere-Anytime Learning) เพื่อใหระบบ การเรยีนการสอนเปนไปไดอยางมี

ประสทิธภิาพมากขึ้น และเพื่อใหผูเรยีนสามารถบรรลุวัตถุประสงคของกระบวนวิชาที่เรยีน

นัน้ๆ 

  สรรรัชต  หอไพศาล (2544, หนา 93-104) ไดใหความหมายการเรยีน 

การสอนผานเว็บวา เปนการใชโปรแกรมสื่อหลายมติทิี่อาศัยประโยชนจากคุณลักษณะและ

ทรัพยากรของอนิเทอรเน็ตและเวลิดวายเว็บ มาออกแบบเปนเว็บเพื่อการเรยีนการสอน 

สนับสนุนและสงเสรมิใหเกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย เช่ือมโยงเปนเครอืขายที่สามารถ

เรยีนไดทุกที่ทุกเวลา โดยมลีักษณะทีผู่สอนผูเรยีนมปีฏิสัมพันธกันโดยผานระบบเครอืขาย

คอมพวิเตอรที่เช่ือมโยงซึ่งกันและกัน 

  ฤทธชัิย  ออนมิ่ง (2546, หนา 66, อางถงึใน สุวทิย  ดาวังปา, ออนไลน, 

2554) การสอนผานเว็บ (Web-Based Instruction) หมายถงึ การจัดการเรยีนการสอนโดย

ใชศักยภาพของเครอืขายอินเตอรเน็ต ทําใหการเรยีนการสอนสามารถเช่ือมโยงไปยัง

แหลงขอมูลตางๆ ที่อยูในเครอืขายไดทุกเวลาและทุกสถานที่ตามความตองการของผูเรยีน
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และผูสอน นอกจากนี้ผูเรยีนและผูสอนยังสามารถปฏิสัมพันธกันไดโดยผานระบบเครอืขาย

คอมพวิเตอร  

  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2544, หนา 87-90) ไดใหความหมายวา การ

สอนบนเว็บ (Web-Based Instruction) เปนการผสมผสานกันระหวางเทคโนโลยปีจจุบันกับ

กระบวนการออกแบบการเรยีนการสอนเพือ่เพิ่มประสิทธภิาพทางการเรยีนรูและแกปญหา

ในเรื่องขอจํากัดทางดานสถานที่และเวลา โดยการสอนบนเว็บจะประยุกตใชคุณสมบัตแิละ

ทรัพยากรของ เวลิด ไวด เว็บ ในการจัดสภาพแวดลอมที่สงเสรมิและสนับสนุนการเรยีน

การสอนซึ่งการเรยีนการสอนที่จัดขึ้นผานเว็บนี้อาจเปนบางสวนหรือทัง้หมดของ

กระบวนการเรยีนการสอนก็ได 

  Relan & Gillani (1997, อางถงึใน แวววล ี สริวิรจรรยาดี, 2549, หนา 8)  

กลาววา การเรยีนการสอนโดยใชเครอืขายอินเทอรเน็ตเปนการกระทําที่ผูสอนคดิการเตรยีม 

กลวธิกีารสอน โดยใชประโยชนจากคุณลักษณะ และทรัพยากรในเวลิดไวดเว็บ 

  Driscoll (1999, อางถงึใน แวววล ี สริวิรจรรยาดี, 2549, หนา 8) ให

ความหมาย ของการเรยีนการสอนผานเครอืขายอินเทอรเน็ตวา เปนการใชทักษะ หรอื

ความรูตางๆ ถายโยงไปสูที่ใดที่หนึ่งโดยการใชเวลิดไวดเว็บเปนชองทางในการเผยแพร 

สิ่งเหลานั้น 

  สวน Khan (อางถึงใน แวววล ี สริวิรจรรยาดี, 2549, หนา 8) ไดให

ความหมายไววา บทเรยีนบนเว็บ เปนโปรแกรมไฮเปอรมเีดยี (Hypermedia) ที่ชวยในการ

สอน โดยใชประโยชนจากคุณลักษณะและทรัพยากรของอนิเทอรเน็ต (WWW) มาสรางให

เกดิการเรยีนรู โดยสงเสรมิและสนับสนุนการเรยีนรูในทุกๆ ทาง    

จากนยิามและความคดิเห็นของนักวชิาการและนักการศกึษาทัง้ตางประเทศ

และภายในประเทศไทยดังที่กลาวมาแลวนัน้สามารถสรุปไดวาบทเรยีนบนเว็บ หมายถงึ

การเรยีนการสอนที่ไดรับการออกแบบอยางมรีะบบ โดยอาศัยคุณสมบัติและทรัพยากร

ของเวลิดไวดเว็บ มาเปนสื่อกลางในการถายทอดความรู เพื่อสนับสนุนและสงเสรมิการ

เรยีนการสอนใหมีประสทิธภิาพโดยอาจจัดเปนการเรยีนการสอนทัง้กระบวนการหรอืนํามา

ใชเปนเพยีงสวนหนึ่งของกระบวนการทัง้หมดและชวยขจัดปญหาอุปสรรคของการเรยีน

การสอนทางดานสถานที่และเวลาอกีดวย 
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 2. แนวคิดและทฤษฎท่ีีเกี่ยวของกับบทเรยีนบนเว็บ  

  กรมวชิาการ (2544, หนา 35) ไดกลาวถงึทฤษฎพีฤตกิรรมนยิม ที่เช่ือวา

พฤตกิรรมของมนุษยนัน้เกดิขึ้นจากการเรยีนรู  สามารถสังเกตพฤตกิรรมไดในรูปแบบ

ตางๆ กัน และเช่ือวาการใหตัวเสรมิแรง (Rein Forcer)  จะชวยกระตุนใหเกดิพฤตกิรรมตาม

ตองการได นักจติวทิยาที่ไดรับการยอมรับในกลุมนี้ไดแก Pavlov ซึ่งเดมิเปน

นักวทิยาศาสตรที่มีช่ือเสยีงของรัสเซยี Watson นักจติวทิยาชาวอเมรกิันซึ่งไดรับการ

ยอมรับวา เปนบดิาของจิตวิทยากลุมพฤตกิรรมนยิม และ Skinner ชาวอเมรกิัน ที่โดดเดน

ในการนําทฤษฎดีานจติวทิยามาประยุกตใชเพื่อการเรยีนการสอนโดยเฉพาะอยางยิ่งทฤษฎี

เกี่ยวกับการเสรมิแรง ไดมกีารศกึษาวจัิยอยางตอเนื่องจนถงึปจจุบัน  

  Skinner (อางถงึใน ศวิไิล  มงคล, 2551, หนา 26) เช่ือวา ตัวเสรมิแรง  

เปนตัวแปรสําคัญในการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมหรอืการเรยีนรูของผูเรยีน เกี่ยวของกับ

ความเร็ว ความอดทนในการทํางาน ความสามารถบังคับตนเองและชวยใหเกดิความคดิ

สรางสรรค การเสรมิแรงอาจเปนรูปแบบของการใหรางวัลที่เหมาะสมหรอือาจเปนความ

พงึพอใจที่เกดิขึ้นจากความสําเร็จในการเรยีนหรอืทํากจิกรรม หลักการของ Skinner ไดรับ

การนําไปพัฒนา เปนรูปแบบการสอนแบบโปรแกรม ซึ่งเปนโครงสรางสําคัญในการ

ออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนปจจุบัน  

  Malone (อางถงึใน ศวิไิล  มงคล, 2551, หนา 26-27) เปนนักวจัิยผูหนึ่งที่ให

ความสนใจองคประกอบของเกมคอมพวิเตอรที่ชวยใหเด็กเกดิความกระตอืรอืรนและความ

สนุกสนาน Malone พบวาองคประกอบของตัวเสริมแรงที่ทําใหเกมเหลานัน้ไดรับความนยิม

และเปนแรงจูงใจสําคัญที่ทําใหเด็กๆ นยิมเลนเปนอยางมากคอื ความทาทาย (Challenge) 

จนิตนาการเพอฝน (Fantasy) และความอยากรูอยากเห็น (Curiosity) โดยความทาทายเปน

ความตองการของมนุษย ที่จะเอาชนะสิ่งที่ตนเองคาดวาจะชนะได  ลักษณะกจิกรรมความ

ทาทาย เชน ความยากของกจิกรรม จะตองเหมาะสมกับทักษะความสามารถ เกณฑการ

วัดกจิกรรมที่ไดกระทําไปตองชัดเจน กจิกรรมนัน้ๆ ตองมขีอมูลยอนกลับที่เขาใจงาย ระดับ

ความยากของกจิกรรมจะตองสูงพอและมคีุณภาพ เพื่อที่จะสนองความตองการของผู

ทดสอบ จนิตนาการเพอฝน เปนการสรางภาวะตางๆ เพื่อที่จะตองกระตุนใหบุคคลเกดิ

จินตภาพเกี่ยวกับสิ่งที่ตนเองไมเคยพบ หรอืไมเคยมปีระสบการณมากอน การสราง

จนิตนาการ เพอฝนในการเรยีนการสอน จงึเปนสิ่งที่ชวยสนองความปรารถนาของผูเรยีน

และเปนแนวทางในการสรางแรงจูงใจใหกับผูเรยีนดวย และความอยากรูอยากเห็น เปน
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ปจจัยที่มีผลตอการเรียนรู การจัดหาสิ่งเราเปนสิ่งสําคัญที่ชวยกระตุนใหผูเรยีนเกิดความ

อยากรูอยากเห็น และใหความอยากรูอยากเห็นนั้นเกดิตอเนื่องกันไป ทัง้ดานประสาท

สัมผัส เปนความอยากรูอยากเห็นอันเกดิจากสิ่งเราภายนอก เนนเฉพาะความอยากรู 

อยากเห็นจากการไดเห็นและการไดยนิมากกวาสิง่อื่น เชน แสง สี เสยีง และการจัด

สภาพแวดลอมอื่นๆ ในลักษณะของการผสมผสานกัน เชน สกีับเสยีงหรือสกีับคําอาน หรอื

ภาพกับเสยีง และดานความคดิ และความเขาใจ เกี่ยวของกับระบบและโครงสรางของการ

รับรูของมนุษย มีหลักการที่เกี่ยวของอยู 2 ประการ คอื หลักการที่กลาวถงึความสมบูรณ

ในตัว และความสมํ่าเสมอ โดยเช่ือวาวธิหีนึ่งที่จะกระตุนความอยากรูอยากเห็นของผูเรยีน 

คอื การใหขอมูลที่ดูเหมอืนวายังไมมคีวามสมบูรณในตัว เชน การขัดจังหวะในฉากสุดทาย

ของการดูโทรทัศนกอนที่ผูชมจะรูวาใครคอืฆาตกร และความเช่ือในการใหสิ่งเราที่ไมมี

ความคงที่สมํ่าเสมอ เชน พืชตองการแสงแดด เห็ดราสามารถเตบิโตในที่มดื ทัง้สอง

ประการนี้เทยีบไดกับองคประกอบสําคัญขางตนในดานความไมสอดคลอง  

 จากแนวคดิและทฤษฏขีองนักการศกึษาหลายทานสรุปไดวา การเสรมิแรงชวย

ใหสามารถเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมการเรียนรูของผูเรยีนใหเกดิความกระตอืรอืรนและ

ความสนุกสนาน 

 3. ประเภทของบทเรยีนบนเว็บ  

  การเรยีนการสอนผานเว็บสามารถทําไดในหลายลักษณะ โดยแตละเนื้อหา

ของหลักสูตรก็จะมวีธิกีารจัดการเรยีนการสอนผานเว็บที่แตกตางกันออกไป ซึ่งในประเด็น

นี้มนัีกการศกึษาหลายทานไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับประเภทของการเรยีนการสอนผาน

เว็บ ดังตอไปนี้ 

  Parson (1997, อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, 2550, ออนไลน) ไดแบง

ประเภทของบทเรยีนบนเว็บ (Web-Based Instruction) ไว 3 ลักษณะ คือ 

   1. แบบรายวชิาอยางเดยีว (Stand - Alone Courses) เปนบทเรยีนเว็บ

รายวชิาที่มเีครื่องมอืและแหลงเขาไปถงึและเขาหาไดโดยผานระบบอนิเทอรเน็ตอยางมาก

ที่สุด ถาไมมกีารสื่อสารก็สามารถที่จะผานระบบคอมพวิเตอรสื่อสารได ลักษณะของ

บทเรยีนบนเว็บแบบนี้มลีักษณะเปนแบบวทิยาเขตมนีักศึกษาจํานวนมากที่เขามาใชจรงิ 

เปนบทเรยีนบนเว็บที่มีการบรรจุ เนื้อหา (Content) หรือเอกสารในรายวิชาเพื่อการสอน

เพยีงอยางเดยีว มลีักษณะการสื่อสารสงขอมูลระยะไกลและมักจะเปนการสื่อสารทางเดียว 
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   2. แบบสนับสนุนรายวิชา (Web Supported Courses) เปนบทเรยีนบนเว็บ 

รายวชิาที่มลีักษณะเปนรูปธรรมที่มกีารพบปะระหวางครูกับนักเรยีน การสื่อสารผานระบบ

คอมพวิเตอร หรอื การมีบทเรยีนบนเว็บที่สามารถช้ีตําแหนงของแหลงบนพื้นที่ของเว็บไซต

ที่รวมกจิกรรมเอาไว เปนการสื่อสารสองทางที่มีปฏสิัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน และ

มแีหลงทรัพยากร ทางการศกึษาใหมาก มกีารกําหนดงานใหทําบนบทเรยีนบนเว็บ การ

กําหนดใหอานมกีารรวมกันอภิปราย การตอบคําถามมีการสื่อสารอื่นๆ ผานคอมพิวเตอร 

มกีจิกรรมตางๆ ที่ใหทําในรายวชิา มกีารเช่ือมโยงไปยังแหลงทรัพยากรอื่นๆ เปนตน 

   3. แบบศูนยการศึกษา หรอื เว็บทรัพยากรการศกึษา (Web Pedagogical 

Resources) เปนบทเรยีนบนเว็บที่มรีายละเอยีดทางการศกึษา การเช่ือมโยงไปยังเว็บอื่นๆ 

เครือ่งมอืวัตถุดบิ และรวมรายวชิาตางๆ ที่มอียูในสถาบันการศกึษาไวดวยกัน และยัง

รวมถงึขอมูลเกี่ยวกับสถาบันการศกึษาไวบรกิารทัง้หมดและเปนแหลงสนับสนุนกิจกรรม

ตางๆ ทางการศกึษา ทัง้ทางดานวิชาการและไมใชวิชาการโดยการใชสื่อที่หลากหลาย

รวมถงึการสื่อสารระหวางบุคคลดวย 

  สวน James (1997, อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, ออนไลน, 2550) 

สามารถแบงได 3 ลักษณะใหญๆ  คอื 

   1. โครงสรางแบบคนหา (Eclectic Structures) ลักษณะของโครงสราง

เว็บไซตแบบนี้ เปนแหลงของเว็บไซตที่ใชในการคนหาไมมกีารกําหนดขนาด รูปแบบ ไมมี

โครงสรางที่ผูเรยีนตองมปีฏิสัมพันธกับเว็บลักษณะของเว็บไซตแบบนี้จะมแีตการใหใช

เครื่องมือในการสบืคนหรอืเพื่อบางสิ่งที่ตองการคนหาตามที่กําหนดหรอืโดยผูเขยีนเว็บไซต

ตองการ โครงสรางแบบนี้จะเปนแบบช้ีแนะใหผูเรยีนไดเขามาคนควาในเนื้อหาในบริบท 

โดยไมมโีครงสรางขอมูลเฉพาะใหไดเลอืกแตโครงสรางแบบนี้จะมปีญหากับผูเรยีนเพราะ

ผูเรยีนอาจจะไมสนใจขอมูลทีไ่มมโีครงสราง โดยไมกาํหนดแนวทางในการสบืคน 

   2. โครงสรางแบบสารานุกรม (Encyclopedic Structures) ถาเราควบคุม

ของสรางของเวบ็ที่เราสรางขึ้นเองได เราก็จะใชโครงสรางขอมูลในแบบตนไมในการเขาสู

ขอมูล ซึ่งเหมือนกับหนังสอืที่มเีนื้อหาและมกีารจัดเปนบทเปนตอน ซึ่งจะกําหนดใหผูเรยีน

หรอืผูใชไดผานเขาไปหาขอมูลหรอืเครื่องมอืที่อยูในพื้นที่ของเว็บหรอือยูภายในและ นอก

เว็บ เว็บไซตจํานวนมากมโีครงสรางในลักษณะดังกลาวนี้ โดยเฉพาะเว็บไซตทางการศกึษา

ที่ไมไดกําหนดทางการคา องคกร ซึ่งอาจจะตองมลีักษณะที่ดูมมีากกวานี้ แตในเว็บไซต
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ทางการศกึษาตองรับผิดชอบตอการเรยีนรูของผูเรยีน กลวธิดีานโครงสรางจึงมผีลตอการ

เรยีนรูของผูเรยีน 

   3. โครงสรางแบบการเรยีนการสอน (Pedagogic Structures) มรูีปแบบ

โครงสรางหลายอยางในการนํามาสอนตามตองการ ทัง้หมดเปนที่รูจักดใีนบทบาทของการ

ออกแบบทางการศึกษาสําหรับคอมพวิเตอรชวยสอนหรือเครื่องมอืมัลตมิเีดยี ซึ่งความจริง

มหีลักการแตกตางกันระหวางคอมพวิเตอรชวยสอนกับบทเรยีนบนเว็บ (WBI) นัน้คือ

ความสามารถของ HTML ในการที่จะจัดทาํในแบบไฮเปอรเท็กซกับการเขาถงึขอมูลหนาจอ

โดยผานระบบอนิเทอรเน็ต     

  นอกจากนี้ Hannum (1998, อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, ออนไลน, 

2550) ไดแบงประเภทของบทเรยีนบนเว็บ ออกเปน 4 ลักษณะ ใหญๆ  คอื 

   1. รูปแบบการเผยแพร รูปแบบนี้สามารถแบงไดออกเปน 3 ชนดิ คอื 

    1.1 รูปแบบหองสมุด (Library Model) เปนรูปแบบที่ใชประโยชนจาก

ความสามารถในการเขาไปยังแหลงทรัพยากรอเิล็กทรอนกิสที่มอียูหลากหลาย โดยวธิกีาร

จัดหาเนื้อหาใหผูเรียนผานการเช่ือมโยงไปยังแหลงเสริมตางๆ เชนสารานุกรม วารสาร 

หรอืหนังสอืออนไลนทัง้หลาย ซึ่งถอืไดวา เปนการนําเอาลักษณะทางกายภาพของ

หองสมุดที่มทีรัพยากรจํานวนมหาศาลมาประยุกตใช สวน ประกอบของรูปแบบนี้ ไดแก 

สารานุกรมออนไลน วารสารออนไลน หนังสอืออนไลน สารบัญการอาน ออนไลน (Online 

Reading List) เว็บหองสมุด เว็บงานวจัิย รวมทัง้การรวบรวมรายช่ือเว็บที่สัมพันธกับวชิา

ตางๆ 

    1.2 รูปแบบหนังสอืเรยีน (Textbook Model) การเรยีนการสอน 

ผานเว็บรูปแบบนี้ เปนการจัดเนื้อหาของหลักสูตรในลักษณะออนไลนใหแกผูเรยีน เชน  

คําบรรยาย สไลด นยิาม คําศัพทและสวนเสรมิผูสอนสามารถเตรยีมเนื้อหาออนไลนที่ใช

เหมอืนกับที่ใชในการเรยีนในช้ันเรยีนปกตแิละสามารถทําสําเนาเอกสารใหกับผูเรียนได 

รูปแบบนี้ตางจากรูปแบบหองสมุดคอืรูปแบบนี้จะเตรยีมเนื้อหาสําหรับการเรยีนการสอน

โดยเฉพาะ ขณะที่รูปแบบหองสมุดชวยใหผูเรยีนเขาถงึเนื้อหาที่ตองการจากการเช่ือมโยงที่

ไดเตรยีมเอาไว สวนประกอบของรูปแบบหนังสอืเรยีนนี้ประกอบดวยบันทกึของหลักสูตร 

บันทกึคําบรรยาย ขอแนะนําของหองเรยีน สไลดที่นําเสนอ วดิโีอและภาพที่ใชในช้ันเรยีน 

เอกสารอื่นที่มคีวามสัมพันธกับช้ันเรยีน เชน ประมวลรายวชิา รายช่ือในช้ัน กฎเกณฑ
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ขอตกลงตางๆ ตารางการสอบและตัวอยางการสอบครั้งที่แลว ความคาดหวังของช้ันเรยีน 

งานที่มอบหมาย เปนตน 

    1.3 รูปแบบการสอนที่มปีฎิสัมพันธ (Interactive Instruction Model) 

รูปแบบนี้จัดใหผูเรยีนไดรับประสบการณการเรยีนรูจากการมปีฎสิัมพันธกับเนื้อหาที่ไดรับ 

โดยนําลักษณะของบทเรยีน คอมพวิเตอรชวยสอน (CAI) มาประยุกตใชเปนการสอนแบบ

ออนไลนที่เนนการมปีฏสิัมพันธ มกีารให คําแนะนํา การปฏบิัต ิการใหผลยอนกลับ รวมทัง้

การใหสถานการณจําลอง 

   2. รูปแบบการสื่อสาร (Communication Model) การเรยีนการสอนผาน

เว็บรูปแบบนี้เปนรูปแบบที่อาศัยคอมพวิเตอรมาเปนสื่อเพื่อการสื่อสาร (Computer – 

Mediated Communications Model) ผูเรยีนสามารถที่จะสื่อสารกับผูเรยีนคนอื่นๆ ผูสอน

หรอืกับผูเช่ียวชาญได โดยรูปแบบการสื่อสารที่หลากหลายในอนิเทอรเน็ต ซึ่งไดแก 

จดหมายอเิล็กทรอนกิส กลุมอภปิรายการสนทนาและการอภปิรายและการประชุมผาน

คอมพวิเตอรเหมาะ สําหรับการเรยีนการสอนที่ตองการสงเสรมิการสื่อสารและปฏสิัมพันธ

ระหวางผูที่มีสวนรวมในการเรียนการสอน 

   3. รูปแบบผสม (Hybrid Model) รูปแบบการเรยีนการสอนผานเว็บ

รูปแบบนี้เปนการนําเอารูปแบบ 2 ชนดิ คอื รูปแบบการเผยแพรกับรูปแบบการสื่อสารมา

รวมเขาไวดวยกัน เชน เว็บไซตที่รวมเอารูปแบบหองสมุดกับรูปแบบหนังสอืเรยีนไวดวยกัน 

เว็บไซตที่รวบรวมเอาบันทกึของหลักสูตรรวมทัง้คําบรรยายไวกับกลุมอภปิรายหรอืเว็บไซต

ที่รวมเอารายการแหลงเสริมความรูตางๆ และความสามารถของจดหมายอเิล็กทรอนกิสไว

ดวยกัน เปนตนรูปแบบนี้มปีระโยชนเปนอยางมากกับผูเรยีนเพราะผูเรยีนจะไดใชประโยชน

ของทรัพยากรที่มใีนอนิเทอรเน็ตในลักษณะที่หลากหลาย 

   4. รูปแบบหองเรยีนเสมอืน (Virtual classroom model) รูปแบบหองเรยีน

เสมอืนเปนการนําเอาลักษณะเดนหลายๆ ประการของแตละรูปแบบที่กลาวมาแลวขางตน

มาใช การเรยีนการสอนผานเว็บในปจจุบันมักจะมกีารผสมผสานลักษณะของการเรยีน 

การสอนขางตน เพื่อใหเกดิประโยชนแกผูเรยีนและดงึดูดความสนใจใหอยากใชเว็บไซต 

มากที่สุด 

  จากการศกึษาความคิดเห็นของนักวิชาการและนักการศกึษาทัง้

ภายในประเทศทยและตางประเทศ ดังที่กลาวมาแลวนั้น สรุป ประเภทของบทเรยีนบนเว็บ

ไดวา การเรยีนการสอนบนเว็บมลีักษณะการเรยีนการสอนที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ เปนการ
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จัดการเรยีนการสอนที่สงเสรมิการเรยีนรูผานระบบเครือขาย เพราะผูเรยีนสามารถ

ตดิตอสื่อสารระหวางผูเรยีนกับผูเรยีนดวยกันเอง และผูสอนได ผูเรยีนสามารถศกึษาหา

ความรูไดตามตองการ ตามสถานที่ที่ตนเองอยู ในสวนของการเรยีนการสอนนั้นมกีาร

นําเสนอในรูปแบบที่หลากหลาย เปนการผสมผสานสื่อตางๆ เขามาใชในการเรยีนการสอน 

มกีารนําเสนอบทเรียน การจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนที่หลากหลาย เชน การนําเสนอ

เปนขอความ ภาพเคลื่อนไหว เสยีงประกอบและอาศัยคุณสมบัตขิองอนิเทอรเน็ตเปน

สื่อกลางในการตดิตอสื่อสาร 

 4. รูปแบบการเรยีนการสอนดวยบทเรยีนบนเว็บ  

  เปนการเรยีนการสอนโดยใชระบบอนิเทอรเน็ตมาใช จึงเปนการเรยีนการ

สอนทางไกล (distance education) ประเภทหนึ่ง เพราะมรีะบบเครอืขายเช่ือมโยงติดตอกัน 

โดยผูเรยีนอยูตางสถานที่และหางไกลกัน การเรยีนลักษณะนี้มทีัง้ภาพ เสยีง และขอมูล 

ใหแกผูเรยีน ซึ่งสามารถเรยีนรูไดทัง้ในเวลาจริง (real time) และไมใชเวลาจรงิ (none real-

time) นอกจากนั้นแลวยังมีการตดิตอสื่อสารกันแบบสองทาง (two-way communication) 

หรอืทางเดยีวก็ได จะตดิตอกันแบบพบหนากันแบบเผชิญหนา (face to face) ยอสามารถ

ทําได เนื่องจากมกีารเช่ือมโยงเครอืขายคอมพวิเตอร ทําใหผูใชสามารถรับสงขาวสาร

ขอมูลรูปแบบตางๆ ถงึกันไดดวยความสะดวกและรวดเร็ว ดังนัน้การนําอนิเทอรเน็ตมาใช

ประโยชนกับการศกึษาจะมีสวนสําคัญในการพัฒนาการเรยีนการสอนไดอยางมี

ประสทิธภิาพ เพราะสามารถนําขอมูลการศกึษาจากแหลงขอมูลตางๆ ทั่วโลกมาใช

ประโยชนไดอยางรวดเร็ว เนื่องจากการรับสงขอมูลขาวสารบนเครอืขายอนิเทอรเน็ต 

สามารถทําได 2 ลักษณะใหญๆ  ดวยกันคอื การตดิตอในเวลาเดยีวกันและการตดิตอตาง

เวลากัน ทําใหรูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บ สามารถแบงเปน 2 ลักษณะ คอื 

   1. Synchonous Learning คอื รูปแบบการเรยีนการสอนที่มกีจิกรรม 

การเรยีนการสอนในเวลาเดียวกัน ผูเรยีนตองมกีารเรยีนพรอมๆกัน โดยใชการรับสง

ขาวสารขอมูลที่ผูสงและผูรับสารตดิตอกันไดในเวลาเดียวกันหรือพรอมกัน เชน บริการ

พูดคุยสนทนา (chat) บรกิารรับสงขอความ เสยีง ภาพ และภาพเคลื่อนไหว เปนตน 

   2. Asynchonous Learning คอื รุปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บที่ผูเรยีน

และผูสอนไมจําเปนตองมกีจิกรรมการเรยีนการสอนในเวลาเดยีวกัน เพราะเปนรูปแบบ

การรับสงขอมูลขาวสารที่ผูรับและผูสงไมจําเปนตองทําพรอมกัน เชน บรกิารจดหมาย

อเิล็คทรอนกิส (e-mail) กลุมสนทนา (news group) รวมทั้งบรกิารเวลิดไวดเว็บ เปนตน  
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ที่เปนเครอืขาย ขอมูลความรู โดยผูเรยีนจะเขามาเรยีนรูเมื่อใด ที่ไหน ยอมสามารถทําได

โดยปราศจากขอจํากัดใดๆ ทัง้สิ้น (Zhan, 1998, อางถึงใน วาสนา  แสงศรี, 2555, 

หนา 19-20) 

  จากการความคดิเห็นของนักวชิาการและนักการศกึษาทัง้ภายในประเทศ

และตางประเทศ ดังที่กลางมาแลวนั้น สรุปรูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บ ไดวา รูปแบบ

การเรยีนการสอนที่ผูวจัิยนําไปใชในการพัฒนาบทเรยีนคอืการจัดการเรยีนการสอน 

ในเวลาเดยีวกัน ผูเรยีนตองมาเรยีนพรอมๆ กัน เชนหองสนทนา (chat room) และผูเรยีน

และผูสอนไมตองมกีจิกรรมการเรยีนการสอนในเวลาเดียวกัน เชน กระดานสนทนา 

(webboard)  

 5. หลักการพื้นฐานของการจัดการเรยีนการสอนดวยบทเรยีนบนเว็บ  

 การจัดการเรยีนการสอนโดยการใชเว็บชวยสอนจะมี วธิกีารจัดที่แตกตางไป

จากการจัดการเรยีนการสอนตามปกติ เพราะคุณลักษณะและรูปแบบของเว็บเปนสื่อ 

ที่มลีักษณะเฉพาะของตนเอง ซึ่งแตกตางไปจากการจัดการเรยีนการสอนดวยสื่อแบบอื่นๆ 

จงึตองคํานงึถึงการออกแบบระบบการสอนที่สอดคลองกับคุณลักษณะของเว็บ เชน การ

สื่อสารระหวางผูเรยีนกับครู การสื่อสารระหวางผูเรยีนกับผูเรยีน ที่กระทําไดแตกตางไป

จากการเรยีนการสอนแบบเดมิ เชน การใชเว็บชวยสอนสามารถสื่อสารกันไดโดยผานเว็บ

โดยตรงในรูปคุยกันในหอง สนทนา(Chat Room) การฝากขอความบนกระดาน

อเิล็กทรอนกิสหรอืกระดานขาวสาร (Bulletin Board) หรอืจะสื่อสารกันโดยผานไปรษณยี

อเิล็กทรอนกิส (e-mail) ก็สามารถกระทําไดในระบบนี้ ความเปนเว็บชวยสอนจึงไมใชแค

การสรางเว็บไซตเนื้อหาวิชาหนึ่งหรือรวบ รวมขอมูลซักเรื่องหนึ่งแลวบอกวาเปนเว็บชวย

สอน เว็บชวยสอนมคีวามหมายกวางขวางอันเกดิจากการรวมเอาคุณลักษณะของเว็บ 

โปรแกรมและเครื่องมอืสื่อสารในระบบอินเทอรเน็ตและการออกแบบระบบการเรียนการ 

สอนเขาดวยกัน ทําใหเกดิการเรยีนรูขึ้นอยางมคีวามหมายไมเปนเพยีงแคแหลงขอมูล 

เทานัน้ (ปรัชญนันท  นลิสุข, 2543, หนา 53-56) 

 Angelo (1993 อางถงึใน วิชุดา  รัตนเพยีร, 2542, หนา 29-35) ไดสรุป

หลักการพื้นฐานของการจัดการเรยีนการสอนกับการเรียนการสอนผานเว็บ 5 ประการ

ดังนี้คอื 

  1. ในการจัดการเรยีนการสอนโดยทั่วไปแลว ควรสงเสรมิใหผูเรยีนและ

ผูสอนสามารถตดิตอ สื่อสารกันไดตลอดเวลา การตดิตอระหวางผูเรยีนและผูสอนมสีวน
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สําคัญในการสรางความกระตอืรอืลน กับการเรยีนการสอน โดยผูสอนสามารถใหความ

ชวยเหลอืผูเรยีนไดตลอดเวลาในขณะกําลังศกึษา ทัง้ยังชวยเสรมิสรางความคดิและความ

เขาใจ ผูเรยีนที่เรยีนผานเว็บสามารถสนทนาแลกเปลี่ยนความคดิเห็นรวมทัง้ซักถามขอ 

ของใจกับผูสอนไดโดยทันททีันใด เชน การมอบหมายงานสงผานอนิเทอรเน็ตจากผูสอน 

ผูเรยีนเมื่อไดรับมอบหมายก็จะสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายและสงผานอนิ เทอรเน็ต 

กลับไปยังอาจารยผูสอน หลังจากนัน้อาจารยผูสอนสามารถตรวจและใหคะแนนพรอมทัง้

สงผลยอนกลับไปยัง ผูเรยีนไดในเวลาอันรวดเร็วหรือในทันททีันใด 

  2. การจัดการเรยีนการสอนควรสนับสนุนใหมกีารพัฒนาความรวมมอื

ระหวางผูเรยีน ความรวมมือระหวางกลุมผูเรยีนจะชวยพัฒนาความคดิความเขาใจไดดกีวา

การทํางานคนเดยีว ทัง้ยังสรางความสัมพันธเปนทมีโดยการแลกเปลี่ยนความคดิเห็น

ระหวางกัน เพื่อหาแนวทางที่ดทีี่สุด เปนการพัฒนาการแกไขปญหาการเรยีนรูและการ

ยอมรับความคดิเห็นของคนอื่นมา ประกอบเพื่อหาแนวทางที่ดทีี่สุด ผูเรยีนที่เรยีนผานเว็บ

แมวาจะเรยีนจากคอมพวิเตอรที่อยูกันคนละที่ แตดวยความสามารถของเครอืขาย

อนิเทอรเน็ตที่เช่ือมโยงเครอืขาย คอมพวิเตอรทั่วโลกไวดวยกัน ทําใหผูเรยีนสามารถ

ตดิตอสื่อสารกันไดทันททีันใด เชน การใชบรกิารสนทนาแบบออนไลนที่สนับสนุนใหผูเรยีน

ตดิตอสื่อสารกันได ตัง้แต 2 คนขึ้นไปจนถงึผูเรยีนที่เปนกลุมใหญ 

  3. ควรสนับสนุนใหผูเรยีนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเอง (Active 

Learners) หลกีเลี่ยงการกํากับใหผูสอนเปนผูปอนขอมูลหรอืคําตอบ ผูเรยีนควรเปนผู

ขวนขวายใฝหาขอมูลองคความรูตางๆ เองโดยการแนะนําของผูสอน เปนที่ทราบดอียูแลว

วาอนิเทอรเน็ตเปนแหลงขอมูลที่ใหญที่สุดในโลก ดังนัน้การจัดการเรยีนการสอนผานเว็บนี้ 

จะชวยใหผูเรยีนสามารถหาขอมูลไดดวยความสะดวกและรวดเร็ว ทัง้ยังหาขอมูลไดจาก

แหลงขอมูลทั่วโลกเปนการสรางความกระตอืรอืรนในการ ใฝหาความรู 

  4. การใหผลยอนกลับแกผูเรยีนโดยทันททีันใดชวยใหผูเรยีนไดทราบถงึ

ความสามารถของตน อกีทัง้ยังชวยใหผูเรยีนสามารถปรับแนวทางวธิกีารหรอืพฤติกรรม 

ใหถูกตองได ผูเรยีนที่เรยีนผานเว็บ สามารถไดรับผลยอนกลับจากทัง้ผูสอนเองหรือ

แมกระทั่งจากผูเรยีนคนอื่นๆ ไดทันททีันใด แมวาผูเรยีนแตละคนจะไมไดน่ังเรยีนในช้ันเรยีน

แบบเผชิญหนากันก็ตาม 

  5. ควรสนับสนุนการจัดการเรยีนการสอนที่ไมมขีดีจํากัด สําหรับบุคคล 

ที่ใฝหาความรู การเรยีนการสอนผานเว็บเปนการขยายโอกาสใหกับทุกๆ คนที่สนใจศกึษา 
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เนื่องจากผูเรยีนไมจําเปนจะตองเดนิทางไปเรยีนณ ที่ใดที่หนึ่ง ผูที่สนใจสามารถเรยีนได

ดวยตนเองในเวลาที่สะดวก จะเห็นไดวาการเรยีนการสอนผานเว็บนี้มคีุณลักษณะที่ชวย

สนับสนุนหลักพื้น ฐานการจัดการเรยีนการสอนทัง้ 5 ประการไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

  จากการความคดิเห็นของนักวชิาการและนักการศกึษาทัง้ภายในประเทศ

และตางประเทศ ดังที่กลางมาแลวนั้น สรุปหลักการจัดการเรยีนการสอนบนเว็บ ไดวา  

การจัดการเรยีนการสอนที่เนนผูเรยีนเปนศูนยกลาง ครูเปนเพยีงผูช้ีแนะเทานั้น โดยที่

ผูเรยีนและผูสอนสามารถติดตอสื่อสารกันไดตลอดเวลา สนับสนุนใหมกีารพัฒนาความคดิ

และรวมมอืกันระหวางกลุม ใหผูเรยีนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเอง เปนการเรยีนการ

สอนที่ไมมขีดีจํากัดสําหรับผูใฝรูใฝเรยีน  

 6. ประโยชนของบทเรยีนบนเว็บ  

  ประโยชนของการเรยีนการสอนผานเว็บมมีากมายหลายประการ ทัง้นี้ขึ้นอยู

กับวัตถุประสงคของการนําไปใชในการจัดการเรยีนการสอน ซึ่งเปนมติใิหมของเครื่องมอื

และกระบวนการในการเรยีนการสอน โดยมีผูกลาวถึงประโยชนของการเรยีนการสอนผาน

เว็บไวดังนี้ 

  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2544, หนา 87-94) ไดกลาวถงึการสอนบนเว็บ 

มขีอดอียูหลายประการ กลาวคอื 

   1. การสอนบนเว็บเปนการเปดโอกาสใหผูเรยีนที่อยูหางไกล หรอืไมมี

เวลาในการมาเขาช้ันเรยีนไดเรยีนในเวลาและสถานที่ๆ ตองการ ซึ่งอาจเปนที่บาน  

ที่ทํางาน หรอืสถานศกึษาใกลเคยีงที่ผูเรยีนสามารถเขาไปใชบรกิารทางอนิเทอรเน็ตได 

การที่ผูเรยีนไมจําเปนตองเดนิทางมายังสถานศกึษาที่กําหนดไวจึงสามารถชวยแกปญหา 

ในดานของขอจํากัดเกี่ยวกับเวลา และสถานที่ศกึษาของผูเรยีนเปนอยางดี 

   2. การสอนบนเว็บยังเปนการสงเสรมิใหเกดิความเทาเทยีมกันทาง

การศกึษา ผูเรยีนที่ศกึษาอยูในสถาบันการศกึษาในภูมิภาคหรือในประเทศหนึ่งสามารถ 

ที่จะศกึษา ถกเถยีง อภิปราย กับอาจารย ครูผูสอนซึ่งสอนอยูที่สถาบันการศกึษาในนคร

หลวงหรอืในตางประเทศก็ตาม 

   3. การสอนบนเว็บนี้ ยังชวยสงเสรมิแนวคดิในเรื่องของการเรยีนรู 

ตลอดชีวติเนื่องจากเว็บเปนแหลงความรูที่เปดกวางใหผูที่ตองการศกึษาในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

สามารถเขามาคนควาหาความรูไดอยางตอเนือ่งและตลอดเวลาการสอนบนเว็บ สามารถ
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ตอบสนองตอผูเรยีนที่มคีวามใฝรูรวมทัง้มทีักษะในการตรวจสอบการเรยีนรูดวยตนเอง 

(Meta-cognitive Skills) ไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

   4. การสอนบนเว็บ ชวยทลายกําแพงของหองเรยีนและเปลี่ยนจาก

หองเรยีน 4 เหลี่ยมไปสูโลกกวางแหงการเรยีนรู เปดโอกาสใหผูเรยีนสามารถเขาถึง

แหลงขอมูลตางๆ ไดอยางสะดวกและมปีระสทิธภิาพสนับสนุนสิ่งแวดลอมทางการเรยีน 

ที่เช่ือมโยงสิ่งที่เรยีนกับปญหาที่พบในความเปนจริงโดยเนนใหเกดิการเรยีนรูตามบรบิท 

ในโลกแหงความเปนจรงิ (Contextualization) และการเรยีนรูจากปญหา (Problem-based 

Learning) ตามแนวคดิแบบConstructivism 

   5. การสอนบนเว็บเปนวธิกีารเรยีนการสอนทีม่ศัีกยภาพ เนื่องจากที่เว็บ

ไดกลายเปนแหลงคนควาขอมูลทางวิชาการรูปแบบใหมครอบคลุมสารสนเทศทัว่โลกโดย

ไมจํากัดภาษา การสอนบนเว็บชวยแกปญหาของขอจํากัดของแหลงคนควาแบบเดมิจาก

หองสมุดอันไดแก ปญหาทรัพยากรการศกึษาที่มอียูจํากัดและเวลาที่ใชในการคนหาขอมูล 

เนื่องจากเว็บมขีอมูลที่หลากหลายและเปนจํานวนมาก รวมทัง้การที่เว็บใชการเช่ือมโยง 

ในลักษณะของไฮเปอรมเิดยี (สื่อหลายมติ)ิ ซึ่งทําใหการคนหาทาํไดสะดวกและงายดาย

กวาการคนหาขอมูลแบบเดมิ 

   6. การสอนบนเว็บจะชวยสนับสนุนการเรยีนรูที่กระตอืรอืรน ทัง้นี้

เนื่องจากคุณลักษณะของเว็บที่เอื้ออํานวยใหเกดิการศกึษา ในลักษณะที่ผูเรยีนถูกกระตุน

ใหแสดงความคดิเห็นไดอยูตลอดเวลา โดยไมจําเปนตองเปดเผยตัวตนที่แทจริง 

ตัวอยางเชน การใหผูเรยีนรวมมอืกันในการทํากิจกรรมตางๆ บนเครอืขายการใหผูเรยีนได

มโีอกาสแสดงความคดิเห็นและแสดงไวบนเว็บบอรดหรอืการใหผูเรียนมีโอกาสเขามา

พบปะกับผูเรยีนคนอื่นๆ อาจารย หรอืผูเช่ียวชาญในเวลาเดยีวกันที่หองสนทนา เปนตน 

   7. การสอนบนเว็บเอื้อใหเกดิการปฏสิัมพันธ ซึ่งการเปดปฏสิัมพันธนี้

อาจทําได 2 รูปแบบ คอื ปฏสิัมพันธกับผูเรยีนดวยกันและ/หรอืผูสอน ปฏสิัมพันธกับ

บทเรยีนในเนื้อหาหรอืสื่อการสอนบนเว็บ ซึ่งลักษณะแรกนี้จะอยูในรูปของการเขาไปพูดคุย 

พบปะ แลกเปลี่ยน ความคิดเห็นกัน สวนในลักษณะหลังนัน้จะอยูในรูปแบบของการเรยีน

การสอน แบบฝกหัดหรือแบบทดสอบที่ผูสอนไดจัดหาไวใหแกผูเรยีน 

   8. การสอนบนเว็บยังเปนการเปดโอกาสสําหรับผูเรยีนในการเขาถงึ

ผูเช่ียวชาญสาขาตางๆ ทัง้ในและนอกสถาบันจากในประเทศและตางประเทศทั่วโลก  

โดยผูเรยีนสามารถตดิตอสอบถามปญหาขอขอมูลตางๆ ที่ตองการศกึษาจากผูเช่ียวชาญ
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จรงิโดยตรงซึ่งไมสามารถทําไดในการเรยีนการสอนแบบดัง้เดมิ นอกจากนี้ยังประหยัด 

ทัง้เวลาและคาใชจายเมื่อเปรยีบเทยีบกับการตดิตอสื่อสารในลักษณะเดมิๆ 

   9. การสอนบนเว็บเปดโอกาสใหผูเรยีนไดมโีอกาสแสดงผลงานของตน  

สูสายตาผูอื่นอยางงายดาย ทัง้นี้ไมไดจํากัดเฉพาะเพื่อนๆ ในช้ันเรยีนหากแตเปนบุคคล

ทั่วไปทั่วโลกได ดังนัน้จงึถอืเปนการสรางแรงจูงใจภายนอกในการเรยีนอยางหนึ่งสําหรับ

ผูเรยีน ผูเรยีนจะพยายามผลติผลงานที่ดเีพื่อไมใหเสยีช่ือเสยีงตนเองนอกจากนี้ผูเรียน 

ยังมโีอกาสไดเห็นผลงานของผูอื่นเพื่อนํามาพัฒนางานของตนเองใหดยีิ่งขึ้น 

   10. การสอนบนเว็บเปดโอกาสใหผูสอนสามารถปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตร 

ใหทันสมัยไดอยาง สะดวกสบายเนื่องจากขอมูลบนเว็บมลีักษณะเปนพลวัตร (Dynamic) 

ดังนั้นผูสอนสามารถอัพเดตเนื้อหาหลักสูตรที่ทันสมัยแกผูเรยีนไดตลอดเวลา นอกจากนี้

การใหผูเรยีนไดสื่อสารและแสดงความคดิเห็นที่เกี่ยวของกับเนื้อหา ทําใหเนื้อหาการเรยีน 

มคีวามยดืหยุนมากกวาการเรียนการสอนแบบเดมิและเปลี่ยนแปลงไปตามความตองการ

ของผูเรยีนเปนสําคัญ การสอนบนเว็บสามารถนําเสนอเนื้อหาในรูปของมัลติมเีดยี ไดแก 

ขอความ ภาพนิง่ เสยีง ภาพเคลื่อนไหว วดีทีัศน ภาพ 3 มติ ิโดยผูสอนและผูเรยีนสามารถ

เลอืกรูปแบบของการนําเสนอเพื่อใหเกดิประสทิธภิาพสูงสุดทางการเรยีน 

  ปรัชญนันท  นิลสุข (2543, หนา 53-56) ไดกลาวถงึคุณลักษณะสําคัญของ

เว็บซึ่งเอื้อประโยชนตอการจัดการเรยีนการสอน มอียู 8 ประการ ไดแก 

   1. การที่เว็บเปดโอกาสใหเกดิการปฏสิัมพันธ (Interactive) ระหวาง

ผูเรยีนกับผูสอนและผูเรยีนกับผูเรยีนหรอืผูเรยีนกับเนื้อหาบทเรยีน 

   2. การที่เว็บสามารถนําเสนอเนื้อหาในรูปแบบของสื่อประสม 

(Multimedia) 

   3. การที่เว็บเปนระบบเปด (Open System) ซึ่งอนุญาตใหผูใชมีอสิระ 

ในการเขาถงึขอมูลไดทั่วโลก 

   4. การที่เว็บอุดมไปดวยทรัพยากร เพื่อการสบืคนออนไลน (Online 

Search/Resource) 

   5. ความไมมขีอจํากัดทางสถานที่และเวลาของการสอนบนเว็บ (Device, 

Distance and Time Independent) ผูเรยีนที่มคีอมพวิเตอรในระบบใดกไ็ด ซึ่งตอเขากับ

อนิเทอรเน็ตจะสามารถเขาเรยีนจากที่ใดก็ไดในเวลาใดก็ได 
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   6. การที่เว็บอนุญาตใหผูเรียนเปนผูควบคุม (Learner Controlled) ผูเรยีน

สามารถเรยีนตามความพรอมความถนัดและความสนใจของตน 

   7. การที่เว็บมคีวามสมบูรณในตนเอง (Self- contained) ทําใหเรา

สามารถจัดกระบวนการเรยีนการสอนทัง้หมดผานเว็บได การที่เว็บอนุญาตใหมกีาร

ตดิตอสื่อสารทั้งแบบเวลาเดยีว (Synchronous Communication) เชน Chat และตางเวลากัน 

(Asynchronous Communication) เชน Web Board เปนตน 

  จากการศกึษาประโยชนของบทเรยีนบนเว็บ ดังที่กลางมาแลวนั้น สรุป

ประโยชนของบทเรยีนบนเว็บ ไดวา ประโยชนของบทเรียนบนเว็บขึ้นอยูกับวัตถุประสงค

ของการนําไปใชในการจัดการเรยีนการสอน เชน ใหผูเรียนที่อยูหางไกลไดเรยีนในเวลา 

และสถานที่ๆ  ตองการ เอื้อใหเกดิการปฏสิัมพันธกัน และเปดโอกาสใหผูเรยีนไดมโีอกาส

แสดงผลงานของตนสูสายตาผูอื่น เปนตน 

 7. องคประกอบของบทเรียนบนเว็บ  

  องคประกอบของบทเรยีนบนเว็บ แบงออกเปน 4 ขอ ดังนี้ 

   1. ความเปนระบบ โดยแบงเปน 3 สวน คอื 

    1.1 สวนนําเขา (Input) ประกอบดวย ผูเรยีน ผูสอน วัตถุประสงคของ

การเรยีนฐานความรู การสื่อสารหรือกจิกรรม การวัดและประเมินผล 

    1.2 สวนกระบวนการ (Process) เปนการสรางสถานการณหรอืการ

จัดสภาวะการเรยีนการสอน โดยใชสวนนําเขาในการบรหิารจัดการ เพื่อใหเกดิประโยชน

สูงสุดและบรรลุวัตถุประสงคที่ตัง้ไว 

    1.3 สวนผลลัพธ (Output) คอื ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนที่ไดจากการ

วัดและประเมนิผล 

   2. ความเปนเงื่อนไข เปนการออกแบบระบบที่ผูพัฒนาบทเรยีนผานเว็บ

ตองกระทําในลักษณะของการวางเงื่อนไข เชน ถาหากเรยีนจบบทเรยีนแลวจะตองทํา

แบบทดสอบเพื่อประเมนิผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เมื่อทําขอสอบผานเกณฑในระดับด ี

อาจจะมรีางวลั เชน ใหเลนเกม แตถาหากไดคะแนนนอย ตองเรยีนซ้ําใหม เปนตน 

   3. การสื่อสารหรอืกจิกรรม ในการออกแบบบทเรยีนผานเว็บ ผูออกแบบ

ตองมกีจิกรรมใหผูเรยีนเกดิปฏสิัมพันธเพื่อนําไปสูเปาหมายแหงการเรยีนรู เชน การใช

บรกิาร Web Chat, Webboard, Searchเพื่อใหผูเรยีนสามารถตดิตอสื่อสารขอสงสัย 

ระหวางผูเรยีนกับผูเรยีน หรอืผูเรยีนกับผูสอนได 
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   4. Learning Root เปนการกําหนดแหลงความรูภายนอกที่เกี่ยวของกับ

บทเรยีน โดยมเีงื่อนไข เชน แหลงความรูภายนอก ที่มคีวามยากเปนลําดับ หรอืเกี่ยวของ

กับหัวขอการเรยีนเปนลําดับ การกําหนด Leaning Root โดยใชเทคนคิ Frame จะชวยให

ผูเรยีนไมเกดิภาวะหลงทาง 

  จากการศกึษาองคประกอบของบทเรยีนบนเว็บ ดังที่กลางมาแลวนัน้ สรุป 

ไดวา องคประกอบของบทเรยีนบนเว็บ มคีวามเปนระบบ สามารถแบงออกไดเปน 3 สวน

คอื สวนนําเขา สวนกระบวนการ (Process) และสวนผลลัพธ (Output) และยังเปนการ

ออกแบบระบบที่ผูพัฒนาบทเรยีนบนเว็บเว็บตองกระทําในลักษณะของการวางเงื่อนไข  

มกีจิกรรมใหผูเรียนเกดิปฏสิัมพันธเพื่อนําไปสูเปาหมายแหงการเรยีนรู และมกีารกําหนด

แหลงความรูภายนอกที่เกี่ยวของกับบทเรยีนอกีดวย 

 8. หลักการออกแบบบทเรยีนบนเว็บ  

  ในการออกแบบและพัฒนาเว็บการเรยีนการสอนผานใหมปีระสทิธภิาพนั้น 

มนัีกการศกึษาหลายทานใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับกระบวนการที่จะใชเปนแนวทางในการ

ออกแบบการเรยีนการสอน ดังนี้ 

 Dillon (1991, หนา 221-224 อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, ออนไลน, 

2550) ไดใหแนวคดิเกี่ยวกับขัน้ตอนในการสรางบทเรยีนที่มลีักษณะเปนสื่อหลายมิต ิ

(Hypermedia) ซึ่งหลักการนี้สามารถนําไปประยุกตใชในการออกแบบและพัฒนาเว็บ 

เพื่อการเรยีนการสอน แนวคดิดังกลาวมขีั้นตอน ดังนี้ 

  1. ศกึษาเกี่ยวกับผูเรยีนและเนื้อหาที่จะนํามาพัฒนาเพื่อกําหนด

วัตถุประสงคและหาแนวทางในการจัดกจิกรรมการเรยีน  

  2. วางแผนเกี่ยวกับการจัดรูปแบบโครงสรางของเนื้อหา ศกึษา

คุณลักษณะของเนื้อหาที่จะนํา มาใชเปนบทเรยีนวาควรจะนําเสนอในลักษณะใด 

  3. ออกแบบโครงสรางเพื่อการเขาถงึขอมูลอยางมี ประสทิธภิาพ โดย

ผูออกแบบควรศกึษาทําความเขาใจกับโครงสรางของบทเรยีนแบบตางๆ โดยพจิารณา 

จากลักษณะผูเรยีนและเนื้อหาวาโครงสรางลักษณะใดจะเอื้ออํานวยตอ การเขาถงึขอมูล

ของผูเรยีนไดดทีี่สุด 

  4. ทดสอบรูปแบบเพื่อหาขอผิดพลาด จากนัน้ทําการปรับปรุงแกไขและ

ทดสอบซ้ําอกีครัง้จน แนใจวาเปนบทเรยีนที่มปีระสทิธภิาพกอนที่จะนําไปใชงาน 
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 Hirumi และ Bermudez (1996, หนา 1-16 อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, 

ออนไลน, 2550) เสนอกระบวนการในการออกแบบและพัฒนาการเรยีนการสอนผานเว็บ

ไว 5 ขัน้ตอน คอื 

  1. วเิคราะหทรัพยากรตางๆ ที่เกี่ยวของ 

  2. ออกแบบการเรยีนการสอน 

   3. พัฒนาเว็บเพจโดยใชแผนโครงเรื่อง (Storyboard) ชวยในการสราง

และกําหนดโครงสรางของขอมูล 

   4. นําเว็บไปใชในการเรยีนการสอน 

   5. ประเมนิผลการใชงาน 

  Arvanitis (1997, อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, ออนไลน, 2550) ไดให

ขอเสนอแนะวาในการสรางเว็บไซตนัน้ ควรจะดําเนนิการ ตามขัน้ตอนตอไปนี้ 

   1. กําหนดวัตถุประสงค โดยพจิารณาวาเปาหมายของการสรางเว็บไซตนี้

เพื่ออะไร 

   2. ศกึษาคุณลักษณะของผูที่จะเขามาใช วากลุมเปาหมายใดที่ผูสราง

ตองการสื่อสาร ขอมูล อะไรที่พวกเขาตองการ โดยขัน้ตอนนี้ควรจะปฏบิัตคิวบคูไปกับ

ขัน้ตอนที่หนึ่ง 

   3. วางลักษณะโครงสรางของเว็บ  

   4. กําหนดรายละเอยีดใหกับโครงสราง ซึ่งพจิารณาจากวัตถุประสงค

ที่ตัง้ไวโดยตัง้เกณฑใน การใช เชน ผูใชควรจะทําอะไรบาง จํานวนหนาควรมเีทาใด มกีาร

เช่ือมโยงมากนอยเพยีงไร 

   5. หลังจากนัน้จงึทําการสรางเว็บแลวนําไปทดลอง เพื่อหาขอผิดพลาด

และทําการปรับปรุง แกไข แลวจงึคอยนําเขาสูเครอืขายอนิเทอรเน็ตเปนขัน้ตอนสุดทาย 

  Pernici และ Casati (1997, หนา 246, อางถึงใน วรัท  พฤกษากุลนันท, 

ออนไลน, 2550) ไดแยกยอยกระบวนออกเปน 4 ขัน้ตอน ดังนี้ 

   1. การวเิคราะหองคประกอบตางๆ ที่จําเปนตอการออกแบบ ซึ่ง

ประกอบดวยการตัง้วัตถุประสงค การกําหนดผูเรยีน และสิ่งที่จําเปนในดานฮารดแวรและ

ซอฟตแวร 

   2. ผูสอนตองกําหนดแนวทางในการสรางเว็บไซต ไดแก เนื้อหาที่จะใช 

กจิกรรมตางๆ ขัน้ตอนการเรยีนการสอน 
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   3. เปนการออกแบบในแนวกวาง (Design in the Large) โดยผูสอน

จะตองวางแผนลักษณะการเขาสูเนื้อหา (Navigation) ซึ่งรวมถงึการกําหนดรายการตางๆ 

(Menus) และการเรยีงลําดับของขอมูล 

   4. เปนการออกแบบในแนวแคบ (Design in the Small) คอืการกําหนด

รายละเอยีดตางๆ ที่มใีนแตละหนา 

  Quinlan (1997, หนา 15-22, อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, ออนไลน, 

2550) เสนอวธิดีําเนนิการ 5 ขัน้ตอนเพื่อการออกแบบและพัฒนาการเรยีนการสอนผาน

เว็บที่มปีระสทิธภิาพ คอื 

   1. ทําการวเิคราะหความตองการของผูเรยีน รวมทัง้จุดแข็งและจุดออน 

ของผูเรยีน 

   2. การกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงค และกจิกรรม 

   3. ควรเลอืกเนื้อหาที่จะใชนําเสนอพรอมกับหางานวจัิยอื่นๆ ที่เกี่ยวของ

และชวยสนับสนุนเนื้อหา 

   4. การวางโครงสรางและจัดเรยีงลําดับขอมูลรวมทัง้กําหนดสารบัญ 

เครื่องมือ การเขาสูเนื้อหา (Navigational Aids) โครงรางหนาจอและกราฟกประกอบ 

   5. ดําเนนิการสรางเว็บไซตโดยอาศัยแผนโครงเรื่อง  

  Bailey และ Blythe (อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, ออนไลน, 2550)  

ไดเสนอกระบวนการ 3 ขัน้ตอนงายๆ ในการ นําไปใชออกแบบเวบ็ไซตเพื่อการเรยีน 

การสอน ดังนี้ 

  1. รางเคาโครงแนวคดิเบื้องตนในดานการนําเสนอ การเช่ือมโยงและ

จัดเรยีงเนื้อหา 

  2. การวางแผนผังแสดงโครงสรางของเว็บไซต ซึ่งโดยทัว่ไปจะมี

โครงสรางอยู 3 ลักษณะ คือ โครงสรางแบบเสนตรง (Linear) ซึ่งกําหนดเสนทางเดียวใหแก

ผูเรยีนคอืเริ่มจากหนาแรกไปสูหนาตอๆ ไปโครงสรางแบบลําดับขัน้ (Hierarchical)  

ซึ่งจะแบงระดับความสําคัญของขอมูลลดหลั่นกันลงมาเปนขัน้ๆ และโครงสรางแบบแตกกิ่ง 

(Branching) ซึ่งจะมเีสนทางที่แตกตางกันในการเขาสูเนื้อหาแตละสวน 

  3. เขยีนแผนโครงเรือ่ง โดยแสดงรายละเอยีดที่จะมอียูในแตละหนาไมวา

จะเปนตัวอักษร เสยีง วดีทิัศน และกราฟก 
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 Khan (1997, หนา 241-242 อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, ออนไลน, 

2550) ไดกลาวไววา การออกแบบเว็บที่ดมีคีวามสําคัญตอการเรยีนการสอน เปนอยาง

มากดังนัน้จงึควรทําความเขาใจถงึคุณลักษณะ 2 ประการของโปรแกรมการเรยีนการสอน 

ผานเว็บ 

  1. คุณลักษณะหลัก (Key Features) เปนคุณลักษณะพื้นฐานของ

โปรแกรมการเรยีนการสอนผานเว็บทุกโปรแกรม ตัวอยางเชน การสนับสนุนใหผูเรียนมี

ปฏสิัมพันธกับบทเรยีน ผูสอน หรอืผูเรยีน คนอื่นๆ การนําเสนอบทเรยีนในลักษณะของสื่อ

หลายมติิ (Multimedia) การนําเสนอบทเรยีนระบบเปด (Open System) กลาวคอื อนุญาต

ใหผูเรยีนสามารถเช่ือมโยงเขาสูเว็บเพจอื่นๆ ที่เกี่ยวของได ผูเรยีนสามารถสบืคนขอมูล 

บนเครอืขายได (Online Search) ผูเรยีนควรที่จะสามารถเขาสูโปรแกรมการสอนผานเว็บ

จากที่ใดก็ไดทั่วโลก รวมทัง้ผูเรยีนควรที่จะสามารถควบคุมการเรยีนของตนเองได 

  2. คุณลักษณะเพิ่มเตมิ (Additional Features) เปนคุณลักษณะประกอบ

เพิ่มเตมิ ซึ่งขึ้นอยู กับคุณภาพและความยากงายของการออกแบบ เพื่อนํามาใชงานและ

การนํามาประกอบกับคุณลักษณะหลักของโปรแกรมการเรยีนการสอน ผานเว็บ 

ตัวอยางเชน ความงายในการใชงานของโปรแกรมมรีะบบปองกันการลักลอบขอมูล รวมทัง้

ระบบใหความชวยเหลอืบนเครอืขายมคีวามสะดวกในการแกไข ปรับปรุงโปรแกรม เปนตน 

 Hall (1997, อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, ออนไลน, 2550) ไดกลาวถงึ

การใชเว็บในดานการเรยีนการสอนวา การศกึษาทดลองหา วธิกีารสรางเว็บอยางมี

ประสทิธภิาพยังอยูในระดับที่นอย แตจากการรวบรวมจากประสบการณและ การนําเสนอ

ของบรรดานักออกแบบเว็บเพื่อการเรยีนการสอน สรุปไดวาเว็บเพื่อการเรยีนการสอนที่ด ี

จะตองมลีักษณะดังนี้ 

  1. ตองสะดวกและไมยุงยากตอการสืบคนของผูเรยีน 

  2. ตองมคีวามสอดคลองตรงกนัในแตละเว็บรวมถงึการเช่ือมโยงระหวาง

เว็บตางๆ 

  3. เวลาในการแสดงผลแตละหนาจอจะตองนอยที่สุด หลกีเลี่ยงการใช

ภาพกราฟกขนาดใหญ ที่จะทําใหเสยีเวลาในการดาวนโหลด 

  4. มสีวนที่ทําหนาที่ในการจัดระบบในการเขาสูเว็บ นักออกแบบควร

กําหนดใหผูเรยีนไดเขาสูหนาจอแรกที่มคีําอธบิาย มกีารแสดงโครงสรางภายในเว็บ เพื่อ

ทราบถงึขอบเขตที่ผูเรยีนจะสบืคน 
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  5. ควรมคีวามยดืหยุนในการสบืคน แมจะมกีารแนะนําวาผูเรยีนควรจะ

เรยีนอยางไรตามลําดับ ขัน้ตอนกอนหลังแตก็ควรเพิ่มความยดืหยุนใหผูเรยีนสามารถ

กําหนดเสนทางการ เรยีนรูไดเอง 

  6. ตองมคีวามยาวในหนาจอใหนอย แมนักออกแบบสวนใหญจะบอกวา

สามารถใช ไฮเปอรเท็กซชวยในการเลื่อนไปมาในพื้นที่สวนตางๆ ในหนาจอ แตในความเปน

จรงิแลวหนาจอที่สัน้ เปนสิ่งที่ดทีี่สุด 

  7. ไมควรมจุีดจบหรือกําหนดจุดสิ้นสุดที่ผูเรยีนไปไหนตอไมได ควรมกีาร

สรางในแบบวนเวยีนใหผูเรียนสามารถหาเสนทางไปกลับระหวาง หนาตางๆไดงาย 

นอกจากนี้ยังควรใหผูเรยีนสามารถกลับ ไปเรยีนในจุดเริ่มตนไดดวยโดยการคลกิเพยีงครัง้

เดยีว 

 Jones และ Farquar (1997, หนา 241-242 อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, 

ออนไลน, 2550) ไดแนะนําหลักการออกแบบเบื้องตนที่จะเปนจุดเริ่มในการพัฒนาเว็บเพื่อ

การเรยีนการสอน ดังนี้ 

  1. ควรมกีารจัดโครงสรางหรอืจัดระเบยีบขอมูลที่ชัดเจน การที่เนื้อหา 

มคีวามตอเนื่องไปไมสิ้นสุดหรอืกระจายมากเกนิไปอาจทําใหเกดิ ความสับสนตอผูใชได 

ฉะนัน้จงึควรออกแบบใหมลีักษณะที่ชัดเจนแยกยอยออกเปนสวนตางๆ จัดหมวดหมู  

ในเรื่องที่สัมพันธกัน รวมทัง้อาจมกีารแสดงใหผูใชเห็นแผนที่โครงสรางเพื่อปองกัน 

ความสับสนได 

  2. กําหนดพื้นที่สําหรับการเลอืก (Selectable Areas) ใหชัดเจนซึ่ง

โดยทั่วไปจะมมีาตรฐานที่ชัดเจนอยูแลวเชน ลักษณะของไฮเปอรเท็กซที่เปนคําสฟีาและ 

ขดีเสนใต พยายามหลกีเลี่ยงการออกแบบที่ขัดแยงกับมาตรฐานทั่วไปที่คนสวนใหญใช

ยกเวนจะมคีวามจําเปนที่ตองใช นอกจากนี้ยังรวมไปถงึการทําใหตัวเลือกเกดิการ

เปลี่ยนแปลง ซึ่งปกตเิมื่อมกีารคลกิคําหรอืขอความใดๆ เมื่อกลับมาที่หนาเดมิคําหรอื

ขอความนัน้ๆ ก็จะเปลี่ยนจากสฟีาเปนสแีดงเขมเพื่อบอกใหทราบวาผูใชไดเลอืกสวน  

นัน้ไปแลว ในการออกแบบจงึควรใชมาตรฐานเดมิแบบนี้เชนกัน 

  3. กําหนดใหแตหนาจอภาพสัน้ๆ ทัง้นี้จากการวจัิยพบวาผูใชไมชอบการ

เลื่อนขึ้นลง (Scroll) (Nielsen, 1996, อางถงึใน Jones and Farquar, 1997) อกีทั้งยัง

เสยีเวลาในการโหลดนานและยุงยาก ตอการพิมพที่ผูใชตองการเนื้อหาเพยีงบางสวน  
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แตถามคีวามจําเปนตองใชหนายาวก็ควรกําหนดเปนพื้นที่แตละสวนของหนา โดยใหผูเรยีน

สามารถเลอืกไปยังจุดตางๆ ไดในหนาเดยีวในลักษณะของบุคมารค (Bookmark) 

  4. ลักษณะการเช่ือมโยงที่ปรากฏในแตละหนา หากมทีั้งการเช่ือมโยง 

ในหนาเดยีวกันและการเช่ือมโยงไปยังหนาอื่นๆ หรอืออกจากหนาจอไปยังหนาจอใหม 

จะกอใหเกดิการสับสนได โดยเฉพาะอยางยิ่งถาผูเรยีนใชปุมมาตรฐานที่มอียูในโปรแกรม 

คนผาน (Web Browser) อาจทําใหผูเรยีนหลงทางได ฉะนัน้จึงตองออกแบบใหมคีวาม

แตกตางและชัดเจน 

   5. ตองระวังเรื่องของตําแหนงในการเช่ือมโยง การที่จํานวนการเช่ือมโยง

มากและกระจัด กระจายอยูทั่วไปในหนาอาจกอใหเกดิความสับสน การออกแบบที่ดคีวร

จัดการเช่ือมโยงไปยังหนาอื่นๆ อยูรวมกันเปนสัดสวนมีลําดับกอนหลังหรอืมีหมายเหตุ

ประกอบ เชน จัดรวมไวสวนลางของหนาจอ เปนตน 

   6. ความเหมาะสมของคําที่ใชเช่ือมโยง คําที่ใชสําหรับการเช่ือมโยง

จะตองเขาใจงายมคีวาม ชัดเจนและไมสั้นจนเกนิไป  

   7. ความสําคัญของขอมูลควรอยูสวนบนของหนาจอภาพ หลกีเลี่ยงการ

ใชกราฟกดานบนของหนาจอเพราะถงึแมจะดูดแีตผูเรยีนจะเสยี เวลาในการไดรับขอมูล 

ที่ตองการ  

  จากการศกึษาหลักการออกแบบบทเรยีนบนเว็บ ดังที่กลาวมาแลวนัน้ สรุป 

หลักการออกแบบบทเรียนบนเว็บได ดังนี้  

  1. ศกึษาเกี่ยวกับผูเรยีนและเนื้อหาที่จะนํามาพัฒนาเพื่อกําหนด

วัตถุประสงคและหาแนวทางในการจัดกจิกรรมการเรยีน  

  2. วางแผนและออกแบบโครงสรางของเนื้อหา ศกึษาคุณลักษณะ 

ของเนื้อหาที่จะน มาใชเปนบทเรยีนวาควรจะนําเสนอในลักษณะใด และควรจัดกจิกรรม

อยางไร 

  3. ออกแบบและพัฒนาเว็บโดยใชโครงสรางของเนื้อหามาชวยในการ

สรางและกําหนดโครงสรางของขอมูล โดยในเว็บจะตองทําการแสดงเนื้อหาของบทเรยีน 

และกจิกรรมการเรยีนเขาไปเรยีนไดอยางอสิระไมมขีอจํากัดทางสถานที่และเวลา และ

อนุญาตใหมกีารตดิตอสื่อสารทัง้แบบเวลาเดยีว (Synchronous Communication) เชน Chat 

และตางเวลากัน (Asynchronous Communication) เชน Web Board เปนตน     
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  4. ทดสอบรูปแบบเพื่อหาขอผิดพลาด จากนัน้ทําการปรับปรุงแกไขและ

ทดสอบซ้ําอกีครัง้จน แนใจวาเปนบทเรยีนที่มปีระสทิธภิาพกอนที่จะนําไปใชงาน 

 9. การออกแบบองคประกอบของบทเรยีนบนเว็บ 

  พสิุทธิ์  ศรจัีนทน (2545, อางถงึใน ศิวไิล  มงคล, 2551, หนา 32) 

เสนอแนะโครงสรางบทเรยีนบนเครอืขายเพื่อการศกึษาสําหรับรายวิชาซึ่งควรมี

องคประกอบที่เปนบนเรยีนบนเว็บ ดังนี้  

   1. โฮมเพจ (Homepage) เปนเว็บเพ็จแรกของเว็บไซด ควรมเีนื้อหาที่สัน้ๆ

เฉพาะที่จําเปนเกี่ยวของกับรายวชิา ซึ่งประกอบดวยช่ือรายวชิา ช่ือหนวยงานที่รับผิดชอบ

รายวชิา สถานที่โฮมเพจควรจะจบในหนาจอเดยีว ควรหลกีเลี่ยงที่จะใสภาพกราฟกขนาด

ใหญซึ่งจะทําใหเสยีเวลาในการเรยีกโฮมเพจขึ้นมาดู  

   2. เว็บเพ็จแนะนํารายวชิา (Introduction) แสดงสังเขปรายวชิา ควรมกีาร

เช่ือมโยงไปยังรายละเอยีดที่เกี่ยวของควรจะใสขอความทักทาย ตอนรับ รายช่ือผูที่เกี่ยวกับ

การสอนรายวชิานี้พรอมทั้งมกีารเช่ือมโยงไปยังเว็บเพ็จที่อยูของผูเกี่ยวของแตละคนและ

เช่ือมโยงไปยังรายละเอยีดวิชา  

   3. เว็บเพ็จแสดงภาพรวมของรายวิชา (Course Overview) แสดง

ภาพรวม โครงสรางของรายวชิา มคีําอธบิายสัน้ๆ เกี่ยวกับหนวยการเรยีน วธิกีารเรยีน 

วัตถุประสงคและเปาหมายวชิา  

   4. เว็บเพจ็แสดงขอมูลสําคัญ (Vital Information) ไดแก การตดิตอผูสอน

โดยหมายเลขโทรศัพท เวลาที่ตดิตอแบบออนไลนได การเช่ือมโยงเว็บเพ็จ การลงทะเบยีน

ใบรับรองการเรยีน การเช่ือมโยงไปยังเว็บเพ็จคําแนะนําไปยังหองสมุดเสมอืน และเช่ือมโยง

ไปยังนโยบายของสถานบันการศกึษา   

   5. เว็บเพ็จแสดงบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบของผูที่เกี่ยวของ 

(Responsibilities) ไดแก สิ่งที่คาดหวังจากผูเรยีนในการเรยีนตามรายวชิา กําหนดการ

สั่งงานที่ไดรับมอบหมาย วิธกีารประเมนิผลรายวิชา บทบาทหนาทีข่องครูผูสอน ผูชวยสอน

และสนับสนุนเปนตน  

   6. เว็บเพ็จกจิกรรมที่มอบหมายใหทําการบาน (Assignment) 

ประกอบดวยงานที่มอบหมาย หรอืงานที่ผูเรยีนจะตองทําในการเรยีนตามรายวชิาทัง้หมด 

กําหนดสงงาน การเช่ือมโยงไปยังกจิกรรมเสรมิการเรียน  
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   7. เว็บเพ็จแสดงกําหนดการเรยีน (Course Schedule) กําหนดวันสงงาน 

วันทดสอบยอย วันสอบเปนการกําหนดเวลาที่ชัดเจนจะชวยใหผูเรยีนควบคุมตนเองไดดขีึ้น  

   8. เว็บเพ็จทรัพยากรสนับสนุนการเรยีน (Resources) แสดงรายช่ือแหลง

ทรัพยากรสื่อ พรอมการเช่ือมโยงไปยังเว็บไซตที่มขีอมูล ความรูที่เกี่ยวของกับรายวชิา  

   9. เว็บเพ็จแสดงประวัต ิ(Biography) แสดงขอมูลสวนตัวของผูสอน 

ผูชวยสอนและคนทีเ่กี่ยวของกับการเรยีนการสอนพรอมภาพถาย ขอมูลการศกึษา ผลงาน 

และสิ่งที่นาสนใจ  

   10. เว็บเพ็จประเมิน (Evaluation) แสดงแบบประเมินเพื่อใหผูเรยีน ใชใน

การประเมนิผลรายวชิา  

   11. เว็บเพจ็แสดงคําศัพท (Glossary) แสดงคําศัพทและความหมายที่ใชใน

การเรยีนในรายวิชา  

   12. เว็บเพ็จการอภิปราย (Discussion) สําหรับการสนทนาแลกเปลี่ยน

ความคดิเห็นสอบถามปญหาการเรยีนระหวางผูเรยีน และระหวางผูสอน ซึ่งเปนไดทัง้แบบ

สื่อสารในเวลาเดยีวกัน (Synchronous Communication) คอื ตดิตอสื่อสารพรอมกันตาม

เวลาจริง และสื่อสารตางเวลา (Asynchronous Communication) ผูเรยีนสงคําถามเขาไป 

ในเว็บเพ็จนี้ และผูที่จะตอบคําถามหรอืแลกเปลี่ยนความคดิเห็นจะมาพิมพขอความเมื่อมี

เวลาวาง   

   13. เว็บเพ็จประกาศขาว (Bulletin Board) สําหรับใหผูเรียนและผูสอนใช

ในการประกาศขอความตางๆ ซึ่งอาจเกี่ยวของหรอืไมเกี่ยวของกับการเรยีนก็ได   

  เมื่อพจิารณาถงึสถานภาพและเงื่อนไขของเว็บที่จะนํามาใชในการสอนได

อยางเหมาะสม เพื่อใหเกดิประโยชนตอการเรยีนรู ซึ่งสามารถนําเสนอในการนําเขาไป

พัฒนาการเรยีนการสอนในดานของขอมูล การมปีฏสิัมพันธ โครงสรางและการสื่อสาร  

ซึ่งคุณลักษณะจะตองออกแบบใหมหีนาจอเหมาะสมกับการเรยีนรู ควรจะประกอบดวย  

   1. ดานขอมูล (Information) ซึ่งเปนหลักเบื้องตนของการเรยีนรูจะตองมี

อะไรที่ผูเรยีนจะไดรับเขามาเปนความรูของเขาเอง ซึ่งเปนสวนสําคัญภายในขอมูลอัน

มหาศาลที่มอียูภายในอนิเทอรเน็ต  

   2. ดานการปฏิสัมพันธ (Interactivity) เปนการเปลี่ยนแปลงของผูเรยีน 

จากแหลงความรูเดมิที่เคยเรียน ไปสูสิ่งใหมที่ผูเรยีนสามารถเขาใจ พัฒนาและมี

ความสัมพันธจนถงึสิ่งที่เขาตองการเรยีนรู   
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   3. ดานโครงสราง (Structure) เปนการกําหนดเนนที่ความพยายามที่จะ

เรยีนรูอะไรคอืทางเขาหรอืชองทางเขาสูโครงสราง ซึ่งเปนการทาทายตอการเรยีนรูไดดี

ที่สุด  

   4. ดานการสื่อสาร (Communications) เปนการเพิ่มความสามารถทัง้หมด

เพื่อใหเกดิขึ้น กําหนดใหมกีารจัดใหเกดิการเปลี่ยนแปลงตอสังคม และชวยใหเกดิความ

ชัดเจนแนนอนในตัวบุคคล และเกดิแรงจูงใจในการเรยีนรู  

   การออกแบบและพัฒนาเว็บเพ็จสามารถทําไดหลายระบบ ขึ้นอยูกับ

ลักษณะของขอมูลความชอบของผูพัฒนา ตลอดจนกลุมเปาหมายที่ตองการนําเสนอ เชน 

หากกลุมเปาหมายเปนเด็กวัยรุนสามารถนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับความบันเทงิ อาจจะ

ออกแบบใหมทีศิทางการไหลของหนาเว็บที่หลากหลาย ใชลูกเลนไดมากกวาเว็บที่นําเสนอ

ใหกับผูใหญหรอืเว็บดานวิชาการ 

   จากการศกึษาการออกแบบบทเรยีนบนเว็บ ดังที่กลาวมาแลวนัน้ สรุป 

ไดวา การออกแบบบทเรยีนบนเว็บไดวา การออกแบบบทเรยีนบนเว็บควรประกอบดวย 

โฮมเพจ เว็บเพ็จหนาตางๆ ตามความตองการของผูพัฒนาและกลุมเปาหมายที่ตองการ

นําเสนอ 

 10. ขอควรคํานึงถึงในการออกแบบบทเรยีนบนเว็บ 

  ในการออกแบบบทเรยีนบนเว็บ มขีอคํานึงในการออกแบบดังนี้ 

   1. ระยะเวลาในการรับขอมูล เว็บเพ็จแตละหนา ไมควรใชเวลาในการรับ

ขอมูลนานเกินไป ทรงศักดิ ์ บรรจงมณ ี(2542, หนา 294) กลาววาการสงขอมูลจะถูกวัด

เปนกโิลไบตตอวนิาทเีพราะผูรับจะรับขอมูลมาทัง้หมดแลวเปดใชจากฮารดดสิกของตน 

อัตราสวนการสงขอมูลจะไมเกนิ 100-200 Kbps เพราะอัตราขอมูลโดยเฉลี่ยของ

ฮารดดสิกจะอยูที่ประมาณ 300 Kbps   

   2. ขอมูลที่มกีารเคลื่อนไหวและขอมูลที่อยูนิ่ง ในเว็บไซตที่เปนมัลตมิเีดยี

ซึ่งจะประกอบดวย ตัวอักษร ภาพกราฟก เสยีง และภาพเคลื่อนไหว ขณะที่ตัวอักษรและ

ภาพกราฟกปรากฏขึ้นมา เสยีง ภาพเคลื่อนไหวจะยังมีการรับขอมูลอยู จนกวารับขอมูล

ครบทัง้ไฟลแลวเริ่มปรากฏเปนภาพเคลื่อนไหว ดังนัน้ การออกแบบมัลตมิเีดยีจึงควร

ปรับปรุงใหเหมาะสมสอดคลองกัน เพราะตัวอักษรและภาพกราฟกจะปรากฏขึ้นเร็วกวา  
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   3. ขอควรคํานงึถงึระดับพื้นฐาน ในการใชการเช่ือมโยงเอกสาร 

(Hypertext) ตองมกีารแจงขนาดของไฟลใหทราบกอน เพื่อใหผูเรยีนตัดสนิใจที่จะรับขอมูล

หรอืไม  

  การออกแบบเว็บเพื่อการเรียนการสอนนอกจากจะตองคํานงึถงึความเปน

บทเรยีนบนระบบเครอืขายของตัวเว็บ ซึ่งเปนสื่อที่มศัีกยภาพสูงและมคีุณลักษณะหลายๆ 

ประการ ที่ตองทําความเขาใจและไมควรจะละเลยในการนําไปใช (ธรี โฆษณสันติ, 2549, 

หนา 25) ซึ่งไดแก    

   1. ตองมีจุดประสงคชัดเจน  

   2. ตองทราบรายละเอยีดของผูใช เชน เขามาใชในฤดูใด เปนใครและเขา

ใชจากที่ใด มีผูเขาชมจํานวนเทาใด เปนตน  

   3. ตองสามารถวัดผล และประเมินผลการเรยีนได อยางนาเช่ือถอื  

   4. ใช Graphic User Interface ที่เปนมาตรฐาน เชน ไมใช Radio Button 

เปน Hyperlink ไปสู File อื่น หรอืการใชภาพที่ไมสื่อความหมายเปนปุม เปนตน  

   5. ตองมกีารรับรองเอกสารหมายถงึเปนWeb Site ที่ระบุผูจัดทํา  

ช่ือเว็บไซต วัน เดอืนปที่สราง และวันเดอืนป ที่แกไข  

   6. ควรมกีารอางองิเอกสาร เนื่องจากการอางอิงเอกสารยอมจะเปน

ประโยชนตอการสบืคนขอมูลที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะการอางองิดวยระบบ Online  

   7. ไมทําการเปลี่ยนแปลง Web อัตโนมัตโิดยผูเขาใชไมทราบ เพราะจะทํา

ใหผูเขาใชสับสนเกี่ยวกับ URL ที่แทจรงิของ Web Site  

   8. หัวขอของเนื้อหาตรงกับรายละเอยีดที่นําเสนอ ซึ่งจะสงผลใหการ

สบืคนจาก Search Engine แสดงผลไดตรงกับความตองการของผูใช และ Search Engine 

ที่ดตีองแสดงผลการสบืคนที่ตรงกับความตองการใน 2 อันดับแรก  

   9. เลอืกใช Server ที่บรกิารขอมูลไดรวดเร็ว และปลอดภัย  

   10. ไมจัดรูปแบบการนําเสนอขาวราวกับเปนการโฆษณาชวนเช่ือ หรอื

โฆษณาสนิคาทางอนิเทอรเน็ต ไมวาจะเปน Windows แบบ Pop up หรอื Banner ที่

ออกแบบเหมอืนกับการโฆษณาสนิคา เพราะผูเขาใชอาจจะเขาใจวาเปนการโฆษณา ซึ่งจะ

ละความสนใจหรอืปดหนาตางไปโดยไมไดอานขอความ  

   11. เลอืกใชสขีองพื้นหลังที่ดี ไมสงผลใหผูเขาชมปวดตา เมื่อตองดู หรอื

อานเปนเวลานาน และไมใชพื้นหลังชนดิลวดลายที่เปนอุปสรรคตอการมอง  
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   12. เลอืกใชตัวอักษรที่เหมาะสม โดยพจิารณาจากความชัดเจนของการ

มองเห็นเมื่อเปรยีบเทยีบกับสขีองพื้นหลัง ขนาดของตัวอักษร การจัดชองไฟ และการลําดับ

ความสําคัญ  

   13. ตองสามารถแสดงผลไดตรงตามจุดประสงค เมื่อตรวจสอบผลการ

แสดงเอกสารจาก Browser หลายๆ แบบ เพื่อปองกันปญหาการแสดงผลที่แตกตางของ 

Browser  

   14. ไมใสไฟลภาพ ภาพเคลื่อนไหว เสยีง วดีทิัศน และอื่นๆ ที่มขีนาดใหญ

เกนิไปในหนาเดยีวกันทัง้หมด เพราะจะตองใชเวลาในการสงขอมูลนาน  ผลการวจัิยพบวา

ผูใชจะเกดิความเบื่อหนาย และอาจจะเปลี่ยนไป Web Site อื่นได หากรอนานเกนิกวา 6 

วนิาทแีละจะไมมผูีเขาชม Web Site ที่ตองรอนานกวา 30 วนิาท ี   

   15. ควรมกีาร Link ไปยัง Web Site ที่เกี่ยวของ เพื่อใหผูใชไดใช

ทรัพยากรจากแหลงขอมูลและเครอืขายที่ทันสมัย 

 11. การหาประสทิธภิาพของบทเรยีนบนเว็บ  

 การหาประสทิธภิาพของการสอนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผูเรยีน

เปนวธิกีารประเมนิผลการสอนดวยบนเรยีนบนเว็บที่ไดรับความนยิมมากที่สุดเนื่องจาก 

เปนกระบวนการตรวจวัดผูเรยีนไดศกึษาโดยตรง พฤติกรรมที่ผูเรยีนของการเรยีน ซึ่ง

ยอมรับกันโดยทั่วไปวาเปนการประเมนิผลการสอนที่ไดคาใกลเคยีงกับความจริงมากที่สุด 

ตามแนวคดินี้จําแนกการประเมนิออกเปน 3 วธิ ี(มนตชัย  เทยีนทอง, 2544)  

 ประสทิธภิาพของการสอนดวยบทเรยีนบนเครอืขาย หมายถงึ 

ความสามารถของการสอนดวยบนเรยีนบนเว็บในการสรางผลสัมฤทธิ์ใหกับผูเรยีนมี

ความสามารถทําแบบทดสอบระหวางเรยีน แบบฝกหัด หรอืแบบทดสอบหลังบทเรียน  

ไดบรรลุวัตถุประสงคในระดับเกณฑขัน้ต่ําที่กําหนดไว 

 การหาประสทิธภิาพการสอนตองกําหนดเกณฑมาตรฐานขึ้นกอน โดยทั่วไป

จะใชคาเฉลยของคะแนนที่เกดิจากแบบฝกหัดหรอืคําถามระหวางการสอนกับคะแนนเฉลย

จากแบบทดสอบแลวนํามาคํานวณเปนรอยละ  เพื่อเปรยีบเทยีบกันในรูปแบบของ Event 

1/Event 2 โดยเขยีนอยางยอเปน E1/E2 เชน 90/90 หรอ 85/85 และจะตองกําหนดคา E1 

และ E2 เทานัน้ เนื่องจากงายตอการ เปรยีบเทยีบและการแปลความหมาย สําหรับ

ความหมายของประสทิธภิาพของการสอนดวยบนเรยีนบนเว็บมดีังนี้ 
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   รอยละ 95- 100 หมายถงึ  การสอนมปีระสทิธภิาพดเียี่ยม (Excellent)  

   รอยละ 90- 94 หมายถงึ  การสอนมปีระสทิธภิาพดี (Good)  

   รอยละ 85- 89 หมายถงึ  การสอนมปีระสทิธภิาพดพีอใช (Fair Good)  

   รอยละ 80- 84 หมายถงึ  การสอนมปีระสทิธภิาพพอใช (Fair)  

   ต่ํากวารอยละ 80  หมายถงึ  การสอนตองปรับปรุงแกไข (Poor)  

 สรุปไดวา ผลการจัดการเรียนรูดวยบทเรยีนบนเว็บโดยใชการเรยีนรูแบบ

ช้ีแนะ ผังกราฟก และเทคนิค Jigsaw ที่สงผลตอทักษะการคดิวเิคราะห ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีน และความสุขในการเรียน กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ีของ

นักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 4 ซึ่งวัดผลตามสภาพจริงแลวมผีลเปนไปตามเกณฑ 80/80 

ซึ่งมคีวามหมายดังนี้ 

  80 ตัวแรก หมายถงึ ประสิทธภิาพของกระบวนการซึ่งหาไดจากรอยละ

ของคะแนนเฉลี่ยของนักเรยีนทุกคนที่ทําไดระหวางเรยีนจากการตรวจผลงานของนักเรยีน 

สังเกตพฤตกิรรม และการทดสอบยอย โดยกําหนดสัดสวนคะแนนเปน 30:30:40 

ตามลําดับ ไดคะแนนเฉลี่ยไมต่ํากวารอยละ 80  

  80 ตัวหลัง หมายถงึ ประสิทธภิาพของผลลัพธซึ่งหาไดจากรอยละของ

คะแนนเฉลี่ยของนักเรยีนทุกคนที่ทําไดจากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน  

 12. การหาดัชนีประสิทธผิลของบทเรยีนบนเว็บ  

  ดัชนปีระสทิธผิลของบทเรยีนบนเว็บ หมายถงึ คะแนนความกาวหนาในการ

เรยีนรูของผูเรยีนหลังจากเรียนรูดวยเว็บชวยสอน โดยวิธขีอง Goodman, Fletcher และ 

Schneider (1980, หนา 30-34 อางถึงใน อตพิล  มูลอามาตย, 2544, หนา 27)     

 สูตรการหาดัชนปีระสทิธผิล 

 

 ดัชนปีระสทิธผิล =
ผลรวมคะแนนทดสอบหลังเรยีน−ผลรวมของคะแนนทดสอบหลังเรยีน

(จํานวนนักเรยีน𝑥𝑥คะแนนเต็ม)−ผลรวมของคะแนนทดสอบหลังเรยีน
 

 

  คาดัชนปีระสทิธผิล จะแสดงใหเห็นวาหลังจากการใชบทเรยีนคอมพวิเตอร

ชวยสอนแลวผูเรยีนมคีวามกาวหนาทางการเรยีนรูจากเดมิมากนอยเพยีงใด ซึ่งมเีกณฑ 

ที่จะยอมรับได ควรมคีาดัชนปีระสทิธผิลอยางต่ํา 50% 

  สรุปไดวา ดัชนปีระสทิธผิล หมายถงึ ตัวเลขที่แสดงความกาวหนาในการ

เรยีนของผูเรยีนหลังจากที่ไดทดลองใชสื่อหรือนวัตกรรมที่เราสรางขึ้น 
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การเรยีนรูแบบชี้แนะ 

 ในการศกึษาคนควาครัง้นี้ ผูศกึษาคนควาไดศกึษาเอกสารที่เกีย่วของกับการ

ช้ีแนะจากตํารา เอกสาร และนักวชิาการ ดงันี้  

  1. ประวัตคิวามเปนมาของการชี้แนะ 

   เฉลมิชัย  พันธเลิศ (2550, ออนไลน, อางถึงใน สุพรชัย  บุญออน, 

หนา 15-16) กลาวถงึประวัตขิองการช้ีแนะไวอยางนาสนใจ ดังนี้  

   Zeus และ Skiffington (2002, หนา 6-7) ไดอธบิายวา คําวา Coaching 

ปรากฏขึ้นใน ภาษาอังกฤษราวป ค.ศ. 1500 ซึ่งหมายถงึ ยานพาหนะชนิดหนึ่งที่ใชขนสง 

คนจากที่หนึ่งไปยังอกีที่ หนึ่ง แนวคดิของการขนสงนี้ไดนํามาใชในการช้ีแนะใหบุคคล

ทํางานมาอยางตอเนื่อง แตก็ไมไดเปนระบบนัก จนกระทั่งป ค.ศ. 1850 การช้ีแนะถูกนําไป 

ใชในมหาวทิยาลัยในอังกฤษ หมายถงึ ผูตวิ (Tutor) หรอื บุคคลทีช่วยใหนักเรยีนที่เตรยีม

ตัวสอบ อยางไรก็ตามการช้ีแนะในยุคนัน้ยังเปนไปในลักษณะของการสั่งการ การบอก 

หรอือธบิายความรู (Passive Passenger) ศริกิานดา  ศรชีลัมภ (2547, หนา 41) เขียนถงึวธิี

การศกึษาของมหาวทิยาลัยออกซฟอรดวา "ไมใชการบรรยาย การสอนจะ เปนแบบ

มอบหมายใหมอีาจารยที่ปรึกษาคอื ตวิเตอร แตละสัปดาหจะไปพบกับตวิเตอร พรอมกับ  

นักศกึษาอกีประมาณ 3-4 คน ในแตละวชิาที่เรยีนนัน้ ตวิเตอรจะใหหนังสอืกับบทความ

วชิาการ ใหไปเขยีนเรื่องประมาณ 3-4 หนา เมื่อนํามาสงแลวก็มานั่งถกเถยีงกัน ซึ่งเปน

การเรยีนที่ใชการระดมความคดิ เขาใชระบบนี้โดยตลอด ในสัปดาหหนึ่งจะตองเรยีนแบบนี้

ประมาณ 6-7 ช่ัวโมง"  

   ราวป ค.ศ. 1930-1940 มกีารใชการช้ีแนะโดยกลุมคนที่เรยีกวา พี่เลี้ยง 

(Mentor) เพื่อชวยเหลอืบุคคลใหสามารถทํางานได   

   การช้ีแนะในการบริหารธุรกจิ ไดปรากฏครั้งแรกในเอกสารการ

บรหิารธุรกจิในป ค.ศ. 1950 ซึ่งถอืเปนทักษะของการบรหิารอยางหนึ่ง ตอมาไดแพรขยาย

แนวคดิการช้ีแนะไปยังแคนาดา มกีารผนวกเอาการช้ีแนะทักษะชีวติ และการช้ีแนะทาง

ธุรกจิเขาดวยกัน ในระยะแรกการช้ีแนะเปนวชิาชีพที่ปฏิบัตกิารดูแลตอเนื่องจากการอบรม 

และมกีารแตงตัง้บุคคลทําหนาที่นี้เปนการเฉพาะ  

   การช้ีแนะในปจจุบันไดแตกแขนงออกมาจากหลักการและการปฏบิัติ 

ในสาขา จิตวทิยาการกฬีา (Sport Psychology) นํามาปรับใชในวงการธุรกจิ การบริหาร 
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และการช้ีแนะทักษะชีวิต  

   ในระยะตอมาเริ่มมกีารนําแนวคดิเรื่องการช้ีแนะมาใชในเกอืบทุกวงการ 

มผูี ช้ีแนะ (Coach) หรอืพี่เลี้ยง (Mentor) ที่ถอืเปนวชิาชีพเฉพาะ ในตางประเทศมอีงค

วชิาชีพนี้เขามาดู และพัฒนาทักษะการช้ีแนะอยางเปนล่ําเปนสัน สําหรับวงการการศึกษา

ในประเทศไทย เรื่องการ ช้ีแนะ นี้คงเปนเรื่องใหมมาก เวลาพูดกันในวงนักการศกึษาที่ไร

คนมักเขาใจถงึโคชของนักกีฬาอยูทุกทไีป  

 2. ความหมายการชี้แนะ  

  เฉลมิชัย  พันธเลิศ (2550, ออนไลน, อางถึงใน สุพรชัย  บุญออน, 2552, 

หนา 16-17) ไดใหความหมายของการช้ีแนะ ดังนี้ มคีน แปลคําวา Coaching เปนภาษาไทย

หลายคํา บางคนใชทับศัพทไปเลยก็ม ีแตผูเขยีนชอบคําที่งาย อยาง "การช้ีแนะ" เพราะการ

ช้ีเปนการบอกทศิทางให การแนะก็เปนการเสนอแนวทางใหเดนิไปสูทศินัน้ สวนการจะเดนิ

ไปทศินัน้ หรอืจะเลอืกเดนิทางใดก็ขึ้นอยูกับการตัดสนิใจเลอืกของผูรับการช้ีแนะเปนหลัก  

  การช้ีแนะ คือ วธิกีารในการพัฒนาสมรรถภาพการทํางานของบุคคลโดย

เนนไปทีก่ารทํางานใหไดตามเปาหมายของงานนั้น หรือการชวยใหสามารถนําความรู 

ความเขาใจที่มีอยูและ/หรอื ไดรับการอบรมมาไปสูการปฏบิัตไิด  

  จากความหมายของการช้ีแนะที่ไดประมวลมา อาจสรุปไดดังนี้  

   1. มลีักษณะเปนกระบวนการ คอื ประกอบดวยวธิกีารหรอืเทคนคิตางๆ  

ที่วางแผนไวอยางด ีดําเนนิการตามขัน้ตอนจนกระทั่งบรรลุเปาหมาย  

   2. เปาหมายที่ตองการไปใหถงึ 3 ประการ คอื  

    2.1 การแกปญหาในการทํางาน  

    2.2 พัฒนาความรู ทักษะหรือความสามารถในการทํางาน  

    2.3 การประยุกตใชทักษะหรอืความรูในการทํางาน  

   3. มลีักษณะปฏสิัมพันธระหวางผูช้ีแนะกับผูรับการช้ีแนะ คอื เปนกลุม

เล็กหรอื รายบุคคล (One-On-On Relationship and Personal Support) และใชเวลาในการ

พัฒนาอยางตอเนื่อง  

   4. มหีลักการพื้นฐานในการทํางาน ไดแก  

    4.1 การเรยีนรูรวมกัน (Co-Construction) คอื ไมมใีครรูมากกวาใคร 

จึงตองเรยีนไปพรอมกัน  

    4.2 การใหคนพบวธิกีารแกปญหาดวยตนเอง  
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    4.3 การเสริมพลังอํานาจ (Empowerment) เปนการชวยคนหาพลัง 

ในตัวบุคคล เมื่อคนเจอก็คืนพลังนัน้ใหเขาไป  

   5. เปนกระบวนการที่เปนสวนหนึ่งของการพัฒนาวิชาชีพ กลาวคอื  

ในการพัฒนาวิชาชีพตองมีความสัมพันธกับวธิกีารพัฒนาอื่นๆ ลําพังการช้ีแนะอยางเดยีว

ไมอาจทําใหการดําเนนิงานสําเร็จได  

  สมโภชน  เอี่ยมสุภาษติ (2550, อางถงึใน สุพรชัย  บุญออน, 2552,  

หนา 17-18) ใหความหมายการช้ีแนะไววา การช้ีแนะ (Prompting) หมายถงึ การสรางบาง

สิ่งบางอยางเพื่อชวยใหอนิทรยีเกดิการสนองตอบ เชน การให สัญญาณ (Cues) การบอก 

การแสดงทาทาง หรอืการออกคําสั่ง เปนตน การช้ีแนะจะทําหนาที่เปนเงื่อนไขนําที่จะทํา

ใหอนิทรยีแสดงพฤตกิรรมดังกลาว สวนการจางหายของสิ่งที่ช้ีแนะนัน้ คอื การคอยๆ ถอด

ถอนการช้ีแนะออกเมื่ออนิทรยีไดฝกฝนการแสดงพฤตกิรรมไดเปนอยางดแีลว แตทวาการ

ถอดถอนการช้ีแนะไมควรที่จะถอดถอนออกทั้งหมดทันททีันใด และหลังจากการถอดถอน

แลวก็ควรจะเหลอืบางสวนไวเพื่อทําหนาที่เปนสิ่งเราที่แยกแยะได (Discriminative 

Stimulus) สําหรับพฤตกิรรมที่เหมาะสมตอไป  

  การช้ีแนะจะชวยทําใหการแสดงออกของพฤตกิรรมใหมๆ เกดิขึ้นไดเร็วขึ้น 

แตทวา การช้ีแนะจะไดผลดีนัน้จะตองทําใหการช้ีแนะกลายเปนสิ่งเราที่แยกแยะได 

(Discriminative Stimulus) นั่นก็หมายความวาเมื่อช้ีแนะไปแลวบุคคลแสดงพฤตกิรรมตามที่

ไดรับการช้ีแนะไป บุคคลนั้นจะตองไดรับการเสรมิแรงจากการแสดงพฤตกิรรมนัน้การ

ช้ีแนะจึงจะมปีระสทิธภิาพ  

  สุวทิย  มูลคํา และอรทัย  มูลคาํ (2547, หนา 230-236) กลาววา  

การเรยีนรูแบบช้ีแนะ เปนรูปแบบการสอนที่มเีปาหมายเพื่อฝกทักษะหรอืใหความรู

เบื้องตนแกผูเรยีนเพื่อใหมพีฤตกิรรมตามวัตถุประสงคที่ไดกําหนด การเรยีนการสอน 

แบบช้ีแนะนี้มพีื้นฐานมาจากทฤษฎทีางจิตวทิยากลุมพฤตกิรรมนยิม และจิตวทิยากร  

กการเรยีนการสอน เนนการฝกและเสรมิแรงทางในขณะเรยีนหรือฝกปฏบิัตงิาน และจะ

คอยลดการเสรมิแรงเมื่อผูเรยีนมพีฤตกิรรมที่ตองการ การเรยีนการสอนจะเนนใหผูเรยีน

สามารถทํางานไดอยางมลีําดับขัน้ตอน รวมทั้งสามารถทํางานรวมกับคนอื่นได การฝกจะ

แบงออกเปนทักษะยอยเรยีงลําดับความซับซอนของทักษะ ลักษณะของการเรยีนการสอน 

แบบช้ีแนะ จงึมลีักษณะของการแบงเนื้อหาออกเปนสวนๆ หรอืทักษะยอยแลวจัดเรยีงตาม

ความซับซอนแลว หลังจากนัน้จึงฝกผูเรยีนตามลําดับทักษะที่จัดเรยีงไวแลวใหการ
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เสรมิแรงระหวางการฝก การฝกแตละขัน้ตอนจะเปนการฝกจากขั้นตอนที่งายไปสูขัน้ตอน

ที่ยากขึ้นตามลําดับ สําหรับเกณฑการผานแตละทักษะไดนัน้ ผูเรยีนควรจะสามารถทําได

ถูกตองตามงานที่ไดรับมอบหมายรอยละ 85–90 จึงจะสามารถผานเกณฑที่กําหนด 

สามารถเรยีนทักษะในขัน้ตอไปได ซึ่งวธิกีารจัดการเรยีนการสอนแบบช้ีแนะ ประกอบไป

ดวย 6 ขัน้ตอน คอื ขั้นทบทวนความรูเดมิ ขัน้บอกวัตถุประสงค ขั้นนําเสนอเนื้อหาใหม  

ขัน้ฝกโดยการช้ีแนะ ขัน้ฝกอสิระ และขั้นทบทวน 

  โดยสรุป การช้ีแนะ หมายถงึ รูปแบบการสอนที่มเีปาหมายเพื่อฝกทักษะ

หรอืใหความรูเบื้องตนแกผูเรยีนเพื่อใหมพีฤตกิรรมตามวัตถุประสงคที่ไดกําหนด การเรยีน

การสอนแบบช้ีแนะเนนการฝกและเสริมแรงทางบวกในขณะเรยีนหรอืฝกปฏบิัตงิาน และจะ

คอยลดการเสรมิแรงเมื่อผูเรยีนมพีฤตกิรรมที่ตองการ ซึ่งมอีงคประกอบสําคัญของการ

จัดการเรยีนรู ดังนี้  

   1. ลําดับขัน้ตอนการเรยีนรู ผูสอนตองวเิคราะหพฤตกิรรมของผูเรยีนวา 

การเกดิการเรยีนรูจะตองมีพฤตกิรรมยอยอะไรบาง แลวเขยีนลงในกระดาษเปนขอๆ 

   2. เกณฑวัดสภาพความสําเร็จ ผูสอนจะตองกําหนดเกณฑวัดสภาพ

ความสําเร็จ ซึ่งทุกคนตองผานเกณฑอยางนอย รอยละ 80 ขั้นไปถงึจะฝกทักษะขัน้ตอไป

ได 

 3. กลวธิกีารชี้แนะ  

  กลวธิใีนการช้ีแนะ (เฉลมิชัย  พันธุเลศิ, 2550, ออนไลน, อางถงึใน สุพรชัย 

บุญออน, 2552, หนา 18-20) เปนความรูเชิงปฏบิัต ิ(Practical Knowledge) ที่ผูช้ีแนะได

คนพบในการลงมอืปฏบิัตกิารช้ีแนะกับคุณครูในสถานการณการ ทํางานจรงิ แลวเก็บเปน

กลวธิเีฉพาะของตนไวใชในการดําเนนิการช้ีแนะของตนเอง หากผูช้ีแนะไดมเีวทีแลกเปลี่ยน

ประสบการณการใชกลวธิใีนการช้ีแนะเหลานี้อยางตอเนื่อง ก็จะชวยขยายประสบการณ

การช้ีแนะใหกวางขวางเพิ่มมากขึ้น กลวธิทีี่นําเสนอนี้จึงเปนตัวอยางบางตอน ดังนี้  

   1. เดนิทลีะกาว กนิขาวทลีะคํา  

    หมายความวา การเดนิไปสูจุดหมาย ตองเริ่มเดนิไปทลีะกาว 

ความสําเร็จจึงเกดิ อยูกับทุกกาวที่เดนิไป เปาหมายของการกนิขาวคอื การอิ่ม แตก็ตอง

อาศัยการกินไปทีละคํา เหมือนการดําเนนิการช้ีแนะเปนธรรมดาที่ผูช้ีแนะและคุณครู

สามารถตัง้เปาหมายที่ไปถงึรวมกันได แตการไปถงึเปาหมายก็เริ่มจากการทํางานเล็กๆ 

พัฒนาไปเรื่อยๆ  
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   2. จับถูก ไมจับผิด  

    การช้ีแนะเนนไปที่การชวยคุณครูมองหาวาทําสิ่งใดไดด ีถูกตอง

เหมาะสมแลว แมจะเปนเรื่องเล็กนอยก็ตามท ีเปนวธิกีารที่ชวยใหคุณครูไมรูสกึอดึอัดเวลา

มผูีช้ีแนะมาทํางานดวย การจับถกู ทําใหคุณครูไดเห็นคุณคาในตนเอง และฮกึเหมิที่จะ

พัฒนางานการเรยีนการสอนของตนเองตอไป  

   3. ปญหาของใคร คนนั้นก็ตองแก  

    คุณครูมแีนวโนมพึ่งพาผูช้ีแนะใหแกไขปญหาให ซึ่งหากผูช้ีแนะตก

หลุมพราง อันนี้ ก็ตองคอยแกปญหาใหคุณครูอยูรํ่าไป การช้ีแนะที่ดจึีงไมรับปญหาของ

คุณครูเขามาแกไขเสยีเอง แตพยายามชวยเหลอืใหครูคนพบวธิกีารแกปญหาดวยตนเอง  

   4. ชมสองอยาง ช้ีจุดบกพรองหนึ่งอยาง  

    หากจําเปนตองช้ีใหเห็นจุดบกพรองในการทํางาน ก็ตองใชตอเมื่อ

คุณครูและผูช้ีแนะคุนเคยไววางใจกันพอสมควร ทัง้คุณครูยนิดรัีบฟงขอบกพรองของ

ตนเอง อยางไรก็ดผูีช้ีแนะตองยดึหลักไม "ต"ิ มากกวา "ชม" จึงตองยดึหลักวาใหชมใน

ประเด็นที่ทําไดดอียางนอย 2 เรื่อง และช้ีขอบกพรองเพื่อใหปรับปรุงเพยีงประเด็นเดยีว

เทานัน้  

   5. การถาม ไมตองหวังคําตอบ  

    การถามคําถามของผูช้ีแนะชวยใหคุณครูไดพจิารณาอยางรอบดาน

มากขึ้น แบบอยางของคําถามเหลานี้ชวยใหคุณครูเก็บไวถามตนเองได ดังนั้นในบางคําถาม

ตองอาศัยเวลาในการคดิพิจารณา ก็อาจเปน "คําถามฝากใหคดิ" ไมจําเปนตองบังคับให

คุณครูตองตอบใหไดในขณะนัน้  

   6. ใหการบาน ตองตามมาตรวจ  

    หลังจากเสร็จสิ้นการช้ีแนะในแตละครัง้ จําเปนที่จะตองวางแผนรวม

กันสําหรับการช้ีแนะในครั้งตอไป คุณครูตองนําบทเรยีนที่ไดครัง้นี้ไปปรับปรุงการสอนของ

ตนเอง เปนเหมือนการใหการบานไว แลวก็กลับมาตรวจดวูาสามารถปรับปรุงไดดเีพียงใด 

เพื่อหาทางช้ีแนะตอไป  

   7. ถาจะบอก ตองมทีางเลอืก  

    การบอกวธิกีารแกปญหาใหแกครูใชในสถานการณที่มเีวลาจํากัด 

หรอืในกรณทีี่ครูมคีวามเขาใจคลาดเคลื่อนบางประการ ผูช้ีแนะอาจเลือกใชวธิกีารบอก 

หรอืสั่งใหทํา อยางไรกต็ามในวธิทีี่บอกหรอืสั่งนัน้ควรมีอยางนอย 2 ทางเลอืก เพื่อใหครู
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สามารถตัดสนิใจเลอืกปฏบิัตใิหเหมาะสมกับสภาพที่เหมาะสมกับตนเองมากที่สุด  

   8. แกลงทําเปนไมรู 

    ผูช้ีแนะอาจทําบทบาทของผูที่ไมรู ไมเขาใจ ใหครูชวยอธิบายหรอืให

คําแนะนํากจ็ะชวยพัฒนาความสามารถของครูไดดทีเีดียว  

   9. อดทนฟงใหถงึที่สุด  

    ในบางกรณทีี่ครูอาจมเีรื่องมากมายที่อยากบอกเลาใหผูช้ีแนะฟง 

หลายเรื่องอาจไมเขาทา หากแตผูช้ีแนะสามารถอดทนฟงโดยไมตัดบทหรือแทรกแซง  

ก็จะไดเขาใจความคดิของครูมากขึ้น บางทคีุณครูก็อาจไดคดิทบทวนในสิ่งที่ตนเองพูดมา

ไดบาง  

   10. เราเรยีนรูรวมกัน  

    ผูช้ีแนะไมจําเปนตองรูไปเสยีทุกเรื่อง ผูช้ีแนะไมจําเปนตองเกงกวาครู 

แตถอืวาทัง้ผูช้ีแนะและครูสามารถเรยีนรูจากกันและกันไดเสมอ ปญหาบางเรื่องที่ตางไม

เขาใจก็ตองมาชวยกันหาแนวทางแกไขรวมกัน  

  กลาวโดยสรุป กลวธิกีารในการช้ีแนะ ครูผูสอนตองคอยตดิตามการสอน 

สังเกตการ ปฏบิัตงิานของนักเรยีน โดยการคอยช้ีแนะในสวนที่ยังบกพรองในขัน้ตอน 

วธิกีาร ลําดับขัน้ของการปฏบิัตงิาน เปนกําลังใจและยกยองชมเชยในจุดเดน และนําขอบก

พรองมาปรับปรุงแกไข ทัง้นี้ นักเรยีนจะตองมสีวนรวมในการปรับปรุงแกไขในขอบกพรอง

นัน้ๆ  

 4. หลักการชี้แนะอยางมีประสทิธภิาพ  

  สมโภชน  เอี่ยมสุภาษติ (2550, 203-204) ไดกลาวถงึหลักการช้ีแนะ 

อยางม ีประสทิธภิาพไวเปนลําดับขอ ดังนี้  

   1. กําหนดใหชัดเจนเสยีกอนวาตองการใหบุคคลมพีฤตกิรรมเชนใด  

   2. พจิารณาดูวาควรใชการช้ีแนะแบบคําพูด แบบทาทาง หรอืผสมผสาน

ทัง้สองแบบ  

   3. ช้ีแนะตองทําเปนขัน้ตอนอยางรวบรัด  

   4. เมื่อบุคคลนัน้แสดงพฤติกรรมที่ตองการไดแลวใหการเสรมิแรงทันที  

   5. เมื่อบุคคลนัน้แสดงพฤติกรรมที่ตองการไดสมํ่าเสมอแลวคอยๆ ถอด

ตัวเสรมิแรงออก ซึ่งอาจทําไดโดยการใหการเสรมิแรงแบบเปนครัง้คราวแทน จากนัน้ควร

หยุดการเสรมิแรงเมื่อแนใจวาพฤตกิรรมนัน้กลายเปนนิสัยของบุคคลแลว  
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 5. รูปแบบการเรยีนรูแบบชี้แนะ  

  นักวชิาการไดกลาวถงึหลักการ ทฤษฎ ีและขัน้ตอนการสอนไวดังนี้  

   Joyce และ Weil (1996, หนา 334 อางถงึใน ทศินา  แขมมณี, 2550, 

หนา 256-257) อางวา มีงานวจัิยจํานวนไมนอยที่ช้ีใหเห็นวา การสอนโดยมุงเนนใหความรู

ที่ลกึซึ้ง ชวยใหผูเรยีนรูสกึวามบีทบาทในการเรยีน ทําใหผูเรยีนมคีวามตั้งใจในการเรยีนรู 

และชวยใหผูเรยีนประสบความสําเร็จในการเรยีน การเรียนการสอน โดยจัดสาระและ

วธิกีารใหผูเรยีนอยางดี ทัง้ทางดานเนื้อหาความรู และการใหผูเรยีนใชเวลาเรยีนอยางมี

ประสทิธภิาพ เปนประโยชนตอการเรยีนรูของผูเรยีนมากที่สุด ผูเรยีนมใีจจดจอกับสิ่งที่

เรยีนและชวยใหผูเรยีน 80% ประสบความสําเร็จในการเรยีน นอกจากนัน้ยังพบวา

บรรยากาศที่ไมปลอดภัยสําหรับผูเรยีนสามารถสกัดกัน้ความสําเร็จของผูเรยีนได ดังนัน้ 

ผูสอนจึงจําเปนตองระมัดระวังไมทําใหผูเรยีนเกดิความรูสกึในทางลบ เชน การดุดา 

วากลาว การแสดงความไมพอใจ หรอืวิพากษวจิารณผูเรยีน  

  จากการศกึษารูปแบบการเรยีนรูแบบช้ีแนะดังที่กลาวมาแลวนัน้สรุปไดวา 

การเรยีนรูแบบช้ีแนะเปนการเรยีนการสอนที่ชวยใหผูเรียนมบีทบาทในการเรยีน ทําให

ผูเรยีนตัง้ใจในการเรยีนรู เนนประโยชนของผูเรยีนมากที่สุด ชวยใหผูเรยีนสวนใหญ 

ประสบความสําเร็จในการเรยีน 

 6. วัตถุประสงคของรูปแบบการสอนแบบชี้แนะ   

  รูปแบบการเรยีนการสอนนี้มุงชวยใหไดเรยีนรูทัง้เนื้อหาสาระและมโนทัศน

ตาง ๆ รวมทัง้ไดฝกปฏบิัตทิักษะตาง ๆ จนสามารถทําไดดแีละประสบผลสําเร็จไดในเวลา

ที่จํากัด  

 7. ข้ันตอนการจัดกิจกรรมการเรยีนรูแบบชี้แนะ  

  สําหรับขัน้ตอนการจัดการเรยีนรูแบบช้ีแนะ ประกอบดวยขัน้ตอนที่สําคัญ 

ที่สําคัญดังตอไปนี้  

  ขัน้ที่ 1 ขัน้ทบทวนความรูเดมิ  

   เปนการทบทวนเนื้อหาเดมิที่ผูเรยีนไดเรยีนผานมาแลว ผูสอนอาจจะใช

การซักถามทบทวนตรวจสอบการบานในบทเรยีนที่ผานมา พรอมทัง้อธบิายความเช่ือมโยง

ระหวางเนื้อหาที่ผูเรยีนไดเรียนมาแลวกับเนื้อหาที่จะเรียนตอไป ในขัน้นี้สวนใหญจะเปน

การใชคําถามพรอมทัง้ใหผูเรยีนรวมอภิปราย ผูสอนสามารถใชแผนที่ความคดิในการ

ทบทวนความรู โดยใหผูเรยีนสรางแผนที่ความคดิเกี่ยวกับความรูที่ไดเรยีนผานมา   
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โดยผูสอนคอยช้ีแนะทบทวน  

  ขัน้ที่ 2 ขัน้บอกวัตถุประสงค  

   เปนการบอกวัตถุประสงคการเรยีนใหผูเรยีนไดทราบถงึวัตถุประสงค 

ที่ผูสอนบอกผูเรยีนควรชัดเจน และการใชภาษางายๆ ในขัน้นี้ผูเรยีนควรที่จะรูดวยวาจะ

ไดรับสทิธปิระโยชนอยางไรบางหลังจากที่ไดเรยีนจบบทเรยีน ผลงานผูเรยีนควรที่จะเปน

อยางไร พรอมทัง้เนื้อหาโดยสังเขปและที่สําคัญผูสอนตองระบุบทบาทความรับผิดชอบ 

ของผูเรยีนแตละคนแตละกลุมดวยวาใครมหีนาที่อะไร ในระหวางการปฏบิัติ วัตถุประสงค

ของการเรยีนจะตองสัมพันธกับเนื้อหาที่ผานมา  

  ขัน้ที่ 3 ขัน้นําเสนอเนื้อหาใหม 

   เปนการนําเสนอเนื้อหาสารสนเทศหรอืทักษะ ซึ่งผูสอนจะตองจัดเตรยีม

และวเิคราะหเนื้อหาใหเปนไปอยางมลีําดับขัน้ตอนชัดเจน ควรมตัีวอยางและคําถามที่

หลากหลาย และคําถามระหวางการสอน และในการสอนแตละขัน้ตอนหรอืแตละเนื้อหา 

ควรจะมกีารใชสื่อทัศนูปกรณประกอบการสอน และใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรยีนรู  

ในขัน้ตอนนี้ถอืไดวามคีวามสําคัญมากโดยเฉพาะในสวนของการจัดเรยีงลําดับเนื้อหา  

ซึ่งจะเปนการนําความรูจากผูสอนไปสูเด็กโดยตรง การสอนควรเปนไปตามลําดับขัน้ตอน  

การสอนจําเปนตองมกีารสาธติ ผูสอนจะตองแบงขัน้ตอนของการสาธตินัน้ ออกเปนขัน้ตอน

ยอย เชน การเขยีนภาพ Oblique ผูสอนจะตองแบงออกเปนหัวขอยอยของการสาธิต คอื 

วธิกีารเขยีนเสนเบา วธิกีารเขยีนเสนหนัก ขัน้ตอน และหลักการเขยีนภาพ Oblique  

ในเบื้องตน โดยเริ่มจากรูปกลองสี่เหลี่ยม การวัดและกําหนดขนาด เปนตน สิ่งที่ควร

พจิารณาของผูสอนในขัน้ตอนนี้ คอื ผูเรยีนอาจจะมคีวามถนัดที่แตกตางกัน มปีระสบการณ 

ที่แตกตางกัน ทําใหการสอนบางครัง้ลาชาไมทันความตองการของผูสอน  ซึ่งสามารถ

แกปญหาไดดังนี้ 

   3.1 วเิคราะหเนื้อหาที่จะสอนใหเหมาะสมกับวัยและความตองการของ

ผูเรยีน  ไมควรใชวธิกีารปฏิบัตทิี่สลับซับซอนมากนัก 

   3.2 เขยีนแผนผังเนื้อหาจากกวางสุดไปหาเนื้อหาที่แคบที่สุด 

   3.3 แบงทักษะที่จะสอนออกเปนทักษะยอย แลวจัดเรยีงลําดับให

พอเหมาะ 

   3.4 นําเสนอเนื้อหาโดยสรุปลวงหนาใหผูเรยีนไดรับรูกอนแลวคอยเสรมิ

เนื้อหาใหมอยางละเอยีด 
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   3.5 เลอืกตัวอยางใหเห็นภาพที่ชัดเจนในแตละประเด็นหลัก พรอมทัง้

เช่ือมโยงในแตละขัน้ตอนใหเห็นภาพรวมของการสอนทั้งหมด 

   3.6 ซักถามผูเรยีนเพื่อตรวจสอบความเขาใจในขัน้ตอนนี้ 

   3.7 สรุปประเด็นหลักของการเรยีนเมื่อจบหนวยของเนื้อหา พรอมทัง้

เช่ือมโยงใหเห็นเนื้อหาที่จะเรยีนในครัง้ตอไป  

  ขัน้ที่ 4 ขัน้ฝกโดยการช้ีแนะ 

   เปนการใหผูเรยีนไดฝกโดยผูสอนจะควบคุมกระบวนการ และตรวจสอบ

การทํางานของผูเรยีนอยางใกลชิดทัง้รายบุคคลและกลุมอสิระ โดยผูสอนมอบหมายให

ผูเรยีนฝกอสิระพรอมทัง้แกไขขอผิดพลาดในการปฏบิัติงานของผูเรยีน สําหรับเทคนคิที่ใช

มหีลายวธิ ีซึ่งการใชคําถามเพื่อสอบทานความคิดของผูเรยีนในระหวางปฏบิัตเิปนวิธทีี่ใช

มากที่สุด โดยจะซักถามควบคูไปกับการปฏบิัต ิการใชคาํถามควบคูกบัการปฏบิัติจะเปน

การตรวจสอบความเขาใจของผูเรยีน เมื่อผูสอนทราบความรูความเขาใจของผูเรยีนแลวก็

แกไขขอผิดพลาดใหกับผูเรียนที่ยังไมเขาใจหรอืเขาใจผิด การเกดิขอผิดพลาดนั้นจะทําให

การเรยีนของผูเรยีนไดดขีึ้น ซึ่งตองเปนการแกไขทันทกีอนที่ผูเรยีนจะเขาใจผิดจนปฏบิัติ

กลายเปนนสิัย ดังนัน้ถาผูเรียนยังมขีอผิดพลาด หรอืไมสามารถทํางานในขัน้ตอนใดก็ยังไม

ควรสอนเนื้อหาหรอืทักษะตอไป เกณฑการประเมินในการผานขัน้ตอนในการปฏบิัติผูเรยีน

ตองทําถูกตอง 85–100% ในแตละขั้นตอน ถายงัไมถงึเกณฑผูสอนตองแกไขจนได 

ตามเกณฑ  

  ขัน้ที่ 5 ขัน้การฝกโดยอิสระ  

   เปนการใหผูเรยีนฝกโดยอสิระโดยผูสอนมอบหมายงานใหผูเรยีนไดทํา

โดยอสิระ การฝกอสิระผูสอนตองตรวจสอบการทํางานของผูเรยีนอยางระมัดระวังทัง้การ

ทํางานรายบุคคลหรอืกลุม โดยเฉพาะในการสอนกอนการปฏบิัต ิตองจัดเตรยีมเอกสาร

คูมอืการทํางาน และเวลาที่ฝกตองเพยีงพอตอการฝกในแตละครัง้ เพื่อใหผูเรียนไดทํางาน

ตามที่ผูสอนไดกําหนด ในระหวางที่ฝกผูสอนควรดูอยูหางๆ เพื่อตรวจดูวาผูเรยีนไดปฏบิัติ

ไดถูกตองไมมขีอผิดพลาด หรือเกดิความผิดพลาดระหวางการฝก อยางไรก็ตามการฝก

ปฏบิัตขิองผูเรยีนจะเปนไปตามกําหนดไดนัน้ผูสอนจําเปนตองมใีบงานซึ่งจะเปนเอกสาร

แนะนําในการทํางาน  

   การใหการบานก็เปนการฝกเพื่อใหผูเรยีนมลีักษณะแบบคอยเปนคอยไป 

แตปญหาของการใหการบานที่ผานมา คอื ผูสอนใหการบานโดยที่เด็กยังไมเขาใจในเรื่อง
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นัน้อยาสงชัดเจนมากอน แทนที่จะเปนการฝกเพื่อใหเกิดทักษะทีชํ่านาญกลายเปน 

การสรางความคับของใจใหเด็ก หรอืบางทกี็เกดิทัศนคตทิี่ไมดตีอการเรยีนวิชานั้น  

  ขัน้ที่ 6 ขัน้ทบทวน 

   เปนการทบทวนเนื้อหาที่ผูเรียนไดเรยีนมาแลวทัง้หมดพรอมทัง้ใหงาน 

เพิ่มเตมิจากการเรยีน ซึ่งขั้นทบทวนความรูเดมิควรจะมอียูในแผนการสอนทุกครัง้ ซึ่งจะ

ทําใหผูเรยีนมทีักษะมากขึ้น และพรอมที่จะเรยีนรูในขัน้ตอไป ขัน้ทบทวนนี้จัดเปนขัน้ตอน 

ที่จําเปนมากโดยเฉพาะเนื้อหาใหมที่ผูเรยีนไมเคยเรยีนรูมากอน รวมทัง้ทักษะที่จําเปนที่

ผูเรยีนจะตองมคีวามรูมากอนรวมทัง้ทักษะที่จําเปนที่ผูเรยีนจะตองมคีวามรูเพื่อนําไปใชใน

การเรยีนเนื้อหาตอไป การทบทวนสามารถทําไดหลายวธิ ีการใหการบานเปนวธิกีารหนึ่ง

ของการทบทวน แตการบานนัน้จะตองมคีุณคาเปนการฝกปฏบิัตเิพิ่มมใิชทําแลวผูเรยีน

ยังคงมขีอสงสัยอยู (สุวทิย  มูลคํา และอรทัย  มูลคํา, 2547, หนา 230-237) 

 จากการศกึษาขัน้ตอนการจัดกจิกรรมการเรยีนรูแบบช้ีแนะ สรุปไดวา การจัด

กจิกรรมการเรยีนรูแบบช้ีแนะ ประกอบไปดวย 6 ขัน้ตอน คอื ขัน้ทบทวนความรูเดิม  

ขัน้บอกวัตถุประสงค ขั้นนําเสนอเนื้อหาใหม ขั้นฝกโดยการช้ีแนะ ขัน้ฝกอสิระ  

และขัน้ทบทวน  

ผังกราฟก 

 1. ความหมายของผังกราฟก 

   ทศินา  แขมมณ ี(2543, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 40)  

ไดอธบิายความหมายของผังกราฟกวาผังกราฟก เปนแผนผังทางความคดิ ประกอบไปดวย

ความคดิหรือขอมูลสําคัญๆ ที่เช่ือมโยงกันอยูในรูปแบบตางๆ ซึ่งทําใหเห็นโครงสรางของ

ความรูหรอืเนื้อหาสาระนั้นๆ เปนเทคนคิที่ผูเรยีนสามารถ นําไปใชในการเรยีนรูเนื้อหา

สาระตางๆ จํานวนมาก เพื่อชวยใหเกดิความเขาใจในเนื้อหาสาระนัน้ไดงายขึ้น เร็วขึ้นและ

จดจําไดนาน 

  พมิพพันธ  เดชะคุปต และพเยาว  ยนิดสีุข (2548, อางถงึใน ธดิารัตน  

ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 40) กลาวถงึ ผังกราฟก (Graphic Organizers) วา ผังกราฟก คอื 

แบบของการสื่อสารเพื่อใชนําเสนอขอมูลที่ไดจากการรวบรวมอยางเปนระบบ มคีวาม

เขาใจงาย กระชับ กะทัดรัด ชัดเจน ผังกราฟกไดมากจากการนําขอมูลดบิ หรือความรู 

จากแหลงตางๆ มาทําการจัดกระทําขอมูล ในการจัดกระทําขอมูลตองใชทักษะการคดิ เชน 
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การสังเกต การเปรยีบเทยีบ การแยกแยะ การจัดประเภท การเรยีงลําดับ การใชตัวเลข 

เชน คาความถี่ คาเฉลี่ย และการสรุปเปนตน จากนัน้จึงมกีารเลอืกแบบผังกราฟกเพื่อ

นําเสนอขอมูลที่จัดกระทําแลวตามเปาหมายหรอืวัตถุประสงคที่ผูนําเสนอตองการ 

  ทพิรัตน  สัตระ (2550, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 40-41) 

ไดกลาววา ผังกราฟกเปนรูปแบบของการสื่อสารโดยการนําเอาขอมูลที่ไดมาจัดกระทําใน

รูปแบบตางๆ ที่ตองผานกระบวนการคดิโดยการเช่ือมโยงความรูใหมกับความรูเดิม และ

สรางความหมายความเขาใจเนื้อหาสาระหรอืขอมูลที่จะทําการจดจําในสิ่งทีเ่รยีนรูไดนาน 

และเลอืกแบบแผนผังกราฟกในการนําเสนอโดยเลอืกใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคของ 

ผูนําเสนอ 

  ประนอม  แยมฉาย (2551, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 41) 

ไดกลาวา แผนผังกราฟกเปนแผนผังทางความคดิที่นํามาใชในการสื่อสาร เปนการเช่ือมโยง

ความรูใหมกับความรูเดิม ในรูปแบบตางๆ เพื่อชวยใหเห็นโครงสรางในสาระที่เรยีน  

เกดิความเขาใจในเนื้อหาสาระนัน้ไดงายขึ้น เร็วขึ้นและจดจําไดนาน โดยเลอืกแบบแผนผัง

กราฟกใหเหมาะสมกับสิ่งที่เรยีน และสามารถประยุกตใชไดอยางไมมทีี่สิ้นสุด เปนรูปแบบ

ความคดิที่ผูสอนหรอืผูเรยีนสรางขึ้น 

   Clark (1991, อางถึงใน ธดิารัตน ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 40) ไดให

ความหมายวา ผังกราฟกเปนแบบของความคิดที่ผูสอนหรอืผูเรยีนหรอืทัง้ผูสอนและผูเรยีน

สรางขึ้นเพื่อแสดงความคดิความเขาใจออกเปนรูปธรรม วาผูเรยีนคดิอะไรจากการอาน

เนื้อหาวิชา 

   Doug and Melissa (1999, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 40) 

ไดกลาววา ผังกราฟกเปนเครื่องมอืที่มคีุณคาสําหรับใชในการเรยีนการสอน เพราะ

สามารถประยุกตใชไดอยางไมสิ้นสดุ แบบตางๆ ของผังกราฟกแสดงใหเห็นถึงการจัดลําดับ 

กระบวนการคดิของผูเรยีนไดอยางสมบูรณ เปนกลวธิทีีใ่ชในการทําความเขาใจสิ่งที่เรยีน

ใหเห็นชัดเจนยิ่งขึ้น 

   Beyer (1997, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 40) กลาววา  

ผังกราฟกเปนเครื่องมอืที่ชวยใหนักเรยีนมกีารสะสมความรูไดด ีและเกดิการเรยีนรูอยางมี

ความหมาย สามารถประยุกตผังกราฟกใหอยูในแบบตางๆ เพื่อนําเสนอขอมูลที่ไดภายหลัง

จากการคดิ 
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 จากความหมายของผังกราฟกที่นักการศกึษาหลายทานไดอธบิายไว สรุปไดวา 

ผังกราฟก หมายถงึ รูปแบบของการสื่อสาร โดยนําเอาขอมูลหรอืขอความที่ไดออกมาใน

ลักษณะของแผนภาพแบบตางๆ ที่มคีวามเปนนามธรรม โดยการเช่ือมโยงความรูใหมกับ

ความรูเดมิและสรางความหมาย ความเขาใจเนื้อหาสาระหรอืขอมูล ชวยใหการถายทอด

ความคดิ หรือความเขาใจเรื่องตางๆ เปนไปไดงาย รวดเร็ว ซึ่งจะทําใหเกดิการจดจําในสิ่ง 

ที่เรยีนรูไดนาน ในการวจัิยในครัง้นี้ ผูวจัิยเลอืกใช ผังความคดิ ผังมโนทัศน เวนน

ไดอะแกรม และผังกางปลา ผังใยแมงมุม และผังลําดับขัน้ เนื่องจากมคีวามเหมาะสมกับ

เนื้อหาและวัยของผูเรยีน 

 2. ทฤษฎกีารเรยีนรูท่ีเกีย่วของกับการใชผังกราฟก 

   Bromley, Devitis และ Modlo (1995, pp. 7-8) การใชเทคนคิผังกราฟกเปน

เครื่องมอืในการเรยีนรูมพีื้นฐานมาจากทฤษฎกีารเรยีนรู 4 ประการดวยกัน คือ  

 

    1. การแยกแยะขอมูลเพื่อใหเห็นองคประกอบหลักที่เช่ือมโยงกันอยาง

ชัดเจนสามารถชวยใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูมโนทัศนไดงายขึ้น 

    2. หากสมองมกีารจัดการโครงสรางความรูไวอยางเปนระบบระเบยีบ  

จะชวยเรยีกความรูที่อยูในโครงสรางทางปญญาออกมาใชเช่ือมโยงกับความรูใหมไดงายขึ้น  

    3. ผังกราฟกที่แสดงใหเห็นถงึองคประกอบหลักของเรื่องมลีักษณะเปน

ภาพซึ่งงายตอการที่สมองจะจดจํามากกวาขอความที่ติดตอกันยดืยาว  

    4. การใชผังกราฟกซึ่งมลีักษณะทัง้ภาพและขอความ สามารถชวยให

ผูเรยีนไดเรยีนรูอยางตื่นตัว (Active Learning) เนื่องจากผูเรยีนจะตองมทีัง้การฟง พูด อาน 

เขยีน คดิ จงึจะสามารถจัดทําผังกราฟกออกมาได เปนการชวยใหผูเรยีนเกดิการเรียนรู

อยางมคีวามหมาย 

  Jone et al (1989) Clarke (1991) Joyce (1992) และทศินา  แขมมณ ี(2552) 

(อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 42-43) ไดพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน

โดยใชผังกราฟกขึ้น โดยใชแนวคดิทฤษฎกีระบวนการทางสมองในการประมวลขอมูล ซึ่ง

กลาววากระบวนการเรยีนรู เกดิขึ้นไดจากองคประกอบสําคัญ 3 สวนดวยกันไดแก ความจํา

ขอมูล (Information Storage) กระบวนการทางปญญา (Cognitive Processes) และเมตา

คอคนชัิน (Metacognition) ความจําจากการรับรูสึกสัมผัส (Sensory Memory) หรือ

ความจําปฏบิัตกิาร (Working Memory) ซึ่งเปนความจําที่เกดิขึ้นหลังจากการตคีวามสิ่งเรา
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ที่รับรูมาแลว และจะเก็บขอมูลไวไดช่ัวคราวประมาณ 20 วนิาท ีความจําประเภทนี้ทํา

หนาที่ในการคดิ (Mental operation) สวนความจําระยะยาว (Long-term Memory) เปน

ความจําที่มคีวามคงทน มีขนาดความรูไมจํากัด สามารถคงอยูเปนเวลานาน เมื่อตองการ

ใชสามารถเรยีกคนืได สิง่ที่อยูในความจําระยะยาวมี 2 ลักษณะ คอื ความจําเหตุการณ 

(Episodic  Memory) และความจําความหมาย (Semantic Memory) เกี่ยวกับขอเท็จจรงิ 

มโนทัศน กฎหลักการตาง ๆ องคประกอบดานความจําขอมูลนี้จะมปีระสทิธิภาพมากนอย

เพยีงใดขึ้นอยูกับกระบวนการทางปญญาของบุคคลนั้นซึ่งประกอบดวย 

   1. การใสใจ (Attention) หากบุคคลมคีวามใสใจในขอมูลที่รับเขามา

ทางการสัมผัส (Sensory memory) ขอมูลนัน้ก็จะถูกนําเขาไปสูความจําระยะสัน้ (Short-

tern Memory) ตอไปหากไมไดรับการใสใจ ขอมูลนั้นก็จะเลอืนหายไปอยางรวดเร็ว 

   2. การรับรู (Perception) เมื่อบุคคลใสใจในขอมูลที่รับเขามาทางประสาท

สัมผัสบุคคลก็รับรูขอมูลนัน้ และนําขอมูลนัน้เขาสูความจําระยะสัน้ตอไป ขอมูลที่รับจะเปน

ความจริงตามการรับรู (Objective Reality) ของบุคคลนัน้ซึ่งอาจไมใชความจรงิเชิงปรนัย 

(Objective Reality) เนื่องจากเปนความจรงิที่ผานการตีความจากบุคคลนัน้มาแลว 

   3. การทําซ้ํา (Rehearsal) หากบคุคลมกีระบวนการรักษาขอมูล โดยการ

ทบทวนซํา้แลวซ้ําอกี ขอมูลนัน้ก็จะยังคงถูกเก็บรักษาในความจําปฏบิัตกิาร 

   4. การเขารหัส (Encoding) หากบุคคลมกีระบวนการสรางตัวแทนทาง

ความคดิ (Mental Representation) เกี่ยวกับขอมูลนัน้ โดยมกีารนําขอมูลนัน้เขาสูความจํา

ระยะยาวและเช่ือมโยงเขากับสิ่งที่มอียูแลวในความจําระยะยาว การเรยีนรูอยางมี

ความหมายก็จะเกดิขึ้น  

   5. การเรียกคนื (Retrieval) การเรยีกคืนขอมูลที่จําไวในความจําระยะยาว

เพื่อนําออกมาใช มคีวามสัมพันธอยางใกลชิดกับการเขารหัส หากการเขารหัสทําใหเกดิ

การเก็บจําไดดมีปีระสทิธภิาพ การเรยีกคนืก็จะมปีระสิทธภิาพตามไปดวยดวยหลักการ

ดังกลาว การเรยีนรูจึงเปนการสรางความรูซึ่งตองใชกระบวนการเรยีนรูอยางมคีวามหมาย 

4 ขัน้ตอน ไดแก 

    1. การเลอืกระบบขอมูลที่สัมพันธกัน (Selecting Relevant 

Information) 

    2. การจัดระเบยีบขอมูลเขาสูโครงสราง (Coherent Structure) 

    3. การบูรณาการขอมูล (Integrating) 

    4. การเขารหัส (Encoding) 
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  ขอมูลการเรยีนรูเพื่อใหคงอยูในความจําระยะยาว และสามารถเรยีกคนืมา

ใชได โดยงาย (Mayer, 1984, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 43) ดวยเหตุนี้

การใหผูเรยีนมโีอกาสเช่ือมโยงความรูใหมกับโครงสรางความรูเดมิๆ และนําความรู 

ความเขาใจมาเขารหัสหรอืสรางตัวแทนทางความคดิที่มคีวามหมายตอตนเองขึ้น จะสงผล

ใหการเรยีนรูนัน้คงอยูในความจําระยะยาวและสามารถเรยีกคนืมาใชได ซึ่งหลักการ

ดังกลาวนัน้ตรงกับทฤษฎกีารเรยีนรูอยางมคีวามหมายออซูเบล (David Ausubel) ซึ่งมี

รายละเอยีดดังนี้ 

  ทฤษฎกีารเรยีนรูอยางมคีวามหมาย (Theory of Meaningful Verbal 

Learning ออซูเบล เปนผูตัง้ทฤษฎกีารเรยีนรูอยางมคีวามหมายโดยเขาเช่ือวา การเรยีนรู

จะเกดิขึ้นไดเมื่อมีผูเรยีนมคีวามรูพื้นฐานที่สามารถเช่ือมโยงกับความรูใหม การเรียนรูที่

ผูเรยีนสามารถสรางความสัมพันธระหวางความรูใหมกับโครงสรางของความรูเดมิที่มอียู

จัดเปนการเรียนรูอยางมคีวามหมาย (Meaningful Learning) ซึ่งเปนเชนเดยีวกับที่ Novak 

and Gowin (1984, p. 7) กลาววา การเรยีนรูอยางมคีวามหมายเกดิขึ้นเมื่อเนื้อหาเรื่องราว

ใหม สามารถเช่ือมโยงกับความรูเดมิที่มอียูในโครงสรางของความรู หรอืโครงสรางทาง

สตปิญญาของผูเรยีนได แตการเรยีนรูที่ผูเรยีนไมสามารถนําสิ่งใหมไปสัมพันธกับความรู

เดมิได จัดเปนการเรยีนรูอยางไรความหมายหรอืการเรียนแบบทองจํา ดังนัน้ในการที่จะ

เขาใจแนวคดิของออซูเบล จําเปนตองเขาใจถงึลักษณะของการเรยีนรู 4 แบบไดแก 

   1. การเรยีนรูโดยการคนพบ (Discovery Learning) การเรยีนรูลักษณะนี้

เปนแนวคดิ ของบูรเนอร การใหเด็กเรยีนรูโดยผานกระบวนการแกปญหาทางเลือกหลายๆ 

ทาง จนกระทั่งไดขอสรุปออกมา ซึ่งการเรยีนรูในลักษณะนี้จะทําใหเด็กสามารถจดจําไดด ี
   2. การเรยีนรูแบบใหขอสรุป (Reception Learning) เปนการเรยีนรูผูสอน

เปนผูรวบรวมสรุปแนวคดิตางๆ แลวบอกใหกับเด็กโดยการบรรยายหรอือานจากขอเขยีน 

ซึ่งจะตรงกันขามกับการเรยีนแบบคนพบ 

   3. การเรยีนรูแบบทองจํา (Rote Learning) เปนการเรยีนรูไมมหีลักเกณฑ 

ใดๆ เรยีนรูสิ่งใหมโดยไมมสีัมพันธใดๆ กับสิ่งที่เรยีนรูมาและทีอ่ยูในโครงสรางทางปญญา

ของบุคคลนัน้ ผูเรยีนทองจําเพยีงอยางเดยีว 

   4. การเรยีนรูอยางมคีวามหมาย (Meaningful Learning) เปนการเรยีนรู

สิ่งใหมที่ผูเรยีนพบวา สิ่งเหลานัน้มคีวามสัมพันธกันกับขอมูลหรอืแนวคดิที่เคยเรยีนรูมา

และยังคงอยูในโครงสรางทางปญญาของตน 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



73 
 

  Ausubel ไดใชแนวคิดของการจําแนกตามหลักการทั่วๆ ไป (Subsumtion)  

มาอธบิายวา คนเราเกดิการเรยีนรูสิ่งใหมๆ  ได เมื่อความรูใหมไปปฏสิัมพันธกับความรูเดมิ

หรอืขอมูลเดมิที่มโีครงสรางทางปญญาก็จะไดกระบวนการดูดซมึขึ้นมาทันท ีโดยที่

กระบวนการดูดซมึนี้จะเช่ือมโยงความรูใหมกับความรูเดมิที่มอียูในโครงสรางทางปญญา

อยางเฉพาะเจาะจง จากนัน้จะจําแนกแนวคดิที่แตกตางและรวมเขาไปกับแนวคดิที่เกี่ยวพัน

กันในโครงสรางทางปญญา ซึ่งจะทําใหเกดิการขยายแนวคดิออกเปนเกณฑตางๆ ซึ่ง

วธิกีารดังกลาวที่ออซูเบลไดเสนอใหใชนัน้ คือการนําเสนอโครงสรางความคดิลวงหนา 

  การนําเสนอโครงสรางความคดิลวงหนา มคีวามสําคัญมากเพราะทําหนาที่

เปนสะพานเช่ือมทางปญญา (Cognitive Bridge) หรอืเปนสมอ (Anchor) สําหรับยดึมโน

ทัศนใหมที่ไดเรยีนรูเขากับความรูเดมิที่มอียู ซึ่งจะนําไปสูการเช่ือมโยงกับมโนทัศนอื่นๆ  

ที่จะเรยีนรูใหมตอไป 

  สุวทิย  มูลคํา และอุทัย  มูลคํา (2546, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 

2552, หนา 45) กลาววาเทคนิคการสอนที่มาจากแนวคดิของ Ausubel เปนดังนี้ 

   1. การจัดโครงสรางความคิดลวงหนา (Advance Organizer) เสนอโดย 

Ausubel 

   2. การสรางผังมโนทัศน (Concept Mapping) เสนอโดยโนแวค 

   3. การใชแผนผังรูปตัวว ี(Vee Diagram) เสนอโดยโกวนิ 

   จากทฤษฎแีละแนวคดิทีเ่สนอเปนพื้นฐานที่มสีวนชวยใหเกดิความเขาใจใน

การนําผังกราฟกมาใช ซึ่งจะทําใหผูเรยีนเกดิความรูโดยครูเปนผูช้ีแนะใหเกดิการคนพบ 

และตองคํานึงถงึโครงสรางความรูความคดิของผูเรยีน แตจะใหเกดิประโยชนสูงสุดกับการ

ใชเทคนคิผังกราฟกแลวควรศกึษารายละเอยีดที่สําคัญของผังกราฟกคูไปดวย 

 3. ประเภทของผังกราฟก 

  ผังกราฟกที่นยิมใชกันโดยทั่วไปมจํีานวนมาก และจะมจํีานวนมากเพิ่มขึ้น 

เรื่อยๆ เนื่องจากมกีารคนพบกราฟกแบบใหมๆ  จากการปฏบิตังิาน ซึ่งมนัีกการศึกษา

หลายทานนําเสนอผังกราฟกที่นาสนใจไวดังนี้ 

   Clark (1991, อางถึงใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 40) ได

นําเสนอรูปแบบของผังกราฟก เปนกระบวนการคดิ 2 แบบ คอื การคดิแบบอุปนัย 

(Inductive Thinking) ที่เปนกระบวนการจากสวนยอยเขาสูมโนทัศนที่เปนหลักการ และการ

คดิแบบนริมัย (Deductive Thingking) ที่เปนการคดิจากหลักการลงสูสิ่งที่เฉพาะเจาะจง  

ผังกราฟกที่นําเสนอแตละรูปแบบมีจุดมุงหมาย ลักษณะ รูปราง และลักษณะของเนื้อหาที่
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แตกตางกัน ดังนี้ 

     1. การคดิแบบอุปนัย 

      1.1 ผังกราฟกมจุีดประสงคเพื่อการตรวจหา และการเจาะจง

ประเด็น (Scanning and focusing) ไดแก  

       1.1.1 การเขยีนอสิระ (Free Writing)  

       1.1.2 ไดอะแกรมใยแมงมุม (Webbing) 

       1.1.3 เสนลําดับเหตุการณหรอืเวลา (Time Line) 

       1.1.4 กราฟ (Graph) 

      1.2 ผังกราฟกที่มจุีดประสงคเพื่อการจําแนก และการกําหนดมโน

ทัศน (Developing Categories ang Concepts) ไดแก 

       1.2.1 ไดอะแกรมวงกลม (Circle Diagrams) 

       1.2.2 ตารางสัมพันธ (Matrix) 

     2. การคดิแบบนริมัย 

      2.1 ผังกราฟกที่มจุีดประสงคเพื่อการเช่ือมโยงความสัมพันธ

ระหวางมโนทัศน (Mapping Concept Networks) ไดแก ผังมโนทัศน (Concept Map) 

      2.2 ผังกราฟกที่มจุีดประสงคเพื่อแสดงความสัมพันธของสาเหตุ 

และผลที่เกดิขึ้น (Modeling Causal Relationships) ไดแกผังแสดงความเช่ือมโยงของเหตุ

และผล (Causal Chain) 

      2.3 ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคเพื่อการวางแผนแกปญหา 

(Planning to Solve Problem) ไดแก  

       2.3.1 กรอบปญหา และการแกปญหา (Promblem-Solving 

Frame) 

       2.3.2 ผังลําดับการตัดสนิใจ (Designing Flowcharts) 

    Bayer (1997, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 40) กลาววา 

การใชเทคนคิผังกราฟกจะชวยใหนักเรยีนมกีารสะสมความรูไดด ีและเกดิการเรยีนรูอยาง

มคีวามหมาย สามารถประยุกตเทคนคิผังกราฟกใหอยูในแบบตางๆ เพื่อนําเสนอขอมูลที่ได

ภายหลังจากการคดิ และไดเสนอผังกราฟกแบบตางๆ ไวดังนี้ 

     1. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนการ

เปรยีบเทยีบ ไดแก 

      1.1 เวนนไดอะแกรม (Venn Diagram) 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



75 
 

      1.2 ตารางเปรยีบเทยีบแยกรายการ (Comparing Many Item) 

     2. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนการ

เรยีงลําดับเหตุการณหรือขั้นตอน ไดแก ผังเรยีงลําดับเหตุการณ (Sequencing) 

     3. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนมโนทัศน 

ไดแกผังมโนทัศน (Conceptualizing) 

     4. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนการจัด

หมวดหมูและการแบงประเภท 

      4.1 ผังการจัดกลุมขอมูล (Grouping) 

      4.2 ผังการจําแนกประเภทของขอมูล (Classify) 

     5. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนการ

ประเมนิคาหรอืการแกปญหา 

      5.1 ตารางประเมนิคา (Evaluation) 

      5.2 ตารางลําดับการแกปญหา (Problem Solving) 

    Campbell, et al. (1999, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจริต, 2552,  

หนา 47) กลาววา เทคนคิผังกราฟก เปนแบบแผนของการคดิ และไดเสนอผังกราฟก 

แบบตางๆ ไวดังนี้ 

     1. ผังใยแมงมุม (Spider Map) เปนผังกราฟกที่ใชแสดงรายละเอยีด 

ยอยๆ ของความคิดรวบยอดที่เปนความคดิหลัก 

     2. ผังลําดับเหตุการณ (Series of Events Chain) เปนผังกราฟกที่ใช

อธบิายกระบวนการ หรอืเหตุการณที่เปนลําดับขัน้ตอน 

     3. ผังมาตราตอเนื่อง (Continum Scale) แสดงเหตุการณที่เปนลําดับ

เวลาตอเนื่อง 

     4. ตารางเปรยีบเทยีบ ความเหมอืน ความแตกตาง (Compare / 

Contrast Matrix) แสดงถงึความเหมอืน และความแตกตาง ของ 2 สิ่ง โดยการเปรียบเทยีบ

ทลีะประเด็น 

     5. ผังกางปลา (Fishbone Map) ใชแสดงเหตุและผลของเหตุการณ 

     6. ผังวัฏจักร (Cycle Map) แสดงลําดับขั้นตอนของเหตุการณ หรอื

ปรากฏการณที่สัมพันธกัน และเกดิตอเนื่องซ้ําแลวซ้ําอีก 
     7. ผังมโนทัศน (Concept Map) เปนผังแสดงใหทราบถงึความเขาใจ

ของผูสราง เพราะในการสรางจะตองมกีารจัดลําดับ และเช่ือมโยงมโนทัศนที่มี
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ความสัมพันธกันใหถูกตอง 

     8. ผังความคดิ (Mind Map) เปนผังที่แสดงความหมาย และ

ความสัมพันธเช่ือมโยงของความคดิในลักษณะของภาพรวมตัง้แตตนจนจบ 

   Kagan (1998, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 47) ไดเสนอ

ผังกราฟกแบบตางๆ ดังนี้ 

     1. ผังกราฟกเสนอเปนขัน้ตอน หรอืเรียงลําดับเหตุการณ (Sequence 

Organizers) เชน ผังลูกโซ 

     2. ผังกราฟกเสนอเปนเสนตรง (Line Graph) 

     3. ผังกราฟกเสนอเปนภาพการตูน หรอื แผนรูปภาพ (Cartoon or 

Picture Strip) 

     4. ผังกราฟกเสนอเปนลําดับขัน (Step Chart) 

     5. ผังกราฟกเสนอเปนมโนทัศน หรอืประมวลความรูที่ไดจากการ

พัฒนา (Concept Development Organizers) เชน ผังมโนทัศน 

     6. ผังกราฟกเสนอเปนการเปรยีบเทยีบทัง้สิ่งที่เหมอืนและสิ่งที่แตกตาง

กัน(Compare / Contrast Organizers) เชน Venn Diagram 

     7. ผังกราฟกเสนอการจัดประเภทและจําแนกประเภท (Categorize / 

Classfy Organizers) เชน ผังตนไม 

     8.  ผังกราฟกเสนอความสัมพันธ (Reational Organizers) เชน  

ผังกางปลา 

   Doug และ Melissa (1999, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552,  

หนา 48) ไดเสนอผังกราฟกแบบตางๆ ดังนี้ 

     1. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนเหตุเปนผล 

เชน 

      1.1 ผังกางปลา (Fish Bone) 

          1.2 ผังใยแมงมุม (Spider Map) 

     2. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนการ

เรยีงลําดับเหตุการณหรือขั้นตอน เชน 

   2.1 ผังเรยีงลําดับ (Chain) 

   2.2 ผังวัฏจักร (Cyclical Map) 

      2.3 มาตราตอเนื่อง (Continuum Scale) 
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      2.4 ผังเสนอปญหาและการแกปญหา (Problem / Solution) 

   ทศินา  แขมมณ ี(2552, หนา 387-398) ไดเสนอผังกราฟกแบบตางๆ 

ไวดังนี้ 

    1. ผังความคดิ (A mind Map) เปนผังที่แสดงความสัมพันธและ 

สาระหรอืความคดิตางๆ ใหเห็นเปนโครงสรางของภาพรวม โดยใชเสน คํา ระยะหางจาก

ศูนยกลาง ส ีเครื่องหมาย รูปทรงเรขาคณติ และภาพ แสดงความหมาย และความ

เช่ือมโยงของความคดิ หรอืสาระนัน้ๆ  

    2. ผังมโนทัศน (A concept Map) เปนผังที่แสดงมโนทัศนใหญไวตรง

กลางและแสดงความสัมพันธระหวางมโนทัศนใหญ และมโนทัศนยอยๆ เปนลําดับดวย 

เสนเช่ือมโยง 

    3. ผังแมงมุม (A spider Map) เปนผังมโนทัศนอกีแบบหนึ่ง ซึ่งมี

ลักษณะคลายใยแมงมุม 

    4. ผังลําดับขัน้ตอน (A sequential Map) เปนผังที่แสดงลําดับขัน้ตอน

ของสิ่งตางๆ หรอืกระบวนการตางๆ 

    5. ผังกางปลา (A fish Bone Map) เปนผังที่แสดงสาเหตุของปญหาซึ่ง

มคีวามซับซอน ผังกางปลาจะชวยทําใหเห็นสาเหตุหลัก และสาเหตุยอยที่ชัดเจน 
    6. ผังวัฏจักร (A circle or Cyclical Map) เปนผังที่แสดงลําดับขัน้ตอน

ที่ตอเนื่องกันเปนวงกลม หรือเปนวัฏจักรที่ไมมทีี่สิ้นสุด หรอืจุดเริ่มตนที่แนนอน 

    7. ผังวงกลมซอนหรอืเว็นไดอะแกรม (Venn Diagram) เปนผังวงกลม  

2 วง หรอืมากกวา ที่มสีวนหนึ่งซอนกนัอยูเปนผังที่เหมาะสมสําหรับการนําเสนอสิ่ง 2 สิ่ง 

หรอืมากกวา ซึ่งมทีัง้ความเหมอืนและความตางกัน  

    8. ผังวไีดอะแกรม (Vee Diagram) เปนเครื่องมอืที่ใชในการศกึษา

ธรรมชาตคิวามรูและผลผลิตของความรูในวชิาวทิยาศาสตร ชวยแสดงความสัมพันธ

ระหวางทฤษฎกีับวธิกีาร ความคดิกับการสังเกต และวิธกีารเช่ือมโยงความเขาใจระหวาง

กจิกรรมการทดลอง กับเนื้อหาในตําราเรยีน 

    9. ผังพล็อตไดอะแกรม (Plot Diagram) เปนผังที่ชวยในการอาน 

ผูเรยีนสามารถใชผังนี้ชวยในการหาพล็อตเรื่อง ซึ่งก็คอืเหตุการณสําคัญที่จะนําไปสูจุด

ยอดของเรื่องและเมื่อเรื่องดําเนินไปสูจุดยอด คอืจุดสําคัญที่สุดของเรื่องแลวเหตุการณก็จะ

คลี่คลายไปสูบทสรุปของเรื่อง 
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  จากประเภทของผังกราฟกที่นักการศกึษาหลายทานไดเสนอไว ผูวจัิยขอ

สรุปประเภทของผังกราฟกโดยใชวัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลเปนเกณฑได 5 

ประเภทดังนี้ 

   1.  ผังกราฟกที่มีวัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนมโนทัศน 

    1.1 ผังมโนทัศน (A Concept Map) 

     ผังมโนทัศน เปนผังกราฟกที่แสดงมโนทัศนหรอืความคดิรวบยอด

ใหญไวตรงกลางและแสดงความสัมพันธระหวางมโนทัศนใหญยอยๆ เปนลําดับขัน้  

ดวยเสนเช่ือมโยง ดังแสดงในภาพประกอบ 2 

 
 

ภาพประกอบ 2 ผังมโนทัศน 

ที่มา : มนัส  บุญประกอบ (2533, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 50) 

 

    1.2 ผังความคดิ (A mind map)   

     ผังความคดิเปนผังกราฟกที่แสดงความสัมพันธและสาระหรอื

ความคดิตางๆ ใหเห็นเปนโครงสรางของภาพรวม โดยใชเสน คํา ระยะหางจากศูนยกลาง  

ส ีเครื่องหมาย รูปทรงเรขาคณิต และภาพ แสดงความหมาย และความเช่ือมโยงของ

ความคดิหรือสาระนัน้ๆ ดังภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 ผังความคิด 

ที่มา  :  วกิพิเีดยีสารานุกรมเสรี (ออนไลน) 

 

   2. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนการเปรยีบเทยีบ 

    2.1 เวนนไดอะแกรม (Venn Diagram) 

     เวนนไดอะแกรมเปนผังกราฟกที่เปนผังวงกลม 2 วง หรอืมากกวา

ที่มสีวนหนึ่งซอนกันอยู เปนผังกราฟกที่เหมาะสมสําหรับสิ่ง 2 สิ่งหรือมากกวาซึ่งมีทัง้

ความเหมอืนและความแตกตางกัน ดังแสดงในภาพประกอบ 4 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 4 เวนนไดอะแกรม 

ทีม่า : สุวทิย  มูลคําและอังคณา  มูลคํา  

(2545, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 51) 

 

   2.2 ทชีารจ (T - Chart)  

    ทชีารจ เปนผังกราฟกที่แสดงความแตกตางของสิ่งที่ศึกษาโดย

เปรยีบเทยีบขอมูลที่มลีักษณะตรงกันขามกัน ไดแก ความเหมอืน – ความแตกตาง   

สิ่งที่ตางกัน 
 

สิ่งที่เหมอืนกัน 

สิ่งที่ตางกัน 
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ผลด-ี ผลเสยี สิ่งที่ชอบ – สิ่งที่ไมชอบ และลักษณะเดน – ลักษณะดอย แลวเขยีนขอมูลไว

คนละดานของรูปตัวท ีดังภาพประกอบ 5 

 

 

    ..............................................   .......................................... 

    …………………………………………..…    ………………….……………………… 

    ……………………………………….…….    ……………………………….……..... 

    ..............................................   ........................,,,,.............. 

    …………………………………………….     ………………………………………… 

ภาพประกอบ 5 ทชีารจ 

ที่มา : Kagan (1998, p. 234 อางถงึใน  ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 52) 

 

   2.3 ตารางเปรยีบเทยีบ (Comparision Matrix) 

    ตารางเปรยีบเทียบ เปนผังกราฟกที่เสนอขอมูลในรูปแบบตารางชวย

ใหเขาใจไดงาย เพราะจัดขอมูลไวเปนหมวดหมู ซึ่งเปนขอมูลที่เสนอนัน้อาจเปนการ

เปรยีบเทยีบความเหมอืนกัน หรอืตางกันของขอมูล ดังภาพประกอบ 6 
 

 

หัวขั้ว หัวสดมภ หัวสดมภ 

ตัวขัว้ ตัวเรื่อง ตัวเรื่อง 

 
 

ภาพประกอบ 6 ตารางเปรยีบเทยีบ 

ที่มา : ศริลิักษณ แกวสมบูรณ (2543, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ,  

2552, หนา 52) 

 

   3. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนเหตุเปนผล 

    3.1 ผังกางปลา (Fish Bone)  

     ผังกางปลา เปนผังทีแ่สดงสาเหตุของปญหาซึ่งมคีวามซับซอน  

ผังกางปลาจะชวยทําใหเห็นหลักและสาเหตุยอยที่ชัดเจน ดังภาพประกอบ 7 

ความคดิเห็นที่

 

ความคดิเห็นที่

 

ตนขัว้ 
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ภาพประกอบ 7 ผังกางปลา 

ที่มา :  Kagan (1998, อางถงึใน ธดิารัตน ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 52) 

 

   3.2 ผังใยแมงมุม (Spider Map) 

    ผังใยแมงมุม เปนผังกราฟกที่ใชแสดงมโนทศัน โดยแสดงความคดิ

รวบยอดไวตรงกลาง และเสนที่แยกออกจากความคดิรวบยอดใหญจะแสดงรายละเอยีด

ของความคดินัน้ ดังภาพประกอบ 8 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

ภาพประกอบ 8 ผังใยแมงมุม 

ที่มา : ทศินา แขมมณ ี(2552, หนา 394) 

 

   4. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนการเรียงลําดับ

เหตุการณหรอืขัน้ตอน 

    4.1 ผังเรยีงลําดับ (Event Chain) 

     ผังกราฟกเรยีงลําดับเปนผังกราฟกที่ใชเรยีงลําดับเหตุการณหรือ

 

สาเหตุ 

สาเหตุ 

สาเหตุ 

สาเหตุ 

สาเหตุ 

สาเหตุ  

รายละเอียดท่ี 1 

รายละเอียด 8 รายละเอียดท่ี 

 

 รายละเอียดท่ี 3 รายละเอียดท่ี 7 
ความคดิรอบยอดใหญ 

รายละเอียดท่ี 4 
รายละเอียดท่ี 

 

 

รายละเอียดท่ี 6 
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ขัน้ตอนตางๆ ดังแสดงในภาพประกอบ 9 
 

 

 

 
        

ภาพประกอบ 9 ผังเรยีงลําดบั 

ทีม่า : Kagan (1998, อางถึงใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 54) 
 

    4.2 ผังวัฏจักร (Cyclical Map) 

     ผังวัฏจักร เปนผังกราฟกที่แสดงลําดับขัน้ตอนที่ตอเนื่องกันเปน

วงกลม หรอืเปนวัฏจักรที่ไมแสดงจุดสิ้นสุด หรอืจุดเริ่มตนที่แนนอน ดังภาพประกอบ 10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพประกอบ 10 ผังวัฏจักรแสดงกระบวนการวางแผนการสอนของแจกการด 

ที่มา : ทศินา  แขมมณี (2552, หนา 396) 

 

  5. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนการจัดหมวดหมู

และการแบงประเภท ไดแก ผังการจําแนกประเภทของขอมูล (Classify Organizer)  

เปนผังกราฟกที่ใชแสดงการจัดขอมูลตาง ๆ ที่ตองการศึกษาออกมาเปนหมวดหมู โดยจัด

สิ่งที่มสีมบัตบิางประการรวมกันใหอยูในกลุมเดยีวกัน โดยจะตองมเีกณฑที่ใชในการ

จําแนกเสมอ ดังภาพประกอบ 11 

ขัน้ตอน 

ลําดับที่ 4 

ขัน้ตอน 

ลําดับที่ 3 

ขัน้ตอน 

ลําดับที่ 2 

ขัน้ตอน 

ลําดับที่ 1 

       ภูมิ 

 ประเมนิผล 

 

  จุดประสงค 

ประสบการณเรียนรู 
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ภาพประกอบ 11 ผังการจัดประเภทและจัดจําแนกประเภท 

ที่มา : วรรณทพิา  รอดแรงคา และพมิพันธ  เดชะคุปต (2542, อางถงึใน  

ธดิารัตน  ศักดิ์สุจริต, 2552, หนา 55) 

 

  จากการศกึษาประเภทของผังกราฟก สามารถสรุปไดวา ผังกราฟกมีหลาย

รูปแบบ ซึ่งตองเลอืกใชใหเหมาะสมกับเนื้อหาที่จะสอนและวัยผูเรยีน จากแบบของผัง

กราฟกทัง้หมด ผูวจัิยไดเลอืกผังกราฟกที่นํามาใชในการสอนดังนี้ 

   1. ผังใยแมงมุม (Spider Map) 

   2. ผังมโนทัศน (A Concept Map) 

   3. ตารางเปรยีบเทยีบ (Comparision Matrix) 

   4. ผังเรยีงลําดับ (Event Chain) 

 4. ประโยชนของการเรยีนการสอนโดยใชเทคนิคผังกราฟก 

  มนัีกการศกึษาหลายทาน กลาวถงึประโยชนของการใชเทคนคิผังกราฟกไว

ดังนี้ Novak and Gowin (1984 อางถงึใน อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 58) 

กลาวถงึประโยชนของการใชเทคนคิผังกราฟก ไวดังนี้ 

    1. ใชเปนเครื่องมือในการประเมนิผลการเรยีนของผูเรยีน โดยใหผูเรยีน

สรุป สิ่งที่เรยีนเปนแผนที่ แผนภาพ หรอืแผนภูมิ เพื่อแสดงความเขาใจในเนื้อหานั้นๆ 

    2. ชวยในการสรุปประเด็นและชวยใหมองเห็นความสัมพันธของมโนทัศน

อยางเปนลําดับขัน้แบบกวางๆ และเปนการสะดวกสําหรับใชอานทบทวน ทําใหเปนการ

ประหยัดเวลา 

    3. ชวยในการกําหนดแนวทางในการทําการปฏบิัตกิารทดลอง หรอื

กําหนดกจิกรรมการเรยีนการสอน ซึ่งทําใหผูเรยีนเกดิความเขาใจและปฏบิตักิารทดลองได

ตามวัตถุประสงค 
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   Kagan (1998 อางถึงใน อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจริต, 2552, หนา 47)  

กลาวถงึประโยชนของการใชเทคนคิผังกราฟก ไวดังนี้ 

    1. การใชผังกราฟกทําใหมองเห็นกระบวนการของผูเรยีนได 

    2. การใชผังกราฟกทําใหผูเรยีนสามารถขยายทักษะการคดิเพิ่มขึ้น 

    3. การใหผูเรยีนทําผังกราฟกซึ่งมลีักษณะที่เปนทัง้ภาพและขอความ  

เปนการสนับสนุน ใหผูเรยีนไดเรยีนรูอยางตื่นตัว และชวยใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูอยางมี 

ความหมาย 

    4. ผูเรยีนสามารถใชผังกราฟกเพื่อเปนแนวทางในการวางแผนการสอน  

รวมทัง้ใชนําเสนอขอความรูใหกับผูเรยีนได 

   ทศินา  แขมมณ ี(2552, หนา 388) กลาวถงึประโยชนของการใชผังกราฟก

ไวดังนี้ 

    1. ชวยใหผูเรยีนเกดิความเขาใจเนื้อหาสาระที่เรยีนไดงาย เร็วขึ้น และ 

จดจําไดนาน 

    2. ถาเนื้อหาสาระ หรอืขอมูลตางๆ ที่ผูเรยีนประมวลมานัน้ อยูใน 

ลักษณะกระจัดกระจาย การใชผังกราฟกจะชวยใหผูเรียนจัดขอมูลเหลานัน้ใหเปนระบบ 

ระเบยีบ อยูในรูปแบบที่อธบิายใหเขาใจ และจดจําไดงาย 

    3. ผังกราฟกใชเปนเครื่องมือทางการคดิที่ดี เนื่องจากการสรางความคดิ 

ซึ่งมลีักษณะเปนนามธรรมอยูในสมองไดมกีารแสดงออกมาใหเห็นเปนนามธรรม สามารถ

มองเห็น และอธบิายไดอยางเปนระบบชัดเจน และประหยัดเวลา 

   วัฒนาพร  ระงับทุกข (2545, หนา 48) ไดกลาวถงึประโยชนของการใชผัง

กราฟกไวดังนี้ 

    1. เปนการพัฒนาการคดิระดับสูง 

    2. ชวยใหผูเรยีนเขาใจในสิ่งที่เรยีนยิ่งขึ้น 

    3. ชวยใหผูเรยีนจําขอมูลได และเปนความจําแบบถาวร 

   พมิพพันธ  เดชะคุปต และพเยาว  ยนิดสีุข (2548, อางถงึใน ธดิารัตน  

ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 59) ไดกลาวถงึประโยชนของการใหผูเรียนใชผังกราฟก ดังนี้ 

    1. เปนการพัฒนาการคดิในระดับสูง 

    2. ชวยใหผูเรยีนเขาใจสิ่งที่เรยีน 

    3. ชวยใหผูเรยีนสามารถจําไดเปนความจําแบบถาวร 
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   4. ชวยใหผูเรียนพัฒนาปญญาอยางหลากหลาย (Multiple Intelligences) เชน 

    4.1 ปญญาดานภาษา (Verbal Intelligence) 

    4.2 ปญญาดานความคดิและคณิตศาสตร (Logical/Mathematical 

Intelligence) 

    4.3 ปญญาดานมติสิัมพันธ (Visual/Spatial Intelligence) 

  จากประโยชนของการใชเทคนคิผังกราฟกที่นักการศกึษาหลายทานกลาวไว 

สามารถสรุปไดวาการใชเทคนคิผังกราฟกมปีระโยชนในดานตางๆ ดังนี้ 

    1. เปนเครื่องมอืที่ชวยใหผูเรียนประมวลความรูที่อยูในลักษณะกระจัด 

กระจายใหเปนระเบยีบ อยูในรูปแบบอธบิายงาย และเกิดความเขาใจสามารถจดจําไดนาน 

    2. ชวยกําหนดแนวทางในการสอน และการเรยีนไดอยางเปนระบบ 

    3. ชวยพัฒนาสมองซกีซายและขวา 

    4. ชวยใหเกิดการพัฒนาปญญาอยางหลากหลาย เนื่องจากตองใชทักษะ 

ทางปญญาหลายทางในการสรางผังกราฟก 

   5. เปนเครื่องมอืชวยในการคดิ เนื่องจากเปนแบบแสดงออกของความคดิ

ที่มลีักษณะเปนนามธรรมที่สามารถมองเห็นและอธบิายไดอยางเปนระบบชัดเจน 

 5. เทคนิคการสอนโดยใชเทคนิคผังกราฟก 

  การสอนโดยใชเทคนคิผังกราฟก เปนการชวยใหผูเรยีนไดเช่ือมโยงความรู

ใหมกับความรูเดมิและสรางความหมายและความเขาใจในเนื้อหาสาระหรอืขอมูลที่เรยีนรู 

และจัดระเบยีบขอมูลที่เรยีนรูดวยผังกราฟก ซึ่งจะชวยใหงายแกการจดจํา ดังนัน้จึงมี

นักการศกึษาหลายทานเสนอ รูปแบบการเรยีนการสอนโดยใชเทคนคิผังกราฟกไวดังนี้ 

   1. รูปแบบการเรยีนการสอนโดยใชผังกราฟกของ Jone ct al. (1989  

อางถงึใน ทศินา  แขมมณี, 2552, หนา 235) ประกอบดวยขัน้ตอนการเรยีนการสอน 

ที่สําคัญ 5 ขัน้ตอนดวยกันดังนี้ 

    1.1 ผูสอนเสนอตัวอยางการจัดขอมูลดวยผังกราฟกที่เหมาะสมกับ

เนื้อหาและวัตถุประสงค 

    1.2 ผูสอนแสดงวธิกีารสรางผังกราฟก 

    1.3 ผูสอนช้ีแจงเหตุผลของการใชผังกราฟกนัน้และอธบิายวิธกีารใช

    1.4 ผูเรยีนฝกสรางและใชผังกราฟกในการทําความเขาใจเนื้อหาเปน

รายบุคคล 
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    1.5 ผูเรยีนเขากลุมและนําเสนอผังกราฟกของตนแลกเปลี่ยนกัน 

   2. รูปแบบการเรยีนการสอนโดยใชผังกราฟกของ Clark (1991 อางถงึใน 

ทศินา  แขมมณี, 2552, หนา 234-235) ประกอบดวยขัน้ตอนการเรยีนการสอนที่สําคัญ 

ดังนี้ 

   ขัน้กอนสอน 

    2.1 ผูสอนพจิารณาลักษณะของเนื้อหาที่จะสอนสาระนั้นและ

วัตถุประสงคของการสอนเนื้อหาสาระนัน้ 

    2.2 ผูสอนพจิารณาและคดิหาผังกราฟกหรอืวธิหีรอืระเบยีบเนื้อหา 

สาระนัน้      

    2.3 ผูสอนเลอืกผังกราฟก หรอืวธิกีารจัดระเบยีบเนื้อหาที่เหมาะสม

ที่สุด 

    2.4 ผูสอนคาดคะเนปญหาที่อาจจะเกดิขึ้นแกผูเรยีนในการใชผังกราฟก

นัน้  

   ขัน้สอน 

    2.5 ผูสอนเสนอผังกราฟกที่เหมาะสมกับลักษณะของเนื้อหาสาระ 

แกผูเรยีน     

    2.6 ผูเรยีนทําความเขาใจเนื้อหาสาระและนําเนื้อหาสาระใสลงในผัง

กราฟกตามความเขาใจของตน 

    2.7 ผูสอนซักถาม แกไขความเขาใจผิดของผูเรยีนหรอืขยายความ

เพิ่มเตมิ 

    2.8 ผูสอนกระตุนใหผูเรียนคดิเพิ่มเตมิ โดยนําเสนอปญหาที่เกี่ยวของ

กับเนื้อหาแลว ใหผูเรยีนใชผังกราฟกเปนกรอบในการคดิแกปญหา 

    2.9 ผูสอนใหขอมูลปอนกลับแกผูเรยีน 

   3. รูปแบบการเรยีนการสอนโดยใชเทคนคิผังกราฟกของ Joyce et al. 

(1992 อางถงึใน ทศินา  แขมมณี, 2552, หนา 235) จอยสและคณะนํารูปแบบการเรียน

การสอนของคลารกมาปรับใชโดยเพิ่มเตมิขัน้ตอนเปน 8 ขัน้ตอนดังนี้ 

    3.1 ผูสอนช้ีแจงจุดมุงหมายของบทเรยีน 

    3.2 ผูสอนนําเสนอผังกราฟกที่เหมาะสมกับลักษณะของเนื้อหา 

    3.3 ผูสอนกระตุนใหผูเรยีนระลกึถงึความรูเดมิ เพื่อเตรียมสราง

ความสัมพนัธกับความรูใหม 
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    3.4 ผูสอนเสนอเนื้อหาสาระที่ตองการใหผูเรยีนไดเรยีนรู 

    3.5 ผูสอนเช่ือมโยงเนื้อหาสาระที่เรยีนกับผังกราฟกและใหผูเรยีนนํา

เนื้อหาสาระใสลงในผังกราฟกตามความเขาใจของตนเอง 

    3.6 ผูสอนใหความรูเชิงกระบวนการโดยช้ีแจงเหตุผลในการใชผัง

กราฟก และวธิใีชผังกราฟก 

     3.6.1 ผูสอนและผูเรยีนอภปิรายผลการใชผังกราฟกกับเนื้อหา 

     3.6.2 ผูสอนซักถามปรับความเขาใจและขยายความจนผูเรยีนเกิด

ความเขาใจ 

   4. รูปแบบการเรยีนการสอนโดยใชเทคนคิผังกราฟกของสุปรยีา  ตันสกุล 

(2540 อางถงึใน ทศินา  แขมมณี, 2552, หนา 236) 

    4.1 การทบทวนความรูเดมิ 

     4.2 การช้ีแจงวัตถุประสงค ลักษณะของบทเรยีน ความรูเดมิที่

คาดหวังใหเกดิแกผูเรยีน 

     4.3 กระตุนใหผูเรยีนตระหนักถงึความรูเดมิ เพื่อเตรยีมสราง

ความสัมพันธกับสิ่งที่เรยีนและจัดเนื้อหาสาระดวยแผนภาพ 

     4.4 การนําเสนอตัวอยางการจัดเนื้อหาสาระดวยแผนภาพที่เหมาะสม

กับลักษณะของเนื้อหา ความรูเดมิที่คาดหวัง 

     4.5 ผูเรยีนรายบุคคลทําความเขาใจเนื้อหา และฝกใชแผนภาพ 

     4.6 การนําเสนอปญหาใหผูเรยีนใชแผนภาพเปนกรอบในการ

แกปญหา 

  จากการศกึษาเอกสารที่กลาวมา สรุปไดวา การใชเทคนคิผังกราฟกในการ

เรยีนการสอนวทิยาศาสตรจะตองมกีารศกึษาคนควาหาความรู กําหนดปญหาและมกีาร

เก็บรวบรวมขอมูลซึ่งตองมีการจัดกระทําและตคีวามหมายของขอมูลที่รวบรวมมาได  

โดยใชผังกราฟกนําเสนอความคดิทางวทิยาศาสตรได เชน งานวจัิยตางๆ ที่สนับสนุนการ

ใชเทคนคิผังกราฟก ซึง่เปนการเสรมิการเรยีนวชิาวทิยาศาสตร และแสดงใหเห็นวาการใช

เทคนคิผังกราฟกทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวชิาวทิยาศาสตรดขีึ้น ดังนัน้เทคนคิ 

ผังกราฟกจึงเปนกลวธิทีี่ชวยดานความจําที่มปีระโยชนตอการเรยีน  
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เทคนคิ Jigsaw 

 ประเด็นสําคัญที่เกี่ยวของกับการนําเทคนคิจกิซอวผูวิจัยขอนํามากลาวไวมดีังนี้ 

   1. ปรัชญาและทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการเรยีนแบบรวมมอื 

  จากหลักการของการเรยีนแบบรวมมอืที่กลาวมาแลวขางตน มทีฤษฎทีี่

สัมพันธ เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมอื ดังนี้ 

   1.1 ปรัชญาของจอหน ดวิอี้ (John Dewey) 

    เพ็ญสริ ี จีระเดชากลุ (2533, อางถงึใน สมนกึ  ออนแสง, 2555, 

หนา 33) ไดกลาวถงึทัศนะของจอหน ดวิอี้ ในเรื่องเกี่ยวกับการเรยีนการสอนวา ดิวอี้  

ไดเสนอใหผูสอนและผูเรยีนทัง้ขัน้รวมกันแลกเปลี่ยน ทัศนะความคดิเห็น ตดิตอสื่อสาร 

ซึ่งกันและกัน ดวยวธิเีชนนี้ผูเรยีนก็จะไดเรยีนรูวธิกีารทํางาน ชวยเหลอืและรวมมือกับผูอื่น 

สิ่งเหลานี้มคีวามสําคัญมาก เพราะจะชวยขจัดปญหาขอขัดแยงทางสังคมและ 

การสรางบรรยากาศประชาธปิไตยในหองเรยีน นอกจากนัน้การใหโอกาสผูเรยีนไดทํางาน

รวมกันและรวมมอืกัน ยังชวยลดความเห็นแกตัวและการแขงขันในหมูผูเรยีนไดเปนอยางด ี

แตขอสําคัญก็คอื สิ่งที่ผูเรยีนจะกระทํารวมกันหรอืโครงการนัน้ควรมพีื้นฐานอยูบนความ

สนใจ และความอยากรูอยากเห็นของผูเรยีน ตลอดจนมีความหมายแกผูเรยีนดวย 

   ทฤษฎนีี้สรุปไดวา ผูเรยีนและผูสอนรวมกันแลกเปลี่ยนความคดิเห็น  

เปดโอกาสใหผูเรียนไดทํางานรวมกัน ซึ่งเปนงานที่ผูเรียนสนใจและรวมมือกันทํางาน  

โดยยดึหลักการประชาธปิไตย ความรักความสามัคคเีปนที่ตัง้ 

   1.2 ทฤษฎสีนามของเคริทเลวนิ (Kurt Lewin) 

    ทศินา  แขมมณ ี(2522, อางถงึใน สมนกึ  ออนแสง, 2555,  

หนา 33-35) ไดกลาวสรุปแนวคดิที่เกี่ยวของกับทฤษฎ ีสนาม (Field Theory) ของ เคริท

เลวนิ (Kurt Lewin) ไวดังนี้ 

    1.2.1 พฤตกิรรมจะเปนผลมาจากพลังความสัมพันธของสมาชิกในกลุม 

    1.2.2 โครงสรางของกลุมจะเกิดจากการรวมกลุมของบุคคลที่มี

ลักษณะที่แตกตางกัน 

    1.2.3 การรวมกลุมแตละครั้งจะตองมีปฏสิัมพันธระหวางสมาชิก 

ในกลุมโดย ปฏสิัมพันธในรูปการกระทําความรูสกึและความคดิ 
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    1.2.4 องคประกอบตางๆ ดังที่กลาวมาแลวในขอ 3 จะกอใหเกดิ

โครงสรางของกลุมแตละครั้ง ซึ่งมลีักษณะแตกตางกันออกไปตามลักษณะของสมาชิก 

ในกลุม 

    1.2.5 สมาชิกในกลุมมกีารปรับตัวเขาหากันและพยายามชวยกัน

ทํางานซึ่งการที่บุคคลพยายามปรับบุคลกิของตนที่มคีวามแตกตางกันนี้จะกอใหเกิดความ

เปนอันหนึ่งอันเดยีวกันและทําใหมพีลังหรอืแรงผลักดันของกลุมที่ทําใหการทํางานเปนไป

ไดดวยด ี

   ทฤษฎนีี้สรุปไดวา การสรางปฏสิัมพันธที่ดรีะหวางสมาชิกในกลุมในรูป

ของการกระทําความรูสกึและความคดิดวยการรวมพลังของกลุมสมาชิกนํามาซึ่ง

ความสําเร็จ 

   1.3 ทฤษฎแีรงจูงใจ (Mortivation Theory) 

   ทฤษฎแีรงจูงใจเปนเทคนคิแรงจูงใจในการเรยีนแบบรวมมอื โดยเนนการ

ใหรางวัลเปนเปาหมายหลัก เพื่อความสําเร็จในการเรยีนรูของรายบุคคล ของกลุมซึ่ง  

อารยี  พันธมณ ี(2534, อางถงึใน สมนกึ  ออนแสง, 2555, หนา 34) ไดกลาวถงึหลักการ

สําคัญของแรงจูงใจในกระบวนการเรยีนการสอนไวดังนี้ 

    1.3.1 การคนควาหาความรูดวยตนเอง ครูควรสงเสรมิใหนักเรยีนได

ศกึษาคนควาดวยตนเอง หัวขอเหลานี้อาจเปนเรื่องราวที่นาสนใจนาสงสัย ไมแนใจ หรอื

เกดิความรูสกึขัดแยงก็ได ซึ่งอาจทําใหนักเรยีนเกดิความสนใจจนกวาจะสามารถคนควา

หาขอมูลมาสนองตอบความสนใจนัน้ได อยางไรก็ตามการกําหนดหัวขอ ตองพงึระวังอยา

ใหเกนิความสามารถหรอืตองใชเวลามากเกนิไป เพราะจะทําใหนักเรยีนเบื่อหนายและ

หมดความสนใจ และทําใหเกดิผลเสยีตอการเรยีนรูของนักเรียนคนนัน้ได 

    1.3.2 การใชวธิแีปลกใหมควรนําเสนอวธิกีารแปลกๆ ใหมๆ  เพื่อเรา

ความสนใจโดยใชวธิกีารซึ่งนักเรยีนไมคาดคดิหรือมปีระสบการณมากอนเชน การให

นักเรยีนรวมกันวางโครงการประเมนิผลการสอนใหนักเรียนชวยกันคดิกจิกรรมตางๆ ซึ่ง

แปลกไปกวาที่เคยทําเปนตน วธิกีารแปลกและใหมจะชวยใหนักเรียนเกดิความสนใจและมี

แรงจูงใจในการเรยีนมากขึ้น 

    1.3.3 เกมและการเลนละคร การสอนใหนักเรยีนไดปฏบิัตจิรงิทัง้ใน

การเลนเกมและการแสดงละคร ทําใหเด็กเกดิความสนุกสนานเพลดิเพลนิ สงเสรมิ

ความสัมพนัธระหวางนักเรียน และชวยใหเขาใจบทเรยีนไดดีขึ้นดวย 
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    1.3.4 ตัง้รางวัลสําหรับงานที่มอบหมาย ครูควรตัง้รางวัลลวงหนา

กอนงานที่นักเรยีนทําสําเร็จ เพื่อยั่วยุใหนักเรยีนพยายามมากยิ่งขึ้น เพื่อใหเด็กทราบถงึผล

การเรยีนรูใหม ครูควรพยายามใหเด็กมโีอกาสไดรับแรงเสรมิอยางทั่วถงึ ไมควรใหผูชนะ

ในการแขงขันเทานัน้ แตอาจใหรางวัลในการแขงขันกับตัวเองก็ได 

    1.3.5 การชมเชยและการตําหน ิการชมเชยและการตําหนจิะมีผลตอ

การเรยีนรูของนักเรยีนดวยทั่งนัน้ โดยทั่วไปการชมเชยจะไดผลดกีวาการตําหนบิาง

เล็กนอย นักเรยีนโตชอบการชมเชยมากกวาการตําหน ินักเรยีนที่เรยีนดนีัน้เมื่อถูกตําหนิจะ

มคีวามพยายามมากกวาเมื่อไดรับคําชมเชย 

   จากหลักการสรางแรงจูงใจ ไดนํามาใชในการสอนโดยการเรยีนแบบ

รวมมอืดวย กลาวคอื นักเรียนตองศกึษาคนควาดวยตนเอง มสีวนรวมในกจิกรรมการ

เรยีนการสอนการประเมนิผลการนําเสนอผลงานที่แตกตางกัน การตําหนิและการชมเชย

จะทําเปนกลุมหรอืเปนรายบุคคลกระทั่งมกีารมอบรางวัลใหกับกลุมที่มกีารรวมมอืกัน

อยางมปีระสทิธภิาพ 

  2. ความหมายของเทคนิค Jigsaw 

   การเรยีนแบบรวมมอืโดยใชเทคนคิ Jigsaw เปนรูปแบบหนึ่งของการ

เรยีนแบบรวมมอื ซึ่งนักการศกึษาไดใหความหมายของการเรียนแบบรวมมอืโดยใชเทคนคิ 

Jigsaw ไวดังนี้ กรมวชิาการ (กรมวชิาการ, 2539, อางถงึใน สมนกึ  ออนแสง, 2555,  

หนา 35) ไดกลาว วาการเรียนแบบรวมมอืโดยใชเทคนิค Jigsaw หมายถงึ เปนการจัดให

ผูเรียนที่มคีวามแตกตางกันกลุมละ 5–6 คน เรยีนรูรวมกันโดยผูสอนแบงบทเรยีนเปนเรื่อง

ยอยๆ เมื่อมอบหมายใหผูเรียนในกลุมแบงภารกจิไปศกึษาเรื่องยอยๆ และนําผลการศกึษา

มารายงานตอกลุม 

   นาตยาป  ลันธนานนท (2537, อางถึงใน สมนกึ  ออนแสง, 2555,  

หนา 35) ไดกลาวถงึความหมายของการเรยีนแบบรวมมอืโดยใชเทคนคิจิกซอว ไววา  

เปนแนวทางกจิกรรม โดยที่เอาแนวคดิเรื่องการตอภาพช้ินสวน (Jigsaw) มาใชโดยให

ผูสอนแบงผูเรยีนในหองออกเปนกลุม กลุมละ 5–6 คนแตละกลุมใหมจํีานวนสมาชิก

เทากันทุกกลุม และสมาชิกกลุมมคีวามสามารถคละกันผูสอนจะกําหนดงานแยกออกเปน

สวนๆ เทากับจํานวนสมาชิกที่มอียูในกลุม เชน ถาแตละกลุมมสีมาชิก 5 คน ผูสอนจะตอง

แบงช้ินงานออกเปน 5 สวน โดยให สมาชิกแตละคนในแตละกลุมงานของตนไป 
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   Slavin (1995, อางถึงใน สมนกึ  ออนแสง, 2555, หนา 35-36)  

ได กลาวถงึความหมายของการเรยีนแบบรวมมอืโดยใชเทคนคิ Jigsaw วา ไดรับการ

พัฒนาโดย อรอนสัน (Aronson) ซึ่งมลีักษณะคลายกับ Jigsaw 2 แตมลีักษณะที่แตกตาง

กันที่สําคัญหลายอยางดวยกัน ทัง้วธิสีอนโดยใชเทคนคิจกิซอว นักเรยีนจะไดอานเนื้อหา 

ทีแ่ตกตางไปจากเพื่อนๆในกลุม การเรยีนแบบจกิซอวใชเวลานอยกวาจกิซอว 2 ทัง้นี้

เพราะ Jigsaw 2 มเีนื้อหาสั้นกวา นักเรยีนที่ไดศกึษาเพียงบางสวนเทานั้น ทัง้นี้การเรยีน

แบบจิกซอว เนื้อหาที่ใชศกึษาจะถูกเขยีนเรยีบเรยีงเปนยอยๆ ขึ้นมาใหม เพื่อใหเขาใจ 

ไดงาย ซึ่งตรงกันขามกับ Jigsaw 2 ซึ่งเนื้อหาที่ใชศกึษามคีวามสัมพันธกันไมแบงออกเปน

เนื้อหายอยๆ 

   สุวทิย  มูลคํา และอรทัย  มูลคํา (2545, อางถงึใน สมนึก  ออนแสง, 

2555, หนา 36) กลาวถงึ ความหมายของการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนคิ Jigsaw วาเปน

การจัดกระบวนการเรยีนรูที่ใชแนวคดิการตอภาพ โดยแบงผูเรยีนเปนกลุม ทุกกลุมจะได

มอบหมายใหทํากจิกรรมเดียวกัน ผูสอนจะแบงเนื้อหาของเรื่องที่จะใหเรยีนรูออกเปน

หัวขอยอย เทากับจํานวนสมาชิกแตละกลุม และมอบหมายใหผูเรยีนแตละกลุมศึกษา

คนควาคนละหัวขอ ซึ่งผูเรียนแตละคนจะเปนผูเช่ียวชาญเฉพาะเรื่องที่ตนไดรับมอบหมาย 

ใหศกึษาจากกลุมสมาชิกตางกลุมที่ไดรับมอบหมายในหัวขอเดยีวกัน ก็จะทําการศึกษา

คนควารวมกัน จากนั้นผูเรยีนแตละกลุมจะกลับเขากลุมเดมิของตน เพื่อทําหนาที่เปน

ผูเช่ียวชาญ อธบิายความรูเนื้อหาสาระที่ตนศกึษาใหเพื่อนรวมกลุมฟง เพื่อใหเพื่อน

สมาชิกทัง้กลุมไดรูเนื้อหาสาระครบทุกหัวขอยอย และเกดิการเรยีนรูเนื้อหาสาระทั้งเรื่อง 

   ธนวรรณ  เทยีนเจษฎา (2548, หนา 4-5) ไดกลาววา เทคนคิ Jigsaw  

มจุีดมุงหมายเพื่อสงเสรมิความรวมมอืและพึ่งพาอาศัยกันในกลุมมากขึ้น โดยสมาชิกใน

กลุมคละความสามารถ ผูเรียนแตละคนไดรับมอบหมายใหศกึษาเรื่องที่กําหนดและไดรับ 

“หัวขอของผูเช่ียวชาญโดยละเอยีด” เมื่อศกึษาเรื่องจบในหัวขอเดยีวกัน แตละกลุมรวมกัน

อภิปรายในหัวขอนัน้ หลังจากนัน้ผูเช่ียวชาญก็กลับมายัง “กลุมบาน” ของตน เพื่ออธบิาย

สวนที่ตนรูใหคนอื่นๆ ไดเรยีนรู และในที่สุดทุกคนตองมีความรูคลอบคลุมเนื้อหาทัง้หมด 

หัวใจเทคนคิ Jigsaw คอื การพึ่งพาซึ่งกันและกัน ผูเรยีนทุกคนตองพึ่งพาความรูจาก

ผูเรยีนคนอื่นๆ สมาชิกในกลุมทุกคนตองรับผิดชอบตอการเรยีนการทํางานรวมกัน ทําให

พัฒนาทักษะทางสังคม ทักษะการทํางานที่ด ีผูเรยีนมกีารเคลื่อนไหวและแสดงออก

ระหวางเรยีนอันสอดคลองกับธรรมชาตขิองผูเรยีน และการปฏบิัตกิจิกรรมกลุมยังชวย

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



92 
 

สลายพฤตกิรรมการเรยีนที่ไมพงึประสงคของผูเรยีนใหมคีวามรัก สามัคคี และชวยเหลอื

กันเพื่อชวยใหกลุมของตนเรียนรูไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

  จากการศกึษาสรุปไดวา เทคนคิ Jigsaw หมายถงึ การจัดกจิกรรมการเรียน

การสอนที่แบงผูเรยีนออกเปนกลุมๆ สมาชิกในกลุมมคีวามสามารถคละกันเรยีนรูรวมกัน 

ผูสอนกําหนดใหแตละคนในกลุมศกึษาเนื้อหายอยๆ แตกตางกันโดยไปศกึษารวมกับ

สมาชิกของกลุมหลักอื่นๆ ที่ไดรับผิดชอบในหัวขอยอยเดยีวกัน แลวนําผลการศกึษามา

อธบิายใหเพื่อนนักเรยีนในกลุมหลักของตนฟง นักเรยีนทุกคนรับผิดชอบตอกลุมของตน

รวมกัน 

  3. ข้ันตอนการเรยีนรูโดยใชเทคนิค Jigsaw 

   กนกพร  แสงสวาง (2540, อางถงึใน สมนกึ  ออนแสง, 2555,  

หนา 36-37) การจัดการเรียนแบบรวมมอืนัน้มีรูปแบบที่หลากหลาย โดยหลกัทั่วไปการ

เรยีนแบบรวมมอืจะมีหลักพื้นฐานที่สําคัญเหมอืนกันซึ่งขัน้ตอนของการเรยีนรูโดยใชเทคนคิ

จิกซอว มดีังนี้  

    1. ครูบอกวัตถุประสงคการเรยีนรูแกนักเรยีนวา ในการเรยีนครัง้นี้

นักเรยีนจะรวมมอืกันเรยีนเอง ใหมคีวามรูความเขาใจใหดไีดอยางไร 

    2. ครูสอนเนื้อหา และอภปิรายรวมกันกับนักเรยีน เพื่อทบทวน

ความรูเดมิเกี่ยวกับเรื่องที่จะเรยีน 

    3. จัดนักเรยีนในหองเปนกลุม กลุมละ 5–6 คน โดยใหนักเรยีนในแต

ละกลุมเปนนักเรียนที่มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนที่แตกตางกัน ทั่งเกง ปานกลาง และออน 

    4. มอบหมายใหนักเรยีนแตละกลุม ทําการศกึษาเรื่องที่ครูเตรยีมไว 

    5. นักเรยีนแตละกลุมจัดแบงเนื้อหาเปนเรื่องยอย และแบงภารกจิ

ใหแกสมาชิกในกลุมไปศกึษาเรื่องยอยเหลานัน้รวมกับสมาชิกกลุมอื่นๆ 

    6. หลังจากศกึษาคนควา นักเรยีนมาพบกลุมเพื่อรายงานผล

การศกึษาและสรุปความรูเกี่ยวกับเรื่องที่แตละคนรับผิดชอบ 

    7. ทดสอบความรูเปนรายบุคคลและคํานวณเปนคะแนนรายบุคคล

และเฉลี่ยเปนของกลุม 

    8. สรุปเปนผลงานและผลการทดสอบและการเสรมิแรงจากครู 
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   กรมสามัญศกึษาไดเสนอขัน้ตอนในการดําเนนิการจัดกิจกรรมการเรยีน 

การสอนแบบรวมมอืโดยใชเทคนคิ Jigsaw ดังนี้ (กรมสามัญศกึษา, 2540, อางถงึใน 

สมนกึ  ออนแสง, 2555, หนา 37-38) 

    1. ครูแบงหัวขอยอยๆ ใหเทากับสมาชิกในกลุม 

    2. จัดกลุมนักเรยีนกลุมละประมาณ 4 คน โดยใหสมาชิกของกลุม 

มคีวามสามารถคละกัน กลุมนี้เรยีกวา "กลุมประจํา" (Home group or Original group) 

    3. มอบหมายใหสมาชิกแตละคน อาน/ศกึษาหัวขอยอยที่จัดแบงไว 

เชนในกลุม A มสีมาชิกเปนจํานวน A1, A2, A3 และ A4 

     นักเรยีน A1 อานเฉพาะหัวขอยอยที่ 1 

     นักเรยีน A2 อานเฉพาะหัวขอยอยที่ 2  

     นักเรยีน A3 อานเฉพาะหัวขอยอยที่ 3 

     นักเรยีน A4 อานเฉพาะหัวขอยอยที่ 4 

    4. ใหนักเรยีนที่อานหัวขอ/หัวเรื่องเดยีวกัน แยกออกมารวมกันเปน

กลุมช่ัวคราว เพื่ออภปิรายซักถาม และทํากจิกรรมรวมกันใหเกดิความรอบรูในหัวเรื่อง

นัน้ๆ กลุมใหมนี้เราเรยีกวากลุมผูเช่ียวชาญ (Expert Group or Mastery Group) ในกรณนีี้ 

ถามกีลุมประจําอยู 5 กลุม คือกลุม A, B, C, D, และ E 

    กลุมผูเช่ียวชาญกลุมที่ 1 ก็จะประกอบดวยสมาชิก A1, B1, C1, D1 

และ E1 

    กลุมผูเช่ียวชาญกลุมที่ 2 ก็จะประกอบดวยสมาชิก A2, B2, C2, D2 

และ E2 อยางนี้เรื่อยๆ ไป 

    5. มอบหมายหนาที่ใหนักเรียนในกลุมผูเช่ียวชาญ เชน นักเรยีนคนที่ 1 

อาน คําถาม/คําสั่ง/คําช้ีแจงนักเรยีนคนที่ 2 จดบันทกึขอมูลที่กําหนดให และอธบิายวากลุม

จะตองทําอะไรนักเรยีนคนที่ 3 และ 4 หาคําตอบ/ เหตุผล/ คําอธบิาย นักเรยีนคนที่ 5 สรุป

ทบทวนและตรวจคําตอบอีกทหีนึ่ง เมื่อนักเรยีนทําแตละขอ (ประเด็น) เสร็จแลวใหนักเรยีน

หมุนเวยีนเปลี่ยนหนาที่กันจนครบทุกหัวขอ (ประเด็น) 

    6. นักเรยีนกลุมผูเช่ียวชาญ (Expert Groups) แยกตัวไปยังกลุมประจํา

ของตน (Home Groups) แลวผลัดกนัอธบิายความรูที่ไดจากการทํากิจกรรม (ในขอ 5)  

ใหเพื่อน สมาชิกในกลุมฟงตามลําดับหัวขอยอย โดยเริ่มจากหัวขอที่งายและเปนความรู

พื้นฐานกอน 
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    7. นักเรยีนทุกคนทําแบบทดสอบยอย (Quiz) เพื่อวัดความรูทุกหัวขอ

ยอย (เปนการสอบเดี่ยว) แลวนําคะแนนของสมาชิกแตละคนมารวมกันเปน "คะแนนของ

กลุม" 

    8. กลุมที่ไดรับคะแนนรวม (หรอืคาเฉลี่ย) สูงสุดจะไดรับการยกยอง

ชมเชย อาจจะเขยีนตดิปายประกาศไวที่บอรดของหองและบันทกึสถติไิวเพื่อมอบรางวัล

เปนระยะๆ 

   กรมสามัญศกึษา (กรมสามัญศกึษา, 2540, อางถงึใน สมนกึ  ออนแสง, 

2555, หนา 38-39) ไดเสนอขัน้ตอนในการดําเนนิการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนแบบ

รวมมอืโดยใชเทคนคิจิกซอว ดังนี้ 

    1. ครูแบงเนื้อหาที่จะเรยีนเปนหัวขอยอยเทากับจํานวนสมาชิกแตละ

กลุม 

    2. จัดกลุมนักเรยีนกลุมละ 4-5 คนโดยใหสมาชิกของกลุมมี

ความสามารถคละกันทัง้กลุมนักเรยีนที่เกง ปานกลาง ออน เรยีกกลุมนักเรยีนชุดนี้วากลุม

บาน (Home Group) 

    3. นักเรยีนที่ไดศึกษาหัวขอเดยีวกันมารวมเปนกลุมเดยีวกันช่ัวคราว

เรยีกกลุมนักเรยีนชุดนี้วากลุมผูเช่ียวชาญ (Expert Group) เพื่อรวมกันศกึษาใบความรูและ

ใบงานสนทนาซักถามจนเกิดความรูความเขาใจ 

    4. นักเรยีนกลุมผูเช่ียวชาญแยกตัวกลับไปกลุมเดมิของตนคอื  

กลุมบาน (Home Group) แลวผลัดกันอธบิายความรูที่ไดใหเพื่อนฟงตามลําดับและรวมกัน

สรุปเปนแผนผังความคดิ (Mind Mapping) 

    5. นักเรยีนทุกคนทําแบบทดสอบยอย (Quiz) แลวนําคะแนนแตละคน

มารวมกันเปนคะแนนของกลุมและยกยองชมเชยกลุมที่มคีะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด 

   Arends (1994, p. 346, อางถงึใน ปยะฉัตร  ขาวแกว, 2542 : 21)  

ไดพัฒนาการเรยีนการสอนแบบจกิซอวขึ้นที่มหาวทิยาลัยเท็กซัส รูปแบบการเรยีนจะจัด

นักเรยีนเปนกลุมประมาณ 5-6 คน สมาชิกมคีวามแตกตางกัน เชนเดยีวกับแบบ STAD 

บทเรยีนแบงออกเปนเรื่องยอยๆ ใหสมาชิกในกลุมรับมอบหมายไปศกึษาเรือ่งยอยๆ นัน้

จากผูที่ไดรับมอบหมายไปศึกษาเรื่องยอยๆ ใหสมาชิกในกลุมรับมอบหมายไปศกึษาเรื่อง

ยอยๆ นัน้ จากผูที่ไดรับมอบหมายในเรื่องเดยีวกัน จากนัน้สมาชิกจะนําเรื่องที่ตนศกึษา

กลับมารายงานใหกลุมทราบ เมื่อศกึษาจบบทเรยีนจะทดสอบ ซึ่งมขีัน้ตอนการเรียน ดังนี้ 
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    ขัน้ที่ 1 ครูแบงหัวขอที่จะเรียนเปนเรื่องยอยๆ ใหเทากับจํานวนสมาชิก

ของแตละกลุม 

    ขัน้ที่ 2 จัดกลุมใหนักเรยีนมีความสามารถคละกันภายในกลุมเปน 

Home Group สมาชิกแตละคนจะศกึษาเฉพาะหัวขอยอยที่ตนไดรับมอบหมายเทานั้น 

    ขัน้ที่ 3 นักเรยีนอานหัวขอยอยเดยีวกันมารวมกลุมกัน เพื่อทําการ

ซักถามและทํากจิกรรมในกลุม Expert Group 

    ขัน้ที่ 4 นักเรยีนแตละคนในกลุม Expert Group กลับมายังกลุมเดมิ 

Home Group ของตนเองแลวผลัดเปลี่ยนกันอธบิายใหสมาชิกในกลุมฟง 

    ขัน้ที่ 5 ทําการทดสอบแลวนําคะแนนของสมาชิกทุกคนในกลุมมา

รวมกันเปนคะแนนกลุม 

    ขัน้ที่ 6 กลุมที่ไดรับคะแนนสูงสุดในการสอบครั้งนี้จะติดประกาศไว 

ที่บอรดหนาหองเรยีน 

   Slavin, R.E. (1990 อางถงึใน ภาสกร  เรอืงรอง, 2551, หนา 112)  

ไดเสนอการเรยีนรูแบบรวมมอื เทคนคิ Jigsaw ที่มขีัน้ตอนเหมอืนกับเทคนคิ STAD แต

แตกตางในขั้นที่สอง โดยมรีายละเอยีนขัน้ตอนดังนี้ 

    1. การเสนอบทเรยีนตอทั้งช้ัน (Class Presentation) ในขัน้แรกจะเปน

การสอนเนื้อหาสาระ ตลอดจนสื่อตางๆ ในช้ันเรยีนโดยครูเสนอบทเรยีน ตอทัง้ช้ันโดยใช

กจิกรรมที่เหมาะสมกับบทเรยีน 

    2. การเรยีนกลุมยอย (Team Study) หลังจากที่ครูเสนอเนื้อหาสาระ

ตลอดจนสื่อตางๆ ในช้ันเสร็จแลวใหทํากจิกรรมกลุมยอย โดยแตละกลุมจะไดรับหัวขอของ

เนื้อหาไมเหมอืนกัน สมาชิกในกลุมจะตองศกึษาหัวเรื่องของกลุมจนเปนผูเช่ียวชาญ 

จากนัน้จึงไปศกึษาเนื้อหาอื่นๆ กับกลุมอื่นๆ แตละกลุมครบ แลวจงึกลับมาอธบิายเนื้อหา

ภายในกลุมของตนเอง สวนกลุมของตนเองก็ตองสาธติอธบิายใหคําปรกึษาในหัวเรื่อง

เนื้อหาที่ไดรับแกสมาชิกในกลุมอื่นๆ ดวย 

    3. การทดสอบยอย (Test) โดยผูเรยีนแตละคนจะทําแบบทดสอบ 

ดวยตนเอง ไมมกีารชวยกันเหมอืนตอนเรยีนในกลุมยอย ผูเรยีนทุกคนจะตองทําคะแนน 

ใหดทีี่สุดเทาที่จะทําได 
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    4. รายงานคะแนนความกาวหนาของแตละบุคคล (Individual 

Improvement) โดยคํานวณจากคะแนนของความกาวหนาของสมาชิกแตละคนในกลุม  

โดยที่แตละคนจะมคีะแนนความรูพื้นฐานไมเทากัน 

    5. กลุมที่ไดรับการยกยองหรอืยอมรับ (Team Recognition) กลุมแต

ละกลุมจะไดรับการรับรองหรอืไดรับรางวัล ก็ตอเมื่อสามารถทําคะแนนของกลุมได

มากกวาเกณฑที่กําหนดไว 

  จากการศกึษาสรุปไดวา การจัดการเรยีนรูโดยใชเทคนิคจกิซอว คอื การจัด

กระบวนการเรียนรู ที่ครูจัดฐานการเรยีนรูไวใหนักเรยีนคนควาสรางความเขาใจ เพื่อทํา

หนาที่เปนผูเช่ียวชาญในเนื้อหานัน้ โดยแบงนักเรียนเปนกลุม ทุกกลุมจะไดรับมอบหมายให

ทํากจิกรรมเดยีวกัน ผูสอนจะแบงเนื้อหาของเรื่องใหนักเรยีนเรยีนรูออกเปนหัวขอยอย

เทากับจํานวนสมาชิกแตละกลุม และมอบหมายใหนักเรยีนแตละกลุมศกึษา คนควาคนละ

หัวขอ ซึ่งผูเรยีนแตละคน จะเปนผูเช่ียวชาญเฉพาะเรื่องที่ตนไดรับมอบหมายใหศกึษาจาก

กลุมสมาชิกตางกลุมที่ไดรับมอบหมายในหัวขอเดยีวกัน จะทําการศกึษาคนควารวมกัน 

จากนั้นผูเรยีนแตละคนจะกลับเขากลุมเดมิของตนเพื่อทําหนาที่เปนผูเช่ียวชาญอธิบาย

เนื้อหาความรูสาระที่ตนไดศึกษาใหเพื่อนรวมกลุมฟงทุกหัวขอยอย และเกดิการเรียนรู

เนื้อหาสาระทั้งเรื่อง ซึ่งผูวจัิยไดสรุปขัน้ตอนการเรยีนรู ดังนี้ 

   1. การเตรยีมผูเรยีน 

    1.1 ครูบอกวัตถุประสงคการเรยีนรูแกนักเรยีน 

    1.2 ครูสอนเนื้อหา และอภปิรายรวมกันกับนักเรยีน เพื่อทบทวน

ความรูเดมิเกี่ยวกับเรื่องที่จะเรยีน 

   2. การจัดกลุมบานและมอบหมายงานใหนักเรยีน 

    2.1 จัดกลุมนักเรยีนโดยใหสมาชิกของกลุมมคีวามสามารถคละกัน 

มทีัง้นักเรยีนที่เกง ปานกลาง ออน 

    2.2 ครูแบงเนื้อหาที่จะเรยีนเปนหัวขอยอยเทากับจํานวนสมาชิก 

แตละกลุม 

    2.3 มอบหมายใหสมาชิกในกลุมแตละคนศกึษาหัวขอยอยที่ตนเอง

สนใจ 

   3. การทํางานรวมกันของผูเช่ียวชาญ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



97 
 

    ใหนักเรยีนที่ศกึษาหัวขอเดียวกันแยกออกมารวมกันเปนกลุม

ช่ัวคราวเพื่ออภปิรายซักถาม และทํากจิกรรมรวมกันใหเกดิความรอบรูในหัวเรื่องนัน้ๆ 

   4. การเสนอความรูของกลุมผูเช่ียวชาญ 

    หลังจากศกึษาคนควา นักเรียนมาพบกลุมเพื่อรายงานผลการศกึษา

และสรุปความรูเกี่ยวกับเรื่องที่แตละคนรับผิดชอบ 

   5. การทดสอบ 

    นักเรยีนทุกคนทําแบบทดสอบยอย (Quiz) เพื่อวัดความรูทุกหัวขอ

ยอยแลวนําคะแนนของสมาชิกแตละคนมารวมกันเปน "คะแนนของกลุม" 

   6. ยกยองชมเชย 

    กลุมที่ไดรับคะแนนรวม (หรือคาเฉลี่ย) สูงสุดจะไดรับการยกยอง

ชมเชย อาจจะเขยีนตดิปายประกาศไวที่บอรดของหองและบันทกึสถติไิวเพื่อมอบรางวัล

เปนระยะๆ 

  4.  บทบาทของผูสอนในการสอนดวยเทคนิค Jigsaw  

   การจัดกจิกรรมการเรยีนรูโดยใชเทคนคิตัวตอ (jigsaw) เปนรูปแบบหนึ่ง

ของการจัดกจิกรรมแบบรวมมอืรวมใจ ที่เนนการแลกเปลี่ยนความรูระหวางผูเช่ียวชาญ 

ในเรื่องตางๆ เหมาะสําหรับการเรยีนรูเนื้อหาที่มจํีานวนมาก และมขีอจํากัดในเรื่องเวลา 

ดังนัน้กอนจะใหผูเรยีนลงมือปฏบิัตกิจิกรรม ครูผูสอนควรปฏบิัตดิังนี้ 

   4.1 เตรยีมหัวขอยอยของความรูใหมีจํานวนหัวขอเทากับจํานวนสมาชิก

ในกลุมพื้นฐาน  

4.2 เตรยีมใบความรูของหัวขอยอย  

4.3 จัดหาวธิกีาร สื่อ และอุปกรณในการแบงกลุม  

    4.4 สรางบรรยากาศในการเรยีนรูของกลุมผูเช่ียวชาญโดยคอยตัง้

คําถามเปนประเด็นในการอภปิรายและเก็บขอมูลเพื่อนําเสนอในกลุมพื้นฐานตอไป  

  5.  เทคนิค Jigsaw กับทักษะการคิดวเิคราะห ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

และความสุขในการเรยีน 

   จากการศกึษาแนวคดิการจัดการเรยีนรูโดยใชเทคนคิ Jigsaw สรุปไดวา

การเรยีนรูโดยใชเทคนคิ Jigsaw นัน้ มคีวามสอดคลองเหมาะสมกับหลักการจัดการเรยีนรู

สาระการงานอาชีพแลวเทคโนโลยี ที่ตองเรยีนรูดวยการมปีฏสิัมพันธกับบุคคลอื่นๆรูจัก

ชวยเหลอืซึ่งกันและกัน เพื่อเปนการแลกเปลี่ยนความคิดตรวจสอบและขยายความรูความ
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เขาใจสงเสรมิใหมีทักษะการคดิวเิคราะห และมคีวามสุขในการเรยีนกลุมสาระการเรยีนรู

การงานอาชีพและเทคโนโลยขีองตนเอง 

ทักษะการคดิวิเคราะห 

 1. ความหมายการคิดวเิคราะห 

  การคดิวเิคราะหตามความหมายของนักจติวทิยาและนักการศกึษาที่ได

ศกึษาและใหคํานยิามไวมดีังนี้ 

  ทศินา  แขมมณี (2545, หนา 401) ไดใหความหมายของคาวาคดิวเิคราะห

คอืการคดิที่ตองใชคําตอบแยกแยะขอมูลและหาความสัมพันธของขอมูลที่แยกแยะนัน้หรอื

อกีนัยหนึ่งก็คอืการเรยีนรูในระดับที่ผูเรยีนสามารถจับไดวาอะไรเปนสาเหตุเหตุผลหรอื

แรงจูงใจที่อยูเบื้องหลังปรากฏการณใดปรากฏการณหนึง่ 

  เกรยีงศักดิ์  เจรญิวงศศักดิ์ (2546, หนา 2) กลาวไววา การคดิวเิคราะห 

หมายถงึ การจําแนกแยกแยะองคประกอบของสิ่งใดออกเปนสวนๆ เพื่อคนหาวาทํามาจาก

อะไร มอีงคประกอบอะไร ประกอบขึ้นมาไดอยางไร เช่ือมโยงสัมพันธกันอยางไร  

  อัญญารัตน  เจรญิพฤฒินาถ (2546, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 

2555, หนา 74) ไดใหความหมายไววา ทักษะการคดิวเิคราะห หมายถงึ ทักษะการแยก

พจิารณาขอมูลแตละประเด็น แลวหาหลักความสัมพันธในการจัดประเด็นใหสัมพันธใหอยู

ในหมวดหมูหรอืหลักการเดียวกัน 

  สุวทิย  มูลคํา (2548, หนา 21) การคดิวเิคราะหเปนการคดิโดยสมองซกี

ซายเปนหลักเปนการคดิเชิงลกึคดิอยางละเอยีดจากเหตุไปสูผลตลอดจนการเช่ือมโยง

ความสัมพันธในเชิงเหตุผลและผลความแตกตางระหวางขอโตแยงที่เกี่ยวของและไม

เกี่ยวของ 

  ลักขณา  สรวิัฒน (2549, หนา 67) การคดิวเิคราะห (Analysis) หมายถงึ

การจําแนกแยกแยะองคประกอบของสิ่งใดสิ่งหนึ่งออกเปนสวนๆ เพื่อศกึษาคนควาวาทํา

มาจากอะไรมีองคประกอบอะไรประกอบขึ้นมาไดอยางไรและเช่ือมโยงสัมพันธกันได

อยางไรเพยีงไร 

  ณัฐสุภางค  ยิ่งสงา (2550, หนา 7) ใหความหมายการคดิวเิคราะหไววา 

การคดิวเิคราะห หมายถงึ กระบวนการทางปญญาของมนุษยโดยแสดงออกมาในลักษณะ
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ใหเหตุผลและการตัดสนิสิ่งตางๆ ดวยความสมบูรณเพียบพรอมดานสตปิญญาในการ

ตัดสนิใจ  

  สุคนธ  สนิธพานนท และคณะ (2552, หนา 13) ใหความหมายของการคดิ

วเิคราะหวา หมายถงึ การคิดที่สามารถแยกแยะขอมูลหรอืวัตถุสิ่งของตางๆ หรือเรื่องราว

เหตุการณออกเปนสวนยอยตามหลักการหรอืเกณฑที่กําหนดเพื่อคนหาความจรงิหรือ

ความสําคัญที่แฝงอยูหรอืปรากฏอยูจนไดความคดิที่จะนําไปสูขอสรุปและการนําไป

ประยุกตใช 

  ประพันธศริ ิ สุเสารัจ (2553, หนา 54) การคดิวเิคราะห หมายถงึ

ความสามารถในการมองเห็นรายละเอียดและจําแนกแยกแยะขอมูลองคประกอบของสิ่ง

ตางๆ ไมวาจะเปนวัตถุ เรื่องราว เหตุการณตางๆ ออกเปนสวนยอยๆ และจัดเปนหมวดหมู 

เพื่อคนหาความจริง ความสําคัญ แกนแท องคประกอบหรอืหลักการของเรื่องนัน้ๆ 

สามารถอธบิายตคีวามสิ่งที่เห็น ทัง้ที่อาจแฝงซอนอยูภายในสิ่งตางๆ หรอืปรากฏไดอยาง

ชัดเจน รวมทัง้หาความสัมพันธและความเช่ือมโยงของสิ่งตางๆ วาเกี่ยวพันกันอยางไร 

อะไรเปนสาเหตุ สงผลกระทบตอกันอยางไร อาศัยหลักการใด จนไดความคดิเพื่อนําไปสู

การสรุป การประยุกตใช ทํานายหรอืคาดการณสิ่งตางๆ ไดอยางถูกตอง 

  ฆนัท  ธาตุทอง (2554, หนา 323) ใหความหมายของการคดิวเิคราะหไววา

การพจิารณาสิ่งอยูรวมกันทัง้หมดกอนแลวจําแนกแยกแยะสิ่งเหลานัน้ออกเปน

องคประกอบยอย 

  ชลดิา  ใจมณี (2554, หนา 17) กลาววา การคดิวเิคราะหหมายถงึ

ความสามารถในการมองเห็นความสําคัญความสัมพันธในดานตางๆ ตลอดจนสามารถ

รวบรวมขอมูลใหเปนระบบทราบถงึหลักการตางๆ จนสามารถสบืคนขอเท็จจริงจากขอมูล

ขาวสารที่ไดรับได 

  สุวทิย  มูลคํา และคณะ (2554, หนา 9) การคดิวเิคราะห หมายถงึ 

ความสามารถในการจําแนก แยกแยะ องคประกอบตางๆ ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งอาจจะเปน

วัตถุ สิ่งของ เรื่องราว หรอืเหตุการณและหาความสัมพันธเชิงเหตุผลระหวางองคประกอบ

เหลานัน้เพื่อคนหาสภาพความเปนจรงิหรอืสิ่งสําคัญของสิ่งที่กําหนดใหได 

  จากการศกึษาความหมายของการคดิวเิคราะหของผูวจัิย สรุปไดวา  

การคดิวเิคราะห หมายถงึ ความสามารถในการใชสตปิญญาเพื่อจําแนกสิ่งตางๆ เชน 

ขอความ เรื่องราวหรอืเนื้อหาออกเปนสวนๆ ตามแตละองคประกอบและสามารถหา
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ความสัมพันธของแตละองคประกอบวาสัมพันธกันอยางไร ซึ่งนําไปสูการใชเทคนคิ และ

แสดงหลักการเช่ือมโยงขอมูลที่เกีย่วของในแตละองคประกอบ ซึ่งผูที่มคีวามสามารถใน

การคดิวเิคราะหจะตองมคีุณสมบัตใินการวเิคราะห 3 ดานคอื  

   1. การวเิคราะหความสําคัญ หมายถึง การพิจารณาหรอืจําแนกวาช้ินใด 

สวนใดเรื่องใด เหตุการณใด ตอนใด สําคัญที่สุด หรือหาจุดเดน จุดประสงคสําคัญ  

สิ่งที่ซอนเรน 

   2. การวเิคราะหความสัมพันธ หมายถงึ การคนหาความเกี่ยวของ

ระหวางคุณลักษณะ สําคัญของเรื่องราวหรือสิ่งตางๆ วาสองช้ินสวนใดสัมพันธกันรวมถงึ

ขอสอบอุปมาอุปมัย 

   3. การวเิคราะหหลักการ หมายถงึ การใหพจิารณาดูช้ินสวนหรอืสวน

ปลกียอยตางๆ วาทํางานหรือเกาะยดึกันได หรอืคงสภาพเชนนัน้ไดเพราะใชหลักการใด 

เปนแกนกลางจึงถามโครงสราง หรอืหลักหรอืวธิกีารที่ยดึถอื   

 2. องคประกอบของการคิดวเิคราะห 

  เกรยีงศักดิ์  เจรญิวงศศักดิ์ (2546, หนา 26-30) ไดแบงการคดิวเิคราะห

ออกเปน 4 องคประกอบ ดังนี้ 

   1. ความสามารถในการตคีวาม หมายถงึ การพยายามทําความเขาใจ 

และใหเหตุผลแกสิ่งที่เราตองการจะวเิคราะห เพื่อแปลความหมายที่ไมปรากฏโดยตรงของ

สิ่งนัน้ เปนการสรางความเขาใจตอสิ่งทีต่องการวเิคราะห โดยเกณฑที่แตละคนใชเปน

มาตรฐานในการตัดสนิใจยอมแตกตางกันตามความรู ประสบการณ คานยิมของแตละ

บุคคล และความสามารถในการเช่ือมโยงเหตุผล 

   2. ความรูความเขาใจในเรื่องที่จะวเิคราะห หมายถงึ เราจะคดิวเิคราะห

ไดดนีัน้ ตองมคีวามรูความเขาใจพื้นฐานของเรื่องนัน้ เพราะความรูจะชวยกําหนดขอบเขต

ของการวเิคราะหแจกแจง และจําแนกไดวาเรื่องนัน้เกี่ยวของกับอะไร มอีงคประกอบยอยๆ 

อะไรบาง มกีี่หมวดหมู จัดลําดับความสัมพันธอยางไร และรูวาอะไรเปนสาเหตุ 

   3. ความชางสังเกต ชางสงสัย และชางถาม หมายถงึ นักคดิเชิงวเิคราะห

ตองมอีงคประกอบทัง้ 3 นี้รวมดวย เพราะจะนําไปสูการสบืคนความจรงิและเกดิความ

ชัดเจนในประเด็นที่ตองการวเิคราะห ขอบเขตของคําถามจะตองยดึหลัก 5W1H คอื ใคร 

(Who) ทําอะไร (What) ที่ไหน (Where) เมื่อไร (When) เพราะเหตุใด (Why) อยางไร (How) 
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   4. ความสามารถในการหาความสัมพันธเชิงเหตุผล หมายถงึ 

ความสามารถในการใชเหตุผลจําแนกแยกแยะไดวาสิ่งใดเปนความจริง สิ่งใดเปนความเท็จ 

สิ่งใดมรีายละเอยีดสัมพันธเช่ือมโยงกันอยางไรการคดิวิเคราะหเปนกระบวนการที่ใช

ปญญาหรอืใชความคดินําพฤตกิรรม ผูที่คดิวเิคราะหเปนจงึสามารถใชปญญานําชีวิตได 

ในทุกๆ สถานการณเปนบุคคลที่ไมโลภไมเห็นแกตัวไมยึดเอาตัวเองเปนศูนยกลาง มเีหตุผล 

ไมมอีคตมิคีวามยุตธิรรม และพรอมที่จะสรางสันติสุขในทุกโอกาสการคดิวเิคราะหจะตอง

อาศัยองคประกอบที่สําคัญสองเรื่อง คือเรื่องความสามารถในการใหเหตุผลอยางถูกตอง

กับเทคนคิการตัง้คําถามเพื่อใชในการคดิวเิคราะหซึ่งทั้งสองเรื่องมคีวามสําคัญตอการคดิ

วเิคราะหเปนอยางยิ่ง (วนชิ  สุธารัตน, 2547, หนา 125-128) 

  คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2549, หนา 52) องคประกอบของการ

คดิวเิคราะหประกอบดวย 

   1. การตคีวามความเขาใจและใหเหตุผลแกสิ่งที่ตองการวเิคราะหเพื่อ

แปลความของสิ่งนัน้ขึ้นกับความรูประสบการณและคานยิม 

   2. การมคีวามรูความเขาใจในเรื่องที่จะวิเคราะห 

   3. การชางสังเกตสงสัยชางถามขอบเขตของคําถามที่เกี่ยวของกับ

ความคดิเชิงวเิคราะหจะยดึหลัก 5 W I H คอืใคร (Who) อะไร (What) ที่ไหน (Where) 

เมื่อไหร (When) ทําไม (Why) อยางไร (How) 

   4. การหาความสัมพันธเชิงเหตุผล (คําถาม) คนหาคําตอบไดวาอะไร 

เปนเหตุใหเรื่องนัน้เช่ือมกับสิ่งนี้ไดอยางไรเรื่องนี้ใครเกี่ยวของเมื่อเกดิเรื่องนี้สงผลกระทบ

อยางไรมอีงคประกอบใดบางที่นําไปสูสิ่งนัน้มวีธิกีารขัน้ตอนการทําใหเกดิสิ่งนี้ไดอยางไรมี

แนวทางแกไขปญหาอยางไรบานถาทําเชนนี้จะเกดิอะไรขึ้นในอนาคตลําดับเหตุการณนี้ดูวา

เกดิขึ้นไดอยางไรเขาทําสิ่งนี้ไดอยางไรสิ่งนี้เกี่ยวของกับเรื่องที่เกดิขึ้นอยางไร 

  สุวทิย  มูลคํา และคณะ (2554, หนา 17) การคดิวเิคราะหมอีงคประกอบ

สําคัญ 3 ประการ ดังนี้ 

   1. สิ่งที่กําหนดให เปนสิ่งสําเร็จรูปที่กําหนดใหวเิคราะห เชน วัตถุ สิ่งของ 

เรื่องราว เหตุการณ หรอืปรากฏการณตางๆ เปนตน 

   2. หลักการหรือกฎเกณฑ เปนขอกําหนดสําหรับใชแยกสวนประกอบ

ของสิ่งที่กําหนดให เชน เกณฑในการจําแนกสิ่งที่มคีวามเหมอืนกันหรอืแตกตางกัน 

หลักเกณฑในการหาลักษณะความสัมพันธเชิงเหตุผลอาจจะเปนลักษณะความสัมพันธ 
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ที่มคีวามคลายคลึงกันหรอืขัดแยงกัน เปนตน 

   3. การคนหาความจรงิหรือความสําคัญ เปนการพจิารณาสวนประกอบ

ของสิ่งที่กําหนดใหตามหลักหรอืกฎเกณฑ แลวทําการรวบรวมประเด็นที่สําคัญเพื่อหา

ขอสรุป 

  จากการศกึษาองคประกอบของการคดิวเิคราะหของผูวิจัย สรุปไดวา

องคประกอบของการคดิวเิคราะหคอื ความสามารถในการชวยใหเรารับรูขอเท็จจริง 

จากการตคีวามในดานตางๆ เชน การตคีวามจากความรู การตคีวามจากประสบการณ 

การตคีวามจากคานยิม เขาใจขอบเขตของการคิดวเิคราะห เปนคนชางสังเกต ชางสงสัย 

จนถงึขัน้สามารถในการหาความสัมพันธเชิงเหตุผลของคําตอบไดการคดิเชิงวเิคราะหชวย

ใหเรารูขอเท็จจรงิ รูเหตุผลเบื้อหลังของสิ่งที่เกดิขึ้นเขาใจความเปนมาความเปนไปของ

เหตุการณตางๆ รูวาเรื่องนั้นมอีงคประกอบอะไรบาง รูวาอะไรเปนอะไร ทําใหเราได

ขอเท็จจรงิที่เปนฐานความรูในการนําไปใชในการตัดสนิใจแกปญหา การประเมิน และการ

ตัดสนิใจเรื่องตางๆ ไดอยางถูกตอง  

  ซึ่งองคประกอบของการคดิวเิคราะหประกอบดวย  

   1. ขอมูล เชน วัตถุ สิ่งของ เรื่องราวหรอืเหตุการณ  

   2.หลักการหรอืกฎเกณฑ  

   3. ความรูความเขาใจของผูวเิคราะห  

   4. ความสามารถของในการตคีวาม การเช่ือมโยงความสัมพันธของผู

วเิคราะห  

   5. การสรุปประเด็นสําคัญ 

 3. ลักษณะของการคิดวเิคราะห 

  Bloom และคณะ (1956 อางถงึใน สมนกึ  ภัทธยิธน,ี 2546, หนา 144-147) 

ไดจําแนกการคดิวเิคราะหออกเปน 3 ลักษณะ ดังนี้ 

    1. การวเิคราะหความสําคัญ หมายถงึ การพิจารณาหรอืจําแนกวา  

ช้ินใดสวนใดเรื่องใดเหตุการณใดตอนใดที่สําคัญที่สุดหรือหาจุดเดน จุดประสงคสําคัญ  

สิ่งที่ซอนเรนอยู 

   2. การวิเคราะหความสัมพันธ หมายถงึการคนหาความเกี่ยวของระหวาง 

คุณลักษณะสําคัญของเรื่องราวหรอืสิ่งตางๆ วาสองสิ่งสวนใดสัมพันธกัน 
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   3. การวเิคราะหหลักการหมายถงึ การใหพจิารณาดูช้ินสวนหรอืสวน

ปลกียอยตางๆ วาทํางานหรือเกาะยึดกันไดหรอืคงสภาพเชนนัน้ไดเพราะใชหลักการใดเปน

แกนกลาง จึงถามโครงสรางเปนหลัก หรอืวธิกีารที่ยดึ 

  ลักขณา  สรวิัฒน (2549, หนา 72-73)  ไดอธบิายถงึการคดิวเิคราะห 

มลีักษณะเปนการกําหนดขอบเขตของสิ่งที่จะวเิคราะหโดยกําหนดจุดมุงหมายลงไปวาจะ

วเิคราะหเพื่ออะไรดวยการใชทฤษฎใีดๆ ที่เห็นวาเหมาะสมมาเปนกรอบในการคดิวเิคราะห

และตองสรุปผลงานใหชัดเจนสําหรับการคดิวเิคราะหจําเปนตองมพีื้นฐานหลายประการ 

ในการทีจ่ะนํามาสูการคดิวเิคราะหซึ่ง ไดแก 

   1. ลักษณะการคดิที่เปนหัวใจของการคิดคอืเปาหมายของการคดิ ไมวา 

จะเปนการคดิเกี่ยวกับเรื่องใดๆ ก็ตามการตัง้เปาหมายของการคดิใหถูกทางเปนสิ่งสําคัญ

มากเนื่องจากการคดินัน้หากเปนไปในทางที่ไมถูกตองเหมาะสมถงึแมจะมคีวามคดิที่มี

คุณภาพดเีพยีงไรอาจจะมกีารคดิใหเกดิความเสยีหายและมผีลกอใหเกดิความเดอืดรอน

แกสวนรวมได ยิ่งคุณภาพของการคดิสูงผลเสยีหายก็จะสงูตามไปดวยดังนัน้หากไมมี

ทศิทางที่ถูกตองคอยกํากับหรอืควบคุมไวความคดินัน้ก็ไรประโยชนการคดิที่เหมาะสม 

และถูกทางจึงเปนการคดิที่คํานงึถงึประโยชนสวนรวมและประโยชนในระยะยาวดวย 

   2. ลักษณะการคดิระดับพื้นฐานที่จําเปนสําหรับผูเรยีนทุกระดับไดแก

การคดิ 4 ลักษณะ ประกอบดวย 1) การคดิคลองหมายถงึใหกลาที่จะคดิและใหมีความคดิ

หลั่งไหล ออกมาไดอยางรวดเร็ว 2) การคดิหลากหลายหมายถงึใหไดความคดิในหลาย

ลักษณะหลาย ประเภทหลายรูปแบบหรอืหลายชนดิ 3) การคดิละเอยีดลออหมายถงึการ

คดิเพื่อใหไดขอมูลในอันที่จะสงผลใหความคิดมคีวามรอบคอบขึ้นและ 4) การคดิใหชัดเจน

หมายถงึการคดิใหเกดิความเขาใจในสิง่ที่คดิสามารถอธบิายขยายความไดดวยคําพูดของ

ตนเองโดยสรุปลักษณะทัง้ 4 ลักษณะนี้เปนลักษณะเบื้องตนที่จะนําไปใชในการคิดที่ม ี

ความซับซอนยิ่งขึ้น 

   3. ลักษณะการคดิระดับกลาง 4 ลักษณะประกอบดวย 1) การคดิกวาง 

หมายถงึคดิใหไดหลายดานหลายแงมุม 2) การคดิลกึซึ้งหมายถงึการคดิใหเขาใจถึงสาเหตุ

ที่มาที่ไปของสิ่งนัน้ 3) การคดิไกลหมายถงึการประมวลขอมูลในระดับกวางและระดบัลกึ

เพื่อทํานายสิ่งที่จะเกดิขึ้นในอนาคตและ 4) การคดิอยางมเีหตุผลหมายถงึการคดิโดยใช

หลักเหตุผลแบบนรินัยหรอือุปนัย 
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   4. ลักษณะการคดิระดับสูงไดแกการคดิที่ตองมกีระบวนการมขีัน้ตอนที่

มากและซับซอนขึ้นที่เรยีกวากระบวนการคดิและกระบวนการคดิที่มคีวามสําคัญและ

จําเปนมากคอืกระบวนการคดิอยางมวีิจารณญาณซึ่งหากบุคคลใดสามารถคดิไดอยางมี

วจิารณญาณก็จะไดสานความคดิที่ผานการกลั่นกรองมาดแีลวและนําไปใชในสถานการณ

ตางๆ ไดเชนการนําไปใชแกปญหา การตัดสนิใจทําหรอืไมทาํการรเิริ่มสรางสรรคสิ่งใหมๆ

หรอืการปฏบิัตกิารสรางและการผลติสิ่งตางๆ รวมทัง้การที่จะนําไปใชในดานการ

ศกึษาวจัิยดวย 

  ประพันธศริ ิ สุเสารัจ (2553, หนา 16-19) แบงลักษณะการคิดวเิคราะห

ออกเปน 3 ลักษณะ ดังนี้ 

   1. การคดิวเิคราะหความสําคัญหรอืเนื้อหาของสิ่งตางๆ (Analysis of 

Element) เปนความสามารถในการแยกแยะไดวาสิ่งใดจําเปน สิ่งใดสําคัญ สิ่งใดมีบทบาท

มากที่สุด ประกอบดวย 

    1.1 วเิคราะหชนดิ เปนการใหนักเรยีนวนิจิฉัยวา สิ่งนัน้ เหตุการณนั้นๆ 

จัดเปนชนดิใด ลักษณะใด เพราะเหตุใด เชน ขอความนี้ (ทําดไีดด ีทําช่ัวไดช่ัว) เปนขอความ

ชนดิใด ตนผักชีเปนพืชชนดิใด มาน้ําเปนพชืหรอืสัตว 

    1.2 วเิคราะหสิง่สําคญั เปนการวนิจิฉัยวาสิ่งใดสําคัญ สิ่งใดไมสําคัญ  

เปนการคนหาสาระสําคญั ขอความหลัก ขอสรุป จุดเดน จุดดอย ของสิ่งตางๆ เชน  

     1.2.1 สาระสําคัญของเรื่องนี้คอือะไร 

     1.2.2 ควรตัง้ช่ือเรื่องนี้วาอะไร 

     1.2.3 การปฏบิัตเิชนนัน้เพื่ออะไร 

     1.2.4 สิ่งใดสําคัญที่สุด สิ่งใดมบีทบาทมากที่สุดจากสถานการณนี้ 

    1.3 วเิคราะหเลศนัย เปนการมุงคนหาสิ่งที่แอบแฝงซอนเรน หรอือยู

เบื้องหลังจากสิ่งที่เห็น ซึ่งมิไดบงบอกตรงๆ แตมรีองรอยของความจรงิซอนเรนอยู เชน  

สมทรงเปนปาของฉนั (จึงหมายความวาสมทรงเปนผูหญงิ) 

     1.3.1 ถาเห็นคนใสเสื้อขะมุกขะมอม สกปรกจงึนาจะเปนคน

ยากจน 

     1.3.2 ขอความนี้หมายถงึใคร หรอืสถานการณใด 
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     1.3.3 สมชายกับสมศรเีปนพี่นองกัน สมชายบอกวาฉันเปนหลาน

ของเขา แตสมศรบีอกวา ฉันไมใชหลานของเธอ ทําไมคนทัง้สองจงึพูดไมเหมอืนกัน  

(เพราะฉันเปนลูกของสมศรี) 

     1.3.4 เรื่องนี้ใหขอคดิอะไร ผูเขยีนมคีวามเช่ืออยางไร  

มจุีดประสงคคอือะไร 

   2. การวเิคราะหความสัมพันธ (Analysis of Relationship) เปนการคนหา

ความสัมพันธของสิ่งตางๆ วามอีะไรสัมพันธกัน สัมพันธเช่ือมโยงกันอยางไร สัมพันธกัน

มากนอยเพยีงใด สอดคลองหรอืขัดแยงกัน ไดแก 

    2.1 วเิคราะหชนดิของความสัมพันธ 

     2.1.1 มุงใหคดิวาเปนความสัมพันธแบบใดมสีิ่งใดสอดคลองกัน 

หรอืไมสอดคลองกัน มสีิ่งใดเกี่ยวของกับเรื่องนี้ และมีสิ่งใดไมเกี่ยวของกับเรื่องนี้ เชน ลงิ 

นก เปด เสอื สัตวชนดิไมเขาพวก 

     2.1.2 มขีอความใด มสีิ่งใดไมสมเหตุสมผล เพราะอะไร 

     2.1.3 คํากลาวใดสรุปผิด การตัดสนิใจอยางไรหรอืการกระทํา

อะไรที่ไมถูกตอง 

     2.1.4 ภาพที่ 1 คูกับภาพที่ 2 ภาพที่ 3 คูกับภาพใด 

     2.1.5 สองสิ่งนี้เหมอืนกันอยางไร หรอืแตกตางกันอยางไร เชน  

มขีาวลงหนังสอืพิมพวา “กนิกาแฟถงึกับทําใหตาอักเสบได เนื่องจากผูดื่มกาแฟไมไดเอา

ชอนออกจากถวยกาแฟ ชอนจงึไปทิ่มตาขณะดื่ม” ขอความนี้ไมสมเหตุสมผลเพราะตา

อักเสบไมไดมาจากกาแฟ แตมาจากชอน จึงเปนคํากลาวที่สรุปขอมูลไมมคีวามเช่ือมโยง

สัมพันธกัน อกีตัวอยางหนึ่งที่เปนการสรุปขอมูล แตขาดการเช่ือมโยงกับขอมูลรอบดาน 

เชน การสรุปวาผูหญงิสาวที่ทํางานสถานอาบ อบ นวด ตองเปนหมอนวด ซึ่งอาจมผูีหญงิ

บางคนอาจทํางานอยางอื่นในสถานอาบอบนวดก็ได เชน พนักงานบัญชี พนักงานทําความ

สะอาด ประชาสัมพันธ ในสถานอาบอบนวด 

    2.2 วเิคราะหขนาดของความสัมพันธ 

     2.2.1 สิ่งใดเกี่ยวของมากที่สุด สิ่งใดเกี่ยวของนอยที่สุด 

     2.2.2 สิ่งใดสัมพันธกับสถานการณ หรอืเรื่องราวมากที่สุด 

     2.2.3 การเรยีงลําดับมากนอยของสิ่งตางๆ ที่เกี่ยวของ เชน 

เรยีงลําดับความรุนแรง จํานวน ใกล-ไกล มาก-นอย หนัก-เบา ใหญ-เล็ก กอน-หลัง 
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    2.3 วเิคราะหขัน้ตอนความสัมพันธ 

     2.3.1 เมื่อเกดิสิ่งนี้แลว เกดิผลลัพธอะไรตามมาบางตามลําดับ 

     2.3.2 การเรยีงลําดับขัน้ตอนของเหตุการณ วงจรของสิ่งตางๆ สิ่ง

ที่จะเกดิขึ้นตามมาตามลําดับขัน้ตอน เชน วเิคราะหวงจรของฝน ผีเสื้อ 

     2.3.3 ผลสุดทายจะเปนอยางไร 

    2.4 วเิคราะหจุดประสงคและวธิกีาร 

     2.4.1 การกระทาํแบบนี้เพื่ออะไร การทําบุญตักบาตร (สุขใจ) 

     2.4.2 เมื่อทําอยางนี้แลวจะเกดิสัมฤทธิ์ผลอะไร เชน ออกกําลัง

กายทุกวัน (รางกายแข็งแรง) 

     2.4.3 ทําอยางนี้มเีปาหมายอะไร มีจุดมุงหมายอะไร 

    2.5 วเิคราะหสาเหตุและผล 

     2.5.1 สิ่งใดเปนสาเหตุของเรื่องนี้ 

     2.5.2 หากไมทําอยางนี้ ผลจะเปนอยางไร 

     2.5.3 หากทําอยางนี้ ผลจะเปนอยางไร 

     2.5.4 ขอความใดเปนเหตุผลแกกัน หรอืขัดแยงกัน 

    2.6 วเิคราะหแบบความสัมพันธในรูปอุปมาอุปไมย เชน 

     2.6.1 บนิเร็วเหมอืนนก 

     2.6.2 ชอนคูสอม ตะปูจะคูกับอะไร 

     2.6.3 ควายอยูในนา ปลาอยูในน้ํา 

     2.6.4 ระบบประชาธปิไตยเหมอืนกับระบบการทํางานของอวัยวะ 

ในรางกาย 

   3. การคดิวเิคราะหเชิงหลักการ (Analysis of Organization Principle) 

หมายถงึ การคนหาโครงสรางระบบ เรื่องราว สิ่งของและการทํางานตางๆ วาสิ่งเหลานัน้

ดํารงอยูไดในสภาพเชนนัน้เนื่องจากอะไร มอีะไรเปนแกนหลัก มหีลักการอยางไร มีเทคนคิ

อะไรหรอืยดึถอืคตใิด มสีิ่งใดเปนตัวเช่ือมโยงการคดิวเิคราะหหลักการ เปนการวเิคราะห 

ที่ถอืวามคีวามสําคัญที่สุด การที่จะวเิคราะหเชิงหลักการไดด ีจะตองมคีวามรู

ความสามารถในการวเิคราะหองคประกอบ และวเิคราะหความสัมพันธไดดเีสยีกอนเพราะ

ผลจากความสามารถในการวเิคราะหองคประกอบและวเิคราะหความสัมพันธจะทําให

สามารถสรุปเปนหลักการได ประกอบดวย 
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    3.1 วเิคราะหโครงสราง เปนการคนหาโครงสรางของสิ่งตางๆ เชน 

     3.1.1 การทําวิจัยมกีระบวนการทํางานอยางไร 

     3.1.2 สิ่งนี้บงบอกความคดิหรอืเจตนาอะไร 

     3.1.3 คํากลาวนี้มลีักษณะอยางไร (ชวนเชิญ โฆษณาชวนเช่ือ) 

     3.1.4 โครงสรางของสังคมไทยเปนอยางไร 

     3.1.5 สวนประกอบของสิง่นี้มอีะไรบาง 

     3.1.6 กระบวนการทางวทิยาศาสตร 

    3.2 วเิคราะหหลักการ เปนการแยกแยะเพื่อคนหาความจรงิของ 

สิ่งตางๆ แลวสรุปเปนคําตอบหลักได 

     3.2.1 หลักการของเรื่องนี้มีวาอยางไร 

     3.2.2 เหตุใดความรุนแรงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตจึงไมมทีทีา 

จะยุตลิงได 

     3.2.3 หลักการในการสอนของครูควรเปนอยางไร 

  สุวทิย  มูลคํา (2554, หนา 23-24) แบงลักษณะการคิดวเิคราะหออกเปน  

3 ลักษณะ ดังนี้ 

   1. การวเิคราะหสวนประกอบ เปนความสามารถในการหาสวนประกอบ

ที่สําคัญของสิ่งของหรอืเรื่องราวตางๆ เชน การวเิคราะหสวนประกอบของพืช สัตว ขาว 

ขอความ หรอืเหตุการณ เปนตน ตัวอยางคําถามการวเิคราะหสวนประกอบ 

    1.1 สวนประกอบของพชืมอีะไรบาง 

    1.2 อะไรเปนสาเหตุสําคัญของการระบาดของไขหวัดนกในประเทศไทย 

    1.3 อะไรเปนสาเหตุที่ทําใหนักเรียนอาชีวศกึษายกพวกตกีัน 

    1.4 องคประกอบสําคัญของหองปฏบิัตกิารคอมพวิเตอรมอีะไรบาง 

    1.5 สาระสําคัญของการปฏิรูปการเรยีนรูคอือะไร 

   2. การวเิคราะหความสัมพันธ เปนความสามารถในการหาความสัมพันธ

ของสวนสําคัญตางๆ โดยการระบุความสัมพันธระหวางความคดิ ความสัมพันธในเชิง

เหตุผล หรอืความแตกตางระหวางขอโตแยงที่เกี่ยวของและไมเกี่ยวของ ตัวอยางคําถาม

การวเิคราะหความสําคัญ 

    2.1 การที่ครอบครัวมปีญหา สงผลตอการเรยีนของนักเรยีนอยางไร

บาง 
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    2.2 การเกดิภัยธรรมชาต ิมีสวนสัมพันธกับระบบนเิวศนอยางไรบาง 

    2.3 ครูไมยอมปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมการสอน สงผลตอการเรยีนรู

ของนักเรยีนอยางไร 

    2.4 รัฐบาลประกาศชัยชนะสงครามยาบา สงผลดตีอสังคมไทย

อยางไร 

    2.5 การพัฒนาประเทศกับการศกึษา มคีวามสัมพันธกันอยางไร 

   3. การวเิคราะหหลักการ เปนความสามารถในการหาหลักความสัมพันธ

สวนสําคัญในเรื่องนั้นๆ วาสัมพันธกันอยูโดยอาศัยหลักการใด เชน การใหผูเรยีนคนหา

หลักการของเรื่อง การระบุจุดประสงคของผูเรยีน ประเด็นสําคัญของเรื่อง เทคนคิที่ใชใน

การจูงใจผูอาน และรูปแบบของภาษาที่ใช เปนตน ตัวอยางคําถามการวเิคราะหหลักการ 

    3.1 หลักการสําคัญของศาสนาพุทธ ไดแกอะไร 

    3.2 หลักการมสีวนรวม ไดแกอะไร 

    3.3 หลักการสําคัญของการบรหิารงานแบบมุงผลสัมฤทธิ์ ไดแกอะไร 

    3.4 หลักการเรยีนรูที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ ไดแกอะไร 

    3.5 ความมุงหมายของการจัดการศกึษาตามพระราชบัญญัติ

การศกึษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ประกอบดวยอะไรบาง 

  จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา ลักษณะการคดิวเิคราะหเปนการคดิที่มี

จุดมุงหมาย มขีอบเขตในการวเิคราะห สามารถแยกแยะเรื่องราว เหตุการณ หรอืสิ่งหนึ่ง

สิ่งใดเพื่อหาขอเท็จจรงิ อยางสมเหตุสมผลโดยอาศัยการวเิคราะหความสําคัญ  

การวเิคราะหความสัมพันธ และการวเิคราะหหลักการ ดังนี้ 

   1. การคดิวเิคราะหความสําคัญหรอืเนื้อหาของสิ่งตางๆ เปน

ความสามารถในการหาสวนประกอบสําคัญตางๆ สามารถแยกขอมูลหรอืเนื้อหานั้น

ออกเปนสวนยอยได สามารถบอกความแตกตางระหวางขอเท็จจรงิและขอคดิเห็นได  

   2. การวเิคราะหความสัมพันธ เปนความสามารถในการหาขอสรุปของ

ความสัมพันธของขอความ เนื้อหา เรื่องราว หรอืเหตุการณตางๆ วา มคีวามสัมพันธกัน

อยางไรสัมพันธกันมากนอยเพยีงใด มคีวามสอดคลองหรอืขัดแยงกัน  

   3. การคดิวเิคราะหเชิงหลักการ เปนความสามารถในการหา

ความสัมพนัธสวนสําคัญของโครงสรางระบบ เรื่องราว สิ่งของและการทํางานตางๆ  

วาสัมพันธกันโดยอาศัยหลักการใด    
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 4. กระบวนการคิดวเิคราะห 

  สุคนธ  สินธพานนท และคณะ (2552, หนา 13-14) กลาววา การคดิ 

วเิคราะห มขัีน้ตอนการวเิคราะห ไดแก 

   1. กําหนดสิ่งสําเร็จรูปสิ่งหนึ่ง หรือเหตุการณ หรอืเรื่องราว เปนตัวตน

เรื่อง เชน ตนไม สัตว พลเมืองด ีภาวะโลกรอน อาหารสําเร็จรูป นทิาน ขาว 

   2. กําหนดคําถามหรอืปญหาเพื่อคนหาความจรงิ เชน ตนไม มี

ความสําคัญตอมนุษยอยางไร สัตวที่เลี้ยงลูกดวยนมไดแกอะไรบาง พลเมอืงดีตามวถิี

ประชาธปิไตยควรมลีักษณะอยางไร ภาวะโลกรอนมสีาเหตุมาจากสิ่งใด อาหารสําเร็จรูป มี

ขอดขีอเสยีอยางไร นทิานเรื่องนี้ใหขอคดิที่ดอีะไรบาง  

   3. พนิจิพเิคราะหแยกแยะ กระจาย สิ่งที่กําหนดใหออกเปนสวนยอยเชน 

ตนไมมคีวามสําคัญตอมนุษยคอืเปนรมเงาบังแสงแดด ตนไมบางชนดิเปนยารักษาโรค 

ผลไมนํามาเปนอาหาร ลําตนของไมยนืตนนํามาสรางเปนบาน ที่อยูอาศัย ทําเครื่องเรอืน 

เครื่องใช 

   4. สรุปเปนคําตอบ หรอืตอบปญหานัน้ๆ กลาวคอื เมื่อจําแนกแยกแยะ

ตอบคําถามแลว จะไดความคดิวาตนไมมคีวามสําคัญตอมนุษยในดานตางๆ เพื่อไดขอสรุป

และนําไปเปนแนวทางการตัดสนิใจประยุกตใชประโยชนจากการวเิคราะหตอไป 

  ชนาธปิ  พรกุล (2552, หนา 75-76) กลาววา ขัน้ตอนการคดิวเิคราะห 

ไดแก 

   1. ศกึษาขอมูล 

   2. ตัง้วัตถุประสงคในการวเิคราะหขอมูล 

   3. กําหนดเกณฑในการจําแนกแยกแยะขอมูล 

   4. แยกแยะขอมูลตามเกณฑที่กําหนดเพื่อใหเห็นองคประกอบ 

ของสิ่งที่วเิคราะห 

   5. หาความสัมพันธระหวางองคประกอบตางๆ และหาความสัมพันธของ

ขอมูลในแตละองคประกอบ 

   6. นําเสนอผลการวเิคราะห 

   7. นําผลการวิเคราะหมาสรุปตอบคําถามตามวัตถุประสงค 

  ประพันธศริ ิ สุเสารัจ (2553, หนา 55) กลาวา การคิดวเิคราะหเปนการคดิ

ระดับสูง ซึ่งมขีัน้ตอนตางๆ ดังนี้ 
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   1. กําหนดสิ่งที่จะวเิคราะหวาจะวเิคราะหอะไร กําหนดขอบเขตและ

นยิามของสิ่งที่จะคดิใหชัดเจน เชน จะวเิคราะหปญหาสิ่งแวดลอม ปญหาสิ่งแวดลอม 

หมายถงึ ปญหาขยะที่เกดิขึ้นในโรงเรยีนของเรา 

   2. กําหนดจุดมุงหมายของการวเิคราะหวา ตองการวเิคราะหเพื่ออะไร 

เชน เพื่อจัดอันดับ เพื่อหาเอกลักษณ เพื่อหาขอสรุป เพื่อหาสาเหตุ เพื่อหาแนวทางแกไข 

   3. พจิารณาขอมูลความรู ทฤษฎ ีหลักการ กฎเกณฑที่ใชในการวเิคราะห

วาจะใชหลักใดเปนเครื่องมือในการวเิคราะหและจะใชหลักความรูนั้น ควรใชในการ

วเิคราะหอยางไร เชน จะจําแนกหรอืจัดหมวดหมูของสิ่งตางๆ ที่อยูในหองเรยีนออกเปน  

2 กลุม จะใชเกณฑอะไรจําแนก เชน เกณฑสิ่งมชีีวติกับไมมชีีวติ หรอื เกณฑสิ่งที่เกดิขึ้นเอง

ตามธรรมชาตหิรอืไมไดเกดิขึ้นเองตามธรรมชาติ 

   4. สรุปและรายงานผลการวเิคราะหไดเปนระบบระเบียบชัดเจน 

  สุวทิย  มูลคํา (2554, หนา 19) กระบวนการคดิวเิคราะห ประกอบดวย  

5 ขัน้ตอน ดังนี้ 

   ขัน้ที่ 1 กําหนดสิ่งที่ตองการวเิคราะห เปนการกําหนดวัตถุสิ่งของ 

เรื่องราว หรอืเหตุการณตางๆ ขึ้นมา เพื่อเปนตนเรื่องที่จะใชวเิคราะห เชน พชื สัตว หนิ ดนิ 

รูปภาพ บทความ เรื่องราว เหตุการณหรอืสถานการณจากขาว ของจรงิหรอืสื่อเทคโนโลยี

ตางๆ เปนตน 

   ขัน้ที่ 2 กําหนดปญหาหรอืวัตถุประสงค เปนการกําหนดประเด็นขอ

สงสยัจากปญหาขอสิ่งที่ตองการวเิคราะห ซึ่งอาจจะกําหนดเปนคําถามหรอืเปนการ

กําหนดวัตถุประสงคของการวเิคราะหเพื่อคนหาความจรงิ สาเหตุ หรอืความสําคัญ เชน 

ภาพนี้ บทความนี้ตองการสื่อหรอืบอกอะไรที่สําคัญที่สุด 

   ขัน้ที่ 3 กําหนดหลักการหรือกฎเกณฑ เปนการกําหนดขอกําหนดสําหรับ

ใชแยกสวนประกอบของสิ่งที่กําหนดให เชน เกณฑที่ใชในการจําแนกสิ่งที่มคีวามเหมอืนกัน

หรอืแตกตางกัน หลักเกณฑในการหาลักษณะความสัมพันธเชิงเหตุผล อาจเปนลักษณะ

ความสัมพันธที่มคีวามคลายคลงึกันหรอืขัดแยงกัน 

   ขัน้ที่ 4 พจิารณาแยกแยะ เปนการพนิจิพเิคราะห ทําการแยกแยะ 

กระจายสิ่งที่กําหนดใหออกเปนสวนยอยๆ โดยอาจใชเทคนคิคําถาม 5W1H ประกอบดวย 

What (อะไร) Where (ที่ไหน) When (เมื่อไร) Why (ทําไม) Who (ใคร) และ How (อยางไร) 
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   ขัน้ที่ 5 สรุปคําตอบ เปนการรวบรวมประเด็นที่สําคัญเพื่อหาขอสรุปเปน

คําตอบหรอืตอบปญหาของสิ่งที่กําหนดให 

  จากการศกึษากระบวนการคดิวเิคราะหของผูวจัิย สรุปไดวากระบวนการ  

คดิวเิคราะห ประกอบดวยขั้นตอนตางๆ ไดแก การกําหนดสิ่งที่จะวเิคราะห กําหนด 

วัตถุประสงคในการวเิคราะหเพื่ออะไร พิจารณาขอมูล ความรู ทฤษฎ ีหลักการ กฎเกณฑ  

เพื่อใชในการแยกแยะออกเปนสวนยอยๆ จากนัน้รวบรวมประเด็นสําคัญเพื่อสรุปเปน 

คําตอบและรายงานผลการวเิคราะห เปนแนวทางเพื่อการประยุกตใชในโอกาสตอไป 

 5. แนวคิดทฤษฎท่ีีเกีย่วของกับการคิดวเิคราะห 

  Bloom (1961 อางถงึใน ทิศนา  แขมมณี, 2544, หนา 56) แบงการเรยีนรู

เปน 6 ระดับ คือความรูที่เกดิจากการจํา (Knowledge) ซึ่งเปนระดับลางสุด ความเขาใจ 

(Comprehend) การประยุกต (Application)การวเิคราะห (Analysis) สามารถแกปญหาและ

ตรวจสอบได การสังเคราะห (Synthesis)สามารถนําสวนตางๆ มาประกอบเปนรูปแบบใหม

ไดใหแตกตางจากรูปเดมิ โดยเนนโครงสรางใหม และการประเมนิคา (Evaluation)  

สามารถวัดและตัดสนิใจไดวาอะไรถูก อะไรผิด ประกอบการตัดสนิใจบนพื้นฐานของ

เหตุผลและเกณฑที่แนนอน ใหแนวคดิเรื่องการกําหนดจุดมุงหมายทางการศกึษาเปน3 

ดานคอื ดานความรู  (Cognitive Domain) ดานความรูสึกและเจตคติ (Affective Domain) 

และดานทักษะ  (Psycho-Motor Domain)โดยในแตละดานจะมกีารเรยีนรูยอยๆ มากมาย 

ทีแ่สดงแนวคดิดานการคดิชัดเจนวา บุคคลเรยีนรูทางดานสตปิญญาหรอืการคดิดานจิตใจ

และดาน การกระทาํเกี่ยวกับในเรื่องเกี่ยวกบัการคดิ บลูมใหขอคดิเห็นวา “การคดิของ

บุคคลเปนขัน้ตอน โดยเริ่มจากการเรยีนรูการจําการ 

  ทฤษฎกีารเรยีนรูของ Gagne (1974 อางถงึใน สุคนธ  สนิธพานนท  

และคณะ, 2552, หนา 25) ไดกลาวถงึ สมรรถภาพในการเรยีนรูดานทักษะทางสติปญญา

วาเปนความสามารถในการใชสมองคดิหาเหตุผลโดยใชขอมูลประสบการณ ความรู 

ความคดิ ในดานตางๆ นับแตการเรยีนรูขัน้พื้นฐาน ซึ่งเปนทักษะงายๆ ไปสูทักษะที่ยาก

สลับซับซอนมากขึ้น ทักษะทางสตปิญญาที่ควรไดรับการฝก คือความสามารถในการ

จําแนกความสามารถในการคดิรวบยอดเปนรูปธรรม ความสามารถในการแกปญหา  

และไดกลาวถงึสมรรถภาพในการเรยีนรูของมนุษยดานยุทธศาสตรในการคดิ วาเปน

ความสามารถในการทํางานภายในสมองของมนุษย ซึ่งควบคุมการเรยีนรู การเลอืกรับรู 

การแปลความ การดึงความรู ความจํา ความเขาใจ และประสบการณเดมิออกมาใช ผูมี
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ยุทธศาสตรในการคดิจะมเีทคนคิในการดงึความรู ความจํา ความเขาใจ และประสบการณ

เดมิที่สะสมเอาไวออกมาใชอยางมปีระสทิธภิาพ สามารถแกปญหาที่มสีถานการณ

แตกตางกันไดดีและสามารถแกปญหาตางๆ ไดอยางสรางสรรค 

  ทฤษฎพีัฒนาการทางสตปิญญาและการคดิของ Piaget (1972, หนา 1-10,

อางถงึใน สุวัฒน  ววิัฒนานนท, 2552, หนา 58-60) เช่ือวาการพัฒนาการทางสติปญญา

ของคนมีลักษณะเดยีวกันในชวงอายุเทากัน และแตกตางกันในชวงอายุตางกัน อันเปนผล

มาจากการปฏสิัมพันธระหวางผูเรยีนกับสิ่งแวดลอม เริ่มจากการสัมผัส การคดิอยางเปน

รูปธรรม พัฒนาสูความคดิที่เปนนามธรรม โดยผูเรยีนพยายามปรับตัวใหเกดิสภาวะสมดุล

ดวยกระบวนการดูดซมึภาพและเหตุการณตางๆ เขาไวในความคดิของตน และกระบวนการ 

ปรับความคดิเดมิใหสอดคลองกับสิ่งใหม เพยีเจตจงึจัดกระบวนการทางสติปญญาและ

ความคดิ ออกเปน 4 ขัน้ดังนี้ 1) ขัน้ใชประสาทสัมผัส เปนระยะพัฒนาการของเด็กตัง้แต

แรกเกดิจนถงึอายุ 2 ป โดยใชประสาทสัมผัสตางๆ เริ่มจากพัฒนาการรับรูสูการใชอวัยวะ

ตางๆ ได เชน การฝกหยบิจับสิ่งของตางๆ และการฝกการไดยนิและการมอง 2) ขัน้ควบคุม

อวัยวะตางๆ เริ่มตั้งแตอายุ 2 ปจนถงึ 7 ป มกีารพัฒนาสมองที่ใชควบคุมการพัฒนา

ลักษณะนสิัยและการทํางานของอวัยวะตางๆ เชน นสิัยการขับถาย การเลนกฬีาที่เปนการ

ฝกใชอวัยวะตางๆ ใหมคีวามสัมพันธกันภายใตการควบคุมของสมอง 3) ขัน้คดิอยางเปน

รูปธรรม เริ่มตั้งแตอายุ 7-11 ป มกีารพัฒนาการสมองมากขึ้นสามารถเรยีนรูและจําแนก

สิ่งตางๆ ที่เปนรูปธรรมได แตยังไมสามารถจนิตนาการกับเรื่องราวที่เปนนามธรรมได  

4) ขัน้คิดอยางเปนนามธรรม เปนระยะพัฒนาการชวงสุดทายของเด็กชวงอายุ 12-15 ป  

ที่สามารถคดิอยางเปนเหตุผลและคดิในสิ่งที่ซับซอนเปนนามธรรมไดมากขึ้นสามารถ

แกปญหาไดอยางดจีนพรอมที่จะเปนผูใหญที่มวีุฒภิาวะได (Piaget, 1972, pp. 1-10) 

  การพัฒนาการของเด็กในแตละขัน้จะเกดิขึ้นอยางตอเนื่อง จากระดับต่ําสู

ระดับสูงขึ้นโดยไมมกีารกระโดดขามขัน้ เกดิขึ้นเองตามธรรมชาต ิเพยีงแตบางชวงอาจ

พัฒนาเร็วหรอืชา แตสิ่งแวดลอม วัฒนธรรม และประเพณตีางๆ รวมทัง้วธิกีารดํารงชีวติ

อาจมสีวนชวยใหเด็กพัฒนาแตกตางกัน การคดิจึงหมายถงึ การกระทําสิ่งตางๆ ดวย

ปญญา การคดิของบุคคลเปนกระบวนการใน 2 ลักษณะ คอื เปนกระบวนการดูดซมึ

ขอความจรงิที่ไดรับใหเขากับประสบการณเดมิและเปนกระบวนการปรับประสบการณเดมิ

ใหเขากับขอความเท็จจรงิที่รับรูใหมบุคคลจะใชการคดิทัง้ 2 ลักษณะนี้รวมกันหรอืสลับกัน 
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เพื่อปรับความคดิของตนใหเขาใจขอความจริงมากที่สุด ผลการปรับเปลี่ยนการคิดดังกลาว

จะชวยพัฒนาวธิกีารคดิของบุคคลจากระดับหนึ่งไปสูวธิกีารคดิอกีระดับหนึ่งที่สูงกวา 

  การพัฒนาการทางสตปิญญาและการคดิของมนุษยตามทฤษฎขีองเพยีเจต 

จะเปนไปอยางตอเนื่องในระดับที่สูงขึ้น โดยเฉพาะในชวงวัย 11-12 ที่นักเรยีนสามารถคดิ

อยางเปนรูปธรรมสูความเปนนามธรรม และจะคดิไดซับซอนยิ่งขึ้นถากจิกรรมการเรยีนรู

สามารถสรางประสบการณใหมตอจากประสบการณเดิมในบรรยากาศการเรียนรู 

ที่สงเสรมิการคดิของนักเรยีนใหสามารถเห็นภาพรวมและสรุปเหตุการณตางๆ อยางมี

เหตุผลจากขอมูลที่ถูกตอง ยิ่งในชวงวัย 12-15 ป ที่สามารถคดิอยางเปนเหตุเปนผล และ

คดิในสิ่งที่ซับซอนเปนนามธรรมไดมากขึ้นสามารถแกปญหาไดอยางด ีโดยเพยีเจตเช่ือวา

นักเรยีนในชวงอายุนี้สามารถพัฒนาทักษะการคดิเชิงวเิคราะหได (สุวัฒน  ววิัฒนานนท, 

2552, หนา 58-59) 

  ทฤษฏกีารคดิของมารซาโน(Marzano’s Taxonomy) ไดพัฒนารูปแบบ

จุดมุงหมายทางการศกึษารูปแบบใหม (A new Taxonomy of  Educational Objectives) 

ประกอบดวยความรู 3 ประเภท และกระบวนการจัดกระทํากับขอมูล 6 ระดับ โดยมี

รายละเอยีดดังนี้ 

  ประเภทความรู ไดแก 

   1. ขอมูล เนนการจัดระบบความคดิเห็น จากขอมูลงายสูขอมูลยาก  

เปนระดับความคดิรวบยอด ขอเท็จจรงิ ลําดับเหตุการณ สาเหตุและผล เฉพาะเรื่องและ

หลักการ 

   2. กระบวนการ เนนกระบวนการเพื่อการเรยีนรู จากทักษะสู

กระบวนการอัตโนมัตเิปนสวนหนึ่งของความสามารถที่สะสมไว 

   3. ทักษะ เนนการเรยีนรูที่ใชระบบโครงกลามเนื้อ จากทักษะงาย           

สูกระบวนการที่ซับซอนขึ้นโดยมกีระบวนการจัดกระทํากับขอมูล 6 ระดับ ดังนี้ 

    ระดับที่ 1 ขัน้รวบรวม เปนการคดิทบทวนความรูเดิม รับขอมูลใหม

และเก็บเปนคลังขอมูลไวเปนการถายโยงความรูจากความจําถาวรสู ความจํานําไปใชใน

การปฏบิัตกิารโดยไมจําเปนตองเขาใจโครงสรางของความรูนัน้ 

    ระดับที่ 2 ขัน้เขาใจ เปนการเขาใจสาระที่เรยีนรู สูการเรียนรูใหมใน

รูปแบบการใชสัญลักษณเปนการสังเคราะหโครงสรางพื้นฐานของความรูนัน้โดยเขาใจ

ประเด็นสําคัญ 
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    ระดับที่ 3 ขัน้วเิคราะห เปนการจําแนกความเหมอืนและความตาง

อยางมหีลลักการการจัดหมวดหมูที่สัมพันธกับความรู การสรุปอยางสมเหตุสมผลโดย

สามารถบงช้ีขอผิดพลาดไดการประยุกตใชในสถานการณใหมโดยใชฐานความรู และการ

คาดการณผลที่ตามมาบนพื้นฐานของขอมูล 

    ระดับที่ 4 ขัน้ใชความรูใหเปนประโยชน เปนการตัดสนิใจใน

สถานการณที่ไมมคีําตอบชัดเจน การแกไขปญหาที่ยุงยาก การอธบิายปรากฏการณที่

แตกตาง และการพิจารณาหลักฐานสูการสรุปสถานการณที่มคีวามซับซอน การตั้งขอ

สมมตฐิานและการทดสอบสมมตฐิานนัน้บนพื้นฐานของความรู 

    ระดับที่ 5 ขัน้บูรณาการความรู เปนการจัดระบบความคดิเพื่อบรรลุ

เปาหมายการเรียนรูที่กําหนด การกํากับตดิตามการเรยีนรู และการจัดขอบเขตการเรยีนรู 

    ระดับที่ 6 ขัน้จัดระบบแหงตน เปนการสรางระดับแรงจูงใจตอ

ภาวการณเรยีนรู รวมทัง้ตระหนักในความสามารถของการเรยีนรูที่ตนมี (Marzamo, 2001, 

p.60, pp.30-58 as cited in Amstrong, 2003, pp. 202-205) 

  การสงเสรมิพัฒนาทักษะการคดิวเิคราะหมแีนวคดิทฤษฎเีปนหลักกําหนด 

หรอืกฎการเรยีนรูยอยๆ เพื่อนําไปใชเปนหลักในการจัดกระบวนการเรยีนรูใหผูเรยีนได 

ทฤษฎโีดยทั่วไปมักประกอบดวยหลักการยอยๆ หลายหลักการดังที่ไดนําเสนอเปนตัวอยาง

แนวทางที่ผานมานัน้การพัฒนาความสามารถในการคิดควรจะเริ่มตนเมื่อไร ความสามารถ

ในการคดิเรยีนรูไดพัฒนาไดอยางไมมทีี่สิ้นสุด ตองเริ่มตนที่ครอบครัวสงเสรมิใหเด็กคดิ 

เด็กถาม ใหเด็กมปีระสบการณอยางหลากหลายและควรเริ่มตัง้แตวัยเด็ก เมื่อมาเขา

โรงเรยีน การคดิสามารถพัฒนาไดในทุกกจิกรรมการเรยีนการสอน ทุกเนื้อหาวิชาและโดย

ครูทุกคน ทุกระดับ และตองพัฒนาอยางตอเนื่อง สําหรับแนวทางในการสงเสรมิพัฒนา

ทักษะการคดิวเิคราะหนัน้ (สุวัฒน  ววิัฒนานนท, 2552, หนา 61) 

 6. ประโยชนการคิดวเิคราะห 

  สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ (2540, หนา 161 อางถงึใน 

วนชิ  สุธารัตน, 2547, หนา 135) สรุปประโยชนของการคดิไวดังนี้ 

   1. ชวยใหสามารถปฏบิัตงิานไดอยางมหีลักการและเหตุผล และไดงาน 

ที่มปีระสทิธภิาพ 

   2. ชวยใหสามารถปฏบิัตงิานโดยใชเกณฑอยางสมเหตุสมผล 

   3. ชวยใหสามารถประเมนิตนเองอยางมเีหตุผลและมคีวามสามารถ 
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ในการตัดสนิใจไดดอีกีดวย 

   4. ชวยใหสามารถแกปญหาอยางมเีหตุผล 

   5. ชวยใหสามารถกําหนดเปาหมายรวบรวมขอมูลที่ชัดเจนคนหาความรู

ทฤษฎหีลักการตัง้ขอสันนษิฐาน ตคีวามหมาย ตลอดจนการหาขอสรุปไดดี 

   6. ชวยใหผูคิดมคีวามสามารถในการใชภาษาไดอยางถูกตอง 

   7. ชวยใหคดิไดอยางชัดเจนคดิไดอยางถูกตองคดิอยางกวาง คดิอยาง

ลกึและคดิอยางสมเหตุสมผล 

   8. ชวยใหเกดิปญญามคีวามรับผิดชอบมรีะเบยีบวนัิยและมบีคุลกิภาพ 

ในทางสรางประโยชนตอสังคม 

   9. ชวยใหพัฒนาความสามารถในการเรยีนรูตลอดชีวติอยางตอเนื่องใน

สถานการณที่โลกมกีารเปลี่ยนแปลงสูยคุสารสนเทศและเทคโนโลย ี

  เกรยีงศักดิ์  เจรญิวงศศักดิ์ (2547, หนา 16-20) ไดอธบิายถงึประโยชนของ

การคดิวเิคราะหดังรายละเอยีดตอไปนี้ 

   1. ชวยสงเสริมความฉลาดทางสตปิญญาตามแนวคดิของสเตรินเบริก

ที่วาความเฉลยีวฉลาดนั้นตองประกอบไปดวยความฉลาด 3 ดานไดแกความฉลาดในการ

สรางสรรค(Creative Intelligence) ความฉลาดในการวเิคราะห (Analytical Intelligence) 

และความฉลาดในการปฏบิัต ิ(Practical Intelligence) โดยใชในสวนของความฉลาดในการ

วเิคราะหนัน้ สเติรนเบริก อธบิายวาความสามารถในการวเิคราะหและประเมนิแนวคดิที่คดิ

ขึ้นความสามารถในการคดินํามาใชแกปญหาและความสามารถในการตัดสนิใจโดย

ธรรมชาตคินเราจะมจุีดออนดานความสามารถทางการคดิหลายประการการคดิเชิง

วเิคราะหจะชวยเสรมิจุดออนทางความคดิเหลานี้ 

   2. ชวยใหคํานึงถงึความสมเหตุสมผลของขนาดกลุมตัวอยางในการสรุป

เรื่องตางๆ เรามักไมไดคํานึงถงึจํานวนขอมูลที่สามารถบงช้ีความสมเหตุสมผลของเรื่องนัน้

แตมักจะดวนสรุปสิ่งตางๆ ไปตามอารมณความรูสกึหรือเหตุผลที่ตนมอียูซึ่งยังไมเพยีง

พอที่จะพสิูจนขอเท็จจรงิของสิ่งนัน้เรามักจะเห็นตัวอยางเพยีง 2–3 ตัวอยางแลวรบีดวน

สรุปโดยไมคํานงึถงึจํานวนตัวอยางวามปีรมิาณเพยีงพอในการที่จะไปสูขอสรุปไดหรอืไมซึ่ง

ทําใหเกดิความเขาใจผิดไดการสรุปเชนนี้เรยีกวาการสรุปแฝงดวยความมอีคตดิังนั้นควร

สบืคนตามหลักการและเหตุผลและขอมูลที่เปนจริงใหชัดเจนกอนจึงมกีารสรุป 
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   3. ชวยลดการอางประสบการณสวนตัวเปนขอสรุปทั่วไปการสรุปเรื่อง 

ตางๆ ในหลายเรื่องมคีนจํานวนไมนอยที่ใชประสบการณที่เกดิกับตนเองเพยีงคนเดยีวมา

สรุปเรื่องทั่วๆ ไปเชนคนที่มีอายุยนืถงึรอยปมักเปนที่ใชอางกับใครๆ วาถารับประทาน

อาหารตามแบบที่เขาทานแลวจะมอีายุยนืเชนเขาหรอืนักธุรกจิที่ประสบความสําเร็จมักอาง

วธิกีารทํางานที่ประสบความสําเร็จของเขาเปนเหมอืนหลักการปฏบิัตโิดยทั่วไปและจะ

นําไปใชการอางเชนนี้กอใหเกดิความผิดพลาดไดเพราะอาจมปีจจัยอื่นๆ ที่ไมไดกลาวถงึ 

อันเปนสาเหตุใหเกดิสิ่งนัน้ดังนัน้หากขาดปจจัยเหลานั้นหลักปฏบิัตเิชนที่เคยใชไดผลใน

เหตุการณของเขาอาจจะใชไมไดผลกับคนอื่นๆ 

   4. ชวยขุดคนสาระของความประทับใจครั้งแรกถาเราเคยสังเกตเกี่ยวกับ

ความรูสกึในการกระทําสิ่งใดๆ เปนครัง้แรกเรามักจะประทับใจในความรูสกึนั้นไวตลอดไป

วาจะตองเปนเชนนัน้เสมอ 

   5. ชวยตรวจสอบการคาดคะเนบนฐานความรูเดมิในหลายๆ เรื่องที่เรา

จะสรุปความรูความเขาใจของเราเกี่ยวกับการคาดการณความนาจะเปนของสิ่งนัน้ใน

อนาคตมใิชบนพื้นฐานขอมูลที่ปรากฏตอการคาดการณบนพื้นฐานความจริงที่รับรูเกี่ยวกับ

เรื่องนั้นตัวอยางเชน เราเคยไดยนิมานานแลววาภาคอสีานเปนภาคที่แหงแลงจนบางแหง

ถงึกับกลาวกนัวาไมมนี้ําดื่มถงึขนาดตองตําน้ํากนิทําใหมกีารคาดเดาวาจังหวัดตางๆ  

ในภาคอสีานนาจะมแีตความแหงแลงครัน้ตอมามขีอมูลที่ไดมาใหมคอืปจจุบันนี้มีคําวา

อสีานเขยีวยอมแสดงถงึความอุดมสมบูรณของภาคอีสานวาเต็มไปดวยผักสดผลไม หากไม

มกีารคดิวเิคราะหแลวคงจะไมเช่ือกบัขอมูลใหมนี้ ทําใหเกดิการเขาใจผิดกับขอเท็จจรงิได

การคดิวเิคราะหจึงชวยในการประมาณการความนาจะเปนโดยสามารถใชขอมูลพื้นฐานที่

เรามวีเิคราะหรวมกับปจจัยอื่นๆ ของสถานการณณเวลานัน้อันจะชวยใหเราคาดการณ

ความนาจะเปนไดอยางสมเหตุสมผลมากกวา 

   6. ชวยวนิจิฉัยขอเท็จจรงิจากประสบการณสวนบุคคลในการวนิจิฉัย 

คํากลาวของคนนัน้จําเปนตองตระหนักใหดวีาประสบการณของแตละคนมีแนวโนมที่จะมี

อคตเิชนมบีุคคล 2 คนคนหนึ่งเกดิมาในชุมชนแออัดซึ่งมสีภาพแวดลอมที่เลวรายตองดิ้นรน

เพื่อใหอยูรอดจากความทุกขยากลําบากตลอดมาสวนอกีคนหนึ่งเกดิมาในครอบครัวอบอุน

แวดลอมดวยความรักความเอาใจใสจากพอแมพบแตความสุขความปรารถนาตามตองการ

คนทัง้ 2 คนยอมมกีารพัฒนาความรูสึกนกึคดิมโีลกทัศนในลักษณะที่แตกตางกันและก็จะ

ใชกรอบที่แตกตางกันนี้มองโลกและประเมนิเรื่องตางๆ จากกรอบโลกทัศนเรามักสรุปจาก
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ประสบการณซ้ําๆ ซึ่งมโีอกาสที่จะมีอคตไิดงายไมเพยีงแตประสบการณสวนตัวของเราแต

ละคนเทานัน้ที่มคีวามลําเอียงแตความจําของเรามแีนวโนมที่จะลําเลยีงดวยในการ

ถายทอดประสบการณเชนเมื่อเราคดิถงึคนขับรถโดยสารประจําทางเรามักจะคดิวาเปน

ผูชายมากกวาที่จะคดิวาเปนผูหญงิสิ่งนี้จึงเปนปญหาเมื่อเราประเมนิความนาจะเปนเพราะ

เราจะมีแนวโนมที่จะไมทําการประเมินบนพื้นฐานของจํานวนที่เปนอยูจรงิแตประมาณการ

ความนาจะเปนโดยเช่ือมโยงกับตัวอยางในความทรงจําของเราซึ่งในบางเรื่องก็ตั้งอยูบน

พื้นฐานของตัวอยางที่เขามาในความคดิและความถี่ในการเห็นเหตุการณนัน้ๆ เพราะ

ความถี่นี้จะเปนตัวตัดสนิที่สําคัญในการทําใหงายตอการทวนรําลกึดังนั้นการคดิวเิคราะห

จะชวยใหเราหาเหตุผลใหกับสิ่งที่เกดิขึ้นจรงิณเวลานัน้โดยไมมอีคตทิี่กอตัวอยูในความทรง

จําและทําใหเราสามารถประเมนิสิ่งตางๆ ไดอยางสมจรงิ 

   7. เปนพื้นฐานการคดิในมิติอื่นๆการคดิวเิคราะหนับวาเปนปจจัยที่ทํา

หนาที่เปนปจจัยหลักสําหรับการคดิในมติอิื่นๆ ไมวาจะเปนการคดิเชิงวพิากษการคิดเชิง

สรางสรรคซึ่งการคดิวเิคราะหชวยเสริมสรางใหเกดิมุมมองเชิงลกึและครบถวนในเรื่องนัน้ๆ

ในอันที่จะนําไปสูการตัดสนิใจและการแกปญหาไดเชนการคดิเชิงวพิากษมักจะทําใหเรามี

อาการขอคิดดูกอนแลวจึงเริ่มตนคดิเปนการใชกระบวนการคดิวเิคราะหเองดวยการใช

เหตุผลเพื่อสบืคนหาความจรงิ 

   8. ชวยในการแกปญหาการคดิวเิคราะหเกี่ยวของกับการจําแนกแยกแยะ

องคประกอบตางๆและการทําความเขาใจในสิ่งที่เกดิขึ้นดังนัน้จึงชวยเราในเวลาที่พบปญหา

ใดๆ ใหสามารถวเิคราะหไดวาปญหานั้นมอีงคประกอบอะไรบางเพราะเหตุใดจึงเปนเชนนัน้

ซึ่งจะนําไปสูการแกปญหาไดอยางตรงประเด็นปญหาเนื่องจากการแกไขปญหาใดๆ 

จําเปนตองมกีารคดิวเิคราะหปญหาเสยีกอนวามปีญหาอะไรบางแยกแยะวามอียูกี่ประเภท

แตละประเภทมรีายละเอยีดอยางไรเพื่อใหสามารถคดิตอไปไดวาแตละประเภทจะปองกัน

และแกไขไดอยางไร 

   9. ชวยในการประเมนิและตัดสนิใจการวเิคราะหจะชวยใหเรารู

ขอเท็จจรงิหรอืเหตุผลเบื้องหลังของสิ่งที่เกดิขึ้นทําใหเกิดความเขาใจและที่สําคัญคือจะชวย

ใหเราไดขอมูลเปนฐานความรูในการนําไปใชใหเกดิประโยชนการวเิคราะหยังชวยใหเรา

สามารถประเมนิสถานการณและตัดสินใจเรื่องตางๆ ไดแมนยํากวาการที่เรามแีตเพยีง

ขอเท็จจรงิที่ไมไดผานการวเิคราะหและทําใหเรารูสาเหตุของปญหาเห็นโอกาสของความ

นาจะเปนในอนาคตเชนการวเิคราะหจุดออนจุดแข็งขององคกรโอกาสและอุปสรรคจะชวย
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ใหผูประกอบการธุรกจิมขีอมูลพื้นฐานที่นําไปใชในการวางแผนกลยุทธขององคกรตอไป

นอกจากนี้การวเิคราะหยังชวยใหมองเห็นโอกาสความเปนไปไดของสิ่งที่ยังไมเกดิขึ้น  

ชวยใหเกิดการคาดการณอนาคตและหากเราลงมอืปฏิบัตติามนัน้โอกาสแหงความสําเร็จ

ยอมเปนไปไดอยางแนนอน 

   10. ชวยใหความคดิสรางสรรคสมเหตุสมผลการคิดวเิคราะหชวยใหการ

คดิตางๆ ของเราอยูบนฐานของตรรกะและความนาจะเปนไปไดอยางมเีหตุผลมหีลักเกณฑ

สงผลใหมกีารคดิจินตนาการหรอืสรางสรรคสิ่งใหมๆ  ไดรับการตรวจสอบวาความคดิใหม

นัน้ใชไดจรงิหรอืไมและถาจะใชไดจรงิตองเปนเชนใดแลวมกีารเช่ือมโยงสัมพันธระหวางสิ่ง

ที่จนิตนาการกับการนํามาใชในโลกแหงความเปนจริงสิ่งประดษิฐมากมายที่เราพบเห็นใน

ปจจุบันลวนเปนผลลัพธอันเกดิจากการวเิคราะหวาใชการไดกอนที่จะนํามาใชจรงิ 

   11. ชวยใหเขาใจแจมกระจางการคดิวเิคราะหชวยใหเราประเมนิและสรุป

สิ่งตางๆ บนขอเท็จจริงที่ปรากฏไมใชสรุปตามอารมณความรูสกึหรือการคาดการณวา

นาจะเปนเชนนัน้เชนนี้การคิดวเิคราะหทําใหไดรับขอมูลที่เปนจรงิซึ่งจะเปนประโยชนตอ

การตัดสนิใจ ที่สําคัญคอืชวยใหเราไดเรยีนรูในสิ่งตางๆ ไดอยางเขาใจลกึซึ้งมากขึ้นเพราะ

การวเิคราะหทําใหสิ่งที่คลุมเครอืเกดิความกระจางชัดโดยสามารถแยกแยกสิ่งดไีมดสีิ่งที่

ถูกตองหลอกลวงโดยการสังเกตความผิดปกตขิองเหตุการณพฤตกิรรมหากเราคดิ

ใครครวญถงึเหตุและผลของสิ่งนัน้จนเพยีงพอที่จะสรุปไดวาเรื่องนัน้มคีวามเปนมาอยางไร

เท็จจรงิอยางไรอะไรเปนเหตุเปนผลกับสิ่งใดนอกจากนี้การคดิวเิคราะหจะชวยนําไปสูความ

เขาใจในเรื่องที่มคีวามซับซอนหากมเีครื่องมอืชวยการวเิคราะหจะทําใหเราคนพบความ

จรงิที่เปนประโยชน 

  สุวทิย  มูลคํา และคณะ (2554, หนา 39) ไดสรุปประโยชนของการคดิ

วเิคราะหไว ดังนี้ 

   1. ชวยใหเรารูขอเท็จจรงิ รูเหตุผลเบื้องหลังของสิ่งที่เกดิขึ้น เขาใจความ

เปนมาเปนไปของเหตุการณตางๆ รูวาเรื่องนัน้มอีงคประกอบอะไรบางที่ทําใหเราได

ขอเท็จจรงิที่เปนฐานความรูในการนําไปใชในการตัดสนิใจแกปญหาการประเมนิและ 

การตัดสนิใจเรื่องตางๆ ไดอยางถูกตอง 

   2. ชวยใหเราสํารวจความสมเหตุสมผลของขอมูลที่ปรากฏและไมดวน

สรุปตามอารมณ ความรูสกึหรอือคต ิแตสบืคนตามหลักเหตุผลและขอมูลที่เปนจริง 
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   3. ชวยใหเราไมดวนสรุปสิ่งใดงายๆ แตสื่อสารตามความเปนจรงิ

ขณะเดยีวกันจะชวยใหเราไมหลงเช่ือขออางที่เกดิจากตัวอยางเพยีงอยางเดยีว แตพจิารณา

เหตุผล และปจจัยเฉพาะในแตละกรณไีด 

   4. ชวยในการพจิารณาสาระสําคัญอื่นๆ ที่ถูกบดิเบอืนไปจากความ

ประทับใจในครัง้แรก ทําใหเรามองอยางครบถวนในแงมุมอื่นๆ ที่มอียู 

   5.ชวยพัฒนาความเปนคนชางสังเกต การหาความแตกตางของสิ่งที่

ปรากฏ พจิารณาตามความสมเหตุสมผลของสิ่งที่เกดิขึ้นกอนที่จะตัดสินสรุปสิ่งใดลงไป 

   6. ชวยใหเราหาเหตุผลที่สมเหตุสมผลใหกับสิ่งที่เกดิขึ้นจรงิ ณ เวลานั้น 

โดยไมพึ่งพงิอคต ิที่กอตัวอยูในความทรงจํา ทําใหเราสามารถประเมนิสิ่งตางๆ ไดอยาง

สมจรงิสมจัง 

   7. ชวยประมาณการความนาจะเปน โดยสามารถใชขอมูลพื้นฐานที่เรามี

วเิคราะหรวมกับปจจัยอื่นๆ ของสถานการณ ณ เวลานั้น อันจะชวยเราคาดการณความ

นาจะเปนไดสมเหตุสมมากกวา 

  สรุปไดวา การคดิวเิคราะหชวยใหรูขอเท็จจริง ทีเ่ปนฐานความรูที่จะนําไปใช

ในการตัดสนิใจหรอืแกปญหาเรื่องใดๆ ไดอยางถูกตอง นําไปใชเพื่อดํารงชีวติรวมกับผูอื่น

ในสังคม ชวยสงเสรมิความฉลาดทางสตปิญญา พัฒนาสมองซกีซาย สามารถจําแนก

แยกแยะองคประกอบตางๆ ของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  หรอืเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เพื่อคนหาสาเหตุ 

ที่แทจรงิของสิ่งเหลานัน้และนําไปสูการตัดสนิใจที่มคีวามผิดพลาดนอยที่สุด ชวยใหคนหา

ความรู ตคีวามและสรุปความไดด ีชวยพัฒนาตนเองใหรูจักสังเกต ประเมนิสิ่งตางๆ ได

อยางสมเหตุสมผล ชวยใหพัฒนาความสามารถในการเรยีนรูตลอดชีวิตอยางตอเนื่อง  

ทําใหเปนคนมหีลักการมเีหตุผลทํางานทุกอยางดวยการมเีปาหมายมคีวามคดิทุกขัน้ตอน 

ที่ชัดเจนเกดิปญญาสรางเสรมิและพัฒนาความสามารถทางภาษาและเพิ่มพูนศักยภาพการ

เรยีนรูของบุคคลใหกาวหนายิ่งขึ้น และสามารถตัดสนิใจไดอยางเหมาะสมถูกตอง

โดยเฉพาะในยุคโลกาภวิัตนที่ขอมูลขาวสารตางๆ แพรถงึกันอยางรวดเร็ว คอื ชวยในการ

พจิารณาสิง่ตางๆ ดวยเหตุผล ไมตัดสนิใจงายๆ และสามารถนําไปใชในการตัดสนิใจในการ

ดําเนนิชีวิตไดโดยไมผิดพลาด 

 7. ความสามารถในการคิดวเิคราะห 

  สุวทิย  มูลคาํ (2547, หนา 21) กลาววา การคดิวเิคราะหเปนการคดิโดยใช

สมองซกีซายเปนหลัก เปนการคดิเชิงลกึคดิอยางละเอียด จากเหตุไปสูผล ตลอดจนการ
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เช่ือมโยงความสัมพันธในเชิงเหตุผลและความแตกตางระหวางขอโตแยงที่เกี่ยวของและไม

เกี่ยวของ 

  ชาตรี  สําราญ (2548, หนา 40-41) ไดใหความหมายของการคดิวเิคราะห

วาการคดิวเิคราะห คอื การรูจักพจิารณา คนหา ใครครวญ ประเมนิคาโดยใชเหตุผลเปน

หลกัในการหาความสัมพันธเช่ือมโยงหลอหลอมเหตุการณที่เกดิขึ้นไดอยางสมบูรณ

แบบอยางสมเหตุสมผลกอนที่จะตัดสนิใจ 

  สุวทิย  มูลคํา (2548, หนา 127) ไดใหความหมายของการคดิวเิคราะหวา 

หมายถงึความสามารถในการจําแนกแยกแยะ องคประกอบตางๆ ของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่ง

อาจจะเปนวัตถุ สิ่งของ หรือเรื่องราวเหตุการณ และหาความสัมพันธเชิงเหตุผลระหวาง

องคประกอบเหลานัน้เพื่อคนหาสภาพความเปนจริงหรือสิ่งสําคัญของสิ่งที่กําหนดให 

  ลักขณา  สรวิัฒน (2549, หนา 67) การคดิวเิคราะห (Analysis) หมายถงึ 

การจําแนกแยกแยะองคประกอบของสิ่งใดสิ่งหนึ่งออกเปนสวนๆ เพื่อศกึษาคนควาวาทํา

มาจากอะไรมีองคประกอบอะไรประกอบขึ้นมาไดอยางไรและเช่ือมโยงสัมพันธกันได

อยางไรเพยีงไรจากความหมายขางตนสรุปไดวาการคิดวเิคราะหหมายถงึ ความสามารถ 

ในการแยกแยะสวนยอยๆของเหตุการณเรื่องราวหรือเนื้อเรื่องตางๆ วาประกอบดวยอะไร 

มจุีดมุงหมายหรอืมคีวามประสงคสิ่งใดและสวนยอยๆ ที่สําคัญนัน้แตละเหตุการณเกี่ยวพัน

กันอยางไรและเกี่ยวพันกันโดยอาศัยหลักการใดเพื่อใหเกดิความชัดเจนและความเขาใจจน

สามารถนําไปสูการตัดสนิใจไดอยางถูกตองเหมาะสม 

  สุคนธ  สนิธพานนท และคณะ (2552, หนา 13) ใหความหมายของการคดิ

วเิคราะหวา หมายถงึ การคิดที่สามารถแยกแยะขอมูลหรอืวัตถุสิ่งของตางๆ หรือเรื่องราว

เหตุการณออกเปนสวนยอยตามหลักการหรอืเกณฑที่กําหนด เพื่อคนหาความจรงิหรือ

ความสําคัญที่แฝงอยู หรอืปรากฏอยูจนไดความคดิที่จะนําไปสูขอสรุป และการนําไป

ประยุกตใช 

  ชนาธปิ  พรกุล (2552, หนา 76) กลาววาความสามารถในการคดิวิเคราะห  

ประกอบดวยตัวบงช้ี ดังนี้ 

   1. สามารถกําหนดเกณฑในการวเิคราะหขอมูล 

   2. สามารถแยกแยะขอมูลไดตามเกณฑ 

   3. สามารถบอกความสัมพันธระหวางองคประกอบตางๆ และ

ความสัมพันธของขอมูลในแตละองคประกอบ 
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   4. สามารถนําเสนอผลการวเิคราะหมาสรุปตอบคําถามตาม

วัตถุประสงค 

  ฆนัท  ธาตุทอง (2554, หนา 323) ไดใหความหมายของการคดิวเิคราะห  

ไววา การพจิารณาสิ่งที่อยูรวมกันทัง้หมดแลวจําแนกแยกแยะสิ่งนัน้ออกเปนองคประกอบ

ยอย 

  Bloom (1956, pp. 201-207, อางถึงใน ประพันธศิร ิ สุเสารัจ, 2552,  

หนา 56-59) กลาววาทักษะการคดิวเิคราะห ประกอบดวยทักษะสําคัญๆ 3 ดาน ดังนี้ 

   1. การวเิคราะหความสําคัญหรอืเนื้อหาของสิ่งตางๆ (Analysis of 

Elements) เปนความสามารถในการแยกแยะไดวาสิ่งใดจําเปน สิ่งใดสําคัญ สิ่งใดมีบทบาท

มากที่สดุ ประกอบดวย  

    1.1 วเิคราะหชนดิ เปนการใหนักเรียนวนิจิฉัยวา สิ่งนัน้ เหตุการณนั้นๆ

จัดเปนชนดิใด ลักษณะใด เพราะเหตุใด เชนขอความนี้(ทําดไีดด ีทําช่ัวไดช่ัว) เปนขอความ 

ชนดิใด ตนผักชีเปนพืชชนดิใด มาน้ําเปนพชืหรอืสัตว 

    1.2 วเิคราะหสิ่งสําคัญ เปนการวนิจิฉัยวาสิ่งใดสําคัญ สิ่งใดไมสาํคัญ 

เปนการคนหาสาระสําคัญ ขอความหลัก ขอสรุป จุดเดน จุดดอย ของสิ่งตางๆ เชน 

สาระสําคัญของเรื่องนี้คอือะไร ควรตั้งช่ือเรื่องนี้วาอยางไร การปฏบิัตเิชนนัน้ เพื่ออะไร  

สิ่งใดสําคัญที่สุด สิ่งใดมบีทบาทมากที่สุดจากสถานการณนี้ 

    1.3  วเิคราะหเลศนัย เปนการมุงคนหาสิ่งที่แอบแฝงซอนเรน หรอือยู

เบื้องหลังจากสิ่งที่เห็น ซึ่งมิไดบงบอกตรงๆ แตมีรองรอยของความจรงิซอนเรนอยู เชน  

สมทรงเปนปาของฉัน (จึงหมายความวา สมทรงเปนผูหญงิ) 

   2. วเิคราะหความสัมพันธ (Analysis of Relationships) เปนการคนหา

ความสัมพันธของสิ่งตางๆ วามอีะไรสัมพันธกัน สัมพันธเช่ือมโยงกันอยางไรสัมพันธกัน

มากนอยเพยีงใด สอดคลองหรอืขัดแยงกัน ไดแก 

    2.1 วเิคราะหชนดิของความสัมพันธ คอืมุงใหคิดวาเปนความสัมพันธ

แบบใดมสีิ่งใดสอดคลองกันหรอืไมสอดคลองกัน มสีิ่งใดเกี่ยวของกับเรื่องนี้ มขีอความใด มี

สิ่งใดไมสมเหตุสมผล เพราะอะไร คํากลาวใดสรุปผิด การตัดสนิใจอยางไรหรอืการกระทํา

อะไรที่ไมถูกตอง ภาพที่ 1 คูกับภาพที่ 2 ภาพที่ 3 คูกับภาพใด สองสิ่งนี้เหมอืนกันอยางไร

หรอืแตกตางกันอยางไร 
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    2.2 วเิคราะหขนาดของความสัมพันธ ไดแก สิ่งใดเกี่ยวของมากที่สุด

สิ่งใดเกี่ยวของนอยที่สุด สิ่งใดสัมพันธกับสถานการณหรอืเรื่องราวมากที่สุดการเรียงลําดับ

มากนอยของสิ่งตางๆ ที่เกี่ยวของ เชน เรยีงลําดับความรุนแรง จํานวน ใกล-ไกล  

มาก-นอย หนัก-เบา ใหญ-เล็ก กอน-หลัง 

    2.3 วเิคราะหขัน้ตอนความสัมพันธ ไดแก เมื่อเกดิสิ่งนี้แลว เกดิ

ผลลัพธอะไรตามมาบางตามลําดับ การเรยีงลําดับขัน้ตอนของเหตุการณ วงจรของสิ่งของ

ตางๆ สิ่งที่จะเกดิขึ้นตามมาตามลําดับขัน้ตอน ผลสุดทายจะเปนอยางไร 

    2.4 วเิคราะหจุดประสงคและวธิกีาร เชน การกระทําแบบนี้เพื่ออะไร 

เมื่อทําอยางนี้แลวจะเกดิสัมฤทธิ์ผลอะไรทําอยางนี้มเีปาหมายอะไร 

    2.5 วเิคราะหสาเหตุและผล เชน สิ่งใดเปนสาเหตุของเรื่องนี้ หากไม

ทําอยางนี้ผลจะเปนอยางไร หากทําอยางนี้ผลจะเปนอยางไร ขอความใดเปนเหตุผลแกกัน

หรอืขัดแยงกัน 

    2.6 วเิคราะหแบบความสัมพันธในรูปอุปมาอุปมัยเชนบินเร็วเหมอืนนก  

ชอนคูสอมตะปูจะคูกับอะไร ควายอยูในนาปลาอยูในน้ํา ระบบประชาธปิไตยเหมอืนระบบ

การทํางานของอวัยวะในรางกาย 

   3. การวเิคราะหเชิงหลักการ (Analysis of Organizational Principles) 

หมายถงึ การคนหาโครงสรางระบบ เรื่องราว สิ่งของและการทํางานตางๆ วาสิ่งเหลานัน้

ดํารงอยูไดในสภาพเชนนัน้ เนื่องจากอะไร มอีะไรเปนแกนหลัก มหีลักการอยางไร  

มเีทคนคิอะไรหรอืยดึถอืคติใดมสีิ่งใดเปนตัวเช่ือมโยงการคดิวิเคราะหหลักการเปนการ

วเิคราะหที่ถอืวามคีวามสําคัญที่สุด การที่จะวเิคราะหเชิงหลักการไดด ีจะตองมคีวามรู

ความสามารถในการวเิคราะหองคประกอบและวเิคราะหความสัมพันธไดดเีสยีกอน  

เพราะผลจากความสามารถในการคดิวเิคราะหองคประกอบและวเิคราะหความสัมพันธ 

จะทําใหสามารถสรุปเปนหลกัการได  ประกอบดวย 

    3.1 วเิคราะหโครงสราง เปนการคนหาโครงสรางของสิ่งตางๆ เชน 

การทําวจัิยมกีระบวนการทํางานอยางไร  สิ่งนี้บงบอกความคดิหรือเจตนาอะไร คํากลาวนี้

มลีักษณะอยางไร โครงสรางของสังคมไทยเปนอยางไรสวนประกอบของสิ่งนี้มอีะไรบาง 

    3.2 วเิคราะหหลักการ เปนการแยกแยะเพื่อคนหาความจรงิของ 

สิ่งตางๆ แลวสรุปเปนคําตอบหลักได เชน หลักการของเรื่องนี้มวีาอยางไร เหตุใดความ

รุนแรงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตจึงไมมทีาจะยุตลิงได หลักในการสอนของครูควรเปน
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อยางไร ลักษณะของสิ่งตางๆ ที่จะนํามาใชในการคดิวเิคราะห เชน วเิคราะหวัตถุ วเิคราะห

สถานการณ วเิคราะหบุคคล วเิคราะหขอความ วเิคราะหขาว วเิคราะหสารเคมี เปนตน  

สรุปไดวา ในการวเิคราะหจะวเิคราะหขอมูลเชิงกายภาพ เชิงรูปธรรม และวเิคราะหขอมูล

เชิงคุณธรรม 

  Marzano (2001 อางถงึใน ประพันธศริิ  สุเสารัจ, 2552, หนา 59-60) 

กลาววาทักษะในการคดิวเิคราะห มดีังนี้ 

   1. ทักษะการจําแนกเปนความสามารถในการแยกแยะสวนยอยตางๆ ทัง้

เหตุการณเรื่องราว สิ่งของ ออกเปนสวนยอยๆ ใหเขาใจงาย อยางมหีลักเกณฑ สามารถ

บอกรายละเอยีดของสิ่งตางๆ ได 

   2. ทักษะการจัดหมวดหมู เปนความสามารถในการจัดประเภท จัดลําดับ 

จัดกลุมของสิ่งที่มลีักษณะคลายคลงึกันเขาดวยกันโดยยดึหลักโครงสรางลักษณะหรอื

คุณสมบัตทิี่เปนประเภทเดยีวกัน 

   3. ทักษะการเช่ือมโยง เปนความสามารถในการเช่ือมโยงความสัมพันธ 

ของขอมูลตางๆ วาสัมพันธกันอยางไร 

   4. ทักษะการสรุปความ หมายถงึ ความสามารถในการจับประเด็นและ

สรุปผลจากสิ่งที่กําหนดใหได 

   5. การประยุกต เปนความสามารถในการนําความรู หลักการและทฤษฎี

มาใชในสถานการณตางๆ สามารถคาดการณ กะประมาณ พยากรณ ขยายความ คาดเดา 

สิ่งที่จะเกดิขึ้นในอนาคตได 

  สรุปไดวา ความสามารถหรือทักษะในการคดิวเิคราะห ไดแก ความสามารถใน

การกําหนดเกณฑและใชเกณฑนัน้เพื่อความสามารถในการคดิวเิคราะหความสําคัญหรอื

เนื้อหาของสิ่งตางๆ เชน การจําแนก การจัดหมวดหมู ความสามารถในการคดิวเิคราะห

ความสัมพันธ หรอืความสามารถในการเช่ือมโยงความสัมพันธของขอมูลตางๆและ

ความสามารถในการคดิวเิคราะหเชิงหลักการหรอืความสามารถในการสรุปความและนํา

ความรู หลักการ ทฤษฎ ีไปประยุกตใช ความสามารถในการคดิวเิคราะห หมายถึง 

ความสามารถในการใชสตปิญญา เพื่อจําแนกแยกแยะสิ่งตางๆ เชน ขอความ เรื่องราว หรอื

เนื้อหาออกเปนสวนๆ ตามแตละองคประกอบ และสามารถหาความสัมพันธของแตละ

องคประกอบวาสัมพันธกันอยางไรซึ่งนําไปสูการใชเทคนคิและแสดงหลักการเช่ือมโยงขอมูลที่

เกี่ยวของในแตละองคประกอบไดแก ความสามารถในการกําหนดเกณฑวเิคราะหขอมูลและ  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



124 
 

    ใชเกณฑนั้น เพื่อความสามารถในการคิดวเิคราะหความสําคัญหรือเนื้อหา ของสิ่งตางๆ  

    เชน การจําแนก การจัดหมวดหมู ความสามารถในการคดิวเิคราะหความสัมพันธ หรอื 

    ความสามารถในการเช่ือมโยงความสัมพันธของขอมูลตางๆ และความสามารถในการคดิ 

    วเิคราะหเชิงหลักการ หรอืความสามารถในการสรุปความและนําความรู หลักการ ทฤษฎ ี 

    ไปประยุกตใช 

 8. ทักษะการคิดวเิคราะห 

  Bloom (1956, pp. 201-207 อางถงึใน ประพันธศริ ิ สุเสารัจ, 2553,  

หนา 56-59) ไดกลาวถงึทักษะการคดิวเิคราะหประกอบดวยทักษะสําคัญๆ 3 ดานดังนี้ 

   1. การคดิวเิคราะหความสําคัญหรอืเนื้อหาของสิ่งตางๆ (Analysis of 

Element) เปนความสามารถในการแยกแยะไดวา สิ่งใดจําเปน สิ่งใดสําคัญ สิ่งใดมีบทบาท

มากที่สุด ประกอบดวย 

    1.1 วเิคราะหชนดิ เปนการใหนักเรยีนวนิจิฉัยวา สิ่งนัน้ เหตุการณนั้นๆ 

จัดเปนชนดิใด ลักษณะใด เพราะเหตุใด เชน ขอความนี้ (ทําดไีดด ีทําช่ัวไดช่ัว) เปนขอความ

ชนดิใด มาน้ําเปนพืชหรือสัตว 

    1.2 วเิคราะหสิง่สําคัญ เปนการวนิจิฉัยวาสิ่งใดสําคัญ สิ่งใดไมสําคัญ

เปนการคนหาสาระสําคัญ ขอความหลัก ขอสรุป จุดเดน จุดดอย ของสิ่งตางๆ เชน สาระ

ของเรื่องนี้คอือะไร ควรตัง้ช่ือเรื่องนี้วาอะไร 

    1.3 วเิคราะหเลศนัย เปนการคนหาสิ่งที่แอบแฝงซอนเรน หรอือยู

เบื้องหลังจากสิ่งที่เห็น ซึ่งมิไดบอกตรงๆ แตมรีองรอยของความจรงิซอนเรนอยู เชน  

สมทรงเปนปาของฉนั (จึงหมายความวา สมทรงเปนผูหญงิ)  

   2. การคดิวเิคราะหความสัมพันธ (Analysis of Relationship) เปนการ

คนหาความสัมพันธของสิ่งตางๆ วามอีะไรสัมพันธกัน สัมพันธเช่ือมโยงกันอยางไร สัมพันธ

กันมากนอยเพยีงใด สอดคลองหรอืขัดแยงกัน ไดแก 

    2.1 วเิคราะหชนดิของความสัมพันธ 

     2.1.1 มุงใหคดิวาเปนความสัมพันธแบบใดมสีิ่งใดสอดคลองกัน 

หรอืไมสอดคลองกัน มสีิ่งใดเกี่ยวของกับเรื่องนี้ และมีสิ่งใดไมเกี่ยวของกับเรื่องนี้ 

     2.1.2 มขีอความใด มสีิ่งใดไมสมเหตุสมผล เพราะอะไร 

    2.2 วเิคราะหขนาดของความสัมพันธ 

     2.2.1 สิ่งใดเกี่ยวของกันมากที่สุด 
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     2.2.2 สิ่งใดสัมพันธกับสถานการณ หรอืเรื่องราวมากที่สุด 

    2.3 วเิคราะหขัน้ตอนความสัมพันธ 

     2.3.1 เมื่อเกดิสิ่งนี้แลว เกดิผลลัพธอะไรตามมาบางตามลําดับ 

     2.3.2 การเรยีงลําดับขัน้ตอนของเหตุการณ วงจรของสิ่งตางๆ  

สิ่งที่จะเกดิขึ้นตามมาตามลําดับขัน้ตอน 

    2.4 วเิคราะหจุดประสงคและวธิกีาร  

     2.4.1 การกระทาํแบบนี้เพื่ออะไร การทําบุญตักบาตร (สุขใจ) 

     2.4.2 เมื่อทําอยางนี้แลวจะเกดิสัมฤทธิ์ผลอะไร   

     2.4.3 ทําอยางนี้มเีปาหมายอะไร มีจุดมุงหมายอะไร 

    2.5 วเิคราะหสาเหตุและผล 

     2.5.1 สิ่งใดเปนสาเหตุของเรื่องนี้ 

     2.5.2 หากไมทําอยางนี้ผลจะเปนอยางไร 

     2.5.3 ขอความใดเปนเหตุผลแกกัน หรอืขัดแยงกัน 

    2.6 วเิคราะหแบบความสัมพันธในรูปอุปมาอุปไมย เชน  

     2.6.1 บนิเร็วเหมอืนนก 

     2.6.2 ชอนคูสอม ตะปูจะคูกับอะไร 

     2.6.3 ควายอยูในนา ปลาอยูในน้ํา 

     2.6.4 ระบบประชาธปิไตยเหมอืนกับระบบการทํางานของอวัยวะ

ในรางกาย 

   3. การคดิวเิคราะหเชิงหลักการ (Analysis of Organizational Principles) 

หมายถงึ การคนหาโครงสรางเชิงระบบ เรื่องราว สิ่งของและการทํางานตางๆ วาสิ่ง

เหลานัน้ดํารงอยูไดในสภาพเชนนัน้ เนื่องจากอะไร มอีะไรเปนแกนหลัก มหีลักการอยางไร 

มเีทคนคิอะไรหรอืยดึคตใิด มสีิ่งใดเปนตัวเช่ือมโยง การคดิวเิคราะหหลักการเปนการ

วเิคราะหที่ถอืวามคีวามสําคัญที่สุด การที่จะวเิคราะหเชิงหลักการไดดี จะตองมคีวามรู

ความสามารถในการวเิคราะหองคประกอบและวเิคราะหความสัมพันธไดดเีสยีกอน  

เพราะผลจากความสามารถในการวเิคราะหองคประกอบและวเิคราะหความสัมพันธจะทํา

ใหสามารถสรุปเปนหลักการได  ประกอบดวย 

    3.1 วเิคราะหโครงสราง เปนการคนหาโครงสรางของสิ่งตางๆ เชน 

     3.1.1 การทําวิจัยมกีระบวนการทํางานอยางไร 
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     3.1.2 สิ่งนี้บงบอกความคดิหรอืเจตนาอะไร 

     3.1.3 คํากลาวนี้ มลีักษณะอยางไร (ชวนเชิญ โฆษณาชวนเช่ือ) 

     3.1.4 กระบวนการทางวทิยาศาสตร 

    3.2 วเิคราะหหลักการ เปนการแยกแยะเพื่อคนหาความจรงิของสิ่ง

ตางๆ แลวสรุปเปนคําตอบหลักได 

     3.2.1 หลักการของเรื่องนี้มีวาอยางไร 

     3.2.2 เหตุใดความรุนแรงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตจึงไมมทีทีา

จะยุตลิงได 

     3.2.3 หลักการในการสอนของครูควรเปนอยางไร 

   ลักษณะของสิ่งตางๆ ที่จะนํามาใชคดิในการวเิคราะห เชนวเิคราะหวัตถุ 

วเิคราะหสถานการณ วเิคราะหบุคคล วเิคราะหขอความ วเิคราะหขาว วเิคราะหสารเคมี

เปนตน สรุปไดวา ในการวเิคราะหจะวเิคราะหทัง้ขอมูลเชิงกายภาพ เชิงรูปธรรม และ

วเิคราะหขอมูลเชิงนามธรรม 

  Marzano (2001 อางถงึใน ประพันธศริ ิ สุเสารัจ, 2553, หนา 59)  

ไดกลาววา ทักษะการคิดวเิคราะหประกอบดวย 

   1. ทักษะการจําแนก เปนความสามารถในการแยกแยะสวนยอยตางๆ  

ทัง้เหตุการณ เรื่องราวสิ่งของออกเปนสวนยอยๆ ใหเขาใจงายอยางมหีลักเกณฑ สามารถ

บอกรายละเอยีดของสิ่งตางๆ ได 

   2. ทักษะการจัดหมวดหมู เปนความสามารถในการจัดประเภท จัดลําดับ 

จัดกลุมของสิ่งมลีักษณะคลายคลงึกันเขาดวยกัน โดยยดึโครงสรางลักษณะหรือคุณสมบัติ

ที่เปนประเภทเดยีวกนั 

   3. ทักษะการเช่ือมโยง เปนความสามารถในการเช่ือมโยงความสัมพันธ

ของขอมูลตางๆ วาสัมพันธกันอยางไร 

   4. ทักษะการสรุปความ หมายถงึ ความสามารถในการจับประเด็นและ

สรุปผลจากสิ่งที่กําหนดใหได 

   5. การประยุกต เปนความสามารถในการนําความรู หลักการและทฤษฎี

มาใชในสถานการณตางๆ สามารถคาดการณ ประมาณ พยากรณ ขยายความ คาดเดาสิ่ง

ที่จะเกดิขึ้นในอนาคตได 
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  จากการประมวลแนวคดิของบลูมและมาซารโน จะเห็นไดวาทัง้สองแนวคดิ 

มคีวามคลายคลงึกัน สรุปเปนตารางไดดังนี้ 

 

ตาราง 1 แสดงทักษะการคิดวเิคราะห 

 

ทักษะการคดิวเิคราะห 

แนวคดิของบลูม แนวคดิของมาซารโน 

1. การวเิคราะหความสําคัญหรอืวเิคราะห

เนื้อหา 

1. การจําแนก 

2. การจัดหมวดหมู 

2. การวเิคราะหความสัมพันธ 3. การเช่ือมโยง 

3. การวเิคราะหหลักการ 4. การสรุปความ 

5. การประยุกต 

 

 9. การวัดและประเมินผลความสามารถในการคิดวิเคราะห 

  ทศินา  แขมณี และคณะ (2544, หนา 123-145) กลาววาการวดั

ความสามารถในการคดิวเิคราะหนัน้ จะตองทําการวัดทั้ง 3 ดาน ดังนี้ 

   1. การวเิคราะหกลักการ คือความสามารถในการกําหนดเกณฑในการ

จําแนกขอมูล 

   2. การวเิคราะหเนื้อหา คอืความสามารถในการแยกขอมูล เนื้อเรื่องได

ตามเกณฑ 

   3. การวเิคราะหความสัมพันธระหวางองคประกอบและความสัมพันธ

ของขอมูลในแตละองคประกอบ 

  ศรนิทร  วทิยะสรินัินท (อางถงึใน ทศินา  แขมณ ีและคณะ, 2544, หนา 6) 

กลาววาการวัดความสามารถในการคดิวเิคราะหจะพจิารณา 3 ดาน ซึ่งสามารถจัด

หมวดหมูไดดังนี้ 

   1. การวเิคราะหเนื้อหาหรอืขอความ ไดแกการรวบรวมขอมูลทัง้หมด 

มาจัดระบบหรอืเรยีบเรยีงงายตอการทําความเขาใจ 
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   2. การวเิคราะหความสัมพันธของขอความหรอืประเด็นตางๆ ไดแก 

ความสามารถในการเปรยีบเทยีบขอมูลระหวางในแตละหมวดหมูในแงของความมาก-นอย 

ความสอดคลอง-ขัดแยง  ผลทางบวก-ผลทางลบ  ความเปนเหตุ-เปนผล 

   3. การวเิคราะหหลักการไดแกความสามารถในการกําหนดมติหิรอืแงมุม

ที่คดิวเิคราะห หรอืคุณสมบัตริวมของกลุมความสามารในการกําหนดหมวดหมูในมิต ิ 

ความสามารถในการแจกแจงขอมูลที่มอียูลงในหมวดหมูโดยคํานงึถงึเหตุการณ การเปน

สมาชิกหรอืความสัมพันธที่เกี่ยวของโดยตรง 

  เกรยีงศักดิ์  เจรญิวงศศักดิ์ (2546, หนา  53) กลาววาการวดัความสามารถ

ในการคดิวเิคราะหตองประกอบดวยทักษะการคดิวเิคราะห ดังนี้ 

   1. ทักษะการระบุองคประกอบสําคัญหรอืลักษณะเฉพาะ 

   2. ทักษะการระบุความสัมพันธขององคประกอบและแบบแผนของ

องคประกอบเหลานัน้ 

   3. ทักษะการจับใจความสําคัญ 

   4. ทักษะการคนหาและระบุความผิดพลาด 

  สมนกึ  ภัททยิธนี (2546, หนา 144-147) เสนอวาการวัดการวเิคราะห 

เปนการใชวจิารณญาณเพื่อไตรตรองการแยกแยะพิจารณาดูรายละเอยีดของสิ่งตางๆ หรอื

เรื่องตางๆ วามช้ิีนสวนใดสําคัญที่สุดของช้ินสวนใดสัมพันธกันมากที่สุดและช้ินสวน

เหลานัน้อยูรวมกันไดหรอืทํางานไดเพราะอาศัยหลักการใดซึ่งแบงออกเปน 3 ดาน คอื 

   1. การวเิคราะหความสําคัญหมายถงึการพจิารณาหรือจําแนกวาช้ินใด 

สวนใดเรื่องใดเหตุการณใดตอนใดสําคัญที่สุดหรือหาจุดเดนจุดประสงคสําคัญสิ่งที่ 

ซอนเรน 

   2. การวเิคราะหความสัมพันธหมายถงึการคนหาความเกี่ยวของระหวาง

คุณลักษณะสําคัญของเรื่องราวหรอืสิ่งตางๆ วาสวนใดสัมพันธกันรวมถงึขอสอบอุปมา 

อุปมัย 

   3. การวเิคราะหหลักการหมายถงึการใหพิจารณาดูช้ินสวนหรอื 

สวนปลกียอยตางๆ วาทํางานหรอืเกาะยดึกันไดหรอืคงสภาพเชนนัน้ไดเพราะใชหลักการใด

เปนแกนกลางจึงถามโครงสรางหรอืหลักหรอืวธิกีารที่ยึดถอื 

  สุวทิย  มูลคํา (2548, หนา 157) กลาวถงึ การประเมนิผลกระบวนการคดิ

วาการประเมนิผลเปนสิ่งจําเปนในการจัดกระบวนการเรยีนรู เพราะผลที่ไดจากการ
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ประเมนิจะทําใหครูผูสอนตลอดจนผูที่เกี่ยวของทราบถงึพัฒนาการหรือความกาวหนา 

ในการเรยีนรูของผูเรยีน เพื่อใชเปนแนวทางในการจัดเตรยีมกจิกรรม สภาพแวดลอมให

สอดคลองกับความสามารถ ความตองการ และความสนใจของผูเรยีน แนวทางในการ

ประเมนิผลกระบวนการคิด สามารถจําแนกไดเปน 2 แนวทางใหญๆ  ดังนี้ 

   1. การประเมนิผลดวยการใชแบบทดสอบ 

    1.1 การใชแบบทดสอบมาตรฐาน เปนลักษณะแบบทดสอบมาตรฐาน

ที่มผูีสรางไวแลวสําหรับใชวัดความสามารถในการคดิ สามารถจัดกลุมไดเปน 2 ประเภท 

ไดแก แบบทดสอบการคดิทั่วไป และแบบทดสอบการคิดเฉพาะดาน 

    1.2 การสรางแบบวัดการคิดขึ้นใชเอง แบบทดสอบมาตรฐานสําหรับ

การคดิที่นยิมใชกันโดยทั่วไปนัน้ บางครั้งอาจไมสอดคลองกับเปาหมายในการวัด  

ก็สามารถสรางแบบวัดการคดิขึ้นใชเอง เพื่อใหเหมาะสมกับความตองการในการวัด 

   2. การประเมนิตามสภาพจรงิ การประเมนิผลและการจัดกจิกรรม 

การเรยีนรูเพื่อพัฒนากระบวนการคดินัน้มีความสัมพันธเกี่ยวเนื่องกันอยางแยกกันไมได  

เพราะครูผูสอนจะตองทําหนาที่จัดกจิกรรมการเรยีนรูและประเมนิผลควบคูกันไปดวย 

  ประพันธศริ ิ สุเสารัจ (2551, หนา 54-58) ไดกลาวถงึกจิกรรมฝกการคดิ

วเิคราะหมหีลายกจิกรรม เชน การตัง้คําถามใหคดิวเิคราะห การมองและการสังเกต  

การสังเกตโดยการสัมผัสดวยมอื การทดสอบดวยจมูกใหดมกลิ่น การสัมผัสดวยหูใหฟง

เสยีง การสัมผัสดวยลิ้นใหลิ้มรส เปนตน 

  สรุปไดวา การวัดและประเมนิผลความสามารถในการคดิวเิคราะห  

สามารถวัดและประเมนิผลไดดวยการใชแบบทดสอบ ซึ่งอาจเปนแบบทดสอบมาตรฐาน 

หรอืแบบทดสอบที่ครูสรางขึ้นมาเองก็ได นอกจากนี้ยังสามารถวัดและประเมนิผลตาม

สภาพจรงิ ซึ่งสามารถวัดไดตอเนื่องและตรงตามสภาพความเปนจรงิและเกี่ยวของกับ

กจิกรรมการเรยีนการสอน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

 1. ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน  

  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเปนขอมูลที่บงบอกถงึคุณภาพของผลผลติของ 

การจัดการศกึษาคอืผูเรยีนได ดังนัน้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนจึงเปนสิ่งที่มคีวามสําคัญมาก  

มนัีกการศกึษาไดใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนไวหลายทาน ดังนี้ 
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  ภพ  เลาหไพบูลย (2542, หนา 295) ไดใหความหมายผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีนวา พฤตกิรรมที่แสดงออกถงึความสามารถในการกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดไดจากที่ไมเคย

กระทําไดหรอืกระทําไดนอย กอนที่จะมกีารเรยีนรูซึ่งเปนพฤตกิรรมที่สามารถวัดได 

  สมสุข  ศรสีุก (2542, อางถึงใน อรัญญา  ขอลาศร ีหนา 76-77)  

ใหความหมายวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหมายถงึความสําเร็จหรอืความสามารถในการ

กระทําใดๆ ที่จะตองอาศัยทักษะ หรอืมฉิะนัน้ก็ตองอาศัยความรอบรูในวชิาหนึ่งวชิาใด

โดยเฉพาะ ในสวนพฤตกิรรมความรูที่ตองการวัดนัน้ตองจําแนกแยกยอยตามทฤษฎใีด

ทฤษฎหีนึ่ง ถาเปนการวัดความรูพุทธพิสิัยตามทฤษฎขีองบลูม (Bloom) ก็จะจําแนก

พฤตกิรรมความรูออกเปน 6 ระดับ คอื 

   1. ความรู ไดแก พฤตกิรรมความรูที่แสดงถงึการจําไดหรอืระลกึได 

   2. ความเขาใจ ไดแก พฤตกิรรมความรูที่แสดงวาความสามารถอธบิายได 

ขยายความไดดวยคําพูดตนเอง 

   3. การนําไปใช ไดแก พฤติกรรมความรูที่แสดงวาสามารถนําความรู 

ที่มอียูไปใชในสถานการณใหมๆ  และแตกตางจากสถานการณเดมิได 

   4. การวเิคราะห ไดแก พฤติกรรมความรูที่สามารถแยกสิ่งตางๆ 

ออกเปนสวนยอยๆ ไดอยางมคีวามหมาย และเห็นความสัมพันธของสวนยอยๆ เหลานัน้ 

   5. การสังเคราะห ไดแก พฤตกิรรมความรูที่แสดงถงึความสามารถ 

ในการรวบรวมความรูและขอมูลตางๆ เขาดวยกันอยางมีระบบเพื่อใหไดแนวทางใหม 

ที่จะนําไปสูการแกปญหาได 

   6. การประเมนิคา ไดแก พฤตกิรรมความรูที่แสดงถงึความสามารถ 

ในการตัดสนิคุณคาของสิ่งของหรอืทางเลอืกไดอยางถกูตอง 

  ทศินา  แขมณี และคณะ (2544, หนา 124-125) ไดใหความหมายวา 

ผลสัมฤทธิท์างการเรยีน คือ ผูเรยีนเกดิการเรยีนรูเมื่อไดมกีารเปลี่ยนแปลงปรมิาณ หรอื

คุณภาพของความรู ความสามารถ พฤตกิรรมหรอืลักษณะทางจติใจ ถาการเปลี่ยนแปลง

เปนไปในลักษณะที่พงึประสงคตามจุดมุงหมาย อันเปนผลมาจากประสบการณการเรยีน

การสอนที่ครูผูสอนอาจจัดขึ้นเพื่อการเรยีนรูนั้น สิ่งที่มุงวัดจงึเปนสิ่งที่ผูเรยีนไดเรยีนรู

ภายใตสถานการณที่กําหนดขึ้น ซึ่งอาจเปนความรู หรือทักษะบางอยาง (สวนใหญจะเนน

ทักษะทางสมองหรอืการคิด) อันบงบอกถงึสถานภาพการเรยีนที่ผานมา หรอืสภาพ 

การเรยีนที่บุคคลนัน้ไดรับ   
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  Eyenck, H.J, W. and Nail R (1972, p. 28) ใหความหมายของผลสมัฤทธิ์

ทางการเรยีนไววา เปนขนาดของความสําเร็จที่ไดจากการทํางานที่ตองอาศัยความ

พยายามจํานวนหนึ่งซึ่งอาจจะมาจากการทํางานที่ตองอาศัยความสามารถทางรางกาย

หรอืสมอง 

  Good (1973, p. 7) กลาววาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหมายถงึ ความสามารถ

ในการแสดงออกซึ่งความรูและทักษะตางๆ ที่ไดเรยีนมาแลว  

  Anastasi (1976, p. 17) กลาวไวพอสรุปไดวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนมี

ความสัมพันธกับองคประกอบดานสตปิญญาและองคประกอบดานที่ไมใชสตปิญญาไดแก

องคประกอบดานเศรษฐกจิสังคมแรงจูงใจและองคประกอบที่ไมใชสตปิญญาดานอื่น 

  Mehren (1976, p.73) ใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา

หมายถงึ ความรูทักษะและสมรรถภาพสมองดานตางๆ ของผูเรยีนตอการเรยีนแตละวชิา 

ซึ่งสามารถวัดไดจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรยีน 

 จากที่กลาวมาสรุปไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน หมายถงึ ผลที่เกดิจากการ

เรยีนรูหรือกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม รวมไปถงึความสําเร็จหรอืความสามารถ

ของผูเรยีนในดานความรูทักษะและสมรรถภาพสมองดานตางๆ ของผูเรยีนโดยพิจารณา

จากคะแนนสอบที่กําหนดให หรอืคะแนนที่ไดจากงานที่ครูมอบหมาย ที่เกดิขึ้นหลังจากผาน

กจิกรรมการเรยีนรูแลว ซึ่งสามารถวัดได 3 ดาน ไดแก ดานพุทธพิสิัย ดานจิตพสิัย และ

ดานทักษะพสิัย  

 2. ประเภทแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

  การวัดผลในการศกึษาโดยมากใชขอทดสอบ(Test) หรือเรยีกวาแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เพราะสามารถวัดความสามารถของนักเรียนในวิชาตางๆ 

ออกมาเปนตัวเลขได ซึ่งมีนักการศกึษาไดกลาวถงึแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน

ไวหลายทาน ดังนี้ 

  พชิิต  ฤทธิ์จรูญ (2545, หนา 96) ไดจําแนกแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 

   1. แบบทดสอบที่ครูสรางขึ้นเอง หมายถงึ แบบทดสอบที่มุงวัดผล

สัมฤทธิ์ของผูเรียนเฉพาะกลุมที่ครูสอน เปนแบบทดสอบที่ครูสรางขึ้นใชกันโดยทั่วไปใน

สถานศกึษามลีักษณะเปนแบบทดสอบขอเขยีน (Paper and Pencil Test) ซึ่งแบงออกได  

2 ชนดิ คอื 
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    1.1 แบบทดสอบแบบอัตนัย (Subjective or Essay Test) เปน

แบบทดสอบที่กําหนดคําถามหรอืปญหาใหแลวใหผูตอบเขยีนโดยแสดงความรูความคดิ

เจตคตไิดอยางเต็มที ่

    1.2 แบบทดสอบปรนัย หรอืแบบใหตอบสัน้ๆ (Objective Test or 

Short Answer) เปนแบบทดสอบที่กําหนดใหผูสอบเขยีนตอบสัน้ๆ หรอืมคีําตอบใหเลอืก

แบบจํากัดคําตอบ (Restricted Response Type) ผูตอบไมมโีอกาสแสดงความรูความคดิ 

ไดอยางกวางขวางเหมอืนแบบทดสอบอัตนัย แบบทดสอบชนดินี้แบงออกเปน 4 แบบ คอื 

แบบทดสอบถูก–ผิด แบบทดสอบเตมิคําแบบทดสอบจับคู และแบบทดสอบเลอืกตอบ 

   2. แบบทดสอบมาตรฐาน หมายถงึ แบบทดสอบที่มุงวัดผลสมัฤทธิ์ของ

ผูเรยีนทั่วๆ ไปซึ่งสรางโดยผูเช่ียวชาญ มกีารวเิคราะหและปรับปรุงอยางดจีนมคีุณภาพ  

มมีาตรฐาน กลาวคอืมีมาตรฐานในการดําเนนิการสอบ วธิกีารใหคะแนนและการแปล

ความหมายของคะแนน 

  สมนกึ  ภัททยิธน ี(2546, หนา 73-98) ไดแบงประเภทของแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิท์างการเรยีนที่ครูสรางขึ้นเปน 6 ประเภท ดังนี้ 

   1. ขอสอบแบบความเรยีงหรอือัตนัย (Subjective or Essay Test) เปน

ขอสอบ ที่มเีฉพาะคําถาม แลวใหนักเรยีนเขยีนตอบอยางเสร ีเขยีนบรรยากาศตามความรู 

และขอคดิเห็นของแตละคน 

   2. ขอสอบแบบกาถูก–ผิด (True–False Test) เปนขอสอบแบบเลอืกตอบ

ที่ม ี2 ตัวเลอืก แตละตัวเลอืกดังกลาวเปนแบบคงที่และมคีวามหมายตรงกันขามเชน  

ถูก–ผิด ใช–ไมใช จริง–ไมจรงิ เหมอืนกัน-ตางกัน เปนตน 

   3. ขอสอบแบบเตมิคํา (Completion Test) เปนขอสอบที่ประกอบดวย

ประโยคหรอืขอความที่ยังไมสมบูรณแลวใหผูตอบเตมิคําหรอืประโยค หรอืขอความลง 

ในชองวางที่เวนไวนัน้เพื่อใหมใีจความสมบูรณและถูกตอง 

   4. แบบทดสอบแบบตอบสัน้ๆ (Short Answer Test) ขอสอบประเภทนี้

คลายกับขอสอบแบบเตมิคําแตแตกตางกันที่ขอสอบแบบตอบสัน้ๆ เขยีนเปนประโยค

คําถามที่สมบูรณแลวใหผูตอบเขยีนตอบคําตอบที่ตองการจะสั้นกะทัดรัดไดใจความ

สมบูรณ ไมใชเปนการบรรยายแบบขอสอบความเรียงหรอือัตนัย 

   5. ขอสอบแบบจับคู (Matching Test) เปนขอสอบเลอืกตอบชนดิหนึ่ง 

โดยมคีําหรอืขอความแยกออกจากกันเปน 2 ชุด แลวใหผูตอบเลอืกจับคูวา แตละขอความ

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



133 
 

ในชุดหนึ่ง (ตัวยนื) จะคูกับคําหรือขอความใดในอกีชุดหนึ่ง (ตัวเลอืก) ซึ่งมคีวามสัมพันธกัน

อยางใดอยางหนึ่งตามที่ผูออกขอสอบกําหนดไว 

   6. ขอสอบแบบเลอืกคําตอบ (Multiple Choice Test) ลักษณะทั่วไป 

คําถามแบบเลอืกคําตอบโดยทัว่ไปจะประกอบดวย 2 ตอน คอื ตอนนําหรอืคําถาม (Stem) 

กับตัวเลอืก (Choice) ในตอนเลอืกนี้จะประกอบดวยตัวเลอืกที่เปนคําตอบถูกและตัวเลอืกที่

เปนตัวลวงปกต ิจะมคีําถามที่กําหนดใหนักเรยีนพิจารณาแลวหาตัวเลอืกที่ถูกตองมาก

ที่สุดเพยีงตัวเลอืกเดยีว จากตัวลวงอื่นๆ และคําถามแบบเลอืกตอบที่ด ีนยิมใชตัวเลอืกที่

ใกลเคยีงกันทุกตัวเลอืกถูกหมดแตความจรงิมนี้ําหนักถูกมากนอยตางกัน ดังนั้นการที่

ครูผูสอนจะเลอืกออกขอสอบประเภทใดนัน้ตองพจิารณาขอด ีขอจํากัด ความเหมาะสม

ของแบบทดสอบกับเนื้อหาหรอืจุดประสงคในการเรยีนรูใหดกีอน 

  พสิณ ุ ฟองศร ี(2549, หนา 125) ไดกลาวถงึความหมายของแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิท์างการเรยีนไววา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ (AchievementTest) หมายถงึ 

แบบทดสอบที่ใชกันมากที่สุดในทางการศกึษา ไมวาจะเพื่อการวจัิยหรือเพื่อการเรยีนการ

สอน การคัดเลอืก ฯลฯ ใชเพื่อวัดระดับความรูของนักเรียนวาอยูในระดับใด แบบทดสอบ

ชนดินี้แบงยอยออกไดเปน 2 แบบ คอื 

   1. แบบสอบมาตรฐาน (Standardize Test) เปนแบบสอบที่ผานการ

ทดลองใชและพัฒนาจนมคีุณสมบัตติางๆ ตามมาตรฐาน สวนใหญจะเปนแบบสอบที่ใช 

ในระดับชาตขิองหนวยงานที่มหีนาที่เกี่ยวของ และตองใชสอบกับคนเปนจํานวนมาก เชน 

กระทรวงศกึษาธกิาร สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรอืน เปนตน 

   2. แบบทดสอบที่ครูสราง (Teacher Made) เปนแบบสอบทีค่รูสรางขึ้น

สอบตามรายวชิาที่สอนตามสถาบันการศกึษาตางๆ โดยทั่วไปแลวมักจะสอบดวยแบบสอบ

ที่ครูสราง ซึ่งถาจะพัฒนาใหเปนแบบสอบมาตรฐานก็ทําได 

  ชวาล  แพรัตกุล (2552, หนา 74) ใหความหมายของแบบทดสอบประเภท

ความสัมฤทธิไ์ววา หมายถงึ แบบทดสอบที่วัดความรู ทักษะ และสมรรถภาพทางสมอง

ดานตางๆ ที่เด็กไดรับจากประสบการณทัง้ปวง ทัง้จากทางโรงเรยีนและทางบาน ยกเวน

การวัดทางรางกาย ความถนัด และบุคคลทางสังคม อันไดแก อารมณ และการปรับตน 

เปนตน แบบทดสอบประเภทผลสัมฤทธิ์มุงที่จะวัดความสําเร็จในเชิงวิชาการเปนสวนใหญ

และมักเปนขอคําถามที่ใหนักเรยีนตอบดวยกระดาษและดนิสอ (Paper-and-pencil test) 
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กับที่ใหนักเรยีนปฏบิัตจิรงิๆ (Performance test) ดังที่เรยีกวาขอสอบภาทฤษฎ ีกับ

ภาคปฏบิัต ินั่นเอง ขอสอบประเภทนี้แบงออกเปน 2 พวก คอื 

   1. แบบทดสอบของครู หมายถงึ ขอสอบ ขอปญหา และโจทยขอคําถาม

ตางๆ ที่พวกครูสรางกันขึ้นเอง แบบทดสอบชนดินี้จะยังคงมแีละจะตองดํารงความสําคัญ 

เปนกระดูกสันหลังของการวัดผลอยูตลอดไปคุณประโยชนที่สําคัญยิ่งของขอสอบชนดินี้อยู

ตรงที่เราสามารถพลกิแพลงใหเหมาะสมกับสภาพและเหตุการณไดตางๆ นานา เราอาจใช

ขอสอบชนดินี้เปนเครื่องกระตุนใหนักเรยีนสนใจในการเรยีน ใชเปนเครื่องมือในการวัดพื้น

ความรูเดมิวัดความงอกงามในการเรยีนการสอน วัดดูความบกพรองเพื่อจัดสอนซอมแซม

วัดดูความพรอมที่จะขึ้นบทเรยีนใหม และอกีสารพัดวัตถุประสงค ตามแตที่ครูจะปรารถนา 

   2. แบบทดสอบมาตรฐาน แบบทดสอบมาตรฐานนี้มคีุณคามหาศาล 

สามารถใชเปนหลักสําหรับวัดและเปรยีบเทยีบผล เพื่อประเมนิคาของการเรยีนการสอน 

ในเรื่องใดๆ ก็ได จะใชสําหรับวัดอัตราความงอกงามของเด็กแตละวัยในแตละกลุมแตละ

ภาคก็ได จะใชสําหรับใหครูวนิจิฉยัผลสัมฤทธิ์ระหวางวิชาตางๆ ในเด็กแตละคนก็ได  

และจะใชในงานสอบวัดอื่นๆ อกีก็ได 

  สุรางค  โควตระกูล (2553, หนา 442) กลาวถงึแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนไววา ขอสอบที่ใชโดยทั่วไปอาจจะแบงออกไดเปน 2 ประเภท คอื 

   1. ขอทดสอบมาตรฐาน (Standardized Tests) ขอสอบมาตรฐานสรางขึ้น

โดยผูเช่ียวชาญ มีหลายชนิดขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของขอทดสอบวาตองการวัดอะไร  

และมักจะใชช่ือขอทดสอบตามสิ่งที่ขอทดสอบวัดเชน ขอทดสอบเชาวนปญญา 

(Intelligence Tests) ขอทดสอบสัมฤทธผิลทางการศกึษา (Achievement Test) หรอืขอ

ทดสอบความถนัด (Aptitude) บุคลกิภาพ (Personality) หรอือัตมโนทัศน (Self Concept) 

   2. ขอทดสอบที่ครูสรางขึ้นใชเอง (Teacher-Made Test) แบงออกเปน  

2 ประเภท คอื 

    2.1 ขอทดสอบแบบปรนัย (Objective Test) เปนขอสอบที่ครูสามารถ

จะสรางขึ้น เพื่อชวยใหการเรยีนการสอนใหดีขึ้นถาหากครูมแีผนการสอนที่มวีัตถุประสงค

ของวชิาที่สอนอยางแจมแจง และใชวัตถุประสงคเปนเครื่องชวยเตรียมการสอน เตรยีมจัด

กจิกรรมและประสบการณใหนักเรยีน ขอสอบแบบปรนัยที่ใชโดยทั่วไปมหีลายชนดิ คอื 

     2.1.1 แบบเลอืกตอบ (Multiple-Choice Items) เปนขอสอบปรนัย 

ที่ขึ้นตนดวยขอความที่เสนอปญหา (The Stem) และตามดวยประโยคตางๆ ใหเลอืกวา
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ประโยคใดเปนประโยคคําตอบที่ถูกตองที่สุด โดยมากจะม ี4 ตัวเลอืก (Alternative) 

ประโยคนําอาจจะเขยีนเปนรูปคําถามหรอืประโยคที่ไมจบ จะตองตอดวยประโยคคําตอบ 

ที่ถูกตองที่สุด ขอสอบแบบเลอืกตอบ (Multiple-Choice) เปนขอสอบปรนัยที่ใชกันมาก 

เพราะเปนขอทดสอบที่อาจสรางใหนักเรยีนเดาคําตอบไดนอย หลักการที่ใชในการสราง

ขอสอบประเภทนี้ใหมคีุณสมบัตทิี่ดขีองขอทดสอบมดีังนี้ 

      2.1.1.1 ภาษาที่ใชในการเขยีนขอความที่เสนอปญหา ควรจะ

เปนภาษาที่แจมแจงเขาใจงาย และแตละขอควรจะเปนคําถามที่มคีําตอบเดยีว 

      2.1.1.2 ในการเขยีนขอความที่เสนอปญหาควรจะหลกีเลี่ยงคํา

วาเสมอหรือตลอดเวลา (Always) หรอืคําวา “ทัง้หมด” (All) ไมเคย (Never) หรอืคําอื่นๆ  

ที่จะทําใหนักเรยีนเดาคําตอบที่ผิดไดงายขึ้น 

      2.1.1.3 การเขยีนตัวเลอืก (Alternative) ทัง้ตัวเลอืกที่เปน

คําตอบและตัวลวง (Distracters) แตละประโยคควรจะใหมคีวามสั้นยาวเทาๆ กัน 

      2.1.1.4 ประโยคคําตอบและตัวลวง (Distracters) แตละประโยค

ควรจะมคีวามหมายของมันเอง ไมควรจะมคีวามหมายซ้ํากัน 

      2.1.1.5 การจัดอันดับที่ถูกตอง ควรจัดในลักษณะแบบสุม 

(Random) คอือยูในอันดับที่ไมเปนระบบ เชน คําตอบของขอ 1 อยูในอันดับที่ 2 คําตอบขอ 

2 อยูอันดับที่ 4 ขอ 3 อยูอันดับที่ 1 ฯลฯ 

      2.1.1.6 ควรจะหลกีเลี่ยงประโยคตัวเลอืก (Alternative) ที่เขยีน

วา “ไมมคีําตอบที่ถูกเลย” (Non of the Above) หรอื “ถกูทุกขอ” (All of he Above) เพราะ

จะทําใหนักเรยีนเดาคําตอบไดแมวาจะไมมคีวามรู 

     2.1.2 แบบถูกผิด (True False Items) ในขอทดสอบแบบถูกผิด

อาจจะใชตามคําจํากัดความของความคดิรวบยอด (Concept) หรอือาจจะเปนขอความ 

หลักการตางๆ โดยใหนักเรียนวงกลมรอบคําวาถูก (True) หรอืคําวาผิด (False) ขอทดสอบ

ประเภทนี้มขีอเสยีที่วานักเรยีนอาจจะเดาคําตอบไดแมวาจะไมมคีวามรูแตละขอมโีอกาส 

ที่จะถูกได 50% ดังนั้นจึงจําเปนจะตองสรางขอทดสอบที่ยาว นอกจากนี้คําถามที่ใชใน

แบบทดสอบถูกผิดมักจะเปนคําถามเกี่ยวกับความรู (Knowledge) ขัน้ตํ่าของ Bloom’s 

Taxonomy of Educational Objectives คอืเปนความรูที่เกี่ยวกับขอความจรงิ (Fact)  

เฉพาะตางๆ 
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     2.1.3 การจับคู (Matching Question) ขอทดสอบประเภท 

Matching เปนขอทดสอบที่ใหนักเรยีนหาคูสิ่งที่มคีวามสัมพันธกัน 

     2.1.4 คําตอบสัน้ๆ และเตมิคําหรอืประโยคใหสมบูรณ (Short-

Answer and Completion Test) ขอทดสอบประเภทนี้อาจจะเขยีนเปนคําถามที่ตองการ

คําตอบเพยีงคําเดยีว หรอือาจจะเขยีนเปนประโยคที่ไมสมบูรณเพื่อใหนักเรยีนหาคําตอบ 

ที่ถูกมาเตมิใหสมบูรณ  

    2.2 ขอทดสอบแบบอัตนัย (Essay Test) เปนขอทดสอบที่ใชวัด

ความสามารถของักเรยีนในขัน้สูงของวัตถุประสงคดานพุทธพิสิัยไดเชนใชในขัน้วเิคราะห 

(Analysis) สังเคราะห (Synthesis) และประเมนิผล (Evaluation) ได นอกจากนี้อาจจะใช 

เพื่อเปดโอกาสใหนักเรยีนไดแสดงความคดิเห็นของตนเอง คําตอบของนักเรยีนทําใหครู

ทราบความเขาใจของนักเรียนดวยวาถูกตองอยางไร นอกจากนี้ขอทดสอบแบบอัตนัยครู

อาจจะเขยีนคําถามบนกระดานไดโดยไมตองพมิพ ซึ่งชวยใหประหยัดและสะดวก  

ซึ่ง Gronlund ไดใหคําแนะนําในการสรางขอทดสอบแบบอัตนัย ดังตอไปนี้ 

     2.2.1 คําถามที่ใชถามนักเรียนควรจะใหเวลานักเรยีนตอบอยาง

เต็มความสามารถ คําถามไมควรจะเกนิ 3 ขอ ถาจะใหเวลานักเรยีนตอบเพยีง 1 ช่ัวโมง 

     2.2.2 คําถามที่ใชควรจะมาจากวัตถุประสงคของบทเรียนแตละ

บท ควรจะเปนคําถามที่นักเรยีนตองใชความคดิที่จะวเิคราะห สังเคราะห หรอืประเมนิผล 

รวมทัง้ประยุกตความรูที่ไดเรยีนรู 

     2.2.3 ถาใชคําถามมากกวา 1 คําถาม ควรจะแนะนักเรยีนเกี่ยวกับ

เวลาตอบวาควรจะใชเวลาตอบแตละคําถามนานเทาไร เพื่อจะไดเตอืนนักเรยีนไมใหใชเวลา

กับขอใดขอหนึ่งมากเกนิไป และไมมเีวลาตอบคําถามทุกขอ 

     2.2.4 การใชคําถามแบบอัตนัย (Essay) ไมควรจะใหนักเรยีน

เลอืกตอบ เพราะจะเปนปญหาในการตรวจ นักเรยีนควรจะตอบคําถามเดยีวกัน เพื่อการ

ตรวจจะไดมเีกณฑใหคะแนนเหมอืนกัน ถาหากใหโอกาสนักเรยีนเลอืกตอบก็เปรยีบ

เหมอืนวานักเรยีนไมไดสอบขอทดสอบเดยีวกัน 

     2.2.5 การเขยีนคําถามควรจะใชภาษาที่เขาใจงาย ใหผูอานเขาใจ

ความหมายอยางแจมแจง และทราบวาผูออกขอสอบมีความคาดหวังอยางไร 

   จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

หมายถงึ แบบทดสอบที่ใชวัดการเรยีนรูของนักเรยีนในรายวชิาตางๆ ทัง้ในอดตีและปจจุบัน
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วามคีวามรูอยูในระดับใด แบงออกไดหลายประเภทแตสวนใหญมักจะแบงออกเปน2 

ประเภท คอื แบบทดสอบมาตรฐาน และแบบทดสอบที่ครูสรางขึ้นเอง 

 3. การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเปนการวดัดูวานักเรยีนมพีฤตกิรรมตางๆ 

ตามที่กําหนดไวในจุดมุงหมายของการเรยีนการสอนมากนอยเพยีงใด เปนการตรวจสอบ

การเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ ของสมรรถภาพทางสมอง ซึ่งเปนผลจากการไดรับการ

ฝกอบรมในชวงที่ผานมา การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสามารถวัดได 2 แบบตาม

จุดมุงหมายและลักษณะวธิีการสอน ดังนี้ 

   1. การวัดดานปฏบิัต ิเปนการตรวจสอบระดับความสามารถในการ

ปฏบิัตหิรอืทักษะของผูเรยีน โดยมุงเนนใหนักเรยีนแสดงความสามารถในรูปของการ

กระทําจริง 

   2. การวัดดานเนื้อหา เปนการตรวจสอบความสามารถเกี่ยวกับ

เนื้อหาวิชาอันเปนประสบการณการเรยีนรูของผูเรยีนรวมถงึพฤตกิรรมทางความสามารถ

ดานตางๆ สามารถวัดไดโดยใชขอสอบวดัผลสัมฤทธิใ์นการวัดพฤตกิรรมของการเรียนรู 

ใหตรงและสอดคลองกับจุดประสงคการเรยีนรูดานวชิาการนี้มเีครื่องมอืในการวัดผลอยู

หลายชนดิเชนการสังเกตการสัมภาษณแตการวัดความรูความสามารถในการเรยีนรู 

ดานวชิาการควรใชแบบทดสอบ (ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ, 2539, หนา 85) 

แบบทดสอบ (Test) หมายถงึชุดของขอคําถามหรอืปญหาที่ออกแบบสรางขึ้นอยางมรีะบบ

และกระบวนการเพื่อคนหาตัวอยางของพฤตกิรรมของผูสอบภายใตเงื่อนไขเฉพาะอยาง 

ชนดิของแบบทดสอบที่นยิมเขยีนกันมอียู 5 แบบคอืแบบความเรยีง (Essay) แบบถูกผิด 

(True False) แบบเตมิคํา (Completion) แบบจับคู (Matching) และแบบเลอืกตอบ (Multiple 

Choices) ซึ่งรายละเอยีดของแบบทดสอบทัง้ 5 แบบ (ศริชัิย  กาญจนวาสี, 2548,  

หนา 187–194) มดีังนี้ 

   2.1 แบบความเรยีง (Essay Questions) เปนขอสอบที่ใหเสรภีาพแกผูตอบ

ในการประมวลคัดเลอืกความรูความสามารถที่ตนมอียูนํามาจัดระบบเรียบเรยีงและเขยีน

เปนคําตอบเมื่อพจิารณาถงึความเปนอสิระในการตอบสามารถแบงขอสอบออกเปน  

2 ประเภทคอื 

    2.1.1 ขอสอบความเรยีงไมจํากัดคําตอบ 

    2.1.2 ขอสอบความเรยีงจํากัดคําตอบ 
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   2.2 แบบถูกผิด (True–False) เปนขอสอบที่ใหผูสอบเลอืกตอบคําตอบ 

ที่เปนไปได 2 อยางเชนขอความที่กําหนดใหนัน้ถูกหรอืผิดใชหรือไมใชจริงหรอืเท็จเปนตน 

   2.3 แบบเตมิคํา (Completion) เปนขอสอบที่ผูสอบตองคดิคําตอบขึ้นมา

เองเหมาะสําหรับวัดความรูความจําเกี่ยวกับคําศัพทขอเท็จจรงิหลักการ และกฎเกณฑ

ตางๆ 

   2.4 แบบจับคู (Matching) เปนขอสอบที่ใหผูตอบจับคูระหวางคําหรอื

ขอความสองคอลัมนที่มคีวามสัมพันธหรอืสอดคลองกันโดยทั่วไปคอลัมนทางซายมอืจะ

เปนขอคําถามสวนคอลัมนทางขวามอืจะเปนคําตอบ 

   2.5 แบบเลอืกตอบ (Multiple Choice) มลีักษณะเปนขอสอบแบบ

เลอืกตอบที่นยิมใชกันอยางกวางขวางเพราะสามารถใชวัดผลการเรยีนรูทัง้ความรูความ

เขาใจ การนําไปใชและผลการเรยีนรูขัน้สูงไดสามารถสรางใหวัดไดครอบคลุมเนื้อเรื่องตาม

โครงสรางอยางมปีระสทิธภิาพและนําไปพัฒนาเปนแบบทดสอบมาตรฐานไดแตมขีอจํากัด

ที่สรางใหมคีุณภาพดไีดยากตองใชผูรูในเนื้อหาและมทีักษะในการเขยีนขอสอบคอนขาง

สิ้นเปลอืงเวลาและแรงงานไมคอยเหมาะสําหรับวัดความคดิรเิริ่มสรางสรรคเปนขอสอบ 

ที่ใหผูสอบเลอืกตอบจากตัวเลอืกที่กําหนดใหขอสอบแบบหลายตัวเลอืกประกอบดวย  

2 สวน ไดแกตัวคําถาม (Stem) และตัวเลอืก (Alternatives หรอื Options) ซึ่งนยิมใช 3–6 

ตัวเลอืก ในสวนของตัวเลือกประกอบดวยตัวเลอืกที่เปนคําตอบถูกเรยีกวาตัวคําตอบ 

(Answer หรอื Key) 1 ตัวสวนที่เหลอืเปนตัวเลอืกที่ผิดเรียกวาตัวลวง (Distracters)         

  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเปนการวัดดูวานักเรยีนมพีฤตกิรรมตางๆ

ตามที่กําหนดไวในจุดมุงหมายของการเรยีนการสอนมากนอยเพยีงใดเปนการตรวจสอบ

การเปลี่ยนแปลงในดานตางๆของสมรรถภาพทางสมองซึ่งเปนผลจากการไดรับการฝกฝน

อบรมในชวงที่ผานมา การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสามารถวัดได 2 แบบตาม

จุดมุงหมายและลักษณะวธิีการจัดการเรยีนรูดังนี้ 

   1. การวัดดานปฏบิัตเิปนการตรวจสอบระดับความสามารถในการปฏบิัติ

หรอืทักษะของนักเรยีนโดยมุงเนนใหนักเรยีนแสดงความสามารถในรูปของการกระทําจรงิ 

   2. การวัดดานเนื้อหาเปนการตรวจสอบความสามารถเกี่ยวกับ

เนื้อหาวิชาอันเปนประสบการณการเรยีนรูของนักเรยีนรวมถงึพฤตกิรรมทางความสามารถ

ดานตางๆ สามารถวัดไดโดยใชขอสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
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  สรุปไดวาในการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนในแตละวชิานัน้สามารถวัดได  

2 แบบคอืการวัดดานการปฏบิัตแิละการวัดดานเนื้อหาตามจุดมุงหมายและลักษณะของวธิี

สอนและการเขยีนแบบทดสอบ ทัง้ 5 แบบนี้เวลาเขยีนจะตองสอดคลองกับจุดประสงคของ

การวัดและแตละแบบตองรักษาความเปนปรนัย (Objectivity) ในการวัดผลซึ่งความเปน

ปรนัยหมายถงึขอสอบที่คนอานแลวรูวาถามอะไรสอบเสร็จแลวไมวาใครตรวจใหคะแนนคา

ของคะแนนจะเทากันและการแปลความหมายของคะแนนในขอนัน้จะตรงกันจาก

แบบทดสอบดังกลาวนี้ แบบทดสอบที่นยิมใชมากที่สุดในปจจุบันคอืแบบทดสอบแบบ

เลอืกตอบทัง้นี้เพราะสามารถวัดไดคลุมจุดประสงคและตรวจใหคะแนนไดแนนอนจึง

สะดวกตอการนําผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนดานวชิาการมากกวาแบบอื่นๆ ในการวจัิยครัง้นี้

ผูวจัิยจงึเลอืกแบบทดสอบแบบเลอืกตอบ จํานวน 4 ตัวเลอืก โดยวัดพฤตกิรรม 5 ดาน คอื 

ดานความรูความจํา ดานความเขาใจ ดานการนําไปใช ดานการวเิคราะห และดานการ

ประเมนิคา 

 4. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเปนการทดสอบเพื่อประเมนิผลการเรยีนโดย

จะทําการวัดหลังจากการเรียนการสอนสิ้นสุดลงจําเปนตองใชเครื่องมอืในการวัดน่ันคอื

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนซึ่งไดมผูีใหความหมายของแบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรยีนไวดังนี้ 

  Encyclopedias World Dictionary ไดใหความหมายวาแบบทดสอบทดสอบ 

ผลสัมฤทธิ์คอืแบบทดสอบที่สรางขึ้นเพื่อใชในการวัดผลของการเรยีนหรอืการสอน 

  ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ (2539, หนา 15-20) ไดกลาวถงึ

แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรยีนวาเปนแบบทดสอบที่มุงวัดเนื้อหาวิชาที่เรยีนผาน

มาแลววาผูเรยีนมคีวามรูความสามารถเพยีงใดโดยมักจะเปนขอคําถามใหนักเรยีนเขยีน

ตอบกับใหนักเรียนปฏิบัตจิรงิซึ่งมี 2 แบบคอื 

   1. แบบทดสอบมาตรฐานเปนแบบทดสอบที่ดําเนนิการสอบแบบ

มาตรฐาน การแปลคะแนนก็เปนมาตรฐานสรางโดยผูเชียวชาญในแตละสาขาวชิาและ

ยอมรับในคุณภาพที่สามารถขยายองิสูประชากรไดการดําเนนิการในการใชแบบทดสอบ

มาตรฐานนี้ตองทําตามคูมอืทุกอยางไมวาการแจกการอธบิายการใชเวลาการตรวจและ

การแปลคะแนนของขอสอบ 
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   2. แบบทดสอบที่ครูสรางขึ้นเปนแบบทดสอบจําลองสรางตาม

จุดประสงคของครูที่สอนเปนคําถามที่เกี่ยวกับความรูที่นักเรยีนไดเรยีนในหองเรยีนซึ่งเปน

การทดสอบวานักเรยีนมคีวามรูมากแคไหนบกพรองในสวนใดจะไดสอนซอมเสริมหรอืเปน

การวัดเพื่อดูความพรอมที่จะเรยีนในเนื้อหาใหมทัง้นี้ขึ้นอยูกับความตองการของครูบาง

ฉบับอาจจะไมไดทดลองสอบมากอนกลุมตัวอยางไมคลุมประชากรการดําเนนิการสอบจงึ

ยังไมมาตรฐานแกไขไดทุกระยะครูผูสอนไมจําเปนตองเปนผูเชียวชาญในการสรางขอสอบ

แบบทดสอบที่ครูสรางนี้จึงเช่ือถอืไดนอยกวาแบบทดสอบมาตรฐานแบบทดสอบมาตรฐาน

และแบบทดสอบที่ครูสรางขึ้นนี้จะมวีธิกีารในการสรางขอคําถามที่เหมอืนกันเปนคําถาม 

ที่วัดเนื้อหาและพฤตกิรรมในดานตางๆ ทัง้ 4 ดานเหมอืนกันดังนี้ 

    1) วัดดานการนําไปใช 

    2) วัดดานการวเิคราะห 

    3) วัดดานการสังเคราะห 

    4) วัดดานการประเมินคา 

  บุญชม  ศรสีะอาด (2545, หนา 53) ไดกลาววาแบบวัดผลสัมฤทธิ์ หมายถงึ

แบบทดสอบที่ใชวัดความรูความสามารถขอบบุคคลในดานวชิาการซึ่งเปนผลจากการ

เรยีนรูในเนื้อหาสาระและตามจุดประสงคของวชิาอาจจําแนกออกไดเปน 2 ประเภท คอื 

   1) แบบทดสอบองิเกณฑหมายถงึแบบทดสอบที่สรางขึ้นตามจุดประสงค

เชิงพฤตกิรรมมคีะแนนจุดตัดหรอืคะแนนเกณฑสําหรับใชตัดสนิวาผูสอบมคีวามรูตาม

เกณฑที่กําหนดไวหรอืไมการวัดตรงจุดประสงคคอืหัวใจสําคัญของแบบทดสอบ 

   2) แบบทดสอบองิกลุมหมายถงึแบบทดสอบที่มุงสรางเพื่อวัดให

ครอบคลุมหลักสูตรจึงสรางตารางวเิคราะหหลักสูตรความสามารถในการจําแนกผูสอน

ตามความเกงออนไดดเีปนหัวใจของขอสอบในแบบทดสอบนี้ 

  Ross and Stanley (1967 อางถงึใน เยาวดี  วบิูลยศรี, 2548, หนา 16)  

ไดเสนอความหมายของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หมายถงึแบบทดสอบที่ใชวัด

ความสามารถทางวชิาการเชนแบบทดสอบวชิาเลขคณิตเปนตน 

  เยาวดี  วบิูลยศรี (2548, หนา 16) ไดเสนอไววาแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ ์

มคีวามมุงหมายที่สําคัญคอืแบบทดสอบที่ใชวัดผลการเรยีนรูดานเนื้อหาวิชาและทักษะ

ตางๆ ของแตละสาขาวิชาโดยเฉพาะอยางยิ่งสาขาวิชาทัง้หลายที่ไดจัดสอนในระดับ 

ช้ันตางๆ ของแตละโรงเรยีน 
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  สมนกึ  ภัททยิธนี (2553, หนา 73-79) ไดเสนอวาแบบทดสอบวดั

ผลสัมฤทธิท์างการเรยีนประเภทที่ครูสรางมหีลายแบบแตที่นยิมใชมี 6 แบบ ดังนี้ 

   1. ขอสอบอัตนัยหรอืความเรยีง (Subjective or Essay Test) เปนขอสอบ

ที่มเีฉพาะคําถามแลวใหนักเรยีนเขยีนตอบอยางเสรเีขยีนบรรยายตามความรูและขอคดิเห็น

ของแตละคน 

   2. ขอสอบแบบกาถูก-ผิด (True-False Test) เปนขอสอบแบบเลอืกตอบ

ที่ม ี2ตัวเลอืกแตละตัวเลือกดังกลาวเปนแบบคงที่และมีความหมายตรงกันขาม เชน  

ถูก-ผิดใช–ไมใช จรงิ-ไมจรงิเหมอืนกัน-ตางกันเปนตน 

   3. ขอสอบแบบเตมิคํา (Completion Test) เปนขอสอบที่ประกอบดวย

ประโยคหรอืขอความที่ยังไมสมบูรณแลวใหผูตอบเตมิคําหรอืประโยคหรอืขอความลงใน

ชองวางที่เวนไวนัน้เพื่อใหไดใจความและถูกตอง 

   4. ขอสอบแบบตอบสัน้ๆ (Short Answer Test) เปนขอสอบคลายกับ

ขอสอบแบบเตมิคําแตแตกตางกันที่ขอสอบแบบตอบสั้นๆ เขยีนเปนประโยคคําถาม

สมบูรณ (ขอสอบเตมิคําเปนประโยคหรอืขอความที่ยังไมสมบูรณ) แลวใหผูตอบเปนคน

เขยีนตอบคําถามที่ตองการสัน้ๆ และกะทัดรัดไดใจความสมบูรณไมใชเปนการบรรยาย 

แบบขอสอบอัตนัยหรอืความเรยีง 

   5. ขอสอบแบบจับคู (Matching Test) เปนขอสอบแบบเลอืกตอบโดย 

มคีําถามหรอืขอความแยกออกจากกันเปน 2 ชุด แลวใหผูตอบเลอืกจับคูวาแตละขอความ

ในชุดหนึ่ง (ตัวยนื) จะจับคูกับคําหรอืขอความใดในอกีชุดหนึ่ง (ตัวเลอืก) ซึ่งมคีวามสัมพันธ

กันอยางใดอยางหนึ่งตามที่ผูออกขอสอบกําหนดไว 

   6. ขอสอบแบบเลอืกตอบ (Multiple Choice) จะประกอบดวย 2 ตอนคอื

ตอนนําหรอืคําถาม (Stem) กับตอนเลอืก (Choice) ในตอนเลอืกนี้จะประกอบดวยตัวเลอืก

ที่เปนคําตอบถูกและตัวเลอืกที่เปนตัวลวงและคําถามแบบเลอืกตอบที่ดนียิมใชตัวเลอืกที่

ใกลเคยีงกันดูเผินๆ จะเห็นวาทุกตัวเลอืกถูกหมดแตความจริงมีน้ําหนักถูกมากนอยตางกัน 

  สมนกึ  ภัททยิธนี (2553, หนา 67-71) ไดกลาวถงึคุณลักษณะที่ดขีอง

แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรยีนดังตอไปนี้ 

   1. ความเที่ยงตรง (Validity) หมายถงึลักษณะของแบบทดสอบทัง้ฉบับ 

ที่สามารถวัดไดตรงกับจุดมุงหมายที่ตองการหรอืวัดในสิ่งที่ตองการวัดไดอยางถูกตอง

แมนยําความเที่ยงตรงจงึเปรยีบเสมอืนหัวใจของการทดสอบ 
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   2. ความเช่ือม่ัน (Reliability) หมายถงึลักษณะของแบบทดสอบทัง้ฉบับ 

ที่สามารถวัดไดคงที่คงวาไมเปลี่ยนแปลงไมวาจะทําการสอบใหมกี่ครัง้ก็ตาม 

   3. ความยุตธิรรม (Fair) หมายถงึลักษณะของแบบทดสอบที่ไมเปด

โอกาสใหมกีารไดเปรยีบเสยีเปรยีบในกลุมผูเขาสอบดวยกันและไมเปดโอกาสใหทําขอสอบ

ไดโดยการเดา 

   4. ความลกึของคําถาม (Searching) หมายถงึขอสอบแตละขอนัน้จะตอง

ไมถามผิวเผินหรอืถามประเภทความรูความจําแตตองใหนักเรยีนนําความรูความเขาใจไป

คดิดัดแปลงแกปญหาแลวจึงตอบได 

   5. ความยั่วยุ (Exemplary) หมายถงึแบบทดสอบที่นักเรยีนทําดวยความ

สนุกเพลดิเพลนิไมเบื่อหนาย 

   6. ความจําเฉพาะเจาะจง (Definition) หมายถงึขอสอบที่มแีนวทางหรอื

ทศิทางการถามตอบชัดเจนไมคลุมเครอืไมแฝงกลเม็ดใหนักเรยีนงง 

   7. ความเปนปรนัย (Objective) โดยมคีุณสมบัติ 3 ประการ 

    7.1 ตัง้คําถามใหชัดเจนทําใหผูเขาสอบทุกคนเขาใจความหมาย

ตรงกัน 

    7.2 ตรวจใหคะแนนไดตรงกันแมวาจะตรวจหลายครัง้หรอืตรวจ

หลายคน 

    7.3 แปลความหมายของคะแนนใหเหมือนกัน 

   8. ประสทิธภิาพ (Efficiency) หมายถงึแบบทดสอบที่มจํีานวนขอสอบ

มากพอประมาณใชเวลาสอบพอเหมาะประหยัดคาใชจายจัดทําแบบทดสอบดวยความ

ประณตีตรวจใหคะแนนไดรวดเร็วรวมถงึสิ่งแวดลอมในการสอบที่ด ี

   9. อํานาจจําแนก (Discrimination) หมายถงึความสามารถในการจําแนก

ผูเขาสอบแบบทดสอบที่ดจีะตองมีอํานาจจําแนกสูง 

   10. ความยาก (Difficulty) ขึ้นอยูกับทฤษฎทีี่เปนหลักยดึเชนตาม

ทฤษฎกีารวัดผลแบบองิเกณฑขอสอบที่ดคีอืขอสอบที่ไมยากหรอืงายเกนิไปหรอืมีความ

ยากพอเหมาะ 

  สวนทฤษฎกีารวัดผลแบบอิงเกณฑนัน้ความยากงายไมใชสิ่งสําคัญสิ่งสําคัญ

อยูที่ขอสอบนัน้ไดวัดในจุดประสงคที่ตองการวัดไดจรงิหรอืไมถาวัดไดจรงิก็นับวาเปน

ขอสอบที่ดไีดแมวาจะเปนขอสอบที่งายก็ตาม 
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 สรุปไดวาแบบทดสอบที่สรางขึ้นเพื่อใชวัดความรูทักษะความสามารถของแตละ

บุคคลซึ่งเปนผลมาจากการเรยีนรูในเนื้อหาวิชาที่สอนนั้น และการสรางแบบทดสอบวัด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนควรคํานงึถงึจุดมุงหมายทางการเรยีนใหครอบคลุมพฤตกิรรมใน

การเรยีนรูมกีารวเิคราะหขอสอบเพื่อหาคาความยากงายคาอํานาจจําแนกเพื่อปรับปรุง

แกไขตามผลการวเิคราะหแลวจงึจัดทําแบบทดสอบเพื่อนําไปใชจรงิ 

 5. การสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนที่ใชในการวจัิยครัง้นี้เปน

แบบทดสอบองิเกณฑ บุญชม  ศรีสะอาด (2545, หนา 59-61) กลาววาถงึการสราง

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนแบบองิเกณฑดําเนนิตามขัน้ตอนตอไปนี้ 

  5.1 วเิคราะหจุดประสงคเนื้อหาขัน้แรกจะตองทําวเิคราะหดูเนื้อหาที่

ตองการใหผูเรยีนเกดิการเรียนรูและที่จะตองวัดแตละหัวขอตองใหผูเรยีนเกดิพฤตกิรรม

หรอืสมรรถภาพอะไรกําหนดออกมาชัดเจน 

  5.2 กําหนดพฤตกิรรมยอยที่ออกขอสอบจะพิจารณาวาจะวดัพฤตกิรรมยอย

อะไรบางอยางละกี่ขอพฤติกรรมยอยดังกลาวคอืจุดประสงคเชิงพฤตกิรรมนั่นเองเมื่อ

กําหนดจํานวนขอที่ตองการจรงิเสร็จแลวตองพิจารณาวาจะออกขอสอบเกนิเทาใดทัง้นี้

หลังจากที่นําไปทดลองใชและวเิคราะหคุณภาพของขอสอบรายขอแลวจะตองตัดขอที่มี

คุณภาพไมเขาเกณฑออกขอสอบที่เหลอืจะไดไมนอยกวาจํานวนตองการจรงิ 

  5.3 กําหนดรูปแบบของขอสอบและศกึษาวธิกีารเขยีนขอสอบขัน้ตอนนี้

เหมอืนขัน้ตอนที่ 2 ของการวางแผนสรางแบบองิกลุมทุกประการคอื ตัดสนิใจวาจะใชขอ

คําถามรูปแบบใดและศกึษาวธิเีขยีนขอสอบเพื่อนําไปใชในการเขยีนขอสอบ 

  5.4 เขยีนขอสอบลงมอืเขยีนขอสอบตามจุดประสงคเชิงพฤตกิรรมตาม

ตารางที่กําหนดจํานวนขอสอบของแตละจุดประสงคเชิงพฤตกิรรมและใชรูปแบบเทคนคิ

การเขยีนตามที่ศกึษา 

  5.5 ตรวจทานขอสอบนําขอสอบที่เขยีนเสร็จแลวมาตรวจทานอกีครัง้ 

โดยพจิารณาความถูกตองตามหลักวิชาภาษาที่ใชเขยีนมคีวามชัดเจนเขาใจงายหรอืไมตัว

ถูกตัวลวง 

  5.6 ใหผูเช่ียวชาญพิจารณาความเที่ยงตรงตามเนื้อหานําจุดประสงค 

เชิงพฤตกิรรมและขอสอบที่วัดแตละจุดประสงคไปใหผูเช่ียวชาญดานการวัดผลและดาน

เนื้อหาจํานวนไมต่ํากวา 3 คน พจิารณาขอสอบวามคีวามตรงกับจุดประสงคหรือไมควร
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พจิารณาใหเหมาะสม 

  5.7 พมิพแบบทดสอบฉบับทดลองนําขอสอบทัง้หมดที่ผานการพจิารณาวา

เหมาะสมเขาเกณฑในขัน้ที่ 6 มาพมิพเปนแบบทดสอบมคีําช้ีแจงเกี่ยวกับแบบทดสอบวธิี

ตอบจัดวางรูปแบบการพมิพใหเหมาะสม 

  5.8 ทดลองใชวเิคราะหคุณภาพและปรับปรุง 

  5.9 พมิพแบบทดสอบฉบับจรงิ 

 เยาวดี  วบิูลยศรี (2548, หนา 178-179) ไดเสนอวธิกีารสรางแบบทดสอบ 

วัดผลสัมฤทธิ์ไววาการสรางแบบทดสอบจะตองมวีธิกีารเตรยีมตัวการวางแผนเพื่อให

แบบทดสอบดังกลาวมกีลุมตัวอยางของพฤตกิรรมที่ตองการวัดไดอยางเดนชัดซึ่งจะตอง

อาศัยกลวธิใีนการสรางแบบทดสอบสามารถแบงออกเปน 4 ขัน้ตอนดังนี้ 

  ขัน้ที่ 1 กําหนดวัตถุประสงคทั่วไปของการสอบใหอยูในรูปของวัตถุประสงค

เชิงพฤตกิรรมโดยระบุเปนขอๆ และใหวัตถุประสงคเชิงพฤตกิรรมเหลานัน้สอดคลองกับ

เนื้อหาสาระทั้งหมดที่จะทําการทดสอบดวย 

  ขัน้ที่ 2 กําหนดโครงเรื่องของเนื้อหาสาระที่จะทําการทดสอบใหครบถวน 

  ขัน้ที่ 3 เตรยีมตารางเฉพาะหรอืผังของแบบทดสอบเพื่อแสดงถงึน้ําหนัก 

ของเนื้อหาวชิาแตละสวนและพฤตกิรรมตางๆ ที่ตองการทดสอบใหเดนชัดสั้นกะทัดรัด 

และมคีวามชัดเจน 

  ขัน้ที่ 4 สรางขอกระทงทัง้หมดที่ตองการจะทดสอบใหเปนไปตามสัดสวน

ของน้ําหนักที่ระบุไวในตารางเฉพาะ 

  พชิิต  ฤทธิ์จรูญ (2550, หนา 99-101) ไดกลาวถงึขัน้ตอนการสราง

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนซึ่งมคีวามสอดคลองกันพอสรุปไดดังนี้ 

   1. วเิคราะหหลักสูตรและสรางตารางวเิคราะหหลักสูตร 

    การสรางแบบทดสอบควรเริม่ตนดวยการวเิคราะหหลักสูตรและ

สรางตารางวเิคราะหหลักสูตรเพื่อวเิคราะหเนื้อหาสาระและพฤตกิรรมที่ตองการจะวัด 

ซึ่งเปนการระบุจํานวนขอสอบและพฤตกิรรมที่ตองการจะวัดไว 

   2. กําหนดจุดประสงคการเรยีนรู 

    จุดประสงคการเรยีนรูเปนพฤตกิรรมที่เปนผลการเรยีนรูที่ครูมุงหวัง

ใหเกดิกับนักเรยีนซึ่งครูจะตองกําหนดไวลวงหนาสําหรับเปนแนวทางในการจัดการเรยีน

การสอนและสรางขอสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
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   3. กําหนดชนดิของขอสอบและศกึษาวธิสีราง 

    โดยการศกึษาตารางวเิคราะหหลักสูตรและจุดประสงคการเรยีนรู  

ผูออกขอสอบตองพจิารณาและตัดสนิใจเลอืกใชชนิดของขอสอบที่จะใชวัดวาจะใชแบบใด 

โดยตองเลอืกใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการเรยีนรูและเหมาะสมกับวัยของนักเรยีน 

แลวศกึษาวธิเีขยีนขอสอบชนดินัน้ใหมคีวามรูความเขาใจในหลักและวธิกีารเขยีนขอสอบ 

   4. เขยีนขอสอบ 

    ผูออกขอสอบลงมอืเขยีนขอสอบตามรายละเอยีดที่กําหนดไวใน

ตารางวเิคราะหหลักสูตรและใหสอดคลองกับจุดประสงคการเรยีนรูโดยอาศัยหลักและ

วธิกีารเขยีนขอสอบที่ไดศกึษามาแลวในขัน้ที่ 3 

  5. ตรวจทานขอสอบ 

    เพื่อใหขอสอบที่เขยีนไวแลวในขัน้ที่ 4 มคีวามถูกตองตามหลักวชิา  

มคีวามสมบูรณครบถวนตามรายละเอยีดที่กําหนดไวในตารางวเิคราะหหลักสูตรผูออก

ขอสอบตองพจิารณาทบทวนตรวจทานขอสอบอกีครัง้กอนที่จะจัดพมิพและนําไปใชตอไป 

  6. จัดพมิพแบบทดสอบฉบับทดลอง 

    เมื่อตรวจทางขอสอบเสร็จแลวใหพมิพขอสอบทัง้หมดจัดทําเปน

แบบทดสอบฉบับทดลองโดยมคีําช้ีแจงหรอืคําอธบิายวธิตีอบแบบทดสอบและจัดวาง

รูปแบบการพมิพใหเหมาะสม 

   7. ทดสอบและวเิคราะหขอสอบ 

    การทดลองสอบและวเิคราะหขอสอบเปนวธิกีารตรวจคุณภาพ 

ของแบบทดสอบกอนนําไปใชจรงิโดยนําแบบทดสอบไปทดลองสอบกับกลุมที่มลีักษณะ

คลายคลงึกันกับกลุมที่ตองการสอนจริงแลวนําผลการสอบมาวเิคราะหและปรับปรุง

ขอสอบใหมคีุณภาพโดยสภาพการปฏบิัตจิรงิของการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียนมัก

ไมคอยมกีารทดลองสอบและวเิคราะหขอสอบสวนใหญนําแบบทดสอบไปใชทดสอบแลว 

จงึวเิคราะหขอสอบเพื่อปรับปรุงขอสอบและนําไปใชในครัง้ตอๆ ไป 

   8. จัดทําแบบทดสอบฉบับจรงิ 

    จากผลการวิเคราะหขอสอบหากพบวาขอสอบขอใดไมมคีุณภาพหรอื

มคีุณภาพไมดอีาจจะตองตัดทิ้งหรอืปรับปรุงแกไขขอสอบใหมคีุณภาพดีขึ้นแลวจงึจัดทํา

เปนแบบทดสอบฉบับจรงิทีจ่ะนําไปทดสอบกับกลุมเปาหมายตอไป  
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  สรุปไดวาขัน้ตอนการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนนัน้ตอง

วเิคราะหหลักสูตรและสรางตารางวเิคราะหหลักสูตรกําหนดชนดิของขอสอบและศึกษาวธิี

สรางกําหนดจุดประสงคการเรยีนรูเขยีนขอสอบตรวจทานขอสอบจัดพิมพแบบทดสอบ

ฉบับทดลองทดลองสอนและวเิคราะหขอสอบและจัดทําแบบทดสอบฉบับจรงิซึ่งในการวจัิย

ครัง้นี้ผูวิจัยไดนําหลักการและแนวคดิการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนไป

สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนภาษาไทยตามขัน้ตอนดังกลาวจาก 

ทีนั่กวชิาการไดกลาวถงึแบบ ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนพอสรุปไดวาแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเปนแบบทดสอบที่ใชทดสอบเพื่อประเมนิผลการเรยีนรูของ

ผูเรยีนเมื่อสิ้นสุดการเรยีนแลวซึ่งมทีัง้แบบทดสอบมาตรฐานและแบบทดสอบที่ครูสรางขึ้น  

กําหนดจุดประสงคการเรยีนรู  กําหนดชนดิของขอสอบและศกึษาวธิสีราง เขยีนขอสอบ 

ตรวจทานขอสอบ จัดพมิพแบบทดสอบฉบับทดลอง ทดสอบและวเิคราะหขอสอบ จัดทํา

แบบทดสอบฉบับจรงิโดยแบบทดสอบมาตรฐานจะสรางขึ้นโดยผูเช่ียวชาญแตละสาขาวิชา

สวนแบบทดสอบที่ครูสรางขึ้นนัน้ก็มหีลายแบบโดยครูจะสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนตามลักษณะเนื้อหาวิชานั้นๆ และเปนคําถามที่วัดเนื้อหาและพฤตกิรรมใน

ดานตางๆ ทัง้ 4 ดาน คอืวัดดานการนําไปใชวัดดานการวเิคราะหวัดดานการสังเคราะหวัด

ดานการประเมนิคาและตองเปนแบบทดสอบที่ดตีามหลักการทนัีกวชิาการกลาวไว เพื่อใช

เปนแนวการประเมนิและสรุปผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรยีน 

 6. คุณลักษณะแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดี 

  ชวาล  แพรัตกุล (2518, หนา 123-136) กลาวถงึคุณลักษณะของ

แบบทดสอบที่ด ีไวดังนี้ 

   1) ตองเที่ยงตรง (Validity) หมายถงึคุณสมบัตทิี่ทําใหผูใชบรรลุถงึ

วัตถุประสงคแบบทดสอบที่มคีวามเที่ยงตรงสูงคอืแบบทดสอบที่สามารถทําหนาที่วัดสิง่ 

ที่เราจะวัดไดอยางถูกตองเหมาะสมตามความมุงหมาย 

   2) ตองยุตธิรรม (Fair) คอืโจทยคําถามทัง้หลายไมมีชองทางแนะใหเด็ก

เดาคําตอบไดไมเปดโอกาสใหเด็กเกยีจครานที่จะดูตําราแตตอบไดด ี

   3) ตองถามลกึ (Searching) วัดความลกึซึ้งของวทิยาการตามแนวดิ่ง

มากกวาการวัดตามแนวกวางวารูมากนอยเพยีงใด 

   4) ตองยั่วยุเปนเยี่ยงยาง (Exemplary) คําถามมีลักษณะทาทายชักชวน 

ใหคดิเด็กสอบแลวมคีวามอยากรูมากนอยเพยีงใด 
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   5) ตองจําเพาะเจาะจง (Definite) เด็กอานคําถามแลวตองเขาใจแจมชัด

วาครูถามถงึอะไรหรอืใหคดิอะไรไมถามคลุมเครอื 

   6) ตองเปนปรนัย (Objectivity) หมายถงึสมบัติ 3 ประการ คอื แจมชัดใน

ความหมายของคําตอบ แจมชัดในวธิตีรวจหรอืมาตรฐานการใหคะแนน แจมชัดในการแปล

ความหมายของขอความ 

   7) ตองมปีระสทิธภิาพ (Efficiency) สามารถใหคะแนนที่เที่ยงตรงและ

เช่ือถอืไดมากที่สุดภายในเวลาแรงงานและเงนินอยที่สุดดวย 

   8) ตองยากพอเหมาะ (Difficulty) 

   9) ตองมอีํานาจจําแนก (Discrimination) สามารถแยกเด็กออกเปน

ประเภทไดทุกระดับตัง้แตออนสุดถงึเกงสุด 

   10) ตองเช่ือม่ันได (Reliability) ขอสอบนัน้สามารถใหคะแนนไดคงที่

แนนอนไมแปรผัน 

  เยาวดี  วบิูลยศรี (2548, หนา 225-227) กลาวถงึคุณลักษณะของ

แบบทดสอบหลายตัวเลอืกที่ดไีวดังนี้ 

   1) ขอคําถามที่เปนสวนนํานั้นควรใชภาษากะทัดรัดชัดเจนไดใจความและ

เรื่องที่ถามควรเปนเรื่องที่สําคัญเพยีงเรื่องเดยีวในแตละขอ 

   2) ขอคําถามควรใชขอความในเชิงบวกหลกีเลี่ยงการใชขอความในเชิง

ปฏเิสธแตถาจําเปนตองใชควรขดีเสนใตหรอืเขยีนเปนตัวเนนคําที่เปนปฏเิสธเพื่อใหเห็นได

ชัดเจน 

   3) ขอกระทงแตละขอควรเปนอสิระหรือแยกขาดจากกันไมขึ้นกับขออื่นๆ 

ในแบบทดสอบนัน้ๆ 

   4) ถาขอคําถามขอดทีี่ตองอาศัยกราฟตารางและอื่นๆ ตัวคําถามและ

ตัวเลอืกจะตองหาจากขอมูลหรอืมคีวามเกี่ยวเนื่องกับขอมูลที่มาจากราฟหรอืตาราง 

   5) ตัวเลอืกที่ถูกควรเปนคําตอบที่สมบูรณที่สุดและจะตองระวังวามี

ตัวเลอืกที่เปนคําตอบเพยีงตัวเดยีวเทานัน้ 

   6) คําที่จะใหความหมายควรใหอยูในตัวคําถามสวนคํากําจัดความใหอยู

ในตัวเลอืก 

   7) ควรหลกีเลี่ยงการใชตัวเลอืกประเภทถูกทกุขอหรอืถูกทุกขอที่กลาว

มาหรอืคําตอบถูกไมไดใหไว 
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   8) การเขยีนคําถามจะตองระวังไมใหคําตอบของขอหนึ่งมาจากคําถาม

อกีขอหนึ่ง 

   9) ลักษณะของขอคําถามจะตองไมกอใหเกดิการช้ีแนะคําตอบ 

      10) การจัดเรยีงตําแหนงตัวเลอืกที่ถูกของขอตางๆ ควรจะอยูในลักษณะ

สุม 

      11) ตัวเลอืกที่ถูกควรจะกระจายไปยังลําดับที่กขคงหรือจในสัดสวนที่ไม

ตางกันมากนัก 

      12) การจัดเรยีงขอกระทงและการดําเนนิการจัดพมิพควรอยูในรูปแบบ

เดยีวกัน 

      13) ขอคําถามขอหนึ่งควรจะสิ้นสุดลงในหนาเดยีวกันไมควรที่จะมี

คําถามและตัวเลอืกขอเดยีวกันไปอยูแยกไปคนละหนาเพราะจะทําใหผูตอบสับสน 

  สรุปไดวาแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนที่ดคีือแบบทดสอบที่

สามารถวัดไดตรงตามจุดมุงหมายคําตอบถูกตองเพยีงขอเดยีว เปนแบบทดสอบที่เดนชัด

สัน้กะทัดรัดและมคีวามชัดเจนมคีวามเที่ยงตรงและเช่ือถอืได 

ความสุขในการเรยีน 

  1. ความหมายของความสุข 

  พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2554, หนา 64-70) กลาววา 

ความสุข หมายถึง การพัฒนาอยางสมดุลทัง้ดาน รางกาย สตปิญญา ตลอดจนจติใจให

งอกงามในคุณธรรม มคีวามเขมแข็งม่ังคง ดํารงชีวิตอยางสมดุล โดยมสีมาธเิปนที่ตัง้ 

พัฒนาปญญาภายในตนใหเกดิความรู เทาทัน มองเห็นสรรพสิ่งตรงตามความเปนจรงิ  

มสีตปิญญาในการพิจารณาสิ่งตางๆ ตามความเปนจริงของโลก คํานงึถงึกระบวนการ 

ในการทําสิ่งตางๆ โดยมไิดมองเปาหมายหรือผลเพยีงดานเดยีว รูจักไตรตรอง ใชความคดิ

ความเขาใจ ปฏบิัตงิานและกจิกรรม ที่สอดคลองกับความถนัด ใชชีวติอยางทรงคุณธรรม

ความดี มศีรัทธาตอการทําความดตีามศาสนาหรอืปรัชญาชีวติที่ตนนับถอื มคีวาม

ปรารถนาดกีับผูอื่นมคีวามสัมพันธที่ดกีับสิ่งแวดลอมตางๆ รอบตัว เปนผูที่มปีฏสิัมพันธกับ

ผูอื่นอยางเกื้อกูลอันจะนํามาซึ่งความสุข  

  ศูนยสุขภาวะทางจติ (2558, ออนไลน, อางถึงใน วรากร  ทรัพยวริะปกรณ, 

2560, หนา 56-57) ไดใหความหมายความสุข ไววา ไดแกสภาวะที่บุคคลรับรูวาตนเองได
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ทําในสิ่งที่ตนตองการและทําไดสําเร็จ มคีวามเปนตัวของตัวเอง มคีวามภาคภูมใิจในการ

กระทําของตน มคีวามคดิเชิงบวก มคีวามกระตอืรือรนในการดําเนินชีวติที่จะนําไปสูการ 

มสีุขภาพที่ดี การพัฒนาตนการมสีัมพันธภาพที่ดกีับคนรอบขางและสังคม สามารถดําเนนิ

ชีวติอยางพอเพยีงและมใีจที่สงบ ความสุขกับการเรยีนรูนัน้มใิชสิ่งที่แยกขาดจากกัน ที่จรงิ

แลวเปนสิ่งเกื้อกูลกันมากการเรยีนรู สามารถทําใหเกดิความสุขได ขณะเดยีวกันความสุข 

ก็เอื้อใหเกดิการเรยีนรูไดมาก ยิ่งมใีจผองใสโปรงเบาก็สามารถใชความคิดไดด ีเรื่องยากก็

สามารถเขาใจไดงายขึ้น พระไพศาล  วสิาโล (2554, อางถงึใน วรากร  ทรัพยวริะปกรณ, 

2560, หนา 56-57) กลาววา ความสุขนัน้มหีลายประเภท เกดิขึ้นไดหลายทาง การเรยีนรู

ก็เชนกัน สามารถเกดิขึ้นไดหลายวธิ ีมไิดจํากัดแตเฉพาะในหองเรยีนเทานัน้ แตสามารถ

เกดิขึ้นไดทุกหนแหง และจากกจิกรรมทุกชนดิ และหากเรยีนอยางมีจุดมุงหมาย และใช

ความคดิอยางถูกวธิ ีก็สามารถใหความสุขแกเราชวยใหชีวติมคีุณคาสามารถพัฒนาตน

และเปนประโยชนตอสวนรวมไดอยางไมมปีระมาณ 

 สรุปไดวา ความสุขในการเรียน หมายถงึ สภาวะที่บุคคลรับรูวาตนเองไดทําใน

สิ่งที่ตนตองการและทําไดสําเร็จ มคีวามเปนตัวของตัวเอง มคีวามภาคภูมใิจในการกระทํา

ของตน มคีวามคิดเชิงบวก มคีวามกระตอืรอืรนในการดําเนนิชีวิตที่จะนําไปสูการมสีุขภาพ

ที่ด ีเกดิความรูสกึทีด่ตีอสิ่งที่เรยีน ตอเพื่อน ตออาจารย ตอสภาพแวดลอม 

 2. ความสุขในการเรยีน 

  ปจจุบันนักการศกึษา และนักวชิาการจํานวนมากใหความสําคัญกับการจัด

การศกึษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวติและจติวญิญาณภายในตนของผูเรยีน เพื่อใหผูเรยีนเกดิ

ความสุขในการเรยีนกอปรกับพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช ไดม ี

พระบรมราโชวาทในพธิพีระราชทานปรญิญาบัตรแกผูสําเร็จการศกึษาจากมหาวทิยาลัย 

ศรนีครนิทรวโิรฒ เมื่อวันที่ 19 กันยายน 2522 ความวา 

  การใหการศกึษานัน้ คอื การชวยใหบุคคลคนพบวธิดีําเนนิชีวติอยางมี

ความสุข รูรับผิดชอบช่ัวดใีหบุคคลมคีวามเจรญิงอกงามในการเรียนรู สามารถนําเอา

คุณสมบัตทิัง้ปวงที่มอียูในตนออกมาใชประโยชนเกื้อกูลผูอื่นเพื่อใหอยูรวมกันเปนสังคม 

อันจะนําไปสูความเจริญและความสุขตามนัน้นี้ผูสอนมีหนาที่ตองปลูกฝงคุณธรรม ความรู 

และการดําเนนิชีวติใหศษิยไดรูทราบ เพื่อใหสามารถเรยีนรูตอไป และดําเนนิชีวติตอไป

ดวยด ีจนบรรลุจุดหมายก็คอืความสุขนั้นเอง (พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2554, 

หนา 54–61) 
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 กลาวไดวาความสุขในการเรยีน หมายถงึ การเรยีนรูอยางสมดุลเพื่อใหเกดิการ

พัฒนาตนใหบรรลุความมุงหมายคอืดีงาม โดยอาศัยศีลศกึษาในการดํารงชีวติ และ 

ความสุขที่เกดิจากการศกึษา คอื การมปีญญาเขาใจสภาพความเปนจรงิของสิ่งตางๆ 

การศกึษาจะตองสรางความใฝรูใหเกดิขึ้นกับผูเรยีน ตอบสนองความแตกตางระหวาง

บุคคล ทําใหมคีุณคาในชีวติตนเองและสังคมการเรยีนรูที่กอใหเกดิความสุขคอื การเรยีนรู

ที่พัฒนาผูเรยีนอยางสมดุลในกจิกรรมการเรยีนรู ผูเรยีนมคีวามสุขในกิจกรรม ไดรับการ

ตอบสองจากการใฝรู การกระทํา การสรางสรรคของตนเอง ไดใชความสามารถในการคดิ

ไดเรยีนไดทําในสิ่งที่ตนสนใจพัฒนาทางจิตใจ (Spirituality) ซึ่งผูสอนควรคํานงึถึงคําถาม  

4 ประการ ซึ่งประกอบดวย ผูสอนจะสอนอะไร (What) สอนอยางไร (How) เพราะเหตุใดจึง

สอนเชนนัน้ (Why) โดยสิ่งสําคัญที่สุดคอืผูเรยีนที่จะสอนคอืใคร (Who) มคีวามแตกตางกนั

อยางไร  

 3. ความสําคัญของความสุขในการเรยีน 

  จุดหมายสําคัญของการศกึษาคอืการทําใหชีวติของบุคคลครบถวนเพยีงพอ 

ทัง้ดานความรูความคดิ จิตใจ และคุณธรรมความประพฤติ เพื่อที่จักทําใหตนเองมี

ความสุขอยางแทจรงิ เจรญิม่ันคงและสรางประโยชนใหแกสังคมและบานเมือง ความสุขใน

การเรยีนมคีวามสําคัญอยางมากในการพัฒนาผูเรยีนใหเปนมนุษยที่สมบูรณแบบผูเรยีนที่มี

ความสุขในการเรยีนจะทําใหผูเรยีน เรยีนรูที่จะดํารงชีวิตอยางมคีวามสุข ดํารงชีวิตอยาง

คนที่มปีระสทิธภิาพ ดํารงชีวติอยางคนที่คดิถงึประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน ชอบ

ชวยเหลอืผูอื่น เปนคนที่มคีวามสุขในการที่จะเรยีนรูสิ่งใหมๆ  มคีวามมานะอดทน มสีมาธิ

และความคดิสรางสรรค ความสุขเปนรากฐานของความเกงและความดี การเช่ือมโยง 

ความสุขกับการทํากิจกรรมตางๆ จะทําใหดขีึ้น ความสุขเปนแรงจูงใจที่มพีลังสูงสุด 

การศกึษาจะตองทําใหคนคิดเช่ือมโยงไดวา ไมวาจะทําอะไรก็จะทําอยางมคีวามสุข เมื่อคน

ในสังคมมคีวามสุขสังคมก็จะพัฒนายิ่งขึ้นไป (สํานักงานเลขาธกิารสภาการศึกษา 

กระทรวงศกึษาธกิาร, 2552, หนา 148-150) 

 4. แนวคิดและองคประกอบของการสรางความสุขในการเรยีน 

  นักวชิาการ นักจติวทิยาและนักการศกึษาจํานวนมากไดกลาวถงึแนวคดิ 

และองคประกอบของความสุขในการเรยีน เพื่อที่จะนํามาใชในการพัฒนาผูเรยีนพัฒนาการ

เรยีนการสอน และที่สําคัญที่สุดคอืการพัฒนาใหมนุษยสามารถอยูรวมกันอยางมคีวามสุข

โดยมรีายละเอยีด ดังนี้ 
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  คณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ (2545, หนา 1-25) ไดกลาวถงึ

องคประกอบของการสรางความสุขในการเรยีนไววา 

   1. สรางความรักความศรัทธา การสรางความรักความศรัทธาตอการ

เรยีนเปนสิ่งจําเปนมากเพราะจะทําใหนักเรยีนเกดิความรัก ความสนใจตอบทเรยีน ตอครู 

และเพื่อนในช้ันเรยีน การสรางความศรัทธาจะเกดิขึ้นได หากมอีงคประกอบตอไปนี้ 

    1.1 การเรยีนบทรากฐานแหงความรัก ไดแก 

     1.1.1 การสรางความเขาใจที่ตรงกันระหวางครูและวชิา ระหวางครู

และนักเรยีน ระหวางครูและครูเอง ระหวางครูและธรรมชาติของมนุษย 

     1.1.2 การใหกําลังใจและใหโอกาส ยอมรับผูเรยีนในสภาพที่เขา

เปนอยู เปดโอกาสใหเขาไดแสดงออก รักษาความยุตธิรรม จรงิใจและอดทน มุงม่ันที่จะ

ชวยเมื่อมปีญหา แกปญหาอยางนุมนวลดวยเหตุผลโดยไมใชอารมณ 

    1.2 บทเรยีนที่สนุกและนาสนใจ ไดแก 

     1.2.1 การเตรยีมการ มกีารกําหนดเปาหมายและจุดประสงคที่

ชัดเจน ปรับเนื้อหาใหเหมาะสมกับวัยของผูเรยีน วางโครงการที่กระชับและรัดกุม 

     1.2.2 การทําแผนการสอน กําหนดแผนระยะยาวใหครอบคลุม  

จัดแผนรายเดอืนไมใหซ้ําซอน วางแผนรายสัปดาหใหตอเนื่อง ทําแผนรายวันใหเจาะลกึ 

     1.2.3 การเลอืกสือ่ประกอบบทเรยีน ควรจัดหาสื่อที่เหมาะกับ

บทเรยีน จัดสัดสวนของสื่อและบทเรยีน อาจเปนสื่อที่ครูและผูเรยีนรวมกันสรางขัน้ 

     1.2.4 การประเมนิพัฒนาการ จากการสังเกตพัฒนาการ  

การพจิารณาผลงานการทดสอบที่ไมเครยีด ใหประเมนิตนเอง และประเมนิเพื่อนผูเรยีน

พรอมทัง้รายงานผลพัฒนาการ 

     1.2.5 การจัดชวงเวลาเรียน ใหมคีวามยดืหยุนของเวลาตอวัน  

จัดเวลาใหเหมาะสมกับบทเรยีน แบงเวลาทํางานพักผอนและจัดสัดสวนของวชิาตอสัปดาห 

     1.2.6 การจัดบรรยากาศในการเรยีน สรางบรรยากาศที่ผอนคลาย

แทรกอารมณขันเปดโอกาสใหผูเรยีนไดแสดงออก สนับสนุนใหผูเรยีนไดแลกเปลี่ยนขอคดิ 

เราใจและสงเสรมิการคดิ จัดเวลาใหผูเรยีนไดคนควาหาคาํตอบดวยตนเอง สรุปขอคดิและ

จับประเด็นที่สําคัญๆ 
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     1.2.7 การแกปญหาในเหตุผลในการพจิารณา รับฟงความคดิเห็น

ของทุกฝาย มองหาจุดดขีองนักเรยีน ใหผูเรยีนคดิแกปญหาดวยตนเอง โดยครูเปน

แบบอยางที่ด ี

    1.3 การสงเสรมิความสนใจและการสรางความผูกพัน ไดแก 

     1.3.1 การทําความรูจักกับผูเรยีน ศกึษาประวัตเิปนรายบุคคล 

จดจําสิ่งเล็กๆ นอยๆ เกี่ยวกับผูเรยีน ตดิตามถามขาวในวาระตางๆ 

     1.3.2 การรักษามิตรภาพ รักษาความลับของผูเรยีนเห็น

ความสําคัญของทุกคน เอาใจใสทุกคนอยางทั่วถงึ จรงิใจและพรอมที่จะชวย อดทนและ

เสยีสละ ใชคําพูดเชิงสรางสรรค 

   2. เห็นคุณคาการเรยีนรู 

    2.1 การเรยีนที่มคีวามหมาย ประกอบดวย บทเรยีนเหมาะกับวัยและ

ความสนใจ เนื้อหากระชับกระจางและงายตอการทําความเขาใจ มตีัวอยางที่ชัดเจน เราใจ

ใหคดิและตดิตามคําอธบิายที่ไมคลุมเครอื 

    2.2 ผูเรยีนเปรยีบเสมอืนเมล็ดพันธุที่รอการเจรญิเตบิโต ซึ่งซอนไว

ดวย ความสามารถพเิศษเฉพาะตัว จุดออนที่ตองการความชวยเหลือ ความสนใจและ

ความถนัด ความคดิและจิตใจ ความชอบและความตองการ 

    2.3 ผูเรยีนจะเกดิความรักและเห็นคุณคา เมื่อบทเรยีนนัน้สัมพันธกับ

สิ่งที่ผูเรยีนเคยรูมากอน อกีทัง้สามารถนําไปใชได เนื้อหาของวิชามีความหมายที่เปน

รูปธรรมในจนิตนาการของผูเรยีนประสบความสําเร็จและมผีลงานเปนที่ยอมรับ ครูผูสอน 

มเีมตตา มคีวามเปนกันเองและใหโอกาสแกผูเรยีน 

   3. เปดประตูสูธรรมชาติ 

    3.1 บทเรยีนในหองเรยีนนาสนใจเมื่อมสีภาพหองเรยีนที่นาเรยีน  

ปายนเิทศที่สะดุดตาและเคาโครงความคดิ สื่อการเรยีนที่ตรงจุดประสงค กจิกรรมที่

หลากหลาย ผูเรยีนไดสัมผัสและเรยีนรูดวยตนเอง 

    3.2 บทเรยีนนอกหองเรยีนจะมาชวยสงเสรมิการเรยีน เพราะได

เปลี่ยนบรรยากาศการเรยีนผูเรยีนไดสัมผัสของจรงิ ไมใชแตในหนังสอืหรอืภาพ ไดสังเกต

และเปรยีบเทยีบสิ่งที่ไดพบเห็น ไดขอคดิที่แตกตางออกไปจากการเรยีนในหองเรยีน 
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    3.3 การนําธรรมชาตมิาเปนบทเรียน อาจทําไดโดยจัดใหมกีารศกึษา

นอกสถานที่ จัดหองเรยีนกลางสวน ใตตนไม รมิน้ํา ฯลฯ เชิญวทิยากร ผูเช่ียวชาญเฉพาะ

เรื่องมาสนทนากับผูเรยีน 

   4. มุงมาดม่ันคง 

    4.1 การพัฒนาความรูสกึที่ดตีอตนเอง มองเห็นตัวเองทัง้ในสวนดแีละ

สวนดอย กลารับสภาพของตนเอง กลารับฟงคําวิจารณเกี่ยวกับตนเอง มุงม่ันพัฒนาและ

ปรับปรุง รูจักควบคุมอารมณในสภาวการณตางๆ 

    4.2 ความตั้งใจจริงจะเกดิขึ้นไดเมื่อรูจักคุณคาของสิ่งนั้น มเีปาหมาย

ที่ชัดเจน ไดรับการสนับสนุนอยางจรงิใจ ไดรับโอกาสเมื่อเกดิความผิดพลาด 

    4.3 การพัฒนาความเช่ือม่ัน เปดใจรับความรูใหม รูจักแยกแยะหา

เหตุผล ไตรตรองหาคําตอบ รูจักเช่ือมโยงประสบการณ ตัดสนิใจโดยมหีลักการ 

   5. ดํารงรักษไมตรจีติ 

    5.1 การมคีวามรูสกึที่ดตีอผูอื่น ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล 

ยอมรับความคดิและความสามารถของผูอื่น เขาใจและเห็นใจผูอื่น ออนโยน และผอนปรน 

รูจักประมาณตน ไมมุงม่ันเอาชนะ 

    5.2 การทํางานรวมกันโดยไมมอีคติ มองผูอื่นในแงดี อดทนอดกลัน้

ใหอภัยและใหโอกาสยอมรับเหตุผลและความเปลี่ยนแปลง นกึถงึตัวเองทหีลัง มเีปาหมาย

อันเดยีวกัน สรางสัมพันธภาพที่ดตีอกัน 

    5.3 การสื่อความคดิและความรูสกึ สุภาพออนโยน ใชคําพูดเชิง

สรางสรรค จรงิใจและใหเกียรติ ใหกําลังใจซึ่งกันและกัน สามัคคี ปรองดองกัน 

   6. ชีวติสมดุล 

    6.1 ความสุขทางใจจะเกดิขึ้นเมื่อผูเรยีนมคีวามรักและเปนที่รัก ไดรับ

การยอมรับวามีความสามารถ ประสบความสาํเร็จในสิ่งที่ทํา ไดรับคําชมเชยวาเปนคนดี 

เกดิความรูสกึวาตัวเองมคีาสมหวังในสิ่งที่ปรารถนา 

    6.2 ความสุขทางกาย เกดิจากความรูสกึวาตนเองปราศจากโรคภัย 

ไขเจ็บ มทีี่อยูอยางสงบและสบาย มอีาหารกนิโดยไมหวิโหย มเีครื่องนุงหมและของใช 

ไมขาดแคลน มคีวามปลอดภัยในชีวติและทรัพยสนิ 
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    6.3 การเรยีนรูที่นําไปสูความสําเร็จ แบงออกเปน 

     6.3.1 การเรยีนเพื่อใหรูสิ่งที่ไมเคยไดรู สิ่งที่ไมเคยเห็นไดเห็น สิ่งที่

ไมเคยไดสัมผัสไดสัมผัส เกดิความเขาใจอยางกระจางแจง สามารถคาดคะเนไดใกลเคยีง 

สรางจินตภาพตามที่ไดเรยีนรู 

     6.3.2 การเรียนเพื่อใหเช่ียวชาญ สิ่งที่ไมเคยไดทํา ไดทาํ ฝกฝนจน

ทําไดคลอง บอกขัน้ตอนการปฏบิัตไิดครบถวน อดทนและมุงม่ันจนสําเร็จ ตอบคําถามหรอื

อธบิายได แสดงใหดูเปนตัวอยางได 

     6.3.3 การเรยีนเพื่อใหเขาใจธรรมชาตขิองสิ่งนัน้ มรีะบบในการคดิ

ทํางานเพราะตองการจะทํา มุงม่ันในงานไมทอถอย เห็นวางานทุกอยางที่สุจรติเปนงานที่มี

เกยีรต ิเรยีนสิ่งใดก็คดิและปฏบิัตอิยางคนในอาชีพนั้น รับผิดชอบตอผลงานตน 

  นอกจากองคประกอบของความสุขในการเรยีนที่สํานักงานคณะกรรมการ

การศกึษาแหงชาติแลว ยังมนัีกการศกึษาไดใหความเห็นวาความสุขในการเรยีนจะเกดิขึ้น

ไดนัน้มอีงคประกอบอื่นๆ ดังตอไปนี้ (กติยิวด ี บุญซื่อ และคณะ, 2540) 

   1. ผูเรยีนแตละคนไดรับการยอมรับวาเปนมนุษยที่มหัีวใจและสมอง 

ผูเรยีนมสีทิธทิี่จะเปนตัวของตัวเองที่ไมเหมอืนใคร มเีอกลักษณเฉพาะตัว มคีวามคิด  

มคีวามสนใจในสิ่งตางๆ มคีวามรูสกึรัก โกรธ เสยีใจ หรอืดใีจ มคีวามสามารถเฉพาะ  

มจุีดเดน จุดดอย ที่ตางไปจากคนอื่นๆ มสีทิธิ์ไดรับการปฏบิัตจิากผูใหญอยางมนุษยคน

หนึ่ง ที่สําคัญที่สุดคอืการไดมโีอกาสเลอืกเรยีนตามความถนัดและความสนใจตน พอแม

ควรเปนผูใหคําปรกึษาและใหคําแนะนําในการตัดสนิใจเลอืกการเรยีน และการดําเนนิชีวติ 

   2. ครูมคีวามเมตตา จรงิใจ และออนโยนตอผูเรยีนทุกคนโดยทั่วถงึ  

ครูควรมคีวามเขาใจทฤษฎีพัฒนาการตามธรรมชาตขิองผูเรยีนทุกคน เขาถงึความรูสกึ

ละเอยีดออน ความคดิอันไรขอบเขตและความฝนอันกวางไกลของผูเรยีนแตละคน  

เปดโอกาสใหผูเรยีนไดสานฝนและดําเนินชีวติไปตามฝนนัน้ จนบรรลุเปาหมายของชีวติ  

ครูควรจะเอาใจใสตอผูเรยีนทุกคนเทาเทยีมกันมคีวามยุตธิรรม วางตนเปนแบบอยางที่ด ี 

มอีารมณม่ันคง สดช่ืน แจมใส มสีํานกึที่จะชวยใหผูเรยีนรูจักการแกปญหา และเรียนรูวธิี 

ที่จะนําตัวเองไปสูความเจริญ รุงเรอืงอยางมสีตแิละพรอมดวยคุณธรรม 

   3. ผูเรยีนเกดิความรัก และภูมใิจในตัวเอง รูจักการปรับตัวไดทุกที ่

ทุกเวลา ผูเรยีนควรรูจักตนเอง เห็นคุณคาของชีวติและความเปนมนุษยของตน รับรู

ความหมายของการมีชีวติยอมรับทัง้จุดดี จุดดอยของตนเอง และคดิหาวธิปีรับปรุง แกไข 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



155 
 

เขาใจธรรมชาตขิองความเปลี่ยนแปลง และรูวธิปีรับตนใหสามารถอยูในสภาพแวดลอมนัน้

ไดโดยไมเสยีสุขภาพจิต รูจักเกรงใจและใหเกยีรติผูอื่น มเีหตุผล และใจกวางพรอมที่จะ

ดําเนนิชีวิตในบทบาทของผูใหญที่มคีวามรับผิดชอบ 

   4. ผูเรยีนแตละคนไดมโีอกาสเลอืกเรียนตามความถนัดและความสนใจ 

เพื่อเขาจะไดคนพบความสามารถของตน ซึ่งซอนเรนและรอการพัฒนา มกีําลังใจที่จะตอ

เตมิฝนของตนใหสมบูรณ ไดรับรูวทิยาการแขนงตางๆ จะเปนประโยชน ถาผูเรยีนสนใจ 

มุงม่ันไดมโีอกาสเรยีน เพื่อรูอยางลกึซึ้งและกวางไกล (Learn to know) เรยีนใหเขาใจและ

ทําได รูเคล็ดลับของการทําสิ่งตางๆ ใหประสบผลสําเร็จ (Learn to do) และเรยีนจนรูจัก

และเขาใจวธิคีดิและปฏบิัตขิองคนในอาชีพนัน้ๆ เสมอืนเปนคนที่อยูในอาชีพนัน้จรงิๆ 

(Learn to be) ทัง้ยังสามารถนําความรูมาประยุกตใชอยางสรางสรรคและกลมกลืน  

เพื่อความสุขของตนเองและคนรอบขาง 

   5. บทเรยีนสนุก แปลกใหม จูงใจใหตดิตาม และเราใจใหอยากคนควา 

หาความรูเพิ่มเตมิดวยตนเองในสิ่งที่สนใจเพื่อใหผูเรยีนรูจักคดิ และพัฒนาความคิดจาก

ความรูที่ไดรับขยายวงไปสูความรูใหมเกดิความอยากรูอยากเห็น อยากทดลอง เพื่อให

ทราบเหตุผลที่จรงิ อยากศึกษาใหลกึซึ้ง เพิ่มเตมิ เกดิความตื่นเตนและภาคภูมใิจในขอ

คนพบใหม หรอืสิ่งประดิษฐใหมๆ  และสามารถถายทอดแนวคดิเหลานี้ใหผูอื่นไดรับรูความ

ภูมใิจ รักการเรยีน มรีะบบในการเรยีนและเห็นประโยชนของการเรยีน ซึ่งไมไดจํากัดเพยีง

ในหองเรยีน แตสัมพันธกับธรรมชาติ สิ่งแวดลอม รวมทัง้ความเปนไปในชีวติ และ

ปรากฏการณตางๆ ที่สัมพันธกับชีวติในแตละทองถิ่น 

   6. สิ่งที่เรยีนรูสามารถนําไปใชไดในชีวติประจําวัน สิ่งที่เรยีนรูไมจํากัด

เฉพาะในบทเรยีน แตสามารถนําไปประยุกตใชไดในชีวิตประจําวัน เกดิประโยชนและมี

ความหมายตอตนเอง ทัง้ยังสามารถพยากรณคาดคะเน หรอืตั้งขอสันนษิฐานตางๆ อันจะ

นําไปสูการคนควา เพื่อพสิูจนความเปนจรงิ รูจักสบืเสาะหาคําตอบ มคีวามคดิเปนของ

ตนเอง มจุีดยนืที่แนนอนและมคีวามเช่ือม่ันในตนเอง ไมเปนเครื่องมอืของใคร รูวธิดีําเนนิ

ชีวติอยางมคีุณคา และสามารถใหความชวยเหลอืและแนะนําผูอื่นไดเมื่อเขาเตบิโตขึ้น 

  Prescott (1963 อางถงึใน ศักดิ์สทิธิ ์ สหีลวงเพชร, 2544, หนา 13)  

ไดกลาวถงึองคประกอบที่มีผลทําใหผูเรยีนประสบผลสําเร็จในการเรยีนและทําใหผูเรยีน

เกดิความสุขคอื 
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   1. องคประกอบทางดานความรัก ไดแก ความสัมพันธของบดิามารดา 

ความสัมพันธของบดิามารดากับลูก ความสัมพันธระหวางสมาชิกทัง้ครอบครัว 

   2. องคประกอบทางดานความสัมพันธกับเพื่อนวัยเดยีวกัน ไดแก 

ความสัมพันธของผูเรยีนกับเพื่อนวัยเดยีวกันทัง้ที่บานและที่โรงเรยีน 

 จากองคประกอบตางๆ ดังกลาวมาแลวขางตน Prescott ไดเช่ือมโยงไปสู

แนวทางของกระบวนการเรียนการสอนเพื่อใหเด็กเกดิความสุขในการเรยีนไดดังนี้ 

   1. บทเรยีนเริ่มจากงายไปยาก คํานงึถึงวุฒิภาวะและความสามารถ 

ในการยอมรับของผูเรยีนแตละวัย มคีวามตอเนื่องในเนื้อหาวิชาและขยายไปสูความรู 

แขนงอื่นๆ เพื่อเสรมิสรางความเขาใจตอชีวิตและโลกรอบตัว 

   2. วธิกีารเรยีนสนุกไมนาเบื่อ และตอบสนองความสนใจ ใครรูของผูเรยีน 

การนําเสนอเปนไปตามธรรมชาติ ไมยัดเยยีดหรอืกดดัน เนื้อหาที่เรยีนไมมากเกนิไปจน

ผูเรยีนเกดิความลา และไมนอยเกนิไปจนผูเรียนหมดความสนใจ 

   3. ทุกขัน้ตอนของการเรยีนรูมุงพัฒนาและสงเสริมกระบวนการคดิ 

ในแนวตางๆ ของผูเรยีนรวมทัง้ความคดิสรางสรรค คดิวเิคราะห จากการประมวลขอมูล

และเหตุผลตางๆ แกปญหาอยางมรีะบบ 

   4. แนวการเรยีนรูสัมพันธและสอดคลองกับธรรมชาติ เปดโอกาสให

ผูเรยีนไดสัมผัสความงามและความเปนไปของสรรพสิ่งรอบตัว บทเรยีนไมจํากัดสถานที่ 

หรอืเวลา และทุกคนมีสทิธเิรยีนรูอยางเทาเทยีมกัน 

   5. มกีจิกรรมหลากหลาย สนุก ชวนใหผูเรยีนเกดิความสนใจตอบทเรยีน

นัน้ๆ เปดโอกาสใหผูเรยีนทุกคนไดมสีวนรวมในกจิกรรมนัน้ๆ ภาษาที่ใช จูงใจ นุมนวลให

กําลังใจและเปนไปในเชิงสรางสรรค 

   6. สื่อที่ใชประกอบการเรยีน เราใจใหเกดิการเรยีนรู เขาใจตรงตาม

เปาหมาย ซึ่งกําหนดไวอยางชัดเจน คอื มุงเนนใหผูเรยีนสามารถเรยีนจนรูชัด (Learn to 

Know) เรยีนจนทําได (Learn to Do) และเรยีนเพื่อเปน (Learn to Be) 

   7. ประเมนิผลมุงเนนพัฒนาการของผูเรยีนในองครวมมากกวาจะ

พจิารณาจากผลการทดสอบทางวชิาการและเปดโอกาสใหผูเรยีนไดประเมนิผลตนเอง 
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  วเิศษ  ชินวงศ (2544, หนา 37-38) กลาวถงึองคประกอบความสุขใน 

การเรยีนมดีังนี้ 

   1. ผูเรยีนไดรับการยอมรับในความสามารถ ไดรับประสบการณของ

ความสําเร็จอยูเสมอจนเกดิความภาคภูมใิจในตนเอง ไดรับการชมเชย การเสรมิแรง  

การทํางานที่เหมาะสมกับความรู ความสามารถ ความถนัดจนสําเร็จและเกดิความกลา

แสดงออกในสิ่งที่ดี 

   2. ผูเรยีนไดรับการพัฒนาความสามารถที่มอียูอยางแตกตางกัน  

เต็มตามศักยภาพ ครูตองเปดโอกาสใหผูเรยีนไดพัฒนาตนเองตามความสามารถ  

ความถนัดและความสนใจ 

   3. ผูเรยีนไดรับการปฏบิัตอิยางเปนกัลยาณมิตรจากครูและบุคคล 

ที่เกี่ยวของ 

   4. ผูเรยีนไดรับการจัดบทเรียนที่สนุก นาสนใจ ชวยใหตดิตาม เปน

บทเรยีนที่ชวยใหผูเรยีนไดคนพบตนเอง รักและเห็นประโยชนของการเรยีนรู รวมทัง้การ

เปดโอกาสใหผูเรยีนไดประเมนิตนเอง 

   5. ผูเรยีนไดเรยีนรูสิ่งที่มคีวามหมายและนําไปใชประโยชนในชีวติ 

ประจําวันได 

   6. ผูเรยีนมีแหลงเรยีนรูที่หลากหลายและเพยีงพอที่จะใหผูเรยีนไดใชเปน

แหลงคนควาหาความรูตามความถนัดและความสนใจของผูเรยีน 

   7. ผูเรยีนมปีฏสิัมพันธระหวางครูกับผูเรยีน และระหวางผูเรยีนกับผูเรยีน

มลีักษณะเปนกัลยาณมติรที่ชวยเหลอืเกื้อกูลกัน หวงใย มกีจิกรรมรวมกันในกระบวนการ

เรยีนรู 

   8. ศษิยมคีวามรักความศรัทธาตอครูผูสอน สาระที่เรยีน รวมทัง้

กระบวนการที่จะกอใหเกดิการเรยีนรู 

   9. สาระและกระบวนการเรียนรูเช่ือมโยงกับเหตุการณและสิ่งแวดลอม

รอบตัวและสามารถนําไปใชใหเกดิประโยชนได 

   10. กระบวนการเรียนรูมกีารเช่ือมโยงกับเครอืขายอื่นๆ เชน ชุมชน 

ครอบครัว องคกรตางๆ 

  Layard (2005, p. 72) ไดกลาวถงึองคประกอบของความสุขในการเรยีน 

โดยแบงออกเปน 7 ขอ ซึ่ง Layard เรยีกวา Big Seven ประกอบดวย 
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   1. ความสัมพันธในครอบครัว (Family Relationship) 

   2. สถานการณการเงนิภายในครอบครัว (Financial Situation) 

   3. การเรยีน การงาน (Work) ซึ่งลายารดกลาววา มคีวามสําคัญมาก 

เนื่องจากการเรยีนการงานถอืวาเปนชีวติ (Life) และเปนองคประกอบสําคัญที่ทําใหผูเรยีน

เกดิความเคารพในตนเอง (Self-Respect) และเกดิปฏสิัมพันธที่ดตีอสังคม (Social 

Relationships) 

   4. สังคมและเพื่อน (Community and Friends) 

   5. สุขภาพ (Health) 

   6. เสรภีาพของแตละคน (Personal Freedom) ลายารดกลาววา ความสุข

เปนผลมาจากความสงบสุขทางการเมอืง (Political) เศรษฐกจิที่ม่ันคง (Economic) ระบบ

สังคมและการบงัคับใชกฎหมายที่มปีระสทิธภิาพทําใหเกดิความสงบสขุในสังคม ทําให

บุคคลในสังคมมสีทิธเิสรภีาพ และไดทําตามความสนใจของตนเอง 

   7. การเห็นคุณคาในตนเองของแตละบุคคล (Personal Values) Layard 

ใหความสําคัญตอขอนี้มาก เนื่องจากคนจะมคีวามสุขหรอืไม ขึ้นอยูกับสภาพภายในจติใจ

ของแตละบุคคล (Inner Self) ปรัชญาในการดําเนนิชีวติของแตละบุคคล และสตปิญญา 

ในการมองสิ่งตางๆ ถงึแมวาตัง้แตขอ 1-7 จะไมมคีวามสมบูรณ แตมุมมองของบุคคล 

ซึ่งอยูในขอ 7 มคีวามพอใจก็จะทําใหตนเองมีความสขุได 

  จากนยิามและความคดิเห็นของนักวชิาการดังที่กลาว สามารถสรุป

องคประกอบของความสุขในการเรยีน ดังนี้ 

   1. องคประกอบดานผูเรยีน หมายถงึผูเรยีนไดรับการพัฒนาอยางสมดุล

ทัง้ทางดานสุขภาพรางกาย และการพัฒนาภายในตน (Inner Self) คอืการเห็นคุณคาของ

ตนเอง เห็นคุณคาของการเรยีนรักและศรัทธาตอการเรียนรู มคีุณธรรมจรยิธรรมอันดี 

   2. องคประกอบดานความสัมพันธ หมายถงึผูเรยีนมสีัมพันธภาพที่ดี 

กับผูอื่น ทัง้ในครอบครัวและบุคลากรในโรงเรยีนอาทิ เพื่อน ครู และผูเกี่ยวของ ตลอดจน

สังคม 

   3. องคประกอบดานสิ่งแวดลอม หมายถงึผูเรยีนสามารถปรับตัวใหเขา

กับสิ่งแวดลอมที่เอื้อตอการเรยีนรู แสวงหาบทเรยีนในช้ันและนอกช้ันเรยีน ที่สงเสรมิการ

เรยีนรู ตลอดจนธรรมชาติที่แวดลอมผูเรยีน 
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   4. องคประกอบดานการเรียนรู หมายถงึผูเรยีนไดปฏบิัตกิจิกรรมการ

เรยีนรูที่สอดคลองกับความถนัดและความสนใจของตนเอง สามารถเช่ือมโยงความรู และ

นําความรูไปปรับใชในสถานการณจริง 

 5. ลักษณะของผูเรยีนทีม่คีวามสุขในการเรยีน 

  จากการศกึษาเอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของกับความสุขในการเรยีน 

พบวา นักการศกึษาหลายทานไดกลาวถงึลักษณะของผูเรยีนที่มคีวามสุขในการเรยีนวามี

ดังนี้ 

  สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ (2544, หนา 3) ไดกลาวถงึ

ผูเรยีนที่มคีวามสุขในการเรียนจะมคีวามรูสึกและพฤติกรรมดังนี้ 

   1. ผูเรยีนรูสกึวาตนเองไดรับการยอมรับวาเปนมนุษยที่มหัีวใจ  

มคีวามสามารถ 

   2. ผูเรยีนรูสกึวาครูมคีวามรัก ความเมตตา จรงิใจ และออนโยนตอ

ตนเอง 

   3. ผูเรยีนมคีวามรูสกึวาสิ่งที่เรยีนรูไมสูญเปลา สามารถนําไปใชใน

ชีวติประจําวันได 

   4. ผูเรยีนมคีวามอยากเรยีนรู 

   5. ผูเรยีนเปนผูใฝรูในการเรียนและการคนควา 

   6. ผูเรยีนกระตอืรอืรนในการเรยีนและการคนควา 

   7. ผูเรยีนกระตอืรอืรนที่จะหาคนควาหาคําตอบดวยตนเองจากแหง

เรยีนรูที่หลากหลาย เชน หองสมุด พพิธิภัณฑ สื่อตางๆ คนรอบขาง คนในชุมชน 

  วชัิย  วงษใหญ (2542, อางถงึใน ลัดดา  หวังภาษติ, 2557, หนา 24)  

ไดกลาวถงึ นักเรยีนที่มคีวามสุขในการเรยีนวาจะมสีุขภาพกายและสุขภาพจติดี อันเปนผล

มาจากการเรยีนรู โดยผูเรยีนไดรับการตอบสนองจากการใฝรู การกระทําการสรางสรรค

ของตนเอง ใชความสามารถในการคิด การใชเหตุผลเกี่ยวกับการบรโิภค การเลอืกใชวัสดุ

สิ่งของ รวมทัง้ทรัพยากร อยางประหยัดดวยการอนุรักษและเห็นคุณคา เปนบุคคลที่

บรโิภคดวยปญญาการที่ผูเรยีนไดทําสิ่งที่ตนสนใจ สามารถเรยีนใหรูความจริง บรรลุ 

ความดี ความงาม ความรัก อสิรภาพมกีารแบงปนซึ่งกันและกัน และประสบความสาํเร็จ 

จะมคีวามสุข เปนกระบวนการเรยีนรูที่สมดุลและมีความสุข 
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  ศันสนยี  ฉัตรคุปต และคณะ (2544, อางถงึใน ลัดดา  หวังภาษติ, 2557, 

หนา 24) ไดกลาวถงึผูเรยีนมคีวามสุขในการเรยีนวามลีักษณะดังนี้ 

   1. ขยันทําการบาน 

   2. ไมหนเีรยีน 

   3. เกดิความรู 

   4. กระตอืรอืรน 

   5. สนใจไขวควาหาความรู 

   6. อยากที่จะเรยีนรู 

   7. สนุกที่จะไดเรยีนรู 

   8. กระทําสิ่งตางๆ ไดสําเร็จ 

  ศักดิ์สทิธ  สหีลวงเพชร (2544, อางถงึใน ลัดดา  หวังภาษติ, 2557,  

หนา 24-25) ไดสอบถามความคดิเห็นของผูเรยีน โดยพจิารณาจากตัวบงช้ีของทฤษฎ ี

การเรยีนรูอยางมคีวามสุข โดยทําการทดสอบคาเฉลี่ยกอน-หลังเรยีน และทดสอบคา t 

(t-test) พบวา มตัีวบงช้ีทัง้หมด 63 ตัวบงช้ี สามารถที่จะนําไปใชในการ ทําวจัิยจํานวน 

34 ตัวบงช้ี ซึ่งสามารถเปนตัวบงช้ีวัดการเรยีนรูอยางมีความสุขได ดังนี้ 

   1. มสีุขภาพแข็งแรง ราเรงิ แจมใส 

   2. มกีารเคลื่อนไหวรางกายในหองเรยีน 

   3. ไดรับการยอมรับวาเปนผูที่มคีวามสามารถ 

   4. เขาเรยีนไดตรงเวลา 

   5. นําความรูที่ไดไปใชในชีวิตประจําวันได 

   6. แสดงออกในดานความคิด การกระทําและการตัดสินใจ 

   7. มคีวามสุขเมื่อไดเขาเรยีน 

   8. สามารถคดิแกปญหาได 

   9. มคีวามมุงม่ันที่จะหาคําตอบใหสําเร็จ 

   10. มกีารปรับปรุงผลงานตนเองอยูเสมอ 

   11. สนุกสนานกับกจิกรรมที่ทํา 

   12. มคีวามกระตอืรอืรนในการทํากจิกรรม 

   13. ชอบวชิาที่เรยีน 

   14. ทําแบบฝกหัดไดถูกตอง 
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   15. สนใจและตัง้ใจเรยีน 

   16. ปรับตัวเขากับเพื่อนได 

   17. ไดแลกเปลี่ยนความคดิเห็นกับเพื่อนๆ ในหองเรยีน 

   18. ใหเพื่อนมสีวนรวมในการประเมนิผลงานตนเอง 

   19. มกีารยกยองชมเชยเพื่อน 

   20. พรอมใหความรวมมอืในการทํากจิกรรมของหองเรียน 

   21. มคีวามสามัคคกีับเพื่อนในหองเรยีน 

 22. ชวยเหลอืซึ่งกันและกันในการปฏบิัตงิาน 

 23. มกีารแบงงานกันทําอยางเทาเทยีมกัน 

 24. มคีวามคิดวาความสําเร็จของกลุมเกดิจากความรวมมอืกัน 

 25. ยอมรับความแตกตางระหวางผูเรยีนดวยกัน 

 26. ครูใชสื่อประกอบการสอน 

 27. ครูใหคําแนะนําเมื่อนักเรยีนตองการความชวยเหลือ 

 28. ครูยิ้มแยม แจมใส มคีวามเปนมติรกับนักเรยีน 

 29. ครูใหกําลังใจนักเรยีนเวลาทํางาน 

 30. ครูมคีวามเปนกันเองกับผูเรียน 

 31. ครูเอาใจใสผูเรยีนอยางทั่วถงึ 

 32. ครูมคีวามยุตธิรรมกับผูเรยีนทุกคน 

 33. บรรยากาศในหองผอนคลายไมตงึเครยีด 

 34. ปรับตัวเขากับสถานการณและสิ่งแวดลอมได 

  Angus (2007, อางถึงใน ลัดดา  หวังภาษติ, 2557, หนา 25) ไดกลาวถงึ

ลักษณะของผูเรยีนที่มคีวามสุขในการเรยีนไววา 

   1. มสีุขภาพกายและจิตดี 

   2. มคีวามพอเพยีงในการดํารงชีวติ 

   3. กระตอืรอืรนที่จะหาความรูจากแหลงความรูตางๆ 

 4. มคีวามคดิสรางสรรคในการทําสิ่งตางๆ 

 5. มสีัมพันธภาพที่ดกีับบุคคลรอบขาง 

 6. มเีมตตาและมจีิตใจออนโยน 

 7. ยอมรับความจริงในชีวติ 
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 8. มอีารมณม่ันคง 

 9. มคีวามยุตธิรรมกับผูอื่น 

  Helliwell, Layard; & Jeffrey Sachs (2010, อางถงึใน ลัดดา  หวังภาษติ, 

2557, หนา 25-26) ไดกลาวถงึลักษณะของผูที่มคีวามสุขในการเรยีนวา 

   1. มคีวามสัมพนัธที่ดกีับสิ่งแวดลอม สังคม และบุคคลรอบขาง 

   2. มสีุขภาพกายที่ดี 

 3. อารมณแจมใส ยิ้มแยมอยูเสมอ 

 4. มเีสรภีาพในการทําสิ่งตางๆ 

 5. พรอมใหความรวมมอืในการทําสิ่งตางๆ กับสังคม 

 6. ยอมรับความคดิเห็นของผูอื่น 

 7. มสีภาพจิตใจที่เขมแข็งตอสถานการณตางๆ ที่เกดิขึ้น 

 8. สามารถวางแผนทําสิ่งตางๆ และบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว 

 9. มคีวามม่ันใจในตนเอง 

 10. มคีวามหวัง (Hope) ในการทําสิ่งตางๆ 

  Nodding (2003, อางถึงใน ลัดดา  หวังภาษติ, 2557, หนา 26) กลาวถงึ

ผูเรยีนที่มคีวามสุขในการเรียนไววา 

   1. คดิวาบานและโรงเรยีนเปนสถานที่ที่ดทีี่สุด 

 2. เขาใจตนเองและเขาใจผูอื่น 

 3. มองความสุขวาเปนทัง้วิธกีาร (Mean) และจุดสิ้นสุด (End) 

 4. มคีวามพอเพยีง 

  องคการศกึษาวทิยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (2008,  

อางถงึใน ลัดดา  หวังภาษติ, 2557, หนา 26) กลาวถงึลักษณะของผูที่มีความสุขในการ

เรยีนไววา 

   1. มสีุขภาพกายสมบูรณแข็งแรง 

 2. มอีารมณแจมใส ราเรงิ ม่ันคง 

 3. ยอมรับความเปนจรงิ 

 4. เขารวมกจิกรรมการเรยีนดวยความกระฉับกระเฉง 

 5. ยอมรับการเปลี่ยนแปลง 

 6. ชวยเหลอืผูอื่น 
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 7. รักสิ่งตางๆ อยางมเีหตุผล 

 8. ชอบเรยีนรูสิง่ใหมๆ  

 9. มคีวามคดิเปนของตนเอง 

 10. ชอบทํากจิกรรมกับเพื่อนและครอบครัว 

  จากการศกึษาองคประกอบและสังเคราะหองคประกอบของความสุขในการ

เรยีนและ ลักษณะของผูเรยีนในแตละองคประกอบ ผูวิจัยสรุปไดวาความสุขซึ่งเกดิจากการ

เรยีนรู ประกอบดวย 

   1. องคประกอบดานผูเรยีนมตัีวบงช้ีที่ประกอบดวย 

  1.1 มคีวามกระตอืรอืรนในการเรยีนรู 

  1.2 เห็นคุณคาของตนเอง 

  1.3 มคีุณธรรมจรยิธรรม 

 2. องคประกอบดานความสัมพันธกับบุคคลอื่น 

  2.1 มสีัมพันธภาพที่ดกีับเพื่อนและครู 

  2.2 มคีวามยุตธิรรม 

  2.3 มนี้ําใจชวยเหลอืผูอื่น 

 3. องคประกอบดานสิ่งแวดลอม 

  3.1 เห็นความสําคัญของการอนุรักษสิ่งแวดลอม 

  3.2 ปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมไดดี 

  3.3 แสวงหาแหลงการเรียนรูที่หลากหลาย 

 4. องคประกอบดานการเรียนรู 

  4.1 มกีารเรยีนรูที่พัฒนาตนเองอยางสมดุล 

  4.2 สามารถเช่ือมโยงการเรียนรูกับสภาพการณความเปนจรงิใน 

สังคม 

  4.3 มเีปาหมายในการเรยีนรูของตน 

 6. การวัดความสุขในการเรยีน 

  นักการศกึษาและผูเกี่ยวของ ไดศกึษาการวัดวานักเรยีนมคีวามสุขมากนอย

เพยีงใดและสรางเครื่องมอืในการวัดความสุขในการเรยีนของนักเรยีนไวหลายลักษณะดังนี้ 

(กรมวชิาการ, 2543, หนา 12-21) 
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   1. การสังเกตพฤตกิรรม (Observation) เปนการรวบรวมขอมูลจากการ

เฝาดู ศกึษาเหตุการณ ปรากฏการณเพื่อใหเขาใจพฤติกรรมที่สังเกต เชน บุคลกิภาพ  

การใชคําพูด ทาทาง การปฏบิัตกิจิกรรม ทักษะและความสามารถของผูเรยีน การสังเกต

แบงตามโครงสรางได 2 ประเภทดังนี้ 

    1.1 การสังเกตแบบไมมโีครงสราง (Unstructured Observation)  

เปนการสังเกตที่ไมไดมีการกําหนดเรื่องราวหรอืขอบเขตเนื้อหาไวลวงหนาชัดเจน เปนเพยีง

การกําหนดกรอบการสงัเกตไวกวางๆ เปนการสังเกตอยางอสิระ 

    1.2 การสังเกตแบบมโีครงสราง (Structured Observation) เปนการ

สังเกตที่ไดกําหนดเรื่องราวขอบเขตเนื้อหาไวลวงหนาแนนอนวาจะสังเกตพฤตกิรรมหรอื

ปรากฏการณอะไร มกีารเตรยีมเครื่องมอืที่ไวสังเกตลวงหนาชัดเจน 

    จะเห็นไดวาการสังเกตพฤตกิรรมเปนสิ่งที่ทําไดตลอดเวลา โดยผู

สังเกตไมขัดจังหวะ ผูถูกสังเกตอยางไรก็ตามควรมกีระบวนการและจุดประสงคทีชั่ดเจนวา

ตองการประเมินอะไร โดยอาจใชเครื่องมอื แบบมาตรประมาณคา แบบตรวจสอบรายการ 

สมุดจดบันทกึเพื่อประเมนิผูเรยีนตามตัวช้ีวัด และควรสังเกตหลายครั้ง ในสถานการณ 

และชวงเวลาที่แตกตางกันเพื่อขจัดความลําเอยีง 

   2. การรายงานตนเอง (Self-Report) การใหผูเรยีนมีโอกาสไดรายงาน

ตนเอง จะทําใหผูเรยีนทราบถงึแนวทางในการปรับตัว ความสนใจ เจตคติ ซึ่งไมสามารถ

ทราบไดจากการสังเกต เครื่องมอืที่ใชรายงานตนเองมหีลายรูปแบบ เชน การเขยีนสะทอน

ตนเอง การใชแบบสํารวจ การพูดคุยกับผูสอน และการอภปิราย การไดรายงานเกี่ยวกบั

ความเช่ือ ความรูสกึตางๆ ของตนเอง จัดเปนขอมูลเชิงประจักษ เปนการใหขอมูลที่มี

คุณคาเกี่ยวกับการรับรูตนเอง (Self) และสิ่งที่ผูเรยีนคาดหวังกับผูอื่น ควรกระตุนใหผูเรยีน

ใหความรวมมอืในการตอบคําถามดวยความจริงใจ เกดิความเช่ือม่ันวา จากการรายงาน

ตนเองจะทําใหตนเองเกดิการพัฒนาตน เขาใจตนเองและพัฒนาตนเองใหดยีิ่งขึ้น 

   3. การสัมภาษณ (Interview) เปนการเก็บขอมูลโดยผูรวบรวมขอมูล  

ไดพูดคุยกับ ผูใหขอมูลโดยตรงและมจุีดหมายที่แนนอน จากการสัมภาษณ ทําใหไดรูความ

จรงิเกี่ยวกับพฤตกิรรม คุณลักษณะ เจตคต ิอุปนสิัย เปนวธิทีี่มคีวามยดืหยุนเนื่องจากผู

สัมภาษณสามารถอธบิายคําถามไดชัดเจนยิ่งขึ้น ขอมูลมีความละเอยีด ผูตอบมโีอกาส

ขยายความคําตอบที่ให นอกจากนี้ผูสัมภาษณ ยังมโีอกาสสังเกตพฤตกิรรมผูตอบขณะที่

ตอบคําถามอยูดวย 
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   4. การเขยีนสะทอนการเรยีนรู (Journal) เปนรูปแบบการเขยีนบนัทกึที่ให

ผูเรยีนเขยีนตอบขอคําถามของครู ที่มักจะสอดคลองกับความรู ทักษะที่กําหนดในตัวช้ีวัด 

เชน สิ่งที่ตนไดเรยีนรู ขอดีของตนเอง สิ่งที่ตองการการปรับปรุงแกไข ซึ่งการประเมนิใน

ลักษณะนี้ทําใหผูสอนทราบถงึความกาวหนาในการเรยีนรู และยังเปนการประเมนิความคดิ

จากการเขยีนของผูเรยีนอกีดวย 

   5. การประเมนิโดยเพื่อน (Peer Assessment) เปนการประเมนิ

คุณลักษณะการอยูรวมกับผูอื่น เพราะนอกจากครู และผูสอนอื่นๆ แลว เพื่อนถอืวามี

ความใกลชิดกับผูเรยีนมาก เนื่องจากเปนการมปีฏสิัมพันธในลักษณะที่ผอนคลายและไม

เปนทางการ อยางไรก็ตามผูประเมนิจะตองย้ําใหเกดิประสทิธภิาพในการประเมิน คอื 

ผูเรยีนตองเช่ือใจกัน ปราศจากอคติ หรอืการเขาขาง เพื่อจะไดขอมูลที่เที่ยงตรงและ

สามารถพัฒนาผูเรียนอยางแทจรงิ  

   อยางไรก็ตามในการประเมินความสุขในการเรยีนในครั้งนี้ ผูวจัิยใชการ

ประเมนิที่ประกอบดวย การสังเกตพฤตกิรรมจากครูที่เกี่ยวของ เพื่อน และตัวผูเรยีนเอง 

การเขยีนสะทอนการเรยีนรู เพื่อใหไดขอมูลที่ครบถวนและสะทอนความสุขของผูเรียน

อยางแทจริง 

ความฉลาดทางอารมณ  

 ความฉลาดทางอารมณ เปนความสามารถในการควบคุมอารมณรูจักตนเอง  

ที่จะชวยใหการดํารงชีวิตอยูในครอบครัว การงาน และสามารถอยูในสังคมอยางสรางสรรค 

และมคีวามสุข ซึ่งมสีิ่งที่ตองคํานงึถงึ ดงันี้ 

  1. ความหมายของความฉลาดทางอารมณ  

  ความฉลาดทางอารมณแปลจากภาษาอังกฤษวา Emotional Intelligence 

หรอื Emotional Quotient ในภาษาไทยมคีําที่ใชเรียกหลายคํา เชน เชาวนอารมณปรีชาเชิง

อารมณวุฒภิาวะทางอารมณในปจจุบันมนีักจติวทิยาและนักวชิาการใหความสนใจเกี่ยวกับ

ความฉลาดทางอารมณเปนอันมากอันเนื่องมาจากมคีวามสําคัญตอการดํารง

ชีวติประจําวันนั้นเองความฉลาดทางอารมณมผูีใหความหมายไวดังนี้  

   กรมสุขภาพจิต (2544, หนา 1, อางถงึใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, 

หนา 76) ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณไวคอืความสามารถทางอารมณในการ

ดําเนนิชีวิตอยางสรางสรรคและมคีวามสขุ 
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   ลักขณา  สรวิัฒน (2550, หนา 94, อางถงึใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, 

หนา 76) ไดสรุปความหมายของคําวาความฉลาดทางอารมณหมายถึงการที่บุคคลมี

ความสามารถหรอืศักยภาพทางอารมณดวยการควบคุมอารมณของตนเองมีการรับรูและ

เขาใจผูอื่นเห็นใจผูอื่นรูจักจัดการกับอารมณของตนเองและความเครยีดของตนเองจน

สามารถทํางานรวมกับผูอื่นอยูรวมกับผูอื่นและดําเนนิชีวติไดอยางมคีวามสุข 

   ดารา  คนขยัน (2553, หนา 13, อางถึงใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, 

หนา 76) กลาววา ความฉลาดทางอารมณหมายถึงความสามารถรับรูเขาใจและควบคุม

พฤตกิรรมการแสดงออกทางกายวาจาและความรูสกึอารมณของตนรวมทัง้ความสามารถ

ในการรับรูความรูสกึอารมณของบุคคลอื่นและสามารถแสดงออกในสถานการณนัน้ๆ ได

อยางเหมาะสมและเปนที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป 

   ระพพีรรณ  ไสยาสน (2554, หนา 44, อางถงึใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 

2557, หนา 76) กลาววา ความฉลาดทางอารมณ(Emotional Intelligence) หมายถงึ

ความสามารถของบุคคลในการตระหนักรูถงึความคดิและอารมณของตนเองและผูอื่น

สามารถบรหิารจัดการกับอารมณเพื่อใหแสดงพฤตกิรรมอยางเหมาะสมและใหอยูรวมกับ

ผูอื่นไดอยางมคีวามสุขตลอดจนสามารถสรางแรงจูงใจไปสูเปาหมายองคประกอบของ

ความฉลาดทางอารมณ 

 สรุปไดวา ความฉลาดทางอารมณ หมายถงึ สิ่งที่ช้ีใหเห็นถงึความรูเทาทันใน

ทวงทแีละความเปลี่ยนแปลงในอารมณของตนเองและผูอื่นที่สามารถประเมนิเปนชวงคา

ของตัวเลขไดอารมณสามารถชวยเหลอืเกื้อกูลใหการกระทําของมนุษยใหมเีหตุผลมากขึ้น

ผิดพลาดนอยลง ในความเปนจรงิของชีวติจะเปนสุขไดสําเร็จ 

 2. องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ 

 มผูีใหองคประกอบของความฉลาดทางอารมณ ไวดังนี้ 

  ลักขณา  สรวิัฒน (2550, หนา 97, อางถงึใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, 

หนา 77) ไดกลาวถงึองคประกอบของความฉลาดทางอารมณวาประกอบดวย 

   1. ความตระหนักในอารมณของตนเองไดแกการรับรูอารมณของตนเอง

ตามความเปนจริง 

   2. การบรหิารจัดการอารมณตนเองไดอยางเหมาะสม 

   3. การสรางแรงจูงใจใหตนเองโดยใหกําลังใจและกระตุนตนเอง 

มคีวามคดิรเิริ่มสรางสรรค 
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   4. การตระหนักรูอารมณผูอื่นรูถงึความตองการผูอื่นเห็นอกเห็นใจผูอื่น 

   5. การสรางและรักษาสัมพันธภาพกับผูอื่นไดแกการมีทักษะใน 

การจัดการอารมณผูอื่นมทีักษะทางสังคมและการแกไขขอขัดแยง 

  ลักขณา  สรวิัฒน (2550, หนา 98, อางถงึใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, 

หนา 77) กลาววาความฉลาดทางอารมณประกอบดวยปจจัยตางๆ ดังตอไปนี้ 

   1. ความสามารถภายในตนหมายถงึความตระหนักรูจักตนเขาใจอารมณ

และการกลาแสดงออก 

   2. ความสามารถในการปรับตัวไดแกตรวจสอบความเปนจรงิมี 

ความยดืหยุนและการแกปญหา 

   3. ปจจัยดานแรงจูงใจและสภาวะอารมณคอืมองโลกในแงดีสามารถ

สนุกสนานและมคีวามสุข 

   4. กลยุทธในการบรหิารความเครยีดคอืความอดทนตอความเครยีดและ

มกีารควบคุมตนเอง 

   5. ทักษะของความเกงไดแกการรับรูเขาใจความรูสกึผูอื่นความสามารถ

ดานสัมพันธภาพและความรับผิดชอบตอสังคม 

  ลักขณา  สรวิัฒน (2550, หนา 98 ,อางถงึใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, 

หนา 78) ไดเสนอแนวคดิเกี่ยวกับองคประกอบของเชาวอารมณหรอืความฉลาดทาง

อารมณ ดังนี้ 

   1. สมรรถนะสวนบคุคลไดแกการบรหิารจัดการตนเอง 

   2. การตระหนักรูตนเองหมายถงึการรูเทาทันอารมณประเมนิตนเอง 

และม่ันใจในคุณคาของตนเอง 

   3. การควบคุมตนเองสมรรถนะทางสังคมหรือการสรางและรักษา

ความสัมพนัธ 

    3.1 การรูจักเอาใจเขามาใสใจเราโดยตระหนักรูถงึความรูสกึ 

และความตองการของผูอื่นและมคีวามหวงใย 

    3.2 ทักษะทางสังคมโดยมคีวามสามารถในการเปลี่ยนแปลงผูอื่น

เพื่อใหเกดิความรวมมือและการสรางสายสัมพันธ 
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  กรมสุขภาพจิต (2544, หนา 2-3, อางถงึใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, 

หนา 78-79) ไดเสนอองคประกอบของความฉลาด ทางอารมณไว 3 ดาน คอื ความดี

ความเกง และความสุข ซึ่งประกอบดวยความสามารถตางๆ ดังนี้ 

   1. ด ีหมายถงึ ความสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการ  

ของตนเองรูจักเห็นใจผูอื่นและมคีวามรับผิดชอบตอสวนรวมประกอบดวยความสามารถ

ดังนี้ 

    1.1 มคีวามสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการของ

ตนเอง 

     1.1.1 รูอารมณและความตองการของตนเอง 

     1.1.2 ควบคุมอารมณและความตองการได 

     1.1.3 แสดงออกอยางเหมาะสม 

    1.2 มคีวามสามารถในการเห็นใจผูอื่น 

     1.2.1 ใสใจผูอื่น 

     1.2.2 เขาใจและยอมรับผูอื่น 

     1.2.3 แสดงความเห็นใจอยางเหมาะสม 

    1.3 มคีวามสามารถในความรับผิดชอบ 

     1.3.1 รูจักการใหรูจักการรับ 

     1.3.2 รูจักรับผิดรูจักใหอภัย 

     1.3.3 เห็นแกประโยชนสวนรวม 

   2. เกง หมายถงึ ความสามารถในการรูจักตนเองมีแรงจูงใจสามารถ

ตัดสนิใจแกปญหาและแสดงออกไดอยางมปีระสทิธภิาพรวมทัง้มสีัมพันธภาพที่ดกีับผูอื่น

ประกอบดวยความสามารถ ดังนี้ 

    2.1 มคีวามสามารถในการรูจักและสรางแรงจูงใจใหตนเอง 

     2.1.1 รูจักศักยภาพของตนเอง 

     2.1.2 สรางขวัญและกําลังใจใหตนเองได 

     2.1.3 มคีวามมุงหมายที่จะไปถงึเปาหมาย 

    2.2 มคีวามสามารถในการตัดสนิใจและแกปญหา 

     2.2.1 รับรูและเขาใจปญหา 

     2.2.2 มขีัน้ตอนในการแกปญหาไดอยางเหมาะสม 
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     2.2.3 มคีวามยดืหยุน 

    2.3 มคีวามสามารถในการมสีัมพันธภาพกับผูอื่น 

     2.3.1 รูจักการสรางสัมพันธภาพที่ดกีับผูอื่น 

     2.3.2 กลาแสดงออกอยางเหมาะสม 

     2.3.3 แสดงความเห็นที่ขัดแยงไดอยางสรางสรรค 

   3. สุข หมายถงึ ความสามารถในการดําเนนิชีวติอยางมีสุขมคีวาม

ภาคภูมใิจในตนเองพอใจในชีวติและมคีวามสงบสุขทางใจประกอบดวยความสามารถ ดังนี้ 

    3.1 ภูมใิจในตนเอง 

     3.1.1 เห็นคุณคาตนเอง 

     3.1.2 เช่ือม่ันในตนเอง 

    3.2 พงึพอใจในชีวติ 

     3.2.1 รูจักมองโลกในแงดี 

     3.2.2 มอีารมณขัน 

     3.2.3 พอใจในสิ่งที่ตนมีอยู 

    3.3 มคีวามสงบทางใจ 

     3.3.1 มกีจิกรรมที่เสรมิสรางความสุข 

     3.3.2 รูจักผอนคลาย 

     3.3.3 มคีวามสงบทางจิตใจ 

 สําหรับงานวจัิยนี้ไดยดึแนวคดิของกระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต     

มาเปนแนวทางในการประเมนิความฉลาดทางอารมณเนื่องจากกรมสุขภาพจติไดสรุปและ

แบงองคประกอบของความฉลาดทางอารมณไว 3 ดาน คอื ดานด ีดานเกง และดานสุข 

 3. เครื่องมอืวัดความฉลาดทางอารมณตามแนวคิดของกรมสุขภาพจิต 

  แบบประเมนิความฉลาดทางอารมณของกระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต 

ไดสํารวจความคดิเห็นจากนักวชิาการกําหนดโครงสรางและองคประกอบที่ตองการประเมิน

ออกเปน 3 ดานไดแกดานดีหมายถงึความสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการ

ของตนเองรูอารมณและความตองการของตนเองควบคุมอารมณและความตองการได

แสดงออกอยางเหมาะสมเห็นใจผูอื่นใสใจผูอื่นเขาใจและยอมรับผูอื่นแสดงความเห็นใจ 

อยางเหมาะสมมคีวามรับผิดชอบรูจักให รูจักรับผิด การใหอภัยเห็นประโยชนแกสวนรวม 

ดานเกงหมายถงึความสามารถในการรูจักและมแีรงจูงใจในตนเองรูศักยภาพตนเองสรางขวัญ
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และกําลังใจใหตนเองไดมคีวามมุมานะไปสูเปาหมายตัดสนิใจและแกปญหารับรูและเขาใจ

ปญหามคีวามยดืหยุนมขีั้นตอนในการแกปญหาสรางสัมพันธภาพที่ดกีับผูอื่นกลาแสดงออก

อยางเหมาะสมแสดงความเห็นขัดแยงอยางสรางสรรคดานสุขหมายถงึ ความสามารถในการ

ดําเนนิชีวิตอยางเปนสุขมคีวามภูมใิจในตนเองเห็นคุณคาเช่ือม่ันในตนเองมคีวามพึงพอใจ 

ในชีวติมองโลกในแงดมีอีารมณขันพอใจในสิ่งที่ตนมอียูมกีจิกรรมที่เสรมิสรางความสุขรูจัก

ผอนคลายและมคีวามสุขสงบทางใจทัง้นี้ไดศึกษาแบบประเมนิความฉลาดทางอารมณของ

ตางประเทศและของไทยโดยใหผูตอบวาเห็นดวยกับขอความนัน้ในระดับใด 4 ชวงคาคอื 

ไมจรงิจริงบางครัง้คอนขางจรงิจริงมากและใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนดนําคะแนนไป

เปรยีบเทยีบกับเกณฑปกตขิองคะแนนความฉลาดทางอารมณที่กําหนดไว 

 สําหรับแบบประเมินความฉลาดทางอารมณที่ใชในงานวจัิยฉบับนี้ ผูวจัิย 

ใชแบบประเมนิความฉลาดทางอารมณของวัยรุนที่มอีายุ 6-11 ป ของกระทรวง

สาธารณสุข กรมสุขภาพจิต (2545, หนา 29-36, อางถงึใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, 

หนา 76) ซึ่งแบบประเมนิความฉลาดทางอารมณ มมีาตราสวนบอกระดับความคดิเห็น  

4 ระดับ แบงปจจัยความฉลาดทางอารมณเปน 3 ดานคือ ดานดี ดานเกง และดานสุข 

จํานวน 60 ขอ (กรมสุขภาพจติ, 2546, หนา 2-3) 

 4. ลักษณะของผูท่ีมคีวามฉลาดทางอารมณ 

  กมลวรรณ  ไชยศร ีและคณะ (2547, หนา 10, อางถึงใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 

2557, หนา 81-82) ไดเสนอวา ผูที่มคีวามฉลาดทางอารมณสูง ควรมคีวามสามารถแสดง

ความรูสกึของตนไดอยางตรงไปตรงมา ไมถูกครอบงําจากความรูสกึในแงลบตางๆ สามารถ

อานภาษาทาทางในการตดิตอสื่อสารไดดี สามารถผสมผสานเหตุผล ความเปนจริง 

ความรูสกึ สามัญสํานกึไดอยางสมดุล สามารถปรับอารมณกลับสูภาวะปกตไิดมองโลก 

ในแงดไีมยอมแพกับอุปสรรคหรอืปญหาสนใจใหความสําคัญกับความรูสกึของผูอื่น  

ไมถูกครอบงําโดยความกลัวหรอืความวิตกกังวล สามารถบอกความรูสกึหรอือารมณทาง

ลบที่เกดิขึ้นกบัตนเองไดรูสกึเปนธรรมชาตเิมื่อพูดถงึความรูสกึนกึคดิตางๆ มีอสิระ ชีวิตไม

ถูกช้ีนําโดยอํานาจ เกยีรตยิศ ศักดิ์ศรี ตําแหนง ช่ือเสยีง หรอืการไดรับการยอมรับ  

กลาเปดเผยความรูสกึนกึคิด มองหาสิ่งที่ดใีนสถานการณทางลบหรือสถานการณที่เลวราย 

แยกความรูสกึจากความคดิได ดังที่ Heinz ไดเสนอลักษณะผูที่มคีวามฉลาดทางอารมณต่ํา

วาเปนผูที่ไมรับผิดชอบตอความรูสกึของตนเองแตตําหนวิพิากษวจิารณผูอื่น บอกไมไดถงึ

เหตุผลที่ตนเองคดิหรอืรูสกึอยางนัน้ ทําลายขวัญและกําลังใจผูอื่น มุงวเิคราะหผูอื่นมากกวา
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การแสดงความเขาใจ มักคิดแทนผูอื่น มุงวเิคราะหผูอื่นมากกวาการแสดงความเขาใจ  

ไมซื่อตรงกับความรูสกึของตนเอง พูดสะทอนความรูสึกของตนเองสูงหรอืตํ่ากวา 

ความเปนจรงิ แสดงปฏกิริยิากับสิ่งเล็กนอยอยางเกนิเหตุ สิ่งที่พูดกับสิ่งที่ทําไมตรงกัน  

ผูกใจเจ็บ อาฆาต แคน ใหอภัยบุคคลอื่นไมได ยัดเหยยีดความรูสกึนกึคดิใหผูอื่น ไมใสใจ

ความรูสกึนกึคดิของผูอื่น ยึดม่ันในความคดิ ความเช่ือของตนเอง รูจักและเขาใจความรูสกึ

ของตนเองและผูอื่นรูจุดเดน จุดดอยของตนเอง สามารถควบคุมจัดการและแสดงอารมณ 

ไดอยางเหมาะสมมสีตทิีส่ามารถรับรูและตระหนักไดวา ขณะนี้กําลังทําอะไรและรูสกึอยางไร 

สามารถรับรูสภาพแวดลอมไดอยางเหมาะสม มพีลังใจ มแีรงบันดาลใจที่จะกระทําสิ่งหนึ่ง

สิ่งใดใหบรรลุเปาหมาย สามารถอดทนตอสภาพตางๆ ที่เกดิขึ้น ตลอดจนสามารถเผชิญตอ

สภาพแวดลอมตางๆ ที่สามารถกอใหเกดิความเครยีดได มคีวามยดืหยุน ไมยดึม่ันจนปรับตัว

ไมได สามารถที่จะควบคุมแรงกดดันภายในได มคีวามเห็นอกเห็นใจผูอื่นมสีัมพันธภาพที่

บอกถงึความไววางใจผูอื่น มคีวามจรงิใจ มีความซื่อสัตย มคีวามคิดรเิริ่มสรางสรรคและ

มองโลกในแงดี 

  กรมสุขภาพจิต (2544 ก, หนา 15, อางถงึใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, 

หนา 82) กลาววา ผูที่มคีวามฉลาดทางอารมณสูง ควรมลีักษณะนสิัย ดังนี้ รับรูอารมณ

ของตนมากกวากลาวโทษบุคคลหรอืสถานการณอื่น สามารถแยกแยะความคดิและ

ความรูสกึได มคีวามรับผิดชอบตอความรูสกึของตนเอง ใชความรูสกึเพื่อชวยในการ

ตัดสนิใจแสดงความนับถอืในความรูสกึของบุคคลอื่น รูสกึวาถูกกระตุนแตไมรูสกึโกรธ 

เขาใจความรูสกึของบุคคลอื่น ฝกการหาคุณคาทางบวกจากอารมณในทางลบ ไมแนะนํา 

สั่ง ควบคุม วพิากษวจิารณ ตัดสนิหรือสอนบุคคลอื่น หลกีเลี่ยงบุคคลที่ไมยอมรับหรอืไม

เคารพความรูสกึของบุคคลอื่น สามารถรับรูเขาใจและจัดการกับความรูสกึของตนเองได 

เขาใจความรูสกึของผูอื่น มักจะประสบความสําเร็จและมีความพงึพอใจในชีวติ สามารถ

สรางสรรคงานใหมๆ  ออกมาไดเสมอ สามารถรูจักตนเองและอยูรวมกับผูอื่นได สามารถ

ปรับตัวแกไขปญหาไดแตไมใชเพื่อชัยชนะรูจักหาความสุขและสามารถแกทุกขใหตนเองได 

และผูที่มคีวามฉลาดทางอารมณตํ่าจะไมสามารถควบคุมอารมณได มักเต็มไปดวยความ

ขัดแยงภายในจติใจ ขาดสมาธใินการทํางาน มคีวามคดิหมกมุนกังวล ไมปลอดโปรง 

  กลาวโดยสรุป ผูที่มคีวามฉลาดทางอารมณสูงควรรูจักและเขาใจความรูสกึ

ของตนเองและผูอื่นแยกแยะความคดิกับความรูสกึได สามารถควบคุมอารมณความ

ตองการของตนเองและแสดงออกไดอยางเหมาะสม มคีวามเห็นอกเห็นใจผูอื่นไมควบคุม 
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บังคับ ตัดสนิ วพิากษวจิารณคนอื่นมสีัมพันธภาพที่ดกีับผูอื่นสามารถรับรูสภาพแวดลอม

ไดอยางเหมาะสมมแีรงจูงใจในการกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดใหบรรลุเปาหมาย มคีวามอดทน 

ไมยอทอหรอืยอมแพงายสามารถควบคุมและจัดการกับความเครยีดไดอยางเหมาะสม

สามารถตัดสนิใจแกไขปญหาไดอยางมปีระสทิธภิาพมคีวามคดิรเิริ่มสรางสรรค มองโลก 

ในแงด ีรูจักหาความสุขและสามารถแกทุกขใหตนเองไดผูที่มคีวามฉลาดทางอารมณต่ํา 

มลีักษณะตอไปนี้ ไมรับผิดชอบตอความรูสกึของตนเองตอคําตําหนวิพิากษวจิารณคนอื่น

มุงวเิคราะหผูอื่นมากกวาการแสดงความเขาใจ พูดแสดงความรูสกึสูงหรอืตํ่ากวาที่เปนจรงิ 

ไมสามารถควบคุมอารมณและความตองการของตนเองไดมักเต็มไปดวยความขัดแยง

ภายในจติใจ ผูกใจเจ็บ อาฆาต แคน ใหอภัยบุคคลอื่นไมไดยดึม่ันในความคดิและความเช่ือ

ของตนเอง ไมเปดใจกวาง ไมเปนผูฟงที่ด ีมคีวามคดิหมกมุน กังวล ไมปลอดโปรง  

ขาดสมาธใินการทํางาน 

 5. การพัฒนาและเทคนิคความฉลาดทางอารมณ 

  การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ Goleman, D. (1998, p. 125, อางถงึใน 

รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, หนา 82-84) ไดเสนอแนวทางการพัฒนาความฉลาดทาง

อารมณไว 5 ประการ ดังนี้ 

  5.1 แนวทางการพัฒนาความสามารถตระหนักรูอารมณของตน ดังนี้ 

   5.1.1 ใหเวลาแกตนเองในการทบทวนอารมณของตนเองพจิารณาวา  

เปนคนมลีักษณะอารมณอยางไรเราแสดงอาการใดออกไปทบทวนผลยอนกลับจาก 

การแสดงอารมณ เชน พอใจ ไมพอใจ คดิอยางไรกับผลยอนกลับนัน้ 

   5.1.2 ฝกการมีสตรูิตัวบอยๆ เชน ในขณะนี้กําลังรูสกึอยางไรกับตนเอง

และสิ่งที่เกดิขึ้นรอบๆ ตัว คิดอยางไรกับความรูสกึนัน้ ความคดิการรูสกึนัน้มีผลตอ 

การแสดงออกของตนเองหรอืไม 

  5.2 แนวทางการพัฒนา การบรหิารจัดการอารมณของตน ดังนี้ 

   5.2.1 ทบทวนวามอีะไรบางที่ทําลงไปเพื่อตอบสนองอารมณของตนเอง 

และดูผลที่เกดิตามมาดวยวาเปน เชน ไร 

   5.2.2 เตรยีมการแสดงอารมณ ฝกการสั่งตนเองวาจะทําอะไรและ 

จะไมทําอะไร 

   5.2.3 ฝกการรับรูสิ่งตางๆ ที่เกดิขึ้นหรอืที่เราจะเกี่ยวของดวยในดานทีด่ี 

   5.2.4 ฝกการสรางความรูสึกที่ดตีอตนเอง ผูอื่นและสิ่งอื่นรอบๆ ตัว 
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   5.2.5 ฝกการมองหาประโยชนและโอกาสจากสิ่งที่เปนอุปสรรคและ 

ที่เปนปญหาฝกการมองในแงด ีโดยคดิวาปญหาหรอือุปสรรคเปนสิ่งทาทายใหไดแสดง

ความสามารถ ทุกอยางมทีางออก มากกวาหนึ่งทาง จงเลอืกทางที่มปีระโยชนสูงที่สุด

เสมอ 

   5.2.6 ฝกการผอนคลายความเครยีด โดยเลอืกวิธทีี่เหมาะสมกับตนเอง 

  5.3 แนวทางการพัฒนาการสรางแรงจูงใจที่ดใีหกับตนเอง 

   5.3.1 ทบทวนสิ่งสําคัญในชีวติวามอีะไรบาง ที่เราตองการอยากได  

อยากม ีอยากเปน จัดระดับความสําคัญ และพจิารณาวาเปนไปไดหรอืไม จะเกดิผลดี

ผลเสยีอยางไรบาง 

   5.3.2 นําความตองการในขอ 5.3.1 ที่เปนไปไดและมปีระโยชนมา

ตัง้เปาหมายที่ชัดเจน วางขั้นตอนในการที่จะไปสูเปาหมายนัน้แลวปฏบิัติตามขัน้ตอนนัน้ 

   5.3.3 ถาทานเปนบุคคลประเภทสมบูรณแบบ คอื ทุกอยางตองดี  

ตองสมบูรณแบบ ตองพยายามลดความสมบูรณแบบลง ฝกสรางความยดืหยุนจะได 

ไมเครยีด ผิดหวังหรอืเสยีกําลังใจ เมื่อเกดิความผิดพลาดขึ้น 

   5.3.4 ฝกการมองหลายมุม มองหาประโยชนจากปญหาและอุปสรรค 

   5.3.5 ฝกการสรางทัศนคตทิี่ด ีการคดิในแงดจีะทําใหรูสกึดี 

   5.3.6 หม่ันสรางความหมายใหกับชีวติ มองสิ่งที่ดใีนตนเอง นึกถงึสิ่ง 

ที่สรางความภาคภูมใิจ และพยายามใชสิ่งที่ดใีนตนเอง สรางประโยชนแกตนเองและผูอื่น 

   5.3.7 ใหกําลังใจตนเอง 

  5.4 แนวทางการพัฒนาการรับรูและเขาใจอารมณของผูอื่น ดังนี้ 

   5.4.1 ใหความสนใจการแสดงออกของผูอื่น โดยการสังเกตสหีนา  

แววตา ทาทาง การพูด น้ําเสยีง ตลอดจนการแสดงออกอยางอื่น ฝกสังเกตบอยๆ จะเห็น

อารมณของผูอื่น 

   5.4.2 อานอารมณ ความรูสกึของผูอื่น จากสิ่งที่สังเกตเห็นวาเขากําลังมี

ความรูสกึ เชน ไร อาจตรวจสอบความรูสกึของเขา แตตองดูความเหมาะสมดวย 

   5.4.3 ทําความเขาใจกับความรูสกึของบุคคลตามสภาพที่เขาเผชิญ 

อยูหรอืเรยีกวาเอาใจเขามาใสใจเรา 

   5.4.4 สังเกตการณตอบสนองความรูสกึของบุคคลอื่นที่เปนการแสดงถงึ

ความเขาใจเห็นใจ จะทําใหเกดิความรูสกึที่ดตีอกัน 
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  5.5 แนวทางการพัฒนาการสรางความสัมพันธกับผูอื่น ดังนี้ 

   5.5.1 มองตนเองและผูอื่นในแงด ีฝกการสรางความรูสึกที่ดตีอผูอื่น 

มคีวามเขาใจเห็นใจผูอื่น 

   5.5.2 ฝกการสื่อสารอยางมีประสทิธภิาพ สรางความเขาใจตรงกัน 

 ชัดเจนฝกการเปนผูพูดและผูฟงที่ดตีองคํานงึถึงความรูสกึของผูรับสารดวย 

   5.5.3 ฝกการสรางน้ําใจ ความเอื้อเฟอ รูจักการให การรับ 

การแลกเปลี่ยน ใหเกดิคุณคาแกตนเองและผูอื่น 

   5.5.4 ฝกการใหเกยีรตผูิอื่นอยางเต็มใจ ใหการยอมรับผูอื่น 

   5.5.5 ฝกการแสดงการช่ืนชอบ ช่ืนชม ใหกําลังใจแกกันและกัน 

ตามความเหมาะสม 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 1. งานวิจัยภายในประเทศ  

  ทพิยกมล  สนสมบัติ (2553, หนา 104-106) ที่ศกึษาการเปรยีบเทยีบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เรื่องสื่อสารขอมูลและเครอืขาย แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์และการคดิ

วเิคราะห ระหวางการเรยีนดวยบทเรยีนบนเครอืขายกับการเรยีนปกต ิของนักเรยีน  

ช้ันประถมศกึษาปที่ 6 พบวา บทเรยีนบนเครอืขายมคีาประสทิธภิาพ 83.07/81.86 ซึ่งสูง

กวาเกณฑที่กําหนด 80/80 และมคีาดัชนปีระสทิธผิล เทากับ 0.68 จากผลการศกึษา

งานวจัิยดังกลาวสามารถสรุปไดวา บทเรยีนบนเครอืขายชุดนี้สามารถนําไปใชในการเรียน

การสอนไดอยางมปีระสทิธิภาพ   

  อาคม  เนอืงเนตร (2546, อางถงึใน ศวิไิล  มงคล, 2551, หนา 45) ไดทํา

การวจัิยเรื่อง การพัฒนาบทเรยีนบนเครอืขายวชิาระบบสื่อสารขอมูลและเครือขาย

คอมพวิเตอร เรื่อง ภาษา HTMLช้ันมัธยมศกึษาปที่ 6 มีจุดประสงคเพื่อพัฒนาบทเรียน 

บนเครอืขายที่มปีระสทิธภิาพตามเกณฑ 80/80 ศกึษาคาดัชนปีระสทิธผิล ความคงทน 

ในการเรยีนรูที่เกดิขึ้นจากการเรยีนบนเครอืขายคอมพวิเตอรโดยใชเครื่องมอื บทเรยีนบน

เครอืขาย แบบวัดความพงึพอใจแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน สถติทิี่ใช T-test 

(Dependent Sample) ประชากร จํานวน 40 คน ผลปรากฏวา คาประสทิธภิาพเปนไป 

ตามเกณฑ 83.76/84.16 คาประสทิธผิลรอยละ 78 ระดับความพงึพอใจอยูในระดับดมีาก 

ผลสมัฤทธิ์ทางการเรยีนไมแตกตางกัน จากผลการศกึษางานวิจัยดังกลาวสามารถสรุปได

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



175 
 

วา บทเรยีนบนเครอืขาย วชิา ระบบสื่อสารขอมูลและเครอืขายคอมพวิเตอร เรื่อง ภาษา

HTML ที่พัฒนาขึ้นมปีระสทิธภิาพและประสทิฝผลเปนไปตามเกณฑที่กําหนดสามารถ

นําไปใชในการเรยีนการสอนวชิา ระบบสื่อสารขอมูลและเครอืขายคอมพวิเตอร เรื่อง 

ภาษาHTML ไดอยางมปีระสิทธภิาพและประสทิธผิล 

  จิราภรณ  ปาล ี(2546, อางถงึใน ศิวไิล  มงคล, 2551, หนา 45) ไดศกึษา

เรื่อง การพัฒนาบทเรยีนโดยใชบทเรยีนบนเครอืขายสําหรับวชิาการสรางเวบ็เพ็จ โดย

นํามาใชกับนักเรยีนระดับประกาศนยีบัตรวชิาชีพ ของวิทยาลัยอาชีวศกึษาเชียงใหม โดย

ออกแบบสอบถามกลุมผูใช 3 กลุม คอื นักเรยีน อาจารยผูสอน และบุคคลทั่วไป พบวา 

กลุมอาจารยผูสอนพอใจกับระบบที่ออกแบบคดิเปนรอยละ 80 กลุมนักเรยีนพอใจคดิเปน

รอยละ 80.99 และกลุมบุคลทั่วไปพอใจ คดิเปนรอยละ 82.50 และทุกกลุมเห็นวาการใช

บทเรยีนนี้สามารถชวยลดขั้นตอนในการเรยีนรูที่เคยเรยีนปกตใินหองเรยีน คดิเปนรอยละ 

86.17 และสามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนาบทเรยีนอื่นตอไป คดิเปนรอยละ 94.68 

จากผลการศกึษางานวิจัยดังกลาวสามารถสรุปไดวา บทเรยีนบนเครอืขาย วชิาการสราง

เว็บเพ็จที่พัฒนาขึ้นเปนที่พงึพอใจแกนักเรยีน ครูผูสอน และบุคคลทั่วไป นอกจากนั้นยัง

สามารถชวยลดขัน้ตอนในการเรยีนรู และเปนแนวทางในการพัฒนาบทเรยีนอื่นตอไป 

  ธรี  โฆษณสันต ิ(2549, บทคัดยอ) ไดทําการวจัิยเรื่อง การพัฒนาบทเรยีน

บนเครอืขาย เรื่อง ประวัตศิาสตรไทยสมัยอยุธยา กลุมสาระการเรยีนรูสังคมศกึษา ศาสนา

และวัฒนธรรม ช้ันมัธยมศกึษาปที่ 2 พบวา บทเรยีนบนเครอืขาย เรื่อง ประวัตศิาสตรไทย

สมัยอยุธยา กลุมสาระการเรยีนรูสังคมศกึษา ศาสนาและวัฒนธรรม ช้ันมัธยมศกึษาปที่ 2 

ที่ผูศกึษาคนควาสรางขึ้นมีประสทิธภิาพไดเทากับ 81.08/83.83 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด

ไวมคีาดชันปีระสทิธผิลเทากบั 0.54 แสดงใหเห็นวา บทเรยีนบนเครอืขายนี้ ทําใหผูเรยีน 

มคีวามรูเพิม่ขึ้นรอยละ 54 และนักเรยีนมคีวามพึงพอใจตอการเรยีนดวยบทเรยีนบน

เครอืขาย เรื่อง ประวัตศิาสตรไทยสมัยอยุธยา กลุมสาระการเรยีนรูสังคมศกึษา ศาสนา

และวัฒนธรรม ช้ันมัธยมศกึษาปที่ 2 โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพจิารณาเปนราย

ขอพบวามคีวามพงึพอใจระดับมาก 8 ขอ คอื บทสรุปเนื้อหาทายบททําใหนักเรยีนเขาใจได

ดขีึ้น นอกนัน้มคีวามพึงพอใจในระดับมากที่สุดทุกขอ จากผลการศกึษางานวจัิยดังกลาว

สามารถสรุปไดวา บทเรยีนบนเครอืขาย เรื่อง ประวัตศิาสตรไทยสมัยอยุธยา ที่พัฒนาขึ้น 

มปีระสทิธภิาพเปนไปตามเกณฑที่กําหนดสามารถนําไปใชในการเรยีนการสอนวชิา  
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กลุมสาระการเรยีนรูสังคมศกึษา ศาสนาและวัฒนธรรมช้ันมัธยมศกึษาปที่ 2 ไดอยางมี

ประสทิธภิาพ  

  ศวิไิล  มงคล (2551, บทคัดยอ) ไดศกึษาการสรางและพัฒนาเว็บชวยสอน 

เรื่อง การสรางสรรคงานนําเสนอ กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี(สาระ

ที่ 4 เทคโนโลยสีารสนเทศ) ช้ันประถมศกึษาปที่ 4 ผลการศกึษาพบวา เว็บชวยสอน เรื่อง 

การสรางสรรคงานนําเสนอ กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี(สาระที่ 4 

เทคโนโลยสีารสนเทศ) ช้ันประถมศกึษาปที่ 4 มปีระสทิธภิาพ 85.50/83.15 ผลการ

เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิ์กอนเรยีนและหลังเรยีน ดวยเว็บชวยสอน เรื่อง การสรางสรรค 

งานนําเสนอ กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี(สาระที่ 4 เทคโนโลยี

สารสนเทศ) ช้ันประถมศกึษาปที่ 4 พบวาผลสัมฤทธิ์สูงกวากอนเรยีน และมพีัฒนาการ 

โดยเฉลี่ยรอยละ 34.06 ความพงึพอใจของนักเรยีนที่มีตอเว็บชวยสอน เรื่อง การ

สรางสรรคงานนําเสนอ กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี(สาระที่ 4 

เทคโนโลยสีารสนเทศ) ช้ันประถมศกึษาปที่ 4 โดยภาพรวมความพงึพอใจในระดับมาก  

มคีาเฉลี่ยเทากับ 4.89 จากผลการศกึษางานวจัิยดังกลาวสามารถสรุปไดวา เว็บชวยสอนที่

พัฒนาขึ้นสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงขึ้น  

  ธดิารัตน  ศักดิ์สุจริต (2555, หนา 171) ไดศกึษาผลการใชการจัดการเรยีนรู

แบบซปิปารวมกับเทคนคิผังกราฟก ที่มตีอผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ความสามารถในการ

คดิวเิคราะห และความพึงพอใจตอการเรยีนวิชาวทิยาศาสตรของนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษา 

ปที ่2 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ความสามารถในการคดิวเิคราะห ของนักเรยีน  

หลังเรยีนสูงกวากอนเรยีนอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และและความพึงพอใจ 

ตอการเรยีนวิชาวทิยาศาสตรของนักเรยีนอยูในระดับมาก จากผลการศกึษางานวิจัย

ดังกลาวสามารถสรุปไดวา การจัดการเรยีนรูแบบซิปปารวมกับเทคนคิผังกราฟก  

ที่พัฒนาขึ้นชวยใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถในการคดิวิเคราะหของนักเรยีน 

สูงขึ้น และนักเรยีนมีความพงึพอใจตอการเรยีนวชิาวทิยาศาสตรมาก 

  ลักขณา  อันทะปญญา (2556, หนา 93) ไดศกึษาการพัฒนาความสามารถ

ในการคดิวเิคราะหและผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวชิาวทิยาศาสตรของนักเรยีนช้ัน

ประถมศกึษาปที่ 6 โดยใชวัฏจักรการสบืเสาะหาความรูรวมกับผังกราฟก พบวา 

ผลสัมฤทธิท์างการเรยีน ความสามารถในการคดิวเิคราะห ของนักเรยีน หลังเรยีน  

ผานเกณฑที่กําหนดไว จากผลการศกึษางานวจัิยดังกลาวสามารถสรุปไดวา การจัดการ

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



177 
 

เรยีนรูโดยใชวัฏจักรการสบืเสาะหาความรูรวมกับผังกราฟก ที่พัฒนาขึ้นสงผลให

ความสามารถในการคดิวิเคราะห และผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวชิาวทิยาศาสตร  

ของนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 6 สูงขึ้น 

  กานตฤทัย  ชลวทิย (2553, หนา 76) ไดศกึษาการวเิคราะหแบบการเรยีน 

ความสุขในการเรยีน และทักษะการเรยีนเพื่อการเรยีนรู ของนักเรยีนช้ันมัธยมศกึษา

ตอนตน พบวา ความสุขในการเรยีนอยูในระดับมาก จากผลการศกึษางานวจัิยดังกลาว

สามารถสรุปไดวา การจัดการเรยีนรูโดยใชวัฏจักรการสบืเสาะหาความรูรวมกับผังกราฟก 

ที่พัฒนาขึ้นสงผลใหความสามารถในการคดิวเิคราะห และผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวชิา

วทิยาศาสตร ของนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 6 สูงขึ้น 

  สุพรชัย  บุญออน (2552, บทคัดยอ) ไดศกึษาผลการจัดกจิกรรมการเรยีนรู 

กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ีเรื่อง การเขยีนภาพสามมติิ (Pictorial) 

โดยการจัดกจิกรรมการเรยีนรูแบบช้ีแนะ (Direct Instruction) ช้ันมัธยมศกึษาปที่ 2 พบวา 

แผนการจัดกจิกรรมการเรียนรูมปีระสทิธภิาพเทากับ 86.81/82.32 เปนไปตามเกณฑ 

80/80 มปีระสิทธผิลเทากับ 0.7226 และนักเรยีนมคีวามพงึพอใจตอการเรยีนรูดวย

แผนการจัดกจิกรรมการเรียนรูอยูในระดับมาก จากผลการศกึษางานวจัิยดังกลาวสามารถ

สรุปไดวา การจัดกจิกรรมการเรยีนรู กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี

เรื่อง การเขยีนภาพสามมติ ิ(Pictorial) โดยการจัดกจิกรรมการเรยีนรูแบบช้ีแนะ (Direct 

Instruction) ช้ันมัธยมศกึษาปที ่2 มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล เหมาะสมที่จะนําไปใชใน

การพัฒนาการเรยีนรูใหนักเรยีนมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น และมคีวามพึงพอใจตอ

การเรยีนรู 

  กติพิงษ  แหนงสกูล (2557, บทคัดยอ) ไดศกึษาการพัฒนาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนและทักษะการปฏบิัตงิาน เรื่อง การใชโปรแกรมประมวลผลคํา กลุมสาระ 

การเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ีของนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 6 โดยใชวธิสีอน

แบบช้ีแนะรวมกับรูปแบบการเรยีนการสอนทักษะปฏบิัตขิองแฮรโรว พบวา ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนของนักเรยีน หลังเรยีนสูงกวากอนเรยีนอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ทักษะการปฏบิัตขิองนักเรยีนสูงกวาเกณฑรอยละ 75 อยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 

.01 และความพงึพอใจของนักเรยีนที่มตีอการจัดการเรียนรู โดยใชวธิสีอนแบบช้ีแนะ

รวมกับรูปแบบการเรยีนการสอนทักษะปฏบิัตขิองแฮรโรวอยูในระดับมาก จากผล

การศกึษางานวจัิยดังกลาวสามารถสรุปไดวา การจัดการเรยีนรูโดยใชวธิสีอนแบบช้ีแนะ
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รวมกับรูปแบบการเรยีนการสอนทักษะปฏบิัตขิองแฮรโรวที่พัฒนาขึ้น สงผลใหผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน ทักษะการปฏบิัตขิองนักเรยีนหลังเรยีนสูงขึ้น และนักเรยีนมคีวามพงึพอใจตอ

การจัดการเรยีนรูเรื่อง การใชโปรแกรมประมวลผลคํา กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ

และเทคโนโลยีมาก  

 2. งานวจัิยตางประเทศ 

  Leingh, Joanne M (2005, อางถงึใน ธรี  โฆษณสันต,ิ 2549, หนา 45)  

ไดศกึษาเกี่ยวกับ การวเิคราะหการสอนโดยใชโครงขายฐานขอมูลในการเรยีนกายภาพ

ศกึษาและภาควิชาที่เกี่ยวของใน เพ็นซลิวาเนียสเตรทซิสเต็ม ออฟไฮเออรเอ็ทดูเคช่ัน (An 

analysis of the use for Web-based instruction in the physical education and related 

departments in the Pennsylvania state system of Higher Education) พบวาการใช การ

สอนโดยโครงขายฐานขอมูล (WBI) ในกายภาพศกึษาและภาควชิาที่เกี่ยวของในเพ็นซลิวา

เนยีสเตรท ซสิเต็ม ออฟไฮเออรเอ็ทดูเคช่ัน (PSSHE) ไดทําการศกึษาโดยวเิคราะหการใช

คอมพวิเตอร, อุปสรรคของการใช WBI, ปจจัยที่สนับสนุนการใชWBI, ระดับของการนําใช 

WBI, การใชการสอนโดยโครงขายฐานขอมูล WBI สําหรับกายภาพศกึษาสําหรับจํานวน 

สวนใหญที่ใช กับจํานวนที่เหลอื (ไมใช), และรูปแบบของหลักสูตรที่นําใช WBI ขอมูลที่

รวบรวมไดจากเครื่องมือสํารวจจํานวน 57 จากจํานวน 148 แสดงใหเห็นถงึอุปสรรคที่

ขัดขวางการใช WBI คอื การขาดแคลนเวลาที่จะจัดเตรียมและการขาดการฝกที่เหมาะสม 

ปจจัยเบื้องตนที่สนับสนุนการใช WBI คอื ซอฟทแวรและฮารดแวร ขอมูลที่ไดช้ีใหเห็นวา 

มากกวาครึ่งของผูใหขอมูล ใชWBI อยูในระดับหนึ่งและในพวกที่ไมไดใชก็มกีารแสดงวาจะ

มกีารนํา WBI มาใชในอนาคต หลักสูตรที่ตองการของจํานวนคนสวนใหญที่ใชอยูและ

จํานวนที่ไมใชสวนใหญคอื ใหมมีากกวาหลักสูตรที่ใหเลือก WBI ถูกใชอยางบอยครั้ง 

สําหรับหลักสูตรที่เปนวธิกีาร (Method) เปนสวนใหญ จํานวนของการฝกสอนคอมพวิเตอร

แสดงใหเห็น เพศ, อันดับของคณะวิชา, ประสบการณ ของการสอนในระดบัการศกึษา 

ขัน้สูง และระดับรายไดสูงสุด ซึ่งไมมคีวามเกี่ยวของกับจํานวนหลักสูตรอื่น ที่มกีารสอน

โดยใช WBI จากงานวจัิยที่ศึกษาเกี่ยวกับบทเรยีนบนเครอืขายที่กลาวมา แสดงใหเห็นวา 

การเรยีนรูดวยบทเรียนบนเครอืขาย สามารถพัฒนาการเรยีนรูใหแกผูเรยีนได เห็นได 

จากนักเรยีนมีผลการเรยีนหลังเรยีนสูงกวากอนเรยีน และยังมเีจตคตทิี่ดตีอการเรียนดวย

บทเรยีนบนเครอืขายดวย เนื่องจากสามารถเรยีนรูไดโดยไมตองจํากัดดานเวลา และ

สถานที่ ทําใหการเรยีนการสอนเปนเรื่องตื่นเตน นาสนใจ 
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  Mattingly and Vansickle (1991, อางถงึใน ปยฉัตร  ขาวแกว, 2542,  

หนา 52) ไดทําการศกึษาวิจัย การเรยีนแบบรวมมือ (จิกซอว 2) และ ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีนในวชิาสังคมศกึษา โดยไดทําการศกึษาวจัิยกับนักเรยีนระดับ 9 จํานวน 2 หองเรยีน 

ซึ่งผูวจัิยไดสุมนักเรยีนจํานวน 23 คน ใหไดรับการสอนโดยการเรยีนแบบรวมมอื (จิกซอว 

2) และกลุมนักเรยีนอกี 22 คน ใหไดรับการสอนแบบดัง้เดมิ ผลการวจัิยปรากฏวานักเรยีน

ที่เรยีนโดยการเรยีนแบบรวมมอื (จิกซอว 2) มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงกวากลุมที่ไดรับ

การสอนแบบดัง้เดมิอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระคับ .05 จากผลการศกึษางานวิจัย

ดังกลาวสามารถสรุปไดวา การจัดการเรยีนรูโดยใชการเรยีนแบบรวมมอื (จกิซอว 2)  

ที่พัฒนาขึ้น สงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนในวชิาสังคมศกึษาสูงขึ้น 

  Shen (2001, อางถงึใน ลดัดา  หวังภาษติ, 2557, หนา 30-31) ไดทําวจัิย

เชิงคุณภาพ เรื่องการศกึษาวชิาเคมีอยางมคีวามสุข เปนผลมาจากความเหมาะสมจากการ

ใชวธิกีารสอน โดยครูสามารถดงึความสนใจและความนกึคดิของผูเรยีนออกมา การเรยีนรู

สามารถเกดิขึ้นไดทัง้ในช้ันเรยีนและนอกหองเรยีน มผูีใหคําแนะนําที่เหมาะกับความสนใจ 

การเยี่ยมชมงาน การใชเครื่องมอื การศกึษาจากวดีทีัศนและคนหาโครงสรางใน

คอมพวิเตอร สังเกตความสนใจอยางกวางๆจัดประสบการณที่หลากหลาย แนะนําอยาง

ฉลาดนําไปสูการคนควาและทําใหสิ่งที่เรยีนสัมพันธกับชีวิตจริง การนําสิ่งรอบตัวพื้นฐานที่

จําเปนมาเรยีนรูการใชคําถามนํากอนการเรยีน การตอบกระทู การแสดงความคดิเห็น และ

การมีกจิกรรมที่สรางสรรค ทัง้หมดนี้เปนสิ่งสําคัญสําหรับความสําเร็จในการศกึษาวชิาเคมี

อยางมคีวามสุข 

  Metha (1993, อางถึงใน ลัดดา  หวังภาษติ, 2557, หนา 31) ไดทําการวจัิย

เชิงทดลอง โดยการจัดกจิกรรม การเรยีนรูแบบรวมมือในวชิาคณติศาสตร โดยกลุม

ตัวอยางเปนนักศึกษากลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยรีะดับปรญิญาตร ี

โดยไดจัดการเรยีนการสอนโดยเนนการทํางานแบบรวมมอื โดยไดทําการทดสอบผูเรยีน 

ที่เรยีนตามกระบวนการที่วางไวผลการวจัิยพบวา ผูเรียนมคีวามสุขในการเรยีนเพิ่มขึ้นและ

เห็นวาการเรยีนแบบรวมมอืเปนการเรยีนที่มปีระโยชนกับตนเอง โดยผูเรยีนมีผลสัมฤทธิ ์

ในการเรยีนมากขึ้นจากกอนการทดลองอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 จากผล

การศกึษางานวจัิยดังกลาวสามารถสรุปไดวา การจัดกิจกรรม การเรยีนรูแบบรวมมอืที่

พัฒนาขึ้น สงผลใหผูเรยีนมีความสุขในการเรยีนวชิาคณติศาสตรเพิ่มขึ้น 
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  Roberta (2002, อางถงึใน ลัดดา  หวังภาษติ, 2557, หนา 31) ไดทําการ

วจัิยเพื่อสํารวจความพึงพอใจของผูเรยีนที่มีตอการเรยีนการสอน แบบทํางานรวมกันเปน

ทมี ซึ่งเปนการวจัิยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมขอมูลโดยการสังเกต สัมภาษณและการ

ประเมนิผูเรยีนเกี่ยวกับ การสอนดวยกระบวนการทํางานรวมกันเปนทมีจะทําใหนักเรยีน

ไดรับประโยชนในการเรยีนอยางไร ผลการวิจัยพบวาการเรียนการสอนที่มกีารทํางาน

รวมกันเปนทมีจะมปีระโยชน 2 ดานคอืเปนการพัฒนาผูสอน และผูเรยีนในการคนควาหา

ขอมูลรวมกัน และพบวาผูสอน และผูเรยีนมสีัมพันธที่ดีทําใหเกดิบรรยากาศแหงการเรยีนรู

ที่มมีติรภาพ ทําใหผูเรยีนและผูสอนมคีวามสุขในการเรียน 

  จากผลการวจัิยในประเทศและตางประเทศ สรุปไดวา การจัดกจิกรรม 

การเรยีนการสอนที่สงเสรมิใหผูเรยีนไดฝกทักษะการคิดวเิคราะหนัน้ มคีวามสําคัญอยาง

ยิ่งเนื่องจาก สามารถพัฒนาผูเรยีนคดิหาเหตุผลไดดวยตัวเอง สามารถคดิวเิคราะห                        

แยกแยะสิ่งตางๆ ได รวมทัง้การแกไขและตัดสนิปญหาที่เกดิขึ้นไดอยางสมเหตุสมผล 

ประกอบกับการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนก็เปนตัววัดวาผูเรยีนมคีวามรูรอบดาน 

ในเรื่องนัน้ๆ แคไหน ดังนัน้ การวิจัยในครัง้นี้ ผูวิจัยจงึมีความสนใจที่จะพฒันา

ความสามารถในการคดิวเิคราะห ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชการเรยีนรูแบบช้ีแนะ  

ผังกราฟก และเทคนคิ Jigsaw เปนสวนหนึ่งในการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนโดยใชเว็บ

เปนสื่อในการถายทอดความรู เนื่องจากผูวจัิยเห็นวา ถานําการเรยีนรูแบบช้ีแนะ ผังกราฟก 

และเทคนคิ Jigsaw มาใชจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนรวมกันโดยใชเว็บเปนสื่อ จะชวยให

ผูเรียนใชความคดิในการจัดกระทําขอมูล ซึ่งเปนการเนนใหผูเรยีนศกึษาหาความรูตางๆ 

ดวยตนเอง ผูเรยีนสามารถเช่ือมโยงความรูใหมกับความรูเดมิใชกระบวนการคดิที่เปน

ระบบ มคีวามรูความเขาใจในการเรยีนการสอนมากขึ้น สงผลใหนักเรยีนมผีลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนและมทีักษะการคดิวเิคราะหสูงขึ้น รวมทั้งยังสงผลใหผูเรยีนมคีวามสุข 

ในการเรยีน 
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