
 
 

 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวจัิยที่เก่ียวของ 

 การวจัิย การพัฒนาบทเรยีนบนเว็บโดยใชการเรยีนรูแบบช้ีแนะ ผังกราฟก  

และเทคนคิ Jigsaw ที่สงผลตอทักษะการคดิวเิคราะห ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน และ

ความสุขในการเรยีน กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ีของนักเรยีน 

ช้ันประถมศกึษาปที่ 4 ผูวจัิยไดศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของดังนี้ 

  1. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระ

การเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี 

   1.1 วสิัยทัศน 

   1.2 หลักการ 

   1.3 จุดหมาย 

   1.4 สมรรถนะสําคัญของผูเรยีน 

   1.5 คุณลักษณะอันพึงประสงค 

   1.6 มาตรฐานการเรียนรู 

   1.7 สาระและมาตรฐานการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี

  2. หลักสูตรสถานศกึษาโรงเรยีนบานนกเหาะ 

   2.1 โครงสรางหลักสูตรโรงเรยีน 

   2.2 คําอธบิายรายวิชาพื้นฐาน 

  3. บทเรยีนบนเว็บ  

   3.1 ความหมายของบทเรยีนบนเว็บ 

   3.2 แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวกับบทเรยีนบนเว็บ  

   3.3 ประเภทของบทเรยีนบนเว็บ  

   3.4 รูปแบบการเรยีนการสอนดวยบทเรยีนบนเว็บ 

   3.5 หลักการพื้นฐานของการจัดการเรยีนการสอนดวยบทเรยีนบนเว็บ 
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   3.6 ประโยชนของบทเรยีนบนเว็บ  

   3.7 องคประกอบของบทเรียนบนเว็บ  

   3.8 หลักการออกแบบบทเรยีนบนเว็บ  

   3.9 การออกแบบองคประกอบของบทเรยีนบนเว็บ 

   3.10 ขอควรคํานึงถงึในการออกแบบบทเรยีนบนเว็บ  

   3.11 การหาประสทิธภิาพของบทเรยีนบนเว็บ  

   3.12 การหาดัชนปีระสทิธผิลของบทเรยีนบนเว็บ  

  4. การเรยีนรูแบบช้ีแนะ (Direct Instruction) 

   4.1 ประวัตคิวามเปนมาของการช้ีแนะ 

   4.2 ความหมายการช้ีแนะ 

   4.3 กลวธิกีารช้ีแนะ 

   4.4 หลักการช้ีแนะอยางมปีระสทิธภิาพ  

   4.5 รูปแบบการเรยีนรูแบบช้ีแนะ  

   4.6 วัตถุประสงคของรูปแบบการสอนแบบช้ีแนะ 

   4.7 ขัน้ตอนการจัดกจิกรรมการเรยีนรูแบบช้ีแนะ 

  5. ผังกราฟก  

   5.1 ความหมายของผังกราฟก 

   5.2 ทฤษฎกีารเรยีนรูที่เกี่ยวของกบัการใชผังกราฟก 

   5.3 ประเภทผังกราฟก 

   5.4 ประโยชนของการเรยีนการสอนโดยใชเทคนคิผังกราฟก 

   5.5 เทคนคิการสอนโดยใชเทคนคิผังกราฟก 

  6. เทคนคิ Jigsaw 

   6.1 ปรัชญาและทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการเรยีนแบบรวมมอื 

   6.2 ความหมายของเทคนคิ Jigsaw 

   6.3 ขัน้ตอนการเรยีนรูโดยใชเทคนคิ Jigsaw 

   6.4 บทบาทของผูสอนในการสอนดวยเทคนคิ Jigsaw 

   6.5 เทคนคิ Jigsaw กับทักษะการคดิวเิคราะห ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

และความสุขในการเรยีน  
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  7. บทเรยีนบนเว็บโดยใชการเรยีนรูแบบช้ีแนะ ผังกราฟก และเทคนคิ 

Jigsaw 

   7.1 ความหมาย 

   7.2 องคประกอบ 

   7.3 ขัน้ตอนในการจัดการเรียนรู 

  8. ทักษะการคดิวเิคราะห 

   8.1 ความหมายการคดิวเิคราะห 

   8.2 องคประกอบของการคิดวเิคราะห 

   8.3 ลักษณะของการคดิวเิคราะห 

   8.4 กระบวนการคดิวเิคราะห 

   8.5 แนวคดิทฤษฎทีี่เกี่ยวกับการคดิวเิคราะห 

   8.6 ประโยชนการคิดวเิคราะห 

   8.7 ความสามารถในการคิดวเิคราะห 

   8.8 ทักษะการคดิวเิคราะห    

   8.9 การวัดและการประเมินผลทักษะการคดิวเิคราะห 

  9. ผลสัมฤทธิท์างการเรยีน 

   9.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน  

   9.2 ประเภทของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน  

   9.3 การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

   9.4 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

   9.5 การสรางแบบทดสอบการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

   9.6 คุณลักษณะของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนที่ดี 

  10. ความสุขในการเรยีน 

   10.1 ความหมายของความสุข 

   10.2 ความสุขในการเรยีน 

   10.3 ความสําคัญของความสุขในการเรยีน 

   10.4 แนวคิดและองคประกอบของการสรางความสุขในการเรียน 

   10.5 ลักษณะของผูเรยีนที่มีความสุขในการเรยีน 

   10.6 การวัดความสุขในการเรยีน 
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  11. ความฉลาดทางอารมณ 

   11.1 ความหมายของความฉลาดทางอารมณ 

   11.2 องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ 

   11.3 เครื่องมอืวัดความฉลาดทางอารมณตามแนวคดิของกรมสุขภาพจติ 

   11.4 ลักษณะของผูที่มคีวามฉลาดทางอารมณ 

   11.5 การพัฒนาและเทคนคิความฉลาดทางอารมณ 

  12. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

   12.1 งานวิจัยภายในประเทศ 

   12.2 งานวจัิยตางประเทศ 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551  

กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชพีและเทคโนโลยี  

 หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ไดมกีารกําหนด

วสิัยทัศน จุดหมาย สมรรถนะสําคัญของผูเรยีน คุณลักษณะอันพงึประสงค มาตรฐานการ

เรยีนรูและตัวช้ีวัดที่ชัดเจน เพื่อใชเปนทศิทางในการจัดทําหลักสูตร การเรยีนการสอนแต

ละระดับ นอกจากนัน้ไดกําหนดโครงสรางเวลาเรยีนพื้นฐานของแตละกลุมสาระการเรยีนรู

ในแตละช้ันป และเปดโอกาสใหสถานศกึษาเพิ่มเติมเวลาเรยีนไดตามความพรอมและ

จุดเนน อกีทัง้ปรับกระบวนการวัดและประเมนิผลการเรยีนรู เกณฑการจบการศกึษา  

แตละระดับ และเอกสารแสดงหลักฐานทางการศกึษาใหมคีวามสอดคลองกับมาตรฐาน

การเรยีนรู และมคีวามชัดเจนในการนําไปปฏบิัติ 

 การจัดหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 จะประสบ

ความสําเร็จตามเปาหมายที่คาดหวังไดทุกฝายที่เกี่ยวของทัง้ระดับชาติ ชุมชน ครอบครัว 

และบุคคลตองรวมรับผิดชอบโดยรวมกันทํางานอยางเปนระบบและตอเนื่องในการวางแผน

ดําเนนิการ สงเสริมสนับสนุน ตรวจสอบ ตลอดจนปรับปรุงแกไข เพื่อพัฒนาเยาวชนของ

ชาตไิปสูคุณภาพตามมาตรฐานการเรยีนรูที่กําหนดไว (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2553,  

หนา 4-7) ประกอบดวยวสิัยทัศน หลักการ จุดหมาย สมรรถนะสําคัญของผูเรยีน 

คุณลักษณะอันพงึประสงค มาตรฐานการเรยีนรู และสาระและมาตรฐานการเรยีนรู ดังนี้  
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 1. วสิัยทัศน 

  หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุงพัฒนาผูเรยีน

ทุกคน ซึ่งเปนกําลังของชาติ ใหเปนมนุษยที่มคีวามสมดุลทัง้ดานรางกาย ความรู คุณธรรม 

มคีวามสํานกึในความเปนพลเมอืงไทยและเปนพลโลก ยดึม่ันในการปกครองตามระบอบ

ประชาธปิไตยอันมพีระมหากษัตริยทรงเปนประมุข มคีวามรูและทักษะพื้นฐาน รวมทัง้เจต

คตทิี่จําเปนตอการศกึษาตอ การประกอบอาชีพ และการศึกษาตลอดชีวติ โดยมุงเนน

ผูเรยีนเปนสําคัญบนพื้นฐานความเช่ือวาทุกคนสามารถเรยีนรูและพัฒนาตนเองไดเต็มตาม

ศักยภาพ 

 2. หลักการ 

  หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มหีลักการ 

ที่สําคัญดังนี้ 

  1. เปนหลักสูตรการศกึษาเพื่อความเปนเอกภาพของชาต ิมีจุดหมายและ 

มาตรฐานการเรยีนรูเปนเปาหมายสําหรับการพัฒนาเด็กและเยาวชนใหมีความรู ทักษะ 

เจตคต ิและคุณธรรมบนพื้นฐานของความเปนไทยควบคูกับความเปนสากล 

  2. เปนหลักสูตรการศกึษาเพื่อปวงชน ที่ประชาชนทุกคนมโีอกาสไดรับ 

การศกึษาอยางเสมอภาคและมคีุณภาพ  

  3. เปนหลักสูตรการศกึษาที่สนองการกระจายอํานาจ ใหสังคมมสีวนรวม 

ในการจัดการศกึษาใหสอดคลองกับสภาพและความตองการของทองถิ่น 

  4. เปนหลักสูตรการศกึษาที่มโีครงสรางยืดหยุนทัง้ดานสาระการเรยีนรู 

เวลาและการจัดการเรยีนรู 

  5. เปนหลักสูตรการศกึษาที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ 

  6. เปนหลักสูตรการศกึษาสําหรับการศกึษาในระบบ นอกระบบ และตาม

อัธยาศัยครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย สามารถเทยีบโอนผลการเรยีนรู และประสบการณ 

 3. จุดหมาย 

  หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุงพัฒนาผูเรยีน

ใหเปนคนด ีมปีญญา  มคีวามสุข มศัีกยภาพในการศกึษาตอ และประกอบอาชีพ  

จงึกําหนดเปนจุดหมาย เพื่อใหเกดิกับผูเรยีนเมื่อจบการศกึษาขัน้พื้นฐาน ดังนี้ 
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  1. มคีุณธรรม จรยิธรรม และคานยิมที่พงึประสงค เห็นคุณคาของตนเอง  

มวีนิัยและปฏบิัตตินตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรอืศาสนาที่ตนนับถอื ยดึหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียง 

  2. มคีวามรูอันเปนสากลและมคีวามสามารถในการสื่อสาร การคดิ  

การแกปญหา การใชเทคโนโลย ีและมทีักษะชีวติ    

  3. มสีุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ด ีมสีุขนสิัย และรักการออกกําลังกาย 

  4. มคีวามรักชาต ิมจีติสํานึกในความเปนพลเมอืงไทยและพลโลก ยดึม่ันใน

วถิชีีวติและการปกครองตามระบอบประชาธปิไตยอันมีพระมหากษัตรยิทรงเปนประมุข 

  5. มจีติสํานกึในการอนุรักษวัฒนธรรมและภูมปิญญาไทย การอนุรักษและ

พัฒนาสิ่งแวดลอม มจีติสาธารณะที่มุงทําประโยชนและสรางสิ่งที่ดงีามในสังคม และอยู

รวมกันในสังคมอยางมคีวามสุข 

 4. สมรรถนะสําคัญของผูเรยีน 

  หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุงพัฒนาผูเรยีน

ใหมคีุณภาพตามมาตรฐานการเรยีนรู  ซึ่งการพัฒนาผูเรยีนใหบรรลุมาตรฐานการเรยีนรู 

ที่กําหนดนัน้จะชวยใหผูเรยีนเกดิสมรรถนะสําคัญ 5 ประการดังนี้ 

  1. ความสามารถในการสื่อสาร เปนความสามารถในการรับและสงสาร  

มวีัฒนธรรมในการใชภาษาถายทอดความคดิ ความรูความเขาใจ ความรูสกึ และทัศนะของ

ตนเองเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และประสบการณอันจะเปนประโยชนตอการพัฒนา

ตนเองและสังคม รวมทัง้การเจรจาตอรองเพื่อขจัดและลดปญหาความขัดแยงตางๆ การ

เลอืกรับหรอืไมรับขอมูลขาวสารดวยหลักเหตุผล และความถูกตอง ตลอดจนการเลอืกใช

วธิกีารสื่อสารทีม่ปีระสทิธภิาพโดยคํานงึถงึผลกระทบทีม่ตีอตนเองและสังคม 

  2. ความสามารถในการคดิ เปนความสามารถในการคิดวเิคราะห   

การคดิสังเคราะห การคดิอยางสรางสรรค การคดิอยางการมวีจิารณญาณ และการคดิ 

เปนระบบ เพื่อนําไปสูการสรางองคความรูหรอืสารสนเทศเพื่อการตัดสนิใจเกี่ยวกับตนเอง 

และสงัคมไดอยางเหมาะสม 

  3. ความสามารถในการแกปญหา เปนความสามารถในการแกปญหาและ

อุปสรรคตางๆ ที่เผชิญไดอยางถูกตองเหมาะสม บนพื้นฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและ

ขอมูลสารสนเทศ เขาใจความสัมพันธและการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณตางๆ ในสังคม 
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แสวงหาความรู ประยุกตความรูมาใชในการปองกันและแกไขปญหาและมกีารตัดสินใจที่มี

ประสทิธภิาพโดยคํานึงถงึผลกระทบที่เกดิขึ้นตอตนเอง สังคมและสิ่งแวดลอม 

  4. ความสามารถในการใชทักษะชีวติ เปนความสามารถในการใช

กระบวนการตางๆ ไปใชในการดําเนินชีวติประจําวัน การเรยีนรูดวยตนเอง การเรยีนรู 

อยางตอเนื่อง การทํางาน และการอยูรวมกันในสังคมดวยการสรางเสริมความสัมพันธ 

อันดรีะหวางบุคคล การจัดการปญหาและความขัดแยงตางๆ อยางเหมาะสมการปรับตัว 

ใหทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดลอมและการรูจักหลกีเลี่ยงพฤตกิรรม

ไมพงึประสงคที่สงผลกระทบตอตนเองและผูอื่น 

  5. ความสามารถในการใชเทคโนโลย ีเปนความสามารถในการเลอืก และใช

เทคโนโลยดีานตางๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลย ีเพื่อการพัฒนาตนเองและ

สังคม ในดานการเรยีนรู การสื่อสาร การทํางาน การแกปญหาอยางสรางสรรคถูกตอง

เหมาะสมและมคีุณธรรม 

 5. คุณลักษณะอันพึงประสงค 

  หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุงพัฒนาผูเรียน

ใหมคีุณลักษณะอันพึงประสงค เพื่อใหสามารถอยูรวมกันกับผูอื่นในสังคมไดอยางมี

ความสุข ในฐานะพลเมอืงไทยและพลโลก ดังนี้ 

  1. รักชาต ิศาสน กษัตรยิ 

  2. ซื่อสัตยสุจรติ 

  3. มวีนัิย 

  4. ใฝเรยีนรู 

  5. อยูอยางพอเพยีง 

  6. มุงม่ันในการทํางาน 

  7. รักความเปนไทย 

  8. มจีติสาธารณะ 

 6. มาตรฐานการเรียนรู 

  การพัฒนาผูเรยีนใหเกดิความสมดุล ตองคํานงึถึงหลักพัฒนาการทางสมอง

และพหุปญหา หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 จึงกําหนดให

ผูเรยีนเรยีนรู 8 กลุมสาระการเรยีนรู ดังนี้ 

  1. ภาษาไทย 
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  2. คณติศาสตร 

  3. วทิยาศาสตร 

  4. สังคมศกึษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

  5. สุขศกึษาและพลศกึษา 

  6. ศลิปะ 

  7. การงานอาชีพและเทคโนโลย ี

  8. ภาษาตางประเทศ 

 ในแตละกลุมสาระการเรยีนรูไดกําหนดมาตรฐานการเรียนรู เปนเปาหมาย 

สําคัญของพัฒนาการของผูเรยีน มาตรฐานการเรยีนรู ระบุสิ่งทีผู่เรยีนพึงรูและปฏิบัตไิดมี

คุณธรรม จรยิธรรม และคานยิมที่พงึประสงค ที่ตองการใหเกดิแกผูเรยีนเมื่อจบการศกึษา

ขัน้พื้นฐาน นอกจากนัน้ มาตรฐานการเรยีนรู ยังเปนกลไกสําคัญ ในการขับเคลื่อนพัฒนา

การศกึษาทัง้ระบบเพราะมาตรฐานการเรยีนรูจะสะทอนใหทราบวา ตองการอะไร จะสอน

อยางไร และประเมนิอยางไร รวมทัง้เปนเครื่องมอืในการตรวจสอบเพื่อการประกัน

คุณภาพการศกึษาโดยใชระบบประเมนิคุณภาพภายใน และการประเมนิคุณภาพภายนอก

ซึ่งรวมถงึการทดสอบระดับเขตพื้นที่การศกึษาและการทดสอบระดับชาต ิระบบการ

ตรวจสอบเพื่อประกันคุณภาพดังกลาวเปนสิ่งสําคัญที่จะชวยสะทอนภาพการจัดการศกึษา

วาสามารถพัฒนาคุณภาพผูเรยีนใหมคีุณภาพตามที่มาตรฐานการเรยีนรูกําหนดเพยีงใด 

 7. สาระและมาตรฐานการเรยีนรูการงานอาชพีและเทคโนโลยี 

 สาระที่ ๑ การดํารงชีวติและครอบครัว 

มาตรฐาน ง ๑.๑  เขาใจการทํางาน มคีวามคิดสรางสรรค มทีักษะกระบวนการทํางาน

ทักษะการจัดการ ทักษะกระบวนการแกปญหา ทักษะการทํางานรวมกัน 

และทักษะการแสวงหาความรู มคีุณธรรมและลักษณะนสิัยในการทํางาน 

มจิีตสํานกึในการใชพลังงาน ทรัพยากรและสิ่งแวดลอม เพื่อการ

ดํารงชีวติและครอบครัว 

 สาระที่ ๒ การออกแบบและเทคโนโลย ี   

มาตรฐาน ง ๒.๑  เขาใจเทคโนโลยแีละกระบวนการเทคโนโลย ีออกแบบและสรางสิ่งของ

เครื่องใชหรอืวธิกีาร ตามกระบวนการเทคโนโลยอียางมคีวามคดิ

สรางสรรค เลอืกใชเทคโนโลยใีนทางสรางสรรคตอชีวิต สังคม 

สิ่งแวดลอม และมสีวนรวมในการจัดการเทคโนโลยทีี่ยั่งยนื 
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 สาระที่ ๓ เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  

มาตรฐาน ง ๓.๑ การเรยีนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางานและอาชีพอยางมี

ประสทิธิภาพประสทิธิผล และมคีุณธรรม  

 สาระที ่๔ การอาชีพ   

มาตรฐานง ๔.๑ เขาใจ มทีักษะที่จําเปน มปีระสบการณ เห็นแนวทางในงานอาชีพ  

   ใชเทคโนโลยเีพื่อพัฒนาอาชีพ มคีุณธรรม และมเีจตคติที่ดตีออาชีพ 

 หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระการ

เรยีนรูการงานงานอาชีพและเทคโนโลยไีดกลาวถงึความสําคัญ เนื้อหา คุณภาพผูเรยีน 

และสาระตางๆ ไวดังนี้ (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2551, หนา 180-189) 

  1. ความสําคัญของการงานอาชีพและเทคโนโลย ี

  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยเีปนกลุมสาระที่ชวย

พัฒนาใหผูเรยีน มคีวามรู ความเขาใจ มทีักษะพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวติ และรูเทา

ทันการเปลี่ยนแปลง สามารถนําความรูเกี่ยวกับการดํารงชีวติ การอาชีพและเทคโนโลยมีา

ใชประโยชนในการทํางานอยางมคีวามคดิสรางสรรค และแขงขันในสังคมไทยและสากล   

เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ รักการทํางาน และมีเจตคตทิี่ดตีอการทํางาน สามารถ

ดํารงชีวติอยูในสังคมไดอยางพอเพยีงและมคีวามสุข   

  2. สาระสําคัญการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ีมุงพัฒนาผูเรยีนแบบ 

องครวม เพื่อใหมคีวามรูความสามารถ มทีักษะในการทํางาน เห็นแนวทางในการประกอบ

อาชีพและการศกึษาตอไดอยางมปีระสทิธภิาพ โดยมสีาระสําคัญดังนี้   

   2.1 การดํารงชีวิตและครอบครัว เปนสาระเกี่ยวกับการทํางานใน

ชีวติประจําวัน การชวยเหลือตนเอง ครอบครัว และสังคมไดในสภาพเศรษฐกจิที่พอเพยีง

ไมทําลายสิ่งแวดลอม เนนการปฏบิัตจิริงจนเกดิความม่ันใจและภูมใิจในผลสําเร็จของงาน

เพื่อใหคนพบความสามารถ ความถนัด และความสนใจของตนเอง 

   2.2 การออกแบบและเทคโนโลย ีเปนสาระเกี่ยวกับการพัฒนา

ความสามารถของมนุษยอยางสรางสรรค โดยนําความรูมาใชกับกระบวนการเทคโนโลย ี

สรางสิ่งของเครื่องใช วธิกีาร หรอืเพิ่มประสทิธภิาพในการดํารงชีวติ 

   2.3 เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร เปนสาระเกี่ยวกับ

กระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศ การตดิตอสื่อสาร การคนหาขอมูล การใชขอมูลและ
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สารสนเทศ การแกปญหาหรอื การสรางงาน คุณคาและผลกระทบของเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

   2.4 การอาชีพ เปนสาระเกีย่วกับทักษะที่จําเปนตออาชีพ เห็น

ความสําคัญของคุณธรรม จริยธรรม และเจตคตทิี่ดตีออาชีพ ใชเทคโนโลยไีดเหมาะสมเห็น

คุณคาของอาชีพสุจรติ และเห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ 

  3. คุณภาพผูเรยีน 

  จบช้ันประถมศึกษาปท่ี 3 

  เขาใจวธิกีารทํางานเพื่อชวยเหลอืตนเอง ครอบครัว และสวนรวม ใชวัสดุ 

อุปกรณ และเครื่องมอืถูกตองตรงกับลักษณะงาน มทีักษะกระบวนการทํางาน มลีักษณะ

นสิัยการทํางานที่กระตอืรอืรน ตรงเวลา ประหยัด ปลอดภัย สะอาด รอบคอบ และมี

จติสํานกึในการอนุรักษสิ่งแวดลอม 

  เขาใจประโยชนของสิ่งของเครื่องใชในชีวิตประจําวันมคีวามคดิในการ

แกปญหาหรือสนองความตองการอยางมคีวามคดิสรางสรรคมทีักษะในการสรางของเลน 

ของใชอยางงายโดยใชกระบวนการเทคโนโลย ีไดแก กําหนดปญหาหรอืความตองการ 

รวบรวมขอมูล ออกแบบโดยถายทอดความคดิเปนภาพราง 2 มติ ิลงมอืสราง และ

ประเมนิผลเลือกใชวัสดุ อุปกรณอยางถูกวธิ ีเลอืกใชสิ่งของเครื่องใช ในชีวติประจําวัน 

อยางสรางสรรคและมกีารจัดการสิ่งของเครื่องใชดวยการนํากลับมาใชซ้ํา 

  เขาใจและมทีักษะการคนหาขอมูลอยางมขีัน้ตอน การนําเสนอขอมูล 

ในลักษณะตางๆ และวธิดีูแลรักษาอุปกรณเทคโนโลยสีารสนเทศ 

  จบช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 

  เขาใจการทํางานและปรับปรุงการทํางานแตละขัน้ตอน มทีักษะการจัดการ 

ทักษะการทํางานรวมกัน ทํางานอยางเปนระบบและมคีวามคดิสรางสรรค มลีักษณะนสิัย

การทํางานที่ขยัน อดทน รับผิดชอบ ซื่อสัตย มมีารยาท และมีจิตสํานกึในการใชน้ํา ไฟฟา

อยางประหยัดและคุมคา เขาใจความหมาย ววิัฒนาการของเทคโนโลยแีละสวนประกอบ

ของระบบเทคโนโลยมีคีวามคดิในการแกปญหาหรอืสนองความตองการอยางหลากหลาย 

นําความรูและทักษะการสรางช้ินงานไปประยุกตในการสรางสิ่งของเครื่องใชตามความ

สนใจอยางปลอดภัย โดยใชกระบวนการเทคโนโลย ีไดแก กําหนดปญหาหรอืความ

ตองการ รวบรวมขอมูล ออกแบบโดยถายทอดความคดิเปนภาพราง 3 มติ ิหรอืแผนที่
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ความคดิ ลงมอืสราง และประเมนิผลเลอืกใชเทคโนโลยใีนชีวิตประจําวันอยางสรางสรรค

ตอชีวติ สังคม และมกีารจัดการเทคโนโลยดีวยการแปรรูปแลวนํากลับมาใชใหม 

  เขาใจหลักการแกปญหาเบื้องตน มทีักษะการใชคอมพิวเตอรในการคนหา

ขอมูล เก็บรักษา ขอมูล สรางภาพกราฟก สรางงานเอกสาร นําเสนอขอมูล และสราง

ช้ินงานอยางมจิีตสํานกึและรับผิดชอบรูและเขาใจเกี่ยวกับอาชีพ รวมทัง้มคีวามรู 

ความสามารถและคุณธรรมที่สัมพันธกับอาชีพ 

  จบช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 

  เขาใจกระบวนการทํางานที่มปีระสทิธภิาพ ใชกระบวนการกลุมในการ

ทํางาน มทีักษะการแสวงหาความรู ทักษะกระบวนการแกปญหาและทักษะการจัดการ  

มลีักษณะนสิัยการทํางานที่เสยีสละ มคีุณธรรม ตัดสนิใจอยางมเีหตุผลและถูกตอง  

และมีจิตสํานกึในการใชพลังงานทรัพยากรและสิ่งแวดลอมอยางประหยัดและคุมคา 

  เขาใจกระบวนการเทคโนโลยแีละระดับของเทคโนโลย ีมคีวามคดิ

สรางสรรคในการแกปญหาหรอืสนองความตองการ สรางสิ่งของเครื่องใชหรือวธิกีารตาม

กระบวนการเทคโนโลย ีอยางถูกตองและปลอดภัย โดยถายทอดความคดิเปนภาพฉาย 

เพื่อนําไปสูการสรางช้ินงานหรอืแบบจําลองความคดิและการรายงานผลเลือกใชเทคโนโลยี

อยางสรางสรรคตอชีวิต สังคม สิ่งแวดลอม และมกีารจัดการเทคโนโลยดีวยการลดการใช

ทรัพยากรหรอืเลอืกใชเทคโนโลยทีี่ไมมผีลกระทบกบัสิง่แวดลอม 

  เขาใจหลักการเบื้องตนของการสื่อสารขอมูล เครอืขายคอมพวิเตอร 

หลักการและวธิแีกปญหา หรอืการทําโครงงานดวยกระบวนการทางเทคโนโลยสีารสนเทศ 

มทีักษะการคนหาขอมูลและการตดิตอสื่อสารผานเครือขายคอมพวิเตอรอยางมคีุณธรรม

และจรยิธรรม การใชคอมพิวเตอรในการแกปญหา สรางช้ินงานหรอืโครงงานจาก

จนิตนาการ และการใชเทคโนโลยสีารสนเทศนําเสนองาน 

  เขาใจแนวทางการเลอืกอาชีพ การมเีจตคตทิี่ดแีละเห็นความสําคัญของการ

ประกอบอาชีพ วิธกีารหางานทํา คุณสมบัตทิี่จําเปนสําหรับการมงีานทํา วเิคราะหแนวทาง

เขาสูอาชีพ มทีักษะพื้นฐานที่จําเปนสําหรับการประกอบอาชีพ และประสบการณตออาชีพ

ที่สนใจ และประเมนิทางเลือกในการประกอบอาชีพที่สอดคลองกับความรู ความถนัด และ

ความสนใจ 
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  จบช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6 

  เขาใจวธิกีารทํางานเพื่อการดํารงชีวติ สรางผลงานอยางมคีวามคดิ

สรางสรรค มทีักษะการทํางานรวมกัน ทักษะการจัดการ ทักษะกระบวนการแกปญหา  

และทักษะการแสวงหาความรู ทํางานอยางมคีุณธรรม และมีจติสํานกึในการใชพลังงาน

และทรัพยากรอยางคุมคาและยั่งยนื 

  เขาใจความสัมพันธระหวางเทคโนโลยกีับศาสตรอื่นๆ วิเคราะหระบบ

เทคโนโลยมีคีวามคดิสรางสรรคในการแกปญหาหรอืสนองความตองการสรางและพัฒนา

สิ่งของเครื่องใชหรือวธิกีาร ตามกระบวนการเทคโนโลยอียางปลอดภัยโดยใชซอฟทแวร

ชวยในการออกแบบหรอืนําเสนอผลงานวเิคราะหและเลอืกใชเทคโนโลยทีี่เหมาะสมกบั

ชีวติประจําวันอยางสรางสรรคตอชีวติ สังคม สิ่งแวดลอม และมกีารจัดการเทคโนโลยดีวย

วธิกีารของเทคโนโลยสีะอาด 

  เขาใจองคประกอบของระบบสารสนเทศ องคประกอบและหลักการทํางาน

ของคอมพวิเตอร ระบบสื่อสารขอมูลสําหรับเครอืขายคอมพวิเตอร คุณลักษณะของ

คอมพวิเตอรและอุปกรณตอพวง และมทีักษะการใชคอมพวิเตอรแกปญหา เขยีนโปรแกรม

ภาษา พัฒนาโครงงานคอมพวิเตอร ใชฮารดแวรและซอฟตแวร ตดิตอสื่อสารและคนหา

ขอมูลผานอนิเทอรเน็ต 

  ใชคอมพวิเตอรในการประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศเพื่อการตัดสนิใจ 

ใชเทคโนโลยสีารสนเทศนําเสนองาน และใชคอมพวิเตอรสรางช้ินงานหรอืโครงงาน 

  เขาใจแนวทางสูอาชีพ การเลอืกและใชเทคโนโลยอียางเหมาะสมกับอาชีพ  

มปีระสบการณในอาชีพที่ถนัดและสนใจ และมคีุณลักษณะที่ดตีออาชีพ 

  สรุปไดวาหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน กลุมสาระการเรยีนรู 

การงานอาชีพและเทคโนโลย ีพุทธศักราช 2551 จัดการเรยีนการสอนเพื่อชวยพัฒนาให

ผูเรยีนมคีวามรู ความเขาใจ มทีักษะการทํางาน มทีักษะพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวติ 

และรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพและการศกึษาตอไดอยาง

มปีระสทิธภิาพ 
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หลักสูตรสถานศึกษาโรงเรยีนบานนกเหาะ 

 1. โครงสรางหลักสูตรโรงเรยีน 

  หลักสูตรโรงเรยีนบานนกเหาะ ไดจัดแบงองคความรูและทักษะตาม

มาตรฐานการเรยีนรูไว 8 กลุมสาระการเรยีนรู ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ดังนี้ 

  1. ภาษาไทย 

  2. คณติศาสตร 

  3. วทิยาศาสตร 

  4. สังคมศกึษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

   4.1 สังคมศกึษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

   4.2 ประวัตศิาสตร 

  5. สุขศกึษาและพลศกึษา 

  6. ศลิปะ 

  7. การงานอาชีพและเทคโนโลย ี

  8. ภาษาตางประเทศ 

2. คําอธบิายรายวชิาพื้นฐาน 

  ง 14101 วชิา เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร กลุมสาระการเรยีนรู

การงานอาชีพและเทคโนโลยช้ัีนประถมศกึษาปที ่4 เวลา 35 ช่ัวโมง 

  ศกึษา วเิคราะห ช่ือและหนาที่ของอุปกรณเทคโนโลยสีารสนเทศ หลักการ

ทํางานเบื้องตนของคอมพวิเตอร ใชกระบวนการคดิวเิคราะหเพื่อสรุปประโยชนและโทษ

จากการใชงานคอมพวิเตอร ระบบปฏบิัตกิารคอมพวิเตอรเพื่อการทํางาน นําความรูและ

ทักษะมาสรางช้ินงานจากจินตนาการโดยใชโปรแกรมกราฟกดวยความรับผิดชอบ  

  โดยใชกระบวนการทํางาน กระบวนการปฏบิัต ิกระบวนการคดิวเิคราะห 

และกระบวนการทํางานกลุม  

  เพื่อใหเกดิความรู ความคดิ ความเขาใจ สามารถสื่อสารสิ่งที่เรยีนรูและเห็น

คุณคาของการทํางาน และนําความรูที่เรยีนไปประยุกตใชในชีวติประจําวัน มคีวามสามารถ

ในการตัดสนิใจ มจีรยิธรรม คุณธรรม และคานยิมที่เหมาะสม และมีจติสาํนกึในการ

อนุรักษสิ่งแวดลอม 
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  รหัสตัวช้ีวัด 

   ง 3.1 ป.4/1, ป.4/2, ป.4/3, ป.4/4, ป.4/5 

  รวมทัง้หมด 5 ตัวช้ีวัด 

  สรุป หลักสูตรสถานศึกษาโรงเรยีนบานนกเหาะจัดแบงองคความรูและ

ทักษะตามมาตรฐานการเรียนรูไว 8 กลุมสาระการเรยีนรู ตามหลักสูตรแกนกลาง

การศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 สาระที่ผูวิจัยศึกษาคอืกลุมสาระการเรยีนรูการ

งานอาชีพและเทคโนโลย ีวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ช้ันมัธยมศกึษาปที่ 4  

บทเรยีนบนเว็บ  

 ในสังคมของยุคขาวสารดังเชนปจจุบันนี้ การสื่อสารในรูปแบบตางๆ ไดถูก

พัฒนาขึ้น เพื่อตอบสนองความตองการของคนเราใหไดรับความสะดวก รวดเร็วมากขึ้น 

อนิเตอรเน็ตเปนเครอืขายคอมพวิเตอรที่มขีนาดใหญที่สุด เกดิจากการเช่ือมตอ

คอมพวิเตอรจากทั่วทุกมุมโลกเขาดวยกัน โดยมจุีดประสงคคอืการแลกเปลี่ยนขอมูล

ขาวสารรวมกัน จุดเริ่มตนของอนิเตอรเน็ต เกดิขึ้นเมื่อประมาณ 20 กวาปมาแลว โดยเริ่ม

จากเครอืขาย อารพาเน็ต (ARPANET) ของกระทรวงกลาโหมของสหรัฐอเมรกิา ซึ่งมี

จุดประสงคที่จะแลกเปลี่ยนขอมูลวจัิยทางการทหาร หลังจากนัน้ระบบเครอืขายยอยอื่นๆ 

จงึทําการเช่ือมตอและขยายแวดวงออกไปทั่วโลก ทําใหสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร

ในรูปแบบขอความ รูปภาพ วดิโีอ จากคนละซกีโลกไดภายในเสี้ยวนาที โดยที่มคีา ใชจาย

ถูกที่สุดเมื่อเปรยีบเทยีบกับการสื่อสารประเภทอื่น ฉะนั้น ถาสามารถนําเทคโนโลยนีี้  

มาสนับสนุนการเรยีนการสอนและประยุกตใชกับการเรียนการสอนในสถานศกึษาได จะทํา

ใหเกดิการตดิตอสื่อสาร อภิปราย ถกเถยีงแลกเปลี่ยน และสอบถามขอมูลขาวสารความ

คดิเห็นทัง้กับผูสนใจศกึษาในสื่อเรื่องเดยีวกัน หรอืกับผูเช่ียวชาญในสาขาตางๆ 

 การจัดการเรยีนการสอนดวยบทเรยีนบนเว็บเปนอกีหนึ่งกระแสของการ

ประยุกตใชอนิเตอรเน็ตที่กําลังมาแรง ภายใตระบบนี้จะมกีารจัดการทุกอยางใหแกผูเรยีน

ผูสอน โดยที่ผูเรยีนสามารถเตรยีมการเรยีนลวงหนา ทบทวนเนื้อหาหรอืเขามาศกึษา

เพิ่มเตมิเมื่อเกดิขอสงสัย สามารถเลอืกวชิาที่จะเรยีน ลงทะเบยีนการเรยีน การชําระ

คาลงทะเบยีน ผูเรยีนสามารถเลอืกเรยีนไดแบบภายในสถานศกึษา หรอืภายนอก

สถานศกึษาโดยผานเครอืขายอนิเตอรเน็ต โดยจะมกีารบันทกึขอมูล และมเีอกสาร

ประกอบ ตลอดจนบรรยากาศการสอนบันทกึไวในระบบฐานขอมูลทัง้หมด จะเห็นไดวา
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อนิเตอรเน็ตไดกลายเปนสื่อการศกึษาของโลกยุคใหม ชวยเปดโลกกวางใหแกผูเรยีนและ

เปนแหลงรวบรวมขุมทรัพยทางปญญา อยางมหาศาล ในลักษณะที่สื่อประเภทอื่นไม

สามารถกระทาํได ผูเรยีนจะมคีวามสะดวกตอการคนหาขอมูล ไมวาจะอยูสถานที่ใดก็

สามารถเขาไปใชเครอืขายไดอยางเทาเทยีมกัน ไมวาจะเปนการศึกษาในลักษณะที่เรยีน

รวมกันหรอืเรยีนตางหองกันหรอืแม กระทั่งตางสถาบันก็สามารถแลกเปลี่ยนความรู 

อยางตอเนื่องไดตลอดเวลา ทัง้ระหวางครูกับนักเรยีนและระหวางผูเรยีนเอง เครอืขาย

คอมพวิเตอรจะเปนตัวเช่ือมใหผูเรยีนเขาถงึผูใหคําปรกึษาหรอื ผูเช่ียวชาญไดโดยตรง  

อกีทัง้ยังเอื้อใหเกดิการปฏสิัมพันธระหวางผูเรยีนและผูสอนทัง้เวลาจริง หรอืตางเวลากัน 

ทําใหเกดิสภาวะแวดลอมที่ตองมกีารประสานงานกัน (Collaborative environment) ผูเรยีน

สามารถควบคุมจังหวะการเรยีนไดดวยตนเองทําใหเกดิสิ่งแวดลอม ยดืหยุนแกผูเรียน  

(สุวทิย  ดาวังปา, ออนไลน, 2554) 

 ธรี  โฆษณสันต ิ(2549, หนา 15-16) ไดศกึษาคนควาพบวาในปจจุบัน WBI : 

Web – Based Instruction มีคําศัพทที่ใชเรยีกหลายคํา ไดแก  

  1. บทเรยีนบนระบบเครอืขาย (Web–Based Instruction)  

  2. บทเรยีนบนเว็บ (Web–Based Instruction)  

  3. การเรยีนการสอนผานเว็บ (Web–Based Instruction)  

 4. เว็บฝกอบรม (Web–Based Training)  

 5. อนิเทอรเน็ตชวยอบรม (Internet–Based Training)  

 6. อนิเทอรเน็ตชวยสอน (Internet–Based Instruction)  

 7. เวลิดไวดเว็บฝกอบรม (WWW–Based Training)  

 8. เวลิดไวดบทเรยีนบนเครอืขาย (WWW–Based Instruction)  

 9. การเรยีนการสอนผานเครอืขาย (NBL : Net–Based Learning)  

 10. การฝกอบรมตามสาย (OT : Online Training)  

 11. การเรยีนการสอนผานเว็บ (WBL : Web–Based Learning) 

 สรุปไดวาการจัดการเรยีนการสอนดวยบทเรยีนบนเว็บ (Web-Based 

Instruction) เปนการนําเทคโนโลยเีว็บมาใชในกระบวนการเรียนการสอนซึ่งมคีุณสมบัตเิปน

สื่อหลายมติิ มาใชในการถายทอดเนื้อหาบทเรยีน เปนสิ่งเราที่ทําใหเกดิแรงจูงใจแกผูเรยีน 

ทัง้ยังเปนเครื่องมอืในการติดตอสื่อสารระหวางผูเรยีนกับผูสอนและผูเรยีนกับผูเรียน และ

ลดขอจํากัดในเรื่องของเวลา ผูเรยีนสามารถเตรยีมการเรียนลวงหนา ทบทวนเนื้อหาหรือ
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เขามาศกึษาเพิม่เตมิเมื่อเกดิขอสงสัยไดทุกที่ทุกเวลา จึงถอืไดวา บทเรยีนบนเว็บ เปนสื่อ

การสอนที่สนับสนุนการเรยีนในยุคปจจุบันนี้ไดอยางมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น และบทเรียนบน

เว็บไดมกีารเรยีกในภาษาไทยหลายช่ือตางกันแตก็มคีวามหมายเดยีวกัน ในที่นี้ผูวจัิยจะ

เรยีกวา บทเรยีนบนเว็บ  

 1. ความหมายของบทเรยีนบนเว็บ  

  ปจจุบันการศกึษาไดรับการพัฒนาไปอยางมาก รวมทัง้เทคโนโลยทีาง

การศกึษาก็ไดพัฒนาไปอยางรวดเร็วเชนเดยีวกนั โดยเฉพาะการเขามาของเทคโนโลยี

อนิเทอรเน็ต สําหรับประเทศไทยไดรูจักอนิเตอรเน็ตประมาณยี่สบิกวาปมาแลว โดยการ

นํามาใชในสถาบันอุดมศกึษา ถงึแมวาการใชอนิเทอรเน็ตในครัง้นัน้จะเปนเพยีงแคการ

ตดิตอสื่อสารระหวางองคกรการศกึษา แตก็ถอืไดวาเปนการใชเทคโนโลยอีนิเตอรเน็ต

สําหรับวงการศกึษา และถือจุดเริ่มตนของการนําเทคโนโลยอีนิเตอรเน็ตมาประยุกตใชกับ

การศกึษาตอไปในอนาคต 

  จากจุดเริ่มตนดังกลาว นักเทคโนโลยทีางการศกึษา ไดเห็นถงึความสําคัญ

และประโยชนของการใช เทคโลยอีนิเทอรเน็ต จงึไดคดิคนนวัตกรรมการเรยีนการสอนที่

สามารถใหผูเรยีนเรยีนรูผานอนิเทอรเน็ต หรอืภาษาอังกฤษเรยีกวา WBI ซึ่งถอืวาเปน

รูปแบบการเรยีนการสอนแนวใหม ที่มรูีปแบบแตกตางจากการสอนแบบดัง้เดมิ คือ การ

เรยีนการสอนที่อยูจํากัดอยูภายในหองเรยีน การเรยีนรูเนนการอาน เขยีน และการทองจํา

จากตํารา (มณเฑยีร  ชัยประเสรฐิ, 2555, ออนไลน) 

  ทัง้นี้ไดมผูีนยิามและใหความหมายของการเรยีนการสอนผานเว็บ (Web-

Based Instruction) เอาไวหลายนยิามไดแก  

  ปรัชญนันท  นิลสุข (2543, หนา 53-56) ไดใหความหมายไววา บทเรยีนบน

เว็บ (WBI) เปนการใชทรัพยากรที่มอียูในระบบอนิเทอรเน็ตมาออกแบบและจัดระบบเพื่อ

การเรยีนการสอน สนับสนุนและสงเสรมิใหเกดิการเรยีนรูมกีารเช่ือมโยงเปนเครอืขายที่

สามารถเรยีนไดทุกที่ทุกเวลา 

  กดิานันท  มลทิอง (2543, หนา 11) ใหความหมายวา การเรยีนการสอน

ผานเว็บเปนการใชเว็บในการเรยีนการสอนโดยอาจใชเว็บเพื่อนนําเสนอบทเรยีนในลักษณะ

สื่อหลายมติิของวิชาทัง้หมดตามหลักสูตร หรอืใชเพยีงการเสนอขอมูลบางอยางเพื่อ

ประกอบการสอนก็ได รวมทัง้ใชประโยชนจากคุณลักษณะตางๆ ของการสื่อสารที่มอียู 
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ในระบบอนิเทอรเน็ต เชน การเขยีนโตตอบกันทางไปรษณยีอเิล็กทรอนกิสและการพูดคุย

สดดวยขอความและเสยีงมาใชประกอบดวย เพื่อใหเกิดประสทิธภิาพ 

  วชุิดา  รัตนเพียร (2542, หนา 30) กลาววา การเรยีนการสอนผานสื่อบน

เว็บ เปนการนําเสนอโปรแกรม บทเรยีนบนเว็บ โดยนําเสนอผานบรกิารเวลิดไวดเว็บใน

เครอืขายอนิเทอรเน็ต ซึ่งผูออกแบบและสรางโปรแกรมการสอน จะตองคํานงึถงึ

ความสามารถและบรกิาร ที่หลากหลายของอนิเทอรเน็ต และนําคุณสมบัตติางๆ เหลานัน้

มาใชเพื่อประโยชนในการเรียนการสอนใหมากที่สุด 

  ใจทพิย  ณ สงขลา (2542, หนา 18-28) ไดใหความหมายการเรยีนการสอน 

ผานเว็บวาหมายถงึ การผนวก คุณสมบัตไิฮเปอรมเีดยีเขากับคุณสมบัตขิองเครือขาย

เวลิดไวดเว็บ เพื่อสรางสิ่งแวดลอมแหงการเรยีนในมิติที่ไมมขีอบเขตจํากัดดวยระยะทาง

และเวลาที่แตกตางกันของผูเรยีน (Learning without Boundary) 

  ชุณหพงศ  ไทยอุปถัมภ (2544, อางถงึใน แวววลี  สริวิรจรรยาดี) ไดให

ความหมายของ คําวา E-Learning หรอื Electronic Learning หมายถงึ รูปแบบการเรยีน

การสอนแบบใหม ที่มกีารประยุกตใชเทคโนโลย ีสื่ออเิล็กทรอนกิสสมัยใหม มวีัตถุประสงค

ที่เอื้ออํานวยใหผูเรยีนสามารถเรยีนรูองคความรู (Knowledge) ไดโดยไมจํากัดเวลาและ

สถานที่ (Anywhere-Anytime Learning) เพื่อใหระบบ การเรยีนการสอนเปนไปไดอยางมี

ประสทิธภิาพมากขึ้น และเพื่อใหผูเรยีนสามารถบรรลุวัตถุประสงคของกระบวนวิชาที่เรยีน

นัน้ๆ 

  สรรรัชต  หอไพศาล (2544, หนา 93-104) ไดใหความหมายการเรยีน 

การสอนผานเว็บวา เปนการใชโปรแกรมสื่อหลายมติทิี่อาศัยประโยชนจากคุณลักษณะและ

ทรัพยากรของอนิเทอรเน็ตและเวลิดวายเว็บ มาออกแบบเปนเว็บเพื่อการเรยีนการสอน 

สนับสนุนและสงเสรมิใหเกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย เช่ือมโยงเปนเครอืขายที่สามารถ

เรยีนไดทุกที่ทุกเวลา โดยมลีักษณะทีผู่สอนผูเรยีนมปีฏิสัมพันธกันโดยผานระบบเครอืขาย

คอมพวิเตอรที่เช่ือมโยงซึ่งกันและกัน 

  ฤทธชัิย  ออนมิ่ง (2546, หนา 66, อางถงึใน สุวทิย  ดาวังปา, ออนไลน, 

2554) การสอนผานเว็บ (Web-Based Instruction) หมายถงึ การจัดการเรยีนการสอนโดย

ใชศักยภาพของเครอืขายอินเตอรเน็ต ทําใหการเรยีนการสอนสามารถเช่ือมโยงไปยัง

แหลงขอมูลตางๆ ที่อยูในเครอืขายไดทุกเวลาและทุกสถานที่ตามความตองการของผูเรยีน
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และผูสอน นอกจากนี้ผูเรยีนและผูสอนยังสามารถปฏิสัมพันธกันไดโดยผานระบบเครอืขาย

คอมพวิเตอร  

  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2544, หนา 87-90) ไดใหความหมายวา การ

สอนบนเว็บ (Web-Based Instruction) เปนการผสมผสานกันระหวางเทคโนโลยปีจจุบันกับ

กระบวนการออกแบบการเรยีนการสอนเพือ่เพิ่มประสิทธภิาพทางการเรยีนรูและแกปญหา

ในเรื่องขอจํากัดทางดานสถานที่และเวลา โดยการสอนบนเว็บจะประยุกตใชคุณสมบัตแิละ

ทรัพยากรของ เวลิด ไวด เว็บ ในการจัดสภาพแวดลอมที่สงเสรมิและสนับสนุนการเรยีน

การสอนซึ่งการเรยีนการสอนที่จัดขึ้นผานเว็บนี้อาจเปนบางสวนหรือทัง้หมดของ

กระบวนการเรยีนการสอนก็ได 

  Relan & Gillani (1997, อางถงึใน แวววล ี สริวิรจรรยาดี, 2549, หนา 8)  

กลาววา การเรยีนการสอนโดยใชเครอืขายอินเทอรเน็ตเปนการกระทําที่ผูสอนคดิการเตรยีม 

กลวธิกีารสอน โดยใชประโยชนจากคุณลักษณะ และทรัพยากรในเวลิดไวดเว็บ 

  Driscoll (1999, อางถงึใน แวววล ี สริวิรจรรยาดี, 2549, หนา 8) ให

ความหมาย ของการเรยีนการสอนผานเครอืขายอินเทอรเน็ตวา เปนการใชทักษะ หรอื

ความรูตางๆ ถายโยงไปสูที่ใดที่หนึ่งโดยการใชเวลิดไวดเว็บเปนชองทางในการเผยแพร 

สิ่งเหลานั้น 

  สวน Khan (อางถึงใน แวววล ี สริวิรจรรยาดี, 2549, หนา 8) ไดให

ความหมายไววา บทเรยีนบนเว็บ เปนโปรแกรมไฮเปอรมเีดยี (Hypermedia) ที่ชวยในการ

สอน โดยใชประโยชนจากคุณลักษณะและทรัพยากรของอนิเทอรเน็ต (WWW) มาสรางให

เกดิการเรยีนรู โดยสงเสรมิและสนับสนุนการเรยีนรูในทุกๆ ทาง    

จากนยิามและความคดิเห็นของนักวชิาการและนักการศกึษาทัง้ตางประเทศ

และภายในประเทศไทยดังที่กลาวมาแลวนัน้สามารถสรุปไดวาบทเรยีนบนเว็บ หมายถงึ

การเรยีนการสอนที่ไดรับการออกแบบอยางมรีะบบ โดยอาศัยคุณสมบัติและทรัพยากร

ของเวลิดไวดเว็บ มาเปนสื่อกลางในการถายทอดความรู เพื่อสนับสนุนและสงเสรมิการ

เรยีนการสอนใหมีประสทิธภิาพโดยอาจจัดเปนการเรยีนการสอนทัง้กระบวนการหรอืนํามา

ใชเปนเพยีงสวนหนึ่งของกระบวนการทัง้หมดและชวยขจัดปญหาอุปสรรคของการเรยีน

การสอนทางดานสถานที่และเวลาอกีดวย 
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 2. แนวคิดและทฤษฎท่ีีเกี่ยวของกับบทเรยีนบนเว็บ  

  กรมวชิาการ (2544, หนา 35) ไดกลาวถงึทฤษฎพีฤตกิรรมนยิม ที่เช่ือวา

พฤตกิรรมของมนุษยนัน้เกดิขึ้นจากการเรยีนรู  สามารถสังเกตพฤตกิรรมไดในรูปแบบ

ตางๆ กัน และเช่ือวาการใหตัวเสรมิแรง (Rein Forcer)  จะชวยกระตุนใหเกดิพฤตกิรรมตาม

ตองการได นักจติวทิยาที่ไดรับการยอมรับในกลุมนี้ไดแก Pavlov ซึ่งเดมิเปน

นักวทิยาศาสตรที่มีช่ือเสยีงของรัสเซยี Watson นักจติวทิยาชาวอเมรกิันซึ่งไดรับการ

ยอมรับวา เปนบดิาของจิตวิทยากลุมพฤตกิรรมนยิม และ Skinner ชาวอเมรกิัน ที่โดดเดน

ในการนําทฤษฎดีานจติวทิยามาประยุกตใชเพื่อการเรยีนการสอนโดยเฉพาะอยางยิ่งทฤษฎี

เกี่ยวกับการเสรมิแรง ไดมกีารศกึษาวจัิยอยางตอเนื่องจนถงึปจจุบัน  

  Skinner (อางถงึใน ศวิไิล  มงคล, 2551, หนา 26) เช่ือวา ตัวเสรมิแรง  

เปนตัวแปรสําคัญในการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมหรอืการเรยีนรูของผูเรยีน เกี่ยวของกับ

ความเร็ว ความอดทนในการทํางาน ความสามารถบังคับตนเองและชวยใหเกดิความคดิ

สรางสรรค การเสรมิแรงอาจเปนรูปแบบของการใหรางวัลที่เหมาะสมหรอือาจเปนความ

พงึพอใจที่เกดิขึ้นจากความสําเร็จในการเรยีนหรอืทํากจิกรรม หลักการของ Skinner ไดรับ

การนําไปพัฒนา เปนรูปแบบการสอนแบบโปรแกรม ซึ่งเปนโครงสรางสําคัญในการ

ออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนปจจุบัน  

  Malone (อางถงึใน ศวิไิล  มงคล, 2551, หนา 26-27) เปนนักวจัิยผูหนึ่งที่ให

ความสนใจองคประกอบของเกมคอมพวิเตอรที่ชวยใหเด็กเกดิความกระตอืรอืรนและความ

สนุกสนาน Malone พบวาองคประกอบของตัวเสริมแรงที่ทําใหเกมเหลานัน้ไดรับความนยิม

และเปนแรงจูงใจสําคัญที่ทําใหเด็กๆ นยิมเลนเปนอยางมากคอื ความทาทาย (Challenge) 

จนิตนาการเพอฝน (Fantasy) และความอยากรูอยากเห็น (Curiosity) โดยความทาทายเปน

ความตองการของมนุษย ที่จะเอาชนะสิ่งที่ตนเองคาดวาจะชนะได  ลักษณะกจิกรรมความ

ทาทาย เชน ความยากของกจิกรรม จะตองเหมาะสมกับทักษะความสามารถ เกณฑการ

วัดกจิกรรมที่ไดกระทําไปตองชัดเจน กจิกรรมนัน้ๆ ตองมขีอมูลยอนกลับที่เขาใจงาย ระดับ

ความยากของกจิกรรมจะตองสูงพอและมคีุณภาพ เพื่อที่จะสนองความตองการของผู

ทดสอบ จนิตนาการเพอฝน เปนการสรางภาวะตางๆ เพื่อที่จะตองกระตุนใหบุคคลเกดิ

จินตภาพเกี่ยวกับสิ่งที่ตนเองไมเคยพบ หรอืไมเคยมปีระสบการณมากอน การสราง

จนิตนาการ เพอฝนในการเรยีนการสอน จงึเปนสิ่งที่ชวยสนองความปรารถนาของผูเรยีน

และเปนแนวทางในการสรางแรงจูงใจใหกับผูเรยีนดวย และความอยากรูอยากเห็น เปน
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ปจจัยที่มีผลตอการเรียนรู การจัดหาสิ่งเราเปนสิ่งสําคัญที่ชวยกระตุนใหผูเรยีนเกิดความ

อยากรูอยากเห็น และใหความอยากรูอยากเห็นนั้นเกดิตอเนื่องกันไป ทัง้ดานประสาท

สัมผัส เปนความอยากรูอยากเห็นอันเกดิจากสิ่งเราภายนอก เนนเฉพาะความอยากรู 

อยากเห็นจากการไดเห็นและการไดยนิมากกวาสิง่อื่น เชน แสง สี เสยีง และการจัด

สภาพแวดลอมอื่นๆ ในลักษณะของการผสมผสานกัน เชน สกีับเสยีงหรือสกีับคําอาน หรอื

ภาพกับเสยีง และดานความคดิ และความเขาใจ เกี่ยวของกับระบบและโครงสรางของการ

รับรูของมนุษย มีหลักการที่เกี่ยวของอยู 2 ประการ คอื หลักการที่กลาวถงึความสมบูรณ

ในตัว และความสมํ่าเสมอ โดยเช่ือวาวธิหีนึ่งที่จะกระตุนความอยากรูอยากเห็นของผูเรยีน 

คอื การใหขอมูลที่ดูเหมอืนวายังไมมคีวามสมบูรณในตัว เชน การขัดจังหวะในฉากสุดทาย

ของการดูโทรทัศนกอนที่ผูชมจะรูวาใครคอืฆาตกร และความเช่ือในการใหสิ่งเราที่ไมมี

ความคงที่สมํ่าเสมอ เชน พืชตองการแสงแดด เห็ดราสามารถเตบิโตในที่มดื ทัง้สอง

ประการนี้เทยีบไดกับองคประกอบสําคัญขางตนในดานความไมสอดคลอง  

 จากแนวคดิและทฤษฏขีองนักการศกึษาหลายทานสรุปไดวา การเสรมิแรงชวย

ใหสามารถเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมการเรียนรูของผูเรยีนใหเกดิความกระตอืรอืรนและ

ความสนุกสนาน 

 3. ประเภทของบทเรยีนบนเว็บ  

  การเรยีนการสอนผานเว็บสามารถทําไดในหลายลักษณะ โดยแตละเนื้อหา

ของหลักสูตรก็จะมวีธิกีารจัดการเรยีนการสอนผานเว็บที่แตกตางกันออกไป ซึ่งในประเด็น

นี้มนัีกการศกึษาหลายทานไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับประเภทของการเรยีนการสอนผาน

เว็บ ดังตอไปนี้ 

  Parson (1997, อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, 2550, ออนไลน) ไดแบง

ประเภทของบทเรยีนบนเว็บ (Web-Based Instruction) ไว 3 ลักษณะ คือ 

   1. แบบรายวชิาอยางเดยีว (Stand - Alone Courses) เปนบทเรยีนเว็บ

รายวชิาที่มเีครื่องมอืและแหลงเขาไปถงึและเขาหาไดโดยผานระบบอนิเทอรเน็ตอยางมาก

ที่สุด ถาไมมกีารสื่อสารก็สามารถที่จะผานระบบคอมพวิเตอรสื่อสารได ลักษณะของ

บทเรยีนบนเว็บแบบนี้มลีักษณะเปนแบบวทิยาเขตมนีักศึกษาจํานวนมากที่เขามาใชจรงิ 

เปนบทเรยีนบนเว็บที่มีการบรรจุ เนื้อหา (Content) หรือเอกสารในรายวิชาเพื่อการสอน

เพยีงอยางเดยีว มลีักษณะการสื่อสารสงขอมูลระยะไกลและมักจะเปนการสื่อสารทางเดียว 
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   2. แบบสนับสนุนรายวิชา (Web Supported Courses) เปนบทเรยีนบนเว็บ 

รายวชิาที่มลีักษณะเปนรูปธรรมที่มกีารพบปะระหวางครูกับนักเรยีน การสื่อสารผานระบบ

คอมพวิเตอร หรอื การมีบทเรยีนบนเว็บที่สามารถช้ีตําแหนงของแหลงบนพื้นที่ของเว็บไซต

ที่รวมกจิกรรมเอาไว เปนการสื่อสารสองทางที่มีปฏสิัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน และ

มแีหลงทรัพยากร ทางการศกึษาใหมาก มกีารกําหนดงานใหทําบนบทเรยีนบนเว็บ การ

กําหนดใหอานมกีารรวมกันอภิปราย การตอบคําถามมีการสื่อสารอื่นๆ ผานคอมพิวเตอร 

มกีจิกรรมตางๆ ที่ใหทําในรายวชิา มกีารเช่ือมโยงไปยังแหลงทรัพยากรอื่นๆ เปนตน 

   3. แบบศูนยการศึกษา หรอื เว็บทรัพยากรการศกึษา (Web Pedagogical 

Resources) เปนบทเรยีนบนเว็บที่มรีายละเอยีดทางการศกึษา การเช่ือมโยงไปยังเว็บอื่นๆ 

เครือ่งมอืวัตถุดบิ และรวมรายวชิาตางๆ ที่มอียูในสถาบันการศกึษาไวดวยกัน และยัง

รวมถงึขอมูลเกี่ยวกับสถาบันการศกึษาไวบรกิารทัง้หมดและเปนแหลงสนับสนุนกิจกรรม

ตางๆ ทางการศกึษา ทัง้ทางดานวิชาการและไมใชวิชาการโดยการใชสื่อที่หลากหลาย

รวมถงึการสื่อสารระหวางบุคคลดวย 

  สวน James (1997, อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, ออนไลน, 2550) 

สามารถแบงได 3 ลักษณะใหญๆ  คอื 

   1. โครงสรางแบบคนหา (Eclectic Structures) ลักษณะของโครงสราง

เว็บไซตแบบนี้ เปนแหลงของเว็บไซตที่ใชในการคนหาไมมกีารกําหนดขนาด รูปแบบ ไมมี

โครงสรางที่ผูเรยีนตองมปีฏิสัมพันธกับเว็บลักษณะของเว็บไซตแบบนี้จะมแีตการใหใช

เครื่องมือในการสบืคนหรอืเพื่อบางสิ่งที่ตองการคนหาตามที่กําหนดหรอืโดยผูเขยีนเว็บไซต

ตองการ โครงสรางแบบนี้จะเปนแบบช้ีแนะใหผูเรยีนไดเขามาคนควาในเนื้อหาในบริบท 

โดยไมมโีครงสรางขอมูลเฉพาะใหไดเลอืกแตโครงสรางแบบนี้จะมปีญหากับผูเรยีนเพราะ

ผูเรยีนอาจจะไมสนใจขอมูลทีไ่มมโีครงสราง โดยไมกาํหนดแนวทางในการสบืคน 

   2. โครงสรางแบบสารานุกรม (Encyclopedic Structures) ถาเราควบคุม

ของสรางของเวบ็ที่เราสรางขึ้นเองได เราก็จะใชโครงสรางขอมูลในแบบตนไมในการเขาสู

ขอมูล ซึ่งเหมือนกับหนังสอืที่มเีนื้อหาและมกีารจัดเปนบทเปนตอน ซึ่งจะกําหนดใหผูเรยีน

หรอืผูใชไดผานเขาไปหาขอมูลหรอืเครื่องมอืที่อยูในพื้นที่ของเว็บหรอือยูภายในและ นอก

เว็บ เว็บไซตจํานวนมากมโีครงสรางในลักษณะดังกลาวนี้ โดยเฉพาะเว็บไซตทางการศกึษา

ที่ไมไดกําหนดทางการคา องคกร ซึ่งอาจจะตองมลีักษณะที่ดูมมีากกวานี้ แตในเว็บไซต
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ทางการศกึษาตองรับผิดชอบตอการเรยีนรูของผูเรยีน กลวธิดีานโครงสรางจึงมผีลตอการ

เรยีนรูของผูเรยีน 

   3. โครงสรางแบบการเรยีนการสอน (Pedagogic Structures) มรูีปแบบ

โครงสรางหลายอยางในการนํามาสอนตามตองการ ทัง้หมดเปนที่รูจักดใีนบทบาทของการ

ออกแบบทางการศึกษาสําหรับคอมพวิเตอรชวยสอนหรือเครื่องมอืมัลตมิเีดยี ซึ่งความจริง

มหีลักการแตกตางกันระหวางคอมพวิเตอรชวยสอนกับบทเรยีนบนเว็บ (WBI) นัน้คือ

ความสามารถของ HTML ในการที่จะจัดทาํในแบบไฮเปอรเท็กซกับการเขาถงึขอมูลหนาจอ

โดยผานระบบอนิเทอรเน็ต     

  นอกจากนี้ Hannum (1998, อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, ออนไลน, 

2550) ไดแบงประเภทของบทเรยีนบนเว็บ ออกเปน 4 ลักษณะ ใหญๆ  คอื 

   1. รูปแบบการเผยแพร รูปแบบนี้สามารถแบงไดออกเปน 3 ชนดิ คอื 

    1.1 รูปแบบหองสมุด (Library Model) เปนรูปแบบที่ใชประโยชนจาก

ความสามารถในการเขาไปยังแหลงทรัพยากรอเิล็กทรอนกิสที่มอียูหลากหลาย โดยวธิกีาร

จัดหาเนื้อหาใหผูเรียนผานการเช่ือมโยงไปยังแหลงเสริมตางๆ เชนสารานุกรม วารสาร 

หรอืหนังสอืออนไลนทัง้หลาย ซึ่งถอืไดวา เปนการนําเอาลักษณะทางกายภาพของ

หองสมุดที่มทีรัพยากรจํานวนมหาศาลมาประยุกตใช สวน ประกอบของรูปแบบนี้ ไดแก 

สารานุกรมออนไลน วารสารออนไลน หนังสอืออนไลน สารบัญการอาน ออนไลน (Online 

Reading List) เว็บหองสมุด เว็บงานวจัิย รวมทัง้การรวบรวมรายช่ือเว็บที่สัมพันธกับวชิา

ตางๆ 

    1.2 รูปแบบหนังสอืเรยีน (Textbook Model) การเรยีนการสอน 

ผานเว็บรูปแบบนี้ เปนการจัดเนื้อหาของหลักสูตรในลักษณะออนไลนใหแกผูเรยีน เชน  

คําบรรยาย สไลด นยิาม คําศัพทและสวนเสรมิผูสอนสามารถเตรยีมเนื้อหาออนไลนที่ใช

เหมอืนกับที่ใชในการเรยีนในช้ันเรยีนปกตแิละสามารถทําสําเนาเอกสารใหกับผูเรียนได 

รูปแบบนี้ตางจากรูปแบบหองสมุดคอืรูปแบบนี้จะเตรยีมเนื้อหาสําหรับการเรยีนการสอน

โดยเฉพาะ ขณะที่รูปแบบหองสมุดชวยใหผูเรยีนเขาถงึเนื้อหาที่ตองการจากการเช่ือมโยงที่

ไดเตรยีมเอาไว สวนประกอบของรูปแบบหนังสอืเรยีนนี้ประกอบดวยบันทกึของหลักสูตร 

บันทกึคําบรรยาย ขอแนะนําของหองเรยีน สไลดที่นําเสนอ วดิโีอและภาพที่ใชในช้ันเรยีน 

เอกสารอื่นที่มคีวามสัมพันธกับช้ันเรยีน เชน ประมวลรายวชิา รายช่ือในช้ัน กฎเกณฑ
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ขอตกลงตางๆ ตารางการสอบและตัวอยางการสอบครั้งที่แลว ความคาดหวังของช้ันเรยีน 

งานที่มอบหมาย เปนตน 

    1.3 รูปแบบการสอนที่มปีฎิสัมพันธ (Interactive Instruction Model) 

รูปแบบนี้จัดใหผูเรยีนไดรับประสบการณการเรยีนรูจากการมปีฎสิัมพันธกับเนื้อหาที่ไดรับ 

โดยนําลักษณะของบทเรยีน คอมพวิเตอรชวยสอน (CAI) มาประยุกตใชเปนการสอนแบบ

ออนไลนที่เนนการมปีฏสิัมพันธ มกีารให คําแนะนํา การปฏบิัต ิการใหผลยอนกลับ รวมทัง้

การใหสถานการณจําลอง 

   2. รูปแบบการสื่อสาร (Communication Model) การเรยีนการสอนผาน

เว็บรูปแบบนี้เปนรูปแบบที่อาศัยคอมพวิเตอรมาเปนสื่อเพื่อการสื่อสาร (Computer – 

Mediated Communications Model) ผูเรยีนสามารถที่จะสื่อสารกับผูเรยีนคนอื่นๆ ผูสอน

หรอืกับผูเช่ียวชาญได โดยรูปแบบการสื่อสารที่หลากหลายในอนิเทอรเน็ต ซึ่งไดแก 

จดหมายอเิล็กทรอนกิส กลุมอภปิรายการสนทนาและการอภปิรายและการประชุมผาน

คอมพวิเตอรเหมาะ สําหรับการเรยีนการสอนที่ตองการสงเสรมิการสื่อสารและปฏสิัมพันธ

ระหวางผูที่มีสวนรวมในการเรียนการสอน 

   3. รูปแบบผสม (Hybrid Model) รูปแบบการเรยีนการสอนผานเว็บ

รูปแบบนี้เปนการนําเอารูปแบบ 2 ชนดิ คอื รูปแบบการเผยแพรกับรูปแบบการสื่อสารมา

รวมเขาไวดวยกัน เชน เว็บไซตที่รวมเอารูปแบบหองสมุดกับรูปแบบหนังสอืเรยีนไวดวยกัน 

เว็บไซตที่รวบรวมเอาบันทกึของหลักสูตรรวมทัง้คําบรรยายไวกับกลุมอภปิรายหรอืเว็บไซต

ที่รวมเอารายการแหลงเสริมความรูตางๆ และความสามารถของจดหมายอเิล็กทรอนกิสไว

ดวยกัน เปนตนรูปแบบนี้มปีระโยชนเปนอยางมากกับผูเรยีนเพราะผูเรยีนจะไดใชประโยชน

ของทรัพยากรที่มใีนอนิเทอรเน็ตในลักษณะที่หลากหลาย 

   4. รูปแบบหองเรยีนเสมอืน (Virtual classroom model) รูปแบบหองเรยีน

เสมอืนเปนการนําเอาลักษณะเดนหลายๆ ประการของแตละรูปแบบที่กลาวมาแลวขางตน

มาใช การเรยีนการสอนผานเว็บในปจจุบันมักจะมกีารผสมผสานลักษณะของการเรยีน 

การสอนขางตน เพื่อใหเกดิประโยชนแกผูเรยีนและดงึดูดความสนใจใหอยากใชเว็บไซต 

มากที่สุด 

  จากการศกึษาความคิดเห็นของนักวิชาการและนักการศกึษาทัง้

ภายในประเทศทยและตางประเทศ ดังที่กลาวมาแลวนั้น สรุป ประเภทของบทเรยีนบนเว็บ

ไดวา การเรยีนการสอนบนเว็บมลีักษณะการเรยีนการสอนที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ เปนการ
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จัดการเรยีนการสอนที่สงเสรมิการเรยีนรูผานระบบเครือขาย เพราะผูเรยีนสามารถ

ตดิตอสื่อสารระหวางผูเรยีนกับผูเรยีนดวยกันเอง และผูสอนได ผูเรยีนสามารถศกึษาหา

ความรูไดตามตองการ ตามสถานที่ที่ตนเองอยู ในสวนของการเรยีนการสอนนั้นมกีาร

นําเสนอในรูปแบบที่หลากหลาย เปนการผสมผสานสื่อตางๆ เขามาใชในการเรยีนการสอน 

มกีารนําเสนอบทเรียน การจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนที่หลากหลาย เชน การนําเสนอ

เปนขอความ ภาพเคลื่อนไหว เสยีงประกอบและอาศัยคุณสมบัตขิองอนิเทอรเน็ตเปน

สื่อกลางในการตดิตอสื่อสาร 

 4. รูปแบบการเรยีนการสอนดวยบทเรยีนบนเว็บ  

  เปนการเรยีนการสอนโดยใชระบบอนิเทอรเน็ตมาใช จึงเปนการเรยีนการ

สอนทางไกล (distance education) ประเภทหนึ่ง เพราะมรีะบบเครอืขายเช่ือมโยงติดตอกัน 

โดยผูเรยีนอยูตางสถานที่และหางไกลกัน การเรยีนลักษณะนี้มทีัง้ภาพ เสยีง และขอมูล 

ใหแกผูเรยีน ซึ่งสามารถเรยีนรูไดทัง้ในเวลาจริง (real time) และไมใชเวลาจรงิ (none real-

time) นอกจากนั้นแลวยังมีการตดิตอสื่อสารกันแบบสองทาง (two-way communication) 

หรอืทางเดยีวก็ได จะตดิตอกันแบบพบหนากันแบบเผชิญหนา (face to face) ยอสามารถ

ทําได เนื่องจากมกีารเช่ือมโยงเครอืขายคอมพวิเตอร ทําใหผูใชสามารถรับสงขาวสาร

ขอมูลรูปแบบตางๆ ถงึกันไดดวยความสะดวกและรวดเร็ว ดังนัน้การนําอนิเทอรเน็ตมาใช

ประโยชนกับการศกึษาจะมีสวนสําคัญในการพัฒนาการเรยีนการสอนไดอยางมี

ประสทิธภิาพ เพราะสามารถนําขอมูลการศกึษาจากแหลงขอมูลตางๆ ทั่วโลกมาใช

ประโยชนไดอยางรวดเร็ว เนื่องจากการรับสงขอมูลขาวสารบนเครอืขายอนิเทอรเน็ต 

สามารถทําได 2 ลักษณะใหญๆ  ดวยกันคอื การตดิตอในเวลาเดยีวกันและการตดิตอตาง

เวลากัน ทําใหรูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บ สามารถแบงเปน 2 ลักษณะ คอื 

   1. Synchonous Learning คอื รูปแบบการเรยีนการสอนที่มกีจิกรรม 

การเรยีนการสอนในเวลาเดียวกัน ผูเรยีนตองมกีารเรยีนพรอมๆกัน โดยใชการรับสง

ขาวสารขอมูลที่ผูสงและผูรับสารตดิตอกันไดในเวลาเดียวกันหรือพรอมกัน เชน บริการ

พูดคุยสนทนา (chat) บรกิารรับสงขอความ เสยีง ภาพ และภาพเคลื่อนไหว เปนตน 

   2. Asynchonous Learning คอื รุปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บที่ผูเรยีน

และผูสอนไมจําเปนตองมกีจิกรรมการเรยีนการสอนในเวลาเดยีวกัน เพราะเปนรูปแบบ

การรับสงขอมูลขาวสารที่ผูรับและผูสงไมจําเปนตองทําพรอมกัน เชน บรกิารจดหมาย

อเิล็คทรอนกิส (e-mail) กลุมสนทนา (news group) รวมทั้งบรกิารเวลิดไวดเว็บ เปนตน  
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ที่เปนเครอืขาย ขอมูลความรู โดยผูเรยีนจะเขามาเรยีนรูเมื่อใด ที่ไหน ยอมสามารถทําได

โดยปราศจากขอจํากัดใดๆ ทัง้สิ้น (Zhan, 1998, อางถึงใน วาสนา  แสงศรี, 2555, 

หนา 19-20) 

  จากการความคดิเห็นของนักวชิาการและนักการศกึษาทัง้ภายในประเทศ

และตางประเทศ ดังที่กลางมาแลวนั้น สรุปรูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บ ไดวา รูปแบบ

การเรยีนการสอนที่ผูวจัิยนําไปใชในการพัฒนาบทเรยีนคอืการจัดการเรยีนการสอน 

ในเวลาเดยีวกัน ผูเรยีนตองมาเรยีนพรอมๆ กัน เชนหองสนทนา (chat room) และผูเรยีน

และผูสอนไมตองมกีจิกรรมการเรยีนการสอนในเวลาเดียวกัน เชน กระดานสนทนา 

(webboard)  

 5. หลักการพื้นฐานของการจัดการเรยีนการสอนดวยบทเรยีนบนเว็บ  

 การจัดการเรยีนการสอนโดยการใชเว็บชวยสอนจะมี วธิกีารจัดที่แตกตางไป

จากการจัดการเรยีนการสอนตามปกติ เพราะคุณลักษณะและรูปแบบของเว็บเปนสื่อ 

ที่มลีักษณะเฉพาะของตนเอง ซึ่งแตกตางไปจากการจัดการเรยีนการสอนดวยสื่อแบบอื่นๆ 

จงึตองคํานงึถึงการออกแบบระบบการสอนที่สอดคลองกับคุณลักษณะของเว็บ เชน การ

สื่อสารระหวางผูเรยีนกับครู การสื่อสารระหวางผูเรยีนกับผูเรยีน ที่กระทําไดแตกตางไป

จากการเรยีนการสอนแบบเดมิ เชน การใชเว็บชวยสอนสามารถสื่อสารกันไดโดยผานเว็บ

โดยตรงในรูปคุยกันในหอง สนทนา(Chat Room) การฝากขอความบนกระดาน

อเิล็กทรอนกิสหรอืกระดานขาวสาร (Bulletin Board) หรอืจะสื่อสารกันโดยผานไปรษณยี

อเิล็กทรอนกิส (e-mail) ก็สามารถกระทําไดในระบบนี้ ความเปนเว็บชวยสอนจึงไมใชแค

การสรางเว็บไซตเนื้อหาวิชาหนึ่งหรือรวบ รวมขอมูลซักเรื่องหนึ่งแลวบอกวาเปนเว็บชวย

สอน เว็บชวยสอนมคีวามหมายกวางขวางอันเกดิจากการรวมเอาคุณลักษณะของเว็บ 

โปรแกรมและเครื่องมอืสื่อสารในระบบอินเทอรเน็ตและการออกแบบระบบการเรียนการ 

สอนเขาดวยกัน ทําใหเกดิการเรยีนรูขึ้นอยางมคีวามหมายไมเปนเพยีงแคแหลงขอมูล 

เทานัน้ (ปรัชญนันท  นลิสุข, 2543, หนา 53-56) 

 Angelo (1993 อางถงึใน วิชุดา  รัตนเพยีร, 2542, หนา 29-35) ไดสรุป

หลักการพื้นฐานของการจัดการเรยีนการสอนกับการเรียนการสอนผานเว็บ 5 ประการ

ดังนี้คอื 

  1. ในการจัดการเรยีนการสอนโดยทั่วไปแลว ควรสงเสรมิใหผูเรยีนและ

ผูสอนสามารถตดิตอ สื่อสารกันไดตลอดเวลา การตดิตอระหวางผูเรยีนและผูสอนมสีวน
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สําคัญในการสรางความกระตอืรอืลน กับการเรยีนการสอน โดยผูสอนสามารถใหความ

ชวยเหลอืผูเรยีนไดตลอดเวลาในขณะกําลังศกึษา ทัง้ยังชวยเสรมิสรางความคดิและความ

เขาใจ ผูเรยีนที่เรยีนผานเว็บสามารถสนทนาแลกเปลี่ยนความคดิเห็นรวมทัง้ซักถามขอ 

ของใจกับผูสอนไดโดยทันททีันใด เชน การมอบหมายงานสงผานอนิเทอรเน็ตจากผูสอน 

ผูเรยีนเมื่อไดรับมอบหมายก็จะสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายและสงผานอนิ เทอรเน็ต 

กลับไปยังอาจารยผูสอน หลังจากนัน้อาจารยผูสอนสามารถตรวจและใหคะแนนพรอมทัง้

สงผลยอนกลับไปยัง ผูเรยีนไดในเวลาอันรวดเร็วหรือในทันททีันใด 

  2. การจัดการเรยีนการสอนควรสนับสนุนใหมกีารพัฒนาความรวมมอื

ระหวางผูเรยีน ความรวมมือระหวางกลุมผูเรยีนจะชวยพัฒนาความคดิความเขาใจไดดกีวา

การทํางานคนเดยีว ทัง้ยังสรางความสัมพันธเปนทมีโดยการแลกเปลี่ยนความคดิเห็น

ระหวางกัน เพื่อหาแนวทางที่ดทีี่สุด เปนการพัฒนาการแกไขปญหาการเรยีนรูและการ

ยอมรับความคดิเห็นของคนอื่นมา ประกอบเพื่อหาแนวทางที่ดทีี่สุด ผูเรยีนที่เรยีนผานเว็บ

แมวาจะเรยีนจากคอมพวิเตอรที่อยูกันคนละที่ แตดวยความสามารถของเครอืขาย

อนิเทอรเน็ตที่เช่ือมโยงเครอืขาย คอมพวิเตอรทั่วโลกไวดวยกัน ทําใหผูเรยีนสามารถ

ตดิตอสื่อสารกันไดทันททีันใด เชน การใชบรกิารสนทนาแบบออนไลนที่สนับสนุนใหผูเรยีน

ตดิตอสื่อสารกันได ตัง้แต 2 คนขึ้นไปจนถงึผูเรยีนที่เปนกลุมใหญ 

  3. ควรสนับสนุนใหผูเรยีนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเอง (Active 

Learners) หลกีเลี่ยงการกํากับใหผูสอนเปนผูปอนขอมูลหรอืคําตอบ ผูเรยีนควรเปนผู

ขวนขวายใฝหาขอมูลองคความรูตางๆ เองโดยการแนะนําของผูสอน เปนที่ทราบดอียูแลว

วาอนิเทอรเน็ตเปนแหลงขอมูลที่ใหญที่สุดในโลก ดังนัน้การจัดการเรยีนการสอนผานเว็บนี้ 

จะชวยใหผูเรยีนสามารถหาขอมูลไดดวยความสะดวกและรวดเร็ว ทัง้ยังหาขอมูลไดจาก

แหลงขอมูลทั่วโลกเปนการสรางความกระตอืรอืรนในการ ใฝหาความรู 

  4. การใหผลยอนกลับแกผูเรยีนโดยทันททีันใดชวยใหผูเรยีนไดทราบถงึ

ความสามารถของตน อกีทัง้ยังชวยใหผูเรยีนสามารถปรับแนวทางวธิกีารหรอืพฤติกรรม 

ใหถูกตองได ผูเรยีนที่เรยีนผานเว็บ สามารถไดรับผลยอนกลับจากทัง้ผูสอนเองหรือ

แมกระทั่งจากผูเรยีนคนอื่นๆ ไดทันททีันใด แมวาผูเรยีนแตละคนจะไมไดน่ังเรยีนในช้ันเรยีน

แบบเผชิญหนากันก็ตาม 

  5. ควรสนับสนุนการจัดการเรยีนการสอนที่ไมมขีดีจํากัด สําหรับบุคคล 

ที่ใฝหาความรู การเรยีนการสอนผานเว็บเปนการขยายโอกาสใหกับทุกๆ คนที่สนใจศกึษา 
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เนื่องจากผูเรยีนไมจําเปนจะตองเดนิทางไปเรยีนณ ที่ใดที่หนึ่ง ผูที่สนใจสามารถเรยีนได

ดวยตนเองในเวลาที่สะดวก จะเห็นไดวาการเรยีนการสอนผานเว็บนี้มคีุณลักษณะที่ชวย

สนับสนุนหลักพื้น ฐานการจัดการเรยีนการสอนทัง้ 5 ประการไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

  จากการความคดิเห็นของนักวชิาการและนักการศกึษาทัง้ภายในประเทศ

และตางประเทศ ดังที่กลางมาแลวนั้น สรุปหลักการจัดการเรยีนการสอนบนเว็บ ไดวา  

การจัดการเรยีนการสอนที่เนนผูเรยีนเปนศูนยกลาง ครูเปนเพยีงผูช้ีแนะเทานั้น โดยที่

ผูเรยีนและผูสอนสามารถติดตอสื่อสารกันไดตลอดเวลา สนับสนุนใหมกีารพัฒนาความคดิ

และรวมมอืกันระหวางกลุม ใหผูเรยีนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเอง เปนการเรยีนการ

สอนที่ไมมขีดีจํากัดสําหรับผูใฝรูใฝเรยีน  

 6. ประโยชนของบทเรยีนบนเว็บ  

  ประโยชนของการเรยีนการสอนผานเว็บมมีากมายหลายประการ ทัง้นี้ขึ้นอยู

กับวัตถุประสงคของการนําไปใชในการจัดการเรยีนการสอน ซึ่งเปนมติใิหมของเครื่องมอื

และกระบวนการในการเรยีนการสอน โดยมีผูกลาวถึงประโยชนของการเรยีนการสอนผาน

เว็บไวดังนี้ 

  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2544, หนา 87-94) ไดกลาวถงึการสอนบนเว็บ 

มขีอดอียูหลายประการ กลาวคอื 

   1. การสอนบนเว็บเปนการเปดโอกาสใหผูเรยีนที่อยูหางไกล หรอืไมมี

เวลาในการมาเขาช้ันเรยีนไดเรยีนในเวลาและสถานที่ๆ ตองการ ซึ่งอาจเปนที่บาน  

ที่ทํางาน หรอืสถานศกึษาใกลเคยีงที่ผูเรยีนสามารถเขาไปใชบรกิารทางอนิเทอรเน็ตได 

การที่ผูเรยีนไมจําเปนตองเดนิทางมายังสถานศกึษาที่กําหนดไวจึงสามารถชวยแกปญหา 

ในดานของขอจํากัดเกี่ยวกับเวลา และสถานที่ศกึษาของผูเรยีนเปนอยางดี 

   2. การสอนบนเว็บยังเปนการสงเสรมิใหเกดิความเทาเทยีมกันทาง

การศกึษา ผูเรยีนที่ศกึษาอยูในสถาบันการศกึษาในภูมิภาคหรือในประเทศหนึ่งสามารถ 

ที่จะศกึษา ถกเถยีง อภิปราย กับอาจารย ครูผูสอนซึ่งสอนอยูที่สถาบันการศกึษาในนคร

หลวงหรอืในตางประเทศก็ตาม 

   3. การสอนบนเว็บนี้ ยังชวยสงเสรมิแนวคดิในเรื่องของการเรยีนรู 

ตลอดชีวติเนื่องจากเว็บเปนแหลงความรูที่เปดกวางใหผูที่ตองการศกึษาในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

สามารถเขามาคนควาหาความรูไดอยางตอเนือ่งและตลอดเวลาการสอนบนเว็บ สามารถ
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ตอบสนองตอผูเรยีนที่มคีวามใฝรูรวมทัง้มทีักษะในการตรวจสอบการเรยีนรูดวยตนเอง 

(Meta-cognitive Skills) ไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

   4. การสอนบนเว็บ ชวยทลายกําแพงของหองเรยีนและเปลี่ยนจาก

หองเรยีน 4 เหลี่ยมไปสูโลกกวางแหงการเรยีนรู เปดโอกาสใหผูเรยีนสามารถเขาถึง

แหลงขอมูลตางๆ ไดอยางสะดวกและมปีระสทิธภิาพสนับสนุนสิ่งแวดลอมทางการเรยีน 

ที่เช่ือมโยงสิ่งที่เรยีนกับปญหาที่พบในความเปนจริงโดยเนนใหเกดิการเรยีนรูตามบรบิท 

ในโลกแหงความเปนจรงิ (Contextualization) และการเรยีนรูจากปญหา (Problem-based 

Learning) ตามแนวคดิแบบConstructivism 

   5. การสอนบนเว็บเปนวธิกีารเรยีนการสอนทีม่ศัีกยภาพ เนื่องจากที่เว็บ

ไดกลายเปนแหลงคนควาขอมูลทางวิชาการรูปแบบใหมครอบคลุมสารสนเทศทัว่โลกโดย

ไมจํากัดภาษา การสอนบนเว็บชวยแกปญหาของขอจํากัดของแหลงคนควาแบบเดมิจาก

หองสมุดอันไดแก ปญหาทรัพยากรการศกึษาที่มอียูจํากัดและเวลาที่ใชในการคนหาขอมูล 

เนื่องจากเว็บมขีอมูลที่หลากหลายและเปนจํานวนมาก รวมทัง้การที่เว็บใชการเช่ือมโยง 

ในลักษณะของไฮเปอรมเิดยี (สื่อหลายมติ)ิ ซึ่งทําใหการคนหาทาํไดสะดวกและงายดาย

กวาการคนหาขอมูลแบบเดมิ 

   6. การสอนบนเว็บจะชวยสนับสนุนการเรยีนรูที่กระตอืรอืรน ทัง้นี้

เนื่องจากคุณลักษณะของเว็บที่เอื้ออํานวยใหเกดิการศกึษา ในลักษณะที่ผูเรยีนถูกกระตุน

ใหแสดงความคดิเห็นไดอยูตลอดเวลา โดยไมจําเปนตองเปดเผยตัวตนที่แทจริง 

ตัวอยางเชน การใหผูเรยีนรวมมอืกันในการทํากิจกรรมตางๆ บนเครอืขายการใหผูเรยีนได

มโีอกาสแสดงความคดิเห็นและแสดงไวบนเว็บบอรดหรอืการใหผูเรียนมีโอกาสเขามา

พบปะกับผูเรยีนคนอื่นๆ อาจารย หรอืผูเช่ียวชาญในเวลาเดยีวกันที่หองสนทนา เปนตน 

   7. การสอนบนเว็บเอื้อใหเกดิการปฏสิัมพันธ ซึ่งการเปดปฏสิัมพันธนี้

อาจทําได 2 รูปแบบ คอื ปฏสิัมพันธกับผูเรยีนดวยกันและ/หรอืผูสอน ปฏสิัมพันธกับ

บทเรยีนในเนื้อหาหรอืสื่อการสอนบนเว็บ ซึ่งลักษณะแรกนี้จะอยูในรูปของการเขาไปพูดคุย 

พบปะ แลกเปลี่ยน ความคิดเห็นกัน สวนในลักษณะหลังนัน้จะอยูในรูปแบบของการเรยีน

การสอน แบบฝกหัดหรือแบบทดสอบที่ผูสอนไดจัดหาไวใหแกผูเรยีน 

   8. การสอนบนเว็บยังเปนการเปดโอกาสสําหรับผูเรยีนในการเขาถงึ

ผูเช่ียวชาญสาขาตางๆ ทัง้ในและนอกสถาบันจากในประเทศและตางประเทศทั่วโลก  

โดยผูเรยีนสามารถตดิตอสอบถามปญหาขอขอมูลตางๆ ที่ตองการศกึษาจากผูเช่ียวชาญ
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จรงิโดยตรงซึ่งไมสามารถทําไดในการเรยีนการสอนแบบดัง้เดมิ นอกจากนี้ยังประหยัด 

ทัง้เวลาและคาใชจายเมื่อเปรยีบเทยีบกับการตดิตอสื่อสารในลักษณะเดมิๆ 

   9. การสอนบนเว็บเปดโอกาสใหผูเรยีนไดมโีอกาสแสดงผลงานของตน  

สูสายตาผูอื่นอยางงายดาย ทัง้นี้ไมไดจํากัดเฉพาะเพื่อนๆ ในช้ันเรยีนหากแตเปนบุคคล

ทั่วไปทั่วโลกได ดังนัน้จงึถอืเปนการสรางแรงจูงใจภายนอกในการเรยีนอยางหนึ่งสําหรับ

ผูเรยีน ผูเรยีนจะพยายามผลติผลงานที่ดเีพื่อไมใหเสยีช่ือเสยีงตนเองนอกจากนี้ผูเรียน 

ยังมโีอกาสไดเห็นผลงานของผูอื่นเพื่อนํามาพัฒนางานของตนเองใหดยีิ่งขึ้น 

   10. การสอนบนเว็บเปดโอกาสใหผูสอนสามารถปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตร 

ใหทันสมัยไดอยาง สะดวกสบายเนื่องจากขอมูลบนเว็บมลีักษณะเปนพลวัตร (Dynamic) 

ดังนั้นผูสอนสามารถอัพเดตเนื้อหาหลักสูตรที่ทันสมัยแกผูเรยีนไดตลอดเวลา นอกจากนี้

การใหผูเรยีนไดสื่อสารและแสดงความคดิเห็นที่เกี่ยวของกับเนื้อหา ทําใหเนื้อหาการเรยีน 

มคีวามยดืหยุนมากกวาการเรียนการสอนแบบเดมิและเปลี่ยนแปลงไปตามความตองการ

ของผูเรยีนเปนสําคัญ การสอนบนเว็บสามารถนําเสนอเนื้อหาในรูปของมัลติมเีดยี ไดแก 

ขอความ ภาพนิง่ เสยีง ภาพเคลื่อนไหว วดีทีัศน ภาพ 3 มติ ิโดยผูสอนและผูเรยีนสามารถ

เลอืกรูปแบบของการนําเสนอเพื่อใหเกดิประสทิธภิาพสูงสุดทางการเรยีน 

  ปรัชญนันท  นิลสุข (2543, หนา 53-56) ไดกลาวถงึคุณลักษณะสําคัญของ

เว็บซึ่งเอื้อประโยชนตอการจัดการเรยีนการสอน มอียู 8 ประการ ไดแก 

   1. การที่เว็บเปดโอกาสใหเกดิการปฏสิัมพันธ (Interactive) ระหวาง

ผูเรยีนกับผูสอนและผูเรยีนกับผูเรยีนหรอืผูเรยีนกับเนื้อหาบทเรยีน 

   2. การที่เว็บสามารถนําเสนอเนื้อหาในรูปแบบของสื่อประสม 

(Multimedia) 

   3. การที่เว็บเปนระบบเปด (Open System) ซึ่งอนุญาตใหผูใชมีอสิระ 

ในการเขาถงึขอมูลไดทั่วโลก 

   4. การที่เว็บอุดมไปดวยทรัพยากร เพื่อการสบืคนออนไลน (Online 

Search/Resource) 

   5. ความไมมขีอจํากัดทางสถานที่และเวลาของการสอนบนเว็บ (Device, 

Distance and Time Independent) ผูเรยีนที่มคีอมพวิเตอรในระบบใดกไ็ด ซึ่งตอเขากับ

อนิเทอรเน็ตจะสามารถเขาเรยีนจากที่ใดก็ไดในเวลาใดก็ได 
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   6. การที่เว็บอนุญาตใหผูเรียนเปนผูควบคุม (Learner Controlled) ผูเรยีน

สามารถเรยีนตามความพรอมความถนัดและความสนใจของตน 

   7. การที่เว็บมคีวามสมบูรณในตนเอง (Self- contained) ทําใหเรา

สามารถจัดกระบวนการเรยีนการสอนทัง้หมดผานเว็บได การที่เว็บอนุญาตใหมกีาร

ตดิตอสื่อสารทั้งแบบเวลาเดยีว (Synchronous Communication) เชน Chat และตางเวลากัน 

(Asynchronous Communication) เชน Web Board เปนตน 

  จากการศกึษาประโยชนของบทเรยีนบนเว็บ ดังที่กลางมาแลวนั้น สรุป

ประโยชนของบทเรยีนบนเว็บ ไดวา ประโยชนของบทเรียนบนเว็บขึ้นอยูกับวัตถุประสงค

ของการนําไปใชในการจัดการเรยีนการสอน เชน ใหผูเรียนที่อยูหางไกลไดเรยีนในเวลา 

และสถานที่ๆ  ตองการ เอื้อใหเกดิการปฏสิัมพันธกัน และเปดโอกาสใหผูเรยีนไดมโีอกาส

แสดงผลงานของตนสูสายตาผูอื่น เปนตน 

 7. องคประกอบของบทเรียนบนเว็บ  

  องคประกอบของบทเรยีนบนเว็บ แบงออกเปน 4 ขอ ดังนี้ 

   1. ความเปนระบบ โดยแบงเปน 3 สวน คอื 

    1.1 สวนนําเขา (Input) ประกอบดวย ผูเรยีน ผูสอน วัตถุประสงคของ

การเรยีนฐานความรู การสื่อสารหรือกจิกรรม การวัดและประเมินผล 

    1.2 สวนกระบวนการ (Process) เปนการสรางสถานการณหรอืการ

จัดสภาวะการเรยีนการสอน โดยใชสวนนําเขาในการบรหิารจัดการ เพื่อใหเกดิประโยชน

สูงสุดและบรรลุวัตถุประสงคที่ตัง้ไว 

    1.3 สวนผลลัพธ (Output) คอื ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนที่ไดจากการ

วัดและประเมนิผล 

   2. ความเปนเงื่อนไข เปนการออกแบบระบบที่ผูพัฒนาบทเรยีนผานเว็บ

ตองกระทําในลักษณะของการวางเงื่อนไข เชน ถาหากเรยีนจบบทเรยีนแลวจะตองทํา

แบบทดสอบเพื่อประเมนิผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เมื่อทําขอสอบผานเกณฑในระดับด ี

อาจจะมรีางวลั เชน ใหเลนเกม แตถาหากไดคะแนนนอย ตองเรยีนซ้ําใหม เปนตน 

   3. การสื่อสารหรอืกจิกรรม ในการออกแบบบทเรยีนผานเว็บ ผูออกแบบ

ตองมกีจิกรรมใหผูเรยีนเกดิปฏสิัมพันธเพื่อนําไปสูเปาหมายแหงการเรยีนรู เชน การใช

บรกิาร Web Chat, Webboard, Searchเพื่อใหผูเรยีนสามารถตดิตอสื่อสารขอสงสัย 

ระหวางผูเรยีนกับผูเรยีน หรอืผูเรยีนกับผูสอนได 
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   4. Learning Root เปนการกําหนดแหลงความรูภายนอกที่เกี่ยวของกับ

บทเรยีน โดยมเีงื่อนไข เชน แหลงความรูภายนอก ที่มคีวามยากเปนลําดับ หรอืเกี่ยวของ

กับหัวขอการเรยีนเปนลําดับ การกําหนด Leaning Root โดยใชเทคนคิ Frame จะชวยให

ผูเรยีนไมเกดิภาวะหลงทาง 

  จากการศกึษาองคประกอบของบทเรยีนบนเว็บ ดังที่กลางมาแลวนัน้ สรุป 

ไดวา องคประกอบของบทเรยีนบนเว็บ มคีวามเปนระบบ สามารถแบงออกไดเปน 3 สวน

คอื สวนนําเขา สวนกระบวนการ (Process) และสวนผลลัพธ (Output) และยังเปนการ

ออกแบบระบบที่ผูพัฒนาบทเรยีนบนเว็บเว็บตองกระทําในลักษณะของการวางเงื่อนไข  

มกีจิกรรมใหผูเรียนเกดิปฏสิัมพันธเพื่อนําไปสูเปาหมายแหงการเรยีนรู และมกีารกําหนด

แหลงความรูภายนอกที่เกี่ยวของกับบทเรยีนอกีดวย 

 8. หลักการออกแบบบทเรยีนบนเว็บ  

  ในการออกแบบและพัฒนาเว็บการเรยีนการสอนผานใหมปีระสทิธภิาพนั้น 

มนัีกการศกึษาหลายทานใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับกระบวนการที่จะใชเปนแนวทางในการ

ออกแบบการเรยีนการสอน ดังนี้ 

 Dillon (1991, หนา 221-224 อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, ออนไลน, 

2550) ไดใหแนวคดิเกี่ยวกับขัน้ตอนในการสรางบทเรยีนที่มลีักษณะเปนสื่อหลายมิต ิ

(Hypermedia) ซึ่งหลักการนี้สามารถนําไปประยุกตใชในการออกแบบและพัฒนาเว็บ 

เพื่อการเรยีนการสอน แนวคดิดังกลาวมขีั้นตอน ดังนี้ 

  1. ศกึษาเกี่ยวกับผูเรยีนและเนื้อหาที่จะนํามาพัฒนาเพื่อกําหนด

วัตถุประสงคและหาแนวทางในการจัดกจิกรรมการเรยีน  

  2. วางแผนเกี่ยวกับการจัดรูปแบบโครงสรางของเนื้อหา ศกึษา

คุณลักษณะของเนื้อหาที่จะนํา มาใชเปนบทเรยีนวาควรจะนําเสนอในลักษณะใด 

  3. ออกแบบโครงสรางเพื่อการเขาถงึขอมูลอยางมี ประสทิธภิาพ โดย

ผูออกแบบควรศกึษาทําความเขาใจกับโครงสรางของบทเรยีนแบบตางๆ โดยพจิารณา 

จากลักษณะผูเรยีนและเนื้อหาวาโครงสรางลักษณะใดจะเอื้ออํานวยตอ การเขาถงึขอมูล

ของผูเรยีนไดดทีี่สุด 

  4. ทดสอบรูปแบบเพื่อหาขอผิดพลาด จากนัน้ทําการปรับปรุงแกไขและ

ทดสอบซ้ําอกีครัง้จน แนใจวาเปนบทเรยีนที่มปีระสทิธภิาพกอนที่จะนําไปใชงาน 
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 Hirumi และ Bermudez (1996, หนา 1-16 อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, 

ออนไลน, 2550) เสนอกระบวนการในการออกแบบและพัฒนาการเรยีนการสอนผานเว็บ

ไว 5 ขัน้ตอน คอื 

  1. วเิคราะหทรัพยากรตางๆ ที่เกี่ยวของ 

  2. ออกแบบการเรยีนการสอน 

   3. พัฒนาเว็บเพจโดยใชแผนโครงเรื่อง (Storyboard) ชวยในการสราง

และกําหนดโครงสรางของขอมูล 

   4. นําเว็บไปใชในการเรยีนการสอน 

   5. ประเมนิผลการใชงาน 

  Arvanitis (1997, อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, ออนไลน, 2550) ไดให

ขอเสนอแนะวาในการสรางเว็บไซตนัน้ ควรจะดําเนนิการ ตามขัน้ตอนตอไปนี้ 

   1. กําหนดวัตถุประสงค โดยพจิารณาวาเปาหมายของการสรางเว็บไซตนี้

เพื่ออะไร 

   2. ศกึษาคุณลักษณะของผูที่จะเขามาใช วากลุมเปาหมายใดที่ผูสราง

ตองการสื่อสาร ขอมูล อะไรที่พวกเขาตองการ โดยขัน้ตอนนี้ควรจะปฏบิัตคิวบคูไปกับ

ขัน้ตอนที่หนึ่ง 

   3. วางลักษณะโครงสรางของเว็บ  

   4. กําหนดรายละเอยีดใหกับโครงสราง ซึ่งพจิารณาจากวัตถุประสงค

ที่ตัง้ไวโดยตัง้เกณฑใน การใช เชน ผูใชควรจะทําอะไรบาง จํานวนหนาควรมเีทาใด มกีาร

เช่ือมโยงมากนอยเพยีงไร 

   5. หลังจากนัน้จงึทําการสรางเว็บแลวนําไปทดลอง เพื่อหาขอผิดพลาด

และทําการปรับปรุง แกไข แลวจงึคอยนําเขาสูเครอืขายอนิเทอรเน็ตเปนขัน้ตอนสุดทาย 

  Pernici และ Casati (1997, หนา 246, อางถึงใน วรัท  พฤกษากุลนันท, 

ออนไลน, 2550) ไดแยกยอยกระบวนออกเปน 4 ขัน้ตอน ดังนี้ 

   1. การวเิคราะหองคประกอบตางๆ ที่จําเปนตอการออกแบบ ซึ่ง

ประกอบดวยการตัง้วัตถุประสงค การกําหนดผูเรยีน และสิ่งที่จําเปนในดานฮารดแวรและ

ซอฟตแวร 

   2. ผูสอนตองกําหนดแนวทางในการสรางเว็บไซต ไดแก เนื้อหาที่จะใช 

กจิกรรมตางๆ ขัน้ตอนการเรยีนการสอน 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



49 
 

   3. เปนการออกแบบในแนวกวาง (Design in the Large) โดยผูสอน

จะตองวางแผนลักษณะการเขาสูเนื้อหา (Navigation) ซึ่งรวมถงึการกําหนดรายการตางๆ 

(Menus) และการเรยีงลําดับของขอมูล 

   4. เปนการออกแบบในแนวแคบ (Design in the Small) คอืการกําหนด

รายละเอยีดตางๆ ที่มใีนแตละหนา 

  Quinlan (1997, หนา 15-22, อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, ออนไลน, 

2550) เสนอวธิดีําเนนิการ 5 ขัน้ตอนเพื่อการออกแบบและพัฒนาการเรยีนการสอนผาน

เว็บที่มปีระสทิธภิาพ คอื 

   1. ทําการวเิคราะหความตองการของผูเรยีน รวมทัง้จุดแข็งและจุดออน 

ของผูเรยีน 

   2. การกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงค และกจิกรรม 

   3. ควรเลอืกเนื้อหาที่จะใชนําเสนอพรอมกับหางานวจัิยอื่นๆ ที่เกี่ยวของ

และชวยสนับสนุนเนื้อหา 

   4. การวางโครงสรางและจัดเรยีงลําดับขอมูลรวมทัง้กําหนดสารบัญ 

เครื่องมือ การเขาสูเนื้อหา (Navigational Aids) โครงรางหนาจอและกราฟกประกอบ 

   5. ดําเนนิการสรางเว็บไซตโดยอาศัยแผนโครงเรื่อง  

  Bailey และ Blythe (อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, ออนไลน, 2550)  

ไดเสนอกระบวนการ 3 ขัน้ตอนงายๆ ในการ นําไปใชออกแบบเวบ็ไซตเพื่อการเรยีน 

การสอน ดังนี้ 

  1. รางเคาโครงแนวคดิเบื้องตนในดานการนําเสนอ การเช่ือมโยงและ

จัดเรยีงเนื้อหา 

  2. การวางแผนผังแสดงโครงสรางของเว็บไซต ซึ่งโดยทัว่ไปจะมี

โครงสรางอยู 3 ลักษณะ คือ โครงสรางแบบเสนตรง (Linear) ซึ่งกําหนดเสนทางเดียวใหแก

ผูเรยีนคอืเริ่มจากหนาแรกไปสูหนาตอๆ ไปโครงสรางแบบลําดับขัน้ (Hierarchical)  

ซึ่งจะแบงระดับความสําคัญของขอมูลลดหลั่นกันลงมาเปนขัน้ๆ และโครงสรางแบบแตกกิ่ง 

(Branching) ซึ่งจะมเีสนทางที่แตกตางกันในการเขาสูเนื้อหาแตละสวน 

  3. เขยีนแผนโครงเรือ่ง โดยแสดงรายละเอยีดที่จะมอียูในแตละหนาไมวา

จะเปนตัวอักษร เสยีง วดีทิัศน และกราฟก 
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 Khan (1997, หนา 241-242 อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, ออนไลน, 

2550) ไดกลาวไววา การออกแบบเว็บที่ดมีคีวามสําคัญตอการเรยีนการสอน เปนอยาง

มากดังนัน้จงึควรทําความเขาใจถงึคุณลักษณะ 2 ประการของโปรแกรมการเรยีนการสอน 

ผานเว็บ 

  1. คุณลักษณะหลัก (Key Features) เปนคุณลักษณะพื้นฐานของ

โปรแกรมการเรยีนการสอนผานเว็บทุกโปรแกรม ตัวอยางเชน การสนับสนุนใหผูเรียนมี

ปฏสิัมพันธกับบทเรยีน ผูสอน หรอืผูเรยีน คนอื่นๆ การนําเสนอบทเรยีนในลักษณะของสื่อ

หลายมติิ (Multimedia) การนําเสนอบทเรยีนระบบเปด (Open System) กลาวคอื อนุญาต

ใหผูเรยีนสามารถเช่ือมโยงเขาสูเว็บเพจอื่นๆ ที่เกี่ยวของได ผูเรยีนสามารถสบืคนขอมูล 

บนเครอืขายได (Online Search) ผูเรยีนควรที่จะสามารถเขาสูโปรแกรมการสอนผานเว็บ

จากที่ใดก็ไดทั่วโลก รวมทัง้ผูเรยีนควรที่จะสามารถควบคุมการเรยีนของตนเองได 

  2. คุณลักษณะเพิ่มเตมิ (Additional Features) เปนคุณลักษณะประกอบ

เพิ่มเตมิ ซึ่งขึ้นอยู กับคุณภาพและความยากงายของการออกแบบ เพื่อนํามาใชงานและ

การนํามาประกอบกับคุณลักษณะหลักของโปรแกรมการเรยีนการสอน ผานเว็บ 

ตัวอยางเชน ความงายในการใชงานของโปรแกรมมรีะบบปองกันการลักลอบขอมูล รวมทัง้

ระบบใหความชวยเหลอืบนเครอืขายมคีวามสะดวกในการแกไข ปรับปรุงโปรแกรม เปนตน 

 Hall (1997, อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, ออนไลน, 2550) ไดกลาวถงึ

การใชเว็บในดานการเรยีนการสอนวา การศกึษาทดลองหา วธิกีารสรางเว็บอยางมี

ประสทิธภิาพยังอยูในระดับที่นอย แตจากการรวบรวมจากประสบการณและ การนําเสนอ

ของบรรดานักออกแบบเว็บเพื่อการเรยีนการสอน สรุปไดวาเว็บเพื่อการเรยีนการสอนที่ด ี

จะตองมลีักษณะดังนี้ 

  1. ตองสะดวกและไมยุงยากตอการสืบคนของผูเรยีน 

  2. ตองมคีวามสอดคลองตรงกนัในแตละเว็บรวมถงึการเช่ือมโยงระหวาง

เว็บตางๆ 

  3. เวลาในการแสดงผลแตละหนาจอจะตองนอยที่สุด หลกีเลี่ยงการใช

ภาพกราฟกขนาดใหญ ที่จะทําใหเสยีเวลาในการดาวนโหลด 

  4. มสีวนที่ทําหนาที่ในการจัดระบบในการเขาสูเว็บ นักออกแบบควร

กําหนดใหผูเรยีนไดเขาสูหนาจอแรกที่มคีําอธบิาย มกีารแสดงโครงสรางภายในเว็บ เพื่อ

ทราบถงึขอบเขตที่ผูเรยีนจะสบืคน 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



51 
 

  5. ควรมคีวามยดืหยุนในการสบืคน แมจะมกีารแนะนําวาผูเรยีนควรจะ

เรยีนอยางไรตามลําดับ ขัน้ตอนกอนหลังแตก็ควรเพิ่มความยดืหยุนใหผูเรยีนสามารถ

กําหนดเสนทางการ เรยีนรูไดเอง 

  6. ตองมคีวามยาวในหนาจอใหนอย แมนักออกแบบสวนใหญจะบอกวา

สามารถใช ไฮเปอรเท็กซชวยในการเลื่อนไปมาในพื้นที่สวนตางๆ ในหนาจอ แตในความเปน

จรงิแลวหนาจอที่สัน้ เปนสิ่งที่ดทีี่สุด 

  7. ไมควรมจุีดจบหรือกําหนดจุดสิ้นสุดที่ผูเรยีนไปไหนตอไมได ควรมกีาร

สรางในแบบวนเวยีนใหผูเรียนสามารถหาเสนทางไปกลับระหวาง หนาตางๆไดงาย 

นอกจากนี้ยังควรใหผูเรยีนสามารถกลับ ไปเรยีนในจุดเริ่มตนไดดวยโดยการคลกิเพยีงครัง้

เดยีว 

 Jones และ Farquar (1997, หนา 241-242 อางถงึใน วรัท  พฤกษากุลนันท, 

ออนไลน, 2550) ไดแนะนําหลักการออกแบบเบื้องตนที่จะเปนจุดเริ่มในการพัฒนาเว็บเพื่อ

การเรยีนการสอน ดังนี้ 

  1. ควรมกีารจัดโครงสรางหรอืจัดระเบยีบขอมูลที่ชัดเจน การที่เนื้อหา 

มคีวามตอเนื่องไปไมสิ้นสุดหรอืกระจายมากเกนิไปอาจทําใหเกดิ ความสับสนตอผูใชได 

ฉะนัน้จงึควรออกแบบใหมลีักษณะที่ชัดเจนแยกยอยออกเปนสวนตางๆ จัดหมวดหมู  

ในเรื่องที่สัมพันธกัน รวมทัง้อาจมกีารแสดงใหผูใชเห็นแผนที่โครงสรางเพื่อปองกัน 

ความสับสนได 

  2. กําหนดพื้นที่สําหรับการเลอืก (Selectable Areas) ใหชัดเจนซึ่ง

โดยทั่วไปจะมมีาตรฐานที่ชัดเจนอยูแลวเชน ลักษณะของไฮเปอรเท็กซที่เปนคําสฟีาและ 

ขดีเสนใต พยายามหลกีเลี่ยงการออกแบบที่ขัดแยงกับมาตรฐานทั่วไปที่คนสวนใหญใช

ยกเวนจะมคีวามจําเปนที่ตองใช นอกจากนี้ยังรวมไปถงึการทําใหตัวเลือกเกดิการ

เปลี่ยนแปลง ซึ่งปกตเิมื่อมกีารคลกิคําหรอืขอความใดๆ เมื่อกลับมาที่หนาเดมิคําหรอื

ขอความนัน้ๆ ก็จะเปลี่ยนจากสฟีาเปนสแีดงเขมเพื่อบอกใหทราบวาผูใชไดเลอืกสวน  

นัน้ไปแลว ในการออกแบบจงึควรใชมาตรฐานเดมิแบบนี้เชนกัน 

  3. กําหนดใหแตหนาจอภาพสัน้ๆ ทัง้นี้จากการวจัิยพบวาผูใชไมชอบการ

เลื่อนขึ้นลง (Scroll) (Nielsen, 1996, อางถงึใน Jones and Farquar, 1997) อกีทั้งยัง

เสยีเวลาในการโหลดนานและยุงยาก ตอการพิมพที่ผูใชตองการเนื้อหาเพยีงบางสวน  
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แตถามคีวามจําเปนตองใชหนายาวก็ควรกําหนดเปนพื้นที่แตละสวนของหนา โดยใหผูเรยีน

สามารถเลอืกไปยังจุดตางๆ ไดในหนาเดยีวในลักษณะของบุคมารค (Bookmark) 

  4. ลักษณะการเช่ือมโยงที่ปรากฏในแตละหนา หากมทีั้งการเช่ือมโยง 

ในหนาเดยีวกันและการเช่ือมโยงไปยังหนาอื่นๆ หรอืออกจากหนาจอไปยังหนาจอใหม 

จะกอใหเกดิการสับสนได โดยเฉพาะอยางยิ่งถาผูเรยีนใชปุมมาตรฐานที่มอียูในโปรแกรม 

คนผาน (Web Browser) อาจทําใหผูเรยีนหลงทางได ฉะนัน้จึงตองออกแบบใหมคีวาม

แตกตางและชัดเจน 

   5. ตองระวังเรื่องของตําแหนงในการเช่ือมโยง การที่จํานวนการเช่ือมโยง

มากและกระจัด กระจายอยูทั่วไปในหนาอาจกอใหเกดิความสับสน การออกแบบที่ดคีวร

จัดการเช่ือมโยงไปยังหนาอื่นๆ อยูรวมกันเปนสัดสวนมีลําดับกอนหลังหรอืมีหมายเหตุ

ประกอบ เชน จัดรวมไวสวนลางของหนาจอ เปนตน 

   6. ความเหมาะสมของคําที่ใชเช่ือมโยง คําที่ใชสําหรับการเช่ือมโยง

จะตองเขาใจงายมคีวาม ชัดเจนและไมสั้นจนเกนิไป  

   7. ความสําคัญของขอมูลควรอยูสวนบนของหนาจอภาพ หลกีเลี่ยงการ

ใชกราฟกดานบนของหนาจอเพราะถงึแมจะดูดแีตผูเรยีนจะเสยี เวลาในการไดรับขอมูล 

ที่ตองการ  

  จากการศกึษาหลักการออกแบบบทเรยีนบนเว็บ ดังที่กลาวมาแลวนัน้ สรุป 

หลักการออกแบบบทเรียนบนเว็บได ดังนี้  

  1. ศกึษาเกี่ยวกับผูเรยีนและเนื้อหาที่จะนํามาพัฒนาเพื่อกําหนด

วัตถุประสงคและหาแนวทางในการจัดกจิกรรมการเรยีน  

  2. วางแผนและออกแบบโครงสรางของเนื้อหา ศกึษาคุณลักษณะ 

ของเนื้อหาที่จะน มาใชเปนบทเรยีนวาควรจะนําเสนอในลักษณะใด และควรจัดกจิกรรม

อยางไร 

  3. ออกแบบและพัฒนาเว็บโดยใชโครงสรางของเนื้อหามาชวยในการ

สรางและกําหนดโครงสรางของขอมูล โดยในเว็บจะตองทําการแสดงเนื้อหาของบทเรยีน 

และกจิกรรมการเรยีนเขาไปเรยีนไดอยางอสิระไมมขีอจํากัดทางสถานที่และเวลา และ

อนุญาตใหมกีารตดิตอสื่อสารทัง้แบบเวลาเดยีว (Synchronous Communication) เชน Chat 

และตางเวลากัน (Asynchronous Communication) เชน Web Board เปนตน     
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  4. ทดสอบรูปแบบเพื่อหาขอผิดพลาด จากนัน้ทําการปรับปรุงแกไขและ

ทดสอบซ้ําอกีครัง้จน แนใจวาเปนบทเรยีนที่มปีระสทิธภิาพกอนที่จะนําไปใชงาน 

 9. การออกแบบองคประกอบของบทเรยีนบนเว็บ 

  พสิุทธิ์  ศรจัีนทน (2545, อางถงึใน ศิวไิล  มงคล, 2551, หนา 32) 

เสนอแนะโครงสรางบทเรยีนบนเครอืขายเพื่อการศกึษาสําหรับรายวิชาซึ่งควรมี

องคประกอบที่เปนบนเรยีนบนเว็บ ดังนี้  

   1. โฮมเพจ (Homepage) เปนเว็บเพ็จแรกของเว็บไซด ควรมเีนื้อหาที่สัน้ๆ

เฉพาะที่จําเปนเกี่ยวของกับรายวชิา ซึ่งประกอบดวยช่ือรายวชิา ช่ือหนวยงานที่รับผิดชอบ

รายวชิา สถานที่โฮมเพจควรจะจบในหนาจอเดยีว ควรหลกีเลี่ยงที่จะใสภาพกราฟกขนาด

ใหญซึ่งจะทําใหเสยีเวลาในการเรยีกโฮมเพจขึ้นมาดู  

   2. เว็บเพ็จแนะนํารายวชิา (Introduction) แสดงสังเขปรายวชิา ควรมกีาร

เช่ือมโยงไปยังรายละเอยีดที่เกี่ยวของควรจะใสขอความทักทาย ตอนรับ รายช่ือผูที่เกี่ยวกับ

การสอนรายวชิานี้พรอมทั้งมกีารเช่ือมโยงไปยังเว็บเพ็จที่อยูของผูเกี่ยวของแตละคนและ

เช่ือมโยงไปยังรายละเอยีดวิชา  

   3. เว็บเพ็จแสดงภาพรวมของรายวิชา (Course Overview) แสดง

ภาพรวม โครงสรางของรายวชิา มคีําอธบิายสัน้ๆ เกี่ยวกับหนวยการเรยีน วธิกีารเรยีน 

วัตถุประสงคและเปาหมายวชิา  

   4. เว็บเพจ็แสดงขอมูลสําคัญ (Vital Information) ไดแก การตดิตอผูสอน

โดยหมายเลขโทรศัพท เวลาที่ตดิตอแบบออนไลนได การเช่ือมโยงเว็บเพ็จ การลงทะเบยีน

ใบรับรองการเรยีน การเช่ือมโยงไปยังเว็บเพ็จคําแนะนําไปยังหองสมุดเสมอืน และเช่ือมโยง

ไปยังนโยบายของสถานบันการศกึษา   

   5. เว็บเพ็จแสดงบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบของผูที่เกี่ยวของ 

(Responsibilities) ไดแก สิ่งที่คาดหวังจากผูเรยีนในการเรยีนตามรายวชิา กําหนดการ

สั่งงานที่ไดรับมอบหมาย วิธกีารประเมนิผลรายวิชา บทบาทหนาทีข่องครูผูสอน ผูชวยสอน

และสนับสนุนเปนตน  

   6. เว็บเพ็จกจิกรรมที่มอบหมายใหทําการบาน (Assignment) 

ประกอบดวยงานที่มอบหมาย หรอืงานที่ผูเรยีนจะตองทําในการเรยีนตามรายวชิาทัง้หมด 

กําหนดสงงาน การเช่ือมโยงไปยังกจิกรรมเสรมิการเรียน  
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   7. เว็บเพ็จแสดงกําหนดการเรยีน (Course Schedule) กําหนดวันสงงาน 

วันทดสอบยอย วันสอบเปนการกําหนดเวลาที่ชัดเจนจะชวยใหผูเรยีนควบคุมตนเองไดดขีึ้น  

   8. เว็บเพ็จทรัพยากรสนับสนุนการเรยีน (Resources) แสดงรายช่ือแหลง

ทรัพยากรสื่อ พรอมการเช่ือมโยงไปยังเว็บไซตที่มขีอมูล ความรูที่เกี่ยวของกับรายวชิา  

   9. เว็บเพ็จแสดงประวัต ิ(Biography) แสดงขอมูลสวนตัวของผูสอน 

ผูชวยสอนและคนทีเ่กี่ยวของกับการเรยีนการสอนพรอมภาพถาย ขอมูลการศกึษา ผลงาน 

และสิ่งที่นาสนใจ  

   10. เว็บเพ็จประเมิน (Evaluation) แสดงแบบประเมินเพื่อใหผูเรยีน ใชใน

การประเมนิผลรายวชิา  

   11. เว็บเพจ็แสดงคําศัพท (Glossary) แสดงคําศัพทและความหมายที่ใชใน

การเรยีนในรายวิชา  

   12. เว็บเพ็จการอภิปราย (Discussion) สําหรับการสนทนาแลกเปลี่ยน

ความคดิเห็นสอบถามปญหาการเรยีนระหวางผูเรยีน และระหวางผูสอน ซึ่งเปนไดทัง้แบบ

สื่อสารในเวลาเดยีวกัน (Synchronous Communication) คอื ตดิตอสื่อสารพรอมกันตาม

เวลาจริง และสื่อสารตางเวลา (Asynchronous Communication) ผูเรยีนสงคําถามเขาไป 

ในเว็บเพ็จนี้ และผูที่จะตอบคําถามหรอืแลกเปลี่ยนความคดิเห็นจะมาพิมพขอความเมื่อมี

เวลาวาง   

   13. เว็บเพ็จประกาศขาว (Bulletin Board) สําหรับใหผูเรียนและผูสอนใช

ในการประกาศขอความตางๆ ซึ่งอาจเกี่ยวของหรอืไมเกี่ยวของกับการเรยีนก็ได   

  เมื่อพจิารณาถงึสถานภาพและเงื่อนไขของเว็บที่จะนํามาใชในการสอนได

อยางเหมาะสม เพื่อใหเกดิประโยชนตอการเรยีนรู ซึ่งสามารถนําเสนอในการนําเขาไป

พัฒนาการเรยีนการสอนในดานของขอมูล การมปีฏสิัมพันธ โครงสรางและการสื่อสาร  

ซึ่งคุณลักษณะจะตองออกแบบใหมหีนาจอเหมาะสมกับการเรยีนรู ควรจะประกอบดวย  

   1. ดานขอมูล (Information) ซึ่งเปนหลักเบื้องตนของการเรยีนรูจะตองมี

อะไรที่ผูเรยีนจะไดรับเขามาเปนความรูของเขาเอง ซึ่งเปนสวนสําคัญภายในขอมูลอัน

มหาศาลที่มอียูภายในอนิเทอรเน็ต  

   2. ดานการปฏิสัมพันธ (Interactivity) เปนการเปลี่ยนแปลงของผูเรยีน 

จากแหลงความรูเดมิที่เคยเรียน ไปสูสิ่งใหมที่ผูเรยีนสามารถเขาใจ พัฒนาและมี

ความสัมพันธจนถงึสิ่งที่เขาตองการเรยีนรู   
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   3. ดานโครงสราง (Structure) เปนการกําหนดเนนที่ความพยายามที่จะ

เรยีนรูอะไรคอืทางเขาหรอืชองทางเขาสูโครงสราง ซึ่งเปนการทาทายตอการเรยีนรูไดดี

ที่สุด  

   4. ดานการสื่อสาร (Communications) เปนการเพิ่มความสามารถทัง้หมด

เพื่อใหเกดิขึ้น กําหนดใหมกีารจัดใหเกดิการเปลี่ยนแปลงตอสังคม และชวยใหเกดิความ

ชัดเจนแนนอนในตัวบุคคล และเกดิแรงจูงใจในการเรยีนรู  

   การออกแบบและพัฒนาเว็บเพ็จสามารถทําไดหลายระบบ ขึ้นอยูกับ

ลักษณะของขอมูลความชอบของผูพัฒนา ตลอดจนกลุมเปาหมายที่ตองการนําเสนอ เชน 

หากกลุมเปาหมายเปนเด็กวัยรุนสามารถนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับความบันเทงิ อาจจะ

ออกแบบใหมทีศิทางการไหลของหนาเว็บที่หลากหลาย ใชลูกเลนไดมากกวาเว็บที่นําเสนอ

ใหกับผูใหญหรอืเว็บดานวิชาการ 

   จากการศกึษาการออกแบบบทเรยีนบนเว็บ ดังที่กลาวมาแลวนัน้ สรุป 

ไดวา การออกแบบบทเรยีนบนเว็บไดวา การออกแบบบทเรยีนบนเว็บควรประกอบดวย 

โฮมเพจ เว็บเพ็จหนาตางๆ ตามความตองการของผูพัฒนาและกลุมเปาหมายที่ตองการ

นําเสนอ 

 10. ขอควรคํานึงถึงในการออกแบบบทเรยีนบนเว็บ 

  ในการออกแบบบทเรยีนบนเว็บ มขีอคํานึงในการออกแบบดังนี้ 

   1. ระยะเวลาในการรับขอมูล เว็บเพ็จแตละหนา ไมควรใชเวลาในการรับ

ขอมูลนานเกินไป ทรงศักดิ ์ บรรจงมณ ี(2542, หนา 294) กลาววาการสงขอมูลจะถูกวัด

เปนกโิลไบตตอวนิาทเีพราะผูรับจะรับขอมูลมาทัง้หมดแลวเปดใชจากฮารดดสิกของตน 

อัตราสวนการสงขอมูลจะไมเกนิ 100-200 Kbps เพราะอัตราขอมูลโดยเฉลี่ยของ

ฮารดดสิกจะอยูที่ประมาณ 300 Kbps   

   2. ขอมูลที่มกีารเคลื่อนไหวและขอมูลที่อยูนิ่ง ในเว็บไซตที่เปนมัลตมิเีดยี

ซึ่งจะประกอบดวย ตัวอักษร ภาพกราฟก เสยีง และภาพเคลื่อนไหว ขณะที่ตัวอักษรและ

ภาพกราฟกปรากฏขึ้นมา เสยีง ภาพเคลื่อนไหวจะยังมีการรับขอมูลอยู จนกวารับขอมูล

ครบทัง้ไฟลแลวเริ่มปรากฏเปนภาพเคลื่อนไหว ดังนัน้ การออกแบบมัลตมิเีดยีจึงควร

ปรับปรุงใหเหมาะสมสอดคลองกัน เพราะตัวอักษรและภาพกราฟกจะปรากฏขึ้นเร็วกวา  
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   3. ขอควรคํานงึถงึระดับพื้นฐาน ในการใชการเช่ือมโยงเอกสาร 

(Hypertext) ตองมกีารแจงขนาดของไฟลใหทราบกอน เพื่อใหผูเรยีนตัดสนิใจที่จะรับขอมูล

หรอืไม  

  การออกแบบเว็บเพื่อการเรียนการสอนนอกจากจะตองคํานงึถงึความเปน

บทเรยีนบนระบบเครอืขายของตัวเว็บ ซึ่งเปนสื่อที่มศัีกยภาพสูงและมคีุณลักษณะหลายๆ 

ประการ ที่ตองทําความเขาใจและไมควรจะละเลยในการนําไปใช (ธรี โฆษณสันติ, 2549, 

หนา 25) ซึ่งไดแก    

   1. ตองมีจุดประสงคชัดเจน  

   2. ตองทราบรายละเอยีดของผูใช เชน เขามาใชในฤดูใด เปนใครและเขา

ใชจากที่ใด มีผูเขาชมจํานวนเทาใด เปนตน  

   3. ตองสามารถวัดผล และประเมินผลการเรยีนได อยางนาเช่ือถอื  

   4. ใช Graphic User Interface ที่เปนมาตรฐาน เชน ไมใช Radio Button 

เปน Hyperlink ไปสู File อื่น หรอืการใชภาพที่ไมสื่อความหมายเปนปุม เปนตน  

   5. ตองมกีารรับรองเอกสารหมายถงึเปนWeb Site ที่ระบุผูจัดทํา  

ช่ือเว็บไซต วัน เดอืนปที่สราง และวันเดอืนป ที่แกไข  

   6. ควรมกีารอางองิเอกสาร เนื่องจากการอางอิงเอกสารยอมจะเปน

ประโยชนตอการสบืคนขอมูลที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะการอางองิดวยระบบ Online  

   7. ไมทําการเปลี่ยนแปลง Web อัตโนมัตโิดยผูเขาใชไมทราบ เพราะจะทํา

ใหผูเขาใชสับสนเกี่ยวกับ URL ที่แทจรงิของ Web Site  

   8. หัวขอของเนื้อหาตรงกับรายละเอยีดที่นําเสนอ ซึ่งจะสงผลใหการ

สบืคนจาก Search Engine แสดงผลไดตรงกับความตองการของผูใช และ Search Engine 

ที่ดตีองแสดงผลการสบืคนที่ตรงกับความตองการใน 2 อันดับแรก  

   9. เลอืกใช Server ที่บรกิารขอมูลไดรวดเร็ว และปลอดภัย  

   10. ไมจัดรูปแบบการนําเสนอขาวราวกับเปนการโฆษณาชวนเช่ือ หรอื

โฆษณาสนิคาทางอนิเทอรเน็ต ไมวาจะเปน Windows แบบ Pop up หรอื Banner ที่

ออกแบบเหมอืนกับการโฆษณาสนิคา เพราะผูเขาใชอาจจะเขาใจวาเปนการโฆษณา ซึ่งจะ

ละความสนใจหรอืปดหนาตางไปโดยไมไดอานขอความ  

   11. เลอืกใชสขีองพื้นหลังที่ดี ไมสงผลใหผูเขาชมปวดตา เมื่อตองดู หรอื

อานเปนเวลานาน และไมใชพื้นหลังชนดิลวดลายที่เปนอุปสรรคตอการมอง  
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   12. เลอืกใชตัวอักษรที่เหมาะสม โดยพจิารณาจากความชัดเจนของการ

มองเห็นเมื่อเปรยีบเทยีบกับสขีองพื้นหลัง ขนาดของตัวอักษร การจัดชองไฟ และการลําดับ

ความสําคัญ  

   13. ตองสามารถแสดงผลไดตรงตามจุดประสงค เมื่อตรวจสอบผลการ

แสดงเอกสารจาก Browser หลายๆ แบบ เพื่อปองกันปญหาการแสดงผลที่แตกตางของ 

Browser  

   14. ไมใสไฟลภาพ ภาพเคลื่อนไหว เสยีง วดีทิัศน และอื่นๆ ที่มขีนาดใหญ

เกนิไปในหนาเดยีวกันทัง้หมด เพราะจะตองใชเวลาในการสงขอมูลนาน  ผลการวจัิยพบวา

ผูใชจะเกดิความเบื่อหนาย และอาจจะเปลี่ยนไป Web Site อื่นได หากรอนานเกนิกวา 6 

วนิาทแีละจะไมมผูีเขาชม Web Site ที่ตองรอนานกวา 30 วนิาท ี   

   15. ควรมกีาร Link ไปยัง Web Site ที่เกี่ยวของ เพื่อใหผูใชไดใช

ทรัพยากรจากแหลงขอมูลและเครอืขายที่ทันสมัย 

 11. การหาประสทิธภิาพของบทเรยีนบนเว็บ  

 การหาประสทิธภิาพของการสอนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผูเรยีน

เปนวธิกีารประเมนิผลการสอนดวยบนเรยีนบนเว็บที่ไดรับความนยิมมากที่สุดเนื่องจาก 

เปนกระบวนการตรวจวัดผูเรยีนไดศกึษาโดยตรง พฤติกรรมที่ผูเรยีนของการเรยีน ซึ่ง

ยอมรับกันโดยทั่วไปวาเปนการประเมนิผลการสอนที่ไดคาใกลเคยีงกับความจริงมากที่สุด 

ตามแนวคดินี้จําแนกการประเมนิออกเปน 3 วธิ ี(มนตชัย  เทยีนทอง, 2544)  

 ประสทิธภิาพของการสอนดวยบทเรยีนบนเครอืขาย หมายถงึ 

ความสามารถของการสอนดวยบนเรยีนบนเว็บในการสรางผลสัมฤทธิ์ใหกับผูเรยีนมี

ความสามารถทําแบบทดสอบระหวางเรยีน แบบฝกหัด หรอืแบบทดสอบหลังบทเรียน  

ไดบรรลุวัตถุประสงคในระดับเกณฑขัน้ต่ําที่กําหนดไว 

 การหาประสทิธภิาพการสอนตองกําหนดเกณฑมาตรฐานขึ้นกอน โดยทั่วไป

จะใชคาเฉลยของคะแนนที่เกดิจากแบบฝกหัดหรอืคําถามระหวางการสอนกับคะแนนเฉลย

จากแบบทดสอบแลวนํามาคํานวณเปนรอยละ  เพื่อเปรยีบเทยีบกันในรูปแบบของ Event 

1/Event 2 โดยเขยีนอยางยอเปน E1/E2 เชน 90/90 หรอ 85/85 และจะตองกําหนดคา E1 

และ E2 เทานัน้ เนื่องจากงายตอการ เปรยีบเทยีบและการแปลความหมาย สําหรับ

ความหมายของประสทิธภิาพของการสอนดวยบนเรยีนบนเว็บมดีังนี้ 
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   รอยละ 95- 100 หมายถงึ  การสอนมปีระสทิธภิาพดเียี่ยม (Excellent)  

   รอยละ 90- 94 หมายถงึ  การสอนมปีระสทิธภิาพดี (Good)  

   รอยละ 85- 89 หมายถงึ  การสอนมปีระสทิธภิาพดพีอใช (Fair Good)  

   รอยละ 80- 84 หมายถงึ  การสอนมปีระสทิธภิาพพอใช (Fair)  

   ต่ํากวารอยละ 80  หมายถงึ  การสอนตองปรับปรุงแกไข (Poor)  

 สรุปไดวา ผลการจัดการเรียนรูดวยบทเรยีนบนเว็บโดยใชการเรยีนรูแบบ

ช้ีแนะ ผังกราฟก และเทคนิค Jigsaw ที่สงผลตอทักษะการคดิวเิคราะห ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีน และความสุขในการเรียน กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ีของ

นักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 4 ซึ่งวัดผลตามสภาพจริงแลวมผีลเปนไปตามเกณฑ 80/80 

ซึ่งมคีวามหมายดังนี้ 

  80 ตัวแรก หมายถงึ ประสิทธภิาพของกระบวนการซึ่งหาไดจากรอยละ

ของคะแนนเฉลี่ยของนักเรยีนทุกคนที่ทําไดระหวางเรยีนจากการตรวจผลงานของนักเรยีน 

สังเกตพฤตกิรรม และการทดสอบยอย โดยกําหนดสัดสวนคะแนนเปน 30:30:40 

ตามลําดับ ไดคะแนนเฉลี่ยไมต่ํากวารอยละ 80  

  80 ตัวหลัง หมายถงึ ประสิทธภิาพของผลลัพธซึ่งหาไดจากรอยละของ

คะแนนเฉลี่ยของนักเรยีนทุกคนที่ทําไดจากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน  

 12. การหาดัชนีประสิทธผิลของบทเรยีนบนเว็บ  

  ดัชนปีระสทิธผิลของบทเรยีนบนเว็บ หมายถงึ คะแนนความกาวหนาในการ

เรยีนรูของผูเรยีนหลังจากเรียนรูดวยเว็บชวยสอน โดยวิธขีอง Goodman, Fletcher และ 

Schneider (1980, หนา 30-34 อางถึงใน อตพิล  มูลอามาตย, 2544, หนา 27)     

 สูตรการหาดัชนปีระสทิธผิล 

 

 ดัชนปีระสทิธผิล =
ผลรวมคะแนนทดสอบหลังเรยีน−ผลรวมของคะแนนทดสอบหลังเรยีน

(จํานวนนักเรยีน𝑥𝑥คะแนนเต็ม)−ผลรวมของคะแนนทดสอบหลังเรยีน
 

 

  คาดัชนปีระสทิธผิล จะแสดงใหเห็นวาหลังจากการใชบทเรยีนคอมพวิเตอร

ชวยสอนแลวผูเรยีนมคีวามกาวหนาทางการเรยีนรูจากเดมิมากนอยเพยีงใด ซึ่งมเีกณฑ 

ที่จะยอมรับได ควรมคีาดัชนปีระสทิธผิลอยางต่ํา 50% 

  สรุปไดวา ดัชนปีระสทิธผิล หมายถงึ ตัวเลขที่แสดงความกาวหนาในการ

เรยีนของผูเรยีนหลังจากที่ไดทดลองใชสื่อหรือนวัตกรรมที่เราสรางขึ้น 
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การเรยีนรูแบบชี้แนะ 

 ในการศกึษาคนควาครัง้นี้ ผูศกึษาคนควาไดศกึษาเอกสารที่เกีย่วของกับการ

ช้ีแนะจากตํารา เอกสาร และนักวชิาการ ดงันี้  

  1. ประวัตคิวามเปนมาของการชี้แนะ 

   เฉลมิชัย  พันธเลิศ (2550, ออนไลน, อางถึงใน สุพรชัย  บุญออน, 

หนา 15-16) กลาวถงึประวัตขิองการช้ีแนะไวอยางนาสนใจ ดังนี้  

   Zeus และ Skiffington (2002, หนา 6-7) ไดอธบิายวา คําวา Coaching 

ปรากฏขึ้นใน ภาษาอังกฤษราวป ค.ศ. 1500 ซึ่งหมายถงึ ยานพาหนะชนิดหนึ่งที่ใชขนสง 

คนจากที่หนึ่งไปยังอกีที่ หนึ่ง แนวคดิของการขนสงนี้ไดนํามาใชในการช้ีแนะใหบุคคล

ทํางานมาอยางตอเนื่อง แตก็ไมไดเปนระบบนัก จนกระทั่งป ค.ศ. 1850 การช้ีแนะถูกนําไป 

ใชในมหาวทิยาลัยในอังกฤษ หมายถงึ ผูตวิ (Tutor) หรอื บุคคลทีช่วยใหนักเรยีนที่เตรยีม

ตัวสอบ อยางไรก็ตามการช้ีแนะในยุคนัน้ยังเปนไปในลักษณะของการสั่งการ การบอก 

หรอือธบิายความรู (Passive Passenger) ศริกิานดา  ศรชีลัมภ (2547, หนา 41) เขียนถงึวธิี

การศกึษาของมหาวทิยาลัยออกซฟอรดวา "ไมใชการบรรยาย การสอนจะ เปนแบบ

มอบหมายใหมอีาจารยที่ปรึกษาคอื ตวิเตอร แตละสัปดาหจะไปพบกับตวิเตอร พรอมกับ  

นักศกึษาอกีประมาณ 3-4 คน ในแตละวชิาที่เรยีนนัน้ ตวิเตอรจะใหหนังสอืกับบทความ

วชิาการ ใหไปเขยีนเรื่องประมาณ 3-4 หนา เมื่อนํามาสงแลวก็มานั่งถกเถยีงกัน ซึ่งเปน

การเรยีนที่ใชการระดมความคดิ เขาใชระบบนี้โดยตลอด ในสัปดาหหนึ่งจะตองเรยีนแบบนี้

ประมาณ 6-7 ช่ัวโมง"  

   ราวป ค.ศ. 1930-1940 มกีารใชการช้ีแนะโดยกลุมคนที่เรยีกวา พี่เลี้ยง 

(Mentor) เพื่อชวยเหลอืบุคคลใหสามารถทํางานได   

   การช้ีแนะในการบริหารธุรกจิ ไดปรากฏครั้งแรกในเอกสารการ

บรหิารธุรกจิในป ค.ศ. 1950 ซึ่งถอืเปนทักษะของการบรหิารอยางหนึ่ง ตอมาไดแพรขยาย

แนวคดิการช้ีแนะไปยังแคนาดา มกีารผนวกเอาการช้ีแนะทักษะชีวติ และการช้ีแนะทาง

ธุรกจิเขาดวยกัน ในระยะแรกการช้ีแนะเปนวชิาชีพที่ปฏิบัตกิารดูแลตอเนื่องจากการอบรม 

และมกีารแตงตัง้บุคคลทําหนาที่นี้เปนการเฉพาะ  

   การช้ีแนะในปจจุบันไดแตกแขนงออกมาจากหลักการและการปฏบิัติ 

ในสาขา จิตวทิยาการกฬีา (Sport Psychology) นํามาปรับใชในวงการธุรกจิ การบริหาร 
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และการช้ีแนะทักษะชีวิต  

   ในระยะตอมาเริ่มมกีารนําแนวคดิเรื่องการช้ีแนะมาใชในเกอืบทุกวงการ 

มผูี ช้ีแนะ (Coach) หรอืพี่เลี้ยง (Mentor) ที่ถอืเปนวชิาชีพเฉพาะ ในตางประเทศมอีงค

วชิาชีพนี้เขามาดู และพัฒนาทักษะการช้ีแนะอยางเปนล่ําเปนสัน สําหรับวงการการศึกษา

ในประเทศไทย เรื่องการ ช้ีแนะ นี้คงเปนเรื่องใหมมาก เวลาพูดกันในวงนักการศกึษาที่ไร

คนมักเขาใจถงึโคชของนักกีฬาอยูทุกทไีป  

 2. ความหมายการชี้แนะ  

  เฉลมิชัย  พันธเลิศ (2550, ออนไลน, อางถึงใน สุพรชัย  บุญออน, 2552, 

หนา 16-17) ไดใหความหมายของการช้ีแนะ ดังนี้ มคีน แปลคําวา Coaching เปนภาษาไทย

หลายคํา บางคนใชทับศัพทไปเลยก็ม ีแตผูเขยีนชอบคําที่งาย อยาง "การช้ีแนะ" เพราะการ

ช้ีเปนการบอกทศิทางให การแนะก็เปนการเสนอแนวทางใหเดนิไปสูทศินัน้ สวนการจะเดนิ

ไปทศินัน้ หรอืจะเลอืกเดนิทางใดก็ขึ้นอยูกับการตัดสนิใจเลอืกของผูรับการช้ีแนะเปนหลัก  

  การช้ีแนะ คือ วธิกีารในการพัฒนาสมรรถภาพการทํางานของบุคคลโดย

เนนไปทีก่ารทํางานใหไดตามเปาหมายของงานนั้น หรือการชวยใหสามารถนําความรู 

ความเขาใจที่มีอยูและ/หรอื ไดรับการอบรมมาไปสูการปฏบิัตไิด  

  จากความหมายของการช้ีแนะที่ไดประมวลมา อาจสรุปไดดังนี้  

   1. มลีักษณะเปนกระบวนการ คอื ประกอบดวยวธิกีารหรอืเทคนคิตางๆ  

ที่วางแผนไวอยางด ีดําเนนิการตามขัน้ตอนจนกระทั่งบรรลุเปาหมาย  

   2. เปาหมายที่ตองการไปใหถงึ 3 ประการ คอื  

    2.1 การแกปญหาในการทํางาน  

    2.2 พัฒนาความรู ทักษะหรือความสามารถในการทํางาน  

    2.3 การประยุกตใชทักษะหรอืความรูในการทํางาน  

   3. มลีักษณะปฏสิัมพันธระหวางผูช้ีแนะกับผูรับการช้ีแนะ คอื เปนกลุม

เล็กหรอื รายบุคคล (One-On-On Relationship and Personal Support) และใชเวลาในการ

พัฒนาอยางตอเนื่อง  

   4. มหีลักการพื้นฐานในการทํางาน ไดแก  

    4.1 การเรยีนรูรวมกัน (Co-Construction) คอื ไมมใีครรูมากกวาใคร 

จึงตองเรยีนไปพรอมกัน  

    4.2 การใหคนพบวธิกีารแกปญหาดวยตนเอง  
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    4.3 การเสริมพลังอํานาจ (Empowerment) เปนการชวยคนหาพลัง 

ในตัวบุคคล เมื่อคนเจอก็คืนพลังนัน้ใหเขาไป  

   5. เปนกระบวนการที่เปนสวนหนึ่งของการพัฒนาวิชาชีพ กลาวคอื  

ในการพัฒนาวิชาชีพตองมีความสัมพันธกับวธิกีารพัฒนาอื่นๆ ลําพังการช้ีแนะอยางเดยีว

ไมอาจทําใหการดําเนนิงานสําเร็จได  

  สมโภชน  เอี่ยมสุภาษติ (2550, อางถงึใน สุพรชัย  บุญออน, 2552,  

หนา 17-18) ใหความหมายการช้ีแนะไววา การช้ีแนะ (Prompting) หมายถงึ การสรางบาง

สิ่งบางอยางเพื่อชวยใหอนิทรยีเกดิการสนองตอบ เชน การให สัญญาณ (Cues) การบอก 

การแสดงทาทาง หรอืการออกคําสั่ง เปนตน การช้ีแนะจะทําหนาที่เปนเงื่อนไขนําที่จะทํา

ใหอนิทรยีแสดงพฤตกิรรมดังกลาว สวนการจางหายของสิ่งที่ช้ีแนะนัน้ คอื การคอยๆ ถอด

ถอนการช้ีแนะออกเมื่ออนิทรยีไดฝกฝนการแสดงพฤตกิรรมไดเปนอยางดแีลว แตทวาการ

ถอดถอนการช้ีแนะไมควรที่จะถอดถอนออกทั้งหมดทันททีันใด และหลังจากการถอดถอน

แลวก็ควรจะเหลอืบางสวนไวเพื่อทําหนาที่เปนสิ่งเราที่แยกแยะได (Discriminative 

Stimulus) สําหรับพฤตกิรรมที่เหมาะสมตอไป  

  การช้ีแนะจะชวยทําใหการแสดงออกของพฤตกิรรมใหมๆ เกดิขึ้นไดเร็วขึ้น 

แตทวา การช้ีแนะจะไดผลดีนัน้จะตองทําใหการช้ีแนะกลายเปนสิ่งเราที่แยกแยะได 

(Discriminative Stimulus) นั่นก็หมายความวาเมื่อช้ีแนะไปแลวบุคคลแสดงพฤตกิรรมตามที่

ไดรับการช้ีแนะไป บุคคลนั้นจะตองไดรับการเสรมิแรงจากการแสดงพฤตกิรรมนัน้การ

ช้ีแนะจึงจะมปีระสทิธภิาพ  

  สุวทิย  มูลคํา และอรทัย  มูลคาํ (2547, หนา 230-236) กลาววา  

การเรยีนรูแบบช้ีแนะ เปนรูปแบบการสอนที่มเีปาหมายเพื่อฝกทักษะหรอืใหความรู

เบื้องตนแกผูเรยีนเพื่อใหมพีฤตกิรรมตามวัตถุประสงคที่ไดกําหนด การเรยีนการสอน 

แบบช้ีแนะนี้มพีื้นฐานมาจากทฤษฎทีางจิตวทิยากลุมพฤตกิรรมนยิม และจิตวทิยากร  

กการเรยีนการสอน เนนการฝกและเสรมิแรงทางในขณะเรยีนหรือฝกปฏบิัตงิาน และจะ

คอยลดการเสรมิแรงเมื่อผูเรยีนมพีฤตกิรรมที่ตองการ การเรยีนการสอนจะเนนใหผูเรยีน

สามารถทํางานไดอยางมลีําดับขัน้ตอน รวมทั้งสามารถทํางานรวมกับคนอื่นได การฝกจะ

แบงออกเปนทักษะยอยเรยีงลําดับความซับซอนของทักษะ ลักษณะของการเรยีนการสอน 

แบบช้ีแนะ จงึมลีักษณะของการแบงเนื้อหาออกเปนสวนๆ หรอืทักษะยอยแลวจัดเรยีงตาม

ความซับซอนแลว หลังจากนัน้จึงฝกผูเรยีนตามลําดับทักษะที่จัดเรยีงไวแลวใหการ
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เสรมิแรงระหวางการฝก การฝกแตละขัน้ตอนจะเปนการฝกจากขั้นตอนที่งายไปสูขัน้ตอน

ที่ยากขึ้นตามลําดับ สําหรับเกณฑการผานแตละทักษะไดนัน้ ผูเรยีนควรจะสามารถทําได

ถูกตองตามงานที่ไดรับมอบหมายรอยละ 85–90 จึงจะสามารถผานเกณฑที่กําหนด 

สามารถเรยีนทักษะในขัน้ตอไปได ซึ่งวธิกีารจัดการเรยีนการสอนแบบช้ีแนะ ประกอบไป

ดวย 6 ขัน้ตอน คอื ขั้นทบทวนความรูเดมิ ขัน้บอกวัตถุประสงค ขั้นนําเสนอเนื้อหาใหม  

ขัน้ฝกโดยการช้ีแนะ ขัน้ฝกอสิระ และขั้นทบทวน 

  โดยสรุป การช้ีแนะ หมายถงึ รูปแบบการสอนที่มเีปาหมายเพื่อฝกทักษะ

หรอืใหความรูเบื้องตนแกผูเรยีนเพื่อใหมพีฤตกิรรมตามวัตถุประสงคที่ไดกําหนด การเรยีน

การสอนแบบช้ีแนะเนนการฝกและเสริมแรงทางบวกในขณะเรยีนหรอืฝกปฏบิัตงิาน และจะ

คอยลดการเสรมิแรงเมื่อผูเรยีนมพีฤตกิรรมที่ตองการ ซึ่งมอีงคประกอบสําคัญของการ

จัดการเรยีนรู ดังนี้  

   1. ลําดับขัน้ตอนการเรยีนรู ผูสอนตองวเิคราะหพฤตกิรรมของผูเรยีนวา 

การเกดิการเรยีนรูจะตองมีพฤตกิรรมยอยอะไรบาง แลวเขยีนลงในกระดาษเปนขอๆ 

   2. เกณฑวัดสภาพความสําเร็จ ผูสอนจะตองกําหนดเกณฑวัดสภาพ

ความสําเร็จ ซึ่งทุกคนตองผานเกณฑอยางนอย รอยละ 80 ขั้นไปถงึจะฝกทักษะขัน้ตอไป

ได 

 3. กลวธิกีารชี้แนะ  

  กลวธิใีนการช้ีแนะ (เฉลมิชัย  พันธุเลศิ, 2550, ออนไลน, อางถงึใน สุพรชัย 

บุญออน, 2552, หนา 18-20) เปนความรูเชิงปฏบิัต ิ(Practical Knowledge) ที่ผูช้ีแนะได

คนพบในการลงมอืปฏบิัตกิารช้ีแนะกับคุณครูในสถานการณการ ทํางานจรงิ แลวเก็บเปน

กลวธิเีฉพาะของตนไวใชในการดําเนนิการช้ีแนะของตนเอง หากผูช้ีแนะไดมเีวทีแลกเปลี่ยน

ประสบการณการใชกลวธิใีนการช้ีแนะเหลานี้อยางตอเนื่อง ก็จะชวยขยายประสบการณ

การช้ีแนะใหกวางขวางเพิ่มมากขึ้น กลวธิทีี่นําเสนอนี้จึงเปนตัวอยางบางตอน ดังนี้  

   1. เดนิทลีะกาว กนิขาวทลีะคํา  

    หมายความวา การเดนิไปสูจุดหมาย ตองเริ่มเดนิไปทลีะกาว 

ความสําเร็จจึงเกดิ อยูกับทุกกาวที่เดนิไป เปาหมายของการกนิขาวคอื การอิ่ม แตก็ตอง

อาศัยการกินไปทีละคํา เหมือนการดําเนนิการช้ีแนะเปนธรรมดาที่ผูช้ีแนะและคุณครู

สามารถตัง้เปาหมายที่ไปถงึรวมกันได แตการไปถงึเปาหมายก็เริ่มจากการทํางานเล็กๆ 

พัฒนาไปเรื่อยๆ  
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   2. จับถูก ไมจับผิด  

    การช้ีแนะเนนไปที่การชวยคุณครูมองหาวาทําสิ่งใดไดด ีถูกตอง

เหมาะสมแลว แมจะเปนเรื่องเล็กนอยก็ตามท ีเปนวธิกีารที่ชวยใหคุณครูไมรูสกึอดึอัดเวลา

มผูีช้ีแนะมาทํางานดวย การจับถกู ทําใหคุณครูไดเห็นคุณคาในตนเอง และฮกึเหมิที่จะ

พัฒนางานการเรยีนการสอนของตนเองตอไป  

   3. ปญหาของใคร คนนั้นก็ตองแก  

    คุณครูมแีนวโนมพึ่งพาผูช้ีแนะใหแกไขปญหาให ซึ่งหากผูช้ีแนะตก

หลุมพราง อันนี้ ก็ตองคอยแกปญหาใหคุณครูอยูรํ่าไป การช้ีแนะที่ดจึีงไมรับปญหาของ

คุณครูเขามาแกไขเสยีเอง แตพยายามชวยเหลอืใหครูคนพบวธิกีารแกปญหาดวยตนเอง  

   4. ชมสองอยาง ช้ีจุดบกพรองหนึ่งอยาง  

    หากจําเปนตองช้ีใหเห็นจุดบกพรองในการทํางาน ก็ตองใชตอเมื่อ

คุณครูและผูช้ีแนะคุนเคยไววางใจกันพอสมควร ทัง้คุณครูยนิดรัีบฟงขอบกพรองของ

ตนเอง อยางไรก็ดผูีช้ีแนะตองยดึหลักไม "ต"ิ มากกวา "ชม" จึงตองยดึหลักวาใหชมใน

ประเด็นที่ทําไดดอียางนอย 2 เรื่อง และช้ีขอบกพรองเพื่อใหปรับปรุงเพยีงประเด็นเดยีว

เทานัน้  

   5. การถาม ไมตองหวังคําตอบ  

    การถามคําถามของผูช้ีแนะชวยใหคุณครูไดพจิารณาอยางรอบดาน

มากขึ้น แบบอยางของคําถามเหลานี้ชวยใหคุณครูเก็บไวถามตนเองได ดังนั้นในบางคําถาม

ตองอาศัยเวลาในการคดิพิจารณา ก็อาจเปน "คําถามฝากใหคดิ" ไมจําเปนตองบังคับให

คุณครูตองตอบใหไดในขณะนัน้  

   6. ใหการบาน ตองตามมาตรวจ  

    หลังจากเสร็จสิ้นการช้ีแนะในแตละครัง้ จําเปนที่จะตองวางแผนรวม

กันสําหรับการช้ีแนะในครั้งตอไป คุณครูตองนําบทเรยีนที่ไดครัง้นี้ไปปรับปรุงการสอนของ

ตนเอง เปนเหมือนการใหการบานไว แลวก็กลับมาตรวจดวูาสามารถปรับปรุงไดดเีพียงใด 

เพื่อหาทางช้ีแนะตอไป  

   7. ถาจะบอก ตองมทีางเลอืก  

    การบอกวธิกีารแกปญหาใหแกครูใชในสถานการณที่มเีวลาจํากัด 

หรอืในกรณทีี่ครูมคีวามเขาใจคลาดเคลื่อนบางประการ ผูช้ีแนะอาจเลือกใชวธิกีารบอก 

หรอืสั่งใหทํา อยางไรกต็ามในวธิทีี่บอกหรอืสั่งนัน้ควรมีอยางนอย 2 ทางเลอืก เพื่อใหครู
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สามารถตัดสนิใจเลอืกปฏบิัตใิหเหมาะสมกับสภาพที่เหมาะสมกับตนเองมากที่สุด  

   8. แกลงทําเปนไมรู 

    ผูช้ีแนะอาจทําบทบาทของผูที่ไมรู ไมเขาใจ ใหครูชวยอธิบายหรอืให

คําแนะนํากจ็ะชวยพัฒนาความสามารถของครูไดดทีเีดียว  

   9. อดทนฟงใหถงึที่สุด  

    ในบางกรณทีี่ครูอาจมเีรื่องมากมายที่อยากบอกเลาใหผูช้ีแนะฟง 

หลายเรื่องอาจไมเขาทา หากแตผูช้ีแนะสามารถอดทนฟงโดยไมตัดบทหรือแทรกแซง  

ก็จะไดเขาใจความคดิของครูมากขึ้น บางทคีุณครูก็อาจไดคดิทบทวนในสิ่งที่ตนเองพูดมา

ไดบาง  

   10. เราเรยีนรูรวมกัน  

    ผูช้ีแนะไมจําเปนตองรูไปเสยีทุกเรื่อง ผูช้ีแนะไมจําเปนตองเกงกวาครู 

แตถอืวาทัง้ผูช้ีแนะและครูสามารถเรยีนรูจากกันและกันไดเสมอ ปญหาบางเรื่องที่ตางไม

เขาใจก็ตองมาชวยกันหาแนวทางแกไขรวมกัน  

  กลาวโดยสรุป กลวธิกีารในการช้ีแนะ ครูผูสอนตองคอยตดิตามการสอน 

สังเกตการ ปฏบิัตงิานของนักเรยีน โดยการคอยช้ีแนะในสวนที่ยังบกพรองในขัน้ตอน 

วธิกีาร ลําดับขัน้ของการปฏบิัตงิาน เปนกําลังใจและยกยองชมเชยในจุดเดน และนําขอบก

พรองมาปรับปรุงแกไข ทัง้นี้ นักเรยีนจะตองมสีวนรวมในการปรับปรุงแกไขในขอบกพรอง

นัน้ๆ  

 4. หลักการชี้แนะอยางมีประสทิธภิาพ  

  สมโภชน  เอี่ยมสุภาษติ (2550, 203-204) ไดกลาวถงึหลักการช้ีแนะ 

อยางม ีประสทิธภิาพไวเปนลําดับขอ ดังนี้  

   1. กําหนดใหชัดเจนเสยีกอนวาตองการใหบุคคลมพีฤตกิรรมเชนใด  

   2. พจิารณาดูวาควรใชการช้ีแนะแบบคําพูด แบบทาทาง หรอืผสมผสาน

ทัง้สองแบบ  

   3. ช้ีแนะตองทําเปนขัน้ตอนอยางรวบรัด  

   4. เมื่อบุคคลนัน้แสดงพฤติกรรมที่ตองการไดแลวใหการเสรมิแรงทันที  

   5. เมื่อบุคคลนัน้แสดงพฤติกรรมที่ตองการไดสมํ่าเสมอแลวคอยๆ ถอด

ตัวเสรมิแรงออก ซึ่งอาจทําไดโดยการใหการเสรมิแรงแบบเปนครัง้คราวแทน จากนัน้ควร

หยุดการเสรมิแรงเมื่อแนใจวาพฤตกิรรมนัน้กลายเปนนิสัยของบุคคลแลว  
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 5. รูปแบบการเรยีนรูแบบชี้แนะ  

  นักวชิาการไดกลาวถงึหลักการ ทฤษฎ ีและขัน้ตอนการสอนไวดังนี้  

   Joyce และ Weil (1996, หนา 334 อางถงึใน ทศินา  แขมมณี, 2550, 

หนา 256-257) อางวา มีงานวจัิยจํานวนไมนอยที่ช้ีใหเห็นวา การสอนโดยมุงเนนใหความรู

ที่ลกึซึ้ง ชวยใหผูเรยีนรูสกึวามบีทบาทในการเรยีน ทําใหผูเรยีนมคีวามตั้งใจในการเรยีนรู 

และชวยใหผูเรยีนประสบความสําเร็จในการเรยีน การเรียนการสอน โดยจัดสาระและ

วธิกีารใหผูเรยีนอยางดี ทัง้ทางดานเนื้อหาความรู และการใหผูเรยีนใชเวลาเรยีนอยางมี

ประสทิธภิาพ เปนประโยชนตอการเรยีนรูของผูเรยีนมากที่สุด ผูเรยีนมใีจจดจอกับสิ่งที่

เรยีนและชวยใหผูเรยีน 80% ประสบความสําเร็จในการเรยีน นอกจากนัน้ยังพบวา

บรรยากาศที่ไมปลอดภัยสําหรับผูเรยีนสามารถสกัดกัน้ความสําเร็จของผูเรยีนได ดังนัน้ 

ผูสอนจึงจําเปนตองระมัดระวังไมทําใหผูเรยีนเกดิความรูสกึในทางลบ เชน การดุดา 

วากลาว การแสดงความไมพอใจ หรอืวิพากษวจิารณผูเรยีน  

  จากการศกึษารูปแบบการเรยีนรูแบบช้ีแนะดังที่กลาวมาแลวนัน้สรุปไดวา 

การเรยีนรูแบบช้ีแนะเปนการเรยีนการสอนที่ชวยใหผูเรียนมบีทบาทในการเรยีน ทําให

ผูเรยีนตัง้ใจในการเรยีนรู เนนประโยชนของผูเรยีนมากที่สุด ชวยใหผูเรยีนสวนใหญ 

ประสบความสําเร็จในการเรยีน 

 6. วัตถุประสงคของรูปแบบการสอนแบบชี้แนะ   

  รูปแบบการเรยีนการสอนนี้มุงชวยใหไดเรยีนรูทัง้เนื้อหาสาระและมโนทัศน

ตาง ๆ รวมทัง้ไดฝกปฏบิัตทิักษะตาง ๆ จนสามารถทําไดดแีละประสบผลสําเร็จไดในเวลา

ที่จํากัด  

 7. ข้ันตอนการจัดกิจกรรมการเรยีนรูแบบชี้แนะ  

  สําหรับขัน้ตอนการจัดการเรยีนรูแบบช้ีแนะ ประกอบดวยขัน้ตอนที่สําคัญ 

ที่สําคัญดังตอไปนี้  

  ขัน้ที่ 1 ขัน้ทบทวนความรูเดมิ  

   เปนการทบทวนเนื้อหาเดมิที่ผูเรยีนไดเรยีนผานมาแลว ผูสอนอาจจะใช

การซักถามทบทวนตรวจสอบการบานในบทเรยีนที่ผานมา พรอมทัง้อธบิายความเช่ือมโยง

ระหวางเนื้อหาที่ผูเรยีนไดเรียนมาแลวกับเนื้อหาที่จะเรียนตอไป ในขัน้นี้สวนใหญจะเปน

การใชคําถามพรอมทัง้ใหผูเรยีนรวมอภิปราย ผูสอนสามารถใชแผนที่ความคดิในการ

ทบทวนความรู โดยใหผูเรยีนสรางแผนที่ความคดิเกี่ยวกับความรูที่ไดเรยีนผานมา   
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โดยผูสอนคอยช้ีแนะทบทวน  

  ขัน้ที่ 2 ขัน้บอกวัตถุประสงค  

   เปนการบอกวัตถุประสงคการเรยีนใหผูเรยีนไดทราบถงึวัตถุประสงค 

ที่ผูสอนบอกผูเรยีนควรชัดเจน และการใชภาษางายๆ ในขัน้นี้ผูเรยีนควรที่จะรูดวยวาจะ

ไดรับสทิธปิระโยชนอยางไรบางหลังจากที่ไดเรยีนจบบทเรยีน ผลงานผูเรยีนควรที่จะเปน

อยางไร พรอมทัง้เนื้อหาโดยสังเขปและที่สําคัญผูสอนตองระบุบทบาทความรับผิดชอบ 

ของผูเรยีนแตละคนแตละกลุมดวยวาใครมหีนาที่อะไร ในระหวางการปฏบิัติ วัตถุประสงค

ของการเรยีนจะตองสัมพันธกับเนื้อหาที่ผานมา  

  ขัน้ที่ 3 ขัน้นําเสนอเนื้อหาใหม 

   เปนการนําเสนอเนื้อหาสารสนเทศหรอืทักษะ ซึ่งผูสอนจะตองจัดเตรยีม

และวเิคราะหเนื้อหาใหเปนไปอยางมลีําดับขัน้ตอนชัดเจน ควรมตัีวอยางและคําถามที่

หลากหลาย และคําถามระหวางการสอน และในการสอนแตละขัน้ตอนหรอืแตละเนื้อหา 

ควรจะมกีารใชสื่อทัศนูปกรณประกอบการสอน และใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรยีนรู  

ในขัน้ตอนนี้ถอืไดวามคีวามสําคัญมากโดยเฉพาะในสวนของการจัดเรยีงลําดับเนื้อหา  

ซึ่งจะเปนการนําความรูจากผูสอนไปสูเด็กโดยตรง การสอนควรเปนไปตามลําดับขัน้ตอน  

การสอนจําเปนตองมกีารสาธติ ผูสอนจะตองแบงขัน้ตอนของการสาธตินัน้ ออกเปนขัน้ตอน

ยอย เชน การเขยีนภาพ Oblique ผูสอนจะตองแบงออกเปนหัวขอยอยของการสาธิต คอื 

วธิกีารเขยีนเสนเบา วธิกีารเขยีนเสนหนัก ขัน้ตอน และหลักการเขยีนภาพ Oblique  

ในเบื้องตน โดยเริ่มจากรูปกลองสี่เหลี่ยม การวัดและกําหนดขนาด เปนตน สิ่งที่ควร

พจิารณาของผูสอนในขัน้ตอนนี้ คอื ผูเรยีนอาจจะมคีวามถนัดที่แตกตางกัน มปีระสบการณ 

ที่แตกตางกัน ทําใหการสอนบางครัง้ลาชาไมทันความตองการของผูสอน  ซึ่งสามารถ

แกปญหาไดดังนี้ 

   3.1 วเิคราะหเนื้อหาที่จะสอนใหเหมาะสมกับวัยและความตองการของ

ผูเรยีน  ไมควรใชวธิกีารปฏิบัตทิี่สลับซับซอนมากนัก 

   3.2 เขยีนแผนผังเนื้อหาจากกวางสุดไปหาเนื้อหาที่แคบที่สุด 

   3.3 แบงทักษะที่จะสอนออกเปนทักษะยอย แลวจัดเรยีงลําดับให

พอเหมาะ 

   3.4 นําเสนอเนื้อหาโดยสรุปลวงหนาใหผูเรยีนไดรับรูกอนแลวคอยเสรมิ

เนื้อหาใหมอยางละเอยีด 
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   3.5 เลอืกตัวอยางใหเห็นภาพที่ชัดเจนในแตละประเด็นหลัก พรอมทัง้

เช่ือมโยงในแตละขัน้ตอนใหเห็นภาพรวมของการสอนทั้งหมด 

   3.6 ซักถามผูเรยีนเพื่อตรวจสอบความเขาใจในขัน้ตอนนี้ 

   3.7 สรุปประเด็นหลักของการเรยีนเมื่อจบหนวยของเนื้อหา พรอมทัง้

เช่ือมโยงใหเห็นเนื้อหาที่จะเรยีนในครัง้ตอไป  

  ขัน้ที่ 4 ขัน้ฝกโดยการช้ีแนะ 

   เปนการใหผูเรยีนไดฝกโดยผูสอนจะควบคุมกระบวนการ และตรวจสอบ

การทํางานของผูเรยีนอยางใกลชิดทัง้รายบุคคลและกลุมอสิระ โดยผูสอนมอบหมายให

ผูเรยีนฝกอสิระพรอมทัง้แกไขขอผิดพลาดในการปฏบิัติงานของผูเรยีน สําหรับเทคนคิที่ใช

มหีลายวธิ ีซึ่งการใชคําถามเพื่อสอบทานความคิดของผูเรยีนในระหวางปฏบิัตเิปนวิธทีี่ใช

มากที่สุด โดยจะซักถามควบคูไปกับการปฏบิัต ิการใชคาํถามควบคูกบัการปฏบิัติจะเปน

การตรวจสอบความเขาใจของผูเรยีน เมื่อผูสอนทราบความรูความเขาใจของผูเรยีนแลวก็

แกไขขอผิดพลาดใหกับผูเรียนที่ยังไมเขาใจหรอืเขาใจผิด การเกดิขอผิดพลาดนั้นจะทําให

การเรยีนของผูเรยีนไดดขีึ้น ซึ่งตองเปนการแกไขทันทกีอนที่ผูเรยีนจะเขาใจผิดจนปฏบิัติ

กลายเปนนสิัย ดังนัน้ถาผูเรียนยังมขีอผิดพลาด หรอืไมสามารถทํางานในขัน้ตอนใดก็ยังไม

ควรสอนเนื้อหาหรอืทักษะตอไป เกณฑการประเมินในการผานขัน้ตอนในการปฏบิัติผูเรยีน

ตองทําถูกตอง 85–100% ในแตละขั้นตอน ถายงัไมถงึเกณฑผูสอนตองแกไขจนได 

ตามเกณฑ  

  ขัน้ที่ 5 ขัน้การฝกโดยอิสระ  

   เปนการใหผูเรยีนฝกโดยอสิระโดยผูสอนมอบหมายงานใหผูเรยีนไดทํา

โดยอสิระ การฝกอสิระผูสอนตองตรวจสอบการทํางานของผูเรยีนอยางระมัดระวังทัง้การ

ทํางานรายบุคคลหรอืกลุม โดยเฉพาะในการสอนกอนการปฏบิัต ิตองจัดเตรยีมเอกสาร

คูมอืการทํางาน และเวลาที่ฝกตองเพยีงพอตอการฝกในแตละครัง้ เพื่อใหผูเรียนไดทํางาน

ตามที่ผูสอนไดกําหนด ในระหวางที่ฝกผูสอนควรดูอยูหางๆ เพื่อตรวจดูวาผูเรยีนไดปฏบิัติ

ไดถูกตองไมมขีอผิดพลาด หรือเกดิความผิดพลาดระหวางการฝก อยางไรก็ตามการฝก

ปฏบิัตขิองผูเรยีนจะเปนไปตามกําหนดไดนัน้ผูสอนจําเปนตองมใีบงานซึ่งจะเปนเอกสาร

แนะนําในการทํางาน  

   การใหการบานก็เปนการฝกเพื่อใหผูเรยีนมลีักษณะแบบคอยเปนคอยไป 

แตปญหาของการใหการบานที่ผานมา คอื ผูสอนใหการบานโดยที่เด็กยังไมเขาใจในเรื่อง
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นัน้อยาสงชัดเจนมากอน แทนที่จะเปนการฝกเพื่อใหเกิดทักษะทีชํ่านาญกลายเปน 

การสรางความคับของใจใหเด็ก หรอืบางทกี็เกดิทัศนคตทิี่ไมดตีอการเรยีนวิชานั้น  

  ขัน้ที่ 6 ขัน้ทบทวน 

   เปนการทบทวนเนื้อหาที่ผูเรียนไดเรยีนมาแลวทัง้หมดพรอมทัง้ใหงาน 

เพิ่มเตมิจากการเรยีน ซึ่งขั้นทบทวนความรูเดมิควรจะมอียูในแผนการสอนทุกครัง้ ซึ่งจะ

ทําใหผูเรยีนมทีักษะมากขึ้น และพรอมที่จะเรยีนรูในขัน้ตอไป ขัน้ทบทวนนี้จัดเปนขัน้ตอน 

ที่จําเปนมากโดยเฉพาะเนื้อหาใหมที่ผูเรยีนไมเคยเรยีนรูมากอน รวมทัง้ทักษะที่จําเปนที่

ผูเรยีนจะตองมคีวามรูมากอนรวมทัง้ทักษะที่จําเปนที่ผูเรยีนจะตองมคีวามรูเพื่อนําไปใชใน

การเรยีนเนื้อหาตอไป การทบทวนสามารถทําไดหลายวธิ ีการใหการบานเปนวธิกีารหนึ่ง

ของการทบทวน แตการบานนัน้จะตองมคีุณคาเปนการฝกปฏบิัตเิพิ่มมใิชทําแลวผูเรยีน

ยังคงมขีอสงสัยอยู (สุวทิย  มูลคํา และอรทัย  มูลคํา, 2547, หนา 230-237) 

 จากการศกึษาขัน้ตอนการจัดกจิกรรมการเรยีนรูแบบช้ีแนะ สรุปไดวา การจัด

กจิกรรมการเรยีนรูแบบช้ีแนะ ประกอบไปดวย 6 ขัน้ตอน คอื ขัน้ทบทวนความรูเดิม  

ขัน้บอกวัตถุประสงค ขั้นนําเสนอเนื้อหาใหม ขั้นฝกโดยการช้ีแนะ ขัน้ฝกอสิระ  

และขัน้ทบทวน  

ผังกราฟก 

 1. ความหมายของผังกราฟก 

   ทศินา  แขมมณ ี(2543, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 40)  

ไดอธบิายความหมายของผังกราฟกวาผังกราฟก เปนแผนผังทางความคดิ ประกอบไปดวย

ความคดิหรือขอมูลสําคัญๆ ที่เช่ือมโยงกันอยูในรูปแบบตางๆ ซึ่งทําใหเห็นโครงสรางของ

ความรูหรอืเนื้อหาสาระนั้นๆ เปนเทคนคิที่ผูเรยีนสามารถ นําไปใชในการเรยีนรูเนื้อหา

สาระตางๆ จํานวนมาก เพื่อชวยใหเกดิความเขาใจในเนื้อหาสาระนัน้ไดงายขึ้น เร็วขึ้นและ

จดจําไดนาน 

  พมิพพันธ  เดชะคุปต และพเยาว  ยนิดสีุข (2548, อางถงึใน ธดิารัตน  

ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 40) กลาวถงึ ผังกราฟก (Graphic Organizers) วา ผังกราฟก คอื 

แบบของการสื่อสารเพื่อใชนําเสนอขอมูลที่ไดจากการรวบรวมอยางเปนระบบ มคีวาม

เขาใจงาย กระชับ กะทัดรัด ชัดเจน ผังกราฟกไดมากจากการนําขอมูลดบิ หรือความรู 

จากแหลงตางๆ มาทําการจัดกระทําขอมูล ในการจัดกระทําขอมูลตองใชทักษะการคดิ เชน 
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การสังเกต การเปรยีบเทยีบ การแยกแยะ การจัดประเภท การเรยีงลําดับ การใชตัวเลข 

เชน คาความถี่ คาเฉลี่ย และการสรุปเปนตน จากนัน้จึงมกีารเลอืกแบบผังกราฟกเพื่อ

นําเสนอขอมูลที่จัดกระทําแลวตามเปาหมายหรอืวัตถุประสงคที่ผูนําเสนอตองการ 

  ทพิรัตน  สัตระ (2550, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 40-41) 

ไดกลาววา ผังกราฟกเปนรูปแบบของการสื่อสารโดยการนําเอาขอมูลที่ไดมาจัดกระทําใน

รูปแบบตางๆ ที่ตองผานกระบวนการคดิโดยการเช่ือมโยงความรูใหมกับความรูเดิม และ

สรางความหมายความเขาใจเนื้อหาสาระหรอืขอมูลที่จะทําการจดจําในสิ่งทีเ่รยีนรูไดนาน 

และเลอืกแบบแผนผังกราฟกในการนําเสนอโดยเลอืกใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคของ 

ผูนําเสนอ 

  ประนอม  แยมฉาย (2551, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 41) 

ไดกลาวา แผนผังกราฟกเปนแผนผังทางความคดิที่นํามาใชในการสื่อสาร เปนการเช่ือมโยง

ความรูใหมกับความรูเดิม ในรูปแบบตางๆ เพื่อชวยใหเห็นโครงสรางในสาระที่เรยีน  

เกดิความเขาใจในเนื้อหาสาระนัน้ไดงายขึ้น เร็วขึ้นและจดจําไดนาน โดยเลอืกแบบแผนผัง

กราฟกใหเหมาะสมกับสิ่งที่เรยีน และสามารถประยุกตใชไดอยางไมมทีี่สิ้นสุด เปนรูปแบบ

ความคดิที่ผูสอนหรอืผูเรยีนสรางขึ้น 

   Clark (1991, อางถึงใน ธดิารัตน ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 40) ไดให

ความหมายวา ผังกราฟกเปนแบบของความคิดที่ผูสอนหรอืผูเรยีนหรอืทัง้ผูสอนและผูเรยีน

สรางขึ้นเพื่อแสดงความคดิความเขาใจออกเปนรูปธรรม วาผูเรยีนคดิอะไรจากการอาน

เนื้อหาวิชา 

   Doug and Melissa (1999, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 40) 

ไดกลาววา ผังกราฟกเปนเครื่องมอืที่มคีุณคาสําหรับใชในการเรยีนการสอน เพราะ

สามารถประยุกตใชไดอยางไมสิ้นสดุ แบบตางๆ ของผังกราฟกแสดงใหเห็นถึงการจัดลําดับ 

กระบวนการคดิของผูเรยีนไดอยางสมบูรณ เปนกลวธิทีีใ่ชในการทําความเขาใจสิ่งที่เรยีน

ใหเห็นชัดเจนยิ่งขึ้น 

   Beyer (1997, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 40) กลาววา  

ผังกราฟกเปนเครื่องมอืที่ชวยใหนักเรยีนมกีารสะสมความรูไดด ีและเกดิการเรยีนรูอยางมี

ความหมาย สามารถประยุกตผังกราฟกใหอยูในแบบตางๆ เพื่อนําเสนอขอมูลที่ไดภายหลัง

จากการคดิ 
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 จากความหมายของผังกราฟกที่นักการศกึษาหลายทานไดอธบิายไว สรุปไดวา 

ผังกราฟก หมายถงึ รูปแบบของการสื่อสาร โดยนําเอาขอมูลหรอืขอความที่ไดออกมาใน

ลักษณะของแผนภาพแบบตางๆ ที่มคีวามเปนนามธรรม โดยการเช่ือมโยงความรูใหมกับ

ความรูเดมิและสรางความหมาย ความเขาใจเนื้อหาสาระหรอืขอมูล ชวยใหการถายทอด

ความคดิ หรือความเขาใจเรื่องตางๆ เปนไปไดงาย รวดเร็ว ซึ่งจะทําใหเกดิการจดจําในสิ่ง 

ที่เรยีนรูไดนาน ในการวจัิยในครัง้นี้ ผูวจัิยเลอืกใช ผังความคดิ ผังมโนทัศน เวนน

ไดอะแกรม และผังกางปลา ผังใยแมงมุม และผังลําดับขัน้ เนื่องจากมคีวามเหมาะสมกับ

เนื้อหาและวัยของผูเรยีน 

 2. ทฤษฎกีารเรยีนรูท่ีเกีย่วของกับการใชผังกราฟก 

   Bromley, Devitis และ Modlo (1995, pp. 7-8) การใชเทคนคิผังกราฟกเปน

เครื่องมอืในการเรยีนรูมพีื้นฐานมาจากทฤษฎกีารเรยีนรู 4 ประการดวยกัน คือ  

 

    1. การแยกแยะขอมูลเพื่อใหเห็นองคประกอบหลักที่เช่ือมโยงกันอยาง

ชัดเจนสามารถชวยใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูมโนทัศนไดงายขึ้น 

    2. หากสมองมกีารจัดการโครงสรางความรูไวอยางเปนระบบระเบยีบ  

จะชวยเรยีกความรูที่อยูในโครงสรางทางปญญาออกมาใชเช่ือมโยงกับความรูใหมไดงายขึ้น  

    3. ผังกราฟกที่แสดงใหเห็นถงึองคประกอบหลักของเรื่องมลีักษณะเปน

ภาพซึ่งงายตอการที่สมองจะจดจํามากกวาขอความที่ติดตอกันยดืยาว  

    4. การใชผังกราฟกซึ่งมลีักษณะทัง้ภาพและขอความ สามารถชวยให

ผูเรยีนไดเรยีนรูอยางตื่นตัว (Active Learning) เนื่องจากผูเรยีนจะตองมทีัง้การฟง พูด อาน 

เขยีน คดิ จงึจะสามารถจัดทําผังกราฟกออกมาได เปนการชวยใหผูเรยีนเกดิการเรียนรู

อยางมคีวามหมาย 

  Jone et al (1989) Clarke (1991) Joyce (1992) และทศินา  แขมมณ ี(2552) 

(อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 42-43) ไดพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน

โดยใชผังกราฟกขึ้น โดยใชแนวคดิทฤษฎกีระบวนการทางสมองในการประมวลขอมูล ซึ่ง

กลาววากระบวนการเรยีนรู เกดิขึ้นไดจากองคประกอบสําคัญ 3 สวนดวยกันไดแก ความจํา

ขอมูล (Information Storage) กระบวนการทางปญญา (Cognitive Processes) และเมตา

คอคนชัิน (Metacognition) ความจําจากการรับรูสึกสัมผัส (Sensory Memory) หรือ

ความจําปฏบิัตกิาร (Working Memory) ซึ่งเปนความจําที่เกดิขึ้นหลังจากการตคีวามสิ่งเรา
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ที่รับรูมาแลว และจะเก็บขอมูลไวไดช่ัวคราวประมาณ 20 วนิาท ีความจําประเภทนี้ทํา

หนาที่ในการคดิ (Mental operation) สวนความจําระยะยาว (Long-term Memory) เปน

ความจําที่มคีวามคงทน มีขนาดความรูไมจํากัด สามารถคงอยูเปนเวลานาน เมื่อตองการ

ใชสามารถเรยีกคนืได สิง่ที่อยูในความจําระยะยาวมี 2 ลักษณะ คอื ความจําเหตุการณ 

(Episodic  Memory) และความจําความหมาย (Semantic Memory) เกี่ยวกับขอเท็จจรงิ 

มโนทัศน กฎหลักการตาง ๆ องคประกอบดานความจําขอมูลนี้จะมปีระสทิธิภาพมากนอย

เพยีงใดขึ้นอยูกับกระบวนการทางปญญาของบุคคลนั้นซึ่งประกอบดวย 

   1. การใสใจ (Attention) หากบุคคลมคีวามใสใจในขอมูลที่รับเขามา

ทางการสัมผัส (Sensory memory) ขอมูลนัน้ก็จะถูกนําเขาไปสูความจําระยะสัน้ (Short-

tern Memory) ตอไปหากไมไดรับการใสใจ ขอมูลนั้นก็จะเลอืนหายไปอยางรวดเร็ว 

   2. การรับรู (Perception) เมื่อบุคคลใสใจในขอมูลที่รับเขามาทางประสาท

สัมผัสบุคคลก็รับรูขอมูลนัน้ และนําขอมูลนัน้เขาสูความจําระยะสัน้ตอไป ขอมูลที่รับจะเปน

ความจริงตามการรับรู (Objective Reality) ของบุคคลนัน้ซึ่งอาจไมใชความจรงิเชิงปรนัย 

(Objective Reality) เนื่องจากเปนความจรงิที่ผานการตีความจากบุคคลนัน้มาแลว 

   3. การทําซ้ํา (Rehearsal) หากบคุคลมกีระบวนการรักษาขอมูล โดยการ

ทบทวนซํา้แลวซ้ําอกี ขอมูลนัน้ก็จะยังคงถูกเก็บรักษาในความจําปฏบิัตกิาร 

   4. การเขารหัส (Encoding) หากบุคคลมกีระบวนการสรางตัวแทนทาง

ความคดิ (Mental Representation) เกี่ยวกับขอมูลนัน้ โดยมกีารนําขอมูลนัน้เขาสูความจํา

ระยะยาวและเช่ือมโยงเขากับสิ่งที่มอียูแลวในความจําระยะยาว การเรยีนรูอยางมี

ความหมายก็จะเกดิขึ้น  

   5. การเรียกคนื (Retrieval) การเรยีกคืนขอมูลที่จําไวในความจําระยะยาว

เพื่อนําออกมาใช มคีวามสัมพันธอยางใกลชิดกับการเขารหัส หากการเขารหัสทําใหเกดิ

การเก็บจําไดดมีปีระสทิธภิาพ การเรยีกคนืก็จะมปีระสิทธภิาพตามไปดวยดวยหลักการ

ดังกลาว การเรยีนรูจึงเปนการสรางความรูซึ่งตองใชกระบวนการเรยีนรูอยางมคีวามหมาย 

4 ขัน้ตอน ไดแก 

    1. การเลอืกระบบขอมูลที่สัมพันธกัน (Selecting Relevant 

Information) 

    2. การจัดระเบยีบขอมูลเขาสูโครงสราง (Coherent Structure) 

    3. การบูรณาการขอมูล (Integrating) 

    4. การเขารหัส (Encoding) 
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  ขอมูลการเรยีนรูเพื่อใหคงอยูในความจําระยะยาว และสามารถเรยีกคนืมา

ใชได โดยงาย (Mayer, 1984, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 43) ดวยเหตุนี้

การใหผูเรยีนมโีอกาสเช่ือมโยงความรูใหมกับโครงสรางความรูเดมิๆ และนําความรู 

ความเขาใจมาเขารหัสหรอืสรางตัวแทนทางความคดิที่มคีวามหมายตอตนเองขึ้น จะสงผล

ใหการเรยีนรูนัน้คงอยูในความจําระยะยาวและสามารถเรยีกคนืมาใชได ซึ่งหลักการ

ดังกลาวนัน้ตรงกับทฤษฎกีารเรยีนรูอยางมคีวามหมายออซูเบล (David Ausubel) ซึ่งมี

รายละเอยีดดังนี้ 

  ทฤษฎกีารเรยีนรูอยางมคีวามหมาย (Theory of Meaningful Verbal 

Learning ออซูเบล เปนผูตัง้ทฤษฎกีารเรยีนรูอยางมคีวามหมายโดยเขาเช่ือวา การเรยีนรู

จะเกดิขึ้นไดเมื่อมีผูเรยีนมคีวามรูพื้นฐานที่สามารถเช่ือมโยงกับความรูใหม การเรียนรูที่

ผูเรยีนสามารถสรางความสัมพันธระหวางความรูใหมกับโครงสรางของความรูเดมิที่มอียู

จัดเปนการเรียนรูอยางมคีวามหมาย (Meaningful Learning) ซึ่งเปนเชนเดยีวกับที่ Novak 

and Gowin (1984, p. 7) กลาววา การเรยีนรูอยางมคีวามหมายเกดิขึ้นเมื่อเนื้อหาเรื่องราว

ใหม สามารถเช่ือมโยงกับความรูเดมิที่มอียูในโครงสรางของความรู หรอืโครงสรางทาง

สตปิญญาของผูเรยีนได แตการเรยีนรูที่ผูเรยีนไมสามารถนําสิ่งใหมไปสัมพันธกับความรู

เดมิได จัดเปนการเรยีนรูอยางไรความหมายหรอืการเรียนแบบทองจํา ดังนัน้ในการที่จะ

เขาใจแนวคดิของออซูเบล จําเปนตองเขาใจถงึลักษณะของการเรยีนรู 4 แบบไดแก 

   1. การเรยีนรูโดยการคนพบ (Discovery Learning) การเรยีนรูลักษณะนี้

เปนแนวคดิ ของบูรเนอร การใหเด็กเรยีนรูโดยผานกระบวนการแกปญหาทางเลือกหลายๆ 

ทาง จนกระทั่งไดขอสรุปออกมา ซึ่งการเรยีนรูในลักษณะนี้จะทําใหเด็กสามารถจดจําไดด ี
   2. การเรยีนรูแบบใหขอสรุป (Reception Learning) เปนการเรยีนรูผูสอน

เปนผูรวบรวมสรุปแนวคดิตางๆ แลวบอกใหกับเด็กโดยการบรรยายหรอือานจากขอเขยีน 

ซึ่งจะตรงกันขามกับการเรยีนแบบคนพบ 

   3. การเรยีนรูแบบทองจํา (Rote Learning) เปนการเรยีนรูไมมหีลักเกณฑ 

ใดๆ เรยีนรูสิ่งใหมโดยไมมสีัมพันธใดๆ กับสิ่งที่เรยีนรูมาและทีอ่ยูในโครงสรางทางปญญา

ของบุคคลนัน้ ผูเรยีนทองจําเพยีงอยางเดยีว 

   4. การเรยีนรูอยางมคีวามหมาย (Meaningful Learning) เปนการเรยีนรู

สิ่งใหมที่ผูเรยีนพบวา สิ่งเหลานัน้มคีวามสัมพันธกันกับขอมูลหรอืแนวคดิที่เคยเรยีนรูมา

และยังคงอยูในโครงสรางทางปญญาของตน 
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  Ausubel ไดใชแนวคิดของการจําแนกตามหลักการทั่วๆ ไป (Subsumtion)  

มาอธบิายวา คนเราเกดิการเรยีนรูสิ่งใหมๆ  ได เมื่อความรูใหมไปปฏสิัมพันธกับความรูเดมิ

หรอืขอมูลเดมิที่มโีครงสรางทางปญญาก็จะไดกระบวนการดูดซมึขึ้นมาทันท ีโดยที่

กระบวนการดูดซมึนี้จะเช่ือมโยงความรูใหมกับความรูเดมิที่มอียูในโครงสรางทางปญญา

อยางเฉพาะเจาะจง จากนัน้จะจําแนกแนวคดิที่แตกตางและรวมเขาไปกับแนวคดิที่เกี่ยวพัน

กันในโครงสรางทางปญญา ซึ่งจะทําใหเกดิการขยายแนวคดิออกเปนเกณฑตางๆ ซึ่ง

วธิกีารดังกลาวที่ออซูเบลไดเสนอใหใชนัน้ คือการนําเสนอโครงสรางความคดิลวงหนา 

  การนําเสนอโครงสรางความคดิลวงหนา มคีวามสําคัญมากเพราะทําหนาที่

เปนสะพานเช่ือมทางปญญา (Cognitive Bridge) หรอืเปนสมอ (Anchor) สําหรับยดึมโน

ทัศนใหมที่ไดเรยีนรูเขากับความรูเดมิที่มอียู ซึ่งจะนําไปสูการเช่ือมโยงกับมโนทัศนอื่นๆ  

ที่จะเรยีนรูใหมตอไป 

  สุวทิย  มูลคํา และอุทัย  มูลคํา (2546, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 

2552, หนา 45) กลาววาเทคนิคการสอนที่มาจากแนวคดิของ Ausubel เปนดังนี้ 

   1. การจัดโครงสรางความคิดลวงหนา (Advance Organizer) เสนอโดย 

Ausubel 

   2. การสรางผังมโนทัศน (Concept Mapping) เสนอโดยโนแวค 

   3. การใชแผนผังรูปตัวว ี(Vee Diagram) เสนอโดยโกวนิ 

   จากทฤษฎแีละแนวคดิทีเ่สนอเปนพื้นฐานที่มสีวนชวยใหเกดิความเขาใจใน

การนําผังกราฟกมาใช ซึ่งจะทําใหผูเรยีนเกดิความรูโดยครูเปนผูช้ีแนะใหเกดิการคนพบ 

และตองคํานึงถงึโครงสรางความรูความคดิของผูเรยีน แตจะใหเกดิประโยชนสูงสุดกับการ

ใชเทคนคิผังกราฟกแลวควรศกึษารายละเอยีดที่สําคัญของผังกราฟกคูไปดวย 

 3. ประเภทของผังกราฟก 

  ผังกราฟกที่นยิมใชกันโดยทั่วไปมจํีานวนมาก และจะมจํีานวนมากเพิ่มขึ้น 

เรื่อยๆ เนื่องจากมกีารคนพบกราฟกแบบใหมๆ  จากการปฏบิตังิาน ซึ่งมนัีกการศึกษา

หลายทานนําเสนอผังกราฟกที่นาสนใจไวดังนี้ 

   Clark (1991, อางถึงใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 40) ได

นําเสนอรูปแบบของผังกราฟก เปนกระบวนการคดิ 2 แบบ คอื การคดิแบบอุปนัย 

(Inductive Thinking) ที่เปนกระบวนการจากสวนยอยเขาสูมโนทัศนที่เปนหลักการ และการ

คดิแบบนริมัย (Deductive Thingking) ที่เปนการคดิจากหลักการลงสูสิ่งที่เฉพาะเจาะจง  

ผังกราฟกที่นําเสนอแตละรูปแบบมีจุดมุงหมาย ลักษณะ รูปราง และลักษณะของเนื้อหาที่
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แตกตางกัน ดังนี้ 

     1. การคดิแบบอุปนัย 

      1.1 ผังกราฟกมจุีดประสงคเพื่อการตรวจหา และการเจาะจง

ประเด็น (Scanning and focusing) ไดแก  

       1.1.1 การเขยีนอสิระ (Free Writing)  

       1.1.2 ไดอะแกรมใยแมงมุม (Webbing) 

       1.1.3 เสนลําดับเหตุการณหรอืเวลา (Time Line) 

       1.1.4 กราฟ (Graph) 

      1.2 ผังกราฟกที่มจุีดประสงคเพื่อการจําแนก และการกําหนดมโน

ทัศน (Developing Categories ang Concepts) ไดแก 

       1.2.1 ไดอะแกรมวงกลม (Circle Diagrams) 

       1.2.2 ตารางสัมพันธ (Matrix) 

     2. การคดิแบบนริมัย 

      2.1 ผังกราฟกที่มจุีดประสงคเพื่อการเช่ือมโยงความสัมพันธ

ระหวางมโนทัศน (Mapping Concept Networks) ไดแก ผังมโนทัศน (Concept Map) 

      2.2 ผังกราฟกที่มจุีดประสงคเพื่อแสดงความสัมพันธของสาเหตุ 

และผลที่เกดิขึ้น (Modeling Causal Relationships) ไดแกผังแสดงความเช่ือมโยงของเหตุ

และผล (Causal Chain) 

      2.3 ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคเพื่อการวางแผนแกปญหา 

(Planning to Solve Problem) ไดแก  

       2.3.1 กรอบปญหา และการแกปญหา (Promblem-Solving 

Frame) 

       2.3.2 ผังลําดับการตัดสนิใจ (Designing Flowcharts) 

    Bayer (1997, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 40) กลาววา 

การใชเทคนคิผังกราฟกจะชวยใหนักเรยีนมกีารสะสมความรูไดด ีและเกดิการเรยีนรูอยาง

มคีวามหมาย สามารถประยุกตเทคนคิผังกราฟกใหอยูในแบบตางๆ เพื่อนําเสนอขอมูลที่ได

ภายหลังจากการคดิ และไดเสนอผังกราฟกแบบตางๆ ไวดังนี้ 

     1. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนการ

เปรยีบเทยีบ ไดแก 

      1.1 เวนนไดอะแกรม (Venn Diagram) 
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      1.2 ตารางเปรยีบเทยีบแยกรายการ (Comparing Many Item) 

     2. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนการ

เรยีงลําดับเหตุการณหรือขั้นตอน ไดแก ผังเรยีงลําดับเหตุการณ (Sequencing) 

     3. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนมโนทัศน 

ไดแกผังมโนทัศน (Conceptualizing) 

     4. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนการจัด

หมวดหมูและการแบงประเภท 

      4.1 ผังการจัดกลุมขอมูล (Grouping) 

      4.2 ผังการจําแนกประเภทของขอมูล (Classify) 

     5. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนการ

ประเมนิคาหรอืการแกปญหา 

      5.1 ตารางประเมนิคา (Evaluation) 

      5.2 ตารางลําดับการแกปญหา (Problem Solving) 

    Campbell, et al. (1999, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจริต, 2552,  

หนา 47) กลาววา เทคนคิผังกราฟก เปนแบบแผนของการคดิ และไดเสนอผังกราฟก 

แบบตางๆ ไวดังนี้ 

     1. ผังใยแมงมุม (Spider Map) เปนผังกราฟกที่ใชแสดงรายละเอยีด 

ยอยๆ ของความคิดรวบยอดที่เปนความคดิหลัก 

     2. ผังลําดับเหตุการณ (Series of Events Chain) เปนผังกราฟกที่ใช

อธบิายกระบวนการ หรอืเหตุการณที่เปนลําดับขัน้ตอน 

     3. ผังมาตราตอเนื่อง (Continum Scale) แสดงเหตุการณที่เปนลําดับ

เวลาตอเนื่อง 

     4. ตารางเปรยีบเทยีบ ความเหมอืน ความแตกตาง (Compare / 

Contrast Matrix) แสดงถงึความเหมอืน และความแตกตาง ของ 2 สิ่ง โดยการเปรียบเทยีบ

ทลีะประเด็น 

     5. ผังกางปลา (Fishbone Map) ใชแสดงเหตุและผลของเหตุการณ 

     6. ผังวัฏจักร (Cycle Map) แสดงลําดับขั้นตอนของเหตุการณ หรอื

ปรากฏการณที่สัมพันธกัน และเกดิตอเนื่องซ้ําแลวซ้ําอีก 
     7. ผังมโนทัศน (Concept Map) เปนผังแสดงใหทราบถงึความเขาใจ

ของผูสราง เพราะในการสรางจะตองมกีารจัดลําดับ และเช่ือมโยงมโนทัศนที่มี
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ความสัมพันธกันใหถูกตอง 

     8. ผังความคดิ (Mind Map) เปนผังที่แสดงความหมาย และ

ความสัมพันธเช่ือมโยงของความคดิในลักษณะของภาพรวมตัง้แตตนจนจบ 

   Kagan (1998, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 47) ไดเสนอ

ผังกราฟกแบบตางๆ ดังนี้ 

     1. ผังกราฟกเสนอเปนขัน้ตอน หรอืเรียงลําดับเหตุการณ (Sequence 

Organizers) เชน ผังลูกโซ 

     2. ผังกราฟกเสนอเปนเสนตรง (Line Graph) 

     3. ผังกราฟกเสนอเปนภาพการตูน หรอื แผนรูปภาพ (Cartoon or 

Picture Strip) 

     4. ผังกราฟกเสนอเปนลําดับขัน (Step Chart) 

     5. ผังกราฟกเสนอเปนมโนทัศน หรอืประมวลความรูที่ไดจากการ

พัฒนา (Concept Development Organizers) เชน ผังมโนทัศน 

     6. ผังกราฟกเสนอเปนการเปรยีบเทยีบทัง้สิ่งที่เหมอืนและสิ่งที่แตกตาง

กัน(Compare / Contrast Organizers) เชน Venn Diagram 

     7. ผังกราฟกเสนอการจัดประเภทและจําแนกประเภท (Categorize / 

Classfy Organizers) เชน ผังตนไม 

     8.  ผังกราฟกเสนอความสัมพันธ (Reational Organizers) เชน  

ผังกางปลา 

   Doug และ Melissa (1999, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552,  

หนา 48) ไดเสนอผังกราฟกแบบตางๆ ดังนี้ 

     1. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนเหตุเปนผล 

เชน 

      1.1 ผังกางปลา (Fish Bone) 

          1.2 ผังใยแมงมุม (Spider Map) 

     2. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนการ

เรยีงลําดับเหตุการณหรือขั้นตอน เชน 

   2.1 ผังเรยีงลําดับ (Chain) 

   2.2 ผังวัฏจักร (Cyclical Map) 

      2.3 มาตราตอเนื่อง (Continuum Scale) 
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      2.4 ผังเสนอปญหาและการแกปญหา (Problem / Solution) 

   ทศินา  แขมมณ ี(2552, หนา 387-398) ไดเสนอผังกราฟกแบบตางๆ 

ไวดังนี้ 

    1. ผังความคดิ (A mind Map) เปนผังที่แสดงความสัมพันธและ 

สาระหรอืความคดิตางๆ ใหเห็นเปนโครงสรางของภาพรวม โดยใชเสน คํา ระยะหางจาก

ศูนยกลาง ส ีเครื่องหมาย รูปทรงเรขาคณติ และภาพ แสดงความหมาย และความ

เช่ือมโยงของความคดิ หรอืสาระนัน้ๆ  

    2. ผังมโนทัศน (A concept Map) เปนผังที่แสดงมโนทัศนใหญไวตรง

กลางและแสดงความสัมพันธระหวางมโนทัศนใหญ และมโนทัศนยอยๆ เปนลําดับดวย 

เสนเช่ือมโยง 

    3. ผังแมงมุม (A spider Map) เปนผังมโนทัศนอกีแบบหนึ่ง ซึ่งมี

ลักษณะคลายใยแมงมุม 

    4. ผังลําดับขัน้ตอน (A sequential Map) เปนผังที่แสดงลําดับขัน้ตอน

ของสิ่งตางๆ หรอืกระบวนการตางๆ 

    5. ผังกางปลา (A fish Bone Map) เปนผังที่แสดงสาเหตุของปญหาซึ่ง

มคีวามซับซอน ผังกางปลาจะชวยทําใหเห็นสาเหตุหลัก และสาเหตุยอยที่ชัดเจน 
    6. ผังวัฏจักร (A circle or Cyclical Map) เปนผังที่แสดงลําดับขัน้ตอน

ที่ตอเนื่องกันเปนวงกลม หรือเปนวัฏจักรที่ไมมทีี่สิ้นสุด หรอืจุดเริ่มตนที่แนนอน 

    7. ผังวงกลมซอนหรอืเว็นไดอะแกรม (Venn Diagram) เปนผังวงกลม  

2 วง หรอืมากกวา ที่มสีวนหนึ่งซอนกนัอยูเปนผังที่เหมาะสมสําหรับการนําเสนอสิ่ง 2 สิ่ง 

หรอืมากกวา ซึ่งมทีัง้ความเหมอืนและความตางกัน  

    8. ผังวไีดอะแกรม (Vee Diagram) เปนเครื่องมอืที่ใชในการศกึษา

ธรรมชาตคิวามรูและผลผลิตของความรูในวชิาวทิยาศาสตร ชวยแสดงความสัมพันธ

ระหวางทฤษฎกีับวธิกีาร ความคดิกับการสังเกต และวิธกีารเช่ือมโยงความเขาใจระหวาง

กจิกรรมการทดลอง กับเนื้อหาในตําราเรยีน 

    9. ผังพล็อตไดอะแกรม (Plot Diagram) เปนผังที่ชวยในการอาน 

ผูเรยีนสามารถใชผังนี้ชวยในการหาพล็อตเรื่อง ซึ่งก็คอืเหตุการณสําคัญที่จะนําไปสูจุด

ยอดของเรื่องและเมื่อเรื่องดําเนินไปสูจุดยอด คอืจุดสําคัญที่สุดของเรื่องแลวเหตุการณก็จะ

คลี่คลายไปสูบทสรุปของเรื่อง 
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  จากประเภทของผังกราฟกที่นักการศกึษาหลายทานไดเสนอไว ผูวจัิยขอ

สรุปประเภทของผังกราฟกโดยใชวัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลเปนเกณฑได 5 

ประเภทดังนี้ 

   1.  ผังกราฟกที่มีวัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนมโนทัศน 

    1.1 ผังมโนทัศน (A Concept Map) 

     ผังมโนทัศน เปนผังกราฟกที่แสดงมโนทัศนหรอืความคดิรวบยอด

ใหญไวตรงกลางและแสดงความสัมพันธระหวางมโนทัศนใหญยอยๆ เปนลําดับขัน้  

ดวยเสนเช่ือมโยง ดังแสดงในภาพประกอบ 2 

 
 

ภาพประกอบ 2 ผังมโนทัศน 

ที่มา : มนัส  บุญประกอบ (2533, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 50) 

 

    1.2 ผังความคดิ (A mind map)   

     ผังความคดิเปนผังกราฟกที่แสดงความสัมพันธและสาระหรอื

ความคดิตางๆ ใหเห็นเปนโครงสรางของภาพรวม โดยใชเสน คํา ระยะหางจากศูนยกลาง  

ส ีเครื่องหมาย รูปทรงเรขาคณิต และภาพ แสดงความหมาย และความเช่ือมโยงของ

ความคดิหรือสาระนัน้ๆ ดังภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 ผังความคิด 

ที่มา  :  วกิพิเีดยีสารานุกรมเสรี (ออนไลน) 

 

   2. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนการเปรยีบเทยีบ 

    2.1 เวนนไดอะแกรม (Venn Diagram) 

     เวนนไดอะแกรมเปนผังกราฟกที่เปนผังวงกลม 2 วง หรอืมากกวา

ที่มสีวนหนึ่งซอนกันอยู เปนผังกราฟกที่เหมาะสมสําหรับสิ่ง 2 สิ่งหรือมากกวาซึ่งมีทัง้

ความเหมอืนและความแตกตางกัน ดังแสดงในภาพประกอบ 4 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 4 เวนนไดอะแกรม 

ทีม่า : สุวทิย  มูลคําและอังคณา  มูลคํา  

(2545, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 51) 

 

   2.2 ทชีารจ (T - Chart)  

    ทชีารจ เปนผังกราฟกที่แสดงความแตกตางของสิ่งที่ศึกษาโดย

เปรยีบเทยีบขอมูลที่มลีักษณะตรงกันขามกัน ไดแก ความเหมอืน – ความแตกตาง   

สิ่งที่ตางกัน 
 

สิ่งที่เหมอืนกัน 

สิ่งที่ตางกัน 
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ผลด-ี ผลเสยี สิ่งที่ชอบ – สิ่งที่ไมชอบ และลักษณะเดน – ลักษณะดอย แลวเขยีนขอมูลไว

คนละดานของรูปตัวท ีดังภาพประกอบ 5 

 

 

    ..............................................   .......................................... 

    …………………………………………..…    ………………….……………………… 

    ……………………………………….…….    ……………………………….……..... 

    ..............................................   ........................,,,,.............. 

    …………………………………………….     ………………………………………… 

ภาพประกอบ 5 ทชีารจ 

ที่มา : Kagan (1998, p. 234 อางถงึใน  ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 52) 

 

   2.3 ตารางเปรยีบเทยีบ (Comparision Matrix) 

    ตารางเปรยีบเทียบ เปนผังกราฟกที่เสนอขอมูลในรูปแบบตารางชวย

ใหเขาใจไดงาย เพราะจัดขอมูลไวเปนหมวดหมู ซึ่งเปนขอมูลที่เสนอนัน้อาจเปนการ

เปรยีบเทยีบความเหมอืนกัน หรอืตางกันของขอมูล ดังภาพประกอบ 6 
 

 

หัวขั้ว หัวสดมภ หัวสดมภ 

ตัวขัว้ ตัวเรื่อง ตัวเรื่อง 

 
 

ภาพประกอบ 6 ตารางเปรยีบเทยีบ 

ที่มา : ศริลิักษณ แกวสมบูรณ (2543, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ,  

2552, หนา 52) 

 

   3. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนเหตุเปนผล 

    3.1 ผังกางปลา (Fish Bone)  

     ผังกางปลา เปนผังทีแ่สดงสาเหตุของปญหาซึ่งมคีวามซับซอน  

ผังกางปลาจะชวยทําใหเห็นหลักและสาเหตุยอยที่ชัดเจน ดังภาพประกอบ 7 

ความคดิเห็นที่

 

ความคดิเห็นที่

 

ตนขัว้ 
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ภาพประกอบ 7 ผังกางปลา 

ที่มา :  Kagan (1998, อางถงึใน ธดิารัตน ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 52) 

 

   3.2 ผังใยแมงมุม (Spider Map) 

    ผังใยแมงมุม เปนผังกราฟกที่ใชแสดงมโนทศัน โดยแสดงความคดิ

รวบยอดไวตรงกลาง และเสนที่แยกออกจากความคดิรวบยอดใหญจะแสดงรายละเอยีด

ของความคดินัน้ ดังภาพประกอบ 8 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

ภาพประกอบ 8 ผังใยแมงมุม 

ที่มา : ทศินา แขมมณ ี(2552, หนา 394) 

 

   4. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนการเรียงลําดับ

เหตุการณหรอืขัน้ตอน 

    4.1 ผังเรยีงลําดับ (Event Chain) 

     ผังกราฟกเรยีงลําดับเปนผังกราฟกที่ใชเรยีงลําดับเหตุการณหรือ

 

สาเหตุ 

สาเหตุ 

สาเหตุ 

สาเหตุ 

สาเหตุ 

สาเหตุ  

รายละเอียดท่ี 1 

รายละเอียด 8 รายละเอียดท่ี 

 

 รายละเอียดท่ี 3 รายละเอียดท่ี 7 
ความคดิรอบยอดใหญ 

รายละเอียดท่ี 4 
รายละเอียดท่ี 

 

 

รายละเอียดท่ี 6 
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ขัน้ตอนตางๆ ดังแสดงในภาพประกอบ 9 
 

 

 

 
        

ภาพประกอบ 9 ผังเรยีงลําดบั 

ทีม่า : Kagan (1998, อางถึงใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 54) 
 

    4.2 ผังวัฏจักร (Cyclical Map) 

     ผังวัฏจักร เปนผังกราฟกที่แสดงลําดับขัน้ตอนที่ตอเนื่องกันเปน

วงกลม หรอืเปนวัฏจักรที่ไมแสดงจุดสิ้นสุด หรอืจุดเริ่มตนที่แนนอน ดังภาพประกอบ 10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพประกอบ 10 ผังวัฏจักรแสดงกระบวนการวางแผนการสอนของแจกการด 

ที่มา : ทศินา  แขมมณี (2552, หนา 396) 

 

  5. ผังกราฟกที่มวีัตถุประสงคของการนําเสนอขอมูลที่เปนการจัดหมวดหมู

และการแบงประเภท ไดแก ผังการจําแนกประเภทของขอมูล (Classify Organizer)  

เปนผังกราฟกที่ใชแสดงการจัดขอมูลตาง ๆ ที่ตองการศึกษาออกมาเปนหมวดหมู โดยจัด

สิ่งที่มสีมบัตบิางประการรวมกันใหอยูในกลุมเดยีวกัน โดยจะตองมเีกณฑที่ใชในการ

จําแนกเสมอ ดังภาพประกอบ 11 

ขัน้ตอน 

ลําดับที่ 4 

ขัน้ตอน 

ลําดับที่ 3 

ขัน้ตอน 

ลําดับที่ 2 

ขัน้ตอน 

ลําดับที่ 1 

       ภูมิ 

 ประเมนิผล 

 

  จุดประสงค 

ประสบการณเรียนรู 
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ภาพประกอบ 11 ผังการจัดประเภทและจัดจําแนกประเภท 

ที่มา : วรรณทพิา  รอดแรงคา และพมิพันธ  เดชะคุปต (2542, อางถงึใน  

ธดิารัตน  ศักดิ์สุจริต, 2552, หนา 55) 

 

  จากการศกึษาประเภทของผังกราฟก สามารถสรุปไดวา ผังกราฟกมีหลาย

รูปแบบ ซึ่งตองเลอืกใชใหเหมาะสมกับเนื้อหาที่จะสอนและวัยผูเรยีน จากแบบของผัง

กราฟกทัง้หมด ผูวจัิยไดเลอืกผังกราฟกที่นํามาใชในการสอนดังนี้ 

   1. ผังใยแมงมุม (Spider Map) 

   2. ผังมโนทัศน (A Concept Map) 

   3. ตารางเปรยีบเทยีบ (Comparision Matrix) 

   4. ผังเรยีงลําดับ (Event Chain) 

 4. ประโยชนของการเรยีนการสอนโดยใชเทคนิคผังกราฟก 

  มนัีกการศกึษาหลายทาน กลาวถงึประโยชนของการใชเทคนคิผังกราฟกไว

ดังนี้ Novak and Gowin (1984 อางถงึใน อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 58) 

กลาวถงึประโยชนของการใชเทคนคิผังกราฟก ไวดังนี้ 

    1. ใชเปนเครื่องมือในการประเมนิผลการเรยีนของผูเรยีน โดยใหผูเรยีน

สรุป สิ่งที่เรยีนเปนแผนที่ แผนภาพ หรอืแผนภูมิ เพื่อแสดงความเขาใจในเนื้อหานั้นๆ 

    2. ชวยในการสรุปประเด็นและชวยใหมองเห็นความสัมพันธของมโนทัศน

อยางเปนลําดับขัน้แบบกวางๆ และเปนการสะดวกสําหรับใชอานทบทวน ทําใหเปนการ

ประหยัดเวลา 

    3. ชวยในการกําหนดแนวทางในการทําการปฏบิัตกิารทดลอง หรอื

กําหนดกจิกรรมการเรยีนการสอน ซึ่งทําใหผูเรยีนเกดิความเขาใจและปฏบิตักิารทดลองได

ตามวัตถุประสงค 
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   Kagan (1998 อางถึงใน อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจริต, 2552, หนา 47)  

กลาวถงึประโยชนของการใชเทคนคิผังกราฟก ไวดังนี้ 

    1. การใชผังกราฟกทําใหมองเห็นกระบวนการของผูเรยีนได 

    2. การใชผังกราฟกทําใหผูเรยีนสามารถขยายทักษะการคดิเพิ่มขึ้น 

    3. การใหผูเรยีนทําผังกราฟกซึ่งมลีักษณะที่เปนทัง้ภาพและขอความ  

เปนการสนับสนุน ใหผูเรยีนไดเรยีนรูอยางตื่นตัว และชวยใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูอยางมี 

ความหมาย 

    4. ผูเรยีนสามารถใชผังกราฟกเพื่อเปนแนวทางในการวางแผนการสอน  

รวมทัง้ใชนําเสนอขอความรูใหกับผูเรยีนได 

   ทศินา  แขมมณ ี(2552, หนา 388) กลาวถงึประโยชนของการใชผังกราฟก

ไวดังนี้ 

    1. ชวยใหผูเรยีนเกดิความเขาใจเนื้อหาสาระที่เรยีนไดงาย เร็วขึ้น และ 

จดจําไดนาน 

    2. ถาเนื้อหาสาระ หรอืขอมูลตางๆ ที่ผูเรยีนประมวลมานัน้ อยูใน 

ลักษณะกระจัดกระจาย การใชผังกราฟกจะชวยใหผูเรียนจัดขอมูลเหลานัน้ใหเปนระบบ 

ระเบยีบ อยูในรูปแบบที่อธบิายใหเขาใจ และจดจําไดงาย 

    3. ผังกราฟกใชเปนเครื่องมือทางการคดิที่ดี เนื่องจากการสรางความคดิ 

ซึ่งมลีักษณะเปนนามธรรมอยูในสมองไดมกีารแสดงออกมาใหเห็นเปนนามธรรม สามารถ

มองเห็น และอธบิายไดอยางเปนระบบชัดเจน และประหยัดเวลา 

   วัฒนาพร  ระงับทุกข (2545, หนา 48) ไดกลาวถงึประโยชนของการใชผัง

กราฟกไวดังนี้ 

    1. เปนการพัฒนาการคดิระดับสูง 

    2. ชวยใหผูเรยีนเขาใจในสิ่งที่เรยีนยิ่งขึ้น 

    3. ชวยใหผูเรยีนจําขอมูลได และเปนความจําแบบถาวร 

   พมิพพันธ  เดชะคุปต และพเยาว  ยนิดสีุข (2548, อางถงึใน ธดิารัตน  

ศักดิ์สุจรติ, 2552, หนา 59) ไดกลาวถงึประโยชนของการใหผูเรียนใชผังกราฟก ดังนี้ 

    1. เปนการพัฒนาการคดิในระดับสูง 

    2. ชวยใหผูเรยีนเขาใจสิ่งที่เรยีน 

    3. ชวยใหผูเรยีนสามารถจําไดเปนความจําแบบถาวร 
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   4. ชวยใหผูเรียนพัฒนาปญญาอยางหลากหลาย (Multiple Intelligences) เชน 

    4.1 ปญญาดานภาษา (Verbal Intelligence) 

    4.2 ปญญาดานความคดิและคณิตศาสตร (Logical/Mathematical 

Intelligence) 

    4.3 ปญญาดานมติสิัมพันธ (Visual/Spatial Intelligence) 

  จากประโยชนของการใชเทคนคิผังกราฟกที่นักการศกึษาหลายทานกลาวไว 

สามารถสรุปไดวาการใชเทคนคิผังกราฟกมปีระโยชนในดานตางๆ ดังนี้ 

    1. เปนเครื่องมอืที่ชวยใหผูเรียนประมวลความรูที่อยูในลักษณะกระจัด 

กระจายใหเปนระเบยีบ อยูในรูปแบบอธบิายงาย และเกิดความเขาใจสามารถจดจําไดนาน 

    2. ชวยกําหนดแนวทางในการสอน และการเรยีนไดอยางเปนระบบ 

    3. ชวยพัฒนาสมองซกีซายและขวา 

    4. ชวยใหเกิดการพัฒนาปญญาอยางหลากหลาย เนื่องจากตองใชทักษะ 

ทางปญญาหลายทางในการสรางผังกราฟก 

   5. เปนเครื่องมอืชวยในการคดิ เนื่องจากเปนแบบแสดงออกของความคดิ

ที่มลีักษณะเปนนามธรรมที่สามารถมองเห็นและอธบิายไดอยางเปนระบบชัดเจน 

 5. เทคนิคการสอนโดยใชเทคนิคผังกราฟก 

  การสอนโดยใชเทคนคิผังกราฟก เปนการชวยใหผูเรยีนไดเช่ือมโยงความรู

ใหมกับความรูเดมิและสรางความหมายและความเขาใจในเนื้อหาสาระหรอืขอมูลที่เรยีนรู 

และจัดระเบยีบขอมูลที่เรยีนรูดวยผังกราฟก ซึ่งจะชวยใหงายแกการจดจํา ดังนัน้จึงมี

นักการศกึษาหลายทานเสนอ รูปแบบการเรยีนการสอนโดยใชเทคนคิผังกราฟกไวดังนี้ 

   1. รูปแบบการเรยีนการสอนโดยใชผังกราฟกของ Jone ct al. (1989  

อางถงึใน ทศินา  แขมมณี, 2552, หนา 235) ประกอบดวยขัน้ตอนการเรยีนการสอน 

ที่สําคัญ 5 ขัน้ตอนดวยกันดังนี้ 

    1.1 ผูสอนเสนอตัวอยางการจัดขอมูลดวยผังกราฟกที่เหมาะสมกับ

เนื้อหาและวัตถุประสงค 

    1.2 ผูสอนแสดงวธิกีารสรางผังกราฟก 

    1.3 ผูสอนช้ีแจงเหตุผลของการใชผังกราฟกนัน้และอธบิายวิธกีารใช

    1.4 ผูเรยีนฝกสรางและใชผังกราฟกในการทําความเขาใจเนื้อหาเปน

รายบุคคล 
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    1.5 ผูเรยีนเขากลุมและนําเสนอผังกราฟกของตนแลกเปลี่ยนกัน 

   2. รูปแบบการเรยีนการสอนโดยใชผังกราฟกของ Clark (1991 อางถงึใน 

ทศินา  แขมมณี, 2552, หนา 234-235) ประกอบดวยขัน้ตอนการเรยีนการสอนที่สําคัญ 

ดังนี้ 

   ขัน้กอนสอน 

    2.1 ผูสอนพจิารณาลักษณะของเนื้อหาที่จะสอนสาระนั้นและ

วัตถุประสงคของการสอนเนื้อหาสาระนัน้ 

    2.2 ผูสอนพจิารณาและคดิหาผังกราฟกหรอืวธิหีรอืระเบยีบเนื้อหา 

สาระนัน้      

    2.3 ผูสอนเลอืกผังกราฟก หรอืวธิกีารจัดระเบยีบเนื้อหาที่เหมาะสม

ที่สุด 

    2.4 ผูสอนคาดคะเนปญหาที่อาจจะเกดิขึ้นแกผูเรยีนในการใชผังกราฟก

นัน้  

   ขัน้สอน 

    2.5 ผูสอนเสนอผังกราฟกที่เหมาะสมกับลักษณะของเนื้อหาสาระ 

แกผูเรยีน     

    2.6 ผูเรยีนทําความเขาใจเนื้อหาสาระและนําเนื้อหาสาระใสลงในผัง

กราฟกตามความเขาใจของตน 

    2.7 ผูสอนซักถาม แกไขความเขาใจผิดของผูเรยีนหรอืขยายความ

เพิ่มเตมิ 

    2.8 ผูสอนกระตุนใหผูเรียนคดิเพิ่มเตมิ โดยนําเสนอปญหาที่เกี่ยวของ

กับเนื้อหาแลว ใหผูเรยีนใชผังกราฟกเปนกรอบในการคดิแกปญหา 

    2.9 ผูสอนใหขอมูลปอนกลับแกผูเรยีน 

   3. รูปแบบการเรยีนการสอนโดยใชเทคนคิผังกราฟกของ Joyce et al. 

(1992 อางถงึใน ทศินา  แขมมณี, 2552, หนา 235) จอยสและคณะนํารูปแบบการเรียน

การสอนของคลารกมาปรับใชโดยเพิ่มเตมิขัน้ตอนเปน 8 ขัน้ตอนดังนี้ 

    3.1 ผูสอนช้ีแจงจุดมุงหมายของบทเรยีน 

    3.2 ผูสอนนําเสนอผังกราฟกที่เหมาะสมกับลักษณะของเนื้อหา 

    3.3 ผูสอนกระตุนใหผูเรยีนระลกึถงึความรูเดมิ เพื่อเตรียมสราง

ความสัมพนัธกับความรูใหม 
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    3.4 ผูสอนเสนอเนื้อหาสาระที่ตองการใหผูเรยีนไดเรยีนรู 

    3.5 ผูสอนเช่ือมโยงเนื้อหาสาระที่เรยีนกับผังกราฟกและใหผูเรยีนนํา

เนื้อหาสาระใสลงในผังกราฟกตามความเขาใจของตนเอง 

    3.6 ผูสอนใหความรูเชิงกระบวนการโดยช้ีแจงเหตุผลในการใชผัง

กราฟก และวธิใีชผังกราฟก 

     3.6.1 ผูสอนและผูเรยีนอภปิรายผลการใชผังกราฟกกับเนื้อหา 

     3.6.2 ผูสอนซักถามปรับความเขาใจและขยายความจนผูเรยีนเกิด

ความเขาใจ 

   4. รูปแบบการเรยีนการสอนโดยใชเทคนคิผังกราฟกของสุปรยีา  ตันสกุล 

(2540 อางถงึใน ทศินา  แขมมณี, 2552, หนา 236) 

    4.1 การทบทวนความรูเดมิ 

     4.2 การช้ีแจงวัตถุประสงค ลักษณะของบทเรยีน ความรูเดมิที่

คาดหวังใหเกดิแกผูเรยีน 

     4.3 กระตุนใหผูเรยีนตระหนักถงึความรูเดมิ เพื่อเตรยีมสราง

ความสัมพันธกับสิ่งที่เรยีนและจัดเนื้อหาสาระดวยแผนภาพ 

     4.4 การนําเสนอตัวอยางการจัดเนื้อหาสาระดวยแผนภาพที่เหมาะสม

กับลักษณะของเนื้อหา ความรูเดมิที่คาดหวัง 

     4.5 ผูเรยีนรายบุคคลทําความเขาใจเนื้อหา และฝกใชแผนภาพ 

     4.6 การนําเสนอปญหาใหผูเรยีนใชแผนภาพเปนกรอบในการ

แกปญหา 

  จากการศกึษาเอกสารที่กลาวมา สรุปไดวา การใชเทคนคิผังกราฟกในการ

เรยีนการสอนวทิยาศาสตรจะตองมกีารศกึษาคนควาหาความรู กําหนดปญหาและมกีาร

เก็บรวบรวมขอมูลซึ่งตองมีการจัดกระทําและตคีวามหมายของขอมูลที่รวบรวมมาได  

โดยใชผังกราฟกนําเสนอความคดิทางวทิยาศาสตรได เชน งานวจัิยตางๆ ที่สนับสนุนการ

ใชเทคนคิผังกราฟก ซึง่เปนการเสรมิการเรยีนวชิาวทิยาศาสตร และแสดงใหเห็นวาการใช

เทคนคิผังกราฟกทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวชิาวทิยาศาสตรดขีึ้น ดังนัน้เทคนคิ 

ผังกราฟกจึงเปนกลวธิทีี่ชวยดานความจําที่มปีระโยชนตอการเรยีน  
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เทคนคิ Jigsaw 

 ประเด็นสําคัญที่เกี่ยวของกับการนําเทคนคิจกิซอวผูวิจัยขอนํามากลาวไวมดีังนี้ 

   1. ปรัชญาและทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการเรยีนแบบรวมมอื 

  จากหลักการของการเรยีนแบบรวมมอืที่กลาวมาแลวขางตน มทีฤษฎทีี่

สัมพันธ เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมอื ดังนี้ 

   1.1 ปรัชญาของจอหน ดวิอี้ (John Dewey) 

    เพ็ญสริ ี จีระเดชากลุ (2533, อางถงึใน สมนกึ  ออนแสง, 2555, 

หนา 33) ไดกลาวถงึทัศนะของจอหน ดวิอี้ ในเรื่องเกี่ยวกับการเรยีนการสอนวา ดิวอี้  

ไดเสนอใหผูสอนและผูเรยีนทัง้ขัน้รวมกันแลกเปลี่ยน ทัศนะความคดิเห็น ตดิตอสื่อสาร 

ซึ่งกันและกัน ดวยวธิเีชนนี้ผูเรยีนก็จะไดเรยีนรูวธิกีารทํางาน ชวยเหลอืและรวมมือกับผูอื่น 

สิ่งเหลานี้มคีวามสําคัญมาก เพราะจะชวยขจัดปญหาขอขัดแยงทางสังคมและ 

การสรางบรรยากาศประชาธปิไตยในหองเรยีน นอกจากนัน้การใหโอกาสผูเรยีนไดทํางาน

รวมกันและรวมมอืกัน ยังชวยลดความเห็นแกตัวและการแขงขันในหมูผูเรยีนไดเปนอยางด ี

แตขอสําคัญก็คอื สิ่งที่ผูเรยีนจะกระทํารวมกันหรอืโครงการนัน้ควรมพีื้นฐานอยูบนความ

สนใจ และความอยากรูอยากเห็นของผูเรยีน ตลอดจนมีความหมายแกผูเรยีนดวย 

   ทฤษฎนีี้สรุปไดวา ผูเรยีนและผูสอนรวมกันแลกเปลี่ยนความคดิเห็น  

เปดโอกาสใหผูเรียนไดทํางานรวมกัน ซึ่งเปนงานที่ผูเรียนสนใจและรวมมือกันทํางาน  

โดยยดึหลักการประชาธปิไตย ความรักความสามัคคเีปนที่ตัง้ 

   1.2 ทฤษฎสีนามของเคริทเลวนิ (Kurt Lewin) 

    ทศินา  แขมมณ ี(2522, อางถงึใน สมนกึ  ออนแสง, 2555,  

หนา 33-35) ไดกลาวสรุปแนวคดิที่เกี่ยวของกับทฤษฎ ีสนาม (Field Theory) ของ เคริท

เลวนิ (Kurt Lewin) ไวดังนี้ 

    1.2.1 พฤตกิรรมจะเปนผลมาจากพลังความสัมพันธของสมาชิกในกลุม 

    1.2.2 โครงสรางของกลุมจะเกิดจากการรวมกลุมของบุคคลที่มี

ลักษณะที่แตกตางกัน 

    1.2.3 การรวมกลุมแตละครั้งจะตองมีปฏสิัมพันธระหวางสมาชิก 

ในกลุมโดย ปฏสิัมพันธในรูปการกระทําความรูสกึและความคดิ 
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    1.2.4 องคประกอบตางๆ ดังที่กลาวมาแลวในขอ 3 จะกอใหเกดิ

โครงสรางของกลุมแตละครั้ง ซึ่งมลีักษณะแตกตางกันออกไปตามลักษณะของสมาชิก 

ในกลุม 

    1.2.5 สมาชิกในกลุมมกีารปรับตัวเขาหากันและพยายามชวยกัน

ทํางานซึ่งการที่บุคคลพยายามปรับบุคลกิของตนที่มคีวามแตกตางกันนี้จะกอใหเกิดความ

เปนอันหนึ่งอันเดยีวกันและทําใหมพีลังหรอืแรงผลักดันของกลุมที่ทําใหการทํางานเปนไป

ไดดวยด ี

   ทฤษฎนีี้สรุปไดวา การสรางปฏสิัมพันธที่ดรีะหวางสมาชิกในกลุมในรูป

ของการกระทําความรูสกึและความคดิดวยการรวมพลังของกลุมสมาชิกนํามาซึ่ง

ความสําเร็จ 

   1.3 ทฤษฎแีรงจูงใจ (Mortivation Theory) 

   ทฤษฎแีรงจูงใจเปนเทคนคิแรงจูงใจในการเรยีนแบบรวมมอื โดยเนนการ

ใหรางวัลเปนเปาหมายหลัก เพื่อความสําเร็จในการเรยีนรูของรายบุคคล ของกลุมซึ่ง  

อารยี  พันธมณ ี(2534, อางถงึใน สมนกึ  ออนแสง, 2555, หนา 34) ไดกลาวถงึหลักการ

สําคัญของแรงจูงใจในกระบวนการเรยีนการสอนไวดังนี้ 

    1.3.1 การคนควาหาความรูดวยตนเอง ครูควรสงเสรมิใหนักเรยีนได

ศกึษาคนควาดวยตนเอง หัวขอเหลานี้อาจเปนเรื่องราวที่นาสนใจนาสงสัย ไมแนใจ หรอื

เกดิความรูสกึขัดแยงก็ได ซึ่งอาจทําใหนักเรยีนเกดิความสนใจจนกวาจะสามารถคนควา

หาขอมูลมาสนองตอบความสนใจนัน้ได อยางไรก็ตามการกําหนดหัวขอ ตองพงึระวังอยา

ใหเกนิความสามารถหรอืตองใชเวลามากเกนิไป เพราะจะทําใหนักเรยีนเบื่อหนายและ

หมดความสนใจ และทําใหเกดิผลเสยีตอการเรยีนรูของนักเรียนคนนัน้ได 

    1.3.2 การใชวธิแีปลกใหมควรนําเสนอวธิกีารแปลกๆ ใหมๆ  เพื่อเรา

ความสนใจโดยใชวธิกีารซึ่งนักเรยีนไมคาดคดิหรือมปีระสบการณมากอนเชน การให

นักเรยีนรวมกันวางโครงการประเมนิผลการสอนใหนักเรียนชวยกันคดิกจิกรรมตางๆ ซึ่ง

แปลกไปกวาที่เคยทําเปนตน วธิกีารแปลกและใหมจะชวยใหนักเรียนเกดิความสนใจและมี

แรงจูงใจในการเรยีนมากขึ้น 

    1.3.3 เกมและการเลนละคร การสอนใหนักเรยีนไดปฏบิัตจิรงิทัง้ใน

การเลนเกมและการแสดงละคร ทําใหเด็กเกดิความสนุกสนานเพลดิเพลนิ สงเสรมิ

ความสัมพนัธระหวางนักเรียน และชวยใหเขาใจบทเรยีนไดดีขึ้นดวย 
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    1.3.4 ตัง้รางวัลสําหรับงานที่มอบหมาย ครูควรตัง้รางวัลลวงหนา

กอนงานที่นักเรยีนทําสําเร็จ เพื่อยั่วยุใหนักเรยีนพยายามมากยิ่งขึ้น เพื่อใหเด็กทราบถงึผล

การเรยีนรูใหม ครูควรพยายามใหเด็กมโีอกาสไดรับแรงเสรมิอยางทั่วถงึ ไมควรใหผูชนะ

ในการแขงขันเทานัน้ แตอาจใหรางวัลในการแขงขันกับตัวเองก็ได 

    1.3.5 การชมเชยและการตําหน ิการชมเชยและการตําหนจิะมีผลตอ

การเรยีนรูของนักเรยีนดวยทั่งนัน้ โดยทั่วไปการชมเชยจะไดผลดกีวาการตําหนบิาง

เล็กนอย นักเรยีนโตชอบการชมเชยมากกวาการตําหน ินักเรยีนที่เรยีนดนีัน้เมื่อถูกตําหนิจะ

มคีวามพยายามมากกวาเมื่อไดรับคําชมเชย 

   จากหลักการสรางแรงจูงใจ ไดนํามาใชในการสอนโดยการเรยีนแบบ

รวมมอืดวย กลาวคอื นักเรียนตองศกึษาคนควาดวยตนเอง มสีวนรวมในกจิกรรมการ

เรยีนการสอนการประเมนิผลการนําเสนอผลงานที่แตกตางกัน การตําหนิและการชมเชย

จะทําเปนกลุมหรอืเปนรายบุคคลกระทั่งมกีารมอบรางวัลใหกับกลุมที่มกีารรวมมอืกัน

อยางมปีระสทิธภิาพ 

  2. ความหมายของเทคนิค Jigsaw 

   การเรยีนแบบรวมมอืโดยใชเทคนคิ Jigsaw เปนรูปแบบหนึ่งของการ

เรยีนแบบรวมมอื ซึ่งนักการศกึษาไดใหความหมายของการเรียนแบบรวมมอืโดยใชเทคนคิ 

Jigsaw ไวดังนี้ กรมวชิาการ (กรมวชิาการ, 2539, อางถงึใน สมนกึ  ออนแสง, 2555,  

หนา 35) ไดกลาว วาการเรียนแบบรวมมอืโดยใชเทคนิค Jigsaw หมายถงึ เปนการจัดให

ผูเรียนที่มคีวามแตกตางกันกลุมละ 5–6 คน เรยีนรูรวมกันโดยผูสอนแบงบทเรยีนเปนเรื่อง

ยอยๆ เมื่อมอบหมายใหผูเรียนในกลุมแบงภารกจิไปศกึษาเรื่องยอยๆ และนําผลการศกึษา

มารายงานตอกลุม 

   นาตยาป  ลันธนานนท (2537, อางถึงใน สมนกึ  ออนแสง, 2555,  

หนา 35) ไดกลาวถงึความหมายของการเรยีนแบบรวมมอืโดยใชเทคนคิจิกซอว ไววา  

เปนแนวทางกจิกรรม โดยที่เอาแนวคดิเรื่องการตอภาพช้ินสวน (Jigsaw) มาใชโดยให

ผูสอนแบงผูเรยีนในหองออกเปนกลุม กลุมละ 5–6 คนแตละกลุมใหมจํีานวนสมาชิก

เทากันทุกกลุม และสมาชิกกลุมมคีวามสามารถคละกันผูสอนจะกําหนดงานแยกออกเปน

สวนๆ เทากับจํานวนสมาชิกที่มอียูในกลุม เชน ถาแตละกลุมมสีมาชิก 5 คน ผูสอนจะตอง

แบงช้ินงานออกเปน 5 สวน โดยให สมาชิกแตละคนในแตละกลุมงานของตนไป 
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   Slavin (1995, อางถึงใน สมนกึ  ออนแสง, 2555, หนา 35-36)  

ได กลาวถงึความหมายของการเรยีนแบบรวมมอืโดยใชเทคนคิ Jigsaw วา ไดรับการ

พัฒนาโดย อรอนสัน (Aronson) ซึ่งมลีักษณะคลายกับ Jigsaw 2 แตมลีักษณะที่แตกตาง

กันที่สําคัญหลายอยางดวยกัน ทัง้วธิสีอนโดยใชเทคนคิจกิซอว นักเรยีนจะไดอานเนื้อหา 

ทีแ่ตกตางไปจากเพื่อนๆในกลุม การเรยีนแบบจกิซอวใชเวลานอยกวาจกิซอว 2 ทัง้นี้

เพราะ Jigsaw 2 มเีนื้อหาสั้นกวา นักเรยีนที่ไดศกึษาเพียงบางสวนเทานั้น ทัง้นี้การเรยีน

แบบจิกซอว เนื้อหาที่ใชศกึษาจะถูกเขยีนเรยีบเรยีงเปนยอยๆ ขึ้นมาใหม เพื่อใหเขาใจ 

ไดงาย ซึ่งตรงกันขามกับ Jigsaw 2 ซึ่งเนื้อหาที่ใชศกึษามคีวามสัมพันธกันไมแบงออกเปน

เนื้อหายอยๆ 

   สุวทิย  มูลคํา และอรทัย  มูลคํา (2545, อางถงึใน สมนึก  ออนแสง, 

2555, หนา 36) กลาวถงึ ความหมายของการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนคิ Jigsaw วาเปน

การจัดกระบวนการเรยีนรูที่ใชแนวคดิการตอภาพ โดยแบงผูเรยีนเปนกลุม ทุกกลุมจะได

มอบหมายใหทํากจิกรรมเดียวกัน ผูสอนจะแบงเนื้อหาของเรื่องที่จะใหเรยีนรูออกเปน

หัวขอยอย เทากับจํานวนสมาชิกแตละกลุม และมอบหมายใหผูเรยีนแตละกลุมศึกษา

คนควาคนละหัวขอ ซึ่งผูเรียนแตละคนจะเปนผูเช่ียวชาญเฉพาะเรื่องที่ตนไดรับมอบหมาย 

ใหศกึษาจากกลุมสมาชิกตางกลุมที่ไดรับมอบหมายในหัวขอเดยีวกัน ก็จะทําการศึกษา

คนควารวมกัน จากนั้นผูเรยีนแตละกลุมจะกลับเขากลุมเดมิของตน เพื่อทําหนาที่เปน

ผูเช่ียวชาญ อธบิายความรูเนื้อหาสาระที่ตนศกึษาใหเพื่อนรวมกลุมฟง เพื่อใหเพื่อน

สมาชิกทัง้กลุมไดรูเนื้อหาสาระครบทุกหัวขอยอย และเกดิการเรยีนรูเนื้อหาสาระทั้งเรื่อง 

   ธนวรรณ  เทยีนเจษฎา (2548, หนา 4-5) ไดกลาววา เทคนคิ Jigsaw  

มจุีดมุงหมายเพื่อสงเสรมิความรวมมอืและพึ่งพาอาศัยกันในกลุมมากขึ้น โดยสมาชิกใน

กลุมคละความสามารถ ผูเรียนแตละคนไดรับมอบหมายใหศกึษาเรื่องที่กําหนดและไดรับ 

“หัวขอของผูเช่ียวชาญโดยละเอยีด” เมื่อศกึษาเรื่องจบในหัวขอเดยีวกัน แตละกลุมรวมกัน

อภิปรายในหัวขอนัน้ หลังจากนัน้ผูเช่ียวชาญก็กลับมายัง “กลุมบาน” ของตน เพื่ออธบิาย

สวนที่ตนรูใหคนอื่นๆ ไดเรยีนรู และในที่สุดทุกคนตองมีความรูคลอบคลุมเนื้อหาทัง้หมด 

หัวใจเทคนคิ Jigsaw คอื การพึ่งพาซึ่งกันและกัน ผูเรยีนทุกคนตองพึ่งพาความรูจาก

ผูเรยีนคนอื่นๆ สมาชิกในกลุมทุกคนตองรับผิดชอบตอการเรยีนการทํางานรวมกัน ทําให

พัฒนาทักษะทางสังคม ทักษะการทํางานที่ด ีผูเรยีนมกีารเคลื่อนไหวและแสดงออก

ระหวางเรยีนอันสอดคลองกับธรรมชาตขิองผูเรยีน และการปฏบิัตกิจิกรรมกลุมยังชวย

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



92 
 

สลายพฤตกิรรมการเรยีนที่ไมพงึประสงคของผูเรยีนใหมคีวามรัก สามัคคี และชวยเหลอื

กันเพื่อชวยใหกลุมของตนเรียนรูไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

  จากการศกึษาสรุปไดวา เทคนคิ Jigsaw หมายถงึ การจัดกจิกรรมการเรียน

การสอนที่แบงผูเรยีนออกเปนกลุมๆ สมาชิกในกลุมมคีวามสามารถคละกันเรยีนรูรวมกัน 

ผูสอนกําหนดใหแตละคนในกลุมศกึษาเนื้อหายอยๆ แตกตางกันโดยไปศกึษารวมกับ

สมาชิกของกลุมหลักอื่นๆ ที่ไดรับผิดชอบในหัวขอยอยเดยีวกัน แลวนําผลการศกึษามา

อธบิายใหเพื่อนนักเรยีนในกลุมหลักของตนฟง นักเรยีนทุกคนรับผิดชอบตอกลุมของตน

รวมกัน 

  3. ข้ันตอนการเรยีนรูโดยใชเทคนิค Jigsaw 

   กนกพร  แสงสวาง (2540, อางถงึใน สมนกึ  ออนแสง, 2555,  

หนา 36-37) การจัดการเรียนแบบรวมมอืนัน้มีรูปแบบที่หลากหลาย โดยหลกัทั่วไปการ

เรยีนแบบรวมมอืจะมีหลักพื้นฐานที่สําคัญเหมอืนกันซึ่งขัน้ตอนของการเรยีนรูโดยใชเทคนคิ

จิกซอว มดีังนี้  

    1. ครูบอกวัตถุประสงคการเรยีนรูแกนักเรยีนวา ในการเรยีนครัง้นี้

นักเรยีนจะรวมมอืกันเรยีนเอง ใหมคีวามรูความเขาใจใหดไีดอยางไร 

    2. ครูสอนเนื้อหา และอภปิรายรวมกันกับนักเรยีน เพื่อทบทวน

ความรูเดมิเกี่ยวกับเรื่องที่จะเรยีน 

    3. จัดนักเรยีนในหองเปนกลุม กลุมละ 5–6 คน โดยใหนักเรยีนในแต

ละกลุมเปนนักเรียนที่มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนที่แตกตางกัน ทั่งเกง ปานกลาง และออน 

    4. มอบหมายใหนักเรยีนแตละกลุม ทําการศกึษาเรื่องที่ครูเตรยีมไว 

    5. นักเรยีนแตละกลุมจัดแบงเนื้อหาเปนเรื่องยอย และแบงภารกจิ

ใหแกสมาชิกในกลุมไปศกึษาเรื่องยอยเหลานัน้รวมกับสมาชิกกลุมอื่นๆ 

    6. หลังจากศกึษาคนควา นักเรยีนมาพบกลุมเพื่อรายงานผล

การศกึษาและสรุปความรูเกี่ยวกับเรื่องที่แตละคนรับผิดชอบ 

    7. ทดสอบความรูเปนรายบุคคลและคํานวณเปนคะแนนรายบุคคล

และเฉลี่ยเปนของกลุม 

    8. สรุปเปนผลงานและผลการทดสอบและการเสรมิแรงจากครู 
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   กรมสามัญศกึษาไดเสนอขัน้ตอนในการดําเนนิการจัดกิจกรรมการเรยีน 

การสอนแบบรวมมอืโดยใชเทคนคิ Jigsaw ดังนี้ (กรมสามัญศกึษา, 2540, อางถงึใน 

สมนกึ  ออนแสง, 2555, หนา 37-38) 

    1. ครูแบงหัวขอยอยๆ ใหเทากับสมาชิกในกลุม 

    2. จัดกลุมนักเรยีนกลุมละประมาณ 4 คน โดยใหสมาชิกของกลุม 

มคีวามสามารถคละกัน กลุมนี้เรยีกวา "กลุมประจํา" (Home group or Original group) 

    3. มอบหมายใหสมาชิกแตละคน อาน/ศกึษาหัวขอยอยที่จัดแบงไว 

เชนในกลุม A มสีมาชิกเปนจํานวน A1, A2, A3 และ A4 

     นักเรยีน A1 อานเฉพาะหัวขอยอยที่ 1 

     นักเรยีน A2 อานเฉพาะหัวขอยอยที่ 2  

     นักเรยีน A3 อานเฉพาะหัวขอยอยที่ 3 

     นักเรยีน A4 อานเฉพาะหัวขอยอยที่ 4 

    4. ใหนักเรยีนที่อานหัวขอ/หัวเรื่องเดยีวกัน แยกออกมารวมกันเปน

กลุมช่ัวคราว เพื่ออภปิรายซักถาม และทํากจิกรรมรวมกันใหเกดิความรอบรูในหัวเรื่อง

นัน้ๆ กลุมใหมนี้เราเรยีกวากลุมผูเช่ียวชาญ (Expert Group or Mastery Group) ในกรณนีี้ 

ถามกีลุมประจําอยู 5 กลุม คือกลุม A, B, C, D, และ E 

    กลุมผูเช่ียวชาญกลุมที่ 1 ก็จะประกอบดวยสมาชิก A1, B1, C1, D1 

และ E1 

    กลุมผูเช่ียวชาญกลุมที่ 2 ก็จะประกอบดวยสมาชิก A2, B2, C2, D2 

และ E2 อยางนี้เรื่อยๆ ไป 

    5. มอบหมายหนาที่ใหนักเรียนในกลุมผูเช่ียวชาญ เชน นักเรยีนคนที่ 1 

อาน คําถาม/คําสั่ง/คําช้ีแจงนักเรยีนคนที่ 2 จดบันทกึขอมูลที่กําหนดให และอธบิายวากลุม

จะตองทําอะไรนักเรยีนคนที่ 3 และ 4 หาคําตอบ/ เหตุผล/ คําอธบิาย นักเรยีนคนที่ 5 สรุป

ทบทวนและตรวจคําตอบอีกทหีนึ่ง เมื่อนักเรยีนทําแตละขอ (ประเด็น) เสร็จแลวใหนักเรยีน

หมุนเวยีนเปลี่ยนหนาที่กันจนครบทุกหัวขอ (ประเด็น) 

    6. นักเรยีนกลุมผูเช่ียวชาญ (Expert Groups) แยกตัวไปยังกลุมประจํา

ของตน (Home Groups) แลวผลัดกนัอธบิายความรูที่ไดจากการทํากิจกรรม (ในขอ 5)  

ใหเพื่อน สมาชิกในกลุมฟงตามลําดับหัวขอยอย โดยเริ่มจากหัวขอที่งายและเปนความรู

พื้นฐานกอน 
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    7. นักเรยีนทุกคนทําแบบทดสอบยอย (Quiz) เพื่อวัดความรูทุกหัวขอ

ยอย (เปนการสอบเดี่ยว) แลวนําคะแนนของสมาชิกแตละคนมารวมกันเปน "คะแนนของ

กลุม" 

    8. กลุมที่ไดรับคะแนนรวม (หรอืคาเฉลี่ย) สูงสุดจะไดรับการยกยอง

ชมเชย อาจจะเขยีนตดิปายประกาศไวที่บอรดของหองและบันทกึสถติไิวเพื่อมอบรางวัล

เปนระยะๆ 

   กรมสามัญศกึษา (กรมสามัญศกึษา, 2540, อางถงึใน สมนกึ  ออนแสง, 

2555, หนา 38-39) ไดเสนอขัน้ตอนในการดําเนนิการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนแบบ

รวมมอืโดยใชเทคนคิจิกซอว ดังนี้ 

    1. ครูแบงเนื้อหาที่จะเรยีนเปนหัวขอยอยเทากับจํานวนสมาชิกแตละ

กลุม 

    2. จัดกลุมนักเรยีนกลุมละ 4-5 คนโดยใหสมาชิกของกลุมมี

ความสามารถคละกันทัง้กลุมนักเรยีนที่เกง ปานกลาง ออน เรยีกกลุมนักเรยีนชุดนี้วากลุม

บาน (Home Group) 

    3. นักเรยีนที่ไดศึกษาหัวขอเดยีวกันมารวมเปนกลุมเดยีวกันช่ัวคราว

เรยีกกลุมนักเรยีนชุดนี้วากลุมผูเช่ียวชาญ (Expert Group) เพื่อรวมกันศกึษาใบความรูและ

ใบงานสนทนาซักถามจนเกิดความรูความเขาใจ 

    4. นักเรยีนกลุมผูเช่ียวชาญแยกตัวกลับไปกลุมเดมิของตนคอื  

กลุมบาน (Home Group) แลวผลัดกันอธบิายความรูที่ไดใหเพื่อนฟงตามลําดับและรวมกัน

สรุปเปนแผนผังความคดิ (Mind Mapping) 

    5. นักเรยีนทุกคนทําแบบทดสอบยอย (Quiz) แลวนําคะแนนแตละคน

มารวมกันเปนคะแนนของกลุมและยกยองชมเชยกลุมที่มคีะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด 

   Arends (1994, p. 346, อางถงึใน ปยะฉัตร  ขาวแกว, 2542 : 21)  

ไดพัฒนาการเรยีนการสอนแบบจกิซอวขึ้นที่มหาวทิยาลัยเท็กซัส รูปแบบการเรยีนจะจัด

นักเรยีนเปนกลุมประมาณ 5-6 คน สมาชิกมคีวามแตกตางกัน เชนเดยีวกับแบบ STAD 

บทเรยีนแบงออกเปนเรื่องยอยๆ ใหสมาชิกในกลุมรับมอบหมายไปศกึษาเรือ่งยอยๆ นัน้

จากผูที่ไดรับมอบหมายไปศึกษาเรื่องยอยๆ ใหสมาชิกในกลุมรับมอบหมายไปศกึษาเรื่อง

ยอยๆ นัน้ จากผูที่ไดรับมอบหมายในเรื่องเดยีวกัน จากนัน้สมาชิกจะนําเรื่องที่ตนศกึษา

กลับมารายงานใหกลุมทราบ เมื่อศกึษาจบบทเรยีนจะทดสอบ ซึ่งมขีัน้ตอนการเรียน ดังนี้ 
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    ขัน้ที่ 1 ครูแบงหัวขอที่จะเรียนเปนเรื่องยอยๆ ใหเทากับจํานวนสมาชิก

ของแตละกลุม 

    ขัน้ที่ 2 จัดกลุมใหนักเรยีนมีความสามารถคละกันภายในกลุมเปน 

Home Group สมาชิกแตละคนจะศกึษาเฉพาะหัวขอยอยที่ตนไดรับมอบหมายเทานั้น 

    ขัน้ที่ 3 นักเรยีนอานหัวขอยอยเดยีวกันมารวมกลุมกัน เพื่อทําการ

ซักถามและทํากจิกรรมในกลุม Expert Group 

    ขัน้ที่ 4 นักเรยีนแตละคนในกลุม Expert Group กลับมายังกลุมเดมิ 

Home Group ของตนเองแลวผลัดเปลี่ยนกันอธบิายใหสมาชิกในกลุมฟง 

    ขัน้ที่ 5 ทําการทดสอบแลวนําคะแนนของสมาชิกทุกคนในกลุมมา

รวมกันเปนคะแนนกลุม 

    ขัน้ที่ 6 กลุมที่ไดรับคะแนนสูงสุดในการสอบครั้งนี้จะติดประกาศไว 

ที่บอรดหนาหองเรยีน 

   Slavin, R.E. (1990 อางถงึใน ภาสกร  เรอืงรอง, 2551, หนา 112)  

ไดเสนอการเรยีนรูแบบรวมมอื เทคนคิ Jigsaw ที่มขีัน้ตอนเหมอืนกับเทคนคิ STAD แต

แตกตางในขั้นที่สอง โดยมรีายละเอยีนขัน้ตอนดังนี้ 

    1. การเสนอบทเรยีนตอทั้งช้ัน (Class Presentation) ในขัน้แรกจะเปน

การสอนเนื้อหาสาระ ตลอดจนสื่อตางๆ ในช้ันเรยีนโดยครูเสนอบทเรยีน ตอทัง้ช้ันโดยใช

กจิกรรมที่เหมาะสมกับบทเรยีน 

    2. การเรยีนกลุมยอย (Team Study) หลังจากที่ครูเสนอเนื้อหาสาระ

ตลอดจนสื่อตางๆ ในช้ันเสร็จแลวใหทํากจิกรรมกลุมยอย โดยแตละกลุมจะไดรับหัวขอของ

เนื้อหาไมเหมอืนกัน สมาชิกในกลุมจะตองศกึษาหัวเรื่องของกลุมจนเปนผูเช่ียวชาญ 

จากนัน้จึงไปศกึษาเนื้อหาอื่นๆ กับกลุมอื่นๆ แตละกลุมครบ แลวจงึกลับมาอธบิายเนื้อหา

ภายในกลุมของตนเอง สวนกลุมของตนเองก็ตองสาธติอธบิายใหคําปรกึษาในหัวเรื่อง

เนื้อหาที่ไดรับแกสมาชิกในกลุมอื่นๆ ดวย 

    3. การทดสอบยอย (Test) โดยผูเรยีนแตละคนจะทําแบบทดสอบ 

ดวยตนเอง ไมมกีารชวยกันเหมอืนตอนเรยีนในกลุมยอย ผูเรยีนทุกคนจะตองทําคะแนน 

ใหดทีี่สุดเทาที่จะทําได 
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    4. รายงานคะแนนความกาวหนาของแตละบุคคล (Individual 

Improvement) โดยคํานวณจากคะแนนของความกาวหนาของสมาชิกแตละคนในกลุม  

โดยที่แตละคนจะมคีะแนนความรูพื้นฐานไมเทากัน 

    5. กลุมที่ไดรับการยกยองหรอืยอมรับ (Team Recognition) กลุมแต

ละกลุมจะไดรับการรับรองหรอืไดรับรางวัล ก็ตอเมื่อสามารถทําคะแนนของกลุมได

มากกวาเกณฑที่กําหนดไว 

  จากการศกึษาสรุปไดวา การจัดการเรยีนรูโดยใชเทคนิคจกิซอว คอื การจัด

กระบวนการเรียนรู ที่ครูจัดฐานการเรยีนรูไวใหนักเรยีนคนควาสรางความเขาใจ เพื่อทํา

หนาที่เปนผูเช่ียวชาญในเนื้อหานัน้ โดยแบงนักเรียนเปนกลุม ทุกกลุมจะไดรับมอบหมายให

ทํากจิกรรมเดยีวกัน ผูสอนจะแบงเนื้อหาของเรื่องใหนักเรยีนเรยีนรูออกเปนหัวขอยอย

เทากับจํานวนสมาชิกแตละกลุม และมอบหมายใหนักเรยีนแตละกลุมศกึษา คนควาคนละ

หัวขอ ซึ่งผูเรยีนแตละคน จะเปนผูเช่ียวชาญเฉพาะเรื่องที่ตนไดรับมอบหมายใหศกึษาจาก

กลุมสมาชิกตางกลุมที่ไดรับมอบหมายในหัวขอเดยีวกัน จะทําการศกึษาคนควารวมกัน 

จากนั้นผูเรยีนแตละคนจะกลับเขากลุมเดมิของตนเพื่อทําหนาที่เปนผูเช่ียวชาญอธิบาย

เนื้อหาความรูสาระที่ตนไดศึกษาใหเพื่อนรวมกลุมฟงทุกหัวขอยอย และเกดิการเรียนรู

เนื้อหาสาระทั้งเรื่อง ซึ่งผูวจัิยไดสรุปขัน้ตอนการเรยีนรู ดังนี้ 

   1. การเตรยีมผูเรยีน 

    1.1 ครูบอกวัตถุประสงคการเรยีนรูแกนักเรยีน 

    1.2 ครูสอนเนื้อหา และอภปิรายรวมกันกับนักเรยีน เพื่อทบทวน

ความรูเดมิเกี่ยวกับเรื่องที่จะเรยีน 

   2. การจัดกลุมบานและมอบหมายงานใหนักเรยีน 

    2.1 จัดกลุมนักเรยีนโดยใหสมาชิกของกลุมมคีวามสามารถคละกัน 

มทีัง้นักเรยีนที่เกง ปานกลาง ออน 

    2.2 ครูแบงเนื้อหาที่จะเรยีนเปนหัวขอยอยเทากับจํานวนสมาชิก 

แตละกลุม 

    2.3 มอบหมายใหสมาชิกในกลุมแตละคนศกึษาหัวขอยอยที่ตนเอง

สนใจ 

   3. การทํางานรวมกันของผูเช่ียวชาญ 
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    ใหนักเรยีนที่ศกึษาหัวขอเดียวกันแยกออกมารวมกันเปนกลุม

ช่ัวคราวเพื่ออภปิรายซักถาม และทํากจิกรรมรวมกันใหเกดิความรอบรูในหัวเรื่องนัน้ๆ 

   4. การเสนอความรูของกลุมผูเช่ียวชาญ 

    หลังจากศกึษาคนควา นักเรียนมาพบกลุมเพื่อรายงานผลการศกึษา

และสรุปความรูเกี่ยวกับเรื่องที่แตละคนรับผิดชอบ 

   5. การทดสอบ 

    นักเรยีนทุกคนทําแบบทดสอบยอย (Quiz) เพื่อวัดความรูทุกหัวขอ

ยอยแลวนําคะแนนของสมาชิกแตละคนมารวมกันเปน "คะแนนของกลุม" 

   6. ยกยองชมเชย 

    กลุมที่ไดรับคะแนนรวม (หรือคาเฉลี่ย) สูงสุดจะไดรับการยกยอง

ชมเชย อาจจะเขยีนตดิปายประกาศไวที่บอรดของหองและบันทกึสถติไิวเพื่อมอบรางวัล

เปนระยะๆ 

  4.  บทบาทของผูสอนในการสอนดวยเทคนิค Jigsaw  

   การจัดกจิกรรมการเรยีนรูโดยใชเทคนคิตัวตอ (jigsaw) เปนรูปแบบหนึ่ง

ของการจัดกจิกรรมแบบรวมมอืรวมใจ ที่เนนการแลกเปลี่ยนความรูระหวางผูเช่ียวชาญ 

ในเรื่องตางๆ เหมาะสําหรับการเรยีนรูเนื้อหาที่มจํีานวนมาก และมขีอจํากัดในเรื่องเวลา 

ดังนัน้กอนจะใหผูเรยีนลงมือปฏบิัตกิจิกรรม ครูผูสอนควรปฏบิัตดิังนี้ 

   4.1 เตรยีมหัวขอยอยของความรูใหมีจํานวนหัวขอเทากับจํานวนสมาชิก

ในกลุมพื้นฐาน  

4.2 เตรยีมใบความรูของหัวขอยอย  

4.3 จัดหาวธิกีาร สื่อ และอุปกรณในการแบงกลุม  

    4.4 สรางบรรยากาศในการเรยีนรูของกลุมผูเช่ียวชาญโดยคอยตัง้

คําถามเปนประเด็นในการอภปิรายและเก็บขอมูลเพื่อนําเสนอในกลุมพื้นฐานตอไป  

  5.  เทคนิค Jigsaw กับทักษะการคิดวเิคราะห ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

และความสุขในการเรยีน 

   จากการศกึษาแนวคดิการจัดการเรยีนรูโดยใชเทคนคิ Jigsaw สรุปไดวา

การเรยีนรูโดยใชเทคนคิ Jigsaw นัน้ มคีวามสอดคลองเหมาะสมกับหลักการจัดการเรยีนรู

สาระการงานอาชีพแลวเทคโนโลยี ที่ตองเรยีนรูดวยการมปีฏสิัมพันธกับบุคคลอื่นๆรูจัก

ชวยเหลอืซึ่งกันและกัน เพื่อเปนการแลกเปลี่ยนความคิดตรวจสอบและขยายความรูความ
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เขาใจสงเสรมิใหมีทักษะการคดิวเิคราะห และมคีวามสุขในการเรยีนกลุมสาระการเรยีนรู

การงานอาชีพและเทคโนโลยขีองตนเอง 

ทักษะการคดิวิเคราะห 

 1. ความหมายการคิดวเิคราะห 

  การคดิวเิคราะหตามความหมายของนักจติวทิยาและนักการศกึษาที่ได

ศกึษาและใหคํานยิามไวมดีังนี้ 

  ทศินา  แขมมณี (2545, หนา 401) ไดใหความหมายของคาวาคดิวเิคราะห

คอืการคดิที่ตองใชคําตอบแยกแยะขอมูลและหาความสัมพันธของขอมูลที่แยกแยะนัน้หรอื

อกีนัยหนึ่งก็คอืการเรยีนรูในระดับที่ผูเรยีนสามารถจับไดวาอะไรเปนสาเหตุเหตุผลหรอื

แรงจูงใจที่อยูเบื้องหลังปรากฏการณใดปรากฏการณหนึง่ 

  เกรยีงศักดิ์  เจรญิวงศศักดิ์ (2546, หนา 2) กลาวไววา การคดิวเิคราะห 

หมายถงึ การจําแนกแยกแยะองคประกอบของสิ่งใดออกเปนสวนๆ เพื่อคนหาวาทํามาจาก

อะไร มอีงคประกอบอะไร ประกอบขึ้นมาไดอยางไร เช่ือมโยงสัมพันธกันอยางไร  

  อัญญารัตน  เจรญิพฤฒินาถ (2546, อางถงึใน ธดิารัตน  ศักดิ์สุจรติ, 

2555, หนา 74) ไดใหความหมายไววา ทักษะการคดิวเิคราะห หมายถงึ ทักษะการแยก

พจิารณาขอมูลแตละประเด็น แลวหาหลักความสัมพันธในการจัดประเด็นใหสัมพันธใหอยู

ในหมวดหมูหรอืหลักการเดียวกัน 

  สุวทิย  มูลคํา (2548, หนา 21) การคดิวเิคราะหเปนการคดิโดยสมองซกี

ซายเปนหลักเปนการคดิเชิงลกึคดิอยางละเอยีดจากเหตุไปสูผลตลอดจนการเช่ือมโยง

ความสัมพันธในเชิงเหตุผลและผลความแตกตางระหวางขอโตแยงที่เกี่ยวของและไม

เกี่ยวของ 

  ลักขณา  สรวิัฒน (2549, หนา 67) การคดิวเิคราะห (Analysis) หมายถงึ

การจําแนกแยกแยะองคประกอบของสิ่งใดสิ่งหนึ่งออกเปนสวนๆ เพื่อศกึษาคนควาวาทํา

มาจากอะไรมีองคประกอบอะไรประกอบขึ้นมาไดอยางไรและเช่ือมโยงสัมพันธกันได

อยางไรเพยีงไร 

  ณัฐสุภางค  ยิ่งสงา (2550, หนา 7) ใหความหมายการคดิวเิคราะหไววา 

การคดิวเิคราะห หมายถงึ กระบวนการทางปญญาของมนุษยโดยแสดงออกมาในลักษณะ
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ใหเหตุผลและการตัดสนิสิ่งตางๆ ดวยความสมบูรณเพียบพรอมดานสตปิญญาในการ

ตัดสนิใจ  

  สุคนธ  สนิธพานนท และคณะ (2552, หนา 13) ใหความหมายของการคดิ

วเิคราะหวา หมายถงึ การคิดที่สามารถแยกแยะขอมูลหรอืวัตถุสิ่งของตางๆ หรือเรื่องราว

เหตุการณออกเปนสวนยอยตามหลักการหรอืเกณฑที่กําหนดเพื่อคนหาความจรงิหรือ

ความสําคัญที่แฝงอยูหรอืปรากฏอยูจนไดความคดิที่จะนําไปสูขอสรุปและการนําไป

ประยุกตใช 

  ประพันธศริ ิ สุเสารัจ (2553, หนา 54) การคดิวเิคราะห หมายถงึ

ความสามารถในการมองเห็นรายละเอียดและจําแนกแยกแยะขอมูลองคประกอบของสิ่ง

ตางๆ ไมวาจะเปนวัตถุ เรื่องราว เหตุการณตางๆ ออกเปนสวนยอยๆ และจัดเปนหมวดหมู 

เพื่อคนหาความจริง ความสําคัญ แกนแท องคประกอบหรอืหลักการของเรื่องนัน้ๆ 

สามารถอธบิายตคีวามสิ่งที่เห็น ทัง้ที่อาจแฝงซอนอยูภายในสิ่งตางๆ หรอืปรากฏไดอยาง

ชัดเจน รวมทัง้หาความสัมพันธและความเช่ือมโยงของสิ่งตางๆ วาเกี่ยวพันกันอยางไร 

อะไรเปนสาเหตุ สงผลกระทบตอกันอยางไร อาศัยหลักการใด จนไดความคดิเพื่อนําไปสู

การสรุป การประยุกตใช ทํานายหรอืคาดการณสิ่งตางๆ ไดอยางถูกตอง 

  ฆนัท  ธาตุทอง (2554, หนา 323) ใหความหมายของการคดิวเิคราะหไววา

การพจิารณาสิ่งอยูรวมกันทัง้หมดกอนแลวจําแนกแยกแยะสิ่งเหลานัน้ออกเปน

องคประกอบยอย 

  ชลดิา  ใจมณี (2554, หนา 17) กลาววา การคดิวเิคราะหหมายถงึ

ความสามารถในการมองเห็นความสําคัญความสัมพันธในดานตางๆ ตลอดจนสามารถ

รวบรวมขอมูลใหเปนระบบทราบถงึหลักการตางๆ จนสามารถสบืคนขอเท็จจริงจากขอมูล

ขาวสารที่ไดรับได 

  สุวทิย  มูลคํา และคณะ (2554, หนา 9) การคดิวเิคราะห หมายถงึ 

ความสามารถในการจําแนก แยกแยะ องคประกอบตางๆ ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งอาจจะเปน

วัตถุ สิ่งของ เรื่องราว หรอืเหตุการณและหาความสัมพันธเชิงเหตุผลระหวางองคประกอบ

เหลานัน้เพื่อคนหาสภาพความเปนจรงิหรอืสิ่งสําคัญของสิ่งที่กําหนดใหได 

  จากการศกึษาความหมายของการคดิวเิคราะหของผูวจัิย สรุปไดวา  

การคดิวเิคราะห หมายถงึ ความสามารถในการใชสตปิญญาเพื่อจําแนกสิ่งตางๆ เชน 

ขอความ เรื่องราวหรอืเนื้อหาออกเปนสวนๆ ตามแตละองคประกอบและสามารถหา
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ความสัมพันธของแตละองคประกอบวาสัมพันธกันอยางไร ซึ่งนําไปสูการใชเทคนคิ และ

แสดงหลักการเช่ือมโยงขอมูลที่เกีย่วของในแตละองคประกอบ ซึ่งผูที่มคีวามสามารถใน

การคดิวเิคราะหจะตองมคีุณสมบัตใินการวเิคราะห 3 ดานคอื  

   1. การวเิคราะหความสําคัญ หมายถึง การพิจารณาหรอืจําแนกวาช้ินใด 

สวนใดเรื่องใด เหตุการณใด ตอนใด สําคัญที่สุด หรือหาจุดเดน จุดประสงคสําคัญ  

สิ่งที่ซอนเรน 

   2. การวเิคราะหความสัมพันธ หมายถงึ การคนหาความเกี่ยวของ

ระหวางคุณลักษณะ สําคัญของเรื่องราวหรือสิ่งตางๆ วาสองช้ินสวนใดสัมพันธกันรวมถงึ

ขอสอบอุปมาอุปมัย 

   3. การวเิคราะหหลักการ หมายถงึ การใหพจิารณาดูช้ินสวนหรอืสวน

ปลกียอยตางๆ วาทํางานหรือเกาะยดึกันได หรอืคงสภาพเชนนัน้ไดเพราะใชหลักการใด 

เปนแกนกลางจึงถามโครงสราง หรอืหลักหรอืวธิกีารที่ยดึถอื   

 2. องคประกอบของการคิดวเิคราะห 

  เกรยีงศักดิ์  เจรญิวงศศักดิ์ (2546, หนา 26-30) ไดแบงการคดิวเิคราะห

ออกเปน 4 องคประกอบ ดังนี้ 

   1. ความสามารถในการตคีวาม หมายถงึ การพยายามทําความเขาใจ 

และใหเหตุผลแกสิ่งที่เราตองการจะวเิคราะห เพื่อแปลความหมายที่ไมปรากฏโดยตรงของ

สิ่งนัน้ เปนการสรางความเขาใจตอสิ่งทีต่องการวเิคราะห โดยเกณฑที่แตละคนใชเปน

มาตรฐานในการตัดสนิใจยอมแตกตางกันตามความรู ประสบการณ คานยิมของแตละ

บุคคล และความสามารถในการเช่ือมโยงเหตุผล 

   2. ความรูความเขาใจในเรื่องที่จะวเิคราะห หมายถงึ เราจะคดิวเิคราะห

ไดดนีัน้ ตองมคีวามรูความเขาใจพื้นฐานของเรื่องนัน้ เพราะความรูจะชวยกําหนดขอบเขต

ของการวเิคราะหแจกแจง และจําแนกไดวาเรื่องนัน้เกี่ยวของกับอะไร มอีงคประกอบยอยๆ 

อะไรบาง มกีี่หมวดหมู จัดลําดับความสัมพันธอยางไร และรูวาอะไรเปนสาเหตุ 

   3. ความชางสังเกต ชางสงสัย และชางถาม หมายถงึ นักคดิเชิงวเิคราะห

ตองมอีงคประกอบทัง้ 3 นี้รวมดวย เพราะจะนําไปสูการสบืคนความจรงิและเกดิความ

ชัดเจนในประเด็นที่ตองการวเิคราะห ขอบเขตของคําถามจะตองยดึหลัก 5W1H คอื ใคร 

(Who) ทําอะไร (What) ที่ไหน (Where) เมื่อไร (When) เพราะเหตุใด (Why) อยางไร (How) 
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   4. ความสามารถในการหาความสัมพันธเชิงเหตุผล หมายถงึ 

ความสามารถในการใชเหตุผลจําแนกแยกแยะไดวาสิ่งใดเปนความจริง สิ่งใดเปนความเท็จ 

สิ่งใดมรีายละเอยีดสัมพันธเช่ือมโยงกันอยางไรการคดิวิเคราะหเปนกระบวนการที่ใช

ปญญาหรอืใชความคดินําพฤตกิรรม ผูที่คดิวเิคราะหเปนจงึสามารถใชปญญานําชีวิตได 

ในทุกๆ สถานการณเปนบุคคลที่ไมโลภไมเห็นแกตัวไมยึดเอาตัวเองเปนศูนยกลาง มเีหตุผล 

ไมมอีคตมิคีวามยุตธิรรม และพรอมที่จะสรางสันติสุขในทุกโอกาสการคดิวเิคราะหจะตอง

อาศัยองคประกอบที่สําคัญสองเรื่อง คือเรื่องความสามารถในการใหเหตุผลอยางถูกตอง

กับเทคนคิการตัง้คําถามเพื่อใชในการคดิวเิคราะหซึ่งทั้งสองเรื่องมคีวามสําคัญตอการคดิ

วเิคราะหเปนอยางยิ่ง (วนชิ  สุธารัตน, 2547, หนา 125-128) 

  คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2549, หนา 52) องคประกอบของการ

คดิวเิคราะหประกอบดวย 

   1. การตคีวามความเขาใจและใหเหตุผลแกสิ่งที่ตองการวเิคราะหเพื่อ

แปลความของสิ่งนัน้ขึ้นกับความรูประสบการณและคานยิม 

   2. การมคีวามรูความเขาใจในเรื่องที่จะวิเคราะห 

   3. การชางสังเกตสงสัยชางถามขอบเขตของคําถามที่เกี่ยวของกับ

ความคดิเชิงวเิคราะหจะยดึหลัก 5 W I H คอืใคร (Who) อะไร (What) ที่ไหน (Where) 

เมื่อไหร (When) ทําไม (Why) อยางไร (How) 

   4. การหาความสัมพันธเชิงเหตุผล (คําถาม) คนหาคําตอบไดวาอะไร 

เปนเหตุใหเรื่องนัน้เช่ือมกับสิ่งนี้ไดอยางไรเรื่องนี้ใครเกี่ยวของเมื่อเกดิเรื่องนี้สงผลกระทบ

อยางไรมอีงคประกอบใดบางที่นําไปสูสิ่งนัน้มวีธิกีารขัน้ตอนการทําใหเกดิสิ่งนี้ไดอยางไรมี

แนวทางแกไขปญหาอยางไรบานถาทําเชนนี้จะเกดิอะไรขึ้นในอนาคตลําดับเหตุการณนี้ดูวา

เกดิขึ้นไดอยางไรเขาทําสิ่งนี้ไดอยางไรสิ่งนี้เกี่ยวของกับเรื่องที่เกดิขึ้นอยางไร 

  สุวทิย  มูลคํา และคณะ (2554, หนา 17) การคดิวเิคราะหมอีงคประกอบ

สําคัญ 3 ประการ ดังนี้ 

   1. สิ่งที่กําหนดให เปนสิ่งสําเร็จรูปที่กําหนดใหวเิคราะห เชน วัตถุ สิ่งของ 

เรื่องราว เหตุการณ หรอืปรากฏการณตางๆ เปนตน 

   2. หลักการหรือกฎเกณฑ เปนขอกําหนดสําหรับใชแยกสวนประกอบ

ของสิ่งที่กําหนดให เชน เกณฑในการจําแนกสิ่งที่มคีวามเหมอืนกันหรอืแตกตางกัน 

หลักเกณฑในการหาลักษณะความสัมพันธเชิงเหตุผลอาจจะเปนลักษณะความสัมพันธ 
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ที่มคีวามคลายคลึงกันหรอืขัดแยงกัน เปนตน 

   3. การคนหาความจรงิหรือความสําคัญ เปนการพจิารณาสวนประกอบ

ของสิ่งที่กําหนดใหตามหลักหรอืกฎเกณฑ แลวทําการรวบรวมประเด็นที่สําคัญเพื่อหา

ขอสรุป 

  จากการศกึษาองคประกอบของการคดิวเิคราะหของผูวิจัย สรุปไดวา

องคประกอบของการคดิวเิคราะหคอื ความสามารถในการชวยใหเรารับรูขอเท็จจริง 

จากการตคีวามในดานตางๆ เชน การตคีวามจากความรู การตคีวามจากประสบการณ 

การตคีวามจากคานยิม เขาใจขอบเขตของการคิดวเิคราะห เปนคนชางสังเกต ชางสงสัย 

จนถงึขัน้สามารถในการหาความสัมพันธเชิงเหตุผลของคําตอบไดการคดิเชิงวเิคราะหชวย

ใหเรารูขอเท็จจรงิ รูเหตุผลเบื้อหลังของสิ่งที่เกดิขึ้นเขาใจความเปนมาความเปนไปของ

เหตุการณตางๆ รูวาเรื่องนั้นมอีงคประกอบอะไรบาง รูวาอะไรเปนอะไร ทําใหเราได

ขอเท็จจรงิที่เปนฐานความรูในการนําไปใชในการตัดสนิใจแกปญหา การประเมิน และการ

ตัดสนิใจเรื่องตางๆ ไดอยางถูกตอง  

  ซึ่งองคประกอบของการคดิวเิคราะหประกอบดวย  

   1. ขอมูล เชน วัตถุ สิ่งของ เรื่องราวหรอืเหตุการณ  

   2.หลักการหรอืกฎเกณฑ  

   3. ความรูความเขาใจของผูวเิคราะห  

   4. ความสามารถของในการตคีวาม การเช่ือมโยงความสัมพันธของผู

วเิคราะห  

   5. การสรุปประเด็นสําคัญ 

 3. ลักษณะของการคิดวเิคราะห 

  Bloom และคณะ (1956 อางถงึใน สมนกึ  ภัทธยิธน,ี 2546, หนา 144-147) 

ไดจําแนกการคดิวเิคราะหออกเปน 3 ลักษณะ ดังนี้ 

    1. การวเิคราะหความสําคัญ หมายถงึ การพิจารณาหรอืจําแนกวา  

ช้ินใดสวนใดเรื่องใดเหตุการณใดตอนใดที่สําคัญที่สุดหรือหาจุดเดน จุดประสงคสําคัญ  

สิ่งที่ซอนเรนอยู 

   2. การวิเคราะหความสัมพันธ หมายถงึการคนหาความเกี่ยวของระหวาง 

คุณลักษณะสําคัญของเรื่องราวหรอืสิ่งตางๆ วาสองสิ่งสวนใดสัมพันธกัน 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



103 
 

   3. การวเิคราะหหลักการหมายถงึ การใหพจิารณาดูช้ินสวนหรอืสวน

ปลกียอยตางๆ วาทํางานหรือเกาะยึดกันไดหรอืคงสภาพเชนนัน้ไดเพราะใชหลักการใดเปน

แกนกลาง จึงถามโครงสรางเปนหลัก หรอืวธิกีารที่ยดึ 

  ลักขณา  สรวิัฒน (2549, หนา 72-73)  ไดอธบิายถงึการคดิวเิคราะห 

มลีักษณะเปนการกําหนดขอบเขตของสิ่งที่จะวเิคราะหโดยกําหนดจุดมุงหมายลงไปวาจะ

วเิคราะหเพื่ออะไรดวยการใชทฤษฎใีดๆ ที่เห็นวาเหมาะสมมาเปนกรอบในการคดิวเิคราะห

และตองสรุปผลงานใหชัดเจนสําหรับการคดิวเิคราะหจําเปนตองมพีื้นฐานหลายประการ 

ในการทีจ่ะนํามาสูการคดิวเิคราะหซึ่ง ไดแก 

   1. ลักษณะการคดิที่เปนหัวใจของการคิดคอืเปาหมายของการคดิ ไมวา 

จะเปนการคดิเกี่ยวกับเรื่องใดๆ ก็ตามการตัง้เปาหมายของการคดิใหถูกทางเปนสิ่งสําคัญ

มากเนื่องจากการคดินัน้หากเปนไปในทางที่ไมถูกตองเหมาะสมถงึแมจะมคีวามคดิที่มี

คุณภาพดเีพยีงไรอาจจะมกีารคดิใหเกดิความเสยีหายและมผีลกอใหเกดิความเดอืดรอน

แกสวนรวมได ยิ่งคุณภาพของการคดิสูงผลเสยีหายก็จะสงูตามไปดวยดังนัน้หากไมมี

ทศิทางที่ถูกตองคอยกํากับหรอืควบคุมไวความคดินัน้ก็ไรประโยชนการคดิที่เหมาะสม 

และถูกทางจึงเปนการคดิที่คํานงึถงึประโยชนสวนรวมและประโยชนในระยะยาวดวย 

   2. ลักษณะการคดิระดับพื้นฐานที่จําเปนสําหรับผูเรยีนทุกระดับไดแก

การคดิ 4 ลักษณะ ประกอบดวย 1) การคดิคลองหมายถงึใหกลาที่จะคดิและใหมีความคดิ

หลั่งไหล ออกมาไดอยางรวดเร็ว 2) การคดิหลากหลายหมายถงึใหไดความคดิในหลาย

ลักษณะหลาย ประเภทหลายรูปแบบหรอืหลายชนดิ 3) การคดิละเอยีดลออหมายถงึการ

คดิเพื่อใหไดขอมูลในอันที่จะสงผลใหความคิดมคีวามรอบคอบขึ้นและ 4) การคดิใหชัดเจน

หมายถงึการคดิใหเกดิความเขาใจในสิง่ที่คดิสามารถอธบิายขยายความไดดวยคําพูดของ

ตนเองโดยสรุปลักษณะทัง้ 4 ลักษณะนี้เปนลักษณะเบื้องตนที่จะนําไปใชในการคิดที่ม ี

ความซับซอนยิ่งขึ้น 

   3. ลักษณะการคดิระดับกลาง 4 ลักษณะประกอบดวย 1) การคดิกวาง 

หมายถงึคดิใหไดหลายดานหลายแงมุม 2) การคดิลกึซึ้งหมายถงึการคดิใหเขาใจถึงสาเหตุ

ที่มาที่ไปของสิ่งนัน้ 3) การคดิไกลหมายถงึการประมวลขอมูลในระดับกวางและระดบัลกึ

เพื่อทํานายสิ่งที่จะเกดิขึ้นในอนาคตและ 4) การคดิอยางมเีหตุผลหมายถงึการคดิโดยใช

หลักเหตุผลแบบนรินัยหรอือุปนัย 
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   4. ลักษณะการคดิระดับสูงไดแกการคดิที่ตองมกีระบวนการมขีัน้ตอนที่

มากและซับซอนขึ้นที่เรยีกวากระบวนการคดิและกระบวนการคดิที่มคีวามสําคัญและ

จําเปนมากคอืกระบวนการคดิอยางมวีิจารณญาณซึ่งหากบุคคลใดสามารถคดิไดอยางมี

วจิารณญาณก็จะไดสานความคดิที่ผานการกลั่นกรองมาดแีลวและนําไปใชในสถานการณ

ตางๆ ไดเชนการนําไปใชแกปญหา การตัดสนิใจทําหรอืไมทาํการรเิริ่มสรางสรรคสิ่งใหมๆ

หรอืการปฏบิัตกิารสรางและการผลติสิ่งตางๆ รวมทัง้การที่จะนําไปใชในดานการ

ศกึษาวจัิยดวย 

  ประพันธศริ ิ สุเสารัจ (2553, หนา 16-19) แบงลักษณะการคิดวเิคราะห

ออกเปน 3 ลักษณะ ดังนี้ 

   1. การคดิวเิคราะหความสําคัญหรอืเนื้อหาของสิ่งตางๆ (Analysis of 

Element) เปนความสามารถในการแยกแยะไดวาสิ่งใดจําเปน สิ่งใดสําคัญ สิ่งใดมีบทบาท

มากที่สุด ประกอบดวย 

    1.1 วเิคราะหชนดิ เปนการใหนักเรยีนวนิจิฉัยวา สิ่งนัน้ เหตุการณนั้นๆ 

จัดเปนชนดิใด ลักษณะใด เพราะเหตุใด เชน ขอความนี้ (ทําดไีดด ีทําช่ัวไดช่ัว) เปนขอความ

ชนดิใด ตนผักชีเปนพืชชนดิใด มาน้ําเปนพชืหรอืสัตว 

    1.2 วเิคราะหสิง่สําคญั เปนการวนิจิฉัยวาสิ่งใดสําคัญ สิ่งใดไมสําคัญ  

เปนการคนหาสาระสําคญั ขอความหลัก ขอสรุป จุดเดน จุดดอย ของสิ่งตางๆ เชน  

     1.2.1 สาระสําคัญของเรื่องนี้คอือะไร 

     1.2.2 ควรตัง้ช่ือเรื่องนี้วาอะไร 

     1.2.3 การปฏบิัตเิชนนัน้เพื่ออะไร 

     1.2.4 สิ่งใดสําคัญที่สุด สิ่งใดมบีทบาทมากที่สุดจากสถานการณนี้ 

    1.3 วเิคราะหเลศนัย เปนการมุงคนหาสิ่งที่แอบแฝงซอนเรน หรอือยู

เบื้องหลังจากสิ่งที่เห็น ซึ่งมิไดบงบอกตรงๆ แตมรีองรอยของความจรงิซอนเรนอยู เชน  

สมทรงเปนปาของฉนั (จึงหมายความวาสมทรงเปนผูหญงิ) 

     1.3.1 ถาเห็นคนใสเสื้อขะมุกขะมอม สกปรกจงึนาจะเปนคน

ยากจน 

     1.3.2 ขอความนี้หมายถงึใคร หรอืสถานการณใด 
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     1.3.3 สมชายกับสมศรเีปนพี่นองกัน สมชายบอกวาฉันเปนหลาน

ของเขา แตสมศรบีอกวา ฉันไมใชหลานของเธอ ทําไมคนทัง้สองจงึพูดไมเหมอืนกัน  

(เพราะฉันเปนลูกของสมศรี) 

     1.3.4 เรื่องนี้ใหขอคดิอะไร ผูเขยีนมคีวามเช่ืออยางไร  

มจุีดประสงคคอือะไร 

   2. การวเิคราะหความสัมพันธ (Analysis of Relationship) เปนการคนหา

ความสัมพันธของสิ่งตางๆ วามอีะไรสัมพันธกัน สัมพันธเช่ือมโยงกันอยางไร สัมพันธกัน

มากนอยเพยีงใด สอดคลองหรอืขัดแยงกัน ไดแก 

    2.1 วเิคราะหชนดิของความสัมพันธ 

     2.1.1 มุงใหคดิวาเปนความสัมพันธแบบใดมสีิ่งใดสอดคลองกัน 

หรอืไมสอดคลองกัน มสีิ่งใดเกี่ยวของกับเรื่องนี้ และมีสิ่งใดไมเกี่ยวของกับเรื่องนี้ เชน ลงิ 

นก เปด เสอื สัตวชนดิไมเขาพวก 

     2.1.2 มขีอความใด มสีิ่งใดไมสมเหตุสมผล เพราะอะไร 

     2.1.3 คํากลาวใดสรุปผิด การตัดสนิใจอยางไรหรอืการกระทํา

อะไรที่ไมถูกตอง 

     2.1.4 ภาพที่ 1 คูกับภาพที่ 2 ภาพที่ 3 คูกับภาพใด 

     2.1.5 สองสิ่งนี้เหมอืนกันอยางไร หรอืแตกตางกันอยางไร เชน  

มขีาวลงหนังสอืพิมพวา “กนิกาแฟถงึกับทําใหตาอักเสบได เนื่องจากผูดื่มกาแฟไมไดเอา

ชอนออกจากถวยกาแฟ ชอนจงึไปทิ่มตาขณะดื่ม” ขอความนี้ไมสมเหตุสมผลเพราะตา

อักเสบไมไดมาจากกาแฟ แตมาจากชอน จึงเปนคํากลาวที่สรุปขอมูลไมมคีวามเช่ือมโยง

สัมพันธกัน อกีตัวอยางหนึ่งที่เปนการสรุปขอมูล แตขาดการเช่ือมโยงกับขอมูลรอบดาน 

เชน การสรุปวาผูหญงิสาวที่ทํางานสถานอาบ อบ นวด ตองเปนหมอนวด ซึ่งอาจมผูีหญงิ

บางคนอาจทํางานอยางอื่นในสถานอาบอบนวดก็ได เชน พนักงานบัญชี พนักงานทําความ

สะอาด ประชาสัมพันธ ในสถานอาบอบนวด 

    2.2 วเิคราะหขนาดของความสัมพันธ 

     2.2.1 สิ่งใดเกี่ยวของมากที่สุด สิ่งใดเกี่ยวของนอยที่สุด 

     2.2.2 สิ่งใดสัมพันธกับสถานการณ หรอืเรื่องราวมากที่สุด 

     2.2.3 การเรยีงลําดับมากนอยของสิ่งตางๆ ที่เกี่ยวของ เชน 

เรยีงลําดับความรุนแรง จํานวน ใกล-ไกล มาก-นอย หนัก-เบา ใหญ-เล็ก กอน-หลัง 
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    2.3 วเิคราะหขัน้ตอนความสัมพันธ 

     2.3.1 เมื่อเกดิสิ่งนี้แลว เกดิผลลัพธอะไรตามมาบางตามลําดับ 

     2.3.2 การเรยีงลําดับขัน้ตอนของเหตุการณ วงจรของสิ่งตางๆ สิ่ง

ที่จะเกดิขึ้นตามมาตามลําดับขัน้ตอน เชน วเิคราะหวงจรของฝน ผีเสื้อ 

     2.3.3 ผลสุดทายจะเปนอยางไร 

    2.4 วเิคราะหจุดประสงคและวธิกีาร 

     2.4.1 การกระทาํแบบนี้เพื่ออะไร การทําบุญตักบาตร (สุขใจ) 

     2.4.2 เมื่อทําอยางนี้แลวจะเกดิสัมฤทธิ์ผลอะไร เชน ออกกําลัง

กายทุกวัน (รางกายแข็งแรง) 

     2.4.3 ทําอยางนี้มเีปาหมายอะไร มีจุดมุงหมายอะไร 

    2.5 วเิคราะหสาเหตุและผล 

     2.5.1 สิ่งใดเปนสาเหตุของเรื่องนี้ 

     2.5.2 หากไมทําอยางนี้ ผลจะเปนอยางไร 

     2.5.3 หากทําอยางนี้ ผลจะเปนอยางไร 

     2.5.4 ขอความใดเปนเหตุผลแกกัน หรอืขัดแยงกัน 

    2.6 วเิคราะหแบบความสัมพันธในรูปอุปมาอุปไมย เชน 

     2.6.1 บนิเร็วเหมอืนนก 

     2.6.2 ชอนคูสอม ตะปูจะคูกับอะไร 

     2.6.3 ควายอยูในนา ปลาอยูในน้ํา 

     2.6.4 ระบบประชาธปิไตยเหมอืนกับระบบการทํางานของอวัยวะ 

ในรางกาย 

   3. การคดิวเิคราะหเชิงหลักการ (Analysis of Organization Principle) 

หมายถงึ การคนหาโครงสรางระบบ เรื่องราว สิ่งของและการทํางานตางๆ วาสิ่งเหลานัน้

ดํารงอยูไดในสภาพเชนนัน้เนื่องจากอะไร มอีะไรเปนแกนหลัก มหีลักการอยางไร มีเทคนคิ

อะไรหรอืยดึถอืคตใิด มสีิ่งใดเปนตัวเช่ือมโยงการคดิวเิคราะหหลักการ เปนการวเิคราะห 

ที่ถอืวามคีวามสําคัญที่สุด การที่จะวเิคราะหเชิงหลักการไดด ีจะตองมคีวามรู

ความสามารถในการวเิคราะหองคประกอบ และวเิคราะหความสัมพันธไดดเีสยีกอนเพราะ

ผลจากความสามารถในการวเิคราะหองคประกอบและวเิคราะหความสัมพันธจะทําให

สามารถสรุปเปนหลักการได ประกอบดวย 
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    3.1 วเิคราะหโครงสราง เปนการคนหาโครงสรางของสิ่งตางๆ เชน 

     3.1.1 การทําวิจัยมกีระบวนการทํางานอยางไร 

     3.1.2 สิ่งนี้บงบอกความคดิหรอืเจตนาอะไร 

     3.1.3 คํากลาวนี้มลีักษณะอยางไร (ชวนเชิญ โฆษณาชวนเช่ือ) 

     3.1.4 โครงสรางของสังคมไทยเปนอยางไร 

     3.1.5 สวนประกอบของสิง่นี้มอีะไรบาง 

     3.1.6 กระบวนการทางวทิยาศาสตร 

    3.2 วเิคราะหหลักการ เปนการแยกแยะเพื่อคนหาความจรงิของ 

สิ่งตางๆ แลวสรุปเปนคําตอบหลักได 

     3.2.1 หลักการของเรื่องนี้มีวาอยางไร 

     3.2.2 เหตุใดความรุนแรงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตจึงไมมทีทีา 

จะยุตลิงได 

     3.2.3 หลักการในการสอนของครูควรเปนอยางไร 

  สุวทิย  มูลคํา (2554, หนา 23-24) แบงลักษณะการคิดวเิคราะหออกเปน  

3 ลักษณะ ดังนี้ 

   1. การวเิคราะหสวนประกอบ เปนความสามารถในการหาสวนประกอบ

ที่สําคัญของสิ่งของหรอืเรื่องราวตางๆ เชน การวเิคราะหสวนประกอบของพืช สัตว ขาว 

ขอความ หรอืเหตุการณ เปนตน ตัวอยางคําถามการวเิคราะหสวนประกอบ 

    1.1 สวนประกอบของพชืมอีะไรบาง 

    1.2 อะไรเปนสาเหตุสําคัญของการระบาดของไขหวัดนกในประเทศไทย 

    1.3 อะไรเปนสาเหตุที่ทําใหนักเรียนอาชีวศกึษายกพวกตกีัน 

    1.4 องคประกอบสําคัญของหองปฏบิัตกิารคอมพวิเตอรมอีะไรบาง 

    1.5 สาระสําคัญของการปฏิรูปการเรยีนรูคอือะไร 

   2. การวเิคราะหความสัมพันธ เปนความสามารถในการหาความสัมพันธ

ของสวนสําคัญตางๆ โดยการระบุความสัมพันธระหวางความคดิ ความสัมพันธในเชิง

เหตุผล หรอืความแตกตางระหวางขอโตแยงที่เกี่ยวของและไมเกี่ยวของ ตัวอยางคําถาม

การวเิคราะหความสําคัญ 

    2.1 การที่ครอบครัวมปีญหา สงผลตอการเรยีนของนักเรยีนอยางไร

บาง 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



108 
 

    2.2 การเกดิภัยธรรมชาต ิมีสวนสัมพันธกับระบบนเิวศนอยางไรบาง 

    2.3 ครูไมยอมปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมการสอน สงผลตอการเรยีนรู

ของนักเรยีนอยางไร 

    2.4 รัฐบาลประกาศชัยชนะสงครามยาบา สงผลดตีอสังคมไทย

อยางไร 

    2.5 การพัฒนาประเทศกับการศกึษา มคีวามสัมพันธกันอยางไร 

   3. การวเิคราะหหลักการ เปนความสามารถในการหาหลักความสัมพันธ

สวนสําคัญในเรื่องนั้นๆ วาสัมพันธกันอยูโดยอาศัยหลักการใด เชน การใหผูเรยีนคนหา

หลักการของเรื่อง การระบุจุดประสงคของผูเรยีน ประเด็นสําคัญของเรื่อง เทคนคิที่ใชใน

การจูงใจผูอาน และรูปแบบของภาษาที่ใช เปนตน ตัวอยางคําถามการวเิคราะหหลักการ 

    3.1 หลักการสําคัญของศาสนาพุทธ ไดแกอะไร 

    3.2 หลักการมสีวนรวม ไดแกอะไร 

    3.3 หลักการสําคัญของการบรหิารงานแบบมุงผลสัมฤทธิ์ ไดแกอะไร 

    3.4 หลักการเรยีนรูที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ ไดแกอะไร 

    3.5 ความมุงหมายของการจัดการศกึษาตามพระราชบัญญัติ

การศกึษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ประกอบดวยอะไรบาง 

  จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา ลักษณะการคดิวเิคราะหเปนการคดิที่มี

จุดมุงหมาย มขีอบเขตในการวเิคราะห สามารถแยกแยะเรื่องราว เหตุการณ หรอืสิ่งหนึ่ง

สิ่งใดเพื่อหาขอเท็จจรงิ อยางสมเหตุสมผลโดยอาศัยการวเิคราะหความสําคัญ  

การวเิคราะหความสัมพันธ และการวเิคราะหหลักการ ดังนี้ 

   1. การคดิวเิคราะหความสําคัญหรอืเนื้อหาของสิ่งตางๆ เปน

ความสามารถในการหาสวนประกอบสําคัญตางๆ สามารถแยกขอมูลหรอืเนื้อหานั้น

ออกเปนสวนยอยได สามารถบอกความแตกตางระหวางขอเท็จจรงิและขอคดิเห็นได  

   2. การวเิคราะหความสัมพันธ เปนความสามารถในการหาขอสรุปของ

ความสัมพันธของขอความ เนื้อหา เรื่องราว หรอืเหตุการณตางๆ วา มคีวามสัมพันธกัน

อยางไรสัมพันธกันมากนอยเพยีงใด มคีวามสอดคลองหรอืขัดแยงกัน  

   3. การคดิวเิคราะหเชิงหลักการ เปนความสามารถในการหา

ความสัมพนัธสวนสําคัญของโครงสรางระบบ เรื่องราว สิ่งของและการทํางานตางๆ  

วาสัมพันธกันโดยอาศัยหลักการใด    
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 4. กระบวนการคิดวเิคราะห 

  สุคนธ  สินธพานนท และคณะ (2552, หนา 13-14) กลาววา การคดิ 

วเิคราะห มขัีน้ตอนการวเิคราะห ไดแก 

   1. กําหนดสิ่งสําเร็จรูปสิ่งหนึ่ง หรือเหตุการณ หรอืเรื่องราว เปนตัวตน

เรื่อง เชน ตนไม สัตว พลเมืองด ีภาวะโลกรอน อาหารสําเร็จรูป นทิาน ขาว 

   2. กําหนดคําถามหรอืปญหาเพื่อคนหาความจรงิ เชน ตนไม มี

ความสําคัญตอมนุษยอยางไร สัตวที่เลี้ยงลูกดวยนมไดแกอะไรบาง พลเมอืงดีตามวถิี

ประชาธปิไตยควรมลีักษณะอยางไร ภาวะโลกรอนมสีาเหตุมาจากสิ่งใด อาหารสําเร็จรูป มี

ขอดขีอเสยีอยางไร นทิานเรื่องนี้ใหขอคดิที่ดอีะไรบาง  

   3. พนิจิพเิคราะหแยกแยะ กระจาย สิ่งที่กําหนดใหออกเปนสวนยอยเชน 

ตนไมมคีวามสําคัญตอมนุษยคอืเปนรมเงาบังแสงแดด ตนไมบางชนดิเปนยารักษาโรค 

ผลไมนํามาเปนอาหาร ลําตนของไมยนืตนนํามาสรางเปนบาน ที่อยูอาศัย ทําเครื่องเรอืน 

เครื่องใช 

   4. สรุปเปนคําตอบ หรอืตอบปญหานัน้ๆ กลาวคอื เมื่อจําแนกแยกแยะ

ตอบคําถามแลว จะไดความคดิวาตนไมมคีวามสําคัญตอมนุษยในดานตางๆ เพื่อไดขอสรุป

และนําไปเปนแนวทางการตัดสนิใจประยุกตใชประโยชนจากการวเิคราะหตอไป 

  ชนาธปิ  พรกุล (2552, หนา 75-76) กลาววา ขัน้ตอนการคดิวเิคราะห 

ไดแก 

   1. ศกึษาขอมูล 

   2. ตัง้วัตถุประสงคในการวเิคราะหขอมูล 

   3. กําหนดเกณฑในการจําแนกแยกแยะขอมูล 

   4. แยกแยะขอมูลตามเกณฑที่กําหนดเพื่อใหเห็นองคประกอบ 

ของสิ่งที่วเิคราะห 

   5. หาความสัมพันธระหวางองคประกอบตางๆ และหาความสัมพันธของ

ขอมูลในแตละองคประกอบ 

   6. นําเสนอผลการวเิคราะห 

   7. นําผลการวิเคราะหมาสรุปตอบคําถามตามวัตถุประสงค 

  ประพันธศริ ิ สุเสารัจ (2553, หนา 55) กลาวา การคิดวเิคราะหเปนการคดิ

ระดับสูง ซึ่งมขีัน้ตอนตางๆ ดังนี้ 
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   1. กําหนดสิ่งที่จะวเิคราะหวาจะวเิคราะหอะไร กําหนดขอบเขตและ

นยิามของสิ่งที่จะคดิใหชัดเจน เชน จะวเิคราะหปญหาสิ่งแวดลอม ปญหาสิ่งแวดลอม 

หมายถงึ ปญหาขยะที่เกดิขึ้นในโรงเรยีนของเรา 

   2. กําหนดจุดมุงหมายของการวเิคราะหวา ตองการวเิคราะหเพื่ออะไร 

เชน เพื่อจัดอันดับ เพื่อหาเอกลักษณ เพื่อหาขอสรุป เพื่อหาสาเหตุ เพื่อหาแนวทางแกไข 

   3. พจิารณาขอมูลความรู ทฤษฎ ีหลักการ กฎเกณฑที่ใชในการวเิคราะห

วาจะใชหลักใดเปนเครื่องมือในการวเิคราะหและจะใชหลักความรูนั้น ควรใชในการ

วเิคราะหอยางไร เชน จะจําแนกหรอืจัดหมวดหมูของสิ่งตางๆ ที่อยูในหองเรยีนออกเปน  

2 กลุม จะใชเกณฑอะไรจําแนก เชน เกณฑสิ่งมชีีวติกับไมมชีีวติ หรอื เกณฑสิ่งที่เกดิขึ้นเอง

ตามธรรมชาตหิรอืไมไดเกดิขึ้นเองตามธรรมชาติ 

   4. สรุปและรายงานผลการวเิคราะหไดเปนระบบระเบียบชัดเจน 

  สุวทิย  มูลคํา (2554, หนา 19) กระบวนการคดิวเิคราะห ประกอบดวย  

5 ขัน้ตอน ดังนี้ 

   ขัน้ที่ 1 กําหนดสิ่งที่ตองการวเิคราะห เปนการกําหนดวัตถุสิ่งของ 

เรื่องราว หรอืเหตุการณตางๆ ขึ้นมา เพื่อเปนตนเรื่องที่จะใชวเิคราะห เชน พชื สัตว หนิ ดนิ 

รูปภาพ บทความ เรื่องราว เหตุการณหรอืสถานการณจากขาว ของจรงิหรอืสื่อเทคโนโลยี

ตางๆ เปนตน 

   ขัน้ที่ 2 กําหนดปญหาหรอืวัตถุประสงค เปนการกําหนดประเด็นขอ

สงสยัจากปญหาขอสิ่งที่ตองการวเิคราะห ซึ่งอาจจะกําหนดเปนคําถามหรอืเปนการ

กําหนดวัตถุประสงคของการวเิคราะหเพื่อคนหาความจรงิ สาเหตุ หรอืความสําคัญ เชน 

ภาพนี้ บทความนี้ตองการสื่อหรอืบอกอะไรที่สําคัญที่สุด 

   ขัน้ที่ 3 กําหนดหลักการหรือกฎเกณฑ เปนการกําหนดขอกําหนดสําหรับ

ใชแยกสวนประกอบของสิ่งที่กําหนดให เชน เกณฑที่ใชในการจําแนกสิ่งที่มคีวามเหมอืนกัน

หรอืแตกตางกัน หลักเกณฑในการหาลักษณะความสัมพันธเชิงเหตุผล อาจเปนลักษณะ

ความสัมพันธที่มคีวามคลายคลงึกันหรอืขัดแยงกัน 

   ขัน้ที่ 4 พจิารณาแยกแยะ เปนการพนิจิพเิคราะห ทําการแยกแยะ 

กระจายสิ่งที่กําหนดใหออกเปนสวนยอยๆ โดยอาจใชเทคนคิคําถาม 5W1H ประกอบดวย 

What (อะไร) Where (ที่ไหน) When (เมื่อไร) Why (ทําไม) Who (ใคร) และ How (อยางไร) 
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   ขัน้ที่ 5 สรุปคําตอบ เปนการรวบรวมประเด็นที่สําคัญเพื่อหาขอสรุปเปน

คําตอบหรอืตอบปญหาของสิ่งที่กําหนดให 

  จากการศกึษากระบวนการคดิวเิคราะหของผูวจัิย สรุปไดวากระบวนการ  

คดิวเิคราะห ประกอบดวยขั้นตอนตางๆ ไดแก การกําหนดสิ่งที่จะวเิคราะห กําหนด 

วัตถุประสงคในการวเิคราะหเพื่ออะไร พิจารณาขอมูล ความรู ทฤษฎ ีหลักการ กฎเกณฑ  

เพื่อใชในการแยกแยะออกเปนสวนยอยๆ จากนัน้รวบรวมประเด็นสําคัญเพื่อสรุปเปน 

คําตอบและรายงานผลการวเิคราะห เปนแนวทางเพื่อการประยุกตใชในโอกาสตอไป 

 5. แนวคิดทฤษฎท่ีีเกีย่วของกับการคิดวเิคราะห 

  Bloom (1961 อางถงึใน ทิศนา  แขมมณี, 2544, หนา 56) แบงการเรยีนรู

เปน 6 ระดับ คือความรูที่เกดิจากการจํา (Knowledge) ซึ่งเปนระดับลางสุด ความเขาใจ 

(Comprehend) การประยุกต (Application)การวเิคราะห (Analysis) สามารถแกปญหาและ

ตรวจสอบได การสังเคราะห (Synthesis)สามารถนําสวนตางๆ มาประกอบเปนรูปแบบใหม

ไดใหแตกตางจากรูปเดมิ โดยเนนโครงสรางใหม และการประเมนิคา (Evaluation)  

สามารถวัดและตัดสนิใจไดวาอะไรถูก อะไรผิด ประกอบการตัดสนิใจบนพื้นฐานของ

เหตุผลและเกณฑที่แนนอน ใหแนวคดิเรื่องการกําหนดจุดมุงหมายทางการศกึษาเปน3 

ดานคอื ดานความรู  (Cognitive Domain) ดานความรูสึกและเจตคติ (Affective Domain) 

และดานทักษะ  (Psycho-Motor Domain)โดยในแตละดานจะมกีารเรยีนรูยอยๆ มากมาย 

ทีแ่สดงแนวคดิดานการคดิชัดเจนวา บุคคลเรยีนรูทางดานสตปิญญาหรอืการคดิดานจิตใจ

และดาน การกระทาํเกี่ยวกับในเรื่องเกี่ยวกบัการคดิ บลูมใหขอคดิเห็นวา “การคดิของ

บุคคลเปนขัน้ตอน โดยเริ่มจากการเรยีนรูการจําการ 

  ทฤษฎกีารเรยีนรูของ Gagne (1974 อางถงึใน สุคนธ  สนิธพานนท  

และคณะ, 2552, หนา 25) ไดกลาวถงึ สมรรถภาพในการเรยีนรูดานทักษะทางสติปญญา

วาเปนความสามารถในการใชสมองคดิหาเหตุผลโดยใชขอมูลประสบการณ ความรู 

ความคดิ ในดานตางๆ นับแตการเรยีนรูขัน้พื้นฐาน ซึ่งเปนทักษะงายๆ ไปสูทักษะที่ยาก

สลับซับซอนมากขึ้น ทักษะทางสตปิญญาที่ควรไดรับการฝก คือความสามารถในการ

จําแนกความสามารถในการคดิรวบยอดเปนรูปธรรม ความสามารถในการแกปญหา  

และไดกลาวถงึสมรรถภาพในการเรยีนรูของมนุษยดานยุทธศาสตรในการคดิ วาเปน

ความสามารถในการทํางานภายในสมองของมนุษย ซึ่งควบคุมการเรยีนรู การเลอืกรับรู 

การแปลความ การดึงความรู ความจํา ความเขาใจ และประสบการณเดมิออกมาใช ผูมี
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ยุทธศาสตรในการคดิจะมเีทคนคิในการดงึความรู ความจํา ความเขาใจ และประสบการณ

เดมิที่สะสมเอาไวออกมาใชอยางมปีระสทิธภิาพ สามารถแกปญหาที่มสีถานการณ

แตกตางกันไดดีและสามารถแกปญหาตางๆ ไดอยางสรางสรรค 

  ทฤษฎพีัฒนาการทางสตปิญญาและการคดิของ Piaget (1972, หนา 1-10,

อางถงึใน สุวัฒน  ววิัฒนานนท, 2552, หนา 58-60) เช่ือวาการพัฒนาการทางสติปญญา

ของคนมีลักษณะเดยีวกันในชวงอายุเทากัน และแตกตางกันในชวงอายุตางกัน อันเปนผล

มาจากการปฏสิัมพันธระหวางผูเรยีนกับสิ่งแวดลอม เริ่มจากการสัมผัส การคดิอยางเปน

รูปธรรม พัฒนาสูความคดิที่เปนนามธรรม โดยผูเรยีนพยายามปรับตัวใหเกดิสภาวะสมดุล

ดวยกระบวนการดูดซมึภาพและเหตุการณตางๆ เขาไวในความคดิของตน และกระบวนการ 

ปรับความคดิเดมิใหสอดคลองกับสิ่งใหม เพยีเจตจงึจัดกระบวนการทางสติปญญาและ

ความคดิ ออกเปน 4 ขัน้ดังนี้ 1) ขัน้ใชประสาทสัมผัส เปนระยะพัฒนาการของเด็กตัง้แต

แรกเกดิจนถงึอายุ 2 ป โดยใชประสาทสัมผัสตางๆ เริ่มจากพัฒนาการรับรูสูการใชอวัยวะ

ตางๆ ได เชน การฝกหยบิจับสิ่งของตางๆ และการฝกการไดยนิและการมอง 2) ขัน้ควบคุม

อวัยวะตางๆ เริ่มตั้งแตอายุ 2 ปจนถงึ 7 ป มกีารพัฒนาสมองที่ใชควบคุมการพัฒนา

ลักษณะนสิัยและการทํางานของอวัยวะตางๆ เชน นสิัยการขับถาย การเลนกฬีาที่เปนการ

ฝกใชอวัยวะตางๆ ใหมคีวามสัมพันธกันภายใตการควบคุมของสมอง 3) ขัน้คดิอยางเปน

รูปธรรม เริ่มตั้งแตอายุ 7-11 ป มกีารพัฒนาการสมองมากขึ้นสามารถเรยีนรูและจําแนก

สิ่งตางๆ ที่เปนรูปธรรมได แตยังไมสามารถจนิตนาการกับเรื่องราวที่เปนนามธรรมได  

4) ขัน้คิดอยางเปนนามธรรม เปนระยะพัฒนาการชวงสุดทายของเด็กชวงอายุ 12-15 ป  

ที่สามารถคดิอยางเปนเหตุผลและคดิในสิ่งที่ซับซอนเปนนามธรรมไดมากขึ้นสามารถ

แกปญหาไดอยางดจีนพรอมที่จะเปนผูใหญที่มวีุฒภิาวะได (Piaget, 1972, pp. 1-10) 

  การพัฒนาการของเด็กในแตละขัน้จะเกดิขึ้นอยางตอเนื่อง จากระดับต่ําสู

ระดับสูงขึ้นโดยไมมกีารกระโดดขามขัน้ เกดิขึ้นเองตามธรรมชาต ิเพยีงแตบางชวงอาจ

พัฒนาเร็วหรอืชา แตสิ่งแวดลอม วัฒนธรรม และประเพณตีางๆ รวมทัง้วธิกีารดํารงชีวติ

อาจมสีวนชวยใหเด็กพัฒนาแตกตางกัน การคดิจึงหมายถงึ การกระทําสิ่งตางๆ ดวย

ปญญา การคดิของบุคคลเปนกระบวนการใน 2 ลักษณะ คอื เปนกระบวนการดูดซมึ

ขอความจรงิที่ไดรับใหเขากับประสบการณเดมิและเปนกระบวนการปรับประสบการณเดมิ

ใหเขากับขอความเท็จจรงิที่รับรูใหมบุคคลจะใชการคดิทัง้ 2 ลักษณะนี้รวมกันหรอืสลับกัน 
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เพื่อปรับความคดิของตนใหเขาใจขอความจริงมากที่สุด ผลการปรับเปลี่ยนการคิดดังกลาว

จะชวยพัฒนาวธิกีารคดิของบุคคลจากระดับหนึ่งไปสูวธิกีารคดิอกีระดับหนึ่งที่สูงกวา 

  การพัฒนาการทางสตปิญญาและการคดิของมนุษยตามทฤษฎขีองเพยีเจต 

จะเปนไปอยางตอเนื่องในระดับที่สูงขึ้น โดยเฉพาะในชวงวัย 11-12 ที่นักเรยีนสามารถคดิ

อยางเปนรูปธรรมสูความเปนนามธรรม และจะคดิไดซับซอนยิ่งขึ้นถากจิกรรมการเรยีนรู

สามารถสรางประสบการณใหมตอจากประสบการณเดิมในบรรยากาศการเรียนรู 

ที่สงเสรมิการคดิของนักเรยีนใหสามารถเห็นภาพรวมและสรุปเหตุการณตางๆ อยางมี

เหตุผลจากขอมูลที่ถูกตอง ยิ่งในชวงวัย 12-15 ป ที่สามารถคดิอยางเปนเหตุเปนผล และ

คดิในสิ่งที่ซับซอนเปนนามธรรมไดมากขึ้นสามารถแกปญหาไดอยางด ีโดยเพยีเจตเช่ือวา

นักเรยีนในชวงอายุนี้สามารถพัฒนาทักษะการคดิเชิงวเิคราะหได (สุวัฒน  ววิัฒนานนท, 

2552, หนา 58-59) 

  ทฤษฏกีารคดิของมารซาโน(Marzano’s Taxonomy) ไดพัฒนารูปแบบ

จุดมุงหมายทางการศกึษารูปแบบใหม (A new Taxonomy of  Educational Objectives) 

ประกอบดวยความรู 3 ประเภท และกระบวนการจัดกระทํากับขอมูล 6 ระดับ โดยมี

รายละเอยีดดังนี้ 

  ประเภทความรู ไดแก 

   1. ขอมูล เนนการจัดระบบความคดิเห็น จากขอมูลงายสูขอมูลยาก  

เปนระดับความคดิรวบยอด ขอเท็จจรงิ ลําดับเหตุการณ สาเหตุและผล เฉพาะเรื่องและ

หลักการ 

   2. กระบวนการ เนนกระบวนการเพื่อการเรยีนรู จากทักษะสู

กระบวนการอัตโนมัตเิปนสวนหนึ่งของความสามารถที่สะสมไว 

   3. ทักษะ เนนการเรยีนรูที่ใชระบบโครงกลามเนื้อ จากทักษะงาย           

สูกระบวนการที่ซับซอนขึ้นโดยมกีระบวนการจัดกระทํากับขอมูล 6 ระดับ ดังนี้ 

    ระดับที่ 1 ขัน้รวบรวม เปนการคดิทบทวนความรูเดิม รับขอมูลใหม

และเก็บเปนคลังขอมูลไวเปนการถายโยงความรูจากความจําถาวรสู ความจํานําไปใชใน

การปฏบิัตกิารโดยไมจําเปนตองเขาใจโครงสรางของความรูนัน้ 

    ระดับที่ 2 ขัน้เขาใจ เปนการเขาใจสาระที่เรยีนรู สูการเรียนรูใหมใน

รูปแบบการใชสัญลักษณเปนการสังเคราะหโครงสรางพื้นฐานของความรูนัน้โดยเขาใจ

ประเด็นสําคัญ 
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    ระดับที่ 3 ขัน้วเิคราะห เปนการจําแนกความเหมอืนและความตาง

อยางมหีลลักการการจัดหมวดหมูที่สัมพันธกับความรู การสรุปอยางสมเหตุสมผลโดย

สามารถบงช้ีขอผิดพลาดไดการประยุกตใชในสถานการณใหมโดยใชฐานความรู และการ

คาดการณผลที่ตามมาบนพื้นฐานของขอมูล 

    ระดับที่ 4 ขัน้ใชความรูใหเปนประโยชน เปนการตัดสนิใจใน

สถานการณที่ไมมคีําตอบชัดเจน การแกไขปญหาที่ยุงยาก การอธบิายปรากฏการณที่

แตกตาง และการพิจารณาหลักฐานสูการสรุปสถานการณที่มคีวามซับซอน การตั้งขอ

สมมตฐิานและการทดสอบสมมตฐิานนัน้บนพื้นฐานของความรู 

    ระดับที่ 5 ขัน้บูรณาการความรู เปนการจัดระบบความคดิเพื่อบรรลุ

เปาหมายการเรียนรูที่กําหนด การกํากับตดิตามการเรยีนรู และการจัดขอบเขตการเรยีนรู 

    ระดับที่ 6 ขัน้จัดระบบแหงตน เปนการสรางระดับแรงจูงใจตอ

ภาวการณเรยีนรู รวมทัง้ตระหนักในความสามารถของการเรยีนรูที่ตนมี (Marzamo, 2001, 

p.60, pp.30-58 as cited in Amstrong, 2003, pp. 202-205) 

  การสงเสรมิพัฒนาทักษะการคดิวเิคราะหมแีนวคดิทฤษฎเีปนหลักกําหนด 

หรอืกฎการเรยีนรูยอยๆ เพื่อนําไปใชเปนหลักในการจัดกระบวนการเรยีนรูใหผูเรยีนได 

ทฤษฎโีดยทั่วไปมักประกอบดวยหลักการยอยๆ หลายหลักการดังที่ไดนําเสนอเปนตัวอยาง

แนวทางที่ผานมานัน้การพัฒนาความสามารถในการคิดควรจะเริ่มตนเมื่อไร ความสามารถ

ในการคดิเรยีนรูไดพัฒนาไดอยางไมมทีี่สิ้นสุด ตองเริ่มตนที่ครอบครัวสงเสรมิใหเด็กคดิ 

เด็กถาม ใหเด็กมปีระสบการณอยางหลากหลายและควรเริ่มตัง้แตวัยเด็ก เมื่อมาเขา

โรงเรยีน การคดิสามารถพัฒนาไดในทุกกจิกรรมการเรยีนการสอน ทุกเนื้อหาวิชาและโดย

ครูทุกคน ทุกระดับ และตองพัฒนาอยางตอเนื่อง สําหรับแนวทางในการสงเสรมิพัฒนา

ทักษะการคดิวเิคราะหนัน้ (สุวัฒน  ววิัฒนานนท, 2552, หนา 61) 

 6. ประโยชนการคิดวเิคราะห 

  สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ (2540, หนา 161 อางถงึใน 

วนชิ  สุธารัตน, 2547, หนา 135) สรุปประโยชนของการคดิไวดังนี้ 

   1. ชวยใหสามารถปฏบิัตงิานไดอยางมหีลักการและเหตุผล และไดงาน 

ที่มปีระสทิธภิาพ 

   2. ชวยใหสามารถปฏบิัตงิานโดยใชเกณฑอยางสมเหตุสมผล 

   3. ชวยใหสามารถประเมนิตนเองอยางมเีหตุผลและมคีวามสามารถ 
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ในการตัดสนิใจไดดอีกีดวย 

   4. ชวยใหสามารถแกปญหาอยางมเีหตุผล 

   5. ชวยใหสามารถกําหนดเปาหมายรวบรวมขอมูลที่ชัดเจนคนหาความรู

ทฤษฎหีลักการตัง้ขอสันนษิฐาน ตคีวามหมาย ตลอดจนการหาขอสรุปไดดี 

   6. ชวยใหผูคิดมคีวามสามารถในการใชภาษาไดอยางถูกตอง 

   7. ชวยใหคดิไดอยางชัดเจนคดิไดอยางถูกตองคดิอยางกวาง คดิอยาง

ลกึและคดิอยางสมเหตุสมผล 

   8. ชวยใหเกดิปญญามคีวามรับผิดชอบมรีะเบยีบวนัิยและมบีคุลกิภาพ 

ในทางสรางประโยชนตอสังคม 

   9. ชวยใหพัฒนาความสามารถในการเรยีนรูตลอดชีวติอยางตอเนื่องใน

สถานการณที่โลกมกีารเปลี่ยนแปลงสูยคุสารสนเทศและเทคโนโลย ี

  เกรยีงศักดิ์  เจรญิวงศศักดิ์ (2547, หนา 16-20) ไดอธบิายถงึประโยชนของ

การคดิวเิคราะหดังรายละเอยีดตอไปนี้ 

   1. ชวยสงเสริมความฉลาดทางสตปิญญาตามแนวคดิของสเตรินเบริก

ที่วาความเฉลยีวฉลาดนั้นตองประกอบไปดวยความฉลาด 3 ดานไดแกความฉลาดในการ

สรางสรรค(Creative Intelligence) ความฉลาดในการวเิคราะห (Analytical Intelligence) 

และความฉลาดในการปฏบิัต ิ(Practical Intelligence) โดยใชในสวนของความฉลาดในการ

วเิคราะหนัน้ สเติรนเบริก อธบิายวาความสามารถในการวเิคราะหและประเมนิแนวคดิที่คดิ

ขึ้นความสามารถในการคดินํามาใชแกปญหาและความสามารถในการตัดสนิใจโดย

ธรรมชาตคินเราจะมจุีดออนดานความสามารถทางการคดิหลายประการการคดิเชิง

วเิคราะหจะชวยเสรมิจุดออนทางความคดิเหลานี้ 

   2. ชวยใหคํานึงถงึความสมเหตุสมผลของขนาดกลุมตัวอยางในการสรุป

เรื่องตางๆ เรามักไมไดคํานึงถงึจํานวนขอมูลที่สามารถบงช้ีความสมเหตุสมผลของเรื่องนัน้

แตมักจะดวนสรุปสิ่งตางๆ ไปตามอารมณความรูสกึหรือเหตุผลที่ตนมอียูซึ่งยังไมเพยีง

พอที่จะพสิูจนขอเท็จจรงิของสิ่งนัน้เรามักจะเห็นตัวอยางเพยีง 2–3 ตัวอยางแลวรบีดวน

สรุปโดยไมคํานงึถงึจํานวนตัวอยางวามปีรมิาณเพยีงพอในการที่จะไปสูขอสรุปไดหรอืไมซึ่ง

ทําใหเกดิความเขาใจผิดไดการสรุปเชนนี้เรยีกวาการสรุปแฝงดวยความมอีคตดิังนั้นควร

สบืคนตามหลักการและเหตุผลและขอมูลที่เปนจริงใหชัดเจนกอนจึงมกีารสรุป 
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   3. ชวยลดการอางประสบการณสวนตัวเปนขอสรุปทั่วไปการสรุปเรื่อง 

ตางๆ ในหลายเรื่องมคีนจํานวนไมนอยที่ใชประสบการณที่เกดิกับตนเองเพยีงคนเดยีวมา

สรุปเรื่องทั่วๆ ไปเชนคนที่มีอายุยนืถงึรอยปมักเปนที่ใชอางกับใครๆ วาถารับประทาน

อาหารตามแบบที่เขาทานแลวจะมอีายุยนืเชนเขาหรอืนักธุรกจิที่ประสบความสําเร็จมักอาง

วธิกีารทํางานที่ประสบความสําเร็จของเขาเปนเหมอืนหลักการปฏบิัตโิดยทั่วไปและจะ

นําไปใชการอางเชนนี้กอใหเกดิความผิดพลาดไดเพราะอาจมปีจจัยอื่นๆ ที่ไมไดกลาวถงึ 

อันเปนสาเหตุใหเกดิสิ่งนัน้ดังนัน้หากขาดปจจัยเหลานั้นหลักปฏบิัตเิชนที่เคยใชไดผลใน

เหตุการณของเขาอาจจะใชไมไดผลกับคนอื่นๆ 

   4. ชวยขุดคนสาระของความประทับใจครั้งแรกถาเราเคยสังเกตเกี่ยวกับ

ความรูสกึในการกระทําสิ่งใดๆ เปนครัง้แรกเรามักจะประทับใจในความรูสกึนั้นไวตลอดไป

วาจะตองเปนเชนนัน้เสมอ 

   5. ชวยตรวจสอบการคาดคะเนบนฐานความรูเดมิในหลายๆ เรื่องที่เรา

จะสรุปความรูความเขาใจของเราเกี่ยวกับการคาดการณความนาจะเปนของสิ่งนัน้ใน

อนาคตมใิชบนพื้นฐานขอมูลที่ปรากฏตอการคาดการณบนพื้นฐานความจริงที่รับรูเกี่ยวกับ

เรื่องนั้นตัวอยางเชน เราเคยไดยนิมานานแลววาภาคอสีานเปนภาคที่แหงแลงจนบางแหง

ถงึกับกลาวกนัวาไมมนี้ําดื่มถงึขนาดตองตําน้ํากนิทําใหมกีารคาดเดาวาจังหวัดตางๆ  

ในภาคอสีานนาจะมแีตความแหงแลงครัน้ตอมามขีอมูลที่ไดมาใหมคอืปจจุบันนี้มีคําวา

อสีานเขยีวยอมแสดงถงึความอุดมสมบูรณของภาคอีสานวาเต็มไปดวยผักสดผลไม หากไม

มกีารคดิวเิคราะหแลวคงจะไมเช่ือกบัขอมูลใหมนี้ ทําใหเกดิการเขาใจผิดกับขอเท็จจรงิได

การคดิวเิคราะหจึงชวยในการประมาณการความนาจะเปนโดยสามารถใชขอมูลพื้นฐานที่

เรามวีเิคราะหรวมกับปจจัยอื่นๆ ของสถานการณณเวลานัน้อันจะชวยใหเราคาดการณ

ความนาจะเปนไดอยางสมเหตุสมผลมากกวา 

   6. ชวยวนิจิฉัยขอเท็จจรงิจากประสบการณสวนบุคคลในการวนิจิฉัย 

คํากลาวของคนนัน้จําเปนตองตระหนักใหดวีาประสบการณของแตละคนมีแนวโนมที่จะมี

อคตเิชนมบีุคคล 2 คนคนหนึ่งเกดิมาในชุมชนแออัดซึ่งมสีภาพแวดลอมที่เลวรายตองดิ้นรน

เพื่อใหอยูรอดจากความทุกขยากลําบากตลอดมาสวนอกีคนหนึ่งเกดิมาในครอบครัวอบอุน

แวดลอมดวยความรักความเอาใจใสจากพอแมพบแตความสุขความปรารถนาตามตองการ

คนทัง้ 2 คนยอมมกีารพัฒนาความรูสึกนกึคดิมโีลกทัศนในลักษณะที่แตกตางกันและก็จะ

ใชกรอบที่แตกตางกันนี้มองโลกและประเมนิเรื่องตางๆ จากกรอบโลกทัศนเรามักสรุปจาก
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ประสบการณซ้ําๆ ซึ่งมโีอกาสที่จะมีอคตไิดงายไมเพยีงแตประสบการณสวนตัวของเราแต

ละคนเทานัน้ที่มคีวามลําเอียงแตความจําของเรามแีนวโนมที่จะลําเลยีงดวยในการ

ถายทอดประสบการณเชนเมื่อเราคดิถงึคนขับรถโดยสารประจําทางเรามักจะคดิวาเปน

ผูชายมากกวาที่จะคดิวาเปนผูหญงิสิ่งนี้จึงเปนปญหาเมื่อเราประเมนิความนาจะเปนเพราะ

เราจะมีแนวโนมที่จะไมทําการประเมินบนพื้นฐานของจํานวนที่เปนอยูจรงิแตประมาณการ

ความนาจะเปนโดยเช่ือมโยงกับตัวอยางในความทรงจําของเราซึ่งในบางเรื่องก็ตั้งอยูบน

พื้นฐานของตัวอยางที่เขามาในความคดิและความถี่ในการเห็นเหตุการณนัน้ๆ เพราะ

ความถี่นี้จะเปนตัวตัดสนิที่สําคัญในการทําใหงายตอการทวนรําลกึดังนั้นการคดิวเิคราะห

จะชวยใหเราหาเหตุผลใหกับสิ่งที่เกดิขึ้นจรงิณเวลานัน้โดยไมมอีคตทิี่กอตัวอยูในความทรง

จําและทําใหเราสามารถประเมนิสิ่งตางๆ ไดอยางสมจรงิ 

   7. เปนพื้นฐานการคดิในมิติอื่นๆการคดิวเิคราะหนับวาเปนปจจัยที่ทํา

หนาที่เปนปจจัยหลักสําหรับการคดิในมติอิื่นๆ ไมวาจะเปนการคดิเชิงวพิากษการคิดเชิง

สรางสรรคซึ่งการคดิวเิคราะหชวยเสริมสรางใหเกดิมุมมองเชิงลกึและครบถวนในเรื่องนัน้ๆ

ในอันที่จะนําไปสูการตัดสนิใจและการแกปญหาไดเชนการคดิเชิงวพิากษมักจะทําใหเรามี

อาการขอคิดดูกอนแลวจึงเริ่มตนคดิเปนการใชกระบวนการคดิวเิคราะหเองดวยการใช

เหตุผลเพื่อสบืคนหาความจรงิ 

   8. ชวยในการแกปญหาการคดิวเิคราะหเกี่ยวของกับการจําแนกแยกแยะ

องคประกอบตางๆและการทําความเขาใจในสิ่งที่เกดิขึ้นดังนัน้จึงชวยเราในเวลาที่พบปญหา

ใดๆ ใหสามารถวเิคราะหไดวาปญหานั้นมอีงคประกอบอะไรบางเพราะเหตุใดจึงเปนเชนนัน้

ซึ่งจะนําไปสูการแกปญหาไดอยางตรงประเด็นปญหาเนื่องจากการแกไขปญหาใดๆ 

จําเปนตองมกีารคดิวเิคราะหปญหาเสยีกอนวามปีญหาอะไรบางแยกแยะวามอียูกี่ประเภท

แตละประเภทมรีายละเอยีดอยางไรเพื่อใหสามารถคดิตอไปไดวาแตละประเภทจะปองกัน

และแกไขไดอยางไร 

   9. ชวยในการประเมนิและตัดสนิใจการวเิคราะหจะชวยใหเรารู

ขอเท็จจรงิหรอืเหตุผลเบื้องหลังของสิ่งที่เกดิขึ้นทําใหเกิดความเขาใจและที่สําคัญคือจะชวย

ใหเราไดขอมูลเปนฐานความรูในการนําไปใชใหเกดิประโยชนการวเิคราะหยังชวยใหเรา

สามารถประเมนิสถานการณและตัดสินใจเรื่องตางๆ ไดแมนยํากวาการที่เรามแีตเพยีง

ขอเท็จจรงิที่ไมไดผานการวเิคราะหและทําใหเรารูสาเหตุของปญหาเห็นโอกาสของความ

นาจะเปนในอนาคตเชนการวเิคราะหจุดออนจุดแข็งขององคกรโอกาสและอุปสรรคจะชวย
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ใหผูประกอบการธุรกจิมขีอมูลพื้นฐานที่นําไปใชในการวางแผนกลยุทธขององคกรตอไป

นอกจากนี้การวเิคราะหยังชวยใหมองเห็นโอกาสความเปนไปไดของสิ่งที่ยังไมเกดิขึ้น  

ชวยใหเกิดการคาดการณอนาคตและหากเราลงมอืปฏิบัตติามนัน้โอกาสแหงความสําเร็จ

ยอมเปนไปไดอยางแนนอน 

   10. ชวยใหความคดิสรางสรรคสมเหตุสมผลการคิดวเิคราะหชวยใหการ

คดิตางๆ ของเราอยูบนฐานของตรรกะและความนาจะเปนไปไดอยางมเีหตุผลมหีลักเกณฑ

สงผลใหมกีารคดิจินตนาการหรอืสรางสรรคสิ่งใหมๆ  ไดรับการตรวจสอบวาความคดิใหม

นัน้ใชไดจรงิหรอืไมและถาจะใชไดจรงิตองเปนเชนใดแลวมกีารเช่ือมโยงสัมพันธระหวางสิ่ง

ที่จนิตนาการกับการนํามาใชในโลกแหงความเปนจริงสิ่งประดษิฐมากมายที่เราพบเห็นใน

ปจจุบันลวนเปนผลลัพธอันเกดิจากการวเิคราะหวาใชการไดกอนที่จะนํามาใชจรงิ 

   11. ชวยใหเขาใจแจมกระจางการคดิวเิคราะหชวยใหเราประเมนิและสรุป

สิ่งตางๆ บนขอเท็จจริงที่ปรากฏไมใชสรุปตามอารมณความรูสกึหรือการคาดการณวา

นาจะเปนเชนนัน้เชนนี้การคิดวเิคราะหทําใหไดรับขอมูลที่เปนจรงิซึ่งจะเปนประโยชนตอ

การตัดสนิใจ ที่สําคัญคอืชวยใหเราไดเรยีนรูในสิ่งตางๆ ไดอยางเขาใจลกึซึ้งมากขึ้นเพราะ

การวเิคราะหทําใหสิ่งที่คลุมเครอืเกดิความกระจางชัดโดยสามารถแยกแยกสิ่งดไีมดสีิ่งที่

ถูกตองหลอกลวงโดยการสังเกตความผิดปกตขิองเหตุการณพฤตกิรรมหากเราคดิ

ใครครวญถงึเหตุและผลของสิ่งนัน้จนเพยีงพอที่จะสรุปไดวาเรื่องนัน้มคีวามเปนมาอยางไร

เท็จจรงิอยางไรอะไรเปนเหตุเปนผลกับสิ่งใดนอกจากนี้การคดิวเิคราะหจะชวยนําไปสูความ

เขาใจในเรื่องที่มคีวามซับซอนหากมเีครื่องมอืชวยการวเิคราะหจะทําใหเราคนพบความ

จรงิที่เปนประโยชน 

  สุวทิย  มูลคํา และคณะ (2554, หนา 39) ไดสรุปประโยชนของการคดิ

วเิคราะหไว ดังนี้ 

   1. ชวยใหเรารูขอเท็จจรงิ รูเหตุผลเบื้องหลังของสิ่งที่เกดิขึ้น เขาใจความ

เปนมาเปนไปของเหตุการณตางๆ รูวาเรื่องนัน้มอีงคประกอบอะไรบางที่ทําใหเราได

ขอเท็จจรงิที่เปนฐานความรูในการนําไปใชในการตัดสนิใจแกปญหาการประเมนิและ 

การตัดสนิใจเรื่องตางๆ ไดอยางถูกตอง 

   2. ชวยใหเราสํารวจความสมเหตุสมผลของขอมูลที่ปรากฏและไมดวน

สรุปตามอารมณ ความรูสกึหรอือคต ิแตสบืคนตามหลักเหตุผลและขอมูลที่เปนจริง 
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   3. ชวยใหเราไมดวนสรุปสิ่งใดงายๆ แตสื่อสารตามความเปนจรงิ

ขณะเดยีวกันจะชวยใหเราไมหลงเช่ือขออางที่เกดิจากตัวอยางเพยีงอยางเดยีว แตพจิารณา

เหตุผล และปจจัยเฉพาะในแตละกรณไีด 

   4. ชวยในการพจิารณาสาระสําคัญอื่นๆ ที่ถูกบดิเบอืนไปจากความ

ประทับใจในครัง้แรก ทําใหเรามองอยางครบถวนในแงมุมอื่นๆ ที่มอียู 

   5.ชวยพัฒนาความเปนคนชางสังเกต การหาความแตกตางของสิ่งที่

ปรากฏ พจิารณาตามความสมเหตุสมผลของสิ่งที่เกดิขึ้นกอนที่จะตัดสินสรุปสิ่งใดลงไป 

   6. ชวยใหเราหาเหตุผลที่สมเหตุสมผลใหกับสิ่งที่เกดิขึ้นจรงิ ณ เวลานั้น 

โดยไมพึ่งพงิอคต ิที่กอตัวอยูในความทรงจํา ทําใหเราสามารถประเมนิสิ่งตางๆ ไดอยาง

สมจรงิสมจัง 

   7. ชวยประมาณการความนาจะเปน โดยสามารถใชขอมูลพื้นฐานที่เรามี

วเิคราะหรวมกับปจจัยอื่นๆ ของสถานการณ ณ เวลานั้น อันจะชวยเราคาดการณความ

นาจะเปนไดสมเหตุสมมากกวา 

  สรุปไดวา การคดิวเิคราะหชวยใหรูขอเท็จจริง ทีเ่ปนฐานความรูที่จะนําไปใช

ในการตัดสนิใจหรอืแกปญหาเรื่องใดๆ ไดอยางถูกตอง นําไปใชเพื่อดํารงชีวติรวมกับผูอื่น

ในสังคม ชวยสงเสรมิความฉลาดทางสตปิญญา พัฒนาสมองซกีซาย สามารถจําแนก

แยกแยะองคประกอบตางๆ ของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  หรอืเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เพื่อคนหาสาเหตุ 

ที่แทจรงิของสิ่งเหลานัน้และนําไปสูการตัดสนิใจที่มคีวามผิดพลาดนอยที่สุด ชวยใหคนหา

ความรู ตคีวามและสรุปความไดด ีชวยพัฒนาตนเองใหรูจักสังเกต ประเมนิสิ่งตางๆ ได

อยางสมเหตุสมผล ชวยใหพัฒนาความสามารถในการเรยีนรูตลอดชีวิตอยางตอเนื่อง  

ทําใหเปนคนมหีลักการมเีหตุผลทํางานทุกอยางดวยการมเีปาหมายมคีวามคดิทุกขัน้ตอน 

ที่ชัดเจนเกดิปญญาสรางเสรมิและพัฒนาความสามารถทางภาษาและเพิ่มพูนศักยภาพการ

เรยีนรูของบุคคลใหกาวหนายิ่งขึ้น และสามารถตัดสนิใจไดอยางเหมาะสมถูกตอง

โดยเฉพาะในยุคโลกาภวิัตนที่ขอมูลขาวสารตางๆ แพรถงึกันอยางรวดเร็ว คอื ชวยในการ

พจิารณาสิง่ตางๆ ดวยเหตุผล ไมตัดสนิใจงายๆ และสามารถนําไปใชในการตัดสนิใจในการ

ดําเนนิชีวิตไดโดยไมผิดพลาด 

 7. ความสามารถในการคิดวเิคราะห 

  สุวทิย  มูลคาํ (2547, หนา 21) กลาววา การคดิวเิคราะหเปนการคดิโดยใช

สมองซกีซายเปนหลัก เปนการคดิเชิงลกึคดิอยางละเอียด จากเหตุไปสูผล ตลอดจนการ
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เช่ือมโยงความสัมพันธในเชิงเหตุผลและความแตกตางระหวางขอโตแยงที่เกี่ยวของและไม

เกี่ยวของ 

  ชาตรี  สําราญ (2548, หนา 40-41) ไดใหความหมายของการคดิวเิคราะห

วาการคดิวเิคราะห คอื การรูจักพจิารณา คนหา ใครครวญ ประเมนิคาโดยใชเหตุผลเปน

หลกัในการหาความสัมพันธเช่ือมโยงหลอหลอมเหตุการณที่เกดิขึ้นไดอยางสมบูรณ

แบบอยางสมเหตุสมผลกอนที่จะตัดสนิใจ 

  สุวทิย  มูลคํา (2548, หนา 127) ไดใหความหมายของการคดิวเิคราะหวา 

หมายถงึความสามารถในการจําแนกแยกแยะ องคประกอบตางๆ ของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่ง

อาจจะเปนวัตถุ สิ่งของ หรือเรื่องราวเหตุการณ และหาความสัมพันธเชิงเหตุผลระหวาง

องคประกอบเหลานัน้เพื่อคนหาสภาพความเปนจริงหรือสิ่งสําคัญของสิ่งที่กําหนดให 

  ลักขณา  สรวิัฒน (2549, หนา 67) การคดิวเิคราะห (Analysis) หมายถงึ 

การจําแนกแยกแยะองคประกอบของสิ่งใดสิ่งหนึ่งออกเปนสวนๆ เพื่อศกึษาคนควาวาทํา

มาจากอะไรมีองคประกอบอะไรประกอบขึ้นมาไดอยางไรและเช่ือมโยงสัมพันธกันได

อยางไรเพยีงไรจากความหมายขางตนสรุปไดวาการคิดวเิคราะหหมายถงึ ความสามารถ 

ในการแยกแยะสวนยอยๆของเหตุการณเรื่องราวหรือเนื้อเรื่องตางๆ วาประกอบดวยอะไร 

มจุีดมุงหมายหรอืมคีวามประสงคสิ่งใดและสวนยอยๆ ที่สําคัญนัน้แตละเหตุการณเกี่ยวพัน

กันอยางไรและเกี่ยวพันกันโดยอาศัยหลักการใดเพื่อใหเกดิความชัดเจนและความเขาใจจน

สามารถนําไปสูการตัดสนิใจไดอยางถูกตองเหมาะสม 

  สุคนธ  สนิธพานนท และคณะ (2552, หนา 13) ใหความหมายของการคดิ

วเิคราะหวา หมายถงึ การคิดที่สามารถแยกแยะขอมูลหรอืวัตถุสิ่งของตางๆ หรือเรื่องราว

เหตุการณออกเปนสวนยอยตามหลักการหรอืเกณฑที่กําหนด เพื่อคนหาความจรงิหรือ

ความสําคัญที่แฝงอยู หรอืปรากฏอยูจนไดความคดิที่จะนําไปสูขอสรุป และการนําไป

ประยุกตใช 

  ชนาธปิ  พรกุล (2552, หนา 76) กลาววาความสามารถในการคดิวิเคราะห  

ประกอบดวยตัวบงช้ี ดังนี้ 

   1. สามารถกําหนดเกณฑในการวเิคราะหขอมูล 

   2. สามารถแยกแยะขอมูลไดตามเกณฑ 

   3. สามารถบอกความสัมพันธระหวางองคประกอบตางๆ และ

ความสัมพันธของขอมูลในแตละองคประกอบ 
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   4. สามารถนําเสนอผลการวเิคราะหมาสรุปตอบคําถามตาม

วัตถุประสงค 

  ฆนัท  ธาตุทอง (2554, หนา 323) ไดใหความหมายของการคดิวเิคราะห  

ไววา การพจิารณาสิ่งที่อยูรวมกันทัง้หมดแลวจําแนกแยกแยะสิ่งนัน้ออกเปนองคประกอบ

ยอย 

  Bloom (1956, pp. 201-207, อางถึงใน ประพันธศิร ิ สุเสารัจ, 2552,  

หนา 56-59) กลาววาทักษะการคดิวเิคราะห ประกอบดวยทักษะสําคัญๆ 3 ดาน ดังนี้ 

   1. การวเิคราะหความสําคัญหรอืเนื้อหาของสิ่งตางๆ (Analysis of 

Elements) เปนความสามารถในการแยกแยะไดวาสิ่งใดจําเปน สิ่งใดสําคัญ สิ่งใดมีบทบาท

มากที่สดุ ประกอบดวย  

    1.1 วเิคราะหชนดิ เปนการใหนักเรียนวนิจิฉัยวา สิ่งนัน้ เหตุการณนั้นๆ

จัดเปนชนดิใด ลักษณะใด เพราะเหตุใด เชนขอความนี้(ทําดไีดด ีทําช่ัวไดช่ัว) เปนขอความ 

ชนดิใด ตนผักชีเปนพืชชนดิใด มาน้ําเปนพชืหรอืสัตว 

    1.2 วเิคราะหสิ่งสําคัญ เปนการวนิจิฉัยวาสิ่งใดสําคัญ สิ่งใดไมสาํคัญ 

เปนการคนหาสาระสําคัญ ขอความหลัก ขอสรุป จุดเดน จุดดอย ของสิ่งตางๆ เชน 

สาระสําคัญของเรื่องนี้คอือะไร ควรตั้งช่ือเรื่องนี้วาอยางไร การปฏบิัตเิชนนัน้ เพื่ออะไร  

สิ่งใดสําคัญที่สุด สิ่งใดมบีทบาทมากที่สุดจากสถานการณนี้ 

    1.3  วเิคราะหเลศนัย เปนการมุงคนหาสิ่งที่แอบแฝงซอนเรน หรอือยู

เบื้องหลังจากสิ่งที่เห็น ซึ่งมิไดบงบอกตรงๆ แตมีรองรอยของความจรงิซอนเรนอยู เชน  

สมทรงเปนปาของฉัน (จึงหมายความวา สมทรงเปนผูหญงิ) 

   2. วเิคราะหความสัมพันธ (Analysis of Relationships) เปนการคนหา

ความสัมพันธของสิ่งตางๆ วามอีะไรสัมพันธกัน สัมพันธเช่ือมโยงกันอยางไรสัมพันธกัน

มากนอยเพยีงใด สอดคลองหรอืขัดแยงกัน ไดแก 

    2.1 วเิคราะหชนดิของความสัมพันธ คอืมุงใหคิดวาเปนความสัมพันธ

แบบใดมสีิ่งใดสอดคลองกันหรอืไมสอดคลองกัน มสีิ่งใดเกี่ยวของกับเรื่องนี้ มขีอความใด มี

สิ่งใดไมสมเหตุสมผล เพราะอะไร คํากลาวใดสรุปผิด การตัดสนิใจอยางไรหรอืการกระทํา

อะไรที่ไมถูกตอง ภาพที่ 1 คูกับภาพที่ 2 ภาพที่ 3 คูกับภาพใด สองสิ่งนี้เหมอืนกันอยางไร

หรอืแตกตางกันอยางไร 
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    2.2 วเิคราะหขนาดของความสัมพันธ ไดแก สิ่งใดเกี่ยวของมากที่สุด

สิ่งใดเกี่ยวของนอยที่สุด สิ่งใดสัมพันธกับสถานการณหรอืเรื่องราวมากที่สุดการเรียงลําดับ

มากนอยของสิ่งตางๆ ที่เกี่ยวของ เชน เรยีงลําดับความรุนแรง จํานวน ใกล-ไกล  

มาก-นอย หนัก-เบา ใหญ-เล็ก กอน-หลัง 

    2.3 วเิคราะหขัน้ตอนความสัมพันธ ไดแก เมื่อเกดิสิ่งนี้แลว เกดิ

ผลลัพธอะไรตามมาบางตามลําดับ การเรยีงลําดับขัน้ตอนของเหตุการณ วงจรของสิ่งของ

ตางๆ สิ่งที่จะเกดิขึ้นตามมาตามลําดับขัน้ตอน ผลสุดทายจะเปนอยางไร 

    2.4 วเิคราะหจุดประสงคและวธิกีาร เชน การกระทําแบบนี้เพื่ออะไร 

เมื่อทําอยางนี้แลวจะเกดิสัมฤทธิ์ผลอะไรทําอยางนี้มเีปาหมายอะไร 

    2.5 วเิคราะหสาเหตุและผล เชน สิ่งใดเปนสาเหตุของเรื่องนี้ หากไม

ทําอยางนี้ผลจะเปนอยางไร หากทําอยางนี้ผลจะเปนอยางไร ขอความใดเปนเหตุผลแกกัน

หรอืขัดแยงกัน 

    2.6 วเิคราะหแบบความสัมพันธในรูปอุปมาอุปมัยเชนบินเร็วเหมอืนนก  

ชอนคูสอมตะปูจะคูกับอะไร ควายอยูในนาปลาอยูในน้ํา ระบบประชาธปิไตยเหมอืนระบบ

การทํางานของอวัยวะในรางกาย 

   3. การวเิคราะหเชิงหลักการ (Analysis of Organizational Principles) 

หมายถงึ การคนหาโครงสรางระบบ เรื่องราว สิ่งของและการทํางานตางๆ วาสิ่งเหลานัน้

ดํารงอยูไดในสภาพเชนนัน้ เนื่องจากอะไร มอีะไรเปนแกนหลัก มหีลักการอยางไร  

มเีทคนคิอะไรหรอืยดึถอืคติใดมสีิ่งใดเปนตัวเช่ือมโยงการคดิวิเคราะหหลักการเปนการ

วเิคราะหที่ถอืวามคีวามสําคัญที่สุด การที่จะวเิคราะหเชิงหลักการไดด ีจะตองมคีวามรู

ความสามารถในการวเิคราะหองคประกอบและวเิคราะหความสัมพันธไดดเีสยีกอน  

เพราะผลจากความสามารถในการคดิวเิคราะหองคประกอบและวเิคราะหความสัมพันธ 

จะทําใหสามารถสรุปเปนหลกัการได  ประกอบดวย 

    3.1 วเิคราะหโครงสราง เปนการคนหาโครงสรางของสิ่งตางๆ เชน 

การทําวจัิยมกีระบวนการทํางานอยางไร  สิ่งนี้บงบอกความคดิหรือเจตนาอะไร คํากลาวนี้

มลีักษณะอยางไร โครงสรางของสังคมไทยเปนอยางไรสวนประกอบของสิ่งนี้มอีะไรบาง 

    3.2 วเิคราะหหลักการ เปนการแยกแยะเพื่อคนหาความจรงิของ 

สิ่งตางๆ แลวสรุปเปนคําตอบหลักได เชน หลักการของเรื่องนี้มวีาอยางไร เหตุใดความ

รุนแรงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตจึงไมมทีาจะยุตลิงได หลักในการสอนของครูควรเปน
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อยางไร ลักษณะของสิ่งตางๆ ที่จะนํามาใชในการคดิวเิคราะห เชน วเิคราะหวัตถุ วเิคราะห

สถานการณ วเิคราะหบุคคล วเิคราะหขอความ วเิคราะหขาว วเิคราะหสารเคมี เปนตน  

สรุปไดวา ในการวเิคราะหจะวเิคราะหขอมูลเชิงกายภาพ เชิงรูปธรรม และวเิคราะหขอมูล

เชิงคุณธรรม 

  Marzano (2001 อางถงึใน ประพันธศริิ  สุเสารัจ, 2552, หนา 59-60) 

กลาววาทักษะในการคดิวเิคราะห มดีังนี้ 

   1. ทักษะการจําแนกเปนความสามารถในการแยกแยะสวนยอยตางๆ ทัง้

เหตุการณเรื่องราว สิ่งของ ออกเปนสวนยอยๆ ใหเขาใจงาย อยางมหีลักเกณฑ สามารถ

บอกรายละเอยีดของสิ่งตางๆ ได 

   2. ทักษะการจัดหมวดหมู เปนความสามารถในการจัดประเภท จัดลําดับ 

จัดกลุมของสิ่งที่มลีักษณะคลายคลงึกันเขาดวยกันโดยยดึหลักโครงสรางลักษณะหรอื

คุณสมบัตทิี่เปนประเภทเดยีวกัน 

   3. ทักษะการเช่ือมโยง เปนความสามารถในการเช่ือมโยงความสัมพันธ 

ของขอมูลตางๆ วาสัมพันธกันอยางไร 

   4. ทักษะการสรุปความ หมายถงึ ความสามารถในการจับประเด็นและ

สรุปผลจากสิ่งที่กําหนดใหได 

   5. การประยุกต เปนความสามารถในการนําความรู หลักการและทฤษฎี

มาใชในสถานการณตางๆ สามารถคาดการณ กะประมาณ พยากรณ ขยายความ คาดเดา 

สิ่งที่จะเกดิขึ้นในอนาคตได 

  สรุปไดวา ความสามารถหรือทักษะในการคดิวเิคราะห ไดแก ความสามารถใน

การกําหนดเกณฑและใชเกณฑนัน้เพื่อความสามารถในการคดิวเิคราะหความสําคัญหรอื

เนื้อหาของสิ่งตางๆ เชน การจําแนก การจัดหมวดหมู ความสามารถในการคดิวเิคราะห

ความสัมพันธ หรอืความสามารถในการเช่ือมโยงความสัมพันธของขอมูลตางๆและ

ความสามารถในการคดิวเิคราะหเชิงหลักการหรอืความสามารถในการสรุปความและนํา

ความรู หลักการ ทฤษฎ ีไปประยุกตใช ความสามารถในการคดิวเิคราะห หมายถึง 

ความสามารถในการใชสตปิญญา เพื่อจําแนกแยกแยะสิ่งตางๆ เชน ขอความ เรื่องราว หรอื

เนื้อหาออกเปนสวนๆ ตามแตละองคประกอบ และสามารถหาความสัมพันธของแตละ

องคประกอบวาสัมพันธกันอยางไรซึ่งนําไปสูการใชเทคนคิและแสดงหลักการเช่ือมโยงขอมูลที่

เกี่ยวของในแตละองคประกอบไดแก ความสามารถในการกําหนดเกณฑวเิคราะหขอมูลและ  
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    ใชเกณฑนั้น เพื่อความสามารถในการคิดวเิคราะหความสําคัญหรือเนื้อหา ของสิ่งตางๆ  

    เชน การจําแนก การจัดหมวดหมู ความสามารถในการคดิวเิคราะหความสัมพันธ หรอื 

    ความสามารถในการเช่ือมโยงความสัมพันธของขอมูลตางๆ และความสามารถในการคดิ 

    วเิคราะหเชิงหลักการ หรอืความสามารถในการสรุปความและนําความรู หลักการ ทฤษฎ ี 

    ไปประยุกตใช 

 8. ทักษะการคิดวเิคราะห 

  Bloom (1956, pp. 201-207 อางถงึใน ประพันธศริ ิ สุเสารัจ, 2553,  

หนา 56-59) ไดกลาวถงึทักษะการคดิวเิคราะหประกอบดวยทักษะสําคัญๆ 3 ดานดังนี้ 

   1. การคดิวเิคราะหความสําคัญหรอืเนื้อหาของสิ่งตางๆ (Analysis of 

Element) เปนความสามารถในการแยกแยะไดวา สิ่งใดจําเปน สิ่งใดสําคัญ สิ่งใดมีบทบาท

มากที่สุด ประกอบดวย 

    1.1 วเิคราะหชนดิ เปนการใหนักเรยีนวนิจิฉัยวา สิ่งนัน้ เหตุการณนั้นๆ 

จัดเปนชนดิใด ลักษณะใด เพราะเหตุใด เชน ขอความนี้ (ทําดไีดด ีทําช่ัวไดช่ัว) เปนขอความ

ชนดิใด มาน้ําเปนพืชหรือสัตว 

    1.2 วเิคราะหสิง่สําคัญ เปนการวนิจิฉัยวาสิ่งใดสําคัญ สิ่งใดไมสําคัญ

เปนการคนหาสาระสําคัญ ขอความหลัก ขอสรุป จุดเดน จุดดอย ของสิ่งตางๆ เชน สาระ

ของเรื่องนี้คอือะไร ควรตัง้ช่ือเรื่องนี้วาอะไร 

    1.3 วเิคราะหเลศนัย เปนการคนหาสิ่งที่แอบแฝงซอนเรน หรอือยู

เบื้องหลังจากสิ่งที่เห็น ซึ่งมิไดบอกตรงๆ แตมรีองรอยของความจรงิซอนเรนอยู เชน  

สมทรงเปนปาของฉนั (จึงหมายความวา สมทรงเปนผูหญงิ)  

   2. การคดิวเิคราะหความสัมพันธ (Analysis of Relationship) เปนการ

คนหาความสัมพันธของสิ่งตางๆ วามอีะไรสัมพันธกัน สัมพันธเช่ือมโยงกันอยางไร สัมพันธ

กันมากนอยเพยีงใด สอดคลองหรอืขัดแยงกัน ไดแก 

    2.1 วเิคราะหชนดิของความสัมพันธ 

     2.1.1 มุงใหคดิวาเปนความสัมพันธแบบใดมสีิ่งใดสอดคลองกัน 

หรอืไมสอดคลองกัน มสีิ่งใดเกี่ยวของกับเรื่องนี้ และมีสิ่งใดไมเกี่ยวของกับเรื่องนี้ 

     2.1.2 มขีอความใด มสีิ่งใดไมสมเหตุสมผล เพราะอะไร 

    2.2 วเิคราะหขนาดของความสัมพันธ 

     2.2.1 สิ่งใดเกี่ยวของกันมากที่สุด 
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     2.2.2 สิ่งใดสัมพันธกับสถานการณ หรอืเรื่องราวมากที่สุด 

    2.3 วเิคราะหขัน้ตอนความสัมพันธ 

     2.3.1 เมื่อเกดิสิ่งนี้แลว เกดิผลลัพธอะไรตามมาบางตามลําดับ 

     2.3.2 การเรยีงลําดับขัน้ตอนของเหตุการณ วงจรของสิ่งตางๆ  

สิ่งที่จะเกดิขึ้นตามมาตามลําดับขัน้ตอน 

    2.4 วเิคราะหจุดประสงคและวธิกีาร  

     2.4.1 การกระทาํแบบนี้เพื่ออะไร การทําบุญตักบาตร (สุขใจ) 

     2.4.2 เมื่อทําอยางนี้แลวจะเกดิสัมฤทธิ์ผลอะไร   

     2.4.3 ทําอยางนี้มเีปาหมายอะไร มีจุดมุงหมายอะไร 

    2.5 วเิคราะหสาเหตุและผล 

     2.5.1 สิ่งใดเปนสาเหตุของเรื่องนี้ 

     2.5.2 หากไมทําอยางนี้ผลจะเปนอยางไร 

     2.5.3 ขอความใดเปนเหตุผลแกกัน หรอืขัดแยงกัน 

    2.6 วเิคราะหแบบความสัมพันธในรูปอุปมาอุปไมย เชน  

     2.6.1 บนิเร็วเหมอืนนก 

     2.6.2 ชอนคูสอม ตะปูจะคูกับอะไร 

     2.6.3 ควายอยูในนา ปลาอยูในน้ํา 

     2.6.4 ระบบประชาธปิไตยเหมอืนกับระบบการทํางานของอวัยวะ

ในรางกาย 

   3. การคดิวเิคราะหเชิงหลักการ (Analysis of Organizational Principles) 

หมายถงึ การคนหาโครงสรางเชิงระบบ เรื่องราว สิ่งของและการทํางานตางๆ วาสิ่ง

เหลานัน้ดํารงอยูไดในสภาพเชนนัน้ เนื่องจากอะไร มอีะไรเปนแกนหลัก มหีลักการอยางไร 

มเีทคนคิอะไรหรอืยดึคตใิด มสีิ่งใดเปนตัวเช่ือมโยง การคดิวเิคราะหหลักการเปนการ

วเิคราะหที่ถอืวามคีวามสําคัญที่สุด การที่จะวเิคราะหเชิงหลักการไดดี จะตองมคีวามรู

ความสามารถในการวเิคราะหองคประกอบและวเิคราะหความสัมพันธไดดเีสยีกอน  

เพราะผลจากความสามารถในการวเิคราะหองคประกอบและวเิคราะหความสัมพันธจะทํา

ใหสามารถสรุปเปนหลักการได  ประกอบดวย 

    3.1 วเิคราะหโครงสราง เปนการคนหาโครงสรางของสิ่งตางๆ เชน 

     3.1.1 การทําวิจัยมกีระบวนการทํางานอยางไร 
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     3.1.2 สิ่งนี้บงบอกความคดิหรอืเจตนาอะไร 

     3.1.3 คํากลาวนี้ มลีักษณะอยางไร (ชวนเชิญ โฆษณาชวนเช่ือ) 

     3.1.4 กระบวนการทางวทิยาศาสตร 

    3.2 วเิคราะหหลักการ เปนการแยกแยะเพื่อคนหาความจรงิของสิ่ง

ตางๆ แลวสรุปเปนคําตอบหลักได 

     3.2.1 หลักการของเรื่องนี้มีวาอยางไร 

     3.2.2 เหตุใดความรุนแรงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตจึงไมมทีทีา

จะยุตลิงได 

     3.2.3 หลักการในการสอนของครูควรเปนอยางไร 

   ลักษณะของสิ่งตางๆ ที่จะนํามาใชคดิในการวเิคราะห เชนวเิคราะหวัตถุ 

วเิคราะหสถานการณ วเิคราะหบุคคล วเิคราะหขอความ วเิคราะหขาว วเิคราะหสารเคมี

เปนตน สรุปไดวา ในการวเิคราะหจะวเิคราะหทัง้ขอมูลเชิงกายภาพ เชิงรูปธรรม และ

วเิคราะหขอมูลเชิงนามธรรม 

  Marzano (2001 อางถงึใน ประพันธศริ ิ สุเสารัจ, 2553, หนา 59)  

ไดกลาววา ทักษะการคิดวเิคราะหประกอบดวย 

   1. ทักษะการจําแนก เปนความสามารถในการแยกแยะสวนยอยตางๆ  

ทัง้เหตุการณ เรื่องราวสิ่งของออกเปนสวนยอยๆ ใหเขาใจงายอยางมหีลักเกณฑ สามารถ

บอกรายละเอยีดของสิ่งตางๆ ได 

   2. ทักษะการจัดหมวดหมู เปนความสามารถในการจัดประเภท จัดลําดับ 

จัดกลุมของสิ่งมลีักษณะคลายคลงึกันเขาดวยกัน โดยยดึโครงสรางลักษณะหรือคุณสมบัติ

ที่เปนประเภทเดยีวกนั 

   3. ทักษะการเช่ือมโยง เปนความสามารถในการเช่ือมโยงความสัมพันธ

ของขอมูลตางๆ วาสัมพันธกันอยางไร 

   4. ทักษะการสรุปความ หมายถงึ ความสามารถในการจับประเด็นและ

สรุปผลจากสิ่งที่กําหนดใหได 

   5. การประยุกต เปนความสามารถในการนําความรู หลักการและทฤษฎี

มาใชในสถานการณตางๆ สามารถคาดการณ ประมาณ พยากรณ ขยายความ คาดเดาสิ่ง

ที่จะเกดิขึ้นในอนาคตได 
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  จากการประมวลแนวคดิของบลูมและมาซารโน จะเห็นไดวาทัง้สองแนวคดิ 

มคีวามคลายคลงึกัน สรุปเปนตารางไดดังนี้ 

 

ตาราง 1 แสดงทักษะการคิดวเิคราะห 

 

ทักษะการคดิวเิคราะห 

แนวคดิของบลูม แนวคดิของมาซารโน 

1. การวเิคราะหความสําคัญหรอืวเิคราะห

เนื้อหา 

1. การจําแนก 

2. การจัดหมวดหมู 

2. การวเิคราะหความสัมพันธ 3. การเช่ือมโยง 

3. การวเิคราะหหลักการ 4. การสรุปความ 

5. การประยุกต 

 

 9. การวัดและประเมินผลความสามารถในการคิดวิเคราะห 

  ทศินา  แขมณี และคณะ (2544, หนา 123-145) กลาววาการวดั

ความสามารถในการคดิวเิคราะหนัน้ จะตองทําการวัดทั้ง 3 ดาน ดังนี้ 

   1. การวเิคราะหกลักการ คือความสามารถในการกําหนดเกณฑในการ

จําแนกขอมูล 

   2. การวเิคราะหเนื้อหา คอืความสามารถในการแยกขอมูล เนื้อเรื่องได

ตามเกณฑ 

   3. การวเิคราะหความสัมพันธระหวางองคประกอบและความสัมพันธ

ของขอมูลในแตละองคประกอบ 

  ศรนิทร  วทิยะสรินัินท (อางถงึใน ทศินา  แขมณ ีและคณะ, 2544, หนา 6) 

กลาววาการวัดความสามารถในการคดิวเิคราะหจะพจิารณา 3 ดาน ซึ่งสามารถจัด

หมวดหมูไดดังนี้ 

   1. การวเิคราะหเนื้อหาหรอืขอความ ไดแกการรวบรวมขอมูลทัง้หมด 

มาจัดระบบหรอืเรยีบเรยีงงายตอการทําความเขาใจ 
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   2. การวเิคราะหความสัมพันธของขอความหรอืประเด็นตางๆ ไดแก 

ความสามารถในการเปรยีบเทยีบขอมูลระหวางในแตละหมวดหมูในแงของความมาก-นอย 

ความสอดคลอง-ขัดแยง  ผลทางบวก-ผลทางลบ  ความเปนเหตุ-เปนผล 

   3. การวเิคราะหหลักการไดแกความสามารถในการกําหนดมติหิรอืแงมุม

ที่คดิวเิคราะห หรอืคุณสมบัตริวมของกลุมความสามารในการกําหนดหมวดหมูในมิต ิ 

ความสามารถในการแจกแจงขอมูลที่มอียูลงในหมวดหมูโดยคํานงึถงึเหตุการณ การเปน

สมาชิกหรอืความสัมพันธที่เกี่ยวของโดยตรง 

  เกรยีงศักดิ์  เจรญิวงศศักดิ์ (2546, หนา  53) กลาววาการวดัความสามารถ

ในการคดิวเิคราะหตองประกอบดวยทักษะการคดิวเิคราะห ดังนี้ 

   1. ทักษะการระบุองคประกอบสําคัญหรอืลักษณะเฉพาะ 

   2. ทักษะการระบุความสัมพันธขององคประกอบและแบบแผนของ

องคประกอบเหลานัน้ 

   3. ทักษะการจับใจความสําคัญ 

   4. ทักษะการคนหาและระบุความผิดพลาด 

  สมนกึ  ภัททยิธนี (2546, หนา 144-147) เสนอวาการวัดการวเิคราะห 

เปนการใชวจิารณญาณเพื่อไตรตรองการแยกแยะพิจารณาดูรายละเอยีดของสิ่งตางๆ หรอื

เรื่องตางๆ วามช้ิีนสวนใดสําคัญที่สุดของช้ินสวนใดสัมพันธกันมากที่สุดและช้ินสวน

เหลานัน้อยูรวมกันไดหรอืทํางานไดเพราะอาศัยหลักการใดซึ่งแบงออกเปน 3 ดาน คอื 

   1. การวเิคราะหความสําคัญหมายถงึการพจิารณาหรือจําแนกวาช้ินใด 

สวนใดเรื่องใดเหตุการณใดตอนใดสําคัญที่สุดหรือหาจุดเดนจุดประสงคสําคัญสิ่งที่ 

ซอนเรน 

   2. การวเิคราะหความสัมพันธหมายถงึการคนหาความเกี่ยวของระหวาง

คุณลักษณะสําคัญของเรื่องราวหรอืสิ่งตางๆ วาสวนใดสัมพันธกันรวมถงึขอสอบอุปมา 

อุปมัย 

   3. การวเิคราะหหลักการหมายถงึการใหพิจารณาดูช้ินสวนหรอื 

สวนปลกียอยตางๆ วาทํางานหรอืเกาะยดึกันไดหรอืคงสภาพเชนนัน้ไดเพราะใชหลักการใด

เปนแกนกลางจึงถามโครงสรางหรอืหลักหรอืวธิกีารที่ยึดถอื 

  สุวทิย  มูลคํา (2548, หนา 157) กลาวถงึ การประเมนิผลกระบวนการคดิ

วาการประเมนิผลเปนสิ่งจําเปนในการจัดกระบวนการเรยีนรู เพราะผลที่ไดจากการ
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ประเมนิจะทําใหครูผูสอนตลอดจนผูที่เกี่ยวของทราบถงึพัฒนาการหรือความกาวหนา 

ในการเรยีนรูของผูเรยีน เพื่อใชเปนแนวทางในการจัดเตรยีมกจิกรรม สภาพแวดลอมให

สอดคลองกับความสามารถ ความตองการ และความสนใจของผูเรยีน แนวทางในการ

ประเมนิผลกระบวนการคิด สามารถจําแนกไดเปน 2 แนวทางใหญๆ  ดังนี้ 

   1. การประเมนิผลดวยการใชแบบทดสอบ 

    1.1 การใชแบบทดสอบมาตรฐาน เปนลักษณะแบบทดสอบมาตรฐาน

ที่มผูีสรางไวแลวสําหรับใชวัดความสามารถในการคดิ สามารถจัดกลุมไดเปน 2 ประเภท 

ไดแก แบบทดสอบการคดิทั่วไป และแบบทดสอบการคิดเฉพาะดาน 

    1.2 การสรางแบบวัดการคิดขึ้นใชเอง แบบทดสอบมาตรฐานสําหรับ

การคดิที่นยิมใชกันโดยทั่วไปนัน้ บางครั้งอาจไมสอดคลองกับเปาหมายในการวัด  

ก็สามารถสรางแบบวัดการคดิขึ้นใชเอง เพื่อใหเหมาะสมกับความตองการในการวัด 

   2. การประเมนิตามสภาพจรงิ การประเมนิผลและการจัดกจิกรรม 

การเรยีนรูเพื่อพัฒนากระบวนการคดินัน้มีความสัมพันธเกี่ยวเนื่องกันอยางแยกกันไมได  

เพราะครูผูสอนจะตองทําหนาที่จัดกจิกรรมการเรยีนรูและประเมนิผลควบคูกันไปดวย 

  ประพันธศริ ิ สุเสารัจ (2551, หนา 54-58) ไดกลาวถงึกจิกรรมฝกการคดิ

วเิคราะหมหีลายกจิกรรม เชน การตัง้คําถามใหคดิวเิคราะห การมองและการสังเกต  

การสังเกตโดยการสัมผัสดวยมอื การทดสอบดวยจมูกใหดมกลิ่น การสัมผัสดวยหูใหฟง

เสยีง การสัมผัสดวยลิ้นใหลิ้มรส เปนตน 

  สรุปไดวา การวัดและประเมนิผลความสามารถในการคดิวเิคราะห  

สามารถวัดและประเมนิผลไดดวยการใชแบบทดสอบ ซึ่งอาจเปนแบบทดสอบมาตรฐาน 

หรอืแบบทดสอบที่ครูสรางขึ้นมาเองก็ได นอกจากนี้ยังสามารถวัดและประเมนิผลตาม

สภาพจรงิ ซึ่งสามารถวัดไดตอเนื่องและตรงตามสภาพความเปนจรงิและเกี่ยวของกับ

กจิกรรมการเรยีนการสอน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

 1. ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน  

  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเปนขอมูลที่บงบอกถงึคุณภาพของผลผลติของ 

การจัดการศกึษาคอืผูเรยีนได ดังนัน้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนจึงเปนสิ่งที่มคีวามสําคัญมาก  

มนัีกการศกึษาไดใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนไวหลายทาน ดังนี้ 
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  ภพ  เลาหไพบูลย (2542, หนา 295) ไดใหความหมายผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีนวา พฤตกิรรมที่แสดงออกถงึความสามารถในการกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดไดจากที่ไมเคย

กระทําไดหรอืกระทําไดนอย กอนที่จะมกีารเรยีนรูซึ่งเปนพฤตกิรรมที่สามารถวัดได 

  สมสุข  ศรสีุก (2542, อางถึงใน อรัญญา  ขอลาศร ีหนา 76-77)  

ใหความหมายวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหมายถงึความสําเร็จหรอืความสามารถในการ

กระทําใดๆ ที่จะตองอาศัยทักษะ หรอืมฉิะนัน้ก็ตองอาศัยความรอบรูในวชิาหนึ่งวชิาใด

โดยเฉพาะ ในสวนพฤตกิรรมความรูที่ตองการวัดนัน้ตองจําแนกแยกยอยตามทฤษฎใีด

ทฤษฎหีนึ่ง ถาเปนการวัดความรูพุทธพิสิัยตามทฤษฎขีองบลูม (Bloom) ก็จะจําแนก

พฤตกิรรมความรูออกเปน 6 ระดับ คอื 

   1. ความรู ไดแก พฤตกิรรมความรูที่แสดงถงึการจําไดหรอืระลกึได 

   2. ความเขาใจ ไดแก พฤตกิรรมความรูที่แสดงวาความสามารถอธบิายได 

ขยายความไดดวยคําพูดตนเอง 

   3. การนําไปใช ไดแก พฤติกรรมความรูที่แสดงวาสามารถนําความรู 

ที่มอียูไปใชในสถานการณใหมๆ  และแตกตางจากสถานการณเดมิได 

   4. การวเิคราะห ไดแก พฤติกรรมความรูที่สามารถแยกสิ่งตางๆ 

ออกเปนสวนยอยๆ ไดอยางมคีวามหมาย และเห็นความสัมพันธของสวนยอยๆ เหลานัน้ 

   5. การสังเคราะห ไดแก พฤตกิรรมความรูที่แสดงถงึความสามารถ 

ในการรวบรวมความรูและขอมูลตางๆ เขาดวยกันอยางมีระบบเพื่อใหไดแนวทางใหม 

ที่จะนําไปสูการแกปญหาได 

   6. การประเมนิคา ไดแก พฤตกิรรมความรูที่แสดงถงึความสามารถ 

ในการตัดสนิคุณคาของสิ่งของหรอืทางเลอืกไดอยางถกูตอง 

  ทศินา  แขมณี และคณะ (2544, หนา 124-125) ไดใหความหมายวา 

ผลสัมฤทธิท์างการเรยีน คือ ผูเรยีนเกดิการเรยีนรูเมื่อไดมกีารเปลี่ยนแปลงปรมิาณ หรอื

คุณภาพของความรู ความสามารถ พฤตกิรรมหรอืลักษณะทางจติใจ ถาการเปลี่ยนแปลง

เปนไปในลักษณะที่พงึประสงคตามจุดมุงหมาย อันเปนผลมาจากประสบการณการเรยีน

การสอนที่ครูผูสอนอาจจัดขึ้นเพื่อการเรยีนรูนั้น สิ่งที่มุงวัดจงึเปนสิ่งที่ผูเรยีนไดเรยีนรู

ภายใตสถานการณที่กําหนดขึ้น ซึ่งอาจเปนความรู หรือทักษะบางอยาง (สวนใหญจะเนน

ทักษะทางสมองหรอืการคิด) อันบงบอกถงึสถานภาพการเรยีนที่ผานมา หรอืสภาพ 

การเรยีนที่บุคคลนัน้ไดรับ   
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  Eyenck, H.J, W. and Nail R (1972, p. 28) ใหความหมายของผลสมัฤทธิ์

ทางการเรยีนไววา เปนขนาดของความสําเร็จที่ไดจากการทํางานที่ตองอาศัยความ

พยายามจํานวนหนึ่งซึ่งอาจจะมาจากการทํางานที่ตองอาศัยความสามารถทางรางกาย

หรอืสมอง 

  Good (1973, p. 7) กลาววาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหมายถงึ ความสามารถ

ในการแสดงออกซึ่งความรูและทักษะตางๆ ที่ไดเรยีนมาแลว  

  Anastasi (1976, p. 17) กลาวไวพอสรุปไดวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนมี

ความสัมพันธกับองคประกอบดานสตปิญญาและองคประกอบดานที่ไมใชสตปิญญาไดแก

องคประกอบดานเศรษฐกจิสังคมแรงจูงใจและองคประกอบที่ไมใชสตปิญญาดานอื่น 

  Mehren (1976, p.73) ใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา

หมายถงึ ความรูทักษะและสมรรถภาพสมองดานตางๆ ของผูเรยีนตอการเรยีนแตละวชิา 

ซึ่งสามารถวัดไดจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรยีน 

 จากที่กลาวมาสรุปไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน หมายถงึ ผลที่เกดิจากการ

เรยีนรูหรือกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม รวมไปถงึความสําเร็จหรอืความสามารถ

ของผูเรยีนในดานความรูทักษะและสมรรถภาพสมองดานตางๆ ของผูเรยีนโดยพิจารณา

จากคะแนนสอบที่กําหนดให หรอืคะแนนที่ไดจากงานที่ครูมอบหมาย ที่เกดิขึ้นหลังจากผาน

กจิกรรมการเรยีนรูแลว ซึ่งสามารถวัดได 3 ดาน ไดแก ดานพุทธพิสิัย ดานจิตพสิัย และ

ดานทักษะพสิัย  

 2. ประเภทแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

  การวัดผลในการศกึษาโดยมากใชขอทดสอบ(Test) หรือเรยีกวาแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เพราะสามารถวัดความสามารถของนักเรียนในวิชาตางๆ 

ออกมาเปนตัวเลขได ซึ่งมีนักการศกึษาไดกลาวถงึแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน

ไวหลายทาน ดังนี้ 

  พชิิต  ฤทธิ์จรูญ (2545, หนา 96) ไดจําแนกแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 

   1. แบบทดสอบที่ครูสรางขึ้นเอง หมายถงึ แบบทดสอบที่มุงวัดผล

สัมฤทธิ์ของผูเรียนเฉพาะกลุมที่ครูสอน เปนแบบทดสอบที่ครูสรางขึ้นใชกันโดยทั่วไปใน

สถานศกึษามลีักษณะเปนแบบทดสอบขอเขยีน (Paper and Pencil Test) ซึ่งแบงออกได  

2 ชนดิ คอื 
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    1.1 แบบทดสอบแบบอัตนัย (Subjective or Essay Test) เปน

แบบทดสอบที่กําหนดคําถามหรอืปญหาใหแลวใหผูตอบเขยีนโดยแสดงความรูความคดิ

เจตคตไิดอยางเต็มที ่

    1.2 แบบทดสอบปรนัย หรอืแบบใหตอบสัน้ๆ (Objective Test or 

Short Answer) เปนแบบทดสอบที่กําหนดใหผูสอบเขยีนตอบสัน้ๆ หรอืมคีําตอบใหเลอืก

แบบจํากัดคําตอบ (Restricted Response Type) ผูตอบไมมโีอกาสแสดงความรูความคดิ 

ไดอยางกวางขวางเหมอืนแบบทดสอบอัตนัย แบบทดสอบชนดินี้แบงออกเปน 4 แบบ คอื 

แบบทดสอบถูก–ผิด แบบทดสอบเตมิคําแบบทดสอบจับคู และแบบทดสอบเลอืกตอบ 

   2. แบบทดสอบมาตรฐาน หมายถงึ แบบทดสอบที่มุงวัดผลสมัฤทธิ์ของ

ผูเรยีนทั่วๆ ไปซึ่งสรางโดยผูเช่ียวชาญ มกีารวเิคราะหและปรับปรุงอยางดจีนมคีุณภาพ  

มมีาตรฐาน กลาวคอืมีมาตรฐานในการดําเนนิการสอบ วธิกีารใหคะแนนและการแปล

ความหมายของคะแนน 

  สมนกึ  ภัททยิธน ี(2546, หนา 73-98) ไดแบงประเภทของแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิท์างการเรยีนที่ครูสรางขึ้นเปน 6 ประเภท ดังนี้ 

   1. ขอสอบแบบความเรยีงหรอือัตนัย (Subjective or Essay Test) เปน

ขอสอบ ที่มเีฉพาะคําถาม แลวใหนักเรยีนเขยีนตอบอยางเสร ีเขยีนบรรยากาศตามความรู 

และขอคดิเห็นของแตละคน 

   2. ขอสอบแบบกาถูก–ผิด (True–False Test) เปนขอสอบแบบเลอืกตอบ

ที่ม ี2 ตัวเลอืก แตละตัวเลอืกดังกลาวเปนแบบคงที่และมคีวามหมายตรงกันขามเชน  

ถูก–ผิด ใช–ไมใช จริง–ไมจรงิ เหมอืนกัน-ตางกัน เปนตน 

   3. ขอสอบแบบเตมิคํา (Completion Test) เปนขอสอบที่ประกอบดวย

ประโยคหรอืขอความที่ยังไมสมบูรณแลวใหผูตอบเตมิคําหรอืประโยค หรอืขอความลง 

ในชองวางที่เวนไวนัน้เพื่อใหมใีจความสมบูรณและถูกตอง 

   4. แบบทดสอบแบบตอบสัน้ๆ (Short Answer Test) ขอสอบประเภทนี้

คลายกับขอสอบแบบเตมิคําแตแตกตางกันที่ขอสอบแบบตอบสัน้ๆ เขยีนเปนประโยค

คําถามที่สมบูรณแลวใหผูตอบเขยีนตอบคําตอบที่ตองการจะสั้นกะทัดรัดไดใจความ

สมบูรณ ไมใชเปนการบรรยายแบบขอสอบความเรียงหรอือัตนัย 

   5. ขอสอบแบบจับคู (Matching Test) เปนขอสอบเลอืกตอบชนดิหนึ่ง 

โดยมคีําหรอืขอความแยกออกจากกันเปน 2 ชุด แลวใหผูตอบเลอืกจับคูวา แตละขอความ
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ในชุดหนึ่ง (ตัวยนื) จะคูกับคําหรือขอความใดในอกีชุดหนึ่ง (ตัวเลอืก) ซึ่งมคีวามสัมพันธกัน

อยางใดอยางหนึ่งตามที่ผูออกขอสอบกําหนดไว 

   6. ขอสอบแบบเลอืกคําตอบ (Multiple Choice Test) ลักษณะทั่วไป 

คําถามแบบเลอืกคําตอบโดยทัว่ไปจะประกอบดวย 2 ตอน คอื ตอนนําหรอืคําถาม (Stem) 

กับตัวเลอืก (Choice) ในตอนเลอืกนี้จะประกอบดวยตัวเลอืกที่เปนคําตอบถูกและตัวเลอืกที่

เปนตัวลวงปกต ิจะมคีําถามที่กําหนดใหนักเรยีนพิจารณาแลวหาตัวเลอืกที่ถูกตองมาก

ที่สุดเพยีงตัวเลอืกเดยีว จากตัวลวงอื่นๆ และคําถามแบบเลอืกตอบที่ด ีนยิมใชตัวเลอืกที่

ใกลเคยีงกันทุกตัวเลอืกถูกหมดแตความจรงิมนี้ําหนักถูกมากนอยตางกัน ดังนั้นการที่

ครูผูสอนจะเลอืกออกขอสอบประเภทใดนัน้ตองพจิารณาขอด ีขอจํากัด ความเหมาะสม

ของแบบทดสอบกับเนื้อหาหรอืจุดประสงคในการเรยีนรูใหดกีอน 

  พสิณ ุ ฟองศร ี(2549, หนา 125) ไดกลาวถงึความหมายของแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิท์างการเรยีนไววา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ (AchievementTest) หมายถงึ 

แบบทดสอบที่ใชกันมากที่สุดในทางการศกึษา ไมวาจะเพื่อการวจัิยหรือเพื่อการเรยีนการ

สอน การคัดเลอืก ฯลฯ ใชเพื่อวัดระดับความรูของนักเรียนวาอยูในระดับใด แบบทดสอบ

ชนดินี้แบงยอยออกไดเปน 2 แบบ คอื 

   1. แบบสอบมาตรฐาน (Standardize Test) เปนแบบสอบที่ผานการ

ทดลองใชและพัฒนาจนมคีุณสมบัตติางๆ ตามมาตรฐาน สวนใหญจะเปนแบบสอบที่ใช 

ในระดับชาตขิองหนวยงานที่มหีนาที่เกี่ยวของ และตองใชสอบกับคนเปนจํานวนมาก เชน 

กระทรวงศกึษาธกิาร สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรอืน เปนตน 

   2. แบบทดสอบที่ครูสราง (Teacher Made) เปนแบบสอบทีค่รูสรางขึ้น

สอบตามรายวชิาที่สอนตามสถาบันการศกึษาตางๆ โดยทั่วไปแลวมักจะสอบดวยแบบสอบ

ที่ครูสราง ซึ่งถาจะพัฒนาใหเปนแบบสอบมาตรฐานก็ทําได 

  ชวาล  แพรัตกุล (2552, หนา 74) ใหความหมายของแบบทดสอบประเภท

ความสัมฤทธิไ์ววา หมายถงึ แบบทดสอบที่วัดความรู ทักษะ และสมรรถภาพทางสมอง

ดานตางๆ ที่เด็กไดรับจากประสบการณทัง้ปวง ทัง้จากทางโรงเรยีนและทางบาน ยกเวน

การวัดทางรางกาย ความถนัด และบุคคลทางสังคม อันไดแก อารมณ และการปรับตน 

เปนตน แบบทดสอบประเภทผลสัมฤทธิ์มุงที่จะวัดความสําเร็จในเชิงวิชาการเปนสวนใหญ

และมักเปนขอคําถามที่ใหนักเรยีนตอบดวยกระดาษและดนิสอ (Paper-and-pencil test) 
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กับที่ใหนักเรยีนปฏบิัตจิรงิๆ (Performance test) ดังที่เรยีกวาขอสอบภาทฤษฎ ีกับ

ภาคปฏบิัต ินั่นเอง ขอสอบประเภทนี้แบงออกเปน 2 พวก คอื 

   1. แบบทดสอบของครู หมายถงึ ขอสอบ ขอปญหา และโจทยขอคําถาม

ตางๆ ที่พวกครูสรางกันขึ้นเอง แบบทดสอบชนดินี้จะยังคงมแีละจะตองดํารงความสําคัญ 

เปนกระดูกสันหลังของการวัดผลอยูตลอดไปคุณประโยชนที่สําคัญยิ่งของขอสอบชนดินี้อยู

ตรงที่เราสามารถพลกิแพลงใหเหมาะสมกับสภาพและเหตุการณไดตางๆ นานา เราอาจใช

ขอสอบชนดินี้เปนเครื่องกระตุนใหนักเรยีนสนใจในการเรยีน ใชเปนเครื่องมือในการวัดพื้น

ความรูเดมิวัดความงอกงามในการเรยีนการสอน วัดดูความบกพรองเพื่อจัดสอนซอมแซม

วัดดูความพรอมที่จะขึ้นบทเรยีนใหม และอกีสารพัดวัตถุประสงค ตามแตที่ครูจะปรารถนา 

   2. แบบทดสอบมาตรฐาน แบบทดสอบมาตรฐานนี้มคีุณคามหาศาล 

สามารถใชเปนหลักสําหรับวัดและเปรยีบเทยีบผล เพื่อประเมนิคาของการเรยีนการสอน 

ในเรื่องใดๆ ก็ได จะใชสําหรับวัดอัตราความงอกงามของเด็กแตละวัยในแตละกลุมแตละ

ภาคก็ได จะใชสําหรับใหครูวนิจิฉยัผลสัมฤทธิ์ระหวางวิชาตางๆ ในเด็กแตละคนก็ได  

และจะใชในงานสอบวัดอื่นๆ อกีก็ได 

  สุรางค  โควตระกูล (2553, หนา 442) กลาวถงึแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนไววา ขอสอบที่ใชโดยทั่วไปอาจจะแบงออกไดเปน 2 ประเภท คอื 

   1. ขอทดสอบมาตรฐาน (Standardized Tests) ขอสอบมาตรฐานสรางขึ้น

โดยผูเช่ียวชาญ มีหลายชนิดขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของขอทดสอบวาตองการวัดอะไร  

และมักจะใชช่ือขอทดสอบตามสิ่งที่ขอทดสอบวัดเชน ขอทดสอบเชาวนปญญา 

(Intelligence Tests) ขอทดสอบสัมฤทธผิลทางการศกึษา (Achievement Test) หรอืขอ

ทดสอบความถนัด (Aptitude) บุคลกิภาพ (Personality) หรอือัตมโนทัศน (Self Concept) 

   2. ขอทดสอบที่ครูสรางขึ้นใชเอง (Teacher-Made Test) แบงออกเปน  

2 ประเภท คอื 

    2.1 ขอทดสอบแบบปรนัย (Objective Test) เปนขอสอบที่ครูสามารถ

จะสรางขึ้น เพื่อชวยใหการเรยีนการสอนใหดีขึ้นถาหากครูมแีผนการสอนที่มวีัตถุประสงค

ของวชิาที่สอนอยางแจมแจง และใชวัตถุประสงคเปนเครื่องชวยเตรียมการสอน เตรยีมจัด

กจิกรรมและประสบการณใหนักเรยีน ขอสอบแบบปรนัยที่ใชโดยทั่วไปมหีลายชนดิ คอื 

     2.1.1 แบบเลอืกตอบ (Multiple-Choice Items) เปนขอสอบปรนัย 

ที่ขึ้นตนดวยขอความที่เสนอปญหา (The Stem) และตามดวยประโยคตางๆ ใหเลอืกวา
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ประโยคใดเปนประโยคคําตอบที่ถูกตองที่สุด โดยมากจะม ี4 ตัวเลอืก (Alternative) 

ประโยคนําอาจจะเขยีนเปนรูปคําถามหรอืประโยคที่ไมจบ จะตองตอดวยประโยคคําตอบ 

ที่ถูกตองที่สุด ขอสอบแบบเลอืกตอบ (Multiple-Choice) เปนขอสอบปรนัยที่ใชกันมาก 

เพราะเปนขอทดสอบที่อาจสรางใหนักเรยีนเดาคําตอบไดนอย หลักการที่ใชในการสราง

ขอสอบประเภทนี้ใหมคีุณสมบัตทิี่ดขีองขอทดสอบมดีังนี้ 

      2.1.1.1 ภาษาที่ใชในการเขยีนขอความที่เสนอปญหา ควรจะ

เปนภาษาที่แจมแจงเขาใจงาย และแตละขอควรจะเปนคําถามที่มคีําตอบเดยีว 

      2.1.1.2 ในการเขยีนขอความที่เสนอปญหาควรจะหลกีเลี่ยงคํา

วาเสมอหรือตลอดเวลา (Always) หรอืคําวา “ทัง้หมด” (All) ไมเคย (Never) หรอืคําอื่นๆ  

ที่จะทําใหนักเรยีนเดาคําตอบที่ผิดไดงายขึ้น 

      2.1.1.3 การเขยีนตัวเลอืก (Alternative) ทัง้ตัวเลอืกที่เปน

คําตอบและตัวลวง (Distracters) แตละประโยคควรจะใหมคีวามสั้นยาวเทาๆ กัน 

      2.1.1.4 ประโยคคําตอบและตัวลวง (Distracters) แตละประโยค

ควรจะมคีวามหมายของมันเอง ไมควรจะมคีวามหมายซ้ํากัน 

      2.1.1.5 การจัดอันดับที่ถูกตอง ควรจัดในลักษณะแบบสุม 

(Random) คอือยูในอันดับที่ไมเปนระบบ เชน คําตอบของขอ 1 อยูในอันดับที่ 2 คําตอบขอ 

2 อยูอันดับที่ 4 ขอ 3 อยูอันดับที่ 1 ฯลฯ 

      2.1.1.6 ควรจะหลกีเลี่ยงประโยคตัวเลอืก (Alternative) ที่เขยีน

วา “ไมมคีําตอบที่ถูกเลย” (Non of the Above) หรอื “ถกูทุกขอ” (All of he Above) เพราะ

จะทําใหนักเรยีนเดาคําตอบไดแมวาจะไมมคีวามรู 

     2.1.2 แบบถูกผิด (True False Items) ในขอทดสอบแบบถูกผิด

อาจจะใชตามคําจํากัดความของความคดิรวบยอด (Concept) หรอือาจจะเปนขอความ 

หลักการตางๆ โดยใหนักเรียนวงกลมรอบคําวาถูก (True) หรอืคําวาผิด (False) ขอทดสอบ

ประเภทนี้มขีอเสยีที่วานักเรยีนอาจจะเดาคําตอบไดแมวาจะไมมคีวามรูแตละขอมโีอกาส 

ที่จะถูกได 50% ดังนั้นจึงจําเปนจะตองสรางขอทดสอบที่ยาว นอกจากนี้คําถามที่ใชใน

แบบทดสอบถูกผิดมักจะเปนคําถามเกี่ยวกับความรู (Knowledge) ขัน้ตํ่าของ Bloom’s 

Taxonomy of Educational Objectives คอืเปนความรูที่เกี่ยวกับขอความจรงิ (Fact)  

เฉพาะตางๆ 
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     2.1.3 การจับคู (Matching Question) ขอทดสอบประเภท 

Matching เปนขอทดสอบที่ใหนักเรยีนหาคูสิ่งที่มคีวามสัมพันธกัน 

     2.1.4 คําตอบสัน้ๆ และเตมิคําหรอืประโยคใหสมบูรณ (Short-

Answer and Completion Test) ขอทดสอบประเภทนี้อาจจะเขยีนเปนคําถามที่ตองการ

คําตอบเพยีงคําเดยีว หรอือาจจะเขยีนเปนประโยคที่ไมสมบูรณเพื่อใหนักเรยีนหาคําตอบ 

ที่ถูกมาเตมิใหสมบูรณ  

    2.2 ขอทดสอบแบบอัตนัย (Essay Test) เปนขอทดสอบที่ใชวัด

ความสามารถของักเรยีนในขัน้สูงของวัตถุประสงคดานพุทธพิสิัยไดเชนใชในขัน้วเิคราะห 

(Analysis) สังเคราะห (Synthesis) และประเมนิผล (Evaluation) ได นอกจากนี้อาจจะใช 

เพื่อเปดโอกาสใหนักเรยีนไดแสดงความคดิเห็นของตนเอง คําตอบของนักเรยีนทําใหครู

ทราบความเขาใจของนักเรียนดวยวาถูกตองอยางไร นอกจากนี้ขอทดสอบแบบอัตนัยครู

อาจจะเขยีนคําถามบนกระดานไดโดยไมตองพมิพ ซึ่งชวยใหประหยัดและสะดวก  

ซึ่ง Gronlund ไดใหคําแนะนําในการสรางขอทดสอบแบบอัตนัย ดังตอไปนี้ 

     2.2.1 คําถามที่ใชถามนักเรียนควรจะใหเวลานักเรยีนตอบอยาง

เต็มความสามารถ คําถามไมควรจะเกนิ 3 ขอ ถาจะใหเวลานักเรยีนตอบเพยีง 1 ช่ัวโมง 

     2.2.2 คําถามที่ใชควรจะมาจากวัตถุประสงคของบทเรียนแตละ

บท ควรจะเปนคําถามที่นักเรยีนตองใชความคดิที่จะวเิคราะห สังเคราะห หรอืประเมนิผล 

รวมทัง้ประยุกตความรูที่ไดเรยีนรู 

     2.2.3 ถาใชคําถามมากกวา 1 คําถาม ควรจะแนะนักเรยีนเกี่ยวกับ

เวลาตอบวาควรจะใชเวลาตอบแตละคําถามนานเทาไร เพื่อจะไดเตอืนนักเรยีนไมใหใชเวลา

กับขอใดขอหนึ่งมากเกนิไป และไมมเีวลาตอบคําถามทุกขอ 

     2.2.4 การใชคําถามแบบอัตนัย (Essay) ไมควรจะใหนักเรยีน

เลอืกตอบ เพราะจะเปนปญหาในการตรวจ นักเรยีนควรจะตอบคําถามเดยีวกัน เพื่อการ

ตรวจจะไดมเีกณฑใหคะแนนเหมอืนกัน ถาหากใหโอกาสนักเรยีนเลอืกตอบก็เปรยีบ

เหมอืนวานักเรยีนไมไดสอบขอทดสอบเดยีวกัน 

     2.2.5 การเขยีนคําถามควรจะใชภาษาที่เขาใจงาย ใหผูอานเขาใจ

ความหมายอยางแจมแจง และทราบวาผูออกขอสอบมีความคาดหวังอยางไร 

   จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

หมายถงึ แบบทดสอบที่ใชวัดการเรยีนรูของนักเรยีนในรายวชิาตางๆ ทัง้ในอดตีและปจจุบัน
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วามคีวามรูอยูในระดับใด แบงออกไดหลายประเภทแตสวนใหญมักจะแบงออกเปน2 

ประเภท คอื แบบทดสอบมาตรฐาน และแบบทดสอบที่ครูสรางขึ้นเอง 

 3. การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเปนการวดัดูวานักเรยีนมพีฤตกิรรมตางๆ 

ตามที่กําหนดไวในจุดมุงหมายของการเรยีนการสอนมากนอยเพยีงใด เปนการตรวจสอบ

การเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ ของสมรรถภาพทางสมอง ซึ่งเปนผลจากการไดรับการ

ฝกอบรมในชวงที่ผานมา การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสามารถวัดได 2 แบบตาม

จุดมุงหมายและลักษณะวธิีการสอน ดังนี้ 

   1. การวัดดานปฏบิัต ิเปนการตรวจสอบระดับความสามารถในการ

ปฏบิัตหิรอืทักษะของผูเรยีน โดยมุงเนนใหนักเรยีนแสดงความสามารถในรูปของการ

กระทําจริง 

   2. การวัดดานเนื้อหา เปนการตรวจสอบความสามารถเกี่ยวกับ

เนื้อหาวิชาอันเปนประสบการณการเรยีนรูของผูเรยีนรวมถงึพฤตกิรรมทางความสามารถ

ดานตางๆ สามารถวัดไดโดยใชขอสอบวดัผลสัมฤทธิใ์นการวัดพฤตกิรรมของการเรียนรู 

ใหตรงและสอดคลองกับจุดประสงคการเรยีนรูดานวชิาการนี้มเีครื่องมอืในการวัดผลอยู

หลายชนดิเชนการสังเกตการสัมภาษณแตการวัดความรูความสามารถในการเรยีนรู 

ดานวชิาการควรใชแบบทดสอบ (ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ, 2539, หนา 85) 

แบบทดสอบ (Test) หมายถงึชุดของขอคําถามหรอืปญหาที่ออกแบบสรางขึ้นอยางมรีะบบ

และกระบวนการเพื่อคนหาตัวอยางของพฤตกิรรมของผูสอบภายใตเงื่อนไขเฉพาะอยาง 

ชนดิของแบบทดสอบที่นยิมเขยีนกันมอียู 5 แบบคอืแบบความเรยีง (Essay) แบบถูกผิด 

(True False) แบบเตมิคํา (Completion) แบบจับคู (Matching) และแบบเลอืกตอบ (Multiple 

Choices) ซึ่งรายละเอยีดของแบบทดสอบทัง้ 5 แบบ (ศริชัิย  กาญจนวาสี, 2548,  

หนา 187–194) มดีังนี้ 

   2.1 แบบความเรยีง (Essay Questions) เปนขอสอบที่ใหเสรภีาพแกผูตอบ

ในการประมวลคัดเลอืกความรูความสามารถที่ตนมอียูนํามาจัดระบบเรียบเรยีงและเขยีน

เปนคําตอบเมื่อพจิารณาถงึความเปนอสิระในการตอบสามารถแบงขอสอบออกเปน  

2 ประเภทคอื 

    2.1.1 ขอสอบความเรยีงไมจํากัดคําตอบ 

    2.1.2 ขอสอบความเรยีงจํากัดคําตอบ 
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   2.2 แบบถูกผิด (True–False) เปนขอสอบที่ใหผูสอบเลอืกตอบคําตอบ 

ที่เปนไปได 2 อยางเชนขอความที่กําหนดใหนัน้ถูกหรอืผิดใชหรือไมใชจริงหรอืเท็จเปนตน 

   2.3 แบบเตมิคํา (Completion) เปนขอสอบที่ผูสอบตองคดิคําตอบขึ้นมา

เองเหมาะสําหรับวัดความรูความจําเกี่ยวกับคําศัพทขอเท็จจรงิหลักการ และกฎเกณฑ

ตางๆ 

   2.4 แบบจับคู (Matching) เปนขอสอบที่ใหผูตอบจับคูระหวางคําหรอื

ขอความสองคอลัมนที่มคีวามสัมพันธหรอืสอดคลองกันโดยทั่วไปคอลัมนทางซายมอืจะ

เปนขอคําถามสวนคอลัมนทางขวามอืจะเปนคําตอบ 

   2.5 แบบเลอืกตอบ (Multiple Choice) มลีักษณะเปนขอสอบแบบ

เลอืกตอบที่นยิมใชกันอยางกวางขวางเพราะสามารถใชวัดผลการเรยีนรูทัง้ความรูความ

เขาใจ การนําไปใชและผลการเรยีนรูขัน้สูงไดสามารถสรางใหวัดไดครอบคลุมเนื้อเรื่องตาม

โครงสรางอยางมปีระสทิธภิาพและนําไปพัฒนาเปนแบบทดสอบมาตรฐานไดแตมขีอจํากัด

ที่สรางใหมคีุณภาพดไีดยากตองใชผูรูในเนื้อหาและมทีักษะในการเขยีนขอสอบคอนขาง

สิ้นเปลอืงเวลาและแรงงานไมคอยเหมาะสําหรับวัดความคดิรเิริ่มสรางสรรคเปนขอสอบ 

ที่ใหผูสอบเลอืกตอบจากตัวเลอืกที่กําหนดใหขอสอบแบบหลายตัวเลอืกประกอบดวย  

2 สวน ไดแกตัวคําถาม (Stem) และตัวเลอืก (Alternatives หรอื Options) ซึ่งนยิมใช 3–6 

ตัวเลอืก ในสวนของตัวเลือกประกอบดวยตัวเลอืกที่เปนคําตอบถูกเรยีกวาตัวคําตอบ 

(Answer หรอื Key) 1 ตัวสวนที่เหลอืเปนตัวเลอืกที่ผิดเรียกวาตัวลวง (Distracters)         

  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเปนการวัดดูวานักเรยีนมพีฤตกิรรมตางๆ

ตามที่กําหนดไวในจุดมุงหมายของการเรยีนการสอนมากนอยเพยีงใดเปนการตรวจสอบ

การเปลี่ยนแปลงในดานตางๆของสมรรถภาพทางสมองซึ่งเปนผลจากการไดรับการฝกฝน

อบรมในชวงที่ผานมา การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสามารถวัดได 2 แบบตาม

จุดมุงหมายและลักษณะวธิีการจัดการเรยีนรูดังนี้ 

   1. การวัดดานปฏบิัตเิปนการตรวจสอบระดับความสามารถในการปฏบิัติ

หรอืทักษะของนักเรยีนโดยมุงเนนใหนักเรยีนแสดงความสามารถในรูปของการกระทําจรงิ 

   2. การวัดดานเนื้อหาเปนการตรวจสอบความสามารถเกี่ยวกับ

เนื้อหาวิชาอันเปนประสบการณการเรยีนรูของนักเรยีนรวมถงึพฤตกิรรมทางความสามารถ

ดานตางๆ สามารถวัดไดโดยใชขอสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
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  สรุปไดวาในการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนในแตละวชิานัน้สามารถวัดได  

2 แบบคอืการวัดดานการปฏบิัตแิละการวัดดานเนื้อหาตามจุดมุงหมายและลักษณะของวธิี

สอนและการเขยีนแบบทดสอบ ทัง้ 5 แบบนี้เวลาเขยีนจะตองสอดคลองกับจุดประสงคของ

การวัดและแตละแบบตองรักษาความเปนปรนัย (Objectivity) ในการวัดผลซึ่งความเปน

ปรนัยหมายถงึขอสอบที่คนอานแลวรูวาถามอะไรสอบเสร็จแลวไมวาใครตรวจใหคะแนนคา

ของคะแนนจะเทากันและการแปลความหมายของคะแนนในขอนัน้จะตรงกันจาก

แบบทดสอบดังกลาวนี้ แบบทดสอบที่นยิมใชมากที่สุดในปจจุบันคอืแบบทดสอบแบบ

เลอืกตอบทัง้นี้เพราะสามารถวัดไดคลุมจุดประสงคและตรวจใหคะแนนไดแนนอนจึง

สะดวกตอการนําผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนดานวชิาการมากกวาแบบอื่นๆ ในการวจัิยครัง้นี้

ผูวจัิยจงึเลอืกแบบทดสอบแบบเลอืกตอบ จํานวน 4 ตัวเลอืก โดยวัดพฤตกิรรม 5 ดาน คอื 

ดานความรูความจํา ดานความเขาใจ ดานการนําไปใช ดานการวเิคราะห และดานการ

ประเมนิคา 

 4. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเปนการทดสอบเพื่อประเมนิผลการเรยีนโดย

จะทําการวัดหลังจากการเรียนการสอนสิ้นสุดลงจําเปนตองใชเครื่องมอืในการวัดน่ันคอื

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนซึ่งไดมผูีใหความหมายของแบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรยีนไวดังนี้ 

  Encyclopedias World Dictionary ไดใหความหมายวาแบบทดสอบทดสอบ 

ผลสัมฤทธิ์คอืแบบทดสอบที่สรางขึ้นเพื่อใชในการวัดผลของการเรยีนหรอืการสอน 

  ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ (2539, หนา 15-20) ไดกลาวถงึ

แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรยีนวาเปนแบบทดสอบที่มุงวัดเนื้อหาวิชาที่เรยีนผาน

มาแลววาผูเรยีนมคีวามรูความสามารถเพยีงใดโดยมักจะเปนขอคําถามใหนักเรยีนเขยีน

ตอบกับใหนักเรียนปฏิบัตจิรงิซึ่งมี 2 แบบคอื 

   1. แบบทดสอบมาตรฐานเปนแบบทดสอบที่ดําเนนิการสอบแบบ

มาตรฐาน การแปลคะแนนก็เปนมาตรฐานสรางโดยผูเชียวชาญในแตละสาขาวชิาและ

ยอมรับในคุณภาพที่สามารถขยายองิสูประชากรไดการดําเนนิการในการใชแบบทดสอบ

มาตรฐานนี้ตองทําตามคูมอืทุกอยางไมวาการแจกการอธบิายการใชเวลาการตรวจและ

การแปลคะแนนของขอสอบ 
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   2. แบบทดสอบที่ครูสรางขึ้นเปนแบบทดสอบจําลองสรางตาม

จุดประสงคของครูที่สอนเปนคําถามที่เกี่ยวกับความรูที่นักเรยีนไดเรยีนในหองเรยีนซึ่งเปน

การทดสอบวานักเรยีนมคีวามรูมากแคไหนบกพรองในสวนใดจะไดสอนซอมเสริมหรอืเปน

การวัดเพื่อดูความพรอมที่จะเรยีนในเนื้อหาใหมทัง้นี้ขึ้นอยูกับความตองการของครูบาง

ฉบับอาจจะไมไดทดลองสอบมากอนกลุมตัวอยางไมคลุมประชากรการดําเนนิการสอบจงึ

ยังไมมาตรฐานแกไขไดทุกระยะครูผูสอนไมจําเปนตองเปนผูเชียวชาญในการสรางขอสอบ

แบบทดสอบที่ครูสรางนี้จึงเช่ือถอืไดนอยกวาแบบทดสอบมาตรฐานแบบทดสอบมาตรฐาน

และแบบทดสอบที่ครูสรางขึ้นนี้จะมวีธิกีารในการสรางขอคําถามที่เหมอืนกันเปนคําถาม 

ที่วัดเนื้อหาและพฤตกิรรมในดานตางๆ ทัง้ 4 ดานเหมอืนกันดังนี้ 

    1) วัดดานการนําไปใช 

    2) วัดดานการวเิคราะห 

    3) วัดดานการสังเคราะห 

    4) วัดดานการประเมินคา 

  บุญชม  ศรสีะอาด (2545, หนา 53) ไดกลาววาแบบวัดผลสัมฤทธิ์ หมายถงึ

แบบทดสอบที่ใชวัดความรูความสามารถขอบบุคคลในดานวชิาการซึ่งเปนผลจากการ

เรยีนรูในเนื้อหาสาระและตามจุดประสงคของวชิาอาจจําแนกออกไดเปน 2 ประเภท คอื 

   1) แบบทดสอบองิเกณฑหมายถงึแบบทดสอบที่สรางขึ้นตามจุดประสงค

เชิงพฤตกิรรมมคีะแนนจุดตัดหรอืคะแนนเกณฑสําหรับใชตัดสนิวาผูสอบมคีวามรูตาม

เกณฑที่กําหนดไวหรอืไมการวัดตรงจุดประสงคคอืหัวใจสําคัญของแบบทดสอบ 

   2) แบบทดสอบองิกลุมหมายถงึแบบทดสอบที่มุงสรางเพื่อวัดให

ครอบคลุมหลักสูตรจึงสรางตารางวเิคราะหหลักสูตรความสามารถในการจําแนกผูสอน

ตามความเกงออนไดดเีปนหัวใจของขอสอบในแบบทดสอบนี้ 

  Ross and Stanley (1967 อางถงึใน เยาวดี  วบิูลยศรี, 2548, หนา 16)  

ไดเสนอความหมายของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หมายถงึแบบทดสอบที่ใชวัด

ความสามารถทางวชิาการเชนแบบทดสอบวชิาเลขคณิตเปนตน 

  เยาวดี  วบิูลยศรี (2548, หนา 16) ไดเสนอไววาแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ ์

มคีวามมุงหมายที่สําคัญคอืแบบทดสอบที่ใชวัดผลการเรยีนรูดานเนื้อหาวิชาและทักษะ

ตางๆ ของแตละสาขาวิชาโดยเฉพาะอยางยิ่งสาขาวิชาทัง้หลายที่ไดจัดสอนในระดับ 

ช้ันตางๆ ของแตละโรงเรยีน 
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  สมนกึ  ภัททยิธนี (2553, หนา 73-79) ไดเสนอวาแบบทดสอบวดั

ผลสัมฤทธิท์างการเรยีนประเภทที่ครูสรางมหีลายแบบแตที่นยิมใชมี 6 แบบ ดังนี้ 

   1. ขอสอบอัตนัยหรอืความเรยีง (Subjective or Essay Test) เปนขอสอบ

ที่มเีฉพาะคําถามแลวใหนักเรยีนเขยีนตอบอยางเสรเีขยีนบรรยายตามความรูและขอคดิเห็น

ของแตละคน 

   2. ขอสอบแบบกาถูก-ผิด (True-False Test) เปนขอสอบแบบเลอืกตอบ

ที่ม ี2ตัวเลอืกแตละตัวเลือกดังกลาวเปนแบบคงที่และมีความหมายตรงกันขาม เชน  

ถูก-ผิดใช–ไมใช จรงิ-ไมจรงิเหมอืนกัน-ตางกันเปนตน 

   3. ขอสอบแบบเตมิคํา (Completion Test) เปนขอสอบที่ประกอบดวย

ประโยคหรอืขอความที่ยังไมสมบูรณแลวใหผูตอบเตมิคําหรอืประโยคหรอืขอความลงใน

ชองวางที่เวนไวนัน้เพื่อใหไดใจความและถูกตอง 

   4. ขอสอบแบบตอบสัน้ๆ (Short Answer Test) เปนขอสอบคลายกับ

ขอสอบแบบเตมิคําแตแตกตางกันที่ขอสอบแบบตอบสั้นๆ เขยีนเปนประโยคคําถาม

สมบูรณ (ขอสอบเตมิคําเปนประโยคหรอืขอความที่ยังไมสมบูรณ) แลวใหผูตอบเปนคน

เขยีนตอบคําถามที่ตองการสัน้ๆ และกะทัดรัดไดใจความสมบูรณไมใชเปนการบรรยาย 

แบบขอสอบอัตนัยหรอืความเรยีง 

   5. ขอสอบแบบจับคู (Matching Test) เปนขอสอบแบบเลอืกตอบโดย 

มคีําถามหรอืขอความแยกออกจากกันเปน 2 ชุด แลวใหผูตอบเลอืกจับคูวาแตละขอความ

ในชุดหนึ่ง (ตัวยนื) จะจับคูกับคําหรอืขอความใดในอกีชุดหนึ่ง (ตัวเลอืก) ซึ่งมคีวามสัมพันธ

กันอยางใดอยางหนึ่งตามที่ผูออกขอสอบกําหนดไว 

   6. ขอสอบแบบเลอืกตอบ (Multiple Choice) จะประกอบดวย 2 ตอนคอื

ตอนนําหรอืคําถาม (Stem) กับตอนเลอืก (Choice) ในตอนเลอืกนี้จะประกอบดวยตัวเลอืก

ที่เปนคําตอบถูกและตัวเลอืกที่เปนตัวลวงและคําถามแบบเลอืกตอบที่ดนียิมใชตัวเลอืกที่

ใกลเคยีงกันดูเผินๆ จะเห็นวาทุกตัวเลอืกถูกหมดแตความจริงมีน้ําหนักถูกมากนอยตางกัน 

  สมนกึ  ภัททยิธนี (2553, หนา 67-71) ไดกลาวถงึคุณลักษณะที่ดขีอง

แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรยีนดังตอไปนี้ 

   1. ความเที่ยงตรง (Validity) หมายถงึลักษณะของแบบทดสอบทัง้ฉบับ 

ที่สามารถวัดไดตรงกับจุดมุงหมายที่ตองการหรอืวัดในสิ่งที่ตองการวัดไดอยางถูกตอง

แมนยําความเที่ยงตรงจงึเปรยีบเสมอืนหัวใจของการทดสอบ 
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   2. ความเช่ือม่ัน (Reliability) หมายถงึลักษณะของแบบทดสอบทัง้ฉบับ 

ที่สามารถวัดไดคงที่คงวาไมเปลี่ยนแปลงไมวาจะทําการสอบใหมกี่ครัง้ก็ตาม 

   3. ความยุตธิรรม (Fair) หมายถงึลักษณะของแบบทดสอบที่ไมเปด

โอกาสใหมกีารไดเปรยีบเสยีเปรยีบในกลุมผูเขาสอบดวยกันและไมเปดโอกาสใหทําขอสอบ

ไดโดยการเดา 

   4. ความลกึของคําถาม (Searching) หมายถงึขอสอบแตละขอนัน้จะตอง

ไมถามผิวเผินหรอืถามประเภทความรูความจําแตตองใหนักเรยีนนําความรูความเขาใจไป

คดิดัดแปลงแกปญหาแลวจึงตอบได 

   5. ความยั่วยุ (Exemplary) หมายถงึแบบทดสอบที่นักเรยีนทําดวยความ

สนุกเพลดิเพลนิไมเบื่อหนาย 

   6. ความจําเฉพาะเจาะจง (Definition) หมายถงึขอสอบที่มแีนวทางหรอื

ทศิทางการถามตอบชัดเจนไมคลุมเครอืไมแฝงกลเม็ดใหนักเรยีนงง 

   7. ความเปนปรนัย (Objective) โดยมคีุณสมบัติ 3 ประการ 

    7.1 ตัง้คําถามใหชัดเจนทําใหผูเขาสอบทุกคนเขาใจความหมาย

ตรงกัน 

    7.2 ตรวจใหคะแนนไดตรงกันแมวาจะตรวจหลายครัง้หรอืตรวจ

หลายคน 

    7.3 แปลความหมายของคะแนนใหเหมือนกัน 

   8. ประสทิธภิาพ (Efficiency) หมายถงึแบบทดสอบที่มจํีานวนขอสอบ

มากพอประมาณใชเวลาสอบพอเหมาะประหยัดคาใชจายจัดทําแบบทดสอบดวยความ

ประณตีตรวจใหคะแนนไดรวดเร็วรวมถงึสิ่งแวดลอมในการสอบที่ด ี

   9. อํานาจจําแนก (Discrimination) หมายถงึความสามารถในการจําแนก

ผูเขาสอบแบบทดสอบที่ดจีะตองมีอํานาจจําแนกสูง 

   10. ความยาก (Difficulty) ขึ้นอยูกับทฤษฎทีี่เปนหลักยดึเชนตาม

ทฤษฎกีารวัดผลแบบองิเกณฑขอสอบที่ดคีอืขอสอบที่ไมยากหรอืงายเกนิไปหรอืมีความ

ยากพอเหมาะ 

  สวนทฤษฎกีารวัดผลแบบอิงเกณฑนัน้ความยากงายไมใชสิ่งสําคัญสิ่งสําคัญ

อยูที่ขอสอบนัน้ไดวัดในจุดประสงคที่ตองการวัดไดจรงิหรอืไมถาวัดไดจรงิก็นับวาเปน

ขอสอบที่ดไีดแมวาจะเปนขอสอบที่งายก็ตาม 
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 สรุปไดวาแบบทดสอบที่สรางขึ้นเพื่อใชวัดความรูทักษะความสามารถของแตละ

บุคคลซึ่งเปนผลมาจากการเรยีนรูในเนื้อหาวิชาที่สอนนั้น และการสรางแบบทดสอบวัด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนควรคํานงึถงึจุดมุงหมายทางการเรยีนใหครอบคลุมพฤตกิรรมใน

การเรยีนรูมกีารวเิคราะหขอสอบเพื่อหาคาความยากงายคาอํานาจจําแนกเพื่อปรับปรุง

แกไขตามผลการวเิคราะหแลวจงึจัดทําแบบทดสอบเพื่อนําไปใชจรงิ 

 5. การสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนที่ใชในการวจัิยครัง้นี้เปน

แบบทดสอบองิเกณฑ บุญชม  ศรีสะอาด (2545, หนา 59-61) กลาววาถงึการสราง

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนแบบองิเกณฑดําเนนิตามขัน้ตอนตอไปนี้ 

  5.1 วเิคราะหจุดประสงคเนื้อหาขัน้แรกจะตองทําวเิคราะหดูเนื้อหาที่

ตองการใหผูเรยีนเกดิการเรียนรูและที่จะตองวัดแตละหัวขอตองใหผูเรยีนเกดิพฤตกิรรม

หรอืสมรรถภาพอะไรกําหนดออกมาชัดเจน 

  5.2 กําหนดพฤตกิรรมยอยที่ออกขอสอบจะพิจารณาวาจะวดัพฤตกิรรมยอย

อะไรบางอยางละกี่ขอพฤติกรรมยอยดังกลาวคอืจุดประสงคเชิงพฤตกิรรมนั่นเองเมื่อ

กําหนดจํานวนขอที่ตองการจรงิเสร็จแลวตองพิจารณาวาจะออกขอสอบเกนิเทาใดทัง้นี้

หลังจากที่นําไปทดลองใชและวเิคราะหคุณภาพของขอสอบรายขอแลวจะตองตัดขอที่มี

คุณภาพไมเขาเกณฑออกขอสอบที่เหลอืจะไดไมนอยกวาจํานวนตองการจรงิ 

  5.3 กําหนดรูปแบบของขอสอบและศกึษาวธิกีารเขยีนขอสอบขัน้ตอนนี้

เหมอืนขัน้ตอนที่ 2 ของการวางแผนสรางแบบองิกลุมทุกประการคอื ตัดสนิใจวาจะใชขอ

คําถามรูปแบบใดและศกึษาวธิเีขยีนขอสอบเพื่อนําไปใชในการเขยีนขอสอบ 

  5.4 เขยีนขอสอบลงมอืเขยีนขอสอบตามจุดประสงคเชิงพฤตกิรรมตาม

ตารางที่กําหนดจํานวนขอสอบของแตละจุดประสงคเชิงพฤตกิรรมและใชรูปแบบเทคนคิ

การเขยีนตามที่ศกึษา 

  5.5 ตรวจทานขอสอบนําขอสอบที่เขยีนเสร็จแลวมาตรวจทานอกีครัง้ 

โดยพจิารณาความถูกตองตามหลักวิชาภาษาที่ใชเขยีนมคีวามชัดเจนเขาใจงายหรอืไมตัว

ถูกตัวลวง 

  5.6 ใหผูเช่ียวชาญพิจารณาความเที่ยงตรงตามเนื้อหานําจุดประสงค 

เชิงพฤตกิรรมและขอสอบที่วัดแตละจุดประสงคไปใหผูเช่ียวชาญดานการวัดผลและดาน

เนื้อหาจํานวนไมต่ํากวา 3 คน พจิารณาขอสอบวามคีวามตรงกับจุดประสงคหรือไมควร
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พจิารณาใหเหมาะสม 

  5.7 พมิพแบบทดสอบฉบับทดลองนําขอสอบทัง้หมดที่ผานการพจิารณาวา

เหมาะสมเขาเกณฑในขัน้ที่ 6 มาพมิพเปนแบบทดสอบมคีําช้ีแจงเกี่ยวกับแบบทดสอบวธิี

ตอบจัดวางรูปแบบการพมิพใหเหมาะสม 

  5.8 ทดลองใชวเิคราะหคุณภาพและปรับปรุง 

  5.9 พมิพแบบทดสอบฉบับจรงิ 

 เยาวดี  วบิูลยศรี (2548, หนา 178-179) ไดเสนอวธิกีารสรางแบบทดสอบ 

วัดผลสัมฤทธิ์ไววาการสรางแบบทดสอบจะตองมวีธิกีารเตรยีมตัวการวางแผนเพื่อให

แบบทดสอบดังกลาวมกีลุมตัวอยางของพฤตกิรรมที่ตองการวัดไดอยางเดนชัดซึ่งจะตอง

อาศัยกลวธิใีนการสรางแบบทดสอบสามารถแบงออกเปน 4 ขัน้ตอนดังนี้ 

  ขัน้ที่ 1 กําหนดวัตถุประสงคทั่วไปของการสอบใหอยูในรูปของวัตถุประสงค

เชิงพฤตกิรรมโดยระบุเปนขอๆ และใหวัตถุประสงคเชิงพฤตกิรรมเหลานัน้สอดคลองกับ

เนื้อหาสาระทั้งหมดที่จะทําการทดสอบดวย 

  ขัน้ที่ 2 กําหนดโครงเรื่องของเนื้อหาสาระที่จะทําการทดสอบใหครบถวน 

  ขัน้ที่ 3 เตรยีมตารางเฉพาะหรอืผังของแบบทดสอบเพื่อแสดงถงึน้ําหนัก 

ของเนื้อหาวชิาแตละสวนและพฤตกิรรมตางๆ ที่ตองการทดสอบใหเดนชัดสั้นกะทัดรัด 

และมคีวามชัดเจน 

  ขัน้ที่ 4 สรางขอกระทงทัง้หมดที่ตองการจะทดสอบใหเปนไปตามสัดสวน

ของน้ําหนักที่ระบุไวในตารางเฉพาะ 

  พชิิต  ฤทธิ์จรูญ (2550, หนา 99-101) ไดกลาวถงึขัน้ตอนการสราง

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนซึ่งมคีวามสอดคลองกันพอสรุปไดดังนี้ 

   1. วเิคราะหหลักสูตรและสรางตารางวเิคราะหหลักสูตร 

    การสรางแบบทดสอบควรเริม่ตนดวยการวเิคราะหหลักสูตรและ

สรางตารางวเิคราะหหลักสูตรเพื่อวเิคราะหเนื้อหาสาระและพฤตกิรรมที่ตองการจะวัด 

ซึ่งเปนการระบุจํานวนขอสอบและพฤตกิรรมที่ตองการจะวัดไว 

   2. กําหนดจุดประสงคการเรยีนรู 

    จุดประสงคการเรยีนรูเปนพฤตกิรรมที่เปนผลการเรยีนรูที่ครูมุงหวัง

ใหเกดิกับนักเรยีนซึ่งครูจะตองกําหนดไวลวงหนาสําหรับเปนแนวทางในการจัดการเรยีน

การสอนและสรางขอสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
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   3. กําหนดชนดิของขอสอบและศกึษาวธิสีราง 

    โดยการศกึษาตารางวเิคราะหหลักสูตรและจุดประสงคการเรยีนรู  

ผูออกขอสอบตองพจิารณาและตัดสนิใจเลอืกใชชนิดของขอสอบที่จะใชวัดวาจะใชแบบใด 

โดยตองเลอืกใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการเรยีนรูและเหมาะสมกับวัยของนักเรยีน 

แลวศกึษาวธิเีขยีนขอสอบชนดินัน้ใหมคีวามรูความเขาใจในหลักและวธิกีารเขยีนขอสอบ 

   4. เขยีนขอสอบ 

    ผูออกขอสอบลงมอืเขยีนขอสอบตามรายละเอยีดที่กําหนดไวใน

ตารางวเิคราะหหลักสูตรและใหสอดคลองกับจุดประสงคการเรยีนรูโดยอาศัยหลักและ

วธิกีารเขยีนขอสอบที่ไดศกึษามาแลวในขัน้ที่ 3 

  5. ตรวจทานขอสอบ 

    เพื่อใหขอสอบที่เขยีนไวแลวในขัน้ที่ 4 มคีวามถูกตองตามหลักวชิา  

มคีวามสมบูรณครบถวนตามรายละเอยีดที่กําหนดไวในตารางวเิคราะหหลักสูตรผูออก

ขอสอบตองพจิารณาทบทวนตรวจทานขอสอบอกีครัง้กอนที่จะจัดพมิพและนําไปใชตอไป 

  6. จัดพมิพแบบทดสอบฉบับทดลอง 

    เมื่อตรวจทางขอสอบเสร็จแลวใหพมิพขอสอบทัง้หมดจัดทําเปน

แบบทดสอบฉบับทดลองโดยมคีําช้ีแจงหรอืคําอธบิายวธิตีอบแบบทดสอบและจัดวาง

รูปแบบการพมิพใหเหมาะสม 

   7. ทดสอบและวเิคราะหขอสอบ 

    การทดลองสอบและวเิคราะหขอสอบเปนวธิกีารตรวจคุณภาพ 

ของแบบทดสอบกอนนําไปใชจรงิโดยนําแบบทดสอบไปทดลองสอบกับกลุมที่มลีักษณะ

คลายคลงึกันกับกลุมที่ตองการสอนจริงแลวนําผลการสอบมาวเิคราะหและปรับปรุง

ขอสอบใหมคีุณภาพโดยสภาพการปฏบิัตจิรงิของการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ในโรงเรียนมัก

ไมคอยมกีารทดลองสอบและวเิคราะหขอสอบสวนใหญนําแบบทดสอบไปใชทดสอบแลว 

จงึวเิคราะหขอสอบเพื่อปรับปรุงขอสอบและนําไปใชในครัง้ตอๆ ไป 

   8. จัดทําแบบทดสอบฉบับจรงิ 

    จากผลการวิเคราะหขอสอบหากพบวาขอสอบขอใดไมมคีุณภาพหรอื

มคีุณภาพไมดอีาจจะตองตัดทิ้งหรอืปรับปรุงแกไขขอสอบใหมคีุณภาพดีขึ้นแลวจงึจัดทํา

เปนแบบทดสอบฉบับจรงิทีจ่ะนําไปทดสอบกับกลุมเปาหมายตอไป  
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  สรุปไดวาขัน้ตอนการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนนัน้ตอง

วเิคราะหหลักสูตรและสรางตารางวเิคราะหหลักสูตรกําหนดชนดิของขอสอบและศึกษาวธิี

สรางกําหนดจุดประสงคการเรยีนรูเขยีนขอสอบตรวจทานขอสอบจัดพิมพแบบทดสอบ

ฉบับทดลองทดลองสอนและวเิคราะหขอสอบและจัดทําแบบทดสอบฉบับจรงิซึ่งในการวจัิย

ครัง้นี้ผูวิจัยไดนําหลักการและแนวคดิการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนไป

สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนภาษาไทยตามขัน้ตอนดังกลาวจาก 

ทีนั่กวชิาการไดกลาวถงึแบบ ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนพอสรุปไดวาแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเปนแบบทดสอบที่ใชทดสอบเพื่อประเมนิผลการเรยีนรูของ

ผูเรยีนเมื่อสิ้นสุดการเรยีนแลวซึ่งมทีัง้แบบทดสอบมาตรฐานและแบบทดสอบที่ครูสรางขึ้น  

กําหนดจุดประสงคการเรยีนรู  กําหนดชนดิของขอสอบและศกึษาวธิสีราง เขยีนขอสอบ 

ตรวจทานขอสอบ จัดพมิพแบบทดสอบฉบับทดลอง ทดสอบและวเิคราะหขอสอบ จัดทํา

แบบทดสอบฉบับจรงิโดยแบบทดสอบมาตรฐานจะสรางขึ้นโดยผูเช่ียวชาญแตละสาขาวิชา

สวนแบบทดสอบที่ครูสรางขึ้นนัน้ก็มหีลายแบบโดยครูจะสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนตามลักษณะเนื้อหาวิชานั้นๆ และเปนคําถามที่วัดเนื้อหาและพฤตกิรรมใน

ดานตางๆ ทัง้ 4 ดาน คอืวัดดานการนําไปใชวัดดานการวเิคราะหวัดดานการสังเคราะหวัด

ดานการประเมนิคาและตองเปนแบบทดสอบที่ดตีามหลักการทนัีกวชิาการกลาวไว เพื่อใช

เปนแนวการประเมนิและสรุปผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรยีน 

 6. คุณลักษณะแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดี 

  ชวาล  แพรัตกุล (2518, หนา 123-136) กลาวถงึคุณลักษณะของ

แบบทดสอบที่ด ีไวดังนี้ 

   1) ตองเที่ยงตรง (Validity) หมายถงึคุณสมบัตทิี่ทําใหผูใชบรรลุถงึ

วัตถุประสงคแบบทดสอบที่มคีวามเที่ยงตรงสูงคอืแบบทดสอบที่สามารถทําหนาที่วัดสิง่ 

ที่เราจะวัดไดอยางถูกตองเหมาะสมตามความมุงหมาย 

   2) ตองยุตธิรรม (Fair) คอืโจทยคําถามทัง้หลายไมมีชองทางแนะใหเด็ก

เดาคําตอบไดไมเปดโอกาสใหเด็กเกยีจครานที่จะดูตําราแตตอบไดด ี

   3) ตองถามลกึ (Searching) วัดความลกึซึ้งของวทิยาการตามแนวดิ่ง

มากกวาการวัดตามแนวกวางวารูมากนอยเพยีงใด 

   4) ตองยั่วยุเปนเยี่ยงยาง (Exemplary) คําถามมีลักษณะทาทายชักชวน 

ใหคดิเด็กสอบแลวมคีวามอยากรูมากนอยเพยีงใด 
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   5) ตองจําเพาะเจาะจง (Definite) เด็กอานคําถามแลวตองเขาใจแจมชัด

วาครูถามถงึอะไรหรอืใหคดิอะไรไมถามคลุมเครอื 

   6) ตองเปนปรนัย (Objectivity) หมายถงึสมบัติ 3 ประการ คอื แจมชัดใน

ความหมายของคําตอบ แจมชัดในวธิตีรวจหรอืมาตรฐานการใหคะแนน แจมชัดในการแปล

ความหมายของขอความ 

   7) ตองมปีระสทิธภิาพ (Efficiency) สามารถใหคะแนนที่เที่ยงตรงและ

เช่ือถอืไดมากที่สุดภายในเวลาแรงงานและเงนินอยที่สุดดวย 

   8) ตองยากพอเหมาะ (Difficulty) 

   9) ตองมอีํานาจจําแนก (Discrimination) สามารถแยกเด็กออกเปน

ประเภทไดทุกระดับตัง้แตออนสุดถงึเกงสุด 

   10) ตองเช่ือม่ันได (Reliability) ขอสอบนัน้สามารถใหคะแนนไดคงที่

แนนอนไมแปรผัน 

  เยาวดี  วบิูลยศรี (2548, หนา 225-227) กลาวถงึคุณลักษณะของ

แบบทดสอบหลายตัวเลอืกที่ดไีวดังนี้ 

   1) ขอคําถามที่เปนสวนนํานั้นควรใชภาษากะทัดรัดชัดเจนไดใจความและ

เรื่องที่ถามควรเปนเรื่องที่สําคัญเพยีงเรื่องเดยีวในแตละขอ 

   2) ขอคําถามควรใชขอความในเชิงบวกหลกีเลี่ยงการใชขอความในเชิง

ปฏเิสธแตถาจําเปนตองใชควรขดีเสนใตหรอืเขยีนเปนตัวเนนคําที่เปนปฏเิสธเพื่อใหเห็นได

ชัดเจน 

   3) ขอกระทงแตละขอควรเปนอสิระหรือแยกขาดจากกันไมขึ้นกับขออื่นๆ 

ในแบบทดสอบนัน้ๆ 

   4) ถาขอคําถามขอดทีี่ตองอาศัยกราฟตารางและอื่นๆ ตัวคําถามและ

ตัวเลอืกจะตองหาจากขอมูลหรอืมคีวามเกี่ยวเนื่องกับขอมูลที่มาจากราฟหรอืตาราง 

   5) ตัวเลอืกที่ถูกควรเปนคําตอบที่สมบูรณที่สุดและจะตองระวังวามี

ตัวเลอืกที่เปนคําตอบเพยีงตัวเดยีวเทานัน้ 

   6) คําที่จะใหความหมายควรใหอยูในตัวคําถามสวนคํากําจัดความใหอยู

ในตัวเลอืก 

   7) ควรหลกีเลี่ยงการใชตัวเลอืกประเภทถูกทกุขอหรอืถูกทุกขอที่กลาว

มาหรอืคําตอบถูกไมไดใหไว 
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   8) การเขยีนคําถามจะตองระวังไมใหคําตอบของขอหนึ่งมาจากคําถาม

อกีขอหนึ่ง 

   9) ลักษณะของขอคําถามจะตองไมกอใหเกดิการช้ีแนะคําตอบ 

      10) การจัดเรยีงตําแหนงตัวเลอืกที่ถูกของขอตางๆ ควรจะอยูในลักษณะ

สุม 

      11) ตัวเลอืกที่ถูกควรจะกระจายไปยังลําดับที่กขคงหรือจในสัดสวนที่ไม

ตางกันมากนัก 

      12) การจัดเรยีงขอกระทงและการดําเนนิการจัดพมิพควรอยูในรูปแบบ

เดยีวกัน 

      13) ขอคําถามขอหนึ่งควรจะสิ้นสุดลงในหนาเดยีวกันไมควรที่จะมี

คําถามและตัวเลอืกขอเดยีวกันไปอยูแยกไปคนละหนาเพราะจะทําใหผูตอบสับสน 

  สรุปไดวาแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนที่ดคีือแบบทดสอบที่

สามารถวัดไดตรงตามจุดมุงหมายคําตอบถูกตองเพยีงขอเดยีว เปนแบบทดสอบที่เดนชัด

สัน้กะทัดรัดและมคีวามชัดเจนมคีวามเที่ยงตรงและเช่ือถอืได 

ความสุขในการเรยีน 

  1. ความหมายของความสุข 

  พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2554, หนา 64-70) กลาววา 

ความสุข หมายถึง การพัฒนาอยางสมดุลทัง้ดาน รางกาย สตปิญญา ตลอดจนจติใจให

งอกงามในคุณธรรม มคีวามเขมแข็งม่ังคง ดํารงชีวิตอยางสมดุล โดยมสีมาธเิปนที่ตัง้ 

พัฒนาปญญาภายในตนใหเกดิความรู เทาทัน มองเห็นสรรพสิ่งตรงตามความเปนจรงิ  

มสีตปิญญาในการพิจารณาสิ่งตางๆ ตามความเปนจริงของโลก คํานงึถงึกระบวนการ 

ในการทําสิ่งตางๆ โดยมไิดมองเปาหมายหรือผลเพยีงดานเดยีว รูจักไตรตรอง ใชความคดิ

ความเขาใจ ปฏบิัตงิานและกจิกรรม ที่สอดคลองกับความถนัด ใชชีวติอยางทรงคุณธรรม

ความดี มศีรัทธาตอการทําความดตีามศาสนาหรอืปรัชญาชีวติที่ตนนับถอื มคีวาม

ปรารถนาดกีับผูอื่นมคีวามสัมพันธที่ดกีับสิ่งแวดลอมตางๆ รอบตัว เปนผูที่มปีฏสิัมพันธกับ

ผูอื่นอยางเกื้อกูลอันจะนํามาซึ่งความสุข  

  ศูนยสุขภาวะทางจติ (2558, ออนไลน, อางถึงใน วรากร  ทรัพยวริะปกรณ, 

2560, หนา 56-57) ไดใหความหมายความสุข ไววา ไดแกสภาวะที่บุคคลรับรูวาตนเองได
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ทําในสิ่งที่ตนตองการและทําไดสําเร็จ มคีวามเปนตัวของตัวเอง มคีวามภาคภูมใิจในการ

กระทําของตน มคีวามคดิเชิงบวก มคีวามกระตอืรือรนในการดําเนินชีวติที่จะนําไปสูการ 

มสีุขภาพที่ดี การพัฒนาตนการมสีัมพันธภาพที่ดกีับคนรอบขางและสังคม สามารถดําเนนิ

ชีวติอยางพอเพยีงและมใีจที่สงบ ความสุขกับการเรยีนรูนัน้มใิชสิ่งที่แยกขาดจากกัน ที่จรงิ

แลวเปนสิ่งเกื้อกูลกันมากการเรยีนรู สามารถทําใหเกดิความสุขได ขณะเดยีวกันความสุข 

ก็เอื้อใหเกดิการเรยีนรูไดมาก ยิ่งมใีจผองใสโปรงเบาก็สามารถใชความคิดไดด ีเรื่องยากก็

สามารถเขาใจไดงายขึ้น พระไพศาล  วสิาโล (2554, อางถงึใน วรากร  ทรัพยวริะปกรณ, 

2560, หนา 56-57) กลาววา ความสุขนัน้มหีลายประเภท เกดิขึ้นไดหลายทาง การเรยีนรู

ก็เชนกัน สามารถเกดิขึ้นไดหลายวธิ ีมไิดจํากัดแตเฉพาะในหองเรยีนเทานัน้ แตสามารถ

เกดิขึ้นไดทุกหนแหง และจากกจิกรรมทุกชนดิ และหากเรยีนอยางมีจุดมุงหมาย และใช

ความคดิอยางถูกวธิ ีก็สามารถใหความสุขแกเราชวยใหชีวติมคีุณคาสามารถพัฒนาตน

และเปนประโยชนตอสวนรวมไดอยางไมมปีระมาณ 

 สรุปไดวา ความสุขในการเรียน หมายถงึ สภาวะที่บุคคลรับรูวาตนเองไดทําใน

สิ่งที่ตนตองการและทําไดสําเร็จ มคีวามเปนตัวของตัวเอง มคีวามภาคภูมใิจในการกระทํา

ของตน มคีวามคิดเชิงบวก มคีวามกระตอืรอืรนในการดําเนนิชีวิตที่จะนําไปสูการมสีุขภาพ

ที่ด ีเกดิความรูสกึทีด่ตีอสิ่งที่เรยีน ตอเพื่อน ตออาจารย ตอสภาพแวดลอม 

 2. ความสุขในการเรยีน 

  ปจจุบันนักการศกึษา และนักวชิาการจํานวนมากใหความสําคัญกับการจัด

การศกึษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวติและจติวญิญาณภายในตนของผูเรยีน เพื่อใหผูเรยีนเกดิ

ความสุขในการเรยีนกอปรกับพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดุลยเดช ไดม ี

พระบรมราโชวาทในพธิพีระราชทานปรญิญาบัตรแกผูสําเร็จการศกึษาจากมหาวทิยาลัย 

ศรนีครนิทรวโิรฒ เมื่อวันที่ 19 กันยายน 2522 ความวา 

  การใหการศกึษานัน้ คอื การชวยใหบุคคลคนพบวธิดีําเนนิชีวติอยางมี

ความสุข รูรับผิดชอบช่ัวดใีหบุคคลมคีวามเจรญิงอกงามในการเรียนรู สามารถนําเอา

คุณสมบัตทิัง้ปวงที่มอียูในตนออกมาใชประโยชนเกื้อกูลผูอื่นเพื่อใหอยูรวมกันเปนสังคม 

อันจะนําไปสูความเจริญและความสุขตามนัน้นี้ผูสอนมีหนาที่ตองปลูกฝงคุณธรรม ความรู 

และการดําเนนิชีวติใหศษิยไดรูทราบ เพื่อใหสามารถเรยีนรูตอไป และดําเนนิชีวติตอไป

ดวยด ีจนบรรลุจุดหมายก็คอืความสุขนั้นเอง (พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2554, 

หนา 54–61) 
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 กลาวไดวาความสุขในการเรยีน หมายถงึ การเรยีนรูอยางสมดุลเพื่อใหเกดิการ

พัฒนาตนใหบรรลุความมุงหมายคอืดีงาม โดยอาศัยศีลศกึษาในการดํารงชีวติ และ 

ความสุขที่เกดิจากการศกึษา คอื การมปีญญาเขาใจสภาพความเปนจรงิของสิ่งตางๆ 

การศกึษาจะตองสรางความใฝรูใหเกดิขึ้นกับผูเรยีน ตอบสนองความแตกตางระหวาง

บุคคล ทําใหมคีุณคาในชีวติตนเองและสังคมการเรยีนรูที่กอใหเกดิความสุขคอื การเรยีนรู

ที่พัฒนาผูเรยีนอยางสมดุลในกจิกรรมการเรยีนรู ผูเรยีนมคีวามสุขในกิจกรรม ไดรับการ

ตอบสองจากการใฝรู การกระทํา การสรางสรรคของตนเอง ไดใชความสามารถในการคดิ

ไดเรยีนไดทําในสิ่งที่ตนสนใจพัฒนาทางจิตใจ (Spirituality) ซึ่งผูสอนควรคํานงึถึงคําถาม  

4 ประการ ซึ่งประกอบดวย ผูสอนจะสอนอะไร (What) สอนอยางไร (How) เพราะเหตุใดจึง

สอนเชนนัน้ (Why) โดยสิ่งสําคัญที่สุดคอืผูเรยีนที่จะสอนคอืใคร (Who) มคีวามแตกตางกนั

อยางไร  

 3. ความสําคัญของความสุขในการเรยีน 

  จุดหมายสําคัญของการศกึษาคอืการทําใหชีวติของบุคคลครบถวนเพยีงพอ 

ทัง้ดานความรูความคดิ จิตใจ และคุณธรรมความประพฤติ เพื่อที่จักทําใหตนเองมี

ความสุขอยางแทจรงิ เจรญิม่ันคงและสรางประโยชนใหแกสังคมและบานเมือง ความสุขใน

การเรยีนมคีวามสําคัญอยางมากในการพัฒนาผูเรยีนใหเปนมนุษยที่สมบูรณแบบผูเรยีนที่มี

ความสุขในการเรยีนจะทําใหผูเรยีน เรยีนรูที่จะดํารงชีวิตอยางมคีวามสุข ดํารงชีวิตอยาง

คนที่มปีระสทิธภิาพ ดํารงชีวติอยางคนที่คดิถงึประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน ชอบ

ชวยเหลอืผูอื่น เปนคนที่มคีวามสุขในการที่จะเรยีนรูสิ่งใหมๆ  มคีวามมานะอดทน มสีมาธิ

และความคดิสรางสรรค ความสุขเปนรากฐานของความเกงและความดี การเช่ือมโยง 

ความสุขกับการทํากิจกรรมตางๆ จะทําใหดขีึ้น ความสุขเปนแรงจูงใจที่มพีลังสูงสุด 

การศกึษาจะตองทําใหคนคิดเช่ือมโยงไดวา ไมวาจะทําอะไรก็จะทําอยางมคีวามสุข เมื่อคน

ในสังคมมคีวามสุขสังคมก็จะพัฒนายิ่งขึ้นไป (สํานักงานเลขาธกิารสภาการศึกษา 

กระทรวงศกึษาธกิาร, 2552, หนา 148-150) 

 4. แนวคิดและองคประกอบของการสรางความสุขในการเรยีน 

  นักวชิาการ นักจติวทิยาและนักการศกึษาจํานวนมากไดกลาวถงึแนวคดิ 

และองคประกอบของความสุขในการเรยีน เพื่อที่จะนํามาใชในการพัฒนาผูเรยีนพัฒนาการ

เรยีนการสอน และที่สําคัญที่สุดคอืการพัฒนาใหมนุษยสามารถอยูรวมกันอยางมคีวามสุข

โดยมรีายละเอยีด ดังนี้ 
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  คณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ (2545, หนา 1-25) ไดกลาวถงึ

องคประกอบของการสรางความสุขในการเรยีนไววา 

   1. สรางความรักความศรัทธา การสรางความรักความศรัทธาตอการ

เรยีนเปนสิ่งจําเปนมากเพราะจะทําใหนักเรยีนเกดิความรัก ความสนใจตอบทเรยีน ตอครู 

และเพื่อนในช้ันเรยีน การสรางความศรัทธาจะเกดิขึ้นได หากมอีงคประกอบตอไปนี้ 

    1.1 การเรยีนบทรากฐานแหงความรัก ไดแก 

     1.1.1 การสรางความเขาใจที่ตรงกันระหวางครูและวชิา ระหวางครู

และนักเรยีน ระหวางครูและครูเอง ระหวางครูและธรรมชาติของมนุษย 

     1.1.2 การใหกําลังใจและใหโอกาส ยอมรับผูเรยีนในสภาพที่เขา

เปนอยู เปดโอกาสใหเขาไดแสดงออก รักษาความยุตธิรรม จรงิใจและอดทน มุงม่ันที่จะ

ชวยเมื่อมปีญหา แกปญหาอยางนุมนวลดวยเหตุผลโดยไมใชอารมณ 

    1.2 บทเรยีนที่สนุกและนาสนใจ ไดแก 

     1.2.1 การเตรยีมการ มกีารกําหนดเปาหมายและจุดประสงคที่

ชัดเจน ปรับเนื้อหาใหเหมาะสมกับวัยของผูเรยีน วางโครงการที่กระชับและรัดกุม 

     1.2.2 การทําแผนการสอน กําหนดแผนระยะยาวใหครอบคลุม  

จัดแผนรายเดอืนไมใหซ้ําซอน วางแผนรายสัปดาหใหตอเนื่อง ทําแผนรายวันใหเจาะลกึ 

     1.2.3 การเลอืกสือ่ประกอบบทเรยีน ควรจัดหาสื่อที่เหมาะกับ

บทเรยีน จัดสัดสวนของสื่อและบทเรยีน อาจเปนสื่อที่ครูและผูเรยีนรวมกันสรางขัน้ 

     1.2.4 การประเมนิพัฒนาการ จากการสังเกตพัฒนาการ  

การพจิารณาผลงานการทดสอบที่ไมเครยีด ใหประเมนิตนเอง และประเมนิเพื่อนผูเรยีน

พรอมทัง้รายงานผลพัฒนาการ 

     1.2.5 การจัดชวงเวลาเรียน ใหมคีวามยดืหยุนของเวลาตอวัน  

จัดเวลาใหเหมาะสมกับบทเรยีน แบงเวลาทํางานพักผอนและจัดสัดสวนของวชิาตอสัปดาห 

     1.2.6 การจัดบรรยากาศในการเรยีน สรางบรรยากาศที่ผอนคลาย

แทรกอารมณขันเปดโอกาสใหผูเรยีนไดแสดงออก สนับสนุนใหผูเรยีนไดแลกเปลี่ยนขอคดิ 

เราใจและสงเสรมิการคดิ จัดเวลาใหผูเรยีนไดคนควาหาคาํตอบดวยตนเอง สรุปขอคดิและ

จับประเด็นที่สําคัญๆ 
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     1.2.7 การแกปญหาในเหตุผลในการพจิารณา รับฟงความคดิเห็น

ของทุกฝาย มองหาจุดดขีองนักเรยีน ใหผูเรยีนคดิแกปญหาดวยตนเอง โดยครูเปน

แบบอยางที่ด ี

    1.3 การสงเสรมิความสนใจและการสรางความผูกพัน ไดแก 

     1.3.1 การทําความรูจักกับผูเรยีน ศกึษาประวัตเิปนรายบุคคล 

จดจําสิ่งเล็กๆ นอยๆ เกี่ยวกับผูเรยีน ตดิตามถามขาวในวาระตางๆ 

     1.3.2 การรักษามิตรภาพ รักษาความลับของผูเรยีนเห็น

ความสําคัญของทุกคน เอาใจใสทุกคนอยางทั่วถงึ จรงิใจและพรอมที่จะชวย อดทนและ

เสยีสละ ใชคําพูดเชิงสรางสรรค 

   2. เห็นคุณคาการเรยีนรู 

    2.1 การเรยีนที่มคีวามหมาย ประกอบดวย บทเรยีนเหมาะกับวัยและ

ความสนใจ เนื้อหากระชับกระจางและงายตอการทําความเขาใจ มตีัวอยางที่ชัดเจน เราใจ

ใหคดิและตดิตามคําอธบิายที่ไมคลุมเครอื 

    2.2 ผูเรยีนเปรยีบเสมอืนเมล็ดพันธุที่รอการเจรญิเตบิโต ซึ่งซอนไว

ดวย ความสามารถพเิศษเฉพาะตัว จุดออนที่ตองการความชวยเหลือ ความสนใจและ

ความถนัด ความคดิและจิตใจ ความชอบและความตองการ 

    2.3 ผูเรยีนจะเกดิความรักและเห็นคุณคา เมื่อบทเรยีนนัน้สัมพันธกับ

สิ่งที่ผูเรยีนเคยรูมากอน อกีทัง้สามารถนําไปใชได เนื้อหาของวิชามีความหมายที่เปน

รูปธรรมในจนิตนาการของผูเรยีนประสบความสําเร็จและมผีลงานเปนที่ยอมรับ ครูผูสอน 

มเีมตตา มคีวามเปนกันเองและใหโอกาสแกผูเรยีน 

   3. เปดประตูสูธรรมชาติ 

    3.1 บทเรยีนในหองเรยีนนาสนใจเมื่อมสีภาพหองเรยีนที่นาเรยีน  

ปายนเิทศที่สะดุดตาและเคาโครงความคดิ สื่อการเรยีนที่ตรงจุดประสงค กจิกรรมที่

หลากหลาย ผูเรยีนไดสัมผัสและเรยีนรูดวยตนเอง 

    3.2 บทเรยีนนอกหองเรยีนจะมาชวยสงเสรมิการเรยีน เพราะได

เปลี่ยนบรรยากาศการเรยีนผูเรยีนไดสัมผัสของจรงิ ไมใชแตในหนังสอืหรอืภาพ ไดสังเกต

และเปรยีบเทยีบสิ่งที่ไดพบเห็น ไดขอคดิที่แตกตางออกไปจากการเรยีนในหองเรยีน 
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    3.3 การนําธรรมชาตมิาเปนบทเรียน อาจทําไดโดยจัดใหมกีารศกึษา

นอกสถานที่ จัดหองเรยีนกลางสวน ใตตนไม รมิน้ํา ฯลฯ เชิญวทิยากร ผูเช่ียวชาญเฉพาะ

เรื่องมาสนทนากับผูเรยีน 

   4. มุงมาดม่ันคง 

    4.1 การพัฒนาความรูสกึที่ดตีอตนเอง มองเห็นตัวเองทัง้ในสวนดแีละ

สวนดอย กลารับสภาพของตนเอง กลารับฟงคําวิจารณเกี่ยวกับตนเอง มุงม่ันพัฒนาและ

ปรับปรุง รูจักควบคุมอารมณในสภาวการณตางๆ 

    4.2 ความตั้งใจจริงจะเกดิขึ้นไดเมื่อรูจักคุณคาของสิ่งนั้น มเีปาหมาย

ที่ชัดเจน ไดรับการสนับสนุนอยางจรงิใจ ไดรับโอกาสเมื่อเกดิความผิดพลาด 

    4.3 การพัฒนาความเช่ือม่ัน เปดใจรับความรูใหม รูจักแยกแยะหา

เหตุผล ไตรตรองหาคําตอบ รูจักเช่ือมโยงประสบการณ ตัดสนิใจโดยมหีลักการ 

   5. ดํารงรักษไมตรจีติ 

    5.1 การมคีวามรูสกึที่ดตีอผูอื่น ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล 

ยอมรับความคดิและความสามารถของผูอื่น เขาใจและเห็นใจผูอื่น ออนโยน และผอนปรน 

รูจักประมาณตน ไมมุงม่ันเอาชนะ 

    5.2 การทํางานรวมกันโดยไมมอีคติ มองผูอื่นในแงดี อดทนอดกลัน้

ใหอภัยและใหโอกาสยอมรับเหตุผลและความเปลี่ยนแปลง นกึถงึตัวเองทหีลัง มเีปาหมาย

อันเดยีวกัน สรางสัมพันธภาพที่ดตีอกัน 

    5.3 การสื่อความคดิและความรูสกึ สุภาพออนโยน ใชคําพูดเชิง

สรางสรรค จรงิใจและใหเกียรติ ใหกําลังใจซึ่งกันและกัน สามัคคี ปรองดองกัน 

   6. ชีวติสมดุล 

    6.1 ความสุขทางใจจะเกดิขึ้นเมื่อผูเรยีนมคีวามรักและเปนที่รัก ไดรับ

การยอมรับวามีความสามารถ ประสบความสาํเร็จในสิ่งที่ทํา ไดรับคําชมเชยวาเปนคนดี 

เกดิความรูสกึวาตัวเองมคีาสมหวังในสิ่งที่ปรารถนา 

    6.2 ความสุขทางกาย เกดิจากความรูสกึวาตนเองปราศจากโรคภัย 

ไขเจ็บ มทีี่อยูอยางสงบและสบาย มอีาหารกนิโดยไมหวิโหย มเีครื่องนุงหมและของใช 

ไมขาดแคลน มคีวามปลอดภัยในชีวติและทรัพยสนิ 
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    6.3 การเรยีนรูที่นําไปสูความสําเร็จ แบงออกเปน 

     6.3.1 การเรยีนเพื่อใหรูสิ่งที่ไมเคยไดรู สิ่งที่ไมเคยเห็นไดเห็น สิ่งที่

ไมเคยไดสัมผัสไดสัมผัส เกดิความเขาใจอยางกระจางแจง สามารถคาดคะเนไดใกลเคยีง 

สรางจินตภาพตามที่ไดเรยีนรู 

     6.3.2 การเรียนเพื่อใหเช่ียวชาญ สิ่งที่ไมเคยไดทํา ไดทาํ ฝกฝนจน

ทําไดคลอง บอกขัน้ตอนการปฏบิัตไิดครบถวน อดทนและมุงม่ันจนสําเร็จ ตอบคําถามหรอื

อธบิายได แสดงใหดูเปนตัวอยางได 

     6.3.3 การเรยีนเพื่อใหเขาใจธรรมชาตขิองสิ่งนัน้ มรีะบบในการคดิ

ทํางานเพราะตองการจะทํา มุงม่ันในงานไมทอถอย เห็นวางานทุกอยางที่สุจรติเปนงานที่มี

เกยีรต ิเรยีนสิ่งใดก็คดิและปฏบิัตอิยางคนในอาชีพนั้น รับผิดชอบตอผลงานตน 

  นอกจากองคประกอบของความสุขในการเรยีนที่สํานักงานคณะกรรมการ

การศกึษาแหงชาติแลว ยังมนัีกการศกึษาไดใหความเห็นวาความสุขในการเรยีนจะเกดิขึ้น

ไดนัน้มอีงคประกอบอื่นๆ ดังตอไปนี้ (กติยิวด ี บุญซื่อ และคณะ, 2540) 

   1. ผูเรยีนแตละคนไดรับการยอมรับวาเปนมนุษยที่มหัีวใจและสมอง 

ผูเรยีนมสีทิธทิี่จะเปนตัวของตัวเองที่ไมเหมอืนใคร มเีอกลักษณเฉพาะตัว มคีวามคิด  

มคีวามสนใจในสิ่งตางๆ มคีวามรูสกึรัก โกรธ เสยีใจ หรอืดใีจ มคีวามสามารถเฉพาะ  

มจุีดเดน จุดดอย ที่ตางไปจากคนอื่นๆ มสีทิธิ์ไดรับการปฏบิัตจิากผูใหญอยางมนุษยคน

หนึ่ง ที่สําคัญที่สุดคอืการไดมโีอกาสเลอืกเรยีนตามความถนัดและความสนใจตน พอแม

ควรเปนผูใหคําปรกึษาและใหคําแนะนําในการตัดสนิใจเลอืกการเรยีน และการดําเนนิชีวติ 

   2. ครูมคีวามเมตตา จรงิใจ และออนโยนตอผูเรยีนทุกคนโดยทั่วถงึ  

ครูควรมคีวามเขาใจทฤษฎีพัฒนาการตามธรรมชาตขิองผูเรยีนทุกคน เขาถงึความรูสกึ

ละเอยีดออน ความคดิอันไรขอบเขตและความฝนอันกวางไกลของผูเรยีนแตละคน  

เปดโอกาสใหผูเรยีนไดสานฝนและดําเนินชีวติไปตามฝนนัน้ จนบรรลุเปาหมายของชีวติ  

ครูควรจะเอาใจใสตอผูเรยีนทุกคนเทาเทยีมกันมคีวามยุตธิรรม วางตนเปนแบบอยางที่ด ี 

มอีารมณม่ันคง สดช่ืน แจมใส มสีํานกึที่จะชวยใหผูเรยีนรูจักการแกปญหา และเรียนรูวธิี 

ที่จะนําตัวเองไปสูความเจริญ รุงเรอืงอยางมสีตแิละพรอมดวยคุณธรรม 

   3. ผูเรยีนเกดิความรัก และภูมใิจในตัวเอง รูจักการปรับตัวไดทุกที ่

ทุกเวลา ผูเรยีนควรรูจักตนเอง เห็นคุณคาของชีวติและความเปนมนุษยของตน รับรู

ความหมายของการมีชีวติยอมรับทัง้จุดดี จุดดอยของตนเอง และคดิหาวธิปีรับปรุง แกไข 
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เขาใจธรรมชาตขิองความเปลี่ยนแปลง และรูวธิปีรับตนใหสามารถอยูในสภาพแวดลอมนัน้

ไดโดยไมเสยีสุขภาพจิต รูจักเกรงใจและใหเกยีรติผูอื่น มเีหตุผล และใจกวางพรอมที่จะ

ดําเนนิชีวิตในบทบาทของผูใหญที่มคีวามรับผิดชอบ 

   4. ผูเรยีนแตละคนไดมโีอกาสเลอืกเรียนตามความถนัดและความสนใจ 

เพื่อเขาจะไดคนพบความสามารถของตน ซึ่งซอนเรนและรอการพัฒนา มกีําลังใจที่จะตอ

เตมิฝนของตนใหสมบูรณ ไดรับรูวทิยาการแขนงตางๆ จะเปนประโยชน ถาผูเรยีนสนใจ 

มุงม่ันไดมโีอกาสเรยีน เพื่อรูอยางลกึซึ้งและกวางไกล (Learn to know) เรยีนใหเขาใจและ

ทําได รูเคล็ดลับของการทําสิ่งตางๆ ใหประสบผลสําเร็จ (Learn to do) และเรยีนจนรูจัก

และเขาใจวธิคีดิและปฏบิัตขิองคนในอาชีพนัน้ๆ เสมอืนเปนคนที่อยูในอาชีพนัน้จรงิๆ 

(Learn to be) ทัง้ยังสามารถนําความรูมาประยุกตใชอยางสรางสรรคและกลมกลืน  

เพื่อความสุขของตนเองและคนรอบขาง 

   5. บทเรยีนสนุก แปลกใหม จูงใจใหตดิตาม และเราใจใหอยากคนควา 

หาความรูเพิ่มเตมิดวยตนเองในสิ่งที่สนใจเพื่อใหผูเรยีนรูจักคดิ และพัฒนาความคิดจาก

ความรูที่ไดรับขยายวงไปสูความรูใหมเกดิความอยากรูอยากเห็น อยากทดลอง เพื่อให

ทราบเหตุผลที่จรงิ อยากศึกษาใหลกึซึ้ง เพิ่มเตมิ เกดิความตื่นเตนและภาคภูมใิจในขอ

คนพบใหม หรอืสิ่งประดิษฐใหมๆ  และสามารถถายทอดแนวคดิเหลานี้ใหผูอื่นไดรับรูความ

ภูมใิจ รักการเรยีน มรีะบบในการเรยีนและเห็นประโยชนของการเรยีน ซึ่งไมไดจํากัดเพยีง

ในหองเรยีน แตสัมพันธกับธรรมชาติ สิ่งแวดลอม รวมทัง้ความเปนไปในชีวติ และ

ปรากฏการณตางๆ ที่สัมพันธกับชีวติในแตละทองถิ่น 

   6. สิ่งที่เรยีนรูสามารถนําไปใชไดในชีวติประจําวัน สิ่งที่เรยีนรูไมจํากัด

เฉพาะในบทเรยีน แตสามารถนําไปประยุกตใชไดในชีวิตประจําวัน เกดิประโยชนและมี

ความหมายตอตนเอง ทัง้ยังสามารถพยากรณคาดคะเน หรอืตั้งขอสันนษิฐานตางๆ อันจะ

นําไปสูการคนควา เพื่อพสิูจนความเปนจรงิ รูจักสบืเสาะหาคําตอบ มคีวามคดิเปนของ

ตนเอง มจุีดยนืที่แนนอนและมคีวามเช่ือม่ันในตนเอง ไมเปนเครื่องมอืของใคร รูวธิดีําเนนิ

ชีวติอยางมคีุณคา และสามารถใหความชวยเหลอืและแนะนําผูอื่นไดเมื่อเขาเตบิโตขึ้น 

  Prescott (1963 อางถงึใน ศักดิ์สทิธิ ์ สหีลวงเพชร, 2544, หนา 13)  

ไดกลาวถงึองคประกอบที่มีผลทําใหผูเรยีนประสบผลสําเร็จในการเรยีนและทําใหผูเรยีน

เกดิความสุขคอื 
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   1. องคประกอบทางดานความรัก ไดแก ความสัมพันธของบดิามารดา 

ความสัมพันธของบดิามารดากับลูก ความสัมพันธระหวางสมาชิกทัง้ครอบครัว 

   2. องคประกอบทางดานความสัมพันธกับเพื่อนวัยเดยีวกัน ไดแก 

ความสัมพันธของผูเรยีนกับเพื่อนวัยเดยีวกันทัง้ที่บานและที่โรงเรยีน 

 จากองคประกอบตางๆ ดังกลาวมาแลวขางตน Prescott ไดเช่ือมโยงไปสู

แนวทางของกระบวนการเรียนการสอนเพื่อใหเด็กเกดิความสุขในการเรยีนไดดังนี้ 

   1. บทเรยีนเริ่มจากงายไปยาก คํานงึถึงวุฒิภาวะและความสามารถ 

ในการยอมรับของผูเรยีนแตละวัย มคีวามตอเนื่องในเนื้อหาวิชาและขยายไปสูความรู 

แขนงอื่นๆ เพื่อเสรมิสรางความเขาใจตอชีวิตและโลกรอบตัว 

   2. วธิกีารเรยีนสนุกไมนาเบื่อ และตอบสนองความสนใจ ใครรูของผูเรยีน 

การนําเสนอเปนไปตามธรรมชาติ ไมยัดเยยีดหรอืกดดัน เนื้อหาที่เรยีนไมมากเกนิไปจน

ผูเรยีนเกดิความลา และไมนอยเกนิไปจนผูเรียนหมดความสนใจ 

   3. ทุกขัน้ตอนของการเรยีนรูมุงพัฒนาและสงเสริมกระบวนการคดิ 

ในแนวตางๆ ของผูเรยีนรวมทัง้ความคดิสรางสรรค คดิวเิคราะห จากการประมวลขอมูล

และเหตุผลตางๆ แกปญหาอยางมรีะบบ 

   4. แนวการเรยีนรูสัมพันธและสอดคลองกับธรรมชาติ เปดโอกาสให

ผูเรยีนไดสัมผัสความงามและความเปนไปของสรรพสิ่งรอบตัว บทเรยีนไมจํากัดสถานที่ 

หรอืเวลา และทุกคนมีสทิธเิรยีนรูอยางเทาเทยีมกัน 

   5. มกีจิกรรมหลากหลาย สนุก ชวนใหผูเรยีนเกดิความสนใจตอบทเรยีน

นัน้ๆ เปดโอกาสใหผูเรยีนทุกคนไดมสีวนรวมในกจิกรรมนัน้ๆ ภาษาที่ใช จูงใจ นุมนวลให

กําลังใจและเปนไปในเชิงสรางสรรค 

   6. สื่อที่ใชประกอบการเรยีน เราใจใหเกดิการเรยีนรู เขาใจตรงตาม

เปาหมาย ซึ่งกําหนดไวอยางชัดเจน คอื มุงเนนใหผูเรยีนสามารถเรยีนจนรูชัด (Learn to 

Know) เรยีนจนทําได (Learn to Do) และเรยีนเพื่อเปน (Learn to Be) 

   7. ประเมนิผลมุงเนนพัฒนาการของผูเรยีนในองครวมมากกวาจะ

พจิารณาจากผลการทดสอบทางวชิาการและเปดโอกาสใหผูเรยีนไดประเมนิผลตนเอง 
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  วเิศษ  ชินวงศ (2544, หนา 37-38) กลาวถงึองคประกอบความสุขใน 

การเรยีนมดีังนี้ 

   1. ผูเรยีนไดรับการยอมรับในความสามารถ ไดรับประสบการณของ

ความสําเร็จอยูเสมอจนเกดิความภาคภูมใิจในตนเอง ไดรับการชมเชย การเสรมิแรง  

การทํางานที่เหมาะสมกับความรู ความสามารถ ความถนัดจนสําเร็จและเกดิความกลา

แสดงออกในสิ่งที่ดี 

   2. ผูเรยีนไดรับการพัฒนาความสามารถที่มอียูอยางแตกตางกัน  

เต็มตามศักยภาพ ครูตองเปดโอกาสใหผูเรยีนไดพัฒนาตนเองตามความสามารถ  

ความถนัดและความสนใจ 

   3. ผูเรยีนไดรับการปฏบิัตอิยางเปนกัลยาณมิตรจากครูและบุคคล 

ที่เกี่ยวของ 

   4. ผูเรยีนไดรับการจัดบทเรียนที่สนุก นาสนใจ ชวยใหตดิตาม เปน

บทเรยีนที่ชวยใหผูเรยีนไดคนพบตนเอง รักและเห็นประโยชนของการเรยีนรู รวมทัง้การ

เปดโอกาสใหผูเรยีนไดประเมนิตนเอง 

   5. ผูเรยีนไดเรยีนรูสิ่งที่มคีวามหมายและนําไปใชประโยชนในชีวติ 

ประจําวันได 

   6. ผูเรยีนมีแหลงเรยีนรูที่หลากหลายและเพยีงพอที่จะใหผูเรยีนไดใชเปน

แหลงคนควาหาความรูตามความถนัดและความสนใจของผูเรยีน 

   7. ผูเรยีนมปีฏสิัมพันธระหวางครูกับผูเรยีน และระหวางผูเรยีนกับผูเรยีน

มลีักษณะเปนกัลยาณมติรที่ชวยเหลอืเกื้อกูลกัน หวงใย มกีจิกรรมรวมกันในกระบวนการ

เรยีนรู 

   8. ศษิยมคีวามรักความศรัทธาตอครูผูสอน สาระที่เรยีน รวมทัง้

กระบวนการที่จะกอใหเกดิการเรยีนรู 

   9. สาระและกระบวนการเรียนรูเช่ือมโยงกับเหตุการณและสิ่งแวดลอม

รอบตัวและสามารถนําไปใชใหเกดิประโยชนได 

   10. กระบวนการเรียนรูมกีารเช่ือมโยงกับเครอืขายอื่นๆ เชน ชุมชน 

ครอบครัว องคกรตางๆ 

  Layard (2005, p. 72) ไดกลาวถงึองคประกอบของความสุขในการเรยีน 

โดยแบงออกเปน 7 ขอ ซึ่ง Layard เรยีกวา Big Seven ประกอบดวย 
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   1. ความสัมพันธในครอบครัว (Family Relationship) 

   2. สถานการณการเงนิภายในครอบครัว (Financial Situation) 

   3. การเรยีน การงาน (Work) ซึ่งลายารดกลาววา มคีวามสําคัญมาก 

เนื่องจากการเรยีนการงานถอืวาเปนชีวติ (Life) และเปนองคประกอบสําคัญที่ทําใหผูเรยีน

เกดิความเคารพในตนเอง (Self-Respect) และเกดิปฏสิัมพันธที่ดตีอสังคม (Social 

Relationships) 

   4. สังคมและเพื่อน (Community and Friends) 

   5. สุขภาพ (Health) 

   6. เสรภีาพของแตละคน (Personal Freedom) ลายารดกลาววา ความสุข

เปนผลมาจากความสงบสุขทางการเมอืง (Political) เศรษฐกจิที่ม่ันคง (Economic) ระบบ

สังคมและการบงัคับใชกฎหมายที่มปีระสทิธภิาพทําใหเกดิความสงบสขุในสังคม ทําให

บุคคลในสังคมมสีทิธเิสรภีาพ และไดทําตามความสนใจของตนเอง 

   7. การเห็นคุณคาในตนเองของแตละบุคคล (Personal Values) Layard 

ใหความสําคัญตอขอนี้มาก เนื่องจากคนจะมคีวามสุขหรอืไม ขึ้นอยูกับสภาพภายในจติใจ

ของแตละบุคคล (Inner Self) ปรัชญาในการดําเนนิชีวติของแตละบุคคล และสตปิญญา 

ในการมองสิ่งตางๆ ถงึแมวาตัง้แตขอ 1-7 จะไมมคีวามสมบูรณ แตมุมมองของบุคคล 

ซึ่งอยูในขอ 7 มคีวามพอใจก็จะทําใหตนเองมีความสขุได 

  จากนยิามและความคดิเห็นของนักวชิาการดังที่กลาว สามารถสรุป

องคประกอบของความสุขในการเรยีน ดังนี้ 

   1. องคประกอบดานผูเรยีน หมายถงึผูเรยีนไดรับการพัฒนาอยางสมดุล

ทัง้ทางดานสุขภาพรางกาย และการพัฒนาภายในตน (Inner Self) คอืการเห็นคุณคาของ

ตนเอง เห็นคุณคาของการเรยีนรักและศรัทธาตอการเรียนรู มคีุณธรรมจรยิธรรมอันดี 

   2. องคประกอบดานความสัมพันธ หมายถงึผูเรยีนมสีัมพันธภาพที่ดี 

กับผูอื่น ทัง้ในครอบครัวและบุคลากรในโรงเรยีนอาทิ เพื่อน ครู และผูเกี่ยวของ ตลอดจน

สังคม 

   3. องคประกอบดานสิ่งแวดลอม หมายถงึผูเรยีนสามารถปรับตัวใหเขา

กับสิ่งแวดลอมที่เอื้อตอการเรยีนรู แสวงหาบทเรยีนในช้ันและนอกช้ันเรยีน ที่สงเสรมิการ

เรยีนรู ตลอดจนธรรมชาติที่แวดลอมผูเรยีน 
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   4. องคประกอบดานการเรียนรู หมายถงึผูเรยีนไดปฏบิัตกิจิกรรมการ

เรยีนรูที่สอดคลองกับความถนัดและความสนใจของตนเอง สามารถเช่ือมโยงความรู และ

นําความรูไปปรับใชในสถานการณจริง 

 5. ลักษณะของผูเรยีนทีม่คีวามสุขในการเรยีน 

  จากการศกึษาเอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของกับความสุขในการเรยีน 

พบวา นักการศกึษาหลายทานไดกลาวถงึลักษณะของผูเรยีนที่มคีวามสุขในการเรยีนวามี

ดังนี้ 

  สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ (2544, หนา 3) ไดกลาวถงึ

ผูเรยีนที่มคีวามสุขในการเรียนจะมคีวามรูสึกและพฤติกรรมดังนี้ 

   1. ผูเรยีนรูสกึวาตนเองไดรับการยอมรับวาเปนมนุษยที่มหัีวใจ  

มคีวามสามารถ 

   2. ผูเรยีนรูสกึวาครูมคีวามรัก ความเมตตา จรงิใจ และออนโยนตอ

ตนเอง 

   3. ผูเรยีนมคีวามรูสกึวาสิ่งที่เรยีนรูไมสูญเปลา สามารถนําไปใชใน

ชีวติประจําวันได 

   4. ผูเรยีนมคีวามอยากเรยีนรู 

   5. ผูเรยีนเปนผูใฝรูในการเรียนและการคนควา 

   6. ผูเรยีนกระตอืรอืรนในการเรยีนและการคนควา 

   7. ผูเรยีนกระตอืรอืรนที่จะหาคนควาหาคําตอบดวยตนเองจากแหง

เรยีนรูที่หลากหลาย เชน หองสมุด พพิธิภัณฑ สื่อตางๆ คนรอบขาง คนในชุมชน 

  วชัิย  วงษใหญ (2542, อางถงึใน ลัดดา  หวังภาษติ, 2557, หนา 24)  

ไดกลาวถงึ นักเรยีนที่มคีวามสุขในการเรยีนวาจะมสีุขภาพกายและสุขภาพจติดี อันเปนผล

มาจากการเรยีนรู โดยผูเรยีนไดรับการตอบสนองจากการใฝรู การกระทําการสรางสรรค

ของตนเอง ใชความสามารถในการคิด การใชเหตุผลเกี่ยวกับการบรโิภค การเลอืกใชวัสดุ

สิ่งของ รวมทัง้ทรัพยากร อยางประหยัดดวยการอนุรักษและเห็นคุณคา เปนบุคคลที่

บรโิภคดวยปญญาการที่ผูเรยีนไดทําสิ่งที่ตนสนใจ สามารถเรยีนใหรูความจริง บรรลุ 

ความดี ความงาม ความรัก อสิรภาพมกีารแบงปนซึ่งกันและกัน และประสบความสาํเร็จ 

จะมคีวามสุข เปนกระบวนการเรยีนรูที่สมดุลและมีความสุข 
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  ศันสนยี  ฉัตรคุปต และคณะ (2544, อางถงึใน ลัดดา  หวังภาษติ, 2557, 

หนา 24) ไดกลาวถงึผูเรยีนมคีวามสุขในการเรยีนวามลีักษณะดังนี้ 

   1. ขยันทําการบาน 

   2. ไมหนเีรยีน 

   3. เกดิความรู 

   4. กระตอืรอืรน 

   5. สนใจไขวควาหาความรู 

   6. อยากที่จะเรยีนรู 

   7. สนุกที่จะไดเรยีนรู 

   8. กระทําสิ่งตางๆ ไดสําเร็จ 

  ศักดิ์สทิธ  สหีลวงเพชร (2544, อางถงึใน ลัดดา  หวังภาษติ, 2557,  

หนา 24-25) ไดสอบถามความคดิเห็นของผูเรยีน โดยพจิารณาจากตัวบงช้ีของทฤษฎ ี

การเรยีนรูอยางมคีวามสุข โดยทําการทดสอบคาเฉลี่ยกอน-หลังเรยีน และทดสอบคา t 

(t-test) พบวา มตัีวบงช้ีทัง้หมด 63 ตัวบงช้ี สามารถที่จะนําไปใชในการ ทําวจัิยจํานวน 

34 ตัวบงช้ี ซึ่งสามารถเปนตัวบงช้ีวัดการเรยีนรูอยางมีความสุขได ดังนี้ 

   1. มสีุขภาพแข็งแรง ราเรงิ แจมใส 

   2. มกีารเคลื่อนไหวรางกายในหองเรยีน 

   3. ไดรับการยอมรับวาเปนผูที่มคีวามสามารถ 

   4. เขาเรยีนไดตรงเวลา 

   5. นําความรูที่ไดไปใชในชีวิตประจําวันได 

   6. แสดงออกในดานความคิด การกระทําและการตัดสินใจ 

   7. มคีวามสุขเมื่อไดเขาเรยีน 

   8. สามารถคดิแกปญหาได 

   9. มคีวามมุงม่ันที่จะหาคําตอบใหสําเร็จ 

   10. มกีารปรับปรุงผลงานตนเองอยูเสมอ 

   11. สนุกสนานกับกจิกรรมที่ทํา 

   12. มคีวามกระตอืรอืรนในการทํากจิกรรม 

   13. ชอบวชิาที่เรยีน 

   14. ทําแบบฝกหัดไดถูกตอง 
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   15. สนใจและตัง้ใจเรยีน 

   16. ปรับตัวเขากับเพื่อนได 

   17. ไดแลกเปลี่ยนความคดิเห็นกับเพื่อนๆ ในหองเรยีน 

   18. ใหเพื่อนมสีวนรวมในการประเมนิผลงานตนเอง 

   19. มกีารยกยองชมเชยเพื่อน 

   20. พรอมใหความรวมมอืในการทํากจิกรรมของหองเรียน 

   21. มคีวามสามัคคกีับเพื่อนในหองเรยีน 

 22. ชวยเหลอืซึ่งกันและกันในการปฏบิัตงิาน 

 23. มกีารแบงงานกันทําอยางเทาเทยีมกัน 

 24. มคีวามคิดวาความสําเร็จของกลุมเกดิจากความรวมมอืกัน 

 25. ยอมรับความแตกตางระหวางผูเรยีนดวยกัน 

 26. ครูใชสื่อประกอบการสอน 

 27. ครูใหคําแนะนําเมื่อนักเรยีนตองการความชวยเหลือ 

 28. ครูยิ้มแยม แจมใส มคีวามเปนมติรกับนักเรยีน 

 29. ครูใหกําลังใจนักเรยีนเวลาทํางาน 

 30. ครูมคีวามเปนกันเองกับผูเรียน 

 31. ครูเอาใจใสผูเรยีนอยางทั่วถงึ 

 32. ครูมคีวามยุตธิรรมกับผูเรยีนทุกคน 

 33. บรรยากาศในหองผอนคลายไมตงึเครยีด 

 34. ปรับตัวเขากับสถานการณและสิ่งแวดลอมได 

  Angus (2007, อางถึงใน ลัดดา  หวังภาษติ, 2557, หนา 25) ไดกลาวถงึ

ลักษณะของผูเรยีนที่มคีวามสุขในการเรยีนไววา 

   1. มสีุขภาพกายและจิตดี 

   2. มคีวามพอเพยีงในการดํารงชีวติ 

   3. กระตอืรอืรนที่จะหาความรูจากแหลงความรูตางๆ 

 4. มคีวามคดิสรางสรรคในการทําสิ่งตางๆ 

 5. มสีัมพันธภาพที่ดกีับบุคคลรอบขาง 

 6. มเีมตตาและมจีิตใจออนโยน 

 7. ยอมรับความจริงในชีวติ 
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 8. มอีารมณม่ันคง 

 9. มคีวามยุตธิรรมกับผูอื่น 

  Helliwell, Layard; & Jeffrey Sachs (2010, อางถงึใน ลัดดา  หวังภาษติ, 

2557, หนา 25-26) ไดกลาวถงึลักษณะของผูที่มคีวามสุขในการเรยีนวา 

   1. มคีวามสัมพนัธที่ดกีับสิ่งแวดลอม สังคม และบุคคลรอบขาง 

   2. มสีุขภาพกายที่ดี 

 3. อารมณแจมใส ยิ้มแยมอยูเสมอ 

 4. มเีสรภีาพในการทําสิ่งตางๆ 

 5. พรอมใหความรวมมอืในการทําสิ่งตางๆ กับสังคม 

 6. ยอมรับความคดิเห็นของผูอื่น 

 7. มสีภาพจิตใจที่เขมแข็งตอสถานการณตางๆ ที่เกดิขึ้น 

 8. สามารถวางแผนทําสิ่งตางๆ และบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว 

 9. มคีวามม่ันใจในตนเอง 

 10. มคีวามหวัง (Hope) ในการทําสิ่งตางๆ 

  Nodding (2003, อางถึงใน ลัดดา  หวังภาษติ, 2557, หนา 26) กลาวถงึ

ผูเรยีนที่มคีวามสุขในการเรียนไววา 

   1. คดิวาบานและโรงเรยีนเปนสถานที่ที่ดทีี่สุด 

 2. เขาใจตนเองและเขาใจผูอื่น 

 3. มองความสุขวาเปนทัง้วิธกีาร (Mean) และจุดสิ้นสุด (End) 

 4. มคีวามพอเพยีง 

  องคการศกึษาวทิยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (2008,  

อางถงึใน ลัดดา  หวังภาษติ, 2557, หนา 26) กลาวถงึลักษณะของผูที่มีความสุขในการ

เรยีนไววา 

   1. มสีุขภาพกายสมบูรณแข็งแรง 

 2. มอีารมณแจมใส ราเรงิ ม่ันคง 

 3. ยอมรับความเปนจรงิ 

 4. เขารวมกจิกรรมการเรยีนดวยความกระฉับกระเฉง 

 5. ยอมรับการเปลี่ยนแปลง 

 6. ชวยเหลอืผูอื่น 
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 7. รักสิ่งตางๆ อยางมเีหตุผล 

 8. ชอบเรยีนรูสิง่ใหมๆ  

 9. มคีวามคดิเปนของตนเอง 

 10. ชอบทํากจิกรรมกับเพื่อนและครอบครัว 

  จากการศกึษาองคประกอบและสังเคราะหองคประกอบของความสุขในการ

เรยีนและ ลักษณะของผูเรยีนในแตละองคประกอบ ผูวิจัยสรุปไดวาความสุขซึ่งเกดิจากการ

เรยีนรู ประกอบดวย 

   1. องคประกอบดานผูเรยีนมตัีวบงช้ีที่ประกอบดวย 

  1.1 มคีวามกระตอืรอืรนในการเรยีนรู 

  1.2 เห็นคุณคาของตนเอง 

  1.3 มคีุณธรรมจรยิธรรม 

 2. องคประกอบดานความสัมพันธกับบุคคลอื่น 

  2.1 มสีัมพันธภาพที่ดกีับเพื่อนและครู 

  2.2 มคีวามยุตธิรรม 

  2.3 มนี้ําใจชวยเหลอืผูอื่น 

 3. องคประกอบดานสิ่งแวดลอม 

  3.1 เห็นความสําคัญของการอนุรักษสิ่งแวดลอม 

  3.2 ปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมไดดี 

  3.3 แสวงหาแหลงการเรียนรูที่หลากหลาย 

 4. องคประกอบดานการเรียนรู 

  4.1 มกีารเรยีนรูที่พัฒนาตนเองอยางสมดุล 

  4.2 สามารถเช่ือมโยงการเรียนรูกับสภาพการณความเปนจรงิใน 

สังคม 

  4.3 มเีปาหมายในการเรยีนรูของตน 

 6. การวัดความสุขในการเรยีน 

  นักการศกึษาและผูเกี่ยวของ ไดศกึษาการวัดวานักเรยีนมคีวามสุขมากนอย

เพยีงใดและสรางเครื่องมอืในการวัดความสุขในการเรยีนของนักเรยีนไวหลายลักษณะดังนี้ 

(กรมวชิาการ, 2543, หนา 12-21) 
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   1. การสังเกตพฤตกิรรม (Observation) เปนการรวบรวมขอมูลจากการ

เฝาดู ศกึษาเหตุการณ ปรากฏการณเพื่อใหเขาใจพฤติกรรมที่สังเกต เชน บุคลกิภาพ  

การใชคําพูด ทาทาง การปฏบิัตกิจิกรรม ทักษะและความสามารถของผูเรยีน การสังเกต

แบงตามโครงสรางได 2 ประเภทดังนี้ 

    1.1 การสังเกตแบบไมมโีครงสราง (Unstructured Observation)  

เปนการสังเกตที่ไมไดมีการกําหนดเรื่องราวหรอืขอบเขตเนื้อหาไวลวงหนาชัดเจน เปนเพยีง

การกําหนดกรอบการสงัเกตไวกวางๆ เปนการสังเกตอยางอสิระ 

    1.2 การสังเกตแบบมโีครงสราง (Structured Observation) เปนการ

สังเกตที่ไดกําหนดเรื่องราวขอบเขตเนื้อหาไวลวงหนาแนนอนวาจะสังเกตพฤตกิรรมหรอื

ปรากฏการณอะไร มกีารเตรยีมเครื่องมอืที่ไวสังเกตลวงหนาชัดเจน 

    จะเห็นไดวาการสังเกตพฤตกิรรมเปนสิ่งที่ทําไดตลอดเวลา โดยผู

สังเกตไมขัดจังหวะ ผูถูกสังเกตอยางไรก็ตามควรมกีระบวนการและจุดประสงคทีชั่ดเจนวา

ตองการประเมินอะไร โดยอาจใชเครื่องมอื แบบมาตรประมาณคา แบบตรวจสอบรายการ 

สมุดจดบันทกึเพื่อประเมนิผูเรยีนตามตัวช้ีวัด และควรสังเกตหลายครั้ง ในสถานการณ 

และชวงเวลาที่แตกตางกันเพื่อขจัดความลําเอยีง 

   2. การรายงานตนเอง (Self-Report) การใหผูเรยีนมีโอกาสไดรายงาน

ตนเอง จะทําใหผูเรยีนทราบถงึแนวทางในการปรับตัว ความสนใจ เจตคติ ซึ่งไมสามารถ

ทราบไดจากการสังเกต เครื่องมอืที่ใชรายงานตนเองมหีลายรูปแบบ เชน การเขยีนสะทอน

ตนเอง การใชแบบสํารวจ การพูดคุยกับผูสอน และการอภปิราย การไดรายงานเกี่ยวกบั

ความเช่ือ ความรูสกึตางๆ ของตนเอง จัดเปนขอมูลเชิงประจักษ เปนการใหขอมูลที่มี

คุณคาเกี่ยวกับการรับรูตนเอง (Self) และสิ่งที่ผูเรยีนคาดหวังกับผูอื่น ควรกระตุนใหผูเรยีน

ใหความรวมมอืในการตอบคําถามดวยความจริงใจ เกดิความเช่ือม่ันวา จากการรายงาน

ตนเองจะทําใหตนเองเกดิการพัฒนาตน เขาใจตนเองและพัฒนาตนเองใหดยีิ่งขึ้น 

   3. การสัมภาษณ (Interview) เปนการเก็บขอมูลโดยผูรวบรวมขอมูล  

ไดพูดคุยกับ ผูใหขอมูลโดยตรงและมจุีดหมายที่แนนอน จากการสัมภาษณ ทําใหไดรูความ

จรงิเกี่ยวกับพฤตกิรรม คุณลักษณะ เจตคต ิอุปนสิัย เปนวธิทีี่มคีวามยดืหยุนเนื่องจากผู

สัมภาษณสามารถอธบิายคําถามไดชัดเจนยิ่งขึ้น ขอมูลมีความละเอยีด ผูตอบมโีอกาส

ขยายความคําตอบที่ให นอกจากนี้ผูสัมภาษณ ยังมโีอกาสสังเกตพฤตกิรรมผูตอบขณะที่

ตอบคําถามอยูดวย 
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   4. การเขยีนสะทอนการเรยีนรู (Journal) เปนรูปแบบการเขยีนบนัทกึที่ให

ผูเรยีนเขยีนตอบขอคําถามของครู ที่มักจะสอดคลองกับความรู ทักษะที่กําหนดในตัวช้ีวัด 

เชน สิ่งที่ตนไดเรยีนรู ขอดีของตนเอง สิ่งที่ตองการการปรับปรุงแกไข ซึ่งการประเมนิใน

ลักษณะนี้ทําใหผูสอนทราบถงึความกาวหนาในการเรยีนรู และยังเปนการประเมนิความคดิ

จากการเขยีนของผูเรยีนอกีดวย 

   5. การประเมนิโดยเพื่อน (Peer Assessment) เปนการประเมนิ

คุณลักษณะการอยูรวมกับผูอื่น เพราะนอกจากครู และผูสอนอื่นๆ แลว เพื่อนถอืวามี

ความใกลชิดกับผูเรยีนมาก เนื่องจากเปนการมปีฏสิัมพันธในลักษณะที่ผอนคลายและไม

เปนทางการ อยางไรก็ตามผูประเมนิจะตองย้ําใหเกดิประสทิธภิาพในการประเมิน คอื 

ผูเรยีนตองเช่ือใจกัน ปราศจากอคติ หรอืการเขาขาง เพื่อจะไดขอมูลที่เที่ยงตรงและ

สามารถพัฒนาผูเรียนอยางแทจรงิ  

   อยางไรก็ตามในการประเมินความสุขในการเรยีนในครั้งนี้ ผูวจัิยใชการ

ประเมนิที่ประกอบดวย การสังเกตพฤตกิรรมจากครูที่เกี่ยวของ เพื่อน และตัวผูเรยีนเอง 

การเขยีนสะทอนการเรยีนรู เพื่อใหไดขอมูลที่ครบถวนและสะทอนความสุขของผูเรียน

อยางแทจริง 

ความฉลาดทางอารมณ  

 ความฉลาดทางอารมณ เปนความสามารถในการควบคุมอารมณรูจักตนเอง  

ที่จะชวยใหการดํารงชีวิตอยูในครอบครัว การงาน และสามารถอยูในสังคมอยางสรางสรรค 

และมคีวามสุข ซึ่งมสีิ่งที่ตองคํานงึถงึ ดงันี้ 

  1. ความหมายของความฉลาดทางอารมณ  

  ความฉลาดทางอารมณแปลจากภาษาอังกฤษวา Emotional Intelligence 

หรอื Emotional Quotient ในภาษาไทยมคีําที่ใชเรียกหลายคํา เชน เชาวนอารมณปรีชาเชิง

อารมณวุฒภิาวะทางอารมณในปจจุบันมนีักจติวทิยาและนักวชิาการใหความสนใจเกี่ยวกับ

ความฉลาดทางอารมณเปนอันมากอันเนื่องมาจากมคีวามสําคัญตอการดํารง

ชีวติประจําวันนั้นเองความฉลาดทางอารมณมผูีใหความหมายไวดังนี้  

   กรมสุขภาพจิต (2544, หนา 1, อางถงึใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, 

หนา 76) ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณไวคอืความสามารถทางอารมณในการ

ดําเนนิชีวิตอยางสรางสรรคและมคีวามสขุ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



166 
 

   ลักขณา  สรวิัฒน (2550, หนา 94, อางถงึใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, 

หนา 76) ไดสรุปความหมายของคําวาความฉลาดทางอารมณหมายถึงการที่บุคคลมี

ความสามารถหรอืศักยภาพทางอารมณดวยการควบคุมอารมณของตนเองมีการรับรูและ

เขาใจผูอื่นเห็นใจผูอื่นรูจักจัดการกับอารมณของตนเองและความเครยีดของตนเองจน

สามารถทํางานรวมกับผูอื่นอยูรวมกับผูอื่นและดําเนนิชีวติไดอยางมคีวามสุข 

   ดารา  คนขยัน (2553, หนา 13, อางถึงใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, 

หนา 76) กลาววา ความฉลาดทางอารมณหมายถึงความสามารถรับรูเขาใจและควบคุม

พฤตกิรรมการแสดงออกทางกายวาจาและความรูสกึอารมณของตนรวมทัง้ความสามารถ

ในการรับรูความรูสกึอารมณของบุคคลอื่นและสามารถแสดงออกในสถานการณนัน้ๆ ได

อยางเหมาะสมและเปนที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป 

   ระพพีรรณ  ไสยาสน (2554, หนา 44, อางถงึใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 

2557, หนา 76) กลาววา ความฉลาดทางอารมณ(Emotional Intelligence) หมายถงึ

ความสามารถของบุคคลในการตระหนักรูถงึความคดิและอารมณของตนเองและผูอื่น

สามารถบรหิารจัดการกับอารมณเพื่อใหแสดงพฤตกิรรมอยางเหมาะสมและใหอยูรวมกับ

ผูอื่นไดอยางมคีวามสุขตลอดจนสามารถสรางแรงจูงใจไปสูเปาหมายองคประกอบของ

ความฉลาดทางอารมณ 

 สรุปไดวา ความฉลาดทางอารมณ หมายถงึ สิ่งที่ช้ีใหเห็นถงึความรูเทาทันใน

ทวงทแีละความเปลี่ยนแปลงในอารมณของตนเองและผูอื่นที่สามารถประเมนิเปนชวงคา

ของตัวเลขไดอารมณสามารถชวยเหลอืเกื้อกูลใหการกระทําของมนุษยใหมเีหตุผลมากขึ้น

ผิดพลาดนอยลง ในความเปนจรงิของชีวติจะเปนสุขไดสําเร็จ 

 2. องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ 

 มผูีใหองคประกอบของความฉลาดทางอารมณ ไวดังนี้ 

  ลักขณา  สรวิัฒน (2550, หนา 97, อางถงึใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, 

หนา 77) ไดกลาวถงึองคประกอบของความฉลาดทางอารมณวาประกอบดวย 

   1. ความตระหนักในอารมณของตนเองไดแกการรับรูอารมณของตนเอง

ตามความเปนจริง 

   2. การบรหิารจัดการอารมณตนเองไดอยางเหมาะสม 

   3. การสรางแรงจูงใจใหตนเองโดยใหกําลังใจและกระตุนตนเอง 

มคีวามคดิรเิริ่มสรางสรรค 
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   4. การตระหนักรูอารมณผูอื่นรูถงึความตองการผูอื่นเห็นอกเห็นใจผูอื่น 

   5. การสรางและรักษาสัมพันธภาพกับผูอื่นไดแกการมีทักษะใน 

การจัดการอารมณผูอื่นมทีักษะทางสังคมและการแกไขขอขัดแยง 

  ลักขณา  สรวิัฒน (2550, หนา 98, อางถงึใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, 

หนา 77) กลาววาความฉลาดทางอารมณประกอบดวยปจจัยตางๆ ดังตอไปนี้ 

   1. ความสามารถภายในตนหมายถงึความตระหนักรูจักตนเขาใจอารมณ

และการกลาแสดงออก 

   2. ความสามารถในการปรับตัวไดแกตรวจสอบความเปนจรงิมี 

ความยดืหยุนและการแกปญหา 

   3. ปจจัยดานแรงจูงใจและสภาวะอารมณคอืมองโลกในแงดีสามารถ

สนุกสนานและมคีวามสุข 

   4. กลยุทธในการบรหิารความเครยีดคอืความอดทนตอความเครยีดและ

มกีารควบคุมตนเอง 

   5. ทักษะของความเกงไดแกการรับรูเขาใจความรูสกึผูอื่นความสามารถ

ดานสัมพันธภาพและความรับผิดชอบตอสังคม 

  ลักขณา  สรวิัฒน (2550, หนา 98 ,อางถงึใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, 

หนา 78) ไดเสนอแนวคดิเกี่ยวกับองคประกอบของเชาวอารมณหรอืความฉลาดทาง

อารมณ ดังนี้ 

   1. สมรรถนะสวนบคุคลไดแกการบรหิารจัดการตนเอง 

   2. การตระหนักรูตนเองหมายถงึการรูเทาทันอารมณประเมนิตนเอง 

และม่ันใจในคุณคาของตนเอง 

   3. การควบคุมตนเองสมรรถนะทางสังคมหรือการสรางและรักษา

ความสัมพนัธ 

    3.1 การรูจักเอาใจเขามาใสใจเราโดยตระหนักรูถงึความรูสกึ 

และความตองการของผูอื่นและมคีวามหวงใย 

    3.2 ทักษะทางสังคมโดยมคีวามสามารถในการเปลี่ยนแปลงผูอื่น

เพื่อใหเกดิความรวมมือและการสรางสายสัมพันธ 
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  กรมสุขภาพจิต (2544, หนา 2-3, อางถงึใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, 

หนา 78-79) ไดเสนอองคประกอบของความฉลาด ทางอารมณไว 3 ดาน คอื ความดี

ความเกง และความสุข ซึ่งประกอบดวยความสามารถตางๆ ดังนี้ 

   1. ด ีหมายถงึ ความสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการ  

ของตนเองรูจักเห็นใจผูอื่นและมคีวามรับผิดชอบตอสวนรวมประกอบดวยความสามารถ

ดังนี้ 

    1.1 มคีวามสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการของ

ตนเอง 

     1.1.1 รูอารมณและความตองการของตนเอง 

     1.1.2 ควบคุมอารมณและความตองการได 

     1.1.3 แสดงออกอยางเหมาะสม 

    1.2 มคีวามสามารถในการเห็นใจผูอื่น 

     1.2.1 ใสใจผูอื่น 

     1.2.2 เขาใจและยอมรับผูอื่น 

     1.2.3 แสดงความเห็นใจอยางเหมาะสม 

    1.3 มคีวามสามารถในความรับผิดชอบ 

     1.3.1 รูจักการใหรูจักการรับ 

     1.3.2 รูจักรับผิดรูจักใหอภัย 

     1.3.3 เห็นแกประโยชนสวนรวม 

   2. เกง หมายถงึ ความสามารถในการรูจักตนเองมีแรงจูงใจสามารถ

ตัดสนิใจแกปญหาและแสดงออกไดอยางมปีระสทิธภิาพรวมทัง้มสีัมพันธภาพที่ดกีับผูอื่น

ประกอบดวยความสามารถ ดังนี้ 

    2.1 มคีวามสามารถในการรูจักและสรางแรงจูงใจใหตนเอง 

     2.1.1 รูจักศักยภาพของตนเอง 

     2.1.2 สรางขวัญและกําลังใจใหตนเองได 

     2.1.3 มคีวามมุงหมายที่จะไปถงึเปาหมาย 

    2.2 มคีวามสามารถในการตัดสนิใจและแกปญหา 

     2.2.1 รับรูและเขาใจปญหา 

     2.2.2 มขีัน้ตอนในการแกปญหาไดอยางเหมาะสม 
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     2.2.3 มคีวามยดืหยุน 

    2.3 มคีวามสามารถในการมสีัมพันธภาพกับผูอื่น 

     2.3.1 รูจักการสรางสัมพันธภาพที่ดกีับผูอื่น 

     2.3.2 กลาแสดงออกอยางเหมาะสม 

     2.3.3 แสดงความเห็นที่ขัดแยงไดอยางสรางสรรค 

   3. สุข หมายถงึ ความสามารถในการดําเนนิชีวติอยางมีสุขมคีวาม

ภาคภูมใิจในตนเองพอใจในชีวติและมคีวามสงบสุขทางใจประกอบดวยความสามารถ ดังนี้ 

    3.1 ภูมใิจในตนเอง 

     3.1.1 เห็นคุณคาตนเอง 

     3.1.2 เช่ือม่ันในตนเอง 

    3.2 พงึพอใจในชีวติ 

     3.2.1 รูจักมองโลกในแงดี 

     3.2.2 มอีารมณขัน 

     3.2.3 พอใจในสิ่งที่ตนมีอยู 

    3.3 มคีวามสงบทางใจ 

     3.3.1 มกีจิกรรมที่เสรมิสรางความสุข 

     3.3.2 รูจักผอนคลาย 

     3.3.3 มคีวามสงบทางจิตใจ 

 สําหรับงานวจัิยนี้ไดยดึแนวคดิของกระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต     

มาเปนแนวทางในการประเมนิความฉลาดทางอารมณเนื่องจากกรมสุขภาพจติไดสรุปและ

แบงองคประกอบของความฉลาดทางอารมณไว 3 ดาน คอื ดานด ีดานเกง และดานสุข 

 3. เครื่องมอืวัดความฉลาดทางอารมณตามแนวคิดของกรมสุขภาพจิต 

  แบบประเมนิความฉลาดทางอารมณของกระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต 

ไดสํารวจความคดิเห็นจากนักวชิาการกําหนดโครงสรางและองคประกอบที่ตองการประเมิน

ออกเปน 3 ดานไดแกดานดีหมายถงึความสามารถในการควบคุมอารมณและความตองการ

ของตนเองรูอารมณและความตองการของตนเองควบคุมอารมณและความตองการได

แสดงออกอยางเหมาะสมเห็นใจผูอื่นใสใจผูอื่นเขาใจและยอมรับผูอื่นแสดงความเห็นใจ 

อยางเหมาะสมมคีวามรับผิดชอบรูจักให รูจักรับผิด การใหอภัยเห็นประโยชนแกสวนรวม 

ดานเกงหมายถงึความสามารถในการรูจักและมแีรงจูงใจในตนเองรูศักยภาพตนเองสรางขวัญ
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และกําลังใจใหตนเองไดมคีวามมุมานะไปสูเปาหมายตัดสนิใจและแกปญหารับรูและเขาใจ

ปญหามคีวามยดืหยุนมขีั้นตอนในการแกปญหาสรางสัมพันธภาพที่ดกีับผูอื่นกลาแสดงออก

อยางเหมาะสมแสดงความเห็นขัดแยงอยางสรางสรรคดานสุขหมายถงึ ความสามารถในการ

ดําเนนิชีวิตอยางเปนสุขมคีวามภูมใิจในตนเองเห็นคุณคาเช่ือม่ันในตนเองมคีวามพึงพอใจ 

ในชีวติมองโลกในแงดมีอีารมณขันพอใจในสิ่งที่ตนมอียูมกีจิกรรมที่เสรมิสรางความสุขรูจัก

ผอนคลายและมคีวามสุขสงบทางใจทัง้นี้ไดศึกษาแบบประเมนิความฉลาดทางอารมณของ

ตางประเทศและของไทยโดยใหผูตอบวาเห็นดวยกับขอความนัน้ในระดับใด 4 ชวงคาคอื 

ไมจรงิจริงบางครัง้คอนขางจรงิจริงมากและใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนดนําคะแนนไป

เปรยีบเทยีบกับเกณฑปกตขิองคะแนนความฉลาดทางอารมณที่กําหนดไว 

 สําหรับแบบประเมินความฉลาดทางอารมณที่ใชในงานวจัิยฉบับนี้ ผูวจัิย 

ใชแบบประเมนิความฉลาดทางอารมณของวัยรุนที่มอีายุ 6-11 ป ของกระทรวง

สาธารณสุข กรมสุขภาพจิต (2545, หนา 29-36, อางถงึใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, 

หนา 76) ซึ่งแบบประเมนิความฉลาดทางอารมณ มมีาตราสวนบอกระดับความคดิเห็น  

4 ระดับ แบงปจจัยความฉลาดทางอารมณเปน 3 ดานคือ ดานดี ดานเกง และดานสุข 

จํานวน 60 ขอ (กรมสุขภาพจติ, 2546, หนา 2-3) 

 4. ลักษณะของผูท่ีมคีวามฉลาดทางอารมณ 

  กมลวรรณ  ไชยศร ีและคณะ (2547, หนา 10, อางถึงใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 

2557, หนา 81-82) ไดเสนอวา ผูที่มคีวามฉลาดทางอารมณสูง ควรมคีวามสามารถแสดง

ความรูสกึของตนไดอยางตรงไปตรงมา ไมถูกครอบงําจากความรูสกึในแงลบตางๆ สามารถ

อานภาษาทาทางในการตดิตอสื่อสารไดดี สามารถผสมผสานเหตุผล ความเปนจริง 

ความรูสกึ สามัญสํานกึไดอยางสมดุล สามารถปรับอารมณกลับสูภาวะปกตไิดมองโลก 

ในแงดไีมยอมแพกับอุปสรรคหรอืปญหาสนใจใหความสําคัญกับความรูสกึของผูอื่น  

ไมถูกครอบงําโดยความกลัวหรอืความวิตกกังวล สามารถบอกความรูสกึหรอือารมณทาง

ลบที่เกดิขึ้นกบัตนเองไดรูสกึเปนธรรมชาตเิมื่อพูดถงึความรูสกึนกึคดิตางๆ มีอสิระ ชีวิตไม

ถูกช้ีนําโดยอํานาจ เกยีรตยิศ ศักดิ์ศรี ตําแหนง ช่ือเสยีง หรอืการไดรับการยอมรับ  

กลาเปดเผยความรูสกึนกึคิด มองหาสิ่งที่ดใีนสถานการณทางลบหรือสถานการณที่เลวราย 

แยกความรูสกึจากความคดิได ดังที่ Heinz ไดเสนอลักษณะผูที่มคีวามฉลาดทางอารมณต่ํา

วาเปนผูที่ไมรับผิดชอบตอความรูสกึของตนเองแตตําหนวิพิากษวจิารณผูอื่น บอกไมไดถงึ

เหตุผลที่ตนเองคดิหรอืรูสกึอยางนัน้ ทําลายขวัญและกําลังใจผูอื่น มุงวเิคราะหผูอื่นมากกวา
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การแสดงความเขาใจ มักคิดแทนผูอื่น มุงวเิคราะหผูอื่นมากกวาการแสดงความเขาใจ  

ไมซื่อตรงกับความรูสกึของตนเอง พูดสะทอนความรูสึกของตนเองสูงหรอืตํ่ากวา 

ความเปนจรงิ แสดงปฏกิริยิากับสิ่งเล็กนอยอยางเกนิเหตุ สิ่งที่พูดกับสิ่งที่ทําไมตรงกัน  

ผูกใจเจ็บ อาฆาต แคน ใหอภัยบุคคลอื่นไมได ยัดเหยยีดความรูสกึนกึคดิใหผูอื่น ไมใสใจ

ความรูสกึนกึคดิของผูอื่น ยึดม่ันในความคดิ ความเช่ือของตนเอง รูจักและเขาใจความรูสกึ

ของตนเองและผูอื่นรูจุดเดน จุดดอยของตนเอง สามารถควบคุมจัดการและแสดงอารมณ 

ไดอยางเหมาะสมมสีตทิีส่ามารถรับรูและตระหนักไดวา ขณะนี้กําลังทําอะไรและรูสกึอยางไร 

สามารถรับรูสภาพแวดลอมไดอยางเหมาะสม มพีลังใจ มแีรงบันดาลใจที่จะกระทําสิ่งหนึ่ง

สิ่งใดใหบรรลุเปาหมาย สามารถอดทนตอสภาพตางๆ ที่เกดิขึ้น ตลอดจนสามารถเผชิญตอ

สภาพแวดลอมตางๆ ที่สามารถกอใหเกดิความเครยีดได มคีวามยดืหยุน ไมยดึม่ันจนปรับตัว

ไมได สามารถที่จะควบคุมแรงกดดันภายในได มคีวามเห็นอกเห็นใจผูอื่นมสีัมพันธภาพที่

บอกถงึความไววางใจผูอื่น มคีวามจรงิใจ มีความซื่อสัตย มคีวามคิดรเิริ่มสรางสรรคและ

มองโลกในแงดี 

  กรมสุขภาพจิต (2544 ก, หนา 15, อางถงึใน รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, 

หนา 82) กลาววา ผูที่มคีวามฉลาดทางอารมณสูง ควรมลีักษณะนสิัย ดังนี้ รับรูอารมณ

ของตนมากกวากลาวโทษบุคคลหรอืสถานการณอื่น สามารถแยกแยะความคดิและ

ความรูสกึได มคีวามรับผิดชอบตอความรูสกึของตนเอง ใชความรูสกึเพื่อชวยในการ

ตัดสนิใจแสดงความนับถอืในความรูสกึของบุคคลอื่น รูสกึวาถูกกระตุนแตไมรูสกึโกรธ 

เขาใจความรูสกึของบุคคลอื่น ฝกการหาคุณคาทางบวกจากอารมณในทางลบ ไมแนะนํา 

สั่ง ควบคุม วพิากษวจิารณ ตัดสนิหรือสอนบุคคลอื่น หลกีเลี่ยงบุคคลที่ไมยอมรับหรอืไม

เคารพความรูสกึของบุคคลอื่น สามารถรับรูเขาใจและจัดการกับความรูสกึของตนเองได 

เขาใจความรูสกึของผูอื่น มักจะประสบความสําเร็จและมีความพงึพอใจในชีวติ สามารถ

สรางสรรคงานใหมๆ  ออกมาไดเสมอ สามารถรูจักตนเองและอยูรวมกับผูอื่นได สามารถ

ปรับตัวแกไขปญหาไดแตไมใชเพื่อชัยชนะรูจักหาความสุขและสามารถแกทุกขใหตนเองได 

และผูที่มคีวามฉลาดทางอารมณตํ่าจะไมสามารถควบคุมอารมณได มักเต็มไปดวยความ

ขัดแยงภายในจติใจ ขาดสมาธใินการทํางาน มคีวามคดิหมกมุนกังวล ไมปลอดโปรง 

  กลาวโดยสรุป ผูที่มคีวามฉลาดทางอารมณสูงควรรูจักและเขาใจความรูสกึ

ของตนเองและผูอื่นแยกแยะความคดิกับความรูสกึได สามารถควบคุมอารมณความ

ตองการของตนเองและแสดงออกไดอยางเหมาะสม มคีวามเห็นอกเห็นใจผูอื่นไมควบคุม 
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บังคับ ตัดสนิ วพิากษวจิารณคนอื่นมสีัมพันธภาพที่ดกีับผูอื่นสามารถรับรูสภาพแวดลอม

ไดอยางเหมาะสมมแีรงจูงใจในการกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดใหบรรลุเปาหมาย มคีวามอดทน 

ไมยอทอหรอืยอมแพงายสามารถควบคุมและจัดการกับความเครยีดไดอยางเหมาะสม

สามารถตัดสนิใจแกไขปญหาไดอยางมปีระสทิธภิาพมคีวามคดิรเิริ่มสรางสรรค มองโลก 

ในแงด ีรูจักหาความสุขและสามารถแกทุกขใหตนเองไดผูที่มคีวามฉลาดทางอารมณต่ํา 

มลีักษณะตอไปนี้ ไมรับผิดชอบตอความรูสกึของตนเองตอคําตําหนวิพิากษวจิารณคนอื่น

มุงวเิคราะหผูอื่นมากกวาการแสดงความเขาใจ พูดแสดงความรูสกึสูงหรอืตํ่ากวาที่เปนจรงิ 

ไมสามารถควบคุมอารมณและความตองการของตนเองไดมักเต็มไปดวยความขัดแยง

ภายในจติใจ ผูกใจเจ็บ อาฆาต แคน ใหอภัยบุคคลอื่นไมไดยดึม่ันในความคดิและความเช่ือ

ของตนเอง ไมเปดใจกวาง ไมเปนผูฟงที่ด ีมคีวามคดิหมกมุน กังวล ไมปลอดโปรง  

ขาดสมาธใินการทํางาน 

 5. การพัฒนาและเทคนิคความฉลาดทางอารมณ 

  การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ Goleman, D. (1998, p. 125, อางถงึใน 

รังรอง  วภักดิ์เพชร, 2557, หนา 82-84) ไดเสนอแนวทางการพัฒนาความฉลาดทาง

อารมณไว 5 ประการ ดังนี้ 

  5.1 แนวทางการพัฒนาความสามารถตระหนักรูอารมณของตน ดังนี้ 

   5.1.1 ใหเวลาแกตนเองในการทบทวนอารมณของตนเองพจิารณาวา  

เปนคนมลีักษณะอารมณอยางไรเราแสดงอาการใดออกไปทบทวนผลยอนกลับจาก 

การแสดงอารมณ เชน พอใจ ไมพอใจ คดิอยางไรกับผลยอนกลับนัน้ 

   5.1.2 ฝกการมีสตรูิตัวบอยๆ เชน ในขณะนี้กําลังรูสกึอยางไรกับตนเอง

และสิ่งที่เกดิขึ้นรอบๆ ตัว คิดอยางไรกับความรูสกึนัน้ ความคดิการรูสกึนัน้มีผลตอ 

การแสดงออกของตนเองหรอืไม 

  5.2 แนวทางการพัฒนา การบรหิารจัดการอารมณของตน ดังนี้ 

   5.2.1 ทบทวนวามอีะไรบางที่ทําลงไปเพื่อตอบสนองอารมณของตนเอง 

และดูผลที่เกดิตามมาดวยวาเปน เชน ไร 

   5.2.2 เตรยีมการแสดงอารมณ ฝกการสั่งตนเองวาจะทําอะไรและ 

จะไมทําอะไร 

   5.2.3 ฝกการรับรูสิ่งตางๆ ที่เกดิขึ้นหรอืที่เราจะเกี่ยวของดวยในดานทีด่ี 

   5.2.4 ฝกการสรางความรูสึกที่ดตีอตนเอง ผูอื่นและสิ่งอื่นรอบๆ ตัว 
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   5.2.5 ฝกการมองหาประโยชนและโอกาสจากสิ่งที่เปนอุปสรรคและ 

ที่เปนปญหาฝกการมองในแงด ีโดยคดิวาปญหาหรอือุปสรรคเปนสิ่งทาทายใหไดแสดง

ความสามารถ ทุกอยางมทีางออก มากกวาหนึ่งทาง จงเลอืกทางที่มปีระโยชนสูงที่สุด

เสมอ 

   5.2.6 ฝกการผอนคลายความเครยีด โดยเลอืกวิธทีี่เหมาะสมกับตนเอง 

  5.3 แนวทางการพัฒนาการสรางแรงจูงใจที่ดใีหกับตนเอง 

   5.3.1 ทบทวนสิ่งสําคัญในชีวติวามอีะไรบาง ที่เราตองการอยากได  

อยากม ีอยากเปน จัดระดับความสําคัญ และพจิารณาวาเปนไปไดหรอืไม จะเกดิผลดี

ผลเสยีอยางไรบาง 

   5.3.2 นําความตองการในขอ 5.3.1 ที่เปนไปไดและมปีระโยชนมา

ตัง้เปาหมายที่ชัดเจน วางขั้นตอนในการที่จะไปสูเปาหมายนัน้แลวปฏบิัติตามขัน้ตอนนัน้ 

   5.3.3 ถาทานเปนบุคคลประเภทสมบูรณแบบ คอื ทุกอยางตองดี  

ตองสมบูรณแบบ ตองพยายามลดความสมบูรณแบบลง ฝกสรางความยดืหยุนจะได 

ไมเครยีด ผิดหวังหรอืเสยีกําลังใจ เมื่อเกดิความผิดพลาดขึ้น 

   5.3.4 ฝกการมองหลายมุม มองหาประโยชนจากปญหาและอุปสรรค 

   5.3.5 ฝกการสรางทัศนคตทิี่ด ีการคดิในแงดจีะทําใหรูสกึดี 

   5.3.6 หม่ันสรางความหมายใหกับชีวติ มองสิ่งที่ดใีนตนเอง นึกถงึสิ่ง 

ที่สรางความภาคภูมใิจ และพยายามใชสิ่งที่ดใีนตนเอง สรางประโยชนแกตนเองและผูอื่น 

   5.3.7 ใหกําลังใจตนเอง 

  5.4 แนวทางการพัฒนาการรับรูและเขาใจอารมณของผูอื่น ดังนี้ 

   5.4.1 ใหความสนใจการแสดงออกของผูอื่น โดยการสังเกตสหีนา  

แววตา ทาทาง การพูด น้ําเสยีง ตลอดจนการแสดงออกอยางอื่น ฝกสังเกตบอยๆ จะเห็น

อารมณของผูอื่น 

   5.4.2 อานอารมณ ความรูสกึของผูอื่น จากสิ่งที่สังเกตเห็นวาเขากําลังมี

ความรูสกึ เชน ไร อาจตรวจสอบความรูสกึของเขา แตตองดูความเหมาะสมดวย 

   5.4.3 ทําความเขาใจกับความรูสกึของบุคคลตามสภาพที่เขาเผชิญ 

อยูหรอืเรยีกวาเอาใจเขามาใสใจเรา 

   5.4.4 สังเกตการณตอบสนองความรูสกึของบุคคลอื่นที่เปนการแสดงถงึ

ความเขาใจเห็นใจ จะทําใหเกดิความรูสกึที่ดตีอกัน 
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  5.5 แนวทางการพัฒนาการสรางความสัมพันธกับผูอื่น ดังนี้ 

   5.5.1 มองตนเองและผูอื่นในแงด ีฝกการสรางความรูสึกที่ดตีอผูอื่น 

มคีวามเขาใจเห็นใจผูอื่น 

   5.5.2 ฝกการสื่อสารอยางมีประสทิธภิาพ สรางความเขาใจตรงกัน 

 ชัดเจนฝกการเปนผูพูดและผูฟงที่ดตีองคํานงึถึงความรูสกึของผูรับสารดวย 

   5.5.3 ฝกการสรางน้ําใจ ความเอื้อเฟอ รูจักการให การรับ 

การแลกเปลี่ยน ใหเกดิคุณคาแกตนเองและผูอื่น 

   5.5.4 ฝกการใหเกยีรตผูิอื่นอยางเต็มใจ ใหการยอมรับผูอื่น 

   5.5.5 ฝกการแสดงการช่ืนชอบ ช่ืนชม ใหกําลังใจแกกันและกัน 

ตามความเหมาะสม 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 1. งานวิจัยภายในประเทศ  

  ทพิยกมล  สนสมบัติ (2553, หนา 104-106) ที่ศกึษาการเปรยีบเทยีบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เรื่องสื่อสารขอมูลและเครอืขาย แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์และการคดิ

วเิคราะห ระหวางการเรยีนดวยบทเรยีนบนเครอืขายกับการเรยีนปกต ิของนักเรยีน  

ช้ันประถมศกึษาปที่ 6 พบวา บทเรยีนบนเครอืขายมคีาประสทิธภิาพ 83.07/81.86 ซึ่งสูง

กวาเกณฑที่กําหนด 80/80 และมคีาดัชนปีระสทิธผิล เทากับ 0.68 จากผลการศกึษา

งานวจัิยดังกลาวสามารถสรุปไดวา บทเรยีนบนเครอืขายชุดนี้สามารถนําไปใชในการเรียน

การสอนไดอยางมปีระสทิธิภาพ   

  อาคม  เนอืงเนตร (2546, อางถงึใน ศวิไิล  มงคล, 2551, หนา 45) ไดทํา

การวจัิยเรื่อง การพัฒนาบทเรยีนบนเครอืขายวชิาระบบสื่อสารขอมูลและเครือขาย

คอมพวิเตอร เรื่อง ภาษา HTMLช้ันมัธยมศกึษาปที่ 6 มีจุดประสงคเพื่อพัฒนาบทเรียน 

บนเครอืขายที่มปีระสทิธภิาพตามเกณฑ 80/80 ศกึษาคาดัชนปีระสทิธผิล ความคงทน 

ในการเรยีนรูที่เกดิขึ้นจากการเรยีนบนเครอืขายคอมพวิเตอรโดยใชเครื่องมอื บทเรยีนบน

เครอืขาย แบบวัดความพงึพอใจแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน สถติทิี่ใช T-test 

(Dependent Sample) ประชากร จํานวน 40 คน ผลปรากฏวา คาประสทิธภิาพเปนไป 

ตามเกณฑ 83.76/84.16 คาประสทิธผิลรอยละ 78 ระดับความพงึพอใจอยูในระดับดมีาก 

ผลสมัฤทธิ์ทางการเรยีนไมแตกตางกัน จากผลการศกึษางานวิจัยดังกลาวสามารถสรุปได
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วา บทเรยีนบนเครอืขาย วชิา ระบบสื่อสารขอมูลและเครอืขายคอมพวิเตอร เรื่อง ภาษา

HTML ที่พัฒนาขึ้นมปีระสทิธภิาพและประสทิฝผลเปนไปตามเกณฑที่กําหนดสามารถ

นําไปใชในการเรยีนการสอนวชิา ระบบสื่อสารขอมูลและเครอืขายคอมพวิเตอร เรื่อง 

ภาษาHTML ไดอยางมปีระสิทธภิาพและประสทิธผิล 

  จิราภรณ  ปาล ี(2546, อางถงึใน ศิวไิล  มงคล, 2551, หนา 45) ไดศกึษา

เรื่อง การพัฒนาบทเรยีนโดยใชบทเรยีนบนเครอืขายสําหรับวชิาการสรางเวบ็เพ็จ โดย

นํามาใชกับนักเรยีนระดับประกาศนยีบัตรวชิาชีพ ของวิทยาลัยอาชีวศกึษาเชียงใหม โดย

ออกแบบสอบถามกลุมผูใช 3 กลุม คอื นักเรยีน อาจารยผูสอน และบุคคลทั่วไป พบวา 

กลุมอาจารยผูสอนพอใจกับระบบที่ออกแบบคดิเปนรอยละ 80 กลุมนักเรยีนพอใจคดิเปน

รอยละ 80.99 และกลุมบุคลทั่วไปพอใจ คดิเปนรอยละ 82.50 และทุกกลุมเห็นวาการใช

บทเรยีนนี้สามารถชวยลดขั้นตอนในการเรยีนรูที่เคยเรยีนปกตใินหองเรยีน คดิเปนรอยละ 

86.17 และสามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนาบทเรยีนอื่นตอไป คดิเปนรอยละ 94.68 

จากผลการศกึษางานวิจัยดังกลาวสามารถสรุปไดวา บทเรยีนบนเครอืขาย วชิาการสราง

เว็บเพ็จที่พัฒนาขึ้นเปนที่พงึพอใจแกนักเรยีน ครูผูสอน และบุคคลทั่วไป นอกจากนั้นยัง

สามารถชวยลดขัน้ตอนในการเรยีนรู และเปนแนวทางในการพัฒนาบทเรยีนอื่นตอไป 

  ธรี  โฆษณสันต ิ(2549, บทคัดยอ) ไดทําการวจัิยเรื่อง การพัฒนาบทเรยีน

บนเครอืขาย เรื่อง ประวัตศิาสตรไทยสมัยอยุธยา กลุมสาระการเรยีนรูสังคมศกึษา ศาสนา

และวัฒนธรรม ช้ันมัธยมศกึษาปที่ 2 พบวา บทเรยีนบนเครอืขาย เรื่อง ประวัตศิาสตรไทย

สมัยอยุธยา กลุมสาระการเรยีนรูสังคมศกึษา ศาสนาและวัฒนธรรม ช้ันมัธยมศกึษาปที่ 2 

ที่ผูศกึษาคนควาสรางขึ้นมีประสทิธภิาพไดเทากับ 81.08/83.83 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด

ไวมคีาดชันปีระสทิธผิลเทากบั 0.54 แสดงใหเห็นวา บทเรยีนบนเครอืขายนี้ ทําใหผูเรยีน 

มคีวามรูเพิม่ขึ้นรอยละ 54 และนักเรยีนมคีวามพึงพอใจตอการเรยีนดวยบทเรยีนบน

เครอืขาย เรื่อง ประวัตศิาสตรไทยสมัยอยุธยา กลุมสาระการเรยีนรูสังคมศกึษา ศาสนา

และวัฒนธรรม ช้ันมัธยมศกึษาปที่ 2 โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพจิารณาเปนราย

ขอพบวามคีวามพงึพอใจระดับมาก 8 ขอ คอื บทสรุปเนื้อหาทายบททําใหนักเรยีนเขาใจได

ดขีึ้น นอกนัน้มคีวามพึงพอใจในระดับมากที่สุดทุกขอ จากผลการศกึษางานวจัิยดังกลาว

สามารถสรุปไดวา บทเรยีนบนเครอืขาย เรื่อง ประวัตศิาสตรไทยสมัยอยุธยา ที่พัฒนาขึ้น 

มปีระสทิธภิาพเปนไปตามเกณฑที่กําหนดสามารถนําไปใชในการเรยีนการสอนวชิา  
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กลุมสาระการเรยีนรูสังคมศกึษา ศาสนาและวัฒนธรรมช้ันมัธยมศกึษาปที่ 2 ไดอยางมี

ประสทิธภิาพ  

  ศวิไิล  มงคล (2551, บทคัดยอ) ไดศกึษาการสรางและพัฒนาเว็บชวยสอน 

เรื่อง การสรางสรรคงานนําเสนอ กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี(สาระ

ที่ 4 เทคโนโลยสีารสนเทศ) ช้ันประถมศกึษาปที่ 4 ผลการศกึษาพบวา เว็บชวยสอน เรื่อง 

การสรางสรรคงานนําเสนอ กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี(สาระที่ 4 

เทคโนโลยสีารสนเทศ) ช้ันประถมศกึษาปที่ 4 มปีระสทิธภิาพ 85.50/83.15 ผลการ

เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิ์กอนเรยีนและหลังเรยีน ดวยเว็บชวยสอน เรื่อง การสรางสรรค 

งานนําเสนอ กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี(สาระที่ 4 เทคโนโลยี

สารสนเทศ) ช้ันประถมศกึษาปที่ 4 พบวาผลสัมฤทธิ์สูงกวากอนเรยีน และมพีัฒนาการ 

โดยเฉลี่ยรอยละ 34.06 ความพงึพอใจของนักเรยีนที่มีตอเว็บชวยสอน เรื่อง การ

สรางสรรคงานนําเสนอ กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี(สาระที่ 4 

เทคโนโลยสีารสนเทศ) ช้ันประถมศกึษาปที่ 4 โดยภาพรวมความพงึพอใจในระดับมาก  

มคีาเฉลี่ยเทากับ 4.89 จากผลการศกึษางานวจัิยดังกลาวสามารถสรุปไดวา เว็บชวยสอนที่

พัฒนาขึ้นสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงขึ้น  

  ธดิารัตน  ศักดิ์สุจริต (2555, หนา 171) ไดศกึษาผลการใชการจัดการเรยีนรู

แบบซปิปารวมกับเทคนคิผังกราฟก ที่มตีอผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ความสามารถในการ

คดิวเิคราะห และความพึงพอใจตอการเรยีนวิชาวทิยาศาสตรของนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษา 

ปที ่2 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ความสามารถในการคดิวเิคราะห ของนักเรยีน  

หลังเรยีนสูงกวากอนเรยีนอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 และและความพึงพอใจ 

ตอการเรยีนวิชาวทิยาศาสตรของนักเรยีนอยูในระดับมาก จากผลการศกึษางานวิจัย

ดังกลาวสามารถสรุปไดวา การจัดการเรยีนรูแบบซิปปารวมกับเทคนคิผังกราฟก  

ที่พัฒนาขึ้นชวยใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถในการคดิวิเคราะหของนักเรยีน 

สูงขึ้น และนักเรยีนมีความพงึพอใจตอการเรยีนวชิาวทิยาศาสตรมาก 

  ลักขณา  อันทะปญญา (2556, หนา 93) ไดศกึษาการพัฒนาความสามารถ

ในการคดิวเิคราะหและผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวชิาวทิยาศาสตรของนักเรยีนช้ัน

ประถมศกึษาปที่ 6 โดยใชวัฏจักรการสบืเสาะหาความรูรวมกับผังกราฟก พบวา 

ผลสัมฤทธิท์างการเรยีน ความสามารถในการคดิวเิคราะห ของนักเรยีน หลังเรยีน  

ผานเกณฑที่กําหนดไว จากผลการศกึษางานวจัิยดังกลาวสามารถสรุปไดวา การจัดการ
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เรยีนรูโดยใชวัฏจักรการสบืเสาะหาความรูรวมกับผังกราฟก ที่พัฒนาขึ้นสงผลให

ความสามารถในการคดิวิเคราะห และผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวชิาวทิยาศาสตร  

ของนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 6 สูงขึ้น 

  กานตฤทัย  ชลวทิย (2553, หนา 76) ไดศกึษาการวเิคราะหแบบการเรยีน 

ความสุขในการเรยีน และทักษะการเรยีนเพื่อการเรยีนรู ของนักเรยีนช้ันมัธยมศกึษา

ตอนตน พบวา ความสุขในการเรยีนอยูในระดับมาก จากผลการศกึษางานวจัิยดังกลาว

สามารถสรุปไดวา การจัดการเรยีนรูโดยใชวัฏจักรการสบืเสาะหาความรูรวมกับผังกราฟก 

ที่พัฒนาขึ้นสงผลใหความสามารถในการคดิวเิคราะห และผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวชิา

วทิยาศาสตร ของนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 6 สูงขึ้น 

  สุพรชัย  บุญออน (2552, บทคัดยอ) ไดศกึษาผลการจัดกจิกรรมการเรยีนรู 

กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ีเรื่อง การเขยีนภาพสามมติิ (Pictorial) 

โดยการจัดกจิกรรมการเรยีนรูแบบช้ีแนะ (Direct Instruction) ช้ันมัธยมศกึษาปที่ 2 พบวา 

แผนการจัดกจิกรรมการเรียนรูมปีระสทิธภิาพเทากับ 86.81/82.32 เปนไปตามเกณฑ 

80/80 มปีระสิทธผิลเทากับ 0.7226 และนักเรยีนมคีวามพงึพอใจตอการเรยีนรูดวย

แผนการจัดกจิกรรมการเรียนรูอยูในระดับมาก จากผลการศกึษางานวจัิยดังกลาวสามารถ

สรุปไดวา การจัดกจิกรรมการเรยีนรู กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี

เรื่อง การเขยีนภาพสามมติ ิ(Pictorial) โดยการจัดกจิกรรมการเรยีนรูแบบช้ีแนะ (Direct 

Instruction) ช้ันมัธยมศกึษาปที ่2 มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล เหมาะสมที่จะนําไปใชใน

การพัฒนาการเรยีนรูใหนักเรยีนมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น และมคีวามพึงพอใจตอ

การเรยีนรู 

  กติพิงษ  แหนงสกูล (2557, บทคัดยอ) ไดศกึษาการพัฒนาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนและทักษะการปฏบิัตงิาน เรื่อง การใชโปรแกรมประมวลผลคํา กลุมสาระ 

การเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ีของนักเรยีนช้ันประถมศกึษาปที่ 6 โดยใชวธิสีอน

แบบช้ีแนะรวมกับรูปแบบการเรยีนการสอนทักษะปฏบิัตขิองแฮรโรว พบวา ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนของนักเรยีน หลังเรยีนสูงกวากอนเรยีนอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

ทักษะการปฏบิัตขิองนักเรยีนสูงกวาเกณฑรอยละ 75 อยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 

.01 และความพงึพอใจของนักเรยีนที่มตีอการจัดการเรียนรู โดยใชวธิสีอนแบบช้ีแนะ

รวมกับรูปแบบการเรยีนการสอนทักษะปฏบิัตขิองแฮรโรวอยูในระดับมาก จากผล

การศกึษางานวจัิยดังกลาวสามารถสรุปไดวา การจัดการเรยีนรูโดยใชวธิสีอนแบบช้ีแนะ
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รวมกับรูปแบบการเรยีนการสอนทักษะปฏบิัตขิองแฮรโรวที่พัฒนาขึ้น สงผลใหผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน ทักษะการปฏบิัตขิองนักเรยีนหลังเรยีนสูงขึ้น และนักเรยีนมคีวามพงึพอใจตอ

การจัดการเรยีนรูเรื่อง การใชโปรแกรมประมวลผลคํา กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ

และเทคโนโลยีมาก  

 2. งานวจัิยตางประเทศ 

  Leingh, Joanne M (2005, อางถงึใน ธรี  โฆษณสันต,ิ 2549, หนา 45)  

ไดศกึษาเกี่ยวกับ การวเิคราะหการสอนโดยใชโครงขายฐานขอมูลในการเรยีนกายภาพ

ศกึษาและภาควิชาที่เกี่ยวของใน เพ็นซลิวาเนียสเตรทซิสเต็ม ออฟไฮเออรเอ็ทดูเคช่ัน (An 

analysis of the use for Web-based instruction in the physical education and related 

departments in the Pennsylvania state system of Higher Education) พบวาการใช การ

สอนโดยโครงขายฐานขอมูล (WBI) ในกายภาพศกึษาและภาควชิาที่เกี่ยวของในเพ็นซลิวา

เนยีสเตรท ซสิเต็ม ออฟไฮเออรเอ็ทดูเคช่ัน (PSSHE) ไดทําการศกึษาโดยวเิคราะหการใช

คอมพวิเตอร, อุปสรรคของการใช WBI, ปจจัยที่สนับสนุนการใชWBI, ระดับของการนําใช 

WBI, การใชการสอนโดยโครงขายฐานขอมูล WBI สําหรับกายภาพศกึษาสําหรับจํานวน 

สวนใหญที่ใช กับจํานวนที่เหลอื (ไมใช), และรูปแบบของหลักสูตรที่นําใช WBI ขอมูลที่

รวบรวมไดจากเครื่องมือสํารวจจํานวน 57 จากจํานวน 148 แสดงใหเห็นถงึอุปสรรคที่

ขัดขวางการใช WBI คอื การขาดแคลนเวลาที่จะจัดเตรียมและการขาดการฝกที่เหมาะสม 

ปจจัยเบื้องตนที่สนับสนุนการใช WBI คอื ซอฟทแวรและฮารดแวร ขอมูลที่ไดช้ีใหเห็นวา 

มากกวาครึ่งของผูใหขอมูล ใชWBI อยูในระดับหนึ่งและในพวกที่ไมไดใชก็มกีารแสดงวาจะ

มกีารนํา WBI มาใชในอนาคต หลักสูตรที่ตองการของจํานวนคนสวนใหญที่ใชอยูและ

จํานวนที่ไมใชสวนใหญคอื ใหมมีากกวาหลักสูตรที่ใหเลือก WBI ถูกใชอยางบอยครั้ง 

สําหรับหลักสูตรที่เปนวธิกีาร (Method) เปนสวนใหญ จํานวนของการฝกสอนคอมพวิเตอร

แสดงใหเห็น เพศ, อันดับของคณะวิชา, ประสบการณ ของการสอนในระดบัการศกึษา 

ขัน้สูง และระดับรายไดสูงสุด ซึ่งไมมคีวามเกี่ยวของกับจํานวนหลักสูตรอื่น ที่มกีารสอน

โดยใช WBI จากงานวจัิยที่ศึกษาเกี่ยวกับบทเรยีนบนเครอืขายที่กลาวมา แสดงใหเห็นวา 

การเรยีนรูดวยบทเรียนบนเครอืขาย สามารถพัฒนาการเรยีนรูใหแกผูเรยีนได เห็นได 

จากนักเรยีนมีผลการเรยีนหลังเรยีนสูงกวากอนเรยีน และยังมเีจตคตทิี่ดตีอการเรียนดวย

บทเรยีนบนเครอืขายดวย เนื่องจากสามารถเรยีนรูไดโดยไมตองจํากัดดานเวลา และ

สถานที่ ทําใหการเรยีนการสอนเปนเรื่องตื่นเตน นาสนใจ 
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  Mattingly and Vansickle (1991, อางถงึใน ปยฉัตร  ขาวแกว, 2542,  

หนา 52) ไดทําการศกึษาวิจัย การเรยีนแบบรวมมือ (จิกซอว 2) และ ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีนในวชิาสังคมศกึษา โดยไดทําการศกึษาวจัิยกับนักเรยีนระดับ 9 จํานวน 2 หองเรยีน 

ซึ่งผูวจัิยไดสุมนักเรยีนจํานวน 23 คน ใหไดรับการสอนโดยการเรยีนแบบรวมมอื (จิกซอว 

2) และกลุมนักเรยีนอกี 22 คน ใหไดรับการสอนแบบดัง้เดมิ ผลการวจัิยปรากฏวานักเรยีน

ที่เรยีนโดยการเรยีนแบบรวมมอื (จิกซอว 2) มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงกวากลุมที่ไดรับ

การสอนแบบดัง้เดมิอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระคับ .05 จากผลการศกึษางานวิจัย

ดังกลาวสามารถสรุปไดวา การจัดการเรยีนรูโดยใชการเรยีนแบบรวมมอื (จกิซอว 2)  

ที่พัฒนาขึ้น สงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนในวชิาสังคมศกึษาสูงขึ้น 

  Shen (2001, อางถงึใน ลดัดา  หวังภาษติ, 2557, หนา 30-31) ไดทําวจัิย

เชิงคุณภาพ เรื่องการศกึษาวชิาเคมีอยางมคีวามสุข เปนผลมาจากความเหมาะสมจากการ

ใชวธิกีารสอน โดยครูสามารถดงึความสนใจและความนกึคดิของผูเรยีนออกมา การเรยีนรู

สามารถเกดิขึ้นไดทัง้ในช้ันเรยีนและนอกหองเรยีน มผูีใหคําแนะนําที่เหมาะกับความสนใจ 

การเยี่ยมชมงาน การใชเครื่องมอื การศกึษาจากวดีทีัศนและคนหาโครงสรางใน

คอมพวิเตอร สังเกตความสนใจอยางกวางๆจัดประสบการณที่หลากหลาย แนะนําอยาง

ฉลาดนําไปสูการคนควาและทําใหสิ่งที่เรยีนสัมพันธกับชีวิตจริง การนําสิ่งรอบตัวพื้นฐานที่

จําเปนมาเรยีนรูการใชคําถามนํากอนการเรยีน การตอบกระทู การแสดงความคดิเห็น และ

การมีกจิกรรมที่สรางสรรค ทัง้หมดนี้เปนสิ่งสําคัญสําหรับความสําเร็จในการศกึษาวชิาเคมี

อยางมคีวามสุข 

  Metha (1993, อางถึงใน ลัดดา  หวังภาษติ, 2557, หนา 31) ไดทําการวจัิย

เชิงทดลอง โดยการจัดกจิกรรม การเรยีนรูแบบรวมมือในวชิาคณติศาสตร โดยกลุม

ตัวอยางเปนนักศึกษากลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยรีะดับปรญิญาตร ี

โดยไดจัดการเรยีนการสอนโดยเนนการทํางานแบบรวมมอื โดยไดทําการทดสอบผูเรยีน 

ที่เรยีนตามกระบวนการที่วางไวผลการวจัิยพบวา ผูเรียนมคีวามสุขในการเรยีนเพิ่มขึ้นและ

เห็นวาการเรยีนแบบรวมมอืเปนการเรยีนที่มปีระโยชนกับตนเอง โดยผูเรยีนมีผลสัมฤทธิ ์

ในการเรยีนมากขึ้นจากกอนการทดลองอยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 จากผล

การศกึษางานวจัิยดังกลาวสามารถสรุปไดวา การจัดกิจกรรม การเรยีนรูแบบรวมมอืที่

พัฒนาขึ้น สงผลใหผูเรยีนมีความสุขในการเรยีนวชิาคณติศาสตรเพิ่มขึ้น 
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  Roberta (2002, อางถงึใน ลัดดา  หวังภาษติ, 2557, หนา 31) ไดทําการ

วจัิยเพื่อสํารวจความพึงพอใจของผูเรยีนที่มีตอการเรยีนการสอน แบบทํางานรวมกันเปน

ทมี ซึ่งเปนการวจัิยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมขอมูลโดยการสังเกต สัมภาษณและการ

ประเมนิผูเรยีนเกี่ยวกับ การสอนดวยกระบวนการทํางานรวมกันเปนทมีจะทําใหนักเรยีน

ไดรับประโยชนในการเรยีนอยางไร ผลการวิจัยพบวาการเรียนการสอนที่มกีารทํางาน

รวมกันเปนทมีจะมปีระโยชน 2 ดานคอืเปนการพัฒนาผูสอน และผูเรยีนในการคนควาหา

ขอมูลรวมกัน และพบวาผูสอน และผูเรยีนมสีัมพันธที่ดีทําใหเกดิบรรยากาศแหงการเรยีนรู

ที่มมีติรภาพ ทําใหผูเรยีนและผูสอนมคีวามสุขในการเรียน 

  จากผลการวจัิยในประเทศและตางประเทศ สรุปไดวา การจัดกจิกรรม 

การเรยีนการสอนที่สงเสรมิใหผูเรยีนไดฝกทักษะการคิดวเิคราะหนัน้ มคีวามสําคัญอยาง

ยิ่งเนื่องจาก สามารถพัฒนาผูเรยีนคดิหาเหตุผลไดดวยตัวเอง สามารถคดิวเิคราะห                        

แยกแยะสิ่งตางๆ ได รวมทัง้การแกไขและตัดสนิปญหาที่เกดิขึ้นไดอยางสมเหตุสมผล 

ประกอบกับการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนก็เปนตัววัดวาผูเรยีนมคีวามรูรอบดาน 

ในเรื่องนัน้ๆ แคไหน ดังนัน้ การวิจัยในครัง้นี้ ผูวิจัยจงึมีความสนใจที่จะพฒันา

ความสามารถในการคดิวเิคราะห ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชการเรยีนรูแบบช้ีแนะ  

ผังกราฟก และเทคนคิ Jigsaw เปนสวนหนึ่งในการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนโดยใชเว็บ

เปนสื่อในการถายทอดความรู เนื่องจากผูวจัิยเห็นวา ถานําการเรยีนรูแบบช้ีแนะ ผังกราฟก 

และเทคนคิ Jigsaw มาใชจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนรวมกันโดยใชเว็บเปนสื่อ จะชวยให

ผูเรียนใชความคดิในการจัดกระทําขอมูล ซึ่งเปนการเนนใหผูเรยีนศกึษาหาความรูตางๆ 

ดวยตนเอง ผูเรยีนสามารถเช่ือมโยงความรูใหมกับความรูเดมิใชกระบวนการคดิที่เปน

ระบบ มคีวามรูความเขาใจในการเรยีนการสอนมากขึ้น สงผลใหนักเรยีนมผีลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนและมทีักษะการคดิวเิคราะหสูงขึ้น รวมทั้งยังสงผลใหผูเรยีนมคีวามสุข 

ในการเรยีน 
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