
 

บทที่ 3 

วิธีด ำเนินกำรวจิัย 

 การวิจัยครั้งนีใ้ช้ระเบียบวิธวีิจัยเชงิปริมาณ (Quantitative Research) ประเภท

การวิจัยเชิงเปรียบเทียบสาเหตุ (causal comparative research) โดยมีจุดมุง่หมายหลักเพื่อ

พัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาใน

ระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  ผูว้ิจัยได้ศึกษาและวิเคราะหเ์อกสาร งานวิจัย และ

แหลง่ขอ้มูลอื่นๆ เพื่อน าไปสู่วิธีด าเนินการวิจัย จงึแบ่งการน าเสนอในบทนีอ้อกเป็น 2 ระยะ 

คือ ระยะที่ 1 การพัฒนาโมเดลสมมติฐาน และระยะที่ 2 การตรวจสอบความสอดคล้อง

กลมกลืนของโมเดลที่พัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 

ระยะท่ี 1 กำรพัฒนำโมเดลสมมติฐำน 

 

 การศกึษาปัจจัยเชิงสาเหตุของประสทิธิผล และตัวแปรสาเหตุที่สง่ผลตอ่

ประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศกึษาของคณะในมหาวิทยาลัยราชภัฎ ได้แบ่งการ

ด าเนนิการออกเป็น 2 ขั้นตอนคือ ขั้นการวิเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและขั้น

การศกึษาจากผู้เช่ียวชาญดังนี้ 

 

  ขั้นที่ 1 กำรวิเครำะห์เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   ผูว้ิจัยได้ท าการศกึษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับด าเนนิงานที่มี

ประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศกึษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏและ

ปัจจัยเชิงสาเหตุของประสทิธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ พร้อมกับศกึษาบริบทขอบข่ายการด าเนินงานของงานกิจการ

นักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อน ามาสังเคราะหป์ัจจัยที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศกึษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏน ามาใช้

เป็นกรอบในการสร้างเครื่องมอืการวิจัย 
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  ขั้นที่ 2 กำรศึกษำจำกผู้เชี่ยวชำญ 

   ผูว้ิจัยเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญเพื่อใหไ้ด้ประเด็นตัวแปร

เกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ผูเ้ชี่ยวชาญจ าแนกออกเป็น กลุ่ม 3 กลุ่มๆ ได้แก่กลุ่ม ผู้เช่ียวชาญด้านนโยบาย  

กลุ่มผู้เช่ียวชาญที่เป็นผู้บริหารระดับคณะ กลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านวิชาการและงานวิจัย  

ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) ตามเกณฑ์ดังนี้      

    1. เกณฑ์การคัดเลือกผูเ้ชี่ยวชาญ 

     1.1 กลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านนโยบาย ได้แก่ ผูท้รงคุณวุฒิในสภา

มหาวิทยาลัยหรอืผูบ้ริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยราชภัฏ จ านวน 3 คน 

     1.2 กลุ่มผู้เช่ียวชาญที่เป็นผู้บริหารระดับคณะ ได้แก่ คณบดี   

รองคณบดีและผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา จ านวน 3 คน 

     1.3 กลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านวิชาการและงานวิจัย ได้แก่ ผู้สอน 

ด้านการวิจัยทางการศกึษาหรอืผูม้ีผลงานวิจัยด้านการศกึษา จ านวน 3 คน 

    2. เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 

     เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก  

(ln deep interview) มลีักษณะเป็นข้อค าถามหลักแบบปลายเปิด 

    3. วธิีการเก็บข้อมูล 

     โดยการบันทึกลงในแบบวิเคราะหเ์อกสารและแบบสัมภาษณ์ 

เชงิลกึพร้อมทั้งบันทึกลงในเครื่องบันทึกเสียง 

    4. การวิเคราะหข์้อมูล 

      การวิเคราะหข์้อมูลโดยการน าผลการสัมภาษณ์ในแบบสัมภาษณ์

วิเคราะหเ์นื้อหาเป็นรายบุคคล และถอดข้อความในเครื่องบันทึกเสียงมาสรุปในประเด็น 

ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยโดยการวิเคราะห์ภาพรวม 

 

ระยะท่ี 2 กำรตรวจสอบควำมสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลท่ีพัฒนำขึ้น 

 

 ในขั้นตอนนี้จะท าการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนระหว่างรูปแบบ

พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยด าเนินการดังนี้  
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  1. กำรออกแบบประชำกร และกลุ่มตัวอย่ำง 

   1.1 ประชากรการวิจัย 

    ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ในหนว่ยงาน

ระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ ซึ่งประกอบไปด้วย คณบดี รองคณบดีฝา่ย

กิจการนักศกึษาและอาจารย์ที่ปรึกษาประจ าคณะ ประจ าปีการศึกษา 2559 จ านวน 38 

แหง่ รวม 241 คณะ รวมทั้งสิน้ 723 คน  

   1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

    กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ประกอบด้วย บุคลากรที่ปฏิบัติหนา้ที่ใน

หนว่ยงานระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ ส าหรับการศกึษาข้อมูลเพื่อ

ทดสอบสมมตฐิานการวิจัยใช้วธิีการศกึษาจากกลุ่มตัวอย่างของบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ 

ในหน่วยงานระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ จ านวน 200 คณะ ประจ าปี

การศกึษา 2559 โดยใช้บุคลากรที่ปฏิบัติหนา้ที่ในหน่วยงานระดับคณะเป็นหน่วยวิเคราะห์ 

(Unit of analysis) และผูใ้ห้ข้อมูลหลัก (Informant) คอื คณบดี รองคณบดีฝา่ยกิจการ

นักศึกษา และอาจารย์ที่ปรึกษาประจ าคณะ รวมผูใ้ห้ข้อมูลหลักทั้งสิน้ 600 คน โดยใช้

วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิตามสัดส่วน (Proportionate Stratified Random Sampling)  

    ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง การสุ่มกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี ้ 

ใช้เกณฑ์ที่เหมาะสมกับการวิเคราะหเ์ส้นทาง (Path Anglysis) และโมเดล LISREL เชน่ 

Anderson & Gerbing (1984 อ้างถึงใน นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) ที่ระบุว่า ในการวิเคราะห์

ข้อมูลโดยโมเดล LISREL  ควรใช้กลุ่มตัวอย่างมากกว่าหรอืเท่ากับส่วน Schumacker& 

Lomax (1996) กล่าวว่ากลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมส าหรับงานวิจัยที่ใชโ้มเดล LISREL ว่าส่วน

ใหญ่ใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 100 - 150 และให้ผลการวิจัยที่นา่พอใจ ในขณะที่ Hair & other 

(2000) ระบุว่ากลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมกับการวิเคราะห์เส้นทางจะต้องไม่น้อยกว่า 5 เท่า 

ของเส้นทางพารามิเตอรใ์นโมเดล และที่เหมาะสมที่สุดคือ 10 เท่าของพารามิเตอร์ 

สอดคล้องกับ นงลักษณ์ วิรัชชัย (2542) กล่าวว่า การวิเคราะห์ตัวแปรพหุใช้กันมาก คือ ใช้

ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 10 – 20 ต่อตัวแปรในงานวิจัย 1 ตัวแปร  ในการวิจัยครั้งนี้มีเส้น

พารามิเตอร์ในโมเดลทั้งหมด 26 เส้น ดังนั้นขนาดของกลุ่มตัวอย่างต้องไม่นอ้ยกว่า 520 

คน ซึ่งเป็นเกณฑท์ี่ขัน้ต่ า ส าหรับการวิจัยครั้งนีใ้ช้ผูว้ิจัยจะใช้กลุ่มตัวอย่างส าหรับการศกึษา

ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานจากกลุ่มตัวอย่างของคณะ 200 คณะ จ านวน 600 คน  

   การเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมติามสัดส่วน  
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(Proportionate Stratified Random Sampling) และก าหนดผูใ้ห้ข้อมูลในแตล่ะคณะ  

ประกอบด้วย คณะละ 3 คน ได้แก่ คณบดี รองคณบดีฝา่ยกิจการนักศึกษาและอาจารย์ 

ที่ปรึกษาประจ าคณะ ดังตารางต่อไปนี้ 

 

ตาราง  5 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   

 

ล ำดับ คณะ ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 

1 คณะครุศาสตร์ / ศึกษาศาสตร์ 114 96 

2 คณะวิทยาการจัดการ / คณะบริหารธุรกิจ 

และบัญช ี

114 96 

3 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 111 93 

4 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   84 72 

5 คณะเทคโนโลยอีุตสาหกรรม 63 51 

6 คณะเทคโนโลยกีารเกษตร /คณะ

เทคโนโลยกีารเกษตรและอาหาร 

33 27 

7 คณะพยาบาลศาสตร์ 15 12 

8 คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ 12 9 

9 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 9 9 

10 คณะเกษตรศาสตร์ / คณะเกษตรและชวีภาพ / 

คณะเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตร 

12 9 

11 คณะวิทยาศาสตร์ 18 15 

12 คณะนิติศาสตร์ 12 9 

13 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 9 9 

14 คณะเทคโนโลย ี/ คณะเทคโนโลยกีารเกษตรและ

เทคโนโลยอีุตสาหกรรม 

12 9 

15 คณะสาธารณสุขศาสตร์ 6 6 

16 คณะรัฐศาสตร์ / คณะรัฐศาสตร์และรัฐ

ประศาสนศาสตร์ 

9 6 

17 คณะวิทยาการคอมพวิเตอร์ / คณะวิทยาการ

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ 

6 6 

18 คณะศิลปกรรมศาสตร์ 6 6 
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http://law.sru.ac.th/
http://vpress.nrru.ac.th/PH/
http://www.csit.rbru.ac.th/
http://www.csit.rbru.ac.th/
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%8F%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B2#.E0.B8.84.E0.B8.93.E0.B8.B0.E0.B8.A8.E0.B8.B4.E0.B8.A5.E0.B8.9B.E0.B8.81.E0.B8.A3.E0.B8.A3.E0.B8.A1.E0.B8.A8.E0.B8.B2.E0.B8.AA.E0.B8.95.E0.B8.A3.E0.B9.8C
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ตาราง  5  (ต่อ)  
 

ล ำดับ คณะ ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 

19 **คณะที่มีเพียง 1 คณะ 

คณะแพทยแ์ผนไทยและแพทยท์างเลือก / 

คณะอัญมณีศาสตร์และประยุกตศ์ลิป์ /คณะนิเทศ

ศาสตร์ /คณะอุตสาหกรรมการบริการและการ

ท่องเท่ียว 

12 9 

20 วทิยาลัยนานาชาติ / วิทยาลัยนานาชาติพระนคร / 

วทิยาลัยนานาชาติการท่องเท่ียว (มรส.) / 

วทิยาลัยการท่องเท่ียวนานาชาต ิ(มรภ.) /วทิยาลัย

นานาชาติภูมภิาคลุ่มน้ าโขง 

21 15 

21 วทิยาลัยท่ีเทียบเท่าคณะ** 

วทิยาลัยพยาบาลและสุขภาพ 

วทิยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ 

วทิยาลัยการภาพยนต์ศิลปะการแสดงและสื่อใหม ่

วทิยาลัยสหเวชศาสตร์ 

วทิยาลัยโลจิสติกสแ์ละซัพพลายเชน 

วทิยาลัยสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

วทิยาลัยการแพทยท์างเลือก 

วทิยาลัยการฝึกหัดคร ู

วทิยาลัยการดนตรี 

วทิยาลัยการจัดการ 

วทิยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแ์ผนไทย 

วทิยาลัยนวัตกรรมการจัดการ 

วทิยาลัยนา่น  

วทิยาลัยแมฮ่่องสอน  

มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่  

วทิยาลัยกฎหมายและการปกครอง 

45 36 

 รวม 723 600 

หมายเหต*ุ*  

 1. คณะศกึษาศาสตร์มี 1 คณะได้น าไปรวมไว้กับคณะครุศาสตร์ 

 2. คณะที่มช่ืีออยู่เพียง 1 คณะ / แห่ง ได้น ามารวมไว้กลุ่มเดียวกันม ี4 คณะ 
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http://www.gemandart.rbru.ac.th/
http://www.com-arts.rbru.ac.th/
http://www.com-arts.rbru.ac.th/
http://icmr.crru.ac.th/
http://icmr.crru.ac.th/
http://www.nurse.ssru.ac.th/
http://www.cim.ssru.ac.th/
http://www.cim.ssru.ac.th/
http://www.sisa.ssru.ac.th/
http://www.sisa.ssru.ac.th/
http://www.ahs.ssru.ac.th/
http://www.cls.ssru.ac.th/index.php
http://www.arch.fit.ssru.ac.th/
http://amc.chandra.ac.th/
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9D%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%AB%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B9_%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%8F%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
http://www.bsru.ac.th/th/page/local-gov/faculty/musiccollege.html
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
http://muaythai.mcru.ac.th/
http://cim.vru.ac.th/
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 3. ช่ือที่เป็น “วิทยาลัย” มี 15 แห่ง ได้น ามารวมไว้กลุ่มเดียวกันม ี15 วิทยาลัย 
 

  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

   ลักษณะของเครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้แบ่งเป็น 2 

ประเภท คือ 

    2.1 แบบสัมภาษณ์ ใชส้ัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ เป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลกึ  

โดยมีประเด็นค าถามหลักมีวัตถุประสงค์เพื่อรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ

โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษา 

ของคณะในมหาวิทยาลัยราชภัฎ และผ่านการตรวจสอบค่าความตรงเชิงเนื้อหาจากที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

    2.2 แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามปลายปิด เป็นข้อมูลประสิทธิผล

การบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏและปัจจัยที่เป็น

สาเหตุของประสทิธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ ส าหรับกลุ่มเป้าหมายเป็นผู้ตอบแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

     ตอนที่ 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามและขอ้มูลเบือ้งตน้

ของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการและแบบเติมขอ้ความลงในช่องว่าง 

ประกอบด้วยสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ระดับการศกึษา  

และประสบการณ์ในการท างาน  มีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ 

     ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานกิจการ

นักศึกษาของคณะในมหาวิทยาลัยราชภัฎเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

5 ระดับคือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยที่สุด โดยจ าแนกเนื้อหาในการ

สอบถามออกเป็นประเด็นหลักคือ 1) คุณลักษณะของนักศึกษา 2) การเข้าร่วมกิจกรรม

นักศึกษา 3) ความพึงพอใจของผูใ้ช้บัณฑติหรือสถานประกอบการ     

     ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการ

บริหารงานกิจการนักศึกษาของคณะในมหาวิทยาลัยราชภัฎ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า (Rating Scale) 5 อันดับคือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดยจัดเรื่อง

เนือ้หา ข้อค าถาม ตามล าดับของปัจจัยที่น ามาศึกษา จ านวน 4 ปัจจัย ได้แก่ 1) สมรรถนะ

ของคณะ 2) ภาวะผู้น าของผูบ้ริหาร 3) การจัดกิจกรรมนักศึกษา 4) บรรยากาศของคณะ    
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  3. กำรสร้ำงและพัฒนำเครื่องมือ 

   ผูว้ิจัยมกีารสร้างและพัฒนาเครื่องมอืตามรายละเอียดที่จะน าเสนอ

ต่อไปนี ้

    3.1 ศกึษาเอกสาร รายงานวิจัย เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการวัดตัวแปร

ในการวิจัย ก าหนดนยิามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรและกรอบการวัดตัวแปร 

    3.2 สร้างตารางวิเคราะหเ์นื้อหา และพฤติกรรม (Specification table) 

โดยน านยิามปฏิบัติการที่ก าหนดขึ้นมาก าหนดรายละเอียดเกี่ยวกับประเด็นพฤติกรรมที่

ต้องการวัด จ านวนข้อค าถาม เขยีนข้อค าถามที่จะพัฒนาเป็นแบบสอบถาม 

    3.3 น าตารางวิเคราะหเ์นือ้หาและพฤติกรรมและข้อค าถามไปให้

อาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับพฤติกรรมที่ตอ้งการวัด

และให้ค าแนะน าเพื่อปรับปรุงขอ้ค าถามให้ถูกต้องเหมาะสมมากยิ่งขึน้ 

    3.4 ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity)                 

ของแบบสอบถามโดยน าแบบสอบถามให้ผู้เช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบคุณภาพของข้อค าถาม

ในด้านความตอ้งการเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยผูเ้ชี่ยวชาญพิจารณาความ

สอดคล้องและความเหมาะสม โดยผู้เช่ียวชาญพิจารณาความสอดคล้องของขอ้ค าถามราย

ข้อกับนิยามเชงิปฏิบัติการ (Index of congruence : IOC) จ านวน 5 คน (ภาคผนวก) รวมทั้ง

ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงขอ้ค าถาม ซึ่งจากการพิจารณาค่า IOC ของผู้เช่ียวชาญ 

พบว่า ขอ้ค าถามทั้งหมดมีค่าตั้งแต่ .80 - 1.00 (ภาคผนวก จ) ซึ่งสามารถตัดสินได้ว่าข้อ

ค าถามมีความสอดคล้องกับนิยามเชงิปฏิบัติการ หลังจากนั้นได้ปรับปรุงขอ้ค าถามตาม

ข้อเสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญก่อนน าไปทดลองใช้ต่อไป  

    3.5 ตรวจสอบคุณภาพเพื่อหาค่าความเที่ยง (Reliability) ของ

แบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามที่สร้างขึน้ไปทดลองใช้ (try-out) กลุ่มเป้าหมายที่ไม่ใช่

คณะของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient)  

ตามวิธีการของครอนบาค แบบสอบถามประสทิธิผลการบริการงานกิจการนักศึกษาใน

ระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ มคี่าความเที่ยงเท่ากับ .782 และแบบสอบถามปัจจัย

เชงิสาเหตุของประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ มีค่าความเที่ยงตัง้แต่ .806 ถึง .894 โดยมรีายละเอียดแสดงดังนี้ 1) ประสิทธิผล

การบริการงานกิจการนักศึกษาเท่ากับ .782  2) สมรรถนะของคณะเท่ากับ .894 3) ภาวะ

ผูน้ าของผู้บริหารเท่ากับ .866 4) การจัดกิจกรรมนักศึกษาเท่ากับ .806  5) บรรยากาศ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



200 

ของคณะเท่ากับ .819  (ภาคผนวก จ) 

 จากนั้นผูว้ิจัยน าผลการวิเคราะหค์ุณภาพของแบบสอบถามจากการทดลองใช้

เสนอต่อคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะแล้ว

ด าเนนิการปรับปรุงเพื่อใหไ้ด้เครื่องมอืที่มคีุณภาพ ก่อนที่จะน าไปใช้จริงต่อไป 

 

  4. กำรออกแบบกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

   ผูว้ิจัยมีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 

    4.1 ขอหนังสอืขอความรว่มมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อขออนุญาตและขอความอนุเคราะหเ์ก็บข้อมูลจาก

อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

    4.2 ผูว้ิจัยส่งแบบสอบถาม พร้อมแนบซองตดิแสตมป์ถึงอธิการบดี

เพื่อขอเก็บข้อมูลจากคณบดี รองคณบดี ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา และอาจารย์ที่

ปรึกษาประจ าคณะ ของแต่ละคณะที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง รวมทั้งสิน้ 200 คณะ ผูต้อบ

แบบสอบถามจ านวน 600 คน จ านวนแบบสอบถามทั้งสิน้ 600 ฉบับ และขอความ

อนุเคราะห์เพื่อรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามและขอความอนุเคราะหส์่งคนืให้ผู้วิจัย ก าหนด 

4 สัปดาห์ หลังจากได้รับหนังสอืขอความอนุเคราะหใ์นการเก็บข้อมูล เมื่อครบก าหนดเวลา 

และหากพบว่าคณะใดยังไม่ส่งแบบสอบถามคนืตามก าหนด ผูว้ิจัยได้ตดิตามทางโทรศัพท์  

และส่งหนังสือขอความรว่มมอืในการตอบแบบสอบถามอีกครั้งจนได้รับแบบสอบถามครบ

ตามจ านวนที่ตอ้งการ 

    4.3 ผูว้ิจัยได้ตรวจสอบแบบสอบถามเพื่อความถูกต้องและสมบูรณ์

ครบถ้วนของข้อมูลทุกรายการ ก่อนน าแบบสอบถามไปวิเคราะห์ข้อมูลตอ่ไป 

 

  5. กำรวเิครำะห์และแปลควำมหมำย 

   ผูว้ิจัยน าข้อมูลมาวิเคราะหโ์ดยใช้สถิต ิดังนี้ 

    5.1 สถิตเิบือ้งตน้ วเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิตเิบือ้งตน้ เพื่อให้รู้ลักษณะ

กลุ่มตัวอย่างและสภาพของตัวแปรต่างๆ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 

   5.1.1 ความถี่ (frequency) และร้อยละ (percentage) 

   5.1.2 ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard  

deviation) 
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   5.1.3 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s  

Product Moment Correlation Coefficient) 

    5.2 การวิเคราะหเ์ส้นทางอิทธิพล (Path Analysis) ตรวจสอบความ

สอดคล้องของโมเดลเชิงสาเหตุตามทฤษฏีกับข้อมูลเชงิประจักษ์จากกลุ่มตัวอย่าง เพื่อ

ศกึษาข้อมูลของโมเดลว่ามีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์เพียงไร ค่าสถิตสิ าคัญ 

ที่ใชใ้นการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบสมมติฐานการวิจัยกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ดังนี้ (นงลักษณ์  วริัชชัย, 2542 หนา้ 45 - 47) 

     5.2.1 ค่าสถิตไิค – สแควร์ (chi – square statistics) เป็นค่าสถิติ 

ที่ใชท้ดสอบสมมุตฐิานว่าฟังก์ชันความสอดคล้องมคี่าเป็นศูนย์ ถ้าค่าสถิตไิค – สแควร์มคี่า

ต่ ามากหรือเข้าใกล้ศูนย์มากเท่าไร แสดงว่าข้อมูลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

     5.2.2 ดัชนวีัดระดับความสอดคล้อง (Goodness of Fit index : GFI) 

ซึ่งเป็นอัตราส่วนของผลต่างระหว่างฟังก์ช่ันความสอดคล้องจากรูปแบบก่อนและหลังปรับ

รูปแบบฟังก์ชั่นความสอดคล้องก่อนปรับรูปแบบ ถ้าค่า GFI มีคา่มากกว่า 0.90 แสดงว่า

รูปแบบมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์   

     5.2.3 ดัชนวีัดความสอดคล้องที่ปรับแล้ว (Adjusted Goodness of 

Fit index ; GFI) ซึ่งน า GFI มาปรับแก้และค านึงถึงขนาดของตัวแปรและกลุ่มตัวอย่าง ค่านี้

ใช้เช่นเดียวกับ GFI ดังนัน้ ถ้าค่า GFI และAGFI ที่เข้าใกล้ 1 แสดงว่ารูปแบบมีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

     5.2.4 ค่า RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation)  

เป็นค่าที่บ่งบอกถึงความไม่สอดคล้องของรูปแบบที่สรา้งขึ้นกับเมตริกความแปรปรวนร่วม

ของประชากร ซึ่งค่า RMSEA ที่นอ้ยกว่า 0.05 แสดงว่ามีความสอดคล้องกันสนิท (Close 

Fit) ถ้ามีคา่อยู่ระหว่าง 0.05 ถึง 0.08 แสดงว่ารูปแบบสอดคล้องในระดับดีพอสมควรและ

ถ้ามีค่าอยู่ระหว่าง 0.08 ถึง 0.10 แสดงว่ารูปแบบมีความสอดคล้องในระดับปานกลางแต่

อย่างไรก็ตามค่าที่ใชไ้ด้และถือว่ารูปแบบที่สรา้งขึ้นสอดคล้องควรมคี่าไม่เกิน 0.08  

     5.2.5 ค่าสูงสุดของเศษเหลือในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน (Largest 

Standardized Residua) ระหว่างเมตรกิสหสัมพันธ์ที่เข้าสู่การวเิคราะหก์ับเมตริกซ์ที่

ประมาณได้ โดยค่าเศษเหลือเคลื่อนที่เข้าใกล้ศูนย์ จะถือว่ารูปแบบมีแนวโน้มสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ ความพอดี เศษเหลือเหมาะสมระหว่าง -2 ถึง +2  

    5.3 การปรับรูปแบบ (Model Adjustment) จะท าการปรับรูปแบบบน 
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พืน้ฐานทฤษฏีและงานวิจัยเป็นหลัก โดยมีการด าเนินการ คอื จะตรวจสอบผลการ 

ประมาณค่าพารามิเตอรว์่ามีความสมเหตุสมผลหรอืไม่ และมีคา่ใดแปลกเกินความเป็นจรงิ

หรอืไม่ รวมทั้งพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เชิงพยุงยกก าลังสอง ให้มีความ

เหมาะสม รวมทั้งพิจารณาค่าความสอดคล้องรวมรูปแบบว่าโดยภาพรวมแล้วรูปแบบมี

ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์เพียงใดและจะหยุดรูปแบบเมื่อพบว่าคา่สูงสุดของ

เศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (LSR) ต่ ากว่า 2.00  

  6. กำรแปลผลข้อมูล 

   ในการวัดโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลการบริหารงาน

กิจการนักศกึษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ มีเกณฑ์พิจารณาดังนี้ 

    6.1 เกณฑก์ารวัดผลการด าเนินการและประสิทธิผลการบริหารงาน

กิจการนักศกึษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ มีเกณฑ์การพิจารณาดังนี ้ 

(บุญชม ศรสีะอาด, 2553) 

     4.51 – 5.00 หมายถงึ มีการด าเนินการ/ความส าเร็จอยู่ในระดับ 

มากที่สุด  

     3.51 – 4.50 หมายถงึ มีการด าเนินการ/ความส าเร็จอยู่ในระดับ 

มาก 

     2.51 – 3.50 หมายถงึ มีการด าเนินการ/ความส าเร็จอยูใ่นระดับ 

ปานกลาง 

     1.51 – 2.50 หมายถงึ มีการด าเนินการ/ความส าเร็จอยู่ในระดับนอ้ย 

     1.00 – 1.50 หมายถงึ มีการด าเนินการ/ความส าเร็จอยู่ในระดับ 

น้อยทีสุ่ด 

    6.2 ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ระหว่างโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ

ของประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ        

     การวัดค่าความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อโมเดล

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศกึษาในระดับคณะของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏมีเกณฑก์ารพิจารณา ดังนี ้(ภัทราพร เกษสังข์, 2549) 

      ค่า r = 0.81 ขึน้ไป หมายถึง มีความสัมพันธ์ระดับสูงมาก 

      ค่า r = 0.61 - 0.80  หมายถึง มีความสัมพันธ์ระดับสูง 

      ค่า r = 0.40 – 0.60 หมายถึง มคีวามสัมพันธ์ระดับปานกลาง 
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      ค่า r = 0.21 – 0.40  หมายถึง มีความสัมพันธ์ระดับ 

ค่อนขา้งต่ า 

      ค่า r = 0.01 – 0.20  หมายถึง มีความสัมพันธ์ระดับต่ า 

      ค่า r = 0  หมายถึง ไม่มีความสัมพันธ์กันเชิงเส้นตรง 

     หากค่า r มีคา่เป็นบวก (+) หมายถึง ตัวแปรมีความสัมพันธ์กัน

ทางบวกหรอืสัมพันธ์กันในทางเดียวกัน 

     หากค่า r มีคา่เป็นลบ (-) หมายถึงตัวแปรมีความสัมพันธ์กันทาง

ลบหรอืสัมพันธ์กันในทางผกผัน 
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