
 

                                            

บทที่ 5 

สรุปผล  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการพัฒนาโมเดลปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการ

บริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยการน าเอาข้อมูล 

เชงิประจักษ์มาทดสอบกับโมเดลสมมติฐานโดยการวิเคราะหค์วามสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ 

ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยมคีวามมุง่หมายของการวิจัยเพื่อ 1) เพื่อศกึษาปัจจัยเชิงสาเหตุ

ของประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ   
2) เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลการ

บริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏกับข้อมูลเชิงประจักษ์   

3) เพื่อศกึษาทิศทางและขนาดของปัจจัยเชงิสาเหตุของประสิทธิผลการบริหารงานกิจการ

นักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ในหนว่ยงานระดับ

คณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ ซึ่งประกอบไปด้วย คณบดี รองคณบดีฝ่าย

กิจการนักศกึษา และอาจารย์ที่ปรึกษาประจ าคณะ ประจ าปีการศกึษา 2559 จ านวน 38 

แหง่ รวม 241 คณะ รวมทั้งสิ้น 723 คน  

 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ประกอบด้วย บุคลากรที่ปฏิบัติหนา้ที่ในหนว่ยงาน

ระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ ส าหรับการศกึษาข้อมูลเพื่อทดสอบ

สมมตฐิานการวิจัยใช้วธิีการศกึษาจากกลุ่มตัวอย่างของบุคลากรที่ปฏิบัติหนา้ที่ใน

หนว่ยงานระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ จ านวน 200 คณะ ประจ าปี

การศกึษา 2559 โดยใช้บุคลากรที่ปฏิบัติหนา้ที่ในหน่วยงานระดับคณะเป็นหน่วยวิเคราะห์ 

(Unit of analysis) และผูใ้ห้ข้อมูลหลัก (Informant) คอื คณบดี รองคณบดีฝา่ยกิจการ

นักศึกษา และอาจารย์ที่ปรึกษาประจ าคณะ รวมผูใ้ห้ข้อมูลหลักทั้งสิน้ 600 คน โดยใช้

วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิตามสัดส่วน (Proportionate Stratified Random Sampling)  

 ตัวแปรแฝงที่ใช้ในการวิจัยมี 5 ตัวแปร เป็นตัวแปรแฝงภายนอก 2 ตัวแปร  

ได้แก่ สมรรถนะของคณะ และภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ส่วนตัวแปรแฝงภายใน 
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มี 3 ตัวแปร ได้แก่ การจัดกิจกรรมนักศึกษา บรรยากาศของคณะ และประสิทธิผลการ 

บริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซึ่งตัวแปรแฝงดังกล่าว

วัดได้จากตัวแปรสังเกต จ านวน 18 ตัวแปร 

 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสัมภาษณ์ ใชส้ัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ  

เป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลกึ โดยมีประเด็นค าถามหลักมีวัตถุประสงค์เพื่อรับฟังความคิดเห็น

และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสทิธิผลการบริหารงาน

กิจการนักศกึษาของคณะในมหาวิทยาลัยราชภัฎและแบบสอบเป็นแบบสอบถามปลายปิด 

เป็นข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏและปัจจัยที่เป็นสาเหตุของประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษา

ในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏส าหรับกลุ่มเป้าหมายเป็นผู้ตอบซึ่งแบ่งเป็น 3 ตอน 

ตอนที่ 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผล

การบริหารงานกิจการนักศึกษาของคณะในมหาวิทยาลัยราชภัฎเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) มีคา่ความเที่ยงเท่ากับ .782 และแบบสอบถามปัจจัยเชงิ

สาเหตุของประสทิธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราช

ภัฏ มีค่าความเที่ยงตั้งแต่ .806 ถึง .894 โดยมีรายละเอียดแสดงดังนี้ 1) ประสิทธิผลการ

บริการงานกิจการนักศกึษาเท่ากับ .782 2) สมรรถนะของคณะเท่ากับ .894 3) ภาวะผูน้ า

ของผู้บริหารเท่ากับ .866 4) การจัดกิจกรรมนักศึกษาเท่ากับ .806  5) บรรยากาศของ

คณะเท่ากับ .819   

 การวิเคราะหข์้อมูลใช้สถิตภิาคบรรยายเพื่อหาค่าการแจกแจงความถี่ 

ค่าร้อยละ ในการวิเคราะหข์้อมูลเบือ้งตน้ของกลุ่มตัวอย่าง ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของ

ผูต้อบแบบสอบถามและการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนสถิติภาค

อ้างองิใช้ในการวิเคราะหค์วามตรงเชิงโครงสรา้งโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยัน 

การวิเคราะหค์่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน การวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณ 

และการวิเคราะหเ์ส้นทางอิทธิพล โดยใช้โปรแกรม SPSS for Windows และโปรแกรม 

LISREL 8.52  
 

  สรุปผลการวิจัย 

    1. ผลการวิเคราะหเ์อกสารและการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศกึษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ   

    1.1 ตัวแปรแฝงภายนอกหรือปัจจัยภายนอก ประกอบด้วยตัวแปร 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



245 
 

แฝง 2 ตัวได้แก่ 1) สมรรถนะของคณะ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัว คอื การจัด 

โครงสรา้งที่เหมาะสมกลยุทธ์การบริหาร ความรู้ความสามารถของบุคลากรการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 2) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ประกอบด้วยตัวแปร

สังเกตได้ 3 ตัว คือ การมีบารมีและอิทธิพลเชงิอุดมคติ การจูงใจเพื่อสร้างแรงดลใจ  

การกระตุน้ทางปัญญา  

    1.2 ตัวแปรแฝงภายในหรอืปัจจัยภายใน ประกอบด้วยตัวแปรแฝง 3 

ตัวได้แก่ 1) การจัดกิจกรรมนักศึกษา ประกอบตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัว คอื กิจกรรมทาง

วิชาการกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ กิจกรรมกีฬาและนันทนาการ กิจกรรมส่งเสริม

ศลิปะวัฒนธรรม 2) บรรยากาศของคณะ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัว คอื 

มาตรฐานงาน ความรับผดิชอบ ด้านการยอมรับการให้รางวัล การสนับสนุน  

3) ประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว คอื คุณลักษณะของนักศึกษา การเข้าร่วมกิจกรรม

นักศึกษา ความพึงพอใจของผู้ใชบ้ัณฑิตหรอืสถานประกอบการ 

    1.3 ผลการศกึษาจากผู้เช่ียวชาญ 

     ผูเ้ชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงาน

กิจการนักศกึษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ปรากฏผลดังนี้ 

        ผูว้ิจัยเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 9 ท่าน 

เพื่อได้ประเด็นตัวแปรเกี่ยวกับโมเดลความสัมพันธ์เชงิสาเหตุของประสทิธิผลการ

บริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏปรากฏผลดังนี้ 

       1. ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลการ

บริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ประกอบด้วยตัวแปร

สังเกต 3 ตัวแปร ได้แก่ คุณลักษณะของนักศึกษา การเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา ความ 

พึงพอใจของผูใ้ช้บัณฑิตหรือสถานประกอบการ    

       2. ผูเ้ชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกับปัจจัยเชิงสาเหตุ

ของประสทิธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ตาม

กรอบแนวคิดของการวิจัยประกอบด้วย ปัจจัยภายนอก ได้แก่ สมรรถนะของคณะ และ

ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร และปัจจัยภายใน ได้แก่ การจัดกิจกรรมนักศึกษา และ 

บรรยากาศของคณะ      
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       3. ผูเ้ชี่ยวชาญใหข้้อเสนอแนะในการเพิ่มตัวแปร คือ ควร 

เพิ่มตัวแปรในด้านความพึงพอใจของนักศึกษาผูร้ับบริการจากงานกิจการนักศกึษาของ

คณะ การมงีานท าของบัณฑติ คุณภาพชีวติของบัณฑิต 

   2. ผลการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลที่พัฒนาขึน้           

กับข้อมูลเชิงประจักษ์  
    2.1 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษา 

ในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ตามแบบสอบถาม พบว่า ปัจจัยเชงิสาเหตุของ

ประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศกึษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ   

1) สมรรถนะของคณะ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก 3) การจัดกิจกรรมนักศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 4) บรรยากาศของคณะ 

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ 5) ประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะ

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

     2.2 ผลการตรวจสอบความสัมพันธ์ของตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ

ปัจจัยเชิงสาเหตุของประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ สมรรถนะคณะ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร การจัดกิจกรรมนักศึกษา 

บรรยากาศของคณะ พบว่า ตัวบ่งช้ีทุกตัวมีความสัมพันธ์กันเชงิบวกอย่างมนีัยส าคัญ 

ทางสถิตทิี่ระดับ .01 (p < .01) และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีความสัมพันธ์กันสูงสุด  

และต่ าสุด และมคี่าสถิต ิBartlett,s test of sphericity มีคา่เท่ากับ 1.079E3 / 2.349E3 / 

1.216E3/ 1.763E3 / 1.665E3 ตามล าดับ ซึ่งทุกโมเดล มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

โดยมีค่าความน่าจะเป็นน้อยกว่า .01 (p < .01) แสดงใหว้่า ตัวบ่งชีท้ั้งหมดมคีวามสัมพันธ์

ร่วมกันสามารถน าไปวิเคราะหอ์งค์ประกอบได้ เมื่อพิจารณาค่าดัชนี Kaiser-Meyer-Olkin 

Measures of Sampling dequacy มีคา่เท่ากับ  .735 /.775 /.668 /.843 /.717 ตามล าดับ 

ซึ่งทุกโมเดลมีค่ามากกว่า 0.50 แสดงวา่ ตัวบ่งชีม้ีความสัมพันธ์กันดี  

    2.3 การวิเคราะหร์ูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอก สมรรถนะของ

คณะ มีค่าไค สแควร์ = 0.59 ที่ค่าองศาอิสระ (df) = 1 ค่าความน่าจะเป็น (P) 0.44  

ค่า RMSEA = 0.00 คา่น้ าหนักองค์ประกอบมีคา่เป็นบวกและมีค่าแตกต่างจากศูนย์อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร มีคา่ไค-สแควร์ = 0.00  

ที่ค่าองศาอิสระ (df) = 0 ค่าความน่าจะเป็น (P) 1.00 ค่า RMSEA = 0.00 ค่าน้ าหนัก 

องค์ประกอบมีคา่เป็นบวก  และมีค่าแตกต่างจากศูนย์อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  
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0.1 แสดงวา่รูปแบบการวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์   
    2.4 รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายใน มีจ านวน 3 ตัวแปร คอื การจัด

กิจกรรมนักศึกษา มีคา่ไค สแควร์ที่ = 0.50 ค่าองศาอิสระ df = 1 ค่าความน่าจะเป็น  

(P) = 0.48 RMSEA = 0.00 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบมีค่าเป็นบวกและมคี่าแตกต่างจาก

ศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงว่า รูปแบบการวัดมีความสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ รูปแบบการวัดบรรยากาศของคณะ มีคา่ไคสแควร์ที่ = 0.00 ค่าองศา

อิสระ df = 0 ค่าความน่าจะเป็น (P) = 1.00 RMSEA = 0.00 คา่น้ าหนักองค์ประกอบมีคา่

เป็นบวกและมีคา่แตกต่างจากศูนย์อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงว่า รูปแบบ

การวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และรูปแบบการวัดประสิทธิผลการ

บริหารงานกิจการนักศึกษา มีคา่ไคสแควร์ที่ = 0.00 ค่าองศาอิสระ df = 0 ค่าความนา่จะ

เป็น (P) = 1.00 RMSEA = 0.00 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบมีคา่เป็นบวกและมคี่าแตกต่าง

จากศูนย์อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงว่ารูปแบบการวัดมีความสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชงิประจักษ์   

    2.5 ผลการวิเคราะหร์ูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ หลังการปรับรูปแบบมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในเกณฑ์

ดี โดยพิจารณาได้จากค่าไค สแควร์ -(x2 ) = 37.75 ที่ค่าองศาอิสระ (df) = 38 ค่าความ

น่าจะเป็น (P) = 0.48 ค่าดัชนีความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร ์(RMSEA) 

= 0.00 ค่าดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI) = 0.99 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้ 

(AGFI) = 0.97 ตามล าดับ ซึ่งค่าสถิตเิหล่านี้ผา่นเกณฑท์ี่ก าหนดไว้ ชีใ้ห้เห็นว่ารูปแบบ

สมมตฐิานมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชงิประจักษ์ตามเงื่อนไขหรอืระดับการ

ยอมรับ 

   3. ผลการวิเคราะหป์ัจจัยที่มอีิทธิผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน

กิจการนักศกึษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ทั้งอิทธิพลทางตรงอิทธิพลทางออ้ม 

อิทธิพลรวม มีรายละเอียดดังนี้  

    3.1 ค่าอิทธิพลทางตรง พบว่า มีปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการ

บริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 4 ปัจจัย ที่ส่งผล

ทางตรงต่อประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ โดยภาวะผู้น าของผู้บริหาร (K2) มคี่าอทิธิพลมากที่สุดเท่ากับ 0.42 รองลงมา คอื 

การจัดกจิกรรมนักศึกษา (E1) เท่ากับ 0.37 สมรรถนะของคณะ (K1) เท่ากับ 0.33  
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บรรยากาศของคณะ (E2) เท่ากับ -0.07  

    3.2 ค่าอิทธิพลทางออ้ม พบว่า ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการ

บริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่สง่ผลทางออ้มตอ่

ประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศกึษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ (E3) 

โดยภาพรวม พบว่า สมรรถนะของคณะ (K1) ส่งผ่านการจัดกิจกรรมนักศกึษา (E1) มีคา่

อิทธิพลเท่ากับ 0.89 นอกจากนีย้ังส่งผา่นบรรยากาศของคณะ (E2) มีคา่อิทธิพลเท่ากับ 

0.48 ส่วนภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร (K2) ส่งผลทางออ้มต่อประสิทธิผลการบริหารงาน

กิจการนักศกึษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ (E3) ผา่นการจัดกิจกรรมนักศึกษา 

(E1) มีคา่อิทธิพลเท่ากับ 0.06 นอกจากนีย้ังส่งผ่านบรรยากาศของคณะ (E2) มีคา่อิทธิพล

เท่ากับ 0.36       

    3.3 ค่าอิทธิพลรวม พบว่า ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการ

บริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ (E3) พบว่า สมรรถนะ

ของคณะ (E1) มีคา่อิทธิพลมากที่สุด เท่ากับ 0.63 โดยปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผล

การบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ทั้ง 4 ปัจจัย เมื่อ

พิจารณาค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ (R2) พบว่า สมรรถนะของคณะ ภาวะผูน้ าของผู้บริหาร 

การจัดกิจกรรมนักศึกษาและบรรยากาศของคณะ สามารถร่วมกันอธิบายประสิทธิผลการ

บริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ได้รอ้ยละ 57 และ

สมรรถนะของคณะ ภาวะผู้น าของผูบ้ริหาร สามารถร่วมกันอธิบายบรรยากาศของคณะ 

ได้รอ้ยละ 68 ส่วนสมรรถนะของคณะ และภาวะผูน้ าของผู้บริหาร สามารถร่วมกันอธิบาย

การจัดกิจกรรมนักศึกษา ได้รอ้ยละ 90 จงึถือได้ว่า ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการ

บริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมี

ความน่าเชื่อถือและยอมรับได้ 

 

 การอภิปรายผลการวิจัย 

   1. ปัจจัยเชิงสาเหตุของประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับ

คณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ได้แก่ สมรรถนะของคณะ และภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร   

การจดักิจกรรมนักศึกษา บรรยากาศของคณะ และประสิทธิผลการบริหารงานกิจการ 

นักศึกษา ระดับการด าเนินการโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิาน  

ข้อที่ 1 ที่วา่ “ระดับโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการ 
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บริหารงานกิจการนักศึกษาระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ มปีัจจัยเชงิสาเหตุของ 

ประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก” ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ภูม ิพระรักษา (2557, หนา้ 

227) ที่ศกึษาปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมากและทุกปัจจัยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  

ปริยากร  มนูเสวต (2553, หนา้ 142) ที่ศึกษารูปแบบการบริหารงานกิจการนักศึกษาที่มี

ประสิทธิผลของมหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทย ผลการศกึษาประสิทธิผลการ

บริหารงานกิจการนักศึกษาโดยภาพรวมทั้งหมดอยู่ใน ระดับมาก มีคา่เฉลี่ยอยู่ระหว่าง 

3.94 - 4.13 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.28 - 0.31 ทั้งนี้เพราะการบริหาร

กิจการนักศกึษา พบว่า มหาวิทยาลัยเอกชนทุกแห่งมีการก าหนด วิสัยทัศนก์ารด าเนินงาน

กิจการนักศกึษาเป็นลายลักษณ์อักษร มีการก าหนดวัตถุประสงค์การด าเนินงานกิจการ

นักศึกษาไว้ชัดเจน มกีารก าหนดปรัชญาในการด าเนินงานกิจการนักศึกษาไว้ชัดเจน   

มีการก าหนดภารกิจของงานกิจการนักศกึษา 

  2. การตรวจสอบความสัมพันธ์ของตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบปัจจัยเชิงสาเหตุ

ของประสทิธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชงิประจักษ์ โดยคาสัมประสิทธิ์อทิธิพลทุกเสนทางที่ส

งไปยังประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ ของปจจัยเชิงสาเหตุในโมเดลทั้ง 4 ปจจัย ไดแก สมรรถนะของคณะ ภาวะผูน้ าของ

ผูบ้ริหาร การจัดกิจกรรมนักศึกษา บรรยากาศของคณะ พบว่า ทุกตัวบ่งชีม้ีความสัมพันธ์

กันเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p < .01) แสดงไดวา ปจจัยในโมเดลทั้ง 4 

ปจจัยนี ้เปนปจจัยที่มคีวามสัมพันธเชงิสาเหตุตามรูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน 

และสงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ และมีค่าสถิต ิBartlett,s test of sphericity เท่ากับ 1.079E3 / 2.349E3 / 1.216E3/ 

1.763E3 / 1.665E3 ตามล าดับ ซึ่งทุกโมเดล มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่า

ความน่าจะเป็นน้อยกว่า .01 (p < .01) แสดงให้ว่า ตัวบ่งชีท้ั้งหมดมีความสัมพันธ์ร่วมกัน 

เมื่อพจิารณาค่าดัชนี Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling dequacy มีคา่เท่ากับ 

.735 /.775 /.668 /.843 /.717 ตามล าดับ ซึ่งทุกโมเดลมีค่ามากกว่า 0.50 แสดงวา่ ตัวบ่งชี้

มีความสัมพันธ์กันดี พิจารณาได้จากค่าไคสแควร์มคี่าเท่ากับ 37.75 และไม่มีนัยส าคัญ

ทางสถิติ (P-value = 0.48  df = 38) ซึ่งเป็นการยืนยันว่ารูปแบบเชงิสมมตฐิานมคีวาม
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สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ นอกจากนี้ยังมีคา่ที่ระบุความกลมกลืนอื่นๆ เชน่  

ค่าดัชนคีวามคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ RMSEA = 0.00 ค่าดัชนีวัด

ความกลมกลืน (GFI) = 0.99 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้ (AGFI) = 0.97 

แสดงวา่ รูปแบบการวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งสอดคล้องกับ

สมมตฐิานข้อที่ 2 ที่วา่ “โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสทิธิผลการบริหารงาน

กิจการนักศกึษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่พัฒนาขึ้นจากการวิจัยครั้งนี้ที่มี

ความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์” นอกจากนี้ทั้ง 4 ปจจัยยังสามารถรวมกัน

ท านายประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ได้รอ้ยละ 57 แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธที่ดีระหวางปจจัยเชิงสาเหตุทั้ง 4 ปจจัยในโมเดล

ไปยังตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาที่เปนเชนนีเ้นื่องมาจากว

าในขั้นตอนการก าหนดปจจัยตางๆ เขาไวในโมเดล การวิจัยผูวิจัยไดศกึษาแนวคิด ทฤษฎี 

และงานวิจัยทีห่ลากหลายของนักวิชาการหลายทานที่ ไดศกึษาเกี่ยวกับ 

ปจจัยที่มอีิทธิพลตอประสิทธิผลขององคการ โดยเฉพาะอยางยิ่งงานวิจัยที่ด าเนินการดวย

การวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางเชิงเสนโดยใชโปรแกรมลิสเรล แลวจึงไดก าหนดเปน 

กรอบแนวคิดของการวิจัย จงึท าใหปจจัยเชงิสาเหตุในโมเดลสามารถรวมกันอธิบายความ

แปรปรวนหรอืรวมกันท านายตัวแปรตามไดเปนอยางดี และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  

อัญชนา  พานิช (2550) ที่ไดศกึษาองคประกอบประสิทธิผลองคการของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ โดยการศกึษาความสัมพันธเชิงสาเหตุของประสิทธิผลองคการมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ ประกอบดวยตัวแปร 7 ตัวแปร คือ พฤติกรรมการบริหาร ความพึงพอใจในการ

ท างาน สภาพแวดลอมภายในองคการ เทคโนโลยี ความผูกพันตอองคการโครงสรางองค

การและประสิทธิผลองคการ พบวา คาความสัมพันธเชิงสาเหตุของประสิทธิผลองคการ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ อยูในระดับต่ําแตสามารถน าไปใชในการอธิบายสาเหตุของ

ประสิทธิผลขององคการได้ นอกจากนีย้ังสอดคลองกับผลการวิจัยของรุจริาพรรณ คงชวย 

(2554 ,หนา้ 234) ได้ศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการจัดการศึกษา

ระดับอุดมศกึษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภูมศิาสตรภาคใต ผลการศกึษาพบวา  

รูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนปจจัยเชิงสาเหตุที่มอีิทธิพลตอประสิทธิผลการจัด

การศกึษาระดับอุดมศกึษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภูมิศาสตรภาคใต มีความ 

สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ โดยค่าสัมประสิทธิ์ อิทธิพลทุกเสนทางที่สงไปยัง 

ประสิทธิผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศกึษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภูมศิาสตรภาค 
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ใตของปจจัยเชิงสาเหตุในโมเดลทั้ง 5 ปจจัย ไดแก ภาวะผูน้ าของผูบริหาร วัฒนธรรมองค 

การ เทคโนโลยีสารสนเทศ ความพึงพอใจในงานและบรรยากาศองคการ มีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ 0.05 ทุกปจจัย แสดงไดวาปจจัยในโมเดลทั้ง 5 ปจจัยนี้ เปนปจจัยที่มีความ

สัมพันธเชงิสาเหตุตามรูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน และสงผลตอประสิทธิผล

การจัดการศกึษาระดับอุดมศกึษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภูมิศาสตรภาคใต

นอกจากนี ้ทั้ง 5 ปจจัยยังสามารถรวมกันท านายประสิทธิผลการจัดการศกึษาระดับ 

อุดมศกึษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภูมิศาสตรภาคใต ไดถึงรอยละ 70 คาสถิติที่ไดจาก

การทดสอบอยูในเกณฑที่เหมาะสม คือ มีคาไค-สแควร เทากับ 126.450 ที่คาองศาอิสระ

เท่ากับ 102 คาความนาจะเปน (p) เทากับ0.051 ไมมีนัยส าคัญทางสถิติ คาดัชนีวัดระดับ

ความสอดคลอง (GFI) เทากับ 0.978 ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคลองที่ปรับแกแลว (AGFI) 

เทากับ 0.942  คาประมาณความคลาดเคลื่อนของรากก าลังสองเฉลี่ย (RMSEA)  

เทากับ 0.022 และค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลทุกเสนทาง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  3. การวิเคราะหแ์ยกค่าอิทธิพลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยเชิงสาเหตุ

ของประสทิธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดังนี้ 

1) ค่าอิทธิพลทางตรง พบว่า มีปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงานกิจการ

นักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ปัจจัยที่สง่ผลทางตรงต่อประสิทธิผลการ

บริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

(K2) มคี่าอทิธิพลมากที่สุดเท่ากับ 0.42 2) ค่าอิทธิพลทางออ้ม ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่สง่ผล

ทางอ้อมตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ (E3) โดยภาพรวม พบว่า สมรรถนะของคณะ (K1) ส่งผ่านการจัดกิจกรรมนักศึกษา 

(E1) มีคา่อิทธิพลเท่ากับ 0.89 นอกจากนีย้ังสง่ผา่นบรรยากาศของคณะ (E2) มีคา่อิทธิพล

เท่ากับ 0.48 ส่วนภาวะผูน้ าของผู้บริหาร (K2) ส่งผลทางออ้มตอ่ประสิทธิผลการ

บริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ (E3) ผา่นการจัด

กิจกรรมนักศึกษา (E1) มีคา่อิทธิพลเท่ากับ 0.06 นอกจากนี้ยังส่งผ่านบรรยากาศของคณะ 

(E2) มีคา่อิทธิพลเท่ากับ 0.36 3) ค่าอิทธิพลรวม พบว่า ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผล

การบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ (E3) พบว่า การจัด

กิจกรรมนักศึกษา (E1) มีคา่อิทธิพลมากที่สุด เท่ากับ 0.37 ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานข้อที่ 

3 “ปัจจัยเชิงสาเหตุมทีิศทางและขนาดของการส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานกิจการ
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นักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ตามโมเดลโครงสรา้งเชิงสาเหตุที่

พัฒนาขึ้น” และการศกึษาอิทธิพลทางตรง อทิธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของปัจจัย 

เชงิสาเหตุมทีิศทางและขนาดของการส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษา

ในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ มีประเด็นที่น ามาอภปิราย ดังนี้ 

   3.1 สมรรถนะของคณะ (K1) มอีิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม 

อิทธิพลรวม เชิงบวกต่อประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ซึ่งเปนไปตามสมมตฐิานการวิจัยที่ก าหนดไว้ และสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ พัฒนะ สหีานู (2553, หนา 153) ที่ไดท าการวิจัย เรื่อง รูปแบบความสัมพันธ

เชงิสาเหตุของปจจัยที่มอีิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัย พบวา ปจจัยดานสมรรถนะของ 

องคการมีอทิธิพลทางบวกตอประสิทธิผลของโรงเรียน ทั้งระบบการเงินและงบประมาณ 

การบริหารงานบุคคล การจัดวัสดุครุภัณฑ และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหาร โดยปัจจัยสมรรถนะของคณะ อธิบายได้ว่า แนวคิดทางการบริหารองค์การยุคใหม่

ที่มอีิทธิพลต่อการแขง่ขันจะต้องมปีัจจัยเพิ่มเพื่อสมรรถนะองค์การ โดยได้ค านึงถึงการลด

ขั้นตอนการท างานเพราะยุคใหมน่ีก้ารลดขั้นตอนเป็นเป็นเรื่องส าคัญท าอย่างไรจงึจะลด

ขั้นตอนต่างๆ ลงไปได้ มิฉะนั้นโอกาสที่จะสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่ผู้รับบริการก็คงเป็นไป

ได้ยาก โครงสรา้งการจัดองค์กรการก็ต้องมีความคล่องตัวหากมีขนาดใหญ่หรอืเล็กเกินไป

อาจส่งผลต่อการปฎิบัติหน้าที่ สมรรถนะขององค์การเป็นการจัดการและการใชท้รัพยากร

ขององค์การอย่างเหมาะสมเพื่อให้เกิดประสทิธิผล ทั้งนี้เนื่องจากการบริหารองคก์ารที่จะมี

ประสิทธิผลนั้น ต้องสามารถน าและกระตุ้นการใชท้รัพยากรทางการบริหาร ตลอดจน

กลไกในการปฏิบัติงานทั้งหมดเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพผล  

และสอดคล้องกับมโนทัศน์ของ วรเดช  จันทรศร (2539) ; ธงชัย  สันติวงษ์ (2539) ;  

สุรเจต  ไชยพันธ์พงษ์ (2549) ; Foss & Knudsen (2013) ที่กล่าวว่า สมรรถนะขององค์การ

ยังส่งผลต่อความส าเร็จขององค์การ โดยใหค้วามเห็นว่าสมรรถนะเป็นทรัพยากรที่ส าคัญ

ขององค์การที่จะช่วยสร้างความสามารถในการแข่งขันและสรา้งความแตกต่างขององค์การ 

อีกทั้งการบริหารองคก์ารที่จะมีประสิทธิผลนั้นต้องสามารถน าและกระตุ้นการใช้ทรัพยากร

ทางการบริหาร ตลอดจนกลไกในการปฏิบัติงานทั้งมวลเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององค์การ 

อย่างมปีระสิทธิผลนั่นเอง  
   3.2 ภาวะผูน้ าของผู้บริหาร (K2) มคี่าอิทธิพลเชงิบวกต่อประสิทธิผลการ 
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บริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยมีค่าอิทธิพลทางตรง 

เท่ากับ 0.42 ส่งผลทางออ้มผา่นการจัดกิจกรรมนักศึกษา มคี่าอิทธิพลเท่ากับ 0.06 

นอกจากนีย้ังส่งผ่านบรรยากาศของคณะ มีคา่อิทธิพลเท่ากับ 0.36 อธิบายได้วา 

ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารซึ่งปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญ ที่ได้รับการยอมรับว่ามีอทิธิพลมาก แสดงได้

ว่าการที่ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าสูง จะส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษา 

ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ อัญชนา พานิช (2550) ศึกษาองค์ประกอบประสิทธิผล

องค์การของมหาวิทยาลัยราชภัฏ พบว่า องค์ประกอบด้านพฤติกรรมการบริหารเป็น

องค์ประกอบที่มคีวามส าคัญต่อความมีประสิทธิผลองค์การของมหาวิทยาลัยราชภัฏมาก

ที่สุด และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ บัณฑติ ผังนริันดร์ (2550) ศกึษาอิทธิพลของ

ลักษณะขององค์การ นโยบายการบริหารและการปฏิบัติงานสภาพแวดล้อมการท างาน

ภายในองค์การ แรงจูงใจการท างาน ความพึงพอใจในงานและความผูกพันต่อองค์การที่มี

ตอ่ประสิทธิผลของมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา พบว่า ภาวะผู้น าองค์การมีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา หากผู้บริหารได้ศึกษาถึงความต้องการ

ส่วนตัวของบุคลากรแตล่ะคนและความตอ้งการขององค์การจากการปฏิบัติงานของ

บุคลากรเหล่านั้น ท าให้เกิดความสมดุลระหว่างความต้องการของทั้งสองฝา่ย โดยน า

ปัจจัยจูงใจมาช่วยในการกระตุ้นบุคลากรใหเ้กิดพฤติกรรมการท างานตามที่มหาวิทยาลัย

ต้องการและน ามาซึ่งการบรรลุเป้าหมายของมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิผล การที่

มหาวิทยาลัยมีการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานที่ชัดเจน โดยให้บุคลากรมสี่วนร่วมใน

การตัง้เป้าหมายดังกล่าว ซึ่งเป็นวิธีการจูงใจในการท างาน ท าให้บุคลากรรู้สึกเต็มใจในการ

ท างาน ประกอบกับการที่มหาวิทยาลัยมีผูบ้ริหารที่มีภาวะผู้น า โดยได้ท าการจัดสรร

ทรัพยากรใหก้ับฝา่ยต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัยด้วยความเท่าเทียมและเหมาะสม ส่งผลท า

ให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยเกิดความผูกพันต่อองค์การเพิ่มขึ้น และอยากด ารงความเป็น

สมาชิกขององค์การตลอดไป และน ามาซึ่งการบรรลุเป้าหมายใหแ้ก่มหาวิทยาลัยโดยส่งผล

ท าให้ประสิทธิผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 

  จะเห็นได้ว่า ภาวะผูน้ าเป็นกลไกที่ส าคัญในการบริหารองค์การให้ประสบ

ผลส าเร็จและควรใช้ภาวะผู้น าในการบริหารจัดการเพื่อชักจูงหรอืผลักดันใหบุ้คลากร

ปฏิบัติงานอย่างเต็มที่เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย ดังนั้นจากเหตุผลที่กล่าวมาจงึสนับสนุนให้เห็น

ว่าภาวะผูน้ าของผู้ บริหารมีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวม ที่จะส่งผล

ส าเร็จโดยตรงต่อประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของ 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

   3.3 การจัดกิจกรรมนักศกึษา มอีิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อประสิทธิผล

การบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

อิทธิพลเท่ากับ 0.37 ซึ่งเปนไปตามสมมตฐิานการวิจัยที่ก าหนดไว้ ผลการวิจัยนีอ้ธิบายได 
วากิจกรรมนักศึกษาจึงเป็นกระบวนการทางการศกึษาที่มหาวิทยาลัยจัดให้มีขึ้น เพื่อเปิด

โอกาสใหน้ักศึกษาได้รูจ้ักสนิทสนม ปรึกษาหารอื ร่วมกันท ากิจกรรมเพื่อช่วยเหลือกัน

ทางดา้นวิชาการ อันเป็นประโยชน์ตอ่การศกึษาของนักศกึษา โดยมีอาจารย์ประจ าชมรม

นักศึกษาคอยแนะน าและให้ค าปรึกษาเพื่อให้การด าเนินการจัดกิจกรรมของนักศกึษา

เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ และเดินไปในทิศทางที่ถูกต้องเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับ 

สมหมาย  ดอกไม้ (2559) ได้กล่าวว่า ปัจจัยด้านการจัดกิจกรรมนิสตินักศกึษา เป็น

กระบวนการที่สนับสนุนส่งเสริมใหน้ักศึกษาเกิดองค์ความรู ้ทักษะ และประการณ์ที่

หลากหลายในการบริหารจัดการ ฝึกให้นักศึกษามีคุณลักษณะที่พึ่งประสงค์ เช่น เป็นคนดี 

จติสาธารณะ การจัดกิจกรรมนักศึกษาจะส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิผลของกิจการ

นักศึกษา เนื่องจากวัตถุประสงค์ของฝา่ยกิจการนักศึกษานั้นก็เพื่อด าเนินการจัดกิจกรรม

ให้กับนักศึกษาตั้งแต่เข้าศกึษาในปีแรกจนกระทั่งส าเร็จการศกึษา เพื่อช่วยเหลือนักศกึษา

ให้สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมในมหาวิทยาลัย และประสบความส าเร็จในการศกึษาเล่า

เรียน ส่งเสริมให้นักศึกษาใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ โดยการเข้าร่วมกิจกรรมเสริม

หลักสูตรต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับ แผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา (2558, หนา้ 1 - 2) 

กล่าวว่า กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ด าเนินการโดยคณะ และโดยองค์กรนักศกึษา เป็น

กิจกรรมที่ผูเ้ข้าร่วมจะมีโอกาส พัฒนาสตปิัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย และคุณธรรม

จรยิธรรม โดยสอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑติที่พึงประสงค์ ที่ประกอบไปด้วยมาตรฐาน

การเรียนรูต้ามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหง่ชาติ 5 ประการ ได้แก่ 1) คุณธรรม จริยธรรม 

2) ความรู ้3) ทักษะทางปัญญา 4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 

5) ทักษะการวิเคราะหเ์ชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ

คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่คณะและสถาบันก าหนดเพิ่มเติม ตลอดจน

สอดคล้องกับ ความตอ้งการของผู้ใช้บัณฑิตนั่นเอง   

   3.4 บรรยากาศของคณะ มีอิทธิพลทางตรงเชิงต่อประสิทธิผลการ 

บริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซึ่งการวิจัยครั้งนี้พบว่า 

เป็นตัวแปรมีค่าองค์ประกอบต่ ากว่าตัวแปรอื่นๆ โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ -0.07 ซึง่ 
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สอดคล้องกับ ฤตินันท์ สมุทร์ทัย (2549) ที่พบว่า บรรยากาศขององค์การใน 

สถาบันอุดมศกึษามีคา่น้ าหนักค่อนขา้งต่ าที่สุด ผลการวิจัยนี้อธิบายไดวา ทั้งผูบ้ริหารและ

ผูป้ฏิบัติงานต้องการบรรยากาศที่ดีขององค์การเพื่อที่จะท าให้ทั้งสองฝ่ายได้ปฎิบัติหนา้ที่

ของตนอย่างสมบูรณ์  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนวิน ทองแพง (2549, หน้า 190)  

ได้ศกึษาปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลของมหาวิทยาลัยบูรพา จากผลการศกึษา พบว่า 

บรรยากาศองค์การมีอทิธิพลทางตรงเชิงบวกต่อประสิทธิผลของมหาวิทยาลัยบูรพา อย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ด้วยขนาดอิทธิพล = 0.43 ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ

มหาวิทยาลัยบูรพาได้จัดสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานร่วมกันของบุคลากรทั้งหมดโดย

สร้างบรรยากาศให้เอื้ออ านวยต่อการมคีวามสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรกับผูบ้ริหารและ

ระหว่างบุคลากรด้วยกัน อีกทั้งพบว่า การศกึษาของ สุวรรณา สุ่มเนยีม (2559, หนา้ 54) 

พบว่า บรรยากาศสถานศกึษามีอทิธิพลทางตรงและทางออ้ม ต่อการงานที่มีประสิทธิผล

ของครูซึ่งส่งผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนช้ีให้เห็นว่าการส่งเสริมสนับสนุน และการ

เสริมสรา้งบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียนเป็นเรื่องทีค่ัญที่โรงเรียนละเลยไม่ได้ และ

ถาวร เสงเอียด (2550) ที่ผลการวิจัยพบวา บรรยากาศของโรงเรียนสงอทิธิพลทางตรง 

เชงิบวกต่อพฤติกรรมการบริหารแบบมีสวนรวมและการบริหารหลักสูตรและสงอทิธิพล 

ทางออมไปยังประสิทธิผลของโรงเรียนและ Stringer (2002, p. 10 - 12) ซึง่ได้กล่าวว่า

บรรยากาศองค์การหรอืสภาพแวดล้อมของการท างาน มีความส าคัญต่อการปฏิบัติตนของ

บุคลากรในองค์การ และบรรยากาศองค์การในแตล่ะด้านจะมีสว่นรว่มสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมการท างานของกลุ่มบุคคลหรอืหนว่ยงานต่างๆ ในองค์การมากน้อยต่างกัน 

 

ข้อเสนอแนะ 

 

 1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

  1.1 ผลการวิจัยครั้งนี้ท าให้ได้โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผล

การบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่ได้รับการ

ตรวจสอบด้วยกระบวนการวิจัยที่มีความเหมาะสมกับบริบทสังคมไทย เนื่องจาก

ผลการวิจัย พบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษาในระดับคณะของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแตล่ะปัจจัยจะเห็นว่าอยู่ใน

ระดับมากเช่นกัน ท าให้การน าเอาผลการวิจัยไปประยุกต์ใชเ้พื่อพัฒนาการบริหารจัดการ
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งานกิจการนักศึกษา หรอืหน่วยงานที่คล้ายคลึงหรอืมีภาระงานบทบาทหน้าที่ในการพัฒนา

นักศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการอุดมศกึษาทั้งที่เป็นภาครัฐ และภาคเอกชน เพื่อ

ก าหนดนโยบายหรือวางแผนพัฒนาประสิทธิผลขององค์กรใหเ้ป็นไปอย่างมทีิศทางมีความ

ชัดเจนเป็นไปได้และเหมาะสม 

  1.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษา

ในระดับคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยสาเหตุส าคัญทาง

ตรงที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานกิจการนักศึกษา คือ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร  

รองลงไป คอื บรรยากาศของคณะ โดยมีสมรรถนะของคณะ ส่งผ่านการจัดกิจกรรม

นักศึกษา นอกจากนี้ยังส่งผ่านบรรยากาศของคณะ ดังนั้น การเพิ่มภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

จึงเป็นเรื่องส าคัญที่ควรให้ความสนใจทั้งในด้านวิสัยทัศน์ ทักษะในการบริหารงาน  การ

ท างานเป็นทีม การพัฒนาศักยภาพบุคลากร นอกจากนี้ยังต้องให้ความสนใจในการ

พัฒนาการจัดกิจกรรมนักศึกษา พัฒนาบรรยากาศของคณะ ตลอดจนมกีารพัฒนา

สมรรถนะของคณะด้วย 

 

 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมีการวิจัยหาความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิสาเหตุของประสิทธิผลการ

บริหารงานของฝ่ายอื่นๆ ในระดับอุดมศกึษา เช่น ฝ่ายนโยบายและแผนงาน  

ฝา่ยวิชาการ   

  2.2 ควรมีการวจิัยเกี่ยวกับอิทธิพลของตัวแปรอื่นๆ นอกเหนอืจากกรอบ

แนวคิด และตัวแปรที่ใชใ้นงานวิจัยนี้ ทั้งนี้เนื่องจากมีตัวแปรจ านวนมากที่ได้จากการศกึษา

วิเคราะหท์ี่ยังไม่ได้น ามาศกึษา    

  2.3 ควรท าวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานกิจการ

นักศึกษา ของมหาวิทยาลัยราชภัฏในประเทศไทย เพื่อน าผลการวิจัยไปพัฒนางานกิจการ

นักศึกษาตามมาตรฐานกิจการนักศึกษาได้สมบูรณ์มากยิ่งขึน้ 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร




