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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 มีความมุงหมายของ 

การวิจัย เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการดําเนินงานควบคุม

ภายในของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3      

 การดําเนินการวิจัยแบงออกเปน 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบ     

การดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียนสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 ระยะที่ 2 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการดําเนินงาน

ควบคุมภายในของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร     

เขต 3 และระยะที่ 3 การสรางคูมือการใชรูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายในของ

โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

 การวิจัยระยะที่ 1 ประกอบดวย 1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัย    

ที่เกี่ยวของ 2) รางรูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 และ 3) นํารูปแบบไปใหผูเชี่ยวชาญพิจารณา  

 การวิจัยระยะที่ 2 เปนการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการดําเนินงาน

ควบคุมภายในของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร     

เขต 3 ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบิหารโรงเรียน และหัวหนางานควบคุมภายใน    

ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ปการศึกษา 

2559 จํานวน 364 คน จําแนกเปน ผูอํานวยการโรงเรียน 182 คน หัวหนางานควบคุม

ภายใน 182 คน กําหนดกลุมตัวอยางใชตารางของเครจซี่ และมอรแกน (Krejcie & 

Morgan, 1970, p. 608) ไดกลุมตัวอยาง 188 คน แตเพื่อปองกันการไมตอบกลับของ      

กลุมตัวอยาง ผูวิจัยจึงใชกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ จํานวน 200 คน ประกอบดวย 

ผูอํานวยการโรงเรียน 100 คน และหัวหนางานควบคุมภายใน 100 คน โดยวิธีการสุม     
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แบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปน

แบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ มีความตรงเชิงเนื้อหา 

0.60-1.00 และมอีํานาจจําแนกระหวาง 0.2-0.80 โดยแบงออกเปน 2 ตอน ประกอบดวย

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ความคิดเห็นตอองคประกอบและ

รายละเอียดในแตละองคประกอบของรูปแบบการดําเนินงานระบบควบคุมภายในของ

โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3  

 การวิจัยระยะที่ 3 การสรางคูมือการใชรูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายใน    

ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ระยะนี้ผูวิจัย   

ไดดําเนินการสรางคูมือการใชรูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยการศึกษาเอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวของ แลวนํารางคูมือไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน พิจารณาประเมิน       

ความสอดคลองเชิงเนื้อหา โดยคูมือการใชรูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายในของ

โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3      

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยสามารถสรุปได ดังนี้ 

  1. ผลการพัฒนารูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

  รูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก การประชุม

วางแผนการดําเนินงานควบคุมภายใน การออกแบบระบบควบคุมภายใน การใชระบบ

ควบคุมภายใน การประเมินผลและจัดทํารายงานการควบคุมภายใน ซึ่งแตละองคประกอบ

มีรายละเอยีด ดังนี้ 

   1.1 การประชุมวางแผนการดําเนินงานควบคุมภายใน ประกอบดวย 

การศึกษาทําความเขาใจโครงสรางการควบคุมภายใน การสอบทานการควบคุมภายใน    

ที่มีอยูแลว การกําหนดขอบเขตและวัตถุประสงคของการดําเนินงานควบคุมภายใน         

การชีแ้จงขอบเขตและวัตถุประสงคของการดําเนินงานควบคุมภายในใหบุคลากร            

ในโรงเรียนทราบและเขาใจตรงกัน การแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานพรอมทั้งกําหนด

โครงสรางการปฏิบัติงานพรอมระบุตําแหนงหนาที่ความรับผิดชอบที่ชัดเจน การใชขอมูล    
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ที่หลากหลายประกอบการตัดสินใจและกําหนดแนวทางในการวางแผนการดําเนินงาน

ควบคุมภายใน ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อเพิ่มพูนความรูความสามารถแกบุคลากรใน

โรงเรียน  

   1.2 การออกแบบระบบควบคุมภายใน ประกอบดวยสภาพแวดลอม    

การควบคุม การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุม สารสนเทศและการสื่อสาร     

และการติดตามประเมินผล        

   1.3 การใชระบบควบคุมภายใน ประกอบดวย การกําหนดใหการควบคุม

ภายในเปนนโยบายสําคัญที่ตองดําเนินการใหบรรลุผลสําเร็จ การออกคําสั่งมอบอํานาจ

หนาที่และความรับผิดชอบในภาระงานตางๆ ไวเปนลายลักษณอักษร การจัดทําคูมือ    

หรือแนวทางการปฏิบัติงานตามระบบการควบคุมภายใน การนิเทศ กํากับ ติดตาม       

การดําเนินงานควบคุมภายในอยางตอเนื่อง การแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานควบคุม

ภายใน ผูบริหารสงเสริมใหมีการดําเนินการควบคุมภายใน 

   1.4 การประเมินผลและจัดทํารายงานการควบคุมภายใน ประกอบดวย 

กระบวนการประเมินการควบคุมภายใน การประเมินผลความสําเร็จของการควบคุมภายใน

ดานความประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน รายงานทางการเงินนาเชื่อถือ 

และการปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับที่เกี่ยวของ 

  2. ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการดําเนินงานควบคุม

ภายในของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

          ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบการ

ดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนครเขต 3 โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายองคประกอบพบวา    

มีความเหมาะสมมากที่สุด 3 องคประกอบเรียงลําดับความเหมาะสมขององคประกอบของ

รูปแบบจากคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดดังนี้ การประเมินผลและจัดทํารายงานการ

ควบคุมภายใน การใชระบบควบคุมภายใน การออกแบบระบบควบคุมภายใน สวนอีก 1 

องคประกอบ คือการประชุมวางแผนการดําเนินงานควบคุมภายใน มีความเหมาะสมอยูใน

ระดับมาก ผลสรุปรายองคประกอบม ีดังนี้ 

   2.1 องคประกอบที่ 1 การประชุมวางแผนการดําเนินงานควบคุมภายใน 

โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาอยูในระดับมากที่สุด 

4 ขอ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยเปน ดังนี้ การแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานพรอมทั้ง
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กําหนดโครงสรางการปฏิบัติงานพรอมระบุตําแหนงหนาที่ความรับผิดชอบที่ชัดเจน       
การชีแ้จงขอบเขตและวัตถุประสงคของการดําเนินงานควบคุมภายในใหบุคลากรใน

โรงเรียนทราบและเขาใจตรงกัน การสอบทานการควบคุมภายในที่มีอยู การประชุมเพื่อ

กําหนดขอบเขตและวัตถุประสงคของการดําเนินงานควบคุม สวน 3 ขอที่เหลือมีความ

เหมาะสมอยูในระดับมาก เรียงลําดับความเหมาะสมตามคาเฉลี่ยได ดังนี้ การใชขอมูลที่

หลากหลายประกอบการตัดสินใจและกําหนดแนวทางในการวางแผนการดําเนินงาน

ควบคุมภายใน การศึกษาทําความเขาใจโครงสรางการควบคุมภายในผานการประชุม/ 

การประชุมเชิงปฏิบัติการ การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อเพิ่มพูนความรูความสามารถแก

บุคลากรในโรงเรียน ตามลําดับ 

   2.2 องคประกอบที่ 2 การออกแบบระบบควบคุมภายใน โดยรวมมีความ

เหมาะสมในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานสามารถเรยีงลําดับความเหมาะสม

จากคาเฉลี่ยมากไปนอยได ดังนี้ ดานสารสนเทศและการสื่อสาร ดานสภาพแวดลอม 

การควบคุม ดานการติดตามประเมินผล ดานการประเมินความเสี่ยง และดานกิจกรรม 

การควบคุม ตามลําดับ 

   2.3 องคประกอบที่ 3 การใชระบบควบคุมภายใน โดยรวมมีความ

เหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายขอและเรยีงลําดับตามคาเฉลี่ย ไดดังนี้ 

การจัดทําคูมือ หรือแนวทางการปฏิบัติงานตามระบบการควบคุมภายใน ผูบริหารสงเสริม

ใหมีการดําเนินการควบคุมภายใน การกําหนดใหการควบคุมภายในเปนนโยบายสําคัญ      

ที่ตองดําเนินการใหบรรลุผลสําเร็จ การออกคําสั่งมอบอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ

ในภาระงานตางๆ ไวเปนลายลักษณอักษร การแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานควบคุม

ภายใน มีการนิเทศ กํากับ ติดตามการดําเนินงานควบคุมภายในอยางตอเนื่อง 

   2.4 องคประกอบที่ 4 การประเมินผลและจัดทํารายงานการควบคุม

ภายใน โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด ประกอบไปดวยประเด็นยอยๆ ดังนี้ 

    2.4.1 การประเมินผลการดําเนนิงานควบคุมภายใน มีความเหมาะสม

อยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอและเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย ไดดังนี้ ผลสําเร็จของ

การควบคุมภายใน และกระบวนการควบคุมภายใน ตามลําดับ  

    2.4.2 การจัดทํารายงานการควบคุมภายใน มีความเหมาะสมในระดับ

มากที่สุด 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



149 

  3. คูมือรูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนครเขต 3 

  คูมือการใชรูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ที่สรางขึ้นประกอบดวย  

4 องคประกอบ ไดแก 1) หลักการและเหตุผล 2) วัตถุประสงคของคูมือ 3) รายละเอียด

ของรูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายใน และ 4) วิธีการใชรูปแบบการดําเนินงานควบคุม

ภายในของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 เมื่อ

พิจารณาความสอดคลองของคูมือกับรูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พบวาสอดคลองทุก

องคประกอบ 

อภิปรายผล 

 จากการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนครเขต 3 ผูวิจัยขออภิปรายผล        

ตามความมุงหมายของการวิจัย ดังนี้ 

  1. รูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ  

1) การประชุมวางแผนการดําเนินงานควบคุมภายใน 2) การออกแบบระบบควบคุมภายใน 

3) การใชระบบควบคุมภายใน และ 4) การประเมินผลและจัดทํารายงานการควบคุม

ภายใน โดยแตละองคประกอบมีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธกันที่จะทําใหการดําเนินงานตาม

ภารกิจของโรงเรียนบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว ภายใตความรวมมือของ

ผูบริหารและบุคลากรทุกฝายที่ไดรวมกนักําหนดขึ้น เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงานของ

โรงเรียน หากโรงเรียนใดมีรูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายในที่ดีจะทําใหการบริหารงาน

ของโรงเรียนเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ สามารถใหความมั่นใจไดอยางสมเหตุสมผลวา

การดําเนินงานจะบรรลุตามวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาประสงคที่ตั้งไว เกิดความคุมคา  

คุมทุน และลดความเสี่ยงที่จะเกิดความผิดพลาด ลิน้เปลืองทั้งดานงบประมาณ เวลา และ

บุคลากรสอดคลองกับผลการวิจัยของจิดาภา ศรีสงคราม (2553, หนา 115) เรื่องการวิจัย

เชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาการดําเนินงานระบบควบคุมภายในโรงเรียนนาแกวพิทยาคม

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 1 พบวา แนวทางการพัฒนาการดําเนินงาน
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ควบคุมภายในของโรงเรียนนาแกวพิทยาคม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร 

เขต 1 ไดใชแนวทางในการพัฒนาอยู 4 แนวทาง คือ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การดําเนินการ

จัดวางระบบควบคุมภายใน การใหคําปรึกษาตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงาน และ

จัดประชุมเพื่อสรุปผลการดําเนินงาน นอกจากนั้นยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ โสวรรณี 

แหลงหลา (2553, หนา 182) เรื่องการพัฒนาระบบการควบคุมภายในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ไดทําการพัฒนาระบบการควบคุมภายใน

ของโรงเรียนเอือดใหญพิทยา อําเภอศรีเมืองใหม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

อุบลราชธานี เขต 3 โดยใชวงจรพัฒนาระบบซึ่งประกอบดวย 5 ขั้นตอนคือ การศึกษาระบบ 

การวิเคราะหระบบ การออกแบบระบบ การนําระบบไปใช การบํารุงดูแลรักษาและการ

ทบทวนระบบ และสอดคลองกับผลการวิจัยของ ชมาภรณ ศรีสุข (2554, หนา 102-106) 

เรื่องแนวทางการพัฒนาระบบควบคุมภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 พบวา การดําเนินการควบคุมภายใน

ประกอบดวย 6 ขั้นตอน ไดแก การทบทวนและจัดวางระบบควบคุมภายใน การประเมิน

ความเสี่ยง การออกแบบการควบคุมภายใน การนําระบบควบคุมภายในสูการปฏิบัติ 

การประเมินผลการควบคุมภายใน และการปรับปรุงการควบคุมภายใน   

   1.1 การประชุมวางแผนการดําเนินงานควบคุมภายในเปนขั้นตอนเริ่มตน

กอนที่จะมีการกําหนดหรือออกแบบระบบควบคุมภายใน เปนการชี้แจงทําความเขาใจ        

ถึงโครงสราง ขอบเขต วัตถุประสงคของการควบคุมภายใน รวมถึงการสอบทาน 

การควบคุมภายในที่มีอยูเดิมวาสามารถปองกันหรือลดความเสีย่งไดหรือไม โดยใชขอมูลที่

หลากหลายในการตัดสินใจ เพื่อกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบที่ชัดเจนแกคณะกรรมการ

ดําเนินงาน และบุคลากรทุกฝายในโรงเรียน ซึ่งขั้นตอนนี้ถือเปนขั้นตอนที่สําคัญเนื่องจาก

เปนกระบวนการสรางความรูความเขาใจในการดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียน

สงผลใหผูบริหาร ครู และบุคลากรในโรงเรียนไดรับความรูอยางเต็มที่ มีความเขาใจใน

วัตถุประสงคและขอบเขตของการควบคุมภายใน ทราบขอดีขอเสียและขอที่ควรพัฒนาของ

การดําเนินงานควบคุมภายในที่โรงเรียนไดดําเนินงานมาในรอบปที่ผานมา สงผลให

สามารถวางแผนการควบคุมภายในไดอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับผลการวิจัยของ 

ชมาภรณ ศรีสุข (2554, หนา 103) เรื่องแนวทางการพัฒนาระบบควบคุมภายในของ

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2  

การจัดทบทวนการจัดวางระบบควบคุมภายในเปนขั้นตอนที่สถานศึกษาทําความเขาใจกับ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



151 

ขอบขายและภารกิจของแตละกลุมงาน เพื่อนําขอมูลที่ไดไปใชในการจัดวางระบบควบคุม

ภายในโดยการใชทรัพยากรที่อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งปจจัยสําคัญ 

ในการทบทวนการจัดวางระบบควบคุมภายใน คือ ผูบริหารและบุคลากรทุกระดับใน

สถานศึกษานั่นเอง 

   1.2 การออกแบบระบบควบคุมภายใน ในการวิจัยนี้กําหนดการออกแบบ

ระบบควบคุมภายใน ใน 5 ประเด็น คือ สภาพแวดลอมการควบคุม การประเมินความเสี่ยง 

กิจกรรมการควบคุม สารสนเทศและการสื่อสาร การติดตามประเมินผล ที่เปนเชนนี้เพราะ 

การออกแบบระบบควบคุมภายใน เปนขั้นตอนสําคัญในการวางแผนนํามาตรฐานการควบคุม

ภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุม

ภายใน พ.ศ.2544 สูการปฏิบัติที่เปนรูปธรรม เนื่องจากคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน

ประกาศใชระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน วาดวยการกําหนดมาตรฐานการ

ควบคุมภายใน พ.ศ.2544 มีผลใชบังคับตั้งแตวันที่ 27 ตุลาคม 2544 เปนตนมา อันมีผลทํา

ใหหนวยงานของรัฐตองจัดวางระบบการควบคุมภายใน โดยใชมาตรฐานการควบคุม

ภายในตามระเบียบดังกลาว อันไดแก สภาพแวดลอมการควบคุม การประเมินความเสี่ยง 

กิจกรรมการควบคุม สารสนเทศและการสื่อสาร การติดตามประเมินผล เพื่อเปนการสราง

ความมั่นใจวาการบริหารและการปฏิบัติงานของหนวยงานจะบรรลุวัตถุประสงคอยางมี

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ รวมถึงการดูแลทรัพยสินการปองกันหรือลดความผิดพลาด 

ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริตในหนวยงาน องคประกอบทั้ง 

5 ประการมีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธกันโดยมีสภาพแวดลอมของการควบคุมเปนรากฐาน 

ที่สําคัญขององคประกอบอื่นๆ ซึ่งเปนสิ่งจําเปนที่มีอยูในการดําเนินงานตามภารกิจของ

หนวยงานเพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของหนวยงาน 3 ประการ 

คือการดําเนินงานเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ รายงานทางการเงินนาเชื่อถือ  

มีการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบและขอบังคับที่เกี่ยวของ (สํานักงานการตรวจเงินแผนดิน, 

2552, หนา 7) ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ วีระยุทธ งามลวน (2550, หนา 90);  

นฤมล หลักคํา (2554, หนา 112) วา แนวทางการดําเนินงานควบคุมภายในประกอบดวย

องคประกอบหลัก 5 องคประกอบ คือ สภาพแวดลอมการควบคุม การประเมินความเสี่ยง 

กิจกรรมการควบคุม สารสนเทศและการสื่อสาร และการติดตามประเมนิผลการควบคุม

ภายใน 
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   1.3 การใชระบบควบคุมภายใน การวิจัยครั้งนีไ้ดกําหนดแนวทางในการนํา

ระบบควบคุมภายในไปสูปฏิบัติ โดยการกําหนดใหการควบคุมภายในเปนนโยบายสําคัญ    

ที่ตองดําเนินการใหบรรลุผลสําเร็จ การออกคําสั่งมอบอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ

ในภาระงานตางๆ ไวเปนลายลักษณอักษร การจัดทําคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน   

ตามระบบการควบคุมภายใน มีการนิเทศ กํากับ ติดตามการดําเนินงานควบคุมภายใน

อยางตอเนื่อง มีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานควบคุมภายใน และผูบริหารสงเสริม

ใหมีการดําเนินการควบคุมภายใน ที่เปนเชนนี้เพราะ เมื่อมีการออกแบบระบบควบคุม

ภายในเปนที่เรียบรอยแลว การนําไปสูการปฏิบัติจะตองมีการแตงตั้งผูรับผิดชอบ  

มีการจัดทําคูมือเพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานและเพื่อใหเขาใจถูกตองตรงกัน  

มีการนิเทศ กํากบัติดตามผลการปฏิบัติงานเปนระยะๆ อยางตอเนื่องเพื่อใหการดําเนินงาน

ควบคุมภายในประสบผลสําเร็จ ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ ชมาภรณ ศรีสุข (2554, 

หนา 105) เรื่องแนวทางการพัฒนาระบบควบคุมภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ที่กลาววา การนําระบบควบคุม

ภายในไปสูการปฏิบัติ คือ การจัดทําเอกสารระบบควบคุมภายในเพื่อสื่อสารใหฝายบริหาร

และบุคลากรทุกระดับในสถานศึกษาทราบโดยทั่วกัน ผูบริหารสอบทานการดําเนินงาน

เฉพาะสวน หรือการตรวจสอบการดําเนินงานทุกป และติดตามผลระหวางการปฏิบัติงาน 

หรือระหวางการนําระบบควบคุมภายในที่กําหนดไปใชในการปฏิบัติ     

   1.4 การประเมินผลและจัดทํารายงานการควบคุมภายใน การวิจัยครั้งนี้

ไดกําหนดการประเมินผลและจัดทํารายงานการควบคุมภายในเปน 2 ประเด็น ไดแก 

การประเมินผลการดําเนินงานควบคุมภายใน และการจัดทํารายงานการควบคุมภายใน  

ซึ่งการประเมินผลการควบคุมภายในเปนการประเมินผลสําเร็จของการควบคุมภายใน  

3 ดาน คือความมปีระสิทธิผลและประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน รายงานทางการเงิน

นาเชื่อถือ การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับที่เกี่ยวของ ที่เปนเชนนีเ้นื่องจาก  

การประเมินผลการควบคุมภายในเปนการประเมนิผลตามวัตถุประสงคของการควบคุม

ภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน 3 ดาน คือ ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ

ของการปฏิบัติงาน รายงานทางการเงินนาเชื่อถือ การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับที่

เกี่ยวของ การจัดทํารายงานผลการควบคุมภายในมีการจัดทําในระดับหนวยงานยอย และ

ระดับโรงเรียน เพื่อรายงานหนวยงานตนสังกัดและสํานักงานตรวจเงินแผนดินภายใน  

90 วัน นับจากวันสิ้นป งบประมาณ ซึ่งสอดคลองกับสํานักงานการตรวจเงินแผนดิน  
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(2552, หนา 7) และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. (2552, หนา 6) ที่กลาว

ไววา ใหสถานศึกษาจัดสงหนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (ปอ.1) ให

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสํานักงานตรวจเงินแผนดินภูมิภาคภายในวันที่ 30 ธันวาคม

ของทุกป 

  2. การตรวจสอบรูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนครเขต 3 พบวา ผูบริหารโรงเรียนและ

หัวหนางานควบคุมภายในมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบการดําเนนิงาน

ควบคุมภายในของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3

โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายองคประกอบพบวา มีความเหมาะสม

มากที่สุด 3 องคประกอบ เรียงลําดับความเหมาะสมขององคประกอบของรูปแบบจาก

คาเฉลี่ยมากไปหานอยเปน ดังนี้ การประเมินผลและจัดทํารายงานการควบคุมภายใน การใช

ระบบควบคุมภายใน การออกแบบระบบควบคุมภายใน สวนอีก 1 องคประกอบ คือ 

การประชุมวางแผนการดําเนนิงานควบคุมภายใน มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  

ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ ชมาภรณ ศรีสุข (2554, หนา 102) เรื่องแนวทางการพัฒนา

ระบบควบคุมภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระ

นคร ศรีอยุธยา เขต 2 ไดทําการประเมินความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาการ

ควบคุมภายใน 6 ขั้นตอน ไดแก การทบทวนและจัดวางระบบควบคุมภายใน การประเมิน

ความเสี่ยง การออกแบบการควบคุมภายใน การนําระบบควบคุมภายในสูการปฏิบัต ิ

การประเมินผลการควบคุมภายใน และการปรับปรุงการควบคุมภายใน พบวามีความ

เหมาะสมทุกองคประกอบ 

  3. การสรางคูมือการใชรูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ในการวิจัยนี้ไดกําหนด

องคประกอบของคูมือการใชรูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ประกอบดวย หลักการและเหตุผล  

วัตถุประสงคของคูมือ รายละเอียดของรูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายใน และวิธีการ    

ใชรูปแบบการดําเนนิงานควบคุมภายในของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 เมื่อพิจารณาความสอดคลองของคูมือกับรูปแบบการ

ดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 พบวามีความสอดคลองทุกองคประกอบ ที่เปนเชนนีเ้นื่องจากหลักการ    
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สรางคูมือมีวัตถุประสงคเพื่อใหความรูเกี่ยวกับการดําเนินงานควบคุมภายในในโรงเรียน      

มีการอธิบายหลักการและเหตุผลความสําคัญของการดําเนินงานควบคุมภายใน           

บอกวัตถุประสงคของคูมือ แสดงรายละเอียดของรูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายใน       

และวิธีการใชรูปแบบการดําเนนิงานควบคุมภายในของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 เพื่อแนะนําขั้นตอนการปฏิบัติงาน ใหผูใชสามารถ

นําไปใชไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพตามที่ผูจัดทําไดกําหนดไว ซึ่งสอดคลองกับ

ผลการวิจัยของ มาลีรัตน บุญอนันตบุตร (2549, หนา 113) ไดทําการวิจัยการพัฒนา

รูปแบบจัดการเรียนรูจริยธรรมแบบ MCCP สําหรับเด็กปฐมวัย และจัดทําคูมือ

ประกอบการใชรูปแบบ ประกอบดวย 6 องคประกอบ คือ ความเปนมาและความสําคัญ 

หลักการ แนวคิด ทฤษฎี จุดมุงหมายของรูปแบบการจัดการเรียนรูจริยธรรมแบบ MCCP 

สําหรับเด็กปฐมวัย กระบวนการเรียนรู บทบาทครูผูสอนในการจัดการเรียนรู  

การนํารูปแบบการจัดการเรียนรูจริยธรรมแบบ MCCP สําหรับเด็กปฐมวัยไปปฏิบัติ และ

สอดคลองกับ สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550, หนา 1-31) ไดดําเนินการ

โครงการวิจัยและพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาเพื่อการปฏิรูปการ

เรียนรูทั้งโรงเรียน และไดจัดทําคูมอืการใชรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษา

เพื่อการปฏิรูปการเรียนรูทั้งโรงเรียน ซึ่งมีองคประกอบของคูมือ 4 องคประกอบ คือ 

คําแนะนําขั้นตนของการใชรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาเพื่อการปฏิรูป

การเรียนรูทั้งโรงเรียน สาระสําคัญรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาเพื่อ 

การปฏิรูปการเรียนรูทั้งโรงเรียน วิธีดําเนินการ และแนวทางการดําเนินการพัฒนาครูและ

ผูบริหารสถานศึกษา 

ขอเสนอแนะ 

 จากการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

  1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 

   1.1 ผลการวิจัยพบวา การออกแบบระบบการควบคุมภายในตอง

ครอบคลุมมาตรฐานการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน อันไดแก 

สภาพแวดลอมการควบคุม การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุม สารสนเทศและ

การสื่อสารการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน ดังนั้นโรงเรียนจึงควรจัดวางระบบ
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ควบคุมภายใน ใหครบทั้ง 5 องคประกอบเพื่อใหการดําเนินงานควบคุมภายในในโรงเรียน

เกิดประสิทธิผลสูงสุด 

   1.2 ผลการวิจัยพบวาระบบการควบคุมภายในที่ดีเกิดจากความรวมมือ

ของผูบริหาร ครูและบุคลากรทุกฝายที่จะตองรวมมือกันกําหนดวัตถุประสงคและขอบเขต

ของการดําเนินงานควบคุมภายใน คนหาความเสี่ยง กําหนดวิธีการควบคุมหรือกําจัดความ

เสี่ยงนั้นๆ เพื่อใหการดําเนินงานของโรงเรียนบรรลุตามวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาประสงค

ที่ตั้งไว ดังนั้นโรงเรียนควรกําหนดใหการควบคุมภายในเปนภารกิจหลักที่บุคลากรทุกฝายมี

สวนรวมในการดําเนินงาน 

   1.3 ผลการวิจัยพบวามาตรฐานการควบคุมภายในดานสภาพแวดลอม

การควบคุมเปนรากฐานที่สําคัญขององคประกอบอื่นๆ เนื่องจากเปนสิ่งจําเปนที่มีอยูใน

การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน อันไดแก ดานจริยธรรมของการทํางาน ความ

ซื่อสัตย ความไวใจได ความโปรงใส และการมีภาวะผูนําที่ดี รวมทั้งการกําหนดนโยบาย 

โครงสราง และระเบียบวิธีปฏิบัติที่เหมาะสม ดังนั้นโรงเรียนตองใหความสําคัญในขั้นตอนนี้

อยางยิ่ง เพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของหนวยงาน 3 ประการ 

คือการดําเนินงานเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ รายงานทางการเงินนาเชื่อถือ  

มีการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบและขอบังคับที่เกี่ยวของ 

  2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

   2.1 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช  

เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานควบคุมภายในของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

   2.2 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการดําเนินงานควบคุม

ภายในกับหนวยงานอื่น เชน โรงเรียนสังกัดเอกชน หรือวิทยาลัยในสังกัดของกรม

อาชวีศึกษา
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