
บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศกึษาสภาพ ปัญหาและแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศกึษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 ในโรงเรยีนประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ผูว้ิจัยได้ด าเนินการวิจัย สรุปผลการวิจัย อภปิราย

ผลการวิจัย และน าเสนอข้อเสนอแนะตามล าดับ ดังนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย 

  2. สมมตฐิานของการวิจัย 

  3. วิธีด าเนนิการวิจัย 

  4. สรุปผลการวิจัย 

  5. อภปิรายผลการวิจัย 

  6. ข้อเสนอแนะ 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาระดับสภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศกึษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 ในโรงเรยีนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศกึษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 ในโรงเรยีนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จ าแนกตาม

สถานภาพการด ารงต าแหน่งที่ต่างกัน แตกต่างกันหรือไม่อย่างไร 

  3. เพื่อเปรียบเทยีบสภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศกึษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 ในโรงเรยีนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จ าแนกตาม

ประสบการณใ์นการปฏิบัติงานที่ต่างกัน แตกต่างกันหรอืไม่อย่างไร 
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  4. เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศกึษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 ในโรงเรยีนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จ าแนกตามขนาดโรงเรยีนที่ต่างกัน แตกต่างกัน

หรอืไม่อย่างไร 

  5. เพื่อหาแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษาสู่ 

ไทยแลนด์ 4.0 ในโรงเรยีนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้การศึกษาประถมศึกษา 

บึงกาฬเป็นอย่างไร 

สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. สภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษาสู่ไทยแลนด์ 

4.0 ในโรงเรยีนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก และระดับปานกลาง

ตามล าดับ 

  2. สภาพและปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษาสู่ไทยแลนด์ 

4.0 ในโรงเรยีนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตาม

ความคดิเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่งที่

ต่างกัน แตกต่างกัน 

  3. สภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษาสู่ไทยแลนด์ 

4.0 ในโรงเรยีนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จ าแนกตามประสบการณใ์นการ

ปฏิบัติงานที่ต่างกัน แตกต่างกัน 

  4. สภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษาสู่ไทยแลนด์ 

4.0 ในโรงเรยีนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

และครูผูส้อน จ าแนกตามขนาดโรงเรยีนที่ต่างกัน แตกต่างกัน 
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วธิีด าเนินการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนีไ้ด้ด าเนินการ ดังนี้ 

  1. ประชากร 

   ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

ในโรงเรยีนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

ปีการศึกษา 2560 จ านวนทั้งสิ้น 1,534 คน จ าแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศกึษา จ านวน 180 

คน และครูผู้สอน จ านวน 1,354 คน จากทั้งหมด 162 โรงเรยีน 

  2. กลุ่มตัวอย่าง 

   กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน ในโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ  

ปีการศึกษา 2560 ผู้วิจัยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี่และ 

มอรแ์กน (Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607 - 610, อ้างถึงใน บุญชม ศรสีะอาด, 

2556, หนา้ 43) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 308 คน จ าแนกเป็น ผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 

86 คน และครูผูส้อน จ านวน 222 คน จากนั้นผู้วจิัยใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi - 

Stage Random Sampling) (บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 49 - 50) โดยจ าแนกตาม

ขนาดของโรงเรียน 

  3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

   3.1 เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม 

(Questionnaires) จ านวน 1 ฉบับ โดยแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

    ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับสถานภาพและข้อมูลทั่วไปของ

ผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบด้วย สถานภาพการด ารงต าแหนง่ ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน และขนาดโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน มีลักษณะเป็นแนวตรวจสอบรายการ (Check 

List)  

    ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับเป็นแบบสอบถามเกีย่วกับสภาพ

และปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษาของครูผู้สอนในโรงเรยีน

ประถมศึกษา ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จากมากที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย และน้อยที่สุด 

    ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอืโดยการหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

ความถูกต้อง ความเหมาะสมของภาษา โดยผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ได้ค่า IOC ตั้งแต ่
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0.80 – 1.00 และน าไปทดลองใช้ (Try out) กับผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ซึ่งไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี ้จ านวน 50 คน เป็นผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนในโรงเรียน

ขนาดเล็ก 17 คน โรงเรียนขนาดกลาง 17 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่ 16 คน วิเคราะหห์า

คุณภาพของแบบสอบถามได้ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามรายข้ออยู่ระหว่าง 0.237 

– 0.780 และค่าความเช่ือม่ันทั้งฉบับเท่ากับ 0.923 

   3.2 แบบสัมภาษณ์แนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศกึษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 ในโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ 

  4. การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะหข์้อมูล 

   การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจัยได้ด าเนินการ

ตามล าดับดังนี้ 

    4.1 น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมดมาตรวจสอบความถูกต้อง 

และความสมบูรณ์ ในการตอบแบบสอบถาม แล้วคัดเลือกเอาเฉพาะฉบับที่สมบูรณ์ 

    4.2 น าแบบสอบถามที่คัดเลือกเอาไว้ไปตรวจคะแนนเป็นรายข้อตาม

เกณฑท์ี่ก าหนด 

    4.3 น าคะแนนที่ได้จากข้อ 4.2 ไปวิเคราะหห์าค่าสถิตติ่างๆ โดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ทั้งนีไ้ด้วเิคราะหต์ามสมมตฐิานการวิจัย 

  5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

   เพื่อให้การวเิคราะหต์รงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จงึได้วิเคราะห์

ข้อมูลตามล าดับขั้นตอนโดยใช้ค่าสถิตดิังนี้ 

    5.1 สถิตพิืน้ฐาน 

     5.1.1 ค่าร้อยละ (Percentage)  

     5.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

     5.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

    5.2 สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพเครื่องมอื 

     5.2.1 การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) 

โดยการหาดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) 
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     5.2.2 ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีหาค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total Correlation) ของ

เพียร์สัน (Pearson) 

     5.2.3 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

coefficient) 

    5.3 สถิตทิี่ใชท้ดสอบสมมตฐิาน 

     5.3.1 สมมตฐิานข้อที่ 1 ทั้งในภาพรวมและรายด้าน ใช้ค่าเฉลี่ย (X̅) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

     5.3.2 สมมตฐิานข้อ 2 ใช้การทดสอบที (t - test) ชนิด 

Independent Samples 

     5.3.3 สมมตฐิานข้อ 3 และ 4 ใช้การทดสอบเอฟ (F - test) แบบ

การวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของ

ค่าเฉลี่ยจะท าการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffé - Method) หรอื LSD 

วิเคราะหค์วามแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

สรุปผลการวิจัย 

 สรุปผลการวิจัยเรื่อง สภาพ ปัญหาและแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศกึษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 ในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ สรุปผลได้ ดังนี้ 

  1. สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 ใน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรยีงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก 

คือ ด้านวิชาการ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านงบประมาณ  

   ส่วนปัญหา โดยรวม อยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่

ในระดับน้อยทุกด้าน เรยีงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก คือ ด้านการ

บริหารทั่วไป ด้านงบประมาณ และด้านการบริหารงานบุคคล 
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  2. สภาพและปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษาสู่ไทยแลนด์ 

4.0 ในโรงเรยีนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน 

  3. สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 ใน

โรงเรยีนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จ าแนกตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน 

พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้าน แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

เมื่อพจิารณาเป็นรายคู่โดยรวม พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์

ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 10 ปี และตั้งแต ่10 – 20 ปี มีความคิดเห็นมากกว่าผูท้ี่มี

ประสบการณใ์นการปฏิบัติงานมากกว่า 20 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   ส่วนปัญหา พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้าน แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาเป็นรายคู่โดยรวม พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา

และครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นมากกว่าผูท้ี่

มีประสบการณใ์นการปฏิบัติงานน้อยกว่า 10 ปี และตั้งแต ่10 – 20 ปี อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 

  4.สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 ใน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้าน แตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาเป็นรายคู่ พบว่า ทั้งโดยรวมและราย

ด้านทุกด้าน ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนที่อยู่ในโรงเรียนขนาดใหญ่ มีความคิดเห็น

มากกว่าผูท้ี่อยู่ในโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .01 และผูท้ี่อยู่ในโรงเรียนขนาดกลาง มีความคิดเห็นมากกว่าผูท้ี่อยู่ในโรงเรียนขนาด

เล็ก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   ส่วนปัญหา พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้าน แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาเป็นรายคู่ พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้านทุก

ด้าน ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนที่อยู่ในโรงเรียนเล็ก มคีวามคิดเห็นมากกว่าผูท้ี่อยู่

ในโรงเรยีนขนาดกลางและโรงเรยีนขนาดใหญ่ อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และผู้
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ทีอ่ยู่ในโรงเรยีนขนาดกลาง มีความคิดเห็นมากกว่าผูท้ี่อยู่ในโรงเรยีนขนาดใหญ่ อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  5. แนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษาสู่ไทยแลนด์ 

4.0 ในโรงเรยีนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ มี

จ านวน 4 ด้าน ที่ตอ้งการพัฒนา ประกอบด้วย ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการ

บริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป สรุปจากค าสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ ดังนี้ 

   5.1 ด้านวิชาการ มีแนวทางพัฒนา ดังนี้ 

    5.1.1 ควรมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการวางแผนงาน

วิชาการ 

    5.1.2 ควรมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการเรียน 

การสอน การสร้างบรรยากาศในหอ้งเรียน  

    5.1.3 ควรจัดเก็บผลสัมฤทธิ์ และข้อมูลนักเรียนเป็นสารสนเทศที่

สามารถค้นหาและเข้าถึงได้งา่ยเมื่อต้องการใช้ 

   5.2 ด้านงบประมาณ มีแนวทางพัฒนา ดังนี้ 

    5.2.1 ควรมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดท าแผนงบประมาณ 

    5.2.2 ควรใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการด าเนินการเกี่ยวกับการ

เบิกจ่ายงบประมาณ บริหารจัดการการพัสดุครุภัณฑ์ และการด าเนนิการที่เกี่ยวข้องกับ

งบประมาณ 

    5.2.3 ควรมีการไปศกึษาดูงานโรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศทางด้านการ

ใช้เทคโนโลยีทางการศกึษาในการบริหารงานงบประมาณ 

   5.3 ด้านการบริหารงานบุคคล มแีนวทางพัฒนา ดังนี้ 

    5.3.1 ควรมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการวางแผน

อัตราก าลัง การค านวณอัตราก าลัง เพื่อการก าหนดต าแหน่งที่วา่ง 

    5.3.2 ควรใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในการจัดท าทะเบียนประวัติ

ครูและบุคลากรการศึกษา เพื่อให้ได้สารสนเทศในกลุ่มงาน  

    5.3.3 ควรใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาบุคลากรและเสริมสร้าง

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานใหก้ับบุคลากร  

    5.3.4 ควรมีการศึกษาดูงานในโรงเรยีนที่มคีวามเป็นเลิศทางดา้นการ

ใช้เทคโนโลยีในการบริหารงานบุคคล 
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   5.4 ด้านการบริหารทั่วไป มีแนวทางพัฒนา ดังนี ้ 

    5.4.1 ควรวางระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานโรงเรียนให้เป็น

ระบบ เหมาะสมและสมบูรณ์ 

    5.4.2 ควรจัดหาเครื่องมอือุปกรณ์ทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศมี

ความทันสมัยและเพียงพอพร้อมใชง้าน 

    5.4.3 ควรมีการส่งเสริม อ านวยความสะดวกในการน าเอาเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในงานกิจการนักเรียน 

อภิปรายผลการวจิัย 

 การวิจัยเรื่อง สภาพ ปัญหาและแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ทางการศึกษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 ในโรงเรียนประถมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ผูว้ิจัยอภปิรายผลตามผลการวิจัย ดังนี้ 

  1. สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 ใน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยรวม อยู่ในระดับมาก เป็นไปตามสมมตฐิาน

ที่ตัง้ไว้เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรยีงตามล าดับค่าเฉลี่ยจาก

มากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก คอื ด้านวิชาการ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้าน

งบประมาณ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่าการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษาเป็นการใช้

ทรัพยากรในโรงเรียน ในด้านวัสดุ ด้านเครื่องมอื และด้านบุคลากร ใหเ้กิดประสิทธิภาพใน

การบริหารสถานศกึษา และการเรียนการสอน ตามขอบข่ายการบริหารสถานศกึษา 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งดา้นวิชาการ โดยมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้จัดบรรยากาศใน

ช้ันเรยีน ครูใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อประโยชนใ์นการจัดการเรยีนการสอน เช่น การ

รวบรวมข้อมูลประวัติและความประพฤตินักเรียน การจัดท าใบงานด้วยคอมพิวเตอร์ และมี

การใชค้อมพิวเตอร์ในงานทะเบียนนักเรียน มีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

ด าเนนิงานด้านการเปลี่ยนต าแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในการจัดท าการลาทุกประเภท และครูพัฒนา

ตนเองในการหาความรู ้และอบรมรวมทั้งแลกเปลี่ยนความรู้ผา่นอินเตอร์เน็ต สอดคล้อง

กับผลการวิจัยของ ชินกรณ์ แก้วรักษา (2554, หนา้ 34) ที่พบว่าสภาพการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา
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กาฬสินธุ์เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านการบริหารวิชาการอยู่ในระดับมากทั้งนีอ้าจ

เนื่องมาจากสถานศกึษาได้น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดท าเอกสารประกอบการ

เรียนการสอนเพื่อน ามาพัฒนากระบวนการเรียนรู้ส่งเสริมให้ครูและนักเรียนใชเ้ครือข่าย

อินเทอร์เน็ตในการสบืค้นข้อมูลเพื่อการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องมีการใช้โปรแกรมหรือระบบ

การจัดการฐานข้อมูลในงานทะเบียนวัดผลและประเมินผลใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

เกี่ยวกับความตอ้งการของนักเรียนสังคมชุมชนและท้องถิ่นเพื่อใชพ้ัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษา ผลการวิจัยของ ศศวัน ชินนาทศิริกุล อรสา จรูญธรรม และสุวรรณา  

โชติสุกานต์ (2556, บทคัดย่อ) สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการ

บริหารงานของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรอียุธยา 

โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ดา้นการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนมีคา่เฉลี่ยสูงสุด ดา้นการ

พัฒนาบุคลากรทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมคี่าเฉลี่ยน้อยสุด และ

ผลการวิจัยของ ทิพวัลย์ นนทเภท (2558, หนา้ 52) พบว่าการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การบริหารของสถานศกึษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

นครศรธีรรมราช เขต 3 พบว่า 1. สภาพปัจจุบันในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของ

สถานศกึษา สภาพปัจจุบันในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศกึษาตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารและครูพบว่าการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศกึษาโดยรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับมากทั้งนีเ้พราะว่าการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารและครูใน

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครศรธีรรมราชเขต 3 ในปัจจุบัน

มีการพัฒนาเป็นอย่างมากประกอบกับสถานศกึษามีบุคลากรทีมคีวามรู้ความเข้าใจในการ

ใช้เทคโนโลย ี

   ส่วนปัญหา โดยรวม อยู่ในระดับน้อย ไม่เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตัง้ไว้ 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับน้อยทุกด้าน เรยีงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป

หาน้อย 3 ล าดับแรก คือ ด้านการบริหารทั่วไป ด้านงบประมาณ และด้านการบริหารงาน

บุคคล ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่าสภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษาอยู่ในระดับ

มากท าให้ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีอยู่ในระดับน้อย ซึ่งด้านที่มีปัญหามากที่สุดคือ ด้านการ

บริหารทั่วไป ทั้งนีเ้พราะยังขาดการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการวางแผนงาน

เพื่อสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน การวางแผน ปรับองค์กรใหเ้หมาะสมที่จะน าเทคโนโลยี
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สารสนเทศมาใช้ยังน้อยอยู่ และยังขาดการประชาสัมพันธ์งานของโรงเรียนผา่นเครือข่าย

อินเตอรเ์น็ตเท่าที่ควร สอดคล้องกับผลการวิจัยของ อนุชา สีหาวัฒน์ (2553, บทคัดย่อ)  

ที่พบว่าปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศกึษาทั้งโดยภาพรวม

และรายด้านอยู่ในระดับน้อย ผลการวิจัยของ จริาพร แสงจันทร์( 2556, หน้า 36) จาก

ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการของ

สถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากระบี่ โดยรวมทุกด้าน คือ 

ด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผลการเรียน ดา้นการพัฒนา

กิจกรรมแนะแนว ดา้นการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน และดา้นการวิจัยในช้ันเรยีนอยู่ใน

ระดับน้อย และผลการวิจัยของ ภัทรพล ประเสริฐแก้ว (2559, หน้า 175 - 178) ได้

ท าการศกึษาการศกึษาสภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พบว่า 

ปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู

ผูร้ับผิดชอบงานวิชาการและครูผูร้ับผดิชอบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมอยู่ใน

ระดับน้อย 

  2. สภาพและปัญหาการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษาสู่ไทยแลนด์ 

4.0 ในโรงเรยีนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน ไม่เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่า ทั้งผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนต่างมคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้

เทคโนโลยีทางการศกึษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 ในมุมมองที่คล้ายคลึงกัน เนื่องจากเป็นเรื่องที่

ใหม่ และยังไม่ได้สัมผัสสักเท่าไร และทุกคนต่างมีความคาดหวังในการใชเ้ทคโนโลยีทาง

การศกึษาเพื่อการบริหารและการจัดการศกึษาให้มปีระสิทธิภาพและเกิดประสทิธิผล จึง

ท าให้มมีุมมองและระดับความคิดเห็นเหมอืนๆ กัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ เบญญา 

สัพโส (2550, หนา้ 78) ได้วิจัยเรื่อง สภาพปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

สกลนครเขต 2 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ผู้รับผดิชอบฝ่ายวิชาการและ

ผูร้ับผิดชอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
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ในด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร การวัดผลประเมินผลด าเนินการเทียบ

โอนผลการเรียน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผลการวิจัยของ  

อรรถสิทธิ์ เวชทูล (2550, บทคัดย่อ) ที่พบว่าโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาอุบลราชธานีเขต 4 พบว่าข้าราชการครูที่มีต าแหนง่แตกต่างกันมคีวามคิดเห็นต่อ

สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารสถานศกึษาสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาอุบลราชธานีเขต 4 ไม่แตกต่างกัน ผลการวิจัยของ อนุชา  

สีหาวัฒน์ (2553, บทคัดย่อ) ที่พบว่าปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร

ของสถานศกึษา จ าแนกตามสถานภาพของบุคลากรพบว่าระดับการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครศรธีรรมราชเขต 3 จ าแนกตามสถานภาพของบุคลากรโดยภาพรวม

พบว่าไม่แตกต่างกัน และผลการวิจัยของ ภัทรพล ประเสริฐแก้ว (2559, หนา้ 175 - 178) 

ได้ท าการศกึษาการศกึษาสภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พบว่า 

สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีนสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดของผูบ้ริหาร  

ครูผูร้ับผิดชอบงานวิชาการ และครูผูร้ับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า 

โดยรวมไม่แตกต่างกัน และปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการ

ในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิด

ของผู้บริหาร ครูผู้รับผดิชอบงานวิชาการและครูผู้รับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผลการวิเคราะห ์พบว่า โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

  3. สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 ใน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จ าแนกตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน 

พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้าน แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ เมื่อพจิารณาเป็นรายคู่โดยรวม พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา

และครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 10 ป ีและตั้งแต ่10 – 20 ปี มี

ความคิดเห็นมากกว่าผูท้ี่มปีระสบการณใ์นการปฏิบัติงานมากกว่า 20 ปี อย่างมนีัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่าผูท้ี่มปีระสบการณใ์นการปฏิบัติงานน้อยกว่า

เกิดในยุคที่มคีวามทันสมัยของเทคโนโลยี และความก้าวหน้าของการใช้เทคโนโลยีทาง
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การศกึษา ท าให้มมีุมมองและระดับความคิดเห็นในเรื่องเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีในการ

ปฏบิัติงานมากกว่าผูท้ี่มปีระสบการณใ์นการปฏิบัติงานมากกว่า สอดคล้องกับผลการวิจัย

ของ ภัทรพล ประเสริฐแก้ว (2559, หน้า 175 - 178) ได้ท าการศึกษาการศกึษาสภาพและ

ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พบว่า สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 ตามความคิดของผู้บริหาร ครูผู้รับผิดชอบงานวิชาการและครูผูร้ับผดิชอบ

งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มปีระสบการณใ์นการปฏิบัติงานต่างกัน ผลการวิเคราะห์ 

พบว่าประสบการณใ์นการปฏิบัติงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

   ส่วนปัญหา พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้าน แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ เมื่อพจิารณาเป็นรายคู่โดยรวม 

พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 20 ปี 

มีความคิดเห็นมากกว่าผูท้ี่มีประสบการณใ์นการปฏิบัติงานน้อยกว่า 10 ปี และตั้งแต่ 10 – 

20 ปี อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า ผูท้ี่มปีระสบการณ์

มากกว่าเกิดในยุคที่ยังไม่มคีวามเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี และยังขาดความ

เชี่ยวชาญ และความช านาญในการใชเ้ทคโนโลยีทางการศกึษาในด้านต่างๆ ท าให้มองเป็น

ปัญหามากกว่า ในขณะที่ผู้ที่มปีระสบการณน์้อยเกิดในยุคที่มคีวามเจรญิทางดา้น

เทคโนโลยีจึงอาจมคีวามช านาญและความคล่องตัวมากกว่า จึงไม่เกิดปัญหาเวลาน าสิ่ง

เหล่านีม้าใช้ในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ มนตร ีสังขโ์ต(2554, 

บทคัดย่อ) ท าการวิจัยเรื่อง สภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานโรงเรียนมัธยมศึกษาวัดหนองจอก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 2 ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานโรงเรียน มัธยม

วัดหนองจอก สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 2 จ าแนกตาม

ประสบการณใ์นการท างาน โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ 

  4. สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 ใน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ
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ครูผูส้อน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้าน แตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายคู่ 

พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้าน ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนที่อยู่ในโรงเรียน

ขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นมากกว่าผูท้ี่อยู่ในโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็ก 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 และผูท้ี่อยู่ในโรงเรียนขนาดกลาง มีความคิดเห็น

มากกว่าผูท้ี่อยู่ในโรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนีอ้าจเป็น

เพราะว่า โรงเรียนที่มีขนาดใหญ่กว่าได้รับปัจจัยทางการบริหารทางดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศที่เพียงพอ ท าให้การบริหารงานโดยใช้เทคโนโลยีเหล่านีม้ีความพร้อมและความ

คล่องตัวกว่าโรงเรียนที่มีขนาดเล็กกว่า จึงท าให้มีระดับความคิดเห็นที่แตกต่างกันออกไป 

สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ศศวัน ชินนาทศริิกุล อรสา จรูญธรรม และสุวรรณา  

โชติสุกานต์ (2556, บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษาสภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารในการบริหารงานของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา พบว่าบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็ก กลาง และใหญ่ มรีะดับการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารงานของโรงเรียน แตกต่างกัน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผลการวิจัยของ ภัทรพล ประเสริฐแก้ว (2559, หนา้ 

175 - 178) ได้ท าการศึกษาการศกึษาสภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การบริหารงานวิชาการในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 3 พบว่า สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิด

ของผู้บริหาร ครูผู้รับผดิชอบงานวิชาการและครูผู้รับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ที่มขีนาดโรงเรยีนต่างกัน ผลการวิเคราะห ์พบว่า ขนาดโรงเรยีนต่างกัน มคีวามคิดเห็นต่อ

สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีน โดยรวมแตกต่าง

กัน มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   ส่วนปัญหา พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้าน แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาเป็นรายคู่ พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้านทุก

ด้าน ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนที่อยู่ในโรงเรียนเล็ก มคีวามคิดเห็นมากกว่าผูท้ี่อยู่

ในโรงเรยีนขนาดกลางและโรงเรยีนขนาดใหญ่ อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และผู้

ที่อยู่ในโรงเรียนขนาดกลาง มีความคิดเห็นมากกว่าผูท้ี่อยู่ในโรงเรยีนขนาดใหญ่ อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่าสภาพการใชเ้ทคโนโลยีทางการศกึษา
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ต่างกัน ท าให้ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีทางการศกึษาต่างกัน โดยโรงเรยีนที่มขีนาดเล็กกว่า

พบปัญหาเยอะกว่า เนื่องจากขาดความพร้อมในด้านงบประมาณในการจัดซื้อและหาวัสดุ 

อุปกรณ์ และเทคโนโลยีเพื่อใช้ในการอ านวยความสะดวกในการบริหารงานภายใน

สถานศกึษา สอดคล้องกับผลการวิจัยของ อมรรัตน์ จินดา (2559, บทคัดย่อ) ศกึษาสภาพ

ปัญหาและแนวทางสง่เสริมการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา

ส าหรับสถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 

พบว่า 1 พบว่า ขนาดของสถานศกึษามีผลตอ่การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศกึษา เนื่องจากสถานศกึษาที่มขีนาดแตกต่างกัน จะขาดบุคลากรด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศต่างกัน สถานศึกษาที่มขีนาดใหญ่หรอืใหญ่พิเศษจะมีบุคลากรด้านนีโ้ดยตรง 

แตส่ถานศกึษาขนาดกลาง และขนาดเล็ก ยังมคีวามต้องการบุคลากรที่มคีวามรูท้างดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสภาพ ปัญหาและแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศกึษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 ในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ มีดังนี้ 

  1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

   1.1 ควรมีความรว่มมอืกันระหว่างผูบ้ริหารโรงเรียน ศกึษานิเทศก์ 

ครูผูส้อนและหน่วยงานด้านการศกึษาต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการเรียนการสอนให้มปีระสิทธิภาพมากขึ้น 

   1.2 ควรมีการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอกับความต้องการ เพื่อ

เสริมสรา้งประสบการณ์การเรียนรู้ใหแ้ก่เด็ก สอดแทรกคุณธรรม จรยิธรรมของการค้นหา

ข้อมูล เพื่อน าไปสู่ทักษะการเรียนรูส้ารสนเทศ เรียนรู้ถึงผลกระทบเชิงลบจากการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

   1.3 ผลการวิจัยครั้งนี้พบว่า สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศกึษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 อยู่ในระดับมาก ส่วนปัญหาอยู่ในระดับน้อย ดังนั้นควรมีการ

พัฒนาไมใ่ห้เกิดปัญหาขึ้นเพื่อเป็นแนวทางให้ผูบ้ริหาร และครูในการส่งเสริมการเรียนรู้ผ่าน

การใชเ้ครื่องคอมพิวเตอร์ ตามความเห็นและความตอ้งการได้อย่างเหมาะสม 
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  2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

   2.1 ควรศึกษาสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษา ที่สง่ผล

ต่อประสิทธิผลของผู้บริหารและครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ 

   2.2 ควรมีการศึกษาปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษาที่

ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของผู้บริหารและครูในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ 

   2.3 ควรศึกษาแนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษา

ในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ในเชิงคุณภาพ เพื่อให้

ได้ขอ้มูลเชงิลกึมากขึ้น 
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