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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาระดับความผูกพันต่อองค์การ 

ของเจา้หนา้ที่ต ารวจ สังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม 2) ศกึษาความแตกต่างของ 

ความผูกพันต่อองค์การ ของเจา้หนา้ที่ต ารวจสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม  

ตามลักษณะส่วนบุคคล 3) หาแนวทางในการพัฒนาความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการ

ต ารวจสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม กลุ่มตัวอย่างได้แก่ เจ้าหนา้ที่ต ารวจสังกัด

ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม จ านวนทั้งสิน้ 294 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมอื 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล และสถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูลได้แก่ ค่าความถี่  

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์  

ความแปรปรวนทางเดียว 

 ผลการวิจัยพบว่า 

 1. ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัด

นครพนม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 4.37) เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่าด้านที่มี

ค่าเฉลี่ย มากที่สุด คอื ความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อ

ประโยชน์ขององค์การ รองลงมาคือ ด้านความเช่ือม่ันและยอมรับในเป้าหมายและคา่นิ ยม

ขององค์การ และด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป ตามล าดับ 

 2. ผลการศกึษาความแตกต่างของระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ในภาพรวม ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล  
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ด้าน เพศ อายุ ระดับการศกึษา ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด ระดับช้ันยศ 

ฝา่ยการปฏิบัติงาน พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเว้น

คุณลักษณะส่วนบุคคลด้านสถานีต ารวจภูธรที่สังกัด 

 3. แนวทางการพัฒนาความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจสังกัด

ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ได้แก่ ผูบ้ังคับบัญชาจะต้องมีการสนับสนุนให้ต ารวจทุกนายมี

ความก้าวหน้าตามขีดความสามารถ ในการท างานการพิจารณาความดคีวามชอบ การ

เลื่อนต าแหน่ง ควรมีความยุติธรรม เที่ยงธรรม ผู้บังคับบัญชาจะต้องเป็นแบบอย่างที่ดีใน

การปกครอง ให้ความเป็นกันเองกับผู้ใต้บังคับบัญชาทุกระดับช้ัน หนว่ยงานควรจัดหา

เครื่องมือและวัสดุอุปกรณ์ส านักงานตลอดจนอุปกรณ์ในการปฏิบัติงานของขา้ราชการ

ต ารวจให้เพียงพอ ผูบ้ังคับบัญชาจะต้องสร้างบรรยากาศในการท างาน ใหน้่าอยู่ ให้น่า

ท างาน ผูบ้ริหารระดับสูงของรัฐควรมนีโยบายในการเพิ่มเงนิเดือน ค่าตอบแทน และ

สวัสดิการตา่ง ๆ ที่ได้รับในปัจจุบัน ให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับความรู้

ความสามารถและปริมาณงานที่ข้าราชการต ารวจตอ้งรับผดิชอบ    

 

ค าส าคัญ : ความผูกพันต่อองค์การ, เจ้าหนา้ที่ต ารวจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

 

TITLE      Organizational Commitment of Police Officers Affiliated with 

the Nakhon Phanom Provincial Police 

AUTHOR      Fem. Pol. Capt. Supapak Phulampha 

ADVISORS     Asst. Prof. Dr. Chardchai Udomkijmongkol 

      Asst. Prof. Dr. Sanyasorn Swasthaisong 

DEGREE      M.P.A. (Public Administration) 

INSTITUTION     Sakon Nakhon Rajabhat University 

YEAR      2018 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were: 1) to investigate the level of 

organizational commitment of police officers affiliated with the Nakhon Phanom 

Provincial Police, 2) to examine the organizational commitment differences of police 

officers affiliated with the Nakhon Phanom Provincial Police according to the personal 

background, and 3) to find guidelines for developing organizational commitment of 

police officers affiliated with the Nakhon Phanom Provincial Police. A sample was 294 

police officers affiliated with the Nakhon Phanom Provincial Police. The instrument used 

in data collection was a questionnaire. Statistics used in data analysis were frequency, 

percentage, mean, standard deviation, t-test and one-way ANOVA. 

 Findings of the research revealed as follows. 

1. The overall organizational commitment of police officers affiliated with  

the Nakhon Phanom Provincial Police was at high level ( x  = 4.37). When considering 

each aspect, all of which were at high level. The aspect that gained the highest mean 

score was of ‘willingness to make an effort at full capacity for the benefit of the 

organization’, followed by the aspects of ‘confidence and acceptance in organizational 

goals and values’, and of ‘need to remain a member of the organization’, respectively. 

2. The analysis result of organizational commitment among the police  

officers affiliated with the Nakhon Phanom Provincial Police as classified by personal 

backgrounds of sex, age, educational attainment, work experience in the affiliated 
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police station, class/rank, and operating division found a significant difference at the 

.05 level, whereas the overall organizational commitment as classified by background 

of the affiliated provincial police station found no difference. 

3. The guidelines for developing organizational commitment of police  

officers affiliated with the Nakhon Phanom Provincial Police included the following: 

superiors must support all police officers to make progress according to their capacities 

to do work; in consideration of the feat achievement and promotion, there should be 

fair and equitable; superiors must be a good model in management by being friendly 

with subordinates at all levels; the agency should provide enough tools and office 

supplies as well as equipment for the performance of police officers; superiors must 

create a work environment that is conducive to work; top executives of state should 

have a policy for increasing the salaries, benefits and compensation received to be 

appropriate and consistent with the knowledge, ability, and workloads that police 

officers are responsible for. 
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