
 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะหข์้อมูลในงานวิจัยเรื่อง “ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม” ผูว้ิจัยได้อันดับการวิเคราะหข์้อมูล ไว้ดังนี้ 

  1.  สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล 

  2.  ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

  3.  ผลการศกึษาแนวทางในการพัฒนาความผูกพันต่อองค์การของ

เจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม 

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 เพื่อความเข้าใจที่ตรงกันในการแปลความหมาย ผูว้ิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้

ในการวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้  

 x     แทน ค่าคะแนนเฉลี่ย 

 S.D.   แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 n    แทน ขนาดของตัวอย่าง 

 t    แทน ค่าสถิตทิดสอบแบบที (t-test) 

 ANOVA  แทน การวิเคราะหค์วามแปรปรวน (Analysis of covariance) 

 F    แทน ค่าสถิตทิดสอบแบบเอฟ (F-test)  

 df    แทน ค่าองศาแหง่ความเป็นอิสระ (degree of freedom) 

 SS    แทน ผลรวมของก าลังสองของคา่เบี่ยงเบน (sum of square) 

 MS   แทน ความแปรปรวน (mean of sum of square) 

 Sig   แทน  ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 

  *    แทน  มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ  .05 

  **    แทน  มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ  .01 

  ***   แทน  มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ  .00 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล ตามอันดับขั้นตอน แยกออกเป็น 4 ตอน  

ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหร์ะดับความผูกพันต่อองค์การของเจา้หนา้ที่ต ารวจ

ในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม 

  ตอนที่ 3 ผลการศกึษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์การ 

ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล 

  ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ ของเจา้หนา้ที่ต ารวจ 

ในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาความผูกพันต่อองค์กร 

 ส าหรับรายละเอียดในแตล่ะตอน  มีดังนี้ 
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 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ซึ่งเป็น  

เจ้าหนา้ที่ต ารวจสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม อันประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ

การศกึษา ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด ระดับช้ันยศ ฝา่ยการปฏิบัติงาน 

และสถานีต ารวจภูธรที่สังกัด รายละเอียดดังตาราง 2 

 

ตาราง 2 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล 

(n = 294) 

คุณลักษณะส่วนบุคคล จ านวนคน ร้อยละ 

1.  เพศ   

   -ชาย 253 86.05 

   -หญิง 41 13.95 

2.  อายุ   

   -18-27 ปี 38 12.93 

   -28-37 ปี 96 32.65 

   -38-47 ปี 80 27.21 

   -48 ปี ขึน้ไป 80 27.21 

3. ระดับการศกึษา   

   -ต่ ากว่าปริญญาตรี 117 39.80 

   -ปริญญาตรี 143 48.64 

   -สูงกว่าปริญญาตรี 34 11.56 

4. ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด   

   -ไม่เกิน 2 ปี 30 10.20 

   -3-7 ปี 139 47.28 

   -8-12 ปี 75 25.51 

   -13 ปี ขึน้ไป 50 17.01 
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ตาราง 2  (ต่อ) 

(n = 294) 

คุณลักษณะส่วนบุคคล จ านวนคน ร้อยละ 

5.  ระดับช้ันยศ   

   -ช้ันประทวน 166 56.46 

   -ช้ันสัญญาบัตร 128 43.54 

6.  ฝา่ยการปฏิบัติงาน   

   -ฝา่ยอ านวยการ 110 37.41 

   -ฝา่ยปฏิบัติการ 184 62.59 

7. สถานีต ารวจภูธรที่สังกัด   

   -กลุ่มที่ 1 (สถานีต ารวจภูธรกุตาไก้ สถานีต ารวจภูธรท่า

อุเทน  สถานีต ารวจธาตุพน ม สถานต ารวจภูธรนาแก  

สถานีต ารวจภูธรนาโดน) 91 30.95 

   -กลุ่มที่ 2 (สถานีต ารวจภูธรนาทม  สถานีต ารวจภูธรนา

หว้า สถานีต ารวจภูธรบ้านกลาง  สถานีต ารวจภูธรบ้าน

แพง สถานีต ารวจภูธรปลาปาก) 70 23.81 

   -กลุ่มที่ 3 (สถานีต ารวจภูธรพระซอง สถานีต ารวจภูธร

โพนสวรรค์ สถานีต ารวจภูธรเมอืงนครพนม สถานี

ต ารวจภูธรเรณูนคร สถานีต ารวจภูธรวังยาง 86 29.25 

   -กลุ่มที่ 4 (สถานีต ารวจภูธรศรีสงคราม สถานี

ต ารวจภูธรหนองบ่อ สถานีต ารวจภูธรหนองฮี สถานี

ต ารวจภูธรหลักศลิา 47 15.99 

รวม 294 100.00 

 

 จากตาราง 2 พบว่า โดยสรุปกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นเจ้าหนา้ที่ต ารวจสังกัด

ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม มีจ านวน 294 คน ส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย คิดเป็นรอ้ยละ 

86.05 มีอายุ 28-37 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 32.65 มีการศกึษาในระดับปริญญาตรี คิดเป็น 

ร้อยละ 48.64 มรีะยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด 3-7 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 

47.28 มีช้ันยศเป็นช้ันประทวน คิดเป็นร้อยละ 56.46 ปฏิบัติงานฝ่ายปฏิบัติการ  
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คิดเป็นรอ้ยละ 62.59 และสังกัดในสถานีต ารวจกลุ่มที่ 1 (สถานีต ารวจภูธรกุตาไก้  

สถานีต ารวจภูธรท่าอุเทน สถานีต ารวจธาตุพนม สถานต ารวจภูธรนาแก สถานีต ารวจภูธร 

นาโดน) คิดเป็นรอ้ยละ 30.95 ตามล าดับ 
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 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหน้าที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม 

 

 ผลการวิเคราะหร์ะดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด

ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม รายละเอียดดังตาราง 3-6 

 

ตาราง  3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความผูกพันต่อองค์การ 

 ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม โดยรวมและรายด้าน 

(n = 294) 

ด้าน

ที่ 
ความผูกพันต่อองค์การ x  S.D. ความหมาย 

1 ความเช่ือม่ันและยอมรับในเป้าหมายและคา่นิยม

ขององค์การ 4.36 0.18 มาก 

2 ความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็มก าลัง

สามารถเพื่อประโยชนข์ององค์การ 4.38 0.23 มาก 

3 ความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิกขององคก์าร

ต่อไป 4.36 0.18 มาก 

รวม 4.37 0.17 มาก 

 

 จากตาราง 3 พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด

ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 4.37) เมื่อพจิารณาราย

ด้าน พบว่า มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมาก ทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 

คือ ความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อประโยชนข์ององค์การ 

( x  = 4.38) รองลงมา คอื ด้านความเช่ือม่ันและยอมรับในเป้าหมายและคา่นิยมของ

องค์การ ( x  = 4.36) ส่วนด้านที่มีคา่เฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ดา้นความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็น

สมาชิกขององคก์ารตอ่ไป ( x  = 4.36) ตามล าดับ 
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ตาราง  4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความผูกพันต่อองค์การ 

 ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเช่ือม่ัน 

 และยอมรับในเป้าหมายและคา่นิยมขององค์การ โดยรวมและรายด้าน 

(n = 294) 

ด้าน

ที่ 
ข้อค าถาม x  S.D. ความหมาย 

1 เป้าหมายขององค์การกับเป้าหมายส่วนตัวท่าน

สอดคล้องกัน 4.35 0.48 มาก 

2 ท่านมคีวามเข้าใจในนโยบายของหนว่ยงาน 

เป็นอย่างดี 4.58 0.50 มากที่สุด 

3 ท่านมคีวามพึงพอใจในการบริหารงานภายใน

หนว่ยงาน 3.89 0.75 มาก 

4 องค์การนี้มคีวามหมายและความส าคัญส าหรับ

ท่านมาก 4.83 0.37 มากที่สุด 

5 ปัญหาต่าง ๆ ขององคก์ารคอืปัญหาของท่าน 4.05 0.81 มาก 

6 ท่านมักได้รับมอบหมายใหป้ฏิบัติงาน หรอื

รับผิดชอบงานที่ส าคัญ เชน่ การมีสว่นร่วม 

ในกิจกรรมหรอืโครงการใหม่ ๆ 4.35 0.48 มาก 

7 งานที่ท่านรับผิดชอบอยู่เป็นงานที่มีความส าคัญ

และมีความหมายต่อองค์การ 4.62 0.49 มากที่สุด 

8 ท่านมโีอกาสในการแสดงความคดิเห็นหรอื

เสนอแนะความคิด เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 3.73 0.75 มาก 

9 องค์การที่ท่านปฏิบัติงานอยู่เป็นองค์การที่น่าภูมใิจ 4.86 0.34 มากที่สุด 

รวม 4.36 0.18 มาก 

 

 จากตาราง 4 พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัด

ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเช่ือม่ันและยอมรับในเป้าหมายและคา่นิยมของ

องค์การ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 4.36) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ข้อที่ 9 องค์การที่ท่านปฏิบัติงานอยู่เป็นองค์การที่น่าภูมใิจ  
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( x  = 4.86) มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมากที่สุด รองลงมา คอื ข้อที่ 4 องค์การนี้ 

มีความหมายและความส าคัญส าหรับท่านมาก ( x  = 4.83) มีความผูกพันต่อองค์การ 

ในระดับมากที่สุด ส่วนขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ข้อที่ 8 ท่านมโีอกาสในการแสดง 

ความคิดเห็นหรอืเสนอแนะความคิด เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ( x  = 3.73) มีความผูกพัน 

ต่อองค์การในระดับมาก ตามล าดับ 

 

ตาราง  5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความผูกพันต่อองค์การ 

 ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเต็มใจ 

 ที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อประโยชนข์ององค์การ  

 โดยรวมและรายด้าน 

(n = 294) 

ด้าน

ที่ 
ข้อค าถาม x  S.D. ความหมาย 

1 ท่านเข้าร่วมกิจกรรมของหน่วยงานด้วยความ 

เต็มใจ 4.13 0.75 มาก 

2 เมื่อได้รับมอบหมายใหท้ างานอย่างใดอย่างหนึ่ง

ท่านจะทุ่มเทใหก้ับงานนั้นอย่างเต็มที่ 4.62 0.49 มากที่สุด 

3 ท่านพร้อมเสมอที่จะท าทุกอย่างเพื่อความ

เจริญรุง่เรอืงขององค์การ 3.89 0.75 มาก 

4 ท่านเต็มใจที่ท างานล่วงเวลาใหก้ับองค์การ 

แมค้่าตอบแทนที่ได้รับอาจจะไม่คุ้มคา่เหนื่อย 4.86 0.34 มากที่สุด 

รวม 4.38 0.23 มาก 

 

 จากตาราง 5 พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด

ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็มก าลังสามารถ

เพื่อประโยชน์ขององค์การ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 4.38) เมื่อพจิารณารายข้อ 

พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ขอ้ที่ 4 ท่านเต็มใจที่ท างานล่วงเวลาใหก้ับองค์การ 

แมค้่าตอบแทนที่ได้รับอาจจะไม่คุ้มคา่เหนื่อย ( x  = 4.86) มีความผูกพันต่อองค์การ 

ในระดับมากที่สุด รองลงมา คอื ข้อที่ 2 เมื่อได้รับมอบหมายใหท้ างานอย่างใดอย่างหนึ่ง 
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ท่านจะทุ่มเทใหก้ับงานนั้นอย่างเต็มที่ ( x  = 4.62) มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมาก 

ที่สุด ส่วนขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ข้อที่ 3 ท่านพร้อมเสมอที่จะท าทุกอย่าง 

เพื่อความเจรญิรุ่งเรอืงขององค์การ ( x  = 3.89) มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมาก 

ตามล าดับ 

 

ตาราง  6 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความผูกพันต่อองค์การ 

 ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความตอ้งการ 

 ที่จะคงอยู่เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป โดยรวมและรายด้าน 

(n = 294) 

ด้าน

ที่ 
ข้อค าถาม x  S.D. ความหมาย 

1 ถึงแม้มโีอกาสย้ายที่ท างานท่านยังคงเลือกที่อยู่ 

กับองค์การแห่งนีต้่อไป 4.13 0.75 มาก 

2 ท่านยังอยู่กับองค์การเพราะท่านมคีวามรูส้ึก 

เป็นส่วนหน่ึงขององค์การ 4.35 0.48 มาก 

3 ท่านยังคงอยู่กับองค์การนี้ เพราะได้รับเงินเดือน 

ค่าตอบแทน สวัสดิการ และผลประโยชน์ 

ที่เหมาะสม 4.62 0.49 มากที่สุด 

4 ท่านรูส้ึกว่ามีทางเลือกน้อยเกินไปหากลาออก 

จากองค์การที่ท างานอยู่ 3.73 0.75 มาก 

5 ท่านยังคงอยู่ในองค์การเพราะท่านมีความศรัทธา

ในองค์การของท่าน 4.86 0.34 มากที่สุด 

6 ท่านรูส้ึกว่าองค์การของท่านสร้างความมั่นคง

ให้กับตัวท่าน 4.47 0.50 มาก 

รวม 4.36 0.18 มาก 

 

 จากตาราง 6 พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด

ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 4.36) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ย 
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มากที่สุด คอื ขอ้ที่ 5 ท่านยังคงอยู่ในองค์การเพราะท่านมคีวามศรัทธาในองค์การของท่าน 

( x  = 4.86) มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมากที่สุด รองลงมา คอื ข้อที่ 3 ท่านยังคง

อยู่กับองค์การนี้ เพราะได้รับเงินเดือน ค่าตอบแทน สวัสดิการ และผลประโยชน์ที่เหมาะสม 

( x  = 4.62) มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมากที่สุด ส่วนขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื 

ข้อที่ 4 ท่านรูส้ึกว่ามีทางเลือกน้อยเกินไปหากลาออกจากองค์การที่ท างานอยู่ ( x  = 3.73) 

มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมาก ตามล าดับ 
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 ตอนที่ 3 ผลการศึกษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์การ 

ของเจ้าหน้าที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม จ าแนกตามคุณลักษณะ

ส่วนบุคคล 

 

 ผลการวิเคราะหข์้อมูล เพื่อศกึษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์การ

ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม จ าแนกตามคุณลักษณะ 

ส่วนบุคคล อันประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศกึษา ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานี

ต ารวจที่สังกัด ระดับช้ันยศ ฝา่ยการปฏิบัติงาน และสถานีต ารวจภูธรที่สังกัด รายละเอียด 

ดังตาราง 7-25 

 

ตาราง  7 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศกึษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์การของ 

 เจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะด้านเพศ 

(n = 294) 

ความผูกพันต่อองค์การ 

ค่าเฉลี่ย ( X ) 

t Sig. 
ชาย 

(253 

คน) 

หญิง 

(41 คน) 

1 ความเช่ือม่ันและยอมรับในเป้าหมาย 

และค่านิยมขององค์การ 4.37 4.33 1.331 .185 

2 ความเต็มใจที่จะใช้ความพยายาม 

อย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อประโยชน์

ขององค์การ 4.39 4.30 2.199 .029* 

3 ความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิก 

ขององค์การตอ่ไป 4.39 4.20 6.305 .000*** 

รวม 4.38 4.28 3.397 .000*** 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

*** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 
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 จากตาราง 7 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อศกึษาความแตกต่างของความผูกพัน

ต่อองค์การของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะ 

ด้านเพศ โดยใช้ค่า t-test ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05  พบว่า ความผูกพันต่อองค์การ 

ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนมในภาพรวม มีความแตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 โดยเจ้าหนา้ที่ต ารวจเพศชาย มีความผูกพันต่อ

องค์การสูงกว่าเพศหญิง เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า มคีวามแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 1 ด้าน คอื ด้านความเต็มใจที่จะใช้ความพยายาม

อย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อประโยชนข์ององค์การ โดยเจา้หนา้ที่ต ารวจเพศชาย  

มีความผูกพันต่อองค์การสูงกว่าเพศหญิง มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .00 จ านวน 1 ด้าน คือ ด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป 

โดยเจา้หนา้ที่ต ารวจเพศชาย มีความผูกพันต่อองค์การสูงกว่าเพศหญิง 
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ตาราง  8 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อศกึษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์การ 

 ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะ 

 ด้านอายุ 

(n = 294) 

ความผูกพันต่อองค์การ 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

ความเช่ือม่ันและยอมรับ 

ในเป้าหมายและคา่นิยม 

ขององค์การ 

ระหว่างกลุ่ม 2.092 3 .697 26.854 .000*** 

ภายในกลุ่ม 7.529 290 .026   

รวม 9.621 293    

ความเต็มใจที่จะใชค้วามพยายาม

อย่างเต็มก าลังสามารถ 

เพื่อประโยชนข์ององค์การ 

ระหว่างกลุ่ม 1.382 3 .461 9.744 .000*** 

ภายในกลุ่ม 13.711 290 .047   

รวม 15.093 293    

ความตอ้งการที่จะคงอยู่ 

เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป 

ระหว่างกลุ่ม 1.236 3 .412 13.888 .000*** 

ภายในกลุ่ม 8.602 290 .030   

รวม 9.838 293    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 1.352 3 .451 18.845 .000*** 

ภายในกลุ่ม 6.935 290 .024   

รวม 8.287 293    

*** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 

 

 จากตาราง 8 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อศกึษาความแตกต่างของความผูกพัน

ต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะ 

ด้านอายุ โดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ที่ระดับนัยส าคัญ

ทางสถิติ .05 พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธร

จังหวัดนครพนม ทั้งในภาพรวม และรายด้านทุกด้าน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .00 จงึท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยโดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ 

(Scheffe, s test) รายละเอียด ดังตาราง 9-12 
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ตาราง  9  ผลการศกึษาความแตกต่างของระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่  

 ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ในภาพรวม ตามคุณลักษณะ 

 ด้านอายุ เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) 

(n = 294) 

อายุ ( X ) 
18-27 ปี 28-37 ปี 38-47 ปี 48 ปี ขึน้ไป 

4.39 4.45 4.27 4.35 

18-27 ปี 4.39  .06 .12* .04 

28-37 ปี 4.45   .17* .09* 

38-47 ปี 4.27    .08* 

48 ปี ขึน้ไป 4.35     

 

 จากตาราง 9 เมื่อเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ในภาพรวม ตามคุณลักษณะด้านอายุ  

เป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) พบว่า เจา้หนา้ที่ต ารวจกลุ่มอายุต่าง ๆ  

มคีวามผูกพันต่อองค์การ ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

มีจ านวน 4 คู่ ได้แก่ 

  1) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 28-37 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่า

เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 18-27 ปี 

  2) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 28-37 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่า

เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 48 ปี ขึน้ไป 

  3) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 18-27 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่า

เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มีอายุ 38-47 ปี 

  4) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 48 ปี ขึน้ไป มคีวามผูกพันต่อองค์การ สูงกว่า

เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 38-47 ปี 
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ตาราง 10  ผลการศกึษาความแตกต่างของระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่  

 ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเช่ือม่ันและยอมรับ 

 ในเป้าหมายและ ค่านิยมขององค์การ ตามคุณลักษณะด้านอายุ เป็นรายคู่ 

 ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) 

(n = 294) 

อายุ ( X ) 
18-27 ปี 28-37 ปี 38-47 ปี 48 ปี ขึน้ไป 

4.36 4.48 4.27 4.32 

18-27 ปี 4.36  .12* .09 .04 

28-37 ปี 4.48   .20* .16* 

38-47 ปี 4.27    .04 

48 ปี ขึน้ไป 4.32     

 

 จากตาราง 10 เมื่อเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเช่ือม่ันและยอมรับในเป้าหมายและ

ค่านิยมขององค์การ ตามคุณลักษณะด้านอายุ เป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s 

test) พบว่า เจา้หนา้ที่ต ารวจกลุ่มอายุต่าง ๆ มีความผูกพันต่อองค์การ ด้านความเช่ือม่ัน

และยอมรับในเป้าหมายและคา่นิยมขององค์การ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 มีจ านวน 3 คู่ ได้แก่ 

  1) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 28-37 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่า

เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 18-27 ปี 

  2) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 28-37 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่า

เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 38-47 ปี 

  3) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 28-37 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่า

เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 48 ปี ขึน้ไป 
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ตาราง  11  ผลการศกึษาความแตกต่างของระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่  

 ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเต็มใจที่จะใช้ 

 ความพยายามอย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อประโยชนข์ององค์การ  

 ตามคุณลักษณะด้านอายุ  เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) 

(n = 294) 

อายุ ( X ) 
18-27 ปี 28-37 ปี 38-47 ปี 48 ปี ขึน้ไป 

4.41 4.46 4.29 4.35 

18-27 ปี 4.41  .05 .12 .06 

28-37 ปี 4.46   .17* .11* 

38-47 ปี 4.29    .06 

48 ปี ขึน้ไป 4.35     

 

 จากตาราง 11 เมื่อเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเต็มใจที่จะใช้ความพยายาม 

อย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อประโยชนข์ององค์การ ตามคุณลักษณะด้านอายุ เป็นรายคู่ 

ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) พบว่า เจา้หนา้ที่ต ารวจกลุ่มอายุต่าง ๆ  

มคีวามผูกพันต่อองค์การ ด้านความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็มก าลังสามารถ

เพื่อประโยชน์ขององค์การ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 2 คู่ 

ได้แก่ 

  1) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 28-37 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่า

เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 38-47 ปี 

  2) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 28-37 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่า

เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 48 ปี ขึน้ไป 
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ตาราง  12  ผลการศกึษาความแตกต่างของระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่  

 ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่ 

 เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป ตามคุณลักษณะด้านอายุ เป็นรายคู่ด้วยวิธีการ 

 ของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) 

(n = 294) 

อายุ ( X ) 
18-27 ปี 28-37 ปี 38-47 ปี 48 ปี ขึน้ไป 

4.42 4.39 4.26 4.41 

18-27 ปี 4.42  .04 .16* .01 

28-37 ปี 4.39   .13* .02 

38-47 ปี 4.26    .15* 

48 ปี ขึน้ไป 4.41     

 

 จากตาราง 12 เมื่อเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิก 

ขององค์การตอ่ไป ตามคุณลักษณะด้านอายุ เป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s 

test) พบว่า เจา้หนา้ที่ต ารวจกลุ่มอายุต่าง ๆ มีความผูกพันต่อองค์การ ด้านความตอ้งการ

ที่จะคงอยู่เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

มีจ านวน 32 คู่ ได้แก่ 

  1) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 28-37 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่า

เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 38-47 ปี 

  2) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 18-27 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่า

เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 38-47 ปี 

  3) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 48 ปี ขึน้ไป มคีวามผูกพันต่อองค์การ สูงกว่า

เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 38-47 ปี 
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ตาราง  13 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อศกึษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์การของ 

 เจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะด้าน 

 ระดับการศกึษา 

(n = 294) 

ความผูกพันต่อองค์การ 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

ความเช่ือม่ันและยอมรับใน

เป้าหมายและคา่นิยมของ

องค์การ 

ระหว่างกลุ่ม 1.502 2 .751 26.924 .000*** 

ภายในกลุ่ม 8.119 291 .028   

รวม 9.621 293    

ความเต็มใจที่จะใช้ 

ความพยายามอย่างเต็ม

ก าลังสามารถเพื่อ

ประโยชน์ขององค์การ 

ระหว่างกลุ่ม 3.937 2 1.968 51.345 .000*** 

ภายในกลุ่ม 11.156 291 .038   

รวม 15.093 293    

ความตอ้งการที่จะคงอยู่

เป็นสมาชิกขององคก์าร

ต่อไป 

ระหว่างกลุ่ม 1.203 2 .602 20.272 .000*** 

ภายในกลุ่ม 8.635 291 .030   

รวม 9.838 293    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 1.776 2 .888 39.693 .000*** 

ภายในกลุ่ม 6.511 291 .022   

รวม 8.287 293    

*** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 

 

 จากตาราง 13 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อศกึษาความแตกต่างของความผูกพัน

ต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะ 

ด้านระดับการศกึษา โดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  

ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด

ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ทั้งในภาพรวม และรายด้านทุกด้าน มีความแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 จงึท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยโดยใช้วธิีของ

เชฟเฟ่ (Scheffe, s test) รายละเอียด ดังตาราง 14-17 
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ตาราง 14  ผลการศกึษาความแตกต่างของระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่  

 ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ในภาพรวม ตามคุณลักษณะ 

 ด้านระดับการศกึษาเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) 

(n = 294) 

ระดับการศกึษา ( X ) 

ต่ ากว่า 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกว่า 

ปริญญาตรี 

4.27 4.43 4.41 

ต่ ากว่าปริญญาตรี 4.27  .16* .14* 

ปริญญาตรี 4.43   .03 

สูงกว่าปริญญาตรี 4.41    

 

 จากตาราง 14 เมื่อเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ในภาพรวม ตามคุณลักษณะด้านระดับ

การศกึษา เป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) พบว่า เจา้หนา้ที่ต ารวจ 

กลุ่มระดับการศกึษาต่าง ๆ มีความผูกพันต่อองค์การ ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 2 คู่ ได้แก่ 

  1) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษาในระดับปริญญาตรี มีความผูกพัน 

ต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษาในระดับต่ ากว่าปริญญาตรี  

  2) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษาในระดับสูงกว่าปริญญาตรี มีความผูกพัน

ต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษาในระดับต่ ากว่าปริญญาตรี  
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ตาราง 15  ผลการศกึษาความแตกต่างของระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่  

 ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเช่ือม่ันและยอมรับ 

 ในเป้าหมายและ ค่านิยมขององค์การ ตามคุณลักษณะด้านระดับการศกึษา  

 เป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) 

(n = 294) 

ระดับการศกึษา ( X ) 

ต่ ากว่า 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกว่า 

ปริญญาตรี 

4.28 4.43 4.39 

ต่ ากว่าปริญญาตรี 4.28  .15* .11* 

ปริญญาตรี 4.43   .04 

สูงกว่าปริญญาตรี 4.39    

 

 จากตาราง 15 เมื่อเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเช่ือม่ันและยอมรับในเป้าหมายและ

ค่านิยมขององค์การ ตามคุณลักษณะด้านระดับการศกึษา เป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของ    

เชฟเฟ่ (Scheffe, s test) พบว่า เจา้หนา้ที่ต ารวจกลุ่มระดับการศกึษาต่าง ๆ มีความผูกพัน

ต่อองค์การ ด้านความเช่ือม่ันและยอมรับในเป้าหมายและคา่นิยมขององค์การ แตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 2 คู่ ได้แก่ 

  1) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษาในระดับปริญญาตรี มีความผูกพัน 

ต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษาในระดับต่ ากว่าปริญญาตรี  

  2) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษาในระดับสูงกว่าปริญญาตรี มีความผูกพัน

ต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษาในระดับต่ ากว่าปริญญาตรี  
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ตาราง 16  ผลการศกึษาความแตกต่างของระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่  

 ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเต็มใจที่จะใช้ 

 ความพยายามอย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อประโยชนข์ององค์การ  

 ตามคุณลักษณะด้านระดับการศกึษา เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่  

 (Scheffe, s test) 

(n = 294) 

ระดับการศกึษา ( X ) 

ต่ ากว่า 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกว่า 

ปริญญาตรี 

4.24 4.46 4.50 

ต่ ากว่าปริญญาตรี 4.24  .23* .26* 

ปริญญาตรี 4.46   .04 

สูงกว่าปริญญาตรี 4.50    

 

 จากตาราง 16 เมื่อเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเต็มใจที่จะใช้ความพยายาม 

อย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อประโยชนข์ององค์การ เป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ 

(Scheffe, s test) พบว่า เจา้หนา้ที่ต ารวจกลุ่มระดับการศกึษาต่าง ๆ มีความผูกพัน 

ต่อองค์การ ด้านความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อประโยชน์

ขององค์การ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 2 คู่ ได้แก่ 

  1) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษาในระดับปริญญาตรี มีความผูกพัน 

ต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษาในระดับต่ ากว่าปริญญาตรี 

  2) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษาในระดับสูงกว่าปริญญาตรี มีความผูกพัน

ต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษาในระดับต่ ากว่าปริญญาตรี  
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ตาราง 17  ผลการศกึษาความแตกต่างของระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่  

 ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่ 

 เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป ตามคุณลักษณะด้านระดับการศกึษา เป็นรายคู่ 

 ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) 

(n = 294) 

ระดับการศกึษา ( X ) 

ต่ ากว่า 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกว่า 

ปริญญาตรี 

4.28 4.42 4.38 

ต่ ากว่าปริญญาตรี 4.28  .14* .09* 

ปริญญาตรี 4.42   .04 

สูงกว่าปริญญาตรี 4.38    

 

 จากตาราง 17 เมื่อเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิก 

ขององค์การตอ่ไป ตามคุณลักษณะด้านระดับการศกึษา เป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ 

(Scheffe, s test) พบว่า เจา้หนา้ที่ต ารวจกลุ่มระดับการศกึษาต่าง ๆ มีความผูกพัน 

ต่อองค์การ ด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 2 คู่ ได้แก่ 

  1) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษาในระดับปริญญาตรี มีความผูกพัน 

ต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษาในระดับต่ ากว่าปริญญาตรี  

  2) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษาในระดับสูงกว่าปริญญาตรี มีความผูกพัน

ต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มกีารศึกษาในระดับต่ ากว่าปริญญาตรี 
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ตาราง 18 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อศกึษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์การ 

 ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะ 

 ด้านระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด 

(n = 294) 

ความผูกพันต่อองค์การ 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

ความเช่ือม่ันและยอมรับใน

เป้าหมายและคา่นิยมของ

องค์การ 

ระหว่างกลุ่ม 1.879 3 .626 23.459 .000*** 

ภายในกลุ่ม 7.742 290 .027   

รวม 9.621 293    

ความเต็มใจที่จะใชค้วาม

พยายามอย่างเต็มก าลัง

สามารถ 

เพื่อประโยชนข์ององค์การ 

ระหวา่งกลุ่ม 1.354 3 .451 9.528 .000*** 

ภายในกลุ่ม 13.739 290 .047   

รวม 15.093 293    

ความตอ้งการที่จะคงอยู่

เป็นสมาชิกขององคก์าร

ต่อไป 

ระหว่างกลุ่ม 1.292 3 .431 14.614 .000*** 

ภายในกลุ่ม 8.546 290 .029   

รวม 9.838 293    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 1.319 3 .440 18.295 .000*** 

ภายในกลุ่ม 6.969 290 .024   

รวม 8.287 293    

*** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 

 

 จากตาราง 18 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อศกึษาความแตกต่างของความผูกพัน

ต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะด้าน

ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด โดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว 

(One-way ANOVA) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของ

เจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ทั้งในภาพรวม และรายด้านทุกด้าน 

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 จงึท าการทดสอบความแตกต่าง

เป็นรายคู่ดว้ยโดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) รายละเอียด ดังตาราง 19-22 
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ตาราง  19 ผลการศกึษาความแตกต่างของระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่  

 ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ในภาพรวม ตามคุณลักษณะ 

 ด้านระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด เป็นรายคู่ด้วยวิธีการ 

 ของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) 

(n = 294) 

ระยะเวลาที่

ปฏิบัติงาน 
( X ) 

ไม่เกิน 2 ปี 3-7 ปี 8-12 ป ี 13 ปี ขึน้ไป 

4.38 4.42 4.25 4.38 

ไม่เกิน 2 ปี 4.38  .04 .13* .00 

3-7 ปี 4.42   .16* .04 

8-12 ปี 4.25    .13* 

13 ปี ขึน้ไป 4.38     

 

 จากตาราง 19 เมื่อเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ในภาพรวม ตามคุณลักษณะด้านระยะเวลาที่

ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด เป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) พบว่า 

เจ้าหนา้ที่ต ารวจกลุ่มระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัดต่าง ๆ มีความผูกพัน 

ต่อองค์การ ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 3 คู่ 

ได้แก่ 

  1) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด  

ไม่เกิน 2 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 

ในสถานีต ารวจที่สังกัด 8-12 ปี 

  2) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด 3-7 ปี 

มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจ

ที่สังกัด 8-12 ปี 

  3) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด 13 ปี 

ขึน้ไป มคีวามผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 

ในสถานีต ารวจที่สังกัด 8-12 ปี 
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ตาราง 20 ผลการศกึษาความแตกต่างของระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่  

 ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเช่ือม่ันและยอมรับ 

 ในเป้าหมายและ ค่านิยมขององค์การ ตามคุณลักษณะด้านระยะเวลา 

 ที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่  

 (Scheffe, s test) 

(n = 294) 

ระยะเวลาที่

ปฏิบัติงาน 
( X ) 

ไม่เกิน 2 ปี 3-7 ปี 8-12 ป ี 13 ปี ขึน้ไป 

4.37 4.43 4.24 4.35 

ไม่เกิน 2 ปี 4.37  .06 .13* .02 

3-7 ปี 4.43   .20* .09* 

8-12 ปี 4.24    .11* 

13 ปี ขึน้ไป 4.35     

 

 จากตาราง 20 เมื่อเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเช่ือม่ันและยอมรับในเป้าหมายและ

ค่านิยมขององค์การ ตามคุณลักษณะด้านระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด 

เป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) พบว่า เจา้หนา้ที่ต ารวจกลุ่มระยะเวลา 

ที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัดต่าง ๆ มีความผูกพันต่อองค์การ ด้านความเช่ือม่ันและ

ยอมรับในเป้าหมายและคา่นิยมขององค์การ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 มีจ านวน 4 คู่ ได้แก่ 

  1) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด ไม่เกิน 

2 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 

ในสถานีต ารวจที่สังกัด 8-12 ปี 

  2) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด 3-7 ปี 

มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจ

ที่สังกัด 8-12 ปี 

  3) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด 3-7 ปี 

มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจ

ที่สังกัด 13 ปี ขึน้ไป 
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  4) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด 13 ปี 

ขึน้ไป มคีวามผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 

ในสถานีต ารวจที่สังกัด 8-12 ปี 

 

ตาราง 21 ผลการศกึษาความแตกต่างของระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ 

 ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเต็มใจที่จะใช้ 

 ความพยายามอย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อประโยชนข์ององค์การ  

 ตามคุณลักษณะด้านระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด เป็นรายคู่ 

 ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) 

(n = 294) 

ระยะเวลาที่

ปฏิบัติงาน 
( X ) 

ไม่เกิน 2 ปี 3-7 ปี 8-12 ป ี 13 ปี ขึน้ไป 

4.41 4.44 4.28 4.34 

ไม่เกิน 2 ปี 4.41  .03 .13 .07 

3-7 ปี 4.44   .16* .10 

8-12 ปี 4.28    .06 

13 ปี ขึน้ไป 4.34     

 

 จากตาราง 21 เมื่อเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจา้หนา้ที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่าง

เต็มก าลังสามารถเพื่อประโยชนข์ององค์การ ตามคุณลักษณะด้านระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน

ในสถานีต ารวจที่สังกัด เป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) พบว่า เจา้หนา้ที่

ต ารวจกลุ่มระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัดต่าง ๆ มีความผูกพันต่อองค์การ 

ด้านความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อประโยชนข์ององค์การ 

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 1 คู่ คือ เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มี

ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด 3-7 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่า

เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด 8-12 ปี 
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ตาราง 22 ผลการศกึษาความแตกต่างของระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่  

 ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่ 

 เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป ตามคุณลักษณะด้านระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 

 ในสถานีต ารวจที่สังกัด เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) 

(n = 294) 

ระยะเวลาที่

ปฏิบัติงาน 
( X ) 

ไม่เกิน 2 ปี 3-7 ปี 8-12 ป ี 13 ปี ขึน้ไป 

4.38 4.38 4.26 4.46 

ไม่เกิน 2 ปี 4.38  .00 .12* .08 

3-7 ปี 4.38   .12* .09* 

8-12 ปี 4.26    .20* 

13 ปี ขึน้ไป 4.46     

 

 จากตาราง 22 เมื่อเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิก 

ขององค์การตอ่ไป ตามคุณลักษณะด้านระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด  

เป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) พบว่า เจา้หนา้ที่ต ารวจกลุ่มระยะเวลา 

ที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัดต่าง ๆ มีความผูกพันต่อองค์การ ด้านความตอ้งการ 

ทีจ่ะคงอยู่เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

มีจ านวน 4 คู่ ได้แก่ 

  1) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด  

ไม่เกิน 2 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 

ในสถานีต ารวจที่สังกัด 8-12 ปี 

  2) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด 3-7 ปี 

มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจ

ที่สังกัด 8-12 ปี 

  3) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด 13 ปี 

ขึน้ไป มคีวามผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 

ในสถานีต ารวจที่สังกัด 3-7 ปี 
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  4) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด 13 ปี 

ขึน้ไป มคีวามผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หน้าที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 

ในสถานีต ารวจที่สังกัด 8-12 ปี 

 

ตาราง 23 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อศกึษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์การ 

 ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะ 

 ด้านระดับช้ันยศ 

(n = 294) 

ความผูกพันต่อองค์การ 

ค่าเฉลี่ย ( X ) 

t Sig. ประทวน 

(166 คน) 

สัญญาบัตร 

(128 คน) 

1 ความเช่ือม่ันและยอมรับ 

ในเป้าหมายและคา่นิยม 

ขององค์การ 4.26 4.49 -14.598 .000*** 

2 ความเต็มใจที่จะใช้ความพยายาม

อย่างเต็มก าลังสามารถ 

เพื่อประโยชน์ขององค์การ 4.29 4.49 -9.034 .000*** 

3 ความตอ้งการที่จะคงอยู่ 

เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป 4.30 4.44 -7.781 .000*** 

รวม 4.28 4.48 -13.294 .000*** 

*** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 

 

 จากตาราง 23 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อศกึษาความแตกต่างของความผูกพัน

ต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะด้าน

ระดับช้ันยศ โดยใช้ค่า t-test ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05  พบว่า ความผูกพัน 

ต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ทั้งในภาพรวม  

และรายด้าน ทุกด้าน มีความแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 

โดยเจา้หนา้ที่ต ารวจช้ันสัญญาบัตร มีความผูกพันต่อองค์การสูงกว่าเจ้าหนา้ที่ต ารวจ 

ช้ันประทวน 
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ตาราง 24 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อศกึษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์การ 

 ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะ 

 ด้านฝา่ยการปฏิบัติงาน 

(n = 294) 

ความผูกพันต่อองค์การ 

ค่าเฉลี่ย ( X ) 

t Sig. อ านวยการ 

(110 คน) 

ปฏิบัติการ 

(184 คน) 

1 ความเช่ือม่ันและยอมรับใน

เป้าหมายและคา่นิยมขององค์การ 4.40 4.34 2.598 .010** 

2 ความเต็มใจที่จะใช้ความพยายาม

อย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อ

ประโยชน์ขององค์การ 4.41 4.36 1.766 .079 

3 ความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็น

สมาชิกขององคก์ารตอ่ไป 4.44 4.31 6.040 .000*** 

รวม 4.41 4.34 3.865 .000*** 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 24 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อศกึษาความแตกต่างของความผูกพัน

ต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะด้าน

ฝา่ยการปฏิบัติงาน โดยใช้ค่า t-test ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05  พบว่า ความผูกพัน 

ต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ในภาพรวม  

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 โดยเจา้หนา้ที่ต ารวจที่ปฏิบัติงาน

ฝา่ยอ านวยการ มีความผูกพันต่อองค์การสูงกว่าเจ้าหนา้ที่ต ารวจที่ปฏิบัติงาน 

ฝา่ยปฏิบัติการ มพีิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มคีวามแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 จ านวน 1 ด้าน คือ ความเช่ือม่ันและยอมรับในเป้าหมายและคา่นิยมของ

องค์การ โดยเจา้หนา้ที่ต ารวจที่ปฏิบัติงานฝ่ายอ านวยการ มีความผูกพันต่อองค์การสูงกว่า

เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่ปฏิบัติงานฝ่ายปฏิบัติการ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
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ที่ระดับ .00 จ านวน 1 ด้าน คอื ด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป 

โดยเจา้หนา้ที่ต ารวจที่ปฏิบัติงานฝ่ายอ านวยการ มีความผูกพันต่อองค์การสูงกว่า

เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่ปฏิบัติงานฝ่ายปฏิบัติการ 

 

ตาราง 25 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อศกึษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์การของ 

 เจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะ 

 ด้านสถานีต ารวจภูธรที่สังกัด 

(n = 294) 

ความผูกพันต่อองค์การ 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

ความเช่ือม่ันและยอมรับใน

เป้าหมายและคา่นิยมของ

องค์การ 

ระหว่างกลุ่ม .005 3 .002 .053 .984 

ภายในกลุ่ม 9.616 290 .033   

รวม 9.621 293    

ความเต็มใจที่จะใชค้วามพยายาม

อย่างเต็มก าลังสามารถ 

เพื่อประโยชนข์ององค์การ 

ระหว่างกลุ่ม .004 3 .001 .025 .995 

ภายในกลุ่ม 15.089 290 .052   

รวม 15.093 293    

ความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็น

สมาชิกขององคก์ารตอ่ไป 

ระหว่างกลุ่ม .002 3 .001 .023 .995 

ภายในกลุ่ม 9.836 290 .034   

รวม 9.838 293    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม .003 3 .001 .038 .990 

ภายในกลุ่ม 8.284 290 .029   

รวม 8.287 293    

 

 จากตาราง 25 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อศกึษาความแตกต่างของความผูกพัน

ต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะด้าน

สถานีต ารวจภูธรที่สังกัด โดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด

ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ทั้งในภาพรวม และรายด้านทุกด้าน ไม่มีความแตกต่างกัน  
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ตาราง 26 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน  

 

ข้อสมมติฐาน 
ผลการทดสอบ 

สมมตฐิาน 

   1. ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจ  

สังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม แตกต่างกันตามลักษณะ 

ส่วนบุคคลด้านเพศ ยอมรับ 

   2. ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจ  

สังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม แตกต่างกันตามลักษณะ 

ส่วนบุคคลด้านอายุ ยอมรับ 

   3. ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจ  

สังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม แตกต่างกันตามลักษณะ 

ส่วนบุคคลด้านระดับการศกึษา ยอมรับ 

   4. ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจ  

สังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม แตกต่างกันตามลักษณะ 

ส่วนบุคคลด้านระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด ยอมรับ 

   5. ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจ  

สังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม แตกต่างกันตามลักษณะ 

ส่วนบุคคลด้านระยะช้ันยศ ยอมรับ 

   6. ความผูกพันต่อองค์การของเจา้หนา้ที่ต ารวจ  

สังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม แตกต่างกันตามคุณลักษณะ

ส่วนบุคคลด้านฝา่ยการปฏิบัติงาน ยอมรับ 

   7. ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจ  

สังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม แตกต่างกันตามคุณลักษณะ

ส่วนบุคคลด้านสถานีต ารวจภูธรที่สังกัด ปฏิเสธ 

 

 จากตาราง 26 ผลการศกึษาความแตกต่างของความแตกต่างของความผูกพัน

ต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจ สังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ในภาพรวม  

ตามลักษณะส่วนบุคคล พบว่า คุณลักษณะส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ ระดับการศกึษา  
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ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด ระดับช้ันยศ ฝ่ายการปฏิบัติงาน ยอมรับ

สมมตฐิาน ส่วนคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านสถานีต ารวจภูธรที่สังกัด ปฏิเสธสมมตฐิาน 
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 ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 

ในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาความผูกพันต่อ

องค์กร 

 

 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธร

จังหวัดนครพนม เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาความผูกพันต่อองค์กร รายละเอียดดังตาราง 

27 

 

ตาราง 27 จ านวนและร้อยละของประชากรกลุ่มตัวอย่าง ที่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 

(n = 294) 

ผูต้อบ / ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด จ านวนคน ร้อยละ 

   - ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 155 52.72 

   - ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 139 47.28 

รวม 294 100.00 

 

 จากตาราง 27 พบว่า ในจ านวนประชากรกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 294 คน มผีูต้อบ

แบบสอบถามปลายเปิด แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับแนว

ทางการพัฒนาความผูกพันต่อองค์การ ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัด

นครพนม จากแบบสอบถามปลายเปิด จ านวน 155 คน คิดเป็นรอ้ยละ 52.72 ส่วนที่เหลือ

จ านวน 139 คน เป็นผู้ที่ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด คดิเป็นรอ้ยละ 47.82 

 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธร

จังหวัดนครพนม เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาความผูกพันต่อองค์กร จากแบบสอบถาม

ปลายเปิด สามารถสรุปเป็นประเด็นต่าง ๆ ได้ดังนี้ 

  1. ควรมีการปรับปรุง พัฒนาระบบการพิจารณาเลื่อนขัน้ต าแหน่ง  

การพิจารณาความดคีวามชอบให้แก่เจา้หนา้ที่ที่เหมาะสม สอดคล้องกับภาระงาน

รับผิดชอบ มีความเป็นธรรม และโปร่งใส 

  2. หนว่ยงานสว่นกลาง และส่วนภูมิภาค ควรจัดสรรงบประมาณในการ

ปฏิบัติหน้าที่ค่าน้ ามัน ยานพาหนะ ค่าตอบแทนพิเศษใหแ้ก่เจ้าหนา้ที่อย่างเพียงพอและ

เหมาะสมกับภาระหนา้ที่ที่รับผดิชอบ 
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  3. ควรมีการจัดเวรผลัดเปลี่ยนหรือระบบการท างานที่ชัดเจนเป็นระบบ 

เพื่อให้เจ้าหนา้ที่ฯ มีวันหยุดงานที่เหมาะสม มีเวลาพักผอ่น และอยู่กับครอบครัว 

  4. ผูบ้ังคับบัญชาควรเอาใจใส่ ดูแลความเป็นอยู่ และการปฏิบัติงานของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาในชุดต่าง ๆ เป็นประจ า เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานให้แก่

เจ้าหนา้ที่ฯ 

  5. หนว่ยงานสว่นกลาง และส่วนภูมิภาค ควรใหก้ารสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์ 

เครื่องมือเครื่องใชใ้นการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ มีคุณภาพ และพร้อมใชง้าน 

  6. ควรมีการก าหนดนโยบายและเป้าหมายในการด าเนินงานที่ชัดเจน 

  7. ควรมีการก าหนดนโยบายและการบริหารที่เหมาะสมเอือ้ให้งานส าเร็จ

ลุล่วง 

  8. ควรมีการจัดระบบการท างานให้มคีวามคล่องตัวและมีประสิทธิภาพ 

  9. ผูบ้ริหารควรยอมรับฟังความคดิเห็นและข้อเสนอแนะของบุคลากรทุกคน 

ได้ความเป็นธรรมไม่เลอืกปฏิบัติ 

  10. ผูบ้ริหารควรส่งเสริมสนับสนุนและเปิดโอกาสใหบุ้คลากรได้มีโอกาส

ศกึษาอบรมตอ่ในวิชาชีพเพิ่มเติม 

  11. ผูบ้ริหารควรส่งเสริมสนับสนุนและเปิดโอกาสให้มีโอกาสได้เลื่อน

ต าแหน่งหนา้ที่การงานที่สูงขึน้กว่าเดิม และต้องมีความยุติธรรมและเป็นธรรมในการ

พิจารณาความดคีวามชอบ หรอืการประเมนิผลการท างาน 

  12. ผูบ้ริหารควรพัฒนาศักยภาพในการบริหารทรัพยากรมนุษย์  

การบริหารงานองค์กร ไมว่่าจะเป็นการศึกษาหาความรูเ้พิ่มเติมดว้ยตนเอง การฝึกอบรม 

เพื่อให้สามารถแก้ปัญหาเมื่อบุคลากรเกิดความขัดแย้งในหนว่ยงาน ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 สรุป แนวทางการพัฒนาความผูกพันต่อองค์กร ตามความคดิเห็นและ

ข้อเสนอแนะ ของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ได้แก่  

ผูบ้ริหารควรส่งเสริมสนับสนุนและเปิดโอกาสให้มีโอกาสได้เลื่อนต าแหน่ง หน้าที่การงาน 

ที่สูงขึน้กว่าเดิม และต้องมีความยุติธรรมและเป็นธรรมในการพิจารณาความดคีวามชอบ 

หรอืการประเมนิผลการท างาน ควรจัดสรรงบประมาณในการปฏิบัติหนา้ที่ให้แก่เจ้าหนา้ที่

อย่างเพียงพอและเหมาะสม ควรใหก้ารสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใชใ้นการ

ปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ มีคุณภาพ และพร้อมใชง้าน ผูบ้ังคับบัญชาควรเอาใจใส่ ดูแล
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ความเป็นอยู่ และการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจในการ

ปฏิบัติงานให้แก่เจา้หนา้ที่ ควรมีการจัดระบบการ ท างานให้มคีวามคล่องตัวและ 

มีประสิทธิภาพ และผูบ้ริหารควรยอมรับฟังความคดิเห็นและข้อเสนอแนะของบุคลากร 

ทุกคน 
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ผลการศกึษาแนวทางในการพัฒนาความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหน้าที ่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม 

 ผลการหาแนวทางในการพัฒนาความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจ  

ในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม จากการระดมความคดิเห็น ของผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน  

10 ท่าน ที่พิจารณาเสนอแนะและแสดงความคิดเห็นมดีังนี้  

 

   “ในสภาพปัจจุบันเงนิเดือนและสวัสดิการของข้าราชการต ารวจยังไม่ค่อย

สอดคล้องกับความรูค้วามสามารถและปริมาณงานที่ข้าราชการต ารวจตอ้งรับผดิชอบ 

หากฝ่ายบริหารระดับสูงของรัฐเน้นความส าคัญและสภาพปัญหาที่เกิดขึน้นั้น มกีารเพิ่ม

เงินเดอืน คา่ครองชีพหรอืเพิ่มเติมสวัสดิการอื่น ๆ ก็จะเป็นการพัฒนาความผูกพันต่อ

องค์การของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจ รวมทั้งเป็นแรงจูงใจในการปฏิบัติงานและ

ขวัญก าลังใจของผู้ปฏิบัติงาน” 

(ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 25 กรกฎาคม พ.ศ. 2561) 

 

   “แนวทางในการพัฒนาความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจ 

คือ ควรที่จะเพิ่มรายได้ของขา้ราชการต ารวจมากกว่านีเ้พราะต ารวจคอืว่าเป็นองค์กรที่ให้

ความยุติธรรมเบือ้งตน้กับประชาชนผู้มาใช้บริการ ถ้าต ารวจทุจริตคอรัปชั่นตัง้แต่ทีแรกการ

อ านวยความยุติธรรมขั้นตอ่ไปก็จะไม่เกิดความยุติธรรมขึ้นได้ เพราะพยานหลักฐานตา่ง ๆ 

ในชั้นจับกุมหรอืช้ันพนักงานสอบสวนต ารวจเป็นผู้รวบรวม ฉะนัน้จะเห็นว่าประเทศที่เจริญ

แล้วเขาจะมองต ารวจเป็นผู้ให้ความยุติธรรมเบือ้งตน้เขาจะให้เงินเดือนและสวัสดิการแก่

ต ารวจสูงมาก” 

(ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนที่ 2, สัมภาษณ์วันที่ 25 กรกฎาคม พ.ศ. 2561) 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

103 

   “ผูบ้ังคับบัญชาระดับนโยบาย จะต้องรู้และรับทราบสภาพปัญหาของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาระดับปฏิบัติการอย่างแท้จริง ผู้บังคับบัญชาในระดับปฏิบัติการ จะต้องรู้

และเข้าใจ สามารถปฏิบัติงานสั่งการได้อย่างแท้จริง มใิช่สั่งการอย่างเดียว แตไ่ม่สามารถ

ส่งไปปฏิบัติงานได้ ผู้บังคับบัญชาจะต้องเป็นเสมือนเสาหลักใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชาคอยให้

ค าแนะน า แก้ไขปัญหาสั่งราชการและเรื่องส่วนตัวของผู้ใต้บังคับบัญชานอกจากนั้น 

ผูบ้ังคับบัญชาจะต้องเป็นแบบอย่างที่ดีให้ผู้ใต้บังคับบัญชาในทุก ๆ เรื่อง” 

(ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนที่ 3, สัมภาษณ์วันที่ 26 กรกฎาคม พ.ศ. 2561) 

 
   “ผูบ้ังคับบัญชาในระดับบริหาร หากทราบสภาพการท างานและปัญหา 

ที่เกิดขึน้ระดับการปฏิบัติงานจรงิแล้ว ย่อมส่งผลใหก้ารสั่งการในค าสั่งหรือนโยบาย 

สามารถเข้าถึงระดับปฏิบัติได้อย่างแท้จริงเป็นประโยชน์ตอ่การปฏิบัติ และสามารถสร้าง

ความเช่ือม่ัน ความมั่นใจในการปฏิบัติของผู้ปฏิบัติ ผูบ้ังคับบัญชาในระดับปฏิบัติการ 

ประสานการรับนโยบายหรือค าสั่งมาปฏิบัติได้อย่างชัดเจน เป็นทั้งผูป้กครองดูแลชว่ยเหลอื

แก้ไขปัญหาของผู้ใต้บังคับบัญชาได้ ทั้งเรื่องราชการและเรื่องส่วนตัวเปรียบเสมอืน 

การท างานอย่างเป็นกันเองและครอบครัวเดียวกัน” 

(ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนที่ 4, สัมภาษณ์วันที่ 26 กรกฎาคม พ.ศ. 2561) 

 

   “หนว่ยงานจะต้องมีการพัฒนางานที่ได้รับมอบหมายใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชา

เข้าใจในภารกิจจะต้องพัฒนาบุคลากรภายในหนว่ยใหม้ีความรูท้ันต่อเหตุการณอ์บรม  

สั่งสอน และน าเทคโนโลยีมาช่วยในการท างานอย่างเหมาะสมจัดหาอุปกรณ์ต่าง ๆ มา

สนับสนุนในการท างาน นอกเหนอืจากที่ได้รับจากต้นสังกัดการพัฒนาหนว่ยใหม้ีความ

พร้อมอยู่เสมอ ไมว่่าด้านการจัดสถานที่ท างานต้องเรียบร้อย สวยงาม ทางด้านกายภาพ 

เพื่อให้บุคลากรเกิดความรักและศรัทธาในหน่วยของตนเอง เกิดความหวงแหนหน่วยของ

ตนเอง เกิดความสามัคคีจะตามมา ภารกิจก็จะลุล่วงไปด้วยดี” 

(ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนที่ 5, สัมภาษณ์วันที่ 27 กรกฎาคม พ.ศ. 2561) 
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   “ผูบ้ังคับบัญชาควรสร้างบรรยากาศในการท างาน จัดสถานที่ท างาน 

และสถานที่พักผอ่นของผู้ปฏิบัติงานให้นา่อยู่ เพิ่มความมั่นใจและความปลอดภัยในการ

ปฏิบัติงานโดยจัดวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมอืในการท างานให้พร้อมและฝกึซ้อมการใชง้าน

อุปกรณ์อยู่เสมอเพื่อสรา้งความช านาญ” 

(ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนที่ 6, สัมภาษณ์วันที่ 27 กรกฎาคม พ.ศ. 2561) 

 

   “ผูบ้ังคับบัญชาระดับนโยบาย จะต้องรู้สภาพปัญหาของผู้ใต้บังคับบัญชา

ระดับปฏิบัติการ จะต้องมีการเพิ่มเงินเดือน และสวัสดิการตา่ง ๆ ใหม้ากกว่าที่เป็นอยู่ใน

ปัจจุบัน เช่นจะต้องเพิ่มค่าเสี่ยงภัยจากการปฏิบัติงานให้กับเจ้าหนา้ที่ต ารวจตอ้งจัดสรร

ค่าตอบแทนให้สมดุลต่อปริมาณงาน โดยผู้ท างานมากย่อมได้มากกว่าผูท้ี่ท างานน้อยกว่า

อย่างชัดเจน สวัสดิการ ต้องมีการสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ที่ใชใ้นการปฏิบัติงานให้เพียงพอ 

เหมาะสม และทันสมัย” 

(ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนที่ 7, สัมภาษณ์วันที่ 28 กรกฎาคม พ.ศ. 2561) 

 

   “ผูบ้ังคับบัญชาจะต้องสนับสนุนให้ทุกคนมีความก้าวหน้าตามขีด

ความสามารถของบุคลากร ในการท างาน ไม่วา่จะเป็นด้านการอบรม การศกึษาต่อและ  

ในด้านการท างาน ตามความรู้ ความสามารถ และความถนัดประสบการณ ์ของแตล่ะคน 

ภารกิจก็จะคล่องไปด้วยดี ปัญหาในองค์กรก็จะลดลง รวมทั้งจะท าให้ข้าราชการต ารวจ 

มีความผูกพันต่อองค์กรด้วย” 

(ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนที่ 8, สัมภาษณ์วันที่ 28 กรกฎาคม พ.ศ. 2561) 

 

   “หนว่ยงานและผู้บังคับบัญชาโดยตรงตอ้งสง่เสริมให้ผู้ปฏิบัติงานได้มี

โอกาสเข้าอบรมพัฒนาความสามารถและทัศนคติที่เกี่ยวกับการท างาน ใหเ้กิดความ

ช านาญและความมั่นใจในการปฏิบัติงาน ได้อย่างมคีวามเป็นมืออาชีพซึ่งจะส่งผลตอ่  

ความภาคภูมใิจและประโยชน์ตอ่ประชาชนในที่สุด ผูบ้ังคับบัญชาในสังกัดใหข้้อแนะน า 

และผลักดันสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนให้ท าการศึกษาต่อเพื่อเพิ่มพูนความรู้

ความสามารถเพื่อมาใช้ในการปฏิบัติงานอันเป็นผลดีตอ่หนว่ยงาน และเป็นการเพิ่มโอกาส

ในการก้าวหน้าในหน้าที่การงานของแต่ละบุคคล” 

(ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนที่ 9, สัมภาษณ์วันที่ 29 กรกฎาคม พ.ศ. 2561) 
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   “องค์กรต ารวจเป็นองค์กรที่ใชร้ะบบอุปถัมภ์ในการพิจารณาเลื่อนขัน้

เลื่อนต าแหน่ง ไม่ใชร้ะบบความรูค้วามสามารถมาพิจารณาในการเสนอเลื่อนต าแหน่ง  

จงึท าให้คนที่มคีวามรูค้วามสามารถไม่ได้รับการพิจารณาจงึไม่ได้รับความก้าวหน้า

พอสมควร ท าให้ข้าราชการต ารวจไม่ค่อยมคีวามผูกพันต่อองค์การ ถ้ามีการใชร้ะบบ

ความรูค้วามสามารถมาพิจารณาองค์กรต ารวจควรจะได้คนที่มคีวามรูค้วามสามารถ 

มาบริหารองคก์รนี้ใหเ้จริญก้าวหน้ามากกว่านีค้งไม่ถูกประชาชนเกลียดชังเหมอืนอย่าง  

ทุกวันนี”้ 

(ผูใ้ห้สัมภาษณ์คนที่ 10, สัมภาษณ์วันที่ 30 กรกฎาคม พ.ศ. 2561) 

 

 ดังนัน้ จึงสรุปได้วา่ แนวทางในการพัฒนาความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ได้แก่ ผูบ้ังคับบัญชาจะต้องมีการสนับสนุน 

ให้ต ารวจทุกนายมีความก้าวหน้าตามขีดความสามารถของบุคลากร ในการท างาน  

ไม่ว่าจะเป็นด้านการอบรม การศกึษาต่อ ตามความรู้ ความสามารถ และความถนัด

ประสบการณ ์ของแตล่ะคน ในส่วนของการพิจารณาความดคีวามชอบ การเลื่อนต าแหน่ง 

หนา้ที่การงานที่สูงขึน้กว่าเดิม ควรมีความยุติธรรม เที่ยงธรรม ผูบ้ังคับบัญชาจะต้อง 

ให้ความเป็นธรรมในทุก ๆ ด้านต่อผู้ใต้บังคับบัญชาเท่าเทียมกัน ผูบ้ังคับบัญชาจะต้อง 

เป็นแบบอย่างที่ดีในการปกครอง จะต้องมีความยุติธรรม ใหค้วามเป็นกันเองกับ

ผูบ้ังคับบัญชาทุกระดับชั้น ผูบ้ังคับบัญชาต้องให้ความสนใจเรื่องงานและเรื่องส่วนตัว 

ของผู้ปฏิบัติงานคอยใหค้ าแนะน าและดูแลอยู่เสมอ มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี ผูบ้ังคับบัญชา

ระดับนโยบายจะต้องรู้และรับทราบสภาพปัญหาของผู้ใต้บังคับบัญชาระดับปฏิบัติการ

อย่างแท้จริง หนว่ยงานควรจัดหาเครื่องมือและวัสดุอุปกรณ์ส านักงานตลอดจนอุปกรณ์ 

ในการปฏิบัติงานของขา้ราชการต ารวจให้เพียงพอต่อการท างาน ผูบ้ังคับบัญชาจะต้อง

สร้างบรรยากาศในการท างาน ใหน้่าอยู่ ให้น่าท างาน โดยจัดสถานที่ท างาน และสถานที่

พักผอ่นของผู้ปฏิบัติงานให้เหมาะสม จัดรอบการปฏิบัติงานให้เหมาะสมเพื่อให้ก าลังพล

สามารถปฏิบัติงานได้เต็มความสามารถ ผูบ้ริหารระดับสูงของรัฐผูบ้ังคับบัญชาระดับ

นโยบาย ควรมีการเพิ่มเงินเดือน ค่าตอบแทน และสวัสดิการตา่ง ๆ ที่ได้รับในปัจจุบัน  

ให้มีความเหมาะสมใหส้อดคล้องกับความรูค้วามสามารถและปริมาณงานที่ข้าราชการ

ต ารวจตอ้งรับผดิชอบ  มีการต้องเพิ่มค่าเบีย้เลีย้ง ค่าล่วงเวลา เบีย้สนาม ค่าเสี่ยงภัย  

ให้มีความเหมาะสม กับปริมาณงาน และการเบิกจ่ายเงินสวัสดิการต่าง ๆ ตามสิทธิ 
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ที่ควรจะได้รับ ผูบ้ังคับบัญชาในระดับสถานีต ารวจ ควรก ากับให้ผู้มหีนา้ที่ในการเบิกจ่าย 

ให้ปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็ว ทันตามความจ าเป็น 
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