
 

บทที่  5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง “ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธร

จังหวัดนครพนม” ได้ผลสรุป ดังนี้ 

  1. สรุปผลการวิจัย 

  2. อภปิรายผลการวิจัย 

  3. ข้อเสนอแนะ 

สรุปผลการวิจัย 

 1. กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นเจ้าหนา้ที่ต ารวจสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม  

มีจ านวน 294 คน ส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย คิดเป็นรอ้ยละ 86.05 มีอายุ 28-37 ปี คดิเป็น

ร้อยละ 32.65 มีการศกึษาในระดับปริญญาตรี คิดเป็นรอ้ยละ 48.64 มรีะยะเวลา 

ที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด 3-7 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 47.28 มีช้ันยศเป็นช้ันประทวน 

คิดเป็นรอ้ยละ 56.46 ปฏิบัติงานฝ่ายปฏิบัติการ คิดเป็นร้อยละ 62.59 และสังกัดในสถานี

ต ารวจกลุ่มที่ 1 (สถานีต ารวจภูธรกุตาไก้ สถานีต ารวจภูธรท่าอุเทน สถานีต ารวจธาตุพนม 

สถานต ารวจภูธรนาแก สถานีต ารวจภูธรนาโดน) คิดเป็นรอ้ยละ 30.95 

 2. ความผูกพันต่อองค์การของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัด

นครพนม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 4.37) เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า 

มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมาก ทุกด้าน โดยด้านที่มีคา่เฉลี่ย มากที่สุด คอื  

ความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อประโยชนข์ององค์การ  

( x  = 4.38) รองลงมาคือ ด้านความเช่ือม่ันและยอมรับในเป้าหมายและคา่นิยม 

ขององค์การ ( x  = 4.36) ส่วนด้านที่มีคา่เฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ดา้นความตอ้งการที่จะคงอยู่

เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป ( x  = 4.36) โดยสามารถสรุปผลในแตล่ะดา้นได้ดังนี้ 

  2.1 ด้านความเช่ือม่ันและยอมรับในเป้าหมายและคา่นิยมขององค์การ  

มีความผูกพันต่อองค์การโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ขอ้ที่มี

ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื องค์การที่ท่านปฏิบัติงานอยู่เป็นองค์การที่น่าภูมใิจ มคีวามผูกพัน 
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ต่อองค์การในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ องค์การนี้มคีวามหมายและความส าคัญ

ส าหรับท่านมาก มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมากที่สุด ส่วนขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

คือ ท่านมโีอกาสในการแสดงความคดิเห็นหรอืเสนอแนะความคิด เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมาก 

  2.2 ด้านความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็มก าลังสามารถ 

เพื่อประโยชน์ขององค์การ มีความผูกพันต่อองค์การโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ท่านเต็มใจที่ท างานล่วงเวลา 

ให้กับองค์การแม้ค่าตอบแทนที่ได้รับอาจจะไม่คุ้มคา่เหนื่อย มีความผูกพันต่อองค์การ 

ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ เมื่อได้รับมอบหมายใหท้ างานอย่างใดอย่างหนึ่ง 

ท่านจะทุ่มเทใหก้ับงานนั้นอย่างเต็มที่ มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมากที่สุด ส่วนขอ้ 

ที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ท่านพร้อมเสมอที่จะท าทุกอย่างเพื่อความเจรญิรุ่งเรอืง 

ขององค์การ มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมาก 

  2.3 ด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป  

มีความผูกพันต่อองค์การโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า  

ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ท่านยังคงอยู่ในองค์การเพราะท่านมคีวามศรัทธาในองค์การ 

ของท่าน มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ท่านยังคงอยู่ 

กับองค์การนี้ เพราะได้รับเงินเดือน ค่าตอบแทน สวัสดิการ และผลประโยชน์ที่เหมาะสม  

มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมากที่สุด ส่วนขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ท่านรูส้ึกว่า 

มีทางเลือกน้อยเกินไปหากลาออกจากองค์การที่ท างานอยู่ มีความผูกพันต่อองค์การ 

ในระดับมาก 

 3.  ผลการศกึษาความแตกต่างของระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม จ าแนกตามคุณลักษณะส่วนบุคคลสามารถ

สรุปผลได้ดังนี้ 

  3.1 ตามคุณลักษณะด้านเพศ พบว่า ความผูกพันต่อองค์การ 

ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนมในภาพรวม มีความแตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 โดยเจา้หนา้ที่ต ารวจเพศชาย มีความผูกพัน 

ต่อองค์การสูงกว่าเพศหญิง เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า มคีวามแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 1 ด้าน คอื ด้านความเต็มใจที่จะใช้ความพยายาม

อย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อประโยชนข์ององค์การ โดยเจา้หนา้ที่ต ารวจเพศชาย  
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มีความผูกพันต่อองค์การสูงกว่าเพศหญิง มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .00 จ านวน 1 ด้าน คือ ด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป 

โดยเจา้หนา้ที่ต ารวจเพศชาย มีความผูกพันต่อองค์การสูงกว่าเพศหญิง 

  3.2 ตามคุณลักษณะด้านอายุ พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ทั้งในภาพรวม และรายด้านทุกด้าน  

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 จงึท าการทดสอบความแตกต่าง

เป็นรายคู่ดว้ยโดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test)  พบว่า เจา้หนา้ที่ต ารวจกลุ่มอายุต่าง ๆ 

มคีวามผูกพันต่อองค์การ ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

มีจ านวน 4 คู่ ได้แก่ 1) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 28-37 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ  

สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 18-27 ปี  2) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 28-37 ปี  

มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มีอายุ 48 ปี ขึน้ไป  3) เจ้าหนา้ที่ต ารวจ

ที่มอีายุ 18-27 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 38-47 ปี  

และ 4) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 48 ปี ขึน้ไป มคีวามผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่

ต ารวจที่มอีายุ 38-47 ปี 

  3.3 ตามคุณลักษณะด้านระดับการศกึษา พบว่า ความผูกพันต่อองค์การ

ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ทั้งในภาพรวม และรายด้าน 

ทุกด้าน มีความแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 จงึท าการทดสอบ 

ความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยโดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) พบว่า เจา้หนา้ที่ต ารวจ

กลุ่มระดับการศกึษาต่าง ๆ มีความผูกพันต่อองค์การ ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจ านวน 2 คู่ ได้แก่ 1) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษา 

ในระดับปริญญาตรี มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษา 

ในระดับต่ ากว่าปริญญาตรี 2) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษาในระดับสูงกว่าปริญญาตรี  

มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มกีารศกึษาในระดับต่ ากว่าปริญญาตรี  

  3.4 ตามคุณลักษณะด้านระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด  

พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม 

ทั้งในภาพรวม และรายด้านทุกด้าน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.00 จงึท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยโดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) 

พบว่า เจา้หนา้ที่ต ารวจกลุ่มระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัดต่าง ๆ  

มคีวามผูกพันต่อองค์การ ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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มีจ านวน 3 คู่ ได้แก่  1) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด 

ไม่เกิน 2 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มรีะยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 

ในสถานีต ารวจที่สังกัด 8-12 ปี  2) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานี

ต ารวจที่สังกัด 3 - 7 ปี มีความผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลา 

ที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด 8-12 ปี  และ 3) เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลา 

ที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด 13 ปี ขึน้ไป มคีวามผูกพันต่อองค์การ สูงกว่าเจา้หนา้ที่

ต ารวจที่มรีะยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด 8-12 ปี 

  3.5 ตามคุณลักษณะด้านระดับช้ันยศ พบว่า ความผูกพันต่อองค์การ 

ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ทั้งในภาพรวม และรายด้าน  

ทุกด้าน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 โดยเจา้หนา้ที่ต ารวจ 

ช้ันสัญญาบัตร มคีวามผูกพันต่อองค์การสูงกว่าเจ้าหนา้ที่ต ารวจช้ันประทวน 

  3.6 ตามคุณลักษณะด้านฝ่ายการปฏิบัติงาน พบว่า พบว่า ความผูกพัน 

ต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ในภาพรวม  

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 โดยเจา้หนา้ที่ต ารวจที่ปฏิบัติงาน

ฝา่ยอ านวยการ มีความผูกพันต่อองค์การสูงกว่าเจ้าหนา้ที่ต ารวจที่ปฏิบัติงาน 

ฝา่ยปฏิบัติการ มพีิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มคีวามแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 จ านวน 1 ด้าน คอื ความเชื่อมั่นและยอมรับในเป้าหมายและคา่นิยม

ขององค์การ โดยเจา้หนา้ที่ต ารวจที่ปฏิบัติงานฝ่ายอ านวยการ มีความผูกพันต่อองค์การ  

สูงกว่าเจา้หนา้ที่ต ารวจที่ปฏิบัติงานฝ่ายปฏิบัติการ มคีวามแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .00 จ านวน 1 ด้าน คอื ดา้นความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิก 

ขององค์การตอ่ไป โดยเจา้หนา้ที่ต ารวจที่ปฏิบัติงานฝ่ายอ านวยการ มีความผูกพัน 

ต่อองค์การสูงกว่าเจ้าหนา้ที่ต ารวจที่ปฏิบัติงานฝ่ายปฏิบัติการ 

  3.7 ตามคุณลักษณะด้านสถานีต ารวจภูธรที่สังกัด พบว่า ความผูกพัน 

ต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ทั้งในภาพรวม  

และรายด้านทุกด้าน ไม่มีความแตกต่างกัน  

 4.  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัด

ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาความผูกพันต่อองค์กร ได้แก่ 

ผูบ้ริหารควรส่งเสริมสนับสนุนและเปิดโอกาสให้มีโอกาสได้เลื่อนต าแหน่ง หน้าที่การงาน 

ที่สูงขึน้กว่าเดิม และต้องมีความยุติธรรมและเป็นธรรมในการพิจารณาความดคีวามชอบ 
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หรอืการประเมนิผลการท างาน ควรจัดสรรงบประมาณในการปฏิบัติหน้าที่ให้แก่เจ้าหนา้ที่

อย่างเพียงพอและเหมาะสม ควรใหก้ารสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ 

ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ มีคุณภาพ และพร้อมใชง้าน ผูบ้ังคับบัญชาควรเอาใจใส่ 

ดูแลความเป็นอยู่ และการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจ 

ในการปฏิบัติงานให้แก่เจา้หนา้ที่ ควรมีการจัดระบบการ ท างานให้มคีวามคล่องตัวและ 

มีประสิทธิภาพ และผูบ้ริหารควรยอมรับฟังความคดิเห็นและข้อเสนอแนะของบุคลากร 

ทุกคน 

 5. แนวทางในการพัฒนาความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด

ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ได้แก่ ผูบ้ังคับบัญชาจะต้องมีการสนับสนุนให้ต ารวจทุกนาย 

มีความก้าวหน้าตามขีดความสามารถของบุคลากร ในการท างาน ไม่วา่จะเป็น  

ด้านการอบรม การศกึษาต่อ ตามความรู้ ความสามารถ และความถนัดประสบการณ์ 

ของแต่ละคน ในส่วนของการพจิารณาความดคีวามชอบ การเลื่อนต าแหน่ง หน้าที่การงาน

ที่สูงขึน้กว่าเดิม ควรมีความยุติธรรม เที่ยงธรรม ผูบ้ังคับบัญชาจะต้องให้ความเป็นธรรม 

ในทุก ๆ ด้านต่อผู้ใต้บังคับบัญชาเท่าเทียมกัน จะต้องเป็นแบบอย่างที่ดีในการปกครอง 

จะต้องมีความยุติธรรม ใหค้วามเป็นกันเองกับผูบ้ังคับบัญชาทุกระดับชั้น ต้องให้ 

ความสนใจเรือ่งงานและเรื่องส่วนตัวของผู้ปฏิบัติงานคอยใหค้ าแนะน าและดูแลอยู่เสมอ 

หนว่ยงานควรจัดหาเครื่องมือและวัสดุอุปกรณ์ส านักงานตลอดจนอุปกรณ์ในการ

ปฏิบัติงานของขา้ราชการต ารวจให้เพียงพอต่อการท างาน ผูบ้ังคับบัญชาจะต้องสร้าง

บรรยากาศในการท างาน ใหน้่าอยู่ ให้น่าท างาน โดยจัดสถานที่ท างาน และสถานที่พักผอ่น

ของผู้ปฏิบัติงานให้เหมาะสม จัดรอบการปฏิบัติงานให้เหมาะสมเพื่อให้ก าลังพลสามารถ

ปฏิบัติงานได้เต็มความสามารถ ผูบ้ริหารระดับสูงของรัฐผูบ้ังคับบัญชาระดับนโยบาย  

ควรมีการเพิ่มเงินเดือน ค่าตอบแทน และสวัสดิการตา่ง ๆ ที่ได้รับในปัจจุบัน ให้มีความ

เหมาะสมให้สอดคล้องกับความรูค้วามสามารถและปริมาณงานที่ข้าราชการต ารวจ 

ต้องรับผิดชอบ  มีการต้องเพิ่มค่าเบีย้เลีย้ง ค่าล่วงเวลา เบีย้สนาม ค่าเสี่ยงภัย  

ให้มีความเหมาะสม กับปริมาณงาน และการเบิกจ่ายเงินสวัสดิการต่าง ๆ ตามสิทธิ 

ที่ควรจะได้รับ ผูบ้ังคับบัญชาในระดับสถานีต ารวจ ควรก ากับให้ผู้มหีนา้ที่ในการเบิกจ่าย  

ให้ปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็ว ทันตามความจ าเป็น 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

112 

อภิปรายผลการวจิัย 

 1. จากผลการวิจัย พบว่า ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด

ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 4.37) เมื่อพจิารณา 

รายด้าน พบว่า มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมาก ทุกด้าน โดยด้านที่มีคา่เฉลี่ย 

มากที่สุด คอื ความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อประโยชน์  

ขององค์การ ( x  = 4.38) รองลงมาคือ ด้านความเช่ือม่ันและยอมรับในเป้าหมายและ

ค่านิยมขององค์การ ( x  = 4.36) ส่วนด้านที่มีคา่เฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ดา้นความตอ้งการ 

ที่จะคงอยู่เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป ( x  = 4.36) 

  โดยด้านความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็มก าลังสามารถ 

เพื่อประโยชน์ขององค์การ ซึ่งเป็นด้านที่มีคา่เฉลี่ยสูงสุด เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า  

ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ท่านเต็มใจที่ท างานล่วงเวลาใหก้ับองค์การแม้ค่าตอบแทน 

ที่ได้รับอาจจะไม่คุ้มคา่เหนื่อย มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ 

เมื่อได้รับมอบหมายใหท้ างานอย่างใดอย่างหนึ่งท่านจะทุ่มเทใหก้ับงานนั้นอย่างเต็มที่   

มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมากที่สุด ส่วนขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ท่านพร้อม

เสมอที่จะท าทุกอย่างเพื่อความเจรญิรุ่งเรอืงขององค์การ มีความผูกพันต่อองค์การ 

ในระดับมาก ส่วนด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป ซึ่งเป็นด้าน 

ที่มคี่าเฉลี่ยต่อสุดเมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ท่านยังคง 

อยู่ในองค์การเพราะท่านมคีวามศรัทธาในองค์การของท่าน มีความผูกพันต่อองค์การ 

ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ท่านยังคงอยู่กับองค์การนี้ เพราะได้รับเงินเดือน 

ค่าตอบแทน สวัสดิการ และผลประโยชน์ที่เหมาะสม มีความผูกพันต่อองค์การในระดับ

มากที่สุด ส่วนขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ท่านรูส้ึกว่ามีทางเลือกน้อยเกินไปหากลาออก

จากองค์การที่ท างานอยู่ มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมาก 

  ที่ผลการวิจัยเป็นเชน่นี ้อาจเป็นไปได้วา่ ข้าราชการต ารวจในสังกัด

ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ส่วนใหญ่ได้รับการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา  

ในทุก ๆ ดา้น ไม่วา่จะเป็นการเลื่อนต าแหน่งในหน่วยงานเหมาะสม เพื่อนรว่มงาน 

ให้ความร่วมมอืในการท างานเป็นอย่างดี มีความรักใครสามัคคีกัน บุคลากรได้รับ 

ความช่วยเหลือจากผู้บังคับบัญชาและเพื่อนรว่มงานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน งานที่ปฏิบัติ

อยู่เหมาะสมและตรงกับความสามารถของข้าราชการต ารวจ ข้าราชการต ารวจมีอสิระ 

ในหน้าที่รับผดิชอบเรื่องงานอย่างเต็มที่ เพื่อนร่วมงานต้องมีความเชื่อใจ ไว้วางใจได้  
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และท างานเป็นทีม ให้ความช่วยเหลือหรือใหค้ าปรึกษาในยามที่เดือดร้อน บุคลากร 

ในหน่วยงานมคีวามสามัคคีและให้ความร่วมมอืกันในการปฏิบัติงาน นโยบาย แผนงาน 

แนวทางในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน ที่จัดไว้มคีวามชัดเจน งา่ยต่อการปฏิบัติ หนว่ยงาน

เปิดโอกาสใหม้ีสว่นร่วมในการก าหนดนโยบายในการบริหารงานมสีายการบังคับบัญชา 

ที่ชัดเจน และบุคลากรมีความพึงพอใจมากต่อผลงานที่ได้ปฏิบัติ งานที่ได้รับมอบหมาย 

ประสบผลส าเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ มีสว่นร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการ

ปฏิบัติงานอย่างอสิระ อีกทั้งผูบ้ังคับบัญชาให้การดูแล ช่วยเหลือ เมื่อเกิดข้อผิดพลาด 

ในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ ท าให้การปฏิบัติงานที่รับผดิชอบส าเร็จอย่างมปีระสิทธิภาพ 

จงึท าให้ของขา้ราชการต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม  มคีวามผูกพัน 

ต่อองค์การอยู่ในระดับมาก 

  ผลการวิจัยในครั้งนี้สอดคล้องกับงานวจิัยของ จรรยา  หว่งเทศ (2557, 

บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษา ปัจจัยที่มคีวามสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน

ธนาคารกรุงศรอียุธยา จ ากัด(มหาชน) ภาค 208 ผลการวิจัย พบว่า ระดับความผูกพัน 

ต่อองค์กรในภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ สมจติร  จันทร์เพ็ญ 

(2557, บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษา ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่สถาบันพัฒนา

องค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) ผลการวิเคราะหร์ะดับความผูกพันต่อองค์การ พบว่า 

โดยรวมแล้วเจ้าหนา้ที่สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชนมคีวามผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับ

ค่อนขา้งสูงคา่เฉลี่ย 3.73 ด้านความจงรักภักดีตอ่องค์การ ค่าเฉลี่ย 4.00 ด้านความ

ภาคภูมใิจในการเป็นส่วนหน่ึงขององค์การ 3.93 ด้านความเต็มใจและทุ่มเทในการท างาน

เพื่อองค์การ ค่าเฉลี่ย 3.92 ด้านความตอ้งการที่จะด ารงความเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร 

3.37 ด้านความเสียสละเพื่อองค์การมีค่าเฉลี่ย 3.13 สอคคล้องกับงานวิจัยของ วรรณา 

อาวรณ์ (2556, บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษา แรงจูงใจในการท างานกับความผูกพัน 

ต่อองค์กรของข้าราชการรัฐสภา ระดับปฏิบัติงาน ส านักงานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร 

ผลการศกึษา พบว่า ความผูกพันต่อองค์กรโดยรวม พบว่า อยู่ในระดับสูง สอดคล้องกับ

งานวิจัยของสุพักตร ์ เวียงอินทร์ (2554, บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษาความผูกพัน 

ต่อองค์การและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของเจา้หนา้ที่ต ารวจ กองร้อยต ารวจตระเวน

ชายแดนที่ 236 อ าเภอเมือง จังหวัดนครพนม พบว่า ความผูกพันต่อองค์การ โดยรวม 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

114 

อยู่ในระดับมาก และรายด้านพบว่า ด้านความเต็มใจที่จะทุ่มเทความสามารถเพื่อประโยชน์

ขององค์การ ด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิกองค์การ อยู่ในระดับมาก สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ ศศนิบุญ  บุญยิ่ง (2554, บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษาเรื่อง ความผูกพัน 

ต่อองค์การของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตร และสหกรณ์การเกษตร พบว่า  

ระดับความผูกพันต่อองค์การอยู่ในระดับค่อนขา้งสูง และเมื่อพจิารณาองค์ประกอบของ

ความผูกพันต่อองค์การได้แก่ การยอมรับเป้าหมาย และค่านิยมขององค์การ ความรูส้ึก

เป็นส่วนหน่ึงขององค์การความเต็มใจที่จะทุ่มเทเพื่อองค์การ ความจงรักภักดีต่อองค์การ 

และความปรารถนาอย่างแรงกล้าในการด ารงความเป็นสมาชิกขององคก์าร ความคิดเห็น

อยู่ในระดับค่อนขา้งสูงทุกหมวด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ นเรศร ี แสนมนตรี (2553, 

บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษาบรรยากาศองค์การและความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการ

ต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร พบว่า ระดับความผูกพัน 

ต่อองค์การโดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก  

 2. จากผลการวิจัย พบว่า ผลการศกึษาความแตกต่างของระดับความผูกพัน 

ต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม จ าแนกตาม

คุณลักษณะส่วนบุคคลด้าน เพศ อายุ ระดับการศกึษา ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานี

ต ารวจที่สังกัด ระดับช้ันยศ ฝา่ยการปฏิบัติงาน พบว่า ความผูกพันต่อองค์การในภาพรวม 

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 ยกเว้นด้านสถานีต ารวจภูธร 

ที่สังกัด 

  ผลการวิจัยในครั้งนี้สอดคล้องกับงานวจิัยของ สมจติร  จันทร์เพ็ญ (2557, 

บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษา ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่สถาบันพัฒนาองค์กร

ชุมชน (องค์การมหาชน) ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มผีลตอ่ความผูกพันต่อองค์การ 

ของเจา้หนา้ที่สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชนได้แก่ ตัวแปรอายุ รายได้ตอ่เดือน  

ระดับการศกึษา ต าแหน่งในการปฏิบัติงาน ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในสถาบัน  

ความท้าทายในการท างาน ความก้าวหน้าในการท างาน การมสี่วนรว่มในการตัดสินใจ 

ในการท างาน ลักษณะการท างานเป็นทีม เงินเดอืนและสวัสดิการ การพัฒนาความรู้

ความสามารถของบุคลากรสภาพแวดล้อมในการท างาน ความสัมพันธ์ตอ่ผูบ้ังคับบัญชา

ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน ภาวะผู้นาของผู้บังคับบัญชาความรูส้ึกว่าตนมคีวามส าคัญ

ต่อองค์การความรูส้ึกว่าองค์การเป็นที่พึ่งได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ วรรณา  อาวรณ์ 

(2556, บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษา แรงจูงใจในการท างานกับความผูกพันต่อองค์กร 
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ของขา้ราชการรัฐสภา ระดับปฏิบัติงาน ส านักงานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร  

ผลการศกึษาพบว่า ข้าราชการรัฐสภาที่มแีรงจูงใจในการท างานแตกต่างกันมีความผูกพัน

ต่อองค์กรแตกต่างกันโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านลักษณะของงาน  

ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านเงินเดือนและผลตอบแทนด้านความม่ันคงในงาน 

ด้านความก้าวหน้าในงาน ด้านนโยบายและการบริหารงาน ด้านเทคนิคการควบคุมดูแล 

ด้านความรับผดิชอบในงาน ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ด้านความส าเร็จในงานและ

ด้านการได้รับการยอมรับ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพักตร ์ เวียงอินทร์ (2554, 

บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษาความผูกพันต่อองค์การและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน 

ของเจา้หนา้ที่ต ารวจ กองร้อยต ารวจตระเวนชายแดนที่ 236 อ าเภอเมือง จังหวัดนครพนม 

พบว่า การเปรียบเทียบความคิดเห็นของเจ้าหนา้ที่ต ารวจ กองร้อยต ารวจตระเวนชายแดน

ที่ 236 ต่อความผูกพันต่อองค์การและประสิทธิผลการปฏิบัติงานที่มีฝ่ายปฏิบัติงาน

แตกต่างกัน พบว่า เจา้หนา้ที่ต ารวจที่มฝีา่ยปฏิบัติงานแตกต่างกันมีความคิดเห็นโดยรวม 

ไม่แตกต่างกัน เปรียบเทียบความคิดเห็นของเจ้าหนา้ที่ต ารวจกองร้อยต ารวจตระเวน

ชายแดนที่ 236 ต่อความผูกพันต่อองค์การและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ที่มอีายุ  

แตกต่างกัน พบว่า เจา้หนา้ที่ต ารวจที่มีอายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นโดยรวม 

ต่อความผูกพันต่อองค์การแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ผกานันท์  ภูก่ัณหพันธ์ (2553, บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษา 

ความผูกพันต่อองค์การของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดเชียงใหมน่ั้น  พบว่า 

ปัจจัยส่วนบุคคลมีอิทธิพลต่อระดับความผูกพันต่อองค์การในภาพรวม คอื เพศ  

ระดับการศกึษา และระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน  

 3. แนวทางในการพัฒนาความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด

ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ได้แก่ ผูบ้ังคับบัญชาจะต้องมีการสนับสนุนให้ต ารวจทุกนาย 

มีความก้าวหน้าตามขีดความสามารถของบุคลากร ในการท างาน ไม่วา่จะเป็น  

ด้านการอบรม การศกึษาต่อ ตามความรู้ ความสามารถ และความถนัดประสบการณ ์ 

ของแต่ละคน ในส่วนของการพจิารณาความดคีวามชอบ การเลื่อนต าแหน่ง หน้าที่การงาน

ที่สูงขึน้กว่าเดิม ควรมีความยุติธรรม เที่ยงธรรม ผูบ้ังคับบัญชาจะต้องให้ความเป็นธรรม 

ในทุก ๆ ด้านต่อผู้ใต้บังคับบัญชาเท่าเทียมกัน จะต้องเป็นแบบอย่างที่ดีในการปกครอง 

จะต้องมีความยุติธรรม ใหค้วามเป็นกันเองกับผูบ้ังคับบัญชาทุกระดับชั้น ต้องให้ความ

สนใจเรื่องงานและเรื่องส่วนตัวของผู้ปฏิบัติงานคอยใหค้ าแนะน าและดูแลอยู่เสมอ 
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หนว่ยงานควรจัดหาเครื่องมือและวัสดุอุปกรณ์ส านักงานตลอดจนอุปกรณ์ในการ

ปฏิบัติงานของขา้ราชการต ารวจให้เพียงพอต่อการท างาน ผูบ้ังคับบัญชาจะต้องสร้าง

บรรยากาศในการท างาน ใหน้่าอยู่ ให้น่าท างาน โดยจัดสถานที่ท างาน และสถานที่พักผอ่น

ของผู้ปฏิบัติงานให้เหมาะสม จัดรอบการปฏิบัติงานให้เหมาะสมเพื่อให้ก าลังพลสามารถ

ปฏิบัติงานได้เต็มความสามารถ ผูบ้ริหารระดับสูงของรัฐผูบ้ังคับบัญชาระดับนโยบาย  

ควรมีการเพิ่มเงินเดือน ค่าตอบแทน และสวัสดิการตา่ง ๆ ที่ได้รับในปัจจุบัน  

ให้มีความเหมาะสมให้สอดคล้องกับความรูค้วามสามารถและปริมาณงานที่ข้าราชการ

ต ารวจตอ้งรับผดิชอบ  มีการต้องเพิ่มค่าเบีย้เลีย้ง ค่าล่วงเวลา เบีย้สนาม ค่าเสี่ยงภัย  

ให้มีความเหมาะสม กับปริมาณงาน และการเบิกจ่ายเงินสวัสดิการต่าง ๆ ตามสิทธิ 

ที่ควรจะได้รับ ผูบ้ังคับบัญชาในระดับสถานีต ารวจ ควรก ากับให้ผู้มหีนา้ที่ในการเบิกจ่าย 

ให้ปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็ว ทันตามความจ าเป็น 

  จากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่า การที่ผูป้ฏิบัติงานจะเกิดความผูกพันต่อองค์การ

นั้น องค์การจ าเป็นต้องมีการตอบสนองในสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม โดยต้องตระหนักอยู่

เสมอว่า บุคคลมีความตอ้งการที่แตกต่างกัน ซึ่งจะท าให้เกิดความพึงพอใจต่อองค์การ 

ทฤษฏีที่เกี่ยวข้องกับความผูกพันต่อองค์การ ได้แก่ ได้เสนอทฤษฏีล าดับความตอ้งการ  

ของ Maslow (1964, อ้างถึงใน ศุภวรรณ  พันธ์บูรณะ, 2542, หนา้ 11) Maslow  

ได้จัดล าดับความตอ้งการ (Need Hierachy) ของคนไว้ 5 ล าดับ ดังนี้ 

   1. ความตอ้งการทางร่างกายขั้นพื้นฐาน (Basic Physical Needs)  

เป็นความตอ้งการพื้นฐานที่จ าเป็นส าหรับการด ารงชีวติ  เชน่ อาหาร น้ า อุณหภูมิ  

ที่เหมาะสม ยารักษาโรค ตลอดจนความตอ้งการทางเพศ เป็นต้น 

   2. ความตอ้งการความปลอดภัยและความมั่นคง (Safety and Security 

needs) เมือ่ความตอ้งการขัน้พืน้ฐานทางร่างกายได้รับการตอบสนองแล้วมนุษย์ก็จะมี

ความตอ้งการขัน้สูงตอ่ไป คอืความตอ้งการทางด้านความปลอดภัยและความมั่นคง 

ด้านต่าง ๆ เช่น ความมั่นคงในงานที่ท า ไม่ถูกปลดออกหรอืถูกย้ายงานบ่อย ๆ แต่จะต้อง

ได้รับการปฏิบัติอย่างยุติธรรม ทัดเทียมกัน  เวลาเจ็บไข้ก็ได้รับการเอาใจใส่รักษาพยาบาล 

เมื่อออกจากงานก็ได้รับบ าเหน็จบ านาญเป็นการตอบแทน นอกจากนีย้ังต้องมีรายได้

พอสมควรแก่การด ารงชีพ 

   3. ความตอ้งการทางสังคม (Social and Belongingness of Needs) 

หมายถึง ความตอ้งการที่จะให้สังคมยอมรับเข้าเป็นสมาชิก ตอ้งการมีสว่นร่วมในกิจกรรม
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ต่าง ๆ เมื่อคนเรารู้สกึว่าสังคมยอมรับแล้วก็จะเกิดความภาคภูมใิจ มคีวามรับผดิชอบ

รักษาส่วน ได้เสียของสังคมอย่างเต็มที่ 

   4. ความตอ้งการมีฐานเด่นและได้รับการยกย่องในสังคม (Esteem and 

Self Respect Needs) เป็นความตอ้งการม่ันใจในตนเอง เป็นที่ยอมรับนับถือของคนอื่น 

ต้องการมเีกียรต ิมช่ืีอเสียงในหมูค่นทั่วไป 

   5. ความตอ้งการที่จะได้รับความส าเร็จ (Self Actualization)  

ความตอ้งการขัน้สุดท้ายนี้ เป็นความนกึคิดอย่างสูงสุดในชวีิต  นั่นคอืมนุษย์อยากจะมี

ความส าเร็จทุกสิ่งทุกอย่าง เชน่ ตอ้งการที่การจะเป็นบุคคลที่มชืี่อเสียงของประเทศ เป็นต้น 

  และทฤษฎีของ Herzberg (1968, อ้างถึงใน ศุภวรรณ  พันธ์บูรณะ, 2542, 

หนา้ 12) เป็นทฤษฏีที่ได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางในองค์การ ช่ือทฤษฏีแตกต่างกัน

ออกไป คอื Motivation-Maintenance Theory หรอื Dual factor Theory หรอื  

The Motivation-Hygiene Theory ทฤษฏีนีไ้ด้แบ่งองค์ประกอบของการจูงใจเป็น 2 ประเภท 

คือ  

   1. ปัจจัยจูงใจ (Motivation factors) เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับงานที่ปฏิบัติ

โดยตรง เป็นปัจจัยที่จูงใจให้บุคลากรในหนว่ยงานเกิดความพึงพอใจและปฏิบัติงานได้อย่าง

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ปัจจัยจูงใจมี 6 ประการ ได้แก่ 

    1.1 ความส าเร็จของงาน (Achievement)  

    1.2 การได้รับการยอมรับนับถือ (Recognition) 

    1.3 ความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน (Advancement) 

    1.4 ลักษณะของงาน (Work itself) 

    1.5 โอกาสที่จะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต (Possibility of Growth)  

    1.6 ความรับผดิชอบ 

   2. ปัจจัยค้ าจุนหรอืปัจจัยอนามัย (Hygiene factors) เป็นปัจจัยที่ไม่ใช่

สิ่งจูงใจ แตเ่ป็นปัจจัยที่จะค้ าจุนให้แรงจูงใจการปฏิบัติงานของบุคลากรมีอยู่ตลอดเวลา 

ปัจจัยค้ าจุนนี้เป็นสิ่งจ าเป็น เพราะถ้าไม่มีปัจจัยเหล่านี ้หรอืมีในลักษณะที่ไม่สอดคล้องกับ

บุคลากรในหนว่ยงานก็จะท าให้บุคลากรในหน่วยงาน เกิดความไม่พอใจในการปฏิบัติงาน

นั้น ปัจจัยค้ าจุนม ี10 ประการ ได้แก่ 

    2.1 เงินเดอืน (Salary) 

    2.2 ความสัมพันธ์กับผูบ้ังคับบัญชา (Interpersonal Relation :  
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Superior) 

    2.3 ความสัมพันธ์กับผูใ้ต้บังคับบัญชา (Interpersonal Relation : 

Subordinate) 

    2.4 ความสัมพันธ์กับเพื่อนรว่มงาน (Interpersonal Relation : peers) 

    2.5 สถานภาพทางสังคม (Status) 

    2.6 การปกครองบังคับบัญชา (Supervision : Technical) 

    2.7 นโยบายและการบริหารงาน (Policy and Administration) 

    2.8 สถานภาพการท างาน (Working Condition) 

    2.9 ความเป็นอยู่สว่นตัว (Personal Life) 

    2.10 ความมั่นคงในการท างาน (Job Security) 

 

ข้อเสนอแนะการวิจัย 

  1. ข้อเสนอแนะเพื่อการน าไปใช้ 

  สถานีต ารวจภูธรในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ควรส่งเสริม 

และพัฒนาความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธร 

จังหวัดนครพนม ดังนี้ 

  1.1 ด้านความเช่ือม่ันและยอมรับในเป้าหมายและคา่นิยมขององค์การ  

โดยผู้บังคับบัญชาควรเปิดโอกาสโอกาสใหข้้าราชการต ารวจทุกระดับได้แสดงความคิดเห็น

หรอืเสนอแนะความคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

  1.2 ด้านความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็มก าลังสามารถ 

เพื่อประโยชน์ขององค์การ โดยผู้บังคับบัญชาควรที่จะส่งเสริมและท าให้ข้าราชการต ารวจ

รู้สกึรักองค์การ และกระตุ้นใหข้้าราชการต ารวจมคีวามรูส้ึกพร้อมเสมอที่จะท าทุกอย่าง

เพื่อความเจรญิรุ่งเรอืงขององค์การ 

  1.3 ด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป  

โดยผู้บังคับบัญชาควรที่จะส่งเสริมและท าให้ข้าราชการต ารวจรูส้ึกรักองค์การ  

เป็นส่วนหน่ึงขององค์การ ไม่อยากจะลาออกจากองค์การที่ท างานอยู่ 

  1.4 สถานีต ารวจภูธรในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ควรส่งเสริม 

และพัฒนาความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธร 
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จังหวัดนครพนมแก่เจ้าหนา้ที่ต ารวจเพศหญิง เจา้หนา้ที่ต ารวจที่มอีายุ 38-47 ปี เจา้หนา้ที่

ต ารวจที่มกีารศกึษาในระดับต่ ากว่าปริญญาตรี เจ้าหนา้ที่ต ารวจที่มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน

ในสถานีต ารวจที่สังกัด 8-12 ปี และเจา้หนา้ที่ต ารวจที่ปฏิบัติงานฝ่ายปฏิบัติการ เนื่องจาก

มีความผูกพันต่อองค์การต่ ากว่าเจ้าหนา้ที่ต ารวจกลุ่มอื่น ๆ 

  1.5 สถานีต ารวจภูธรในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ควรมีการ

สนับสนุนให้ต ารวจทุกนายมีความก้าวหน้าตามขีดความสามารถ ในการพิจารณาความดี

ความชอบควรมีความยุติธรรมเที่ยงธรรม ควรจัดหาอุปกรณ์ในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการต ารวจให้เพียงพอต่อการท างาน และผูบ้ริหารระดับสูงของรัฐ ผูบ้ังคับบัญชา

ระดับนโยบาย ควรมีการเพิ่มเงินเดือน ค่าตอบแทน และสวัสดิการตา่ง ๆ  

ให้มีความเหมาะสมกับค่าครองชีพในปัจจุบัน 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

  2.1 ควรท าการศกึษาความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด

ต ารวจภูธรจังหวัดอื่น ๆ ในพืน้ที่ใกล้เคียงกัน เชน่ สกลนคร มุกดาหาร เพื่อเปรียบเทียบ 

ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในแต่ละสังกัด อันจะน าผลการวิจัย 

มาเสริมสรา้งความผูกพันต่อองค์การให้ประสบผลสัมฤทธิ์ต่อไป 

  2.2 ควรศึกษาปัจจัยอื่น ๆ ที่สง่ผลต่อความผูกพันต่อองค์การของเจา้หนา้ที่

ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม เชน่ รายได้สวัสดิการ แรงจูงใจในการท างาน 

วัฒนธรรมองค์การ ภาวะผู้น าของผู้บริหาร การบริหารแบบมีสว่นร่วม เพื่อเป็นแนวทาง 

ในการเพิ่มความผูกพันต่อองค์การให้กับข้าราชการต ารวจ 

  2.3 ควรท าการศกึษาในลักษณะเดียวกัน โดยศึกษาในภาพรวมระดับภาค 

ระดับประเทศ เพื่อจัดท าขอ้เสนอแนะเชงินโยบายต่อส านักงานต ารวจแห่งชาติตอ่ไป  มห
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