
 

สารบัญ 

บทที่                  หน้า 

   1  บทน า  .................................................................. ............................................ 1 

 ภูมหิลัง  ..................................................... ............................................. 1 

 ค าถามของการวิจัย  ............................................................................... 3 

 ความมุง่หมายของการวิจัย  .................................................................... 3 

 สมมตฐิานของการวิจัย  .......................................................................... 4 

 ความส าคัญของการวิจัย  ....................................................................... 4 

 ขอบเขตของการวิจัย  .............................................................................. 4 

 กรอบแนวคิดของการวิจัย  ...................................................................... 6 

 นิยามศัพท์เฉพาะ  ................................................................................... 7 

   2  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ....................................................................... 11 

 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์การ  .................................  11 

 แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติหนา้ที่ของข้าราชการต ารวจ  ...........................  33 

 บริบทของ ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม  ..................................................  38 

 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  .……………………………………………………………..………………….. 46 

   3  วิธีด าเนนิการวิจัย  .......................................................... ................................. 57 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  …………………………..………………...………………………  57 

 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย  ........................................................................ 60 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล  ..........................................................................   63 

 การวิเคราะหข์้อมูล  .......................................................... .....................   63 

 สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล  ..............................................................   65 

 

 

 

 

 

 

 

 
มห

าวิท
ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

สารบัญ (ต่อ) 

บทที่                 หน้า 

   4  ผลการวิเคราะหข์้อมูล  .................................................................................... . 67 

 สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล  ...................................................... 67 

 ผลการวิเคราะหข์้อมูล  ........................................................................... 68 

 ผลการศกึษาแนวทางในการพัฒนาความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่  

  ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม  ........................................ 102 

   5  สรุปผล อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ  ............................................................. 107 

 สรุปผลการวิจัย  ................................................................................... .. 107 

 อภปิรายผล  ............................................................ ...............................  112 

 ข้อเสนอแนะ  ............................................................. .............................  118 

   บรรณานุกรม  .................................................................................... .................. 120 

   ภาคผนวก  ........................................................................... ...............................  129 

    ภาคผนวก ก หนังสอืขอความอนุเคราะห ์ ...............................................  130 

    ภาคผนวก ข รายนามผู้เช่ียวชาญ  ..........................................................   139 

 ภาคผนวก ค แบบสอบถามเพื่อการวิจัย  ................................................ 141 

 ภาคผนวก ง ค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม  .................................. 151 

 ภาคผนวก จ ค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม  .....................................   155 

   ประวัติย่อของผูว้ิจัย ................................................................. ............................   159 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

 

บัญชีตาราง 

ตาราง                  หน้า 

   1  จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย  ....................................................  59 

   2 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง ตามคุณลักษณะส่วนบุคคล  ........................  69 

   3  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความผูกพันต่อองค์การ 

       ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม โดยรวมและรายด้าน  .  72 

   4  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความผูกพันต่อองค์การ 

       ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเช่ือม่ัน 

       และยอมรับในเป้าหมายและคา่นิยมขององค์การ โดยรวมและรายด้าน  .............  73 

   5  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความผูกพันต่อองค์การ 

       ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเต็มใจที่จะ 

       ใช้ความพยายามอย่างเต็มก าลังสามารถเพื่อประโยชนข์ององค์การ โดยรวม 

       และรายด้าน  ……………………………………………………………………………………………………….  74 

   6  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความผูกพันต่อองค์การ 

       ของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความตอ้งการ 

       ที่จะคงอยู่เป็นสมาชิกขององคก์ารตอ่ไป โดยรวมและรายด้าน  …………………………  75 

   7  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด 

       ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะด้านเพศ  ......................................  77 

   8  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด 

       ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะด้านอายุ .......................................  79 

   9  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด 

       ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ในภาพรวม ตามคุณลักษณะด้านอายุ เป็นรายคู่  

       ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test)  .............................................................  80 

  10  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด 

       ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเช่ือม่ันและยอมรับในเป้าหมายและ 

       ค่านิยมขององค์การ ตามคุณลักษณะด้านอายุ เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่  

       (Scheffe, s test)  …………………………………………………………………………………………………  81 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

บัญชีตาราง (ต่อ) 

ตาราง                  หน้า 

  11  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด 

       ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็ม 

       ก าลังสามารถเพื่อประโยชนข์ององค์การ ตามคุณลักษณะด้านอายุ  

       เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test)  ………………………………………………  82 

  12  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัด 

       ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิก 

       ขององค์การตอ่ไป ตามคุณลักษณะด้านอายุ เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่  

        (Scheffe, s test)  …………………………………………………………………………………………………  83 

  13  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด 

       ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะด้านระดับการศกึษา  ....................  84 

  14  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด 

       ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ในภาพรวม ตามคุณลักษณะด้านระดับการศกึษา 

       เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test)  ..............................................  85 

  15  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด 

       ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเช่ือมั่นและยอมรับในเป้าหมายและ 

       ค่านิยมขององค์การ ตามคุณลักษณะด้านระดับการศกึษา เป็นรายคู่ 

       ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test)  ………………………………………………………………  86 

  16  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด 

       ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็ม 

       ก าลังสามารถเพื่อประโยชนข์ององค์การ ตามคุณลักษณะด้านระดับการศกึษา  

       เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test)  ……………………………………………….  87 

  17  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจา้หนา้ที่ต ารวจในสังกัด 

       ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิก 

       ขององค์การตอ่ไป ตามคุณลักษณะด้านระดับการศกึษา เป็นรายคู่ 

       ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test)  ………………………………………………………………  88 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

บัญชีตาราง (ต่อ) 

ตาราง                  หน้า 

  18  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด 

       ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะด้านระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 

       ในสถานีต ารวจที่สังกัด  ....................................................................................  89 

  19  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด 

       ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ในภาพรวม ตามคุณลักษณะด้านระยะเวลา 

       ที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่  

       (Scheffe, s test)  …………………………………………………………………………………………………..  90 

  20  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด 

       ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเช่ือม่ันและยอมรับในเป้าหมายและ 

       ค่านิยมขององค์การ ตามคุณลักษณะด้านระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานี 

       ต ารวจที่สังกัด เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test)  .......................  91 

  21  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด 

       ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามอย่างเต็ม 

       ก าลังสามารถเพื่อประโยชนข์ององค์การ ตามคุณลักษณะด้านระยะเวลา 

       ที่ปฏิบัติงานในสถานีต ารวจที่สังกัด เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ 

       (Scheffe, s test)  ………………………………………………………………………………………………….  92 

  22  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด 

       ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ด้านความตอ้งการที่จะคงอยู่เป็นสมาชิกของ 

       องค์การตอ่ไป ตามคุณลักษณะด้านระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานี 

       ต ารวจที่สังกัด เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test)  .......................  93 

  23  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด 

       ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะด้านระดับช้ันยศ  ..........................  94 

  24  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของ 

       เจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะ  ……………  95 

  25  ผลการเปรียบเทียบระดับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจในสังกัด 

       ต ารวจภูธรจังหวัดนครพนม ตามคุณลักษณะด้านสถานีต ารวจภูธรที่สังกัด  .......  96 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

บัญชีตาราง (ต่อ) 

ตาราง                  หน้า 

  26  สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน  ....................................................................... ..  97 

  27  จ านวนและร้อยละของประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด  ....  99   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

 

บัญชีภาพประกอบ 

ภาพประกอบ                                                                                      หน้า 

   1  กรอบแนวคิดของการวิจัย  .................................................................................  7 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร




