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บทคัดย่อ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) พัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2) ตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช้

ของกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ 

3) พัฒนาคู่มือการใช้กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมืออาชีพ

ส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออก-

เฉียงเหนอื ใช้วธิีวิจัยแบบผสมทั้งเชงิคุณภาพและเชิงปริมาณ การวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ระยะ 

คือ ระยะที่ 1 การสร้างกลยุทธ์ ด าเนินการใน  3 ส่วน ดังนี้ ส่วนที่ 1 การศึกษาเอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ส่วนที่ 2 การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน และส่วนที่ 3 

การศกึษาพหุกรณีโรงเรียนต้นแบบ จ านวน 3 โรงเรียน ระยะที่ 2 การพัฒนากลยุทธ์ โดยใช้

เทคนคิเดลฟายแบบปรับปรุง (Modified Delphi Technique) จ านวน 3 รอบ สอบถามผูเ้ช่ียวชาญ 

จ านวน 21 คน ระยะที่ 3 การตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช้ของกลยุทธ์ โดย

การสอบถามความคิดเห็นของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย จ านวน 480 คน ระยะที่ 4 การพัฒนา

คู่มอืการใชก้ลยุทธ์ โดยร่างคู่มอืการใช้กลยุทธ์ น าเสนอผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน เพื่อ

ประเมินความเหมาะสมความถูกต้องด้านเนื้อหาและความเหมาะสมในการน าไปใช้ และ

แก้ไขปรับปรุงคูม่อืการใชรู้ปแบบ 
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 III 

 ผลการวิจัยพบว่า   

 1. กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์ คือ บริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

แบบมืออาชีพ 2) พันธกิจ มีจ านวน 10 ข้อ 3) เป้าประสงค์ มีจ านวน 10 ข้อ 4) กลยุทธ์ มี 4 

กลยุทธ์ ประกอบด้วย กลยุทธ์ที่ 1 การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้ มี 3 กิจกรรม

ได้แก่ 1) การจัดการความรู้ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 2) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนา

ความฉลาดรอบรู้ของทีม 3) การน าประสบการณ์มาแก้ไขปัญหา กลยุทธ์ที่ 2 การมีค่านิยม

และวิสัยทัศน์ร่วม มี 2 กิจกรรม ได้แก่ 1) การก าหนดวิสัยทัศน์และค่านิยมโรงเรียน และ 

2) การก าหนดกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ กลยุทธ์ที่ 3 การ

ท างานเป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมือ มี 3 กิจกรรม ได้แก่ 1) การท างานเป็นทีมที่สามารถ

ท างานทดแทนกันได้ 2) การสร้างขวัญและก าลังใจในการด าเนินงาน และ 3) การน าเทคโนโลยี

มาใช้ในการด าเนินงาน และ กลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนและการจัดการความรู้ 

มี 2 กิจกรรม ได้แก่ 1) การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนของครูและผูบ้ริหาร และ 2) การน า

วิธีการจัดการความรู้มาใช้ในการด าเนินงาน 

 2. กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื

ที่พัฒนาขึน้มคีวามเหมาะสมในการน าไปใช้โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

 3. คู่มือการใช้กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบ 

มืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย ค าชี้แจง วัตถุประสงค์ ประโยชน์ที่

คาดว่าจะได้รับ บทน า กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนใหเ้ป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมืออาชีพ 

การด าเนินงานตามกลยุทธ์ และบทบาทและหน้าที่ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง กลยุทธ์มีความ

ถูกต้องด้านเนือ้หาและมเีหมาะสมในการน าไปใช้โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

 

ค าส าคัญ : กลยุทธ์การบริหารโรงเรียน ; องค์กรแห่งการเรียนรูแ้บบมอือาชีพ 
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ABSTRACT 

 

 The objectives of this study were to 1) develop school management 

strategy towards professional learning organization for secondary schools under secondary 

education service area offices in the Northeastern region of Thailand 2) verify the 

appropriateness of the developed strategy and 3) develop a guideline on the 

implementation of the developed strategy. A mixed-methods between qualitative and 

quantitative research was employed in this study, and the study was divided into 4 

phases. Phase 1 was the strategy building, which was conducted in 3 parts. The first part 

was the study of relevant documents and researches. The second part was an 

interview with 9 professionals, while the third part was the multi-case studies of 3 

model schools. Phase 2 was the strategy development by the application of Modified 

Delphi Technique for 3 rounds and an inquiry with 21 experts. Phase 3 was the 

appropriateness verification in the strategy implementation by conducting an opinion 

survey from 480 stakeholders. Phase 4 was the development of the guideline on strategy 

implementation, which was presented to 5 experts for appropriateness and content 

verification for application and guideline improvement. 

 The study found that: 1. The developed school management strategy towards 

professional learning organization comprised 4 components, namely 1) vision: school  

management towards professional learning organization 2) mission, 10 items 3) goals, 
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 V 

10 items 4) strategy, 4 items. Strategy 1 was collaborative learning and knowledge 

application, consisted of 3 activities: 1) internal and external knowledge management  

2) knowledge sharing and intelligence development of team 3) application of experience 

in problem-solving. Strategy 2 was shared values and vision, consisted of 2 activities: 

1) the setting of school vision and values; 2) the setting of school management 

strategy towards professional learning organization. Strategy 3 was synergetic teamwork, 

consisted of 3 activities: 1) teamwork which members could represent one another 2) 

morale building 3) the implementation of technology. Strategy 4 was supportive leadership 

and knowledge management, consisted of 2 activities: 1) supportive leadership of teachers 

and directors and 2) the implementation of knowledge management methods. 2. The 

overall appropriateness for application of the developed strategy was at the highest 

level. 3. The content of the guideline on the implementation of developed strategy 

consisted of explanation, objectives, benefits, backgrounds, the developed school 

management strategy towards professional learning organization, the role of 

stakeholders involved. It was found to be correct and accurate, with the overall 

appropriateness for application at the highest level. 
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ABSTRACT 

 

 The objectives of this study were to 1) develop school management strategy 

towards professional learning organization for secondary schools under secondary education 

service area offices in the Northeastern region of Thailand 2) verify the appropriateness of the 

developed strategy and 3) develop a guideline on the implementation of the developed 

strategy. A mixed-methods between qualitative and quantitative research was employed 

in this study, and the study was divided into 4 phases. Phase 1 was the strategy building, 

which was conducted in 3 parts. The first part was the study of relevant documents and 

researches. The second part was an interview with 9 professionals, while the third part 

was the multi-case studies of 3 model schools. Phase 2 was the strategy development by 

the application of Modified Delphi Technique for 3 rounds and an inquiry with 21 experts. 

Phase 3 was the appropriateness verification in the strategy implementation by conducting 

an opinion survey from 480 stakeholders. Phase 4 was the development of the guideline 

on strategy implementation, which was presented to 5 experts for appropriateness and 

content verification for application and guideline improvement. 

 The study found that: 1. The developed school management strategy towards 

professional learning organization comprised 4 components, namely 1) vision: school 

management towards professional learning organization 2) mission, 10 items 3) goals, 

10 items 4) strategy, 4 items. Strategy 1 was collaborative learning and knowledge  
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application, consisted of 3 activities: 1) internal and external knowledge management  

2) knowledge sharing and intelligence development of team 3) application of experience 

in problem-solving. Strategy 2 was shared values and vision, consisted of 2 activities: 

1) the setting of school vision and values; 2) the setting of school management strategy 

towards professional learning organization. Strategy 3 was synergetic teamwork, consisted 

of 3 activities: 1) teamwork which members could represent one another 2) morale building 

3) the implementation of technology. Strategy 4 was supportive leadership and knowledge 

management, consisted of 2 activities: 1) supportive leadership of teachers and directors and 

2) the implementation of knowledge management methods. 2. The overall appropriateness 

for application of the developed strategy was at the highest level. 3. The content of the 

guideline on the implementation of developed strategy consisted of explanation, objectives, 

benefits, backgrounds, the developed school management strategy towards professional 

learning organization, the role of stakeholders involved. It was found to be correct and 

accurate, with the overall appropriateness for application at the highest level. 
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บทที่ 1 
 

บทน ำ 
 

ภูมิหลัง 

 

 การศึกษาเป็นพลังขับเคลื่อนส าคัญในการพัฒนาประเทศเพื่อความเจริญของชาติ 

เป็นเครื่องมือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงทั้งค่านิยม เจตคติ

และวัฒนธรรมในสังคมทุกระดับ การพัฒนาประชากรของชาติให้มีความรู้ ความสามารถ 

มีความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย และจติใจ มีสติปัญญา มีคุณธรรมจริยธรรม และมีวัฒนธรรม 

ในการด ารงชีวิตที่เอื้อต่อการพัฒนาประเทศ ท าให้มนุษย์อยู่ด้วยกันในสังคมได้อย่าง

ปกติสุข ประชากรของประเทศมคีุณภาพสูงขึ้น มพีลังสร้างสรรค์ในการพัฒนางาน รวมทั้ง

สามารถแก้ปัญหาต่างๆ โดยวิธีการที่ถูกต้องเหมาะสม คุณภาพของประชากรในชาติ จงึขึ้นอยู่

กับประสิทธิผลของการจัดการศกึษา (เครอืศรี วิเศษสุวรณภูมิ, 2552, หน้า 1) โดยสถานศกึษา

เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ส าคัญยิ่งในการพัฒนาผูเ้รียนและผลิตก าลังคนใหม้ีศักยภาพที่จะช่วยพัฒนา

ประเทศให้สามารถแข่งขันด้านเศรษฐกิจ การเมืองและเทคโนโลยีกับนานาประเทศได้ เพราะ 

เป็นหน่วยงานที่ท าให้เกิดการเรียนรู้และน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ เพื่อสร้างผู้เรียนให้มี

คุณภาพ เป็นคนดี เป็นคนเก่ง และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ดังนั้นในการปฏิรูปการศกึษา

สิ่งที่ตอ้งท าคอืการสร้างให้โรงเรยีนมีความเข้มแข็ง  

 ประเทศไทยได้พัฒนาการศึกษามาอย่างตอ่เนื่อง ประกาศใช้พระราชบัญญัติ 

การศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542 (แก้ไขเพิ่มเติม) พ.ศ.2545 ซึ่งเป็นการปฏิรูปการศกึษาของ

ประเทศครั้งส าคัญ ก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนการศกึษาทั้งระบบ ในพระราชบัญญัติการศกึษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 116 ตอนที่ 74 ก.,19 สิงหาคม 2542, หน้า 12) 

มาตรา 39 และ 40 ได้ก าหนดใหก้ระทรวงศกึษาธิการกระจายอ านาจการบริหารและการจัด

การศกึษาครบทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและส านักงาน

การศกึษา ศาสนาและวัฒนธรรม เขตพื้นที่การศกึษา และสถานศกึษา ให้มคีณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานของแต่ละสถานศกึษาท าหน้าที่ก ากับ และส่งเสริมสนับสนุนกิจการของ

สถานศกึษา น่ันกห็มายความว่า ทั้งเขตพื้นที่การศกึษาและโรงเรียนจะมีความเป็นอิสระใน
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การตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดการศึกษามากขึ้น ซึ่งจะเป็นการจัดการศึกษาให้สามารถ

ตอบสนองความตอ้งการของชุมชนและสังคมได้อย่างเหมาะสมมากที่สุด ในการพัฒนา

การศกึษาให้มีคุณภาพมากยิ่งขึน้รัฐบาลได้ประกาศนโยบายการปฏิรูปการศกึษารอบสอง 

(พ.ศ.2552-2561) ซึ่งมีจุดเน้นคอืการปฏิรูปการศกึษาอย่างเป็นระบบใหค้นไทยเรียนรู้ได้

อย่างมีคุณภาพ โดยมุ่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงใน 4 ด้าน คือ 1) การพัฒนาคุณภาพคนไทย 

ยุคใหม่ที่มนีิสัยใฝ่เรียนรู้ต้ังแต่ปฐมวัย 2) การพัฒนาคุณภาพของครูยุคใหม่ 3) การพัฒนา

คุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่เพื่อให้สามารถเป็นแหล่งเรียนรูท้ี่มคีุณภาพ 

และ 4) การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ที่มุ่งเน้นการกระจายอ านาจสู่สถานศกึษา 

รวมทั้งการมีสว่นรว่มของทุกภาคส่วน โดยมุ่งหวังพัฒนาเด็กไทยให้เป็นคนดี คนเก่ง และ 

มีความสุข ภาพของเด็กไทยในอนาคตต้องเป็นผู้มีความสามารถในการคิดเป็น ท าเป็น 

แก้ปัญหาเป็น ก้าวไกลสู่สากล และเป็นพลเมืองดี (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน, 2552, หน้า 26) ผลจากนโยบายการปฏิรูปการศึกษารอบสองท าให้มีการ

ปรับโครงสร้างอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งระบบ เพื่อใหส้อดคล้องและ

รองรับกับการกระจายอ านาจบริหารการศกึษาจากส่วนกลางไปยังสถานศึกษา สถานศึกษา

จะต้องเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์การหรือรูปแบบการท างานของสถานศึกษาจากการที่เคยคอยรับ

ค าสั่งหรือต้องรอค าสั่งจากหนว่ยงานในระดับที่สูงกว่ามาเป็นการบริหารโดยการริเริ่มดว้ย

ตนเองและสนองความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษา ครู บุคลากรทางการศึกษาของ

สถานศกึษา ผูป้กครองและชุมชนจะเข้ามามีบทบาท มีสว่นร่วมในการตัดสินใจในการบริหาร

จัดการสถานศกึษาโดยตรงมากขึ้น มีอ านาจหน้าที่และความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน

แบบเบ็ดเสร็จ มีความเป็นอิสระและคล่องตัวในการตัดสินใจและการสั่งการเกี่ยวกับการ

บริหารสถานศกึษาในทุกด้านทั้งด้านหลักสูตร การเงิน งบประมาณ การบริหารบุคคล และ

การบริหารทั่วไป (มังกร ทัศวงษา, 2547, หนา้ 2) 

 ผลจากการกระจายอ านาจดังกล่าวท าให้สถานศึกษามีความตื่นตัวในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาเพื่อตอบสนองความต้องการของสังคม ได้มีการน าแนวคิดองค์กร

แหง่การเรียนรู้มาใช้ในการบริหารจัดการสถานศกึษากันอย่างแพร่หลาย โดยมีหลักการคือ

ความส าเร็จของสถานศกึษาเกิดจากความร่วมมอืกันของบุคลากรในการปฏิบัติงานให้บรรลุ

เป้าหมาย (ทิพากร ธงศรี, 2553, หน้า 2) เป็นแนวคิดที่มุง่พัฒนาศักยภาพของบุคลากรใน

ระยะยาว เน้นการพัฒนาโดยการเริ่มที่ตัวบุคคลผ่านการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่ตลอด 

เวลาเพื่อเพิ่มศักยภาพของตนเองและองค์กร ในการพัฒนาโรงเรียนใหเ้ป็นองค์กรแหง่การ
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เรียนรูน้ั้นต้องมีการปรับโครงสรา้งและกลยุทธ์อย่างเป็นรูปธรรม มีการส่งเสริมและพัฒนา 

การเรียนรูข้องผูบ้ริหารและสมาชิกทุกคนในองค์กร ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจะต้องตระหนักและ

ให้ความส าคัญในการศกึษาค้นคว้า หาแนวทาง วิธีการ หรอืรูปแบบในการพัฒนาโรงเรียน

ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การปรับองค์กร การพัฒนา

วัฒนธรรมองค์กร และบรรยากาศองค์กรที่เป็นแบบเปิดแบบมีสว่นร่วม (วิสุทธิ์ แว่นแก้ว, 

2554, หน้า 3) โรงเรียนแห่งการเรียนรู้จะเจริญก้าวหน้าไปอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนนั้น

ต้องอาศัยบุคลากรในโรงเรียนและบุคคลที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งความเป็นผู้น าของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา (ธีระ รุญเจริญ, 2550, หน้า 207)  มกีารเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ที่เกิดขึ้นอย่าง

ต่อเนื่องตามความเช่ือที่ว่า คนยิ่งเรียนรู้ก็จะยิ่งขยายขีดความสามารถของตนเองออกไป 

(วิโรจน์ สารรัตนะ, 2548, หน้า 11-12) ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ตระหนัก

ถึงความส าคัญในการพัฒนาสถานศกึษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้จึงได้มอบนโยบาย

ให้สถานศึกษาในสังกัดด าเนินการตั้งแต่ปีงบประมาณ 2552 โดยก าหนดพันธกิจคือให้

สถานศกึษาพัฒนาระบบบริหารจัดการศกึษาเพื่อยกระดับคุณภาพของผูเ้รียนมุ่งสู่มาตรฐาน

การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน และให้ยกระดับคุณภาพสถานศึกษาสู่มาตรฐานการศึกษา

ของชาติ (ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครพนม เขต 1, 2553, หน้า 6 และ 24) การบริหาร

จัดการศึกษาเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานกลับไม่ท าให้คุณภาพของผูเ้รียนพัฒนาดีขึน้โดยเฉพาะผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียน ดังจะเห็นได้จากผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ปีการศกึษา 2557 ช้ันมัธยม-

ศกึษาปีที่ 3 มเีพียงวิชาสุขศึกษาและพลศึกษาเท่านั้นที่คะแนนเฉลี่ยเกิน 50 คะแนน (59.32 

คะแนน) (ส านักทดสอบทางการศกึษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน), 17 มีนาคม 2558, ออนไลน์) 

ส าหรับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 นั้น มีวิชาที่คะแนนเฉลี่ยเกิน 50 คะแนนคือ วิชาภาษาไทย 

(50.76 คะแนน)และวิชาสุขศกึษาและพลศกึษา (51.94 คะแนน) ซึ่งสะท้อนใหเ้ห็นถึงความ

ไม่มปีระสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนทั่วประเทศ (ส านักทดสอบทาง

การศกึษาแหง่ชาติ (องค์การมหาชน), 19 มีนาคม 2558, ออนไลน์)  

 เพื่อหาแนวทางพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างแท้จริง 

ผูว้ิจัยจงึสนใจที่จะศกึษา กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอื

อาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการน าไปใช้ในการบริหารสถานศกึษา

ต่อไป 
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ค ำถำมของกำรวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ก าหนดค าถามของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

 1. กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

เป็นอย่างไร 

 2. กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

มีความเหมาะสมในการน าไปใช้หรอืไม่อย่างไร 

 3. คู่มือการใช้กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบ

มอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืเป็นอย่างไร มคีวามถูกต้องและความเหมาะสมในการน าไปใช้หรอืไม่

อย่างไร 

 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

 1.  เพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพ
ส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 
 2.  เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช้ของกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
 3. เพื่อพัฒนาคู่มือและตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสมของคู่มือ การใช้กลยุทธ์การ
บริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออก-เฉียงเหนอื 
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ควำมส ำคัญของกำรวิจัย 

 

 ผลของการวิจัยในครั้งนีจ้ะเป็นประโยชน์ตอ่สถานศกึษาขั้นพื้นฐานดังนี้ 

 1. ด้านการเพิ่มเติมองค์ความรู้ เป็นการวิจัยที่ท าให้เกิดองค์ความรูใ้หมเ่กี่ยวกับ

กลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืที่สามารถน าไปใช้

ประโยชน์ในทางการบริหารการศกึษา 

 2. ด้านการบริหารงานของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ดังนี้ 

  2.1 ผู้บริหารสามารถน าผลการวิจัยนี้ไปก าหนดนโยบายทางการบริหาร

การศกึษาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับสถานศกึษา เพื่อให้บรรลุผลตามเจตนารมณ์และนโยบาย

ของชาติในการจัดการศกึษา 

  2.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถน าผลการวิจัยเป็นแนวทางในการบริหาร

สถานศกึษา ใหม้ีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่งผลโดยรวมต่อการพัฒนาการศกึษาของชาติ 

 

ขอบเขตของกำรวจิัย 

 

 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตการวิจัยไว้ดังนี้ 

 1.  ขอบเขตด้านเนือ้หา  

           กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรูแ้บบมอือาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

มี 4 องคป์ระกอบ ได้แก่  

   1.1 วิสัยทัศน์ คือ บริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพ 

   1.2 พันธกิจ มี 10 ข้อ ได้แก่ 

   1) พัฒนาบุคลากรใหม้ีความรูค้วามสามารถในการด าเนินงาน 

   2) เรียนรู้ร่วมกัน 

   3) ด าเนนิงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

   4) ก าหนดค่านิยมและวิสัยทัศนร์่วม 

   5) สร้างความรม่มอืของบุคลากร 

   6) ท างานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทนกันได้ 
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   7) สร้างขวัญก าลังใจในการด าเนินงาน 

   8) น าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนนิงาน 

   9) ใช้ภาวะผู้น าแบบสนับสนุน 

   10) ใช้วธิีการจัดการความรูใ้นการด าเนินงาน 

  1.3 เป้าประสงค์ มี 10 ข้อ ได้แก่ 

   1) บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน 

   2) บุคลากรเรียนรู้รว่มกัน 

   3) บุคลากรด าเนินงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

   4) โรงเรียนมีค่านิยมและวิสัยทัศนร์่วม 

   5) บุคลากรมีความรว่มมอืในการท างาน 

   6) บุคลากรท างานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทนกันได้ 

   7) บุคลากรมีขวัญก าลังใจในการด าเนินงาน 

   8) โรงเรียนน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 

   9) ผู้บริหารและครูใช้ภาวะผู้น าแบบสนับสนุนในการด าเนินงาน 

   10) ผู้บริหารและครูใช้วธิีการจัดการความรูใ้นการด าเนินงาน 

  1.4 กลยุทธ์ ม ี4 กลยุทธ์ ได้แก่ 

  กลยุทธ์ที่ 1 การเรียนรูร้่วมกันและการประยุกต์ใชค้วามรู้ มี 3 กิจกรรม 

ประกอบด้วย 

   กิจกรรมที่ 1.1 การพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรูค้วามสามารถในการ

ด าเนนิงาน  

   กิจกรรมที่ 1.2 การเรียนรูร้่วมกัน  

   กิจกรรมที่ 1.3 การด าเนินงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

  กลยุทธ์ที่ 2 การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม มี 2 กิจกรรม ประกอบด้วย 

   กิจกรรมที่ 2.1 การก าหนดวิสัยทัศน์และค่านิยมโรงเรียน  

   กิจกรรมที่ 2.2 การก าหนดกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้  

  กลยทุธ์ที่ 3 การท างานเปน็ทมีแบบรวมพลังร่วมมอื มี 3 กจิกรรม ประกอบด้วย 

   กิจกรรมที่ 3.1 การท างานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทนกันได้  

   กิจกรรมที่ 3.2 การสร้างขวัญและก าลังใจในการด าเนินงาน  

   กิจกรรมที่ 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนนิงาน  
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  กลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนและการจัดการความรู้ มี 2 กิจกรรม 

ประกอบด้วย 

   กิจกรรมที่ 4.1 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนของครูและผูบ้ริหาร      

   กิจกรรมที่ 4.2 การน าวิธีการจัดการความรู้มาใช้ในการด าเนินงาน  

 2. ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

  2.1 ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน ประกอบด้วย อาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษา 

จ านวน 3 คน ผู้บริหารการศกึษา จ านวน 3 คน และผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 3 คน 

  2.2 การศกึษาพหุกรณี โรงเรียนต้นแบบ จ านวน 3 โรงเรียน 

  2.3 ผู้เช่ียวชาญตอบแบบสอบถามโดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง 

จ านวน 21 คน ประกอบด้วย นักวิชาการ จ านวน 2 คน ผู้บริหารการศกึษา จ านวน 2 คน 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา จ านวน 7 คน และรองผูบ้ริหารสถานศกึษา จ านวน 10 คน  

  2.4 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการตรวจสอบความเหมาะสมในการ

น าไปใช้ของกลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้น 

   2.4.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศกึษา 2559 

จ านวน 933 คน ครู จ านวน 39,983 คน และประธานกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

จ านวน 933 คน รวมจ านวน 41,851 คน   

   2.4.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา ครู 

และประธานกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ปีการศกึษา 2559 จ าแนกเป็น ผู้บริหาร

สถานศึกษา จ านวน 120 คน ครู จ านวน 240 คน และประธานกรรมการสถานศึกษาขั้น

พืน้ฐาน จ านวน 120 คน รวมจ านวน 480 คน โดยการค านวณตามวิธีการของทาโร  ยามาเน่ 

(Taro Yamane) และโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi – stage Random Sampling) 

 

กรอบแนวคดิของกำรวิจัย 
 

 การวิจัย เรื่อง กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบ

มืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ผูว้ิจัยได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ และการศึกษาพหุกรณีโรงเรียนต้นแบบ สรุปเป็น

กรอบแนวคิดของการวิจัยได้ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวจิัย 8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลยุทธ์กำรบริหำรโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้แบบมอือำชพี 

 

4. กลยุทธ ์ 

    กลยุทธ์ที่ 1 การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใชค้วามรู้ มี 3 กจิกรรม ได้แก ่

1) การจัดการความรู้ทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร 2) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพฒันา 

   ความฉลาดรอบรู้ของทีม และ 3) การน าประสบการณ์มาแก้ไขปญัหา 

    กลยุทธ์ที่ 2 การมคี่านิยมและวิสัยทศัน์ร่วม มี 2 กิจกรรม ไดแ้ก ่ 

1) การก าหนดวิสัยทัศนแ์ละคา่นิยมโรงเรียน และ 2) การก าหนดกลยุทธ์การบริหาร 

   โรงเรียนเพื่อเปน็องคก์รแหง่การเรียนรู้  

    กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเปน็ทมีแบบรวมพลงัร่วมมือ มี 3 กิจกรรม ไดแ้ก่  

1) การท างานเป็นทมีทีส่ามารถท างานทดแทนกันได ้2) การสร้างขวญัและก าลังใจในการ 

   ด าเนนิงาน และ 3) การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน    

    กลยุทธ์ที่ 4 การมภีาวะผู้น าแบบสนบัสนนุและการจัดการความรู้ มี 2 กิจกรรม ไดแ้ก ่ 

 1) การมภีาวะผู้น าแบบสนับสนุนครูและผู้บริหาร และ 2) การน าวธิีการจัดการความรู้ 

    มาใช้ในการด าเนนิงาน 

กระบวนบรหิำรกลยทุธ ์

3 
การน ากลยุทธ์

ไปปฏิบัต ิ

2  
การก าหนด 
กลยุทธ ์

1 
การวิเคราะห์

สภาวะแวดล้อม 
 

4 
การควบคมุ 
กลยุทธ ์

โรงเรียนแห่งกำรเรียนรู้

แบบมอือำชพี 

 

การท างานเป็นทีม 

การมวีิสัยทัศน์รว่ม 

การเรยีนรูร้ว่มกัน 

การมภีาวะผู้น า 

การน าสื่อเทคโนโลยีใหม่

มาใชใ้นการจัดการเรียน

การสอนและการบรหิาร 

การเรยีนรูแ้ละพัฒนา 

องค์กร 

 รว่มกัน 
การมรีะบบโครงสรา้งท่ี 

เอื้อต่อการท างาน 

การมบีรรยากาศท่ีเอื้อ 

ต่อการเรยีนรู้ 

1.วสิัยทัศน์  บริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพ 

2.พันธกิจ 1) พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน 2) เรียนรู้ร่วมกัน 

3) ด าเนินงานและแก้ไขปญัหาร่วมกัน 4) ก าหนดค่านิยมและวสิัยทัศน์ร่วม 5) สรา้งความ

ร่วมมือของบคุลากร 6) ท างานเป็นทมีที่สามารถท างานทดแทนกันได้ 7) สรา้งขวัญ

ก าลังใจในการด าเนินงาน 8) น าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 9) ใชภ้าวะผู้น าแบบ

สนับสนุน 10) ใชว้ิธีการจัดการความรู้ในการด าเนินงาน 

3.เป้ำประสงค ์1) บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน 2) บุคลากรเรียนรู้

ร่วมกัน 3) บุคลากรด าเนินงานและแกไ้ขปัญหาร่วมกัน 4) โรงเรียนมีค่านิยมและวิสัยทัศน์

ร่วม 5) บุคลากรมีความร่วมมือในการท างาน 6) บุคลากรท างานเป็นทีมทีส่ามารถท างาน

ทดแทนกันได้ 7) บุคลากรมีขวัญและก าลังใจในการด าเนินงาน 8) โรงเรียนน าเทคโนโลยี

มาใช้ในการด าเนินงาน 9) ผู้บริหารและครูใช้ภาวะผู้น าแบบสนับสนุนในการด าเนินงาน  

10) ผู้บริหารและครูใช้วธิีการจัดการความรู้ในการด าเนินงาน 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

 การวิจัย เรื่อง กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบ 

มืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยได้ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะเพื่อให้มีความเข้าใจตรงกัน 

ประกอบด้วย 

 1.  กลยุทธ์ หมายถึง วิธีการส าคัญในการปฏิบัติที่จะท าให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย 

 2. กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพ 

หมายถึง กระบวนการที่ผูบ้ริหาร ครู คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน และผู้ปกครอง 

รวมพลังร่วมมือกันท างานเพื่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 

  2.1 วิสัยทัศน์ คือ บริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพ 

  2.2 พันธกิจ มี 10 ข้อ ได้แก่ 

   1) พัฒนาบุคลากรใหม้ีความรูค้วามสามารถในการด าเนินงาน 

   2) เรียนรู้ร่วมกัน 

   3) ด าเนนิงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

   4) ก าหนดค่านิยมและวิสัยทัศนร์่วม 

   5) สร้างความรว่มมอืของบุคลากร 

   6) ท างานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทนกันได้ 

   7) สร้างขวัญก าลังใจในการด าเนินงาน 

   8) น าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนนิงาน 

   9) ใช้ภาวะผู้น าแบบสนับสนุน 

   10) ใช้วธิีการจัดการความรูใ้นการด าเนินงาน 

  2.3 เป้าประสงค์ ม ี10 ขอ้ ได้แก่ 

   1) บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน 

   2) บุคลากรเรียนรู้รว่มกัน 

   3) บุคลากรด าเนินงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

   4) โรงเรียนมีค่านิยมและวิสัยทัศนร์่วม 

   5) บุคลากรมีความรว่มมอืในการท างาน 

   6) บุคลากรท างานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทนกันได้ 
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   7) บุคลากรมีขวัญก าลังใจในการด าเนินงาน 

   8) โรงเรียนน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 

   9) ผู้บริหารและครูใช้ภาวะผู้น าแบบสนับสนุนในการด าเนินงาน 

   10) ผู้บริหารและครูใช้วธิีการจัดการความรูใ้นการด าเนินงาน 

  2.4 กลยุทธ์ มี 4 กลยุทธ์ ดังนี ้

   2.4.1 กลยุทธ์ที่ 1 การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้ หมายถึง  

การแลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ละพัฒนาความฉลาดรอบรู้ของทีม และการน าประสบการณ์มา

แก้ไขปัญหา มี 3 กิจกรรม ประกอบดว้ย 

    กิจกรรมที่ 1.1 การพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรูค้วามสามารถในการ

ด าเนนิงาน มีวธิีด าเนินการดังนี้  

      1) โรงเรียนจัดอบรม/สัมมนาเพื่อพัฒนาบุคลากร 

     2) สง่บุคลากรเข้ารับการอบรม/สัมมนาที่หน่วยงานอื่นจัด  

    กิจกรรมที่ 1.2 การเรียนรูร้่วมกัน มีวธิีด าเนินการดังนี้ 

       1) โรงเรียนจัดประชุมบุคลากรเพื่อชี้แจงแนวปฏิบัติในการเรียนรู้ร่วมกัน   

       2) ผู้รับผดิชอบกิจกรรมทุกกิจกรรมจัดประชุมผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องเพื่อ

เรียนรู้รว่มกันก่อนการด าเนินกิจกรรม 

    กิจกรรมที่ 1.3 การด าเนินงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน มีวธิีด าเนินการ

ดังนี้ 

      1) ผูร้ับผดิชอบกิจกรรมจัดประชุมผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องเพื่อเรียนรู้ร่วมกัน

ก่อนการด าเนินงาน 

    2) ผู้มสี่วนเกี่ยวข้องด าเนินงานรว่มกันตามบทบาทหน้าที่ และแก้ไข

ปัญหาร่วมกัน   

  2.4.2 กลยุทธ์ที่ 2 การมคี่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม หมายถึง การสร้างความ

ร่วมมือของบุคลากร การร่วมก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ การสร้างความ

ศรัทธาในวิสัยทัศน์ และการยอมรับ ทุ่มเท และมีขอ้ผูกพันต่อจุดมุ่งหมายขององค์กร มี 2 

กิจกรรม ประกอบด้วย 

    กิจกรรมที่ 2.1 การก าหนดวสิัยทัศน์และค่านิยมโรงเรียน มีวธิีด าเนินการ

ดังนี้ 

     1) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อก าหนดค่านิยมและวิสัยทัศน์โรงเรียน 

     2) ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องทราบและปฏิบัติตามค่านิยมและวิสัยทัศน์โรงเรยีน 
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    กิจกรรมที่ 2.2 การก าหนดกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ มีวธิีด าเนินการดังนี้ 

        1) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดท ากลยุทธ์การด าเนินงานเพื่อเป็น

องค์กรแหง่การเรียนรู้  

       2) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดท าปฏิทินด าเนินงานตามกลยุทธ์  

  2.4.3 กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังรว่มมอื หมายถึง การมี

แรงจูงใจสร้างสิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ ค่านิยม ระเบียบ วินัย และความเชื่อ

พืน้ฐาน และการมปีฏิสัมพันธ์เพื่อเรยีนรู้ร่วมกัน มี 3 กิจกรรม ประกอบด้วย 

    กิจกรรมที่ 3.1 การท างานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทนกันได้ มีวธิี 

เนินการดังนี้ 

        1) ผู้รับผดิชอบกิจกรรมจัดประชุมผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องเพื่อชีแ้จง

รายละเอียด ขั้นตอนการด าเนินงาน และบทบาทหนา้ที่ของผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง  

     2) ก่อนจัดกิจกรรมผู้รับผิดชอบจัดประชุมคณะท างานเพื่อเตรยีม

ความพรอ้มในการด าเนินงาน (BAR)  

        3) มกีารซักซ้อมก่อนจัดกิจกรรม   

     4) เมื่อเสร็จสิ้นการจัดกิจกรรมคณะท างานประชุมสรุปผลการ

ด าเนนิงาน (AAR)  

    กิจกรรมที่ 3.2 การสร้างขวญัและก าลังใจในการด าเนินงาน มีวธิีด าเนินการ

ดังนี ้

        1) จัดประชุมอบรม/สัมมนาผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องเพื่อสร้างความรู้ความ

เข้าใจในการสร้างขวัญและก าลังใจ 

       2) สรา้งขวัญและก าลังใจในการด าเนินงานแก่ผู้ด าเนินงาน 

    กิจกรรมที่ 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน มีวธิีด าเนินการ

ดังนี้ 

     1) จัดซือ้ / จัดหาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงาน 

        2) ส่งบุคลากร/จัดอบรมบุคลากรใหม้ีความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี

        3) น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงาน 

  2.4.4 กลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนและการจัดการความรู้ 

หมายถึง การส่งเสริมการเรยีนรู้ การน าพาองค์กรสู่เป้าหมาย การน าวิธีการจัดการความรู้

มาปฏิบัติ และการเป็นผูน้ าแบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มี 2 กิจกรรม ประกอบด้วย 
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    กิจกรรมที่ 4.1 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนและการจัดการความรู้

ของครูและผูบ้ริหาร มีวธิี ด าเนนิการดังนี้ 

        1) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนแก่ครู

และผู้บริหาร 

       2) สง่ครูและผู้บริหารเข้าร่วมอบรมสัมมนาการพัฒนาภาวะผูน้ า

แบบสนับสนุน  

       3) ครูและผูบ้ริหารทุกคนใช้ภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนในการด าเนินงาน

โรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  

    กิจกรรมที่ 4.2 การน าวิธีการจัดการความรู้มาใช้ในการด าเนินงาน มี

วิธีด าเนินการดังนี้ 

        1) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดการความรู้แก่ครูและผูบ้ริหาร  

       2) สง่ครูและผู้บริหารเข้าร่วมอบรมสัมมนาด้านการจัดการความรู้ 

       3) ครูและผูบ้ริหารใช้วธิีการจัดการความรูม้าใช้ในการด าเนินงาน

โรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

 3. กระบวนการบริหารกลยุทธ์ หมายถึงขั้นตอนและวิธีการด าเนินงานกลยุทธ์

ขององค์กร ประกอบด้วย  

  3.1 การวิเคราะหส์ภาวะแวดล้อม หมายถึง การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผล

กระทบต่อการบริหารงานขององค์กร ทั้งปัจจัยที่เอื้อและปัจจัยที่เป็นอุปสรรคทั้งภายใน

และภายนอกองค์กร โดยการวิเคราะห์สภาพปัจจัยที่เรยีกว่า SWOT Analysis ได้แก่ 

   3.1.1 การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมภายใน เป็นการวิเคราะหป์ัจจัย

ภายนอกองค์กรที่เอือ้และเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงานขององค์กร ประกอบด้วย 

           3.1.1.1 จุดแข็ง (Strengths) หมายถึง สิ่งที่เอื้อตอ่การด าเนนิงาน

ภายในองค์กร เช่น การบริหาร การเงิน ทรัพยากร เป็นต้น  

         3.1.1.2 จุดอ่อน (Weakness) หมายถึง สิ่งที่ท าให้การด าเนินงาน

ภายในองค์กรที่ไม่สามารถกระท าได้ด ีจะเป็นอุปสรรคต่อความส าเร็จขององค์กร  

   3.1.2 การวิเคราะหส์ภาวะแวดล้อมภายนอก หมายถึง การวิเคราะห์

ปัจจัยภายนอกองค์กรที่เอื้อและเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงานขององค์กร ประกอบด้วย 

           3.1.2.1 โอกาส (Opportunities) หมายถึง สภาวะแวดล้อมภายนอก

ที่เป็นประโยชน์ตอ่การด าเนินงานขององค์กร ซึ่งต้องคาดคะเนการเปลี่ยนแปลงสภาวะแวดล้อม

ภายนอก เช่น สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี และการแข่งขัน  เป็นต้น 
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          3.1.2.2 อุปสรรค (Treats) หมายถึง สภาวะแวดล้อมภายนอกที่คกุคาม

ต่อการด าเนินงานขององค์กร เชน่ สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม เทคโนโลยี และ

การแขง่ขัน เป็นต้น 

  3.2 การก าหนดกลยุทธ์ หมายถึง การออกแบบและเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสม

ส าหรับองค์กร สามารถน าไปปฏิบัติได้จรงิ การก าหนดกลยุทธ์มีขัน้ตอนดังนี้ 

   3.2.1 การก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) เป็นการก าหนดภาพในอนาคต

ขององค์กรที่ต้องการจะเห็นต้องการจะเป็นตามระยะเวลาที่ก าหนด  

   3.2.2 การก าหนดพันธกิจ (Mission) เป็นการก าหนดขอบเขตของงาน

หรอืบทบาทหนา้ที่ที่องคก์รจะต้องด าเนรินการ 

   3.2.3 การก าหนดเป้าประสงค์ (Goal) เป็นการก าหนดภาพความส าเร็จ

ของการด าเนินงานในขั้นตอนสุดท้ายของแต่ละยุทธศาสตร์ตามเวลาที่ก าหนด 

   3.2.4 การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy Formulation) เป็นการวางแผนและ

เลือกแนวทางปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 

   3.3 การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ หมายถึง การด าเนินงานตามกลยุทธ์เพื่อน า 

ไปสู่ความส าเร็จตามเป้าประสงค์ ประกอบด้วย  

    3.3.1 การมอบหมายงานรับผดิชอบใหแ้ก่บุคลากร 

    3.3.2 การจัดสรรทรัพยากรและงบประมาณ 

    3.3.3 การด าเนินงานตามกลยุทธ์ 

   3.4 การควบคุมกลยุทธ์ หมายถึง การติดตามผลการปฏิบัติงานตามกลยุทธ์

และประเมินผลส าเร็จตามเป้าประสงค์ขององค์กร ประกอบด้วย 

    3.4.1 การก ากับติดตามการด าเนินงานตามกลยุทธ์ 

    3.4.2 การวัดและประเมินผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์ 

    3.4.3 การรายงานผลการด าเนนิงานตามกลยุทธ์ 

 4. โรงเรยีนแหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพ หมายถึง สิ่งที่บ่งบอกว่าโรงเรียนเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล ประกอบด้วย 

   4.1 การมีวสิัยทัศน์ร่วม หมายถึง การสร้างภาพในอนาคตที่ตอ้งการให้เกิดขึ้น 

กับโรงเรียนที่เกิดจากความคิดและตัดสินใจร่วมกันของผู้ทีม่ีสว่นเกี่ยวข้อง  

    4.2 การเรียนรูร้่วมกัน หมายถึง บุคลากรในโรงเรียนมกีารแลกเปลี่ยนความรู้

และประสบการณ์ซึ่งกันและกัน มีการสอนงานและถ่ายทอดประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  
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  4.3 การท างานเป็นทีม หมายถึง บุคลากรในโรงเรียนร่วมกันท างานเพื่อบรรลุ

เป้าหมายเดียวกันอย่างมปีระสิทธิภาพ มีการร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ รว่มแก้ ปัญหา 

และร่วมประเมินผล ภายใต้สัมพันธภาพที่ดรีะหว่างสมาชิก 

  4.4 การมีภาวะผูน้ า หมายถึง ความรูค้วามสามารถ ทักษะและคุณลักษณะ

ของผูบ้ริหารที่โน้มนา้วจติใจ จูงใจหรอืชีน้ า หรอือ านวยความสะดวกให้บุคลากรสามารถ

ปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

  4.5 การเรียนรู้และการพัฒนาองค์กรรว่มกัน หมายถึง การกระตุน้ สง่เสริม 

สนับสนุนให้บุคลากรมีความรู้ ความสามารถ ทักษะ เจตคติที่ดี และมีความมุ่งมั่นในการ

ท างานด้วยวิธีการที่หลากหลาย 

  4.6 การมรีะบบโครงสร้างที่เอือ้ต่อการท างาน หมายถึง การจัดสายการ

บังคับบัญชา การก าหนดภาระงาน การมอบหมายงาน ที่ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน มีแนว

ปฏิบัติที่ชัดเจน ส่งเสริมการมีสว่นร่วมในการท างานและการตัดสินใจ 

    4.7 การมีบรรยากาศที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ หมายถึง  มีการสร้างบรรยากาศ

แบบเปิดและไว้วางใจซึ่งกันและกัน สร้างวัฒนธรรมแบบร่วมมอื มีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกนั 

เปิดโอกาสใหส้มาชิกได้แสดงออกอย่างสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงาน บุคลากรต่างรู้จักและ

มีความเป็นกัลยาณมิตร 

    4.8 การน าสื่อเทคโนโลยีใหม่ๆ  มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนและการ

บริหาร หมายถึง การน าเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบคอมพิวเตอร์ สื่ออเิลคโทรนคิส์ และ

สิ่งประดิษฐ์หรือแนวคิดใหม่ๆ มาใช้พัฒนาการเรียนรู้พัฒนางาน และการจัดการเรียน

การสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 

 5. คู่มอืการใช้กลยุทธ์ หมายถึง เอกสารที่ใชเ้ป็นแนวทางการปฏิบัติงานตาม 

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรูแ้บบมืออาชีพสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีองค์ประกอบของคู่มือ ได้แก่  

ค าน า สารบัญ ค าชีแ้จง วัตถุประสงค์ ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ บทน า กลยุทธ์การบริหาร

โรงเรียนใหเ้ป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพ การด าเนินงานตามกลยุทธ์การบริหาร

โรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพ และบทบาทและหน้าที่ของผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การบรหิารโรงเรียนใหเ้ป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นการศกึษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

 6. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ หมายถึง 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 (เลยและหนองบัวล าภู), ส านักงานเขต
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พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 (อุดรธานี), ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 21 (หนองคายและบึงกาฬ), ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 (นครพนม

และมุกดาหาร), ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 (สกลนคร), ส านักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 24 (กาฬสินธุ์), ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 25 (ขอนแก่น), ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 (มหาสารคาม),  

ส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 27 (ร้อยเอ็ด), ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศึกษา เขต 28 (ศรีสะเกษและยโสธร), ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 29 (อุบลราชธานีและอ านาจเจรญิ), ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 30 

(ชัยภูมิ), ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 (นครราชสีมา), ส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 32 (บุรีรัมย์) และส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 33 (สุรินทร์) 
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บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

 การวิจัยครั้งนี้มุ่งพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผูว้ิจัยได้ศกึษาแนวคิดและทฤษฏีจากเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับกลยุทธ์ 

   1.1 ความหมายของกลยุทธ์ 

       1.2 ความส าคัญของกลยุทธ์ 

       1.3 ลักษณะของกลยุทธ์ที่ดี 

       1.4 กระบวนการบริหารกลยุทธ ์

       1.5 กระบวนการจัดท ากลยุทธ์สถานศกึษา 

   1.6 องคป์ระกอบของกลยุทธ์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้       

   1.7 งานงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์ 

  ตอนที่ 2 แนวคิดและทฤษฎีการเป็นองคก์รแหง่การเรยีนรู้ 

    2.1 ความหมายขององคก์รแหง่การเรียนรู้ 

    2.2 ลักษณะขององคก์รแหง่การเรียนรู้ 

    2.3 กระบวนการขององคก์รแห่งการเรียนรู้ 

    2.4 บทบาทของผู้เกี่ยวข้องกับองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

    2.5 ลักษณะของโรงเรียนที่เป็นองคก์รแหง่การเรียนรู้ 

   2.6 การเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพ 

    2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเป็นองค์กรแหง่การเรยีนรู้ 

  ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพ 

    3.1 ความหมายความเป็นมืออาชีพ 

    3.2 ความส าคัญของความเป็นมอือาชีพขององคก์ร 
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    3.3 ลักษณะของความเป็นมอือาชีพขององค์กร 

    3.4 ตัวบ่งชีก้ารเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพ 

    3.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความเป็นมืออาชีพขององค์กร 

  ตอนที่ 4 เทคนิคส าคัญที่ใช้ในการวิจัย 

    4.1 เทคนิคการวเิคราะหเ์นื้อหา (Content Analysis) 

    4.2 เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย (Delphi Technique) 

   4.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเทคนิคส าคัญที่ใช้ในการวิจัย 

 

ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับกลยุทธ์ 

 

 1.1 ความหมายของกลยุทธ์ 

  William F.Glueck (1980, p. 78) กล่าวว่า กลยุทธ์ (Strategy) เป็นแผนหลัก

ขององค์การที่วางไวเพื่อให้แน่ใจว่าจะเป็นแนวทางท าให้องค์การบรรลุเป้าหมายหลักที่ 

ตองการได ส่วน Certo & Peter (1991, p.17) ใหน้ิยามว่า กลยุทธ์ หมายถึง วิธีการด าเนินงานที่

มั่นใจได้ว่าจะน าไปสู่ความส าเร็จตามจุดประสงค์ขององค์การ ส าหรับ lreland and Hoskisson 

(2005, p.9) กล่าวว่า กลยุทธ์ หมายถึง ชุดของข้อตกลงและแนวทางปฏิบัติที่ถูกออกแบบขึน้ 

ด้วยการบูรณาการและการประสานจุดเด่นดา้นความสามารถหลัก (core competencies) 

และขอ้ไดเปรียบในการแขงขัน ขณะทีศ่ิริวรรณ เสรีรัตน หน้า 9) กล่าวว่า กลยุทธ์

หมายถึง วธิีการที่องคก์รเลือกเพื่อจะด าเนินการจากจุดที่เป็นอยู่ในปจจุบันไปยังจุดหมาย

ปลายทางในอนาคตที่ก าหนดไว้ ส าหรับเสนาะ ติเยาว หน้า 1) กล่าวว่า กลยุทธ์ 

เป็นค าเริ่มแรกที่ใช้ในทางทหาร เป็นศาสตรและศลิปในการอ านวยการก าลังทหาร อันเป็น 

การใช้แผนรวมและด าเนินการรบขนาดใหญ่ ในทางธุรกิจไดใชค าว่ากลยุทธ์ในความหมายว่า 

การก าหนดและประเมินทางเลือกตางๆ ที่จะท าใหบรรลุภารกิจและเปาประสงคที่ตั้งไว 

และรวมถึงทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดมาใช้ กลยุทธ์เป็นเรื่องของการก าหนดเปาประสงค

ระยะยาวของทั้งองคก์ร การเลือกการกระท าที่น ามาใช้ และการจัดสรรทรัพยากรเพื่อใหไป

สูเปาประสงคนั้น ส่วนธงชัย สันติวงษ์ (2550, หน้า 140) ใหค้วามเห็นว่า กลยุทธ์เป็นเรื่องราว

ที่กล่าวถึงทิศทางระยะยาว เป็นข้อความเชิงบรรยาย เพื่อจัดเตรียมแผนงานระยะสั้น และ

ท าหน้าที่ประสานแผนงานตามหน้าที่ให้เป็นทิศทางเดียวกันทั้งหน่วยงาน เน้นการปฏิบัติ

เป็นส าคัญ  
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  ขณะที่วิเชษฐ์ ฤทธิ์บ ารุง (2553, หน้า 6) ใหน้ิยามว่า กลยุทธ์ หมายถึง เทคนิค 

วิธีการ และแนวทางในการปฏิบัติงานใหด้ีขึ้นกว่าเดิม เพื่อใหส้อดคล้องกับวัตถุประสงค์หรอื

เป้าหมาย เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2553, หน้า 1) กล่าวว่า กลยุทธ์ หมายถึง วิธีการหรือ

แผนการที่คิดขึ้นอย่างรอบคอบ มีลักษณะเป็นขั้นเป็นตอน มีความยืดหยุ่นพลิกแพลงได้

ตามสถานการณ์ มุ่งหมายเพื่อเอาชนะคู่แข่งขันหรือเพื่อหลบหลีกอุปสรรคต่าง ๆ จนสามารถ

บรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการ นอกจากนีเ้นาวรัตน ์นาคพงษ์ (2557, หนา้ 16) ให้ความเห็นว่า 

กลยุทธ์ หมายถึง วิธีการด าเนินงานที่ดีของผู้บริหารที่คาดว่าจะน าไปสู่ผลลัพธ์ต่างๆ ที่

สอดคล้องกับภารกิจและเป้าประสงค์ขององคก์ารที่ค านึงถึงสภาพแวดล้อมที่มีอทิธิพลต่อ

การด าเนินงานของแผนงาน  

             จากข้อมูลดังกล่าว สรุปได้ว่า กลยุทธ์ หมายถึง วิธีการส าคัญในการปฏิบัติที่จะ

ท าให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย 

 

 1.2 ความส าคัญของกลยุทธ์ 

   ในการรบเพื่อให้ชนะจะต้องมกีลยุทธ์ ในการบริหารองค์กรเพื่อให้ส าเร็จ

ตามเป้าหมายก็ต้องใชก้ลยุทธ์ ดังนัน้กลยุทธ์จงึมคีวามส าคัญต่อทุกองคก์ร มีนักวิชาการ

และหนว่ยงานต่าง ๆ ให้ทัศนะเกี่ยวกับความส าคัญของกลยุทธ์ไว้ดังนี้  

     พวงรัตน์  เกษรแพทย์ (2543, หนา้ 44) กล่าวถึงความส าคัญของกลยุทธ์ว่า 

การก าหนดกลยุทธ์เป็นการวางแผนที่มุง่ไปในอนาคต มีกระบวนการคิดหาวิธีการที่ดีที่สุด 

โดยใหค้วามส าคัญกับผลกระทบจากปัจจัยสภาวะแวดล้อมภายนอกและภายในทุกมิติของ

องคก์ร มีการยอมรับร่วมกันของคนในองค์กร การก าหนดกลยุทธ์มีความจ าเป็นมาก ส่วน

ชิรวัฒน์ นิจเนตร (2545, หนา้ 3) กล่าวถึงความส าคัญของกลยุทธ์ว่า 1) กลยุทธ์เปน็กลวิธี

ใหม่ที่ยังไม่เคยมีการน ามาใช้ เป็นวิธีการอันชาญฉลาดที่ใชแ้ก้ปัญหาและพัฒนาที่ได้ผล ซึ่ง

วิธีอื่น ๆ ที่ใชก้ันอยู่ทั่วไปได้ผลน้อยหรอื ไม่ได้ผลเลย อย่างไรก็ดีอาจมีการน ากลยุทธ์นั้น ๆ 

ไปใช้ซ้ าอีกในกรณีอื่น ๆ หรือบริบทอื่น เมื่อบ่อยครั้งเข้าก็กลายเป็นวิธีการธรรมดาทั่วไป 

2) กลวิธีที่เรยีกว่ากลยุทธ์ควรมีลักษณะระดับและขอบเขตเพียงใด กลยุทธ์น่าจะใช้เฉพาะ

ด้านเฉพาะสาขามากกว่านโยบาย ซึ่งใช้ได้กว้างกว่าแต่ควรมีระดับที่สูงกว่าเทคนิคหรือวิธีการ 

และ 3) กลยุทธ์เป็นสิ่งที่สามารถศึกษา ค้นคว้า ออกแบบ หรือสร้างขึ้นมาได้จากการวิเคราะห์

สาเหตุของปัญหาและปัจจัยที่จะก่อใหเ้กิดการพัฒนา โดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎี หลักการ 

ข้อมูลสารสนเทศ มาศกึษาวิจัย ทดลอง หาทางเลือกและกลวิธีที่เหมาะสม สอดคล้องกับ

สาเหตุและปัจจัยที่จะน าไปสู่ผลลัพธ์หรอืเป้าหมายที่ต้องการได้  
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 ส่วนวรางคณา ผลประเสริฐ (2554, หน้า 9-10) กล่าวว่า การกลยุทธ์มีความ 

ส าคัญต่อการด าเนนิงานขององคก์ร คือ  

  1) ช่วยใหอ้งคก์รมีกรอบและทิศทางที่ชัดเจน โดยก าหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจ 

และวัตถุประสงค์ขององค์กรอย่างเป็นระบบ ดังนั้นการจัดการเชิงกลยุทธ์จงึเป็นสิ่งที่ก าหนด

ทิศทางขององค์กร จะเป็นแนวทางในการก ากับการใช้ทรัพยากรขององค์กรได้อย่างเหมาะสม   

  2) ช่วยใหผู้บ้ริหารคิดอย่างเป็นระบบโดยการพิจารณาถึงปัจจัยสภาวะแวดล้อม

ทั้งภายในและภายนอกองค์กร ท าให้ผู้บริหารสามารถปรับตัวใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลงของ

สภาวะแวดล้อม สามารถก าหนดวัตถุประสงค์และทิศทางการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม

สอดคล้องกับสภาวะความเปลี่ยนแปลงได้  

  3) ช่วยสร้างความพร้อมให้องคก์รในการก าหนดวิธีการหรอืแนวทางในการ

ด าเนินงานและกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กร องค์กรจะต้องวิเคราะห์และประเมินปัจจัยต่าง ๆ 

ทั้งภายในและภายนอกองค์กรเพื่อหาแนวทางในการด าเนินงานที่เหมาะสมที่สุดท่ามกลาง

การเปลี่ยนแปลงของปัจจัยต่าง ๆ น าไปสู่การจัดการความเปลี่ยนแปลงที่ดขีึน้ ท าให้องคก์ร

มีการเตรียมความพร้อมในการรับกับสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลง รวมทั้งช่วยเตรียม

ความพรอ้มและพัฒนาบุคลากรที่อยู่ภายในองคก์ร เนื่องจากการพัฒนาเชงิกลยุทธ์จะต้อง

มีการสร้างความเข้าใจและแนวทางในการเตรียมพร้อมเพื่อรับกับความเปลี่ยนแปลงที่จะ

เกิดขึ้นของสภาวะแวดล้อมและคู่แข่ง  

  4) ช่วยสร้างประสิทธิภาพในการแข่งขัน ความได้เปรียบทางการแข่งขันสามารถ

เกิดขึน้จากการน าเสนอสินคา้และบริการที่มคีุณภาพ เหมาะสมกับราคา การจัดการเชิงกลยทุธ์

จงึเป็นความพยายามในการแข่งขันกับศักยภาพของตนเองหรอืในเชิงเปรียบเทียบกับองค์กร

อื่น ๆ เพื่อมุง่ไปสู่เป้าหมายตามความคาดหวังของผู้รับบริการหรอืผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องจะช่วย

สร้างประสิทธิภาพและศักยภาพในการแขง่ขันให้แก่องค์กร และเสริมสร้างการพัฒนาขีด

ความสามารถทางการบริหารของนักบริหาร  

  5) ช่วยใหก้ารท างานเกิดความสอดคล้องในการปฏิบัติหนา้ที่ เนื่องจากมีการ

ก าหนดกลยุทธ์ การประยุกต์ใช ้การตรวจสอบและควบคุมไว้อย่างชัดเจน ท าให้เกิดความ

เข้าใจตรงกันและเกิดความร่วมมือ โดยเฉพาะความเข้าใจในวัตถุประสงค์ขององคก์ร อกีทั้ง

จะช่วยใหม้ีการจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพสอดคล้องกับการบริหารองค์กร

ในส่วนต่าง ๆ นอกจากนี้แล้วการจัดการเชิงกลยุทธ์ยังช่วยใหผู้ท้ี่เกี่ยวข้องในองคก์รเข้าใจ

ในภาพรวม โดยเฉพาะเป้าหมายในการด าเนินงาน ท าให้สามารถจัดล าดับการด าเนินงาน

ตามล าดับความส าคัญเร่งด่วนได้   
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  6) ช่วยให้องคก์รมีมุมมองที่ครอบคลุม โดยค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสีย การจัด 

การเชงิกลยุทธ์เป็นวิธีการบริหารที่ค านึงถึงปัจจัยภายในและภายนอก ซึ่งหมายความรวมถึง 

ผูม้ีสว่นได้เสียกับองคก์ร เช่น เจา้หนา้ที่ ประชาชน ผูร้ับบริการ และคู่แข่ง ซึ่งบุคคลเหล่านี้

มีความคาดหวังต่อองคก์รแตกต่างกัน หากองคก์รสามารถตอบสนองความคาดหวังได้ก็จะ

ท าใหบุ้คคลเหล่านั้นใหก้ารสนับสนุนหรือให้ความร่วมมอืในการด าเนินงาน หากองค์กรละเลย

ความคาดหวังดังกล่าวอาจเกิดความเคลื่อนไหวที่สง่ผลลบต่อองค์กร เชน่ การฟ้องร้อง หรือ

การหยุดงาน เป็นต้น 

 ในขณะที่วิภาวรรณ อ่อนประเสริฐ (2555, ออนไลน์) กล่าวถึงความส าคัญของ

กลยุทธ์ไว้ว่ามีความส าคัญดังนี้  

  1) กลยุทธ์เป็นรูปแบบการวางแผนที่ช่วยให้หนว่ยงานพัฒนาตนเองไดทันกับ

การเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม ใหค้วามส าคัญกับการศกึษาวิเคราะหบ์ริบทและสภาพ 

แวดล้อมภายนอกหนว่ยงานเป็นประเด็นส าคัญ  

  2) กลยุทธ์เป็นรูปแบบการวางแผนที่ช่วยให้หน่วยงานภาครัฐในทุกระดับ  

มีความเป็นตัวเองมากขึ้น รับผดิชอบต่อความส าเร็จและความล้มเหลวมากขึ้น ทั้งนีเ้พราะ

เป็นการวางแผนขององค์กร โดยองค์กร และเพื่อองค์กร ไม่ใช่เป็นการวางแผนที่ตอ้งกระท า

ตามที่หนว่ยเหนอืสั่งการ  

  3) กลยุทธ์เป็นรูปแบบการวางแผนที่สอดรับกับการกระจายอ านาจซึ่งเป็น

กระแสหลักในการบริหารภาครัฐในปัจจุบัน  

  4) กลยุทธ์เป็นเงื่อนไขหนึ่งของการจัดท าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน 

(Performance Base Budgeting : PBB) ซึ่งส านักงบประมาณก าหนดให้สวนราชการและ

หนว่ยงานในสังกัดจัดท าก่อนที่จะกระจายอ านาจด้านงบประมาณลงไปให้หนว่ยงาน   

  5) กลยุทธ์เป็นการวางแผนที่ได้มาจากการคิดวิเคราะห์แบบใหม่ที่ไมผูกติด

อยู่กับปัญหาเก่าในอดีต ไม่เอาข้อจ ากัดทางด้านทรัพยากรและงบประมาณมาเป็นข้ออ้าง 

ดังนัน้ กลยุทธ์จงึเป็นการวางแผนที่ท้าทายความสามารถ ชว่ยใหเ้กิดการริเริ่มสร้างสรรค์

ทางเลือกใหม่ไดด้วยตนเองจงึเป็นการวางแผนพัฒนาที่ยั่งยืน 

     สรุปได้ว่า กลยุทธ์มีความส าคัญมากต่อองคก์ร เพราะองคก์รจะประสบผล 

ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดได้ จะต้องมีการวางแผนและก าหนดกลยุทธ์ให้ชัดเจนเพื่อ

เป็นแนวทางให้บุคลากรปฏิบัติงาน 
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    1.3 ลักษณะของกลยุทธ์ที่ดี 

   ในการก าหนดกลยุทธ์ต้องค านงึถึงลักษณะของกลยุทธ์ที่ด ีทั้งนี้เพื่อให้ 

การด าเนินงานตามกลยุทธ์ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย มีนักวิชาการให้ทัศนะเกี่ยวกับ

ลักษณะของกลยุทธ์ที่ดไีว้ดังนี้ 

  ธัญวัฒน์  ไชยตระกูลชัย (2545, หน้า 36-37) กล่าวว่า หลักเกณฑ์กว้าง ๆ 

ที่ใชเ้ป็นหลักในการประเมนิความเหมาะสมแห่งกลยุทธ์ มดีังนี้ 

                1) เป้าหมายที่ก าหนดขึ้นในกลยุทธ์อยู่ในระดับที่สามารถจะบรรลุถึงได้ 

             2) นโยบายตลอดจนวิถีทางในทางปฏิบัติซึ่งก าหนดไว้ในกลยุทธ์นั้น

ครอบคลุมทุก ๆ เป้าหมายที่วางไว้ และเป็นไปในทิศทางที่สอดคล้องสนับสนุนซึ่งกันและกัน 

             3) กลยุทธ์ที่พัฒนาขึน้นั้นสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเต็มที่ 

             4) กลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้นนั้นเหมาะสมเพียงใดเมื่อค านึงถึงความเสี่ยงภัยที่

อาจจะมีขึ้นได้ ระดับความเสี่ยงภัยนั้นอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

   5) เป้าหมายและวิถีทางในการปฏิบัติเพื่อบรรลุเป้าหมายนั้นเหมาะสมกับ

สภาวะแวดล้อมเมื่อค านึงถึงจังหวะและสถานการณ์ในขณะนั้น 

             6) เป้าหมายและวิถีทางในการปฏิบัติตามกลยุทธ์นั้นมีความเหมาะสมกับ

ก าลังและความสามารถ 

             7) เป้าหมายและวิถีทางในทางปฏิบัติตามกลยุทธ์นั้น มีความสอดคล้อง

กับจุดเด่นขององคก์ร 

             8) เป้าหมายและวิถีทางในทางปฏิบัติตามกลยุทธ์นั้น มีความสอดคล้อง

กับทัศนคต ิค่านิยม และความเชื่อขององค์กร ตลอดจนผูร้ับผิดชอบในทางปฏิบัติ ทัศนคติ

และค่านิยมเหล่านีม้ีความถูกต้องเพียงใดกับสถานการณ์ในปัจจุบันและอนาคต 

             9) ผูท้ี่น ากลยุทธ์ไปปฏิบัตินั้น มีความเข้าใจอย่างถ่องแท้ในเป้าหมายและ

วิถีทางในทางปฏิบัติที่ปรากฏอยู่ในกลยุทธ ์

             10) องค์กรมีความสามารถในการจัดการและการบริหารที่จะน ากลยุทธ์ 

ไปใช้ในทางปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิผล 

               ปัญญา แก้วกียูร (2551, ออนไลน์) เสนอว่ากลยุทธ์ที่ดคีวรมีลักษณะดังนี้  

1) มีความเป็นไปได้ 2) เหมาะสมสอดคล้อง 3) ได้เปรียบในการแขง่ขัน 4) ได้รับการยอมรับ 

และ 5) ท าให้หน่วยงานมีประสิทธิภาพมากกว่าเดิม ส่วนนิตยา เกษตร์ภบิาล (2554, หน้า 1) 

กล่าวว่า คุณลักษณะของกลยุทธ์ที่ด ีคือ 1) มีจุดเน้นที่ชัดเจน 2) ไม่มีขอบเขตคลุมกว้างเกินไป

จนไม่มีจุดเน้น 3) มีกลไกการประสานให้ทุกอย่างเข้ากันได้ และ 4) ต้องคล่องตัวตามทัน

การเปลี่ยนแปลง 
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  สรุปได้วา่ กลยุทธ์ที่ดจีะต้องเป็นกลยุทธ์ที่สามารถน าไปปฏิบัติให้ประสบผล 

ส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพภายใต้บริบทขององคก์ร และมีความได้เปรียบในการแขง่ขัน 

 

 1.4 กระบวนการบริหารกลยุทธ์ 

   มนีักวิชาการใหค้วามเห็นเกีย่วกบักระบวนการบริหารกลยุทธ์ ดังนี้ 

   Dess & Miller (1993, p.1) กล่าวว่า กระบวนการบริหารกลยุทธ์ มีดังนี้ 

   1) การวิเคราะหก์ลยุทธ์ (Strategic Analysis) ประกอบด้วยกระบวนการย่อย 

ได้แก่ 

      (1) การก าหนดเป้าหมาย (Goal) เป้าหมายของกลยุทธ์ (Strategic Goal) 

เป็นการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์ ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายในการใช้ความ

พยายามขององค์กรเพื่อให้เป็นเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ ซึ่งเป็นการน าไปการก าหนดสู่กลยุทธ์ 

      (2) การวิเคราะห์ SWOT (SWOT Analysis) การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่

ประสบผลส าเร็จขึ้นอยู่กับจุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน (Weakness) จากสภาวะแวดล้อม 

ภายใน โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threats) จากสภาวะแวดล้อมภายนอก  

      (3) การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy Formulation) กลยุทธ ์(Strategy) เป็น

วิธีการเพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ระยะยาว การวิเคราะห์กลยุทธ์ที่สมเหตุสมผลถือเกณฑ์ 

3 ระดับ คอื  

    (3.1) กลยทุธ์ระดับองค์กร (Co-operate Level Strategy) เปน็การก าหนด

ลักษณะทั้งหมดและจุดมุ่งหมายขององค์กร ประกอบด้วย การลงทุน การด าเนินการ และ

การพัฒนาปรับปรุงองคก์ร  

    (3.2) กลยุทธ์ระดับธุรกิจ (Business Level Strategy) เปน็กลยุทธ์ที่

พยายามหาวิธีการแข่งขันในแต่ละองค์กร   

    (3.3) กลยุทธ์ระดับหน้าที่ (Function Level Strategy) เป็นการสร้าง 

ข้อได้เปรียบส าหรับการแขง่ขัน ซึ่งเป็นสาเหตุที่ท าใหอ้งค์กรประสบผลส าเร็จขึ้นอยู่กับคุณค่า 

(Value Chain) โดยค านึงถึงคุณภาพ (Quality) ประสิทธิภาพ (Efficiency) และการส่งมอบคุณค่า 

(Value Delivery) ให้กับผูบ้ริการ 

   2) การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Strategy Implementation) เป็นกระบวนการ

ของการเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ให้เป็นกลยุทธท์ี่เป็นจริง โดยบุคคลในหน่วยงาน

ท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
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   3) การควบคุมกลยุทธ์ (Strategic Control) เป็นกระบวนการติดตาม

การปฏิบัติงานตามแผนและการปรับปรุงแผน การพัฒนาสภาวะแวดล้อมภายนอกและ

ภายในองคก์าร 

   4) ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ (Strategic Leadership) หมายถึง ความสามารถ

มีอทิธิพลเหนอืผูอ้ื่นในด้านการกระท า มกีารบริหารจัดการ การประสมประสาน และการ

เปลี่ยนแปลง 

   Thompson & Strickland (1995, p.4) กล่าวว่า กระบวนการบริหารกลยุทธ์  

มีดังนี ้ 

   1)  การก าหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ (Vision, 

Mission, Goal and Objective) เป็นการก าหนดจุดหมาย 5 ประการ ดังนี้ 

       (1) การก าหนดวิสัยทัศน์ขององคก์ร (Organization’s Vision) เป็น

ข้อความทั่วไปซึ่งก าหนดทิศทางขององค์กร ความต้องการ (Need) และค่านิยมเบื้องต้น

ขององคก์ร 

       (2) การก าหนดข้อความพันธกิจ (Mission Statement) เป็นขอบเขต

ของงานในองค์กรซึ่งก าหนดขึ้น เพื่อภาพรวมและการด าเนินการ 

       (3) ก าหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ (Goal and Objective) เป็นข้อความ

อย่างกว้างของจุดมุง่หมาย ซึ่งก าหนดขึ้นเพื่อใหบ้รรลุพันธกิจ (Mission) 

       (4) การก าหนดเป้าหมาย (Goal) เป็นการก าหนดสิ่งที่ต้องการใน

อนาคตซึ่งองค์กรต้องพยายามให้เกิดขึ้น  

       (5) การก าหนดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ (Strategic Objective) เป็น

ข้อความเฉพาะอย่างที่ก าหนดหลักเกณฑ์เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายในสภาวะแวดล้อมภายใน 

และภายนอกในช่วงระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นที่เป็นโอกาสภายใต้สภาวะแวดล้อม 

   2) การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy Formulation) หรอืการวางแผนเชิง         

กลยุทธ ์(Strategic Planning) หมายถึงการก าหนดกลยุทธ์ทางเลือก และเลือกทางเลือก         

ซึ่งสามารถบรรลุจุดประสงค์ เป็นแผนที่ส าคัญและเป็นแผนระยะยาว 

   3) การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Strategy Implementation) เป็นกระบวนการ

เปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ใหเ้ป็นการปฏิบัติและเป็นผลลัพธ์ คือ การก าหนดโครงสร้างขององค์กร 

การจัดระบบการปฏิบัติการที่เหมาะสม และการจัดวัฒนธรรมขององคก์รหรอืค่านิยม 

   4) การประเมินผลและการควบคุมกลยุทธ์ (Evaluation and Strategic 

Control) เป็นกระบวนการพิจารณาว่ากลยุทธ์บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์หรอืไม ่
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  ขณะที่ Wheelen & Hunger (2002, p.9) กล่าวว่า กระบวนการบริหารกลยุทธ์

ประกอบด้วย 

   1) การวิเคราะหส์ภาวะแวดล้อมขององค์กร หมายถึง แรงผลักดันต่าง ๆ 

ที่สง่ผลกระทบต่อการบริหารงานขององค์กร ประกอบด้วย สภาวะแวดล้อมภายนอก

องคก์ร และสภาวะแวดล้อมภายในองค์กร 

   2) การวิเคราะหส์ภาวะแวดล้อมทางการแขง่ขันประกอบด้วย 

        (1) อุปสรรคจากคู่แข่งขันที่เข้ามาใหม่        

    (2) อ านาจการตอ่รองของผู้ขายปัจจัยการผลติ  

          (3) อ านาจการตอ่รองของผู้ซือ้  

        (4) อุปสรรคจากผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถใช้ทดแทนได้          

        (5) ระดับการแข่งขันระหว่างธุรกิจเดิม  

   3) การจัดท ากลยุทธ์ คือ การน าข้อมูลและความรู้ต่าง ๆ จากการก าหนด

ทิศทางขององค์กร และจากการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกและภายในองค์กร มาจัดท าเป็น

กลยุทธ์ในระดับและรูปแบบต่าง ๆ 

   4) การปฏิบัติตามกลยทุธ์ คอื การน ากลยทุธ์มาปฏิบัตเิพือ่ใหก้ารด าเนินงาน

ขององคก์รบรรลุถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

         ท านองเดียวกันวัฒนา วงศเ์กียรติรัตน์ และคณะ (2546, หน้า 18-20) กล่าวว่า  

กระบวนการบริหารกลยุทธ์ขององคก์ร มี 5 ขั้นตอน ดังนี้  

      1) การวิเคราะหส์ภาวะแวดล้อม โดยพิจารณาจุดแข็งและจุดอ่อนภายใน

องค์กร และโอกาสและอุปสรรคจากภายนอกองค์กร ซึ่งเป็นปัจจัยเงื่อนไขที่มอีิทธิพลต่อการ

บรรลุความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององคก์ร 

           2) การจัดวางทิศทางขององค์กร จะพิจารณาก าหนดวิสัยทัศน์ขององค์กร 

ซึ่งเป็นจุดหมายปลายทางที่องค์กรตอ้งการไปใหถ้ึงพันธกิจขององค์กรและวัตถุประสงค์ของ

องคก์ร ตามล าดับ 

             3) การก าหนดกลยุทธ์ โดยพิจารณาออกแบบและเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสม 

สามารถน าไปปฏิบัติได้จริงจากการวิเคราะหท์างเลือกด้วยเทคนิคต่าง ๆ 

          4) การปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ โดยด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานของ

กลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ใหเ้ป็นไปอย่างราบรื่น โดยค านึงถึงโครงสร้างขององค์กร และวัฒนธรรม

ขององคก์ร 

         5) การควบคุมกลยุทธ์ โดยวิธีการติดตามผลการปฏิบัติงาน และวิธีการ

ประเมินผลกระบวนการและประเมินผลส าเร็จขององค์กร 
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  นอกจากนีก้รมประมง (2554, หน้า 4) ได้กล่าวถึงกระบวนการบริหารกลยุทธ์

ขององคก์รว่า ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอนดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะหศ์ักยภาพขององคก์ร 

ขั้นตอนที่ 2 การก าหนดทิศทางขององค์กร ขั้นตอนที่ 3 การก าหนดแผนปฏิบัติการ และ

ขั้นตอนที่ 4 การก าหนดปัจจัยหลักแห่งความส าเร็จและตัวชี้วัด  

            จากทัศนะของนักวิชาการดังกล่าว สรุปได้ว่า กระบวนการบริหารกลยุทธ์ 

หมายถึง ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงานกลยุทธ์ขององค์กร มี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การวิเคราะห์

สภาวะแวดล้อม 2) การก าหนดกลยุทธ์ 3) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และ 4) การควบคุม

กลยุทธ์ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

             1. การวิเคราะหส์ภาวะแวดล้อม (Environment Analysis) หมายถึง การ

วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารงานขององค์กร ทั้งปัจจัยที่เอื้อและปัจจัยที่

เป็นอุปสรรคทั้งภายในและภายนอกองค์กร โดยการวิเคราะห์สภาพปัจจัยที่เรยีกว่า SWOT 

Analysis ได้แก่ 

    1.1 การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมภายใน (Internal Environment 

Analysis) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกองค์กรที่เอือ้และเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน

ขององค์กร ประกอบด้วย 

         1.1.1 จุดแข็ง (Strengths) เป็นสิ่งที่เอื้อตอ่การด าเนินงานภายใน

องค์กร เช่น การบริหาร การเงนิ ทรัพยากร เป็นต้น  

         1.1.2 จุดอ่อน (Weakness) เป็นสิ่งที่ท าให้การด าเนินงานภายใน

องค์กรที่ไม่สามารถกระท าได้ดี จะเป็นอุปสรรคต่อความส าเร็จขององคก์ร  

    1.2 การวิเคราะหส์ภาวะแวดล้อมภายนอก (Internal Environment 

Analysis) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกองคก์รที่เอื้อและเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน

ขององคก์ร ประกอบด้วย 

           1.2.1 โอกาส (Opportunities) เป็นสภาวะแวดล้อมภายนอกที่เป็น

ประโยชน์ตอ่การด าเนินงานขององคก์ร ซึ่งต้องคาดคะเนการเปลี่ยนแปลงสภาวะแวดล้อม

ภายนอก เช่น สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม การเมอืง เทคโนโลยี และการแขง่ขัน เป็นต้น 

           1.2.2 อุปสรรค (Treats) เป็นสภาวะแวดล้อมภายนอกที่คุกคามตอ่

การด าเนินงานขององคก์ร เช่น สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม เทคโนโลยี และการ

แขง่ขัน เป็นต้น 
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             2. การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy Formulation) หมายถึง การออกแบบ

และเลอืกกลยุทธ์ที่เหมาะสมส าหรับองค์กร สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง โดยมีการก าหนด

วิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าประสงค์ และกลยุทธ์ตามล าดับ (กรมประมง กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์, 2554, หน้า 12) การก าหนดกลยุทธ์มีขัน้ตอนดังนี้ 

    2.1 การก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) เป็นการก าหนดภาพในอนาคต

ขององค์กรที่ต้องการจะเห็นต้องการจะเป็นตามระยะเวลาที่ก าหนด โดยระบุเป็นข้อความ

ที่สะท้อนถึงความมุ่งมั่นเกี่ยวกับทิศทางและจุดยืนที่ตอ้งการผลักดันให้เกิดขึ้นเป็นจุดหมาย

ปลายทางรว่มกันของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง วิสัยทัศน์จึงเป็นภาพความส าเร็จที่จะเกิดขึ้นอย่าง

สมเหตุสมผลซึ่งหน่วยงานสามารถบรรลุได้ เมื่อมีการพัฒนาองค์กรและมีการด าเนินการ

เต็มศักยภาพของบุคลากร โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

    2.2 การก าหนดพันธกิจ (Mission) เป็นการก าหนดขอบเขตของงาน

หรือบทบาทหนา้ที่ที่องคก์รจะต้องท า เป็นค าที่ขยายความหมายของวิสัยทัศนใ์ห้ชัดเจนยิ่งขึ้น 

แสดงให้เห็นถึงทิศทางและความเช่ือที่ว่าวิสัยทัศน์จะน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย  

    2.3 การก าหนดเป้าประสงค์ (Goal) เป็นการก าหนดภาพความส าเร็จ

ของการด าเนินงานในขั้นตอนสุดท้ายของแต่ละยุทธศาสตร์ตามเวลาที่ก าหนด การก าหนด

ช่วงเวลาอาจแตกต่างกัน 1 ปี 3 ปี 5 ปี หรือ 10 ปีแล้วแต่กรณี การก าหนดเป้าประสงค์

อาจก าหนดเป็นระยะ ๆ ก็ได้  

    2.4 การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy Formulation) เป็นการวางแผน

และเลือกแนวทางปฏิบัติงานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย หลังจากก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ

เป้าประสงค์แล้ว องค์กรต้องหากลยุทธ์ในการด าเนินงาน การก าหนดกลยุทธ์จึงเป็นผลจาก

การวิเคราะหส์ถานภาพหน่วยงานที่ได้ใหน้้ าหนักความส าคัญของปัจจัยภายในและภายนอก  

               3. การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) หมายถึง 

การติดตามผลการปฏิบัติงานตามกลยุทธ์และประเมินผลส าเร็จตามเป้าประสงค์ขององคก์ร 

เป็นการตามแผนปฏิบัติการ (แผนงาน/โครงการ) ที่ก าหนดในกลยุทธ์ใหเ้ป็นไปอย่างราบรื่น 

โดยค านึงถึงโครงสร้างขององคก์รและวัฒนธรรมขององคก์ร เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จตาม 

ที่พึงประสงค์ วัฒนา วงศ์เกียรติรัตน์ และคณะ (2548, หน้า 148-187) ให้ความเห็นว่า 

การด าเนินงานตามกลยุทธ์จ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงสิ่งที่องค์กรได้ด าเนินการไว้หรือก าลัง

ด าเนินการอยู่อาจเปลี่ยนแปลงเล็กน้อยหรือเปลี่ยนแปลงอย่างรุนแรงขึ้นอยู่กับทิศทางที่

องคก์รวางไว้และกลยุทธ์ที่องคก์รเลือก ซึ่งการปรับเปลี่ยนภายในองค์กรก็เพื่อให้เอื้อ

ต่อการปฏิบัติตามกลยุทธ์ ประกอบด้วย การปรับเปลี่ยนรูปแบบโครงสรา้งขององคก์ร 

การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมขององคก์ร และการปรับเปลี่ยนการด าเนินกิจกรรม  
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   ส่วนเกริกเกียรติ ชลายนเดชะ (2554, หน้า 3) ได้ให้แนวคิดในการน า

กลยุทธ์ไปปฏิบัติว่า      

    1) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติเป็นกระบวนการที่ถือได้ว่าเป็นจุดหักเห

ของความส าเร็จของการบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นกระบวนการที่ส าคัญที่สุดที่ท าใหก้ารบริหาร

เชิงกลยุทธ์ประสบความล้มเหลวได้มากที่สุด  

    2) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติเป็นหัวใจส าคัญของความส าเร็จในการ

บริหารเชิงกลยุทธ์ แต่ผู้บริหารกลับไม่มีทักษะในการด าเนินงาน มักจะมอบหมายให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชาที่มปีระสบการณน์้อยกว่าเป็นผูร้ับผิดชอบกระบวนการ  

     3) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติจะมีแบบแผนในการด าเนินการซึ่งต้องอาศัย

เครื่องมือทางการบริหารหลายอย่าง เช่น การวิเคราะหช่์องว่างทางกลยุทธ์ด้วยแนวคิดของ

แมคคินซีย์ (McKinsey’s 7S Framework) การสร้างการรับรู้กลยุทธ์ด้วยแผนที่กลยุทธ์ 

(Strategy Map) การสร้างความมุ่งมั่นและพันธะผูกพันต่อกลยุทธ์ด้วยรูปแบบของสมรรถนะ 

(Competency Model) และการแปลงความเป็นนามธรรมของกลยุทธ์ไปสู่ความเป็นรูปแบบ

ด้วย Balanced Scorecard เป็นต้น 

     4) ความส าเร็จในการน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ คือ การปิดช่องว่าง

ทางกลยุทธ์ การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ การสร้างความมุ่งมั่น 

และพันธะผูกพันต่อกลยุทธ์ ซึ่งมีปัจจัยที่ส าคัญ ประกอบด้วย บทบาทของผู้น าองค์กร 

การก าหนดนโยบายและมาตรการสนับสนุน การสร้างแรงจูงใจและวัฒนธรรมองค์กร   

              4. การควบคุมกลยุทธ์ (Strategic Control) หมายถึง การตดิตามผลการ

ปฏิบัติงานและประเมินผลส าเร็จขององค์กร โดยการควบคุม ก ากับ ตดิตาม ความก้าวหน้า

ของงาน หากพบปัญหา/อุปสรรคต่าง ๆ จะได้แก้ไขได้ทันท่วงที มีการประเมินผลส าเร็จของ

กลยุทธ์เป็นระยะ ๆ การประเมินผลกลยุทธ์ที่ดไีม่ใช่การประเมินผลด้วยความรู้สกึ (Subjective) 

แตจ่ะต้องประเมินผลด้วยการวัดที่เช่ือถอืได้ (Objective) โดยมีการก าหนดตัวชี้วัดผลส าเร็จ

จากการด าเนินงาน (KPI) กระบวนการควบคุมกลยุทธ์ มี 3 องค์ประกอบที่ส าคัญดังนี้ 

      4.1 การติดตามผลการด าเนินงาน (Track Status) เป็นเครื่องมือส าคัญ

ของผู้บริหารที่จะสร้างความมั่นใจได้ว่าการปฏิบัติงานขององคก์รเป็นไปในทิศทางที่ถูกต้อง

และสามารถสร้างผลงานที่สอดคล้องตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ การติดตามผลการด าเนินงาน

จะช่วยให้ผูบ้ริหารทราบข้อมูลเพื่อใช้ในการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ใหส้อดรับกับสถานการณท์ี่

เปลี่ยนแปลงไป  
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    4.2 การรายงานความก้าวหน้า (Communicate Progress) เป็น

กระบวนการหลังจากที่ได้มีการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์

ภายใต้กรอบของตัวชีว้ัดผลส าเร็จของการด าเนินงานในแต่ละช่วงเวลา ผูม้ีหน้าที่ในการก ากับ

ติดตามผลจะต้องจัดท ารายงานสรุปเสนอต่อผู้บริหารใหไ้ด้รับทราบความก้าวหน้าในการ

ปฏิบัติงานเป็นระยะ รวมทั้งส่งข้อมูลย้อนกลับให้แก่ผูป้ฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อจะช่วยให้

ผู้รับผิดชอบแต่ละระดับด าเนินการปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงาน 

    4.3 การวัดและประเมินผล (Measurement and Evaluation) มี 3 ขั้นตอน 

ได้แก่ การเก็บรวบรวมข้อมูล การวเิคราะห์และประเมินผลขอ้มูล และการน าเสนอข้อมูล 

เป็นการประเมินผลส าเร็จของการปฏิบัติงานตามแผนในแต่ละรอบเวลาที่ก าหนด ซึ่งผลที่ได้

จากการประเมินจะเป็นข้อมูลพืน้ฐานในการวางแผนกลยุทธ์ในรอบเวลาต่อไปขององคก์ร 

 

 1.5 กระบวนการจัดท ากลยุทธ์ของสถานศึกษา 

   ในการด าเนินงานของสถานศกึษาต้องมีการจัดท ากลยุทธ์เพื่อใหบุ้คลากรใน

สถานศกึษาได้ปฏิบัติตามเพื่อบรรลุเป้าหมายของสถานศกึษา เสาวนิตย์ ชัยมุสิก (2545, 

หน้า 26-54) กล่าวถึงกระบวนการจัดท ากลยุทธ์ของสถานศกึษาว่า ควรด าเนินการดังนี้ 

   1) การส ารวจสภาพของสถานศกึษา เป็นวิธีการด าเนินงานเพื่อก าหนด

จุดอ่อน จุดแข็ง หรอืสิ่งที่เป็นมาตรฐานและสิ่งที่ไม่ได้มาตรฐานของสถานศกึษา 

   2) การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์และเป้าหมาย เป็นการ

ก าหนดความมุง่หวัง ทิศทาง และความส าเร็จในอนาคต 

   3) การก าหนดกลยุทธ์การด าเนินงาน เป็นการก าหนดมาตรการการ

ด าเนินงานอย่างเป็นระบบ 

   4) การก าหนดภารกิจของสถานศกึษา เป็นการก าหนดแผนงาน/โครงการ/

กิจกรรม ใหส้อดคล้องกับภารกิจและสภาพปัญหาหรอืสิ่งที่ตอ้งพัฒนา 

  กระบวนการจัดท ากลยุทธ์ของสถานศึกษา แสดงได้ดังภาพประกอบ 2 
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  ภาพประกอบ 2 กระบวนการจัดท ากลยุทธ์ของสถานศึกษา 

ปรับปรุงจาก : เสาวนิตย์ ชัยมุสิก, 2545, หนา้ 27. 

 

 จากภาพประกอบ 2 สามารถอธิบายรายละเอียด ได้ดังนี้ 
 1.  การส ารวจสภาพของสถานศกึษา 
  1.1 วิธีการส ารวจสภาพของสถานศกึษาจะต้องท าการวิเคราะหส์ภาวะแวดล้อม 
ทั้งภายในและภายนอก เพื่อสรุปผลการจัดการศกึษาของตนเอง 

  1.2 วิธีการและเทคนิคที่องค์กรน ามาใช้ในการส ารวจสภาพของสถานศึกษา   
ที่นยิมกันคือวิธีการ SWOT Analysis ซึ่งเป็นค าย่อมาจากค าว่า Strengths (จุดแข็ง) Weakness 
(จุดอ่อน) Opportunities (โอกาส) และ Threats (อุปสรรค) เป็นการวิเคราะหข์้อดี ข้อเสีย ปัจจัย

ที่เอื้อตอ่ความส าเร็จ รวมทั้งขอ้จ ากัดหรอือุปสรรคของความส าเร็จขององคก์ร วิธีการหรือ

เทคนิคต่าง ๆ เป็นเครื่องมอืการบริหารคุณภาพ (Quality Tools) ที่ผู้บริหารสามารถเลือกใช้
ตามความเหมาะสมและเป็นไปตามหลักการของการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน การส ารวจ
สภาพของสถานศกึษา ด าเนินการดังนี ้ 
   1.2.1 การวเิคราะหส์ภาวะแวดล้อมภายใน จะต้องวิเคราะหด์้านกายภาพ

และด้านคุณภาพ โดยวิธีการเทียบเคียง (Benchmarking) กับมาตรฐานคุณภาพการศกึษา  

 

1. ส ารวจสภาพของสถานศกึษา 

(เทียบเคียง) 
มาตรฐานและตัวชี้วัด 

คุณภาพของสถานศกึษา 

2. ก าหนดวสิัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) (Objective) เป้าประสงค์ (Goals) 

3. ก าหนดกลยุทธ์การด าเนินงาน กลยุทธ์ 

4. ก าหนดภารกิจของสถานศกึษา 

     

การด าเนนิงานตามแผน ก ากับตดิตาม 

 

ประเมินตนเอง/ประเมินภายใน 
การจัดท ารายงานผลการด าเนนิงาน 

(Self-Study Report/School Review) 

    งาน/โครงการ/กิจกรรม 
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   1.2.2 การวิเคราะหส์ภาวะแวดล้อมภายนอก เป็นการวิเคราะห์ปัจจัย
ภายนอกที่มีผลกระทบต่อการจัดการศกึษา ได้แก่ ด้านสังคม การเมอืง เศรษฐกิจ กฎหมาย 

นโยบาย จุดเน้น และด้านเทคโนโลยี 
 2. การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ของสถานศกึษา เป็นการก าหนด
จุดมุ่งหมาย ความตั้งใจ ความมุ่งมั่นหรือสิ่งที่ควรจะเป็นในอนาคตของสถานศกึษา 
 3. การก าหนดกลยุทธ์การด าเนินงาน เป็นการพิจารณาทางเลือกหรอืวิธีการ

ด าเนนิงานภายหลังจากที่สถานศกึษามีผลการส ารวจสภาพปัจจุบันและปัญหาแล้ว  
 4. การก าหนดภารกิจของสถานศกึษา เป็นการก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหา 

โดยก าหนดเป็นงาน/โครงการหรอืกิจกรรม งาน/โครงการ/กิจกรรมที่ดีควรค านึงถึงลักษณะ
ส าคัญ 10 ประการ 1) อยู่บนพืน้ฐานที่มาจากการวิเคราะห์หรอืการประเมินตามสภาพจริง 

2) ก าหนดจากปัญหาที่ได้จากการวิเคราะห์หรอืการประเมินและผ่านการคัดเลือกแล้วว่า 
มีความส าคัญ 3) สะท้อนให้เห็นนโยบายและวัตถุประสงค์ 4) ยืดหยุ่นได้ มคีวามคล่องตัว 
5) มีจุดหมายหลักเพื่อพัฒนาคุณภาพของนักเรียน 6) มีการก าหนดแผนการท างานที่แน่นอน 
7) มีแนววิธีการประสานงานกันเป็นอย่างดี 8) เน้นการท างานเป็นทีม 9) มีความต่อเนื่อง  

มีการแก้ไขปัญหา ป้องกัน ส่งเสริมและพัฒนา 10) มกีารก ากับติดตาม ประเมินผล และ
รายงานผล   
 สรุปได้ว่า กระบวนการจัดท ากลยุทธ์ของสถานศกึษามี ดังนี้ 1) การส ารวจสภาพ
สถานศกึษา 2) การก าหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจ และเป้าประสงค์ 3) การจัดท ากลยุทธ์ และ 

4) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  

 

 1.6 องคป์ระกอบของกลยุทธ์การเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้แบบมืออาชีพ 

 Senge (1990, pp. 139-269) ได้น าเสนอองคป์ระกอบ 5 ประการที่เรียกว่า

วินัย 5 ประการ (Five Discipline) ที่ส่งผลให้เกิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย 

1) ความรอบรู้ส่วนตน (Personal Mastery) เป็นการเรียนรู้ที่ขยายสมรรถนะของบุคคลใน

การสร้างผลงานที่ตอ้งการและสร้างสิ่งแวดล้อมขององค์กรเพื่อใหส้มาชิกพัฒนาไปสู่เป้าหมาย

และวัตถุประสงค์ที่วางไว้ โดยการกระตุน้ใหบุ้คลากรได้พัฒนาศักยภาพของตนเองให้สูงขึน้

เพราะ Senge เน้นว่าองคก์รจะเรียนรู้โดยผา่นบุคคลที่เรียนรู ้การเรียนรู้ของแตล่ะคนไม่ได้

เป็นหลักประกันว่าเกิดการเรียนรูใ้นองค์กรขึ้น แต่การเรียนรูข้ององคก์รจะเกิดขึ้นไม่ได้หาก

ปราศจากบุคคลเรียนรู้ 2) รูปแบบความคิด (Mental Model) เป็นแบบแผนทางความคิดและ

จติส านึกของบุคลากร ซึ่งเป็นสิ่งสะท้อนพฤติกรรมของคนในองค์กรนั้นๆ และตั้งสมมตฐิาน

และปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น องคก์รแห่งการเรียนรู้จะเกิดขึน้ได้เมื่อบุคลากรมีแบบแผนทาง
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ความคิด และสะท้อนภาพที่ถูกต้องเป็นการพัฒนาแบบแผนความคิดที่มุ่งส่วนรวม 3) การมี

วิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) เป็นการสร้างความร่วมมือของบุคลากรในการพัฒนาอนาคต

ที่สมาชิกในองค์กรต้องการ ช่วยใหบุ้คลากรเกิดการยอมรับและมีข้อผูกพันต่อจุดมุ่งหมาย

ขององค์กร วิสัยทัศน์ร่วมนั้นเกิดจากการบูรณาการวิสัยทัศน์ของบุคลากรขององค์กร ซึ่งจะ

สนับสนุนให้เกิดการรวมพลังของสมาชิกที่มีความคาดหวังและก้าวหน้าต่อไป ภายใต้

จุดมุ่งหมายเดียวกัน 4) การเรียนรู้ร่วมกัน (Team Learning)เป็นการเรียนรู้ร่วมกันของ

บุคลากรเป็นกลุ่มภายในองค์กร โดยอาศัยความรู้และความคิดของสมาชิกในการ

แลกเปลี่ยนและพัฒนาความฉลาดรอบรู้ของทีม องคก์รแห่งการเรียนรู้เกิดขึน้ได้เมื่อมีการ

รวมพลังของกลุ่มตา่งๆ ภายในองคก์ร สมาชิกในทีมได้มีโอกาสเรียนรู้สิ่งต่างๆ รว่มกันโดย

การสื่อข้อมูลและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน 5) การคิดเชิงระบบ (Systems 

Thinking) เป็นวิธีการคิด การอธิบายและการท าความเข้าใจในปรากฏการที่เกิดขึ้นด้วยการ

เชื่อมโยงเรื่องราวต่างๆ อย่างเป็นระบบเป็นองคค์วามรู้ที่ช่วยใหบุ้คคลสามารถสร้างความ

เปลี่ยนแปลงได้อย่างเป็นระบบสามารถเข้าใจปรากฏการณ์ตา่งๆ ทั้งในภาพรวมและส่วนย่อย

โดยมีกรอบแนวความคิดคือ (1) คิดเป็นกลยุทธ์ เน้นรูปแบบที่สามารถน ามาปฏิบัติจริงได้ 

(อาจประยุกต์ใช้ SWOT Analysis) (2) คิดทันเหตุการณ์การคิดควรทันต่อการเปลี่ยนแปลง

สภาพแวดล้อมภายนอกที่มอีทิธิพลต่อองค์กรและสามารถแก้ไขปญัหาได้ทันการณ์ (3) เล็งเห็น

โอกาสการคิดไม่เพียงแตก่ารคิดในปญัหาเฉพาะหน้าเท่านั้น แต่ควรพิจารณาถึงสภาพการณ์ใน

อนาคตเพื่อสามารถก าหนดแนวทางการปฏิบัติเชงิรุกได้ จากวินัยทั้ง 5 ประการของ Senge 

ให้ความส าคัญอย่างยิ่งกับการคิดอย่างเป็นระบบ (Systems Thinking) ที่จะบูรณาการวินัย

ทั้ง 4 ประการเข้าด้วยกัน หากโรงเรยีนมีวิสัยทัศน์ แต่ขาดการคิดอย่างเป็นระบบ วสิัยทัศน์

ก็ขาดมรรคผล การคิดอย่างเป็นระบบเป็นเรื่องละเอียดอ่อนที่มคีวามหมายอย่างยิ่งต่อการ

สร้างโรงเรียนให้เป็นแห่งการเรียนรู้  

ส่วน Hord (1997, pp 111-113) จ าแนกองค์ประกอบหลักของการเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพ 5 มติิ ซึ่งเป็นแนวคิดที่ได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวาง ได้แก่ 

1) ภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนและแบบร่วมกัน (Supportive and Shared Leadership) 2) การมี

ค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม (Shared Values and Vision) 3) การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ 

ใช้ความรู้ (Collective Learning Application) 4) การมีเงื่อนไขสนับสนุน (Supportive Conditions) 

และ 5) การปฏิบัติงานร่วมกัน (Shared Practice) ส่วน DuFour & Eaker (1998, pp. 23-29) 

กล่าวถึงลักษณะที่ส าคัญของการเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพว่า มี 6 ประการ คือ 

1) มีพันธกิจ วิสัยฺทัศน์ ความเข้าใจ ค่านิยม และมีแนวทางการท างานร่วมกัน 2) การสืบเสาะ
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ค้นหาวิธีการใหม่ๆ 3) มเีป้าหมายร่วมกันในการส่งเสริมความรูแ้ละทักษะ 4) ปฏิบัติการ

และเต็มใจในการทดลอง 5) ปฏิบัติการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 6) เน้นผลสัมฤทธิ์มากกว่า

ความตั้งใจ ส าหรับ Hipp &Huffman (2002, p.52) ได้ก าหนดองค์ประกอบของการเป็น

องคก์รแหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพเป็น 5 องคป์ระกอบ ได้แก่ 1) ภาวะผู้น าแบบสนับสนุน

และแบบร่วมกัน (Supportive and Shared Leadership) 2) การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม 

(shared values and vision) 3) การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้ (Collective 

Learning and Application of Learning) 4) การมเีงื่อนไขสนับสนุน (Supportive Conditions) 

และ 5) การปฏิบัติงานร่วมกัน (Shared Practice) ส่วน DuFour (2004, pp 96-95)  กล่าวถึง 

องค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพ 3 มิติว่า ได้แก่ 1) เน้นการเรียนรู้ 

(Focus on Learning) 2) วัฒนธรรมการรวมพลังรว่มมอืกัน และ 3) เน้นผลที่เกิดขึ้น (Focus 

on Results) DuFour กล่าวว่า การเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบ มืออาชีพจะเต็มไปด้วยพลัง 

(Powerful) เมื่อครูท างานเป็นทีม มีเวลาพูดคุยกันในระหว่าง วันปฏิบัติงานและข้อเสนอต่อ

กันเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน และการสนทนากันต้องก่อการเป็นองค์กร

แหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพ ในขณะที่ Haberman (2004, p. 53) ได้จ าแนกลักษณะส าคัญ

ของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพที่ประสบความส าเร็จที่ครอบคลุมโครงสร้าง

สายช้ันของโรงเรียน ดังนี้ 1) การเป็นแบบอย่างทางบทบาท (Role Model) คือ การที่ครู

สามารถแนะแนวนักเรียนได้ ซึ่งครูและผูบ้ริหารตอ้งเป็นแบบอย่างในด้านการเรียนรู้ การ

พัฒนาตนเอง 2) การแลกเปลี่ยนความคิดอย่างตอ่เนื่องครูแลกเปลี่ยนความคิดกันทุกๆ วัน

ในเรื่องความเสมอภาคที่ส าคัญ การเรียนการสอนการทดสอบประเมินโรงเรียนค่านิยมใน

ความรู้เฉพาะอย่าง 3) การรวมพลังร่วมมือ (Collaborative) ครูต้องท างานร่วมกันเป็นทีมใน

เรื่องการเรียนการสอน การพัฒนาโปรแกรม การเขียน และการวิจัย 4) มีผลงานใน

ระดับสูง (High Products) คือ ครูต้องเพิ่มภาระงานที่รับผิดชอบให้มากขึ้นเพิ่มกิจกรรม

ใหม่ๆ รายวิชาใหม่ๆ และท าวิจัยมากขึ้น 5) การเป็นชุมชน คือ สมาชิกในโรงเรียนต้องได้รับ

การสนับสนุนเพื่อขับเคลื่อนโรงเรียนใหก้้าวไปข้างหนา้ และ 6) การน าไปใช้ในการปฏิบัติ 

(Practical Applications) ครูตอ้งเตอืนตนเองเพื่อช่วยนักเรียน 

ส าหรับ Lieberman & Miller (2005, p.38) กล่าวว่า องค์กรแหง่การเรียนรู้

หรอืกลยุทธ์การบริหาร ประกอบด้วย 5 แนวคิดหรอืเรียกว่า 5Cs ดังนี้ 

1. บริบท (Context) ได้แก่ ปัจจัย เชน่ ท าเลที่ตัง้วัฒนธรรม วิถีชีวติ และ 

เงื่อนไขของชุมชนแห่งการเรียนรู้ที่จะเชื่อมโยงระหว่างสมาชิกกับผลกระทบที่จะเกิดขึ้น  
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2. ความผูกพัน (Commitment) ในชุมชนแห่งการเรยีนรู้ สมาชิกต้องเรียนรู้ 

ซึ่งกันและกันและสร้างปทัสถานความไว้วางใจต่อกัน ก่อนที่สมาชิกจะมีความผูกพันต่อ

กระบวนการของการเรยีนรู้จากคนอื่น ขณะที่สมาชิกพัฒนาอัตลักษณ์ (identification) ของ

กลุ่มจะเกิดความผูกพันที่ลึกซึง้ ซึ่งความผูกพันสามารถเกิดขึ้นได้ทั้งในและนอกเวลาของ

การปฏิบัติงาน 

  3. ความสามารถ (Capacity) ความสามารถมีความส าคัญอย่างเต็มที่ต่อ

การเป็นองคก์รแหง่การเรยีนรู ้ซึ่งจะเพิ่มมากขึ้นตามความผูกพันที่เพิ่มมากขึ้น สมาชิกจะ

เรียนรู้วธิีคุยกันแบบตรงไปตรงมา (honesty) มีสมาชิกต้องความรู้ในการท างานทั้งในฐานะ

ผูผ้ลติและผูร้ับบริการตามแนวคิดและทฤษฎีใหม่ๆ  และสมาชิกต้องเรียนรูว้ิธีบอกเล่าเรื่อง

หรือเปิดเผยการสอนของตนเองต่อเพื่อนครูอย่างพินิจพิเคราะห์ รอบคอบ สมาชิกต้อง

ปรับเปลี่ยนตัวเองใหมใ่ห้เป็นครูที่มคีวามสนุกสนานในอาชีพของตน และต้องมีภาวะผูน้ า 

ในเรื่องของการเรียนและการสอน 

  4. เนือ้หา (Content) ในขณะที่องคก์รแหง่การเรียนรู้ใหค้วามส าคัญอย่าง

มากต่อการเรียนการสอน สมาชิกในองค์กรแห่งการเรียนรู้ต้องจดจ่อและให้ความสนใจ

อย่างมากกับกระบวนการที่ท าให้องคก์รมีชีวติชีวา และแข็งแกร่ง และต้องมีความสมดุล

ระหว่างเนื้อหาและกระบวนการ 

  5. ความท้าทาย (Challenge) สังคมที่คลุมเครอืย่อมเผชิญกับความท้าทาย 

ความท้าทายที่ส าคัญเป็นสิ่งหนึ่งที่น าไปสู่ความผดิพลาดระหว่างสมาชิกในชุมชนแหง่การ

เรียนรู้กับสมาชิกในโรงเรียนและในหมู่บ้านที่มักมีการปฏิบัติที่ตา่งกัน สมาชิกในชุมชนแห่ง

การเรียนรูจ้ึงตอ้งช่วยเหลือคนอื่นเหลา่นั้นเพื่อพัฒนาสมาชิกทั้งสองกลุ่มไปพร้อมๆ กัน 

ส่วน DuFour, DuFour & Eaker (2008, pp 99-100) กล่าวถึง องค์ประกอบ

ของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพว่า มี 6 ประการ คือ 1) การมีพันธกิจ 

วิสัยทัศน์ เป้าหมายที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนร่วมกัน 2) วัฒนธรรมการร่วมแรง

ร่วมใจกันโดยเน้นการเรียนรู้ 3) การร่วมกันสืบเสาะค้นหาวิธีการปฏิบัติที่ดีที่สุดและความ

เป็นจรงิที่ปัจจุบันที่สุด 4) การปฏิบัติที่เป็นการเรียนรู้โดยการกระท า 5) ความผูกพันต่อ

การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง และ 6) การประเมินผลของการปฏิบัติงาน ส าหรับ Johnson & 

Estes (2009, p 98) ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างการน าการเป็นชุมชนแหง่การเรียนรูแ้บบ

มืออาชีพไปใช้ในโรงเรียนมัธยมศึกษากับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนรัฐ Texas 

โดยผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนน ามาจาก คะแนนผลการสอบวัดความรูแ้ละทักษะปี 2007 ที่

เรียกว่า “Texas Assessment of Knowledge and Skills” (TAKS) และวัดการเป็นองค์กรแห่ง
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การเรียนรูแ้บบมอือาชีพด้วยเครื่องมือที่พัฒนาจาก Hord (1997, p.114) กับ DuFour & 

Eaker (1998, pp 114-115) ที่เรยีกว่า “The Organizational Structure Self-Assessment” 

(OSSA) มอีงค์ประกอบ 4 มิติ ได้แก่ 1) ความเกี่ยวข้องของผูม้ีสว่นได้เสีย 2) เน้นการปรับปรุง

อย่างตอ่เนื่อง 3) การรวมพลังรว่มมอืกันเป็นทีมที่เน้นการเรียนรู้ดว้ยกัน และ 4) ภาวะผูน้ า

แบบร่วมกันและแบบสนับสนุนเพื่อสร้างศักยภาพอย่างยั่งยืน  

Stegall (201, p. 119) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ความสามารถ

ของครู (teacher efficacy) กับการเป็นองค์กรแหง่การเรียนรูแ้บบมอือาชีพ ใช้กรอบแนวคิด

การเป็นองคก์รแหง่การเรยีนรูแ้บบมอือาชีพของ Olivier, Hipp & Huffman (2008, p. 116) 

และใช้เครื่องมอืวิจัยเรียกว่า The Professional learning community Assessment -Revised 

(PLCA-R) ตามแนวคิดของ Oliver, Hipp & Huffman (2008, p. 119) พบว่า มี 5 องค์ประกอบ 

ดังนี้ 1) การมีภาวะผู้น าแบบร่วมกันและแบบสนับสนุน 2) การมีวสิัยทัศน์และค่านิยมร่วม 

3) การเรียนรู้ร่วมกันและการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ 4) การแลกเปลี่ยนการปฏิบัติงาน

ระหว่างบุคคล5) การมีเงื่อนไขสนับสนุนทั้งด้านความสัมพันธ์และด้านโครงสร้าง ส าหรับ 

มิ่งขวัญ คงเจริญ (2553, หนา้ 207) ศกึษาการพัฒนารูปแบบการเสริมสรา้งพลังอ านาจ

ขององค์กรเพื่อเสริมสร้างความยั่งยืนขององค์กรแห่งการเรียนรู้ มี 9 องค์ประกอบที่ส าคัญ 

คือ 1) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมองค์กร การน าแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาสู่การปฏิบัติใน

องค์กร 2) ระบบคุณธรรมจรยิธรรมในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ และกระบวนการการเรยีนรู้ของ

องค์กร 3) การพัฒนาระบบเศรษฐกิจเพื่อการพึ่งตนเอง 4) ระบบการเรียนรูโ้ดยมีภูมิปัญญา

ท้องถิ่นเป็นแกนกลางการพัฒนาอนุรักษ์และฟื้นฟูระบบนิเวศและสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อ

วิถีชีวิต 5) ระบบทุนขององค์กรที่มีรูปแบบและวิธีการทางวัฒนธรรม 6) ความเสมอภาค

ความยุติธรรมในการจัดการขององคก์ร 7) การสร้างหลักประกันความมั่นคงในการด ารง 

ชีวติร่วมกัน 8) การน าแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาปฏิบัติ และ9) การมีส่วนร่วมในกิจกรรม

ขององค์กร ส าหรับกัมพล ไชยนันท์ (2554, หน้า 155-157) ศกึษายุทธศาสตร์การสร้าง

องค์กรแห่งการเรียนรู้โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในภาคเหนือตอนบน มีองค์ประกอบดังนี้ 

1) พัฒนาบุคลากรแหง่การเรียนรู ้2) พัฒนาแหล่งเรียนรู้ในองคก์ร 3) พัฒนาองคค์วามรู้ 

และ 4) การจัดการความรูใ้นองคก์ร 

ส่วนครรชิต พุทธโทษา (2554, หน้า 4) กล่าวว่า ส านักงานคณะกรรมการวิจัย

แหง่ชาติหรอื วช. ได้สรา้งองคก์รแหง่การเรียนรู้ตามแนวทางตา่งๆ ข้างต้นมาตั้งแต่ ปี พ.ศ. 

2550 จนถึง พ.ศ. 2553 และพบว่าองค์กรแหง่การเรียนรูท้ี่มศีักยภาพและมีโอกาสประสบ
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ผลส าเร็จต้องมีองค์ประกอบส าคัญ 7 ประการคือ 1) มีผู้น าที่ดี จะต้องมีผู้น าการเปลี่ยนแปลง

ที่มวีิสัยทัศน์มีความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการการประสานงานและการกระตุ้นให้

สมาชิกองค์กรมีส่วนร่วมในการพัฒนา 2) มีกรรมการองค์กรที่มจีรยิธรรมและมีการบริหาร

จัดการองค์กรที่ดี ต้องมีกรรมการองค์กรที่เข้มแข็งมีความมุ่งมั่นมีคุณธรรมจริยธรรม

บริหารงานโปร่งใส 3) มีความร่วมมือจากสมาชิกในองค์กรมีสมาชิกองค์กรที่มีคุณภาพ

และมีจิตส านึกเพื่อส่วนรวมเข้ามาร่วมคดิร่วมด าเนินการรว่มรับผิดชอบในทุกกระบวนการ 

4) มีกระบวนการเรียนรู้เพื่อการแก้ไขปัญหาและพัฒนาองคก์รอย่างต่อเนื่อง จะต้องมกีาร

เรียนรู้เพื่อใช้ในการแก้ไขปัญหาและการพัฒนาอยู่ตลอดเวลารวมทั้งต้องมีการถ่ายทอดความรู้

ระหว่างองค์กรอย่างสม่ าเสมอ 5) มีศักยภาพความพร้อมในเรื่องพื้นฐานอาชีพ จะต้องมี

ความเข้มแข็งในการพึ่งพาตนเองและมีความสามารถในการแข่งขันด้านเศรษฐกิจจึงต้อง

ได้รับการพัฒนาสมรรถนะและทักษะความพร้อมในการประกอบอาชีพโดยใช้ความรู้ในการ

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให้เกิดกรรมวิธี/สิ่งใหม่หรือพัฒนาให้ดีกว่าเดิม 6) มีการสร้างระบบ

การจัดเก็บและการน ามาใช้ขององคค์วามรูท้ี่ดี ต้องมีระบบการเก็บความรูท้ั้งความรู้ที่มอียู่

ภายในองคก์รและความรู้ภายนอกองค์กรรวมทั้งตอ้งรู้จักสร้างและน าความรูท้ี่มอียู่มาใช้ใน

การพัฒนาด้านต่างๆอย่างต่อเนื่องเป็นระบบโดยเข้าใจได้ง่าย 7) มีการสร้างเครือข่ายความ

ร่วมมือทั้งในและนอกองค์กร ต้องมีความร่วมมือในด้านทุนกิจกรรมวิชาการองค์ความรู้

การตลาดฯลฯมีการจัดการกลุ่มและเครือข่ายที่มีประสิทธิภาพให้เกิดการพัฒนาอย่าง

เชื่อมโยงประสานเกี่ยวเนื่องครอบคลุมการพัฒนาในทุกบริบท 

 ส าหรับร้อยขวัญพุทธ มุ่งมาจน (2555, หน้า 68) ได้ศึกษาการบูรณาการ

องค์ความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นของ 4 องค์กรในจังหวัดอุบลราชธานี เพื่อเสนอรูปแบบใหม่

ขององคก์รแหง่การเรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบขององคก์รแหง่การเรียนรู้มี 5 ปัจจัย 

ดังนี้ 1) การมีส่วนร่วมของพลังท้องถิ่น 2) กระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน 3) กระบวนการเรียนรู้

ควบคู่ด้วยวิธีปฏิบัติ 4) การพัฒนาด้านจิตใจและวัตถุ และ 5) สมาชิกมีความพึงพอใจ 

ขณะทีพ่รรณี เทพสูตร (2556, หน้า 14) ได้ศกึษารูปแบบองค์กรแหง่การเรียนรู้ของโรงเรียน

มัธยมศกึษาส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 10 ที่พัฒนาองค์ความรู้ในองค์กร 

มอีงค์ประกอบที่ส าคัญ 6 ประการ คือ 1) ด้านบุคคล (People) 2) ด้านองค์กร (Organization) 

3) ดา้นบริหารจัดการเรียนรู้ (Knowledge Management) 4) ด้านเทคโนโลยี (Technology) 

5) วัฒนธรรมองค์กร (Organization Culture) และ 6) วิธีการเรียนรู้ (Learning) ส าหรับดลนภา 

วงษ์ศริิ (2556, หน้า 95) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรูก้ับ

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 36 

ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น พบว่า 

การเป็นองคก์รแหง่การเรยีนรู ้ประกอบด้วย 1) การสร้างค่านิยมและวิสัยทัศนร์่วม 2) การ

เรียนรู้รว่มกันและการประยุกต์ใช้ความรู้ 3) การมีเงื่อนไขที่สนับสนุน 4) การสนับสนุนการ

เป็นผู้น าร่วมกัน และ 5) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล ท านองเดียวกันนี้ วรลักษณ์  

ชูก าเนิด (2557, หนา้ 93) ได้ศกึษาโรงเรียนแหง่องคก์รการเรียนรูท้างวิชาชีพครู เพื่อการ

พัฒนาวิชาชีพครูที่เน้นผู้เรยีนเป็นหัวใจส าคัญ พบว่า องค์ประกอบขององคก์รการเรียนรู้

ทางวิชาชีพครูในบริบทสถานศกึษา มอีงค์ประกอบส าคัญ 6 องค์ประกอบ ประกอบด้วย  

1) วิสัยทัศน์ร่วม 2) ทีมร่วมแรงร่วมใจ 3) ภาวะผู้น าร่วม 4) การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ 

5) องค์กรกัลยาณมิตร และ 6) โครงสร้างสนับสนุน 

  จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องข้างต้น จะเห็นว่า นักวิชาการได้ให้

ความเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบของกลยุทธ์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพ

แตกต่างกันออกไป เพื่อให้การวิจัย เรื่อง กลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็นองคก์รแหง่การเรียนรู้

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  มีกรอบแนวคิดของการวิจัยชัดเจน ผูว้ิจัยจึงสังเคราะห์กลยุทธ์
การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพ รายละเอียดตามตาราง 1 
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ตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบของกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพ 
 

 

นักวชิาการ/หนว่ยงาน 

ท่ีให้แนวความเห็น 

 

องคป์ระกอบ 

ของกลยุทธ์ 

การบริหารโรงเรียน 

เพื่อเป็นองค์กรแห่ง 
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1.ความรอบรู้ส่วนตน                  1 5.88  

2.รูปแบบความคิด                   1 5.88  

3.การมวีสิัยทัศนร่์วม                  3 17.65  

4.การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกตใ์ชค้วามรู้                  14 82.35 * 

5.การคิดเชิงระบบ                  1 5.88  

6.ภาวะผู้น าแบบสนับสนุน                  6 35.29 * 

7.การมคี่านยิมและวสิัยทัศนร่์วม                  7 41.18 * 

8.การมีเงื่อนไขสนับสนุน                  5 29.41  
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

 

นักวชิาการ/หนว่ยงาน 

ท่ีให้แนวความเห็น 

 

องคป์ระกอบ 

ของกลยุทธ์ 

การบริหารโรงเรียน 

เพื่อเป็นองค์กรแห่ง 
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9.การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมอื                  9 52.94 * 

10.มพีันธกิจ วสิัยฺทัศน ์ความเข้าใจ ค่านยิม และ 

มแีนวทางการท างานร่วมกัน 
                 1 5.88  

11.การสืบเสาะค้นหาวิธีการใหม่ๆ                   2 11.76  

12.มีเป้าหมายร่วมกันในการส่งเสริมความรู้ ทักษะ                  1 5.88  

13.ปฏบัิตกิารและเตม็ใจในการทดลอง                  1 5.88  

14.ปฏบัิตกิารปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง                  1 5.88  

15.เนน้ผลสัมฤทธ์ิมากกวา่ความตั้งใจ                  2 11.76  

16.การเป็นแบบอย่างทางบทบาท                  1 5.88  
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

 

นักวชิาการ/หนว่ยงาน 

ท่ีให้แนวความเห็น 

 

องคป์ระกอบ 

ของกลยุทธ์ 

การบริหารโรงเรียน 

เพื่อเป็นองค์กรแห่ง 
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17.การแลกเปลี่ยนความคิด                  1 5.88  

18.มีผลงานในระดับสูง                  1 5.88  

19.การเป็นชุมชน                  1 5.88  

20.การน าไปใช้ในการปฏบัิต ิ                  1 5.88  

21.การปฏบัิตท่ีิเป็นการเรียนรู้โดยการกระท า                  2 11.76  

22.ความผูกพันต่อการปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง                  2 11.76  

23.การประเมินผลของการปฏบัิตงิาน                  1 5.88  

24.ความเกี่ยวข้องของผู้มีสว่นได้เสีย                  1 5.88  

25.การแลกเปลี่ยนการปฏิบัติงานระหวา่งบุคคล                  1 5.88  
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

 

นักวชิาการ/หนว่ยงาน 

ท่ีให้แนวความเห็น 

 

องคป์ระกอบ 

ของกลยุทธ์ 

การบริหารโรงเรียน 

เพื่อเป็นองค์กรแห่ง 
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ผล
กา

รส
ังเ
คร

าะ
ห ์

26.การจัดการความรู้                  3 17.65  

27.การพัฒนาแหล่งเรียนรู้                  1 5.88  

28.มผีู้น าท่ีดี                  1 5.88  

29.การสร้างเครือข่ายความร่วมมอื                  2 11.76  

30.การพัฒนาด้านจิตใจและวัตถุ                  1 5.88  

31.สมาชกิมคีวามพึงพอใจ                  1 5.88  

32.เทคโนโลยี                  2 11.76  

33.การแลกเปลี่ยนเรียนรู้                  1 5.88  
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 จากตาราง 1 การสังเคราะห์กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ ผู้วิจัยได้เลือกประเด็นที่นักวิชาการแสดงความคิดเห็นตรงกันและมีความถี่ร้อยละ 

30 ขึน้ไป มาก าหนดเป็นกลยุทธ์ ได้ 4 กลยุทธ์ ดังนี้  

  กลยุทธ์ที่ 1 การเรยีนรู้รว่มกันและการประยุกต์ใชค้วามรู้ 

  กลยุทธ์ที่ 2 การมีคา่นิยมและวสิัยทัศนร์่วม 

  กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังรว่มมือ 

  กลยุทธ์ที่ 4 การมภีาวะผูน้ าแบบสนับสนุน 

  โดยมีรายละเอียดแต่ละกลยุทธ์ดังนี้ 

 

  กลยุทธ์ที่ 1 การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้ 

 มีนักวิชาการให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้

ไว้อย่างหลากหลายดังนี้ 

  Senge (1990, pp. 139-269) กล่าวว่า การเรียนรู้ร่วมกัน (Team Learning) 

เป็นการเรียนรูร้่วมกันของบุคลากรเป็นกลุ่มภายในองค์กรโดยอาศัยความรู้และความคิด

ของสมาชิกในการแลกเปลี่ยนและพัฒนาความฉลาดรอบรู้ของทีม องค์กรแห่งการเรียนรู้

เกิดขึ้นได้เมื่อมีการรวมพลังของกลุ่มตา่งๆ ภายในองค์กร สมาชกิในทีมได้มโีอกาสเรียนรู้ สิ่ง

ต่างๆ รว่มกันโดยการสื่อข้อมูลและแลกเปลี่ยนประสบการณซ์ึ่งกันและกันและ Ben Franklin 

(2005 อ้างถึงใน จ าเริญ จิตรหลัง, 2550, หน้า 48) กล่าวว่า การแบ่งปันความรู้ 

(Knowledge Sharing) เป็นการใชค้วามรูร้่วมกันในองค์กรม ี4 ระดับ ได้แก่ รูว้่าคืออะไร 

(เป็นความรู้ข้อเท็จจริง) รู้วิธีการ (เป็นความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ใน

การปฏิบัติ) รู้เหตุผล (เป็นความรู้เชิงเหตุผลระหว่างเรื่องราวหรือเหตุการณ์ต่างๆ ผลของ

ประสบการณ์แก้ปัญหาแล้วน ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อื่น) และใส่ใจกับเหตุผล (เป็น

ความรูใ้นเชิงความคิดสรา้งสรรค์รเิริ่ม ที่ตอ้งแก้ไขปัญหาและท าให้ดีขึ้น) การแบ่งปันความรู้

เป็นการสร้างวัฒนธรรมใหม่ในองค์กร ส าหรับ พระมหาสุทิตย์ อาภาโร (2548, หน้า 

100-105) กล่าวว่า การเรียนรู้ขององค์กรเป็นการเรียนรู้ร่วมกัน การเรียนรู้ของปัจเจก

บุคคลเป็นการเรียนรู้เฉพาะตัวแต่การเรียนรู้ขององค์กรเกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างกัน 

กล่าวอีกนัยหนึ่ง การเรียนรู้ขององค์กรเกี่ยวข้องกับการจัดการความรูท้ี่เป็นการผสมผสาน

ระหว่างความรูท้ี่องค์กรมีอยู่และความรูจ้ากภายนอกองค์กร ดังนั้นการผสมผสานและการ

จัดการความรูใ้นมิติต่างๆ จะท าให้องคก์รเกิดชุดความรู้ใหม่และสร้างวิธีแหง่การพึ่งตนเอง 
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สอดคล้องกับแนวคิดของ พิมพ์พรรณ เทพสุเมธานนท์ และรัตนา กาญจนพันธ์ (2550, 

หน้า 5-6) ที่ให้ความหมายว่า การเรียนรู้ร่วมกัน หมายถึง ระบบการเผยแพร่ข่าวสาร

ข้อมูลที่ช่วยเหลือให้บุคลากรได้รับรู้เข้าใจและใช้ประโยชน์ในการท างานร่วมกันได้ มี

กระบวนการที่ใหบุ้คลากรแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความรูซ้ึ่งกันและกันอย่าง มีระบบ มี

การส่งเสริมให้บุคลากรเรียนรูเ้ป็นทีมภายในองค์กรกับทีมงานบุคลากรภายนอกองค์กร 

ส่วนสุชาติ ใจภักดี (2550, หน้า 10) ให้ความหมาย การเรียนรู้ร่วมกัน หมายถึง สมาชิกมี

การสนทนา ประชุมปรึกษาหารอืร่วมกันเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นและ

ประสบการณ์ดว้ยความเต็มใจ สามารถสอนงานซึ่งกันและกัน เรียนรู้และปฏิบัติงานร่วมกัน

เป็นทีม  

  ส่วนวิจารณ์ พานิช (2550, หนา้ 167-168) กล่าวถึงการเรียนรู้ร่วมกัน 

(Team Learning)ว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ประกอบด้วยพลัง 2 ส่วนคือพลังความสามารถ

เฉพาะตัวของสมาชิกองค์กรกับพลังกลุ่มที่เกิดจากการเสริมแรง (Synergy) โดยทั่วไป

สมาชิกมีการท างานโดยมีเป้าหมายไปคนละทิศละทาง แตถ่้าองค์กรมีความสามารถในการ

ท างานเป็นทีมจะเกิดพลังแหง่การเสริมแรง การท างานเป็นทีมหมายความว่า สมาชิกของ

ทีมมีความต้องการซึ่งกันและกัน แต่ละคนมีอิสระเป็นตัวของตัวเองไปพร้อมๆ กับมีความ

ต้องการพึ่งพาเกื้อกูลซึ่งกันและกันโดยตระหนักว่าถ้าเรียนรู้หรอืท างานเดี่ยวๆตนเองอาจ

เรียนรู้หรือท างานได้เท่ากับ 1 หนว่ยแต่ถ้าเรียนรู้หรอืท างานเป็นทีมตนเองจะเรียนรู้ผลติผล

งานได้ 1.1 หนว่ยหรืออาจสูงถึง 1.5 หนว่ย ในสถานการณ์พเิศษอาจได้ถึง 2-3 หน่วย ส่วน

เจษฎา นกน้อย (2552, หน้า 10-12) กล่าวว่า การท างานเป็นทีมเน้นให้สมาชิกในองค์กร

รับรู้เป้าหมายร่วมกัน ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของคนในองค์กร ปลูกจิตส านึกให้

สมาชิกรู้จักบทบาทหนา้ที่ของตน เข้าใจบทบาทหนา้ที่ของผู้อื่น รวมถึงการประสาน

ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิกในองค์กรอันจะท าให้สามารถท างานร่วมกัน

อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุ ผลตามความมุ่งหมาย ขณะที่ทรงกลด เจรญิพร (2552, 

หนา้ 8) กล่าวว่า การเรียนรู้เป็นทีม หมายถึง การเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกในกลุ่มองค์กร 

โดยการแลกเปลี่ยน และพัฒนาความรู ้ความสามารถและประสบการณ์ของทีมให้บังเกิด

ผลดดี้วยการเสวนา แลกเปลี่ยนความคิด การอภิปราย การใช้เทคนิคของการบริหารงาน

เป็นทีม การให้ความรว่มมอืร่วมใจ มีการประสานสัมพันธ์ที่ด ีเอื้อเฟื้อเผื่อแผเ่สมอต้นเสมอ

ปลาย มีการอาศัยความรู้และความคิดของสมาชิกในการแลกเปลี่ยนและพัฒนาขีด

ความสามารถประสานสัมพันธ์กันได้เป็นอย่างด ี 
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  สอดคล้องกับแนวคิดของวิสุทธิ์ สุขบ ารุง (2555, หน้า 46) ทีก่ล่าวว่า การ

เรียนรู้ร่วมกัน หมายถึง การแลกเปลี่ยนความรูแ้ละความคิดเห็นรว่มกันของสมาชิกภายใน

กลุ่ม เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถของทีมงานอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง มีการ

น าเอาประสบการณ์ ความส าเร็จ และความล้มเหลวของตนเองและผูอ้ื่นมาพิจารณา 

เพื่อให้ได้มาซึ่งความรูห้รอืแนวทางการปฏิบัติงานที่ดีขององค์กร ผา่นการสนทนา

แลกเปลี่ยนหรอืถ่ายโอนความรูอ้ย่างเปิดกว้างและสร้างสรรค ์มบีรรยากาศแห่งการเรียนรู้

และการคิดร่วมกัน สื่อสารด้วยหลักเหตุผลโดยปราศจากการต าหนิหรือวิจารณ์ ขณะที่วสันต์ 

แสงเหลา (2555, หน้า 8) ได้เสนอแนวคิด การเรียนรู้ร่วมกัน หมายถึง การที่จะท างาน

ร่วมกันเป็นทีม ครูในโรงเรียนท างานอย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์ มีการแลกเปลี่ยน

ความรูแ้ละข้อมูลข่าวสารของครูในโรงเรยีนซึ่งท าให้ครูมีความรูเ้พิ่มขึน้ ครูในโรงเรียนมีการ

เรียนรู้รว่มกัน โรงเรียนกระตุ้นให้เกิดการแข่งขันระหว่างทีม มีการพัฒนาภูมปิัญญาและ

ศักยภาพของทีมโดยรวมและน าเอาความรู้ ประสบการณ์ ความช านาญของแต่ละบุคคลมา

ผสมผสานเสริมกัน เพื่อใหง้านที่ท าร่วมกันบรรลุผลสูงสุดตามเป้าหมาย ส่วน สุวทิย์ วงษาไฮ 

(2555, หน้า 88) ได้ให้ความหมาย การเรียนรู้ร่วมกัน หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษา ครู 

และบุคลากรในโรงเรียน มีการเรียนรู ้แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ความรู ้ความคิดเห็น 

ประสบการณต์่างๆ มีโอกาสอภปิรายและเรียนรู้สิ่งตา่งๆ ร่วมกันออยู่สมอ สามารถ

ปฏิบัติงานรว่มกันอย่างสร้างสรรค์ สามัคคี และมีความเป็นมิตร และดลนภา วงษ์ศิริ 

(2556, หน้า 7) กล่าวว่า การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใชค้วามรู้ คือ การที่ผู้บริหาร

และครูผูส้อนในโรงเรยีนมีวิธีการที่หลากหลายในการสอน มีหลักสูตรที่ทันสมัย มีการ

แก้ปัญหาในด้านต่างๆ ใหก้ับนักเรียนและความรู้ความต้องการของนักเรียนมีการ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างครูและนักเรียน 

  สรุปได้วา่ การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใชค้วามรู้ หมายถึง การ

จัดการความรูท้ั้งภายในและภายนอกองค์กร การแลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ละพัฒนาความฉลาด

รอบรู้ของทีม และการน าประสบการณ์มาแก้ปัญหา 

  แนวคิดการเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใชค้วามรู้ตามความคิดเห็นของ

นักวิชาการตา่งๆ ดังกล่าวข้างตน้ ผู้วจิัยได้น ามาสังเคราะหเ์พื่อก าหนดเป็นกิจกรรมของ   

กลยุทธ์ที่ 1 การเรียนรูร้่วมกันและการประยุกต์ใชค้วามรู ้รายละเอียดดังตาราง 2 
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ตาราง 2 การสังเคราะห์กิจกรรมของกลยุทธ์ที่ 1 การเรียนรู้รว่มกันเป็นทีมและการประยุกต์ใชค้วามรู้ 
 

 

นักวิชาการ/หน่วยงาน 

ที่ให้ความคิดเห็น 

 

 

กิจกรรมของกลยุทธ์ที่ 1  

การเรียนรูร้่วมกันเป็นทีม 

และการประยุกต์ใชค้วามรู้ 

1.S
en

ge
 (1

99
0)

 

2.
Be

n 
Fr

an
kli

n 
(2

54
8)

 

3.
พร

ะม
หา

สุท
ิตย

์ อ
าภ

าโ
ร 
(2
54

8)
 

พิม
พ์พ

รร
ณ
 เท

พส
ุเม

ธา
นน

ท์ 
แล

ะ 
รัต

นา
 ก

าญ
จน

พัน
ธ์ 
  (

25
50

) 

5.
สุช

าต
ิ ใจ

ภัก
ดี 

(2
55

0)
 

6.
วิจ

าร
ณ
์ พ

าน
ิช 

(2
55

0)
 

7.
เจ
ษฎ

า 
นก

น้อ
ย 
(2
55

2)
 

8.
ทร

งก
ลด

 เจ
รญิ

พร
 (2

55
2)

 

9.
วิส

ุทธ
ิ์ ส

ุขบ
 าร

ุง 
(2
55

5)
 

10
.ว
สัน

ต์ 
แส

งเ
หล

า 
(2
55

5)
 

11
.ส
ุวิท

ย์ 
วง

ษา
ไฮ

 (2
55

5)
 

12
.ด
ลน

ภา
 ว
งษ

์ศริ
ิ (2

55
6)

 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

ผล
กา

รส
ังเ
คร

าะ
ห์ 

1.การแลกเปลี่ยนและพัฒนาความฉลาดรอบรู้ของทีม             7 58 * 

2.ทีมน าความรู้ไปประยุกต์ใชใ้นการปฏิบัติงานรว่มกัน             3 25  

3.การน าประสบการณ์มาแก้ไขปัญหา             6 50 * 

4.การท างานอย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์             4 25  

5.มีการแบ่งปันความรูส้ร้างวัฒนธรรมใหม่             1 8  

6.การจัดการความรู้ทั้งภายในและภายนอกองค์กร             9 75 * 

7.ระบบการเผยแพรข่่าวสารข้อมูล             2 17  

8.การเอือ้อ านาจและประสานงานจากทีม             3 25  
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ตาราง 2 (ต่อ) 
  

 

นักวิชาการ/หน่วยงาน 

ทีใ่ห้ความคิดเห็น 

 

 

กิจกรรมของกลยุทธ์ที่ 1  

การเรียนรูร้่วมกันเป็นทีม 

และการประยุกต์ใชค้วามรู้ 

1.S
en

ge
 (1

99
0)

 

2.
Be

n 
Fr

an
kli

n 
(2

54
8)

 

3.
พร

ะม
หา

สุท
ิตย

์ อ
าภ

าโ
ร 
(2
54

8)
 

พิม
พ์พ

รร
ณ
 เท

พส
ุเม

ธา
นน

ท์ 
แล

ะ 
รัต

นา
 ก

าญ
จน

พัน
ธ์ 
  (

25
50

) 

5.
สุช

าต
ิ ใจ

ภัก
ดี 

(2
55

0)
 

6.
วิจ

าร
ณ
์ พ

าน
ิช 

(2
55

0)
 

7.
เจ
ษฎ

า 
นก

น้อ
ย 
(2
55

2)
 

8.
ทร

งก
ลด

 เจ
รญิ

พร
 (2

55
2)

 

9.
วิส

ุทธ
ิ์ ส

ุขบ
 าร

ุง 
(2
55

5)
 

10
.ว
สัน

ต์ 
แส

งเ
หล

า 
(2
55

5)
 

11
.ส
ุวิท

ย์ 
วง

ษา
ไฮ

 (2
55

5)
 

12
.ด
ลน

ภา
 ว
งษ

์ศริ
ิ (2

55
6)

 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

ผล
กา

รส
ังเ
คร

าะ
ห์ 

9.ความสามารถเฉพาะตัวของสมาชิกในทีม             1 8  

10.การเสริมแรง             1 8  

11.การสรา้งพลังรว่ม             2 17  

12.การบริหารงานเป็นทีม             1 8  

13.การมีบรรยากาศแหง่การเรียนรู้             1 8  

14.การสื่อสารด้วยหลักเหตุผล             1 8  
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 จากตาราง 2 การสังเคราะห์กิจกรรมของกลยุทธ์ที่ 1 การเรยีนรู้รว่มกันเป็นทีม

และการประยุกต์ใชค้วามรู้ ผูว้ิจัยได้เลือกประเด็นที่นักวิชาการแสดงความคิดเห็นตรงกัน 

มีความถี่ร้อยละ 50 ขึ้นไป (ความถี่ตัง้แต่ 6 ขึน้ไป) มาก าหนดเป็นกิจกรรมของกลยุทธ์ที่ 1 

ได้ 3 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 1.1 การจัดการความรู้ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

กิจกรรมที่ 1.2 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาความฉลาดรอบรู้ของทีม และกิจกรรมที่ 1.3 

การน าประสบการณ์มาแก้ไขปัญหา ซึ่งกลยุทธ์ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมและการ

ประยุกต์ใชค้วามรู้ ดังภาพประกอบ 3 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

ภาพประกอบ 3  กลยุทธ์ที่ 1 การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมและการประยุกต์ใช้ความรู้ 

 

 กลยุทธ์ที่ 2 การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม 

  นักวิชาการของไทยและต่างประเทศกล่าวถึงการมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม

ดังนี้ 

    Senge (1990, pp. 139-269) กล่าวว่า การมวีิสัยทัศน์ร่วม (Shared 

Vision) เป็นการสร้างความร่วมมอืของบุคลากรในการพัฒนาอนาคตที่สมาชิกในองค์กร

ต้องการ ช่วยใหบุ้คลากรเกิดการยอมรับและมีขอ้ผูกพันต่อจุดมุ่งหมายขององค์กร 

วิสัยทัศนร์่วมน้ันเกิดจากการบูรณาการวสิัยทัศน์ของบุคคลขององค์กรซึ่งจะสนับสนุนให้

เกิดการรวมพลังของสมาชิกที่มคีวามคาดหวังและก้าวหนา้ต่อไปภายใต้จุดมุ่งหมาย

เดียวกัน สุชาติ ใจภักดี (2550, หน้า 9) ได้ใหค้วามหมายว่า การมีวสิัยทัศน์ร่วมกัน หมายถึง 

สมาชิกร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจและยุทธศาสตร์ขององค์กรศรัทธาในวิสัยทัศน ์เพื่อ

การปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกันท าให้สภาพการคาดหวังในอนาคตที่สมาชิกปรารถนา

กิจกรรมที่ 1.1 การจัดการความรู้ทั้งภายใน   

และภายนอกองค์กร 

 
กิจกรรมที่ 1.2 การแลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ละ

พัฒนาความฉลาดรอบรู้ของทีม 

 
กิจกรรมที่ 1.3 การน าประสบการณ์ 

มาแก้ไขปัญหา 

 

กลยุทธ์ที่ 1 

การเรียนรูร้่วมกัน

เป็นทีมและการ

ประยุกต์ใช้ความรู้ 
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เป็นจรงิได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ พิมพ์พรรณ เทพสุเมธานนท์ และ รัตนา กาญจนพันธ์ 

(2550, หนา้ 5) ทีใ่ห้ความหมาย การสร้างวิสัยทัศนร์่วมกันของบุคคล หมายถึง บุคลากรมี

ส่วนรว่มคิดในการเปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้าขององค์กรแล้วร่วมกันสร้างภาพใน

อนาคตขององค์กร รวมทั้งมกีระบวนการส่งเสริมให้บุคลากรมีความผูกพันและทุ่มเทให้กับ

องค์กร ส่วนจ าเริญ จติรหลัง (2550, หน้า 56) กล่าวว่า วสิัยทัศน ์พันธกิจและยุทธศาสตร์ 

คือหลักการส าคัญในการน าเอาการจัดการความรู้มาปฏิบัติในองค์กรได้อย่างมี

ประสิทธิภาพนั้นจะต้องเริ่มด้นดว้ยความเข้าใจถึงวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ของ

องค์กร เพราะสิ่งนีเ้ปรียบเหมอืนเสาเอกที่จะเป็นตัวชีแ้นะถึงวิธีการปฏิบัติควรท าอย่างไร 

ยุทธศาสตร์ เป็นตัวบ่งบอกถึงทิศทางในการปฏิบัติว่าองค์กรควรท างานอย่างไร เพื่อให้

วิสัยทัศน์ที่ถูกก าหนดขึ้นสัมฤทธิ์ผลได้มากที่สุด และวิสัยทัศนจ์ะต้องสื่อสารให้บุคลากรใน

องค์กรได้เข้าใจอย่างชัดเจนและตรงกัน บุคลากรควรจะต้องรับรู้ถึงทิศทางขององค์กรที่จะ

ไปและต้องเข้าใจถึงความสัมพันธ์ระหว่างวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ 

  ส าหรับวิจารณ์ พานิช (2550, หน้า 167-168) กล่าวว่า การมีวสิัยทัศน์

ร่วม (Shared Vision) เป็นเรื่องของการ “รวมใจเป็นหนึ่งเดียว” ซึ่งจะท าให้องค์กรมีพลัง

มากอย่างไม่น่าเชื่อเกิดปรากฎการณ์ทางจติวิทยาที่ท าใหส้มาชิกใน องค์กรท างานใน

ลักษณะ “ทุ่มเทใจ” ที่ภาษาอังกฤษเรียกว่า Commitment และ Conviction ต่อองค์กร

เนื่องจากวิสัยทัศนร์่วมเขา้ไปกระทบใจกระทบความเชื่อค่านิยมความใฝ่ฝันในชีวิตของคน

ในองค์กรวิสัยทัศนร์่วมไม่ใช่ข้อตกลงที่ก าหนดโดยผูม้ีอ านาจแล้วท าให้สมาชิกขององค์กร

ยอมรับแตเ่ป็นข้อตกลงที่ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมจนทุกคนเห็นพ้องต้องกันโดยที่วิสัยทัศน์

ส่วนบุคคลของสมาชิกแต่ละคนไม่จ าเป็นต้องเหมือนกันทั้งหมด กระบวนการก าหนด

วิสัยทัศน์ร่วมด าเนินการไปอย่างต่อเนื่องและวิสัยทัศน์ร่วมก็มีความชัดเจนมากขึ้นเรื่อยๆ 

คล้ายกับวิสัยทัศน์เป็นสิ่งมีชีวิตเป็นเครื่องมอืต่อการเรียนรูใ้นระดับบุคคลและระดับองค์กร

และเป็นเครื่องมอืสร้างความกระตือรือร้นสร้างพลังร่วมอย่างไม่มีสิ้นสุด การก าหนด

วิสัยทัศน์มีได้ 2 แนวแนวแรกเป็นการเปรียบเทียบกับภายนอกองค์กรเช่นคู่แข่งการ

ก าหนด Benchmarking แนวที่สองเป็นการเปรียบเทียบภายในซึ่งเป็นการท าให้ดีกว่าเดิม

การไปสู่ความเป็นเลิศการมีเป้าหมายไปสู่ความสมบูรณ์แบบดีเลิศการก าหนดวิสัยทัศน์

ร่วมเป็นเครื่องมอืให้คน ในองค์กรมมีุมมองแบบมองระยะยาวเกิดแรงบันดาลใจรว่มกันและ

เกิดการทุ่มเทใจรว่มกันเพื่อบรรลุวิสัยทัศน์ร่วมขององค์กร ส่วนกุณฑี วงศ์จันทรมณี (2551, 

หน้า 31) ) ใหค้วามหมาย การมวีิสัยทัศนร์่วมกัน วา่หมายถึงกรอบแนวคิดเกี่ยวกับภาพใน
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อนาคตของสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน ที่บุคลากรในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานมคีวามปรารถนา

ร่วมกันและมีความมุง่มั่นที่จะช่วยกันท าให้เป็นจริง ส าหรับเจษฎา นกน้อย (2552, หน้า 

10-12) กล่าวว่า การมวีิสัยทัศน์ร่วมกัน โดยการก าหนดเป้าหมาย วิธีการ และทิศทาง

ของการด าเนินงานองค์กรร่วมกัน ซึ่งหมายความว่า สมาชิกในองค์กรมีส่วนรว่มในการ

ก าหนดทิศทางของหนว่ยงานแทนที่จะมาจากการก าหนดของผู้บริหารดังเช่นในอดีต อัน

จะน ามาซึ่งความรู้สึกเป็นเจ้าของ และก่อให้เกิดความรักและความมุ่งมั่นในการท างาน  

ธนิกา เจษฎาวรางกูล (2552, หน้า 8) กล่าวว่า การสร้างวิสัยทัศน์รว่ม คอื มีวสิัยทัศน์

ส่วนบุคคลโดยเกิดจากกระบวนการคิดของตนเองและเป็นอิสระ ตระหนักและเข้าใจในการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ มีมุมมองร่วมกันกับผู้ร่วมงาน และองค์กรรับรู้วสิัยทัศน์ขององค์กร มี

ความคาดหวังตอ่การเปลี่ยนแปลง และความก้าวหน้าภายใต้จุดมุ่งหมายเดียวกัน ร่วมกัน

แสดงความคิดเห็น มีวิสัยทัศน์ร่วมกันและทิศทางไปสู่จุดหมายเดียวกัน โดยโน้มน้าวให้

เกิดการปฏิบัติรว่มกันไปในทิศทางที่ท าให้ภาพวิสัยทัศน์นั้นเป็นจริงขึน้มา นอกจากนี้ วิสุทธิ์ 

สุขบ ารุง (2555, หน้า 46) กล่าวว่า การมีวิสัยทัศนร์่วมกัน คอื การที่บุคลากรในองค์กร

ตระหนักถึงวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และภารกิจ ที่แท้จริงของหน่วยงาน อีกทั้งมองเห็นว่า

วิสัยทัศน์ เป้าหมาย และคุณค่าของตนเองมีความส าคัญต่อการท างานในองค์กร ซึ่งจะ

น าไปสู่ความเข้าใจหลักการและแนวทางปฏิบัติร่วมกันเพื่อให้หน่วยงานสามารถด ารงอยู่

ได้ ส่วนสุวิทย์ วงษาไฮ (2555, หน้า 87) ได้ให้ความหมาย การก าหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจ 

และยุทธศาสตร์ของโรงเรียน หมายถึง การเปิดโอกาสใหค้รู และบุคลากรในโรงเรียนมสี่วน

ร่วมในการแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วมสร้างวิสัยทัศน์ พันธกิจ ก าหนด

ทิศทาง เป้าหมาย ภาพความส าเร็จ ยุทธศาสตร์ และแนวทางในการปฏิบัติ ติดตาม 

ตรวจสอบ ประเมินผล เพื่อบรรลุสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายและภารกิจของโรงเรียน 

สอดคล้องกับแนวคิดของวสันต์ แสงเหลา (2555, หน้า 8) กล่าวว่า การมีวิสัยทัศน์ คือ การ

ที่ครูทุกคนในโรงเรียนร่วมกันวิเคราะห์ วางแผน ก าหนดทิศทางวิสัยทัศน ์เพื่อให้

สอดคล้องกับนโยบายการจัดการศกึษาในปัจจุบันและอนาคต ครูทุกคนมุ่งมั่นและศรัทธา

ที่จะปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ ครูมีความไว้วางใจและเข้าใจกัน มีความคิดสร้างสรรค์อย่าง

หลากหลาย และน าวิสัยทัศน์ไปปฏิบัติจริงอีกทั้งดลนภา วงษ์ศิร ิ(2556, หน้า 7) ได้สรุปไว้

ว่า การสร้างค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม หมายถึง ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียน มีสว่นร่วมในการ

สร้างค่านิยมและวิสัยทัศนร์่วมกันเกี่ยวกับด้านการสอนของครูและการเรียนรู้ของนักเรียน 

เพื่อให้นักเรียนมีประสทิธิภาพและโรงเรียนมปีระสิทธิผล 
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  สรุปได้วา่ การมีคา่นิยมและวิสัยทัศนร์่วม หมายถึง การสร้างความร่วมมอื

ของบุคลากร การร่วมก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ การสร้างความ

ศรัทธาวิสัยทัศน์ และการยอมรับ ทุ่มเทและมีขอ้ผูกพันต่อจุดมุ่งหมายขององค์กร 

   แนวคิดของการมีคา่นิยมและวสิัยทัศนร์่วม ตามความคิดเห็นของนักวิชาการ

ต่างๆ ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้น ามาสังเคราะห์เพื่อก าหนดเป็นกิจกรรมของกลยุทธ์ที่ 2 

การมคี่านิยมและวิสัยทัศนร์่วม รายละเอียดดังตาราง 3 
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ตาราง 3 การสังเคราะหก์ิจกรรมของกลยุทธ์ที่ 2 การการมคี่านิยมและวิสัยทัศนร์่วม 

 

นักวชิาการ/หนว่ยงาน 

ท่ีให้ความเห็น 

 

กิจกรรมของกลยุทธ์ท่ี 2  

การการมคี่านยิม 

และวิสัยทัศน์ร่วม 

 1.S
en

ge
 (1

99
0)

 

2.
สุช

าต
ิ ใจ

ภัก
ดี 

(2
55

0)
 

3.
พมิ

พพ์
รร

ณ
 เท

พส
ุเม

ธา
นน

ท์ 
แล

ะ 

รัต
นา

 ก
าญ

จน
พัน

ธ์(
25

50
) 

4.
จ า

เริ
ญ
 จ
ิตร

หล
ัง 
(2
55

0)
 

5.
วจิ

าร
ณ
์ พ

าน
ิช 

(2
55

0)
 

6.
กุณ

ฑ
ี ว
งศ์

จัน
ทร

มณ
 ี(2

55
1) 

7.
เจ
ษฎ

า 
นก

นอ้
ย 
(2
55

2)
 

8.
ธน

กิา
 เจ

ษฎ
าว

รา
งก

ูล 
(2
55

2)
 

9.
วสิ

ุทธิ์
 ส

ุขบ
 าร

ุง 
(2
55

5)
 

10
.ส
ุวิท

ย ์
วง

ษา
ไฮ

 (2
55

5)
 

11
.ว
สัน

ต์ 
แส

งเ
หล

า 
(2
55

5)
 

12
.ด
ลน

ภา
 ว
งษ์

ศิริ
 (2

55
6)

 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

ผล
กา

รส
ังเ
คร

าะ
ห ์

1.การสร้างความร่วมมอืของบุคลากร             6 50 * 

2.การยอมรับ ทุม่เทและมีขอ้ผูกพันตอ่จุดมุง่หมายขององคก์ร             5 42  

3.ร่วมก าหนดวสิัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์องค์กร             6 50 * 

4.มคีวามศรัทธาวิสัยทัศน์             5 42  

5.เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ระดับบุคคล และองคก์ร             1 8  

6.มคีวามตระหนักและเขา้ใจในการเปลี่ยนแปลง             2 17  

7.มสี่วนร่วมแสดงความคิดเห็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้             1 8  

8.มแีนวทางการปฏบัิต ิติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล             1 8  

9.มคีวามคิดสร้างสรรค์อยา่งหลากหลาย             1 8  

10.น าวิสัยทัศน์ไปปฏบัิตจิรงิ             1 8  
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 จากตาราง 3 การสังเคราะห์กิจกรรมของกลยุทธ์ที่ 2 การมีค่านิยมและ

วิสัยทัศน์ร่วม ผูว้ิจัยเลือกประเด็นที่นักวิชาการแสดงความคิดเห็นตรงกันและมีความถี่ร้อยละ 

50 ขึน้ไป (ความถี่ตั้งแต่ 5 ขึ้นไป) มาก าหนดเป็นกิจกรรมของกลยุทธ์ที่ 2 ได้ 4 กิจกรรมดังนี้ 

กิจกรรมที่ 2.1 การสร้างความร่วมมือของบุคลากร กิจกรรมที่ 2.2 การร่วมก าหนดวิสัยทัศน์ 

พันธกิจ และยุทธศาสตร์  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 4 กลยุทธ์ที่ 2 การมคี่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม 

 

 กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทมีแบบรวมพลังร่วมมือ 

  Marquardt & Reynolds (1994, pp. 389-409) ได้ท าการศกึษาวิจัยและได้

เสนอปัจจัยที่จะช่วยเสริมสร้างความเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ดา้นวัฒนธรรมการเรียนรู้

ร่วมกัน (Corporate Learning Culture) องค์กรแห่งการเรียนรูต้้องมีวัฒนธรรมที่ช่วยใหเ้กิด

การเรียนรูด้้วยความตระหนักในตน (Self-Awareness) การใคร่ครวญ (Self-Reflective) 

และการสร้างสรรค์ (Creative Way) วัฒนธรรมองค์กรต้องใหร้างวัลพิเศษต่อการเสริมสร้าง

นวัตกรรม และส่งเสริมให้มีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์โดยจะไม่รู้จักกับค าว่า “ทดสอบ

แล้วล้มเหลว” ตราบเท่าที่มีการศกึษาเรียนรู้จากการกระท านั้นๆ สนับสนุนให้มีการใช้ขอ้มูล

ย้อนกลับ สมาชิกในองค์กรจะมีนิสัยใฝ่รู้ ศึกษาค้นคว้า และเผยแพร่ต่อกันอย่างฉันท์มิตร 

มีแรงจูงใจที่จะสร้างสิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ มีโอกาสในการพัฒนาตนเองส าหรับทุกคนให้เกิดนิสัย

การเรียนรู้จากทุกอย่างในการท างานสอดคล้องกับแนวคิดของ Robbins (1998, p. 595) 

กล่าวว่า วัฒนธรรมองค์กร หมายถึงระบบความเข้าใจร่วมกัน (Shared Meaning) ของสมาชิก

ในองค์กรเข้าไว้ดว้ยกัน โดยบอกใหรู้้ถึงค่านิยม และความเชื่อพื้นฐานขององค์กร ซึ่งทั้ง 2 

กิจกรรมที่ 2.1 การสร้างความรว่มมอืของ

บุคลากร 

 

กิจกรรมที่ 2.2 การร่วมก าหนดวิสัยทัศน ์

พันธกิจและยุทธศาสตร์ 

 

กลยทุธ์ท่ี 2  
การมีค่านิยมและ

วสิัยทศัน์ร่วม 
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สิ่งนีเ้กิดมาจากแบบแผน พิธีการ เรื่องเล่า สัญลักษณ์ และสโลแกนขององค์กร ซึ่งสามารถ

ถ่ายทอดไปยังสมาชิกใหม่ ให้สามารถคิดและแสดงออกในสิ่งที่ควรจะท า ซึ่งช่วยเพิ่มความ

มั่นคงให้องค์กร และช่วยให้สมาชิกเข้ากันได้กับกิจกรรม และเหตุการณ์ในองค์กร ส าหรับ

Kaiser (2000, pp. 51-349) ได้ศกึษาเรื่อง แบบแผนการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ กรณีศึกษา

รูปแบบของการเรยีนรู้ในองค์กร พบว่า วัฒนธรรมองค์กร (Organization Culture) หมายถึง 

วิธีการประพฤติปฏิบัติงานของสมาชิกในองค์กร กฎเกณฑ ์ค่านิยม ระเบียบวินัย ซึ่งได้รับ

อิทธิพลจากประวัติศาสตร์ขององค์กร ความตอ้งการของลูกค้า และการปฏิบัติหน้าที่ของ

สมาชิก วัฒนธรรมองค์กรมี 3 ลักษณะ ดังนี้ 1) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หมายถึง องค์ความรู้

ที่ไม่มีการยึดติดกับความรู้เดิม แต่เป็นความจริงที่มีอิสระ และไม่สามารถวัดค านวณได้  

และบุคคลสามารถเข้าถึงแหล่งขององค์ความรูไ้ด้ รวมทั้งเป็นความรู้ที่ปรากฏตลอดเวลา 

สมาชิกยอมรับไม่มีใครรู้ค าตอบจากทุกค าถามได้ 2) การมีอิสระในการเรียนรู้ หมายถึง  

การเรียนรู้ที่น าไปสู่ความส าเร็จอย่างมีเสรีภาพและมีความคิดอิสระ สร้างความคิดใหม่ 

กล้าเสี่ยง และสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ 3) ความเป็นเอกภาพในองค์กร หมายถึง สมาชิกในองค์กร

ต้องมีจิตส านกึในการท างานตามสถานะของตน โดยยอมรับและเข้าใจเป้าหมายขององค์กร 

ซึ่งท าให้เกิดผลประโยชน์ต่อองค์กรเสมือนตนเป็นผู้มีหุ้นส่วนในองค์กร  

  ส่วนจ าเริญ จิตรหลัง (2550, หน้า 57) กล่าวว่า องค์กรต้องมีบรรยากาศ

และวัฒนธรรมแบบเปิดเผย ผู้ปฏิบัติงานรว่มมอืกันท างานเป็นอย่างดี มคีวามพึงพอใจใน

การท างาน ไว้วางใจและยอมรับซึ่งกันและกัน มีคา่นิยมร่วมกัน ท างานเป็นทีมตลอดจน มี

การส่งเสริมการคิดริเริ่มและกล้าคิดกล้าท าในสิ่งที่ใหม่และกล้าเผชิญความเปลี่ยนแปลง 

เงื่อนไขที่จะน าไปสู่ความส าเร็จของการจัดการความรู้คือจะต้องท าใหบุ้คลากรในองค์กรมี

พฤติกรรมการท างานแบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในองค์กร กล่าวคือจะต้องสร้าง

วัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แบ่งปันความรู้ซึ่งกันและกัน ส าหรับสุ

ชาติ ใจภักดี (2550, หน้า 10) กล่าวว่า ค่านิยมที่เป็นวัฒนธรรมองค์กร เป็นค่านิยมที่มกีาร

ยึดถือร่วมกัน หมายถึง สมาชิกมีวถิีการประพฤติ การปฏิบัติงานที่มกีารวางแนวทางเพื่อ

ก่อใหเ้กิดการพัฒนาตนเองและองค์กรในภาพรวม มีค่านิยมร่วมกันเห็นคุณค่า และ

ความส าคัญของเพื่อนร่วมงาน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตลอดจนการให้อิสระในการ

เรียนรู้แก่สมาชิกขององค์กร มีการน าเอาความผิดพลาดมาเป็นแนวทางเพื่อแก้ไขความ

ผิดพลาดนั้น ขณะที่เจษฎา นกน้อย (2552, หน้า 10-12) กล่าวว่า ลักษณะขององค์กร

แหง่การเรียนรู้ ต้องมีวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ โดยสมาชิกทุกคนในองค์กรจะมีลักษณะ
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นิสัยที่ใฝรู่้หน่วยงานมกีารสนับสนุนให้มกีารเผยแพร่ความรู้อย่างเป็นระบบทั้งในระดับ

บุคคล กลุ่มคน และองค์กร และใช้ประโยชน์ที่เกิดขึน้จากการเรียนรู้ร่วมกัน ขณะที่ แก้ว ศรี

บุศยกุล (2553, หน้า 56) กล่าวว่า บรรยากาศและวัฒนธรรมมีผลต่อความเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู ้มีลักษณะดังนี้ ความผอ่นคลาย ความร่วมมือแบบไม่แยกเขาแยกเรา ความเอือ้

อาทรและจรงิใจ ความเป็นหมูค่ณะ กล้าคิด 

กล้าท าสิ่งใหม่ๆ ไว้วางใจและยอมรับซึ่งกันและกัน ความรัก ความภาคภูมใิจ การปฏิสัมพันธ์

เพื่อการเรียนรู ้การปกป้องสืบทอดประเพณีส าคัญ และสร้างวัฒนธรรมรว่ม อีกทั้งวสันต์ 

แสงเหลา (2555, หน้า 8) กล่าวว่า การมวีัฒนธรรมแหง่การเรยีนรู้ในโรงเรียน คือ การที่

ครูทุกคนในโรงเรยีนจะมีลักษณะศกึษาหาความรูเ้พิ่มเติมอยู่เสมอ และโรงเรียนสนับสนุน

ให้มกีารเผยแพร่ความรูอ้ย่างเป็นระบบทั้งในระดับบุคคล กลุ่ม และองค์กร รวมทั้งมีการ

สร้างระบบการเรียนรู้ร่วมกันภายในโรงเรียน และใช้ประโยชน์ที่เกิดขึน้จากการเรียนรู้ร่วมกัน 

โรงเรียนมีการสร้างมาตรฐานในด้านการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่ดีในอนาคต สอดคล้อง

กับแนวคิดของสุวิทย์ วงษาไฮ (2555, หน้า 20-24) ได้ใหค้วามหมาย วัฒนธรรมองค์กร 

หมายถึง ปรัชญา อุดมการณ์ ความคิด ความเชื่อ ค่านิยม ทัศนคติ ความเข้าใจ แบบแผน 

การปฏิบัติงาน ที่เกิดจากสมาชิกในองค์กรรว่มกันสร้างขึ้น ให้การยอมรับ และปฏิบัติจน

กลายเป็นประเพณี หรอืวัฒนธรรมขององค์กรท าให้องค์กรมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว อีกทั้ง 

วัฒนธรรมองค์กรยังช่วยกระตุ้นใหส้มาชิกขององค์กรเกิดความรว่มมอืร่วมใจกันท างาน 

ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของการด าเนินงานขององค์กร ช่วยให้ผู้บริหารสามารถวางแผน 

ตัดสินใจ ควบคุม และประเมินผลการปฏิบัติงาน สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์

บางอย่างที่เกิดขึ้น และเป็นกรอบของระเบียบแบบแผนส าหรับสมาชิกในองค์กรประพฤติ

ปฏิบัติ  

  สรุปได้วา่ การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมือ หมายถึง การมีแรงจูงใจ

สร้างสิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ ค่านิยม ระเบียบ วินัย และความเชื่อพืน้ฐาน 

และการมีปฏิสัมพันธ์เพื่อเรียนรู้ร่วมกัน 

  แนวคิดการท างานเป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมือตามความคิดเห็นของ

นักวิชาการต่างๆ ดังกล่าวข้างต้น ผูว้ิจัยได้น ามาสังเคราะหเ์พื่อก าหนดกิจกรรมของกลยุทธ์ที่ 3 

การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมอื รายละเอียดดังตาราง 4 
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ตาราง 4 การสังเคราะห์กิจกรรมของกลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมอื 
 

 

นักวิชาการ/หน่วยงาน 

ที่ให้ความคิดเห็น 

 

กิจกรรมของของกลยุทธ์ที่ 3 

การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมือ                      
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1.ความตระหนักในตน          2 22  

2.การใคร่ครวญ          1 11  

3.การคิดรเิริ่มสร้างสรรค์นวัตกรรม          1 11  

4.การมีแรงจูงใจสร้างสิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ          6 67 * 

5.การมีระบบความเข้าใจร่วมกัน          2 22  

6.การสร้างความมั่นคงในองค์กร          1 11  

7.การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ ค่านิยม ระเบียบ วนิัย ความเชื่อพืน้ฐาน          5 56 * 

8.การปฏิสัมพันธ์เพื่อเรียนรู้ร่วมกัน          8 78 * 

9.การมีบรรยากาศและวัฒนธรรมที่เปิดเผย          1 11  
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ตาราง 4 (ต่อ) 

 

นักวิชาการ/หน่วยงาน 

ที่ให้ความคิดเห็น 

 

กิจกรรมของของกลยุทธ์ที่ 3 

การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมือ                      
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10.การมีความพึงพอใจในการท างาน          1 11  

11.การกล้าคิดกล้าท าสิ่งใหม่          1 11  

12.การกล้าเผชิญความเปลี่ยนแปลง          1 11  

13.การน าเอาความผิดพลาดมาเป็นแนวทางเพื่อแก้ไข          1 11  

14.การเผยแพร่ความรูอ้ย่างเป็นระบบระดับบุคคล กลุ่มคนและองค์กร          2 22  

15.การใช้ประโยชน์ที่เกิดจากการเรียนรู้          2 22  

16.การสร้างมาตรฐานการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่ดีในอนาคต          2 22  

17.การปกป้องสืบทอดประเพณีส าคัญ          1 11  

18.การมแีบบแผนการปฏิบัติงาน          1 11  
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 จากตาราง 4 การสังเคราะห์กิจกรรมของกลยุทธ์ที ่3 การท างานเป็นทีมแบบ

รวมพลังรว่มมอื ผูว้ิจัยได้เลือกประเด็นที่นักวิชาการแสดงความคิดเห็นตรงกันและมีความถี่

คิดเป็นร้อยละ 50 ขึ้นไป (ความถี่ตั้งแต่ 5 ขึ้นไป) มาก าหนดเป็นกิจกรรมของกลยุทธ์ที่ 3 

ได้ 3 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 3.1 การมีแรงจูงใจสร้างสิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ กิจกรรมที่ 3.2 

การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ ค่านิยม ระเบียบ วนิัย และความเชื่อพื้นฐาน และ กิจกรรมที่ 3.3 

การมปีฏิสัมพันธ์เพื่อเรยีนรู้ร่วมกัน ซึ่งกลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมือ 

ดังภาพประกอบ 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 5 กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังรว่มมือ 

 

 กลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุน 

  Senge (1990, p. 340) กล่าวว่า หัวใจการเป็นองค์กรแหง่การเรยีนรู้คอื

การมผีู้น าที่ช่างเรยีนรู้ และส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ขึ้นในองค์กร ดังนั้น ภาวะผูน้ าคือสว่น

ส าคัญในองค์กรแหง่การเรียนรู้ และองค์กรแหง่การเรียนรู้จ าเป็นต้องมภีาวะผูน้ าที่

สนับสนุนและผูใ้ห้การศกึษาหรอืความรู้ในองค์กร สอดคล้องกับแนวคิดของ Marquardt 

(1996, p. 20) ผูน้ า (leaders) ในหน่วยงานที่มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ผู้น า

หนว่ยงานจะต้องมคีวามรับผดิชอบมีหนา้ที่ในการสอนใหค้ าปรึกษาและเป็นตัวอย่างที่ดีใน

การเรียนรูแ้ก่บุคคลอื่นๆในหนว่ยงานรวมทั้งเพิ่มโอกาสให้บุคคลอื่นๆมีโอกาสเรียนรู้ดว้ย 

สอดคล้องกับแนวคิดของ Richard L. Daft (1998, p. 573) ทีก่ล่าวว่า ภาวะผูน้ าส าหรับ

องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Transformational Leadership) หมายถึง วธิีการที่เป็นผูน้ าของ

หนว่ยงานหรอืองค์กรได้น า มาใช้เพื่อการน าพาองค์กรไปสู่เป้าหมาย ภายใต้สถานการณ์และ

กิจกรรมที่ 3.1 การมแีรงจูงใจสร้างสิ่งใหม่ๆ  

อยู่เสมอ 

กิจกรรมที่ 3.2 การปฏิบัติตามกฎเกณฑ ์

ค่านิยม ระเบียบ วนิัย และความเช่ือพื้นฐาน 

กิจกรรมที่ 3.3 การมปีฏิสัมพันธ์เพื่อเรยีนรู้

ร่วมกัน 

กลยุทธ์ที่ 3  

การท างานเป็น

ทีมแบบรวมพลัง

ร่วมมือ 
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สภาพแวดล้อมที่ไม่แน่นอน ซึ่งมีความเชื่อมโยงกับภาวะผูน้ าส าหรับองค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่

เป็นผูน้ าซึ่งมีความสามารถในการน าการเปลี่ยนแปลง มีการใชน้วัตกรรม และมีลักษณะ

การเป็นผู้ประกอบการ อกีทั้งChrisman (2005, p. 16) กล่าวสนับสนุนว่าภาวะผูน้ าของ

ผูบ้ริหารเป็นตัวจักรส าคัญในการพัฒนาโรงเรียน อย่างไรก็ตามการเป็นผู้น าแห่งการ

เรียนรู้นั้นไม่ใช่เพียงแต่การเป็นผู้น าที่สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และถ่ายทอดความรู้ใน

องค์กรเท่านั้น แต่ผู้น าแห่งการเรียนรู้ที่แท้จริงยังต้องสนใจและพัฒนาความรู้ของตนเอง มี

บุคลิกภาพของความเป็นผูน้ า เปิดโอกาสให้ผูต้ามมีอิสระในการท างาน เป็นผูน้ าแลกเปลี่ยน

เรียนรู้และพร้อมที่จะน าการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ใหเ้กิดขึ้น ผู้น าแห่งการเรียนรูน้ับว่าเป็น

องค์ประกอบที่ส าคัญในการจัดการความรู้ โดยผูน้ านั้นจะต้องมีคุณภาพและพร้อมที่จะ

ยอมรับในการน าเอาหลักการการจัดการความรู้มาปฏิบัติ เพราะถ้าไม่มีผูน้ าที่จะต้องยอมรับ

และให้ความส าคัญในหลักการนีแ้ล้ว การปฏิบัติก็ย่อมเป็นไปไม่ได้ การมีผู้น าที่พรอ้มจะ

ยอมรับ และสนับสนุนจะช่วยใหม้ีกิจกรรมในองค์กรเพื่อเพิ่มลักษณะและความรู้ของ

บุคลากรได้มากขึ้นและจะช่วยใหม้ีระบบสื่อสารและจัดเก็บข้อมูลเพื่อช่วยเอื้ออ านวยความ

สะดวกใหก้ับบุคลากรได้เป็นอย่างดี ส่วนวิโรจน์ สารรัตนะ (2545, หน้า 23-59) กล่าวว่า 

องค์กรแห่งการเรียนรู้เป็นสิ่งที่ผู้บริหารยุคใหม่ตอ้งสรา้งขึ้น เป็นสิ่งที่ผู้บริหารที่จะต้อง

แสดงภาวะความเป็นผู้น าในการจัดหาหรอืแสวงหาโอกาสเพื่อใหก้ารเรียนรู้ใหม่ๆ  ได้เกิดขึ้น

อย่างตอ่เนื่อง ด้วยความเชื่อว่าคนยิ่งเรียนรู้ก็ยิ่งขยายขีดความ สามารถของตนออกไป 

องค์กรที่ใหเ้กิดการเรยีนรู้ก็จะเติบโตและพัฒนาต่อไปได้โดยไม่มทีี่สิน้สุด องคก์รแหง่การ

เรียนรู้เป็นองค์กรที่ซึ่งสมาชิกได้พัฒนาขีดความสามารถของตนเพื่อการสร้างสรรค์งานและ

การบรรลุเป้าหมายแหง่งานอยู่อย่างตอ่เนื่อง เป็นที่ซึ่งแนวคิดแปลกๆ ใหม่ๆ  ได้รับการ

กระตุน้ให้มกีารแสดงออก เป็นที่ซึ่งความทะเยอทะยานและแรงบันดาลใจของกลุ่มสมาชิก

ได้รับการสนับสนุนและส่งเสริม เป็นที่ซึ่งสมาชิกขององค์กรได้เรียนรูถ้ึงวิธีการเรยีนรู้ซึ่งกัน

และกัน เป็นที่ซึ่งองค์กรเองได้มกีารขยายศักยภาพเพื่อการแก้ปัญหาและสร้างสรรค์

นวัตกรรมใหมอ่ย่างตอ่เนื่อง เป็นองค์กรที่เกี่ยวข้องกับเรื่องความเจริญเติบโตก้าวหน้า เป็น

เรื่องของการเปลี่ยนแปลงใหมใ่นตนเองอย่างต่อเนื่องเป็นเรื่องขององค์กรหรือชุมชนที่ไม่

เคยอิ่มตัวเป็นเรื่องขององค์กรหรือชุมชนที่มีความตระหนักในตนเองอยู่เสมอในอันที่จะ

เสาะแสวงหาความเป็นไปได้และโอกาสใหม่ๆ เพื่อความเติบโตก้าวหน้า เป็นเรื่องของ

องค์กรหรือชุมชนที่เน้นการมีข้อมูลย้อนกลับ เน้นการสืบเสาะหาปัญหาเพื่อปรับปรุง

สภาพการณ์ที่เป็นอยู่ด้วยการคิดอย่างเป็นภาพรวม ทั้งในมิตคิวามเป็นเหตุผลและการใช้

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 
 

 

58 

58 

ดุลพินจิ ทั้งในเรื่องของความรู้และเรื่องของอ านาจ ที่จะช่วยใหเ้กิดสิ่งใหม่ๆ เป็นเรื่องของ

รูปแบบและหลักการใหม่ๆ ได้ถูกริเริ่มพัฒนาขึ้น ความรู้จะมิใช่เป็นเพียง 

สิ่งที่ มีไว้เพื่อการซึมซับหรอืการสะสมเท่านั้น แต่จะเป็นสิ่งที่ถูกท าให้เกิดขึ้นมาใหม่ได้จาก

กระบวนการของประสบการณ์การคิด และการรับรู้รว่มกันของสมาชิกในองค์กร สมาชิก

แตล่ะรายจะกลายเป็นแหล่งความรู้ ส าหรับบุคคลอื่นในองค์กรและองค์กรเองก็จะเป็นตัว

ประสานกระบวนการคิดและการเรียนรูเ้หล่านั้นให้แพร่กระจายในวงกว้างออกไป ส าหรับ 

ธีระ รุญเจริญ (2550, หน้า 208) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษาจ าต้องมี

ลักษณะภาวะผู้น าที่จะท าใหโ้รงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ดังนี้ 1) มีความรู้ความสามารถ

ในการด าเนินการในเรื่อง (1) การจัดให้มีการวิจัยและพัฒนาโรงเรียน (2) การจัดการประเมิน

และน าผลการประเมินมาปรับปรุงโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง (3) การแสวงหาความคิดและ

ความสามารถของครู นักเรียน และผูท้ี่มสี่วนได้ส่วนเสียอื่นๆ (4) การจัดให้มีการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ และ (5) การจัดฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรอย่างตอ่เนื่อง 2) น าโรงเรียนใหเ้จริญ 

ก้าวหน้าไปเรื่อยๆ และใหม้ีความยั่งยืน 3) ปกครอง ดูแล บุคลากรด้วยคุณธรรม จริยธรรม 

4) จูงใจบุคลากรใหพ้ัฒนาผลงานของตนใหด้ียิ่งขึ้น 5) สร้างวิสัยทัศน์ ค่านิยมของโรงเรียน 

และสร้างพันธะผูกพันต่อการปฏิบัติงานในโรงเรียน 6) สร้างบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่เอือ้

ต่อการเรียนรู้ของบุคลากรทุกคน 7) ท างานโดยอาศัยกลุ่มบุคคลเป็นที่ตั้ง 8) มคีวามจริงใจ 

เข้าใจ และรับฟังความคิดเห็นภายในและภายนอกโรงเรียน 9) ให้รางวัล ยกย่อง ชมเชย

บุคลากร นักเรียนและผู้ที่เกี่ยวข้อง และ 10) เอื้ออ านวยความสะดวกทรัพยากรทุกอย่าง

เพื่อการเรียนรูส้อดคล้องกับจ าเริญ จิตรหลัง (2550, หนา้ 57) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าแห่งการ

เรียนรู้ คือการจัดการความรู้จะต้องมีผู้น าที่มบีุคลิกภาพของความเป็นผูน้ า และพร้อมให้

การสนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชา เปิดโอกาสให้ผูต้ามมอีิสระในการท างานและได้พัฒนาตนเอง 

ตลอดจนมกีารแลกเปลี่ยนเรียนรูซ้ึ่งกันและกัน ในขณะที่สุวิทย์ วงษาไฮ (2555, หน้า 87) 

กล่าวว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง หมายถึง ลักษณะความเป็นผู้น า พฤติกรรมอ านาจ

ของผู้บริหารสถานศกึษาที่สามารถเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ไปสู่ภาวะผูน้ าที่มวีิสัยทัศน ์      

มีการกระจายอ านาจ หรอืการเสริมสร้างพลังจูงใจ เป็นผูม้ีคุณธรรม มกีารกระตุ้นครูและ

บุคลากรใหม้ีความเป็นผู้น าด้วย และสามารถใช้วธิีการต่างๆ หรอืใช้อทิธิพลเพื่อให้ครูและ

บุคลากรในโรงเรียนร่วมมือกันปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุจุดประสงค์ของโรงเรียน และดลนภา 

วงษ์ศริิ (2556, หน้า 7) ได้สรุปไว้ว่า ภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนและแบบร่วมกัน หมายถึง 

ผูบ้ริหารและครูผู้สอนในโรงเรียนร่วมกันสนับสนุนการปฏิบัติการใหโ้รงเรียนประสบผลส าเร็จ
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ในด้านนโยบายการปฏิบัติ การตัดสินใจรว่มกันหรอืการปรับปรุงโรงเรยีน เพื่อนรว่มงานให้

มีความก้าวหน้าในวิชาชีพ ผู้บริหารตอ้งให้การสนับสนุนในการเพิ่มประสบการณ์การเรียนรู้ 

สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ าแบบสนับสนุน หมายถึง ผูน้ าที่ใหก้ารสนับสนุนและมีพฤติกรรมที่เป็นมิตร

ที่ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถเข้าถึงได้งา่ยเป็นผูน้ าที่ใส่ใจในสวัสดิการความเป็นอยู่และความ

ต้องการในฐานะความเป็นมนุษย์ของผูใ้ต้บังคับบัญชาผูน้ าจะแสดงพฤติกรรมใหก้ารสนับสนุน

ในการสร้างบรรยากาศที่ดีของการท างานของผูใ้ต้บังคับบัญชารวมทั้งให้การปฏิบัติอย่าง

เสมอภาคและให้การนับถือต่อศักดิ์ศรีของผู้ใต้บังคับบัญชา 

 แนวคิดการมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุน ตามความคิดเห็นนของนักวิชาการ

ต่างๆ ดังกล่าวข้างต้น ผู้วจิัยได้น ามาสังเคราะหเ์พื่อก าหนดกิจกรรมของกลยุทธ์ที่ 4 การมี

ภาวะผูน้ าแบบสนับสนุน รายละเอียดดังตาราง 5 
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ตาราง 5 การสังเคราะหก์ิจกรรมของกลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผูน้ าแบบสนับสนุน 
 

 

นักวิชาการ/หน่วยงาน 

ที่ให้ความคิดเห็น 

 

กิจกรรมของกลยุทธ์ที่ 4  

การมภีาวะผูน้ าแบบสนับสนุน 
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1.การส่งเสริมการเรียนรู้          5 56 * 

2.การมีความรับผิดชอบ          1 11  

3.การเป็นตัวอย่างที่ดี          1 11  

4.การน าพาสูเ่ป้าหมาย          5 56 * 

5.การน าการเปลี่ยนแปลง          2 22  

6.การสรา้งนวัตกรรม          2 22  

7.การมีลักษณะการเป็นผูป้ระกอบการ          2 22  

8.การเป็นผูน้ าแบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้          4 44 * 

9.การน าการจัดการความรู้มาปฏิบัติ          4 44 * 

10.การเอือ้อ านวยความสะดวกในองค์กร          2 22  
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

 

นักวิชาการ/หน่วยงาน 

ที่ให้ความคิดเห็น 

 

กิจกรรมของกลยุทธ์ที่ 4  

การมภีาวะผูน้ าแบบสนับสนุน 
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าะ
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11.การเสริมสร้างพลังจูงใจ          2 22  

12.การเป็นผู้มคีุณธรรม          2 22  

13.การมีความรูค้วามสามารถ          1 11  

14.การสร้างพันธะผูกพันต่อการปฏิบัติงาน          1 11  

15.การสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้          1 11  

16.การมีความจริงใจ รับฟังความคิดเห็น  ทั้งภายในและภายนอก          1 11  

17.การให้รางวัล ยกย่องชมเชย          1 11  

18.การตัดสินใจร่วมกัน          1 11  
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 จากตาราง 5 การสังเคราะห์กิจกรรมของกลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผู้น าแบบ

สนับสนุน ผูว้ิจัยได้เลือกประเด็นที่นักวิชาการแสดงความคิดเห็นตรงกันและมีความถี่ร้อยละ 

50 ขึ้นไป (ความถี่ตั้งแต่ 4 ขึ้นไป) มาก าหนดเป็นกิจกรรมของกลยุทธ์ที่ 4 ได้ 2 กิจกรรม 

ได้แก่ กิจกรรมที่ 4.1 การส่งเสริมการเรียนรู้ กิจกรรมที่ 4.2 การน าพาองค์กรสู่เป้าหมาย  

ดังภาพประกอบ 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 6 กลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุน 

 

 1.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์ 

   ระติกรณ์  นิยมจันทร์ (2548, หน้า 188) ได้ศึกษากลยุทธ์การบริหารเพื่อ

ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน จังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า 1) ด้านประสิทธิภาพ

ของผู้น า มีการตั้งเป้าหมายความส าเร็จไว้อย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม 2) ด้านการบริหาร

จัดการหลักสูตร มีการก าหนดหลักสูตรที่เหมาะสมกับระดับช้ันเรยีน 3) ด้านการประเมิน

และติดตามความก้าวหนา้ของนักเรียน มกีารประเมินผลการเรียนของนักเรียนในรูปแบบที่

หลากหลาย 4) ด้านความคาดหวังและการปฏิบัติงานของครู มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของครูเป็นประจ าทุกภาคเรียน 5) ดา้นการให้เวลาในการท างาน มีการให้เวลาแก่ครูในการ

เตรียมการสอนอย่างเพียงพอ 6) ด้านการให้ความส าคัญในการบริหารงานวิชาการ มีการ

ก าหนดให้ครูจัดท าแผนการจัดการเรยีนรู้อย่างต่อเนื่อง 7) ด้านบรรยากาศภายในโรงเรียน 

มีการจัดสรรงบประมาณเพื่อพัฒนาปรับปรุงสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน 

 

กิจกรรมที่ 4.2 การน าพาองค์กรสู่เป้าหมาย   

กลยุทธ์ที่ 4  

การมีภาวะผู้น า

แบบสนับสนุน 

 

กิจกรรมที่ 4.1 การส่งเสริมการเรียนรู้ 
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  เบญจพร  เอี่ยมแสงธรรม (2550, หนา้ 131-135) ได้ศึกษายุทธศาสตรก์าร

บริหารจัดการระบบการดูแลชว่ยเหลอืนักเรียน : กรณีศกึษาโรงเรียนทุ่งโพธิ์วิทยา พบว่า 

การศกึษากระบวนการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน มี 4 ขั้นตอน ดังนี้  

1) การศึกษาสภาพปัจจุบันของนักเรียน โดยการสร้างความตระหนักให้ครูทุกคน และ

บุคลากรที่เกี่ยวข้องเห็นคุณค่าและความจ าเป็นที่จะต้องมกีารจัดระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน ไปเยี่ยมบ้านนักเรียนทุกคนเพื่อน าข้อมูลมาด าเนินการให้ความช่วยเหลือต่อไป           

2) การวางแผนปฏิบัติงาน มีการประชุมวางแผนร่วมกันระหว่างครู เครือข่ายผู้ปกครอง 

และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียน เพื่อก าหนดนโยบาย ขั้นตอนการ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียนร่วมกัน 3) การมอบหมายงานและลงมอืปฏิบัติ มีการมอบหมายงาน

ให้ตรงกับความรู้ความสามารถ และความถนัดของครู โดยการมอบหมายงานด้วยวาจา 

ประชุมเปิดโอกาสให้ครูแบ่งหน้าที่กันท าตามความสมัครใจก่อนออกค าสั่ง ก่อนลงมือ

ปฏิบัติงานมกีารส่งเสริมให้ครูทุกคนและบุคคลที่เกี่ยวข้องเข้ารับความรูเ้พิ่มเติม เพื่อเพิ่ม

ทักษะในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 4) การประเมนิผล ผูบ้ริหารจะประเมินผลการท างาน

ของครูอย่างใกล้ชิด ต่อเนื่อง โดยมีการก าหนดปฏิทินการด าเนินงาน การนิเทศ ก ากับ ติดตาม

ผลทุกระยะ รวมทั้งประเมนิผลโดยการสอบถามจากผูป้กครอง เพื่อน าผลการประเมินมา

ปรับปรุงแก้ไขในการท างานต่อไป 

  พูลย์ชัย  ยาวิราช (2550, หน้า 150) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การพัฒนา

รูปแบบการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติส าหรับสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า 

สภาพปัจจุบันและปัญหาของการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติยังขาดกระบวนการที่เป็น

แนวทางที่ชัดเจนในการด าเนินงาน ยุทธศาสตร์ที่ส าคัญในการน านโยบายไปปฏิบัติ คือ 

ยุทธศาสตรก์ารมีสว่นร่วมและยุทธศาสตร์การบริหารเชิงกลยุทธ์ รูปแบบที่พัฒนาขึ้นเป็น

รูปแบบเชงิประบวนการและยุทธศาสตร์ มีองค์ประกอบหลัก คือ 1) กระบวนการในการน า

นโยบายไปสู่การปฏิบัติส าหรับสถานศกึษา มี 7 ขั้นตอน ได้แก่ (1) การตีความนโยบาย (2) 

การวางแผน (3) การจัดองค์กร (4) การจัดหา/ระดมทรัพยากร (5) การด าเนินงาน (6) การ

ประเมินผล (7) การสร้างความต่อเนื่อง และ 2) ยุทธศาสตร์สู่ความส าเร็จที่มคีวามสัมพันธ์

กับกระบวนการทุกขั้นตอน     

  เกสรี แจ่มสกุล (2551, หน้า 80-82) ได้ศึกษาการน าเสนอยุทธศาสตร์

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่มเครือขา่ยโรงเรียนเทพศาลา ส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษานครสวรรค์ เขต 2 พบว่า 1) กลุ่มเครอืข่ายโรงเรียนเทพศาลา มปีัญหาการบริหาร 
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งานวิชาการอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีปัญหาสูงสุดด้านการจัดการเรียนการสอน รองลงมา

คือ ด้านการวัดผลและประเมินผล ด้านนิเทศการศึกษา และด้านหลักสูตรสถานศึกษา 

2) ยุทธศาสตร์การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนเทพศาลา 

แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ (1) ด้านการจัดการเรียนการสอน  (2) ด้านการวัดผลและประเมินผล 

(3) ด้านนเิทศการศกึษา และ (4) ด้านหลักสูตรสถานศึกษา 

  ดุสิต สมศรี (2551, หน้า 199-200) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การพัฒนาตัวแบบ

การบริหารแผนยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในบริบทการกระจายอ านาจทาง

การศกึษา ผลการ วิจัย พบว่า ตัวแบบการบริหารแผนยุทธศาสตร์ของสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน

ในบริบทการกระจายอ านาจทางการศกึษา ประกอบด้วยส่วนส าคัญ 3 สว่น คอื 1) ส่วนน า 

ได้แก่ วัตถุประสงค์ของตัวแบบ ลักษณะการกระจายอ านาจทางการศึกษา แนวคิดและ

หลักการ ที่น ามาใช้ในการออกแบบ องค์ประกอบของตัวแบบ และเงื่อนไขในการน าตัวแบบ

ไปใช้ 2) กระบวนการบริหารแผนยุทธศาสตร์ ได้แก่ การก าหนดแผนยุทธศาสตร์ การน า

แผนยุทธศาสตรส์ู่การปฏิบัติ และการประเมินผลแผนยุทธศาสตรแ์ละมีผลสะท้อนกลับไป

ยังมาตรการก ากับการบริหารแผนยุทธศาสตร์แต่ละขั้นตอน 3) ปัจจัยความมปีระสิทธิผล

ในการบริหารแผนยุทธศาสตร์ ผลการสัมมนาโดยอิงผูท้รงคุณวุฒิ พบว่า ตัวแบบการบริหาร

แผนยุทธศาสตรข์องสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในบริบทการกระจายอ านาจทางการศกึษามี

ความถูกต้อง เหมาะสม เป็นไปได้ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารและจัด

การศกึษา 

  นุกูล เข่งดี (2551, หน้า 87) ได้ท าการวิจัย เรื่อง ยุทธศาสตร์การบริหารโดย

ใช้โรงเรียนเป็นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหนองคาย 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ยุทธศาสตร์การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานตามการรับรู้ของผู้บริหาร

สถานศกึษา อยู่ในระดับมาก ทั้งโดยรวมและรายด้าน 2) การเปรียบเทียบยุทธศาสตรก์าร

บริการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานตามการรับรู้ของผู้บริหารสถานศกึษา พบว่า โดยรวมแตกต่าง

กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ยุทธศาสตร์

การพัฒนาสมรรถนะคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไม่แตกต่างกัน นอกนั้นแตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 3) ยุทธศาสตร์การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน

ตามการรับรู้ของครูผูส้อน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้งโดยรวม

และรายด้าน 4) การเปรียบเทียบยุทธศาสตรก์ารบริการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ตามการ

รับรู้ของครูผู้สอน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณา
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เป็นรายด้าน พบว่า ยุทธศาสตรค์วามเป็นผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารแตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกนั้นไม่แตกต่างกัน 5) ยุทธศาสตร์การบริหารโดย

ใช้โรงเรียนเป็นฐานตามการรับรู้ของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน จ าแนกตามขนาด

ของโรงเรียน พบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้งโดยรวมและรายด้าน และ 6) การเปรียบเทียบ

ยุทธศาสตรก์ารบริการโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐานตามการรับรู้ของคณะกรรมการสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  

  มัณฑริกา วิฑูรชาติ (2551, หน้า 239-248) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การพัฒนา

กลยุทธ์การบริหารสถานศกึษาเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ

ของสถานศึกษาเอกชน ขั้นพื้นฐาน ช่วงช้ันที่ 1-2 ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า กลยุทธ์

การบริหาร ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์หลัก คือ 1) กลยุทธ์การพัฒนาภาวะผูน้ า ซึ่งมีกลยุทธ์รอง 

16 กลยุทธ์ 2) กลยุทธ์การพัฒนาครู ซึ่งมีกลยุทธ์รอง 7 กลยุทธ์ 3) กลยุทธ์การพัฒนา

วิชาการ ซึ่งมีกลยุทธ์รอง 52 กลยุทธ ์4) กลยุทธ์การพัฒนาการบริหารจัดการทั่วไป ซึ่งมี

กลยุทธ์รอง 13 กลยุทธ ์และ 5) กลยุทธ์การพัฒนาความรว่มมอืกับชุมชนและเครือข่าย

โรงเรียน ซึ่งมีกลยุทธ์รอง 8 กลยุทธ์  

    ตฤณ ศุภโชคอุดมชัย (2557, หน้า 444-447) ได้ศกึษากลยุทธ์การบริหาร

สถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อเข้า

สู่ประชาคมอาเซียน พบว่า มี 3 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์ที่ 1 การบริหารจัดการ มี 4 กิจกรรม 

4 โครงการ กลยุทธ์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากร มี 2 กิจกรรม 3 โครงการ และกลยุทธ์ที่ 3 

การพัฒนานักเรียน มี 2 กิจกรรม 5 โครงการ 

  จากการศกึษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การบริหารโรงเรียน สรุปได้

ว่า โรงเรียนจะต้องจัดท ากลยุทธ์เพื่อบริหารโรงเรียน โดยมกีระบวนการดังนี้ 1) การ

วิเคราะหส์ภาวะแวดล้อม 2) การก าหนดกลยุทธ์ 3) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และ 4) การ

ควบคุมกลยุทธ์ ซึ่งกลยุทธ์ดังกล่าวมุ่งพัฒนาสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา และ

นักเรียนให้เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ และมีทักษะในการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนให้เป็นองค์การแหง่การเรียนรูแ้บบมอือาชีพ พบว่ามี 4 

องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 การเรยีนรู้ร่วมกันเป็นทีมและการประยุกต์ใช้ความรู้ 

องค์ประกอบที่ 2 การมีคา่นิยมและวิสัยทัศน์ร่วม องค์ประกอบที่ 3 การมวีัฒนธรรมแบบ

รวมพลังร่วมมอื และองค์ประกอบที่ 4 การมภีาวะผูน้ าแบบสนับสนุน 
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ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

 

 2.1  ความหมายขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 

  มีนักวิชาการได้นิยามความหมายและแสดงทัศนะเกี่ยวกับ “องค์กรแหง่

การเรียนรู้” ไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้ Senge (1990, p. 48) ได้นยิามว่า องค์กรแห่งการ

เรียนรูเ้ป็นองค์กรที่คนขยายขีดความสามารถของตนเองอย่างตอ่เนื่อง เพื่อสร้างผลงาน

ตามที่ตนต้องการ และ Argyris (1999, p. 125) ผู้ริเริ่มแนวคิดเกี่ยวกับองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ ได้ใหค้วามหมายของ Organizational Learning (OL) ว่าเป็นกระบวนการตรวจสอบและ

แก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นในองค์กร การลดทอนในสิ่งที่เขาเรียก “Defensive Routine” 

หรือรูปแบบที่ผู้คนแสดงออกเป็นนิสัย เพื่อปกป้องหรือแก้ตัว ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 

Marquardt and Reynolds (1994, p. 22) ที่มคีวามเชื่อว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้เป็นองค์กรที่มี

บรรยากาศที่กระตุ้นการเรียนรูข้องบุคคลและกลุ่มใหเ้กิดอย่างรวดเร็วและสอนให้พนักงาน

มกีระบวนการคิด วิพากษ์วจิารณ์เพื่อความเข้าใจในสิ่งที่เกิดขึน้ ซึ่งสิ่งต่างๆ เหล่านีท้ี่ถ้ามีใน

แต่ละบุคคลจะช่วยให้องคก์รเรียนรู้ในสิ่งที่ผิดพลาด เช่นเดียวกับเรียนรู้ในความส าเร็จ และ 

Marquardt (1996, p.2) สรุปว่าองค์กรแหง่การเรียนรู้เป็นองค์กรที่ปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง

ตนเองอย่างต่อเนื่องมีการบริหารเรียนรู้ การใช้ความรู้เทคโนโลยี เพื่อการเสริมอ านาจบุคคล

ให้ปรับตัวดีขึ้น ขยายการเรียนรู้ให้ดขีึน้และมีความส าเร็จในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง 

อีกทั้ง Gephart M & others (1996, p. 65) ได้ให้ความหมายขององค์กรแหง่การเรียนรู้ว่า 

เป็นองค์กรที่สามารถยกระดับและปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้ การพัฒนาความสามารถ 

ที่จะเรียนรู้ ได้อย่างสร้างสรรค์ เป็นองค์กรที่มีระบบพัฒนาบริหารจัดการและวางแนวทาง

กระบวนการเรียนรู้อย่างมีวิสัยทัศน ์มกีลยุทธ์ ค่านิยม ระบบโครงสรา้ง กระบวนการปฏิบัติ

ขององค์กรก่อให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาบุคคลในทุกระดับ องค์กรที่จะประสบความ 

ส าเร็จสูงสุดได้ในปัจจุบันต้องเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้เท่านั้น หมายถึง องค์กรที่มีความ 

สามารถในการเรียนรูไ้ด้เร็วกว่าคู่แขง่ในธุรกิจประเภทเดียวกัน ความสามารถในการเรียนรู้

เป็นความได้เปรียบเชิงแขง่ขัน (Competitive Advantage) เพียงอย่างเดียวที่มคีวามยั่งยืน 

(Sustainable) ในโลกปัจจุบันที่อยู่ภายใต้อทิธิพลของกระแสโลกาภวิัตน์ ดังนัน้การท างาน

ต่างๆ จงึตอ้งมกีระบวนการของการเรยีนรู้เป็นส่วนประกอบ ส าหรับ Senge (1990, p. 30) 

กล่าวว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ หมายถึง องค์กรที่บุคลากรในองค์กรนัน้มุ่งมั่นที่จะเพิ่มขีด

ความสามารถของตน มกีารสร้างสรรค์ผลงานที่เป็นความปรารถนาซึ่งมีสิ่งใหม ่ๆ ได้อย่าง
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อิสระ และเป็นที่ซึ่งสมาชิกขององค์กรมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องร่วมกัน เป็นการมององค์กร

ในระดับกว้างไม่ได้เฉพาะเจาะจงว่าจะต้องเป็นสถานที่ท างานด้านธุรกิจเท่านั้น และเน้นที่

ผลส าเร็จของบุคคลที่มอีงค์กรเป็นแหล่งเรียนรู้ เพราะถ้าไม่มกีารเรียนรู้ของบุคคลแล้วก็จะ

ไม่มกีารเรียนรูข้ององค์กรอย่างแน่นอน แต่การที่บุคคลเรียนรู้แล้วก็ไม่ได้เป็นหลักประกัน

ว่าองค์กรจะเกิดจากการเรียนรู้เสมอไป  

  ส่วน Watkins & Marsick (1992, p. 78) กล่าวว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ 

หมายถึง องค์กรที่ใหส้มาชิกสร้างความเป็นเลิศให้แก่องค์กร ในขณะเดียวกันก็ใช้องค์กร

ในการสร้างความเป็นเลิศให้แก่สมาชิก โดยใช้การเรียนรู้เป็นกระบวนการเชิงยุทธศาสตรท์ี่

ต่อเนื่องและบูรณาการเข้ากับการปฏิบัติงาน และใช้การเอือ้อาทรแก่สมาชิกเป็นตัวกระตุน้

ให้เกิดความร่วมมือและการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ส่งเสริมการสนทนาอย่างเปิดเผย และ

มีการพึ่งพาอาศัยกันระหว่างบุคคล องค์กร และชุมชน Marquardt (1996, p. 30) กล่าวว่า 

องค์กรแหง่การเรียนรู้ หมายถึง องค์กรที่มอี านาจแห่งการเรียนรู้ มีวธิีการเรียนรู้ที่เป็นพลวัต 

โดยสามารถเรียนรู้ จัดการและใช้ความรู้เป็นเครื่องมือไปสู่ความส าเร็จ ควบคู่กับการใช้

เทคโนโลยีที่ทันสมัย นอกจากนี ้Hoy & Miskel (2001, p. 3) กล่าวว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ 

หมายถึง องค์กรที่สมาชิกได้พัฒนาขีดความสามารถของตนเองเพื่อการสร้างสรรค์งานและ

การบรรลุเป้าหมายแหง่งานอย่างตอ่เนื่อง เป็นที่ซึ่งแนวคิดแปลก ๆ ใหม่ ๆ ได้รับการกระตุ้น

ใหม้ีการแสดงออกซึ่งความทะเยอทะยานและแรงบันดาลใจของกลุ่มสมาชิกได้รับการสนับสนุน

และส่งเสริมสมาชิกขององค์กรได้เรียนรูถ้ึงวิธีการเรยีนรู้ซึ่งกันและกัน 

 ส าหรับนักวิชาการไทย เอกพล สุมานันทกุล (2553, หน้า 18-19) กล่าวว่า 

องค์กรแห่งการเรียนรู้ หมายถึง องค์กรที่สมาชิกขององค์กรพัฒนาความรู้ความสามารถ

อย่างต่อเนื่อง ทั้งในระดับบุคคล ระดับกลุ่ม และระดับองค์กร บูรณาการกิจกรรมการเรียนรู้

เข้ากับการปฏิบัติงาน เรียนรู้และแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรูร้่วมกัน เพื่อพัฒนาองค์กรและ

บรรลุจุดหมายขององค์กรร่วมกันอย่างตอ่เนื่อง ส าหรับจ าเริญ จติรหลัง (2550, หน้า 17) 

ให้ความหมายว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ หมายถึง องค์กรที่บุคคลมุ่งเพิ่มความสามารถ

อย่างตอ่เนื่องในการสร้างสรรค์ผลผลติที่ปรารถนาอย่างแท้จริง องค์กรที่สง่เสริมแบบแผน

ความคิดใหม่ องค์กรที่สง่เสริมแรงบันดาลใจของบุคคล องค์กรที่บุคคลเรียนรู้วิธีการเรียนรู้

ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง ในขณะที่จุรีย์ สร้อยเพชร (2554, หนา้ 37-38) ได้ให้ความหมายของ

องค์กรแหง่การเรียนรู้ไว้ว่า หมายถึง องค์กรที่มกีารด าเนินการหรือส่งเสริมใหบุ้คคล ทีมงาน 

หรอืกลุ่มในองคก์รมีโอกาสเพิ่มพูนความรูค้วามสามารถ เพื่อปรับเปลี่ยนตนเองแล้วน ามา

พัฒนาองค์กรไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยกระบวนการเรียนรู้ตอ้งเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 
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โดยอาศัยปัจจัยต่างๆ ทั้งจากภายในและภายนอกองคก์ร สว่นวสันต์ แสงเหลา (2555, หน้า 16) 

ได้ใหค้วามหมายว่า องค์กรแหง่การเรียนรู้หมายถึงการรวมกลุ่มของบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึน้ไป

อย่างเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ เพื่อมาท ากิจกรรมหรืองานบางอย่างร่วมกันหรือมี

จุดมุ่งหมายร่วมกันอย่างมีระบบ เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการขบัเคลือ่นองค์กรใหบ้รรลุวัตถปุระสงค์

ที่ก าหนดไว้ ในขณะที่วโิรจน์ สารรัตนะ (2544, หน้า 11) กล่าวว่า องค์กรแหง่การเรียนรู้เป็น

องค์กรที่สมาชิกในองค์กรมีความตื่นตัวและมีแรงบัลดาลใจที่จะพัฒนาศักยภาพของตนเอง

อย่างตอ่เนื่อง มีความคิดรเิริ่มที่จะสร้างสรรค์สิ่งแปลกๆ ใหม่ๆ  ใหเ้กิดขึ้นกับองค์กร มีความ 

สัมพันธ์เพื่อการเรียนรู้รว่มกันระหว่างสมาชิกขององค์กรเอง โดยภาพรวมเป็นองค์กรที่มุง่

แสวงหาความเป็นไปได้และโอกาสเพื่อพัฒนา 

  สรุปได้วา่ องค์กรแหง่การเรียนรู้ หมายถึง องค์กรที่บุคลากรร่วมมือกัน

ท างานและแสวงหาวิธีปฏิบัติที่ดีที่สุด โดยเน้นรูปแบบการท างานเป็นทีม เสริมสร้างการ

เรียนรู้รว่มกัน มีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ ก่อให้เกิดบรรยากาศที่ดใีนการท างาน 

 

 2.2 ลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 

  นักวิชาการทั้งไทยและต่างประเทศได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับลักษณะขององค์กร

แหง่การเรียนรู้ไว้อย่างหลากหลาย น ามาพอสังเขปดังนี้ 

    Senge (1990, pp.139-269) กล่าวว่า องค์กรแห่งการ

เรียนรู้มีลักษณะที่ส าคัญ 5 ประการ ดังนี้ 

     1) มกีารคิดอย่างเป็นระบบ (System thinking) 

เป็นการคิดอย่างเป็นระบบครอบคลุมทุกด้าน คดิใหเ้ป็นภาพรวม และมีความคิดเป็นหนึ่ง

เดียวที่ประกอบด้วยหน่วยต่าง ๆ ที่สัมพันธ์และเชื่อมติดกันทั้งหมด  

     2) มีสมาชิกที่มคีวามเป็นเลิศ (Personal mastery) 

เป็นความช านาญในระดับพิเศษของบุคคล บุคคลสามารถขยายความสามารถในการ

สร้างสรรค์ผลงานที่ตอ้งการได้อย่างตอ่เนื่อง บุคคลสามารถตระหนักถึงผลของการกระท า 

     3) มตีัวแบบจากภายใน (Mental models) เป็น

ข้อตกลงเบือ้งตน้หรอืภาพลักษณ์ซึ่งฝังติดแน่น มีอิทธิพลต่อความเข้าใจต่อโลกและการ

ปฏิบัติของบุคคล ตลอดจน รู้วา่สิ่งใดควรท าหรอืไม่ควรท า 

     4) มีวสิัยทัศนร์่วม (Building share vision) เป็น

ความสามารถร่วมกัน 
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ในการก่อให้เกิดภาพจริงอนาคตที่บุคคลมุ่งสร้างสรรค์ให้เกิดขึ้น เมื่อมีวสิัยทัศน์ร่วมที่แท้จริง 

บุคคลจะแสดงความเป็นเลิศและเรียนรู้ดว้ยตนของเขาเอง 

     5) มีการเรียนรู้เป็นทีม (Team learning) เป็นการ

เรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกในองค์กร การเรียนรูร้่วมกันเป็นทีมจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อสมาชิกใน

ทีมได้มโีอกาสเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ รว่มกัน โดยแลกเปลี่ยนข้อมูล ความคิดเห็นและ

ประสบการณซ์ึ่งกันและกันอย่างสม่ าเสมอ  

    ส่วน Marquardt & Reynolds (1994, pp. 30-32) กล่าวว่า 

องค์กรแห่งการเรียนรู้จะต้องมลีักษณะ 11 ประการ ดังต่อไปนี้ 

     1) โครงสร้างที่เหมาะสม (Appropriate structure) 

กล่าวคือ เป็นโครงสร้างที่เล็กและมคีวามคล่องตัวสูง ไม่มีสายการบังคับบัญชามากเกินไป 

มีลักษณะเป็นโครงสร้างแบบแบนราบ (Flat organization) เพื่อเอื้อใหเ้กิดอิสระในการท างาน

มากยิ่งขึ้น รวมทั้งท าให้เกิดความยืดหยุ่นในการท างาน นอกจากนั้นองค์กรจะต้องมี

โครงสร้างแบบองค์รวม (Holistic structure) เพื่อให้การท างานมีลักษณะเชื่อมโยงกันทุก

ฝา่ย 

     2) วัฒนธรรมการเรยีนรู้ในองค์กร (Corporate 

learning culture) มีลักษณะเอือ้ให้สมาชิกทุกคนในองค์กรตระหนักและเห็นความส าคัญของ

การเรียนรูร้่วมกัน องค์กรมีบรรยากาศที่ช่วยส่งเสริมการทดลองท าสิ่งใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา 

โดยไม่กลัวความล้มเหลวที่จะเกิดขึ้น ที่ส าคัญคือผูบ้ริหารตอ้งให้การสนับสนุนอย่างจรงิจัง

ในด้านการเงินและขวัญก าลังใจ 

     3) การใหอ้ านาจและความรับผดิชอบในงานเพิ่ม

มากขึ้น (Empowerment) เป็นการเปิดโอกาสให้พนักงานมีโอกาสที่จะเรียนรู้มีอิสระในการ

ตัดสินใจแก้ปัญหาด้วยตนเอง ลดความรู้สึกพึ่งพาผูอ้ื่นในการแก้ไขปัญหา ขยายการเรียนรู้

ของตนเองใหบ้ังเกิดผลงอกงาม มีความคิดสร้างสรรค์อย่างเต็มที่ มีการกระจายความ

รับผิดชอบและการตัดสินใจในการแก้ปัญหา 

     4) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (Environmental 

scanning) มีการคาดคะเนการเปลี่ยนแปลงที่อาจมผีลกระทบต่อสภาพแวดล้อมของ

องค์กร ตอ้งไหวตัว   ให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา มีการพัฒนาการ

คาดการณ์เกี่ยวกับอนาคตที่เป็นไปได้และเลือกเป้าหมาย ในสภาพแวดล้อมที่องค์กรมุ่งที่

จะปฏิสัมพันธ์ดว้ย 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 
 

 

70 

70 

     5) การสรา้งสรรค์และการถ่ายโอนความรู้ 

(Knowledge creation and transfer) หนา้ที่ในการสร้างนวัตกรรม องค์ความรูใ้หม่ ๆ ถือเป็น

หนา้ที่ของสมาชิกทุกคน ในองค์กร ไม่ใช่หน้าที่ของฝ่ายใดฝา่ยหนึ่งเท่านัน้ สมาชิกในองค์กร

ทุกคนมบีทบาทในการเสริมสรา้งความรู ้มีการเรียนรู้จากทุกส่วน มีการติดตอ่สื่อสารกัน

แบบเครือขา่ย มีการแลกเปลี่ยนความรูแ้ละข่าวสารซึ่งกันและกัน 

     6) เทคโนโลยีการเรียนรู้(Learning technology) 

มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสมในการเรียนรู้อย่างทั่วถึง โดยการ

จัดเก็บ ประมวลและถ่ายทอดข้อมูลถึงกันและกันอย่างรวดเร็วถูกตอ้ง มีการสร้างเครอืข่าย 

สร้างฐานข้อมูลคอมพิวเตอร์ รวมทั้งการใชป้ัญญาประดิษฐ์เพื่อช่วยในการถ่ายโอนความรู้

ไปทั้งองค์กร 

     7) มุ่งเน้นคุณภาพ (Quality) โดยใหค้วามส าคัญ

กับการบริหารคุณภาพโดยรวมทั้งองคก์ร เน้นการปรับปรุงอย่างตอ่เนื่องซึ่งมีผลท าให้การ

เรียนรู้ทั้งต้ังใจและไม่ตั้งใจเกิดประสทิธิภาพ 

     8) กลยุทธ์ (Strategy) กระบวนการเรียนรู้ของ

องค์กรแหง่การเรียนรู้จะเป็นไปอย่างมีกลยุทธ์ โดยใช้การเรียนรู้โดยเจตนาและการเรียนรู้เชิง

ปฏิบัติการ ทั้งด้านการร่างแผนการด าเนินการและการประเมิน ทั้งนีผู้บ้ริหารจะมีหน้าที่เป็นผู้

ทดลองเกือ้หนุนมากกว่าเป็นผู้ก าหนดแนวทางทั้งหมด 

     9) บรรยากาศที่สนับสนุน (Supportive 

atmosphere) เป็นบรรยากาศที่เอือ้ให้ผู้ปฏิบัติงานได้พัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่ 

มุ่งส่งเสริมคุณภาพชวีิตที่ดีในการท างานให้กับผูป้ฏิบัติงาน มีการเคารพในศักดิ์ศรขีอง

ความเป็นมนุษย์ ให้มีความเสมอภาคและความเท่าเทียมกันทุกคน ใหค้วามเป็นอิสระ

ภายใต้บรรยากาศประชาธิปไตย และการมีสว่นร่วมของทุกคนในองค์กร 

     10) การท างานเป็นทีมและการท างานแบบมี

เครือขา่ย (Teamwork and networking) รูปแบบการท างานเป็นทีมจะช่วยส่งเสริมใหเ้กิด

ความรว่มมอืในองค์กร อันจะน าไปสู่พลังรว่มในองค์กร ซึ่งเป็นความรว่มมอืกันแก้ปัญหา

อย่างตอ่เนื่องในระยะยาว และมีการริเริ่มสร้างสรรค์ใหม่ ๆ  

     11) วิสัยทัศน ์(Vision) วิสัยทัศนเ์ป็นความคดิเห็น

ซึ่งเป็นการมองภาพความส าเร็จทั้งองคก์ร ซึ่งจะมุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกันด้วยความรู้สกึ

ผูกพันบนพืน้ฐานของค่านิยม ปรัชญา ความเชื่อคล้ายคลึงกัน ส่งผลใหเ้กิดการมีสว่นรว่ม

ในการท ากิจกรรมร่วมกัน โดยมีจุดหมายไปในทางเดียวกัน 
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   และ Marquardt (1996, pp. 19-20) ให้ความเห็นเพิ่มเติมอีกว่า ความเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ควรจะมีลักษณะที่ส าคัญ 14 ประการ ดังนี้  

   1) ระบบงานทั้งหมดขององค์กรสามารถท างานรว่มกันเป็นหนึ่ง

เดียวเสมือนเป็นมันสมองของหน่วยงาน เพื่อใหก้ารเรียนรูใ้นองค์กรบรรลุผลส าเร็จ  

   2) สมาชิกในหน่วยงานตระหนักถึงความส าคัญในการเรียนรู้

อย่างกว้างขวาง และต่อเนื่องเพื่อความส าเร็จในปัจจุบันและอนาคตขององค์กร  

   3) การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ต้องบูรณาการและท าคู่ขนานกับ

การท างานอย่างตอ่เนื่องและมีกลยุทธ์  

   4) มุ่งเน้นการเรียนรู้ และความคิดสร้างสรรค์  

   5) ใชห้ลักการคิดเชิงระบบเป็นพืน้ฐานในการท างาน  

   6) คนในองค์กรสามารถเข้าถึงสารสนเทศและทรัพยากรด้าน

ข้อมูลได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญในการท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ  

   7) องคก์รมีบรรยากาศที่ช่วยส่งเสริมและให้ผลตอบแทนกับการ

เรียนรู้ที่รวดเร็วของบุคคลและกลุ่มคน  

   8) มเีครือขา่ยผูป้ฏิบัติงานซึ่งเป็นเสมือนชุมชนแหง่การสร้าง

นวัตกรรมทั้งภายในและภายนอกองค์กร  

   9) มคีวามเช่ือว่า การเปลี่ยนแปลง และเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด

ทั้งหลาย รวมถึงความล้มเหลวต่างๆ ที่เกิดขึ้นคอืโอกาสในการเรียนรู้  

   10) องค์กรมีความคล่องตัวและยืดหยุ่น  

   11) บุคลากรทุกคนในหน่วยงานมคีวามปรารถนาที่จะพัฒนา

ตนเองอย่างตอ่เนื่องและมีคุณภาพ  

   12) กิจกรรมตา่งๆ ภายในองค์กรถูกสร้างขึ้นจากกรอบแนวคิด  

แรงบันดาลใจ และการสะท้อนความคดิ  

   13) หน่วยงานมีการพัฒนาสมรรถนะหลัก ซึ่งช่วยสนับสนุนให้เกิด

การให ้บริการและการสร้างผลติภัณฑใ์หม่ๆ  

   14) องค์กรมีความสามารถในการปรับตัว การเริ่มต้นใหม่ และการ

ฟื้นฟูตนเองอย่างสม่ าเสมอ เพื่อตอบสนองตอ่ภาวะแวดล้อมที่มกีารเปลี่ยนแปลง 

  นอกจากนี ้Gephart and other (1996, pp. 35-45) ไดอ้ธิบายว่า องค์กร

แหง่การเรียนรูม้ีลักษณะที่ส าคัญ 5 ประการ ดังนี้  
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   1) มกีารเรียนรูอ้ย่างตอ่เนื่องในทุกระดับของระบบภายในองค์กร 

โดยมีผู้คนรว่มกันเรียนรู้และถ่ายโอนการเรียนรูแ้ก่กัน และร่วมกันผลักดันให้เกิดผลในทาง

ปฏิบัติ  

   2) มกีารสรา้งองค์ความรูแ้ละมีการแบ่งปันความรู ้มกีารส่งผ่าน

ความรู ้และเผยแพรใ่ห้แก่ผู้อื่นที่ตอ้งการใช้ได้อย่างรวดเร็วทันที และในเวลาที่ก าหนด  

   3) สนับสนุนการคิดอย่างเป็นระบบและสามารถวิพากษ์วิจารณ์ให้

ผูค้นได้รูจ้ักคิดวิธีใหม่ๆ  เพื่อตรวจสอบความคิด ความเชื่อ และค่านิยมของตน  

   4) สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้โดยให้รางวัลกับความคิด

สร้างสรรค์ วัฒนธรรมการบริหารงานและวัฒนธรรมขององค์กรระบบประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน ตลอดจนเกือ้หนุนความเป็นผูท้ าหน้าที่เป็นบุคคลผู้สอนงานหรอืถ่ายโอนความรู้

ซึ่งกันและกัน  

   5) ยึดคนเป็นศูนย์กลางโดยค านงึถึงความเป็นปกติสุข ซึ่งจะมีสว่น

ให้องคก์รได้รบัการพัฒนาไปด้วย  

    ในขณะที่ปาริชาติ คุณปลื้ม (2549, หนา้ 28-29) กล่าว

ว่า การพัฒนาคน ในองค์กรโดยใหแ้นวคิดเกี่ยวกับมิติและลักษณะขององค์กรแหง่การ

เรียนรู้ มีดังนี้ 

     1) การเรียนรูจ้ะประสบผลส าเร็จได้ด้วยระบบ

องค์กรทั้งหมด เปรียบประดุจว่าองค์กรนั้น ๆ เป็นองค์กรที่มสีมองรว่มเดียวกัน 

     2) สมาชิกในองค์กรให้ความส าคัญและยอมรับว่า

การเรียนรูท้ั้งองค์กรนั้นจะน ามาซึ่งความอยู่รอดขององค์กรในปัจจุบันและความส าเร็จของ

องค์กรในอนาคต 

     3) การเรียนเป็นกิจกรรมต่อเนื่องตลอดไปมีทั้งกล

ยุทธ์ในการใช ้วธิีการหรอืกระบวนการ ตลอดจนบูรณาการและควบคู่ไปกับการท างาน 

     4) มีจุดเน้นความคิดสร้างสรรค์และก่อให้เกิดการ

เรียนรู ้

     5) มีการคิดเป็นระบบเป็นฐานหลัก 

     6) ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูล

ข่าวสารและความรู้ที่เกี่ยวข้องกับความส าเร็จขององค์กรได้อย่างตอ่เนื่องและทันสมัย 
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     7) องค์กรมีบรรยากาศที่ส่งเสริม กระตุ้นและให้

รางวัลแก่บุคลากรและกลุ่มที่เรยีนรู้ใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ตอ่องค์กร 

     8) มีเครอืข่ายและกลไกในการติดต่อสื่อสารเพื่อ

ก่อใหเ้กดินวัตกรรมทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

     9) การเปลี่ยนแปลงใด ๆ ทั้งที่เป็นไปตามความ

คาดหวงัและผดิหวังจะต้องถือว่าเป็นโอกาสของการเรียนรู้ 

     10) ทุกคนต้องท างานอย่างว่องไว แข็งขัน กระฉับ

กระแฉง ภายใต้ระบบที่ยืดหยุ่น 

     11) ทุกคนในองค์กรต้องมีแรงขับเคลื่อนไหวโดย

ความปรารถนาเพื่อคุณภาพและการพัฒนาที่ดขีึน้ 

     12) กิจกรรมที่ต้องท าบ่งบอกถึงแรงบันดาลใจ 

การคิดอย่างรอบคอบและมีความชัดเจนในความคิดและวิธีการ 

     13) จะต้องมคีวามสามารถหรอืความเช่ียวชาญ 

หลักการที่ผ่านการพัฒนาแล้วเป็นอย่างดทีี่จะเป็นจุดเริ่มตน้ของการท างาน 

     14) จะต้องมคีวามสามารถในการปรับเปลี่ยน

ริเริ่มใหม่ ๆ  

    ในความเห็นของสุรัตน์ ดวงชาทม (2549, หนา้ 36) กลา่ว

ว่า องค์กรแหง่การเรียนรู้ว่าจะต้องประกอบด้วย 

     1) มกีารพัฒนาบุคคลใหเ้กิดการเรยีนรู้รว่มกัน 

     2) บุคลากรมีวิสัยทัศนแ์ละเป้าหมายร่วมกัน 

     3) มกีารปฏิบัติงานรว่มกันเป็นทีม 

     4) มีการพัฒนาบรรยากาศในการท างานและ

สร้างวัฒนธรรมองค์กร 

     5) มกีารปรับเปลี่ยนภายในองค์กร 

     6) มกีารจูงใจในการท างาน 

     7) มกีารคิดค้นนวัตกรรม และน าเทคโนโลยีมาใช้

ในการปฏิบัติงาน 

     8) มกีารจัดการความรูแ้ละข้อมูลภายในองค์กร 
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  ส าหรับเจษฎา นกน้อย (2552, หน้า 10-12) ได้ระบุลักษณะองค์กรแหง่

การเรียนรูไ้ว้จ านวน 12 ประการ ดังนี้  

   1) มีวัฒนธรรมแหง่การเรียนรู ้โดยสมาชิกทุกคนในองค์กรจะมี

ลักษณะนิสัยที่ใฝรู่้หน่วยงานมีการสนับสนุนใหม้ีการเผยแพร่ความรูอ้ย่างเป็นระบบทั้งใน

ระดับบุคคล กลุ่มคน และองค์กร รวมทั้งมีการสร้างระบบการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร 

และใช้ประโยชน์ที่เกิดขึน้จากการเรียนรู้ร่วมกัน 

   2) โครงสรา้งองค์กรมสีายการบังคับบัญชาน้อยท าให้เกิดความยึด

หยุ่นในการบริหารงานสามารถเปลี่ยนแปลง และจัดทีมงานได้ง่าย อีกทั้งการบริหารงานจะ

อิงกับหลักสมรรถนะ (Competency) ของคนในองค์กรมากกว่าอิงกับค าอธิบายรายละเอียด

ของงาน (Job description)  

   3) มกีารเพิ่มอ านาจในการปฏิบัติงานให้แก่เจ้าหน้าระดับต่างๆ 

รวมถึงมกีารมอบหมายงานและการกระจายความรับผิดชอบใหส้มาชิกในองค์กรสามารถ

ตัดสินใจแก้ปัญหาและงานและการกระจายความรับผิดชอบให้สมาชิกในองค์กรสามารถ

ตัดสินใจแก้ปัญหา และด าเนินการในงานที่อยู่ในข่ายความสามารถและความรับผดิชอบ ท า

ใหส้มาชิกในหน่วยงานสามารถเรียนรูไ้ปพร้อมๆ กัน กับการท างานด้วยอึกทางหนึ่ง 

   4) ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ โดยมีการปรับเปลี่ยน

วิสัยทัศน ์(Vision) พันธกิจ (Mission) และวิธีการท างาน ตลอดถึงแนวทางการปฏิบัติงาน

ให้เท่าทันความเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกาภวิัตน์ ท าให้องค์กรสามารถอยู่รอดได้ในทุก

สถานการณ ์รวมทั้งสามารถแข่งขันกับคู่แขง่ได้อย่างมั่นคง  

   5) มีการสนับสนุนใหน้ าเทคโนโลยีใหม่ๆ ใช้ในการเรียนรู้ภายใน

หน่วยงาน เพื่อกระตุ้นและก่อใหเ้กิดการแพร่กระจายของความรู้มากยิ่งขึน้ นอกจากนี้

เทคโนโลยีทีก่้าวหน้าจะน ามาซึ่งทักษะใหม่ๆ ในการปฏิบัติงานอีกด้วย จงึนับเป็นโอกาสใน

การสรา้งการเรยีนรู้ร่วมกันให้เกิดขึ้นในองค์กร  

   6) มุ่งเน้นคุณภาพของผลงานและผลติภัณฑค์วามตอ้งการและ

ความพึงพอใจของผูร้ับบริการ โดยหมายความว่า องค์กรพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลงตามความ

ต้องการของผูร้ับบริการซึ่งแตกต่างจากองค์กรแบบเดิม ที่มักย่ าอยู่กับที่ อีกทั้งการพัฒนา

ผลผลิตและการให้บริการใดๆ ก็จะด าเนินไปด้วยความยากล าบาก 
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   7) มีการส่งเสริมและสร้างบรรยากาศในการท างานที่เกื้อหนุนซึ่ง

กันและกัน เช่น การให้สมาชิกในองค์กรทุกคนมีอสิระในการคิด การแก้ปัญหา รวมถึงการ

ตัดสินใจ โดยใช้แนวทางประชาธิปไตยอันเป็นการรับฟังความคิดเห็นจากสมาชิกทุกคนใน

หนว่ยงาน ซึ่งเป็นวิธีการหนึ่งที่ก่อให้เกิดการคน้พบสิ่งใหม่ๆ หรือนวัตกรรมใหก้ับองค์กร 

   8) มีการท างานเป็นทีม โดยเน้นให้สมาชิกในองค์กรในองค์กร

รับรู้เป้าหมายร่วมกัน ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของคนในองค์กร ปลูกจิตส านึก

ให้สมาชิกในหนว่ยงานรู้จักบทบาทหนา้ที่ของตน เข้าใจบทบาทหนา้ที่ของผู้อื่น รวมถึงการ

ประสานความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิกในองค์กร อันจะท าให้สมารถท างาน

ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุผลตามความมุง่หมาย  

   9) มวีิสัยทัศนร์่วมกัน โดยการก าหนดเป้าหมาย วิธีการ และ

ทิศทางของการด าเนินงาน องค์กรรว่มกัน ซึ่งหมายความว่า สมาชิกในองค์กรมีสว่นรว่มใน

การก าหนดทิศทางของหน่วยงานแทนที่จะมาจากการก าหนดของผู้บริหารดังเช่นในอดีต 

อันจะน ามาซึ่งความรูส้ึกเป็นเจ้าของ และก่อใหเ้กิดความรักและความมุ่งมั่นในงาน  

   10) มีการสร้างระบบพี่เลี้ยง ผู้สอนงาน และผู้ชีแ้นะการปฏิบัติงาน

ทีเ่ป็นระบบ ท าให้คนในองค์กรไม่ว่าจะเป็นพี่เลี้ยง ผู้สอนงาน หรือผู้ชี้แนะการปฏิบัติงาน 

รวมทั้งสมาชิกในองค์กรผูท้ี่ได้รับการสอน ได้มโีอกาสเรียนรู้รว่มกัน และท าความรู้จักกัน

มากขึ้น 

   11) ส่งเสริมใหม้ีการเรียนรู้จากประสบการณ์ทั้งจากภายในและ

ภายนอกองค์กร รวมถึงกระตุ้นใหเ้กิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และปรับปรุงการปฏิบัติงาน

เพื่อสร้างผลการท างานที่ดอีันอาจหมายถึงการสร้างนวัตกรรมให้กับองค์กรก็เป็นได้ 

   12) การไม่เพิกเฉยต่อความผิดพลาด แต่จะน ามาพิจารณาและ

ด าเนินการแก้ไขเพื่อแสวงหาแนวทางในการปฏิบัติงานที่ดกีว่า นอกจากนี้ยังพร้อมที่จะเสี่ยง

เพื่อหารูปแบบใหม่ๆ ในการท างานเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ ซึ่งนับเป็น

การเรียนรูอ้ย่างตอ่เนื่องและไม่สิน้สุด 

    ในท านองเดียวกันนิวัต ิรอบบุตร (2553, หนา้ 23) กล่าว

ว่า องค์กรแหง่การเรียนรู้ควรมีลักษะดังตอ่ไปนี้ 

     1) มีการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เน้นถึงคุณค่า

ของการท างานทดลองท าสิ่งใหม ่ๆ มคีวามคิดริเริ่มในการสร้างนวัตกรรม มีความยืดหยุ่น

ในการท างาน 
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     2) มีการสนับสนุนอย่างชัดเจนจากผูบ้ริหาร

ระดับสูง 

     3) มีกลไกลและโครงสร้างในการสนับสนุนและ

ช่วยเหลือให้บุคลากรในระดับล่างให้มีโอกาสในการเสนอความคิด 

     4) มีการแบ่งปันข้อมูลข่าวสารและความรู้ใหก้ับ

บุคลากรทุกคนที่ตอ้งการ ขณะเดียวกันบุคลากรทุกคนจะได้รับการสนับสนุนใหม้ีการน าข้อมูล

และความรู้ไปประยุกต์ใช้ 

     5) มีการส่งเสริมให้ใชท้รัพยากรในองค์กรเพื่อ

การเรียนรูข้องบุคลากรทุกระดับ 

     6) มีการมอบอ านาจหน้าที่ให้บุคลากรในการ

แก้ปัญหาและปรับปรุงวธิีการในการท างาน 

     7) มีการเน้นถึงผลการท างานในระยะสั้นและ

ระยะยาวขององค์กรอย่างเท่าเทียมกัน 

     8) มีการส่งเสริมให้บุคลากรเกิดความปรารถนา

อย่างแรงกล้าในการพัฒนาและส่งเสริมให้เกิดความรู้เกี่ยวกับวิธีการท างาน  

    นอกจากนี ้พรทิวา วันตา (2553, หนา้ 30) กล่าวว่า 

ลักษณะที่ส าคัญขององค์กรแหง่การเรียนรู้ ได้แก่  

     1) การเรียนรู้และการพัฒนาของบุคคลจะได้รับ

การเชื่อมโยงเข้ากับการเรียนรูแ้ละการพัฒนาองค์กร 

     2) มุ่งเน้นใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค์และ

ความสามารถในการปรับเปลี่ยน 

     3) การท างานเป็นทีมในทุกรูปแบบ จะเป็นส่วน

หนึ่งของการเรียนรู้และการท างาน 

     4) การท างานแบบเป็นเครือขา่ยเป็นสิ่งส าคัญใน

การที่จะเรียนรู้และบรรลุผลส าเร็จในงานนั้น ๆ  

     5) ความคิดสร้างสรรค์ที่เกิดจากบุคคลและองค์กร

ท าให้องค์กรได้เปรียบคู่แขง่ 

     6) ความคิดอย่างเป็นระบบและการเรียนรูเ้ป็นสิ่ง

ส าคัญ 
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     7) ตัวกระตุ้นที่ส าคัญประการหนึ่งคือค่านิยมและ

ความสร้างสรรค์ที่มีค่า 

  สรุปได้ว่า องค์กรที่เป็นองค์กรแห่งการเรียนรูม้ีลักษณะดังนี ้1) มีวัฒนธรรม

แห่งการเรียนรู้ 2) โครงสร้างองค์กรมีสายการบังคับบัญชาทียึดหยุ่น 3) มีการเพิ่มอ านาจใน 

การปฏิบัติงานใหแ้ก่บุคลากร 4) ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 5) มีการน าเทคโนโลยี

ใหม่ๆ มาใช้ในการเรียนรู้ 6) มุ่งเน้นคุณภาพของผลงาน 7) มีบรรยากาศในการท างานที่ดี 

8) มีการท างานเป็นทีม 9) มีวสิัยทัศนร์่วมกัน 10) มีการสร้างระบบพี่เลี้ยง ผูส้อนงาน และ

ผูชี้แ้นะการปฏิบัติงานที่เป็นระบบ  

 

 2.3 กระบวนการพัฒนาองค์กรเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

  นักวิชาการต่างๆ กล่าวถึงกระบวนการพัฒนาองค์กรเพื่อเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรูไ้ว้ ดังนี้ 

  ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2549, หน้า 16-18) กล่าวว่า ปัจจุบันการพัฒนา

องค์กรเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรูไ้ด้รับการยอมรับในความส าคัญและน าไปประยุกต์ใน

องค์กรต่างๆ มากขึ้น ทั้งที่น าไปประยุกต์โยตรงหรอืใช้งานในรูปแบบอื่นๆ ท าใหม้ีการพัฒนา

เทคนิคการพัฒนาองค์กรให้ก้าวหน้าขึน้ ครอบคลุมการแก้ปัญหาและสามารถพัฒนาองค์กร

ในมิตติ่างๆ กระบวนการพัฒนาองค์กรเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ มีขัน้ตอนส าคัญดังนี้  

   ขั้นตอนที่ 1 การวินจิฉัยองค์กร (Organization Diagnosis) หลังจาก

ที่ผู้บริหารตระหนักถึงปัญหาที่องค์กรประสบอยู่หรอืมองเห็นโอกาสในการพัฒนาองค์กรก็

จะแต่งตัง้ผูท้ี่มอี านาจ หน้าที่ และความรับผดิชอบในการพัฒนาองค์กร ซึ่งมักจะจัดตั้งเป็น

ทีมงานพัฒนาองค์กรOrganization Diagnosis Team) ให้ท าการศึกษา ท าความเข้าใจ และ

อธิบายสถานการณป์ัจจุบัน เพื่อก าหนดแนวทางแก้ไขปัญหา และเสนอแนะวิธีการพัฒนา

องค์กรในอนาคต  

   ขั้นตอนที่ 2 การก าหนดกลยุทธ์และวางแผนพัฒนาองค์กร 

(Establish Organization Diagnosis Strategy and Implementation Plan) ทีมงานพัฒนาองค์กร

น าข้อมูลจากการวินจิฉัยองค์กร มาก าหนดแผนพัฒนาองค์กร เลือกเทคนิคและระดับใน

การพัฒนาองค์กร และร่างแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุผล

ตามเป้าหมายที่ตอ้งการซึ่งจะต้องด าเนินงานอย่างเป็นระบบและเป็นขั้นตอน  
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   ขั้นตอนที่ 3 การด าเนินการพัฒนาองค์กร (Organization 

Diagnosis Intervention) หรอืการแทรกแซงการพัฒนาองค์กร โดยผู้มีหนา้ที่และความ

รับผิดชอบในการท า Organization Diagnosis จะน าแผนการพัฒนาองค์กรไปปฏิบัติ โดย

วางแผนปฏิบัติงาน ตารางกิจกรรม ก าหนดตารางเวลา และผู้รับผดิชอบอย่างชัดเจน 

ตลอดจนพยายามแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ในการด าเนินงานโดยเฉพาะปัญหาเฉพาะหน้า ซึ่ง

อาจจะเกิดขึ้นโดยไม่คาดคิด และเตรียมรับมาก่อน  

   ขั้นตอนที่ 4 การประเมินการพัฒนาองค์กร (Organization 

Diagnosis Evaluation) เป็นขั้นตอนที่ชว่ยในการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการ

พัฒนาองค์กรว่าสอดคล้องกับเป้าหมาย เกณฑ์ และมาตรฐานที่ก าหนดไว้เพียงใด 

ตลอดจนผูด้ าเนนิการจะต้องแก้ไขปรับปรุงอย่างไร เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตามต้องการ 

ขณะเดียวกันก็จะเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ของทีมงานพัฒนาองค์กร เพื่อปรับปรุงตนเอง

ให้สามารถท าการพัฒนาองค์กรได้ดีขึ้นในอนาคต  

  ส่วน Wendall L. French and Cecil H. Bell, Jr. (1990, อ้างถึงในณัฏฐพันธ์ 

เขจรนันทน์, 2549, หน้า 19-20) กล่าวว่า การพัฒนาองค์กรเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

พัฒนาขึ้นมาจากส่วนประกอบส าคัญ 4 ด้าน คอื  

   1) การฝกึอบรมเชิงปฏิบัติการ (Laboratory Training) หรอืการ

ฝกึอบรมความอ่อนไหว (Sensitivity Training) โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะช่วยให้ผู้เข้ารับ

การอบรมมีความเข้าใจในตนเองและผู้อื่นมากขึ้น จากการป้อนข้อมูลย้อนกลับ 

(Feedback) ระหว่างกันท าใหเ้ปิดโลกทัศนท์ี่จะเรียนรู้ และปฏิบัติตอ่บุคคลอื่นอย่าง

เหมาะสม ซึ่งจะช่วยใหเ้ขาสามารถท างานร่วมกันและยอมรับซึ่งกันและกัน  

   2) การวิจัยเชงิปฏิบัติการ (Action Research) เป็นการน าเทคนิค

ของการศกึษา และวิเคราะห์ปัญหาด้วยวิธีการเชิงวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ เพื่อแก้ไขปัญหา

หรือพัฒนาความสามารถในการปฏิบัติงานขององค์กร ผ่านการส ารวจและวินิจฉัยปัญหา

เบือ้งต้น การเสนอแนะข้อมูล การแก้ไขปัญหาร่วมกัน การลงมือแก้ไขปัญหา และการ

ประเมินการด าเนินงานว่าสามารถแก้ไข หรอืปรับปรุงใหป้ัญหาลดลงหรอืมีการพัฒนาขึน้

อย่างไร  

   3) การส ารวจข้อมูลย้อนกลับ (Survey Feedback) เป็นการวิจัย

เพื่อส ารวจทัศนคติของกลุ่มตัวอย่าง เพื่อน ามาใช้เป็นข้อมูลย้อนกลับให้กับผู้บริหาร

ระดับสูง เพื่อตัดสินใจในการวิเคราะห ์และก าหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน

ภายในองค์กรโดยผ่านการประชุมกลุ่มย่อยหรือการสัมมนาเชงิปฏิบัติการ (Workshop) เพื่อ
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หาข้อมูลและข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ ในเรื่องที่สนใจจากบุคคลกลุ่มต่างๆ ที่เกี่ยวข้องซึ่ง

จะช่วยใหไ้ด้ขอ้เท็จจรงิและข้อเสนอแนะในการปฏิบัติที่เป็นประโยชน์แก่องค์กร  

   4) ระบบเทคนิคทางสังคม (Socio-technical System) เป็น

เครื่องมือการพัฒนาองค์กรที่ใหค้วามส าคัญกับการพัฒนาระบบงานและมนุษย์สัมพันธ์ควบคู่

กัน โดยระบบเทคนิคทางสังคมจะมุ่งสร้างความสอดคล้องระหว่างคนกับงานให้สามารถ

ปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีคุณภาพชวีิตการท างานที่ดขีึน้  

  สมคิด บางโม (2550, หน้า 52-53) กล่าวถึงหลักและวิธีการพัฒนาองค์กรว่า 

การพัฒนาองค์กรโดยทั่วไปจะแก้ปัญหาขององค์กรด้วยการปรับปรุง 2 แบบ คือ การพัฒนา

ทางด้านโครงสร้างและการพัฒนาทางด้านกระบวนการ การพัฒนาทางด้านโครงสร้าง 

จะเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างขององค์กร ดังนั้น บุคคลแตล่ะคนในองค์กร

จะเกี่ยวพันกับบุคคลอื่นในลักษณะที่แตกต่างไปจากเดิม สว่นการพัฒนากระบวนการเป็น

การปรับปรุงเกี่ยวกับการด าเนินงานหรือทัศนคตขิองพนักงาน มวีิธีการพัฒนาองค์กรดังนี้  

   1) การฝกึการปะทะสังสรรค์ (Sensitivity Training) เทคนิคการ

ฝกึอบรมแบบการฝึกการปะทะสังสรรค์หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่าทีกรุ๊ป (T-group หรือ 

Training group) เป็นเทคนิคการฝึกอบรมโดยใช้กระบวนการกลุ่มเป็นเรื่องราวเกี่ยวกับ

การเรียนรู้และการพัฒนาเฉพาะบุคคล เป็นการฝกึอบรมเพื่อแก้ปัญหาข้อขัดแย้งต่างๆ 

เป้าหมายส าคัญของการฝึกการปะทะสังสรรค์คอืต้องการให้ผู้เข้ารับการฝกึอบรมรู้จัก

สังเกตท่าทีของผูอ้ื่น มีความส านึกหรอืระมัดระวังความรู้สึกและอารมณ์ของตนเองในการมี

ความสัมพันธ์กับผูอ้ื่น พรอ้มทั้งมคีวามเข้าใจบทบาทของตนเองในองค์กรในส่วนที่เกี่ยวข้อง

กับบุคคลอื่นๆ  

   2) การประชุมปรึกษาหารือ (Conference Group) การประชุมหรอื

การปรึกษาหารือเป็นเทคนิคที่ใช้ส าหรับความมุง่หมายหรอืผลส าเร็จ ในเป้าหมายของ

องค์กร สมาชิกของกลุ่มจะได้รับการสนับสนุนให้เป็นคนเปิดเผยตรงไปตรงมาที่ปรึกษาด้าน

การพัฒนาองค์กรจะไม่ยอมให้พูดโจมตผีูอ้ื่น  

   3) การสร้างทีมงาน (Team Building) เทคนิคนีใ้ห้ความส าคัญแก่

การด าเนินงานของกลุ่ม เมื่อสมาชิกภายในกลุ่มเกิดปัญหาประสานงานกันไม่ได้ การท างาน

ไม่ราบรื่น การสอดแทรกที่เหมาะสมคือ การประชุมสมาชิกเพื่อสร้างเอกลักษณ์ของกลุ่มให้

มั่นคงยิ่งขึน้ไป เป้าหมายคือ การสร้างกลุ่มให้เป็นทีมงาน  

   4) การส ารวจขอ้มูลย้อนกลับ (Survey Feedback) เทคนิคการ

พัฒนาองค์กรแบบนีเ้ป็นการส ารวจวิเคราะหห์นว่ยงานโดยใช้แบบสอบถาม และมีการให้

ข้อมูลย้อนกลับจากข้อมูลที่ได้รับจากการส ารวจแก่ ผู้ที่ให้ข้อมูลเหล่านั้นโดยปกติที่ปรึกษา
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ที่มาจากภายนอกเป็นผูร้วบรวมข้อมูลและแปลความแล้วน าเขา้สู่กลุ่มสัมมนาเพื่ออภปิราย

และหาแนวทางแก้ไขปัญหาต่างๆ  

  นอกจากนี ้สุวิทย์ วงษาไฮ (2555, หน้า 31) กล่าวว่า กระบวนการพัฒนา

องค์กรมีขั้นตอนที่ส าคัญ คือ ขั้นตอนที่ 1 การวินิจฉัยองค์กร ขั้นตอนที่ 2 การก าหนดกลยุทธ์

และวางแผนพัฒนาองค์กร ขั้นตอนที่ 3 การด าเนินงานพัฒนาองค์กร และขั้นตอนที่ 4 

การประเมินการพัฒนาองค์กร ซึ่งกระบวนการพัฒนาองค์กรพัฒนาขึน้มาจากส่วนประกอบที่

ส าคัญ 4 ดา้น คอื 1) การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 2) การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 3) การส ารวจ

ข้อมูลย้อนกลับ และ 4) ระบบเทคนิคทางสังคม โดยในการพัฒนาองค์กรโดยทั่วไปนั้นจะ

แก้ปัญหาขององค์กรด้วยการปรับปรุง 2 แบบ คอื การพัฒนาทางดา้นโครงสร้างและการ

พัฒนาทางดา้นกระบวนการโดยวิธีการพัฒนาองค์กร ได้แก่ 1) การฝกึการปะทะสังสรรค์ 

2) การประชุม และ 3) การสร้างทีมงาน 

  จากข้อมูลดังกล่าวสรุปได้ว่า กระบวนการพัฒนาองค์กรเพื่อเป็นองค์กร

แหง่การเรียนรู้ ประกอบด้วย 1) การวินจิฉัยองค์กร 2) การก าหนดกลยุทธ์และวางแผน

พัฒนาองค์กร และ 3) การด าเนนิการพัฒนาองค์กร 

  

 2.4 บทบาทของผู้เกี่ยวข้องกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

  Hord (1997, p.101) กล่าวว่า แม้จะมีการเน้นย้ าการปฏิรูปโรงเรยีนทั้งหมด

และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมครูการปฏิรูปความพยายามของผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องแต่ละคน 

ซึ่งองค์กรไม่ได้เปลี่ยน แต่คนท าใหอ้งค์กรเปลี่ยน จากแนวคิดของชุมชนแห่งการเรียนรู้ที่ตอ้ง

มีวสิัยทัศน์และค่านิยมร่วม มีเป้าหมายเพื่อการเรียนรู้ของนักเรียน Buffman, Mattos & Weber, 

(2009, p.45) กล่าวว่า บทบาทของผู้เกี่ยวข้องจงึตอ้งมุ่งที่การเรียนรู้คตฐิานของชุมชนแห่ง

การเรียนรู้ การมวีิสัยทัศน์ร่วมกันในการเรียนรู้ของนักเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในชุมชนแห่ง

การเรียนรู ้คอื 1) นักการศึกษาเชื่อว่านักเรียนมีความสามารถในการเรียนรู้ และ 2) นักการ 

ศึกษายอมรับในความรับผิดชอบที่ต้องท าให้ผลลัพธ์เป็นความจริงส าหรับนักเรียนทุกคน 

ขณะที่ Fleming (2007, p.84) เสนอแนะว่า ผู้บริหารและครูต้องใช้ภาวะผู้น าแบบร่วมมือ 

(shared leadership) เพื่อใหน้ักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น ใหม้ีบรรยากาศการเรียนรู้

ที่มกีารรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องอย่างตอ่เนื่อง มีการน าความรู้ใหม่ๆ ที่รวบรวมได้ไปใช้ และ

มีการรวมพลังร่วมมอืกันสะท้อนผลกระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนและผูบ้ริหารต้องประเมินครู

ด้วยวิธีการหลากหลาย ส่วน DuFour & Mazarno, (2009, p.48) เสนอแนะว่า ในโรงเรยีน

ที่เป็นชุมชนแหง่การเรียนรู้ผู้บริหารต้องมีทีมครูเพื่อร่วมประเมินผลและตัดสินการประเมินผล
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งานของนักเรียน ช่วยส่งเสริมครูอย่างชัดเจนทั้งในวิชาและการสอนทั้งที่ผ่านมาและที่จะต้อง

ด าเนินต่อไป และผู้บริหารต้องมีภาวะผูน้ าและใช้การมีส่วนร่วมในการบริหาร ขณะที่ Fullan 

(2001, p.15) อธิบายลักษณะส าคัญที่จะช่วยใหผู้้น ามีประสิทธิผลมากขึน้ บรรลุวัตถุประสงค์ 

อย่างมีคุณธรรม คือ ต้องเข้าใจการเปลี่ยนแปลง สร้างมนุษย์สัมพันธ์ สร้างสรรค์และแบ่งปัน

ความรู้ และสร้างความเป็นหนึ่งเดียวกันปัจจัยเหล่านี้จะช่วยให้ผู้บริหารน า PLC ไปใช้ใน

โรงเรียนได้ผลดีมากขึน้และ DuFour (2004, p.18) กล่าวไว้ว่า การที่จะท าใหชุ้มชนแหง่การ

เรียนรูป้ระสบความส าเร็จได้  ผูบ้ริหารต้องด าเนินการดังนี้ 1) แนใ่จว่านักเรียนทุกคนเรียน 

(Ensure all students learn) ในชุมชนแห่งการเรียนรู้กลยุทธ์ จะเพิ่มเวลาและส่งเสริม

ความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ของนักเรียน 2) สร้างวัฒนธรรมการรวมพลังรว่มมอื 

(Create collaborative culture) ในชุมชนแห่งการเรียนรู้ ทีมของครูเป็นวิธีการแลกเปลี่ยนวิธี

ปฏิบัติที่ดีที่สุดเพื่อปรับปรุงแต่ละคนและปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรียน ประสานแรง

พลังในการแก้ปัญหา แน่ใจในแนวทาง การเรียนการสอน และเพิ่มโอกาสการพัฒนาวิชาชีพ 

3) เน้นที่ผล (Focus on result) ในชุมชนแห่งการเรียนรู้ นักวิชาการต้องเข้าใจสภาพปัจจุบัน

ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน สร้างเป้าหมาย รวมพลังร่วมมือกันเพื่อท างานให้

บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดและมีวธิีการตัดสินใจที่แม่นย า  

  นอกจากนี ้ธีระ รุญเจรญิ (2550, หนา้ 208) กล่าวถึงลักษณะภาวะผู้น า 

ที่จะท าให้โรงเรียนเป็นโรงเรียนแหง่การเรียนรู้ ดังนี้  

   1) มคีวามรูค้วามสามารถในการด าเนินการในเรื่องตอ่ไปนี้  

    (1) การจัดให้มกีารวิจัยและพัฒนาในโรงเรียน  

    (2) การจัดการประเมินและน าผลการประเมินมาปรับปรุง

โรงเรียนอย่างต่อเนื่อง  

    (3) การแสวงหาความคิดและความสามารถของครู 

นักเรียน และผูท้ี่มสี่วนได้ส่วนเสียนั้นๆ  

    (4) การจัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ 

    (5) การจัดฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง  

   2) น าโรงเรียนใหเ้จริญก้าวหนา้ไปเรื่อยๆ และให้มคีวามยั่งยืน  

   3) ปกครอง ดูแล บุคลากรด้วยคุณธรรม จรยิธรรม  

   4) จูงใจบุคลากรใหพ้ัฒนาผลงานของตนใหด้ียิ่งขึ้น  

   5) สรา้งวิสัยทัศน์ ค่านิยมของโรงเรียน และสร้างพันธะผูกพันต่อ

การปฏิบัติงานในโรงเรียน  
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   6) สรา้งบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ของ

บุคลากรทุกคน  

   7) ท างานโดยอาศัยกลุ่มหรือบุคคลเป็นที่ตั้ง  

   8) มคีวามตั้งใจ เข้าใจ และรับฟังความคิดเห็นทั้งภายในและ

ภายนอกโรงเรียน  

   9) ให้รางวัล ยกย่อง ชมเชยบุคลากร นักเรียนและผูท้ี่เกี่ยวข้อง  

   10) เอือ้อ านวยความสะดวกทรัพยากรทุกอย่างเพื่อการเรียนรู้ 

  สรุปได้วา่ การที่องค์กรจะพัฒนาเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ได้นั้น จะต้อง

เกิดจากการมสี่วนรว่มของบุคลากรทุกคน ส าหรับในโรงเรียนผูบ้ริหารเป็นผูม้ีบทบาท

ส าคัญในการผลักดันให้โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู ้โดยความรว่มมอืของบุคลากร 

นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 

 

 2.5 ลักษณะของโรงเรียนที่เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

  จากการศกึษาเกี่ยวกับโรงเรียนในฐานะที่เป็นองค์กรแหง่การเรยีนรู้พบว่า

ได้มนีักวิชาการทั้งในประเทศและต่างประเทศได้ให้ทัศนะไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้ 

  Perskins (2000,p 55) กล่าวถึง โรงเรียนในฐานะเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ว่า เป็นที่สร้างความเจริญงอกงามแก่เยาวชน ครู บุคลากร และผู้บริหารควรได้รับ

การเสริมสร้างให้เจริญงอกงามด้วย และโรงเรียนควรเป็นที่สถานที่สนับสนุนส่งเสริมการใช้

ปัญญาและความร่วมมือทางวิชาชีพ (Professional Collaborations) นอกจากนี้โรงเรียนที่

ประสบผลส าเร็จจะต้องก าหนดโครงสร้าง โดยค านึงถึงความสามารถของสมาชิก เพื่อให้

เกิดความร่วมมือในการก าหนดทิศทางของสถานศึกษาและส่งเสริมการควบคุมตนเองใน

การสร้างระบบการจัดการเรียนการสอนที่เป็นพลวัตและสามารถเปลี่ยนแปลงเพื่อสนองตอบ

ต่อความตอ้งการและวิสัยทัศนข์องชุมชนได้ โรงเรียนที่เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ว่าควรจัด 

ระบบการบริหารจากการมีส่วนร่วมของครู อาจารย์ นักเรียน บุคลากร สนับสนุน ผูป้กครอง

และสมาชิกของชุมชนในการด าเนินงานของโรงเรียนมากกว่าแยกส่วน  เพื่อเสริมสร้างขีด

ความสามารถการปฏิบัติงานและเป็นส่วนหนึ่งของความรับผดิชอบในกระบวนการตัดสินใจ

ของโรงเรียน ระบบต่าง ๆ ของโรงเรียนต้องก่อให้เกิดการเข้าถึงองค์ความรู้และการ

กระจายความรู้ดว้ย ส าหรับ Karsten, Voncken & Voorthius (2000, pp. 154-155) กล่าวถึง

สถานศึกษาที่เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ว่าต้องมีลักษณะที่ส าคัญคือการปรับปรุงกลไก

ต่างๆ เพื่อรับข้อมูลข่าวสารจากสิ่งแวดล้อมภายนอก และคัดเลือกจัดระบบและเผยแพร่
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ข้อมูลข่าวสารภายในองค์กรรับความคิดใหม่ๆ ของลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและน า

ความคิดเหล่านีไ้ปสร้างความแข็งแกร่งใหก้ับองค์กร ปรับปรุงการติดต่อสื่อสารภายในองค์กร

และสร้างโอกาสในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณซ์ึ่งกันและกัน เก็บเกี่ยว

ผลประโยชน์จากแนวคิดใหม่ๆ และสนับสนุนความรว่มมอืและสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ สร้าง

การเรียนรูใ้ห้เกิดขึ้นในทุกระดับ และก าหนดเป็นปทัสถานและค่านิยมขององค์กร ทบทวน

และสร้างประสบการณ์ในการเรียนรู้ในองค์กรอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด

ของ Cunningham and Cordeiro (2000, p. 72) ที่กล่าวว่า โรงเรียนต้องอาศัยปัจจัยส าคัญ

หลายประการโดยเฉพาะอย่างยิ่งการเปลี่ยนแปลงนั้นได้ขึ้นอยู่กับภาวะความเป็นผูน้ า

ของผู้บริหารให้ถึงจุดที่จะก่อให้เกิดการเรยีนรู้ใหม่ๆ ขึ้นมาได้  

   Porter (2000, p. 112) ได้ศึกษาบทบาทของภาวะผูน้ าในการพัฒนาและ

ความยั่งยืนของความสามารถโดยรวม (sustaining collective efficacy) ในชุมชนแห่งการ

เรียนรู้แบบมอือาชีพ ใช้วธิีวิจัยแบบผสานวิธี (mixed method) วิจัยในโรงเรยีนที่ตอ้งการ 

ลดช่องว่างของปัญหาที่เกิดจากผลการด าเนินงานที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนดใน

แผนการศึกษา “No Child Left Behind Act (NCLB) of 2001” ของประเทศสหรัฐอเมริกา 

มีผลการวิจัยเสนอแนะว่าครูจะสามารถลดชอ่งว่างของปัญหาได้คือ 1) ต้องท างานแบบรวม

พลังร่วมมือกัน (collaborative) กับครูคนอื่น 2) ได้รับการสนับสนุนและกระตุ้นใหเ้อาใจใส่

ดูแลการเรียนของนักเรียนด้วยการรวบรวมข้อมูลต่างๆ เข้าด้วยกัน 3) ออกแบบการสอน

และสอนร่วมกัน (design and co-teach) และมีการทบทวนผลลัพธ์ที่เกิดขึน้ และ 4) ใช้

นวัตกรรม (interventions) วางแผนการร่วมกันอย่างเหมาะสม ในขณะที่ Butcher & Others 

(2001, p 109) กล่าวถึงลักษณะของโรงเรียนที่เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้วา่ ต้องมีการ

ปรับปรุงกลไกเพื่อรับข้อมูลขา่วสารจากสิ่งแวดล้อมภายนอก มีระบบคัดเลือกและระบบ

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภายในและภายนอกองค์กร เพื่อรับความคิดใหม่ของลูกค้าคือนักเรียน

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจนการน าความคิดเหล่านีไ้ปสร้างความเข้มแข็งให้กับองค์กร 

มีการปรับปรุงระบบการติดต่อสื่อสารภายในเพื่อสร้างโอกาสในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

และประสบการณ์ซึ่งกันและกัน สนับสนุนการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ใหม ่Razik and 

Swanson (2001, p.64) ได้กล่าวถึงลักษณะส าคัญของโรงเรียนในฐานะเป็นองค์กรแหง่การ

เรียนรู้ว่า ผูบ้ริหารต้องมองโรงเรียนอย่างระบบ (Organizational Systems) ที่สว่นต่างๆ ต้องมี

ความเช่ือมโยงสัมพันธ์และส่งผลซึ่งกันและกัน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของขนาด หรอืความซับซ้อน

กิจการขององค์กร เช่น อ านาจการตัดสินใจในองค์กร วัฒนธรรมองค์กร ภาวะผูน้ าในองค์กร 

การติดต่อสื่อสารและการมีปฏิสัมพันธ์ของสมาชิกในองค์กร เป็นต้น ขณะที่ Hoy and Miskel 

(2001, p. 33) ได้กล่าวถึงโรงเรียนที่เป็นองค์กรแห่งการเรียนรูว้่าเป็นให้บริการเรื่องของ
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การสอนและการเรียนรูเ้ป็นหลัก เป้าหมายสุดท้ายของโรงเรียนก็คือการเรียนรู้ของนักเรียน 

ดังนัน้ ในบรรดาองค์กรประเภทต่างๆ โรงเรียนจงึควรเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้มากกว่า

องค์กรประเภทใด แต่อย่างไรก็ตามก็มีผูใ้ห้ทัศนะเกี่ยวกับโรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้นี้วา่ สว่นใหญ่เป็นไปเพียงแค่การดัดแปลง แต่ยังไม่ก่อให้ เกิดสิ่งใหม่ๆ ขึ้นมาด้วย 

และโรงเรียนส่วนใหญ่ในทุกวันนีย้ังมีลักษณะเป็นการรับเอามาแล้วดัดแปลงเพื่อการใชซ้ึ่ง

เป็นจุดที่เรียกว่าเป็นการเรียนรูเ้พื่อดัดแปลงไปแล้วก็หยุดอยู่เพียงแค่นั้น  

  ขณะที่ Brandt (2003, p.38) ได้อธิบายถึงสถานศกึษาที่เป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรูว้่า วัฒนธรรมของสถานศึกษานั้นต้องรับเอาการเรียนรูท้างวิชาชีพที่ลึกซึง้และ

ยั่งยืน ซึ่งจะน าไปสู่ความส าเร็จของผูเ้รียน ปัจเจกบุคคลเรียนรู้ได้ดีที่สุด เมื่อระบบต่างๆ        

มีความหมาย บุคคลมีโอกาสปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและสิ่งแวดล้อม และสิ่งแวดล้อมตา่งๆ 

ต้องสนับสนุนการเรียนรู้ในการพิจารณาว่าสถานศกึษาเป็นองค์กรแหง่การเรยีนรู้นั้น ควร

พิจารณาลักษณะที่ส าคัญ 10 ประการ   

   1) องค์กรแหง่การเรียนรู้ต้องมีโครงสร้างที่สนับสนุนพฤติกรรมการ

เรียนรู ้กล่าวคือ บุคคลเรียนรูเ้มื่อได้รับการจูงใจ องค์กรเรียนรู้เมื่อมีเหตุผล การสนับสนุน

ให้เกิดการเรยีนรู้ควรมีวัสดุอุปกรณ์หรอืหลักจิตวิทยาการสนับสนุนควรมีโครงสร้างที่เสริม

ให้เกิดการเรยีนรู้ในทุกระดับขององค์กร  

   2) องค์กรแหง่การเรียนรู้ มีเป้าหมายที่ท้าทายและสามารถท าให้

ส าเร็จได้ในสถานศกึษา เป้าหมายที่ส าคัญต้องเกี่ยวข้องกับการเรียนรูข้องนักเรียน  

   3) สมาชิกในองค์กรแห่งการเรียนรู้สามารถอธิบายขั้นตอนการ

พัฒนาองค์กรได้อย่างถูกต้อง องค์กรอาจเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา บุคคลสามารถ

ก าหนดความเปลี่ยนแปลงองค์กรได้ และสามารถอธิบายสถานะของกระบวนการเปลี่ยนแปลง

นั้นได้  

   4) รวบรวมจัดระบบและจัดการข้อมูลข่าวสารที่เหมาะสมกับ

วัตถุประสงค์ขององค์กร องค์กรเหมือนกับบุคคลที่มคีวามแตกต่างกันจงึมกีารเรียนรู้ที่

แตกต่างกันด้วย ในการเรียนรูต้้องพิจารณาใช้ขอ้มูลข่าวสารเพื่อให้เหมาะสมกับ

วัตถุประสงค์ขององค์กร 

   5) มีกระบวนการใช้ความรู้เป็นฐานและใช้กระบวนการสร้างความคิด

ใหม่  

   6) มกีารแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกับแหล่งเรียนรู้ภายนอกอยู่

เสมอ  
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   7) ตอ้งพิจารณาข้อมูลป้อนกลับด้านการผลติและกระบวนการ  

   8) มกีารปรับปรุงแก้ไขกระบวนการท างานอย่างตอ่เนื่อง  

   9) มวีัฒนธรรมที่สนับสนุน ได้แก่ บรรยากาศเป็นมติร สนับสนุน

โอกาสเรียนรู้จากผู้อื่น  

   10) เป็นระบบเปิดที่รับรู้ความเคลื่อนไหวจากสิ่งแวดล้อมภายนอก 

รวมทั้งเงื่อนไขทางสังคม การเมือง และเศรษฐกิจ 

  ส าหรับวิโรจน์ สารรัตนะ (2544, หน้า 8-16) และ Hoy and Miskel (2001, 

p. 33) ได้ใหข้้อเสนอแนะในด้านอื่นๆ อีก เช่น การจัดโครงสร้างองค์กรใหส้่งเสริมต่อการสอน

และการเรียนรูอ้ย่างตอ่เนื่อง การพัฒนาวัฒนธรรมและบรรยากาศให้เป็นแบบเปิด แบบมี

ส่วนร่วมและมีการควบคุมตนเอง การจูงใจบุคคลให้มีความมั่นคงในอาชีพ มีความส าเร็จ

และเปิดกว้างต่อการเปลี่ยนแปลง การป้องกันรูปแบบการเมอืงที่ไม่ถูกต้องในกระบวนการ

เรียนและการสอน การมีภาวะแห่งการเป็นผู้น าแห่งการเปลี่ยนแปลง การมีระบบสื่อสาร

แบบเปิดและต่อเนื่อง และการมสี่วนรว่มในการตัดสินใจเป็นต้น ทั้งนี้เพื่อให้เป็นกลไกที่จะ

ช่วยใหอ้งค์กรแหง่การเรียนรู้เป็นองค์กรตอบสนองต่อปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างมปีระสิทธิภาพ

รวมทั้งตอบสนองต่อการสร้างสรรคส์ิ่งใหม่ๆ  ประเด็นใหม่ๆ ขึ้นอกีด้วย ดังนี้ 

   1) ความมปีระสิทธิผลของโรงเรยีนจะเกิดขึ้นจากความทุ่มเทและ

ความพยายามใชก้รอบทฤษฎีมาประยุกต์ใชห้รอืเป็นแนวทาง เกิดจากความร่วมมอืของ

ผูบ้ริหาร ครู นักเรียน และชุมชนที่มสี่วนได้ส่วนเสียกับโรงเรียน ต้องอาศัยความมีวิสัยทัศน์

ร่วมเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรและการสอน และโรงเรียนที่มปีระสิทธิผลจะมีลักษณะ

เป็นทั้งตัวแปรต้นตัวแปรตามกับความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ หมายความว่า เมื่อครูได้

เข้ามาท างาน ในโรงเรยีนที่ดีมคีุณภาพมีช่ือเสียงเป็นที่ยอมรับของชุมชนและสังคมแล้วจะ

ส่งผลใหค้รูเกิดความรูส้ึกท้าทายต่อการใชศ้ักยภาพแห่งตนอย่างเต็มที่ รู้สกึว่าตนก็เป็นส่วน

หนึ่งของความมีช่ือเสียงของโรงเรียน จะสร้างความคิดริเริ่มและสร้างสิ่งใหม่ๆ ให้เกิดขึน้

ตามลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู้ วโิรจน์ สารรัตนะ (2544, หน้า 39) กล่าวว่าปัจจัย

ที่สง่ผลต่อความมปีระสิทธิผลของโรงเรียนจะมีลักษณะเป็นวงจรต่อเนื่องกันไปไม่สิน้สุด  

   2) ความเป็นองค์กรวิชาชีพ โรงเรียนที่มโีครงสร้างแบบวิชาชีพ มี

การมอบอ านาจการตัดสินใจใหก้ับผูป้ฏิบัติ ผู้ปฏิบัติจะถูกมองเป็นบุคลากรมอือาชีพที่มี

ความรูค้วามสามารถและความรับผิดชอบสูง ผู้บริหารจะอยู่ในฐานะผู้สนับสนุนหรือผู้

อ านวยความสะดวก ความสัมพันธ์จะเป็นไปในแนวนอนมากกว่าแนวตั้ง จุดเน้นที่ส าคัญคือ

ความเป็นเพื่อนรว่มงานมิใช่ผูบ้ังคับบัญชา มีอสิระในการตัดสินใจและการก าหนด

มาตรฐานการท างานด้วยตนเอง 
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   3) การตัดสินใจรว่มและการมวีิสัยทัศนร์่วม ผู้บริหาร ครู นักเรียน 

และชุมชน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ซึ่งเป็นการบริหาร

สมัยใหม่ ท าใหเ้กิดผลดีหลายประการ โดยเฉพาะการเข้ามามีส่วนร่วมดังกล่าวจะท าใหเ้กิด

พันธะผูกพัน การตัดสินใจร่วมเป็นกระบวนการที่น าไปสู่การก าหนดวิสัยทัศน์ร่วม ซึ่งถือว่า

เป็นหลักส าคัญในการบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นหลักการที่ผู้มีส่วนร่วมเกิดความ

ภาคภูมิใจในการเป็นที่ยอมรับ การเป็นส่วนหน่ึงในโรงเรียนจะน าไปสู่ความรู้สึกผูกพันต่อ

การน าไปปฏิบัติ 

   4) กลุ่มบริหารตนเองและการตดิต่อสื่อสาร โรงเรียนจะมีกลุ่ม

บุคคลที่เป็นแบบทางการและไม่เป็นแบบทางการ ตา่งก็เป็นปัจจัยส าคัญต่อการพัฒนา

โรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรูไ้ด้ จากแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์

เกี่ยวกับการบริหารกลุ่มได้ใหค้วามส าคัญกับการเสริมสร้าง กลุ่มบริหารตนเองมีภาวะ

ความเป็นผู้น าในตนเองโดยได้รับการกระจายอ านาจหรือมอบอ านาจให้สามารถตัดสินใจ

ในการก าหนดเป้าหมายการท างาน ก าหนดค่านิยมและความเชื่อก าหนดมาตรฐานการ

ท างาน เป็นการยอมรับในหลักการที่ว่าผูป้ฏิบัติงานเป็นมนุษย์ที่มคีวามรูค้วามสามารถและ

มีศักยภาพในตนเอง หลักการเรียนรู้ร่วมกัน หลักการท างานร่วมกัน และหลักการได้รับ

ผลตอบแทนจากการด าเนินงานร่วมกัน จะช่วยเสริมสร้างบรรยากาศความเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ใน โรงเรียนใหเ้กิดขึ้นอย่างแพร่หลายและเป็นรูปธรรม 

   5) การจูงใจเพื่อสร้างสรรค์ เป็นยุทธวิธีการบริหารงานให้

จุดหมายของตัวบุคคลและจุดหมายของโรงเรียนบรรลุผลด้วยกันทั้งคู่โดยอาศัย

กระบวนการจูงใจ ซึ่งผู้บริหารต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับทฤษฎีการสร้างแรงจูงใจ

ต่างๆ เป็นอย่างดี เพื่อสร้างสรรค์ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นในโรงเรียน 

โดยเฉพาะการน าทฤษฎีการจูงใจที่จะส่งผลตอ่ความเป็นผู้มคีวามคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

ความเป็นผู้มีความรับผดิชอบต่อความส าเร็จเป็นต้น 

   6) ผู้น าแห่งการเปลี่ยนแปลง ผูบ้ริหารจะต้องเป็นผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงในโรงเรียน เป็นผูจู้งใจใหบุ้คคลปฏิบัติงานเกินกว่าความคาดหวังปกติ มุง่ไปที่

ภารกิจการจัด การเรียนรูด้้วยความสนใจที่เกิดขึน้ภายในตนมุง่การบรรลุความตอ้งการใน

ระดับสูง ผูน้ าแห่งการเปลี่ยนแปลงจะประสบความส าเร็จได้ตอ้งมปีัจจัยสามประการ ดังนี้ 

    (1) ความสามารถพิเศษ (Charisma) คือ ความสามารถ

ของผู้น าที่จะก่อใหเ้กิดความภาคภูมใิจ ความศรัทธาและความยอมรับนับถือจากผูอ้ื่น รูว้่า

อะไรส าคัญ รู้ว่าอะไรจะก่อให้เกิดความรู้สึกผูกพันกับภารกิจหรือวิสัยทัศน์ในการที่จะ

ก่อให้เกิดแรงบันดาลใจกับผูอ้ื่น ปัจจัยตัวนีม้ีความส าคัญกว่าปัจจัยอื่นๆ เพราะจะส่งผล
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โดยตรงตอ่การเปลี่ยนแปลงและพยายามชักน าบุคคลอื่นให้มวีิสัยทัศนเ์พื่อการเปลี่ยนแปลง

ในเชิงก้าวหน้า 

    (2) การยอมรับในคุณค่าแห่งปัจเจกบุคคล (Individualized 

Value Considerations) พยายามช่วยพัฒนาศักยภาพคนอื่น ใส่ใจความต้องการของแตล่ะ

บุคคลและปฏิบัติต่อคนอื่นอย่างเป็นบุคคลที่มคีุณค่า 

    (3) การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Simulations) 

เกี่ยวกับแง่มุมและกระตุ้นใหส้ร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ  

   7) วัฒนธรรมและบรรยากาศในโรงเรียนเชงิสร้างสรรค์ เป็นสิ่งที่จะ

บอก ลักษณะที่แตกต่างของโรงเรียน เป็นสิ่งที่แสดงถึงความเป็นเอกภาพและ

เอกลักษณ์ขององค์กรนั้นว่าเป็นอย่างไร เป็นพฤติกรรมการประพฤติปฏิบัติงานของ

สมาชิกในองค์กรนั้น ซึ่ง Cameron and Quinn (1988, p. 20, อา้งถึงใน วโิรจน์ สารรัตนะ, 

2544, หนา้ 140) ได้จ าแนกวัฒนธรรมขององค์กรออกเป็น 4 ประเภท คือ วัฒนธรรมแบบ

ราชการ (Hierarchy Culture) วัฒนธรรมแบบการตลาด (Market Culture) วัฒนธรรมแบบ

กลุ่มร่วม (Clan Culture) และวัฒนธรรมแบบก้าวหน้า (Adhocracy Culture) โดยมีขอ้สังเกตไว้

ว่า แม้วัฒนธรรมองค์กรแต่ละประเภทจะเหมาะสมกับองค์กรนั้น ๆ แตแ่นวโน้มการ

เปลี่ยนแปลงจะมุ่งสูว่ัฒนธรรมการบริหารเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กรนั้น ผูบ้ริหารจะมี

บทบาทในการพัฒนา (Development) การธ ารงรักษา (Maintain) และการเปลี่ยนแปลง 

(Change) โดยฉพาะในการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์กร ผู้บริหารต้องเข้าใจธรรมชาติ

ของการเปลี่ยนแปลงนั้นว่า ไม่สามารถกระท าให้เห็นผลได้ในเวลาอันรวดเร็ว อาจใช้

เวลาเป็นปีหรือหลายปีเพื่อการสร้างสรรค์วัฒนธรรมองค์กรที่เสริมสร้างความคิด

สร้างสรรค์ของสมาชิกในองค์กรและความก้าวหน้าขององค์กร ถือว่าเป็นภารกิจที่ท้าทาย

ความสามารถของผู้บริหารในยุคที่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ผู้บริหารตอ้งท าความ

เข้าใจกับวัฒนธรรมเก่าก่อนว่าเป็นอย่างไร จากนั้นจงึกระตุ้น (Encourage) สมาชิกให้มี

แนวคิดต่อวัฒนธรรมใหม่ และปล่อยให้มีพัฒนาการไปตามเวลา (Time) ซึ่งอาจเป็นปีหรือ

หลายปี ส าหรับบรรยากาศองค์กรจ าแนกได้ 2 ประเภท ดังนี ้ 

     (1) บรรยากาศองค์กรแบบเปิด (Openness Climate) เป็น

สภาพที่ผู้บริหารรับฟังขอ้คิดเห็นหรอืข้อเสนอแนะจากครูให้ความจริงใจใหก้ารยกย่อง

สรรเสริญเป็นประจ า ให้การสนับสนุนตอ่การพัฒนาวิชาชีพของครูในระดับสูง และให้ความ

อิสระแก่ครูในการปฏิบัติงานใช้การสั่งการหรอือ านาจบังคับในระดับต่ า ใช้ภาวะผูน้ าแบบผู้

ช่วยเหลือส่งเสริมสนับสนุนมากกว่าการควบคุม ครูต่างรูจ้ักและมีความเป็นกัลยาณมิตร 
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    (2) บรรยากาศแบบปิด (Closed Climate) มีสภาพที่

ตรงกันข้ามกับบรรยากาศแบบปิด ทั้งผู้บริหารและครูจะมีพฤติกรรมไปในทิศทางเดียวกัน 

คือ ผูบ้ริหาร จะเน้นงานที่น่าเบื่อหน่าย จู้จี้จุกจิก และเน้นงานที่ไม่ส าคัญ ครูเองก็มี

พฤติกรรมตอบสนองในระดับน้อยที่สุดแทบไม่มคีวามผูกพันกับงานและความรับผิดชอบ 

   8) การบริหารเพื่อการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม การ

เปลี่ยนแปลง  ในโรงเรยีนเกิดขึน้ได้ 2 ลักษณะ คอื การเปลี่ยนแปลงที่ได้รับอิทธิพลจาก

ปัจจัยภายนอก (Outside-In) หรือจากการบริหารแบบบนสู่ล่าง (Top-Down) และการ

เปลี่ยนแปลงที่มีอทิธิพลจากปัจจัยภายในของโรงเรียน (Inside-Out) หรอืจากรูปแบบการ

บริหารแบบล่างขึ้นบน (Button-Up) ในการบริหารเพื่อการเปลี่ยนแปลงนัน้ผูบ้ริหารต้องเจอ

กับสิ่งต่อตา้นการเปลี่ยนแปลง (Resistance of Changes) ที่แสดงโดยเปิดเผยและหรือไม่

เปิดเผย เป็นสิ่ง ที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติของการเปลี่ยนแปลง และสิ่งต่อต้านที่สว่นใหญ่มี

สาเหตุมาจากอารมณ์หรอืพฤติกรรมของคนในองค์กร ผูบ้ริหารตอ้งให้ความเอาใจใส่เพื่อ

หาทางขจัดหรอืลดใหเ้หลือน้อยลง การที่จะท าให้การต่อต้านหมดไปนั้นผู้บริหารอาจ

กระท าโดยให้ความรู้ความเข้าใจในเรื่องการเปลี่ยนแปลงแก่ครูให้ชัดเจนและต่อเนื่อง การ

พัฒนาระบบติดตอ่สื่อสาร การให้เข้ามามีสว่นรว่มในกระบวนการ การสร้างความหวังใน

การเปลี่ยนแปลงทั้งระบบ โครงสร้างระบบเทคโนโลยี ระบบที่เป็นบุคคล และระบบที่เป็น

วัฒนธรรมองค์กร ให้ความ ส าคัญกับการเสริมสร้างให้เกิดสิ่งใหม่ๆ  ที่เรยีกว่า นวัตกรรม 

(Innovation) ขึน้ด้วย เพราะเกิดจากสิ่งใหม่ๆ เป็นสภาพที่พึงประสงค์ขององค์กรแห่งการ

เรียนรู ้

   9) การบริหารหลักสูตรและการสอน ผูบ้ริหารจะต้องเป็นผู้มี

วิสัยทัศน ์มภีาวะผูน้ า มคีวามรูใ้นทฤษฎีและปรัชญาของหลักสูตร มคีวามตระหนักถึง

กลุ่มเป้าหมายทางการศกึษาของโรงเรียนและความต้องการในการเรียนรูข้องผูเ้รียน มี

ความช่ืนชมและภาคภูมใิจในผลส าเร็จอันเป็นผลมาจากการใชห้ลักสูตร ซึ่งการเป็นผู้น า

ด้านหลักสูตรที่มีประสิทธิผลนี ้ผู้บริหารจะต้องแสดงให้เห็นถึงบทบาทหนา้ที่และความ

รับผิดชอบในฐานะความเป็นผู้น าเชิงริเริ่มสร้างสรรค์ สร้างความมั่นใจใหแ้ก่คณะครูว่ามี

ความรูค้วามเข้าใจอย่างลกึซึง้ในกรอบแนวคิด ทฤษฎี และปรัชญาของหลักสูตร เข้าใจใน

จุดมุง่หมายของหลักสูตรแต่ละประเภท เข้าใจในบทบาทของครูด้วย 

   10) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development 

: HRD) ทรัพยากรมนุษย์ในโรงเรยีนที่ส าคัญคือครู ซึ่งมีหน้าที่ในการจัดการเรยีนการสอน

เพื่อให้เกิดการเรยีนรู้ในตัวผู้เรียน กระบวนทัศนท์ี่ส าคัญในการพัฒนาครู คือ เพื่อให้ครู

ตระหนักถึงการน าหลักสูตร วิธีการสอน หรือการประเมินผลน าไปใช้เพื่อพัฒนาผู้เรียน
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อย่างเป็นระบบ และมุ่งการพัฒนาครูใหเ้กิดวินัยในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยครู

เป็นผู้กระท าและสร้างสรรค์องค์ความรูใ้หม่ๆ  ใหเ้กิดขึ้นมาด้วยครูเอง มกีารรวมกลุ่มเพื่อ

เรียนรู้ถึงวิธีการเรียนรูซ้ึ่งกันและกัน ตื่นตัวที่จะเป็นทรัพยากรความรูซ้ึ่งกันและกัน ท าให้

สภาพสังคมของครูเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ เป็นพื้นฐานของการพัฒนาโรงเรียนเพื่อเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2544, หน้า 16; สมคิด สร้อยน้ า, 2547, หน้า 15)  

  ส่วนสมคิด สรอ้ยน้ า (2547, หน้า 29) กล่าวว่า โรงเรียนที่เป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้จะมีลักษณะดังนี้ 1) การเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 2) การมีแผนงานวิชาการที่ดี 

3) การจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียน 4) การเสริมสร้างบรรยากาศ

ในทางบวก 5) การสง่เสริมความเป็นกลุ่ม 6) มกีารพัฒนาบุคลากรอย่างกว้าง 7) การใช้

ภาวะผูน้ าแบบมีสว่นร่วม 8) การส่งเสริมการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และ 9) ส่งเสริม

การมสี่วนรว่มของผูป้กครองและชุมชน  

  ขณะที่ วิโรจน์ สารัตนะ (2548, หนา้ 13) กล่าวถึงลักษณะของโรงเรียนที่

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ว่า มลีักษณะดังนี้ 

   1) โรงเรียนมคีณะครูที่มีการคิดอย่างเป็นระบบ มุง่พัฒนาโดยรวม

ไม่แยกพัฒนาส่วนใดส่วนหนึ่ง 

   2) โรงเรียนมคีณะครูที่มคีวามรูส้ึกในการเป็นเจ้าของร่วมกันและมี

ความผูกพันกับการพัฒนาเพื่อความก้าวหนา้ของโรงเรียน  

   3) โรงเรียนมคีณะครูที่มคีวามคาดหวังสูงและมีความท้าทายตอ่

การใชค้วามสามารถเพื่อให้บีลุความคาดหวัง 

   4) โรงเรียนมีคณะครูที่มกีารสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน มีความผูกพัน

และปฏิบัติตามวิสัยทัศนร์่วมกัน 

   5) โรงเรียนมีคณะครูที่มกีารเรียนรู้ร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยน

ความรู ้และประสบการณโ์ดยต่างเป็น “ทรัพยากรความรู้” ซึ่งกันและกัน  

   6) โรงเรียนมคีณะครูที่ได้พัฒนาขีดความสามารถของตนเพื่อ

สร้างสรรค์งานและการบรรลุเป้าหมายงานอย่างต่อเนื่อง 

   7) โรงเรียนมคีณะครูที่ได้รับการส่งเสริม สนับสนุน และกระตุน้ให้

มีการแสดงออกซึ่งแนวคิด 

   8) โรงเรียนมบีรรยากาศแห่งความเป็นมติร การยอมรับและ

ไว้วางใจซึ่งกันและกัน 
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   9) โรงเรียนมกีารขยายศักยภาพเพื่อการแก้ปัญหาและมีการ

สร้างสรรค์ นวัตกรรมใหม่อย่างตอ่เนื่อง 

   10) โรงเรียนมคีวามตระหนักในตนเองอยู่เสมอที่จะเสาะแสวงหา

ความเป็นไปได้และโอกาสใหม่ๆ  เพื่อความเติบโตก้าวหน้า 

   11) โรงเรียนได้เน้นการมีข้อมูลย้อนกลับ เน้นการสบืเสาะหา

ปัญหา เพื่อปรับปรุงสภาพการณท์ี่เป็นอยู่ 

   12) โรงเรียนยึดถือคติที่ว่า ความรูม้ิใช่เพียงสิ่งที่มไีว้เพื่อการ

ถ่ายทอดหรอืสะสมนั้น แตเ่ป็นสิ่งที่ถูกท าให้เกิดขึ้นใหมไ่ด้จากกระบวนการคิด การมี

ประสบการณแ์ละการรับรู้ร่วมกันของคณะครูในโรงเรียน  

   13) โรงเรียนได้เป็นตัวประสานให้กระบวนการคิดและการเรียนรู้

ของคณะครู ได้แพรก่ระจายออกไปในวงกว้าง  

  และธีระ รุญเจรญิ (2550, หนา้ 208) ยังกล่าวว่า เนื่องจากการจัดองคก์ร

เพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรูต้้องอาศัยการจัดการความรู ้(Knowledge Management) ที่มี

ประสิทธิภาพของผู้น าในองค์กร จึงเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้และสังคมความรู้ กระทรวง 

ศึกษาธิการได้ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยมีความมุ่งหมายส าคัญของการจัด

การศกึษาคือการจัดให้มีการศกึษาตลอดชีวติ และการสร้างสังคมไทยใหเ้ป็นสังคมแหง่การ

เรียนรู้ในระดับสถานศกึษา ความจ าเป็นที่จะต้องสร้างโรงเรียนใหเ้ป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ 

(Learning School) เป็นเรื่องที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการศึกษาในยุค

โลกาภวิัตน์ โรงเรียนแห่งการเรียนรู้จะเจรญิก้าวหนา้ไปอย่างตอ่เนื่องตอ้งอาศัยบุคลากรใน

โรงเรียนและบุคคลที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา 

ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่จะท าให้โรงเรียนเป็นโรงเรียนแหง่การเรยีนรู้ มีดังนี้ 

   1) มคีวามรูค้วามสามารถในการด าเนินการในเรื่องตอ่ไปนี้ 

    (1) การจัดให้มกีารวิจัยและพัฒนาในโรงเรียน 

    (2) การจัดการประเมินและน าผลการประเมินมาปรับปรุง

โรงเรียนอย่างต่อเนื่อง 

    (3) การแสวงหาความคิดและความสามารถของครู 

นักเรียน และผูท้ี่มสี่วนได้ส่วนเสียอื่นๆ 

    (4) การจัดใหม้ีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

    (5) การจัดฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

   2) น าโรงเรียนใหเ้จริญก้าวหนา้ไปเรื่อยๆ และให้มคีวามยั่งยืน 
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   3) ปกครอง ดูแล บุคลากรด้วยคุณธรรม จรยิธรรม 

   4) จูงใจบุคลากรใหพ้ัฒนาผลงานของตนใหด้ียิ่งขึ้น 

   5) สรา้งวิสัยทัศน์ ค่านิยมของโรงเรียน และสร้างพันธะผูกพันต่อ

การปฏิบัติงานในโรงเรียน 

   6) สร้างบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ของบุคลากร

ทุกคน 

   7) ท างานโดยอาศัยกลุ่มหรือบุคคลเป็นที่ตั้ง 

   8) มวีามจรงิใจ เข้าใจและรับฟังความคดิเห็นทั้งภายในและ

ภายนอกโรงเรียน 

   9) ให้รางวัล ยกย่อง ชมเชยบุคลากร นักเรียนและผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

   10) เอือ้อ านวยความสะดวกทรัพยากรทุกอย่างเพื่อการเรียนรู้ 

  นอกจากนีจ้ าเริญ จติรหลัง (2550, หนา้ 45) กล่าวว่าสถานศกึษาในฐานะ 

ที่เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้มีลักษณะดังนี้ 

   1) ลักษณะเป็นปัจจัยน าเข้า (Input Dimension) ประกอบด้วย (1) 

การมภีาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร (2) บรรยากาศที่เอื้อตอ่การเรียนรู้ (3) การมสีื่อการเรียนการ

สอนที่ทันสมัย และ (4) มีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  

   2) ลักษณะที่เป็นกระบวนการ (Process Dimension) 

ประกอบด้วย (1) การสนับสนุนการเรียนรู้ในหมู่สมาชิกขององค์กรและการเปลี่ยนแปลง

ตนเองอย่างต่อเนื่อง (2) การเชื่อมโยงการเรียนรูส้่วนบุคคลไปสู่การเรยีนรู้ระดับองค์กร

และความเป็นธรรมชาติของการเรียนรูแ้ละการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น (3) การเรียนรู้ของ

องค์กรคือการพัฒนาความรู้ใหม่ๆ  (4) การเป็นองค์กรที่สบืเสาะหาความรู้และการเพิ่มขีด

ความสามารถในการเรียนรู้ รวมทั้งการปรับเปลี่ยนให้เข้ากับวัฒนธรรมของตนเอง (5) 

การสร้างความตระหนักในตนเองและการขยายขีดความสามารถของตนเพื่อใหเ้กิดผลที่ตรง

ตามความต้องการที่แท้จริง (6) การขยายรูปแบบของการคิดที่ทันสมัยโดยได้รับการ

ส่งเสริมและการเพิ่มแรงบันดาลใจให้อิสระในการคิด (7) การที่องค์กรขยายขีด

ความสามารถอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างสรรค์อนาคตขององค์กร และ (8) การที่องค์กรมี

ความเช่ียวชาญในการสร้างความรู้และถ่ายความรู้และปรับพฤติกรรมขององคก์ร เพื่อ

สะท้อนความรู้และความเข้าใจใหม่ๆ   
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   3) ลักษณะที่เป็นผลผลิต (Product Dimension) ซึ่งหมายถึง 

“ผลลัพธ์” ที่ได้จากความรูใ้หม่ๆ  ทักษะใหม่ หรอืเจตคติใหม่ๆ ที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

ในตัวบุคคลและองคก์ร เป็นสิ่งที่สามารถสังเกตเห็นได้และสามารถมองเห็นได้ด้วยตา เป็น

สิ่งที่ท าให้องค์กรมีลักษณะเชงิแข่งขัน เป็นสิ่งที่แสดงใหเ้ห็นถึงความสามารถทั้งของตัว

บุคคลและองคก์ร เป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงความสามารถในการเปลี่ยนแปลง เป็นสิ่งที่

เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงในระบบและวัฒนธรรมองค์กร เป็นสิ่งที่เกิดขึน้จากการเรียนรู้

อย่างต่อเนื่องจากความล้มเหลวเล็กๆ น้อยๆ และมีการค้นหาสิ่งใหม่ๆ  และเป็นสิ่งที่เกิดขึ้น

จากกระบวนการที่สามารถคาดท านายได้ 

  ขณะที่ปรเมษฐ์  โมลี  (2557, หน้า 4-5) กล่าวถึงองค์ประกอบของการ

เป็นโรงเรียนแหง่การเรียนรู้ว่า มีดังนี้ 

   1) ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องมวีิสัยทัศนแ์ละนโยบายที่เน้นการเรียนรู้

เป็นหลัก ใชร้ะบบคุณภาพในการปฏิบัติงาน โดยค านึงถึงการมีสว่นร่วม และกระจาย

อ านาจใชค้วามไว้วางใจในการสร้างเสริมบรรยากาศเป็นมติร มีการจัดสภาพและ

บรรยากาศการเรียนรู้  

2) ครู ตอ้งมวีัฒนธรรมแหง่การเรียนรู ้โดยมีความรูอ้ย่างกว้างขวาง  

มีความสามารถในการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อใชใ้นการจัดการเรียนการสอน 

3) ระบบบริหารจัดการ โดยมีการจัดการเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย

การเน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ มีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง เน้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

การเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนรว่มในการปฏิบัติงาน และการจัดสภาพการเรียนรู้โดยมี

การปรับปรุงยุทธศาสตร์การจัดการเรียนการสอน และการจัดบรรยากาศที่เอือ้ต่อการ

เรียนรู ้

4)  นวัตกรรมและเทคโนโลยี ที่ใชใ้นการบริหารและการเรียนการสอน 

มีการวิจัยเพื่อพัฒนา 

5) หลักสูตรของโรงเรียน มีลักษณะที่ยืดหยุ่นสอดคล้องตามสถานการณ์ 

และส่งเสริมการเรยีนรู้อย่างหลากหลาย 

   พัทธิพงศ์ พลอาจ (2550, หนา้ 147) ได้ศึกษากลยุทธ์การพัฒนา

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาในจังหวัดก าแพงเพชรให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

พบว่ามี 12 กลยุทธ ์ดังนี้ 
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     1) จัดท าฐานข้อมูลที่เอือ้ต่อการน ามาใช้ในการวางแผนการ

จัดการศึกษา 

     2) พัฒนากระบวนการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพทาง

การศกึษาโดยเน้นการมีสว่นรว่ม 

    3) ส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ

ทางการศึกษาโดยเน้นการท างานเป็นทีม 

     4) ปรับปรุงกลไกการควบคุมติดตามและประเมินผลการ

ด าเนินงานตามมาตรฐานการศกึษาขึน้พืน้ฐาน 

     5) ส่งเสริมให้มีการน าผลการประเมินมาประยุกต์ใชใ้น

การปฏิบัติงานและการจัดการเรียนรู้ 

     6) ปรับสภาพแวดล้อมทางกายภาพ และจติภาพภายในที่

เอือ้ต่อการเรียนรู้ของบุคลากรและผู้เรียน 

     7) สร้างเครอืข่ายความรว่มมอืจากทุกภาคส่วน ในการ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้มีภูมิคุ้มกันทางสังคม 

      8) ยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรูข้องโรงเรียนขยาย

โอกาสใหเ้ป็นศูนย์การเรียนรู้ของชุมชน 

     9) เพิ่มศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษาให้เอื้อ

ต่อการพัฒนาโรงเรียนสู่องค์การแห่งการเรยีนรู้ 

     10) ยกระดับคุณภาพของนักเรียนสู่มาตรฐาน 

     11) ส่งเสริมการจัดการเรยีนรู้โดยใช้ สื่อ นวัตกรรม

เทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ 

     12) ส่งเสริมให้มีการจัดการความรู ้(KM) ร่วมกับภาคี

เครือขา่ยชุมชนเพื่อสร้างนวัตกรรมในการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวติ 

   ส่วนพรกมล นุ่มหอม (2551, หน้า 122-123) ได้พัฒนาตัวบ่งชี้

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรูข้องโรงเรียนเอกชน ประเภทอาชีวศกึษา พบว่า มี 5 

องค์ประกอบ ได้แก่ 1) พลวัตแห่งการเรียนรู้ 2) การปรับเปลี่ยนองค์การ 3) การให้

อ านาจและสร้างความสามารถใหก้ับบุคลากร 4) การจัดการความรู้ และ 4) การเพิ่ม

ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี   
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  ขณะที่ธีรยุทธ จิ่มอาษา (2551, หน้า 6-7) กล่าวว่า การเปนองคการแห

ง การเรียนรูของโรงเรียน หมายถึง การด าเนินการของโรงเรียนในการรวมกันท างานเป็น

ทีม มีการแลกเปลี่ยนองคความรู Knowledge) และทักษะ (Skill) ระหวางคณะครูดวยกัน 

เพื่อขยายขีดความสามารถและเพิ่มศักยภาพของครูเปนรายบุคคลและโรงเรียนใหกาว

ไปสู่ความเปนเลิศ มีการพัฒนาการอยางตอเนื่อง ลักษณะของโรงเรียนแห่งการเรียนรู ้

ได้แก่ 

    1) พลวัตการเรียนรู learning dynamics) หมายถึง ผู

บริหารและครู  ในโรงเรยีนเปนผูใฝรูและเรียนรูอยางตอเนื่อง มีทักษะในการเรียนรูทั้งใน

ระดับบุคคลและระดับทีมโดยมีแบบแผนทางความคิดที่เหมาะสม  

    2) การปรับเปลี่ยนองคการ (organization 

transformation) หมายถึง ผูบริหารและครูมกีารปรับเปลี่ยนพฤติกรรม คานิยมใหสอดคล

องกับวิสัยทัศน วัฒนธรรมองคการ ระบบงาน และกลยุทธของโรงเรียนที่ปรับเปลี่ยนไป

ตามสภาพสิ่งแวดลอม    

     3) การเสริมความรูแกบุคคล (people empowerment) 

หมายถึง ผูบริหารและครูไดเพิ่มพูนความรูโดยอาศัยการเรียนรูจากบุคคลรอบตัวที่เกี่ยวข

อง ไดแก ผูบริหาร ครูผูสอนในระดับเดียวกันหรอืตางระดับ ผปูกครอง สวนราชการและ

ชุมชน โดยการถายทอดและการแลกเปลี่ยนความรูรวมกันเพื่อใหผูบริหารและครูมีความรู

ความเขาใจและน าความรูนั้นมาชวยในการปฏิบัติงาน 

      4) การจัดการความรู knowledge management) 

หมายถึง ผูบริหาร มีการสงเสริมสนับสนุนใหครูไดมีการแสวงหาความรูและน าความรูนั้น

มาสรางสรรคในการท างานพัฒนาตนเองและโรงเรียน มีการจัดการความรู้อยางเป็น

ระบบ งายตอการคนควา และการน าความรูไปใชประโยชน 

      5) การน าเทคโนโลยีไปใช technology application) 

หมายถึง ผบูริหารและครูน าเอาเทคโนโลยีไปใชในการสืบคนความรู การปฏิบัติงานและ

พัฒนางานอยางมีประสิทธิภาพ สรางความสะดวกและรวดเร็วในการติดตอสื่อสารการ

รวบรวมขอมลูและ การไดรับขอมูลน ามาใชไ้ดทันการ ท าใหเกิดประโยชนทั้งดานการเรียน

การสอน การบริการ การบริหารและด าเนินงานตางๆ โรงเรียน 

  ท านองเดียวกันนี้ จุรยี์ สรอ้ยเพชร (2554, หน้า 44) กล่าวว่า สถานศกึษา

ในฐานะที่เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ต้องพิจารณาถึงองค์ประกอบต่างๆ ขององค์กร ได้แก่ 

โครงสร้าง วัฒนธรรม การด าเนินงาน และกลยุทธ์ในการใช้กระบวนการเรียนรู้ของบุคลากร
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ทุกระดับที่น าไปสู่ความส าเร็จขององค์กรหรอืสถานศกึษานั้น นอกจากนี้ยังต้องพิจารณา

ถึงความรู้และขอ้มูลข่าวสารจากภายนอกและภายในองค์กรเอง รวมถึงการสร้างความรู้ 

การคิดค้นสิ่งใหม่ๆ ใหเ้กิดขึ้นกับองค์กรอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง สมาชิกทุกฝ่ายของ

องค์กรมสี่วนรับผดิชอบในการสร้างองค์กรแหง่การเรียนรูใ้ห้เกิดขึ้นในสถานศกึษา 

    ในขณะที่ปารวี เจรญิยศ (2555, หน้า 13) กล่าวถึงองค์ประกอบ

ของการเป็นโรงเรยีนแหง่การเรียนรู้ไว้ ดังนี้ 

     1) องค์ประกอบด้านองค์กร หมายถึง ปัจจัยขององค์กรที่มี

ความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับการที่โรงเรียนจะปรับเปลี่ยนสภาพและพัฒนาไปสู่องค์กรแห่ง

การเรียนรู้ ประกอบด้วย 

      (1) การก าหนดภาระงาน การจัดแบ่งกลุ่มงาน

และกลุ่มคนให้มาท างานร่วมกันอย่างมีแบบแผนและเป็นระบบ โครงสร้างที่เหมาะสมกับ

การเป็นองค์กรแหง่การเรยีนรูเ้ป็นโครงสรา้งที่ยืดหยุ่นพร้อมที่จะปรับตัวได้อย่างรวดเร็ว มี

ล าดับขั้นตอนการบังคับบัญชาที่แบนราบและคล่องตัว ใชก้ารตัดสินใจแบบมีสว่นร่วมของ

บุคลากร ส่งเสริมการท างานเป็นทีมและสร้างเครือข่ายการเรียนรูร้่วมกัน 

     (2) วิสัยทัศน์และกลยุทธ์ หมายถึง การสร้างภาพ

ในอนาคตที่ตอ้งการให้เกิดขึ้นกับโรงเรียน ซึ่งเป็นสิ่งที่รวมเอาความหวัง นโยบาย เป้าหมาย

และแนวทางในการด าเนินงานเข้าไว้ด้วยกันในรูปของแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการแล้ว

น าไปสู่การปฏิบัติตามแผนงาน/โครงการ เพื่อการบรรลุวิสัยทัศนแ์ละเป้าหมายของการจัด

การศกึษา 

     (3) วัฒนธรรมและบรรยากาศองค์กร หมายถึง 

ค่านิยม เจตคติ ความเชื่อ ตลอดจนลักษณะสภาพแวดล้อมในการท างานที่บุคลการใน

โรงเรียนมีรว่มกันและใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน มีการสร้างบรรยากาศแบบเปิดและ

ไว้วางใจซึ่งกัน และกัน สร้างวัฒนธรรมแบบร่วมมือ มีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน และรับ

ฟังข้อคดิเห็นหรอืข้อเสนอแนะของผูอ้ื่น 

     (4) การบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการ

ด าเนนิงานอย่างเป็นระบบในการจัดการทรัพยากรทางการศกึษา ทั้งด้านคน เงนิ วัสดุ

อุปกรณ์ และเทคโนโลยีใหม้ีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษา ได้แก่ 

การบริหารคุณภาพทั้งองค์กร และการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

    2) องค์ประกอบหลักด้านภาวะผูน้ า หมายถึง การใช้อิทธิพล

ของผูบ้ริหารในการโน้มน้าวจติใจ จูงใจหรอืชีน้ า ให้ค าปรึกษาแนะนะ ใหอ้ านาจ ความ
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รับผิดชอบและการตัดสินใจแก่บุคลากร และอ านวยความสะดวกให้บุคลากรสามารถ

ปฏิบัติงานได้อย่าง  มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 

     (1) คุณลักษณะและพฤติกรรมของผูน้ า หมายถึง 

ภาพลักษณ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนทั้งด้านบุคลิกภาพทางกาย ภูมิหลังทางสังคม และ

สติปัญญาดี มีความเช่ือมั่นในตนเอง มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นที่ยอมรับของสมาชิกและ

สังคม มีพฤติกรรมความเป็นผู้น าทางวิชาการ ผู้น าการเปลี่ยนแปลง ผู้อ านวยความสะดวก 

เป็นผู้สอนงาน ตลอดจนเป็นแบบอย่างที่ดีดา้นคุณธรรมจริยธรรม  

     (2) การเสริมสร้างอ านาจ หมายถึง ความสัมพันธ์

ระหว่างผู้บริหารกับผูใ้ต้บังคับบัญชา ภาระงาน การใช้อ านาจของผูบ้ริหาร และการ

ส่งเสริมการมีสว่นร่วมในการบริหารและจัดการศึกษา โดยการมอบอ านาจหน้าที่ความ

รับผดิชอบและการตัดสินใจใหค้รูและบุคลากรในโรงเรียน สง่เสริมให้เกิดการเรียนรู้การ

ท างาน และจัดให้มกีารตดิตาม ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน 

     (3) การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การกระตุ้น 

ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถ ทักษะ เจตคตทิี่ด ีและมีความมุง่มั่น

ในการท างาน โดยใช้รูปแบบที่หลากหลาย 

    (4) การสร้างทีมงานและเครือข่าย หมายถึง การประสาน

ความเชือ่มโยงของกลุ่มบุคคลที่ตา่งมเีป้าหมาย วธิีการท างาน ทรัพยากรเดียวกันมาปฏิบัติ

ภารกิจรว่มกัน เป็นเครือข่ายการเรียน แลกเปลี่ยนความรูแ้ละประสบการณก์ารเรียนรู้

ร่วมกัน  

   3) องค์ประกอบหลักด้านการเรียนรู้ หมายถึง การทีโ่รงเรยีนสร้าง

กระบวนการ เรยีนรูใ้ห้เกิดขึ้นอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ประกอบด้วย 

      (1) รูปแบบการเรียนรู ้หมายถึง วธิีการเรียนรู้หรอื

กระบวนการเรียนรู้ของบุคลากรในโรงเรยีนน ามาใช้ในการเรียนรูท้ั้งในระดับบุคคล กลุ่ม 

และระดับโรงเรียน 

    (2) หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ หมายถึง แมแ่บบหรอื

แผนที่แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ หลักการ จุดมุ่งหมาย มาตรฐานการเรียนรู้/

ตัวชีว้ัด และสาระการเรียนรู้ที่มุง่เน้นพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้และทักษะตามมาตรฐานการ

เรียนรู้ เกิดสมรรถนะและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ซึ่งโรงเรียนมีบทบาทในการสร้าง

และพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาแบบมีสว่นรว่ม การน าหลักสูตรสู่การปฏิบัติโดยผ่านการ
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จัดการเรยีนการสอน การสนับสนุนทรัพยากร การพัฒนาบุคลากร การก ากับติดตามและ

ประเมินการใช้หลักสูตร 

    (3) นวัตกรรมการเรียนรู้ หมายถึง เทคนิควิธีการ 

เทคโนโลยี หรือกระบวนการสร้างสรรค์งานใหม่ ๆ อาจจะเป็นงานวิจัย สื่อ หรือ

สิง่ประดษิฐ์ที่สร้างขึ้นใหม่จากการคิดค้น พัฒนาและน าไปใช้ในการแก้ปัญหาและจัดการ

เรียนการสอน และจัดให้มกีารเผยแพร่นวัตกรรมเพื่อส่งเสริมให้เกิดการแบ่งปันความรู ้  

   4) องค์ประกอบหลักด้านการจัดการความรู ้หมายถึง 

กระบวนการบริหารจัดการความรู้ในโรงเรียน เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการน า

ความรู้ไปใช้ประโยชน์ ประกอบด้วย 

    (1) การแสวงหาและสร้างความรู้ หมายถึง กระบวนการ

เรียนรู้ดว้ยการแสวงหา การรับเอาความรู้ใหม่ และการเข้าถึงข้อมูล โดยใช้วธิีการที่

หลากหลาย และอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศและด้านคอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือในการ

แสวงหาและสร้างความรู้ 

    (2) การจัดเก็บความรู ้หมายถึง การจัดระบบในการ

ก าหนดโครงสร้าง การจัดหมวดหมู่หรือแบ่งแยกประเภทของข้อมูลสารสนเทศ โดย

ค านึงถึงความต้องการ วัตถุประสงค์ของงาน การใช้ข้อมูล ต าแหน่งที่จัดเก็บ และการใช้

เทคโนโลย ี

    (3) การถ่ายโอนและเผยแพร่ความรู้ หมายถึง การ

เคลื่อนย้ายหรือกระจายสารสนเทศและความรูด้้วยวิธีการที่หลากหลาย โดยที่บุคคล กลุ่ม 

หรอืองค์กรได้รับอิทธิพลจากการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ซึ่งกันและกัน 

    (4) การประยุกต์ใช้ความรู ้หมายถึง การน าความรูม้าใช้

ในการพัฒนางาน เพื่อให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้ร่วมกันในการแก้ปัญหาและพัฒนาการ

ท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

   5) องค์ประกอบหลักด้านเทคโนโลยี หมายถึง การน าเทคโนโลยี

สารสนเทศ ระบบคอมพิวเตอร์ สื่ออเิลคโทรนคิส์ และสิ่งประดษิฐ์หรอืแนวคิดใหม่ มาใช้

พัฒนาการเรียนรู้และทักษะในการปฏิบัติงานของบุคคล กลุ่ม และโรงเรียน ประกอบด้วย 

    (1) การพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ หมายถึง การวาง

ระบบในการสร้าง การเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ การวิเคราะหป์ระเมินผล การจัดเก็บ 
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และการรายงานข้อมูลสารสนเทศ โดยน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจัดกระท ากับข้อมูล

อย่างเป็นระบบ 

    (2) การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรยีนรู้ หมายถึง 

การใชข้้อมูลสารสนเทศ เทคโนโลยีและการสื่อสารที่มีคุณภาพ เพื่อการจัดการความรูแ้ละ

การเพิ่มพูนความรูข้องบุคลากร  

   ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (สมศ.) 

(องค์กร มหาชน). (2555, หน้า 7) ได้ก าหนดมาตรฐานในการประเมินภายนอก มาตรฐานที่ 

13 ว่าสถานศกึษามีการสร้าง ส่งเสริม สนับสนุนใหส้ถานศกึษาเป็นสังคมแหง่การเรียนรู้ ไว้

ดังนี้  

     ตัวบ่งชี ้13.1 มกีารสร้างและพัฒนาแหล่งเรียนรูภ้ายใน

สถานศกึษาและใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศกึษาเพื่อ

พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรยีนและบุคลากรของสถานศกึษารวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้อง   

     ตัวบ่งชี ้13.2 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากร

ภายในสถานศกึษา ระหว่างสถานศกึษากับครอบครัว ชุมชน และองค์กรที่เกี่ยวข้อง   

   ส าหรับอังคณา นาสารี (5 พฤษภาคม 2555, ออนไลน์) กล่าวว่า 

โรงเรียนจะเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้จะต้องด าเนนิการดังนี้ 

        1) สร้างวัฒนธรรมใหม่ จะต้องเปลี่ยนวัฒนธรรม

องค์การ (Corporate culture) ของหน่วยราชการ จากวัฒนธรรมอ านาจเป็นวัฒนธรรมความรู้ 

จากการบริหารงานแบบควบคุม–สั่งการ (command and control) เป็นบริหารงานแบบเอื้อ

อ านาจ (empower) ให้ข้าราชการทุกระดับริเริ่มสร้างสรรค์วิธีการท างานใหม่ ๆ ได้ 

               2) สร้างวิสัยทัศน์ร่วม (Shared vision) ด าเนินกระบวนการให้

คนในองค์กรร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน ์(vision) ปณิธานความมุง่มั่น (purpose) และเป้าหมาย 

(goal)    

             3) สร้างและใช้ความรูใ้นการท างาน ทุกคนสร้างและใช้

ความรูใ้นการท างาน และในกิจกรรมเพื่อการด ารงชีพทุกประเภท ทุกหน่วยงานสร้างและ

ใช้ความรู้ในการท างานทุกภาคส่วนของสังคมสร้างและใช้ความรู้ในการท างาน 

             4) เรียนลัด การเรียนลัดนีต้้องไม่เรยีนแบบคัดลอกแตต่้อง

เอาความรู้ของเขามาปรับใช้ให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมหรอืบริบทของเรา แล้วจึง
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ด าเนนิการ ต่อยอดด้วยความคิดสรา้งสรรค์ของเราเอง โดยใช้เทคนิคการเรียนรูจ้ากผู้มี

วิธีการยอดเยี่ยม(best practices) ได้แก ่benchmarking และ peer assist 

               5) สร้างการเปลี่ยนแปลงด้วยยุทธศาสตรเ์ชงิบวก ใช้วธิี

คิดเชงิบวกว่าตามวิสัยทัศน์ที่รว่มกันก าหนดนั้น ใหเ้สาะหาตัวอย่างของวิธีการยอดเยี่ยมให้

พบ แล้วน ามายกย่องและจัดกระบวนการแบ่งปันความรู้เพื่อขยายผล โดยจัดเวทีให้มีการ

น าเสนอ ยกย่อง และแลกเปลี่ยนความรูแ้ละวิธีการกันภายในองค์การ  

               6) จัดพืน้ที่หรอืเวที หมายถึงพืน้ที่ส าหรับแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ ทั้งอย่างไม่เป็นทางการและอย่างเป็นทางการ ซึ่ง“พืน้ที่”ส าหรับแลกเปลี่ยนเรียนรู ้

อาจเป็นพืน้ที่จริงส าหรับให้คนมาพบหน้ากันโดยตรง หรอือาจเป็นพืน้ที่เสมือน ให้คนได้พบ

กันผ่าน ICT   

            7) พัฒนาคน เน้นการพัฒนาคนผ่านการท างานคือพัฒนาคนพัฒนา

งานไปพร้อม ๆ กัน โดยคนที่เกิดการพัฒนาจะเป็นบุคคลเรียนรู้ เป็นคนที่มทีักษะและเจต

คติในการเรียนรู้   

                8) ระบบให้คุณใหร้างวัล รางวัลที่ส าคัญที่สุดคือความ

ภาคภูมิใจในความมีคุณค่าของตน ความสุขจากการได้รับการยอมรับ การเป็นสมาชิกที่มี

คุณค่าขององค์การ ดังนั้น รางวัลไม่จ าเป็นต้องเป็นเงนิ การเลื่อนยศ เลื่อนขั้น เลื่อน

เงินเดอืน เสมอไป 

              9) หาเพื่อนรว่มทาง ท าเป็นเครือขา่ย การท าองค์กรเดียว

โดด ๆ จะขาดพลัง ขาดแรงกระตุน้ เป็นธรรมชาติของการด าเนินการสร้างสรรค์หรือ

เปลี่ยนแปลง พอท าไประยะหนึ่งจะล้าและอาจหมดแรงล้มเหลวไปเลย แต่ถ้าท าเป็น

เครือขา่ยจะมีการกระตุ้นเสริมพลัง   

              10) จัดท าขุมความรู้ (knowledge assets) เป็นการ

รวบรวมความรู้ที่ถอดมาจากการท า After Action Review (AAR), การท า peer assist และ

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในรูปแบบอื่นๆ  

   วุฒิพงษ์ ศิรสิถิตย์ (2557, หนา้ 108-109) ได้ศึกษาการพัฒนาตัว

บ่งชีค้วามเป็นองค์การแหง่การเรียนรูสู้่ความเป็นประชาคมอาเซียนของสถานศกึษาเอกชน 

ประเภทสามัญศกึษา จังหวัดอุดรธานี พบว่า ตัวบ่งชีค้วามเป็นองค์การแห่งการเรยีนรู้สู่

ความเป็นประชาคมอาเซียนของสถานศกึษาเอกชนประเภทสามัญศกึษา จังหวัดอุดรธาน ี

ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบหลัก 20 องค์ประกอบย่อย ดังนี ้ 
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    1) องค์ประกอบด้านโครงสร้างองค์การ มี 3 องค์ประกอบ

ย่อย ได้แก่ (1) การจัดสภาพแวดล้อมภายในองค์การ (2) การเอือ้อ านวยความสะดวก และ 

(3) การบังคับบัญชาที่ไม่เน้นการควบคุม  

    2) องค์ประกอบด้านวัฒนธรรมองค์การ มี 3 

องค์ประกอบย่อย ได้แก่ (1) การให้ความรว่มมอื (2) การมุง่เน้นผลสัมฤทธิ์ และ (3) การ

ท างานเป็นทีม  

    3) องค์ประกอบด้านการจัดการความรู้ มี 5 องค์ประกอบ

ย่อย ได้แก่ (1) การถ่ายโอนความรู ้(2) การแสวงหาความรู ้(3) การสร้างความรู ้(4) การ

จัดเก็บความรู ้และ (5) การประยุกต์ใชค้วามรู้  

    4) องค์ประกอบด้านภาวะผู้น าแห่งการเรยีนรู้ มี 3 

องค์ประกอบย่อย ได้แก่ (1) การสร้างแรงจูงใจ (2) การส่งเสริมสนับสนุนใหเ้กิดการเรียนรู้ 

และ (3) การสรา้งพลังอ านาจ  

    5) องค์ประกอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มี 3 

องค์ประกอบย่อย ได้แก่ (1) การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการความรู ้(2) การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการเพิ่มพูนความรู ้และ (3) การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

    6) องค์ประกอบด้านการเตรียมความพร้อมสู่ประชาคม

อาเซียนม ี3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ (1) การพัฒนาภาษาเพื่อการสื่อสาร (2) การพัฒนา

บุคลากรทาง การบริหาร การพัฒนาสังคมและวัฒนธรรม และ (3) การส่งเสริมเทคโนโลยี

และการสืบค้นข้อมูล 

 จะเห็นได้ว่านักวิชาการและหนว่ยงานต่าง ๆ ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับลักษณะ

ของโรงเรียนที่เป็นองค์กรแหง่การเรยีนรู้แตกต่างกันไป ผูว้ิจัยจึงวิเคราะห์และสังเคราะห์

เพื่อให้เห็นภาพของลักษณะโรงเรียนที่เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ได้ชัดเจน รายละเอียดดัง

ตาราง 6 
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ตาราง 6 การสังเคราะหล์ักษณะของโรงเรียนที่เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 

ลักษณะของโรงเรียน 

ท่ีเป็นองค์กรแห่ง 

การเรียนรู้                      
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1.มกีารสื่อสารระบบเปิด                          6 24  

2.เรียนรู้ร่วมกัน                          11 44 * 

3.มวีสิัยทัศน์ร่วม                          12 48 * 

4.สร้างและพัฒนาแหลง่เรียนรู้                          1 4  

5.จัดการเรียนการสอนเป็นหลัก                          3 12  

6.การบริหารแบบมสี่วนร่วม                          2 8  

7.ภาวะผู้น าของผู้บริหาร                          9 36  

8.การสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ใหม่                          6 24  

9.มกีารตัดสินใจรว่มกัน                          6 24  

10.เนน้นักเรียนเป็นส าคัญ                          6 24  
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ลักษณะของโรงเรียน 

ท่ีเป็นองค์กรแห่ง 

การเรียนรู้                      
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11.โครงสร้างองคก์รเอื้อตอ่การเรียนรู้                          8 32  

12.มกีารจัดระบบข้อมูลขา่วสาร                          2 8  

13.ใชป้ระโยชนจ์ากแหล่งเรียนรู้ท้ัง

ในและนอกโรงเรียน 

   
                      1 4  

14.มบีรรยากาศทางบวก                          10 40 * 

15.มกีารจัดการความรู้                          3 12  

16.การพัฒนาศักยภาพบุคลากร                          10 40 * 

17.มวีัฒนธรรมองค์กรแบบร่วมมอื                          7 28  

18.มแีผนงานวิชาการท่ีด ี                          1 4  

19.ท างานเป็นทีม                          8 32 * 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
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20.มกีารเสริมแรงแก่บุคลากร                          5 20  

21.มสีื่อการเรียนการสอนท่ีทันสมัย                          1 4  

22.มกีารใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ                          8 32 * 

23.มหีลักสตูรท่ียืดหยุน่                          2 8  

24.สร้างเครือข่ายความร่วมมือจาก

ทุกภาคส่วน 

   
                      4 16  

25.พลวัตแหง่การเรียนรู้                          1 4  

26.ให้อ านาจแก่บุคลากร                          3 12  
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 จากตาราง 6 การสังเคราะห์ลักษณะของโรงเรียนที่เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  
ผูว้ิจัยใช้เกณฑค์วามถี่ร้อยละ 50 ขึน้ไป (8 คนขึน้ไป) สรุปได้ว่า โรงเรียนที่เป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้มีลักษณะดังนี ้1) การมีวสิัยทัศน์ร่วม 2) การเรียนรูร้่วมกัน 3) การท างานเป็นทีม 
4) การมีภาวะผูน้ า 5) การเรียนรู้และพัฒนาองค์กรร่วมกนั 6) การมีระบบโครงสร้างทีเ่อือ้ต่อ
การท างาน 7) การมบีรรยากาศที่เอื้อตอ่การเรียนรู ้และ 8) การน าสื่อเทคโนโลยีใหม่ๆ   
มาใช้ในการเรียนการสอนและการบริหาร มีรายละเอียดดังนี้ 
 ลักษณะของโรงเรียนที่เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ หมายถึง สิ่งที่บ่งบอกว่า
โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
  1. การมีวสิัยทัศน์ร่วม หมายถึง การสร้างภาพในอนาคตที่ตอ้งการให้เกิด
ขึน้กับโรงเรียนที่เกิดจากความคิดและตัดสินใจร่วมกันของผู้ทีม่ีสว่นเกี่ยวข้อง  
  2. การเรียนรูร้่วมกัน หมายถึง บุคลากรในโรงเรียนมกีารแลกเปลี่ยน
ความรู้และประสบการณ์ซึ่งกันและกัน มีการสอนงานและถ่ายทอดประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงาน  
  3. การท างานเป็นทีม หมายถึง บุคลากรในโรงเรียนร่วมกันท างานเพื่อ
เป้าหมายเดียวกันอย่างมปีระสิทธิภาพ มีการร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ รว่มแก้ปัญหา 
และร่วมประเมินผล ภายใต้สัมพันธภาพที่ดรีะหว่างสมาชิก 
  4. การมีภาวะผูน้ า หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะ
ของผูบ้ริหารที่โน้มนา้วจติใจ จูงใจหรอืชีน้ า หรอือ านวยความสะดวกให้บุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
  5. การเรยีนรู้และพัฒนาองคก์รร่วมกัน หมายถึง การกระตุ้น ส่งเสริม 
สนับสนุนใหบุ้คลากรมีความรู้ ความสามารถ ทักษะ เจตคติที่ดี และมีความมุ่งมั่นในการ
ท างาน ด้วยวิธีการที่หลากหลาย 
  6. การมีระบบโครงสร้างทีเ่อือ้ต่อการท างาน หมายถึง การจัดสายการ
บังคับบัญชา การก าหนดภาระงาน การมอบหมายงาน ที่ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน มีแนว
ปฏิบัติที่ชัดเจน ส่งเสริมการมีสว่นร่วมในการท างานและการตัดสินใจ 
  7. การมบีรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู ้หมายถึง มีการสร้างบรรยากาศแบบ
เปิดและไว้วางใจซึ่งกันและกัน สร้างวัฒนธรรมแบบร่วมมือ มีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 
เปิดโอกาสใหส้มาชิกได้แสดงออกอย่างสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงาน บุคลากรต่างรู้จักและ
มีความเป็นกัลยาณมิตร 
  8. การน าสื่อเทคโนโลยีใหม่ๆมาใช้ในการเรียนการสอนและการบริหาร
หมายถึง การน าสื่อและเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ในการเรียนการสอนและการบริหาร เช่น
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สารสนเทศ ระบบคอมพิวเตอร์ สื่ออเิลคโทรนคิส์ และสิ่งประดษิฐ์หรอืแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้
พัฒนาการเรียนรู้พัฒนางาน และการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ 

 2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ 

 สมคิด สรอ้ยน้ า (2547, หน้า 143) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาตัวแบบองค์การ

แหง่การเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศกึษา พบว่า ระดับปัจจัยทางการบริหารและระดับความ

เป็นองค์การแหง่การเรยีนรู้ในโรงเรียนมัธยมศกึษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก ค่าเฉลี่ยระดับปัจจัยโครงสร้างของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง 

ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ค่าเฉลี่ยระดับ

ปัจจัยการปฏิบัติด้านการจัดการของโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็ก และขนาดกลาง มีความ

แตกต่างจากขนาดใหญ่พิเศษอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนค่าเฉลี่ยระดับความเป็นองค์การ

แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก มีความแตกต่างจากขนาดใหญ่พิเศษ

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

   พัทธิพงศ์ พลอาจ (2550, หน้า 177) ได้ศึกษากลยุทธ์การพัฒนา

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในจังหวัดก าแพงเพชรให้เป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้ พบว่า 1) สภาพความเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศกึษาในจังหวัดก าแพงเพชร มีลักษณะการด าเนินงานตามโครงสร้างอย่างชัดเจนแต่

สามารถยืดหยุ่นได้เพื่อลดขั้นตอนการท างาน และปัญหาในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 2) 

การพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาในจังหวัดก าแพงเพชรให้

เป็นองค์การแหง่การเรยีนรู ้มี 12 กลยุทธ์ มาตรการในการด าเนินการตามกลยุทธ์ จ านวน 

36 มาตรการ และตัวชี้วัดที่แสดงถึงความส าเร็จจ านวน 54 ตัวชี้วัด 3) ผลการประเมิน

ความสอดคล้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์ โดย

ภาพรวม พบว่า    มีความสอดคล้องในระดับมาก มีความเป็นไปได้ในระดับมาก มีความ

เหมาะสม และความเป็นประโยชน์ในระดับมาก และมากที่สุด 

  พรกมล นุ่มหอม (2551, หน้า 122-123) ได้พัฒนาตัวบ่งชีค้วามเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนเอกชน ประเภทอาชีวศกึษา พบว่า มี 5 องค์ประกอบหลัก ได้แก่  

1) พลวัตแหง่การเรยีนรู้ 2) การปรับเปลี่ยนองค์การ 3) การใหอ้ านาจและสร้างความสามารถ

ให้กับบุคลากร 4) การจัดการความรู ้และ 5) การเพิ่มความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 

ซึ่งทั้ง 5 องค์ประกอบหลักจะต้องปฏิบัติผ่านตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบย่อยทั้งหมด 20 

องค์ประกอบและตัวบ่งชีค้วามเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 52 ตัว จากการพิจารณาน้ าหนัก
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ขององค์ประกอบหลักของความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรยีนเอกชน ประเภท

อาชีวศึกษาจากองค์ประกอบหลัก 5 องค์ประกอบ เรียงล าดับค่ามากไปหาน้อยได้ดังนี้  

1) การใหอ้ านาจและสร้างความสามารถใหก้ับบุคลากร 2) การจัดการความรู ้3) พลวัตแห่ง

การเรียนรู้ 4) การปรับเปลี่ยนองค์การ 5) การเพิ่มความสามารถในการใช้เทคโนโลยีผลการ

ตรวจสอบความเที่ยงของโมเดลเชิงโครงสร้างความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน

เอกชนประเภทอาชีวศกึษากับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูล

เชงิประจักษ์อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   พัทธ์สิตา มีบุญ (2553, หน้า 60-61) ได้ศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารกับองค์การแห่งการเรยีนรู้ของโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงชลบุรี พบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง โดยรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ การมีอิทธิพลอย่างมอีุดมการณ์ ดา้นการ

ค านงึถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ และด้านการ กระตุ้นปัญญา 

ตามล าดับ ระดับองค์การแหง่การเรยีนรู้โดยรวมและรายด้าน ทุกด้านอยู่ในระดับมาก 

เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการมรีูปแบบการคิด ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ 

ด้านการสร้างวิสัยทัศนร์่วมกัน ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และด้านการเป็นบุคคลแห่ง

การรอบรู้ตามล าดับ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงโดยรวมและรายด้านมคีวามสัมพันธ์กัน

ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01) โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ การ

สร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และการมี

อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ตามล าดับ 

   พรทิวา วันตา (2553, หน้า 105-107) ได้ศกึษาองค์การแหง่การ

เรียนรู้ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร พบว่า องค์การแห่งการเรียนรู้

ทั้งโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โรงเรยีนที่ครูมีประสบการณม์ากมีความเป็น

องค์การแหง่การเรียนรู้มากกว่าโรงเรียนที่ครูมปีระสบการณน์้อย ด้านความรู้แหง่ตนกับ

ด้านมวีิสัยทัศน์ร่วมแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิต ิสว่นด้านแบบแผนความคิด ด้าน

การเรียนรูเ้ป็นทีม และด้านความคิดเชิงระบบ แตกต่างกันอย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิต ิ

โรงเรียนประถมศึกษามีความเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้มากกว่าโรงเรียนขยายโอกาส เมื่อ

จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

.05 ยกเว้นด้านการเรียนรู้เป็นทีมที่แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
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  จุรยี์ สร้อยเพชร (2554, หน้า 180-182) ได้ศกึษารูปแบบการเป็นองค์การ

แหง่การเรียนรู้ของสถานศึกษายอดนิยมในเขตภาคเหนือตอนบน พบว่า มีองค์ประกอบ

ส าคัญ 7 ประการ ได้แก่ 1) การคิดอย่างเป็นระบบ 2) การรอบรู้แห่งตน 3) การมี

วิสัยทัศน์ร่วม 4) แบบแผนความคดิ 5) การเรียนรู้เป็นทีม 6) บรรยากาศความไว้ใจและ

ความรว่มมอื และ7) การพัฒนาวิชาชีพ แต่ละองค์ประกอบมีความสัมพันธ์ส่งผลต่อกันและ

กันอย่างตอ่เนื่อง ผลการตรวจสอบรูปแบบความสามารถในการน ารูปแบบการเป็น

องค์การแห่งการเรียนรู้ไปสู่การปฏิบัติจริงในสถานศกึษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก ประเด็น

ที่สามารถน าไปปฏิบัติได้สูงสุด คือ การมีวสิัยทัศนร์่วม การเรียนรูเ้ป็นทีม และการพัฒนา

วิชาชีพ  

  ยุพเรช พิพัฒน์พงศธ์ร (2554, หน้า 128) ได้ศกึษาการพัฒนาตัวบ่งชี้และ

เกณฑก์ารประเมินคุณลักษณะการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรูข้อง หาวิทยาลัยสงขลา

นครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะองค์กรแหง่การเรยีนรู ้

ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก และ 21 องค์ประกอบย่อย 2) การพัฒนาตัวบ่งชี้และ

เกณฑก์ารประเมินคุณลักษณะการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ทั้ง 5 องค์ประกอบหลัก และ 

21 องค์ประกอบย่อย มีตัวบ่งชีท้ี่ผ่านการตรวจสอบตามเกณฑท์ี่ก าหนดรวมทั้งสิ้น 170 ตัวบ่งชี้

และมีคะแนนเกณฑก์ารประเมินครบในทุกองค์ประกอบย่อย และ 3) การทดลองใช้ตัวบ่งชี้

การประเมินเพื่อตรวจสอบความเชื่อมั่นของตัวบ่งชีคุ้ณลักษณะการเป็นองค์กรแหง่การ

เรียนรู้ ผลการตรวจสอบความเช่ือมั่นในแต่ละองค์ประกอบหลัก พบว่า ด้านองค์กรมีค่า

เท่ากับ 0.865 ด้านผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย มีคา่เท่ากับ 0.839 ด้านการเรียนรู ้มีคา่เท่ากับ 

0.756 ด้านการจัดการความรู้ มีค่าเท่ากับ 0.869 และด้านเทคโนโลยีมี ค่าเท่ากับ 

0.848 ซึ่งถือได้ว่าตัวบ่งชีก้ารประเมินทุกด้านมคี่าความเชื่อมั่นในระดับสูง 

  ปรวี เจริญยศ (2555, หน้า 16-21) ได้ศกึษาการพัฒนาตัวบ่งชีค้วามเป็น

องค์กรแหง่การเรียนรู้ของโรงเรียนในกลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 2 พบว่า มตีัว

บ่งชีท้ี่ส าคัญจ าแนกตามองค์ประกอบหลัก ดังนี้ 1) องค์ประกอบหลักด้านองค์กร 

ประกอบด้วย (1) โครงสร้างองค์กร (2) วสิัยทัศนแ์ละกลยุทธ์ (3) วัฒนธรรมและ

บรรยากาศองค์กร และ (4) การบริหารจัดการ 2) องค์ประกอบหลักด้านภาวะผูน้ า 

ประกอบด้วย (1) คุณลักษณะและพฤติกรรมของผู้น า (2) การเสริมสร้างอ านาจ (3) การ

พัฒนาบุคลากร และ (4) การสร้างทีมงานและเครือข่าย 3) องค์ประกอบหลักด้านการเรียนรู้ 

ประกอบด้วย (1) รูปแบบการเรียนรู้ (2) หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ และ (3) นวัตกรรม
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การเรียนรู้ 4) องค์ประกอบหลักด้านการจัดการความรู้ ประกอบด้วย (1) การแสวงหาและ

สร้างความรู ้(2) การจัดเก็บความรู ้(3) การถ่ายโอนและเผยแพร่ความรู้ และ (4) การ

ประยุกต์ใชค้วามรู้ 5) องค์ประกอบหลักด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย (1) การ

พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ และ (2) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้  

 

ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพ 

 

 3.1  ความหมายของความเป็นมืออาชีพ 

  จากการศกึษาเอกสาร งานวิจัย และทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องได้มี

ผูใ้ห้ความหมาย “ความเป็นมอือาชีพ” ไว้อย่างหลากหลาย แตใ่นที่นี้จะน าเสนอเฉพาะที่

เกี่ยวกับองค์กร ซึ่งมีผู้ให้ความหมายที่ใกล้เคียงกันอาทิ Nicholson (1995, p. 449) ได้ให้

ความหมาย ความเป็นมอือาชีพ (Professionalism) ไว้วา่หมายถึง ความสามารถทางเทคนิค

ขององค์กรที่มคีวามสอดคล้องกับคุณภาพของผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีมาตรฐานในระดับสูง 

ซึ่งสอดคล้องกับ กฤษฎา เสกตระกูล และคณะ (2548, หน้า 57) ได้ให้ความหมายไว้ว่า

หมายถึง การบริหารแบบมีแผนงานและเป็นระบบ การพัฒนาระบบงานที่ดีจะอ านวยประโยชน์

ใหแ้ก่ผูป้ระกอบการสามารถวางแผน ติดตาม และควบคุมใหก้ารด าเนินงานในทุกด้านเป็นไป

อย่างมปีระสิทธิภาพ นอกจากนี้ ปิยธิดา สายสุทธิ์ (2554, หน้า 26) ได้ให้ความหมายไว้วา่

หมายถึง ความสามารถขององค์กรในการด าเนินการ ด้วยการมบีุคลากรที่มคีวามสามารถ 

และมีนวัตกรรมที่น ามาพัฒนาประสิทธิภาพการท างาน อกีทั้งความเป็นมืออาชีพของกิจการ

สามารถสะท้อนจากการบริการที่มีคุณภาพและมาตรฐานสูง และการที่จะมีความเป็นมอื

อาชีพได้นั้น จ าเป็นต้องอาศัยองค์ประกอบต่างๆ อันได้แก่ การมีบุคลากรที่มคีวามสามารถ 

มีคุณภาพของการบริหารจัดการ มีนวัตกรรมที่ช่วยพัฒนาประสิทธิภาพการท างาน ส าหรับ 

วณิชญา นาวะมัง (2557, หนา้ 34-35) ใหค้วามหมายว่า มืออาชีพ หมายถึง ความสามารถ

ขององค์กรในการด าเนินงาน ด้วยการมีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ ท างานด้วย 

ความตัง้ใจจริงและท างานใหเ้กิดผลงานดีที่สุด โดยมีอิสระในการด าเนินงานอย่างมอือาชีพ 

มีสิทธิ์จะท างานของตนเองโดยอิสระรับผิดชอบได้โดยไม่ต้องมีการควบคุมผู้อื่นมากนัก  

ท างานเพื่อให้เกิดผลงานเป็นหลัก และสะท้อนจากการท างานที่มีคุณภาพและมาตรฐานสูง 

  จากแนวคิดข้างต้น สรุปได้ว่า ความเป็นมืออาชีพขององค์กร หมายถึง 

ความสามารถทางเทคนิคขององค์กร การบริหารแบบมีแผนงานและเป็นระบบ การควบคุม
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ให้งานทุกด้านเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ ตั้ง ใจจริง 

รับผิดชอบ มีวัฒนธรรมและนวัตกรรมที่ช่วยพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน  

  ในการวิจัย เรื่อง กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้

แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผูว้ิจัยนิยามศัพท์ว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพ หมายถึง 

ความสามารถของผู้มีสว่นเกี่ยวข้องในการด าเนินงานให้โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

ได้อย่างมีประสิทธิภาพตามเวลาที่ก าหนดไว้ ซึ่งประกอบด้วย 1) การมวีิสัยทัศนร์่วม 2) การ

เรียนรูร้่วมกัน 3) การท างานเป็นทีม 4) การมีภาวะผูน้ า 5) การเรียนรู้และพัฒนาองคก์รร่วมกัน 

6) การมรีะบบโครงสรา้งทีเ่อือ้ต่อการท างาน 7) การมีบรรยากาศที่เอื้อตอ่การเรียนรู ้และ 

8) การน าสื่อเทคโนโลยีใหม่ๆมาใช้ในการเรียนการสอนและการบริหาร 

 

 3.2 ความส าคัญของความเป็นมืออาชีพขององค์กร 

  Leon and Cambridge (2006, p.645) ได้กล่าวเอาไว้ว่า องค์กรจะต้อง

ตระหนักถึงตัวแบบการเปลี่ยนแปลงที่จะน ามาใช้ เพราะว่ามีหลายทางเลือก และเพื่อให้

เกิดความเข้าใจในบริบทของการเปลี่ยนแปลงนั้นๆ กระบวนการน าการท างานแบบมอือาชีพ

แนวใหม่มาใช้ และกลไกของการให้ผู้คนเข้ามามีส่วนร่วมให้มากพอจนเกิดเป็นความ

เปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งที่ตอ้งคิดใหร้อบคอบ นอกจากนี้ Leon และ Cambridge ยังได้มีแนวคิด

เกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพแนวใหม่ในศตวรรษที่ 21 ไว้ว่า นโยบายที่ดคีวรกล่าวกินใจ และ

เอกสารที่นา่สนใจเกี่ยวกับประเด็นเหตุการณ์ปัจจุบันต่างคุ้มค่าแก่การให้ความส าคัญ เพื่อ

ริเริ่มให้มคีวามเปลี่ยนแปลงที่มนีัยส าคัญต่อสังคม กระนั้นการที่จะน าพาองค์กรไปสู่ความ

เป็นเลิศได้นั้นทุกคนในองค์กรจะต้องรวมมือกันอย่างเต็มความสามารถเพื่อวิเคราะหต์นเอง 

ระบบงานโครงสร้างการบริหาร วิธีการ รวมถึงสภาพแวดล้อมในการท างานเพื่อหาข้อบกพร่อง

ในทุกๆ ดา้น องค์กรจะต้องตระหนักตลอดเวลาว่า “องค์กรของเรายังไม่ดีพอ และองค์กร

ขององค์กรของเราต้องการปรับปรุงใหด้ีกว่านี้” วณิชญา นาวะมัง (2557, หน้า 35) กล่าวว่า 

ความเป็นมืออาชีพขององค์กรและกิจการ มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง ส าหรับความ

อยู่รอดขององค์กรในสังคมปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และการแข่งขันที่มี

ความรุนแรง ประการส าคัญ ความเป็นมืออาชีพขององค์กร เป็นปัจจัยที่สามารถครอบคลุม

สภาพแวดล้อมด้านต่างๆ ที่จะส่งเสริมให้องค์กรเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการ

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



110 

 

 

แข่งขันทางธุรกิจ อันส่งผลใหก้ิจการได้เปรียบการแข่งขันและสามารถด าเนินธุรกิจใหป้ระสบ

ความส าเร็จได้ต่อไป 

  สรุปได้วา่ ความเป็นมอือาชีพขององค์กรจะท าใหก้ารด าเนินงานขององค์กร

มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ส าหรับในองค์กรที่มีการแข่งขันจะท าให้องค์กรอยู่รอด

และสามารถแข่งขันกับองค์กรอื่น ๆ ได้ 

 3.3  ลักษณะของความเป็นมืออาชีพขององค์กร 

  ปัทมากร ลุวิชาเวช (2551, หน้า 19-34) กล่าวว่าองค์กรตา่งๆ ที่ประสบ

ความส าเร็จนัน้จะต้องมลีักษณะส าคัญร่วมกัน ดังนี้ 

  1. มเีทคนิควิธีการที่ยอดเยี่ยม (Excellent Technique) การมวีิธีการใหม่ๆ 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน ซึ่งเน้นการท างานร่วมกัน มีการพัฒนา และปรับปรุง

วิธีการท างานใหม่ๆ รวมทั้งการน าเครื่องมอืและเทคโนโลยีที่ทันสมัย ที่เหมาะสมมาใช้ใน

การด าเนินงาน ลักษระด้านนัอาจกล่าวได้ว่า สะท้อนถึงความสามารถด้านนวัตกรรม

กระบวนการขององค์กร ซึ่งปัจจุบันแนวคิดในการบริหารคุณภาพในองค์กร (Quality 

Management) ไม่ใช่เพียงการได้มาซึ่งผลติภัณฑ์และบริการที่มีคุณภาพ หรอืการมีกลไก   

ที่มุง่เน้นสร้างคุณคุณค่าสูงสุดแก่ลูกค้าควบคู่ไปกับการรักษาความสามารถในการแขง่ขัน

เท่านั้น แตย่ังครอบคลุมถึงความสามารถในการปรับเปลี่ยนกลไกทั้งหมดที่มสี่วนต่อการ

สร้างคุณค่าให้แก่ผลติภัณฑ์และบริการ ภายใต้การเปลี่ยนแปลงและสภาพแวดล้อมการ

แข่งขัน ดังนั้นหากจะมีการวัดคุณภาพภายในองค์กรต้องมีหลักเกณฑ์เพื่อให้องค์กร

สามารถใช้คุณสมบัติเหล่านั้นไปใช้ในองค์กร 

  2. มพีนักงานที่มีความสามารถ (Competent Employee) พนักงานทุกคน

เป็นผู้ที่มคีวามรู้ ความสามารถ มีความเต็มใจในการใช้ความรู ้ความสามารถที่มอียู่ เพื่อ

พัฒนางานที่รับผิดชอบให้เกิดผลส าเร็จ หรอือาจเรียกได้ว่ามี “พนักงานมืออาชีพ” ดังนั้นหาก

จะต้องปรับปรุงพนักงานมืออาชีพในการใหบ้ริการแล้ว จะต้องมีลักษณะทั่วไปของพนักงานมือ

อาชีพที่ประกอบด้วย 2 อย่างคือ  

   2.1 เป็นคนเก่ง การเป็นคนเกง่นั้นจะต้องมีความเก่งใน 4 ดา้น คือ 1) 

เก่งคน เป็นผู้มมีนุษย์สัมพันธ์เป็นเยี่ยมกับบุคคลอื่น 2) เก่งงาน เป็นผู้มีความสามารถในการ

ท างาน ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพมีความรับผดิชอบ ท างานได้เกินเป้าหมาย และมี

ความสามารถในการปรับปรุงประสิทธิภาพงานอยู่ตลอดเวลา 3) เก่งคิด เป็นผู้ที่มี
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ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ในการท างาน และเป็นผูท้ี่มคี าถามอยู่ตลอดเวลา 

“ท าไม” และ “ท าไมไม่” 4) เก่งเรียน เป็นผูท้ี่ใฝรู่้อยู่ตลอดเวลา ชอบในการเรียนรู้ทั้งจากการ

อ่าน การฟัง การสังเกต และฝกึฝนทดลอง 

   2.2 เป็นคนดี พนักงานจะต้องเป็นคนดี มีวินัย มีความรับผิดชอบ

ต่อตนเองและองค์กร มีความซื่อสัตย์จงรักภักดีและมีคุณธรรม 

    2.3 มผีูบ้ริหารที่ชาญฉลาด (Intelligent Manager) คือ ผูบ้ริหารที่

สามารถเช่ือมโยงแนวความคิด นโยบาย และวิธีการท างาน เพื่อมุ่งไปสู่ความเป็นเลิศ และ

ต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถทางการบริหาร บริหารคน บริหารงาน บริหารทรัพยากร

ขององค์กร และมีทักษะการเป็นผูน้ า และมีทักษะในการสื่อสาร ผูบ้ริหารหรือผู้น าองค์กร 

จึงจ าเป็นต้องเป็นบุคคลที่มีความรับผดิชอบต่อความส าเร็จขององค์กร จึงควรมีลักษณะ

พิเศษทีเ่หนอืกว่าผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อใหผู้้ใต้บังคับบัญชาใหก้ารยอมรับนับถือ และตั้งใจ

ปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายจากผู้น าให้ดีที่สุดซึ่งผู้น าควรมีลักษณะดังนี้ (กร

กนก ทิพรส, 2548, หน้า 148-150)  

    1) มีความรู้ความสามารถ เป็นคุณสมบัติที่ส าคัญข้อ

แรกที่ผู้น าจะต้องมี เนื่องจากผู้น ามีหน้าที่ต้องรับผิดชอบต่อความส าเร็จขององค์กร ผู้น า

จึงต้องมีความรู้ความสามารถในการนกึคิดมปีัญญา ไหวพริบ ปฏิภาณ ฉลาด และ

สามารถแก้ไขปัญหา ตลอดจนการใช้เทคนิคต่างๆ เพื่อท าให้องคก์รประสบความส าเร็จ

ตามวัตถุประสงค์  

     2) มีความรับผิดชอบ หมายถึง ผู้น าต้องรับผิดชอบใน

การท างานให้ส าเร็จ นอกจากนี้ การที่ผู้น าได้มอบหมายงานให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อ

ท าให้เกิดการพัฒนา เมื่อมอบหมายงานไปแล้วผู้น ายังคงตอ้งมคีวามรับผดิชอบต่องานที่

มอบหมายไปจนกว่างานที่มอบหมายจะส าเร็จลุล่วง 

    3) มีความเชื่อมั่นในตัวเอง หมายถึง เป็นการแสดงให้

เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะนิสัยและพฤติกรรมของผู้น า 

    4) มคีวามเป็นธรรม หมายถึง ผูน้ าในองค์กรต้องมี

คุณสมบัติในข้อนี้ทุกคน เพื่อให้การปฏิบัติตอ่พนักงานอยู่ในเกณฑ์ ระเบียบ ขอ้บังคับ อย่าง

เดียวกัน ให้ความยุตธิรรมแก่ผูใ้ต้บังคับบัญชาทุกคนอย่างเสมอภาค 
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    5) มคีวามกระตอืรอืร้นและต้องการที่จะเห็นผลส าเร็จทั้ง

องค์กร การแสดงความกระตือรอืร้นของผู้น า จะเป็นการช่วยใหเ้กิดความสัมพันธ์อันดี

ระหว่างสมาชิกแตล่ะกลุ่มในองค์กรได้ 

    6) ใหก้ารสนับสนุนที่ดี หมายถึง ผู้น าจะต้องเป็นผูส้นับสนุน

ที่ดใีนด้านการจัดสภาพแวดล้อมในการท างาน ให้ค าแนะน า ค าปรึกษาแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 

การเป็นผู้สนับสนุนที่ดีจะท าให้พนักงานมีขวัญและก าลังใจในการท างานมากขึ้น และมีผล

ท าให้เพิ่มผลผลิตได้ ผูน้ าที่ดจีะท าใหเ้กิดการพัฒนาศักยภาพ และการบรรลุวัตถุประสงค์ของ

องค์กรได้ 

    7) มบีุคลิกภาพดี หมายถึง ผูน้ าต้องมีบุคลิกภาพด้าน

ร่างกาย จิตใจและสังคม เช่น บุคลิกลักษณะดี แต่งกายดีถูกกาลเทศะ วางตนเหมาะสม 

มีอารมณ์ขัน มีความอดทน กล้าหาญ มเีมตตา มจีรยิธรรมสูง มีวนิัย มีศลี มสีมาธิ มี

ความเห็นอกเห็นใจผูอ้ื่น ช่วยท าใหผู้อ้ื่นมีความเจริญก้าวหน้า ช่วยเหลือสังคม และเห็น

ประโยชน์สว่นรวมมากกว่าประโยชน์สว่นตัว 

    8) มีความสามารถในการแก้ไขปัญหา หมายถึง ผู้น า

ต้องมีความเฉลียวฉลาดและสามารถแก้ไขปัญหาได้ดี (Managerial Leaders Possess 

an Effective Problem-Solving Ability and Intelligence) ความเฉลียวฉลาด มสีติและ

ปัญญาของผู้น าจะน าไปสู่การคดิวางแผน การตัดสินใจ และการใชดุ้ลยพินิจได้ดี 

    9) มคีวามเป็นมอือาชีพ หมายถึง ผูน้ าในปัจจุบันมีความ

จ าเป็นต้อง เป็นมอือาชีพ เนื่องจากสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน มีการเปลี่ยนแปลงไปทุกขณะ 

ผูน้ าจะต้องเผชิญกับสิ่งแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการด าเนินงาน ดังนั้นผู้น า

องค์กร นอกจากจะต้องมีความรู้ความสามารถ และยังต้องมีความเช่ียวชาญ มีประสบการณ์

ในการบริหารงาน ทั้งนี้ เพื่อท าให้องค์กรสามารถสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันสภาวะ

ปัจจุบันและอนาคตได้ 

    10) มีวิสัยทัศน ์(Vision) หมายถึง ผู้น าที่ก าหนดทิศทางใน

อนาคตขององค์กรได้อย่างชัดเจน (Clear Sense of Direction) ท าให้ทุกคนในองค์กรมคีวาม

เข้าใจ และสามารถปฏิบัติหน้าที่ของตนอย่างดทีี่สุด เพื่อให้องคก์รบรรลุผลส าเร็จ 

    11) มคีวามสามารถพิเศษ (Charisma) หมายถึง ผู้น ามี

ความสามารถพิเศษในการกระตุน้ให้บุคคลมีความกระตือรอืร้น มีความศรัทธา เชื่อมั่น 

ซื่อสัตย์ ไว้วางใจผูใ้ต้บังคับบัญชา และสนับสนุนให้พวกเข้าปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็ม

ความสามารถ และท าให้ ผลงานบรรลุความส าเร็จอย่างมปีระสิทธิภาพ 
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    12) มีความเป็นเอกลักษณ์ของตนเอง (Symbolism) 

หมายถึง ผูน้ าที่ดทีี่มคีวามเป็นตัวของตัวเอง มคีวามคิดสร้างสรรค์ และเชื่อมั่นที่จะประสบ

ความส าเร็จ โดยอาศัยการท างานร่วมกันเป็นทีม 

    13) มีพลังอ านาจ (Power) หมายถึง ผู้น าที่ดีจะต้องใช้

ความมีพลังอ านาจไปในทางที่ถูกต้อง ใหค้วามช่วยเหลือผูอ้ื่นในการพัฒนาตนเอว ช่วย

แก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชาและการกระจาย

อ านาจหน้าที่เพื่อให้เกิดการพัฒนา 

    14) มีความซื่อสัตย์ (Integrity) หมายถึง ผู้น าที่มีความ

ซื่อสัตย์ ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญประการหนึ่ง จะท าใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชาและผูอ้ื่นเกิด

ความเช่ือถอื มคีวามศรัทธาต่อตัวผู้น าและพวกเขาจะยินดีปฏิบัติตามสิ่งที่ผู้น าได้สั่งการ 

  3. มีการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ (Efficient Communication) การที่

องค์กรหรอืกิจการตดิต่อสื่อสารของผู้รับและผูส้่ง มีความเข้าใจตรงกันในข่าวสารนั้น โดย

การใชท้รัพยากรอย่างประหยัด และใช้เวลาน้อยที่สุด ซึ่งจะต้องใชก้ารสื่อสาร 2 ทาง มีการ

ใช้สื่ออย่างเหมาะสม กับคนและงาน มีการตรวจสอบข่าวสารใหม้ีความถูกต้องและชัดเจน 

ไม่ด่วนสรุป หรอืเหมาตีความ รวมทั้งขจัดอุปสรรคต่างๆ ที่เกิดขึน้จากตัวผูส้่งสาร ผูร้ับสาร 

ข่าวสารและสภาพแวดล้อมในการสื่อสาร ดังนั้น จึงตอ้งทราบถึงกระบวนการในการตดิต่อ 

สื่อสาร ซึ่งมีองค์ประกอบ (กรกนก ทิพรส, 2548, หน้า 171-172) ดังนี้ 

   3.1 ผู้สง่ข่าวสารข้อมูล (Sender) หมายถึง ผู้ต้องการส่งข่าวสาร

ข้อมูลไปยังผูร้ับ 

   3.2 ข่าวสาร (Massage) หมายถึง สาระส าคัญของตัวข้อมูล หรอื

ข่าว หรอืเรื่องราว ที่ต้องการจะถ่ายทอดไปยังผู้รับ 

   3.3 ผูร้ับ (Receiver) หมายถึง ผูท้ี่ได้รับข้อมูลข่าวสารจากผูส้่ง เมื่อ

ผูร้ับได้รับข้อมูลข่าวสาร และจะท าการส่งขอ้มูลย้อนกลับไปยังผูส้่ง 

   3.4 ช่องทางการตดิต่อสื่อสาร (Channel of Communication) 

หมายถึง ช่องทางที่ผู้ส่งขอ้มูลข่าวสาร จะใช้ถ่ายทอดไปยังผูร้ับหรือบุคคลอื่น 

   3.5 การสะท้อนกลับ (Feedback) หมายถึง การตอบสนองของ

ผูร้ับที่เกิดจากการตดิต่อสื่อสารเมื่อผูร้ับได้รับข้อมูลข่าวสารจากผู้สง่แล้ว ผูร้ับจะ

ติดตอ่สื่อสารกลับไปยังผูส้่งเพื่อให้รับทราบว่า ผูร้ับมีความเข้าใจข้อมูลข่าวสารถูกต้อง

ตรงกันหรอืไม่ 
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  4. มีการบริการเป็นเลิศ (Excellent Services) การที่องค์กรมุ่งเน้นใหบ้ริการทั้ง

ลูกค้าภายในและภายนอก เพื่อสรา้งความประทับใจในการรับบริการ การบริการเป็นหัวใจ

ส าคัญที่บุคลากรทุกระดับต้องพัฒนาการให้บริการที่ประทับใจ โดยพนักงานทุกคนมุ่งเน้น

การบริการตระหนักตลอดเวลา (ฐานสิสรา เจนพานิชย์, 2547, หนา้ 12-13)  

 สรุปได้วา่ ความเป็นมอือาชีพขององค์กรมีลักษณะดังนี้ 1) มเีทคนิควิธีการที่

ยอดเยี่ยม 2) มีพนักงานที่มีความสามารถ 3) มกีารติดต่อสื่อสารที่มปีระสิทธิภาพ และ        

4) มีการบริการเป็นเลิศ 

 

 3.4 ตัวบ่งชี้การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพ 

  นักวิชาการได้ใหค้วามเห็นเกี่ยวกับตัวบ่งชีก้ารเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

แบบมอือาชีพไว้ ดังนี้ 

   Senge (1990, pp. 139-269) ได้น าเสนอองค์ประกอบ 5 ประการ 

ที่เรียกว่าวินัย 5 ประการ (Five Discipline) ที่สง่ผลให้เกิดองค์กรแหง่การเรียนรู้ ประกอบด้วย  

    1) ความรอบรู้ส่วนตน (Personal Mastery) เป็นการเรียนรู้

ที่ขยายสมรรถนะของบุคคลในการสร้างผลงานที่ต้องการและสร้างสิ่งแวดล้อมขององค์กร

เพื่อให้สมาชิกพัฒนาไปสู่เป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่วางไว้ โดยการกระตุ้นใหบุ้คลากรได้

พัฒนาศักยภาพของตนเองใหสู้งขึ้นเพราะเซงเก้ เน้นว่าองค์กรจะเรียนรู้โดยผ่านบุคคลที่

เรียนรู้ การเรียนรู้ของแตล่ะคนไม่ได้เป็นหลักประกันว่าเกิดการเรียนรู้ในองคก์รขึ้น แตก่าร

เรียนรู้ขององค์กรจะเกิดขึ้นไม่ได้หากปราศจากบุคคลเรียนรู้  

    2) รูปแบบความคิด (Mental Model) เป็นแบบแผนทาง

ความคิดและจติส านึกของบุคลากร ซึ่งเป็นสิ่งสะท้อนพฤติกรรมของคนในองค์กร และ

ตั้งสมมตฐิานและปรากฏการณ์ที่เกิดขึน้ องค์กรแห่งการเรียนรู้จะเกิดขึน้ได้เมื่อบุคลากรมี

แบบแผนทางความคิด และสะท้อนภาพที่ถูกต้องเป็นการพัฒนาแบบแผนความคิดที่มุ่ง

ส่วนรวม  

    3) การมีวิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) เป็นการสร้างความ

ร่วมมอืของบุคลากรในการพัฒนาอนาคตที่สมาชิกในองค์กรต้องการ ช่วยให้บุคลากรเกิด

การยอมรับและมีขอ้ผูกพันต่อจุดมุ่งหมายขององค์กร วิสัยทัศนร์่วมน้ันเกิดจากการบูรณา

การวิสัยทัศนข์องบุคลากรขององค์กรซึ่งจะสนับสนุนให้เกิดการรวมพลังของสมาชิกที่มี

ความคาดหวังและก้าวหนา้ต่อไปภายใต้จุดมุ่งหมายเดียวกัน  
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    4) การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม (Team Learning) เป็นการ

เรียนรู้ร่วมกันของบุคลากรเป็นกลุ่มภายในองค์กร โดยอาศัยความรู้และความคิดของ

สมาชิกในการแลกเปลีย่นและพัฒนาความฉลาดรอบรู้ของทีม องค์กรแหง่การเรียนรู้

เกิดขึ้นได้เมื่อมีการรวมพลังของกลุ่มตา่งๆ ภายในองค์กร สมาชกิในทีมได้มโีอกาสเรียนรู้

สิ่งต่างๆ รว่มกันโดยการสื่อข้อมูลและแลกเปลี่ยนประสบการณซ์ึ่งกันและกัน  

    5) การคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) เป็นวิธีการคิด การ

อธิบายและการท าความเข้าใจในปรากฏการที่เกิดขึ้นด้วยการเชื่อมโยงเรื่องราวต่างๆ อย่าง

เป็นระบบเป็นองค์ความรูท้ี่ช่วยใหบุ้คคลสามารถสร้างความเปลี่ยนแปลงได้อย่างเป็นระบบ

สามารถเข้าใจปรากฏการณ์ต่างๆ ทั้งในภาพรวมและส่วนย่อยโดยมีกรอบแนวความคิดคือ (1) 

คิดเป็นกลยุทธ์ เน้นรูปแบบที่สามารถน ามาปฏิบัติจริงได้ (2) คิดทันเหตุการณ์การคิด

ควรทันต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมภายนอกที่มีอิทธิพลต่อองค์กรและสามารถ

แก้ไขปัญหาได้ทันการณ์ (3) เล็งเห็นโอกาสการคิดไม่เพียงแต่การคิดในปัญหาเฉพาะหน้า

เท่านั้น แตค่วรพิจารณาถึงสภาพการณ์ในอนาคตเพื่อสามารถก าหนดแนวทางการปฏิบัติ

เชงิรุกได้  

  Hord (1997, p 77) ได้จ าแนกองค์ประกอบหลักของการเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรูแ้บบมอือาชีพ 5 มติิ ได้แก่ 1) ภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนและแบบร่วมกัน 2) การมี

ค่านิยมและวิสัยทัศนร์่วม 3) การเรียนรูร้่วมกันและการประยุกต์ใชค้วามรู้ 4) การมีเงื่อนไข

สนับสนุน และ 5) การปฏิบัติงานร่วมกัน DuFour & Eaker (1998, pp. 23-29) กล่าวถึง

ลักษณะที่ส าคัญของการเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมืออาชีพว่ามี 6 ประการ ประกอบด้วย 

1) มพีันธกิจ วสิัยฺทัศน ์ความเข้าใจ ค่านิยม และแนวทางการท างานรว่มกัน 2) การสืบเสาะ

ค้นหาวิธีการใหม่ๆ 3) มีเป้าหมายร่วมกันในการส่งเสริม ความรู้และทักษะ 4) ปฏิบัติการ

และเต็มใจในการทดลอง 5) ปฏิบัติการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 6) เน้นผลสัมฤทธิ์มากกว่า

ความตัง้ใจ ส าหรับ Hipp & Huffman (2002 cited in Weathers, 2009, p. 52) ได้ก าหนด

องค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพไว้ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 

1) ภาวะผู้น าแบบสนับสนุนและแบบร่วมกัน (Supportive and shared leadership) 2) การมี

ค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม (Shared values and vision) 3) การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้

ความรู้ (Collective learning and application of learning) 4) การมีเงื่อนไขสนับสนุน (Supportive 

conditions) และ 5) การปฏิบัติงานรว่มกัน (ฆhared practice) ขณะที่ DuFour (2004,p 112) 

กล่าวถึงลักษณะขององค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพ 3 มิติว่า 

ได้แก่ 1) เน้นการเรียนรู้ 2) วัฒนธรรมการรวมพลังร่วมมือกัน และ 3) เน้นผลที่เกิดขึ้น ดูโฟร 
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กล่าวว่า การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพจะเต็มไปด้วยพลัง เมื่อครูท างานเป็นทีม 

มีเวลาพูดคุยกันในระหว่างวันปฏิบัติงานและข้อเสนอต่อกันเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียนและการสนทนากันก่อการเป็นองค์กรแหง่การเรียนรูแ้บบมอือาชีพ นอกจากนี ้

Haberman (2004, p. 78) ได้จ าแนกคุณลักษณะที่ส าคัญของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

แบบมอือาชีพที่ประสบความส าเร็จของโรงเรียนไว้ ดังนี้ 1) การเป็นแบบอย่างทางบทบาท 

คือ การที่ครูสามารถแนะแนวนักเรียนได้ ซึ่งทั้งครูและผูบ้ริหารตอ้งเป็นแบบอย่างในด้าน

การเรียนรู้และการพัฒนาตนเอง 2) การแลกเปลี่ยนความคิดอย่างต่อเนื่อง ครูจะมีการ 

แลกเปลี่ยนความคิดกันทุกวันในเรื่องความเสมอภาคที่ส าคัญ การเรียนการสอน การทดสอบ

ประเมินโรงเรียน ค่านิยมในความรู้เฉพาะอย่าง 3) การรวมพลังร่วมมือ ครูต้องท างานร่วมกัน

เป็นทีมในเรื่องการเรยีนการสอน การพัฒนาโปรแกรม การเขียน และการวิจัย 4) มีผลงาน

ในระดับสูง คือครูตอ้งเพิ่มภาระงานที่รับผดิชอบให้มากขึ้น เพิ่มกิจกรรมใหม่ๆ รายวิชาใหม่ๆ 

และท าวิจัยมากขึ้น 5) การเป็นชุมชน คือ สมาชิกในโรงเรียนต้องได้รับการสนับสนุนเพื่อ

ขับเคลื่อนโรงเรียนให้ก้าวไปข้างหน้า และ 6) การน าไปใช้ในการปฏิบัติ ครูตอ้งเตอืนตนเอง

เพื่อช่วยนักเรียน 

  Lieberman & Miller (2000, p.38) กล่าวว่า แนวคิดหลักขององค์กรแหง่

การเรียนรูป้ระกอบด้วยแนวคิด 5 ประการ หรอื 5Cs ดังนี้ 

   1) บริบท (Context) ได้แก่ ปัจจัย เชน่ ท าเลที่ตั้งวัฒนธรรม วิถีชีวติ 

และเงื่อนไขของชุมชนแห่งการเรยีนรู้ ที่จะเชื่อมโยงระหว่างสมาชิกกับผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 

   2) ความผูกพัน (Commitment) สมาชิกต้องเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 

และสร้างปทัสถานความไว้วางใจต่อกันก่อนที่สมาชิกจะมีความผูกพันต่อกระบวนการ

ของการเรยีนรู้จากคนอื่น ขณะที่สมาชกิพัฒนาอัตลักษณ์ (identification) ของกลุ่มจะเกิด

ความผูกพันที่ลึกซึง้ ซึ่งความผูกพันสามารถเกิดขึ้นได้ทั้งในและนอกเวลาของการ

ปฏิบัติงาน 

   3) ความสามารถ (Capacity) มีความส าคัญอย่างเต็มที่ต่อการเป็น

องค์กรแหง่การเรียนรู้ ซึ่งจะเพิ่มมากขึ้นตามความผูกพันที่เพิ่มมากขึ้น สมาชิกจะเรียนรู้วธิี

คุยกันแบบตรงไปตรงมา มีสมาชิกต้องความรู้ในการท างานทั้งในฐานะผูผ้ลติและผูร้ับบริการ

ตามแนวคิดและทฤษฎีใหม่ๆ  และสมาชิกต้องเรียนรู้วธิีบอกเล่าเรื่องหรือเปิดเผยการสอน

ของตนเองต่อเพื่อนครูอย่างพินิจพิเคราะห์ รอบคอบ สมาชิกต้องปรับเปลีย่นตัวเองใหม่

ให้เป็นครูที่มคีวามสนุกสนานในอาชีพ และมีภาวะผูน้ าในเรื่องของการเรียนการสอน 

   4) เนือ้หา (Content) ในขณะทีอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้ให้

ความส าคัญอย่างมากต่อการเรียนการสอน สมาชิกในองค์กรต้องจดจ่อและให้ความสนใจ
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อย่างมากกับการที่ท าให้องค์กรมีชีวติชีวาและแข็งแกร่ง มคีวามสมดุลระหว่างเนื้อหาและ

กระบวนการ 

   5) ความท้าทาย (Challenge) สังคมที่คลุมเครอืย่อมเผชิญกับ

ความท้าทาย ความท้าทายที่ส าคัญเป็นสิ่งหนึ่งที่น าไปสู่ความผดิพลาดระหว่างสมาชิกใน

ชุมชนแห่งการเรยีนรู้กับสมาชิกในโรงเรียนและในหมู่บ้านที่มักมีการปฏิบัติที่ต่างกัน สมาชกิ

ในชุมชนแหง่การเรียนรู้จงึต้องช่วยเหลือคนอื่นเพื่อพัฒนาสมาชิกทั้งสองกลุ่มไปพร้อมๆ กัน 

   วรลักษณ์ ชูก าเนิด (2557, หน้า 93) ได้ศึกษาโรงเรียนองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพครูเพื่อการพัฒนาวิชาชีพครูที่เน้นผูเ้รียนเป็นหัวใจส าคัญ พบว่า องคป์ระกอบ

ขององค์กรการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูในบริบทสถานศกึษา มี 6 องค์ประกอบส าคัญ ได้แก่  

1) วิสัยทัศน์ร่วม 2) ทีมร่วมแรงร่วมใจ 3) ภาวะผู้น าร่วม 4) การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ 

5) องค์กรกัลยาณมิตร และ 6) โครงสร้างสนับสนุน 

  จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องข้างต้น 

สรุปได้ว่า ตัวบ่งชีก้ารเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ 1) มีวสิัยทัศน์ร่วม 2) ท างานเป็นทีม 

3) มีภาวะผู้น า 4) มีการเรียนรู้และพัฒนาองค์กรร่วมกัน 5) มรีะบบโครงสร้างที่เอื้อต่อการ

ท างาน 6) มีบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ และ 7) มีการน าสื่อ เทคโนโลยีใหม ่ๆ มาใช้ใน

การจัดการเรียนการสอนและการบริหาร  

 

 3.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความเป็นมืออาชีพขององค์กร 

     เอกพล สุมานันทกุล (2553, หน้า 108) ศึกษาการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ 

มีสว่นร่วม การพัฒนารูปแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสุมานัน จังหวัดสมุทรปราการ 

พบว่า รูปแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสุมานัน ประกอบด้วย ระบบย่อย 5 ด้าน คือ 

ด้านการเรียนรู้ ประกอบด้วย การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้บริหารและครู การพัฒนา

ทักษะการเรียนรู้ และบทบาทในการเรียนรู้ 2) ด้านองค์กร ประกอบด้วย การใหค้วามส าคัญ

กับการเรียนรู้ การปรับปรุงวิสัยทัศน์เพื่อการเรียนรู้ และวัฒนธรรมการเรียนรู้ 3) ด้านบุคคล 

ประกอบด้วย ผู้บริหาร ครู นักเรียน และผูป้กครอง 4) ด้านความรู ้ประกอบด้วย การสร้าง

และแสวงหาความรู้ การจัดเก็บความรู ้และการแบ่งปัน/ถ่ายโอนความรู้ 5) ด้านเทคโนโลยี 

ประกอบด้วย การใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบัติงานและการใชเ้ทคโนโลยีในการเพิ่มพูนความรู้

ส่วนประสิทธิผลของรูปแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสุมานัน ท าให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงเชิงการบริหาร คือ การบริหารแบบมีสว่นร่วมระหว่างผู้บริหารและครู ผู้บริหาร 

สนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกัน ครู

ใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานและเพิ่มพูนความรู้ 
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   ร้อยขวัญพุทธ มุ่งมาจน (2555, 245) ได้ศกึษาการบูรณาการองค์ความรู้

และภูมิปัญญาท้องถิ่นของ 4 ชุมชนในจังหวัดอุบลราชธานี เพื่อเสนอรูปแบบใหม่ของชุมชน

แหง่การเรียนรู้ ศึกษาพบว่า การสร้างรูปแบบใหม่ของชุมชนแหง่การเรียนรู้ที่มองหลายมติิ

ทั้งด้านสังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ พุทธศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ ได้รูปแบบใหม่ของชุมชน

แห่งการเรียนรู้ที่ใช้กับชุมชนทั่วไปและชุมชนชาวอโศกคือการประสานร่วมมือกันอย่างกลมกลืน

ระหว่างบ้าน วัด โรงเรียน อาศัยปัจจัยน าเข้า คือ 1)แหล่งความรู้ ได้แก่ องค์กรชุมชน และสื่อ 

2) แหล่งภูมปิัญญาท้องถิ่น ได้แก่ คน และกิจกรรมต่างๆ มีกระบวนการเรียนรู้หลายรูปแบบ 

แล้วน ามาลงมอืปฏิบัติจริงและไร้ศีล สมาธิ ปัญญา เป็นหลักในการประพฤติปฏิบัติ ท าให้

เกิดความรู้ในตัวตน สั่งสมเป็นพลังปัญญา ส่งผลใหร้อดพ้นจากภัยคือปัญญาที่มอียู่ส าหรับ

ชุมชนทั่วไป ใช้กระบวนการเสริมคือการรวมกลุ่มประกอบกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร การ

คัดกรองความรู้ที่มาจากภายนอก การพัฒนาแบบมีส่วนร่วม ใช้หลักประชาธิปไตยและ

การวิจัยแบบชาวบ้าน การร่วมกันดูแลเด็ก เยาวชน ผูสู้งอายุและผูป้่วย ส าหรับชุมชนชาว

อโศก ใชก้ระบวนการเสริมคือการลดตามลดอัตรา การน าแนวคิดที่ประสบผลส าเร็จแล้ว 

มาปรับใช้ และพัฒนาให้เหมาะสม การเพิ่มด้านวิชาการในฐานงานของชุมชนรว่มมือกับ

องค์กรจติอาสา การวิจัย การใชว้ิกฤติใหเ้ป็นโอกาสในการบ าเพ็ญบุญ การน ารูปแบบใหม่

ของชุมชนแหง่การเรียนรู้มาใช้ ชุมชนต้องร่วมกันพิจารณาและมีการวิจัยรว่มด้วย ในการ

ปรับใช้ให้เหมาะสมกับโครงสร้างและบริบทของชุมชน    

 

ตอนที่ 4 เทคนิคส าคัญท่ีใช้ในการวจิัย 
 

 4.1  เทคนิคการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis Technique) 

      4.1.1  เทคนิคการวิเคราะหเ์นื้อหา (Content Analysis Technique) เป็น

เทคนิคการแสวงหาความรูโ้ดยอาศัยรูปแบบวิจัยในทางสังคมศาสตร์ ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 

ประเภทคือ การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) การที่นักวิชาการได้แบ่งลกัษณะของการวิจัยออกเปน็ 2 แนวทาง

ดังกล่าว เป็นการแบ่งตามลักษณะของข้อมูล ซึ่งแบ่งเป็น 2 ประเภทคือข้อมูลเชิงปริมาณและ

ข้อมูลเชิงคุณภาพ ข้อมูลเชิงปริมาณ คือ ข้อมูลที่อธิบายความหมายด้วยจ านวนตัวเลข เชน่ 

มีหนังสอืจ านวน 400 เล่ม มีโรงเรียนจ านวน 1000 แห่ง เป็นต้น สว่นข้อมูลเชิงคุณภาพ คือ

ข้อมูลที่อธิบายความหมายด้วยการบอกลักษณะของสิ่งนัน้ๆ เชน่ คนไทยส่วนใหญ่มีรูปร่าง

ผอม ประชาชนคนไทยบางส่วนมีนิสัยที่ขาดระเบียบวินัย เป็นต้น วีรสิทธิ์ สิทธิไตรย์ (2536, 
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หน้า 55) กล่าวว่า การวิจัยเชิงปริมาณกับการวิจัยเชิงคุณภาพไม่ได้แตกต่างกันที่วธิีการ

รวบรวมข้อมูล ประเภทของข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูลเท่านั้น แต่ประเด็นส าคัญอยู่ที่

การตั้งสมมติฐานหลัก หรอืแนวคิดที่มาของความรู้ และหลักการเหตุผลที่แสดงจุดยืน

แตกต่างกัน ส าหรับข้อมูลเชิงคุณลักษณะแบ่งออกได้เป็น 2 ชนิด คือ ชนิดที่ใช้ส าหรับการ

อธิบายสภาพการณ์ ลักษณะ ความรูส้ึก ความรู้ ความสามารถของคน สัตว์ สิ่งของ และ

ปรากฏการณ์ต่างๆ เป็นต้น กับอีกชนิดหนึ่งคือ ชนิดที่อธิบายความด้วยตัวเลข เช่น 

คะแนนที่ได้จากการทดสอบนักเรียน ระดับความสูงของตน้ไม้ ความยาวของระยะทาง เป็น

ต้น ส่วนอุทุมพร ทองอุไทย จามรมาน (2531, หน้า ก) กล่าวว่า การวิเคราะหข์้อมูลและการ

ได้มาของข้อมูลจะมีความแตกต่างกัน เช่น การสังเกต การทดสอบ การสัมภาษณ์ การ

สอบถาม การจดบันทึกจากแหลง่ขอ้มูล การตรวจสอบจากรายการ และการใช้ตัวอย่าง

ของประชากร ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพอาจท าได้ใน 2 ลักษณะ คือ 1) การ

วิเคราะหเ์นื้อหาสาระ และ 2) การปรับข้อมูลใหเ้ป็นเชิงปริมาณก่อน โดยการแจงนับจ านวน 

การจ าแนกตามบุคคล พฤติกรรม เหตุการณ์ การจัดจ าแนกตามตัวแปร หรอืความสัมพันธ์

และการประเมิน 

    4.1.1.1 ความหมายของการวิเคราะหเ์นื้อหา การวิเคราะห์

เนื้อหา (Content Analysis) เป็นเทคนิคหนึ่งที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย 

อุทุมพร ทองอุไทย จามรมาน (2531, หน้า ข) กล่าวว่า การวิเคราะหเ์นื้อหา หมายถึง การ

สรุปผลตามเกณฑข์องผูอ้่าน ผลการวิเคราะห์จงึแตกต่างกันตามผู้วเิคราะห ์ซึ่งลักษณะ

ของการวเิคราะหจ์ะมีผลของการวเิคราะหเ์ป็น 3 ลักษณะ คอื 1) ลักษณะภาวะวสิัย 

(Objective) คอื ไม่วา่ผูใ้ดจะท าการวิเคราะห์ ผลออกมาย่อมไม่แตกต่างกัน 2) มีลักษณะ

เป็นระบบ (Systematic) และ 3) มีลักษณะเป็นเชิงปริมาณ (Quantitative) ส่วน บุญธรรม กิจ

ปรีดาบริสุทธิ์ (2527, หน้า 94) กล่าวว่า การวิเคราะหเ์นื้อหามีความหมายใกล้เคียงกับการ

วิเคราะหเ์อกสาร (Documentary Analysis) ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงบรรยายชนิดหนึ่ง เป็นการเอา

เอกสารที่ได้จากหน่วยงานของรัฐและเอกชนมาวิเคราะห์ บรรยายสถานภาพ และคุณภาพ

ของเอกสารเหล่านั้น การวิเคราะห์เอกสารคล้ายกับการวิจัยเชิงประวัติศาสตร์ แตกต่างกัน

ตรงที่อายุของเอกสารที่ใช้ในการวิจัยเท่านั้นการวิเคราะห์เนื้อหา มีความเหมือนกันกับ

การสังเคราะห์งานวิจัย ซึ่งมีอยู่ 4 ประเภท ได้แก่ 1) การวิเคราะหเ์นือ้หา 2) การนับ

คะแนนเสียง 3) การวิเคราะหเ์ชงิปริมาณเพื่อสรุปผลการวิจัย และ 4) การวิเคราะห์เชงิ

ปริมาณเพื่อบอกขนาดของผล  
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    โดยสรุป การวิเคราะห์เนื้อหา หมายถึง เทคนิคหนึ่งใน

การสังเคราะห์งานวิจัย เป็นการรวบรวมข้อมูลเนื้อหาที่มีลักษณะเหมือนกันหรือใกล้เคียงกัน

เข้าไว้ด้วยกันเพื่อจัดกลุ่ม หารูปแบบ และหาความสัมพันธ์ของเรื่องที่ต้องการวเิคราะห์ 

    4.1.1.2 ประเภทของการวเิคราะหเ์นือ้หา การวิเคราะห์

เนือ้หามีหลายประเภท ทั้งนี้ขึน้อยู่กับเกณฑข์องนักวิจัยที่จะตั้งขึน้ ดังนั้น จึงมีนักวิจัยและ

นักวิชาการแยกประเภทของการวิเคราะหเ์นื้อหาดังนี้ Holsti (1969 อ้างถึงใน อุทุมพร ทองอุ

ไทย จามรมาน, 2531, หนา้ ก) จ าแนกการวิเคราะห์เนือ้หาตามลักษณะของการสื่อ

ความหมาย และการวิเคราะหเ์ชิงเหตุผล ส่วน Krippendorff (1980 อ้างถึงใน ไพรัช 

พลับพลา, 2539, หน้า 10) ได้จ าแนกการวิเคราะห์เนื้อหาออกเป็น 6 ประเภท คือ 1) 

การวิเคราะห์เนื้อหาระบบ 2) การวิเคราะห์หามาตรฐาน 3) การวิเคราะห์หาดัชนีบาง

ประการ 4) การวิเคราะหเ์พื่อหากลุ่มค าแบบต่างๆ  5) การวิเคราะหเ์พื่อหาความหมาย และ 

6) การวิเคราะหเ์พื่อหารูปแบบภายใน 

    4.1.1.3 องค์ประกอบของการวิเคราะห์เนื้อหา ในการ

วิเคราะหเ์นื้อหาถ้าจะให้ได้ผลการวิเคราะหแ์มน่ย า ผูว้ิเคราะห์จะต้องเป็นผู้ที่มคีวาม

เช่ียวชาญในเรื่องนั้นๆ โดยจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่วิเคราะห์เป็น อย่างดีในทุก

ด้าน และนอกจากนั้น อุทุมพร ทองอุไทย จามรมาน (2531, หนา้ ก) กล่าวว่า การ

วิเคราะหเ์นื้อหามีองค์ประกอบที่ส าคัญ 4 ประการ ดังนี้ 

      1) เนื้อหาการวิเคราะห ์ถือเปน็ส่วนที่มี

ความส าคัญอย่างยิ่งในการวิเคราะหซ์ึ่งเนือ้หาดังกล่าวอาจจะอยู่ในรูปของเอกสาร รูปภาพ 

เพลง ฟิล์ม ค าพูดหรืออื่นๆ 

      2) วัตถุประสงค์การวิเคราะห ์โดยทั่วไป

การก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิเคราะหเ์นื้อหาจะเป็นไปใน 3 ลักษณะ คอื เพื่อสรุป

ข้อมูล เพื่อหารูปแบบ หรือหาความสัมพันธ์ภายใน และเพื่อหารูปแบบหรอืหา

ความสัมพันธ์ภายนอก 

      3) หน่วยการวิเคราะห์ โดยปกติจะมี

หน่วยในการวิเคราะหเ์นื้อหาจาก 3 หน่วย คอื หนว่ยจากการสุ่ม หน่วยจากการบันทึก 

หนว่ยจากเนือ้หา 

      4) การสุ่มตัวอย่างและประชากร การสุ่ม

ตัวอย่างจากเอกสารหรอืจากสิ่งที่ตอ้งน ามาวิเคราะห์ นักวิจัยควรก าหนดให้เหมาะสมกับ

ระยะเวลาและงบประมาณ 
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    4.1.1.4 ขั้นตอนของการวเิคราะหเ์นือ้หา จะเริ่มต้นขึ้น

หลังจากที่นักวิจัยได้ท าความเข้าใจกับปัญหาการวิจัย ก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัยและ

ตั้งสมมตฐิานการวิจัยเรียบร้อยแล้วซึ่งมีรูปแบบของการวิเคราะห์ ดังนี้  ศึกษางานที่

ต้องการวิเคราะห์เนื้อหาให้เข้าใจ ก าหนดกลุ่มที่จะใช้เป็นแนวทางในการวิเคราะห์  

ก าหนดดัชนีชี้วัดในแต่ละกลุ่ม ก าหนดหน่วยที่ใช้ในการวิเคราะห์ และลงมือวิเคราะห์

เนื้อหา โดยเปรียบเทียบหน่วยการวิเคราะหใ์ห้ตรงกับดัชนกีลุ่มเนื้อหาที่ก าหนดไว้ อุทุมพร 

ทองอุไร จามรมาน (2531, หน้า ก) กล่าวว่า การวิเคราะห์เนื้อหา มี 2 ขั้นตอน คือ 1) 

ขั้นตอนการแปล ภาษาเป็นข้อมูล และ 2) ขั้นตอนการแปลข้อมูลเป็นตัวเลข ซึ่งมี

รายละเอียด ดังนี้ 

      1) ขัน้ตอนการแปลภาษาเป็นข้อมูล เป็น

ขั้นตอนของการอ่านเนือ้หาเพื่อจับประเด็นส าคัญ โดยอาจจะจับกลุ่มตามเนือ้หา แยกเป็น

สาย หรอืแยกเป็นมติิ เป็นต้น 

      2) ขัน้ตอนการแปลข้อมูลเป็นตัวเลข เป็น

ขั้นตอนที่ท าตอ่จากขั้นตอนที่ 1 ซึ่งในตอนนี้สามารถแปลข้อมูลออกมาเป็นตัวเลขใน 2 

ลักษณะ คือ ลักษณะของจ านวนหรอืความถี่ และลักษณะของการแปลเป็นค่าหรอืคะแนน 

      4.1.1.5  ความน่าเชื่อถือของผลการวิเคราะหเ์นือ้หา 

นักวิจัยควรให้ความส าคัญกับประเด็นนีเ้ป็นพิเศษ และในการสังเคราะห์เนื้อหาจะสร้างความ

น่าเชื่อถือได้หรอืไม่ส่วนหนึ่งจะขึน้อยู่กับจ านวนงานวิจัยที่น ามาสังเคราะหซ์ึ่งไม่ควรจะน้อย

กว่า 5 เรื่อง (อุทุมพร ทองอุไทย จามรมาน, 2531, หนา้ ข) ส าหรับความน่าเชื่อถือจ าแนก

ออกเป็น 2 ประการ คอื ความเที่ยง (Reliability) และความตรง (Validity) ซึ่งสามารถ

อธิบายได้ดังนี้ 

      1) ความเที่ยงในการวิเคราะหเ์นือ้หา 

หมายถึง ผลการวิเคราะหท์ี่ได้ออกมาจะมีลักษณะ 2 ประการ ได้แก่ 1) ความคงที่ คือ 

ความไม่แปรเปลี่ยนของผลการวิเคราะห ์ถึงแม้จะมีการวิเคราะหซ์้ ากี่ครั้งผลก็ยังเหมอืนเดิม 

2) ความเหมอืนเดิม คือ ถึงแม้จะมีการวิเคราะหโ์ดยบุคคลหลายๆคน ผลก็ยังเหมอืนเดิม

และแม่นย า 

      2) ความตรง หมายถึง ผลการวิเคราะหม์ี

ความสอดคล้องกับความเป็นจริง ซึ่งมีความตรงใน 5 ประการ คือ 1) ตรงตามเนื้อหา 2) ตรง

ตามความหมาย 3) ตรงตามการสุ่ม 4) ตรงตามวิธีการ และ 5) ตรงตามทฤษฎี 
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 4.2  เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย (Delphi Technique) 

   4.2.1 ความหมายของเทคนิคเดลฟาย 

              Duncanis (1970, p.154) ให้ความหมายว่า เทคนิคเดลฟาย 

หมายถึงการท านายเกี่ยวกับเรื่องราวต่างๆ ที่จะเป็นไปได้ในอนาคต มุ่งที่จะลดผลกระทบหรอื

อิทธิพลจากบุคคลอื่นในกรณีที่ตอ้งเผชิญหน้ากัน ขณะเดียวกันก็มีการลดผลกระทบทางด้าน

ความคิดระหว่างกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญด้วยกัน Johnson (1993, p. 982) ใหค้วามหมายว่า เทคนิค

เดลฟาย หมายถึง การรวบรวม การพิจารณา การตัดสินใจที่มุง่เพื่อเอาชนะจุดอ่อนของการ

ตัดสินใจแตเ่ดิมที่จ าเป็นต้องขึน้อยู่กับความเห็นของผู้เช่ียวชาญคนใดคนหนึ่งโดยเฉพาะหรอื

ความคิดเห็นของกลุ่มหรอืมติของที่ประชุม ขณะที่ Jensen (1996, p. 857) ได้ให้

ความหมายว่า เทคนิคเดลฟาย หมายถึง การจัดท ารายละเอียดอย่างรอบคอบในการที่จะ

สอบถามบุคคลด้วยแบบสอบถามในเรื่องต่างๆ เพื่อจะได้ให้ข้อมูลและความคิดเห็น

กลับมา โดยมุ่งที่จะรวบรวมการพิจารณา การตัดสินใจและสร้างความเป็นอันเดียวกันใน

เรื่องที่เกี่ยวกับความเป็นไปได้ในอนาคต ส่วนสุทธิธัช คนกาญจน ์(2547, หน้า 14) ได้ให้

ความหมายของเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย หมายถึง วิธีการรวบรวมค าตอบหรอืความ

คิดเห็นที่เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่จะเป็นไปได้ใน

อนาคต โดยมุ่งลดผลกระทบทางดา้นความคิดระหว่างกลุ่มผู้เช่ียวชาญด้วยกัน และมนตชั์ย 

เทียนทอง(2548, หนา้ 166) น าเสนอว่าเทคนิคเดลฟาย เป็นวิธีการรวบรวมข้อมูลที่

จ าเป็นต้องอาศัยความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญคนใดคนหนึ่งโดยเฉพาะหรือความคิดเห็นของ

กลุ่ม 

   4.2.2 รูปแบบของเทคนิคเดลฟาย 

              ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับเทคนิคเดล

ฟายของนงลักษณ์ วิชัยรัช (2538), จุมพล ภัทรชีวิน (2544), อุทุมพร จามรมาน (2540), เฉลิม

พล จนิดาเรือง (2555, หนา้ 94-95), Witkin & Altschuld (1995, p. 204) และ Turoff & 

Hiltz (1995) ซึ่งได้กล่าวถึงรูปแบบเทคนิคเดลฟายไว้ สรุปได้ดังนี้ 

     4.2.2.1 การใช้วธิีระดมความคิดแทนการตอบ

แบบสอบถามปลายเปิด ในรอบแรก เพื่อรวบรวมแนวคิดที่หลากหลายของกลุ่มบุคคล 

ส าหรับการจัดท าเป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิดรอบที่ 2 การระดมความคิดจะช่วยลด

ระยะเวลาส าหรับการจัดท าแบบสอบถามในรอบที่ 2 เพราะการมีปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่มด้วย
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เทคนิคระดมความคิดจะท าใหไ้ด้ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ และมีการอภปิรายภายในกลุ่ม

อย่างมเีหตุผล และช่วยลดระยะเวลาในการรอแบบสอบถามกลับคืนในรอบแรก 

     4.2.2.2 การใชว้ิธีสัมภาษณ์แทนการตอบ

แบบสอบถามปลายเปิดในรอบแรก โดยใช้วธิีการสัมภาษณ์แบบปลายเปิดและไม่ชีน้ าผูท้ี่

เกี่ยวข้องในเรื่องที่ต้องศึกษา เทคนิควิธีนีโ้ดยทั่วไปต้องใช้ผูต้อบจ านวนมากเพื่อใหไ้ด้ข้อมูลที่

ได้นัน้ครอบคลุมสิ่งที่ตอ้งการและจะไม่มกีารก าหนดกรอบของค าถามเพียงแตก่ าหนด

หัวข้อใหผู้ต้อบ ตอบได้อย่างอสิระ มีโอกาสปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และแก้ไขข้อมูลที่ให้

สัมภาษณ์ จากนั้นน าความคิดเห็นที่ได้นี้ไปสร้างเป็นแบบสอบถามรอบที่ 2 และรอบที่ 3 

ของเทคนิคเดลฟาย 

     4.2.2.3 การใช้แบบสอบถามปลายปิดแทน

แบบสอบถามปลายเปิดในรอบแรก ซึ่งได้ปรับจากเทคนิคเดลฟายเดิมด้วยการใช้

แบบสอบถามปลายเปิดไปเก็บข้อมูล       ในรอบแรก และหากผูต้อบแบบสอบถามไม่เห็นด้วย

ในข้อใดให้แสดงหรือระบุเหตุผลประกอบ และในการเก็บข้อมูลรอบที่ 2 จะน าข้อเสนอแนะ

จากรอบแรกระบุแยกในแต่ละประเด็นแล้วให้ผู้ตอบเลือกตอบ ท าเช่นนี้ในรอบที่ 3 และ

รอบที่ 4 จนกว่าจะได้ข้อมูลที่มีความเชื่อมั่น ซึ่งเทคนคิเดลฟายนี ้ช่วยใหไ้ด้ความคิดเห็น

ของผู้เช่ียวชาญสอดคล้องกันมากขึ้น และลดข้อขัดแย้งได้เป็นอย่างด ี 

     4.2.2.4 การประชุมแบบเดลฟายหรือเดลฟาย

ประชุม เป็นการรวบรวมข้อมูลโดยการการประชุม ระหว่างการประชุมจะเก็บข้อมูลซ้ าด้วย

แบบสอบถาม และน าเสนอข้อมูลย้อนกลับแก่สมาชิกในกลุ่ม และขอใหผู้ใ้หข้้อมูลพิจารณา

และตรวจสอบความคิดเห็นของตนอีกครั้งพร้อมกับการสนับสนุนให้เกิดการอภิปรายกัน

ภายในกลุ่ม การเก็บข้อมูลแบบนีไ้ม่สามารถปิดบังสถานทางสังคมและพฤติกรรมของผู้ให้

ข้อมูลได้ เทคนิคนี ้(อุทุมพร จามรมาน, 2540) เสนอว่าจะมีการใช้แบบสอบถามโดยใช้

โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อช่วยสรุปหาค าตอบ ซึ่งจะช่วยลดความล่าช้า เนื่องจากการปรับปรุง

ค าตอบของแตล่ะรอบ วิธีการนี้ผู้ตอบจะนั่งอยู่หน้าจอคอมพิวเตอร์ เมื่อตอบค าถามไป

คอมพิวเตอร์จะประมวลรวมกับคนอื่นและสรุปผลให้รูไ้ด้ทันที พร้อมกับตอบโต้กลับ โดยมี

การท าเชน่นีเ้รื่อยๆ กับทุกๆ คนที่เป็นผู้เช่ียวชาญ วิธีการนี้บางครั้งเรียกว่า “เดลฟายเชิง

เวลาจรงิ” (Real-Time Delphi) 

     4.2.2.5 เทคนิคเดลฟายใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐาน 

ด้วยความแพร่หลายของเทคโนโลยีสารสนเทศที่สามารถน ามาปรับใช้ในกระบวนการวิจัยได้

ช่วยใหก้ระบวนการของการเก็บข้อมูลและมีความรวดเร็วในการส่งถ่ายข้อมูลอย่างรวดเร็ว 

และยังสามารถปิดบังผูเ้ช่ียวชาญได้ตามระเบียบวิธีเทคนิคเดลฟายเป็นอย่างมาก (Witkin & 
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Alschuld, 1995, p. 204) โดยที่ปรากฏแพร่หลาย ได้แก่ การน าเอาระบบจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ส าหรับการส่งแบบสอบถาม/แบบสัมภาษณ์ที่เป็นไฟล์ขอ้มูล ไปยัง

กลุ่มเป้าหมายตามระเบียบวิธีของเทคนิคเดลฟาย โดยใช้คอมพิวเตอรแ์ละระบบเครือขา่ย

ช่วยประมวลผลขอ้มูล (Turoff & Hiltz, 1995) รวมถึงการใชร้ะบบ Multi-user Domain เพื่อ

คัดเลือกจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งท าให้การเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งอาจมีปริมาณมากและ

เก็บข้อมูลหลายรอบเป็นไปด้วยความสะดวกรวดเร็ว และสามารถเชื่อมโยงเข้ากับ

โปรแกรมการวเิคราะหท์างสถิต ิเพื่อน าข้อมูลที่ได้มารวบรวมในรูปของรหัสอิเล็กทรอนิกส์ 

และน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลตอ่ไป โดยเฉพาะความนยิมน าเอาสื่ออนิเทอร์เน็ตมาใช้

เป็นสื่อและวธิีวิจัยในรูปแบบการเก็บข้อมูลผ่านเว็บและอินเทอร์เน็ต เรียกรวมว่าเป็น

กระบวนการ Computer-Base Delphi โดยเฉพาะการวิจัยโดยใช้เทคนิคเดลฟายผา่นสื่อ

อินเทอร์เน็ต เรียกชื่อเฉพาะว่า Beginning On-Line Delphi Ethnographic Research – 

BOLDER ซึ่งได้รับความนิยมอย่างมากในปัจจุบันจากประโยชน์หรอืข้อดใีนแงค่วาม

แมน่ย าของขอ้มูลและการลดข้อผิดพลาดที่จะเกิดขึ้น ระเบียบวิธีวิจัยโดยใช้เทคนิคเดลฟาย

และเทคนิคอื่นๆ ผา่นอินเทอร์เน็ต น ามาใช้ได้ทั้งเป็นเครื่องมอืวิจัยเชิงสังคมศาสตร์ 

เครื่องมือวจิัยทางธุรกิจ/การตลาด การวิจัยระดับพฤติกรรมองค์กร และพฤติกรรมปัจเจก

บุคคล เช่น การวิจัยในสาขาการศกึษาและการรักษาจิต ทิศทางของการผสมผสาน

ความสามารถตามระเบียบวิธีวิจัยเชงิคุณภาพที่มคีุณค่าของเดลฟายเข้ากับความก้าวหน้า

ของเทคโนโลยีสารสนเทศนี้ เป็นความเคลื่อนไหวของการปรับเทคนิคหรอืวิธีระเบียบวิจัย 

รวมทั้งเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์มปีระโยชน์อย่างมากในการสรา้งและพัฒนาองค์ความรู้ใหม่

ทั้งในด้านเนื้อหาสาระ และตัวระเบียบวิธีวิจัยในช่วงปลายคริสต์ศตวรรษที่ 20  

     4.2.2.6 เดลฟายกลุ่ม (Witkin & Alschuld, 1995, 

p.205) ได้เสนอการใช้เทคนิคเดลฟายกลุ่มขั้นเป็นเทคนิคใหม่ มีแนวทางในการก าหนดให้

กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญเข้ามามีสว่นรว่มในการประชุม เมื่อได้รับการตอบรับและผูเ้ชี่ยวชาญให้

ความสนใจเข้าร่วมในการประชุม ผูป้ระเมินความตอ้งการจ าเป็น (Need assessor) สง่

แบบสอบถามรอบที่ 1 ให้ก่อนการประชุม จากนั้นก่อนหรือหลังประชุมประมาณ 3-4 

ช่ัวโมง กลุ่มผู้เช่ียวชาญจะได้รับแบบสอบถามฉบับที่ 2 ผูเ้ชี่ยวชาญใช้ช่วงเวลาระหว่างพัก

การประชุมประมาณ 20 นาที  

ในการตอบแบบสอบถาม โดยผู้ประเมนิความตอ้งการจ าเป็นขอความรว่มมอืไม่ให้มีการ

อภปิรายเกี่ยวกับการตอบแบบสอบถามภายในกลุ่ม ผูป้ระเมินความต้องการจ าเป็นรวบรวม

ค าตอบที่ได้อย่างรวดเร็ว จากนั้นสร้างแบบสอบถามรอบที่ 3เมื่อกลุ่มผู้เช่ียวชาญตอบ

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



125 

 

 

แบบสอบถามรอบที่ 3 เสร็จเรียบร้อย ผู้ประเมินความต้องการจ าเป็นน าข้อเสนอแนะหรอื

ประเด็นที่มผีูไ้ม่เห็นด้วยมาพิจารณาร่วมกันแบบเผชิญหนา้เพื่อหาข้อสรุปต่อไป 

   จากการศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบของเทคนิคเดลฟาย 

สรุปได้ว่า มี 6 รูปแบบ ดังนี้ 1) การใช้วธิีระดมความคิดแทนการตอบแบบสอบถามปลายเปิด

ในรอบแรก2) การใช้วธิีสัมภาษณ์แทนการตอบแบบสอบถามปลายเปิดในรอบแรก 3) การใช้

แบบสอบถามปลายปิด แทนแบบสอบถามปลายเปิดในรอบแรก 4) การประชุมแบบเดล

ฟายหรอืเดลฟายประชุม 5) เดลฟายใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐาน และ 6) เดลฟายกลุ่ม 

   4.2.3 ลักษณะของเทคนิคเดลฟาย 

            ณัชชา มหปุญญานนท์ (2551, หนา้ 23) กล่าวถึงลักษณะ

ของเทคนิคเดลฟายไว้ ดังนี้ 

     4.2.3.1 ใช้แบบสอบถามปลายปิดเป็นแบบประเมิน

ค่า 3 ระดับ ในรอบแรกให้ผู้ตอบเลือกตอบในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของตน ถ้าผูต้อบไม่

เห็นด้วยใหแ้สดงเหตุผลประกอบว่าต้องการใหเ้ปลี่ยนแปลงในลักษณะใด อย่างไร 

     4.2.3.2 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลรอบที่ 2 ผูว้ิจัยจะ

น าข้อมูลที่ได้รับการเสนอแนะเพิ่มเติมในรอบแรก แสดงให้ผู้ตอบพิจารณาและแสดงจ านวน

ผูต้อบแต่ละประเด็น รวมถึงแสดงต าแหน่งค าตอบของผู้ตอบในแต่ละรอบที่ผา่นมา เพื่อ

เปิดโอกาสใหผู้ต้อบได้พิจารณาเปลี่ยนแปลงหรอืยืนยันค าตอบ กรณีที่ผูต้อบมีค าตอบที่ตา่ง

จากตัวเลือก ที่มผีู้ตอบมากที่สุดต้องแสดงเหตุผลประกอบ จากนั้นด าเนินการตามข้อมูลรอบ

ที่ 2 จนกว่า จะได้มาซึ่งฉันทามติ 

   4.2.4 กระบวนการวิจัยโดยใช้เทคนิคเดลฟาย 

           กระบวนการของเทคนิคเดลฟายเริ่มตน้ด้วยการเลือกกลุ่ม

ตัวอย่างที่เป็นผู้เช่ียวชาญในเรื่องที่จะท าการวิจัย ความส าคัญของการวิจัยตามเทคนิคเดล

ฟายนี ้อยู่ทีก่ารใช้แบบสอบถาม เนื่องจากเทคนิคนี้เป็นกระบวนการวิจัยที่ใช้ความ

คิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญเป็นหลัก ดังนัน้เพื่อให้ได้ความคิดที่ถูกต้องแนน่อนจงึตอ้งมีการถาม

ย้ ากันหลายครั้งโดยใช้แบบสอบถามดังกล่าว โดยทั่วไปแบบสอบถามฉบับแรกจะก าหนดให้

ผูเ้ชี่ยวชาญตอบค าถามกว้างๆ เกี่ยวกับประเด็นปัญหาที่ผู้วิจัยต้องการทราบ และจะ

สร้างโดยการปรับปรุงจากแบบสอบถามฉบับก่อน กระบวนการจะสิ้นสุดลงเมื่อได้รับ

ความคิดเห็นที่สอดคล้องกันหรอืเมื่อได้ข้อมูลที่เพียงพอแล้ว (สมบูรณ์ ตันยะ, 2524, หน้า 

13) กระบวนการ วิจัยโดยใช้เทคนิคเดลฟาย (ณัชชา มหปุญญานนท์, 2551, หนา้ 49-52) มี

ดังนี้ 
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     4.2.4.1 ก าหนดประเด็นปัญหาของการวิจัย 

ประเด็นปัญหาของการวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟาย ควรเป็นการที่ไม่มคี าตอบถูกต้องและ

สามารถท าวิจัยได้โดยอาศัยมตจิากผูเ้ชี่ยวชาญซึ่งส่วนใหญ่เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับอนาคต 

เพื่อน าผลจากการวิจัยไปใช้ในการวางแผนการตัดสินใจหรอืวางแผนการด าเนินการ 

     4.2.4.2 คัดเลือกผูเ้ช่ียวชาญ ผูเ้ช่ียวชาญที่เป็นกลุ่ม

ตัวอย่างในการวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟายจะต้องเป็นผู้ที่รู้จริงและมีความเช่ียวชาญในสาขา

ที่ผู้วิจัยสนใจศึกษา นอกจากนี้ จะต้องคัดเลือกเฉพาะผู้เช่ียวชาญที่ยินดีเสียสละเวลา 

สามารถตอบแบบสอบถามได้จนเสร็จสิ้นกระบวนการวิจัยและสามารถติดต่อได้สะดวก 

ส าหรับจ านวนผู้เช่ียวชาญ ที่ตอบแบบสอบถามจะไม่มีข้อก าหนดตายตัวว่ามีจ านวนเท่าใด 

แต่จากผลการประชุมประจ าปีของ California Junior Association เมื่อปี พ.ศ. 2514 ได้

ข้อสรุปเกี่ยวกับจ านวนผูเ้ชี่ยวชาญที่ใชก้ารวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟายว่า ถ้าใช้ผูเ้ชี่ยวชาญ

จ านวน 17 คนขึน้ไป อัตราการลดลงของความคลาดเคลื่อนจะน้อยมาก ดังนัน้การวิจยัด้วย

เทคนิคเดลฟายจึงใช้ผู้เช่ียวชาญจ านวน  17 คนเป็นส่วนใหญ่ เพราะการวิจัยที่ผ่านมา

พบว่า จะมีผู้เช่ียวชาญ ส่วนหนึ่งสูญหายไปในระหว่างท าการวิจัยเนื่องจากไม่ให้ความร่วมมอื

ในการตอบแบบสอบถามครบทุกราย อย่างไรก็ตามสามารถใช้ผู้เช่ียวชาญน้อยกว่านี้ก็ได้ แต่

อัตราการลดลงของความคลาดเคลื่อนจะสูงขึ้นดังตาราง 7 
 

ตาราง 7 จ านวนผูเ้ชี่ยวชาญที่ใชใ้นการวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟาย 
 

จ านวนผูเ้ชี่ยวชาญ ช่วงของความคลาดเคลื่อน ความคลาดเคลื่อนลดลง 

1 – 5 

5 – 9 

9 – 13 

13 – 17 

17 – 21 

21 – 25 

25 – 28 

1.20 - 0.70 

0.70 - 0.58 

0.58 - 0.54 

0.54 - 0.50 

0.50 - 0.48 

0.48 - 0.46 

0.46 - 0.44 

0.50 

0.12 

0.04 

0.04 

0.02 

0.02 

0.02 

ที่มา : ชัชวาลย์ ทัตศวิัช (2553, หน้า 206) 
 

     4.2.4.3 สร้างเครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัยและเกบ็

รวบรวมข้อมูล เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟายก็คือแบบสอบถาม โดยแบ่งการ

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



127 

 

 

เก็บข้อมูลออกเป็น 3-4 รอบ ขึ้นอยู่กับผลการวิจัยในแต่ละรอบที่ได้รับ โดยทั่วไปจะใช้เวลา

ในการส่งและตอบกลับแบบสอบถามแต่ละรอบไม่เกิน 2 สัปดาห์ ดังนั้น การวิจัยด้วยเทคนิค

เดลฟายมีการสร้างเครื่องมือดังนี ้(ณัชชา มหปุญญานนท์, 2551, หนา้ 49-52)  

          ขั้นตอนที่ 1 สร้างแบบสอบถาม

ปลายปดิแบบเห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วย โดยน ากรอบเนือ้หา แนวคิด และทฤษฎี จากเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ส าหรับน ามาสร้างแบบสอบถาม 

          ขั้นตอนที่ 2 คัดเลือกผูเ้ช่ียวชาญ

เพื่อพิจารณาความเหมาะสมโดยพิจารณาจากนักวิชาการและนักบริหารที่มีผลงาน หรือมี

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสาขาวิชานั้น ๆ ขนาดของกลุ่มผู้เช่ียวชาญ พบว่า ถ้าใช้

จ านวนผู้เชี่ยวชาญตั้งแต่ 17 คนขึ้นไป ค่าอัตราความคลาดเคลื่อนนอ้ย และลดลง

ประมาณ .02 คงที่ตลอด 

          ขั้นตอนที่ 3 ผูว้ิจัยติดต่อ

ผูเ้ช่ียวชาญและชี้แจงเกี่ยวกับการขอความร่วมมือในการพิจารณาความเหมาะสมและความ

เป็นไปได้ของแบบสอบถามโดยใช้เทคนิคเดลฟาย รอบที่ 1 และส่งแบบสอบถามและหนังสือขอ

ความอนุเคราะห์ โดยใหเ้ลือกตอบแบบ สอบถามปลายปิดแบบมาตราส่วนประเมินค่าในช่อง

ที่ตรงกับความคิดเห็น หากผู้เชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นไม่เห็นด้วยขอให้แสดงเหตุผล

ประกอบว่าต้องการให้เปลี่ยนแปลงในทิศทางใด อย่างไร 

          ขั้นตอนที่ 4 เมื่อได้รับแบบสอบ

รอบที่ 1 ในขั้นตอนที่ 4 ผูว้ิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการเสนอแนะเพิ่มเข้าไปให้ผู้ตอบได้พิจารณา

และแสดงจ านวนผู้ตอบในแต่ละประเด็นรวมถึงแสดงต าแหน่งค าตอบของผู้ตอบแต่ละข้อ

ด้วยการวงกลมล้อมรอบค าตอบดังกล่าว เพื่อเปิดโอกาสให้ผูต้อบทุกคนได้พิจารณา

เปลี่ยนแปลงหรือยืนยันค าตอบเดิม กรณีที่ผู้ตอบในประเด็นที่แตกต่างไปจากประเด็นที่มี

ผู้ตอบมากที่สุดขอให้แสดงเหตุผลประกอบแล้วส่งแบบสอบถามให้ผูท้รงคุณวุฒิรอบที่ 2 

และได้ฉันทามติในรอบนี้ ซึ่งเกณฑ์การพิจารณาระดับฉันทามต ิคอื ระดับความคิดเห็น 75% 

และพิจารณาความคงที่ของค าตอบจากการเปลี่ยนแปลงของระดับฉันทามตทิี่เพิ่มขึ้นหรอื

ลดลงน้อยกว่า 20% เมื่อเปรียบเทียบกับรอบที่ผ่านมา  
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          ขั้นตอนที่ 5 น าฉันทามติที่ได้มา

ค านวณค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Congruence : IOC) เกณฑ์ในการพิจารณาดัชนี

ความสอดคล้องที่มากกว่าหรือเท่ากับ .80 คือ ยอมให้มีความคลาดเคลื่อน .20 หรอื  

ร้อยละ 20 

     ส่วนมนตชั์ย เทียนทอง (2548, หนา้ 170) 

กล่าวถึงกระบวนการวิจัยโดยใช้เทคนิคเดลฟายว่า มีดังนี้ 

      1) ก าหนดประเด็นปัญหาของการวจิัย 

ประเด็นปัญหาของการวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟาย ควรเปน็การที่ไม่มคี าตอบถูกต้องและ

สามารถท าวิจัยได้โดยอาศัยมตจิากผูเ้ชี่ยวชาญซึ่งส่วนใหญ่เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับอนาคต 

เพื่อน าผลจากการวิจัยไปใช้ในการวางแผนการตัดสินใจหรอืวางแผนการด าเนินการ 

      2) คัดเลือกผู้เช่ียวชาญ ผูเ้ช่ียวชาญที่เป็น

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟายจะต้องเป็นผู้ที่รู้จริงและมีความเช่ียวชาญใน

สาขาที่ผู้วิจัยสนใจศึกษา นอกจากนีย้ังจะต้องคัดเลือกเฉพาะผูเ้ช่ียวชาญที่ยินดีเสียสละเวลา

ในการตอบแบบสอบถามได้จนเสร็จสิน้กระบวนการวิจัย และสามารถติดต่อได้สะดวก 

ส าหรับจ านวนผูเ้ชี่ยวชาญที่ตอบแบบสอบถามจะไม่มีข้อก าหนดตายตัวว่ามีจ านวนเท่าใด แต่

จากผลการประชุมประจ าปีของ California Junior Association เมื่อปี พ.ศ. 2514 ได้ขอ้สรุป

เกี่ยวกับจ านวนผูเ้ชี่ยวชาญ ที่ใชก้ารวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟายว่า ถ้าใชผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 17 

คนขึน้ไป อัตราการลดลงของความคลาดเคลื่อนจะน้อยมาก การวิจัยด้วยเทคนิคเดล

ฟายจึงนิยมใช้ผู้เช่ียวชาญจ านวน 17 คนเป็นส่วนใหญ่ อย่างไรก็ตามสามารถใช้

ผูเ้ชี่ยวชาญน้อยกว่านีก้็ได้ แตอ่ัตราการลดลงของความคลาดเคลื่อนจะสูงขึ้นดังดูตาราง 7 

       3) สร้างเครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัยและเก็บ

รวบรวมข้อมูล เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟายก็คือแบบสอบถาม โดยแบ่งการ

เก็บข้อมูลออกเป็น 3-4 รอบ ขึ้นอยู่กับผลการวิจัยในแต่ละรอบที่ได้รับ โดยทั่วไปจะใช้เวลา

ในการส่งและตอบกลับแบบสอบถามแต่ละรอบไม่เกิน 2 สัปดาห์ ดังนั้น การวิจัยด้วยเทคนิค

เดลฟายทั้งกระบวนการจะใช้เวลาประมาณ 2-3 เดือน ในแต่ละรอบประกอบด้วย

แบบสอบถาม ต่าง ๆ ดังนี้ 

              รอบที่ 1 แบบสอบถามชนิด

ปลายเปิด โดยแบบสอบถามรอบที่ 1 จะเป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (opened end) 

ซึ่งเป็นการถามอย่างกว้าง ๆ ให้ครอบคลุมประเด็นปัญหาของการวิจัย เพื่อต้องการ

เก็บรวมรวมความคิดเห็นจากกลุ่มผู้เช่ียวชาญแต่ละคน ก าหนดเวลาในการส่ง

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



129 

 

 

แบบสอบถามกลับคืนภายในเวลา 2 สัปดาห์ ส าหรับการวิเคราะห์ค าตอบแบบสอบถาม

รอบนี้ ผู้วิจัยจะต้องรวบรวมความคิดเห็นและวิเคราะหค์ าตอบโดยละเอียดแล้วน ามา

สังเคราะหเ์ป็นประเด็นต่าง ๆ เพื่อก าหนดกรอบของปัญหาในรอบต่อไป 

           รอบที่ 2 แบบสอบถามชนิด

มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับเป็นแบบสอบถามพัฒนาจากค าตอบของแบบสอบถามในรอบ

ที่ 1 โดยการรวบรวมความคิดเห็นที่ได้จากผูเ้ชี่ยวชาญทั้งหมดเข้าด้วยกัน รวมทั้งตัดข้อมูลที่

ซ้ าซ้อนกันออก หลังจากนั้นจงึสร้างแบบสอบถามรอบที่ 2 ส่งกลับไปยังผู้เช่ียวชาญกลุ่มเดิม

อีกครั้งหนึ่ง ซึ่งรอบที่ 2 นี ้   จะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า (rating 

scale) เพื่อให้ผู้เช่ียวชาญออกความเห็นในลักษณะของการจัดระดับความส าคัญใน

ค าถามแต่ละข้อ รวมทั้งระบุเหตุผลที่เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยลงในช่องว่างท้ายขอค าถาม 

นอกจากนีย้ังสามารถเขียนค าแนะน าเพิ่มเติมได้อีกด้วย ส าหรับการวิเคราะหข์้อมูลของ

แบบสอบถามรอบนี ้จะใช้การหาค่ามัธยฐานฐานนิยม หรือพิสัยระหว่างควอไทล์ (Inter 

quartile Range) 

            รอบที่ 3 แบบสอบถามชนิด

มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ แบบสอบถามรอบที่ 3 เป็นการพัฒนาค าตอบจาก

แบบสอบถามรอบที่ 2 โดยพิจารณาจากค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR) ถ้าพบว่าค่า IR มีคา่

น้อย แสดงวา่ความคิดเห็นที่ได้จากกลุ่มผู้เช่ียวชาญค่อนข้างสอดคล้องกัน สามารถสรุป

ความได้ แต่ถ้าค่า IR มีค่ามาก แสดงว่าความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมดค่อนข้าง

กระจัดกระจาย ยังไม่สามารถสรุปความใด ๆ ได้ จะต้องสร้างแบบสอบถามฉบับใหม่เป็น

รอบที่ 3 โดยมีข้อค าถามเดียวกันกับแบบสอบถามรอบที่ 2 แต่เพิ่มต าแหน่งค่ามัธยฐาน ค่า 

IR และเขียนเครื่องหมายแสดงต าแหน่งที่ผู้เช่ียวชาญผูน้ั้นได้ตอบในแบบสอบถามรอบที่ 2 ลง

ไป แล้วส่งกลับไปให้ผู้เช่ียวชาญคนเดิมอีกครั้งหนึ่ง เพื่อให้ยืนยันค าตอบเดิมหรือ

เปลี่ยนแปลงค าตอบใหม่ การเก็บข้อมูลในรอบที่ 3 นี้ จึงมีความส าคัญมาก เนื่องจาก

เป็นการยืนยันค าตอบของกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญในประเด็นค าถามเดิม ผูว้ิจัยจะต้องมีความ

รอบคอบและไม่มีอคติใดในการวิเคราะหข์้อมูลและการระบุเครื่องหมายแสดงต าแหน่งที่

ผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 17 คนได้ตอบแบบสอบถามในรอบที่ 2 ผา่นมาแล้ว 

           รอบที่ 4 แบบสอบถามชนืด

มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ โดยแบบสอบถามรอบที่ 4 ท าตามขั้นตอนเดียวกันกับ

รอบที่ 3 ซึ่งถ้าผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้ในรอบนี้ได้ค าตอบที่สอดคล้องกัน กล่าวคือถ้า

ได้ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ หรือค่า IR น้อยแสดงว่าความคิดเห็นที่ได้จากกลุ่ม

ผู้เช่ียวชาญเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ก็สามารถยุติกระบวนการวิจัยและสรุปผลการวิจัยได้ 
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โดยทั่วไปการวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟาย ความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญในรอบที่ 3 และรอบที่ 4 

จะมีความแตกต่างกันน้อยมาก ดังนัน้ จึงอาจสรุปผลการวิจัยได้ตัง้แต่แบบสอบถามรอบที่ 

3 ถ้าพบว่าค่า IR ที่ได้แตล่ะข้อค าถามมีคา่น้อย ๆ แสดงว่าความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญอยู่

ในวงแคบ ๆ ก็ไม่จ าเป็นต้องเก็บข้อมูลในรอบที่ 4 

       4) สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล หลังจากได้

ค าตอบจากผูเ้ช่ียวชาญที่สอดคล้องเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน จากแบบสอบถามรอบที่ 3 หรอื

รอบที่ 4 โดยพิจารณาจากค่าพิสัยระหว่างควอไทล์เป็นหลักแล้ว ผูว้ิจัยก็จะสามารถสรุป

ค าตอบที่ได้ทีละประเด็น ๆ จากแบบสอบถาม เพื่อสรุปผลการวิเคราะหข์้อมูลและรายงาน

ข้อค้นพบในอนาคตของปัญหาการวิจัยเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ตอ่ไป 

   จากการศกึษาขั้นตอนการวิจัยโดยใช้เทคนิคเดลฟายดังกล่าว 

ผูว้ิจัยสรุปขั้นตอนการวิจัยโดยใช้เทคนิคเดลฟาย ดังนี้  

    1) สร้างแบบสอบถามปลายเปิดจากแนวคิด ทฤษฎี 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง      

    2) คัดเลือกผู้เช่ียวชาญ ซึ่งเป็นผูม้ีผลงานหรือมีความรู้

เกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ จ านวน 17 คนขึน้ไป เพื่อตอบแบบสอบถามตามเทคนิคเดลฟาย  

    3) ติดต่อผูเ้ช่ียวชาญเพื่อสอบถามความสมัครใจและให้

ความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถามโดยใช้เทคนิคเดลฟาย 

    4) ส่งหนังสือเพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการตอบ

แบบสอบถามการวิจัยโดยใช้เทคนิคเดลฟาย  

    5) สร้างแบบสอบถามการเดลฟาย รอบที่ 1 เป็น

แบบสอบถามชนิดถามตอบ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย พร้อมปลายเปิดในตอนท้ายของแต่ละตอน

เพื่อให้ผู้เช่ียวชาญแสดงความคิดเห็น 

    6) ส่งแบบสอบถามการเดลฟาย รอบที่ 1 ให้ผูเ้ช่ียวชาญ

ตอบและแสดงความคิดเห็น 

    7) น าข้อมูลจากแบบสอบถามรอบที่ 1 มาวิเคราะห์หาค่า

ร้อยละ คัดเลือกเอาขอ้ค าถามที่ผูเ้ชี่ยวชาญตอบเห็นดว้ย และข้อคิดเห็นที่ผู้เช่ียวชาญ

เสนอแนะ ร้อยละ 80 ขึ้นไป มาสร้างแบบสอบถามส าหรับการเดลฟาย รอบที่ 2  

    8) สร้างแบบสอบถามส าหรับการเดลฟาย รอบที่ 2 เป็น

แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)  
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    9) ส่งแบบสอบถามการเดลฟาย รอบที่ 2 ใหผู้เ้ช่ียวชาญ

ตอบ 

    10) น าข้อมูลจากแบบสอบถามการเดลฟาย รอบที่ 2 แต่ละ

ข้อมาวิเคราะห์หาค่ามัธยฐาน (Mdn) และหาค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR) เลือกเอาข้อที่มี

ค่ามัธยฐานตั้งแต่ 3.50 ขึน้ไป และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.50 มาใช้ในการสร้าง

แบบสอบถามส าหรับการเดลฟาย รอบที่ 3  

    11) สรา้งแบบสอบถามส าหรับการเดลฟาย รอบที่ 3 เป็น

แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยน าค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยระหว่างควอ

ไทล์ และต าแหน่งที่ผู้เช่ียวชาญแต่ละคนตอบจากรอบที่ 2 มาบรรจุไว้ในข้อค าถามแต่ละขอ้

ด้วย  

    12) ส่งแบบสอบถามการเดลฟาย รอบที่ 3 ให้ผูเ้ช่ียวชาญ

ตอบยืนยันหรอืเปลี่ยนแปลงค าตอบ 

    13) น าข้อมูลจากแบบสอบถามการเดลฟาย รอบที่ 3 แตล่ะ

ข้อมาวิเคราะห์หาค่ามัธยฐาน (Mdn) และหาค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR) เลือกเอาข้อที่มี

ค่ามัธยฐานตั้งแต่ 3.50 ขึน้ไป และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.50 เพื่อใช้ในการวิจัยขั้น

ต่อไป 

  4.2.5 เทคนิคการเดลฟายแบบปรับปรุง  

    เทคนิคการเดลฟายแบบปรับปรุง (Modified Delphi Techniques) เป็น

เทคนิคเดลฟายที่มกีารปรับปรุงวิธีการหรอืขั้นตอนการด าเนินการให้บรรลุตามวัตถุประสงค์

และลดข้อจ ากัดที่เกิดขึน้ในเทคนิคเดลฟายแบบดั้งเดิม โดยเฉพาะข้อจ ากัดเกี่ยวกับเวลาใน

การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม เทคนิคเดลฟายแบบเดิมในแต่ละรอบใช้ระยะเวลา

ไม่ต่ ากว่า 40 วัน การเก็บข้อมูลหลายรอบท าใหผู้้เช่ียวชาญรู้สกึเบื่อและถูกรบกวนมากเกินไป

อัตราการตอบกลับแบบสอบถามค่อนข้างต่ า ขอ้มูลที่ได้ไม่คอ่ยมีความหลากหลาย ตอบเข้า

หาค่ากลางเพื่อให้ยุติโดยเร็ว จงึมคีวามพยายามหาวิธีลดระยะเวลาในการเก็บข้อมูลด้วยวิธี

ต่างๆ ดังตอ่ไปนี้ 

           4.2.5.1 การใชว้ิธีระดมความคิดแทนการตอบแบบสอบถามปลายเปิด

ในรอบแรก มีจุดมุ่งหมายเพื่อรวบรวมแนวคิดที่หลากหลายของกลุ่มบุคคลส าหรับการจัดท า

เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิดในรอบที่ 2 การระดมความคิดจะช่วยลดระยะเวลาส าหรับ

การจัดท าแบบสอบถามในรอบสองเพราะการมีปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่ม เทคนิคระดมความคิด

จะท าให้ได้ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ และมีการอภปิรายภายในกลุ่มอย่างมเีหตุผล และช่วย
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ลดระยะเวลาในการรอแบบสอบถามในรอบแรกกลับคืน 

           4.2.5.2 การใชว้ิธีการสัมภาษณ์แทนการตอบแบบสอบถามปลายเปิด

ในรอบแรก จุมพลพูลภัทรชีวัน (2548, ออนไลน์) ได้ปรับปรุงเทคนิคเดลฟายใหเ้หมาะกับ

การวิจัยอนาคตโดยพัฒนาเทคนิคที่เรียกว่า EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) 

เทคนิคนีเ้ก็บรวบรวมข้อมูลรอบแรกด้วยการสัมภาษณ์ ไม่มกีารจ ากัดขอบเขตแนวคิดของ

กลุ่มผู้เช่ียวชาญ ใช้การสัมภาษณ์แบบเปิดและไม่ชี้น า ผู้ให้สัมภาษณ์มีโอกาสปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงและแก้ไขข้อมูลที่ให้สัมภาษณ์ ท าให้ข้อมูลที่ได้รับมีความน่าเชื่อถอื 

           4.2.5.3 การประชุมแบบเดลฟาย (Delphi Conference) เป็นการเก็บ

รวบรวมข้อมูลในลักษณะของการประชุม ระหว่างการประชุมจะเก็บข้อมูลซ้ าด้วย

แบบสอบถามและน าเสนอข้อมูลย้อนกลับแก่สมาชิกในกลุ่ม และขอให้ผู้ให้ข้อมูลพิจารณา

และตรวจสอบความคิดเห็นของตนเองอกีครั้ง พร้อมกับการสนับสนุนใหเ้กิดการอภปิราย

กันภายในกลุ่มการเก็บข้อมูลแบบนีไ้ม่สามารถปิดบังสถานภาพทางสังคมของผู้ให้ข้อมูลได้ 

แตผู่ว้ิจัยสามารถสังเกตพฤติกรรมของผูใ้ห้ข้อมูลได้ 

           4.2.5.4 เดลฟายโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐาน (Computer–Based Delphi) 

เป็นการวิจัยที่เก็บรวบรวมข้อมูลผ่านทางคอมพิวเตอร์ ผูใ้ห้ข้อมูลจะเห็นข้อมูลของสมาชิก

ในกระบวนการ โดยไม่ต้องอาศัยการสรุปหรือวเิคราะหค์วามคิดโดยนักวิจัยซึ่งอาจมคีวาม

ล าเอียง วิธีนีเ้ก็บข้อมูลได้รวดเร็วและประหยัด 

           4.2.5.5 เดลฟายกลุ่ม (Group Delphi) Wikin และ Altschuld (1995, 

ออนไลน์) เสนอการใช้เดลฟายกลุ่มโดยการก าหนดกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญและเชญิเข้าร่วมประชุม 

เมื่อได้รับการตอบรับแล้วผูป้ระเมินความต้องการจ าเป็น (Needs assessor) จะส่งแบบสอบถาม

รอบที่ 1 ไปใหก้่อนการประชุม หลังจากนั้นก่อนหรอืหลังการประชุม 3-4 ช่ัวโมง ผูเ้ช่ียวชาญ

จะได้รับแบบสอบถามฉบับที่ 2 ผูเ้ชี่ยวชาญใช้ช่วงเวลาระหว่างพักการประชุมประมาณ 20 

นาทีในการตอบแบบสอบถาม โดยผู้ประเมินความต้องการจ าเป็นขอความร่วมมือไม่ให้มี

การอภิปรายเกี่ยวกับการตอบแบบสอบถามภายในกลุ่ม ผู้ประเมินความต้องการจ าเป็น

รวบรวมค าตอบที่ได้อย่างรวดเร็ว จากนั้นสร้างแบบสอบถามรอบที่ 3 เมื่อกลุ่มผู้เช่ียวชาญ

ตอบแบบสอบถามรอบที่ 3 เสร็จ ผู้ประเมินน าข้อเสนอแนะหรอืประเด็นที่มีผู้ไม่เห็นด้วยมา

พิจารณาร่วมกันแบบเผชิญหนา้ เพื่อหาข้อสรุปโดยวิธีอภิปรายที่มีการควบคุมประเด็นการ

อภปิรายโดยผู้อ านวยความสะดวก มกีารเปิดเผยความคิดเห็นและใช้วธิีการสร้างฉันทามติ

ที่ปราศจากการแสดงอารมณ์ของผูใ้ห้ข้อมูล แมว้่าในบางครัง้จะไม่สามารถหาฉันทามตไิด้

จากเทคนิคนี ้แต่ก็มีขอ้มูลเหตุผลที่ผู้เกี่ยวข้องสามารถน าไปใช้ในการวางแผนหรือก าหนด
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นโยบายได้หลักการของเดลฟายมี 3 ประการ คือการก าหนดโครงสร้างของเส้นทางการ

ส่งผ่านข้อมูลข่าวสาร การให้ข้อมูลย้อนกลับ และการเก็บรักษาความลับของผู้ให้ข้อมูล

เทคนิคนี้เหมาะสมในการใช้กับการคาดการณ์ในมิติที่ซับซ้อน วิธีนี้สามารถไปใช้คู่กับเทคนิค

เชงิอนาคตอื่นๆ เช่น การวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ เป็นต้น 

  4.2.6  ขอ้ดีและข้อเสียของเทคนิคเดลฟาย 

     4.2.6.1 ข้อดขีองเทคนิคเดลฟาย 

                สุวิมล วอ่งวาณิช (2548, หนา้ 240) ได้กล่าวถึงข้อดขีอง

เทคนิคเดลฟายดังนี ้ 

         1) เป็นเทคนิคที่สามารถรวบรวม

ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญจ านวนมาก โดยไม่ต้องมกีารพบปะหรอืประชุมกัน ซึ่งเป็นการ

ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายและเป็นกระบวนการกลุ่มที่มีปฏิสัมพันธ์ทางความคิด เกิดการ

แลกเปลี่ยนประสบการณ ์แม้จะไม่มกีารเผชิญหน้ากัน 

         2) ข้อมูลที่ได้เป็นค าตอบที่

น่าเชื่อถือ เพราะเป็นความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญในสาขานั้นๆ อย่างแท้จริงและค าตอบที่

ได้ผ่านการพิจารณาไตร่ตรองหลายขั้นตอนจากการย้ าค าถามหลายรอบ จงึเป็นค าตอบที่

กลั่นกรองมาอย่างรอบคอบเพราะความสอดคล้องกันของความคิดเห็นที่ได้มาจากการ

พิจารณาร่วมกัน ช่วยใหค้วามเชื่อมั่นของค าตอบที่ได้รับนั้นสูงขึน้ 

        3) เป็นเทคนิคที่มีขัน้ตอนการ

ด าเนนิงานไม่ยากนัก ได้ผลรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

          4) ผูเ้ช่ียวชาญที่เข้าร่วมการวิจัยมี

โอกาสแสดงความคิดเห็นได้อย่างเต็มที่และมีอิสระไม่ได้ตกอยู่ภายใต้อิทธิพลทางความคิด

หรืออ านาจเสียงส่วนใหญ่ เพราะผู้เช่ียวชาญเหล่านั้นจะไม่ทราบว่าใครอยู่ในกลุ่ม

ผู้เช่ียวชาญบ้าง และไม่ทราบว่าแต่ละคนมคีวามคิดเห็นอย่างไร หากผูเ้ชี่ยวชาญไม่เห็น

ด้วยกับค าตอบของกลุ่มสามารถแสดงความคิดเห็นโดยใช้ค าถามปลายเปิด และมีโอกาส

ได้รับทราบผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแตล่ะรอบสามารถปรับเปลี่ยนหรอืยืนยันความคิดของ

ตนเองรวมทั้งพิจารณาประเด็นปัญหาได้อย่างลึกซึง้มากยิ่งขึ้น 

         5) วิเคราะห์งา่ย ใชค้่าสถิติที่แสดง

การวัดแนวโน้มสู่ส่วนกลางเพียง 2 ค่า คือค่ามัธยฐาน (Median : Mdn) และค่าพิสัยระหว่าง

คลอไทล์ (Interquartile rang : IR) เป็นหลักในการน าเสนอข้อมูลอันเกี่ยวกับฉันทามติของ

ผูเ้ชี่ยวชาญหรือผูใ้ห้ข้อมูล 
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         6) ระดมความคิดเห็นจาก

ผูเ้ชี่ยวชาญได้ไม่จ ากัด ทั้งในเรื่องของจ านวนผู้เช่ียวชาญ สภาพภูมศิาสตร์ หรอืเวลา 

         7) สามารถจัดล าดับความส าคัญ

ของข้อมูลและเหตุผลในการตอบวิจัย รวมทั้งผูว้ิจัยสามารถอธิบายถึงความสอดคล้องในเรื่อง

ความคิดเห็นได้เป็นอย่างดี เนื่องจากข้อมูลจะผ่านการพิจารณากลั่นกรองโดยผูเ้ชี่ยวชาญ

หลายขั้นตอนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญในเรื่องที่สนใจศกึษาจงึมักสอดคล้องกัน และ

ส่งผลใหค้ าตอบที่ได้ที่มีความนา่เชื่อถือสูง 

         8) เป็นการศึกษาความคาดหวังที่

ต้องการใหเ้กิดหรอืให้มขีึน้ในอนาคต จึงเป็นเทคนิคที่เหมาะสมส าหรับการวางนโยบาย การ

วางแผนและก าหนดทางเลือกในการปฏิบัติ รวมทั้งสามารถใช้แก้ปัญหาเชิงโครงสร้างซับซ้อน 

และการหาข้อสรุป หลักการ และแนวคิดรว่มกันได้เป็นอย่างด ีโดยเฉพาะปัญหาที่ยากจะ

สามารถหาค าตอบได้ด้วยการวิจัยโดยใช้สถิติ 

     4.2.6.2 ข้อเสียของเทคนิคเดลฟาย 

             สุวิมล ว่องวาณิช (2548, หนา้ 

241) ได้กล่าวถึงข้อเสียของเทคนิคการเดลฟายไว้ดังนี้ 

         1) ปัญหาของการคัดเลือก

ผูเ้ชี่ยวชาญ หากผู้เช่ียวชาญที่ได้รับคัดเลือกมามิใชผู่ท้ี่มีความเชี่ยวชาญในสาขานั้นอย่าง

แท้จรงิ จะท าใหผ้ลการวิจัยนั้นขาดความเชื่อมั่นได้ 

         2) ปัญหาการไม่ได้รับความ

ร่วมมือจากผู้เช่ียวชาญ เนื่องจากผู้เช่ียวชาญเกิดความเบื่อหน่ายในการตอบ

แบบสอบถามหลายๆ รอบ เกิดความรู้สึกว่าถูกรบกวนมากเกินไป หรือไม่สามารถใหค้วาม

ร่วมมอืตอบค าถามในการวิจัยได้ตลอด เนื่องจากขาดแรงจูงใจต่อการให้ขอ้มูล เป็นผลใหเ้กิด

ความลา่ช้าหรือได้ค าตอบคืนมาไม่ครบ ส่งผลให้งานวิจัยล่าช้าและผลการวิจัยขาดความ

เชื่อมั่น 

         3) การละเลย ขาดความ

รอบคอบ หรอืมีความล าเอียงในการพิจารณาค าตอบของผูเ้ช่ียวชาญหรอืคาดไม่ถึงแนวโน้ม

หรอืประเด็นส าคัญของผูว้ิจัย ปัญหาจากกรณีการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามในรอบแรก

นั้น เริ่มดว้ยแบบสอบถาม หรอืแบบสัมภาษณ์ที่มโีครงสร้างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ซึ่งอาจมกีาร

ละเลยแนวโน้มหรอืประเด็นส าคัญอื่นๆ ที่ผู้วิจัยคาดไม่ถึงหรอืไม่ทราบ วธิีนีอ้าจเป็นการ

ประเมินค่าผูเ้ชี่ยวชาญต่ าไป เพราะไปจ ากัดข้อมูลที่ควรได้จากผูเ้ช่ียวชาญ จากการก าหนด
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กรอบความคิดของผูเ้ช่ียวชาญโดยผู้วจิัย แม้ว่าจะเป็นแบบสอบถามปลายเปิดก็ตาม 

ผูเ้ช่ียวชาญอาจจะไม่ตอบ หรอืถูก ชักน าใหค้ิดถึงเฉพาะเรื่องที่ถูกถามในแบบสอบถาม ท า

ให้ไม่ค านึงถึงประเด็นที่นา่สนใจไป 

         4) ตัวแปรสอดแทรก 

(Intervening Variable) ที่ท าให้การวจิัยเกิดปัญหาขึ้นได้ในขณะที่ด าเนินการวิจัยหรอืท าให้

งานวิจัยไม่ส าเร็จ 

         5) แบบสอบถามที่ส่งไปสูญหาย

หรอืไม่ได้รับค าตอบคืนมา 

         6) เวลาที่ใชใ้นการเก็บรวบรวม

ข้อมูล โดยเฉพาะรอบแรกที่ต้องใช้แบบสัมภาษณ์จะต้องใชเ้วลาในการเก็บข้อมูลจาก

ผูเ้ชี่ยวชาญแต่ละคนมาก ดังนัน้ หากผู้เช่ียวชาญที่เข้าร่วมมีจ านวนมากก็ท าให้เสียเวลา

มากขึ้น 

         7) ค าตอบที่ได้จากค าถาม

ปลายเปิดรอบแรก มักเป็นค าตอบที่ยาว ท าให้การวิเคราะหเ์นือ้หามีปัญหาและอาจเปลี่ยน

ล าดับความส าคัญแตกต่างกันไปจากที่ผู้ตอบต้องการ 

         8) ในการวิเคราะหข์้อมูล 

ความเห็นของผู้เช่ียวชาญที่ไม่สอดคล้องกับความเห็นของกลุ่ม จะถูกตัดออกไปทั้งๆที่

บางครัง้เป็นความคิดเห็นที่ดี ถูกต้องและมีประโยชน์ 

         9) บางครัง้ผูเ้ชี่ยวชาญอาจจะ

ไม่ได้ตอบค าถามด้วยตนเอง หากไม่เห็นความส าคัญของการวจิัยหรอืด้วยเหตุผลใดก็ตาม 

โดยเฉพาะกรณีที่สง่แบบ-สอบถามทางไปรษณีย์ ซึ่งผู้วิจัยไม่มีโอกาสทราบ ท าให้ข้อมูลที่

ได้นัน้ไม่ตรงจุดมุ่งหมายของการวจิัย 

         10) การตอบแบบสอบถาม รอบ

ที่ 3 กรณีที่ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญคนในคนหนึ่งไม่สอดคล้องกับความคิดเห็นของกลุ่ม

ผูเ้ช่ียวชาญ และหากยังยืนยันความคิดเห็นของตนและถูกขอร้องใหแ้สดงเหตุผลประกอบ 

เงื่อนไขนีท้ าให้ผูเ้ช่ียวชาญหลายคนเปลี่ยนความคิดเห็นของตนใหส้อดคล้องกับความคิดเห็น

ของกลุ่ม 

    จากการศึกษาข้อดีและข้อเสียของเทคนิคเดลฟาย สรุป

ได้ว่า เทคนิคเดลฟาย เป็นกระบวนการกลุ่มที่มีปฏิสัมพันธ์ทางความคิด โดยไม่ต้องมีการ
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พบปะหรือประชุมกัน ผูเ้ชี่ยวชาญมีโอกาสแสดงความคิดเห็นได้อย่างเต็มที่และทราบผล

การวิเคราะหข์้อมูลในแต่ละรอบซึ่งสามารถปรับเปลี่ยนหรือยืนยันความคิดของตนเอง 

ข้อมูลที่ได้เป็นค าตอบที่นา่เชื่อถือเป็นค าตอบที่กลั่นกรองมาอย่างรอบคอบ เพราะความ

สอดคล้องกันของความคิดเห็นที่ได้มาจากการพิจารณาร่วมกันไม่จ ากัด ทั้งในเรื่องของ

จ านวนผู้เช่ียวชาญ สภาพภูมิศาสตร์ หรือเวลาและการหาข้อสรุป หลักการ และแนวคิด

ร่วมกันได้เป็นอย่างด ีส่วนข้อเสียของเทคนิคเดลฟาย คือ การคัดเลือกผู้เช่ียวชาญมิใช่ผู้ที่

มีความเช่ียวชาญในสาขานั้นอย่างแท้จริง  

 

 4.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเทคนิคที่ใช้ในการวิจัย 

   พระมหาเสาร์ค า จันทร์ธิยะ (2554, หน้า 142) ได้ศกึษา

คุณลักษณะความเป็นมืออาชีพของผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม โดย

ใช้เทคนิคเดลฟาย โดยการสัมภาษณ์และแบบสอบถาม 2 รอบ จากผู้เช่ียวชาญ จ านวน 24 

คน ผลการศกึษาพบว่า 1) ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ได้แก่ ประพฤติตนเป็นแบบอย่างทีด่ี ปฏิบัติ

ตามจรรยาบรรณ ไม่ขัดต่อศีลธรรมและหลักศาสนา ยึดมั่นในคุณธรรม จรยิธรรม และ

ความถูกต้อง อุทิศตน อดทน ทุ่มเท เสียสละ เอือ้เฟื้อ มีสัมพันธภาพที่ดีกับผูบ้ังคับบัญชา 

ผูใ้ต้บังคับบัญชา เพื่อนรว่มงาน และหนว่ยงานต่าง ๆ รักและศรัทธาในวิชาชีพการบริหาร

และพุทธศาสนา 2) ด้านวิชาการ ได้แก่ มีวสิัยทัศนเ์ชิงรุก มีความเข้าใจปัญหาทั้งทางโลกและ

ทางธรรม มีความสามารถ ในการจัด บริหาร และประเมินหลักสูตรได้ สามารถจัด

การศึกษาทางธรรมได้ทุกแผนก สามารถใช้นวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ และการ

สื่อสารได้ ให้ความส าคัญและสามารถสรรหาแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา 3) 

ด้านการบริหาร ได้แก่ มีความสามารถในการก าหนดวิสัยทัศน ์กลยุทธ์ และแผนงานการ

บริหาร ยุติธรรม โปร่งใส มีวิจารณญาณ ยอมรับการวิพากษ์วจิารณ์ สามารถสรรหา

บุคลากร สับเปลี่ยน ก ากับ ดูแล และสร้างขวัญก าลังใจ ท างานเป็นทีมโดยยึดประโยชน์

ส่วนรวม ยืดหยุ่น เป็นกันเอง มีจิตวทิยา ความคิดสร้างสรรค์ และภาวะผูน้ าสูง 

  มังกรแก้ว ดรุณศลิป์ (2556, หน้า 165) ได้ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชี้

คุณภาพการศกึษาของโรงเรียนคุณภาพ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน โดยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยแบบเดลฟาย (Delphi) ผูเ้ชี่ยวชาญในการพัฒนาตัวบ่งชี ้

จ านวน 20 คน ตอบแบบสอบถาม จ านวน 3 รอบ เครื่องมือการวิจัย คือ แบบสอบถาม 

จ านวน 4 ชุด เก็บข้อมูลโดยการให้ผู้เชี่ยวชาญตอบแบบสอบถามในการสร้างตัวบ่งช้ี 1 

รอบ และตอบแบบสอบถามในการพัฒนาตัวบ่งชี ้จ านวน 3 รอบ วเิคราะหข์้อมูลโดยการ 
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วิเคราะห์หาค่าฐานนิยม (Mode) ค่ามัธยฐาน (Median) ค่าสัมบูรณ์ของผลต่างระหว่างฐาน

นิยมกับมัธยฐาน [Mo-Mdn] และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquatile Rang) เพื่อ

พิจารณาความเหมาะสมของตัวบ่งช้ีสังเคราะหแ์ละน าเสนอกรอบความคิดของตัวบ่งชีต้าม

ทฤษฎีระบบ ผลการวิจัยพบว่า ตัวบ่งชีคุ้ณภาพการศกึษาของโรงเรียนในชุมชน 

ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก 7 องค์ประกอบย่อย และ 56  ตัวบ่งชี้ คือ ด้านปัจจัยมี 

2 องค์ประกอบย่อย 12 ตัวบ่งชี้ ด้านกระบวนการ มี 2 องค์ประกอบย่อย 20 ตัวบ่งชี ้และ

ด้านผลผลิตมี 3 องค์ประกอบย่อย 24 ตัวบ่งชี้ 

    กฤชฐา พลตรี (2557, หน้า 156) ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการบริหาร

จัดการความเป็นองค์การแหง่การเรยีนรู้ของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ในอ าเภอแม่ฟ้าหลวง 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 โดยใช้เทคนิคเดลฟาย 

จ านวน 3 รอบจากผูท้รงคุณวุฒิ 18 คน โดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) 

และแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ผลการวิจัยพบว่า 

แนวทางการบริหารจัดความเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้มี 8 องค์ประกอบ คอื ความคิด 

เชงิระบบ (System Thinking) การรับรู้ส่วนตน (Personal Mastery) การสรา้งวิสัยทัศน์ร่วม 

(Shared vision) แบบแผนความคดิ (Mental Model) การเรียนรูเ้ป็นทีม (Team (Learning 

Climate) และสภาวะของการเป็นผู้น า (Leadership Circumstance) แต่ละองค์ประกอบ

มีกิจกรรมที่ปฏิบัติได้จริง 5-6 กิจกรรม และกิจกรรมอันดับแรกของแต่ละองค์ประกอบมี

ดังนี้ 1) การคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) ได้แก่ผูบ้ริหารจัดโครงสร้างงานวิชาการให้มี

ความเหมาะสมกับสภาพโรงเรียน 2) การรับรู้ส่วนตน (Personal Mastery) ได้แก่ผู้บริหาร

สนับสนุนให้ครูแสวงหาแนวทางในการพัฒนาตนเองในสาขาวิชาของตน 3) การมวีิสัยทัศน์

ร่วม (Shared Vision) ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูแสดงความคิดเห็นอย่างอสิระตามความ

ต้องการของครูและนักเรียน ในกิจกรรมต่าง ๆ 4) แบบแผนความคิด (Mental Model) ได้แก่ 

ผูบ้ริหารมีการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศกึษามีอุดมคติในการปฏิบัติงาน 5) การ

เรียนรู้เป็นทีม (Team Learning) ได้แก่ ผู้บริหารและครูปฏิบัติงานโดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ประสบการณ์ร่วมกัน 6) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) ได้แก่ ผู้บริหาร

ส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอนแก่ผูเ้รียนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 7) การสร้างบรรยากาศ

แหง่การเรียนรู้ (Learning Climate) ได้แก่ ครูจัดแหล่งเรียนรู้ที่เสริมสรา้งประสบการณ์ให้

นักเรียน 8) สภาวะของการเป็นผู้น าองค์การ (Leadership Circumstance) ได้แก่ ผู้บริหาร

ส่งเสริมให้มีการยอมรับนับถือ ไว้วางใจ เชื่อม่ันบุคลากรที่ได้รับแต่งตั้งให้เป็นผูน้ า 
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   ในการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้

แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ผู้วิจัยใชเ้ทคนิคส าคัญในการวิจัย คอื 1) เทคนิคการวิเคราะห์

เนื้อหา เป็นการจัดหมวดหมู่เนื้อหา โดยการจัดเนื้อหาที่มีความหมายเดียวกันเป็นกลุ่ม

เดียวกัน และใช้ค าที่มคีวามหมายสื่อกลางเนื้อความทั้งหมด และ 2) เทคนิคเดลฟายเป็น

การเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัยโดยการสอบถามผู้เช่ียวชาญที่ไม่มีโอกาสได้พบหน้ากัน

เพื่อตอบแบบสอบถามชุดเดียวกัน เพื่อใหผู้เ้ชี่ยวชาญตอบ แสดงความคิดเห็น ตลอดจน

การยืนยันค าตอบ 
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บทที่ 3 
 

วิธีด ำเนินกำรวจิัย 
 

 การวิจัย เรื่อง กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบ

มืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเป็นการวิจัยแบบผสม (Mixed Methods) มีความมุ่งหมายของ

การวิจัย คือ 1) เพื่อพัฒนากลยุทธ์ 2) เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช้ของ

กลยุทธ์ และ 3) เพื่อพัฒนาคู่มอืการใชก้ลยุทธ์ การด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 4 ระยะดังนี้ 

 ระยะที่ 1 การสร้างกลยุทธ์ 

  ผูว้ิจัยสร้างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรยีนรู้แบบ

มอือาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื โดยด าเนินการ 3 ส่วน ดังนี้ 

   ส่วนที่ 1 การศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

   ส่วนที่ 2 การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน  

       ส่วนที่ 3 การศกึษาพหุกรณี โรงเรียนต้นแบบ จ านวน 3 โรงเรียน 

 ระยะที่ 2 การพัฒนากลยุทธ์ 

  ผูว้ิจัยพัฒนากลยุทธ์ โดยใช้เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) จ านวน  

3 รอบ สอบถามผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 21 คน 

 ระยะที่ 3 การตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช้ของกลยุทธ์ 

  ผูว้ิจัยตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช้ของกลยุทธ์โดยการสอบถาม

ความคิดเห็นของผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย จ านวน 480 คน 

 ระยะที่ 4 การพัฒนาคู่มอืการใชก้ลยุทธ์  

  ผูว้ิจัยพัฒนาคู่มอืการใชก้ลยุทธ์ โดยการร่างคู่มือการใช้กลยุทธ์ น าเสนอ

คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง และใหข้้อเสนอแนะ จากนั้น

น าร่างคู่มอืการใชก้ลยุทธ์ เสนอผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ประเมินความถูกต้องของเนือ้หา

และความเหมาะสมในการน าไปใช้ของคู่มอืการใช้กลยุทธ์ และปรับปรุงคูม่อืการใชก้ลยุทธ์

ตามความเห็นของผู้เช่ียวชาญ  

  รายละเอียดของการวิจัยในแตล่ะระยะเป็นดังนี้ 
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ระยะท่ี 1 กำรสร้ำงกลยุทธ์ 
 

 ผูว้ิจัยสร้างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมือ

อาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื โดยด าเนินการใน 3 ส่วน คือ การศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ และการศกึษาพหุกรณีโรงเรียนต้นแบบ ดังนี ้

 

 ส่วนที่ 1 กำรศึกษำเอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

 ผูว้ิจัยก าหนดกรอบแนวคิดของการวิจัยโดยการศกึษาศกึษาเอกสารและงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้องแล้วน ามาวิเคราะหแ์ละสังเคราะหก์ลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่

การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แหลง่ขอ้มูลในช้ันตอนนีไ้ด้แก่ เอกสารทางวิชาการ 

ต ารา บทความ งานวิจัย สื่ออิเลคโทรสิคส์ และสื่ออื่นๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

 

 ส่วนที่ 2 กำรสัมภำษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  

 ผูว้ิจัยสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิในประเด็นกลยุทธ์กับการบริหารโรงเรียนเพื่อเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศึกษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีอะไรบ้างและด าเนินการอย่างไร โดย

ด าเนินการดังนี้ 

  2.1 เกณฑใ์นการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ   

      ผูท้รงคุณวุฒิในการใหส้ัมภาษณ์ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ มจี านวน 9 คน 

ได้มาโดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบด้วย 

   2.1.1 สมาชิกสภานิตบิัญญัติแหง่ชาติ มีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก

จ านวน 1 คน ได้แก่ ดร.ตวง อันทะไชย 

     2.1.1 อาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษา มวีุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก

ทางการบริหารการศกึษา จ านวน 4 คน ได้แก่ รศ.ดร.เจดิหล้า สุนทรวิภาค รศ.ดร.สมคิด 

สร้อยน้ า ผศ.ดร.จติติรัตน์ แสงเลิศอุทัย และผศ.ดร.สุรพล พุฒค า  

   2.1.2 ผู้บริหารการศกึษา ได้แก่ ผูอ้ านวยการหรอืรองผูอ้ านวยการ

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา มีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอกทางการบริหาร

การศกึษาหรอืมีวิทยฐานะผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ จ านวน 2 คน ได้แก่ ดร.ทวีศลิป์ สารแสน 

และดร.อนุรักษ์ อุปพงษ์   
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   2.1.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษา ได้แก่ ผูอ้ านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา มีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอกทางการบริหารการศกึษา 

หรอืมวีิทยฐานะผูอ้ านวยการเช่ียวชาญ จ านวน 2 คน ได้แก่ ดร.สุรพล บุญมีทองอยู่ และ 

ดร.นยิม ไผโ่สภา 

  2.2 เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย  

        2.2.1 ประเภทของเครื่องมือ เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยในขั้นตอนนี้ 

เป็นแบบสัมภาษณ์ชนิดกึ่งมีโครงสร้าง (Semi-structured Interview) เพื่อเก็บข้อมูลเกี่ยวกับ 

กลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื แบ่งออกเป็น  

2 ตอน ดังนี้ 

        ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูใ้ห้สัมภาษณ์ 

        ตอนที่ 2 กลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบ 

มอือาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื        

   2.2.2 การสร้างเครื่องมอื ผูว้ิจัยด าเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์ดังนี้ 

           2.2.2.1 ศึกษาวิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์ จากเอกสารของ 

บุญชม ศรสีะอาด (2553, หน้า 90-93) 

         2.2.2.2 น าข้อมูลผลการศกึษาในส่วนที ่1 การศกึษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มาสร้างแบบสัมภาษณ์ 

         2.2.2.3 น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ  

        2.2.2.4 น าแบบสัมภาษณ์เสนอผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน เพื่อ

ประเมินความเหมาะสมของข้อค าถาม ภาษาที่ใช้ และความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content 

Validity) โดยพิจารณาเป็นรายข้อค าถามว่าสอดคล้อง (Index of Item–Objective Congruence: 

IOC) กับกรอบแนวคิดของการวิจัยหรือไม่ ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญในขั้นนีป้ระกอบด้วย 

              1) อาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษา มีวุฒกิารศกึษาระดับ

ปริญญาเอกทางการบริหารการศกึษา จ านวน 2 คน ได้แก่ รศ.ดร.สุวกิจ ศรีปัดถา และ 

รศ.ดร.กนกอร สมปราชญ์ 

        2) ผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก หรือ 

มีวิทยฐานะผู้อ านวยการเช่ียวชาญ จ านวน 1 คน ไดแ้ก่ นายโกศล ฐานะ 
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        3) ผูอ้ านวยการสถานศกึษา มีวุฒกิารศกึษาระดับ

ปริญญาเอก หรอืมวีิทยฐานะผูอ้ านวยการเชี่ยวชาญ จ านวน 2 คน ได้แก่ ดร.ปุณกาญจน์ 

ภูเงนิ และ ดร.เฉลิมชัย แก้วมณีชัย 

           2.2.2.5 แก้ไขปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ตามข้อเสนอแนะของ

ผูเ้ช่ียวชาญ จากนั้นน าเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง 

ความครอบคลุมเนือ้หา ภาษาที่ใชเ้หมาะสมและง่ายต่อการเข้าใจในข้อค าถาม 

     2.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วจิัยด าเนินการ ดังนี้ 

         2.2.3.1 ประสานผูท้รงคุณวุฒิเพื่อสอบถามความสมัครใจและ           

เต็มใจในการให้ขอ้มูลเพื่อการวิจัย   

         2.2.3.2 ขอหนังสือราชการจากส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ไปยังผูท้รงคุณวุฒิเพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการใหส้ัมภาษณ์ 

         2.2.3.3 นัดหมายวัน เวลา และสถานที่ในการสัมภาษณ์ 

      2.2.3.4 ส่งแบบสัมภาษณ์ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิทราบล่วงหนา้  

         2.2.3.5 ไปสัมภาษณ์ตามวัน เวลา และสถานที่ที่นัดหมาย  

โดยจดบันทึก บันทึกเสียงดว้ยเครื่องบันทึกเสียง ถ่ายภาพ และรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้อง  

         2.2.3.6 น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ดว้ยเครื่องบันทึกเสียง 

มาถอดค าพูดแล้วพิมพ์เป็นเอกสาร 

      2.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และ

เอกสารต่าง ๆ  มาวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และจัดหมวดหมู่ตามประเด็นต่าง ๆ แล้ว

น าผลที่ได้มาสร้างกรอบแนวคิดการวิจัย 

 

    ส่วนที่ 3 กำรศึกษำพหุกรณ ี 

 ผูว้ิจัยศกึษาพหุกรณี (Multi Case Studies) โรงเรียนต้นแบบ จ านวน 3 โรงเรียน 

ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ดังนี้ 

  3.1 เกณฑ์ในการคัดเลือกโรงเรียนที่ศกึษาพหุกรณี   

   3.1.1 เป็นโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื 

   3.1.2 เป็นโรงเรียนทีเ่คยได้รับรางวัลพระราชทาน ปี พ.ศ.2557-2558 

   3.1.3 เป็นโรงเรียนที่ผู้วจิัยสามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้สะดวก 

  จากเกณฑก์ารคัดเลือกดังกล่าว ผูว้ิจัยเลือกโรงเรียนที่ศึกษาพหุกรณี ดังนี้ 
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        1) โรงเรียนหนองแวงวิทยาคม อ าเภอหนองสูง จังหวัดมุกดาหาร ได้รับรางวัล

โรงเรียนพระราชทานระดับมัธยมศกึษาขนาดเล็ก  

   2) โรงเรียนกาญจนาภเิษกวิทยาลัย อ าเภอเขาวง จังหวัดกาฬสินธุ์ ได้รับ

รางวัลโรงเรียนพระราชทานระดับมัธยมศกึษาขนาดกลาง  

   3) โรงเรียนนครพนมวิทยาคม อ าเภอเมือง จังหวัดนครพนม ได้รับรางวัล

โรงเรียนพระราชทานระดับมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  

  3.2 กลุ่มเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมายในขั้นตอนนี้ จ านวนรวม 21 คน จ าแนกเป็น

โรงเรียนละ 7 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)จากผู้มีต าแหน่ง

ต่างๆดังนี้ 

    3.2.1 ผูอ้ านวยการโรงเรียน เลือกแบบเจาะจง รวมจ านวน 3 คน 

    3.2.2 รองผูอ้ านวยการโรงเรียน สุ่มอย่างงา่ยจากรองผู้อ านวยการ

โรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน รวมจ านวน 3 คน 

    3.2.3 ครู ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่ายครู ครูอัตราจา้ง และพนักงาน

ราชการ โรงเรยีนละ 4 คน รวมจ านวน 12 คน 

    3.2.4 ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน เลือกแบบเจาะจง 

โรงเรียนละ 1 คน รวมจ านวน 3 คน 

    3.3 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย  

     3.3.1 ประเภทของเครื่องมือ เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์

แบบกึ่งมีโครงสร้าง (Semi-structured Interview) เพื่อเก็บข้อมูลเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหาร

เพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

            ตอนที่ 1 ขอ้มูลเกี่ยวกับผูใ้ห้สัมภาษณ์ 

            ตอนที่ 2 กลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบ 

มอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื         

         3.3.2 การสร้างเครื่องมอื ผู้วิจัยสร้างแบบสัมภาษณ์ ดังนี ้

              3.3.2.1 ศึกษาวิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์ จากเอกสารของ 

บุญชม ศรสีะอาด (2553, หนา้ 90-93) 
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               3.3.2.2 สร้างแบบสัมภาษณ์จากข้อมูลในการศกึษาในระยะที่ 1 

การก าหนดกรอบแนวคิดของการวจิัย 

           3.3.2.3 น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นเสนอคณะกรรมการ 

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง และใหข้้อเสนอแนะ  

              3.3.2.4 น าเสนอผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบ

ความเหมาะสมของข้อค าถาม ภาษาที่ใช้ และความเที่ยงตรงตามเนือ้หา (Content Validity) 

โดยพิจารณาเป็นรายข้อค าถามว่าสอดคล้อง (Index of Item–Objective Congruence: IOC) 

กับกรอบแนวคิดของการวิจัยหรือไม่ ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญในขั้นตอนนี้ได้แก่ 

               1) อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา มวีุฒิการศกึษาระดับ

ปริญญาเอกทางการบริหารการศกึษา จ านวน 2 คน ได้แก่ รศ.ดร.สุวกิจ ศรีปัดถา และ 

รศ.ดร.กนกอร สมปราชญ์ 

         2) ผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก หรือมี

วิทยฐานะผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ จ านวน 1 คน ได้แก่ นายโกศล ฐานะ 

         3) ผูอ้ านวยการสถานศกึษา มีวุฒกิารศกึษาระดับ

ปริญญาเอก หรอืมีวทิยฐานะผูอ้ านวยการเชี่ยวชาญ จ านวน 2 คน ได้แก่ ดร.ปุณกาญจน์ 

ภูเงนิ และดร.เฉลิมชัย แก้วมณีชัย 

              3.3.2.5 น าแบบสัมภาษณ์ที่ได้รับการเสนอแนะเพื่อปรับปรุง

จากผู้เช่ียวชาญเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง  

ความครอบคลุมเนือ้หา ภาษาที่ใชเ้หมาะสมและง่ายต่อการเข้าใจในข้อค าถาม 

       3.3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนที่ศึกษาพหุกรณี ผู้วิจัย

ด าเนนิการ ดังนี้ 

        3.3.3.1 ประสานผูอ้ านวยการโรงเรียนที่ศกึษาพหุกรณี เพื่อ

ขอความรว่มมอืในการวิจัย  

          3.3.3.2 ขอหนังสอืราชการจากส านักงานบัณฑติวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ไปยังผูอ้ านวยการโรงเรียนทีศ่กึษาพหุกรณี เพื่อขอความ

อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 

          3.3.3.3 นัดหมายวัน เวลา ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

          3.3.3.4 ไปเก็บรวบรวมข้อมูลตามวันเวลาที่ก าหนด โดยจด

บันทึก บันทึกเสียงด้วยเครือ่งบันทึกเสียง ถ่ายภาพ รวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้อง  
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          3.3.3.5 น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ด้วยเครื่องบันทึกเสียง

มาถอดค าพูดแล้วพิมพ์เป็นเอกสาร 

       3.3.4 การวิเคราะหข์้อมูล  

     ผูว้ิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการศกึษาพหุกรณี มาวิเคราะหเ์นื้อหาและ

จัดหมวดหมู่ตามประเด็นต่าง ๆ ใช้สถิตคิือค่าความถี่  

 

ระยะท่ี 2 กำรพัฒนำกลยุทธ์ 

 

 ผูว้ิจัยพัฒนากลยุทธก์ารบริหารเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรยีนรู้แบบมอือาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

โดยใช้เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) จ านวน 3 รอบ โดยการสอบถามความคิดเห็น

ของผู้เช่ียวชาญ จ านวน 21 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง ซึ่งมรีายละเอียด ดังนี้ 

   1.  เกณฑใ์นการคัดเลือกผู้เช่ียวชาญ   

   ผูเ้ช่ียวชาญในการตอบแบบสอบถามโดยใช้เทคนิคเดลฟาย ประกอบด้วย 

    1.1 นักวิชาการอิสระ เป็นผูท้ี่มคีวามรู้และประสบการณ์ด้านการบริหาร 

ไม่น้อยกว่า 10 ปี หรือมีต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ หรือมีวุฒิการศกึษา

ระดับปริญญาเอก จ านวน 2 คน ได้แก่ ดร.พนมศักดิ์ สุคันธา และ ดร.อิสรยี์ ศรีแสงจันทร์ 

   1.2 อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา เป็นผูม้ีต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า

รองศาสตราจารย์ หรือมีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอกทางการบริหารการศกึษา จ านวน 

4 คน ได้แก่ รศ.ดร.ประสาท เนอืงเฉลิม ผศ.ดร.สุมาลี ศรพีุทธรินทร์ ผศ.ดร.อุดม จ ารัสพันธุ์ 

และ ดร.พนายุทธ เชยบาล   

    1.3 ผูบ้ริหารการศึกษา เป็นผูอ้ านวยการหรือรองผูอ้ านวยการส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีประสบการณ์ดา้นการบริหาร

ไม่น้อยกว่า 10 ปี มวีุฒิการศกึษาระดับปริญญาโทขึน้ไปทางการบริหารการศกึษา จ านวน 

2 คน ได้แก ่นายปริญญา ธรเสนา และ นายสมชัย อุมะวรรณ 

      1.4 ผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียนมัธยมศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื มีประสบการณ์

ด้านการบริหารไม่น้อยกว่า 10 ปี มีวุฒกิารศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาโทขึ้นไปทางการบริหาร
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การศกึษา จ านวน 6 คน ได้แก่ ดร.วิชาญ เกษเพชร นายประหยัด วังวร ดร.บุญมี พุ่มจันทร์ 

ดร.เรืองยศ ธนาธิบดี นายบรรจง ศรปีระเสริฐ และ นายสนั่น ภูส่วัสดิ์       

   1.5 ครู เป็นครูสังกัดโรงเรยีนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื มีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาโทขึน้ไป 

จ านวน 7 คน ได้แก่ นายพนมเทียน ชมดง ดร.รัตนา ค าเพชรดี ดร.ชวัลรักษ์ รติวรพัฒนกุล 

นางอลงกรณ์ สีลาพันธุ์ นายไพรรอด ศริิจันทร์ นางสอนศรี พิลาไชย และ นายโกเมน อรัญเวส 

   2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย  

    2.1 ประเภทของเครื่องมอื เป็นแบบสอบถามที่ผู้วจิัยสร้างขึ้นส าหรับ

การเดลฟาย (Delphi technique) มี 3 ตอน ดังนี้ 

       2.1.1 แบบสอบถามส าหรับการเดลฟาย รอบที่ 1 เป็นแบบสอบถาม

ชนิดถามตอบ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย พร้อมปลายเปิดในตอนท้ายของแต่ละตอน ประกอบด้วย 

       ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้เช่ียวชาญ มีลักษณะเป็น

แบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ (Check List)  

       ตอนที่ 2 กลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

     2.1.2 แบบสอบถามส าหรับการเดลฟาย รอบที่ 2 เป็นแบบสอบถาม

ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) เพื่อใหผู้เ้ช่ียวชาญแสดงความคิดเห็น ดังนี้  

          ระดับ 5 หมายถึง ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่าเหมาะสม 

ในระดับมากที่สุด 

       ระดับ 4 หมายถึง ผูเ้ชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่าเหมาะสม 

ในระดับมาก    

       ระดับ 3 หมายถึง ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่าเหมาะสม 

ในระดับปานกลาง 

       ระดับ 2 หมายถึง ผูเ้ชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่าเหมาะสม 

ในระดับน้อย    

       ระดับ 1 หมายถึง ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่าเหมาะสม 

ในระดับน้อยที่สุด 

      แบบสอบถามส าหรับการเดลฟาย รอบที่ 2 มี 2 ตอน ประกอบด้วย 

       ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผูเ้ชี่ยวชาญ มีลักษณะเป็น

แบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ (Check List)  
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       ตอนที่ 2 กลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

     2.1.3 แบบสอบถามส าหรับการเดลฟาย รอบที่ 3 เป็นแบบสอบถาม

ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยข้อค าถามมีลักษณะเดียวกันกับข้อค าถามในรอบที่ 2 

เพื่อให้ผู้เช่ียวชาญตอบยืนยันหรอืปรับปรุง ในรอบนี้ผูว้ิจัยน าผลการวิเคราะหข์้อมูล ได้แก่ 

ค่ามัธยฐาน (Mdnian = Mdn) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Inter Quartile Range = IR) และ

ต าแหน่งที่ทีผู่เ้ชี่ยวชาญแตล่ะคนตอบจากรอบที่ 2 มาบรรจุไว้ในข้อค าถามแตล่ะข้อด้วย 

    2.2 วิธีการสร้างเครื่องมอื 

       เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ สรา้งขึน้ตามกรอบแนวคิดของการวจิัย 

และกรอบแนวคิดของเทคนิคเดลฟาย โดยใช้แบบสอบถามชนิดปลายปิดในรอบที่ 1, 2 และ 

3 ซึ่งเป็นเทคนิคที่นักวิชาการเห็นว่าสามารถใช้ได้ถ้าประเด็นที่ได้มีการศึกษาและก าหนด

กรอบแนวคิดจนมีความชัดเจนและครอบคลุมในเรื่องที่ศึกษา (Murry and Hammons, 1995 

อ้างถึงใน สุวิมล วอ่งวานิช, 2548, หนา้ 225) ผู้วจิัยมีวิธีการสร้างเครื่องมอื ดังนี้  

       2.2.1 การสร้างแบบสอบถามในการเดลฟาย รอบที่ 1 ผู้วิจัยน า

ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ในระยะที่ 1 มาเป็นกรอบในการสรา้งแบบสอบถามชนิดตอบ

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย เกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมืออาชีพ

ส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ภาคตะวัน-

ออกเฉียงเหนือ พร้อมค าถามปลายเปิดในตอนท้ายของแต่ละตอน เพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญแสดง

ความคิดเห็นอย่างอสิระ น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าร้อยละ 

        2.2.2 การสร้างแบบสอบถามในการเดลฟาย รอบที่ 2 ผูว้ิจัยน า

ข้อมูลที่ได้จากการเดลฟาย รอบที่ 1 ที่ผู้เช่ียวชาญตอบเห็นดว้ยร้อยละ 80 ขึน้ไป มาสร้าง

แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) มีเกณฑก์ารให้คะแนน ดังนี้ 

             5  หมายถึง  ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยมากที่สุด 

             4  หมายถึง  ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยมาก    

             3  หมายถึง  ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยปานกลาง 

             2  หมายถึง  ผูเ้ชี่ยวชาญเห็นด้วยน้อย    

             1  หมายถึง  ผูเ้ชี่ยวชาญเห็นด้วยน้อยที่สุด 

        2.2.3 การสร้างแบบสอบถามในการเดลฟายรอบที่ 3 ผูว้ิจัยน า

แบบสอบถามในรอบที่ 2 โดยเลือกข้อที่มคี่ามัธยฐาน ตั้งแต่ 3.50 ขึน้ไปและค่าพิสัยระหว่าง 
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ควอไทล์ไม่เกิน 1.50 มาสร้างแบบสอบถามส าหรับรอบที่ 3 และเพิ่มคามัธยฐาน ค่าพิสัย

ระหว่างควอไทล์ และต าแหนงค าตอบของผูเช่ียวชาญแตละคนมาบรรจุไว้ในข้อค าถาม

แต่ละขอ้ เพื่อส่งให้ผู้เช่ียวชาญคนนั้นตอบเพื่อยืนยันหรือเปลี่ยนแปลง 

    2.3 การหาคุณภาพเครื่องมือ 

             ผูว้ิจัยน าร่างแบบสอบถามที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการ

เดลฟายแต่ละรอบ มาหาคุณภาพเครื่องมอื ดังนี้ 

       2.3.1 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง และข้อเสนอแนะ  

          2.3.2 น าแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงเสนอผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ

เครื่องมือ จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนือ้หา (Content Validity) โดย

พิจารณาค าถามเป็นรายข้อว่าสอดคล้องกับวัตถุประสงค์หรอืไม่ (Index of Item–Objective 

Congruence: IOC) ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมอื ประกอบด้วย 

          2.3.2.1 อาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษา มวีุฒิการศกึษาระดับ

ปริญญาเอกทางการบริหารการศกึษา จ านวน 2 คน ได้แก่ รศ.ดร.สุวกิจ ศรีปัดถา และ 

รศ.ดร.กนกอร สมปราชญ์ 

          2.3.2.2 ผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก หรือมี

วิทยฐานะผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ จ านวน 1 คน ได้แก่ นายโกศล ฐานะ 

          2.3.2.3 ผู้อ านวยการสถานศกึษา มีวุฒกิารศกึษาระดับ

ปริญญาเอก หรอืมีวทิยฐานะผูอ้ านวยการเชี่ยวชาญ จ านวน 2 คน ได้แก่ ดร.ปุณกาญจน์ 

ภูเงนิ และดร.เฉลิมชัย แก้วมณีชัย 

     2.3.3 น าแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ

ของผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมอืแล้ว น าเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อ

ตรวจสอบความถูกต้อง ครอบคลุมเนือ้หา การใช้ภาษาที่เหมาะสมและงา่ยต่อการเข้าใจ 

ข้อค าถาม 

     2.3.4 น าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

มาพิจารณาปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้ได้ข้อค าถามที่มคีวามครอบคลุมเนือ้หาส าหรับใช้เก็บ

รวบรวมข้อมูลต่อไป 

   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้

เทคนิคเดลฟาย  ดังนี้ 
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    3.1 ประสานผู้เช่ียวชาญ ผู้วิจัยประสานกับผูเ้ชี่ยวชาญโดยตรงเพื่อ

สอบถามความสมัครใจและความเต็มใจที่จะให้ความรว่มมอืในการวิจัย  

      3.2 ขอหนังสือราชการจากส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสกลนคร เพื่อขอความอนุเคราะหเ์ป็นผู้เช่ียวชาญในการตอบแบบสอบถามส าหรับ

การเดลฟาย 3 รอบ 

    3.3 ส่งแบบสอบถามเดลฟาย รอบที่ 1 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามให้

ผูเ้ชี่ยวชาญโดยการน าส่งทางไปรษณีย์และขอให้ผูเ้ชี่ยวชาญส่งคืนทางไปรษณีย์ในซอง

เอกสารที่จ่าหน้าซองพร้อมติดแสตมป์ถึงผูว้ิจัย 

    3.4 ส่งแบบสอบถามเดลฟาย รอบที่ 2 ผู้วจิัยส่งแบบสอบถามให้

ผูเ้ชี่ยวชาญด้วยวิธีการเดียวกับการแบบสอบถามรอบที่ 1  

       3.5 ส่งแบบสอบถามเดลฟายรอบที่ 3 ผู้วจิัยส่งแบบสอบถามให้

ผูเ้ชี่ยวชาญด้วยวิธีการเดียวกับการแบบสอบถามรอบที่ 1  

    4.  การวิเคราะหข์้อมูล 

    ผูว้ิจัยวิเคราะหข์้อมูลในการเดลฟายแต่ละรอบ ดังนี้ 

    4.1 น าข้อมูลที่ได้จากการเดลฟาย รอบที่ 1 มาวิเคราะห์โดยใช้สถิติ 

ร้อยละ คัดเลือกเอาเฉพาะข้อค าถามที่ผูเ้ชี่ยวชาญตอบเห็นด้วยร้อยละ 80 ขึ้นไปมาสร้าง

แบบสอบถามส าหรับการเดลฟายรอบที่ 2 

    4.2 น าข้อมูลที่ได้จากการเดลฟาย รอบที่ 2 มาวิเคราะห์หาค่ามัธยฐาน 

และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ โดยคัดเลือกเอาเฉพาะข้อค าถามที่มคี่ามัธยฐานตั้งแต่ 3.50 

ขึน้ไป และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.50 มาสร้างแบบสอบถามส าหรับการเดลฟาย

รอบที่ 3  

    4.3 น าข้อมูลที่ได้จากการเดลฟาย รอบที่ 3 มาวิเคราะหห์าค่ามัธยฐาน 

และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์เพื่อวิเคราะหค์วามสอดคล้องของความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธ์

การบริหารเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ในเชิงสถิติ 

แล้วน ามาแปลผลตามหลักเกณฑ์ดังนี้ (เวชพิสิฐ  เอี่ยมองอาจ, 2550, หน้า 107) 

        4.3.1 เกณฑก์ารแปลผลคา่มัธยฐาน   

               4.51 – 5.00   หมายความว่า  เห็นด้วยมากที่สุด 
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               3.51 – 4.50   หมายความว่า  เห็นด้วยมาก    

               2.51 – 3.50   หมายความว่า  เห็นด้วยปานกลาง 

               1.51 – 2.50   หมายความว่า   เห็นด้วยน้อย 

               1.00 – 1.50   หมายความว่า   เห็นด้วยน้อยที่สุด 

     4.3.2 เกณฑก์ารแปลผลค่าพิสัยระหว่างควอไทล์      

           0.00–1.50 หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ

สอดคล้องกันมาก 

       1.51 ขึน้ไป หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ

สอดคล้องกันน้อย 

     4.3.3 หลักเกณฑ์การตัดสินฉันทามต ิการสรุปฉันทามติจากความ

คิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญที่มตี่อกลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบ 

มืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ผู้วิจัยพิจารณาโดยใช้หลักเกณฑ ์ดังนี้ 

       4.3.3.1 ค่ามัธยฐาน ตัง้แต่ 3.50 ขึน้ไป  

       4.3.3.2 ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.50  

   5. การน าเสนอกลยุทธ์แบบเพื่อแก้ไขปรับปรุง ผูว้ิจัยด าเนินการดังนี้ 

    5.1 น าค าตอบในการเดลฟายรอบที่ 3 มาคัดเลือกข้อที่มีความเหมาะสม

และสอดคล้องกันสูง (Mdn ≥ 3.50, IR ≤ 1.50) 

    5.2 แก้ไขปรบัปรุงกลยทุธโ์ดยตัดข้อค าถามทีไ่ม่เหมาะสมและไม่

สอดคล้องกันสูงออก 

    5.3 น ากลยุทธ์ที่ปรับปรุงเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อ

พิจารณาแก้ไขปรับปรุง  

  6. การปรับปรุงกลยุทธ์ ผูว้ิจัยน าผลจากการพัฒนากลยุทธ์โดยใช้เทคนิค

เดลฟาย มาแก้ไข ปรับปรุง แล้วน าเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาตรวจสอบ 

แก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ จากนั้นจึงปรับปรุงรูปแบบเพื่อน าไปวิจัยในระยะต่อไป 
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ระยะท่ี 3 กำรตรวจสอบควำมเหมำะสมในกำรน ำไปใช้ของกลยุทธ์ 

 

 ผูว้ิจัยตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช้ของกลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็น

องค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงาน เขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์จากการสอบถาม

ความคิดเห็นของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 

 1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

    1.1 ประชากร ได้แก่ บุคลากรในโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2558 จ านวน 41,851 คน 

จ าแนกเป็น ผูบ้ริหารสถานศกึษา จ านวน 933 คน ครู จ านวน 39,985 คน และประธาน

กรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 933 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2558) 

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และประธานกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2558 จ าแนกเป็น ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 

120 คน ครู จ านวน 240 คน และประธานกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน จ านวน 120 คน 

รวมจ านวน 480 คน ได้มาโดยการค านวณตามวิธีการของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) ดังนี้ 

      สูตร   ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 2Ne1

N
n


  

        n คือ ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

        N คือ จ านวนประชากร      = 41,851  

        e คือ ค่าความคลาดเคลื่อน    = 0.05 

    จากสูตรจะได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้  

                 39721.3962(0.05)851,411

851,41
n 


  

   ผูว้ิจัยก าหนดขนาดตัวอย่างเท่ากับ 480 คน ซึ่งมากกว่าขนาดของกลุ่ม

ตัวอย่างจากการค านวณตามวิธีการของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) 

  1.3 การได้มาของกลุ่มตัวอย่าง ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi – 

stage Random Sampling) (บุญชม ศรสีะอาด, 2553, หนา้ 49-50) โดยผูว้ิจัยด าเนินการ 

ดังนี้ 
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   1.3.1 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรการค านวณของทาโร 

ยามาเน่ (Taro Yamane) ที่ระดับความเชื่อม่ันร้อยละ 95 ได้จ านวน 397 คน ซึ่งเป็นเกณฑ์

ขั้นต่ าของการวิจัย ผูว้ิจัยเลือกใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 480 คน โดยผูว้ิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่าง

ที่เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และประธานกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานจากสถานศกึษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 120 

โรงเรียน ๆ ละ 4 คน จ าแนกเป็น ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 1 คน ครู จ านวน  2 คน 

และประธานกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 1 คน โดยผูว้ิจัยด าเนินการ ดังนี้  

     1.3.1.1 เทียบสัดส่วนจ านวนโรงเรียนในแต่ละส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กับจ านวนโรงเรียนทั้งหมดในสังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 930 โรงเรียน โดยวิธีการ

เทียบบัญญัติไตรยางศ์ หากมีจุดทศนิยมจะปรับเป็นจ านวนเต็มเพื่อใหไ้ด้โรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง 

เท่ากับ 120 โรงเรียน 

     1.3.1.2 จ าแนกโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในแตล่ะส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ออกเป็น 3 กลุ่ม ตามขนาดของ

โรงเรียน ดังนี้ ขนาดเล็ก จ านวนนักเรียน 1-500 คน ขนาดกลาง จ านวนนักเรียน 501-

1,500 คน และขนาดใหญ่ จ านวนนักเรียน 1,501 คน ขึน้ไป โดยพยายามใหม้ีจ านวนโรงเรียน

ในแต่ละกลุ่มเท่า ๆ กัน หากไม่ลงตัวให้เพิ่มจ านวนโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนขนาดเล็กก่อน

แล้วค่อยไปเพิ่มในกลุ่มโรงเรียนขนาดกลาง รายละเอียดจ านวนโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง

ตามตาราง 8 
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ตาราง 8 จ านวนโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างแตล่ะส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 
 

ส านกังาน

เขตพื้นที่

การศกึษา

มัธยมศกึษา 

จังหวัด จ านวน

โรงเรียน

ทั้งหมด 

จ านวนโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

ขนาด

เล็ก 

ขนาด

กลาง 

ขนาด

ใหญ่ 

รวม 

เขต 19 เลย และหนองบัวล าภู 52 3 2 2 7 

เขต 20 อุดรธานี 63 3 3 2 8 

เขต 21 หนองคาย และบึงกาฬ 56 3 2 2 7 

เขต 22 นครพนม และมุกดาหาร 81 4 3 3 10 

เขต 23 สกลนคร 45 2 2 2 6 

เขต 24 กาฬสินธุ์ 55 3 2 2 7 

เขต 25 ขอนแก่น 84 4 4 3 11 

เขต 26 มหาสารคาม 35 2 2 1 5 

เขต 27 ร้อยเอ็ด 60 3 3 2 8 

เขต 28 ศรสีะเกษ และยโสธร 83 4 4 3 11 

เขต 29 อุบลราชธานี และ

อ านาจเจรญิ 

81 4 3 3 10 

เขต 30 ชัยภูมิ 37 5 2 2 1 

เขต 31 นครราชสีมา 50 2 2 2 6 

เขต 32 บุรีรัมย์ 66 3 3 2 8 

เขต 33 สุรินทร์ 85 4 4 3 11 

 รวม 933 41 46 33 120 

 

           1.3.1.3 ใช้โรงเรียนเป็นหน่วยสุ่ม โดยสุ่มอย่างง่ายโรงเรียนแต่ละ

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ให้ได้จ านวนโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 

เป็นกลุ่มตัวอย่างรายละเอียดดังตาราง 9 
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ตาราง 9 รายช่ือโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างแตล่ะส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 
    

ส านักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษา 
ชื่อโรงเรยีน จังหวัด ขนาด 

มัธยมศกึษา เขต 19 

(จังหวัดหนองบัวล าภู

และจังหวัดเลย) 

1. โรงเรียนกุงแก้ววิทยาคาร 

2. โรงเรยีนฝัง่แดงวทิยาสรรค์   

3. โรงเรียนหนองบัววิทยาคาร 

4. โรงเรียนน้ าสวยพิทยาสรรค์ 

5. โรงเรียนธาตุพิทยาคม 

6. โรงเรยีนจุฬาภรณ์ราชวิทยาลัย เลย 

7. โรงเรยีนศรสีงครามวิทยา 

หนองบัวล าภู 

หนองบัวล าภู

หนองบัวล าภู 

เลย 

เลย 

เลย 

เลย 

เล็ก 

กลาง 

ใหญ่ 

เล็ก 

เล็ก 

กลาง 

ใหญ่ 

มัธยมศกึษา เขต 20  

(จังหวัดอุดรธานี) 

1. โรงเรียนนิคมสงเคราะหว์ิทยา  

2. โรงเรยีนอุดรพิทยานุกูล 2 

3. โรงเรียนตาดทองพิทยาคม 

4. โรงเรียนโนนสะอาดพิทยาสรรค์ 

5. โรงเรียนกุดจับประชาสรรค์ 

6. โรงเรียนพิบูลย์รักษ์พิทยา 

7. โรงเรียนบ้านผือพทิยาสรรค์ 

8. โรงเรียนน้ าโสมพิทยาคม 

อุดรธานี 

อุดรธานี 

อุดรธานี 

อุดรธานี 

อุดรธานี 

อุดรธานี 

อุดรธานี 

อุดรธานี 

เล็ก 

เล็ก 

เล็ก 

กลาง 

กลาง 

กลาง

ใหญ่ 

ใหญ่ 

มัธยมศกึษา เขต 21  

(จังหวัดหนองคาย

และจังหวัดบึงกาฬ) 

1. โรงเรียนค่ายบกหวาน  

2. โรงเรยีนพานพร้าว 

3. โรงเรียนโคกคอนวิทยาคม 

4. โรงเรียนหนองคายวิทยาคาร 

5. โรงเรียนหนองเข็งวิทยาคม 

6. โรงเรียนบึงโขงหลงวทิยาคม 

7. โรงเรียนศรวีิไลวิทยา 

หนองคาย 

หนองคาย 

หนองคาย 

หนองคาย 

บึงกาฬ 

บึงกาฬ 

บึงกาฬ 

เล็ก 

เล็ก 

กลาง 

ใหญ่ 

เล็ก 

กลาง 

ใหญ่ 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
    

ส านักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษา 
ชื่อโรงเรยีน จังหวัด ขนาด 

มัธยมศกึษา เขต 22  

(จังหวัดนครพนมและ

จังหวัดมุกดาหาร) 

 

1. โรงเรียนศรีโคตรบูรณ์ 

2. โรงเรยีนมหาชัยวิทยาคม 

3. โรงเรียนไชยบุรีวทิยาคม 

4. โรงเรียนบ้านแพงพิทยาคม 

5. โรงเรียนอุม่เหมา้ประชาสรรค์ 

6. โรงเรียนนครพนมวิทยาคม 

7. โรงเรียนดงเย็นวิทยา 

8. โรงเรียนมุกดาวทิยานุกูล  

9. โรงเรียนผึ่งแดดวิทยาคาร  

10. โรงเรียนมุกดาหาร  

นครพนม 

นครพนม 

นครพนม 

นครพนม 

นครพนม 

นครพนม 

มุกดาหาร 

มุกดาหาร 

มุกดาหาร 

มุกดาหาร 

เล็ก 

เล็ก 

เล็ก 

กลาง 

กลาง 

ใหญ่ 

เล็ก 

กลาง 

กลาง 

ใหญ่ 

มัธยมศกึษา เขต 23  

(จังหวัดสกลนคร) 

 

1. โรงเรียนด่านม่วงค าวิทยา 

2. โรงเรยีนแวงพทิยาคม  

3. โรงเรียนกุสุมาลย์วิทยาคม  

4. โรงเรียนดงมะไฟวิทยา  

5. โรงเรียนอากาศอ านวยศึกษา  

6. โรงเรียนบ้านม่วงพิทยาคม 

สกลนคร 

สกลนคร

สกลนคร

สกลนคร 

สกลนคร

สกลนคร 

เล็ก 

เล็ก 

กลาง 

กลาง 

ใหญ่ 

ใหญ่ 

มัธยมศกึษา เขต 24  

(จังหวัดกาฬสินธุ์) 

1. โรงเรียนหนองสอพิทยาคม  

2. โรงเรยีนเหล่านาแกวิทยานุสรณ์  

3. โรงเรียนสหัสขันธ์ศึกษา  

4. โรงเรียนหว้ยเม็กวิทยาคม  

5. โรงเรียนเขาวงวิทยาคาร  

6. โรงเรียนยางตลาดวิทยาคาร  

7. โรงเรียนสมเด็จพิทยาคม  

กาฬสินธุ์

กาฬสินธุ์

กาฬสินธุ์

กาฬสินธุ์

กาฬสินธุ์ 

กาฬสินธุ์

กาฬสินธุ์ 

เล็ก 

เล็ก 

กลาง 

กลาง 

กลาง 

ใหญ่ 

ใหญ่ 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

152 

ตาราง 9 (ต่อ) 
    

ส านักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษา 
ชื่อโรงเรยีน จังหวัด ขนาด 

มัธยมศกึษา เขต 25  

(จังหวัดขอนแก่น) 

1. โรงเรียนขอนแก่นวิทยาลัย  

2. โรงเรยีนป่าหวายวิทยายน  

3. โรงเรียนโนนข่าวิทยา  

4. โรงเรียนบัวแก้วพิทยาคม  

5. โรงเรียนเวียงวงกตวิทยา  

6. โรงเรียนภูผาม่าน  

7. โรงเรียนขอนแก่นวิทยายน 2  

8. โรงเรียนฝางวิทยายน 

9. โรงเรียนหนองสองหอ้งวิทยา 

10. โรงเรียนพล 

11. โรงเรียนหนองเรอืวิทยา 

ขอนแก่น 

ขอนแก่น

ขอนแก่น

ขอนแก่น

ขอนแก่น

ขอนแก่น

ขอนแก่น

ขอนแก่น

ขอนแก่น

ขอนแก่น

ขอนแก่น 

เล็ก 

เล็ก 

เล็ก 

เล็ก 

กลาง 

กลาง 

กลาง 

กลาง 

ใหญ่ 

ใหญ่ 

ใหญ่ 

มัธยมศกึษา เขต 26 

(จังหวัดมหาสารคาม) 

 

1. โรงเรียนมหาชัยพิทยาคาร  

2. โรงเรยีนปอพานวทิยาคม  

   รัชมังคลาภเิษก 

3. โรงเรียนชื่นชมพิทยาคาร  

4. โรงเรียนนาดูนประชาสรรค์  

5. โรงเรียนบรบือ  

มหาสารคาม

มหาสารคาม 

มหาสารคาม

มหาสารคาม

มหาสารคาม 

เล็ก 

เล็ก 

กลาง 

กลาง 

ใหญ่ 

มัธยมศกึษา เขต 27  

(จังหวัดร้อยเอ็ด) 

 

1. โรงเรียนสตรีศกึษา 2  

2. โรงเรยีนม่วงลาดวิทยาคาร  

3. โรงเรียนพลับพลาวิทยาคม  

4. โรงเรียนขัติยะวงษา  

5. โรงเรียนทรายทองวิทยา  

6. โรงเรียนโพธิ์ชัยชนูปถัมภ์  

7. โรงเรียนเสลภูมพิิทยาคม  

8. โรงเรียนสุวรรณภูมพิิทยไพศาล 

ร้อยเอ็ด 

ร้อยเอ็ด

ร้อยเอ็ด

ร้อยเอ็ด 

ร้อยเอ็ด

ร้อยเอ็ด

ร้อยเอ็ด

ร้อยเอ็ด 

เล็ก 

เล็ก 

เล็ก 

กลาง 

กลาง 

กลาง 

ใหญ่ 

ใหญ่ 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

ส านักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษา 
ชื่อโรงเรยีน จังหวัด ขนาด 

มัธยมศกึษา เขต 28  

(จังหวัดศรสีะเกษ 

และจังหวัดยโสธร) 

1. โรงเรียนน้ าค าวทิยา  

2. โรงเรยีนคลีกลิ้งพัฒนาทร  

3. โรงเรียนผักไหมวิทยานุกูล  

4. โรงเรียนภูสงิห์ประชาเสริมวิทย์  

5. โรงเรียนกันทรลักษณ์วทิยา  

6. โรงเรียนขุขันธ์  

7. โรงเรียนสิงห์สามัคคีวิทยา  

8. โรงเรยีนศรีแก้วประชาสรรค์ 

9. โรงเรียนค าเตยวิทยา 

10. โรงเรียนตระกูลประเทืองวิทยาคม 

11. โรงเรียนเลิงนกทา 

ศรสีะเกษ 

ศรสีะเกษ 

ศรสีะเกษ 

ศรสีะเกษ 

ศรสีะเกษ 

ศรสีะเกษ 

ยโสธร 

ยโสธร 

ยโสธร 

ยโสธร 

ยโสธร 

เล็ก 

เล็ก 

กลาง 

กลาง 

ใหญ่ 

ใหญ่ 

เล็ก 

เล็ก 

กลาง 

กลาง 

ใหญ่ 

มัธยมศกึษา เขต 29 

(จังหวัดอุบลราชธานี 

และจังหวัดอ านาจ- 

เจริญ) 

1. โรงเรียนสหธาตุศกึษา  

2. โรงเรยีนหว้ยขะยูงวิทยา  

3. โรงเรียนนาโพธิ์วิทยา  

4. โรงเรียนวิจิตราพิทยา  

5. โรงเรียนศรเีมอืงวิทยาคาร  

6. โรงเรียนเขมราฐพิทยาคม  

7. โรงเรียนมัธยมแมด  

8. โรงเรยีนศรีเจริญศกึษา 

9. โรงเรียนปลาค้าววิทยานุสรณ์ 

10. โรงเรียนหัวตะพานวทิยาคม 

อุบลราชธานี 

อุบลราชธานี 

อุบลราชธานี 

อุบลราชธานี 

อุบลราชธานี 

อุบลราชธานี 

อ านาจเจรญิ 

อ านาจเจรญิ

อ านาจเจรญิ

อ านาจเจรญิ 

เล็ก 

เล็ก 

กลาง 

กลาง 

ใหญ่ 

ใหญ่ 

เล็ก 

เล็ก 

กลาง 

ใหญ่ 

มัธยมศกึษา เขต 30  

(จังหวัดชัยภูม)ิ 

 

1. โรงเรียนกุดตุ้มวิทยา  

2. โรงเรยีนปู่ดว้งศกึษาลัย  

3. โรงเรียนบ้านแท่นวิทยา  

4. โรงเรียนเทพสถิตวทิยา  

5. โรงเรียนแก้งคร้อวทิยา  

ชัยภูมิ 

ชัยภูมิ 

ชัยภูมิ 

ชัยภูมิ 

ชัยภูมิ 

เล็ก 

เล็ก 

กลาง 

กลาง 

ใหญ่ 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

ส านักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษา 
ชื่อโรงเรยีน จังหวัด ขนาด 

มัธยมศกึษา เขต 31 

(จังหวัดนครราชสีมา) 

1. โรงเรยีนพุดซาวิทยาคม  

2. โรงเรยีนสมเด็จพระธีรญาณมุนี  

3. โรงเรียนสีดาวิทยา  

4. โรงเรียนโคราชพิทยาคม  

5. โรงเรียนจักราชวิทยา  

6. โรงเรียนโชคชัยสามัคคี  

นครราชสีมา

นครราชสีมา

นครราชสีมา

นครราชสีมา

นครราชสีมา

นครราชสีมา 

เล็ก 

เล็ก 

กลาง 

กลาง 

ใหญ่ 

ใหญ่ 

มัธยมศกึษา เขต 32  

(จังหวัดบุรีรัมย์) 

 

1. โรงเรียนหนองตาดพิทยาคม  

2. โรงเรยีนทุ่งแสงทองพิทยาคม  

3. โรงเรียนมัธยมพรส าราญ  

4. โรงเรียนคูเมืองวิทยาคม  

5. โรงเรียนนาโพธิ์พิทยาคม  

6. โรงเรียนโนนสุวรรณพิทยาคม  

7. โรงเรียนสตึก  

8. โรงเรยีนละหานทรายรัชดาภิเษก 

บุรีรัมย์

บุรีรัมย์

บุรีรัมย์

บุรีรัมย์

บุรีรัมย์

บุรีรัมย์ 

บุรีรัมย์

บุรีรัมย์ 

เล็ก 

เล็ก 

เล็ก 

กลาง 

กลาง 

กลาง 

ใหญ่ 

ใหญ่ 

มัธยมศกึษา เขต 33  

(จังหวัดสุรินทร์) 

1. โรงเรียนศรีผไทสมันต์  

2. โรงเรยีนมัธยมจารพัตวิทยา  

3. โรงเรียนวังข่าพัฒนา  

4. โรงเรียนดอนแรดวทิยา  

5. โรงเรียนตานีวทิยา  

6. โรงเรียนขนาดมอญพิทยาคม  

7. โรงเรียนศรปีทุมพิทยาคม  

8. โรงเรยีนวีรวัฒน์โยธิน 

9. โรงเรียนจอมพระประชาสรรค์ 

10. โรงเรียนศรขีรภูมพิิสัย 

11. โรงเรียนสังขะ 

สุรินทร์

สุรินทร์

สุรินทร์

สุรินทร์

สุรินทร์

สุรินทร์

สุรินทร์

สุรินทร์

สุรินทร์

สุรินทร์

สุรินทร์ 

เล็ก 

เล็ก 

เล็ก 

เล็ก 

กลาง 

กลาง 

กลาง 

ใหญ่ 

ใหญ่ 

ใหญ่ 

ใหญ่ 
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      1.3.1.4 เลือกกลุ่มตัวอย่างเพื่อใช้ในการตรวจสอบความเหมาะสม

ในการน าไปใช้ของกลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

ดังนี้ 

         1) เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผู้บริหาร

สถานศกึษา เป็นผูอ้ านวยการโรงเรียนที่ได้รับการคัดเลือก ตามจ านวนโรงเรียนที่เป็นกลุ่ม

ตัวอย่าง โรงเรียนละ 1 คน ได้กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหารสถานศกึษา จ านวน 120 คน 

         2) สุ่มอย่างงา่ย (Simple Random Sampling) ครู โรงเรียนละ 

2 คน โดยน ารายช่ือครูทั้งหมดของแต่ละโรงเรียนที่ได้รับการคัดเลือกตามข้อ 1.3.1.3 มาเขียน

รายชื่อใส่กล่อง สุม่หยิบรายชื่อจากกล่องมา 2 รายชื่อ ได้กลุ่มตัวอย่างครู จ านวน 240 คน 

         3) เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประธาน

กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นประธานกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียน       

ที่ได้รับการคัดเลือกตามข้อ 1.3.1.3  โรงเรียนละ 1 คน ได้กลุ่มตัวอย่างประธานกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 120 คน  

        รวมกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 480 คน   

 

 2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

     2.1 ประเภทของเครื่องมอื เครื่องมอืในการวิจัยขั้นตอนนี้เป็นแบบสอบถาม 

ที่ผู้วจิัยสร้างขึ้นเพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช้

ของกลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จาก

กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามชนิด

ตรวจสอบรายการ (Checklist) 

   ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของกลยุทธ์การบริหาร

เพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และ นอ้ยที่สุด 
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    ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open-ended)  

  2.2 การสรา้งเครื่องมอื ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถาม ดังนี้ 

     2.2.1 ศึกษาการสร้างแบบสอบถามมาตราสว่นประมาณค่า 5 ระดับ  

จากเอกสารของภัทราพร เกษสังข ์(2554, หน้า 121-123)  

    2.2.2 น าข้อมูลจากกลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรูแ้บบ

มอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ที่แก้ไขปรับปรุงหลังจากการวิจัยตามเทคนิลเดลฟายมาสร้าง

แบบสอบถาม 

    2.2.3 ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ 

    2.2.4 ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของ

คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เสนอผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมอื จ านวน 5 คน 

ตรวจสอบหาค่า ความสอดคล้อง (Index of Item–Objective Congruence: IOC) ผูเ้ช่ียวชาญ

ตรวจสอบเครื่องมอืในขั้นตอนนี ้ได้แก่ 

      2.2.4.1 อาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษา มวีุฒิการศกึษาระดับปริญญา

เอกทางการบริหารการศกึษา จ านวน 2 คน ได้แก่ รศ.ดร.สุวกิจ ศรีปัดถา และ 

รศ.ดร.กนกอร สมปราชญ์ 

       2.2.4.2 ผูอ้ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก หรือมี

วิทยฐานะผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ จ านวน 1 คน ได้แก่ นายโกศล ฐานะ 

       2.2.4.3 ผูอ้ านวยการสถานศกึษา มีวุฒกิารศกึษาระดับ

ปริญญาเอก หรอืมีวทิยฐานะผูอ้ านวยการเชี่ยวชาญ จ านวน 2 คน ได้แก่ ดร.ปุณกาญจน์ 

ภูเงนิ และดร.เฉลิมชัย แก้วมณีชัย 

   2.2.5 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ และ

น าเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อแก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ 

   2.2.6 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 
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 3.  กำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกกลุ่มตัวอย่ำง  

  ผูว้ิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

  3.1 ขอหนังสอืราชการจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

เพื่อขอความรว่มมอืในการตอบแบบสอบถามไปยังโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  

  3.2 ส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสือราชการขอความร่วมมอืจากมหาวิทยาลยั  

ราชภัฏสกลนครไปยังโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โรงเรียนละ 4 ชุด เพื่อขอความอนุเคราะห์

ในการตอบแบบสอบถามจากผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 1 ชุด ครู จ านวน 2 ชุด และ

ประธานกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 1 ชุด โดยผู้วจิัยจัดส่งทางไปรษณีย์พร้อม

ระบุวันส่งแบบสอบถามคืน 

  3.3 ผูว้ิจัยส่งซองเอกสารทีจ่า่หน้าซองถึงผูว้ิจัยพร้อมติดแสตมป์เพื่อใหโ้รงเรียน

ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่งแบบสอบถามคนืผู้วิจัย 

  3.4 ในกรณีที่มปีัญหาไมไ่ด้แบบสอบถามคืน ผู้วิจัยติดตามด้วยวิธีการต่าง ๆ 

เช่น ตดิตามด้วยตนเอง สอบถามทางโทรศัพท์ ให้ผูช่้วยวิจัยติดตาม เพื่อใหไ้ด้ข้อมูลครบถ้วน

และสมบูรณ์ที่สุด 

 

 4.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

  ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนจากกลุ่มตัวอย่างมาวิเคราะหข์้อมูล

โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ สถานภาพ เพศ ชื่อ

โรงเรียน ที่ตัง้ของโรงเรียน และขนาดของโรงเรียน วิเคราะหโ์ดยใช้ค่าความถี่แล้วน าเสนอใน

รูปประกอบความเรยีง 

   ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของกลยุทธ์การบริหาร

เพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื วิเคราะหโ์ดยการหาค่าเฉลี่ย ( x ) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( .D.S ) แล้วน าเสนอในรูปประกอบความเรียง โดยมีเกณฑใ์น

การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยดังนี้ 

    4.51 – 5.00 หมายถึง กลยุทธ์มคีวามเหมาะสมในระดับมากที่สุด 

    3.51 – 4.50 หมายถึง กลยุทธ์มีความเหมาะสมในระดับมาก 

    2.51 – 3.50 หมายถึง กลยุทธ์มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 

    1.51 – 2.50 หมายถึง กลยุทธ์มีความเหมาะสมในระดับน้อย   

    1.00 – 1.50 หมายถึง กลยุทธ์มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 
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   ตอนที่ 3 ข้อมูลความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ วเิคราะหเ์นือ้หาและหา

ค่าความถี่ แล้วน าเสนอในรูปประกอบความเรยีง 

 

 5. กำรปรับปรุงกลยุทธ์หลังกำรตรวจสอบควำมเหมำะสมในกำร

น ำไปใช้ของกลยุทธ์  

     ผูว้ิจัยปรับปรุงกลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพ

ส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออก-

เฉียงเหนอื ดังนี้ 

  5.1 ผูว้ิจัยน าผลการวิเคราะหห์าค่าเฉลี่ย ( x ) มาพิจารณา โดยประเด็น 

กลยุทธ์ที่มคี่าเฉลี่ยต่ ากว่า 3.51 (ความคิดเห็นเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลางลงมา) จะตัดทิง้ 

แล้วแก้ไขปรับปรุงกลยุทธ์ 

  5.2 ผูว้ิจัยน ากลยุทธ์ที่แก้ไขปรับปรุงเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

เพื่อตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ 

  5.3 แก้ไขปรับปรุงกลยุทธ์ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ ได้กลยุทธ์ ฉบับสมบูรณ์ น าไปจัดพิมพ์และใช้ในการพัฒนาคู่มอืการใช้กลยุทธ์ 

ต่อไป 

 

ระยะท่ี 4 กำรพัฒนำคูม่ือกำรใช้กลยุทธ์ 

 

 การพัฒนาคู่มอืการใชก้ลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบ 

มอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ผูว้ิจัยด าเนนิการใน 2 ขั้น ดังนี้  

 

  ขั้นที่ 1 กำรร่ำงคู่มือกำรใช้กลยุทธ์ 

  ผูว้ิจัยร่างคู่มอืการใช้กลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบ

มืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืดังนี้ 
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   1. ศกึษา วิเคราะห ์สังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยเพื่อก าหนด

รายละเอียดของคู่มือการใช้กลยุทธ์ แหล่งข้อมูลในการวิจัยในขั้นนี้ ได้แก่ เอกสาร ต ารา 

รายงานการวิจัย วิทยานิพนธ์ บทความ และสื่ออเิล็กทรอนิกส์ โดยองค์ประกอบของคู่มอื

การใช้กลยุทธ์ ประกอบด้วย ค าชี้แจง วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ และกิจกรรม  

   2. ร่างคู่มือการใชก้ลยุทธ์ โดยน าขอ้มูลจากระยะที่ 3 การตรวจสอบ 

ความเหมาะสมของกลยุทธ์ มาใช้ในการรา่งคู่มือการใช้กลยุทธ์  

   3. น าร่างคู่มอืการใช้กลยุทธ์ เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

เพื่อแก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ 

   4. ปรับปรุงคู่มือการใช้กลยุทธ์ ตามค าแนะน าของคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ 

   5. จัดพิมพ์คู่มอืการใชก้ลยุทธ์ ฉบับร่างเพื่อสง่ให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ 

 

  ขั้นที่ 2 กำรตรวจสอบและปรับปรุงคู่มือกำรใช้กลยุทธ์ 

   ผูว้ิจัยตรวจสอบและปรับปรุงคู่มอืการใช้กลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังนี้ 

   1. ก าหนดผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบคู่มือการใช้กลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขต พื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื จ านวน 5 คน ประกอบด้วย   

     1.1 อาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษา มวีุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก  

ทางการบริหารการศกึษา จ านวน 1 คน คือ ดร.วันเพ็ญ นันทะศรี 

     1.2 ผู้บริหารการศกึษา เป็นผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

หรอืรองผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาเอกหรอืมีวทิยะฐานะเชี่ยวชาญ จ านวน 1 คน คือ  

ดร.ประสพ สุวรรณ 

     1.3 ผู้บริหารสถานศกึษา เป็นผู้อ านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก

หรอืมีวทิยฐานะผูอ้ านวยการเชี่ยวชาญ จ านวน 2 คน คือ ดร.ธนรัตน์ ตีรสวัสดิชัย  

ดร.กิตติพงศ์ สุวรรณแทน 
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     1.4 ครู เป็นครูสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื มวีุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก จ านวน 1 คน ดร.ญาณ ีไชยวงษา 

   2. เครื่องมือตรวจสอบคู่มือการใช้กลยุทธ์ เป็นแบบตรวจสอบคู่มอืการใช้ 

กลยุทธ์ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เพื่อให้ผู้เช่ียวชาญแสดงความคิดเห็นว่าคู่มือการใช้กลยุทธ์  

มีความสอดคล้อง ถูกต้องและเหมาะสมที่สถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื น าไปใช้ในการบริหารสถานศกึษาเพื่อเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพหรอืไม่ 

   3. การสร้างแบบตรวจสอบคู่มอืการใชก้ลยุทธ์ ผูว้ิจัยด าเนินการดังนี้  

     3.1 ร่างแบบตรวจสอบคู่มือการใช้กลยุทธ์ ประกอบด้วยประเด็นหลัก 

ในการตรวจสอบ ดังนี ้1) ค าชีแ้จง 2) ความเป็นมาและความส าคัญของกลยทุธ์ 3) วัตถปุระสงค์ 

4) ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 5) กลยุทธ์ 6) แผนงาน 7) โครงการ 8) ภาษาที่ใช้ และ 

9) ข้อคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอื่น ๆ (ถ้ามี)  

        3.2 น าแบบตรวจสอบคู่มือการใช้กลยุทธ์ ไปให้คณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์พิจารณาตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ 

    3.3 แก้ไขและปรับปรุงแบบตรวจสอบคู่มอืการใช้กลยุทธ์ ตามความเห็น

ของคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

    3.4 จัดพิมพ์แบบตรวจสอบคู่มอืการใชก้ลยุทธ์  

   4. การเก็บรวบรวมข้อมูล ด าเนินการดังนี้  

                  4.1 ติดตอ่ประสานงานผู้เช่ียวชาญเพื่อสอบถามความสมัครใจและ

เต็มใจที่จะอุทิศเวลาให้ความรว่มมอืในการวิจัย  

    4.2 ขอหนังสอืราชการจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ-

สกลนคร เพื่อขอความรว่มมอืในการเป็นผู้เช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบคู่มอืการใชก้ลยุทธ ์

           4.3 จัดส่งรา่งคู่มือการใช้กลยุทธ์ จ านวน 1 ชุด และแบบตรวจสอบ

คู่มอืการใชก้ลยุทธ์ จ านวน 1 ชุด ไปยังผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 5 คน และขอความอนุเคราะหใ์ห้

ผูเ้ชี่ยวชาญส่งกลับคืนทางไปรษณีย์ โดยใช้ซองเอกสารติดแสตมป์จ่าหน้าซองถึงผูว้ิจัย 

ที่ผู้วจิัยส่งไปพร้อมกับเอกสาร 
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           4.4 ตรวจสอบแบบตรวจสอบคู่มอืการใชก้ลยุทธ์ ที่ได้รับคืนจาก

ผูเ้ชี่ยวชาญว่ามีความครบถ้วนสมบูรณ์ในการเขียนแสดงความคิดเห็นลงในแบบตรวจสอบ

หรอืไม่ แล้วน าข้อคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญมาวิเคราะหต์่อไป  

   5.  การวิเคราะหข์้อมูล ผูว้ิจัยด าเนินการดังนี้  

                  5.1 น าข้อคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญในแบบตรวจสอบคู่มือการใช้กลยุทธ์ 

มาวิเคราะห์ โดยค านวณค่าความสอดคล้อง (Index of Item–Objective Congruence: IOC) 

    5.2 น าข้อเสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญในแบบตรวจสอบคู่มอืการใช้กลยทุธ์ 

มาวิเคราะหโ์ดยใช้ค่าความถี่ 

   6. การปรับปรุงคูม่อืการใช้กลยุทธ์ ผูว้ิจัยน าผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูล

ในข้อ 5 มาปรับปรุงคูม่อืการใชก้ลยุทธ์ให้สมบูรณ์ จัดพิมพ์คู่มือการใช้กลยุทธ์ฉบับจรงิ  

 ระยะของการวิจัยสรุปได้ดังภาพประกอบ 7 
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1. การก าหนด 

   กรอบแนวคิด 

   ของการวิจัย 

2. การสร้างกลยุทธ์ 

5. การพัฒนาคู่มอื 

   การใชก้ลยุทธ์ 

4. การตรวจสอบ 

   ความเหมาะสม 

   ของกลยุทธ์ 

3. การพัฒนากลยุทธ์ 

ระยะที่                       กิจกรรม                                      ผลที่ได้ 

 

                               

  

            

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

   

  

 

 

 

 

 

 

 

1. สัมภาษณผ์ู้ทรงคุณวุฒ ิจ านวน 9 คน 

2. ศกึษาพหุกรณี (Multi-case Studies) โรงเรียน 

    ตน้แบบ จ านวน 3 โรงเรียน ได้แก่   

    1) โรงเรียนหนองแวงวทิยาคม อ าเภอหนองสูง  

       จังหวัดมุกดาหาร   

    2) โรงเรียนกาญจนาภเิษกวิทยาลัย อ าเภอเขาวง  

       จังหวดักาฬสินธ์ุ 

    3) โรงเรียนนครพนมวิทยาคม อ าเภอเมอืง 

       นครพนม จังหวัดนครพนม     

 

 

 

กลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็น

องคก์รแห่งการเรียนรู้แบบ 

มอือาชพีส าหรับโรงเรียน

มัธยมศกึษาสังกัดส านักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

(ฉบบัร่าง) 

 

1. รา่งคู่มอืการใชก้ลยุทธ์ 

2. ประเมินคู่มอืการใชก้ลยุทธ์โดยผู้เชี่ยวชาญ  

    จ านวน 5 คน 

3. ปรับปรุงและจัดพิมพค์ู่มอืการใชก้ลยุทธ์ 

 

คู่มอืการใชก้ลยุทธ์การ

บริหารเพื่อเป็นองคก์ร 

แห่งการเรียนรู้แบบมอือาชพี 

 

การวเิคราะห์และสังเคราะห ์แนวคิดและทฤษฎ ี

จากเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

 

กรอบแนวคิดของการวจิัย 

ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ 

กลยุทธ์ โดยการสอบถามความคิดเห็นของผู้มี 

ส่วนได้สว่นเสีย จ านวน 480 คน ประกอบด้วย 

ผู้บริหารสถานศกึษา 120 คน ครู 240 และ

ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา 120 คน    

กลยุทธ์การบริหาร 

เพือ่เป็นองคก์ร 

แห่งการเรียนรู้แบบมอือาชพี 

(ฉบับสมบูรณ์) 

ภาพประกอบ 7 ระยะของการวิจัย 

พัฒนารูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 21 คน  

ตอบแบบสอบถามโดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย 

จ านวน 3 รอบ 

 

 

กลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็น

องคก์รแห่งการเรียนรู้ฯ 

 (ฉบับร่าง) 
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บทที ่4 

 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็น
องค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ใช้วธิีการวิจัยแบบผสม (Mixed Methods) 
ได้แก่ การวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ (Expert 
Interview) การศกึษาพหุกรณี (Multi-case Studies) โรงเรียนต้นแบบ พัฒนากลยุทธ์โดยใช้
เทคนิคการเดลฟาย (Modified Delphi Technique) ผลการวิเคราะหข์้อมูล ผูว้ิจัยน าเสนอเป็น 3 
ส่วน ดังนี้ 
  1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล 
  2. ขัน้ตอนการวิเคราะหข์้อมูล 
  3. ผลการวิเคราะหข์้อมูล 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 เพื่อให้ผลการวิเคราะหข์้อมูลมีความชัดเจนเป็นไปตามความมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ 
ผูว้ิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูลไว้ ดังนี้ 
  N  แทน  จ านวนประชากร 
  n  แทน  จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
  x   แทน  ค่าเฉลี่ย (Mean) 
  .D.S  แทน  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  IR  แทน  ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) 
 

ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 
 ผูว้ิจัยก าหนดขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูลและการแปลความหมายตามล าดับความ
มุ่งหมายของการวิจัย ดังนี้ 
  ขั้นที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กร
แหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา
มัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ประกอบด้วย 
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  ตอนที่ 1 การวิเคราะหข์้อมูลจากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

โดยการวิเคราะห์เนื้อหา แจกแจงประเด็น และเรียบเรียงเนือ้หา 

  ตอนที่ 2 การวิเคราะหข์้อมูลจากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ โดยการวิเคราะห์

เนื้อหา แจกแจงประเด็น และเรียบเรียงเนื้อหา 

  ตอนที่ 3 การวิเคราะหข์้อมูลจากการศกึษาพหุกรณีโรงเรียนต้นแบบ โดยการ

วิเคราะหเ์นื้อหา แจกแจงประเด็น และเรียบเรียงเนื้อหา 

  ตอนที่ 4 การวิเคราะหข์้อมูลเพื่อร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพือ่เป็นองค์กร

แหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยการสังเคราะหแ์ละวิเคราะหเ์นื้อหาจากการศกึษา

เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วขอ้ง การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวฒุิ และการศกึษาพหุกรณีโรงเรียน

ต้นแบบ 

  ตอนที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพือ่เป็น

องค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง 3 

รอบ ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 21 คน วิเคราะหข์้อมูลโดยการค านวณค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ( x )

และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR) 

 ขั้นที่ 2 การวิเคราะหข์้อมูลเพื่อประเมินความเหมาะสมในการน าไปใช้ของกลยุทธ์

การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยการค านวณ 

หาค่าเฉลี่ย ( x ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( .D.S ) 

  ขั้นที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อพัฒนาคู่มอืการใชก้ลยุทธ์การบริหารโรงเรียน

เพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยการค านวณหาค่าเฉลี่ย ( x ) 

และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( .D.S ) ประกอบด้วย 

  ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมนิความถูกต้องด้านเนือ้หาของคู่มือ 

การใชก้ลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

  ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินความเหมาะสมในการน าไปใช้ของ

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 ขั้นที่ 1 การวเิคราะห์ข้อมูลเพื่อพัฒนากลยุทธ์การบรหิารโรงเรียนเพื่อเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

  ตอนที่ 1 การวิเคราะหข์้อมูลจากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

   ผูว้ิจัยวิเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า กลยุทธ์การบริหาร

โรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 4 กลยุทธ์ ประกอบด้วย 

   กลยุทธ์ที ่1 การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้ ประกอบด้วย 

    1) การจัดการความรู้ทั้งภายในและภายนอกองค์กร  

    2) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาความฉลาดรอบรู้ของทีม  

    3) การน าประสบการณ์มาแก้ไขปัญหา 

   กลยุทธ์ที่ 2 การมคี่านิยมและวสิัยทัศนร์่วม ประกอบด้วย 

    1) การสรา้งความรว่มมอืของบุคลากร  

    2) การรว่มก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์  

    3) การมีความศรัทธาวิสัยทัศน์  

    4) การยอมรับ ทุ่มเท และมีข้อผูกพันต่อจุดมุ่งหมายขององค์กร 

   กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมอื ประกอบด้วย 

    1) การมีแรงจูงใจสร้างสิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ  

    2) การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ ค่านิยม ระเบียบ วินัย และความเชื่อพื้นฐาน  

    3) การมีปฏิสัมพันธ์เพื่อเรียนรู้ร่วมกัน 

   กลยุทธ์ที ่4 การมภีาวะผูน้ าแบบสนับสนุน ประกอบด้วย 

    1) การส่งเสริมการเรียนรู้  

    2) การน าพาองค์กรสู่เป้าหมาย  

    3) การน าวิธีการจัดการความรู้มาปฏิบัติ  

  ตอนที่ 2 การวิเคราะหข์้อมูลจากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ 

   ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน พบว่า 

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรูแ้บบมอือาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

มี 4 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 
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    1. วิสัยทัศน์ คือ บริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพ  

    2. พันธกิจ ประกอบด้วย  

    1) พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน  

    2) ก าหนดวิสัยทัศนร์่วม 

    3) ก าหนดวัฒนธรรมองค์กร  

    4) ท างานเป็นทีม  

    5) สรา้งขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

    6) น าสื่อเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน  

    7) ใช้ภาวะผูน้ าในการด าเนินงาน  

       8) ใช้วิธีการจัดการความรู้ในการด าเนินงาน 

    3. เป้าประสงค์ ประกอบด้วย  

    1) บุคลากรใหม้ีความรู้ความ สามารถในการด าเนินงาน  

    2) โรงเรียนวิสัยทัศนร์่วมในการด าเนินงาน 

    3) โรงเรียนมวีัฒนธรรมองค์กรในการด าเนินงาน  

    4) บุคลากรท างานเป็นทีม  

    5) บุคลากรมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

    6) โรงเรียนมีสื่อเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 

    7) ผู้บริหารและครูใช้ภาวะผู้น าในการด าเนินงาน  

    8) ผูบ้ริหารและครูใช้วธิีการจัดการความรูใ้นการด าเนนิงาน    

   4. กลยุทธ์ ประกอบด้วย  

    กลยุทธ์ที่ 1 การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้ ประกอบด้วย 

     1) การพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรูค้วามสามารถในการท างาน 

     2) การเรียนรู้รว่มกัน  

     3) การน าความรู้และประสบการณ์มาด าเนินงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

     กลยุทธ์ที่ 2 การมคี่านิยมและวสิัยทัศน์ร่วม ประกอบด้วย 

     1) การร่วมกันก าหนดวิสัยทัศนแ์ละค่านิยมโรงเรียน  

     2) การสร้างความร่วมมอืของบุคลากร 

     3) การปรับโครงสรา้งองค์กร 
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       กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมอื ประกอบด้วย 

     1) การท างานงานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทนกันได้ 

     2) การสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

     3) การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 

     กลยุทธ์ที่ 4 การมภีาวะผูน้ าแบบสนับสนุนและการจัดการความรู้ 

ประกอบด้วย   

     1) การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนของครูและผู้บริหาร  

     2) การน าวิธีการจัดการความรู้มาปฏิบัติ  

  ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหข์้อมูลการศกึษาพหุกรณีโรงเรียนตน้แบบ 

   วิจัยวิเคราะห์ขอ้มูลการศกึษาพหุกรณีโรงเรียนต้นแบบ จ านวน 3 โรงเรียน

พบว่า กลยุทธก์ารบริหารโรงเรียนเพือ่เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 4 

องค์ประกอบ ดังนี้ 

    1. วิสัยทัศน์ คือ บริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพ  

    2. พันธกิจ ประกอบด้วย  

    1) พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน  

    2) เรียนรู้ร่วมกัน  

    3) ด าเนินงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน  

    4) ก าหนดค่านิยมและวิสัยทัศนร์่วม  

    5) สรา้งความร่มมอืของบุคลากร  

    6) ท างานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทนกันได้  

    7) สรา้งขวัญก าลังใจในการด าเนนิงาน  

    8) น าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน  

    9) ใช้ภาวะผู้น าแบบสนับสนุน  

    10) ใช้วิธีการจัดการความรู้ในการด าเนินงาน  

    3. เป้าประสงค์ ประกอบด้วย  

    1) บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน  

    2) บุคลากรเรียนรู้รว่มกัน  

    3) บุคลากรด าเนินงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน  

    4) โรงเรียนมคี่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม  

    5) บุคลากรมีความร่วมมอืในการท างาน  
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    6) บุคลากรท างานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทนกันได้  

    7) บุคลากรมีขวัญก าลังใจในการด าเนินงาน  

    8) โรงเรียนน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน   

    9) ผู้บริหารและครูใช้ภาวะผู้น าแบบสนับสนุนในการด าเนินงาน  

    10) ผูบ้ริหารและครูใช้วธิีการจัดการความรู้ในการด าเนินงาน 

    4. กลยุทธ์ ประกอบด้วย 

    กลยุทธ์ที่ 1 การเรยีนรู้รว่มกันและการประยุกต์ใชค้วามรู้ ประกอบด้วย 

     1) การพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรูค้วามสามารถในการท างาน 

     2) การเรียนรู้รว่มกันเป็นทีม  

     3) การน าความรู้และประสบการณ์มาด าเนินงานและแก้ไขปัญหา

ร่วมกัน 

     กลยุทธ์ที่ 2 การมคี่านิยมและวสิัยทัศนร์่วม ประกอบด้วย 

     1) การก าหนดวิสัยทัศนแ์ละค่านิยมโรงเรียนร่วมกัน  

     2) การสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง 

    กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมอื ประกอบด้วย 

     1) การท างานงานเป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมือที่สามารถท างาน

ทดแทนกันได้ 

     2) การสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

     3) การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 

     กลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนและการจัดการความรู้ 

ประกอบด้วย 

     1) การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนของครูและผู้บริหาร  

     2) การน าวิธีการจัดการความรู้มาใช้ในการด าเนินงาน  

  ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อรา่งกลยุทธ์การบรหิารโรงเรียนเพื่อเป็น

องค์กรแหง่การเรยีนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

   ผูว้ิจัยน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ และการศกึษาพหกุรณีโรงเรยีนต้นแบบ มาสังเคราะหแ์ละวิเคราะห์

เพื่อรา่งกลยทุธก์ารบริหารโรงเรียนเพือ่เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

รายละเอียดดังตาราง 10 
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ตาราง 10 การสังเคราะห์และวิเคราะห์องค์ประกอบของกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรูแ้บบมอือาชีพส าหรับ 

             โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

ผลการศึกษาเอกสาร 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ผลการศึกษาพหุกรณี 

โรงเรยีนต้นแบบ 

สรุปผลการสังเคราะห์ 

และวิเคราะห์ 

กลยุทธ์ท่ี 1 การเรยีนรู้ร่วมกันและ

การประยุกต์ใชค้วามรู้ ประกอบด้วย  

1) การจัดการความรูท้ัง้ภายในและ

ภายนอกองคก์ร  

2) การแลกเปลีย่นเรียนรูแ้ละพัฒนา

ความฉลาดรอบรู้ของทีม  

3) การน าประสบการณม์าแก้ไขปัญหา 

 

วิสัยทัศน์ คือ บริหารโรงเรียนเพื่อ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอื

อาชีพ 

พันธกิจ ประกอบด้วย  

1) พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้

ความสามารถในการด าเนินงาน  

2) ก าหนดวิสัยทัศนร์่วม 

3) ก าหนดวัฒนธรรมองค์กร  

4) ท างานเป็นทีม  

5) สรา้งขวัญและก าลังใจในการ

ปฏิบัติงาน 

6) น าสื่อเทคโนโลยีมาใช้ในการ

ด าเนินงาน  

 

วิสัยทัศน์ คือ บริหารโรงเรียนเพื่อ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอื

อาชีพ 

พันธกิจ ประกอบด้วย  

1) พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้

ความสามารถในการด าเนินงาน  

2) เรียนรู้ร่วมกัน  

3) ด าเนินงานและแก้ไขปัญหา

ร่วมกัน  

4) ก าหนดค่านิยมและวิสัยทัศนร์่วม  

5) สร้างความร่มมือของบุคลากร  

 

วิสัยทัศน์ คือ บริหารโรงเรียนเพื่อ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอื

อาชีพ 

พันธกิจ ประกอบด้วย  

1) พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้

ความสามารถในการด าเนินงาน  

2) เรียนรู้ร่วมกัน  

3) ด าเนินงานและแก้ไขปัญหา

ร่วมกัน  

4) ก าหนดค่านิยมและวิสัยทัศนร์่วม  

5) สร้างความร่มมือของบุคลากร  
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170 
ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ผลการศึกษาเอกสาร 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ผลการศึกษาพหุกรณี 

โรงเรยีนต้นแบบ 

สรุปผลการสังเคราะห์ 

และวิเคราะห์ 

 7) ใช้ภาวะผูน้ าในการด าเนินงาน  

8) ใช้วิธีการจัดการความรู้ในการ

ด าเนินงาน 

เป้าประสงค์ ประกอบด้วย  

1) บุคลากรใหม้ีความรู้ความ สามารถ

ในการด าเนินงาน  

2) โรงเรียนวิสัยทัศนร์่วมในการ

ด าเนนิงาน 

3) โรงเรียนมวีัฒนธรรมองค์กร 

ในการด าเนินงาน  

4) บุคลากรท างานเป็นทีม  

5) บุคลากรมีขวัญและก าลังใจใน

การปฏิบัติงาน 

6) โรงเรียนมีสื่อเทคโนโลยีมาใช้ใน

การด าเนินงาน  

6) ท างานเป็นทีมที่สามารถท างาน

ทดแทนกันได้  

7) สรา้งขวัญก าลังใจในการ

ด าเนนิงาน  

8) น าเทคโนโลยีมาใช้ในการ

ด าเนินงาน  

9) ใช้ภาวะผู้น าแบบสนับสนุน  

10) ใช้วิธีการจัดการความรู้ในการ

ด าเนินงาน 

เป้าประสงค์ ประกอบด้วย  

1) บุคลากรมีความรู้ความสามารถใน

การด าเนินงาน  

2) บุคลากรเรียนรู้รว่มกัน  

 

6) ท างานเป็นทีมที่สามารถท างาน

ทดแทนกันได้  

7) สรา้งขวัญก าลังใจในการ

ด าเนนิงาน  

8) น าเทคโนโลยีมาใช้ในการ

ด าเนินงาน  

9) ใช้ภาวะผู้น าแบบสนับสนุน  

10) ใช้วิธีการจัดการความรู้ในการ

ด าเนินงาน 

เป้าประสงค์ ประกอบด้วย  

1) บุคลากรมีความรู้ความสามารถใน

การด าเนินงาน  

2) บุคลากรเรียนรู้รว่มกัน  
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171 
ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ผลการศึกษาเอกสาร 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ผลการศึกษาพหุกรณี 

โรงเรยีนต้นแบบ 

สรุปผลการสังเคราะห์ 

และวิเคราะห์ 

 7) ผู้บริหารและครูใช้ภาวะผู้น าใน

การด าเนินงาน  

8) ผูบ้ริหารและครูใช้วธิีการจัดการ

ความรูใ้นการด าเนนิงาน 

3) บุคลากรด าเนินงานและแก้ไข

ปัญหาร่วมกัน 

4) โรงเรียนมคี่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม  

5) บุคลากรมีความร่วมมอืในการ

ท างาน  

6) บุคลากรท างานเป็นทีมที่สามารถ

ท างานทดแทนกันได้  

7) บุคลากรมีขวัญก าลังใจในการ

ด าเนนิงาน  

8) โรงเรียนน าเทคโนโลยีมาใช้ใน

การด าเนินงาน   

9) ผู้บริหารและครูใช้ภาวะผู้น าแบบ

สนับสนุนในการด าเนินงาน  

10) ผูบ้ริหารและครูใช้วธิีการจัดการ

ความรูใ้นการด าเนนิงาน 

3) บุคลากรด าเนินงานและแก้ไข

ปัญหาร่วมกัน 

4) โรงเรียนมคี่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม  

5) บุคลากรมีความร่วมมอืในการ

ท างาน  

6) บุคลากรท างานเป็นทีมที่สามารถ

ท างานทดแทนกันได้  

7) บุคลากรมีขวัญก าลังใจในการ

ด าเนนิงาน  

8) โรงเรียนน าเทคโนโลยีมาใช้ใน

การด าเนินงาน   

9) ผู้บริหารและครูใช้ภาวะผู้น าแบบ

สนับสนุนในการด าเนินงาน  

10) ผูบ้ริหารและครูใช้วธิีการจัดการ

ความรูใ้นการด าเนนิงาน 
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172 
ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ผลการศึกษาเอกสาร 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ผลการศึกษาพหุกรณี 

โรงเรยีนต้นแบบ 

สรุปผลการสังเคราะห์ 

และวิเคราะห์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลยุทธ์ท่ี 1 การเรยีนรู้ร่วมกันและ

การประยุกต์ใชค้วามรู้ ประกอบด้วย 

1) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้

ความสามารถในการท างาน 

2) การเรียนรูร้ว่มกัน  

3) การน าความรูแ้ละประสบการณ์มา

ด าเนินงานรว่มกัน 

 

กลยุทธ์ท่ี 1 การเรยีนรู้ร่วมกันและ

การประยุกต์ใชค้วามรู้ ประกอบด้วย 

1) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้

ความสามารถในการท างาน 

2) การเรียนรูร้ว่มกัน  

3) การน าความรู้และประสบการณ์มา

ด าเนินงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

 

กลยุทธ์ท่ี 1 การเรยีนรู้ร่วมกันและ

การประยุกต์ใชค้วามรู้ ประกอบด้วย 

1) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้

ความสามารถในการท างาน 

2) การเรียนรูร้ว่มกัน 

3) การน าความรูแ้ละประสบการณ์มา

ด าเนินงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน 
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173 
ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ผลการศึกษาเอกสาร 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ผลการศึกษาพหุกรณี 

โรงเรยีนต้นแบบ 

สรุปผลการสังเคราะห์ 

และวิเคราะห์ 

กลยุทธ์ท่ี 2 การมีค่านิยมและ

วิสัยทัศน์ร่วม ประกอบด้วย 

1) การสรา้งความรว่มมือของบุคลากร  

2) การรว่มก าหนดวิสัยทัศน์  

พันธกิจ และยุทธศาสตร ์ 

3) การมีความศรัทธาวิสัยทัศน์  

4) การยอมรับ ทุม่เท และมีขอ้ผูกพัน

ต่อจดุมุง่หมายขององคก์ร 

 

 

 

 

 

 

กลยุทธ์ท่ี 2 การมีค่านิยมและ

วิสัยทัศน์ร่วม ประกอบด้วย 

1) การร่วมกันก าหนดวสิัยทศัน์ 

2) การก าหนดวัฒนธรรมองคก์ร  

3) การสรา้งความรว่มมือของบุคลากร  

4) การปรับโครงสรา้งองคก์ร 

 

กลยุทธ์ท่ี 2 การมีค่านิยมและ

วิสัยทัศน์ร่วม ประกอบด้วย 

1) การก าหนดวสิัยทัศน์และคา่นิยม

โรงเรยีนรว่มกัน  

2) การสรา้งความรูค้วามเขา้ใจ 

แก่ผูม้ีส่วนเก่ียวข้อง 

กลยุทธ์ท่ี 2 การมีค่านิยมและ

วิสัยทัศน์ร่วม ประกอบด้วย 

1) การก าหนดวสิัยทัศน์และคา่นิยม

โรงเรยีนรว่มกัน  

2) การสรา้งความรว่มมือของบุคลากร  
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174 
ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ผลการศึกษาเอกสาร 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ผลการศึกษาพหุกรณี 

โรงเรยีนต้นแบบ 

สรุปผลการสังเคราะห์ 

และวิเคราะห์ 

กลยุทธท์ี่ 3 การท างาน 

เป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมือ 

ประกอบด้วย 

1) การมีแรงจูงใจสร้างสิ่งใหม่ๆ อยู่

เสมอ  

2) การปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ คา่นิยม 

ระเบียบ วินยั และ 

ความเช่ือพื้นฐาน  

3) การมีปฏิสัมพันธ์เพื่อเรียนรู้

ร่วมกัน 

 

 

กลยุทธ์ที่ 3 การท างาน 

เป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมือ 

ประกอบด้วย 

1) การท างานงานเป็นทีม 

2) การสร้างขวัญและก าลังใจใน

การปฏิบัติงาน 

3) การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ

ด าเนินงาน 

 

กลยุทธท์ี่ 3 การท างาน 

เป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมือ 

ประกอบด้วย 

1) การท างานงานเป็นทีมแบบรวม

พลังร่วมมือที่สามารถท างาน

ทดแทนกันได้ 

2) การสร้างขวัญและก าลังใจใน

การปฏิบัติงาน 

3) การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ

ด าเนินงาน 

 

กลยุทธท์ี่ 3 การท างาน 

เป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมือ 

ประกอบด้วย 

1) การท างานงานเป็นทีมที่สามารถ

ท างานทดแทนกันได้ 

2) การสร้างขวัญและก าลังใจใน

การปฏิบัติงาน 

3) การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ

ด าเนินงาน 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ผลการศึกษาเอกสาร 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ผลการศึกษาพหุกรณี 

โรงเรยีนต้นแบบ 

สรุปผลการสังเคราะห์ 

และวิเคราะห์ 

กลยุทธ์ท่ี 4 การมีภาวะผู้น าแบบ

สนับสนุน ประกอบด้วย 

1) การส่งเสริมการเรียนรู้  

2) การน าพาองค์กรสู่เป้าหมาย  

3) การน าวิธีการจัดการความรู้มา

ปฏิบัติ  

 

 

 

 

 

 

 

กลยุทธ์ท่ี 4 การมีภาวะผู้น าแบบ

สนับสนุนและการจัดการความรู้ 

ประกอบด้วย 

1) การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนของ

ครูและผู้บรหิาร  

2) การน าวิธีการจัดการความรูม้า

ปฏิบัติ  

 

กลยุทธ์ท่ี 4 การมีภาวะผู้น าแบบ

สนับสนุนและการจัดการความรู ้

ประกอบด้วย 

1) การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนของ

ครูและผู้บรหิาร  

2) การน าวิธีการจัดการความรู้ 

มาใช้ในการด าเนินงาน  

 

กลยุทธ์ท่ี 4 การมีภาวะผู้น าแบบ

สนับสนุนและการจัดการความรู ้

ประกอบด้วย 

1) การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนของ

ครูและผู้บรหิาร  

2) การน าวิธีการจัดการความรู้ 

มาใช้ในการด าเนินงาน  
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จากตาราง 10 การสังเคราะห์และวิเคราะห์องค์ประกอบของกลยุทธ์การบริหารโรงเรียน
เพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรูแ้บบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สรุปได้วา่ มี 4 องค์ประกอบ 
ดังนี้ 
  1. วิสัยทัศน ์คอื บริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพ 
  2. พันธกิจ ประกอบด้วย  
   1) พัฒนาบุคลากรให้มีความรูค้วามสามารถในการด าเนินงาน  
   2) เรยีนรู้รว่มกัน  
   3) ด าเนินงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน  
   4) ก าหนดค่านิยมและวิสัยทัศนร์่วม  
   5) สรา้งความร่มมอืของบุคลากร  
   6) ท างานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทนกันได้  
   7) สรา้งขวัญก าลังใจในการด าเนนิงาน  
   8) น าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน  
   9) ใชภ้าวะผูน้ าแบบสนับสนุน  
   10) ใชว้ิธีการจัดการความรู้ในการด าเนินงาน  
  3. เป้าประสงค์ ประกอบด้วย  
   1) บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน  
   2) บุคลากรเรียนรู้รว่มกัน  
   3) บุคลากรด าเนินงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน  
   4) โรงเรียนมีค่านิยมและวิสัยทัศนร์่วม  
   5) บุคลากรมีความรว่มมอืในการท างาน  
        6) บุคลากรท างานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทนกันได้  
   7) บุคลากรมีขวัญก าลังใจในการด าเนินงาน  
   8) โรงเรียนน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน   
   9) ผูบ้ริหารและครูใช้ภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนในการด าเนินงาน  
   10) ผูบ้ริหารและครูใช้วธิีการจัดการความรูใ้นการด าเนินงาน 
 4. กลยุทธ์ ม ี4 กลยุทธ์ ประกอบด้วย 
 กลยุทธ์ที่ 1 การเรยีนรู้รว่มกันและการประยุกต์ใชค้วามรู้ ประกอบด้วย 
  1) การพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรูค้วามสามารถในการท างาน 
  2) การเรียนรู้รว่มกันเป็นทีม  
  3) การน าความรู้และประสบการณ์มาด าเนินงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน 
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 กลยุทธ์ที่ 2 การมคี่านิยมและวสิัยทัศนร์่วม ประกอบด้วย 

  1) การก าหนดวิสัยทัศนแ์ละค่านิยมโรงเรียนร่วมกัน  

  2) การสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง 

 กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมอื ประกอบด้วย 

  1) การท างานงานเป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมือที่สามารถท างานทดแทนกันได้ 

  2) การสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

  3) การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 

 กลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนและการจัดการความรู้ ประกอบด้วย 

  1) การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนของครูและผู้บริหาร  

  2) การน าวิธีการจัดการความรู้มาใช้ในการด าเนินงาน   

              ผูว้ิจัยได้น ากลยุทธ์ทั้ง 4 กลยุทธ์มาร่างรายละเอียดเพื่อใหเ้ห็น 

กิจกรรมการบริหารงานโดยสรุปสาระส าคัญดังแสดงในตาราง 11 

 

ตาราง 11  กิจกรรมการบริหารตามกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์แหง่การเรียนรู้ 

               แบบมืออาชีพ 

 
 

กลยุทธ์ 

 

 

กิจกรรม 
 

วิธีการบรหิารตามกลยุทธ์ 

กลยุทธ์ที ่1 การเรยีนรู้

ร่วมกันและการประยุกตใ์ช้

ความรู ้

1.1 การพัฒนาบุคลากรให้มี

ความรูค้วามสามารถในการ

ท างาน 

 

1.2 การเรียนรู้รว่มกัน 

 

 

 
 

 

1) โรงเรียนจัดอบรม/สัมมนา 

เพื่อพัฒนาบุคลากร   

2) ส่งบุคลากรเข้ารับการ

อบรมที่หน่วยงานอื่นจัดขึ้น  

1) โรงเรียนจัดประชุม

บุคลากรเพื่อช้ีแจงแนว

ปฏิบัติในการเรียนรูร้่วมกัน   

 2) ผูร้ับผดิชอบกิจกรรมทกุ

กิจกรรมจดัประชุมผู้มสี่วน

เก่ียวข้องเพื่อเรียนรูร้ว่มกัน

กอ่นการด าเนนิกจิกรรม 
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กลยุทธ์ 

 

 

กิจกรรม 

 

วิธีการบริหารตามกลยุทธ์ 

 1.3 การน าความรูแ้ละ

ประสบการณม์าด าเนินงาน

และแก้ไขปัญหาร่วมกัน  

 

 

 

 

 

1) โรงเรียนจัดประชุม

บุคลากรเพื่อชี้แจงแนวปฏิบัติ

ในการด าเนินงานและแก้ไข

ปัญหาร่วมกัน   

2) ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง

ด าเนินงานร่วมกันตาม

บทบาทหน้าที่ และแก้ไข

ปัญหาร่วมกัน   

 

กลยุทธ์ที่ 2 การมคี่านิยม

และวิสัยทัศนร์่วม  

2.1 การก าหนดวิสัยทัศน์

และค่านิยมโรงเรียนร่วมกัน 

 

 

 

 

 

2.2 การสร้างความร่วมมือ

ของบุคลากร 

1) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 

เพื่อ ก าหนดค่านิยมและ

วิสัยทัศนโ์รงเรียน 1 วัน 

2) ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทราบและ

ปฏิบัติตามค่านิยมและ

วิสัยทัศน์โรงเรียนตลอดปี

การศกึษา 

1) จัดประชุมเพื่อชีแ้จงแนว

ปฏิบัติในการใหค้วามร่วมมือ

ในการ ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 

2) บุคลากรใหค้วามร่วมมอื       

ในการด าเนินกิจกรรม 

กลยุทธ์ที่ 3 การท างาน 

เป็นทีมแบบรวมพลังรว่มมอื  

 

3.1 การท างานงานเป็นทีม

ที่สามารถท างานทดแทน

กันได้ 

1) ผู้รับผดิชอบกิจกรรม 

จัดประชุมผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

เพื่อชีแ้จงรายละเอียด 

ขั้นตอนการด าเนินงาน  

และบทบาทของผูม้ีสว่น

เกี่ยวข้อง 
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กลยุทธ์ 

 

 

กิจกรรม 
 

วิธีการบรหิารตามกลยุทธ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

3.2 การสร้างขวัญและ

ก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

2) ก่อนจัดกิจกรรม

ผูร้ับผิดชอบจัดประชุม

คณะท างานเพื่อ 

เตรียมความพร้อมในการ 

ด าเนนิงาน (BAR)  

3) มกีารซักซ้อมก่อนจัด

กิจกรรม 

4) เมื่อเสร็จสิ้นการจัด

กิจกรรมคณะท างานประชุม

สรุปผลการด าเนินงาน 

(AAR) 

1) จัดประชุมอบรม/สัมมนา 

ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องเพื่อสร้าง 

ความรูค้วามเข้าใจในการ 

สร้างขวัญก าลังใจ 

2) สรา้งขวัญและก าลังใจแก่

ผูป้ฏิบัติงานโดยมีหลักการ

ดังนี้ 

     1) พูดเชงิบวกกับเพื่อน

ร่วมงานในการท างานและ

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

  2) เมือ่ท างานส าเร็จให ้

ยกย่อง ชมเชย ไม่ซ้ าเติมหาก

ท างาน ไม่ส าเร็จหรอืผิดพลาด    

   3) มีบรรยากาศแบบ

กัลยาณมิตร ในการท างาน 

   4) ให้เกยีรติและยอมรับ 

ซึ่งกันและกัน 
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กลยุทธ์ 

 

 

กิจกรรม 

 

วิธีการบรหิารตามกลยุทธ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

กลยุทธ์ที่ 4 การมภีาวะผูน้ า

แบบสนับสนุนและการ

จัดการความรู ้ 

 

 

3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้

ในการด าเนินงาน 

 

 

 

 

 

 
 

 

4.1 การมีภาวะผู้น าแบบ

สนับสนุนของครูและ

ผู้บริหาร 

5) ไม่พูดในทางเสียหายแก่ 

โรงเรียน 

1) จัดซื้อ/จัดหาเทคโนโลยี 

สารสนเทศมาใช้ในการ

ด าเนินงาน 

2) ส่งบุคลากร/จัดอบรม

บุคลากรให้มคีวามสามารถ

ในการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 

3) น าเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มาใช้ในการด าเนินงาน 
 

1) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ

เพื่อพัฒนาภาวะผู้น าแบบ

สนับสนุนแก่ครูและผูบ้ริหาร 

เป็นเวลา 1 วัน 

2) สง่ครูและผู้บริหาร 

เข้าร่วมอบรม/สัมมนา 

การพัฒนาภาวะผูน้ าแบบ

สนับสนุน ตลอดปีการศกึษา 

3) ครูและผูบ้ริหารใช้ 

ภาวะผูน้ าแบบสนับสนุน 

ในการด าเนินงานโรงเรียน

เพื่อเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ ตลอดปีการศกึษา 
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กลยุทธ์ 

 

 

กิจกรรม 

 

วิธีการบริหารตามกลยุทธ์ 

 4.2 การน าวิธีการจัดการ

ความรูม้าใช้ในการ

ด าเนนิงาน 

1) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการการ

จัดการความรูแ้ก่ครูและ

ผู้บริหาร  1 วัน 

2) สง่ครูและผู้บรหิารเข้ารว่ม

อบรม สมัมนาดา้นการจดัการ

ความรู้ตลอดปีการศึกษา 

3) ครูและผู้บรหิารใช้วธิีการ

จัดการความรูใ้นการด าเนินงาน

โรงเรยีนเพื่อเป็นองคก์รแห่ง

การเรียนรูต้ลอดปีการศึกษา 
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   ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็น

องค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

   ผูว้ิจัยได้วิเคราะหข์้อมูลเพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพือ่เป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยการใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง 3 รอบ 

สอบถามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ จ านวน 21 คน วเิคราะห์ขอ้มูลโดยค านวณความถี่ 

ร้อยละ ค่ามัธยฐาน ( )X และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR) มีรายละเอียดดังนี้ 

   ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลการพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพ โดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง รอบที่ 1 

    ผลการวิเคราะหข์้อมูลจากการสอบถามความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญว่า 

เห็นด้วย หรอืไม่เห็นดว้ยกับร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง รอบที่ 1 รายละเอียดดัง

ตาราง 12 

ตาราง 12 ความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญเกี่ยวกับกลยุทธก์ารบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กร 

             แหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขต 

             พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

ข้อที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย 

ร้อยละ 

ไม่เห็นด้วย 

ร้อยละ 

วิสัยทัศน์ ร้อยละ ร้อยละ 

1 บริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพ 100.00 0.00 

รวมวิสัยทัศน์ 100.00 0.00 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ข้อที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย 

ร้อยละ 

ไม่เห็นด้วย 

ร้อยละ 

พันธกิจ   

2 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน 100.00 0.00 

3 เรียนรู้ร่วมกัน 90.48 9.52 

4 ด าเนนิงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน 95.24 4.76 

5 ก าหนดค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม 100.00 0.00 

6 สร้างความรว่มมอืของบุคลากร 90.48 9.52 

7 ท างานงานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทนกันได้ 100.00 0.00 

8 สร้างขวัญก าลังใจในการด าเนินงาน 85.71 14.29 

9 น าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 100.00 0.00 

10 ใช้ภาวะผู้น าแบบสนับสนุน 95.24 4.76 

11 ใช้วธิีการจัดการความรู้ในการด าเนินงาน 95.24 4.76 

รวมพันธกิจ 95.24 47.62 

เป้าประสงค์   

12 บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน 100.00 0.00 

13 บุคลากรเรียนรู้รว่มกัน 100.00 0.00 

14 บุคลากรด าเนินงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน 95.24 4.76 

15 โรงเรียนมีค่านิยมและวิสัยทัศนร์่วม 95.24 4.76 

16 บุคลากรมีความร่วมมือในการท างาน 90.48 9.52 

17 บุคลากรท างานงานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทนกันได้ 100.00 0.00 

18 บุคลากรมีขวัญก าลังใจในการด าเนินงาน 85.71 14.29 

19 โรงเรียนน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 100.00 0.00 

20 ผูบ้ริหารและครูใช้ภาวะผู้น าแบบสนับสนุนในการด าเนินงาน 90.48 9.52 

21 ผู้บริหารและครูใช้วิธีการจัดการความรู้ในการด าเนินงาน 95.24 4.76 

รวมเป้าประสงค์ 95.24 47.62 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ข้อที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย 

ร้อยละ 

ไม่เห็นด้วย 

ร้อยละ 

กลยุทธ์ที่ 1 การเรยีนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้   

กิจกรรมที่ 1.1 การพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรูค้วามสามารถใน 

การด าเนินงาน   

22 โรงเรียนจัดอบรม/สัมมนาเพื่อพัฒนาบุคลากร 85.71 14.29 

23 ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม/สัมมนาที่หน่วยงานอื่นจัด 95.24 4.76 

รวมกิจกรรมที่ 1.1 90.48 19.05 

กิจกรรมที่ 1.2 การเรียนรูร้่วมกัน   

24 โรงเรียนจัดประชุมบุคลากรเพื่อชีแ้จงแนวปฏิบัติในการ

เรียนรู้รว่มกัน  95.24 4.76 

25 ผูร้ับผดิชอบกิจกรรมทกุกิจกรรมจัดประชุมผูม้ีสว่นเกี่ยวขอ้ง 

เพื่อเรียนรู้ร่วมกันก่อนการด าเนินกิจกรรม 100.00 0.00 

รวมกิจกรรมที่ 1.2 97.62 4.76 

กิจกรรมที่ 1.3 ด าเนินงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน   

26 ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องด าเนินงานร่วมกันตามบทบาทหน้าที่  100.00 0.00 

27 ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องแก้ไขปัญหาร่วมกัน  100.00 0.00 

รวมกิจกรรมที่ 1.3 100.00 0.00 

รวมกลยุทธ์ที่ 1 95.24 4.76 

กลยุทธ์ที่ 2 การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม   

กิจกรรมที่ 2.1 การก าหนดวิสัยทัศน์และค่านิยมโรงเรียน   

28 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อก าหนดค่านิยมและวิสัยทัศน์

โรงเรียน 95.24 4.76 

29 ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องทราบและปฏิบัติตามค่านิยมและวิสัยทัศน์

โรงเรียน 95.24 4.76 

รวมกิจกรรมที่ 2.1 95.24 4.76 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ข้อที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย 

ร้อยละ 

ไม่เห็นด้วย 

ร้อยละ 

กิจกรรมที่ 2.2 การก าหนดกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้   

30 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดท ากลยุทธ์การด าเนินงานเพื่อ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 100.00 0.00 

31 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดท าปฏิทินด าเนินงานตามกล

ยุทธ์ 85.71 14.29 

รวมกิจกรรมที่ 2.2 92.86 7.14 

รวมกลยุทธ์ที่ 2 94.05 5.95 

กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทมีแบบรวมพลังร่วมมือ   

กิจกรรมที่ 3.1 การท างานงานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทนกันได้   

32 ผูร้ับผิดชอบกิจกรรมจัดประชุมผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องเพื่อช้ีแจง

รายละเอียด ขั้นตอนการด าเนินงาน และบทบาทหนา้ที่ของ 

ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้อง 100.00 0.00 

33 ก่อนจัดกิจกรรมผูร้ับผดิชอบจัดประชุมคณะท างานเพื่อเตรียม

ความพร้อมในการด าเนินงาน (BAR) 100.00 0.00 

34 มีการซักซ้อมก่อนจัดกิจกรรม  95.24 4.76 

35 เมื่อเสร็จสิ้นการจัดกิจกรรมคณะท างานประชุมสรุปผลการ

ด าเนินงาน (AAR) 100.00 0.00 

รวมกิจกรรมที่ 3.1 98.81 1.19 

กิจกรรมที่ 3.2 การสร้างขวัญและก าลังใจในการด าเนินงาน   

36 จัดประชุมอบรม/สัมมนาผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องเพื่อสร้างความรู้

ความเข้าใจในการสร้างขวัญและก าลังใจ 95.24 4.76 

37 สร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้ด าเนินงาน 90.48 9.52 

รวมกิจกรรมที่ 3.2 92.86 7.14 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ข้อที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย 

ร้อยละ 

ไม่เห็นด้วย 

ร้อยละ 

กิจกรรมที่ 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน   

38 จัดซื้อ / จัดหาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงาน 100.00 0.00 

39 ส่งบุคลากร/จัดอบรมบุคลากรใหม้ีความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 95.24 4.76 

40 น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงาน 100.00 0.00 

รวมกิจกรรมที่ 3.3 98.41 1.59 

รวมกลยุทธ์ที่ 3 97.35 2.65 

กลยุทธ์ที ่4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนและการจัดการความรู้   

กิจกรรมที่ 4.1 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนและการจัดการความรู้

ของครูและผูบ้ริหาร   

41 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาภาวะผู้น าแบบสนับสนุน 100.00 0.00 

42 ส่งครูและผูบ้ริหารเข้าร่วมอบรมสัมมนาการพัฒนาภาวะ

ผูน้ าแบบสนับสนุน 95.24 4.76 

43 ครูและผูบ้ริหารทุกคนใช้ภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนในการ

ด าเนินงานโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 100.00 0.00 

รวมกิจกรรมที่ 4.1 98.41 1.59 

กิจกรรมที่ 4.2 การน าวิธีการจัดการความรู้มาใช้ในการ

ด าเนินงาน   

44 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดการความรู้แก่ครูและผูบ้ริหาร 95.24 4.76 

45 ส่งครูและผูบ้ริหารเข้าร่วมอบรมสัมมนาด้านการจัดการความรู้ 95.24 4.76 

46 ครูและผูบ้ริหารใช้วธิีการจัดการความรู้มาใช้ในการด าเนินงาน

โรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 100.00 0.00 

รวมกิจกรรมที่ 4.2 96.83 3.17 

รวมกลยุทธ์ที่ 4 98.40 2.40 

รวมทั้งกลยุทธ์ 95.98 4.02 
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 จากตาราง 12 พบว่า ผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยกับกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื รวมทั้งกลยุทธ์คิดเป็นรอ้ยละ 95.98 

ซึ่งมีรายละเอียดแตล่ะองค์ประกอบดังนี้ 

  1. วิสัยทัศน์ ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าเห็นด้วย คิดเป็นร้อยละ 

100.00 

  2. พันธกิจ ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าเห็นด้วยกับตัวแปรทุกตัว 

คิดเป็นรอ้ยละ 95.24 

  3. เป้าประสงค์ ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าเห็นด้วยกับตัวแปร

ทุกตัว คิดเป็นร้อยละ 95.24 

  4. กลยุทธ์  มี 4 กลยุทธ์ ประกอบด้วย 

     กลยุทธ์ 1 การเรียนรู้รว่มกันและการประยุกต์ใชค้วามรู้ ผูเ้ชี่ยวชาญมีความ

คิดเห็นสอดคล้องกันว่าเห็นด้วยกับกิจกรรมทุกข้อ คิดเป็นรอ้ยละ 95.24 

   กลยุทธ์ที่ 2 การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็น

สอดคล้องกันว่าเห็นด้วยกับกิจกรรมทุกข้อ คิดเป็นรอ้ยละ 94.25 

   กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังรว่มมือ ผู้เช่ียวชาญมีความ

คิดเห็นสอดคล้องกันว่าเห็นด้วยกับกิจกรรมทุกข้อ คิดเป็นรอ้ยละ 97.35 

   กลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผูน้ าแบบสนบัสนุนและการจัดการความรู้ ผูเ้ช่ียวชาญ

มีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าเห็นด้วยกับกิจกรรมทุกข้อ คิดเป็นรอ้ยละ 98.40 

  ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง 

รอบที่ 2 และรอบที่ 3 

  ผลการวิเคราะหข์้อมูลจากการสอบถามระดับความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญกับรา่ง 

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

โดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง รอบที่ 2 และรอบที่ 3 รายละเอียดดังตาราง 13 
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ตาราง 13  ค่ามัธยฐาน (Mdn) และคา่พิสัยระหว่างควอไทล์ (IR) ของความคิดเห็น 

 ของผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่ง 

 การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขต 

 พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืโดยใช้เทคนิคเดลฟาย 

 แบบปรับปรุง รอบที่ 2 และรอบที่ 3 
 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน 

เขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

รอบที่ 2  

(N=21) 

รอบที่ 3 

(N=21) 

ระดับ

ความ 

สอด 

คล้อง 

Mdn IR Mdn IR 

วิสัยทัศน์      

1 บริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้แบบมอือาชีพ 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

รวมวิสัยทัศน์ 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

พันธกิจ      

2 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ

ในการด าเนินงาน 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

3 เรียนรู้ร่วมกัน 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

4 ด าเนนิงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

5 ก าหนดค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม 5.00 1.00 5.00 0.00 มาก 

6 สร้างความรว่มมอืของบุคลากร 5.00 1.00 5.00 1.00 มาก 

7 ท างานงานเป็นทีมที่สามารถท างาน

ทดแทนกันได้ 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

8 สร้างขวัญก าลังใจในการด าเนินงาน 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

9 น าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

10 ใช้ภาวะผู้น าแบบสนับสนุน 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

11 ใช้วธิีการจัดการความรู้ในการด าเนินงาน 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

รวมพันธกิจ 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 
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ตาราง 13  (ต่อ) 
 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน 

เขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

รอบที่ 2  

(N=21) 

รอบที่ 3 

(N=21) 

ระดับ

ความ 

สอด 

คล้อง 

Mdn IR Mdn IR 

เป้าประสงค์      

12 บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการ

ด าเนนิงาน 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

13 บุคลากรเรียนรู้ร่วมกัน 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

14 บุคลากรด าเนินงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

15 โรงเรียนมีค่านิยมและวิสัยทัศนร์่วม 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

16 บุคลากรมีความร่วมมือในการท างาน 5.00 1.00 5.00 1.00 มาก 

17 บุคลากรท างานงานเป็นทีมที่สามารถ

ท างานทดแทนกันได้ 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

18 บุคลากรมีขวัญก าลังใจในการด าเนินงาน 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

19 โรงเรียนน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ

ด าเนินงาน 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

20 ผูบ้ริหารและครูใช้ภาวะผู้น าแบบสนับสนุน

ในการด าเนินงาน 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

21 ผู้บริหารและครูใช้วิธีการจัดการความรู้

ในการด าเนินงาน 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

รวมเป้าประสงค์ 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 
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ตาราง 13  (ต่อ) 
 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน 

เขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

รอบที่ 2  

(N=21) 

รอบที่ 3 

(N=21) 

ระดับ

ความ 

สอด 

คล้อง 

Mdn IR Mdn IR 

กลยุทธ์ที่ 1 การเรยีนรู้ร่วมกันและ 

การประยุกต์ใช้ความรู้      

กิจกรรมที่ 1.1 การพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรู้

ความสามารถในการด าเนินงาน      

22 โรงเรียนจัดอบรม/สัมมนาเพื่อพัฒนา

บุคลากร 

5.00 1.00 5.00 0.00 มาก 

23 ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม/สัมมนาที่

หน่วยงานอื่นจัด 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

รวมกิจกรรมที่ 1.1 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

กิจกรรมที่ 1.2 การเรียนรูร้่วมกัน      

24 โรงเรียนจัดประชุมบุคลากรเพื่อชี้แจง

แนวปฏิบัติในการเรียนรู้ร่วมกัน  

5.00 1.00 5.00 1.00 มาก 

25 ผูร้ับผดิชอบกิจกรรมทกุกิจกรรมจัดประชุม

ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องเพื่อเรียนรู้ร่วมกันก่อน

การด าเนินกิจกรรม 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

รวมกิจกรรมที่ 1.2 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

กิจกรรมที่ 1.3 ด าเนินงานและแก้ไขปัญหา

ร่วมกัน      

26 ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องด าเนินงานร่วมกันตาม

บทบาทหนา้ที่  

5.00 1.00 5.00 0.00 มาก 

27 ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องแก้ไขปัญหาร่วมกัน  5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

รวมกิจกรรมที่ 1.3 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

รวมกลยุทธ์ที ่1 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 
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ตาราง 13  (ต่อ) 
 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน 

เขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

รอบที่ 2  

(N=21) 

รอบที่ 3 

(N=21) 

ระดับ

ความ 

สอด 

คล้อง 

Mdn IR Mdn IR 

กลยุทธ์ที่ 2 การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม      

กิจกรรมที่ 2.1 การก าหนดวิสัยทัศน์และค่านิยม

โรงเรียน      

28 จัดประชุมเชงิปฏิบัติการเพื่อก าหนด

ค่านิยมและวิสัยทัศนโ์รงเรียน 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

29 ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องทราบและปฏิบัติตาม

ค่านิยมและวิสัยทัศนโ์รงเรียน 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

รวมกิจกรรมที่ 2.1 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

กิจกรรมที่ 2.2 การก าหนดกลยุทธ์การบริหาร

โรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้      

30 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดท ากลยุทธ์

การด าเนินงานเพื่อเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

31 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดท าปฏิทิน

ด าเนินงานตามกลยุทธ์ 

5.00 1.00 5.00 1.00 มาก 

รวมกิจกรรมที่ 2.2 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

รวมกลยุทธ์ที ่2 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 
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ตาราง 13  (ต่อ) 
 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน 

เขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

รอบที่ 2  

(N=21) 

รอบที่ 3 

(N=21) 

ระดับ

ความ 

สอด 

คล้อง 

Mdn IR Mdn IR 

กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทมีแบบรวมพลัง

ร่วมมือ      

กิจกรรมที่ 3.1 การท างานงานเป็นทีมที่สามารถ

ท างานทดแทนกันได้      

32 ผูร้ับผิดชอบกิจกรรมจัดประชุมผูม้ีสว่น

เกี่ยวข้องเพื่อชีแ้จงรายละเอียด ขั้นตอน

การด าเนินงาน และบทบาทหนา้ที่ของ 

ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้อง 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

33 ก่อนจัดกิจกรรมผูร้ับผดิชอบจัดประชุม

คณะท างานเพื่อเตรียมความพร้อมใน 

การด าเนินงาน (BAR) 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

34 มีการซักซ้อมก่อนจัดกิจกรรม  5.00 1.00 5.00 0.00 มาก 

35 เมื่อเสร็จสิ้นการจัดกิจกรรมคณะท างาน

ประชุมสรุปผลการด าเนินงาน (AAR) 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

รวมกิจกรรมที่ 3.1 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

กิจกรรมที่ 3.2 การสร้างขวัญและก าลังใจใน

การด าเนินงาน      

36 จัดประชุมอบรม/สัมมนาผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง

เพื่อสร้างความรูค้วามเข้าใจในการสร้าง

ขวัญและก าลังใจ 

5.00 1.00 5.00 1.00 มาก 

37 สร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้ด าเนินงาน 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

รวมกิจกรรมที่ 3.2 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 
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ตาราง 13  (ต่อ) 
 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน 

เขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

รอบที่ 2  

(N=21) 

รอบที่ 3 

(N=21) 

ระดับ

ความ 

สอด 

คล้อง 

Mdn IR Mdn IR 

กิจกรรมที่ 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ

ด าเนนิงาน      

38 จัดซื้อ / จัดหาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้

ในการด าเนินงาน 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

39 ส่งบุคลากร/จัดอบรมบุคลากรใหม้ีความ 

สามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

40 น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ

ด าเนนิงาน 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

รวมกิจกรรมที่ 3.3 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

รวมกลยุทธ์ที ่3 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

กลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุน

และการจัดการความรู้      

กิจกรรมที่ 4.1 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุน

และการจัดการความรู้ของครูและผูบ้ริหาร      

41 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาภาวะ

ผูน้ าแบบสนับสนุน 

5.00 1.00 5.00 0.00 มาก 

42 ส่งครูและผูบ้ริหารเข้าร่วมอบรมสัมมนา

การพัฒนาภาวะผูน้ าแบบสนับสนุน 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

43 ครูและผูบ้ริหารทุกคนใช้ภาวะผูน้ าแบบ

สนับสนุนในการด าเนินงานโรงเรียนเพื่อ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

รวมกิจกรรมที่ 4.1 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 
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ตาราง 13  (ต่อ) 
 

ข้อ
ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน 

เขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

รอบที่ 2  
(N=21) 

รอบที่ 3 
(N=21) 

ระดับ
ความ 
สอด 
คล้อง 

Mdn IR Mdn IR 

กิจกรรมที่ 4.2 การน าวิธีการจัดการความรู้
มาใช้ในการด าเนินงาน      
44 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดการความรู้

แก่ครูและผู้บริหาร 
5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

45 ส่งครูและผูบ้ริหารเข้าร่วมอบรมสัมมนา
ด้านการจัดการความรู้ 

5.00 1.00 5.00 1.00 มาก 

46 ครูและผูบ้ริหารใช้วธิีการจัดการความรู้      
มาใช้ในการด าเนินงานโรงเรียนเพื่อเป็น
องค์กรแหง่การเรียนรู้ 

5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

รวมกิจกรรมที่ 4.2 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

รวมกลยุทธ์ที ่4 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

รวมทุกกลยุทธ์ 5.00 0.00 5.00 0.00 มาก 

 
 จากตาราง 13 พบว่า ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียน
เพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขต 
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
 

 ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช้ของ

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีน

มัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 การวิเคราะหข์้อมูลในตอนนี้เป็นการตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช้ของ 
กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยม- 
ศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยการ
ตรวจสอบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดว้ยการสอบถามความคิดเห็นของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย จ านวน 
480 คน รายละเอียดดังตาราง 14-15 
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  ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม รายละเอียดดัง

ตาราง 14 

 

ตาราง 14 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

รายการ 
ค่าสถิติ (n=480) 

จ านวนคน ร้อยละ 

เพศ 

- ชาย 

- หญิง 

 

379 

101 

 

78.96 

21.04 

รวม 480 100 

อายุ 

- ต่ ากว่า 30 ปี 

- 31 ถึง 40 ปี 

- 41 ถึง 50 ปี 

- 51 ถึง 60 ปี 

- 61 ถึง 70 ปี 

- มากกว่า 70 ปี 

 

28 

112 

233 

98  

8  

1 

 

5.83 

23.33 

48.548 

20.42 

1.67 

0.21 

รวม 480 100 

วุฒิการศึกษา 

- ต่ ากว่าปริญญาตรี 

- ปริญญาตรี 

- ปริญญาโท 

- ปริญญาเอก 

 

23 

331 

119 

7 

 

4.79 

68.96 

24.79 

1.46 

รวม 480 100 

สถานภาพ 

- ผู้บริหารสถานศึกษา  

- ครู 

- ประธานกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   

 

120 

240 

120 

 

25.00 

50.00 

25.00 

รวม 480 100 
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 จากตาราง 13 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 480 คน จ าแนกตามเพศ 

พบว่า สว่นใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 379 คน คิดเป็นร้อยละ 78.96 เมื่อจ าแนกตามอายุ 

พบว่า ส่วนใหญ่อายุ 41 ถึง 50 ปี จ านวน 233 คน คิดเป็นร้อยละ 48.54 เมื่อจ าแนกตาม

วุฒิการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่จบปริญญาตรี จ านวน 331 คน คิดเป็นร้อยละ 68.96 และ

ผูต้อบส่วนใหญ่เป็นครูร้อยละ 50  

  ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช้

ของกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดย

การหาค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วเปรียบเทียบกับเกณฑก์ารแปล

ความหมายค่าเฉลี่ยที่ก าหนดไว้ ผลการวิเคราะหด์ังตาราง 15 

 

ตาราง 15  ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

 เกี่ยวกับความเหมาะสมในการน าไปใช้ของกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็น 

 องค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงาน 

 เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการ 

เรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ

(n=480) 

ระดับ

ความ

เหมาะ 

สม 
X  (S.D.) 

วิสัยทัศน์    

1 บริหารโรงเรียนเพือ่เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพ 4.56 0.63 มากที่สุด 
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ตาราง 15  (ต่อ) 
 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการ 

เรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ

(n=480) 

ระดับ

ความ

เหมาะ 

สม 
X  (S.D.) 

พันธกิจ    

1 พัฒนาบุคลากรใหม้ีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน 4.53 0.73 มากที่สุด 

2 เรียนรู้ร่วมกัน 4.54 0.67 มากที่สุด 

3 ด าเนนิงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน 4.58 0.68 มากที่สุด 

4 ก าหนดค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม 4.51 0.76 มากที่สุด 

5 สร้างความรว่มมอืของบุคลากร 4.61 0.63 มากที่สุด 

6 ท างานงานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทนกันได้ 4.53 0.72 มากที่สุด 

7 สร้างขวัญก าลังใจในการด าเนินงาน 4.57 0.69 มากที่สุด 

8 น าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 4.54 0.75 มากที่สุด 

9 ใช้ภาวะผู้น าแบบสนับสนุน 4.58 0.67 มากที่สุด 

10 ใช้วธิีการจัดการความรู้ในการด าเนินงาน 4.62 0.62 มากที่สุด 

รวมพันธกิจ 4.56 0.72 มากที่สุด 

เป้าประสงค์    

1 บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน 4.57 0.70 มากที่สุด 

2 บุคลากรเรียนรู้รว่มกัน 4.55 0.75 มากที่สุด 

3 บุคลากรด าเนินงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน 4.62 0.67 มากที่สุด 

4 โรงเรียนมีค่านิยมและวิสัยทัศนร์่วม 4.61 0.70 มากที่สุด 

5 บุคลากรมีความร่วมมือในการท างาน 4.57 0.77 มากที่สุด 

6 บุคลากรท างานงานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทนกันได้ 4.59 0.76 มากที่สุด 

7 บุคลากรมีขวัญก าลังใจในการด าเนินงาน 4.58 0.73 มากทีสุ่ด 

8 โรงเรียนน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 4.63 0.67 มากที่สุด 

9 ผูบ้ริหารและครูใช้ภาวะผูน้ าแบบสนบัสนุนในการด าเนินงาน 4.58 0.70 มากที่สุด 

10 ผู้บริหารและครูใช้วิธีการจัดการความรู้ในการด าเนินงาน 4.58 0.77 มากที่สุด 

รวมเป้าประสงค์ 4.59 0.72 มากที่สุด 
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ตาราง 15  (ต่อ) 
 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการ 

เรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ

(n=480) 

ระดับ

ความ

เหมาะ 

สม 
X  (S.D.) 

กลยุทธ์ที่ 1 การเรยีนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้    

กิจกรรมที่ 1.1 การพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรูค้วามสามารถ 

ในการด าเนินงาน  

 

 

1 โรงเรียนจัดอบรม/สัมมนาเพื่อพัฒนาบุคลากร 4.57 0.76 มากที่สุด 

2 ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม/สัมมนาที่หน่วยงานอื่นจัด 4.57 0.67 มากที่สุด 

รวมกิจกรรมที่ 1.1 4.57 1.01 มากที่สุด 

กิจกรรมที่ 1.2 การเรียนรูร้่วมกัน    

1 โรงเรียนจัดประชุมบุคลากรเพื่อชีแ้จงแนวปฏิบัติในการ

เรียนรู้รว่มกัน  

4.58 0.70 มากที่สุด 

2 ผูร้ับผดิชอบกิจกรรมทกุกิจกรรมจัดประชุมผูม้ีสว่นเกี่ยวขอ้ง 

เพื่อเรียนรู้ร่วมกันก่อนการด าเนินกิจกรรม 

4.54 0.82 มากที่สุด 

รวมกิจกรรมที่ 1.2 4.56 0.76 มากที่สุด 

กิจกรรมที่ 1.3 ด าเนินงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน    

1 ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องด าเนินงานร่วมกันตามบทบาทหน้าที่  4.58 0.70 มากที่สุด 

2 ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องแก้ไขปัญหาร่วมกัน  4.56 0.74 มากที่สุด 

รวมกิจกรรมที่ 1.3 4.57 0.72 มากที่สุด 

รวมกลยุทธ์ที ่1 4.57 0.73 มากที่สุด 

กลยุทธ์ที่ 2 การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม    

กิจกรรมที่ 2.1 การก าหนดวิสัยทัศน์และค่านิยมโรงเรียน    

1 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อก าหนดค่านิยมและวิสัยทัศน์

โรงเรียน 

4.59 0.72 มากที่สุด 

2 ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องทราบและปฏิบัติตามค่านิยมและวิสัยทัศน์

โรงเรียน 

4.59 0.74 มากที่สุด 

รวมกิจกรรมที่ 2.1 4.59 0.73 มากที่สุด 
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ตาราง 15  (ต่อ) 
 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการ 

เรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ

(n=480) 

ระดับ

ความ

เหมาะ 

สม 
X  (S.D.) 

กิจกรรมที่ 2.2 การก าหนดกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็น

องค์กรแหง่การเรียนรู้  

 

 

1 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดท ากลยุทธ์การด าเนินงาน

เพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

4.58 0.72 มากที่สุด 

2 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดท าปฏิทินด าเนินงานตาม 

กลยุทธ์ 

4.65 0.65 มากที่สุด 

รวมกิจกรรมที่ 2.2 4.61 0.69 มากที่สุด 

รวมกลยุทธ์ที ่2 4.60 0.71 มากที่สุด 

กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทมีแบบรวมพลังร่วมมือ    

กิจกรรมที่ 3.1 การท างานงานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทน

กันได้  

 

 

1 ผูร้ับผิดชอบกิจกรรมจัดประชุมผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องเพื่อช้ีแจง

รายละเอียด ขั้นตอนการด าเนินงาน และบทบาทหนา้ที่

ของผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง 

4.66 0.63 มากที่สุด 

2 ก่อนจัดกิจกรรมผูร้ับผดิชอบจัดประชุมคณะท างานเพื่อ

เตรียมความพร้อมในการด าเนินงาน (BAR) 

4.61 0.72 มากที่สุด 

3 มีการซักซ้อมก่อนจัดกิจกรรม  4.63 0.71 มากที่สุด 

4 เมื่อเสร็จสิ้นการจัดกิจกรรมคณะท างานประชุมสรุปผลการ

ด าเนินงาน (AAR) 

4.62 0.74 มากที่สุด 

รวมกิจกรรมที่ 3.1 4.63 0.70 มากที่สุด 

กิจกรรมที่ 3.2 การสร้างขวัญและก าลังใจในการด าเนินงาน    

1 จัดประชุมอบรม/สัมมนาผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องเพื่อสร้าง 

ความรูค้วามเข้าใจในการสร้างขวัญและก าลังใจ 

4.63 0.68 มากที่สุด 

2 สร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้ด าเนินงาน 4.64 0.69 มากที่สุด 

รวมกิจกรรมที่ 3.2 4.64 0.68 มากที่สุด 
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ตาราง 15  (ต่อ) 
 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการ 

เรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ

(n=480) 

ระดับ

ความ

เหมาะ 

สม 
X  (S.D.) 

กิจกรรมที่ 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนนิงาน    

1 จัดซือ้ / จัดหาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงาน 4.63 0.66 มากที่สุด 

2 ส่งบุคลากร/จัดอบรมบุคลากรใหม้ีความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.57 0.76 มากที่สุด 

3 น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงาน 4.59 0.72 มากที่สุด 

รวมกิจกรรมที่ 3.3 4.60 0.72 มากที่สุด 

รวมกลยุทธ์ที ่3 4.61 0.71 มากที่สุด 

กลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนและการจัดการ

ความรู้  

 

 

กิจกรรมที่ 4.1 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนของครูและผูบ้ริหาร    

1 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาภาวะผู้น าแบบสนับสนุน 4.60 0.74 มากที่สุด 

2 ส่งครูและผูบ้ริหารเข้าร่วมอบรมสัมมนาการพัฒนาภาวะ

ผูน้ าแบบสนับสนุน 

4.60 0.78 มากที่สุด 

3 ครูและผูบ้ริหารทุกคนใช้ภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนในการ

ด าเนินงานโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

4.63 0.65 มากที่สุด 

รวมกิจกรรมที่ 4.1 4.61 0.72 มากที่สุด 

กิจกรรมที่ 4.2 การน าวิธีการจัดการความรู้มาใช้ในการ

ด าเนินงาน  

 

 

1 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดการความรู้แก่ครูและบริหาร 4.63 0.67 มากที่สุด 

2 ครูและผูบ้ริหารเข้าร่วมอบรมสัมมนาด้านการจัดการความรู้ 4.62 0.68 มากที่สุด 

3 ครูและผูบ้ริหารใช้วธิีการจัดการความรู้มาใช้ในการ

ด าเนินงานโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

4.64 0.67 มากที่สุด 

รวมกิจกรรมที่ 4.2 4.63 0.67 มากที่สุด 

รวมกลยุทธ์ที ่4 4.62 0.70 มากที่สุด 

รวมทั้งกลยุทธ์ 4.59 0.71 มากที่สุด 
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 จากตาราง 15 พบว่า ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของ ผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับความเหมาะสมในการน าไปใช้ของกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ

มากที่สุด ( X = 4.59, S.D. = 0.71) เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบสามารถเรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ กลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนและการ

จัดการความรู้ ( X = 4.62, S.D. = 0.70) กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทีมแบบรวมพลัง

ร่วมมอื ( X = 4.61, S.D. = 0.71) กลยุทธ์ที่ 2 การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม ( X = 4.60, 

S.D. = 0.71) เป้าประสงค์ ( X = 4.59, S.D. = 0.72) กลยุทธ์ที่ 1 การเรียนรู้ร่วมกันและ

การประยุกตใ์ช้ความรู้ (X = 4.57, S.D. = 0.73) วิสัยทัศน์ ( X = 4.56, S.D. = 0.63) และ

พันธกิจ ( X = 4.56, S.D. = 0.72) ตามล าดับ โดยมีรายละเอียดแต่ละองค์ประกอบดังนี้ 

  1. วิสัยทัศน์ อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.56, S.D. = 0.63) 

  2. พันธกิจ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.56, S.D. = 0.72) และอยู่ใน

ระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียงล าดับข้อที่มีค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ข้อแรก ดังนี้ 

ใช้วิธีการจัดการความรูใ้นการด าเนินงาน ( X = 4.62, S.D. = 0.72) สร้างความร่วมมอืของ

บุคลากร ( X = 4.61, S.D. = 0.63) และใช้ภาวะผูน้ าแบบสนับสนุน ( X = 4.58, S.D. = 0.67) 

  3. เป้าประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.59, S.D. = 0.72) และ

อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียงล าดับข้อที่มคี่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ข้อแรก ดังนี้ 

โรงเรียนน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน ( X = 4.63, S.D. = 0.67) บุคลากรด าเนินงาน

และแก้ไขปัญหาร่วมกัน ( X = 4.62, S.D. = 0.67) และโรงเรียนมีค่านิยมและวิสัยทัศน์

ร่วม ( X = 4.61, S.D. = 0.70)  

  4. กลยุทธ์ มี 4 กลยุทธ์ ประกอบด้วย  

        กลยุทธ์ที่ 1 การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้ โดยรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด ( X = 4.57, S.D. = 0.73) และอยู่ในระดับมากที่สุดทุกกิจกรรม โดยเรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ยแต่ละกิจกรรมจากมากไปหาน้อย ดังนี้ กิจกรรมที่ 1.3 การด าเนินงานและแก้ไข

ปัญหาร่วมกัน ( X = 4.57, S.D. = 0.73) กิจกรรมที่ 1.1 การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้

ความสามารถในการด าเนินงาน ( X = 4.57, S.D. = 1.01) และกิจกรรมที่ 1.2 การเรียนรู้

ร่วมกัน ( X = 4.56, S.D. = 0.76) ตามล าดับ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

 

202 

202 

    กลยุทธ์ที่ 2 การมีคา่นิยมและวิสัยทัศนร์่วม โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

( X = 4.60, S.D. = 0.71) และอยู่ในระดับมากที่สุดทุกกิจกรรม โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยแต่ละ

กิจกรรมจากมากไปหาน้อย ดังนี้ กิจกรรมที่ 2.2 การก าหนดกลยุทธ์การบริหารโรงเรียน

เพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ( X = 4.61, S.D. = 0.69) และกิจกรรมที่ 2.1 การก าหนด

วิสัยทัศนแ์ละค่านิยมโรงเรียน ( X = 4.59, S.D. = 0.73) ตามล าดับ 

    กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมือ โดยรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด ( X = 4.61, S.D. = 0.71) และอยู่ในระดับมากที่สุดทุกกิจกรรม โดยเรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ยแตล่ะกิจกรรมจากมากไปหาน้อย ดังนี ้กิจกรรมที่ 3.2 การสร้างขวัญและก าลังใจ

ในการด าเนินงาน ( X = 4.64, S.D. = 0.68) กิจกรรมที่ 3.1 การท างานงานเป็นทีมที่สามารถ

ท างานทดแทนกันได้ ( X = 4.63, S.D. = 0.70) และกิจกรรมที่ 3.3 การน าเทคโนโลยีมาใช้

ในการด าเนินงาน ( X = 4.60, S.D. = 0.72) ตามล าดับ  

    กลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนและการจัดการความรู้  

โดยรวมอยูใ่นระดับมากที่สุด (X = 4.62, S.D. = 0.70) และอยู่ในระดบัมากที่สุดทุกกิจกรรม 

โดยเรียง ดับค่าเฉลี่ยแตล่ะกิจกรรมจากมากไปหาน้อย ดังนี้ กิจกรรมที่ 4.2 การน าวิธีการ

จัดการความรูม้าใช้ในการด าเนินงาน ( X = 4.63, S.D. = 0.67) และกิจกรรมที่ 4.1 การมี

ภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนและการจัดการความรูข้องครูและผู้บริหาร ( X = 4.61, S.D. = 

0.72) ตามล าดับ 

 

 ขั้นที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อพัฒนาคู่มือการใช้กลยทุธ์การบรหิารโรงเรยีน

เพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพ 

 การวิเคราะหข์้อมูลในขั้นนี้เป็นการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อพัฒนาคู่มือการใช้กลยุทธ์

การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยการประเมิน

จากผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คนแบ่งออกเป็นสองส่วน คือ การประเมินความถูกตอ้งดา้น

เนื้อหา และการประเมินความเหมาะสมในการน าไปใช้ ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินความถูกต้องด้านเนือ้หาของคู่มือ 

การใชก้ลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

การประเมนิความถูกต้องด้านเนือ้หาของคู่มอืการใช้กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื รายละเอียดดังตาราง 16 
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ตาราง 16 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานจากการประเมินความถูกต้องด้านเนื้อหา 

             ของคู่มือการใชก้ลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบ 

             มอือาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

             มัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
 

ข้อ

ที ่

ความถูกต้องด้านเนื้อหาของคู่มอืการใช้กลยุทธ์การบริหาร

โรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ

(n=480) 

ระดับ

ความถูก

ต้อง 
X  (S.D.) 

1 วิสัยทัศน์ 4.80 0.04 มากที่สุด 

2 พันธกิจ 5.00 0.00 มากที่สุด 

3 เป้าประสงค์ 4.80 0.04 มากที่สุด 

4 กลยุทธ์ที่ 1 การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู ้ 5.00 0.00 มากที่สุด 

5 กลยุทธ์ที่ 2 การมีคา่นิยมและวสิัยทัศนร์่วม 4.80 0.04 มากที่สุด 

6 กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังรว่มมือ 5.00 0.00 มากที่สุด 

7 กลยุทธ์ที่ 4 การมภีาวะผูน้ าแบบสนับสนุนและการจัดการ

ความรู้ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

 รวม 4.91 0.07 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 16 พบว่า ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานจาก

การประเมินความถูกต้องด้านเนื้อหาของคู่มือการใช้กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.91, 

S.D. = 0.07) และอยู่ในระดับมากทุกองค์ประกอบ แสดงให้เห็นวา่ คู่มือการใช้กลยุทธ์การ

บริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื มคีวามถูกต้อง

ด้านเนือ้หา 

  ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินความเหมาะสมในการน าไปใช้ของ

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

รายละเอียดดังตาราง 17 
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ตาราง 17 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานจากการประเมินความเหมาะสมในการน าไปใช้ 

             ของคู่มือการใชก้ลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบ 

             มอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา  

             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

ข้อ

ที ่

ความเหมาะสมในการน าไปใช้ของคู่มือการใช้กลยุทธ์การ

บริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพ

ส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ

(n=480) 

ระดับ

ความ

เหมาะ 

สม 
X  (S.D.) 

1 วิสัยทัศน์ 5.00 0.00 มากที่สุด 

2 พันธกิจ 4.80 0.04 มากที่สุด 

3 เป้าประสงค์ 4.80 0.04 มากที่สุด 

4 กลยุทธ์ที่ 1 การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู ้ 5.00 0.00 มากที่สุด 

5 กลยุทธ์ที่ 2 การมีคา่นิยมและวสิัยทัศนร์่วม 5.00 0.00 มากที่สุด 

6 กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังรว่มมือ 5.00 0.00 มากที่สุด 

7 กลยุทธ์ที่ 4 การมภีาวะผูน้ าแบบสนับสนุนและการจัดการ

ความรู้ 5.00 0.00 

มากที่สุด 

 รวม 4.94 0.06 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 17 พบว่า ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานจาก

การประเมินความเหมาะสมในการน าไปใช้ของคู่มือการใช้กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยรวมอยูใ่นระดับมากที่สุด (X = 4.94, 

S.D. = 0.06) และอยู่ในระดับมากทุกองค์ประกอบ แสดงให้เห็นวา่ คู่มือการใชก้ลยุทธ์การ

บริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความเหมาะสม

ในการน าไปใช้บริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
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บทที่ 5 

 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความเหมาะสมในการ

น าไปใช้ของกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนใหเ้ป็นองค์กรแหง่การเรยีนรู้แบบมอือาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

ใช้การวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) ได้แก่ การศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

(Documentary Analysis) การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ (Expert interview) การศกึษาพหกุรณี 

(Multi-case Studies) และการใชเ้ทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง (Modified Delphi technique)  

 การด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 4 ระยะ ดังนี้  

 ระยะที่ 1 การสรา้งกลยุทธ์ ด าเนนิการใน 3 ส่วน ดังนี้ 

  ส่วนที่ 1 การศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

  ส่วนที่ 2 การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน  

     ส่วนที่ 3 การศกึษาพหุกรณี โรงเรียนพระราชทาน จ านวน 3 โรงเรียน 

 ระยะที่ 2 การพัฒนากลยุทธ์ โดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง (Modified 

Delphi Technique) จ านวน 3 รอบ สอบถามผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 21 คน 

 ระยะที่ 3 การตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช้ของกลยุทธ์ โดยการ

สอบถามความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จ านวน 480 คน 

 ระยะที่ 4 การพัฒนาคู่มอืการใช้กลยุทธ์ โดยการเสนอผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน 

ประเมินความถูกต้องของเนื้อหาและความเหมาะสมในการน าไปใช้ของคู่มือการใช้กลยุทธ์  

 

สรุปผลการวิจัย 

 

 ผลการวิจัย เรื่อง การพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรูแ้บบมอือาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื สรุปได้ดังนี ้
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 1. กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์ คือ บริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

แบบมอือาชีพ 2) พันธกิจ มีจ านวน 10 ข้อ 3) เป้าประสงค์ มจี านวน 10 ข้อ 4) กลยุทธ ์มี 4 

กลยทุธ์ ประกอบด้วย กลยทุธ์ที่ 1 การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกตใ์ช้ความรู้ มี 3 กิจกรรม 

ได้แก่ กิจกรรมที่ 1.1 การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน  

กิจกรรมที่ 1.2 การเรียนรู้ร่วมกัน และกิจกรรมที่ 1.3 การด าเนินงานและแก้ไขปัญหาร่วมกัน  

กลยุทธ์ที่ 2 การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม มี 2 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 2.1 การก าหนด

วิสัยทัศนแ์ละค่านิยมโรงเรียน และกิจกรรมที่ 2.2 การก าหนดกลยุทธ์การบริหารโรงเรียน

เพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมือ มี 3 

กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 3.1 การท างานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทนกันได้ กิจกรรม

ที่ 3.2 การสร้างขวัญและก าลังใจในการด าเนนิงาน และกิจกรรมที่ 3.3 การน าเทคโนโลยี

มาใช้ในการด าเนินงาน และกลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนและการจัดการความรู้ 

มี 2 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 4.1 การมภีาวะผูน้ าแบบสนับสนุนของครูและผูบ้ริหาร และ

กิจกรรมที่ 4.2 การน าวิธีการจัดการความรูม้าใช้ในการด าเนนิงาน 

 2. กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ทีพ่ัฒนาขึน้มีความเหมาะสมในการน าไปใช้โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X = 4.59, S.D.=0.71) 

และมีความเหมาะสมในการน าไปใช้แต่ละองค์ประกอบ ดังนี ้วิสัยทัศน์ อยู่ในระดับมากที่สุด 

( X = 4.56, S.D. = 0.63) พันธกิจ อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.56, S.D. = 0.72) เป้าประสงค์ 

อยู่ในระดบัมากที่สุด (X = 4.59, S.D. = 0.72) กลยุทธ์ที่ 1 การเรียนรู้ร่วมกนัและการประยุกต์ 

ใช้ความรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.57, S.D. = 0.73) กลยุทธ์ที่ 2 การมีค่านิยมและ

วิสัยทัศนร์่วม อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.60, S.D. = 0.71) กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็น

ทีมแบบรวมพลังร่วมมือ อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.61, S.D. = 0.71) และกลยุทธ์ที่ 4 

การมีภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนและการจัดการความรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.62, S.D. 

= 0.70)  

 3. คู่มือการใช้กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบ 

มอือาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย ค าชี้แจง วัตถุประสงค์ ประโยชน์ที่คาดว่า
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จะได้รับ บทน า กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนใหเ้ป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบมืออาชีพ การ

ด าเนินงานตามกลยุทธ์ และบทบาทและหน้าที่ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ผลการประเมินโดย

ผูเ้ช่ียวชาญ พบว่า กลยุทธ์มีความถูกต้องด้านเนื้อหาโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X = 4.91, 

S.D.=0.07) และมีเหมาะสมในการน าไปใช้โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X=4.94, S.D.=0.06) 

 

อภิปรายผลการวจิัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีประเด็นส าคัญจากผลการวิจัยที่ควรน ามาอภปิรายผลดังนี้  

 1. จากการศกึษาพบว่ากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนใหเ้ป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้

แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) วิสัยทัศน ์2) พันธกิจ 3) เป้าประสงค์ 

4) กลยุทธ์ มี 4 กลยุทธ์ประกอบด้วย กลยุทธ์ที่ 1 การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้

ความรู ้กลยุทธ์ที่ 2 การมีค่านิยมและวิสัยทัศนร์่วม กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทีมแบบ

รวมพลังร่วมมอื และกลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนและการจัดการความรู้ การที่

ผลการวิจัยดังกล่าวเป็นเพราะกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

แบบมืออาชีพจะต้องได้รับความรว่มมอืจากบุคลากรทุกคนในการร่วมกันวิเคราะห์สภาวะ

แวดล้อมเพื่อก าหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจ และเป้าประสงค์ ร่วมกันก าหนดกลยุทธ์ น ากลยุทธ์

ไปสู่การปฏิบัติ มีการควบคุมกลยุทธ์เพื่อใหก้ารบริหารโรงเรียนเกิดประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้อง

กับผลการสังเคราะหล์ักษณะของโรงเรียนที่เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ (หน้า 102) ทีส่รุปว่า 

โรงเรียนที่เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้มีลักษณะดังนี้ 1) มีวิสัยทัศน์ร่วม 2) เรียนรู้ร่วมกัน 

3) ท างานเป็นทีม 4) บุคลากรมีภาวะผูน้ า 5) เรยีนรู้และพัฒนาองค์กรรว่มกัน 6) มีระบบ

โครงสร้างทีเ่อือ้ต่อการท างาน 7) มบีรรยากาศที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ และ 8) น าสื่อเทคโนโลยี

ใหม่ๆ มาใช้ในการเรียนการสอนและการบริหาร ผลการศึกษาในครั้งนี้สอดคล้องกับผล

การศกึษาของจุรยี์ สร้อยเพชร (2554, หน้า 180-182) ทีไ่ด้ศึกษารูปแบบการเป็นองค์การ

แหง่การเรียนรู้ของสถานศึกษายอดนิยมในเขตภาคเหนือตอนบน พบว่า ประกอบด้วยหลัก

ส าคัญ 7 ประการ คอื 1) การคิดอย่างเป็นระบบ 2) การรอบรู้แห่งตน 3) การมวีิสัยทัศน์

ร่วม 4) การมีแบบแผนความคิด 5) การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 6) การมบีรรยากาศความ

ไว้ใจและความรว่มมอื และ 7) การพัฒนาวิชาชีพ แต่ละองค์ประกอบมีความสัมพันธ์ส่งผล

ต่อกันและกันอย่างต่อเนื่อง และสอดคล้องกับผลการศกึษาของปารวี เจริญยศ (2555, หน้า 
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16-21) ที่ได้ศกึษาการพัฒนาตัวบ่งชีค้วามเป็นองค์กรแหง่การเรยีนรู้ของโรงเรียนในกลุ่ม

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน 2 พบว่า มีตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญจ าแนกตามองคป์ระกอบหลัก 

ดังนี้ 1) องค์ประกอบหลักด้านองค์กร ประกอบด้วย (1) โครงสร้างองค์กร (2) วิสัยทัศน์และ

กลยุทธ์ (3) วัฒนธรรมและบรรยากาศองค์กร และ (4) การบริหารจัดการ 2) องค์ประกอบ

หลักด้านภาวะผู้น า ประกอบด้วย (1) คุณลักษณะและพฤติกรรมของผู้น า (2) การเสริมสร้าง

อ านาจ (3) การพัฒนาบุคลากร และ (4) การสร้างทีมงานและเครอืข่าย 3) องค์ประกอบหลัก

ด้านการเรียนรู้ ประกอบด้วย (1) รูปแบบการเรียนรู้ (2) หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

และ (3) นวัตกรรมการเรียนรู ้4) องค์ประกอบหลักด้านการจัดการความรู ้ประกอบด้วย 

(1) การแสวงหาและสร้างความรู้ (2) การจัดเก็บความรู้ (3) การถ่ายโอนและเผยแพร่ความรู้ 

และ (4) การประยุกต์ใช้ความรู้ 5) องค์ประกอบหลักด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย 

(1) การพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ และ (2) การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้  

 ผลการวิจัยนีย้ังสอดคล้องกับแนวคิดของ Senge, P. M. (1990, pp. 139-269) ที่

กล่าวว่า องค์การแหง่การเรียนรู้มลีักษณะที่ส าคัญ 5 ประการ ดังนี้ 1) มกีารคิดอย่างเป็น

ระบบ (System thinking) เป็นการคิดอย่างเป็นระบบ ครอบคลุมทุกด้าน คดิใหเ้ป็นภาพรวม 

และมีความคิดเป็นหนึ่งเดียวที่ประกอบด้วยหน่วยต่างๆ ที่สัมพันธ์และเชื่อมติดกันทั้งหมด 

2) มีสมาชิกที่มีความเป็นเลิศ (Personal mastery) เป็นความช านาญในระดับพิเศษของบุคคล 

บุคคลสามารถขยายความสามารถในการสร้างสรรค์ผลงานที่ต้องการได้อย่างต่อเนื่อง  

บุคคลสามารถตระหนักถึงผลของการกระท า 3) มีตัวแบบจากภายใน (Mental models) 

เป็นข้อตกลงเบื้องต้นหรือภาพลักษณ์ซึ่งฝังติดแน่น มีอิทธิพลต่อความเข้าใจต่อโลกและ

การปฏิบัติของบุคคล ตลอดจนรูว้่าสิ่งใดควรท าหรอืไม่ควรท า 4) มีวสิัยทัศน์ร่วม (Building 

share vision) เป็นภาพที่บุคคลมุ่งสรา้งสรรค์ร่วมกันก่อให้เกิดขึน้จรงิ เมื่อมีวสิัยทัศน์ร่วมที่

แท้จริงบุคคลจะแสดงความเป็นเลิศและเรียนรู้ดว้ยตนของเขาเอง และ 5) มีการเรียนรู้เป็นทีม 

(Team learning) เป็นการเรียนรู้รว่มกันของสมาชิกในองค์การ การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมจะ

เกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อสมาชิกในทีมได้มีโอกาสเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ร่วมกัน โดยแลกเปลี่ยนข้อมูล 

ความคิดเห็นและประสบการณ์ซึ่งกันและกันอย่างสม่ าเสมอ  

  นอกจากนีย้ังสอดคล้องกับแนวคิดของ Marquardt & Reynolds (1994, pp. 

30-32) ที่กล่าวว่า องค์กรแหง่การเรียนรู้จะต้องมีลักษณะ 11 ประการ ดังนี้ 1) โครงสร้างที่

เหมาะสม (Appropriate structure) กล่าวคือ เป็นโครงสร้างที่เล็กและมีความคล่องตัวสูง 

2) วัฒนธรรมการเรียนรู้ในองค์กร (Corporate learning culture) เอือ้ใหส้มาชิกทุกคนใน
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องค์กรตระหนักและเห็นความส าคัญของการเรียนรู้ร่วมกัน ในองค์การมีบรรยากาศที่ช่วย

ส่งเสริมการทดลองท าสิ่งใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา 3) การให้อ านาจและความรับผดิชอบในงาน

เพิ่มมากขึ้น (Empowerment) เป็นการเปิดโอกาสให้ทุกคนในองค์กรมีโอกาสที่จะเรียนรู้ 

มอีิสระในการตัดสินใจแก้ปัญหาด้วยตนเอง 4) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (Environmental 

scanning) มีการคาดคะเนการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบต่อองค์กร ต้องไหวตัวให้ทัน

กับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา 5) การสร้างสรรค์และการถ่ายโอนความรู้  

(Knowledge creation and transfer) การสรา้งนวัตกรรม องค์ความรูใ้หม่ ๆ ถือเป็นหน้าที่

ของสมาชิกทุกคนในองค์กร มกีารตดิต่อสื่อสารกันแบบเครือขา่ย มีการแลกเปลี่ยนความรู้

และข่าวสารซึ่งกันและกัน 6) เทคโนโลยีการเรียนรู ้(Learning technology) มีการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม โดยการจัดเก็บประมวลและถ่ายทอดข้อมูลถึง

กันและกันอย่างรวดเร็ว ถูกต้อง มกีารสร้างเครือข่าย สร้างฐานข้อมูลคอมพิวเตอร์ รวมทั้ง

การใช้ปัญญาประดิษฐ์เพื่อช่วยในการถ่ายโอนความรู้ไปทั้งองค์กร 7) มุ่งเน้นคุณภาพ (Quality) 

ให้ความส าคัญกับการบริหารคุณภาพโดยรวมทั้งองค์กร เน้นการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  

8) กลยุทธ์ (Strategy) กระบวนการเรียนรู้ขององค์กรแห่งการเรียนรู้เป็นไปอย่างมีกลยุทธ์ 

9) บรรยากาศที่สนับสนุน (Supportive atmosphere) เอือ้ให้ผูป้ฏิบัติงานได้พัฒนาศักยภาพ

ของตนอย่างเต็มที่ มุ่งส่งเสริมคุณภาพชวีิตที่ดี เคารพในศักดิ์ศรขีองความเป็นมนุษย์ มคีวาม

เสมอภาคและความเท่าเทียมกัน 10) การท างานเป็นทีมและท างานแบบมีเครือข่าย (Teamwork 

and networking) การท างานเป็นทีมจะช่วยส่งเสริมให้เกิดความรว่มมือในองค์การ อันจะ

น าไปสู่พลังรว่มซึ่งเป็นความรว่มมอืกันแก้ปัญหาอย่างต่อเนื่องในระยะยาว 11) วิสัยทัศน ์

(Vision) เป็นการมองภาพความส าเร็จขององค์กรซึ่งจะมุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกัน มีความรู้สกึ

ผูกพันบนพื้นฐานของค่านิยม ปรัชญา และความเชื่อที่คล้ายคลึงกัน ส่งผลให้เกิดการมี

ส่วนร่วมในการท ากิจกรรมร่วมกัน  

    2. ผลการวิจัยครั้งนี้พบว่ากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรูแ้บบมอือาชีพ มี 4 กลยุทธ์ ผูว้ิจัยจงึขออภปิรายผลจ าแนกตามกลยุทธ์ดังมี

รายละเอียดแต่ละกลยุทธ์ดังนี ้ 

         กลยุทธ์ที่ 1 การเรียนรูร้่วมกันและการประยุกต์ใชค้วามรู ้ผลการศกึษา

พบว่า มี 3 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 1.1 การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ  

ในการด าเนินงาน กิจกรรมที่ 1.2 การเรียนรู้ร่วมกัน และกิจกรรมที่ 1.3 การด าเนินงานและ

แก้ไขปัญหาร่วมกัน กาญจนา โพธิบา (2553, หน้า 8) ให้ค าจ ากัดความว่า การเรียนรู้ร่วมกัน 
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หมายถึง การส่งเสริมให้สมาชิกในองค์กรมีการสอนงานและถ่ายทอดประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานรว่มกัน  มีการแลกเปลี่ยนความรูซ้ึ่งกันและกัน มีการวางแผนการท างานรว่มกัน 

เพื่อสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ผลการศกึษานีส้อดคล้องกับวินัย 5 ประการการเป็นองค์การแห่ง

การเรียนรู้ของ Senge, P. M. (1990, pp.139-269) ซึ่ง Senge ได้อธิบายการเรียนรู้เป็นทีม 

(Team Learning) ว่า หมายถึง สมาชิกในทีมต้องมีความสามารถในการคิดและร่วมกันคิด 

ไม่ใช่คดิคนเดียวคิดภายในทีม และสอดคล้องกับลักษณะ 11 ประการขององค์กรแห่งการ

เรียนรู้ตามแนวคิดของ Marquardt & Reynolds (1994, pp. 30-32) ทีก่ล่าวว่า องค์กรแห่ง

การเรียนรูจ้ะต้องมีลักษณะเอือ้ให้สมาชิกทุกคนในองค์การตระหนักและเห็นความส าคัญ

ของการเรียนรู้ร่วมกันในองค์การ เปิดโอกาสให้พนักงานมีโอกาสที่จะเรียนรู้ มีอสิระในการ

ตัดสินใจแก้ปัญหาด้วยตนเอง ลดความรูส้ึกพึ่งพาผูอ้ื่นในการแก้ไขปัญหา ขยายการเรียนรู้

ของตนเองใหบ้ังเกิดผลงอกงาม การสร้างนวัตกรรมองค์ความรู้ใหม่ ๆ  ถือเป็นหน้าที่ของ

สมาชิกทุกคนในองค์การ ไม่ใช่หน้าที่ของฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเท่านั้น สมาชิกในองค์การทุกคน 

มีบทบาทในการเสริมสร้างความรู้ มีการเรียนรู้จากทุกส่วน มีการติดต่อสื่อสารกันแบบ

เครอืข่าย มีการแลกเปลี่ยนความรู้และข่าวสารซึ่งกันและกัน และสอดคล้องกับ Gephart & 

other (1996, pp. 35-45) ที่อธิบายว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้จะต้องมีการเรียนรู้อย่าง

ต่อเนื่องในทุกระดับของระบบภายในองค์กร โดยผูค้นร่วมกันเรียนรู้และถ่ายโอนการเรียนรู้

แก่กันและร่วมกันผลักดันให้เกิดผลในทางปฏิบัติ มีการสร้างองค์ความรู้และมีการแบ่งปัน

ความรู้ มีการส่งผ่านความรู้ และเผยแพร่ให้แก่ผูอ้ื่นที่ต้องการใช้ได้อย่างรวดเร็ว ผลการศกึษา

ดังกล่าวสอดคล้องกับผลการศกึษาของ Stegall (2011, p 59) ที่ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่าง

การรับรู้ความสามารถของครู (Teacher efficacy) กับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน

รัฐที่มีความหลากหลายทางเชื้อชาติของนักเรียนและเป็นโรงเรียนสาขาในชนบท (Local 

education agency : LEA) ใน Piedmont Region ของ North Carolina พบว่า ความสามารถ

ของครูกับการเป็นชุมชนแหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิต ิและยังสอดคล้องกับผลการศกึษาของสมคิด สร้อยน้ า (2547, หน้า 40-41) ที่ศึกษา

การพัฒนาตัวแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า ความเข้าใจใน

บทบาทหนา้ที่ การมีวัตถุประสงค์ของทีม ความสามารถในการระบุปัญหา การแก้ปัญหา 

การเรียนรู้ร่วมกัน การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน กิจกรรมการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ร่วมกัน ส่งผลต่อความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และสอดคล้องกับผลการศึกษา

ของปารว ีเจรญิยศ (2555, หน้า 262) ที่ศกึษาการพัฒนาตัวบ่งชีค้วามเป็นองค์กรแหง่การ
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เรียนรู้ของโรงเรียนในกลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 2 ด้านการจัดการความรู้ พบว่า 

ตัวบ่งชี้ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ บุคลากรใช้ทักษะและวิธีการเรียนรู้อย่างหลากหลาย เช่น  

การเรียนรูจ้ากสื่อต่าง ๆ อินเตอร์เน็ต ภูมปิัญญา/แหล่งเรียนรู ้การอบรมและศกึษาดูงาน  

          กลยุทธ์ที่ 2 การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม ผลการศึกษาพบว่า มี 2 

กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 2.1 การก าหนดวิสัยทัศน์และคา่นิยมโรงเรียน และกิจกรรมที่ 

2.2 การก าหนดกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ผลการศึกษา 

สอดคล้องกับวินัย 5 ประการการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ Senge, P. M. (1990, 

pp.139-269) ซึ่ง Senge ได้อธิบาย การมวีิสัยทัศน์ร่วม (Building share vision) เป็นความ 

สามารถร่วมกันในการก่อให้เกิดภาพจริงอนาคตที่บุคคลมุ่งสร้างสรรค์ให้เกิดขึ้น เมื่อมี

วิสัยทัศน์ร่วมที่แท้จริง บุคคลจะแสดงความเป็นเลิศและเรียนรู้ด้วยตนของเขาเอง และ 

สอดคล้องกับลักษณะ 11 ประการขององค์กรแหง่การเรียนรูต้ามแนวคิดของ Marquardt 

& Reynolds (1994, pp. 30-32) ที่กล่าวว่า วสิัยทัศน์ (Vision) เป็นความคิดเห็นซึ่งเป็นการ

มองภาพความส าเร็จทั้งองค์กร ซึ่งจะมุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกันด้วยความรูส้ึกผูกพันบน

พืน้ฐานของค่านิยม ปรัชญา ความเชื่อคลา้ยคลึงกัน ส่งผลใหเ้กิดการมีสว่นรว่มในการท า

กิจกรรมร่วมกัน โดยมีจุดหมายไปในทางเดียวกัน และสอดคล้องกับแนวคิดของเจษฎา  

นกน้อย (2552, หน้า 11) ที่กล่าวว่า การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วมกัน เป็นการก าหนด

เป้าหมาย วิธีการ และทิศทางการด าเนินงานขององค์กรรว่มกัน ซึ่งหมายความว่า สมาชิก

ในองค์กรมีส่วนรว่มในการก าหนดทิศทางของหนว่ยงานแทนที่จะมาจากการก าหนดของ

ผูบ้ริหารดังเช่นในอดีตอันจะน ามาซึ่งความรูส้ึกเป็นเจ้าของ และก่อใหเ้กิดความรักและ

ความมุง่มั่นในงาน ผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับผลการศกึษาของ Cormier (2009, 

p. 97) ได้ศกึษาชุมชนแหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพ พบว่า คุณลักษณะของการเป็นชุมชน

แห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพประการหนึ่งคือการมีวิสัยทัศน์ร่วม (Shared vision) และ 

สอดคล้องกับผลการศกึษาของ Stegall (2011, p 59) ทีศ่กึษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้

ความสามารถของครู (teacher efficacy) กับการเป็นชุมชนแห่งการเรยีนรู้ ศกึษาในโรงเรยีน

รัฐที่มคีวามหลากหลายทางเชือ้ชาติของนักเรียนและเป็นโรงเรียนในชนบท (Local education 

agency : LEA) ใน Piedmont region ของ North Carolina พบว่า การมคี่านิยมและวิสัยทัศน์

ร่วมกัน (shared values and vision) เป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ส่งผลตอ่ความสัมพันธ์ระหว่าง

การรับรูค้วามสามารถของครู (teacher efficacy) กับการเป็นชุมชนแหง่การเรียนรู้ และยัง 

สอดคล้องกับผลการศึกษาของธันยพร บุญรักษา (2553, หน้า 182) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่

ส่งผลตอ่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
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ในจังหวัดเลย พบว่า ปัจจัยที่มคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับการเป็นชุมชนแห่งการเรยีนรูข้อง

โรงเรียนอยู่ในระดับสูงมากอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 คือปัจจัยด้านวสิัยทัศน์  

         กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังรว่มมือ ผลการศกึษา

พบว่า มี 3 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ 3.1 การท างานเป็นทีมที่สามารถท างานทดแทนกันได้ 

กิจกรรมที่ 3.2 การสร้างขวัญและก าลังใจในการด าเนินงาน และกิจกรรมที่ 3.3 การน า

เทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน ผลการศกึษาสอดคล้องกับลักษณะ 11 ประการของ

องค์กรแหง่การเรียนรู้ตามแนวคิดของ Marquardt & Reynolds (1994, pp. 30-32) ข้อ 11 

ที่กล่าวว่า การท างานเป็นทีมและการท างานแบบมีเครือข่าย (Teamwork and networking) 

รูปแบบการท างานเป็นทีมจะช่วยส่งเสริมใหเ้กิดความรว่มมอืในองค์กร อันจะน าไปสู่พลัง

ร่วมในองค์กร ซึ่งเป็นความร่วมมือกันแก้ปัญหาอย่างต่อเนื่องในระยะยาว และมีการริเริ่ม

สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ และสอดคล้องกับทัศนะของ Du Four (2004, p.18) ที่กล่าวว่า การ

ที่จะท าให้องค์กรแห่งการเรียนรู้ประสบความส าเร็จได้นั้นผูบ้ริหารจะต้องสร้างวัฒนธรรม

การรวมพลังร่วมมอื (Create collaborative culture) ในทีม เป็นวิธีการแลกเปลี่ยนวิธีปฏิบัติ

ที่ดทีี่สุดเพื่อปรับปรุงแต่ละคนและปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กร ประสานแรงพลังใน 

การแก้ปัญหา รวมพลังร่วมมอืกันเพื่อท างานใหบ้รรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด และยัง

สอดคล้องกับแนวคิดของเจษฎา นกน้อย (2552, หน้า 10-12) ที่ระบุลักษณะองค์กรแห่ง

การเรียนรูไ้ว้ประการหนึ่งว่า มีการท างานเป็นทีม โดยเน้นใหส้มาชิกในองค์กรในองค์กร

รับรู้เป้าหมายร่วมกัน ใหค้วามส าคัญกับการมสี่วนรว่มของคนในองค์กร ปลูกจติส านึกให้

สมาชิกในหน่วยงานรูจ้ักบทบาทหนา้ที่ของตน เข้าใจบทบาทหน้าที่ของผูอ้ื่น รวมถึงการ

ประสานความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิก ในองค์กร อันจะท าให้สมารถท างาน

ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุผลตามความมุ่งหมาย และมีการสนับสนุนให้น า

เทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ในการเรียนรู้ภายในหน่วยงาน เพื่อกระตุ้นและก่อให้เกิดการ

แพร่กระจายของความรู้มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้เทคโนโลยีที่ก้าวหน้าจะน ามาซึ่งทักษะ

ใหม่ๆ ในการปฏิบัติงานอีกด้วย จงึนับเป็นโอกาสในการสร้างการเรียนรู้ร่วมกันให้เกิดขึ้น

ในองค์กร ผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Porter (2000, p 114)  

ทีศ่กึษาบทบาทของภาวะผู้น าในการพัฒนาและความยั่งยืนของความสามารถโดยรวม 

(sustaining collective efficacy) ในชุมชนแหง่การเรียนรู้แบบมอือาชีพในโรงเรียนที่ต้องการ

ลดช่องว่างของปัญหาที่เกิดจากผลการด าเนินงานที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนดใน
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แผนการศึกษา “No Child Left Behind Act (NCLB) of 2001” ของสหรัฐอเมริกา

ผลการวิจัยเสนอแนะว่า ครูจะสามารถลดช่องว่างของปัญหาได้ ต้องท างานแบบรวมพลัง

ร่วมมือกัน (collaborative) กบัครูคนอื่น และสอดคล้องกับผลการศกึษาของธีรยุทธ จิ่ม

อาษา (2551, หน้า 6) ที่ศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเปนองคการแหงการเรยีนรูของโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาขอนแกน เขต 4 พบว่า ปัจจัยด้านการร่วมกันท างานเป็น

ทีม ผูบริหารและครูจะต้องน าเทคโนโลยีมาใชในการสืบคนความรู การปฏิบัติงานและพัฒนา

งานอยางมปีระสิทธิภาพ สรางความสะดวกและรวดเร็วในการตดิตอ สื่อสาร การ

รวบรวมขอมูลและการไดรับขอมูลน ามาใช้ไดทันการ ท าใหเกิดประโยชนทั้งดานการเรียน

การสอน การบริการ การบริหาร และการด าเนินงานตางๆ โรงเรียน และสอดคล้องกับผล

การศกึษาของปารวี เจรญิยศ (2555, หน้า 13) ที่ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชีค้วามเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในกลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 2 พบว่า 

องค์ประกอบหลักด้านเทคโนโลยีเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ส าคัญ โดยน าเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระบบคอมพิวเตอร์ สื่ออิเลคโทรนิคส์ และสิ่งประดิษฐ์หรือแนวคิดใหม่ มาใช้พัฒนาการเรียนรู้

และทักษะในการปฏิบัติงานของบุคคล กลุ่ม และโรงเรียน ประกอบด้วย 1) การพัฒนาระบบ

ข้อมูลสารสนเทศ เป็นการวางระบบข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะหป์ระเมินผล 

การจัดเก็บ และการรายงานข้อมูลสารสนเทศ โดยน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจัดกระท า

กับข้อมูลอย่างเป็นระบบ และ 2) การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู ้เป็นการใช้

ข้อมูลสารสนเทศ เทคโนโลยีและการสื่อสารที่มคีุณภาพ เพื่อการจัดการความรูแ้ละการ

เพิ่มพูนความรู้ของบุคลากร  

          กลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุน ผลการศกึษาพบว่า มี 2 กิจกรรม 

ได้แก่ กิจกรรมที่ 4.1 การมีภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนของครูและผูบ้ริหาร และกิจกรรมที่ 4.2 

การน าวิธีการจัดการความรู้มาด าเนินงาน ผลการศกึษาดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของ 

Fleming (2007, p.84) ที่กล่าวว่า การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ผู้บริหารและครูต้องใช้

ภาวะผู้น าแบบร่วมมือ (shared leadership) เพื่อให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น 

มีบรรยากาศการเรียนรู้ที่มีการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง มีการน าความรู้

ใหม่ๆ ที่รวบรวมได้ไปใช้ และสอดคล้องกับความเห็นของ Cormier (2009, p 97) ที่กล่าวว่า

การเป็นองค์กรแหง่การเรยีนรูแ้บบมอือาชีพนั้นผูบ้ริหารและครูจะต้องมีภาวะผูน้ าร่วมกัน 

(Shared leadership) บทบาทของผู้บริหาร คอื การติดต่อสื่อสาร การรวมพลังรว่มมอืกัน 

การสอนแนะ (Coach) การเป็นผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (Change agent) การเป็นผู้สร้างศักยภาพ 
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(Capacity builder) และการเป็นผูป้ระสานงาน (Coordinator) ส่วนบทบาทของครูจ าแนกเป็น

บทบาทในฐานะผูป้ฏิบัติ แลบทบาทในฐานะผูน้ า และยังสอดคล้องกับแนวคิดของวิโรจน์ 

สารรัตนะ (2544, หนา้ 8-16) ที่กล่าวว่า การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ผู้บริหารจะต้อง

เป็นผู้น าแห่งการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียน เป็นผู้จูงใจให้บุคลากรปฏิบัติงานเกินกว่าความ

คาดหวังปกติ ผูน้ าแหง่การเปลี่ยนแปลงจะประสบความส าเร็จได้ตอ้งมีปัจจัยสามประการ 

คือ 1) ความสามารถพิเศษ (Charisma) หมายถึง ความสามารถของผู้น าที่จะก่อใหเ้กิดความ

ภาคภูมิใจ ความศรัทธา และความยอมรับนับถือจากผู้อื่น รู้วา่อะไรส าคัญ รู้ว่าอะไรจะก่อ 

ให้เกิดความรู้สึกผูกพันกับภารกิจในการสร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้อื่น ปัจจัยตัวนี้มีความ 

ส าคัญกว่าปัจจัยอื่นเพราะจะส่งผลโดยตรงต่อการเปลี่ยนแปลงและพยายามชักน าบุคคลอื่น

ใหม้ีวสิัยทัศน์เพื่อการเปลี่ยนแปลงในเชิงก้าวหน้า 2) การยอมรับในคุณค่าแห่งปัจเจกบุคคล 

(Individualized value considerations) เป็นการพยายามช่วยพัฒนาศักยภาพของคนอื่น ใส่ใจ 

ความตอ้งการของแต่ละบุคคลและปฏิบัติตอ่คนอื่นอย่างเป็นบุคคลที่มคีุณค่า และ 3) การ

กระตุ้นทางปัญญา (Intellectual simulations) เกี่ยวกับแง่มุมและกระตุ้นใหส้ร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ  

ผลการศกึษาดังกล่าวสอดคล้องกับผลการศกึษาของ Stegall (2011, p 59) ทีศ่กึษาความ 

สัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ความสามารถของครู (Teacher efficacy) กับการเป็นชุมชนแหง่การ

เรียนรู้ในโรงเรียนรัฐที่มคีวามหลากหลายทางเชื้อชาติของนักเรียนและเป็นโรงเรียนสาขาใน

ชนบท (Local education agency : LEA) ใน Piedmont region ของ North Carolina พบว่า 

การสนับสนุนและการมีภาวะผู้น าร่วมกัน (Shared and supportive leadership) เป็น

องค์ประกอบหนึ่งของความสัมพันธ์ และสอดคล้องกับผลการศกึษาของพรทิวา วันตา, 

2553, หนา้ 52) ที่ศึกษาองค์การแห่งการเรยีนรู้ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตมีนบุรี 

กรงุเทพมหานคร พบว่า องค์ประกอบส าคัญในการพัฒนาสถานศกึษาใหป้ระสบความส าเร็จ

เป็นองค์การแหง่การเรยีนรู้ประการหนึ่งคือการพัฒนาภาวะผูน้ า (Leadership) ภาวะผูน้ า       

ที่จ าเป็นและส าคัญมี 3 ประการคือ 1) ผู้บริหารสถานศึกษา มีบทบาทเป็นผู้ออกแบบ  

รับผิดชอบการคิดวิเคราะห์ การคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ ค านึงสภาพปัจจุบัน  ก าหนดวิสัยทัศน์

สถานศกึษา พร้อมทั้งเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการบริหารที่มุ้งเน้นประสิทธิภาพ  

ประสิทธิผล รวมทั้งคุณภาพผูเ้รียน 2) หัวหน้าฝ่าย มีบทบาทเป็นครูสอนงาน รวมทั้งจริยธรรม

และองค์ความรูท้ี่จะน ามาช่วยในการปฏิบัติงานในหนา้ที่ให้ดขีึน้ บุคลิกภาพของผู้น าแบบนี้

มีความส าคัญเพราะต้องมคีวามเป็นผู้น าและเป็นผู้สอน ผูใ้ห้ความรู้ในกระบวนการของการ

เรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และ 3) หัวหน้ากลุ่มสาระ/โครงการ/งาน มีบทบาทเป็นผู้ช่วยเหลือ 

สนับสนุน เอือ้อ านวยใหง้านทุกอย่างด าเนินการถูกต้องเป็นผลส าเร็จ และยังสอดคล้องกับ
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ผลการศกึษาปารวี เจรญิยศ (2555, หน้า 13) ที่ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชีค้วามเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในกลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน 2 พบว่า 1) องค์ประกอบ

หลักด้านภาวะผูน้ า ประกอบด้วย (1) คณุลักษณะและพฤติกรรมของผูน้ า หมายถึง ภาพลักษณ์

ของผู้บริหารทั้งด้านบุคลิกภาพทางกาย ภูมิหลังทางสังคม และสติปัญญาดี มคีวามเชื่อมั่น

ในตนเอง มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นที่ยอมรับของสมาชิกและสังคม มีพฤติกรรม

ความเป็นผู้น าทางวิชาการ ผู้น าการเปลี่ยนแปลง ผู้อ านวยความสะดวก เป็นผู้สอนงาน 

ตลอดจนเป็นแบบอย่างที่ดีด้านคุณธรรมจริยธรรม (2) การเสริมสร้างอ านาจ หมายถึง 

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารกับผู้ใต้บังคับบัญชา การใช้อ านาจของผู้บริหาร และการ

ส่งเสริมการมีสว่นร่วมในการบริหารและจัดการศกึษา โดยการมอบอ านาจหนา้ที่ความ

รับผิดชอบและการตัดสินใจให้ครูและบุคลากรในโรงเรียน ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้การ

ท างาน และจัดใหม้ีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน  (2) องค์ประกอบ

หลักด้านการจัดการความรู้ ประกอบด้วย (1) การแสวงหาและสร้างความรู้ หมายถึง 

กระบวนการเรียนรู้ดว้ยการแสวงหาความรู้ การรับเอาความรูใ้หม่ และการเข้าถึงข้อมูล 

โดยใช้วธิีการ ที่หลากหลาย และอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศและด้านคอมพิวเตอร์เป็น

เครื่องมือในการแสวงหาและสร้างความรู้  (2) การจัดเก็บความรู้ หมายถึง การจัดระบบ

ในการก าหนดโครงสร้าง การจัดหมวดหมู่ประเภทของข้อมูลสารสนเทศ โดยค านึงถึง

ความต้องการ วัตถุประสงค์ของงาน การใช้ข้อมูล ต าแหน่งที่จัดเก็บ และการใช้เทคโนโลยี

 (3) การถ่ายโอนและเผยแพร่ความรู ้หมายถึง การเคลื่อนย้ายหรือกระจาย

ข้อมูลสารสนเทศและความรู้ดว้ยวิธีการที่หลากหลาย โดยที่บุคคล กลุ่ม หรอืองค์กรได้รับ

อิทธิพลจากการแลกเปลี่ยนความรูแ้ละประสบการณซ์ึ่งกันและกัน และ (4) การ

ประยุกต์ใชค้วามรู้ หมายถึง การน าความรู้มาใช้ในการพัฒนางาน เพื่อใหบุ้คลากรเกิดการ

เรียนรู้รว่มกันในการแก้ปัญหาและพัฒนาการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

  

ข้อเสนอแนะ   

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

   1.1 ผลการศกึษากลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนใหเ้ป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้

แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่า ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ที่ 1 

การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้ กลยุทธ์ที่ 2 การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม 

กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทีมแบบรวมพลังร่วมมือ และกลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผูน้ าแบบ
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สนับสนุนและการจัดการความรู้ โรงเรียนควรน าผลการศกึษาไปประยุกต์ใชเ้พ  ือ่พัฒนา

โรงเรียนใหเ้ป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 

  1.2 เพื่อพัฒนาโรงเรียนใหเ้ป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิผล โรงเรียน

ควรด าเนินการตามคู่มอืการใช้กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนใหเ้ป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้แบบ 

มอือาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื อย่างเคร่งครัด 

 

  2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป 

   2.1 ควรมีการวิจัยรูปแบบการบริหารโรงเรียนใหเ้ป็นองค์กรแห่งการเรียนรูท้ี่มี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื หรอืโรงเรียนในสังกัดหน่วยงานอื่น 

   2.2 ควรมีการวิจัยการพัฒนาตัวบ่งชีก้ารเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน

มัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ หรอื 

โรงเรียนในสังกัดหน่วยงานอื่น 

   2.3 ควรมีการวิจัยปัจจัยที่ส่งผลตอ่การบริหารโรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรูข้องโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื หรอืโรงเรียนในสังกัดหน่วยงานอื่น 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บรรณานุกรม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 218 

บรรณานุกรม 
 

กรกนก ทิพรส. (2548). องค์การและการจัดการ. มหาสารคาม : คณะการบัญชีและ 

 การจัดการมหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

กรมประมง กระทรวงเกษตรและสหกรณ์. (2554). คูมือการจัดทํายุทธศาสตร ฉบับ 

 ปรับปรุง. กรุงเทพฯ: กลุ่มแผนและนโยบายประมงแหงชาติ กรมประมง. 

กฤชฐา พลตรี. (2557). การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการความเป็นองค์การแหง่การ 

 เรียนรู้ของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ในอําเภอแมฟ่้าหลวง สังกัดสํานักงานเขต 

 พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3. วทิยานิพนธ์ ปร.ด. สาขาวิชาการ 

 บริหารการศกึษา. เชียงราย: มหาวิทยาลัยเวสเทิรน์. 

กฤษฎา เสกตระกูล และคณะ. (2548). พิชิตธุรกิจอย่างมอือาชีพ. กรุงเทพฯ: อมรินทร์ 

 พริน้ติง้แอนด์พับสิชชิ่ง. 

กัลยรัตน์ เมืองสง. (2550). รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําเชงิกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถาน  

 ศกึษาขั้นพื้นฐาน. วิทยานิพนธ์ กศ.ด. สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. ชลบุรี:  

 มหาวิทยาลัยบูรพา. 

กาญจนา โพธิบา. (2553). การปฏิบัติการพัฒนาสถานศกึษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  

 : กรณีศึกษาโรงเรียนบ้านหนองหัวลิง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา อุบลราชธานี   

 เขต 5. วิทยานิพนธ์ ค.ม. สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. อุบลราชธานี:  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี. 

กัลยา วานิชย์บัญชา. (2551). การวิเคราะหข์้อมูลหลายตัวแปร. พมิพ์ครั้งที่ 3. กรุงเทพฯ;  

 ธรรมสาร. 

กุณฑี วงศ์จันทรมณี. (2551). รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความเป็นองค์การแห่ง 

 การเรียนรูข้องสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานในเขตภาคเหนอื. วิทยานิพนธ์ กศ.ด.  

 สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. พิษณุโลก: มหาวิทยาลัยนเรศวร. 

เกริกเกียรต ิ ชลายนเดชะ. (2554). แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเชิงกลยุทธ์การจัดการ 

 เชงิกลยุทธ์ในการบริหารโรงพยาบาล (Strategic Management in Hospital  

 Administration). (หนว่ยที่ 9). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

เกรียงศักดิ์  เจริญวงศ์ศักดิ์. (2553). การคิดเชิงกลยุทธ์. กรุงเทพฯ: ซัคเซสมีเดีย. 

แก้วตา ไทรงาม และคณะ. (2548). ผูน้ําเชิงกลยุทธ์เพื่อสรา้งองค์การแหง่การเรียนรู้.  

 กรุงเทพฯ: สถาบันพัฒนาผู้บริหารการศกึษา ส านักงานปลัดกระทรวง. 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 219 

โกวิท วัชรินทรางกูร. (2554). การพัฒนาตัวบ่งชี้การจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ. 

  ดุษฎีนิพนธ์ ปร.ด. สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. ขอนแก่น: มหาวิทยาลัย  

 ขอนแก่น. 

ครรชิต พุทธโทษา. (2554). คู่มอืการพัฒนาชมชนแหง่การเรียนรูฉ้บับสมบูรณ์. กรุงเทพฯ: 

 ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแหง่ชาติ. 

เครือศร ีวเิศษสุวรรณภูมิ. (2552). “ภาวะผูน้ าทรงพลัง : มิติใหม่ในการสร้างพลัง 

 การเปลี่ยนแปลง” เอกสารประกอบการสัมมนาเชงิปฏิบัติการ พลังการ 

 เปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา. ปัตตานี: คณะศกึษาศาสตร์  

 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. 

จักษวัชร  ศริิวรรณ. (2550). แนวคิด ความสําคัญ และกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตร์.  

 เข้าถึงได้จาก https://www.gotoknow.org/posts/437659. 

จ าเริญ จติรหลัง. (2550).รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยการจัดการ 

 ความรูท้ี่สง่ผลตอ่องค์การแหง่การเรยีนรู้ในสถานศกึษาสังกัดสํานักงาน 

 คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในจังหวัดภาคใต้.วิทยานพินธ์ ศษ.ด.  

 สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. สงขลา: มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. 

จุมพล ภัทรชีวนิ. (2544). “เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR” ใน เทคนิควิธีการวิเคราะห์ 

 นโยบาย. พมิพ์ครัง้ที่ 5. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

จุรยี์ สรอ้ยเพชร. (2554). การพัฒนารูปแบบองค์การแหง่การเรยีนรู้ของสถานศกึษา 

 ขั้นพืน้ฐานยอดนิยม. วทิยานพินธ์ ปร.ด. สาขาวิชาการบริหารการศกึษา.  

 ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา. 

เจษฎา นกน้อย. (2552). แนวคิดการบริหารทรัพยากรมนุษย์รว่มสมัย. พิมพ์ครัง้ที่ 1.  

 กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

เฉลิมพล จินดาเรือง. (2555).นานาทรรศนะการจัดการความรู้ และการสร้างองค์กรแห่ง 

 การเรียนรู้. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

ชัชวาลย์  ทัตศวิัช. (2553). “การวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟาย” ใน วารสารรัฐประศาสนศาสตร์. 

 8(1). 185-223. 

ชิรวัฒน์  นิจเนตร. (2542). การวางแผนการศกึษา. ภูเก็ต: สถาบันราชภัฎภูเก็ต. 

ณัชชา มหปุญญานนท์. (2551). เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง (Modified Delphi Technique).  

 เข้าถึงได้จาก http://www.tsumis.tsu.ac.th/tsukm/WritingHist.asp?cp=3&intCond=0.. 

ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์. (2549). กลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาองค์กร. พิมพ์ครั้งที่ 4.  

 กรุงเทพฯ: เอ็กซเปอร์เน็ท. 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร

https://www.gotoknow.org/posts/437659


 220 

ดลนภา วงษ์ศิร.ิ (2556). ความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้กับประสิทธิภาพ 

 การสอนของครูในโรงเรยีนสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น.  

 วิทยานิพนธ์ ค.ม. สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. เลย: มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย. 

ทรงกลด เจรญิพร. (2552). องค์การแหง่การเรียนรู้ตามแนวหลักธรรมพุทธศาสนา.  

 วิทยานิพนธ์ ปร.ด. สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา. 

ทิพากร  ธงศรี. (2553). พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 

 สถานศกึษาอําเภอพัฒนานิคมสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาระยอง เขต 1.   

 วิทยานิพนธ์ กศ.ม. สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา. 

ธงชัย  สันติวงษ์. (2550). การวางแผนเชงิกลยุทธ์. กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช. 

ธนิกา เจษฎาวรางกูล. (2552). การพัฒนารูปแบบองค์การแห่งการเรยีนรู้ของโรงเรียน 

 เอกชนระดับปฐมวัยในเขตปริมณฑลของกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ ปร.ด.  

 สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเซนต์จอหน์. 

ธัญวัฒน์  ไชยตระกูลชัย. (2545). Michael E.Porter: life, on strategy, in action. กรุงเทพฯ:  

 ทิปปิ้ง พอยท์. 

ธีรยุทธ จิ่มอาษา. (2551). ปจจัยที่สงผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรูของโรงเรียน 

 สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาขอนแกน เขต 4. วทิยานพินธ์ ค.ม.  

 สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. เลย: มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย. 

ธีระ รุญเจริญ. (2550). ความเป็นมอือาชีพในการจัดและบริหารการศกึษายุคปฏิรูป 

 การศกึษา. พิมพ์ครัง้ที่ 3. กรุงเทพฯ:แอล. ที. เพรส. 

นงลักษณ์ วิรัชชัย. (2538).ความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้น (LISREL) สถิตวิิเคราะห์สําหรับ 

 การวิจัยทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรม. พิมพ์ครั้งที่2. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์ 

 มหาวิทยาลัย. 

นิตยา  เกษตร์ภบิาล. (2554). กลยุทธ์:การสอนคิดเชิงกลยุทธ์. สระบุรี: ศูนย์ศกึษาและ 

 พัฒนาชุมชนสระบุรี,  

นิยม ไผโ่สภา. (2557). การพัฒนารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

 สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22. วทิยานพินธ์  ปร.ด.  

 สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. มหาสารคาม: มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

นิวัต ิ รอบบุตร. (2553). พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 

 สถานศกึษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี.  วิทยานิพนธ์ กศ.ม.  

 สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา. 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 221 

บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์. (2546). สถิตวิิเคราะหเพือ่การวิจัย. พมิพครั้งที ่3. กรุงเทพฯ:  

 จามจุรีโปรดักท .  

บุญมี ก่อบุญ. (2553). รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ําทีมของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด 

 สํานักงานคณะกรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื.  

 วิทยานิพนธ์ ค.ด. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. สกลนคร: มหาวทิยาลัย 

 ราชภัฏสกลนคร. 

เบญจพร  เอี่ยมแสงธรรม. (2550). การศกึษายุทธศาสตร์การบริหารจัดการระบบการดูแล  

 ช่วยเหลือนักเรียน: กรณีศกึษาโรงเรียนทุ่งโพธิ์วิทยา. วิทยานพินธ์ ค.ม. ภูเก็ต: 
 มหาวทิยาลัยราชภัฏภูเก็ต.  

ปรเมษฐ์  โมลี. (2557). มิติใหม่ของการบริหารสถานศึกษาสู่การเป็นองค์การคุณภาพ.  

 นนทบุรี: โรงเรียนเทพศิรินทร์ นนทบุรี. 

ประเวศ วะสี. (2544). กลยุทธ์ทางปัญญาและการปฏิรูปการศกึษา. กรุงเทพฯ: ม.ป.ท. 

ปัญญา  แก้วกียูร. (2551, 13 กันยายน). แผนกลยุทธ์ในการปฏิบัติงาน. เข้าถึงได้จาก  

 http://www.slideshare.net/guest7530ba/ss-presentation-596353. 

ปัทมากร ลุวิชาเวช. (2551). ผลกระทบของความเป็นมืออาชีพที่มีต่อศักยภาพในการ 

 แขง่ขันของธนาคารออมสิน. วทิยานพินธ์ กจ.ม. สาขาวิชาการจัดการ 

 มหาสารคาม: มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

ปารวี เจริญยศ. (2555). การพัฒนาตัวบ่งชีค้วามเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน 

 ในกลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน 2. วทิยานพินธ์ ค.ด. สาขาวิชา 

 ภาวะผูน้ าทางการบริหารการศกึษา. สกลนคร: มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร. 

ปาริชาต ิ คุณปลืม้. (2549). การพัฒนารูปแบบองค์การแหง่การเรียนรู้ของมหาวิทยาลัย 

 เอกชน. วิทยานิพนธ์ ศษ.ด. สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. ชลบุรี:  มหาวิทยาลัย 

 บูรพา, 2549. 

ปิยธิดา สายสุทธิ์. (2554). ผลกระทบของศักยภาพทางนวัตกรรมที่มตี่อความเป็นมืออาชีพ 

 และความสําเร็จขององค์กรของสํานักงานบัญชีในเขตภาคกลาง. วิทยานิพนธ์  

 บช.ม. มหาสารคาม: มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

พวงรัตน ์ เกษรแพทย์. (2543). การวางแผนกลยุทธ์สําหรับนักการศกึษา. กรุงเทพฯ:  

 สุวีรยิาสาส์น. 

พรกมล นุม่หอม. (2551). การพัฒนาตัวบ่งชีค้วามเป็นองค์การแหง่การเรียนรูข้องโรงเรียน 

 เอกชน ประเภทอาชีวศกึษา. วิทยานิพนธ์ กศ.ด. สาขาวิชาการบริหารการศกึษา.  

 ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา. 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 222 

พรทิวา  วันตา. (2553). องค์การแห่งการเรยีนรู้ของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตมีนบุรี   

 กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ กศ.ม. สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. ชลบุรี:  

 มหาวิทยาลัยบูรพา. 

พรรณี เทพสูตร. (2556). รูปแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศกึษาสํานักงาน 

 เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 10 ที่พัฒนาองค์ความรูร้่วมกับชุมชน.  

 วิทยานิพนธ์ กศ.ด. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา. 

พระมหาสุทิตย์ อาภาโร. (2548). นวัตกรรมการเรียนรู้ : ครู ชุมชน และการพัฒนา.  

 กรุงเทพฯ: โครงการเสริมสร้างการเรียนรู้เพื่อชุมชนเป็นสุข. 

พระมหาเสาร์ค า จันทร์ธิยะ. (2554). การศกึษาคุณลักษณะความเป็นมืออาชีพของ 

 ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนพระปริยัตธิรรม. ปริญญานิพนธ์ กศ.ม. 

 สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ. 

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542. (19 สิงหาคม 2542). ราชกิจจานุเบกษา.   

 เล่ม 116 ตอนที่ 74 ก., หน้า 1-23. 

พวงรัตน ์ทวีรัตน์. (2540). วิธีการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์. กรุงเทพฯ:  

 ส านักทดสอบทางการศกึษาจติวิทยา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 ประสานมิตร. 

พัทธิพงศ์ พลอาจ. (2557). กลยุทธ์การพัฒนาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาใน 

 จังหวัดกําแพงเพชรให้เป็นองค์การแหง่การเรียนรู.้ วิทยานิพนธ์ ปร.ด.  

 สาขาวิชายุทธศาสตร์การบริหารและการพัฒนา. ก าแพงเพชร: มหาวิทยาลัย 

 ราชภัฏก าแพงเพชร. 

พิมพ์พรรณ เทพสุเมธานนท์ และ รัตนา กาญจนพันธ์. (2550). การศกึษาองค์การแห่งการ 

 เรียนรู้ในคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคําแหง. รายงานวิจัย. กรุงเทพฯ:  

 มหาวิทยาลัยรามค าแหง. 

พิมพ์มาส รังสรรค์สฤษดิ์. (2552). “รูปแบบการพัฒนาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

 ของโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษา 

 ขั้นพืน้ฐาน” ใน วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย. ปีที่ 3, ฉบับที่ 2  

 (ก.ค.-ธ.ค. 2552), หนา้ 81-94. 

พูลย์ชัย  ยาวิราช. (2550). การพัฒนารูปแบบการนํานโยบายไปปฏิบัติ สําหรับสถานศกึษา 

 ขั้นพื้นฐาน. วทิยานพินธ์ ค.ด. กรุงเทพฯ:  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

มนตชั์ย เทียนทอง. (2548). สถิตแิละวิธีการวิจัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ. กรุงเทพฯ:  

 รวยบุญการพิมพ.์ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 223 

มังกร ทัศวงษา. (2547). ความสัมพันธ์ระหว่างสภาพการดําเนินงานและความสําเร็จของ 

 การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานสังกัดสานักงานเขต 

 พืน้ที่การศกึษาสกลนครเขต 1. วิทยานิพนธ์ ค.ม. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา.  

 สกลนคร : มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร. 

ยุพเรช พิพัฒน์พงศธร. (2554). การพัฒนาตัวบ่งชีแ้ละเกณฑก์ารประเมินคุณลักษณะการ 

 เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่.  

 วิทยานิพนธ์ กศ.ม. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัย 

 ทักษิณ. 

ร้อยขวัญพุทธ มุ่งมาจน. (2555). การบูรณาการรูปแบบองค์ความรู้และภูมปิัญญาท้องถิ่น 

 ของชุมชนราชธานีอโศก จังหวัดอุบลราชธานี เพื่อเสนอรูปแบบใหม่ของชุมชน 

 แหง่การเรียนรู้. วิทยานิพนธ์ ปร.ด.สาขาพัฒนบูรณาการศาสตร์. อุบลราชธานี  

 : มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี. 

ระติกรณ ์ นิยมจันทร์. (2548). กลยุทธ์การบริหารเพื่อความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน  

 จังหวัดปทุมธานี. วิทยานิพนธ์ ศษ.ม. กรุงเทพฯ:  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 

วณิชญา นาวะมัง. (2557). ความสัมพันธ์ระหว่างศักยภาพทางนวัตกรรม ความเป็นมอื 

 อาชีพและความสําเร็จองค์กร: กรณีศกึษา วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  

 (SMEs) ในเขตภาคเหนือ. วิทยานพินธ์ บธ.ม. สาขาวิชาบริหารธุรกิจ. เชยีงใหม่:  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่. 

วรลักษณ์ ชูก าเนิด. (2557). “โรงเรียนแหง่ชุมชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพครู เพื่อการพัฒนา 

 วิชาชีพครูที่เน้นผู้เรยีนเป็นหัวใจส าคัญ” ใน วารสารวิทยบริการ  มหาวิทยาลัย  

 สงขลานครินทร์. 25(1). (มกราคม-เมษายน 2557). หน้า 93-102. 

วรางคณา ผลประเสริฐ . (2554). “หน่วยที ่1 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเชิงกลยุทธ์”  

 ใน ประมวลสาระชุดวิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์ในการบริหารโรงพยาบาล.  

 นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

วสันต์ แสงเหลา. (2555). การพัฒนารูปแบบองค์การแหง่การเรยีนรู้ในโรงเรียนประถม- 

 ศกึษาขนาดเล็กในจังหวัดชัยภูมิ. วิทยานิพนธ์ ปร.ด. สาขาวิชาการบริหาร 

 การศึกษา. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา. 

วัฒนา  วงศ์เกียรติรัตน ์และคณะ. (2548). การวางแผนกลยุทธ์ ศลิปะกําหนดแผนองค์กร 

 สู่ความเป็นเลิศ. กรุงเทพฯ: อินโนกราฟฟิกส์. 

วาโร เพ็งสวัสดิ์. (2551). วิธีวิทยาการวิจัย. กรุงเทพฯ: สุวีรยิาสาส์น. 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 224 

วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี. (28 พฤษภาคม 2558). กลยุทธฺ. เข้าถึงได้จาก http://www.th.  

 kipedia.rg/iki/กลยุทธ์. 

วิจารณ์ พานิช. (2550). “วิถีแห่งองค์กรอัจฉริยะ” ใน จุลสารอุตสาหกรรมสัมพันธ์. 73,  

 หน้า2-3. 

วิเชษฐ์  ฤทธิ์บ ารุง. (2553). การบริหารจัดการการศกึษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์การ 

 บริหารส่วนตําบลวังมหากร จังหวัดนครสวรรค์. การศกึษาอิสระ รป.ม. สาขาวิขา 

 รัฐประศาสนศาสตร์. ขอนแก่น: มหาวิทยาลัยขอนแก่น. 

วิภาวรรณ  อ่อนประเสริฐ. (2556). แผนกลยุทธ์กับความสําเร็จขององค์กร. สงขลา:  

 มหาวิทยาลัยทักษิณ. 

วิโรจน ์สารรัตนะ. (2545). ปัจจัยทางการบริหารกับความเป็นองค์การแห่งการเรยีนรู.้  

 กรุงเทพฯ: ทิพย์วิสุทธิ์. 

 . (2548). โรงเรียนการบริหารสู่ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้. พิมพ์ครั้งที่ 5.  

 กรุงเทพฯ: ทิพย์วิสุทธิ์. 

วิสุทธิ์ แว่นแก้ว. (2554). สภาพการพัฒนาอย่างยั่งยืนของการบริหารจัดการโดยใช้ 

 โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาเพชรบูรณ์  

 เขต 3. วทิยานพินธ์ ศษ.ม. สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. ปทุมธานี:  

 มหาวิทยาลัยรังสติ. 

วิสุทธิ์ สุขบ ารุง. (2555). การวิจัยเชิงปฏิบัติการจัดการความรูแ้ละการพัฒนาชุมชน 

 นักปฏิบัติเพื่อสรา้งเสริมองคก์รแห่งการเรียนรู้ภาครัฐ. วทิยานพินธ์ ปร.ด.  

 สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 

วุฒิพงษ์ ศิรสิถิตย์. (2557). การพัฒนาตัวบ่งชีค้วามเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้สูค่วามเป็น 

 ประชาคมอาเซียนของสถานศกึษาเอกชน ประเภทสามัญศกึษา จังหวัดอุดรธานี.  

 วิทยานิพนธ์ ศษ.ด. สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. ขอนแก่น: มหาวิทยาลัย 

 ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื. 

ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร. (2545). ภาวะผูน้ําของคณบดีในสถาบันราชภัฏ: การแสวงหาและแนว 

 ทางการพัฒนา. สกลนคร: สถาบันราชภัฏสกลนคร. 

 . (2549). ภาวะผู้นําของผู้บริหารมอือาชีพ. กรุงเทพฯ: สุวิรยิาสาส์น. 

ศริิชัย รินทะราช. (2553). การพัฒนาตัวบ่งชีส้ิ่งแวดล้อมศกึษาเพื่อการเรียนรู้ตลอดชวีิต.  

 วิทยานิพนธ์ ปร.ด. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. มหาสารคาม: มหาวิทยาลัย 

 มหาสารคาม. 

สมคิด บางโม. (2550). องค์การและการจัดการ. พิมพ์ครั้งที่ 3. กรุงเทพฯ:วิทยพัฒน์. 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร

http://www.th/


 225 

สมคิด สร้อยน้ า. (2547). การพัฒนาตัวแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศกึษา.  

 วิทยานิพนธ์ ศษ.ด. สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. ขอนแก่น:มหาวิทยาลัย  

 ขอนแก่น. 

สมบูรณ์ ตันยะ. (2524). “มารู้จัก Delphi Technique กันเถอะ” ใน วารสารการวัดผล 

 การศกึษา. 2. หน้า 10-17. 

ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษานครพนม เขต 1. (2553). รายงานผลการดําเนินงานปีงบประมาณ   

 2552. นครพนม : ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครพนม เขต 1. 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. (2556). การจัดทําแผนยุทธศาสตร์ตาม 

 แนวทางของสํานักงาน ก.พ.ร. เข้าถึงได้จาก http://www.pharmacy.cmu.ac.th/  

 Technic-2552.pdf. 

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน. (2552). การปฏิรูปการศกึษารอบที่ 2  

 (พ.ศ.2552-2561). กรุงเทพฯ: ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน. 

ส านักทดสอบการศกึษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน). (17 มีนาคม 2558). ค่าสถิตพิื้นฐานผล 

 การทดสอบทางการศกึษาระดับชาติขัน้พืน้ฐาน (O-NET) ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3  

 ปีการศึกษา 2557. เข้าถึงได้จาก http://www.onetresult.niets.or.th/ 

 AnnouncementWeb/Notice/FrBasicStat.aspx, สืบค้นเมื่อ 20 มีนาคม 2558. 

 . (19 มีนาคม 2558). ค่าสถิติพื้นฐานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ 

 ขั้นพื้นฐาน (O-NET) ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2557. เข้าถึงได้จาก  

 http://www.onetresult.niets.or.th/AnnouncementWeb/Notice/FrBasicStat.aspx. 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา. (2552). ข้อเสนอการปฏิรูปการศกึษาในทศวรรษ 

 ที่สอง (พ.ศ.2552-2561). กรุงเทพฯ: พริกหวาน. 

ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) (องค์กรมหาชน).   

  (2555). เอกสารประกอบการประเมินภายในและ สมศ. ระดับขั้นพื้นฐาน 

 ปีการศึกษา 2555 (15 มาตรฐาน). กรุงเทพฯ: ส านักงานรับรองมาตรฐาน 

 และประเมินคุณภาพการศึกษา. 

สุชาติ ใจภักดี. (2550). รูปแบบองค์การแหง่การเรยีนรู้ของวิทยาลัยชุมชนในประเทศไทย.  

 วิทยานิพนธ์ กศ.ด. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. พิษณุโลก มหาวิทยาลัย 

 นเรศวร. 

สุพิตรา เศลวัฒนะกุล. (2550). การพัฒนากลยุทธ์การบริหารงานกิจการนสิิตนักศึกษา  

 ตามแนวทศพิธราชธรรม. วิทยานพินธ์ ค.ด. สาขาวิชาอุดมศกึษา. กรุงเทพฯ: 

 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร

http://www.onetresult.niets.or.th/
http://www.onetresult.niets.or.th/AnnouncementWeb/
http://www.onetresult.niets.or.th/AnnouncementWeb/Notice/FrBasicStat.aspx


 226 

สุภมาส อังสุโชติ. (2554). สถิตวิิเคราะห์สําหรับการวิจัยทางสังคมศาสตรแ์ละพฤติกรรม- 

 ศาสตร์ : เทคนิคการใชโ้ปรแกรม LISREL.กรุงเทพฯ: เจริญดีม่ันคงการพิมพ.์ 

สุมาลี สังขศ์ร.ี (2548). การพัฒนาชุมชนเมืองแหง่การเรียนรู้สําหรับสังคมไทย. กรุงเทพฯ:  

 ส านักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเรียนรู้ ส านักงานเลขาธิการสภา 

 การศกึษา. 

สุรัตน์  ดวงชาทม. (2549). การพัฒนาสู่ความเป็นองค์การแห่งการเรยีนรู้ : กรณีสํานักงาน 

 เขตพื้นที่การศกึษามหาสารคาม เขต 2.  วิทยานิพนธ์ ศษ.ด. สาขาวิชาการ 

 บริหารการศกึษา. ขอนแก่น: มหาวิทยาลัยขอนแก่น. 

สุวิทย์ มูลค า. (2551). กลยุทธ์การสอนคิดเชงิกลยุทธ์. พิมพ์ครัง้ที่ 4. กรุงเทพฯ: ภาพพิมพ์. 

สุวทิย์ วงษาไฮ. (2555). การวิจัยเชิงปฏิบัติการการจัดการความรู้และการพัฒนาชุมชน 

 นักปฏิบัติเพื่อสรา้งเสริมองค์กรแหง่การเรียนรู้ภาครัฐ. วิทยานิพนธ์ ปร.ด.  

 สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 

เสาวนิตย์  ชัยมุสิก. (2545). การจัดทําแผนยุทธศาสตร์ระดับสถานศกึษา. กรุงเทพฯ:  

 บุ๊คพอยท์.                                     

หวน พนิธุพันธ์ (2549). นักบริหารมอือาชีพ. กรุงเทพฯ: ศูนย์การพิมพ์มหาวิทยาลัย 

 ศรนีครินทรวิโรฒ. 

อมรรัตน์ ภญิโญอนันตพงษ์ .(2546). การพัฒนารูปแบบความรว่มมอืทางวิชาการด้าน 

 การเรยีนการสอนระหว่างสถาบันอุดมศกึษาของรัฐ. วิทยานพินธ์ กศ.ด.  

 สาขาวิชาการบริหารการศกึษา.กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ. 

อังคณา นาสารี. (5 พฤษภาคม  2555). ทําอย่างไรโรงเรียนของเราจะเป็นโรงเรียน 

 แห่งการเรียนรู้. เข้าถึงได้จาก http://rkanung.blogspot.com/2012/05/blog- 

 post_05.html. 

เอกพล  สุมานันทกุล. (2553). การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมการพัฒนารูปแบบ 

 องค์การแหง่การเรียนรู้ของโรงเรียนสุมานัน จังหวัดสมุทรปราการ. วิทยานิพนธ์ 

 ศษ.ด.สาขาวิชาการบริหารการศกึษา. ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา. 

อุทัย บุญประเสริฐ. (2545). การบริหารจัดการสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน.  

 กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

อุทุมพร จามรมาน (2540). “การจัดอันดับมหาวิทยาลัยกับการประกันคุณภาพการศกึษา”  

 ใน จุฬาลงกรณ์วารสาร. 10(37) : 97-129 กรกฎาคม 2540. 

อุทุมพร ทองอุไทย จามรมาน. (2531). การวิเคราะหข์้อมูลเชงิคุณลักษณะ. พิมพ์ครั้งที่ 1.  

 กรุงเทพฯ: พันนี่ พับบลิชช่ิง. 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร

http://ulib.roong-aroon.ac.th/ULIB5/searching.php?MAUTHOR=%20%CA%D8%C7%D4%B7%C2%EC%20%C1%D9%C5%A4%D3


 227 

Argyris, C.. (1999). On organizational learning, second edition. Oxford, UK: Blackwell. 

Baldygo, R. S. (2003). Cascading of Transformational Leadership, In American   

   community Colleges. Proquest-Dissertation Abstracts. Nova Southeastern  

 University: AAT. 

Ben, F. (2005). Knowledge Management Synergy. (Online). Available: http://www. 

 providersedge.com/kma.  

Bollen, K. A. (1989). Structural equations with latent variables. New York: John Wiley  

 & Sons. 

Brandt, R. (2003). Is this school a learning organization? 10 ways to tell?. Retrieved  

 May 6, 2015, from http://www.nsde.org.library/Jsd/brandt 241.html. 

Buffum, A., Mattos, M., & Weber, C. (2009). Pyramid response to intervention: RTI,  

 professional learning communities, and how to respond when students don't  

 learn. Bloomington, IN: Solution Tree. 

Bottani, N., & Walberg, H. (1994). International educational indicators. In Husen, T. And  

 Postlehwaite, T.N. (Eds.) International encyclopedia of education. 2nd ed., pp.  

 2984 - 2989) New York: Elsievier Science. 

Butcher, G., and Others. (2001). The School as Learning Organization. Available :  

 http://www.netsquirrel.com/pepperdine/edc 634/km/ school_as_lo.html. 

Cameron, K.S. and D.R. Ettington, (1988). The conceptual foundations of organizational  

 culture Higher education. Handbook Theory Res., 4: pp.429-447. 

Chrisman, N.R. (2005). “Full circle: more than just social implications of GIS”. Cartographica,  

 40(4): pp.23-25. 

Collins, D. (1998).Organizational Change: Sociological Perspectives. Routledge. 

Collins, E. T. (2006).Collins Essential Thesaurus. 2nd Edition. Harper Collins Publishers  

 2005, 2006 Retrieved on May 7, 2015 From http://www.thefreedictionary.com/  

 indicator  

Cunningham, W.G., & Cordeiro, P. A. (2003). Educational leadership: a problem-based 

   approach. Boston: Allyn and Bacon. 

Daft, R. L. (1998). Organization Theory and Design. (6th ed.). Ohio: South-Westem  

 College Publishing. 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร

http://www.nsde.org.library/Jsd/brandt%20241.html
http://www.netsquirrel.com/pepperdine/edc%20634/km/
http://www.thefreedictionary.com/


 228 

Dess, G.G. & Miller, A. (1993). Strategic management. Singapore: McGraw-Hill, Inc. 

DuFour, R., & Marzano, R. J. (2009). High-leverage for principal leadership. Educational  

 Leadership, 66(5), pp.62–68. 

DuFour, R. (2004). What is a professional learning community: Educational Leadership.  

 61(8) : pp.6-11. 

DuFour, R., DuFour, R.,& Eaker, R. (2008).Revisiting Professional Learning Communities  

 at Work: New Insights for Improving Schools, Bloomington, IN: Solution Tree  

 Press. 

Ducanis, A. J. (1970). “The Possible Uses of the Delphi Techniques in IR and Planning  

 in Higher Education”. Instructional Research and Communication in Higher  

 Education. 10(Annual Forum 1970): p.154. 

Farrell, AMand J. M. (2009). “Factor Analysis and Discriminant Validity: A Brief  

 Review of Some Practical Issues” Australia-New Zealand Marketing  

 Academy Conference (ANZMAC), December, Melbourne, Australia. 

Ferguson, G. A. (1981). Statistical Analysis in Psychology and Education. 6th ed.  

 Singapore: McGraw-Hill International Book Co. 

Fleming, K. Y. (2007). Soulful leadership: Leadership characteristics of spiritual leaders  

 contributing to increased meaning in life and work.New York: University of  

 Phoenix. 

Fullan, M. (2001). Leading in a Culture of Change. San Francisco: Jossey-Bass. 

Garvin, D. A. (1998). The processes of organization and management. Sloan  

 Management Review, 39(4): pp. 33-50. 

Gephart, M. & others. (1996). “Learning organization come alive” in Training and  

 Development. 50(112), pp.34-35. 

Haberman, M. (2004). Creating effective schools in failed urban districts. Myriad.  

 University of Wisconsin-Milwaukee  

Hipp, K. K., Huffman, J. B., Pankake, A. M., & Olivier, D. F. (June, 2008). Sustaining  

 professional learning communities: Case studies. Journal of Educational  

 Change, 9(2), pp.173-195. 

Hord, S. M. (1997). Professional learning communities: Communities of continuous  inquiry  

 and improvement.. Austin, TX: Southwest Educational Development Laboratory. 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 229 

Holsti, O. R. (1969). Content Analysis for the Social Sciences and Humanities. Reading.  

 MA : Addison-Wesley.  

Hoy, W. K. and Miskel, C. G. (2001). Educational Administration : Theory,  Research  

 and Practice. 6th ed. New York: Mc Graw–Hill.  

Jensen, C. (1996). Delphi in Depth: Power Techniques from the Experts Berkeley.  

 Singapore : McGraw-Hill. 

Johnson, P. L. (1993). ISO 900 Meeting the New International Standard. Singapore:  

 McGraw-Hill. 

Johnson, E. (2009). An Analysis of the relationship of professional learning  community  

 implementation in Texas high schools and student achievement. Dissertation  

 Doctor of education. 

Johnstone, J. N. (1981). Indicators of Education Systems. London: The Anchor Press. 

Kaiser, S. M. (2000). Mapping the learning organization : Exploring a model of  

 organizational learning. Ph.D. Dissertation, Louisiana State University, U.S.A. 

Karsten, S., Vocken, E. & Voorthuis M. (2000). “Dutch Primary School and The  

 Concept of the Learning Organization.” In The Learning Organization.  

 7(3). July-September : pp.145-155. 

Leon, A. D. and Posner S. C. (2006). Marketing Research. 2nd ed. New York:  John  

 Wiley and Sons. 

Lieberman, A. and Miller, L. (2005). “Teachers as leaders essays” in The Educational 

  Forum, 69(2), pp.151-162. 

Marquardt, M. J. (1996). Building the learning organization: A systems approach to  

 quantum improvement and global success. New York: McGraw-Hill. 

Marquardt, M.J. and & Reynolds, A. (1994). The Global learning organization.  

 New York: Irwin. 

Murry, J. W., & Hammons, J. O. (1995). “Delphi: A versatile methodology for conducting  

 qualitative research” in The Review of Higher Education, 18(4), pp.423-436. 

Nicholsen, N. (1995). The Blackwell Encyclopedic Dictionary of Organization Behavior.  

 Cambridge: Blackwell. 

Perkins, D. (2002). Mineralogy. 2nd ed. New Jersey: Prentice Hall. 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 230 

Razik, T. A. & Swanson, A. D.,(2001). Fundamental concepts of educational leadership. 

 2nd ed., New Jersey: Merrill Prentice-Hall. 

Robbins, S. P. (1998). Organization Behavior. 8thed. Singapore: Prentice Hall. 

Senge, P.M. (1990). The Fifth Discipline : The Art and Practice of the Learning  

 Organizational. New York : Doubleday. 

Serjiovanni, T. J. (2001). The Principal: A Reflective Practice Perspective. 4th ed.  

 Boston: Allyn & Bacon. 

The American Heritage. (2004). Dictionary of the English Language. Fourth Edition,  

 Houghton Mifflin Company [Online]. Available: http://www.answers.com/  

 topic/innovation [2015, June 7]. 

Thompson, A. A. & Strickland, A. J. (1995). Strategic management : Concept and 

 Cases. 8th ed. New York : Business. 

Turoff, M.,& Hiltz, S. R. (1995). “Software Design and the Future of the Virtual  

 Classroom.” Journal of Information Technology for Teacher Education.  

 4(2): pp.197-215. 

Watkins, K. E., & Marsick, V. J. (1993). Sculpting the Learning Organization: Lessons 

  in the Art and Science of Systemic Change. San Francisco: Jossey-Bass. 

Wendell L. F, Cecil H. B, Jr. (1990). Organization development : behavioral science  

 interventions for organization improvement. Englewood Cliffs, N.J. : 

 Prentice-Hall. 

Wheelen, T. L. & Hunger, D.J. (2002). Strategic Management and Business Policy,  

 8th ed. New Jersey: Prentice - Hall. 

Witkin, B. R.; & Altschuld, J. W. (1995). Planning and Conducting Needs Assessments :  

 A Practical Guide. Thousand Oaks: Sage. 

Wong, W. F. (2000). Prevention of secondary brain injury. Critical Care Nurse, 20(5),  

 pp.18-26. 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร

http://www.answers.com/


 

 

243 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

244 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

245 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

 

คู่มือการใชก้ลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเปน็องค์กรแห่งการเรียนรู้ 

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

246 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

247 

คู่มือการใช้กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้แบบมืออาชพีส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 

 

 

 

 

ผู้วิจัย 

ภูมิภัทร  กลางโคตร  ์ 

 

 

 

 

 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวชิาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

248 

ค าน า 
 

์ คู่ มื อ ก า ร ใ ช้ ์“กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”์เล่ มนี้ ์จัดท  าขึ้ นเพื่ อเป ็ นแนวทางในการด าเนินงาน

ของโรงเรียนมัธย ม ศกึษ าให้ เป ็นองค กรแห่งก ารเรียนรู้ ์โด ยมุ่งหวังให้ ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้ อง ์ ได้แก่์

ผูบ้ริ หารสถานศึ กษา์ครูและบ ุคลากรทางการศึ กษา์และคณะกรรมการสถานศกึษาขั้ นพืน้ฐาน์

มี ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ แ ล ะ ร่ ว ม มื อ กั น ด า เ นิ น ง า น โ ร ง เ รี ย น ใ ห้ เ ป็ น อ ง ค ก ร แ ห่ ง ก า ร เ รี ย น รู้ ต า ม

นโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้ นพืน้ฐาน์กระทรวงศกึษาธิก าร์คู่ มอืเล่มนี้

ป ระกอบ ด้วย ์ค า ชีแ้จ ง์วัตถ ุ ป ระสงค ์ป ร ะโย ชน ที่คาดว่ า จะได ้รับ์บท น า ์กลย ุท ธ ก ารบริหาร

โ ร ง เ รี ย น ใ ห้ เ ป ็ น อ ง ค ก ร แ ห่ ง ก า ร เ รี ย น รู้ แ บ บ มื อ อ า ชี พ ส า ห รั บ โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ สั ง กั ด

ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ ภ า ค ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง เ ห นื อ ์ ก า ร ด า เ นิ น ง า น ต า ม ์

ก ล ยุ ท ธ ก า ร บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ใ ห้ เ ป็ น อ ง ค ก ร แ ห่ ง ก า ร เ รี ย น รู้ แ บ บ มื อ อ า ชี พ ส า ห รั บ โ ร ง เ รี ย น

มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ สั ง กั ด ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ ภ า ค ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง เ ห นื อ ์

และ์บท บ าท แล ะหน้ าท ี่ของ ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้องกับก ลยุท ธ ก ารบริหารโ รงเรยีนใ หเ้ป ็นอ งค กร

แห่ งการเรียนรู้ แบบมื ออาชี พส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา์สังกัดส านักงานเขตพื้ นท ี่การศกึษา

มัธย มศกึษ า์ภ าคต ะวันออก เฉ ียงเหนอื 

 ผูว้ิจัยหวั งเป ็ นอย่ างยิ่ งว่ าผู้มี ส่วนเกี่ยวข้ องกับการบริ หารโรงเรียนสั งกั ดส านักงาน

เขตพืน้ท ี่การศกึษามั ธยมศกึษา์ภาคตะวั นออกเฉียงเหนื อ์ตลอดจนหน่วยงานอื่ น์จะน ากลยุทธ 

การบริหารโ รงเรยีนใ หเ้ป ็นอ งค กรแห่งก ารเรียนรู้ แบบ มอือาชีพส าหรับโ ร งเรียน มัธย มศกึษ า์

สังกัดส านักง านเขตพื้นท ี่กา รศกึษ ามัธย มศกึษ า ์ภาค ตะ วันออก เฉ ียงเหนอื์นี้ ์ไป ป ระ ยุก ต ใช้

ในก ารบริหารโร งเรียนให้เป็ นองค กรแห่ งการเรยีน รู้ต่อไ ป ์์์ 

 

 

                 ์ภูมภิัทร ์์กล า งโคตร  
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ค าชี้แจง 
 

 คู่มอืการใช้ ์“กลยุทธ์การบรหิารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”์เล่ มนี้ ์เป ็นแนวทางแก่ผูท้ ี่มสี่ วนเกี่ยวข้องน าไป

บ ริหารโรงเรียนใ หเ้ป ็นองค ก รแห่งก ารเรียนรู้์ซ ึ่ง จะต้อง ด าเนนิการ ์ดังนี้ 

  1.์ผู้บ ริห ารสถา นศกึษ า์ค รู และบ ุคลากรท างการ ศกึษ า ์และคณ ะกรร มการ

สถ านศกึษ าขั้นพื้ นฐาน ์ศึก ษ าคู่มอืการใ ช้์“กล ยุท ธ ก าร บ ริหารโรงเรียนเพื่อเป ็นอ งค กรแห่ง

การเรียนรูแ้บบ มอือ าชีพส า หรับโ รงเรยีน มัธย มศกึษ า ์สั งกัดส านักง าน เขตพื้นท ี่กา ร ศกึษ า์

มัธย มศกึษ า์ภ าคต ะวันออก เฉ ียงเหนอื”์ให้เข้าใจ อย่างถ่ องแท ้ 

  2. ผูบ้ ริหา รสถาน ศกึษ า์ครู และบ ุคลากรท างการ ศกึษ า ์และคณ ะกรร มการ

สถ านศกึษ าขั้นพื้ นฐาน ์รว่ม วางแ ผนในก าร ด าเนนิ งาน ต ามกลย ุท ธ ก ารบริหารโ รงเรี ยนเ พื่อ

เป ็นองค กรแห่งก ารเรียนรู้ แ บ บ มอือาชีพส าหรับโ รงเรยี น มัธย มศกึษ า์สั งกัดส านักง าน เขต

พืน้ที่ก ารศกึษ ามัธย มศกึ ษ า ์ภาคต ะวันออก เฉ ียงเห นอื  

  3.์ผู้บริห ารสถ านศกึษ า์ค รู และบ ุคลากรท างการ ศกึษ า ์และคณ ะกรร มการ

สถ านศกึษ าขั้นพื้ นฐาน ์รว่ม ด าเนนิง านต ามกลย ุท ธ ก าร บ ริหารโรงเรียนเพื่อเป ็นอ งค กรแห่ง

การเรียนรูแ้บบ มอือ าชีพส า หรับโ รงเรยีน มัธย มศกึษ า ์สั งกัดส านักง าน เขตพื้นท ี่กา ร ศกึษ า

มัธย มศกึษ า์ภ าคต ะวันออก เฉ ียงเหนอื โด ยท  า งานเป ็นที ม์ภายใ ต้หลัก การปร ะช าธิป ไตย 

  4. ผูป้กครองและชุ มชนให้ การสนับสนุนการด าเนิ นงานตามกลยุทธ การบริหาร

โรงเรียนเพื่อเป็นองค กรแ หง่ การเรียนรูแ้บบ มอือ าชีพส า หรับโ รงเรยีน มัธย มศกึษ า ์สั งกัด

ส านักงาน เขตพื้นท ี่การ ศกึษ ามัธย มศกึษ า์ ภาค ตะวั นอ อ กเ ฉียงเหนือ 
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วัตถุประสงค์ 
 

 คู่มอืการใช้ ์“กลยุทธ์การบรหิารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” มีวัตถุป ระ สงค ์ดังนี้ 

  1.์เพื่อให้ผู้ที่มสี่วนเ กี่ยว ข้อ ง กับ โรงเรียน ์ได ้แก่์ผูบ้ ริห าร สถ านศกึษ า์ค รูแล ะ

บ ุคลากรท างกา รศกึษ า์คณ ะกรรมก า รสถาน ศกึษ าขั้นพื้ นฐาน ์ผูป้กครองแ ละ ชุมช น์ เข้าใจ

บ ท บ าท และหน้ าท ี่ของตนใน การ ด าเนนิ งานโร งเรียนเพื่อ เป ็นองค กรแห่งก ารเรียนรู้ 

  2.์เพื่อเป็นแนวท างแก่ ผูม้ีส่ วนเก ี่ยวข้องในก ารด าเ นินงา น โรงเรียนใ หเ้ป ็น

องค กรแห่งก ารเรียนรู้ อย่าง มีแท ้จริง 

 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 

 คู่มอืการใช้ ์“กลยุทธ์การบรหิารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”์มปี ระโ ยช น ที่คาดว่าจ ะได ้รับ์ ดัง นี้ 

  1.์ผูท้ ี่มสี่วนเก ี่ยวข้อง กับ โรง เรียน มัธย มศกึษ า์สังกัด ส า นักงาน เขตพื้นท ี่ 

ก ารศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ ภ า ค ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง เ ห นื อ ์ เ ข้ า ใ จ ใ น บ ท บ า ท แ ล ะ ห น้ า ท ี่ ข อ ง ต น 

ใ น ก า ร ด าเนนิงานโรงเรียนใ หเ้ป ็นองค กรแห่ งการเรยีน รู้ ์ 

  2.์โรงเรียนมัธยมศกึษา์สังกัดส านักงานเขตพื้ นท ี่การศึ กษามั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ 

ภาคตะวั นออกเฉียงเหนื อ์เป ็ นองค กรแห่ งการเรียนรู้ ตามนโยบายของส านั กงานคณะกรรมการ

การศกึษ าขั้นพื้ นฐาน ์กระท รวงศกึษ าธิก าร 
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ตอนที่ 1  

 

บทน า 

  

 การศกึษ าเป ็นพลังขับเ คลื่อ นส าคัญในก ารพั ฒนาป ร ะเ ท ศเพื่อคว ามเจรญิข อง

ชาติ ์เป็นเ ครื่องมอืพั ฒนาท รัพยากรมนุษ ย ให้พร้อม รับก ารเป ลี่ยนแปลงท ั้งค่า นิยม ์เจตคติ

แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม ใ น สั ง ค ม ท ุ กร ะ ดั บ ์ พั ฒ น า ป ร ะ ช า ก ร ข อ ง ช า ติ ใ ห้ มี ค ว า ม รู้ ์ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ์ มี

ความสมบูรณ ทั้ง ร่างก าย แ ละจิตใจ ์มสีติปัญญ า ์มคีุณ ธรรมจรยิธ รรม ์แล ะมีวัฒน ธรรม์

ในการด ารงชีวติท ี่เอื้อต่ อการพัฒนาประเทศ์ท  าใหม้นุ ษย อยู่ด้วยกันในสั งคมได้อย่ างปกติสุข์

ป ระช ากรของป ร ะเท ศมคีุณ ภาพสูงขึ้ น์มีพลั งสร้ างสรร ค ในก ารพัฒนา งาน์รวมทั้ง สามา รถ

แก้ปัญ หาต่าง ์ๆ ์โด ยวิธ ีการ ท ี่ถูก ต้องเหมา ะสม์คุณ ภาพ ของประ ชากรใ น ชาติ ์จึง ขึน้ อยู่กับ

ประสิทธิผลของการจัดการศกึษา์(เครือศรี์ วิเศษสุวรณภูมิ,์2552, หน้ า์1)์โดยสถานศกึษา

เป ็นแหล่งเรียนรู้ที่ส าคั ญยิ่งในการพั ฒนาผูเ้รี ยนและผลิ ตก าลั งคนใหม้ีศักยภาพท ี่ จะช่ วยพั ฒนา

ประเทศใหส้ามารถแข่ งขันด้ านเศรษฐกิ จ์การเมื อง์และเทคโนโลยีกับนานาประเทศได้์เพราะ

เป ็นหน่วยงานท ี่ท าใหเ้กิดการเรียนรู้และน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ์เพื่อสร้างผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพ์

เป ็นคนดี์เป ็นคนเก ่ง์แล ะอ ยู่ในสังคมไ ด้อย่างมคีว ามสุ ข์ดังนั้นในก ารปฏิรูปก าร ศึ กษ าสิ่งท ี่

ต้องท  าคือกา รสร้างให้โรงเรี ยนมีความเข้ม แข็ง ์ 

 ป ระเท ศไท ยไ ด้พัฒนาการศึก ษ ามาอย่า งตอ่เนื่อ ง์ป ระก าศใชพ้ร ะร าชบ ัญญ ัติ์

การศกึษ าแ หง่ ชาติ ์พ.ศ.2542 ( แก้ไขเ พิ่มเติม) ์พ.ศ.2545 ซ ึ่งเป ็นการปฏิรูปก าร ศกึษ าของ

ป ระเท ศครั้งส าคัญ์ก ่อให้เกิ ดก ารเป ลี่ยนการศกึษ าท ั้ง ร ะบ บ ์ในพระร าชบ ัญญ ัติก าร ศกึษ า

แห่ งชาติ์พ.ศ.2542 (ราชกิ จจานุเบกษา์เล่ ม์116์ตอนท ี่์74์ก.,19์สิ งหาคม์2542, หน้า์12)์

มาตรา 39 และ์40 ได้ก าหนดใหก้ระทรวงศกึษาธิการกระจายอ านาจการบริหารและการจัด

การศกึษาครบท ั้ง์4์ด้ าน์ได้ แก่์ด้ านการบริ หารงานวิชาการ์ด้ านการบริหารงานงบประมาณ ์

ด้านการบริ หาร ์ง านบุค คล์ และด้ านการบริ หารทั่ว ไป ์ไ ป ยังคณะกรรมก ารแล ะส านั กงาน

การศกึษ า์ ศาสน าแล ะวัฒน ธรรม เขตพื้นท ี่การ ศกึษ า แ ละสถาน ศกึษ า์ให้มีค ณะกร รมการ

สถ านศกึษ าขั้นพื้ นฐานข องแ ต่ละสถ าน ศกึษ าท  าห น้าท ี่ก ากับ ์และส่ งเสริมสนับ สนุ น กิจการ

ของสถานศกึษา์นั่นก็ หมายความว่ า์ท ั้งเขตพืน้ท ี่การศกึษาและโรงเรียนจะมีความเป ็ นอิสระ

ใ น ก า ร ตั ด สิ น ใ จ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ม า ก ขึ้ น ์ ซ ึ่ ง จ ะ เ ป ็ น ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ ส า ม า ร ถ
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ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ชุ ม ช น แ ล ะ สั ง ค ม ไ ด้ อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม ม า ก ท ี่ สุ ด  ใ น ก า ร พั ฒ น า

การศกึษ าให้มคีุ ณภาพ มาก ยิ่งขึ้นรัฐบ าลไ ด้ประก าศนโย บ ายก ารปฏิรูปก าร ศกึษ ารอ บ สอง์

( พ.ศ.2552-2561) ์ซึ่งมจีุดเ น้นคอืการปฏิรูปก า รศกึษ า อย่างเป็นระบบ ให้คนไท ยเ รี ยนรู้ได้

อย่างมคีุณ ภาพ ์โดย มุ่งให้เก ิ ดก ารเป ลี่ยนแปล งใน์4์ด้าน คือ์1) ์กา รพัฒน าคุณภ า พคนไ ท ย์

ยุค ใหม่ที่มนีิสัยใฝ่เรยีนรู้ตั้ ง แตป่ ฐมวัย ์2) ์การพัฒน าคุ ณภาพขอ งครูยุคใ หม่ ์3)์กา รพัฒนา

คุ ณ ภ า พ ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ยุ ค ใ ห ม่ เ พื่ อ ใ ห้ ส า ม า ร ถ เ ป ็ น แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ท ี่ มี คุ ณ ภ า พ ์

และ 4) ์การพัฒนาคุ ณภาพการบริ หารจัดการใหม่ที่มุ่งเน้นกา รกระจายอ านาจสู่ สถานศกึษ า์

ร ว ม ท ั้ ง ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ท ุ ก ภ า ค ส่ ว น ์ โ ด ย มุ่ ง ห วั ง พั ฒ น า เ ด็ ก ไ ท ย ใ ห้ เ ป็ น ค น ดี ์ ค น เ ก่ ง ์ แ ล ะ ์

มี ค ว า ม สุ ข ์ ภ า พ ข อ ง เ ด็ ก ไ ท ย ใ น อ น า ค ต ต้ อ ง เ ป ็ น ผู้ มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร คิ ด เ ป ็ น ์ ท  า เ ป็ น ์

แก้ปัญ หาเป ็น์ก้าวไ กล สู่ส า กล ์และเป็นพล เมือ งดี์ (ส า นักงานคณ ะกรรมก ารการ ศึ กษ าขั้น

พืน้ฐาน, 2 55 2, หนา้ 26) ผ ลจากนโ ยบ ายก ารปฏิรูปก า รศกึษ ารอบส องท าให้มกีาร ป รับ

โค รงสรา้ง อ าน าจก ารบริห า รและกา รจัดกา รศกึษ าท ั้งร ะบ บ ์เพื่อให้สอดคล้อง และร องรับ

กั บ ก า ร ก ร ะ จ า ย อ า น า จ บ ริห า ร ก า ร ศึ ก ษ า จ า ก ส่ ว น ก ล า ง ไ ป ยั ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ์ ส ถ า น ศึ ก ษ า

จ ะ ต้ อ ง เ ป ลี่ ย น วั ฒ น ธ ร ร ม อ ง ค ก า ร ห รื อ รู ป แ บ บ ก า ร ท  า ง า น ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า จ า ก ก า ร ท ี่ เ ค ย

คอย รับค  าสั่งหรื อต้องร อค า สั่งจากห น่วยงา นในระดับท ี่ สูงกว่าม าเป ็นการบริห ารโด ยก าร

ริเริ่มด้วยตนเอง และสน องค วามต้องก ารจ าเป ็นของสถ า นศกึษ า์ครู์บ ุคล ากรท างก า รศกึษ า

ของสถาน ศกึษ า์ ผูป้ กค รอง และชุ มชน จะเข้ าม ามีบท บ า ท ์มสี่วนรว่มในก า รตัดสินใจ ในก าร

บริหารจัดการสถานศกึษาโดยตรงมากขึน้ มีอ านาจหน้ าท ี่ และความรับผดิชอบในการบริหาร

โรงเรียนแบบเบ ็ ดเสร็ จ์มีความเป ็นอิ สระและคล่ องตัวในการตัดสิ นใจและการสั่ งการเกี่ ยวกับ

การบริหารสถ าน ศกึษ าในท ุกด ้านทั้งด้าน หลักสูตร ์การ เงิน์งบป ระ มาณ ์การบ ริห า รบุค คล์

และการบริ หารท ั่วไ ป ์(มังกร์ทั ศวงษา,์254 7, หน้ า์2) 

 ผลจากการกระจายอ านาจดังกล่าวท  าใหส้ถานศกึษามี ความตื่นตัวในการพัฒนา

คุณภาพก า รศกึษ าเพื่อตอบ สนองควา มตอ้งก ารของสั ง คม์ได้มกีารน าแ นวคิดองค กรแห่ง

ก า ร เ รี ย น รู้ ม า ใ ช้ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า กั น อ ย่ า ง แ พ ร่ ห ล า ย ์ โ ด ย มี ห ลั ก ก า ร คื อ

ความส าเร็ จของสถานศกึษาเกิ ดจากความร่ วมมอืกันของบ ุคลากรในการปฏิบัติงานให้ บรรลุ

เป ้าหมาย์( ท ิพากร ์ธงศรี, 2 553, ์หน้า์2) เป ็นแนวคิดที่มุง่พัฒน าศักย ภ าพของบุค ล ากรใ น

ระยะย าว์เน้นก ารพัฒน าโด ยก ารเริ่มที่ตัวบุค คลผ่ านกา รเรียนรู้และพั ฒน าตนเองอ ยู่ตลอด์

เวล าเพื่อเพิ่มศักยภ าพของต นเองและองค กร์ในก ารพั ฒ นาโรงเรียนใ หเ้ป ็นอ งค กรแ หง่การ

เรียนรู้นัน้ต้อง มีการปรับ โค ร งสรา้ง และกล ยุท ธ อย ่างเป ็นรูปธ รรม์มีการ ส่งเสริม และ พัฒนา์
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การเรียนรูข้อง ผูบ้ ริห ารแล ะ สมาชิกท ุกค นในองค กร ์ผู้ มี ส่วนเก ี่ยวข้องจะ ต้องตร ะหนั กและ

ให้ความส าคั ญใ นการศึกษ า ค้นคว้า์ห าแนวท าง์วิธีก าร์ หรอืรูปแบ บ ในก า รพัฒน าโร งเรียน

ใ ห้ เ ป็ น อ ง ค ก ร แ ห่ ง ก า ร เ รี ย น รู้ ์ โ ด ย ก า ร เ รี ย น รู้ อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง ์ ก า ร ป รั บ อ ง ค ก ร ์ ก า ร พั ฒ น า

วัฒนธรรมองค กร ์แล ะบ รร ยากาศอ งค กรที่เป ็นแบบ เป ิดแบบ มีสว่นร่วม์( วิสุทธ ิ์์แว่ นแก้ว,์

2 5 5 4 , ์ ห น้ า ์ 3 ) ์ โ ร ง เ รี ย น แ ห่ ง ก า ร เ รี ย น รู้ จ ะ เ จ ริ ญ ก้ า ว ห น้ า ไ ป อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง แ ล ะ ยั่ ง ยื น นั้ น

ต้ อ ง อาศัยบ ุคลากรใ นโรงเรี ยนและบุคคล ท ี่เกี่ยว ข้อง์โด ยเ ฉพ าะอย่างยิ่ งควา มเป ็นผู้ น าของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา์(ธีระ์รุ ญเจริ ญ,์2550,์หน้ า์207)์์มีการเรียนรู้สิ่ งใหม่ ์ๆ์ท ี่เกิ ดขึน้อย่ าง

ต่ อ เ นื่ อ ง ต า ม ค ว า ม เ ช่ื อ ท ี่ ว่ า ์ ค น ยิ่ ง เ รี ย น รู้ ก็ จ ะ ยิ่ ง ข ย า ย ขี ด ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง อ อ ก ไ ป ์

(วิโรจน ์สารรั ตนะ,์2548,์หน้า์11-12)์ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้ นฐาน์ตระหนั ก

ถึงความส าคัญใ นการพัฒ น าสถ านศกึษ าให้เป ็นองค กา รแห่งก ารเรียนรู้ ์ จงึได้มอบ นโย บ าย

ใ ห้ ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น สั ง กั ด ด า เ นิ น ก า ร ตั้ ง แ ต่ ป ี ง บ ป ร ะ ม า ณ ์ 2 5 5 2 ์ โ ด ย ก า ห น ด พั น ธ กิ จ คื อ ใ ห้

สถานศกึษาพั ฒนาระบบบริ หารจั ดการศกึษาเพื่อยกระดั บคุณภาพของผูเ้รียนมุ่ งสู่มาตรฐาน

ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ขั้ น พื้ น ฐ า น แ ล ะ ใ ห้ ย ก ร ะ ดั บ คุ ณ ภ า พ ส ถ า น ศึ ก ษ า สู่ ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า

ข อ ง ชาติ ์(ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษ านครพนม์เขต์1, ์2553,์หน้ า์6 และ์24)์การบริหาร

สถานศกึษาเพื่ อเป ็นองค กรแหง่การเรียนรู้ ตามนโยบายของส านั กงานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้ น พื้ น ฐ า น ก ลั บ ไ ม่ ท  า ใ ห้ คุ ณภ า พ ข อ ง ผู้เ รี ย น พั ฒ น า ดี ขึ้ น โ ด ย เ ฉพ า ะ ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ท า ง กา ร เ รี ย น ์

ดังจะเห็นได้ จากผลการทดสอบระดับชาติ ์(O-NET) ์์ป ีการศกึษา์2557์ช้ั นมัธยมศกึษาป ีที่์3์

มี เ พี ย ง วิ ช า สุ ข ศึ ก ษ า แ ล ะ พ ล ศึ ก ษ า เ ท ่ า นั้ น ท ี่ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย เ กิ น ์ 5 0 ์ ค ะ แ น น ์ ( 5 9 . 3 2 ์ ค ะ แ น น ) ์

(ส านั กทดสอบทางการศกึษาแห่ งชาติ ์(องค การมหาชน),์17์มี นาคม์2558,์ออนไลน )์ส าหรับ

ช้ั น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ป ี ท ี่ ์ 6 ์ นั้ น ์ มีวิ ช า ท ี่ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย เ กิ น ์ 5 0 ์ ค ะ แ น น คื อ ์ วิ ช า ภ า ษ า ไ ท ย ์ (50.76์

ค ะ แ น น ) แ ล ะ วิ ช า สุ ข ศึ ก ษ า แ ล ะ พ ล ศึ ก ษ า (51.94 ค ะ แ น น ) ์ ซ ึ่ ง ส ะ ท ้ อ น ใ ห้ เ ห็ น ถึ ง ค ว า ม ไ ม่ มี

ประสิทธิ ผลของการบริ หารงานวิ ชาการของโรงเรี ยนท ั่ วประเทศ (ส านั กทดสอบทางการศกึษา

แหง่ ชาติ ์(องค การ มหาชน), ์ 19์มนี าคม์2558, ์อ อนไล น ) ์ 

 เพื่อหาแนวท างพัฒ นาสถ า นศกึษ าให้เป ็นองค กรแ หง่ก ารเรียนรู้อย่ างแท ้จ ริง์

ผูว้ิจัยจงึส นใจท ี่จะ ศกึษ า์ ก ลยุท ธ ก ารบริหารเพื่อกา รเป ็นองค กรแห่ งการเรี ยน รู้แบ บ มอื

อาชีพส าหรับโ รงเรยี น มัธย ม ศกึษ า์สังกัด ส านักง าน เขต พืน้ที่ก ารศกึษ ามัธย มศกึษ า ์ภาค

ตะวันออก เฉ ียงเหนอื ซ ึ่งจ ะเ ป ็นประโย ชน ในการน าไป ใช้ในการบริห ารสถาน ศกึษ าต่อ ไป 
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ตอนที่ 2 
 

กลยุทธ์การบรหิารโรงเรียนเพื่อเป็นองคก์รแห่งการเรยีนรู ้

แบบมืออาชีพส าหรบัโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

 องค ประกอบของกล ยุท ธ ก ารบริหารโรงเ รียนเพื่อเป ็นอง ค กรแหง่กา รเรียนรู้แบ บ

มอือา ชีพส า หรับโ รงเรยีน มัธ ยมศึกษ า์สังกัด ส านักง าน เข ตพืน้ที่ก ารศกึษ ามัธย ม ศกึษ า์ภ าค

ตะวันออกเ ฉียงเหนือ ์ มี์4์อ งค ประกอบ ์ดังนี้ 

 

องค์ประกอบท่ี 1 วสิัยทัศน์ 
 

 วิสัยท ัศน ์คื อ์บริ หารโรงเรียนเพื่ อเป ็ นองค กรแห่ งการเรียนรู้ แบบมื ออาชี พ 

 

องค์ประกอบท่ี 2 พันธกิจ 
 

 พันธกิ จ์มี ์10์ข้ อ์ได้ แก่ 

  1.์พัฒน าบ ุคลากรใ ห้ มีความ รู้ความส ามา รถใ นการด าเนิ นงาน 

  2.์เ รี ย น รู้ร่วมกัน 

  3.์ด าเนินง านแล ะแก้ไขป ัญ หาร่วมกัน 

  4.์ก าหนดค่ านิยมแล ะวิสัยท ั ศน ร่วม 

  5.์สร้ างคว ามร่วม มอืของบุ คลากร 

  6.์ท  า ง า น เ ป ็ น ท ี ม ท ี่ ส า ม า ร ถ ท  า ง า น ท ด แ ท น กั น ไ ด้ 

  7.์ส ร้ า ง ข วั ญ ก า ลั ง ใ จ ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น 

  8.์น าเท คโ นโลย ีมาใช้ในกา ร ด าเนนิง าน 

  9.์ใ ช้ ภ า ว ะ ผู้น า แ บ บ ส นั บ ส นุน 

  10.์ใช้วธิีการจัดการความรูใ้นก ารด าเนิ นงาน 
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องค์ประกอบท่ี 3 เป้าประสงค ์
 

 เป ้าป ระสงค ์ มี์1 0์ขอ้์ได้ แก่ 

  1. บ ุคลากรมีคว ามรูค้ว ามส ามา รถใ นการด าเ นินงาน 

  2. บ ุคลากรเรียนรู้รว่มกัน 

  3. บ ุคลากรด าเนินง านแล ะ แก้ไขป ัญหาร่วมกัน 

  4. โรงเรียนมีค่ านิยม และวิสั ยท ัศน ร่วม 

  5. บ ุคลากรมีคว ามรว่ม มอืใ นการท าง าน 

  6. บ ุ ค ล า ก ร ท  า ง า น เ ป ็ น ท ี ม ท ี่ ส า ม า ร ถ ท  า ง า น ท ด แ ท น กั น ไ ด้  

  7. บ ุ ค ล า ก ร มี ข วั ญ ก า ลั ง ใ จ ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น 

  8. โ ร ง เ รี ย น น า เ ท ค โ น โ ล ยี ม า ใ ช้ ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น 

  9. ผู้บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ใ ช้ ภ า ว ะ ผู้น า แ บ บ ส นั บ ส นุ น ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น  

  10. ผู้บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ใช้วธิีการจั ดการความรู้ในก ารด าเนิ นงาน 

 

องค์ประกอบท่ี 4 ประเด็นกลยุทธ์ มี 4 ประเดน็ ประกอบด้วย 

 

 ประเด็นกลยุทธ์ที่ 1 การเรียนรู้ร่วมกนัและการประยุกต์ใช้ความรู ้ 
 มี์3์กิจกรรม์ประกอบด้วย 

  กิจกรรมที่์1.1์การพัฒน าบ ุคลากรใ หม้ีคว ามรูค้ว ามสา มารถใ นการด าเนิน งาน  

มีวธิีด าเนินการ ดังนี้ 

์์์์์   1)์จัด อบ รม/สัม มนาเพื่อพั ฒ นาบ ุคลากร 

   2)์ส่งบ ุคลากรเข้ ารับการอบรม/สัมมนาท ี่ หน่วยงานอื่นจั ด์ 

  กิจกรรมที่์1.2์ การเรีย นรูร้่ วมกัน 

์์์   1) ์จัดประชุ มบุค ลากรเพื่อ ชี้ แจง แ นวป ฏิบัติในการเรียนรู้ ร่วมกัน์์ 

์์์   2 ) ์ผูร้ับผดิชอบกิจกรรมท ุกกจิกรรมจัดประชุมผู้ มีสว่นเก ี่ ยวข้องเพื่อเรียนรู้

ร่วมกันก่อนการด าเนินกิจก รรม 
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  กิจกรรมที่์1.3์ด าเนินง าน แ ละแก้ไ ขป ัญหาร่ว มกัน มีวธิี ด าเนนิการดั งนี้ 

์์์   1) ์ผู้รับผดิ ชอบ กิจกรรมจั ด ป ระชุม ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้อ งเพื่อเรยีนรู้รว่มกันก ่อน

การด าเนิน งาน 

   2)์ผูม้ีส่ วนเกี่ยวข้ องด าเนินงานร่วมกั นตามบทบาทหน้ าท ี่ ์และแก้ไขป ัญหา

ร่วมกั น์์ 

 

  ประเด็นกลยุทธ์ที่ 2 การมีค่านิยมและวสิัยทัศน์ร่วม  

 

 มี์2์กิ จกรรม์ประกอบด้ วย 

  กิจกรรมที่์2.1์การก าหนด วิสัยท ัศน และค่ านิยมโรงเรีย น์ มีวธิีด าเนินก ารดัง นี้ 

   1)์จั ดประชุมเชิ งปฏิบัติการเพื่อก าหนดค่ านิยม และวิสัย ท ัศน โรงเรียน 

   2)์ผูม้ี ส่วนเกี่ยวข้องทราบและปฏิบัติตามค่ านิยมและวิสัยท ัศน โรงเรียน 

  กิจกรรมท ี่ ์2.2์การก าหนดกลยุทธ การบริ หารโรงเรียนเพื่ อเป ็นองค กรแห่ งการ

เรียนรู้ มีวธิีด าเนิ นการดั งนี้ 

์์์   1)์จั ดประชุมเชิ งปฏิบัติการเพื่อจัดท ากลย ุท ธ ก ารด าเนิ น งานเพื่อเป ็นองค กร

แหง่กา รเรียนรู้์ 

์์   2)์จัดประชุ มเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดท าปฏิทินด าเนินง านต ามกลย ุท ธ ์ 

 

  ประเดน็กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเปน็ทีมแบบรวมพลังร่วมมือ์ 

 

 มี์3์กิจกรรม์ประกอบด้วย 

  กิ จ ก ร ร ม ท ี่ ์ 3 . 1 ์ ก า ร ท  า ง า น ง า น เ ป็ น ที ม ท ี่ ส า ม า ร ถ ท  า ง า น ท ด แ ท น กั น ไ ด้  มีวธิี์

ด าเนินการ ์ดังนี้ 

์์์   1) ์ผู้รับผดิ ชอบ กิจกรรมจั ด ป ระชุม ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้อ งเพื่อช้ีแจ งรายล ะเอียด์

ขั้นตอนการด าเนิน งาน ์แล ะ บ ท บ าท หนา้ท ี่ของผู้มีส่วนเกี่ ยวข้อง์ 
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   2 ) ์ก่อนจัดก ิจกรรมผู้ รับผิด ชอบ จัดประ ชุมคณ ะท  าง านเ พื่อเตรยีมคว าม

พร้อมในการด าเนินง าน์(BAR)์ 

์์์   3) ์มกี ารซัก ซ ้อมก่อนจัดก ิจ กรรม์์ 

   4)์เมื่อเสร็จสิ้นก ารจัดกิจกร รมคณะท  า งานป ระ ชุมสรุป ผลการด าเนินง าน์

(AAR)  

  กิ จ ก ร ร ม ท ี่ ์ 3 . 2 ์ ก า ร ส ร้ า ง ข วั ญ ก า ลั ง ใ จ ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น  มีวธิีด าเนินกา ร

ดังนี้ 

์์์   1)์จัดปร ะชุ มอบรม/สั มมน า ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้องเพื่อส ร้างค วามรู้คว ามเข้าใจใ น

การสรา้ งขวัญก  าลั งใจ 

์์   2 ) ์สรา้ง ขวัญก  าลั งใจ ในก าร ด าเนนิง านแก่ ผูด้ าเนิ นงาน 

  กิ จ ก ร ร ม ท ี่ ์ 3 . 3 ์ ก า ร น า เ ท ค โ น โ ล ยี ม า ใ ช้ ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น  มีวธิีด าเนินกา ร

ดังนี้ 

   1)์จัดซื้อ ์/์จัด หาเท คโ นโลย ี สารสนเทศมาใช้ในการด าเนิ นงาน 

์์์   2)์ส่งบ ุคลากร/จัดอบรมบ ุคลากรใหม้ีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

      3) น าเท คโ นโลย ีสารสนเท ศ มาใช้ในกา รด าเนิน งาน  

 

  ประเด็นกลยุทธ์ที่ 4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนและการจัดการ

ความรู้  

 

 มี์2์กิ จกรรม์ประกอบด้ วย 

  กิจกรรมท ี่ ์4.1์การมี ภาวะผู้น าแบบสนับสนุนของครูและผูบ้ริหาร มวีธิ ี์

ด าเนินการ์ดังนี้ 

์์์   1) ์จัดอบรมเชิ งปฏิบัติการเพื่ อพัฒนาภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนแก่ครู และ

ผูบ้ริหาร 

์์   2 ) ์สง่ครูและผู้บริห ารเข้า ร่ว มอบรมสัมมน ากา รพัฒน าภ าวะ ผูน้ า แบบ

สนับสนุน์ 
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์์   3)์ครู และ ผูบ้ ริห ารทุก คนใ ช้ ภาวะ ผูน้ าแบบ สนับ สนุนใน การด าเนิน งาน

โรงเรียนเพ ื่อเป็นองค กรแห่ ง การเรียนรู้  

  กิ จ ก ร ร ม ท ี่ ์ 4 . 2 ์ การน าวิธีการจั ดการความรู้มาด าเนนิ งาน มีวธิีด าเนินก าร 

ดังนี้ 

์์์   1) ์จัดอบ รมเชิงป ฏิบัติการก าร จัดการความรู้ แก่ครูแล ะ ผูบ้ ริหา ร์ 

์์   2 ) ์สง่ครูและผู้บริห ารเข้า ร่ว มอบรมสัมมน าด้ านการ จัด การความ รู้ 

์์   3)์ครูแล ะผูบ้ ริ หารใ ช้วธิีก าร จัดการควา มรูม้ าใช้ในกา ร ด าเนินง านโรงเรียน

เพื่อเป ็นองค กรแห่งก ารเรีย นรู้ 

 กล ยุท ธ ก ารบริหารโรงเรียน เพื่อเป ็นองค กรแห่งก ารเรีย นรูแ้บบ มอือา ชีพส า หรับ

โรงเรียนมัธยมศกึษา์สังกัดส านักงานเขตพืน้ท ีก่ารศกึษามธัยมศกึษา์ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื์

ดังภาพป ร ะกอบ ์1์ 
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องค กรแห่งการเ รี ย น รู้ แบบมอือ าชพีส าหรับโ รงเรียน

มัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา์

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
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กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชพี 

 

กระบวนบรหิารกลยทุธ ์

3 
ก ารน าก ลยุทธ 

ไปปฏ ิบัต ิ

2์ 
ก ารก  าห นด 

ก ลยุทธ  

1 
ก ารวิเค ราะห  

สภ าวะแ วดล ้อม 
 

4 
ก ารค วบคมุ 

ก ลยุทธ  

โรงเรียนแห่งการเรียนรู้

แบบมอือาชพี 

 

การท างานเป็นทีม 

การมวีิ สัยทั ศน รว่ม 

การเรยี นรูร้ว่มกัน 

การมภีาวะผู้น า 

การน าสื่ อเ ทคโ นโ ลยีใหม่

มาใชใ้ นการจั ดการเรียน

การสอ นแ ละกา ร บรหิาร 

การเรยีนรูแ้ละพัฒนา 

องค กรรว่มกั น 

การมรีะบบโครงสรา้งท่ีเอือ้

ต่อการท างาน 

การมบี รรย ากา ศ ท่ีเอื้อต่ อ

การเ รยี นรู้ 

1.วสิัยทัศน์ ์บริหารโรงเรี ยนเพื่ อเป็ นองค  กรแห ่งการเรี ยนรู้แบบมืออาชีพ 

2.พันธกิจ์1)์พัฒนาบุคลากรให ้มีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน์2)์เรียนรู้ร่วมก ัน 

3)์ ด าเ นินง านแ ละแ ก ้ไข ปญั หาร่วมก ัน์4)์ก  าห นดค ่านิยมแ ละวสิัยทัศน ร่วม ์5)์ สรา้ง ค วาม

ร่วมม ือข อง บคุ ลาก ร 6 )์ท าง าน เป็น ทมีท ี่สาม ารถ ท าง านทดแ ทนก ันได้ 7)์สร้าง ข วัญ

ก  าลัง ใจในการด าเน ินง าน 8 )์น าเท ค โนโลยีมาใช้ในก ารด าเ นินง าน ์9 )์ใชภ้าวะผู้น าแ บบ

สนับ สนุน 10)์ใชว้ิธีกา รจัดก ารค วามรู้ในก ารด าเ นินง าน 

3.เป้าประสงค์์ 1)์บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน์2)์บุคลากรเรียนรู้

ร่วมก ัน์3)์บุคลากรด าเนินงานและแกไ้ขปัญหาร่วมก ัน 4)์โรงเรียนมีค ่านิยมและวิสัยทัศน 

ร่วม 5)์บุคลากรมีความร่วมมือในการท างาน 6)์บุคลากรท างานเป็นทีมทีส่ามารถท างาน

ทดแทนก ันได้ 7) บุคลากรมีขวัญก  าลงัใจในการด าเนินงาน 8)์โรงเรี ยนน าเทคโนโลยีมาใช้

ในการด าเนินงาน 9) ผู้บริหารและครูใชภ้าวะผู้น าแบบสนับสนุนในการด าเนิ นงาน  

10) ผู้บริหารและครูใช้วธิีการจัดการค วามรู้ในการด าเนินงาน 

 
4. ประเด็นกลยุทธ์  

์์์์ประเด็นกลยุทธ ที่์1์การเรียนรู้ร่วมกนัและการประยุกต ใชค้วามรู้์มี์ 3์ก ิจกรรม์ไดแ้ก ่

1)์ การจัดการความรู้ทัง้ภายในและภายนอกองค  กร์2)์การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพฒันา 

์์์ความฉลาดรอบรู้ของทีม์และ์3)์ การน าประสบการณ มาแก ้ไขปญัหา 

    ประเด็นกลยุทธ ที่์2์การมคี ่านิยมและวิสัยทัศน ร่วม์มี์ 2์ก ิจกรรม์ไดแ้ก ่  ์

1)์ การก  าหนดวิสัยทัศน และคา่นิยมโรงเรียน์และ์2)์การก  าหนดกลยุทธ การบริหาร 

์์์โรงเรียนเพื่อเปน็องค  กรแหง่การเรียนรู้์ 

์์์์ประเด็นกลยุทธ ที่์3์การท างานเปน็ทีมแบบรวมพลงัร่วมมือ์มี์3์กจิกรรม์ได้แก ่์  

1)์ การท างานเป็นทมีทีส่ามารถท างานทดแทนก ันได้์ 2)์ การสร้างขวญัและก  าลังใจในการ 

์์์ด าเนนิงาน์และ์3)์ การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน์์  ์

์์์์ประเด็นกลยุทธ ที่์4์การมีภาวะผู้น าแบบสนบัสนุนและการจดัการความรู้์มี์2์ก ิจกรรม ไ์ดแ้ก ่์  

์1)์ การมภีาวะผู้น าแบบสนับสนุนครูและผู้บริหาร์และ์2)์ การน าวธิีการจัดการความรู้ 

์์์์มาใช้ในการด าเนนิงาน 
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ตอนที่ 3 
 

การด าเนินงานตามกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

์ การด าเนิน งาน ตา ม กล ยุท ธ ก ารบริหารโ รงเรยีนเ พื่อเป็น องค กรแห่งก ารเรียนรู้ 

แบบ มอือาชีพ ส าห รับ โรงเรียนมัธยมศกึษา์สั งกัดส านักงานเ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย มศึ ก ษ า ์

ภ า ค ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง เ ห นื อ ์โรงเรยีนจ ะด าเนนิก ารต ามล าดับ ์ดังนี้ 

 

ขั้นท่ี 1 การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม  

 

 การวิเคราะห สภาวะแวดล้ อม์หมายถึง์ก ารวิ เ ค ร า ะ ห ป ั จ จั ย ท ี่ ส่ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ

การบริ หารงานขององค กร์ทั้งป ัจจัยท ี่เอือ้และป ัจจัยท ี่เป็นอุปสรรคท ั้ งภายในและภายนอก

องค กร์โดยก ารวิเคร าะ ห ส ภาพป ัจจัยท ี่เรยีก ว่า ์SWOT Analysis โด ยด าเนินก าร ์ดั ง นี ้

 1.์จัดประชุ มผูม้ี ส่วนเกี่ยวข้ อง์ได้ แก่์ผูบ้ ริห ารสถา นศกึษ า์ครูแล ะบ ุคลากร 

ท าง์การ ศกึษ า์ และคณ ะก รรมการสถ านศกึษ าขั้ นพืน้ฐ าน์เพื่อวเิคร าะ ห สภ าวะแว ดล้อม 

ของโรงเรียน์ 

 2 .์ผูม้ีส่ วนเกี่ยวข้ องร่ วมกั นวิ เคราะห จุ ดแข็ ง์หมายถึง์สิ่ งท ี่เอือ้ต่ อการด าเนิ นงาน

ภายใ นองค กร์เช่ น์การบริ หาร์การเงิ น์ทรั พยากร์เป ็นต้ น 

 3.์ผู้มสี่ว นเก ี่ยวข้องร่วมกัน วิเคราะห จุดอ่อน ์หม ายถ ึง์ สิ่งท ี่ท าให้การด า เนินง าน

ภายใ นองค กรท ี่ไม่สามารถ กระท าได้ดี์จ ะเป ็นอุปส รรค ต่อความส าเร็จขอ งองค กร ์ 

์ 4.์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้ องร่วมกั นวิ เคราะห โอกาส์หมายถึง์ส ภ าวะแวด ล้อมภ ายนอก 

ท ี่เป ็นประโยชน ตอ่การด าเนินงานขององค กร์ซ ึ่งต้องคาดคะเนการเปลี่ยนแปลงสภาวะแวดล้อม

ภ า ย น อ ก ์ เ ช่ น ์ ส ภ า พ ท า ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ์ สั ง ค ม ์ ก า ร เ มื อ ง ์ เ ท ค โ น โ ล ยี ์ แ ล ะ ก า ร แ ข่ ง ขั น เป ็นต้น 
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 5.์ผูม้ีส่ วนเกี่ยวข้องร่ วมกั นวิ เคราะห อุปสรรค์หมายถึ ง์สภาวะแวดล้อมภายนอก

ท ี่คุกคามต่อการด าเนิ นงานขององค กร์เช่น์สภาพทางเศรษฐกิจ์สั งคม์วั ฒนธรรม์เทคโนโลยี ์

และการ แขง่ขั น เป ็นต้น 

 6. ผูม้ีส่ วนเกี่ยวข้องร่ วมกั นสรุปและน าเสนอผลการวิเคราะห สภาวะแวดล้ อมของ์

โรงเรียน 

 

ขั้นท่ี 2 การก าหนดกลยุทธ์ 
 

 การก าหนดกลยุทธ ์หมายถึ ง์การออกแบบและเลือกกลยุทธ ท ี่เหมาะสมส า หรับ

องค กรสาม ารถน าไป ป ฏิบัติได้จริง โรงเรียน จะด าเนินก าร ์ดัง นี้ 

 1.์จัดป ระ ชุม ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้ องกับ โรงเรียน์ได้แก่์ ผู้ บ ริห ารสถาน ศกึษ า์ครู และ

บ ุคลากรท างกา รศกึษ า์คณ ะกรรมก า รสถาน ศกึษ าขั้นพื้ นฐาน์เพื่อก าหนดกลย ุท ธ ก าร

บ ริหารโรงเรียนเพื่อเป ็นอ งค กรแห่งกา รเรียนรู้ 

 2 .์ผู้มสี่วนเก ี่ยวข้อง ร่วมกัน ก าหนด วิสัยท ัศน ์พันธก ิจ์ เ ป ้าป ระสงค ์ และกล ยุท ธ 

การบริหารโ รงเรยีนเ พื่อเป็น องค กรแห่งก ารเรี ยนรู้ ์ 

 3. ผูม้ีสว่ นเก ี่ยวข้องร่วมกัน ก าหนดกิจกรร มแตล่ ะกล ยุท ธ ก ารบริหารโรงเรียน

เพื่อเป ็นองค กรแห่งก ารเรีย นรู้ 

 4. ผู้มีส่วนเกี่ยว ข้องร่วมกัน จัดท าปฏิทินป ฏิบัติงา น 

 

ขั้นท่ี 3 การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
 

 การน ากลยุทธ ไปปฏิบัติ หมายถึง์การด าเนิน งาน ตามกล ยุท ธ เพ ื่อน า ไป สู่ความ์

ส าเร็จต ามเป ้าป ร ะสงค ์โร งเ รียนด าเนินกา ร ์ดัง นี้ 

  1.์โรงเรียนออกค าสั่ง มอบห มายง านรับผิด ชอบ ให้แก่ ครู และบ ุคลากร ท าง์

การศกึษ าในก าร ด าเนนิ งาน แตล่ะกิจกรร มอย่า งชัดเจ น 

  2 .์จัดประชุมผูท้ ี่มสี่วนเกี่ยวข้องเพื่ อชี้ แจงการด าเนิ นงานแต่ ละกิจกรรมก่อน

การด าเนิน งาน 
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  3.์จัดสรรทรัพ ย ากร แล ะงบ ป ระมาณ ส าห รับก ารด าเนิน งานแ ต่ละกิจกร รม

อย่างเพียงพอแ ละทันต ามก าหนด 

  4.์โรงเรียน ด าเนินง าน แ ต่ละก ิจกรรมของ กล ยุท ธ ตามป ฏิทินที่ได้ก าหนดไว้ 

 

ขั้นท่ี 4 การควบคุมกลยุทธ์ 
 

 การควบคุ มกลยุทธ ์หมายถึง์การติ ดตามผลการปฏิบัติ งานตามกลยุทธ แล ะ

ป ระเมินผลส าเร็จ ตามเป ้ าป ระสงค ขอ งองค กร ์ โรงเรียน ด าเนนิการ ์ดังนี้ 

 1. โรงเรียนแต่ งตั้ งคณะกรรมการวั ดและประเมินผลการด าเนินงานแต่ละกิ จกรรม 

 2 .์คณะกรรมการวั ดและประเมิ นผลการด าเนิ นงานแต่ละกิจกรรม อย่าง จรงิ จัง

และเป ็นกัลย าณ มิตร ์ 

 3. โรงเรียน รายงานผลการด าเนินง านต ามกลย ุท ธ ใ หห้น่ ว ยงานแล ะผู้มีส่วน

เก ี่ยวข้องทราบ 
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ตอนที่ 4 
 

บทบาทและหน้าที่ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการบริหารโรงเรียน 

เพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศึกษา สงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา  

ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื 
 

 ในการบริ หารโรงเรี ยนเพื่อเป ็ นองค กรแห่ งการเรียนรู้ แบบมอือาชี พส าหรับโรงเรี ยน

มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ สั ง กั ด ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ ภ า ค ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง เ ห นื อ ์

นั้ น ์ ผู้ ท ี่ มี ส่ ว น เ กี่ ย ว ข้ อ ง ์ ไ ด้ แ ก่ ์ ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ์ ค รู แ ล ะ บ ุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ์ แ ล ะ

ค ณะกรรมก ารสถานศกึษาขั้ นพืน้ฐาน์มีบท บ าท แล ะหน้ า ท ี่์ดังนี้ 

 

บทบาทและหน้าท่ีของผู้บริหารสถานศกึษา 

 

 1.์ศึกษ าคู่มอืก ารใช้์ “กลยุทธ การบริ หารโรงเรี ยนเพื่อเป ็นองค กรแหง่การเรียนรู้ 

แบบ มอือาชีพ ส าห รับโ รงเรี ยน มัธย มศกึษ า์สังกัด ส านัก งาน เขตพื้นท ี่ก ารศกึษ ามัธย มศกึษ า ์

ภ า ค ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง เ ห นื อ”์ให้เข้าใจอย ่ างถ่อง แท้ 

 2 .์จัดประชุมผูม้ีส่ วนเกี่ยวข้อง์ได้ แก่์ผูบ้ ริห ารสถา นศกึษ า์ครูแล ะบ ุคลากรท าง์

การศกึษ า์ และคณ ะกรรมก ารสถาน ศกึษ าขั้นพื้นฐ าน์เ พื่อวิเคราะ ห สภ าวะ แวดล้อ มของ

โรงเรียน์ 

 3. ร่วมสรุปและน าเสนอผลการวิเคราะห สภาวะแวดล้ อมของโรงเ รียน 

 4.์จัดปร ะชุม ผูม้ีสว่ นเก ี่ยวข้องเพื่อก าหนดกลย ุท ธ ก ารบ ริหารโร งเรียนเพื่อเป ็น

องค กรแห่งก ารเรียนรู้ 

 5.์รว่มก า หนด วิสัยท ัศน ์พัน ธก ิจ์ เป ้าป ระสงค ์แล ะกล ยุท ธ ก ารบริหารโรงเรียน 

เพื่อเป ็นองค กรแห่งก ารเรีย นรู้ ์ 

 6. ร่วมก า หนดกิจกรร มแตล่ ะกล ยุท ธ ก ารบริหารโร งเรีย นเพื่อ เป ็นองค กรแห่ ง 

การเรียนรู้ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

 

268 

 7. ร่วม จัดท าปฏิทินป ฏิบัติง าน 

 8.์ออกค าสั่ ง มอบหม ายง าน รับผิดชอบ ให้แก่ ครู และบ ุคล ากร ท างกา รศกึษ า 

ในก ารด าเนิน งาน แตล่ ะกิจก รรมอย่างชัดเจ น 

 9.์ก ากับติดตามให้ ผูร้ับผดิชอบแต่ละกิ จกรรมจั ดประชุ มผูท้ ี่มสี่วนเกี่ยวข้ อง 

เพื่อชีแ้จงการด าเนินงานก ่อ นการด าเนิ นงาน 

 10.์ อนุมัติ การใช้จ่ ายเงนิและสนับสนุนทรัพยากรหรับการด าเนินงานแต่ ละ

กิจกรรมอย่ างเพียงพอ และ ท ันตามก า หนด 

 11.์ก ากับติ ดตามการด าเนินงานแต่ละกิ จกรรมของกลยุ ทธ ใหด้ าเนินการ 

ตามปฏิทิ นท ี่ได้ก าหนดไ ว้ 

 12 . แต่ งตั้ งคณะกรรมการวั ดและป ระเ มินผล ก ารด าเนิน งาน แ ต่ละกิจกร รม 

 13.์ร่วมวัดและประเมิ นผลความก้าวหน้ าของการด าเนิ นงานแต่ละกิจกร รม์ 

 14. รายงานผลการด าเนิ นงานแต่ ละกิจกรรมตามกลยุทธ ใหห้น่ วยงานและผู้มีส่วน

เก ี่ยวข้องทราบ 

 15.์แต่ง ตั้งคณ ะกรรมก ารประเมิน ผลการบ ริ หารโร งเรียนเพื่อเป ็นองค กรแห่ ง 

การเรียนรูแ้บบ มอือ าชีพ ์เมื่ อเสร็จการด าเนินกิจกรร มทุก กิจกรรม 

 16.์จัดประ ชุมเพื่อสรุป และ รายงา นผลก ารบริห ารโรงเรี ยนเ พื่อเป็นองค กรแหง่ 

การเรียนรูแ้บบ มอือ าชีพ 

 17. ร ายงา นการบริห ารโรงเ รียนเพื่อเป ็นองค กรแห่ งการ เรียนรู้แบ บ มอือา ชีพ 

ให้หนว่ยงา นแล ะผูม้ีสว่ นเก ี่ยวข้องทราบ 

 

บทบาทและหน้าท่ีของครูและบุคลากรทางการศกึษา 

 

 1.์ศึกษ าคู่มอืก ารใช้์ “กลยุทธ การบริ หารโรงเรี ยนเพื่อเป ็นองค กรแหง่การเรียนรู้ 

แบบ มอือาชีพ ส าห รับโ รงเรี ยน มัธย มศกึษ า์สังกัด ส านัก งาน เขตพื้นท ี่ก ารศกึษ ามัธย มศกึษ า ์

ภ า ค ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง เ ห นื อ”์ให้เข้าใจอย ่ างถ่อง แท้ 

 2 .์ร่วมประชุ มกับผู้มีส่วนเกี่ ยวข้ อง์ได้แก่ ์ผูบ้ ริหา รสถาน ศกึษ า์ครูแล ะบ ุคลากร 

ท างการศึกษ า์แล ะคณ ะกร รมการสถา นศกึษ าขั้นพื้ นฐา น์เพื่อวเิครา ะห ส ภาว ะแวด ล้อม

ของโรงเรียน์ 
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 3. ร่วมสรุปและน าเสนอผลการวิเคราะห สภาวะแวดล้ อมของโรงเ รียน 

 4.์ร่วมปร ะชุมกับ ผูม้ีสว่นเก ี่ ยวข้องเพื่อก าหนดก ลยุท ธ ก ารบริห ารโร งเรียน 

เพื่อเป ็นองค กรแห่งก ารเรีย นรู้ 

 5.์รว่มก า หนด วิสัยท ัศน ์พัน ธก ิจ์ เป ้าป ระสงค ์แล ะกล ยุท ธ ก ารบริหารโรงเรียน 

เพื่อเป ็นองค กรแห่งก ารเรีย นรู้ ์ 

 6. ร่วมก า หนดกิจกรร มแตล่ ะกล ยุท ธ ของการบริห ารโรง เรียนเพ ื่อเป็นองค กร 

แหง่กา รเรียนรู้ 

 7. ร่วม จัดท าปฏิทินป ฏิบัติง าน 

 8.์ร่วมรับ ผดิชอบ ในก า รด าเ นินงาน แตล่ ะกิจกรรมต ามที่ ได ้รับมอบหมาย 

 9.์ร่วมประชุ มผูท้ ี่มสี่วนเกี่ ยวข้องเพื่ อรับฟั งค าชี้ แจงการด าเนินงานก่อนกา ร

ด าเนนิง าน 

 10.์ร่ วมวั ดและประเมิ นผลความก้าวหน้ าของการด าเนิ นงานแต่ละกิจกร รม์ 

 11. ร่ วมรายงานผลการด าเนิ นงานแต่ ละกิจกรรมตามกลยุทธ ใหห้น่วยงานและ 

ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้องทราบ 

 12 .์ร่วมประ ชุมเพื่อสรุปแล ะรายง าน ผลการบ ริ หารโร งเ รียนเพื่อเป ็นองค กร 

แหง่กา รเรียนรู้แบ บ มอือ าชี พ 

 13. ร่วมรายงานการบริ หารโรงเรียนเพื่ อเป ็นองค กรแหง่การเรียนรู้แบบมื ออาชีพ 

ให้หนว่ยงา นแล ะผูม้ีสว่ นเก ี่ยวข้องทราบ 

 

บทบาทและหน้าท่ีของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

 

 1.์ศึกษ าคู่มอืก ารใช้์ “กลยุทธ การบริ หารโรงเรี ยนเพื่อเป ็นองค กรแหง่การเรียนรู้ 

แบบ มอือาชีพ ส าห รับโ รงเรี ยน มัธย มศกึษ า์สังกัด ส านัก งาน เขตพื้นท ี่ก ารศกึษ ามัธย มศกึษ า ์

ภ า ค ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง เ ห นื อ”์ให้เข้าใจอย ่ างถ่อง แท้ 

 2 .์รว่มประชุ มกับผู้มีส่วนเกี่ ยวข้ อง์ได้แก่ ์ผูบ้ ริหา รสถาน ศกึษ า์ครูแล ะบ ุคลากร 

ท าง์การ ศกึษ า์ และคณ ะก รรมการสถ านศกึษ าขั้ นพืน้ฐ าน์เพื่อวเิคร าะ ห สภ าวะแว ดล้อม

ของโรงเรียน์ 

 3. ร่วมสรุปและน าเสนอผลการวิเคราะห สภาวะแวดล้ อมของโรงเ รียน 
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 4.์ร่วมปร ะชุมกับ ผูม้ีสว่นเก ี่ ยวข้องเพื่ อก าหนดกลย ุท ธ ก ารบริห ารโรงเรียน 

เพื่อเป ็นองค กรแห่งก ารเรีย นรู้ 

 5.์รว่มก า หนด วิสัยท ัศน ์พัน ธก ิจ์ เป ้าป ระสงค ์แล ะกล ยุท ธ ก ารบริหารโรงเรียน 

เพื่อเป ็นองค กรแห่งก ารเรีย นรู้ ์ 

 6. ร่วมก า หนดกิจกรร มแตล่ ะกล ยุท ธ ของการบริห ารโรง เรียนเพ ื่อเป็นองค กร 

แหง่กา รเรียนรู้ 

 7. รว่ม จัดท าปฏิทินป ฏิบัติง าน 

 8.์ร่วมรับ ผดิชอบ ในก า รด าเ นินงาน แตล่ ะกิจกรรมต ามที่ ได ้รับมอบหมาย 

 9.์รว่มป ระ ชุม ผูท้ ี่มสี่วนเก ี่ย วข้องเพื่อรับฟ ังค า ชีแ้ จงกา ร ด าเนนิง านก่อน 

การด าเนินงาน 

 10.์ก ากับติดตามการด าเนิ นงานแต่ละกิ จกรรมของกลยุ ทธ ใหด้ าเนินการ 

ตามปฏิทิ นท ี่ได้ก าหนดไ ว้ 

 11.์ร่วมวัดและประเมินผลความก้าวหน้ าของการด าเนิ นงานแต่ละกิจกร รม์ 

 12. ร่วมรายงานผลการด าเนิ นงานแต่ ละกิจกรรมตามกลยุทธ ใหห้น่วยงานและ 

ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้องทราบ 

 13.์รว่มป ระ ชุมเพื่อส รุปแล ะรายง าน ผลการบ ริ หารโร งเ รียนเพื่อเป ็นองค กร 

แหง่กา รเรียนรู้แบ บ มอือ าชี พ 

 14. ร่วมรายงานการบริ หารโรงเรียนเพื่อเป ็ นองค กรแห่ งการเรียนรู้แบบมอือาชี พ 

ให้หนว่ยงา นแล ะผูม้ีสว่ นเก ี่ยวข้องทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

271 

 

บรรณานุกรม 
 

เครือศรี์ วเิศษ สุวร รณภูมิ .์( 2 552 ) .์“ภาว ะผูน้ าท รงพลั ง ์:์มิติใหม่ในก าร สร้างพลัง 

 การ เป ลี่ยนแปลง” เอกสารประกอบการสัมมนาเชงิปฏิบัติการ พลังการ 

 เปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา.์ป ัตตานี :์

มหาวิทยาลั ยสงขลานครินทร . 

ท ิพากร์์ธงศ รี.์(2 553) .์พฤติกรรมการบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหาร 

 สถานศกึษาอ าเภอพัฒนานิคม สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาระยอง เขต 1.   

 วิทย านิพนธ ์กศ.ม. ์ ชลบ ุรี:์มหาวิทย าลัยบ ูรพ า. 

ธีระ์รุญเจริญ .์(2 550).์ความเป็นมืออาชีพในการจัดและบริหารการศึกษายุคปฏิรูป

การศึกษา.์ 

 พิมพ ครัง้ที่์3.์กรุ งเทพ ฯ: ์แ อล. ท ี.เพรส. 

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542.์(2 542) .์ ราชกิจ จานุเบ กษ า. ์์เล่ม ์11 6์ 

 ตอนที่์74 ์ก., หน้ า์1-2 3. 1 9์สิงห าคม์2 542 

มังกร์ทัศวงษ า.์(2 547).์ความสัมพันธ์ระหว่างสภาพการด าเนินงานและความส าเร็จของ 

 การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานสังกัดสานักงาน 

 เขตพืน้ที่การศกึษาสกลนครเขต 1.์วิทยานิพนธ ์ค . ม.์สก ลนคร: มหาวิทย าลัย 

์ ราช ภัฏสกลนคร. 

วิโรจน ์ สา รรัตน ะ. ์( 2548).์โรงเรียนการบริหารสู่ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้.์ 

 พิมพ ครั้ งท ี่์5.์กรุ งเทพ ฯ:์ท ิ พย  วสิุท ธิ์. 

วิสุทธิ์์แว่นแก้ ว.์(2554).์สภาพการพัฒนาอย่างยั่งยืนของการบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียน 

 เป็นฐานในสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาเพชรบูรณ์เขต 3.์ 

 วิทย านิพนธ ์ศษ .ม. ์ปท ุมธา นี: ม หาวิทย าลัย รังสติ. 

ส านั กงานเขตพื้ นท ี่การศกึษานครพนม์เขต์1.์(2553).์รายงานผลการด าเนินงานปีงบประมาณ   

 2552.์นครพนม: ส า นักงาน เขตพื้นท ี่การศกึษ านค รพน ม์เขต์1 . 

ส านักงานคณะกร รมการก า รศกึษ าขั้นพื้นฐ าน.์(2552). การปฏิรูปการศกึษารอบที่ 2  

 (พ.ศ.2552-2561).์กรุงเท พฯ : ส า นักงานค ณะกรร มการการ ศกึษ าขั้นพื้นฐ าน. 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

 

272 
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ภาคผนวก ข  
 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการด าเนนิการวจิัย 
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ที่ ศธ ๐๕๔๒.๑๒/ว ๒๒๔           มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
                  ๖๘๐ หมู่ ๑๑ ถนนสกลนคร-อุดรธานี 
                  อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ๔๗๐๐๐ 

                 ๘  มีนาคม  ๒๕๖๐ 

เรื่อง ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 

เรียน ดร.ตวง์อั ณฑะไ ชย 

สิ่งที่ส่งมาด้วยเครื่องมือการวิจัย จ านวน  ๑  ชุด 
 

  ด้วย  นายภูมิภัทร  กลางโคตร์  นักศึกษาปริญญาเอก  สาขาการบริหารและพัฒนา
การศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์เรื่อง  “กลยุทธ์การ
บริหาร  โรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงาน     เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”  ซึ่งเป็นส่วน
หนึ่งของการศึกษาตาม หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) โดยมีรองศาสตราจารย์ ดร.ทนง
ศักดิ์  คุ้มไข่น  า เป็นประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  รองศาสตราจารย์ ดร.วาโร  เพ็ง
สวัสดิ์  และ ดร.พรเทพ เสถียรนพเก้า เป็นกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  ได้พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ 
และเชี่ยวชาญในเรื่องดังกล่าว  จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ
เครื่องมือการวิจัย  

 
จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จาก

ท่านด้วยดี และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี  
  ขอแสดงความนับถือ 

 
       (รองศาสตราจารย์ ดร.หาญชัย  อัมภาผล) 

      ผู้อ านวยการบัณฑิตวิทยาลัย ปฏิบัติราชการแทน 
      อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร. ๐ ๔๒๗๔ ๓๗๓๘ 
โทรสาร ๐ ๔๒๙๗ ๐๐๓๒ 
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ที่ ศธ ๐๕๔๒.๑๒/ว ๒๒๕         มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
                ๖๘๐ หมู่ ๑๑ ถนนสกลนคร-อุดรธานี 
                อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ๔๗๐๐๐ 

                ๘  มีนาคม  ๒๕๖๐ 

เรื่อง ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิเสนอแนวทางพัฒนา 

เรียน ดร.ตวง์อั ณฑะไ ชย  

สิ่งที่ส่งมาด้วยเครื่องมือการวิจัย จ านวน  ๑  ชุด 
 

  ด้วย  นายภูมิภัทร  กลางโคตร์  นักศึกษาปริญญาเอก  สาขาการบริหารและพัฒนา
การศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์เรื่อง  “กลยุทธ์การ
บริหาร  โรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงาน     เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”  ซึ่งเป็นส่วน
หนึ่งของการศึกษาตาม หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) โดยมีรองศาสตราจารย์ ดร.ทนง
ศักดิ์  คุ้มไข่น  า เป็นประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  รองศาสตราจารย์ ดร.วาโร  เพ็ง
สวัสดิ์  และ ดร.พรเทพ เสถียรนพเก้า เป็นกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  ได้พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ 
และเชี่ยวชาญในเรื่องดังกล่าว  จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการเสนอแนว
ทางการพัฒนาโดยการสัมภาษณ์  

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จาก
ท่านด้วยดี และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี  

  ขอแสดงความนับถือ 

                
       (รองศาสตราจารย์ ดร.หาญชัย  อัมภาผล) 

      ผู้อ านวยการบัณฑิตวิทยาลัย ปฏิบัติราชการแทน 
      อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร. ๐ ๔๒๗๔ ๓๗๓๘ 
โทรสาร ๐ ๔๒๙๗ ๐๐๓๒ 
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ที่ ศธ ๐๕๔๒.๑๒/ว ๒๗๒          มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
                 ๖๘๐ หมู่ ๑๑ ถนนสกลนคร-อุดรธานี 
                 อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ๔๗๐๐๐ 

                 ๑๕  มีนาคม  ๒๕๖๐ 

เรื่อง ขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิจัย 

เรียน ผู้อ านวยการโรงเรียนสุวรรณภูมิพิทยไพศาล 

สิ่งที่ส่งมาด้วย เครื่องมือการวิจัย จ านวน  ๑  ชุด 
 
  ด้วย นายภูมิภัทร  กลางโคตร์ นักศึกษาปริญญาเอก สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์เรื่อง “กลยุทธ์การบริหารโรงเรียน
เพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตาม
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) โดยมีรองศาสตราจารย์ ดร.ทนงศักดิ์  คุ้มไข่น  า เป็น
ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ ดร.วาโร  เพ็งสวัสดิ์ และ ดร.พรเทพ 
เสถียรนพเก้า เป็นกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
  เพ่ือให้การศึกษาครั งนี ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ใคร่ขอความ
อนุเคราะห์จากท่านได้โปรดให้นักศึกษาดังกล่าวเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อน าข้อมูลที่ได้ประกอบการ
ท าวิทยานิพนธ์ต่อไป 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จาก
ท่านด้วยดี และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี  

  ขอแสดงความนับถือ 

 
       (รองศาสตราจารย์ ดร.หาญชัย  อัมภาผล) 

      ผู้อ านวยการบัณฑิตวิทยาลัย ปฏิบัติราชการแทน 
      อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร. ๐ ๔๒๗๔ ๓๗๓๘ 
โทรสาร ๐ ๔๒๙๗ ๐๐๓๒ 
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ที่ ศธ ๐๕๔๒.๑๒/ว ๑๘           มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
                 ๖๘๐ หมู่ ๑๑ ถนนสกลนคร-อุดรธานี 
                 อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร ๔๗๐๐๐ 

                ๘  มกราคม  ๒๕๖๐ 

เรื่อง ขอเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิเสนอแนวทางพัฒนาแบบสอบถามเดลฟาย 

เรียน รองศาสตราจารย์ ดร.สมคิด  สร้อยน  า 

สิ่งที่ส่งมาด้วย ๑. กรอบแนวคิดการวิจัย  และนิยามศัพท์เฉพาะ  จ านวน  ๑  ชุด 
๒. เครื่องมือการวิจัย  จ านวน  ๑  ชุด 

 

  ด้วย  นายภูมิภัทร  กลางโคตร์  นักศึกษาปริญญาเอก  สาขาการบริหารและพัฒนา
การศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์เรื่อง “กลยุทธ์การ
บริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงาน      เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”  ซึ่งเป็นส่วน
หนึ่งของการศึกษาตาม หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) โดยมีรองศาสตราจารย์ ดร.ทนง
ศักดิ์  คุม้ไข่น  า เป็นประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  รองศาสตราจารย์ ดร.วาโร  เพ็ง
สวัสดิ์  และ ดร.พรเทพ เสถียรนพเก้า เป็นกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  ได้พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ 
และเชี่ยวชาญในเรื่องดังกล่าว  จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการเสนอแนว
ทางการพัฒนาแบบสอบถามเดลฟายในการท าวิทยานิพนธ์ที่ผู้วิจัยได้จัดท าขึ น 
 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา  หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จาก
ท่าน ด้วยดี  และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี  

  ขอแสดงความนับถือ 

       

       (รองศาสตราจารย์ ดร.หาญชัย  อัมภาผล) 
      ผู้อ านวยการบัณฑิตวิทยาลัย ปฏิบัติราชการแทน 

      อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 
บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร. ๐ ๔๒๗๔ ๓๗๓๘ 
โทรสาร ๐ ๔๒๙๗ ๐๐๓๒ 
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ภาคผนวก ค 

รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒ ิผู้เชี่ยวชาญ และผู้ให้สัมภาษณ์ 

 
      - รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ 

      - รายชื่อผู้ให้สัมภาษณ์การศึกษาพหุกรณโีรงเรียนต้นแบบ 

      - รายชื่อผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนากลยุทธ์ฯ โดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง 
      - รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัย 

      - รายชื่อผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมในการน าไปใช้ของคู่มือการใช้ 

         กลยุทธ์ฯ 
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

ล าดับที่ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง 

1 ดร.ตวง์อั ณฑะไ ชย สมาชิกส ภานิ ติบัญญ ัติแห่ ง ชาติ 

2 รองศ าสตร าจารย  ์ 

ดร.เจิดหล้ า์สุนทรวิ ภาค 

อาจ ารย วิทย าลัยก าร ศกึษ า์ มหาวิทย าลัยพ ะเย า 

3 รองศ าสตร าจารย  ์ 

ดร.สมคิด์สร้ อยน้ า 

ป ระธานบริห ารหลักสูต รปริ ญญ าเอก สาข าวิ ชา 

การบริหารก ารศกึษ า์มห าวิ ท ยาลัยราชภัฎอุดรธ านี 

4 ผูช่้วยศ าสตร าจ ารย ์ 

ดร.จติติรั ตน ์แส งเลิศอุท ัย 

อาจ ารย ์ม หาวิทย าลัยร าช ภั ฏนครปฐ ม 

5 ผูช่้วยศ าสตร าจ ารย ์ 

ดร.สุรพล์พุฒค า 

ป ระธานส าขาก ารบริห ารกา รศกึษ า์ 

มหาวิทย าลัยร า ชภัฏเทพ สต รี 

6 ดร.อนุรักษ   อุป พงษ  รองผู้อ านวยก า ร ส านักง านเ ขตพืน้ที่ก ารศกึษ า

มัธย มศกึษ า์เขต์23 ( สก ลนคร) 

7 ดร.ทว ีศิลป์์์ส ารแสน ผูอ้ านวยส านักงานเขตพื้ นท ี่การศกึษามัธยมศกึษา์ 

เขต์40 (เพชรบ ูรณ ) 

8 ดร.สุรพล์บุญ มีทองอยู่ ผูอ้ านวยการโรงเรียนหนองแวงวิ ทยา์อ าเภอบ ้ านแพง์

จังหวั ดนครพนม 

9 ดร.นยิม์ไผโ่ส ภา ผูอ้ านวยก ารโรงเรียน โค กส ว่างประ ชาส รรค ์ 

อ าเภอป ลาป าก ์จั งหวัดนค รพนม 
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รายชื่อผู้ให้สัมภาษณ์การศึกษาพหุกรณีโรงเรยีนต้นแบบ 
 

ล าดับที่ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง 

1 นายอนันต ์สุวรรณ หงษ   ผูอ้ านวยก ารโรงเรียนนค รพ นมวิทยา์ 

อ าเภอเมือ งนครพน ม์จั งหวั ดนครพนม 

2 นายป ระเสริฐ์ มูลสิง ห  

 

รองผู้อ านวยก า รโรงเรียนน ครพนมวิทย าคม์ 

อ าเภอเมือ งนครพน ม์จั งหวั ดนครพนม 

3 นางจิ รายุ์ลิ่ว ศริิวงษ  เจรญิ 

 

ครูเชี่ยวช าญ โรงเรียน นคร พนมวิทย าคม์ 

อ าเภอเมือ งนครพน ม์จั งหวั ดนครพนม 

4 นายสมช าย์ยิ่งค าแ หง 

 

ครูช าน าญก า รพิเศษ์โรงเรี ยนนครพนมวิท ยาคม ์ 

อ าเภอเมือ งนครพน ม์จั งหวั ดนครพนม 

5 นางบา นเย ็น์วังค ะฮาต 

 

ครูช าน าญก า รพิเศษ์โรงเรี ยนนครพนมวิท ยาคม ์ 

อ าเภอเมือ งนครพน ม์จั งหวั ดนครพนม 

6 นายสุรช าติ์ รัศมี 

 

ครูช าน าญก า รพิเศษ์โรงเรี ยน นครพนมวิทย าคม ์ 

อ าเภอเมือ งนครพน ม์จั งหวั ดนครพนม 

7 นายสุเ ท พ  อติว รรณกุล ป ระธานกรรมก ารสถา นศกึ ษ าขั้นพื้นฐาน 

โรงเรียนนครพนมวิทย าค ม์ อ าเภอเมือ งนครพน ม์

จังหวัดนครพ นม 

8 นางบุญหน า์บุญเ รอื ง ผูอ้ านวยก ารโรงเรียนก าญจ นาภเิษ กว ิทย าลัย 

อ าเภอเข าวง์ จังหวัดก าฬสิ นธุ  

9 นายไ กรว ร์แส งชม ภู รองผู้อ านวยก า รโรงเรียนก าญจน าภเิษ กว ิทย าลัย 

อ าเภอเข าวง์ จังหวัดก าฬสิ นธุ  

10 นายจ า นง์เ ศษฤ ท ธิ์ ครูช าน าญก า รพิเศษ์โรงเรี ยนก าญจนา ภเิษ กว ิทย าลัย 

อ าเภอเข าวง์ จังหวัดก าฬสิ นธุ จังหวัดมุก ด าห าร 

11 นายศัก ดิ์ถาวร ์วรชิ น ครูช าน าญก า รพิเศษ์โรงเรี ยนก าญจนา ภเิษ กว ิทย าลัย 

อ าเภอเข าวง์ จังหวัดก าฬสิ นธุ จังหวัดมุก ด าห าร 

12 นายป ระยงค ์จันทย ุท ธ ครูช าน าญก า รพิเศษ์โรงเรี ยนก าญจนา ภเิษ กว ิทย าลัย 

อ าเภอเข าวง์ จังหวัดก าฬสิ นธุ จังหวัดมุก ด าห าร 
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http://data.bopp-obec.info/emis/showdetail.php?id=369543&Area_CODE=101724
http://data.bopp-obec.info/emis/showdetail.php?id=369566&Area_CODE=101724
http://data.bopp-obec.info/emis/showdetail.php?id=368665&Area_CODE=101724
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ล าดับที่ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง 

13 นางคเณศ ์นนท ารักษ   ครูช าน าญก า รพิเศษ์โรงเรี ยนก าญจนา ภเิษ กว ิทย าลัย 

อ าเภอเข าวง์ จังหวัดก าฬสิ นธุ จังหวัดมุก ด าห าร 

14 นายอารยี ์อัยวรรณ กรรมก ารสถา นศกึษ าขั้นพื้ นฐาน์ 

โรงเรียนก าญจน าภเิษ กว ิทย าลัย 

อ าเภอเข าวง์ จังหวัดก าฬสิ นธุ จังหวั ดมุกด าห าร 

15 นายธ นิต์ท องอ าจ ผูอ้ านวยก ารโรงเรียน หนอง แวงวทิ ยาคม์ 

อ าเภอห นองสู ง์จั งหวัดมุก ดาหา ร 

16 นายสุรจิต ร ์บ ุรัตน  รองผู้อ านวยก า รโรงเรียนห นองแวงวิทย า คม์ 

อ าเภอห นองสู ง์จั งหวัดมุก ดาหา ร 

17 นายเ ฉล ิมชัย์ ชาญเ ฉล ิม ครูช าน าญก า รพิเศษ์โรงเรี ยนหนองแว งวิทยาคม ์ 

อ าเภอห นองสู ง์จั งหวัดมุก ดาหา ร 

18 นางส าวป ุณยาพร ์ผิวข า ครูช าน าญก า รพิเศษ์โรงเรี ยนหนองแว งวิทยาคม ์ 

อ าเภอห นองสู ง์จั งหวัดมุก ดาหา ร 

19 นายสมา น์ฤท ธิ์น้ าค า ครูช าน าญก า รพิ เศษ ์โรงเรี ยนหนองแว งวิทยาคม ์ 

อ าเภอห นองสู ง์จั งหวัดมุก ดาหา ร 

20 นางบังอร ์สุวรร ณพันธ   ครูช าน าญก า รพิเศษ์โรงเรี ยนหนองแว งวิทยาคม ์ 

อ าเภอห นองสู ง์จั งหวัดมุก ดาหา ร 

21 นายมา นิตย   มห าวงค  ป ระธานกรรมก ารสถา นศกึ ษ าขั้นพื้นฐาน ์ 

โรงเรียนหนอง แวงวทิ ยาค ม์ อ าเภอห นองสู ง์ 

จังหวัดมุกด าห าร 
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http://data.bopp-obec.info/emis/showdetail.php?id=369530&Area_CODE=101724
http://data.bopp-obec.info/emis/showdetail.php?id=365873&Area_CODE=101722
http://data.bopp-obec.info/emis/showdetail.php?id=365866&Area_CODE=101722
http://data.bopp-obec.info/emis/showdetail.php?id=365876&Area_CODE=101722
http://data.bopp-obec.info/emis/showdetail.php?id=365867&Area_CODE=101722
http://data.bopp-obec.info/emis/showdetail.php?id=365868&Area_CODE=101722
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ 

 

ล าดับที่ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง 

1 รองศ าสตร าจารย  ์ 

ดร.สุวก ิจ์ศรีปัดถ า 

อาจ ารย มห าวิทย าลัยร าช ภั ฏกาฬสินธุ  

2 รองศ าสตร าจารย  ์ 

ดร.กนก อร์สมปร าชญ  

อาจ ารย ผู้รับ ผดิชอบห ลัก สูตรปริญญ าเอก 

สาขาก ารบริห ารการ ศกึษ า์ หาวิทย าลัยขอน แก่น 

3 นายโ กศล์ฐา นะ ผูอ้ านวยก ารส า นักงา นเขต พืน้ที่ก ารศกึษ า์ 

มัธย มศกึษ า์เขต์27 

4 ดร.ปุณก าญจน ์ภูเงิน ผูอ้ านวยก ารโรงเรียน หนอง กุงศรวีิทย าคา ร 

อ าเภอห นองกุง ศรี์ จั ง หวัดก าฬสินธุ  

5 ดร.เฉ ลิมชัย์แก้ว มณีชัย ผูอ้ านวยก ารโรงเรียนเร ณูน ครวิทย านุ กูล 

อ าเภอเรณู นคร์จั งหวัดนค ร พนม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

287 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญการวิจัยโดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง  

(Modified Delphi Technique) 
 

ล าดับที่ ชื่อ – นามสกุล ต าแหน่ง 

1 ดร.พนมศักดิ์์ สุ คันธ า  นักว ิชากา รอิสร ะ 

2 ดร.อิสรยี ์ศ รีแสง จันทร  นักว ิชากา รอิสร ะ 

3 รองศ าสตร าจารย   

ดร.ประสาท ์เนอืงเฉล ิม 

อาจ ารย มห าวิทย าลัยมห าส ารคา ม ์ 

อ าเภอเมือ งมห าสา รคาม ์จั งหวัด มห าสา รคา ม 

4 ผูช่้วยศ าสตร าจ ารย  

ดร.สุมาลี ์ศรีพุทธ รินท ร  

อาจ ารย มห าวิทย าลัยนค รพ นม ์ 

อ าเภอเมือ งนครพน ม์จั งหวั ด นครพนม 

5 ผูช่้วยศ าสตร าจ ารย  

ดร.อุดม์ จ ารัสพั นธุ ์ 

อาจ ารย มห าวิทย าลัยร าช ภั ฏอุดรธานี 

6 ดร.พนายุทธ ์์เ ชยบ าล อาจ ารย มห าวิทย าลัยร าช ภั ฏอุดรธานี 

อ าเภอเมือ งอุดรธา นี์ จั งหวั ด อุดรธานี 

7 นายป ริญญา์ธรเ ส นา ผูอ้ านวยก ารส า นักงา นเขต พืน้ที่ก ารศกึษ า

มัธย มศกึษ า์เขต์22 อ าเภอ เมืองนครพนม ์ 

จังหวัด นครพ นม 

8 นาย สมชัย ์อุม ะวรรณ รองผูอ้ า นวยก ารส านักงา นเ ขตพืน้ที่ก ารศกึษ า

มัธย มศกึษ า์เขต์22 อ าเภอ เมืองนครพนม ์ 

จังหวัด นครพ นม 

9 ดร.วิชาญ ์์เก ษ เพชร ผูอ้ านวยการโรงเรียนแวงใหญ่พิทยาสรรค  

อ าเภอเมอืงมุ กดาหาร์จั งหวั ดมุกดาหาร์ 

10 นาย ป ระหยัด ์วังวร ผูอ้ านวยการโรงเรียนธาตุ พนม์อ าเภอธาตุ พนม

จังหวัด นครพ นม 

11 นายบ ุญมี์พุ่ม จันทร  ผูอ้ านวยการโร งเรียนบุ่งค้าวิ ท ยาคม์ 

อ าเภอเลิง นกท า จั งหวัดย โ สธ ร 

12 นาย เรืองยศ ์ธนาธิบดี ผูอ้ านวยการโร งเรียนเอือดใ หญ่พิทยา์ 

อ าเภอศ รีเมอืงให ม่์จั งหวัด อุบ ลราชธา นี 
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ล าดับที่ ชื่อ – นามสกุล ต าแหน่ง 

13 นางทิพวรรณ ์์เสน จันทร ฒิ ชัย ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ ้ านแพงพิทยาคม 

อ าเภอบ ้ านแพง์จั งหวัด นค ร พนม 

14 นายบ รรจง ์์ศ รีประเสริฐ ผูอ้ านวยก ารโรงเรียน น าแก สามัคคีวิทย า 

อ าเภอน าแก์ จังหวัด นครพ นม 

15 นายพ นมเท ียน์ ชมดง ครู ์โรงเรียนสารคามพิทยาคม์ 

อ าเภอเมอืงมหาสารคาม์จัง หวัด มห าสารค าม 

16 ดร.รัตน า์ค าเพ ชรดี ครู์โรงเรียนน าแกสา มัคคี์ 

อ าเภอน าแก์ จังหวัด นครพ นม 

17 ดร.ชวัล ลัก ษ  ์รตวิ รพัฒนกุล ครู์โรงเรียนกุสุม าลย วิทย า คม์ 

อ าเภอกุสุม าลย  จั งหวัดสก ลนคร 

18 นางอล งกรณ ์สีล าพันธ ุ  ครู์โรงเรียนกาฬสิ นธุ พิทย าสรรพ ์ 

อ าเภอเมือ งกาฬสินธุ  จังหวั ดก าฬสินธุ  

19 นายไ พรรอด์ ศริิจันทร ์ ครู์โรงเรียนอุดรพิทย านุ กูล ์ 

อ าเภอเมือ งอุดรธา นี์จั งหวั ดอุดรธ านี 

2 0 นางสอน ศรี์ พิล าไชย ครู์โรงเรียนนคร ขอนแก่น ์อ าเภอเมือ ง

ขอนแก่น์จั งหวัดข อนแก่น 

2 1 นาย ท ิวา์ ์เภาพ าน 

 

ครู์โรงเรียนน าแกพิท ยาคม ์อ าเภอ นาแก 

จังหวัดนค รพ นม 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมในการน าไปใช้ของคู่มือการใช้กลยุทธ์ 
 

ล าดับที่ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง 

1 ดร.ประสพ์ ์สุวรรณ รองผู้อ านวยก า รส านักง านเ ขตพืน้ที่ก ารศกึษ า

ป ระถมศึกษ าสก ลนคร ์เขต์ 1 

2 ดร.วันเพ ็ญ์นันท ะศรี อาจ ารย คณะค รุศาสตร  

มหาวิทย าลัยร า ชภั ฏสกลน คร 

3 ดร.ธนรัตน  ตี รสวัสดิชัย ผูอ้ านวยก ารวิทย าลัยเ ท คโ นโลย ีพุทธ รักษ า์ 

อ าเภอเมือ ง์จั งหวัดสก ลนค ร 

4 ดร.กิตติพงศ ์สุวรรณเทน ผูอ้ านวยก ารโรงเรียนอ นุบา ลสุวรรณเท น ์ 

อ าเภอสว่ างแด นดิน์ จังหวัด สก ลนคร 

5 ดร.ตฤณ์ศุ ภโชคอุดม ชัย ครูช าน าญก า รพิเศษ์โรงเรี ยนนาแก พิทย าคม 

อ าเภอน าแก์ จังหวัด นครพ นม 
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ภาคผนวก ง 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 
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แบบตรวจสอบแบบสัมภาษณ์ผูท้รงคณุวฒุิ 

การวิจัย เรื่อง กลยุทธก์ารบริหารโรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ 

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ค าชี้แจง 

์ ์ 1 . ์ แ บ บ ต ร ว จ ส อ บ แ บ บ ส อ บ สั ม ภ า ษ ณ ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ ฉ บ ั บ นี้ ์ จั ด ท  า ขึ้ น เ พื่ อ ใ ห้

ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความสอดคล้องกับเนื้ อหา์(Index of Item์–์Objective Congruence : 

IOC)์ ส า ห รั บ ก า ร วิ จั ย เ รื่ อ ง ์ ก ล ยุ ท ธ ก า ร บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น เ พื่ อ เ ป ็ น อ ง ค ก ร แ ห่ ง ก า ร เ รี ย น รู้ 

แบบ มอือาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา์สังกัดส านักงานเขตพืน้ท ีก่ารศึ กษา์ภาคตะวันออก-

เฉียงเหนอื์์เพื่อใช้เกบ็ข้อมูลจากการสัมภาษณ ผู้ทรงคุณวฒุิ 

 2 .์แบ บ สอบ ถามนี้มี์ 2์ ตอน ์ดังนี้ 

  ์์ตอนท ี่์1์ความคิ ดเห็นเกี่ยวกับความสอดคล้ องของเนื้ อหา์เป ็ นแบบสอบถาม

ชนิดตอบส อดคล้อ ง์ไม่แ น่ใจ์แล ะไม่สอดคล้อง จ านวน ์46์ข้อ 

  ์์ต อ น ท ี่ ์ 2 ์ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ์ เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ป ล า ย เ ปิ ด ์(Open-Ended)์

เ พื่ อ ใ ห้ ผูเ้ชี่ยวชาญแสดงคว ามคิดเห็นเพิ่มเ ติม 

 

์์์์ ขอขอบ พระคุณ มา์ ณ์โอก า สนี้์  

 

 

 

นายภูมิ ภัทร์์กล างโคตร  

นักศึกษ าป รัชญา ดุษ ฎีบัณฑิ ต์สาข าการบริ หาร และพั ฒ นาการ ศกึษ า 

คณะครุศ าสตร ์มห าวิทย าลั ยราชภัฏสก ลนคร 
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ตอนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสอดคล้องของเนื้อหา  
 

ค าชี้แจง์์ แบบสอบถามนีใ้ช้เพื่ อตรวจสอบความสอดคล้องกับเนื้ อหาของข้ อค าถาม 

 แต่ละข้ อ์์โป รดท  าเครื่อ งหม าย์์ล งในชอ่ งว่างที่ต รงกั บ ความคิดเห็น 

 ของท่าน์ โด ยก  าหนด ความคิดเห็ น์ดั งนี้ 

  +1  ห มายถ ึง ์์ข้อค าถาม มีค วามสอดคล้อ งกับ เนือ้หา 

  ์0  หม ายถ ึง์์ไม่ แนใ่จว่ าข้อ ค าถามมีคว ามสอ ดคล้องกั บ เนือ้หาหรอืไ ม่ 

  -1  ห มายถ ึง ์์ข้อค าถาม ไม่ มคีวามสอดคล้ องกับ เนือ้ห า 
 

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดส านกังาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ภาคคะวนัออกเฉียงเหนือ 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

สอด 

คล้อง 

+1 

ไม่ 

แน่ใจ 

0 

ไม่สอด 

คล้อง 

-1 

วิสัยทัศน์    

พันธกจิ    

เป้าประสงค ์    

กลยุทธ์ท่ี 1 การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้    

์ ์ ์์ กจิกรรมที่์ 1. 1 ์ การพัฒนาบุคลา กรใ ห ้มีควา ม รูค้วาม ส าม ารถ 

์ ์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์ใ น การด  าเน ินง าน 

   

์ ์ ์์ กจิกรรมที่์ 1. 2์ การเรียน รูร้ว่ม กัน    

์ ์ ์์ กจิกรรมที่์ 1. 3 ์ ด าเนนิงาน และแก้ไขป ัญห าร่วมกัน    

กลยุทธ์ท่ี 2 การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม    

์์์์กจิกรรมที่์2.1์การก าหนดวิ ส ัยทัศน  และคา่น ิยมโรงเรยีน    

์์์์กจิกรรมที่์ 2.2์การก าหนดกลย ุทธ  การบรหิารโรงเรยีนเพื่ อเป็นองค กร 

์์์์์์์์์์์์์์์์์์์์์์์์แห ่งการเรยีนรู้ 

   

กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทมีแบบรวมพลังร่วมมือ    

์ ์ ์ ์ กิ จ ก ร ร ม ที่ ์ 3 . 1 ์ ก า ร ท า ง า น ง า น เ ป็ น ที ม ที่ ส า ม า ร ถ ท า ง า น แ ท น กั น ไ ด้    

์ ์ ์์ กจิกรรมที่์3 .2 ์ การส รา้ง ขวัญก าล ัง ใ จใ น การด  าเนนิ ง าน    

์ ์ ์์ กจิกรรมที่์3 .3์ การน าเทคโน โล ย ีมาใ ช้ใน การด  าเน ินงาน    
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กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดส านกังาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ภาคคะวนัออกเฉียงเหนือ 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

สอด 

คล้อง 

+1 

ไม่ 

แน่ใจ 

0 

ไม่สอด 

คล้อง 

-1 

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนนุและการจัดการ 

                          ความรู้ 

   

์์์์กจิกรรมที่์4.1์การม ีภาวะผู้น าแบบสน ับสน ุนของครูและผู้บรหิาร    

์ ์ ์ ์ กิ จ ก ร ร ม ที่ ์ 4 2 ์ การน  าวิธีการจัดการความรูม้าใช้ในการด  าเน ินงาน    

 

ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะ์ 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ...........

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........ ... ....... ....... ........ ....... .. ...........

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ...........

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ....... . ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ...........

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ...........

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ... .... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ...........

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ...........

........... ....... ....... ........ ..... .. .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ...........

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ...........

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ...........

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ...........

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. . ..........

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ .... ... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

 

ลงช่ือ... ....... ....... ........ ....... . ........... ..ผู้เ ช่ียวช าญ 

     ์์์์ ์์์ ์์( ...... ....... ....... ........ .. ........... ....) 

วันท ี่.........เดือน ....... ........ ... ........... .ปี........ ....... 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

 

ชื่อเรื่องงานวิจัย  กล ยุท ธ ก ารบริหารโรงเรียน ให้เป ็นองค กรแห่งก ารเรียน รู้แบ บ มื อ อ า ชี พ ์ 

    ส า ห รั บ โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ สั ง กั ด ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า 

    มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ภาคตะวันออ กเ ฉียงเหนือ 

 

ผู้วิจัย  ์์  นายภูมิ ภัทร์์กล างโคตร  

์์ นักศึกษ าป รัชญา ดุษ ฎีบัณฑิ ต์สาข าการบริ หาร และพั ฒ นาการ ศกึษ า 

์์ คณะครุศ าสตร ์มห าวิทย าลั ยราชภัฏสก ลนคร 

 

คณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

    รองศ าสตร าจารย  ์ดร.ทน ง ศักดิ์์์คุ้มไข่น้ า์ ป ระธานกรรมก าร       

    รองศ าสตร าจารย  ์ดร.ว าโร์ ์เพ็งสวัสดิ์์์ ์์์ กรรมก าร 

    ดร.พรเท พ์์เสถียรนพเ ก้า์ ์   ์  กรรมก าร 

 

ช่ือ–สก ุลผูใ้ห้สัม ภาษ ณ ………..................................................... ....... ....... ........ ....... .. ........... ์ 

ต าแห น่ง….……………………………….………………….……….…................. ....... ....... ........ ....... .. ........... 

สถ านที่ท  างาน……………..………..………………………............... ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

โท รศัพท ............ ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. .... ...... 

E-Mail. ........ ....... ....... ........ ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

วันเดือนปีท ี่ให้สัมภาษ ณ . .... ........... ....... ....... ........ ....... .. ...........เวล า... ........ ....... ..... ........... . 

สถ านที่สัมภ าษ ณ ...... ........ . ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

ผูส้ัมภ าษ ณ ..... ....... ........ ..... ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ..... ..... 
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ค าชี้แจง 
 

 1. การสัม ภาษ ณ ครั้ งนี้เป็นก ารสัมภ าษ ณ ผู้ ท รงคุณวุฒิ ์ในป ระเด็น กล ยุท ธ  

การบริ หารโรงเรี ยนใหเ้ป ็ นองค กรแห่ งการเรียนรู้ แบบมื ออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึ กษา์

สั ง กั ด ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า ม ั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ภ าค ตะวันออก เฉ ียงเหนอื 

 2.์์แบบสัมภาษณ เป ็นแบบ กึ่งมโีครงสร้ าง์ซ ึ่งผูว้ิ จัยจะแจ้งให้ ผูท้รงคุ ณวุฒิ 

ทราบล่วงหน้ า์โดยขอ นัดหมายวัน ์เวลาและสถานท ีท่ ี่จะสัมภาษณ  

 3.์์การสัมภาษณ ใชเ้วลาประมาณ์1์ช่ัวโมง์โดยผูว้ิจั ยจะขออนุญาตจดบ ันท ึก์ 

และบ ั นท ึกเสียง 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

 1.์ กลยุทธ ์หมายถึง์วิธีการส าคัญในการปฏิบัติที่ จะท  าให้ องค กรบรรลุเป ้ าหม าย 

 2. ์ กล ยุทธ การบริหารโรงเรี ยนเ พื่อเป็นอ งค กรแห่งก ารเ รียนรูแ้บบ มอือา ชีพ์

หมายถ ึง์กร ะบ วนก า รที่ ผูบ้ ริหาร ์ครู์คณ ะกรรมก ารส ถานศกึษ าขั้นพื้ นฐาน ์ และ ผู้ป กค รอง ์

รวมพลังร่ ว ม มื อ กั น ท  า ง า น เ พื่ อ ก า ร เ ป ็ น อ ง ค ก ร แ ห่ ง ก า รเ รี ย น รู้ อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พแ ล ะ

ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ์ป ระกอบ ด้วย์4 องค ปร ะกอบ ์ดังนี้ 

  2.1์วิสัยท ัศน ์คื อ์บริ หารโรงเรียนเพื่ อเป ็นองค กรแห่ งการเรียนรู้ แบบมื ออาชี พ 

  2.2์พั นธกิจ์มี ์10์ข้อ์ได้แก่ 

   1)์พัฒน าบ ุคลากรใ หม้ีคว า มรูค้วามส าม ารถใ นการด าเ นินงาน 

   2)์เ รี ย น รู้ร่วมกัน 

   3)์ด าเนนิ งานและ แก้ไขป ัญหาร่วมกัน 

   4)์ก าห นดค่านิย มแล ะวิสัยท ัศน ร่วม 

   5)์สร้างควา มร่วมมอื ของบุ คลากร 

   6)์ท  า ง า น เ ป็ น ที ม ท ี่ ส า ม า ร ถ ท  า ง า น ท ด แ ท น กั น ไ ด้ 

   7)์ส ร้ า ง ข วั ญ ก า ลั ง ใ จ ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น 

   8)์น าเท คโ นโลย ีมาใ ช้ในการ ด าเนนิง าน 

   9)์ใ ช้ ภ า ว ะ ผู้น า แ บ บ ส นั บ ส นุ น 

   10)์ใช้วธิีการจั ดการความรูใ้ นการด าเนิ นงาน 
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  2.3์เป้าประสงค ์มี์ 1 0์ขอ้ ์ได้แก่ 

   1) บ ุคลากรมีความ รู้ความ ส ามา รถใ นการด าเ นินงาน 

   2) บ ุคลากรเรียนรู้รว่มกัน 

   3) บ ุคลากรด าเนิน งาน และ แก้ไขป ัญหาร่วมกัน 

   4) โรงเรียนมีค่ านิยมแล ะวิสั ยท ัศน ร่วม 

   5) บ ุคลากรมีควา มรว่มมอืใ นการท าง าน 

   6) บ ุ ค ล า ก ร ท  า ง า น เ ป็ น ที ม ท ี่ ส า ม า ร ถ ท  า ง า น ท ด แ ท น กั น ไ ด้ 

   7) บ ุ ค ล า ก ร มี ข วั ญ ก า ลั ง ใ จ ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น 

   8) โ ร ง เ รี ย น น า เ ท ค โ น โ ล ยี ม า ใ ช้ ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น 

   9) ผู้บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ใ ช้ ภ า ว ะ ผู้น า แ บ บ ส นั บ ส นุ น ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น 

   10) ผู้บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ใช้วธิีการจั ดการความรู้ในก ารด าเนิ นงาน 

  2.4 ประเด็ นกลยุทธ  มี 4 ประเด็ น ดั งนี้ 

   2.4.1 ประเด็ นกลยุทธ ท ี่์1 การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต ใช้ความรู้ ์

หมายถึ ง์การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และพั ฒนาความฉลาดรอบรู้ของท ีม์และการน าประสบการณ 

มาแก้ไ ขป ัญหา มี์3์กิจกรรม์ประกอบด้วย 

    กิจกรรมที่์1.1์ก ารพัฒน าบ ุคลากรใ หม้ีคว ามรูค้ว ามสา มารถใ นการ

ด าเนนิง าน มีวธิีด าเนินก าร ดังนี้ ์ 

์     1) ์จัดอบ รม/สัม มนาเพื่อพั ฒ นาบ ุคลากร 

     2 ) ์สง่บุคล ากรเ ข้ารับก าร อ บ รม/สัมมน าท ี่หน่วยง านอื่น จัด์ 

    กิจกรรมที่์1.2์การเรีย นรูร้่ วมกัน มีวธิีด าเนิ นการดัง นี้ 

์์์    1) ์จัดประชุมบ ุคลากรเพื่อชีแ้จงแนวปฏิบัติในการเรียนรู้ร่ วมกัน์์ 

์์์    2 ) ์ผู้รับผดิชอบก ิจกร รมทุก กิจกรรมจัด ป ร ะชุม ผูม้ีสว่นเ กี่ยว ข้องเพื่อ

เรียนรู้รว่มกันก ่อนกา รด าเนิ นกิจกรรม 

    กิจกรรมที่์1.3์ก ารด าเนิ นง านแล ะแก้ไขป ัญหา ร่วมกัน มีวธิีด าเนินการ

ดังนี้ 

์์    1) ์ผูร้ับผดิชอบกิ จกรรมจั ดประชุ มผูม้ีสว่นเกี่ ยวข้ องเพื่ อเรี ยนรู้ร่ วมกัน 

ก่อนการด าเนิ นงาน 

    2 ) ์ผู้มสี่วนเก ี่ยว ข้องด าเนินง านรว่มกันต ามบท บ าท หน้ า ท ี่์และแก้ไข

ป ัญหาร่วมกัน์ ์ 
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  2.4.2์ประเด็นกลยุทธ ท ี่ ์2์การมีค่ านิ ยมและวิสัยท ั ศน ร่ วม์หมายถึง์การสร้ าง 

ความรว่ม มอืของบุคล ากร์ การ ร่วมก า หนดวิสัยท ัศน ์พั นธก ิจ และยุท ธศ าสตร ์ ก าร สร้าง 

ความศรัทธ าใ นวิสัยท ัศ น ์แ ละการยอม รับ์ท ุ่มเท แล ะมี ข้อผูกพ ันต่อจุ ดมุ่ง หมายขอ งองค กร์ 

มี์2 ์กิจกรรม ์ประกอบ ด้วย 

    กิจกรรมท ี่์2.1์การก าหนดวสิัยท ัศน และค่านิยมโรงเรียน์มีวธิีด าเนินการ

ดังนี้ 

     1) ์จัดประชุ มเชิ งปฏิบัติ การเพื่อก าหนดค่ านิยมและวิสั ยท ั ศน โรงเรี ยน 

     2 ) ์ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องทราบและปฏิบัติตามค่านิยมและวิสัยท ัศน โรงเรยีน 

    กิจกรรมที่์2 .2์ก ารก า หนด กล ยุท ธ ก ารบริหารโรงเรียน เพื่อเป ็นองค กร

แห่งการเรียนรู้ มีวธิีด าเนิ นการดังนี้ 

์์์     1)์จั ดประชุ มเชิ งปฏิบัติ การเพื่อจั ดท  ากลยุทธ การด าเนินงานเพื่ อเป ็ น

องค กรแหง่ก ารเรียนรู้ ์ 

์์     2)์จัดประชุ มเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดท าปฏิทินด าเนินง านต ามกลย ุท ธ ์ 

  2.4.3์ประเด็ นกล ยุท ธ ท ี่์3์การท าง านเป ็นทีมแบบ รวมพ ลังรว่มมอื ์หม ายถ ึง์

การมี แรงจูงใจสร้ างสิ่ งใหม่ ์ๆ์อยู่เสมอ์การปฏิบัติ ตามกฎเกณฑ ์ค่ านิยม์ระเบ ียบ์วินั ย์และ

ความเช่ือพื้ นฐาน์แล ะการ มี ป ฏิสัมพันธ  เพื่อเรยีนรู้ร่วมกั น์มี ์3์กิ จกรรม์ประกอบด้ วย 

    กิจกรรมที่์3.1์ก ารท าง านเ ป ็นทีมที่สามารถท  า งานทด แทนก ันได้  

มีวธิี์เนินการ์ ดังนี้ 

์์์     1) ์ผู้รับผดิ ชอบ กิจกรรมจั ด ป ระชุม ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้อ งเพื่อช้ีแจ ง

รายละเอียด์ ขั้นตอนก ารด า เนินงาน ์แล ะบ ท บ าท หนา้ท ี่ ของผู้มสี่ว นเก ี่ยวข้อง์ 

     2 ) ์ก่อนจัดก ิ จกรรมผู้ รับผิด ชอบ จัดประ ชุมคณ ะท  าง านเ พื่อเตรยีม 

ความพรอ้มในก ารด าเนินง า น์(BAR)์ 

์์์     3) ์มกีารซัก ซ ้อมก่อนจัดก ิจ กรรม์์ 

     4)์เมื่อเสร็จสิ้นก ารจัดกิจกร รมคณะท  า งานป ระ ชุมสรุป ผล 

การด าเนิน งาน ์(AAR)  

    กิจกรรมท ี่์3.2์การสร้างขวญัก าลังใจในการด าเนินงาน มีวธิีด าเนินการดังนี ้

์์์     1)์จัดปร ะชุ มอบรม/สั มมน า ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้องเพื่อส ร้างค วามรู้ 

ความเข้าใจใ นก ารสร้ าง ขวั ญก  าลังใจ 

์์     2 ) ์สรา้งขวัญก  าลั งใจ ในก าร ด าเนนิง านแก่ ผูด้ าเนิ นงาน 
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    กิจกรรมที่์3.3์การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนิ นงาน มีวธิีด าเนิ นการ

ดังนี้ 

     1) ์จัดซ ือ้์/์จัด หาเท คโ นโลย ี สารสนเทศมาใช้ในการด าเนิ นงาน 

์์์     2)์ส่งบ ุคลากร/จัดอบรมบ ุคลากรใหม้ีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 

        3) น าเท คโ นโลย ีสารสนเท ศ มาใช้ในกา รด าเนิน งาน 

  2.4.4์ประเด็ นกลยุทธ ท ี่์4์การมี ภาวะผูน้ าแบบสนั บสนุ นและการจัดการความรู้ ์

หมายถึ ง์การส่งเสริมการเรียนรู้์ การน าพาอ งค กรสู่เป้าห มาย์กา รน าวิธีกา รจัดกา รค วามรู้

มาป ฏิบัติ์แล ะกา รเป ็นผู้น า แบบ แลกเ ป ลี่ยนเรียนรู้ มี์2 ์ กิจกรรม์ประกอบ ด้วย 

    กิจกรรมที่์4.1์ก ารมี ภาว ะผู้น าแบบ สนับ สนุนแล ะกา รจั ดก ารความ รู้ 

ของครูแล ะผูบ้ ริ หาร มีวธิี์ด าเนินการ ์ดังนี้ 

์์์     1) ์จัดอบรมเชิ งปฏิบัติการเพื่ อพัฒนาภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนแก่ครู 

และผู้บริหาร 

์์     2 ) ์สง่ครูและผู้บริห ารเข้า ร่ว มอบรมสัมมน ากา รพัฒน าภ าวะ ผูน้ า 

แบบสนับสนุ น์ 

 ์์    3)์ครู และผูบ้ริ หารท ุกคนใช้ ภาวะผูน้ าแบบสนั บสนุ นในการด าเนินงาน

โรงเรียนเพ ื่อเป็นองค กรแห่ ง การเรียนรู้  

    กิจกรรมท ี่ ์4.2์การน าวิธีการจัดการความรู้ มาใช้ในการด าเนินงาน มวีิธี ์

ด าเนินการดั งนี้ 

์์์     1) ์จัดอบ รมเชิงป ฏิบัติการก าร จัดการความรู้ แก่ครูแล ะ ผูบ้ ริหา ร์ 

์์     2 ) ์สง่ครูและผู้บริห ารเข้า ร่ว มอบรมสัมมน าด้ านการ จัด การความ รู้ 

์์     3)์ครูแล ะผูบ้ ริ หารใ ช้วธิีก าร จัด การควา มรูม้ าใช้ในกา รด าเนินง าน

โรงเรียนเพ ื่อเป็นองค กรแห่ ง การเรียนรู้ 

 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 

 ในการวิจัย เ์รื่อง์กล ยุทธ การบริหารโรงเรียนใ หเ้ป ็นองค ก รแห่งก ารเรียนรู้แบ บ 

มื อ อ า ชี พ ส า ห รั บ โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ สั ง กั ด ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ 

ภาคต ะวันออก เ ฉียงเหนือ ์ดั งภาพป ร ะกอบ ์1 
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กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมอือาชพี 

 

กระบวนบรหิารกลยทุธ ์

3 
ก ารน าก ลยุทธ 

ไปปฏ ิบัต ิ

2์ 
ก ารก  าห นด 

ก ลยุทธ  

1 
ก ารวิเค ราะห  

สภ าวะแ วดล ้อม 
 

4 
ก ารค วบคมุ 

ก ลยุทธ  

โรงเรียนแห่งการเรียนรู้

แบบมอือาชพี 

 

การท างานเป็นทีม 

การมีวิสัยทัศน ร่วม 

การเรียนรู้ร่วมก ัน 

การมภีาวะผู้น า 

ก ารน าส ื่อเท ค โนโลยใีหม ่มา

ใชใ้นการจัดก ารเรียนก าร

สอนแ ละก ารบรหิ าร 

การเรียนรู้และพัฒนา 

องค  กรร่วมก ัน 

การมีระบบโครงสร้างที่เอื้อต่อ

การท างาน 

ก ารมีบรรยาก าศท ี่เอื้อต่อ

ก ารเรียนรู้ 

วสิัยทัศน์ ์บริหารโรงเรี ยนเพื่ อเป็นองค  กรแห ่งการเรี ยนรู้แบบมืออาชีพ 

พันธกจิ์1.์ พัฒ นาบ ุค ลาก รให้ม ีความรู้ควา มส าม ารถ ในการด าเนินง าน ์2.์ เ รี ย น รู้ร่วมก ัน 

3.์ ด าเ นินง านแ ละแ ก ้ไข ปญั ห าร่วมก ัน์4.ก  าห นดค ่านิยมแ ละวิสัยทัศน ร่วม ์5.์ สรา้ง ค วาม

ร่วมม ือข อง บคุ ลาก ร 6.์ ท า ง า น เ ป็ น ที ม ที่ ส า ม า ร ถ ท า ง า น ท ด แ ท น กั น ไ ด้  7. ์ ส ร้ า ง ข วั ญ

ก  า ลั ง ใ จ ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น 8.์ น าเท ค โนโลยมีา ใชใ้นการด าเน ินง าน ์9.์ ใ ช้ ภ า ว ะ ผู้ น า แ บ บ

ส นั บ ส นุน 10.์ใช้วธิีการจัดการความรู้ใ นก ารด าเ นินง าน 

เป้าประสงค์์1.์บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน์2.์บุคลากรเรียนรู้

ร่วมก ัน์3.์บุคลากรด าเนินงานและแกไ้ขปัญหาร่วมก ัน 4.์โรงเรียนมีค ่านิยมและวิสัยทัศน 

ร่วม 5.์บุคลากรมีความร่วมมือในการท างาน 6.์บุคลากรท างานเป็นทีมทีส่ามารถท างาน

ทดแทนก ันได้ 7. บุคลากรมีขวัญก  าลงัใจในการด าเนินงาน 8.์โรงเรี ยนน าเทคโนโลยีมาใช้

ในการด าเนินงาน 9. ผู้บริหารและครูใชภ้าวะผู้น าแบบสนับสนุนในการด าเนิ นงาน  

10. ผู้บริหารและครูใช้วธิีการจัดการค วามรู้ในการด าเนินงาน 

 
4. ประเด็นกลยุทธ์  

์์์์ประเด็นกลยุทธ ที่์1์การเรียนรู้ร่วมกนัและการประยุกต ใชค้วามรู้์มี์ 3์ก ิจกรรม์ไดแ้ก ่

1)์ การจัดการความรู้ทัง้ภายในและภายนอกองค  กร์2)์ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพฒันา 

์์์ความฉลาดรอบรู้ของทีม์และ์3)์ การน าประสบการณ มาแก ้ไขปญัหา 

    ประเด็นกลยุทธ ที่์2์การมคี ่านิยมและวิสัยทัศน ร่วม์มี์ 2์ก ิจกรรม์ไดแ้ก ่  ์

1)์ การก  าหนดวิสัยทัศน และคา่นิยมโรงเรียน์และ์2)์ การก  าหนดกลยุทธ การบริหาร 

์์์โรงเรียนเพื่อเปน็องค  กรแหง่การเรียนรู้์ 

์์์์ประเด็นกลยุทธ ที่์3์การท างานเปน็ทีมแบบรวมพลงัร่วมมือ์มี์3์กจิกรรม์ได้แก ่์  

1)์ การท างานเป็นทมีทีส่ามารถท างานทดแทนก ันได้์ 2)์ การสร้างขวญัและก  าลังใจในการ 

์์์ด าเนนิงาน์และ์3)์ การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน์์  ์

์์์์ประเด็นกลยุทธ ที่์4์การมภีาวะผู้น าแบบสนับสนุนและการจดัการความรู้์มี์2์ก ิจกรรม  ์

์์์์์ ์ไดแ้ก ่์ ์1)์ การมภีาวะผู้น าแบบสนบัสนุนครูและผู้บริหาร์และ์2)์ การน าวิธกีารจดัการ 

์์์์์ ์ความรู้มาใช้ในการด าเนินงาน 
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บทสัมภาษณ์ 
 

 1. กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้แบบมืออาชีพ

ส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  

ภาค ตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วยอะไรบ้างและด าเนินการอย่างไร 

  1.1์วิสัยท ัศน ์คือ์...................................................................................................... 

  1.2์พั นธกิ จ์์ได้ แก่ 

   1.2.1์.................................................................................................................... 

   1.2.2์................................................................................................................... 

   1.2.3์................................................................................................................... 

   1.2.4.................................................................................................................... 

   1.2.5์........................................................................................... ........................ 

   1.2.6์................................................................................................................... 

   1.2.7์................................................................................................. ................... 

   1.2.8์................................................................................................................... 

   1.2.9....................................................................................................... ............. 

   1.2.10................................................................................................................... 

 ์์์์ ์์... ........ ....... ....... ........ .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ .. 

  1.3์เป ้าป ระส งค ์ 

   1.2.1์.................................................................................................................... 

   1.2.2์...................................................................................................... ............. 

   1.2.3์................................................................................................................... 

   1.2.4............................................................................................................. ....... 

   1.2.5์................................................................................................................... 

   1.2.6์................................................................................................................... 

   1.2.7์.................................................................................................................... 

   1.2.8์................................................................................................................... 

   1.2.9.................................................................................................................... 

   1.2.10................................................................................................................... 

 ์์์์ ์์... ........ ....... ....... ........ .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ .. 
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  1.4์ป ระเด็น กล ยุท ธ ์มี ์4์ป ร ะเด็น ์ป ระกอบ ด้วย 

  ์์์์ ์ป ระเด็น กล ยุท ธ ์ ท ี่์1์ก า รเรียนรู้ร่วมกันแล ะกา รประ ยุก ต ใชค้วามรู้ ์ หม ายถ ึง์

การจัดการความรู้ทั้ งภายในและภายนอกองค กร์การแลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ละพัฒนาความฉลาด

รอบรู้ของทีม์ และก ารน าป ร ะสบ การณ ม าแก้ไ ขป ัญห า 

    กิจกรรมที่์1 .1์ก ารพัฒน าบ ุคลากรใ หม้ีคว ามรูค้ว ามสา มารถใ นการ

ด าเนนิง าน  

์     1) ์โรงเรียนจัดอบรม/สั มมน าเพื่อพัฒน าบ ุคลากร 

     2 ) ์สง่บุคล ากรเ ข้ารับก าร อ บ รม/ สัมมน าท ี่หน่วยง านอื่น จัด์ 

............................................................................................................................. ............................ 

............................................................................ ............................................................................. 

............................................................................................................................. ............................ 

..................................................................................................................................................... .... 

    กิจกรรมที่์1.2์ การเรีย นรูร้่ วมกัน  

์์์     1) ์โรงเรียนจัดประชุมบ ุคลากรเพื่อชีแ้จงแนวปฏิบัตใินการเรียนรู้ร่วมกัน์์ 

์์์     2 ) ์ผู้รับผดิชอบก ิจกร รมทุก กิจกรรมจัดปร ะชุม ผูม้ีสว่นเ กี่ยว ข้องเพื่อ

เรียนรู้รว่มกันก ่อนกา รด าเนิ นกิจกรรม 

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

............................................................................................................................. ............................ 

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

    กิจกรรมที่์1.3์ด าเนินง าน แ ละ แก้ไขป ัญหาร่ว มกัน  

์์     1) ์ผูร้ับผดิชอบกิ จกรรมจั ดประชุ มผูม้ีสว่นเกี่ ยวข้ องเพื่ อเรี ยนรู้ร่ วมกัน

ก่อนการด าเนิ นงาน 

     2 ) ์ผู้มสี่วนเก ี่ยวข้องด าเนินง านรว่มกันต ามบท บ าท หน้ า ท ี่์และแก้ไข

ป ัญหาร่วมกัน์ ์ 

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

...................................................................................................................................... ................... 

............................................................................................................... .......................................... 

............................................................................................................................. ............................ 
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   ป ระเด็น กลยุทธ ท ี่์2์การมีค่ านิยมและวิสัยท ั ศน ร่วม์หมายถึ ง์การสร้ าง 

ความร่ วมมอืขอ งบุคล ากร์ การ ร่วมก า หนดวิสัยท ัศน ์พั นธก ิจ และยุท ธศ าสตร ์ ก าร สร้าง 

ความศรัทธ าใ นวิสัยท ัศ น ์แ ละการยอม รับ์ท ุ่มเท แล ะมี ข้อผูกพ ันต่อจุ ดมุ่ง หมายขอ งองค กร 

    กิจกรรมท ี่ ์2.1์การก าหนดวิ สัยท ัศน และค่ านิยมโรงเรี ยน 

     1) ์จัดประชุมเชิ งปฏิบัติการเพื่อก าหนดค่ านิยมและวิสัยท ัศน โรงเรียน 

     2 ) ์ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องทราบและปฏิบัติตามค่านิยมและวิสัยท ัศน โรงเรยีน 

............................................................................................................................. ............................ 

............................................................................................................................. ............................ 

............................................................................................. ............................................................ 

............................................................................................................................. ............................ 

    กิจกรรมท ี่ ์2.2์การก าหนดกลยุทธ การบริหารโรงเรียนเพื่อเป ็นองค กรแห่ง

การเรียนรู้  

์์์     1)์จั ดประชุ มเชิ งปฏิบัติ การเพื่อจั ดท  ากลยุทธ การด าเนินงานเพื่ อเป ็ น

องค กรแหง่ก ารเรียนรู้ ์ 

์์     2)์จัดประชุ มเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดท าปฏิทินด าเนินง านต ามกลย ุท ธ ์ 

......................................................................................................................................... ................ 

.................................................................................................................. ....................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

   ป ระเด็น กลยุ ทธ ท ี่์3์การท  างานเป ็ นท ีมแบบรวมพลั งร่วมมอื์หมายถึง์การมี

แรงจู งใจสร้ างสิ่ งใหม่ๆ์อยู่เสมอ์การปฏิบัติตามกฎเกณฑ ์ค่ านิยม์ระเบ ียบ์วินัย์และความเชื่อ

พืน้ฐาน์และก ารมปี ฏิสั มพัน ธ เพ ื่อเรยีนรู้ ร่วมกัน์ 

    กิจกรรมที่์3.1์ก ารท าง าน เ ป ็นทีมที่สามารถท  า งานทด แทนก ันได้  

์์์     1) ์ผูร้ับผดิชอบกิจกรรมจัดประชุมผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องเพื่อชีแ้จงรายละเอียด์

ขั้นตอนการด าเนิน งาน ์แล ะ บ ท บ าท หนา้ท ี่ของผู้มีส่วนเกี่ ยวข้อง ์ 

     2 ) ์ก่อนจัดก ิจกรรมผู้ รับผิด ชอบ จัดประ ชุมคณ ะท  าง านเ พื่อเตรยีมคว าม

พร้อมในการด าเนินง าน์(BAR)์ 

์์์     3) ์มกีารซัก ซ ้อมก่อนจัดกิจ กรรม์์ 

     4)์เมื่อเสร็จสิ้นก ารจัดกิจกร รมคณะท  า งานป ระ ชุมสรุป ผลการ

ด าเนนิง าน์(AAR)  
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............................................................................................................................. ............................ 

........................................................................................................................................ ................. 

................................................................................................................. ........................................ 

............................................................................................................................. ............................ 

    กิจกรรมท ี่ ์3.2์การสร้ างขวั ญและก าลั งใจในการด าเนิ นงาน  

์์์     1)์จัดปร ะชุ มอบรม/สั มมน า ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้องเพื่อส ร้างค วามรู้คว าม

เข้าใจใ นการสร้ างขวัญก  าลั งใจ 

์์     2 ) ์สรา้งขวัญแล ะก าลั งใจใน การด าเนิน งาน แก่ผู้ด าเนินง าน 

    กิจกรรมท ี่ ์2.3์การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนิ นงาน  

     1) ์จัดซ ือ้์/์จัด หาเท คโ นโลย ี สารสนเทศมาใช้ในการด าเนิ นงาน 

์์์     2)์ส่งบ ุคลากร/จัดอบรมบ ุคลากรใหม้ีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

        3) น าเท คโ นโลย ีสารสนเท ศ มาใช้ในกา รด าเนิน งาน 

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

..................................................................................................................................... .................... 

.............................................................................................................. ........................................... 

   ป ระเด็น กลยุ ทธ ท ี่์4์การมี ภาวะผูน้ าแบบสนั บสนุ น์หมายถึง์การส่ งเสริ ม 

การเรียนรู้์ ก ารน าพาอ งค กรสู่เป้าหม าย์การ น าวิธีการ จัดการควา มรูม้ าป ฏิบัติ์แล ะการเป ็น

ผูน้ า แบบ แลกเ ป ลี่ยนเรียนรู้  

    กิจกรรมที่ ์4.1์ก ารมี ภาว ะผู้น า แบบ สนับ สนุนขอ งครูแล ะผูบ้ ริห าร  

มีวธิีด าเนินการ ดังนี้ 

์์์     1) ์จัดอบรมเชิ งปฏิบัติการเพื่ อพัฒนาภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนแก่ครู และ

ผูบ้ริหาร 

์์     2 ) ์สง่ครูและผู้บริห ารเข้า ร่ว มอบรมสัมมน ากา รพัฒน าภ าวะ ผูน้ า แบบ

สนับสนุน์ 

์์     3)์ครู และผูบ้ริ หารท ุกคนใช้ ภาวะผู้น าแบบสนับสนุนในการด าเนินงาน

โรงเรียนเพ ื่อเป็นองค กรแห่ ง การเรียนรู้  

............................................................................................................................. ............................ 

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 
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    กิจกรรมท ี่์4.2์การน าวิธีการจัดการความรู้มาใช้ในการด าเนินงาน  

์์์     1) ์จัดอบ รมเชิงป ฏิบัติการก าร จัดการความรู้ แก่ครูแล ะ ผูบ้ ริหา ร์ 

์์     2 ) ์สง่ครูและผู้บริห ารเข้า ร่ว มอบรมสัมมน าด้ านการ จัด การความ รู้ 

์์     3)์ครูแล ะผูบ้ ริ หารใ ช้วธิีก าร จัดการควา มรูม้ าใช้ในกา รด า เนินง าน

โรงเรียนเพ ื่อเป็นองค กรแห่ ง การเรียนรู้ 

............................................................................................................................. ............................ 

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

................................................................................................................................. ........................ 

 2. ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ......... .. ....... ....... ........ ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ...... .. ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... .. ...... ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ....... .... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

 

ลงช่ือ์์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์ ์์์์ ์์ ผูส้ัมภ าษ ณ ์์ ์ลง ชื่อ์์์์ ์์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์ ์ ์์์ ์ผูใ้ห้สั มภาษ ณ  

์์์์ ์์( ...... ....... ....... ........ ...... ......) ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์( .... .. ........... ....... ....... .....) 

วันท ี่........เดือน. ....... ........ ... .... ...พ.ศ ....... ...์์ ์์วันท ี่... .... .เดือน........ ....... ....... ....พ.ศ . ......... 
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แบบตรวจสอบแบบสัมภาษณ์การศึกษาพหุกรณีโรงเรยีนต้นแบบ 

การวิจัย เรื่อง กลยุทธก์ารบริหารโรงเรียนเพือ่เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ค าชี้แจง 

์ ์ 1 . ์ แ บ บ ต ร ว จ ส อ บ แ บ บ สั ม ภาษ ณ ผู้ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ ฉ บ ั บ นี้ จัด ท  า ขึ้ น เ พื่ อ ใ ห้ ผู้เ ช่ี ย ว ช า ญ

ตรวจสอบค วา มสอดคล้อง กับ เนือ้หา์(Index of Item์–์Objective Congruence : IOC)์ส าหรับ

การวิจัย์เรื่ อง์กลยุทธ การบริหารโรงเรียนเพื่อเป ็นองค การแห่ งการเรียนรู้ แบบมื ออาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศกึษา์สังกั ดส านักงานเขตพืน้ท ี่การศกึษา์ภาคตะวันออกเฉียงเหนื อ์ เพื่อใช้เก็บ

ข้อมูลจากก ารสัม ภาษ ณ ผูม้ี ส่วนเก ี่ยวข้องกับก ารศกึษ า พหุกรณี โรงเรียนต้น แบบ 

 2 .์แบ บ ตรวจสอบ มี์2 ์ต อน์ ดังนี้ 

  ์์ตอนท ี่์1์ความคิ ดเห็นเกี่ยวกับความสอดคล้ องของเนื้ อหา์เป ็ นแบบสอบถามชนิด

ตอบ์สอดค ล้อง ์ไม่แน่ใจ ์แ ละไม่สอดคล้อง จ านวน์ 46 ์ขอ้ 

  ์์ต อ น ท ี่ ์ 2 ์ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ์ เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ป ล า ย เ ปิ ด ์(Open-Ended)์ เ พื่ อ ใ ห้

ผูเ้ชี่ยวช าญแสด งควา มคิดเห็นเพิ่มเติม 

 

์์์์ ขอขอบ พระคุณ มา์ ณ์โอก า สนี้์  

 

 

 

นายภูมิ ภัทร์์กล างโคตร  

นักศึกษ าป รัชญา ดุษ ฎีบัณฑิ ต์สาข าการบริ หาร และพั ฒ นาการ ศกึษ า 

คณะครุศ าสตร ์มห าวิทย าลั ยราชภัฏสก ลนคร 
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ตอนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสอดคล้องของเนื้อหา  
 

ค าชี้แจง์์ แบบ สอบ ถามนี้ ใ ช้เพื่อตรวจสอบ คว ามสอดค ล้องกับ เนือ้หาขอ ง ข้อค าถา มแตล่ะ ข้อ์์ 

์์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์โป รดท  าเครื่อ ง หมาย์์ลงใน ช่องว่ างที่ตร งกับ ความคิดเห็นขอ งท่าน ์โดย ก าหนด 

์์์์์์์์์์์์์์์์ความคิ ดเห็ น์ ดัง นี้ 

  +1  ห มายถ ึง ์์ข้อค าถาม มีค วามสอดค ล้อ งกับ เนือ้หา 

  ์0  หม ายถ ึง์์ไม่ แนใ่จว่ าข้อ ค าถามมีคว ามสอ ดคล้องกั บ เนือ้หาหรอืไ ม่ 

  -1  ห มายถ ึง ์์ข้อค าถามไม่ มีความสอดคล้ องกับ เนือ้ห า 

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดส านกังานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

สอด 

คล้อง 

+1 

ไม่ 

แน่ใจ 

0 

ไม่สอด 

คล้อง 

-1 

วิสัยทัศน์    

พันธกจิ    

เป้าประสงค ์    

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 1 การเรยีนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้    

์ ์ ์์ กจิกรรมที่์ 1. 1 ์ การพัฒนาบุคลา กรใ ห ้มีควา ม รูค้วาม ส าม ารถใน การ 

์ ์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์ ด  าเน ินงาน 
   

์ ์ ์์ กจิกรรมที่์ 1. 2์ การเรียน รูร้ว่ม กัน    

์ ์ ์์ กจิกรรมที่์ 1. 3 ์ ด าเนินงานและแก้ไ ขปัญหารว่มกัน    

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 2 การมีคา่นิยมและวิสัยทัศน์ร่วม    

์์์์กจิกรรมที่์2.1์การก าหนดวิ ส ัยทัศน  และคา่น ิยมโรงเรยีน    

์์์์กจิกรรมที่์ 2.2์การก าหนดกลย ุทธ  การบรหิารโรงเรยีนเพื่ อเป็นองค กร 

์์์์์์์์์์์์์์์์์์์์์์์์แห ่งการเรยีนรู้ 
   

ประเด็นกลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทมีแบบรวมพลังร่วมมือ    

์ ์ ์ ์ กิ จ ก ร ร ม ที่ ์ 3 . 1 ์ ก า ร ท า ง า น ง า น เ ป็ น ที ม ที่ ส า ม า ร ถ ท า ง า น ท ด แ ท น 

์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ กั น ไ ด้ 

   

์ ์ ์์ กจิกรรมที่์3 .2 ์ การส รา้ง ขวัญก าล ัง ใ จใ น การด  าเนนิ ง าน    

์ ์ ์์ กจิกรรมที่์3 .3์ การน าเทคโน โล ย ีมาใ ช้ใน การด  าเน ินงาน    
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กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดส านกังานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

สอด 

คล้อง 

+1 

ไม่ 

แน่ใจ 

0 

ไม่สอด 

คล้อง 

-1 

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนนุและการจัดการ 

                          ความรู้ 

   

์์์์กจิกรรมที่์4.1์การม ีภาวะผู้น าแบบสน ับสน ุนของครูและผู้บรหิาร    

์ ์ ์ ์ กิ จ ก ร ร ม ที่ ์ 4 2 ์ การน  าวิธีการจัดการความรูม้าใช้ในการด  าเน ินงาน    

 

ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะ์ 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... . ....... ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ..... .. ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ....... . ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ..... ...... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ .... ... .. ........... .... 

 

ลงช่ือ... ....... ....... ........ ....... . ........... ..ผู้เ ช่ียวช าญ 

     ์์์์ ์์์ ์์( ...... ....... ....... ........ .. ........... ....) 

วันท ี่.........เดือน ....... ........ ... ........... .ปี........ ....... 
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แบบสัมภาษณ์การศึกษาพหุกรณีโรงเรียนตน้แบบ 

 

ชื่อเรื่องงานวิจัย  กล ยุท ธ ก ารบริหารโรงเรียน ให้เป ็นองค กรแห่งก ารเรียน รู้แบ บ มื อ อ า ชี พ ์ 

    ส า ห รั บ โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ สั ง กั ด ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า 

    มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ ภ า ค ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง เ ห นื อ 

 

ผู้วิจัย  ์์  นายภูมิ ภัทร์์กล างโคตร  

์์ นักศึกษ าป รัชญา ดุษ ฎีบัณฑิ ต์สาข าการบริ หาร และพั ฒ นาการ ศกึษ า 

์์ คณะครุศ าสตร ์มห าวิทย าลั ยราชภัฏสก ลนคร 

 

คณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

    รองศ าสตร าจารย  ์ดร.ทน ง ศักดิ์์์คุ้มไข่น้ า์ ป ระธานกรรมก าร       

    รองศ าสตร าจารย  ์ดร.ว าโร์ ์เพ็งสวัสดิ์์์ ์์์ กรรมก าร 

    ดร.พรเท พ์์เสถียรนพเ ก้า์ ์     กรรมก าร 

 

ช่ือ–สก ุลผูใ้ห้สัม ภาษ ณ ………..................................................... ....... ....... ........ ....... .. ........... ์ 

ต าแห น่ง….……………………………….………………….……….…................. ....... ....... ........ ....... .. ........... 

สถ านที่ท  างาน……………..………..………………………............... ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

โท รศัพท ............ ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. .......... 

E-Mail. ........ ....... ....... ........ ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. .......... . 

วันเดือนปีท ี่ให้สัมภาษ ณ . .... ........... ....... ....... ........ ...... . .. ...........เวล า... ........ ....... ..... ........... . 

สถ านที่สัมภ าษ ณ ...... ........ . ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

ผูส้ัมภ าษ ณ ..... ....... ........ ..... ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. .......... 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

 

314 

ค าชี้แจง  
 

 1. การสัมภาษณ ครั้งนี้ เป ็นการสั มภาษณ ผู้ เกี่ยวข้องกับการศกึษ าพหุกรณีโรงเรียน

ต้นแบบ์ในประเด็นกล ยุท ธ ก าร บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ใ ห้ เ ป็ น อ ง ค ก ร แ ห่ ง ก า ร เ รี ย น รู้ แ บ บ มื อ อ า ชี พ

ส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา์สังกัดส านักงานเขตพื้ นท ี่การศกึษามัธยมศกึษ า์ภาคตะวันออก-

เฉ ียงเหนอื 

 2 . ์ ์ แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ เ ป ็ น แ บ บ กึ่ ง มี โ ค ร ง ส ร้ า ง ์ ซ ึ่ ง ผู้ วิ จั ย จ ะ แ จ้ ง ใ ห้ ผู้ ถู ก สั ม ภ า ษ ณ 

ท ร า บ ล่วงหน้า์โดยขอนัดหมายวั น์เวลาและสถานท ีท่ ี่จะสัมภาษ ณ  

 3.์์การสัมภาษณ ใชเ้วลาประมาณ์1์ช่ัวโมง์โดยผูว้ิจั ยจะขออนุญาตจดบ ันท ึ ก์ 

และบ ั นท ึกเสียง 

 

บทสัมภาษณ์ 

 1. กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้แบบมืออาชีพ

ส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วยอะไรบ้างและด าเนินการอย่างไร 

  1.1์วิสัยท ัศน ์คือ์...................................................................................................... 

  1.2์พั นธกิ จ์์ได้ แก่ 

   1.2.1์.................................................................................................................... 

   1.2.2์................................................................................................................... 

   1.2.3์................................................................................................................... 

   1.2.4.................................................................................................................... 

   1.2.5์................................................................................................................... 

   1.2.6์................................................................................................................... 

   1.2.7์.................................................................................................................... 

   1.2.8์................................................................................................................... 

   1.2.9.................................................................................................................... 

   1.2.10................................................................................................................... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 
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 1.3์เป ้าป ระส งค ์ 

   1.2.1์.................................................................................................................... 

   1.2.2์....................................................................................................... ............ 

   1.2.3์................................................................................................................... 

   1.2.4.............................................................................................................. ...... 

   1.2.5์................................................................................................................... 

   1.2.6์................................................................................................................... 

   1.2.7์.................................................................................................................... 

   1.2.8์................................................................................................................... 

   1.2.9.................................................................................................................... 

   1.2.10................................................................................................................... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ......... .. 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

  1.4์ป ระเด็น กล ยุท ธ ์มี ์4์กล ยุท ธ ์ประกอบ ด้วย 

  ์์์์ ์ป ระเด็น กล ยุท ธ ์ที่์1์ก า รเรียนรู้ร่วมกันแล ะกา รประ ยุก ต ใชค้วามรู้ ์ หม ายถ ึง์

การจั ดการความรู้ทั้ งภายในและภายนอกองค กร์การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และพั ฒนาความฉลาด

รอบรู้ของทีม์ และก ารน าป ร ะสบ การณ ม าแก้ไ ขป ัญห า 

    กิจกรรมที่์14.1์ก ารพัฒน า บ ุคลากรใ หม้ีควา มรูค้วา มส ามา รถใ นการ

ด าเนนิง าน  

์     1) ์จัดอบ รม/สัม มนาเพื่อพั ฒ นาบ ุคลากร 

     2 ) ์สง่บุคล ากรเ ข้ารับก าร อ บ รม/สัมมน าท ี่หน่วยง านอื่น จัด์ 

................................................................................................... ...................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

    กิจกรรมที่์1.4.2 ์การเรียนรู้ ร่วมกัน  

์์์     1) ์จัดประชุมบ ุคลากรเพื่อชีแ้จงแนวปฏิบัติในการเรยีนรู้ร่วมกัน์์ 

์์์     2 ) ์ผู้รับผดิชอบก ิจกร รมทุก กิจกรรมจัดปร ะชุม ผูม้ีสว่นเ กี่ยว ข้อง 

เพื่อเรียนรู้รว่มกันก ่อนกา ร ด าเนนิกิจกรร ม 

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 
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    กิจกรรมที่์1.4.3 ์ด าเนิ นงาน และแก้ไขป ัญห าร่วมกัน  

์์     1) ์ผูร้ับผดิชอบกิ จกรรมจั ดประชุ มผูม้ีสว่นเกี่ ยวข้ องเพื่ อเรี ยนรู้ร่ วมกัน

ก่อนการด าเนิ นงาน 

     2 ) ์ผู้มสี่วนเก ี่ยวข้องด าเนินง านรว่มกันต ามบท บ าท หน้ า ท ี่์และแก้ไข

ป ัญหาร่วมกัน์ ์ 

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

............................................................................................................................. ............................ 

.................................................................................. ....................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

   ป ระเด็น กล ยุท ธ ท ี่์2 ์ การมคี่ านิยมแล ะวิสัยท ัศน ร่ว ม ์หม ายถ ึง์การส ร้าง 

ความรว่ม มอืของบุคล ากร์ การ ร่วมก า หนดวิสัยท ัศน ์พั นธก ิจ และยุท ธศ าสตร ์ ก าร สร้าง 

ความศรัทธ าใ นวิสัยท ัศ น ์ แ ละการยอม รับ์ท ุ่มเท แล ะมี ข้อผูกพ ันต่อจุ ดมุ่ง หมายขอ งองค กร 

        กิจกรรมท ี่ ์1.5.1์การก าหนดวิสัยท ัศน และค่ านิยมโรงเรี ยน 

     1) ์จัดประชุมเชิ งปฏิบัติการเพื่อก าหนดค่ านิยมและวิสัยท ัศน โรงเรียน 

     2 ) ์ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องทราบและปฏิบัติตามค่านิยมและวิสัยท ัศน โรงเรยีน 

.............................................................................................................. ........................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

    กิจกรรมท ี่ ์1.5.2์การก าหนดกลยุทธ การบริ หารโรงเรียนเพื่อเป ็นองค กร

แห่งการเรียนรู้  

์์์     1)์จั ดประชุ มเชิ งปฏิบัติ การเพื่อจั ดท  ากลยุทธ การด าเนินงานเพื่ อเป ็ น

องค กรแหง่ก ารเรียนรู้ ์ 

์์     2)์จัดประชุ มเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดท าปฏิทินด าเนินง านต ามกลย ุท ธ ์ 

....................................................................................................................................... .................. 

................................................................................................................ ......................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 
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   ป ระเด็ นกลยุ ทธ ท ี่์3์การท  างานเป ็ นท ีมแบบรวมพลั งร่วมมอื์หมายถึง์การมี

แรงจู งใจสร้ างสิ่ งใหม่ ์ๆ์อยู่ เสมอ์การปฏิบัติ ตามกฎเกณฑ ์ ค่ านิยม์ระเบ ียบ์วินัย์และความเชื่อ

พืน้ฐาน์และก ารมปี ฏิสั มพัน ธ เพ ื่อเรยีนรู้ ร่วมกัน์ 

    กิจกรรมที่์1.6 .1์ก ารท าง าน เป ็นทีมที่สามารถท  า งานทด แทนก ัน ได ้  

์์์     1) ์ผูร้ับผดิชอบกิจกรรมจัดประชุมผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องเพื่อชีแ้จงรายละเอียด์

ขั้นตอนการด าเนิน งาน ์แล ะ บ ท บ าท หนา้ท ี่ของผู้มีส่วนเกี่ ยวข้อง์ 

     2 ) ์ก่อนจัดก ิจกรรมผู้ รับผิด ชอบ จัดประ ชุมคณ ะท  าง านเ พื่อเตรยีม 

ความพรอ้มในก ารด าเนินง า น์(BAR)์ 

์์์     3) ์มกีารซั กซ ้อมก่อนจัดก ิจ กรรม์์ 

     4)์เมื่อเสร็จสิ้นก ารจัดกิจกร รมคณะท  า งานป ระ ชุมสรุป ผลการ

ด าเนนิง าน์(AAR)  

............................................................................................................................. ............................ 

.................................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... .............................................. 

............................................................................................................................. ............................ 

......................................................................................................................................................... 

    กิจกรรมท ี่ ์1.6.2์การสร้ างขวัญก าลั งใจในการด าเนิ นงาน  

์์์     1)์จัดปร ะชุ มอบรม/สั มมน า ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้องเพื่อส ร้างค วามรู้ 

ความเข้าใจใ นก ารสร้ างขวั ญก  าลังใจ 

์์     2 ) ์สรา้งขวัญก  าลั งใจ ในก าร ด าเนนิง านแก่ ผูด้ าเนิ นงาน 

    กิจกรรมท ี่ ์1.6.3์การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน  

     1) ์จัดซ ือ้์/์จัด หาเท คโ นโลย ี สารสนเทศมาใช้ในการด าเนิ นงาน 

์์์     2)์ส่งบ ุคลากร/จัดอบรมบ ุคลากรใหม้ีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

        3) น าเท คโ นโลย ีสารสนเท ศ มาใช้ในกา รด าเนิน งาน 

............................................................................................................................. ............................ 

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

..................................................................................................................................... .................... 

.............................................................................................................. ........................................... 

............................................................................................................................. ............................ 
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   ป ระเด็น กลยุ ทธ ท ี่์4์การมี ภาวะผูน้ าแบบสนั บสนุ น์หมายถึง์การส่ งเสริ ม 

การเรียนรู้์ ก ารน าพาอ งค กรสู่เป้าหม าย์การ น าวิธีการ จัดการควา มรูม้ าป ฏิบัติ์แล ะการเป ็น

ผูน้ า แบบ แลกเ ป ลี่ยนเรียนรู้  

    กิจกรรมที่ ์1.7.1 ์การ มีภาว ะ ผูน้ า แบบ สนับ สนุนของครู แ ละผู้บริห าร มีวธิี์

ด าเนนิการดั งนี้ 

์์์     1) ์จัดอบรมเชิ งปฏิบัติการเพื่ อพัฒนาภาวะผู้น าแบบสนับสนุนแก่ครู และ

ผูบ้ริหาร 

์์     2 ) ์สง่ครูและผู้บริห ารเข้า ร่ว มอบรมสัมมน ากา รพัฒน าภ าวะ ผูน้ า แบบ

สนับสนุน์ 

์์     3)์ครู และผูบ้ริ หารท ุกคนใช้ ภาวะผู้น าแบบสนับสนุนในการด าเนินงาน

โรงเรียนเพ ื่อเป็นองค กรแห่ ง การเรียนรู้  

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

............................................................................................................................. ............................ 

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

    กิจกรรมท ี่์1.7.2์การน าวิธีการจัดการความรู้มาใช้ในการด าเนินงาน  

์์์     1) ์จัดอบ รมเชิงป ฏิบัติการก าร จัดการความรู้ แก่ครูแล ะ ผูบ้ ริหา ร์ 

์์     2 ) ์สง่ครูและผู้บริห ารเข้า ร่ว มอบรมสัมมน าด้ านการ จัด การความ รู้ 

์์     3)์ครูแล ะผูบ้ ริ หารใ ช้วธิีก าร จัดก ารควา มรูม้ าใช้ในกา รด าเนินง าน

โรงเรียนเพ ื่อเป็นองค กรแห่ ง การเรียนรู้ 

............................................................................................................................. ............................ 

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

............................................................................................................................. ............................ 

..................................................................................... .................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ............................ 
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2.  ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ... ..... ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........ ... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ..... ... ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 
 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ..... .. ........ ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ... ........ ....... ....... ........ ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ..... ...... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... .. ...... ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... 

 

ลงช่ือ์์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์ ์์์์ ์์ ผูส้ัมภ าษ ณ ์์ ์ลง ชื่อ์์์์ ์์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์ ์ ์์์ ์ผูใ้ห้สั มภาษ ณ  

์์์์ ์์( ...... ....... ....... ........ ...... ......) ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์( .... .. ........... ....... ....... .....) 

วันท ี่........เดือน. ....... ........ ... .... ...พ.ศ ....... ...์์ ์์วันท ี่... .... .เดือน........ ....... ....... ....พ.ศ . ......... 
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แบบตรวจสอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัย เรื่อง กลยทุธ์การบริหารโรงเรียน 

ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

โดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง 

 

ค าชี้แจง 

์์ 1.์แบบตรวจสอบแบบสอบส อ บ ถ า ม ฉ บ ั บ นี้ จ ั ด ท  า ขึ้ น เ พื่ อ ใ ห้ ผู้ เ ช่ี ย ว ช า ญ ต ร ว จ ส อ บ

ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ เ นื้ อ ห า ์(Index of Item์–์Objective Congruence : IOC)์ ส า ห รั บ การวิจัย

เ รื่ อ ง ์ ก ล ยุ ท ธ ก า ร บ ริ ห า ร โ รง เ รี ย น ใ ห้ เ ป ็ น อ ง ค ก ร แ ห่ ง ก า ร เ รี ย น รู้ แ บ บ มื อ อ า ชี พ ส า ห รั บ โ ร ง เ รี ย น

มัธย มศกึษ า์สังกัด ส านักง า น เขตพื้นท ี่การศกึษ า มัธย มศกึษ า์ภ าคตะวั นออกเ ฉียงเหนือ ์โด ยใ ช้ ์

เท คนิคเดลฟ ายแบ บ ป รับป รุง (Modified Delphi Technique)   

 2 .์แบ บ สอบ ถามนี้มี์ 2์ ตอน ์ดังนี้ 

  ์์ตอนท ี่์1์ความคิดเห็นเกีย่วกับความสอดคล้องของเนื้อหา์เป ็นแบบสอบถามชนิด

ตอบสอดคล้อง์ไมแ่นใ่จ์ แล ะไม่สอดคล้อง จ านวน์ 46์ ข้อ 

  ์์ต อ น ท ี่ ์ 2 ์ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ์ เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ป ล า ย เ ปิ ด ์(Open-Ended)์ เ พื่ อ ใ ห้

ผูเ้ชี่ยวช าญแสด งควา มคิดเห็นเพิ่มเติม 

 

์์์์ ขอขอบ พระคุณ มา์ ณ์โอก า สนี้์  

 

 

 

นายภูมิ ภัทร์์กล างโคตร  

นักศึกษ าป รัชญา ดุษ ฎีบัณฑิ ต์สาข าการบริ หาร และพั ฒ นาการ ศกึษ า 

คณะครุศ าสตร ์มห าวิทย าลั ยราชภัฏสก ลนคร 
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ตอนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสอดคล้องของเนื้อหา  
 

ค าชี้แจง์์ แบบ สอบ ถามนี้ ใ ช้เพื่อตรวจสอบ คว ามสอดค ล้องกับ เนือ้หาขอ ง ข้อค าถา มแตล่ะ ข้อ์์ 

์์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์โป รดท  าเครื่อ ง หมาย์์์ล งในชอ่ งว่างที่ต ร งกับ ความคิดเห็นขอ งท่าน ์โดย ก าหนด 

์์์์์์์์์์์์์์์์ความคิ ดเห็ น์ ดัง นี้ 

  +1  ห มายถ ึง ์์ข้อค าถาม มีค วามสอดคล้อ งกับ เนือ้หา 

  ์0  หม ายถ ึง์์ไม่ แนใ่จว่ าข้อ ค าถามมีคว ามสอ ดคล้องกั บ เนือ้หาหรอืไ ม่ 

  -1  ห มายถ ึง ์์ข้อค าถาม ไม่ มีความสอดคล้ องกับ เนือ้ห า 
 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ 

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

สอด 

คล้อง 

+1 

ไม่ 

แน่ใจ 

0 

ไม่สอด 

คล้อง 

-1 

วิสัยทัศน์    

1 บรหิ ารโ รงเรยี น เพื่อเปน็ อง ค กรแห ่งการเรียน รูแ้บบมืออาชีพ    

พันธกจิ    

2 พัฒนา บุคลา กรใ หม้ ีควา ม รูค้วาม สาม ารถใน การด  าเน ินงาน    

3 เ รี ย น รูร้ว่ม กนั    

4 ด  าเน ินง าน แล ะแก้ไขปัญห าร่วม กัน    

5 ก าห น ด คา่น ิยม แล ะวสิ ัย ทศัน  ร่วม    

6 ส รา้ง ความ รว่มม ือของ บุคลากร    

7 ท า ง า น เ ป็ น ที ม ที่ ส า ม า ร ถ ท า ง า น ท ด แ ท น กั น ไ ด้    

8 ส ร้ า ง ข วั ญ ก า ล ั ง ใ จ ใ น ก า ร ด  า เ น ิ น ง า น    

9 น  าเทคโน โล ยมี าใ ช้ใน การด  าเน ินง าน    

1 0 ใ ช้ ภ า วะ ผู้น า แ บ บส นั บ ส น ุน    

1 1 ใช้วิธีการจัดการความรู้ใ น การ ด  าเน ินง าน    
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ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ 

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

สอด 

คล้อง 

+1 

ไม่ 

แน่ใจ 

0 

ไม่สอด 

คล้อง 

-1 

เป้าประสงค ์    

12 บุคลา กรม ีควา ม รูค้วาม สาม ารถใ น การด  าเนนิ ง าน    

13 บุคลา กรเรียน รูร้ว่ม กัน    

1 4 บุคลา กรด  าเน ินง าน แล ะแก้ไขปัญห าร่วมกัน    

1 5 โ รงเรยี น ม ีค่าน ิยม แล ะวสิ ัย ทศัน  ร่วม    

1 6 บุคลา กรม ีควา ม รว่ม มอืใ น การท าง าน    

1 7 บุ ค ล า ก ร ท า ง า น เ ป็ น ที ม ที่ ส า ม า ร ถ ท า ง า น ท ด แ ท น กั น ไ ด้    

1 8 บุ ค ล า ก ร มี ข วั ญ ก า ล ั ง ใ จ ใ น ก า ร ด  า เ นิ น ง า น    

1 9 โ ร ง เ รี ย น น  า เ ท ค โ น โ ล ย ี ม า ใ ช้ ใ น ก า ร ด  า เ นิ น ง า น     

2 0 ผู้ บ ริ ห า ร แล ะ ค รูใ ช้ ภ าว ะ ผู้น า แบ บ ส นั บ ส น ุ น ใ น ก า ร ด  า เ น ินง าน    

2 1 ผู้ บ ริ ห า ร แล ะ ค รู ใช้วธิ ีการจัดการความรูใ้ น การด  าเน ินง าน    

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 1 การเรยีนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้    

กจิกรรมที่์ 1 . 1 ์ การพัฒนา บุคล ากรให ้มีความ รูค้วาม สามารถใ น 

์ ์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ การด  าเน ินง าน 

   

2 2 จัดอบ รม/สัม มนาเพื่อพั ฒน าบ ุคลากร    

2 3 ส่งบ ุคลากรเข้ ารับการอบรม/สัมมนาท ี่ หน่วยงานอื่นจั ด    

กจิกรรมที่์ 1 . 2์ การเรียน รูร้ว่ม กัน    

2 4 จัด ประชุมบุคลา กรเพื่อชีแ้จงแนวปฏ ิบัติใน การเรียน รูร้ว่ม กนั ์ ์    

2 5 ผู้รับผิดชอบกจิกรรมทุกกจิกรรมจัด ประชุมผูม้ ีส่วน เก่ียวข้อ ง เพื่อ

เรียน รูร้ว่ม กันกอ่น การด  าเน ินกจิกรรม 

   

กจิกรรมที่์ 1 . 3 ์ ด าเนนิงานแล ะแก้ไขป ัญหาร่ว มกัน    

2 6 ผู้รับผิดชอบกิจกรรม จัด ประชุมผู้มีส ่วน เก่ียวข้อ ง เพือ่เรียน รู้

รว่ม กันกอ่น การด  าเน ินงาน 

   

2 7 ผู้มีส ่วนเกี่ย วขอ้ง ด  าเนนิ ง าน รว่ม กันต าม บทบา ทหน ้าที่์ แล ะแก้ไข
ปัญห าร่วมกัน์ ์ 
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ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ 

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

สอด 

คล้อง 

+1 

ไม่ 

แน่ใจ 

0 

ไม่สอด 

คล้อง 

-1 

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 2 การมีคา่นิยมและวิสัยทัศน์ร่วม    

กจิกรรมที่์2.1์การก าหนดวิสัยทัศน  และคา่น ิยมโรงเรยีน    

2 8 จัดประชุมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อก าห นด คา่น ิยม และว ิสยั ทัศน  โ รงเรยี น    

2 9 ผู้มีส ่วนเกีย่วขอ้งทราบและปฏบิัต ิ ตามคา่น ิยมและวิสัยทัศน  

โรงเรยีน 

   

กจิกรรมที่์ 2.2์การก าหนดกลย ุทธ  การบรหิารโรงเรยีนเพื่อเป็ นองค กร 

์์์์์์์์์์์์์์์์์์์์แห ่งการเรยีนรู้ 

   

3 0 จัดประชุมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อจั ด ท ากลย ุทธ  การด  าเน ินง าน เพื่อเป็น

อง ค กรแห่ง การเรียน รู้์  

   

3 1 จัดประชุมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อจั ด ท าปฏ ิทนิ ด  าเน ินงานตา ม กลย ุทธ      

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 3 การท างานเป็นทมีแบบรวมพลังร่วมมือ    

กิ จ ก ร ร ม ที่ ์ 3 . 1 ์ ก า ร ท า ง า น เ ป็ น ที ม ที่ ส า ม า ร ถ ท า ง า น ท ด แ ท น กั น ไ ด ้    

3 2 ผู้รับผิดชอบกิจกรรม จัด ประชุมผู้มีส ่วน เก่ียวข้อ ง เพือ่ชีแ้จง

ราย ล ะเอียด ์ ขัน้ ต อน การด  าเน ินง าน ์ แล ะบทบา ทห นา้ที่ของ 

ผู้มีส ่วนเกี่ย วขอ้ง 

   

3 3 กอ่นจัดกจิกรรมผู้รับผิดชอบจั ดประชุมคณะท างานเพื่อเต รยี ม

ความ พรอ้ม ใน การด  าเน ินงาน์(BAR) 

   

3 4 ม ีการซั กซอ้มกอ่นจั ดกิ จกรรม์์    

3 5 เม ื่อเสร็ จส ิน้การจัดกิ จกรรมคณะท างานประชุมสรุ ปผลการ

ด  าเน ินงาน์(AAR) 

   

กจิกรรมที่์3 . 2 ์ การส รา้ง ขวัญก าล ัง ใ จใ น การด  าเน ินง าน    

3 6 จัด ประชุมอ บรม/ส ัมม น าผูม้ ีสว่น เก่ียวข้อ ง เพื่อส รา้ง ความ รู้ 

ความ เข้าใ จใน การส รา้ง ขวัญก าล ัง ใ จ 

   

3 7 ส รา้ง ขวัญก าล ัง ใ จแก่ผูด้  าเนนิง าน    
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ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ 

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

สอด 

คล้อง 

+1 

ไม่ 

แน่ใจ 

0 

ไม่สอด 

คล้อง 

-1 

กจิกรรมที่์3 . 3์ การน าเทคโนโ ล ยมี าใ ช้ใน การด  าเน ินง าน    

3 8 จัด ซื้อ์ /์ จัดห าเทคโนโ ลย ีสารส น เทศมาใ ช้ใน การด  าเนนิ งาน    

3 9 ส ่งบุคลากร/จดัอบรมบุคลากรให ้มีความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี

สารสนเทศ 

   

40 น  าเทคโน โล ยสี ารสน เทศมาใ ช้ใ น การด  าเน ินงาน    

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนนุและการจัดการ 

                           ความรู ้

   

กจิกรรมที่์4.1์การม ีภาวะผู้น าแบบสน ับสน ุนของครูและผู้บรหิาร    

41 จัดอบรมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อพั ฒนาภาวะผู้น าแบบสน ับสน ุน 

แกค่รูและผู้บรหิาร 

   

42 ส ่งครูแล ะผู้บรหิ ารเข้ารว่ม อบรมส ัม มน ากา รพัฒนาภ าวะผูน้  า

แบบสน ับสน ุน 

   

43 ครูแล ะผู้บรหิ ารทุกคน ใ ช้ภาวะผูน้  าแบบส น ับส นนุ ใ น การ

ด  าเน ินง าน โ รงเรยีน เพื่อเป็น อง ค กรแห่ง การเรียน รู้ 

   

กิ จ ก ร ร ม ที่ ์ 4 2 ์ การน  าวิธีการจัดการความรูม้าด  าเน ินงาน    

44 จัด อบรม เชิงปฏ ิบตั ิการการ จัดการความรูแ้ กค่รูแล ะผู้บรหิ าร    

45 ส ง่ ครูแล ะผู้บรหิ ารเข้ารว่ม อบรมส ัม มน าด ้าน การจดั การควา ม รู้    

46 ครูแล ะผู้บรหิ ารใ ช้วธิ ีการจัด การความ รูม้ าใ ช้ใน การด  าเน ินงาน

โ รงเรยี น เพื่อเป็นอง ค กรแห่ง การเรยี น รู้ 
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ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะ์ 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ...... . ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... .. ..

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ... ........ ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... . ...... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ .. ..... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ......... .. ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ... .

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ..... ... ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. .... ....... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... .. ..... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ... .... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....์ 

 

ลงช่ือ... ....... ....... ........ ....... . ........... ..ผู้เ ช่ียวช าญ 

     ์์์์ ์์์ ์์( ...... ....... ....... ........ .. ........... ....) 

วันท ี่.........เดือน ....... ........ ... ........... .ปี........ ....... 
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แบบสอบถามความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ประกอบการวจิัย เรื่อง กลยุทธ์การบริหารเพื่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขต 

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ข้อมูลผู้วิจัย 

 นายภูมิ ภัทร์์กล างโคตร  

 นักศกึษาหลั กสูตรปรั ชญาดุ ษฎีบัณฑิ ต์สาขาวิ ชาการบริ หารและพั ฒนาการศกึษา 

 โค รงการบ ัณฑติวิทย า ลัย์ค ณะครุศ าสตร ์มห าวิทย าลัย ราช ภัฏสกลนคร 

 

 

 

คณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

 รองศ าสตร าจารย  ์ดร.ทน ง ศักดิ์์์คุ้มไข่น้ า์  ป ระธานกรรมก าร        

 รองศ าสตร าจารย  ์ดร.ว าโร์ ์เพ็งสวัสดิ์์์ ์์์ กรรมก าร             

 ดร.พรเท พ์์เสถียรนพเ ก้า์ ์      กรรมก าร 

 

 

 

ช่ือผู้เ ช่ียวช าญท ี่ตอบแบบ สอบ ถาม....... ....... ........ ....... . ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... . 

ต าแห น่ง.... ....... ....... ........ .. . ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. .......... 

สถ านที่ท  างาน..... ........ ....... ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ......... . 

วันท ี่...........เดื อน..... ...... .. ... ........... .......พ .ศ.... ....... .... 

 

แบบ สอบ ถามเดลฟายรอบ ท ี่์1 
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ค าชี้แจง    
 

 1.์แบ บ สอบ ถามฉบ ับ นี้์ มจีุ ดป ระสงค เพื่อสอบถ า มควา มคิดเห็นของ ผูเ้ชี่ยว ชาญ 

เกี่ยวกับกลยุทธ การบริหารเพื่อการเป ็นองค กรแห่ งการเรียนรู้แบบมื ออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธย มศกึษ า์สังกัด ส านักง า น เขตพื้นท ี่การศกึษ า มัธ ยมศึกษ า์ภ าคตะวั นออกเ ฉียงเหนือ 

 2 . ์ แ บ บ ส อ บ ถ า ม นี้ ใ ช้ ส อ บ ถ า ม ผู้ เ ชี ่ ย ว ช า ญ ใ น ก า ร ว ิ จั ย โ ด ย ใ ช ้ เ ท ค นิ ค เ ด ล ฟ า ย  

แบบ ป รับป รุง์รอบท ี่์1 เป ็นแบบ สอบ ถามชนิดเลือกตอ บ ์เห็นดว้ย-ไม่เห็นด้วย ์พร้ อมค าถา ม

ป ลายเป ิดในตอนท ้ายของแ ต่ละองค ปร ะกอบ ์เมื่อท ่านไ ด้พิจารณ าข้อค าถาม แล้ว์ก รุณา 

ท  าเครื่องหม าย์์ล งในชอ่ งความคิดเห็ นดังตอ่ไป นี้ 

์  เห็นด้วย์หม ายถ ึง์เมื่อท ่ านเ ห็นดว้ยก ับ ข้อความในแบบ สอบ ถาม 

  ไม่เห็นด้วย์หม ายถ ึง์เมื่อท ่ า นไม่เห็นด้วยก ับ ข้อความใน แบบ สอบ ถาม์ 

  ในก รณีที่ท่านไม่เห็นด้วยก ับ ข้อความใดหรื อข้อค าถ ามใ ดโ ป รดให้ข้อเสนอแน ะ

และเหตุ ผลประกอบ ์ จักขอ บ พร ะคุณย ิ่ง 

 3.์เพื่ อใหไ้ด้ ข้อมู ลตรงตามความมุ่งหมายของการวิจัย์ผูว้ิ จัยใคร่ขอความอนุเคราะห 

จากท ่านได้ตอบแบบสอบถามและส่งคื นทางไปรษณีย ์โดยใช้ซองท ี่เขียนท ี่อยู่พร้ อมติ ดแสตมป ์ 

ถึงผู้วจิัยท ี่แนบม าพร้อมกัน นี้ 

 
 

ขอกราบขอบ พระคุ ณในค วามกรุณ าเป ็นอย่างสู ง 

 

 

 

นายภูมิ ภัทร ์์กล างโคตร  

นักศึกษ าหลักสูตรป รั ชญาดุ ษ ฎีบัณฑิต 

สาขาวิ ชาก ารบริห ารแล ะพั ฒนากา รศกึษ า์ มหาวิทย าลั ยราชภัฏสก ลนคร 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 1.์ กลยุทธ ์หมายถึง์วิธีการส าคัญในการปฏิบัติที่ จะท  าให้ องค กรบรรลุเป ้ าหม าย 

 2. ์ กลยุทธ การบริ หารโรงเรี ยนเพื่ อเป ็ นองค กรแห่ งการเรียนรู้ แบบมื ออาชี พ์หมายถึง์

กระบวนก ารที่ ผูบ้ ริ หาร ์ ครู์ คณะกรรมก ารสถาน ศกึษ า ขั้นพื้นฐาน ์ และ ผูป้ กค รอง ์ร วมพลัง

ร่ ว ม มื อ กั น ท  า ง า น เ พื่ อ ก า ร เ ป ็ น อ ง ค ก ร แ ห่ ง ก า ร เ รี ย น รู้ อย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ์

ป ระกอบ ด้วย์4 อ งค ประกอ บ ์ดังนี้ 

  2.1์วิสัยท ัศน ์คื อ์บริ หารโรงเรียนเพื่ อเป ็นองค กรแห่ งการเรียนรู้ แบบมื ออาชี พ 

  2.2์พั นธกิจ์มี ์10์ข้อ์ได้แก่ 

   1)์พัฒน าบ ุคลากรใ หม้ีคว า มรูค้วามส าม ารถใ นการด าเ นินงาน 

   2)์เ รี ย น รู้ร่วมกัน 

   3)์ด าเนนิ งานและ แก้ไขป ัญหาร่วมกัน 

   4)์ก าห นดค่านิย มแล ะวิสัยท ัศน ร่วม 

   5)์สร้างควา มรว่มมอื ของบุ คลากร 

   6)์ท  า ง า น เ ป็ น ที ม ท ี่ ส า ม า ร ถ ท  า ง า น ท ด แ ท น กั น ไ ด้ 

   7)์ส ร้ า ง ข วั ญ ก า ลั ง ใ จ ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น 

   8)์น าเท คโ นโลย ีมาใ ช้ในการ ด าเนนิง าน 

   9)์ใ ช้ ภ า ว ะ ผู้น า แ บ บ ส นั บ ส นุ น 

   10)์ใช้วธิีการจั ดการความรูใ้ นการด าเนิ นงาน 

  2.3์เป้าประสงค ์มี์ 1 0์ขอ้ ์ได้แก่ 

   1) บ ุคลากรมีความ รู้ความ ส ามา รถใ นการด า เ นินงาน 

   2) บ ุคลากรเรียนรู้รว่มกัน 

   3) บ ุคลากรด าเนิน งาน และ แก้ไขป ัญหาร่วมกัน 

   4) โรงเรียนมีค่ านิยมแล ะวิสั ยท ัศน ร่วม 

   5) บ ุคลากรมีควา มรว่มมอืใ นการท าง าน 

   6) บ ุ ค ล า ก ร ท  า ง า น เ ป็ น ที ม ท ี่ ส า ม า ร ถ ท  า ง า น ท ด แ ท น กั น ไ ด้ 

   7) บ ุ ค ล า ก ร มี ข วั ญ ก า ลั ง ใ จ ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น 

   8) โ ร ง เ รี ย น น า เ ท ค โ น โ ล ยี ม า ใ ช้ ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น 

   9) ผู้บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ใ ช้ ภ า ว ะ ผู้น า แ บ บ ส นั บ ส นุ น ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น 

   10) ผู้บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ใช้วธิีการจั ดการความรู้ในก ารด าเนิ นงาน 
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  2.4 ประเด็ นกลยุทธ  มี 4 ประเด็ น ดั งนี้ 

   2.4.1 ป ระเด็น กล ยุท ธ ท ี่์1 การเรียนรูร้่ว มกันแล ะการปร ะยุ กต ใช้ความ รู้์

หมายถ ึง์ก ารแลกเป ลี่ยน เรี ยนรู้ และพัฒ นาคว ามฉลา ด รอบรู้ของทีม ์ และก ารน าป ร ะสบ การณ 

มาแก้ไ ขป ัญหา มี์3 ์กิจกรร ม์ประกอบ ด้วย 

    กิจกรรมที่์1.1์ก ารพัฒน าบ ุคลากรใ หม้ีคว ามรูค้ว ามสา มารถใ นการ

ด าเนนิง าน มีวธิีด าเนินก าร ดังนี้ ์ 

์     1) ์จัดอบ รม/สัม มนาเพื่อพั ฒ นาบ ุ คลากร 

     2 ) ์สง่บุคล ากรเ ข้ารับก าร อ บ รม/สัมมน าท ี่หน่วยง านอื่น จัด์ 

    กิจกรรมที่์1.2์การเรีย นรูร้่ วมกัน มีวธิีด าเนิ นการดัง นี้ 

์์์    1) ์จัดประชุมบ ุคลากรเพื่อชีแ้จงแนวปฏิบัติในการเรียนรู้ร่ วมกัน์์ 

์์์    2 ) ์ผู้รับผดิชอบก ิจกร รมทุก กิจกรรมจัดปร ะชุม ผูม้ีสว่นเ กี่ ยวข้อง 

เพื่อเรียนรู้รว่มกันก ่อนกา ร ด าเนนิกิจกรร ม 

    กิจกรรมที่์1.3์ก ารด าเนิ นง านแล ะแก้ไขป ัญหา ร่วมกัน มีวธิีด าเนินการ

ดังนี้ 

์์    1) ์ผูร้ับผดิชอบกิ จกรรมจั ดประชุ มผูม้ีสว่นเกี่ ยวข้ องเพื่ อเรี ยนรู้ร่ วมกันก่อน

การด าเนิน งาน 

    2 ) ์ผู้มสี่วนเก ี่ยวข้องด าเนินง านรว่มกั นต ามบท บ าท หน้ า ท ี่์และแก้ไข

ป ัญหาร่วมกัน์ ์ 

  2.4.2์ประเด็นกลยุท ธ ท ี่์2 ์ การมคี่ านิยมแล ะวิสัยท ัศน ร่ว ม ์หม ายถ ึง์กา รสร้าง

ความรว่ม มอืของบุคล ากร์ การ ร่วมก า หนดวิสัยท ัศน ์พั นธก ิจ และยุท ธศ าสตร ์ ก าร สร้าง 

ความศรัทธ าใ นวิสัยท ัศ น ์ แ ละการยอม รับ์ท ุ่มเท แล ะมี ข้อผูกพ ันต่อจุ ดมุ่ง หมายขอ งองค กร์ 

มี์2 ์กิจกรรม ์ประกอบ ด้วย 

    กิจกรรมท ี่์2.1์การก าหนดวสิัยท ัศน และค่านิยมโรงเรียน์มีวธิีด าเนินการ

ดังนี้ 

     1) ์จัดประชุ มเชิ งปฏิบัติ การเพื่อก าหนดค่ านิยมและวิสั ยท ั ศน โรงเรี ยน 

     2 ) ์ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องทราบและปฏิบัติตามค่านิยมและวิสัยท ัศน โรงเรยีน 

    กิจกรรมที่์2 .2์ก ารก า หนด กล ยุท ธ ก ารบริหารโรงเรียน เพื่อเป ็นองค กร

แห่งการเรียนรู้ มีวธิีด าเนิ นการดังนี้ 

์์์     1)์จั ดประชุ มเชิ งปฏิบัติ การเพื่อจั ดท  ากลยุทธ การด าเนินงานเพื่ อเป ็ น

องค กรแหง่ก ารเรียนรู้ ์ 

์์     2)์จัดประชุ มเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดท าปฏิทินด าเนินง านต ามกลย ุท ธ ์ 
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  2.4.3์ประเด็ นกล ยุท ธ ท ี่์3์ การท าง านเป ็นทีมแบบ รวม พลังร่วมมือ ์หม ายถ ึง์

การมี แรงจูงใจสร้ างสิ่ งใหม่ ์ๆ์อยู่เสมอ์การปฏิบัติ ตามกฎเกณฑ ์ค่ านิยม์ระเบ ียบ์วินั ย์และความ

เชื่ อพืน้ฐาน์แล ะกา รมีป ฏิสั มพันธ เพ ื่อเรยีนรู้ ร่วมกัน์ มี์3์กิ จกรรม์ประกอบด้วย 

    กิจกรรมที่์3.1์ก ารท าง านเ ป ็นทีมที่สามารถท  า งานทด แทนก ันได้ มีวธิี์

เนินการ์ดั งนี้ 

์์์     1) ์ผู้รับผดิ ชอบ กิจกรรมจั ด ป ระชุม ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้อ งเพื่อช้ีแจ ง

รายละเอียด์ ขั้นตอนก ารด า เนินงาน ์แล ะบ ท บ าท หนา้ท ี่ ของผู้มสี่ว นเก ี่ยวข้อง์ 

     2 ) ์ก่อนจัดก ิจกรรมผู้ รับผิด ชอบ จัดป ระ ชุมคณ ะท  าง านเ พื่อเตรยีม 

ความพรอ้มในก ารด าเนินง า น์(BAR)์ 

์์์     3) ์มกีารซัก ซ ้อมก่อนจัดก ิจ กรรม์์ 

     4)์เมื่อเสร็จสิ้นก ารจัดกิจกร รมคณะท  า งานป ระ ชุมสรุป ผลการ

ด าเนนิง าน์(AAR)  

    กิจกรรมท ี่์3.2์การสร้างขวญัก าลังใจในการด าเนินงาน มีวธิีด าเนินการดังนี ้

์์์     1)์จัดปร ะชุ มอบรม/สั มมน า ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้องเพื่อส ร้างค วามรู้คว าม

เข้าใจใ นการสร้ างขวัญก  าลั งใจ 

์์     2 ) ์สรา้งขวัญก  าลั งใจ ในก าร ด าเนนิง านแก่ ผูด้ าเนิ นงาน 

    กิจกรรมที่์3.3์การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนิ นงาน มีวธิีด าเนิ นการ

ดังนี้ 

     1) ์จัดซ ือ้์/์จัด หาเท คโ นโลย ี สารสนเทศมาใช้ในการด าเนิ นงาน 

์์์     2)์ส่งบ ุคลากร/จัดอบรมบ ุคลากรใหม้ีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 

        3) น าเท คโ นโลย ีสารสนเท ศ มาใช้ในกา รด าเนิน งาน 

  2.4.4์ประเด็นกล ยุท ธ ท ี่์4์ก ารมภี าวะ ผูน้ าแบบ สนับ สนุ นและกา รจัดกา รความ รู้ ์

หมายถึง์การส่งเสริมการเรยีนรู้ ์การน าพาอ งค กรสู่เป ้าห มาย์กา รน าวิธีกา รจัดกา รค วามรู้ม า

ป ฏิบัติ์และก ารเป ็นผู้น าแบ บ แลกเ ป ลี่ยนเรียนรู้ มี์2 ์กิจ กรรม์ประกอบ ด้วย 

    กิจกรรมที่์4.1์ก ารมี ภาว ะผู้น าแบบ สนับ สนุนแล ะกา รจั ดก ารความ รู้ของ

ครูและ ผูบ้ ริห าร มีวธิี ์ด าเนิ นการ์ดัง นี้ 

์์์     1) ์จัดอบรมเชิ งปฏิบัติการเพื่ อพั ฒนาภาวะผูน้ าแบบสนับสนุนแก่ครู และ

ผูบ้ริหาร 

์์     2 ) ์สง่ครูและผู้บริห ารเข้า ร่ว มอบรมสัมมน ากา รพัฒน าภ าวะ ผูน้ า แบบ

สนับสนุน์ 

 ์์    3)์ครู และผูบ้ริ หารท ุกคนใช้ ภาวะผูน้ าแบบสนั บสนุ นในการด าเนินงาน

โรงเรียนเพ ื่อเป็นองค กรแห่ ง การเรียนรู้  
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    กิจกรรมท ี่ ์4.2์การน าวิธีการจัดการความรู้ มาใช้ในการด าเนินงาน  มีวธิี์

ด าเนินการดั งนี้ 

์์์     1) ์จัดอบ รมเชิงป ฏิบัติการก าร จัดการความรู้ แก่ครูแล ะ ผูบ้ ริหา ร์ 

์์     2 ) ์สง่ครูและผู้บริห ารเข้า ร่ว มอบรมสัมมน าด้ านการ จัด การความ รู้ 

์์     3)์ครูแล ะผูบ้ ริ หารใ ช้วธิีก าร จัดการควา มรูม้ าใช้ในกา รด าเนิ นง าน

โรงเรียนเพ ื่อเป็นองค กรแห่ ง การเรียนรู้ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ค าชี้แจง โป รดท  าเครื่องหม าย์์ ์ลง ในช่อง์ ์[  ]  ท ี่ต รงกับ ข้อมูล พืน้ฐานของท ่ าน 

 

1.์เพศ ์ ์์ [  ]  ช าย       

 [  ]  หญิ ง 

 

2 .์อายุ ์ ์์์ [  ]  น้อยกว ่า์ 30 ์ป ี   

 [  ]  31 – 40 ป ี 

 [  ]  41 – 50 ป ี    

 [  ]  51 – 60 ป ี 

 

3.์การศกึษ า สูงสุด 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ป ริญญาตรี ์์์ ์์์ ์์์   

 [  ] ป ริญญาโท 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ป ริญญาเอก  ์์์์   

 [  ] อื่น์ๆ ์. ....... ....... ........ .... ........... ....... ....... ........ . 

 

4.์สถ าน ะของ ผูต้อบแบ บ ส อบ ถาม 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] นักว ิชาการอสิ ระ 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] อา จารย ในสถ าบ ันอุดม ศกึษ า 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ผูอ้ านวยก ารส านักง านเ ขตพืน้ที่ /รอง ผูอ้ า นวยก ารส านักงา นเขตพืน้ที่์ 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ครู 
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ตอนที่ 2  กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้

  แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักัดส านักงาน 

  เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ค าชี้แจง โ ป ร ด อ่ า น ข้ อ ค ว า ม แ ต่ ล ะ ข้ อ แล้วท าเครื่อง หมาย ์์ล งในชอ่งคว ามคิดเห็ น 

 ท ี่ตรงกับ ความคิดเห็นข องท่ านแล ะแสดง ความคิดเ ห็นใ นตอนท้าย 
 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กรแห่ง 

การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความ

คิดเห็น 
เหตุผลประกอบ 

เห็น

ด้วย 

ไม่ 

เห็นด้วย 

วิสัยทัศน์    

1 บรหิ ารโ รงเรยี น เพื่อเปน็ อง ค กร แห่ง การเรียน รู้ 

แบบมืออ าชีพ 

   

พันธกจิ    

2 พัฒนา บุคลา กรใ หม้ ีควา ม รูค้วาม สาม ารถใน การ

ด  าเน ินง าน 

   

3 เ รี ย น รูร้ว่ม กัน    

4 ด  าเน ินง าน แล ะแก้ไขปัญห าร่วม กัน    

5 ก าห น ด คา่น ิยม แล ะวสิ ัย ทศัน  ร่วม    

6 ส รา้ง ความ รว่มม ือของ บุคลากร    

7 ท า ง า น เ ป็ น ที ม ที่ ส า ม า ร ถ ท า ง า น ท ด แ ท น กั น ไ ด้    

8 ส ร้ า ง ข วั ญ ก า ล ั ง ใ จ ใ น ก า ร ด  า เ น ิ น ง า น    

9 น  าเทคโน โล ยมี าใ ช้ใน การด  าเน ินง าน    

1 0 ใ ช้ ภ า วะ ผู้น า แ บ บส นั บ ส น ุน    

1 1 ใช้วิธีการจัดการความรู้ใ น การ ด  าเน ินง าน    
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ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กรแห่ง 

การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความ

คิดเห็น 
เหตุผลประกอบ 

เห็น

ด้วย 

ไม่ 

เห็นด้วย 

เป้าประสงค ์    

12 บุคลา กรม ีควา ม รูค้วาม สาม ารถใ น การด  าเนนิ ง าน    

13 บุคลา กรเรียน รูร้ว่ม กัน    

1 4 บุคลา กรด  าเน ินง าน แล ะแก้ไขปัญ ห าร่วมกัน    

1 5 โ รงเรยี น ม ีค่าน ิยม แล ะวสิ ัย ทศัน  ร่วม    

1 6 บุคลา กรม ีควา ม รว่ม มอืใ น การท าง าน    

1 7 บุ ค ล า ก ร ท า ง า น เ ป็ น ที ม ที่ ส า ม า ร ถ ท า ง า น ท ด แ ท น 

กั น ไ ด้ 

   

1 8 บุ ค ล า ก ร มี ข วั ญ ก า ล ั ง ใ จ ใ น ก า ร ด  า เ นิ น ง า น    

1 9 โ ร ง เ รี ย น น  า เ ท ค โ น โ ล ย ี ม า ใ ช้ ใ น ก า ร ด  า เ นิ น ง า น     

2 0 ผู้ บ ริ ห า ร แล ะ ค รูใ ช้ ภ าว ะ ผู้น า แบ บ ส นั บ ส น ุ น ใ น ก า ร

ด  า เ นิ น ง าน 

   

2 1 ผู้ บ ริ ห า ร แล ะ ค รู ใช้วธิ ีการจัดการความรูใ้ น การด  าเน ินง าน    

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 1 การเรยีนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ 

                          ความรู ้

   

กจิกรรมที่์ 1 . 1 ์ การพัฒนา บุคล ากรให ้มีความ รูค้วาม สามารถ 

์ ์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ใน การด  าเน ินงาน 

   

2 2 จัดอบ รม/สัม มนาเพื่อพั ฒน าบ ุคลากร    

2 3 ส่งบ ุคลากรเข้ ารับการอบรม/สัมมนาท ี่ หน่วยงานอื่นจั ด    

กจิกรรมที่์ 1 . 2์ การเรียน รูร้ว่ม กัน    

2 4 จัดประชุ มบุค ลากรเพื่อ ชีแ้จ ง แนวปฏิบัติในก ารเรียน รู้

ร่วมกัน์์ 

   

2 5 ผูร้ับผดิชอบกิจกรรมทกุกิจกรรมจัดประชุม ผูม้ีสว่น

เก ี่ยวข้องเพื่อเรียนรู้รว่มกัน ก่อนการด าเนิ นกิจกรรม 
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ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กรแห่ง 

การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความ

คิดเห็น 
เหตุผลประกอบ 

เห็น

ด้วย 

ไม่ 

เห็นด้วย 

กจิกรรมที่์ 1 . 3 ์ ด าเนนิงานแล ะแก้ไขป ัญหาร่ว มกัน    

2 6 ผูร้ับผิด ชอบ กิจกรรมจั ดป ระชุม ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้อ ง 

เพื่อเรียนรู้รว่มกันก ่อนกา ร ด าเนนิง าน 

   

2 7 ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้องด าเนินง าน ร่วมกันตามบท บ าท

หนา้ท ี่์แ ละแก้ไ ขป ัญห าร่วม กั น์์ 

   

กลยุทธ์ท่ี 2 การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม    

กจิกรรมที่์2.1์การก าหนดวิสัยทัศน  และคา่น ิยมโรงเรยีน    

2 8 จัดประชุมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อก าห นด คา่น ิยม และ 

วิสัย ทัศน  โรงเรยีน 
   

2 9 ผู้มีส ่วนเกีย่วขอ้งทราบและปฏบิัต ิ ตามคา่น ิยมและ

วิสัยทัศน  โรงเรยีน 
   

กิจกรรมที่์ 2.2์การก าหนดกลย ุทธ  การบรหิารโรงเรยีนเพื่อเป็ น 

์์์์์์์์์์์์์์์์์์์์องค กรแห ่งการเรยีนรู้ 
   

3 0 จัดประชุมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อจั ด ท ากลย ุทธ  การด  าเน ินง าน

เพื่อเป็น อง ค กรแห่ง การเรียนรู้์  
   

3 1 จัดประชุมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อจั ด ท าปฏ ิทนิ ด  าเน ินงาน 

ต าม กลย ุทธ   
   

กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทมีแบบรวมพลังร่วมมือ    

กิ จ ก ร ร ม ที่ ์ 3 . 1 ์ ก า ร ท า ง า น เ ป็ น ที ม ที่ ส า ม า ร ถ ท า ง า น 

์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ท ด แ ท น กั น ไ ด ้ 
   

3 2 ผู้รับผิดชอบกิจกรรม จัด ประชุมผู้มีส ่วน เก่ียวข้อ ง เพือ่

ชีแ้จงรา ย ล ะเอียด ์ ขั้นต อน การด า เนินง าน์และบทบา ท

ห น ้าที่ของ ผู้มสี ่วนเกี่ย วขอ้ง 

   

3 3 กอ่นจัดกจิกรรมผู้รับผิดชอบจั ดประชุมคณะท างาน 

เพื่อเต รยี ม ความ พรอ้ม ใน การด  าเน ินง าน ์(BAR) 
   

3 4 ม ีการซั กซอ้มกอ่นจัดกิ จกรรม์์    

3 5 เม ื่อเสร็ จส ิน้การจัดกิ จกรรมคณะท างานประชุมสรุ ปผล

การด  าเน ินงาน์(AAR) 
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ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กรแห่ง 

การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความ

คิดเห็น 
เหตุผลประกอบ 

เห็น

ด้วย 

ไม ่

เห็นด้วย 

กจิกรรมที่์3 . 2 ์ การส รา้ง ขวัญก าล ัง ใ จใ น การด  าเน ินง าน    

3 6 จัด ประชุมอ บรม/ส ัมม น าผูม้ ี สว่น เก่ียวข้อ ง เพื่อส รา้ง

ความ รูค้วาม เข้าใ จใน การส รา้ง ขวัญก าล ังใ จ 
   

3 7 ส รา้ง ขวัญก าล ัง ใ จ แก่ผูด้  าเนนิง าน    

กจิกรรมที่์3 . 3์ การน าเทคโนโ ล ยมี าใ ช้ใน การด  าเน ินง าน    

3 8 จัด ซื้อ์ /์ จัดห าเทคโนโ ลย ีสารส น เทศมาใ ช้ใน 

การด  าเน ินง าน 
   

3 9 ส ่งบุคลากร/จดัอบรมบุคลากรให ้มีความสามารถใน 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
   

40 น  าเทคโน โล ยสี ารสน เทศมาใ ช้ใ น การด  าเน ินงาน    

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนนุและ 

                          การจัดการความรู้ 

   

กจิกรรมที่์4.1์การม ีภาวะผู้น าแบบสน ับสน ุนของครู 

                   และผู้บรหิาร 
   

41 จัดอบรมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อพั ฒนาภาวะผู้น าแบบ

สน ับสน ุนแกค่รูและผู้ บรหิาร 
   

42 ส ่งครูแล ะผู้บรหิ ารเข้ารว่ม อบรมส ัม มน ากา รพัฒนา

ภา วะ ผู้น า แบบสน ับสน ุน 
   

43 ครูแล ะผู้บรหิ ารทุกคน ใ ช้ภาวะผูน้  าแบบส น ับส นนุ ใ น 

การด  าเน ินง านโรงเรยี น เพือ่เปน็ อง ค กรแห่ง การเรียน รู้ 
   

กิ จ ก ร ร ม ที่ ์ 4 2 ์ การน  าวิธีการจัดการความรูม้าด  าเน ินงาน    

44 จัด อบรม เชิงปฏ ิบตั ิการการ จัดการความรูแ้ กค่รูแล ะ

ผู้บริหา ร 
   

45 ส ่งครูแล ะผู้บรหิ ารเข้ารว่ม อบรมส ัม มน าด ้าน การจดั การ

ความ รู ้
   

46 ครูแล ะผู้บรหิ ารใ ช้วธิ ีการจัด การความ รูม้ าใ ช้ใน 

การด  าเน ินง านโรงเรยี น เพือ่เปน็ อง ค กรแห่ง การเรียน รู ้
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ…………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

 

ลงช่ือ... ....... ....... ........ ....... . .... ....... .์์ ผูเ้ชี่ยว ชาญ 

์์์์ ์์์( ... ........ ....... ....... ....... ...........) 

     วันท ี่..........เดือ น...... ........ ... ........... ...พ.ศ ........ .... 
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แบบสอบถามความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ประกอบการวจิัย เรื่อง กลยุทธ์การบริหารเพือ่การเป็นองค์กรแห่ง 

การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ข้อมูลผู้วิจัย 

 นายภูมิ ภัทร์์กล างโคตร  

 นักศกึษาหลั กสูตรปรั ชญาดุ ษฎีบัณฑิ ต์สาขาวิ ชาการบริ หารและพั ฒนาการศกึษา 

 โค รงการบ ัณฑติวิทย า ลัย์ค ณะครุศ าสตร ์มห าวิทย าลัย ราช ภัฏสกลนคร 

 

 

 

คณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

 รองศ าสตร าจารย  ์ดร.ทน ง ศักดิ์์์คุ้มไข่น้ า์  ป ระธานกรรมก าร       

 รองศ าสตร าจารย  ์ดร.ว าโร์ ์เพ็งสวัสดิ์ ์์ ์์์ กรรมก าร             

 ดร.พรเท พ์์เสถียรนพเ ก้า์ ์      กรรมก าร 

 

 

ช่ือผู้เ ช่ียวช าญท ี่ตอบแบบ สอบ ถาม....... ....... ........ ....... . ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... . 

ต าแห น่ง.... ....... ....... ........ ... ........... ....... ....... ........ .... ... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. .......... 

สถ านที่ท  างาน..... ........ ....... ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ......... . 

วันท ี่...........เดื อน..... ........ ... ........... .......พ .ศ.... ....... . ... 

 

 

แบบ สอบ ถามเดลฟาย์รอบ ์2 
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ค าชี้แจง    
 

 1.์แบ บ สอบ ถามฉบ ับ นี้์ มจีุ ดป ระสงค เพื่อสอบถ า มควา มคิดเห็นของ ผูเ้ชี่ยว ชาญ 

เกี่ยวกับกลยุทธ การบริหารเพื่อการเป ็นองค กรแห่ งการเรียนรู้แบบมื ออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธย มศกึษ า์สังกัด ส านักง า น เขตพื้นท ี่การศกึษ า มัธย มศกึษ า์ภ าคตะวั นออกเ ฉียงเหนือ 

 2 .์แบ บ สอ บ ถามนี้ใชส้อบ ถ ามผู้เ ช่ียวช าญใ นการวิ จัยโ ดยใ ช้เทค นิคเดลฟายแบ บ

ป รับป รุง์รอบท ี่์2 เป ็นแบบ สอบ ถามชนิด มาต ราส่วน ป ระมาณค่ า์5 ์ร ะดับ มีเก ณฑ ระดับ 

การให้ค่าค ะแนน ์ดังนี้ 

  5์หม ายถ ึง์์ข้อ ความ นั้นมีค วามเหม าะส มในก ารน าไป ป ฏิบัติจริงในร ะดับ 

มากท ี่สุด 

  4์หมายถึง์์ข้อความนั้นมีความเหมาะสมในการน าไปปฏิบัติจริงในระดับมาก 

  3์หม ายถ ึง์์ข้อ ความ นั้นมีค วามเหม าะส มในก ารน าไป ป ฏิบัติจริงในร ะดับ 

ป านกลาง 

  2์หมายถึง์์ข้ อความนั้ นมีความเหมาะสมในการน าไปปฏิบัติจริงในระดับน้อย 

  1์หมายถ ึง ์์ข้อคว ามนั้ นมคี วามเหม าะส มในก ารน าไป ป ฏิบัติจริงในร ะดับ 

น้อยที่สุด 

 3.์เพื่อความสมบ ู รณ ของผลการวิจัย์ผูว้ิ จัยขอความอนุเคราะห จากท ่านได้ พ ิ จารณา

ข้อค าถามที่ต รงต ามควา มคิ ดเห็นของท่า นมากท ี่สุด์ แล้ วท  าเครื่องหม าย์() ์ลงใน ช่องร ะดับ

ความคิ ดเห็ นเพียงหนึ่งช่อง์และขอความอนุเคราะห ท ่ านได้ตอบค าถามท ุกข้อ์และเสนอเหตุผล์

หรอืข้อเสนอ แนะเพิ่มเ ติมด้ว ยเ พื่อผู้วจิัยจะได ้ รวบ รวมน า มาใช้ปร ะโย ชน กับ งานว ิจัยนี้ ต่อไป 

 4.์เพื่ อให้ ได้ขอ้มูลตรงตามความมุ่งหมายของการวิจัย์ผูว้ิ จัยใคร่ขอความอนุเคราะห 

ท ่านได้ตอบ แบบ สอบ ถามแ ละสง่คนืทา งไป รษณีย ์โดย ใช้ซองที่เขียนท ี่อยู่พรอ้มตดิแ สตมป์ 

ท ี่แนบมาพร้อม นี้ 
 

ขอกราบขอ บ พระคุ ณในค วามกรุณ าเป ็นอย่างสู ง 

 

 

นายภูมิ ภัทร์์กล างโคตร  

นักศึกษ าหลักสูตรป รั ชญาดุ ษ ฎีบัณฑิต 

สาขาวิ ชาก ารบริห ารแล ะพั ฒนากา รศกึษ า์ มหาวิทย าลั ยราชภัฏสก ลนคร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ค าชี้แจง โป รดท  าเครื่องหม าย์์ ์ล งในชอ่ง ์์[  ]  ท ี่ตรงกับ ข้อมู ลพืน้ฐ านขอ งท่าน 

 

1.์เพศ ์ ์์์ [  ]  ช าย   

 [  ]  หญิ ง 

 

2 .์อายุ ์ ์์์ [  ]  น้อยกว ่า์ 30 ์ป ี   

 [  ]  31 – 40 ป ี 

 [  ]  41 – 50 ป ี    

 [  ]  51 – 60 ป ี 

 

3.์การศกึษ า สูงสุด 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ป ริญญาตรี ์์์ ์์์ ์์์  

 [  ] ป ริญญาโท 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ป ริญญาเอก  ์์์์ 

 [  ] อื่น์ๆ ์. ....... ....... ........ .... ........... ....... ....... ........ ....... .. ... 

 

4.์สถ าน ะของ ผูต้อบแบ บ ส อบ ถาม 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] นักว ิชาการอสิ ระ 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] อา จารย ในสถ าบ ันอุดม ศกึษ า 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ผูอ้ านวยก ารส านักง านเ ขตพืน้ที่ /รอง ผูอ้ า นวยก ารส านักงา นเขตพืน้ที่์ 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ครู 
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ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กร 

 แห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัด 

 ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ค าชี้แจง โ ป ร ด อ่ า น ข้ อ ค ว า ม แ ต่ ล ะ ข้ อ แล้วท าเครื่อง หมาย ์์ล งในชอ่งคว ามคิดเห็ น 

 ท ี่ตรงกับ ความคิดเห็นข องท่ านแล ะแสดง ความคิดเ ห็นใ นตอนท้าย 
 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กร 

แห่งการเรยีนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

วิสัยทัศน์      

1 บรหิ ารโ รงเรยี น เพื่อเปน็ อง ค กรแห ่งการเรียน รู้ 

แบบมืออ าชีพ 

     

พันธกจิ      

2 พัฒนา บุคลา กรใ หม้ ีควา ม รูค้วาม สาม ารถใน การ

ด  าเน ินง าน 

     

3 เ รี ย น รูร้ว่ม กัน      

4 ด  าเน ินง าน แล ะแก้ไขปัญห าร่วม กัน      

5 ก าห น ด คา่น ิยม แล ะวสิ ัย ทศัน  ร่วม      

6 ส รา้ง ความ รว่มม ือของ บุคลากร      

7 ท า ง า น เ ป็น ทีม ที่ ส า ม า ร ถ ท าง า น ทด แ ทน กั น ไ ด ้      

8 ส ร้ า ง ข วั ญ ก า ล ั ง ใ จ ใ น ก า ร ด  า เ น ิ น ง า น      

9 น  าเทคโน โล ยมี าใ ช้ใน การด  าเน ินง าน      

1 0 ใ ช้ ภ า วะ ผู้น า แ บ บส นั บ ส น ุน      

1 1 ใช้วิธีการจัดการความรู้ใ น การ ด  าเน ินง าน      
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ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กร 

แห่งการเรยีนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

เป้าประสงค ์      

12 บุคลา กรม ีควา ม รูค้วาม สาม ารถใ น การด  าเนนิ ง าน      

13 บุคลา กรเรียน รูร้ว่ม กัน      

1 4 บุคลา กรด  าเน ินง าน แล ะแก้ไขปัญห าร่วมกัน      

1 5 โ รงเรยี น ม ีค่าน ิยม แล ะวสิ ัย ทศัน  ร่วม      

1 6 บุคลา กรมีควา ม รว่ม มอืใ น การท าง าน      

1 7 บุ ค ล า ก ร ท า ง า น เ ป็ น ที ม ที่ ส า ม า ร ถ ท า ง า น ท ด แ ท น กั น ไ ด้      

1 8 บุ ค ล า ก ร มี ข วั ญ ก า ล ั ง ใ จ ใ น ก า ร ด  า เ นิ น ง า น      

1 9 โ ร ง เ รี ย น น  า เ ท ค โ น โ ล ย ี ม า ใ ช้ ใ น ก า ร ด  า เ นิ น ง า น       

2 0 ผู้ บ ริ ห า ร แล ะ ค รูใ ช้ ภ าว ะ ผู้น า แบ บ ส นั บ ส น ุ น ใ น ก า ร

ด  า เ นิ น ง าน 

     

2 1 ผู้ บ ริ ห า ร แล ะ ค รู ใช้วธิ ีการจัดการความรูใ้ น การ

ด  าเน ินง าน 

     

กลยุทธ์ท่ี 1 การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้      

กจิกรรมที่์ 1 . 1 ์ การพัฒนา บุคล ากรให ้มีความ รูค้วาม สามารถ

ใ น การด  าเน ินงาน 

     

2 2 จัดอบ รม/สัม มนาเพื่อพั ฒน าบ ุคลากร      

2 3 ส่งบ ุคลากรเข้ ารับการอบรม/สัมมนาท ี่ หน่วยงานอื่น

จัด 

     

กจิกรรมที่์ 1 . 2์ การเรียน รูร้ว่ม กัน      

2 4 จัดประชุ มบุค ลากรเพื่อ ชีแ้จ ง แนวปฏิบัติในก าร

เรียนรู้รว่มกัน์์ 

     

2 5 ผูร้ับผดิชอบกิจกรรมทกุกิจกรรมจัดประชุม ผูม้ีสว่น

เก ี่ยวข้องเพื่อเรียนรู้รว่มกัน ก่อนการด าเนิ นกิจกรรม 
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ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กร 

แห่งการเรยีนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

กจิกรรมที่์ 1 . 3 ์ ด าเนนิงานแล ะแก้ไขป ัญห าร่ว มกัน      

2 6 ผูร้ับผิด ชอบ กิจกรรมจั ดป ระชุม ผูม้ีสว่น

เก ี่ยวข้องเพื่อเรียนรู้รว่มกัน ก่อนการด าเนิ นงาน 

     

2 7 ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้องด าเนินง าน ร่วมกันตามบท บ าท

หนา้ท ี่์แ ละแก้ไ ขป ัญห าร่วม กัน์์ 

     

กลยุทธ์ท่ี 2 การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม      

กจิกรรมที่์2.1์การก าหนดวิสัยทัศน  และคา่น ิยมโรงเรยีน      

2 8 จัดประชุมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อก าห นด คา่น ิยม และ

วิสัย ทัศน  โรงเรยีน 
     

2 9 ผู้มีส ่วนเกีย่วขอ้งทราบและปฏบิัต ิ ตามคา่น ิยมและ

วิสัยทัศน  โรงเรยีน 
     

กจิกรรมที่์ 2.2์การก าหนดกลย ุทธ  การบรหิารโรงเรยีนเพื่อ

เป็นองค กรแห ่งการเรยีนรู้ 
     

3 0 จัดประชุมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อจั ด ท ากลย ุทธ  การ

ด  าเน ินง าน เพื่อเป็น อง ค กรแห่ง การเรียน รู้์  
     

3 1 จัดประชุมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อจั ด ท าปฏ ิทนิ ด  าเน ินงาน

ต าม กลย ุทธ   
     

กลยุทธ์ที่ 3 การท างานเป็นทมีแบบรวมพลังร่วมมือ      

กิ จ ก ร ร ม ที่ ์ 3 . 1 ์ ก า ร ท า ง า น เ ป็ น ที ม ที่ ส า ม า ร ถ ท า ง า น

ท ด แ ท น กั น ไ ด ้ 
     

3 2 ผู้รับผิดชอบกิจกรรม จัด ประชุมผู้มีส ่วน เก่ียวข้อ ง

เพื่อชีแ้จงรา ย ละเอ ียด ์ ขัน้ ต อน การด  าเนนิ ง าน ์ แล ะ

บทบา ทห น ้าที่ของ ผูม้ ีส่วน เก่ียวข้อง 

     

3 3 กอ่นจัดกจิกรรมผู้รับผิดชอบจั ดประชุมคณะท างาน

เพื่อเต รยี ม ความ พรอ้ม ใน การด  าเน ินง าน ์(BAR) 
     

3 4 ม ีการซั กซอ้มกอ่นจัดกิ จกรรม์์      

3 5 เม ื่อเสร็ จส ิน้การจัดกิ จกรรมคณะท างานประชุม

สรุปผลการด  าเน ินงาน์(AAR) 
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ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กร 

แห่งการเรยีนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

กจิกรรมที่์3 . 2 ์ การส รา้ง ขวัญก าล ัง ใ จใ น การด  าเน ินง าน      

3 6 จัด ประชุมอ บรม/ส ัมม น าผูม้ ีสว่น เก่ียวข้อ ง เพื่อส รา้ง

ความ รูค้วาม เข้าใ จใน การส รา้ง ขวัญก าล ังใ จ 

     

3 7 ส รา้ ง ขวัญก าล ัง ใ จ แก่ผูด้  าเนนิง าน      

กจิกรรมที่์3 . 3์ การน าเทคโนโ ล ยมี าใ ช้ใน การด  าเน ินง าน      

3 8 จัด ซื้อ์ /์ จัดห าเทคโนโ ลย ีสารส น เทศมาใ ช้ใน การ

ด  าเน ินง าน 

     

3 9 ส ่งบุคลากร/จดัอบรมบุคลากรให ้มีความสามารถใน

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

     

40 น  าเทคโน โล ยสี ารสน เทศมาใ ช้ใ น การด  าเน ินงาน      

กลยุทธ์ท่ี 4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนนุและการ

จัดการความรู้ 

     

กจิกรรมที่์4.1์การม ีภาวะผู้น าแบบสน ับสน ุนของครู 

และผู้บรหิาร 

     

41 จัดอบรมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อพั ฒนาภาวะผู้น าแบบ

สน ับสน ุนแกค่รูและผู้ บรหิาร 

     

42 ส ่งครูแล ะผู้บรหิ ารเข้ารว่ม อบรมส ัม มน ากา รพัฒนา

ภา วะ ผู้น า แบบสน ับสน ุน 

     

43 ครูและผูบ้รหิารทุกคนใช้ภาวะผู้น าแบบสน ับสน ุนใน

การด  าเน ินงานโรงเรยีนเพื่อเป็นองค กรแห ่งการเรยีนรู ้

     

กิ จ ก ร ร ม ที่ ์ 4 2 ์ การน  าวิธีการจัดการความรูม้าด  าเน ินงาน      

44 จัด อบรม เชิงปฏ ิบตั ิการการ จัดการความรูแ้ กค่รู

แล ะผู้บรหิ าร 

     

45 ส ่งครูแล ะผู้บรหิ ารเข้ารว่ม อบรมส ัม มน าด ้าน การ

จัด การควา ม รู้ 

     

46 ครูแล ะผู้บรหิ ารใ ช้วธิ ีการจัด การความ รูม้ าใ ช้ใน การ

ด  าเน ินง าน โ รงเรยีน เพื่อเป็น อง ค กรแห่ง การเรียน รู้ 
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3. ข้อเสนอแนะ…………………………………………………………………………………………………………………… 
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…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

ลงช่ือ... ....... ....... ........ ....... . ........... .์์ ผูเ้ชี่ยว ชาญ 

์์์์ ์์์( ... ........ ....... ....... ....... ...........) 

     วันท ี่..........เดือ น. ..... ........ ... ........... ...พ.ศ ........ .... 
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แบบสอบถามความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ประกอบการวจิัย เรื่อง กลยุทธ์การบริหารเพือ่การเป็นองค์กรแห่ง 

การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ข้อมูลผู้วิจัย 

 นายภูมิ ภัทร์์กล างโคตร  

 นักศกึษาหลั กสูตรปรั ชญาดุ ษฎีบัณฑิ ต์สาขาวิ ชาการบริ หารและพั ฒนาการศกึษา 

 โค รงการบ ัณฑติวิทย า ลัย์ค ณะครุศ าสตร ์มห าวิท ยาลัย ราช ภัฏสกลนคร 

 

 

 

คณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

 รองศ าสตร าจารย  ์ดร.ทน ง ศักดิ์์์คุ้มไข่น้ า์  ป ระธานกรรมก าร       

 รองศ าสตร าจารย  ์ดร.ว าโร์ ์เพ็งสวัสดิ์์์ ์์์ กรรมก าร             

 ดร.พรเท พ์์เสถียรนพเ ก้า์ ์      กรรมก าร 

 

 

 

ช่ือผู้เ ช่ียวช าญท ี่ตอบแบบ สอบ ถาม...... . ....... ........ ....... . ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... . 

ต าแห น่ง.... ....... ....... ........ ... ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ..... ..... 

สถ านที่ท  างาน..... ........ ....... ........... ... .... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. .......... 

วันท ี่...........เดื อน..... ........ ... ........... .......พ .ศ.... ....... .... 

แบบ สอบ ถามเดลฟายรอบ ท ี่์ 3 
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ค าชี้แจง    

 

 1.์แบ บ สอบ ถามฉบ ับ นี้์ มจีุ ดป ระสงค เพื่อสอบถ า มควา มคิดเห็นของ ผูเ้ชี่ยว ชาญ 

เกี่ยวกับกลยุทธ การบริหารเพื่อการเป ็นองค กรแห่ งการเรียนรู้แบบมื ออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธย มศกึษ า์สังกัด ส านักง า น เขตพื้นท ี่การศกึษ า มัธย มศกึษ า์ภ าคตะวั นออกเ ฉียงเหนือ 

 2 .์แบ บ สอบ ถามนี้ใชส้อบ ถ ามผู้เ ช่ียวช าญใ นการวิ จัยโ ดยใ ช้เทค นิคเดลฟายแบ บ

ปรับปรุง์รอบท ี่์3์ซ ึ่งเป ็นรอบสุดท ้ายของการวิ จัย์มีจุ ดมุ่งหมายเพื่ อให้ ผูเ้ช่ียวชาญได้ทบทวน

ค าตอบ์โดย อา จยืนยันค า ต อบ เดิมหรอืเป ลี่ยนแปลงค า ตอบ์ผูว้ิจัยได้น าข้อมูล จาก การตอบ

แ บ บ ส อ บ ถ า ม ข อ ง ผู้ เ ช่ี ย ว ช า ญ ใ น ร อ บ ท ี่ ์2 ม า ค า น ว ณ ค่ า มั ธ ย ฐ า น ์ (Median) แ ล ะ ค่ า พิ สั ย

ระหว่ างควอไท ล ์(Interquartile Range)์ของ แตล่ ะข้อที่ได้จากก ารวิ เคร าะ ห ข้อมูลก า รตอบ

แบบ สอบ ถามในรอบ ท ี่์2 เพื่อให้ผู้เช่ียว ชาญไ ด้รับท ราบ ค าตอบของกลุ่ม ์แล ะค าต อ บ ของ

ผูเ้ชี่ยวช าญว่า มีควา มสอดค ล้องกันมากน้อยเพ ียงใด ์เพื่อประกอบก ารพิจ ารณ ากา รคงเดิม

หรอืเป ลี่ยนแปลงค า ตอบ 

 3. เพื่อใหไ้ด้ขอ้มูลตรงตามความมุ่งหมายของการวิจัย์ผูว้ิจั ยใคร่ขอความอนุเคราะห 

ท ่านได้ตอบ แบบ สอบ ถามแ ละสง่คนืทา งไป รษณีย ์โดย ใช้ซองที่เขียนท ี่อยู่์พร้อมตดิ แสตมป์ 

ท ี่แนบมาพร้อม นี้ 

 

วธิีการตอบ 

 

 1. เพื่อความเข้ าใจท ี่ตรงกันใ นการตอบแบบ สอบ ถาม ์ผู้วิ จัยไ ด้ก าหนดสัญลัก ษ ณ 

แสดงคา่สถ ิติ จากก า รวิเครา ะห ค า ตอบของก ลุ่ม ผูเ้ชี่ยว ช าญไ ว้ ์ดังนี้ 

   หมายถ ึง์ ์ค่ามัธ ยฐ านที่เป ็นตัวแทนค าตอบขอ งกลุ่มผู้เ ช่ี ยวชาญท ั้งห มด 

   หมายถ ึง์ ์ค่าระดับคะ แนนที่ เป ็นค าตอบของท่า นผู้เช่ียว ช าญใ นรอบท ี่์2 

    หมายถ ึง์ ์ขอบเขตขอ งค่าพิ สัยระหว่ างควอไท ล ที่แสดง ว่าค าตอบ ขอ ง 

    ์์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ผูเ้ชี่ยว ชาญตก อยู่ ในช่วงนี้ 

 2.  ก ารตอบค  าถามข องผู้เ ช่ี ยวชาญใ นรอบนี้ ์ขอให้ท่านไ ด้พิจารณ าค า ตอบของ

ท ่านซ ึ่งท ่านผู้เ ช่ียวช าญสา ม ารถตัดสินใจไ ด้์2 กร ณี์คือ 
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2.1 การยื นยันค าตอบเดิ ม์ท ่ านผู้เช่ี ยวชาญไม่ต้ องท  าเครื่ องหมายใด์์ๆ์ในกรณี 

ท ี่ เ ค รื่ อ ง ห ม า ย ท ั้ ง ส อ ง อ ยู่ ใ ก ล้ กั น ห รื อ อ ยู่ ใ น ช่ อ ง เ ดี ย ว กั น ใ น ข อ บ เ ข ต ค่ า พิ สั ย ร ะ ห ว่ า ง ค ว อ ไ ท ล ์

แ ส ด ง ว่ า ค า ต อ บ ข อ ง ท ่ า น ใ ก ล้ เ คี ย ง ห รื อ ต ร ง กั บ ค า ต อ บ ข อ ง ก ลุ่ ม แ ล้ ว ์ แ ต่ ถ้ า ห า ก ค า ต อ บ เ ดิ ม

ข อ ง ท ่านตกอย ู่นอกเขตพิสัย ระหว่ างควอไท ล ์( ์์ ์์์ ์์์ ์์์) ์ซึ่งไก ลจากค วามคิ ดเห็นขอ งกลุ่ม์ 

ถ้าท่านยังคงยืนยั นความคดิ เห็นเดิมแล ะไม่เป ลี่ยนแปลง ค าตอบ์ขอให้ท่ านได้แสดงเ หตุผล

ป ระกอบ เพื่อยืนยันค าตอบเ ดิมของท ่านไว ้ดว้ย 

2.2 การเป ลี่ยนแปลงค าตอ บ ใหม่์กรุณาท าเค รื่องห มา ย์์ล งในชอ่ งระดับ ์์์ ์์

ความคิดเห็นที่ควร จะเป ็น์คื อ์มากท ี่สุด์(5) ์ม าก์(4)์ป า นกลาง์(3) น้อย ์(2) น้อยที่สุด์(1)์ 

ซ ึ่งเป ็นค าตอบใหม่ในข้อนัน้ ์ ๆ ์ดังตัวอย่า งในก ารตอบ 

 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็น 

องค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  

ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความคิดเห็น

ของความเหมาะสม 

ให้เหตุผลเฉพาะ

ข้อที่ตอบอยู่นอก

ขอบเขตพิสัย

ระหว่าง 

ควอไทล์ 

5 4 3 2 1 

1 บรหิ ารโ รงเรยี น เพื่อเปน็ อง ค กรแห ่งการเรียน รู้

แบบมืออ าชีพ 

 

 
 
 

     

2 พัฒนา บุคลา กรใ หม้ ีควา ม รูค้วาม สาม ารถใน

การด  าเน ินง าน 

    
 

 ผู้บริหา รต้อง พัฒน า

บุคลา กรอย ู่เสม อ์

โ ด ย การจดั เองหรอื

ส ่งเข้ารับการพัฒน า

กับหน ่วยงาน อืน่ ที ่

จัด ขึน้ 

3 เ รี ย น รูร้ว่ม กัน  
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ค าอธิบาย 
 

 1. ค าตอบข้ อ์ก์แสดงว่ า์กลยุทธ การบริหารเพื่ อการเป ็นองค กรแหง่การเรียนรู้ 

แบบมอือาชี พส าหรับโรงเรียนมัธย มศกึษ า์สั งกัดส านักง าน เขตพื้นท ี่การ ศกึษ ามัธย ม ศกึษ า์

ภาคต ะวันออก เฉ ียงเหนอื ์ในข้อนีผู้้เช่ียวชาญส่วนใหญ่มี ความเห็นสอดคล้องกั นว่ าเหมาะสม 

และสมควรใช้เป ็นกลยุทธ การบริหารเพื่ อการเป ็ นองค กรแห่ งการเรียนรู้แบบมอือาชีพส าหรับ

โรงเรี ยนมัธยมศึ กษา์สั งกัดส านั กงานเขตพื้ นท ี่การศกึษามั ธยมศกึษา์ภาคตะวั นออกเฉี ยงเหนอื 

ในระดับมากท ี่สุด์โดยท ี่ผู้ต อบ ก็มีความเห็นสอดค ล้อง กับ กล ุ่มดว้ย 

 2. ค าตอบข้ อ์ข์แสดงว่ า์กลยุทธ การบริหารเพื่ อการเป ็นองค กรแหง่การเรียนรู้ 

แบบมอือาชี พส าหรับโรงเรียนมัธย มศกึษ า์สั งกัดส านักง าน เขตพื้นท ี่การ ศกึษ ามัธย ม ศกึษ า์

ภาคต ะวันออก เฉ ียงเหนอื ์ผู้เ ช่ียวชาญส่ว นใหญ่มีคว ามเ ห็นสอดคล้องกันว่ าเหม าะ ส มและ

สมควรใ ช้เป็น กลยุทธ การบ ริหารเพื่อการเป ็นองค กรแห่ งการเรียนรู้ แบบมื ออาชีพส าหรับ

โรงเรียนมัธยมศกึษา์สังกัดส านักงานเขตพืน้ท ีก่ารศกึษามธัยมศกึษา์ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื์ 

ในระดับมาก์แต่ผู้ ตอบมี ความเห็ นแตกต่ างจากกลุ่มในรอบท ี่์2 และยั งคงยื นยันความคิดเห็ นเดิ ม

ใ น ร อ บ ท ี่ ์3 ท ั้ ง ท ี่ ค า ต อ บ ต ก อ ยู่ น อ ก ข อ บ เ ข ต พิ สั ย ร ะ ห ว่า ง ค ว อ ไ ท ล ์ผูต้อบจ าเป็นต้ องแสดง

เหตุผลป ระกอบ ด้วย 

 3. ค าตอบข้ อ์ค์แสดงว่ า์กลยุทธ การบริหารเพื่ อการเป ็นองค กรแหง่การเรียนรู้ 

แบบมอือาชี พส าหรับโรงเรียนมัธย มศกึษ า์สั งกัดส านักง าน เขตพื้นท ี่การ ศกึษ ามัธย ม ศกึษ า์

ภาคต ะวันออก เฉ ียงเหนอื ์ในข้อนีผู้เ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่มคีวามเห็นว่าเหมาะสมและสอดคล้อง์ 

กล ยุท ธ ก ารบริหารเพื่อการเ ป ็นองค กรแห่งก ารเรียนรู้ แ บ บ มอือาชีพส าหรับโ รงเรยี นมัธย ม-

ศึ ก ษ า สั ง กั ด ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ ภ า ค ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง เ ห นื อ ์ อ ยู่ ใ น

ร ะ ดั บ มากท ี่สดุ์และผูต้อบมคีวามคิดเห็นท ี่แตกต่างไปจากกลุ่มในรอบท ี่์2 แต่มีความต้องการ

เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ค า ต อ บ ใ น ร อ บ ท ี่ ์3 โ ด ย ท  า เ ค รื่ อ ง ห ม า ย ์์ อั น เ ป ็ น ค า ต อ บ ใ ห ม่ ซ ึ่ ง ม า อยู่ ใ น

ขอบ เขตของพิสัยร ะหว่างคว อไท ล จงึไม่จ าเป ็นต้อ งแสด ง เหตุผล 
 

 

ขอกราบขอบ พระคุ ณในค วามกรุณ าเป ็นอย่างสู ง 

 

นายภูมิ ภัทร์์กล างโคตร  

นักศึกษ าหลักสูตรป รั ชญาดุ ษ ฎีบัณฑิต 

สาขาวิ ชาก ารบริห ารแล ะพั ฒนากา รศกึษ า์ มหาวิทย าลั ยราชภัฏสก ลนคร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ค าชี้แจง โป รดท  าเครื่องหม าย์์ ์ล งในชอ่ง ์์[  ]  ท ี่ตรงกับ ข้อมู ลพืน้ฐานขอ งท่าน 

 

1.์เพศ ์ ์์์ [  ]  ช าย  

 [  ]  หญิ ง 

 

2 .์อายุ ์ ์์์ [  ]  น้อยกว ่า์ 30 ์ป ี   

 [  ]  31 – 40 ป ี 

 [  ]  41 – 50 ป ี    

 [  ]  51 – 60 ป ี 

 

3.์การศกึษ า สูงสุด 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ป ริญญาตรี ์์์ ์์์ ์์์  

 [  ] ป ริญญาโท 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ป ริญญาเอก  ์์์์ 

 [  ] อื่น์ๆ ์. ....... ....... ........ .... ........... ....... ....... ........ ....... .. ... 

 

4.์สถ าน ะของ ผูต้อบแบ บ ส อบ ถาม 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] นักว ิชาการอสิ ระ 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] อา จารย ในสถ าบ ันอุดม ศกึษ า 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ผูอ้ านวยก ารส านักง านเ ขตพืน้ที่ /รอง ผูอ้ า นวยก ารส านักงา นเขตพืน้ที่ ์ 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ครู 
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ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กร 
 แห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัด 
 ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
ค าชี้แจง โ ป ร ด อ่ า น ข้ อ ค ว า ม แ ต่ ล ะ ข้ อ แล้วท าเครื่อง หมาย ์์ล งในชอ่งคว ามคิดเห็ น 
 ท ี่ตรงกับ ความคิดเห็นข องท่ านแล ะแสดง ความคิดเ ห็นใ นตอนท้าย 
 

 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กรแห่ง 

การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความ

คิดเห็น 

ให้เหตุผลเฉพาะ

ข้อที่ตอบอยู่นอก

ขอบเขตพิสัย

ระหว่างควอไทล์ 
5 4 3 2 1 

วิสัยทัศน์       

1 บรหิ ารโ รงเรยี น เพื่อเปน็ อง ค กรแห ่งการเรียน รู้ 

แบบมืออ าชีพ 
 
 

     

พันธกจิ       

2 พัฒนา บุคลา กรใ หม้ ีควา ม รูค้วาม สาม ารถใน การ

ด  าเน ินง าน 
 
 

     

3 เ รี ย น รูร้ว่ม กัน  
 

     

4 ด  าเน ินง าน แล ะแก้ไขปัญห าร่วม กัน  
 

     

5 ก าห น ด คา่น ิยม แล ะวสิ ัย ทศัน  ร่วม  
 

     

6 ส รา้ง ความ รว่มม ือของ บุคลากร  
 

     

7 ท า ง า น เ ป็น ทีม ที่ ส า ม า ร ถ ท าง า น ทด แ ทน กั น ไ ด ้  
 

     

8 ส ร้ า ง ข วั ญ ก า ล ั ง ใ จ ใ น ก า ร ด  า เ น ิ น ง า น  
 

     

9 น  าเทคโน โล ยมี าใ ช้ใน การด  าเน ินง าน  
 

     

1 0 ใ ช้ ภ า วะ ผู้น า แ บ บส นั บ ส น ุน  
 

     

1 1 ใช้วิธีการจัดการความรู้ใ น การ ด  าเน ินง าน  
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ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กรแห่ง 

การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความ

คิดเห็น 

ให้เหตุผลเฉพาะ

ข้อที่ตอบอยู่นอก

ขอบเขตพิสัย

ระหว่างควอไทล์ 
5 4 3 2 1 

เป้าประสงค ์       

12 บุคลา กรม ีควา ม รูค้วาม สาม ารถใ น การด  าเนนิ ง าน  
 

     

13 บุคลา กรเรียน รูร้ว่ม กัน  
 

     

1 4 บุคลา กรด  าเน ินง าน แล ะแก้ไขปัญห าร่วมกัน  
 

     

1 5 โ รงเรยี น ม ีค่าน ิยม แล ะวสิ ัย ทศัน  ร่วม  
 

     

1 6 บุคลา กรม ีควา ม รว่ม มอืใ น การท าง าน  
 

     

1 7 บุ ค ล า ก ร ท า ง า น เ ป็ น ที ม ที่ ส า ม า ร ถ ท า ง า น ท ด แ ท น

กั น ไ ด้ 
 
 

     

1 8 บุ ค ล า ก ร มี ข วั ญ ก า ล ั ง ใ จ ใ น ก า ร ด  า เ นิ น ง า น  
 

     

1 9 โ ร ง เ รี ย น น  า เ ท ค โ น โ ล ย ี ม า ใ ช้ ใ น ก า ร ด  า เ นิ น ง า น   
 

     

2 0 ผู้ บ ริ ห า ร แล ะ ค รูใ ช้ ภ าว ะ ผู้น า แบ บ ส นั บ ส น ุ น ใ น ก า ร

ด  า เ นิ น ง าน 
 
 

     

2 1 ผู้ บ ริ ห า ร แล ะ ค รู ใช้วิธีการจัดการความรูใ้ น การ

ด  าเน ินง าน 
 
 

     

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 1 การเรยีนรู้ร่วมกันและ 

                          การประยุกต์ใช้ความรู ้

      

กจิกรรมที่์ 1 . 1 ์ การพัฒนา บุคล ากรให ้มีความ รู ้

์ ์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ความส าม ารถใน การด  าเนนิ ง าน 
      

2 2 จัดอบ รม/สัม มนาเพื่ อพั ฒน าบ ุคลากร  
 

     

2 3 ส่งบ ุคลากรเข้ารับการอบรม/สัมมนาท ี่หน่วยงาน

อื่นจัด 
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ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กรแห่ง 

การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความ

คิดเห็น 

ให้เหตุผลเฉพาะ

ข้อที่ตอบอยู่นอก

ขอบเขตพิสัย

ระหว่างควอไทล์ 
5 4 3 2 1 

กจิกรรมที่์ 1 . 2์ การเรียน รูร้ว่ม กัน       

2 4 จัดประชุ มบุค ลากรเพื่อ ชีแ้จ ง แนวปฏิบัติใน 

การเรียนรูร้่วมกัน ์์ 

 
 

     

2 5 ผูร้ับผดิชอบกิจกรรมทกุกิจกรรมจัดประชุม 

ผูม้ีสว่นเ กี่ยว ข้องเพื่อเรียน รู้ ร่วมกันก่อน 

การด าเนินกิ จกรรม 

 
 

     

กจิกรรมที่์ 1 . 3 ์ ด าเนนิงานแล ะแก้ไขป ัญหาร่ว มกัน       

2 6 ผูร้ับผิด ชอบ กิจกรรมจั ดป ระชุม ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้อ ง

เพื่อเรียนรู้รว่มกันก ่อนกา ร ด าเนนิง าน 

 
 

     

2 7 ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้องด าเนินง าน ร่วมกันตามบท บ าท

หนา้ท ี่์แ ละแก้ไ ขป ัญห าร่วม กัน์์ 

 
 

     

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 2 การมีคา่นิยมและวิสัยทัศน์ร่วม       

กจิกรรมที่์2.1์การก าหนดวิสัยทัศน  และคา่น ิยมโรงเรยีน       

2 8 จัดประชุมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อก าห นด คา่น ิยม และ

วิสัย ทัศน  โรงเรยีน 
 
 

     

2 9 ผู้มีส ่วนเกีย่วขอ้งทราบและปฏบิัต ิ ตามคา่น ิยมและ

วิสัยทัศน  โรงเรยีน 
 
 

     

กจิกรรมที่์ 2.2์การก าหนดกลย ุทธ  การบรหิารโรงเรยีน 

์์์์์์์์์์์์์์์์์์์์เพื่อเป็ นองค กรแห ่งการเรยีนรู้ 

      

3 0 จัดประชุมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อจั ด ท ากลย ุทธ  การ

ด  าเน ินง าน เพื่อเป็น อง ค กรแห่ง การเรียน รู้์  
 
 

     

3 1 จัดประชุมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อจั ด ท าปฏ ิทนิ ด  าเน ินงาน

ต าม กลย ุทธ   
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ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กรแห่ง 

การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความ

คิดเห็น 

ให้เหตุผลเฉพาะ

ข้อที่ตอบอยู่นอก

ขอบเขตพิสัย

ระหว่างควอไทล์ 
5 4 3 2 1 

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 3 การท างานเป็นทมีแบบรวมพลัง 

                            ร่วมมือ 

      

กิ จ ก ร ร ม ที่ ์ 3 . 1 ์ ก า ร ท า ง า น เ ป็ น ที ม ที่ ส า ม า ร ถ ท า ง า น 

์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ท ด แ ท น กั น ไ ด ้ 
      

3 2 ผู้รับผิดชอบกิจกรรม จัด ประชุมผู้มีส ่วน เก่ียวข้อ ง

เพื่อชีแ้จงรา ย ละเอ ียด ์ ขัน้ ต อน การด  าเนนิ ง าน ์ แล ะ

บทบา ทห น ้าที่ของ ผูม้ ีส่วน เก่ียวข้อง 

 
 

     

3 3 กอ่นจัดกจิกรรมผู้รับผิดชอบจั ดประชุมคณะท างาน 

เพื่อเต รยี ม ความ พรอ้ม ใน การด  าเน ินง าน ์(BAR) 
 
 

     

3 4 ม ีการซั กซอ้มกอ่นจัดกิ จกรรม์์  
 

     

3 5 เม ื่อเสร็ จส ิน้การจัดกิ จกรรมคณะท างานประชุม

สรุปผลการด  าเน ินงาน์(AAR) 
 
 

     

กจิกรรมที่์3 . 2 ์ การส รา้ง ขวัญก าล ัง ใ จใ น การด  าเน ินง าน       

3 6 จัด ประชุมอ บรม/ส ัมม น าผูม้ ีสว่น เก่ียวข้อ ง เพื่อส รา้ง

ความ รูค้วาม เข้าใ จใน การส รา้ง ขวัญก าล ังใ จ 
 
 

     

3 7 ส รา้ง ขวัญก าล ัง ใ จ แก่ผูด้  าเนนิง าน  
 

     

กจิกรรมที่์3 . 3์ การน าเทคโนโ ล ยมี าใ ช้ใน การด  าเน ินง าน       

3 8 จัด ซื้อ์ /์ จัดห าเทคโนโ ลย ีสารส น เทศมาใ ช้ใน 

การด  าเน ินง าน 
 
 

     

3 9 ส ่งบุคลากร/จดัอบรมบุคลากรให ้มีความสามารถ 

ในการใช้เทคโนโลย ีสารสนเทศ 
 
 

     

40 น  า เทคโ น โล ยสี ารสน เทศมาใ ช้ใ น การด  าเน ินงาน  
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ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กรแห่ง 

การเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความ

คิดเห็น 

ให้เหตุผลเฉพาะ

ข้อที่ตอบอยู่นอก

ขอบเขตพิสัย

ระหว่างควอไทล์ 
5 4 3 2 1 

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนนุ 

                           และการจัดการความรู้ 

      

กจิกรรมที่์4.1์การม ีภาวะผู้น าแบบสน ับสน ุนของครู 

                   และผู้บรหิาร 
      

41 จัดอบรมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อพั ฒนาภาวะผู้น า 

แบบสน ับสน ุนแก่ ครู และผู้บรหิาร 
 
 

     

42 ส ่งครูแล ะผู้บรหิ ารเข้ารว่ม อบรมส ัม มน ากา รพัฒนา

ภา วะ ผู้น า แบบสน ับสน ุน 
 
 

     

43 ครูแล ะผู้บรหิ ารทุกคน ใ ช้ภาวะผูน้  าแบบส น ับส นนุ 

ใ น การด  าเน ินงานโรงเรยี น เพือ่เป็น อง ค กรแห่ง 

การเรียน รู ้

 
 

     

กิ จ ก ร ร ม ที่ ์ 4 2 ์ การน  าวิธีการจัดการความรูม้าด  าเน ินงาน       

44 จัด อบรม เชิงปฏ ิบตั ิการการ จัดการความรูแ้ กค่รู 

แล ะผู้บรหิ าร 
 
 

     

45 ส ่งครูแล ะผู้บรหิ ารเข้ารว่ม อบรมส ัม มน า 

ด ้าน การจดั การควา ม รู ้
 
 

     

46 ครู และผู้บรหิารใช้วธิ ีการจัดการความรูม้าใช้ ใน 

การด  าเน ินงานโรงเรยีนเพื่อเป็ นองค กรแห ่งการเรยีนรู้ 
 
 

     

 

3. ข้อเสนอแนะ…………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ลงช่ือ... ....... ....... ........ ....... . ........... .์์ ผูเ้ชี่ยว ชาญ 

์์์์ ์์์( ... ........ ....... ....... ....... ...........) 

     วันท ี่..........เดือ น...... ........ ... ........... ...พ.ศ ........ .... 
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แบบตรวจสอบความสอดคล้องด้านเนื้อหาของแบบสอบถามความคดิเห็น

ของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสยีเกี่ยวกับความเหมาะสมในการน าไปใชข้องกลยุทธ์ 

การบริหารเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียน 

มัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ค าชี้แจง 

์์ 1.์แบบตรวจสอบแบบสอบส อ บ ถ า ม ฉ บ ั บ นี้ จ ั ด ท  า ขึ้ น เ พื่ อ ใ ห้ ผู้ เ ช่ี ย ว ช า ญ ต ร ว จ ส อ บ

ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ เ นื้ อ ห า ์(Index of Item์–์Objective Congruence : IOC)์ ส า ห รั บ การวิจัย

เ รื่ อ ง ์ ก ล ยุ ท ธ ก า ร บ ริ ห า ร โ รง เ รี ย น ใ ห้ เ ป ็ น อ ง ค ก ร แ ห่ ง ก า ร เ รี ย น รู้ แ บ บ มื อ อ า ชี พ ส า ห รั บ โ ร ง เ รี ย น

มัธยมศึ กษา์สั งกัดส านักงานเขตพืน้ท ี่การศกึษามัธยมศึ กษา์ภาคตะวั นออกเฉียงเหนอื ส าหรับ 

เก ็ บ รวบ รวมข้อมูลผูม้ีสว่ นได้ส่วนเสียเ พื่อตรวจสอบ คว ามเหม าะส มในก ารน าไป ใช้ ของกลย ุท ธ  

 2 .์แบ บ สอบ ถามนี้มี์ 2์ ตอน ์ดังนี้ 

  ์์ตอนท ี่์1์ความคิดเห็นเกีย่วกับความสอดคล้องของเนื้อหา์เป ็นแบบสอบถามชนิด

ตอบ์สอดคล้อง์ไมแ่นใ่จ ์แ ละไม่สอดคล้อง จ านวน์ 46 ์ขอ้ 

  ์์ต อ น ท ี่ ์ 2 ์ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ์ เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ป ล า ย เ ปิ ด ์(Open-Ended)์ เ พื่ อ ใ ห้

ผูเ้ชี่ยวช าญแสด งควา มคิดเห็นเพิ่มเติม 

 

์์์์ ขอขอบ พระคุณ มา์ ณ์โอก า สนี้์  

 

 

นายภูมิ ภัทร์์กล างโคตร  

นักศึกษ าป รัชญา ดุษ ฎีบัณฑิ ต์สาข าการบริ หาร และพั ฒ นาการ ศกึษ า 

คณะครุศ าสตร ์มห าวิทย าลั ยราชภัฏสก ลนคร 
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ตอนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสอดคล้องของเนื้อหา  
 

ค าชี้แจง์์ แบบ สอบ ถามนี้ ใ ช้เพื่อตรวจสอบ คว ามสอดค ล้องกับ เนือ้หาขอ ง ข้อค าถา มแตล่ะ ข้อ์์ 

์์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์โป รดท  าเครื่อ ง หมาย์์ลงใน ช่องว่ างที่ตร งกับ ความคิดเห็นขอ งท่าน ์โดย ก า หนด 

์์์์์์์์์์์์์์์์ความคิ ดเห็ น์ ดัง นี้ 

  +1  ห มายถ ึง ์์ข้อค าถาม มี ค วามสอดคล้อ งกับ เนือ้หา 

  ์0  หม ายถ ึง์์ไม่ แนใ่จว่ าข้อ ค าถามมีคว ามสอ ดคล้องกั บ เนือ้หาหรอืไ ม่ 

  -1  ห มายถ ึง ์์ข้อค าถาม ไม่ มีความสอดคล้ องกับ เนือ้ห า 
 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดส านกังาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ภาคคะวนัออกเฉียงเหนือ 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

สอด 

คล้อง 

+1 

ไม่ 

แน่ใจ 

0 

ไม่สอด 

คล้อง 

-1 

วิสัยทัศน์    

1 บรหิ ารโ รงเรยี น เพื่อเปน็ อง ค กรแห ่งการเรียน รูแ้บบมืออาชีพ    

พันธกจิ    

2 พัฒนา บุคลา กรใ หม้ ีควา ม รูค้วาม สาม ารถใน การด  าเน ิ น งาน    

3 เ รี ย น รูร้ว่ม กัน    

4 ด  าเน ินง าน แล ะแก้ไขปัญห าร่วม กัน    

5 ก าห น ด คา่น ิยม แล ะวสิ ัย ทศัน  ร่วม    

6 ส รา้ง ความ รว่มม ือของ บุคลากร    

7 ท า ง า น เ ป็ น ที ม ที่ ส า ม า ร ถ ท า ง า น ท ด แ ท น กั น ไ ด้    

8 ส ร้ า ง ข วั ญ ก า ล ั ง ใ จ ใ น ก า ร ด  า เ น ิ น ง า น    

9 น  าเทคโน โล ยมี าใ ช้ใน การด  าเน ินง าน    

1 0 ใ ช้ ภ า วะ ผู้น า แ บ บส นั บ ส น ุน    

1 1 ใช้วธิ ีการจัดการความรู้ใ น การ ด  าเน ินง าน    
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ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดส านกังาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ภาคคะวนัออกเฉียงเหนือ 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

สอด 

คล้อง 

+1 

ไม่ 

แน่ใจ 

0 

ไม่สอด 

คล้อง 

-1 

เป้าประสงค ์    

12 บุคลา กรม ีควา ม รูค้วาม สาม ารถใ น การด  าเนนิ ง าน    

13 บุคลา กรเรียน รูร้ว่ม กัน    

1 4 บุคลา กรด  าเน ินง าน แล ะแก้ไขปัญห าร่วมกัน    

1 5 โ รงเรยี น ม ีค่าน ิยม แล ะวสิ ัย ทศัน  ร่วม    

1 6 บุคลา กรม ีควา ม รว่ ม มอืใ น การท าง าน    

1 7 บุ ค ล า ก ร ท า ง า น เ ป็ น ที ม ที่ ส า ม า ร ถ ท า ง า น ท ด แ ท น กั น ไ ด้    

1 8 บุ ค ล า ก ร มี ข วั ญ ก า ล ั ง ใ จ ใ น ก า ร ด  า เ นิ น ง า น    

1 9 โ ร ง เ รี ย น น  า เ ท ค โ น โ ล ย ี ม า ใ ช้ ใ น ก า ร ด  า เ นิ น ง า น     

2 0 ผู้ บ ริ ห า ร แล ะ ค รูใ ช้ ภ าว ะ ผู้น า แบ บ ส นั บ ส น ุ น ใ น ก า ร ด  า เ น ินง าน    

2 1 ผู้ บ ริ ห า ร แล ะ ค รู ใช้วธิ ีการจัดการความรูใ้ น การด  าเน ินง าน    

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 1 การเรยีนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้    

กจิกรรมที่์1 . 1์ การพัฒนา บุคล ากรให ้มีความ รูค้วาม สามารถ 

์ ์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ใน การด  าเน ินงาน 

   

2 2 จัด อบรม /ส ัม มน าเพื่อพัฒน าบคุลา กร    

2 3 ส ่งบุคลากรเข้ารับการอบรม/ส ั มมนาที่ หน ่วยงานอื่นจัด    

กจิกรรมที่์1 . 2์ การเรียน รูร้ว่ม กัน    

2 4 จัด ประชุมบุคลา กรเพื่อชีแ้จงแนวปฏ ิบัติใน การเรียน รูร้ว่ม กนั ์    

2 5 ผู้รับผิดชอบกจิกรรมทุกกจิกรรมจัด ประชุมผูม้ ีส่วน เก่ียวข้อ ง เพื่อ

เรียน รูร้ว่ม กันกอ่น การด  าเน ินกจิกรรม 

   

กจิกรรมที่์1 . 3์ด า เนนิ งาน และ แก้ไขปัญห าร่วมกัน    

2 6 ผู้รับผิดชอบกิจกรรม จัด ประชุมผู้มีส ่วน เก่ียวข้อ ง เพือ่เรียน รู้

รว่ม กันกอ่น การด  าเน ินงาน 

   

2 7 ผู้มีส ่วนเกี่ย วขอ้งด า เนนิ ง าน รว่ม กันต าม บทบา ทหน ้าที่์ แล ะแก้ไข

ปัญห าร่วมกัน์ ์ 
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ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดส านกังาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ภาคคะวนัออกเฉียงเหนือ 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

สอด 

คล้อง 

+1 

ไม่ 

แน่ใจ 

0 

ไม่สอด 

คล้อง 

-1 

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 2 การมีคา่นิยมและวิสัยทัศน์ร่วม    

กจิกรรมที่์2.1์การก าหนดวิสัยทัศน  และคา่น ิยมโรงเรยีน    

2 8 จัดประชุมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อก าห นด คา่น ิยม และว ิสยั ทัศน  

โ รงเรยี น 

   

2 9 ผู้มีส ่วนเกีย่วขอ้งทราบและปฏบิัต ิ ตามคา่น ิยมและวิสัยทัศน  

โรงเรยีน 

   

กจิกรรมที่์2.2์การก าหนดกลย ุทธ  การบรหิารโรงเรยีนเพื่อเป็ นองค กรแห ่ง 

์์์์์์์์์์์์์์์์์์์์การเรยีนรู้ 

   

3 0 จัดประชุมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อจั ด ท ากลย ุทธ  การด  าเน ินง าน เพื่อ

เป็นอ ง ค กรแห่ง การเรียน รู้์  

   

3 1 จัดประชุมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อจั ด ท าปฏ ิทนิ ด  าเน ินงานตา ม กลย ุทธ      

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 3 การท างานเป็นทมีแบบรวมพลังร่วมมือ    

กิ จ ก ร ร ม ที่ ์ 3 . 1 ์ ก า ร ท า ง า น เ ป็ น ที ม ที่ ส า ม า ร ถ ท า ง า น ท ด แ ท น กั น ไ ด ้    

3 2 ผู้รับผิดชอบกิจกรรม จัด ประชุมผู้มีส ่วน เก่ียวข้อ ง เพือ่ชีแ้จง

ราย ล ะเอียด ์ ขัน้ ต อน การด  าเน ินง าน ์ แล ะบทบา ทห นา้ที่ของ 

ผู้มีส ่วนเกี่ย วขอ้ง 

   

3 3 กอ่นจัดกจิกรรมผู้รับผิดชอบจั ดประชุมคณะท างานเพื่อเต รยี ม

ความ พรอ้ม ใน การด  าเน ินงาน์(BAR) 

   

3 4 ม ีการซั กซอ้มกอ่นจัดกิ จกรรม์์    

3 5 เม ื่อเสร็ จส ิน้การจัดกิ จกรรมคณะท างานประชุมสรุ ปผลการ

ด  าเน ินงาน์(AAR) 

   

กจิกรรมที่์3 . 2 ์ การส รา้ง ขวัญก าล ัง ใ จใ น การด  าเน ินง าน    

3 6 จัด ประชุมอ บรม/ส ัมม น าผูม้ ีสว่น เก่ียวข้อ ง เพื่อส รา้ง ความ รูค้วาม

เข้าใ จใ น การส รา้ง ขวัญก าล ังใจ 

   

3 7 ส รา้ง ขวัญก าล ัง ใ จ แก่ผูด้  าเนนิง าน    

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

361 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดส านกังาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ภาคคะวนัออกเฉียงเหนือ 

ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

สอด 

คล้อง 

+1 

ไม่ 

แน่ใจ 

0 

ไม่สอด 

คล้อง 

-1 

กจิกรรมที่์3 . 3์ การน าเทคโนโ ล ยมี าใ ช้ใน การด  าเน ินง าน    

3 8 จัด ซื้อ์ /์ จัดห าเทคโนโ ลย ีสารส น เทศมาใ ช้ใน การด  าเนนิ งาน    

3 9 ส ่งบุคลากร/จดัอบรมบุคลากรให ้มีความสามารถในการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

   

40 น  าเทคโน โล ยสี ารสน เทศมาใ ช้ใ น การด  าเน ินงาน    

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนุนและการจัดการ 

                            ความรู้ 

   

กจิกรรมที่์4.1์การม ีภาวะผู้น าแบบสน ับสน ุนของครูและผู้บรหิาร    

41 จัดอบรมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อพั ฒนาภาวะผู้น าแบบสน ับสน ุน 

แกค่รูและผู้บรหิาร 

   

42 ส ่งครูแล ะผู้บริ ห ารเข้ารว่ม อบรมส ัม มน ากา รพัฒนาภ าวะผูน้  า

แบบสน ับสน ุน 

   

43 ครูแล ะผู้บรหิ ารทุกคน ใ ช้ภาวะผูน้  าแบบส น ับส นนุ ใ น การ

ด  าเน ินง าน โ รงเรยีน เพื่อเป็น อง ค กรแห่ง การเรียน รู้ 

   

กิ จ ก ร ร ม ที่ ์ 4 2 ์ การน  าวิธีการจัดการความรูม้าด  าเน ินงาน    

44 จัด อบรม เชิงปฏ ิบตั ิการการ จัดการความรูแ้ กค่รูแล ะผู้บรหิ าร    

45 ส ่งครูแล ะผู้บรหิ ารเข้ารว่ม อบรมส ัม มน าด ้าน การจดั การควา ม รู้    

46 ครูแล ะผู้บรหิ ารใ ช้วธิ ีการจัด การความ รูม้ าใ ช้ใน การด  าเน ินงาน

โ รงเรยี น เพื่อเป็นอง ค กรแห่ง การเรยี น รู้ 
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ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะ์ 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ... .... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ .... ... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ....... .... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. .......... . ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ....... . ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ... .... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ..... .. ....... ........ ....... .. ...... ..... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ . ...... .. ........... ....... .... ... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ..... .. .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ... ........ ....... ....... ........ . ...... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... .. ...... ....... .. ........... .... ... ....... ........ ....... .. . .......... ... 

 

 

ลงช่ือ... ....... ....... ........ ....... . ........... ..ผู้เ ช่ียวช าญ 

     ์์์์ ์์์ ์์( ...... ....... ....... ........ .. ........... ....) 

วันท ี่.........เดือน ....... ........ ... ........... .ปี........ .......  
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แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

เกี่ยวกับความเหมาะสมในการน าไปใช้ของกลยุทธ์การบรหิารเพื่อเป็นองค์กร 

แห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ข้อมูลผู้วิจัย 

 นายภูมิ ภัทร์์กล างโคตร  

 นักศกึษาหลั กสูตรปรั ชญาดุ ษฎีบัณฑิ ต์สาขาวิ ชาการบริ หารและพั ฒนาการศกึษา 

 โค รงการบ ัณฑติวิทย า ลัย์ค ณะครุศ าสตร ์มห าวิทย าลัย ราช ภัฏสกลนคร 

 

 

 

คณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

 รองศ าสตร าจารย  ์ดร.ท น ง ศักดิ์์์คุ้มไข่น้ า์  ป ระธานกรรมก าร       

 รองศ าสตร าจารย  ์ดร.ว าโร์ ์เพ็งสวัสดิ์์์ ์์์ กรรมก าร             

 ดร.พรเท พ์์เสถียรนพเ ก้า์ ์      กรรมก าร 

 

 

 

ช่ือผู้เ ช่ียวช าญท ี่ตอบแบบ สอบ ถาม....... ....... ........ ....... . ........... ....... ....... ........ ....... .. ...... ..... . 

ต าแห น่ง.... ....... ....... ........ ... ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ..... ..... 

สถ านที่ท  างาน..... ........ ....... ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. .. ........ 

วันท ี่...........เดื อน..... ........ ... ........... .......พ .ศ.... ....... .... 

 

แบบสอบถามส าหรับ 

[ ] ผูบ้ ริห ารสถาน ศกึษ า์    

[ ] ครู 

[ ] ป ร ะธานกรร มการสถ าน ศกึษ า์ 
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ค าชี้แจง    
 

 1.์แบบสอบถามฉบ ับนี้ ์มีจุ ดประสงค เพื่อสอบถามความคิ ดเห็ นของผู้มีสว่นได้ ส่วน

เสียเกี่ยวกับความเหมาะสมในการน าไปใช้ของกลยุทธ การบริหารเพื่อเป ็ นองค กร แห่ งการเรียนรู้

แ บ บ มื อ อ า ชี พ ส า ห รั บ โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ สั ง กั ด ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ 

ภาคต ะวันออก เฉ ียงเหนอื 

 2 .์แบบสอบถามนี้ เป ็นแบบสอบถามชนิ ดมาตราส่ วนประมาณค่ า์5์ระดับ มีเกณฑ 

ระดับ การให้ค่ าคะ แนน์ดั งนี้ 

  5์หม ายถ ึง์์ข้อ ความ นั้นมีค วามเหม าะส มในก ารน าไป ใชใ้นระดับม าก ท ี่สุด 

  4์หมายถึง์์ข้อความนั้นมีความเหมาะสมในการน าไปใช้ ในระดับ มาก 

  3์หม ายถ ึง์์ข้อ ความ นั้นมีค วามเหม าะส มในก ารน าไป ใชใ้นระดับป านกล าง 

  2์หมายถึง์์ข้ อความนั้ นมีความเหมาะสมในการน าไปใช้ ในระดับ น้อย 

  1์หมายถ ึง ์์ข้อคว ามนั้ นมคี วามเหม าะส มในก ารน าไป ใชใ้นระดับน้อยท ี่สุ ด 

 3.์เพื่ อความสมบ ูรณ ของผลการวิจั ย์ผูว้ิจั ยขอความอนุเคราะห จากท ่ านได้พิจารณา

ข้อค าถามที่ต รงต ามควา มคิ ดเห็นของท่า นมากท ี่สุด์ แล้ วท  าเครื่องหม าย์() ์ลงใน ช่องร ะดับ

ความคิดเห็ นเพี ยงหนึ่ งช่อง์และขอความอนุเคราะห ท ่านได้ตอบค าถามท ุกข้ อ์และเสนอเหตุ ผล์

หรอืข้อเสนอ แนะเพิ่ มเ ติมด้ว ยเ พื่อผู้วจิัยจะได ้ รวบ รวมน า มาใช้ปร ะโย ชน กับ งานว ิจัยนี้ ต่อไป 

 4.์เพื่ อให้ ได้ขอ้มูลตรงตามความมุ่งหมายของการวิจัย์ผูว้ิ จัยใคร่ขอความอนุเคราะห 

ท ่านได้ตอบ แบบ สอบ ถามแ ละสง่คนืทา งไป รษณีย ์โดย ใช้ซองที่เขียนท ี่อยู่พรอ้มตดิแ สตมป์ 

ท ี่แนบมาพร้อม นี้ 
 

 

 

ขอกราบขอบ พระคุ ณในค วามกรุณ าเป ็นอย่างสู ง 

 

 

 

นายภูมิ ภัทร์์กล างโคตร  

นักศึกษ าหลักสูตรป รั ชญาดุ ษ ฎีบัณฑิต 

สาขาวิ ชาก ารบริห ารแล ะพั ฒนากา รศกึษ า์ มหาวิทย าลั ยราชภัฏสก ลนคร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ค าชี้แจง โป รดท  าเครื่องหม าย์์ ์ล งในชอ่ง ์์[  ]  ท ี่ตรงกับ ข้อมู ลพืน้ ฐานขอ งท่าน 

 

1.์เพศ ์ ์์์ [  ]  ช าย 

 [  ]  หญิ ง 

 

2 .์อายุ ์ ์์์ [  ]  น้อยกว ่า์ 30 ์ป ี   

 [  ]  31 – 40 ป ี 

 [  ]  41 – 50 ป ี    

 [  ]  51 – 60 ป ี 

 [  ]  61 ป ีขึน้ไป 

 

3.์การศกึษ า สูงสุด 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ป ริญญาตรี ์์์ ์์์ ์์์  

 [  ] ป ริญญาโท 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ป ริญญาเอก  ์์์์ 

 [  ] อื่น์ๆ ์. ....... ....... ........ .... ........... ....... ....... ........ ....... .. ... 

 

4.์สถ าน ะผู้ตอบ แบบ สอบ ถาม 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ครู 

์์์์ ์์์ ์์ [  ] ป ระธานกร รมกา รศกึษ าขั้นพื้นฐ าน 
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ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมในการน าไปใช้ของกลยุทธ ์

 การบริหารโรงเรียนเพือ่เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพ 

 ส าหรับโรงเรียนมธัยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 

 มัธยมศกึษา ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

 

ค าชี้แจง โ ป ร ด อ่ า น ข้ อ ค ว า ม แ ต่ ล ะ ข้ อ แล้วท าเครื่อง หมาย ์์ล งในชอ่งคว ามคิดเห็ น 

 ท ีต่รงกับค วามคิดเห็นข องท่ านแล ะแสดง ความคิดเ ห็นใ นตอนท้าย 
 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กร 

แห่งการเรยีนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

วิสัยทัศน์      

1 บรหิ ารโ รงเรยี น เพื่อเปน็ อง ค กรแห ่งการเรียน รู้ 

แบบมืออ าชีพ 

     

พันธกจิ      

2 พัฒนา บุคลา กรใ หม้ ีควา ม รูค้วาม สาม ารถใน การ

ด  าเน ินง าน 

     

3 เ รี ย น รูร้ว่ม กัน      

4 ด  าเน ินง าน แล ะแก้ไขปัญห าร่วม กัน      

5 ก าห น ด ค่าน ิยม แล ะวสิ ัย ทศัน  ร่วม      

6 ส รา้ง ความ รว่มม ือของ บุคลากร      

7 ท า ง า น เ ป็น ทีม ที่ ส า ม า ร ถ ท าง า น ทด แ ทน กั น ไ ด ้      

8 ส ร้ า ง ข วั ญ ก า ล ั ง ใ จ ใ น ก า ร ด  า เ น ิ น ง า น      

9 น  าเทคโน โล ยมี าใ ช้ใน การด  าเน ินง าน      

1 0 ใ ช้ ภ า วะ ผู้น า แ บ บส นั บ ส น ุน      

1 1 ใช้วิธีการจัดการความรู้ใ น การ ด  าเ น ินง าน      
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ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กร 

แห่งการเรยีนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

เป้าประสงค ์      

12 บุคลา กรม ีควา ม รูค้วาม สาม ารถใ น การด  าเนนิ ง าน      

13 บุคลา กรเรียน รูร้ว่ม กัน      

1 4 บุคลา กรด  าเน ินง าน แล ะแก้ไขปัญห าร่วมกัน      

1 5 โ รงเรยี น ม ีค่าน ิยม แล ะวสิ ัย ทศัน  ร่วม      

1 6 บุคลา กรม ีควา ม รว่ม มอืใ น การท าง าน      

1 7 บุ ค ล า ก ร ท า ง า น เ ป็ น ที ม ที่ ส า ม า ร ถ ท า ง า น ท ด แ ท น

กั น ไ ด้ 

     

1 8 บุ ค ล า ก ร มี ข วั ญ ก า ล ั ง ใ จ ใ น ก า ร ด  า เ นิ น ง า น      

1 9 โ ร ง เ รี ย น น  า เ ท ค โ น โ ล ย ี ม า ใ ช้ ใ น ก า ร ด  า เ นิ น ง า น       

2 0 ผู้ บ ริ ห า ร แล ะ ค รูใ ช้ ภ าว ะ ผู้น า แบ บ ส นั บ ส น ุ น ใ น 

ก า ร ด  า เนิน ง า น 

     

2 1 ผู้ บ ริ ห า ร แล ะ ค รู ใช้วธิ ีการจัดการความรูใ้ น 

การด  าเน ินง าน 

     

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 1 การเรยีนรู้ร่วมกันและการประยุกต์  

                           ใช้ความรู้ 

     

กจิกรรมที่์ 1 . 1 ์ การพัฒนา บุคล ากรให ้มีความ รู ้

์ ์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ์์ ความส าม ารถใน การด  าเนนิ ง าน 

     

2 2 จัดอบ รม/สัม มนาเพื่อพั ฒน าบ ุคลากร      

2 3 ส่งบ ุคลากรเข้ ารับการอบรม/สัมมนาท ี่ หน่วยงาน

อื่นจัด 

     

กจิกรรมที่์ 1 . 2์ การเรียน รูร้ว่ม กัน      

2 4 จัดประชุ มบุค ลากรเพื่อ ชีแ้จ ง แนวปฏิบัติ 

ในก ารเรียนรู้ร่วมกัน ์์ 

     

2 5 ผูร้ับผดิชอบกิจกรรมทกุกิจกรรมจัดประชุม ผูม้ีสว่น

เก ี่ยวข้องเพื่อเรียนรู้รว่มกัน ก่อนการด าเนิ นกิจกรรม 
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ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กร 

แห่งการเรยีนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

กจิกรรมที่์ 1 . 3 ์ ด าเนนิงานแล ะแก้ไขป ัญหาร่ว มกั น      

2 6 ผูร้ับผิด ชอบ กิจกรรมจั ดป ระชุม ผูม้ีสว่น

เก ี่ยวข้องเพื่อเรียนรู้รว่มกัน ก่อนการด าเนิ นงาน 

     

2 7 ผูม้ีสว่นเก ี่ยวข้องด าเนินง าน ร่วมกันตามบท บ าท

หนา้ท ี่์แ ละแก้ไ ขป ัญห าร่วม กัน์์ 

     

กลยุทธ์ท่ี 2 การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม      

กจิกรรมที่์2.1์การก าหนดวิสัยทัศน  และคา่น ิยมโรงเรยีน      

2 8 จัดประชุมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อก าห นด คา่น ิยม และ

วิสัย ทัศน  โรงเรยีน 

     

2 9 ผู้มีส ่วนเกีย่วขอ้งทราบและปฏบิัต ิ ตามคา่น ิยมและ

วิสัยทัศน  โรงเรยีน 

     

กจิกรรมที่์ 2.2์การก าหนดกลย ุทธ  การบรหิารโรงเรยีน 

์์์์์์์์์์์์์์์์์์์์เพื่อเป็ นองค กรแห ่งการเรยีนรู้ 

     

3 0 จัดประชุมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อจั ด ท ากลย ุทธ   

การด  าเน ินง าน เพือ่เป็น อง ค กรแห่ง การเรียน รู้์  

     

3 1 จัดประชุมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อจั ด ท าปฏ ิทนิ 

ด  าเน ินง าน ต าม กลย ุทธ   

     

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 3 การท างานเป็นทมีแบบรวมพลัง 

                             ร่วมมือ 

     

กิ จ ก ร ร ม ที่ ์ 3 . 1 ์ ก า ร ท า ง า น เ ป็ น ที ม ที่ ส า ม า ร ถ ท า ง า น 

์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ์ ท ด แ ท น กั น ไ ด ้ 

     

3 2 ผู้รับผิดชอบกิจกรรม จัด ประชุมผู้มีส ่วน เก่ียวข้อ ง

เพื่อชีแ้จงรา ย ละเอ ียด ์ ขัน้ ต อน การด  าเนนิ ง าน ์ 

แล ะบทบา ทหน ้าที่ของ ผู้มสี ่วนเก่ียวข้อ ง 

     

3 3 กอ่นจัดกจิกรรมผู้รับผิดชอบจั ดประชุมคณะท างาน

เพื่อเต รยี ม ความ พรอ้ม ใน การด  าเน ินง าน ์(BAR) 
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ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กร 

แห่งการเรยีนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

3 4 ม ีการซั กซอ้มกอ่นจัดกิ จกรรม์์      

3 5 เม ื่อเสร็ จส ิน้การจัดกิ จกรรมคณะท างานประชุม

สรุปผลการด  าเน ินงาน์(AAR) 

     

กจิกรรมที่์3 . 2 ์ การส รา้ง ขวัญก าล ัง ใ จใ น การด  าเน ินง าน      

3 6 จัด ประชุมอ บรม/ส ัมม น าผูม้ ี สว่น เก่ียวข้อ ง เพื่อส รา้ง

ความ รูค้วาม เข้าใ จใน การส รา้ง ขวัญก าล ังใ จ 

     

3 7 ส รา้ง ขวัญก าล ัง ใ จ แก่ผูด้  าเนนิง าน      

กจิกรรมที่์3 . 3์ การน าเทคโนโ ล ยมี าใ ช้ใน การด  าเน ินง าน      

3 8 จัด ซื้อ์ /์ จัดห าเทคโนโ ลย ีสารส น เทศมาใ ช้ 

ใ น การด  าเน ินงาน 

     

3 9 ส ่งบุคลากร/จดัอบรมบุคลากรให ้มีความสามารถ 

ในการใช้เทคโนโลย ีสารสนเทศ 

     

40 น  าเทคโน โล ยสี ารสน เทศมาใ ช้ใ น การด  าเน ินงาน      

ประเด็นกลยุทธ์ท่ี 4 การมีภาวะผู้น าแบบสนับสนนุ 

                           และการจัดการความรู้ 

     

กจิกรรมที่์4.1์การม ีภาวะผู้น าแบบสน ับสน ุนของครู 

                   และผู้บรหิาร 

     

41 จัดอบรมเชิงปฏ ิบัติการเพื่อพั ฒนาภาวะผู้น า 

แบบสน ับสน ุนแก่ ครู และผู้บรหิาร 

     

42 ส ่งครูแล ะผู้บรหิ ารเข้ารว่ม อบรมส ัม มน ากา รพัฒนา

ภา วะ ผู้น า แบบสน ับสน ุน 

     

43 ครูและผูบ้รหิารทุกคนใช้ภาวะผู้น าแบบสน ับสน ุนใน

การด  าเน ินงานโรงเรยีนเพื่อเป็นองค กรแห ่งการเรยีนรู ้

     

กิ จ ก ร ร ม ที่ ์ 4 2 ์ การน  าวิธีการจัดการความรูม้าด  าเน ินงาน      

44 จัด อบรม เชิงปฏ ิบตั ิการการ จัดการความรูแ้ กค่รู

แล ะผู้บรหิ าร 

     

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

 

370 

ข้อ

ที ่

กลยุทธ์การบริหารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กร 

แห่งการเรยีนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา ภาคคะวันออกเฉียงเหนือ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

3 4 ม ีการซั กซอ้มกอ่นจัดกิ จกรรม์์      

3 5 เม ื่อเสร็ จส ิน้การจัดกิ จกรรมคณะท างานประชุม

สรุปผลการด  าเน ินงาน์(AAR) 
     

45 ส ่งครูแล ะผู้ บรหิ ารเข้ารว่ม อบรมส ัม มน าด ้าน การ

จัด การควา ม รู้ 

     

46 ครูแล ะผู้บรหิ ารใ ช้วธิ ีการจัด การความ รูม้ าใ ช้ใน การ

ด  าเน ินง าน โ รงเรยีน เพื่อเป็น อง ค กรแห่ง การเรียน รู้ 

     

 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ ........... ....... .………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

 

ลงช่ือ... ....... ....... ........ ....... . ........... .์์ ผูเ้ชี่ยว ชาญ 

์์์์ ์์์( ... ........ ....... ....... ....... ...........) 

     วันท ี่..........เดือ น...... ........ ... ........... ...พ.ศ ........ .... 
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แบบตรวจสอบแบบประเมินความเหมาะสมในการน าไปใช้ของคู่มือการใช้ 

กลยุทธ์การบริหารเพื่อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

--------------------------- 

ค าชี้แจง 

์์ 1.์แบ บ ตรวจสอบแบ บ ป ระเ มินความเห มา ะสม ในก า รน าไป ใช้ของคู่มอืก ารใช้ 

กล ยุท ธ ก ารบริหารเพื่อเป ็น องค กรแห่งก ารเรียนรู้ แบบ มอือา ชีพส า หรับโ รงเรยีน มัธ ยมศึกษ า์

สังกัดส านักง านเขตพื้นท ี่กา รศกึษ ามัธย มศกึษ า ์ภาค ตะ วันออก เฉ ียงเหนอื ์ฉบ ับ นี้์ จั ดท  าขึน้

เพื่อใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบความสอดคล้ องกับเนื้ อหา์(Index of Item์–Objective Congruence : 

IOC)์ส าหรับก ารวิจัย ์เรื่อ ง์ กล ยุท ธ ก ารบริหารเพื่อเป ็น องค กรแห่งก ารเรียนรู้ แบบ มอือา ชีพ

ส าหรับโ รงเรยีน มัธย มศกึษ า ์สังกัด ส านัก ง านเข ตพืน้ที่ก ารศกึษ ามัธย ม ศกึษ า์ภ าคต ะวันออก-

เฉ ียงเหนอื 

 2 .์แบ บ สอบ ถามนี้มี์ 3 ์ตอน ์ดังนี้ 

  ์์ตอนที่์1 ์ความคิ ดเห็นเก ี่ยวก ับ ความสอดคล้องขอ งเนื้ อหา์เป็นแบ บ สอบ ถา ม

ชนิดตอบ์สอด คล้อง์ไม่ แนใ่ จ์แล ะไม่สอดคล้อง จ านวน ์7์ข้อ 

  ์์ตอนที่์2 ์คว ามคิดเห็ นเก ี่ยวก ับ ความ มีประโย ชน ์เป ็นแ บ บ สอบ ถามชนิดตอบ์

สอดคล้อง์ไม่ แนใ่จ์แ ละไม่ สอดคล้อง จ านวน ์7 ์ข้อ 

  ์์ตอนที่์3 ์ข้อเสนอ แนะ์เป ็นแบบ สอบ ถามปลายเป ิด์(Open-Ended)์ เ พื่ อ ใ ห้

ผูเ้ชี่ยวช าญแสด งควา มคิดเห็นเพิ่มเติม 

์์์์ ขอขอบ พระคุณ มา์ ณ์โอก า สนี้์  

 
นายภูมิ ภัทร์กลา งโคตร  

นักศึกษ าป ริญญาเอก์หลัก สูตรปรัชญา ดุษ ฎีบัณฑิต์(ป ร.ด.) ์ 
สาขาวิ ชาก ารบริห ารแล ะพั ฒนากา รศกึษ า ์ มหาวิทย าลั ยราชภัฏสก ลนคร 
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ตอนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสอดคล้องของเนื้อหา  
 

ค าชี้แจง์์ แบบสอบถามนีใ้ช้เพื่ อตรวจสอบความสอดคล้องกับเนื้ อหาของข้ อค าถามแต่ ละข้อ์์ 

์์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์โปรดท  าเครื่ องหมาย์์ลงในช่ องว่ างท ี่ตรงกับความคิ ดเห็ นของท ่ าน์โดยก าหนด 

์์์์์์์์์์์์์์์ความคิ ดเห็น์ดัง นี้ 

  +1  ห มายถ ึง ์์ข้อค าถาม มีค วามสอดคล้อ งกับ เนือ้หา 

์์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์ 0 ์ หมายถ ึง ์์ไม่แ น่ใจว่าข้ อค า ถามมคีวา มสอดคล้อ งกับ เนือ้หาห รอืไม่ 

  -1  ห มายถ ึง ์์ข้อค าถาม ไม่ มีความสอดคล้ องกับ เนือ้ห า 
 

ข้อ

ที่ 

กลยุทธก์ารบรหิารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กรแห่ง 

การเรยีนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

สอด 

คล้อง 

+1 

ไม่ 

แน่ใจ 

0 

ไม่สอด 

คล้อง 

-1 

1 วิสัยท ัศน     

2 พันธ กิจ    

3 เป ้าป ระสงค     

4 ประเด็นกลยทุธ ท ี่์1์การเรยีนรู้ร่วมกันและการประยุกต ใช้

ความรู้ 

   

5 ป ระเด็น กล ยุท ธ ท ี่์2 ์การมีค่ านิยมแล ะวิสัยท ัศน ร่ว ม    

6 ป ระเด็น กล ยุท ธ ท ี่์3์การท า งานเป ็นทีมแบบ รวมพลั ง

ร่วมมือ 

   

7 ป ระเด็น กล ยุท ธ ท ี่์4์การมี ภ าวะ ผูน้ า แบบ สนั บ สนุน 

และการ จัดการคว ามรู้ 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเพิ่มเตมิ  
........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ...... ..... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... .. ...... ....... .. ........... ....

........... ....... ....... .................................................................................... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. . .......... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ...... . ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ...... .........

.................................................................................. .. ........... ....... ....... ........ ..... .. .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... . ...... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ... ..... ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. .. ......... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ..............................................

.......................................... ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... .... 

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... ....

........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... .. ........... ....... ....... ........ ....... . . ........... .... 
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แบบประเมินความเหมาะสมในการน าไปใช้ของคู่มือการใช้กลยุทธ ์

การบริหารเพื่อการเปน็องค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรับโรงเรียน

มัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
---------------------- 

ค าชี้แจง  

 1.์แบบประเมิ นนีใ้ช้ส าหรับผู้เช่ียวชาญเพื่อประเมิ นความเ หมาะสมในก า รน าไป ใช้

ของคู่มอืกา รใช้กล ยุท ธ ก าร บ ริหารเพื่อกา รเป ็นองค กรแ หง่การเรยีน รู้แบ บ มอือา ชีพ ส าหรับ

โรงเรียนมัธย มศกึษ า์สั งกัด ส านักงาน เขตพื้นท ี่การ ศกึษ ามัธย มศกึษ า ์ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

 2 .์แบ บ ป ระเมินนี้์ มี์2 ์ตอน ์ดังนี้ 

  ์ตอนที่์1์เป็นแบบ ป ระเ มิน ความถูกต้ องด้านเนื้ อหาและความมปีระโยชน ในการ

น าไปใช้ของคู่ มอืการใ ช้กล ยุท ธ ก ารบริหารเพื่อกา รเป ็นอ งค กรแห่งก ารเรียนรู้ แบบ มอือาชีพ

ส าหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา์สังกัดส านักงานเขตพื้ นท ี่การศกึษามัธยมศกึษา์ภาคตะวั นออก-

เฉ ียงเหนอื ์มีจ านวน ์7์ ข้อ์โ ดยมีเก ณฑ การประเ มิน์ดั ง นี ้

 5  หม ายค วา มว่า์ ์มคีว ามถู กต้องด้านเนือ้ หา /มปี ระโย ช น ใ นระดับ มากท ี่สุด 

 4์์ห มายค วา มว่า์์มคีว ามถู กต้องด้านเนือ้ หา /มปี ระโย ช น ในระดับ มากท ี่สุด 

 3์์หม ายค วา มว่า์ ์มคีว ามถู กต้องด้านเนือ้ หา /มปี ระโย ช น ระดับ ป านกล าง 

 2 ์์หมายค ว ามว่ า์์ มีความถู กต้องด้านเนือ้ หา /มปี ระโย ช น ระดับ น้อย 

 1์์หม ายค วามว่ า์ ์มคีว ามถู กต้องด้านเนือ้ หา /มปี ระโย ช น ระดับ น้อยที่สุด 

  ตอนที่์2์ข้อเสนอ แนะ  

 

 3. โ ป ร ด ป ร ะ เ มิ น ว่ า คู่ มื อ ก า ร ใ ช้ ก ล ยุ ท ธ ก า ร บ ริ ห า ร เ พื่ อ ก า ร เ ป ็ น อ ง ค ก ร แ ห่ ง 

ก า ร เรียนรู้แบ บ มอือาชีพส า หรับโ รงเรยีน มัธย มศกึษ า ์สั งกัดส านัก ง านเขตพื้นท ี่กา ร ศกึษ า

มัธย มศกึษ า์ภ าคต ะวันออก เฉ ียงเหนอื ์อยู่ในระ ดับ ใด ์โด ยท  าเครื่องหม าย์√ ลงใน ช่อง 

ตามคว ามคิดเห็นข องท่าน ์ 
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 ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญท ุกท ่ าน์ท ี่กรุณาใหค้วามอนุเคราะห ในการประเมิน

คู่มอืการใชก้ล ยุท ธ ์ ในค รั้งนี้ 

 

 

นายภูมิ ภัทร์กลา งโคตร  

นักศึกษ าป ริญญาเอก์ปรั ช ญาดุษฎีบัณฑิต์( ป ร.ด.) 

สาขาวิ ชาก ารบริห ารแล ะพั ฒนากา รศกึษ า 

มหาวิทย าลัยร า ชภัฏสกลน คร 
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ตอนที่ 1  แบบประเมินความเหมาะสมในการน าไปใช้ของคู่มือการใชก้ลยุทธ์การบรหิาร 

             เพื่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้แบบมืออาชีพส าหรบัโรงเรยีนมัธยมศึกษา  

              สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

ข้อ

ที่ 

กลยุทธก์ารบรหิารโรงเรยีนเพื่อเป็นองค์กร

แห่งการเรยีนรู้แบบมอือาชีพส าหรับ

โรงเรยีนมธัยมศึกษา สังกดัส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

ความเหมาะสมในการน าไปใช้ 

ของคู่มือการใช้กลยุทธ์ 

ความถูกต้อง 

ด้านเน้ือหา 

ความมี 

ประโยชน์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1 วิสัยท ัศน            

2 พันธ กิจ           

3 เป ้าป ระสงค            

4 ประเด็นกลยทุธ ท ี่์1์การเรยีนรู้ร่วมกันและ 

การประยกุต ใช้ความรู้ 

          

5 ประเด็นกล ยทุ ธ ท ี่์2 ์การมีคา่นิยมแล ะ

วิสัยท ัศน ร่วม 

          

6 ประเด็นกล ยทุ ธ ท ี่์3์การท างานเป ็นทีม 

แบบ รวมพลัง ์ร่ว มมอื 

          

7 ประเด็นกล ยทุ ธ ท ี่์4์การมภี าวะ ผูน้ า 

แบบ สนับ สนุน และก ารจัดก ารควา มรู้ 

          

 

ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

ลงช่ือ์์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์ ์์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์  ์ผูเ้ชี่ยว ชาญ 

์์์์ ์์ ์์์์ ์์์ ์์์ ์์์ ์์์์ ์( ........ .. ..... ........ ....... ..... ........... ....... ....) 

์์์์ ์์ วันท ี่...........เดื อน..... ........ ... ........... .พ.ศ.. ........ .... 
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ภาคผนวก จ 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
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ตารา ง 18 ผลการตรวจสอบความสอดคล้ องกับเนื้ อหา (Index of Item–Objective Congruence:  

             IOC) โด ยผู้เช่ียว ช าญของแบบ สัม ภาษ ณ ผูท้ รง คุณวุฒิ 

 

องค์ประกอบของ 

กลยุทธ์ / กิจกรรม  

คะแนนความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
∑f 

ดัชนีความ

สอดคล้อง 

(IOC) 

ผลการ

ประเมิน คน

ที่ 1 

คน

ที่ 2 

คน

ที่ 3 

คน

ที่ 4 

คน

ที่ 5 

วิสยัท ัศน  +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

พันธ กิจ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

เป ้าป ระสงค  +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

ป ระเด็น กล ยุท ธ ท ี่์1์การเรยี นรูร้่วมกันแล ะการปร ะยุก ต ใช้ความรู้ 

กิจกรรมที่์1.1 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 เหมา ะสม 

กิจกรรมที่์1.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

กิจกรรมที่์1.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

ประเด็นกลยุทธ ท ี่์2์์การมีค่ านิยมและวิสัยท ั ศน ร่วม 

กิจกรรมที่์2.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

กิจกรรมที่์2.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

ประเด็ นกลยุทธ ท ี่์3์การท  างานเป ็ นท ีมแบบรวมพลั งร่ วมมอื 

กิจกรรมที่์3.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

กิจกรรมที่์3.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

ประเด็ นกลยุทธ ท ี่์4์การมี ภาวะผูน้ าแบบสนั บสนุ นและการจั ดการความรู้ 

กิจกรรมที่์4.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

กิจกรรมที่์4.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 
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ตารา ง 19 ผลการตรวจสอบความสอดคล้ องกับเนื้ อหา (Index of Item–Objective Congruence:  

             IOC) โด ยผู้เช่ียว ช าญของแบบ สัม ภาษ ณ ก ารศึ กษ าพหุกรณี โรงเรียนต้น แบ บ 

 
 

องค์ประกอบของ 

กลยุทธ์ / กิจกรรม  

คะแนนความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
∑f 

ดัชนีความ

สอดคล้อง 

(IOC) 

ผลการ

ประเมิน คน

ที่ 1 

คน

ที่ 2 

คน

ที่ 3 

คน

ที่ 4 

คน

ที่ 5 

วิสัยท ัศน  +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

พันธ กิจ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

เป ้าป ระสงค  +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

ป ระเด็น กล ยุท ธ ท ี่์1์การเรยี นรูร้่วมกันแล ะการปร ะยุก ต ใช้ความรู้ 

กิจกรรมที่์1.1 +1 +1 +1 +1 +1 4 1.00 เหมา ะสม 

กิจกรรมที่์1.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

กิจกรรมที่์1.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

ประเด็นกลยุทธ ท ี่์2์์การมีค่ านิยมและวิสัยท ั ศน ร่วม 

กิจกรรมที่์2.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

กิจกรรมที่์2.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

ประเด็ นกลยุทธ ท ี่์3์การท  างานเป ็ นท ีมแบบรวมพลั งร่วมมอื 

กิจกรรมที่์3.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

กิจกรรมที่์3.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

ประเด็ นกลยุทธ ท ี่์4์การมี ภาวะผูน้ าแบบสนั บสนุ นและการจั ดการความรู้ 

กิจกรรมที่์4.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

กิจกรรมที่์4.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 
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ตารา ง 20 ผลการตรวจสอบความสอดคล้ องกับเนื้ อหา (Index of Item–Objective Congruence:  

             IOC) โด ยผู้เช่ียว ช าญของแบบ สอบ ถา มการเด ลฟายแบบ ป รั บ ป รุง 

 

ข้อที ่

คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

∑f 

ดัชนีความ

สอดคล้อง 

(IOC) 

ผลการ

ประเมิน 
คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 

คนที่ 

4 

คนที่ 

5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

10 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 เหมา ะสม 

11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 0 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

00 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตารา ง 20 ( ต่อ) 

 

ข้อที ่

คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

∑f 

ดัชนีความ

สอดคล้อง 

(IOC) 

ผลการ

ประเมิน 
คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 

คนที่ 

4 

คนที่ 

5 

2 4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 6 +1 +1 +1 +1 +1 4 0.80 เหมา ะสม 

2 7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 9 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 เหมา ะสม 

30 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

31 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

32 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

33 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

34 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

35 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

36 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

37 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

38 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

39 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

40 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

41 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

42 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

43 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 เหมา ะสม 

44 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

45 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

46 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

00 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตารา ง 21 ผลการตรวจสอบความสอดคล้ องกับเนื้ อหา (Index of Item–Objective Congruence:  

              IOC) โด ยผู้เ ช่ียวชาญขอ งแบ บ สอบ ถามเพื่อ แบบ สอบ ถามความคิดเห็ น ของ ผูม้ี 

 ส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับประโยชน ในการน าไปใช้ ของกลยุทธ การบริหารเพื่อเป ็น 

 องค กรแห่งก าร เ รี ย น รู้ แ บ บ มื อ อ า ชี พ ส า ห รั บ โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ สั ง กั ด ส า นั ก ง า น 

 เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธย ม ศึ ก ษ า ์ภาค ตะวันอ อกเ ฉียงเหนือ 

 

ข้อที ่

คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

∑f 

ดัชนีความ

สอดคล้อง 

(IOC) 

ผลการ

ประเมิน 
คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 

คนที่ 

4 

คนที่ 

5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

5 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 เหมา ะสม 

6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 0 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

00 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตารา ง 21 ( ต่อ) 

 

ข้อที ่

คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

∑f 

ดัชนีความ

สอดคล้อง 

(IOC) 

ผลการ

ประเมิน 
คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 

คนที่ 

4 

คนที่ 

5 

2 1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 6 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 เหมา ะสม 

2 7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

30 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

31 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

32 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

33 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

34 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

35 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

36 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

37 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

38 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

39 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

40 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

41 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

42 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

43 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

00 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตารา ง 21 ( ต่อ) 

 

ข้อที ่

คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

∑f 

ดัชนีความ

สอดคล้อง 

(IOC) 

ผลการ

ประเมิน 
คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 

คนที่ 

4 

คนที่ 

5 

44 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

45 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

46 +1 +1 + +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

00 
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าวิท

ยา
ลัย
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ภัฏ
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ตารา ง 22 ์ผลการตรวจสอบความสอดคล้ องกับเนื้ อหา (Index of Item–Objective Congruence:  

              IOC) ของแบบประเมินคู่ มอืการใช้กลยุทธ การบริหารเพื่ อเป ็ นองค กรแห่ งการเรี ยนรู้ 

 แบบมื ออาชี พส าหรับโรงเรี ยนมัธยมศกึษา์สั งกั ดส านักงาน เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า 

 มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ์ภาคต ะวันออก เฉ ียงเหนอื ์โด ยผู้เช่ียว ชาญ 

 

ข้อที ่

คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

∑f 

ดัชนีความ

สอดคล้อง 

(IOC) 

ผลการ

ประเมิน 
คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 

คนที่ 

4 

คนที่ 

5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 

7 +1 +1 + +1 +1 5 1.00 เหมา ะสม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

00 
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ภาคผนวก ฉ 

ภาพประกอบการด าเนนิการวจิัย 
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สัมภาษ ณ ์รศ.ด ร.เจดิหล้ า์ สุนท รวิภาค อา จารย วิทย า ลัยก ารศกึษ า์ มหาวิทย าลัยพ ะเย า 
 

 
 

สัมภาษ ณ ์ดร.อนุ รักษ  ์อุป พงษ ์ 

รองผู้อ านวยก า ร ส านักง านเ ขตพืน้ที่ก ารศกึษ า มัธย มศกึ ษ า์เขต์23 ( สก ลนคร) 
 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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สัมภาษ ณ ์นายธ นิต ์์ท องอ าจ์ ผอ.โรงเรียน หนอง แวงวิ ท ยาคม์ 

อ าเภอห นองสู ง์จั งหวัดมุก ดาหา ร 
 

 
 

สัมภาษ ณ น างบุญห นา์บุญเ รอืง ผูอ้ านวยก ารโร งเรียนก าญจน าภเิษ กว ิทย าลัย 

อ าเภอเข าวง์ จังหวัดก าฬสิ นธุ  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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สัมภาษ ณ น างบุญห นา์บุญเ รอืง ผูอ้ านวยก ารโร งเรียนก าญจน าภเิษ กว ิทย าลัย 

อ าเภอเข าวง์ จังหวัดก าฬสิ นธุ ์พร้อมรอ งผู้อ านวยก ารโ รงเรี ยนแล ะคณะค รู 
 

 
สัมภาษ ณ น ายอนัน ต ์สุวรร ณหงษ  ์ผู้อ านวยก ารโรงเรีย นนครพนมวิทย าค ม 

อ าเภอเมือ งนครพน ม์จั งหวั ดนครพนม 

มห
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ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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สัมภาษ ณ น ายอนัน ต ์สุวรร ณหงษ  ์ผู้อ านวยก ารโรงเรีย นนครพนมวิทย าค ม 

อ าเภอเมือ งนครพน ม์จั งหวั ดนครพนม พร้อม รอง ผูอ้ า น วยก ารโรงเรียนแล ะคณ ะครู 
 

 
 

สัมภาษ ณ ์ดร.สุรพล ์บุญมี ท องอยู่ ผูอ้ าน วยก ารโรงเรีย นหนอง แวงวทิ ยา 

อ าเภอบ้า นแพง ์จัง หวัดนคร พนม 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 
 

ชื่อ-สกุล์์    นายภูมิ ภัทร์์กล างโคตร  

วัน เดือน ปีเกิด์  4 พฤ ศจกิายน ์2517 

ที่อยู่ปัจจุบัน์์   91/106 ห มู่บ้านโย ธินวิลเลจ ์ถนนเลี่ยงเมือง ์ ต าบ ลธ า ตุเ ชิงชุ ม์ อ าเภอ 

์       เมืองสก ลนคร์ จังหวัดสก ล นคร์47000 

ต าแหน่งปัจจุบัน์์  ครูช าน าญก า ร 

สถานที่ท างาน์์ ์ โรงเรียนหนองซนพิทย าค ม ์ ต าบ ล หนอ งซน ์อ าเ ภอน าท ม 

์       จังหวัดนครพ นม์ 48140 

ประวัติการศึกษา  

์ พ.ศ.2533       มัธย มศกึษ าป ีที่์6 โรงเรียน บ ้านแพงพทิ ยาค ม ์อ าเภอบ ้ านแพง ์ 

์  ์  ์    จังหวัด์ นครพนม 

 พ.ศ.2539  ์  ป ริญญาวทิ ยาศ าสตร บั ณฑิ ต์( วท .บ.) ์โป รแกรมวิทยาศ าสตร  

์     การกีฬา์( การ ฝกึแล ะการ จั ดก ารกีฬา) สถ าบ ัน รา ชภัฎ สุรินทร  

 พ.ศ.2551    ป ระกาศนยีบ ัตรบัณ ฑติ์(ก า รบริหารก ารศกึษ า) ์ ม หาวิท ยาลัย 

์     ราช ภัฏอุดรธ านี 

 พ.ศ.2553    ป ริญญาครุศ าสตรม หาบ ัณ ฑติ์(ค.ม.) ์ส าขาวิ ชาก ารบริ หาร 

์     การศกึษ า์ มหาวิทย าลัย รา ชภัฏอุด รธานี 

 พ.ศ.2560 ์  ป ริญญาปรัชญ าดุษ ฎีบัณฑิ ต์(ป ร.ด .) ์สาข าวิช าการบริ หารแล ะ 

์     พัฒนากา รศกึษ า์ มหาวิทย า ลัยราช ภัฏสกลนค 

ประวัติการท างาน 

์  พ.ศ.2550     ครูผูช่้วย โร งเรียนภูท อกว ิท ยา์อ าเ ภอศรวีิไล ์จัง หวัดห นองคาย ์ 

์  พ.ศ.2556์์ ์  ครู ์คศ.1์โรงเรี ยนหนองซนพิ ทยาคม์อ าเภอนาทม์จั งหวั ดนครพนม์ 

์  พ.ศ.2559    ครูช าน าญก า ร์โรงเรยีน หน องซนพิท ยาคม์ อ าเภอน าท ม ์ 

์        จังหวัดนครพ นม 

   ป ัจจุบ ัน    ครูช าน าญก า ร์โรงเรยีน หน องซนพิท ยาคม์ อ าเภอน าท ม ์ 

์        จังหวัดนครพ นม 
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