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บทคัดยอ 

การวิจัยครัง้นี้มีความมุงหมายเพื่อ 1) ศกึษาสภาพและปญหาเกี่ยวกบัการ 

ดําเนนิงานระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรยีน 2) หาแนวทางการพัฒนาศกัยภาพครูใน       

การดําเนนิงานระบบการดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 3)ติดตามผลของการพัฒนาศกัยภาพครูใน     

การดําเนนิงานระบบการดูแลชวยเหลอืนักเรียน โรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

 กลุมเปาหมายในการวจิัยครัง้นี้ประกอบดวยผูรวมวจิัย จํานวน 11 คน และกลุม

ผูใหขอมูล จํานวน 51 คน โดยใชวธิกีารวจิัยเชิงปฏิบัตกิาร ดําเนนิการ 2 วงรอบ แตละ

วงรอบประกอบดวย 4 ข้ันตอน คือ ข้ันการวางแผน ขัน้การปฏิบัตกิาร ข้ันการสังเกตการณ 

และข้ันสะทอนกลับ เครื่องมือที่ใชไดแก แบบสัมภาษณ แบบสอบถาม แบบทดสอบ แบบ

บันทึกรายงานการประชุม และแบบนเิทศภายใน โดยการวเิคราะหขอมูลเชิงเนื้อหาและ

คาสถติทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คาเฉลี่ย คารอยละ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวจิัยพบวา 

  1. สภาพและปญหาในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีนของ

โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

   1.1 สภาพการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรียน พบวา การจดัเกบ็

ขอมูลพื้นฐานของนกัเรยีนรายบุคคล ยังขาดระบบระเบยีบและไมเปนปจจุบนั ครทูี่ปรกึษา

ยังไมเห็นความสําคัญการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนักเรียน ผูปกครองนักเรยีน และ

ชุมชนมีสวนรวมในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีนนอย   
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   1.2 ปญหาในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีนพบวา ครูที่

ปรึกษายังขาดความรู ความเขาใจทีถู่กตองในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีนที่

ทั่วถงึทกุกลุมโดย กจิกรรมที่จะชวยสงเสรมิพัฒนานกัเรยีนยังไมมีความหลากหลายขาด

การนิเทศภายในที่ตอเนื่องและเปนระบบ ทําใหครูไมสามารถชวยเหลือนักเรียนที่มี

พฤตกิรรมเสี่ยงไดอยางมีประสทิธิภาพ 

 2. แนวทางการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหารใชแนว

ทางการพัฒนา 3 แนวทาง ประกอบดวย 1) การศกึษาดงูาน 2) การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

และ 3) การนิเทศภายใน 

 3. ผลการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรียน 

โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร พบวา ผูรวมวจิัย 

จํานวน 11 คน ตระหนักและเหน็ความสําคัญของการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน เกดิความรูความเขาใจ และเกดิทกัษะในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอื

นักเรยีน สามารถดําเนนิงานและปฏิบัตติามข้ันตอนระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน สามารถ

ปองกัน แกไขปญหาใหกับนักเรียนภายในโรงเรยีนบานบุงไดอยางทั่วถึง ครูเขาใจบทบาท

ของผูดูแลชวยเหลือนกัเรียนเปนอยางด ี

 

คําสําคัญ : ศักยภาพครู , ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
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ABSTRACT 

 The purposes of this action researchwere : 1) to investigate  the states and 

problems of the students’ care and supporting system,2) to find out guidelines to  

develop the teachers’ competence in the students’ care and supporting system, and 

3) follow  up a development of the teachers’ potential in the students’ care  

and supporting system at Ban Bung School under the Office of Mukdahan Primary  

Educational Service Area. The target group consisted of the researcher, 11 co – 

researchers and 51 informants.  The action research consisting of 4 steps : planning,  

action, observation and reflection was utilized. The instruments used were a form of  

interview, a set of questionnaires, tests, a meeting report, and a form of supervision.  

Statistics utilized includedmean, percentage, and standard deviation (SD).  

 The findings were as follows: 

  1. The states and problems in the students’ care and supporting system  

at Ban Bung School under the Office of Mukdahan Primary Educational Service  

Area were: 

   1.1 The statesin the students’ care and supporting system revealed 

thatthe  individual student lacked regulationand was usually absent ,the teachersdid  

pay attention to the students’ care and supporting system, parents/guardians  

and community rarely participated in the students’ care and supporting system. 
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  1.2 The problems in the students’ care and supporting system,  

revealed  that the teachers faced a lack of knowledge and understanding of the  

students’ care and supporting systemin everygroup ; the activitiestodevelop the  

students were not diverse ; supervision was not continuousand systematic; and the 

 teachers could not help the students with behavior at riskeffectively. 

 2. The guidelines for the teachers’ potential development in the students’  

care and supporting system consisted of 1) a  study tour 2) a workshop, and 

 3)in ternal supervision. 

 3. The evaluation of the teachers’ potential development in the students’   

care and supporting system showed that the researcher and 11co– researchers  

recognized the importance of the students’ care and supporting system, and  

obtainedmore knowledge and understanding on the students’ care and supportong  

system, were be able to do and follow the steps of the students’ care and  

supporting system, could prevent and solve the problems for the students in every 

group. The teachers understood the role of monitoring  

 

Key word : Teachers’ Potential , The Students’ Care and Supporting System 
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