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บทคัดยอ 

การวิจัยครัง้นี้มีความมุงหมายเพื่อ 1) ศกึษาสภาพและปญหาเกี่ยวกบัการ 

ดําเนนิงานระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรยีน 2) หาแนวทางการพัฒนาศกัยภาพครูใน       

การดําเนนิงานระบบการดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 3)ติดตามผลของการพัฒนาศกัยภาพครูใน     

การดําเนนิงานระบบการดูแลชวยเหลอืนักเรียน โรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

 กลุมเปาหมายในการวจิัยครัง้นี้ประกอบดวยผูรวมวจิัย จํานวน 11 คน และกลุม

ผูใหขอมูล จํานวน 51 คน โดยใชวธิกีารวจิัยเชิงปฏิบัตกิาร ดําเนนิการ 2 วงรอบ แตละ

วงรอบประกอบดวย 4 ข้ันตอน คือ ข้ันการวางแผน ขัน้การปฏิบัตกิาร ข้ันการสังเกตการณ 

และข้ันสะทอนกลับ เครื่องมือที่ใชไดแก แบบสัมภาษณ แบบสอบถาม แบบทดสอบ แบบ

บันทึกรายงานการประชุม และแบบนเิทศภายใน โดยการวเิคราะหขอมูลเชิงเนื้อหาและ

คาสถติทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คาเฉลี่ย คารอยละ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวจิัยพบวา 

  1. สภาพและปญหาในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีนของ

โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

   1.1 สภาพการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรียน พบวา การจดัเกบ็

ขอมูลพื้นฐานของนกัเรยีนรายบุคคล ยังขาดระบบระเบยีบและไมเปนปจจุบนั ครทูี่ปรกึษา

ยังไมเห็นความสําคัญการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนักเรียน ผูปกครองนักเรยีน และ

ชุมชนมีสวนรวมในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีนนอย   
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   1.2 ปญหาในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีนพบวา ครูที่

ปรึกษายังขาดความรู ความเขาใจทีถู่กตองในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีนที่

ทั่วถงึทกุกลุมโดย กจิกรรมที่จะชวยสงเสรมิพัฒนานกัเรยีนยังไมมีความหลากหลายขาด

การนิเทศภายในที่ตอเนื่องและเปนระบบ ทําใหครูไมสามารถชวยเหลือนักเรียนที่มี

พฤตกิรรมเสี่ยงไดอยางมีประสทิธิภาพ 

 2. แนวทางการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหารใชแนว

ทางการพัฒนา 3 แนวทาง ประกอบดวย 1) การศกึษาดงูาน 2) การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

และ 3) การนิเทศภายใน 

 3. ผลการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรียน 

โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร พบวา ผูรวมวจิัย 

จํานวน 11 คน ตระหนักและเหน็ความสําคัญของการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน เกดิความรูความเขาใจ และเกดิทกัษะในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอื

นักเรยีน สามารถดําเนนิงานและปฏิบัตติามข้ันตอนระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน สามารถ

ปองกัน แกไขปญหาใหกับนักเรียนภายในโรงเรยีนบานบุงไดอยางทั่วถึง ครูเขาใจบทบาท

ของผูดูแลชวยเหลือนกัเรียนเปนอยางด ี

 

คําสําคัญ : ศักยภาพครู , ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
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ABSTRACT 

 The purposes of this action researchwere : 1) to investigate  the states and 

problems of the students’ care and supporting system,2) to find out guidelines to  

develop the teachers’ competence in the students’ care and supporting system, and 

3) follow  up a development of the teachers’ potential in the students’ care  

and supporting system at Ban Bung School under the Office of Mukdahan Primary  

Educational Service Area. The target group consisted of the researcher, 11 co – 

researchers and 51 informants.  The action research consisting of 4 steps : planning,  

action, observation and reflection was utilized. The instruments used were a form of  

interview, a set of questionnaires, tests, a meeting report, and a form of supervision.  

Statistics utilized includedmean, percentage, and standard deviation (SD).  

 The findings were as follows: 

  1. The states and problems in the students’ care and supporting system  

at Ban Bung School under the Office of Mukdahan Primary Educational Service  

Area were: 

   1.1 The statesin the students’ care and supporting system revealed 

thatthe  individual student lacked regulationand was usually absent ,the teachersdid  

pay attention to the students’ care and supporting system, parents/guardians  

and community rarely participated in the students’ care and supporting system. 
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  1.2 The problems in the students’ care and supporting system,  

revealed  that the teachers faced a lack of knowledge and understanding of the  

students’ care and supporting systemin everygroup ; the activitiestodevelop the  

students were not diverse ; supervision was not continuousand systematic; and the 

 teachers could not help the students with behavior at riskeffectively. 

 2. The guidelines for the teachers’ potential development in the students’  

care and supporting system consisted of 1) a  study tour 2) a workshop, and 

 3)in ternal supervision. 

 3. The evaluation of the teachers’ potential development in the students’   

care and supporting system showed that the researcher and 11co– researchers  

recognized the importance of the students’ care and supporting system, and  

obtainedmore knowledge and understanding on the students’ care and supportong  

system, were be able to do and follow the steps of the students’ care and  

supporting system, could prevent and solve the problems for the students in every 

group. The teachers understood the role of monitoring  

 

Key word : Teachers’ Potential , The Students’ Care and Supporting System 
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