
 
 

 

บทที่ 3 

 

วิธดีําเนนิการวิจัย 
 

การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน โรงเรียน

บานบุง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร เปนการวิจัยเชิง

ปฏิบัตกิาร (Action Research) ผูวจิัยไดดําเนนิการและใหความสําคัญกับการศกึษาขอมูล

ตามข้ันตอน ดังนี้  

  1. กลุมเปาหมายของการวจิยั 

 2. ข้ันตอนการดําเนนิการวิจัย  

  3. เครื่องมือและการพัฒนาเครื่องมือ 

  4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

  5. วิธวีิเคราะหขอมูล 

  6. สถติทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

กลุมเปาหมายของการวจิัย 

 

การวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดดําเนินการในโรงเรยีนบานบุง ปการศกึษา 2558 โดย

กําหนดกลุมเปาหมายของการวจิัย รายละเอียดดังนี้ 

 1. กลุมผูรวมวจัิย กลุมผูรวมวจิัยจํานวน 11 คนประกอบดวย 

     1.1 ผูรวมวิจัย จํานวน 11 คน ประกอบดวย 

         1) ครูที่รับผิดชอบงานระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรยีน จํานวน 2 คน 

         2) ครูที่ปรกึษาช้ันประถมศกึษาปที่ 1-6 จํานวน 6 คน 

         3) ครูที่ปรกึษาช้ันมัธยมศกึษาปที ่1-3 จํานวน 3 คน 

 2. กลุมผูใหขอมูล กลุมผูใหขอมูล จํานวน 51 คนประกอบดวย 

      2.1 นักเรยีน จํานวน 20 คนประกอบดวย 

          1) หัวหนาหองเรียน จํานวน 9 คน  
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   2) ตัวแทนนกัเรยีนในคณะกรรมการนกัเรยีน จํานวน 11 คน 

      2.2 ผูปกครองนกัเรียน จํานวน 20 คน 

      2.3 คณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน โรงเรยีนบานบุง จํานวน 7 คน 

      2.4 วิทยากร คือ นางขนติา จันปุม ครูชํานาญการพเิศษ โรงเรยีนปาไร

ปาชาดวิทยา 

      2.5  หัวหนากลุมงานระเบียบวนิัยนกัเรยีนโรงเรยีนบานบุง 

      2.6  กลุมผูนทิศ คอื  

       1) นางสุภาพร กัลยารัตน ศกึษานิเทศกชํานาญการพิเศษ 

   2) ผูอํานวยการสถานศกึษาโรงเรียนบานบุง 

 

ขั้นตอนการดําเนนิการวจิัย 

  

การวิจัยครัง้นี้ เปนการวจิัยเชิงปฏิบัตกิาร (Action Research) ผูวจิัยได

ดําเนนิการวิจัย ตามแนวคดิของ Kemmis and Mctaggart (1988, อางถงึใน องอาจ 

นัยพัฒน, 2551, หนา 301 - 303) มี 4 ข้ันตอน ประกอบดวย ข้ันการวางแผน (Planning) 

ข้ันการปฏิบตักิาร (Action) ข้ันการสังเกตการณ (Observation) และ ข้ันการสะทอนกลับ 

(Reflection) โดยใชการศกึษาคนควาจํานวน 2 วงรอบ ตามรายละเอียดดังนี้ 

 

 วงรอบท่ี 1 

 1. การวางแผน (Planning) 

   1.1 ศกึษา วเิคราะหเอกสารที่เกี่ยวของกับการพัฒนางานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน และเอกสารแนวทางการพัฒนาบุคลากรและกลยทุธในการพัฒนา

บุคลากร 

   1.2 ศกึษาสภาพและปญหา การดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน 

โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุดาหาร  

   1.3 การสัมภาษณกลุมผูรวมวจิัย และผูที่ใหขอมูลดวยแบบสัมภาษณ

แบบมีโครงสราง ซ่ึงมีประเดน็คําถามเนื้อหาเกี่ยวกับสภาพ ปญหาการพัฒนาการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน ตลอดจนแนวทางในการพัฒนาบุคลากร โรงเรยีน

บานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร  
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   1.4 ประชุมคณะครูโรงเรียนบานบุง เพื่อช้ีแจงเหตุผลของการทําวิจัยใน

ครัง้นี้ แลวรวมกนัคิด วิเคราะห อภิปราย แสดงความคิดเห็น สรปุสภาพ ปญหาเกี่ยวกับ

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียน และแนวทางในการแกปญหาและพัฒนา

บุคลากร  

   1.5 ผูวจิัยและผูรวมวจิัย ประชุมรวมกันกําหนดกลยุทธในการพัฒนา

ศักยภาพครู ในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน  โรงเรียนบานบุง สํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุดาหาร ปรากฏดังตาราง 3 

 

ตาราง 3 แผนปฏิบัตกิารพัฒนาการดําเนนิงานตามระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน  

            โรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร  

             

กจิกรรม วัตถุประสงค/เปาหมาย ระยะเวลา 
การเกบ็ขอมูล/ 

เครื่องมือที่ใช 

ผูรับผิดชอบ/

ผูที่เกี่ยวของ 

วงรอบที่ 1 

1. ศกึษา

สภาพและ

ปญหา

เกี่ยวกับการ

ดําเนนิงาน

ระบบดูแล

ชวยเหลือ

นักเรยีน 

1.เพื่อศึกษาสภาพและ

ปญหาเกี่ยวกับการ

ดําเนนิงานระบบ 

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน 

2. รวมกันกําหนดแนวทาง 

แกไขปญหาและวางแผน

พัฒนาศักยภาพครูดาน

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 

1 - 20

มิถุนายน 

2558 

-ศกึษาเอกสาร

ที่เกี่ยวของ 

-การสัมภาษณ 

โดยใชแบบ

สัมภาษณ 

-การสอบถาม

โดยใช

แบบสอบถาม     

      

-กลุมผูรวม

วิจัย 

-กลุมผูให

ขอมูล  

 

2. การศกึษา

ดูงาน 

1. เพื่อใหผูรวมวจิัยมี

ความรู ความเขาใจวธิกีาร

ดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 

2. เพื่อนําผลการ

สัมภาษณมาเปนแนวทาง

ในการพัฒนา 

23 

มิถุนายน 

2558 

-การสัมภาษณ 

โดยใชแบบ

สัมภาษณ 

-การสอบถาม

ความพงึพอใจ

โดยใชแบบ 

สอบถาม          

-กลุมผูรวม

วิจัย 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



82 

ตาราง 3 (ตอ) 

  

กจิกรรม วัตถุประสงค/เปาหมาย ระยะเวลา 
การเกบ็ขอมูล/ 

เครื่องมือที่ใช 

ผูรับผิดชอบ/

ผูที่เกี่ยวของ 

3. การ

ประชุมเชิง

ปฏิบัตกิาร 

1. เพื่อใหผูรวมวจิัยมี

ความรู ความเขาใจ 

วิธกีารดําเนินงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน 

2. เพื่อรวมกันวางแผน 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนและการ

นิเทศภายใน 

15-16 

กรกฎาคม 

2558 

-การ

สัมภาษณ โดย

ใชแบบ

สัมภาษณ  

-การสอบถาม

โดยใชแบบ 

สอบถาม  

-กลุมผูรวม

วิจัย 

 

4. การนิเทศ

ภายใน 

1. เพื่อใหคําแนะนํา 

ชวยเหลือและการตดิตาม 

ผลการดําเนนิงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน 

6 สิงหาคม 

2558 

- 

30 กนัยายน

2558 

-การนิเทศ

ภายในโดยใช

แบบนเิทศ      

-กลุมผูรวม

วิจัย 

-กลุมผูให

ขอมูล  

 

วงรอบที่ 2 ดําเนนิการหลังจากการสะทอนผลและพบปญหาทีต่องการแกไขหรือ

พัฒนาใหดขีึ้น โดยกําหนดดําเนินการ ภายใน 2 – 30 พฤศจกิายน 2558 

      

  2. การปฏิบัตกิาร (Action) 

  2.1 การศกึษาดูงาน กลุมผูรวมวิจัยไปศกึษาดูงานที ่โรงเรียนปาไรปาชาด

วิทยา  สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ที่ประสบความสําเร็จไดรบั

รางวัล สถานศกึษาที่มีการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน ระดับดเีดน จาก

สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน ป 2546 ในวันที่ 23 มิถนุายน พ.ศ. 2558 

เพื่อสังเกตสภาพแวดลอม และสภาพการดําเนนิงานตามระบบดูแลชวยเหลือครูประจําช้ัน 

และวธิีปฏิบัตงิานที่ทําใหสถานศึกษาดําเนนิงานตามระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีนไดอยางมี

ประสิทธภิาพ แลวนํามาเปนแนวทางในการวางแผนดําเนนิการพัฒนาศกัยภาพครูในการ

ดําเนนิงานตามระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียน โรงเรยีนบานบุง ตอไป    
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   2.2 การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

    2.2.1 จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ ในวันที่ 15-16 กรกฎาคม 2558 

ณ หองประชุมโรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร เริ่ม

ตั้งแตเวลา   08.30-16.30 น. โดยมีผูเขารวมประชุมคือ ผูรวมวิจัย รวมทัง้หมด 11 คน 

โดยเชิญวิทยากร 1 ทาน คือ นางขนติา จันปุม ครูชํานาญการพเิศษ จากโรงเรียนปาไรปา

ชาดวิทยา สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร มาใหความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับการดําเนินงานดแูลชวยเหลอืนกัเรยีน ตามระบบการดแูลชวยเหลอืนกัเรียน  

5 ข้ันตอน คือ การรูจกันกัเรียนเปนรายบุคคล การคัดกรองนกัเรยีน การสงเสริมและ

พัฒนานักเรยีน การปองกันและชวยเหลอืนกัเรียน และการสงตอนกัเรียน และมีประธานใน

การดําเนนิการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร คอื นายวชัิย จูมแพง ผูอํานวยการโรงเรียนบานบุง  

   2.2.2 การประเมินผลการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร ดานความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับการดําเนนิงานดแูลชวยเหลือนกัเรียน ใชแบบทดสอบกอน-หลังการประชุม

เชิงปฏิบัติการ การสัมภาษณโดยใชแบบสัมภาษณ และแบบสอบถามความคิดเห็นโดย

ดําเนนิการหลังการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

  2.3 การดําเนินการตามแผนปฏิบัตกิาร ผูวจิัยและผูรวมวจิัยดําเนนิ

กจิกรรมตามแผนปฏิบัตงิานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน ในเดือน กรกฎาคม 2558 ถงึ

เดือนกนัยายน 2558  

  2.4 การนิเทศภายใน 

   ผูวจิัยและผูรวมวจิัย ไดรวมกันวางแผนการนเิทศการดําเนนิงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางเปนระบบ จดัทําปฏิทนิการนเิทศ รูปแบบการนเิทศ

ภายใน ซ่ึงมีหัวหนากลุมงานระเบยีบวนิัยของโรงเรียนบานบุง เปนผูนิเทศ เพื่อใหคําแนะนํา 

ชวยเหลือ กํากับตดิตาม การพัฒนาศกัยภาพครใูนการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน โดยทําการนิเทศภายใน สัปดาหละ 1 ครัง้ ในเดอืนสงิหาคม 2558 ถงึเดอืน

กันยายน 2558 

 

  3. การสังเกตการณ (Observation) 

  ผูวจิัยไดสงัเกตและเก็บรวบรวมขอมูล โดยดําเนนิการดงันี้ 

            1. การศกึษาดงูาน เก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธ ีการสัมภาษณผูรวมวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสัมภาษณ 
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         2. การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร ดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลการ

ประชุมปฏิบัตกิารโดยการ ทดสอบ สัมภาษณ และการสอบถามผูรวมวิจัย เครื่องมือที่ใชใน

การเกบ็รวบรวมขอมูล ไดแก แบบทดสอบ แบบสัมภาษณ แบบสอบถามจากผูรวมเขา

ประชุมเชิงปฏิบัติการ        

    3. การนิเทศภายใน ดําเนินการเกบ็รวบรวมขอมูลโดยวธิกีารเก็บจาก

การบันทกึการนเิทศของผูนเิทศ เครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูลไดแก แบบบันทกึ

การนิเทศ  

 4. การสะทอนกลับ (Reflection)  

  การตดิตามประเมินผลในการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน 

 โรงเรียนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ดงันี้ 

    4.1 นําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ การสอบถาม การทดสอบกอน

และหลงัการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร บนัทกึการประชุม และบันทกึการนเิทศ มาวเิคราะห 

อภิปราย แสดงความคิดเห็นรวมกัน โดยกลุมผูวจิัยพิจารณาถึงผลที่เกิดขึน้จรงิจากการ

ปฏิบัตใินแตละข้ันตอน พรอมทัง้หาวิธกีารแกปญหา ขอบกพรองของการดําเนินงานและมี

การปรับ เปลีย่นการดําเนนิงานเพื่อใหเกดิการพัฒนาที่มีคุณภาพยิ่งขึน้ 

       4.2 สอบถามความพึงพอใจของผูรวมวจิัย เกี่ยวกับการพัฒนา

ศักยภาพครูในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน หากผลของการพัฒนายังไม

กอใหเกิดประสิทธภิาพและประสิทธผิลในการทํางาน จะมีการดําเนนิการในวงรอบที่ 2 

ตอไป 

 

เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 

การวิจัยครัง้นี้ ผูวจิัยไดจําแนกการใชเครื่องมือที่ใชในการวิจัย และการเก็บ

รวบรวมขอมูลตามประเภท ลกัษณะของเครื่องมือ วธิกีารสราง และการหาคุณภาพของ

เครื่องมือ ดงันี้ 

 1. ประเภทของเคร่ืองมือ 

  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล มี  ประเภท ประกอบดวย 

   1.1 แบบสัมภาษณ จํานวน 5 ฉบบั 

   1.2 แบบสอบถาม จํานวน 3 ฉบบั 
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   1.3 แบบทดสอบกอน-หลังการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร จํานวน 1 ฉบับ 

   1.4 แบบนเิทศภายใน จํานวน 1 ฉบับ 

   1.5 แบบบนัทกึการประชุม จํานวน 1 ฉบับ 

 2. ลักษณะของเคร่ืองมอื 

  ลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลการพัฒนาศักยภาพ

ครูในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร มีลกัษณะดงันี้ 

   2.1 แบบสัมภาษณ จํานวน 5 ฉบับ ประกอบดวย 

    1) แบบสัมภาษณ ฉบับที่ 1 เปนแบบสัมภาษณกลุมผูรวมวจิัย     

ซ่ึงเปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง สภาพ และปญหา เกี่ยวกบัการดําเนนิงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน โรงเรียนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

มุกดาหาร มี 3 ตอน 

     ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 

     ตอนที่ 2 ประเด็นการสัมภาษณ 

     ตอนที่ 3 ความคดิเห็นและขอเสนอแนะตางๆ  

    2) แบบสัมภาษณ ฉบับที่ 2 เปนแบบสัมภาษณตัวแทนนกัเรยีน 

เปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง เพื่อแสดงความคดิเห็น และความตองการของนกัเรียน

เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพคร ูในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน โรงเรยีน

บานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร มี 2 ตอน 

     ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 

     ตอนที่ 2 ประเด็นการสัมภาษณ เปนแบบคําถามปลายเปด       

มี 5 ขอ 

    3)  แบบสัมภาษณ ฉบับที่ 3 เปนแบบสัมภาษณตัวแทนผูปกครอง

นักเรยีน และคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ดานความรู ความเขาใจ และความพึง

พอใจเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร มี 2 ตอน 

     ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 

     ตอนที่ 2 ประเด็นการสัมภาษณ เปนแบบคําถามปลายเปด     

มี 5 ขอ 
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    4) แบบสัมภาษณ ฉบับที่ 4 เปนแบบสัมภาษณกลุมผูรวมวจิัย 

เกี่ยวกับการศกึษาดูงาน การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร มี 3 ตอน 

     ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 

     ตอนที่ 2 ประเด็นการสัมภาษณ 

     ตอนที่ 3 ความคดิเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ  

    5) แบบสัมภาษณ ฉบับที่ 5 เปนแบบสัมภาษณกลุมผูรวมวจิัย วา

มีความรูความเขาใจมากนอยเพียงใดเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน

หลังจากการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร  

มี 2 ตอน 

     ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 

     ตอนที่ 2 ประเด็นการสัมภาษณ เปนแบบคําถามปลายเปด       

มี 2 ขอ 

    2.2 แบบสอบถาม มี 2 ฉบับ ดงันี้ 

    1) แบบสอบถาม ฉบบัที่ 1 แบบสอบถามความพงึพอใจเกี่ยวกับ

การศกึษาดูงาน การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน 

โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร มี 4 ตอน 

     ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 

     ตอนที่ 2 ความพงึพอใจตอการศกึษาดูงาน 

     ตอนที่ 3 ความรูที่ได และการนําไปใชประโยชน 

      ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะและอ่ืนๆ 

    2) แบบสอบถาม ฉบับที ่2 แบบสอบถามความพงึพอใจเกี่ยวกับ

การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร การพัฒนาศักยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร มี 8 ขอ 

   2.3 แบบทดสอบกอน-หลงัการประชุมเชิงปฏิบัติการ จาํนวน 1 ฉบับ 

ใชวัดความรูกอนการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Pre-test) และวัดความรูหลังการประชุมเชิง

ปฏิบัตกิาร (Post-test) เปนแบบทดสอบชุดเดยีวกัน เปนแบบปรนัย 4 ตัวเลอืก จํานวน 30 

ขอ เกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
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   2.4 แบบนเิทศภายใน การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

มุกดาหาร มี 3 ตอน 

    ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกบัผูนเิทศ 

    ตอนที่ 2 ระดับความคิดเหน็ของผูนเิทศ 

    ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะอื่นๆ 

 

วธีิการสรางเคร่ืองมือ 

 

1. ผูวจิัยขอหนังสือจากสํานกังานบณัฑติวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนครเพื่อขอความอนุเคราะห แตงตัง้ผูเช่ียวชาญพิจารณาตรวจสอบ ปรับปรุงแกไข

ความครอบคลมุตามเนื้อหาและใหขอเสนอแนะในการสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บ รวบ

รวบขอมูลในครัง้นี้จํานวน 5 ทาน ดังนี้ 

 1.1 ผูชวยศาสตราจารย ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานคณะกรรมการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวทิยาลัยราชภัฏ

สกลนคร 

 1.2 ผูชวยศาสตราจารย ดร.เพลนิพศิ ธรรมรตัน คณะกรรมการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวทิยาลัยราชภัฏ

สกลนคร 

 1.3 นายไพเราะ วุฒิเจริญกุล  ศกึษานเิทศกชํานาญการพเิศษ สํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

    1.4 นางพรสวรรค สอนสุภาพ ครูชํานาญการพเิศษ โรงเรยีนบานดานคํา 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร 

     1.5 นายเผย สุพรรณโมก ผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ โรงเรยีนบาน

ทรายไหลแรง สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร  

 2. การสรางแบบสอบถาม มีวธิกีารสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือดงันี้ 

  1) ศกึษา คนควาเอกสาร รูปแบบการสรางแบบสอบถาม จากหนังสอืการ

วิจัยเบื้องตน ตลอดจนการนําไปใชเก็บขอมูลเพื่อนําไปใชไดอยางถกูตอง 

  2) กําหนดขอบขายการสรางแบบสอบถาม ใหครอบคลมุสิ่งที่ตองการ 
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  3) นําแบบแบบสอบถาม ทีส่นรางเสรจ็แลวเสนอคณะกรรมการที่ปรกึษา

วิทยานพินธ เพื่อพิจารณาใหขอเสนอแนะ 

  4) นําแบบแบบสอบถาม มาปรบัปรงุแกไข แลวนําไปใหผูเช่ียวชาญทัง้ 5 

ทาน ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

  5) นําแบบสอบถาม มาปรบัปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญแลว

นําไปใหคณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธตรวจสอบความถูกตองอีกครัง้  

  6) จัดพิมพแบบสอบถาม ฉบับสมบูรณ เพื่อใชเกบ็รวบรวมขอมูล 

  7) คาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา นําเสนอในลกัษณะของคา IOC มีคาเทากับ 

1.00 

3. การสรางแบบทดสอบ มีวิธกีารสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือดงันี้ 

  1) ศกึษาคนควาเอกสารที่เกี่ยวของ 

  2) ศกึษาวธิีการสรางแบบทดสอบ 

  3) ดําเนนิการสรางแบบทดสอบ 

  4) นําแบบทดสอบเสนออาจารยที่ปรกึษา เพื่อตรวจสอบความถูกตองและ

ใหขอเสนอแนะและดําเนินการปรับปรงุตามขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรกึษา 

  5) นําแบบทดสอบจํานวน 30 ขอ ที่แกไขปรับปรุงแลว เสนอตอผูเช่ียวชาญ 

เพื่อพจิารณาตรวจสอบคุณภาพ โดยผูเช่ียวชาญจํานวน 5 คน 

  6) ปรับปรงุตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ แลวจัดทําเปนแบบทดสอบ

ฉบับสมบรูณจํานวน 30 ขอ เพื่อใชเปนเครื่องมือวัดผลความรูความเขาใจของผูรวมวิจัยที่

เขาประชุมเชิงปฏิบัติการ 

  7) คาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา นําเสนอในลกัษณะของคา IOC มีคาเทากับ 

1.00 

4. การสรางแบบสัมภาษณ มีวิธกีารสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือดงันี้ 

  1) ศกึษาคนควาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  2) ศกึษาวธิีการสรางแบบสัมภาษณ 

  3) ดําเนนิการสรางแบบสัมภาษณ 

  4) นําแบบสัมภาษณเสนออาจารยที่ปรกึษา เพื่อตรวจสอบความถูกตองและ

ใหขอเสนอแนะและดําเนินการปรับปรงุตามขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรกึษา 
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  5) นําแบบสัมภาษณที่แกไขปรับปรุงแลว เสนอตอผูเช่ียวชาญ เพื่อพจิารณา

ตรวจสอบคุณภาพ โดยผูเช่ียวชาญจํานวน 5 คน 

  6) ปรับปรงุตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ แลวจัดทําฉบับสมบรูณเพื่อ

เก็บรวบรวมขอมูลตอไป 

  7) คาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา นําเสนอในลกัษณะของคา IOC มีคาเทากับ 

1.00 

 5. แบบนเิทศภายใน มีลกัษณะเปนแบบประเมินแบบมาตราสวนประมาณคา

(Rating Scale) สําหรับการนิเทศภายในการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรียน ในวงรอบที ่1 และวงรอบที่ 2  

  มีวิธกีารสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือดังนี้ 

   1) ศกึษาคนควาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

   2) ศกึษาวธิีการสรางแบบประเมิน 

   3) ดําเนนิการสรางแบบประเมิน 

   4) นําแบบประเมินเสนออาจารยที่ปรกึษา เพื่อตรวจสอบความถูกตอง

และใหขอเสนอแนะและดําเนนิการปรับปรุงตามขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรกึษา 

   5) นําแบบประเมินที่แกไขปรับปรงุแลว เสนอตอผูเช่ียวชาญ เพื่อ

พิจารณาตรวจสอบคุณภาพ  

   6) ปรับปรงุตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ แลวจัดทําฉบับสมบรูณเพื่อ

เก็บรวบรวมขอมูลตอไป 

   7) คาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา นําเสนอในลกัษณะของคา IOC มีคา

เทากับ 1.00 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

             

ผูวจิัยไดดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูล ดงันี้ ระยะเวลาเริ่มดําเนนิการเกบ็

รวบรวมขอมูลระหวางวันที่ มิถุนายน 2558 – พฤศจกิายน 2558 ผูวจิัยไดรวบรวมขอมูล

จากเครื่องมือที่สรางขึน้จากกลุมผูรวมวจิัย และกลุมผูใหขอมูล เกี่ยวกับการพัฒนา

ศักยภาพของครูในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน ซ่ึงผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล

ตามขัน้ตอนกิจกรรมการพัฒนา ดังนี้ 
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  1. การศกึษาสภาพ และปญหา เกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน เพื่อวางแผนการพัฒนาศักยภาพคร ูในการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน เก็บรวบรวมขอมูลจากการประชุมคร ูการศกึษาวิเคราะหเอกสารและ

ขอมูลที่เกี่ยวของ การสอบถาม การสัมภาษณผูรวมวจิัย และกลุมผูใหขอมูลเกี่ยวกับสภาพ 

และปญหาในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน 

  2. การพัฒนาศกัยภาพครู ในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน 

ผูวจิัยดําเนินการ ดังนี้  

   2.1 การศกึษาดูงาน นํากลุมผูรวมวจิัย ไปศกึษาดงูานที่โรงเรียนปาไร

ปาชาดวทิยา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร เก็บรวบรวมขอมูลโดย

การใชแบบสัมภาษณ และแบบสอบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับการศกึษาดงูาน 

   2.2 การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร ดําเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการ      

แลวเกบ็รวบรวมขอมูลจากการทดสอบกอน-หลงั และแบบสอบถามความพงึพอใจ         

การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

   2.3 การนิเทศภายใน เก็บรวบรวมขอมูลโดยการใชแบบนเิทศภาย      

ในการดําเนนิงานการพัฒนาศกัยภาพคร ูในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรีย

  

การวเิคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลในการวจิัยครัง้นี้ ผูวจิัยไดทําการวิเคราะหขอมูลจากสวน

ตางๆ ดังนี้ 

  1. นําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ บันทกึการประชุม มารวบรวมและจดั

หมวดหมูตามกรอบแนวคดิการวิจัย 

  2. นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม แบบนเิทศภายใน มาตรวจสอบความ

สมบูรณถกูตองใหคะแนนตามเกณฑ แลวหาคาเฉลี่ย ( ) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) แลวนําเสนอขอมูลในรูปตารางประกอบความเรยีง ซ่ึงผูวิจัยทําการวเิคราะห โดยใช

เกณฑในการประเมินระดับคุณภาพ (บุญชม ศรีสะอาด, 2547, หนา 103) ดังนี้ 

   4.51-5.00 หมายความวา มีผลการปฏิบตัอิยูในระดับ มากที่สุด 

   3.51-4.50 หมายความวา มีผลการปฏิบัตอิยูในระดับ มาก 

   2.51-3.50 หมายความวา มีผลการปฏิบัตอิยูในระดับ ปานกลาง 

   1.51-2.50 หมายความวา มีผลการปฏิบัตอิยูในระดับ นอย 
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   1.00-1.50 หมายความวา มีผลการปฏิบัตอิยูในระดบั นอยที่สุด 

  3. ตรวจสอบคุณภาพ และความถูกตองของเครื่องมือ โดยใชเทคนคิการ

ตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา (Triangulation Technique) เพื่อใหไดมาซ่ึงขอมูลที่มีความ

เที่ยงตรงและเช่ือถือได โดยผูวจิัยเลอืกใช 3 ดาน คอื 

   3.1 การตรวจสอบดานขอมูล (Data Triangulation) เปนการรวบรวม

ขอมูลหนึ่งจากบุคคลหนึ่งที่เกีย่วของหลายคน เพื่อใหไดขอมูลที่มีความเที่ยงตรงและ 

เช่ือถือได 

   3.2 การตรวจสอบดานวธิกีาร (Methodological Triangulation) เปนการ

ใชเทคนิคการเก็บรวบรวมขอมูลหลายวธิีการ 

   3.3 การตรวจสอบขอมูลดานผูวจิัยและผูรวมวจิัย (Investigation 

Triangulation)  

  4. นําขอมูลมาวเิคราะห สงัเคราะห และเช่ือมโยงความสัมพันธของขอมูล

ภายในกลุมและระหวางกลุม จัดกลุมใหเปนหมวดหมูตามกรอบแนวคิดและความมุงหมาย

ของการวจิัย 

  5. ประมวลผล และสรุปผลการวจิัย นําเสนอการวจิัยในรูปแบบของการ

พรรณนาวเิคราะห (Descriptive Research)  

  6. ใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบยืนยนัความถูกตอง ครอบคลุม 2 ประเด็น คือ 

   6.1 การดําเนนิการพัฒนา (Action Research) 

   6.2 การสะทอนผลการพัฒนา (Reflection on Action Research) และหา

ขอสรุปสิง่ที่เกดิขึ้นวา มีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด หรอืมีปญหา อุปสรรคเกดิขึน้

หรอืไม เพื่อเปนแนวทางในการพิจารณาหาวธิกีารแกไข ปรับปรงุ และพัฒนาใหดีขึน้ 

 7.  การกําหนดการแปลความหมายความรูความเขาใจในหลักวัตถุประสงค

ของระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีนทัง้กอนและหลงัการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร จํานวน 30 ขอ 

กําหนดการแปลความหมาย ดังนี้ 

  คะแนน   27-30  คะแนน    หมายถงึ    ดเียี่ยม 

  คะแนน   24-26  คะแนน    หมายถงึ    ดีมาก 

  คะแนน   21-23   คะแนน    หมายถงึ    ด ี

  คะแนน  18-20   คะแนน    หมายถงึ    พอใช 

  คะแนน  1-17     คะแนน    หมายถงึ    ไมผานเกณฑ 
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สถติท่ีิใชในการวเิคราะหขอมูล 

 

 1.คาสถติพิื้นฐาน ประกอบดวย  
 1.1 คาเฉลี่ย (Mean)  

 1.2 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 1.3 คารอยละ (Percentage) 

2. สถติทิี่ใชในการวิเคราะหเพื่อหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวจิัย 

 2.1 การหาคาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยใชสูตรดัชนคีวามสอดคลองของ

ผูเช่ียวชาญ (Index of Consistency: IOC) โดยมีคาระหวาง 0.50 – 1.00 

(สมนึก  ภัทธยิธน,ี 2546) 

  2.2 หาคารอยละความกาวหนาโดยใชสูตร  
 

                                        100 
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