
 

บทที่ 4 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน โรงเรียน

บานบุง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ผูวจิัยไดดําเนนิการ 2 

วงรอบ ตามลําดับ ดังนี้ 

  1. สภาพและปญหาเกี่ยวกบัการดําเนินงานระบบการดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 

โรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นการศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

  2. แนวทางการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบการดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สังกัดสํานักงานเขตพื้นการศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร  

  3. ผลของการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบการดแูลชวยเหลือ

นักเรยีนโรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นการศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

 

การดําเนนิการพัฒนาในวงรอบท่ี 1 

 ตอนท่ี 1 สภาพและปญหาเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบการดูแล

ชวยเหลอืนักเรียน โรงเรียนบานบุง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนการศกึษาประถมศึกษา

มุกดาหาร   

  ข้ันท่ี 1 การวางแผน (Planning) 

   การพัฒนาศกัยภาพครู ในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน 

โรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร  มีขัน้ตอนและ

การดําเนนิการ โดยมีรายละเอียดดังนี้  

    1.1 การศกึษาวเิคราะหเอกสาร และขอมูลที่เกี่ยวของกับการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน  

     จากการศกึษา สรปุไดวา การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอื

นักเรยีนเปนกระบวนการที่ตองมีการสรางองคความรู และสรางความตระหนกั โดยอาศัย
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การรวมมือของบุคลากรทุกฝาย ตัง้แตผูบรหิารสถานศกึษา ครูทีป่รกึษา ครูแนะแนว ครู

ฝายปกครอง นักเรียนผูปกครอง ชุมชน และบุคลากรอ่ืนๆ ทีเ่กี่ยวของในการดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน มี 5 องคประกอบ ไดแก 1) การรูจกันกัเรยีนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรอง

นักเรยีน 3) การสงเสริมและพัฒนานกัเรียน 4) การปองกันและชวยเหลือนักเรียน และ  

5) การสงตอนักเรียน การพัฒนาการดําเนนิงานมีหลายแนวทางในการพัฒนาเพื่อใหมี

ความรูกับครูที่ปรกึษา และผูมีสวนเกี่ยวของ เชน การศกึษาดูงานโรงเรียนที่เปนตัวอยาง 

ในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร และการนเิทศ

ภายในหลังการพัฒนาครทูี่ปรกึษา และบุคลากรที่เกี่ยวของใหมีความรูความเขาใจในระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียนเพิ่มมากขึ้น การติดตามและประเมินผล พบวา ครทูี่ปรกึษาและ

บุคลากรทีเ่กี่ยวของมีความรูความเขาใจและสามารถดําเนนิงานตามขัน้ตอนระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนไดอยางตอเนื่องและเปนระบบมากขึน้  

    1.2 การสัมภาษณผูรวมวิจยัและผูใหขอมูล ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณ     

ผูรวมวิจัยและผูใหขอมูล เพื่อเกบ็รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพและปญหาของการ

ดําเนนิงานระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรียนบานบุง สังกัดสํานักงานเขตพื้น

การศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร โดยใชแบบสัมภาษณ ดังตัวอยางการสัมภาษณ ดังนี้ 

     1.2.1 การสัมภาษณสภาพการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีนโรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

      “...การจดัเก็บขอมูลพื้นฐานของนกัเรยีนรายบุคคล การจัดทํา

แบบฟอรม การจดัเกบ็เอกสารที่ใชในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน ยังขาด

ระบบระเบียบ และ ไมเปนปจจุบัน...” 

(ปณตินันท  นอยทรง. ครู, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...ครูที่ปรกึษาช้ันยังไมเห็นความสําคัญการดําเนนิงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน...” 

(ชัยยา  จันปุม. ครู, สัมภาษณ, 2558) 

      “...ครูที่ปรกึษาช้ันไมไดดําเนนิงานตามกระบวนการ หรอื

ข้ันตอนการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน จงึทาํใหการคัดกรองเดก็ออกเปน

กลุมๆ ไมชัดเจนเทาที่ควร...” 

(ชวลิต  เจตโิคตร. ครู, สัมภาษณ, 2558) 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



95 

      “...ไมไดรับขอมูล ขาวสารเกี่ยวกบัการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีนจากครูที่ปรกึษา...” 

(พัทยา  กลางประพันธ. นกัเรียน, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...ผูปกครองนักเรียน และชุมชนสวนใหญแลว ยงัมีสวนรวม 

ในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนนอย...” 

(จิตรศร ี สุระพรรณ. ผูปกครอง, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...ครูประจําช้ัน ควรมีระบบการเช็คเวลาเรยีนของนกัเรยีน 

เพื่อใหรูวาเดก็มาโรงเรยีนหรือไม หรอืมาแตไมเขาเรยีน เพื่อแจงใหผูปกครองทราบทนัที...” 

(นางจันทรเพ็ญ  ภูครองหนิ. ผูปกครอง, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...การดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนของครูที่ปรกึษา

ช้ัน ไมไดใหผูปกครอง ชุมชนมีสวนรวมในการดําเนนิงาน...” 

(บุญศรี  เสียงเยน็. คณะกรรมการสถานศึกษา, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...ครูไมคอยใหความสําคัญกบัชุมชน ในการรวมกจิกรรม

ตางๆ และยังไมไดรายงานผลการดําเนนิงานให คณะกรรมการสถานศึกษาทราบ...” 

(นายบรรชี  สุพรรณโมก. คณะกรรมการสถานศกึษา, สมัภาษณ, 2558) 

 

   สรุปไดวา สภาพการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนจากการ

สัมภาษณ กลุมผูรวมวิจัยและกลุมผูใหขอมูล พบวา การจัดเก็บขอมูลพื้นฐานของนกัเรยีน

รายบุคคล การจดัทําแบบฟอรมการจัดเก็บเอกสารที่ใชในการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือ นกัเรยีน ยงัขาดระบบระเบยีบ และ ไมเปนปจจุบัน ครูที่ปรกึษาช้ันยังไมเห็น

ความสําคัญการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไมไดรับขอมูล ขาวสารเกี่ยวกับ

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนจากครูที่ปรกึษาช้ัน  ผูปกครองนักเรยีน และ

ชุมชนสวนใหญแลว ยงัมีสวนรวมในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีนนอย     

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนของครูทีป่รกึษาช้ัน ไมไดใหผูปกครอง ชุมชนมี

สวนรวมในการดําเนนิงาน 
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     1.2.2 ปญหาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนโรงเรยีน

บานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร โดยการสัมภาษณ ดงันี้ 

 

      “...ผูปกครองใหความรวมมือนอย โดยเฉพาะเม่ือมีการประชุม

ผูปกครองกลุมเสี่ยง และกลุมมีปญหาทัง้หองเรยีนยิ่งทําไดยาก...” 

(วิชัย  จูมแพง. ผูบรหิาร, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...การทํางานของครูที่ปรกึษาช้ันบางคนยังไมมีการดําเนินงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนยงัมีการดําเนนิงานที่ขาดความตอเนื่อง ไมสมํ่าเสมอ...” 

(นวรัตน  แสงเพชร. ครู, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...ครูที่ปรกึษาช้ันออกเยี่ยมบานนกัเรยีนยังไมครบทุกคนทําให

ไมทราบขอมูลพื้นฐานของนกัเรยีนอยางแทจรงิ...” 

(ชาญชัย  แกวศรนีวม. ครู, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...การดําเนินงานไมมีประสทิธภิาพเพราะ ขาดการนเิทศ

ภายใน และการตดิตามผลการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน ทําใหไมทราบ

ทศิทางในการปรับปรงุการดําเนินงาน...” 

(นายมนตร ี นอยทรง. ครู, สัมภาษณ, 2558 

      “...ครูที่ปรกึษาช้ันไมไดรับการนิเทศภายในอยางตอเนื่องและ

เปนระบบในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน...” 

(ชัยยา  จันปุม. ครู, สัมภาษณ, 2558)  

 

      “...ขาดผูเช่ียวชาญที่ในการใหคําแนะนําชวยเหลอืการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน...” 

(ดาวเรอืง  กลางประพันธ. ครู, สัมภาษณ, 2558) 

      “...เพื่อนบางคนมีพฤตกิรรมที่ไมด ีอยากใหครใูชระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนมาชวยปรับพฤตกิรรมนกัเรยีนกลุมนี้...” 

(วิชุดา  สามารถ. นักเรียน, สัมภาษณ, 2558) 
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      “...โรงเรยีนมีกจิกรรมที่สงเสรมิและพัฒนานักเรียนยงัมีไม

หลากหลายตรงตามความสนใจของนักเรยีน...” 

(สันสนีย  ขําคม. นกัเรยีน, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...ครูที่ปรกึษาช้ันขาดความตอเนื่องในการออกติดตาม

นักเรยีนที่มีปญหาขาดเรียนประจํา และเดก็ที่มีปญหาดานความประพฤต.ิ..” 

(ลําไย  สรุิยวงค. ผูปกครอง, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...ครูที่ปรกึษาช้ันไมคอยสนใจเด็กที่มีปญหาดานการเรยีน 

และไมไดแจงใหผูปกครองทราบพฤตกิรรม...” 

(สนม  สุพรรณโมก. ผูปกครอง, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...ครูและผูปกครอง ควรมีการประสานงานกันอยูตลอดเวลา 

เพื่อชวยหาทางแกไขปญหารวมกนั...” 

(นายบรรชี  สุพรรณโมก. คณะกรรมการสถานศกึษา, สมัภาษณ, 2558) 

 

    สรุปไดวา ปญหาในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน        

โดยการสัมภาษณ ผูบรหิาร ครูที่ปรกึษา และผูปกครอง สรุปไดคอื ครูที่ปรกึษายังขาด

ความรู ความเขาใจที่ถกูตองในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียนที่ทั่วถึงทกุกลุม

โดย เฉพาะกลุมเสี่ยงและกลุมที่มีปญหา ยงัไมมีผูเช่ียวชาญในการใหคําแนะนําการ

ดําเนนิงานที่ถกูตอง ขาดการมีสวนรวมในการตดิตอสื่อสารระหวางครูที่ปรกึษากับ

ผูปกครองนักเรยีน ในการหาขอมูล หาสาเหต ุและแนวทางการปองกันและแกไขปญหา

ตางๆ ของนกัเรียน ขาดการนเิทศภายในที่ตอเนื่องและเปนระบบ มีกจิกรรมที่จะชวย

สงเสริมพัฒนานกัเรียนยังไมมีความหลากหลายตามความสนใจของนักเรยีน 

    1.3 การสอบถาม โดยใชแบบสอบถามเพื่อการวจิัย การพัฒนา

ศักยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร  ดังตาราง 4 โดยถามครูที่ปรกึษาช้ันจํานวน 9 คน 
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ตาราง  4  ความรูความเขาใจของครูทีป่รกึษาเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือ 

              นกัเรียน  โรงเรียนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา 

              มุกดาหาร 

 

รายการประเมิน 
คาสถติ ิ(N=9) แปลความหมาย 

 
S.D.  

1.การรูจกันกัเรยีนเปนรายบุคคล 

  1.1 การจดัทําระเบยีนสะสม 2.22 0.67 นอย 

  1.2 การจัดทําแบบประเมินพฤตกิรรมผูเรยีน 2.44 0.88 นอย 

เฉลี่ย 2.33 0.61 นอย 

2. การคัดกรองนักเรียน 

  2.1 การวิเคราะหผูเรยีน 2.56 1.24 ปานกลาง 

  2.2 การพิจารณาคัดกรองนกัเรียนตามเกณฑของ

โรงเรยีน 
2.11 0.60 นอย 

เฉลี่ย 2.33 0.75 นอย 

3. การสงเสรมิและพัฒนานักเรียน 

  3.1 การจัดกจิกรรมโฮมรูม 2.67 0.87 ปานกลาง 

  3.2 การจดัประชุมผูปกครอง 2.33 0.71 นอย 

เฉลี่ย 2.50 0.35 นอย 

4. การปองกันและชวยเหลือนักเรียน 

  4.1 การปรกึษาเบื้องตน 2.44 0.88 นอย 

  4.2 การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนในหองเรยีน 1.89 0.60 นอย 

  4.3 การจัดกจิกรรมซอมเสรมิ 2.33 0.87 นอย 

  4.4 การจัดกิจกรรมเสริมหลกัสตูร 2.44 0.73 นอย 

  4.5 การจัดกจิกรรมเพื่อนชวยเพื่อน 2.56 0.73 ปานกลาง 

  4.6 การประสานงานกับผูปกครองเพื่อชวยเหลือ

นักเรยีน 
2.78 0.67 ปานกลาง 

เฉลี่ย 2.41 0.28 นอย 
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ตาราง  4  (ตอ)  

 

รายการประเมิน 
คาสถติ ิ(N=9) แปลความหมาย 

 
S.D.  

5. การสงตอนักเรียน 

  5.1 การวิเคราะห พิจารณาขอมูลนกัเรียนเพื่อการ

สงตอ 
2.22 0.67 นอย 

  5.2 ประสานงานกับครูที่รบันกัเรียนตอ 2.00 0.50 นอย 

เฉลี่ย 2.11 0.42 นอย 

เฉลี่ยรวม 2.25 0.24 นอย 

 

  จากตาราง 4 พบวาครูที่ปรึกษาทัง้ 9 คน มีความรูความเขาใจในการดําเนนิ

กจิกรรมเพื่อดูแลชวยเหลือนักเรยีน ผลการประเมินโดยรวมอยูในระดบันอย เม่ือพิจารณา

รายขอก็พบวาทุกขอมีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย เรียงคาเฉลี่ยเปนรายขอจากมากไปหานอย

ดังนี้คือ  การสงเสริมและพัฒนานกัเรยีน มีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคอื การปองกัน 

ชวยเหลือนกัเรียน  การรูจักนักเรยีนเปนรายบุคคล  การคัดกรองนักเรียน และการสงตอ

นักเรยีน  

  จากการศกึษาสภาพและปญหา การวิเคราะหเอกสาร การสัมภาษณ และ

จากการใชแบบสอบถามความคิดเหน็ของครูประจําช้ัน พบวา การดําเนินงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนยังไมประสบความสําเรจ็ตามวัตถุประสงค เพราะครูยังขาดความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน โรงเรียน ผูปกครอง และชุมชน

ยังมีการประสานงานกันนอย ทําใหไดรับขอมูลที่ไมตรงกัน จําเปนเปนอยางยิ่งที่ตองมี        

การประชุมปรกึษาหารือ โดยใชแนวทางพัฒนาศกัยภาพบุคลากร ประกอบดวย การศกึษา

ดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร และการนเิทศภายในอยางสมํ่าเสมอ 

   1.5 ประชุมกลุมผูรวมวจิัยเพื่อหาแนวทางการพัฒนาศกัยภาพครู ในการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน  ผูวจิัยและผูรวมวจิัย ไดดําเนนิการประชุมรวมกัน

เพื่อวางแผนการดําเนนิ งานพัฒนาศักยภาพครูในการดาํเนินงานระบบดูแลชวยเหลอื

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ในวันที่ 17 

เดือนมิถนุายน พ.ศ. 2558 ตั้งแตเวลา 15.45-17.45 น. ณ หองประชุมโรงเรยีนบานบุง 
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เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงคในการพัฒนาศักยภาพครู ในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอื

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุงสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร และหาแนว

ทางการพัฒนาศกัยภาพครู ในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน ตลอดจน

รวมกันวางแผนการดําเนนิงาน ผูรวมวจิัยทกุคนมีความตองการที่จะพัฒนาตนเอง ดังนัน้ที่

ประชุมจึงมีมตใิหดําเนินการพัฒนาศกัยภาพครู ประกอบดวย 1) การศกึษาดูงาน           

2) การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร และ   3) การนิเทศภายในเพื่อตดิตามผลการดําเนนิงาน  

 

 ตอนท่ี 2  แนวทางการพัฒนาการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนักเรียน

โรงเรียนบานบุง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร 

  ข้ันท่ี 2 การปฏบิัตกิาร (Action) 

   จากการศกึษาสภาพและปญหาในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน ผูวิจัยและกลุมผูรวมวิจัยจึงไดดําเนนิการตามแนวทางในการพัฒนาศกัยภาพคร ู

ในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรียนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

    2.1 การศกึษาดูงาน 

    2.2 การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

    2.3 การนิเทศภายใน 

   2.1 การศกึษาดูงาน  

    การศกึษาดูงาน กลุมผูรวมวิจัยไปศกึษาดูงานที ่โรงเรียนปาไรปาชาด

วิทยา อ.ดอนตาล จ. มุกดาหาร สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร         

ที่ประสบความสําเรจ็ไดรับรางวัล สถานศึกษาที่มีการดาํเนินงานระบบดูแลชวยเหลอื

นักเรยีน ระดับดเีดน จากสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน ป 2546           

ในวันที่ 23 มิถนุายน พ.ศ. 2558  รายละเอียดดังตาราง 5 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



101 

ตาราง 5 กจิกรรมการศกึษาดูงาน 

  

เวลา กิจกรรม หมายเหต ุ

07.00-08.30 น. -ออกเดนิทางจากโรงเรยีนบานบุง ถงึโรงเรยีน 

ปาไรปาชาดวทิยา อ.ดอนตาล จ. มุกดาหาร 

 

08.30-09.00 น. -เขาหองประชุม 

-แนะนําโรงเรยีน 

 

09.00-12.00 น. -ศึกษาดูงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

-การรูจักนักเรยีนเปนรายบุคคล  

-การคัดกรองนกัเรียน  

-การสงเสรมิและพัฒนานักเรียน  

-การปองกันและชวยเหลือนกัเรียน  

-การสงตอนักเรียน 

 

12.00-13.00 น. -พักรับประทานอาหารกลางวัน  

13.00-15.00น. -บรรยายสรุปการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอื

นักเรยีน 

-แลกเปลี่ยนประสบการณ 

-อภิปรายและซักถาม 

-มอบของที่ระลกึ 

 

15.00-16.00น. -ขึน้รถ เดนิทางกลับโรงเรียนโรงเรียนบานบุง  

 

   2.2 การประชุมเชิงปฏบิัติการ 

    ผูวจิัยและผูรวมวจิัย ไดจดัทําโครงการประชุมเชิงปฏิบัตกิารการ

พัฒนาศักยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน โรงเรียนบานบุง 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร รายละเอียดดงั ตาราง 6 
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ตาราง 6 กจิกรรมการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

 

เวลา กิจกรรม หมายเหต ุ

15 กรกฎาคม 2558 

08.00-08.30 น. 

 

-รายงานตัว ลงทะเบียน 

 

ผูเขารับการประชุม 

08.30-10.00 น. -พิธเีปด บรรยายพเิศษ ประธานในพิธ ี

10.00-10.30 น. -ทําแบบทดสอบวัดความรูความเขาใจกอน

การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

 

ผูเขารับการประชุม 

10.30-12.00น. -การดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน วิทยากร 

12.00-13.00 น. -พักรับประทานอาหารกลางวัน ผูเขารับการประชุม 

13.00-14.30 น. -วิเคราะหสภาพและปญหาของโรงเรียน ผูเขารับการประชุม 

14.30-15.30 น. -วิธกีารเกี่ยวกับการจัดเก็บขอมูลนักเรียน วิทยากร 

16 กรกฎาคม 2558 

08.30-09.30 น. 

 

-แนวปฏิบตัิการคัดกรองนกัเรยีน 

 

วิทยากร 

09.30-10.30 น. -กจิกรรมการพัฒนาและสงเสริมนักเรยีน วิทยากร 

10.30-11.30 น.  -การปองกันและแกไขปญหา วิทยากร 

11.30-12.00 น. -การสงตอ วิทยากร 

12.00-13.00 น. -พักรับประทานอาหารกลางวัน ผูเขารับการประชุม 

13.00-15.00 น. -สรุปหลกัการ วิธกีารดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน 

วิทยากร 

15.00-15.30 น. -ทําแบบทดสอบวัดความรูความเขาใจหลัง

การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

 

ผูเขารับการประชุม 

15.30-16.00 น. -มอบเกียรตบิัตรและปดการประชุมเชิง

ปฏิบัตกิาร 

 

ผูเขารับการประชุม 

  

   การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน 

โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ไดจดัใหมีการ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ 2 วัน คือ ในระหวางวันที่ 15-16 กรกฎาคม 2558 มีผูเขารวมประชุม

เชิงปฏิบัติการครั้งนี้ จํานวน 11 คน ประกอบดวย  ผูรวมวิจัย 11 คน ไดเชิญวิทยากรซ่ึงเปน 
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ผูที่มีความรูความสามารถและเช่ียวชาญดานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีนมาใหความรูคือ  

นางขนติา จันปุม ครูชํานาญการพเิศษ จากโรงเรยีนปาไรปาชาดวทิยา สํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร มีการดําเนนิการดังนี้ 

   การจดัประชุมเชิงปฏิบัตกิารวันแรก คือ วันที่ 15 กรกฎาคม 2558 เริ่ม

เวลา 08.00 น. ถงึเวลา 15.30 น. กอนการอบรมเชิงปฏิบัติการไดใหผูรวมวิจัยทํา

แบบทดสอบกอนการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร และดําเนนิการประชุมเชิงปฏิบัตกิารการพัฒนา

ศักยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน ชวงเชาวิทยากรไดใหความรู

เกี่ยวกับที่มาและความสําคัญของระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน ชวงบายไดใหผูรวมวจิัยได

วิเคราะหสภาพและปญหาของโรงเรียน และวธิกีารจดัเก็บขอมูลนกัเรยีนเปนรายบุคคล 

วันที่สองคอื วันที่ 16 กรกฎาคม 2558 ชวงเชาวทิยากรไดใหความรูแนวปฏิบัตกิารคัด

กรองนักเรยีน กจิกรรมการพัฒนาและสงเสริมนกัเรยีน การปองกันและแกไขปญหา และ

การสงตอ ชวงบาย วิทยากรและผูเขารวมประชุมสรุปหลักการ วธิกีารดําเนนิงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียนรวมกัน ซ่ึงตลอดระยะเวลาในการประชุมเชิงปฏิบัตกิารทัง้ 2 วัน 

ผูเขารวมประชุมไดแลกเปลี่ยนความคดิเหน็ มีสวนรวมในการปฏิบตักิจิกรรม นําเสนอ

ผลงาน และเปดโอกาสไดซักถามปญหา และรวมกนัสรปุ จากนัน้ผูวจิัย ผูรวมวจิัยไดทํา

แบบทดสอบหลังการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจในการประชุม

เชิงปฏิบัติการมอบเกยีรตบิัตรและปดการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

   2.3 การนเิทศภายใน 

    การนิเทศภายใน มีเปาหมายเพื่อใหผูรวมวจิัยสามารถดาํเนนิกจิกรรม

ตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนตามกรอบ 5 ดาน โดยไดดําเนนิการจัดกิจกรรมนเิทศ      

ในวันที่ 6 สงิหาคม 2558 ถงึ 30 กนัยายน 2558 กลุมผูรวมวจิัยไดปรึกษาหารือ และ

พิจารณาถงึขอตกลงรวมกนั ใหผูอํานวยการโรงเรยีนเปนผูนเิทศแนะนํา กํากับตดิตาม  

และแลกเปลี่ยนเรยีนรูเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียนแกครูประจําช้ัน     

ดังตาราง 7 
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ตาราง 7 การนิเทศภายใน การดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน  
 

วัน 

เดือน ป 
เวลา กจิกรรม ผูใหการนเิทศ ผูรับการนเิทศ 

6  

ส.ค. 58 
15.00-16.00น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 
ผูอํานวยการ 

ผูวจิัยและ     

ผูรวมวิจัย 

13 

ส.ค. 58 
15.00-16.00 น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 
ผูอํานวยการ 

ผูวจิัยและ     

ผูรวมวิจัย 

20 

ส.ค. 58 
15.00-16.00 น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 
ผูอํานวยการ 

ผูวจิัยและ     

ผูรวมวิจัย 

27 

ส.ค. 58 
15.00-16.00 น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 
ผูอํานวยการ 

ผูวจิัยและ     

ผูรวมวิจัย 

2 

ก.ย. 58 
15.00-16.00 น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 
ผูอํานวยการ 

ผูวจิัยและ     

ผูรวมวิจัย 

9 

ก.ย. 58 
15.00-16.00 น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 
ผูอํานวยการ 

ผูวจิัยและ     

ผูรวมวิจัย 

16 

ก.ย. 58 
15.00-16.00 น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 
ผูอํานวยการ 

ผูวจิัยและ     

ผูรวมวิจัย 

23 

ก.ย. 58 
15.00-16.00 น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 
ผูอํานวยการ 

ผูวจิัยและ     

ผูรวมวิจัย 

30 

ก.ย. 58 
15.00-16.00 น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 
ผูอํานวยการ 

ผูวจิัยและ     

ผูรวมวิจัย 

 

 การนิเทศภายในเพื่อตดิตามการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน 

เครื่องมือที่ใชมี 1 ฉบับ คอื แบบนเิทศภายใน การพัฒนาศักยภาพครูในการดําเนนิงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

มุกดาหาร ระหวางการนเิทศภายในจะมีการประชุมวเิคราะหปญหา อุปสรรค และ

ขอเสนอแนะเพื่อกําหนดแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุงแกไขในประเดน็ที่เปนปญหา       

และหลงัจากการนเิทศภายในสิ้นสุด จะมีการประชุมสรปุผลการนเิทศภายในสถานศึกษา 

และขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอไป 
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 ตอนท่ี 3 ผลการพัฒนาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียน

โรงเรียนบานบุง สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษามุดาหาร 

  ข้ันท่ี 3 การสังเกตการณ (Observation) 

   ผูวจิัยและผูรวมวจิัยไดสงัเกตการณการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน ตามขัน้ตอน 5 ข้ันตอน การรูจกันกัเรียนเปนรายบุคคล  การคัดกรองนกัเรียน  

การพัฒนาและสงเสริมนกัเรยีน  การปองกนัและแกไขปญหา และ การสงตอตามแผน  

การดําเนนิงานที่วางไวในข้ันตอนที่ 2 ในกจิกรรมการศกึษาดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

และการนิเทศภายในโดยผูอํานวยการโรงเรยีน มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

    3.1 การศกึษาดงูาน  

     ผลการศกึษาดงูานเกี่ยวกับการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน ทีโ่รงเรยีนปาไรปาชาดวทิยา อ.ดอนตาล จ. มุกดาหาร สํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ในวันที่ 23 มิถุนายน 2558 

       3.1.1 การใชแบบสัมภาษณ ไดผลดงันี้ 

       “...โรงเรยีนแหงนี้ มีครูผูรับผิดชอบการดําเนินงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน มีการอาศัยความรวมมือจากหลายๆ ฝายทัง้ทางบุคลากรใน

โรงเรยีน นักเรยีน ผูปกครองนกัเรียน และชุมชน จงึจะสามารถดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีนไดสําเร็จ...” 

(พูลทรัพย  วงษาเนาว. ครู, สัมภาษณ, 2558) 

 

       “...การศกึษาดูงานทําใหทราบรูปแบบและวิธกีารที่

หลากหลาย ทัง้การจัดเก็บขอมูล และวธิกีารดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนเพิ่ม

มากข้ึน สามารถนําความรูที่ไดไปปรบัปรุงและพัฒนางานในการจดัเก็บขอมูลระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนใหครบทัง้ 5 ข้ันตอน...” 

(พงสวัสดิ ์ อาจวชัิย. ครู, สัมภาษณ, 2558) 

 

       “...วิทยากรและผูทีร่ับผิดชอบ อธบิายข้ันตอนในการทํางาน

ใหแกคณะผูที่เขาศกึษาดงูานในทุกข้ันตอนของงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีนไดอยาง

ละเอียด สามารถตอบคําถามจากผูเขาศกึษาดูงานไดอยางละเอียดและเขาใจ...” 

(ปณตินันท  นอยทรง.คร,ู สัมภาษณ, 2558) 
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ตาราง 8  การเปรียบเทยีบระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน จากการศกึษาดูงาน ณ 

 โรงเรยีนปาไรปาชาดวิทยา สํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา 

 มุกดาหาร 

 

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียน 

โรงเรยีนปาไรปาชาดวทิยา 

โรงเรยีนบานบุง 
หมายเหต ุ

มี ไมมี 

1. การรูจักนักเรยีนเปนรายบุคคล 

   1.1) ระเบียนสะสม  

 

 

  

ไมเปนระบบ 

   1.2) แบบประเมินพฤตกิรรมเด็ก (SDQ)   ไมเปนระบบ 

   1.3) แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ (E.Q.)   ไมเปนระบบ 

   1.4)แบบสัมภาษณนกัเรยีน    

   1.5) แบบสัมภาษณผูปกครองและการเยี่ยมบาน

นักเรยีน 

  ไมเปนระบบ 

   1.6) แบบบนัทกึการตรวจสุขภาพดวยตนเอง   ไมเปนระบบ 

2. การคัดกรองนักเรียน 

   2.1) เกณฑการคัดกรองนกัเรยีน 

 

 

  

ยังไมชัดเจน 

   2.2) แบบสรุปผลการคัดกรองและชวยเหลอื

นักเรยีนเปนรายบุคคล 

 

 

 สรุปไมเปน

ปจจุบัน 

   2.3) แบบสรุปผลการคัดกรองนักเรียนเปน

หองเรียน 

  สรุปไมเปน

ปจจุบัน 

3. การสงเสรมิและพัฒนานกัเรียน 

   3.1) แนวทางการจดักิจกรรมโฮมรูมของโรงเรยีน 

  ไมเปนระบบ 

   3.2) แนวทางการจดักจิกรรมประชุมผูปกครอง

ช้ันเรยีนของโรงเรยีน  

  ขาดการมีสวน

รวม 

   3.3) แบบบันทกึ/สรุปประเมินผลการดําเนนิ

กจิกรรม เชน โฮมรูม, ประชุมผูปกครองช้ันเรยีน  

  รูปแบบไมเปน

ชัดเจน 

4. การปองกันและชวยเหลือนักเรียน 

   4.1) แนวทางการจัดกจิกรรมเพื่อการปองกนัและ

แกไขปญหาของนักเรยีน 5 กจิกรรม  

 

 

  

แนวทางที่ใชยัง

ไมชัดเจน 
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ตาราง 8 (ตอ) 

 

โรงเรยีนบานปาไร 
โรงเรยีนบานบุง 

หมายเหต ุ
มี ไมมี 

   4.2) แบบบนัทกึสรุปผลการคัดกรองและ

ชวยเหลือนกัเรยีนเปนรายบุคคล 

 

 

 ครูบางคนยัง

ไมไดสรปุผล 

   4.3) แบบบันทกึรายงานผลการดแูลชวยเหลอื

นักเรยีน 

  มีครูหลายคนที่

ยังไมไดรายงาน 

5. การสงตอนกัเรียน 

   1) แบบบันทกึการสงตอของโรงเรยีน    

 

 

  

ที่ยังไมไดมีการ

บันทึกที่ชัดเจน 

   2) แบบรายงานแจงผลการชวยเหลือนกัเรยีน   ที่ยังไมไดมี     

การรายงานที่

ชัดเจน 

 

  สรุปการศกึษาดูงานทําใหกลุมผูรวมวจิัยมีความรูความเขาใจไดรับ 

ประสบการณ แนวทางและรูปแบบวิธกีารดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีนที่

หลากหลายรูปแบบเพ่ิมมากขึ้น สามารถที่จะนําไปใชปรบัปรุงและพัฒนาการดําเนินงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของตนเองใหเกดิประโยชน และทําใหครูประจําช้ันไดรูถงึ

จุดมุงหมายของไดดําเนนิการใชระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรยีน และประทับใจเปนอยางยิ่งใน

การศกึษาดูงาน 

     3.1.2 การใชแบบสอบถามความพึงพอใจตอการศกึษาดงูานของ

คณะครูโรงเรียนบานบุง สํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

รายละเอียดดงัตาราง 9 
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ตาราง 9 ผลการประเมินความพงึพอใจตอการศกึษาดูงานของคณะครู โรงเรียนบานบุง  

            สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร 
 

รายการประเมิน 
คาสถติ ิ(N=11) 

แปลผล 

 
S.D. 

1. ความสอดคลองของกจิกรรม/เนื้อหาสาระกับ

วัตถุประสงคของการศกึษาดงูาน 
4.00 0.78 มาก 

2. รูปแบบ/เทคนคิการนําเสนอ/การบรรยายให

ความรู/การตอบขอซักถาม 
3.55 1.04 มาก 

3. กจิกรรม/เนื้อหา และประโยชนทีส่ามารถ

นําไปใชได 
4.00 1.18 มาก 

4. ระยะเวลาในการศกึษาดูงาน 3.91 1.14 มาก 

5. อาหาร/ยานพาหนะ/การเดนิทาง 3.64 1.03 มาก 

6. การอํานวยความสะดวกของเจาหนาที่ที่

เกี่ยวของ 
4.55 0.69 มากที่สุด 

7. ความพงึพอใจโดยรวมตอการศึกษาดูงาน 4.36 0.67 มาก 

เฉลี่ย 4.00 0.34 มาก 

 

 จากตาราง 9 พบวา ผลการประเมินความพึงพอใจตอการศกึษาดงูานของคณะ

ครู โรงเรยีนบานบุง โดยรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณารายขอก็พบวาอยูในระดบั

มากที่สุด 1 ขอ คือ การอํานวยความสะดวกของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ และขออื่นๆ            

มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก สรุปไดวาคณะครูมีความพงึพอใจตอการศกึษาดูงานในครัง้นี้ 

อยูในระดับมาก 

  2. การประชุมเชิงปฏบิัติการ 

   2.1 การทําแบบทดสอบกอนและหลังการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

    ผูรวมวิจัยไดทําแบบทดสอบวัดความรูความเขาใจหลังการประชุมเชิง

ปฏิบัตกิาร เม่ือเปรียบเทยีบการทดสอบกอนการประชุมเชิงปฏิบัตกิารและการทดสอบหลัง

การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร ผลการเปรียบเทยีบคะแนนที่ไดจากการทําแบบทดสอบของกลุม

ผูรวมวิจัยเกี่ยวกับความรูความเขาใจในหลกัการวัตถุประสงคระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน  

ของกลุมผูรวมวจิัยทัง้กอนและหลงัการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร ดังตาราง 10 
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ตาราง 10 การเปรียบเทยีบคะแนนกอนและหลงัการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 
 

ผูรวมวิจัย 

คะแนนทดสอบ (คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 

คะแนนการพัฒนา กอนการประชุม 

เชิงปฏิบัติการ 

หลังการประชุม 

เชิงปฏิบัติการ 

1 18 26 8 

2 15 27 12 

3 17 29 12 

4 19 28 9 

5 20 27 7 

6 21 29 8 

7 17 28 11 

8 22 29 7 

9 23 30 7 

10 19 29 10 

11 19 25 6 

 
210 307 97 

 
19.09 27.91 8.82 

S.D. 2.34 1.51 2.14 

รอยละ 63.64 93.03 29.44 

 

 จากตาราง 10 ผลการเปรียบเทยีบการทดสอบกอนและหลังการประชุมเชิง

ปฏิบัตกิาร จากการทดสอบผูรวมวจิัย จํานวน 11 คน พบวา กอนการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

ระดับความรูความเขาใจของผูรวมวจิัยเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน 

มีคาเฉลี่ยเทากบั 19.09 คิดเปนรอยละ 63.64 ซ่ึงอยูในระดับ พอใช สวนคะแนนเฉลี่ยการ

ทดสอบหลังการประชุมเชิงปฏิบัติการเทากับ 27.91 คิดเปนรอยละ 93.03 มีคาเฉลี่ย

เพ่ิมข้ึน 29.44 ซ่ึงแสดงใหเห็นวาผูรวมวจิัยมีความรูความเขาใจเกี่ยวกบั      การดําเนินงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเพิ่มขึน้ทั้งรายบุคคล และโดยรวม ดังนัน้จึงสรุปไดวา ผูเขารวม

ประชุมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 
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ผูรวมวิจัยทั้ง 11 คน มีความรูความเขาใจเกี่ยวกบัการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอื

นักเรยีนเพ่ิมข้ึนมากกวาเดิม 

    2.2 ผลการตอบแบบสอบถามความพงึพอใจในการประชุมเชิง

ปฏิบัตกิารการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน โรงเรียน

บานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ผลปรากฏดังตาราง 11 

 

ตาราง 11 ผลการสอบถามความพึงพอใจ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาศกัยภาพ 

             ครูในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน 

 

รายการประเมิน 
คาสถติ ิ(N=11) 

แปลผล 

 
S.D. 

ดานเนื้อหา    

1. ความรู ความเขาใจเนื้อหาที่ไดรับจากการประชุมเชิง

ปฏิบัตกิาร 
3.64 0.67 มาก 

2. ความเหมาะสมของเนื้อหาในการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 4.18 0.98 มาก 

3. ความถกูตอง เหมาะสมของเอกสารประกอบการประชุม

เชิงปฏิบัติการ 
4.00 0.78 มาก 

เฉลี่ย 3.94 0.47 มาก 

ดานวทิยากร    

4. ความรู ความสามารถในการบรรยายของวทิยากร 4.18 0.87 มาก 

5. การเปดโอกาสใหผูเขารวมประชุมไดซักถามเพื่อเพิ่มพูน

ความรู ความเขาใจ 
3.55 0.69 มาก 

เฉลี่ย 3.86 0.39 มาก 

ดานสื่อ/สถานท่ี    

6. ความเหมาะสมของสื่อและอุปกรณที่วิทยากรใช 4.55 0.69 มากที่สุด 

7. ความเหมาะสมของสภาพและบรรยากาศของหองที่ใชใน

การจดัประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 
3.91 0.70 มาก 

เฉลี่ย 4.23 0.47 มาก 
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ตาราง 11 (ตอ) 

 

รายการประเมิน 
คาสถติ ิ(N=11) 

แปลผล 
 

S.D. 

ดานสภาพท่ัวไป    

8. ความเหมาะสมของเวลาที่ใชในการจดัประชุม     เชิง

ปฏิบัตกิาร 
3.64 0.81 มาก 

9. การแจงและประชาสัมพันธใหผูเขารวมประชุมทราบ

ลวงหนากอนทําการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 
4.45 0.69 มาก 

10. ประโยชนที่ไดรับจากการเขารวม การประชุมเชิง

ปฏิบัตกิารในครัง้นี้ 
4.55 0.69 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.21 0.48 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.06 0.28 มาก 

 

 จากตาราง 11 จะเหน็ไดวาผูเขารวมประชุมเชิงปฏิบัตกิาร มีความพงึพอใจ

เกี่ยวกับการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 4.06) มีความพึงพอใจเปนรายดานจาก

มากไปหานอย ดังนี้ ดานสื่อ/สถานที่ ดานสภาพทั่วไป ดานเนื้อหา และดานวทิยากร         

เปนลําดับสุดทาย                                                                                                                                                                                                                                

  สรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัตกิารดานการพัฒนาศกัยภาพครูในการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรียนบานบุง สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษามุกดาหาร สรุปไดดงันี้ 

   1. ครูมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับข้ันตอนการดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 5 ข้ันตอน ประกอบดวย 1) การรูจักนกัเรยีนเปนรายบุคคล 2) การคัด

กรองนักเรยีน 3) การสงเสรมิและพัฒนานกัเรยีน 4) การปองกนั ชวยเหลือและแกไข

ปญหา และ 5) การสงตอนกัเรียน 

   2. ครูมีความสามารถในการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรยีน    

ดังรายละเอียดจาก จากตาราง 9 ผลการเปรียบเทยีบการทดสอบกอนและหลังการประชุม

เชิงปฏิบัติการ จากการทดสอบผูรวมวิจัย จํานวน 11 คน คะแนนจากการทดสอบมีคาเฉลี่ย 
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เพ่ิมขึ้น 29.44  

  3. การนเิทศภายใน 

   จากการนิเทศภายใน การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน มีเปาหมายเพื่อตดิตามและประเมินผลการพัฒนา ใหคําแนะนํา 

คําปรกึษา และมีการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เกดิการแลกเปลี่ยนเรียนรู ระหวางกลุมผูรวม

วิจัย โดยผูอํานวยการสถานศึกษาเปนผูนเิทศ ระหวางวันที่ 6 สิงหาคม 2558 ถงึ วันที่ 30 

กันยายน 2558  

    3.1 ผลการประเมินการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียนของคร ูโรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

มุกดาหาร โดยใชแบบนิเทศภายใน ผูวจิัยและผูรวมวจิัย ไดรวมสรุปผล ในวันที่ 1 ตุลาคม 

2558 โดยกําหนดเกณฑรายการประเมินรายขอและโดยรวม จะตองผานเกณฑอยูในระดับ

เหมาะสมมาก ที่ระดบั 3.50 ดงัตาราง 12  
 

ตาราง 12 ผลการนเิทศภายใน การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดูแล 

             ชวยเหลอืนกัเรยีนของครู โรงเรยีนบานบุง สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

             ประถมศกึษามุกดาหาร 
 

รายการนเิทศ 
คาสถติิ (N=11) 

แปลผล 

 
S.D. 

การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล    

1. มีการรวบรวมขอมูลนกัเรียนเปนรายบุคคลดวยวิธกีาร

ที่หลากหลาย 
3.36 0.92 ปานกลาง 

2. มีการศกึษาขอมูลนกัเรียนเปนรายบุคคล 3.45 0.93 ปานกลาง 

3. มีการวิเคราะหขอมูลและสรุปผล 3.27 1.01 ปานกลาง 

4. มีการนําขอมูลไปใชในการสงเสรมิ พัฒนาและ

ชวยเหลือนกัเรยีน 
3.55 0.52 มาก 

เฉลี่ย 3.41 0.30 ปานกลาง 

การคัดกรองนักเรียน    

5. มีการคัดกรองนักเรยีนตามเกณฑที่สถานศกึษา

กําหนด 
3.18 1.08 ปานกลาง 
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ตาราง 12 (ตอ) 
 

รายการนเิทศ 
คาสถติิ (N=11) 

แปลผล 

 
S.D. 

6. มีการสรุปผลการคัดกรองนกัเรยีนทุกคน 3.27 0.91 ปานกลาง 

7. มีการสรุปผลการคัดกรองนักเรยีนเปนระดับช้ัน 3.55 0.93 มาก 

8. มีการนําผลที่ไดจากการคัดกรองนักเรยีนมาจัด

สารสนเทศ ระดับสถานศกึษาและนําไปใชได 
3.45 1.13 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.36 0.55 ปานกลาง 

การสงเสริม และพัฒนานักเรียน    

9. มีการศกึษาขอมูลนกัเรียนแตละดาน 3.18 0.87 ปานกลาง 

10. มีการศกึษารูปแบบวธิกีารตามความถนดั ความสนใจ 3.27 1.01 ปานกลาง 

11. มีการสงเสริมใหนกัเรยีนแสดงออกเต็มความสามารถ 3.36 1.12 ปานกลาง 

12. มีการตดิตาม เกบ็รวบรวมขอมูลอยางตอเนื่องและ

เปนระบบ 
3.27 1.10 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.27 0.58 ปานกลาง 

การปองกันและชวยเหลอืนักเรียน    

13. มีการวางแผนใหคําปรึกษาเบื้องตน การจัดกจิกรรม

ซอมเสรมิและสื่อสารกบัผูปกครอง 
3.18 1.08 ปานกลาง 

14. มีกจิกรรมปองกนั ชวยเหลือ และแกไขปญหาที่

สอดคลองกับสภาพปญหา 
3.55 0.93 มาก 

15. มีการติดตามผลการดูแลชวยเหลืออยางตอเนื่อง 3.45 0.69 ปานกลาง 

 16. นกัเรียนกลุมเสี่ยง/กลุมมีปญหา ไดรับการปองกนั

ชวยเหลือแกไขใหมีพฤตกิรรมที่ดขีึ้น 
3.36 0.81 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.39 0.38 ปานกลาง 

การสงตอนักเรียน    

17. มีเครอืขายและสงตอภายในและภายนอก 3.55 0.93 มาก 

18. มีการสงตอภายใน/ภายนอก พรอมชวยเหลือเบื้องตน 3.27 0.79 ปานกลาง 
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ตาราง 12 (ตอ) 

 

รายการนิเทศ 
คาสถติิ (N=11) 

แปลผล 
 

S.D. 

19. มีการตดิตาม ประเมินผล สรุปผล รายงานผลการ

สงตอนักเรียน 
3.36 1.21 ปานกลาง 

20. มีการปรับปรุงการสงตอนกัเรียนอยางเปนระบบ 3.09 0.70 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.32 0.56 ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม 3.35 0.28 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 12 พบวา ผลจากการประเมินการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีนโรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร ผลการ

ประเมินโดยเฉลีย่โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( = 3.35) เม่ือพิจารณารายขอพบวาอยู

ในระดับปานกลาง เรยีงลําดับจากมากไปหานอย ตามลาํดับดังนี้ การรูจกันกัเรยีนเปน

รายบุคคล การปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหา การคัดกรองนกัเรียน การสงตอนกัเรยีน 

และการสงเสรมิและพัฒนานักเรยีน  

   3.2 ผลการบันทกึการประชุม ผูวจิัยและผูรวมวิจัย ไดรวมกันประชุมใน

วันที่     1 ตุลาคม 2558 ณ หองประชุมโรงเรียนบานบุง สรุปผลการประชุมดังนี้ 

    1. ผูรวมวิจัย มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลกัการและกระบวนการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน 5 ข้ันตอน ประกอบดวย 1) การรูจกันกัเรยีนเปน

รายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 3) การสงเสรมิและพัฒนานักเรยีน 4) การปองกันและ

ชวยเหลือนกัเรียน  และ 5) การสงตอนกัเรียน สามารถดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีนได แตผลที่ไดยังไมเปนที่พึงพอใจของผูรวมวจิัย 

    2. ผูวจิัยสวนมาก ใหความเห็นวา ระยะเวลาในการดําเนนิงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียนยังนอย ผลของการประเมินการดาํเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีนโดยรวมคาเฉลี่ยยังต่ํากวาระดบั 3.50 ตามตาราง 12 ซ่ึงเปนระดับที่ไมผานเกณฑ

การประเมินที่ผูวจิัยและผูรวมวจิัยตัง้ไว จงึตองการและพรอมใจกนัที่จะพัฒนาการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีนในวงรอบที่ 2 ระหวางวันที่ 2 ตุลาคม 2558 ถงึ

วันที่ 30 พฤศจกิายน 2558 พรอมใหผูนิเทศมาคอยใหคําแนะนําชวยเหลอือยางใกลชิด  
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ดังรายละเอียดการประชุมดังนี้ 

     “...ที่ประชุมมีความเห็นวาระยะเวลาในการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีนยังนอยเกนิไป ควรอยางยิ่งที่จะขยายเวลาในการดําเนนิงานตอไปอีก 

เพื่อที่จะไดปรบัปรุงการดําเนินงานใหดขีึ้น...” 

     (พูลทรัพย  วงษาเนาว. คร,ู บันทกึรายงานการประชุม, 2558) 

 

     “...เห็นควรทีจ่ะตองมีการขยายเวลาในการดําเนนิงานเพื่อจะได

ปรับปรงุการดําเนนิงานที่ยังบกพรองใหดขีึ้น และตองมีการนเิทศอยางใกลชิด...” 

     (สามิภักดิ์  แสนโคตร. ครู, บันทึกรายงานการประชุม, 2558) 

 

     “...มีความรูความเขาใจในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีนแลว แตระยะเวลาทีจ่ะดําเนินงานยังนอย จงึเหน็ควรวาตองมีการขยายเวลา

ออกไปอีก...” 

     (ปณตินันท  นอยทรง .ครู, บันทกึรายงานการประชุม, 2558) 

 

     “...เห็นควรทีจ่ะตองมีการขยายเวลาในการดําเนนิงานเพื่อจะได

ปรับปรงุการดําเนนิงานที่ยังบกพรองใหดขีึ้น และตองมีการนเิทศอยางใกลชิด...” 

     (พงสวัสดิ ์ อาจวชัิย .คร,ู บันทกึรายงานการประชุม, 2558) 

 

 ข้ันท่ี 4 การสะทอนกลับ (Reflection) 

  ผลการดําเนินการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลอื

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร โดยใช

รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัตกิาร เม่ือดําเนินการพัฒนาตามแนวทาง 3 แนวทาง คือ 

การศกึษาดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร และการนเิทศภายใน สามารถสะทอนผลการ

พัฒนาการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน ในวงรอบที่ 1 รายละเอียดดังนี้ 

   1. การศกึษาดูงาน ดําเนนิการศกึษาดูงาน ณ โรงเรยีนปาไรปาชาด

วิทยา อ.ดอนตาล จ. มุกดาหาร สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร        

ในวันที่  23 มิถุนายน พ.ศ. 2558 เพื่อสังเกตสภาพแวดลอม และสภาพการดําเนินงานตาม

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของครูประจําช้ัน และวธิีปฏิบัติงานที่ทําใหสถานศกึษา
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ดําเนนิงานตามระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีนไดอยางมีประสทิธิภาพ แลวนํามาเปนแนวทาง

ในการวางแผนดําเนินการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานตามระบบดแูลชวยเหลอื

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง โดยมีเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบดวย แบบ

ประเมินความพงึพอใจการศกึษาดูงาน และแบบสัมภาษณ สะทอนผลการพัฒนาดังนี้ 

    1.1 จากการสัมภาษณครูเกี่ยวกับการศกึษาดูงาน พบวาผูรวมวิจัย

เกดิความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน รูปแบบ

กจิกรรม และวธิกีารที่จะนําไปประยกุตใชในโรงเรียนบานบุง และผูรวมวจิัยทกุคนมีความ

ประทับใจในการศึกษาดูงานในครั้งนี้เปนอยางยิ่ง 

    1.2 ผูรวมวิจัยมีความพึงพอใจในการศกึษาดงูาน อยูในระดับ มาก ดัง

รายละเอียดตามตาราง 9 

 

  2. การประชุมเชิงปฏบิัติการ ดําเนนิการประชุมเชิงปฏิบัตกิารเพื่อพัฒนา

ศักยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน ณ หองประชุมโรงเรียนบานบุง 

ระหวางวันที่ 15-16 กรกฎาคม 2558 เพื่อใหผูรวมวจิัยเกิดความรูความเขาใจ เกี่ยวกับ

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียน 5 ข้ันตอน ประกอบดวย 1) การรูจกันกัเรยีน

เปนรายบุคคล 2) การคัดกรองนกัเรยีน 3) การสงเสรมิและพัฒนานกัเรยีน 4) การปองกัน 

และชวยเหลือนักเรียน และ 5) การสงตอนกัเรียน พรอมฝกปฏิบัติในขณะที่เขาประชุมเชิง

ปฏิบัตกิาร โดยมีเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบดวย แบบทดสอบกอนและ

หลังการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร และแบบสอบถามความพงึพอใจ สะทอนผลการพัฒนาดงันี้ 

   2.1 ผูรวมวิจัยมีความรูความเขาใจเกี่ยวกบัการดําเนินงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนเพ่ิมมากขึน้ จากรอยละ 63.64 เพ่ิมข้ึนเปนรอยละ 93.03 ตามตาราง 10 

   2.2 จาการสอบถามความพงึพอใจในการประชุมเชิงปฏิบัติการ           

การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน ผูเขารวมประชุมเชิง

ปฏิบัตกิาร มีความพึงพอใจเกี่ยวกับการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร การพัฒนาศักยภาพคร ู      

ในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 4.06)         

ตามตาราง 11 

  3. การนเิทศภายใน ดําเนนิการหลงัจากผูรวมวจิัยไดรบัการนิเทศใน

ระหวางวันที่ 6 สงิหาคม 2558 ถงึ วันที่ 30 กันยายน 2558 โดยมีจดุประสงคเพื่อตดิตาม

และประเมินผลการพัฒนา ใหคําแนะนํา คําปรกึษา ชวยเหลอืซ่ึงกนัและกัน เกดิการ
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แลกเปลี่ยนเรียนรูในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน ระหวางผูนเิทศ ผูวิจัย 

และผูรวมวจิัย โดยผูรวมวจิัยสามารถดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรยีน 5 ข้ันตอน 

สะทอนผลการพัฒนาไดดังนี้  

    3.1 จากการประเมินการนเิทศภายใน พบวา โรงเรียนบานบุงได

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน โดยไดใหความรูความเขาใจ และสรางความสําคัญ

เกี่ยวกับระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน ใหแกผูรวมวจิัย โรงเรียนมีแผนงาน/โครงการ        

เพื่อรองรับสนับสนนุการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน มีการสํารวจนกัเรียนเปน

รายบุคคลโดยวิธกีารที่หลากหลาย เชน การเยี่ยมบาน ระเบียนสะสม แบบประเมินผูเรยีน 

(SDQ) มีการจดักจิกรรมในการปองกนัและชวยเหลือนกัเรียนกลุมเสี่ยง กลุมมีปญหา      

ดวยวธิีการตางๆ หลากหลาย เชน การสงเสริมใหนักเรยีนเลนกฬีา กจิกรรมโฮมรูม            

การนําระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรยีนมาประยุกตใชกบัโรงเรยีนควรสงเสรมิใหโรงเรยีน

ดําเนนิการอยางตอเนื่อง 

    3.2 ผูรวมวิจัยมีความตองการพัฒนาการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีนในวงรอบที่ 2 เพื่อแกไขสวนทีย่ังบกพรองจากการประเมินของผูนเิทศ

และผูรวมวจิัย 

    3.3 มตกิารประชุม ใหผูรวมวิจัยทุกคน ปรบัปรุงการดําเนนิงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียนในทุกขัน้ตอน ตั้งแต 1) การรูจกันกัเรยีนเปนรายบุคคล                    

2) การคัดกรองนักเรียน 3) การสงเสริมและพัฒนานกัเรยีน 4) การปองกัน ชวยเหลอืและ

แกไขปญหา และ 5) การสงตอนกัเรียน ในระหวางวันที่ 5 ตลุาคม ถงึวันที่ 20 พฤศจกิายน 

2558 โดยมีผูนิเทศคอยชวยเหลือ และใหกําลังใจอยางใกลชิด 

 สรุปการสะทอนผลการพัฒนาศักยภาพครใูนการดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร 

ในวงรอบที่ 1 โดยใชแนวทาง 3 แนวทาง ประกอบดวย การศกึษาดูงาน การประชุมเชิง

ปฏิบัตกิาร และการนิเทศภายใน สรุปไดวา ครูมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และผลจากการประเมินการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอื

นักเรยีน โดยรวมอยูในระดบัปานกลาง ( = 3.35) ตามตาราง 12 ดังนัน้ผูวิจัยและผูรวม

วิจัย ประชุมรวมกันกําหนดเกณฑการผานในวันที่ 1 ตุลาคม 2558 จงึตองการและเต็มใจ

ใหมีการพัฒนาการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน ในวงรอบที ่2  
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การดําเนนิการพัฒนาในวงรอบท่ี 2 

  

 จากการนิเทศภายใน การดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียนของครู 

โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร พบวา ผลการ

ประเมินโดยเฉลีย่โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( = 3.35) เม่ือพิจารณารายขอพบวา  

อยูในระดับปานกลาง เรยีงลําดับจากมากไปหานอย ตามลําดับดังนี้ การรูจักนักเรียนเปน

รายบุคคล การปองกันและชวยเหลือนกัเรียน การคัดกรองนักเรียน การสงตอนักเรียน 

และการสงเสรมิและพัฒนานักเรยีน จึงไดมีการพัฒนาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน ในวงรอบที่ 2 พรอมใหผูนิเทศมาคอยใหคําแนะนํา และชวยเหลืออยางใกลชิดใน

การดําเนนิ งานในวงรอบที่ 2 ไดดําเนนิการดงันี้ 

 ข้ันท่ี 1 การวางแผน (Planning)  

  ในขัน้การวางแผนกอนการดําเนินการปฏิบัตกิารในวงรอบที่ 2 ผูวจิัยและ      

ผูรวมวิจัย ประชุมเพื่อปรับปรุงการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรยีน พบวา จดุทีต่อง

พัฒนาคือ กระบวนการดําเนนิงานทัง้ 5 ดาน คอื 1) การรูจักนักเรยีนเปนรายบุคคล                    

2) การคัดกรองนักเรียน 3) การสงเสริมและพัฒนานกัเรยีน 4) การปองกันและชวยเหลอื

นักเรยีน และ 5) การสงตอนกัเรียน โดยการกําหนดแผนการนเิทศอยางใกลชิดกับผูรวม

วิจัยทุกคน โดยมี นายวชัิย  จูมแพง ผูอํานวยการสถานศึกษาโรงเรยีนบานบุง และไดเชิญ 

นางสุภาพร กัลยารัตน ศกึษานเิทศก วทิยฐานะชํานาญการพิเศษ ประจําสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร เปนผูใหการนเิทศภายใน จํานวน 2 ครัง้  

 

 ข้ันท่ี 2 การปฏบิัตกิาร (Action) 

  ผูนเิทศไดลงมือปฏิบัตติามแผนการนิเทศภายใน เพื่อใหคําแนะนํา ชวยเหลอื

ใหกับผูรวมวจิัย เพื่อแกไขและพัฒนาขอบกพรองในกระบวนการทํางาน 5 ดานคือ 1) การ

รูจักนักเรยีนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 3) การสงเสริมและพัฒนานกัเรยีน       

4) การปองกันและชวยเหลอืนักเรยีน และ 5) การสงตอนักเรยีน ระหวางวันที่ 2 

พฤศจกิายน 2558 ถงึ 30 พฤศจกิายน 2558 รายละเอียดตามตาราง 13 
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ตาราง 13 กําหนดการนเิทศภายใน การพัฒนาศักยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแล 

 ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนบานบุง ในวงรอบที ่2 

 

วัน 

เดือน ป 
เวลา กจิกรรม ผูใหการนเิทศ ผูรับการนเิทศ 

11 

พ.ย. 58 
15.00-16.00น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 

ผูอํานวยการ

และ

ศกึษานิเทศก 

ผูรวมวิจัย 

25 

พ.ย. 58 
15.00-16.00 น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 

ผูอํานวยการ

และ

ศกึษานิเทศก 

ผูรวมวิจัย 

สรุปผลการวจิัยในวงรอบที่ 2 ในวันที ่30 พฤศจกิายน 2558 

 

 ข้ันท่ี 3 การสังเกตการณ (Observation) 

  จากการนิเทศภายในใหความชวยเหลือตามแผนอยางตอเนื่อง ปรากฏผล  

ผลจากการประเมินจากการนิเทศภายในอยางใกลชิดจากผูนเิทศ กับผูรวมวจิัย ระหวาง

วันที่ 2 พฤศจกิายน 2558 ถงึวันที่ 30 พฤศจกิายน 2558 ผลการประเมินการพัฒนา

ศักยภาพครูในระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรยีนในวงรอบที ่2 โดยผูอํานวยการสถานศกึษาและ

ศกึษานิเทศกรวมกนัพิจารณาแลวรวมกันใหคะแนนผูรับการนเิทศเปนรายบุคคล ไดผลดัง

ตาราง 14 
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ตาราง 14  ผลการประเมินการพัฒนาศักยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแล 

 ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา 

 มุกดาหาร ในวงรอบที่ 2 

 

รายการนเิทศ 
คาสถติิ (N=11) 

แปลผล 

 
S.D. 

การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล    

1. มีการรวบรวมขอมูลนกัเรียนเปนรายบุคคลดวยวธิกีารที่

หลากหลาย 
4.00 0.78 มาก 

2. มีการศกึษาขอมูลนกัเรียนเปนรายบุคคล 4.36 0.67 มาก 

3. มีการวิเคราะหขอมูลและสรุปผล 3.82 1.17 มาก 

4. มีการนําขอมูลไปใชในการสงเสรมิ พัฒนาและ

ชวยเหลือนกัเรยีน 
4.27 0.79 มาก 

เฉลี่ย 4.11 0.44 มาก 

การคัดกรองนักเรียน    

5. มีการคัดกรองนักเรียนตามเกณฑที่สถานศกึษากําหนด 3.55 0.82 มาก 

6. มีการสรุปผลการคัดกรองนกัเรยีนทุกคน 4.18 0.75 มาก 

7. มีการสรุปผลการคัดกรองนักเรยีนเปนระดับช้ัน 4.36 0.81 มาก 

8. มีการนําผลที่ไดจากการคัดกรองนักเรียนมาจัด

สารสนเทศ ระดับสถานศกึษาและนําไปใชได 
4.27 1.10 มาก 

เฉลี่ย 4.09 0.39 มาก 

การสงเสริมและพัฒนานักเรียน    

9. มีการศกึษาขอมูลนกัเรียนแตละดาน 3.82 1.25 มาก 

10. มีการศกึษารูปแบบวธิกีารตามความถนดั ความสนใจ 4.09 0.83 มาก 

11. มีการสงเสริมใหนกัเรยีนแสดงออกเต็มความสามารถ 4.55 1.04 มากที่สุด 

12. มีการตดิตาม เกบ็รวบรวมขอมูลอยางตอเนื่องและเปน

ระบบ 
4.18 0.87 มาก 

คาเฉลี่ย 4.16 0.63 มาก 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



121 

ตาราง 14 (ตอ) 

 

รายการนเิทศ 
คาสถติิ (N=11) 

แปลผล 
 

S.D. 

การปองกันและชวยเหลอืนักเรียน    

13. มีการวางแผนใหคําปรึกษาเบื้องตน การจัดกจิกรรม

ซอมเสรมิและสื่อสารกบัผูปกครอง 
3.64 0.92 มาก 

14. มีกจิกรรมปองกนั ชวยเหลือ และแกไขปญหาที่

สอดคลองกับสภาพปญหา 
4.09 0.70 มาก 

15. มีการติดตามผลการดูแลชวยเหลืออยางตอเนื่อง 3.82 0.87 มาก 

16. นักเรียนกลุมเสี่ยง/กลุมมีปญหา ไดรับการปองกัน

ชวยเหลือแกไขใหมีพฤตกิรรมทีด่ีข้ึน 
3.73 0.79 มาก 

เฉลี่ย 3.82 0.34 มาก 

การสงตอนักเรียน    

17. มีเครอืขายและสงตอภายในและภายนอก 4.09 0.94 มาก 

18. มีการสงตอภายใน/ภายนอก พรอมชวยเหลือเบื้องตน 3.64 1.03 มาก 

19. มีการตดิตาม ประเมินผล สรุปผล รายงานผลการสง

ตอนักเรยีน 
3.91 1.14 มาก 

20. มีการปรับปรุงการสงตอนกัเรียนอยางเปนระบบ 3.55 0.93 มาก 

เฉลี่ย 3.80 0.70 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.00 0.26 มาก 

 

 จากตาราง 14 พบวา การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนโรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร  

ผลจาก การประเมินโดยรวมอยูในระดับมาก ( =4.00) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยูใน

ระดับมากทัง้ 5 ขอ โดยการเรยีงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับดังนี้ การสงเสรมิและ

พัฒนานักเรยีน การรูจักนักเรยีนเปนรายบุคคล และการคัดกรองนักเรยีน จากการนิเทศ

ภายใน การพัฒนาศักยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรียนในวงรอบที่ 1  

ระหวางวันที่ 1 มิถนุายน 2558 ถงึวันที่ 30 กันยายน 2558 และในวงรอบที่ 2 ระหวางวันที่ 
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2 พฤศจกิายน 2558 ถงึวันที่ 30 พฤศจกิายน 2558 ผูรวมวิจัยไดดําเนนิการประเมิน          

การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียน ซ่ึงมีผลการพัฒนา

เพ่ิมข้ึน ดังตาราง 15 

 

ตาราง 15  การเปรียบเทยีบผลการประเมินการพัฒนาศักยภาพครูในการดําเนินงาน 

 ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

 ประถมศกึษามุกดาหาร วงรอบที่ 1 และวงรอบที ่2 

 

รายการนเิทศ 

คาเฉลี่ย ( ) 
คาเฉลี่ย

เพ่ิมข้ึน 

รอยละ

ความกาวหนา วงรอบ

ที่ 1 

วงรอบ

ที่ 2 

การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล     

1. มีการรวบรวมขอมูลนกัเรียนเปน

รายบุคคลดวยวธิีการทีห่ลากหลาย 
3.36 4.00 0.64 39.02 

2. มีการศกึษาขอมูลนกัเรียนเปนรายบุคคล 3.45 4.36 0.91 58.71 

3. มีการวิเคราะหขอมูลและสรุปผล 3.27 3.82 0.55 31.79 

4. มีการนําขอมูลไปใชในการสงเสรมิ 

พัฒนาและชวยเหลอืนักเรยีน 
3.55 4.27 0.72 49.66 

เฉลี่ย 3.41 4.11 0.70 44.03 

การคัดกรองนักเรียน     

5. มีการคัดกรองนักเรียนตามเกณฑที่

สถานศกึษากําหนด 
3.18 3.55 0.37 20.33 

6. มีการสรุปผลการคัดกรองนกัเรยีนทุกคน 3.27 4.18 0.91 52.60 

7. มีการสรุปผลการคัดกรองนักเรยีนเปน

ระดับช้ัน 
3.55 4.36 0.81 55.86 

8. มีการนําผลที่ไดจากการคัดกรอง

นักเรยีนมาจัดสารสนเทศ ระดบั

สถานศกึษาและนําไปใชได 

3.45 4.27 0.82 52.90 

เฉลี่ย 3.36 4.09 0.73 44.51 
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ตาราง 15 (ตอ) 

รายการนเิทศ 

คาเฉลี่ย ( ) 
คาเฉลี่ย

เพ่ิมข้ึน 

รอยละ

ความกาวหนา วงรอ

บที่ 1 

วงรอบ

ที่ 2 

การสงเสริมและพัฒนานักเรียน     

9. มีการศกึษาขอมูลนกัเรียนแตละดาน 3.18 3.82 0.64 35.16 

10. มีการศกึษารูปแบบวธิกีารตามความถนดั 

ความสนใจ 
3.27 4.09 0.82 47.40 

11. มีการสงเสริมใหนกัเรยีนแสดงออกเต็ม

ความสามารถ 
3.36 4.55 1.19 72.56 

12. มีการตดิตาม เกบ็รวบรวมขอมูลอยาง

ตอเนื่องและเปนระบบ 
3.27 4.18 0.91 52.60 

เฉลี่ย 3.27 4.16 0.89 51.45 

การปองกันและชวยเหลอืนักเรียน     

13. มีการวางแผนใหคําปรึกษาเบื้องตน การจัด

กจิกรรมซอมเสรมิและสื่อสารกับผูปกครอง 
3.18 3.64 0.46 25.27 

14. มีกจิกรรมปองกนั ชวยเหลือ และแกไข

ปญหาที่สอดคลองกับสภาพปญหา 
3.55 4.09 0.54 37.24 

15. มีการติดตามผลการดูแลชวยเหลืออยาง

ตอเนื่อง 
3.45 3.82 0.37 23.87 

16. นักเรียนกลุมเสี่ยง/กลุมมีปญหา ไดรับการ

ปองกันชวยเหลอืแกไขใหมีพฤตกิรรมที่ดขีึ้น 
3.36 3.73 0.37 22.56 

เฉลี่ย 3.39 3.82 0.43 26.71 

การสงตอนักเรียน     

17. มีเครอืขายและสงตอภายในและภายนอก 3.55 4.09 0.54 37.24 

18. มีการสงตอภายใน/ภายนอก พรอม

ชวยเหลือเบื้องตน 
3.27 3.64 0.37 21.39 
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ตาราง 15 (ตอ) 

รายการนเิทศ 

คาเฉลี่ย ( ) 
คาเฉลี่ย

เพ่ิมข้ึน 

รอยละ

ความกาวหนา วงรอบ

ที่ 1 
วงรอบที่ 2 

19. มีการตดิตาม ประเมินผล 

สรุปผล รายงานผลการสงตอ

นักเรยีน 

3.36 3.91 0.55 33.54 

20. มีการปรับปรุงการสงตอนกัเรียน

อยางเปนระบบ 
3.09 3.55 0.46 24.08 

เฉลี่ย 3.32 3.80 0.48 28.57 

เฉลี่ยรวม 3.35 4.00 0.65 39.39 

 

 จากตาราง 15 พบวา การเปรียบเทยีบผลการประเมินการพัฒนาศักยภาพครูใน

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน โรงเรียนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

ประถมศกึษามุกดาหาร วงรอบที่ 1 และวงรอบที ่2 โดยรวมมีการพัฒนาเพิ่มมากขึ้น 

  

 ข้ันท่ี 4 การสะทอนกลับ (Reflection) 

  ผลจากการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน ในวงรอบที่ 2 

ดําเนนิการพัฒนาโดยการนิเทศภายในอยางใกลชิด จากผูวจิัยและผูรวมวิจัย สามารถ

สะทอนผลการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีนโรงเรียน

บานบุง รายละเอียดดังนี้ 

  จากการนิเทศภายใน โดยผูอํานวยการโรงเรียนบานบุง และศึกษานเิทศก 

จากสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ดําเนนิการระหวาง ระหวางวันที่ 

2 พฤศจกิายน 2558 ถงึวันที่ 27 พฤศจกิายน 2558 ทําใหผูรวมวิจัยดําเนินงานในสวนที่

บกพรอง และในสวนที่ตนตองการพัฒนา ซ่ึงสะทอนผลการพัฒนาดงันี้ 

   1. จากการประเมินผลการพัฒนาศักยภาพครูในการดําเนนิงานระบบ

ดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา

มุกดาหาร ผลการประเมินโดยรวมอยูในระดับมาก ( =4.00) ดังตาราง 14 
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   2. ผลการเปรยีบเทยีบการประเมินการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ในวงรอบที่ 

1 และวงรอบที่ 2 ผลการพัฒนาจาก =3.35 เพ่ิมเปน =4.00 ผลการพัฒนาเฉลี่ย

เพ่ิมข้ึน =0.65 

   สรุปผลการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอื

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ตาม

ข้ันตอนระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 5 ข้ันตอน โดยใชแนวทาง การศกึษาดูงาน การประชุม

เชิงปฏิบัติการ และการนเิทศภายใน สรปุวา กลุมผูรวมวจิัยมีความรูความเขาใจเกี่ยวกบั

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียน สงผลใหการดําเนนิงานยางเปนระบบและมี

ประสิทธภิาพดังนี้ 

    1. ดานการรูจกันกัเรยีนเปนรายบุคคล ดําเนนิงานโดยมีการศกึษา

ขอมูลนักเรยีนเปนรายบุคคล มีการรวบรวมขอมูลที่เปนรายบุคคลดวยวธิีที่หลากหลาย มี

การวิเคราะหขอมูลและสรุปผล และ มีการนําไปใชสงเสรมิ พัฒนาชวยเหลือนกัเรยีน  

    2. ดานการคัดกรองนกัเรียน ดําเนนิงานโดยมีการสรุปผลการคัด

กรองนักเรยีนครบทกุคน มีการสรุปผลการคัดกรองนักเรยีนเปนระดับช้ัน มีการคัดกรอง

นักเรยีนตามเกณฑที่สถานศกึษากําหนด และมีการนําผลที่ไดจากการคัดกรองนักเรยีนมา

จัดสารสนเทศระดบัสถานศกึษา และนําไปใชในการปองกันและแกไขปญหา 

    3. ดานการสงเสรมิและพัฒนานักเรียน ดําเนนิงานโดยมีการศกึษา

รูปแบบวธิกีารตามความถนัด ความสนใจมีการสงเสริมใหนักเรียนแสดงออกไดอยางเต็ม

ความสามารถ และ มีการตดิตาม เก็บรวบรวมขอมูลอยางตอเนื่องและเปนระบบ 

    4. ดานการปองกันและชวยเหลือนักเรียน ดําเนนิงานโดยมีการวาง

แผนการใหคําปรกึษาเบื้องตน การจัดกิจกรรมซอมเสรมิและสื่อสารกับผูปกครอง นักเรียน

กลุมเสี่ยง/กลุมมีปญหา ไดรบัการปองกนัและแกไขใหมีพฤตกิรรมทีด่ีข้ึน มีการตดิตามผล

การดแูลชวยเหลอือยางตอเนื่อง และมีกิจกรรมปองกันชวยเหลือและแกไขทีส่อดคลองกับ

ปญหา 

    5. ดานการสงตอนักเรียน ดําเนนิงานโดยมีเครอืขายและสงตอภายใน

และภายนอกมีการปรับปรุงการสงตอนักเรียนอยางเปนระบบมีการสงตอภายใน/ภายนอก 

พรอมชวยเหลอืเบื้องตน และ มีการตดิตาม ประเมินผล สรุปผล รายงานผลการสงตอ

นักเรยีน 
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