
 

บทที่ 4 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน โรงเรียน

บานบุง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ผูวจิัยไดดําเนนิการ 2 

วงรอบ ตามลําดับ ดังนี้ 

  1. สภาพและปญหาเกี่ยวกบัการดําเนินงานระบบการดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 

โรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นการศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

  2. แนวทางการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบการดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สังกัดสํานักงานเขตพื้นการศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร  

  3. ผลของการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบการดแูลชวยเหลือ

นักเรยีนโรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นการศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

 

การดําเนนิการพัฒนาในวงรอบท่ี 1 

 ตอนท่ี 1 สภาพและปญหาเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบการดูแล

ชวยเหลอืนักเรียน โรงเรียนบานบุง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนการศกึษาประถมศึกษา

มุกดาหาร   

  ข้ันท่ี 1 การวางแผน (Planning) 

   การพัฒนาศกัยภาพครู ในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน 

โรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร  มีขัน้ตอนและ

การดําเนนิการ โดยมีรายละเอียดดังนี้  

    1.1 การศกึษาวเิคราะหเอกสาร และขอมูลที่เกี่ยวของกับการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน  

     จากการศกึษา สรปุไดวา การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอื

นักเรยีนเปนกระบวนการที่ตองมีการสรางองคความรู และสรางความตระหนกั โดยอาศัย
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การรวมมือของบุคลากรทุกฝาย ตัง้แตผูบรหิารสถานศกึษา ครูทีป่รกึษา ครูแนะแนว ครู

ฝายปกครอง นักเรียนผูปกครอง ชุมชน และบุคลากรอ่ืนๆ ทีเ่กี่ยวของในการดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน มี 5 องคประกอบ ไดแก 1) การรูจกันกัเรยีนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรอง

นักเรยีน 3) การสงเสริมและพัฒนานกัเรียน 4) การปองกันและชวยเหลือนักเรียน และ  

5) การสงตอนักเรียน การพัฒนาการดําเนนิงานมีหลายแนวทางในการพัฒนาเพื่อใหมี

ความรูกับครูที่ปรกึษา และผูมีสวนเกี่ยวของ เชน การศกึษาดูงานโรงเรียนที่เปนตัวอยาง 

ในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร และการนเิทศ

ภายในหลังการพัฒนาครทูี่ปรกึษา และบุคลากรที่เกี่ยวของใหมีความรูความเขาใจในระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียนเพิ่มมากขึ้น การติดตามและประเมินผล พบวา ครทูี่ปรกึษาและ

บุคลากรทีเ่กี่ยวของมีความรูความเขาใจและสามารถดําเนนิงานตามขัน้ตอนระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนไดอยางตอเนื่องและเปนระบบมากขึน้  

    1.2 การสัมภาษณผูรวมวิจยัและผูใหขอมูล ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณ     

ผูรวมวิจัยและผูใหขอมูล เพื่อเกบ็รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพและปญหาของการ

ดําเนนิงานระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรียนบานบุง สังกัดสํานักงานเขตพื้น

การศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร โดยใชแบบสัมภาษณ ดังตัวอยางการสัมภาษณ ดังนี้ 

     1.2.1 การสัมภาษณสภาพการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีนโรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

      “...การจดัเก็บขอมูลพื้นฐานของนกัเรยีนรายบุคคล การจัดทํา

แบบฟอรม การจดัเกบ็เอกสารที่ใชในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน ยังขาด

ระบบระเบียบ และ ไมเปนปจจุบัน...” 

(ปณตินันท  นอยทรง. ครู, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...ครูที่ปรกึษาช้ันยังไมเห็นความสําคัญการดําเนนิงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน...” 

(ชัยยา  จันปุม. ครู, สัมภาษณ, 2558) 

      “...ครูที่ปรกึษาช้ันไมไดดําเนนิงานตามกระบวนการ หรอื

ข้ันตอนการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน จงึทาํใหการคัดกรองเดก็ออกเปน

กลุมๆ ไมชัดเจนเทาที่ควร...” 

(ชวลิต  เจตโิคตร. ครู, สัมภาษณ, 2558) 
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      “...ไมไดรับขอมูล ขาวสารเกี่ยวกบัการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีนจากครูที่ปรกึษา...” 

(พัทยา  กลางประพันธ. นกัเรียน, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...ผูปกครองนักเรียน และชุมชนสวนใหญแลว ยงัมีสวนรวม 

ในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนนอย...” 

(จิตรศร ี สุระพรรณ. ผูปกครอง, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...ครูประจําช้ัน ควรมีระบบการเช็คเวลาเรยีนของนกัเรยีน 

เพื่อใหรูวาเดก็มาโรงเรยีนหรือไม หรอืมาแตไมเขาเรยีน เพื่อแจงใหผูปกครองทราบทนัที...” 

(นางจันทรเพ็ญ  ภูครองหนิ. ผูปกครอง, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...การดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนของครูที่ปรกึษา

ช้ัน ไมไดใหผูปกครอง ชุมชนมีสวนรวมในการดําเนนิงาน...” 

(บุญศรี  เสียงเยน็. คณะกรรมการสถานศึกษา, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...ครูไมคอยใหความสําคัญกบัชุมชน ในการรวมกจิกรรม

ตางๆ และยังไมไดรายงานผลการดําเนนิงานให คณะกรรมการสถานศึกษาทราบ...” 

(นายบรรชี  สุพรรณโมก. คณะกรรมการสถานศกึษา, สมัภาษณ, 2558) 

 

   สรุปไดวา สภาพการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนจากการ

สัมภาษณ กลุมผูรวมวิจัยและกลุมผูใหขอมูล พบวา การจัดเก็บขอมูลพื้นฐานของนกัเรยีน

รายบุคคล การจดัทําแบบฟอรมการจัดเก็บเอกสารที่ใชในการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือ นกัเรยีน ยงัขาดระบบระเบยีบ และ ไมเปนปจจุบัน ครูที่ปรกึษาช้ันยังไมเห็น

ความสําคัญการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไมไดรับขอมูล ขาวสารเกี่ยวกับ

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนจากครูที่ปรกึษาช้ัน  ผูปกครองนักเรยีน และ

ชุมชนสวนใหญแลว ยงัมีสวนรวมในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีนนอย     

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนของครูทีป่รกึษาช้ัน ไมไดใหผูปกครอง ชุมชนมี

สวนรวมในการดําเนนิงาน 
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     1.2.2 ปญหาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนโรงเรยีน

บานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร โดยการสัมภาษณ ดงันี้ 

 

      “...ผูปกครองใหความรวมมือนอย โดยเฉพาะเม่ือมีการประชุม

ผูปกครองกลุมเสี่ยง และกลุมมีปญหาทัง้หองเรยีนยิ่งทําไดยาก...” 

(วิชัย  จูมแพง. ผูบรหิาร, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...การทํางานของครูที่ปรกึษาช้ันบางคนยังไมมีการดําเนินงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนยงัมีการดําเนนิงานที่ขาดความตอเนื่อง ไมสมํ่าเสมอ...” 

(นวรัตน  แสงเพชร. ครู, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...ครูที่ปรกึษาช้ันออกเยี่ยมบานนกัเรยีนยังไมครบทุกคนทําให

ไมทราบขอมูลพื้นฐานของนกัเรยีนอยางแทจรงิ...” 

(ชาญชัย  แกวศรนีวม. ครู, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...การดําเนินงานไมมีประสทิธภิาพเพราะ ขาดการนเิทศ

ภายใน และการตดิตามผลการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน ทําใหไมทราบ

ทศิทางในการปรับปรงุการดําเนินงาน...” 

(นายมนตร ี นอยทรง. ครู, สัมภาษณ, 2558 

      “...ครูที่ปรกึษาช้ันไมไดรับการนิเทศภายในอยางตอเนื่องและ

เปนระบบในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน...” 

(ชัยยา  จันปุม. ครู, สัมภาษณ, 2558)  

 

      “...ขาดผูเช่ียวชาญที่ในการใหคําแนะนําชวยเหลอืการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน...” 

(ดาวเรอืง  กลางประพันธ. ครู, สัมภาษณ, 2558) 

      “...เพื่อนบางคนมีพฤตกิรรมที่ไมด ีอยากใหครใูชระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนมาชวยปรับพฤตกิรรมนกัเรยีนกลุมนี้...” 

(วิชุดา  สามารถ. นักเรียน, สัมภาษณ, 2558) 
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      “...โรงเรยีนมีกจิกรรมที่สงเสรมิและพัฒนานักเรียนยงัมีไม

หลากหลายตรงตามความสนใจของนักเรยีน...” 

(สันสนีย  ขําคม. นกัเรยีน, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...ครูที่ปรกึษาช้ันขาดความตอเนื่องในการออกติดตาม

นักเรยีนที่มีปญหาขาดเรียนประจํา และเดก็ที่มีปญหาดานความประพฤต.ิ..” 

(ลําไย  สรุิยวงค. ผูปกครอง, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...ครูที่ปรกึษาช้ันไมคอยสนใจเด็กที่มีปญหาดานการเรยีน 

และไมไดแจงใหผูปกครองทราบพฤตกิรรม...” 

(สนม  สุพรรณโมก. ผูปกครอง, สัมภาษณ, 2558) 

 

      “...ครูและผูปกครอง ควรมีการประสานงานกันอยูตลอดเวลา 

เพื่อชวยหาทางแกไขปญหารวมกนั...” 

(นายบรรชี  สุพรรณโมก. คณะกรรมการสถานศกึษา, สมัภาษณ, 2558) 

 

    สรุปไดวา ปญหาในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน        

โดยการสัมภาษณ ผูบรหิาร ครูที่ปรกึษา และผูปกครอง สรุปไดคอื ครูที่ปรกึษายังขาด

ความรู ความเขาใจที่ถกูตองในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียนที่ทั่วถึงทกุกลุม

โดย เฉพาะกลุมเสี่ยงและกลุมที่มีปญหา ยงัไมมีผูเช่ียวชาญในการใหคําแนะนําการ

ดําเนนิงานที่ถกูตอง ขาดการมีสวนรวมในการตดิตอสื่อสารระหวางครูที่ปรกึษากับ

ผูปกครองนักเรยีน ในการหาขอมูล หาสาเหต ุและแนวทางการปองกันและแกไขปญหา

ตางๆ ของนกัเรียน ขาดการนเิทศภายในที่ตอเนื่องและเปนระบบ มีกจิกรรมที่จะชวย

สงเสริมพัฒนานกัเรียนยังไมมีความหลากหลายตามความสนใจของนักเรยีน 

    1.3 การสอบถาม โดยใชแบบสอบถามเพื่อการวจิัย การพัฒนา

ศักยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร  ดังตาราง 4 โดยถามครูที่ปรกึษาช้ันจํานวน 9 คน 
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ตาราง  4  ความรูความเขาใจของครูทีป่รกึษาเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือ 

              นกัเรียน  โรงเรียนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา 

              มุกดาหาร 

 

รายการประเมิน 
คาสถติ ิ(N=9) แปลความหมาย 

 
S.D.  

1.การรูจกันกัเรยีนเปนรายบุคคล 

  1.1 การจดัทําระเบยีนสะสม 2.22 0.67 นอย 

  1.2 การจัดทําแบบประเมินพฤตกิรรมผูเรยีน 2.44 0.88 นอย 

เฉลี่ย 2.33 0.61 นอย 

2. การคัดกรองนักเรียน 

  2.1 การวิเคราะหผูเรยีน 2.56 1.24 ปานกลาง 

  2.2 การพิจารณาคัดกรองนกัเรียนตามเกณฑของ

โรงเรยีน 
2.11 0.60 นอย 

เฉลี่ย 2.33 0.75 นอย 

3. การสงเสรมิและพัฒนานักเรียน 

  3.1 การจัดกจิกรรมโฮมรูม 2.67 0.87 ปานกลาง 

  3.2 การจดัประชุมผูปกครอง 2.33 0.71 นอย 

เฉลี่ย 2.50 0.35 นอย 

4. การปองกันและชวยเหลือนักเรียน 

  4.1 การปรกึษาเบื้องตน 2.44 0.88 นอย 

  4.2 การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนในหองเรยีน 1.89 0.60 นอย 

  4.3 การจัดกจิกรรมซอมเสรมิ 2.33 0.87 นอย 

  4.4 การจัดกิจกรรมเสริมหลกัสตูร 2.44 0.73 นอย 

  4.5 การจัดกจิกรรมเพื่อนชวยเพื่อน 2.56 0.73 ปานกลาง 

  4.6 การประสานงานกับผูปกครองเพื่อชวยเหลือ

นักเรยีน 
2.78 0.67 ปานกลาง 

เฉลี่ย 2.41 0.28 นอย 
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ตาราง  4  (ตอ)  

 

รายการประเมิน 
คาสถติ ิ(N=9) แปลความหมาย 

 
S.D.  

5. การสงตอนักเรียน 

  5.1 การวิเคราะห พิจารณาขอมูลนกัเรียนเพื่อการ

สงตอ 
2.22 0.67 นอย 

  5.2 ประสานงานกับครูที่รบันกัเรียนตอ 2.00 0.50 นอย 

เฉลี่ย 2.11 0.42 นอย 

เฉลี่ยรวม 2.25 0.24 นอย 

 

  จากตาราง 4 พบวาครูที่ปรึกษาทัง้ 9 คน มีความรูความเขาใจในการดําเนนิ

กจิกรรมเพื่อดูแลชวยเหลือนักเรยีน ผลการประเมินโดยรวมอยูในระดบันอย เม่ือพิจารณา

รายขอก็พบวาทุกขอมีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย เรียงคาเฉลี่ยเปนรายขอจากมากไปหานอย

ดังนี้คือ  การสงเสริมและพัฒนานกัเรยีน มีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคอื การปองกัน 

ชวยเหลือนกัเรียน  การรูจักนักเรยีนเปนรายบุคคล  การคัดกรองนักเรียน และการสงตอ

นักเรยีน  

  จากการศกึษาสภาพและปญหา การวิเคราะหเอกสาร การสัมภาษณ และ

จากการใชแบบสอบถามความคิดเหน็ของครูประจําช้ัน พบวา การดําเนินงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนยังไมประสบความสําเรจ็ตามวัตถุประสงค เพราะครูยังขาดความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน โรงเรียน ผูปกครอง และชุมชน

ยังมีการประสานงานกันนอย ทําใหไดรับขอมูลที่ไมตรงกัน จําเปนเปนอยางยิ่งที่ตองมี        

การประชุมปรกึษาหารือ โดยใชแนวทางพัฒนาศกัยภาพบุคลากร ประกอบดวย การศกึษา

ดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร และการนเิทศภายในอยางสมํ่าเสมอ 

   1.5 ประชุมกลุมผูรวมวจิัยเพื่อหาแนวทางการพัฒนาศกัยภาพครู ในการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน  ผูวจิัยและผูรวมวจิัย ไดดําเนนิการประชุมรวมกัน

เพื่อวางแผนการดําเนนิ งานพัฒนาศักยภาพครูในการดาํเนินงานระบบดูแลชวยเหลอื

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ในวันที่ 17 

เดือนมิถนุายน พ.ศ. 2558 ตั้งแตเวลา 15.45-17.45 น. ณ หองประชุมโรงเรยีนบานบุง 
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เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงคในการพัฒนาศักยภาพครู ในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอื

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุงสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร และหาแนว

ทางการพัฒนาศกัยภาพครู ในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน ตลอดจน

รวมกันวางแผนการดําเนนิงาน ผูรวมวจิัยทกุคนมีความตองการที่จะพัฒนาตนเอง ดังนัน้ที่

ประชุมจึงมีมตใิหดําเนินการพัฒนาศกัยภาพครู ประกอบดวย 1) การศกึษาดูงาน           

2) การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร และ   3) การนิเทศภายในเพื่อตดิตามผลการดําเนนิงาน  

 

 ตอนท่ี 2  แนวทางการพัฒนาการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนักเรียน

โรงเรียนบานบุง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร 

  ข้ันท่ี 2 การปฏบิัตกิาร (Action) 

   จากการศกึษาสภาพและปญหาในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน ผูวิจัยและกลุมผูรวมวิจัยจึงไดดําเนนิการตามแนวทางในการพัฒนาศกัยภาพคร ู

ในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรียนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

    2.1 การศกึษาดูงาน 

    2.2 การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

    2.3 การนิเทศภายใน 

   2.1 การศกึษาดูงาน  

    การศกึษาดูงาน กลุมผูรวมวิจัยไปศกึษาดูงานที ่โรงเรียนปาไรปาชาด

วิทยา อ.ดอนตาล จ. มุกดาหาร สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร         

ที่ประสบความสําเรจ็ไดรับรางวัล สถานศึกษาที่มีการดาํเนินงานระบบดูแลชวยเหลอื

นักเรยีน ระดับดเีดน จากสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน ป 2546           

ในวันที่ 23 มิถนุายน พ.ศ. 2558  รายละเอียดดังตาราง 5 
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ตาราง 5 กจิกรรมการศกึษาดูงาน 

  

เวลา กิจกรรม หมายเหต ุ

07.00-08.30 น. -ออกเดนิทางจากโรงเรยีนบานบุง ถงึโรงเรยีน 

ปาไรปาชาดวทิยา อ.ดอนตาล จ. มุกดาหาร 

 

08.30-09.00 น. -เขาหองประชุม 

-แนะนําโรงเรยีน 

 

09.00-12.00 น. -ศึกษาดูงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

-การรูจักนักเรยีนเปนรายบุคคล  

-การคัดกรองนกัเรียน  

-การสงเสรมิและพัฒนานักเรียน  

-การปองกันและชวยเหลือนกัเรียน  

-การสงตอนักเรียน 

 

12.00-13.00 น. -พักรับประทานอาหารกลางวัน  

13.00-15.00น. -บรรยายสรุปการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอื

นักเรยีน 

-แลกเปลี่ยนประสบการณ 

-อภิปรายและซักถาม 

-มอบของที่ระลกึ 

 

15.00-16.00น. -ขึน้รถ เดนิทางกลับโรงเรียนโรงเรียนบานบุง  

 

   2.2 การประชุมเชิงปฏบิัติการ 

    ผูวจิัยและผูรวมวจิัย ไดจดัทําโครงการประชุมเชิงปฏิบัตกิารการ

พัฒนาศักยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน โรงเรียนบานบุง 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร รายละเอียดดงั ตาราง 6 
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ตาราง 6 กจิกรรมการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

 

เวลา กิจกรรม หมายเหต ุ

15 กรกฎาคม 2558 

08.00-08.30 น. 

 

-รายงานตัว ลงทะเบียน 

 

ผูเขารับการประชุม 

08.30-10.00 น. -พิธเีปด บรรยายพเิศษ ประธานในพิธ ี

10.00-10.30 น. -ทําแบบทดสอบวัดความรูความเขาใจกอน

การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

 

ผูเขารับการประชุม 

10.30-12.00น. -การดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน วิทยากร 

12.00-13.00 น. -พักรับประทานอาหารกลางวัน ผูเขารับการประชุม 

13.00-14.30 น. -วิเคราะหสภาพและปญหาของโรงเรียน ผูเขารับการประชุม 

14.30-15.30 น. -วิธกีารเกี่ยวกับการจัดเก็บขอมูลนักเรียน วิทยากร 

16 กรกฎาคม 2558 

08.30-09.30 น. 

 

-แนวปฏิบตัิการคัดกรองนกัเรยีน 

 

วิทยากร 

09.30-10.30 น. -กจิกรรมการพัฒนาและสงเสริมนักเรยีน วิทยากร 

10.30-11.30 น.  -การปองกันและแกไขปญหา วิทยากร 

11.30-12.00 น. -การสงตอ วิทยากร 

12.00-13.00 น. -พักรับประทานอาหารกลางวัน ผูเขารับการประชุม 

13.00-15.00 น. -สรุปหลกัการ วิธกีารดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน 

วิทยากร 

15.00-15.30 น. -ทําแบบทดสอบวัดความรูความเขาใจหลัง

การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

 

ผูเขารับการประชุม 

15.30-16.00 น. -มอบเกียรตบิัตรและปดการประชุมเชิง

ปฏิบัตกิาร 

 

ผูเขารับการประชุม 

  

   การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน 

โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ไดจดัใหมีการ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ 2 วัน คือ ในระหวางวันที่ 15-16 กรกฎาคม 2558 มีผูเขารวมประชุม

เชิงปฏิบัติการครั้งนี้ จํานวน 11 คน ประกอบดวย  ผูรวมวิจัย 11 คน ไดเชิญวิทยากรซ่ึงเปน 
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ผูที่มีความรูความสามารถและเช่ียวชาญดานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีนมาใหความรูคือ  

นางขนติา จันปุม ครูชํานาญการพเิศษ จากโรงเรยีนปาไรปาชาดวทิยา สํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร มีการดําเนนิการดังนี้ 

   การจดัประชุมเชิงปฏิบัตกิารวันแรก คือ วันที่ 15 กรกฎาคม 2558 เริ่ม

เวลา 08.00 น. ถงึเวลา 15.30 น. กอนการอบรมเชิงปฏิบัติการไดใหผูรวมวิจัยทํา

แบบทดสอบกอนการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร และดําเนนิการประชุมเชิงปฏิบัตกิารการพัฒนา

ศักยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน ชวงเชาวิทยากรไดใหความรู

เกี่ยวกับที่มาและความสําคัญของระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน ชวงบายไดใหผูรวมวจิัยได

วิเคราะหสภาพและปญหาของโรงเรียน และวธิกีารจดัเก็บขอมูลนกัเรยีนเปนรายบุคคล 

วันที่สองคอื วันที่ 16 กรกฎาคม 2558 ชวงเชาวทิยากรไดใหความรูแนวปฏิบัตกิารคัด

กรองนักเรยีน กจิกรรมการพัฒนาและสงเสริมนกัเรยีน การปองกันและแกไขปญหา และ

การสงตอ ชวงบาย วิทยากรและผูเขารวมประชุมสรุปหลักการ วธิกีารดําเนนิงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียนรวมกัน ซ่ึงตลอดระยะเวลาในการประชุมเชิงปฏิบัตกิารทัง้ 2 วัน 

ผูเขารวมประชุมไดแลกเปลี่ยนความคดิเหน็ มีสวนรวมในการปฏิบตักิจิกรรม นําเสนอ

ผลงาน และเปดโอกาสไดซักถามปญหา และรวมกนัสรปุ จากนัน้ผูวจิัย ผูรวมวจิัยไดทํา

แบบทดสอบหลังการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจในการประชุม

เชิงปฏิบัติการมอบเกยีรตบิัตรและปดการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

   2.3 การนเิทศภายใน 

    การนิเทศภายใน มีเปาหมายเพื่อใหผูรวมวจิัยสามารถดาํเนนิกจิกรรม

ตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนตามกรอบ 5 ดาน โดยไดดําเนนิการจัดกิจกรรมนเิทศ      

ในวันที่ 6 สงิหาคม 2558 ถงึ 30 กนัยายน 2558 กลุมผูรวมวจิัยไดปรึกษาหารือ และ

พิจารณาถงึขอตกลงรวมกนั ใหผูอํานวยการโรงเรยีนเปนผูนเิทศแนะนํา กํากับตดิตาม  

และแลกเปลี่ยนเรยีนรูเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียนแกครูประจําช้ัน     

ดังตาราง 7 
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ตาราง 7 การนิเทศภายใน การดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน  
 

วัน 

เดือน ป 
เวลา กจิกรรม ผูใหการนเิทศ ผูรับการนเิทศ 

6  

ส.ค. 58 
15.00-16.00น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 
ผูอํานวยการ 

ผูวจิัยและ     

ผูรวมวิจัย 

13 

ส.ค. 58 
15.00-16.00 น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 
ผูอํานวยการ 

ผูวจิัยและ     

ผูรวมวิจัย 

20 

ส.ค. 58 
15.00-16.00 น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 
ผูอํานวยการ 

ผูวจิัยและ     

ผูรวมวิจัย 

27 

ส.ค. 58 
15.00-16.00 น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 
ผูอํานวยการ 

ผูวจิัยและ     

ผูรวมวิจัย 

2 

ก.ย. 58 
15.00-16.00 น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 
ผูอํานวยการ 

ผูวจิัยและ     

ผูรวมวิจัย 

9 

ก.ย. 58 
15.00-16.00 น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 
ผูอํานวยการ 

ผูวจิัยและ     

ผูรวมวิจัย 

16 

ก.ย. 58 
15.00-16.00 น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 
ผูอํานวยการ 

ผูวจิัยและ     

ผูรวมวิจัย 

23 

ก.ย. 58 
15.00-16.00 น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 
ผูอํานวยการ 

ผูวจิัยและ     

ผูรวมวิจัย 

30 

ก.ย. 58 
15.00-16.00 น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 
ผูอํานวยการ 

ผูวจิัยและ     

ผูรวมวิจัย 

 

 การนิเทศภายในเพื่อตดิตามการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน 

เครื่องมือที่ใชมี 1 ฉบับ คอื แบบนเิทศภายใน การพัฒนาศักยภาพครูในการดําเนนิงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

มุกดาหาร ระหวางการนเิทศภายในจะมีการประชุมวเิคราะหปญหา อุปสรรค และ

ขอเสนอแนะเพื่อกําหนดแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุงแกไขในประเดน็ที่เปนปญหา       

และหลงัจากการนเิทศภายในสิ้นสุด จะมีการประชุมสรปุผลการนเิทศภายในสถานศึกษา 

และขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอไป 
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 ตอนท่ี 3 ผลการพัฒนาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียน

โรงเรียนบานบุง สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษามุดาหาร 

  ข้ันท่ี 3 การสังเกตการณ (Observation) 

   ผูวจิัยและผูรวมวจิัยไดสงัเกตการณการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน ตามขัน้ตอน 5 ข้ันตอน การรูจกันกัเรียนเปนรายบุคคล  การคัดกรองนกัเรียน  

การพัฒนาและสงเสริมนกัเรยีน  การปองกนัและแกไขปญหา และ การสงตอตามแผน  

การดําเนนิงานที่วางไวในข้ันตอนที่ 2 ในกจิกรรมการศกึษาดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

และการนิเทศภายในโดยผูอํานวยการโรงเรยีน มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

    3.1 การศกึษาดงูาน  

     ผลการศกึษาดงูานเกี่ยวกับการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน ทีโ่รงเรยีนปาไรปาชาดวทิยา อ.ดอนตาล จ. มุกดาหาร สํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ในวันที่ 23 มิถุนายน 2558 

       3.1.1 การใชแบบสัมภาษณ ไดผลดงันี้ 

       “...โรงเรยีนแหงนี้ มีครูผูรับผิดชอบการดําเนินงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน มีการอาศัยความรวมมือจากหลายๆ ฝายทัง้ทางบุคลากรใน

โรงเรยีน นักเรยีน ผูปกครองนกัเรียน และชุมชน จงึจะสามารถดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีนไดสําเร็จ...” 

(พูลทรัพย  วงษาเนาว. ครู, สัมภาษณ, 2558) 

 

       “...การศกึษาดูงานทําใหทราบรูปแบบและวิธกีารที่

หลากหลาย ทัง้การจัดเก็บขอมูล และวธิกีารดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนเพิ่ม

มากข้ึน สามารถนําความรูที่ไดไปปรบัปรุงและพัฒนางานในการจดัเก็บขอมูลระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนใหครบทัง้ 5 ข้ันตอน...” 

(พงสวัสดิ ์ อาจวชัิย. ครู, สัมภาษณ, 2558) 

 

       “...วิทยากรและผูทีร่ับผิดชอบ อธบิายข้ันตอนในการทํางาน

ใหแกคณะผูที่เขาศกึษาดงูานในทุกข้ันตอนของงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีนไดอยาง

ละเอียด สามารถตอบคําถามจากผูเขาศกึษาดูงานไดอยางละเอียดและเขาใจ...” 

(ปณตินันท  นอยทรง.คร,ู สัมภาษณ, 2558) 
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ตาราง 8  การเปรียบเทยีบระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน จากการศกึษาดูงาน ณ 

 โรงเรยีนปาไรปาชาดวิทยา สํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา 

 มุกดาหาร 

 

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียน 

โรงเรยีนปาไรปาชาดวทิยา 

โรงเรยีนบานบุง 
หมายเหต ุ

มี ไมมี 

1. การรูจักนักเรยีนเปนรายบุคคล 

   1.1) ระเบียนสะสม  

 

 

  

ไมเปนระบบ 

   1.2) แบบประเมินพฤตกิรรมเด็ก (SDQ)   ไมเปนระบบ 

   1.3) แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ (E.Q.)   ไมเปนระบบ 

   1.4)แบบสัมภาษณนกัเรยีน    

   1.5) แบบสัมภาษณผูปกครองและการเยี่ยมบาน

นักเรยีน 

  ไมเปนระบบ 

   1.6) แบบบนัทกึการตรวจสุขภาพดวยตนเอง   ไมเปนระบบ 

2. การคัดกรองนักเรียน 

   2.1) เกณฑการคัดกรองนกัเรยีน 

 

 

  

ยังไมชัดเจน 

   2.2) แบบสรุปผลการคัดกรองและชวยเหลอื

นักเรยีนเปนรายบุคคล 

 

 

 สรุปไมเปน

ปจจุบัน 

   2.3) แบบสรุปผลการคัดกรองนักเรียนเปน

หองเรียน 

  สรุปไมเปน

ปจจุบัน 

3. การสงเสรมิและพัฒนานกัเรียน 

   3.1) แนวทางการจดักิจกรรมโฮมรูมของโรงเรยีน 

  ไมเปนระบบ 

   3.2) แนวทางการจดักจิกรรมประชุมผูปกครอง

ช้ันเรยีนของโรงเรยีน  

  ขาดการมีสวน

รวม 

   3.3) แบบบันทกึ/สรุปประเมินผลการดําเนนิ

กจิกรรม เชน โฮมรูม, ประชุมผูปกครองช้ันเรยีน  

  รูปแบบไมเปน

ชัดเจน 

4. การปองกันและชวยเหลือนักเรียน 

   4.1) แนวทางการจัดกจิกรรมเพื่อการปองกนัและ

แกไขปญหาของนักเรยีน 5 กจิกรรม  

 

 

  

แนวทางที่ใชยัง

ไมชัดเจน 
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ตาราง 8 (ตอ) 

 

โรงเรยีนบานปาไร 
โรงเรยีนบานบุง 

หมายเหต ุ
มี ไมมี 

   4.2) แบบบนัทกึสรุปผลการคัดกรองและ

ชวยเหลือนกัเรยีนเปนรายบุคคล 

 

 

 ครูบางคนยัง

ไมไดสรปุผล 

   4.3) แบบบันทกึรายงานผลการดแูลชวยเหลอื

นักเรยีน 

  มีครูหลายคนที่

ยังไมไดรายงาน 

5. การสงตอนกัเรียน 

   1) แบบบันทกึการสงตอของโรงเรยีน    

 

 

  

ที่ยังไมไดมีการ

บันทึกที่ชัดเจน 

   2) แบบรายงานแจงผลการชวยเหลือนกัเรยีน   ที่ยังไมไดมี     

การรายงานที่

ชัดเจน 

 

  สรุปการศกึษาดูงานทําใหกลุมผูรวมวจิัยมีความรูความเขาใจไดรับ 

ประสบการณ แนวทางและรูปแบบวิธกีารดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีนที่

หลากหลายรูปแบบเพ่ิมมากขึ้น สามารถที่จะนําไปใชปรบัปรุงและพัฒนาการดําเนินงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของตนเองใหเกดิประโยชน และทําใหครูประจําช้ันไดรูถงึ

จุดมุงหมายของไดดําเนนิการใชระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรยีน และประทับใจเปนอยางยิ่งใน

การศกึษาดูงาน 

     3.1.2 การใชแบบสอบถามความพึงพอใจตอการศกึษาดงูานของ

คณะครูโรงเรียนบานบุง สํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

รายละเอียดดงัตาราง 9 
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ตาราง 9 ผลการประเมินความพงึพอใจตอการศกึษาดูงานของคณะครู โรงเรียนบานบุง  

            สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร 
 

รายการประเมิน 
คาสถติ ิ(N=11) 

แปลผล 

 
S.D. 

1. ความสอดคลองของกจิกรรม/เนื้อหาสาระกับ

วัตถุประสงคของการศกึษาดงูาน 
4.00 0.78 มาก 

2. รูปแบบ/เทคนคิการนําเสนอ/การบรรยายให

ความรู/การตอบขอซักถาม 
3.55 1.04 มาก 

3. กจิกรรม/เนื้อหา และประโยชนทีส่ามารถ

นําไปใชได 
4.00 1.18 มาก 

4. ระยะเวลาในการศกึษาดูงาน 3.91 1.14 มาก 

5. อาหาร/ยานพาหนะ/การเดนิทาง 3.64 1.03 มาก 

6. การอํานวยความสะดวกของเจาหนาที่ที่

เกี่ยวของ 
4.55 0.69 มากที่สุด 

7. ความพงึพอใจโดยรวมตอการศึกษาดูงาน 4.36 0.67 มาก 

เฉลี่ย 4.00 0.34 มาก 

 

 จากตาราง 9 พบวา ผลการประเมินความพึงพอใจตอการศกึษาดงูานของคณะ

ครู โรงเรยีนบานบุง โดยรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณารายขอก็พบวาอยูในระดบั

มากที่สุด 1 ขอ คือ การอํานวยความสะดวกของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ และขออื่นๆ            

มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก สรุปไดวาคณะครูมีความพงึพอใจตอการศกึษาดูงานในครัง้นี้ 

อยูในระดับมาก 

  2. การประชุมเชิงปฏบิัติการ 

   2.1 การทําแบบทดสอบกอนและหลังการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

    ผูรวมวิจัยไดทําแบบทดสอบวัดความรูความเขาใจหลังการประชุมเชิง

ปฏิบัตกิาร เม่ือเปรียบเทยีบการทดสอบกอนการประชุมเชิงปฏิบัตกิารและการทดสอบหลัง

การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร ผลการเปรียบเทยีบคะแนนที่ไดจากการทําแบบทดสอบของกลุม

ผูรวมวิจัยเกี่ยวกับความรูความเขาใจในหลกัการวัตถุประสงคระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน  

ของกลุมผูรวมวจิัยทัง้กอนและหลงัการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร ดังตาราง 10 
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ตาราง 10 การเปรียบเทยีบคะแนนกอนและหลงัการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 
 

ผูรวมวิจัย 

คะแนนทดสอบ (คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 

คะแนนการพัฒนา กอนการประชุม 

เชิงปฏิบัติการ 

หลังการประชุม 

เชิงปฏิบัติการ 

1 18 26 8 

2 15 27 12 

3 17 29 12 

4 19 28 9 

5 20 27 7 

6 21 29 8 

7 17 28 11 

8 22 29 7 

9 23 30 7 

10 19 29 10 

11 19 25 6 

 
210 307 97 

 
19.09 27.91 8.82 

S.D. 2.34 1.51 2.14 

รอยละ 63.64 93.03 29.44 

 

 จากตาราง 10 ผลการเปรียบเทยีบการทดสอบกอนและหลังการประชุมเชิง

ปฏิบัตกิาร จากการทดสอบผูรวมวจิัย จํานวน 11 คน พบวา กอนการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 

ระดับความรูความเขาใจของผูรวมวจิัยเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน 

มีคาเฉลี่ยเทากบั 19.09 คิดเปนรอยละ 63.64 ซ่ึงอยูในระดับ พอใช สวนคะแนนเฉลี่ยการ

ทดสอบหลังการประชุมเชิงปฏิบัติการเทากับ 27.91 คิดเปนรอยละ 93.03 มีคาเฉลี่ย

เพ่ิมข้ึน 29.44 ซ่ึงแสดงใหเห็นวาผูรวมวจิัยมีความรูความเขาใจเกี่ยวกบั      การดําเนินงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเพิ่มขึน้ทั้งรายบุคคล และโดยรวม ดังนัน้จึงสรุปไดวา ผูเขารวม

ประชุมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 
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ผูรวมวิจัยทั้ง 11 คน มีความรูความเขาใจเกี่ยวกบัการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอื

นักเรยีนเพ่ิมข้ึนมากกวาเดิม 

    2.2 ผลการตอบแบบสอบถามความพงึพอใจในการประชุมเชิง

ปฏิบัตกิารการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน โรงเรียน

บานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ผลปรากฏดังตาราง 11 

 

ตาราง 11 ผลการสอบถามความพึงพอใจ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาศกัยภาพ 

             ครูในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน 

 

รายการประเมิน 
คาสถติ ิ(N=11) 

แปลผล 

 
S.D. 

ดานเนื้อหา    

1. ความรู ความเขาใจเนื้อหาที่ไดรับจากการประชุมเชิง

ปฏิบัตกิาร 
3.64 0.67 มาก 

2. ความเหมาะสมของเนื้อหาในการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 4.18 0.98 มาก 

3. ความถกูตอง เหมาะสมของเอกสารประกอบการประชุม

เชิงปฏิบัติการ 
4.00 0.78 มาก 

เฉลี่ย 3.94 0.47 มาก 

ดานวทิยากร    

4. ความรู ความสามารถในการบรรยายของวทิยากร 4.18 0.87 มาก 

5. การเปดโอกาสใหผูเขารวมประชุมไดซักถามเพื่อเพิ่มพูน

ความรู ความเขาใจ 
3.55 0.69 มาก 

เฉลี่ย 3.86 0.39 มาก 

ดานสื่อ/สถานท่ี    

6. ความเหมาะสมของสื่อและอุปกรณที่วิทยากรใช 4.55 0.69 มากที่สุด 

7. ความเหมาะสมของสภาพและบรรยากาศของหองที่ใชใน

การจดัประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 
3.91 0.70 มาก 

เฉลี่ย 4.23 0.47 มาก 
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ตาราง 11 (ตอ) 

 

รายการประเมิน 
คาสถติ ิ(N=11) 

แปลผล 
 

S.D. 

ดานสภาพท่ัวไป    

8. ความเหมาะสมของเวลาที่ใชในการจดัประชุม     เชิง

ปฏิบัตกิาร 
3.64 0.81 มาก 

9. การแจงและประชาสัมพันธใหผูเขารวมประชุมทราบ

ลวงหนากอนทําการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 
4.45 0.69 มาก 

10. ประโยชนที่ไดรับจากการเขารวม การประชุมเชิง

ปฏิบัตกิารในครัง้นี้ 
4.55 0.69 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.21 0.48 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.06 0.28 มาก 

 

 จากตาราง 11 จะเหน็ไดวาผูเขารวมประชุมเชิงปฏิบัตกิาร มีความพงึพอใจ

เกี่ยวกับการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 4.06) มีความพึงพอใจเปนรายดานจาก

มากไปหานอย ดังนี้ ดานสื่อ/สถานที่ ดานสภาพทั่วไป ดานเนื้อหา และดานวทิยากร         

เปนลําดับสุดทาย                                                                                                                                                                                                                                

  สรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัตกิารดานการพัฒนาศกัยภาพครูในการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรียนบานบุง สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษามุกดาหาร สรุปไดดงันี้ 

   1. ครูมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับข้ันตอนการดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 5 ข้ันตอน ประกอบดวย 1) การรูจักนกัเรยีนเปนรายบุคคล 2) การคัด

กรองนักเรยีน 3) การสงเสรมิและพัฒนานกัเรยีน 4) การปองกนั ชวยเหลือและแกไข

ปญหา และ 5) การสงตอนกัเรียน 

   2. ครูมีความสามารถในการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรยีน    

ดังรายละเอียดจาก จากตาราง 9 ผลการเปรียบเทยีบการทดสอบกอนและหลังการประชุม

เชิงปฏิบัติการ จากการทดสอบผูรวมวิจัย จํานวน 11 คน คะแนนจากการทดสอบมีคาเฉลี่ย 
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เพ่ิมขึ้น 29.44  

  3. การนเิทศภายใน 

   จากการนิเทศภายใน การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน มีเปาหมายเพื่อตดิตามและประเมินผลการพัฒนา ใหคําแนะนํา 

คําปรกึษา และมีการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เกดิการแลกเปลี่ยนเรียนรู ระหวางกลุมผูรวม

วิจัย โดยผูอํานวยการสถานศึกษาเปนผูนเิทศ ระหวางวันที่ 6 สิงหาคม 2558 ถงึ วันที่ 30 

กันยายน 2558  

    3.1 ผลการประเมินการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียนของคร ูโรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

มุกดาหาร โดยใชแบบนิเทศภายใน ผูวจิัยและผูรวมวจิัย ไดรวมสรุปผล ในวันที่ 1 ตุลาคม 

2558 โดยกําหนดเกณฑรายการประเมินรายขอและโดยรวม จะตองผานเกณฑอยูในระดับ

เหมาะสมมาก ที่ระดบั 3.50 ดงัตาราง 12  
 

ตาราง 12 ผลการนเิทศภายใน การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดูแล 

             ชวยเหลอืนกัเรยีนของครู โรงเรยีนบานบุง สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

             ประถมศกึษามุกดาหาร 
 

รายการนเิทศ 
คาสถติิ (N=11) 

แปลผล 

 
S.D. 

การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล    

1. มีการรวบรวมขอมูลนกัเรียนเปนรายบุคคลดวยวิธกีาร

ที่หลากหลาย 
3.36 0.92 ปานกลาง 

2. มีการศกึษาขอมูลนกัเรียนเปนรายบุคคล 3.45 0.93 ปานกลาง 

3. มีการวิเคราะหขอมูลและสรุปผล 3.27 1.01 ปานกลาง 

4. มีการนําขอมูลไปใชในการสงเสรมิ พัฒนาและ

ชวยเหลือนกัเรยีน 
3.55 0.52 มาก 

เฉลี่ย 3.41 0.30 ปานกลาง 

การคัดกรองนักเรียน    

5. มีการคัดกรองนักเรยีนตามเกณฑที่สถานศกึษา

กําหนด 
3.18 1.08 ปานกลาง 
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ตาราง 12 (ตอ) 
 

รายการนเิทศ 
คาสถติิ (N=11) 

แปลผล 

 
S.D. 

6. มีการสรุปผลการคัดกรองนกัเรยีนทุกคน 3.27 0.91 ปานกลาง 

7. มีการสรุปผลการคัดกรองนักเรยีนเปนระดับช้ัน 3.55 0.93 มาก 

8. มีการนําผลที่ไดจากการคัดกรองนักเรยีนมาจัด

สารสนเทศ ระดับสถานศกึษาและนําไปใชได 
3.45 1.13 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.36 0.55 ปานกลาง 

การสงเสริม และพัฒนานักเรียน    

9. มีการศกึษาขอมูลนกัเรียนแตละดาน 3.18 0.87 ปานกลาง 

10. มีการศกึษารูปแบบวธิกีารตามความถนดั ความสนใจ 3.27 1.01 ปานกลาง 

11. มีการสงเสริมใหนกัเรยีนแสดงออกเต็มความสามารถ 3.36 1.12 ปานกลาง 

12. มีการตดิตาม เกบ็รวบรวมขอมูลอยางตอเนื่องและ

เปนระบบ 
3.27 1.10 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.27 0.58 ปานกลาง 

การปองกันและชวยเหลอืนักเรียน    

13. มีการวางแผนใหคําปรึกษาเบื้องตน การจัดกจิกรรม

ซอมเสรมิและสื่อสารกบัผูปกครอง 
3.18 1.08 ปานกลาง 

14. มีกจิกรรมปองกนั ชวยเหลือ และแกไขปญหาที่

สอดคลองกับสภาพปญหา 
3.55 0.93 มาก 

15. มีการติดตามผลการดูแลชวยเหลืออยางตอเนื่อง 3.45 0.69 ปานกลาง 

 16. นกัเรียนกลุมเสี่ยง/กลุมมีปญหา ไดรับการปองกนั

ชวยเหลือแกไขใหมีพฤตกิรรมที่ดขีึ้น 
3.36 0.81 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.39 0.38 ปานกลาง 

การสงตอนักเรียน    

17. มีเครอืขายและสงตอภายในและภายนอก 3.55 0.93 มาก 

18. มีการสงตอภายใน/ภายนอก พรอมชวยเหลือเบื้องตน 3.27 0.79 ปานกลาง 
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ตาราง 12 (ตอ) 

 

รายการนิเทศ 
คาสถติิ (N=11) 

แปลผล 
 

S.D. 

19. มีการตดิตาม ประเมินผล สรุปผล รายงานผลการ

สงตอนักเรียน 
3.36 1.21 ปานกลาง 

20. มีการปรับปรุงการสงตอนกัเรียนอยางเปนระบบ 3.09 0.70 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.32 0.56 ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม 3.35 0.28 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 12 พบวา ผลจากการประเมินการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีนโรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร ผลการ

ประเมินโดยเฉลีย่โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( = 3.35) เม่ือพิจารณารายขอพบวาอยู

ในระดับปานกลาง เรยีงลําดับจากมากไปหานอย ตามลาํดับดังนี้ การรูจกันกัเรยีนเปน

รายบุคคล การปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหา การคัดกรองนกัเรียน การสงตอนกัเรยีน 

และการสงเสรมิและพัฒนานักเรยีน  

   3.2 ผลการบันทกึการประชุม ผูวจิัยและผูรวมวิจัย ไดรวมกันประชุมใน

วันที่     1 ตุลาคม 2558 ณ หองประชุมโรงเรียนบานบุง สรุปผลการประชุมดังนี้ 

    1. ผูรวมวิจัย มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลกัการและกระบวนการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน 5 ข้ันตอน ประกอบดวย 1) การรูจกันกัเรยีนเปน

รายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 3) การสงเสรมิและพัฒนานักเรยีน 4) การปองกันและ

ชวยเหลือนกัเรียน  และ 5) การสงตอนกัเรียน สามารถดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีนได แตผลที่ไดยังไมเปนที่พึงพอใจของผูรวมวจิัย 

    2. ผูวจิัยสวนมาก ใหความเห็นวา ระยะเวลาในการดําเนนิงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียนยังนอย ผลของการประเมินการดาํเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีนโดยรวมคาเฉลี่ยยังต่ํากวาระดบั 3.50 ตามตาราง 12 ซ่ึงเปนระดับที่ไมผานเกณฑ

การประเมินที่ผูวจิัยและผูรวมวจิัยตัง้ไว จงึตองการและพรอมใจกนัที่จะพัฒนาการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีนในวงรอบที่ 2 ระหวางวันที่ 2 ตุลาคม 2558 ถงึ

วันที่ 30 พฤศจกิายน 2558 พรอมใหผูนิเทศมาคอยใหคําแนะนําชวยเหลอือยางใกลชิด  
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ดังรายละเอียดการประชุมดังนี้ 

     “...ที่ประชุมมีความเห็นวาระยะเวลาในการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีนยังนอยเกนิไป ควรอยางยิ่งที่จะขยายเวลาในการดําเนนิงานตอไปอีก 

เพื่อที่จะไดปรบัปรุงการดําเนินงานใหดขีึ้น...” 

     (พูลทรัพย  วงษาเนาว. คร,ู บันทกึรายงานการประชุม, 2558) 

 

     “...เห็นควรทีจ่ะตองมีการขยายเวลาในการดําเนนิงานเพื่อจะได

ปรับปรงุการดําเนนิงานที่ยังบกพรองใหดขีึ้น และตองมีการนเิทศอยางใกลชิด...” 

     (สามิภักดิ์  แสนโคตร. ครู, บันทึกรายงานการประชุม, 2558) 

 

     “...มีความรูความเขาใจในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีนแลว แตระยะเวลาทีจ่ะดําเนินงานยังนอย จงึเหน็ควรวาตองมีการขยายเวลา

ออกไปอีก...” 

     (ปณตินันท  นอยทรง .ครู, บันทกึรายงานการประชุม, 2558) 

 

     “...เห็นควรทีจ่ะตองมีการขยายเวลาในการดําเนนิงานเพื่อจะได

ปรับปรงุการดําเนนิงานที่ยังบกพรองใหดขีึ้น และตองมีการนเิทศอยางใกลชิด...” 

     (พงสวัสดิ ์ อาจวชัิย .คร,ู บันทกึรายงานการประชุม, 2558) 

 

 ข้ันท่ี 4 การสะทอนกลับ (Reflection) 

  ผลการดําเนินการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลอื

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร โดยใช

รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัตกิาร เม่ือดําเนินการพัฒนาตามแนวทาง 3 แนวทาง คือ 

การศกึษาดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร และการนเิทศภายใน สามารถสะทอนผลการ

พัฒนาการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน ในวงรอบที่ 1 รายละเอียดดังนี้ 

   1. การศกึษาดูงาน ดําเนนิการศกึษาดูงาน ณ โรงเรยีนปาไรปาชาด

วิทยา อ.ดอนตาล จ. มุกดาหาร สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร        

ในวันที่  23 มิถุนายน พ.ศ. 2558 เพื่อสังเกตสภาพแวดลอม และสภาพการดําเนินงานตาม

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของครูประจําช้ัน และวธิีปฏิบัติงานที่ทําใหสถานศกึษา
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ดําเนนิงานตามระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีนไดอยางมีประสทิธิภาพ แลวนํามาเปนแนวทาง

ในการวางแผนดําเนินการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานตามระบบดแูลชวยเหลอื

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง โดยมีเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบดวย แบบ

ประเมินความพงึพอใจการศกึษาดูงาน และแบบสัมภาษณ สะทอนผลการพัฒนาดังนี้ 

    1.1 จากการสัมภาษณครูเกี่ยวกับการศกึษาดูงาน พบวาผูรวมวิจัย

เกดิความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน รูปแบบ

กจิกรรม และวธิกีารที่จะนําไปประยกุตใชในโรงเรียนบานบุง และผูรวมวจิัยทกุคนมีความ

ประทับใจในการศึกษาดูงานในครั้งนี้เปนอยางยิ่ง 

    1.2 ผูรวมวิจัยมีความพึงพอใจในการศกึษาดงูาน อยูในระดับ มาก ดัง

รายละเอียดตามตาราง 9 

 

  2. การประชุมเชิงปฏบิัติการ ดําเนนิการประชุมเชิงปฏิบัตกิารเพื่อพัฒนา

ศักยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน ณ หองประชุมโรงเรียนบานบุง 

ระหวางวันที่ 15-16 กรกฎาคม 2558 เพื่อใหผูรวมวจิัยเกิดความรูความเขาใจ เกี่ยวกับ

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียน 5 ข้ันตอน ประกอบดวย 1) การรูจกันกัเรยีน

เปนรายบุคคล 2) การคัดกรองนกัเรยีน 3) การสงเสรมิและพัฒนานกัเรยีน 4) การปองกัน 

และชวยเหลือนักเรียน และ 5) การสงตอนกัเรียน พรอมฝกปฏิบัติในขณะที่เขาประชุมเชิง

ปฏิบัตกิาร โดยมีเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบดวย แบบทดสอบกอนและ

หลังการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร และแบบสอบถามความพงึพอใจ สะทอนผลการพัฒนาดงันี้ 

   2.1 ผูรวมวิจัยมีความรูความเขาใจเกี่ยวกบัการดําเนินงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนเพ่ิมมากขึน้ จากรอยละ 63.64 เพ่ิมข้ึนเปนรอยละ 93.03 ตามตาราง 10 

   2.2 จาการสอบถามความพงึพอใจในการประชุมเชิงปฏิบัติการ           

การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน ผูเขารวมประชุมเชิง

ปฏิบัตกิาร มีความพึงพอใจเกี่ยวกับการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร การพัฒนาศักยภาพคร ู      

ในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 4.06)         

ตามตาราง 11 

  3. การนเิทศภายใน ดําเนนิการหลงัจากผูรวมวจิัยไดรบัการนิเทศใน

ระหวางวันที่ 6 สงิหาคม 2558 ถงึ วันที่ 30 กันยายน 2558 โดยมีจดุประสงคเพื่อตดิตาม

และประเมินผลการพัฒนา ใหคําแนะนํา คําปรกึษา ชวยเหลอืซ่ึงกนัและกัน เกดิการ
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แลกเปลี่ยนเรียนรูในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน ระหวางผูนเิทศ ผูวิจัย 

และผูรวมวจิัย โดยผูรวมวจิัยสามารถดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรยีน 5 ข้ันตอน 

สะทอนผลการพัฒนาไดดังนี้  

    3.1 จากการประเมินการนเิทศภายใน พบวา โรงเรียนบานบุงได

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน โดยไดใหความรูความเขาใจ และสรางความสําคัญ

เกี่ยวกับระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน ใหแกผูรวมวจิัย โรงเรียนมีแผนงาน/โครงการ        

เพื่อรองรับสนับสนนุการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน มีการสํารวจนกัเรียนเปน

รายบุคคลโดยวิธกีารที่หลากหลาย เชน การเยี่ยมบาน ระเบียนสะสม แบบประเมินผูเรยีน 

(SDQ) มีการจดักจิกรรมในการปองกนัและชวยเหลือนกัเรียนกลุมเสี่ยง กลุมมีปญหา      

ดวยวธิีการตางๆ หลากหลาย เชน การสงเสริมใหนักเรยีนเลนกฬีา กจิกรรมโฮมรูม            

การนําระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรยีนมาประยุกตใชกบัโรงเรยีนควรสงเสรมิใหโรงเรยีน

ดําเนนิการอยางตอเนื่อง 

    3.2 ผูรวมวิจัยมีความตองการพัฒนาการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีนในวงรอบที่ 2 เพื่อแกไขสวนทีย่ังบกพรองจากการประเมินของผูนเิทศ

และผูรวมวจิัย 

    3.3 มตกิารประชุม ใหผูรวมวิจัยทุกคน ปรบัปรุงการดําเนนิงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียนในทุกขัน้ตอน ตั้งแต 1) การรูจกันกัเรยีนเปนรายบุคคล                    

2) การคัดกรองนักเรียน 3) การสงเสริมและพัฒนานกัเรยีน 4) การปองกัน ชวยเหลอืและ

แกไขปญหา และ 5) การสงตอนกัเรียน ในระหวางวันที่ 5 ตลุาคม ถงึวันที่ 20 พฤศจกิายน 

2558 โดยมีผูนิเทศคอยชวยเหลือ และใหกําลังใจอยางใกลชิด 

 สรุปการสะทอนผลการพัฒนาศักยภาพครใูนการดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร 

ในวงรอบที่ 1 โดยใชแนวทาง 3 แนวทาง ประกอบดวย การศกึษาดูงาน การประชุมเชิง

ปฏิบัตกิาร และการนิเทศภายใน สรุปไดวา ครูมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และผลจากการประเมินการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอื

นักเรยีน โดยรวมอยูในระดบัปานกลาง ( = 3.35) ตามตาราง 12 ดังนัน้ผูวิจัยและผูรวม

วิจัย ประชุมรวมกันกําหนดเกณฑการผานในวันที่ 1 ตุลาคม 2558 จงึตองการและเต็มใจ

ใหมีการพัฒนาการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน ในวงรอบที ่2  
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การดําเนนิการพัฒนาในวงรอบท่ี 2 

  

 จากการนิเทศภายใน การดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียนของครู 

โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร พบวา ผลการ

ประเมินโดยเฉลีย่โดยรวม อยูในระดับปานกลาง ( = 3.35) เม่ือพิจารณารายขอพบวา  

อยูในระดับปานกลาง เรยีงลําดับจากมากไปหานอย ตามลําดับดังนี้ การรูจักนักเรียนเปน

รายบุคคล การปองกันและชวยเหลือนกัเรียน การคัดกรองนักเรียน การสงตอนักเรียน 

และการสงเสรมิและพัฒนานักเรยีน จึงไดมีการพัฒนาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน ในวงรอบที่ 2 พรอมใหผูนิเทศมาคอยใหคําแนะนํา และชวยเหลืออยางใกลชิดใน

การดําเนนิ งานในวงรอบที่ 2 ไดดําเนนิการดงันี้ 

 ข้ันท่ี 1 การวางแผน (Planning)  

  ในขัน้การวางแผนกอนการดําเนินการปฏิบัตกิารในวงรอบที่ 2 ผูวจิัยและ      

ผูรวมวิจัย ประชุมเพื่อปรับปรุงการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรยีน พบวา จดุทีต่อง

พัฒนาคือ กระบวนการดําเนนิงานทัง้ 5 ดาน คอื 1) การรูจักนักเรยีนเปนรายบุคคล                    

2) การคัดกรองนักเรียน 3) การสงเสริมและพัฒนานกัเรยีน 4) การปองกันและชวยเหลอื

นักเรยีน และ 5) การสงตอนกัเรียน โดยการกําหนดแผนการนเิทศอยางใกลชิดกับผูรวม

วิจัยทุกคน โดยมี นายวชัิย  จูมแพง ผูอํานวยการสถานศึกษาโรงเรยีนบานบุง และไดเชิญ 

นางสุภาพร กัลยารัตน ศกึษานเิทศก วทิยฐานะชํานาญการพิเศษ ประจําสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร เปนผูใหการนเิทศภายใน จํานวน 2 ครัง้  

 

 ข้ันท่ี 2 การปฏบิัตกิาร (Action) 

  ผูนเิทศไดลงมือปฏิบัตติามแผนการนิเทศภายใน เพื่อใหคําแนะนํา ชวยเหลอื

ใหกับผูรวมวจิัย เพื่อแกไขและพัฒนาขอบกพรองในกระบวนการทํางาน 5 ดานคือ 1) การ

รูจักนักเรยีนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 3) การสงเสริมและพัฒนานกัเรยีน       

4) การปองกันและชวยเหลอืนักเรยีน และ 5) การสงตอนักเรยีน ระหวางวันที่ 2 

พฤศจกิายน 2558 ถงึ 30 พฤศจกิายน 2558 รายละเอียดตามตาราง 13 
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ตาราง 13 กําหนดการนเิทศภายใน การพัฒนาศักยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแล 

 ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนบานบุง ในวงรอบที ่2 

 

วัน 

เดือน ป 
เวลา กจิกรรม ผูใหการนเิทศ ผูรับการนเิทศ 

11 

พ.ย. 58 
15.00-16.00น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 

ผูอํานวยการ

และ

ศกึษานิเทศก 

ผูรวมวิจัย 

25 

พ.ย. 58 
15.00-16.00 น. 

การดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน 

ผูอํานวยการ

และ

ศกึษานิเทศก 

ผูรวมวิจัย 

สรุปผลการวจิัยในวงรอบที่ 2 ในวันที ่30 พฤศจกิายน 2558 

 

 ข้ันท่ี 3 การสังเกตการณ (Observation) 

  จากการนิเทศภายในใหความชวยเหลือตามแผนอยางตอเนื่อง ปรากฏผล  

ผลจากการประเมินจากการนิเทศภายในอยางใกลชิดจากผูนเิทศ กับผูรวมวจิัย ระหวาง

วันที่ 2 พฤศจกิายน 2558 ถงึวันที่ 30 พฤศจกิายน 2558 ผลการประเมินการพัฒนา

ศักยภาพครูในระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรยีนในวงรอบที ่2 โดยผูอํานวยการสถานศกึษาและ

ศกึษานิเทศกรวมกนัพิจารณาแลวรวมกันใหคะแนนผูรับการนเิทศเปนรายบุคคล ไดผลดัง

ตาราง 14 
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ตาราง 14  ผลการประเมินการพัฒนาศักยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแล 

 ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา 

 มุกดาหาร ในวงรอบที่ 2 

 

รายการนเิทศ 
คาสถติิ (N=11) 

แปลผล 

 
S.D. 

การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล    

1. มีการรวบรวมขอมูลนกัเรียนเปนรายบุคคลดวยวธิกีารที่

หลากหลาย 
4.00 0.78 มาก 

2. มีการศกึษาขอมูลนกัเรียนเปนรายบุคคล 4.36 0.67 มาก 

3. มีการวิเคราะหขอมูลและสรุปผล 3.82 1.17 มาก 

4. มีการนําขอมูลไปใชในการสงเสรมิ พัฒนาและ

ชวยเหลือนกัเรยีน 
4.27 0.79 มาก 

เฉลี่ย 4.11 0.44 มาก 

การคัดกรองนักเรียน    

5. มีการคัดกรองนักเรียนตามเกณฑที่สถานศกึษากําหนด 3.55 0.82 มาก 

6. มีการสรุปผลการคัดกรองนกัเรยีนทุกคน 4.18 0.75 มาก 

7. มีการสรุปผลการคัดกรองนักเรยีนเปนระดับช้ัน 4.36 0.81 มาก 

8. มีการนําผลที่ไดจากการคัดกรองนักเรียนมาจัด

สารสนเทศ ระดับสถานศกึษาและนําไปใชได 
4.27 1.10 มาก 

เฉลี่ย 4.09 0.39 มาก 

การสงเสริมและพัฒนานักเรียน    

9. มีการศกึษาขอมูลนกัเรียนแตละดาน 3.82 1.25 มาก 

10. มีการศกึษารูปแบบวธิกีารตามความถนดั ความสนใจ 4.09 0.83 มาก 

11. มีการสงเสริมใหนกัเรยีนแสดงออกเต็มความสามารถ 4.55 1.04 มากที่สุด 

12. มีการตดิตาม เกบ็รวบรวมขอมูลอยางตอเนื่องและเปน

ระบบ 
4.18 0.87 มาก 

คาเฉลี่ย 4.16 0.63 มาก 
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ตาราง 14 (ตอ) 

 

รายการนเิทศ 
คาสถติิ (N=11) 

แปลผล 
 

S.D. 

การปองกันและชวยเหลอืนักเรียน    

13. มีการวางแผนใหคําปรึกษาเบื้องตน การจัดกจิกรรม

ซอมเสรมิและสื่อสารกบัผูปกครอง 
3.64 0.92 มาก 

14. มีกจิกรรมปองกนั ชวยเหลือ และแกไขปญหาที่

สอดคลองกับสภาพปญหา 
4.09 0.70 มาก 

15. มีการติดตามผลการดูแลชวยเหลืออยางตอเนื่อง 3.82 0.87 มาก 

16. นักเรียนกลุมเสี่ยง/กลุมมีปญหา ไดรับการปองกัน

ชวยเหลือแกไขใหมีพฤตกิรรมทีด่ีข้ึน 
3.73 0.79 มาก 

เฉลี่ย 3.82 0.34 มาก 

การสงตอนักเรียน    

17. มีเครอืขายและสงตอภายในและภายนอก 4.09 0.94 มาก 

18. มีการสงตอภายใน/ภายนอก พรอมชวยเหลือเบื้องตน 3.64 1.03 มาก 

19. มีการตดิตาม ประเมินผล สรุปผล รายงานผลการสง

ตอนักเรยีน 
3.91 1.14 มาก 

20. มีการปรับปรุงการสงตอนกัเรียนอยางเปนระบบ 3.55 0.93 มาก 

เฉลี่ย 3.80 0.70 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.00 0.26 มาก 

 

 จากตาราง 14 พบวา การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีนโรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร  

ผลจาก การประเมินโดยรวมอยูในระดับมาก ( =4.00) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยูใน

ระดับมากทัง้ 5 ขอ โดยการเรยีงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับดังนี้ การสงเสรมิและ

พัฒนานักเรยีน การรูจักนักเรยีนเปนรายบุคคล และการคัดกรองนักเรยีน จากการนิเทศ

ภายใน การพัฒนาศักยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรียนในวงรอบที่ 1  

ระหวางวันที่ 1 มิถนุายน 2558 ถงึวันที่ 30 กันยายน 2558 และในวงรอบที่ 2 ระหวางวันที่ 
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2 พฤศจกิายน 2558 ถงึวันที่ 30 พฤศจกิายน 2558 ผูรวมวิจัยไดดําเนนิการประเมิน          

การพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียน ซ่ึงมีผลการพัฒนา

เพ่ิมข้ึน ดังตาราง 15 

 

ตาราง 15  การเปรียบเทยีบผลการประเมินการพัฒนาศักยภาพครูในการดําเนินงาน 

 ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

 ประถมศกึษามุกดาหาร วงรอบที่ 1 และวงรอบที ่2 

 

รายการนเิทศ 

คาเฉลี่ย ( ) 
คาเฉลี่ย

เพ่ิมข้ึน 

รอยละ

ความกาวหนา วงรอบ

ที่ 1 

วงรอบ

ที่ 2 

การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล     

1. มีการรวบรวมขอมูลนกัเรียนเปน

รายบุคคลดวยวธิีการทีห่ลากหลาย 
3.36 4.00 0.64 39.02 

2. มีการศกึษาขอมูลนกัเรียนเปนรายบุคคล 3.45 4.36 0.91 58.71 

3. มีการวิเคราะหขอมูลและสรุปผล 3.27 3.82 0.55 31.79 

4. มีการนําขอมูลไปใชในการสงเสรมิ 

พัฒนาและชวยเหลอืนักเรยีน 
3.55 4.27 0.72 49.66 

เฉลี่ย 3.41 4.11 0.70 44.03 

การคัดกรองนักเรียน     

5. มีการคัดกรองนักเรียนตามเกณฑที่

สถานศกึษากําหนด 
3.18 3.55 0.37 20.33 

6. มีการสรุปผลการคัดกรองนกัเรยีนทุกคน 3.27 4.18 0.91 52.60 

7. มีการสรุปผลการคัดกรองนักเรยีนเปน

ระดับช้ัน 
3.55 4.36 0.81 55.86 

8. มีการนําผลที่ไดจากการคัดกรอง

นักเรยีนมาจัดสารสนเทศ ระดบั

สถานศกึษาและนําไปใชได 

3.45 4.27 0.82 52.90 

เฉลี่ย 3.36 4.09 0.73 44.51 
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ตาราง 15 (ตอ) 

รายการนเิทศ 

คาเฉลี่ย ( ) 
คาเฉลี่ย

เพ่ิมข้ึน 

รอยละ

ความกาวหนา วงรอ

บที่ 1 

วงรอบ

ที่ 2 

การสงเสริมและพัฒนานักเรียน     

9. มีการศกึษาขอมูลนกัเรียนแตละดาน 3.18 3.82 0.64 35.16 

10. มีการศกึษารูปแบบวธิกีารตามความถนดั 

ความสนใจ 
3.27 4.09 0.82 47.40 

11. มีการสงเสริมใหนกัเรยีนแสดงออกเต็ม

ความสามารถ 
3.36 4.55 1.19 72.56 

12. มีการตดิตาม เกบ็รวบรวมขอมูลอยาง

ตอเนื่องและเปนระบบ 
3.27 4.18 0.91 52.60 

เฉลี่ย 3.27 4.16 0.89 51.45 

การปองกันและชวยเหลอืนักเรียน     

13. มีการวางแผนใหคําปรึกษาเบื้องตน การจัด

กจิกรรมซอมเสรมิและสื่อสารกับผูปกครอง 
3.18 3.64 0.46 25.27 

14. มีกจิกรรมปองกนั ชวยเหลือ และแกไข

ปญหาที่สอดคลองกับสภาพปญหา 
3.55 4.09 0.54 37.24 

15. มีการติดตามผลการดูแลชวยเหลืออยาง

ตอเนื่อง 
3.45 3.82 0.37 23.87 

16. นักเรียนกลุมเสี่ยง/กลุมมีปญหา ไดรับการ

ปองกันชวยเหลอืแกไขใหมีพฤตกิรรมที่ดขีึ้น 
3.36 3.73 0.37 22.56 

เฉลี่ย 3.39 3.82 0.43 26.71 

การสงตอนักเรียน     

17. มีเครอืขายและสงตอภายในและภายนอก 3.55 4.09 0.54 37.24 

18. มีการสงตอภายใน/ภายนอก พรอม

ชวยเหลือเบื้องตน 
3.27 3.64 0.37 21.39 
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ตาราง 15 (ตอ) 

รายการนเิทศ 

คาเฉลี่ย ( ) 
คาเฉลี่ย

เพ่ิมข้ึน 

รอยละ

ความกาวหนา วงรอบ

ที่ 1 
วงรอบที่ 2 

19. มีการตดิตาม ประเมินผล 

สรุปผล รายงานผลการสงตอ

นักเรยีน 

3.36 3.91 0.55 33.54 

20. มีการปรับปรุงการสงตอนกัเรียน

อยางเปนระบบ 
3.09 3.55 0.46 24.08 

เฉลี่ย 3.32 3.80 0.48 28.57 

เฉลี่ยรวม 3.35 4.00 0.65 39.39 

 

 จากตาราง 15 พบวา การเปรียบเทยีบผลการประเมินการพัฒนาศักยภาพครูใน

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน โรงเรียนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

ประถมศกึษามุกดาหาร วงรอบที่ 1 และวงรอบที ่2 โดยรวมมีการพัฒนาเพิ่มมากขึ้น 

  

 ข้ันท่ี 4 การสะทอนกลับ (Reflection) 

  ผลจากการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน ในวงรอบที่ 2 

ดําเนนิการพัฒนาโดยการนิเทศภายในอยางใกลชิด จากผูวจิัยและผูรวมวิจัย สามารถ

สะทอนผลการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีนโรงเรียน

บานบุง รายละเอียดดังนี้ 

  จากการนิเทศภายใน โดยผูอํานวยการโรงเรียนบานบุง และศึกษานเิทศก 

จากสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ดําเนนิการระหวาง ระหวางวันที่ 

2 พฤศจกิายน 2558 ถงึวันที่ 27 พฤศจกิายน 2558 ทําใหผูรวมวิจัยดําเนินงานในสวนที่

บกพรอง และในสวนที่ตนตองการพัฒนา ซ่ึงสะทอนผลการพัฒนาดงันี้ 

   1. จากการประเมินผลการพัฒนาศักยภาพครูในการดําเนนิงานระบบ

ดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา

มุกดาหาร ผลการประเมินโดยรวมอยูในระดับมาก ( =4.00) ดังตาราง 14 
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   2. ผลการเปรยีบเทยีบการประเมินการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ในวงรอบที่ 

1 และวงรอบที่ 2 ผลการพัฒนาจาก =3.35 เพ่ิมเปน =4.00 ผลการพัฒนาเฉลี่ย

เพ่ิมข้ึน =0.65 

   สรุปผลการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอื

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ตาม

ข้ันตอนระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 5 ข้ันตอน โดยใชแนวทาง การศกึษาดูงาน การประชุม

เชิงปฏิบัติการ และการนเิทศภายใน สรปุวา กลุมผูรวมวจิัยมีความรูความเขาใจเกี่ยวกบั

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียน สงผลใหการดําเนนิงานยางเปนระบบและมี

ประสิทธภิาพดังนี้ 

    1. ดานการรูจกันกัเรยีนเปนรายบุคคล ดําเนนิงานโดยมีการศกึษา

ขอมูลนักเรยีนเปนรายบุคคล มีการรวบรวมขอมูลที่เปนรายบุคคลดวยวธิีที่หลากหลาย มี

การวิเคราะหขอมูลและสรุปผล และ มีการนําไปใชสงเสรมิ พัฒนาชวยเหลือนกัเรยีน  

    2. ดานการคัดกรองนกัเรียน ดําเนนิงานโดยมีการสรุปผลการคัด

กรองนักเรยีนครบทกุคน มีการสรุปผลการคัดกรองนักเรยีนเปนระดับช้ัน มีการคัดกรอง

นักเรยีนตามเกณฑที่สถานศกึษากําหนด และมีการนําผลที่ไดจากการคัดกรองนักเรยีนมา

จัดสารสนเทศระดบัสถานศกึษา และนําไปใชในการปองกันและแกไขปญหา 

    3. ดานการสงเสรมิและพัฒนานักเรียน ดําเนนิงานโดยมีการศกึษา

รูปแบบวธิกีารตามความถนัด ความสนใจมีการสงเสริมใหนักเรียนแสดงออกไดอยางเต็ม

ความสามารถ และ มีการตดิตาม เก็บรวบรวมขอมูลอยางตอเนื่องและเปนระบบ 

    4. ดานการปองกันและชวยเหลือนักเรียน ดําเนนิงานโดยมีการวาง

แผนการใหคําปรกึษาเบื้องตน การจัดกิจกรรมซอมเสรมิและสื่อสารกับผูปกครอง นักเรียน

กลุมเสี่ยง/กลุมมีปญหา ไดรบัการปองกนัและแกไขใหมีพฤตกิรรมทีด่ีข้ึน มีการตดิตามผล

การดแูลชวยเหลอือยางตอเนื่อง และมีกิจกรรมปองกันชวยเหลือและแกไขทีส่อดคลองกับ

ปญหา 

    5. ดานการสงตอนักเรียน ดําเนนิงานโดยมีเครอืขายและสงตอภายใน

และภายนอกมีการปรับปรุงการสงตอนักเรียนอยางเปนระบบมีการสงตอภายใน/ภายนอก 

พรอมชวยเหลอืเบื้องตน และ มีการตดิตาม ประเมินผล สรุปผล รายงานผลการสงตอ

นักเรยีน 
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