
 

บทที่ 5 

 

สรุป อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 
 

  การวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน โรงเรยีนบานบุง 

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร ผูวจิัยไดนําเสนอหัวขอ

ดังตอไปนี้ 

   1. ความมุงหมายของการวจิัย 

   2. กลุมเปาหมายของการวิจัย 

   3. สรุปผลการวจิัย 

   4. อภิปรายผลการวจิัย 

   5. ขอเสนอแนะ 

 

ความมุงหมายของการวจิัย 

 

 ผูวจิัยไดกําหนดความมุงหมายของการวจิยัในครัง้นี้ ดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาสภาพ และปญหาเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบการดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นการศกึษาประถมศกึษา

มุกดาหาร 

  2. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบการดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นการศกึษาประถมศกึษา

มุกดาหาร 

  3. เพื่อตดิตามผลของการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบการ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน โรงเรยีนบานบุง สังกัดสํานักงานเขตพื้นการศกึษาประถมศกึษา

มุกดาหาร 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



128 

กลุมเปาหมายของการวจิัย 

 

การวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดดําเนินการในโรงเรยีนบานบุง ปการศกึษา 2558 โดย

กําหนดกลุมเปาหมายของการวจิัย รายละเอียดดังนี้ 

 1. กลุมผูรวมวจัิย กลุมผูรวมวจิัยจํานวน 11 คนประกอบดวย 

     1.1 ผูรวมวิจัย จํานวน 11 คน ประกอบดวย 

         1) ครูที่รับผิดชอบงานระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรยีน จํานวน 2 คน 

         2) ครูประจําช้ันประถมศึกษาปที ่1-6 จํานวน 6 คน 

         3) ครูประจําช้ันมัธยมศึกษาปที ่1-3 จํานวน 3 คน 

 2. กลุมผูใหขอมูล กลุมผูใหขอมูล จํานวน 51 คนประกอบดวย 

      2.1 นักเรยีน จํานวน 20 คนประกอบดวย 

           2.1.1 หัวหนาหองเรียน จํานวน 9 คน  

           2.1.2 ตัวแทนนกัเรยีนในคณะกรรมการนกัเรยีน จํานวน 11 คน 

      2.2 ผูปกครองนกัเรียน จํานวน 20 คน 

      2.3 คณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน โรงเรียนบานบุง จํานวน 7 คน 

      2.4 วิทยากร คือ นางขนติา จันปุม ครูชํานาญการพิเศษ  

โรงเรยีนปาไรปาชาดวิทยา 

      2.5 หัวหนากลุมงานระเบียบวนิัยนกัเรยีนโรงเรยีนบานบุง 

      2.6  กลุมผูนิเทศ คอื 

   1) นางสุภาพร กัลยารัตน  ศกึษานเิทศกชํานาญการพิเศษ 

   2) ผูอํานวยการสถานศกึษาโรงเรียนบานบุง 

 

สรุปผลการวจิัย  

 

 ในการวจิัยครัง้นี้ ผูวจิัยไดสรุปผลการวจิัย ดังนี้ 

  1. ผลการศกึษาสภาพและปญหาการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีนโรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร พบวา 

   1.1 สภาพและปญหาในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนของ

โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 
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   1.2 สภาพการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน พบวา การจดัเกบ็

ขอมูลพื้นฐานของนกัเรยีนรายบุคคล ยังขาดระบบระเบยีบและไมเปนปจจุบนั ครปูระจําช้ัน

ยังไมเห็นความสําคัญการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนักเรียน ผูปกครองนักเรียน และ

ชุมชนมีสวนรวมในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีนนอย   

   1.3 ปญหาในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน พบวา ครู

ประจําช้ันยังขาดความรู ความเขาใจที่ถกูตองในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอื

นักเรยีนที่ทั่วถึงทกุกลุมโดย กจิกรรมที่จะชวยสงเสรมิพัฒนานักเรยีนยังไมมีความ

หลากหลายขาดการนเิทศภายในที่ตอเนื่องและเปนระบบ ทําใหครูไมสามารถชวยเหลือ

นักเรยีนที่มีพฤตกิรรมเสี่ยงไดอยางมีประสทิธภิาพ 

  2. แนวทางการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ใชแนวทาง

การพัฒนา 3 แนวทาง ประกอบดวย 1) การศกึษาดูงาน 2) การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร และ 

3) การนิเทศภายใน 

   2.1 แนวทางการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร   

ตามขัน้ตอนการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน ประกอบดวย  

   2.2 การศกึษาดูงาน ผูวจิัยและผูรวมวจิัย ไดกําหนดการศกึษาดงูานที่

โรงเรยีนปาไรปาชาดวิทยา สํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร เพื่อศึกษา

ตัวอยางแนวทางการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ระยะเวลา 1 วัน 

   2.3 การประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่องการพัฒนาศักยภาพครูในการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน ระยะเวลา 2 วัน 

   2.4 การนิเทศภายใน เพื่อใหคําปรึกษา แนะนํา และชวยเหลือ ตาม

กําหนดการนเิทศ ในขณะที่ครูดําเนนิการพัฒนาการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีนโดยมี ผูอํานวยการโรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

มุกดาหาร เปนผูนิเทศ สัปดาหละ 1 ครัง้ ตัง้แตวันที่ 6 สงิหาคม 2558 ถงึวันที่ 25 

พฤศจกิายน 2558 

  3. ผลการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรียน  

โรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร พบวา 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



130 

    3.1 การศกึษาดูงาน 

    ผูวจิัยและผูรวมวจิัย ไดไปศกึษาดูงานที่โรงเรยีนโรงเรยีนปาไรปาชาด

วิทยา สํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ไดรับประสบการณตรงจาก

การไดเห็นแบบอยางการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน มีความพึงพอใจอยูใน

ระดับมาก มีความประทับใจ และเกดิความรูความเขาใจเกี่ยวกับแนวทางการดําเนนิงาน 

รูปแบบของกจิกรรม สามารถที่จะนําไปประยุกตใชในโรงเรยีนบานบุงได 

   3.2 การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

    จากการเขารวมการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร ผูรวมวิจัยเกดิความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน จากการ

ใชแบบทดสอบจํานวน 30 ขอ กอนการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร ระดับความรูความเขาใจของ

ผูรวมวิจัยเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน มีคาเฉลี่ยเทากับ 19.09  

คิดเปนรอยละ 63.64 สวนคะแนนเฉลี่ยการทดสอบหลงัการประชุมเชิงปฏิบัตกิารเทากับ 

27.91 คิดเปนรอยละ 93.03 มีคารอยละเพ่ิมข้ึน 29.44 และตองการคําแนะนํา และความ

ชวยเหลือในขณะการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียน  

จึงตองรับการนิเทศภายใน จากผูนิเทศที่มีความเช่ียวชาญเพื่อใหการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีนมีประสิทธภิาพ 

   3.3 การนิเทศภายใน 

    ผลการดําเนินงานทัง้ 2 วงรอบทําใหกลุมผูรวมวจิัยมีความรูเกี่ยวกบั

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนทัง้ 5 ข้ันตอน ไดแก 1) การรูจักนักเรยีนเปนรายบุคคล  

2) การคัดกรองนักเรียน 3) การสงเสริมและพัฒนานกัเรยีน 4) การปองกันและชวยเหลอื

นักเรยีน และ 5) การสงตอนกัเรียน สงผลใหผูรวมวจิัยสามารถดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีนไดดีข้ึน ผลการประเมินเปนที่นาพอใจโดยมีคาเฉลี่ยของคะแนนเพิ่ม 0.65 

คิดเปนคารอยละความกาวหนาเทากบั 39.39 

  สรุปผลการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ตาม

ข้ันตอนระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 5 ข้ันตอน โดยใชแนวทาง การศกึษาดูงาน การประชุม

เชิงปฏิบัติการ และการนเิทศภายใน สรปุไดวา สามารถพัฒนากลุมเปาหมายซ่ึงเปนผูรวม

วิจัย จํานวน 11 คน ใหมีความรูความสามารถในการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีนทัง้ 5 ข้ันตอน สงผลใหการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน โรงเรยีนบานบุง 
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สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร ดําเนนิไปอยางมีระบบ และมี

ประสิทธภิาพ นกัเรียนไดรับการดแูล ปองกนั และชวยเหลอืไดตรงตามความตองการ 

เปนไปตามนโยบายของโรงเรยีน และสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน 

กระทรวงศกึษาธิการ 

 

อภปิรายผลการวจิัย 

 

 จากการดําเนนิการวจิัยเพื่อพัฒนาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน 

โรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร ปรากฏวามี

ผูเกี่ยวของหลายๆ ฝาย คือ ผูวจิัย ผูบรหิาร คร ูนกัเรยีน คณะกรรมการสถานศกึษาข้ัน

พื้นฐาน และผูปกครองนักเรยีน ไดมีสวนรวมทําใหการวจิัยเพื่อพัฒนาการดําเนินงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน โรงเรียนบานบุง เปนไปดวยดีและมีประสิทธภิาพ ซ่ึงมาอภิปรายผล 

ดังนี้ 

  1. สภาพและปญหาการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรยีน โรงเรียน

บานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

   1.1 สภาพการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรียน โรงเรยีนบานบุง 

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร พบวา การจดัเกบ็ขอมูลพื้นฐานของ

นักเรยีนรายบุคคล การจดัทําแบบฟอรมการจดัเก็บเอกสารที่ใชในการดําเนินงานระบบ

ดูแลชวยเหลือ นักเรยีน ยังขาดระบบระเบยีบ และ ไมเปนปจจุบนั ครูที่ปรกึษายังไมเหน็

ความสําคัญการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนไมไดรับขอมูล ขาวสารเกี่ยวกับ

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนจากครูที่ปรกึษา  ผูปกครองนักเรยีน และชุมชน

สวนใหญแลว ยังมีสวนรวมในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีนนอย      

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีนของครูที่ปรกึษาไมไดใหผูปกครอง ชุมชนมีสวน

รวมในการดําเนนิงาน 

   1.2 ปญหาการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียน โรงเรยีนบานบุง 

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร พบวา ครทูี่ปรกึษายังขาดความรู 

ความเขาใจที่ถูกตองในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนที่ทั่วถงึทุกกลุมโดย 

เฉพาะกลุมเสี่ยงและกลุมที่มีปญหา ยงัไมมีผูเช่ียวชาญในการใหคําแนะนําการดําเนนิงานที่

ถูกตอง ขาดการมีสวนรวมในการติดตอสื่อสารระหวางครูที่ปรกึษากับผูปกครองนักเรยีน  
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ในการหาขอมูล หาสาเหตุ และแนวทางการปองกันและแกไขปญหาตางๆ ของนกัเรยีน  

ขาดการนเิทศภายในที่ตอเนื่องและเปนระบบ มีกจิกรรมที่จะชวยสงเสริมพัฒนานกัเรียนยัง

ไมมีความหลากหลายตามความสนใจของนักเรียน 

  ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ บุญประสพ กุลศรี (2550, บทคัดยอ) วิจยั

เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการดําเนนิงานตามระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 

โรงเรยีนอนุบาลหนองวัวซอ อําเภอหนองวัวซอ จงัหวัดอุดรธาน ีสํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษาอุดรธาน ีเขต 1 จากการศกึษาสภาพพบวา ครูผูปฏิบัตงิานตามระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน ขาดความรูความเขาใจในการปฏิบตังิานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียน  

ทําใหการปฏิบตัิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนดําเนนิการไมดเีทาที่ควร สอดคลองกับ

งานวจิัยของ สมศกัดิ์ สุตบิุตร (2551, หนา 134) ไดทําเรือ่งการวิจัยเรื่อง สภาพและปญหา

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนของโรงเรยีนที่จัดการศกึษาในระดับช้ัน

มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 ผลการวจิัยพบวา สภาพ

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนของโรงเรยีนที่จัดการศกึษาในระดับช้ัน

มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวมและรายดานอยู 

ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทกุดาน เรียงลําดับจากมาก

ไปหานอย ดังนี้ ดานการเตรียมการและวางแผนการดําเนนิการ ดานการกํากับ ตดิตาม 

ประเมินผลและรายงาน และดานการปฏิบตักิารตามแผนการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน ปญหาการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนของโรงเรยีนที่จดั

การศกึษาในระดับช้ันมัธยมศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 

โดยรวมอยูในระดับนอย เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับนอยทกุดาน 

เรียงลําดับจากมากไปหานอย ดงันี้ ดานการปฏิบัตกิารตามแผนการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน ดานการเตรียมการและวางแผนการดําเนนิการ และดานการกํากับ 

ติดตาม ประเมินผลและรายงาน สอดคลองกับงานวจิัยของ สิทธศิักดิ์ อุสาพรหม (2552, 

บทคัดยอ) ไดวจิัย การพัฒนากระบวนการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรยีน

บานอูนนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษานครพนม เขต 2 ผลการวิจัย พบวา การ

ดําเนนิงานยังไมมีรูปแบบและข้ันตอนในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีนที่เปน

ระบบ ครูที่ปรกึษามีความรูความเขาใจในหนาที่ของตนเองนอย และไมมีการสรางเครอืขาย

ผูปกครองทีจ่ะเขามาชวยดูแล และแกปญหาของนกัเรียนรวมกนักับคณะครูในโรงเรยีน  
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  2. แนวทางพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรยีน 

โรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร ประกอบดวย  

1) การศกึษาดูงาน 2) การประชุมเชิงปฏิบัติการ และ 3) การนเิทศภายใน ซ่ึงทั้ง 3 แนวทาง

จะชวยใหครูมีความรูความเขาใจและสามารถดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียนได

เปนอยางด ีและการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียนประสบความสําเร็จ นกัเรยีน

ไดรับการดแูลปองกนัชวยเหลือไดตามความตองการ   

  สอดคลองกับงานวจิัยของ วิทยา  แสงคําไพ (2551, บทคัดยอ) ไดทําการ

พัฒนาครูดานการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียน โรงเรยีนเสือโกกวทิยาสรรค 

อําเภอวาปปทุม  จังหวัดมหาสารคาม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามหาสารคามเขต 

2 พบวา การพัฒนาความรูดานการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรยีน

เสือโกกวิทยาสรรค โดยใชการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร การศกึษาดูงาน และการนิเทศ กํากับ

ติดตามเปนนวัตกรรมในการวิจัยตามกรอบงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน ทําใหครูมี

ความเขาใจและสามารถดําเนนิงานตามระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีนไดเปนอยางด ีนกัเรยีน

มีพฤตกิรรมที่พงึประสงคมากขึ้น สามารถแกไขปญหาการเรยีนตนเองได นักเรยีนมี

ระเบียบวนิัย และมีความรับผิดชอบมากขึ้น สามารถแกไขปญหาการเรยีนตนเองได 

นักเรยีนมีระเบียบวนิัย  และมีความรับผิดชอบมากข้ึน สามารถยกระดับมาตรฐานการ

ประกันคุณภาพงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน โรงเรียนบานเสือโกกวิทยาสรรค ใหมี

ประสิทธภิาพและเปนระบบมากขึ้น และสอดคลองกับงานวจิัยของ พรสวรรค สอนสุภาพ 

(2553 : หนา 150) ไดวจิัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีสวนรวมเพื่อพัฒนาการดําเนนิงานตาม

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ไดพัฒนาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 

ดําเนนิการโดย 1) การศกึษาเอกสาร  2) การศกึษาดูงาน  3) การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

 4) การดําเนินงานตามขัน้ตอนระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน 5) การนเิทศภายใน พบวา 

หลังการพัฒนาครูประจําช้ัน ทําใหครูประจําช้ันมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินงาน

ตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนเพ่ิมมากขึ้น คิดเปนรอยละ 20 จากการประชุมเชิง

ปฏิบัตกิาร ผลจากการพัฒนาการดําเนนิงานอยูในระดับมาก และครูประจําช้ันสามารถ

จัดทําคูมือการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนเพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัตงิานใน

โรงเรยีนไดอยางมีประสิทธภิาพ  

  3. ผลการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรียน 

โรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร ผลการ
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ดําเนนิงานในวงรอบที่ 1 ครูมีความรูความเขาใจการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีนตามกรอบการศกึษา 5 ข้ันตอน ผูรวมวจิัยไดลงมือปฏิบัติพรอมทัง้ประเมินการ

ดําเนนิงาน แตเม่ือรวมกนัพจิารณาสะทอนผลการดําเนนิงานแลว พบวา ยงัตองไดรับการ

พัฒนางานทั้ง 5 ข้ันตอน อีกทัง้ระยะเวลาในการดําเนินงานนอย ผูรวมวจิัยจงึมีความเห็น 

  สอดคลองกนัวา ใหทกุคนพัฒนาการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอื

นักเรยีน ในวงรอบที่ 2 และใหมีการนเิทศภายในใหความชวยเหลืออยางใกลชิด จงึได

ดําเนนิการวิจัยในวงรอบที่ 2 ผลการดําเนนิงานในวงรอบที่ 2 หลงัจากไดดําเนนิการนเิทศ

ภายในตามแผนการนเิทศ และใหความรูระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน สงผลใหผูรวมวจิัย

สามารถดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนไดดขึีน้ ผลการประเมินเปนที่นาพอใจโดยมี

คาเฉลี่ยของคะแนนเพ่ิม 0.65 สอดคลองกับงานวจิัยของ บุญประสพ กุลศรี (2550, 

บทคัดยอ) ไดศกึษา การพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการดําเนินงานตามระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน โรงเรยีนอนบุาลหนองวัวซอ อําเภอหนองวัวซอ จังหวัดอุดรธาน ีสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาอุดรธาน ีเขต 1 พบวาการพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรียนอนุบาลหนองวัวซอ ใหมีระบบการดแูลชวยเหลอืนกัเรยีน  

การปองกันและแกไขปญหาที่เกดิขึ้นได รวมทัง้ยงัชวยเสริมสรางคุณภาพที่ดใีหแกเด็กและ

เยาวชน ทัง้ทางดานรางกาย จติใจ สติปญญา ความสามารถ มีคุณธรรม จรยิธรรม และ

วิถีชีวิตที่เปนสุข สอดคลองกบังานวจิยัของ ภพธรรม มะลทิอง (2554, หนา 152) 

 ไดดําเนนิการวจิัยเชิงปฏิบตักิารเพื่อพัฒนาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

โรงเรยีนภูรทิตัตวิทยา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 23 ไดมีแนว

ทางการพัฒนาครทูี่ปรกึษา 2 แนวทาง คือ การศกึษาดูงานโรงเรยีนตัวอยาง และ  

การอบรมเชิงปฏิบตักิาร จากการพัฒนาไดสรางความพึงพอใจใหกับผูมีสวนเกี่ยวของใน

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนของโรงเรยีน ทําใหการดูแลชวยเหลอืนักเรยีน

ของโรงเรยีนเปนไปอยางมีประสทิธิภาพ และประสิทธผิล สงผลใหผูเรยีนสามารถพัฒนา

ตนเองไดอยางเต็มศักยภาพ และมีคุณลกัษณะที่พงึประสงค สอดคลองกบังานวจิัยของ       

นิธยิา ทุมโยธา (2554, หนา 153) ไดดําเนนิการพัฒนาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน โรงเรยีนหนองทุมวทิยา สังกัดสํานกังาน เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา

หนองคาย เขต 3 จากการทีต่ดิตาม และประเมินผลการพัฒนาพัฒนาการดําเนนิงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียนของครปูระจําช้ัน พบวา ครูประจาํช้ันทุกคนมีความรูความเขาใจ 

และสามารถดําเนนิงานตามข้ันตอนระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนไดอยางตอเนื่องและเปน
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ระบบมากขึน้ คิดเปนรอยละความกาวหนา 82.21 ครูประจําช้ันไดแนวทางการดําเนนิงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรยีน นกัเรยีนไดรับการดูแลชวยเหลือตรงตามสภาพ 

ปญหา และความตองการ 

 

ขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพื่อการนําไปใชสําหรบัผูที่เกี่ยวของ และผูที่

สนใจโดยทั่วไป ดงันี้ 

  1. ขอเสนอแนะนําผลวิจัยไปใช 

   1.1 ครูทุกคนในโรงเรยีนควรไดรับการพัฒนาศักยภาพในการดําเนนิงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ใหความสําคัญในการปฏิบตังิาน และควรมีการนิเทศภายใน

อยางตอเนื่องและจรงิจัง 

   1.2 การศกึษาดูงาน ควรเปนโรงเรียนที่มีบรบิทที่ใกลเคียงกับโรงเรยีน

ของผูวิจัย และศึกษาดูงานมากกวา 2 โรงเรยีน เพื่อใหเกดิการเรียนรูทีห่ลากหลาย และ

ชัดเจน 

  2. ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

   2.1 ควรมีการทําวิจัยเฉพาะดานเพ่ิมเตมิ เพื่อพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน เชน การวจิัยเชิงปฏิบตักิารแบบมีสวนรวมเพื่อพัฒนาวินัยเชิงบวก  

   2.2 ควรขยายเวลาในการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร จาก 2 วัน เปน 3-5 วัน 

และใหมีการจําลองสถานการณตางๆ ที่อาจจะเกดิในโรงเรยีน เพื่อใหผูเขารวมประชุมไดลง

มือปฏิบัตไิดอยางถูกตอง และมีประสทิธภิาพในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน

เกดิผลดตีอสถานศึกษาตอไป 
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