
 

บทที่ 5 

 

สรุป อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 
 

  การวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน โรงเรยีนบานบุง 

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร ผูวจิัยไดนําเสนอหัวขอ

ดังตอไปนี้ 

   1. ความมุงหมายของการวจิัย 

   2. กลุมเปาหมายของการวิจัย 

   3. สรุปผลการวจิัย 

   4. อภิปรายผลการวจิัย 

   5. ขอเสนอแนะ 

 

ความมุงหมายของการวจิัย 

 

 ผูวจิัยไดกําหนดความมุงหมายของการวจิยัในครัง้นี้ ดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาสภาพ และปญหาเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบการดแูล

ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นการศกึษาประถมศกึษา

มุกดาหาร 

  2. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบการดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นการศกึษาประถมศกึษา

มุกดาหาร 

  3. เพื่อตดิตามผลของการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบการ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน โรงเรยีนบานบุง สังกัดสํานักงานเขตพื้นการศกึษาประถมศกึษา

มุกดาหาร 
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กลุมเปาหมายของการวจิัย 

 

การวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดดําเนินการในโรงเรยีนบานบุง ปการศกึษา 2558 โดย

กําหนดกลุมเปาหมายของการวจิัย รายละเอียดดังนี้ 

 1. กลุมผูรวมวจัิย กลุมผูรวมวจิัยจํานวน 11 คนประกอบดวย 

     1.1 ผูรวมวิจัย จํานวน 11 คน ประกอบดวย 

         1) ครูที่รับผิดชอบงานระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรยีน จํานวน 2 คน 

         2) ครูประจําช้ันประถมศึกษาปที ่1-6 จํานวน 6 คน 

         3) ครูประจําช้ันมัธยมศึกษาปที ่1-3 จํานวน 3 คน 

 2. กลุมผูใหขอมูล กลุมผูใหขอมูล จํานวน 51 คนประกอบดวย 

      2.1 นักเรยีน จํานวน 20 คนประกอบดวย 

           2.1.1 หัวหนาหองเรียน จํานวน 9 คน  

           2.1.2 ตัวแทนนกัเรยีนในคณะกรรมการนกัเรยีน จํานวน 11 คน 

      2.2 ผูปกครองนกัเรียน จํานวน 20 คน 

      2.3 คณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน โรงเรียนบานบุง จํานวน 7 คน 

      2.4 วิทยากร คือ นางขนติา จันปุม ครูชํานาญการพิเศษ  

โรงเรยีนปาไรปาชาดวิทยา 

      2.5 หัวหนากลุมงานระเบียบวนิัยนกัเรยีนโรงเรยีนบานบุง 

      2.6  กลุมผูนิเทศ คอื 

   1) นางสุภาพร กัลยารัตน  ศกึษานเิทศกชํานาญการพิเศษ 

   2) ผูอํานวยการสถานศกึษาโรงเรียนบานบุง 

 

สรุปผลการวจิัย  

 

 ในการวจิัยครัง้นี้ ผูวจิัยไดสรุปผลการวจิัย ดังนี้ 

  1. ผลการศกึษาสภาพและปญหาการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีนโรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร พบวา 

   1.1 สภาพและปญหาในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนของ

โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 
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   1.2 สภาพการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน พบวา การจดัเกบ็

ขอมูลพื้นฐานของนกัเรยีนรายบุคคล ยังขาดระบบระเบยีบและไมเปนปจจุบนั ครปูระจําช้ัน

ยังไมเห็นความสําคัญการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนักเรียน ผูปกครองนักเรียน และ

ชุมชนมีสวนรวมในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีนนอย   

   1.3 ปญหาในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน พบวา ครู

ประจําช้ันยังขาดความรู ความเขาใจที่ถกูตองในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอื

นักเรยีนที่ทั่วถึงทกุกลุมโดย กจิกรรมที่จะชวยสงเสรมิพัฒนานักเรยีนยังไมมีความ

หลากหลายขาดการนเิทศภายในที่ตอเนื่องและเปนระบบ ทําใหครูไมสามารถชวยเหลือ

นักเรยีนที่มีพฤตกิรรมเสี่ยงไดอยางมีประสทิธภิาพ 

  2. แนวทางการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ใชแนวทาง

การพัฒนา 3 แนวทาง ประกอบดวย 1) การศกึษาดูงาน 2) การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร และ 

3) การนิเทศภายใน 

   2.1 แนวทางการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร   

ตามขัน้ตอนการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน ประกอบดวย  

   2.2 การศกึษาดูงาน ผูวจิัยและผูรวมวจิัย ไดกําหนดการศกึษาดงูานที่

โรงเรยีนปาไรปาชาดวิทยา สํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร เพื่อศึกษา

ตัวอยางแนวทางการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ระยะเวลา 1 วัน 

   2.3 การประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่องการพัฒนาศักยภาพครูในการ

ดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน ระยะเวลา 2 วัน 

   2.4 การนิเทศภายใน เพื่อใหคําปรึกษา แนะนํา และชวยเหลือ ตาม

กําหนดการนเิทศ ในขณะที่ครูดําเนนิการพัฒนาการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีนโดยมี ผูอํานวยการโรงเรยีนบานบุง สํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

มุกดาหาร เปนผูนิเทศ สัปดาหละ 1 ครัง้ ตัง้แตวันที่ 6 สงิหาคม 2558 ถงึวันที่ 25 

พฤศจกิายน 2558 

  3. ผลการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรียน  

โรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร พบวา 
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    3.1 การศกึษาดูงาน 

    ผูวจิัยและผูรวมวจิัย ไดไปศกึษาดูงานที่โรงเรยีนโรงเรยีนปาไรปาชาด

วิทยา สํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ไดรับประสบการณตรงจาก

การไดเห็นแบบอยางการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน มีความพึงพอใจอยูใน

ระดับมาก มีความประทับใจ และเกดิความรูความเขาใจเกี่ยวกับแนวทางการดําเนนิงาน 

รูปแบบของกจิกรรม สามารถที่จะนําไปประยุกตใชในโรงเรยีนบานบุงได 

   3.2 การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

    จากการเขารวมการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร ผูรวมวิจัยเกดิความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน จากการ

ใชแบบทดสอบจํานวน 30 ขอ กอนการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร ระดับความรูความเขาใจของ

ผูรวมวิจัยเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน มีคาเฉลี่ยเทากับ 19.09  

คิดเปนรอยละ 63.64 สวนคะแนนเฉลี่ยการทดสอบหลงัการประชุมเชิงปฏิบัตกิารเทากับ 

27.91 คิดเปนรอยละ 93.03 มีคารอยละเพ่ิมข้ึน 29.44 และตองการคําแนะนํา และความ

ชวยเหลือในขณะการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียน  

จึงตองรับการนิเทศภายใน จากผูนิเทศที่มีความเช่ียวชาญเพื่อใหการดําเนินงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีนมีประสิทธภิาพ 

   3.3 การนิเทศภายใน 

    ผลการดําเนินงานทัง้ 2 วงรอบทําใหกลุมผูรวมวจิัยมีความรูเกี่ยวกบั

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนทัง้ 5 ข้ันตอน ไดแก 1) การรูจักนักเรยีนเปนรายบุคคล  

2) การคัดกรองนักเรียน 3) การสงเสริมและพัฒนานกัเรยีน 4) การปองกันและชวยเหลอื

นักเรยีน และ 5) การสงตอนกัเรียน สงผลใหผูรวมวจิัยสามารถดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีนไดดีข้ึน ผลการประเมินเปนที่นาพอใจโดยมีคาเฉลี่ยของคะแนนเพิ่ม 0.65 

คิดเปนคารอยละความกาวหนาเทากบั 39.39 

  สรุปผลการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน โรงเรยีนบานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ตาม

ข้ันตอนระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 5 ข้ันตอน โดยใชแนวทาง การศกึษาดูงาน การประชุม

เชิงปฏิบัติการ และการนเิทศภายใน สรปุไดวา สามารถพัฒนากลุมเปาหมายซ่ึงเปนผูรวม

วิจัย จํานวน 11 คน ใหมีความรูความสามารถในการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีนทัง้ 5 ข้ันตอน สงผลใหการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน โรงเรยีนบานบุง 
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สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร ดําเนนิไปอยางมีระบบ และมี

ประสิทธภิาพ นกัเรียนไดรับการดแูล ปองกนั และชวยเหลอืไดตรงตามความตองการ 

เปนไปตามนโยบายของโรงเรยีน และสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน 

กระทรวงศกึษาธิการ 

 

อภปิรายผลการวจิัย 

 

 จากการดําเนนิการวจิัยเพื่อพัฒนาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน 

โรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร ปรากฏวามี

ผูเกี่ยวของหลายๆ ฝาย คือ ผูวจิัย ผูบรหิาร คร ูนกัเรยีน คณะกรรมการสถานศกึษาข้ัน

พื้นฐาน และผูปกครองนักเรยีน ไดมีสวนรวมทําใหการวจิัยเพื่อพัฒนาการดําเนินงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียน โรงเรียนบานบุง เปนไปดวยดีและมีประสิทธภิาพ ซ่ึงมาอภิปรายผล 

ดังนี้ 

  1. สภาพและปญหาการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรยีน โรงเรียน

บานบุง สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

   1.1 สภาพการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรียน โรงเรยีนบานบุง 

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร พบวา การจดัเกบ็ขอมูลพื้นฐานของ

นักเรยีนรายบุคคล การจดัทําแบบฟอรมการจดัเก็บเอกสารที่ใชในการดําเนินงานระบบ

ดูแลชวยเหลือ นักเรยีน ยังขาดระบบระเบยีบ และ ไมเปนปจจุบนั ครูที่ปรกึษายังไมเหน็

ความสําคัญการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนไมไดรับขอมูล ขาวสารเกี่ยวกับ

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนจากครูที่ปรกึษา  ผูปกครองนักเรยีน และชุมชน

สวนใหญแลว ยังมีสวนรวมในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีนนอย      

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีนของครูที่ปรกึษาไมไดใหผูปกครอง ชุมชนมีสวน

รวมในการดําเนนิงาน 

   1.2 ปญหาการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียน โรงเรยีนบานบุง 

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร พบวา ครทูี่ปรกึษายังขาดความรู 

ความเขาใจที่ถูกตองในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนที่ทั่วถงึทุกกลุมโดย 

เฉพาะกลุมเสี่ยงและกลุมที่มีปญหา ยงัไมมีผูเช่ียวชาญในการใหคําแนะนําการดําเนนิงานที่

ถูกตอง ขาดการมีสวนรวมในการติดตอสื่อสารระหวางครูที่ปรกึษากับผูปกครองนักเรยีน  
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ในการหาขอมูล หาสาเหตุ และแนวทางการปองกันและแกไขปญหาตางๆ ของนกัเรยีน  

ขาดการนเิทศภายในที่ตอเนื่องและเปนระบบ มีกจิกรรมที่จะชวยสงเสริมพัฒนานกัเรียนยัง

ไมมีความหลากหลายตามความสนใจของนักเรียน 

  ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ บุญประสพ กุลศรี (2550, บทคัดยอ) วิจยั

เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการดําเนนิงานตามระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 

โรงเรยีนอนุบาลหนองวัวซอ อําเภอหนองวัวซอ จงัหวัดอุดรธาน ีสํานกังานเขตพื้นที่

การศกึษาอุดรธาน ีเขต 1 จากการศกึษาสภาพพบวา ครูผูปฏิบัตงิานตามระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน ขาดความรูความเขาใจในการปฏิบตังิานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียน  

ทําใหการปฏิบตัิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนดําเนนิการไมดเีทาที่ควร สอดคลองกับ

งานวจิัยของ สมศกัดิ์ สุตบิุตร (2551, หนา 134) ไดทําเรือ่งการวิจัยเรื่อง สภาพและปญหา

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนของโรงเรยีนที่จัดการศกึษาในระดับช้ัน

มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 ผลการวจิัยพบวา สภาพ

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนของโรงเรยีนที่จัดการศกึษาในระดับช้ัน

มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวมและรายดานอยู 

ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทกุดาน เรียงลําดับจากมาก

ไปหานอย ดังนี้ ดานการเตรียมการและวางแผนการดําเนนิการ ดานการกํากับ ตดิตาม 

ประเมินผลและรายงาน และดานการปฏิบตักิารตามแผนการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน ปญหาการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนของโรงเรยีนที่จดั

การศกึษาในระดับช้ันมัธยมศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 

โดยรวมอยูในระดับนอย เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับนอยทกุดาน 

เรียงลําดับจากมากไปหานอย ดงันี้ ดานการปฏิบัตกิารตามแผนการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน ดานการเตรียมการและวางแผนการดําเนนิการ และดานการกํากับ 

ติดตาม ประเมินผลและรายงาน สอดคลองกับงานวจิัยของ สิทธศิักดิ์ อุสาพรหม (2552, 

บทคัดยอ) ไดวจิัย การพัฒนากระบวนการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรยีน

บานอูนนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษานครพนม เขต 2 ผลการวิจัย พบวา การ

ดําเนนิงานยังไมมีรูปแบบและข้ันตอนในการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีนที่เปน

ระบบ ครูที่ปรกึษามีความรูความเขาใจในหนาที่ของตนเองนอย และไมมีการสรางเครอืขาย

ผูปกครองทีจ่ะเขามาชวยดูแล และแกปญหาของนกัเรียนรวมกนักับคณะครูในโรงเรยีน  
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  2. แนวทางพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรยีน 

โรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศกึษามุกดาหาร ประกอบดวย  

1) การศกึษาดูงาน 2) การประชุมเชิงปฏิบัติการ และ 3) การนเิทศภายใน ซ่ึงทั้ง 3 แนวทาง

จะชวยใหครูมีความรูความเขาใจและสามารถดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียนได

เปนอยางด ีและการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียนประสบความสําเร็จ นกัเรยีน

ไดรับการดแูลปองกนัชวยเหลือไดตามความตองการ   

  สอดคลองกับงานวจิัยของ วิทยา  แสงคําไพ (2551, บทคัดยอ) ไดทําการ

พัฒนาครูดานการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียน โรงเรยีนเสือโกกวทิยาสรรค 

อําเภอวาปปทุม  จังหวัดมหาสารคาม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามหาสารคามเขต 

2 พบวา การพัฒนาความรูดานการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรยีน

เสือโกกวิทยาสรรค โดยใชการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร การศกึษาดูงาน และการนิเทศ กํากับ

ติดตามเปนนวัตกรรมในการวิจัยตามกรอบงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน ทําใหครูมี

ความเขาใจและสามารถดําเนนิงานตามระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีนไดเปนอยางด ีนกัเรยีน

มีพฤตกิรรมที่พงึประสงคมากขึ้น สามารถแกไขปญหาการเรยีนตนเองได นักเรยีนมี

ระเบียบวนิัย และมีความรับผิดชอบมากขึ้น สามารถแกไขปญหาการเรยีนตนเองได 

นักเรยีนมีระเบียบวนิัย  และมีความรับผิดชอบมากข้ึน สามารถยกระดับมาตรฐานการ

ประกันคุณภาพงานระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน โรงเรียนบานเสือโกกวิทยาสรรค ใหมี

ประสิทธภิาพและเปนระบบมากขึ้น และสอดคลองกับงานวจิัยของ พรสวรรค สอนสุภาพ 

(2553 : หนา 150) ไดวจิัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีสวนรวมเพื่อพัฒนาการดําเนนิงานตาม

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ไดพัฒนาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีน 

ดําเนนิการโดย 1) การศกึษาเอกสาร  2) การศกึษาดูงาน  3) การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

 4) การดําเนินงานตามขัน้ตอนระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน 5) การนเิทศภายใน พบวา 

หลังการพัฒนาครูประจําช้ัน ทําใหครูประจําช้ันมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินงาน

ตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนเพ่ิมมากขึ้น คิดเปนรอยละ 20 จากการประชุมเชิง

ปฏิบัตกิาร ผลจากการพัฒนาการดําเนนิงานอยูในระดับมาก และครูประจําช้ันสามารถ

จัดทําคูมือการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนเพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัตงิานใน

โรงเรยีนไดอยางมีประสิทธภิาพ  

  3. ผลการพัฒนาศกัยภาพครูในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรียน 

โรงเรยีนบานบุง สงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร ผลการ
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ดําเนนิงานในวงรอบที่ 1 ครูมีความรูความเขาใจการดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีนตามกรอบการศกึษา 5 ข้ันตอน ผูรวมวจิัยไดลงมือปฏิบัติพรอมทัง้ประเมินการ

ดําเนนิงาน แตเม่ือรวมกนัพจิารณาสะทอนผลการดําเนนิงานแลว พบวา ยงัตองไดรับการ

พัฒนางานทั้ง 5 ข้ันตอน อีกทัง้ระยะเวลาในการดําเนินงานนอย ผูรวมวจิัยจงึมีความเห็น 

  สอดคลองกนัวา ใหทกุคนพัฒนาการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอื

นักเรยีน ในวงรอบที่ 2 และใหมีการนเิทศภายในใหความชวยเหลืออยางใกลชิด จงึได

ดําเนนิการวิจัยในวงรอบที่ 2 ผลการดําเนนิงานในวงรอบที่ 2 หลงัจากไดดําเนนิการนเิทศ

ภายในตามแผนการนเิทศ และใหความรูระบบดูแลชวยเหลอืนกัเรยีน สงผลใหผูรวมวจิัย

สามารถดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนไดดขึีน้ ผลการประเมินเปนที่นาพอใจโดยมี

คาเฉลี่ยของคะแนนเพ่ิม 0.65 สอดคลองกับงานวจิัยของ บุญประสพ กุลศรี (2550, 

บทคัดยอ) ไดศกึษา การพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการดําเนินงานตามระบบดแูลชวยเหลือ

นักเรยีน โรงเรยีนอนบุาลหนองวัวซอ อําเภอหนองวัวซอ จังหวัดอุดรธาน ีสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาอุดรธาน ีเขต 1 พบวาการพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการดําเนนิงานระบบดูแล

ชวยเหลือนกัเรยีน โรงเรียนอนุบาลหนองวัวซอ ใหมีระบบการดแูลชวยเหลอืนกัเรยีน  

การปองกันและแกไขปญหาที่เกดิขึ้นได รวมทัง้ยงัชวยเสริมสรางคุณภาพที่ดใีหแกเด็กและ

เยาวชน ทัง้ทางดานรางกาย จติใจ สติปญญา ความสามารถ มีคุณธรรม จรยิธรรม และ

วิถีชีวิตที่เปนสุข สอดคลองกบังานวจิยัของ ภพธรรม มะลทิอง (2554, หนา 152) 

 ไดดําเนนิการวจิัยเชิงปฏิบตักิารเพื่อพัฒนาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

โรงเรยีนภูรทิตัตวิทยา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 23 ไดมีแนว

ทางการพัฒนาครทูี่ปรกึษา 2 แนวทาง คือ การศกึษาดูงานโรงเรยีนตัวอยาง และ  

การอบรมเชิงปฏิบตักิาร จากการพัฒนาไดสรางความพึงพอใจใหกับผูมีสวนเกี่ยวของใน

การดําเนนิงานระบบดแูลชวยเหลอืนกัเรียนของโรงเรยีน ทําใหการดูแลชวยเหลอืนักเรยีน

ของโรงเรยีนเปนไปอยางมีประสทิธิภาพ และประสิทธผิล สงผลใหผูเรยีนสามารถพัฒนา

ตนเองไดอยางเต็มศักยภาพ และมีคุณลกัษณะที่พงึประสงค สอดคลองกบังานวจิัยของ       

นิธยิา ทุมโยธา (2554, หนา 153) ไดดําเนนิการพัฒนาการดําเนนิงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน โรงเรยีนหนองทุมวทิยา สังกัดสํานกังาน เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา

หนองคาย เขต 3 จากการทีต่ดิตาม และประเมินผลการพัฒนาพัฒนาการดําเนนิงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนกัเรียนของครปูระจําช้ัน พบวา ครูประจาํช้ันทุกคนมีความรูความเขาใจ 

และสามารถดําเนนิงานตามข้ันตอนระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนไดอยางตอเนื่องและเปน
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ระบบมากขึน้ คิดเปนรอยละความกาวหนา 82.21 ครูประจําช้ันไดแนวทางการดําเนนิงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรยีน นกัเรยีนไดรับการดูแลชวยเหลือตรงตามสภาพ 

ปญหา และความตองการ 

 

ขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพื่อการนําไปใชสําหรบัผูที่เกี่ยวของ และผูที่

สนใจโดยทั่วไป ดงันี้ 

  1. ขอเสนอแนะนําผลวิจัยไปใช 

   1.1 ครูทุกคนในโรงเรยีนควรไดรับการพัฒนาศักยภาพในการดําเนนิงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ใหความสําคัญในการปฏิบตังิาน และควรมีการนิเทศภายใน

อยางตอเนื่องและจรงิจัง 

   1.2 การศกึษาดูงาน ควรเปนโรงเรียนที่มีบรบิทที่ใกลเคียงกับโรงเรยีน

ของผูวิจัย และศึกษาดูงานมากกวา 2 โรงเรยีน เพื่อใหเกดิการเรียนรูทีห่ลากหลาย และ

ชัดเจน 

  2. ขอเสนอแนะในการวจัิยคร้ังตอไป 

   2.1 ควรมีการทําวิจัยเฉพาะดานเพ่ิมเตมิ เพื่อพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรยีน เชน การวจิัยเชิงปฏิบตักิารแบบมีสวนรวมเพื่อพัฒนาวินัยเชิงบวก  

   2.2 ควรขยายเวลาในการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร จาก 2 วัน เปน 3-5 วัน 

และใหมีการจําลองสถานการณตางๆ ที่อาจจะเกดิในโรงเรยีน เพื่อใหผูเขารวมประชุมไดลง

มือปฏิบัตไิดอยางถูกตอง และมีประสทิธภิาพในการดําเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนกัเรียน

เกดิผลดตีอสถานศึกษาตอไป 
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