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 แบบสอบถามเพื่อการวจิัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวจิัย 

เร่ือง 

สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของครู 

ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษา 

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

คําช้ีแจง 

 1. แบบสอบถามนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ ศกึษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา

ตามการรับรูของครูในโรงเรยีนสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 3 และหาแนวทางในการพัฒนาเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบริหารสถานศกึษา คําตอบ

ของทานจะมีประโยชนตอการวจิัยเปนอยางมาก โดยผูตอบแบบสอบถาม ไดแก  

ครูชํานาญการพเิศษขึน้ไป ครูชํานาญการ ครู พนักงานราชการ และครูอัตราจางหรือ 

ครูพ่ีเลี้ยงเดก็พกิาร จงึใครขอใหทานไดตอบแบบสอบถามทุกขอดวยความเปนจรงิ ผูวจิัย

จะไดคําตอบของทานเพื่อการวจิัย โดยจะเสนอเปนภาพรวมและจะสงวนคําตอบของทานไว

เปนความลับไมมีผลกระทบตอตัวทานและหนวยงานที่สงักัดอยู แตจะเปนประโยชนอยาง

ยิ่งตอการเพ่ิมประสทิธิภาพการบรหิารงานโรงเรยีนสังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ใหมีคุณภาพยิ่งๆ ขึน้ไป 

 2. แบบสอบถามฉบับนี้ แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 สมรรถนะของผูบรหิารสถานศึกษาตามการรับรูของครูในโรงเรียน

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 แบงออกเปน 2 

สมรรถนะ คือ 1) สมรรถนะหลกั 2) สมรรถนะประจําสายงาน 

  ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของผูบรหิาร

สถานศกึษา อันจะเปนประโยชนอยางยิง่ตอการเพ่ิมประสทิธภิาพการบรหิารงานโรงเรยีน

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ใหมีคุณภาพยิ่ง ๆ ขึน้ไป 

 3. ผูตอบแบบสอบถาม คือ ครูชํานาญการพเิศษขึน้ไป ครูชํานาญการ คร,ู 

พนักงานราชการ และครูอัตราจางหรอืครูพี่เลี้ยงเด็กพิการ ที่ปฏิบัตงิานสอนในสถานศกึษา

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 
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 4. แบบสอบถามชุดนี้ใชสําหรับเก็บขอมูล เพื่อการวจิัยเทานัน้ ไมมีผลกระทบ

ตอหนาที่และการปฏิบตังิานของทาน แตจะเปนประโยชนตอการพัฒนาวชิาชีพของผูบริหาร

,ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ที่ปฏิบัตงิานในสถานศกึษาสังกัดสํานกังาน 

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา สกลนคร เขต 3 จึงใครขอความอนุเคราะหไดโปรดตอบ

แบบสอบถามตามความเปนจรงิหวังเปนอยางยิ่งวา คงจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน 

ในการตอบแบบสอบถามในครัง้นี้ และขอขอบคุณทานมา ณ โอกาสนี้ดวย 

  ผูวจิัยหวังวาคงไดรับความรวมมือในการตอบแบบสอบถามจากทานดวยด ี

  ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ไดรับความอนุเคราะหจากทาน 

 

             

              นางณีรนุช แกวบัวสา 

       นักศกึษาปรญิญาโท สาขาการบรหิารการศกึษา 

                  มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน  เกี่ยวกับตวัผูตอบแบบสอบถามตามที่เปน

จรงิ 

 1. เพศ 

   ชาย 

   หญิง 

 2. วุฒิการศกึษา 

   ปริญญาตร ี

   สูงกวาปรญิญาตร ี

 3. ขนาดสถานศกึษาที่ทานปฏิบัตงิาน 

   ขนาดเลก็ (จํานวนนกัเรยีน 1-120 คน) 

   ขนาดกลาง (จํานวนนกัเรยีนไมเกนิ 121-300 คน) 

   ขนาดใหญ (จํานวนนักเรียน 301 คนขึน้ไป) 

 4. ระดับช้ันเรียนที่ทานทําการสอน 

   อนุบาล  

   ประถมศกึษา (ประถมศกึษาปที่ 1-6) 

   ขยายโอกาสทางการศกึษา (มัธยมศึกษาปที่ 1-3) 

   ครูประถมศกึษาและชวยสอนมัธยมตนในบางวิชา  

 5. ประสบการณการทํางาน 

   ระหวาง 1-10 ป 

   ระหวาง 11-20 ป 

   ระหวาง 21-30 ป 

   31 ปขึ้นไป 

 6. อําเภอ 

   วานรนิวาส 

   คําตากลา 

   อากาศอํานวย 

   บานมวง 
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 7. สถานภาพ 

   ครูอัตราจางหรอืครูพ่ีเลี้ยงเดก็พิการ 

   พนักงานราชการ 

   ครูผูชวย 

   คร ู

   ครูชํานาญการ 

   ครูชํานาญการพเิศษข้ึนไป 

 

ตอนท่ี 2 สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของครูในโรงเรียนสังกัด  

            สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

 

คําช้ีแจง 

 1. แบบสอบถามนี้ ถามความคิดเหน็ของทานเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบรหิาร

สถานศกึษา แบงออกเปน 2 สมรรถนะ คือ 1) สมรรถนะหลัก 2) สมรรถนะประจําสายงาน  

 2. โปรดอานขอคําถามและพิจารณาวาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา  

8 สมรรถนะ จากผูบรหิารสถานศึกษาในโรงเรียนที่ทานปฏิบัตริาชการอยู ที่ตรงกบัการ

รับรูของทานอยูในระดับใด โดยใชเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริงมาก

ที่สุด เพียงขอละชอง 

 3. เกณฑการใหคะแนนมีดังนี้ 

  5 หมายถึง สมรรถนะของผูบรหิารสถานศึกษา อยูในระดับ “มากที่สดุ” 

  4 หมายถึง สมรรถนะของผูบรหิารสถานศกึษา อยูในระดับ “มาก” 

  3 หมายถึง สมรรถนะของผูบรหิารสถานศึกษา อยูในระดับ “ปานกลาง” 

  2 หมายถึง สมรรถนะของผูบรหิารสถานศึกษา อยูในระดับ “นอย” 

  1 หมายถึง สมรรถนะของผูบรหิารสถานศกึษา อยูในระดับ “นอยที่สดุ” 
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ที่ 

 

          การรับรู 

สมรรถนะ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

 

สมรรถนะหลัก 

 

     

 

        1.สมรรถนะดานการมุงผลสัมฤทธิ์ 
 

     

1 
ผูบรหิารสถานศกึษามีการวางแผนการ

ปฏิบัตงิานในทุกภารกจิงานอยางชัดเจน 
     

2 
ผูบรหิารสถานศกึษามีการปฏิบัติงานใหบรรลุ

เปาหมายตามแผนการปฏิบตัิงานในทกุภารกิจ 
     

3 
ผูบรหิารสถานศกึษามีความมุงม่ัน 

กระตือรอืรนในการปฏิบัตงิาน 
     

4 
ผูบรหิารสถานศกึษามีความคดิสรางสรรค 

เพื่อพัฒนางาน 
     

5 
ผูบรหิารสถานศกึษายดึหลกัประหยดั 

ในการปฏิบตังิาน 
     

6 
ผูบรหิารสถานศกึษานํานวัตกรรมมาใช 

เพื่อเพ่ิมประสทิธภิาพในการปฏิบัตงิาน 
     

7 
ผูบรหิารสถานศกึษามีการปรับปรุงแกไข 

การปฏิบัตงิาน 
     

8 
ผูบรหิารสถานศกึษามีผลการปฏิบัตงิาน

ถูกตอง ครบถวนสมบรูณ 
     

 

        2.สมรรถนะดานการบริการท่ีด ี
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ที่ 

 

          การรับรู 

สมรรถนะ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

 

9 
ผูบรหิารสถานศกึษามีการศึกษาความ

ตองการของผูรับบรกิาร 
     

10 ผูบรหิารสถานศกึษาจดัระบบการใหบรกิาร

บนพื้นฐานของขอมูล ความตองการของ

ผูใชบริการ 

     

11 ผูบรหิารสถานศกึษามีความตัง้ใจ เต็มใจ และ 

กระตือรอืรนในการใหบริการ 
     

12 ผูบรหิารสถานศกึษาศกึษาผลการใหบรกิาร 

เพื่อการปรับปรุงพัฒนาการใหบรกิาร 
     

13 

 

ผูบรหิารสถานศกึษาสามารถปรับเปลี่ยน

วิธกีารหรอืข้ันตอนการใหบรกิาร เพื่อให

ผูรับบรกิารไดรับประโยชนสูงสุด 

     

14 ผูบรหิารสถานศกึษาปฏิบัตตินเปนที่ปรกึษาให 

ผูรับบรกิารไววางใจ ตลอดจนมีสวนชวยเหลอื

ในการตัดสนิใจของผูรับบริการ 

     

15 ผูบรหิารสถานศกึษากําหนดแนวทางการ

ใหบรกิารเปนข้ันตอนไวอยางชัดเจน 
     

16 ผูบรหิารสถานศกึษาใหบรกิารแกผูรับบรกิาร

อยางเทาเทยีมกัน 
     

 

       3.สมรรถนะดานการพัฒนาตนเอง  
 

     

17 ผูบรหิารสถานศกึษาแสวงหาความรู 

เทคโนโลยแีละวทิยาการใหมๆ อยางตอเนื่อง 
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ที่ 

 

          การรับรู 

สมรรถนะ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

18 ผูบรหิารสถานศกึษาหม่ันทดลองวธิกีาร

ทํางานแบบใหมเพื่อพัฒนาประสทิธภิาพและ

ความรู ความสามารถของตนเองใหดียิง่ขึ้น 

     

19 ผูบรหิารสถานศกึษาสามารถนําความรู 

เทคโนโลยแีละวทิยากรใหมๆ  มาประยุกตใช

ในการปฏิบตังิานได 

     

20 ผูบรหิารสถานศกึษาสามารถแนะนําและหรือ

แลกเปลี่ยนความรูใหมๆ  กับเพื่อนรวมงานได 
     

21 ผูบรหิารสถานศกึษามีความเช่ียวชาญใน

การบูรณาการความรูจากหลายสาขาวชิา 

และนําไปปรับใชใหการปฏิบัตงิานของตน 

ไดจรงิ 

     

22 ผูบรหิารสถานศกึษาสามารถนําความรูเชิง

บูรณาการไปสรางวสิัยทศัน และการ

ปฏิบัตงิานเชิงรุกในอนาคต 

     

23 ผูบรหิารสถานศกึษามีการรเิริ่มและพัฒนา

ระบบการจัดการทรัพยากร เครื่องมือ 

อุปกรณ กจิกรรมใหเอื้อตอการพัฒนาการ

เรียนรูในองคกร 

     

24 ผูบรหิารสถานศกึษามีการสงเสรมิใหเกดิการ

รวบรวมและเผยแพรองคความรู เพื่อเปน 

พื้นฐานการพัฒนาองคกร 

     

 

        4.สมรรถนะการทํางานเปนทีม 
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ที่ 

 

          การรับรู 

สมรรถนะ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

25 
ผูบรหิารสถานศกึษามีสวนรวมในการวางแผน

รวมกับผูอื่น 
     

26 
ผูบรหิารสถานศกึษารับฟงความคิดเหน็ 

ของผูอื่น 
     

27 ผูบรหิารสถานศกึษายอมรับขอตกลงของ

ทมีงาน 
     

28 ผูบรหิารสถานศกึษามีความเต็มใจให 

ความรวมมือในการปฏิบตังิาน 
     

29 ผูบรหิารสถานศกึษามีความรับผิดชอบ 

ในการปฏิบตังิาน 
     

30 ผูบรหิารสถานศกึษามีการปฏิบัติตนเปนผูนํา

ไดเหมาะสมกับบทบาท 
     

31 ผูบรหิารสถานศกึษามีการปฏิบัติตนเปนผูตาม

ไดเหมาะสมกับบทบาทหนาที่ 
     

32 ผูบรหิารสถานศกึษาใหความรวมมือกับ

ทมีงานในการแกปญหาการปฏิบัตงิาน 
     

33 

ผูบรหิารสถานศกึษาใหการสนับสนุน ให

กําลังใจ ยกยองใหเกยีรตผูิอ่ืนในโอกาส 

ที่เหมาะสม 

     

 

สมรรถนะประจําสายงาน 

 

     

 

         5.สมรรถนะการวิเคราะห สังเคราะห  

            และการวจัิย 
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ที่ 

 

          การรับรู 

สมรรถนะ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

34 ผูบรหิารสถานศกึษาวเิคราะหสภาพปจจบุัน

ของสถานศึกษาเพื่อจัดทําขอมูลสารสนเทศ 
     

 

35 

ผูบรหิารสถานศกึษาสงัเคราะหขอมูล 

สารสนเทศเกี่ยวกบัการจัดการศกึษา 

เพื่อการวางแผนพัฒนา 

     

36 ผูบรหิารสถานศกึษามีการจัดทําระบบ

สารสนเทศ 
     

37 ผูบรหิารสถานศกึษากําหนดข้ันตอนในการ

พัฒนา งานอยางเปนระบบและชัดเจน 
     

38 ผูบรหิารสถานศกึษาประเมินผลการพัฒนา

งานอยางเปนระบบและชัดเจน 
     

39 ผูบรหิารสถานศกึษาเขาใจและแกไขปญหาใน

การทํางานอยางเปนระบบ ถกูตอง และเห็น

ผลชัดเจน 

     

40 ผูบรหิารสถานศกึษานําผลการประเมินไปใช

ในการพัฒนางานอยางตอเนื่อง 
     

41 ผูบรหิารสถานศกึษาสงัเคราะหขอมูล 

เพื่อรายงานผลการดําเนนิงาน 

 

     

42 ผูบรหิารสถานศกึษารายงานผลการปฏิบัติ

เปนระบบ ชัดเจนและครอบคลุม 
     

 

43 

ผูบรหิารสถานศกึษาเขาใจระเบียบวธิีการวจิัย 

และทําวจิัยเพื่อสรางองคความรูในการบริหาร

การศกึษา 

     

44 ผูบรหิารสถานศกึษานําผลการวจิัยไปใชใน

การปรับปรุง และพัฒนางานในสถานศกึษา 
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ที่ 

 

          การรับรู 

สมรรถนะ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

 

        6.สมรรถนะการสื่อสารและการจูงใจ 

 

     

45 ผูบรหิารสถานศกึษาวเิคราะห และสรุปความ

จากการฟงและการอานกอนการเผยแพร 
     

 

46 

ผูบรหิารสถานศกึษาบรรยาย อธบิาย และให

คําปรกึษาผูอื่น ตามแนวทางทีถ่กูตอง 

เหมาะสม 

     

47 ผูบรหิารสถานศกึษาเขียนเอกสารทางวิชาการ

ไดนาสนใจกระชับรดักุม 
     

48 ผูบรหิารสถานศกึษาใชเทคโนโลยเีพื่อการ

นําเสนอความรู และแนวคดิ 
     

 

49 

ผูบรหิารสถานศกึษาสื่อสารและสรางความ

เขาใจใหกับบุคคลที่เกี่ยวของไดถกูตองและ

ครบถวน 

     

50 ผูบรหิารสถานศกึษาโนมนาวใหผูอื่นเหน็ดวย 

ยอมรับ และคลอยตาม 
     

51 ผูบรหิารสถานศกึษาสื่อสารไดบรรลุ

จุดมุงหมายของการสื่อสารอยางถูกตอง 
     

 

        7.สมรรถนะการพัฒนาศักยภาพบุคคล 

 

     

52 ผูบรหิารสถานศกึษาสามารถใหคําปรกึษา 

และคําแนะนําแกครูได 
     

53 ผูบรหิารสถานศกึษาใหความชวยเหลือในการ

แกปญหาใหกับครูได 
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ที่ 

 

          การรับรู 

สมรรถนะ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

54 ผูบรหิารสถานศกึษาสงเสรมิ สนับสนุนในการ

พัฒนาตนเองของคร ู
     

55 ผูบรหิารสถานศกึษาเปนแบบอยางทีด่ีใหกับ

ครู 
     

56 ผูบรหิารสถานศกึษาใหโอกาสในการพัฒนา

ตนเองของคร ู
     

57 ผูบรหิารสถานศกึษาใหความรวมมือในการ

พัฒนาเองของคร ู
     

 

         8.สมรรถนะการมีวสัิยทัศน 
 

     

58 ผูบรหิารสถานศกึษามีการทบทวนภารกิจงาน

กอนการกําหนดวสิัยทัศนของสถานศกึษา 
     

59 ผูบรหิารสถานศกึษาวเิคราะหสภาพปจจุบัน 

และสภาพปญหากอนกําหนดวสิัยทัศน 
     

60 ผูบรหิารสถานศกึษากําหนดทศิทางในการ

พัฒนาสถานศึกษาไวอยางชัดเจน 
     

61 ผูบรหิารสถานศกึษาพัฒนาองคกรเปน

รูปธรรมตามวสิัยทัศนของสถานศกึษา 

 

     

62 ผูบรหิารสถานศกึษาปรับปรุงและทบทวน

วิสัยทัศนเพื่อใหทันสมัย สอดคลองกบั

นโยบายของ สพฐ. โดยการมีสวนรวมกบั 

บุคลากรในโรงเรียน 
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ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม (ถามี) 

 

 ……………………………………………………………………………………………........ 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………. 
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