
บทที่ 1 

บทนํา 

 

ภูมิหลัง 

 การดําเนนิชีวติในปจจุบนัซ่ึงเปนยุคโลกาภิวัตน (Globalization) มีการ

เปลี่ยนแปลงแนวคิดและวถิีชีวิตอยางมากมาย เปนยุคทีเ่ต็มไปดวยการแกงแยง แขงขัน 

การเผชิญกับสิ่งแปลกใหม และวทิยาการตางๆ ซ่ึงมีทั้งสิ่งที่ดขีึ้น และบางสวนสงผลให

สังคมขาดสนัตสิุข สงผลกระทบโดยตรงตอวถิกีารดํารงชีวติของคนทั่วไป การแขงขัน 

เพื่อความอยูรอดของนานาประเทศ มีอัตราสูงขึน้ทุกขณะ ความสําคัญของการพัฒนา

ประเทศจึงมิไดข้ึนอยูกับระบบทุนหรือทรัพยากรอีกตอไป แตขึ้นอยูกับศักยภาพและ

คุณภาพของคนเปนสําคัญ การพัฒนาการศกึษาจงึเปนเรื่องสําคัญ ดังทีร่ัฐธรรมนูญ 

แหงราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 อันเปนกฎหมายหลกัของประเทศ กําหนดเปนประเด็น

สําคัญอยางชัดเจน และการกําหนดใหมีการรางกฎหมายพเิศษเฉพาะทางการศกึษา และ

พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 และที่แกไขเพ่ิมเตมิ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 

หมวด 1 บททั่วไป ความมุงหมายและหลักการที่ระบุไวในมาตรา 6 การจดัการศกึษาตอง

เปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยทีส่มบูรณทัง้รางกาย จิตใจ สตปิญญาความรู 

และคุณธรรม มีจรยิธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวติ สามารถอยูรวมกบัผูอ่ืนได 

อยางมีความสุข มาตรา 7 ในกระบวนการเรยีนรูตองมุงปลูกฝงจติสํานึกที่ถกูตอง เกี่ยวกับ

การเมือง การปกครองในระบอบประชาธปิไตยอันมีพระมหากษัตรยิเปนประมุข รูจักรกัษา

และสงเสรมิสิทธหินาที่ เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ์ศร ี

ความเปนมนุษย มีความภูมิใจในความเปนไทย รูจักรกัษาผลประโยชนสวนรวมและของ

ประเทศชาติรวมทัง้สงเสรมิศาสนาศลิปะ วัฒนธรรมของชาติการกีฬา ภูมิปญญาทองถิ่น 

ภูมิปญญาไทย และความรูอันเปนสากลตลอดจนอนรุักษทรัพยากรธรรมชาตแิละ

สิ่งแวดลอม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รูจักพ่ึงตนเอง มีความคิดรเิริ่ม

สรางสรรค ใฝรูและเรยีนดวยตนเองอยางตอเนื่อง และหมวด 4 แนวการจดัการศกึษา  
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มาตรา 22 การจดัการศกึษาตองยดึหลกัการวาผูเรยีนทกุคนมีความสามารถเรียนรู 

และพัฒนาตนเองไดและถอืวาผูเรยีนมีความสําคัญที่สุด 

 กระบวนการจัดการศกึษาตองสงเสริมใหผูเรยีนสามารถพัฒนาตามธรรมชาต ิ

และเต็มศกัยภาพ (พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต,ิ 2542) ดังนัน้ การศกึษาจึงเปน

เครื่องมือในการพัฒนาคน เตรยีมคนและสังคมใหพรอมที่จะรับการเปลี่ยนแปลงเพื่อ

พัฒนาประเทศอยางมีประสิทธภิาพ ซ่ึงการพัฒนาการศกึษาไดนัน้ตองรวมมือกนัทุกฝาย 

โดยเฉพาะผูบริหารโรงเรยีนมีความสําคัญที่สงผลตอความสําเร็จในการบรหิารงาน 

ขององคการ ผูบริหารโรงเรียนตองมีเทคนคิวธิกีารดําเนนิงานใหบรรลุวัตถุประสงค 

อยางมีประสทิธิภาพ ในอันที่จะจดักลุมคนในองคการใหมีความรวมมือรวมใจกันปฏิบตังิาน

เพื่อใหไดผลงานที่มีประสิทธภิาพสูงสุด 

 สถานศกึษาเปนองคการระดับปฏิบัตกิารที่สําคัญในการขับเคลื่อนใหเกดิ 

การเปลี่ยนแปลงตามแนวทางการพัฒนาการศกึษาใหมีคุณภาพ บนพื้นฐานความ

หลากหลาย และแตกตางกันตามความสามารถในการบรหิารจดัการและบรบิท 

ของโรงเรยีน เพื่อสรางความม่ันใจใหกับผูมีสวนไดเสียวาผูเรยีนทุกคนจะไดรับการศกึษา 

ที่มีคุณภาพจากโรงเรยีน เพื่อพัฒนาความรูความสามารถ และคุณลกัษณะที่พงึประสงค 

ตามมาตรฐานการศกึษาที่กําหนดไว การบริหารจัดการสถานศึกษาจงึมีผูที่เกี่ยวของดวย

หลายระดับ ผูบรหิารสถานศกึษานับวาเปนผูที่มีความสาํคัญเปนอยางยิ่ง ทีจ่ะตอง 

ใชความรู ความสามารถในการบรหิารงาน โดยรูจกัใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกดิประโยชน 

มากที่สุด อาจกลาวไดวา สถานศกึษาที่มีคุณภาพขึน้อยูกับสมรรถนะของผูบริหาร

สถานศกึษา คณะกรรมการขาราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา (ก.ค.ศ.) ไดมีการ

ประเมินคุณภาพการปฏิบตังิานของขาราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษามีวทิยฐานะ 

และเลื่อนวทิยฐานะตองผานการประเมิน 3 ดาน คอื ดานที่ 1 วินัยคุณธรรมจริยธรรม  

และจรรยาบรรณวิชาชีพ ดานที ่2 คุณภาพการปฏิบัตงิานโดยพจิารณาจากสมรรถนะ 

ในการปฏิบตังิาน คอื พจิาณาสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจําสายงาน สวนดานที่ 3 

ผลงานที่เกิดจากการปฏิบัติงานในหนาที่ ดงันัน้ผูบรหิารมืออาชีพจงึตองพัฒนาตนเอง

เพื่อใหเกดิประสทิธิภาพและประสิทธผิลในการบรหิารโรงเรียน (จีระ งอกศลิป, 2554, 

หนา 4) 
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 หนึ่งในสามดานของการประเมินผูบรหิารสถานศกึษา คอื สมรรถนะ 

(Competency) เปนเครื่องมือชนดิหนึ่งทีน่ํามาเปนพื้นฐานจัดทําระบบ หรือวางแนวทาง 

ในการพัฒนา ทรัพยากรบุคคลขององคกรใหสอดคลองกับกลยุทธ และเปาหมายในการ

ดําเนนิงานขององคกร และนํามาใชในการบรหิารทรัพยากรบุคคลเพื่อใหมีประสทิธภิาพ 

สมรรถนะจงึมีความสําคัญตอการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคกร กลาวคือ           

เปนเครื่องมือชวยในการแปลงวสิัยทศัน พันธกจิ เปาหมาย วัฒนธรรมองคกรและ

ยุทธศาสตรตางๆ ขององคกรมาสูกระบวนการบรหิารทรัพยากรบุคคล เปนเครื่องมือใน

การพัฒนาความสามารถของบุคลากรในองคกร อยางมีระบบตอเนื่องสอดคลองกับ

วิสัยทัศน พันธกจิ เปาหมาย วัฒนธรรมองคกร และยุทธศาสตรขององคกรเปนมาตรฐาน

การแสดงพฤตกิรรมที่ดีในการทํางานของบุคลากร ซ่ึงสามารถนําไปใชวัดและประเมินผล

การปฏิบัตงิานของบุคลากรไดอยางมีประสทิธิภาพเปนพื้นฐานสําคัญของระบบการบรหิาร

ทรัพยากรบุคคลในดานตางๆ ขององคกร เชน การสรรหาและคัดเลอืกบุคลากร  

การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัตงิานการพัฒนาความกาวหนาทางอาชีพ 

การวางแผนสบืทอดตําแหนง และการจายผลการตอบแทน เปนตน (จีระ งอกศลิป,  

2554, หนา 10) 

 ในการบรหิารงานของผูบรหิารสมรรถนะที่ใช จงึถอืเปนสิ่งสําคัญทีต่องใชเปน

เครื่องมือในการบรหิารจดัการ ทําใหภารกจิในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาดําเนนิไปสู

เปาหมายแหงความสําเรจ็ตามเปาประสงคอยางมีประสทิธภิาพ ดังที ่เฉลยีว ยาจันทร 

กลาวไววา (Knowledge Management Center : สพท.นนทบุร ีเขต 2) ผูบรหิารจะตอง 

มีความมุงม่ันในการพัฒนาตนเองสถานศกึษาและบุคลากรในโรงเรยีนโดยตัง้เปาหมาย 

ในการทํางานไวสงู (High Expectation) และพยายามใชความรูความสามารถ ยุทธศาสตร

เทคนคิหรือกระบวนการบริหารจัดการจงูใจโนมนาวใหบุคลากรทกุฝายรวมมือรวมใจ

ปฏิบัตงิาน เพื่อนําไปสูเปาหมายที่วางไวโดยคํานงึถงึคุณภาพนักเรยีนเปนสําคัญ เพื่อให

การพัฒนาคุณภาพโรงเรยีนเกดิผลในทางปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม บรรลุจุดหมายของ 

การจดัการศกึษาตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 สอดคลองกับ ธรีะ 

รุญเจริญ (2550, หนา 7) ไดกลาวไววา ผูบรหิารโรงเรยีนตองเปนผูที่มีความสามารถสงู 

เพราะผูบริหารโรงเรียนเปนบุคลากรหลกัที่สําคัญของสถานศกึษาและเปนผูนําวชิาชีพที่

จะตองมีสมรรถนะความรู ความสามารถ และคุณธรรม จรยิธรรมตลอดจนมีจรรยาบรรณ

วิชาชีพที่ดจีงึจะนําไปสูการจัด และบรหิารสถานศกึษาทีด่มีีประสทิธิผล และประสทิธิภาพ 
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รวมทั้งการกําหนดสมรรถนะของผูบรหิาร ของสํานกังานคณะกรรมการขาราชการคร ู

และบุคลากรทางการศกึษา (ก.ค.ศ.) ไดกําหนดใหมีการประเมินสมรรถนะหลกั           

(Core Competencies) และสมรรถนะประจําสายงาน (Functional Competencies) ดังนัน้ 

ผูบรหิารสถานศกึษาจึงเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหการจัดการศกึษาในสถานศกึษาใหประสบ

ความสําเร็จ ซ่ึงตรงกับ ชาตร ีโพธิกุล (2552, หนา 4) ที่ไดกลาววา ผูบรหิารโรงเรยีน 

เปนบุคคลที่มีความสําคัญอยางยิง่ ตอการจดัการศึกษาของชาติโดยเฉพาะการบรหิาร 

จัดการศึกษาภายในโรงเรียนของตน แตมิใชวาผูบริหารสถานศกึษาจะสามารถจดั

การศกึษาใหประสบความสําเรจ็ไดเหมือนกนัทกุคน การบริหารจัดการสถานศึกษา  

ใชวธิกีารบรหิารจดัการทีห่ลากหลาย ที่แตกตางกนัไปตามศักยภาพของสถานศกึษา      

ซ่ึงจะมีความคลองตัวและสามารถพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปไดทันตอเหตกุารณ ผลงานที่

เกดิขึ้นจากการดําเนินงานของสถานศกึษาทุกคนที่เกี่ยวของตองรับผิดชอบไมวาจะเปน

ความสําเร็จหรือการพัฒนาปรับปรงุแกไข การบรหิารจดัการศกึษาในปจจบุันเปน 

การดําเนนิการที่ประกอบดวยการวางแผน การจัดรูปงานและกําลังคน การจูงใจและ 

การควบคุมการดําเนนิงานของบุคลากรในหนวยงาน เพื่อใหการดําเนนิงานนัน้บรรลุ

เปาหมายที่กําหนดไว ผูบรหิารเปนตัวจกัรสําคัญจึงสมควรมีสมรรถนะของผูบริหาร

สถานศกึษา ในการที่จะบรหิารจดัการโรงเรยีนทีส่ามารถครอบคลุมภารกิจและบทบาท 

ไดทัง้หมดในโรงเรยีน จะเห็นไดวาผูบรหิารสถานศกึษานัน้เปนตัวจักรสําคัญ ทีร่องรับตอ

การเปลี่ยนแปลงในระบบการศกึษาที่เกดิข้ึน ตองเปนผูบรหิารทีส่ามารถครองตน ครองคน 

ครองงานไดอยางแทจริงและเปนผูนําที่มีวสิัยทัศนกวางไกล สามารถบริหารงานไดตาม

ภารกจิ วสิัยทัศน และเปาหมายที่ตั้งไวใหประสบความสาํเร็จ ซ่ึงตอไปนี้สถานศกึษา 

ตองมีความเปน“นิติบุคคล”และจุดมุงหมายที่สําคัญ คือ ทําใหสถานศกึษามีอิสระ 

มีความเขมแข็งในการบรหิาร เพื่อใหการบรหิารเปนไปอยางคลองตัว รวดเร็ว และ

สอดคลองกับความตองการของผูเรยีน สถานศกึษา ชุมชน ทองถิน่ และประเทศชาติ 

 บทบาทของสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ในการ

พัฒนาสมรรถนะของครู และผูบรหิารสถานศึกษา ตามที่ผูวิจัยไดศกึษาจากบรบิทของ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 จากแผนปฏิบตักิารประจําป

การศกึษา 2557 (2557, หนา 1-38) พบวามีการดําเนนิการเกี่ยวของกับเรื่องของ

สมรรถนะ โดยไดดําเนนิการอบรม ใหความรู เสนอแนะในที่ประชุม และใชเปนเครื่องมือ 

ในการประเมินบุคลากรเพื่อเลื่อนวิทยฐานะเปนชํานาญการชํานาญการพิเศษ  
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และเช่ียวชาญพิเศษ ในดานที่ 1 โดยมีการแตงตัง้เปนคณะกรรมการประเมินในระดับ

สถานศกึษา ในสวนของ ก.ค.ศ. ไดนําเอาการประเมินสมรรถนะมาใช โดยการบรรจุเนื้อหา

ในหลกัสตูรการสอบคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุ และแตงตัง้เปนผูบรหิารสถานศกึษา  

ซ่ึงยังคงใชอยูในปจจุบนั ดงันั้นผูวจิัยซ่ึงเปนครูผูสอนทีป่ฏิบัตงิานสอนภายใตการบังคับ

บัญชา ของผูบรหิารสถานศกึษาสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 3 ดวย จึงมีความสนใจ ทีจ่ะศึกษาสมรรถนะของผูบรหิารสถานศึกษาตามการรับรูของ

ครูในโรงเรยีนสงักดัเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 เพื่อที่จะไดทราบถงึ

ระดับสมรรถนะของผูบรหิารสถานศกึษาที่ใชในการบรหิารสถานศกึษาในแตละแหง และ 

ในแตละดานเปนอยางไร ขอมูลที่ไดในการศกึษาครัง้นี้จะเปนการสะทอนใหผูบริหาร

สถานศกึษาไดตระหนกัถึงการพัฒนาตนเองใหเปนไปตามแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

เพื่อใหมีสมรรถนะที่ดใีนการบรหิารจัดการโรงเรยีน หรอืผูบรหิารระดับสูงขึน้อาจนําขอมูล

ที่ไดมาพิจารณาเพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาผูบรหิารสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน ใหเกดิ

ประสิทธภิาพมากยิ่งขึน้ในลําดับตอไป โดยที่ผูวจิัยเลอืกที่จะเก็บขอมูลและศกึษาเฉพาะ

ดานที่เปนมุมมอง ความคดิเห็นและการรับรูจากครูดานเดียวเทานัน้ เพราะการรับรูเปน

พฤตกิรรมแรกของครูในการที่จะเริ่มตนศกึษาถงึสมรรถนะของผูบรหิารสถานศกึษา  

เพราะผูวิจัยยึดเหตุผลตรงที่วาครถูือเปนบุคลากรที่อยูภายใตการบงัคับบัญชาคนแรก  

หรอืกลุมแรกที่เปนผูที่รับรูถึงสมรรถนะของผูบริหารที่สะทอนออกมาจากตัวผูบรหิารเอง

ขณะปฏิบัตงิาน อีกทัง้เปนผูที่คอยรบันโยบาย และสนองนโยบายอยางใกลชิดเปนบุคคล

กลุมแรกเชนเดียวกัน ขอมูลที่ไดจากครูจงึมีความหมายและความสําคัญตอการพัฒนางาน

บริหารโรงเรยีนในโอกาสตอไป 

คําถามของการวจิัย 

 1. สมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจําสายงาน ของผูบรหิารสถานศกึษา  

ตามการรับรูของครูในโรงเรยีน สังกดัสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 3 เปนอยางไร 

 2. สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจําสายงาน ของผูบริหารสถานศกึษา 

ตามการรับรูของคร ูมีความแตกตางกันหรอืไมเม่ือเปรยีบเทียบตามการรับรูของครูตาม

เพศ วุฒิการศึกษา ขนาดโรงเรยีน ระดับช้ันเรียนที่สอน ประสบการณการทํางาน อําเภอ 

และตําแหนงหนาที่ 
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 3. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจําสายงาน  

ของผูบริหารสถานศกึษามีเรื่องใดบาง อยางไร 

 

ความมุงหมายของการวจิัย 

 

 1. เพื่อศึกษาสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจําสายงาน ของผูบรหิาร

สถานศกึษา ตามการรับรูของครู ในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา 

สกลนคร เขต 3  

 2. เพื่อเปรยีบเทียบสมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจําสายงาน ของผูบริหาร

สถานศกึษา ตามการรับรูของครูจําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ขนาดโรงเรยีน ระดับช้ัน

เรียนทีส่อน ประสบการณการทํางาน อําเภอ และตําแหนงหนาที ่

 3. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจําสายงาน 

ของผูบริหารสถานศกึษา ในสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา สกลนคร  

เขต 3  

 

สมมตฐิานของการวจิัย 

 

 ผูวจิัยไดกําหนดสมมติฐานของการวจิัยไวดังนี้ 

1. สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจําสายงานของผูบรหิารสถานศกึษา 

ตามการรับรูของครูอยูในระดบัมาก 

  2. ครูเพศตางกัน วุฒิทางการศึกษาตางกนั ปฏิบตัิหนาที่ในโรงเรียนที่มี

ขนาดโรงเรยีนตางกนั สอนในระดับช้ันเรียนตางกนั มีประสบการณการทํางานตางกัน  

สอนในโรงเรยีนตางอําเภอกัน และตําแหนงหนาทีต่างกนั มีการรับรูเกี่ยวกับสมรรถนะหลัก

และสมรรถนะประจําสายงาน ของผูบรหิารสถานศกึษาแตกตางกนั 
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ความสําคัญของการวจิัย 

 1. ผลการวจิัยจะเปนสารสนเทศที่เปนประโยชนสําหรับสาํนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน หรือหนวยงานทางการศกึษาอื่น เพื่อใชเปนแนวทาง 

ในการวางแผนพัฒนา และเพิ่มสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารสถานศกึษา 

ใหมีคุณภาพตอไป 

 2. ผลการวจิัยจะเปนประโยชนตอผูบรหิารสถานศกึษา ในสังกัดสํานกังานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษา สกลนคร เขต 3 เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาการ

บริหารงาน ของตนเอง ตามแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจํา 

สายงาน ในการบริหารใหสามารถใชบรหิารสถานศกึษาใหเกดิประสทิธิภาพ และ

ประสิทธผิล 

 3. ผลการวจิัยจะชวยกระตุนใหผูบรหิารสถานศกึษาใชสมรรถนะหลกัและ

สมรรถนะประจําสายงาน ในการพัฒนาตนเองอยางเหมาะสมและตอเนื่อง ซ่ึงจะสงผล 

ตอความสําเร็จของการบรหิารงานในโรงเรยีนตอไป 

 4. ไดแนวทางพัฒนาเกี่ยวกับสมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจําสายงาน  

ของผูบริหารสถานศกึษาในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

เขต 3 

 

ขอบเขตของการวจิัย 

 

 1. ขอบเขตของเนื้อหา 

  การวิจัยนี้มุงศกึษาสมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจําสายงาน ของ

ผูบรหิารสถานศกึษา ตามกรอบของสํานกังานคณะกรรมการขาราชการครแูละบุคลากร

ทางการศกึษา (ก.ค.ศ., 2550) ประกอบไปดวย 

   1.1 สมรรถนะหลกั ประกอบดวย 4 สมรรถนะ ไดแก 

    1.1.1 การมุงผลสัมฤทธิ ์(Achievement Motivation)  

    1.1.2 การบรกิารที่ด ี(Service Mind) 

    1.1.3 การพัฒนาตนเอง (Self – Development) 

    1.1.4 การทํางานเปนทมี (Teamwork) 
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   1.2 สมรรถนะประจําสายงาน ประกอบดวย 4 สมรรถนะ ไดแก 

    1.2.1 การวิเคราะหและการสังเคราะห (Analytical Thinking) 

    1.2.2 การสื่อสารและการจูงใจ (Communication & Influencing) 

    1.2.3 การพัฒนาศกัยภาพบุคลากร (Caring & Developing Others) 

    1.2.4 การมีวสิัยทัศน (Visioning) 

 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  2.1 ประชากรที่ใชในการศกึษาครัง้นี้ ไดแก ครูในโรงเรียน สงักดัสํานกังาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา สกลนคร เขต 3 ปการศกึษา 2557 จํานวนทั้งสิ้น 2,012 

คน (สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา สกลนคร เขต 3, 2557)  

  2.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัยครัง้นี้ ไดแก ครูในโรงเรยีน สงักดัสํานกังาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ประจําปการศกึษา 2557 กําหนดตาม

ตารางเครชซ่ีและมอรแกน (R.V.KreJcicie and D.W.Morgan) ไดขนาดกลุมตัวอยาง 

จํานวน 315 คน เปนอัตราขัน้ต่ํา โดยใชการสุมแบบหลายขัน้ตอน (Multistage random 

sampling) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หนา 37-43) ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยใชกลุมตัวอยาง

จํานวน 340 คน เพื่อใหไดจํานวนตัวอยางที่เปนสดัสวนที่เหมาะสมตามตัวแปรที่เลือก

ศกึษาครัง้นี้ 

 

 3. ขอบเขตของตัวแปรท่ีศกึษา 

  ตัวแปรที่ศกึษาในการวจิัยในครั้งนี้ กําหนดเปนตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 

ดังนี้ 

   3.1 ตัวแปรอิสระ 

    3.1.1 เพศ ประกอบดวย 

     3.1.1.1 ชาย 

     3.1.1.2 หญิง 

    3.1.2 วุฒิการศกึษา ประกอบดวย 

     3.1.2.1 ปรญิญาตร ี

     3.1.2.2 สูงกวาปริญญาตร ี
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    3.1.3 ขนาดโรงเรยีน ประกอบดวย 

     3.1.3.1 ขนาดเลก็ (มีจํานวนนกัเรยีนตัง้แต 1-120 คน) 

     3.1.3.2 ขนาดกลาง (มีจํานวนนักเรยีนตัง้แต 121-300 คน) 

     3.1.3.3 ขนาดใหญ (มีจํานวนนักเรยีนตัง้แต 301 คนขึน้ไป) 

    3.1.4 ระดับช้ันเรียนที่สอน ประกอบดวย 

     3.1.4.1 อนุบาล (ปฐมวัย) 

     3.1.4.2 ประถมศกึษา (ป.1-6)   

     3.1.4.3 มัธยมศึกษาตอนตน (ม.1-3)  

     3.1.4.4 ครูประถมศกึษาและชวยสอนมัธยมศกึษาตอนตนในบาง

รายวิชา  

    3.1.5 ประสบการณการทํางาน ประกอบดวย 

     3.1.5.1 ระหวาง 1-10 ป 

     3.1.5.2 ระหวาง 11- 20 ป 

     3.1.5.3 ระหวาง 21- 30 ป 

     3.1.5.4 31 ปขึ้นไป 

    3.1.6 อําเภอ ประกอบดวย 

     3.1.6.1 วานรนิวาส 

     3.1.6.2 คําตากลา 

     3.1.6.3 อากาศอํานวย 

     3.1.6.4 บานมวง 

    3.1.7 9 ตําแหนงหนาที่ ประกอบดวย 

     3.1.7.1 ครูอัตราจาง หรอืครูพ่ีเลี้ยงเด็กพกิาร 

     3.1.7.2 พนักงานราชการ 

     3.1.7.3 ครูผูชวย 

     3.1.7.4 คร ู

     3.1.7.5 ครูชํานาญการ 

     3.1.7.6 ครูชํานาญการพเิศษข้ึนไป  
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   3.2 ตัวแปรตาม  

    3.2.1 สมรรถนะหลกั ประกอบดวย 4 สมรรถนะ ไดแก 

     3.2.1.1 การมุงผลสัมฤทธิ์  

     3.2.2.2 การบรกิารที่ด ี 

     3.2.3.3 การพัฒนาตนเอง  

     3.2.4.4 การทํางานเปนทมี   

    3.2.2 สมรรถนะประจําสายงาน ประกอบดวย 4 สมรรถนะ ไดแก 

     3.2.2.1 การวิเคราะหและการสังเคราะห  

     3.2.2.2 การสื่อสารและการจูงใจ      

     3.2.2.3 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร  

     3.2.2.4 การมีวิสัยทัศน  

 4. ขอบเขตระยะเวลาท่ีใชในการวจัิย      

  ระหวางวันที่ 16 เดือน พฤษภาคม 2556 ถงึวันที ่31 เดอืน เมษายน 2557  

(ภาคเรยีนที่ 2) รวมระยะเวลา 1 ปการศกึษา 

 

กรอบแนวคดิของการวจิัย 

 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ ผูวจิัยไดสรุปเปนกรอบแนวคดิ

ในการวจิัย เรื่อง สมรรถนะของผูบรหิารสถานศกึษาตามการรับรูของครูในโรงเรยีนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ใน 2 ดาน คือ ดานสมรรถนะ

หลัก และดานสมรรถนะประจําสายงาน ตามกรอบของสํานักงานคณะกรรมการ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา (ก.ค.ศ., 2550) โดยการศกึษาและเปรียบเทยีบ 

จําแนกตามเพศ วุฒิการศกึษา ขนาดโรงเรยีน ระดับช้ันเรยีนที่สอน ประสบการณการ

ทํางาน อําเภอ และตําแหนงหนาที่ เปนปจจัยทีส่ําคัญในการนํามากําหนดเปนกรอบแนวคิด

มาวจิัยปรากฏบนภาพประกอบที่ 1 ดังนี้ 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 

ตัวแปรอิสระ 

1.เพศ 

   1.1 ชาย 

   1.2 หญงิ 

2. วุฒกิารศกึษา 

   2.1 ปรญิญาตร ี

   2.2 สูงกวาปรญิญาตรี 

3. ขนาดโรงเรยีน 

   3.1 ขนาดเล็ก (นักเรยีน 1-120 คน) 

   3.2 ขนาดกลาง (นักเรยีน 121-300 คน) 

   3.3 ขนาดใหญ (นักเรยีน 301 คนขึ้นไป) 

4. ระดับชั้นเรยีนท่ีสอน 

   4.1 อนุบาล 

   4.2 ประถมศกึษา (ป.1-6) 

   4.3 มัธยมศกึษาตอนตน (ม.1-3) 

   4.4 ครูประถมศกึษาและชวยสอน 

        มัธยมศกึษาตอนตนในบางรายวชิา 

5. ประสบการณการทํางาน 

   5.1 ระหวาง 1-10 ป 

   5.2 ระหวาง 11- 20 ป 

   5.3 ระหวาง 21-30 ป 

   5.4 31 ปขึ้นไป 

6. อําเภอ 

   6.1 วานรนิวาส 

   6.2 คําตากลา 

   6.3 อากาศอํานวย 

   6.4 บานมวง 

7. ตําแหนงหนาท่ี 

   7.1 ครูอัตราจางหรอืครูพี่เล้ียงเด็กพกิาร  

   7.2 พนักงานราชการ 

   7.3 ครูผูชวย  

   7.4 ครู 

   7.5 ครูชํานาญการ 

   7.6 ครูชํานาญการพเิศษขึ้นไป  

 

ตัวแปรตาม 

 

 สมรรถนะของผูบรหิาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษา สกลนคร เขต 3 

 

1. สมรรถนะหลัก  

   1.1 การมุงผลสัมฤทธิ์  

   1.2 การบริการที่ด ี 

   1.3 การพัฒนาตนเอง  

   1.4 การทํางานเปนทีม 

2. สมรรถนะประจําสายงาน  

   2.1 การวิเคราะหและการสังเคราะห  

   2.2 การสื่อสารและการจูงใจ 

   2.3 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร  

   2.4 การมีวสิัยทัศน  

 

 

  

 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ของผูบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของ

คร ูในโรงเรยีนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 
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นยิามศัพทเฉพาะ 

 1. สมรรถนะของผูบรหิารสถานศึกษา หมายถึง ขดีความสามารถของ 

ผูบรหิารสถานศกึษา ในการใชความรู ความสามารถ ทกัษะ และคุณลกัษณะของตน 

ที่จะแสดงออกเปนวธิีคิด และพฤตกิรรมที่สามารถสงัเกตไดในการทํางานที่จะสงผล 

ตอการปฏิบตังิานของแตละบุคคล และมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง อันจะสงผล 

ใหเกดิความสําเร็จตามมาตรฐาน หรือสูงกวามาตรฐานที่องคกรไดกําหนดเอาไว เพื่อการ

ดําเนนิกจิกรรมตางๆ ทางการศกึษา โดยใชทรัพยากรทางการบรหิารใหเกิดประโยชนสูงสดุ  

เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทกุดานซ่ึงผูบริหารจะตองอาศัยทัง้เทคนคิวธิ ีและ

กระบวนการทางการบรหิารที่เหมาะสม เพื่อใหการดําเนนิกจิกรรมเปนไปอยางมี

ประสิทธภิาพ แบงออกเปน 2 กลุม ดังนี้ 

  1.1 สมรรถนะหลกั หมายถึง ความสามารถสําคัญที่ผูบรหิารสถานศกึษา

ตองมีหรอืตองทําเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตัง้ไว ประกอบดวย 4 สมรรถนะ ดังนี้ 

   1.1.1 การมุงผลสัมฤทธิ์ หมายถงึ ความมุงม่ันในการปฏิบัตงิานในหนาที่

ใหมีคุณภาพ ถกูตอง ครบถวนสมบูรณ มีความคดิรเิริ่มสรางสรรค โดยมีการวางแผน 

กําหนดเปาหมาย ตดิตามประเมินผลการปฏิบตัิงาน และปรับปรุงพัฒนาประสทิธิภาพ 

และผลงานอยางตอเนื่อง 

   1.1.2 การบรกิารที่ด ีหมายถงึ ความตัง้ใจและความเต็มใจในการ

ใหบรกิาร และปรับปรุงระบบบรกิารใหมีประสทิธิภาพอยางตอเนื่อง เพื่อตอบสนอง 

ตอความตองการของผูรับบรกิาร 

   1.1.3 การพัฒนาตนเอง หมายถงึ การศกึษาคนควา หาความรู ติดตาม 

และแลกเปลี่ยนเรยีนรูองคความรูใหมๆ  ทางวชิาการและวชิาชีพ มีการสรางองคความรู 

และนวัตกรรมเพื่อพัฒนาตนเอง และพัฒนางาน 

   1.1.4 การทํางานเปนทมี หมายถงึ การใหความรวมมือ ชวยเหลือ 

สนับสนุนเสรมิแรงใหกําลงัใจแกเพื่อนรวมงาน การปรับตัวเขากับผูอ่ืนหรอืทมีงาน  

แสดงบทบาทการเปนผูนําหรือผูตามไดอยางเหมาะสม ในการทํางานรวมกบัผูอื่น  

เพื่อสรางและดํารงสัมพันธภาพของสมาชิกตลอดจนเพือ่พัฒนาการจดัการศกึษา 

ใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 
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  1.2 สมรรถนะประจําสายงาน หมายถึง ความสามารถของผูบรหิาร

สถานศกึษาที่มีตามหนาที่ที่รับผิดชอบ ประกอบไปดวย 4 สมรรถนะ ดังนี้ 

   1.2.1 การวิเคราะหและการสังเคราะห หมายถงึ ความสามารถในการ 

ทําความเขาใจสิ่งตางๆ แลวแยกประเด็นเปนสวนยอย ตามหลักหรือกฎเกณฑที่กําหนด 

สามารถรวบรวมสิ่งตางๆ จดักระทําอยางเปนระบบ เพื่อแกปญหา หรือพัฒนางานรวมทัง้

สามารถวิเคราะหองคกร หรอืงานในภาพรวม และดําเนนิการแกไขปญหาอยางเปนระบบ 

   1.2.2 การสื่อสารและการจูงใจ หมายถงึ ความสามารถในการพูด เขียน

สื่อสาร โตตอบในโอกาสตางๆ ตลอดจนสามารถชักจูง โนมนาวใหผูอ่ืนเหน็ดวย ยอมรับ

คลอยตามเพื่อบรรลุจดุมุงหมายของการสื่อสาร 

   1.2.3 การพัฒนาศกัยภาพของบุคลากร หมายถงึ ความสามารถ 

ใหคําปรกึษา แนะนํา และชวยแกปญหา ใหแกเพื่อนรวมงาน และผูเกี่ยวของ มีสวนรวม 

ในการพัฒนาบุคลากร ปฏิบตัิตนเปนแบบอยาง รวมทัง้สงเสรมิสนับสนุน และใหโอกาส

เพื่อนรวมงานไดพัฒนาในรูปแบบตางๆ 

   1.2.4 การมีวสิัยทัศน หมายถงึ ความสามารถในการกําหนดวสิัยทัศน 

ทศิทาง หรือแนวทางในการพัฒนาองคกรที่เปนรปูธรรมเปนที่ยอมรับ และเปนไปได 

ในทางปฏิบัต ิการยอมรับแนวคดิ วธิีการใหมๆ  เพื่อการพัฒนา ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัย 

ไดทําการวัดวัดระดับสมรรถนะของผูบรหิารสถานศกึษา โดยใชเครื่องมือที่ผูวจิัยสรางขึน้ 

คือ แบบสอบถาม 

 2. การรับรู หมายถึง การที่ครูในโรงเรยีนมีประสบการณเกี่ยวกับการ

แสดงออกของผูบริหารสถานศกึษาในโรงเรยีน ทัง้ที่เปนการมองเหน็ การคิด และการ

สัมผัสดวยวิธตีางๆ จนเกดิความเขาใจความหมาย แปลความหมาย หรือตคีวามหมาย 

ของพฤตกิรรมเปนสมรรถนะของผูบรหิารสถานศกึษา วัดไดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัย 

สรางขึ้น 

 3. ครู หมายถึง ผูประกอบวชิาชีพเปนครูผูสอน ที่ปฏิบัตงิานในสถานศกึษา 

ในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ไดแก ครู วิทยฐานะครู

ชํานาญการพิเศษขึน้ไป คร ูวทิยฐานะครูชํานาญการ คร ูครูผูชวย พนกังานราชการ ครู

อัตราจางหรือครูพ่ีเลี้ยงเดก็พกิาร  
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 4. อําเภอ หมายถงึ เขตพื้นทีก่ารปกครองของกระทรวงมหาดไทย เปนเขต

อําเภอที่อยูในเขตพื้นที่บริการในสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 3 มีทั้งหมด 4 อําเภอ ไดแก อําเภอวานรนิวาส อําเภอคําตากลา อําเภออากาศอํานวย 

และอําเภอบานมวง  

 5. วุฒิการศกึษา หมายถงึ ระดบัการศึกษาสูงสดุในปจจบุัน ของครูที่มี 

ใบปริญญาบัตรรับรองการศึกษา 

 6. เพศ หมายถงึ สถานภาพที่แสดงออกถงึความเปนหญิง ความเปนชาย  

ที่ถูกกําหนดโดยสรรีะ 

 7. ขนาดโรงเรยีน หมายถงึ การกําหนดขนาดของสถานศกึษา โดยยึดจํานวน

นักเรยีนเปนเกณฑ 

 8. ประสบการณการทํางาน หมายถงึ ระยะเวลาของการปฏิบัตริาชการของคร ู

นับจํานวนเปนป (12 เดือน) ตัง้แตวันเริ่มบรรจุจนหรือเริ่มปฏิบัตงิานถงึปจจุบัน  

 9. ตําแหนงหนาที่ หมายถงึ การจําแนกครูในโรงเรียน สงักัดสํานกังานเขต 

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 โดยยึดเอาตําแหนงหนาที่ในการงาน 

ในการปฏิบตังิานเปนหลัก ไดแก ครู วิทยฐานะครูชํานาญการพเิศษข้ึนไป ครู วทิยฐานะ 

ครูชํานาญการ ครู ครูผูชวย พนักงานราชการ ครูอัตราจางหรือครูพ่ีเลี้ยงเดก็พิการ  

 10. ระดับช้ันเรียน หมายถงึ ระดับของการจัดการเรยีนของโรงเรยีน ใหแก

นักเรยีน ไดแก อนุบาล ประถมศกึษา (ป.1-6) มัธยมศึกษาตอนตน (ม.1-3) ครู

ประถมศกึษาและชวยสอนมัธยมศกึษาตอนตนในบางรายวิชา  

 11. แนวทางพัฒนาสมรรถนะของผูบรหิารสถานศึกษา หมายถึง ขัน้ตอน 

วิธกีาร หรือขอกําหนดเพื่อการปฏิบตัิใหเกดิการเปลี่ยนแปลงการปฏิบตังิาน ตามนโยบาย

สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน โดยการนําเอาผลสําเร็จจากการสํารวจ

ขอมูลที่มีคาทางสถติติ่ํากวาคาเฉลี่ยรวมไปศกึษา และกาํหนดขอคําถามเพื่อหาแนวทาง

พัฒนา โดยอาศัยขอมูลจากการแสดงความคิดเห็น และขอเสนอแนะ ของผูเช่ียวชาญ

จํานวน 10 ทาน เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาใหเกดิการแนวทางยกระดับ และพัฒนา

สมรรถนะของผูบรหิารสถานศกึษา ซ่ึงสงผลตอการปฏิบัตงิานของแตละบุคคล และมีการ

พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องอันจะสงผลใหเกดิความสําเรจ็ตามมาตรฐาน หรือสูงกวา

มาตรฐานที่โรงเรียนไดกําหนดเอาไว 
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