
 

 

 

 

บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เพื่อพัฒนาศักยภาพครู ในการ

ด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ผูว้ิจัยขอน าเสนอสรปุผลการวิจัย อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

ดังต่อไปนี ้

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ศกึษาสภาพและปัญหา การพัฒนาศักยภาพครู ในการด าเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 22 

  2. หาแนวทาง พัฒนาศักยภาพครู ในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน โรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 22 

  3. ติดตาม และประเมินผล การพัฒนาศักยภาพครู ในการด าเนินงานระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 22 
 

วิธีด าเนินการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมประกอบด้วยขั้นตอน 

การวิจัย 4 ขั้นตอน ด าเนินการ 2 วงรอบ ดังนี้ 
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  วงรอบที่ 1 

   1.ขั้นวางแผน 

    1.1 วิเคราะห์สภาพ และปัญหา เพื่อพัฒนาศักยภาพครู ในการ

ด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 โดยด าเนนิการ ดังนี้ 

     1.1.1 ศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้องประกอบด้วยรายงานการประเมิน

ตนเองของโรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

เขต 22 

     1.1.2 สัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องเกี่ยวกับสภาพและปัญหา การพัฒนา

ศักยภาพครู ในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ประกอบด้วย ผูอ้ านวยการ

โรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา ครูที่ปรึกษา ตัวแทนผูป้กครองนักเรียน ตัวแทนนักเรียน ตัวแทน

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

     1.1.3 ส ารวจการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียน

อุดมพัฒนศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 ประกอบด้วย 

ความรูค้วามเข้าใจของครูเกี่ยวกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนความสามารถในการด าเนนิ

กิจกรรมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนและความคิดเห็นของครูต่อระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

    1.2 ก าหนดแนวทางพัฒนาศักยภาพครู ในการด าเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 22 ประกอบด้วย 1) การศกึษาดูงาน 2) การประชุมเชิงปฏิบัติการ  

และ 3) การนเิทศภายใน 

    1.3 วางแผนปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพครู ในการด าเนินงานระบบ 

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 22 ตามแนวทางที่ก าหนดไว้ 
 

   2. ขั้นปฏิบัติการณ์ 

   ด าเนินการพัฒนาศักยภาพครู ในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 22 ตาม

แผนปฏิบัติการ ดังนี้ 
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    2.1 ศกึษาดูงาน ด าเนินการ วันที ่21 สิงหาคม 2557 

    2.2 ประชุมเชิงปฏิบัติการ ด าเนินการ วันที่ 5 กันยายน 2557 

    2.3 นิเทศภายในด าเนินการนิเทศ และให้ความช่วยเหลือครูระหว่าง  

วันที ่ 7-19 กันยายน 2557 
 

   3. ขั้นสังเกตการณ์ 

    สังเกตผลการด าเนนิการตามแผนปฏิบัติการ ประกอบด้วย 

    3.1 ผลจากการศกึษาดูงาน 

    3.2 ผลจากการประชุมเชิงปฏิบัติการ  

    3.3 ผลจากการพัฒนาศักยภาพครู ด้านการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนและการนเิทศภายใน 
 

   4. ขั้นสะท้อนกลับ 

    การสะท้อนผลการด าเนินงาน ด าเนินการโดย 

    4.1 ประมวลผลจากการศกึษาดูงาน การประชุมเชงิปฏิบัติการและการ

นิเทศภายใน 

    4.2 ประชุมสรุปผลการด าเนินงานวิเคราะห์ผลที่เป็นจุดออ่นที่ต้องการ

การแก้ไข และน าไปปฏิบัติในวงรอบที่ 2 
 

  วงรอบที่ 2 

   ในการด าเนินการในวงรอบที่ 1 พบปัญหาที่ตอ้งแก้ไข และด าเนินการ  

จากการสะท้อนกลับ ได้น าเสนอให้ด าเนินการในวงรอบที่ 2 โดยผู้ร่วมวจิัยทุกคนสมัคร 

และเต็มใจที่จะพัฒนาในวงรอบที่ 2 ระหว่างวันที่ 21 กันยายน 2557 ถึง วันที่ 9 ตุลาคม 

2557 มีการด าเนินการ ดังนี ้
 

1. ขั้นวางแผน (Planning) 

     ในขั้นวางแผนก่อนการด าเนินการปฏิบัติการในวงรอบที่ 2 ได้มกีารประชุม

ระดมสมอง กลุ่มผูร้่วมวิจัย เพื่อหาแนวทางพัฒนาศักยภาพครู ในการด าเนินงานระบบ 

การดูแลช่วยเหลือนักเรียน จ านวน 3 ด้าน คือ 1) ดา้นการป้องกัน ช่วยเหลือ และแก้ไข  

2) ด้านการสง่เสริมและพัฒนานักเรียน และ 3) ดา้นการคัดกรองนักเรียน ทีย่ังไม่เป็นที่ 
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พึงพอใจของกลุ่มผูร้่วมวิจัย ดังนัน้ที่ประชุมมีความคิดเห็นว่า ควรมีการปรับปรุงการท างาน

ใหม่ เนื่องจากยังขาดความเข้าใจที่ชัดเจน ประกอบกับระยะเวลาในการด าเนินงานน้อย

เกินไป มติที่ประชุมจงึใหผู้้ร่วมวิจัยทุกคน กลับไปปรับปรุงการด าเนินงานระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน ในวงรอบที่ 2 โดยก าหนดแผนการนิเทศภายใน อย่างใกล้ชิดกับ 

ผูร้่วมวจิัยทุกคน 
 

    2.ขั้นปฏิบัติการ (Action) 

    ลงมือปฏิบัติตามแผนการนิเทศภายใน เพื่อใหค้ าแนะน า ช่วยเหลือผูร้่วม

วิจัย เพื่อแก้ไขและพัฒนาในจุดที่เป็นปัญหา คือการคัดกรอง การส่งเสริมและพัฒนา

นักเรียน และด้านการป้องกัน ช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหา โดยมีการชีแ้นะนิเทศติดตามอย่าง

ใกล้ชิด และด าเนินการสรุปผลการวิจัยในวงรอบที่ 2 ในวันที ่9 ตุลาคม 2557 
 

   3. ขั้นการสังเกตการณ์ (Observation) 

   ใช้การสัมภาษณ์ และประเมินผลการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน ของผู้ร่วมวิจัย จ านวน 16 คน และผู้ให้ข้อมูล จ านวน 22 คน ขณะด าเนินการ

นิเทศตามแผนการนเิทศ ตลอดจนให้ความรูเ้พิ่มเติม 

 

  4. ขั้นสะท้อนกลับ (Refletion) 

   ประชุมระหว่างผู้วิจัย ผู้ร่วมวิจัยและผู้ให้ข้อมูล เพื่อวิเคราะห์ผลการ

นิเทศภายในด าเนนิการตามแผน และสรุปผล 
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สรุปผลการวิจัย 
 

  1.ผลการศึกษาสภาพ และปัญหาการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรยีน โรงเรยีนอุดมพัฒนศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 22 พบว่า  

   1.1 สภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีน โรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 พบว่า โรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา 

ด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนยังไม่ประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์  

   1.2 ปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครูขาดความรู้ 

ความเข้าใจ เกี่ยวกับการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน อย่างเป็นระบบ นักเรียน

ไม่ได้รับการช่วยเหลือที่ถูกต้องและต่อเนื่อง ไม่สามารถช่วยเหลือนักเรียนที่มพีฤติกรรม

เสี่ยงได้เต็มศักยภาพ 
 

  2. แนวทางพัฒนาศักยภาพครู ในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน โรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 22 ประกอบด้วย 

   2.1 การศกึษาดูงาน ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัย ได้ก าหนดการศกึษาดูงาน ณ 

โรงเรียนนาหว้าพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 ซึ่งเป็น

โรงเรียนรางวัลพระราชทาน และโรงเรียนต้นแบบ ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ของส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 เพื่อศกึษาตัวอย่าง แนวทางการด าเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน 

  2.2 การประชุมเชงิปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาศักยภาพครู ในการด าเนินงาน

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ระยะเวลา 1 วัน 

   2.3 การนิเทศภายใน เพื่อใหค้ าปรึกษา ช่วยเหลือ ตามก าหนดการนิเทศ

ภายใน ขณะที่ครูด าเนินการพัฒนาการด าเนินงาน ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยมี

นายพิสิทธิ์ ค าชนะ ซึ่งเป็นผู้อ านวยการโรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา เป็นผู้ให้การนิเทศ  
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 3. ผลการพัฒนาศักยภาพครู ในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน โรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 22 พบว่า 
 

3.1 การศึกษาดูงาน 

   ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัย ได้ไปศึกษาดูงาน ณ โรงเรียนนาหว้าพิทยาคม  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ได้รับประสบการณต์รงจากการ 

ได้เห็นตัวอย่าง การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีความพึงพอใจต่อ

การศกึษาดูงานอยู่ในระดับมาก เกิดความรู้ และความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการด าเนินงาน 

รูปแบบกิจกรรม ตลอดจนระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน และรูปแบบกิจกรรมที่สามารถ

น าไปประยุกต์ใชใ้น โรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา ได้ตอ่ไป 
 

   3.2 การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

   จากการร่วมกันประชุมเชิงปฏิบัติการ ผู้วิจัย และผู้ร่วมวิจัย เกิดความรู้  

ความเข้าใจ เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพครู ในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ทั้ง 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) การรูจ้ักนักเรียนเป็นรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 

 3) การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 4) การป้องกัน ช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหา และ  

5) การส่งต่อนักเรียน การได้รับค าแนะน า และช่วยเหลือ ในขณะท าการพัฒนา ศักยภาพครู  

ต้องรับการนิเทศภายใน จากผูน้ิเทศที่มคีวามเช่ียวชาญ เพือ่ใหก้ารด าเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ต่อไป 
 

  3.3 ผลการนิเทศภายใน 

    ผลการด าเนินงานวงรอบที่ 1 พบว่า ครูมีความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับการ

ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 5 ขั้นตอน และได้ลงมอืปฏิบัติด าเนินงาน พร้อมทั้ง

ประเมินผลการด าเนินงาน แต่เมื่อร่วมกันวิเคราะห์ และสะท้อนผลการด าเนินงานพบว่า ยังมี

การด าเนินงานที่ต้องได้รับการพัฒนา ประกอบด้วย การป้องกัน ช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหา 

การส่งเสริม และพัฒนานักเรียน การคัดกรองนักเรียน อีกทั้งมีระยะเวลาในการด าเนินงานสั้น 

ผูร้่วมวิจัยจึงมีความเห็นสอดคล้องกันว่า ใหทุ้กคนพัฒนาการด าเนินงานระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน ในวงรอบที่ 2 และใหม้ีการนิเทศภายในให้ความช่วยเหลืออย่างใกล้ชิด  
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  ผลการด าเนินงานในวงรอบที่ 2 หลังจากได้ด าเนินการนิเทศตามแผนการนิเทศ 

และเพิ่มการให้ความรู้ ในเรื่องระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนใน 3 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการ

ป้องกันช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหา 2) ด้านการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน และ 3) ด้านการ 

คัดกรองนักเรียน  ส่งผลใหผู้้ร่วมวิจัยสามารถด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ดี 

ผลการประเมิน เป็นที่น่าพอใจของกลุ่มผูร้่วมวิจัย และมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเพิ่มขึ้นจาก 

วงรอบที่1 ร้อยละ 0.80  

  สรุปผล การพัฒนาศักยภาพครู ในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ตาม

ขั้นตอนระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 5 ขั้นตอน โดยการใช้แนวทางการศกึษาดูงาน  

การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการนิเทศภายใน สรุปได้ว่า สามารถพัฒนากลุ่มเป้าหมาย 

ซึ่งเป็นกลุ่มผู้ร่วมวิจัยทั้ง 16 คน ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานระบบ

การดูแลช่วยเหลือนักเรียนทั้ง 5 ขั้นตอน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ครูผูร้่วมวิจัยทุกคน ได้

แนวทางการด าเนินงาน ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ส่งผลใหก้ารด าเนินงานระบบ 

การดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 22 ด าเนนิไปอย่างมรีะบบ และมีประสิทธิภาพ มากยิ่งขึน้ 
 

อภิปรายผล 
 

  จากการด าเนินการวิจัย เรื่อง การพัฒนาศักยภาพครู ในการด าเนินงานระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 22 ปรากฏว่า การมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องหลายๆ ฝ่าย คือ ผู้วิจัย  

ผู้ร่วมวิจัย ผู้อ านวยการโรงเรียน ตัวแทนผูป้กครอง ตัวแทนนักเรียน ประธานกรรมการ

สถานศกึษา คณะกรรมการสภานักเรียน และวิทยากร ท าให้การวจิัยด าเนินไปด้วยดี 

สามารถน ามาอภปิรายผลการวิจัย ดังนี้ 
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  1.ผลการศึกษาสภาพและปัญหา การพัฒนาศักยภาพครู ในการด าเนินงาน

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรยีนอุดมพัฒนศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 พบว่า 

 โรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

 เขต 22  มีการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน แตย่ังไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์  

ครูขาดความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่ถูกต้อง และจากผล

การประเมิน การส ารวจการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยรวม  

ด้านความรู ้ความเข้าใจอยู่ในระดับน้อย (X =2.29) ด้านความสามารถในการด าเนินงาน 

อยู่ในระดับน้อย (X =2.46) และด้านความคิดเห็นของครูต่อระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนอยู่ในระดับมาก  (X =4.10) สอดคล้องกับงานวิจัยของ สิทธิศักดิ์ อุสาพรหม 

(2552,: บทคัดย่อ) ได้วิจัยการพัฒนากระบวนการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

โรงเรียนบ้านอูนนา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

พบว่า ก่อนการพัฒนาการด าเนนิงานยังไม่มีรูปแบบ ไม่มขีั้นตอนในการด าเนินงานที่เป็น

ระบบ ครูที่ปรึกษามีความเข้าใจในหน้าที่ของตนน้อย และไม่มีการสร้างเครือข่าย

ผูป้กครอง ที่จะเข้ามาช่วยดูแล และแก้ปัญหาของนักเรียนร่วมกันกับคณะครูในโรงเรียน 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ จารุวรรณ รัตนมาลี (2547,:บทคัดย่อ) ที่ได้ศกึษาสภาพและ

ปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ของข้าราชการครู ในโรงเรียนสังกัด 

เขตพื้นทีก่ารศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 พบว่า ปัญหาการด าเนินงานของข้าราชการครูอยู่ใน 

ระดับปานกลาง ในทุกด้าน ข้าราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็กมีปัญหาด้านการส่งต่อมากกว่า

โรงเรียนขนาดใหญ่ โดยรวมยังพบว่าไม่มปีฏิสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพ ประสบการณ์ 

ในการท างาน และขนาดของโรงเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ อ าไพ มาศศิริทรัพย์  

(2548 :148-149). ศกึษาเกี่ยวกับผลการเปรียบเทียบความรู้ ความเข้าใจ ความสามารถ 

และความคิดเห็นของครูที่ปรึกษา ก่อนการพัฒนาและหลังการพัฒนาประกันคุณภาพ 

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ในโรงเรียนวัดพิกุลทอง พบว่า ความเข้าใจระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนก่อนการพัฒนาครูที่ปรึกษามีความรู้ความเข้าใจโดยรวมอยู่ในระดับ 

ปานกลาง หลังการพัฒนาครูมคีวามรู้ความเข้าใจมากขึ้น 
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  2. แนวทางพัฒนาศักยภาพครู ในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรยีน โรงเรยีนอุดมพัฒนศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  

เขต 22 พบว่า 

  2.1 การศกึษาดูงานโรงเรียนนาหว้าพิทยาคม อ าเภอนาหว้า จังหวัดนครพนม

เพื่อศกึษาตัวอย่างการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ผลการประเมินความพึงพอใจ

ต่อการศกึษาดูงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X  4.25) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดทีก่รม

วิชาการ (2547,หน้า 21-22) ที่น าเสนอว่าควรจัดแหล่งเรียนรู้ให้ครูได้ศกึษาและพัฒนา

ตนเอง และควรส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากร ในสถานศึกษาได้ท างานร่วมกัน ได้

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทั้งด้านความรู้ และประสบการณใ์นการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน 

และพัฒนาการเรียนการสอนร่วมกันทั้งในสถานศึกษาเดียวกันและต่างสถานศึกษา

สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547,หนา้ 49-50) น าเสนอ

เกี่ยวคู่มอืวิทยากรเครือขา่ยระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรยีน โดยใหบุ้คลากร 

ไปศึกษาดูงานพร้อมกับการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับทวีศักดิ์ สนศรี (2547,หน้า 49-

52)น าเสนอเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรครูที่ปรึกษาด้านการด าเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนกล่าวว่าการศึกษาดูงาน เป็นการพาบุคลากรไปศึกษาดูงานใน

หน่วยงานหรือองค์กรตา่งๆ ที่ปฏิบัติงานดีเด่นด้านใดด้านหนึ่ง เพื่อให้บุคลากรเกิด

วิสัยทัศน ์แนวคิดที่จะน ามาปรับปรุงและพัฒนางาน สอดคล้องกับพิมพ์สริิ นามโสม 

(2549,หนา้ 40) อ้างองิมาจากส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ. 

2531,:หน้า 27) กล่าวว่าการศึกษาดูงาน เป็นการหน่วยงานส่งบุคลากรไปศึกษาต่อ 

ฝึกอบรมหรือไปดูงานตามความตอ้งการของหน่วยงานนั้นๆ ซึ่งการไปศกึษาอบรมหรอื 

ดูงานนั้นหมายความรวมถึงการศึกษา การฝึกอบรมและการดูงานในประเทศหรือ

ต่างประเทศเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานของบุคลากรให้สูงขึ้น 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของทวีศักดิ์ สนศร ี(2547 หนา้ 98) ซึ่งได้ศึกษาการพัฒนา 

ครูที่ปรึกษาด้านการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ในโรงเรียนสวยวิทยาคาร 

จังหวัดสุรินทร์ ด าเนินการพัฒนาโดยใช้กลยุทธ์ประชุมเชิงปฏิบัติการ การศกึษาดูงาน 

การมอบหมายงานการนิเทศก ากับติดตามและงานวิจัยของ สิทธิศักดิ์ อุสาพรหม 

(2552,หนา้:บทคัดย่อ) ซึ่งได้วจิัยการพัฒนากระบวนการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนโรงเรียนบ้านอูนนา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา นครพนม 

เขต 2 ที่ใชก้ลยุทธ์ในการพัฒนาคือ ศกึษาดูงานและการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
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  2.2 การประชุมเชงิปฏิบัติการ การพัฒนาศักยภาพครู ในการด าเนินงาน

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา สังกัดส านักงาเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 เพื่อพัฒนาบุคลากรใหเ้กิดความรูค้วามสามารถในการ

ด าเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ผลการประเมินเกี่ยวกับการด าเนินงานระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน หลังการประชุมเพิ่มมากขึ้น และผลการประเมินผลการด าเนินงาน

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยรวม วงรอบที่ 1 อยู่ในระดับปานกลาง (X =3.25) 

วงรอบที่2 อยู่ในระดับมาก (X =4.05) ซึ่งสอดคล้องกับกรมวิชาการ (2543,หน้า 21-22) 

ที่น าเสนอว่า การพัฒนาบุคลากรในสถานศกึษา ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากร 

ในสถานศกึษาเข้ารับการอบรม ประชุมสัมมนา ฝกึปฏิบัติตามที่หน่วยงานหรือสถาบัน

ต่างๆ จัดขึ้นอย่างสม่ าเสมอ สอดคล้องกับสิริลักษณ์ สุอังคะ (2548,หนา้ 24-28) 

น าเสนอเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูกับประสิทธิผล 

ของสถานศกึษากล่าวว่า การฝึกอบรมเป็นขั้นตอนหนึ่งของการพัฒนาบุคลากรและ

หนว่ยงานทุกหน่วยงานให้ความสนใจเป็นพิเศษ เพราะการฝึกอบรมเป็นกระบวนการ 

ที่ช่วยให้บุคลากรซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาองค์การหรือหนว่ยงาน ให้มี

ความเจรญิก้าวหน้าหรอืบรรลุเป้าหมายได้เป็นอย่างด ีการฝึกอบรมเป็นการเสริมสร้าง

ความรูค้วามสามารถใหก้ับบุคคลในการท างาน เพื่อให้สามารถท างานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ และเกิดผลดียิ่งขึ้น และรจนา สินที (2547,หนา้: 14) กล่าวถึง การประชุมเชงิ

ปฏิบัติการ (Workshop) ว่าเป็นการประชุมเพื่อเพิ่มหรือเสริมทักษะบางเรื่องให้แก่ผู้เข้า

ประชุมวิธีการอาจประกอบด้วย การบรรยายหรอืการอภปิรายเนื้อหาต่างๆ ตดิตามด้วย

การลงมือปฏิบัติ ภายใต้การดูแล และให้ค าปรึกษาของวิทยากรหรือผู้ช านาญการ และ

สอดคล้องกับสมศักดิ์ รอบคอบ (2548,หน้า: 16-24) ซึ่งใหข้้อคิดว่า การประชุมเชิง

ปฏิบัติการ เป็นการรวบรวมกลุ่มของคนที่มีความสนใจหรือมีปัญหาร่วมกันพบปะกัน 

เพื่อใช้เวลาในการพัฒนาความสามารถ ความเข้าใจ และความช านาญของแต่ละคน 

โดยการศึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและรวบรวมข้อมูลจากผูเ้ชี่ยวชาญ และใช้การ

ประชุมปฏิบัติการ เพื่อท าความเข้าใจปัญหา ส ารวจปัญหา พยายามหาข้อแก้ไขปัญหา 

ศึกษาปัญหา และพิจารณาด้วยการสอบถาม ส่งเสริมความร่วมมอืระหว่างบุคคล และ

เพื่อส่งเสริมการศกึษา รวมถึงการแก้ปัญหา และคิดค้นวิธีการตา่งๆ สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ สุรัชต์ ชาตะรักษ์ (2550,หนา้: 88–92) ได้วิจัย การด าเนินงานตามมาตรฐานระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหนองคาย  
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เขต 3 ที่น าการประชุมเชิงปฏิบัติการ มาเป็นกลยุทธ์ในการพัฒนา สอดคล้องกับ พัฒนา 

แสงสวา่ง (2553, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาปัจจัยความพึงพอใจในการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียน น ากลยุทธ์การอบรมเชิงปฏิบัติการ ครูที่ปรึกษามีความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ กมล สุมาลา

(2550,หนา้: 86-87) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ คุณภาพการศกึษาการ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนบ้านใหม่สามัคคี จังหวัดพิษณุโลก พบว่า การพัฒนาครูโดย

การฝกึอบรมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน เพื่อเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจใหก้ับครูผู้รว่ม

วิจัย 

  2.3 การนเิทศภายใน เพื่อใหค้ าปรึกษา ช่วยเหลือ ตามก าหนดการนิเทศ

ภายในขณะที่ครูพัฒนาการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนผู้นิเทศ คือ

ผู้อ านวยการโรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา ผลการเปรียบเทียบผลการประเมินการ

ด าเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน วงรอบที่ 1 และ 2 โดยรวม มีการ 

พัฒนาเพิ่มขึ้นร้อยละ (X =0.60) ซึ่งสอดคล้องกับ วัชรา เล่าเรียนดี (2545,หน้า 138)  

ได้กล่าวถึง การนิเทศตดิตามว่า หมายถึง กระบวนการนเิทศเพื่อการปรับปรุง และพัฒนา 

การเรียนการสอนในช้ันเรียนโดยตรง เริ่มต้นด้วยการพูดคุยปรึกษาหารือกันระหว่างครู 

กับผู้นเิทศ เกี่ยวกับวิเคราะหข์้อมูล การใหข้้อมูลย้อนกลับแก่ครู  ตามกระบวนการ และ

ต่อเนื่องจนกว่าจะบรรลุตามเกณฑท์ี่พึงพอใจ สอดคล้องกับ กรองทอง จริเดชากุล 

(2550,หนา้ 86-87) การศึกษาเอกสาร และการนเิทศก ากับติดตามท าให้ครูที่ปรึกษา 

มีความรู้ ความเข้าใจ ในกระบวนการ 5 ขั้นตอน ในการด าเนินงานสอดคล้องกับ 

บุญประสพ กุลศรี (2550,บทคัดย่อ) ได้ศกึษาการพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการด าเนินงาน

ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนอนุบาลหนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี ส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาอุดรธานีเขต 1 มีการพัฒนาบุคลากรให้มคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับ 

การปฏิบัติงานตามระบบดูแลชว่ยเหลอืนักเรียน โดยการศกึษาเอกสารการประชุม

ปฏิบัติการ และการนิเทศ สอดคล้องกับทวีศักดิ์ สนศรี (2547,หน้า: 98) ได้ศึกษาการ

พัฒนาครูที่ปรึกษาด้านการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนสวย

วิทยาคาร จังหวัดสุรินทร์ ด าเนินการพัฒนาโดยใช้กลยุทธ์ประชุมเชิงปฏิบัติการ การศึกษา 

ดูงาน การมอบหมายงาน การนิเทศก ากับติดตาม สอดคล้องกับอนันต์ เพียรเกาะ

(2548,หนา้: 214–225) ได้ท าการศกึษา การพัฒนาการด าเนนิงานดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนปักธงชัยประชานิรมิต จังหวัดนครราชสีมา โดยใช้กลยุทธ์ คือ การประชุมเชงิ
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ปฏิบัติการ และการนิเทศแบบมีสว่นร่วม ท าให้ผูร้่วมศึกษามีการปรับปรุงการด าเนินงาน

ทุกขั้นตอน และมีการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ 
 

  3. ผลการพัฒนาศักยภาพครู ในการด าเนินงานระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 22 พบว่า 

 ผลการด าเนินงานพัฒนา การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยใช้

แนวทางพัฒนา 3 แนวทาง คือ การศกึษาดูงานที่โรงเรียนนาหว้าพิทยาคม สังกัดส านักงาน 

เขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการนิเทศภายในพบว่า 

1) ผูร้่วมวิจัยมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

5 ขั้นตอน ประกอบด้วย การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การส่งเสริม

และพัฒนานักเรียนการป้องกัน ช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหา และ การส่งต่อนักเรียน  

2) หลังการได้ร่วมประชุมปฏิบัติการ ผูร้่วมวจิัยมคีวามรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการด าเนินงาน

ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนเพิ่มขึน้ 3) ครผููร้่วมวิจัยได้ด าเนินการตามระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนทั้ง 5 ขั้นตอน โดยมีรายละเอียดของการด าเนินการประกอบด้วยการ

รู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ครูประจ าช้ันศึกษาข้อมูลนักเรียนจากการใช้ระเบียนสะสม

แบบประเมินพฤติกรรมนักเรียน (SDQ) แบบสัมภาษณ์นักเรียนการเยี่ยมบ้านนักเรียนและ

แบบบันทึกการตรวจสุขภาพ การคัดกรองนักเรียนครูประจ าชั้นวิเคราะหข์้อมูลนักเรียน 

จากระเบียนสะสมแบบประเมินพฤติกรรมนักเรียน (SDQ) แหลง่ขอ้มูลอื่นๆ คัดกรอง

นักเรียน ตามเกณฑก์ารคัดกรองของโรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา การส่งเสริมนักเรียน  

ครูประจ าช้ันจัดกิจกรรมโฮมรูม จัดกิจกรรมตามความถนัด และความสนใจของนักเรียน

มีการส่งเสริมให้นักเรียนแสดงออกเต็มความสามารถ จัดประชุมผูป้กครองช้ันเรียน และ

กิจกรรมที่ส่งเสริมนักเรียนใหม้ีคุณภาพ การป้องกัน ช่วยเหลอื และแก้ไขปัญหานักเรียน 

ครูประจ าช้ันใหค้ าแนะน าปรึกษาเบือ้งตน้ประสานงานกับครูและผู้เกี่ยวข้องอื่นๆ เพื่อการ

จัดกิจกรรมส าหรับการป้องกันและแก้ปัญหาของนักเรียน ดังนี้ กิจกรรมในหอ้งเรียน 

กิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อน กิจกรรมซ่อมเสริม กิจกรรมสื่อสารกับ

ผูป้กครองเพื่อช่วยเหลือนักเรียนให้มพีฤติกรรมที่ดี และการส่งต่อนักเรียน โรงเรียนได้

จัดตัง้เครอืข่ายส่งตอ่ภายในและส่งต่อภายนอก มีการส่งต่อนักเรียนที่มพีฤติกรรมที่ไม่พงึ

ประสงค์ ซึ่งด าเนินการตามองค์ประกอบของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 5 ประการ
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ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (2547) และผูท้ี่มหีน้าที่หลักในการ

ด าเนินงานคือ ครูที่ปรึกษาโดยประสานความร่วมมอืกับครู และผูท้ี่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายซึ่ง

สอดคล้องกับจารุวรรณ รัตนมาลี (2547,หนา้ 70-72) ได้ศึกษาการสภาพและปัญหาการ

ด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของข้าราชการครู พบว่าหลังการด าเนินงานระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยภาพรวมพบว่ามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากเรียงตามล าดับ

คือ 1) ด้านครูประจ าช้ันและครูผูเ้กี่ยวข้อง 2) ด้านนักเรียนและ 3) ด้านการด าเนินงานของ

โรงเรียนสอดคล้องกับงานวิจัยของกานต์ธีรากัลยาวงศ์ (2549, : บทคัดย่อ) ได้ศกึษาการ

ท างานเป็นทีมในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การด าเนินการพัฒนาเกิดการเปลี่ยนแปลง 

3 ด้าน คอืด้านพฤติกรรมบุคลากร บุคลากรที่รว่มศกึษาสามารถพัฒนาตนเอง มีความรู้

ความเข้าใจและด าเนินการปฏิบัติกิจกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถลดปัญหา

พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของนักเรียนได้ ด้านพฤติกรรมนักเรียน นักเรียนมีสุขภาพกาย 

สุขภาพจิตที่ดี มีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ อ าไพ มาศศริิทรัพย์ 

(2548,หนา้ 88–92) ได้วิจัยการพัฒนาการประกันคุณภาพระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนพิกุลทอง จังหวัดราชบุรี หลังการด าเนินการพัฒนาพบว่าครูที่ปรึกษาสามารถ

ด าเนนิการตามระบบได้สมบูรณ์มากขึ้น เพราะมีความเข้าใจและตระหนักในความส าคัญ

ของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กิติภพ เก่าแก่กุลวงศ์ 

(2547,หนา้ 86-87) ได้ศึกษาการพัฒนาครูที่ปรึกษาในการด าเนินงานตามระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนละหานทรายรัชดาภเิษก อ าเภอละหานทราย จังหวัดบุรีรัมย์  

หลังการพัฒนาพบว่า1) การรูจ้ักนักเรียนเป็นรายบุคคลครูที่ปรึกษาทุกระดับชั้นได้จัดท า

ข้อมูลพื้นฐานประวัตินักเรียนในระเบียนสะสม 2) การคัดกรองนักเรียนครูที่ปรึกษาได้

ด าเนนิการคัดกรองนักเรียน จัดแยกเป็นนักเรียนกลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยง และมีปัญหาท าให้

สามารถดูแลชว่ยเหลอืแก้ไขปัญหานักเรียนได้อย่างถูกต้อง ตรงกับปัญหานักเรียน  

3) การส่งเสริมนักเรียน ครูที่ปรึกษาได้ด าเนินการจัดกิจกรรมโฮมรูม ท าให้นักเรียน 

รู้จักเข้าใจตนเอง มีทักษะในการปรับตัว และการวางแผนในการด าเนินชีวิต กิจกรรม 

เยี่ยมบ้านนักเรียนครูที่ปรึกษา และผูป้กครองก็ร่วมมอืกันเพื่อหาทางป้องกันและแก้ไข

ช่วยเหลือนักเรียน 4) การป้องกันและแก้ปัญหานักเรียนครูและนักเรียนได้มีสว่นร่วม 

ในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรนักเรียนได้แสดงออกมีการพัฒนาตนเองตามความถนัด

ความสามารถ 5) การส่งต่อจากการด าเนินงานดูแลช่วยเหลอืแก้ไขปัญหาช่วยเหลือ

นักเรียน ขาดครูที่ปรึกษาและครูอื่นที่เกี่ยวข้องท าใหก้ารช่วยเหลือนักเรียนด าเนินไปด้วย
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ความเรยีบร้อย สอดคล้องกับงานวิจัยของบุญประสพ กุลศร ี(2550,บทคัดย่อ) ได้ศึกษา

การพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียน

อนุบาลหนองวัวซอ อ าเภอหนองวัวซอจังหวัดอุดรธานี ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

อุดรธานีเขต1 พบว่าการมีระบบการดูแลช่วยเหลือเด็กนักเรียนในการช่วยเหลือป้องกัน

และแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้รวมทั้งยังช่วยเสริมสร้างคุณภาพที่ดีให้แก่เด็กและเยาวชนทั้ง

ด้านร่างกายจิตใจสติปัญญาความสามารถมีคุณธรรมจรยิธรรมและวิถีชีวติที่เป็นสุข และ

มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ การด าเนินงานตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่าง

มีประสิทธิภาพนั้น บุคลากรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องค านึงถึงและให้ความส าคัญ

ในการด าเนินงาน ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2547,หนา้ 55) ได้ให้

ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน กล่าวคือ 1) บุคลากรทุกคนตระหนักถึงความส าคัญของ

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 2) ผูร้ับผิดชอบวางระบบและด าเนนิงานตามระบบได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 3) ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนสามารถบูรณาการเข้ากับ

ภารกิจหลักของสถานศึกษาได้ 4) สร้างบรรยากาศการท างานแบบมีส่วนร่วมและเป็น

ประชาธิปไตย 5) มีสารสนเทศของระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 6) มีข้อมูลการนิเทศ 

ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงาน สรุปรายงาน และ 7) ประชาสัมพันธ์

การด าเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะ 
 

 1.ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา หรือผู้ที่มหีน้าที่รับผดิชอบ ในการด าเนินงานระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ควรให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงานและส่งเสริมการท ากิจกรรม

ของครูประจ าชั้น และครูที่ปรึกษา และควรมกีารนิเทศภายในให้ความช่วยเหลืออย่าง

ต่อเนื่อง 

  1.2 ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนจะต้องมีการปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นครู

จะต้องมีการศึกษาค้นคว้าหาความรูอ้ยู่เสมอ เพื่อให้การปฏิบัติงานมคีวามรวดเร็วสะดวก 

และมีความถูกต้องมากยิ่งขึ้น 

   1.3 ครูที่ปรึกษา ควรมีความรูค้วามเข้าใจ ในการด าเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน ทั้ง 5 ด้าน ในการปฏิบัติงาน ด้านการด าเนินงานการระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน ให้มากยิ่งขึ้น 
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   1.4 ควรมีการปรับปรุงระยะเวลาในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนใหเ้หมาะสม ควรมีแผนปฏิบัติการ การนิเทศติดตามผล ที่ชัดเจน และควรด าเนินการ

อย่างตอ่เนื่อง จะได้ลดปัญหาพฤติกรรมของนักเรียนที่ไม่พึงประสงค์ 

  1.5 ความเช่ือถอื ความเป็นกัลยาณมติรของผู้นิเทศ ตอ้งเป็นที่ยอมรับของผูร้ับ

การนเิทศ จึงจะสามารถใหเ้กิดพฤติกรรมความรว่มมอืในการด าเนินงาน และสถานศกึษา

ควรร่วมมอืกับชุมชนและผู้ปกครอง ในการพัฒนาให้เกิดความรว่มมอืเป็นภาคีเครือข่าย  

 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรขยายเวลาในการประชุมเชงิปฏิบัติการ จาก 1 วันเป็น 2-5 วัน และให้มี

การฝึกปฏิบัติการให้ครบทุกขั้นตอน เพื่อจะให้ผูเ้ข้าร่วมประชุมปฏิบัติการมคีวามเข้าใจ 

เกิดทักษะ และสามารถปฏิบัติได้จริง 

  2.2 สถานศกึษาควรส่งเสริม สนับสนุนให้ครูบุคลากร ท าวิจัยปฏิบัติการ  

เพื่อแก้ไขปัญหาพฤติกรรมด้านต่างๆ ของนักเรียน และส่งเสริมให้นักเรียนเป็นคนดี  

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น และพัฒนาการด าเนินงานด้านอื่นๆ ให้มีประสิทธิภาพ 

และเกิดผลดีต่อสถานศกึษาต่อไป 

  2.3 ควรเพิ่มสถานที่ไปศกึษาดูงานที่เป็นตัวอย่าง เป็น 2–3 แห่ง เพื่อใหไ้ด้รับ

ประสบการณท์ี่กว้างขวางยิ่งขึ้น 
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