
 
 

 

บทที่  1 

บทนํา 

ภูมิหลัง 

 พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาตพิ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเตมิฉบับที ่2 พ.ศ. 

2545หมวดที ่9 เทคโนโลยเีพื่อการศึกษาโดยบัญญัตสิาระสําคัญที่เกี่ยวของในมาตรา 65-

67 วามาตรา 65 ใหมีการพัฒนาบุคลากรทั้งดานผูผลติและผูใชเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา

เพื่อใหมีความรูความสามารถและทักษะในการผลติรวมทัง้การใชเทคโนโลยทีี่เหมาะสมมี

คุณภาพและประสิทธภิาพการพัฒนาบุคลากรนัน้เปนกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษย

ที่ตองการใหบุคลากรดังกลาวมีประสิทธภิาพในการปฏิบัตงิานมากยิง่ขึ้นโดยการเพ่ิมพูน

ความรูความสามารถทั้งนี้การพัฒนาบุคลากรดังกลาวมีวิธกีารหลายวธิีจะเพิ่มพูนความรู

ใหแกบุคลากรเชนการฝกอบรมการศกึษาตอการศกึษาดูงานและการประชุมสัมมนาเปน

ตนซ่ึงการพัฒนาบุคลากรนัน้องคกรจําเปนตองมีการวเิคราะหความตองการในการพัฒนา

กอนโดยพจิารณาลักษณะของงานเปนหลักจงึจะจดัการพัฒนาบุคลากรในรูปแบบตางๆ

ขึน้มาและตองมีการประเมินตดิตามผลการพัฒนาบุคลากรในรูปแบบตางๆขึ้นมาและตองมี

การประเมินตดิตามผลการพัฒนาอยางสมํ่าเสมอดวยเพื่อรับทราบขอบกพรองในการ

พัฒนาเพื่อนํามาปรับปรุงในการจัดการพัฒนาบุคลากรที่เหมาะสมในครัง้ตอไปในการ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาครูเปนผูที่มีบทบาทสําคัญยิ่งเพราะคุณภาพของการศกึษาจะดี

หรอืไมจะตองขึ้นอยูกบัครูซ่ึงถอืวาเปนบุคลากรผูปฏิบตังิานทางวิชาการในโรงเรียนและ

โรงเรยีนกเ็ปนหนวยงานทีด่ําเนนิการใหการศกึษาบรรลวัุตถุประสงคคุณภาพการศกึษาจึง

อยูที่คุณภาพของโรงเรยีนซ่ึงมีครเูปนฝายปฏิบัตงิานดังนัน้จงึมีความจําเปนที่จะตองพัฒนา

ครูใหมีคุณภาพและทันตอการเปลี่ยนแปลงเพื่อจะไดใหครูไปพัฒนาการศกึษาใหมีคุณภาพ

ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติพ.ศ. 2542 มาตรา 52 ใหกระทรวงศกึษาธกิาร

สงเสริมใหมีการพัฒนาครูอยางเปนระบบกระบวนการผลิตและพัฒนาครูตองกระทําอยาง

มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวชิาชีพช้ันสูง (สํานักงานคณะกรรมการ

การศกึษาแหงชาติ.2547:26) 
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 สําหรับการจดัการเรียนการสอนเพื่อใหเปนไปอยางมีประสทิธภิาพนั้น 

ครูผูสอนควรนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษาเขามาชวยเพื่อใหผูเรียนเกดิการ

เรียนรูเกิดความเขาใจ และมีทกัษะความสามารถของแตละบุคคล มีเจตนาที่ดตีอการเรยีน 

และยังชวยลดเวลาสอนของครลูงซ่ึงวธิดีังกลาว ไดแก การสอนแบบโมดลู การใชชุดการ

สอน การสอนแบบศูนยการเรียน การใชบทเรยีนสําเร็จรปู และการใชคอมพวิเตอรชวย

สอนซ่ึงเปนนวัตกรรมทางการศกึษาอีกรูปแบบหนึ่งที่ชวยในการจัดระบบการเรยีนการสอน

ใหผูเรยีนไดเรียนรูตามความสามารถของตนเอง (กนกวรรณ ศรผีานอวน. 2553 : 2) 

 คอมพิวเตอรนับวามีบทบาทสําคัญ โดยเฉพาะสถาบันการศกึษาไดนําเอา

คอมพิวเตอรมาใชเปนเครื่องมือเพื่อชวยในการศกึษา (Computer Based Education, CBE) 

ซ่ึงมีลักษณะการใชคอมพวิเตอรเพื่องานการบรหิารการศึกษา (Computer Managed 

Instruction,CMI) และคอมพวิเตอรเพื่อชวยการเรียนการสอน (Computer Assisted 

Instruction,CAI)(วรวทิย นิเทศศลิป. 2551 : 224) ทําใหเห็นวาประสทิธิภาพของ

คอมพวิเตอรสามารถพัฒนาสตปิญญาของผูเรียน และสามารถพัฒนาสภาพแวดลอม

ตางๆใหผูเรียนไดแสดงออกใหเกดิการเรียนรูหลายๆดาน ใหผูเรียนไดคนหาคําตอบดวย

ตนเอง เกดิแนวคดิใหมๆ  เปนนกัประดิษฐคิดคนผลงานใหมๆ อยูเสมอ และกระตุนความ

อยากรูอยากเห็นของผูเรียน ประกอบกับการจัดการเรียนการสอนตองคํานึงถงึผูเรียนเปน

ศูนยกลาง ดังนัน้การเรียนการสอนโดยใชคอมพวิเตอรจะสามารถสงเสริมความสามารถ

และสมรรถนะในการใชเทคโนโลยีของผูเรยีนได(ยุวดี ชุมปญญา. 2553 : 2)สื่อมัลตมีิเดยี

เพื่อการเรยีนรู เปนสื่อการเรยีนการสอนที่ครอบคลุมเนื้อหาและกจิกรรม เสนอเนื้อหาได

รวดเร็ว ฉับไวไดจํานวนมากและสามารถเสนอแนวคิด(Concept) ที่สลับซับซอน สามารถ

ชวยเพ่ิมแรงจงูใจแกผูเรียน ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรยีนอยางแทจรงิ สามารถบนัทกึ

และประเมินผลการเรยีนไดดวยตนเอง โดยการออกแบบโปรแกรมใหมีภาพและเสยีง (ไชย

ยศ เรืองสุวรรณ. 2546 : 5-8) 

 สื่อมัลตมีิเดียเพื่อการเรียนรูมีขอดหีลายประการสามารถนํามาใชชวยสอน โดย

มุงพัฒนาความรูความเขาใจบทเรยีน เพื่อชวยใหผูเรยีนสามารถเรยีนและทบทวนเนื้อหาได

ดวยตนเอง และสามารถเรียนไดตามความตองการของนักเรยีน หรอืเรยีนซํ้ากี่ครัง้ก็ได

จนกวาจะเขาใจ บทเรยีนสามารถนําเสนอภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวและเสยีง ทําใหผูเรยีน

มองเห็นภาพไดชัดเจนและมีความเขาใจเนื้อหา หลกัการ และจะใชคําถาม คําตอบ การ

สรางสถานการณที่จะเสริมใหผูเรยีนฝกการทําแบบฝกหดัในบทเรียน (พงษวิภา 
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ปญญารมย. 2549 : 5) จะเห็นวาสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการเรียนรู ชวยสนองความตองการและ

ความแตกตางระหวางบุคคลไดเปนอยางด ีการใชสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการเรียนรู จะชวยทําให

ผูเรยีนไดเรียนรูอยางหลากหลายและเรียนอยางมีความหมาย ผูเรยีนสามารถเรยีนรูไดดวย

ตนเอง ไดฝกปฏิบัติจรงิและสามารถทําซํ้าๆไดจนกวาจะเขาใจแลวคอยไปทําบทเรียนตอไป 

 วิทยาลัยเทคโนโลยเีทคนคิภูพานสํานกังานคณะกรรมการสงเสรมิการศกึษา

เอกชนจดัการศกึษาระดับประกาศนยีบตัรวชิาชีพ และระดับประกาศนยีบัตรวชิาชีพช้ันสูง 

มีผูอํานวยการ1 คน รองผูอํานวยการฝายตางๆ4คน ครปูฏิบัติการสอน 23คน เปนวิทยาลัย

ที่มีความพรอมในดานคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต โดยวิทยาลัยเทคโนโลยเีทคนคิภูพานมี

หองปฏิบัตกิารคอมพิวเตอร ทั้งหมด 4หอง รวมเครื่องทีใ่ชเพื่อการสอน 116เครื่อง 

(วิทยาลัยเทคโนโลยเีทคนคิภูพาน.2555:7) จากบันทกึการขอใชหองปฏิบัตกิาร

คอมพิวเตอรในปการศกึษาที่ผานมา ครูไมไดใชคอมพวิเตอรในการจดัการเรยีนการสอนใน

รายวิชาอ่ืนๆ นกัเรยีนจะไดใชคอมพวิเตอรเฉพาะเวลาที่เรยีนวชิาคอมพิวเตอร ทัง้ที่

ครูผูสอนสามารถนําสื่อมัลติมีเดยีตางๆมาใชเพื่อชวยจัดการเรยีนการสอน โดยสื่อที่

หลากหลายจะสามารถเพิ่มประสทิธภิาพการเรยีนรูของนักเรยีน โดยเฉพาะอยางยิ่งเปนสื่อ

มัลติมีเดียที่มีทัง้ภาพและเสยีงและสามารถตอบโตกับผูเรยีนไดอยางบทเรยีนสําเรจ็รูป(CAI) 

จะทําใหผูเรียนรูสกึไมเบื่อหนาย เปนการเพ่ิมประสิทธภิาพในการจดัการเรยีนการสอนใหดขึีน้

(วิทยาลัยเทคโนโลยเีทคนิคภูพาน.2553:8) 

 ดวยความตระหนกัในความสําคัญดังกลาวผูวจิัยซ่ึงเปนผูรับผิดชอบการเรยีน

การสอนดานคอมพิวเตอรจงึตองการพัฒนาศกัยภาพครูในการผลติสื่อมัลตมีิเดยีเพื่อการ

เรียนรูวิทยาลัยเทคโนโลยเีทคนคิภูพาน  สํานกังานคณะกรรมการสงเสรมิการศกึษาเอกชน 

เพื่อใหครูผูสอนนําความรูความสามารถไปใชพัฒนาการเรยีนการสอน ใหเกิดประสทิธิผล

และมีประสิทธภิาพตอไป 

ปญหาการวจิัย 

 ในการวจิัยครัง้นี้ผูวิจัยไดกําหนดปญหาของการวจิัย  ไวดังนี้ 

  1.สภาพและปญหาการผลิตสื่อมัลติมีเดียเพื่อการเรียนรูของวิทยาลัย

เทคโนโลยีเทคนิคภูพาน  สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

  2. แนวทางการพัฒนาศกัยภาพครูในการผลติสื่อมัลตมีิเดยีเพื่อการเรยีนรู
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ของวิทยาลัยเทคโนโลยเีทคนคิภูพาน  สํานกังานคณะกรรมการสงเสรมิการศกึษาเอกชน

เปนอยางไร 

  3. ผลการพัฒนาศกัยภาพครูในการผลติสื่อมัลตมีิเดยีเพื่อการเรยีนรูของ

วิทยาลัยเทคโนโลยเีทคนคิภูพาน  สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศกึษาเอกชนเปน

อยางไร 

ความมุงหมายของการวจิัย 

 ในการวจิัยครัง้นี้ผูวิจัยไดกําหนดความมุงหมายของการวจิัย  ไวดังนี้  

  1.  เพื่อศกึษาสภาพและปญหาการผลติสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการเรียนรูของครู

วิทยาลัยเทคโนโลยเีทคนคิภูพาน  สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศกึษาเอกชน 

  2.  เพื่อหาแนวทางการพัฒนาศกัยภาพครูในการผลิตสือ่มัลตมีิเดยีเพื่อการ

เรียนรูวิทยาลัยเทคโนโลยเีทคนคิภูพาน  สํานกังานคณะกรรมการสงเสรมิการศกึษาเอกชน 

  3.  เพื่อตดิตามผลการพัฒนาศกัยภาพครูในการผลติสื่อมัลตมีิเดยีเพื่อการ

เรียนรูวิทยาลัยเทคโนโลยเีทคนคิภูพาน  สํานกังานคณะกรรมการสงเสรมิการศกึษาเอกชน 

ความสําคัญของการวจิัย 

 ในการวจิัยครัง้นี้ผูวิจัยไดกําหนดความสําคัญของการวิจยั  ไวดงันี้ 

  1. ไดทราบสภาพและปญหาการผลิตสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการเรียนรูของครู

วิทยาลัยเทคโนโลยเีทคนคิภูพาน  สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศกึษาเอกชน 

  2. ไดแนวทางการพัฒนาศักยภาพครูในการผลติสื่อมัลตมีิเดยีเพื่อการเรยีนรู

วิทยาลัยเทคโนโลยเีทคนคิภูพาน  สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศกึษาเอกชน 

เพื่อใหเกดิประโยชนในการจัดกิจกรรมการเรยีนรูใหเหมาะสมกับสภาพ ความตองการของ

โรงเรยีนและการจดักจิกรรมการเรยีนรูใหกับผูเรียนตอไป 

  3.เปนขอสนเทศหรือรปูแบบสําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของหรอืสนใจนําไป

ประยุกตใชในการพัฒนาศักยภาพครูในการผลติสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการเรียนรู เพื่อกิจกรรม

การจดัการเรียนรูของโรงเรยีนตอไป 
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ขอบเขตของการวจิัย 

 ในการวจิัยครัง้นี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวจิัย  ไวดังนี้ 

  1.  กลุมเปาหมายของการวจิัย แบงเปน 

   1.1 กลุมผูรวมวจิัย จํานวน 20คน ประกอบดวย 

    1.1.1 ผูวจิัย คือ ครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรวิทยาลยัเทคโนโลยเีทคนคิ

ภูพาน สํานกังานคณะกรรมการสงเสรมิการศกึษาเอกชน จํานวน 1 คน 

    1.1.2 ผูรวมวิจัยคอืที่ครูผูสอน วิทยาลัยเทคโนโลยเีทคนคิภูพาน 

สํานักงานคณะกรรมการสงเสรมิการศึกษาเอกชนจํานวน19คน 

   1.2 กลุมผูใหขอมูล จํานวน 98 คน 

    1.2.1 กลุมผูนิเทศจํานวน 2 คน คอื  

     1.2.1.1ผูอํานวยการวิทยาลัยเทคโนโลยีเทคนิคภูพาน สํานกังาน

คณะกรรมการสงเสรมิการศกึษาเอกชน จํานวน 1 คน 

     1.2.1.2ผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ วิทยาลัยเทคโนโลยีเทคนคิ

ภูพาน สํานกังานคณะกรรมการสงเสรมิการศกึษาเอกชน จํานวน 1 คน 

    1.2.2ตัวแทนนกัเรยีนที่เรยีนกับครูผูรวมวิจัย  

จํานวน 95คน โดยครูผูรวมวิจัย 1 คน ใชตัวแทนนกัเรียน 5 คน 

   1.3วิทยากรดานการผลติสื่อมัลตมีิเดยีเพื่อการเรยีนรู จาํนวน 1คน ซ่ึง

เปนผูที่มีความรูความสามารถทางดานการผลิตสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการเรียนรู  

  2.  ขอบเขตดานเนื้อหา 

   2.1  เนื้อหาที่ใชในการพัฒนา 

    2.1.1 ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการผลติสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการเรียนรู

    2.1.2 การผลติสื่อมัลติมีเดยีเพื่อการเรยีนรู    

   2.2 แนวทางในการพัฒนาโดยมี 2 แนวทาง ไดแก 

    2.2.1 การอบรมเชิงปฏิบัตกิาร 

    2.2.2 การนิเทศภายใน 

  3.ระยะเวลาที่ใชในการวจิัย คือ    

    วงรอบที่ 1 ตั้งแตเดือน ตุลาคม 2556 ถงึ เดือนกุมภาพันธ 2557 

    วงรอบที่ 2 ตั้งแตเดือน มีนาคม2557 ถงึ เดือนเมษายน2557 
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  4.  วิธกีารดําเนินการวจิัย การวิจัยครัง้นี้ใชหลกัของการวจิัยเชิงปฏิบตักิาร 

(Action Research) ตามแนวคดิของKemmis&Mc Taggart (1988, อางถึงใน องอาจ 

นัยพัฒน. 2551  :301-303)ทัง้นี้เพื่อพัฒนาศกัยภาพครใูนการผลติสื่อมัลติมีเดยีเพื่อการ

เรียนรู  วิทยาลยัเทคโนโลยเีทคนคิภูพาน  สํานักงานคณะกรรมการสงเสรมิการศกึษา

เอกชน โดยดําเนนิการ 2วงรอบ แตละวงรอบประกอบดวย 4 ข้ันตอน คือ  การวางแผน 

(Planning) การปฏิบตัิการ (Action)  การสังเกตการณ (Observation) และการสะทอนกลับ 

(Reflection) 
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กรอบแนวคดิการวจิัย 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ ผูวจิัยไดทําการสรปุกรอบ

แนวคิดในการวิจัยตาม Kemmis&Mc Taggart (1988, อางถึงใน องอาจ นัยพัฒน. 2551  : 

301-303)  เพื่อการพัฒนาศักยภาพครดูานการพัฒนาศักยภาพครูในการผลติสื่อ

มัลติมีเดียเพื่อการเรยีนรูวิทยาลัยเทคโนโลยเีทคนคิภูพาน  สํานักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศกึษาเอกชน ดังภาพประกอบ 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 1กรอบแนวคดิของการวจิยั 
 

ข้ันที่ 1การวางแผน (Planning) - วิเคราะหสภาพปญหาปญหาและ 

ความตองการเกี่ยวกับการผลิตสื่อ

มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู   

- วางแผนการปฏิบัตกิารพัฒนา

ศักยภาพครูดานการผลติสื่อมัลติมีเดีย

เพื่อการเรียนรู   

ข้ันที่ 2 การปฏิบัตกิาร (Action) 

ข้ันที่ 3การสังเกตการณ 

(Observation) 

ข้ันที่ 4 การสะทอนกลับ 

(Reflection) 
 

- ดําเนนิการอบรมเชิงปฏิบัตกิาร 

-การนิเทศภายใน 

 

- สังเกตติดตามและประเมินผลการ 

ดําเนนิการเปนระยะ 

- เก็บขอมูลความพงึพอใจ  

- ตรวจสอบคุณภาพชิ้นงาน ประเมินผล 

งาน 

 

- นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหและ 

ประเมินผลการพัฒนาสรุปรายงานผล 

การดําเนนิงาน 

 

วง
รอ

บท
ี่ 2
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นยิามศัพทเฉพาะ 

เพื่อใหงานวจิัยมีความชัดเจนยิ่งข้ึน  จงึไดกําหนดคําศัพทนิยามเฉพาะ  ดังนี้ 

  1.สื่อมัลตมีิเดียหมายถงึ  อุปกรณเพื่อใชประกอบการเรยีนการสอน 

พัฒนาข้ึนมาเปนโปรแกรมการสอนดวยคอมพิวเตอร  มีรูปแบบการนําเสนอเนื้อหาแบบ

เสนตรง  ดวยการรวมเอาสื่อขอความ  ภาพนิ่ง  ภาพกราฟก  ภาพเคลื่อนไหว  และเสยีง  

มาผสมผสานและพัฒนาอยางมีระบบ  และมีการโตตอบระหวางผูใชกับคอมพวิเตอร  มี

การใหผลปอนกลับ  มีแบบฝกหัดระหวางเรยีน  และแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน  

เพื่อทดสอบหรือประเมินความรูความเขาใจของผูเรยีนดวย 

  2.สภาพการผลิตสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการเรียนรูหมายถงึ สภาพที่เกิดขึน้จรงิ 

ณ ปจจุบัน ในการพัฒนาศกัยภาพครูในการผลติสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการเรียนรูของครู

วิทยาลัยเทคโนโลยเีทคนคิภูพานสํานกังานคณะกรรมการสงเสรมิการศกึษาเอกชน 

  3. ปญหาการผลิตสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการเรียนรูหมายถึง สิ่งตางๆ ที่ขัดขวาง

หรอืเปนอุปสรรคตอการพัฒนาครดูานการพัฒนาศกัยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมีิเดียเพื่อ

การเรียนรูวิทยาลัยเทคโนโลยเีทคนคิภูพานสํานกังานคณะกรรมการสงเสรมิการศกึษา

เอกชน 

  4. การพัฒนาครดูานการพัฒนาศกัยภาพครูในการผลติสื่อมัลตมีิเดียเพื่อ

การเรียนรู หมายถึง การพัฒนาครูใหมีความรูความสามารถในการพัฒนาศกัยภาพครูใน

การผลิตสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการเรียนรู เพื่อพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนใหมี

ประสิทธภิาพโดยมี 2 แนวทางดังนี้ 

   4.1 การอบรมเชิงปฏิบัตกิาร หมายถงึ การจดักจิกรรมอบรมครูและ

บุคลากรทางการศกึษาของวิทยาลัยเทคโนโลยเีทคนคิภูพานสํานักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศกึษาเอกชนใหมีความรูความสามารถในการพัฒนาศักยภาพครใูนการผลิตสื่อ

มัลติมีเดียเพื่อการเรยีนรูเพื่อจัดกจิกรรมการเรยีนรูโดยใชโปรแกรมสําเรจ็รูป 

   4.2 การนิเทศภายใน หมายถึง กระบวนการในการปฏิบตัิงานที่ผูบรหิาร

และครูอาจารยในโรงเรยีนรวมมือกนัจัดข้ึน โดยมีจดุประสงคเพื่อปรับปรุงงานตางๆ เพื่อ

เพ่ิมประสทิธิภาพจองการจดัการเรยีนการสอนในทางทีจ่ะทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของผูเรียนสงูขึ้นและมีคุณลกัษณะที่พงึประสงค 

  5. ผลการพัฒนาครดูานสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการเรียนรู หมายถงึ สิ่งที่เกดิข้ึน

จากการพัฒนาครูดานสื่อมัลติมีเดยีเพื่อการเรยีนรู โดยพจิารณาจากสิ่งตอไปนี้ 
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    5.1 ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาศกัยภาพครูในการผลติสื่อ

มัลติมีเดียเพื่อการเรยีนรู หมายถงึ ครูมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาศกัยภาพครู

ในการผลติสื่อมัลตมีิเดยีเพื่อการเรยีนรูและสามารถผลติสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการเรียนรู 

    5.2 การผลติสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการเรียนรู หมายถงึ การนําโปรแกรม 

Macromedia Captivate มาใชในการผลติสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการเรียนรู เพื่อพัฒนาการเรียนรู 

และสามารถใชเทคโนโลยเีปนเครื่องมือชวยสนับสนุน สรางโอกาสในการเรียนรู ตลอดจน

การใชสื่อการเรยีนการสอนทีท่ันสมัยและทันตอเหตุการณ 

   6. การวิจัยเชิงปฏิบัตกิาร หมายถงึ  การวจิัยที่มุงแกไขปญหาหรือพัฒนา

งาน องคกรหรือชุมชน ตามแนวทางที่บุคคลที่มีสวนเกี่ยวของเขามารวมกิจกรรมวจิัยทุก

ข้ันตอน ตั้งแตแรกเริ่มจนกระทัง่สิ้นสุดการดําเนินการ ซ่ึงมีขัน้ตอนการวจิัย 4 ข้ันตอน  

ดังนี้ 

    6.1 ข้ันวางแผน (Planning) หมายถึง ข้ันการรวมกนัวเิคราะหสภาพ

ปญหาและความตองการเกี่ยวกับการพัฒนาศกัยภาพครูในการผลิตสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการ

เรียนรู การรวมกนัวางแผนเพื่อพัฒนาโดยการจดัการประชุมเชิงปฏิบัตกิารในการพัฒนาครู

ดานการพัฒนาศักยภาพครูในการผลติสื่อมัลตมีิเดยีเพื่อการเรยีนรู โดยใชโปรแกรม 

Macromedia Captivate และรวมกันปฏิบตัติามแผนที่วางไว 

    6.2ข้ันปฏิบัตกิาร (Action) หมายถึง ขัน้ดําเนนิการประชุมเชิง

ปฏิบัตกิารในการพัฒนาครูดานการพัฒนาศักยภาพครใูนการผลติสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการ

เรียนรู โดยใชโปรแกรม Macromedia Captivate   

    6.3ข้ันสงัเกตการณ (Observation) หมายถึง การตดิตาม ตรวจสอบ

และประเมินผลระหวาการปฏิบตัิงาน 

    6.4ข้ันสะทอนกลับ (Reflection) หมายถึง ขัน้การดําเนนิการ

ประเมินผลการพัฒนาและรายงานผลการดําเนนิการ 

   7. การตดิตามผลการการนําสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการเรยีนรูไปใชในการ

จัดการเรยีนการสอน หมายถงึ การสังเกต รวบรวม โดยใชเครื่องมือที่ไดสรางขึ้นตามหลกั

กระบวนการวจิัย ทัง้ในระหวางการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร และการนําไปใชในการจัดการ

เรียนการสอนเพื่อพัฒนาผูเรยีนในช้ันเรยีนที่รบัผิดชอบของครูผูสอนหลังจากการประชุม

เชิงปฏิบตัิการ ประกอบดวย 
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    7.1 ผลการดําเนนิงาน หมายถึง ผลการประชุมเชิงปฏิบัตกิารเพื่อ

พัฒนาศักยภาพครูในการพัฒนาศักยภาพครูในการผลติสื่อมัลตมีิเดยีเพื่อการเรยีนรู

วิทยาลัยเทคโนโลยเีทคนคิภูพาน สํานกังานคณะกรรมการสงเสรมิการศกึษาเอกชนและผู

เขารับการอบรมสามารถผลติสื่อมัลตมีิเดียเพื่อการเรียนรู ไดดวยตนเอง 

    7.2 ความพงึพอใจที่มีตอการพัฒนาศักยภาพครูในการพัฒนา

ศักยภาพครูในการผลติสื่อมัลติมีเดยีเพื่อการเรยีนรู หมายถึง ความรูสึก ทัศนคตหิรอืความ

คิดเห็นของผูที่มีสวนเกี่ยวของที่เกดิจากการสงัเกตพฤตกิรรมการใชสื่อมัลตมีิเดยีเพื่อการ

เรียนรู ของคณะครใูนวิทยาลัย 
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