
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 

คูมือและตัวอยางเอกสารประกอบการพัฒนา  

เร่ือง รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศกึษา สํานักงานคณะกรรมการ 

การศกึษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการท่ี 11 
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รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา  

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

เขตตรวจราชการท่ี 11 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูวจัิย 

นางสาวศรัณยา  ใครบุตร 

นักศึกษาปรญิญาเอก สาขาวิชาภาวะผูนําทางการบรหิารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

คูมอืการใช 
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คํานํา 

 
 

 รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษา 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 เปนแนวทางในการพัฒนาภาวะ

ผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษา โดยมุงพัฒนาทั้งดานความรู  ทักษะ

และคุณลักษณะตลอดจนเจตคตเิพือ่ใหครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดตระหนักในบทบาท

หนาที่และความรับผิดชอบในภาระงานสอนและในฐานะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ใหมีประสทิธภิาพอยางแทจริง ซ่ึงรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ประกอบดวย หลักการ วัตถุประสงค  เนื้อหา กระบวนการ การวัดและประเมินผล โดยเนื้อหามี

เอกสารประกอบการพัฒนา คอื คูมือการใชรูปแบบ จํานวน 1 ชุด และเอกสารประกอบการพัฒนา 

จํานวน 6 ชุด ดังนี้ 

  ชุดที่ 1 ความรูดานการจัดการเรียนรู 

  ชุดที่ 2 ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  ชุดที่ 3 ทักษะดานการจัดการเรียนรู 

  ชุดที่ 4 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  ชุดที่ 5 คุณลักษณะความเปนคร ู

  ชุดที่ 6 คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 ผูวจิัยขอขอบพระคุณประธานและคณะกรรมการที่ปรกึษาวทิยานพินธตลอดจน 

ผูเช่ียวชาญและผูที่มีสวนชวยเหลอืสนับสนุนทุกทาน ผูวจิัยหวังเปนอยางยิ่งวาเอกสารประกอบการ

พัฒนานี้จะเปนประโยชนตอครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  

กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยแีละผูที่มีความสนใจที่จะพัฒนาตนเอง  

เพื่อเปนประโยชนตอตนเอง ตอการปฏิบัตงิานและสวนรวมตอไป 

 

 

      ศรัณยา  ใครบุตร 

         นักศกึษาระดับปริญญาเอก 

    สาขาวชิาภาวะผูนําทางการบรหิารการศึกษา  

   มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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หลักการ 

1. การพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 มุงใหครูเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี นําผลการพัฒนาไปประยุกตใชเพื่อ

นําไปสูกระบวนการจัดการเรยีนรูไดอยางมีประสทิธิภาพ 

 2. รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 มีวิธกีารพัฒนา 

ที่หลากหลายและนาสนใจสามารถนําไปสูการปฏิบัตไิดจริง 

 

วัตถุประสงค 

  1.  เพื่อสรางความตระหนักและเจตคตเิกี่ยวกับภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน   

เขตตรวจราชการที่ 11 

  2.  เพื่อพัฒนาความรู ทักษะและคุณลักษณะภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

เขตตรวจราชการที่ 11 

 3.  เพื่อใหครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลยี นําผลการพัฒนาไปประยุกตใชเพื่อนําไปสูกระบวนการจัดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธภิาพ 

 

เนื้อหา 

  เนื้อหาของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 11 ประกอบดวย 

6 ชุด ดังนี้ 

 

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศกึษา สํานักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้น เขตตรวจราชการท่ี 11 
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   ชุดที่ 1 ความรูดานการจัดการเรียนรู 

  ชุดที่ 2 ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  ชุดที่ 3 ทักษะดานการจัดการเรียนรู 

  ชุดที่ 4 ทักษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

  ชุดที่ 5 คุณลักษณะความเปนคร ู

  ชุดที่ 6 คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
กระบวนการ 

 กระบวนการของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีน

มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ความรูทางเทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสื่อสาร มีวิธีการพัฒนา ดังนี้ 

 1.  อบรมเชิงปฏิบัติการ ผูเขารับการพัฒนาไดรับฟงบรรยายและมีสวนรวมไดแลกเปลี่ยนเรียนรู 

แสดงความคดิเห็น ระดมสมอง อภิปรายรวมกัน สรางองคความรู ตลอดจนนําเสนอผลงานที่ไดจาก

การทํากิจกรรมรวมกัน 

 2.  ฝกปฏิบัติจรงิ โดยใชเอกสารประกอบการพัฒนาทั้ง 6 ชุด เพื่อใหเกิดคุณลักษณะ ความรู

และทักษะ และเปนแนวทางในการนําไปปฏิบัตใินการทํางานใหมีประสทิธิภาพตอไป แบงการดําเนนิงาน

ออกเปน 3 ระยะดังนี้ 

     ระยะที่ 1 อบรมเชิงปฏิบัติการเขม 2 วัน ปฐมนิเทศเพื่อช้ีแจงการดําเนินงาน การประเมิน

ตนเอง การเรยีนรูจากกรณศีึกษาและการตอบแบบประเมินภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน จํานวน 6 ชุด  

ซ่ึงมีการกําหนดกจิกรรม ดังนี้ 

  1.  กิจกรรมสรางปฏิสัมพันธระหวางผูเขารวมการพัฒนากอนการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

  2.  สํารวจพฤติกรรมภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีน

มัธยมศึกษา โดยใหผูเขารับการพัฒนาตอบแบบประเมินพฤติกรรมภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร ทั้ง 6 ชุด กอนเขารับการอบรม 

  3.  การอบรมเชิงปฏิบัติการฯ ใชเวลา 2 วัน 

       ระยะที่ 2 ฝกปฏิบัติจริง โดยใชเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ชุดละ 1 สัปดาห (ทุกวันจันทรและวันพุธ) จํานวน 6 สัปดาห สัปดาหละ  

6 ช่ัวโมง รวมเปน 36 ช่ัวโมง 
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       ระยะที่ 3 การติดตามและประเมินผล เปนระยะการตดิตามผลหลังจากการฝก 

ปฏิบัตจิริง 1 สัปดาห โดยใหผูเขารวมการพัฒนาทําแบบประเมินพฤติกรรมการพัฒนาภาวะผูนํา

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 กระบวนการของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

โรงเรยีนมัธยมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11  

แสดงเปนแผนภาพ ดังนี้ 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 รายละเอียดของกจิกรรมการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของครู

โรงเรยีนมัธยมศึกษาที่พัฒนาขึ้น ประกอบดวยรายละเอียดของกิจกรรมตามระยะตางๆ ดังนี้ 

 

 ระยะท่ี 1 อบรมเชิงปฏบิัติการเขม ประกอบดวยกิจกรรม ดังนี ้

 1.  กิจกรรมสรางปฏิสัมพันธเปนการแนะนําตัว ทําความรูจักกันระหวางผูวจิัยกับผูเขารับ 

การพัฒนาที่เปนกลุมเปาหมายเพื่อใหเกดิความคุนเคยกันและเปนกัลยาณมิตรในการอภิปรายและ

แสดงความคดิเห็น โดยเปนครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร กลุมสาระการเรยีนรูการงาน

อาชีพและเทคโนโลยี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 23 จํานวน 38 คน  

จาก 37 โรงเรยีน ไดแก  

 

1.  กิจกรรมสราง 

ปฏิสัมพันธและ

ประเมินพฤตกิรรม

ภาวะผูนําครูเทคโนโลยี 

2.  จัดกิจกรรมอบรม

เชงิปฏิบัตกิารแบบเขม 

2 วัน 

ระยะที่  1 

อบรมเชงิปฏิบัติการ

แบบเขม (2 วัน) 

ระยะที่  2 

ฝกปฏิบัติจรงิ 

(6 สัปดาห) 

ระยะที่  3 

ติดตามผล 

(1 เดือน) 

 

ฝกปฏิบัติจรงิ 

การพัฒนาภาวะ 

ผูนําครูเทคโนโลยี 

รวม 6 สัปดาหๆ  

ละ 6 ชั่วโมง รวม

เปน 36 ชั่วโมง  

 

1.  ประเมิน 

ภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีฯ 

2. สรุปและ

ประเมินผล 
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   1.  สหวทิยาเขตสกลราช ไดแก โรงเรียนสกลราชวิทยานุกูล  โรงเรยีนทาแรศกึษา  

โรงเรยีนคําเพ่ิมวทิยา    

   2.  สหวทิยาเขตเบญจพัฒน  ไดแก โรงเรยีนสกลนครพัฒนศกึษา โรงเรยีนเฉลิม 

พระเกียรติฯ โรงเรียนเตางอยพัฒนศึกษา  โรงเรียนรมเกลา โรงเรียนดานมวงคําพทิยาคม   

    3.  สหวทิยาเขตปญจวิทย ไดแก โรงเรยีนธาตุนารายณวิทยา  โรงเรียนดงมะไฟวทิยา  

โรงเรยีนกุสุมาลยวทิยาคม  โรงเรียนโพธิแสนวทิยา  โรงเรียนโพนพิทยาคม    

   4.  สหวทิยาเขตลุมน้ํายาม ไดแก โรงเรียนอากาศอํานวยศกึษา โรงเรียนโพนงามศกึษา  

โรงเรยีนทาสงครามวทิยา  โรงเรยีนหนองแวงวิทยา   

    5.  สหวทิยาเขตลุมน้ําสงคราม ไดแก โรงเรยีนกุดเรอืคําวทิยาคาร โรงเรยีนบานมวง

พิทยาคม  โรงเรียนโพธิ์ชัยทองวิทยาคม    

   6.  สหวิทยาเขตลุมน้ําอูน ไดแก โรงเรยีนกุดบากพัฒนาศกึษา  โรงเรียนมัธยมวารชิภูมิ  

โรงเรยีนวารชิวทิยา  โรงเรียนธรรมบวรวทิยา   

   7.  สหวทิยาเขตสวางศึกษา ไดแก โรงเรียนเตรยีมอุดมศกึษาภาคตะวันออก 

เฉยีงเหนือ  โรงเรยีนแวงพิทยาคม  โรงเรยีนหนองหลวงศกึษา  โรงเรียนโคกสีวทิยาสรรค โรงเรียนบง

เหนือวิทยาคม  โรงเรียนสวางแดนดิน  โรงเรยีนสองดาววิทยาคม       

    8.  สหวทิยาเขตดํารงธรรม ไดแก  โรงเรียนพังโคนวทิยาคม  โรงเรยีนพรรณนา 

วุฒาจารย  โรงเรียนบานบัวราษฏรบํารุง โรงเรียนลําปลาหางวทิยา โรงเรยีนภูริทัตตวิทยา  

โรงเรยีนชางม่ิงวิทยานุกูล    

  2.  กจิกรรมสํารวจพฤติกรรมภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  

โดยผูเขารับการพัฒนาทําแบบประเมินพฤตกิรรมภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  

ทัง้ 3 องคประกอบหลัก 

   3.  ครเูทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลยีเขารับการอบรมเชิงปฏิบัตกิารและรวมกจิกรรมพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร ใชเวลา 2 วัน โดยมีลําดับข้ันตอนของกิจกรรมการฝกอบรม ดังนี้ 

   3.1 ข้ันใหความรู เปนขัน้ใหความรูแกผูเขารับการประชุมเชิงปฏิบัตกิารเกี่ยวกับ

หลักการ วธิีการพัฒนาภาวะผูนําของครูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อใหเกดิ 

การเรียนรูโดยใชวิธกีารบรรยาย อภิปราย การศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนา การศึกษา 
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จากคูมือจัดกิจกรรมการระดมสมอง โดยแบงผูรวมพัฒนาออกเปนกลุมยอยและสนทนากลุมยอย

แลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแลวนําเสนอผล 

การระดมสมอง 

    3.2 ข้ันนําเสนอตัวแบบ เปนข้ันการนําเสนอตัวแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร โดยการระดมสมอง อภิปรายแลกเปลี่ยนเรยีนรูรวมกันในกลุมเกี่ยวกับ

ภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร แลวสงตัวแทนออกมานําเสนอผลจากการระดม

สมองแลกเปลี่ยนเรียนรูโดยการเขียนแผนภาพความคดิ (Mind Mapping) 

   3.3 ข้ันการเสนอแนะใหขอมูลปอนกลับ เปนข้ันตอนการใหผูเขารับการอบรม 

เชิงปฏิบัตกิารไดมีการเสนอแนะและใหขอมูลยอนกลับ หลังจากที่อภิปรายรวมกันเกี่ยวกับภาวะผูนํา

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

   3.4 ข้ันสรางแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

เปนขัน้การใหความรูและฝกการสรางแนวทางเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร  โดยมีกิจกรรม ดังนี้ 

 
      วันที่ 1 ของการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

   - ลงทะเบียนรับเอกสาร 

- พิธเีปด 

- ปฐมนเิทศ ช้ีแจงวัตถุประสงคและกระบวนการฝกอบรม 

- ดําเนินกิจกรรมตามเอกสารประกอบการพัฒนา 

     ชุดที่ 1 ความรูดานการจัดการเรียนรู 

- ดําเนินกิจกรรมตามเอกสารประกอบการพัฒนา 

     ชุดที่ 2 ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  - ระดมสมอง แลกเปลี่ยนเรยีนรู อภิปรายตามประเด็นที่ไดรับ     

- บันทึกผลการเรียนรูพฤติกรรมการพัฒนาภาวะผูนําครู  

   เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา 

- พักรับประทานอาหารกลางวัน  

- ดําเนินกิจกรรมตามเอกสารประกอบการพัฒนา 

     ชุดที่ 3 ทักษะดานการจัดการเรยีนรู 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



296 

 

- ดําเนินกิจกรรมตามเอกสารประกอบการพัฒนา 

   ชุดที่ 4 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   

- ระดมสมอง แลกเปลี่ยนเรยีนรู อภิปรายตามประเด็นที่ไดรับ  

- บันทึกผลการเรียนรูพฤติกรรมการพัฒนาภาวะผูนําครู   

   เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

 

  วันที่ 2 ของการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

   - สรางบรรยากาศการเรยีนรู 

- ดําเนินกิจกรรมตามเอกสารประกอบการพัฒนา 

     ชุดที่ 5 คุณลักษณะความเปนคร ู

- ดําเนินกิจกรรมตามเอกสารประกอบการพัฒนา 

     ชุดที่ 6 คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  - ระดมสมอง แลกเปลี่ยนเรยีนรู อภิปรายตามประเด็นที่ไดรับ  

- บันทึกผลการเรียนรูพฤติกรรมการพัฒนาภาวะผูนําคร ู

   เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

- พักรับประทานอาหารกลางวัน  

- นําเสนอตัวแบบและสรุปพฤติกรรมที่พึงประสงคของภาวะผูนํา 

   ครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

- บันทึกผลการเรียนรูพฤติกรรมการพัฒนาภาวะผูนําครู  

   เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

- ประเมินผลการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   และการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

- มอบเกียรติบัตรการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาภาวะผูนําครู       

   เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

- ปดการอบรม 
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 ระยะท่ี 2 ฝกปฏิบัตจิริง 

  การฝกปฏิบัตกิารที่เปนกจิกรรมพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยใชเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ชุดละ 1 สัปดาห (ทุกวันจันทรและวันพุธ) จํานวน 6 สัปดาห สัปดาหละ 6 ช่ัวโมง รวมเปน 

36 ช่ัวโมง โดยผูวจิัยไดแบงกลุมผูเขารับการพัฒนาออกเปน 8 กลุมตามสหวิทยาเขต โดยแตละครั้งมี

การจัดกจิกรรม ดังนี้ 

  1.  กิจกรรมการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

โรงเรยีนมัธยมศึกษาดานความรูดานการจัดการเรยีนรู ผูเขารับการพัฒนาทบทวนพฤติกรรมของตนเอง 

โดยนําเสนอความกาวหนาของตนเองจากการปรับและพัฒนาพฤติกรรมภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษาที่ไดนําเสนอไวในครัง้ที่ 2 พรอมกับนําเสนอพฤตกิรรม

การพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษาที่ตองปรับปรุงและ

พัฒนา รวมกันอภิปรายรูปแบบกจิกรรมการพัฒนาและนําเสนอแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษาดานความรูดานการจัดการเรียนรูเพื่อนําไป

ประยุกตใชเปนแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีน

มัธยมศึกษา 

  2.  กจิกรรมการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

โรงเรยีนมัธยมศึกษาดานความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผูเขารับการพัฒนาทบทวน

พฤติกรรมของตนเอง โดยนําเสนอความกาวหนาของตนเองจากการปรับและพัฒนาพฤติกรรมภาวะ

ผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษาที่ไดนําเสนอไวในครัง้ที่ 3 พรอมกับ

นําเสนอพฤติกรรมการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ที่ตองปรับปรุงและพัฒนา รวมกันอภิปรายรูปแบบกิจกรรมการพัฒนาและนําเสนอแนวทางใน 

การพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษาดานความรู 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อนําไปประยุกตใชเปนแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา 

   3.  กจิกรรมการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียน

มัธยมศึกษาดานทักษะดานการจัดการเรียนรู ผูเขารับการพัฒนาทบทวนพฤติกรรมของตนเอง  

โดยนําเสนอความกาวหนาของตนเองจากการปรับและพัฒนาพฤติกรรมภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ไดนําเสนอไวในครั้งที่ 4 พรอมกับนําเสนอพฤติกรรม

การพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษาที่ตองปรับปรุง 
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และพัฒนา รวมกันอภิปรายรูปแบบกจิกรรมการพัฒนาและนําเสนอแนวทางในการพัฒนาภาวะ 

ผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศกึษาดานความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารเพื่อนําไปประยุกตใชเปนแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและ 

การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

  4.  กจิกรรมการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียน

มัธยมศกึษาดานทักษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ผูเขารับการพัฒนาทบทวน 

พฤติกรรมของตนเอง โดยนําเสนอความกาวหนาของตนเองจากการปรับและพัฒนาพฤติกรรมภาวะ

ผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษาที่ไดนําเสนอไวในครัง้ที่ 5 พรอมกับ

นําเสนอพฤติกรรมการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ที่ตองปรับปรุงและพัฒนา รวมกันอภิปรายรูปแบบกิจกรรมการพัฒนาและนําเสนอแนวทางใน 

การพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษาดานทักษะ 

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อนําไปประยุกตใชเปนแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา  

  5.  กจิกรรมพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

โรงเรยีนมัธยมศึกษาดานคุณลักษณะความเปนครู ผูเขารับการพัฒนาวิเคราะหพฤตกิรรมตนเอง 

โดยนําเสนอพฤตกิรรมภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ดานคุณลักษณะความเปนครู รวมกันอภิปรายรูปแบบการจัดกิจกรรมการพัฒนา นําเสนอแนวทาง 

ในการพัฒนาคุณลักษณะความเปนครูที่ทําใหเกิดภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

โรงเรยีนมัธยมศึกษา และผูเขารับการพัฒนาตอบแบบประเมินภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

  6.  กิจกรรมการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียน

มัธยมศึกษาดานคุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผูเขารับการพัฒนาทบทวน

พฤติกรรมของตนเอง โดยนําเสนอความกาวหนาของตนเองจากการปรับและพัฒนาพฤติกรรมภาวะ

ผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษาที่ไดนําเสนอไวในครัง้ที่ 1 พรอมกับ

นําเสนอพฤติกรรมการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ที่ตองปรับปรุงและพัฒนา รวมกันอภิปรายรูปแบบกิจกรรมการพัฒนาและนําเสนอแนวทางใน 

การพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษาดานคุณลักษณะ 

นักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อนําไปประยุกตใชเปนแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา 
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  หลังจากนั้นตอบแบบประเมินการพัฒนาเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของตนเอง ผูเขารับการพัฒนารวมกันสรุปและสะทอนผล 

การพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร นําเสนอความตองการในการพัฒนา

ตนเอง ผูวิจัยดําเนินการสรุปและปดการฝกปฏิบัติการ 

 ระยะท่ี 3 ระยะติดตามและประเมนิผล เปนระยะการตดิตามผลการพัฒนาภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหลังการปฏิบัติการ 1 เดือน โดยผูเขารับการพัฒนาทําแบบ

ประเมินการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

 

การวัดและประเมนิผล 

 การวัดและประเมินผลรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

โรงเรยีนมัธยมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11  

ดําเนนิการ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 การอบรมเชิงปฏิบัติการ มีการประเมินพฤติกรรมภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารกอนการอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อใหผูเขารับการพัฒนาไดประเมินตนเอง

เกี่ยวกับพฤตกิรรมการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ทัง้ 3 องคประกอบหลัก ไดแก ดานความรู ดานทักษะและดานคุณลักษณะ 

  ระยะที่ 2 การฝกปฏิบัติจรงิ ประเมินพฤติกรรมภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารหลังฝกปฏิบัตกิารโดยการสอบถาม และสัมภาษณผูเขารับการพัฒนาเกี่ยวกับพฤติกรรม

ภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อใหผูเขารับการพัฒนาไดประเมินตนเองเกี่ยวกับ

ภาวะผูนําครเูทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ทัง้ 3 องคประกอบหลัก   

  ระยะที่ 3 การติดตามและประเมินผล มีการประเมินพฤตกิรรมภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารหลังการปฏิบัตกิาร 1 เดือน เพื่อใหผูเขารับการพัฒนาไดพัฒนาตนเอง

เกี่ยวกับพฤตกิรรมการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทัง้ 3 องคประกอบ

หลัก หลังการทดลอง 1 เดือน 
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กําหนดการอบรมเชิงปฏิบัตกิาร 

การพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศกึษา สํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 

 

วันที่ 22 พฤษภาคม 2557 

 เวลา  08.00  -  08.30  น.  ลงทะเบยีนรับเอกสาร 

เวลา  08.30  -  09.00  น.  พิธเีปดและบรรยายพิเศษโดย ดร.อนุรักษ  อุปพงษ  

           รองผูอํานวยการรักษาการผูอํานวยการ 

           สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 

เวลา 09.00 – 09.30 น.       ผูวจิัยช้ีแจงวัตถุประสงคของการอบรมและแนวคิด  

          ทําแบบประเมินพฤติกรรมกอนการอบรมเพื่อพัฒนา 

          ภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

          โรงเรยีนมัธยมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการ 

         การศึกษาข้ันพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 

เวลา  09.30  -  12.00  น.   ภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

ดานความรูดานการจัดการเรยีนรู” และทักษะ 

ดานการจัดการเรียนรู”  

โดย ผูชวยศาสตราจารย ดร. วัฒนา  สุวรรณไตรย 

เวลา  12.00  -  13.00  น.   พักรับประทานอาหารกลางวัน 

เวลา  13.00  -  16.00  น.   ภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

      ดานคุณลักษณะความเปนครู และคุณลักษณะ 

      นักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   

      โดย ผูชวยศาสตราจารย ดร.ไชยา  ภาวะบุตร 

 

วันท่ี 23 พฤษภาคม 2557   

เวลา  08.30  -  09.00  น.  สรางบรรยากาศการเรยีนรูในหองอบรมฯ 

เวลา  09.00  -  12.00  น.  ภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

      ดานความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

      และ ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

      โดย คุณครูคมกรชิ ไชยทองศร ี
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เวลา  12.00  -  13.00  น.   พักรับประทานอาหารกลางวัน 

เวลา  13.00  -  15.30  น.   บันทกึผลการเรยีนรูและสะทอนกลับและทํา 

           แบบประเมินพฤติกรรมหลังเขารับการอบรม 

           เพื่อการพัฒนาและผลการปรับพฤติกรรมภาวะผูนํา 

             ครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เวลา  15.30  -  16.00  น.   พิธปีดและมอบเกยีรติบัตร  
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รายช่ือผูเช่ียวชาญตรวจรูปแบบและเอกสารประกอบการพัฒนา 

 

1. ดร. วิภาพร นธิิปรชีานนท ผูอํานวยการกลุมวจิัยและสงเสรมิการวิจัย 

ทางการศึกษา สํานักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน   

  2. ดร. สุวิทย บึงบวั  นักวิชาการศึกษา สํานักพัฒนานวัตกรรมการศกึษา สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน         

  3. รองศาสตราจารย ดร.ปรัชญนันท  นลิสุข  อาจารยประจําภาควชิาครุศาสตร  

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกลาพระนครเหนือ 

  4. ดร.สุรัตน  ดวงชาทม ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษามหาสารคาม 

เขต 1 

5. ดร. อุบลศิลป โพธิ์พรม อาจารยประจําภาควิชานวัตกรรมและเทคโนโลยี   

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  6. ดร.อนุรักษ  อุปพงษ รองผูอํานวยการรักษาการผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 23  

  7.  นายจงภพ ชูประทปี ศึกษานเิทศกชํานาญการพิเศษ สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศึกษา เขต 34 

  8. นายอานนท วงศวิศิษฏรังส ีศึกษานเิทศกชํานาญการพิเศษ สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศึกษา เขต 29 

  9. นางสมปอง ตรุวรรณ ครูเช่ียวชาญ โรงเรยีนนารนีุกูล สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 29     
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คณะกรรมการท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ 

 

ผูชวยศาสตราจารย ดร. ไชยา  ภาวะบุตร   ประธานที่ปรึกษาวทิยานพินธ 

ผูชวยศาสตราจารย ดร. วัฒนา  สุวรรณไตรย  กรรมการที่ปรกึษาวทิยานพินธ 

ดร.พิธาน  พื้นทอง    กรรมการที่ปรกึษาวทิยานพินธ 
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เอกสารประกอบการพัฒนา 
ภาวะผู้น าครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร

โรงเรยีนมัธยมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 

 

ชุดที่  1  ความรูด้้านการจัดการเรียนรู ้

 
 

ผู้วิจัย 

นางสาวศรัณยา  ใครบุตร 

นักศึกษาระดบัดุษฏีบัณฑิต 

สาขาวิชาภาวะผูน้ าทางการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ค าน า 

    เอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารของครูโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน มคีวามมุง่หวังใหผู้ท้ี่สนใจศกึษามีความรู ้ความเข้าใจ มทีักษะ และเจตคติ  

ในการตระหนักรับรู้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของครูโรงเรียนมัธยมศกึษา เอกสารประกอบการพัฒนาฯ 

มีจ านวน 6 ชุด ประกอบด้วย 

    ชุดที่  1  ความรูด้้านการจัดการเรยีนรู้ 

    ชุดที่  2  ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

        ชุดที่  3  ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ั 

          ชุดที่  4  ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

     ชุดที่  5  คุณลักษณะความเป็นครู 

    ชุดที่  6  คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

    ผูว้ิจัย  ขอขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญและคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ และผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่าน หวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารประกอบ 

การพัฒนาฯ ฉบับนีจ้ะเป็นประโยชน์ตอ่ผูท้ี่มคีวามสนใจศกึษาเกี่ยวกับการพัฒนา

ภาวะผู้น าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู เพื่อที่จะได้น าไปประยุกต์ 

ใช้ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 
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ระยะเวลา   3  ช ั่วโมง 
 

วัตถุประสงค์ 

  1.  เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ มคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับ

แนวคิด หลักการ ของความรู้ดา้นการจัดการเรียนรู้ 

 2.  เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ มีความตระหนักและเห็น

ความส าคัญของความรูด้้านการจัดการเรียนรู้ 

  3.  เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ สามารถน าความรูด้้านการจัด 

การเรียนรูไ้ปประยุกต์ใชก้ับกิจกรรมการเรียนการสอนต่อไป  
 

เน้ือหา 

ตอนที่ 1  ทฤษฏีการเรียนรู้       

 1.  ทฤษฏีความรู้       

 2.  ทฤษฏีการศกึษา      

 3.  ทฤษฏีการเชื่อมตอ่      

 4.  ทฤษฏีพหุปัญญา     

   

เอกสารประกอบการพัฒนา 

ภาวะผู้น าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ชุดที่ 1 ความรู้ด้านการจัดการเรยีนรู ้

หน้า   1 ความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้ 
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ตอนที่ 2 การจัดการเรียนรู้       

 1.  องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้     

 2.  ลักษณะการจัดการเรียนรูท้ี่พัฒนาคุณภาพผูเ้รียน   

 3.  การเตรยีมความพร้อมในการจัดการเรียนรู้    

  4.  การเรียนรู้แบบต่างๆ       

 5.  การประเมินการเรียนรู้       

 6.  สื่อการสอนเพื่อการจัดการเรียนรู ้     

 7.  นวัตกรรมเพื่อการจัดการเรียนรู้      

วิธีการพัฒนา 

  1. วิทยากรอธิบายขั้นตอนวิธีการศกึษาเอกสารประกอบการพัฒนาแก่ผู้เข้า 

รับการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

  2.  ผูเ้ข้ารับการอบรมแบ่งกลุ่มเพื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนา 

วิเคราะหเ์นื้อหา ระดมสมอง อภปิรายถึงความส าคัญของความรู้ดา้นการจัดการ

เรียนรู้ของครูผูส้อนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยจัดท าเป็นแผนผัง

ความคิดลงในกระดาษฟลิปชาร์ทตามประเด็นที่ก าหนด 

  3.  ตัวแทนผูเ้ข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการออกมาน าเสนอผังความคิด 

ของกลุ่ม อภปิรายและสรุปถึงความส าคัญของความรูด้้านการจัดการเรยีนรู้ ของครู 

ผูส้อนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 4.  วทิยากรและผูเ้ข้ารับการอบรมร่วมกันสรุป แนวคิด หลักการ  

ของความรู้ความรู้ดา้นการจัดการเรยีนรู้ของครูผูส้อนเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร โดยมกีารซักถามประเด็น หรือข้อสงสัย ตลอดจนการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้

ร่วมกันระหว่างวิทยากรและผูเ้ข้าอบรมเชิงปฏิบัติการอย่างตอ่เนื่อง เพื่อน าไปเป็น

แนวทางในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการพัฒนาภาวะผูน้ าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารของครูต่อไป 

ความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้ หน้า   2 
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สื่อและแหล่งเรียนรู้ 

  1.  เอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารของครูโรงเรียนมัธยมศกึษา ชุดที่ 1 ความรูด้้านการจัดการเรยีนรู้ 

 2.  กระดาษฟลิปชาร์ท / ปากกาเมจิก 

 3.  แผน่ซีดตีัวอย่างความรู้ด้านการจัดการเรยีนรู้ 
 

การประเมินผล 

  ประเมินการท ากิจกรรมตามที่ก าหนด 
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       PART 1 

 

ตอนท่ี 1  

ทฤษฏีการเรียนรู้ 

 
 

      

   ทฤษฏคีวามรู ้

      ทฤษฏกีารศกึษา 

      ทฤษฏกีารเชื่อมต่อ  

      ทฤษฏพีหุปญัญา  
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หน้า    5 ความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้ 

คุณลักษณะความเป็นครู 

 

   

 ารเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ท าให้คนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ความคิด มนุษย์ 

สามารถเรียนได้จากการได้ยินการสัมผัส การอ่าน การใช้เทคโนโลยี การเรยีนรู้

ของเด็กและผูใ้หญ่จะต่างกัน เด็กจะเรยีนรู้ดว้ยการเรียนในห้อง การซักถาม ผูใ้หญ่มักเรียนรูด้้วย

ประสบการณท์ี่มอียู่ แต่การเรียนรู้จะเกิดขึ้นจากประสบการณท์ี่ผู้สอนน าเสนอ โดยการปฏิสัมพันธ์

ระหว่างผู้สอนและผูเ้รียน ผู้สอนจะเป็นผูท้ี่สรา้งบรรยากาศทางจติวิทยาที่เอื้ออ านวยต่อการเรียนรู้ 

ที่จะให้เกิดขึ้นเป็นรูปแบบใดก็ได้ เชน่ ความเป็นกันเอง ความเข้มงวดกวดขัน หรอืความไม่มรีะเบียบ

วินัย สิ่งเหล่านีผู้้สอนจะเป็นผูส้ร้างเงื่อนไข และสถานการณ์เรยีนรู้ให้กับผูเ้รียน ดังนั้น ผูส้อนจะต้อง

พิจารณาเลือกรูปแบบการสอน รวมทั้งการสร้างปฏิสัมพันธ์กับผูเ้รียนใหส้อดคล้องและเหมาะสม  

 

 

                 ทฤษฏีความรู ้(Theory of Knowledge) ที่เรียกว่า Constructivism เป็นทฤษฏีที่ช่วยให้

นักการศกึษา เกิดความรูค้วามเข้าใจว่าคนเราเรียนรู้อย่างไร และการเรียนรู้เกิดขึน้ได้อย่างไร 

ทฤษฏีนีอ้ธิบายว่า เมื่อบุคคลแตล่ะคนได้รับประสบการณ์ จะสร้างกฎเกณฑ์และรูปแบบของการคดิ

และการเขา้ใจสอดคลอ้งรบักนัไดก้บัประสบการณข์องตนเอง การเรยีนรูจ้งึเปน็กระบวนการของการปรับ

รูปแบบโครงสรา้งความรูค้วามคิดให้เข้ากับประสบการณ์ใหมใ่นแต่ละบุคคล  

     นักการศกึษานิยมแบ่งทฤษฏีความรูอ้อกเป็น Cognitive Constructivism ของ Piaget 

และ Social Constructivism ของ Vygotsky 

         1. Constructivism ของ Vygotsky  

         Vygotsky ให้แนวคิดเกี่ยวกับเขตของการเชื่อมสู่การพัฒนา (Zone of Proximal 

Development) หรอื ZPD ซึ่งเป็นช่องว่างระหว่างระดับการพัฒนาปัจจุบันที่ผูเ้รียนเป็นอยู่จาก 

การเรียนรู้และแก้ปัญหาได้ด้วยตนเองกับระดับที่ผู้เรียนจะมีศักยภาพพัฒนาไปถึงได้ภายใต้  

ทฤษฏคีวามรู ้

ทฤษฏีการเรียนรู้ 
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หน้า    6 

การแนะน าของคร ูหรอืผูม้ปีระสบการณ ์หรอืผูใ้หญห่รอืจากการรว่มมอืกบัเพือ่นทีม่คีวามสามารถ

มากกว่า โดยได้ให้ความส าคัญกับเครื่องมือทางปัญญาเพื่อช่วยใหเ้ด็กสามารถพัฒนาเครื่องมอื 

ทางปัญญาให้มีระดับสูงกว่าเดิม โดยใช้หลักการพืน้ฐาน 4 ประการ ดังนี้ 

  1. เด็กเป็นผู้สร้างความรูข้ึน้เอง 

  2. พัฒนาการทางปัญญาของเด็กแยกออกจากบรบิททางสังคมไม่ได้ 

  3. การเรียนรู้ท าให้เกิดพัฒนาการ 

  4. ภาษามีบทบาทส าคัญในการพัฒนาเครื่องมือทางปัญญา 

 การจัดการศกึษาที่ได้รับอิทธิพลมาจากแนวคิดของ Vygotsky ได้แก่ การเรยีนรู้ด้วย

ความรว่มมอื (Cooperative learning) สื่อกลาง คอื กลุม่เพือ่นและกิจกรรมทีน่ าสูก่ารใช้ภาษาเปน็ 

เครือ่งมอืในการแลกเปลีย่นสือ่สาร การแบง่ปนัระหวา่งกนัเพือ่ใหส้ามารถกระท าและแกป้ญัหาได้ 

และการเรยีนดว้ยรปูแบบโมเดล 5 E ทีใ่ช้กจิกรรมส าคญั 5 ขัน้ตอน เปน็สื่อกลางในการใหผู้้เรยีนมี

ปฏิสัมพันธ์กับข้อมูลและสารสนเทศ 

 2. Constructivism ของ Piaget 

  ส าหรับ Constructivism ของ Piaget นั้น เน้นการมปีฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวตนของ 

เรากับสิ่งแวดล้อมรอบตัวที่อยู่ใกล้และไกล เพื่อให้เกิดการสร้างความรูแ้ละค้นพบความรูจ้าก 

การเชื่อมโยงประสบการณใ์หมท่ี่ได้รับกับประสบการณ์เดิมที่มีอยู่ในโครงสรา้งความรูค้วามคิด 

เพื่อปรับเปลี่ยนโครงสร้างความรู้ความคิดนั้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและเกิดโครงสร้างของ

ความรูใ้หม่ขึ้น 

 การจัดการเรียนการสอนตามแนว Constructivism ของ Piaget  เป็นการสร้าง

สถานการณท์ี่ท าใหผู้เ้รียนเกิดโครงสรา้งความรู้ ความคิดใหม่ ซึ่งไม่ใช่การถ่ายทอดข้อมูลและ

สารสนเทศที่เป็นสถานการณ์ที่ไม่เพียงพอที่จะท าให้ผู้เรียนเกิดการเชื่อมโยงสิ่งที่ได้รับฟังกับ

ประสบการณท์ี่ผู้เรยีนมอียู่เดิม เพราะผูเ้รียนจะพยายามจดจ าข้อมูลและสารสนเทศไว้และไม่ 

นานก็ลืม การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับสิ่งแวดล้อมรอบตัวผู้เรยีน จะช่วยท าใหผู้เ้รียนมี  

โอกาสน าข้อมูลและสารสนเทศที่ได้รับนั้นมาเชื่อมโยงกับความรู้เดิมและประสบการณ์เดิม  

การมปีฏิสัมพันธ์ระหว่างกันจงึเป็นกลไกส าคัญที่จะท าให้เกิดการซึมซับข้อมูลและสารสนเทศ  

    ความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้ 
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หน้า     7 ความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้ 

ที่ได้รับใหม่เข้ากับความรู้เดิม เพื่อปรับโครงสร้างความรู้ความคิดเดิม เกิดเป็นโครงสร้างความรู้

ความคิดใหม่หรือเกิดเป็นความรู้ขึ้น ที่เรียกว่า เป็นผู้สร้างความรู้เอง ทั้งนี้จะต้องค านึงถึง

องค์ประกอบส าคัญที่ช่วยให้เกิดการสร้างความรู้ คือ การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน 

ผู้เรียนกับผู้สอน ผู้เรียนกับสื่อ เป็นต้น 

 การจัดการเรียนการสอนเพื่อสร้างสถานการณ์ให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน  

จงึเปน็สิง่ทีท่้าทายนกัการศกึษาทีต่อ้งการปฏิรูปการเรยีนรู ้สถานการณท์ีน่ยิมน ามาใช้คอืการให้

นักเรียนแก้ปัญหา ซึ่งเป็นสถานการณท์ี่ท าให้ผูเ้รียนเกิดภาวะไม่สมดุล การพยายามแก้ปัญหาท าให้

ผู้เรียนพยายามค้นคว้า แสวงหาข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องที่จะช่วยให้คลี่คลายปัญหาหรือหาค าตอบ

นั้นได้ น าไปสู่การต้องมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งต่างๆ รอบตัว การจัดการศึกษาที่ได้รับอิทธิพลมาจาก

แนวคิดของ Piaget ได้แก่ การเรียนรู้ด้วยการแก้ปัญหา และการเรียนรู้ด้วยโครงงาน  

 

 

 ทฤษฏีการศกึษา (Theory of Education) หรอืที่เรยีกว่า Constructionism เป็นทฤษฏี 

ที่ Papert พัฒนาขึ้น โดยมีรากฐานมาจาก Constructivism ของ Piaget ซึ่งเน้นการเรียนรู้ที่เกิด 

จากการที่ผู้เรยีนไดส้ร้างชิน้งานจรงิโดยมวีสัดกุารเรยีนรูท้ีเ่หมาะสมกบัเครื่องมอืในการสรา้งชิ้นงาน  

การสรา้งโอกาสใหก้ับผูเ้รียนเป็นการสรา้งช้ินงาน จ าเป็นต้องมีวัสดุและเครื่องมอืสร้างที่เหมาะสม 

วัสดุทางศิลปะส่วนมากใช้เป็นวัสดุช้ินงานและสร้างความรู้ได้ดี กระดาษทั่วๆ ไป กระดาษแข็ง  

ดินเหนียว ดินน้ ามัน ไม้ โลหะ พลาสติก สบู่และของเหลือใช้ต่างๆ ล้วนเป็นวัสดุสร้างชิ้นงานที่

น าไปสู่การสร้างความรู้ได้ดีทั้งสิ้น ในปัจจุบันเครื่องมือส าคัญที่น ามาใช้เพื่อให้ โอกาสผูเ้รียน 

สร้างชิน้งานคือซอฟต์แวรต์่างๆ ซึ่งสามารถน ามาใช้สร้างช้ินงานมัลติมีเดียได้เป็นอย่างดี 

 ในการสร้างชิน้งานที่เด็กเป็นผู้ออกแบบและท าการสร้างอย่างมีความหมายต่อตนเอง 

นั้น แม้จะใช้วัสดุอย่างเดียวกัน แต่ละคนก็จะสร้างชิ้นงานของตนเองที่แตกต่างกันไปตามจนิตนาการ

ความคิดและแก้ปัญหาด้วยวิธีที่แตกต่างกันไปในแตล่ะคน ก่อให้เกิดความคดิสรา้งสรรค ์การสรา้ง

ชิน้งานของผู้เรยีนที่น าสู่การสร้างความรู้ ยังขึ้นอยู่กับบรรยากาศและสภาพแวดล้อมหรอืบริบททาง
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สังคมที่จะท าให้เกิดการมีส่วนร่วมมีความเต็มใจและตั้งใจ มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แบ่งปัน 

ช่วยเหลือหรือการมปีฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน นั่นคือ การใหโ้อกาสผูเ้รียนในการมทีางเลือกที่มี 

ความหลากหลายและสร้างบรรยากาศของความเป็นกันเอง การใหผู้เ้รียนมีทางเลือกหลายทาง 

การมคีวามหลากหลายในกลุ่มผู้เรยีนจะช่วยให้ผูเ้รียนสามารถพึ่งพาและเรียนรู้จากเพื่อนใน 

กลุ่มได้ดขีึน้กว่าผู้เรยีนที่มีความสามารถเหมอืนกัน  

  Constructionism เปน็ทฤษฏทีีม่คีวามเกีย่วขอ้งโดยตรงกบัการน าเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารมาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ในปัจจุบันได้มีแนวคิดใหม่ คือ Connectivism 

หรอืทฤษฏีการเชื่อมตอ่ของ Siemens เป็นทฤษฏีที่เกิดขึน้จากการก้าวเข้าสูยุ่คดิจทิัล 

 

 

 Connectivism เป็นทฤษฏีที่เกิดมาจากความก้าวหน้าของอนิเตอร์เน็ต ซึ่งเน้นการเรียนรู้

ตลอดชวีิต เป็นทฤษฏีการเรียนรู้ในยุคดิจทิัล ช่วยตอบสนองและเสริมทฤษฏีการเรียนรูท้ี่มกี่อนนี ้

ซึ่งเกิดขึ้นในช่วงที่การเรยีนรู้น้ันยังไม่เกิดผลกระทบจากเทคโนโลยีในยุคดิจทิัล ทฤษฏีนีม้ีความเชื่อ

ว่า การเรียนรูม้ีการเลื่อนไหลไม่หยุดนิ่ง ความรู้ต่างๆ เกิดขึน้ทุกเวลาทุกนาที น ามาซึ่งการเปลี่ยน 

แปลงสิ่งต่างๆ อย่างรวดเร็วที่ลว้นกระทบต่อชีวติความเป็นอยู่ของคนเรา อกีทั้งยังเปลี่ยนแปลง

ทิศทางของการเรียนรู้ดว้ย เช่น การเรียนรู้ว่าอย่างไร และรู้อะไร เป็นการเรียนรู้วา่จะหาความรูไ้ด้

ที่ใด การเรยีนรู้นอกระบบมีความส าคัญต่อประสบการณ์การเรยีนรู้ การเรยีนรู้เกิดขึน้จากวิธีการ

หลากหลาย เช่น จากชุมชน จากเครือข่ายบุคคล และจากการท างานให้ส าเร็จ การเรียนรู้ยังเป็น 

กระบวนการตอ่เนื่องตลอดชีวติ อกีทั้งการเรียนรู้และการท างานเป็นกิจกรรมที่สัมพันธ์กันแยก 

จากกันไม่ได้และกล่าวถึงนิเวศวิทยาการเรียนรู้ (กลุ่มคนที่สนใจเรียนในเรื่องใดเรื่องหนึ่งเป็นแกน

และเชื่อมโยงสัมพันธ์กับกลุ่มอื่นที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ตนเองสนใจเป็นแกน) ว่าประกอบด้วยเนื้อที่

ส าหรับผู้ที่รู้มากกว่าและผูท้ี่เพิ่งจะเริ่มต้นได้มาเชื่อมโยงถึงกัน เนือ้ที่ส าหรับแสดงความรู้สกึนึกคิด

ของตนเอง เนื้อที่ส าหรับการโต้แย้งและแสดงความคิดเห็น เนือ้ที่ส าหรับการสืบค้นจากคลังความรู้ 

เนือ้ที่เพื่อเรยีนรู้ตามโครงสร้างของเนื้อหา เนื้อที่เพื่อการตดิต่อสื่อสารและรับทราบข่าวสารความ

เคลื่อนไหวของความรูใ้นสาขานั้นๆ  

 ความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้ หน้า     8 
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หน้า    9 

 Connectivism เป็นทฤษฏีที่รองรับความรูท้ี่มีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงจากการค้นพบ 

สิ่งใหม่ๆ ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในทุกวัน ท าใหค้วามรู้ที่มีอยู่นั้นมีอายุการใชง้านที่สั้นลง ความรู้ 

ที่ทันสมัยในปัจจุบันกลายเป็นความรู้ที่ล้าสมัยในเวลาอันรวดเร็ว เนื่องจากเทคโนโลยีมีการพัฒนา

เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จึงท าให้คนเราต้องมีการเรียนรู้ตลอดชวีิต องค์ความรูท้ี่มีการวิวัฒนาการ

อยู่ตลอดเวลา ข้อมูลข่าวสารที่มจี านวนมหาศาล ท าให้ไมส่ามารถจ าและเรียนรูเ้ฉพาะในห้องเรยีน

ได้ตลอดไป มนุษย์มีความจ าเป็นที่จะต้องปรับตัวในการด ารงชีวติท าให้มีความสอดคล้องกับสังคม

ที่เปลี่ยนไป และมีความรูท้ี่ทันกับกาลเวลาและยุคสมัย 

 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีผลตอ่วิธีเรียนรู้ แหล่งความรู้ และวิธีเข้าถึง

แหลง่ความรูเ้กิดการหมุนเวียนแลกเปลี่ยนข้อมูลขา่วสารกันอย่างรวดเร็ว และกระแสหมุนเวียน 

ที่เกิดขึน้มลีักษณะเป็นระบบนิเวศการเรยีนรู้ที่มีกลุ่มคนที่สนใจเรื่องเดียวกัน มารวมกลุ่มเพื่อ

แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ การเปลี่ยนแปลงพัฒนาระบบนเิวศการเรยีนรู้หนึ่งจะกระทบถึงระบบนเิวศ 

การเรียนรูอ้ื่นๆ อย่างรวดเร็วเช่นกัน 

 แหลง่ขอ้มูลความรูใ้นปัจจุบัน ได้แก่ อินเตอร์เน็ต ชุมชนและนิเวศวิทยาการเรียนรู้ 

การเกิดนิเวศวิทยาการเรียนรู ้ท าให้เกิดการสัมพันธ์เช่ือมโยงระหว่างศาสตรต์่างๆ ที่เข้าถึงกันได้

อย่างรวดเร็วกว่าเดิม โดยที่ศาสตร์ต่างๆ แตเ่ดิมนัน้มักจะอยู่โดนเดี่ยวแยกจากกัน แตใ่นปัจจุบัน 

มีอนิเตอร์เน็ตเป็นเครื่องมอืในการเชื่อมต่อศาสตร์ต่างๆ เหลา่นีเ้ข้าด้วยกัน 

 

 

 ทฤษฏีพหุปัญญาของ Gardner ได้รับความสนใจในการน ามาใช้ในการจัดการศกึษาให้มี

ความเหมาะสมตอ่การพัฒนาผูเ้รียนให้งอกงามครอบคลุมพหุปัญญาของผู้เรยีนทุกคนในทุกด้าน 

Gardner มีแนวคิดว่า เด็กที่สามารถท่องสูตรคูณได้อย่างคล่องแคล่ว ไม่จ าเป็นเสมอไปว่าจะเก่ง

กว่าเด็กที่พยายามจะท่องสูตรคูณแล้วท่องไม่ได้ เด็กคนหลังนีอ้าจมีปัญญาหรือเก่งในทางอื่นกว่า

เด็กคนแรก และอาจเรียนเนื้อหาวิชาได้ดดี้วยวิธีที่แตกต่างจากการท่องจ า หรอือาจเก่งในด้านอื่น 

ที่ไม่ใชด่้านคณิตศาสตร ์ทฤษฏีนีใ้ห้ข้อแนะน าว่าแทนที่จะจัดให้มีหลักสูตรแบบเดียวตายตัว 

โรงเรียนควรจัดการศกึษาที่เน้นผู้เรยีนแต่ละคนเป็นศูนย์กลาง โดยจัดหลักสูตรให้ตรงกับ 

 ความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้ 
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ความตอ้งการของเด็ก ซึ่งรวมถึงการช่วยพัฒนาเด็กในด้านอื่นที่อื่นอยู่ดว้ย  

  Gardner จ าแนกปัญหาบนพืน้ฐานจากการศกึษาด้านประสาทวิทยาทางสมองที่มี

หลักฐานปรากฏในหลายกรณีทั้งจากเด็กอัจฉริยะหรอืมีความสามารถพิเศษ และเด็กออทิสตกิ 

ที่แสดงความสามารถพิเศษอย่างลกึซึง้ รวมถึงจากผู้มีปัญหาสมองบางส่วนใช้การไม่ได้ที่มผีล 

ตอ่ความสามารถเฉพาะอย่าง และจากการศกึษา การวัดทางด้านสติปัญญา เป็นตน้ Gardner  

เป็นผูร้เิริม่การจ าแนกความฉลาดหรอืสตปิญัญาออกเปน็ 7 ดา้น คอื ความฉลาดทางภาษา (Linguistic) 

ความฉลาดทางตรรกะ-คณติศาสตร ์(Logical-mathematic) ความฉลาดทางมติสิมัพนัธ ์(Spatial) 

ความฉลาดทางการเคลื่อนไหวร่างกาย (Bodily-kinesthetic) ความฉลาดทางดนตรี (Musical) 

ความฉลาดทางมนุษยสัมพันธ์ (Interpersonal) ความฉลาดทางตัวตน (Intrapersonal) และ 

ในปี ค.ศ. 1999 เขาได้เพิ่มความฉลาดทางธรรมชาตินิยม (Naturalistic) รวมเป็น 8 ดา้น ดว้ยกัน

 1. ความฉลาดทางภาษา 

  เป็นคนที่เก่งพูดและเขียนเก่งในการใชค้ าและภาษา เก่งในการเล่าเรื่องมคีวามจ าใน

เรื่องถ้อยค าและวันเวลา เรียนรู้ได้ดีโดยการอา่น การจดบันทึกและการฟังบรรยาย การอภปิราย

และโต้แย้ง และมักจะมีทักษะในการอธิบาย การถ่ายทอด และการกล่าวสุนทรพจน์ หรอืการพูด

โน้มนา้วใจ เรียนรูภ้าษาต่างประเทศได้งา่ยเพราะจ าค าพูดและนกึคืนได้เก่ง และมีความสามารถ

เข้าใจและปรับค าและโครงสร้างประโยคได้ อาชีพที่เหมาะกับคนกลุ่มนี ้ได้แก่ นักเขียน ครูและ

นักการเมอืง 

 2. ความฉลาดทางตรรกะ-คณิตศาสตร์ 

  เป็นคนเก่งในเรื่องของเหตุผลและสิ่งที่เป็นนามธรรม การให้เหตุผลทั้งเชิงอนุมาน 

อุปนัยและตัวเลขคนที่ฉลาดทางดา้นนีจ้ะมีความยอดเยี่ยมในคณิตศาสตร์ เกมหมากรุก การเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และกิจกรรมด้านตรรกะหรอืตัวเลข อาชีพที่เหมาะสมกับคนกลุ่มนี ้ได้แก่ 

นักวิทยาศาสตร์ นักคณิตศาสตร์ นักกฎหมาย แพทย์ และนักปรัชญา 
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 3. ความฉลาดทางมิติสัมพันธ์ 

      เป็นคนเก่งในการประเมินสายตาและมิติสัมพันธ์ คนที่เก่งในด้านนีจ้ะมองภาพและ

จัดการจัดวางวัตถุทางมโนทัศนไ์ด้ มีความจ าเกี่ยวกับภาพได้ดีและมีแนวโน้มเอียงไปทางศิลปิน 

นอกจากนีย้ังเก่งในเรื่องของทิศทางและการประสานงานระหว่างตาและมอืด้วย อาชีพที่เหมาะกับ

คนกลุ่มนี ้ได้แก่ ศลิปิน วศิวกร และสถาปนิก 

 4. ความฉลาดทางร่างกาย – การเคลื่อนไหว 

    เป็นคนเก่งในการเคลื่อนไหวรา่งกายที่เด่นชัดจะเห็นได้จากคนที่เป็นนักกีฬา และ 

นักเต้นร า เป็นคนที่ชอบท ากิจกรรมหรอืลงมอืปฏิบัติ มักเป็นคนชอบสร้างและประดิษฐ์ช้ินงาน 

เรียนรู้ได้ดีเมื่อมีการใช้รา่งกายมากกว่าการอ่านหรอืการฟัง อาชีพที่เหมาะกับคนกลุ่มนี้ ได้แก่ 

นักกีฬา นักเต้นร า นักแสดง นักแสดงตลก ช่างก่อสร้าง เป็นต้น 

  5. ความฉลาดทางดนตรี 

      เป็นคนเก่งในเรื่องของจังหวะ ดนตร ีและการได้ยิน คนที่เก่งในด้านจังหวะและ 

ดนตรีจะมีความไวต่อเสียง จังหวะ และระดับเสียง แยกระดับของเสียงได้ดีและชัดเจน อาจมี

ความสามารถในการรอ้งเพลง เล่นเครื่องดนตรี และแต่งเพลง เนื่องจากมีโสตประสาทที่ด ีท าให้

คนกลุ่มนี้เรยีนได้ดีดว้ยวิธีการฟังบรรยาย นอกจากนี้ยังมักใช้เพลงหรอืจังหวะในการเรียนและ 

จ าสารสนเทศ ท างานได้ดีในที่มีเสียงดนตรดี้วย อาชีพที่เหมาะสมกับคนกลุ่มนี้ ได้แก่ นักดนตรี 

นักร้อง ผูค้วบคุมวงดนตร ีและนักแต่งเพลง 

 6. ความฉลาดทางความสัมพันธ์กับผู้อื่น 

  เป็นคนที่เก่งในการมปีฏิสัมพันธ์กับคนอื่น คนในกลุ่มนีเ้ป็นผู้ที่ใส่ใจกับสิ่ง

ภายนอกและสิ่งแวดล้อม มีลักษณะเด่นในเรื่องของความไวกับอารมณ ์ความรูส้ึก การแสดงออก

ทางอารมณ์ และแรงจูงใจของคนอื่นและมีความสามารถในการประสานการท างานเป็นกลุ่มได้ด ี 

เป็นคนที่สื่อสารกับคนอื่นได้ดีและเป็นคนเห็นอกเห็นใจคนอื่น เป็นได้ทั้งผู้น าและผูต้าม จะเรียน 

ได้ดถี้าได้ท างานกับคนอื่นและชอบในการอภปิรายและโต้แย้งอาชีพที่เหมาะสมกับคนกลุ่มนี้  

ได้แก่ นักการเมอืง ผู้จัดการ นักสังคม นักการทูต 
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 7. ความฉลาดในการรู้จักตัวตน 

  เป็นคนที่เก่งเกี่ยวกับตนเอง คนที่เก่งทางดา้นนีเ้ป็นคนที่ชอบคิดและสนใจแต่ 

เรื่องของตนเอง และชอบท างานคนเดียว เป็นคนที่มีความตระหนักในตนเองสูงและมีความเข้าใจ

อารมณ์ เป้าหมายและแรงจูงใจของตนเอง มักจะเป็นคนที่มีความสนใจในเรื่องของการคิดเช่น 

ปรัชญา จะเรียนรู้ได้ดีเมื่อใหม้ีการศกึษาด้วยตนเอง ความฉลาดทางด้านนีม้ักเกี่ยวโยงกับการเป็น

คนที่สมบูรณ์แบบ อาชีพที่เหมาะสมกับคนกลุ่มนี้ ได้แก่ นักปรัชญา นักจติวิทยา นักศาสนศาสตร์ 

และนักเขียน  

 8. ความฉลาดทางธรรมชาตินิยม 

  เป็นคนเก่งในเรื่องเกี่ยวกับธรรมชาต ิการเลี้ยงดูสัตว์และปลูกต้นไม ้และการจัด

จ าแนกสิ่งมชีีวิต ความฉลาดด้านนีเ้ป็นความฉลาดที่เพิ่มจากความฉลาดในด้านอื่นอีก 7 ด้าน  

และไม่ค่อยเป็นที่ยอมรับเท่ากับ 7 ด้านแรกมากนัก คนที่ฉลาดในด้านนี้จะมีความไวกับธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม มคีวามสามารถในการเลีย้งดูและปลูกต้นไม ้การดูแล การเลี้ยงสัตว์ให้เช่ือง และ

การมปีฏิสัมพันธ์กับสัตว์ต่างๆ นอกจากนี้จะเก่งในการจ าและบอกความแตกต่างของสิ่งมีชีวติ 

ต่างชนิดกันได้ อาชีพที่เหมาะกับคนกลุ่มนี้ ได้แก่ นักวิทยาศาสตร ์นักธรรมชาติวทิยา นักอนุรักษ์

ธรรมชาติ คนท าสวน คนท านา คนท าฟาร์ม 
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แบบฝึกที่ 1.1  

 ค าชี้แจง  เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 1 ทฤษฏีการเรียนรู ้เรยีบร้อยแล้ว 

ขอให้ท่านได้ตรวจสอบประเด็นที่ท่านได้รับทราบเกี่ยวกับทฤษฏีการเรียนรู้วา่ครบถ้วน

หรอืไม่ โดยท่านสามารถตรวจสอบได้โดยใช้รายการตรวจสอบที่น าเสนอไว้ด้านล่างนี ้ 

 เครื่องมือส าหรับประเมินการเรียนรู้เกี่ยวกับทฤษฏีการเรียนรู้    

โปรดตรวจสอบว่าท่านทราบเกี่ยวกับประเด็นเหล่านีห้รือไม่ โดยการกาเครื่องหมาย 

 ในช่องสี่เหลี่ยมดา้นหน้าประเด็นต่างๆ  

 

รายการตรวจสอบ 

ทฤษฏีการเรียนรู้ 

  ทฤษฏีความรู้ 

                Constructivism ของ Vygotsky  

      Constructivism ของ Piaget 

  ทฤษฏีการศึกษา 

     Constructivism ของ Papert 

  ทฤษฏีการเชื่อมต่อ 

      Constructivism พัฒนาจากความก้าวหนา้ทาง Internet 

   

   

ทดสอบความเข้าใจ 
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 ทฤษฏีพหุปัญญา 

       ความฉลาดทางภาษา  

     ความฉลาดทางตรรกะ—คณิตศาสตร์ 

      ความฉลาดทางมติสิัมพันธ์  

      ความฉลาดทางรา่งกาย - การเคลื่อนไหว 

       ความฉลาดทางดนตรี 

       ความฉลาดทางความสัมพันธ์กับผูอ้ื่น  

       ความฉลาดในการรู้จักตัวตน 

       ความฉลาดทางธรรมชาตินิยม 

 หมายเหตุ  หากท่านไม่เข้าใจเน้ือหาในรายการใด ท่านสามารถกลับไปทบทวน

ในประเด็นต่างๆ ในตอนที่ 1 ของเอกสารฉบับนี้ 
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           แบบฝึกที่ 1.2   

 ค าชี้แจง  เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 1 ทฤษฏีการเรียนรู ้เรยีบร้อยแล้ว  

จงตอบค าถามตอ่ไปนี้ 

1. ท่านจะน าทฤษฏีความรู้มาประยุกต์ใชก้ับการจัดการเรียนรูข้องท่านได้อย่างไร 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 

2. ท่านจะน าทฤษฏีการศกึษามาประยุกต์ใชก้ับการจัดการเรียนรูข้องท่านได้อย่างไร 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 

3. ท่านจะน าทฤษฏีเช่ือมต่อมาประยุกต์ใชก้ับการจัดการเรียนรู้ของท่านได้อย่างไร 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 

4. ท่านจะน าทฤษฏีพหุปัญญามาประยุกต์ใชก้ับการจัดการเรียนรูข้องท่านได้อย่างไร 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 
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         แบบฝึกที่ 1.3  

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 1 ทฤษฏีการเรียนรู ้เรยีบร้อยแล้ว  

จงจับคู่ค าตอบที่ท่านเห็นว่ามีความสัมพันธ์กันที่สุด 

1............อาชีพนักปรัชญา นักจิตวิทยา นักศาสนศาสตร์ และนักเขียน  

2............ อาชีพนักวิทยาศาสตร์ นักธรรมชาติวทิยา นักอนุรักษ์ธรรมชาติ คนท าสวน 

คนท านา คนท าฟาร์ม 

3............ อาชีพนักเขียน ครูและนักการเมอืง 

4............เปน็ทฤษฏีที่เกิดมาจากความก้าวหน้าของอินเตอร์เน็ต ซึ่งเน้นการเรียนรู้ 

ตลอดชวีิต เป็นทฤษฏีการเรียนรู้ในยุคดิจทิัล 

5............อาชีพศิลปิน วิศวกร และสถาปนิก 

6............เน้นการเรียนรู้ที่เกิดจากการที่ผู้เรยีนไดส้รา้งชิน้งานจรงิ โดยมวีสัดกุารเรยีนรู้

ทีเ่หมาะสมกบัเครื่องมอืในการสรา้งชิ้นงาน การสร้างโอกาสให้กับผูเ้รียนเป็นการสร้าง

ชิน้งาน  

7............อาชีพนักวิทยาศาสตร ์นักคณิตศาสตร ์นักกฎหมาย แพทย์และนักปรัชญา 

8............. เน้นการมปีฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวตนของเรากับสิ่งแวดล้อมรอบตัวที่อยู่ใกล้

และไกล เพื่อให้เกิดการสรา้งความรู้และค้นพบความรู้จากการเช่ือมโยงประสบการณ์

ใหม่ที่ได้รับกับประสบการณเ์ดิม 

9............การพัฒนาเครื่องมอืทางปัญญาเพื่อช่วยใหเ้ด็กมีระดับปัญญาที่สูงกว่าเดิม 

โดยยึดหลักการพืน้ฐาน 4 ประการ  
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10...........เด็กที่สามารถท่องสูตรคูณได้อย่างคล่องแคล่ว ไม่จ าเป็นเสมอไปว่า 

จะเก่งกว่าเด็กที่พยายามจะท่องสูตรคูณแล้วท่องไม่ได้ เด็กคนหลังนี้อาจมปีัญญา 

หรอืเก่งในทางอื่นกว่าเด็กคนแรกและอาจเรียนเนือ้หาวิชาได้ดดี้วยวิธีที่แตกต่าง 

จากการท่องจ า หรอือาจเก่งในด้านอื่นที่ไม่ใช่ดา้นคณิตศาสตร์   
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ค. ทฤษฏีการศกึษา 

ง. ความฉลาดทางตรรกะ-คณิตศาสตร์ 

จ. ความฉลาดทางมติิสัมพันธ์ 

ฉ. Constructivism ของ Vygotsky 

ช. Constructivism ของ Piaget  

ซ. ความฉลาดทางธรรมชาตินยิม 

ฌ. Gardner 

ญ. ความฉลาดในการรู้จักตัวตน 
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    แนวค าตอบ 

แบบฝึกที่ 1.2  

ข้อ 1  

  ทฤษฏีความรู ้(Theory of Knowledge) ที่เรยีกว่า Constructivism เป็นทฤษฏี

ที่ช่วยใหน้ักการศกึษา เกิดความรูค้วามเข้าใจว่าคนเราเรียนรูอ้ย่างไร และการเรียนรู้

เกิดขึ้นได้อย่างไร ทฤษฏีนีอ้ธิบายว่า เมื่อบุคคลแต่ละคนได้รับประสบการณ์ จะสร้าง

กฎเกณฑ์และรูปแบบของการคดิและการเขา้ใจสอดคลอ้งรบักนัไดก้บัประสบการณข์อง

ตนเอง การเรยีนรูจ้งึเปน็กระบวนการของการปรับรูปแบบโครงสรา้งความรูค้วามคิดให้

เข้ากับประสบการณใ์หม่ในแตล่ะบุคคล  

ข้อ 2  

 ทฤษฏีการศกึษา (Theory of Education) หรอืที่เรยีกว่า Constructionism  

เป็นทฤษฏีที่ Papert พัฒนาขึ้น โดยมีรากฐานมาจาก Constructivism ของ Piaget  

ซึ่งเน้นการเรยีนรู้ที่เกิดจากการที่ผู้เรยีนไดส้ร้างชิน้งานจรงิโดยมวีสัดกุารเรยีนรูท้ี่

เหมาะสมกบัเครือ่งมอืในการสร้างชิน้งาน การสร้างโอกาสใหก้ับผูเ้รียนเป็นการสร้าง

ชิน้งาน จ าเป็นต้องมวีัสดุและเครื่องมือสร้างที่เหมาะสม วัสดุทางศิลปะส่วนมากใช้

เป็นวัสดุชิ้นงานและสร้างความรู้ได้ดี กระดาษทั่วๆ ไป กระดาษแข็ง ดินเหนียว ดิน

น้ ามัน ไม้ โลหะ พลาสติก สบู่และของเหลือใช้ต่างๆ ล้วนเป็นวัสดุสร้างช้ินงานที่

น าไปสู่การสร้างความรู้ได้ดีทั้งสิ้น ในปัจจุบันเครื่องมือส าคัญที่น ามาใช้เพื่อให้

โอกาสผูเ้รียนสร้างชิน้งานคือซอฟต์แวรต์่างๆ ซึ่งสามารถน ามาใช้สรา้งช้ินงาน

มัลติมีเดียได้เป็นอย่างดี 

ข้อ 3 

 Connectivism เป็นทฤษฏีที่เกิดมาจากความก้าวหน้าของอนิเตอร์เน็ต ซึ่งเน้น

การเรียนรูต้ลอดชีวติ เป็นทฤษฏีการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ช่วยตอบสนองและเสริม

ทฤษฏีการเรียนรู้ที่มกี่อนนี ้ซึ่งเกิดขึ้นในช่วงที่การเรยีนรู้น้ันยังไม่เกิดผลกระทบจาก
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เทคโนโลยีในยุคดิจทิัล ทฤษฏีนีเ้ชื่อว่า การเรียนรูม้ีการเลื่อนไหลไม่หยุดนิ่ง การเรียนรู้

นอกระบบมีความส าคัญต่อประสบการณก์ารเรียนรู้ การเรียนรู้เกิดขึน้จากวิธีการ

หลากหลาย เช่น จากชุมชน จากเครือข่ายบุคคล และจากการท างานให้ส าเร็จ การเรียนรู้

ยังเป็นกระบวนการตอ่เนื่องตลอดชวีิต อกีทั้งการเรียนรู้และการท างานเป็นกิจกรรมที่

สัมพันธ์กันแยกจากกันไม่ได้และกล่าวถึงนเิวศวิทยาการเรียนรู้ (กลุ่มคนที่สนใจเรียนใน

เรื่องใดเรื่องหนึ่งเป็นแกนและเชื่อมโยงสัมพันธ์กับกลุ่มอื่นที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ตนเอง

สนใจเป็นแกน) วา่ประกอบด้วยเนื้อที่ส าหรับผูท้ี่รู้มากกว่าและผูท้ี่เพิ่งจะเริ่มต้นได้มา

เชื่อมโยงถึงกัน เนื้อที่ส าหรับแสดงความรู้สกึนึกคิดของตนเอง เนื้อที่ส าหรับการโต้แย้ง

และแสดงความคิดเห็น เนื้อที่ส าหรับการสืบค้นจากคลังความรู้ เนื้อที่เพื่อเรียนรูต้าม

โครงสรา้งของเนือ้หาเนือ้ที่เพื่อการติดตอ่สื่อสารและรับทราบข่าวสารความเคลื่อนไหว

ของความรูใ้นสาขานัน้ๆ   

ข้อ 4 

  ทฤษฏีพหุปัญญาของ Gardner ได้รับความสนใจในการน ามาใช้ในการจัด

การศกึษาให้มคีวามเหมาะสมต่อการพัฒนาผูเ้รียนใหง้อกงามครอบคลุมพหุปัญญา 

ของผู้เรยีนทุกคนในทุกด้านGardner มีแนวคิดว่า เด็กที่สามารถท่องสูตรคูณได้อย่าง

คล่องแคล่ว ไม่จ าเป็นเสมอไปว่าจะเก่งกว่าเด็กที่พยายามจะท่องสูตรคูณแล้วท่องไม่ได้ 

เด็กคนหลังนี้อาจมีปัญญาหรอืเก่งในทางอื่นกว่าเด็กคนแรก และอาจเรยีนเนือ้หาวิชาได้ดี

ด้วยวิธีที่แตกต่างจากการท่องจ า หรอือาจเก่งในด้านอื่นที่ไม่ใช่ดา้นคณิตศาสตร์ ทฤษฏีนี้

ให้ข้อแนะน าว่าแทนที่จะจัดให้มหีลักสูตรแบบเดียวตายตัว โรงเรียนควรจัดการศกึษา 

ที่เน้นผูเ้รียนแตล่ะคนเป็นศูนย์กลาง (Individual-centered education) โดยจัดหลักสูตร 

ให้ตรงกับความต้องการของเด็ก ซึ่งรวมถึงการช่วยพัฒนาเด็กในด้านอื่นที่อื่นอยู่ดว้ย 

แบบฝึกที่ 1.3  

1. ญ     2. ซ     3. ก     4. ข     5. จ     6. ค      7. ง     8. ช     9. ฉ   10. ฌ  
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ตอนท่ี 2  

การจัดการเรียนรู ้

 
 

 

 

  องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ 

   ลักษณะการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนา 

       คุณภาพผู้เรียน   

   การเตรียมความพร้อมในการจัดการเรียนรู้

  การเรียนรู้แบบต่างๆ 

  การประเมนิการเรียนรู้ 

  สื่อการสอนเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

  นวัตกรรมเพ่ือการจัดการเรียนรู้ 
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  ปัจจุบันการเลือกประสบการณก์ารเรียนรูใ้ห้แก่ผู้เรียน เป็นไปตามแนวทางของนักคอน

สตรัคตวิิสตบ์นพืน้ฐานของการใหผู้้เรยีนได้รับประสบการณท์ี่จะท าใหเ้กิดการเช่ือมโยงประสบการณ์

เดิมกับประสบการณใ์หม่ดว้ยการมปีฏิสัมพันธ์กับสิ่งต่างๆ รอบตัวและไกลตัวโดยเฉพาะในบริบทของ

โลกที่เป็นจริง เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนค้นพบและสร้างความรู้ ประสบการณ์การเรียนรู้มีหลายรูปแบบวิธี 

วิธีที่ยอมรับและได้รับการสนับสนุนให้น าไปใช้ในการเรียนการสอนเพื่อปฏิรูปการเรียนรู้ คือ การ

เรียนรู้ดว้ยโครงงาน (Project based Learning) การเรียนรูด้้วยปัญหา(Problem-based Learning)  

การเรียนรูด้้วยการสบืสอบ (Inquiry-based Learning) และการเรียนรู้ดว้ยความร่วมมอื (Cooperative 

Learning) ฯลฯ ทั้งนี้ประสบการณ์การเรยีนรูจ้ะเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึน้ เมื่อมกีารน า

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ช่วยเสริมสนับสนุนวิธีการเรียนรู ้ได้แก่ การเรียนรูด้้วย

โครงงาน การเรียนรู้ดว้ยปัญหาและการเรียนรูด้้วยอินไควรี การเรียนรู้ 3 วิธีนี ้เป็นวิธีการเรียนรู้ 

ที่มคีวามสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด แต่ละวิธีมคีวามเหมาะสมต่อสภาพการเรียนรู้ที่น าเทคโนโลยีมาใช้  

โดยไม่ได้เน้นในส่วนของฮาร์ดแวรห์รอืซอฟต์แวร ์แต่เน้นที่ประสบการณใ์นการเรียนรูจ้ากการใช้

เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืช่วยในการเรียนรู ้เป็นเครื่องมือในการจัดการความคิด ค้นหาสารสนเทศ 

และน าเสนอความคิด เป็นต้น การเรียนรู้ด้วยโครงงาน เป็นวิธีการเรียนรูท้ี่เน้นการพัฒนาหรอืสร้าง

ชิน้งาน สว่นการเรียนรู้ด้วยปัญหาเป็นวิธีการเรียนรู้ที่เน้นกระบวนการแก้ปัญหาและการได้มาซึ่ง

ความรู ้วธิีการนี้ถ้านักเรียนเป็นผู้ก าหนดและเลือกปัญหาเองจะเป็นวิธีการเรียนรู้แบบสืบสอบ  

การเลือกว่าวิธีการเรียนรู้แบใดเป็นวิธีที่ดีที่สุดนั้น ขึน้กับว่าวิธีใดน าไปใช้แล้วเหมาะกับช้ันเรยีนนั้นๆ 

ครูบางคนเลือกใช้การผสมผสานวิธีการทั้งสามดังกล่าวเข้าดว้ยกัน 
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มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

หน้า    22 

  

 

 การที่ครูผูส้อนจะออกแบบการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ใหแ้ก่นักเรียนใหส้อดคล้องกับ 

แนวการปฏิรูปการเรียนรู้น้ัน ควรค านึงถึงองค์ประกอบต่อไปนี้  

 1.  ทุกฝ่ายมีส่วนรว่มในทุกขั้นตอน 

 2.  มุ่งประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน 

 3.  ผูเ้รียนได้พัฒนาเต็มศักยภาพ 

 4.  ผูเ้รียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย 

 5.  ผูเ้รียนสามารถน าความรู้ไปใช้ได้ในชวีิตจริง 

 

 
 

 1. ใช้วธิีการจัดการเรียนรูท้ี่หลากหลาย  2.  ค านึงถึงหลักปรัชญาการศกึษา 

 3.  เป็นไปตามจุดมุง่หมายของกลุ่มวิชา  4.  ใชห้ลักจิตวิทยา 

 5.  สอนจากสิ่งง่ายไปยาก    6.  สอนจากรูปธรรมไปหานามธรรม 

 7.  สอนจากสิ่งที่ใกล้ตัวไปหาไกลตัว   8.  สอนจากสิ่งที่รูไ้ปยังสิ่งที่ไม่รู้ 

 9.  สอนจากตัวอย่างไปหากฎเกณฑ์   10.  มีความสัมพันธ์กับชีวิตจรงิ 

 11.  ท าบทเรียนใหน้่าสนใจ    12.  สอนตามความสามารถของผู้เรยีน 

 13.  ผูเ้รียนได้รับประสบการณ์   14.  ผูเ้รียนลงมอืกระท าด้วยตนเอง 

 15.  เน้นกระบวนการมากกว่าเนือ้หา 

 16.  พัฒนาทักษะต่างๆ หลอมรวมเป็นทักษะชีวติของผู้เรียน 

 

 

    ความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้ 

   ลักษณะการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคณุภาพผู้เรยีน 

   องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ 
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 1.  ส ารวจและศกึษาประสบการณก์ารเรียนรู้ของผูเ้รียน ความแตกต่างระหว่างผู้เรียน

เพื่อจะได้จัดการเรียนรู้แก่ผู้เรียนได้ตรงกับความตอ้งการและความสามารถของผูเ้รียน 

  2.  ก าหนดเป้าหมายที่ต้องการให้แก่ผู้เรยีนทั้งด้านความรู ้ทักษะ/กระบวนการ/

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

 3.  ออกแบบหนว่ยการเรียนรู ้แผนการจัดการเรยีนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ โดยใช้ 

วิธีสอนที่หลากหลายตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล เพื่อน าไปสู่เป้าหมายการเรียนรูต้าม

มาตรฐาน/ตัวชีว้ัด ของหลักสูตร 

  4.  จัดบรรยากาศการเรยีนรู้ที่เอือ้ต่อการจัดการเรียนการสอน ดูแลเอาใจใส่ผู้เรยีน

อย่างทั่วถึงและช่วยเหลือผู้เรยีนให้เกิดการเรียนรู้ 

  5.  จัดเตรียมและใช้สื่อให้เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน มนีวัตกรรม 

การเรียนการสอนมาใช้อยู่เสมอ 

  6.  มีการประเมินความก้าวหนา้ในการเรียนรู้ของผู้เรยีนด้วยวิธีการที่หลากหลาย

เหมาะสมกับธรรมชาติการเรียนรูข้องวิชาในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

  7.  เตรียมการวัดและประเมินผลใหต้รงกับเป้าหมายการเรียนรู้และน าผลมาใช้ 

ในการซ่อมเสริมและพัฒนาผูเ้รียน 

 

 

  ปัจจุบันการเลือกประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผู้เรยีน เป็นไปตามแนวทางของ 

นักคอนสตรัคติวสิต์บนพื้นฐานของการให้ผู้เรียนรับประสบการณท์ี่จะท าให้เกิดการเชื่อมโยง

ประสบการณเ์ดิมกับประสบการณใ์หม่ดว้ยการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งต่างๆ รอบตัวและไกลตัว

โดยเฉพาะในบริบทของโลกที่เป็นจริง เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนค้นพบและสร้างความรู้ ประสบการณ์ 

การเรียนรูใ้นลักษณะดังกล่าวปรากฏในหลายรูปแบบวิธี วิธีที่ยอมรับและได้รับการสนับสนุน 

ให้น าไปใช้ในการเรียนการสอนเพื่อปฏิรูปการเรียนรู้ คอื การเรียนรู้ดว้ยโครงงาน การเรียนรู้ 

   การเตรียมความพร้อมในการจัดการเรียนรู ้

   การเรียนรู้แบบต่างๆ 
มห

าวิท
ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

หน้า     24     ความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้ 

ด้วยปัญหา การเรียนรู้ดว้ยการสบืสอบและการเรียนรู้ด้วยความรว่มมือ เป็นต้น  

 4.1 การเรียนรู้ด้วยโครงงาน 

    การเรียนรูม้ีปรากฏในหลายรูปแบบ ทั้งขอ้เท็จจริง วันเวลา นิยามและอีกหลาย

ส่วนของความรูท้ี่ตอ้งจดจ า เส้นทางในการได้มาซึ่งความรูม้ีหลายเส้นทาง การศกึษาอย่างมีระบบ

ช่วยให้จับเนื้อหาส าคัญของคณิตศาสตร ์ประวัติศาสตร์ ชีววทิยา และวิชาอื่นๆ ได้  ในขณะที่การ

สนทนา การสังเกตธรรมชาติและสังคมในชวีิตประจ าวันก็จะท าใหเ้กิดประสบการณ์มากมายที่ 

ช่วยใหเ้กิดความเข้าใจได้เช่นกัน เส้นทางอีกเส้นหนึ่งในที่นี้ท าให้เขา้ถึงความรู ้คือ การท าโครงงาน  

ซึ่งเป็นเส้นทางที่ใชก้ารท ากิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการรวบรวม ความเข้าใจ และการใช้ทักษะ และ

เจตคติที่พัฒนาสู่การเกิดความรูจ้ากการท าโครงงาน ในการท าโครงงานนั้นอาจต้องใช้ความจ า 

เหตุการณท์ี่ผ่านมา และปรากฏการณ์ต่างๆ เพื่อศึกษาและแปลงออกมาเป็นประสบการณชี์วติ 

ที่มปีระโยชน์ 

   4.1.1 โมเดลการผลิตส าหรับการเรียนรู้ด้วยโครงงาน 

    การเรียนรูด้้วยโครงงานเริ่มด้วยการคิดถึงผลิตผล หรอืชิน้งานที่จะเกิดขึ้น 

ความรูใ้นเนื้อหาหรอืทักษะเฉพาะด้านในการผลติ ปัญหาที่จะมีและการแก้ไขระหว่างการสร้าง

ชิน้งานนั้น ความหลากหลายในขอบเขตและกรอบระยะของโครงงาน และชิน้งานหรอืผลติผล 

ที่แตกต่างไปตามความซับซ้อนและระดับของเทคโนโลยีที่ใช ้การเรียนรู้ดว้ยโครงงานมีโมเดล 

การผลิต โดยการให้นักเรียนก าหนดเป้าหมายในการสร้างชิน้งานและระบุกลุ่มเป้าหมายท าการ 

ศกึษาค้นคว้า หัวข้อที่เลือก ออกแบบชิน้งาน และสร้างแผนการจัดการโครงงาน จากนั้น นักเรียน 

จงึจะเริ่มการท าโครงงานแก้ปัญหาและประเด็นต่างๆ ที่เกิดขึน้ระหว่างการผลติชิ้นงาน และท า

โครงงานให้แล้วเสร็จ นักเรียนอาจใช้หรอืน าเสนอผลติผลที่สรา้งขึ้น  โดยหลักการแล้วนักเรียน 

ควรมีเวลาในการไตร่ตรองและประเมินงานที่ท ากระบวนการทั้งหมดสะท้อนภาพกิจกรรมการผลติ

ที่เป็นอยู่จริง และใช้ประโยชน์จากความคิดและวิธีการในการท าให้งานแล้วเสร็จ ถึงแมว้่าผลติผล 

ที่ได้มานั้นเป็นตัวขับเคลื่อนในการเรียนรูด้้วยโครงงาน แต่ในระหว่างท าโครงงานนั้นต้องมีการน า

ความรูใ้นเนือ้หาสาระและทักษะมาใชใ้นกระบวนการผลิตซึ่งมีความส าคัญต่อความส าเร็จของ

วิธีการเรียนรูน้ี้ 
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   4.1.2  การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการท า

โครงงาน     

     การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอน 

และการเรียนรูด้้วยโครงงาน โดยการใชเ้ป็นเครื่องมอืในการสร้างชิน้งานหรือผลิตชิน้งาน เป็น

กระบวนการเรียนรูท้ี่ผู้เรยีนมบีทบาทเป็นผู้ปฏบิัติ ใช้ความคดิกับการสร้างสรรคง์านดว้ยการออก 

แบบค้นคว้า จัดการ ปฏิบัติ และแก้ปัญหาที่เกิดขึน้อย่างต่อเนื่องในขณะที่สรา้งหรอืผลติชิ้นงานนั้น 

ท าให้ผู้เรยีนได้ใชท้ักษะการคิดขั้นสูงมากกว่าทักษะการคิดขั้นการจ าและเข้าใจ และท าให้ผู้เรียนมี

ปฏิสัมพันธ์กับสิ่งที่อยู่รอบตัว โดยการสังเกต เลียนแบบ ถาม สอน อธิบาย ช่วยกันคิด แบ่งปันสิ่ง 

ที่รู ้แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ปรึกษา พูดคุยกัน เป็นต้น ในขณะที่ครูเปลี่ยนบทบาทจากการเป็น 

ผูถ้่ายทอดหรอืใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมอืช่วยถ่ายทอดเนือ้หาสาระวิชา

มาเป็นผู้ช่วยเหลือนักเรียนใหเ้ข้าใจเนื้อหาด้วยตนเอง  

    การเป็นผู้ผลิตหรอืผูส้ร้างชิ้นงานของนักเรียนนั้น ยังมคีวามแตกต่างกัน 

ในวิธีการ แม้จะเป็นผู้ผลติเช่นเดียวกัน วธิีหนึ่งเป็นการมุ่งเน้นการผลติ อกีวิธีมุง่เน้นกระบวนการ

เรียนรู้ผ่านความคิด การผลิตที่มุ่งเน้นผลผลติ จะเน้นการให้ผู้เรยีนศึกษาเครื่องมอืเพื่อการผลิต 

เพื่อให้ผู้เรยีนมีทักษะในการใช้เครื่องมอืนั้นก่อนการผลิต สว่นการผลติที่มุ่งเน้นกระบวนการเรียนรู้ 

จะเน้นไปที่การคิดออกแบบสร้างผลติผล เรียนรู้ทักษะจ าเป็นที่เกี่ยวข้องกับการคิดออกแบบ

มากกว่าการเน้นทักษะการใช้เครื่องมอืเพื่อการผลติเน้นความส าคัญไปยังประสบการณ์ที่ผู้เรยีน

ได้รับในขณะที่สรา้งผลผลตินั้น วิธีการนี้จงึเน้นกระบวนการเรียนรู ้ 

   4.1.3 โครงงานมัลติมีเดีย 

    การเรียนรูด้้วยโครงงานมัลติมีเดีย ท าให้ครูใช้เวลาสอนอยู่หนา้ช้ันนอ้ยลง

และให้เวลานักเรียนในการท าโครงงานเป็นส่วนใหญ่ การสอนของครูเป็นไปในลักษณะมีปฏิสัมพันธ์

และใกล้ชิดกับนักเรียน เพราะขณะสอนนักเรียนคนหนึ่งอยู่ ครูสามารถใหเ้วลากับนักเรียนนัน้ได้

อย่างเต็มที่ เนื่องจากนักเรียนคนอื่นๆ ก าลังท างาน บางอย่างที่เกี่ยวกับโครงงานอยู่ หรอืหากมี

ปัญหาก็ปรกึษาช่วยเหลอืกันกับเพื่อนนักเรยีน นอกจากนีน้ักเรียนคนที่เข้าใจสิ่งที่ครูสอนแล้วก็จะ

เป็นแหล่งความรูท้ี่จะช่วยเพื่อนที่ต้องการความรูใ้นส่วนนั้นต่อไป ช่วยท าให้นักเรียนเกิดความเข้าใจ
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ในความรู้น้ันเพิ่มมากขึ้นจาการมโีอกาสได้สอนหรอือธิบายใหเ้พื่อนกับเพื่อน การเรียนการสอนจงึ

ไม่เน้นการใหค้รูอธิบายวิธีการทั้งหมด แลว้ให้นักเรียนสร้างตามแบบ แตเ่น้นให้นักเรียนสรา้ง

ชิน้งานไปพร้อมกับการเรียนรูว้ิธีการสร้างหรือท าโครงงานนั้น  วิธีการนี้จะท าให้นักเรียนเกิด 

การเรียนรูท้ั้งวิธีการและเนื้อหานั้นๆ ได้เป็นอย่างดี  

  โครงงานมัลติมีเดียอาจมไีด้หลายรูปแบบ เนื่องจากมัลติมีเดียมีความหมาย

ครอบคลุมถึงการผสมผสานกันของขอ้มูลที่เป็นข้อความ เสียง ภาพ วีดิทัศน์ภาพเคลื่อนไหว  

และการมีปฏิสัมพันธ์และข้อมูลดังกล่าว เป็นข้อมูลดิจิทัล ผลิตและสร้างดว้ยคอมพิวเตอร์ 

ซึ่งเป็นอุปกรณ์อเิล็กทรอนิกส์ จงึเป็นที่มาของค าว่า สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-media) ส่วนประกอบ

ของโครงงานมัลติมีเดีย มีองค์ประกอบที่ส าคัญ 7 ประการ ดังนี้ 

   1.  เน้ือหาหลักสูตร  (Curricular content) 

    เนือ้หาตามหลักสูตรเป็นสิ่งที่ครูและนักเรียนมักให้ความส าคัญ การท า

โครงงานที่สัมพันธ์กับมาตรฐานการเรียนรู้ตามสาระวิชา  มีเป้าหมายชัดเจนเพื่อสนับสนุนการ

เรียนรู้สาระนั้น จะท าให้เกิดความส าเร็จในการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ในการเรียนการสอน 

    2.  มัลติมีเดีย  (Multimedia) 

    มัลติมีเดียให้โอกาสนักเรียนในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ที่หลากหลายอย่างมปีระสิทธิภาพ เพื่อเป็นเครื่องมอืในการวางแผน พัฒนา หรอืน าเสนอ 

โครงงานของตน  ถึงแมเ้ทคโนโลยีมัลติมีเดียจะได้รับการมองว่าเป็นจุดส าคัญในการท าโครงงาน 

แตจุ่ดแข็งที่แท้จริงของมัลติมีเดียอยู่ที่การบูรณาการกับเนือ้หาในหลักสูตร และการใช้งานจรงิ 

ในกระบวนการผลติ 

    3.  นักเรยีนควบคุมก ากับ  (Student Direction)  

     องค์ประกอบของการท าโครงงานมัลติมีเดียนี้ ออกแบบเพื่อให้นักเรียน 

มีโอกาสในการตัดสินใจและเป็นผู้รเิริ่มตลอดการท าโครงงาน ตัง้แตก่ารตัดสินใจเลือกหัวข้อ  

การออกแบบ การผลติ และการน าเสนอ การเรียนรู้ด้วยโครงงานมัลติมีเดียจึงควรมีการป้อน 

กลับเพื่อช่วยนักเรียนในการคิดไตร่ตรองและปรับปรุงโครงงาน การบันทึกการตัดสินใจของ 
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นักเรียน การปรับปรุง และการรเิริ่มของนักเรียน ท าให้ครูได้ขอ้มูลที่มีคุณค่าส าหรับการประเมนิงาน 

และความก้าวหน้าของนักเรียน 

   4.  การร่วมมือ  (Collaboration) 

    การเรียนรูด้้วยโครงงาน จะเป็นการก าหนดและส่งเสริมให้มคีวามรว่มมอืกัน

ระหว่างนักเรยีนกับนักเรียน   ระหว่างนักเรยีนกับครู  และระหว่างนักเรียนกับชุมชนตา่งๆ 

องค์ประกอบนีมุ้่งให้โอกาสนักเรียนได้เรียนรู้ทักษะ ความรว่มมอื เช่น การตัดสินใจของกลุ่ม  

การมสี่วนรว่มในงานที่ท า การบูรณาการข้อคดิเห็นของเพื่อนและผู้ให้ค าแนะน า การให้ค าแนะน า 

ที่เป็นประโยชน์แก่เพื่อน 

   5.  การเชื่อมกับโลกที่เป็นจริง  (Real World Connection) 

    การเชื่อมโลกที่เป็นจริง เป็นส่วนประกอบที่ท าได้หลายรูปแบบ ขึ้นกับ

เป้าหมายของโครงงาน และประเด็นปัญหานั้นวา่เกี่ยวเนื่องกับชวีิตนักเรยีนหรอืชุมชนที่นักเรียนอยู่ 

โครงงานอาจเช่ือมกับสิ่งที่เป็นจรงิจากการใชว้ิธีการที่เหมอืนกับการใชใ้นงานนั้นจริงๆ หรอืปฏิบัติ

อยู่จรงิ การเชื่อมกับโลกที่เป็นจรงิอาจท าโดยการติดต่อสื่อสารกับโลกภายนอกห้องเรียน ผา่น

อินเตอรเ์น็ต หรอืการรว่มมือกับชุมชนและผูใ้ห้ค าปรึกษา 

   6.  การขยายกรอบเวลา  (Extended Time Frame) 

    การขยายกรอบเวลาสร้างโอกาสใหแ้ก่นักเรียนในการวางแผน ปรับปรุง และ 

พินจิพิจารณาไตร่ตรองการเรียนรู้ของตนเอง แม้เวลาและขอบเขตของโครงงานอาจมกีว้างขวาง

หลากหลาย ควรใหเ้วลาและวัสดุที่พอเพียงต่อการสนับสนุนการเรียนรู้และการกระท าอย่างมี

ความหมายต่อตัวผูเ้รียน 

   7.  การประเมิน  (Assessment) 

    การเรียนรูด้้วยโครงงานเป็นนวัตกรรมของการเรยีนรู้ ท าให้การเรยีนรู้ด้วย

โครงงานต้องการนวัตกรรมในการประเมินด้วยเช่นกัน การเรียนรูเ้ป็นกระบวนการที่ด าเนินไปอย่าง

ต่อเนื่อง การประเมินก็ควรเป็นกระบวนการที่ด าเนินไปอย่างตอ่เนื่องเช่นกัน ดว้ยการประเมินที่

หลากหลายและบ่อยครั้ง ทั้งครูประเมนิ เพื่อนประเมิน ประเมินตนเอง และการป้อนกลับความ

คิดเห็น การประเมินควรประเมินให้ครอบคลุมทุกองค์ประกอบ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

หน้า     28     ความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้ 

  4.2  การเรียนรู้ด้วยปัญหา 

   เป็นการเรียนรูซ้ึ่งใช้เหตุการณ์หรอืปัญหาที่พบในชีวติจริงเป็นโจทย์ปัญหา  

ให้นักเรียนได้เรียนรูว้ิธีการแก้ปัญหา ฝกึวิธีการคดิแก้ปัญหา ค้นคว้าหาความรูแ้ละความเข้าใจ 

การเรียนรูด้้วยการแก้ปัญหาจะเริ่มจากการให้ปัญหาที่เป็นสถานการณ์จรงิแก่ผู้เรยีนแทนการให้

ความรูต้ามที่ก าหนดอยู่ในหลักสูตรหรือแบบเรยีน ทั้งนี ้วิธีการเรียนรูด้้วยปัญหามักนิยมใช้ใน

ระดับอุดมศกึษา โดยมีรากฐานมาจากการน าไปใช้กับนักศึกษาแพทย์ ด้วยการใชก้รณีปัญหาที่เกิด

กับคนไข้จริงมาเป็นกรณีศกึษาหรอืเหตุการณ์ในการศกึษา และได้มคีวามพยายามน ามาใช้ในระดับ

โรงเรียนเพื่อน าไปสู่การปฏิรูปการศกึษา 

   4.2.1  ล าดับขั้นตอนในกระบวนการเรียนรู้ด้วยปัญหา มีขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

    1.  ปัญหา (The Problem)                                

     ปัญหาที่นักเรียนศึกษาควรมีความซับซ้อนและมีที่มาจากที่เป็นอยู่จริง 

ควรเลือกปัญหาที่มหีัวข้อเป็นรูปธรรมพอที่ให้นักเรียนศึกษาได้อย่างเต็มที่ แตไ่ม่กว้างเกินกว่าที่

นักเรียนจะเข้าใจรายละเอียดที่ส าคัญ ปัญหาควรมีความซับซ้อนพอที่จะมองไม่เห็นค าตอบในทันที 

ไม่ควรมีตัวแปรที่ส าคัญหลายตัวแปร ซึ่งจะท าใหต้้องใช้หรอืมีสารสนเทศมากมาย ปัญหาที่ให้ควร

มีโครงสรา้งหลวมๆ  หรอืไม่ก าหนดเป็นปัญหาชัดเจน บางคนแบ่งลักษณะปัญหาออกเป็นปัญหา 

ที่มวีิธีปฏิบัติในการแก้ไขชัดเจนอยู่แล้ว กับปัญหาที่ยังไม่มวีิธีการปฏิบัติชัดเจน ปัญหาในลักษณะ

แรกไม่ควรน ามาใชใ้นวิธีการเรียนรู้ดว้ยปัญหา สว่นปัญหาในลักษณะหลังเป็นปัญหาที่มคีวาม

ซับซ้อนกว่า เป็นปัญหาที่อยู่ในสถานการณท์ี่ยังไม่มวีิธีการชัดเจนว่าวิธีใดเป็นวิธีที่เหมาะสม ไม่มี

วิธีปฏิบัติวธิีใดที่ดทีี่สุดในการแก้ปัญหาและเป็นปัญหาที่มิได้มเีพียงค าตอบเดียว ปัญหาในลักษณะ

นีเ้ป็นปัญหาที่เกิดอยู่ในชีวติจรงิ ท าให้เป็นปัญหาที่น่าสนใจและเป็นแรงจูงใจนักเรียนได้มากกว่า 

     ปัญหาตามสภาพจริงอาจมาจากที่พบและปรากฏอยู่ตามหน้าหนังสอื 

พิมพ์ ครูอาจก าหนดปัญหาเลียนแบบหรอืมีก าหนดไว้แล้ว ปัญหาที่เป็นจริงมีความเกี่ยวข้องกับ 

สหวิทยาการ ท าให้นักเรียนได้ศึกษากว้างขวางมากกว่าสาระวิชาเดียว ปัญหาที่เลือกควรเป็น

ปัญหาที่น่าสนใจหรือมคีวามส าคัญ แลว้ใชป้ัญหานัน้ในการกระตุน้กระบวนการคิดสรา้งสรรค ์

หรอืปลูกฝังวัฒนธรรมใหน้ักเรียนอยู่ในสภาพแวดล้อมของการท างานจริง  
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    2.  การแยกแยะสิ่งที่รู้แล้วและยังไม่รู้ (Separation of Known Facts 

from Unknown Facts) 

      การแยกแยะสิ่งที่รูแ้ล้วและยังไม่รู้ ช่วยใหน้ักเรียนท าความเข้าใจปัญหา 

ได้ลกึซึง้มากขึ้น นักเรียนต้องค้นหาใหแ้นใ่จว่า มอีะไรที่รู้แล้วบ้างเกี่ยวกับปัญหาและมีประเด็นอะไร

ที่จะตอ้งศกึษา เช่น ใหป้ัญหานักเรียนไปว่า “ความหนาวเย็น”  นักเรียนจะไม่รูว้่าปัญหาคืออะไร 

จนกว่านักเรียนจะได้รับข้อมูลจากสื่อน าเสนอ เมื่อนักเรียนเข้าใจว่าปัญหาคืออะไรแล้ว ขั้นตอ่ไปคือ

การท าความเข้าใจว่ามีอะไรที่เกี่ยวข้องกับปัญหานีบ้้าง ด้วยการใชค้ าถาม 3 ค าถาม คอื เรารู้อะไร 

เราจะต้องรู้อะไร และเราจะต้องท าอะไร เมื่อมีการเขียนรายการข้อเท็จจรงิและแบ่งปันความรู้เดิม  

นักเรียนจะเริ่มก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้วา่วัตถุประสงค์ใดยังไม่ได้ค าตอบ ค าถามเพิ่มเติมที่

เกิดขึ้นจากประเด็นต่างๆ หรอืกลุ่มของนักเรียนยังขาดความรูใ้ดอยู่ ความตอ้งการในการเรียนรู้สิ่ง

ตา่งๆ จะขับเคลื่อนสู่กระบวนการขั้นตอ่ไปของการเรยีนรูด้้วยปัญหา 

    3.  แบ่งกันศึกษา (Individual Research) 

     หลังจากก าหนดจุดประสงค์การเรียนรูแ้ล้ว กิจกรรมล าดับต่อมาคือ 

การแบ่งงานกันท าในกลุ่ม โดยการเลือกส่วนที่แต่ละคนสนใจไปท าการศกึษาหาค าตอบ นักเรียน 

แตล่ะคนจะได้ปัญหาที่มจีุดประสงค์การเรียนรู้แตกต่างไม่ซ้ ากัน การแบ่งกันศึกษาอีกรูปแบบหนึ่ง

คือนักเรียนทุกคนต้องศกึษาปัญหาที่ให้ผลตอบสนองตอ่ทุกจุดประสงค์ นักเรียนอาจก าหนด

ประเด็นหลักและประเด็นย่อย โดยนักเรียนทุกคนต้องศกึษาประเด็นหลัก ส่วนประเด็นย่อยจะแบ่ง

ให้กับสมาชิกในกลุ่ม เมื่อมีการแบ่งงานกันเสร็จ นักเรียนลงมอืหาค าตอบเพื่อตอบค าถาม “เรา

จะต้องท าอะไร” นักเรียนอาจท าการทดลอง สังเกต ค านวณ พูดคุยกับผูเ้ชี่ยวชาญ สัมภาษณ์ผูรู้้ 

อ่านจากหนังสือ หนังสอืพิมพ์ บทความ ดูภาพยนตร์ ภาพวีดีโอ ฯลฯ 

    4.  วิเคราะห์กลุ่ม (Group Analysis) 

      เป้าหมายของการรวบรวมสารสนเทศและการค้นคว้าของนักเรียนนั้น  

ก็เพื่อแก้ปัญหาบางส่วน นักเรียนแตล่ะคนต้องน าผลการค้นคว้ามาสื่อสารกันในกลุ่มหรอืทีม  

กลุ่มจะตัดสินใจว่าผลการค้นคว้าช่วยท าใหเ้ข้าใจปัญหาดีขึ้นหรอืไม่ ถ้าไม่ช่วยใหเ้ข้าใจ อาจต้อง

ปรับปรุงประเด็นของสิ่งที่ต้องการเรยีนรู้เสียใหม่ แล้วนักเรียนก็กลับไปขั้นตอนการค้นคว้าเพิ่มเติม 
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เพื่อรวบรวมสารสนเทศในประเด็นที่มกีารเปลี่ยนแปลง ขั้นตอนการค้นคว้าอีกเพื่อรวบรวมข้อมูล

สารสนเทศในประเด็นที่มกีารเปลี่ยนแปลง ขัน้ตอนทั้งสองของการแยกกันไปศกึษาและร่วมมอืกัน

ด าเนนิไปจนกว่าสมาชิกในกลุ่มพอใจว่าปัญหานั้นได้มกีารส ารวจสารสนเทศเพียงพอแล้ว และ 

การทบทวนซ้ าไปมาขึน้อยู่กับความซับซ้อนของปัญหาและประเด็นการเรียนรู้ กระบวนการนี้เป็น

โอกาสส าหรับนักเรียนในการประยุกตค์วามรูแ้ละทักษะที่ได้มานัน้กลับมาที่ปัญหาอีกครั้ง  

    5.  การหาค าตอบ (Solution Generation) 

     เมื่อมีการสั่งสมความรูผ้่านกิจกรรมการค้นคว้าหาค าตอบและการเปลี่ยน 

แปลงแบ่งปันระหว่างสมาชิกในกลุ่มแลว้ กลุ่มตอ้งช่วยกันหาค าตอบและน าเสนอค าตอบกับผูฟ้ัง 

และผู้ชม และเพื่อการประเมินผลดว้ย นักเรียนตอ้งหาข้อสรุปบนพืน้ฐานของความเหมอืนและ 

ความแตกต่างโดยการอภปิรายปัญหา และสารสนเทศที่พบจากการค้นหาจากสื่อต่างๆ  

    6.  การน าเสนอค าตอบ (Solution Presentation)  

     หลังการวิเคราะหค์ าตอบที่เป็นไปได้และเลือกค าตอบที่เป็นไปได้มากที่สุด

แล้ว นักเรียนน าเสนอค าตอบนั้นต่อผู้ชมและผูฟ้ัง รูปแบบของการน าเสนออาจเป็นรายงาน  

การน าเสนอด้วยวาจาหรอืการแสดง 

    7.  การประเมินผล (Evaluation) 

     การประเมนิผลผูเ้รียนในการเรียนรู้ดว้ยปัญหาเป็นสิ่งส าคัญ การประเมิน

ผูเ้รียนอาจเป็นการประเมินโดยตัวของนักเรียนเอง โดยเพื่อน หรอืโดยครู การประเมินตนเองของ

นักเรียนมคีวามส าคัญเป็นอย่างมากอาจให้มีการประเมินกันและกันระหว่างนักเรียน ขอบเขตของ

การประเมนิคือ การก ากับการเรียนรูด้้วยตนเอง ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการเป็นสมาชิกกลุ่ม 

และความสามารถในการหาค าตอบ 

  4.3  การเรียนรู้ด้วยอินไควรี 

   อินไควรี หมายถึง การค้นหาความจรงิ สารสนเทศ และความรู้ เป็นการค้นหา

สารสนเทศ โดยการตัง้ค าถาม ในชีวติของคนเรากระบวนการอินไควรีจะด าเนินไปตั้งแตเ่กิดจนตาย 

เด็กทารกเรียนรูเ้กี่ยวกับโลกด้วยอินไควรี ตั้งแตก่ารมองเห็นของคนที่เข้ามาใกล้ การไขว่คว้าวัตถุ 

การหยิบจับสิ่งของเข้าปาก การหันหน้าไปตามเสียง ฯลฯ  
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   4.3.1 การเรียนรู้ด้วยอินไควรตีามแนวของเว็บเควสต์   

    เว็บเควสต์ (WebQuest) เป็นกิจกรรมการเรยีนรู้ดว้ยวิธีการสบืสอบ 

โดยการใชส้ารสนเทศจากเว็บแล้วน าสารสนเทศนั้นมาสนับสนุนการคิดโดยการวิเคราะห ์

สังเคราะห ์และประเมินค่า  

   4.3.2 ลักษณะของเว็บเควสต์ 

     ลักษณะส าคัญของเว็บเควสต์ เป็นการออกแบบที่ใชท้ั้งระยะเวลาสั้นและยาว

ช่วยท าให้การท่องอนิเตอร์เน็ตของนักเรียนเกิดประโยชน์เนื่องจากมีวัตถุประสงค์ของการคน้หาที่มี

ความชัดเจน เว็บเควสต์ก าหนดส่วนต่างๆ ของการเรียนรู ้เพื่อให้เกิดการเรียนที่มีเป้าหมายชัดเจน

และมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วยส่วนต่างๆ 6 สว่น ได้แก่ 

     1.  ส่วนน า (Introduction) 

      เป็นสว่นเตรยีมเพื่อใหส้ารสนเทศแก่นักเรียนเป็นภูมิหลัง และให้

สถานการณป์ัญหาที่จูงใจด้วย การให้นักเรียนมีบทบาทเกี่ยวข้อง เชน่ ตั้งสถานการณ์วา่ ถ้าสมมติ

ให้นักเรียนเป็นนักวิจัยใต้น้ า หรอืเป็นนักบินอวกาศที่วางแผนไปดวงจันทร์ เป็นต้น  

     2.  ส่วนงานที่มอบหมาย (Task) 

      เป็นการให้ค าอธิบายว่านักเรียนตอ้งท าอะไรใหท้ าส าเร็จ เริ่มจาก 

การที่ครูหาแหลง่ข้อมูลในหัวข้อเรื่องที่เฉพาะเจาะจงจากเว็บ  แล้วแบ่งกิจกรรมให้นักเรียนใช้

สารสนเทศจากแหล่งที่แตกต่างกัน งานที่มอบหมายควรเป็นงานที่น่าสนใจและนักเรียนสามารถ 

ท าได้ การก าหนดส่วนของงานให้นักเรียนท านีเ้ป็นส่วนที่ยากและสร้างสรรค์ที่สุดในการสร้างเว็บ

เควสต์ นักเรียนศกึษาร่วมกันทางออนไลน์ และอาจสร้างงานมัลตมิีเดียน าเสนอผลงานที่ศึกษา 

จากการค้นคว้าบนเว็บ งานที่ให้นักเรียนท าควรเป็นงานที่มองเห็นได้และสวยงาม และเป็นเรื่อง 

ที่มคีวามส าคัญเป็นที่สนใจของสังคม เช่น โลกร้อน ฝนกรด นโยบายสุขภาพ ฯลฯ  

      3.  ส่วนกระบวนการ (Process) 

      เป็นส่วนอธิบายถึงขั้นตอนที่นักเรียนควรปฏิบัติเพื่อใหง้านส าเร็จ 

ส่วนนี้มกีารแบ่งออกเป็นขั้นตอน เพื่อจัดระเบียบข้อมูล โดยอาจจะก าหนดเป็นระยะเวลา แผนผัง 

ความคิด หรอืแผนภาพเหตุและผล เป็นต้น 

    ความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้ 
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     4.  ส่วนแหล่งสารสนเทศ (Information Sources) 

       แหลง่ขอ้มูลสารสนเทศ รวมถึง เอกสารเว็บ หนังสือและเอกสารอื่นๆ 

ตลอดจนผูเ้ชี่ยวชาญที่สามารถติดต่อผ่านทางอเีมล์ หรือผ่านวีดิโอคอนเฟอร์เรนซ์หรอืการประชุม 

ทางไกล และเนื่องจากมีการรวบรวมเชื่อมโยงข้อมูลและสารสนเทศให้นักเรียน ท าให้นักเรียนไม่

ท่องเว็บโดยปราศจากจุดหมาย เว็บเควสต์ ส่วนนี้ประกอบด้วยรายการของแหลง่ข้อมูล ซึ่งอาจ

เป็นได้ทั้งวีดิโอ เทปเสียง แผน่ซีด ีหนังสอื โปสเตอร์ แผนที่และโมเดล เป็นต้น 

     5.  ส่วนการประเมินผล (Evaluation) 

       กิจกรรมเว็บเควสต์แต่ละกิจกรรมจ าเป็นต้องมีรูบริกส์ส าหรับ 

การประเมนิการท างานของนักเรียน ในส่วนประเมินผลนีน้ักเรียนมสี่วนรว่มในการประเมินผลด้วย 

      6.  ส่วนสรุป (Conclusion) 

      เป็นส่วนที่ให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นแล้วครูเป็นผู้สรุปความ  

มีการจัดเวลาให้อภปิรายถึงการขยายผลและการน าบทเรียนไปใช้ กระตุน้ให้นักเรียนเสนอข้อเสนอ

ต่างมุมมองเพื่อน าไปปรับปรุงบทเรียน ส่วนสรุปจะเป็นส่วนช่วยเตือนความจ านักเรียนถึงสิ่งหรอื

บทเรียนที่ได้เรียนรู้  

 

 

 การประเมิน (assessment) เป็นกระบวนการของการเก็บบันทึกในรูปแบบของเอกสาร 

การประเมนิในรูปแบบเดิมเน้นการวัดความรู ้ทักษะและเจตคติ เมื่อมีการจัดการเรียนรู้ที่เน้น

ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลางท าให้แนวคิดเกี่ยวกับการประเมนิเปลี่ยนไปด้วย ข้อสอบมาตรฐานไม่ได้เป็น 

เพียงวิธีเดียวที่จะวัดผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน การประเมินความสามารถในการปฏิบัติเพื่อวัดว่า 

นักเรียนรูอ้ะไรและสามารถท าอะไรได้เป็นส่วนประกอบส าคัญที่ตอ้งพิจารณา และต้องมีวธิีการ

ประเมินที่เหมาะสม วธิีประเมินที่ได้รับความนยิมและน ามาใช้กันอย่างกว้างขวาง คือ รูบริกส์ 

(Rubrics) หรือเกณฑใ์นการประเมนิ (criteria) 

   การประเมินการเรียนรู ้
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  รูบริกส์ (Rubrics) 

  เป็นเครื่องมอืการประเมินตามสภาพจริง เหมาะต่อการน าไปใช้เป็นเครื่องมอืใน 

การประเมนิการจัดการเรียนรูท้ี่มกีารสร้างงาน ช่วยให้การประเมนิผลงานของนักเรียนคงเส้นคงวา 

เป็นเครื่องมอืที่ครู เพื่อน และตัวนักเรียนเองใช้ในการประเมิน ใหผ้ลป้อนกลับที่เป็นประโยชน์แก่

นักเรียน รูบริกส์มีประโยชน์ตอ่การประเมนิเกณฑ์ที่มีความซับซ้อนและขึ้นอยู่กับความคิดเห็น

ส่วนตัวของบุคคล บทบาทครูที่เปลี่ยนจากผู้กระจายสารสนเทศให้นักเรียน มาเป็นผูส้นับสนุน

นักเรียนให้เกิดความเข้าใจ ท าให้รูบริกส์เป็นเครื่องมอืที่เหมาะสมต่อการประเมินความก้าวหน้า

ของนักเรียนในสภาพแวดล้อมดังกล่าว การประเมินดว้ยรูบริกส์ช่วยลดข้อจ ากัดของการประเมิน

แบบเดิมด้วยดินสอปากกาและกระดาษ เปลี่ยนไปเน้นความสามารถที่นักเรียนท าได้ครอบคลุมถึง

การที่นักเรียนสรา้งผลงานเป็นชิน้งานในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง และได้เขียนบันทึกเกี่ยวกับชิน้งาน

เพื่อเก็บเป็นแฟ้มผลงาน โดยอาจจะส่งเป็นแฟ้มกระดาษ หรอืเป็นแฟ้มอิเล็กทรอนิกส์เพื่อประกอบ 

การประเมนิ การประเมินชิ้นงานรวมถึงการประเมินการน าเสนอผลงานของนักเรียน  

  การวัดผลติผลชิน้งานสามารถวัดใน 3 ด้านด้วยกัน คอื เนือ้หา ความรว่มมอืและ

มัลติมีเดีย การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนที่มีการสร้างชิน้งานด้วยรูบริกส์  

เชน่ โครงงานมัลติมีเดีย ครอบคลุมการประเมินทั้งกระบวนการ (Process) ชิน้งาน (Product) และ

ความสามารถในการปฏิบัติ (Performance) หรอืที่นยิมเรียกกันว่า การประเมิน 3P โดยการวัดผล

และประเมินผลนั้น เป็นการประเมินจากล าดับเหตุการณ์หรอืสถานการณร์ะหว่างที่มกีระบวน 

การเรียนการสอนนั้นเพื่อดูสิ่งที่นักเรียนได้แสดงให้เห็นว่านักเรียนมกีารเรียนรูใ้นสิ่งนัน้ๆ โดยใช้  

การสังเกตและการจดบันทึกของครู หรือจากการบันทึกอนุทินของนักเรียนว่านักเรียนได้ท าอะไร

และเรียนรู้อะไรทั้งทางดา้นความรูค้วามคิด จากการประเมินตนเอง หรอืจากการไตรต่รองพินิจ

พิจารณาความคิดของตนเองให้ผู้อื่นทราบจากการปฏิสัมพันธ์ที่ก่อให้เกิดพฤติกรรมของการอยู่ใน 

สังคมรว่มกับผูอ้ื่น และจากการมคีวามรูส้ึกนึกคิดที่ดใีนจติใจและบุคลิกลักษณะ เป็นต้นการวัด

และประเมินผลชิน้งาน  
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    การวัดผลและประเมินผลด้านการปฏิบัติ ครอบคลุมถึงการที่นักเรียนได้แสดง 

ให้เห็นถึงความสามารถที่ได้คาดหวังว่านักเรียนจะมีความรูเ้กิดขึ้นจากการเรียนรู้น้ัน การวัดและ

ประเมินผลในด้านนี ้จะช่วยสะท้อนให้ครูและนักเรียนได้ทราบว่านักเรียนมคีวามก้าวหน้าใน 

การเรียนรูม้ากน้อยเพียงใดตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ มีสิ่งใดที่ควรให้ความช่วยเหลอืนักเรียน 

เป็นพิเศษ  อาจใชว้ิธีการสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทั้งการสอบย่อยและการสอบใหญ ่การให้นักเรียนสอบ

ปฏิบัติการ เป็นต้น 

 ขั้นตอนการออกแบบรูบริกส์  มีขั้นตอนการออกแบบ 5 ขั้นตอน ดังน้ี 

  1.  ก าหนดจุดประสงค์ 

   เป็นจุดเริ่มต้นของการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน การออกแบบบทเรียนและ

การประเมนิ จุดประสงค์ที่ก าหนดควรเขียนใหเ้ป็นรูปธรรม แสดงถึงงานที่ก าหนดให้นักเรียนท าให้

ส าเร็จ ถ้าก าหนดจุดประสงค์ว่า นักเรียนสามารถบอกการจัดตั้งรัฐบาลไทยได้อย่างถูกต้องอย่าง

น้อยร้อยละ 70 ก็จะท าให้ครูได้ค าตอบที่เป็นการจ าข้อเท็จจริงและตัวเลขที่เติมลงในช่องว่างนั้น 

วิธีการเชน่นีเ้ป็นการวัดที่ง่ายและรวดเร็ว แต่จะไม่ท าให้ทราบว่านักเรียนได้เรียนรู้อะไร ตรงกัน 

ข้ามหากก าหนดจุดประสงค์การเรียนรูว้่า ให้นักเรียนเปรียบเทียบความเหมอืนและความแตกต่าง

ระหว่างระบบรัฐบาลของประเทศไทยและประเทศสหรัฐอเมริกา จะท าให้นักเรียนต้องประยุกต์

ความรูเ้พื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของรัฐบาลทั้งสองระบบ สิ่งที่เกิดขึ้นจากการวัดทั้งสอง 

แบบนีก้็คือ การวัดแบบปรนัยจะมีค าตอบที่ถูกต้องเพียงค าตอบเดียว ในขณะที่การวัดอีกแบบ 

จะมีค าตอบที่ถูกต้องหลายค าตอบ เป็นการส่งเสริมการคิดขัน้สูง 

   2.  ออกแบบงานประเมินการบรรลุจุดประสงค์ของนักเรยีน 

   การสรา้งเกณฑ์รูบริกส์จะต้องระวังการก าหนดสิ่งที่ประเมินให้สอดคล้องกับ

จุดประสงคก์ารเรียนรู้ ถ้าใหเ้รียนรู้การอ่านตารางธาตุเคมี แล้วประเมินความเข้าใจของนักเรียน

โดยการให้นักเรียนจินตนาการสร้างตารางธาตุขึน้เอง แล้วให้น าเสนอเป็นภาพวาดที่มสีีสัน ก็จะ 

ไม่ตรงจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ให้แปลความหมายคุณสมบัติของธาตุในตาราง 
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     3.  พัฒนาแบบสังเกต  เกณฑ์การวัดที่ใช้ประเมินผลงานที่จะประเมิน 

      เมื่อก าหนดจุดประสงค์และสิ่งที่จะประเมินนักเรียนแล้ว ขัน้ต่อไปคือ 

ขั้นตอนการพัฒนารายการของเกณฑ์ที่จะใช้ประเมินผลของนักเรียน เกณฑเ์หล่านี้ความเฉพาะ 

เจาะจงเพียงพอที่ทุกคนเห็นด้วยกับความหมายดังกล่าว ส าหรับการประเมินชิน้งานที่สรา้งและ

ประเมนิการน าเสนอเกี่ยวกับธาตุตา่งๆ ทางเคมใีนรูปแบบของตารางธาตุ เกณฑก์ารประเมินอาจ

รวมถึง การสร้างสัญลักษณ์ขึ้นเอง การบอกเลขอะตอม การเขียนน้ าหนักอะตอม ความเหมาะสม

ในการจัดวางตารางตามลักษณะของธาตุ และการบรรยายคุณสมบัติที่ประกอบด้วยประโยคอย่าง

น้อย 5 ประโยค เป็นต้น 

    4.  จ าแนกระดับของความส าเร็จส าหรับแต่ละเกณฑ์ 

     เมื่อก าหนดเกณฑ์ขึน้แลว้ ขั้นต่อไปคือการก าหนดระดับความส าเร็จของ

สิ่งที่นักเรียนได้ท า ในการนี้นยิมใชรู้บริกส์ที่มีระดับคะแนน 3 ระดับ คือ ยังไม่เป็นที่พอใจ น่าพอใจ

และเป็นแบบอย่างที่ดี เนื่องจากช่วยชีถ้ึงความส าเร็จขัน้พืน้ฐาน ในขณะที่การใช้ระดับคะแนน 4 

ระดับ ช่วยเพิ่มความละเอียดถึงผลส าเร็จของงานนักเรียน โดยเพิ่มระดับยอดเยี่ยมอีกระดับหนึ่ง 

ยิ่งรูบริกส์มรีะดับมากเท่าใด ก็ยิ่งมคีวามละเอียดในการแยกแยะ ดังนั้น หากต้องการเครื่องมอืที่

ช่วยในการประเมินอย่างง่ายและรวดเร็วก็ควรเลือกแบบ 3 ระดับ แต่ถ้าต้องการประเมินผลงาน

สุดท้าย การประเมินโดยใช้รูบริกส์ 5 ระดับ ก็จะมีความเหมาะสมในการแยกแยะความแตกต่าง

ของผลส าเร็จของงานได้ดียิ่งขึ้น 

     5.  ปรับแต่งข้อความที่บอกถึงระดับของความส าเร็จของแต่ละเกณฑ์ 

     การใส่ข้อความแสดงความส าเร็จในแต่ละระดับของเกณฑท์ี่ก าหนดลง 

ในรูบริกส์นัน้ เป็นสิ่งส าคัญมากเพราะจะเป็นข้อมูลป้อนกลับให้แก่นักเรียนและผูป้กครอง นักเรียน

ควรได้รับรู้รูบริกส์ที่ใช้ก่อนการประเมิน เพื่อให้นักเรียนได้ทราบถึงมาตรฐานการท างานที่ส าเร็จ

และน่าพอใจ การท าเช่นนี้จะท าให้รูบริกส์เป็นมากกว่าเครื่องมอืการประเมิน โดยเป็นส่วนประกอบ

ส าคัญในการเรียนครูอาจให้นักเรียนมีสว่นร่วมในการแสดงความคิดเห็นถึงเกณฑ์ที่ควรมเีพิ่มเติม

ในการประเมินนักเรียนโดยหลักการแลว้ครูและนักเรียนควรเป็นผู้รว่มกันสร้างรูบริกส์ การท าเช่นนี้ 

ท าให้เกิดการเรยีนรู้ที่นักเรียนเป็นศูนย์กลางมากขึ้น ท าให้นักเรียนมสี่วนร่วมในการเรียนรู้เพิ่มขึ้น
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  สื่อการเรียนรู้เป็นเครื่องมอืช่วยถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจ ความรูส้ึก เพิ่มพูน

ทักษะ ประสบการณ์ สร้างสถานการณก์ารเรียนรู้  กระตุ้นใหเ้กิดการพัฒนาศักยภาพการคิด 

เสริมสรา้งคุณธรรมจรยิธรรม และค่านิยมแก่ผู้เรยีน  

  1.  ความหมายของสื่อ 

  สื่อ (Media) หมายถึง เครื่องมอืที่ช่วยเป็นทางให้สารอาศัยผา่น หรืออาจหมายถึง

วัตถุที่น าสารไปผ่านเครื่องมือนั้น  

  สื่อการสอน (Instruction Media) หมายถึง วัสดุและอุปกรณ์ หรอือาจจะเป็นวิธีการ 

ที่เป็นตัวกลางการถ่ายทอดในการสื่อความหมายเพื่อให้รับรู้ทั้งผูส้่งสารและผูร้ับสาร มีความเข้าใจ

ที่ตรงกัน 

  สื่อการเรียนการสอน หมายถึง ผู้สอนน าเอาวัสดุอุปกรณ์มาผลิตคิดค้น 

ดัดแปลง บรรจุสาระข้อมูลของเนื้อหาตามรายวิชาที่สอน และน าไปใช้ประกอบการสอน มีการคิด

วิธีการตา่งๆ และนอกจากนั้น ผู้เรยีนคนใดที่ตอ้งการทบทวนหรอืเรียนรู้เพิ่มเตมิ หรือเรียนไม่ทัน

สามารถขอน ากลับไปเรียนรู้ตามล าพังเป็นรายบุคคล โดยไม่มีขอ้จ ากัดทั้งด้านเวลา สถานที่ และ

จ านวนครั้ง 

 2.  ความส าคัญของสื่อ 

  1. สามารถส่งเสรมิใหบ้รรยากาศในการเรยีนการสอนดียิ่งขึน้  

  2. ตอบสนองความตอ้งการได้เป็นอย่างดกีับความแตกต่างระหว่างบุคคล ผูพ้ิการ 

ทางรา่งกายได้โอกาสที่ดขีึน้ มทีางเลือกทั้งในระบบ นอกระบบ และอิสระตามต้องการ 

  3. การบริหารการจัดการทางการศกึษามีบทบาทที่ดยีิ่งขึน้ พาไปสู่ความก้าวหน้า

ทางเทคโนโลยีทางการศกึษา  

  4. ผลักดันและส่งเสริมให้เด็กไทยพัฒนาทั้งร่างกายและสติปัญญา เกิดความงอก

งามทางความคิด มีเหตุมีผลในการด าเนินชีวติ เกิดการรับรู้ การเรียนรู้ เข้าใจบทบาทชีวติของ

ตนเองมากขึ้นเกิดจากการจัดการศกึษาที่แข็งแกร่งของผูบ้ริหารการศึกษา 

    ความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้ 
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  5. เกิดความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วด้านเทคโนโลยีจากการน าคอมพิวเตอร์มาใช้ 

ในด้านการจัดการเรยีนการสอนและรับรู้สารสนเทศอย่างรวดเร็ว 

 3. ประเภทของสื่อ 

   เอดการ์ เดล ได้จัดแบ่งสื่อการสอนเพื่อเป็นแนวทางในการอธิบายถึงความสัมพันธ์

ระหว่างสื่อโสตทัศนูปกรณ์ตา่งๆ ในขณะเดียวกันก็เป็นการแสดงขั้นตอนของประสบการณ์ 

การเรียนรูแ้ละการใช้สื่อแต่ละประเภทในกระบวนการเรียนรูด้้วย โดยพัฒนาความคิดของบรุน

เนอร์ (Bruner) ซึ่งเป็นนักจิตวิทยาน ามาสร้างเป็นกรวยประสบการณ์  ได้ดังนี้ 

  1.  ประสบการณ์ตรง เป็นประสบการณ์ข ั้นที่เป็นรูปธรรมมากที่สุด  

โดยการให้ผู้เรยีนได้รับประสบการณโ์ดยตรงจากของจริง สถานการณ์จรงิ  

  2.  ประสบการณ์รอง เป็นการเรียนรู้โดยให้ผู้เรียนเรียนจากสิ่งที่ใกล้เคียง

ความเป็นจริงที่สุด ซึ่งอาจเป็นของจ าลองหรือการจ าลองก็ได้ 

   3.  ประสบการณ์นาฏกรรมหรอืการแสดง เป็นการแสดงบทบาทสมมติหรือ 

การแสดงละคร เพื่อเป็นการจัดประสบการณ์ใหแ้ก่ผู้เรียนในเรื่องที่มขี้อจ ากัดด้วยยุคสมัยเวลา 

และสถานที่ เชน่ เหตุการณ์ในประวัติศาสตร์หรอืเรื่องราวที่เป็นนามธรรม 

  4.  การสาธิต เป็นการแสดงหรือลงมือกระท าประกอบค าอธิบายเพื่อให้เห็น

ล าดับขั้นตอนของการปฏิบัตินั้น 

  5.  การศึกษานอกสถานที่ เป็นการให้ผู้เรียนได้รับและเรียนรู้ประสบการณ์

ต่างๆ ภายนอกสถานที่เรียน อาจเป็นการเยี่ยมชมสถานที่ตา่งๆ การสัมภาษณ์บุคคลเพื่อใหค้วามรู้ 

  6.  นิทรรศการ เป็นการจัดแสดงสิ่งของต่างๆ การจัดป้ายนิเทศเพื่อให้

สารประโยชน์และความรู้แก่ผูช้ม  เป็นการให้ประสบการณ์แก่ผู้ชม โดยการน าประสบการณ์ 

หลายอย่างมาผสมผสานกันมากที่สุด 

  7.  โทรทัศน์ โดยใช ้ทั้งโทรทัศน์การศึกษา และโทรทัศน์การสอนเพื่อให้ข ้อมูล

ความรูแ้ก่ผูเ้รียนหรอืผูช้มที่อยู่ในห้องเรยีนหรืออยู่ทางบ้าน ทั้งในระบบวงจรเปิดและวงจรปิด 

  8.  ภาพยนตร์  เป็นภาพที่บันทึกเรื่องราวเหตุการณ์ลงบนแผ่นฟิล์มเพื่อให้

ผูเ้รียนรู้ได้รับประสบการณ์ทั้งภาพและเสียงโดยใช้ประสาทตาและหู 
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  9.  การบันทกึเสียง วิทย ุ ภาพนิ่ง การบันทึกเสียงอาจเป็นทั้งในรูปของ 

แผ่นเสียงหรอืเทปบันทึกเสียงวิทยุเป็นสื่อที่ให้เฉพาะเสียง ส่วนภาพนิ่งอาจเป็นรูปภาพ โดยเป็น

ภาพวาด สไลด์ ภาพล้อ หรือภาพเหมอืนจริงก็ได้  

  10.  ทัศนสัญลักษณ์  เช ่น แผนที่ แผนภูมิ แผนสถิติ หรือเครื่องหมายต่างๆ 

ซึ่งเป็นสิ่งที่เป็นสัญลักษณ์แทนความเป็นจริงของสิ่งต่างๆ หรือข้อมูลที่ต้องการใหเ้รียนรู้ 

  11.  วจนสัญลักษณ์ เป็นประสบการณ์ข ั้นที่เป็นนามธรรมมากที่สุด ได้แก่ 

ตัวหนังสือในภาษาเขียนและเสียงของค าพูดในภาษาพูด 

 จากกรวยประสบการณ์นี้ เอดการ์ เดล ได้จ าแนกสื่อการเรียนรู้ออกเป็น 3 ประเภท 

  1.  สื่อประเภทวัสดุ (Software)  หมายถึง สื่อที่เก็บความรูอ้ยู่ในตัวเองซึ่งจ าแนก

ย่อยเป็น 2 ลักษณะ คอื 

   1.1 วัสดุประเภทที่สามารถถ่ายทอดความรูไ้ด้ด้วยตนเอง โดยไมต่อ้งอาศัย

อุปกรณ์อื่นช่วย เช่น แผนที่ ลูกโลก หุ่นจ าลอง 

   1.2 วัสดุประเภทที่ไม่สามารถถ่ายทอดความรูไ้ด้ดว้ยตนเอง จ าเป็นจะต้องอาศัย

อุปกรณ์อื่นช่วย เช่น แผน่เสียง ฟิล์มภาพยนตร์ สไลด์ 

  2.  สื่อประเภทอุปกรณ์ 

   หมายถึง  สื่อที่เป็นตัวผ่านที่ท าให้ข้อมูลหรอืความรู้ที่อยู่ภายในวัสดุสามารถ

ถ่ายทอดออกมาใช้หรอืเรียนรูไ้ด้ เชน่ เครื่องฉายภาพยนตร ์เครื่องเล่นแผน่เสียง เครื่องฉายสไลด์ 

  3.  สื่อประเภทเทคนิคและวิธีการ 

   หมายถึง สื่อที่มลีักษณะเป็นแนวความคิดหรือรูปแบบขั้นตอนในการเรียน 

การสอน ซึ่งไม่มีลักษณะเป็นวัสดุหรอือุปกรณ์ แต่ก็สามารถใช้สื่อวัสดุและอุปกรณ์เหล่านั้นมาใช้

ช่วยในการด าเนินงานได้ เช่น การจัดระบบ การสอนแบบจุลภาค การสาธิต  

  4. ลักษณะของสื่อการเรียนรู้ 

    สื่อมีวัตถุประสงค์เพื่อการเรียนการสอนโดยตรงตามวัฒนธรรมการเรียนรู้ที่เคย

มีมาแล้ว ทุกสิ่งทุกอย่างรอบตัวไม่วา่จะเป็นคน สัตว์ สิ่งของ สถานที่ เหตุการณ์ หรอืความคิด

ต่างๆถือเป็นสื่อการเรียนรูไ้ด้ทั้งสิ้น ขึน้อยู่กับผูเ้รียนได้เรียนรูจ้ากสิ่งนัน้ๆ  
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มาสู่การเรยีน

   

 1.  สื่อสิ่งพิมพ์ หมายถึง หนังสอืและเอกสารที่สิ่งพิมพ์ต่างๆ ซึ่งได้แสดงหรอืจ าแนก

หรอืเรียบเรียงสาระความรู้ต่างๆ โดยใช้หนังสือที่เป็นตัวเขียน หรอืตัวพิมพ์เป็นสื่อเพื่อแสดง

ความหมาย สื่อสิ่งพิมพ์มีหลายประเภท เช่น เอกสาร หนังสือ ต ารา หนังสือพิมพ์ นิตยสาร 

วารสาร จุลสาร จดหมาย จดหมายเหตุ บันทึก รายงาน วทิยานพินธ์ 

 2.  สื่อเทคโนโลยี หมายถึง สื่อการเรียนรู้ที่ได้ผลิตขึน้เพื่อใช้ควบคู่กับเครื่องมือ 

โสตทัศนวัสดุหรือเครื่องมอืที่เป็นเทคโนโลยีใหม่ๆ  สื่อการเรียนรู้ดังกล่าว เช่น แถบบันทึกภาพ

พร้อมเสียง (วีดีทัศน)์  แถบบันทึกเสียง สไลด์ สื่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอน นอกจากนี้ สื่อเทคโนโลยี

ยังหมายถึงกระบวนการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใชใ้นการเรียนการสอน 

เชน่ การใชอ้ินเตอร์เน็ตเพื่อการเรียนการสอน การศกึษาผ่านดาวเทียม 

  3.  สื่ออื่นๆ นอกจากสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อเทคโนโลยีแล้ว ยังมีสื่ออื่นๆ ที่สง่เสริมการเรียน

การสอน แบ่งออได้เป็น 4 ประเภทใหญ่ๆ  ดังนี้ 

  3.1  สื่อบุคคล หมายถึง บุคคลที่มคีวามรูค้วามสามารถ ความเช่ียวชาญเฉพาะ 

ด้าน ซึ่งสามารถท าหน้าที่ถ่ายทอดสาระความรู ้แนวคิด เจตคต ิและวิธีปฏิบัติตนไปสู่บุคคลอื่น  

   3.2 สื่อธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม หมายถึง สิ่งที่เกิดขึน้เองตามธรรมชาติหรอื 

สภาพที่อยู่รอบตัวผูเ้รียน เช่น พชืผัก ผลไม้ สัตว์ชนิดต่างๆ ปรากฏการณ์ แผ่นดินไหว สภาพดินฟ้า

อากาศ ห้องเรียน หอ้งปฏิบัติการ แหล่งวิทยบริการหรือแหล่งการเรียนรู้ ห้องสมุด ชุมชน สังคม 

วัฒนธรรม ฯลฯ สิ่งเหล่านี้เป็นสื่อที่มีความส าคัญต่อการสง่เสรมิการเรยีนรู้ซึ่งครูหาได้ไม่ยาก 

  3.3 สื่อกิจกรรม/กระบวนการ หมายถึง กิจกรรมหรอืกระบวนการที่ครูหรอืผูเ้รียน

ก าหนดขึ้นเพื่อเสริมสร้างประสบการณก์ารเรียนรู้ ใชใ้นการฝึกทักษะซึ่งต้องใชก้ระบวนการคิด  

การปฏิบัติ การเผชิญสถานการณ ์และการประยุกต์ความรูข้องผู้เรยีน เช่น การแสดงละคร

บทบาทสมมต ิการสาธิต สถานการณ์จ าลอง การจัดนิทรรศการ การไปทัศนศึกษานอกสถานที่ 

การท าโครงงาน เกม เพลง การปฏิบัติตามใบงาน ฯลฯ 

  3.4  สื่อวัสดุ เครื่องมอืและอุปกรณ์ หมายถึง วัสดุที่ประดิษฐ์ขึ้นเพื่อประกอบ 

การเรียนรู ้เช่น หุน่จ าลอง แผนภูมิ แผนที่ ตาราง สถิติ กราฟ ฯลฯ  
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 5. คุณค่าของสื่อ 

   5.1  คุณค่าทางด้านวิชาการ 

   5.1.1  ท าใหผู้เ้รียนได้ประสบการณต์รง และเรียนได้ดีมากกว่าที่ไม่มีสื่อการเรียนรู้

   5.1.2 ลักษณะที่เป็นรูปธรรมของสื่อการเรียนรู้ ช่วยท าให้ผู้เรยีนเข้าใจความหมาย

ของสิ่งต่างๆ ได้กว้างขวางและเป็นแนวทางใหเ้ข้าใจสิ่งอื่นๆ ดยีิ่งขึน้ และส่งเสรมิด้านความคดิและ

การแก้ปัญหา 

   5.1.3  ผลจากการวิจัยสรุปได้วา่ สื่อการเรียนรูใ้ห้ประสบการณท์ี่เป็นจริง 

แก่ผู้เรยีนรู้อย่างถูกต้อง ทั้งยังชว่ยใหผู้เ้รียนจดจ าเรื่องราวต่างๆ ได้มากและจ าได้นาน 

   5.1.4  สื่อการเรียนรูบ้างชนิด เชน่ ภาพยนตร ์ภาพนิ่ง จะช่วยเร่งทักษะใน 

การเรียนรู้ 

  5.2 คุณค่าทางด้านจิตวิทยาการเรียนรู้ 

   5.2.1  สื่อการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนเกิดความสนใจและตอ้งการเรยีนในสิ่งต่างๆ 

   5.2.2  สื่อการเรียนรู้ท าใหผู้้เรียนเกิดความคิดรวบยอดอย่างเดียวกัน  

   5.2.3  สื่อการเรียนรู้เร้าให้ผูเ้รียนเกิดความพอใจและยั่วยุใหอ้ยากท ากิจกรรม 

  5.3  คุณค่าทางด้านเศรษฐกิจทางการศึกษา 

   5.3.1  สื่อการเรียนรู้ช่วยให้ผูเ้รียนที่เรยีนช้าเรียนได้เร็วขึน้ สว่นผูท้ี่ฉลาดก็จะเรียน

ได้มากขึ้นไปอีก 

   5.3.2  การสอนโดยการอธิบายเพียงอย่างเดียวเป็นการสิน้เปลืองเวลา และผูเ้รียน

จะลืมได้ง่าย แตถ่้าใชส้ื่อการสอนจะช่วยขจัดความสิ้นเปลืองนีแ้ละยังชว่ยใหค้รูสอนได้ดีขึน้ 

   5.3.3  สื่อการสอนช่วยประหยัดค าพูดและเวลาของครู และยังช่วยประหยัด 

เวลาของผูเ้รียน ท าใหม้ีเวลาเหลือส าหรับศึกษาบทเรียนอื่นต่อไป 

   5.3.4  สื่อการเรียนรู้ช่วยขจัดปัญหาเรื่องสถานที่ เวลา และระยะทาง เช่น 

สามารถน าสิ่งที่เกิดขึ้นในอดีตมาศึกษาได้ สามารถน าสิ่งที่อยู่ไม่ไกลเกินไปมาศกึษาได้ สามารถ 

น าสิ่งที่เคลื่อนไหวเร็วหรอืช้าเกินไปให้ช้าลงหรอืเร็วขึ้นจนสามารถศึกษาได้  
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 6. ลักษณะของสื่อที่ดี 

   6.1  มีคุณภาพสามารถแก้ปัญหาได้ตามเป้าหมาย  

  6.2  สร้างสรรค์ในผลงานหรอืสื่อนัน้ด้วย 

  6.3  เหมาะสมกับวัยหรือระดับผูเ้รียน 

  6.4  สอดคล้องกับหลักเศรษฐกิจพอเพียง คอื ประหยัด ราคาไม่แพง 

  6.5  จัดท าได้ง่าย ครูสามารถท าเองได้ 

   6.6  ใชว้ัสดุที่หาได้ง่ายในท้องถิ่น 

  6.7  มีความสะดวก ใช้งา่ย ไม่สลับซับซ้อน 

  6.8  มีความคงทน 

  6.9  จัดเก็บได้ง่าย 

   6.10  สอดคล้องกับตัวบ่งช้ีที่มปีัญหาหรือเนื้อหาหรือเรื่องที่ต้องการแก้ไข 

  6.11  กระตุ้นและเร้าความสนใจได้จริง 

  6.12  แปลเรื่องที่เป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรมได้จริง 

 7. ประโยชน์ของสื่อ 

  7.1 สื่อกับผู้เรยีน 

   7.1.1  เป็นสิ่งที่ช่วยใหเ้กิดการเรยีนรู้อย่างมปีระสิทธิภาพ เพราะช่วยใหผู้เ้รียน

เกิดความเข้าใจเนื้อหาบทเรียนที่ยุ่งยากซับซ้อนใหง้า่ยขึ้นในระยะเวลาอันสั้น  

   7.1.2  สื่อช่วยกระตุ้นและสร้างความสนใจใหก้ับผูเ้รียน เกิดความสนุกสนาน 

   7.1.3  การใช้สื่อจะท าให้ผู้เรียนมคีวามเข้าใจมากยิ่งขึน้ 

    7.1.4  ช่วยให้ผูเ้รียนมีสว่นร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนมากขึ้น ท าให้เกิด

มนุษยสัมพันธ์ อันดีในระหว่างผู้เรียนด้วยกันและกับผูส้อนด้วย 

   7.1.5  ช่วยเสริมสร้างลักษณะที่ดใีนการศกึษาค้นคว้าหาความรู ้ช่วยใหผู้เ้รียน

เกิดความคิดสร้างสรรค์จากการใชส้ื่อเหล่านั้น 

   7.1.6  ช่วยแก้ปัญหาเรื่องของความแตกต่างระหว่างบุคคลโดยการใชส้ื่อ 

ในการศกึษารายบุคคล 
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  7.2 สื่อกับผู้สอน 

   7.2.1  การใชส้ื่อวัสดุอุปกรณ์ตา่งๆ ประกอบการเรียนการสอน เป็นการช่วยให้

บรรยากาศในการสอนน่าสนใจยิ่งขึ้น ท าให้ผู้สอนมคีวามสนุกสนานในการสอนมากกว่าวิธีการที่

เคยใช้ และเป็นการสร้างความเชื่อมั่นในตัวเองใหเ้พิ่มขึ้น 

    7.2.2  สื่อจะช่วยแบ่งเบาภาระของผู้สอนในด้านการเตรียมและผลติวัสดุใหม่ๆ  

เพื่อใช้เป็นสื่อการสอน ตลอดจนคิดค้นเทคนิควิธีการต่างๆ เพื่อให้การเรียนรู้น่าสนใจยิ่งขึ้น 

   7.2.3  เป็นการกระตุ้นให้ผู้สอนตื่นตัวอยู่เสมอในการเตรยีมและผลติวัสดุใหม่ๆ  

เพื่อใช้เป็นสื่อการสอน ตลอดจนคิดค้นเทคนิควิธีการต่างๆ เพื่อให้การเรียนรู้น่าสนใจยิ่งขึ้น 

 8.  การพิจารณาเลือกสื่อ 

  การก าหนดประสบการณ์ตรงใหชั้ดเจนเพื่อเป็นประโยชน์สูงสุดต่อการพิจารณา

เลือกสื่อการเรียนรูใ้ห้สัมพันธ์กับประสบการณ์ของผู้เรียน หลักเกณฑ์การเลอืกสื่อการเรยีนรู้  

เพื่อใช้ประกอบในการเรียนการสอน  

  8.1  วัตถุประสงค์  8.2  เนือ้หาวิชา 

  8.3  ความรอบรู้ของผู้สอน 8.4  ผูเ้รียนรู้ 

  8.5  ไม่เกิดอันตรายใดๆ 8.6  สถานที่ในการจัดกิจกรรม 

  8.7  ความน่าสนใจ 

 9.  หลักการใช้สื่อ 

  9.1  เขา้ใจผูเ้รียนว่ามีความสามารถในการรับรู้แตกต่างกัน ครูต้องจัดสภาพ 

การเรียนการสอนและเอาใจใส่ผู้เรยีนเป็นพิเศษและเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้ตอบสนองมากที่สุด 

  9.2  น าหลักการรับรู้มาเป็นพืน้ฐานของการเรยีนรู้ เช่น การเรียนจากประสบการณ์

ตรงจะเรียนรู้ได้เร็วและจดจ าได้นาน 

  9.3  ผู้เรียนได้มีสว่นร่วมในการเรียนรู ้ได้เข้าร่วมกิจกรรมที่ครูหรอืผูเ้รียนวางแผน 

  9.4  จัดประสบการณ์ที่เหมาะสมในการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียน  

   9.5  ใช้สื่อที่เน้นผูเ้รียนใช้ความคิดสร้างสรรค์ นอกเหนือจากใช้สื่อเพิ่มให้เกิดความรู้

ความเข้าใจเท่านั้น 
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    9.6  สีที่ใช้จะต้องไม่ท าลายสายตา เช่น สสีะท้อนแสง ใช้สทีี่ไม่ชัดเจน อ่านยาก  

เชน่ สเีหลือง สีชมพู หรอืสีอ่อนๆ เขียนบนพืน้สีออ่นด้วยกัน อา่นได้ยาก  

  9.7  การใชส้ื่อจะต้องสัมพันธ์กับเนือ้หาและมีความตอ่เนื่องรวดเร็ว ไม่ให้ผูช้มรอ 

  9.8  การใช้สื่อจะต้องสัมพันธ์กับเนือ้หาและมีความตอ่เนื่องรวดเร็ว   

  9.9  หากใช้สื่อประเภทแผนภูมิ ชาร์ต ไดอะแกรม จะต้องออกแบบให้มีที่แขวนหรอื

ตั้งโต๊ะ หากไม่มีจะต้องให้ผูเ้รียนมีสว่นร่วมในการช่วย จะท าให้ผู้เรียนไม่เบื่อหน่าย  

  9.10  หากผลติสื่อการสอนเป็นรายบุคคลจะต้องผลติให้ได้จ านวนที่เท่ากับผูเ้รียน

หรอืใกล้เคียง จะประหยัดเวลาในการสอนและช่วยส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรูด้้วยตนเอง 

  9.11  ถึงเวลาใช้งานต้องเตรียมสื่อให้ครบทุกชิน้ เตรยีมสถานที่จัดวาง เตรียม

สถานที่ในการสอน เตรยีมตัวเองใหพ้ร้อม หากไม่ม่ันใจก็ทดสอบ 2-3 ครั้ง เพื่อความคุ้นเคย 

  9.12  สือ่จากคณุครจูะตอ้งพดูใหชั้ดเจน สอนใหต้รงกบัเนื้อหา เรือ่งราว วตัถปุระสงค ์ 

น าสื่อมาใช้ใหส้อดคล้องและเหมาะสมกับผูเ้รียนมากที่สุด  

 10.  การจัดเก็บสื่อ 

  สื่อการศกึษาทุกชนิดเมื่อเข้ามาในศูนย์สื่อการศกึษาแล้วจะมีการตรวจสภาพและ

จัดท าทะเบียนเพื่อให้ทราบว่าศูนย์สื่อการศกึษามีสื่ออะไรบ้าง จัดหามาได้ด้วยวิธีใด ตัง้แต่เมื่อไร 

ซือ้มาจากไหน ราคาเท่าไร ทั้งนีเ้พื่อความสะดวกในการบ ารุงรักษาและเก็บในอนาคต นอกจากนี้

ยังจัดท าเป็นทะเบียนประวัติและสถิตขิองศูนย์สื่อการศกึษา โดยจัดท าเป็นเล่มหรอืแฟ้ม ควรจัดท า

ดรรชนีแยกประเภทสื่อ ก าหนดเลขหรอืรหัสฉลากสี แล้วท าสารบัญไว้หน้าแฟ้มด้วย 

 10.1 การจัดหมวดหมู่สื่อการศึกษา 

   การจัดหมวดสื่อการศกึษา มีดังนี้ 

   1. วัสดุตีพิมพ์ เช่น หนังสือ วารสาร นิยมใช้ระบบการจัดหมวดหมู่แบบทศนยิม

ของดวิอี ้ซึ่งแบ่งสาขาวิชาเป็น 10 หมวดใหญ่ๆ คือ 

   000  เบ็ดเตล็ด ได้แก่ หนังสือรวมเรื่อง ความรู้ทั่วไป บรรณารักษ์ศาสตร์ 

   100  ปรัชญา  จิตวทิยา ตรรกวิทยา จรยิศาสตร์ 

   200  ศาสนา ลัทธิ และพิธีกรรมทางศาสนา 
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   300  สังคมศาสตร์  400  ภาษาศาสตร์ 

   500  วทิยาศาสตร์ เช่น คณิตศาสตร ์ฟิสกิส์  เคมี ชีววิทยา เป็นต้น 

   600  วทิยาศาสตร์ประยุกต์ 700  ศลิปกรรมและนันทนาการ 

   800  วรรณคดี 

   900  ประวัติศาสตร์และภูมิศาสตร์ รวมทั้งชีวประวัติการท่องเที่ยว  

  10.2  วัสดุไม่ตีพมิพ์  เช่น ฟิล์มภาพยนตร ์วดีิทัศน์ สไลด์ แผนภาพโปร่งใส แผนภูมิ 

ลูกโลก ไม่นิยมใชก้ารจัดหมวดหมู่แบบหนังสือ แต่มีการจัดหมวดหมู่โดยยึดความสะดวกใน 

การจัดเก็บและการบริการเป็นหลัก จงึมีรูปแบบที่หลากหลาย  

   10.3  การจัดหมวดหมู่อุปกรณ์ ท าได้หลายวิธี เชน่ การจัดตามระเบียบส านัก 

นายกรัฐมนตรวี่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2521 จัดตามสภาพการใชง้าน จัดโดยการก าหนดสัญลักษณ์ 

  10.4  การจัดหมวดหมูเ่ครื่องมอื นยิมใช้จัดเป็นหมวดหมู่เพื่อสะดวกในการใช้ 

 11. ข้อเสนอแนะการใช้สื่อ 

  11.1  การเลือกใช้สื่อ การน าสื่อมาใช้ และการผลิตสื่อ จะตอ้งสอดคล้องกับเนือ้หา 

วัตถุประสงค์ และสนับสนุนเรื่องราวที่ครูก าลังสอนในเรื่องนัน้ 

  11.2  ต้องมีความเหมาะสมกับกลุ่มผู้เรยีนหากแบ่งตามขนาดของผู้เรยีน เช่น 

รายบุคคล กลุ่มย่อย หรอืกลุ่มใหญ่และปรับให้เข้ากับความสนใจ ระดับความคิดและประสบการณ์ 

  11.3  วางแผนเตรียมการใช้สื่อลว่งหน้า ก าหนดเรื่องที่จะสอน ใช้สื่ออะไร ใช้เวลา

ไหน ใชเ้วลาเท่าไร และศกึษาวิธีการใชก้่อนที่จะน าไปใช้งานจริงทุกครั้ง 

  11.4  การใชส้ื่อต้องไม่ยนืบังในขณะที่ใช้งาน เพราะจะท าให้ผู้เรยีนมองไม่เห็น  

ไม่ชัดเจน ส่งผลใหเ้กิดความเข้าใจผดิ อาจจะส่งผลให้การเรียนรูผ้ดิพลาดได้ 

  11.5  การใชส้ื่อของจริง จะต้องค านึงถึงความปลอดภัย เช่น สารเคมี หากใช้ผิด

ลักษณะจะเกิดอันตรายได้และค านึงถึงขนาดและรูปร่างตามมาด้วย 

  11.6  หากสื่อมีจุดบกพร่อง ช ารุด สกึหรอ ต้องท าการซ่อมแซมก่อนการใช้งานจริง  

  11.7  สือ่ทีน่ ามาใช้จะตอ้งมเีนื้อหาเดยีวภายในหนึง่ชิน้ 
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  11.8  สีที่ใช้จะต้องไม่ท าลายสายตา เช่น สีสะท้อนแสง สทีี่ไม่ชัดเจน อา่นยาก  

  11.9 การใชส้ื่อจะต้องสัมพันธ์กับเนือ้หาและมีความตอ่เนื่องรวดเร็ว  

  11.10 หากใช้สื่อประเภทแผนภูมิ ชาร์ต ไดอะแกรม จะต้องออกแบบให้มทีี่แขวน 

หรอืตั้งโต๊ะ หากไม่มีจะต้องให้ผู้เรยีนมีส่วนรว่มในการช่วย จะต้องท าให้ผูเ้รียนไม่เบื่อหน่าย 

  11.11 หากผลิตสื่อการสอนเป็นรายบุคคลจะต้องผลิตให้ได้จ านวนที่เท่ากับผู้เรยีน

หรอืใกล้เคียงจะประหยัดเวลาในการสอนและช่วยส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรูด้้วยตนเองเป็น

รายบุคคล 

  11.12 ถึงเวลาใช้งานต้องเตรียมสื่อให้ครบทุกชิน้ เตรยีมสถานที่จัดวาง เตรียม

สถานที่ในการสอน เตรยีมตัวใหพ้ร้อมหากไม่มั่นใจให้ท าการทดสอบก่อน เพื่อความคุ้นเคยและ

สร้างบรรยากาศในหอ้งเรียนให้สมบูรณ์ที่สุด 

   11.13 สื่อจากคุณครูจะตอ้งพูดให้ชัดเจน สอนให้ตรงกับเนื้อหา เรื่องราว 

วัตถุประสงค์ น าสื่อมาใช้ให้สอดคล้องและเหมาะสมกับผูเ้รียนมากที่สุด เช่น ความสนใจ  

ความตอ้งการ เพื่อให้การเรียนการสอนเกิดประสทิธิภาพสูงสุด  

 

 

 นวะ แปลว่า “ใหม่” กรรม แปลว่า การกระท า หากแปลตามพยัญชนะ หมายถึง  

การกระท าในสิ่งใหม่ๆ  หากแปลตามอรรถ หมายถึง สิ่งประดษิฐ์คดิค้นหาเครื่องมอื อุปกรณ ์สื่อ 

เทคนิควิธีการใหม่ๆ  หรอืสิ่งที่ปรับปรุง พัฒนามาใหม่ แก้ไข ดัดแปลงมาจากของเก่าเป็นใหมแ่ล้ว

น ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใหก้ับนักเรียน เพื่อแก้ปัญหาการเรียนการสอนและน า

นักเรียนไปสู่เป้าหมายที่ตอ้งการ ช่วยพัฒนาการเรียนรู้ใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีมี

คุณภาพ และเกิดประสทิธิภาพสูงขึน้ 

 1.  ลักษณะของนวัตกรรมการเรียนการสอนที่ดี 

  1.1  มีลักษณะแปลกใหม่ ยังไม่เคยมีใครประดิษฐ์คิดคน้มาก่อน 

  1.2  มีความทันสมัย และล้ าสมัย เพราะคิดค้นขึ้นมาใหม่ 
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  1.3  มีคุณภาพ สามารถแก้ปัญหาได้ตามเป้าหมาย 

  1.4  มีคุณค่าต่อวงการศกึษา คอื เป็นแรงกระตุ้นใหเ้พื่อนรว่มอาชีพอยากค้นพบ 

สิ่งใหม่ตอ่ไป 

  1.5  สอดคล้องกับหลักเศรษฐกิจพอเพียง คือ ประหยัด สะดวก หาง่าย ไม่แพง 

  1.6 จัดท าได้ง่าย ไม่ยุ่งยาก ครูและนักเรียนสามารถร่วมกันจัดท าเองได้ 

  1.7 ไม่ใช้วัสดุราคาแพง แต่ใช้วัสดุที่หาได้งา่ยในท้องถิ่น 

  1.8  มีความสะดวก ใช้งา่ย ไม่สลับซับซ้อน 

  1.9  มีลักษณะคงทน 

  1.10 สามารถจัดเก็บได้ง่าย 

  1.11  มีลักษณะสอดคล้อง คือ สอดคล้องกับเนือ้หาหรือเรื่องที่ตอ้งการแก้ไข 

  1.12 เป็นสื่อมชีีวติ ไมต่าย มีลักษณะเคลื่อนไหว กระตุน้และเร้าความสนใจได้จริง 

 2.  ประโยชน์ของนวัตกรรมการเรียนการสอน 

  2.1  เป็นเครื่องอ านวยความสะดวกใหค้รูสอนเนือ้หาให้นักเรียนเข้าใจง่ายขึ้น 

  2.2  เป็นเครื่องช่วยร่นเวลาการสอนให้สัน้ขึ้น 

  2.3  ช่วยใหน้ักเรียนเข้าใจง่ายขึ้น 

  2.4  ช่วยท าเรื่องที่เป็นนามธรรมใหเ้ป็นรูปธรรม 

  2.5  ช่วยท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องงา่ย 

  2.6  ช่วยกระตุ้น และเร้าความสนใจใหก้ับนักเรียนมากขึน้ 

  2.7  ช่วยใหก้ารเรียนเนือ้หาง่ายขึ้น 

  2.8  นักเรียนประสบความส าเร็จจากการเรียนมากขึ้น 

  2.9  ช่วยใหน้ักเรียนไม่เบื่อในการเรียน 

  2.10 ช่วยใหน้ักเรียนมีทัศนคติที่ดีตอ่การเรียน ซึ่งจะเป็นผลดีตอ่การเรียนโดยรวม 

  2.11 เป็นเครื่องยืนยันการพัฒนาตนเองของครู 

  2.12 เป็นเกราะก าบังตนเองของครูได้อย่างดี 

  2.13 เป็นตัวชีว้ัดถึงคุณภาพของครูได้เป็นอย่างดี 
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      แบบฝกึที่ 2.1  

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 2 การจัดการเรียนรู้ เรียบร้อยแล้ว 

ขอให้ท่านได้ตรวจสอบประเด็นที่ท่านได้รับทราบเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้วา่

ครบถ้วนหรอืไม่ โดยท่านสามารถตรวจสอบได้โดยใช้รายการตรวจสอบที่น าเสนอไว้

ด้านล่างนี้ 

  เครื่องมือส าหรับประเมินการเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู ้โปรด

ตรวจสอบว่าท่านทราบเกี่ยวกับประเด็นเหล่านี้หรอืไม่ โดยการกาเครื่องหมาย   

ในช่องสี่เหลี่ยมด้านหนา้ประเด็นต่างๆ  

รายการตรวจสอบ 

การจัดการเรียนรู้ 

   องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้  

    ลักษณะการจัดการเรียนรูเ้พื่อพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน 

    การเรียนรู้แบบต่างๆ 

การประเมินการเรียนรู้ 

   รูบริกส์  

สื่อการสอนเพื่อการเรียนรู้ 

   ความหมายของสื่อ     ความส าคัญของสื่อ 

    ประเภทของสื่อ   ลักษณะของสื่อ  

    คุณค่าของสื่อ   

 

ทดสอบความเข้าใจ 
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   ลักษณะของสื่อที่ดี 

   ประโยชน์ของสื่อ 

   หลักการใช้สื่อ  

   การจัดเก็บสื่อ 

   ข้อเสนอแนะของการใช้สื่อ 

นวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้ 

  ความหมายของนวัตกรรม  

  ลักษณะของนวัตกรรมที่ดี 

   ประโยชน์ของนวัตกรรมเพื่อใช้ในการเรียนการสอน 

 

 หมายเหตุ  หากท่านไม่เข้าใจเน้ือหาในรายการใด ท่านสามารถกลับไปทบทวน

ในประเด็นต่างๆ ในตอนที่ 2 ของเอกสารฉบับนี้ 
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แบบฝึกที่ 2.2  

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 2 การจัดการเรียนรู้ เรียบร้อยแล้ว  

จงตอบค าถามตอ่ไปนี้ 

1. จากประสบการณก์ารสอนของท่าน ท่านได้ใช้การเรียนรูรู้ปแบบใดบ้างในการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ เพราะเหตุใด 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

2. รูบริกส์เป็นเครื่องมอืในการประเมินการเรียนรูซ้ึ่งเหมาะกับการประเมิน 

ในลักษณะใด 

................................................................................................................................ 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

3. ท่านมีหลักในการพิจารณาเลือกสื่อการสอนอย่างไร เพราะเหตุใด 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

4. ท่านมีหลักในการใช้สื่อที่ถูกต้องอย่างไร 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................
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5. นวัตกรรมการเรียนการสอนที่ดีควรมีลักษณะอย่างไร 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

          แบบฝึกที่ 2.2  

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 2 การจัดการเรียนรู้ เรียบร้อยแล้ว  

จงจับคู่ค าตอบที่ท่านเห็นว่ามีความสัมพันธ์กันที่สุด 

1............ออกแบบหนว่ยการเรียนรู้ แผนการจัดการเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ  

โดยใช้วธิีสอนที่หลากหลายตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล  

2............ การศกึษานอกสถานที่ 

3............ การก าหนดจุดประสงค์ 

4............ตอบสนองความต้องการได้เป็นอย่างดกีับความแตกต่างระหว่างบุคคล  

ผูพ้ิการทางรา่งกายได้โอกาสที่ดขีึน้ มีทางเลือกทั้งในระบบ นอกระบบ และอิสระ 

ตามตอ้งการ 

5............ การค้นหาความจริง สารสนเทศ และความรู้ เป็นการค้นหาสารสนเทศ  

โดยการต้ังค าถาม  

6...........เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยวิธีการสืบสอบโดยการใชส้ารสนเทศจากเว็บแล้ว 

น าสารสนเทศนัน้มาสนับสนุนการคิด โดยการวิเคราะห ์สังเคราะห ์และประเมินค่า  

7............ เป็นการคิดถึงผลิตผล หรอืชิ้นงานที่จะเกิดขึ้น ความรู้ในเนือ้หาหรอืทักษะ 

เฉพาะด้านในการผลติ ปัญหาที่จะมีและการแก้ไขระหว่างการสร้างชิ้นงานนั้น  

ความหลากหลายในขอบเขตและกรอบระยะของโครงงาน และชิน้งานหรอืผลิตผล 

ที่แตกต่างไปตามความซับซ้อนและระดับของเทคโนโลยีที่ใช ้ 
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8............. เป็นการเรียนรูซ้ึ่งใช้เหตุการณ์หรอืปัญหาที่พบในชีวติจรงิเป็นโจทย์ปัญหา

ให้นักเรียนได้เรียนรูว้ิธีการแก้ปัญหา ฝกึวิธีการคดิแก้ปัญหา ค้นคว้าหาความรูแ้ละ

ความเข้าใจ  

9............ สีที่ใช้จะต้องไม่ท าลายสายตา เช่น สสีะท้อนแสง ใช้สทีี่ไม่ชัดเจน อา่นยาก 

เชน่ สเีหลือง สีชมพู หรอืสีอ่อนๆ เขียนบนพืน้สีออ่นด้วยกัน อา่นได้ยาก ทางที่ดีใน

การออกแบบสีตัวหนังสอือ่อนเขียนบนพืน้สีเข้มและหรือตัวหนังสอืสีเข้มบนพืน้สีอ่อน 

10........... เครื่องมอืการประเมินตามสภาพจริง เหมาะต่อการน าไปใช้เป็นเครื่องมือ 

ในการประเมินการจัดการเรียนรูท้ี่มกีารสร้างงาน  
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  แนวค าตอบ 

แบบฝึกที่ 2.2  

ข้อ 1  

 1. การเรียนรู้ด้วยโครงงาน 

      การเรียนรูม้ีปรากฏในหลายรูปแบบ ทั้งขอ้เท็จจริง วันเวลา นยิามและ

อีกหลายส่วนของความรู้ที่ต้องจดจ า เส้นทางในการได้มาซึ่งความรู้มีหลายเส้นทาง 

การศกึษาอย่างมรีะบบช่วยให้จับเนือ้หาส าคัญของคณิตศาสตร์ ประวัติศาสตร์ 

ชีววิทยา และวิชาอื่นๆ ได้  ในขณะที่การสนทนา การสังเกตธรรมชาติและสังคมใน

ชีวติประจ าวันก็จะท าให้เกิดประสบการณม์ากมายที่ช่วยใหเ้กิดความเข้าใจได้เช่นกัน 

เส้นทางอกีเส้นหนึ่งในที่นี้ท าให้เข้าถึงความรู ้คอื การท าโครงงาน ซึ่งเป็นเส้นทางที่ใช้

การท ากิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการรวบรวม ความเข้าใจ และการใชท้ักษะ และเจตคติ

ที่พัฒนาสู่การเกิดความรู้จากการท าโครงงาน ในการท าโครงงานนั้นอาจตอ้งใช้

ความจ า เหตุการณ์ที่ผา่นมา และปรากฏการณ์ต่างๆ เพื่อศึกษาและแปลงออกมาเป็น

ประสบการณ์ชีวติที่มีประโยชน์ 

 2. การเรียนรู้ด้วยปัญหา 

  เป็นการเรียนรูซ้ึ่งใช้เหตุการณ์หรอืปัญหาที่พบในชีวติจริงเป็นโจทย์

ปัญหา ใหน้ักเรียนได้เรียนรู้วิธีการแก้ปัญหา ฝึกวิธีการคิดแก้ปัญหา ค้นคว้าหา

ความรูแ้ละความเข้าใจ การเรียนรู้ดว้ยการแก้ปัญหาจะเริ่มจากการให้ปัญหาที่เป็น

สถานการณ์จรงิแก่ผู้เรยีนแทนการให้ความรู้ตามที่ก าหนดอยู่ในหลักสูตรหรอื

แบบเรียน ทั้งนี้ วิธีการเรียนรู้ดว้ยปัญหามักนิยมใช้ในระดับอุดมศกึษา โดยมีรากฐาน

มาจากการน าไปใช้กับนักศึกษาแพทย์ ด้วยการใชก้รณีปัญหาที่เกิดกับคนไข้จริงมา

เป็นกรณีศกึษาหรอืเหตุการณ์ในการศกึษา และได้มีความพยายามน ามาใช้ในระดับ

โรงเรยีนเพื่อน าไปสู่การปฏิรูปการศึกษา 

    ความรู้ด้านการจัดการเรยีนรู้      หน้า     52 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 
 

 

 

 

       PART 2 

3.  การเรียนรู้ด้วยอินไควรี 

    อินไควรี หมายถึง การค้นหาความจริง สารสนเทศ และความรู ้เป็นการ

ค้นหาสารสนเทศ โดยการตั้งค าถาม ในชีวิตของคนเรากระบวนการอินไควรีจะด าเนิน

ไปตั้งแตเ่กิดจนตาย เด็กทารกเรียนรูเ้กี่ยวกับโลกด้วยอนิไควรี ตั้งแต่การมองเห็นของ

คนที่เข้ามาใกล้ การไขว่คว้าวัตถุ การหยิบจับสิ่งของเข้าปาก การหันหน้าไปตามเสียง   

ข้อ 2 

 รูบริกส์ (Rubrics) เป็นเครื่องมอืการประเมินตามสภาพจรงิ เหมาะต่อ 

การน าไปใช้เป็นเครื่องมอืในการประเมนิการจัดการเรียนรูท้ี่มกีารสร้างงาน ช่วยให้

การประเมนิผลงานของนักเรียนคงเส้นคงวา เป็นเครื่องมอืที่ครู เพื่อน และตัวนักเรียน

เองใช้ในการประเมิน ให้ผลป้อนกลับที่เป็นประโยชน์แก่นักเรียน รูบริกส์มปีระโยชน์ต่อ

การประเมนิเกณฑท์ี่มคีวามซับซ้อนและขึ้นอยู่กับความคิดเห็นส่วนตัวของบุคคล 

บทบาทครูที่เปลี่ยนจากผู้กระจายสารสนเทศให้นักเรียน มาเป็นผูส้นับสนุนนักเรียนให้

เกิดความเข้าใจ ท าให้รูบริกส์เป็นเครื่องมอืที่เหมาะสมต่อการประเมินความก้าวหน้า

ของนักเรียนในสภาพแวดล้อมดังกล่าว การประเมินดว้ยรูบริกส์ช่วยลดข้อจ ากัดของ

การประเมนิแบบเดิมด้วยดินสอปากกาและกระดาษ เปลี่ยนไปเน้นความสามารถที่

นักเรียนท าได้ครอบคลุมถึงการที่นักเรียนสรา้งผลงานเป็นชิน้งานในลักษณะใด

ลักษณะหน่ึง และได้เขียนบันทึกเกี่ยวกับชิ้นงานเพื่อเก็บเป็นแฟ้มผลงาน โดยอาจจะ

ส่งเป็นแฟ้มกระดาษ หรอืเป็นแฟ้มอิเล็กทรอนิกส์เพื่อประกอบการประเมิน  

การประเมนิชิน้งานรวมถึงการประเมินการน าเสนอผลงานของนักเรียน  

ข้อ 3 

 การพิจารณาเลือกสื่อ 

 การก าหนดประสบการณ์ตรงใหชั้ดเจนเพื่อเป็นประโยชน์สูงสุดต่อการ

พิจารณาเลือกสื่อการเรียนรู้ใหส้ัมพันธ์กับประสบการณ์ของผูเ้รียน หลักเกณฑก์าร

เลือกสื่อการเรียนรู ้เพื่อใช้ประกอบในการเรียนการสอน 
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 1.  วัตถุประสงค์  2.  เนือ้หาวิชา 

 3.  ความรอบรู้ของผู้สอน 4.  ผูเ้รียนรู้ 

 5.  ไม่เกิดอันตรายใดๆ 6.  สถานที่ในการจัดกิจกรรม 

 7.  ความน่าสนใจ 

ข้อ 4 

  หลักการใช้สื่อ 

 1.  เข้าใจผู้เรยีนว่ามีความสามารถในการรับรู้แตกต่างกัน ครูตอ้งจัดสภาพ 

การเรียนการสอนและเอาใจใส่ผู้เรยีนเป็นพิเศษและเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้ตอบสนอง

มากที่สุด 

 2.  น าหลักการรับรู้มาเป็นพืน้ฐานของการเรยีนรู้ เช่น การเรียนจาก

ประสบการณต์รงจะเรียนรู้ได้เร็วและจดจ าได้นาน 

 3.  ผูเ้รียนได้มีสว่นร่วมในการเรียนรู้ ได้เข้าร่วมกิจกรรมที่ครูหรอืผูเ้รียน

วางแผน 

 4.  จัดประสบการณ์ที่เหมาะสมในการเรียนรูส้ าหรับผูเ้รียน  

  5.  ใช้สื่อที่เน้นผู้เรยีนใช้ความคิดสรา้งสรรค ์นอกเหนอืจากใช้สื่อเพิ่ม 

ให้เกิดความรู้ความเข้าใจเท่านั้น 

  6. สทีี่ใช้จะตอ้งไมท่ าลายสายตา เช่น สสีะท้อนแสง ใช้สีที่ไม่ชัดเจน อ่าน

ยาก เชน่ สเีหลือง สชีมพู หรอืสีออ่นๆ เขียนบนพืน้สีอ่อนด้วยกัน อา่นได้ยาก ทางที่ดี

ในการออกแบบสีตัวหนังสอือ่อนเขียนบนพื้นสเีข้มและหรอืตัวหนังสือสเีข้มบนพื้นสี

อ่อน 

 7.  การใชส้ื่อจะต้องสัมพันธ์กับเนือ้หาและมีความต่อเนื่องรวดเร็ว ไม่ให้

ผูช้มรอ 

  8.  การใชส้ื่อจะต้องสัมพันธ์กับเนือ้หาและมีความต่อเนื่องรวดเร็ว  
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 9. หากใช้สื่อประเภทแผนภูมิ ชาร์ต ไดอะแกรม จะต้องออกแบบให้มี 

ที่แขวนหรอืตั้งโต๊ะ หากไม่มีจะต้องให้ผู้เรยีนมีสว่นร่วมจะท าให้ผู้เรียนไม่เบื่อหน่าย 

  10.  หากผลติสื่อการสอนเป็นรายบุคคลจะต้องผลติให้ได้จ านวนที่เท่ากับ

ผูเ้รียนหรอืใกล้เคียง จะประหยัดเวลาในการสอนและช่วยส่งเสริมใหน้ักเรียนได้เรียนรู้

ด้วยตนเอง    

  11.  ถึงเวลาใช้งานต้องเตรยีมสื่อให้ครบทุกชิน้ เตรยีมสถานที่จัดวาง  

เตรียมสถานที่ในการสอน เตรยีมตัวเองให้พรอ้ม หากไม่ม่ันใจก็ทดสอบ 2-3 ครั้ง 

เพื่อความคุน้เคยและสร้างบรรยากาศในหอ้งเรียนให้สมบูรณ์ที่สุด 

 12.  สือ่จากคณุครจูะตอ้งพดูใหชั้ดเจน สอนใหต้รงกบัเนื้อหา เรือ่งราว 

วตัถปุระสงค ์น าสื่อมาใช้ให้สอดคล้องและเหมาะสมกับผูเ้รียนมากที่สุด เช่น  

ความสนใจ ความต้องการ เพื่อให้การเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

ข้อ 5 

 ลักษณะของนวัตกรรมการเรียนการสอนที่ดี 

 1. มลีักษณะแปลกใหม่ ยังไม่เคยมีใครประดิษฐ์คิดคน้มาก่อน 

 2. มีความทันสมัย และล้ าสมัย เพราะคิดค้นขึ้นมาใหม่ 

 3. มีคุณภาพ สามารถแก้ปัญหาได้ตามเป้าหมาย 

 4. มคีุณค่าตอ่วงการศึกษา 5. สอดคล้องกับหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

 6. จัดท าได้ง่าย ไม่ยุ่งยาก ครูและนักเรียนสามารถร่วมกันจัดท าเองได้ 

 7. ไม่ใช้วัสดุราคาแพง แต่ใช้วัสดุที่หาได้ง่ายในท้องถิ่น 

 8.  มีความสะดวก ใช้งา่ย ไม่สลับซับซ้อน 9.  มีลักษณะคงทน

 10. สามารถจัดเก็บได้ง่าย 11.  มีลักษณะสอดคล้อง   

  12. เป็นสื่อมชีีวติ ไม่ตาย มีลักษณะเคลื่อนไหว กระตุ้นและเร้าความสนใจ 

แบบฝึกที่ 2.3  

1. ง     2. ก     3. ฌ  4. ญ     5. ช     6. ซ     7. จ     8. ฉ     9. ค     10. ข 
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ตอนท่ี 3  

กรณีศกึษา 
 

  แนวทางการจัดการเรยีนรู้แบบโครงงาน 

      โดย นายพรีะพล  งามขุนทด  

       โรงเรียนมัธยมด่านขุนทด อ. ด่านขุนทด  

       จ. นครราชสีมา 

  การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

       โดย นางศริประภา  ตุลยสุวรรณ  

       โรงเรียนบ้านสะเดา จ.พิษณุโลก 
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   แนวทางการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 

                โดย นายพีระพล  งามขุนทด 

                 โรงเรยีนมัธยมด่านขุนทด  

                      อ.ด่านขุดทด จ. นครราชสีมา 

 คุณครูพีระพล งามขุนทด ครูตน้แบบ สกศ. ปี 2542 ได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้แก่

ผูเ้รียนโดยใช้แนวทางการเรียนรู้แบบโครงงาน ซึ่งเป็นกระบวนการแสวงหาความรู้หรอืการค้นคว้า

ศกึษาหาค าตอบในสิ่งที่ผูเ้รียนอยากรู้ หรือข้อสงสัยด้วยวิธีการต่างๆ เป็นวิธีการที่ผูเ้รียนได้เลือก

เรียนและศกึษาตามความสนใจของตนเองหรอืของกลุ่ม เป็นการตัดสินใจร่วมกันจนผูเ้รียนได้

ชิน้งานหรือความรู้ที่สามารถน าไปประยุกต์ใชใ้นการด าเนินชีวติประจ าวันได้ ตลอดระยะเวลาที่

ผา่นมา คุณครูพีระพลได้ใชเ้ทคนิคการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลายผสมผสานกันเพื่อให้ผู้เรยีนได้

แสดงออกตามศักยภาพของตนและของหมู่คณะ เทคนิคที่ใช้ ได้แก่ เทคนิคกระบวนการกลุ่ม 

เทคนิคการเน้นกระบวนการ  เทคนิคการฝกึคิด เทคนิคการสอนแบบปริศนาความคิด เทคนิค 

การแก้ปัญหา เทคนิคการสอนแบบร่วมการคิด โดยมุ่งหวังใหผู้เ้รียนได้เรียนรู้จากความสนใจ 

ความอยากรู้ อยากเรียนของผู้เรยีนเอง โดยใช้วธิีการและกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ ผูเ้รียน

สามารถค้นหาค าตอบและสรุปความรู้เอง โดยครูเป็นผู้ใหก้ารสนับสนุน จัดหา จัดเตรยีมแหล่ง

เรียนรู้ให้ ทั้งแหล่งเรียนรู้ที่เป็นสิ่งแวดล้อม ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่มคีวามส าคัญที่ควรศกึษาและมี

คุณค่าไว้ให้พรอ้มและหลากหลาย 

 คุณครูพีระพล ตระหนักและร าลึกอยู่เสมอว่า ความหลากหลายของภูมิปัญญาท้องถิ่น

สามารถน ามาบูรณาการกับแนวคิดทฤษฏีของนักการศกึษาตะวันตกได้อย่างลงตัว เชน่ แนวคิด 

ของบลูม (Bloom Taxonomy) รวมทั้งหลักการทฤษฏีอื่นๆ ที่น ามาใช้กับการจัดการเรียนรู้แก่ผูเ้รียน 

ประการส าคัญในการท างานของคุณครูพีระพล คอื การให้โอกาส ให้เวลากับผูเ้รียนมากที่สุด ให้

เต็มที่ เต็มเวลา ทั้งในเวลาเรียนและนอกเวลาเรียน ทั้งวันปกติและวันหยุดราชการ เพื่อให้ผู้เรยีนได้

เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ได้แสดงศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่ ตามสิ่งที่ตนถนัด ได้แสดงออกใน 

การเป็นสมาชิกที่ดขีองกลุ่ม รว่มภาคภูมใิจในผลงานของกลุ่มและของตนเอง แมว้่าครูจะเหนื่อยแต่

ก็ภาคภูมิใจในผลงานรว่มกับผูเ้รียนตลอดมา  
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 1. แนวทางการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานน้ันมีขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 

     โดยเริ่มจากขั้นที่ผู้เรยีนศึกษาใบความรู ้การก าหนดสถานการณ์ การเล่นเกม  

ดูรูปภาพ เทคนิคการตัง้ค าถาม ซึ่งเป็นขั้นน าเสนอ จากนั้นเป็นขั้นที่ผู้เรยีนร่วมกันวางแผน 

ปรึกษาหารอื หาข้อสรุปเพื่อเป็นแนวทางไปสู่การปฏิบัติ เรียกว่า ขั้นการวางแผน เมื่อนักเรียน

วางแผนเสร็จก็ลงมือปฏิบัติงานรว่มกัน การเขียนรายงานสรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการปฏิบัติงาน 

โครงงานแล้วน าเสนอผลงาน ขัน้สุดท้ายนักเรียนรว่มกันประเมินผลงานกันระหว่างกลุ่มและมีครู

ร่วมประเมินผลงานกับผูเ้รียนด้วย เรียกขั้นตอนนี้ว่า ขั้นประเมินผล 

           2. สิ่งท่ีค้นพบจากการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 

  ครูผูส้อนจะต้องท าหน้าที่และบทบาทหลายประการ คือ เป็นที่ปรึกษา เป็นผู้จัดเตรียม

วัสดุอุปกรณ์ เป็นผู้ประสานงานกับภูมปิัญญาท้องถิ่น เป็นผู้จัดเตรียม จัดหาแหล่งเรียนรู ้และให้

การส่งเสริมสนับสนุน ใหก้ าลังใจแก่ผู้เรยีนอยู่เสมอ สว่นผู้เรยีน ครูผูส้อนจะต้องก ากับให้ผู้เรยีนมี

บทบาทเป็นผู้แสดง ผูศ้กึษาแสวงหาความรู้ และลงมอืปฏิบัติโครงงานในเรื่องที่สนใจและต้องการ

แสวงหาค าตอบด้วยตนเอง ช่วยวางแผน การจัดการ บริหารงานในระบบกลุ่ม แบ่งหนา้ที่กันในการ

จัดโครงงาน เช่น การสบืค้นข้อมูล การทดลอง อภปิราย แลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกัน เพื่อหาข้อยุติ 

ในสิ่งที่เป็นข้อคน้พบหรอืผลจากการปฏิบัติกิจกรรมโครงงาน สรุปประเด็นส าคัญ เพื่อให้ได้องค์

ความรูท้ี่สามารถน าไปประยุกต์ เพื่อน าไปใช้ในการด าเนินชีวติประจ าวันได้  

         3. การวัดผลและประเมินผลผู้เรยีน  

  จากการจัดการเรยีนรู้แบบโครงงานตามมาตรฐาน การเรียนรู้ตามหลักสูตร ใช้วธิีการ

เครื่องมือต่างๆ คอื ในด้านความรูค้วามเข้าใจ ใชว้ิธีทดสอบจากแบบทดสอบที่เน้นกระบวนการคิด

ตามหลักการและทฤษฏีของบลูม (Bloom Taxonomy) คือ ด้านความรู้ ความจ า ความเข้าใจ  

การน าไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห ์และการประเมินค่า ด้านทักษะและความสามารถ  

ท าการประเมินผูเ้รียนโดยการสังเกตพฤติกรรมระหว่างปฏิบัติงานและใช้แบบสอบถามเจตคติ 

ค่านิยมความชอบในการเรียนรูแ้บบโครงงาน รวมทั้งสัมภาษณ์เพื่อประเมินความรูฝ้ังแน่นของ

ผู้เรยีน ด้านจิตพิสัย ใชแ้บบพฤติกรรม สอบถามและสัมภาษณ์บุคคลที่แวดล้อมผู้เรียน โดยผล 
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ที่เกิดขึน้กับผูเ้รียน สรุปได้ว่า ด้านทักษะและความสามารถ ผูเ้รียนสามารถคิดเป็น ท าเป็น  

เห็นความส าคัญของหมู่คณะ รว่มกันสร้างองค์ความรู ้สร้างคุณสมบัติของตัวเอง คือ คิดเป็น 

แก้ปัญหาเป็น  

     ด้านจติพิสัยและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ โครงงานเป็นกระบวนการที่ต้องจัดท าเป็น

กลุ่มซึ่งนักเรียนได้พูดคุยแลกเปลี่ยนความรูคุ้ณธรรมจริยธรรม ด้านทักษะการคิดการเรียนรู้แบบ

โครงงานเป็นกิจกรรมที่ก้าวมาจาก ค าถาม ที่ตอ้งการแสวงหา ค าตอบ ดว้ยการจัดท าโครงงาน  

จงึเป็นการฝกึทักษะกระบวนการคิดเป็นกลุ่มอย่างมีขัน้ตอน ต้ังแต่การก าหนดปัญหา การตัง้ 

สมมตฐิานการศึกษา ค้นคว้าหาความรู้ การด าเนินการ ตามแผนการสรุปกิจกรรมที่ได้ด าเนินการ 

ว่าเป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้หรอืไม่ เพราะเหตุใด  

 4. ความส าเร็จของการใช้แนวทางการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน  

     เงื่อนไขส าคัญในการจัดการเรียนรูแ้บบโครงงาน คือ การให้เวลาแก่ผู้เรยีนอย่าง

เต็มที่ในการแสวงหาความรู้แบบโครงงาน การให้โอกาสแก่ผู้เรยีนอย่างเต็มที่ในการปฏิบัติงาน 

และแสดงออกตามศักยภาพของตน การให้ขอ้แนะน าในการสบืค้นความรู ้การให้ค าปรึกษาหารอื

ระหว่างเพื่อนกับเพื่อน ผูเ้รียนกับผูเ้รียน ผู้เรยีนกับครูและกับภูมปิัญญาท้องถิ่น การรว่มแรงรว่มมอื

กัน การให้ก าลังใจ การเสริมแรงจากครูผูส้อนและภูมิปัญญาท้องถิ่นและการได้รับความจริงใจจาก

ครู และสิ่งส าคัญที่สุดคือผู้เรียน ผู้เรยีนต้องมีสว่นรว่มและเป็นผูน้ าในการด าเนินกิจกรรมในการ

เรียนรูอ้ย่างเต็มที่ เต็มตามศักยภาพ เพื่อให้เกิดความภาคภูมิใจ เกิดทักษะในการแสวงหาความรูไ้ด้

ด้วยตนเอง ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญในการจัดการศกึษาต่อไป 
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แนวทางการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปญัหาเป็นฐาน 

              โดย นางศิรประภา  ตุลยสุวรรณ 

                  โรงเรยีนบ้านสะเดา จ.พิษณุโลก       

 แนวทางการจัดการเรียนรู้กระบวนการใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นการน าเอาเทคนิค 

การเรียนการสอนของนักศึกษาแพทย์ ประเทศแคนาดามาพัฒนาเป็นรูปแบบหนึ่งของการพัฒนา

กระบวนการคิดแบบวิทยาศาสตร์ ซึ่งคล้ายกับการพัฒนาทักษะกระบวนการคิดแก้ปัญหา แต่

แตกต่างกันที่รูปแบบกระบวนการแก้ปัญหา เป็นการยั่วยุใหเ้กิดปัญหาแล้วให้ได้ค าตอบ แตรู่ปแบบ

การใชป้ัญหาเป็นฐาน เป็นการแก้ปัญหาที่ใกล้ตัว เด็กอยากรู้ปัญหา แล้วมาจัดระบบเป็นองค์

ความรูเ้พื่อน าเสนอความรู้ที่ได้จากการสบืค้นขอ้มูล โดยครูใชห้ลักจิตวทิยาด้านการเสริมแรงและ

การกระตุ้นใหผู้เ้รียนเกิดความตอ้งการที่จะเรียนรู้ได้อย่างสนุกสนาน ซึ่งผู้เรยีนจะรู้จักสืบค้นหรอื

ค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งต่างๆ เพื่อจะได้ค้นพบแนวทางในการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม

 ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบเน้นปัญหาเป็นฐาน ผู้เขียนได้ก าหนดกิจกรรม 

เป็น 6 ขั้นตอน ดังน้ี 

 ขั้นที่ 1 ขั้นก าหนดปัญหา เป็นข ั้นที่ครูจัดสถานการณ์ต่างๆ และกระตุ้นให้ผู้เรียน

เกิดความสนใจและมองเห็นปัญหาที่สามารถน ามาก าหนดสิ่งที่เป็นปัญหาที่ผู้เรยีนอยากรู้  

อยากเรียนได้ และเกิดความสนใจที่จะค้นหาค าตอบ 

 ขั้นที่ 2 ขั้นท าความเข้าใจปัญหา เป็นข ั้นที่น ักเรียนจะต้องท าความเข ้าใจใน

ปัญหาที่ตอ้งการเรียนรู้ ซึ่งนักเรียนจะต้องสามารถอธิบายสิ่งตา่งๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาได้  

เป็นการระดมสมองที่น าเสนอเป็น Mind Mapping โดยทุกกลุ่มมีสว่นร่วม 

 ขั้นที่ 3 ขั้นด าเนินการศึกษาค้นคว้า ผู้เรียนต้องใช ้บทบาทความเป็นผู้น  า – ผูต้าม 

โดยใช้หลักประชาธิปไตยมาใช้กับกระบวนการกลุ่ม ซึ่งถือว่า เป็นขั้นตอนที่ผูเ้รียนต้องวางแผน 

การด าเนินการศึกษาค้นคว้า เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ดว้ยวิธีการที่หลากหลาย ทั้งนี ้ผูเ้รียน

สมาชิกในกลุ่มต้องร่วมกันวางแผนว่าจะใช้วธิีใด ซึ่งมหีลายวิธีและมีการจดบันทึกข้อมูลอย่าง

ละเอียด เพื่อใหไ้ด้มาซึ่งค าตอบ 
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 ขั้นที่ 4 ขั้นสังเคราะห์ความรู้ เป็นข ั้นที่ผ ู้เรียนน าความรู้ที่ได้จากการศึกษาค้นคว้า 

มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันโดยสมาชิกในกลุ่มร่วมกันอภปิรายและสังเคราะหค์วามรูท้ี่ได้มาว่ามีความ

เหมาะสมหรือไม่เพียงใด ควรจะหาอะไรมาเพิ่มเติมอกีและจะหามาได้จากแหล่งใดได้บ้าง 

 ขั้นที่ 5 ขั้นสรุปผลและประเมินค่าของค าตอบ เป็นข ั้นที่ผ ู้เรียนแต่ละกลุ่มออกมา

อภิปรายสรุปผลงานของตนเองและรว่มกันประเมินผลว่าข้อมูลที่ศึกษาค้นคว้ามาเหมาะสมหรอืไม่

เพียงใด ความรู้ที่ได้มาสามารถตอบค าถามจากปัญหาที่ก าหนดไว้เพียงพอหรอืไม่ และทุกกลุ่ม

ช่วยกันสรุปองค์ความรูใ้นภาพรวมของปัญหาอกีครั้ง 

 ขั้นที่ 6 ขั้นน าเสนอและประเมินผลงาน  เป็นข ั้นที่ผ ู้เรียนแต่ละกลุ่มน าผลงาน

ของกลุ่มตนเองมาน าเสนอในรูปแบบที่หลากหลาย โดยน าเสนอแผนการด าเนินงานของกลุ่มตัง้แต่ 

ขั้นแรกไปจนถึงขั้นสุดท้าย ในขั้นตอนนี้สมาชิกในกลุ่มเพื่อนและครูรว่มกันประเมินผลงาน  

 เมื่อครบ 6 ขั้นตอนแล้ว ครูและนักเรียนจะรว่มกันประเมนิผลจากเครื่องมอืที่

หลากหลายตามสภาพจริง เชน่ การสังเกต การสอบถาม และตรวจผลงาน 

บทบาทของครูและบทบาทของผู้เรยีน 

 บทบาทของครู 

 1. ครูควรมีความเข้าใจในกระบวนการจัดการเรยีนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน  

 2. ครูควรวางแผน เตรยีมการ เตรยีมแหล่งเรียนรู ้ข้อมูลต่างๆ อย่างเพียงพอ 

 3. ครูควรมีจติวิทยาในการเสริมแรงยั่วยุ กระตุ้นใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจอยากเรียนรู้ 

และท าหนา้ที่เป็นผูใ้ห้ค าแนะน า ค าปรึกษาในการเรียนรู้ 

 4. สามารถวัดผลประเมินผลตามสภาพจรงิครบทุกขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้ 

 บทบาทของผู้เรยีน 

 1. มทีักษะการใช้ภาษา เช่น การพูด น าเสนอผลงาน การจดบันทึกข้อมูล เป็นต้น 

 2. มีความเป็นผูน้ า-ผูต้ามสอดคล้องกับหลักประชาธิปไตย 

 3. มคีวามรับผดิชอบและท างานร่วมกับผูอ้ื่นได้ดี 

 4. ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ดว้ยการอ่านหนังสอือย่างสม่ าเสมอ 

  5. มคีวามคิดสร้างสรรค์สามารถพัฒนาผลงานของตนเองให้ดขีึน้ 

    ความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้ หน้า    61 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 แนวทางการวัดผลและประเมินผลผู้เรยีน 

     ใช้วธิีการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง ใช้วธิีการที่หลากหลาย โดยให้เพื่อ 

ตนเองและครูร่วมประเมิน เพื่อประเมนิผลวา่กระบวนการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการจัดการเรียนรู้

รูปแบบการใชป้ัญหาเป็นฐานสามารถพัฒนาผูเ้รียนได้หลายด้าน เช่น การฝกึการท างานเป็นกลุ่ม 

รูจ้ักการเป็นผู้น า – ผู้ตามที่ดี สามารถเก็บข้อมูลดว้ยวิธีการที่หลากหลาย สามารถค้นหาค าตอบ

จากปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์เป็นไปตามจุดประสงค์การเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนแตล่ะครั้ง สว่นวิธีการหรอืเครื่องมือที่ใชใ้นการวัดผล ครูศริประภาได้ใชเ้ครื่องมอืในการวัดผล

และประเมินผลอย่างหลากหลาย เช่น การสังเกต สอบถาม ตรวจผลงาน ทดสอบ เป็นต้น 

เครื่องมือที่ใชจ้ะต้องสอดคล้องกับวิธีการ เชน่ แบบบันทึกการสังเกตการรว่มกิจกรรมของผูเ้รียน 

แบบสอบถามผู้เรยีนเกี่ยวกับการท างานตามขั้นตอน แบบประเมินผลการท างานของผู้เรยีน 

แบบทดสอบ 

 เกณฑ์การประเมินใช้ของ Rubric แบ่งเป็น 3 ระดับ ได้แก่ 

  - ระดับ 3 = ดีมาก   ระดับ 2 = ดี ระดับ 1 = ปรับปรุง 

 การผ่านเกณฑ์การประเมิน 

  - ต้องได้อย่างน้อยระดับ 2 ขึน้ไป จึงจะถือว่าผ่านเกณฑ์ 

 ผลที่เกิดขึ้นกับผู้เรยีน 

  ด้านความรู้ ความเข้าใจ 

    1. ผู้เรยีนเกิดความรู้ความเข้าใจในเนือ้หาสาระการเรียนรูต้ามหลักสูตรได้ดี 

     2. ผู้เรยีนได้รับประสบการณ์จากการศกึษาค้นคว้าด้วยวิธีการที่หลากหลาย  

เชน่ สังเกต ทดลอง สบืค้นข้อมูลต่างๆ เป็นต้น 

  ด้านทักษะและความสามารถ 

   1.  ผูเ้รียนได้พัฒนาตนเองและเรยีนรู้ตรงกับความต้องการความสนใจใฝรู่้ 

   2.  ผู้เรยีนสามารถพัฒนาทักษะการเรยีนรู้อย่างรอบด้านและเป็นกระบวนการ 

สามารถสร้างองค์ความรูไ้ด้ด้วยตนเอง 
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  ด้านจติพิสัย/คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

   1. ผู้เรยีนพัฒนาตนเองตามระบอบประชาธิปไตย รูจ้ักการปฏิบัติตนเป็นผูน้ า 

ผูต้ามที่ดี 

   2. ผู้เรยีนได้ท างานรว่มกับผู้อื่นอย่างมีความสุข 

   3. ผู้เรยีนพัฒนาตนเองด้านความรับผดิชอบต่อตนเองและตอ่กลุ่ม 

   4. ผูเ้รียนมีความสามัคคีภายในกลุ่มเป็นอย่างดี 

  ด้านทักษะกระบวนการคิด 

   1. ผู้เรยีนเกิดทักษะการเรียนรูอ้ย่างเป็นกระบวนการตามขั้นตอนอย่างมเีหตุผล 

    2. ผู้เรยีนสามารถน าทักษะการเรียนรูไ้ปใช้ในการแก้ปัญหาในการด าเนินชีวติ 

   3. ผู้เรยีนสามารถคิดวิเคราะหแ์ละสังเคราะหค์วามรูไ้ด้อย่างมเีหตุผล 

 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการใช้แนวทางในการจัดการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐาน 

   ด้านตัวครู  

   1. ตอ้งมีความเข้าใจในกระบวนการจัดการเรียนรูแ้ละสามารถด าเนินกิจกรรม 

การเรียนรูต้ามขั้นตอนอย่างถูกวิธี 

   2. ตอ้งมทีักษะใช้ค าถามกระตุ้น ยั่วยุ และใช้หลักจติวิทยาในการพัฒนา 

ผู้เรยีนให้เกิดการเรียนรู้  

3. ตอ้งจัดเตรียมแหล่งเรียนรู้ใหพ้ร้อมตอ่การศกึษาค้นคว้าให้ผู้เรยีนได้ใช้ 

ค้นคว้าหาข้อมูลอย่างหลากหลาย 

    4. มีความสามารถในการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง 

  ด้านตัวผู้เรยีน 

 1. ต้องมีทักษะด้านการฟัง พูด อ่านและเขียน สามารถใช้ภาษาสื่อสารได้ดี 

  2. ตอ้งกล้าพูด กล้าแสดงออก กล้าซักถาม และอภปิรายผลได้อย่างชัดเจน 

  3. มทีักษะในการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรูต้่างๆ ได้อย่างหลากหลาย 
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1. ทฤษฏีการเรียนรู้ 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

2. การจัดการเรียนรู้ 

     2.1  องค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ 
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ความรู้ด้านการจดัการเรียนรู้ 

ทฤษฏีการเรยีนรู ้

ทฤษฎีการศึกษา ทฤษฎคีวามรู้ 

ทฤษฏีการเชื่อมต่อ ทฤษฏีพหุปัญญา 

องค์ประกอบ 

การจัดการเรียนรู ้

มุ่งประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน  

ทุกฝ่ายมีส่วนรว่ม 

ในทุกขั้นตอน  

ผู้เรียนสามารถน าความรู้ 

ไปใช้ได้ในชีวิตจริง  

ผู้เรียนได้พัฒนาเต็มศักยภาพ  
ผู้เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ 

จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 2.2 ลักษณะการจัดการเรียนรู้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 2.3  การเตรยีมความพร้อมในการจัดการเรียนรู้ 
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ลักษณะการจัดการเรียนรู้

เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

ค านึงถึงหลักปรัชญาการศึกษา  

ผู้เรียนลงมือกระท าด้วยตนเอง  

มีความสมัพันธ์กับชีวติจริง  

ท าบทเรียนให้นา่สนใจ  

ผู้เรียนได้รับประสบการณ์  

สอนตามความสามารถ 

ของผู้เรียน  

สอนจากตัวอย่างไปหากฎเกณฑ์  

จัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย  

เป็นไปตามจุดมุง่หมาย 

ของกลุม่วิชา  

ใชห้ลักจิตวทิยา  

 สอนจากสิ่งง่ายไปยาก  

สอนจากรูปธรรม 

ไปหานามธรรม  

สอนจากสิ่งที่ใกล้ตัวไปหาไกลตัว  

สอนจากสิ่งที่รู้ไปยังสิง่ที่ไม่รู้  

เน้นกระบวนการมากกว่าเนือ้หา  

พัฒนาทักษะต่างๆ หลอมรวม 

เป็นทักษะชีวติของผู้เรียน  

การเตรียมความพร้อม

ในการจัดการเรียนรู ้

ส ารวจและศึกษาประสบการณ์ 

การเรียนรู้ของผู้เรียน  
เตรยีมการวัดและประเมินผล 

ให้ตรงกับเป้าหมายการเรียนรู้  

ออกแบบหน่วยการเรียนรู้ แผนการจัด 

การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  

มีการประเมินความก้าวหน้า 

ในการเรียนรู้  

จัดเตรียมและใช้สื่อให้เหมาะสม 

กับกิจกรรมการเรียนการสอน  

ก าหนดเป้าหมายที่ต้องการ 

ให้แก่ผู้เรียน  

มีจินตนาการทีแปลกกว่า

จัดบรรยากาศการเรียนรู้ที่เอื้อ 

ต่อการจัดการเรียนการสอน  
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 2.4 การเรียนรู้แบบต่างๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

  2.4.1 การเรียนรู้ด้วยโครงงาน 

  

 

 

 

 

 

  

 

  2.4.2 การเรียนรู้ด้วยปัญหา 
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การเรียนรู ้

แบบต่างๆ 

การเรียนรู้ด้วยโครงงาน 

การเรียนรู้ด้วยอนิไควรี 

การเรียนรู้ด้วยปัญหา 

การเรียนรู ้

ด้วยโครงงาน 

โมเดลการผลิตส าหรับ 

การเรียนรู้ด้วยโครงงาน 

การเรียนรู้ด้วยโครงงานมัลติมีเดีย 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารในการท าโครงงาน 

การเรียนรู ้

ด้วยปัญหา 

การแยกแยะสิง่ที่รู้และยังไม่รู้ ปัญหา 

แบ่งกันศึกษา 

การหาค าตอบ 

วิเคราะห์กลุม่ 
การน าเสนอค าตอบ 

การประเมินผล 
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  2.4.3  การเรียนรู้ด้วยอินไควรี 

 

 

 

 

 

  

 

 

           2.5 การประเมินผลการเรียนรู้ 
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การเรียนรู้อินไควรี 

ของเว็บเควสต์ 

ส่วนที่มอบหมาย ส่วนน า 

สว่นกระบวนการ 
ส่วนสรุป 

สว่นประเมนิผล ส่วนแหลง่สารสนเทศ 

ขั้นตอนการออกแบบ

รูบริกส ์

ปรับแต่งข้อความทีบ่อกถงึ 

ความส าเร็จของแต่ละเกณฑ์ 
ก าหนดจุดประสงค ์

จ าแนกระดับความส าเร็จ 

พัฒนาแบบสงัเกต 

เกณฑ์การวัดที่ใช้ประเมินผลงาน 

ออกแบบงานประเมินการบรรลุ

จุดประสงคข์องนักเรียน 
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 2.6  สื่อการสอนเพื่อการเรยีนรู้ 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 2.7 นวัตกรรมเพื่อการจัดการเรียนรู้ 
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สื่อการสอน 

เพื่อการจัดการเรียนรู ้
 

ลักษณะของสื่อ 

คุณค่าของสื่อ 

ประเภทของสื่อ 

การพิจารณาเลือกสื่อ 

ประโยชน์ของสื่อ 

ลักษณะของสื่อ 

หลักการใชส้ื่อ 

การจัดเก็บสื่อ 

ความส าคัญของสื่อ ความหมายของสื่อ 

ข้อเสนอแนะการใชส้ื่อ 

นวัตกรรม 

เพื่อการจัดการเรียนรู ้

ลักษณะของนวัตกรรม 

การเรียนการสอนที่ดี 
ความหมายของนวัตกรรม 

ประโยชน์ของนวัตกรรม 

การเรียนการสอน 
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ช่ือเรือ่งเอกสาร 

 

         เอกสารอ้างอิง 

  

บุปผชาติ ทัฬหิกรณ์. การประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอน. 

 กรุงเทพฯ : โรงพิมพชุ์มชนสหกรณก์ารเกษตรแหง่ประเทศไทย จ ากัด,  

  2552. 

วรวิทย์  นเิทศศลิป์.  สื่อและนวัตกรรมแหง่การเรียนรู้.  ปทุมธาน ี: สกายบุกส์, 2551. 

ส านักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา. ถอดบทเรียนการจัดการเรียนรูท้ี่เน้นการคิด

 ของครูแกนน าปฏิรูปการเรียนรู้ 9 แนวทาง.  กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์ชุมนุม

 สหกรณ์การเกษตรแหง่ประเทศไทย จ ากัด, 2551.  

ส าล ี รักสุทธี.  คู่มอืการจัดท าสื่อนวัตกรรมและแผนฯ ประกอบสื่อนวัตกรรม. 

 กรุงเทพฯ :   โรงพิมพ์เพิ่มทรัพย์การพิมพ์, 2553. 

สคุนธ ์ สนิธพานนทแ์ละคณะ.  วธิสีอนตามแนวปฏริปูการศกึษาเพือ่พฒันาคณุภาพ 

 ของเยาวชน.  กรุงเทพฯ :  ห้างหุ้นส่วนจ ากัด 9119 เทคนิคพริน้ติง้, 2554. 
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หน้า 75 ช่ือเรือ่งเอกสาร 

 
  รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบรูปแบบและเอกสารประกอบการพัฒนาฯ 

 

1. ดร. วิภาพร นธิิปรีชานนท ์ผู้อ านวยการกลุ่มวิจยัและส่งเสรมิการวจิัย ส านักพัฒนา 

   นวัตกรรมการจัดการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   

2. ดร. สุวิทย ์บึงบัว  หัวหนา้ฝ่ายพัฒนาเทคโนโลยีและนวตักรรมการเรียนรู ้ ส านักพัฒนา 

   นวัตกรรมการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน         

3. รศ.ดร.ปรัชญนันท ์ นลิสุข  อาจารย์ประจ าภาควชิาครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

    พระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

4. ดร.สุรัตน ์ ดวงชาทม อาจารย์พเิศษประจ าสาขาวิชาการบริหารการศึกษาและภาวะผูน้ า 

    ทางการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร 

5. ดร. อุบลศลิป์ โพธิ์พรม อาจารย์ประจ าภาควชิานวัตกรรมและเทคโนโลย ี มหาวิทยาลัย 

   ราชภัฏสกลนคร 

6. ดร. อนุรักษ์  อุปพงษ ์รองผู้อ านวยการรักษาการผู้อ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

    มธัยมศึกษา เขต 23  

7. นายจงภพ ชูประทีป ศึกษานิเทศก์ช านาญการพเิศษ ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา 

    มธัยมศึกษา  เขต 34 

8. นายอานนท์ วงศ์วิศิษฏ์รังส ีศึกษานิเทศก์ช านาญการพเิศษ ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

    มธัยมศึกษา เขต 29 

9. นางสมปอง  ตรุวรรณ ์ครูเช่ียวชาญ โรงเรยีนนารีนุกลู ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

    มัธยมศกึษา เขต 29  
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หน้า 76 ช่ือเรือ่งเอกสาร 

 

รายชื่อที่ปรึกษาวทิยานิพนธ ์

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ไชยา  ภาวะบุตร     ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา  สุวรรณไตรย์   กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

ดร.พิธาน  พื้นทอง    กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
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เอกสารประกอบการพัฒนา 
ภาวะผู้น าครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร

โรงเรยีนมัธยมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 

ชุดที่  2  ความรู้ทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

 
 

 

 

ผู้วิจัย 

นางสาวศรัณยา  ใครบุตร 

นักศึกษาระดบัดุษฏีบัณฑิต 

สาขาวิชาภาวะผูน้ าทางการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ค าน า 

    เอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

มีความมุ่งหวังให้ผูท้ี่สนใจศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะ และเจตคติ  

ในการตระหนักรับรู้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศกึษา เอกสารประกอบการพัฒนาฯ  

มีจ านวน 6 ชุด ประกอบด้วย 

    ชุดที่  1  ความรูด้้านการจัดการเรยีนรู้ 

    ชุดที่  2  ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

        ชุดที่  3  ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

          ชุดที่  4  ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

     ชุดที่  5  คุณลักษณะความเป็นครู 

    ชุดที่  6  คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

    ผูว้ิจัย  ขอขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญและคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ และผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่าน หวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารประกอบ 

การพัฒนาฯ ฉบับนีจ้ะเป็นประโยชน์ตอ่ผูท้ี่มคีวามสนใจศกึษาเกี่ยวกับการพัฒนา

ภาวะผู้น าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษา เพื่อที่จะได้

น าไปประยุกต์ใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 

 

        ศรัณยา   ใครบุตร 

            นักศึกษาระดับดุษฏีบัณฑติ 

         สาขาวิชาภาวะผู้น าทางการบริหารการศกึษา 

                      มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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สารบัญ 

 

เรื่อง                             หน้า 

เอกสารประกอบการพัฒนาฯ ชุดที่ 2 ความรูท้างเทคโนโลยีสารสนเทศฯ    1 

ตอนที่ 1  รอบรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร      3

 ความหมายเทคโนโลยีสารสนเทศฯ       4 

 องค์ประกอบการรูเ้ทคโนโลยีสารสนเทศฯ      5 

 ลักษณะการน าเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้    7 

 กรอบแนวคิดการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้    7 

 ทดสอบความเข้าใจ        10 

 แนวค าตอบ         14 

ตอนที่ 2 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้     16 

  จุดมุง่หมายการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรียนรู้     13 

 ศักยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรยีนรู้      17 

 การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรยีนรู้      22 

 กลวิธีการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรียนรู้              23 

 การพิจารณาเลือกและใช้ซอฟต์แวร์       24 

 ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ในศตวรรษที่ 21     26 

 ทดสอบความเข้าใจ        29 

 แนวค าตอบ         35 
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สารบัญ (ต่อ) 

 

เรื่อง                             หน้า 

ตอนที่ 3  กรณีศึกษา         41 

ตอนที่ 4  สรุป           54 

เอกสารอ้างอิง           60 
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ระยะเวลา   3  ช ั่วโมง 
 

วัตถุประสงค์ 

  1.  เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ มคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับ

ความรูท้างเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 2.  เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ มีความตระหนักและเห็น

ความส าคัญของความรูท้างเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  3.  เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ สามารถน าความรูท้างเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารไปประยุกต์ใชก้ับตนเอง การท างาน เพื่อให้เป็นแบบอย่าง 

ที่ดตี่อไป 

เน้ือหา 

ตอนที่ 1  รอบรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 1. ความหมายเทคโนโลยีสารสนเทศฯ   

 2. องค์ประกอบการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศฯ  

 3. ลักษณะการน าเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 

 4. กรอบแนวคิดการรูเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อส่งเสริมการเรยีนรู้ 

ตอนที่ 2 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้  

  1. จุดมุ่งหมายการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรียนรู้ 

 2. ศักยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรียนรู้  

 3. การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรียนรู ้  

เอกสารประกอบการพัฒนา 

ภาวะผู้น าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ชุดที่ 2 ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

หน้า    1 ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 4. กลวิธีการบูรณาการเทคโนโลยสีารสนเทศฯ เพือ่การเรยีนรู้  

 5. การพิจารณาเลือกและใช้ซอฟต์แวร์ 

 6. ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ในศตวรรษที่ 21 

วิธีการพัฒนา 

  1. วิทยากรอธิบายขัน้ตอนวิธกีารศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาแก่ผูเ้ข้า 

รับการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

  2.  ผู้เข้ารับการอบรมแบ่งกลุม่เพื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนา วิเคราะห์

เนื้อหา ระดมสมอง อภิปรายถึงความส าคัญของความรูท้างเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร โดยจดัท าเป็นแผนผังความคดิลงในกระดาษฟลิปชาร์ทตามประเด็นที่ก าหนด 

  3.  ตัวแทนผู้เขา้รับการอบรมเชิงปฏิบัติการออกมาน าเสนอผังความคดิของกลุ่ม 

อภิปรายและสรุปถึงความส าคัญความรูท้างเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 4.  วิทยากรและผู้เข้ารับการอบรมรว่มกันสรุป แนวคดิ หลักการ ความรู้ 

ทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

โดยมีการซักถามประเดน็ หรอืข้อสงสยั ตลอดจนการแลกเปลี่ยนเรียนรูร้ว่มกันระหวา่ง

วิทยากรและผู้เข้าอบรมเชิงปฏิบัติการอยา่งต่อเนื่อง เพือ่น าไปเป็นแนวทางในการปรับ 

เปลี่ยนพฤติกรรมการพัฒนาภาวะผู้น าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารของครูตอ่ไป 

สื่อและแหล่งเรยีนรู ้

  1.  เอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น าครูเทคโนโลยสีารสนเทศและ 

การสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา ชุดที่ 2 ความรูท้างเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 2.  กระดาษฟลิปชาร์ท / ปากกาเมจิก 

 3.  แผน่ซดีตีัวอยา่งความรูท้างเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

การประเมินผล 

  ประเมินการท ากิจกรรมตามที่ก าหนด 
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       PART  1 

 

ตอนท่ี 1  
รอบรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
 

     ความหมายของเทคโนโลยสีารสนเทศฯ 

  องค์ประกอบเทคโนโลยีสารสนเทศฯ 

  ลักษณะการน าเทคโนโลยีสารสนเทศฯ 

      เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 

  กรอบแนวคดิการรู้เทคโนโลยสีารสนเทศฯ 

      เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 
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หน้า   4 ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

คุณลักษณะความเป็นครู   

เปลี่ยนแปลงไปของสังคมโลกในยุคโลกาภิวัฒน ์ท าให้เกิดการพัฒนาสิ่งต่างๆ  

 ในหลายด้าน เช่น การพัฒนาของระบบคอมพิวเตอร์ ทางด่วนสารสนเทศ

และอนิเทอรเ์น็ตรวมทัง้การเกดิการแขง่ขนักนัในดา้นขอ้มลูขา่วสารเพิม่มากขึน้  ท าใหส้งัคมของการใช้

คอมพวิเตอรแ์ละอินเทอร์เน็ตมกีารแพร่กระจายมากยิ่งขึน้ตามไปด้วย โดยเฉพาะในรูปแบบของ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communications Technology : ICT)  

ซึง่ใช้ตวัยอ่ทบัศพัทใ์นภาษาไทยวา่ “ไอซที”ี เปน็การรวมตวักนัของอปุกรณด์ิจทิัลที่ทันสมัย ซอฟต์แวร์

คุณภาพสูง บุคลากรด้านคอมพิวเตอร์  การสื่อสารความเร็วสูง  และโดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้

อินเทอร์เน็ตในการตดิต่อสื่อสารและสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ ซึง่ตอ้งยอมรบัวา่ในปจัจบุนัสังคมไทย

ก าลังก้าวเข้าสู่ยุคเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communications 

Technology : ICT)  

 

 

          เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( Information and Communications Technology : 

ICT)  เปน็ค ายอ่ของค าสองค า โดยการรวมตวัของเทคโนโลย ี2 อย่างเข้าด้วยกัน คอื IT (Information 

Technology)  และ  CT (Communications Technology)  IT : เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นค าที่ใช้เพื่อ

อธิบายถึงส่วนอุปกรณ์ (hardware) และส่วนชุดค าสั่ง (software) ของคอมพิวเตอร์เพื่อใช้ท างาน

ร่วมกันในการประมวลผล จัดเก็บ เข้าถึง ค้นคืน น าเสนอและเผยแพร่สารสนเทศด้วยอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์  โดยเน้นกระบวนการด าเนินงานสารสนเทศหรือสารนเิทศในขั้นตอนต่างๆ ตั้งแต่

การเสาะแสวงหา การวิเคราะห์ การจัดเก็บ การจัดการและการเผยแพร ่โดยใช้เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมเข้ามาช่วยเพิ่มประสทิธภิาพความถกูตอ้ง ความ

แมน่ย าและความรวดเรว็ในการท างานใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้  

ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

การ 

รอบรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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หน้า   5 ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 ส่วน CT : เทคโนโลยีการสื่อสาร เป็นค าที่ใช้เพื่ออธิบายถึงอุปกรณ์และวิธีการใน 

การสื่อสารโทรคมนาคมเพื่อการเข้าถึง ค้นหาและรับส่งสารสนเทศด้วยความรวดเร็ว เมื่อน า  

IT และ CT มารวมกันเป็น (Information and Communications Technology : ICT) จึงหมายถึง 

“การน าเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งประกอบด้วยเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์และเครือข่าย

โทรคมนาคมที่เช่ือมตอ่กนั มาใช้เพือ่จดัเกบ็ สรา้ง แสดง รบั-สง่ขอ้มลูตา่งๆ รว่มกนั หรอืแลกเปลีย่น

สารสนเทศดว้ยวธิกีารทางอเิลก็ทรอนกิส ์โดยประมวลผลขอ้มลูใหเ้ปน็สารสนเทศและมกีารจดัเกบ็ 

สารสนเทศอย่างเป็นระบบ สามารถเข้าถึงและสืบค้นน ามาใช้ได้โดยสะดวก เป็นสื่อกลางน าเสนอ

สารสนเทศ รวมถึงการรับส่งสารสนเทศด้วยเทคโนโลยีการสื่อสารความเร็วสูงเพือ่สง่ผา่น

สารสนเทศไดอ้ยา่งรวดเรว็”  

 สรุปได้ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( Information and Communications 

Technology : ICT) เป็นการน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม ทั้งใน

ส่วนที่เป็นฮาร์ดแวร์ (hardware) ซอฟต์แวร์ (software) มาใช้ในการเสาะแสวงหา วิเคราะห์ 

จัดเก็บ เผยแพร่ เพื่อประมวลผลข้อมูลให้เป็นสารสนเทศและมีการจัดเก็บสารสนเทศดังกล่าว

อย่างเป็นระบบ ตลอดจนมีความสะดวกในการเข้าถึง ค้นคืนสารสนเทศโดยใชเ้ทคโนโลยี

คอมพวิเตอรไ์ด้อยา่งรวดเรว็และมปีระสทิธิภาพ 

 

 

 องคป์ระกอบส าคญั 5 ประการ ซึง่เปน็กลุม่ของความรูแ้ละทกัษะทีจ่ าเปน็ในการน าไปใช้ 

เชิงปฏบิตัใินสังคมฐานความรู้ องค์ประกอบดังกล่าวท าใหส้ามารถสร้างแบบแผนส าหรับการท างาน

เพื่อใช้ในการสร้างความรูท้างเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดังนี้ 

 

 

 

  องค์ประกอบการรูเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

การรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

การเข้าถึง จัดการ บูรณาการ ประเมิน สร้างสรรค์ 
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 นอกจากนีย้ังมีกลุ่มพืน้ฐานของทักษะและความรูท้ี่เป็นฐานสนับสนุนการรูเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ได้แก่ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด้านความรู้  

ความเข้าใจและด้านเทคนิค ดังนี้ 

 

 

  

 

 

  

 ประสิทธิภาพความเชี่ยวชาญทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ความเช่ียวชาญด้านความรูค้วามเข้าใจ 

(Cognitive Proficiency) เป็นทักษะพืน้ฐานอันพึงมใีนชีวิตประจ าวัน เช่น การอ่านออก เขียนได้ การ

ค านวณ การแก้ปัญหาและการูท้างทัศนะ(visual literacy) ความเชี่ยวชาญด้านเทคนิค (Technical 

Proficiency) เป็นองค์ประกอบพืน้ฐานของการรูด้ิจทิัล (digital literacy) ซึ่งรวมถึงความรูพ้ืน้ฐาน

เกี่ยวกับฮารด์แวร์ ซอฟต์แวร์โปรแกรมเครือขา่ย และส่วนประกอบต่างๆ ของเทคโนโลยีดจิทิัล 

และความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT Proficiency) เป็นการบูรณาการ

และการประยุกต์ใชท้ักษะด้านความรูค้วามเข้าใจและเทคนิค ความเช่ียวชาญด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารนีจ้ะท าให้บุคคลเพิ่มความสามารถด้านเทคโนโลยีได้มากที่สุด ซึ่งใน

ระดับสูงสุดของความเชี่ยวชาญด้านนีจ้ะมีผลลัพธ์ไปถึงการสรา้งสรรคท์างนวัตกรรม 
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ความเช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

การเข้าถึง      จัดการ      บูรณาการ    ประเมิน    สร้างสรรค์ 

ความเช่ียวชาญด้านความรู้ 

ความเข้าใจ 

ความเช่ียวชาญ 

ด้านเทคนิค 
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หน้า    7 

 การประยกุตใ์ช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารเป็นกลไกส าคัญในการเปลี่ยนแปลง

วิถีชีวิตและการท างาน สถานศึกษาไม่สามารถหลีกเลี่ยงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียน

การสอนได้ และยังต้องตระหนักว่าจะน าเทคโนโลยีมาใช้อย่างไรจึงจะส่งเสริมการเรียนรู้ของ

นักเรียนให้มีประสิทธิภาพละประสิทธิผล โดยทั่วไปสามารถแบ่งลักษณะการเรียนรู้เกี่ยวกับ

เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ได้ 3 ลักษณะ ดังนี้  

  1. การเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี (learning about technology) เป็นการเรียนรู้ 

ในเรื่องของเทคโนโลยี เชน่การเรียนรูเ้กี่ยวกับระบบการท างานของเครื่องคอมพิวเตอร์  

  2. การเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี (learning by technology) เป็นการใชเ้ทคโนโลยีเป็น

เครื่องมือเพื่อการเรยีนรู้ เช่น การใช้คอมพวิเตอรเ์พือ่การประมวลผล การใชซ้อฟต์แวรค์อมพวิเตอร์

ในการสร้างบทเรยีน การใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการค้นคว้า การเรียนการสอนในลักษณะอีเลิร์นนิ่ง  

  3. การเรียนรู้ไปกับเทคโนโลยี (learning with technology) เป็นการเรียนรู้

เกี่ยวกับความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยี ได้แก่ การเรียนรูว้่าขณะนีเ้ทคโนโลยีมคีวามก้าวหน้า

ไปในลกัษณะและรปูแบบใด ทัง้ทางดา้นวสัด ุอปุกรณ ์และวธิกีารตา่งๆ เพือ่น ามาประยกุตใ์ช้งานตอ่ไป 

 

 

 การรูเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร หมายถงึ การทีบ่คุคลมคีวามรูแ้ละทกัษะ 

ทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร โดยมีกรอบแนวคิดดังนี ้ 

 1. การรูเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร จะไม่จ ากัดขอบเขตเพียงความ

ช านาญในเรื่องทักษะด้านเทคนิคเทา่นัน้ แตแ่นวคดิจะขยายกวา้งออกไปโดยรวมถงึทกัษะความ

เขา้ใจเชิงวเิคราะห ์(technical skills and knowledge) ประกอบกนั ทกัษะความเขา้ใจนีจ้ะรวมถงึ 

การรูห้นงัสอืทัว่ไป (General literacy) ไดแ้ก ่การอา่น การเขียน รวมถึงการคิดเชงิวิเคราะหแ์ละ 

การแก้ปัญหาดว้ย 

ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  ลักษณะการน าเทคโนโลยสีารสนเทศฯ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 

  กรอบแนวคิดการรูเ้ทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรียนรู้ 
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 2. การรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จะเป็นความต่อเนื่องของทักษะ

ความสามารถ โดยเริ่มตั้งแต่การใช้เทคโนโลยีง่ายๆ ในชีวิตประจ าวันไปจนถึงการใชเ้พื่อท างาน 

ที่ซับซ้อน  

 3. ประเทศในโลกควรตระหนักถึงอันตรายของความเหลื่อมล้ าด้านดิจิทัล   

ซึ่งเป็นอันตราย กระทบถึงความจ ากัดในการเขา้ถึงและมีโอกาสใช้ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และ

เครือข่าย อินเทอร์เน็ต ดังนั้น จึงควรมีทางแก้ไขความเหลือ่มล้ าเพือ่มใิหเ้ปน็ผลกระทบตอ่การรู้

หนงัสอืและทกัษะในการแกไ้ขปญัหา เพราะหากปราศจากทักษะเหล่านีแ้ล้วโอกาสในการเข้าถึง 

และการใช้ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร ์และเครือข่ายต่างๆ ในโลกก็จะไม่เท่าเทียมกัน  

 การรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจึงเป็นแนวโน้มส าคัญของความเปลี่ยน 

แปลงในอนาคตที่ผูส้อนและผูเ้รียนจ าเป็นต้องมีความรูค้วามเข้าใจเพื่อน ามาใช้ในเชิงปฏบิตัไิด้ 

อยา่งมปีระสทิธิภาพ เพื่อที่ผู้สอนจะใช้ความรูด้า้นนี้เพื่อบรูณาการเทคโนโลยสีารสนเทศและ 

การสื่อสารทัง้ในวิชาและระหวา่งวิชา รู้จักเลอืกสรรฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวรเ์พื่อใช้ให้เหมาะสม 

กับรูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน สามารถใช้ความเช่ียวชาญด้านความรู้ความเข้าใจ 

ด้านเทคนิค และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรยีนการสอนได้อย่างเต็ม

สมรรถนะเพื่อประโยชน์ของผูเ้รียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการสือ่สารกบัสงัคมภายนอกเพือ่เปดิ 

โลกทศันก์ารเรยีนรู ้ผูเ้รยีนเองจ าเปน็ตอ้งใช้การเรยีนรูเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เพื่อเสริมสมรรถนะการเรียนรูข้องตน สามารถใช้งานความรู้ด้านนีใ้นการท ากิจกรรมและเรียนรู้

ร่วมกันกับผูเ้รียนทั้งภายในและภายนอกสถาบันการศึกษาในประเทศและต่างประเทศ และใช้เพื่อ 

การกลั่นกรองสารสนเทศที่มีอยู่อย่างท่วมทน้หลากหลายเพือ่ตดัสนิคดัสรรสิง่ทีถ่กูตอ้งและดทีีส่ดุ 

มาใช้ประโยชนใ์นชีวติและการเรยีนรูข้องตน นอกจากในด้านการเรียนการสอนแลว้ การรูเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารยังมีสว่นชว่ยขจัดความเหลื่อมล้ าด้านดิจิทัลของบุคคลในสังคมได้ด้วย 

ทั้งนีเ้พราะถึงแม้ทุกคนสามารถเข้าถึงขอ้มูลสารสนเทศแล้วจะต้องรู้จักการจัดการ บูรณาการ 

ประเมิน และสร้างสรรค์สารสนเทศนัน้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพจึงจะนับว่าสามารถขจัดความ

เหลื่อมล้ าด้านดิจทิัลได้อย่างแท้จริง  
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 สรปุไดว้า่ การรูเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร หมายถงึ การทีบ่คุคลมีความรู้และ 

ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในเรื่องการรู้ดิจิทัล การรู้คอมพิวเตอร์ และ

การรูส้ารสนเทศ ตลอดจนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล เครื่องมอืสื่อสาร และเครือข่าย เพื่อการเข้าถึง 

จัดการ บูรณาการ ประเมินและสร้างสรรค์สารสนเทศเพื่อมาใช้ในสังคมยุคฐานความรู้  
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       PART 2 

 

  

แบบฝึกที่ 1.1 

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 1 การรอบรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร เรยีบร้อยแลว้ ขอให้ท่านได้ตรวจสอบประเด็นที่ท่านได้รับทราบเกี่ยวกับ 

การรอบรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารว่าครบถ้วนหรอืไม่ โดยท่าน

สามารถตรวจสอบได้โดยใช้รายการตรวจสอบที่น าเสนอไว้ดา้นล่างนี ้  

 เครื่องมือส าหรับประเมินการเรียนรู้เกี่ยวกับการรอบรู้ทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร โปรดตรวจสอบว่าท่านทราบเกี่ยวกับประเด็นเหล่านี้ 

หรอืไม่ โดยการกาเครื่องหมาย  ในช่องสี่เหลี่ยมดา้นหนา้ประเด็นต่างๆ  

รายการตรวจสอบ 

ตอนที่ 1 รอบรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    

ความหมายเทคโนโลยีสารสนเทศฯ  

  IT (Information Technology)   

  CT (Communications Technology)   

   ICT (Information and Communications Technology) 

องค์ประกอบการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศฯ 

  เข้าถึง 

  จัดการ 

  บูรณาการ 

  ประเมิน 

  สรา้งสรรค์ 

ทดสอบความเข้าใจ 
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ลักษณะการน าเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 

  การเรียนรูเ้กี่ยวกับเทคโนโลยี 

  การเรียนรูโ้ดยใช้เทคโนโลยี 

  การเรียนรูไ้ปกับเทคโนโลยี 

กรอบแนวคิดการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้  

  ทกัษะทีต่อ้งม ีไดแ้ก ่การอา่น การเขียน รวมถึงการคิดเชงิวิเคราะห์ 

และการแก้ปัญหา 

  การรูเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จะเป็นความต่อเนื่องของ

ทักษะความสามารถ โดยเริ่มตั้งแต่การใช้เทคโนโลยีง่ายๆ ในชีวิตประจ าวันไปจนถึง

การใชเ้พื่อท างานที่ซับซ้อน  

  ควรขจัดความเหลื่อมล้ าในการเข้าถึงและมีโอกาสใช้ฮาร์ดแวร์ 

ซอฟต์แวร์ และครือข่ายอินเทอร์เน็ต ให้สามารถมีโอกาสในการใช้เท่าเทียมกัน 

 

 หมายเหตุ  หากท่านไม่สามารถระบุค าตอบส าหรับรายการในข้อใด  

ท่านสามารถกลับไปทบทวนในประเด็นต่างๆ ในตอนที่ 1 ของเอกสารฉบับนี้ 
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    แบบฝึกที่ 1.2  

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 1 การรอบรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร เรียบร้อยแล้ว จงตอบค าถามต่อไปนี้ 

1. ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในทัศนะของท่านเป็นอย่างไร 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

2. ลักษณะการเรียนรูเ้กี่ยวกับเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้มีอะไรบ้าง แต่ละลักษณะ 

มีความส าคัญอย่างไร 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

3. กรอบแนวคิดการรูเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการเรียนรู้มีลักษณะ

อย่างไร 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

4. บุคคลที่ได้ช่ือวา่ “รู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร” ในทัศนะของท่าน 

มีลักษณะอย่างไร 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

  หน้า     12 ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 
 

 

 

 

แบบฝึกที่ 1.3  

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตอนที่ 1 การรอบรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร เรียบร้อยแล้ว จงจับคู่ค าตอบที่ท่านเห็นว่ามีความสัมพันธ์กันมาก

ที่สุด 

1............. การเข้าถึง จัดการ บูรณาการ ประเมิน สร้างสรรค์  

2............ technical skills and knowledge 

3............ ใช้ซอฟตแ์วรค์อมพวิเตอรใ์นการสร้างบทเรยีน 

4............ learning with technology 

5............ IT 

6............ learning about technology 

7............ การเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี 

8............ Information and 

Communications Technology 

9............ CT 

10........... การน าเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสื่อสาร

โทรคมนาคม ทั้งในส่วนที่เป็นฮาร์ดแวร์ 

(hardware) ซอฟต์แวร์ (software)  

มาใช้ในการเสาะแสวงหา วิเคราะห์ 

จัดเก็บ เผยแพร่ เพื่อประมวลผลข้อมูล

ให้เป็นสารสนเทศและมีการจัดเก็บ

สารสนเทศดังกล่าว  

  หน้า     13 ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ก. Information Technology 

ข. Communications Technology 

ค. ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร 

ง. ICT 

จ. การรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร 

ฉ. learning by technology 

ช. การเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี 

ซ. ทักษะความเข้าใจเชิงวิเคราะห์ 

ฌ. การใชเ้ทคโนโลยีเป็นเครื่องมอื 

เพื่อการเรียนรู้ 

ญ. การเรยีนรู้ไปกับเทคโนโลยี 
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    แนวค าตอบ 

แบบฝึกที่ 1.2 

ข้อ  1 

 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( Information and 

Communications Technology : ICT)  เปน็ค ายอ่ของค าสองค า โดยการรวมตวัของ

เทคโนโลย ี2 อย่างเข้าด้วยกัน คอื IT (Information Technology)  และ  CT 

(Communications Technology)  IT : เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นค าที่ใช้เพื่ออธิบาย 

ถึงส่วนอุปกรณ์ (hardware) และส่วนชุดค าสั่ง (software) ของคอมพิวเตอร์เพื่อใช้

ท างานร่วมกันในการประมวลผล จัดเก็บ เข้าถึง ค้นคืน น าเสนอและเผยแพร่

สารสนเทศด้วยอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์โดยเน้นกระบวนการด าเนินงานสารสนเทศ  

หรอืสารนเิทศในขั้นตอนต่างๆ ตั้งแต่การเสาะแสวงหา การวิเคราะห์ การจัดเก็บ 

การจัดการและการเผยแพร่ โดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสื่อสาร

โทรคมนาคมเข้ามาช่วยเพิ่มประสทิธภิาพความถกูตอ้ง ความแมน่ย าและความรวดเรว็

ในการท างานใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้  

ข้อ 2 

 ลักษณะการเรียนรูเ้กี่ยวกับเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ได้ 3 ลักษณะ ดังนี้  

  1. การเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี (learning about technology) เป็น

การเรียนรู้ในเรื่องของเทคโนโลยี เชน่การเรียนรูเ้กี่ยวกับระบบการท างานของเครื่อง

คอมพิวเตอร์  

  2. การเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี (learning by technology) เป็นการใช้

เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืเพื่อการเรียนรู ้เช่น การใชค้อมพวิเตอรเ์พือ่การประมวลผล 

การใชซ้อฟต์แวรค์อมพวิเตอรใ์นการสรา้งบทเรยีน การใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการค้นคว้า 

การเรียนการสอนในลักษณะอีเลิร์นนิ่ง  
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  3. การเรียนรู้ไปกับเทคโนโลยี (learning with technology)  

เป็นการเรียนรู้เกี่ยวกับความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยี ได้แก่ การเรยีนรู้ว่า 

ขณะนีเ้ทคโนโลยีมคีวามก้าวหน้าไปในลกัษณะและรปูแบบใด ทัง้ทางดา้นวสัด ุอปุกรณ ์

และวธิกีารตา่งๆ เพือ่น ามาประยกุตใ์ช้งานตอ่ไป 

ขอ้ 3 และขอ้ 4 

 การรูเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร หมายถงึ การทีบ่คุคลมคีวามรู ้

และทกัษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร โดยมีกรอบแนวคิดดังนี้  

 1. การรูเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร จะไม่จ ากัดขอบเขต

เพียงความช านาญในเรื่องทักษะด้านเทคนิคเทา่นัน้ แตแ่นวคดิจะขยายกวา้งออกไป

โดยรวมถงึทกัษะความเขา้ใจเชิงวเิคราะห ์(technical skills and knowledge) ประกอบ

กนั ทกัษะความเขา้ใจนีจ้ะรวมถงึการรูห้นงัสอืทัว่ไป (General literacy) ไดแ้ก ่การอา่น 

การเขียน รวมถึงการคดิเชิงวิเคราะห์และการแก้ปัญหาด้วย 

 2. การรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จะเป็นความต่อเนื่อง

ของทักษะความสามารถ โดยเริ่มตั้งแต่การใช้เทคโนโลยีง่ายๆ ในชีวิตประจ าวันไป

จนถึงการใชเ้พื่อท างานที่ซับซ้อน  

 3. ประเทศในโลกควรตระหนักถึงอันตรายของความเหลื่อมล้ า 

ด้านดิจิทัล  ซึ่งเป็นอันตราย กระทบถึงความจ ากัดในการเข ้าถึงและมีโอกาส

ใช้ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และเครือข่าย อินเทอร์เน็ต ดังนั้น จึงควรมีทางแก้ไขความ

เหลือ่มล้ าเพือ่มใิหเ้ปน็ผลกระทบตอ่การรูห้นงัสอืและทกัษะในการแกไ้ขปญัหา เพราะ

หากปราศจากทักษะเหล่านี้แล้วโอกาสในการเข้าถึงและการใชฮ้าร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ 

และเครือข่ายต่างๆ ในโลกก็จะไม่เท่าเทียมกัน  

แบบฝึกที่ 1.3 

1. จ     2. ซ     3. ฌ     4. ญ     5. ก     6. ช      7. ฉ      8. ง      9. ข     10. ค  
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       PART 2        PART  2 

ตอนท่ี 2  

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

เพ่ือการเรียนรู้ 
จุดมุ่งหมายการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรียนรู้ 

ศักยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรียนรู้ 

การบูรณาการการเทคโนโลยสีารสนเทศฯ เพื่อการเรียนรู้ 

กลวิธีการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรียนรู้ 

การพิจารณาเลือกและใช้ซอฟต์แวร์ 

ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ในศตวรรษที่ 21 
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 การน าคอมพิวเตอร์และอนิเทอร์เน็ตมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ โดยทั่วไปจ าแนก

จุดมุง่หมาย ไว้ 3 ประการ ดังนี้ 

  1. เรยีนรู้เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต จุดมุ่งหมายการเรียนรู้มี

เป้าหมายใหน้ักเรียนเกิดความรูค้วามสามารถพืน้ฐานด้านเทคโนโลยี ซึ่งการเรียนรู้เกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ควรครอบคลุมเนื้อหาต่อไปนี้ 

   1.1 ควรรู้ถึงค าศัพท์พื้นฐาน ความหมายและการท างานเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

และอินเทอร์เน็ต 

   1.2 การใช้คยี์บอร์ดและเมาส์ 

   1.3 การใชโ้ปรแกรมประมวลผล ตารางค านวณ ฐานข้อมูล และโปรแกรมกราฟิก 

   1.4 การใช้เครื่องมือค้นคว้าและตดิต่อสื่อสาร โปรแกรมค้นหา และอีเมล์ 

   1.5 ทักษะพืน้ฐานในการโปรแกรมและการใช้โปรแกรมประเภทรังสรรค์งาน 

   1.6 พัฒนาความตระหนักถึงผลการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่มตี่อสังคม 

  2.  น ามาใช้เป็นเคร่ืองมือในการถ่ายทอดการสอนของครู ในหลักสูตรวิชาต่างๆ 

จุดมุง่หมายนี้ช่วยใหน้ักเรียนได้รับข้อมูลขา่วสาร เป็นการใชเ้ทคโนโลยีช่วยในการเรียนรูว้ิชาต่างๆ 

เน้นการใชเ้ทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอด ทั้งนี้นักเรียนตอ้งมีความรูค้วามสามารถพืน้ฐาน

ในการใชเ้ทคโนโลยี ก่อนการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยี อย่างไรก็ตาม การเรียนรู้ดังกล่าวสามารถ 

ท าไปพร้อมกันได้ กล่าวคือ เรียนรู้เทคโนโลยีไปพร้อมกันกับการเรียนรูด้้วยเทคโนโลยีมคีวาม

ครอบคลุมในการใช้งานในประเด็นต่อไปนี้ 

  2.1 การน าเสนอ การสาธิต และการจัดการกับข้อมูลด้วยเครื่องมอืที่เหมาะสม 

  2.2 ใช้ในหลักสูตรในรูปแบบของเกม การฝกึฝนและปฏิบัติ การทบทวน การปฏิบัติ 

การเสมือน ผังภาพ และกราฟิก 

  2.3 ใชส้ารสนเทศและทรัพยากรการเรียนรู้จากซีดรีอม หรอืออนไลน์ เช่น 

สารานุกรม แผนที่โลก วารสารอิเล็กทรอนิกส์และแหล่งอา้งอิงอื่นๆ 

จุดมุ่งหมายของการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศฯ เพื่อการเรียนรู้ 

ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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  3. น ามาใช้เป็นเคร่ืองมือในการสร้างชิ้นงานของนักเรยีน เป็นการบูรณาการ 

เพื่อพัฒนาทักษะเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับหลักสูตรและเนื้อหา ประสมประสานการเรียนรู้ 

การใชค้อมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตเข้ากับการใชค้อมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตในการเรียนรู้  

เป็นการเรียนรูท้ี่เกิดขึน้เนื่องจากจ าเป็นต้องใช้ท างานนั้นๆ เช่น ใชใ้นการสร้างชิน้งานหรอืใช้ใน 

การท ารายงานสง่ครู และข้อมูลที่ใช้น้ันเก็บบันทึกอยู่ในฐานข้อมูลและท าการวเิคราะหข์้อมูล 

ด้วยตารางค านวณ ท าให้เกิดการเรยีนรู้แบบประสมประสานทั้งการเรยีนรู้การใช้งานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารและการเรียนรูท้ี่เกิดจากการค้นคว้าเรียบเรียงและจัดการกับข้อมูล 

 

 

 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหเ้กดิประสทิธผิลจงึต้องมีความรู้

ความเข้าใจถึงบทบาทของอินเทอร์เน็ตที่มีต่อการเรยีนรู้ มีประเด็นหลกัส าคญั 6ประเดน็ ดงันี้   

  ประเดน็ที ่1 การคน้คนืสารสนเทศ   

   ซึง่เปน็การน าสารสนเทศทีจ่ดัเกบ็ไวอ้อกมาใช้งาน ผา่นการถา่ยโอนแฟม้ (File  

Transfer Protocol : FTP) ท าใหส้ามารถติดต่อและถา่ยโอนหรอืคดัลอกแฟม้ขอ้มลูระหวา่งเครือ่ง

คอมพวิเตอรจ์ากเครือ่งหนึง่ไปยังอีกเครื่องหนึ่งที่เชื่อมต่ออยู่ในระบบอินเทอร์เน็ต อาจเปน็การถา่ย

โอนแฟม้จากเครือ่งคอมพวิเตอรท์ีต่อ่เชือ่มกบัเครอืขา่ยไปยงัเครือ่งคอมพวิเตอรแ์มข่า่ย เรยีกการถา่ย

โอนลกัษณะนีว้า่ การถา่ยโอนขึน้ หรอือพัโหลด (upload) สว่นการถา่ยโอนแฟม้จากคอมพวิเตอรข์อง

เครือ่งแมข่า่ยมายงัเครือ่งคอมพวิเตอรท์ีต่อ่เชือ่มกบัเครอืขา่ย เรยีกวา่ การถา่ยโอนลง หรอืดาวน์

โหลด (download)  ปจัจบุนันยิมใช้ในการโอนแฟม้ผา่นโปรแกรมส าเรจ็รปูทีพ่ฒันาใหใ้ช้งานงา่ย  

โดยโปรแกรมจะแสดงรายการแฟม้ทีม่อียูใ่นเครือ่งของผูใ้ช้ และรายการแฟม้ของเครือ่งแมข่า่ยทีต่ดิตอ่

ไปไดน้ัน้ โปรแกรมทีน่ยิมไดแ้ก ่Cute_FTP, WS_FTP และ FTP FileZilla เปน็ตน้ 

  ประเด็นท่ี 2 การค้นหาสารสนเทศ  

    การจัดท าดัชนีและการค้นคืนสารสนเทศมีมานานตั้งแต่มนุษย์เราเริ่มการบันทึก

และจัดเก็บข้อมูล จนถึงยุคของอนิเทอร์เน็ตและเว็บ ท าให้มเีอกสาร วารสาร บทความ หนังสือ

และสารสนเทศอื่นๆ ที่มคีุณค่ามากมาย สารสนเทศเหล่านีจ้ะมีคุณค่าก็ต่อเมื่อเข้าถึงได้ในเวลาที่ 

ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

   ศักยภาพเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการจัดการเรียนรู้ 
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ต้องการน ามาใช้งาน ดว้ยเหตุนีห้ลายองค์การจงึมกีารจัดท าฐานขอ้มูลด้วยวิธีการที่ซับซ้อนและ

รวดเร็วเพื่อช่วยใหผู้ใ้ช้งานสามารถค้นหาสารสนเทศได้ตามที่ต้องการจากเว็บไซต์ส าหรับค้นหา  

ซึ่งแบ่งออกเป็นรูปแบบของการให้บริการดังนี้ 

  1. โปรแกรมค้นหา (Search Engine) เป็นเว็บไซต์ที่มเีครื่องมือในการที่จะค้นหา

เว็บไซตต์า่งๆ มาเก็บไว้ในฐานขอ้มูลของตัวเองโดยอัตโนมัต ิเช่น Google.com หรือ Altavista.com 

เครื่องมือคน้หานี้มีช่ือเรยีกว่า สไปเดอร์และบอท (Spiders and Bots) ซึ่งเป็นโปรแกรมที่จะเชื่อม 

ติดไปกับไฮเปอร์ลงิค์ต่างๆ โดยอัตโนมัติจากเอกสารหนึ่งไปยังอีกเอกสารหนึ่งที่มีอยู่ในเว็บ แล้วท า

การจัดท าดัชนีจากการน าช่ือเว็บ (title) ที่อยู่เว็บ (URL) สว่นเริ่มตน้ของขอ้ความย่อหนา้ หัวข้อ 

หรอืจากทั้งเอกสาร เป็นต้น เมื่อโปรแกรมค้นพบเว็บไซต์ใหม ่ก็จะส่งข้อมูลข่าวสารมายังเว็บไซต์

หลักเพื่อจัดท าเป็นดัชนี เก็บไว้ในฐานขอ้มูลของตนเอง เมื่อเราเข้าไปใช้บริการกับ Search Engine 

ตา่งๆ ก็จะเป็นการไปค้นหาข้อมูลตามค า ขอ้ความตา่งๆ ที่ Search Engine ได้เก็บรวบรวมไว้แลว้

นั่นเอง และเนื่องจากแต่ละเว็บไซต์มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา โปรแกรมเหล่านี้ก็จะปรับปรุง

ข้อมูลที่จัดท าไว้ให้เป็นปัจจุบันด้วยการค้นคนืและจัดท าดัชนี 

   2. สารบบเว็บ (Web Directory) เป็นเว็บไซต์คน้หาที่ใช้วธิีการเพิ่มข้อมูลเข้าไปใน

ฐานขอ้มูลของระบบด้วยผูดู้แลเว็บหรอืสารบบนั้น จะไม่มีการส่งโปรแกรมค้นหาออกไปค้น เชน่ 

Yahoo.com และ Dmoz.org เว็บไซต์เหลา่นีจ้ัดรวบรวมระบบกลุ่มสารสนเทศ โดยแยกออกเป็น

หัวข้อในลักษณะแตกกิ่งก้านเหมอืนต้นไม้ และจัดแบ่งออกเป็นหัวข้อหลักต่างๆ เช่น Art, Business 

and Economy, Computers and Internet, Education เป็นต้น 

   3. การค้นหาจากโปรแกรมค้นหา (Meta Search Engine) เป็นเว็บไซต์ที่ไปค้นหา

อีกทีหนึ่ง ซึ่งเว็บประเภท Meta Crawler นีจ้ะทุ่นแรง โดยการน าค าที่ตอ้งการค้นไปค้นจากเว็บ

ค้นหาประเภทต่างๆ และน ามาแสดงรวมกันให้ดูอีกที เว็บไซต์คน้หาประเภทนี้ เช่น Metacrawl-

er.com, Go2net.com และ Thaifind.com เว็บไซต์คน้หาส่วนมากจะมีบริการค้นหาทั้งจากการป้อน

ค าส าคัญและให้เลือกจากสารบบ และยังแยกหมวดหมู่ประเภทของข้อความที่ต้องการค้นหา

ออกเป็น เว็บ รูปภาพ เสียง วดิีโอ ข่าว เช่น Google เป็นโปรแกรมค้นหาแตก่็มีการจัดท าสารบบไว้

ด้วย ส่วน Yahoo เริ่มจากการเป็นสารบบเว็บ แต่ก็มีการให้บริการค้นหาด้วยการป้อนค าส าคัญ

ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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   เว็บไซต์ค้นหาที่ได้รับความนิยมสูงจากต่างประเทศมีหลายเว็บไซต์ เช่น Yahoo  

Alta Vista Google Excite Lycos Powersearch Earthfine ฯลฯ ส าหรับเว็บไซต์ไทยนิยมจัดท า 

การค้นหาในรูปของสารบบ โดยการน าเว็บไซต์จากที่ต่างๆ มาจัดหมวดหมู่ และบางแห่งมี  

การให้บริการค้นหาผ่านการป้อนค าส าคัญ เช่น เว็บไซต์ Sanook Siamguru Thaiwebhunter 

Mthai เป็นต้น 

 ประเด็นที่ 3 การติดต่อสื่อสาร 

  เครื่องมือติดต่อสื่อสารในปัจจุบันใช้เว็บเป็นสื่อกลางในการติดต่อสื่อสาร เว็บไซต์

นับเป็นบริการหนึ่งในอินเทอร์เน็ตที่มีความส าคัญช่วยดึงดูดให้มีผู้ใช้อินเทอร์เน็ตเป็นจ านวนมาก 

คุณสมบัตินี้มีบทบาทต่อการน ามาใช้ในการศึกษาและการเรียนการสอน ช่วยในการสร้าง

ปฏิสัมพันธ์และการเรียนรู้ร่วมกันได้ทุกที่ทุกเวลาที่สะดวกจากช่องทางการติดต่อสื่อสารที่มี

มากมายหลายรูปแบบ 

  เครื่องมือติดต่อสื่อสารที่นิยมใช้ เช่น อีเมล์ (E-mail) กระดานข่าว (Webboard) 

กระดานอภิปราย (Forum) โปรแกรมส่งข้อความ (Instant Messenger) กระดานไวท์บอร์ด 

(Whiteboard) และบันทึกเล่าเรื่อง (Weblog หรือ Blog) เครื่องมือเหล่านี้ช่วยในการสะท้อน

ความคิดหรือบันทึกอนุทินการเรียนรู้ การจัดการความรู้ การส่งการบ้าน การแลกเปลี่ยน

ความคิดในงานกลุ่ม การเก็บผลงาน การแบ่งปันแหล่งเรียนรู้ เป็นต้น 

 ประเด็นที่ 4 การเข้าถึงแหล่งสารสนเทศปฐมภูมิ  

  สารสนเทศปฐมภูมิ หมายถึง สารสนเทศที่มาจากเจ้าของข้อมูลโดยตรง หรือผู้มี

หน้าที่รับผิดชอบกับสารสนเทศนั้น อินเทอร์เน็ตช่วยให้เข้าถึงแหล่งข้อมูลปฐมภูมิในทุกสาขาวิชา

จากแหล่งต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน นักเรียนในช่วงวัยรุ่นจะมีความสามารถในการคิดอย่าง  

มีวิจารณญาณ ตีความหมายหลากหลายของข้อความได้ เขียนเพื่อสื่อความกับผู้อ่านได้หลาย

ระดับ สื่อสารความคิดที่ซับซ้อนและมีความคิดเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะเมื่อครูสร้างบรรยากาศ  

การเรียนในห้องเรียนที่ท้าทายความสามารถของนักเรียน  
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   วิธีหนึ่งที่จะท าให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้สูง และสร้างโอกาสการเรียน 

ที่ท้าทายให้แก่นักเรียน คือ การออกแบบบทเรียนให้มีกิจกรรมที่ให้นักเรียนอ่านและตีความจาก

แหล่งข้อมูล เพื่อหาค าตอบของประเด็นที่ได้รับมอบหมายให้ศึกษาหรือที่นักเรียนสนใจศึกษา 

ตัวอย่างของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะนี้ที่มีชื่อเสียง คือ เว็บเควสต์ (Webquest.org) 

การค้นหาสารสนเทศในกิจกรรมดังกล่าว ส่งเสริมนักเรียนให้ใช้ทักษะการคิดขั้นสูง เนื่องจาก

นักเรียนต้องประเมินสารสนเทศที่ได้มา น ามาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อหาค าตอบ การค้นหา

สารสนเทศในปัจจุบันต่างจากในอดีตที่เคยเป็นเรื่องยากและเป็นภาระแก่ครูและนักเรียนมาก  

ในการหาเอกสารที่เกี่ยวข้องเรื่องที่ต้องการศึกษา  

 ประเด็นที่ 5 การเข้าถึงแหล่งสารสนเทศมัลติมีเดีย 

  ศักยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเป็นเครื่องมือค้นคว้า 

และเข้าถึงแหล่งสารสนเทศ เป็นคุณสมบัติส าคัญที่คนส่วนใหญ่มองได้อย่างชัดเจนและใช้กัน

เป็นส่วนมาก ดังจะเห็นได้จากการนิยมใช้โปรแกรมค้นหา เช่น Google และ Yahoo เพื่อค้นคว้า

ข้อมูลและเข้าถึงแหล่งสารสนเทศต่างๆ ทั้งสารสนเทศที่เป็นไฮเปอร์เท็กซ์และไฮเปอร์มีเดีย 

บทเรียนมัลติมีเดีย (Multimedia Courseware) สื่อวีดีโอ สื่อรูปภาพ สื่อเสียง สื่อภาพเคลื่อนไหว

ได้อีกด้วย 

 ประเด็นที่ 6 การรังสรรค์งาน 

  ท าให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันทั้งระหว่างครูกับนักเรียน และนักเรียนกับนักเรียน  

เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์และเรียนรู้ไปด้วยกัน โดยที่ครูมีประสบการณ์ในด้านเนื้อหา 

และนักเรียนมีประสบการณ์ในการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่รวดเร็วกว่า  

ครู เพราะมีโอกาสรับรู้เทคโนโลยีเหล่านี้ในขณะที่ยังเป็นเด็ก ต่างจากยุคสมัยที่ครูเป็นเด็ก  

และเทคโนโลยีเหล่านี้เกิดทีหลัง 
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 การบูรณาการสื่อและกิจกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสามารถใช้ได้  

3 รูปแบบ ดังนี้ (กดิานนัท ์มลทิอง, 2548 : 339 )  

  1. บูรณาการรายวิชาและระหว่างวชิา เป็นการใช ้ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์และ

อินเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนการสอน ด้วยวิธีการนี้ผู้สอนจะแนะน าเนื้อหาการเรียนด้วยการใช้

ซอฟต์แวร์ที่จัดขึ้นตามเนื้อหาเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ในขณะเดียวกันอาจมีการท ากิจกรรม

ประกอบการเรียน หลังจากนั้นผู้เรยีนจะใช้สื่อและกิจกรรมต่างๆ ทางอินเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนรู้ 

ในวิชานั้นด้วยตนเอง 

  2. บูรณาการเพื่อเสริมการเรียนรู้ เป็นการใช ้สื่อและกิจกรรมต่างๆ ที่ไม่จ าเป็นต้อง

มีเนื้อหาตรงกับวิชาที่เรียนแต่ให้ผู้เรียนค้นคว้าเพื่อเสริมการเรียนรู้ ตัวอย่างเช่น การใช้ซอฟต์แวร์ เกม

หรือการเข้าเว็บไซต์บนอินเทอร์เน็ตและเล่นเกมเพื่อเสริมทักษะภาษาอังกฤษ การส่งจดหมาย

อเิลก็ทรอนกิสถ์งึเพือ่นใหมจ่ากโรงเรยีนอืน่ในตา่งประเทศเพือ่เสรมิทกัษะการเขยีนและภาษาพร้อมๆ  

กันไป การจัดท าหนังสือพิมพ์ประจ าโรงเรียนและน าเสนอบนเว็บเพื่อเผยแพร่แก่ผู้ปกครองและชุมชน

เป็นการเสริมประสบการณ์ตรงด้านนิเทศศาสตร์ในเรื่องของการหาข่าวและเขียนบทความ เป็นต้น  

   3. บูรณาการด้วยทรัพยากรบนเว็บ เป็นการน าเว็บไซต์ต่างๆ ที่มีข ้อมูลเกี่ยวข ้อง

กับเนื้อหาวิชามาใช้เป็นส่วนหนึ่งของวิชาหรือใช้เป็นกิจกรรมการเรียนในวิชา เช่น เรียนรู้วิธีการ

ตกแต่งภาพด้วยโปรแกรม Photoshop จากเว็บไซต์ของบริษัทผูผ้ลติโปรแกรม หรือการใชบ้ทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนหรอืบทเรียนที่ผู้สอนน าเสนอบนเว็บมาใช้ประกอบการเรียนหรือให้ผู้เรียน 

ศึกษาด้วยตนเองที่บ้าน  
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 กลวิธีในการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการจัดการเรียนรู้  

10 วิธี ดังนี้ 

  1. ใช้ในการศึกษาค้นคว้า รวบรวมสารสนเทศและการวิเคราะห์  

    เป็นวิธีที่นักเรียนใช้อินเทอร์เน็ตในการรวบรวมประมวลข้อมูลเพื่อตอบค าถาม  

  2. ใช้ในการสนทนากับผู้เชี่ยวชาญ 

   เป็นวิธีการใช้อินเทอร์เน็ตเชื่อมโยงนักเรียนกับผู้เช่ียวชาญในสาขาวิชา ขยาย

สาระการเรียนรู้ตามหลักสูตรกับสารสนเทศที่เป็นปัจจุบันและบูรณาการแหล่งเรียนรู้จาก

อินเทอร์เน็ตสู่ห้องเรียน 

  3.  ใช้เว็บเป็นติวเตอร์หรือผู้สอน 

   เป็นวิธีใช้เว็บน าเสนอบทเรียนวิชาต่างๆ 

  4. เผยแพร่ผลงานนักเรียน 

   เป็นวิธีน าผลงานนักเรียนเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์โรงเรียนหรือเว็บไซต์อื่นๆ  

  5. อภิปรายและกระจายความคิด 

   อีเมล์และเว็บใช้เป็นแหล่งความคิดและสารสนเทศ ความคิดเผยแพร่กระจาย

ผ่านอีเมล์ ฟอรัม เว็บบลอก วิกิ หรือการจัดให้มีกิจกรรมเพื่อนทางอิเล็กทรอนิกส์ เป็นอีกวิธี

หนึ่งของการแลกเปลี่ยนความคิดและการเรียนรู้เกี่ยวกับเพื่อนและวัฒนธรรมที่แตกต่าง  

  6. ร่วมมือในการท าโครงงานด้วยกันโดยใช้ทรัพยากรจากเว็บ 

   เป็นวิธีให้นักเรียนร่วมมือกันท าโครงงาน ทั้งที่นักเรียนอยู่ต่างที่กันโดยใช้

เครื่องมือในอินเทอร์เน็ต เช่น อีเมล์ วิกิ เว็บบล็อก ในการเข้าถึง ประมวลและแบ่งปันข้อมูล

และติดต่อสื่อสาร ร่วมกันคิดและร่วมกันท า 

  7. ใช้ทรัพยากรมัลติมีเดียจากอินเทอร์เน็ต 

   เป็นวิธีที่น าภาพและเสียง ภาพเคลื่อนไหว เสียง วีดีโอ ฐานข้อมูล และ

ทรัพยากรบุคคลเพื่อเสริมการเรียนรู้ในหลักสูตร 
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  8. เตรยีมนักเรยีนให้มีความสามารถด้านสารสนเทศ 

   โลกของการท างานขึ้นอยู่กับพนักงานที่มีความช านาญทางเทคนิค จึงจ าเป็นต้อง

เริ่มสรา้งทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารนี้ให้นักเรียนตั้งแต่ในช่วงที่ยังอยู่โรงเรียน 

  9. ใช้เทคโนโลยีอย่างมีจุดมุ่งหมายในการปฏิรูปการเรยีนรู้ 

   เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งสูก่ารปรับปรุงการเรียนรู้และการส่งเสริมคุณภาพ

ของนักเรียนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมอืที่น าสู่การเปลี่ยนแปลง 

  10. ผสมผสานการเรียนรู้ด้วยโครงงานหรอืการเรียนรู้ด้วยการแก้ปัญหา 

โดยใช้มัลติมีเดีย 

   ในการเรียนรู้ดว้ยโครงงานนักเรียนได้มีสว่นในการท างานร่วมกันและได้รับ

ประสบการณจ์ากการผสมผสานทักษะระหว่างวิชา การเรียนรู้ดว้ยโครงงานมีศักยภาพในการเพิ่ม

ความรูส้ึกรับผดิชอบ ควบคุมการเรยีนรู้ด้วยตนเอง นักเรียนที่ได้รับการก าหนดเป้าหมายของตน 

จะมีสว่นร่วมในการเรียนรูม้ากขึ้น 

 

 

 

  การพิจารณาเลือกและใช้ซอฟต์แวรเ์พื่อการจัดการเรยีนรูม้ี 4 ประการ  

        1. ผูเ้รียน  

        2. ครู  

        3. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  

        4. รายละเอียดทางเทคนิค 

  การเลือกซอฟต์แวรน์ั้น ครูมีบทบาทส าคัญในการเลือกและใชท้รัพยากรดิจทิัล 

ซอฟต์แวรท์ี่เลือกจะมีประสิทธิผลก็ต่อเมื่อเลือกตรงกับความตอ้งการและความสนใจของผู้เรยีน 

ธรรมชาติของสภาพแวดล้อมการเรยีนรู้และสนับสนุนผลการเรียนรู้ที่คาดหวังว่าจะให้เกิดขึ้น  

โดยการบูรณาการเข้ากับการเรียนรูท้ี่เป็นอยู่เพื่อให้ตรงกับประสบการณก์ารเรียนรู้ที่สัมพันธ์กัน 

ผสมผสานกับทรัพยากรที่มีประโยชน์ ท าให้ผู้เรยีนมีสว่นรว่มในเนื้อหาตามบริบทที่เลือกนั้น อกีทั้ง 

ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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ใช้ในการขยายศักยภาพการเรียนรู้ และใช้ในการส่งเสริมประสบการณ์การเรียนรู้ที่ขาดไป หรอื

ยากที่จะท าให้เกิดขึ้นในช้ันเรียน ทั้งนีซ้อฟต์แวร์ที่มคีุณภาพและเหมาะสม ควรเป็นซอฟต์แวรท์ี่ 

ช่วยใหน้ักเรียนสรา้งและส ารวจความเข้าใจของตนเอง เหมาะกับหลายระดับ มีแหล่งสนับสนุน

ช่วยเหลือแก่ครูและนักเรียน ผูเรียนได้เรียนรูร้่วมกันได้ ส่งเสริมประสิทธิภาพการสอนและการ

เรียนรู ้

  ในการเลือกใช้ซอฟต์แวร์น้ัน ครูและนักเรียนจ าเป็นต้องมีความคุ้นเคยกับแหล่ง

ทรัพยากรดิจทิัลเพื่อจะได้น ามาใช้ได้อย่างเต็มศักยภาพ ครูใชซ้อฟต์แวรเ์พื่อให้นักเรียนพัฒนา

ทักษะส าคัญในการส ารวจและการทดลอง การคิดและการท างานอย่างสร้างสรรค์ การสะท้อน

ความคิดและการวางแผน ใชใ้นการป้อนกลับและประเมินตนเอง การสร้างความรูใ้หม ่การติดตอ่ 

สื่อสารกับคนอื่น การท างานอย่างมปีฏิสัมพันธ์กับชุมชน ท้องถิ่นและชุมชนโลก ทักษะส าคัญ

เหล่านี้บรรลุได้เมื่อจัดใหน้ักเรียนมีโอกาสได้เรยีนอย่างแตกต่างหลากหลายและมปีระสิทธิภาพใน

บริบทการเรียนรูท้ี่สมบูรณ์และเพียบพร้อม จัดให้มกีารขยายประสบการณ์การเรียนรู้ที่ไม่สามารถ

จัดให้ในห้องเรียน เพราะความยุ่งยาก ความปลอดภัย เวลาและค่าใช้จา่ย จัดใหม้ีการท้าทายและ

ส่งเสริมนักเรียนใหถ้ามค าถาม สบืสอบ วเิคราะห ์สังเคราะห ์ท าการตัดสินใจ และไตรต่รอง 

การเรียนรูข้องตนเอง และจัดใหม้ีโอกาสในการเข้าถึงประสบการณใ์นโลกที่เป็นจริง การสร้าง

โอกาสที่กล่าวมาข้างต้นนี ้ต้องพิจารณาเลือกและน าซอฟต์แวรม์าใช้ โดยเฉพาะซอฟต์แวรท์ี่เปิด

โอกาสใหน้ักเรียนได้สร้างและเขยีนโปรแกรม ใช้เป็นเครื่องมอืวิเคราะหแ์ละปฏิบัติ เชน่ ตาราง

ค านวณ การสร้างกราฟ และการโปรแกรมแอนนเิมช่ัน การสรา้งโมเดล การจ าลองสถานการณ์ 

การสรา้งให้เกิดการมองเห็น ท าใหข้ยายแนวความคิดและขยายการเรียนรู้ใหก้ว้างขวางออกไป 

จากการสร้างที่เต็มไปด้วยพลังและความคิดสร้างสรรค์ 
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 ความรูท้างเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในศตวรรษที่ 21 ที่บุคคลควรมีได้แก่ 

 1. ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการติดต่อสื่อสาร 

  1.1  มีความรู้ ความเข้าใจในเทคโนโลยีการติดตอ่สื่อสาร เชน่ โทรศัพท์เคลื่อนที่ 

คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีอื่นๆ  

  1.2 มคีวามรูเ้กี่ยวกับข่าวสารทางเทคโนโลยีต่างๆ ที่ทันสมัย  

 2. ความรู้พื้นฐานในการใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ 

  2.1  มีความรูใ้นการสื่อสารข้อมูลแบบมัลติมีเดีย เช่น การบันทึกภาพนิ่ง การบันทึก

วิดีโอ และการบันทึกเสียง รวมถึงการรับ-ส่งไฟล์ภาพ ไฟล์เสียง ผ่านระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ 

  2.2 มีความรูใ้นการเช่ือมตอ่สัญญาณ อุปกรณ์บนโทรศัพท์เคลื่อนที่ไปยังอนิเทอร์เน็ต 

  2.3 มคีวามรู้ในการใชส้ัญญาณบลูทูธ, Wi-Fi เพื่อการรับ-ส่งข้อมูลเพื่อเชื่อมต่อ

อุปกรณ์ต่างๆ ผา่นโทรศัพท์เคลื่อนที่ 

 3. ความรู้พื้นฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ 

  3.1 มคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการใชเ้ครื่องคอมพวิเตอร์ 

  3.2 มคีวามรู้เกี่ยวกับอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ อุปกรณ์บันทึกข้อมูลตา่งๆ เช่น CD-ROM, 

CD Write, CD-R, CD-RW, DVD–ROM, DVD-R, DVD-RW, HD DVD, Blue-Ray, Flash Drive, 

External harddisk  

  3.3 มีความรู ้ความเข้าใจในการใชอุ้ปกรณ์ต่อพว่งประเภทต่างๆ เช่น เครื่องพิมพ์,

สแกนเนอร์,กล้องดิจิตอล,กล้องเว็บแคม  

  3.4 มีความรูเ้กี่ยวกับการดูแลรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ เชน่ การป้องกันไวรัส  

การจัดเก็บและการบ ารุงรักษา  

 4. ความรู้ในการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปต่างๆ 

  4.1 ด้านโปรแกรมส านักงาน (Office Program) 

   4.1.1 โปรแกรมประมวลค า เชน่ โปรแกรม MS-Word 

ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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   4.1.2 โปรแกรมตารางท างาน เช่น โปรแกรม Ms-Excel 

   4.1.3 โปรแกรมน าเสนอ เช่น Ms-PowerPoint 

   4.1.4 โปรแกรมจัดการฐานข้อมูล เช่น โปรแกรม Ms-access, My SQL 

  4.2  ด้านโปรแกรมอรรถประโยชน์ (Utility Program) 

   4.2.1 โปรแกรมป้องกันไวรัส เช่น โปรแกรม Norton, McAfee, eSafe, NOD 32, 

AVG  

   4.2.2 โปรแกรมบีบอัดไฟล์ ขอ้มูล เช่น โปรแกรม WinZip, PKZip, Winrar  

   4.2.3 โปรแกรมเขียน บันทึกข้อมูลลงแผน่ซีด ีดวีีดี เช่น โปรแกรม Nero Burning 

Rom  

   4.2.4 โปรแกรม Disk defragmenter (ท าหนา้ที่รวมไฟล์ให้อยู่ในเนือ้ที่ที่ตอ่เนื่องกัน

และจัดระเบียบเนื้อที่วา่งบนดิสก์)  

  4.3 ด้านโปรแกรมกราฟิก (Graphic Program) 

   4.3.1 โปรแกรมตกแตง่ภาพ เช่น โปรแกรม Adobe Photoshop  

 4.4  ด้านโปรแกรมส าหรับอินเทอร์เน็ต 

   4.4.1 โปรแกรมสาหรับออกแบบและสร้างเว็บไซต์ เชน่ โปรแกรม Dream weaver, 

Joomla, PHP, Namo, Moodle  

   4.4.2 โปรแกรมสาหรับส่งไฟล์ (FTP) เช่น FTP FileZilla, Cute_FTP, Ws_FTP  

 4.5 ด้านโปรแกรมมัลติมีเดีย 

   4.5.1 โปรแกรมสาหรับเล่น แสดงผลไฟล์มัลติมีเดียทั้งภาพและเสียง เช่น 

โปรแกรม Windows Media player, Win amp, Power DVD, Real Player, Real Time, Quick Time 

  4.6 ด้านโปรแกรมสถิติ 

   4.6.1  โปรแกรมสาหรับวิเคราะหข์้อมูลทางสถิติ เช่น โปรแกรม SPSS, Ms Excel 

 5. ความรู้พื้นฐานในการใช้อินเทอร์เน็ต 

  5.1  มีความรูใ้นการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 
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  5.2  มีความรูใ้นการใช้โปรแกรมค้นดูเว็บ เช่น Microsoft Internet Explorer, Mozilla 

Firefox, Google Chrome, Safari  

  5.3  มีความรูใ้นการใชไ้ปรษณีย์อเิล็กทรอนิกส์ เพื่อการตดิต่อสื่อสารและการเรียน 

เชน่ Yahoo, hotmail, Gmail  

  5.4  มคีวามรูใ้นการใชโ้ปรแกรมสนทนา หรอืตดิตอ่สื่อสารผ่านเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต 

เชน่ MSN, Yahoo Messenger, Google Talk, Skype  

  5.5 มีความรูใ้นการใช้โปรแกรมสนทนาหรอืติดตอ่สื่อสารบนสังคมเครือขา่ย เช่น Fa-

cebook, gotoknow.org, Twitter  

   5.6 มีความรูเ้กี่ยวกับเครื่องมือที่ใชใ้นการค้นหาข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ต เว็บไซต์ เช่น 

โปรแกรมค้นหา (Search engine) อาทิ Google, Yahoo  

   5.7 มคีวามรูใ้นการสบืค้นข้อมูลผ่านอนิเทอร์เน็ต เว็บไซต์ เช่น การก าหนดค าส าคัญ 

ที่จะใช้ ในการค้นหาข้อมูล  

   5.8 มคีวามรูใ้นการใช้โปรแกรมเว็บยูทิลติี ้เช่น โปรแกรม Acrobat Reader, Windows 

Media  
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ทดสอบความเข้าใจ  

 

แบบฝึกที่ 2.1  

 ค าชี้แจง  เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 2 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ 

เรียบร้อยแลว้ ขอให้ท่านได้ตรวจสอบประเด็นที่ท่านได้รับทราบเกี่ยวกับเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรยีนรู้ ว่าครบถ้วนหรอืไม่ โดยท่านสามารถตรวจสอบได้

โดยใช้รายการตรวจสอบที่น าเสนอไว้ด้านล่างนี ้    

  เครื่องมือส าหรับประเมินการเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการเรียนรู ้โปรดตรวจสอบว่าท่านทราบเกี่ยวกับประเด็นเหล่านีห้รอืไม่ โดยการกา

เครื่องหมาย  ในช่องสี่เหลี่ยมด้านหน้าประเด็นต่างๆ  

รายการตรวจสอบ 

ตอนที่ 2 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้  

จุดมุ่งหมายการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรยีนรู้ 

   เพื่อให้นักเรียนเกิดความรูค้วามสามารถพืน้ฐานด้านเทคโนโลยี 

   เป็นเครื่องมอืในการถ่ายทอดการสอนของครู ในหลักสูตรวิชาต่างๆ  

   เป็นเครื่องมอืในการสร้างช้ินงานของนักเรียน เป็นการบูรณาการเพื่อพัฒนา

ทักษะด้านเทคโนโลยีที่สอดคล้องกับหลักสูตรและเนือ้หา  

ศักยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรียนรู้ 

   ประเดน็ที ่1 การคน้คนืสารสนเทศ   

   ประเด็นที่ 2 การค้นหาสารสนเทศ  

   ประเด็นที่ 3 การติดตอ่สื่อสาร 

ทดสอบความเข้าใจ 
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   ประเด็นที่ 4 การเข้าถึงแหล่งสารสนเทศปฐมภูมิ  

   ประเด็นที่ 5 การเข้าถึงแหล่งสารสนเทศมัลติมีเดีย 

   ประเด็นที่ 6 การรังสรรค์งาน 

การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรียนรู้ 

  บูรณาการรายวิชาและระหว่างวิชา  

  บูรณาการเพื่อเสริมการเรียนรู้  

  บูรณาการด้วยทรัพยากรบนเว็บ  

กลวิธีการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรียนรู้ 

    ใช้ในการศึกษาค้นคว้า รวบรวมสารสนเทศและการวิเคราะห์   

   ใช้ในการสนทนากับผู้เช่ียวชาญ    

   ใช้เว็บเป็นติวเตอร์หรือผู้สอน 

   เผยแพร่ผลงานนักเรียน 

   อภิปรายและกระจายความคิด    

   ร่วมมือในการท าโครงงานด้วยกันโดยใช้ทรัพยากรจากเว็บ 

   ใช้ทรัพยากรมัลติมีเดียจากอินเทอร์เน็ต 

   เตรยีมนักเรียนให้มีความสามารถด้านสารสนเทศ    

   ใช้เทคโนโลยีอย่างมีจุดมุ่งหมายในการปฏิรูปการเรียนรู้   

   ผสมผสานการเรียนรูด้้วยโครงงานหรอืการเรียนรู้ด้วยการแก้ปัญหา 

โดยใช้มัลตมิีเดีย 
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การพิจารณาเลือกและใช้ซอฟต์แวร์  

    ผูเ้รียน  

    ครู  

    ผลการเรยีนรู้ที่คาดหวัง  

    รายละเอียดทางเทคนิค 

ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ในศตวรรษที่ 21 

   ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการตดิต่อสื่อสาร  

    ความรู้พื้นฐานในการใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่  

    ความรู้พื้นฐานในการใช้คอมพิวเตอร์  

    ความรูใ้นการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปต่างๆ  

   ความรู้พื้นฐานในการใช้อนิเทอร์เน็ต  

 หมายเหตุ  หากท่านไม่สามารถระบุค าตอบส าหรับรายการในข้อใด  

ท่านสามารถกลับไปทบทวนในประเด็นต่างๆ ในตอนที่ 2 ของเอกสารฉบับนี้ 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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แบบฝึกที่ 2.2 

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 2 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เพื่อการเรียนรู ้เรยีบร้อยแล้ว จงตอบค าถามต่อไปนี้ 

1. การเรยีนรู้เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตควรครอบคลุมเนือ้หาใดบ้าง  

....................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

2. ท่านมคีวามคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้

เป็นเครื่องมอืในการถ่ายทอดการสอนของครู ในหลักสูตรวิชาต่างๆ  

....................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

3. ศักยภาพเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการจัดการเรียนรู้มปีระเด็นหลักที่ส าคัญอะไรบ้าง 

พร้อมยกตัวอย่างโปรแกรมที่ส าคัญในแตล่ะประเด็น 

....................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 
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4. การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรียนรู้มีอะไรบ้าง แต่ละลักษณะมี

ความส าคัญอย่างไร 

..................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................

..................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................... 

5. ท่านมกีลวิธีการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการจัดการเรียนรู้ อย่างไร 

..................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................

..................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................... 

6. ท่านมวีิธีเลือกและใช้ซอฟต์แวรอ์ย่างไร 

..................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................

..................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................... 

7. ความรูท้างเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในศตวรรษที่ 21 ของครูควร 

มีอะไรบ้าง 

..................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................

..................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................... 
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แบบฝึกที่ 2.3 

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 2 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ 

จงจับคู่ค าตอบที่ท่านเห็นว่ามีความสัมพันธ์กันมากที่สุด 

1............. เป็นเว็บไซต์คน้หาที่ใชว้ิธีการเพิ่มขอ้มูลเข้าไปในฐานข้อมูลของระบบด้วยผู้ดูแล

เว็บ จะไม่มกีารส่งโปรแกรมค้นหาออกไปค้น  

2............การออกแบบบทเรียนให้มีกิจกรรมที่ให้นักเรียนอ่านและตีความจากแหล่งข้อมูล 

เพื่อหาค าตอบของประเด็นที่ได้รับมอบหมายให้ศึกษาหรือที่นักเรียนสนใจศึกษา  

3............ โปรแกรม WinZip, PKZip, Winrar  

4............ โปรแกรม Acrobat Reader, Windows Media  

5............ สารสนเทศที่มาจากเจ้าของข้อมูลโดยตรง หรือผู้มีหน้าที่รับผิดชอบกับ

สารสนเทศนั้น 

6............ Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari 

7............ การดูแลรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ เช่น การป้องกันไวรัส การจัดเก็บบ ารุงรักษา  

8............ การใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนหรอืบทเรียนที่ผู้สอนน าเสนอบนเว็บมาใช้

ประกอบการเรียนหรือให้ผู้เรียนศึกษาด้วยตนเองที่บ้าน  

9............เป็นโปรแกรมที่จะเชื่อมตดิไปกับไฮเปอร์ลงิค์ต่างๆ โดยอัตโนมัติจากเอกสาร 

หนึ่งไปยังอีกเอกสารหนึ่งที่มีอยู่ในเว็บ แล้วท าการจัดท าดัชนีจากการน าชื่อเว็บ (title)  

ที่อยู่เว็บ (URL) ส่วนเริ่มต้นของขอ้ความย่อหน้า หัวข้อ หรอืจากทั้งเอกสาร 

10........... เปน็การน าสารสนเทศทีจ่ดัเกบ็ไวอ้อกมาใช้งาน ผา่นการถา่ยโอนแฟม้ (File Transfer 

Protocol : FTP) ท าใหส้ามารถติดต่อและถา่ยโอนหรอืคดัลอกแฟม้ขอ้มลูระหวา่งเครือ่ง

คอมพวิเตอรจ์ากเครือ่งหนึง่ไปยังอีกเครื่องหนึ่งที่เชื่อมต่ออยู่ในระบบอินเทอร์เน็ต 
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ก. โปรแกรมค้นดูเว็บ 

ข. เว็บเควสต์  

ค. โปรแกรมอรรถประโยชน์ 

ง. บูรณาการด้วยทรัพยากรบนเว็บ 

จ. สไปเดอร์และบอท (Spiders and Bots)

ฉ. การค้นคนืข้อมูล 

ช. สารสนเทศปฐมภูมิ  

ซ. โปรแกรมเว็บยูทิลติี ้ 

ฌ. ความรูพ้ื้นฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ 

ญ. สารบบเว็บ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

            แนวค าตอบ 

แบบฝึกที่ 2.2 

ข้อ 1 

 การเรยีนรู้เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต จุดมุ่งหมายการเรียนรู้

มีเป้าหมายใหน้ักเรียนเกิดความรู้ความสามารถพืน้ฐานด้านเทคโนโลยี ซึ่งการเรียนรู้

เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ควรครอบคลุมเนือ้หาต่อไปนี้ 

 1. ควรรูถ้ึงค าศัพท์พื้นฐาน ความหมายและการท างานเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

และอินเทอร์เน็ต 

 2. การใชค้ีย์บอร์ดและเมาส์ 

 3. การใช้โปรแกรมประมวลผล ตารางค านวณ ฐานข้อมูล และโปรแกรมกราฟิก 

 4. การใช้เครื่องมือค้นคว้าและตดิต่อสื่อสาร โปรแกรมค้นหา และอีเมล์ 

 5. ทักษะพื้นฐานในการโปรแกรมและการใช้โปรแกรมประเภทรังสรรคง์าน 

ก. โปรแกรมค้นดูเว็บ 

ข. เว็บเควสต์  

ค. โปรแกรมอรรถประโยชน์ 

ง. บูรณาการด้วยทรัพยากรบนเว็บ 

จ. สไปเดอร์และบอท (Spiders and Bots)

ฉ. การค้นคนืข้อมูล 

ช. สารสนเทศปฐมภูมิ  

ซ. โปรแกรมเว็บยูทิลติี ้ 

ฌ. ความรูพ้ื้นฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ 

ญ. สารบบเว็บ  
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ข้อ 2 การน ามาใชเ้ป็นเครื่องมอืในการถ่ายทอดการสอนของครู ในหลักสูตรวิชา

ต่างๆ จุดมุง่หมายนี้ช่วยใหน้ักเรียนได้รับข้อมูลข่าวสาร เป็นการใชเ้ทคโนโลยีช่วยใน 

การเรียนรูว้ิชาต่างๆ เน้นการใชเ้ทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืในการถ่ายทอด ทั้งนี้นักเรียน 

ต้องมีความรูค้วามสามารถพืน้ฐานในการใช้เทคโนโลยี ก่อนการเรยีนรู้ด้วยเทคโนโลยี 

อย่างไรก็ตาม การเรียนรู้ดังกล่าวสามารถท าไปพร้อมกันได้ กล่าวคือ เรยีนรู้เทคโนโลยี

ไปพร้อมกันกับการเรียนรูด้้วยเทคโนโลยีในประเด็นต่อไปนี้ 

 1. การน าเสนอ การสาธิต และการจัดการกับข้อมูลดว้ยเครื่องมือที่เหมาะสม 

  2. ใชใ้นหลักสูตรในรูปแบบของเกม การฝกึฝนและปฏิบัติ การทบทวน  

การปฏิบัติการเสมอืน ผังภาพ และกราฟิก 

 3. ใชส้ารสนเทศและทรัพยากรการเรียนรู้จากซีดรีอม หรอืออนไลน์ เช่น 

สารานุกรม แผนที่โลก วารสารอเิล็กทรอนิกส์และแหล่งอา้งอิงอื่นๆ 

ข้อ 3 อนิเทอรเ์นต็หรอืเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์ เปน็เครือ่งมอืส าคญัทีเ่ปน็สือ่กลางของ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทุกรูปแบบ โดยเฉพาะเว็บไซต์ซึ่งเป็นบริการ

ส าคัญบนอินเทอร์เน็ต การประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหเ้กดิ

ประสทิธผิลจงึต้องมีความรู้ความเข้าใจถึงบทบาทของอินเทอร์เน็ตที่มีต่อการเรียน 

การสอน ซึ่งมีประเด็นหลกัทีส่ าคญั 6 ประเดน็ ดงันี ้ 

  ประเดน็ที ่1 การคน้คนืสารสนเทศ   

   ซึง่เปน็การน าสารสนเทศทีจ่ดัเกบ็ไวอ้อกมาใช้งาน ผา่นการถา่ยโอนแฟม้ 

(File Transfer Protocol : FTP) ท าใหส้ามารถติดต่อและถา่ยโอนหรอืคดัลอกแฟม้ขอ้มลู 

ระหวา่งเครือ่งคอมพวิเตอรจ์ากเครือ่งหนึง่ไปยังอีกเครื่องหนึ่งที่เชื่อมต่ออยู่ในระบบ

อินเทอร์เน็ต อาจเปน็การถา่ยโอนแฟม้จากเครือ่งคอมพวิเตอรท์ีต่อ่เชือ่มกบัเครอืขา่ยไปยงั

เครือ่งคอมพวิเตอรแ์มข่า่ย เรยีกการถา่ยโอนลกัษณะนีว้า่ การถา่ยโอนขึน้ หรอือพัโหลด  

(upload) สว่นการถา่ยโอนแฟม้จากคอมพวิเตอรข์องเครือ่งแมข่า่ยมายงัเครือ่งคอมพวิเตอร์

ทีต่อ่เช่ือมกบัเครอืขา่ย เรยีกวา่ การถา่ยโอนลง หรอืดาวนโ์หลด (download)  ปจัจบุนันยิม
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การโอนแฟม้ผา่นโปรแกรมส าเรจ็รปูทีพ่ฒันาใหใ้ช้งานงา่ย โดยโปรแกรมจะแสดงรายการ

แฟม้ทีม่อียูใ่นเครือ่งของผูใ้ช้ และรายการแฟม้ของเครือ่งแมข่า่ยทีต่ดิตอ่ไปไดน้ัน้ โปรแกรม 

ทีน่ยิมไดแ้ก ่Cute_FTP, WS_FTP และ FTP FileZilla เปน็ตน้ 

  ประเด็นท่ี 2 การค้นหาสารสนเทศ  

    การจัดท าดัชนีและการค้นคืนสารสนเทศมีมานานตั้งแต่มนุษย์เราเริ่มการ

บันทึกและจัดเก็บข้อมูล จนถึงยุคของอินเทอร์เน็ตและเว็บ ท าให้มีเอกสาร วารสาร 

บทความ หนังสอืและสารสนเทศอื่นๆ ที่มคีุณค่ามากมาย สารสนเทศเหล่านีจ้ะมีคุณค่าก็

ต่อเมื่อเข้าถึงได้ในเวลาที่ตอ้งการน ามาใช้งาน ดว้ยเหตุนีห้ลายองค์การจึงมกีารจัดท า

ฐานขอ้มูลด้วยวิธีการที่ซับซอ้นและรวดเร็วเพื่อช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถค้นหาสารสนเทศได้

ตามที่ตอ้งการจากเว็บไซต์ส าหรับค้นหา  

  ประเด็นที่ 3 การติดต่อสื่อสาร 

  เครื่องมือติดต่อสื่อสารในปัจจุบันใช้เว็บเป็นสื่อกลางในการติดต่อสื่อสาร 

เว็บไซต์นับเป็นบริการหนึ่งในอินเทอร์เน็ตที่มีความส าคัญช่วยดึงดูดให้มีผู้ใช้อินเทอร์เน็ต

เป็นจ านวนมาก คุณสมบัตินี้มีบทบาทต่อการน ามาใช้ในการศึกษาและการเรียนการ

สอน ช่วยในการสร้างปฏิสัมพันธ์และการเรียนรู้ร่วมกันได้ทุกที่ทุกเวลาที่สะดวกจาก

ช่องทางการติดต่อสื่อสารที่มีมากมายหลายรูปแบบ 

  ประเด็นที่ 4 การเข้าถึงแหล่งสารสนเทศปฐมภูมิ  

  สารสนเทศปฐมภูมิ หมายถึง สารสนเทศที่มาจากเจ้าของข้อมูลโดยตรง 

หรือผู้มีหน้าที่รับผิดชอบกับสารสนเทศนั้น อินเทอร์เน็ตช่วยให้เข้าถึงแหล่งข้อมูลปฐม

ภูมิในทุกสาขาวิชาจากแหล่งต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน นักเรียนในช่วงวัยรุ่นจะมี

ความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ตีความหมายหลากหลายของข้อความได้ 

เขียนเพื่อสื่อความกับผู้อ่านได้หลายระดับ สื่อสารความคิดที่ซับซ้อนและมีความคิด

เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะเมื่อครูสร้างบรรยากาศการเรียนในห้องเรียนที่ท้าทายความสามารถ
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 ประเด็นที่ 5 การเข้าถึงแหล่งสารสนเทศมัลติมีเดีย 

 ศักยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเป็นเครื่องมือ

ค้นคว้าและเข้าถึงแหล่งสารสนเทศ เป็นคุณสมบัติส าคัญที่คนส่วนใหญ่มองได้อย่าง

ชัดเจนและใช้กันเป็นส่วนมาก ดังจะเห็นได้จากการนิยมใช้โปรแกรมค้นหา เช่น Google 

และ Yahoo เพื่อค้นคว้าข้อมูลและเข้าถึงแหล่งสารสนเทศต่างๆ ทั้งสารสนเทศที่เป็น

ไฮเปอร์เท็กซ์และไฮเปอร์มีเดีย บทเรียนมัลติมีเดีย (Multimedia Courseware) สื่อวีดีโอ 

สื่อรูปภาพ สื่อเสียง สื่อภาพเคลื่อนไหวได้อีกด้วย 

 ประเด็นที่ 6 การรังสรรค์งาน 

  ท าให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันทั้งระหว่างครูกับนักเรียน และนักเรียนกับ

นักเรียน เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์และเรียนรู้ไปด้วยกัน โดยที่ครูมี

ประสบการณ์ในด้านเนื้อหา และนักเรียนมีประสบการณ์ในการเรียนรู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารที่รวดเร็วกว่าครู เพราะมีโอกาสรับรู้เทคโนโลยีเหล่านี้  

ในขณะที่ยังเป็นเด็ก ต่างจากยุคสมัยที่ครูเป็นเด็กและเทคโนโลยีเหล่านี้เกิดทีหลัง  

ข้อ 4 

 การบูรณาการสื่อและกิจกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสามารถ

ใช้ได้ 3 รูปแบบ ดังนี้  

  1. บูรณาการรายวิชาและระหว่างวชิา เป็นการใช ้ซอฟต์แวร์

คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนการสอน ด้วยวิธีการนี้ผู้สอนจะแนะน าเนื้อหา

การเรียนด้วยการใช้ซอฟต์แวร์ที่จัดขึ้นตามเนื้อหาเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ใน

ขณะเดียวกันอาจมีการท ากิจกรรมประกอบการเรียน หลังจากนั้นผู้เรยีนจะใช้สื่อและ

กิจกรรมต่างๆ ทางอนิเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนรู้ในวิชานั้นด้วยตนเอง 
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  2. บูรณาการเพื่อเสริมการเรียนรู้ เป็นการใช ้สื่อและกิจกรรมต่างๆ ที่ไม่

จ าเป็นต้องมีเนื้อหาตรงกับวิชาที่เรียนแต่ให้ผู้เรียนค้นคว้าเพื่อเสริมการเรียนรู้ เช่น การใช้

ซอฟต์แวร์เกมหรือการเข้าเว็บไซต์บนอินเทอร์เน็ตและเล่นเกมเพื่อเสริมทักษะภาษา 

อังกฤษ การส่งจดหมายอเิลก็ทรอนกิสถ์งึเพือ่นใหมจ่ากโรงเรยีนอืน่ในตา่งประเทศเพือ่เสรมิ

ทกัษะการเขยีนและภาษาพร้อมๆ กันไป การจัดท าหนังสือพิมพ์ประจ าโรงเรียนและ

น าเสนอบนเว็บเพื่อเผยแพร่แก่ผู้ปกครองและชุมชนเป็นการเสริมประสบการณ์ตรง  

ด้านนิเทศศาสตร์ในเรื่องของการหาข่าวและเขียนบทความ เป็นต้น  

   3. บูรณาการด้วยทรัพยากรบนเว็บ เป็นการน าเว็บไซต์ต่างๆ ที่มี

ข้อมูลเกี่ยวข้องกับเนื้อหาวิชามาใช้เป็นส่วนหนึ่งของวิชาหรือใช้เป็นกิจกรรมการเรียน  

ในวิชา เช่น เรียนรู้วิธีการตกแต่งภาพด้วยโปรแกรม Photoshop จากเว็บไซตข์อง

บริษัทผูผ้ลติโปรแกรม หรอืการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนหรอืบทเรียนที่ผู้สอน

น าเสนอบนเว็บมาใช้ประกอบการเรียนหรือให้ผู้เรียนศึกษาด้วยตนเองที่บ้าน 

ข้อ 5 

 กลวิธีในการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการจัด  

การเรียนรู้ ได้ 10 วิธี ดังนี้ 

  1. ใช้ในการศึกษาค้นคว้า รวบรวมสารสนเทศและการวิเคราะห์ 

   2. ใช้ในการสนทนากับผู้เช่ียวชาญ 

  3. ใช้เว็บเป็นติวเตอร์หรือผู้สอน 

  4. เผยแพร่ผลงานนักเรียน 

  5. อภิปรายและกระจายความคิด 

  6. ร่วมมือในการท าโครงงานด้วยกันโดยใช้ทรัพยากรจากเว็บ 

  7. ใช้ทรัพยากรมัลติมีเดียจากอินเทอร์เน็ต 

  8. เตรยีมนักเรียนให้มีความสามารถด้านสารสนเทศ   
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 9. ใชเ้ทคโนโลยีอย่างมีจุดมุ่งหมายในการปฏิรูปการเรียนรู้ 

 10. ผสมผสานการเรียนรู้ดว้ยโครงงานหรอืการเรียนรูด้้วยการแก้ปัญหา 

โดยใช้มัลตมิีเดีย 

ข้อ 6 

 การพิจารณาเลือกและใช้ซอฟต์แวรเ์พื่อการจัดการเรยีนรูม้ี 4 ประการ  

   1. ผู้เรยีน  

   2. ครู  

   3. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  

   4. รายละเอียดทางเทคนิค 

ข้อ 7 

 ความรูท้างเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในศตวรรษที่ 21 ที่บุคคลควรมี

ได้แก่ 

 1. ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการตดิต่อสื่อสาร 

 2. ความรูพ้ืน้ฐานในการใชโ้ทรศัพท์เคลื่อนที่ 

 3. ความรู้พื้นฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ 

 4. ความรูใ้นการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปต่างๆ 

 5. ความรู้พื้นฐานในการใชอ้ินเทอร์เน็ต 

 

แบบฝึกที่ 2.3 

1. ญ     2. ข     3. ค     4. ซ     5. ช     6. ก      7. ฌ      8. ง      9. จ    10. ฉ  
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ตอนท่ี 3 กรณีศึกษา 
        เสริมสร้างประสิทธิภาพการเรยีนรู้วิทยาศาสตร ์

           ผ่าน ICT โดย ผศ.ดร.อลิศรา  ชูชาต ิ

 

       ClassStart.org  ชั้นเรียนออนไลน์เพื่อสนับสนนุ 

           การศึกษาแห่งศตวรรษที่ 21  

           โดย ผศ.ดร.ธวัชชัย ปยิะวัฒน์  

           และ ดร.จันทวรรณ ปิยะวัฒน์    
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   เสริมสร้างประสิทธิภาพการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ผ่าน ICT 

                  ผศ.ดร.อลิศรา  ชูชาติ 

 เมื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication Technology : 

ICT) เข้ามามีบทบาทในสังคมรวมทั้งการศกึษา มีนักวิชาการจ านวนไม่น้อยที่กล่าวว่าเทคโนโลยี

สารสนเทศจะเข้ามาแทนที่ครูได้ ในขณะที่หลายคนวิตกว่าเทคโนโลยี เหล่านีอ้าจท าให้ทักษะ 

ด้านมนุษยสัมพันธ์ของเด็กลดลงหรอืขาดหายไป แต่หลายฝ่ายก็พยายามส่งเสริมใหม้ีการน า ICT  

มาใช้ในการเรียนการสอนโดยเริ่มจากใช้ในกาเรียนการสอนในระดับอุดมศกึษาแล้วขยายมาสู่ระดับ

มัธยมศกึษาและประถมศกึษา ซึ่งตอ้งใช้งบประมาณในการลงทุนทั้งในเรื่องของโครงสรา้งพื้นฐาน

และการพัฒนาความรู้ความสามารถของครูในการใช้ ICT เพื่อให้ครูได้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและ

ระบบเครือขา่ย มาช่วยในการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียนด้วยวิธีการที่หลากหลาย 

 กรมวิชาการ (2546) โดยสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยีได้ก าหนด

แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรูว้ิทยาศาสตร์อย่างกว้างๆ ดังนี้ 

  1.  ผูเ้รียนทุกคนได้รับการส่งเสริมให้เกิดความสนใจและกระตอืรอืร้นที่จะเรียนรู้

วิทยาศาสตร์  เนื่องจากการเรียนรู้วทิยาศาสตร์เป็นการพัฒนาผูเ้รียนทั้งด้านความรู้ กระบวนการ  

และเจตคติ ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตรจ์ะต้องพัฒนาให้ผูเ้รียนมีความรูแ้ละ 

ความเข้าใจว่าวิทยาศาสตร์เป็นทั้งความรูแ้ละกระบวนการสบืเสาะหาความรู้ เช่น มีความสงสัย 

เกิดค าถามในสิ่งตา่งๆ ที่เกี่ยวกับธรรมชาตริอบตัว มีความมุ่งมั่น และมคีวามสุขในการที่จะศกึษา

ค้นคว้า สบืเสาะหาความรู ้เพื่อรวบรวมข้อมูล วเิคราะห์ผล เพื่อน าไปสู่ค าตอบของค าถามที่ตน

สงสัย และเป็นผู้ที่สามารถตัดสินใจด้วยการใช้ข้อมูลอย่างมเีหตุผล รวมทั้งสามารถสื่อสารข้อมูล

และสิ่งที่ค้นพบจากการเรียนรูใ้ห้ผู้อื่นเข้าใจได้ 

  2. การจัดกิจกรรมการเรยีนรู้วทิยาศาสตรต์้องสรา้งความรูค้วามเข้าใจและเห็น 

ความเช่ือมโยงของวิชาวิทยาศาสตรก์ับกลุ่มสาระการเรียนรูอ้ื่น รวมทั้งการเชื่อมโยงกับชีวติจรงิ 

การเรียนรูว้ิทยาศาสตร์เป็นการเรียนรูต้ลอดชีวติ ดว้ยเหตุผลที่วา่ความรูท้างวิทยาศาสตร์เป็น

เรื่องราวเกี่ยวกับโลกธรรมชาต ิซึ่งมกีารเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาแล้วผูเ้รียนทุกคนต้องเรียนรู้ 

ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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วิทยาศาสตร์เพื่อน าผลการเรียนรู้ไปใช้ในชีวติและการประกอบอาชีพ ดังนั้น การจัดการเรียนรู้

วิทยาศาสตร์ควรให้ผู้เรยีนได้รับการกระตุ้นใหเ้กิดความตื่นเต้นท้าทายกับการเผชิญสถานการณ์

หรอืปัญหามีการรว่มกันคิดได้ลงมอืปฏิบัติจริง โดยหวังว่าการประสบความส าเร็จในการเรียน

วิทยาศาสตร์จะเป็นแรงกระตุ้นใหผู้เ้รียนมีความสนใจมุ่งมั่นที่จะสังเกต ส ารวจตรวจสอบ สบืค้น

ความรูท้ี่มคีุณค่าเพิ่มขึ้นอย่างไมห่ยุดยั้ง ดังนั้น การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนจงึต้อง

สอดคล้องกับสภาพจริงในชีวิต โดยใช้แหล่งเรียนรูห้ลากหลายในท้องถิ่น และค านึงถึงผู้เรยีนที่มี

วิธีการเรียนรู ้ความสนใจ และความถนัดแตกต่างกัน 

  3.  การเรียนวิทยาศาสตร์พื้นฐานควรเป็นการเรียนรู้เพื่อความเข้าใจ ซาบซึง้และเห็น

ความส าคัญของธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

    เป้าหมายการเรียนรู้วทิยาศาสตร์นั้นไม่เพียงแต่เพื่อให้ผู้เรียนมคีวามรูค้วามเข้าใจ

เกี่ยวกับวิทยาศาสตร ์พัฒนากระบวนการคิดและทักษะการแสวงหาความรูเ้ท่านั้น แต่การเรยีนรู้

วิทยาศาสตร์น้ันส่งผลให้ผูเ้รียนสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้หลายๆ ด้าน เป็นความรูแ้บบองค์รวม

อันจะน าไปสู่การสร้างสรรค์สิ่งต่างๆ และพัฒนาคุณภาพชวีิต มีความสามารถในการจัดการและ

ร่วมกันดูแลรักษาโลกธรรมชาติอย่างยั่งยืน 

   นอกจากนีว้ิทยาศาสตร์ยังเป็นศาสตร์ที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร (ICT) และวัตถุประสงค์ขอ้หนึ่งในการเรียนรู้วิทยาศาสตร ์คอื การพัฒนาผูเ้รียนให้

มีความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็น

เครื่องมือในการเรียนรูว้ิทยาศาสตร ์การประยุกต์ใช้ดังกล่าวเป็นการพัฒนาผูเ้รียนทั้งด้านความรู ้

ทักษะกระบวนการวิทยาศาสตร์ และทักษะกระบวนการคิด สรุปได้ดังนี้ 

   1.  ส่งเสริมการพัฒนาทักษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ 

   2.  ส่งเสริมทักษะกระบวนการคิดขัน้สูง มีตั้งแตก่ารคิดวิเคราะห์ การคิด

สังเคราะห ์และการคิดอย่างมวีิจารณญาณ 

   3.  ส่งเสริมการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 

   4.  ส่งเสริมความสามารถในการศึกษาและการสบืค้นข้อมูล    

    5.  ส่งเสริมการพัฒนาทักษะในการน าเสนอ หรอืการสื่อสารโดยใช้เทคโนโลยี
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 แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้

วิทยาศาสตร์ 

     การน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อ

เสริมสรา้งการเรยีนรู้วทิยาศาสตร์ จ าเป็นต้องมีการวางแผนการใชอ้ย่างรอบคอบ และที่ส าคัญ  

คือ การผนวกการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในกระบวนการเรยีนรู้วทิยาศาสตร์ 

ในห้องเรยีนไม่ใช่การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารนอกห้องเรียนดังที่เป็นอยู่ ผลจาก 

การศกึษาวิจัยเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในกระบวนการเรียนรู ้

พบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในห้องเรียนมปีระสิทธิภาพในการส่งเสริม 

การเรียนรูว้ิทยาศาสตร์ในด้านต่างๆ มากกว่าการก าหนด หรือการมอบหมายใหผู้เ้รียนศึกษา 

ค้นคว้านอกห้องเรียน เพราะมีการวางแผนที่เหมาะสมและรอบคอบด้วยวิธีการที่หลากหลาย 

แลว้จะสามารถพัฒนากระบวนการคิดข้ันสูงของผู้เรยีนได้ไม่วา่จะเป็นการคิดวเิคราะห ์การคิด

สังเคราะหแ์ละการคิดอย่างมีวจิารณญาณ ดังแนวทางการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ดังนี้ 

     1. การใช้คอมพิวเตอร์บทเรียนส าเร็จรูป (Computer Assisted Instruction : CAI) 

       การใชค้อมพิวเตอร์บทเรียนส าเร็จรูปจัดเป็นวิธีแรกๆ ที่มกีารน าเทคโนโลยีมาใช้ 

ในการเรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตร ์แตพ่บข้อจ ากัดบางประการ คอื บทเรียนส าเร็จรูปที่มี

จ าหน่ายอยู่นัน้มีราคาสูง ขาดความหลากหลาย บทเรียนขาดความยืดหยุ่น ดังนัน้จงึเป็นปัญหา 

ของครูในการเลือกหาบทเรียนส าเร็จรูปที่เหมาะสม ปัญหาอกีอย่างหนึ่งคอื การพยายามกระตุ้น 

ให้ครูจัดท าบทเรียนส าเร็จรูปด้วยตนเอง ซึ่งค่อนข้างมีปัญหาเนื่องจากการพัฒนาบทเรียนส าเร็จรูป 

ในระยะแรกๆ นัน้ต้องอาศัยความรูแ้ละทักษะทางคอมพิวเตอร์หลายประการ รวมทั้งผู้สอนเอง 

มีขอ้จ ากัดในเรื่องเวลาที่จะใช้ส าหรับพัฒนาสื่อประเภทนี ้จึงท าให้มกีารใช้คอมพิวเตอร์บทเรียน

ส าเร็จรูปในการเรียนรู้วทิยาศาสตร์น้อยมาก 
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 2.  การใชเ้ว็บไซต์และอินเตอร์เน็ต (Website and Internet) 

  การใชเ้ว็บไซต์เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้นัน้กระท าได้หลายวิธี แต่วธิีการที่ใช้อย่างมี

ประสิทธิภาพ คือ การใชค้วบคู่ไปกับกระบวนการเรียนการสอนในห้องเรียน เช่น บทเรียนเรื่อง

ระบบโครงสรา้งของร่างกายบทเรียนนีผู้ส้อนสามารถใช้ขอ้มูลจากเว็บไซต์เป็นแหล่งเรียนรู้ได้  

โดยหลังจากน าเข้าสู่บทเรียนแล้ว ครูก าหนดให้ผู้เรยีนศึกษาข้อมูลจากเว็บไซต์ที่ก าหนด ซึ่งครู  

ได้ส ารวจและศกึษาล่วงหน้าและมีขอ้ความรูท้ี่ตอ้งการให้ศกึษา ซึ่งการก าหนดและมอบหมายให้

นักเรียนศกึษาจากเว็บไซต์นี้ครูอาจก าหนดให้นักเรียนศึกษาจาก 1  หรือ 2 เว็บไซต์ที่ก าหนดให้ 

และภายในระยะเวลาที่ก าหนดเชน่กัน จากนั้นรายงานผลการศกึษาค้นคว้าในห้องเรียน ในการนี้ 

ครูต้องศกึษาเนื้อหาของเว็บไซต์เหลา่นั้นลว่งหนา้เพื่อสามารถก าหนดงานให้กับนักเรียนได้ การใช้

เว็บไซต์ดว้ยวิธีนี้เปรียบเสมอืนการศกึษาเอกสารที่ครูจัดท าหรอืจัดหาต่างกันตรงที่ข้อมูลหรอื

ความรูท้ี่ต้องการให้นักเรยีนนัน้ปรากฏบนเว็บไซต์ซึ่งมรีูปภาพประกอบ และเป็นสื่อที่มกีารตอบ 

สนองตอ่ผูใ้ช้ และสะดวกต่อการน าไปใช้ของครู  

  ครูอาจวิตกเกี่ยวกับการเชื่อมตอ่ระบบออนไลน์ในช่ัวโมงสอน แต่ปัญหานีส้ามารถ

แก้ไขได้โดยครูจัดเก็บข้อมูลดังกล่าวไว้ในระบบคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนหรือบันทึกลงในดิสก์เก็ต

หรอืแผ่นซีดรีอม ซึ่งครูสามารถดึงขอ้มูลมาใช้ในชั่วโมงเรียนได้โดยไม่มีปัญหาการเชื่อมตอ่ระบบ 

เมื่อนักเรียนเริ่มคุ้นเคยกับการศกึษาบนระบบออนไลน์ ครูจงึมอบหมายงานให้ผูเ้รียนศกึษาติดตาม 

ส่งเสริมการพัฒนาทักษะผูเ้รียนในด้านการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ และการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ โดยเฉพาะการพัฒนาการคิดอย่างมวีิจารณญาณ ซึ่งจะเกิดได้เมื่อครูมอบหมายงาน

ให้ผู้เรยีนได้ศกึษาจากเอกสาร บทความ งานวิจัยทางวิทยาศาสตร์ และให้ผู้เรียนประเมนิความ 

น่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล ความน่าเชื่อถือของขอ้มูล และข้อเท็จจริงที่ศกึษา ซึ่งหาครุสามารถ

พัฒนาความสามารถในการคิดอย่างมวีิจารณญาณให้แก่ผูเ้รียนได้ก็จะเป็นพืน้ฐานที่ดใีนการเรียนรู้

วิทยาศาสตร์ 
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 3.  การใช้สถานการณ์จ าลอง (simulation) และการสร้างแบบจ าลอง (modeling) 

  สถานการณ์จ าลองมคีวามแตกต่างกับแบบจ าลองตรงที่สถานการณ์จ าลอง คือ 

แบบจ าลองที่ได้มีผู้สร้างไว้แล้วในระบบสื่อคอมพิวเตอร์ และผูเ้รียนสามารถศึกษาเรียนรูจ้าก

สถานการณ์นั้น เช่น การเรียนรู้จากสถานการณก์ารทดลอง ซึ่งจะพบว่ามีการใชค้อมพิวเตอร์ใน

การสร้างสถานการณจ์ าลองการทดลองตา่งๆ มากมาย ซึ่งครูสามารถน าไปใชใ้นการจัดการเรยีน

การสอนในบทเรียนที่เป็นการปฏิบัติทดลอง แม้ว่าการใช้สถานการณ์จ าลองไม่อาจทดแทน 

การปฏิบัติจรงิได้ทั้งหมดก็ตาม แต่สามารถน าเสนอการทดลองหรอืจ าลองปรากฏการณ์ที่อาจ 

เป็นอันตรายได้ เช่น การทดลองทางเคมบีางบทเรียนซึ่งไม่สามารถด าเนินการในห้องเรียนระดับ

โรงเรียนได้ หรอืการทดลองที่ตอ้งใชอุ้ปกรณ์ราคาสูง การทดลองทางเคมีที่ตอ้งใชส้ารเคมีที่

สถานศกึษามักประสบปัญหาในการจัดหาหรอืเก็บรักษา การศกึษาทดลองที่ต้องใช้เวลานาน 

และไม่สามารถด าเนินการทดลองในโรงเรยีน 

  การใชส้ถานการณ์จ าลองในการเรียนรู้วทิยาศาสตร ์นอกจากชว่ยส่งเสริมความรู้

ความเข้าใจเนื้อหาสาระและมโนทัศนท์างวิทยาศาสตรแ์ล้ว ยังสามารถพัฒนาทักษะกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์ได้เกือบทุกทักษะ เช่น ทักษะการทดลอง ทักษะการใช้เครื่องมอืที่นักเรียนไม่มี

โอกาสได้จับต้องเครื่องมอืและการทดลองโดยการลงมือปฏิบัติ เชน่ การทดลองเรื่องการไตรเตรท 

ครูสามารถน าเสนอสถานการณ์จ าลองขั้นตอนการไตรเตรท และให้นักเรียนตัง้สมมตฐิานโดยคาด 

คะเนค าตอบ เช่น ครูเพิ่มความเข้มขน้ของสารละลาย นักเรียนสามารถคาดการณ์ผลที่จะเกิดขึ้น 

ได้จากการสังเกตการทดลองดว้ยแอนนิเมช่ัน นักเรียนบันทึกข้อมูลที่เป็นผลการทดลองจัดกระท า

ข้อมูล สรุปผลและสู่การน าไปใช้ ซึ่งการพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์เหลา่นีค้รูต้องมี

บทบาทในทุกขั้นตอนของการทดลอง และบทบาทส าคัญ คือ การใช้ค าถามที่กระตุ้นกระบวนการ

คิดของนักเรียนในทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ต่างๆ เช่น การตัง้สมมตฐิาน การสรุปผล

การทดลอง การท านาย หรือ การพยากรณ์  ซึ่งประสบการณเ์หล่านีส้ามารถกระตุ้นความสนใจ

ของผู้เรยีนได้ อย่างไรก็ตามจุดอ่อนของการใช้สถานการณ์จ าลอง คือ ท าให้วทิยาศาสตร์เป็นเรื่อ

งา่ยๆ เกินกว่าความเป็นจริง และคดิว่าการควบคุมตัวแปรหรอืการศกึษาตัวแปรต่างๆ เป็นเรื่องที่

ไม่ยากเกินไป รวมทั้งอาจเข้าใจผดิว่าคอมพิวเตอร์สามารถทดแทนเรื่องที่เป็นจรงิทั้งหมดได้  
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  4.  มัลติมเีดีย (multimedia)  

   มัลติมีเดีย ได้แก่ ภาพ เสียง เนื้อหา รูปวาด รูปภาพ ภาพแอนนเิมช่ัน วดีิทัศน์

มัลติมีเดียเหล่านีช่้วยน าภาพแหง่ความเป็นจริง เหตุการณ์/สถานการณ์ที่เป็นจริงมาสู่นักเรียน  

ท าให้นักเรียนมีโอกาสได้สัมผัสกับปรากฏการณ์เสมอืนจรงิ ซึ่งสามารถก่อให้เกิดแรงบันดาลใจ 

ในการอยากเรยีนรู้วทิยาศาสตร์มากขึ้น เชน่ การศกึษาการเจรญิเติบโตของพืช มัลตมิเีดียสามารถ

น าเสนอภาพการเจรญิเติบโต ตัง้แต่กระบวนการงอก การเติบโต การออกดอก การผสมพันธุ์  

การออกผล สูก่ารงอกใหม ่ซึ่งบนเว็บไซต์ทางการศกึษาต่างๆ มีภาพแอนนเิมช่ันของวงจรพชืเกือบ

ทุกดิวชัิน ซึ่งครูสามารถน ามาใช้ในการเรียนการสอนได้ง่ายๆ หรอืครูอาจจัดท าสื่อมัลติมีเดียขึน้

งา่ยๆ โดยการถ่ายภาพต่างๆ ด้วยกล้องดิจทิัล และโอนภาพลงในคอมพิวเตอร์ หรืออาจใชว้ิธีการ

ตัดต่อจากวีดทีัศนแ์ล้วบันทึกลงในซีดรีอม ลักษณะของมัลติมีเดียที่นา่สนใจและเป็นประโยชน์ตอ่

การเรยีนรู้วทิยาศาสตร์ควรเป็นมัลติมีเดียที่มกีารตอบสนองตอ่ขอ้มูลและค าสั่งของผู้ใช้ ซึ่งจะท า

ให้บทเรียนน่าสนใจมากยิ่งขึ้น อกีทั้งช่วยส่งเสริมการพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 

เชน่ การสังเกต การตัง้สมมติฐานได้เป็นอย่างดี 

 ข้อคิดในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

  1.  การวางแผนการสอนและการก าหนดเป้าหมายการเรียนรูใ้ห้ชัดเจน 

  2.  ศกึษา ท าความเข้าใจสื่อ ขอ้มูลข่าวสารที่ปรากฏบนเว็บไซต์ รวมทั้งการรูจ้ัก

เว็บไซต์ตา่งๆ โดยเฉพาะเว็บไซต์ที่ตอ้งการใหน้ักเรียนได้ศกึษา 

  3.  ก าหนดบทบาทของผูส้อนและผู้เรยีนใหชั้ดเจนในการจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอนที่ควบคู่ไปกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  4.  ด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่วางไว้ และใชค้ าถามในขั้นตอนต่างๆ 

ของกิจกรรม 

  5.  ประเมินการจัดการเรยีนการสอนบทเรียน รวมทั้งประเมินสื่อเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารที่น ามาใช้ในการสอนแตล่ะครั้ง เพื่อพิจารณาข้อดี ขอ้จ ากัด และ

แนวทางที่จะน ามาใช้ในการเรียนการสอนในครั้งตอ่ไป 
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ClassStart.org  

ชั้นเรียนออนไลน์เพือ่สนับสนนุการศกึษาแห่งศตวรรษที่ 21 

      ผศ.ดร.ธวัชชัย ปิยะวัฒน์, ดร.จันทวรรณ ปิยะวัฒน์ 

         คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

 ในปัจจุบันนีเ้ว็บไซต์สื่อทางสังคม (Social Media) เติบโตขึน้อย่างรวดเร็วท าให้ผูค้น 

จากทั่วทุกมุมของโลกสามารถเช่ือมโยงถึงกันได้อย่างสะดวกเพื่อการด าเนินกิจกรรมทางออนไลน์

ร่วมกันกับเครือขา่ยสังคมของตนเอง ปรากฏการณ์เช่นนีไ้ด้สง่ผลให้ผูค้นเกิดความกระตอืรอืร้น 

ที่จะท างานด้วยการรว่มมอืกับผูอ้ื่นมากขึ้นโดยเฉพาะในกลุ่มเยาวชน ซึ่งเป็นโอกาสในการสรา้ง

ทักษะที่ส าคัญอย่างหนึ่งของการศึกษาแหง่ศตวรรษที่ 21 ให้แก่คนไทย นั่นคือ ทักษะในการใช้ชีวติ

ร่วมกันกับผูค้นในสังคม แต่ในขณะเดียวกันประเทศไทยยังประสบปัญหาความพร้อมทางด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาในอีกหลายประการซึ่งล้วนเข้ามาส่งผลกระทบต่อความท้า

ทายด้านการศกึษาในศตวรรษที่ 21 ของไทย 

  การศกึษาในศตวรรษที่ 21 เป็นการออกแบบวัฒนธรรมการเรียนการสอนที่ใหอ้ านาจแก่

ผูเ้รียนเน้นผูเ้รียนเป็นศูนย์กลางผา่นปรัชญาของการ “สอนน้อย แต่เรยีนรู้ให้มาก” กล่าวคือ  

การที่ครูเป็นโค้ชหรอืเป็นผูอ้ านวยการเรียนรู้ใหแ้ก่ผู้เรยีนอันท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะของการใฝ่รู้ 

และสามารถเรียนรูไ้ด้ดว้ยตนเอง อย่างไรก็ตามจุดพลิกผันทางการศกึษาในครั้งนีข้องประเทศไทย

จะเกิดขึ้นไม่ได้หากขาดเทคโนโลยีสารสนเทศทางการเรียนรู้ที่ทรงประสทิธิภาพและใช้งานได้งา่ย

และสะดวก “ClassStart” (http://ClassStart.org) เปรียบเสมอืน “นาวาปัญญา” หรอืเรอืข้ามฟาก 

ที่จะน าพาเยาวชนไทยจ านวนกว่า 4 ลา้นคน คอ่ยๆ ก้าวข้ามผ่านระบบการศกึษาในศตวรรษที่ 20 

ไปยังศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดย ClassStart เป็นระบบช้ันเรยีนออนไลน์ (Learning 

Management System) ที่พัฒนาขึน้เพื่อรองรับรูปแบบจัดการการศกึษาของไทยและมุ่งส่งเสริม

กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผูส้อนสามารถออกแบบการเรียนการสอนที่มีความ

ยืดหยุ่นและใช้สื่อเทคโนโลยีของ ClassStart เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนได้อย่าง

สะดวก เนื่องจากใช้งานได้ง่าย เข้าถึงได้ทุกที่ที่มคีอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
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 ClassStart ได้รับการพัฒนาขึน้โดย ผศ.ดร.ธวัชชัย และ ดร.จันทวรรณ ปิยะวัฒน์ ซึ่งเป็น

ผูพ้ัฒนาชุมชนออนไลน์เพื่อคนท างานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ GotoKnow.org มากว่า 8 ปีโดย ClassStart 

เปิดให้บริการฟรแีก่ผู้เรยีนผู้สอนทั่วประเทศมาตั้งแต่เดือนธันวาคม พ.ศ. 2554 ปัจจุบันมีสมาชิก

กว่า 45,000 คน และช้ันเรียนกว่า 3,500 ช้ันเรยีนจากกว่า 200 สถานศกึษาทั่วไทย เมื่อสมัคร 

เป็นสมาชิก ClassStart แลว้จะสามารถเริ่มใชง้านระบบตา่งๆ ได้ทันที โดยไมม่กีารจ ากัดจ านวน 

ช้ันเรยีนและจ านวนนักเรียนในชั้น รวมทั้งไม่จ ากัดพืน้ที่การเก็บข้อมูลอกีด้วย นอกจากนี้ยัง

สามารถรองรับปริมาณการใช้งานจ านวนมากได้พร้อมๆ กันอย่างมปีระสิทธิภาพ ความสามารถ

ปัจจุบันของ ClassStart ประกอบด้วย ระบบสมาชิก ระบบการจัดการช้ันเรยีน ระบบข่าวประกาศ

ส าหรับชั้นเรียน ระบบเอกสารการสอนส าหรับชัน้เรียน ระบบเว็บบอร์ดส าหรับช้ันเรียนระบบกลุ่ม

ผูเ้รียนในช้ันเรยีน ระบบจัดการแบบฝกึหัด ระบบบันทึก การเรียนรู้ ระบบบันทึกคะแนนเก็บ และ

ระบบประมวลผลคะแนน  

 ความสามารถปัจจุบันของ ClassStart ประกอบด้วย ระบบสมาชิก ระบบการจัดการ 

ช้ันเรยีน ระบบข่าวประกาศส าหรับชั้นเรียน ระบบเอกสารการสอนส าหรับชัน้เรียน ระบบเว็บบอร์ด

ส าหรับชั้นเรียน ระบบกลุ่มผูเ้รียนในช้ันเรยีน ระบบจัดการแบบฝกึหัด ระบบบันทึกการเรียนรู้ 

ระบบบันทึกคะแนนเก็บ ระบบประมวลผลคะแนน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

  1. ระบบสมาชกิ 

  ก่อนเริ่มใชง้าน ClassStart.org จะต้องมีการสมัครสมาชิก โดยจะใชอ้ีเมล์เป็นตัวกลาง 

ในการสื่อสาร ผู้ที่เป็นสมาชิกแล้วจะสามารถแก้ไขข้อมูลสมาชิกและรูประจ าตัวได้ โดยข้อมูลและ

รายละเอียดเฉพาะสมาชิกClassStart.org ที่เป็นผู้สอนเทา่นั้นที่สามารถดูได้ 
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  นอกจากนี ้สมาชิก ClassStart.org สามารถมีบทบาทได้ทั้งเป็นผูส้อน ผูร้่วมสอน หรอื

ผูเ้รียน เช่น ในชั้นเรียน A นาย ก. เป็นผู้สอน แตใ่นชั้นเรียน B นาย ก. เป็นผูเ้รียนของผู้อื่น เป็นต้น 

ดังนัน้เมนูการใชง้านClassStart.org จงึถูกจัดแบ่งออกเป็น เมนูส าหรับสมาชิก เมนูส าหรับผูส้อน 

และเมนูส าหรับผู้เรยีน 

  2. ระบบจัดการชั้นเรียน 

  ระบบจัดการช้ันเรยีนใน ClassStart.org เน้นการจัดการเรียนการสอนที่มคีวามยืดหยุ่น

และหลากหลายเพื่อตอบสนองความ ต้องการของผู้เรียนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ผูส้อนสามารถ

ประยุกต์ใชเ้ครื่องมือต่างๆ ของ ClassStart.org ให้เหมาะสมตอ่รูปแบบการเรียนรูข้องผู้เรยีน 

ในแต่ละช้ันเรยีน เช่น การเรียนรู้แบบกลุ่ม(Cooperative learning) การเรียนรูแ้บบกระตอืรอืร้น  

(Active learning) และการเรียนรู้แบบอุปนัย (Inductivelearning) 

   โดยก่อนที่จะเริ่มใชค้วามสามารถทั้งหมดของ ClassStart.org ผู้สอนจะต้องด าเนินการ

จัดการช้ันเรียนโดยมีการสร้างช้ันเรียนพร้อมแจ้งลิงก์ ของช้ันเรยีนนั้นๆ ใหแ้ก่ผูเ้รียน เพื่อที่ผู้เรยีน 

จะได้ท าการขอเข้าร่วมช้ันเรียน หลังจากนั้นผูส้อนจะต้องมกีารอนุมัตหิรอืปฏิเสธผู้เรียนในการเข้า

ช้ันเรยีน  นอกจากนี้ผู้สอนยังสามารถเพิ่มผู้ช่วยสอนส าหรับชัน้เรียนหนึ่งๆ ได้อีกด้วย ซึ่งผูช่้วยสอน

จะได้รับสิทธิในการเข้าใช้ระบบเชน่เดียวกันกับผูส้อน ไม่ว่าจะเป็น การให้คะแนนผู้เรียน การจัดการ 

ข่าวประกาศ การสนทนาร่วมกันผูเ้รียน เป็นต้น แต่ผู้ช่วยสอนจะไม่ได้รับสิทธิในการปิดชั้นเรียน 

 3. ระบบข่าวประกาศส าหรับชั้นเรยีน 

   ด้วยระบบข่าวประกาศส าหรับชั้นเรยีน ผูส้อนสามารถประกาศขอ้ความแก่ผู้เรยีนใน 

ช้ันเรยีนได้อย่างสะดวกโดยสามารถ เลือกวันเวลาที่เริ่มต้นและสิน้สุดการแสดงข่าวประกาศนั้นๆ  

ได้ และเลือกส่งข่าวนี้ผา่นทางอเีมลแก่ผู้เรยีนทุกคนได้อีกด้วย ท าให้ผู้เรยีนไม่พลาดข่าวสารข้อความ

ส าคัญที่ผู้สอนต้องการสื่อสารไปถึงแม้จะ เร่งดว่นเพียงใดก็ตาม 

 4. ระบบเอกสารการสอนส าหรับชั้นเรยีน 

 ClassStart.org มีระบบเอกสารการสอนที่ชว่ยใหผู้้สอนสามารถวางแผนการเรียนการสอน

ได้อย่างมลี าดับขั้นตอน ผู้สอนสามารถใหเ้นือ้หาที่ใชใ้นการเรียนการสอนแก่ผู้เรยีนไว้ก่อนลว่งหนา้ 

ทั้งหมดในรูปแบบสื่ออันหลากหลาย ไม่วา่จะเป็น ไฟล์ข้อมูลประเภทต่างๆ ไฟล์รูป และวิดีโอคลิป 
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  อีกทั้งด้วยศักยภาพของสื่อสาธารณะทางสังคมในโลกอินเทอร์เน็ต (Social media)  

ที่สง่เสริมให้เกิดการเผยแพร่เนื้อหาความรูไ้ด้อย่างสะดวก ระบบเอกสารการสอนส าหรับชั้นเรียน

ของ ClassStart.org สามารถรองรับสื่อเหล่านีไ้ด้ถูกประเภทอย่างสมบูรณ์แบบท าใหผู้เ้รียนสามารถ 

ได้รับความรูท้ี่เป็นปัจจุบันเท่าทันผู้เรยีนในประเทศช้ันน าของโลกได้  

  นอกจากนีห้ากผูส้อนสามารถผลติไฟล์เสียงหรอืไฟล์วิดีโอของการสอนได้ก่อนลว่งหนา้

และน ามาเผยแพร่ไว้ในช้ันเรียนของผู้สอนใน ClassStart.org ไว้ก่อนจะท าให้ผู้เรยีนสามารถศึกษา

เนือ้หาการสอนได้ทั้งก่อนและหลังการเข้า ช้ันเรียน ท าให้ผู้สอนสามารถใช้ช่ัวโมงในชัน้เรียนเน้นไป 

ที่การพูดคุยซักถามปัญหาข้อ สงสัยในเนือ้หาหรือท ากิจกรรมเสริมการเรียนในชัน้เรียนได้มากยิ่งขึน้ 

 5. ระบบเว็บบอร์ดส าหรับชั้นเรยีน 

  หลักการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเ้รียนเป็นศูนย์กลางนั้น ผู้สอนจะมีหน้าที่คอย

กระตุ้นให้ผู้เรยีนมสี่วนร่วมที่จะเรียนเพื่อการเรยีน รู้ได้ด้วยตนเองอย่างแท้จริง ระบบเว็บบอร์ด

ส าหรับชั้นเรียนใน ClassStart.org สามารถเข้ามาช่วยเหลือผู้สอนให้สามารถการด าเนินการลักษณะ

นีไ้ด้อย่างตอ่เนื่องไม่ขึ้นกับเวลาและสถานที่โดยผู้สอนจะสามารถใหข้้อมูลป้อนกลับและสร้าง

ปฏิสัมพันธ์อันดแีก่ผู้เรียน ผ่านทางเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตได้อย่างสะดวกรวดเร็วทั้งในและนอก 

ช้ันเรยีนอัน เป็นการส่งเสริมการเรียนรูอ้ย่างกระตือรอืร้น ผูเ้รียนหรอืผูส้อนสามารถเป็นผู้ตัง้ต้นข้อ

สนทนาได้ หากผู้สอนเป็นผู้สร้างขอ้สนทนา ผู้สอนจะสามารถส่งอเีมลแจง้ตรงไปยังผูเ้รียนทุกคนได้

อีกด้วยท าให้มั่นใจได้ ว่าผูเ้รียนจะได้รับข้อมูลนีทุ้กคน นอกจากนีท้ั้งผู้สอนและผูเ้รียนทุกคนในช้ัน

เรียนจะสามารถตอบกลับข้อสนทนา นั้นๆ ได้ อีกทั้งการสนทนายังสามารถแนบไฟล์ประกอบได้อกี

ด้วย และหากข้อสนทนาไม่เหมาะสมหรอืผูส้อนเห็นควรแก่การปิดข้อสนทนาก็สามารถท าการ ปิด

ข้อสนทนานั้นๆ ได้เอง แตผู่เ้รียนจะไม่สามารถท าการปิดข้อสนทนาใดๆ ได้ 

 6. ระบบกลุ่มผู้เรยีนในชั้นเรยีน 

  ด้วยระบบกลุ่มผู้เรยีนในช้ันเรียนของ ClassStart.org ผูส้อนสามารถก าหนดกลุ่มผู้เรียน 

ตัวแทนกลุ่มและสมาชิกของกลุ่มได้เพื่อเอื้อตอ่การให้ผูเ้รียนท างานเป็นกลุ่ม เพื่อแก้ปัญหาหรอืท า

โครงงาน (Cooperative learning) และผูเ้รียนสามารถส่งแบบฝกึหัดหรือการบ้านของกลุ่มได้ โดย

ผูส้อนจะให้คะแนนเป็นกลุ่ม ซึ่งสมาชกิในกลุ่มจะได้คะแนนเท่ากันทุกคน  
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7. ระบบจัดการแบบฝึกหัด (การบ้าน) 

  ภาระงานพืน้ฐานที่ส าคัญอย่างหนึ่งของผูส้อน คอื การตรวจการบ้านหรอืแบบฝกึหัด 

ที่เป็นทั้งแบบงานเดี่ยวและงานกลุ่มในรูปแบบ ต่างๆ เช่น แบบฝกึหัดในช้ันเรยีนหรือนอกชั้นเรียน 

กรณีศกึษาหรอืแมแ้ตก่ารท าโครงงานที่มีการส่งงานเป็นระยะๆ หรอืแบบฝกึหัดแบบท าประจ าเพื่อ 

การฝึกฝนทักษะ 

   การมเีทคโนโลยีอย่าง ClassStart.org เข้ามาเอือ้อ านวยการประเมนิผลแบบฝกึหัดจะท า

ให้เป็นการลดภาระงานส่วนนีแ้ก่ ผู้สอนได้เป็นอย่างดี เนื่องจากการตรวจประเมินผลแบบฝกึหัดผ่าน 

ClassStart.org ในรูปแบบของแบบฝกึหัดแบบไร้กระดาษ (Paperless assignments) สามารถท าได้

สะดวกรวดเร็ว ตรวจได้ไหนก็ได้เมื่อไรก็ได้ จงึเป็นการใหข้้อมูลป้อนกลับของคะแนนแก่ผู้เรยีนเพื่อ

ปรับปรุงการเรียนรู้ ได้อย่างทันท่วงที โดยการให้โจทย์แบบฝกึหัดนั้นผู้เขียนสามารถก าหนดเวลาที่

ยืดหยุ่นได้ทั้ง วันเวลาเริ่มและวันเวลาสิ้นสุดการท าแบบฝกึหัด และผูส้อนสามารถแนบไฟล์ประกอบ

ส าหรับการท าแบบฝกึหัดได้อีกด้วย ส่วนผู้เรยีนจะมีเวลาท าแบบฝกึหัดนั้นๆ ตามก าหนดเท่านั้น หาก

พ้นก าหนดเวลาไปแล้วจะไม่สามารถส่งงานทางระบบได้ช่วยเสริมสร้างให้ผูเ้รียนมีความรับผิดชอบ

สวนตัวได้เป็นอย่างดี โดยการส่งงานสามารถส่งได้ทั้งในรูปแบบของขอ้ความหรอืไฟล์แนบได้ทุก

ประเภท 

 8. ระบบบันทกึการเรียนรู้ 

  บันทึกการเรียนรู ้(Reflective journal) เป็นการบันทึกสิ่งที่ได้เรียนรู้และกระบวนการ

เรียนรู้ที่เกิดขึ้นในรูปแบบ การถ่ายทอดที่เป็นตัวของตัวเอง กลวิธีนี้ก าลังเพิ่มความนิยมมากขึน้เรื่อยๆ 

จนเป็นแนวปฏิบัติทั่วไปในการเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้อย่างกระตือรอืร้น เนื่องจากการฝึก

ถ่ายทอดกระบวนการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นมีความส าคัญไม่ยิ่ง หย่อนไปกว่าเนือ้หาที่ได้รับจากการเรียนรู้ 

อีกทั้งการถ่ายทอดอย่างสม่ าเสมอจะท าให้ผูเ้รียนสามารถเชื่อมโยงสิ่งที่ได้เรียนรู้และกระบวนการ

เรียนรู้ที่เกิดขึ้นอันจะท าให้ผู้เรียนสามารถจดจ าเนือ้หาและเรยีนรู้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึน้

ClassStart.org อ านวยใหท้ั้งผูส้อนและผูเ้รียนสามารถเขียนบันทึกการเรียนรูไ้ด้ โดยบันทึกที่เขียนไป

แลว้สามารถแก้ไขหรอืลบออกได้ และเลือกแสดงเป็นบันทึกส่วนตัวซึ่งผู้อื่นจะไม่สามารถอ่านได้ หรือ

แสดงเป็นบันทึกส าหรับช้ันเรียนที่เกี่ยวข้องได้ นอกจากนีส้ามารถกดปุ่มถูกใจบันทึกที่ชอบได้อกีด้วย
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 ผูส้อนสามารถใช้ระบบนีเ้พื่อติดตามความก้าวหน้าในกระบวนการเรียนรู้ของ ผู้เรยีน โดย

ผูส้อนอาจจะก าหนดกับผูเ้รียนในหัวข้อที่ผู้เรยีนจะต้องเขียนบันทึกหลัง จากการเรียน เช่น ทบทวน

ประเด็นที่ได้รับจากการเรียนรู ้ประเด็นที่อยากจะเรียนรู้เพิ่มเตมิ ประเด็นปัญหาและแนวทางการ

แก้ไขปัญหา เป็นต้นอีกทั้งยังเป็นการตรวจสอบข้อมูลย้อนกลับจากผู้เรยีนได้อย่างต่อเนื่อง ท าให้

ผู้สอนสามารถวางแผนการสอนเพื่อซ่อมเสรมิกิจกรรมการเรยีนการสอนให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้นอีกด้วย 

 9. ระบบบันทึกคะแนนเก็บ 

  นอกเหนอืจากการมรีะบบแบบฝกึหัดที่ผู้เรยีนส่งค าตอบผา่นมาทางระบบและผูส้อน 

ให้คะแนนได้แล้ว ClassStart ยังมีระบบบันทึกคะแนนเก็บที่ท าจากภายนอกระบบได้อีกด้วย เชน่ 

คะแนนสอบกลางภาค คะแนนสอบปลายภาค ที่จัดสอบในห้องเรยีนเขียนลงในกระดาษค าตอบ  

เมื่อผู้สอนตรวจคะแนนเหล่านีเ้สร็จแล้ว ก็สามารถน าคะแนนมากรอกเก็บไว้ในระบบเพื่อประกาศ 

ผลการสอบให้ผูเ้รียนแตล่ะคนได้ โดยผู้เรยีนคนหนึ่งๆ จะเห็นข้อมูลคะแนนของตนเองเท่านั้น 

 10. ระบบประมวลผลคะแนน 

  การประเมนิผลการเรียนเป็นงานที่ส าคัญอย่างยิ่งของผู้สอน แต่ดว้ยระบบประมวลผล

คะแนนใน ClassStart ผูส้อนจะสามารถดาวน์โหลดคะแนนทั้งหมดของช้ันเรียนออกมาในรูปของ

ไฟ .xls และ .csv ที่ใชน้ าไปค านวณเกรดต่อได้ การประมวลผลคะแนนสามารถท าได้ทุกเมื่อที่ผู้สอน

ต้องการซึ่งจะช่วยใหผู้ส้อนประกาศผลคะแนนสะสมให้แก่ผู้เรยีนได้เป็นระยะๆ ชว่ยให้ผู้เรยีนมี

โอกาสปรับปรุงผลการเรียนได้อย่างทันท่วงที นอกจากนี ้ClassStart จะพัฒนาระบบการตัดเกรด

อัตโนมัติให้กับผูส้อนในอนาคตอันใกล้อกีด้วย 

 บทสรุป 

   เพื่ออนาคตการเรียนรู้ของลูกหลานไทย ถึงเวลาแล้วที่คนไทยทุกภาคส่วนตอ้ง 

ร่วมมือกันพลิกผันระบบการศกึษาแบบเดิมๆ ให้ก้าวสู่การศกึษาในศตวรรษที่ 21 ไม่ใช่การยัดเยียด

เทคโนโลยีสูก่ารศกึษา ไม่ใช่การปิดกั้นเทคโนโลยีส าหรับการศกึษา แต่เป็นการออกแบบวัฒนธรรม

การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง อาทิ ผูส้อนต้องพร้อมที่จะก้าวเข้าไปสู่โลกของผู้เรยีน 

ผูส้อนรู้จักและเข้าใจหน้าที่ของเทคโนโลยีเครื่องมอืมีใหมเ่รื่อยๆ แต่หนา้ที่ยังคงเหมอืนเดิม สร้าง

โมเดลแหง่ความสมดุลของการเรียนรูแ้บบออนไลน์และออฟไลน์  
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 1. ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศฯ 
 
 

 

 

 

 

 2. องค์ประกอบการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศฯ 

 

 

 

 

 

  

 

 

 3. ลักษณะการน าเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 
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ความรู้ทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

ความหมาย 

ของเทคโนโลยีสารสนเทศ
IT (Information Technology) CT (Communication Technology) 

องค์ประกอบการรู ้

เทคโนโลยีสารสนเทศฯ 

เข้าถึง สรา้งสรรค์ 

ประเมิน 

จัดการ 

บูรณาการ 

ลักษณะการน าเทคโนโลยีฯ 

เพื่อส่งเสริมการเรยีนรู ้

การเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี การเรียนรู้ไปกับเทคโนโลยี 

การเรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยี 
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 4. กรอบแนวคิดการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 5.  จุดมุ่งหมายการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรียนรู้ 
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  กรอบแนวคิดการรู้

เทคโนโลยีสารสนเทศฯ 

เพื่อส่งเสริมการเรยีนรู ้

 

ทกัษะทีต่อ้งม ีไดแ้ก ่การอา่น  

การเขียน รวมถึงการคิดเชงิ

วิเคราะห์และการแก้ปัญหา 

ขจัดความเหลื่อมล้ าในการเข้าถงึและ

มโีอกาสใช้ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ 

และครือข่ายอินเทอร์เน็ต ให้มี

โอกาสในการใช้เท่าเทียมกัน 

เป็นความต่อเนื่องของทักษะความสามารถ  

โดยเร่ิมตั้งแต่การใช้เทคโนโลยีง่ายๆ ในชีวิต 

ประจ าวันไปจนถึงการใชเ้พื่อท างานที่ซับซ้อน  

  จุดมุ่งหมายการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศฯ 

เพื่อส่งเสริมการเรยีนรู ้

 

เพื่อให้นักเรียนเกิดความรู้

ความสามารถพืน้ฐาน 

ด้านเทคโนโลยี 

เป็นเคร่ืองมือในการสรา้งชิน้งาน 

ของนักเรียน เป็นการบูรณาการ 

เพื่อพัฒนาทักษะดา้นเทคโนโลยทีี่

สอดคล้องกับหลักสูตรและเนือ้หา 

เป็นเคร่ืองมือในการถา่ยทอดการสอนของครู 

ในหลักสูตรวชิาต่างๆ 
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 6. ศักยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรียนรู้ 

 

 

 

 

 

 

  

 

 7.  การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรยีนรู้ 
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ศักยภาพของเทคโนโลยี

สารสนเทศฯ เพือ่การเรยีนรู้ 

การค้นคืนสารสนเทศ การรังสรรค์งาน 

การเข้าถงึแหล่ง

สารสนเทศมัลติมีเดีย 

การค้นหาสารสนเทศ 

การเข้าถงึแหล่งสารสนเทศปฐมภูมิ การติดต่อสื่อสาร 

การบูรณาการเทคโนโลยี

สารสนเทศฯ เพือ่การเรยีนรู้ 

การบูรณาการรายวิชา 

และระหว่างวิชา 
การบูรณาการด้วยทรัพยากรบนเว็บ 

การบูรณาการเพื่อเสรมิการเรียนรู้ 
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 8. กลวิธีการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อการเรียนรู้   

    

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. การพิจารณาเลือกและใช้ซอฟต์แวร์ 

   

  

กลวิธกีารบูรณการ

เทคโนโลยสีารสนเทศฯ 

เพื่อการเรียนรู ้

ใชใ้นการศกึษาค้นควา้ รวบรวม

สารสนเทศและการวิเคราะห ์

เตรยีมนักเรียนให้มีความสามารถ

ด้านสารสนเทศ 

อภิปรายและกระจายความคิด 

เผยแพร่ผลงานนักเรียน 

ใชใ้นการสนทนา 

กับผูเ้ชี่ยวชาญ 

ใชท้รัพยากรมัลติมีเดีย 

จากอนิเทอร์เน็ต 

ร่วมมือในการท าโครงงานด้วยกัน

โดยใช้ทรัพยากรจากเว็บ 

ใชเ้ว็บเปิดติวเตอร์หรือผู้สอน 

ผสมผสานการเรียนรู้ด้วยโครงงานหรือ 

การเรียนรู้ด้วยการแก้ปัญหาโดยใชม้ลัติมีเดีย 

ใชเ้ทคโนโลยอีย่างมีจุดมุ่งหมาย 

ในการปฏิรูปการเรียนรู้ 

การพิจารณาเลือก 

และใช้ซอฟต์แวร ์

ผู้เรียน รายละเอยีดทางเทคนิค 

ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง ครู 
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 10. ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ในศตวรรษที่ 21 

 

 

 

 

 

 

  
        
    
      
  
      

 

 

ความรู้ทางเทคโนโลยี

สารสนเทศฯ ในศตวรรษท่ี 21 

ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี 

การติดต่อสื่อสาร 

ความรู้พื้นฐานในการใช้

อนิเทอร์เน็ต 

ความรู้พื้นฐานในการใช้

คอมพิวเตอร์ 

ความรู้พื้นฐานในการใช้

โทรศัพท์เคลื่อนที ่

ความรู้ในการใชโ้ปรแกรม 

ส าเร็จรูปต่างๆ 
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1. ดร. วิภาพร นธิิปรีชานนท ์ผู้อ านวยการกลุ่มวิจยัและส่งเสรมิการวจิัย ส านักพัฒนา 

   นวัตกรรมการจัดการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน   

2. ดร. สุวิทย ์บึงบัว  หัวหนา้ฝ่ายพัฒนาเทคโนโลยีและนวตักรรมการเรียนรู ้  

    ส านักพัฒนานวัตกรรมการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน         
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5. ดร. อุบลศลิป์ โพธิ์พรม อาจารย์ประจ าภาควิชานวัตกรรมและเทคโนโลย ี มหาวิทยาลัย 

    ราชภัฏสกลนคร 
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8. นายอานนท์ วงศ์วิศิษฏ์รังส ีศึกษานิเทศก์ช านาญการพเิศษ ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

    มธัยมศึกษา เขต 29 

9. นางสมปอง  ตรุวรรณ ์ครูเช่ียวชาญ โรงเรยีนนารีนุกลู ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

    มัธยมศกึษา เขต 29  
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ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ไชยา  ภาวะบุตร     ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา  สุวรรณไตรย์   กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
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เอกสารประกอบการพัฒนา 
ภาวะผู้น าครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร

โรงเรยีนมัธยมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 
 

ชุดที่  3  ทักษะด้านการจัดการเรียนรู ้

 

 

 

 

 

 

ผู้วิจัย 

นางสาวศรัณยา  ใครบุตร 

นักศึกษาระดบัดุษฏีบัณฑิต 

สาขาวิชาภาวะผูน้ าทางการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ค าน า 

    เอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารของครูโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน มคีวามมุง่หวังใหผู้ท้ี่สนใจศกึษามีความรู ้ความเข้าใจ มทีักษะ และเจตคติ  

ในการตระหนักรับรู้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของครูโรงเรียนมัธยมศกึษา เอกสารประกอบการพัฒนาฯ 

มีจ านวน 6 ชุด ประกอบด้วย 

    ชุดที่  1  ความรูด้้านการจัดการเรยีนรู้ 

          ชุดที่  2  ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

     ชุดที่  3  ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

    ชุดที่  4  ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

    ชุดที่  5  คุณลักษณะความเป็นครู 

    ชุดที่  6  คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

    ผูว้ิจัย  ขอขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญและคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ และผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่าน หวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารประกอบ 

การพัฒนาฯ ฉบับนีจ้ะเป็นประโยชน์ตอ่ผูท้ี่มคีวามสนใจศกึษาเกี่ยวกับการพัฒนา

ภาวะผู้น าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อที่จะได้น าไปประยุกต์ใช้ให้ 

เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 

 

        ศรัณยา   ใครบุตร 

         นักศึกษาระดับดุษฏีบัณฑิต 

        สาขาวิชาภาวะผูน้ าทางการบริหารการศกึษา 

                   มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ระยะเวลา  3  ช ั่วโมง 

 

วัตถุประสงค์ 

 1.  เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ มคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับ

แนวคิด หลักการ ของทักษะการจัดการเรยีนรู้ 

 2.  เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ มีความตระหนักและเห็น

ความส าคัญของทักษะการจัดการเรยีนรู้ 

  3.  เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ สามารถน าทักษะการจัด 

การเรียนรูไ้ปประยุกต์ใชก้ับการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนต่อไป 

เน้ือหา 

ตอนที่ 1  ทักษะการสอน       

 1.  ความหมายของทักษะการสอน     

 2.  ทักษะ 5C เพื่อความเป็นครูมอือาชีพ 

 3.  การจัดการเรียนรูอ้ย่างมีประสิทธิภาพ   

 4.  ทักษะการสอนแบบต่างๆ     

 5.  การวัดผลและการประเมินผล     

   

        

เอกสารประกอบการพัฒนา 

ภาวะผู้น าทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

ชุดที่ 3 ทักษะด้านการจัดการเรยีนรู ้

หน้า    1 ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



ตอนที่ 2 การจัดการชั้นเรียน 

 1. ความหมายของการจัดช้ันเรียน 

 2. ความส าคัญของการจัดช้ันเรียน 

 3. เทคนิคการจัดช้ันเรยีน 

 4.  การจัดที่นั่งนักเรียน       

 5.  การจัดที่นั่งส าหรับครู       

 6.  การตกแต่งช้ันเรยีน      

 7.  การสร้างกฎ ระเบียบ วินัย กติกาหอ้งเรียน   

 8.  การเสริมแรง      

 9.  การสร้างวินัยเชิงบวก     

 10.  การจัดบรรยากาศในชั้นเรียน     

 11.  เทคนิคการสอนของครูเพื่อสร้างบรรยากาศ   

  

ตอนที่ 3  ทักษะเพื่อการด ารงชีวติในศตวรรษที่ 21  

 1.  ทักษะครูเพื่อศิษย์ไทยในศตวรรษที่ 21 

 2.  ศาตราใหม่ส าหรับครูเพื่อศษิย์ 

 3.  ทักษะการเรยีนรูแ้ละนวัตกรรม 

  4.  ทักษะการคิดอย่างมวีิจารณญาณ 

  5.  ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 6.  ทักษะด้านความเป็นนานาชาติ 

 7.  ทักษะอาชีพและทักษะชีวิต 

 

. 

 

หน้า     2 ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 
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วิธีการพัฒนา 

  1. วิทยากรอธิบายขั้นตอนวิธีการศกึษาเอกสารประกอบการพัฒนาแก่ผู้เข้า 

รับการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

  2.  ผูเ้ข้ารับการอบรมแบ่งกลุ่มเพื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนา 

วิเคราะหเ์นื้อหา ระดมสมอง อภปิรายถึงความส าคัญของทักษะการจัดการเรียนรู้ 

ของครูผู้สอนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยจัดท าเป็นแผนผังความคิด 

ลงในกระดาษฟลิปชาร์ทตามประเด็นที่ก าหนด 

 3.  ตัวแทนผูเ้ข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการออกมาน าเสนอผังความคิดของ

กลุ่ม อภปิรายและสรุปถึงความส าคัญของทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ ของครูผูส้อน 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 4.  วทิยากรและผูเ้ข้ารับการอบรมร่วมกันสรุป แนวคิด หลักการ ของทักษะ

ด้านการจัดการเรยีนรูข้องครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยมีการซักถาม

ประเด็น หรอืข้อสงสัย ตลอดจนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างวิทยากรและ 

ผูเ้ข้าอบรมเชิงปฏิบัติการอย่างตอ่เนื่อง เพื่อน าไปเป็นแนวทางในการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูตอ่ไป 

สื่อและแหล่งเรียนรู้ 

  1.  เอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น าครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา ชุดที่ 3 ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

 2.  กระดาษฟลิปชาร์ท / ปากกาเมจิก 

 3.  แผน่ซีดตีัวอย่างทักษะการจัดการเรียนรู้ 
 

การประเมินผล 

  ประเมินการท ากิจกรรมตามที่ก าหนด 

หน้า     3 ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 
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       PART 1 

 

ตอนท่ี 1 

ทักษะการจัดการเรียนรู้ 

 

 
  ความหมายของทักษะการสอน 

  ทักษะ 5C เพื่อความเป็นครูมืออาชพี 

  การจัดการเรยีนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  ทักษะการสอนแบบต่างๆ  

  การวัดผลและการประเมินผล 
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หน้า   5 ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

  

 

         ที่ดีนั้นจะต้องมีความพร้อมทั้งด้านความรู้ความสามารถและประสบการณ์    

     ด้านการสอน ด้านบุคลิกภาพ คุณธรรมจริยธรรมและอื่นๆ ที่จ าเป็นต่อการ

ประกอบวิชาชีพ ครูจงึจ าเป็นต้องได้รับการฝกึฝนและพัฒนาทั้งในด้านทฤษฏีและปฏิบัติ โดยเฉพาะ

ในด้านการสอน ซึ่งถือเป็นภารกิจส าคัญของความเป็นครู  สิ่งที่ครูต้องมีคอื ความรู้ทัง้ทางทฤษฏี

และการปฏบิตัิตลอดจนทกัษะการจดัการเรยีนรู ้ ไดแ้ก่ ทฤษฏเีกีย่วกบัการสอน รูปแบบการสอน 

เทคนิควิธีการสอน การออกแบบการสอน ครูจงึตอ้งมีความรู้ความเข้าใจก่อนแลว้จงึน าความรู้

เหล่านีไ้ปฝกึปฏิบัติในสถานการณจ์ าลองหรอืสถานการณ์จริง จนเกิดความช านาญและมีความ 

สามารถในการปฏิบัติการสอนให้เกิดผลดีตอ่ผูเ้รียนให้มากที่สุด ถ้าความสามารถในการน าความรู้

ทางดา้นการสอนของครูมีความแตกต่างกัน แสดงว่าครูมีทักษะการสอนที่แตกต่างกัน ครูบางคนมี

เทคนิคการสอนเฉพาะตัวที่ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ง่ายและรวดเร็ว บางคนมคีวามสามารถ

ในการสอน ท าใหผู้เ้รยีนสนกุสนานและเพลดิเพลนิกบัการเรยีน บางคนมกีจิกรรมแปลกใหมท่้าทายให้

เด็กอยากลองท าและค้นคว้าหาค าตอบอยู่เสมอ ครูที่สามารถจัดการเรียนการสอนให้เด็กได้เรยีนรู้

ตามเป้าหมายอย่างมคีวามสุข จงึถือได้ว่าเป็นครูที่มทีักษะการสอนที่ดี ทักษะการสอนของครู

เกิดขึ้นได้ก็ด้วยการฝึกฝนพัฒนาการสอนของตนเองจนเกิดความช านาญอยู่เสมอ เพื่อช่วยใหค้รู

สามารถด าเนินการสอนได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ ทักษะการสอนจึงมีความส าคัญ 

และจ าเป็นต่อการสอนของครู ครูจงึต้องมีการพัฒนาทักษะการสอนของตนอยู่เสมอ  

 

 

 ทักษะการสอนเป็นการใช้เทคนิคการสอน รวมถึงการใช้วิธีสอน รูปแบบการเรียน 

การสอน ระบบการสอนและหลักการสอน สว่นเทคนิคการสอนนัน้หมายถึง กลวิธีต่างๆ ที่ใช้เสริม

กระบวนการสอน ขัน้ตอนหรอืการกระท าต่างๆ ในการสอนให้มคีุณภาพและประสิทธิภาพเพิ่ม 

มากขึ้น 

ทักษะการสอน 

ครู 

ความหมายของทักษะการสอน 
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หน้า   6 

 

 

 

 ทักษะ 5C เป็นทักษะส าคัญที่ได้จากการวิเคราะหส์ิ่งที่ครูตอ้งปฏิบัติและพึงมีตาม

พระราชบัญญัติการศกึษา ทักษะ 5C เป็นทักษะที่ครูควรได้รับการพัฒนาเพื่อการเป็นครูมอือาชีพ 

ซึ่งได้แก่ทักษะต่อไปนี ้(อลิศรา ชูชาติและคณะ. 2549 : 237-257) 

  1. ทักษะ C1 : ทักษะการพัฒนาหน่วยการเรียนรู้บูรณาการ (CD : Curriculum 

development)  

   หลกัสตูรบรูณาการ หมายถงึ หลกัสตูรทีม่กีารผสมผสานสาระตัง้แตส่องกลุม่สาระ

การเรียนรู ้หรอืสองวิชาขึน้ไป โดยจัดเป็นหนว่ยการเรียนรู ้ภายใต้หัวเรื่องอย่างสมดุลและเชื่อมโยง

กับชีวติจรงิ หัวเรื่องเป็นจุดรวมหรอืจุดกลางที่ตอ้งน าเนือ้หาที่เกี่ยวข้องมาเชื่อมโยงกัน ซึ่งแสดง 

ให้เห็นความเกี่ยวข้องโดยใช้เครือขา่ยความคิด การบูรณาการระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้ เป็น

การผสมผสานเนือ้หาสาระระหว่างวิชา หรอืระหว่างศาสตร์ หรือระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้

ตั้งแต ่2 วชิาขึน้ไป ภายใต้หวัเรือ่ง มโนทศัน ์หรอืปญัหาเดยีวกนั ซึง่อาจเรยีกวา่เปน็การบรูณาการ

ขา้มวชิา ขา้มกลุม่สาระการเรียนรูข้้ามศาสตร ์การบูรณาการภายในกลุ่มสาระการเรียนรูเ้ป็น 

การผสมผสานเนือ้หาสาระต่างๆ ด้วยกันภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้ใดกลุ่มสาระการเรียนรูห้นึ่ง 

ภายในหัวเรื่อง มโนทัศน์ หรือปัญหา ซึ่งเป็นบูรณาการตรงกันข้ามกับกลุ่มสาระการเรียนรู้ ผล

การบูรณาการภายใต้หัวเรื่องจะได้เป็นหน่วยการเรียนรู้และเป็นการบูรณาการอย่างผสมผสาน 

จงึเรียกว่า หนว่ยการเรียนรู้ การบูรณาการ แบ่งได้เป็น 2 แบบ คอื 1) หนว่ยการเรียนรูบู้รณาการ

แบบสหวิทยาการ 2) หน่วยการเรียนรู้บูรณาการแบบภายในกลุ่มสาระการเรียนรูห้รอืแบบไม่ข้าม

กลุ่มสาระการเรียนรู้  

  2. ทักษะ C2 : ทักษะการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นศูนย์กลาง  

(CC : child-centered approach)  

   ครูเป็นภูมปิัญญาที่ส าคัญในการพัฒนาให้ผู้เรยีนเกิดการเรยีนรู้ บทบาทของ 

ครูเปลี่ยนไปจากผู้ให้ความรู้ มาเป็นผู้ให้ผู้เรียนใช้กระบวนการ คิดค้นหาความรู้ด้วยตนเอง

  ทักษะ 5c เพื่อความเป็นครูมอือาชีพ 

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 
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หนา้     7 

ตลอดจนแก้ปัญหาด้วยตนเอง ครูจึงเปลี่ยนบทบาทจากผู้สอนมาเป็นผู้อ านวยความสะดวก  

คือ เป็นผู้เตรยีมประสบการณ์ สื่อการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนใช้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง การเรียน

การสอนทีเ่นน้ผูเ้รยีนเปน็ศนูยก์ลาง คอื แนวการจดัการเรยีนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้ 

ใหม่และสิ่งประดิษฐ์ใหม่ โดยการใช้กระบวนการทางปัญญา หรือกระบวนการคิด กระบวนการ

ทางสังคม หรอืกระบวนการกลุ่ม และให้ผู้เรยีนมปีฏิสัมพันธ์และมสี่วนร่วมในการเรียน สามารถ 

น าความรูไ้ปประยุกต์ใชไ้ด้ โดยครูมบีทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวกจดัประสบการณก์ารเรยีนรู ้

ใหผู้เ้รยีน การจดัการเรยีนการสอนทีเ่นน้ผูเ้รยีนเปน็ศนูยก์ลางต้องจัดใหส้อดคล้องกับความสนใจ 

ความสามารถ และความถนัด เน้นการบูรณาการความรูใ้นศาสตรส์าขาต่างๆ ใช้หลากหลายวิธี

สอน หลากหลายแหล่งความรู ้สามารถพัฒนาปัญญาอย่างหลากหลาย คือ พัฒนาพหุปัญญา 

รวมทั้งเน้นการใช้วธิีการวัดผลอย่างหลากหลายวิธี 

 การจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นศูนย์กลางน้ันพิจารณาได้จากตัวบ่งชี้ส าคญั 

ตอ่ไปนี ้ผูเ้รยีนสรา้งความรูเ้องโดยใช้กระบวนการทางปญัญาและกระบวนการทางสงัคม ซึ่งเป็น

กระบวนการเรียนรู้โดยผูเ้รียนมีส่วนรว่มในการเรียน มีปฏิสัมพันธ์กับแหลง่การเรียนรู้ทั้งมีชีวิต 

และไม่มีชีวติ และผูเ้รียนมีการน าความรู้ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับมาตรา  

4 ในพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ ซึ่งผูส้อนต้องค านึงถึงเรื่องตอ่ไปนี้ 

  1. จัดใหส้อดคล้องกับความสนใจ ความสามารถ และความหลากหลายของผูเ้รียน 

   2. ใหเ้ป็นการบูรณาการเนือ้หาจากหลากหลายวิธีหรอืกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

  3. ใชห้ลากหลายวิธีสอน เทคนิคการสอน ให้เหมาะสมกับเนือ้หาและสภาพ 

  4. ใช้หลากหลายแหล่งการเรียนรู ้ 

  5. ใชก้ิจกรรมพัฒนาพหุปัญญาแก่ผู้เรยีน เช่น พัฒนาปัญญาทางภาษา ปญัญา

ทางการคดิและค านวณ ปญัญาทางศลิปะ ปญัญาทางดนตร ีปญัญาทางการเคลือ่นไหว และปัญญา

ทางอารมณ์ 

   6. ใชว้ิธีการวัดผลอย่างหลากหลายวิธี เน้นการประเมินผลการเรียนรูต้ามสภาพจริง 
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 3. ทักษะ C3 : ทักษะการใช้นวัตกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรยีน (CI : Classroom  

innovation implementation) 

  การพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นผูเ้รียนเก่ง ดี สุข คอื การพัฒนาในสิ่งตอ่ไปนี้ 

  1. พฒันาดา้นปญัญา คอื ใหผู้เ้รยีนมคีวามรูค้วามเขา้ใจในสาระ มทีกัษะการคดิและ

กระบวนการคิด รวมทั้งพัฒนาปัญญาอย่างหลากหลาย  เชน่ ปัญญาทางดนตร ี ปัญญาทางศลิปะ

   2. พัฒนาด้านอารมณ์ คือ ใหผู้เ้รียนมีอารมณ์ รื่นเริง แจม่ใส มองโลกในแงด่ี  

เป็นผู้มมีนุษยสัมพันธ์ มสีุขภาพจิตดี 

   3. พัฒนาทางด้านสังคม คือ ให้ผู้เรยีนสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้ง่าย 

ปรับตัวเข้ากับบุคคลในทุกระดับที่เกี่ยวข้องได้ง่าย มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลต่างๆ พัฒนาด้านร่างกาย 

คือ ให้ผู้เรยีนเป็นผูม้ีการเจริญทางรา่งกายเป็นไปตามพัฒนาการทางกาย มีสุขภาพแข็งแรง ไม่เป็น

โรคและปลอดภัยจากยาเสพติด  

  นวตักรรมการเรยีนรูส้ าหรบัครใูนยคุสงัคมแหง่การเรยีนรูเ้ปน็นวตักรรมการเรยีนรูท้ี่ใช้

พัฒนาทุกๆ ดา้นดังกล่าวข้างตน้ ซึ่งแสดงไว้เป็นตัวอย่างดังนี ้การเรียนที่เน้นผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง 

     1. ด้านหลักสูตร 

    1.1 หลักสูตรระดับโรงเรียน  1.2 หลักสูตรระดับท้องถิ่น 

    1.3 หลักสูตรชุมชน 

   2. ดา้นการคิด 

    2.1 ทักษะความคิด  2.2 กระบวนการคิด 

    2.3 ผังกราฟิก   2.4 คอนสตรักติวิสม์ 

    2.5 คอนสตรักชันนิสม์  2.6 การบริหารกายสู่การบริหารสมอง  

    2.7 หมวกแหง่การคิด 6 ใบ 2.8 พหุปัญญา 

    2.9 เมตาคอกนิช่ัน 

   3. ดา้นการท างานกลุ่ม 

    3.1 การเรยีนแบบร่วมมือ  3.2 การเรียนแบบกลุ่ม 

    3.3 การเรยีนแบบรวมพลัง 

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 
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   4. ด้านวิธีสอนและแนวคิดที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ 

    4.1 การสอนด้วยสตอรีไลน์ 

    4.2 การเรียนรูเ้น้นโครงงาน 

    4.3 การบูรณาการ 

    4.4 ฟอร์ตฟอลโิอ 

    4.5 การเรียนรูเ้น้นการวิจัย 

    4.6 การเรียนรู้แบบใฝ่เรยีนใฝรู่้ 

    4.7 การเรียนรู้เนน้การใชแ้หล่งความรู้ 

    4.8 การเรียนรูแ้บบเน้นประสบการณ์ 

    4.9 การเรียนแบบมีสว่นร่วม 

    4.10 การเรยีนการสอนบนเว็บ  

   5. ดา้นการประเมินผล 

    5.1 การประเมินผลการเรียนรูต้ามสภาพจริง 

    5.2 การเขียนบันทึกการเรียนรู้  

 4. ทักษะ C4 : ทักษะการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง (CA : Classroom 

authentic assessment)  

  การจัดการเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง คอื การจัดการเรียนรู้ตามสภาพจริง 

เป็นการเรียนรูท้ี่เน้นกระบวนการเรียนรู ้การท างาน ปฏิบัติงาน และผลผลติ ดังนัน้ การวัดและ

ประเมินผลจงึต้องเป็นการประเมินการเรียนรู้ตามสภาพจรงิ คือ เป็นการรวบรวมขอ้มลูเชิงปรมิาณ

และเชิงคณุภาพจากกระบวนการเรยีนรู ้การท างาน การปฏบิตังิาน และผลผลติที่ได้จากกระบวนการ

เรียนรู้ในสภาพที่สอดคล้องกับชีวติจรงิ โดยใช้เรื่องราว เหตุการณ์ สภาพจริง หรอืคล้ายจริง  

เป็นสิ่งเร้าให้ผูเ้รียนตอบสนอง แล้วน าข้อมูลสู่การตีคา่ประเมินการเรียนรู้ตามสภาพจรงิเปน็

กระบวนการควบคูไ่ปกบักระบวนการจดัการเรยีนรูท้ีเ่นน้ผูเ้รยีนเปน็ศนูยก์ลาง ดังนั้นการประเมนิ 

การเรียนรูต้ามสภาพจริง จึงเป็นการประเมนิกระบวนการปฏบิตั ิรวมทัง้ผลผลติทีอ่าจเปน็ความรู้

และสิง่ประดษิฐห์รอืชิน้งานใหมด่ว้ย   ความรูด้้วยตนเอง 
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  การประเมนิผลการเรียนตามสภาพมีการประเมินสิ่งต่อไปนี้ 

   1. การประเมินกระบวนการเรียนรู้ การประเมินกระบวนการเรียนรู้ที่ผ ู้เรียน

ใช้เป็นวิธีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง โดยการใชก้ระบวนการคิดและกระบวนการกลุ่ม ดังนั้น ครูจงึ

ต้องพัฒนการใชก้ระบวนการเรียนรู้เป็นระยะๆ ตอ้งมกีารประมวลขอ้มลูเชิงปรมิาณและเชิงคณุภาพ 

ของนกัเรยีนในการใชก้ระบวนการเรยีนรู้ ซึ่งนักเรียนแต่ละกลุ่มตอ้งสามารถท างานกลุ่มได้อย่างมี

คุณภาพ จึงต้องประเมิน 1) บทบาทของหัวหน้า 2) บทบาทของสมาชิกกลุ่มในการร่วมท างาน  

เป็นทีม 3) ประเมนิกระบวนการท างานกลุ่ม คอื การวางแผนและการปฏิบัติตามแผน ประเมินผล

เป็นระยะๆ การวิเคราะห์ รวมทั้งการสรุปผลงาน จากนั้นจึงน าผลการประเมินไปใช้เป็นแนวทาง

ปรับปรุงแก้ไขต่อไป 

  2. การประเมินการปฏิบัติ/การท างาน นกัเรยีนและครคูวรประเมนิดงัต่อไปนี้ 

    2.1 การใช้เหตผุล เช่น กระบวนการแกป้ญัหา การใช้วธิกีารทางวทิยาศาสตรใ์น 

การแก้ปัญหา หรอืทดลองเพื่อหาค าตอบ  

     2.2 ทกัษะและสมรรถนะ เช่น ทกัษะการท างานเปน็ทมี ทกัษะการเขยีน  

ทักษะการทดลอง ทักษะการท าโครงงาน  

    2.3 เจตคตขิองนักเรียน ความพอใจ ความสนใจ 

    2.4 นิสัยการท างาน 2.5 ความใฝ่รู้ใฝเ่รียน 

  3. การประเมินผลผลิต สามารถประเมินในสิ่งต่อไปนี้ 

    3.1 ผลการเรียนรู้ คือ ความรู ้ความรูเ้ชิงวิชาการ 

    3.2 ผลผลิต คอื ผลงานต่างๆ ที่สามารถนับเป็นชิน้ได้ เช่น รายงานสิ่งประดษิฐ์  

   วิธีที่ใชป้ระเมินการเรยีนรู้ตามสภาพจริงใชว้ิธีต่อไปนี ้ 

    1. การอภปิรายตามวัตถุประสงค์ 2. แบบทดสอบมาตรฐาน 

    3. แบบทดสอบที่พัฒนาโดยครู 4. การเขียนบันทึกผลการเรียนรู้ 

    5. การน าเสนอด้วยวาจา  6. แฟ้มสะสมงาน/ผลงาน 

    7. การสังเกต/การบันทึก  8. แบบสอบถาม/แบบสัมภาษณ์ 

    9. บันทึกการเรียนรู้หรือเขียนอนุทิน 10. การประชุมของผู้ปกครอง 
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       PART 2 

   การพัฒนาเกณฑป์ระเมินการเรียนรู้ 

    การสรา้งเกณฑ์การประเมินที่นิยมใชม้ากมี 2 วิธี 

    1. เกณฑ์การให้คะแนน แบบรูบริกส์ (rubrics scoring) เป็นเกณฑ์ที่ต้อง

ก าหนดรายละเอียดให้คะแนนอย่างชัดเจนส าหรับทุกตัวบ่งชี้ ผลการเก็บรวบรวมข้อมูลจะมี  

ความเป็นปรนัยสูง และมีความตรงสูง 

     2. เกณฑ์การใหค้ะแนนแบบมาตรประมาณค่า (rating scale) เป็นเกณฑ์ 

ทีก่ าหนดเปน็กลางไมม่รีายละเอยีดการใหค้ะแนนอยา่งชัดเจนในแตล่ะขอ้มลู สะดวกตอ่การเกบ็

รวบรวมข้อมูล โดยข้อมูลที่ได้มคีวามเป็นปรนัยน้อยกว่าวิธีให้คะแนนแบบรูบริกส์   

  5. ทักษะ C5 : ทักษะการวิจัยในชั้นเรยีน (CAR : Classroom action research)

   วจิยัปฏบิตักิารในช้ันเรยีนเปน็นวตักรรมการเรยีนรูท้ีเ่ปน็บทบาทส าคญัของคร ูครู

ควรสามารถวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรูท้ี่เหมาะสมกับผูเ้รียนในแต่ละระดับการศกึษาตามหมวด 4 

แนวการจัดการศกึษาค าที่ใช้ในการวิจัยในช้ันเรยีน คือ classroom research (CR) และวจิัยปฏิบัติการ

ในชั้นเรียน คอื classroom action research (CAR) การวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนเป็นการวิจัยและ

พัฒนา การวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน คือ การใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ค้นคว้าเพื่อสร้าง

ความรู้ใหม่ทางการศึกษาและสิ่งประดิษฐ์ใหม่ทางการศึกษา ความรูใ้หม่ทางการศกึษา เช่น วธิี

สอน เทคนิคการสอน รูปแบบการสอนใหม่ หลักการสอนใหม่ ทฤษฏีการศึกษาใหม่ ส่วนการ

ประดิษฐ์ใหม่ทางการศึกษา คือ สื่อการเรียนการสอน เช่น ชุดการเรียน แบบฝึกหัด โปรแกรม

การเรยีน ความรูแ้ละสิ่งประดิษฐ์ใหมท่ี่ได้จากการวิจัยผ่านการตรวจสอบอย่างมรีะบบ ผลการวิจัย

ปฏิบัติการในชั้นเรียนมีประโยชน ์คอื ใช้ผลการค้นพบเป็นแนวทางน าไปจัดการเรียนการสอนเพื่อ

พัฒนานักเรียนให้เกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย อีกทั้งเป็นการพัฒนาตนเอง คือ เป็นผู้สรา้งความรู้

เป็น หรอืกล่าวว่า ครูเป็นนักวิจัยและพัฒนาท าใหเ้ปน็ผูก้า้วหนา้ในอาชีพคร ูเพราะการคน้พบความรู้

ใหมจ่ะท าใหไ้ดผ้ลงานทางการศกึษาตามมาอกีมากมาย เช่น ต าราทีไ่ดจ้ากการวจิยั ดงันัน้ กจิกรรมวจิยั

ในช้ันเรยีนจงึตอ้งควบคูไ่ปกบักจิกรรมการเรยีนการสอนทีม่วีตัถปุระสงคเ์พือ่ปรบัปรงุการเรยีนการสอน

และพฒันาการเรยีนการสอน ครูมืออาชีพควรมีลักษณะการสอนให้นักเรียนสร้างความรู้เอง 

ขณะเดียวกันครูก็สร้างความรูท้างการศกึษาเช่นกัน 

   หน้า     11 ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 
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   ข้อจ ากัดการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรยีน 

   1. การวจิัยปฏิบัติการในชั้นเรียนนั้นไมค่วรท าวิจัยคนเดียว แตค่วรแสวงหา

ความรว่มมอืจากคณะครูในโรงเรียน ผู้บริหาร เจา้หน้าที่ นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน หรือ 

เป็นการวิจัยทั้งโรงเรียน 

   2. การวจิยัปฏบิตักิารในช้ันเรยีนเปน็การวจิยัปฏบิตักิารเพือ่น าผลไปใช้ ดงันัน้ จึง

ต้องท าวิจัยอย่างตอ่เนื่องหรือสม่ าเสมอ คอื เป็นกระบวนการที่ควรท าอย่างไม่สิ้นสุด เพราะเป็น

การพัฒนาผูเ้รียน อกีทั้งพัฒนาตัวครูเองไปตลอด 

   3. การวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนเป็นการศึกษากลุ่มเป้าหมายผู้เรียนที่ครู

รบัผดิชอบในสภาพแวดลอ้มของโรงเรยีนนัน้ จงึไมส่ามารถสรปุอา้งองิไปยงัประชากรเปา้หมายอืน่  

  กระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรยีน 

   กระบวนการที่ใช้ในการวิจัยในช้ันเรียนหรือวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน คือ  

วิธีการทางวิทยาศาสตร์ ซึ่งเป็นวิธีการที่มรีะบบ มขีั้นตอนหรอืเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า วงจรเดมมิ่ง 

ซึ่งเป็นวงจรพัฒนาคุณภาพงาน คอื วงจร PDCA มีขัน้ตอนดังนี้ 

    1. วางแผนวิจัย คอื P-plan     

      2. ด าเนินการวิจัย คือ D-do 

   3. ตรวจสอบการด าเนินงานตามแผน คอื C-check  

      4. ปรับปรุงแก้ไข คอื A-act 

 

 
  

  1. ขัน้น าเข้าสู่บทเรียน   2. ขัน้ด าเนินการเรียนรู้  

  3. ขัน้สรุปบทเรียน   4. ขั้นการประเมินผล  

 ซึ่งจะได้กล่าวถึงพฤติกรรมการสอนของผู้สอนแตล่ะขั้น ดังนี้ 

 1. ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน การน าเข ้าสู่บทเรียนเป็นข ั้นเริ่มต้นของการเรียนรู้ โดย

การจัดสิ่งเร้า กิจกรรม สถานการณห์รือสิ่งแวดล้อมเพื่อกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดขอ้สงสัย เห็นคุณค่า

   หน้า     12 ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

    การจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธภิาพ มห
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ของสิง่ทีจ่ะเรยีนรูจ้นน าไปสูค่วามอยากรูอ้ยากเหน็และความสนใจในบทเรยีนทีจ่ะเรยีน การน าเขา้สู่

บทเรยีนจะช่วยใหผู้เ้รยีนมแีรงจงูใจใครรู่แ้ละเกดิการเรยีนรูอ้ยา่งมคีวามหมาย ครจูะตอ้งมี

ความสามารถในการน าเข้าสู่บทเรียนด้วยวิธีการที่หลากหลายและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

เนือ้หาบทเรียน วยั และความสามารถของผูเ้รยีน การน าเขา้สูบ่ทเรยีนโดยทัว่ไป เช่น การถามค าถาม

เพือ่กระตุน้ใหผู้้เรยีนเกดิการคดิ การเขยีนกระดาน การซกัถามความรูเ้ดมิของผู้เรยีน การบรรยาย การเลา่

เรือ่ง/นทิาน การใชส้ื่อการสอน การสร้างสถานการณ์จ าลอง การแสดงบทบาทสมมต ิการทดลอง  

การเสริมแรง การใชภ้าษาท่าทางสื่อความหมายหรอืเร้าความสนใจและอื่นๆ 

 2. ขั้นด าเนินการเรียนรู้  

   เป็นขั้นตอนที่ต่อจากการน าเข้าสู่บทเรียน ขัน้ตอนนีเ้ป็นการน าเสนอเนือ้หาสาระของ

บทเรยีนดว้ยกระบวนการเรยีนรูท้ีส่อดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคเ์นื้อหาและความสามารถของผู้เรียน 

เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ครูจึงตอ้งมี

ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย น่าสนใจ สอดคล้องกับสภาพความ 

เป็นจริง เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเอง ซึ่งในขั้นนี้จะพบวา่ ผูส้อน 

มพีฤตกิรรมการสอนทีห่ลากหลาย เช่น การบรรยาย การอธบิาย การเขยีนกระดาน การสาธิตให้

ผู้เรียนเห็นขั้นตอนการปฏิบัติ การมอบหมายงานให้ปฏิบัติ การถามค าถามเพื่อกระตุ้นให้ผูเ้รียน

ใช้ความคิด การยกตัวอย่างเพื่อให้ผู้เรยีนเข้าใจการเรียนมากขึ้น การเสริมแรงให้ผูเ้รียนแสดง

พฤติกรรมที่พึงประสงค์ การสร้างสถานการณ์จ าลองเพื่อให้ผู้เรยีนแก้ปัญหา การใช้สื่อประกอบ 

การสอน การเสนอผลงาน การให้ค าแนะน า การดูแลเอาใจใส่ผู้เรยีนขณะท ากิจกรรม และอื่นๆ 

  3. ขั้นสรุปบทเรียน  

   เป็นขั้นสุดท้ายของการเรียนเนือ้หาของบทเรียนที่มุง่สรุปประเด็นของแนวคิดและ

เนื้อหาสาระของบทเรยีนทีผู่เ้รยีนไดเ้รยีนไปแลว้ เพือ่ใหเ้กดิความเขา้ใจ มองเหน็ความเชือ่มโยงของ 

สิง่ทีไ่ดเ้รยีนไปแลว้กบัสิง่ทีจ่ะเรยีนใหม ่รวมถงึสามารถน าไปใช้ในชีวติประจ าวนัได ้การสรปุบทเรียน 

การสรุปบทเรียนโดยผู้สอนหรอืให้ผู้เรยีนได้มีส่วนรว่มในการสรุป ในขั้นตอนนี้ผูส้อนอาจมี 

พฤติกรรมการสอนหลากหลาย เช่น การบรรยายสรุป การถามค าถามเพื่อเน้นย้ าสาระส าคัญ 

ของบทเรียน การใช้สื่อประกอบการสรุปและอื่นๆ 

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 
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 4. ขั้นการประเมินผล 

  เปน็ขัน้ตอนของการตรวจสอบความรูค้วามเขา้ใจสิง่ทีผู่เ้รยีนไดเ้รยีนรูว้า่เปน็ไปตาม 

วัตถุประสงค์ของการเรยีนรู้ การสอนบทเรียนมากน้อยเพียงใด การประเมินผลการเรียน นอกจาก

จะประเมินเมื่อสิ้นสุดการเรียนเพื่อตรวจสอบความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับบทเรียนหรอืพิจารณา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแล้ว ยังมกีารประเมินก่อนเรียนเพื่อตรวจสอบความรูพ้ืน้ฐานของผูเ้รียน 

ในเรื่องที่จะเรียน ประเมินระหว่างเรียนเพื่อตรวจสอบความก้าวหน้าในการเรียนของผู้เรยีนด้วย

วิธีการและเครื่องมอืที่ผู้สอนเลือกใช้ได้ตามความเหมาะสม ในขั้นตอนนี้ผูส้อนอาจมีพฤติกรรม 

การสอนหลากหลาย เช่น การถามค าถามเพื่อตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรยีน การสร้าง

สถานการณป์ัญหา การตรวจผลงาน การสังเกตพฤติกรรมผู้เรยีน การออกแบบเครื่องมือวัดผล 

การสรา้งเครื่องมอืวัดผลและอื่นๆ 

 จากขัน้ตอนการสอนและพฤตกิรรมทีผู่ส้อนแสดงออกในแตล่ะขัน้ตอนของการสอน 

ที่กล่าวมา แสดงให้เห็นว่าการที่จะด าเนนิการจัดการเรียนรู้ตามขั้นตอนให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

อย่างมปีระสิทธิภาพนั้น ผู้สอนจ าเป็นต้องมคีวามรอบรู้ในด้านการสอนและสามารถน าความรู้ 

ด้านการสอนมาใช้ได้อย่างช านาญ ซึ่งผู้สอนจะต้องมีทักษะการสอนที่จ าเป็นในเรื่องต่อไปนี้ 

  1. ทักษะการเข้าสู่บทเรียน 2. ทักษะการใชส้ื่อการสอน 

  3. ทักษะการใชค้ าถาม  4. ทักษะการอธิบาย/บรรยาย 

  5. ทักษะการเล่าเรื่อง/นทิาน 6. ทักษะการยกตัวอย่าง 

  7. ทักษะการเขยีนกระดาน 8. ทักษะการเร้าความสนใจ 

  9. ทักษะการให้แรงเสริม 10. ทักษะการมอบหมายงานและแสดงผลงาน 

  11. ทักษะการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย  

   12. ทักษะการสรา้งสถานการณ์จ าลอง 

  13. ทักษะการใช้ภาษาท่าทางเพื่อสื่อความหมาย 

  14. ทักษะในการกระตุ้นให้ผู้เรียนมสี่วนรว่มกิจกรรมการเรียน 

  15. ทักษะการจัดสภาพแวดล้อมและสร้างบรรยากาศในการเรียน 

  16. ทักษะการสรุปบทเรียน 

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 
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 1. ทักษะการเขียนกระดาน 

  1.1 ความจ าเป็นของทักษะการเขียนกระดานส าหรับการสอนของครู 

   กระดานเป็นที่ส าหรับจดบันทึกข้อความส าคัญที่ครูสอน ถ้าครูสามารถเขียน 

ระดานให้อา่นง่าย มีระเบียบ อยู่ในแนวระดับเห็นชัดทั่วหอ้งเรียน เขียนถูกต้องตามอักขระวิธี 

และการสะกด รวมทัง้เรยีงล าดบัขอ้ความของการเนน้จดุส าคญั การเขยีนกระดานจะเปน็ประโยชนต์่อ

การเรียนรู้ของนักเรียนเป็นอย่างมาก เพราะนักเรียนจะติดตามสาระที่ครูบรรยายได้โดยตลอด

ตามล าดบั ไมต่อ้งเพง่สายตาเกนิความจ าเปน็ ไดแ้บบอยา่งการเขยีนทีถ่กูตอ้ง และสามารถจดบนัทกึ

ขอ้ความตามทีค่รเูขยีนบนกระดานลงสมดุไดอ้ยา่งมรีะเบยีบ เปน็ไปตามล าดบัความส าคญัของเนื้อหา 

  1.2 ความรู้ทางจติวิทยาที่เกี่ยวข้องกับทักษะการเขียนกระดานและ

ประสบการณ์ที่ครูควรมี    

   1.2.1 ความรู้จติวิทยาที่ควรทราบ 

    1.2.1.1 ความรูท้ีว่า่การปฏบิตัตินเปน็ตวัแบบของครนูัน้ มผีลตอ่การเลยีนแบบ 

ของนักเรียน ถ้าถือว่าการเขียนหนังสอืให้ถูกต้องตามอักขระวิธีการเขียนและการสะกด เขียน  

ใหเ้ปน็ระเบยีบสวยงาม เปน็สิง่จ าเปน็อยา่งหนึง่ส าหรบัการเรยีนรูข้องนกัเรยีน ตอ้งถอืวา่ทกัษะ 

การเขียนกระดานของครูเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการสอนของครูด้วย 

    1.2.1.2 ความรู้ที่เกี่ยวกับความจ าของบุคคลที่ว่า บุคคลจะจ าความรู้  

ที่ตอ้งการใหจ้ าไดด้ ีถา้ความรูน้ัน้ไดร้บัการจดัเขา้เปน็ระบบระเบยีบหรอืเสนอในรปูของความส าคญั

ตามล าดบั มผีลตอ่ทกัษะการเขยีนกระดาน ในสว่นทีก่ารเรยีงล าดบัขอ้ความของการเนน้จดุส าคญัของ

ครูในการเขียนกระดาน จะท าให้นักเรียนเกิดความเข้าใจและสามารถจ าเนือ้หาสาระนั้นได้ง่ายขึ้น  

   1.2.2 ประสบการณส์ าคัญที่ครูควรจะมีเพื่อก่อใหเ้กิดทักษะในการเขียนกระดาน  

    1.2.2.1 ศึกษาหลักส าคัญในการเขียนกระดาน 

    1.2.2.2 ฝึกเขียนกระดานให้ถูกต้องตามหลักการที่ได้ศกึษา 

    1.2.2.3 พิจารณาความเหมาะสมหรอืความบกพร่องของสิ่งที่เขียน เช่น  

การเว้นวรรค แนวระดับความชัดเจน ขนาดตัวอักษรที่ท าให้นักเรียนเห็นได้ชัดเจน  

  ทักษะการสอนแบบต่างๆ 

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 
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  1.2.2.4  ปรบัปรงุแกไ้ขเมือ่พบขอ้บกพรอ่งและตรวจสอบอกีครัง้จนกวา่จะมัน่ใจวา่ 

ตนเองมทีักษะการเขียนกระดานที่สามารถน าไปใช้ในการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 1.3 หลักส าคัญในการเขียนกระดาน 

  1.3.1  เตรยีมกระดานและอปุกรณใ์หเ้รยีบรอ้ย  โดยการส ารวจและท าความสะอาด

กระดาน การท าความสะอาดควรใชแ้ปลงลบกระดานลบ โดยการลูบช้าๆ จากทิศหนึ่งไปยังอกี 

ทิศหนึ่งเพื่อไม่ให้ฝุน่ฟุ้งกระจาย 

  1.3.2  ขีดเส้นแบ่งกระดานออกเป็นส่วนๆ ตามความเหมาะสม 

  1.3.3  เขียนกระดานโดยเริ่มจากซ้ายมือไปขวามอื โดยเขียนหัวข้อส าคัญที่สุดกลาง

กระดาน สว่นหัวข้อที่มคีวามส าคัญรองลงมาให้เขียนชิดซ้ายของกระดาน  

  1.3.4  เขียนข้อความเป็นแนวตรง มีช่องไฟระหว่างตัวอักษรแตล่ะตัวเท่าหรอื

ใกล้เคียงกัน เว้นวรรคตามความเหมาะสม 

  1.3.5  เขียนตัวอักษรให้ถูกต้องตามวิธีการเขียนและสะกดค าให้ถูกต้อง 

  1.3.6  เขยีนตัวโตขนาดที่นักเรียนทั้งช้ัน มองเห็นได้ทุกคน 

  1.3.7  ให้ภาษาง่ายๆ กะทัดรัด และเขียนเฉพาะข้อความส าคัญ 

  1.3.8  เขียนกระดานเฉพาะเมื่อต้องการข้อความส าคัญๆ 

  1.3.9  พยายามใชเ้วลาให้น้อยที่สุดในการเขียนแตล่ะข้อความ 

  1.3.10  ใชแ้ปรงลบกระดานลบข้อความที่ไม่ถูกต้องทุกครั้ง 

  1.3.11  ถ้าวาดรูปควรวาดใหเ้ห็นชัดเจน  มรีายละเอียดเท่าที่จ าเป็นให้ครบถ้วน  

  1.3.12  อาจใชก้ระดานเป็นสื่อสง่เสริมให้นักเรียนมีสว่นร่วมในกิจกรรมได้ 

  1.3.13  เมื่อจะให้นักเรียนอ่านข้อความบนกระดานต้องใช้ไม้ช้ี 

  1.3.14  ขณะเขียนและอธิบายข้อความ ครูตอ้งพยายามไม่ยนืบังข้อความ 

 2. ทักษะการใช้ค าถาม 

  2.1 ความจ าเป็นของทักษะการตัง้ค าถามส าหรับการสอนของครู  

   ทักษะการใชค้ าถามนัน้เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการสอนของครู เพราะการจะแสดง 

ว่าครูมีทักษะดังกล่าวก็คือ ครูต้องมีความคล่องในการใช้ค าถามในแต่ละประเภทได้ทั้ง  ในแงท่ี ่
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จะใช้ค าถามให้เหมาะสมกับเรื่องที่ก าลังสอนและเหมาะกับจุดมุง่หมายที่ตัง้ไว้ การที่ครูจะวดัความรู้

ความเขา้ใจ ตลอดจนความคดิเหน็ หรอืความสามารถในการน าไปใช้ การวเิคราะห ์การสังเคราะห ์

และการประเมินผลของนักเรียนได้ เพื่อให้การใชค้ าถามของครูเกิดประโยชน์ทัง้ในแงช่่วยใหค้รู

ประเมนิผลการเรยีนรูข้องนกัเรยีนไดแ้ละในแงท่ีก่ระตุน้ใหน้กัเรยีนเกดิความคดิในหลายแงมุ่ม 

 2.2 ความรูท้างจติวทิยาทีเ่กีย่วขอ้งกบัทกัษะ 

      2.2.1 ในการสอนเพือ่ใหน้กัเรยีนเกดิการเรยีนรูน้ัน้ ควรใหน้กัเรยีนมพีฤตกิรรมทั้งใน 

ด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัยและทักษะพิสัย โดยพุทธิพิสัย คือ พฤติกรรมที่แสดงว่านักเรียนมี ความคิด 

ในด้านการน าไปใช้ การวิเคราะห ์การสังเคราะห์และการประเมินผล เป็นพฤติกรรมที่ควรส่งเสริม 

เนื่องจากเป็นพฤติกรรมที่ต้องอาศัยความคิดที่สูงกว่าการจ าและการเข้าใจและได้รวมเอาความจ า 

ความเข้าใจไว้ด้วยแล้ว ดังนั้น การใช้ค าถามที่สามารถล้วงค าตอบที่ช่วยใหก้ารตัดสินได้ว่านักเรียน 

มคีวามสามารถในการคิดระดับสูงดังกล่าวจงึเป็นสิ่งจ าเป็นมคีวามสามารถในการคิดระดับสูง 

   2.2.2 ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนและระหว่างนักเรียนกับนักเรียน  

จะช่วยใหเ้กิดบรรยากาศที่ดีในการเรียนการสอน การถามค าถามที่เปิดโอกาสใหน้ักเรียนแสดง 

ความคิดเห็นโต้ตอบกันได้ เพราะมีค าตอบได้หลายแนว นอกจากจะช่วยให้นักเรียนได้มีโอกาส

แลกเปลี่ยนทรรศนะกันแล้วยังชว่ยใหน้ักเรียนด้วยกันเอง และนักเรียนกับครูมีปฏิสัมพันธ์ที่ดตี่อกัน 

  2.3 ประสบการณ์ส าคัญที่ครูควรมีเพื่อก่อให้เกิดทักษะในการใชค้ าถาม 

   2.3.1 ศกึษาในการใช้ค าถามทีด่ทีีจ่ะช่วยใหน้กัเรยีนเกดิความคดิไตรต่รอง 

   2.3.2 ฝกึใช้ค าถามกับนักเรียนในขณะที่สอนแล้ว พจิารณาว่าค าถามนั้นเป็น 

ค าถามทีจ่ะไดร้บัค าตอบตามทีต่อ้งการหรอืไม ่ถา้ค าถามนัน้ไมไ่ดร้บัค าตอบทีต่อ้งการ ตอ้งเปลีย่นค าถาม

ใหม่ทันที ถ้าจะใช้ค าถามให้ได้ค าตอบตามที่ต้องการนั้น ควรใช้ค าถามในแต่ละเรื่องเพื่อให้ได้

ค าตอบตามจุดมุ่งหมายของการถามอย่างไร จดบันทึกลักษณะของค าถามเช่นนั้นไว้ 

  2.4 สาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับทักษะการใชค้ าถาม  

   2.4.1 ลักษณะของค าถามที่ดี 

    2.4.1.1  มคีวามหมายชัดเจน   

           2.4.1.2  ถามได้ตรงประเด็นที่ตอ้งการถาม  2.4.1.3  มีข้อความสมบูรณ์ 
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   2.4.2 ประเภทของค าถาม 

    2.4.2.1  ค าถามทีใ่ช้ความคดิพืน้ฐานหรอืค าถามระดบัต่ า เปน็ค าถามทีเ่กีย่วกบั

ข้อเท็จจริง การทบทวนความรู ้และการให้ความหมายของค า ได้แก่ ค าถามให้สังเกต ค าถาม

ทบทวนความจ า ค าถามให้บอกความหมายหรือค าจ ากัดความ ค าถามบ่งชี้ 

    2.4.2.2 ค าถามเพื่อการคิดค้นและขยายความคิดหรือค าถามระดับสูง  

เป็นค าถามที่มุ่งให้นักเรียนใชค้วามคิด โดยอาจน าความรู้และประสบการณเ์ดิมมาเป็นพืน้ฐาน 

ในการคดิ หรอือาจเปน็การคดิรเิริม่สรา้งสรรคก์ไ็ด ้ไดแ้ก ่ค าถามใหอ้ธบิาย ค าถามใหเ้ปรยีบเทยีบ

ค าถามใหจ้ าแนกแยกแยะ ค าถามใหย้กตวัอยา่ง ค าถามใหส้รปุ ฯลฯ 

 3. ทักษะการใช้วัสดุอุปกรณ์ประกอบการสอน 

  3.1 ความจ าเป็นของทักษะการใชว้ัสดุอุปกรณ์ส าหรับการสอนของครู  

  วัสดุอุปกรณก์ารสอน เป็นเครื่องมอืส าคัญที่จะช่วยให้การเรยีนรู้ด าเนินไปดว้ยด ี

การสอนทีม่กีารใช้วสัดอุปุกรณป์ระกอบการสอนนอกจากจะท าใหน้กัเรยีนเหน็ความเปน็รปูธรรมสิง่ที ่

ครสูอนและเพิม่พนูความรูค้วามเขา้ใจของนกัเรยีนใหเ้ดน่ชัดและงา่ยขึน้แลว้  การสอนทีม่กีารใช้วสัดุ

อปุกรณป์ระกอบการสอนยงัช่วยเพิม่บรรยากาศของการสอนใหน้า่สนใจ เนือ่งจากมกีารแปรเปลีย่น

สิง่เรา้หลายๆ อยา่ง และครยูงัสามารถใช้วสัดอุปุกรณต์า่งๆ กระตุน้ใหน้กัเรยีนเข้าร่วมกิจกรรมการ

เรียนรู้ได้อย่างสนุกสนานอีกด้วย 

  3.2 ความรูท้างจิตวิทยาที่เกี่ยวข้องกับทักษะการใชว้ัสดุอุปกรณ์และประสบการณ์ 

ที่ครูควรม ี

   3.2.1 ความรู้ทางจิตวิทยาที่ควรทราบ 

    3.2.1.1 ความรู้เกี่ยวกับการรับรู้ของเด็กแต่ละวัย ซึ่งต่างกันทั้งในแงข่นาด 

ความเป็นรูปธรรม นามธรรม ความเข้ม และสสีันของสิ่งเร้า 

    3.2.1.2 ช่วงความสนใจของเด็กแตล่ะวัยที่ตา่งกัน 

    3.2.1.3 ความสามารถของนักเรียนที่จะร่วมใช้วัสดุอุปกรณ์การสอนที่ครู

น ามาประกอบการสอนซึ่งต่างกัน 

    3.2.1.4 การใช้ส ีขนาด และชนดิของอปุกรณซ์ึง่ตอ้งใหเ้หมาะสมกบัการรบัรู้
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   3.2.2 ประสบการณท์ี่ครูควรมี 

    3.2.2.1 ศกึษาหลกัการในการสรา้งหรอืเลอืกวสัดอุปุกรณป์ระกอบการสอน 

ใหเ้หมาะกบัวยั และความสามารถของนกัเรยีนทีจ่ะสอนกบัใหเ้หมาะสมกบัเนื้อหาสาระทีจ่ะสอน  

    3.2.2.2 หาโอกาสเขา้สงัเกตการสอนของเพือ่นครดูว้ยกนั แลว้พจิารณาจาก 

ผลที่ได้รับ เพื่อจะได้วิเคราะหด์ูว่าการใช้อุปกรณ์การสอนชนดิใด  ประกอบการสอนด้วยวิธีการ

อย่างไร จงึจะช่วยใหม้ีการสอนมปีระสิทธิภาพ  

    3.2.2.3 หาโอกาสเขา้สงัเกตการสอนของครทูีป่ระสบความส าเรจ็ในการสอน 

จากการมทีักษะการใชว้ัสดุอุปกรณ์ 

  3.3 สาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับทักษะการใชว้ัสดุอุปกรณ์ประกอบการสอน 

   3.3.1 การเลอืกสื่อการเรียนการสอน ผูส้อนต้องพิจารณาเลือกสื่อที่จะน ามาใช้ 

ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ตรงกับเนือ้หา มคีวามน่าสนใจเหมาะกับวัย สะดวกต่อการน ามาใช้

และเก็บรักษา 

   3.3.2 จัดเตรียมล าดับการใช้วัสดุอุปกรณ์อย่างเหมาะสมกับล าดับของการใช้ 

ทั้งนีเ้พื่อให้เกิดความราบรื่นในการเรียนการสอน 

   3.3.3 จัดวางวัสดุอุปกรณ์ในต าแหนง่ที่หยิบใช้ได้สะดวกเพื่อให้การเรียนการสอน

ไปอย่างตอ่เนื่อง ไม่หยุดชะงัก 

   3.3.4 จัดเตรยีมและจัดวางอุปกรณ์อื่นที่ตอ้งใชป้ระกอบให้พร้อมและจัดวาง 

ให้เหมาะสม เพื่อความสะดวกและคล่องตัวในการใชว้ัสดุอุปกรณ์ 

   3.3.5 ตรวจสอบวสัดอุปุกรณใ์หอ้ยูใ่นสภาพพรอ้มทีจ่ะน ามาใช้โดยไมเ่กดิปญัหา 

   3.3.6 เตรียมวัสดุอุปกรณ์ให้เพียงพอกับจ านวนผูเ้รียน   

   3.3.7 ทดลองใชว้ัสดุอุปกรณ์ก่อนน าไปใช้จริง เพื่อป้องกันความผดิพลาด 

   3.3.8 น าเสนอวัสดุอุปกรณ์ให้ผู้เรยีนมองเห็นได้ทั่วถึงชัดเจน 

   3.3.9 อธิบายประกอบการใชว้ัสดุอุปกรณ์เพื่อให้ผู้เรยีนเกิดความเข้าใจยิ่งขึน้ 

   3.3.10 ใช้วัสดุอุปกรณ์ตามล าดับที่ได้เตรยีมไว้ 

   3.3.11 ใชว้ัสดุอุปกรณ์ให้เกิดประโยชน์และคุ้มค่าในการด าเนนิการสอน 
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 4. ทักษะการให้แรงเสริม 

  4.1 ความจ าเป็นของทักษะการให้แรงเสริมกับการสอนของครู  

   ครใูนฐานะผูส้อนและใกลชิ้ดกบันกัเรยีน เปน็ผูม้บีทบาทในการใหก้ารเสรมิแรง  

หรอืลงโทษนักเรียนอยู่มาก ครูที่ให้แรงเสริมหรอืลงโทษนักเรียนได้อย่างเหมาะสมจะสามารถ

ปกครองช้ันเรียนได้ดแีละเป็นผู้ใหก้ าลังใจที่ดแีก่นักเรยีนด้วย 

  4.2 ความรูท้างจิตวิทยาที่เกี่ยวข้องกับทักษะการให้แรงเสริมและประสบการณ์ 

ที่ครูควรม ี

   4.2.1 ความรู้ทางจติวิทยาที่ควรทราบ 

    4.2.1.1 ความรูเ้กี่ยวกับแรงเสริมชนิดต่างๆ 

    4.2.1.2 ความรูเ้กี่ยวกับหลักการและเทคนิคในการให้แรงเสริมแก่เด็กได้อย่าง

มปีระสทิธิภาพ 

    4.2.1.3 ความรูเ้กี่ยวกับความตอ้งการเฉพาะตัวของเด็กในวัยต่างๆ เพื่อจะได้

เลือกแรงเสริมให้เหมาะกับความตอ้งการของเด็กแต่ละวัย 

   4.2.2 ประสบการณ์ที่ครูควรมเีพื่อก่อใหเ้กิดทักษะในการให้แรงเสริม 

    4.2.2.1 ศึกษาหลักการและเทคนิคในการให้แรงเสริมที่เหมาะสมและ 

มีประสิทธิภาพ 

    4.2.2.2 ฝึกสังเกตความต้องการของเด็กที่อยู่ในความรับผดิชอบ เพื่อจะได้

เป็นข้อมูลใหค้รูตัดสินใจว่า ควรใช้แรงเสริมใดที่จะท าให้เด็กเกิดความพึงพอใจได้มากที่สุด 

    4.2.2.3 ฝึกใหแ้รงเสริมแก่เด็กและสังเกตพฤติกรรมของเด็กหลังจากที่ได้รับ

แรงเสริมแตล่ะชนิด 

    4.2.2.4 หาโอกาสสังเกตการสอนจากเพื่อนครูหรอืผูท้ี่ประสบความส าเร็จ 

ในการสอนในแงข่องการให้แรงเสริม  

  4.3 สาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับทักษะการให้แรงเสริม 

   4.3.1 ควรเสริมแรงทันทีที่มพีฤติกรรมที่พึงประสงค์เกิดขึน้ 

   4.3.2 ก าหนดเงื่อนไขการเสริมแรงให้ชัดเจน 
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   4.3.3 พยายามใชพ้ฤติกรรมที่ท าบ่อยๆ และตัวเสริมแรงอื่นๆ   

    4.3.4 พยายามให้เด็กมีประสบการณใ์นการได้รับตัวเสริมแรง  

   4.3.5 พยายามลดเงื่อนไขที่แขง่ขันกับเงื่อนไขที่ตอ้งการเพื่อปรับพฤติกรรม 

    4.3.6 เสริมแรงทุกๆ ครั้งที่พฤติกรรมที่พึงประสงค์เกิดขึน้   

   4.3.7 อาจใช้ตัวแบบหรือการช้ีแนะช่วยในการเสรมิสร้างพฤติกรรม  

   4.3.8 วางแผนในการค่อยๆ ถอนตัวเสริมแรงออกเมื่อพฤติกรรมที่เปลี่ยนไปนั้นได้

เกิดขึ้นในระดับที่สม่ าเสมอแล้ว 

 5. ทักษะการบรรยาย 

  5.1 ความจ าเป็นของทักษะการบรรยายกับการสอนของครู  

   การบรรยายส่วนใหญ่จะเป็นกิจกรรมที่ครูต้องใช้พูดมากกว่าการสอนแบบอื่นๆ 

ฉะนั้นถ้าครูพูดไม่ชวนฟัง คือ ไม่มีการเน้นเสียงหนักเบาให้ถูกจังหวะการพูดรัวหรือเร็ว  พูดเสียง

ค่อยไม่ชัด ไม่มสีิ่งเร้าอื่นประกอบการพูด หรอืพูดสับสนไม่เรียงล าดับเนือ้เรื่อง ย่อมท าให้นักเรียนเกิด

ความเบื่อหน่ายที่จะฟัง หรือฟังแล้วไม่สามารถเข้าใจเรื่องราวได้ ดังนัน้ครูจงึควรมีทักษะการบรรยาย 

เพื่อให้นักเรียนสนใจติดตามเรื่องที่บรรยาย เข้าใจสาระที่ฟังจากครู และจับใจความส าคัญได้ 

 5.2 ความรูท้างจิตวิทยาที่เกี่ยวข้องกับทักษะการบรรยายและประสบการณท์ี่ครูควรมี 

   5.2.1 ความรู้ทางจิตวิทยาที่ควรทราบ 

    5.2.1.1 ผู้เรยีนจะรับรู้สิ่งเร้าที่มคีวามเข้มและมีการแปรเปลี่ยนได้ดกีว่าสิ่งเร้า 

ที่เกิดขึน้อย่างช้าๆ ไปเรื่อยๆ ฉะนั้นการใชเ้สียงประกอบการบรรยายของครูจงึต้องใหม้ีลักษณะ

กระตุน้เร้าใจ หรอืสอดแทรกอารมณไ์ว้ในน้ าเสียงตามเหตุการณ์ดว้ย   

    5.2.1.2 ความรูเ้กีย่วกบัพฒันาการทางความคดิของเดก็ ในแงท่ีเ่ดก็แตล่ะวยั 

จะสามารถคิดหรือเข้าใจเรื่องราวที่มคีวามยากงา่ยหรือซับซ้อนได้มากน้อยแตกต่างกัน ซึ่งความรู้

ดงักลา่วจะท าใหค้รรูะมดัระวงัในเรือ่งการเลอืกเรือ่งทีจ่ะบรรยาย และการใช้ภาษาในการบรรยาย   

    5.2.1.3 ความรู้เกี่ยวกับช่วงความสนใจของนักเรียนแต่ละวัย ซึ่งมตี่างกันจะช่วย

ให้ครูรู้จักก าหนดเวลาที่จะบรรยายให้เหมาะกับช่วงความสนใจของนักเรียน 

     5.2.2 ประสบการณท์ี่ครูควรมเีพื่อก่อใหเ้กิดทักษะในการบรรยาย 
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  5.3 สาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับทักษะการบรรยาย 

   5.3.1 การบรรยายโดยผู้สอนอธิบายเนื้อหาสาระของบทเรียนโดยตลอด 

    5.3.1.1 ผูส้อนควรจะไดเ้ขา้ใจวา่ความสนใจหรอืความสนกุสนานในการเรยีนนัน้ 

ไมจ่ าเป็นตอ้งขึน้อยูก่บัความสนกุสนานทางอารมณ ์แตค่วามสนกุสนานในทางปญัญากเ็ปน็สิ่งที่

ผู้เรยีนมคีวามตอ้งการเป็นอย่างมาก ดังน้ัน ก่อนที่จะสอนวิชาอะไร ผู้สอนควรจะได้ส ารวจตวัเอง

เสยีกอ่นว่าเราสนใจหรอืสนุกกบัวชิาทีเ่ราจะสอนเพยีงใด ถา้เราเองยังไม่สนกุและไมส่นใจวชิาทีส่อน

หรอืสอนพอใหเ้สรจ็ๆ ไปแลว้ กย็ากทีจ่ะสอนใหผู้เ้รยีนสนกุสนานได ้แตถ่า้เรารูส้กึสนกุและสนใจแล้ว 

โอกาสที่จะสอนให้สนุกและน่าสนใจก็ท าได้ไม่ยากนัก  

    5.3.1.2 เมื่อผู้สอนส ารวจตัวเองจะเห็นว่า ตนเองสนใจและสนุกกับวิชาที่สอน

แล้ว ก็ควรจะพิจารณาว่าสนุกและสนใจเพราะอะไร มีแง่มุมไหนที่ดึงดูดใจ  เรื่องที่สอนสัมพันธ์กับ

ตนอยา่งไร มีประสบการณใ์นเรื่องที่สอนเพียงใด พยายามรวมสิ่งเหล่านี้แล้วจัดเป็นกลุ่มก้อนให้

สัมพันธ์กับลักษณะของผู้เรียน เมื่อเวลาสอนพยายามยกตัวอย่างที่เกี่ยวข้องกับผูเ้รียนและผูส้อน

เอง เพราะนอกจากจะมองเห็นได้งา่ยแล้ว ก็ยังชว่ยสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รยีนดว้ย 

ผูส้อนทีด่อีาจตอ้งใช้เวลากบัการรวบรวมตวัอยา่งและประสบการณจ์ านวนมากทีเ่กีย่วขอ้งกบัวชิาที่

สอน เพือ่หยบิยกมาใช้ในเวลาสอนใหเ้หมาะสมกบัแตล่ะเรือ่งไป บางครัง้อาจตอ้งเตรียมเนื้อหาและ

ตัวอย่างใหม่ทั้งหมด เพื่อให้เนือ้หาที่เตรยีมใหม่ทันสมัย 

    5.3.1.3 ในการทีผู่ส้อนจะรวบรวมความรูแ้ละองคป์ระกอบตา่งๆ เพือ่น ามาสอน

นั้น ผูส้อนอาจตอ้งใชเ้วลารวบรวมยาวนานและจากหลายแหล่ง แต่เมื่อน ามาสอนนั้นโดยปกติมี

เวลาจ ากัดจงึจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้สอนจะต้องเลือกหยิบยกเอาเฉพาะประเด็นส าคัญ และมีประโยชน์

เท่านั้น พร้อมทั้งล าดับประเด็นให้มคีวามต่อเนื่องและเป็นเหตุเป็นผลต่อกัน ประเด็นไหนส าคัญมาก

ก็เน้นมาก ประเด็นไหนส าคัญน้อยก็เน้นน้อย ไม่ควรพูดออกนอกเรื่องไปมากนกั ในการบรรยาย

นั้นไมค่วรอ่านหรอืเล่าเพียงอย่างเดียวแต่ควรจับประเด็นหลักแล้ววิเคราะหป์ระเด็น ประเมนิค่า 

สรุป รวบรวม และเปรียบเทียบประเด็นซึ่งจะท าให้ผู้เรยีนต้องการติดตามตอ่ไป ถึงแมจ้ะจบช่ัวโมง

บรรยายแลว้ก็ตาม 
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   5.3.2 การบรรยายโดยการใชส้ื่อการสอนประกอบ 

    5.3.2.1 การสอนวิชาใดวิชาหนึ่งดว้ยวิธีการบรรยายแบบนี ้จะต้องมกีาร

ปรึกษาหารอืกันระหว่างกลุ่มผู้รับผดิชอบ เพื่อจัดแบ่งเนื้อหาในวิชานี้จะมีเรื่องอะไรบ้าง ใครจะว่า

ผูเ้รียนควรจะได้รับรู้อะไรบ้าง รบัผดิชอบในสว่นไหน วเิคราะหเ์นื้อหาในแตล่ะสว่นออกมาเปน็วัตถุ 

ประสงค์และก าหนดจุดมุ่งหมายเสร็จแล้วก็วางแผนการใช้สื่อต่างๆ เป็นหลักในการสอน  

โดยผูส้อนอธบิายบางสว่นหรอืบางตอนสัน้ๆ หรอืเปน็ทีป่รกึษาของผูเ้รยีนในตอนหลงั เมือ่วางแผน

เรียบร้อยแลว้ก็จะก าหนดขั้นตอนต่างๆ ให้พอดีกับเวลาที่จัดไว้ในแต่ละครั้ง 

   5.3.3 การบรรยายเชิงอภิปราย 

     การบรรยายแบบนีเ้ป็นการบรรยายอย่างไม่เป็นทางการเพื่อการสอนผูเ้รียน

กลุ่มใหญ่ แตก่็ไม่ควรมีจ านวนมากเกินไป การบรรยายเชิงอภปิราย ผูเ้รียนและผูส้อนมโีอกาส

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันมากกว่ารูปแบบอื่นๆ และไม่เป็นที่รบกวนเพื่อร่วมช้ันเกินไป  

 6. ทักษะการเล่าเรื่อง 

  6.1 ความจ าเป็นของทักษะการเล่าเรื่องกับการสอนของครู 

   โดยธรรมชาติของเด็กระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานมักสนใจฟังเรื่องราวเหตุการณ์

ต่างๆ ที่เกิดขึ้นอยู่แล้ว การเล่าเรื่องสอดแทรกในการเรียนการสอน จงึเป็นการกระตุ้นใหน้ักเรียน

เกิดความสนใจบทเรียนมากขึน้ จึงเป็นโอกาสที่ครูสามารถสอดแทรกความรู้ คุณธรรม ลักษณะ

นิสัยบางอย่างที่ตอ้งการปลูกฝังให้แก่นักเรียนเข้าไปในเรื่องที่เล่าให้นักเรียนฟังได้ ซึ่งนับว่าเป็นวิธี 

ที่ได้ผลดีกว่าการสอนหรอืบอกเล่าอย่างตรงไปตรงมา 

   6.2 ความรูท้างจิตวทิยาที่เกี่ยวข้องกับทักษะการเล่าเรื่องและประสบการณ์ที่ครูควรมี 

   6.2.1 ความรู้ทางจิตวิทยาที่ควรทราบ 

    6.2.1.1 นักเรียนจะรับรู้สิ่งเร้าที่มคีวามเข้มและแปรเปลี่ยนได้ดีกว่าสิ่งเร้าที่

เกิดขึ้นอย่างช้าๆ ไปเรื่อยๆ ดังนัน้ การใชล้ีลา ท่าทาง น้ าเสียงหนักเบาในการเล่าเรื่องของครูจะ  

ช่วยกระตุ้น เรา้ใจ ให้นักเรียนเกิดอารมณ์ร่วมไปด้วยในขณะฟังเรื่องราวที่ครูเล่า  

  6.2.1.2 นักเรยีนแตล่ะวัยสามารถคิดและเข้าใจเรื่องราวที่มคีวามยากง่าย 

หรอืซับซ้อนได้มากน้อยต่างกัน ครูจึงควรพิจารณาเลือกเรื่องที่จะน ามาเล่าและใช้ภาษาใน 
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   6.2.2 ประสบการณท์ี่ครูควรมเีพื่อก่อใหเ้กิดทักษะในการเล่าเรื่อง 

    6.2.2.1 ศึกษาหลักการและความรูท้ี่เกี่ยวข้องกับการเล่าเรื่อง 

    6.2.2.2 ฝึกการเล่าเรื่องลงในเทปบันทึกเสียงแล้วเปิดฟงัดว้ยตนเอง พร้อม 

ทั้งพิจารณาหาข้อบกพร่องเพื่อแก้ไข 

    6.2.2.3 หาโอกาสเข้าสังเกตการสอนจากผู้ประสบความส าเร็จในการเล่า

เรื่องแล้วบันทึกพฤติกรรมที่คิดว่าดีและเหมาะสมไว้เพื่อน ามาฝกึปฏิบัติบ้าง 

  6.3 สาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับทักษะการเล่าเรื่อง 

   6.3.1 การเลือกเรื่อง เรื่องที่น ามาเล่าควรเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับบทเรียน  

มีคุณค่าต่อพัฒนาการทางสติปัญญาและการใช้ภาษาของนักเรียน มคีุณค่าทางคุณธรรม 

จรยิธรรมและค่านิยมที่ดีงาม มีความเหมาะสมกับวัย เรื่องที่น ามาเล่าควรมีหลากหลายประเภท 

และเป็นเรื่องที่สนุก เรา้ใจ ให้แงค่ิดและมีคติสอนใจ แต่จะต้องไม่เป็นเรื่องเพ้อฝัน ขาดเหตุผล  

หรอืเป็นเรื่องที่ท าให้เกิดความหวาดกลัว เนือ้หาควรมีความยาวพอเหมาะกับนักเรียน 

   6.3.2 การเตรียมเล่าเรื่อง 

    ครูหรอืผูเ้ล่าเรื่องควรมกีารเตรยีมตัวอย่างรอบคอบโดยการศกึษาเรื่องที่จะ

เล่าอย่างละเอียด จนสามารถจับประเด็นส าคัญของเรื่องได้ และสามารถจัดล าดับเรื่องได้ตัง้แต่ 

ต้นจนจบ นอกจากนี้ควรท าความเข้าใจกับค าศัพท์ที่ปรากฏในเนื้อเรื่องให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ 

รวมถึงการเตรียมสื่อที่ตอ้งใช้ประกอบการเล่าเรื่องไว้ให้พร้อมที่จะน ามาใชไ้ด้โดยสะดวก  

   6.3.3 เทคนิคการเล่าเรื่อง 

     6.3.3.1 การใช้ภาษาและน้ าเสียง 

     6.3.3.2 การใช้ท่าทางประกอบการเล่า 

     6.3.3.3 การแสดงอารมณ์ทางใบหนา้ 

     6.3.3.4 การใชอุ้ปกรณ์ประกอบการเล่าเรื่อง 

 7. ทักษะการใช้ภาษาท่าทางเพื่อสื่อความหมาย 

     7.1 ความจ าเป็นของทักษะการใช้ภาษาท่าทางเพื่อสื่อความหมายกับการสอนของครู 

การใชภ้าษาท่าทางที่เหมาะสม จะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจในบทเรียน ติดตามการสอนของครู

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 
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  7.2 ความรู้ทางจติวิทยาที่เกี่ยวข้องกับทักษะการใชภ้าษาท่าทางเพื่อสื่อความหมาย

และประสบการณท์ี่ครูควรมี 

   7.2.1 ความรูท้างจติวิทยาที่ควรทราบ 

    7.2.1.1 ความรูเ้กี่ยวกับความส าคัญของบุคลิกภาพครูที่มีผลต่อบรรยากาศ 

ในชัน้เรยีนและการส่งเสริมการเรยีนรู้ของนักเรยีน 

    7.2.1.2 ความรู้เกี่ยวกับการปรับปรุงบุคลิกภาพของครูให้ดีขึ้น 

    7.2.1.3 ความรูเ้กี่ยวกับปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่เกิดจากการใช้ภาษา

ท่าทางเป็นสื่อเพื่อจะได้เห็นความส าคัญของการใชภ้าษาท่าทางในการสื่อความหมาย 

   7.2.2 ประสบการณ์ที่ครูควรมีเพื่อก่อให้เกิดทักษะการใชภ้าษาท่าทางเพื่อ 

สื่อความหมาย 

    7.2.2.1 ศึกษาหาความรูเ้กี่ยวกับเรื่องบุคลิกภาพและหลักในการปรับปรุง

บุคลิกภาพรวมทั้งเรื่องของปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนด้วย 

    7.2.2.2 ฝึกแสดงท่าทางหน้ากระจกเงาเพื่อพิจารณาความเหมาะสมของ

ภาษาท่าทางนั้น 

    7.2.2.3 หาโอกาสสังเกตการสอนของเพื่อนครูหรอืผูป้ระสบความส าเร็จ 

ในการสอนในแงข่องการใช้ภาษาท่าทางเพื่อสื่อความหมายในการสอน  

  7.3 สาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับทักษะการใชภ้าษาท่าทางเพื่อสื่อความหมาย  

   7.3.1 การเคลื่อนไหวและการเปลี่ยนอิรยิาบถ อาจท าได้โดยการเว้นหยุดนิ่ง 

เมื่อนักเรียนคุยกัน การโน้มตัวฟังค าตอบ การเปลี่ยนท่ายืนขณะอธิบายและการเดินอย่าง

เหมาะสมและเป็นธรรมชาติ 

   7.3.2 การใช้มอืและแขนประกอบท่าทาง การใช้มอืและแขนในการสื่อ

ความหมายเป็นการแสดงความหมาย อารมณ์และความรูส้ึกของผู้สอนว่าพึงพอใจเห็นด้วย  

ให้ก าลังใจออ่นโยน เมตตา ไม่พอใจ 

   7.3.3 การแสดงออกด้วยสีหนา้ สายตา เป็นการแสดงออกถึงอารมณ์และ

ความรูส้ึกของครูผู้สอนผ่านสีหน้า สายตา ซึ่งนอกจากจะช่วยใหน้ักเรียนคล้อยตามหรอืมี
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   7.3.4 การใชน้้ าเสียง ครูควรใชน้้ าเสียงที่นุ่มนวล น่าฟัง ขณะท าการสอนพูดเสียง

ดังฟังชัดไม่ลากเสียงหรอืลงเสียงห้วนเกินไป ควรมกีารเน้นเสียง หนัก เบา สูง ต่ า ไม่ควรใชเ้สียง

ระดับเดียวกันตลอด เพราะจะท าให้น่าเบื่อ 

   7.3.5 การแต่งกาย ครูควรแตง่กายให้สุภาพเรียบร้อยตามสมัยนิยม แต่ไม่ล้ า

สมัย การแตง่กายอย่างเหมาะกับวิชาชีพ จะช่วยให้ครูมีบุคลิกภาพที่ดี เป็นที่เชื่อถือและยอมรับ 

ของนักเรียนและสังคม 

 8. ทักษะการน าเข้าสู่บทเรยีน 

  8.1 ความจ าเป็นของทักษะการน าเข้าสู่บทเรียนส าหรับการสอนของครู  

   การน าเข้าสู่บทเรียนจะมีคุณค่าต่อผูเ้รียนก็ต่อเมื่อผูส้อนสามารถน านักเรียนเข้าสู่

บทเรียนได้อย่างเหมาะสม โดยการน าเข้าสู่บทเรียนนั้นต้องสามารถสร้างจุดความสนใจ หรอืสร้าง

ความสงสัยใคร่รูใ้ห้เกิดขึ้นแก่ผู้เรยีนให้ได้ และการจะกระท าการดังกล่าวได้นั้นผู้สอนก็จ าเป็นตอ้ง 

มีทักษะในการน าเข้าสู่บทเรียน  

  8.2 ความรูท้างจติวทิยาทีเ่กีย่วขอ้งกบัทกัษะการน าเขา้สูบ่ทเรยีนและประสบการณท์ี่ครู

ควรมี 

   8.2.1 ความรูท้างจิตวิทยาที่ควรทราบ 

      8.2.1.1 ความรูเ้กี่ยวกับการจูงใจผูเ้รียนใหเ้กิดแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอก

ตัวผูเ้รียน เพราะแรงจูงใจที่ท าให้ผู้เรยีนมีความใคร่รู้จะกระตุ้นให้ผูเ้รียนเกิดพฤติกรรมที่จะเสาะ

แสวงหาข้อมูล 

    8.2.1.2 ความรูเ้กี่ยวกับทัศนคตทิี่มอีิทธิพลต่อความคิดและพฤติกรรมของ

บุคคล เพราะทัศนคตทิี่ดตี่อการเรียนจะมีผลต่อพฤติกรรมเอาใจใส่ในกิจกรรมการเรียนของ

นักเรียนด้วย 

   8.2.2 ประสบการณ์ที่ครูควรมเีพื่อก่อใหเ้กิดทักษะการน าเข้าสู่บทเรียน 

    8.2.1.1 ศึกษาหลักการและเทคนิคในการน าเข้าสู่บทเรียน 

    8.2.1.2 ฝึกน าเทคนิคนั้นๆ มาใช้ในการสอนจริง แล้วพิจารณาผลที่ได้รับ 
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    8.2.1.3 หาโอกาสเข้าสังเกตการสอนของเพื่อนครูหรอืครูผู้ประสบ

ความส าเร็จ ในการสอนในแง่ของการน าเข้าสู่บทเรียน 

  8.3 สาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับทักษะการน าเข้าสู่บทเรียน 

   8.3.1 วิธีการน าเข้าสู่บทเรียนโดยยึดครูเป็นศูนย์กลาง 

    การน าเข้าสู่บทเรยีนที่มีครูเป็นผูล้งมือมหีลายวิธีที่นิยมใช้กันมาก ได้แก่  

การน าเข้าสู่บทเรียนด้วยการบรรยาย การใชค้ าถาม และสนทนาซักถาม การใช้สื่อการสอน  

การเล่าเรื่องหรอืนิทาน  

   8.3.2 วิธีการน าเข้าสู่บทเรียนโดยยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลาง 

    การน าเข้าสู่บทเรียนโดยการยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลางมีหลายวิธีที่นิยมใชก้ัน

มาก ได้แก่ การเล่นเกม การแสดงบทบาทสมมุติ การแสดงละครและการทดลอง 

 9. ทักษะการสั่งงานหรือมอบหมายงาน 

  9.1 ความจ าเป็นของทักษะการสั่งงานหรือการมอบหมายงานส าหรับการสอน

ของคร ูในการเรยีนการสอนทีย่ดึผูเ้รยีนเปน็ส าคญันัน้การปฏบิตักิจิกรรมดว้ยตนเองของนกัเรยีน 

เป็นสิ่งจ าเป็น แตก่่อนที่นักเรียนจะปฏิบัติกิจกรรมอย่างหนึ่งอย่างใดอย่างไรนั้น นักเรียนควรจะ  

แตก่่อนที่นักเรียนจะปฏิบัติกิจกรรมอย่างหนึ่งอย่างใด นักเรียนควรจะไดเ้ขา้ใจความมุง่หมาย  

และขัน้ตอนในการปฏบิตัอิยา่งละเอยีด ชัดเจน และมคีวามเขา้ใจตรงกนัเสียก่อน การสั่งงาน 

หรอืมอบหมายงานเป็นการสื่อความที่มักท าให้เกิดความเสียหายหรือข้อบกพร่องผิดพลาดได้  

ถ้าการสั่งงานหรอืมอบหมายงานเป็นการสื่อความนั้นไม่ชัดเจนพอ หรอืผูส้ั่งกับผู้รับค าสั่งขาด

ความเข้าใจตรงกัน สิ่งส าคัญของการสื่อความในลักษณะนีค้ือ ทั้งผู้พูดและผูฟ้ังจะต้องมี 

การตรวจสอบความเข้าใจของทั้งสองฝา่ยว่าเข้าใจได้ตรงกันแล้ว นั่นคือ ควรจะมีการทบทวน 

ความเข้าใจกันอีกครั้งหนึ่งทุกครั้งที่มกีารสั่งงานหรือมอบหมายงาน  

  9.2 ความรูท้างจิตวทิยาที่เกี่ยวข้องกับทักษะการสั่งงานหรอืการมอบหมายงาน 

และประสบการณท์ี่ครูควรมี 

   9.2.1 ความรู้ทางจิตวิทยาที่ควรทราบ 

    9.2.1.1 ความรูเ้กีย่วกบัเรือ่งการจ าและการลมื 

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



หน้า     28 

    9.2.1.2 ความรูเ้กี่ยวกับการสื่อความหมายทางวาจา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

ในส่วนที่เกี่ยวกับ บทบาทของผู้สง่สาร  รับสาร และชนิดของสาร 

     9.2.1.3 ความรู้เกี่ยวกับการทบทวนความเข้าใจซึ่งเป็นเรื่องเกี่ยวกับวิชาการ

ต่างๆ ที่น ามาใช้เพื่อใหผู้้อื่นเข้าใจความคิดและความรู้สึกที่เราต้องการจะสื่อให้เขาเข้าใจ หรอืเป็น

การทดสอบความเข้าใจของตัวเองที่มีต่อค าวิจารณข์องคนอื่น 

   9.2.2 ประสบการณ์ที่ครูควรมเีพื่อก่อใหเ้กิดทักษะการสั่งงานหรอืการมอบ 

หมายงาน 

    9.2.1.1 ศึกษาหลักการและเทคนิคในการสั่งงานหรอืมอบหมายงานเพื่อ 

ใหผู้ร้บัค าสัง่หรอืผูท้ีไ่ดร้บัมอบหมายงานสามารถปฏบิตัติามค าสัง่หรอืการมอบหมายนัน้ถกูตอ้ง 

    9.2.1.2 น าหลักการหรอืเทคนิคที่ได้จากการศกึษานั้นมาลองปฏิบัติใน

หอ้งเรยีนและสังเกตผลที่เกิดขึ้น 

    9.2.1.3 ปรับปรุงวธิีการหรือเทคนิคในการสั่งหรือมอบหมายงานอย่าง

สม่ าเสมอ 

    9.2.1.4 หาโอกาสเข้าสังเกตการสอนของเพื่อนครูหรอืครูผู้ประสบ

ความส าเร็จในการสอนในแงข่องการสั่งงานและมอบหมายงาน 

  9.3 สาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับทักษะการสั่งงานหรอืการมอบหมายงาน 

   9.3.1  การสั่งงานหรอืมอบหมายงานให้นักเรียนปฏิบัติ ครูควรชี้แจงงานให้

ชัดเจนว่าจะใหน้ักเรียนท าอะไร ท าอย่างไร ให้เกิดผลอะไร แล้วเสร็จเวลาเท่าใด 

   9.3.2 งานที่ครูสั่งหรือมอบหมายใหน้ักเรียนปฏิบัติจะต้องเกี่ยวข้องกับสิ่งที่เรยีน 

และเป็นงานที่ชว่ยพัฒนาสติปัญญา ความคิดรเิริ่มของนักเรียน 

   9.3.3 ควรเป็นงานที่ท้าทายความสามารถของนักเรียนเพื่อกระตุ้นใหน้ักเรียน

อยากปฏิบัติ 

   9.3.4 ควรสั่งงานหรอืมอบหมายงานให้เหมาะสมกับเวลาความสามารถของ

นักเรียน เพื่อสร้างความมั่นใจใหเ้กิดขึ้นกับนักเรียน 

   9.3.5 การสัง่งานหรอืมอบหมายงานเปน็รายบคุคล เพือ่สง่เสรมิความรบัผดิชอบ 
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  9.3.6 เมือ่สัง่งานหรอืมอบหมายงานไปแลว้ ครคูวรตดิตามช่วยเหลอืใหค้ าแนะน า

ปรึกษาแก่นักเรียน 

  9.3.7 เมื่อนักเรียนส่งงานที่ได้รับมอบหมาย ครูจะต้องตรวจและใหค้ าแนะน า 

  9.3.8 ครูควรใหค้ าชมเชยหรอืแสดงความพึงพอใจ เมื่อนักเรียนปฏิบัติงาน 

ที่มอบหมายได้ตามเป้าหมายและมคีุณภาพ 

  9.3.9 ครูควรเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ประเมินผลงาน การท างานของตนเอง 

และของกลุ่ม เพื่อเป็นแนวทางในการแก้ไขในครั้งต่อไป 

  9.3.10 ครูควรใหน้ักเรียนได้น าเสนอผลงานที่ได้รับมอบหมายใหป้ฏิบัติดว้ย 

การออกมารายงานหน้าชัน้เรียน หรอืแสดงผลงาน หรอืน าเสนองานด้วยวิธีการต่างๆ ที่เหมาะสม 

 10. ทักษะการสร้างสถานการณ์จ าลอง 

  10.1 ความจ าเป็นของทักษะการสร้างสถานการณจ์ าลองส าหรับการสอนของครู

การสรา้งสถานการณ์จ าลอง อาจท าได้หลายรูปแบบ เช่น การสร้างสถานการณ์ ขึ้นให้เหมอืนจริง 

แล้วให้นักเรียนเข้าไปแสดงบทบาทคล้ายบทบาทของบุคคลที่อยู่ในสถานการณน์ั้นจรงิๆ หรอื 

การจ าลองเอาสถานการณ์ที่เป็นปัญหามาไว้ในหอ้งเรียน 

  10.2 ความรูท้างจติวิทยาที่เกี่ยวข้องกับทักษะการสรา้งสถานการณ์จ าลอง 

และประสบการณท์ี่ครูควรมี 

   10.2.1 ความรูท้างจิตวทิยาที่ควรทราบ 

     10.2.1.1 ความรูใ้นเรื่องการเรียนรูอ้ย่างมีความหมายซึ่งเป็นความรู้ที่เกี่ยวกับ

ประสบการณต์รงของผู้เรยีน เพื่อท าใหค้รูเข้าใจและตระหนักในความส าคัญของการสร้าง

สถานการณ์จ าลองขึ้นในหอ้งเรียนที่จะช่วยใหน้ักเรียนมีโอกาสได้รับประสบการณต์รงเพิ่มขึ้น 

    10.2.1.2 ความรูใ้นเรื่องของการจูงใจและแรงจูงใจ ซึ่งสถานการณ์จ าลอง 

ถือได้ว่าเป็นแรงจูงใจภายนอกอย่างหนึ่งที่สามารถจูงใจหรอืกระตุ้นใหน้ักเรียนกระตอืรอืร้นที่จะ

เข้าร่วมกิจกรรมการเรยีนรู้ 

   10.2.2 ประสบการณ์ที่ครูควรมีเพื่อก่อให้เกิดทักษะการสร้างสถานการณ์จ าลอง 

    10.2.2.1 ศึกษาหลักการและเทคนิคในการสร้างสถานการณ์จ าลองขึน้ 
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    10.2.2.2 น าหลักการหรือเทคนิคที่ได้จากการศกึษานั้นมาปฏิบัติในหอ้งเรียน 

     10.2.2.3 พยายามปรับปรุงวิธีการหรือเทคนิคในการสร้างสถานการณ์จ าลอง

อย่างสม่ าเสมอ ถ้าพบว่าผลที่เกิดขึน้ไม่เป็นที่น่าพอใจ 

    10.2.2.4 หาโอกาสเข้าสังเกตการสอนของเพื่อนครูหรอืครูผูม้ีประสบ

ความส าเร็จในการสอนในแงข่องการสรา้งสถานการณ์จ าลอง 

  10.3 สาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับทักษะการสรา้งสถานการณ์จ าลอง 

    สถานการณ์จ าลองเป็นการจ าลองสถานการณ์จริงที่ได้เลือกสรรแล้วมาจัด

ให้แก่ผู้เรยีนเพื่อให้ผู้เรยีนได้เรียนรู้เกี่ยวกับลักษณะของ “โลกแห่งความจริง”ที่ผูเ้รียนจะต้องออก 

ไปเผชิญในอนาคต การจัดการเรียนรูโ้ดยใช้สถานการณ์จ าลองนัน้ถือเป็นการจัด ประสบการณ์

การเรียนรูใ้ห้ผู้เรียนเข้าไปมีส่วนรว่มสถานการณ์ที่จ าลองจากสถานการณ์จริง เพื่อให้เกิดการ

เรียนรูแ้ละคุ้นเคยกับสถานการณ์ที่จะตอ้งออกไปเผชิญจรงิๆ ในอนาคต สถานการณจ์ าลองจะให้ 

ประสบการณแ์ก่ผูเ้รียนในด้านกระบวนการโดยเฉพาะการตัดสินใจ การแก้ปัญหา การวางแผน  

การควบคุมสถานการณ์มากกว่าการให้เนื้อหา  อีกทั้งยังชว่ยกระตุ้นให้ผู้เรยีนเรียนรูอ้ย่าง

กระตอืรอืร้น กระฉับกระเฉง การน าสถานการณ์จ าลองมาใช้ในหอ้งเรียนนั้นเพื่อจูงใจให้ผู้เรยีน 

ได้เรยีนรู้อย่างสนุกสนานและไม่รู้สกึเบื่อ  

 11. ทักษะการสรุปบทเรียน 

  11.1 ความจ าเป็นของทักษะการสรุปบทเรียนส าหรับการสอนของครู  

   การสรุปบทเรียนเป็นการสรุปสาระส าคัญของบทเรียน เพื่อให้รู้วา่นักเรียนก าลัง

เรียนอะไรและจะน าความรูใ้หมน่ีไ้ปสัมพันธ์กับความรูเ้ดิมได้อย่างไร เพื่อให้นักเรียนสามารถเรียน

บทเรียนใหมไ่ด้อย่างตอ่เนื่องและเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างบทเรียนใหมก่ับบทเรียนเก่าได้รวดเร็ว

ขึน้ การสรุปบทเรียนนั้น ครูอาจเป็นผู้สรุปเองหรอืให้นักเรียนชว่ยกันสรุปภายใต้การชีน้ าของครู 

  11.2 ความรูท้างจิตวทิยาที่เกี่ยวข้องกับทักษะการสรุปบทเรียนและประสบการณ์ 

ที่ครูควรม ี  

   11.2.1 ความรู้ทางจิตวิทยาที่ควรทราบ 

    11.2.1.1  ความรูเ้กีย่วกบัการจ าและการลมื 
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    11.2.1.2 ความรูใ้นเรื่องผลของการเรยีนรู้ที่เกิดจากการมีประสบการณ์ตรงใน

แง่ที่ว่าผูเ้รียนจะเกิดการเรยีนรูแ้ละจ าได้นานถ้าการเรียนรูน้ั้นเป็นการเรียนรู้ที่ผู้เรยีนมปีระสบการณ์

ตรงดว้ยตนเอง เพื่อครูจะได้พยายามสรุปบทเรียนโดยใหน้ักเรียนมสี่วนรว่มในการสรุปให้มากที่สุด 

   11.2.2 ประสบการณท์ี่ครูควรมีเพื่อก่อให้เกิดทักษะการสรุปบทเรียน 

     11.2.2.1 ศึกษาหลักการและเทคนิคในการสรุปบทเรียน 

    11.2.2.2 น าหลักการหรอืเทคนิคที่ได้จากการศกึษามาลองปฏิบัติในห้องเรียน 

    11.2.2.3 ปรับปรุงวธิีการหรือเทคนิคในการสรุปบทเรียนอีกบ่อยๆ ถ้าพบว่า 

ผลที่เกิดขึ้นยังไม่เป็นที่พอใจ 

    11.2.2.4 หาโอกาสเข้าสังเกตการสอนของเพื่อนครู 

  11.3 สาระส าคัญที่เกี่ยวข้องกับทักษะการสรุปบทเรียน 

   11.3.1 วิธีการสรุปบทเรียนโดยใช้ครูเป็นศูนย์กลาง มีหลายวิธีที่นยิมใหก้ัน ได้แก่ 

การสรุปบทเรยีนด้วยการบรรยาย การใชค้ าถามและการใชส้ื่อการสอน 

   11.3.2 วธิีการสรุปบทเรียนโดยนักเรียนเป็นศูนย์กลาง ได้แก่ การเล่นเกม  

การแสดงละคร และการจ าลองสถานการณ์ 

 

 

 ความหมายของการวัดผล 

  การวัดผลเป็นกระบวนการที่จะหาปริมาณของสิ่งของ การวัดผลในการศกึษา 

โดยมากใช้ขอ้ทดสอบ (Test) เพราะสามารถที่จะวัดความสามารถของนักเรียนในวิชาต่างๆ ออกมา

เป็นตัวเลขได้  ผู้สร้างข้อทดสอบได้ออกข้อสอบ โดยการสุ่มตัวอย่างจากสิ่งที่นักเรียนได้เรียนรู ้

เพราะไม่สามารถที่จะสร้างข้อทดสอบที่ครอบคลุมสิ่งที่นักเรียนได้เรียนรู้ทั้งหมด ข้อทดสอบที่ใชม้ี

สองประเภท คอื 1) แบบปรนัย และ 2) แบบอัตนัย ข้อทดสอบแบบปรนัยเป็นข้อสอบที่สามารถจะใช้

ตรวจหลายคน แต่ผลที่ออกมาจะเหมอืนกัน แต่ข้อสอบแบบอัตนัยแมว้่าจะเป็นผูเ้ชี่ยวชาญก็อาจจะ

ให้คะแนนไม่เหมือนกัน จึงจ าเป็นจะตอ้งต้ังเกณฑข์องการให้คะแนนไว้ลว่งหน้าก่อนลงมือตรวจ 
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 การประเมินผล 

   การประเมนิผลเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วยการที่ผูป้ระเมินตคี่า หรอืให้ค่ากับ

สิ่งที่ตอ้งการประเมิน  มักจะเป็นการแปลความหมายของตัวเลข เช่น  ขอ้สอบ 100 ขอ้ คะแนนเต็ม

เท่ากับ 100 นักเรียนท าได้คะแนนต่างๆ กัน จากคะแนนต่ า 45 ถึง คะแนนสูงที่สุด 96 ครูอาจจะ

ประเมนิค่าของคะแนนที่ได้   โดยตัดสนิใจว่านักเรียนที่ได้คะแนน 85 ขึ้นไป เป็นผู้ที่ท าได้ดเีลิศ 

คะแนนระหว่าง 75-84 เป็นพวกดีมาก คะแนนระหว่าง 65-74 เป็นพวกดี และคะแนนระหว่าง 55

-64 เป็นพวกที่ท าได้พอใช้ และผูท้ี่ได้คะแนนต่ ากว่า 54 เป็นพวกอ่อน และจะต้องสอบแก้ตัว  

 คุณสมบัติท่ีจ าเป็นของข้อสอบ 

  ข้อสอบที่ดคีวรมีคุณสมบัติที่ด ี2 ประการ คอื 

   1. ความตรงของมาตรวัด หมายถึง คุณสมบัติของข ้อทดสอบที่สามารถวัด

สิ่งที่ผู้สร้างขอ้สอบมีความประสงคท์ี่จะวัดความตรงของมาตรวัดมหีลายชนดิ ได้แก่ 

     1.1 ความตรงตามเน้ือหา หมายถึง ข ้อทดสอบความสามารถวัดความรู้

ในวิชาที่เรยีน 

    1.2 ความตรงตามทฤษฏี หมายถึง คุณสมบัติของข ้อทดสอบที่คะแนน

จากข้อทดสอบมีความสัมพันธ์กับความคิดตามทฤษฏี 

     1.3 ความตรงตามท านาย หมายถึง คุณสมบัติของข ้อทดสอบที่จะ

สามารถใช้คะแนนจากข้อทดสอบท านายว่านักเรียนที่ท าคะแนนได้ดีในวิชาใดวิชาหนึ่ง จะท า

คะแนนได้ดีในวิชานั้นในปีต่อไป  

   2. ความเที่ยงของมาตรวัด หมายถึง ความถูกต้องเที่ยงตรงของข ้อทดสอบ

หรอืเครื่องมือที่วัด ท าใหเ้ช่ือถือได้ว่าคะแนนที่ได้จะเหมือนกันหรือมีความคงเส้นคงวาไม่วา่จะสอบ

กี่ครั้งก็ตาม 

 ประเภทของข้อทดสอบ 

   ข้อทดสอบที่ใชโ้ดยทั่วไปอาจจะแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท  ดังนี้ 

   1. ขอ้ทดสอบมาตรฐาน เป็นข้อทดสอบที่สรา้งขึ้นโดยผู้เช่ียวชาญในการสร้าง 

ข้อทดสอบ มหีลายชนดิขึน้อยู่กับวัตถุประสงค์ของข้อทดสอบว่าต้องการวัดอะไร และมักจะใช้ 
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ช่ือข้อทดสอบตามสิ่งที่ขอ้ทดสอบวัด เชน่ ขอ้ทดสอบเชาวน์ปัญญา ขอ้ทดสอบสัมฤทธิผลทาง

การศกึษา หรอืข้อทดสอบความถนัด ผูส้ร้างขอ้ทดสอบมาตรฐานจะต้องเน้นคุณสมบัติของข้อ 

ทดสอบที่ด ีคอื ความตรงของมาตรวัด และความเที่ยงของมาตรวัดและจะต้องบ่งไว้เวลาพิมพ์ 

ข้อทดสอบว่ามีค่าเท่าใด นอกจากนีว้ิธีการใชข้้อทดสอบก็จะมมีาตรฐานด้วย เช่น ควรจะใช้ 

ข้อทดสอบในสภาพการณอ์ย่างไร และก าหนดเวลาที่ใช้ไว้ด้วย 

   2. ข้อทดสอบที่ครูสร้างข้ึนเอง เป็นการสร้างข ้อทดสอบเพื่อใช ้ในห้องเรียน

และใช้ในการสอบคัดเลือกนักเรียนเข้าศกึษาต่อในมหาวิทยาลัยหรือสถาบันต่างๆ แมผู้ส้ร้างข้อ

ทดสอบจะพยายามคิดอย่างดทีี่สุด แต่ก็ยังไม่ทราบว่ามีความตรงมาตรวัดหรอืความเที่ยงมาตรวัด

สูงหรือต่ าอย่างไร นอกจากจะทราบว่ามีความตรงตามเนื้อหาเท่านั้น การสร้างขอ้ทดสอบ  

คือ การเปลี่ยนวัตถุประสงค์มาเป็นค าถาม  

    2.1 ประเภทของข้อทดสอบที่ครูสร้างขึ้นเอง 

     2.1.1 ข้อทดสอบแบบปรนัย เป็นข ้อสอบที่ครูสร้างข ึ้นเพื่อช ่วยให้ 

การเรียนการสอนดีขึ้นโดยครูต้องมีแผนการสอนที่มีวัตถุประสงค์ของวิชาที่สอนที่ชัดเจนและ 

ใช้วัตถุประสงค์เป็นเครื่องมือในการสอนและเตรียมจัดกิจกรรมและประสบการณ์ให้นักเรียน  

ชนิดของข้อทดสอบแบบปรนัยได้แก่ แบบเลือกค าตอบ แบบถูกผดิ แบบจับคู่ และแบบเติมค าสั้นๆ 

     2.1.2 ข้อทดสอบแบบอัตนัย เป็นข ้อทดสอบที่ใช ้วัดความสามารถของ

นักเรียนในขั้นสูงของวัตถุประสงค์ ด้านพุทธิพิสัยได้ เช่น ใชใ้นขั้นวิเคราะห์ สังเคราะหแ์ละประเมิน 

ผลได้ นอกจากนี้อาจใช้เพื่อเปิดโอกาสใหน้ักเรียนได้แสดงความคิดเห็นของตนเอง ค าตอบของ

นักเรียนท าให้ครูทราบความเข้าใจของนักเรียนด้วยว่าถูกต้องอย่างไร นอกจากนี้ข้อทดสอบแบบ

อัตนัย ครูอาจะเขียนค าถามบนกระดานได้โดยไม่ต้องพิมพ์ ซึ่งช่วยใหป้ระหยัดและสะดวก 

  ชนิดของข้อทดสอบปรนัย    

     แบบเลือกค าตอบ 

   แบบเลือกค าตอบเป็นข้อทดสอบปรนัยที่ขึ้นตน้ด้วยข้อความที่เสนอปัญหา  

และตามด้วยประโยคต่างๆ ให้เลือกว่าประโยคใดเป็นประโยคค าตอบที่ถูกต้องที่สุด โดยมากมี  

4 ตัวเลือก โดยมีหลักที่ใชใ้นการสรา้งแบบทดสอบประเภทนี ้ดังนี้ 
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    1. ภาษาที่ใชใ้นการเขียนข้อความที่เสนอปัญหา ควรเป็นภาษาที่ชัดเจน 

ข้าใจง่าย และแตล่ะข้อความเป็นค าถามที่มีค าตอบเดียว 

     2. ในการเขียนข้อความที่เสนอปัญหาควรจะหลีกเลี่ยงค าว่า 

    3. การเขียนตัวเลือกทั้งตัวเลือกที่เป็นค าตอบและตัวลวง ควรจะให้มคีวาม

สั้นยาวเท่าๆ กันเสมอหรือตลอดเวลา หรอืค าว่าทั้งหมด ไมเ่คย หรอืค าอื่นๆ ที่จะท าให้นักเรียน

เดาค าตอบที่ผิดได้ง่ายขึ้น 

    4. ประโยคค าตอบและตัวลวง แต่ละประโยคควรมีความหมายของมันเอง 

ไม่ควรจะมีความหมายซ้ ากัน 

    5. การจัดอันดับที่ถูกต้อง ควรจัดในลักษณะแบบสุ่ม คืออยู่ในอันดับที่ไม่

เป็นระบบ เช่น ค าตอบข้อ 1 อยู่ในอันดับที่ 2 ค าตอบข้อ 2 อยู่ในอันดับที่ 4  

    6. ควรหลีกเลี่ยงประโยคตัวเลือกที่เขียนว่า “ไม่มคี าตอบที่ถูกเลย” หรอื 

“ถูกทุกข้อ” เพราะอาจท าใหน้ักเรียนเดาค าตอบได้แม้ว่าจะไม่มีความรู้ 

   แบบถูกผิด 

    ในข้อสอบแบบถูกผดิอาจจะใช้ตามค าจ ากัดความของความคิดรวบยอด

หรอือาจจะเป็นข้อความ หลักการตา่งๆ โดยให้นักเรียนวงกลมรอบค าว่าถูก (True)  หรอืค าว่า

ผดิ (False) ประโยชน์ของการประเมินผลอย่างหนึ่ง คือ ช่วยใหค้รูปรับปรุงการสอนให้ดีขึ้น  

ข้อทดสอบประเภทนี้มขี้อเสียที่วา่นักเรียนอาจจะเดาค าตอบได้แม้วา่จะไม่มคีวามรู้ แตล่ะขอ้มี

โอกาสที่จะถูกได้ 50% ดังนั้น จึงจ าเป็นจะต้องสรา้งขอ้ทดสอบที่ยาว นอกจากนี้ค าถามที่ใช้ใน

แบบทดสอบถูกผดิ มักจะเป็นค าถามที่เกี่ยวกับความรู้ ความจริงตา่งๆ 

   การจับคู่ 

     ข้อทดสอบที่ให้นักเรียนหาคู่สิ่งที่มคีวามสัมพันธ์ดังตัวอย่างตอ่ไปนี้ 

    ข้อความซ้ายมือเป็นข้อคดิรวบยอด และข้างขวามอืเป็นชื่อของนักจิตวิทยา 

ให้ใส่ตัวเลขที่ก ากับช่ือนักจิตวิทยาที่ท่านคิดว่าเป็นคู่กับความคิดรวบยอดลงในวงเล็บข้างหน้า

ของความคิดรวบยอดท าค าที่เขียนไว้ 
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   (   ) Operant Conditioning 1. PAVLOV 

   (   ) Industry vs Inferiority 2. BANURA  

   (   ) Observation Learning 3. FREUD 

   (   ) Classical Conditioning 4. ERIKSON 

   (   ) Unconscious Motivation 5. SKINNER 

  ค าตอบสั้นๆ และเติมค าหรือประโยคใหส้มบูรณ์ 

   ข้อทดสอบประเภทนี้อาจจะเขียนเป็นค าถามที่ต้องการค าตอบเพียงค าตอบเดียว 

หรอือาจจะเขียนเป็นประโยคที่ไม่สมบูรณ์เพื่อใหน้ักเรียนหาค าตอบที่ถูกมาเติมให้สมบูรณ์ 

ตัวอย่างเช่น นักจิตวิทยาที่เป็นเจา้ของทฤษฏีการเรียนรู้โดยการสังเกต คือ.................. 

หรอืใครเป็นนักจิตวทิยาที่ได้ท าการคน้คว้าเกี่ยวกับการใชแ้รงเสริมในการเรียนรู้....................... 

  ข้อทดสอบแบบอัตนัย 

   เป็นข้อสอบที่ใชว้ัดความสามารถของนักเรียนในขั้นสูงของวัตถุประสงค์ ด้าน

พุทธิพิสัยได้ เชน่ ใชใ้นขั้นวิเคราะห์ สังเคราะห ์และประเมินผลได้ นอกจากนีอ้าจจะใช้เพื่อเปิด

โอกาสใหน้ักเรียนได้แสดงความคิดเห็นของตนเอง ค าตอบของนักเรียน ท าให้ครูทราบความเข้าใจ

ของนักเรียนด้วยว่าถูกต้องอย่างไร นอกจากนีข้้อทดสอบแบบอัตนัย ครูอาจจะเขียนค าถามบน

กระดานได้โดยไม่ต้องพิมพ์ ซึ่งช่วยใหป้ระหยัดและสะดวก 

  Gronlund (1981) ได้ให้ค าแนะน าในการสร้างข้อทดสอบแบบอัตนัย ดังตอ่ไปนี้ 

   1. ค าถามที่ใช้ถามนักเรียนควรจะใช้เวลานักเรียนตอบอย่างเต็มความสามารถ 

ค าถามไม่ควรเกิน 3 ข้อ ถ้าจะให้เวลานักเรียนตอบเพียง 1 ช่ัวโมง 

   2. ค าถามที่ใช้ควรจะมาจากวัตถุประสงค์ของบทเรียนแตล่ะบท ควรจะเป็น

ค าถามที่นักเรียนต้องใชค้วามคิดที่จะวิเคราะห ์สังเคราะห ์หรอืประเมินผล รวมทั้งประยุกต์ความรู้

ที่ได้เรียนรู ้

   3. ถ้าใช้ค าถามมากกว่าหนึ่งค าถาม ควรจะแนะนักเรียนเกี่ยวกับเวลาตอบควร

จะใชเ้วลาตอบแตล่ะค าถามนานเท่าไร  เพื่อจะได้เตือนนักเรียนไม่ใหใ้ชเ้วลากับข้อหน่ึงข้อมาก

เกินไป และไม่มีเวลาตอบค าถามทุกข้อ 
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   5. การเขียนค าถามควรจะใช้ภาษาที่เข้าใจงา่ย ให้ผูอ้่านเข้าใจความหมาย 

อย่างแจม่แจ้งและทราบว่าผูอ้อกข้อสอบมีความคาดหวังอย่างไร 

  ข้อทดสอบแบบอัตนัยเป็นข้อทดสอบที่มปีระโยชน์ในการวัดความเข้าใจ และความรู้

ขั้นสูงด้านพุทธิพิสัย แตม่ักจะมีปัญหาในการตรวจและให้คะแนนอย่างยุติธรรม ข้อแนะน า 

ที่จะช่วยให้การตรวจข้อสอบแบบอัตนัยอย่างยุตธิรรมที่เป็นประโยชนม์ดีังนี้ 

  การเตรยีมของครูก่อนท าการทดสอบ 

   1. ก่อนที่จะสร้างข้อทดสอบ ครูจะต้องเขยีนจุดประสงค์ว่าต้องการอะไรจาก

ค าตอบของนักเรียน จุดประสงค์นี้จะต้องมาจากจุดประสงค์ของบทเรียนหรอืหนว่ยเรียน และ 

ควรจะบอกใหน้ักเรียนทราบล่วงหน้าด้วยว่าครูจะถือจุดประสงค์เป็นเกณฑ์ในการตรวจขอ้สอบ 

  2. หลังจากได้สรา้งขอ้ทดสอบแบบอัตนัยแล้ว ครูควรจะตอบค าถามทันทีและ 

ตัง้เกณฑก์ารใหค้ะแนนว่าส่วนไหนควรจะได้คะแนนเท่าไร 

  หลักการตรวจข้อสอบอัตนัย 

   1. เมื่อได้รับค าตอบแล้วครูหรอืผูต้รวจควรจะอ่านวัตถุประสงค์ที่เขียนไว้ก่อนจะ

สร้างขอ้ทดสอบเพื่อทบทวนความจ าพร้อมกับอ่านค าตอบที่เขียนไว้ด้วย การตรวจควรจะตรวจที

ละขอ้ แล้วแยกค าตอบของนักเรียนตามคุณภาพ โดยให้เป็นกลุ่มประเภทดีมาก ดีพอใช้ ไม่พอใช้ 

    2. หลังจากได้แบ่งค าตอบตามคุณภาพแล้ว ผู้ตรวจควรจะอ่านค าตอบของแต่ละ

กลุ่มอกีครั้งหนึ่งและเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ตั้งไว้ บางครั้งในเวลาอ่านทวน กลุ่ม B อาจจะได้เลื่อน

ขึน้เป็นกลุ่ม A หรอืเลื่อนลงเป็นกลุ่ม C ก็ได้ การอ่านทวนจะช่วยท าให้แนใ่จยิ่งขึ้น การสับค าตอบ

ของแต่ละกองก็จะช่วยใหม้ีความยุติธรรมมากขึ้น  

  3. ครูควรจะระวังไม่ให้การสะกดหรอืลายมือของนักเรียนมีอทิธิพลต่อการให้

คะแนน ควรยึดถือเกณฑข์องการใหค้ะแนนที่เตรียมไว้ก่อนท าการทดสอบเป็นหลัก  

  การประเมินผล 

   การประเมนิผลเป็นกระบวนการที่มีความจ าเป็นส าหรับโปรแกรมทุกอย่างของ 

โรงเรียนตั้งแต่หลักสูตรการเรียนการสอน โปรแกรมอาหารกลางวันของนักเรียนควรจะได้รับ 

การประเมนิว่าได้ผลคุ้มอย่างไร การประเมินผลอาจจะแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
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   1. การประเมินผลบั้นปลายตอนจบหลักสูตร  

    การประเมนิผลประเภทนี้มักจะประเมินเมื่อผู้เรยีนได้เรียนจบหลักสูตรของวิชา 

หนึ่งๆ แลว้ในโรงเรียนอาจจะเป็นตอนกลางปีหรอืปลายปีก็ได้ นอกจากนีอ้าจจะใช้การประเมินผล

แบบบั้นปลายตอนจบ เมื่อมีการอบรมพิเศษเพื่อแสดงว่าผูเ้ข้ารับการอบรมได้เรียนรู้ตามหลักสูตร 

ถ้าหากผู้เรียนผ่านการสอบการประเมนิแบบบั้นปลายจบหลักสูตร อาจจะท าโดยผู้เช่ียวชาญทาง

การศกึษาถ้าหากต้องการที่จะประเมินผลของการศกึษาทุกแง่ทุกมุม  

    2. การประเมินผลเพื่อการปรับปรุงแก้ไข 

   Scriven (1967) เป็นผู้รเิริ่มแนะน าให้ผู้ที่มสี่วนสร้างหลักสูตรที่ใช้ในโรงเรียนใช้ 

วิธีประเมินผลเพื่อการปรับปรุงแก้ไข ในการพัฒนาหลักสูตรเพื่อจะได้ทราบว่าหลักสูตรใชไ้ด้ผลดี

หรอืไม่อย่างไร โดยประเมินหลักสูตรเป็นตอนๆ ถ้าพบข้อบกพร่องก็จะได้ดัดแปลงแก้ไขได้ทันที  

   Bloom, et.al., (1971) กล่าวถึงประโยชน์ของการประเมินผลเพื่อการปรับปรุง 

แก้ไข ไว้ดังนี้ 

   1. ช่วยใหน้ักเรียนแต่ละคนทราบว่าตนเองสามารถที่จะเรียนรู้จนรอบรู้หนว่ย 

การเรียนแตล่ะหนว่ยหรอืไม่ โดยใช้วัตถุประสงค์ของหน่วยการเรียนแตล่ะหนว่ยเป็นเกณฑ์ 

การประเมนิผล  

   2. ช่วยครูในการสอนนักเรียน เพื่อใหเ้หมาะกับความสามารถของนักเรียนแต่ละ

คน ครูอาจจะแบ่งหน่วยการเรียนออกเป็นหนว่ยย่อยๆ ตามล าดับความยากง่าย  

    3. ช่วยครูวิเคราะหว์่าจุดอ่อนของนักเรียนอยู่ที่ไหน หรือปัญหาของนักเรียนที่ท า

ไม่ได้คืออะไร และบอกใหน้ักเรียนทราบปัญหาในการเรียนแต่ละหน่วยการเรียน และวิเคราะห์

ต่อไปว่า ท าไมนักเรียนจงึมีปัญหาท าไมไ่ด้ บางครัง้ปัญหาก็ง่ายที่จะปรับปรุงแก้ไข 

    4. ครูอาจใชก้ารประเมินผลเพื่อการปรับปรุงแก้ไข ช่วยปรับปรุงการสอนของครู 

เชน่ ถ้าหากนักเรียนทั้งหอ้งท าข้อทดสอบข้อหนึ่งขอ้ใดผิดก็แสดงว่าการสอนหรอืการอธิบายของ

ครูอาจจะไม่แจม่แจง้หรอืท าให้นักเรียนเข้าใจผดิ ถ้าหากว่านักเรียนมากกว่าครึ่งห้องไม่สามารถท า

ได้ ก็แสดงว่าครูควรหาวิธีสอนหรอืวิธีอธิบายหนว่ยการเรียนใหม ่หรอืใช้ตัวอย่างหรอือุปกรณก์าร

สอนที่ช่วยใหน้ักเรียนเกิดการเรียนรู้ 
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   5. การประเมินผลเพื่อการปรับปรุงแก้ไข ช่วยใหค้รูและนักเรียนตัง้ความ

คาดหวังส าหรับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ถ้านักเรียนทราบอยู่ตลอดเวลาว่าตนท าได้จากผลของ

การประเมนิผลเพื่อการปรับปรุงแก้ไข ก็จะตั้งความหวังในการสอบแตล่ะครั้งไว้สูง และคดิว่า 

ตนคงจะท าได้เป็นการช่วยใหน้ักเรียนมแีรงจูงใจที่จะตั้งใจเรียนใหด้ี ส าหรับนักเรียนที่ท าไม่ได้ก็มี

โอกาสแก้ตัว พยายามแก้ไขจุดออ่นของตนเอง สามารถเรียนรูจ้นรอบรู้จนเข้าใจและสามารถท า

ข้อสอบด้วย 

 

 

  

หน้า     38 ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



หน้า     39 

 

             แบบฝกึที่ 1.1  

 ค าชี้แจง  เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 1 ทักษะการสอน เรยีบรอ้ยแลว้ ขอให้ท่านได้

ตรวจสอบประเด็นที่ท่านได้รับทราบเกี่ยวกับทักษะการสอนว่าครบถ้วนหรือไม่  

โดยท่านสามารถตรวจสอบได้โดยใช้รายการตรวจสอบที่น าเสนอไว้ด้านล่างนี้ 

  เครื่องมือส าหรับประเมินการเรียนรู้เกี่ยวกับทักษะการสอน โปรดตรวจสอบว่า

ท่านทราบเกี่ยวกับประเด็นเหล่านี้หรอืไม่ โดยการกาเครื่องหมาย  ในช่องสี่เหลี่ยม

ด้านหน้าประเด็นต่างๆ  

 

รายการตรวจสอบ 

ความหมายของทักษะการสอน 

   ความหมายของทักษะการสอน  

    ความส าคัญของทักษะการสอน  

ทักษะ 5C เพื่อความเป็นครูมืออาชีพ 

   ทักษะ C1 : ทักษะการพัฒนาหน่วยการเรียนรู้บูรณาการ  

    ทักษะ C2 : ทักษะการจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง  

     ทักษะ C3 : ทักษะการใช้นวัตกรรมการเรียนรู้ในช้ันเรียน  

    ทักษะ C4 : ทักษะการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง  

    ทักษะ C5 : ทักษะการวิจัยในชัน้เรียน  

การจัดการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิภาพ 

   ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน  

   ขั้นด าเนินการเรียนรู ้ 

ทดสอบความเข้าใจ 

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 
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   ขั้นสรุปบทเรียน  

    ขั้นการประเมินผล   

ทักษะการสอนแบบต่างๆ 

   ทักษะการเขียนกระดาน 

   ทักษะการใชค้ าถาม  

   ทักษะการใชว้ัสดุอุปกรณ์ประกอบการสอน  

   ทักษะการให้แรงเสริม 

   ทักษะการบรรยาย 

   ทักษะการเล่าเรื่อง  

    ทักษะการใช้ภาษาเพื่อสื่อความหมาย 

   ทักษะการน าเข้าสู่บทเรียน 

   ทักษะการสั่งงานหรือมอบหมายงาน  

   ทักษะการสร้างสถานการณ์จ าลอง 

   ทักษะการสรุปบทเรียน 

การวัดผลและการประเมินผล 

   ความหมายการวัดผล 

    ความหมายการประเมินผล  

   คุณสมบัติที่จ าเป็นของข้อสอบ  

   ประเภทข้อสอบ 

   ข้อสอบปรนัย 

   ข้อสอบอัตนัย 

   การประเมินผล  

 หมายเหตุ  หากท่านไม่สามารถระบุค าตอบส าหรับรายการในข้อใด  
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แบบฝึกที่ 1.2 

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 1 ทักษะการสอน เรยีบร้อยแลว้ จงตอบค าถาม

ตอ่ไปนี้ 

1. ความหมายของทักษะการสอนในทัศนะของท่านเป็นอย่างไร 

...................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................

...................................................................................................................................... 

2. ท่านจะน า ทักษะ 5C มาประยุกต์ใชใ้นการจัดการเรียนรู้ได้อย่างไร 

...................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................

...................................................................................................................................... 

3. การจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพในทัศนะของท่านมลีักษณะอย่างไร 

...................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................

...................................................................................................................................... 

4. ท่านใช้ทักษะการสอนอะไรบ้างในการจัดการเรียนรู้ใหม้ีประสิทธิภาพ  

...................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................

5. การวัดและประเมินผลมีความส าคัญต่อการจัดการเรียนรูอ้ย่างไร  

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................
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    แบบฝึกที่ 1.3 

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 1 ทักษะการสอน เรยีบร้อยแลว้ จงจับคู่ค าตอบ 

ที่ท่านเห็นวา่มคีวามสัมพันธ์กันที่สุด 

1............เมื่อได้รับค าตอบแล้วครูหรอืผู้ตรวจควรจะอ่านวัตถุประสงค์ที่เขียนไว้ก่อนจะ

สร้างขอ้ทดสอบเพื่อทบทวนความจ าพร้อมกับอ่านค าตอบที่เขียนไว้ด้วย การตรวจควรจะ

ตรวจทีละข้อ แล้วแยกค าตอบของนักเรียนตามคุณภาพ โดยให้เป็นกลุ่มประเภทดีมาก ดี

พอใช้ ไม่พอใช้  

2............ เป็นกระบวนการที่ประกอบด้วยการตคี่า หรือให้ค่ากับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง มักจะเป็น 

การแปลความหมายของตัวเลข  

3............แบบเลือกตอบ  แบบถูกผดิ แบบจับคู่ 

4............ใช้ข้อทดสอบแบบปรนัยและแบบอัตนยั  

5............ น าเข้าสู่บทเรียน ด าเนนิการเรียนรู้ สรุปผล ประเมินผล 

6............กระบวนการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 

7............ การเล่นเกม การแสดงละคร และการจ าลองสถานการณ์ 

8............. การเลือกสื่อการเรียนการสอน ผู้สอนต้องพิจารณาเลือกสื่อที่จะน ามาใช้ให้

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ตรงกับเนื้อหา มคีวามน่าสนใจเหมาะกับวัย สะดวกต่อการ

น ามาใช้และเก็บรักษา  

9............ ทักษะการใชน้วัตกรรมการเรียนรู้ในช้ันเรยีน  

10........... เป็นการใชเ้ทคนิคการสอน รวมถึงการใช้วธิีสอน รูปแบบการเรียน 

การสอน ระบบการสอนและหลักการสอน สว่นเทคนิคการสอนนัน้หมายถึง กลวิธีต่างๆ ท 

 ่ีใชเ้สริมกระบวนการสอน ขั้นตอนหรือการกระท าต่างๆ ในการสอนให้มีคุณภาพ และ

ประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น 
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     แนวค าตอบ 

แบบฝึกที่ 1.2 

ข้อ 1 

  ทักษะการสอนเป็นการใช้เทคนิคการสอน รวมถึงการใช้วิธีสอน รูปแบบการ

เรียนการสอน ระบบการสอนและหลักการสอน สว่นเทคนิคการสอนน้ันหมายถึง กลวิธี

ต่างๆ ที่ใช้เสริมกระบวนการสอน ขัน้ตอนหรือการกระท าต่างๆ ในการสอนให้มคีุณภาพ

และประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น 

ข้อ 2 

 1. ทักษะ C1 : ทักษะการพัฒนาหน่วยการเรียนรู้บูรณาการ (CD : 

Curriculum development)  

 หลกัสตูรบรูณาการ หมายถงึ หลกัสตูรทีม่กีารผสมผสานสาระตัง้แตส่องกลุม่  

ก. การวัดผล 

ข. ขัน้ตอนการจัดการเรียนรู้ 

ค. การประเมินผล 

ง. ความหมายของทักษะการสอน 

จ.  CI : Classroom innovation implementation 

ฉ. วงจรเดมมิ่ง 

ช. ทักษะการสรุปบทเรียน 

ซ. ทักษะการสอนโดยใช้วัสดุอุปกรณ์

ประกอบการสอน 

ฌ. ข้อสอบปรนัย 

ญ. หลักการตรวจขอ้สอบอัตนัย 
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สาระการเรียนรู้ หรอืสองวิชาขึน้ไป โดยจัดเป็นหนว่ยการเรียนรู้ ภายใต้หัวเรื่องอย่าง

สมดุลและเชื่อมโยงกับชีวิตจรงิ หัวเรื่องเป็นจุดรวมหรือจุดกลางที่ตอ้งน าเนือ้หาที่

เกี่ยวข้องมาเชื่อมโยงกัน ซึ่งแสดงให้เห็นความเกี่ยวข้องโดยใช้เครอืข่ายความคิด 

การบูรณาการระหวา่งกลุ่มสาระการเรยีนรู้ เป็นการผสมผสานเนื้อหาสาระระหว่างวิชา 

หรอืระหว่างศาสตร์ หรอืระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้ต้ังแต่ 2 วิชาขึ้นไป  

 2. ทักษะ C2 : ทักษะการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นศูนย์กลาง 

(CC : child-centered approach)  

 ครูเป็นภูมิปัญญาที่ส าคัญในการพัฒนาให้ผู้เรยีนเกิดการเรยีนรู้ บทบาทของ 

ครูเปลี่ยนไปจากผู้ให้ความรู้ มาเป็นผู้ให้ผู้เรียนใช้กระบวนการ คิดค้นหาความรู้ด้วย

ตนเองตลอดจนแก้ปัญหาด้วยตนเอง ครูจึงเปลี่ยนบทบาทจากผู้สอนมาเป็นผู้อ านวย

ความสะดวก คือ เป็นผู้เตรยีมประสบการณ์ สื่อการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนใช้ศึกษา

ค้นคว้าด้วยตนเอง การเรียนการสอนทีเ่นน้ผูเ้รยีนเปน็ศนูยก์ลาง คอื แนวการจดัการเรยีน

การสอนที่เน้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่และสิ่งประดิษฐ์ใหม่ โดยการใช้กระบวนการ

ทางปัญญา หรือกระบวนการคิด กระบวนการทางสังคม หรอืกระบวนการกลุ่ม และให้

ผูเ้รียนมีปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมในการเรียน สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใชไ้ด้ โดย

ครูมีบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวกจดัประสบการณก์ารเรยีนรูใ้หผู้เ้รยีน การจดัการ

เรยีนการสอนทีเ่นน้ผูเ้รยีนเปน็ศนูยก์ลางต้องจัดใหส้อดคล้องกับความสนใจความสามารถ 

และความถนัด เน้นการบูรณาการความรูใ้นศาสตรส์าขาต่างๆ ใช้หลากหลายวิธีสอน  

 3. ทักษะ C3 : ทักษะการใช้นวัตกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรยีน  

(CI : Classroom innovation implementation) 

  การพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นผูเ้รียนเก่ง ดี สุข คอื การพัฒนาในสิ่งตอ่ไปนี้ 

  1. พฒันาดา้นปญัญา คอื ใหผู้เ้รยีนมคีวามรูค้วามเขา้ใจในสาระ มทีกัษะการคดิ 

และกระบวนการคิด รวมทั้งพัฒนาปัญญาอย่างหลากหลาย  เช่น ปัญญาทางดนตรี  
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  2. พัฒนาด้านอารมณ์ คอื ใหผู้เ้รียนมีอารมณ์ รื่นเริง แจม่ใส มองโลก 

ในแงด่ี เป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ มสีุขภาพจิตดี 

   3. พัฒนาทางด้านสังคม คือ ให้ผู้เรยีนสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้ง่าย 

ปรับตัวเข้ากับบุคคลในทุกระดับที่เกี่ยวข้องได้ง่าย มปีฏิสัมพันธ์กับบุคคลต่างๆ พัฒนา 

ด้านร่างกาย คอื ให้ผูเ้รียนเป็นผู้มกีารเจรญิทางร่างกายเป็นไปตามพัฒนาการทางกาย  

มีสุขภาพแข็งแรง ไม่เป็นโรคและปลอดภัยจากยาเสพติด  

 4. ทักษะ C4 : ทักษะการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง  

(CA : Classroom authentic assessment)  

 การจัดการเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง คอื การจัดการเรียนรู้ตามสภาพ

จรงิ เป็นการเรียนรู้ที่เน้นกระบวนการเรียนรู้ การท างาน ปฏิบัติงาน และผลผลิต ดังนัน้ 

การวัดและประเมินผลจึงต้องเป็นการประเมินการเรียนรูต้ามสภาพจริง คือ เป็นการ

รวบรวมขอ้มลูเชิงปรมิาณและเชิงคณุภาพจากกระบวนการเรยีนรู ้การท างาน การปฏบิตังิาน 

และผลผลติที่ได้จากกระบวนการเรียนรูใ้นสภาพที่สอดคล้องกับชีวติจริง โดยใช้เรื่องราว 

เหตุการณ์ สภาพจริง หรอืคล้ายจริง เป็นสิ่งเร้าให้ผู้เรียนตอบสนอง แล้วน าข้อมูลสู่การตี

ค่าประเมินการเรียนรู้ตามสภาพจรงิเปน็กระบวนการควบคูไ่ปกบักระบวนการจดัการเรยีนรู้

ทีเ่นน้ผูเ้รยีนเปน็ศนูยก์ลาง ดังนัน้การประเมินการเรียนรู้ตามสภาพจริง จงึเป็นการประเมนิ

กระบวนการปฏบิตั ิรวมทัง้ผลผลติทีอ่าจเปน็ความรูแ้ละสิง่ประดษิฐห์รอืชิน้งานใหมด่ว้ย  

 5. ทักษะ C5 : ทักษะการวิจัยในชั้นเรยีน (CAR : Classroom action 

research)  

 วจิยัปฏบิตักิารในช้ันเรยีนเปน็นวตักรรมการเรยีนรูท้ีเ่ปน็บทบาทส าคญัของคร ูครู

ควรสามารถวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรูท้ี่เหมาะสมกับผูเ้รียนในแต่ละระดับการศกึษาตาม

หมวด 4 แนวการจัดการศกึษาค าที่ใชใ้นการวิจัยในช้ันเรียน คอื classroom research (CR) 

และวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน คอื classroom action research (CAR) 
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ข้อ 3 

 การจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 1. ขัน้น าเข้าสู่บทเรียน   2. ขัน้ด าเนินการเรียนรู้  

  3. ขัน้สรุปบทเรียน   4. ขั้นการประเมินผล  

ข้อ 4 

 ทักษะการสอน 

 1. ทักษะการเข้าสู่บทเรียน 

 2. ทักษะการใชส้ื่อการสอน 

 3. ทักษะการใชค้ าถาม 

 4. ทักษะการอธิบาย/บรรยาย 

 5. ทักษะการเล่าเรื่อง/นทิาน 

 6. ทักษะการยกตัวอย่าง 

 7. ทักษะการเขียนกระดาน 

 8. ทักษะการเร้าความสนใจ 

 9. ทักษะการให้แรงเสริม 

 10. ทักษะการมอบหมายงานและแสดงผลงาน 

 11. ทักษะการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย 

 12. ทักษะการสรา้งสถานการณ์จ าลอง 

 13. ทักษะการใช้ภาษาท่าทางเพื่อสื่อความหมาย 

 14. ทักษะในการกระตุ้นให้ผู้เรียนมสี่วนรว่มกิจกรรมการเรียน 

 15. ทักษะการจัดสภาพแวดล้อมและสร้างบรรยากาศในการเรียน 

 16. ทักษะการสรุปบทเรียน 
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ข้อ 5 

 การวัดผล 

 การวัดผลเป็นกระบวนการที่จะหาปริมาณของสิ่งของ การวัดผลในการศกึษา 

โดยมากใช้ขอ้ทดสอบ (Test) เพราะสามารถที่จะวัดความสามารถของนักเรียนในวิชา

ต่างๆ ออกมาเป็นตัวเลขได้  ผู้สร้างขอ้ทดสอบได้ออกข้อสอบ โดยการสุ่มตัวอย่างจากสิ่ง

ที่นักเรียนได้เรียนรู ้เพราะไม่สามารถที่จะสร้างข้อทดสอบที่ครอบคลุมสิ่งที่นักเรียน 

เรียนรู้ทั้งหมด  ข้อทดสอบที่ใชม้ีสองประเภท คือ 1) แบบปรนัย และ 2) แบบอัตนัย ข้อ

ทดสอบแบบปรนัยเป็นข้อสอบที่สามารถจะใช้ตรวจหลายคน แต่ผลที่ออกมาจะเหมอืนกัน 

แตข่้อสอบแบบอัตนัยแม้วา่จะเป็นผู้เช่ียวชาญก็อาจจะใหค้ะแนนไม่เหมอืนกัน จึงจ าเป็น

จะต้องตัง้เกณฑ์ของการให้คะแนนไว้ล่วงหน้าก่อนลงมือตรวจ 

  การประเมินผล 

  การประเมนิผลเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วยการที่ผูป้ระเมินตคี่า หรอืให้ค่า

กับสิ่งที่ตอ้งการประเมิน   มักจะเป็นการแปลความหมายของตัวเลข เช่น  ข้อสอบ 100 

ข้อ คะแนนเต็มเท่ากับ 100 นักเรียนท าได้คะแนนต่างๆ กัน จากคะแนนต่ า 45 ถึง คะแนน

สูงที่สุด 96 ครูอาจจะประเมินค่าของคะแนนที่ได้   โดยตัดสินใจว่านักเรียนที่ได้คะแนน 

85 ขึ้นไป เป็นผู้ที่ท าได้ดีเลิศ คะแนนระหว่าง 75-84 เป็นพวกดีมาก คะแนนระหว่าง 65-

74 เป็นพวกดี และคะแนนระหวา่ง 55-64 เป็นพวกที่ท าได้พอใช ้และผู้ที่ได้คะแนนต่ ากว่า 

54 เป็นพวกอ่อน และจะต้องสอบแก้ตัว เป็นต้น  

  

แบบฝึกที่ 1.3 

1. ญ     2. ค     3. ฌ      4. ก      5. ข      6. ฉ      7. ช       8. ช       9. จ      10. ง  
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       PART 2        PART  2 

ตอนที่ 2 การจัดการชั้นเรียน 

 ความหมายของการจัดการชั้นเรยีน   

 ความส าคญัของการจัดการชั้นเรียน 

 เทคนิคการจัดการชัน้เรียน 

 การจัดทีน่ั่งนักเรยีน  

 การจัดทีน่ั่งส าหรับครู  

 การตกแต่งชั้นเรยีน 

 การสรา้งกฎ ระเบียบ วนิัย กติกาชั้นเรียน 

 การเสรมิแรง 

 การสรา้งวนิัยเชิงบวก 

 การจัดบรรยากาศในชัน้เรยีน 

 เทคนิคการสอนของครูเพื่อสร้างแรงจูงใจ 
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 ทุกคนตอ้งจดจ าความรูส้ึกและเหตุการณท์ี่เกิดขึ้นในวันแรกของการเข้าสอน  

          ครูส่วนมากมักจะวิตกในเรื่องการจัดการช้ันเรยีน และระเบียบวินัยของหอ้งเรียน        

ครูใหมม่ักจะเกรงว่าจะควบคุมพฤติกรรมของนักเรียนไม่ได้ เพราะถ้าช้ันเรียนไม่มรีะเบียบวินัย  

ครูจะไม่สามารถท าการสอนได้ ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน จากการวิจัยเกี่ยวกับการจัดการ 

ช้ันเรยีนพบว่า ไม่มีเทคนิคหรอืวิธีการที่จะใช้ในการจัดการช้ันเรียนหรอืแก้ไขปัญหาระเบียบวินัย 

ที่แน่นอน ทั้งนีเ้พราะ ช้ันเรียนหนึ่งๆ มีลักษณะเป็นเอกลักษณ์ สภาพแวดล้อมของช้ันเรยีนแตกต่าง

กัน เพราะช้ันเรยีนหนึ่งๆ มีสมาชิกประกอบด้วยครูและนักเรียนทั้งชายและหญิง ครูและนักเรียนแต่

ละคนมบีุคลิกภาพ ภูมหิลัง สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจตา่งกัน รวมทั้งวัฒนธรรมทางบ้าน

ของนักเรียนแตล่ะคนแตกต่างกัน นักวิจัยจึงได้ให้วธิีการที่จะช่วยชีแ้นะในการปฏิบัติโดยทั่วไป  

ซึ่งส่วนใหญ่เป็นวิธีการที่ได้ทดลองใช้ได้ผลมาแล้ว ครูจึงมีหน้าที่เลือกวิธีการที่คิดว่าเหมาะสมกับ

สภาพแวดล้อมของห้องเรียนของตนและน าไปทดลองใช้ตอ่ไป 

 

 

 การจัดการช้ันเรยีน หมายถึง การสร้างและการรักษาสิ่งแวดล้อมของช้ันเรียน  เพื่อเอื้อ

ต่อการเรียนรู้ของนักเรียน  

 

 

 การจัดการเรียนรูใ้นชั้นเรียนเมื่อไม่มีสิ่งรบกวน นักเรียนมีระเบียบวินัยมีการจัดสภาพ

สิ่งแวดล้อมที่ดีมีความเหมาะสม จะท าใหน้ักเรียนเกิดการเรยีนรู้อย่างเข้าใจและมีความสุข 
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ความหมายของการจัดการชั้นเรียน 

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

ความส าคญัของการจัดการชั้นเรียน 

ครู 

การจัดการชั้นเรียน 
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 1. การจัดที่นั่งของนักเรียนและครู 

 2. การจัดตกแต่งหอ้งเรียน 

 3. การสร้างกฎ ระเบียบ กติกาของห้องเรยีนร่วมกันระหว่างครูกับนักเรยีน 

 4. การท าโทษ 

 5. การเสริมแรง 

 6. การจัดบรรยากาศในห้องเรียน 

  6.1 บรรยากาศทางกายภาพ 

  6.2 บรรยากาศทางจิตใจ 

 7.  การจัดการเรยีนการสอนให้ผู้เรยีนมวีินัยในตนเอง มีพฤติกรรมเชงิบวก 

 8.  การสร้างแรงจูงใจให้ผูเ้รียนสนใจในการเรียนรู้ 

 9.  การจัดการตนเองให้เป็นครูแบบอย่าง 

 10.  เทคนิคการสอนให้ผูเ้รียนมีส่วนรว่มในการเรียน 

    

 

  1.  จัดให้เหมาะสมกับวิธีการสอนหรอืกิจกรรมการเรยีนการสอน 

 2.  มีความยืดหยุ่น จัดโต๊ะเรียนแบบอื่นๆ ได้สะดวก รวดเร็ว 

 3.  มีที่ว่างส าหรับเคลื่อนที่ มีที่เก็บของ ที่ตัง้อุปกรณ์ 

 4.  มีที่ว่างและที่สว่นตัวของผูเ้รียนแตล่ะคน 

 

 

  1. หลังหอ้งเรยีน  2. หน้าห้องเรียน 

 3. กลางหอ้งเรียน 4. นอกห้องเรียน 
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เทคนิคการจัดการชัน้เรียน 

การจัดที่นั่งส าหรับนกัเรยีน 

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

การจัดที่นั่งส าหรับครู 
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 1. มุมอ่านหนังสอื  2. มุมเกม 

 3. มุมวิทยาศาสตร์ 4. มุมเสริมทักษะ 

 5. มุมสบืค้นทางอนิเตอร์เน็ต 

 

 

  

 1. ควรเขียนเป็นข้อความสั้น กระชับ เข้าใจงา่ย ครอบคลุม 

 2. เป็นสิ่งจ าเป็นพืน้ฐานการอยู่ร่วมกัน 

 3. เป็นการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

 

 

  

 1. การเสริมแรงดว้ยวาจา 

 2. การเสริมแรงดว้ยภาษาท่าทาง 

 3. การเสริมแรงด้วยการให้รางวัล และสัญลักษณ์ตา่งๆ 

 

 

 
   

  1. รูจ้ักผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 

 2. สามารถสร้างบรรยากาศช้ันเรียนทางกายภาพ 

 3. สามารถสร้างบรรยากาศช้ันเรยีนทางจิตใจ 
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การจัดตกแต่งชั้นเรียน 

 การสร้างกฎ ระเบียบ วินัย กตกิาชั้นเรียน

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

การเสริมแรง 

การสร้างวินัยเชงิบวก 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



  3.1 เน้นบุคลิกภาพของครู 

  3.2 เน้นการควบคุมช้ันเรยีน 

  3.3 เน้นการสร้างความศรัทธาในตัวครู 

  3.4 เน้นการสร้างแรงจูงใจ 

  3.5 เน้นการก ากับตนเอง 

  3.7 เน้นการสร้างความท้าทาย 

 

 
   

 1.  การสร้างบรรยากาศทางกายภาพ 

  1.1  มีสสีันน่าดูและเหมาะสม 

  1.2  มีอสิระของการเรียน 

  1.3  มีความสะอาด ถูกสุขลักษณะ 

  1.4  มีสิ่งอ านวยความสะดวก จัดและเก็บอย่างมรีะบบ 

  1.5  มีการจัดเตรียมหอ้งเรียนใหพ้ร้อมตอ่การสอนในแต่ละครั้ง 

 2.  บรรยากาศทางจติใจ 

   2.1  บรรยากาศความคุ้นเคยหรือสัมพันธ์ระหว่างผูส้อนและผูเ้รียน 

   2.1.1  บุคลิกภาพของผู้สอน 

    2.1.2  พฤติกรรมการสอนของผู้เรยีน 

   2.1.3  พฤติกรรมการเรียนของผู้เรยีน 

  2.2  บรรยากาศที่เป็นอิสระ 

   2.3  บรรยากาศที่ท้าทาย 

  2.4  บรรยากาศของการยอมรับนับถือ 

  2.5  บรรยากาศของการควบคุม  
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  การจัดบรรยากาศในชัน้เรียน 

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 
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 1.  มีล าดับขั้นตอนการสอน และสร้างความสนใจใหก้ับนักเรียนเป็นระยะๆ 

  2. ใชรู้ปแบบ วธิี และเทคนิคการสอนหลากหลาย 

  3.  ให้ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง เรียนตามความสนใจ 

  4.  ให้โอกาสนักเรียนแต่ละคนแสดงความสามารถ ปัญญา และศักยภาพแห่งตน 
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  เทคนิคการสอนของครูเพื่อสร้างแรงจูงใจ 

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 
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      แบบฝึกที่ 2.1 

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ตอนที่ 2 การจัดการช้ันเรยีน เรยีบร้อยแลว้ ขอใหท้่านได้

ตรวจสอบประเด็นที่ท่านได้รับทราบเกี่ยวกับการจัดการช้ันเรยีนว่าครบถ้วนหรอืไม่  

โดยท่านสามารถตรวจสอบได้โดยใช้รายการตรวจสอบที่น าเสนอไว้ด้านล่างนี้ 

 เครื่องมือส าหรับประเมินการเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดการช้ันเรยีน โปรด

ตรวจสอบว่าท่านทราบเกี่ยวกับประเด็นเหล่านี้หรอืไม่ โดยการกาเครื่องหมาย   

ในช่องสี่เหลี่ยมด้านหนา้ประเด็นต่างๆ  

รายการตรวจสอบ 

การจัดการห้องเรียน 

   ความหมายการจัดการช้ันเรยีน  

   ความส าคัญการจัดการช้ันเรยีน  

   เทคนิคการจัดการช้ันเรียน 

   การจัดที่นั่งนักเรียน  

   การจัดที่นั่งส าหรับครู  

   การตกแต่งช้ันเรยีน 

   การสร้างกฎ ระเบียบ วินัย กติกาช้ันเรียน 

   การเสริมแรง 

   การสร้างวินัยเชิงบวก 

   การจัดบรรยากาศในชั้นเรียน 

   เทคนิคการสอนของครูเพื่อสร้างแรงจูงใจ  

 หมายเหตุ  หากท่านไม่สามารถระบุค าตอบส าหรับรายการในข้อใด  

ทดสอบความเข้าใจ 
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    แบบฝึกที่ 2.2 

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 2 การจัดการช้ันเรียน เรียบร้อยแลว้ จงตอบค าถาม

ต่อไปนี ้

1. ความหมายของการจัดการช้ันเรยีนในทัศนะของท่านเป็นอย่างไร 

....................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

2. ท่านใช้เทคนิคการจัดการช้ันเรยีนใดบ้าง และใช้อย่างไร  

....................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

3. ยกตัวอย่างการสร้างวินัยเชิงบวกที่ท่านได้ปฏิบัติในการจัดการเรียนรู้ 

....................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

4. ท่านมีเทคนิคการสอนเพื่อสร้างแรงจูงใจใหก้ับผูเ้รียนได้อย่างไร 

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 
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5. ท่านมีหลักการจัดที่นั่งส าหรับนักเรียนอย่างไร 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................ 

     

    แบบฝึกที่ 2.3  

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 2 การจัดการช้ันเรียน เรียบร้อยแลว้ จงจับคู่ค าตอบที่

ท่านเห็นว่า 

มีความสัมพันธ์กันที่สุด 

1............การท าโทษ  

2............ การสร้างและการรักษาสิ่งแวดล้อมของช้ันเรียน เพื่อเอือ้ต่อการเรียนรูข้องนักเรียน

3............ มีสิ่งอ านวยความสะดวก จัดและเก็บอย่างมรีะบบ 

4............มุมสืบค้นทางอินเตอร์เน็ต 

5............ การสร้างกฎ ระเบียบ วนิัย กติกาช้ันเรยีน 

6............กลางห้องเรียน  

7............ เน้นการสร้างความศรัทธาในตัวครู 

8............. ให้โอกาสนักเรียนแต่ละคนแสดงความสามารถ ปัญญา และศักยภาพแหง่ตน

9............ จัดให้เหมาะสมกับวิธีการสอนหรือกิจกรรมการเรยีนการสอน 

10........... การจัดการเรียนรู้ในช้ันเรยีนเมื่อไม่มีสิ่งรบกวน นักเรียนมีระเบียบวินัยมีการจัด

สภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีมีความเหมาะสม จะท าให้นักเรียนเกิดการเรยีนรู้อย่างเข้าใจและ 

มคีวามสุข 
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    แนวค าตอบ 

แบบฝึกที่ 2.2 

ข้อ 1  

 การจัดการช้ันเรยีน หมายถึง การสร้างและการรักษาสิ่งแวดล้อมของช้ันเรียน  

เพื่อเอือ้ต่อการเรียนรู้ของนักเรียน  

ข้อ 2 

 เทคนิคการจัดการชั้นเรยีน 

 1. การจัดที่นั่งของนักเรียนและครู 

 2. การจัดตกแต่งหอ้งเรียน 

 3. การสร้างกฎ ระเบียบ กติกาของห้องเรียนรว่มกันระหว่างครูกับนักเรียน 

 4. การท าโทษ 

 5. การเสริมแรง 

  

ก. ความหมายของการจัดการช้ันเรียน 

ข. เทคนิคการสอนเพื่อสร้างแรงจูงใจ 

ค. การจัดบรรยากาศในชัน้เรียน 

ง. ความส าคัญของการจัดการช้ันเรียน 

จ.  การจัดตกแต่งช้ันเรยีน 

ฉ. การสร้างวินัยเชิงบวก 

ช. การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

ซ. เทคนิคการจัดการช้ันเรยีน 

ฌ. การจัดที่นั่งส าหรับนักเรียน 

ญ. การจัดที่นั่งส าหรับครู 
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 6. การจัดบรรยากาศในห้องเรียน 

  6.1 บรรยากาศทางกายภาพ 

  6.2 บรรยากาศทางจิตใจ 

 7.  การจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรยีนมีวินัยในตนเอง มีพฤติกรรมเชงิบวก 

 8.  การสร้างแรงจูงใจให้ผูเ้รียนสนใจในการเรียนรู้ 

 9.  การจัดการตนเองให้เป็นครูแบบอย่าง 

 10.  เทคนิคการสอนให้ผูเ้รียนมีส่วนรว่มในการเรียน 

ข้อ 3 

 การสร้างวินัยเชิงบวก 

 1. รูจ้ักผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 

 2. สามารถสร้างบรรยากาศช้ันเรียนทางกายภาพ 

 3. สามารถสร้างบรรยากาศช้ันเรยีนทางจิตใจ 

  3.1 เน้นบุคลิกภาพของครู 

  3.2 เน้นการควบคุมช้ันเรยีน 

  3.3 เน้นการสร้างความศรัทธาในตัวครู 

  3.4 เน้นการสร้างแรงจูงใจ 

  3.5 เน้นการก ากับตนเอง 

  3.7 เน้นการสร้างความท้าทาย 

ข้อ 4 

 เทคนิคการสอนเพื่อสร้างแรงจูงใจ 

 1.  มีล าดับขั้นตอนการสอน และสร้างความสนใจใหก้ับนักเรียนเป็นระยะๆ 

  2. ใชรู้ปแบบ วธิี และเทคนิคการสอนหลากหลาย 

  3.  ให้ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง เรียนตามความสนใจ 

  4.  ให้โอกาสนักเรียนแต่ละคนแสดงความสามารถ ปัญญา และศักยภาพแห่งตน 
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ข้อ 5 

 หลักการจัดที่น่ังส าหรับนักเรยีน 

 1.  จัดให้เหมาะสมกับวิธีการสอนหรอืกิจกรรมการเรยีนการสอน 

 2.  มีความยืดหยุ่น จัดโต๊ะเรียนแบบอื่นๆ ได้สะดวก รวดเร็ว 

 3.  มทีี่ว่างส าหรับเคลื่อนที่ มทีี่เก็บของ ที่ตั้งอุปกรณ์ 

 4.  มีที่ว่างและที่สว่นตัวของผูเ้รียนแตล่ะคน 

แบบฝึกที่ 2.3  

1. ซ     2. ก     3. ค      4. จ      5. ช      6. ญ      7. ฉ       8. ข       9. ฌ      10. ง  
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        PART 3 

ตอนท่ี 3  

ทักษะเพ่ือการด ารงชวิีต 

ในศตวรรษท่ี 21 
   ทักษะครูเพื่อศิษย์ไทยในศตวรรษที่ 21 

      ศาสตราใหม่ส าหรับครูเพื่อศิษย์ 

   ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 

   ทักษะการคิดอย่างมวีิจารณญาณ 

   ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

        และการสื่อสาร 

   ทักษะด้านความเป็นนานาชาติ 

   ทักษะอาชีพและทักษะชีวติ 
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 ครูเพื่อศิษย์ตอ้งไม่ใชแ่ค่มีใจ เอาใจใส่ศษิย์เท่านั้น ยังตอ้งมทีักษะในการ “จุดไฟ” ในใจ

ศษิย์ ให้รักการเรียนรู้ ให้สนุกกับการเรียนรู ้หรอืให้การเรียนรูส้นุกและกระตุ้นให้อยากเรียนรูต้่อไป

ตลอดชวีิตครูตอ้งยึดหลัก “สอนน้อย เรยีนมาก” คือ ในการจัดกิจกรรมต่างๆ ของเด็ก ครูต้อง 

ตอบได้ว่า ศิษย์ได้เรียนอะไร และเพื่อให้ศษิย์ได้เรยีนสิ่งเหล่านั้น ครูตอ้งท าอะไร ไม่ท าอะไร ใน

สภาพเช่นนี ้ครูยิ่งมคีวามส าคัญมากขึ้น และท้าทายครูทุกคนอย่างที่สุดที่จะไม่ท าหน้าที่ครูผิดทาง

คือ ท าให้ศษิย์เรียนไม่สนุก หรอืเรียนแบบขาดทักษะส าคัญการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตอ้ง “ก้าว

ข้ามสาระวิชา” ไปสู่การเรียนรู้“ทักษะเพื่อการด ารงชีวติในศตวรรษที่ 21” ( 21 st Century 

Skills) ที่ครูสอนไม่ได้ นักเรียนต้องเรยีนเอง หรอืพูดใหม่วา่ครูต้องไม่สอน แต่ตอ้งออกแบบ 

การเรียนรู ้และอ านวยความสะดวก (facilitate) ในการเรียนรู้ ให้นักเรียนเรียนรู้จากการเรียนแบบ

ลงมอืท า แล้วการเรียนรูก้็จะเกิดจากภายในใจและสมองของตนเอง การเรียนรู้แบบนีเ้รียกว่า PBL 

(Project-Based Learning) 

  ครูเพื่อศิษย์ตอ้งเรียนรูท้ักษะในการออกแบบการเรียนรู้แบบ PBL ให้เหมาะแก่วัยหรือ

พัฒนาการของศษิย์สาระวิชาก็มีความส าคัญ แตไ่ม่เพียงพอส าหรับการเรียนรู้เพื่อมีชีวติในโลกยุค

ศตวรรษที่ ๒๑ ปัจจุบันการเรียนรู้สาระวิชา (content หรอื subject matter) ควรเป็นการเรียนจาก

การค้นคว้าเองของศษิย์ โดยครูชว่ยแนะน า และช่วยออกแบบกิจกรรมที่ชว่ยใหน้ักเรียนแต่ละคน

สามารถประเมินความก้าวหน้าของการเรยีนรู้ของตนเองได้ 

 ทักษะเพื่อการด ารงชีวติในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ 

  1.  สาระวิชาหลัก 

   1.1  ภาษาแม่ และภาษาโลก  1.2  ศลิปะ 

   1.3  คณิตศาสตร์ 
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ทักษะเพื่อการด ารงชวีติในศตวรรษที่ 21 

  1. ทักษะครูเพื่อศษิย์ไทยในศตวรรษที่ 21 
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   1.4  เศรษฐศาสตร์ 

        1.5  วิทยาศาสตร์ 

        1.6  ภูมิศาสตร์ 

        1.7  ประวัติศาสตร์  

        1.8  รัฐ และความเป็นพลเมืองดี 

   2.  หัวข้อส าหรับศตวรรษที่ 21 

        2.1  ความรู้เกี่ยวกับโลก 

        2.2  ความรูด้้านการเงิน เศรษฐศาสตร์ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ 

        2.3  ความรู้ดา้นการเป็นพลเมืองดี 

        2.4  ความรูด้้านสุขภาพ 

        2.5  ความรูด้้านสิ่งแวดล้อม 

   3.  ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 

        3.1  ความรเิริ่มสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

        3.2  การคิดอย่างมวีิจารณญาณและการแก้ปัญหา 

        3.3  การสื่อสารและการรว่มมอื 

  4.  ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

        4.1  ความรูด้้านสารสนเทศ 

        4.2  ความรูเ้กี่ยวกับสื่อ 

        4.3  ความรูด้้านเทคโนโลยี 

   5. ทักษะชีวติและอาชีพ 

         5.1  ความยืดหยุ่นและปรับตัว 

        5.2  การรเิริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 

        5.3  ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 

        5.4  การเป็นผู้สร้างหรอืผลิต (productivity) และความรับผดิรับชอบ เชื่อถือได้  

        5.5  ภาวะผูน้ าและความรับผดิชอบ (responsibility) 
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  นอกจากนั้นโรงเรียนและครูต้องจัดระบบสนับสนุนการเรียนรูต้่อไปนี้ 

   1.  มาตรฐานและการประเมินในยุคศตวรรษที่ 21 

   2.  หลักสูตรและการเรียนการสอนส าหรับศตวรรษที่ 21 

    3.  การพัฒนาครูในศตวรรษที่ 21 

                  4.  สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมตอ่การเรียนในศตวรรษที่ 21 

 

 

 ครูเพื่อศิษย์ตอ้งเปลี่ยนแปลงตัวเองเพื่อให้เป็น “ครูเพื่อศิษย์ในศตวรรษที่ 21” ไม่ใช่ครู

เพื่อศษิย์ในศตวรรษที่ 20 หรอืศตวรรษที่ 19 ที่เตรียมคนออกไปท างานในสายพานการผลิตในยุค

อุตสาหกรรม การศกึษาในศตวรรษที่ 21 ตอ้งเตรยีมคนออกไปเป็นคนท างานที่ใช้ความรู ้

(knowledge worker) และเป็นบุคคลพร้อมเรียนรู้ (learning person) ไม่ว่าจะประกอบสัมมาชีพใด 

มนุษย์ในศตวรรษที่ 21 ตอ้งเป็นบุคคลพร้อมเรียนรู้ และเป็นคนท างานที่ใชค้วามรู้ แม้จะเป็นชาวนา

หรอืเกษตรกรก็ต้องเป็นคนที่พรอ้มเรียนรู้ และเป็นคนท างานที่ใชค้วามรู ้ดังนัน้ ทักษะส าคัญที่สุด

ของศตวรรษที่ 21 จงึเป็นทักษะของการเรยีนรู้ (learning skills)  

 ทักษะในการท าหน้าที่ครูในศตวรรษที่ 21 ที่คนทุกคนต้องเรียนรูต้ั้งแตช้ั่นอนุบาลไปจนถึง

ระดับมหาวิทยาลัย และตลอดชวีิต คือ 3R x 7C  รายละเอียด ดังนี ้  

 3R ได้แก่ 1) Reading (อ่านออก) 2) (W)Riting (เขียนได้) และ 3) (A)Rithmetics  

(คิดเลขเป็น)  และ  7C ได้แก่ 1) Critical thinking & problem solving (ทักษะด้านการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา) 2) Creativity & innovation (ทักษะด้านการสรา้งสรรค์ 

และนวัตกรรม) 3) Cross-cultural understanding (ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรมต่าง

กระบวนทัศน)์ 4) Collaboration, teamwork & leadership (ทักษะด้านความรว่มมอืการท างาน 

เป็นทีม และภาวะผูน้ า) 5) Communications, information & media literacy (ทักษะด้านการสื่อสาร 

สารสนเทศ และรูเ้ท่าทันสื่อ) 6) Computing & ICT literacy (ทักษะดา้นคอมพวิเตอร์ เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร) 7) Career & learning skills (ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้) 
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   ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) คือ ทักษะพื้นฐาน 

ที่มนุษย์ในศตวรรษที่ 21 ทุกคนต้องเรียนเพราะโลกจะยิ่งเปลี่ยนแปลงเร็วขึ้นเรื่อย ๆ และมีความ

ซับซ้อนซ่อนเงื่อนมากขึ้น คนที่อ่อนแอในทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมจะเป็นคนที่ตามโลก

ไม่ทัน เป็นคนอ่อนแอ ชีวติจะยากล าบาก 

   ครูเพื่อศิษย์จึงต้องเอาใจใส่ พัฒนาขดีความสามารถของตนเองในด้านนี้ ใหส้ามารถ

ออกแบบการเรียนรูเ้พื่อให้ศิษย์เรียนรู้และพัฒนาทักษะของตนเองในด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม

ได้ตลอดชีวติ  วธิีออกแบบการเรียนรูใ้ห้ศษิย์มีทักษะนี้ ใช้หลักการว่า ตอ้งมกีารเรียนรู้แบบที่เด็ก

ร่วมกันสร้างความรูเ้องคือ เรียนรู้โดยการสร้างความรู้ และเรียนรู้เป็นทีม 

      ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมนีอ้ยู่ที่ยอดของ Knowledge-and-Skills Rainbow  

เป็นหัวใจของทักษะเพื่อการด ารงชีวติในศตวรรษที่ 21 การเรียนรู้ทักษะในการเรียนรู้ (learning 

how to learn หรอื learning skills) และเรียนรู้ทักษะในการสร้างการเปลี่ยนแปลงไปในทางดขีึน้ 

(นวัตกรรม) ประกอบด้วยทักษะย่อยๆ ดังต่อไปนี้ 

        1. การคดิอย่างมวีิจารณญาณ (critical thinking) และการแก้ปัญหา (problem solving)  

ซึ่งหมายถึง การคิดอย่างผูเ้ชี่ยวชาญ (expert thinking) 

         2. การสื่อสาร (communication) และความรว่มมือ (collaboration) ซึ่งหมายถึง  

การสื่อสารอย่างซับซ้อน (complex communicating) ประยุกต์ใชจ้นิตนาการและการประดิษฐ์ 

        3. ความริเริ่มสร้างสรรค์(creativity) และนวัตกรรม (innovation) หมายถึง  

การประยุกต์ใช้จินตนาการและการประดิษฐ์ ศษิย์ของท่านจะต้องใชท้ักษะเหล่านีใ้นการด ารงชีวติ 

เพื่อการเรียนรูต้ลอดชีวติของตนเอง และเพื่อการท างานสร้างสรรค์ที่มคีุณค่าต่อการด ารงชีวติใน

โลกของการงานที่เน้นความรู้ เป็นการท้าทายครูเพื่อศษิย์ว่า ท่านจะออกแบบการเรียนรู้ให้แก่ศิษย์

ของท่านอย่างไร ให้ศษิย์ได้เรยีนรู้ทักษะเหล่านี้ติดตัวไป ทักษะเหล่านีส้อนโดยตรงไม่ได้ แตจ่ัด

กระบวนการให้เรียนรูไ้ด้ 
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           หัวใจของเรื่องนี้คอื จติวิญญาณของความไม่รู้ หรอืไม่รู้จริง หรอืไม่เชื่อง่าย แล้วหา 

ทางพิสูจน์เพื่อท้าทายความรู้เดิมๆ ทั้งของตนเองและของโลก มคีวามเข้าใจผดิที่เช่ือกันแพร่หลาย

ในวงการศึกษาว่า นักเรียนต้องเรียนความรูร้ายวิชาจนเข้าใจคล่องแคล่วก่อน แล้วจงึจะสามารถ

น าความรูน้ั้นไปใช้งานได้ ผลการวิจัยสมัยใหม่บอกว่า การเรียนโดยประยุกต์ใชค้วามรูเ้พื่อเรียนรู้

ทักษะ ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหาและความรเิริ่มสรา้งสรรค์ไปพร้อมๆ กับ

เรียนเนือ้หา ให้ผลสัมฤทธิ์ด้านการเรียนรู้สูงกว่า เพราะเด็กมีความตัง้ใจเรียนมากกว่า 

  ทฤษฎีใหมค่ัดค้านทฤษฎีเก่าโดยสิ้นเชิงว่า การเรียนรู้ไม่ได้มลีักษณะเรียงเป็นแถว  

จากเรียนรูท้ักษะหรือความรู้พื้นฐานไปสู่การเรยีนรู้ทักษะที่ซับซ้อน จากความรู้ (knowledge) 

 ไปสู่ความเข้าใจ (comprehension) การประยุกต์ใช้ (application) การวิเคราะห ์(analysis)การ

สังเคราะห ์(synthesis) และการประเมนิ (evaluation) ตามล าดับ) แต่ในความเป็นจริงการเรียนรู้

เป็นกระบวนการที่ซับซ้อน และการเรยีนรู้จริงต้องเลย (beyond) การรูเ้นือ้หาไปสู่ความเข้าใจ

แท้จรงิในระดับที่เอาไปใช้ได้ในสถานการณ์จรงิการเรียนรู้เนื้อหาไปพร้อมๆ กับการใชป้ระโยชน์ 

ในสถานการณ์จรงิ หรอืเรียนทุกขั้นตอนในวงเล็บข้างบนไปพร้อมๆ กันในสถานการณ์จริง จึงให้ 

ผลการเรียนรู้ที่ลึกและเช่ือมโยงกว่าคือ รู้จริง 

 ขั้นตอนการเรียนรูจ้ากผลการวิจัยในยุคปัจจุบันคือ จ าได้ (remember) เข้าใจ 

(understand) ประยุกต์ใช ้(apply) วิเคราะห์ (analyze) ประเมิน (evaluate) และสร้างสรรค์ (create) 

โดยที่ขัน้ตอนเหล่านีเ้กิดพร้อมๆ กันได้ หรอือะไรเกิดก่อนเกิดหลังได้ทั้งสิ้น รวมทั้งเกิดเรียงล าดับ

จากหลังไปหน้าก็ได้ 

  1. การออกแบบการเรียนรู้ทักษะการคดิอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา

   การออกแบบการเรียนรูท้ักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา  

ควรมีเป้าหมายและวิธีการดังตอ่ไปนี้ 

          เป้าหมาย : นักเรยีนสามารถใช้เหตุผล 

              คิดได้อย่างเป็นเหตุเป็นผลหลากหลายแบบ ได้แก่ คิดแบบอุปนัย (inductive)  

คิดแบบอนุมาน (deductive) เป็นต้น แล้วแตส่ถานการณ์ 
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   เป้าหมาย : นักเรยีนสามารถใช้การคิดกระบวนระบบ (systems thinking) 

    วิเคราะหไ์ด้ว่าปัจจัยย่อยมีปฏิสัมพันธ์กันอย่างไร จนเกิดผลในภาพรวม 

   เป้าหมาย : นักเรยีนสามารถใช้วจิารณญาณและตัดสินใจ 

    1. วิเคราะห ์ประเมินข้อมูลหลักฐาน การโต้แย้ง การกล่าวอ้างและความเชื่อ 

    2. วิเคราะหเ์ปรยีบเทียบและประเมนิความเห็นหลัก ๆ  

    3. สังเคราะหแ์ละเชื่อมโยงระหว่างสารสนเทศกับข้อโต้แย้ง 

    4. แปลความหมายของสารสนเทศและสรุปบนฐานของการวิเคราะห์ 

    5. ตคีวามและทบทวนอย่างจรงิจัง ในด้านการเรียนรู้ และกระบวนการ 

   เป้าหมาย : นักเรยีนสามารถแก้ปัญหาได้ 

       1.  ฝกึแก้ปัญหาที่ไม่คุน้เคยหลากหลายแบบ ทั้งโดยแนวทางที่ยอมรับกันทั่วไป  

                       2. ต้ังค าถามส าคัญที่ช่วยท าความกระจ่างใหแ้ก่มุมมองตา่งๆ เพื่อน าไปสู่

ทางออกที่ดกีว่าการเรียนทักษะเหล่านีท้ าโดย PBL (Project-Based Learning) และต้องเรียน 

เป็นทีม ไม่ใชเ่รียนจากครูสอนในชัน้เรียน 

  2. การออกแบบการเรียนรู้ทักษะการสื่อสารและความร่วมมือ 

   โลกในศตวรรษที่ 21 ตอ้งการทักษะของการสื่อสารและความรว่มมอืที่กว้างขวาง

และลึกซึง้กว่าโลกสมัยก่อนอย่างเทียบกันไม่ได้เลย เป็นผลจากเทคโนโลยีดจิติอล และเทคโนโลยี

การสื่อสาร (digital & communication technology) 

   การออกแบบการเรียนรูท้ักษะการสื่อสารและความรว่มมอื ควรมีเป้าหมายและ

วิธีการดังตอ่ไปนี้ 

   เป้าหมาย : ทักษะในการสื่อสารอย่างชัดเจน 

    1.  เรียบเรียงความคิดและมุมมอง (idea) ได้เป็นอย่างดี สื่อสารออกมาให้เข้าใจ

งา่ยและงดงาม และมีความสามารถสื่อสารได้หลายแบบ ทั้งดว้ยวาจา ขอ้เขียน และภาษาที่ไม่ใช่

ภาษาพูดและเขียน (เช่น ท่าทาง สีหน้า) 

    2. ฟังอย่างมีประสิทธิผล เกิดการสื่อสารจากการตัง้ใจฟังให้เห็น ความหมาย 

ทั้งด้านความรู ้คุณค่า ทัศนคติ และความตั้งใจ 
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    3.  ใช้การสื่อสารเพื่อบรรลุเป้าหมายหลายด้าน เช่น แจ้งให้ทราบบอกใหท้ า  

จูงใจ และชักชวน 

         4. สื่อสารอย่างได้ผลในสภาพแวดล้อมที่หลากหลาย รวมทั้งในสภาพที่สื่อสาร

กันด้วยหลายภาษา 

   เป้าหมาย : ทักษะในการร่วมมือกับผู้อื่น 

        1. แสดงความสามารถในการท างานอย่างได้ผล และแสดงความเคารพให้

เกียรตทิีมงานที่มีความหลากหลาย 

        2. แสดงความยืดหยุ่นและช่วยประนีประนอมเพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกัน 

        3. แสดงความรับผดิชอบร่วมกันในงานที่ต้องท ารว่มกันเป็นทีม 

      3. การออกแบบการเรียนรู้ทักษะด้านความสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

             โลกในศตวรรษที่ 21 เกิดการเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว คนที่จะอยู่ได้อย่างสอดคล้อง

กับสังคมในยุคใหมจ่งึตอ้งฝึกความสร้างสรรค์และนวัตกรรม ซึ่งที่จรงิมีอยู่แล้วในความเป็นมนุษย์

แตก่ารเรียนรู้และการฝึกฝนที่ดีจะช่วยให้แหลมคม ฉับไว อดทน คนที่มทีักษะนีสู้งจะได้งานที่ดีกว่า 

ชีวติก้าวหน้ากว่า และจะท าประโยชน์ใหแ้ก่สังคมและแก่โลกได้ดกีว่า ที่จรงิโลกก าลังเปลี่ยนยุค 

จากยุคความรู้สูยุ่คนวัตกรรม การฝกึพลังสร้างสรรค์และนวัตกรรมจงึส าคัญยิ่ง แต่ระบบ

การศกึษาในปัจจุบันกลับเป็นตัวฆ่าพลังสร้างสรรค์และนวัตกรรม ด้วยการจัดการสอนแบบท่องจ า 

เน้นการอ่านเขียนและคิดเลข  

   ความเข้าใจผดิที่จะต้องแก้คือ คนมักคิดว่าความสร้างสรรค์เป็นเรื่องของอัจฉริยะ 

ซึ่งเป็นคนจ านวนน้อย ในความเป็นจริงแล้วทุกคนมีความสร้างสรรค์อยู่แล้วในรูปของจินตนาการ 

และการศกึษาต้องเพิ่มความสร้างสรรค์ของเด็กและของประชากรไทยทุกคน  

 ความเข้าใจผดิประการที่สองคอื คิดว่าความสร้างสรรค์เป็นเรื่องของคนอายุน้อย ซึ่งไม่

จรงิเสมอไป เขายกตัวอย่าง ปิกาสโซ่ (Picasso) จติรกรผูย้ิ่งใหญ่นัน้ ประสบความส าเร็จ 

ตอนอายุมาก และความเข้าใจผิดประการที่สามคือ คิดว่าความสร้างสรรค์เป็นพรสวรรค์เท่านั้น  

ในความเป็นจริงคือ มันเป็นทั้งพรสวรรค์และพรแสวง โรงเรยีนสามารถฝกึฝนความสร้างสรรค์ให้ 

เด็กได้ 
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ด้วยการสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการตั้งค าถาม มคีวามอดทนและเปิดกว้างต่อมุมมองแปลกๆ  

มีความไว้เนือ้เชื่อใจระหว่างกัน และเรียนรู้จากความผดิพลาดหรอืความล้มเหลว 

  วิธีหนึ่งของการฝึกความสร้างสรรคค์ือ การจัดแข่งขันโครงการออกแบบการเรียนรู้

ทักษะการสรา้งสรรคแ์ละนวัตกรรม ควรมีเป้าหมายและวิธีการดังต่อไปนี้ 

   เป้าหมาย : ทักษะการคิดอย่างสร้างสรรค์ 

           1.  ใชเ้ทคนิคสร้างมุมมองหลากหลายเทคนิค เช่น การระดมความคิด 

(brainstorming) 

           2.  สร้างมุมมองแปลกใหม ่ทั้งที่เป็นการปรับปรุงเล็กน้อยจากของเดิม  

หรอืเป็นหลักการที่แหวกแนวโดยสิน้เชงิ 

           3.  ชักชวนกันท าความเข้าใจ ปรับปรุง วเิคราะห์ และประเมินมุมมองของ

ตนเอง  เพื่อพัฒนาความเข้าใจเกี่ยวกับการคดิอย่างสร้างสรรค์ 

   เป้าหมาย : ทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ 

           1.  พัฒนา ลงมอืปฏิบัติ และสื่อสารมุมมองใหม่กับผูอ้ื่นอยู่เสมอ 

           2.  เปิดใจรับและตอบสนองตอ่มุมมองใหม่ๆ หาทางได้ข้อคดิเห็นจากกลุ่ม

รวมทั้งการประเมินผลงานจากกลุ่ม เพื่อน าไปปรับปรุงการประเมินผลงานจากกลุ่มน าไปปรับปรุง 

           3.  ท างานด้วยแนวคิดหรอืวิธีการใหม่ๆ และเข้าใจขอ้จ ากัดของโลกใน 

การยอมรับมุมมองใหม่ 

           4.  มองความล้มเหลวเป็นโอกาสเรียนรู้ เข้าใจว่าความสร้างสรรค์และ

นวัตกรรมเป็นเรื่องระยะยาว เข้าใจวัฎจักรของความส าเร็จเล็กๆ และความผดิพลาดที่เกิดขึน้

บ่อยๆ ว่าจะน าไปสู่การสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

   เป้าหมาย : ประยุกต์สู่นวัตกรรม 

              ลงมอืปฏิบัติตามความคิดสร้างสรรค์เพื่อน าไปสู่ผลส าเร็จที่เป็นรูปธรรม 

ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมเป็นหัวใจส าหรับทักษะเพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21  

(21st Century Skills) แตท่ักษะนีย้ังต้องมีทักษะอื่นมาประกอบและส่งเสริม อันได้แก่ทักษะอีก  

3 ด้าน คอื ด้านสารสนเทศ (information) ด้านสื่อ (media) และด้านดิจิทัล (digital literacy)  
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 ทักษะการคิดอย่างมีวจิารณญาณ (critical thinking) เป็นทักษะส าคัญส าหรับการเป็น

มนุษย์ในศตวรรษที่ 21 คือ ต้องแสวงหาวิธีการออกแบบการเรียนรูเ้พื่อให้ศษิย์ (ไม่ว่าจะอยู่ในชว่ง

อายุใดก็ตาม) พัฒนาทักษะนี ้รวมทั้งครูก็ต้องฝึกฝนทักษะนีข้องตนเองด้วยเว็บไซต์หรอืการอบรม

ที่ให้บริการฝกึทักษะการสอนการคิดอย่างมีวจิารณญาณมีมากมาย การคิดอย่างมีวิจารณญาณ

ต้องไม่ใช่เกิดขึน้แค่ในช่ัวโมงเรียน หรือในช้ันเรยีน แตต่้องเกิดขึน้ในชวีิตประจ าวัน จนเป็นนิสัย 

เกิดขึ้นโดยไม่รู้ตัว จงึจะเรียกว่ามีทักษะการคิดอย่างมวีิจารณญาณ 

  การเรียนแบบ PBL ที่ครูเก่งด้านการชวนศษิย์ทบทวนไตรต่รอง (reflection หรอื AAR) 

บทเรียน การต้ังค าถามของครูที่ให้เด็กคิดหาค าตอบที่มไีด้หลายค าตอบ จะท าให้ศิษย์เกิดทักษะ

การคิดอย่างมีวิจารณญาณเพิ่มพูนขึน้เรื่อยๆ การน าเอาข่าวหรอืเรื่องราวในหนังสือพิมพ์มา

วิเคราะห์ตั้งค าถามรว่มกันน่าจะเป็นการเรียนหรอืฝกึฝนทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณที่ง่าย

และสะดวกที่สุด แต่ครูตอ้งมีทักษะในการเป็นโค้ชหรอืผูอ้ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ เคล็ดลับ

คือ ให้ชวนนักเรียนวางท่าทีไม่เช่ือข่าวนั้น ชักชวนกันตั้งค าถามว่า มคีวามไม่แม่นย าอยู่ตรงไหนบ้าง 

หรอืมีโอกาสที่จะบิดเบือนไปจากความจรงิได้อย่างไรบ้าง คนที่มีการคิดอย่างมวีิจารณญาณคือ 

คนที่เข้าใจว่า “ความจริง” มีหลายช้ัน และข้อเท็จจรงิก็อาจจะมี “ข้อเท็จ” แฝงหรือปนอยู่กับ “ข้อ

จริง” ได้เสมอ นอกจากนั้นยังขึ้นกับการรับรู้หรือการตีความของผู้รับสารดว้ย โดยที่การบิดเบือน

ไปจากความจริงอาจอยู่ที่มุมมองของตัวผู้รับสารก็ได้  

  ความสามารถหรอืความลึกซึง้ของการคิดอย่างมวีิจารณญาณขึ้นอยู่กับพืน้ความรู้ 

ความเข้าใจเรื่องต่างๆ ของตัวบุคคล และขึน้อยู่กับวัยและประสบการณ์ดว้ย การฝึกฝนเรื่องนี้จงึ

ต้องค านึงถึงปัจจัยที่หลากหลายของตัวนักเรียน ทักษะของครูในการจัดการเรยีนรู้ทักษะการคิด

อย่างมวีิจารณญาณจงึถือได้ว่าเป็นทักษะขั้นสูง ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณนี ้สอนไม่ได้ 

หรอืสอนได้นอ้ยมาก นักเรียนต้องเรยีนเอาเองโดยการฝกึฝน ครูจะเป็นโค้ชของการฝึกหัดนี้ โค้ชที่

เก่งจะท าให้การเรียนรู้นีส้นุกตื่นเต้นเรา้ใจ 
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 ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information, Media, Technology Skill) 

เป็นอีกทักษะหนึ่งที่มคีวามส าคัญมากในศตวรรษที่ 21 

       1.  ทักษะด้านสารสนเทศ (Information Literacy) จะต้องมทีักษะเหล่านี้ 

           1.1  ทักษะในการเข้าถึง (access) อย่างรวดเร็ว และรู้แหล่ง 

           1.2  ทักษะในการประเมินความน่าเชื่อถือ 

           1.3  ทักษะในการใช้อย่างสร้างสรรค์ 

      ดังนัน้ ครูเพื่อศิษย์ตอ้งออกแบบการเรียนรูใ้ห้ศษิย์มีทักษะต่อไปนี้ 

   เป้าหมาย : เข้าถงึและประเมินสารสนเทศ 

    1.  เข้าถึงสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล  

              2.  ประเมินสารสนเทศอย่างลกึซึง้ครบถ้วนรอบด้าน และอย่างรูเ้ท่าทัน          

เป้าหมาย : ใช้และจัดการสารสนเทศ 

       1.  ใช้สารสนเทศได้อย่างแม่นย าและสร้างสรรค์ ตอ่กรณีหรอืปัญหาที่เผชิญ 

              2.  จัดการเชื่อมต่อสารสนเทศ (information flow) จากแหล่งที่หลากหลายได้ 

              3.  เข้าถึงและใช้สารสนเทศอย่างถูกต้องตามหลักจริยธรรมและกฎหมาย 

      ครูตอ้งมทีักษะในการสร้างสารสนเทศและสื่อออกไปแลกเปลี่ยนเรียนรูก้ับผู้คนวง

กว้าง คือ ตอ้งไม่จ ากัดมุมมองดา้นสารสนเทศเฉพาะการเป็นผู้บริโภค แต่ตอ้งมีพฤติกรรมในฐานะ

ผูผ้ลติด้วย และต้องเป็นผูผ้ลิตที่มคีวามรับผดิชอบต่อสังคม ไม่ผลติสารสนเทศปลอม  

      2.  ทักษะด้านสื่อ (Media Literacy Skills) 

           เป็นทกัษะสองทางคือ ด้านรับสารจากสื่อ และด้านสื่อสารออกไปยังผูอ้ื่นหรือ

สาธารณะหรือโลกในวงกว้าง ซึ่งต้องมีความสามารถใช้เครื่องมอืสร้างสื่อ และสื่อสารออกไปได้

หลากหลายทาง เช่น วดิีโอ (video) ออดิโอ (audio), พอดคาส์ท (podcast) เว็บไซต์ (website) 

Center for Media Literacy ระบุว่า ทักษะด้านสื่อประกอบด้วยความสามารถด้านการเข้าถึง 
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แอนเิมชั่น ออดโิอวิดโีอ เกม มัลตมิีเดีย เว็บไซต์ และอื่นๆ ซึ่งการเรียนรูท้ักษะเหล่านีไ้ม่สามารถ 

ท าได้โดยครูสอนในช้ันเรยีน แต่ท าได้โดยนักเรียนเรียนรู้ผา่น PBL ตัวอย่างการเรียนรู้จากการท า

โครงการ (project) ส าหรับใหน้ักเรียนรว่มกันท าเป็นทีม เช่น ให้ทีมนักเรียนช้ัน ม. 3 จ านวน 4 คน 

ร่วมกันจัดท าวิดโีอความยาว 15 นาที เพื่อสื่อสารภัยของการสูบบุหรี่ให้แก่คนวัยรุ่นอายุ 15 ปี  

จัดแข่งขันกัน 3 ทีม ทีมที่ได้รับคัดเลอืกว่าคุณภาพดีถึงจะได้น าขึ้นเผยแพรใ่น YouTube การเรยีนรู้

แบบ PBL จะเข้มขน้ ตื่นเต้น และสนุกหากมีการแข่งขันระหว่างทีม โดยวิธีตัดสนิที่ดี คือ ไม่ให้มีผู้

ชนะกับผู้แพ้ แต่ใหม้ีทีมชนะได้หลายทีม หากผลงานมีคุณภาพเข้าขั้น วิธีตัดสินโดยให้เหรยีญทอง

เหรียญเงิน เหรียญทองแดง จะดีกว่าที่ 1 ที่ 2 ที่ 3 การแขง่ขันและการตัดสินนีเ้ป็นอุบายใหเ้กิด 

การเรียนรูว้่าผลงานที่ดี  

   ครูเพื่อศิษย์ตอ้งออกแบบการเรียนรู้ให้ศษิย์มีทักษะต่อไปนี้  

   เป้าหมาย : วเิคราะห์สื่อได้ 

    1.  เข้าใจวัตถุประสงค์ว่าท าไมจึงมีการสร้างสื่อนัน้ และสร้างอย่างไร 

    2.  ตรวจสอบว่าแตล่ะคนตีความสื่อแตกต่างกันอย่างไร สื่อนั้นนอกจากสื่อ

ความจริงแล้ว ยังเพิ่มคุณค่าหรอืความเห็นเข้าไปอย่างไร และสื่อนัน้สามารถมีอิทธิพลต่อความเชื่อ

และพฤติกรรมอย่างไร 

    3.  ท าความเข้าใจประเด็นเชิงจรยิธรรมและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการเข้าถึง

สื่อ และการสื่อสาร 

           เป้าหมาย : สร้างผลิตภัณฑ์สื่อได้  

              1.  มีความสามารถใช้เครื่องมอืที่เหมาะสมด าเนินการสร้างสื่อที่เหมาะสมกับ 

การน าเสนอในหลากหลายวัตถุประสงค์  

              2.  มีความเข้าใจและสามารถน าเสนอในสภาพแวดล้อมที่แตกต่าง  

 3.  ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT Literacy) 

   แมว้่าเด็กในยุคนีเ้ก่งกว่าครูและพ่อแม่ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร แต่เด็กยังตอ้งการค าแนะน าจากครูและพ่อแมใ่นการใชเ้ครื่องมอืนีใ้ห้เกิดประโยชน์ 

ต่อการเรียนรู้และสร้างสรรค์ และไม่เข้าไปใช้ในทางที่ท าร้ายตนเอง หรอืท าลายอนาคตของตนเอง   
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  จุดที่ส าคัญคือ ทั้งสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เปลี่ยนแปลงพัฒนาอย่างรวดเร็ว ครูตามเทคโนโลยีให้ทันได้ยากและยากที่ครูจะตามเทคโนโลยีให้

ทัน จึงต้องมกีลไกช่วยเหลือครูอย่างเป็นระบบ และครูก็ต้องหมั่นเรียนรู้ครูเพื่อศิษย์ต้องออกแบบ

การเรียนรูใ้ห้ศษิย์มีทักษะต่อไปนี้ 

   เป้าหมาย : สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิผล 

    1.  ใช้เทคโนโลยีเพื่อวจิัย จัดระบบ ประเมิน และสื่อสารสารสนเทศ 

              2.  ใช้เครื่องมอืสื่อสาร เชื่อมโยงเครือข่าย (คอมพิวเตอร์เครื่องเล่นมเีดีย ฯลฯ)  

และ social network อย่างถูกต้องเหมาะสม เพื่อเข้าถึง (access) จัดการ (manage) ผสมผสาน 

(integrate) ประเมิน (evaluate) และสร้าง(create) สารสนเทศ เพื่อท าหน้าที่ในเศรษฐกิจฐาน 

ความรู้ 

              3.  ปฏบิัติตามคุณธรรมและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการเขา้ถึงและใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

 

 

        ครูเพื่อศิษย์ตอ้งฝึกทักษะด้านความเป็นนานาชาติ (internationalization) ให้แก่ศษิย์  

ซึ่งจะช่วยสร้างความเป็นนานาชาติใหแ้ก่โรงเรียนหรือมหาวิทยาลัยด้วย ปัจจุบันเครื่องมอื

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารนัน้จะช่วยใหค้รูสามารถออกแบบการเรียนรู้แก่ศษิย์ ให้มี

ทักษะความเป็นนานาชาติได้ โดยไม่จ าเป็นต้องมคีรูชาวต่างประเทศ ไม่จ าเป็นต้องมีนักเรียนจาก

ต่างชาติต่างภาษามาเรียนที่โรงเรียน และยังเอาชนะข้อจ ากัดที่เด็กไม่มีเงนิส าหรับใช้จ่ายเป็นค่า

เดินทางไปต่างประเทศได้ด้วย 

        ครูต้องศกึษาหาช่องทางท าความรูจ้ักเพื่อร่วมมอืกับครูในประเทศอื่นที่สนใจ 

การเรียนรูข้้ามวัฒนธรรม (cross culture learning) ร่วมกัน หาเด็กเข้าร่วมทีม PBL ผสมนานาชาติ  

ซึ่งก็เท่ากับมาท างานรว่มกันนั่นเอง นอกจากทักษะอื่น ๆ ที่เป็นทักษะส าหรับการท างาน และ

ทักษะติดตอ่สื่อสารผ่านเทคโนโลยี ด้วยภาษาที่สื่อสารกันรูเ้รื่อง (ได้เรียนภาษาไปในตัว) นักเรียน 
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จะได้เข้าใจคนในประเทศอื่นวัฒนธรรมอื่น และสามารถท างานร่วมกันได้ นี่คือ มติิที่ส าคัญของ

ความเป็นนานาชาติส าหรับนักเรียน 

 ปัจจุบัน 10 ประเทศในภูมภิาคอาเซียนก าลังจะก้าวสูค่วามเป็นประชาคมอาเซียน และ

ความรว่มมอืหลักมี 3 ด้านคือ ความมั่นคง  เศรษฐกิจ และสังคมวัฒนธรรม การศึกษาเป็นปัจจัย

ส าคัญที่อาจมองว่าเกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจก็ได้ มองวา่เกี่ยวข้องกับสังคมวัฒนธรรมก็ได้ ดังนัน้ 

ส านักงานความรว่มมอืระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียนควรมีส านักงานที่ช่วยเอื้ออ านวยความ 

สะดวกความร่วมมือสร้างทักษะ ดา้นความเป็นนานาชาติ ด้วยการเรียนแบบ PBL เป็นทีมผสม

นานาชาติ ระหว่างนักเรียนในประเทศสมาชิก  

 ผลงานเหล่านีค้วรได้รับการรวบรวมขึน้เว็บไซต์ หรอืน าการน าเสนอนั้นขึน้ YouTube ให้

คนทั่วโลกเข้าชมและช่ืนชมผลงานได้กิจกรรมนี้จะน าไปสู่ความร่วมมือด้านการเรียนรู้ในประชาคม

อาเซียนได้อกีมาก รวมทั้งร่วมมอืออกไปนอกภูมิภาคอาเซียนก็ได้ เราอาจขอให้ทูตไทยในตา่ง 

ประเทศช่วยหาโรงเรียนที่จะร่วมมือกันในการเรียนรู้แบบโครงการทีมผสมนานาชาติ (multinational 

PBL) มีการเจรจากันระหว่างผู้บริหารโรงเรียนและครู ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

โดยไม่จ าเป็นต้องเดินทางไปพบกันก็ได้ เพราะจริงๆ แล้ว สไคป์ (Skype) ช่วยใหคุ้ยหารอืกันแบบ

พบหนา้ได้อยู่แล้ว รวมทั้งจัดแบบประชุมผา่นวิดีทัศนท์างไกล (videoteleconference)  

 

 

ทักษะอาชีพและทักษะชีวิตนั้นจะต้องเรียนตั้งแต่ช้ันประถม (หรืออนุบาล) ไปจนถึง ม. 6 

และมหาวิทยาลัย โดยเรียนตามพัฒนาการของสมอง ครูจะต้องเรียนรูว้ิธีการออกแบบการเรียนรู้

แบบ PBL ให้แก่ศิษย์แต่ละกลุ่มอายุและตามพัฒนาการของสมองเด็กแตล่ะคน เพราะทักษะกลุ่มนี้

สอนไม่ได้ เด็กต้องเรียนเอง และครูยิ่งตอ้งท างานหนักขึ้นในการคิดค้นหาวิธีออกแบบการเรียนรู ้

วิธีกระตุน้และอ านวยความสะดวกในการเรียนรูข้องทีมงานและศิษย์ รวมถึงวิธีชวนกันถอด

บทเรียนหลังงานส าเร็จ เพื่อช่วยใหก้ารเรียนรูล้ึกซึง้และกว้างขวางยิ่งขึน้ ประกอบด้วย 

หน้า      73 ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

  7. ทักษะอาชีพและทักษะชีวิต 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



  1. ความยืดหยุ่นและการปรับตัว (Flexibility and Adaptability)  

        ความยดืหยุ่นและการปรับตัวเป็นทักษะเพื่อการเรียนรู ้การท างานและการเป็น

พลเมอืงในศตวรรษที่ 21 เป็นความยืดหยุ่นและปรับตัวเพื่อบรรลุเป้าหมาย ไม่ใช่ยดืหยุ่นและ

ปรับตัวแบบไร้หลักการและเลื่อนลอย การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว รุนแรง และไม่คาดฝันอย่าง 

ที่เป็นอยู่ในโลกปัจจุบัน และรุนแรงขึ้นในอนาคต ท าใหก้ารวางแผนการท างานแบบตายตัวใช้ไม่

ได้ผล มนุษย์ในศตวรรษที่ 21 จงึตอ้งมคีวามสามารถสูงในการยืดหยุ่นและปรับตัวเพื่อบรรลุ

เป้าหมายและคุณค่า  

        นอกจากต้องเผชิญการเปลี่ยนแปลงแลว้ การท างานในอนาคตยังเผชิญภาวะที่มี

ทรัพยากรจ ากัด ตั้งแต่เวลา และทรัพยากรอื่นๆ โดยต้องท างานให้เข้าจังหวะกับงานส่วนอื่นใน 

ภาพใหญ่ และงานส่วนอื่นนั้นอาจอยู่ในส่วนอื่นของโลกที่ห่างไกล เป็นสภาพที่ตอ้งการความ

ยืดหยุ่นและปรับตัวและเงื่อนไขของการปรับตัวอาจอยู่ที่การแข่งขันกับคู่แข่ง การปรับตัวที่สุดยอด

คือ การใชว้ิกฤติเป็นโอกาส ใช้ปัญหาเป็นโอกาสหาทางออกอย่างสร้างสรรค์สุดๆ ซึ่งจะเกิดการ

เรียนรู้สูงสุด ยิ่งโครงการมีความยากและซับซ้อนมากเพียงใด พนักงานก็มีโอกาสใช้และเรียนรู้

ทักษะด้านความยืดหยุ่นและปรับตัวมากเพียงนั้น  

    ครูเพื่อศิษย์ตอ้งออกแบบการเรียนรู้เพื่อให้ศษิย์พัฒนาทักษะต่อไปนี้ 

   เป้าหมาย : ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 

               1.  ปรับตัวเข้ากับบทบาทที่แตกต่าง งานที่ได้รับมอบหมายก าหนดการ 

ที่เปลี่ยนไป และบริบทที่เปลี่ยนไป 

           2.  ท างานได้ผลดีในสภาพของความไม่ชัดเจน ไม่แน่นอนและในสภาพที่ล าดับ

ความส าคัญของงานเปลี่ยนไป 

        เป้าหมาย : มีความยืดหยุ่น 

         1.  น าเอาผลลัพธ์ที่เกิดขึน้ มาใช้ประโยชน์อย่างได้ผล 

           2.  จัดการเชิงบวกต่อค าชม ค าต าหนิ และความผดิพลาด 

     3.  สามารถน าเอาความเห็นและความเชื่อที่แตกต่างหลากหลายของทีมงาน

จากหลากหลายวัฒนธรรม มาท าความเข้าใจต่อรอง สร้างดุลยภาพ และท าให้งานลุล่วง 
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  2. การรเิริ่มและก ากับดูแลตนเองได้ (Initiative and Self-Direction) 

        งานในศตวรรษที่ 21 ตอ้งการความร่วมมอืสูง และในขณะเดียวกันก็ต้องการที่จะ

พึ่งตนเองสูงดว้ย พนักงานต้องไม่คอยแต่จะพึ่งหัวหน้าหรอืคอยให้หัวหน้าสั่ง เพราะในศตวรรษ 

ที่ 21 หัวหน้าจะมีเวลาสอนหรอืแนะน าลูกน้องลดลง และงานต้องการความฉับไวเพิ่มขึน้ พนักงาน 

ที่ดีคอืคนที่ขวนขวายเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นหลักจะเห็นว่าการท างานในศตวรรษที่ 21 มีทั้งลักษณะ

พึ่งพาอาศัยกันและกัน (inter-dependence) และเป็นอิสระต่อกัน (independence) ซึ่งดูเผนิๆ เป็น

ขั้วตรงกันข้าม แตฝ่กึใหด้ีจะเป็นทักษะที่ส าคัญมากในการท างานและด ารงชีวติในโลกยุคใหม่ และ

มนุษย์ในศตวรรษที่ 21 ตอ้งฝกึทักษะนีต้ั้งแต่เด็ก และวิธีเรียนหรอืฝกึที่ได้ผลคือ การเรียนแบบ PBL 

ครูเพื่อศิษย์ตอ้งออกแบบการเรียนรู้เพื่อให้ศษิย์พัฒนาทักษะต่อไปนี้ 

       เป้าหมาย : จัดการเป้าหมายและเวลา 

            1.  ก าหนดเป้าหมายโดยมีเกณฑ์ความส าเร็จที่จับต้องได้ และที่จับต้องไมไ่ด้ 

            2.  มีความสมดุลระหว่างเป้าหมายเชิงยุทธวิธี (tactical) ซึ่งเป็นเป้าหมาย 

ระยะสั้น กับเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร ์(strategic) ซึ่งเป็นเป้าหมายระยะยาว 

            3.  ใช้เวลา และจัดการภาระงานอย่างมปีระสิทธิภาพ  

       เป้าหมาย : ท างานได้ด้วยตนเอง 

           1.  ท างานส าเร็จได้ด้วยตนเอง โดยก าหนดตัวงานเอง คอยติดตามผลงานเอง 

และก าหนดล าดับความส าคัญของงานเอง 

            2.  ท างานส าเร็จได้ด้วยตนเอง โดยก าหนดตัวงานเอง คอยติดตามผลงานเอง 

และก าหนดล าดับความส าคัญของงานเอง 

       เป้าหมาย : เป็นผู้เรยีนรู้ได้ด้วยตนเอง (self-directed learner) 

           1.  นอกเหนือจากเรียนรู้ทักษะในงานของตนโดยตรงแล้ว สามารถมองเห็น

โอกาสเรียนรู้ใหม่ๆ  เพื่อขยายความเชี่ยวชาญของตน 

            2.  ริเริ่มการพัฒนาทักษะไปสู่ระดับมอือาชีพ 

                3.  แสดงความเอาจรงิเอาจังตอ่กระบวนการการเรียนรู้ว่าต้องท าตลอดชีวติ          

    4.  สามารถทบทวน ใคร่ครวญ ประสบการณ์ในอดีต เพื่อเป็นแนวทางพัฒนา
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  3. ทักษะด้านสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรม (Social and Cross-Cultural 

Skills) 

       หัวใจของทักษะนีค้ือ สามารถท างานและด ารงชีวติอยู่กับสภาพแวดล้อมและผูค้น

ที่มคีวามแตกต่างหลากหลายได้อย่างไม่รูส้ึกเครียดหรือแปลกแยก และท าให้งานส าเร็จได้ เป็น

เรื่องของการเรยีนรู้และยกระดับความฉลาดด้านสังคม (social intelligence) และความฉลาดด้าน

อารมณ์ (emotional intelligence) ของศษิย์ 

        ตัวชว่ยครูให้ออกแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อศษิย์ได้พัฒนาทักษะนี ้อาจหาได้จาก 

Educators for Social Responsibility และ Asia Society แตเ่ป็นของสหรัฐอเมริกา ประเทศไทย 

น่าจะมีหน่วยงานท างานสนับสนุนด้านนีใ้นบริบทไทยใหแ้ก่โรงเรียนและครูเพื่อศษิย์ ครูเพื่อศิษย์

ต้องออกแบบการเรียนรูเ้พื่อให้ศษิย์พัฒนาทักษะต่อไปนี้ 

      เป้าหมาย : มีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นอย่างเกิดผลดี 

                    1.  รู้ว่าเมื่อไรควรฟัง เมื่อไรควรพูด 

            2.  แสดงพฤติกรรมอย่างมืออาชีพ และอย่างนา่นับถือ 

        เป้าหมาย : ท างานในทมีที่แตกต่างหลากหลายอย่างได้ผลดี 

           1. เคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรม และท างานรว่มกับคนที่มพีืน้ฐาน

แตกต่างกันทางสังคมและวัฒนธรรมอย่างได้ผลดี 

           2. ตอบสนองความเห็นและคุณค่าที่แตกต่างอย่างใจกว้าง 

           3.  ยกระดับความแตกต่างทางสังคมและวัฒนธรรม ไปสู่การสรา้ง

แนวความคิดใหม ่วธิีท างานแบบใหม่ หรอืคุณภาพของผลงาน 

   4. การมผีลงานและความรับผิดชอบตรวจสอบได้ (Productivity and 

Accountability)  

      การเรียนรูจ้ากการท าโครงการ (PBL/ Project Base Learning ) เป็นวิธีเรียนทักษะ

เหล่านี ้โดยใช้เครื่องมอืด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นตัวช่วยอ านวยความสะดวก

ในการท างานอย่างมีผลิตภาพ(productivity) มีการเก็บข้อมูลเพื่อความโปร่งใสตรวจสอบได้ รวมทั้ง

เพื่อการรับรู้ผลงานที่ท าได้ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทักษะที่ตอ้งการคอื ทักษะในการก าหนดเป้า
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  ครูเพื่อศิษย์ตอ้งออกแบบการเรียนรู้เพื่อให้ศษิย์พัฒนาทักษะต่อไปนี้ 

   เป้าหมาย : การจัดการโครงการ 

        1. ก าหนดเป้าหมายและท าใหบ้รรลุเป้าหมายนั้น แม้จะมีอุปสรรคและ 

มีแรงบีบคั้น แย่งเวลาหรอืความสนใจ 

       2. ก าหนดล าดับความส าคัญ วางแผน และจัดการงาน 

         เป้าหมาย : การผลิตผลงาน 

        แสดงความสามารถพิเศษในการท าให้ได้ผลงานที่คุณภาพดีเป็นพิเศษ ได้แก่ 

ความสามารถด้านต่างๆ ดังนี้ 

        1. การท างานอย่างมีจริยธรรมและด้วยท่าทีเชิงบวก 

        2. จัดการเวลาและโครงการอย่างมปีระสิทธิภาพ 

        3. สามารถท างานหลายอย่างได้ในเวลาเดยีวกัน (multitasking) 

        4.  รว่มงานอย่างเอาจริงเอาจัง เชื่อถอืได้ และตรงตอ่เวลา 

        5.  น าเสนอตนเองอย่างมอือาชีพและมีมารยาท 

        6.  ท างานร่วม และร่วมมอืเป็นทีมอย่างได้ผลดี 

        7.  เคารพและเห็นคุณค่าของความแตกต่างหลากหลายในทีมงาน 

        8.  รับผิดรับชอบต่อผลงานที่เกิดขึน้ 

   5. ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ (Leadership and Responsibility) 

                 ภาวะผูน้ าที่ตอ้งการในศตวรรษที่ 21 คอื ภาวะผูน้ าและความรับผดิชอบแบบ

กระจายบทบาท และความรับผิดชอบมี 3 ระดับ คอื  1) รับผดิชอบต่อตนเอง  2)  รับผิดชอบ 

การท างานประสานสอดคล้องกันในทีม  3)  ความรว่มมอืกันในทีมเพื่อไปสู่เป้าหมายที่ยิ่งใหญ่       

 วิธีการท างานแบบที่จะแพร่หลายขึ้นเรื่อยๆ ในศตวรรษที่ 21 เรียกว่า “แบบสตูดิโอ 

(studio model)” เป็นการท างานแบบที่คนจากหลากหลายหน่วยงานย่อยมาร่วมกันท าโครงการ

ร่วมกัน แบ่งหนา้ที่กันรับผดิชอบ แสดงบทบาทของแต่ละคนเพื่อท าใหเ้ป็นทีมที่แข็งแกร่ง ทุกคน

ช่วยกันสร้างผลงานที่สร้างสรรค์ และร่วมเฉลิมฉลองความส าเร็จ แล้วสลายทีมงาน เพื่อใหแ้ตล่ะ

คนไปท างานโครงการถัดไปที่มสีมาชิกของทีมแตกต่างไปจากเดิม 
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  ครูเพื่อศิษย์ตอ้งออกแบบการเรียนรู้เพื่อให้ศษิย์พัฒนาทักษะต่อไปนี้ 

      เป้าหมาย : ชี้แนะและเป็นผู้น าแก่ผู้อื่น 

    1. ใชท้ักษะมนุษยสัมพันธ์และทักษะแก้ปัญหาในการชักน าผู้อื่นไปสู่เป้าหมาย 

    2. ท าใหผู้อ้ื่นเกิดพลังในการท างานใหบ้รรลุผลส าเร็จร่วมกัน 

    3. สรา้งแรงบันดาลใจใหผู้้อื่นได้ใชศ้ักยภาพหรือความสามารถสูงสุดผ่าน 

การท าตัวเป็นตัวอย่าง และไม่ถือผลประโยชน์ของตนเป็นที่ตั้ง ท าเป็นตัวอย่างการใช้อ านาจ 

อย่างมคีุณธรรมจริยธรรมการใชอ้ านาจอย่างมีจริยธรรมและคุณธรรม 

           เป้าหมาย : มีความรับผิดชอบต่อผูอ้ื่น 

   ด าเนนิการอย่างมีความรับผิดชอบโดยถือประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้งทักษะเหล่านี้

จะมีความส าคัญอย่างยิ่งตอ่ชีวติในอนาคตของศษิย์ ทั้งต่อผลส าเร็จของงาน และต่อ 

การเรยีนรู้ตลอดชีวติ 
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หน้า      79 ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

 

 

    แบบฝึกที่ 3.1  

 ค าชี้แจง  เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 3 ทักษะเพื่อการด ารงชีวติในศตวรรษที่ 21 เรียบร้อยแลว้

ขอให้ท่านได้ตรวจสอบประเด็นที่ท่านได้รับทราบเกี่ยวกับทักษะเพื่อการด ารงชีวติในศตวรรษ

ที่ 21 ว่าครบถ้วนหรอืไม่ โดยท่านสามารถตรวจสอบได้โดยใช้รายการตรวจสอบที่น าเสนอไว้

ด้านล่างนี้ 

        เครื่องมอืส าหรับประเมินการเรียนรูเ้กี่ยวกับการพัฒนาทักษะการคิด โปรด

ตรวจสอบว่าท่านทราบเกี่ยวกับประเด็นเหล่านี้หรือไม่ โดยการกาเครื่องหมาย  ในชอ่ง

สี่เหลี่ยมดา้นหนา้ประเด็นต่างๆ  

รายการตรวจสอบ 

ทักษะเพื่อการด ารงชีวติในศตวรรษที่ 21 

ทักษะครูเพื่อศษิย์ไทยในศตวรรษที่ 21 

    สาระวิชาหลัก 

        1.  ภาษาแม่ และภาษาโลก  2.  ศลิปะ 

          3.  คณิตศาสตร์   4.  เศรษฐศาสตร์ 

         5.  วิทยาศาสตร์   6.  ภูมิศาสตร์ 

         7.  ประวัติศาสตร์    8.  รัฐ และความเป็นพลเมืองดี 

    หัวข้อส าหรับศตวรรษที่ 21 

          1.  ความรูเ้กี่ยวกับโลก 

          2.  ความรู้ด้านการเงิน เศรษฐศาสตร์ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ 

         3.  ความรูด้้านการเป็นพลเมืองดี 

ทดสอบความเข้าใจ 
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ช่ือเรือ่งเอกสาร 

 

      4.  ความรูด้้านสุขภาพ       5.  ความรูด้้านสิ่งแวดล้อม 

   ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 

       1.  ความรเิริ่มสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

       2.  การคิดอย่างมวีิจารณญาณและการแก้ปัญหา 

       3.  การสื่อสารและการร่วมมือ 

   ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

       1.  ความรูด้้านสารสนเทศ       2.  ความรูเ้กี่ยวกับสื่อ 

       3.  ความรูด้้านเทคโนโลยี 

    ทักษะชีวติและอาชีพ 

       1.  ความยืดหยุ่นและปรับตัว 

       2.  การรเิริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 

       3.  ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 

       4.  การเป็นผูส้ร้างหรอืผลติ (productivity) และความรับผดิรับชอบ 

เชื่อถือได้ (accountability) 

       5.  ภาวะผูน้ าและความรับผิดชอบ (responsibility) 

ศาสตราใหม่ส าหรับครูเพื่อศิษย์ 

   3R 

        1.   อ่านออก (Reading)        2.  เขียนได้ (W)(Riting) 

        3.  คิดเลขเป็น (A)(Rithmetics) 

    7C 

        1.  ทักษะด้านการคิดอย่างมวีิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา  

            (Critical thinking & problem solving) 
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ช่ือเรือ่งเอกสาร 

 

       2.  ทักษะด้านการสร้างสรรค ์และนวัตกรรม (Creativity & innovation) 

       3.  ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรมตา่งกระบวนทัศน์ 

    (Cross-cultural understanding) 

       4.  ทักษะด้านความรว่มมอื การท างานเป็นทีม และภาวะผูน้ า  

   (Collaboration, teamwork & leadership) 

        5.  ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ 

   (Communications, information & media literacy) 

        6.  ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

    (Computing & ICT literacy) 

        7.   ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู ้(Career & learning skills) 

ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 

               ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 

       1.  การคิดอย่างมีวจิารณญาณ (Critical Thinking) และการแก้ปัญหา 

           (Problem solving)  

       2.  การสื่อสาร (Communication) และความรว่มมอื (Collaboration) 

       3.  ความรเิริ่มสร้างสรรค์ (Creativity) และนวัตกรรม (innovation) 

ทักษะการคิดอย่างมีวจิารณญาณ 

                ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

    1.  พื้นฐานความรูค้วามเข้าใจเรื่องต่างๆ ของตัวบุคคล 

      2.  วัยและประสบการณ์ 

ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

   ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

     1. ทักษะด้านสารสนเทศ 
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ช่ือเรือ่งเอกสาร 

 

        1.1  ทักษะการเข้าถึงอย่างรวดเร็ว และรู้แหล่ง 

         1.2  ทักษะในการประเมินความน่าเชื่อถอื 

         1.3  ทักษะในการใชอ้ย่างสร้างสรรค์ 

     2.  ทักษะด้านสื่อ 

      3.  ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ทักษะด้านความเป็นนานาชาติ 

    ทักษะด้านความเป็นนานาชาติ 

        1.  ศกึษาหาช่องทางท าความรู้จักเพื่อรว่มมือกับครูในประเทศอื่น 

            ที่สนใจการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 

       2.   การติดต่อสื่อสารกันผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศด้วยภาษาสื่อสาร 

            สากล 

ทักษะอาชีพและทักษะชีวิต 

                ทักษะอาชีพและทักษะชีวิต 

    1.  ความยืดหยุ่นและการปรับตัว (Flexibility and Adaptibility) 

           2.  การรเิริ่มและก ากับดูแลตนเองได้ (Initiative and Self-Direction) 

   3.  ทักษะด้านสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรม (Social and Cross  

        Cultural Skills) 

    4. การมผีลงานและความรับผดิชอบตรวจสอบได้ (Productivity and  

        Accountability) 

    5.  ภาวะผู้น าและความรับผดิชอบ (Leadership and Responsibility) 

 

    หมายเหตุ  หากท่านไม่สามารถระบุค าตอบส าหรับรายการในข้อใด  

ท่านสามารถกลับไปทบทวนในประเด็นต่างๆ ในตอนที่ 3 ของเอกสารฉบับนี้ 
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แบบฝึกที่ 3.2 

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 3 ทักษะเพื่อการด ารงชีวติในศตวรรษ

ที่ 21 เรียบร้อยแล้ว จงตอบค าถามต่อไปนี้ 

1. ท่านมีแนวทางในการพัฒนาตนเองเพื่อไปสู่ทักษะที่ครูควรมใีนศตวรรษที่ 21 

อย่างไร 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

2. ทักษะการเรียนรูเ้พื่อพัฒนาตนเอง 3R x 7C มีลักษณะอย่างไร 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

3. ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมเป็นหนึ่งในทักษะของครูในศตวรรษที่ 21 

ประกอบด้วยทักษะย่อยอะไรบ้าง และส าคัญอย่างไร 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

4. ท่านคิดว่าท่านมีทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรอืไม่ อย่างไร 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 
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5. ท่านมีแนวทางในการพัฒนาทักษะความเป็นนานาชาติได้อย่างไร 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

6. ท่านมวีิธีการน าทักษะอาชีพและทักษะชีวติมาประยุกต์ใชใ้นกิจกรรมการเรียนรู้

อย่างไรใด 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

    แบบฝึกที่ 3.3 

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 3 ทักษะเพื่อการด ารงชีวติในศตวรรษ

ที่ 21  เรียบร้อยแลว้ จงจับคู่ค าตอบที่ท่านเห็นว่ามีความสัมพันธ์กันมากที่สุด 

1............ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

2............ อ่านออก เขียนได้ คิดเลขเป็น 

3............ ความมั่นคง  เศรษฐกิจ และสังคมวัฒนธรรม  

4............ทกัษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทศัน์ 

5............ วิดีโอ (video) ออดิโอ (audio), พอดคาส์ท (podcast) เว็บไซต์ (website)

6............ทักษะด้านความร่วมมอืการท างานเป็นทีม และภาวะผูน้ า 

7............ ความยืดหยุ่นและการปรับตัว 

8............. เข้าถึงและใช้สารสนเทศอย่างถูกต้องตามหลักจริยธรรมและกฎหมาย 
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9............ ความสามารถหรือความลกึซึง้ของการคิดขึ้นอยู่กับพืน้ความรู้ความเข้าใจ

เรื่องต่างๆ ของตัวบุคคล และขึ้นอยู่กับวัยและประสบการณข์องผู้เรยีน   

10........... การฝึกตั้งค าถาม  การตั้งค าถามที่ถูกต้องส าคัญกว่าการหาค าตอบ  

ครูจงึควรเปิดโอกาสให้ศษิย์ตั้งค าถามแปลกๆ และชวนกันหาทางทดลองหรอืค้นคว้า

เพื่อตอบค าถามนั้น 
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แนวค าตอบ 

แบบฝึกที่ 3.2 

ข้อ 1 

 ทักษะเพื่อการด ารงชีวติในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ 

  1.  สาระวิชาหลัก 

   1.1  ภาษาแม ่และภาษาโลก 

   1.2  ศลิปะ 

   1.3  คณิตศาสตร์ 

   1.4  เศรษฐศาสตร์ 

        1.5  วิทยาศาสตร์ 

        1.6  ภูมิศาสตร์ 

        1.7  ประวัติศาสตร์  

        1.8  รัฐ และความเป็นพลเมืองดี 

   2.  หัวข้อส าหรับศตวรรษที่ 21 

        2.1  ความรู้เกี่ยวกับโลก 

        2.2  ความรูด้้านการเงิน เศรษฐศาสตร์ ธุรกิจ และการเป็น

ผู้ประกอบการ 

        2.3  ความรู้ดา้นการเป็นพลเมืองดี 

        2.4  ความรูด้้านสุขภาพ 

        2.5  ความรู้ดา้นสิ่งแวดล้อม 

   3.  ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 

        3.1  ความรเิริ่มสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

        3.2  การคดิอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา 

        3.3  การสื่อสารและการรว่มมอื 
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  4.  ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

        4.1  ความรูด้้านสารสนเทศ 

        4.2  ความรูเ้กี่ยวกับสื่อ 

        4.3  ความรูด้้านเทคโนโลยี 

   5. ทักษะชีวติและอาชีพ 

         5.1  ความยืดหยุ่นและปรับตัว 

        5.2  การรเิริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 

        5.3  ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 

        5.4  การเป็นผู้สร้างหรอืผลิต (productivity) และความรับผดิรับชอบ 

เชื่อถือได้ (accountability) 

        5.5  ภาวะผูน้ าและความรับผดิชอบ (responsibility) 

ข้อ 2 

 3R x 7C  รายละเอียด ดังนี้   

 3R ได้แก่ 1) Reading (อ่านออก) 2) (W)Riting (เขียนได้) และ 3) (A)

Rithmetics (คิดเลขเป็น) และ 7C ได้แก่ 1) Critical thinking & problem solving  

(ทักษะด้านการคิดอย่างมวีิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา) 2) Creativity  

& innovation (ทักษะดา้นการสรา้งสรรค ์และนวัตกรรม) 3) Cross-cultural 

understanding (ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน)์ 4) 

Collaboration, teamwork & leadership (ทักษะด้านความรว่มมอืการท างาน 

เป็นทีม และภาวะผูน้ า) 5) Communications, information & media literacy  

(ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ) 6) Computing & ICT literacy 

(ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) 7) Career & learning 

skills (ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู)้ 
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ข้อ 3  

 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 

 ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมนี้อยู่ที่ยอดของ Knowledge-and-Skills 

Rainbow เป็นหัวใจของทักษะเพื่อการด ารงชีวติในศตวรรษที่ 21 การเรยีนรู้ทักษะใน

การเรียนรู ้(learning how to learn หรอื learning skills) และเรียนรู้ทักษะในการสร้าง

การเปลี่ยนแปลงไปในทางดีขึน้ (นวัตกรรม) ประกอบด้วยทักษะย่อยๆ ดังต่อไปนี้ 

       1. การคิดอย่างมีวจิารณญาณ (critical thinking) และการแก้ปัญหา 

(problem solving) ซึ่งหมายถึง การคิดอย่างผูเ้ชี่ยวชาญ (expert thinking) 

        2. การสื่อสาร (communication) และความรว่มมอื (collaboration)  

ซึ่งหมายถึง การสื่อสารอย่างซับซ้อน (complex communicating) ประยุกต์ใช้

จนิตนาการและการประดิษฐ์ 

       3. ความรเิริ่มสร้างสรรค์(creativity) และนวัตกรรม (innovation) 

หมายถึง การประยุกต์ใชจ้นิตนาการและการประดิษฐ์ ศษิย์ของท่านจะต้องใชท้ักษะ

เหล่านีใ้นการด ารงชีวิต เพื่อการเรียนรูต้ลอดชีวติของตนเอง และเพื่อการท างาน

สร้างสรรค์ที่มคีุณค่าต่อการด ารงชีวติในโลกของการงานที่เน้นความรู ้เป็นการท้า

ทายครูเพื่อศษิย์ว่า ท่านจะออกแบบการเรียนรูใ้ห้แก่ศิษย์ของท่านอย่างไร ให้ศิษย์ได้

เรียนรูท้ักษะเหลา่นี้ตดิตัวไป ทักษะเหล่านี้สอนโดยตรงไมไ่ด้ แตจ่ัดกระบวนการให้

เรียนรู้ได้ 

ข้อ 4 

 ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information, 

Media, Technology Skill) เป็นอีกทักษะหนึ่งที่มคีวามส าคัญมากในศตวรรษที่ 21 
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 1.  ทักษะด้านสารสนเทศ (Information Literacy)  

                 1.1  ทักษะในการเข้าถึง (access) อย่างรวดเร็ว และรู้แหล่ง 

       1.2  ทักษะในการประเมินความน่าเชื่อถือ 

       1.3  ทักษะในการใช้อย่างสร้างสรรค์ 

   2.  ทักษะด้านสื่อ (Media Literacy Skills) 

       เป็นทักษะสองทางคอื ด้านรับสารจากสื่อ และด้านสื่อสารออกไปยัง

ผูอ้ื่นหรือสาธารณะหรอืโลกในวงกว้าง ซึ่งต้องมีความสามารถใช้เครื่องมือสร้างสื่อ 

และสื่อสารออกไปได้หลากหลายทาง เช่น วดิีโอ (video) ออดิโอ (audio), พอดคาส์ท 

(podcast) เว็บไซต์ (website)  

 3.  ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT Literacy) 

      แมว้่าเด็กในยุคนีเ้ก่งกว่าครูและพ่อแม่ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร แตเ่ด็กยังต้องการค าแนะน าจากครูและพ่อแม่ในการใชเ้ครื่องมอืนี้ให้

เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้และสร้างสรรค์ และไม่เข้าไปใช้ในทางที่ท าร้ายตนเอง หรอื

ท าลายอนาคตของตนเอง   

ข้อ 5 

 ครูเพื่อศิษย์ตอ้งฝึกทักษะด้านความเป็นนานาชาติ (internationalization) 

ให้แก่ศษิย์ ซึ่งจะช่วยสร้างความเป็นนานาชาตใิห้แก่โรงเรยีนหรอืมหาวิทยาลัยด้วย 

ปัจจุบันเครื่องมอืเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารนั้นจะช่วยใหค้รูสามารถ

ออกแบบการเรียนรูแ้ก่ศษิย์ ให้มีทักษะความเป็นนานาชาติได้ โดยไม่จ าเป็นต้องมีครู

ชาวต่างประเทศ ไม่จ าเป็นต้องมนีักเรียนจากต่างชาติต่างภาษามาเรียนที่โรงเรียน 

และยังเอาชนะข้อจ ากัดที่เด็กไม่มีเงนิส าหรับใช้จ่ายเป็นค่าเดินทางไปต่างประเทศได้

ด้วย การฝึกทักษะด้านนีท้ าได้โดยออกแบบการเรียนแบบ PBL (Project-Based 

Learning) และท าความตกลงกับครูในโรงเรียนในต่างประเทศ เพื่อสร้างการเรียนรู้ 

PBLนั้นแบบ Collaborative Learning คือ เป็นการเรียนรู้จากการท าโครงการร่วมกัน 
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เป็นทีม โดยมีสมาชิก 4 คน จาก 4 ประเทศ (ตัวเลขยืดหยุ่นเป็น 3, 5 หรอื 6 ได้)  

ครูต้องศกึษาหาช่องทางท าความรูจ้ักเพื่อร่วมมอืกับครูในประเทศอื่นที่สนใจ 

การเรียนรูข้้ามวัฒนธรรม (cross culture learning) ร่วมกัน หาเด็กเข้าร่วมทีม PBL 

ผสมนานาชาติ ซึ่งก็เท่ากับมาท างานร่วมกันนั่นเอง นอกจากทักษะอื่น ๆ ที่เป็นทักษะ

ส าหรับการท างาน และทักษะติดตอ่สื่อสารผา่นเทคโนโลยี ดว้ยภาษาที่สื่อสารกันรู้

เรื่อง (ได้เรียนภาษาไปในตัว) นักเรียน 

ข้อ 6 

 ทักษะอาชีพและทักษะชีวิต 

 ทักษะอาชีพและทักษะชีวิตนั้นจะต้องเรียนตั้งแต่ช้ันประถม (หรืออนุบาล)  

ไปจนถึง ม. 6 และมหาวิทยาลัย โดยเรียนตามพัฒนาการของสมอง ครูจะต้องเรียนรู้

วิธีการออกแบบการเรียนรู้แบบ PBL ให้แก่ศิษย์แต่ละกลุ่มอายุและตามพัฒนาการ

ของสมองเด็กแตล่ะคน เพราะทักษะกลุ่มนีส้อนไม่ได้ เด็กต้องเรียนเอง และครูยิ่งต้อง

ท างานหนักขึน้ในการคิดค้นหาวิธีออกแบบการเรียนรู้ วิธีกระตุ้นและอ านวยความ

สะดวกในการเรียนรูข้องทีมงานและศิษย์ รวมถึงวิธีชวนกันถอดบทเรียนหลังงาน

ส าเร็จ เพื่อช่วยใหก้ารเรียนรู้ลกึซึง้และกว้างขวางยิ่งขึน้  

 1. ความยืดหยุ่นและการปรับตัว (Flexibility and Adaptability)  

 2. การรเิริ่มและก ากับดูแลตนเองได้ (Initiative and Self-Direction) 

 3. ทักษะด้านสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรม (Social and Cross-Cultural 

Skills) 

 4. การมีผลงานและความรับผดิชอบตรวจสอบได้ (Productivity and 

Accountability)  

 5. ภาวะผูน้ าและความรับผิดชอบ (Leadership and Responsibility) 

แบบฝึกท่ี 3.3 

1. จ     2. ก     3. ง     4. ข     5. ช     6. ซ     7. ฌ      8. ค     9. ฉ     10. ญ 
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ตอนท่ี 4 กรณีศึกษา 

 

   การจัดการเรียนรู้แบบส่งเสริมความคิด 

            สร้างสรรค์ โดย นางโชติกา รังสิศริิไพบูลย์  

       โรงเรยีนบ้านส านัก จ. ระนอง 

 

  การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

       แบบกระบวนการแก้ปัญหา 

            โดย นางรัชกร  ประสีระเตสัง   

       โรงเรยีนธารทองพิทยาคม อ. ล าปลายมาศ  

       จ. บุรรีัมย์ 
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ช่ือเรือ่งเอกสาร 

 การจัดการเรียนรู้แบบส่งเสริมความคิดสร้างสรรค ์

                      โดย นางโชติกา  รังสิศิรไิพบูลย์ 

                โรงเรยีนบ้านส านัก จ. ระนอง 

 อาจารย์โชตกิา รังสิศริิไพบูลย์  เล่าให้ฟังว่า อาจารย์ได้ใช้รูปแบบการส่งเสริมความคิด

สร้างสรรค์ ซึ่งอาจารย์ได้ใช้แนวคิดของ Guilford  ซึ่งประกอบด้วย ลักษณะความคิด 4 อย่าง คือ 

 1.  ความคิดคล่อง 

 2.  ความคิดยดืหยุ่น 

 3.  ความคิดรเิริ่ม 

 4.  ความคิดละเอียดลออ 

 อาจารย์ได้บอกว่า นักเรียนส่วนใหญ่ไม่ชอบคิด แตช่อบท าและเลียนแบบครูมากกว่า 

คิดเอง บางคนคิดได้ก็ไม่กว้างนัก อาจารย์จึงได้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้นักเรียนรูจ้ัก

อย่างคล่องแคล่ว โดยใช้เวลาเป็นเครื่องจับว่าในเวลา 2 นาที คิดได้กี่ค า สอนให้รู้จักยืดหยุ่น  

รู้จักจัดหมวดหมู ่และเป็นหลักเกณฑย์ิ่งขึ้น สอนให้มีความคิดรเิริ่ม จากความรู้เดิมมาคิดดัดแปลง

และประยุกต์ใหเ้กิดสิ่งใหม ่สอนให้นักเรียนรูจ้ักช่างสังเกตใหค้ิดละเอยีดลออในสิ่งที่ตัวเองมอง 

ไม่เห็นและเช่ือมโยงสัมพันธ์สิ่งตา่งๆ อย่างมคีวามหมาย ให้สามารถสร้างชิน้งานของตนเองได้

อย่างเป็นอิสระ มคีวามคิดสร้างสรรค์ และอารมณ์แบ่งกลุ่มนักเรียนโดยในกลุ่มมีทั้งคนเก่ง คน

อ่อน คนปานกลาง เพื่อใหเ้พื่อนได้สอนเพื่อนหรือเพื่อนช่วยเพื่อน นักเรยีนจะมคีวามสุขและสนุก

กับการท างาน ผู้เรยีนจะเกิดการยอมรับความสามารถของเพื่อน สามารถท างานเป็นทีมได้ 

อาจารย์มตีัวอย่างขัน้ตอนการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้กลุ่มสาระการงานและเทคโนโลยี ซึ่งม ี5 

ขั้นตอน (เรื่องการประดิษฐ์ดอกไม้จากถุงน้ ายาปรับผ้านุ่มโดยใช้เวลา 3 ช่ัวโมง) 

 1. ขั้นเตรยีมการ  ให้ผู้เรียนใช ้ความรู้ประสบการณ์ร่วมกันแก้ปัญหาและ

ออกแบบอย่างสร้างสรรค์ 

     1.1  จะให้นักเรียนรอ้งเพลง “สาวชาวไร่” พร้อมกันตามครู พรอ้มใหน้ักเรียนแสดง

ท่าทางประกอบตามจนิตนาการของแต่ละบุคคล 
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ช่ือเรือ่งเอกสาร 

       1.2  แบ่งนักเรียนออกเป็น 4 กลุ่ม กลุ่มละ 7 คน แล้วเลือกประธานกลุ่ม เลขานุการ

กลุ่มช่วยกันระดมความคิดว่า นอกจากดอกไม้ในเพลงแล้วนักเรียนยังรูจ้ักดอกไม้อะไรอีกบ้าง 

ให้แตล่ะกลุ่มเขียนบอกมาใหไ้ด้มากที่สุดลงในใบงานที่ 1 โดยท าเป็น Mind mapping แล้วออกมา

น าเสนอใหเ้พื่อนๆ ฟัง 

 2. ขั้นพสิูจน์  ร่วมกันระดมสมองออกแบบคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

     2.1  อาจารย์น าตัวอย่างการประดษิฐ์ดอกไม้จากถุงน้ ายาปรับผ้านุ่มมาให้นักเรียนดู 

พร้อมทั้งสื่อประกอบขั้นตอนการท าดอกไม้จากถุงน้ ายาปรับผ้านุ่ม 

     2.2  อาจารย์ให้นักเรียนศกึษาขั้นตอนการท าดอกไม้ให้เข้าใจ รว่มกันอภปิราย

ภายในกลุ่มถึงขัน้ตอนการท า วัสดุอุปกรณ์ และงบประมาณในการจัดท า 

 3.  ขั้นสรุป เป็นข ั้นที่เกิดจากการคิดในสมองซีกขวา  คิดออก ตอบโจทย์

     3.1 อาจารย์ให้แต่ละกลุ่มลงมอืปฏิบัติงานการประดิษฐ์ดอกไม้จากถุงน้ ายาปรับผ้า

นุ่ม โดยอาจารย์คอยดูแลและใหค้ าปรึกษาอย่างใกล้ชิด เพื่อให้นักเรียนปฏิบัติงานได้ 

     3.2 อาจารย์ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มสง่ตัวแทนน าเสนอขั้นตอนการท าดอกไม้ แล้ว

บันทึกลงในใบงานที่ 2 พร้อมวาดภาพประกอบขั้นตอนการท าดอกไม้แล้วอาจารย์ใหแ้รงเสริมให้

ค าชมเชย เพื่อเป็นก าลังใจในการท างานต่อไป  

  4.  ขั้นสร้างสรรค์  ลงมือปฏิบัติงานตามแบบที่คิดสร้างสรรค์ออกมาให้เกิดเป็น

ผลงาน ในขั้นนีอ้าจารย์บอกว่า อาจารย์ได้เตรียมวัสดุอุปกรณ์มาให้นักเรียนอย่างมากมายแล้ว

ให้นักเรียน แตล่ะกลุ่มคดิงาน 1 ชิน้งาน ต่อยอดจากการท าดอกไม้จากถุงน้ ายาปรับผ้านุ่มตาม

ความคิดสร้างสรรค์ที่นักเรียนในกลุ่มช่วยกันออกแบบงาน 1 ชนิด แล้วบันทึกผลการท าลงใน 

ใบงานที่ 3 แล้วสง่ตัวแทนออกมาน าเสนอ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับกลุ่มอื่นๆ  

  5.  ขั้นตรวจสอบ สรุปความคิดสร้างสรรค์ อาจารย์บอกว่าให้นักเรียนช ่วยกัน

สรุปผลงานที่นักเรียนได้ประดิษฐ์ ถึงความประณีต ความละเอียดลออ ความรเิริ่มสร้างสรรค์ 

และให้นักเรียนคิดประดิษฐ์ดอกไม้แบบต่างๆ เช่น ดอกไม้ติดเสื้อ ดอกไม้ติดผม ดอกไม้เป็นชอ่ 

ดอกไมจ้ัดแจกันเป็นรายบุคคล ตามศักยภาพของนักเรียนแตล่ะคน หรือประดิษฐ์เพื่อไปจ าหน่าย

ในเทศกาลตา่งๆ เชน่  
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ช่ือเรือ่งเอกสาร 

 
  1. วันแม่ วันพ่อ วันแห่งความรัก เป็นต้น เพื่อเป็นการหารายได้พิเศษ 

  2. ใหน้ักเรียนแต่ละกลุ่มสรุปความรูท้ี่ได้จากการประดิษฐ์ดอกไม้เป็นแผนผัง

ความคิดลงในใบงาน แล้วให้แรงเสริมการน ารูปแบบมาวิเคราะห ์สรุปได้วา่ รูปแบบการสอน

แบบความคิดสร้างสรรค์ มี 6 ขั้นตอน 

  1.  ขั้นสร้างความตระหนัก 2.  ขั้นระดมพลังความคิด 

  3.  ขั้นสร้างสรรค์ชิน้งาน  4.  ขัน้น าเสนอผลงาน 

  5.  ขั้นการวัดและประเมินผล 6.  ขั้นเผยแพรผ่ลงาน   

บทบาทของครู/บทบาทนักเรยีน 

 บทบาทครู 

  1. จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ให้นักเรียนและเพียงพอกับจ านวนนักเรียน 

  2. จัดเตรียมเครื่องมอืเครื่องใชใ้นการปฏิบัติงานให้พร้อมและเพียงพอกับ 

จ านวนนักเรียน 

  3.  ตัวอย่างงานมพีร้อม   

    4.  ขัน้การประดิษฐ์ มีสื่อให้นักเรียนศกึษา 

  5. มบีรรยากาศเอือ้อ านวยต่อการเรียนรู้ 

 บทบาทนักเรยีน 

  1.  นักเรียนมคีวามพร้อมที่จะเรียนรู้ 

  2.  นักเรียนให้ความรว่มมอืในการเข้าร่วมกิจกรรมทุกขั้นตอน 

  3.  นักเรียนมคีวามใฝ่รู้ใฝเ่รียนและกระตอืรอืร้นที่จะเรียนรู้ 

  4.  นักเรียนมีความขยัน อดทน และอุตสาหะในการปฏิบัติงาน 

  5.  นักเรียนรับผดิชอบในการปฏิบัติงาน ท างานส าเร็จทุกชิน้งาน 

  6.  นักเรียนมคีวามสุขในการท างานและท างานรว่มกับผูอ้ื่นได้ 
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ช่ือเรือ่งเอกสาร 

 
อาจารย์โชตกิาบอกว่า ท่านใช้แนวทางการวัดและประเมินผลจากการประเมินชิน้งานตามสภาพจริง

โดยมีนักเรียน เพื่อน และครูเป็นผู้ประเมนิใช้เกณฑ์ประเมินที่นักเรียนทุกคนรว่มกันสร้างขึ้น โดย

เกณฑก์ารประเมินที่นักเรียนรว่มกันสร้างขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใหท้ราบว่านักเรียนผ่าน

จุดประสงคท์ี่ตั้งไว้หรอืไม่ผลการเรียนรู้ที่เกิดขึน้จากการจัดการเรยีนรู้ นักเรียนมคีวามรู้ความเข้าใจ

ในผลงานที่ปฏิบัติรูข้ั้นตอนการท างานและท างานร่วมกับผูอ้ื่นได้ 
 

ปัจจัยเงื่อนไขที่ส่งผลต่อความส าเร็จ 

  1.  ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือในการปรับเวลาเรียน 

  2.  ผูเ้รียนใหค้วามรว่มมอืในทุกๆ ด้าน 

 3.  ผูป้กครองให้ความสนับสนุนในการท ากิจกรรมภาคปฏิบัติ 

 4.  บรรยากาศในการเรียนรู้และวัสดุอุปกรณ์พร้อม 
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ช่ือเรือ่งเอกสาร 

 

การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ แบบกระบวนการแก้ปัญหา 

        โดย นางรัชกร  ประสีระเตสัง 

                                                โรงเรียนธารทองพิทยาคม  อ. ล าปลายมาศ  

           จ. บุรีรัมย ์ 

 การจัดการเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญแบบกระบวนการแก้ปัญหา เป็นการเรียนรู้ 

ที่เป็นผลมาจากกระบวนการเรียนรู้ที่นักเรียนประสบปัญหาต้ังแตแ่รกและใช้ปัญหาเป็นตัว 

กระตุน้เพื่อให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ทั้งในด้านวิธีการแก้ปัญหาและการใชท้ักษะเชิงเหตุผล 

เน้นให้ผู้เรยีนแก้ปัญหาด้วยการคิดวิเคราะหอ์ย่างเป็นระบบ เป็นกระบวนการ มขีั้นตอน  

มีเหตุผลดว้ยตนเอง โดยอาศัยการท างานที่สลับซับซ้อนของสมองที่ต้องการอาศัยสติปัญญา 

ความรู ้ความคิด ความเข้าใจ การรับรู้ ทักษะและความช านาญ ตลอดจนประสบการณ์เดิม 

ที่ทั้งทางตรงและทางออ้ม มาวิเคราะห์และสังเคราะห์อย่างมีเหตุผล 

 แนวคิด ทฤษฏีที่เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหา มีทฤษฏีพัฒนาการทางสติปัญญาของ 

เพียเจต ์อธิบายว่า การเรียนรูข้องเด็กเป็นไปตามพัฒนาการทางสตปิัญญาทฤษฏีพัฒนาการ

ทางสตปิัญญาของบรุนเนอร์ ที่เช่ือวา่มนุษย์เลือกที่จะรับรู้สิ่งที่ตนเองสนใจและการเกิด 

การเรียนรูเ้กิดกระบวนการค้นพบด้วยตนเองและทฤษฏีการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของ

ทอร์แรนซ์ 

  การจัดการเรยีนรู้แบบกระบวนการแก้ปัญหา มี 5 ขัน้ตอน โดยคุณครูรัชกร เริ่มต้น

ด้วยการให้นักเรียนก าหนดปัญหาหรอืประเด็นหัวเรื่องที่นักเรียนสนใจ โดยครูอาจน าเสนอ

สภาพที่เป็นปัญหา สถานการณ์จ าลอง บทบาทสมมติ ข่าว เหตุการณ์ประจ าวัน ภาพ และ

เกมกระตุน้ให้นักเรียนเกิดความสงสัยใคร่รู้ จากนั้น ครูใช้ค าถามยั่วยุกระตุน้ให้นักเรียนช่วย 

กันวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาตลอดจนหาแนวทางการแก้ปัญหาเป็นการตั้งสมมุติฐานและ

เมื่อนักเรียนได้ตัง้สมมติฐานแล้ว ครูจะเปิดโอกาสใหน้ักเรียนมอีิสระ เสรีภาพ ในการท า

กิจกรรมและสนับสนุนให้นักเรียนค้นหาค าตอบด้วยการศกึษาเอกสารประกอบการเรียน ชุด

กิจกรรม การ สร้างความรู้ด้วยตนเอง หนังสอืทั้งจากแหล่งเรียนรู้ในห้องเรียนหรอืสืบค้นจาก 
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แหลง่เรียนรู้ นอกห้องเรียนภายในเวลาที่ครูและนักเรียนรว่มกันก าหนดเป็นขั้นรวบรวมข้อมูล 

หลังจากนั้นนักเรียนแต่ละกลุ่มจะน าความรูห้รอืข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมวิเคราะหแ์ละอภปิราย 

แสดงความคิดเห็น ซักถามและตอบค าถาม ช่วยกันหาค าตอบว่าสมมตฐิานที่ตั้งไว้กับกับค าตอบ

หรอืข้อมูลที่รวบรวมได้ตรงกันหรือถูกต้องหรือไม่ ถ้ายังไม่ถูกต้องให้นักเรียนศึกษาค้นคว้า

เพิ่มเติมอกีจนกว่าจะได้ค าตอบที่ถูกต้อง เป็นขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูลขั้นตอนสุดท้าย เป็นขั้นที่

นักเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกันสรุปเป็นองค์ความรู้ แล้วน าเสนอผลงานหรอืองค์ความรู้ใหม่ โดย

เพื่อนๆ และครูเป็นผู้ประเมิน เป็นผูส้รุปและประเมินผล ขัน้ตอนทั้ง 5 สรุป เป็นแผนภาพ ได้ดังนี้ 

 

 

 

 จากแผนภาพดังกล่าวทั้ง 5 ขั้นตอน อยู่ในขั้นกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัด 

การเรียนรู ้ซึ่งประกอบด้วย สาระส าคัญ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู ้กระบวนการ

เรียนรู ้

กระบวนการจัดการเรียนรู้ 

 1. ขั้นตอนการน าเข้าสู่บทเรยีน 

  ในขั้นนีค้รูอาจสนทนากับนักเรียน โดยใช้ค าถามกระตุ้นให้นักเรียนตอบหรอืแสดง

ความคิดเห็น เช่น ถ้าสาระการเรียนรู้เกี่ยวกับ “การอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม” ใช้ค าถาม

ดังนี้ 

  1. ในปัจจุบันนีโ้ลกของเราก าลังวิกฤตการณ์ดา้นใดบ้าง 

  2.  เพราะเหตุใดวิกฤตการณ์ดังกล่าวจึงเกิดขึน้ 

  3.  ใครน่าจะเป็นตัวการที่ท าให้วิกฤตการณเ์หล่านีเ้กิดขึน้มากที่สุดแลว้เราจะช่วย

แก้ปัญหาวิกฤตการณเ์หล่านีไ้ด้อย่างไร 
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ช่ือเรือ่งเอกสาร 

  2.  ขั้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

     1.  ขั้นก าหนดปัญหา คุณครูรัชกรใหน้ักเรียนแบ่งกลุ่มออกเป็นกลุ่มๆ ละ 3-4 คน 

แบบคละความสามารถ แล้วใหแ้ตล่ะกลุ่มอ่านบทความจากหนังสอืพิมพ์เรื่อง น้ ามันแพง... 

น้ ามันขาดแคลน “วิกฤตเลวร้าย” เศรษฐกิจไทยแล้วนักเรียนแต่ละกลุ่มรว่มกันอภปิรายและ

ก าหนดประเด็นปัญหาจากบทความที่อ่าน 

     2.  ขั้นตั้งสมมตฐิาน ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันอภปิรายถึงเหตุการณ์และ

สาเหตุของการเกิดวิกฤตการณ์พลังงานในข่าว รวมทั้งแนวทางในการแก้ปัญหาแล้วก าหนด

เป็นสมมตฐิานของกลุ่ม โดยครูใช้ค าถามกระตุ้นใหน้ักเรียนแสดงความคิดเห็นและ

ตั้งสมมตฐิานดังนี้ 1)  นักเรียนคิดว่า คนไทยเราจะได้รับผลกระทบอย่างไรบ้าง 2)  นักเรียน 

จะท าอย่างไรเป็นการแก้ปัญหาเมื่อรูว้่าจะได้รับผลกระทบอย่างนัน้ 3) ขั้นรวบรวมข้อมูล  

นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันคิดหาวิธีการได้มาซึ่งค าตอบตามสมมตฐิาน อาทิ การศึกษาเอกสาร

ประกอบการเรียน การศกึษาชุดกิจกรรมสร้างความรูด้้วยตนเอง หนังสอืเรียนจากมุมศึกษา

ค้นคว้าด้วยตนเองในห้องเรียนหรอืการสบืค้นจากแหล่งเรียนรูน้อกห้องเรียน โดยครูใหน้ักเรียน

แตล่ะกลุ่มใช้เวลาในการรวบรวมข้อมูล 20 นาที 

      4. ขัน้วิเคราะห์ข้อมูล คุณครูใหน้ักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมอภปิรายแสดงความ

คิดเห็นเกี่ยวกับข้อมูลที่ได้จากการศกึษาค้นคว้าโดยเลขานุการกลุ่มบันทึกข้อมูล/ขอ้เสนอของ

สมาชิกทุกคนในกลุ่มไว้ แล้วใหน้ักเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกันตอบค าถามหรอืร่วมกันหาค าตอบ

ของสมมติฐานที่ตั้งไว้ว่าตรงกันหรือไมเ่ป็นแนวทางการแก้ปัญหา/การอนุรักษ์พลังงานและ

สิ่งแวดล้อมที่ดีที่สุดแล้วช่วยกันอภปิรายวิธีการนั้นใหชั้ดเจน 

     5.  ขั้นสรุปและประเมินผลคุณครูให้นักเรียนช่วยกันสรุปแนวทางการอนุรักษ์

พลังงานและสิ่งแวดล้อม เป็นแผนผังความคิดตามรูปแบบที่กลุ่มมคีวามถนัดและสนใจแล้ว 

ตัวแทนกลุ่มน าเสนอผลงานโดยครูและเพื่อนๆ ประเมินการท าผลงาน  ส่วนองค์ประกอบของ

แผนการจัดการเรียนรู้อื่นๆ ประกอบด้วยสื่อการเรยีนรู้/แหลง่การเรียนรู้ กระบวนการวัดและ

ประเมนิผล กิจกรรมเสนอแนะความคดิเห็นของผู้บริหาร บันทึกผลหลังการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู ้

หน้า     98  ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



ช่ือเรือ่งเอกสาร 

  การวัดผลและประเมินผล คุณครูรัชกร ประเมินผลงานของนักเรียน กระบวนการท างาน 

รวมทั้งประเมนิคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีการก าหนดจุดมุง่หมายของการวัดผลและประเมิน 

ผลไว้ แล้วก าหนดตัวชีว้ัดหรอืพฤติกรรมเฉพาะของสิ่งที่มุง่วัดหรอืคุณลักษณะของการคิดนัน้ๆ 

และสุดท้ายคุณครูสร้างเครื่องมอืส าหรับการวัดผลและประเมินผล สรุปคือ ครูใชว้ิธีการวัดทั้ง

ความรู ้กระบวนการ คุณลักษณะอันพงึประสงค ์(K P A) ด้วยการะเมินตามสภาพจริงอิง

พัฒนาการของผูเ้รียนที่เกิดขึน้กับนักเรียน คอื 

    1.  นักเรียนได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน 

    2.  นักเรียนมีทักษะ ความสามารถในการท างานตามกระบวนการกลุ่มกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์ 

    3.  นักเรียนมคีวามสามารถในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบและคิดอย่างสร้างสรรค์ 

จนเกิดเป็นโครงงานในการแก้ปัญหาขยะในโรงเรยีนและโครงงานประหยัดพลังงาน ได้แก่ โครงงาน

ลดขยะ สร้างค่า ประหยัดเงิน โครงงานแปลงเศษวัสดุเหลือใชใ้ห้เป็นเงิน โครงงานฉลาดใช้พลังงาน 

และรู้เท่าทัน โครงการผู้ใหญ่เดือนละร้อย เด็กน้อยวันละบาท โครงการ 1 ครอบครัว 1 ต้น  

1 กระถาง 1  แปลง 

    4.  ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ นักเรียนมีความรับผดิชอบ มีนิสัยใฝ่รูใ้ฝ่เรยีน  

มีทักษะการแสวงหาความรู้และสร้างองค์ความรูด้้วยตนเอง 

    5.  นักเรียนมคีวามสุข สนุกกับการเรยีนรู้และมจีติสาธารณะเพิ่มขึ้น 

    6.  ด้านกระบวนการคิด นักเรียนมคีวามสามารถในการคิดวิเคราะห์ 

อย่างมวีิจารณญาณและคิดสร้างสรรค์เพิ่มขึ้น 
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บทบาทของครูในกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบกระบวนการแก้ปัญหา 

 ครูมีการปรับบทบาทของตนเองเป็นผู้อ านวยความสะดวกให้แก่ผู้เรยีนตั้งแต่ 

การออกแบบการเรียนรู้ การเตรียม สื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรยีนรู้ เป็นผู้ออกแบบการ

เรียนรู้และจัดกิจกรรมการเรียนรูอ้ย่างเป็นล าดับขั้นตอน ก าหนดสถานการณ์หรือเสนอ

สภาพปัญหา เลือกปัญหาซึ่งเป็นปัญหาที่เกี่ยวข้องกับนักเรียนในชวีิตประจ าวัน คอยให้

ค าแนะน า ปรึกษาแก่นักเรียนในการศกึษาข้อมูล การวิเคราะห์ขอ้มูลอย่างใกล้ชิด สร้าง

บรรยากาศที่อบอุ่น เป็นกันเอง เป็นประชาธิปไตยให้นักเรียนกล้าแสดงออกทางความคิด

และการกระท า ประเมินผลการเรียนของนักเรียน โดยพิจารณาจากผลงานนักเรียน

กระบวนการท างานและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ครูคอยเสริมแรงอย่างสม่ าเสมอด้วย

วิธีการหรือรูปแบบที่หลากหลาย 

บทบาทของนักเรยีนในกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบกระบวนการแก้ปัญหา 

 นักเรียนจะร่วมกันเลือกประเด็นปัญหา เผชิญกับสถานการณจ์ริง หรอื

สถานการณท์ี่ครูจัดให้วางแผน การแก้ปัญหา เผชิญกับสถานการณ์จรงิ หรอื รว่มกันศึกษา

ค้นคว้า แสวงหาความรูแ้ละรวบรวมข้อมูล/ความรู้ วเิคราะห์ข้อมูลและสรุปข้อมูลเป็นองค์

ความรู ้ร่วมกันประเมินผล 

ปัจจัยสู่ความส าเร็จ ในการจัดการเรียนรู้แบบกระบวนการแก้ปัญหา 

 เชน่ ความพร้อมของครู ครูมีความรูค้วามเข้าใจการคิด และมีทักษะการน าการคิด

เข้าสู่หอ้งเรียนและมีความสามารถในการออกแบบการเรียนรูต้ามรูปแบบของ GPAS Model 

ครูมีวสิัยทัศนใ์นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญเพื่อพัฒนาการคิดและปัจจัยด้าน

ความรว่มมอืและการให้การสนับสนุนจากผู้บริหาร 
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 ส่วนข้อค้นพบลักษณะของครูที่ดีในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

รูปแบบกระบวนการแก้ปัญหา  

 เชน่ ครูเป็นผูก้ระตุ้นให้นักเรียนมองเห็นปัญหา ขบคิดวิธีการแก้ปัญหาในรูปแบบที่

สร้างสรรค์ เป็นผู้ที่มีลักษณะการคิดที่สร้างสรรค์และชอบขบคิดปัญหา มองว่า “ปัญหามา... 

ปัญหามี” เป็นผู้รู้ศักยภาพขีดความสามารถของนักเรียน รู้จักปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตาม

สถานการณ์ มคีวามเชื่อมั่นในตนเองและศรัทธาต่องานของตน 

 ข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

 1.  ครูหมั่นยั่วยุให้นักเรียนเกิดข้อสงสัยหรอืเกิดปัญหา 

 2.  สนับสนุนให้นักเรียนค้นหาค าตอบหรือมีเสรีภาพในการท ากิจกรรม 

 3.  สนับสนุนให้นักเรียนใช้เหตุผลในการตอบปัญหาหรือแก้ปัญหา 

 4.  ครูพูดให้น้อยลงและฟังใหม้ากขึ้น 

 5.  สร้างบรรยากาศที่อบอุ่นและเป็นกันเองกับผูเ้รียน 

 6.  มีการเสริมแรงอย่างสม่ าเสมอด้วยวิธีการหรอืรูปแบบที่หลากหลาย 

  7.  เปิดโอกาสให้นักเรียนทุกคนได้คิด ได้น าเสนอหรอืสะท้อนความคิด  
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         PART   4 

 

 

ตอนท่ี 5 

สรุป 

 
 

 
 มห
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1.  ทักษะการสอน 

 1.1  ความหมายทักษะการสอน 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 1.2  ทักษะ 5C เพื่อความเป็นครูมืออาชีพ  
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ทักษะด้านการจัดการเรียนรู ้

ความหมายทักษะการสอน 

การใชเ้ทคนิคการสอน การใชห้ลักการสอน 

การใช้รูปแบบการสอน การใช้วธิีการสอน 

ทักษะการสอน 5C 

ทักษะ C1  
ทักษะการพัฒนาหน่วยการเรียนรู้ 

บูรณาการ 

ทักษะ C5  
ทักษะการวิจัยในชัน้เรยีน 

ทักษะ C4 

 ทักษะการประเมิน 
ผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง 

ทักษะ C2  
ทักษะการจัดการเรียนการสอน 
ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนยก์ลาง ทักษะ C3  

ทักษะการใชน้วัตกรรม 
การเรียนรู้ 
ในชั้นเรียน 

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 
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  1.3  การจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 1.4  ทักษะการสอนแบบต่างๆ 
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การจัดการเรียนรู ้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

การน าเข้าสู่บทเรียน ขั้นการประเมินผล 

ขั้นสรุปบทเรียน ขั้นด าเนินการเรียนรู้ 

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

ทักษะการสอนแบบต่างๆ 

ทักษะการจัดสภาพแวดล้อม 

ทักษะการใชค้ าถาม 

ทักษะการเขียนกระดาน 

ทักษะการยกตัวอย่าง 

ทักษะการอธิบาย/บรรยาย 

ทักษะการเล่าเร่ือง/นิทาน 

ทักษะการเร้าความสนใจ 

ทักษะการสรุปบทเรียน 

ทักษะในการกระตุ้นให้ผู้เรียน 
มีส่วนรว่มกิจกรรมการเรียน 

ทักษะการใช้ภาษาทา่ทาง 

 ทักษะการสรา้งสถานการณ์

ทักษะการจัดกิจกรรม 
ที่หลากหลาย 

ทักษะการมอบหมายงานและแสดงผลงาน 

ทักษะการใหแ้รงเสรมิ 

ทักษะการใชส้ื่อการสอน 

ทักษะการเขา้สู่บทเรียน 
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  1.5  การวัดผลและการประเมินผล   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. การจัดการชั้นเรยีน 
 2.1 ความหมายของการจัดการชั้นเรยีน 
  

 

 

 

  

 

 

 2.2 ความส าคัญการจัดการช้ันเรียน  
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การวัดผล 
และการประเมนิผล 

ความหมายการวัดผล 

ชนดิของขอ้สอบปรนยั  
ประเภทข้อสอบ 

ความหมายการประเมินผล 

หลักการตรวจ 
ข้อสอบอัตนัย 

ขอ้ทดสอบอตันยั 
คุณสมบัติของข้อสอบ 

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

ความหมาย 
การจัดการชั้นเรยีน 

การสรา้งบรรยากาศและ
สิ่งแวดล้อมให้เอื้อต่อการเรียนรู้

ของนักเรียน 

การรักษาสิ่งแวดล้อม 
ให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ 

ของนักเรียน 

ความส าคัญ 
การจัดการชั้นเรยีน 

นักเรียนมีวนิัย 
นักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมี

ความสุข 

เมื่อไม่มีสิ่งรบกวน 
นักเรียนเกิดการเรียนรู้ 

อย่างมีความสขุ 

สภาพแวดล้อมเหมาะสม 
นักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความสขุ 
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 2.3 เทคนิคการจัดการชั้นเรยีน  

  

 

 

 
 

 

 

 

 2.4  การจัดที่น่ังส าหรับนักเรยีน   
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เทคนิค 
การจัดการชั้นเรยีน 

การจัดที่นั่งของนักเรียนและครู 

การสรา้งแรงจงูใจให้ผู้เรียน
สนใจในการเรียนรู้ 

การเสรมิแรง 

การท าโทษ 

การจัดตกแตง่ห้องเรียน 

การจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีวนิัย 
ในตนเองมีพฤตกิรรมเชิงบวก 

การจัดบรรยากาศในห้องเรียน  

การจัดการตนเอง 
ให้เป็นครูแบบอย่าง 

เทคนิคการสอนให้ผู้เรียน 
มีส่วนรว่มในการเรียน 

การสรา้งกฎ ระเบียบ กตกิา
ของห้องเรียนร่วมกันระหว่าง

ครูกับนักเรียน 

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

การจัดท่ีนั่ง 
ส าหรับนักเรียน 

มีที่ว่างและที่ส่วนตัว 
ของผู้เรียนแต่ละคน 

จัดให้เหมาะสมกบัวิธีการสอน 
หรือกิจกรรมการเรียนการสอน 

มีที่ว่างส าหรับเคลื่อนที่ มีที่เกบ็ของ 
 ที่ตั้งอุปกรณ์ 

มีความยืดหยุ่น จัดโตะ๊เรยีนแบบอื่นๆ  
ไดส้ะดวก รวดเร็ว 
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  2.5  การจัดที่น่ังส าหรับครู  

  

 
 

  
 

         2.6  การจัดบรรยากาศชั้นเรยีน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.7  การสร้างกฎ ระเบียบ วินัย กติกาห้องเรียน 
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การจัดท่ีนั่ง 
ส าหรับครู 

นอกห้องเรียน หลังห้องเรียน 

กลางห้องเรียน หน้าห้องเรียน 

การจัดบรรยากาศ 
ชั้นเรยีน 

มุมสืบคน้ทางอนิเตอรเ์น็ต 
มุมอา่นหนงัสือ 

มุมเสรมิทักษะ 

มุมเกม 

มุมวิทยาศาสตร์ 

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

การสร้างกฎ ระเบียบ 
วนิัย กตกิาห้องเรียน 

ควรเขียนเป็นข้อความสั้น 

เป็นสิ่งจ าเป็นพืน้ฐาน 

เป็นการพัฒนาคุณลกัษณะ 
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 2.8 การเสริมแรง  

 

 

  
 2.9  การจัดบรรยากาศในชั้นเรยีน  
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การเสริมแรง 

การเสรมิแรงด้วยวาจา 

การเสรมิแรงด้วยภาษาท่าทาง 

การเสรมิแรงด้วยการให้

การจัด
บรรยากาศ 
ในชั้นเรียน 
ในชั้นเรียน 

      การสรา้งบรรยากาศทางกายภาพ 
1. มีสีสันน่าดแูละเหมาะสม 
2. มีอิสระของการเรียน 
3. มีความสะอาด ถูกสุขลกัษณะ 
4. มีสิ่งอ านวยความสะดวก จัดและเก็บ   
    อย่างมีระบบ 
5. มีการจัดเตรียมห้องเรียนให้พร้อม 
    ต่อการสอนในแต่ละคร้ัง 

การสรา้งบรรยากาศทางจิตใจ 
1.  บรรยากาศความคุ้นเคยหรือ
สัมพันธ์ระหว่างผู้สอน 
และผู้เรียน 
    1.1  บุคลิกภาพของผู้สอน 
    1.2  พฤติกรรมการสอน 
          ของผู้เรียน 
    1.3  พฤติกรรมการเรียน 
          ของผู้เรียน 
2.  บรรยากาศที่เป็นอิสระ 
3.  บรรยากาศที่ท้าทาย 
4.  บรรยากาศของการยอมรับ 
      นับถือ 
5.  บรรยากาศของการควบคุม 

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 
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 2.10  เทคนิคการสอนของครูเพื่อสร้างแรงจูงใจ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ทักษะเพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 
 3.1 ทักษะครูเพื่อศิษย์ไทยในศตวรรษที่ 21 
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เทคนิคการสอนของ
ครูเพื่อสร้างแรงจูงใจ 

ให้โอกาสนักเรียนแต่ละคน
แสดงความสามารถ ปญัญา 

และศักยภาพแหง่ตน 

 

มีล าดับขั้นตอนการสอน  
และสร้างความสนใจใหก้ับ

นักเรียนเป็นระยะๆ 

ให้ผู้เรียนเป็นศูนยก์ลาง  
เรียนตามความสนใจ 

ใชรู้ปแบบ วิธี และเทคนคิ 
การสอนที่หลากหลาย 

ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

สาระวชิาหลัก 

ภาษาแม่ และภาษาโลก 

ภูมิศาสตร์ 

เศรษฐศาสตร์ 

คณิตศาสตร์ 

ศิลปะ 

วิทยาศาสตร์ 

ประวัติศาสตร์ 

รัฐ และความเป็นพลเมืองด ี
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  3.2  ศาสตราใหม่ส าหรับครูเพื่อศษิย์ 

 

 

 

 
   

 

 

 

  

 

 3.3  ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 3.4  ทักษะการคดิอย่างมีวิจารณญาณ 
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หัวข้อส าหรับศตวรรษท่ี 21 

ความรู้เกี่ยวกับโลก 

ความรูด้้านสุขภาพ 

ความรู้ด้านการเป็นพลเมืองดี 
ความรู้ด้านการเงนิ เศรษฐศาสตร ์ธุรกิจ  

และการเป็นผู้ประกอบการ 

ความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม 

ทักษะด้านการเรียนรู ้
และนวัตกรรม 

ความริเร่ิมสรา้งสรรค ์
และนวัตกรรม 

การสื่อสาร 
และการร่วมมือ 

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
และการแก้ปัญหา 

ทักษะการคิด 
อย่างมีวิจารณญาณ 

พืน้ฐานความรู้ความเข้าใจ
เรื่องต่างๆ ของบคุคล 

วัยและประสบการณ์ 
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 3.5  ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 
 3.6  ทักษะด้านความเป็นนานาชาติ 

 

 

 

 

 

 

 
  3.7  ทักษะอาชีพและทักษะชีวติ 
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ทักษะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

ทักษะด้านสารสนเทศ 

ความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

ทักษะด้านสื่อ 

ทักษะชีวิตและอาชีพ 

การเป็นผู้สร้างหรือผลิต 

และความรับผิดรับชอบ เชื่อถือได้ 

การริเร่ิมสรา้งสรรค์ 
และเป็นตัวของตัวเอง 

ความยืดหยุ่นและปรับตัว ภาวะผู้น าและความรับผดิชอบ 

ทักษะสงัคมและสงัคมข้ามวฒันธรรม 

ทักษะด้านความเป็น
นานาชาติ การติดต่อสื่อสารกันผ่าน

เทคโนโลยสีารสนเทศด้วย
ภาษาสื่อสารสากล 

ศึกษาหาช่องทางท าความรูจ้ัก 
เพื่อร่วมมือกับครูในประเทศอื่น 
ที่สนใจการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 
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ช่ือเรือ่งเอกสาร 

 

เอกสารอ้างอิง 

บณัฑติศกึษา สาขาศกึษาศาสตร.์  วทิยาการการจดัการเรยีนรู.้  กรงุเทพฯ : ส านกัพมิพ ์

 มหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช, 2552. 

บปุผชาต ิทฬัหกิรณ.์  การประยกุตใ์ช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการเรยีนการสอน.  พมิพค์รัง้ที ่2.  

 กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแหง่ประเทศไทย จ ากัด, 2552. 

พิมพ์พันธ์ เตชะคุปต์และคณะ.  คู่มอืปฏิบัติการสร้างหอ้งเรียนแหง่คุณภาพตามการปฏิรูป 

 การศกึษาในทศวรรษทีส่อง.  กรงุเทพฯ : โรงพมิพแ์หง่จฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั,  

 2552. 

วจิารณ ์ พาณชิ.  วถิสีรา้งการเรยีนรูเ้พือ่ศษิยใ์นศตวรรษที ่21.  กรงุเทพฯ : มลูนธิสิดศร ี- 

  สฤษฏดิว์งศ,์ 2555. 

ส านักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา. ถอดบทเรียนการจัดการเรียนรูท้ี่เน้นการคิด

 ของครูแกนน าปฏิรูปการเรียนรู้ 9 แนวทาง.  กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์ชุมนุม

 สหกรณ์การเกษตรแหง่ประเทศไทย จ ากัด, 2551.  

สคุนธ ์สนิธพานนทแ์ละคณะ.  พฒันาทกัษะการคดิพชิิตการสอน.  กรงุเทพฯ : โรงพมิพ ์

  เลีย่งเชียง, 2552. 

สรุางค ์ โคว้ตระกลู.  จติวทิยาการศกึษา.  กรงุเทพฯ : โรงพมิพแ์หง่จฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั,  

 2552. 

อรศิรา ชูชาตแิละคณะ. นวตักรรมการจดัการเรยีนรูต้ามแนวปฏริปูการศกึษา. กรงุเทพฯ :  

  ศนูยต์ ารา และเอกสารทางวิชาการ คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,  

 2549. 
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ช่ือเรือ่งเอกสาร 

 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบรูปแบบและเอกสารประกอบการพัฒนาฯ 

 

1. ดร. วิภาพร นธิิปรีชานนท ์ผู้อ านวยการกลุ่มวิจยัและส่งเสรมิการวจิัย ส านักพัฒนา 

   นวัตกรรมการจัดการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน   

2. ดร. สุวิทย ์บึงบัว  หัวหนา้ฝ่ายพัฒนาเทคโนโลยีและนวตักรรมการเรียนรู ้  

    ส านักพัฒนานวัตกรรมการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน         

3. รศ.ดร.ปรัชญนันท ์ นลิสุข  อาจารย์ประจ าภาควชิาครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

    พระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

4. ดร.สุรัตน ์ ดวงชาทม อาจารย์พเิศษประจ าสาขาวิชาการบริหารการศึกษาและภาวะผูน้ า 

    ทางการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร 

5. ดร. อุบลศลิป์ โพธิ์พรม อาจารย์ประจ าภาควิชานวัตกรรมและเทคโนโลย ี  

    มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร 

6. ดร. อนุรักษ์  อุปพงษ ์รองผู้อ านวยการรักษาการผู้อ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่ 

    การศึกษามธัยมศึกษา เขต 23  

7. นายจงภพ ชูประทีป ศึกษานิเทศก์ช านาญการพเิศษ ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา 

    มธัยมศึกษา  เขต 34 

8. นายอานนท์ วงศ์วิศิษฏ์รังส ีศึกษานิเทศก์ช านาญการพเิศษ ส านักงานเขตพืน้ที่ 

    การศึกษามธัยมศึกษา เขต 29 

9. นางสมปอง  ตรุวรรณ ์ครูเช่ียวชาญ โรงเรยีนนารีนุกลู ส านักงานเขตพื้นที่ 

    การศกึษามัธยมศกึษา เขต 29  
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ช่ือเรือ่งเอกสาร 

 

รายชื่อที่ปรึกษาวทิยานิพนธ ์

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ไชยา  ภาวะบุตร     ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา  สุวรรณไตรย์   กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

ดร.พิธาน  พื้นทอง    กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
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เอกสารประกอบการพัฒนา 
ภาวะผู้น าครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร

โรงเรยีนมัธยมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 

 

ชุดที่  4  ทักษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

 
 

 

ผู้วิจัย 

นางสาวศรัณยา  ใครบุตร 

นักศึกษาระดบัดุษฏีบัณฑิต 

สาขาวิชาภาวะผูน้ าทางการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ค าน า 

    เอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารของครูโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน มคีวามมุง่หวังใหผู้ท้ี่สนใจศกึษามีความรู ้ความเข้าใจ มทีักษะ และเจตคติ  

ในการตระหนักรับรู้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของครูโรงเรียนมัธยมศกึษา เอกสารประกอบการพัฒนาฯ 

มีจ านวน 6 ชุด ประกอบด้วย 

    ชุดที่  1  ความรูด้้านการจัดการเรยีนรู้ 

          ชุดที่  2  ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

     ชุดที่  3  ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

    ชุดที่  4  ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

    ชุดที่  5  คุณลักษณะความเป็นครู 

    ชุดที่  6  คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

    ผูว้ิจัย  ขอขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญและคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ และผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่าน หวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารประกอบ 

การพัฒนาฯ ฉบับนีจ้ะเป็นประโยชน์ตอ่ผูท้ี่มคีวามสนใจศกึษาเกี่ยวกับการพัฒนา

ภาวะผู้น าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อที่จะได้น าไปประยุกต์ใช้ให้ 

เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 

 

        ศรัณยา   ใครบุตร 

         นักศึกษาระดับดุษฏีบัณฑิต 

        สาขาวิชาภาวะผูน้ าทางการบริหารการศกึษา 

                   มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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สารบัญ 

 

เรื่อง                             หน้า 

เอกสารประกอบการพัฒนาฯ ชุดที่ 4 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศฯ  1 

ตอนที่ 1 การเรียนรู้ดิจิทัล       4 

 ความหมายของการเรียนรู้ดิจทิัล     5 

 ความส าคัญของการเรียนรู้ดิจทิัล     6 

 การเรียนรูท้ักษะดิจทิัล       6 

  ทักษะการรูด้ิจทิัล         7 

 ทดสอบความเข้าใจ      9 

 แนวค าตอบ       14 

ตอนที่ 2  ทักษะดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้      16 

  การใชอ้ินเทอร์เน็ตเพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู้     17 

 การเสริมสร้างทักษะด้านข้อมูลข่าวสาร     21 

 การส่งเสริมการคิดวิเคราะหแ์ละประเมินเว็บไซต์   23 

 ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี                25                 

 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร      26 

 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารส าหรับครู   29 

 ในศตวรรษที่ 21   

 ทดสอบความเข้าใจ      31 

 แนวค าตอบ       38 
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สารบัญ (ต่อ) 

 

เรื่อง                           หน้า 

ตอนที่ 3  กรณีศึกษา       47 

ตอนที่ 4  สรุป         52 

เอกสารอ้างอิง         59 
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ระยะเวลา   3  ช ั่วโมง 

วัตถุประสงค์ 

  1.  เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ มคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับ

ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 2.  เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ มีความตระหนักและเห็น

ความส าคัญของทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  3.  เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ สามารถน าทักษะทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารไปประยุกต์ใชก้ับตนเอง การท างาน เพื่อให้เป็นแบบอย่าง 

ที่ดตี่อไป 

เน้ือหา 

 ตอนที่ 1 การเรียนรู้ดิจทิัล  

 1.  ความหมายของการเรยีนรูด้ิจิทัล 

 2.  ความส าคัญของการเรยีนรูด้ิจทิัล 

 3.  การเรียนรูท้ักษะดิจทิัล 

  4.  ทักษะการเรียนรู้ดจิทิัล 

ตอนที่ 2  ทักษะดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ 

  1.  การใช้อนิเทอร์เน็ตเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 

 2.  การเสริมสรา้งทักษะด้านข้อมูลข่าวสาร 

 3.  การส่งเสริมการคิดวิเคราะหแ์ละประเมินเว็บไซต์ 

เอกสารประกอบการพัฒนา 

ภาวะผู้น าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ชุดที่ 4 ทักษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

หน้า   1 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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ตอนที่ 2  ทักษะดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ (ต่อ) 

 4.  ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 

 5.  ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  6.  ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารส าหรับครู 

       ในศตวรรษที่ 21  

วิธีการพัฒนา 

  1. วิทยากรอธิบายขั้นตอนวิธีการศกึษาเอกสารประกอบการพัฒนา 

แก่ผู้เข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

  2.  ผูเ้ข้ารับการอบรมแบ่งกลุ่มเพื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนา 

วิเคราะหเ์นื้อหา ระดมสมอง อภปิรายถึงความส าคัญของทักษะทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร โดยจัดท าเป็นแผนผังความคิดลงในกระดาษฟลิปชาร์ท 

ตามประเด็นที่ก าหนด 

  3.  ตัวแทนผูเ้ข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการออกมาน าเสนอผังความคิด 

ของกลุ่ม อภปิรายและสรุปถึงความส าคัญทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารของครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 4.  วทิยากรและผูเ้ข้ารับการอบรมร่วมกันสรุป แนวคิด หลักการ ของทักษะ 

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

โดยมีการซักถามประเด็น หรอืข้อสงสัย ตลอดจนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกัน

ระหว่างวิทยากรและผูเ้ข้าอบรมเชิงปฏิบัติการอย่างต่อเนื่อง เพื่อน าไปเป็นแนวทาง 

ในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารของครูต่อไป 
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สื่อและแหล่งเรียนรู้ 

  1.  เอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา ชุดที่ 4 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร 

 2.  กระดาษฟลิปชาร์ท / ปากกาเมจิก 

 3.  แผน่ซีดตีัวอย่างทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

การประเมินผล 

  ประเมินการท ากิจกรรมตามที่ก าหนด 
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       PART 1 

 

ตอนท่ี 1  

การเรียนรู้ดิจิทัล 

 

 

 
     ความหมายของการเรยีนรู้ดิจิทัล 

  ความส าคัญของการเรียนรู้ดิจิทัล 

  การเรียนรู้ทักษะดิจิทัล 

  ทักษะการรู้ดิจทิัล 
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หน้า   5 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

คุณลักษณะความเป็นค 

 

รู 

              ารเรียนรู้ในยุคดิจิทัลนั้น ต้องมทีักษะการเรียนรูท้ี่หลากหลาย ซึ่งการเรียนรู้ 

          ดิจทิัลนั้นเป็นการผนวกกันระหว่างทักษะความรู้และความเข้าใจที่ผูเ้รียนต้อง

เรียนรู้เพื่อที่จะมีสว่นรว่มอย่างเต็มที่และมีความปลอดภัยในโลกยุคดิจทิัลมากขึ้น ทักษะความรู้ 

และความเข้าใจนีเ้ป็นกุญแจส าคัญที่ควรเป็นองค์ประกอบของหลักสูตรการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

ทั้งในระดับประถมศกึษาและระดับมัธยมศกึษา และควรจะผนกึผสานอยู่ในการเรียนการสอน 

ของทุกรายวิชาทุกระดับช้ัน 

 

 

 การรู้” (Literacy) ในแงด่ั้งเดิม หมายถึง ความสามารถอ่านและเขียนในภาษาที่ใช้ร่วม 

กันของวัฒนธรรม สว่นการรู้ดจิทิัล หมายถึง การอ่านและการเขียนข้อความดิจทิัล เชน่ สามารถ 

อ่านเว็บไซต์โดยผ่านการเชื่อมโยงหลายมิติ และ ‘การเขียน’ โดยการอัปโหลดภาพถ่ายดิจิทัล 

เพื่อเว็บไซต์เครือข่ายสังคมทักษะการท างานที่จ าเป็นในการด าเนินการและการสื่อสารด้วยการใช้

เทคโนโลยีและสื่อ นอกจากนีย้ังหมายถึงความรู้เกี่ยวกับความส าคัญของเทคโนโลยีและสื่อที่มี

ผลกระทบ แต่ที่ส าคัญกว่านั้น คือ ความสามารถที่จะวิเคราะหแ์ละประเมินความรู้ที่มอียู่ในเว็บไซต์

การเรียนการสอนและการเรียนรูไ้ม่สามารถตีกรอบอยู่ในกิจกรรมที่ใชก้ระดาษและปากกาเท่านั้น 

ซึ่งหมายความว่าผู้เรยีนและครูผูส้อนจ าเป็นต้องรูส้ึกได้ว่าเทคโนโลยีสามารถน ามาใช้ในทุกวิชาและ

เข้าใจว่าเทคโนโลยีดังกล่าวส่งผลกระทบต่อสิ่งที่รูใ้นเรื่องตา่งๆ  

 “การรูด้ิจทิัลในรายวิชาต่างๆ ไม่จ าเป็นต้องน ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงการสอนอย่างสิ้นเชิง 

ทักษะต่างๆ ที่เป็นส่วนหนึ่งของการเป็นความรูแ้บบดิจิทัลโดยเฉพาะอย่างยิ่งการตั้งค าถามที่ส าคัญ 

ทักษะของการศึกษาที่มีประสิทธิภาพและการวิเคราะห์ความผูกพันของผู้เรียนกับเนือ้หาวิชาจะช่วย

ให้ครูหาวิธีการสรา้งสรรค์ที่มปีระสทิธิภาพและมีสว่นรว่มในการจัดการเรยีนรู้ตามหลักสูตร 

 

การเรยีนรู้ดจิทิลั 

ก 

  ความหมายของการเรียนรู้ดจิทิัล 
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หน้า    6 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 การรูด้ิจทิัลมีความหมายมากกว่าทักษะด้านเทคโนโลยีอย่างง่าย ความเข้าใจรวมถึงทักษะ

ที่ซับซ้อนมากขึ้นขององค์ประกอบและการวิเคราะห์ ความสามารถในการสร้างความหลากหลาย

ของเนื้อหาที่มกีารใช้เครื่องมอืดิจทิัลต่างๆ ทักษะและความรู้ที่จะใช้ความหลากหลายของการใชง้าน

ซอฟต์แวรส์ื่อดจิทิัลและอุปกรณ์ฮารด์แวร์ เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มอืถือ และเทคโนโลยี

อินเทอร์เน็ตความสามารถในการเข้าใจสื่อดิจทิัลเนือ้หาการใชง้านและความรูค้วามสามารถใน 

การสรา้งดว้ยเทคโนโลยีดจิทิัล  

 

 

 เทคโนโลยีให้โอกาสในการมสี่วนรว่มในชนิดใหมข่องการเรียนรู้ ชุมชน สังคม และกิจกรรม

การท างานทุกคนจะต้องมีความรู้ดจิทิัลเพื่อใช้ประโยชน์สูงสุดจากโอกาสเหล่านี ้หลักฐานที่แสดง 

ให้เห็นว่าในขณะที่เยาวชนคนหนุม่สาว รูส้ึกมั่นใจเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีนี้ ไม่ได้เป็นสิ่งบ่งบอกถึง

สมรรถนะหรอืความสามารถที่แท้จริง ในด้านทักษะการคิดวิจารณญาณ เช่น ความตระหนักถึงกล

ยุทธ์ทางการคา้หรอือคติจากสื่อต่างๆ ตลอดจนความปลอดภัยในการใช้งาน  นอกจากนีก้ารเรียนรู้

ดิจทิัลจะมีผลส าคัญต่อสังคมโดยรวมตอ่ความเสมอภาคในการเข้าถึงขอ้มูล  การบริการและ 

การจา้งงาน การเข้ากลุ่มทางสังคม และโอกาสในการเรียนรูเ้พิ่มเติม  

 

 
  

รู้ใช้ รู้เข้าใจ รู้สร้างสรรค์ เป็นค าที่แสดงลักษณะความรู้และความสามารถด้านดิจิทัล  

  รู้ใช้ (Use) แสดงถึงความคล่องแคล่วทางเทคนิคที่จ าเป็นในการใชก้ับคอมพิวเตอร์และ

อินเทอร์เน็ตชุดรูปแบบพืน้ฐานส าหรับการพัฒนาทักษะทางเทคนิคที่จ าเป็น รวมถึงความสามารถ 

ในการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ เช่น โปรแกรมประมวลผลค า เว็บเบราเซอร์ E-mail และ 

การสื่อสารอื่นๆ เครื่องมอืค้นหาและฐานข้อมูลออนไลน์ 

  ความส าคัญของการเรียนรู้ดจิทิัล 

  การเรียนรู้ทักษะดจิทิัล 
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 รูเ้ข้าใจ (Understand) คือความสามารถที่จะเข้าใจบริบทที่เกี่ยวข้อง และประเมินสื่อ

ดิจทิัลตระหนักถึงความส าคัญของการประเมินผลที่ส าคัญในการท าความเข้าใจดิจิทัลเนือ้หาของ

สื่อและการประยุกต์ใชส้ามารถสะท้อนให้เห็นถึงรูปร่างการเพิ่มหรือจัดการกับความรูส้ึกความเชื่อ

ของเราและความรูส้ึกเกี่ยวกับโลกรอบตัวเรา ความเข้าใจความส าคัญของสื่อดิจทิัลที่ช่วยใหบุ้คคล

เก็บเกี่ยวผลประโยชนแ์ละลดความเสี่ยง การมสี่วนรว่มในสังคมเต็มรูปแบบดิจิทัล ทักษะชุดนี้ยัง

รวมถึงการพัฒนาทักษะการจัดการสารสนเทศและการแข็งค่าของสทิธิคนและความรับผดิชอบใน

การไปถึงทรัพย์สนิทางปัญญา ในเศรษฐกิจความรู้ ชาวแคนาดาจ าเป็นต้องรู้วธิีการหาประเมินผล

และมีประสิทธิภาพใช้ขอ้มูลเพื่อการสื่อสารการท างานร่วมกันและแก้ปัญหาในชีวิตส่วนตัวและเป็น

มอือาชีพของพวกเขา 

 รู้สร้างสรรค์ (Create) ความสามารถในการสร้างเนื้อหาและมีประสิทธิภาพ การติดตอ่ 

สื่อสารโดยใช้ความหลากหลายของสื่อดิจทิัลเป็นเครื่องมือ การสร้างสื่อดิจทิัลมีความหมาย

มากกว่าความสามารถในการใชโ้ปรแกรมประมวลผลหรอืเขียนอีเมล์ รวมถึงความสามารถใน 

การปรับการสื่อสารกับสถานการณแ์ละผู้รับสารการสร้างและติดต่อสื่อสารโดยใช้สื่อผสม เช่น 

ภาพวีดิโอและเสียงประกอบอย่างมปีระสิทธิภาพและมีความรับผดิชอบ ประกอบกับเนือ้หา

เว็บไซต์ที่ผู้เรยีนสร้าง เช่น บล็อกและเวทีสนทนา วดีิโอและภาพถ่ายร่วมกัน เล่นเกมทางสังคม 

และรูปแบบอื่นๆ ของสื่อสังคม  

 

 

  การรูด้ิจทิัล (Digital Literacy) เกี่ยวข้องกับการรวมกันของทักษะต่อไปนี้ 
     1. ทักษะด้านการท างานของเทคโนโลยี เป็นความรู้เกี่ยวกับการใช ้เทคโนโลยี
ดิจทิัลอย่างมีประสิทธิภาพ  
      2. การคิดเชิงวเิคราะห์ : ความสามารถในการวิเคราะห์และประเมินข ้อมูล
ดิจทิัล 
  3. ทักษะการท างานร่วมกัน : รู้วิธีการกระท าอย่างสมเหตุสมผล, ออนไลน์
อย่างปลอดภัยและเหมาะสม 
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  ทักษะการรู้ดิจิทัล มห
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           4. การตระหนักรู้ทางสังคม : เข ้าใจว่าจะใช ้เทคโนโลยีด้วยวิธีใด กับใคร 

เมื่อใด The International Society for Technology in Education (ISTE) ได้พัฒนามาตรฐานและ

ตัวชี้วัดที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ดจิทิัลที่นอกเหนอืจากความเข้าใจในการใช้งาน ได้แก่ 

          4.1  ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

         4.2  การสื่อสารและการท างานรว่มกัน 

         4.3  การวิจัยและความสามารถด้านสารสนเทศ 

         4.4  การคิดอย่างมวีิจารณญาณ การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ  

  ความเป็นพลเมืองดิจทิัลมาตรฐานเหล่านีส้ามารถน ามาใช้เป็นจุดเริ่มต้นในการก าหนด

ผลส าเร็จสู่การยกระดับเยาวชนไทยสู่มาตรฐานสากล 
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    แบบฝึกที่ 1.1 

        ค าชี้แจง  เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 1 การเรียนรู้ดิจทิัล เรยีบร้อยแลว้ ขอให้ท่าน 

ได้ตรวจสอบประเด็นที่ท่านได้รับทราบเกี่ยวกับการเรียนรูด้ิจทิัลว่าครบถ้วนหรอืไม่   

โดยท่านสามารถตรวจสอบได้โดยใช้รายการตรวจสอบที่น าเสนอไว้ด้านล่างนี้ 

    เครื่องมือส าหรับประเมินการเรียนรู้เกี่ยวกับการเรียนรูด้ิจทิัลโปรดตรวจสอบ

ว่าท่านทราบเกี่ยวกับประเด็นเหล่านี้หรอืไม่ โดยการกาเครื่องหมาย   

ในช่องสี่เหลี่ยมด้านหนา้ประเด็นต่างๆ  

 

รายการตรวจสอบ 

ความหมายของการเรียนรู้ดิจิทัล      

   การอา่นและการเขียนข้อความดจิทิัล เช่น สามารถ อา่นเว็บไซต์ 

โดยผ่านการเชื่อมโยงหลายมิติ และ ‘การเขียน’ โดยการอัปโหลดภาพถ่ายดิจิทัล  

เพื่อเว็บไซต์เครือข่ายสังคม 

  ทักษะการท างานที่จ าเป็นในการด าเนินการและการสื่อสารด้วยการใช้

เทคโนโลยีและสื่อ   

  ความสามารถที่จะวิเคราะห์และประเมินความรูท้ี่มีอยู่ในเว็บไซต์ 

ทดสอบความเข้าใจ 
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ความส าคัญของการเรียนรู้ดิจิทัล  

   ครูทุกคนสามารถน าเสนอมุมมองที่แตกต่างกันในเรื่องวิธีการที่เทคโนโลยี

สามารถเพิ่มคุณค่าในการเรียนของผู้เรยีน 

  ผู้เรยีนมคีวามสามารถในการตัดสนิใจที่เหมาะสมและมขี้อมูลเกี่ยวกับการใช้

เทคโนโลยีที่จะส่งผลกระทบต่อการศกึษาตลอดชวีิต รวมถึงชีวติการท างานในอนาคต  

 

การเรียนรู้ทักษะดิจิทัล  

   ใช้ (Use) แสดงถึงความคล่องแคล่วทางเทคนิคที่จ าเป็นในการใชก้ับ

คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตชุดรูปแบบพืน้ฐานส าหรับการพัฒนาทักษะทางเทคนิค 

ที่จ าเป็น รวมถึงความสามารถในการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

  เข้าใจ (Understand) คือความสามารถที่จะเข้าใจบริบทที่เกี่ยวข้อง  

และประเมินสื่อ   

  สร้างสรรค์ (Create) ความสามารถในการสร้างเนื้อหาและมีประสิทธิภาพ 

 การตดิต่อสื่อสารโดยใช้ความหลากหลายของสื่อดิจทิัลเป็นเครื่องมอื  

     

ทักษะการรู้ดิจทิัล    

   ทักษะด้านการท างานของเทคโนโลยี  

  การคิดเชิงวิเคราะห์ 

   ทักษะการท างานรว่มกัน  

  การตระหนักรู้ทางสังคม  

 หมายเหตุ  หากท่านไม่สามารถระบุค าตอบส าหรับรายการในข้อใด  

ท่านสามารถกลับไปทบทวนในประเด็นต่างๆ ในตอนที่ 1 ของเอกสารฉบับนี้ 
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    แบบฝึกที่ 1.2 

 

 ค าชี้แจง  เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 1 การเรียนรู้ดิจทิัล เรยีบร้อยแลว้ จงตอบค าถาม

ต่อไปนี ้

1. การรู้ดิจทิัลในทัศนะของท่านเป็นอย่างไร 

....................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

2. การเรียนรู้ทักษะดิจทิัลควรเรียนรู้อะไรบ้าง  

....................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

3. ครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารควรรู้ทักษะดิจทิัลอะไรบ้าง 

....................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 
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4. ครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารควรรู้ทักษะดิจทิัลอะไรบ้าง 

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

แบบฝึกที่ 1.3 

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 1 การเรียนรู้ดิจทิัล เรยีบร้อยแลว้ จงจับคู่ค าตอบ 

ที่ท่านเห็นว่ามีความสัมพันธ์กันที่สุด 

1............ ความสามารถอ่านและเขียนในภาษาที่ใชร้่วมกันของวัฒนธรรม  

2............ เข้าใจว่าจะใช้เทคโนโลยีด้วยวิธีใด กับใคร เมือ่ใด 

3............ รู้วธิีการกระท าอย่างสมเหตุสมผล, ออนไลน์อย่างปลอดภัยและเหมาะสม 

4............การอ่านและการเขียนข้อความดิจิทัล เช่น สามารถอ่านเว็บไซต์โดยผ่าน 

การเชื่อมโยงหลายมิติ และ ‘การเขียน’ โดยการอัปโหลดภาพถ่ายดิจทิัลเพื่อเว็บไซต์

เครือขา่ยสังคม 

5............ เป็นความรูเ้กี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลอย่างมีประสิทธิภาพ  

6............ ความสามารถในการวิเคราะหแ์ละประเมินข้อมูลดิจิทัล 

7............ ความสามารถในการสรา้งเนื้อหาและมีประสิทธิภาพ การติดตอ่สื่อสารโดยใช้

ความหลากหลายของสื่อดิจิทัลเป็นเครื่องมอื  

8.............ความสามารถที่จะเข้าใจบริบทที่เกี่ยวข้องและประเมินสื่อดจิทิัลตระหนักถึง

ความส าคัญของการประเมินผลที่ส าคัญในการท าความเข้าใจดิจทิัลเนือ้หาของสื่อ 

และการประยุกต์ใชส้ามารถสะท้อนใหเ้ห็นถึงรูปร่างการเพิ่มหรอืจัดการกับความรู้สึก

ความเชื่อของเราและความรูส้ึกเกี่ยวกับโลกรอบตัวเรา 
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9............ แสดงถึงความคล่องแคล่วทางเทคนิคที่จ าเป็นในการใชก้ับคอมพิวเตอร์และ

อินเทอร์เน็ตชุดรูปแบบพืน้ฐานส าหรับการพัฒนาทักษะทางเทคนิคที่จ าเป็น รวมถึง

ความสามารถในการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์  

10........... พัฒนามาตรฐานและตัวชีว้ัดที่สะท้อนใหเ้ห็นถึงความรู้ดิจทิัลที่นอกเหนอืจาก

ความเข้าใจในการใช้งาน เช่น การคิดอย่างมวีิจารณญาณ การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

ก. ทักษะด้านการท างานของเทคโนโลยี 

ข. การตระหนักรู้ทางสังคม 

ค. การคดิเชิงวิเคราะห์  

ง. ทักษะการท างานรว่มกัน 

จ. รู้ใช้ (Use) 

ฉ. รู้เขา้ใจ (Understand)  

ช. รู้สร้างสรรค์ (create) 

ซ. การรูด้ิจทิัล  

ฌ. ความหมายของการรู้ 

ญ. The International Society for  

Technology in Education (ISTE)  มห
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      แนวค าตอบ 

แบบฝึก 1.2 

ข้อ 1 การรู้” (Literacy) ในแงด่ั้งเดิม หมายถึง ความสามารถอ่านและเขียนในภาษา 

ที่ใชร้่วมกันของวัฒนธรรม ส่วนการรูด้ิจทิัล หมายถึง การอ่านและการเขียนข้อความ

ดิจทิัล เชน่ สามารถ อ่านเว็บไซต์โดยผ่านการเชื่อมโยงหลายมิติ และ ‘การเขียน’ โดย 

การอัปโหลดภาพถ่ายดิจิทัลเพื่อเว็บไซต์เครือข่ายสังคมทักษะการท างานที่จ าเป็นใน 

การด าเนินการและการสื่อสารด้วยการใชเ้ทคโนโลยีและสื่อ นอกจากนี้ยังหมายถึง 

ความรูเ้กี่ยวกับความส าคัญของเทคโนโลยีและสื่อที่มีผลกระทบ แต่ที่ส าคัญกว่านั้น คอื 

ความสามารถที่จะวิเคราะห์และประเมินความรูท้ี่มอียู่ในเว็บไซต์การเรียนการสอนและ

การเรยีนรู้ไมส่ามารถตกีรอบอยู่ในกิจกรรมที่ใชก้ระดาษและปากกาเท่านัน้ ซึ่งหมายความ

ว่าผูเ้รียนและครูผูส้อนจ าเป็นต้องรู้สกึได้ว่าเทคโนโลยีสามารถน ามาใช้ในทุกวิชาและเข้าใจ

ว่าเทคโนโลยีดังกล่าวส่งผลกระทบต่อสิ่งที่รูใ้นเรื่องต่างๆ  

 “การรูด้ิจทิัลในรายวิชาต่างๆ ไม่จ าเป็นต้องน ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงการสอน

อย่างสิ้นเชิง ทักษะต่างๆ ที่เป็นส่วนหน่ึงของการเป็นความรูแ้บบดิจทิัลโดยเฉพาะอย่างยิ่ง

การตัง้ค าถามที่ส าคัญ ทักษะของการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพและการวิเคราะหค์วาม

ผูกพันของผูเ้รียนกับเนือ้หาวิชาจะช่วยใหค้รูหาวิธีการสร้างสรรค์ที่มปีระสิทธิภาพและมี

ส่วนรว่มในการจัดการเรยีนรู้ตามหลักสูตรการรูด้ิจทิัลมีความหมายมากกว่าทักษะด้าน

เทคโนโลยีอย่างง่าย ความเข้าใจรวมถึงทักษะที่ซับซ้อนมากขึ้นขององค์ประกอบและการ

วิเคราะห์ ความสามารถในการสรา้งความหลากหลายของเนื้อหาที่มกีารใช้เครื่องมอื

ดิจทิัลต่างๆ ทักษะและความรูท้ี่จะใช้ความหลากหลายของการใช้งานซอฟต์แวรส์ื่อดิจทิัล

และอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มอืถือ และเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต 
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ข้อ 2 

 การเรียนรู้ดิจทิัล 

 1. รู้ใช้ (Use) แสดงถึงความคล่องแคล่วทางเทคนิคที่จ าเป็นในการใชก้ับ

คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตชุดรูปแบบพืน้ฐานส าหรับการพัฒนาทักษะทางเทคนิค 

ที่จ าเป็น รวมถึงความสามารถในการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ เช่น โปรแกรมประมวลผล

ค า เว็บเบราเซอร์ E-mail และการสื่อสารอื่นๆ เครื่องมือค้นหาและฐานข้อมูลออนไลน์ 

 2. รูเ้ข้าใจ (Understand) คือความสามารถที่จะเข้าใจบริบทที่เกี่ยวข้อง และ

ประเมินสื่อดิจทิัลตระหนักถึงความส าคัญของการประเมินผลที่ส าคัญในการท าความ

เข้าใจดิจทิัลเนือ้หาของสื่อและการประยุกต์ใชส้ามารถสะท้อนให้เห็นถึงรูปร่างการเพิ่ม

หรือจัดการกับความรูส้ึกความเช่ือของเราและความรูส้ึกเกี่ยวกับโลกรอบตัวเรา ความ

เข้าใจความส าคัญของสื่อดิจทิัลที่ช่วยใหบุ้คคลเก็บเกี่ยวผลประโยชน์และลดความเสี่ยง 

การมสี่วนรว่มในสังคมเต็มรูปแบบดิจทิัล  

 3. รู้สร้างสรรค์ (Create) ความสามารถในการสร้างเนื้อหาและมีประสิทธิภาพ 

การตดิต่อสื่อสารโดยใช้ความหลากหลายของสื่อดิจทิัลเป็นเครื่องมอื การสร้างสื่อดิจทิัล 

มีความหมายมากกว่าความสามารถในการใชโ้ปรแกรมประมวลผลหรอืเขียนอีเมล์ รวมถึง

ความสามารถในการปรับการสื่อสารกับสถานการณ์และผู้รับสารการสร้างและติดต่อ 

สื่อสารโดยใช้สื่อผสม เช่น ภาพวีดิโอและเสียงประกอบอย่างมปีระสิทธิภาพและมีความ

รับผิดชอบ ประกอบกับเนือ้หาเว็บไซต์ที่ผู้เรยีนสร้าง เช่น บล็อกและเวทีสนทนา วดีิโอและ

ภาพถ่ายร่วมกัน เล่นเกมทางสังคม และรูปแบบอื่นๆ ของสื่อสังคม แนวคิดนีย้ังตระหนัก

ถึงสิ่งที่เป็นความรู้ในโลกดิจิทัลที่ไม่เพียงแต่สรา้งความช านาญทางด้านเทคโนโลยีเท่านัน้ 

แตย่ังค านึงถึงจริยธรรม การปฏิบัติทางสังคมและการสะท้อนสิ่งที่ฝังอยู่ในการเรียนรู้ การ

ใช้เวลาวา่ง และการใชชี้วิตประจ าวัน เพื่อคงไว้ซึ่งความปลอดภัยในการใชเ้ทคโนโลยีใหม่ๆ  
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แตย่ังค านึงถึงจริยธรรม การปฏิบัติทางสังคมและการสะท้อนสิ่งที่ฝังอยู่ในการเรียนรู้  

การใชเ้วลาว่าง และการใช้ชีวิตประจ าวัน เพื่อคงไว้ซึ่งความปลอดภัยในการใชเ้ทคโนโลยี

ใหม่ๆ จ าเป็นอย่างยิ่งที่ผูเ้รียนทุกคนต้องรู้ทักษะดิจทิัล  

ข้อ 3 

 การรูด้ิจทิัล (Digital Literacy) เกี่ยวข้องกับการรวมกันของทักษะต่อไปนี้ 

     1. ทักษะด้านการท างานของเทคโนโลยี เป็นความรู้เกี่ยวกับการใช ้

เทคโนโลยีดจิทิัลอย่างมีประสิทธิภาพ  

      2. การคิดเชิงวเิคราะห์ : ความสามารถในการวิเคราะห์และประเมิน

ข้อมูลดจิทิัล 

  3. ทักษะการท างานร่วมกัน : รู้วิธีการกระท าอย่างสมเหตุสมผล, 

ออนไลน์อย่างปลอดภัยและเหมาะสม 

   4. การตระหนักรู้ทางสังคม : เข ้าใจว่าจะใช ้เทคโนโลยีด้วยวิธีใด กับใคร 

เมื่อใด The International Society for Technology in Education (ISTE) ได้พัฒนามาตรฐาน

และตัวชีว้ัดที่สะท้อนใหเ้ห็นถึงความรู้ดิจทิัลที่นอกเหนอืจากความเข้าใจในการใชง้าน 

ได้แก่ 

          4.1  ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

         4.2  การสื่อสารและการท างานรว่มกัน 

         4.3  การวิจัยและความสามารถด้านสารสนเทศ 

         4.4  การคิดอย่างมวีิจารณญาณ การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ  

  ความเป็นพลเมืองดิจทิัลมาตรฐานเหล่านีส้ามารถน ามาใช้เป็นจุดเริ่มต้น 

ในการก าหนดผลส าเร็จสู่การยกระดับเยาวชนไทยสู่มาตรฐานสากล 
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ตอนท่ี 2 
ทักษะดิจิทัลเพื่อการเรยีนรู้ 

 

 

 

 

 

  การใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อส่งเสริมทักษะการเรยีนรู้ 

  การเสริมสร้างทักษะด้านข้อมูลข่าวสาร 

  การส่งเสรมิการคิดวิเคราะห์และประเมนิเว็บไซต์ 

  ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 

  ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

       ส าหรับครูในศตวรรษที่ 21   
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หน้า    17 

  

 

 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication Technology 

หรอื ICT) คือ การผสานเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ากับระบบสื่อสารโทรคมนาคมที่ครอบคลุมถึง

ระบบสื่อสาร ได้แก่  วทิยุ  โทรทัศน์  โทรสาร  โทรศัพท์  เครื่องมอืการสื่อสารอื่นๆ  กับระบบ

คอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ ฐานข้อมูล และบริการสารสนเทศ ตลอดจนระบบเครือข่ายโทรคมนาคม

จ านวนมากที่เช่ือมโยงติดต่อกันและใช้ร่วมกันได้ ปัจจุบันมกีารน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใชใ้นวง

การศกึษาเป็นอย่างมาก ท าให้เกิดเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาซึ่งหมายถึง 

การน าความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง

รูปแบบการเรียนรูข้องมนุษย์ โดยการน าระบบเครื่องมือสื่อสารต่างๆ เช่น ระบบโทรศัพท์ ระบบ

โทรทัศน์ เข้ากับระบบคอมพิวเตอร์ที่ตอบโต้กับผูใ้ช้ ประกอบกับการใชแ้หล่งความรู้ที่หลากหลาย

จะท าให้ผูใ้ช้สามารถเรียนรู้สิ่งต่างๆ ตามความสนใจ  นอกจากนีเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารยังมศีักยภาพในการลดข้อจ ากัดด้านเวลาและระยะทาง สง่ผลใหก้ารเปลี่ยนแปลง

เรียนรู้ขอ้มูลข่าวสารเกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่ ก่อให้เกิดประโยชน์ตอ่การเรียนรู้ตลอดชวีิต  

ซึ่งการใชอ้ินเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนการสอนนั้น เป็นการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

มาเชื่อมโยงเพื่อใช้ในการติดต่อสื่อสารครอบคลุมทั่วโลก เป็นทั้งสิ่งแวดล้อมและเครื่องมอืส าคัญ 

ในการพัฒนาผู้เรยีนให้มศีักยภาพเป็นพลโลก ซึ่งการประยุกตใ์ชอ้ินเทอรเ์น็ตเพื่อการเรยีนรู้กระท า

ได้ 2 ลักษณะดังนี้ 

 1. แนวทางการประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตส าหรับนักเรยีน 

   นักเรียนสามารถใช้อนิเทอร์เน็ตเพื่อการศกึษาค้นคว้าวิจัยการเข้าร่วมกิจกรรม

เชงิปฏิสัมพันธ์ การเข้าร่วมโครงงานบนเว็บ หรอืสร้างสรรค์ผลงานเผยแพร่ 

  1.1 การศึกษาค้นคว้า นักเรียนจะสามารถใช ้อินเทอร์เน็ตเป็นเครื่องมือใน

การสบืค้น ศกึษาวิจัยและจัดท ารายงานเว็บไซต์ที่เป็นแหล่งทรัพยากร เพื่อการค้นคว้ามีมากมาย

ซึ่งอาจจัดประเภทง่ายๆ ดังนี้ 

ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  การใช้อินเทอรเ์น็ตเพื่อส่งเสรมิทักษะการเรียนรู ้
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 1.2 กิจกรรมเชิงปฏิสัมพันธ์ (Interactive Activities) มีเว็บไซต์จ านวนมากที่เปิด 

ให้มกีิจกรรมแบบโต้ตอบได้ระหว่างเว็บไซต์กับผูใ้ช้ เชน่ โปรแกรมสนทนาเกมออนไลน์ ที่ส าคัญ

และเป็นประโยชน์กับผูเ้รียน เช่น เว็บไซต์ที่สรา้งสถานการณ์จ าลอง (Simulations) เป็นเว็บไซต ์

ที่น าเสนอข้อมูลแบบมัลติมีเดียมีการเคลื่อนไหวทั้งภาพและเสียง และผูเ้รียนสามารถตอบโต้ได้ 

เชน่ หอ้งทดลองเสมือนจริงในวิชาต่างๆ (Virtual Lab) บทเรียนและแบบทดสอบ เป็นเว็บไซต์

ประเภทบทเรียนหรอืแบบฝึกออนไลน์ ซึ่งมีหลายสาขาวิชา รวมทั้งแบบทดสอบออนไลน์ที่มทีั้ง 

การวัดผลสัมฤทธิ์ วัดความรู้ความสามารถ วัดบุคลิกภาพและสติปัญญานิทรรศการบนเว็บ  

 1.3 โครงงานบนเว็บ (Web-Based Project) ได้มกีารจัดท าโครงงานในชั้นเรียน 

ทั้งระยะสั้นและระยะยาวเผยแพร่บนอินเทอร์เน็ต ซึ่งนักเรียนจะเข้าไปมีสว่นร่วมได้จ านวนมาก 

และสามารถผนวกหรือจัดเข้าเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรูต้ามหลักสูตร 

 1.4 การสร้างสรรค์งาน  นักเรียนที่เป็นรายบุคคล เป็นกลุ่มหรือครูที่ด าเนินการ

ร่วมกับนักเรียนสามารถสร้างหรือจัดท าเนื้อหาสาระเป็นเว็บไซต์เผยแพร่แก่สาธารณชนได้มี 

เว็บไซต์ลักษณะนีห้ลายประเภท ได้แก่ 

       1.4.1  วารสาร หนังสอืพิมพ์ของนักเรียน 

       1.4.2  ผลงาน นิทรรศการดา้นศลิปะ และวรรณกรรม 

       1.4.3  ผลงานการศกึษาค้นคว้าเรื่องต่างๆ 

       1.4.4  การท่องเที่ยวเสมอืนจริง (Virtual Tours) 

          1.4.5  การสะสม   1.4.6  การสร้างโฮมเพจ    1.4.7  การจัดท า web log  

 ประโยชน์ส าหรับผู้เรยีน 

        1.  นักเรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติในสภาพจริงมากขึ้น 

        2.  นักเรียนได้พัฒนาทักษะการคิด และวธิีการเรียนรู้ 

        3.  นักเรียนได้พัฒนาทักษะในโลกแหง่ความเป็นจริง 

       4.  เสริมสร้างพหุปัญญาตามศักยภาพของนักเรียน 

       5.  ค้นหาและใชป้ระโยชน์จากแหล่งข้อมูลข่าวสารในวิชาที่เรยีน 

        6.  ค้นหาข้อมูลความรู้ที่เป็นปัจจุบันทันสมัย 

    หน้า     18 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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  7.  ได้แก่นสารความรูท้ี่ลุม่ลึกมากขึน้จากผู้เช่ียวชาญ เพราะแต่ก่อนนักเรียนมีโอกาส

จ ากัดอยู่กับความรูข้องครู และหนังสอืในห้องสมุดที่มไีม่มากไม่เพียงพอตอ่การหาความรูท้ี่ลุม่

ลึกซึง้ ปัจจุบันนักเรียนสามารถสื่อสารได้โดยตรงกับผูเ้ขียนต ารา ผูเ้ชี่ยวชาญเฉพาะผ่านอีเมล์ 

   8.  เรียนรู้เรื่องใดเรื่องหนึ่งได้รอบด้านมากขึ้น 

   9.  มทีักษะทางสังคม โดยเรียนรูท้ี่จะรว่มมือกันท างานให้ส าเร็จในกลุ่ม 

   10. แลกเปลี่ยนความคิดเห็นมุมมองที่ต่างวัฒนธรรม ซึ่งนอกจากจะท าให้รับรู้ 

และเข้าใจโลกที่กว้างขวางขึ้นแลว้ยังได้เปิดสู่อ านาจแหง่ความรว่มมอืร่วมใจและความเข้าใจ

วัฒนธรรมความเป็นอยู่ที่แตกต่างกัน 

 2. แนวทางการประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตส าหรับครู 

   ครูสามารถใช้อนิเทอร์เน็ตได้หลายวิธี เช่นเดียวกับที่นักเรียนใช้ นอกจากนี้ยังใช้ 

เพื่อตดิตอ่สื่อสารกับเพื่อนครูและผู้เช่ียวชาญจากทั่วโลก การค้นหาแหล่งสื่อวัสดุ อุปกรณ ์

แผนการสอนในวิชาที่ตนรับผดิชอบรวมถึงการจัดท า จัดสร้าง สื่อนวัตกรรม กิจกรรมการเรยีนรู้

ส าหรับนักเรียนและเผยแพร่แก่ครูหรอืบุคคลทั่วไป 

    2.1 การติดต่อสื่อสาร ครูสามารถใช ้อินเทอร์เน็ต เพื่อการติดต่อสื่อสารกับ

กลุ่มครูหรอืผูเ้ชี่ยวชาญในสาขาวิชาการที่เกี่ยวกับงานในหน้าที่หรอืตามความสนใจ โดยใช้ E-mail 

หรอื List serve ตลอดจนสมัครเข้าร่วมเป็นสมาชิกขององค์กรวิชาชีพ หรอืกลุ่มสนใจใช้

อินเทอร์เน็ต ซึ่งมใีห้บริการหลายเว็บไซต์ เชน่ Global Schoolhouse, 21th CenturyTeachers.Net 

   2.2 การค้นคว้าวิจัย ครูสามารถใช ้อินเทอร์เน็ตเป็นเครื่องมือ สืบค้น ค้นคว้า 

วิจัย เพื่อการเตรียมการสอน การจัดหาสื่อนวัตกรรมการเรยีนการสอน โดยทั่วไปเว็บไซต์ลักษณะ

นีอ้าจจ าแนกประเภทได้ ดังนี้ 

   2.2.1 แผนการสอน 2.2.2 สารสนเทศและข้อมูลความรูส้ าหรับชั้นเรียน 

    2.2.3 แนวคิดและเทคนิคการจัดการเรยีนการสอน  2.2.4 เว็บไซต์ทางการศกึษา 

    2.2.5 เว็บไซต์เฉพาะวิชา  2.2.6 เว็บไซต์อา้งองิและห้องสมุด 

    2.2.7 แหล่งทรัพยากรทางการศกึษา  2.2.8 เว็บไซต์รวมผลงานวิจัย 

     หน้า    19 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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   2.3 การสร้างงาน ครูสามารถใช ้อินเทอร์เน็ตสร้างเว็บไซต์เพื่อการจัดการเรียน  

การสอนของตนเอง นอกจากนี้ครูยังใชร้ะโยชน์ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เผยแพร่ผลงานแนวคิด 

กับเพื่อนรว่มวิชาชีพและผูส้นใจทั่วไป เช่น การใช้โปรแกรมการสื่อสาร การใช้ Blog เป็นต้น 

อินเทอร์เน็ตได้ก่อให้เกิดนวัตกรรมการศกึษาทางไกล ในด้านสถาบันการศึกษาดิจิทัล (Digital 

Academy) โดยใชส้ื่ออเิล็กทรอนกิส์ท าใหร้ะยะทางไมม่ีความส าคัญ นวัตกรรมดังกล่าวจงึนยิม

เรียกกันว่า “E-learning”(การเรียนรูท้างอเิล็กทรอนิกส์) หรอื “E-school”(โรงเรียนอิเล็กทรอนิกส์) 

เป็นรูปแบบการศกึษาที่เป็น“โรงเรียนเสมือนจรงิ”(Virtual School) ที่ครู ผูเ้รียนสามารถแลกเปลี่ยน

เรียนรู้และโต้ตอบกันได้ (Interactivity) มีรูปแบบโดยทั่วไป คอื 

  1. การสมัครและลงทะเบียนเข้าเรียน 

  2. การเรียกค้น ดาวน์โหลด หลักสูตร เนื้อหาสาระทางวิชาการ สื่อการเรียนการสอน  

   3. การใช้จดหมายอิเล็กทรอนกิส์ เพื่อส่งสื่อเอกสารที่ใชป้ระกอบการเรยีนการสอน 

การส่งการบ้าน ตลอดจนการซักถามระหว่างผูเ้รียนและผูส้อนและระหว่างผูเ้รียนด้วยกัน 

  4. การใช้ป้ายประกาศ (Web Board/Bulletin Board) เพื่อถาม-ตอบ หรอืแสดง 

ความคิดเห็นแลกเปลี่ยนข้อมูลตามประเด็นที่สนใจศกึษา 

  5. การค้นคว้า วิจัยจากคลังขอ้มูล (Archives) และหอ้งสมุดดิจทิัล 

   6. การติวความรู้แบบตอบโต้ผ่านเว็บ (Interactive Tutorials on the Web) 

   7. การสอนหรือฝึกอบรมผา่นเว็บไซต์บนเครือข่าย (E-trainning) 

   8. การศกึษาทดลองในรูปแบบสถานการณจ์ าลอง และหอ้งทดลองดิจทิัล ( 

  9. การประชุมสนทนาทางไกล 

  10. การทดสอบวัดประเมินผล และแจง้ผลการสอบโดยใช้โปรแกรมแบบทดสอบที่ใช้

ระบบตอบโต้ดว้ยรหัสผ่านของผู้เรยีน  

 ประโยชน์ส าหรับครู 

  1.  เปลี่ยนแปลงบรรยากาศและความเคลื่อนไหวของห้องเรียน  

   2. ครูและนักเรียนจะเรียนรู้ไปด้วยกันในสภาพหอ้งเรียนเครือขา่ย ซึ่งครูจะไม่ใช่ผู้รู้

เพียงคนเดียวในหอ้งเรียน 
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  3. ค้นหาข้อมูลข่าวสารทางการศกึษาและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพ  

ตลอดจนแหล่งวิทยาการ 

   4. ค้นหาและแลกเปลี่ยนแผนการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน 

   5. ขอ้มูลพืน้ฐานและแหล่งค้นคว้า เพื่อการวิจัยเฉพาะเรื่อง/วิชา/สาระการเรียนรู้ 

   6. น าข้อมูล เช่น รูปภาพ ภาพยนตร ์วีดิทัศนเ์อกสาร ต าราอิเล็กทรอนกิส์  

มาใช้ประกอบการจัดต าราเรียน/ผลิตสื่อ 

   7.  สอบถาม ขอค าปรึกษาแนะน าจากผู้รู้ผู้เช่ียวชาญ เพื่อนรว่มอาชีพจากทุกมุมโลก 

  8.  แลกเปลี่ยนแบ่งปันประสบการณผ์ลงานการสอน/วิชาชีพเข้าเป็นส่วนหนึ่งของ

ประชาคมวิชาชีพครูและวงการทางการศกึษาที่กว้างขวางขึน้ 

  

 

การส่งเสริมทักษะด้านข้อมูลข่าวสาร (Information Skills) เป็นกระบวนการส่งเสริม 

การเรียนรูเ้พื่อให้นักเรียนสามารถสร้างความรู้ ผลงานหรอืหาค าตอบด้วยตนเอง การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมอืพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และการคิด จงึมีประโยชน์มาก

และใช้ในการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระและทุกรายวิชา ทักษะที่ส าคัญ มี 8 ประการ ดังนี้ 

   1. การสบืค้นขอ้มูล (Searching)      2. การตัง้ค าถาม (Questioning) 

   3. การวางแผน (Planning)       4. การรวบรวมจัดระเบียบ (Gathering) 

   5. การเช่ือมโยงจัดโครงสร้าง (Sorting) 6. การสังเคราะหส์ร้างสรรค์ (Synthesizing) 

   7. การประเมิน (Evaluation)       8. การน าเสนอรายงาน (Reporting)  

 1. การสืบค้นข้อมูล  ทักษะย่อยที่จ าเป็นคือ   

   1.1  เรียนรู้การใชเ้ครื่องมอืสืบค้น 

   1.2  เปรียบเทียบการสบืค้นขอ้มูลเรื่องเดียวกันด้วยเครื่องมอืสืบค้นที่ต่างกัน 

  1.3  เรียนรู้แหลง่หรอืขอบข่ายของข้อมูลที่ต้องการค้นคว้า 

  1.4  วิธีการสืบเสาะ สบืสาว สบืค้น ที่หลากหลายและชาญฉลาด 
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 2.  การตั้งค าถาม 

  การฝึกทักษะการตั้งค าถาม คอื การกระตุ้นส่งเสริมให้นักเรียนได้คิดค้นหาประเด็น

หรอืปัญหาที่สงสัยหรอืต้องการค าตอบด้วยตนเองอย่างอสิระ แทนที่ครูจะเป็นผู้ก าหนดหรือ 

สั่งการการค้นหาข้อมูลที่ตอ้งการใหพ้บเป็นเพียงจุดเริ่มต้นของกระบวนการเรียนรู้ ครูจ าเป็นต้อง

ส่งเสริมให้ผู้เรยีนปฏิบัติตอ่ข้อมูลที่ค้นหามาได้ สามารถตีความประเมินค่าของเนื้อหาสาระ มใิช่

เพียงแต่รับข้อมูลโดยปราศจากการไตร่ตรองครูสามารถใช้เครอืข่ายอินเทอร์เน็ตยกระดับทักษะ 

การคิดวิเคราะหว์ิจารณ์ โดยใหน้ักเรียนรูจ้ักตั้งค าถาม และประเมินทั้งเนือ้หาสาระแหลง่ขอ้มูล 

ที่พบบนอินเทอร์เน็ต 

 3. การวางแผน 

  การส่งเสริมให้นักเรียนรูจ้ักวางแผน ก าหนดเป้าหมายและขอ้มูลที่ต้องการไว้ 

ล่วงหน้าจะท าให้นักเรียนสามารถเลือกแหล่งขอ้มูลที่มีคุณภาพน่าเชื่อถือสูงได้ดว้ยตนเอง และมี

ประสิทธิภาพ ประหยัดเวลา แทนที่จะแวะเวียนจากแหล่งหนึ่งไปอีกแหล่งหนึ่ง อย่างไร้จุดหมาย 

 4.  การรวบรวมจัดระเบียบ 

  เมื่อนักเรียนได้ขอ้มูลที่มีคุณภาพตามที่ต้องการจากแหล่งตา่งๆ แลว้ ทักษะที่จ าเป็น 

คือ การรวบรวมสะสมข้อมูลและจัดระเบียบ จัดประเภทข้อมูลที่ส าคัญๆ เอาไว้เพื่อน ามาเรียกใช้ได้

ด้วยตนเอง แทนที่จะปล่อยข้อมูลปะปนกระจัดกระจายและจ าแนกหมวดหมู่  

 5. การเชื่อมโยงจัดโครงสร้าง 

  เป็นทักษะที่มคีวามตอ่เนื่องจากการจัดระเบียบข้อมูล โดยการก าหนดเค้าโครงหรอื

โครงสรา้งขอ้มูลที่สัมพันธ์กันหรอืเป็นเรื่องราวสอดคล้องมาเชื่อมโยงกันหรือจัดเข้าชุดเดียวกัน 

ทั้งนีเ้ป็นผลมาจากประเด็นค าถามหรอืเรื่องราวที่ได้ค้นคว้า ซึ่งก าหนดไว้เบือ้งแรก 

 6. การสังเคราะห์สร้างสรรค์ 

   เป็นความสามารถในการแสดงมุมมองความคิดการตัดสินใจ ตลอดจนสร้างผลงานที่

ใช้ภาษา ค าพูดค าอธิบาย หรอืชิน้งานที่เป็นตัวของตัวเอง มิใช่น าข้อมูลหรอืข้อสรุปของผู้อื่นมาอ้าง 

หรอืบอกต่อ ซึ่งในกระบวนการนี้ ถือได้ว่าผูเ้รียนได้สร้างขอ้มูลความรูใ้หม่ขึ้นมาเองได้แล้ว 
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7. การประเมิน 

   นักเรียนจะตรวจสอบ ทบทวนข้อค้นพบประเด็นค าตอบและตัดสินใจ เพื่อประเมินว่า

ข้อมูลความรู้ที่ค้นพบนั้นเหมาะสม เป็นประโยชน์มากน้อยเพียงใดการประเมินเป็นวงจรที่ด าเนินไป

อย่างตอ่เนื่องยิ่งนักเรียนมปีระสิทธิภาพสูงขึ้นเวลาที่ใชใ้นการจัดเก็บ รวบรวม และประมวลผลจะ

ลดลง และยังช่วยให้นักเรยีนไม่รีบร้อนดว่นสรุป 

  8. การน าเสนอรายงาน 

   การน าเสนอข้อมูล รายงานข้อค้นพบหรอืแสดงผลงานที่สรา้งสรรค์ขึ้นมาด้วยตนเอง

เป็นเรื่องส าคัญมากซึ่งต่างจากการน าผลงานหรอืความคิดของคนอื่นมาแสดงการน าเสนอผลงาน

ต่อหน้าผู้ฟัง เช่น ครู ผูป้กครองโดยเฉพาะอย่างยิ่งเพื่อนๆ นักเรียน หรือการที่ได้แสดง ผลงานต่อ

คนทั่วโลกบนเว็บไซต์ นอกจากจะเป็นแรงจูงใจ ที่ส าคัญแล้วยังช่วยเพิ่มความรับผิดชอบร่วมกัน 

และยกระดับมาตรฐานการเรยีนรู้ของผู้เรยีนทุกคน 

 

 

 

 อินเทอร์เน็ตนับว่าเป็นแหล่งข้อมูลขา่วสารขนาดมหมึาและหลากหลาย มทีั้งข้อมูลที่มี

สาระและไร้สาระทั้งที่ถูกต้องและผดิพลาด ครูจ าเป็นต้องสง่เสริมความสามารถในการวิเคราะห์

และประเมินคุณค่าสาระของเว็บไซต์ที่เรียกค้นจากอินเทอร์เน็ต ซึ่งจะช่วยส่งเสริมทักษะด้านข้อมูล

ข่าวสารของนักเรียนได้ดโีดยทั่วไปแล้วมปีระเด็นบ่งชีคุ้ณภาพของเว็บไซต์ที่ส าคัญๆ คอื 

 1. ความยากง่ายในการเรียกใช้ (Accessibility) ในแงค่วามเร็วและความสะดวกใน 

การเข้าถึง 

 2. ความถูกต้องน่าเชื่อถือ (Accuracy) ซึ่งรวมทั้งเนื้อหาสาระ แหล่งขอ้มูล และผูส้ร้าง

หรอืเผยแพร่ 

 3. ความเหมาะสม (Appropriateness) เป็นการพิจารณาความเหมาะสมของเนื้อหาสาระ

ในแงก่ารรับรู้ของผู้ใช้วา่ยากง่ายเพียงใด ตรงวัตถุประสงค์ที่จะใช้งานหรือไม่ 
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4. ความนา่สนใจในการน าเสนอ (Appeal) เป็นการประเมินความสวยงามหรอืคุณลักษณะ

ทางดา้นรูปลักษณ์ สีสัน รูปแบบการน าเสนอว่า กระตุ้นให้เกิดความสนใจ น่าเพลิดเพลิน หรอืช่วย

ให้เกิดการเรยีกใช้งานหรอืไม่ เพียงใด ตามการรับรู้ของผูใ้ช้ครูอาจส่งเสริมให้ผู้เรียนตรวจสอบและ

ประเมินเว็บโดยผ่านกระบวนการเรียนรูด้้วยตนเอง ซึ่งมีกิจกรรมเสนอแนะดังนี้ 

   4.1 การเปรียบเทียบเว็บไซตต์่างๆ ที่มีเนื้อหาสาระเดียวกัน โดยใหน้ักเรียนดูทั้งช้ันแล้ว

เปรียบเทียบความเหมอืน ความแตกต่าง และลักษณะเฉพาะของเว็บไซต์ตามแนวทางแบบประเมิน

ส าหรับนักเรียน แล้วให้นักเรียนจับคู่หรอืจับกลุ่มเลอืกเว็บไซต์ เพื่อเปรียบเทียบว่าเว็บไซต์ใด

น่าเชื่อถือมากน้อยกว่ากัน 

   4.2 การเปรียบเทียบข้อมูลกับแหลง่ขอ้มูลนอกอินเทอร์เน็ตครูให้นักเรียนเปรียบเทียบ

ข้อมูลที่เรียกค้นจากเว็บไซต์กับข้อมูลจากแหล่งภายนอกโดยอาจให้ไปสอบถามจากผูรู้้อื่นๆ  

ในโรงเรยีนหรอืในชุมชน เช่น ครู ครูบรรณารักษ์ ผูรู้้ในชุมชน หรืออาจให้นักเรียนน าข้อมูลไป

ตรวจสอบกับเอกสาร ต ารา วารสาร วัสดุอ้างองิในห้องสมุด 

   4.3  ค้นคว้าเพิ่มเติมเกี่ยวกับเว็บไซต์ ครูก าหนดให้นักเรียนเรียนรู้เกี่ยวกับเว็บไซต์ 

ที่เรยีกค้นเพิ่มเติมซึ่งอาจท าได้ดังนี้ 

    4.3.1 สอบถามความคิดเห็นของครู ผูป้กครองหรือผูรู้้ที่มีประสบการณ์ เพื่อหา

ข้อมูลยนืยันความนา่เชื่อถอืของเว็บไซต์ 

   4.3.2 โทรศัพท์สอบถามแหล่งข้อมูลที่สร้างเว็บไซต์ 

   4.3.3  ส่งจดหมาย (E-mail) ขอขอ้มูลเพิ่มเติมจากผู้สร้างเว็บไซต์ 

  4.4 เปรียบเทียบกับสื่อหรอืแหลง่ขอ้มูลอื่นครูอาจแนะน าให้นักเรียนศึกษา

เปรียบเทียบข้อมูลจากหนังสือพมิพ์ หรือวารสารออนไลน์ซึ่งน าเสนอข่าวสาร ความคิดเห็นในเรื่อง

เดียวกัน เชน่ การเมอืง สิ่งแวดล้อมและให้นักเรียนบันทึกย่อเปรียบเทียบข้อแตกต่างของข่าวสาร

หรอืความคิดเห็นที่ค้นมาได้ แล้วน าเสนอต่อเพื่อนๆ 

   4.5 เปรียบเทียบสาระระหว่างมอือาชีพกับมอืสมัครเล่น วัตถุประสงค์ของกิจกรรม 

นี้เพื่อให้นักเรยีนได้เข้าใจว่าการสบืค้นในหัวขอ้เรื่องเดยีวกันมักจะมเีว็บไซตท์ี่มเีนือ้หาสาระที่

ถูกต้อง ละเอียด ครอบคลุมกว่าอีกเว็บไซต์หนึ่งเสมอ  

     หน้า    24 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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 ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีเป็นหนึ่งในทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21  

ที่ทุกคนจ าเป็นต้องมีเพื่อน าไปประยุตกใช้ร่วมกับทักษะอื่นๆ  ในการด ารงชีวติในศตวรรษที่ 21 ตอ่ไป 

ซึ่งมอีงคป์ระกอบที่ส าคัญ ดังนี ้ 

   1.  ทักษะด้านสารสนเทศ มีทักษะที่ต้องการดังนี้ 

   1.1  ทักษะในการเข้าถงึ (access) อย่างรวดเร็ว และรู้แหล่งข้อมูล 

    สามารถเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างมปีระสิทธิภาพ (ด้านเวลา) และเกิด

ประสิทธิผล (แหล่งข้อมูลสารสนเทศ)  

   1.2  ทักษะในการประเมินความน่าเชื่อถอื 

    ประเมินสารสนเทศได้อย่างมีวจิารณญาณตามสมรรถนะที่เกิดขึน้ 

    1.3  ทักษะในการใช้และการจัดการสารสนเทศอย่างสร้างสรรค์ 

    1.3.1  เพิ่มประสิทธิภาพการใชส้ารสนเทศอย่างสรา้งสรรค์และตรงกับประเด็น

ปัญหาที่เกิดขึน้ 

    1.3.2 จัดการกับสารสนเทศได้อย่างตอ่เนื่อง จากแหล่งข้อมูลที่มอียู่มากมาย 

    1.3.3 มคีวามรูพ้ืน้ฐานที่จะประยุกต์ใชส้ารสนเทศตามกรอบแหง่คุณธรรม

จรยิธรรมที่มปีัจจัยเสริมอยู่รอบด้าน 

  2.  ทักษะด้านสื่อ เป็นทักษะสองทางคือ ด้านรับสารจากสื่อ และด้านสื่อสารออก  

ไปยังผูอ้ื่นหรอืสาธารณะหรือโลกในวงกว้าง ซึ่งตอ้งมคีวามสามารถใช้เครื่องมอืสร้างสื่อ และสื่อสาร

ออกไปได้หลากหลายทาง เช่น วิดีโอ (video) ออดิโอ (audio), พอดคาส์ท (podcast) เว็บไซต์ 

(website) เป็นต้น 

    2.1  ความสามารถในการวิเคราะห์สื่อ โดย 

    2.1.1 เข้าใจวิธีการใช้และการผลิตสื่อเพื่อให้ตรงกับเป้าประสงค์ที่ก าหนด  

     2.1.2 สามารถใชส้ื่อเพื่อตอบสนองตอ่ความแตกต่างของปัจเจกชน รู้คุณค่า 

และสร้างจุดเน้น รู้ถึงอิทธิพลของสื่อที่มตี่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูบ้ริโภคสื่อ  

     หน้า    25 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

   ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 
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   2.2 ความสามารถในการผลิตสื่อสร้างสรรค์  โดย  

     2.2.1  มีความรู้ความเข้าใจต่อการใช้สื่ออย่างสร้างสรรค์และเหมาะสมตาม

คุณลักษณะเฉพาะของตัวสื่อประเภทนั้นๆ  

     2.2.2  มีความรูค้วามเข้าใจต่อการใช้สื่อได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และสนองตอ่

ความแตกต่างในเชิงวัฒนธรรมอย่างรอบด้าน  

  3. ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    

   3.1 ใชเ้ทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืเพื่อการวิจัย การจัดการองค์กร การประเมินและ 

การสื่อสารทางสารสนเทศ  

    3.2 ใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล ในการสื่อสารและการสร้างเครอืข่าย รวมทั้งการเข้าถึงสื่อ

ทางสังคม ( Social Media) ได้อย่างเหมาะสม  

   3.3 มคีวามรูพ้ืน้ฐานในการประยุกต์ใช้ ICT ได้ตามกรอบแหง่คุณธรรมจริยธรรม 

ที่มขี้อมูลหลากหลายรอบด้าน 

 

 

 

  1. ทักษะในการใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่  

   1.1 มทีักษะในการสื่อสารข้อมูลแบบมัลติมีเดีย เช่น การบันทึกภาพนิ่ง การบันทึก

วิดโีอ และการบันทึกเสียง รวมถึงการรับ-ส่งไฟล์ภาพ ไฟล์เสียง ผ่านระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ 

   1.2 มทีักษะในการเชื่อมตอ่สัญญาณ อุปกรณ์บนโทรศัพท์เคลื่อนที่ไปยังอินเทอร์เน็ต 

    1.3 มทีักษะในการใช้สัญญาณบลูทูธ, Wi-Fi เพื่อการรับ–ส่งข้อมูล เพื่อเชื่อมต่อ

อุปกรณ์ต่าง ๆ ผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ 

  2. ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 

    2.1  มีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์อย่างถูกวิธี เช่น การใช้ Menu, Icon หรอืหนา้ต่าง

การทางานต่างๆ 

    2.2 มีทักษะในการใชอุ้ปกรณ์ฮาร์ดแวร์ อุปกรณ์บันทึกข้อมูลตา่งๆ เช่น CD-ROM, 

CD Write, CD-R, CD-RW, DVD–ROM, DVD-R, DVD-RW, HD DVD, Blue-Ray, Flash Drive 

     หน้า    26 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

   ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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  3. ทักษะในการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปด้านต่างๆ 

     3.1 ด้านโปรแกรมส านักงาน (Office Program) 

     3.1.1 โปรแกรมประมวลผลค า เช่น  Ms Word 

    3.1.2 โปรแกรมตารางทาการ เช่น  Ms Excel 

    3.1.3 โปรแกรมนาเสนอ เช่น  Ms PowerPoint 

    3.1.4 โปรแกรมจัดการฐานข้อมูล เช่น  Ms Access, FoxPro, My SQL 

    3.2 ด้านโปรแกรมอรรถประโยชน์ (Utility Program) 

     3.2.1 โปรแกรมป้องกันไวรัส เชน่  Norton, McAfee, eSafe, NOD 32, AVG 

    3.2.2 โปรแกรมบีบอัดไฟล์ ขอ้มูล เช่น  WinZip, PKZip, Winrar 

    3.2.3 โปรแกรมเขียน บันทึกข้อมูลลงแผน่ซีด ีดวีีดี เช่น  Nero Burning Rom 

    3.2.4 โปรแกรม Disk defragmenter (ท าหนา้ที่รวมไฟล์ให้อยู่ในเนือ้ที่ที่

ต่อเนื่องกันและจัดระเบียบเนือ้ที่วา่งบนดิสก์) 

   3.3. ด้านโปรแกรมกราฟิก 

    3.3.1 โปรแกรมตกแต่งภาพ เช่น  Adobe Photoshop 

     3.3.2 โปรแกรมกราฟิกเวกเตอร์ เช่น  Adobe Illustrator, Macromedia Flash 

   3.4 ด้านโปรแกรมมัลติมีเดีย (Multimedia Program) 

    3.4.1 โปรแกรมสาหรับเล่น แสดงผลไฟล์มัลติมีเดียทั้งภาพและเสียง เช่น  

Windows Media player, Win amp, Power DVD, Real Player, Real Time, Quick Time 

    3.4.2 โปรแกรมสาหรับบันทึกเสียงในระบบมัลติมีเดีย Sound ford, Adobe  

Audition 

   3.5 ด้านโปรแกรมการเรียนการสอน 

     โปรแกรมสาหรับสร้างสื่อการสอน เช่น  Author ware, Tool book 

 

 

 

     หน้า    27 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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  4.  ทักษะการใช้อินเทอร์เน็ต 

    4.1 มีทักษะในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต 

   4.2 มทีักษะในการใชโ้ปรแกรมค้นดูเว็บ เช่น Microsoft Internet Explorer, Mozilla 

Firefox, Google Chrome, Safari 

   4.3 มีทักษะในการใช้ไปรษณีย์อเิล็กทรอนิกส์ เพื่อการติดตอ่สื่อสารและการเรียน 

เชน่ Yahoo, hotmail, Gmail 

    4.4 มีทักษะในการใชโ้ปรแกรมสนทนา หรอืติดตอ่สื่อสารผ่านเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 

เชน่ MSN, Yahoo Messenger, Google Talk, Skype 

   4.5 มีทักษะ ในการใชโ้ปรแกรมสนทนา หรอืติดต่อสื่อสารบนสังคมเครือข่าย เชน่ 

Face book, gotoknow.org, Twitter 

    4.6 มีทักษะในการใช้เครื่องมอืเพื่อค้นหาข้อมูลผา่นอินเทอร์เน็ต เว็บไซต์ เชน่ 

โปรแกรมค้นหา (Search engine) อาทิ Google, Yahoo 

   4.7 มทีักษะในการสบืค้นขอ้มูลผ่านอินเทอร์เน็ต เว็บไซต์  

   4.8 มีทักษะในการเชื่อมโยง แลกเปลี่ยนข้อมูลบนอินเทอร์เน็ตกับข้อมูลที่มใีนคอมฯ 

    4.9 มีทักษะ ในการใชโ้ปรแกรมเว็บยูทิลติี ้เช่น  Acrobat Reader, Windows Media 

layer, QuickTime, RealPlayer, Shockwave 

   4.10 มีทักษะในการใชส้ร้างบัญชีสาหรับเข้าใช้บริการบนอินเทอร์เน็ต 

   4.11 มทีักษะในการสรา้งบล็อกเพื่อจัดเก็บหรือเผยแพร่ข้อมูล 

 5. ทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อสนับสนุนการคิด

วิเคราะห์ คดิสังเคราะห์และแก้ปัญหา 

  5.1 มทีักษะในการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศฯ เพื่อกิจกรรมการเรียนและ 

ในชีวติประจ าวัน 

  5.2 มทีักษะในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศฯ ในการคิดออกแบบชิน้งาน 

  5.3 มทีักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการคดิรวบรวม จัดเก็บ

และน าเสนอสารสนเทศในรูปแบบของสื่อที่นา่สนใจ ตลอดจนมทีักษะในการวินิจฉัยความน่าเชื่อถือ

     หน้า    28 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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 ผลเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี  ปัจจุบันท าให้เกิดแนวคิดใหมท่างการศกึษา

มากมายอย่างที่ไม่คาดคิดมาก่อน นักเรียนต่างให้ความสนใจกับเทคโนโลยีดจิติอลมากกว่าครั้งใดๆ 

ที่ผ่านมา พวกเขาใชเ้วลากับสิ่งเหลา่นั้นมากกว่ากับผู้ปกครองหรอืคนใกล้ชิดเสียอีก ซึ่งตอ้งยอมรับ

กันว่าการเกิดขึ้นของเทคโนโลยีมีผลทั้งทางบวกและทางลบต่อนักเรียน ที่ให้ผลในทางลบที่พึงใส่ใจ 

เชน่ ขาดความเอาใจใส่ ช่วงความสนใจสั้น ใจลอย หมกมุ่น ขาดปฏิสัมพันธ์ทางสังคม เก็บตัว 

ซึมเศร้า และอื่นๆ อีกมาก แตอ่ย่างไรก็ตาม ผลในทางบวกก็มีเชน่กัน เป็นเหรียญอีกด้านหนึ่งที่ต้อง

ยอมรับความจริงกันว่าการสอนในโลกปัจจุบันจะต้องแตกต่างไปจากศตวรรษที่ผ่านมา ดังนัน้ครูใน

ศตวรรษที่ 21 ควรมีทักษะดิจติอล (digital skills) ดังนี้  

  1. ทักษะการใช้โปรแกรม “digital voice editor” เช่น บันทึกข้อความใน IC recorder  

ลงในฮารด์ดิสก์ของคอมพิวเตอร์ หรอืการบันทึกไฟล์เสียงจากคอมพิวเตอร์ลง IC recorder เล่น 

และตัดต่อขอ้ความลงคอมพิวเตอร์ หรอืการส่งข้อความที่เป็นอีเมลเ์สียงโดยใช้ซอฟแวร์ MAPI อีเมล์  

   2. ทักษะการจัดเก็บ URL / รายชื่อเว็บที่สนใจไว้เป็นหมวดหมู่และแลกเปลี่ยนกับผูเ้รียน 

   3. ทักษะการใช้ “blog” และ “wiki” เพื่อสร้างระบบออนไลน์ส าหรับนักเรียน 

   4. ทักษะการจับภาพจากสิ่งแวดล้อมหรือท าส าเนาภาพจากเอกสารให้อยู่ในรูปแบบ 

ของอเิล็กทรอนิกส์ เช่น รูปถ่าย เอกสารที่เขียนด้วยมือ หรอืเอกสารพิมพ ์เป็นต้น  

   5. ทักษะการสร้างเนื้อหาวิดีโอกระตุ้นความสนใจของนักเรียน 

   6. ทักษะเกี่ยวกับ “infographics” คือ การเอาข้อมูลที่เข้าใจยากหรือข้อมูลจ านวนมาก

มาน าเสนอในรูปแบบต่างๆ อย่างสร้างสรรค์ 

   7. ใช้เครอืข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการสื่อสารและพัฒนาวิชาชีพ 

   8. ทักษะการสร้างรูปแบบการฝึกอบรมหรอืการเรียนรู้ที่ผู้สอนและผูเ้รียนไม่จ าเป็นต้อง

พบกันตามเวลาในตารางที่ก าหนดไว้ (synchronous learning) แตส่ามารถติดต่อกันได้ตลอดเวลา 

โดยใช้เครื่องมอืสื่อสารต่าง ๆ ซึ่งเป็นการเรียนรูท้ี่ไม่มีข้อจ ากัดในเรื่องของเวลา และสถานที่ ผูเ้รียน

สามารถเรียนที่ไหนเวลาใดก็ได้ (anywhere anytime) 

     หน้า    29 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

   ทักษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารส าหรับครูในศตวรรษท่ี 21 
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 9. ทักษะในการสร้างและเผยแพร่แฟม้สะสมงาน (portfolio) ในระบบออนไลน์ 

  10. มีความรูเ้กี่ยวกับระบบปกป้องความปลอดภัยในระบบออนไลน์ 

  11. สามารถป้องกันการลอกเลียนแบบงานที่มอบหมายให้นักเรียน 

  12. ทักษะในการท าวีดโีอสอนและแบบฝกึสอนต่างๆ 

  13. ทักษะการเขยีนและเรียบเรยีงบทความส าหรับเว็บไซด์เพื่อการสอน 

  14. สามารถใช้ “task management tools” เพื่อการวางแผนและการเรียนรู้ 

  15. สามารถใช้ “polling software” เพื่อส ารวจช้ันเรยีน 

  16. เข้าใจประเด็นเกี่ยวกับลิขสิทธิ์และกติกาที่ใชใ้นออนไลน์ 

 17. ใช้เกมคอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการสอน 

  18. สามารถใช้เครื่องมอืการประเมินดิจติอล   

 19. สามารถใช้ “collaborative tools” เพื่อจัดท าต าราหรอืการปรับแก้ไขต ารา 

  20. สามารถค้นหาและประเมินเนื้อหาที่ปรากฏตามเว็บต่างๆ 

  21. สามารถใช้อุปกรณ์เคลื่อนที่ เชน่ แท็ปเล็ต (tablet) 

  22. แนะน าแหล่งขอ้มูลออนไลน์ที่ดีใหน้ักเรียนค้นหา 

  23. สามารถใช้เครื่องดจิติอลเพื่อการบริหารเวลา 

  24. วิธีการใชรู้ปแบบต่างๆ ของ “YouTube” ในห้องเรียน 

  25. ใช ้“note taking tools” เพื่อแลกเปลี่ยนเนือ้หากับนักเรียน 

  26. สามารถใช้ “annotation” เพื่อแสดงจุดสนใจบนภาพ / PDF หรอืในเนื้อหา 

 27. สามารถใช้โปรแกรมจัดภาพ โปรแกรม หรือแผนภาพ และพิมพ์ออกมา 

  28. สามารถใช้ “online sticky notes” เพื่อแสดงแนวคิดที่นา่สนใจ 

  29. สามารถใช้ “screen casting tools” เพื่อการเรียนการสอน 

  30. สามารถใช้ “group text messaging tools” เพื่อจัดท าโครงงานรว่มมอืออนไลน์ 

  31. สามารถตั้งประเด็นเพื่อการสบืค้นโดยใช้เวลานอ้ยเท่าที่จะท าได้ 

  32. สามารถท าเอกสารงานวิจัยโดยเครื่องมือดจิติอล 

  33. สามารถใช้ “file sharing tools” แลกเปลี่ยนไฟล์กับนักเรียนแบบออนไลน์ 

     หน้า    30 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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     หน้า   31 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

 

แบบฝึกที่ 2.1  

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 2 ทักษะดิจทิัล เรียบร้อยแลว้ ขอให้ท่านได้ตรวจ 

สอบประเด็นที่ท่านได้รับทราบเกี่ยวกับทักษะดิจทิัลเพื่อการเรียนรู้วา่ครบถ้วนหรือไม่  

โดยท่านสามารถตรวจสอบได้โดยใช้รายการตรวจสอบที่น าเสนอไว้ด้านล่างนี้ 

    เครื่องมือส าหรับประเมินการเรียนรู้เกี่ยวกับทักษะดิจทิัลเพื่อการเรียนรู้ 

โปรดตรวจสอบว่าท่านทราบเกี่ยวกับประเด็นเหล่านีห้รือไม่ โดยการกาเครื่องหมาย  

ในชอ่งสี่เหลี่ยมด้านหน้าประเด็นต่างๆ  

รายการตรวจสอบ 

การประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนรู้ 

  แนวทางการประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตส าหรับครู 

   การตดิต่อสื่อสาร 

   การค้นคว้าวิจัย 

   การสร้างงาน 

  แนวทางการประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตส าหรับนักเรยีน 

    การศกึษาค้นคว้า 

   กิจกรรมเชิงปฏิสัมพันธ์ 

   โครงงานบนเว็บ 

    การสร้างสรรค์งาน   

    

ทดสอบความเข้าใจ 
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     หน้า    32 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

การเสริมสร้างทักษะด้านข้อมูลข่าวสาร    

   การสบืค้นขอ้มูล (Searching) 

    การตั้งค าถาม (Questioning) 

   การวางแผน (Planning) 

   การรวบรวมจัดระเบียบ (Gathering) 

    การเชื่อมโยงจัดโครงสร้าง (Sorting)  

   การสังเคราะหส์ร้างสรรค์ (Synthesizing) 

   การประเมิน (Evaluation)  

   การน าเสนอรายงาน (Reporting)  

การส่งเสริมการคิดวิเคราะห์และประเมินเว็บไซต์ 

  ความยากงา่ยในการเรียกใช้ (Accessibility) ในแงค่วามเร็วและ 

ความสะดวกในการเข้าถึง 

  ความถูกต้องน่าเชื่อถือ (Accuracy) ซึ่งรวมทั้งเนื้อหาสาระ แหลง่ข้อมูล 

และผู้สร้างหรอืเผยแพร่ 

   ความเหมาะสม (Appropriateness) เป็นการพิจารณาความเหมาะสม 

ของเนื้อหาสาระในแงก่ารรับรู้ของผูใ้ช้ว่ายากง่ายเพียงใด ตรงวัตถุประสงค์ที่จะใช้งาน

หรอืไม่ 

       ความน่าสนใจในการน าเสนอ (Appeal)เป็นการประเมินความสวยงามหรอื

คุณลักษณะทางด้านรูปลักษณ์ สีสัน รูปแบบการน าเสนอว่า กระตุ้นใหเ้กิดความสนใจ 

น่าเพลิดเพลิน หรอืช่วยใหเ้กิดการเรยีกใช้งานหรอืไม่ เพียงใด  
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     หน้า    33 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 

  1. ทักษะด้านสารสนเทศ  

      ทักษะในการเข้าถึง (access) อย่างรวดเร็ว และรู้แหลง่ขอ้มูล 

      ทักษะในการประเมินความน่าเช่ือถือ 

      ทักษะในการใช้และการจัดการสารสนเทศอย่างสร้างสรรค์ 

  2. ทักษะด้านสื่อ 

        ความสามารถในการวิเคราะห์สื่อ 

      ความสามารถในการผลิตสื่อสร้างสรรค์   

  3. ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

     ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืเพื่อการวิจัย การจัดการองคก์ร การประเมิน

และการสื่อสารทางสารสนเทศ  

      ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล ในการสื่อสารและการสร้างเครือข่าย รวมทั้ง 

การเข้าถึงสื่อทางสังคม (Social Media) ได้อย่างเหมาะสม  

     มีความรู้พื้นฐานในการประยุกต์ใช ้ICT ได้ตามกรอบแหง่คุณธรรม

จรยิธรรมที่มขี้อมูลหลากหลายรอบด้าน 

ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

   ทักษะในการใชโ้ทรศัพท์เคลื่อนที่  

  ทักษะการใชค้อมพิวเตอร์  

   ทักษะในการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปด้านต่างๆ 

             ทักษะการใชอ้ินเทอร์เน็ต 

             ทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อสนับสนุนการคิด

วิเคราะห์ คิดสังเคราะหแ์ละแก้ปัญหา 
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 ทักษะดิจิทัลส าหรับครูในศตวรรษที่ 21  

  ใช้เครอืข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการสื่อสารและพัฒนาวิชาชีพ 

   เข้าใจประเด็นเกี่ยวกับลิขสิทธิ์และกติกาที่ใชใ้นออนไลน์ 

   ทักษะในการท าวีดโีอสอนและแบบฝึกสอนต่างๆ 

   ทักษะการเขียนและเรียบเรียงบทความส าหรับเว็บไซด์เพื่อการสอน 

   มีความรูเ้กี่ยวกับระบบปกป้องความปลอดภัยในระบบออนไลน์ 

   สามารถป้องกันการลอกเลียนแบบงานที่มอบหมายให้นักเรียน 

   ใช้เกมคอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการสอน 

  สามารถใช้เครื่องมอืการประเมินดิจติอล  

   สามารถใช้โปรแกรมจัดภาพ โปรแกรม หรือแผนภาพ และพิมพ์ออกมา 

   สามารถตั้งประเด็นเพื่อการสบืค้นโดยใช้เวลานอ้ยเท่าที่จะท าได้ 

   สามารถท าเอกสารงานวิจัยโดยเครื่องมือดจิติอล 

             ทักษะในการสร้างและเผยแพร่แฟ้มสะสมงาน (portfolio) ในระบบออนไลน์

ผา่นทางอนิเตอร์เน็ต  

 หมายเหตุ  หากท่านไม่สามารถระบุค าตอบส าหรับรายการในข้อใด  

ท่านสามารถกลับไปทบทวนในประเด็นต่างๆ ในตอนที่ 2 ของเอกสารฉบับนี้ 
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  แบบฝึกที่ 2.2  

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 2 ทักษะดิจทิัล เรียบร้อยแลว้ จงตอบค าถามต่อไปนี้ 

1. ท่านมีแนวทางในการใชอ้ินเทอร์เน็ตเพื่อสง่เสริมการเรียนรูอ้ย่างไรบ้าง  

....................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 

2. แนวทางการประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตส าหรับนักเรียนมีอะไรบ้าง 

....................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 

3. แนวทางการประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตส าหรับครูมีอะไรบ้าง 

....................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 

4. การเสริมสร้างด้านทักษะข้อมูลขา่วสารมทีักษะที่ส าคัญอะไรบ้าง 

....................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................

...................................................................................................................................... 
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5. ประเด็นบ่งชีถ้ึงคุณภาพของเว็บไซต์มีประเด็นที่ส าคัญอะไรบ้าง 

.................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................

.................................................................................................................................... 

6. ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีมอีงค์ประกอบที่ส าคัญอะไรบ้าง 

.................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................

.................................................................................................................................... 

7. ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารประกอบด้วยอะไรบ้าง 

.................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................

.................................................................................................................................... 

8. ทักษะดิจทิัลส าหรับครูในศตวรรษที่ 21 มทีักษะอะไรบ้าง 

.................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................

.................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................

.................................................................................................................................... 
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     หน้า    37 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  
    แบบฝึกที่ 2.3 

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 2 ทักษะดิจทิัล เรียบร้อยแลว้ จงจับคู่ค าตอบที่ท่าน

เห็นว่ามีความสัมพันธ์กัน 

1............ การสร้างโฮมเพจ 

2............ ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล ในการสื่อสารและการสร้างเครือข่าย รวมทั้งการเข้าถึง

สื่อทางสังคม ( Social Media) ได้อย่างเหมาะสม  

3............ มีความรูค้วามเข้าใจตอ่การใชส้ื่อได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และสนองต่อ 

ความแตกต่างในเชิงวัฒนธรรมอย่างรอบด้าน  

4............สามารถใช้สือ่เพื่อตอบสนองต่อความแตกต่างของปจัเจกชน รู้คุณค่า 

และสร้างจุดเน้น รู้ถึงอิทธิพลของสื่อที่มตี่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูบ้ริโภคสื่อ

5............ การดึงเอาข้อมูลที่เข้าใจยากหรือขอ้มูลจ านวนมากมาน าเสนอในรูปแบบต่างๆ 

อย่างสร้างสรรค์ 

6............ ความถูกต้องน่าเชื่อถือ (Accuracy) ซึ่งรวมทั้งเนื้อหาสาระ แหลง่ข้อมูล และ

ผูส้ร้างหรอืเผยแพร่ 

7............ วิธีการสบืเสาะ สืบสาว สบืค้น ที่หลากหลายและชาญฉลาด 

8.............การทดสอบวัดประเมินผล และแจ้งผลการสอบโดยใช้โปรแกรมแบบทดสอบ

ที่ใชร้ะบบตอบโต้ดว้ยรหัสผ่านของผูเ้รียน  

9............ การกระตุ้นสง่เสริมให้นักเรียนได้คิดค้นหาประเด็นหรอืปัญหาที่สงสัยหรือ

ต้องการค าตอบด้วยตนเองอย่างอสิระ แทนที่ครูจะเป็นผูก้ าหนดหรอืสั่งการการค้นหา

ข้อมูลที่ตอ้งการให้พบเป็นเพียงจุดเริ่มตน้ของกระบวนการเรียนรู ้ 
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10...........  เว็บไซต์ที่สรา้งสถานการณ์จ าลอง (Simulations) เป็นเว็บไซต์ที่น าเสนอ

ข้อมูลแบบมัลติมีเดียมีการเคลื่อนไหวทั้งภาพและเสียง และผูเ้รียนสามารถตอบโต้ได้  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      แนวค าตอบ 

แบบฝึกที่ 2.3 

ข้อ 1 

 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication 

Technology หรอื ICT) คือ การผสานเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ากับระบบสื่อสาร

โทรคมนาคมที่ครอบคลุมถึงระบบสื่อสาร ได้แก่  วทิยุ  โทรทัศน์  โทรสาร  โทรศัพท์   

ก. Infographics 

ข. กิจกรรมเชิงปฏิสัมพันธ์ 

ค. ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร 

ง. ความสามารถในการผลิตสื่อ

สร้างสรรค์  

จ. การสร้างสรรค์งาน 

ฉ. ความสามารถในการวิเคราะหส์ื่อ  

ช. การสร้างงาน 

ซ. ทักษะย่อยที่จ าเป็นในการสบืค้นขอ้มูล 

ฌ. การฝึกทักษะการตัง้ค าถาม 

ญ. ประเด็นบ่งชีคุ้ณภาพของเว็บไซต์ 
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เครื่องมือการสื่อสารอื่นๆ  กับระบบคอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ ฐานข้อมูล และบริการ

สารสนเทศ ตลอดจนระบบเครือขา่ยโทรคมนาคมจ านวนมากที่เช่ือมโยงติดตอ่กันและ

ใช้ร่วมกันได้ ปัจจุบันมีการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใชใ้นวงการศึกษาเป็นอย่างมาก  

ท าให้เกิดเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษาซึ่งหมายถึง การน า

ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง

รูปแบบการเรียนรูข้องมนุษย์ โดยการน าระบบเครื่องมือสื่อสารต่างๆ เช่น ระบบ

โทรศัพท์ ระบบโทรทัศน์ เข้ากับระบบคอมพิวเตอร์ที่ตอบโต้กับผูใ้ช้ ประกอบกับการใช้

แหลง่ความรูท้ี่หลากหลายจะท าให้ผู้ใช้สามารถเรียนรู้สิ่งตา่งๆ ตามความสนใจ  

นอกจากนีเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารยังมีศักยภาพในการลดข้อจ ากัดด้าน

เวลาและระยะทาง สง่ผลให้การเปลี่ยนแปลงเรียนรู้ขอ้มูลข่าวสารเกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุก

สถานที่ ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ตลอดชวีิต ซึ่งการใชอ้ินเทอร์เน็ตเพื่อการเรียน

การสอนนัน้ เป็นการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาเชื่อมโยงเพื่อใช้ในการ

ติดตอ่สื่อสารครอบคลุมทั่วโลก เป็นทั้งสิ่งแวดล้อมและเครื่องมือส าคัญในการพัฒนา

ผูเ้รียนใหม้ีศักยภาพเป็นพลโลก  

ข้อ 2 และข้อ 3  

 การประยุกตใ์ชอ้ินเทอร์เน็ตเพื่อการเรยีนรู้กระท าได้ 2 ลักษณะดังนี้ 

 1. แนวทางการประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตส าหรับนักเรยีน 

    1.1 การศึกษาค้นคว้า 

    1.2 กิจกรรมเชิงปฏิสัมพันธ์ (Interactive Activities)  

    1.3 โครงงานบนเว็บ (Web-Based Project)  

    1.4 การสร้างสรรค์งาน    
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 2. แนวทางการประยุกต์ใช้อินเทอร์เน็ตส าหรับครู 

      ครูสามารถใช้อินเทอร์เน็ตได้หลายวิธี เช่นเดียวกับที่นักเรียนใช้ นอกจากนี้

ยังใช้เพื่อตดิต่อสื่อสารกับเพื่อนครูและผูเ้ชี่ยวชาญจากทั่วโลก การค้นหาแหล่งสื่อวัสดุ 

อุปกรณ์ แผนการสอนในวิชาที่ตนรับผดิชอบรวมถึงการจัดท า จัดสร้าง สื่อนวัตกรรม 

กิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนและเผยแพร่แก่ครูหรอืบุคคลทั่วไป 

    2.1 การติดต่อสื่อสาร  

    2.2 การค้นคว้าวิจัย  

   2.3 การสร้างงาน  

ข้อ 4 

 การส่งเสริมทักษะด้านข้อมูลข่าวสาร (Information Skills) เป็นกระบวนการ

ส่งเสริมการเรียนรูเ้พื่อให้นักเรียนสามารถสร้างความรู้ ผลงานหรอืหาค าตอบด้วย

ตนเอง การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือพัฒนากระบวนการ

เรียนรู้ และการคิด จึงมีประโยชน์มากและใช้ในการเรียนรูทุ้กกลุ่มสาระและทุกรายวิชา 

ทักษะที่ส าคัญ มี 8 ประการ ดังนี้ 

   1. การสบืค้นขอ้มูล (Searching) 

   2. การตัง้ค าถาม (Questioning) 

   3. การวางแผน (Planning) 

   4. การรวบรวมจัดระเบียบ (Gathering) 

   5. การเช่ือมโยงจัดโครงสร้าง (Sorting) 

   6. การสังเคราะหส์ร้างสรรค์ (Synthesizing) 

   7. การประเมิน (Evaluation) 

   8. การน าเสนอรายงาน (Reporting)  
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ข้อ 5  

 ประเด็นบ่งชี้คุณภาพของเว็บไซต์ที่ส าคัญๆ คือ 

 1. ความยากง่ายในการเรียกใช้ (Accessibility) ในแงค่วามเร็วและความสะดวก

ในการเข้าถึง 

 2. ความถูกต้องน่าเชื่อถือ (Accuracy) ซึ่งรวมทั้งเนื้อหาสาระ แหล่งขอ้มูล 

และผู้สร้างหรอืเผยแพร่ 

 3. ความเหมาะสม (Appropriateness) เป็นการพิจารณาความเหมาะสมของ

เนือ้หาสาระในแงก่ารรับรู้ของผู้ใชว้่ายากง่ายเพียงใด ตรงวัตถุประสงค์ที่จะใช้งาน

หรอืไม่ 

 4. ความนา่สนใจในการน าเสนอ (Appeal) เป็นการประเมินความสวยงามหรอื

คุณลักษณะทางด้านรูปลักษณ์ สีสัน รูปแบบการน าเสนอว่า กระตุ้นใหเ้กิดความสนใจ 

น่าเพลิดเพลิน หรอืช่วยใหเ้กิดการเรยีกใช้งานหรอืไม่ เพียงใด ตามการรับรู้ของผู้ใช้ครู

อาจส่งเสริมให้ผู้เรียนตรวจสอบและประเมินเว็บโดยผ่านกระบวนการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  

ข้อ 6 

 ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีเป็นหนึ่งในทักษะการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 ที่ทุกคนจ าเป็นตอ้งมีเพื่อน าไปประยุตกใช้ร่วมกับทักษะอื่นๆ   

ในการด ารงชีวติในศตวรรษที่ 21 ตอ่ไป ซึ่งมอีงค์ประกอบที่ส าคัญ ดังนี้  

  1.  ทักษะด้านสารสนเทศ มีทักษะที่ตอ้งการดงันี ้

     1.1  ทักษะในการเข้าถึง (access) อย่างรวดเร็ว และรู้แหลง่ขอ้มูล 

     1.2  ทักษะในการประเมินความน่าเชื่อถือ 

     1.3  ทักษะในการใชแ้ละการจัดการสารสนเทศอย่างสร้างสรรค์ 
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  2.  ทักษะด้านสื่อ  

             2.1  ความสามารถในการวิเคราะหส์ื่อ  

         2.2 ความสามารถในการผลิตสื่อสร้างสรรค์   

  3. ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

           3.1 ใชเ้ทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืเพื่อการวิจัย การจัดการองคก์ร การ

ประเมินและการสื่อสารทางสารสนเทศ  

      3.2 ใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล ในการสื่อสารและการสร้างเครือขา่ย รวมทั้ง 

การเข้าถึงสื่อทางสังคม (Social Media) ได้อย่างเหมาะสม  

           3.3 มคีวามรูพ้ื้นฐานในการประยุกต์ใช้ ICT ได้ตามกรอบแห่งคุณธรรม

จรยิธรรมที่มขี้อมูลหลากหลายรอบด้าน 

ข้อ 7 

 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบด้วย 

 1. ทักษะในการใชโ้ทรศัพท์เคลื่อนที่  

    1.1 มทีักษะในการสื่อสารข้อมูลแบบมัลติมีเดีย เช่น การบันทึกภาพนิ่ง  

การบันทึกวิดีโอ และการบันทึกเสียง รวมถึงการรับ-ส่งไฟล์ภาพ ไฟล์เสียง ผ่านระบบ

โทรศัพท์เคลื่อนที่ 

    1.2 มีทักษะในการเชื่อมต่อสัญญาณ อุปกรณ์บนโทรศัพท์เคลื่อนที่ไปยัง

อินเทอร์เน็ต 

     1.3 มทีักษะในการใช้สัญญาณบลูทูธ, Wi-Fi เพื่อการรับ–ส่งข้อมูล  

เพื่อเชื่อมตอ่อุปกรณ์ต่าง ๆ ผา่นโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
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 2. ทักษะการใชค้อมพิวเตอร์ 

      2.1  มีทักษะการใชค้อมพิวเตอร์อย่างถูกวิธี เช่น การใช ้Menu, Icon 

     2.2 มีทักษะในการใชอุ้ปกรณ์ฮารด์แวร์ อุปกรณ์บันทึกข้อมูลตา่งๆ เช่น  

CD-ROM, CD Write, CD-R, CD-RW, DVD–ROM, DVD-R, DVD-RW, HD DVD,  

Blue-Ray, Flash Drive  

  3. ทักษะในการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปด้านต่างๆ 

       3.1 ด้านโปรแกรมส านักงาน (Office Program) 

      3.2 ด้านโปรแกรมอรรถประโยชน์ (Utility Program) 

      3.3. ด้านโปรแกรมกราฟิก 

     3.4 ด้านโปรแกรมมัลติมีเดีย (Multimedia Program) 

     3.5 ด้านโปรแกรมการเรียนการสอน 

 4.  ทักษะการใชอ้ินเทอร์เน็ต 

  5. ทักษะในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อสนับสนุนการคิด

วิเคราะห์ คิดสังเคราะหแ์ละแก้ปัญหา 

ข้อ 8 

 ครูในศตวรรษที่ 21 ควรมีทักษะดิจิตอล (digital skills) ดังน้ี  

  1. ทักษะการใชโ้ปรแกรม “digital voice editor” เช่น บันทึกข้อความใน IC 

recorder ลงในฮารด์ดิสก์ของคอมพิวเตอร์ หรอืการบันทึกไฟล์เสียงจากคอมพิวเตอร์ 

ลง IC recorder เล่นและตัดต่อขอ้ความลงคอมพิวเตอร์ หรอืการส่งข้อความที่เป็นอีเมล์

เสียงโดยใช้ซอฟแวร์ MAPI อีเมล์ เป็นต้น 

   2. ทักษะการจัดเก็บ URL / รายชื่อเว็บที่สนใจไว้เป็นหมวดหมู่และ

แลกเปลี่ยนกับผูเ้รียน 

  3. ทักษะการใช้ “blog” และ “wiki” เพื่อสร้างระบบออนไลน์ 
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 4. ทักษะการจับภาพจากสิ่งแวดล้อมหรือท าส าเนาภาพจากเอกสารให้อยู่ใน

รูปแบบของอเิล็กทรอนิกส์ เช่น รูปถ่าย เอกสารที่เขียนด้วยมือ หรอืเอกสารพิมพ์ เป็น

ต้น เพื่อน ามาใช้ในหอ้งเรียน 

  5. ทักษะการสร้างเนื้อหาวิดีโอกระตุ้นความสนใจของนักเรียน 

  6. ทักษะเกี่ยวกับ “infographics” คือ การเอาข้อมูลที่เข้าใจยากหรือข้อมูล

จ านวนมากมาน าเสนอในรูปแบบต่างๆ อย่างสร้างสรรค์ 

  7. ใช้เครอืข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการสื่อสารและพัฒนาวิชาชีพ 

  8. ทักษะการสร้างรูปแบบการฝึกอบรมหรอืการเรียนรู้ที่ผู้สอนและผูเ้รียนไม่

จ าเป็นต้องพบกันตามเวลาในตารางที่ก าหนดไว้ (synchronous learning) แตส่ามารถ

ติดตอ่กันได้ตลอดเวลา โดยใช้เครื่องมอืสื่อสารต่าง ๆ ซึ่งเป็นการเรียนรู้ที่ไม่มขี้อจ ากัด

ในเรื่องของเวลา และสถานที่ ผูเ้รียนสามารถเรียนที่ไหนเวลาใดก็ได้  

 9. ทักษะในการสร้างและเผยแพร่แฟม้สะสมงาน (portfolio) ในระบบออนไลน์

ผา่นทางอนิเตอร์เน็ต ส าหรับบุคคลและองคก์รต่างๆ ที่ต้องการสะสมผลงาน เพื่อเก็บไว้

เป็นข้อมูลส าหรับการน าเสนอ  

  10. มีความรูเ้กี่ยวกับระบบปกป้องความปลอดภัยในระบบออนไลน์ 

  11. สามารถป้องกันการลอกเลียนแบบงานที่มอบหมายให้นักเรียน 

  12. ทักษะในการท าวีดโีอสอนและแบบฝึกสอนต่างๆ 

  13. ทักษะการเขียนและเรียบเรียงบทความส าหรับเว็บไซด์เพื่อการสอน 

 14. สามารถใช้ “task management tools” เพื่อการวางแผนและการเรียนรู้ 

  15. สามารถใช้ “polling software” เพื่อส ารวจช้ันเรยีน 

  16. เข้าใจประเด็นเกี่ยวกับลิขสิทธิ์และกติกาที่ใชใ้นออนไลน์ 

 17. ใช้เกมคอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการสอน  

 18. สามารถใช้เครื่องมือการประเมินดิจติอล   

 19. สามารถใช้ “collaborative tools” เพื่อจัดท าต าราหรอืการปรับแก้ไขต ารา 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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 20. สามารถค้นหาและประเมินเนื้อหาที่ปรากฏตามเว็บต่างๆ 

  21. สามารถใช้อุปกรณ์เคลื่อนที่ เชน่ แท็ปเล็ต (tablet) 

  22. แนะน าแหล่งขอ้มูลออนไลน์ที่ดีใหน้ักเรียนค้นหา 

  23. สามารถใช้เครื่องดจิติอลเพื่อการบริหารเวลา 

  24. วิธีการใชรู้ปแบบต่างๆ ของ “YouTube” ในห้องเรียน 

  25. ใช ้“note taking tools” เพื่อแลกเปลี่ยนเนือ้หากับนักเรียน 

  26. สามารถใช้ “annotation” คือ การใส่ตัวอักษร ลูกศร หรอืเครื่องหมาย

สัญลักษณ์ตา่งๆ เพื่อแสดงจุดสนใจบนภาพ / PDF หรือในเนือ้หา 

 27. สามารถใช้โปรแกรมจัดภาพ โปรแกรม หรือแผนภาพ และพิมพ์ออกมา 

  28. สามารถใช้ “online sticky notes” เพื่อแสดงแนวคิดที่นา่สนใจ 

  29. สามารถใช้ “screen casting tools” เพื่อการเรียนการสอน 

  30. สามารถใช้ “group text messaging tools” เพื่อจัดท าโครงงานรว่มมอื

ออนไลน์ 

  31. สามารถตั้งประเด็นเพื่อการสบืค้นโดยใช้เวลานอ้ยเท่าที่จะท าได้ 

  32. สามารถท าเอกสารงานวิจัยโดยเครื่องมือดจิติอล 

  33. สามารถใช้ “file sharing tools” แลกเปลี่ยนไฟล์กับนักเรียนแบบออนไลน์ 

 

แบบฝึกที่ 2.3 

1. จ     2. ค     3. ง     4. ฉ     5. ก     6. ญ      7. ซ      8. ช      9. ฌ     10. ข 
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ตอนท่ี 3 
กรณีศกึษา 

 

 สมรรถนะครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

       ในศตวรรษที่ 21 โดย ปิยธันว ์ เบญจเทพรัศมี  

       นักศกึษาปริญญาเอก สาขาหลกัสูตรและการสอน  

       มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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สมรรถนะครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในศตวรรษท่ี 21  

       ปิยธันว์  เบญจเทพรัศม ี

          นศ. ปรญิญาเอก สาขาหลักสูตรและการสอน  

                  มหาวทิยาลัยนเรศวร 

บทน า                 

     กระแสเทคโนโลยีในปัจจุบันท าให้วิถีการด ารงชวีิตเปลี่ยนแปลงไปเกิดการแข่งขันทาง

ปัญญา โดยการใชข้้อมูลข่าวสาร ความรูใ้หม่ ๆ ที่ทันสมัยมากขึน้ บุคคลที่มเีช่ียวชาญในการ

แสวงหาความรู้ การปรับประยุกต์ใชเ้ครื่องมือในการแสวงหาความรูใ้นรูปแบบต่างๆ ย่อมมขี้อ

ได้เปรียบในการด าเนินชีวติ ICT ก็เป็นเครื่องมอือย่างหนึ่งที่ช่วยเสริมประสิทธิภาพในการแสวงหา

ความรู ้การพัฒนาของโลกที่ไม่หยุดนิ่งขยับเข้าใกล้ยุคศตวรรษที่ 21 ที่เป็นยุคแห่งการด าเนินชีวติ

ในแบบดิจติอล ที่เราไม่สามารถปฏิเสธได้ แตถ่้าหากเราทุกคนสามารถประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีให้

เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการด ารงชีวติ ก็จะท าให้อยู่ในโลกแหง่ขอ้มูลข่าวสารที่เปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วได้อย่างไม่อยากนัก  การการรู้ไอซีทีจะท าให้บุคคลสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

ในการค้นหาความรู้เพื่อสรา้งสรรคใ์ห้เกิดประโยชน์ ด้วยเหตุดังกล่าวจึงมคีวามจ าเป็นที่ต้องให้มี 

การพัฒนาความรู้ และทักษะความสามารถในด้านนี้อย่างจริงจัง เพื่อให้ก้าวไปเป็นบุคคลใน

ศตวรรษที่ 21 ได้อย่างสมบูรณ์ 

     การที่บุคคลจะเกิดการเรียนรู้น้ัน จ าเป็นต้องมีปัจจัยหลายอย่างมาส่งเสริมสนับสนุน  

ครูก็เป็นสว่นหน่ึงที่ส่งเสริมการเรยีนรู้ของผู้เรยีน และการที่จะพัฒนาผูเ้รียนไปให้ถึงเป้าประสงค์ 

ของการเป็นบุคคลแหง่การเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ทักษะการรูเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่ง และครูผูส้อนจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะปฏิบัติ และเจต

คติที่ดี รวมถึงสมรรถนะและความสามารถพืน้ฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่

จ าเป็นส าหรับการศกึษา การเลือกรับ เลือกปฏิเสธ  การเข้าถึงความรู ้จนกระทั่งการประยุกต์ใช้

ให้เกิดประโยชน์อย่างสร้างสรรค์  โดยไม่หลงลมืคุณธรรมจริยธรรม ดังนั้นครู ICT จงึถือได้ว่า 

เป็นบุคคลกลุ่มแรกที่ทุกฝา่ยใหค้วามส าคัญ เนื่องจากเป็นบุคลากรที่มีประสบการณ์และความรู้

เกี่ยวกับ ICT อีกทั้งมีสว่นในการให้ความรู้แก่ผูเ้รียนที่จะพัฒนาไปเป็นบุคคลในศตวรรษ

     หน้า    47 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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สมรรถนะครู ICT 

      สมรรถนะที่บุคคลทั่วไปพึงมีน้ันประกอบด้วยความรู ้ทักษะ เจตคต ิและคุณลักษณะของตัว
บุคคล ส่วนสมรรถนะครูนั้นจะเป็นการระบุชัดเจนในเรื่องของการมคีวามรู ้ทักษะ เจตคติและการมี
พฤติกรรมตา่งๆ ที่บ่งบอกถึงความสามารถในด้านที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษา สมรรถนะครู ICT 
ก็เช่นกัน จะเป็นการระบุถึง ความรู ้ทักษะ เจตคติ  และความสามารถที่ที่ครู ICT พึงมเีพื่อพัฒนา 
การเรียนรูข้องผู้เรยีน ซึ่งสามารถสรุปวิเคราะห์จากนักการศกึษาและงานวิจัยได้ดังตารางตอ่ไปนี้ 
 

 

    หน้า    48 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

นักการศึกษา/งานวิจัย สมรรถนะ 

ครู ICT  
Kabilan ใจทิพย์ ณ สงขลา กฤษณวรรณ  

กิตผิดุง 

ดวงใจ อาบใจ  จันทิมา  

แสงเลิศอทุัย 

ความรู้ - ความรู้ 

ความเข้าใจ 

ด้านเทคโนโลยี 

- ความรู้ 

ความเข้าใจเกี่ยวกับ

เทคโนโลย ี

- ความรู้ด้าน

ภาษาคอมพิวเตอร์ 

การโปรแกรมและการ

บ ารุงรักษา 

- คอมพิวเตอร์ 

ระบบปฏิบัติการ 

- เทคโนโลยี

สารสนเทศฯ 

- เนือ้หาสาระ

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

- ข่าวสารด้าน ICT 

ทักษะ - ทักษะ 

ด้านเทคโนโลยี 

- ใชค้อมพิวเตอร์เป็น

เคร่ืองมือหลกัในการ

แสวงหาความรูแ้ละ

การสื่อสาร 

- การเลือกสารสนเทศ 

- การใชง้านโปรแกรม/

ซอฟต์แวร ์

- การใชค้อมพิวเตอร์ 

- การใชโ้ปรแกรม 

- การใชง้าน

คอมพิวเตอร์เพื่อการ

เรียนการสอน 

- การปฏิบัตงิานของ

ครู โดยใช้ความรู้

ความช านาญทาง ICT 

เจตคต ิ - แรงจูงใจ/เจตคติใน

การปฏิบัติงาน 

- การตระหนักถึง

ความส าคัญของ ICT 

 - ความมั่นใจ สนใจ 

พอใจ มุ่งมั่น มีวนิัย 

พยายามใฝ่เรียนรู้ 

- เห็นประโยชน์ ใฝ่

เรียนรู้ 

- รับผดิชอบ 

- ไม่ละเมิดลขิสิทธิ ์

- มีเจตคตทิางบวก  

- เห็นคุณค่า 

ประโยชน์ สนใจ ใส่ใจ 

มุ่งมั่น 

พฤติกรรม 

ความสามารถ 

- ความรู้ด้วยตนเอง 

- การปฏิสัมพันธ ์

กับคนอื่น 

- การบูรณาการ

เทคโนโลยกีับการ

เรียนการสอน 

ในชัน้เรยีน สรา้ง

บรรยากาศให้เกิด 

การคิดวเิคราะห์  

- ปรับปรุงตนเองอยู่

เสมอ 
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   จากตารางขา้งตน้จะเห็นได้ว่าครูจ าเป็นต้องมีสมรรถนะทางด้านเทคโนโลยี  กล่าวคือ 

จะต้องมคีวามรู ้ทักษะเละเจตคต ิที่ดีตอ่การสอนโดยการใชเ้ทคโนโลยี และการสอนให้ผู้เรยีนใช้

เทคโนโลยี รวมถึงการปรับประยุกต์ใชใ้ห้เกิดประโยชน์อย่างสร้างสรรค์ มหาวิทยาลัยศรีนครนิ 

ทรวิโรฒ (2551) ได้ก าหนดกรอบสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไว้ใน

โครงการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที เป็น 2 กรอบใหญ่ๆ  คือ 

          1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) ด้านไอซีที ประกอบด้วย 6 ประเด็น ดังนี้ 

         1.1 ความรู้พื้นฐานด้านไอซีที (Basic ICT) หมายถึง การมีสมรรถนะในการใช้

คอมพิวเตอร์ขัน้พืน้ฐานเพื่อน าไปใช้ประกอบการท างานต่างๆ อย่างมปีระสิทธิภาพ 

         1.2 การใชไ้อซีทีเพื่อการตดิต่อสื่อสาร (ICT for Communication) หมายถึง การมี

สมรรถนะในการใชไ้อซีทีเพื่อการตดิต่อสื่อสารกับผู้อื่นอย่างมจีรรยาบรรณที่ดแีละมีประสิทธิภาพ 

                   1.3 การรูส้ารสนเทศ (Information Literacy) หมายถึง การมสีมรรถนะในการ

เข้าถึงสารสนเทศ การประเมินสารสนเทศที่ได้ และการน าสารสนเทศไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

           1.4  การจัดการเอกสาร (Document Management) หมายถึง การมีสมรรถนะใน 

การใชไ้อซีทีเพื่อการจัดการเอกสารต่างๆ อย่างเป็นระบบ และมีความสะดวกในการค้นคนืเอกสาร

ต่างๆ มาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ 

                   1.5  การน าเสนอด้วยไอซีที (Electronic Presentation) หมายถึง การมีสมรรถนะ

ในการใชไ้อซีทีเพื่อการน าเสนอข้อมูลที่มอียู่ในรูปแบบต่างๆ อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ   

           1.6 การจัดการข้อมูลและสารสนเทศ (Data & Information Management) 

หมายถึง การมสีมรรถนะในการใชไ้อซีทีเพื่อจัดการข้อมูลหรอืสารสนเทศต่างๆ ที่ได้มาใหม่  

โดยจัดท าหรอืดัดแปลงใหอ้ยู่ในรูปของดจิทิัลอย่างเป็นระบบ  

 2. สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) หมายถึง การมีสมรรถนะ 

ในการคัดสรรไอซีทีหรอืการประยุกต์ไอซีทีที่หลากหลายมาใชง้านได้อย่างเหมาะสม เพื่อให้ 

การปฏิบัติงานต่างๆ มปีระสิทธิภาพ  

  สมรรถนะส าคัญของครู ICT คือการที่จะต้องเป็นผูม้ีทักษะการรูเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารคลอบคลุมและรอบด้าน ก้าวทันการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี  
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สมรรถนะครู ICT ในศตวรรษที่ 21 

      การรูเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT Literacy)เป็นสิ่งส าคัญอย่างหนึ่งใน 

ยุคศตวรรษที่ 21 ทั้งนี้เนื่องจากการรูไ้อซีทีจะท าให้บุคคลสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ 

ผลในทางปฏิบัติในสังคมแห่งความรู้เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการด ารงชีวติได้อย่างที่ควรจะ

เป็น ด้วยเหตุดังกล่าวจงึมคีวามจ าเป็นที่ต้องให้ความรูค้วามเข้าใจแก่บุคคลทั่วไปในเรื่องของทักษะ

และความสามารถในด้านนีเ้พื่อให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้ในโลกยุคปัจจุบันที่เต็มไปด้วยเทคโนโลยี 

 สมรรถนะและความสามารถพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่จ าเป็น

ส าหรับการศกึษา การเรียนรู้ การท างานและการด ารงชีวติ ในยุคแหง่เทคโนโลยีสารสนเทศหรอื

สังคมแห่งความรู ้ดังนัน้ครูผูส้อนควรมีสมรรถนะที่จะสามารถใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อ

ส่งเสริมให้ผู้เรียนรู ้ICT ซึ่งมีดังนี้ 

 1. ความเช่ียวชาญด้านความรูค้วามเข้าใจ (Cognitive Proficiency) เป็นทักษะพืน้ฐาน 

ที่ใชใ้นชีวติประจ าวัน ได้แก่ การอา่นการเขียน การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และการค านวณ 

      2.  ความเช่ียวชาญด้านเทคนิค (Technical Proficiency) หมายถึงองค์ประกอบพืน้ฐาน

และองค์ประกอบต่างๆ เกี่ยวกับเทคโนโลยีดจิติอล รวมถึงความรู้พื้นฐานทางดา้น ระบบสื่อสาร

ต่างๆ ระบบฮารด์แวร์ ซอฟต์แวร ์และระบบเครือขา่ย 

      3.  ความเช่ียวชาญด้านไอซีที (ICT Proficiency) เป็นทักษะที่บูรณาการทักษะพืน้ฐาน 

ด้านการรู้คดิในชีวติประจ าวันกับทักษะทางดา้นเทคนิค และสามารถน ามาประยุกต์ใชก้ับงาน 

ตา่งๆ ได้อย่าเหมาะสม และมปีระสทิธิภาพ ทั้งกับงานที่ง่ายไปจนถึงงานที่มีความซับซ้อน ได้อยา่ง

มีประสบการณ์ กล่าวคือความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นความ

ช านาญในการใช้เทคโนโลยีดิจติอลและเทคโนโลยีการสื่อสารเพื่อ 

      3.1 การเข้าถึงขอ้มูล เป็นความช านาญในการเข้าถึงข้อมูล รู้ว่าจะเก็บและสืบค้น

ข้อมูลได้อย่างไร 

            3.2   การจัดการกระท ากับข้อมูล เป็นความช านาญในการจัดการ จ าแนก  

และจัดกลุ่มขอ้มูล 
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  3.3   การวิเคราะห์และแสดงผลข้อมูล เป็นความช านาญในการแปลความหมายข้อมูล 

เปรียบเทียบ วเิคราะห ์หาความสัมพันธ์ของขอ้มูล สรุปและแสดงผลข้อมูลได้ 

  3.4   การประเมินผลขอ้มูล เป็นความช านาญในการประเมินคุณภาพ ประโยชน์ใช้สอย 

หรอืประสิทธิภาพของข้อมูล 

       3.5   การสร้างขอ้มูลขึ้นมาใหม ่เป็นความช านาญในการสรา้งข้อมูลขึ้นใหมโ่ดยอาศัย

การดัดแปลง การประยุกต์ใช ้การออกแบบใหม่ การประดิษฐ์คิดค้นหรอืการสร้างข้อมูลขึน้มาใหม่

 ฉะนั้นการจัดการเรยีนรู้เพื่อให้ผู้เรยีนสามารถใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืในการสื่อสาร 

เพื่อให้เกิดการเขา้ถึง (access) การจัดการ (manage) การบูรณาการ (integrate) การประเมินผล 

(evaluate) และการสรา้งสารสนเทศ (create information) นั้นจึงเป็นหน้าที่หลักส าคัญของครู ICT 

ซึ่งสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร  เพื่อใหส้ามารถท างานได้ในสังคมฐานความรู้ เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลง มติทิั้งทาง

สังคม เศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยี อันเป็นผลมาจากการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

และการปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจการเมอืงโลก 
 

บทสรุป 

 จากประเด็นการศกึษาเรื่องสมรรถนะครู ICT นั้น สมรรถนะที่ส าคัญที่ควรน าไปศกึษา

และพัฒนาต่อยอดคือ การจัดการเรยีนรู้เพื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียนเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร สามารถน าสิ่งทีได้รับจากกระบวนการจัดการเรยีนรู้ของครูได้ประยุกต์ใชใ้ห้เกิด

ประโยชน์ตอ่ตนเองและสังคม  ท าอย่างไรครูถึงจะสามารถสอนใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารครบตามองค์ประกอบของการรู ้ICT จะมีวธิีการอย่างไรในการพัฒนา

ให้ครูสามารถออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรูใ้ห้ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยี  ก้าวทัน

การเปลี่ยนแปลง รวมถึงรูเ้ท่าทันเทคโนโลยี และสามารถใช้งานเทคโนโลยีได้อย่างสร้างสรรค์และ

เกิดประโยชน์สูงสุด การพัฒนาสมรรถนะครูจงึเป็นสิ่งที่ส าคัญในการพัฒนาการศึกษา เป็นอีกหนึ่ง

แรงผลัดดัน ที่ก่อใหเ้กิดความเปลี่ยนแปลงที่ยิ่งใหญ่ในอนาคต 

ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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1.  การเรียนรู้ดิจิทัล 

 1.1 ความหมายของการเรียนรู้ดิจิทัล 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 1.2  ความส าคัญของการเรียนรู้ดจิิทัล 
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ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ความหมาย 

ของการเรยีนรู้ดจิิทัล 

1. การอา่นและการเขียนข้อความดิจทิัล  

เช่น สามารถ อา่นเว็บไซต์โดยผ่านการเชื่อมโยง

หลายมิติ และ ‘การเขียน’ โดยการอัปโหลด 

ภาพถ่ายดิจิทัล เพื่อเว็บไซตเ์ครือข่ายสังคม 

3. ความสามารถที่จะวเิคราะห์

และประเมินความรู้ที่มีอยู่ใน

เว็บไซต ์
2. ทักษะการท างานที่จ าเป็นในการด าเนินการ 

และการสื่อสารดว้ยการใชเ้ทคโนโลยแีละสื่อ

ความส าคัญ 

ของการเรยีนรู้ดจิิทัล 

1. ครูทุกคนสามารถน าเสนอ

มุมมองทีแ่ตกต่างกันในเร่ือง

วิธีการที่เทคโนโลยสีามารถ 

เพิ่มคุณค่าในการเรียนของ

ผู้เรียน 

2. ผู้เรียนมีความสามารถใน 

การตัดสินใจที่เหมาะสมและ 

มีข้อมูลเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยี

ที่จะส่งผลกระทบต่อการศึกษา

ตลอดชีวติ รวมถึงชีวติการท างาน
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 1.3  การเรียนรู้ทักษะดิจิทัล 

 

 

 

 

 

 

 1.4 ทักษะการรู้ดิจิทัล    
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การเรียนรู้ทักษะดิจิทัล 

2. เข้าใจ (Understand) คือ

ความสามารถที่จะเข้าใจบรบิท 

ที่เกี่ยวข้อง และประเมินสื่อ  

1. ใช้ (Use) แสดงถึงความ

คล่องแคล่วทางเทคนิคที่จ าเป็น 

ในการใช้กับคอมพิวเตอร์และ

อนิเทอร์เน็ตชุดรูปแบบพืน้ฐาน

ส าหรับการพัฒนาทกัษะทางเทคนิค

ที่จ าเป็น รวมถึงความสามารถใน

การใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ 3. สร้างสรรค์ (Create) คือ ความสามารถ 

ในการสร้างเนือ้หาและมีประสิทธภิาพ การ

ติดต่อสื่อสารโดยใช้ความหลากหลายของสื่อ

ดิจิทัลเป็นเคร่ืองมือ   

การเรียนรู้ทักษะดิจิทัล 

2. การคิดเชิงวิเคราะห ์1. ทักษะด้านการท างาน 

ของเทคโนโลย ี 

3. ทักษะการท างานรว่มกัน  4. การตระหนักรู้ทางสงัคม  
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การประยุกต์ใช้

อินเทอร์เน็ตเพือ่การเรยีนรู ้

2. แนวทางการประยุกต์ใช้

อนิเตอรเ์น็ตส าหรับนักเรียน 

1. แนวทางการประยุกต ์

ใชอ้นิเตอรเ์น็ตส าหรับครู 

1. แนวทางการประยุกต์ 

ใช้อินเตอรเ์น็ตส าหรับครู 

การค้นคว้าวจิัย การติดต่อสื่อสาร 

การสรา้งงาน 

2. แนวทางการประยุกต์ 

ใช้อินเตอรเ์น็ตส าหรับนักเรียน 

กิจกรรมเชิงปฏสิัมพันธ ์การศึกษาค้นคว้า 

โครงงานบนเว็บ การสรา้งสรรค์งาน 
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 1.6 การเสรมิสร้างทักษะด้านข้อมูลข่าวสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 1.7 การส่งเสริมการคดิวิเคราะห์และประเมินเว็บไซต์ 

 

 

  

  

ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

การเสริมสร้างทักษะ 

ด้านข้อมูลข่าวสาร 

การสืบค้นข้อมูล การน าเสนอรายงาน 

การเชื่อมโยงจัดโครงสรา้ง การรวบรวมจัดระเบียบ 

การตั้งค าถาม การประเมิน 

การสังเคราะห์สร้างสรรค ์ การวางแผน 

การส่งเสริมการคิดวเิคราะห์

และประเมนิเว็บไซต ์

ความยากงา่ยในการเรียกใช้ 

และการเข้าถึงข้อมูล 
ความน่าสนใจในการน าเสนอ 

ความถกูต้องน่าเชื่อถือ ความเหมาะสม 
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 1.8 ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 

 

 

 

 

 

 

 
  

ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ทักษะด้านสารสนเทศ  

สื่อและเทคโนโลย ี

1. ทักษะด้านสารสนเทศ 3. ทักษะทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

2. ทักษะด้านสื่อ 

1. ทักษะด้านสารสนเทศ  

ทักษะในการเข้าถึงแหลง่ข้อมูล ทักษะในการใชแ้ละ 

การจัดการสารสนเทศ 

อย่างสร้างสรรค์ 

ทักษะในการประเมินความน่าเชื่อถือ 

2. ทักษะด้านสื่อ  

ความสามารถในการผลิตสื่อ

สรา้งสรรค์ 

ความสามารถในการวเิคราะห์สื่อ 

3. ทักษะทางเทคโนโลยี

สารสนเทศฯ  

เป็นเคร่ืองมือการวิจัย  

การจัดการองคก์ร การประเมิน 

และการสื่อสารทางสารสนเทศ 
มีความรู้พื้นฐานในการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสาร 

การติดต่อสื่อสารและการสรา้งเครือข่าย 
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 1.9 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1.10 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส าหรับครูในศตวรรษที่ 21  

 

   

  

ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ทักษะทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

ทักษะการใชอ้นิเทอร์เน็ต ทักษะการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปด้านต่างๆ 

ทักษะในการใชโ้ทรศัพท์เคลื่อนที ่
ทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

เพื่อสนับสนุนการคดิวิเคราะห์ 

คิดสังเคราะหแ์ละแก้ปญัหา 

ทักษะการใชค้อมพิวเตอร์ 

ทักษะทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

ส าหรับครูในศตวรรษท่ี 21  

ใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการสือ่สาร 

และพัฒนาวิชาชีพ 

สามารถท าเอกสารงานวิจัย 

โดยเคร่ืองมือดิจทิัล 

ทักษะในการสรา้งและเผยแพร่แฟ้มสะสมงาน 

ในระบบออนไลน์ผ่านทางอนิเตอรเ์น็ต  

มีความรู้เกี่ยวกบัระบบปกป้องความปลอดภัย

ในระบบออนไลน์ 

เข้าใจประเด็นเกี่ยวกับลขิสิทธิ ์

และกตกิาที่ใชใ้นออนไลน์ 

สามารถใชเ้คร่ืองมือการประเมินดิจทิลั 

ใชเ้กมคอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการสอน 

สามารถป้องกันการลอกเลียนแบบงานที่มอบหมาย

ทักษะในการท าวีดีโอสอน 

และแบบฝึกสอนต่างๆ 

ทักษะการเขียนและเรียบเรียงบทความ

ส าหรับเว็บไซด์เพื่อการสอน 

สามารถตั้งประเด็น 

เพื่อการสืบค้นโดยใช้เวลา 

น้อยเท่าที่จะท าได้ 

สามารถใชโ้ปรแกรมจัดภาพ โปรแกรม 

หรือแผนภาพ และพมิพ์ออกมา 
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เอกสารอ้างอิง 

ปิยธันว์  เบญจเทพรัศม.ี  สมรรถนะครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 ในศตวรรษที่ 21.  ดุษฏีนิพนธ์ สาขาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัย 

  นเรศวร. 2554. 

วจิารณ ์ พานชิ.  วถิกีารสรา้งการเรยีนรูเ้พือ่ศษิยใ์นศตวรรษที ่21.  กรงุเทพฯ : มลูนธิ ิ

 สดศร ี-สฤษดิว์งศ ์ บรษิทั ตถาตา  พบัลเิคช่ัน จ ากดั, 2555.  

วรพจน ์ วงศก์จิรุง่เรอืง และอธปิ จติฤกษ ์(แปล).   ทกัษะแหง่อนาคตใหม ่: การศกึษา 

 เพือ่ศตวรรษที ่21 .  กรงุเทพฯ : ส านกัพมิพ ์Open World, 2554. 

สายฝน  เปา้พะเนา.  การศกึษาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 

 เพือ่การเรยีนรูข้องนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัเทคโนโลย ี

 ราชมงคลรตันโกสนิทร ์วทิยาเขตวงัไกลกงัวล.  ปรญิญาศกึษาศาสตร 

  มหาบณัฑติ สาขาเทคโนโลยกีารศกึษา มหาวทิยาลยัศลิปากร, 2554. 

ส านกับรหิารการมธัยมศกึษาตอนปลาย.  การเรยีนรูด้จิทิลัเทคโนโลยโีรงเรยีนมาตรฐาน 

 สากล.  กรงุเทพฯ : โรงพมิพชุ์มนมุสหกรณก์ารเกษตรแหง่ประเทศไทย จ ากดั,  

  2553. 

 

 

 

 

 

 

หน้า     59  ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



หน้า 65 ช่ือเรือ่งเอกสาร 

 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบรูปแบบและเอกสารประกอบการพัฒนาฯ 

 

1. ดร. วิภาพร นธิิปรีชานนท ์ผู้อ านวยการกลุ่มวิจยัและส่งเสรมิการวจิัย ส านักพัฒนา 

   นวัตกรรมการจัดการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน   

2. ดร. สุวิทย ์บึงบัว  หัวหนา้ฝ่ายพัฒนาเทคโนโลยีและนวตักรรมการเรียนรู ้ ส านักพัฒนา 

   นวัตกรรมการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน         

3. รศ.ดร.ปรัชญนันท ์ นลิสุข  อาจารย์ประจ าภาควชิาครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

    พระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

4. ดร.สุรัตน ์ ดวงชาทม อาจารย์พเิศษประจ าสาขาวิชาการบริหารการศึกษาและภาวะผูน้ า 

    ทางการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร 

5. ดร. อุบลศลิป์ โพธิ์พรม อาจารย์ประจ าภาควิชานวัตกรรมและเทคโนโลย ี  

    มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร 

6. ดร. อนุรักษ์  อุปพงษ ์รองผู้อ านวยการรักษาการผู้อ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่ 

    การศึกษามธัยมศึกษา เขต 23  

7. นายจงภพ ชูประทีป ศึกษานิเทศก์ช านาญการพเิศษ ส านกังานเขตพื้นที่ 

    การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 34 

8. นายอานนท์ วงศ์วิศิษฏ์รังส ีศึกษานิเทศก์ช านาญการพเิศษ ส านักงานเขตพืน้ที่ 

    การศึกษามธัยมศึกษา เขต 29 

9. นางสมปอง  ตรุวรรณ ์ครูเช่ียวชาญ โรงเรยีนนารีนุกลู ส านักงานเขตพื้นที่ 

    การศกึษามัธยมศกึษา เขต 29  
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รายชื่อที่ปรึกษาวทิยานิพนธ ์

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ไชยา  ภาวะบุตร     ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา  สุวรรณไตรย์   กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

ดร.พิธาน  พื้นทอง    กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
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เอกสารประกอบการพัฒนา 
ภาวะผู้น าครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร

โรงเรยีนมัธยมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 

ชุดที่  5  คุณลักษณะความเปน็คร ู

 

 
 

 

ผู้วิจัย 

นางสาวศรัณยา  ใครบุตร 

นักศึกษาระดบัดุษฏีบัณฑิต 

สาขาวิชาภาวะผูน้ าทางการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ค าน า 

    เอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

เขตตรวจราชการที่ 11 มีความมุง่หวังให้ผูท้ี่สนใจศกึษามีความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะ 

และเจตคต ิในการตระหนักรับรู้เพื่อให้เกิดประโยชนส์ูงสุดในการพัฒนาภาวะผู้น าครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศกึษา ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 เอกสารประกอบการพัฒนาฯ มีจ านวน  

6 ชุด ประกอบด้วย 

    ชุดที่  1  ความรูด้้านการจัดการเรยีนรู้ 

          ชุดที่  2  ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

     ชุดที่  3  ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

    ชุดที่  4  ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

    ชุดที่  5  คุณลักษณะความเป็นครู 

    ชุดที่  6  คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

    ผูว้ิจัย  ขอขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญและคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่าน หวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารประกอบการพัฒนาฯ ฉบับนี้

จะเป็นประโยชน์ตอ่ผูท้ี่มีความสนใจศกึษาเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 เพื่อที่จะได้น าไปประยุกต์ใชใ้ห้เกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อไป 

        ศรัณยา   ใครบุตร 

         นักศึกษาระดับดุษฏีบัณฑติ 

        สาขาวิชาภาวะผูน้ าทางการบริหารการศกึษา 

                 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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สารบัญ 

 

เรื่อง                          หน้า 

เอกสารประกอบการพัฒนาฯ ชุดที่ 5 คุณลักษณะความเป็นครู   1

ตอนที่ 1  ความเป็นครู        4

 ความหมายของค าว่า “ครู”      4 

 ความส าคัญของความเป็นครู      5 

 บทบาทหนา้ที่และความรับผดิชอบของครู    6 

  ทดสอบความเข้าใจ       10 

 แนวค าตอบ        15 

ตอนที่ 2 ลักษณะครูดี        18 

 คุณลักษณะของครูที่ดี       19 

 หลักพุทธรรมเพื่อความเป็นครู      37 

 จติวิทยาการศกึษาเกี่ยวกับความเป็นครู    40

 ครูไทยในศตวรรษที่ 21       42 

  แนวทางในการพัฒนาทักษะครูไทยในศตวรรษที่ 21    43 

 ทดสอบความเข้าใจ       46 

 แนวค าตอบ        54 

ตอนที่ 3  กรณีศึกษา        62 

ตอนที่ 4  สรุป          73 

เอกสารอ้างอิง          81 
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ระยะเวลา   3  ช ั่วโมง 

วัตถุประสงค์ 

  1.  เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ มคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับ

แนวคิด หลักการของคุณลักษณะความเป็นครู 

 2.  เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ มีความตระหนักและเห็น

ความส าคัญของคุณลักษณะความเป็นครู 

  3.  เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ สามารถน าคุณลักษณะ 

ความเป็นครูไปประยุกต์ใชก้ับตนเอง การท างาน เพื่อให้เป็นแบบอย่างที่ดีตอ่ไป 

เน้ือหา 

ตอนที่ 1  ความเป็นครู         

 1.  ความหมายของค าว่า “ครู”       

 2.  ความส าคัญของความเป็นครู       

 3.  บทบาทหน้าที่และความรับผดิชอบของครู     

ตอนที่ 2 ลักษณะครูดี         

 1.  คุณลักษณะของครูที่ดี       

 2.  หลักพุทธธรรมเพื่อความเป็นครู      

 3.  จิตวิทยาการศกึษาเกี่ยวกับความเป็นครู 

 4.  ครูไทยในศตวรรษที่ 21      

 5.  แนวทางในการพัฒนาทักษะครูไทยในศตวรรษที่ 21 

เอกสารประกอบการพัฒนา 

ภาวะผู้น าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ชุดที่ 5 คุณลักษณะความเป็นคร ู

หน้า   1     คุณลักษณะความเป็นครู 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



วิธีการพัฒนา 

  1. วิทยากรอธิบายขั้นตอนวิธีการศกึษาเอกสารประกอบการพัฒนาแก่ผู้เข้า 

รับการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

  2.  ผูเ้ข้ารับการอบรมแบ่งกลุ่มเพื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนา 

วิเคราะหเ์นื้อหา ระดมสมอง อภปิรายถึงความส าคัญของคุณลักษณะความเป็นครู

ของครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยจัดท าเป็นแผนผังความคิดลงใน

กระดาษฟลิปชาร์ทตามประเด็นที่ก าหนด 

  3.  ตัวแทนผูเ้ข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการออกมาน าเสนอผังความคิด 

ของกลุ่ม อภปิรายและสรุปถึงความส าคัญของคุณลักษณะความเป็นครูของครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 4.  วทิยากรและผูเ้ข้ารับการอบรมร่วมกันสรุป แนวคิด หลักการ ของ

คุณลักษณะความเป็นครูของครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยมี 

การซักถามประเด็น หรอืข้อสงสัย ตลอดจนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกันระหว่าง

วิทยากรและผูเ้ข้าอบรมเชงิปฏิบัติการอย่างต่อเนื่อง เพื่อน าไปเป็นแนวทางในการปรับ 

เปลี่ยนพฤติกรรมการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตอ่ไป 

 

สื่อและแหล่งเรยีนรู้ 

  1.  เอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารของครูโรงเรียนมัธยมศกึษา ชุดที่ 5 คุณลักษณะความเป็นครู 

 2.  กระดาษฟลิปชาร์ท / ปากกาเมจิก 

 3.  แผน่ซีดตีัวอย่างคุณลักษณะความเป็นครู 

 

การวัดและประเมินผล 

  ประเมินการท ากิจกรรมตามที่ก าหนด 
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       PART  1 

 

ตอนท่ี 1  

ความเป็นครู 

 
 

    ความหมายของค าวา่ คร ู

    ความส าคัญของความเป็นคร ู

    บทบาท หน้าที่และความรับผดิชอบของครู  
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หน้า   4 คุณลักษณะความเป็นครู 

คุณลักษณะความเป็นครู 

   

 

นอกจากจะต้องเป็นผูท้ี่มคีวามรูท้างวิชาการเพื่อจะสอนนักเรียนแลว้ 

                              ครูยังต้องเป็นผูช่้วยนักเรียนให้มกีารพัฒนาทั้งทางดา้นสติปัญญา บุคลิกภาพ 

อารมณ์ และสังคมด้วย  ดังนั้น  ครูต้องเป็นผูท้ี่ให้ความอบอุ่นแก่นักเรียน  เพื่อนักเรียนจะได้มี

ความเช่ือและไว้ใจครู พรอ้มที่จะเข้าพบครูเวลาที่มปีัญหา และครูจะต้องเป็นต้นฉบับที่ดแีก่นักเรียน 

การเป็นครูนั้นจะต้องอาศัยองค์ประกอบอย่างนอ้ย 2 ประการ คอื ประการแรก องค์ประกอบด้าน

ความสามารถและบุคลิกภาพส่วนตัว ประการที่สอง องค์ประกอบด้านความรูใ้นหลักวิชาที่ได้ศกึษา

เล่าเรียนมาจากสถาบันการศกึษาหรอืจากผู้ทรงคุณวุฒิต่างๆ  

 

 

 

 ครู ความหมายตามพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2542 

กล่าวไว้ว่า ครู คอื ผูส้ั่งสอนศษิย์หรอืถ่ายทอดความรูใ้ห้แก่ศษิย์ (ราชบัณฑติยสถาน, 2546 : 255) 

 ครู ความหมายของพระธรรมโกศาจารย์หรือพุทธทาสภิกข ุได้อรรถาอธิบายไว้ว่า  

คร ูคอื ผูเ้ปดิประตทูางวญิญาณ หรอืน าวญิญาณไปสูค่ณุธรรมช้ันสงู (พทุธทาสภกิข,ุ 2529 : 92)

 ครู ความหมายตาม Doctionary of Education ของ กู๊ด (Good, 1973 : 586) ได้ให้

ความหมายไว้หลายนัยด้วยกัน ดังนี้  

    1. คร ูคือ บุคคลที่ทางราชการจ้างไว้เพื่อท าหน้าที่ให้ค าแนะน าหรือ

อ านวยการในการจัดประสบการณ์การเรียนส าหรับนักเรียนหรือนักศึกษาในสถานบันการศึกษาไม่

ว่าจะเป็นของรัฐหรอืเอกชน 

    2. ครู คือ บุคคลที่มีประสบการณ์หรือมีการศึกษามากหรือดีเป็นพิเศษ 

หรอืมีทั้งประสบการณ์และการศึกษาดีเป็นพิเศษในสาขาวิชาใดวิชาหนึ่งที่สามารถช่วยท าให้บุคคล

อื่นๆ เกิดความเจริญงอกงามและพัฒนาความก้าวหน้าได้ 

ความหมายของค าวา่ครู 

ความเป็นครู 

ครู 
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  3. คร ูคอื บคุคลทีส่ าเรจ็หลกัสตูรวชิาชพีจากสถานบนัฝกึหดัครแูละการฝกึ  

อบรมนัน้ไดร้บัการรบัรองอยา่งเปน็ทางการ โดยการมอบประกาศนยีบตัรทางการสอนใหแ้กบ่คุคลนัน้

  4. ครู คือบุคคลที่สั่งสอนอบรมคนอื่นๆ ครู ความหมายตามพระราชบัญญัติ

การศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.  2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 กล่าวไว้ว่า ครู คือ 

บุคลากรวิชาชีพที่ท าหน้าที่หลักทางด้านการเรียนการสอนและส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน

ดว้ยวธิกีารตา่งๆ ในสถานศกึษาทัง้ของรฐัและเอกชน โดยมบีทบาทหนา้ที ่ไดแ้ก ่1) ท าหนา้ทีห่ลกั

ทางดา้นการเรียนการสอน และส่งเสริมการเรียนรูข้องผูเ้รียนด้วยวิธีการต่างๆ 2) ท าการสอน 

ในสถานศกึษาทั้งของรัฐและเอกชน 3) เป็นบุคลากรวิชาชีพ 

 จากความหมายของค าว่า “ครู” ที่ได้น าเสนอไว้ขา้งตน้ พอสรุปได้วา่ ครู คอื บุคคล 

ที่มกีารศกึษาดี มคีวามรูค้วามสามารถและคุณลักษณะเฉพาะตัว  จนเป็นที่ยอมรับของสังคม 

ในด้านการเรียนการสอนและถือวา่เป็นบุคลากรวิชาชีพ ท าหนา้ที่ถ่ายทอดประสบการณค์วามรู้ 

ที่มตีลอดจนส่งเสริมการเรียนรู้แก่ศิษย์ดว้ยวิธีการตา่งๆ ในสถานศกึษาทั้งของรัฐและเอกชน  

 

  

 ขออัญเชิญพระบรมราโชวาทของสมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ สยามกุฏราชกุมาร  

ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแกผูส้ าเร็จการศกึษาจากวิทยาลัยครู ณ อาคารใหม่สวนอัมพร  

วันพุธที่ 26 พฤศจิกายน พ.ศ. 2523 มากล่าวในที่นี ้ดังปรากฏข้อความตอนหนึ่งว่า 

 “...หน้าที่ของครูนั้นเป็นหน้าที่ที่มีความส าคัญยิ่ง เพราะเป็นการปลูกฝังความรู้  

ความคิดและจติใจแก่เยาวชน เพื่อที่จะให้เติบโตขึน้เป็นพลเมอืงดแีละมีประสิทธิภาพของประเทศ 

ชาติในวันข้างหน้า ผูเ้ป็นครูจงึจัดได้ว่าเป็นผูม้ีบทบาทอย่างส าคัญในการสร้างสรรค์บันดาลอนาคต

ของชาติบ้านเมอืง...” 

 และอีกตอนหนึ่งซึ่งเป็นพระราโชวาทของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช

กุมาร ีในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแก่ผู้ส าเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยครู ณ อาคารใหม่ 

สวนอัมพร วันพุธที่ 18 พฤษภาคม พ.ศ. 2526 ความตอนหนึ่งว่า 

    คุณลักษณะความเป็นครู 

  ความส าคัญของความเป็นคร ู
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            “… อาชีพครถูอืวา่ส าคญัยิง่ เพราะครมูบีทบาทส าคญัในการพฒันาประเทศใหเ้จรญิมั่นคง 

และก่อนที่จะพัฒนาบ้านเมืองให้เจรญิได้นัน้จะต้องพัฒนาคนซึ่งได้แก่ เยาวชนของชาติเสียก่อน 

เพื่อให้เยาวชนเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณค่าสมบูรณ์ทุกด้านจึงสามารถช่วยกันสร้างความเจรญิ

ให้แก่ชาติต่อไปได้” และอีกตอนหนึ่งเมื่อคราวเสด็จพระราชด าเนินเป็นองค์ประธานเปิดงานวันครู

โลกประจ าปี 2547 เมื่อวันที่ 5 ตุลาคม 2547 ณ หอประชุมคุรุสภา โดยทรงมพีระราชด ารัสความ

ตอนหนึ่งว่า “…ความพยายามที่จะพัฒนาคุณภาพการศกึษาโดยยึดผู้เรยีนเป็นส าคัญ มีการปฏิรูป

การศกึษาด้านต่างๆ ทั่วโลก แต่การที่จะท าให้เป้าหมายทั้งเชงิปริมาณและคุณภาพดังกล่าวส าเร็จ

ไปได้ย่อมต้องอาศัย “ครู” เป็นปัจจัยส าคัญ แมใ้นปัจจุบันเทคโนโลยีจะก้าวหน้า ข้อมูลข่าวสาร 

ไร้พรมแดน แตก่็ไม่สามารถทดแทนครูได้ เพราะการศกึษาไม่ใช่เพียงการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเท่านั้น 

แตส่ิ่งส าคัญคือ การฝึกคิด การบ่มนสิัยใหแ้ตล่ะคนสามารถพึ่งพาตนเองและมีน้ าใจเอือ้เฟื้อ 

เผื่อแผ่ตอ่ผู้อื่น  ซึ่งส่วนนี้ต้องใช้คนสอนเท่านัน้  ยิ่งเทคโนโลยีก้าวหนา้เพียงใดก็ยิ่งต้องการครู 

ที่มคีวามสามารถมากขึน้เพียงนั้น ดังนั้นครูต้องพัฒนาตนเองให้รูเ้ท่าทันโลก จงึจะสามารถบ่มนิสัย 

คนยุคใหม่ได้”(พระเทพฯ ทรงย้ าเทคโนโลยีสมัยใหม่ทดแทนครูไม่ได้, 2547 : 20) 

 

 

  บทบาท หน้าที่ และความรับผดิชอบของครูตามรูปค าภาษาอังกฤษ “TEACHERS” 

แปลว่าครู นีส้ามารถจ าแนกความหมายซึ่งแสดงใหเ้ห็นถึงหน้าที่และความรับผดิชอบของครู 

ตามตัวอักษรแต่ละตัวได้ดังต่อไปนี้ 

 1. T (Teaching) การสอน ครูมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อการสอนศิษย์

เพื่อให้ศษิย์มีความรูค้วามสามารถในด้านวิชาการ หัวใจของความเป็นครูคือ การอบรมสั่งสอน

ศษิย์ให้เป็นคนดีมคีวามรู้ในวิทยาการทั้งปวง 

 2. E (ethics) จริยธรรม ครูต้องมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อการอบรม 

ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมให้แก่ศิษย์ โดยตัวครูตอ้งประพฤติปฏิบัติให้เป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรม

อันดีงามเหมาะสมด้วยซึ่งจะเป็นเครื่องมอือันส าคัญส าหรับการปลูกฝังศรัทธาให้แก่ศิษย์ เพื่อศิษย์ 

จะได้น าเอาไปเป็นแบบอย่างส าหรับการประพฤติปฏิบัติตอ่ไป 

 คุณลักษณะความเป็นครู หน้า    6 

   บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของครู 
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 3. A (academic) วิชาการ ครูต้องมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อวิชาการ  

ทั้งของตนเองและของนักเรียน ครูต้องหมั่นศกึษาหาความรูเ้พื่อพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เพราะ 

ความเจรญิก้าวหน้าในปัจจุบันท าให้โลกเปลี่ยนแปลงไปเป็นสังคมยุคโลกาภวิัตน์ 

 4. C (cultural heritage) การสืบทอดวัฒนธรรม ครูต้องมีหน้าที่และความ

รับผดิชอบต่อการสบืทอดวัฒนธรรม เพราะการสอนศิลปะวิทยาการทุกสิ่งทุกอย่างให้กับศษิย์น้ัน 

ย่อมถือได้ว่าเป็นการสบืทอดมรดกทางวัฒนธรรมจากคนรุ่นหนึ่งไปสู่คนอีกรุ่นหนึ่ง กล่าวคือ ครู

จะต้องพยายามศกึษาหาความรูใ้นเรื่องที่เกี่ยวกับมรดกทางวัฒนธรรม รวมทั้งขนบธรรมเนียม

ประเพณีต่างๆ ให้ถ่องแท้ แล้วประพฤติปฏิบัติตนให้ถูกต้องเหมาะสมเป็นแบบอย่างแก่ศิษย์ 

ตลอดจนกระตุ้นปลุกเร้าจติส านกึใหศ้ษิย์รักและหวงแหนในมรดกทางวัฒนธรรมของตน 

  5. H (Human relationship) การมีมนุษยสัมพันธ์ ครูต้องมีหน้าที่และความ

รับผดิชอบในการสรา้งมนุษยสัมพันธ์กับบุคคลตา่งๆ ที่ครูตอ้งเกี่ยวข้องสัมพันธ์ด้วย ครูจ าเป็น 

ต้องสร้างมนุษยสัมพันธ์กับบุคคลต่างๆ ดังนี้  

  5.1 การสร้างมนุษยสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรยีน  

    5.1.1 สอนศษิย์ให้เกิดความรู้ความสามารถในวิชาการต่างๆ อย่างเต็มก าลัง

ความสามารถ เพื่อให้ศษิย์มีความรูอ้ย่างแท้จริง  

    5.1.2 สอนศิษย์ดว้ยการท าบรรยากาศการเรียนการสอนให้สนุกสนาน 

แตไ่ด้สาระ  

    5.1.3 อบรมดูแลความประพฤติของศษิย์ให้อยู่ในระเบียบวินัยหรอืกรอบ

คุณธรรม ไม่ปล่อยให้ศษิย์ประพฤตินอกกรอบระเบียบวินัยหรอืกระท าสิ่งที่ผิดๆ ดว้ยประการ 

ทั้งปวง  

    5.1.4 ดูแลทุกข์สุขของศษิย์และพยายามหาทางช่วยเหลือ  

    5.1.5 ให้ค าปรึกษาหารือและช่วยแก้ปัญหาให้แก่ศิษย์ 
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  5.2 การสร้างมนุษยสัมพันธ์ระหว่างครูกับเพื่อนครู  

   5.2.1 รว่มมอืกันอบรมสั่งสอนศษิย์ให้เป็นพลเมืองดขีองสังคมและของชาติ

บ้านเมือง 

   5.2.2 ชว่ยเหลอืเกือ้กูลกันในทางวชิาการ เช่น แนะน าการสอน แนะน า 

เอกสารต าราหรอืแหล่งวทิยาการต่างๆ  

    5.2.3 ช่วยเหลืองานส่วนตัวซึ่งกันและกันเท่าที่โอกาสจะอ านวย 

    5.2.4 ท าหน้าที่แทนกันเมื่อคราวจ าเป็น 

    5.2.5 ให้ก าลังใจในการท างานซึ่งกันและกัน ซึ่งอาจจะแสดงออกในรูป 

ของวาจาหรอืการกระท าก็ได้ 

    5.2.6 กระท าตนให้เป็นผู้มคีวามสุภาพอ่อนน้อมต่อกัน ใชก้ิริยาวาจาที่สุภาพ 

ตอ่กัน ไมแ่สดงตนในท านองยกตนขม่ผู้อื่น 

   5.3 การสร้างมนุษยสัมพันธ์ระหว่างครูกับผู้ปกครอง/ชุมชน  

   5.3.1 แจ้งผลการเรียนหรอืความเจรญิก้าวหน้าของศษิย์ให้ผู้ปกครองทราบ 

เป็นระยะๆ  

   5.3.2 ตดิต่อกับผูป้กครองเพื่อรว่มกันแก้ปัญหาของศิษย์ในกรณีที่ศษิย์ 

มีปัญหาทางการเรยีน ความประพฤติ สุขภาพ หรอือื่นๆ 

   5.3.3 หาโอกาสเยี่ยมเยียนผูป้กครองนักเรียนเพื่อสร้างความคุ้นเคย  

   5.3.4 เชญิผูป้กครองรว่มกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียน 

   5.3.5 เมื่อได้รับเชญิใหไ้ปร่วมงานของผูป้กครองนักเรียน ตอ้งหาโอกาส 

ไปให้ได ้

   5.3.6 ครูควรร่วมมอืกับชุมชนจัดกิจกรรมเพื่อฝึกอาชีพหรอืส่งเสริมความรู้ 

ให้ผู้ปกครองและประชาชนในท้องถิ่นบ้างจะท าให้ชุมชนเห็นความส าคัญของครูมากขึ้น 

   5.3.7 ทางโรงเรียนควรแจ้งข่าวสารข้อมูลต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ตอ่ผูป้กครอง 

โดยใหผู้ป้กครองได้ทราบเป็นระยะๆ  
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 6. E (evaluation) การประเมินผล ครูจะต้องมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อ 

การประเมนิผลการเรียนของศิษย์ ส าหรับการประเมินผลการเรียนการสอนของนักเรียนนัน้ครู

สามารถเลือกใช้ได้หลายวิธีในแต่ละวิชาที่สอน อาจเลือกใช้หลากหลายวิธี ในการประเมินแต่ละ

ครั้ง ดังนี้    

    6.1 การสังเกต 

   6.2 การสัมภาษณ์ 

   6.3 การทดสอบ 

   6.4 การจัดอันดับคุณภาพ 

   6.5 การใช้แบบสอบถามและแบบส ารวจ 

   6.6 การบันทึกย่อและระเบียนสะสม 

   6.7 การศกึษาเป็นรายบุคคล 

   6.8 การใช้วธิีสังคมมติิ 

   6.9 การให้ปฏิบัติและน าไปใช้ 

  นอกจากการประเมนิทีก่ลา่วมาแลว้ ครจูะตอ้งพยายามประเมนิความเจรญิกา้วหนา้

ของผูเ้รยีนใหค้รบทัง้ 3 ดา้น คอื 1) ดา้นพทุธพิสิยั เปน็การวดัดา้นความรู ้ความจ า ความเขา้ใจ  

การน าไปใช้ การวเิคราะห ์การสงัเคราะห ์และการประเมนิผล 2) ดา้นจติพสิยั เปน็การวดัความรูส้กึ 

คา่นยิม คณุธรรม จรยิธรรมของนกัเรยีนในดา้นตา่งๆ 3) ทกัษะพสิยั เปน็การวดัดา้นการปฏบิตังิาน 

เพื่อต้องการทราบว่านักเรียนท างานเป็นหรอืไม่หลังจากได้ศกึษาทฤษฏีไปแล้ว 

  7. R (research) การวิจัย ครูต้องพยายามหาความรู้ความจริงเพื่อ

แก้ปัญหาการเรียนการสอนและแก้ปัญหาที่เกี่ยวกับตัวนักเรียน การที่ครูจะแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ สิ่งส าคัญที่ครูตอ้งทราบ คือ สาเหตุแห่งปัญหานั้นๆ วิธีการที่ครูอาจารย์จะ

ทราบสาเหตุของปัญหาได้อย่างถูกต้อง คือ การค้นคว้าวิจัย ซึ่งขัน้ตอนของการวิจัยมีดังนี้ 
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   1. การต้ังปัญหา 

   2. การตัง้สมมุตฐิาน 

   3. การรวบรวมข้อมูล 

   4. การวิเคราะหข์้อมูล 

   5. การสรุปผล 

  ขั้นตอนการด าเนนิงานวิจัย ควรด าเนินตามล าดับ ดังนี้ 

   1. การเลือกปัญหาส าหรับการวิจัย 

   2. การศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   3. การจ ากัดขอบเขตและการให้ค าจ ากัดความของปัญหา 

   4. การตั้งสมมุตฐิาน 

   5. การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   6. การสร้างเครื่องมอืส าหรับการวิจัย 

   7. การรวบรวมข้อมูล 

   8. การวิเคราะหแ์ละแปลความหมายของข้อมูล 

   9. การสรุป อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ 

   10. การรายงานผลการวิจัย 

  8. S (service) การบรกิาร ครูต้องมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อการบริการ 

ศษิย์และผูป้กครอง และชุมชนในท้องถิ่น งานบริการหลักของครู คือ การบริการให้ความรู้ 

เพื่อสร้างความเจรญิงอกงามให้แก่นักเรียน  
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       PART 2 

 

 

        แบบฝึกที่ 1.1  

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 1 ความเป็นครูเรียบร้อยแลว้ ขอให้ท่านได้

ตรวจสอบประเด็นที่ท่านได้รับทราบเกี่ยวกับความเป็นครูว่าครบถ้วนหรอืไม่  

โดยท่านสามารถตรวจสอบได้โดยใช้รายการตรวจสอบที่น าเสนอไว้ด้านล่างนี้ 

    เครื่องมือส าหรับประเมินการเรียนรู้เกี่ยวกับความเป็นครู โปรดตรวจสอบว่า

ท่านทราบเกี่ยวกับประเด็นเหล่านี้หรอืไม่ โดยการกาเครื่องหมาย  ในช่องสี่เหลี่ยม

ด้านหน้าประเด็นต่างๆ  

 

รายการตรวจสอบ 

ความหมายของค าว่า “ครู”       

  ความหมายตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑติยสถาน พ.ศ. 2542 

  ความหมายของพระธรรมโกศาจารย์หรอืพุทธทาสภกิขุ   

  ความหมายตาม Dictionary of Education ของ กู๊ด   

ความส าคัญของความเป็นครู        

  พระบรมราโชวาทของสมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ สยามมกุฏราชกุมาร 

  พระบรมราโชวาทของสมเด็จพระเทพรัตน์ราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 

บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของครูตามรูปค าภาษาอังกฤษ 

“TEACHERS” 

  T (Teaching) การสอน 

  E (ethics) จรยิธรรม  

ทดสอบความเข้าใจ 
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  A (academic) วิชาการ  

  C (cultural heritage) การสบืทอดวัฒนธรรม 

  H (Human relationship) การมมีนุษยสัมพันธ์  

  E (evaluation) การประเมินผล  

  R (research) การวิจัย  

  S (service) การบริการ  

  หมายเหตุ  หากท่านไม่สามารถระบุค าตอบส าหรับรายการในข้อใด  

ท่านสามารถกลับไปทบทวนในประเด็นต่างๆ ในตอนที่ 1 ของเอกสารฉบับนี้ 
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แบบฝึกที่ 1.2  

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ  ตอนที่ 1 ความเป็นครูเรียบร้อยแลว้ จงตอบค าถาม

ต่อไปนี ้

1.  ความหมายของค าว่าครูในทัศนะของท่านเป็นอย่างไร 

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 

2.  บทบาทหน้าที่และความรับผดิชอบในฐานะครูที่ท่านได้ปฏิบัติด ีปฏบิัติชอบอยู่แล้ว

มีอะไรบ้าง  

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

3.  บทบาทหน้าที่และความรับผดิชอบใดอีกบ้างที่ท่านเห็นว่าดีและควรน ามาปฏิบัติ

เพื่อประโยชน์ตอ่ตนเอง ต่องานและสว่นรวม 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 
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แบบฝึกที่ 1.3 

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ  ตอนที่ 1 ความเป็นครูเรียบร้อยแลว้ จงจับคู่ค าตอบ 

ที่ท่านเห็นว่ามีความสัมพันธ์กันที่สุด 

1............บุคคลที่มกีารศกึษาดี มีความรูค้วามสามารถและคุณลักษณะเฉพาะตัว 

จนเป็นที่ยอมรับของสังคมในด้านการเรียนการสอนและถือว่าเป็นบุคลากรวิชาชีพ  

ท าหนา้ที่ถ่ายทอดประสบการณ์ความรูท้ี่มตีลอดจนส่งเสริมการเรียนรู้แก่ศษิย์ด้วย

วิธีการตา่งๆ ในสถานศกึษาทั้งของรัฐและเอกชน  

2............ การมมีนุษยสัมพันธ์ ครูตอ้งมีหน้าที่และความรับผดิชอบในการสร้าง 

มนุษยสัมพันธ์กับบุคคลต่างๆ ที่ครูตอ้งเกี่ยวข้องสัมพันธ์ด้วย ครูจ าเป็นต้องสร้าง

มนุษยสัมพันธ์กับบุคคลต่างๆ  

3............คร ูคอื ผูเ้ปดิประตทูางวญิญาณ หรอืน าวญิญาณไปสูค่ณุธรรมช้ันสงู  

4............หน้าที่ของครูนั้นเป็นหน้าที่ที่มีความส าคัญยิ่ง เพราะเป็นการปลูกฝัง

ความรู้ ความคิดและจติใจแก่เยาวชน เพื่อที่จะให้เติบโตขึน้เป็นพลเมืองดีและมี

ประสิทธิภาพของประเทศชาติในวันข้างหน้า ผูเ้ป็นครูจึงจัดได้ว่าเป็นผูม้ีบทบาทอย่าง

ส าคัญในการสร้างสรรค์บันดาลอนาคตของชาติบ้านเมือง 

5............ อาชีพครถูอืวา่ส าคญัยิง่ เพราะครมูบีทบาทส าคญัในการพฒันาประเทศ 

ใหเ้จรญิมั่นคง และก่อนที่จะพัฒนาบ้านเมืองให้เจริญได้นัน้จะต้องพัฒนาคน 

6............บทบาทส าคญัในการพฒันาประเทศใหเ้จรญิมั่นคงและก่อนที่จะพัฒนา

บ้านเมืองให้เจริญได้นั้นจะต้องพัฒนาคนได้แก่ เยาวชนของชาติเสียก่อน เพื่อให้

เยาวชนเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณค่าสมบูรณ์ทุกด้านจึงสามารถช่วยกันสร้าง 

ความเจรญิให้แก่ชาติตอ่ไปได้ 
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7............ ครูต้องพยายามหาความรู้ความจริงเพื่อแก้ปัญหาการเรียนการสอน 

และแก้ปัญหาที่เกี่ยวกับตัวนักเรียน  

8............. ครูจะต้องมหีน้าที่และความรับผดิชอบต่อการประเมินผลการเรียน 

ของศิษย์  

9............ การสบืทอดวัฒนธรรม ครูตอ้งมหีน้าที่และความรับผิดชอบต่อการสบืทอด

วัฒนธรรม 

10........... ครูต้องมีหนา้ที่และความรับผิดชอบต่อการอบรมปลูกฝังคุณธรรม 

จรยิธรรมให้แก่ศิษย์  
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ก. พระธรรมโกศาจารย์ 

ข. H (Human relationship) 

ค. พระบรมราโชวาทของสมเด็จ 

พระบรมโอรสาธิราชฯ สยามกุฏราชกุมาร 

ง. R (research)  

จ.  ความหมายของครู 

ฉ. พระราโชวาทของสมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  

ช. E (evaluation)  

ซ. ความส าคัญของความเป็นครู 

ฌ. E (ethics) จรยิธรรม 

ญ. C (cultural heritage) 
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แนวค าตอบ 

แบบฝึกที่ 1.2 

ข้อ 1 

  ครู คอื บุคคลที่มกีารศกึษาดี มีความรูค้วามสามารถและคุณลักษณะ

เฉพาะตัว  จนเป็นที่ยอมรับของสังคมในด้านการเรียนการสอนและถือว่าเป็น 

บุคลากรวิชาชีพ ท าหน้าที่ถ่ายทอดประสบการณ์ความรู้ที่มตีลอดจนส่งเสริม 

การเรียนรูแ้ก่ศษิย์ด้วยวิธีการต่างๆ ในสถานศกึษาทั้งของรัฐและเอกชน  

ข้อ 2 และ ข้อ 3  

 บทบาท หน้าที่ และความรับผดิชอบของครูตามรูปค าภาษาอังกฤษ 

“TEACHERS” แปลว่า ครู นีส้ามารถจ าแนกความหมายซึ่งแสดงให้เห็นถึงหนา้ที่ 

และความรับผดิชอบของครูตามตัวอักษรแต่ละตัวได้ดังต่อไปนี้ 

 1. T (Teaching) การสอน ครูมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อการสอน

ศษิย์เพื่อให้ศษิย์มีความรูค้วามสามารถในด้านวิชาการ 

 2. E (ethics) จริยธรรม ครูต้องมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อการ

อบรม ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมให้แก่ศิษย์ โดยตัวครูต้องประพฤติปฏิบัติให้เป็นผู้มี

คุณธรรมจริยธรรมอันดีงามเหมาะสม 

  3. A (academic) วิชาการ ครูต้องมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อ

วิชาการทั้งของตนเองและของนักเรียน ครูต้องหมั่นศกึษาหาความรูเ้พื่อพัฒนาตนเอง

อยู่เสมอ 

 4. C (cultural heritage) การสืบทอดวัฒนธรรม ครูต้องมีหน้าที่และ

ความรับผดิชอบต่อการสบืทอดวัฒนธรรม เพราะการสอนศลิปะวิทยาการทุกสิ่ง 

ทุกอย่างให้กับศษิย์นั้น ย่อมถือได้ว่าเป็นการสบืทอดมรดกทางวัฒนธรรมจากคน 

รุน่หนึ่งไปสู่คนอีกรุ่นหนึ่ง    
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 5. H (Human relationship) การมีมนุษยสัมพันธ์ ครูต้องมีหน้าที่และ

ความรับผดิชอบในการสร้างมนุษยสัมพันธ์กับบุคคลต่างๆ ที่ครูต้องเกี่ยวข้องสัมพันธ์

ด้วย ครูจ าเป็นต้องสร้างมนุษยสัมพันธ์กับบุคคลต่างๆ  

  6. E (evaluation) การประเมินผล ครูจะต้องมีหน้าที่และความ

รับผิดชอบต่อการประเมินผลการเรียนของศษิย์ ส าหรับการประเมนิผลการเรียน 

การสอนของนักเรียนนั้นครูสามารถเลือกใช้ได้หลายวิธีในแต่ละวิชาที่สอน อาจ

เลือกใช้หลากหลายวิธี ในการประเมินแตล่ะครั้ง  

  7. R (research) การวิจัย ครูต้องพยายามหาความรู้ความจริง  

เพื่อแก้ปัญหาการเรียนการสอนและแก้ปัญหาที่เกี่ยวกับตัวนักเรียน การที่ครูจะแก้ไข

ปัญหาต่างๆ ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ สิ่งส าคัญที่ครูตอ้งทราบ คอื สาเหตุแห่ง 

ปัญหาน้ันๆ วิธีการที่ครูอาจารย์จะทราบสาเหตุของปัญหาได้อย่างถูกต้อง  

คือ การค้นคว้าวิจัย  

  8. S (service) การบรกิาร ครูต้องมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อ 

การบริการศิษย์และผูป้กครอง และชุมชนในท้องถิ่น งานบริการหลักของครู  

คือ การบริการให้ความรู้ เพื่อสร้างความเจริญงอกงามใหแ้ก่นักเรียน 

 

แบบฝึกท่ี 1.3 

1. จ 2. ข 3. ก 4. ค 5. ฉ 6. ซ  7. ง  8. ช  9. ญ  10. ฌ  
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       PART 2       PART   2 

ตอนท่ี 2  

ลักษณะครูดี 

 

 
 

 

 

 

  คุณลักษณะของครูที่ดี 

  หลักพุทธธรรมเพ่ือความเป็นคร ู

  จติวทิยาการศึกษาเกีย่วกบัความเป็นครู
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  คณุลกัษณะ ตามพจนานกุรม ฉบบัราชบณัฑติยสถาน พ.ศ. 2542 (ราชบณัฑติยสถาน, 

2546 : 252 - 253) กล่าวไว้ว่า เป็นเครื่องหมายหรือสิ่งที่ชี้ให้เห็นความดีหรือลักษณะประจ า 

ดังนัน้ คุณลักษณะของครู จงึหมายถึงเครื่องหมายหรือสิ่งที่ช้ีให้เห็นความดี หรอืลักษณะ

ประจ าตัวของครู ซึ่งมีผู้กล่าวถึงคุณลักษณะของครูที่ดีไว้อย่างหลากหลายมุมมอง ดังนี้ 

 1. คุณลักษณะของครูที่ดีตามหลักค าสอนในพุทธศาสนา คุณธรรมพื้นฐาน 

ของความเป็นครู คอื กัลยาณมิตตธรรม มีอยู่ 7 ประการ ดังน้ี 

  1.1 ปิโย – น่ารัก หมายความว่า บุคคลที่เป็นครูนั้นต้องเป็นบุคคลที่เมื่อศิษย ์

เห็นแลว้อยากเขา้พบหา ปรกึษา สบายใจเมือ่ไดพ้บปะ พดูคยุกบัครผููน้ัน้ ส าหรบัแนวทางการกระท า

ตนให้เป็นที่น่ารักของศิษย์สามารถท าได้ดังนี้ 1) มีเมตตาหวังดีต่อศิษย์เสมอ 2) ยิม้แย้มแจม่ใส  

ไม่บึ้งตึงทั้งเวลาท าการสอนและนอกเวลาสอน 3) ให้ความสนิทสนมกับศิษย์ตามสมควรแก่

กาลเทศะ 4) พดูจาอ่อนหวาน 5) เอาใจใสอ่บรมสั่งสอนศษิยใ์หเ้กดิความรูอ้ย่างแทจ้รงิ 6) เปน็

เพื่อนในสนามกีฬา งามสงา่ในห้องเรยีน 7) เมื่อศิษย์มคีวามทุกข์ ครูให้ความเอาใจใส่ ปลอบ

ประโลมให้ก าลังใจ 

  1.2 ครุ – น่าเคารพ หมายความว่า บุคคลที่เป็นครูนั้นเป็นผู้ที่มีความประพฤติ

เหมาะสมแก่ฐานะความเป็นครู กระท าตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ศษิย์ ไม่ว่าจะด้วย กาย วาจา  

และใจ มีบุคลิกประดุจดังผู้ทรงศีล เป็นที่น่าเคารพเลื่อมใสศรัทธาของศษิย์ 

   1.3 ภาวนีโย – น่าเจรญิใจหรอืน่ายกยอ่ง หมายความวา่ บคุคลทีเ่ปน็ครนู ัน้

จะตอ้งกระท าตนให้เป็นที่น่าเจรญิใจหรือน่ายกย่องของศษิย์และบุคคลทั่วไป มีความรูแ้ละภูมิ

ปัญญาอย่างแท้จรงิ มคีุณธรรมความดีควรแก่การกราบไหว้บูชาของศษิย์เสมอ   

  1.4 วัตตา – มีระเบียบแบบแผน หมายความว่า บุคคลที่เป็นครูนั้นต้อง

กระท าตนใหเ้ป็นบุคคลที่เคารพระเบียบกฎเกณฑ ์มีระเบียบแบบแผน ขณะเดียวกันก็ตอ้งคอย

อบรมตักเตือนให้ศิษย์เป็นผู้มีระเบียบแบบแผนด้วย 

    คุณลักษณะความเป็นครู 

คุณลักษณะของครทูีด่ ี

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



หน้า   20 

  1.5 วัจนักขโม – อดทนต่อถ้อยค า หมายความว่า บุคคลที่เป็นครูนั้นจะต้องเป็น  

ผูม้ีความอดทนต่อค าพูดของศิษย์ที่มากระทบต่อความรู้สึก  

  1.6 คัมภีรัญจะ กถัง กัตตา – แถลงเรื่องได้อย่างลึกล้ า หมายความว่า บุคคล 

ที่เป็นครูนัน้จะต้องมคีวามสามารถในการสอน มคีวามสามารถในการใชค้ าพูด อธิบายเรื่องราว 

   1.7 โน จัฏฐาเน นิโนชเย – ไม่ชักน าศิษย์ไปในทางที่เสื่อม หมายความว่า สิ่งใด

เป็นสิ่งเสื่อม ครูจะต้องไม่ชักน าให้ศิษย์ไปในทางที่ต่ าทรามใดๆ  

 2. คุณลักษณะของครูที่ดีตามพระราชด ารัส 

  พระราชด ารสัพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วั ภมูพิลอดลุยเดชมหาราช ไดพ้ระราชทานแก่ครู

อาวุโสประจ าปี 2522 เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม พ.ศ. 2523 มีขอ้ความที่เกี่ยวกับคุณลักษณะของครูดี

ตอนหนึ่งว่า “ครูที่แท้นัน้ต้องเป็นผู้กระท าแตค่วามดี ต้องขยันหมั่นเพียรและอุตสาหะ พากเพียร 

ต้องเอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่และเสียสละ ต้องหนักแน่น อดกลั้นและอดทน ต้องรักษาวินัยส ารวมระวัง

ความประพฤติของตนให้อยู่ในระเบียบแบบแผนอันดีงาม ต้องปลีกตัวปลีกใจจากความสะดวก 

สบายและความสนุกรื่นเริงที่ไม่สมควรแก่เกียรติภูมิของตน ต้องตั้งใจให้มั่นคงและแนว่แน ่ต้อง

ซื่อสัตย์รักษาความจริงใจ ต้องมเีมตตาหวังด ีตอ้งวางใจเป็นกลาง ไม่ปล่อยไปตามอ านาจอคติ 

ต้องอบรมปัญญาใหเ้พิ่มพูนสมบูรณ์ขึน้ทั้งในด้านวิทยาการและความฉลาดรอบรู้ในเหตุและผล” 

 3.  คุณลักษณะของครูที่ดีตามพระราโชวาท 

  คณุลกัษณะของครทูีด่ตีามพระราโชวาทในทีน่ี ้หมายถงึ พระราโชวาทของสมเดจ็ 

พระบรมโอรสาธิราชฯ สยามมกุฎราชกุมาร ซึ่งได้พระราชทานพระราโชวาทแก่บัณฑิตใหม่  

ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแก่ผู้ส าเร็จการศึกษา ดังนี้ คุณสมบัติที่ส าคัญส าหรับครู  

ผูป้รารถนาจะท างานให้ได้ดี มคีวามเจรญิก้าวหนา้ มเีกียรติยศช่ือเสียง และมีฐานะต าแหน่งมั่นคง

  คุณสมบัติประการแรก คือ ความสามารถในการแสดงความรู้ ความคิดของตน  

ให้ผู้อื่นทราบได้อย่างแจม่แจง้ดว้ยความฉลาด ซึ่งเกิดจากการฝึกฝนและฝกึคิดให้เป็นระเบียบ 

และเป็นขั้นตอน ประการส าคัญ เมื่อแสดงความคิดเห็นจะต้องใช้ถ้อยค าที่สื่อความหมายได้

ถูกต้อง  รวบรัดชัดเจนตามเป้าหมาย ซึ่งจะต้องเกิดจากการฝึกปฏิบัติอย่างเคร่งครัดอยู่เสมอจน

น าติดเป็นนิสัย จึงจะช่วยใหส้ าเร็จผลในการท าความเข้าใจกับผูอ้ื่นเพื่อประโยชน์ต่างๆ  

    คุณลักษณะความเป็นครู 
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 คุณสมบัติประการที่สอง คือ ความมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี หมายถึง การท าตัวดี 

สามารถเข้ากับคนทุกเพศ ทุกวัย ได้อย่างแนบเนียน ประการส าคัญ คือต้องหัดท าใจใหก้ว้าง  

เป็นกลางและเทีย่งตรง ประกอบดว้ยความซือ่สัตย ์ไมป่ระมาทหมิน่ผู้อื่น ออ่นนอ้มถ่อมตน สุภาพ 

เมตตาเอ็นดูต่อผู้น้อย รักษากายวาจาให้สงบ หนักแนน่   

  คุณสมบัติประการที่สาม คือ ความมีค่านิยมสูง ได้แก่ ความเฉลียวฉลาด 

สามารถเลือกสรรสิ่งที่ดี ที่เป็นประโยชน์มาเป็นที่นิยม มายึดเหนี่ยวเป็นแบบแผนในการประพฤติ

ตน   คุณสมบัติประการที่สี่ คือ ความมีวิจารณญาณ หมายถึง ความมีวิจารณญาณ  

อันถ่องแท้ในสรรพกิจการงาน ในทุกการกระท า ค าพูด คุณสมบัติข้อนี้จะเกิดขึ้นได้เกิดจาก 

การฝึกอบรมทางความคิดจิตใจ ต้องควบคุมใจใหเ้ป็นปกติ ไม่หวั่นไหว หนักแนน่อยู่เสมอ  

  คุณสมบัติประการที่ห้า คือ วินัย หรือ ระเบียบข ้อปฏิบัติที่ดีที่จะท าให้บุคคล  

ก้าวไปถึงความดงีาม ความเจรญิ โดยเฉพาะผู้ที่อยู่ในฐานะที่ต้องปกครองผู้อื่น จะต้องท าตัว 

เป็นแบบฉบับที่ดแีก่ผู้อยู่ในปกครอง 

 4. คุณลักษณะของครูที่ดีตามทัศนะของบุคคลทั่วไป 

  เป็นคุณลักษณะที่ดขีองครูที่ได้จากความคิดเห็นของนักการศกึษา ผูท้รงคุณวุฒิ 

ตลอดจนบุคคลอาชีพต่างๆ ที่แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่ดขีองครูไทย ดังนี้ 

    4.1  มีลักษณะท่าทางดี 

    4.2  มีความประพฤติดี 

    4.3  มีอัธยาศัยดี 

    4.4  มีอารมณ์ดี 

    4.5  มคีวามยุติธรรม 

    4.6  เข้ากับคนได้ทุกชนช้ัน 

    4.7  เอาใจใส่ดูแลทุกข์สุขของศิษย์ 

    4.8  พัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

    4.9  มีความสามารถในการท างาน 

    4.10  มคีวามเป็นผู้น า 

    คุณลักษณะความเป็นครู 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



หน้า     22 

   4.11  มีความรู้อย่างกว้างขวาง 

   4.12  มคีวามสามารถในการสอน 

   4.13  มีสุขภาพอนามัยดี 

   4.14  เป็นตัวของตัวเอง 

   4.15  มีจริยธรรมสูง 

   4.16  เข้มแข็งอดทน 

   4.17  คล่องแคล่วว่องไว 

   4.18  ยืดหยุ่นผ่อนปรน 

   4.19  สติปัญญาดี 

   4.20  มีวจิารณญาณ 

   4.21  ไม่มัวเมาในอบายมุขทั้งปวง 

 5. คุณลักษณะของครูที่ดีจากผลการวิจัย 

  ผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะของครูดี มีดังนี้ 

  5.1  แต่งกายสุภาพเรียบร้อย 

  5.2  พูดจาสุภาพอ่อนโยน ชัดเจน และเข้าใจง่าย 

  5.3  มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย 

  5.4  มคีุณวุฒิสูง 

  5.5  รักและเมตตาต่อศษิย์ 

  5.6  สุขุม เยือกเย็น ใจดี 

  5.7  อารมณ์แจ่มใส ร่าเริง 

  5.8  เข้มงวดต่อความประพฤติของนักเรียนเวลาสอน 

  5.9  ขยัน อดทน 

  5.10  มสีุขภาพสมบูรณ์ 

  5.11  มีความยุติธรรม 

  5.12  วางตัวได้เหมาะสม 
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  5.13  มีความสามารถในการสอน 

  5.14  มีสัมพันธภาพอันดีกับนักเรียน 

  5.15  มีความรู้และขยันหมั่นศกึษาหาความรู้ 

  5.16  มีบุคลิกภาพแบบแสดงตัว 

  5.17  เข้ากับสังคมได้ดี 

  5.18  มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

  5.19  มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง 

  5.20  เสียสละ 

  5.21  ตรงต่อเวลา 

  5.22  มีความมั่นคงทางอารมณ์ 

  5.23  มีเหตุผล รูจ้ักใชเ้หตุผล 

  5.24  มคีวามซื่อสัตย์ 

  5.25  ความประพฤติเรยีบร้อย 

 6. คุณลักษณะของครูต้นแบบ 

  ครูต้นแบบต้องเป็นครูดี ครูเก่ง ครูที่มผีลงานดีเด่น มคีวามสามารถค้นพบรูปแบบ

การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่มีขัน้ตอนชัดเจนเป็นแบบอย่างได้และสามารถขยายผลใหเ้พื่อนครูได้  

มีความตั้งใจที่จะปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนอย่างตอ่เนื่อง และมีศรัทธาต่อวชิาชีพครู 

ซึ่งมีประเด็นที่ใชใ้นการพิจารณาดังนี้ 

  6.1 ครูถือว่าผู้เรยีนส าคัญที่สุด สง่เสริมใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรูพ้ัฒนาตนเองได้

ตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ   

  6.2 การจัดกระบวนการเรียนรู ้ดังนี้ 

    6.2.1 จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมตามความสนใจ ความถนัดของผู้เรียน 

และค านึงถึงความแตกต่างกันระหว่างผู้เรียน เอาใจใส่ผู้เรยีนเป็นรายบุคคลและแสดงความเมตตา 

ต่อผู้เรยีนอย่างทั่วถึง 
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   6.2.2 ฝกึทกัษะ กระบวนการคดิ การจดัการ การเผชิญและแกป้ญัหา จดักจิกรรม 

และสถานการณใ์ห้ผูเ้รียนได้แสดงออกและคิดอย่างสร้างสรรค์ 

   6.2.3 จัดให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติจริง ให้คิดเป็น คิดชอบ ท าได้ และท าเป็น  

รวมทั้งรักการอ่านและใฝ่รู้อย่างตอ่เนื่อง 

   6.2.4 สง่เสรมิกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรยีนรู้จากกลุ่ม พรอ้มทั้งสังเกต ส่งเสริม 

ส่วนดีและปรับปรุงส่วนด้อยของผู้เรยีน 

   6.2.5 ผสมผสานสาระความรูต้่างๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน และสอดแทรก

คุณธรรม ค่านิยม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา 

    6.2.6 จัดบรรยากาศสิ่งแวดล้อมที่ปลุกเร้า จูงใจ และเสริมแรงให้ผูเ้รียนเกิด 

การเรียนรู้และอ านวยความสะดวกให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และรู้รอบ รวมทั้งใช้การวิจัยเป็น  

ส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ 

    6.2.7 ครูและผูเ้รียนเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอนและแหล่ง

วทิยาการตา่งๆ ไดแ้ก ่หอ้งสมดุ พพิธิภณัฑ ์หอศลิป ์สวนสตัว ์สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร ์

อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี อุทยานแห่งชาติ ศูนย์การกีฬาและนันทนาการ  

   6.2.8 ประสานความรว่มมือกับบิดามารดา ผูป้กครอง และบุคคลในชุมชน  

เพื่อร่วมกันพัฒนาผูเ้รียนให้เต็มตามศักยภาพ 

  6.3 ความรู้และทักษะ เตรยีมเนือ้หาสาระและให้ผู้เรยีนได้ฝึกปฏิบัติจริงในเรื่อง

ต่างๆ ดังนี้ 

   6.3.1 ตนเองและความสมัพนัธก์บัสงัคมรอบตวั ไดแ้ก ่ครอบครวั ชุมชน ชาตไิทย

และสังคมโลก 

   6.3.2 วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี การจัดการบ ารุงรักษาและใช้ประโยชน์ 

จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลและยั่งยืน 

   6.3.3 ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาไทยและกีฬา 

    6.3.4 คณติศาสตร ์ภาษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาษาไทย 

    6.3.5 ประกอบอาชีพและการด ารงชีวติอย่างมคีวามสุข 
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  6.4 การประเมินผลการเรียนของผู้เรียน ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ด้วยวิธีการ 

ที่หลากหลาย อาทิ การทดสอบ การประเมินพัฒนาการและความประพฤติของผู้เรียน และ  

การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วมกิจกรรม ตัวบ่งชี้การเรียนรู้ของผู้เรียนที่เน้นผู้เรียน  

เป็นส าคัญ มีดังนี้ 

   6.4.1  ผู้เรยีนมปีระสบการณ์ตรงสัมพันธ์กับธรรมชาติสิ่งแวดลอ้ม 

   6.4.2  ผู้เรียนฝึกปฏิบัติจนค้นพบความถนัดและวิธีการของตนเอง 

   6.4.3  ผู้เรยีนท ากิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกลุ่ม 

   6.4.4  ผู้เรยีนฝกึคิดอย่างหลากหลายและสร้างสรรค์จินตนาการตลอดจน 

ได้แสดงออกอย่างชัดเจนและมีเหตุผล 

   6.4.5  ผู้เรยีนได้รับการเสริมแรงให้คน้หาค าตอบ แก้ปัญหา ทั้งด้วยตนเอง 

และรว่มด้วยช่วยกัน 

   6.4.6 ผู้เรยีนได้ฝกึค้นรวบรวมข้อมูลและสร้างสรรค์ความรูด้้วยตนเอง 

   6.4.7 ผูเ้รียนเลือกท ากิจกรรมตามความสามารถ ความถนัดและความสนใจ 

ของตนเองอย่างมีความสุข 

   6.4.8 ผูเ้รียนฝกึตนเองให้มีวินัยและรับผดิชอบในการท างาน 

   6.4.9 ผู้เรยีนฝึกประเมินปรับปรงุตนเองและยอมรบัผูอ้ื่น ตลอดจนสนใจใฝห่า

ความรูอ้ย่างตอ่เนื่อง 

  6.5 การวจิัยและพัฒนารูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรยีนที่เหมาะสม 

กับผูเ้รียนในแตล่ะระดับการศกึษา 

 7. คุณลักษณะของครูที่ดีในยุคโลกาภิวัตน์ 

  ปัจจุบันเป็นยุคโลกาภวิัตน์ หรอืยุคที่โลกไร้พรมแดน เป็นยุคของข้อมูลข่าวสาร 

ที่มนุษย์สามารถติดต่อถึงกันได้อย่างรวดเร็วและทั่วถึง ครูในยุคนี้จึงต้องเป็นผู้ที่ตอ้งพัฒนาตนเอง

ให้ทันกับความเจริญก้าวหน้าในวิทยาการใหม่ๆ คุณลักษณะส าคัญของครูที่ดีในยุคโลกาภวิัตน์

นี ้ มีดังนี้ 
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  7.1 รู้ดี คือ ต้องมีความรู้ดี ได้แก่ 1) ความรู้ในเนื้อหาที่จะสอนตามหลักสูตร  

2) ความรู้ในจิตวิทยาการเรียนการสอน 3) ความรู้ในหลักการสอน 4) ความรู้เรื่องเศรษฐกิจ  

5) ความรู้เรื่องการบ้านการเมือง 6) ความรู้ทางศาสนาและวัฒนธรรม 7) ความรู้ทางด้าน

ประวตัศิาสตร ์8) ความรูแ้ละความสามารถในการใช้ภาษาไทยเปน็อยา่งด ี9) ความรูค้วามสามารถ 

ในการประพันธ์โคลง ฉันท์ กาพย์ กลอน 10) ความรู้ในเรื่องสภาพสิ่งแวดล้อมทางสังคม  

11) ความรูเ้รื่องธรรมชาติและทรัพยากรธรรมชาติ และ 12) ความรูเ้รื่องการใช้คอมพิวเตอร์และ

เทคโนโลยีตา่งๆ  

  7.2 สอนดี การมีความรู้เพียงอย่างเดียวไม่เพียงพอส าหรับการเป็นครู  

ครูที่ดีนั้นจะต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถในการสอนคนด้วย ความสามารถในการสอนจะบังเกิด

ขึ้นได้จะต้องมีองค์ประกอบหลายๆ อย่าง ได้แก่ 1) รู้หลักการสอน 2) รู้จักนักเรียนที่จะสอน 3)  

รูจ้กัสภาพแวดลอ้มทางบา้นของนกัเรยีน 4) มสีภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสงัคมเอื้ออ านวยตอ่

การเรียนการสอน 5) สุขภาพอนามัยสมบูรณ์ 6) บุคลิกภาพเหมาะสม 7) ความพร้อมที่จะเรียนรู้

ของนักเรียน และ 8) มเีครื่องอ านวยความสะดวกต่างๆ  

  7.3  มีวสิัยทัศน์ ผู้เป็นครูจะต้องมองการณ์ไกลใช ้ปัญญา คือ เป็นความ  

สามารถในการมองเหตุการณ์ตา่งๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 

  7.4  เจนจดัฝกึฝนศิษย ์การมคีวามรูด้ ีสอนด ีมวีสิยัทศัน ์แตถ่า้ไมเ่จนจดัการ

ฝกึฝนศษิยแ์ลว้ยงัไมส่ามารถจะเปน็ครทูีด่ไีด ้งานทีย่ากยิง่ของผูท้ีม่วีญิญาณความเปน็คร ูคอื การอบรม

ฝกึฝนคนให้เป็นมนุษย์  การเป็นมนุษย์ หมายถึง การเป็นผู้มจีิตใจสูง มีคุณธรรม รู้จักผดิชอบช่ัวดี  

มีความละอายและเกรงกลัวต่อบาป ตอ่ความเลวทั้งปวง นอกจากอายชั่วกลัวบาปแล้วจะต้อง

สร้างความดีใหแ้ก่ตนเองและผูอ้ื่นอยู่เสมอ 

  7.5  ดวงจิตใฝ่คุณธรรม ดวงจิตของผู้ที่เป็นครูนั้นจะต้องใฝ่ในความดีต่างๆ 

เพื่อแสดงใหศ้ษิย์และบุคคลทั่วไปได้เห็นวา่ผูเ้ป็นครูนั้นเป็นคนดีมคีุณธรรม สมควรได้รับ 

การยกย่องให้เป็นปูชนียบุคคล 

  7.6 งามเลิศล้ าจรรยา ครูที่งามด้วยมารยาท งามด้วยความประพฤติ  

ย่อมเสริมสร้างบุคลิกภาพความเป็นครูให้เป็นที่น่าศรัทธาเลื่อมใสของศิษย์และบุคคลทั่วไป  
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ในขณะเดียวกันครูที่รักษาจรรยาวิชาชีพหรือจรรยาบรรณครูได้อย่างครบถ้วนย่อมน าความ

เจรญิรุง่เรอืงมาสูศ่ษิยต์นเอง รวมทัง้ช่วยเสรมิสรา้งเกยีรตแิละศกัดิศ์รใีหก้บัสถาบนัวชิาชีพครดูว้ย   

ครูที่ดตี้องมีความประพฤติหรอืกิริยามารยาทที่ควรแก่การประพฤติปฏิบัติ  จรรยามารยาทที่ครู

ไทยควรตระหนกัและใสใ่จฝกึฝนปฏบิตั ิไดแ้ก ่การปฏบิตัติามมารยาทไทยใหถ้กูตอ้งเหมาะสม เช่น 

การไหว้พระ การไหว้บุคคลต่างๆ การกราบบุคคล การกราบพระ การประเคนของพระ การรับ

ของ การส่งของ ตลอดจนการเข้ารับพระราชทานสิ่งของ  

  7.7  มศีรทัธาความเปน็คร ู ครทูีม่คีวามศรทัธาในความเปน็ครจูะมพีฤตกิรรม

หลกั คอื เหน็ความส าคญัของวชิาชีพครแูละรกัษาชือ่เสยีงของวชิาชีพครอูยูเ่สมอ สว่นพฤตกิรรม 

ทีบ่ง่ชี ้เช่น สนับสนุนการด าเนินงานขององค์กรวิชาชีพครู เข้าร่วมกิจกรรมวิชาชีพครูเสมอ 

ร่วมมือและส่งเสริมให้มีการพัฒนามาตรฐานวิชาชีพครู ต้ังใจปฏิบัติหนา้ที่การงาน ปกป้องเกียรติ

และศักดิ์ศรีความเป็นครู 

  7.8 ด ารงอยูด่ว้ย ศีล สมาธ ิปญัญา เปน็หลกัการในพระพทุธศาสนาทีต่อ้ง

ศกึษาสามอย่าง เรียกว่า “ไตรสิกขา” กล่าวคือการด ารงอยู่ของชีวิตในฐานะที่เป็นพุทธศาสนกิชน 

ทีด่นีัน้จ าเปน็ตอ้งศกึษาและปฏบิตัใิหค้รบไตรสกิขา ศลี คอื การประพฤตชิอบดว้ยกายและวาจาจน

เปน็ปกตวิสิยั ท าใหเ้กดิวนิยั จดุเริม่ตน้ของกระบวนการศกึษาและการพฒันามนษุยต์อ้งอาศยัวินัย 

เป็นตัวจัดการ สมาธิ คือ ความตั้งมั่นของจิตหรอืภาวะที่จิตแน่วแน่ต่อสิ่งที่ก าหนด บุคคลที่

สามารถฝึกฝนพัฒนาตนให้เป็นผู้ที่มจีติสมาธิได้ จะช่วยให้จติใจผอ่นคลายความเครียด ท าให้ใจ

สบายและมีความสุข เสริมประสิทธิภาพในการศกึษาเล่าเรียนและการท างานต่างๆ ปัญญา คือ 

ความรอบรู้ ความรู้ทั่วไป ความรู้ชัด ความรู้ทันและการรู้คุณโทษ รู้คิดรู้พิจารณาถึงเหตุปจัจยั

ตา่งๆ ตลอดจนสามารถเช่ือมโยงความรูใ้นสิง่ทัง้หลายมาใช้แกป้ญัหาและท าการสรา้งสรรคด์ าเนินการ

ต่างๆ ได้   

  8. คุณลักษณะครูดีท่ีนักเรยีนประทับใจ 

  จากการประกวดเรียงความ เรื่อง “ครูดี ที่ฉันประทับใจ” (ส านักงานเลขาธิการ 

สภาการศกึษา, 2552 : 248-257) มีวัตถุประสงค์เพื่อให้นักเรียนได้มโีอกาสถ่ายทอดและแสดง

ความรูส้ึกของความรักประทับใจที่มตี่อครูโดยผา่นการเขียนเรียงความ ซึ่งในการประกวดเขียน
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เรียงความดังกล่าวมีเด็กและเยาวชนสนใจส่งเรยีงความเข้าประกวดเป็นจ านวนมากในแต่ละ 

ช่วงช้ัน และคณะกรรมการตัดสินการประกวดเรียงความได้คัดเลือกผลงานเรียงความที่สมควร

ได้รับรางวัล รวมทั้งสิน้ 49 ฉบับ โดยได้วเิคราะหแ์ละสรุปคุณลักษณะของครูที่ดีที่นักเรียน

ประทับใจเพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนาครูต่อไป  ซึ่งเนื้อหาของเรียงความที่นักเรียนได้บรรยาย

ความมานัน้เกือบทุกฉบับจะกล่าวถึงความดีของครูที่ปรากฏอยู่ในคุณธรรมพื้นฐาน 8 ประการ 

ได้แก่ ขยัน ประหยัด ซื่อสัตย์ มวีินัย สุภาพ สะอาด สามัคคี มีน้ าใจ ซึ่งคณะท างานได้สรุป

คุณลักษณะที่เกี่ยวกับคุณธรรม 8 ประการมาก่อน หลังจากนั้นจะน าเสนอคุณลักษณะอื่นที่

นักเรียนได้เขียนไว้ในบทความตอ่ไป 

 1. ขยัน หมายถึง  ครูผู้ที่มีความตั้งใจเพียรพยายามท าหน้าที่การงานอย่างจริงจัง

และต่อเนื่องในเรื่องที่ถูกที่ควรสู้งาน มคีวามพยายาม ไม่ท้อถอย กล้าเผชิญอุปสรรค รักงานที่ท า 

ตัง้ใจท าหนา้ที่อย่างจริงจัง ซึ่งในหัวขอ้นี้นักเรยีนเขียนถึงความประทับใจครูมามากเรื่องความขยัน 

โดยขอยกตัวอย่างที่น่าสนใจจากเรียงความ เช่น  

  ก.  ครูผู้ทุ่มเทการสอนให้กับนักเรียนอย่างเต็มความสามารถ เพื่อหวังให้นักเรียน 

มีความรูคู้่คุณธรรมปลูกฝังให้นักเรียนเป็นคนดี มีความขยันหมั่นเพียร มีระเบียบวินัย เพื่อให้มี

อนาคตที่ด ีและเป็นคนดีของสังคม 

  ข.  ครูชาวนิวซีแลนด์ที่อุทิศตนและทุ่มเททั้งชีวติ และทรัพย์สินในการตัง้โรงเรียน 

“แบมบู สคูล” เพื่อเป็นครูสอนลูกศิษย์ที่เป็นคนต่างเชือ้ชาติ เช่น มอญ กะเหรี่ยง พม่า ตามแนว

ชายแดน เพื่อสอนให้ลูกศษิย์ทุกคนมคีวามรักความสามัคคีกัน นอกจากการสอนแล้วท่านยังรักษา 

คนไข้ในหมูบ่้านที่เจ็บป่วยด้วยความรัก ความเมตตา ถึงแม้ท่านจะป่วยเป็นโรคมะเร็งท่านก็ยัง

ท างานไม่หยุดและท างานมากขึ้นกว่าเดิม 

  ค.  ครูเอาใจใส่เด็กทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน โดยจะเปิดโอกาสใหเ้ด็กทุกคนได้มี

บทบาทหนา้ที่ไปตามก าลังความสามารถของแต่ละคน โดยปลูกฝังให้เด็กมีความขยันเป็นพืน้ฐาน

และให้ข้อคดิว่า “คนขยันแต่เรียนไม่เก่งยังมีโอกาสเก่ง  คนเรียนเก่งแตเ่กียจคร้านมีโอกาสพบกับ

หนทางแหง่ความเสื่อมได้” 
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  ง.  ครูที่เสียสละทุ่มเททั้งก าลังกายก าลังใจเพื่อใหลู้กศษิย์มีความรูค้วามช านาญ

ด้านดนตรีไทย สามารถแสดงในงานของชุมชน หมู่บ้านของตนได้ นอกจากนีค้รูได้จัดท ากิจกรรม

ค่ายสืบสานวัฒนธรรมพืน้บ้านท าให้เยาวชนของหมู่บ้านเกิดความรักสามัคคีในหมูค่ณะ ตลอดจน

เยาวชนมีทักษะความสามารถพิเศษทางดา้นดนตรไีทย โดยจัดท า “โครงการสอนฟรี ท าดีถวาย 

ในหลวง” ท่านมคีวามคดิว่า “ดนตรนีัน้ไม่ว่าจะเป็นดนตรปีระเภทใด ดนตรจีะท าใหเ้รามสีติและ 

มีสมาธิ ซึ่งสมาธิจะท าให้เราด ารงชีวิตอย่างระมัดระวังไม่ประมาท” โดยท่านจัดท าโครงการนีก้ับ

หลายๆ ชุมชนในท้องถิ่น 

  จ.  ครูที่อยู่ในโรงเรยีนที่ห่างไกลความเจรญิมา 15 ปี ไม่มีโทรทัศนไ์ม่มสีัญญาณ

โทรศัพท์ และนักเรียนก็พูดไม่คอ่ยชัด ท่านไม่มคีวามคิดที่จะย้ายไปโรงเรียนอื่น ท่านมคีวามคิดว่า 

“คนเราไม่ได้อยู่เพราะความเจริญ แตค่นเราอยู่ได้เพราะมีใจรักอย่างแท้จรงิ ทั้งรักโรงเรียน  

รักนักเรียน รักการท างานของเรา รักทุกสิ่งทุกอย่างที่อยู่รอบตัวเรา” 

  ฉ.  ครูสอนให้นักเรียนมคีวามรูคู้่คุณธรรม ท่านไม่ได้ถ่ายทอดค าสอนเป็นค าพูด

เท่านั้น ท่านยังปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีของผูม้ีคุณธรรม ท าหนา้ที่ครูได้อย่างสมบูรณ์แบบ 

เป็นปูชนียบุคคลที่ควรแก่การเคารพเทิดทูนบูชาของลูกศิษย์ เป็นต้น แบบของผู้มคีวามขยัน  

ความเพียรพยายาม ความรับผดิชอบ และความอดทน 

  ช.  ครูที่เพียรพยายาม ทุ่มเทก าลังกาย ก าลังใจ และก าลังสติปัญญาอย่างเต็มที่

เพื่อฝึกซ้อมลูกศษิย์ในการโต้วาทีเป็นภาษาอังกฤษ และส่งเข้าแขง่ขันการโต้วาทีระดับประเทศ 

ระดับมัธยมศกึษา และระดับอุดมศกึษา เพื่อให้นักเรียนได้รับประสบการณใ์หม่ๆ และได้ให้ขอ้คิด

ว่า “การโต้วาทีท าให้เราเป็นคนมีเหตุผล สามารถมองสิ่งต่างๆ ได้หลายๆ ดา้น ทั้งด้านดีและด้าน

ไม่ดี” และเรียนรู้ความจริงโดยการวิเคราะหด์้วยวิจารณญาณของตนเอง อกีทั้งท าให้สามารถ

เลือกเดินทางสายกลางที่เราคิดว่าถูกต้องดีงาม 

  ซ.  ครูมีความจริงใจ จริงจัง ตัง้ใจ และเต็มที่กับบทบาทหนา้ที่ของความเป็นครู  

ครูเป็นผู้น าที่ดี ครูมบีุคลิกที่โดดเด่น มคีวามเชื่อมั่นในตัวเอง มเีหตุผล พูดจาไพเราะเสียงดัง 

ชัดเจน น่าฟัง สามารถท าให้ผู้ฟังรู้สกึคล้อยตาม เห็นด้วย พร้อมที่จะปฏิบัติตาม ครูเป็นผู้รอบรู้ 

และเชี่ยวชาญ ครูสามารถแก้ปัญหาเฉพาะหนา้ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ฉับไว 
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 2. ประหยัด หมายถึง ครูที่ด าเนินช ีวิตความเป็นอยู่อย ่างเรียบง่าย รู้จักฐานะ

การเงนิของตน คิดก่อนใช ้คิดก่อนซือ้ เก็บออมถนอมใช้ทรัพย์สนิสิ่งของอย่างคุ้มค่า ไม่ฟุม่เฟือย 

ฟุ้งเฟ้อ รู้จักท าบัญชีรายรับ – รายจ่ายของตนเองอยู่เสมอ มีนักเรียนเขียนถึงความประทับใจครูใน

เรื่องความประหยัด ดังตัวอย่างเช่น 

  ก.  ครูเป็นแบบอย่างที่ดขีองนักเรยีนในเรื่องความประหยัด และอดออม ไมฟุ่่มเฟือย 

สุรุ่ยสุร่าย เป็นคนสมถะ ใช้จา่ยเท่าที่จ าเป็น ใช้ชีวติแบบเรียบงา่ย และสอนให้นักเรียนรูจ้ักการท า

บัญชรีายรับ – รายจ่าย เพื่อให้รูฐ้านะการเงินของตนจะได้รูจ้ักบริหารจัดการเงินใหเ้พียงพอ สอน

ให้รูจ้ักคิดก่อนใช้ 

  ข.  ครูจัดท าโครงการออมทรัพย์ภายในโรงเรียน เพื่อให้นักเรียนได้ออมเงินในแต่ละ

วัน เพื่อให้นักเรียนรู้จักประหยัด 

  ค.  ครูน าข้าวมาทานที่โรงเรียนทุกวัน และคอยเดินดูนักเรียนว่ามีใครเอาข้าวมาทาน

ที่โรงเรียนบ้าง นักเรียนไม่น าข้าวมาทานจะสอบถามว่าท าไมไม่น าข้าวมาทาน และสอนว่า นักเรียน

ต้องรู้จักประหยัดเมื่อเรียนสูงขึ้นจ าเป็นต้องใช้เงนิมากจึงควรชว่ยผู้ปกครองประหยัด 

  ง.  ครูเป็นคนประหยัดท่านจะใช้ชอร์กจนหมด หากเหลือแท่งเล็กๆ ท่านจะเก็บใส่

กล่องไว้แล้วน ามาใช้จนหมด เรื่องการเปิดพัดลมท่านจะให้เป็นเลข 1 และเปิดเฉพาะเมื่ออากาศ

ร้อน ครูจะให้นักเรียนที่เป็นเวรประจ าวันของหอ้งสมุดคอยดูแลการเปิดปิดไฟฟ้า และพัดลม ครู

สอนพวกเราวา่หากเราช่วยกันไม่ละเลยจะช่วยใหโ้รงเรียนและประเทศชาติประหยัดพลังงานได้ 

 3.  ซื่อสัตย์  ผู้ที่มีความประพฤติตรง ทั้งต่อเวลา ต่อหน้าที่ และต่อวิชาช ีพ มี

ความจริงใจ ปลอดจากความรูส้ึกล าเอียง หรอือคติ ไม่ใช้เล่ห์กลคดโกงทั้งทางตรงและทางอ้อม 

รับรู้หนา้ที่ของตนเอง ปฏิบัติอย่างเต็มที่และถูกต้องมีนักเรียนเขียนถึงความประทับใจครูในเรื่อง

ความซื่อสัตย์ ดังตัวอย่างเช่น 

  ก.  ครูผู้ทุ่มเทการสอนให้กับนักเรียนอย่างเต็มความสามารถ เพื่อหวังให้นักเรียน 

มีความรูคู้่คุณธรรมปลูกฝังให้นักเรียนเป็นคนดี มีความขยันหมั่นเพียร มีระเบียบวินัย เพื่อให้มี

อนาคตที่ด ีและเป็นคนดีของสังคม 
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   ข.  ครูเป็นคนตรงต่อเวลามาก มีความจริงใจต่อนักเรียนไม่เคยคิดโกหกและไมม่ี

ความล าเอียงหรอืมีอคตติ่อนักเรียนให้ความรักความเอาใจใส่นักเรียนอย่างเท่าเทียมกัน 

 4.  มีวินัย หมายถึง ผู้ที่ปฏิบัติตนในขอบเขต กฎ ระเบียบของสถานศึกษา 

สถาบัน องค์กร สังคม และประเทศ โดยที่ตนเองยินดีปฏิบัติตามอย่างเต็มใจและตั้งใจ ยึดมั่นใน

ระเบียบแบบแผนขอ้บังคับและข้อปฏิบัติ รวมถึงการมวีินัย ทั้งตอ่ตนเองและสังคม มนีักเรียนเขียน

ถึงความประทับใจครูในเรื่องความมีวินัย ดังตัวอย่างเช่น 

  ก. ครูเป็นแบบอย่างที่ดีของนักเรียนท่านเป็นคนมีวนิัย มีความรับผดิชอบสูง  

ท่านไม่เคยละทิง้หน้าที่การสอนหนังสือเลย ท่านจะมาสอนตรงเวลาเสมอ 

   ข.  ครูสอนให้นักเรียนมีระเบียบวินัย เคารพและปฏิบัติตนให้อยู่ในระเบียบวินัย 

ของโรงเรียน โดยท่านจะคอยดูแลเอาใจใส่นักเรียน เดินตรวจแถวนักเรียนในเรื่องการแต่งกายของ

นักเรียน ชุดนักเรียน ทรงผม เล็บ เครื่องประดับต่างๆ ที่ไม่ถูกระเบียบ โดยจะว่ากล่าวตักเตือนพูด

ให้เด็กได้คิดเองวา่ไม่ถูกต้อง และไม่ควรท าอีก สอนให้นักเรียนจัดโต๊ะเก้าอีใ้ห้เรียบร้อย เวลาลุกไป

ไหนเก็บเก้าอีชิ้ดโต๊ะทุกครั้ง 

   ค.  ครูเป็นคนมีวินัยปฏิบัติตนตามกฎหมายโดยสวมหมวกนิรภัยทุกครั้งที่ขับขี่

รถจักรยานยนต์ 

   ง.  ครูสอนให้นักเรียนมีระเบียบ รูจ้ักการเข้าแถว เดินใหเ้ป็นระเบียบ คุณครูบอกว่า

ถ้าเราเป็นคนมีระเบียบท าอะไรก็สวยงาม เช่น การเขียนหนังสือ การจัดหนังสอื ถ้าเป็นระเบียบ 

จะสวยงาม และจะเป็นคนที่น่าเชื่อถือ 

 5.  สุภาพ  หมายถึง  ผู้ที่มีความออ่นน้อมถ่อมตนตามสถานการณ์และกาลเทศะ  

มีสัมมาคารวะ เรยีบร้อย ไม่ก้าวรา้ว รุนแรง หรอืวางอ านาจข่มผู้อื่น ทั้งโดยวาจาและท่าทาง  

เป็นผู้ที่มมีารยาทดีงาม วางตนเหมาะสมตามวัฒนธรรมไทย มีนักเรียนเขียนถึงความประทับใจครู

ในเรื่องความสุภาพ ดังตัวอย่างเช่น  

  ก.  ครูเป็นผู้มารยาทดีงาม มีความอ่อนน้อมถ่อมตน พูดจาไพเราะ สุภาพ  

  ข.  ครูเป็นผูแ้สดงออกและแบบอย่างของความเป็นไทยอยู่ในตัวตนของท่าน การพูด

ภาษาไทยชัดเจน ชัดถ้อยชัดค า สุภาพเรียบร้อย ออ่นหวาน อ่านท านองเสนาะได้เพราะมาก 
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 5.  สุภาพ  หมายถึง  ผู้ที่มีความออ่นน้อมถ่อมตนตามสถานการณ์และกาลเทศะ  

มีสัมมาคารวะ เรยีบร้อย ไม่ก้าวรา้ว รุนแรง หรอืวางอ านาจข่มผู้อื่น ทั้งโดยวาจาและท่าทาง  

เป็นผู้ที่มมีารยาทดีงาม วางตนเหมาะสมตามวัฒนธรรมไทย มีนักเรียนเขียนถึงความประทับใจครู

ในเรื่องความสุภาพ ดังตัวอย่างเช่น  

  ก.  ครูเป็นผู้มารยาทดีงาม มคีวามอ่อนนอ้มถ่อมตน พูดจาไพเราะ สุภาพ  

ไม่ก้าวรา้วรุนแรง 

   ข.  ครูเป็นผูแ้สดงออกและแบบอย่างของความเป็นไทยอยู่ในตัวตนของท่าน การพูด

ภาษาไทยชัดเจน ชัดถ้อยชัดค า สุภาพเรียบร้อย ออ่นหวาน อ่านท านองเสนาะได้เพราะมาก ท่านมี

ความสามารถแต่งบทประพันธ์ทั้งร้อยแก้ว ร้อยกรอง เช่น เรื่องสัน้ นทิาน บทกลอน งานเขียนของ

ท่านนอกจากได้รับความรูแ้ล้วยังแฝงด้วยคติธรรมและค่านิยมความเป็นไทยได้อย่างเหมาะสม 

ด้านการแต่งกาย ถือเป็นแบบอย่างที่ดไีม่ว่าจะแต่งชุดผ้าไทยหรอืชุดทั่วไป แสดงให้เห็นความ

เรียบร้อยเหมาะสมกับวัยและถูกต้องตามกาลเทศะ 

   ค. ครูสอนให้นักเรียนใช้วาจาสุภาพ พูดจาให้ไพเราะ พูดมีหางเสียงและสอน 

การกราบการไหว้ที่ถูกต้องใหน้ักเรียนให้เป็นคนอ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักกาลเทศะ มีสัมมาคารวะ 

เป็นคนเรียบร้อย ไม่เป็นคนก้าวร้าวหรอืข่มเหงผู้อื่น 

 6. สะอาด หมายถึง  ผู้ที่รักษาร่างกาย ที่อย ู่อาศัย และสิ่งแวดล้อมได้อย ่าง

ถูกต้องตามสุขลักษณะ ฝกึฝนจติใจมิใหขุ้่นมัว มคีวามแจ่มใสอยู่เสมอ ปราศจากความมัวหมอง 

ทั้งกายใจ และสภาพแวดล้อม มีความผ่องใส เป็นที่เจริญตา ท าให้เกิดความสบายใจแก่ผูพ้บเห็น  

มีนักเรียนเขียนถึงความประทับใจครูในเรื่องความสะอาด ดังตัวอย่างเช่น 

  ก.  ครูเป็นแบบอย่างที่ดีของนักเรียนในการรักษาความสะอาดเรียบร้อย  การแตง่

กายเรียบงา่ยดูสะอาดตา ครูสอนเด็กนักเรียนเรื่องการรักษาความสะอาดโดยพานักเรียนเดินเก็บ

ขยะรอบๆ โรงเรียน และจัดท าโครงการโรงเรียนปลอดขยะ 

  ข.  ครูสอนให้นักเรียนรักษาความสะอาดของตัวเอง ได้แก่ การแปรงฟัน หลังอาหาร 

ล้างมอืก่อนรับประทานอาหาร อาบน้ าทุกวัน วันละ 2 ครั้ง เสือ้ผา้ต้องซักให้สะอาด รีดผ้าให้เรียบ 

ล้างหน้าเป็นประจ า ชว่ยให้สุขภาพดี 
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 7.  สามัคค ีหมายถึง ผู้ที่เปิดใจกว้าง รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น  รู้บทบาทของ

ตน 

ทั้งในฐานะผูน้ าและผูต้ามที่ดี มีความมุง่มั่นต่อการรวมพลังชว่ยเหลอืเกือ้กูลกัน เพื่อให้การงาน

ส าเร็จลุล่วง สามารถแก้ปัญหาและขจัดความขัดแย้งได้เป็นผู้มเีหตุผล ยอมรับความแตกต่าง 

ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ความคดิ ความเช่ือ พร้อมที่จะปรับตัวเพื่ออยู่รว่มกันอย่างสันติ

และสมานฉันท์ มีนักเรียนเขียนถึงความประทับใจครูในเรื่องความสามัคคี ดังตัวอย่าง เช่น 

  ก.  ครูเป็นคนเปิดใจกว้างรับฟังความคดิเห็นของนักเรียน สอนให้นักเรียนใช้เหตุผล

พูดจากันเมื่อมีปัญหา  ไม่ทะเลาะกัน ไม่ดูหมิ่นเหยียดหยามกัน 

   ข.  ครูปลูกฝังความสามัคคีให้นักเรียน โดยสอนใหน้ักเรียนรู้จักท างานหรอืท า

กิจกรรมรว่มกันใหทุ้กคนได้มีสว่นคิดร่วมท ากิจกรรมรว่มกัน ท าให้นักเรียนมีความผูกพันรักใคร่

สามัคคีกัน 

   ค.  ครูสอนให้นักเรียนมีความรักสามัคคี  ความมนี้ าใจ รู้จักเสียสละ การท างาน 

เป็นทีม การฝกึใหน้ักเรียนมีส่วนรว่มกันคิดรว่มกันท า 

 8.  มีน้ าใจ หมายถึง ผู้ให้และผู้อาสาช ่วยเหลือสังคม รู้จักแบ่งปัน เสียสละ

ความสุขส่วนตน เพื่อท าประโยชน์ใหแ้ก่ผูอ้ื่น เห็นอก เห็นใจ และเห็นคุณค่าเพื่อนมนุษย์และผู้ที่มี

ความเดือดรอ้น มีความเอือ้อาทรเอาใจใส่ อาสาช่วยเหลือสังคมด้วยแรงกายและสติปัญญา ลงมอื

ปฏิบัติการเพื่อบรรเทาปัญหา หรือร่วมสร้างสรรค์สิ่งดีงามให้เกิดขึน้ในชุมชน มนีักเรียนเขียนถึง

ความประทับใจครูในเรื่องความมีน้ าใจ ดังตัวอย่างเช่น 

  ก.  ครูผู้เป็นแมพ่ระมีความเมตตากรุณาต่อผูย้ากไร้และผูพ้ิการ ครูดูแลเอาใจใส่

ช่วยเหลือฉันทั้งด้านการจัดหาผูบ้ริจาคเงินเพื่อเป็นค่ารักษาพยาบาลและจัดหาทุนการศกึษาให้ 

แก่ลูกศิษย์ผู้พิการทางการได้ยิน คอยติดตามและเป็นก าลังใจให้ลูกศิษย์ตอ่สู้กับชีวิต ให้ ความ

ช่วยเหลือโดยไม่หวังสิ่งใดตอบแทน เพียงแตต่้องการให้ลูกศษิย์ตั้งใจเรียนใหส้ าเร็จเท่านั้น 

  ข.  ครูเป็นคนชอบช่วยเหลือนักเรียน และท าประโยชน์ใหส้ังคม รู้จักแบ่งปัน  

ยอมเสียสละและมีน้ าใจ 
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  ค.  ครูเป็นแบบอย่างที่ดีของนักเรียน ให้ความช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษา คอยดูแล 

เอาใจใส่ มคีวามเป็นกันเองต่อศิษย์ ให้ความรักความผูกพัน ใหว้ิชาความรู้ ยามที่ศิษย์ท้อแท้ให้

ก าลังใจ และให้ศษิย์ได้เรยีนรู้และรับรู้ประสบการณท์ี่แปลกใหม่ในชวีิต 

   ง.  ครูที่ได้ช่วยชวีิตลูกศิษย์จากความตาย ช่วยแนะน าสั่งสอนฉันใหม้ีความมานะ

พากเพียรในการเรยีน คอยดูแลเอาใจใส่เรื่องความเป็นอยู่ของลูกศิษย์ที่ยากจน ครูมนี้ าใจให้เงิน

ช่วยเหลือโดยไม่หวังสิ่งใดตอบแทน เพียงเพื่อให้ลูกศิษย์มีความมานะตั้งใจเรียนครูบอกว่าคนเรียน

ไม่เก่งแตข่ยันดีกว่าคนเรียนเก่งแตเ่กียจครา้น ลูกศิษย์น าค าครูมาเป็นเครื่องเตอืนใจและท าให้ผล

การเรียนดีขึ้น สามารถเป็นที่หนึ่งของหอ้งและได้รับเกียรตบิัตรเรียนดีจากโรงเรยีน 

 นอกจากนีย้ังมีประเด็นคุณลักษณะของครูดีที่นักเรียนประทับใจ เป็นการแสดง

ความรูส้ึกของนักเรียนเพิ่มเติมจากประเด็นหลักคุณธรรมพื้นฐาน 8 ประการ ซึ่งสามารถสรุป 

เป็นประเด็นได้ ดังนี้ 

 1.  ความรู้ความสามารถ  หมายถึง  ครูควรมีทักษะในการถ่ายทอดความรู้ และ

เทคนิควิธีการสอนใหม่ๆ  ให้นักเรียนเข้าใจได้ง่ายและสนับสนุนการเรียน มีความรู้และแนวคิด 

ใหม่ๆ ในทางสร้างสรรค์มาสอนเพิ่มเติม ตัวอย่างเช่น  

  ก.  ครูพยายามหาวิธีการสอนให้นักเรียนทุกคนเข้าใจ ครูจะไม่โทษนักเรียน 

ถ้านักเรียนไม่เข้าใจ แตค่รูจะพยายามหาวิธีการสอนใหม่ๆ มาสอนอยู่เสมอเพราะครูรักและห่วงใย

การเรียนของนักเรียนทุกคน 

   ข.  ครูมีวธิีการสอนที่ได้ทั้งความรูแ้ละความสนุกสนาน ลูกศิษย์มีแต่รอยยิม้และ

เสียงหัวเราะ ครูพยายามหามุขตลกๆ มาใช้ประกอบการสอนทั้งมสีาระและไร้สาระบ้าง พร้อม

ยกตัวอย่างประกอบง่ายๆ มาใช้ประกอบการสอน เพื่อให้นักเรียนได้รูแ้ละเข้าใจมากยิ่งขึน้ ครูสร้าง

สัมพันธภาพที่ดกีับนักเรียน  เพื่อให้นักเรียนรูส้ึกคุ้นเคยและเป็นกันเองจะได้สะดวกในการสอน  

ครูเป็นคนตรงตอ่เวลาและจะถ่ายทอดความรูใ้ห้ศษิย์อย่างเต็มความสามารถโดยไม่ปิดปังอ าพราง 

โดยหวังให้นักเรียนตั้งใจเรียนเพื่ออนาคตที่ดขีองตนเอง 

  ค.  ครูมีการวางแผนการสอนมาเป็นอย่างด ีมีลูกล่อลูกชนไม่ตงึไปหย่อนไป ครูจะมี

ตัวอย่างหรอืเรื่องสอดแทรกแง่คดิท าให้นักเรียนไม่เครียดกับบทเรียนที่ครูสอน ครูมีอารมณ์ด ี
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   จ. ครูใหค้วามรูแ้นวคิดในทางสร้างสรรค์แก่นักเรียนในการเรียนการสอนท่านช่วย

เสริมประสบการณ์ในการท างานที่ถูกต้อง เสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์ให้กับนักเรียน ท าให้

นักเรียนรูจ้ักคิด และกล้าแสดงออก รู้จักความสามัคคีในการท างาน 

  ช.  ครูหาความรู้ใหม่ๆ  มาสอนนักเรียนเพื่อให้นักเรียนเข้าใจสิ่งใหม่ๆ รอบตัว ครูมี

โอกาสดีที่ได้เป็นครู เพราะครูมโีอกาสที่ “สรา้งคน” ครูมกีารปรับเปลี่ยนวธิีสอนได้เร็วมาก ครูใช้

สื่อและวธิีการใหมม่าสอนนักเรียน 

 2.  ความรัก ความเมตตา และการให้อภัย หมายถึง ครูให้ความรัก ความเมตตา 

กับลูกศษิย์ ท าให้รู้สกึอบอุ่น ปลอดภัย และอบรมสั่งสอนให้ลูกศิษย์ท าแต่ความดี มีความกตัญญู

ต่อผู้มพีระคุณ ครูมักจะให้อภัยแก่เด็กเสมอ ตัวอย่างเช่น 

   ก.  ครูเอาใจใส่ลูกศษิย์มีความรักความเมตตาให้กับลูกศษิย์ อบรมสั่งสอนให้ลูก

ศษิย์ท าแต่ความดีเชื่อฟังค าสั่งสอนของผู้ใหญ ่มคีวามกตัญญูต่อผู้มีพระคุณ  

  ข.  ครูยังเป็นแบบอย่างของนักเรียนในเรื่องความกตัญญูกตเวทีตอ่บุพการีต้องดูแล

คุณแมค่รูที่ป่วยเป็นอัมพฤกษ์ 

  ค.  ครูที่ใส่ใจลูกศษิย์ ท่านมีความเมตตากรุณาสูง คอยดูแลเอาใจใส่นักเรียนทุกคน

อย่างเสมอภาค ท่านจะคอยให้ค าแนะน าและให้ก าลังใจนักเรียนตลอดเวลา ถึงแม้จะมีภาระงาน

มากเพียงใดถ้านักเรียนมปีัญหาท่านจะให้ความส าคัญกับนักเรียนก่อน แม้เรื่องความรักในวัยเรียน 

ท่านจะคอยดูแลสั่งสอนเป็นพิเศษและแนะน าการปฏิบัติตนให้อยู่ในจารีตประเพณีเหมอืนแม่ที่คอย

อบรมสั่งสอนลูกอยู่เสมอ 

 3.  มนุษยสัมพันธ์ จติใจ และอารมณ์ หมายถึง การมีจิตใจดี คิดดี ท าดี มีจิตใจที่

บริสุทธิ์ มีความกล้าที่จะพูดและกล้าที่จะแสดงออก เป็นผู้มอีารมณด์ี อารมณข์ัน ยิ้มแย้มแจ่มใส  

มีความเป็นกันเอง ไม่ถือตัว สามารถท างานรว่มกับผูอ้ื่นอย่างมคีวามสุข ตัวอย่างเช่น 

  ก.  ครูผู้มีจิตใจดี สอนให้ลูกศษิย์คิดดี ท าดี คิดบวก พูดบวก สอนให้ศิษย์เป็นคน

เข้มแข็ง สามารถปกป้องตัวเองได้ สอนให้เป็นคนกล้าแสดงออก  

   ข.  ครูที่สอนใหน้ักเรียนนั่งสมาธิก่อนเรยีนหนังสอื เพื่อใหท้บทวนตัวเอง ส ารวจ

จติใจ และท าจติใจใหบ้ริสุทธิ์ 
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  ค.  ครูเป็นคนแตง่ตัวเรียบร้อย อารมณ์ด ีร่าเริง แจ่มใส พูดจาไพเราะ ชอบพูดตลก  

  ง.  ครูมีความเข้าใจและเข้าถึงความเปลี่ยนแปลงของเด็กวัยรุ่นเป็นอย่างด ีท่านมี

ความคิดวา่ เด็กต้องมีโอกาสเรียนรู้ทั้ง 2 ทาง เมื่อท าดีก็ได้เรียนรูว้่าดีแลว้ท าต่อไป เมื่อไม่ดีก็ให้

รู้เท่าทันว่าไม่ดีแล้วหยุดการกระท าจึงได้ช่ือว่าเป็น “ยอดคน” 

  จ.  ครูเป็นกันเองกับนักเรียน  ครูสอนให้นักเรยีนกล้าพูด กล้าแสดงออก ครูมี

ความสามารถในการแต่งบทร้อยกรอง มีความสามารถในด้านการเป็นพิธีกรชว่ยเหลอืงานต่างๆ 

ของชุมชน ไม่วา่จะเป็นงานแตง่งาน งานบวช งานขึ้นบ้านใหม ่หรอืงานศพ 

  ฉ.  ครูเป็นกัลยาณมิตรที่ดี มีความเข้าใจและให้โอกาสนักเรียนทุกคน ครูมคีวามคิด

ว่า “คนเราย่อมมดีีทุกคน ครูจะหยิบเอาสิ่งที่ดขีองนักเรียนมา บางคนที่ไม่เก่งวิชาการแตอ่าจเก่ง

ปฏิบัติก็ได้ นักเรียนจงึมคีวามดีที่ทัดเทียมกัน” 

   ช.  ครูเป็นคนน่ารักยิ้มเก่ง มมีนุษยสัมพันธ์ที่ดี อารมณ์ดี จติใจไม่ขุน่มัว มีหน้าตา

แจ่มใสเป็นที่เจริญตาแก่ผู้พบเห็น ครูมเีทคนิคในการสอนหนังสือใหเ้ข้าใจง่ายและไม่เครียด สอน 

ให้รูจ้ักคิดวิเคราะหแ์ละแก้ปัญหา  ท าให้รูส้ึกสนุกมีความสุขที่ได้เข้าเรียน ครูเป็นคนที่เปิดใจกว้าง 

รับฟังความคิดเห็นของผูอ้ื่น เมื่อนักเรียนมปีัญหาจะคอยแก้ปัญหาและขจัดความขัดแย้งที่เกิดขึ้น 

ท่านสอนว่า “ปัญหามีไว้แก้ อุปสรรคมีไว้ฝ่าฟัน ทุกอย่างจะเป็นได้ดั่งฝัน คอื ความอดทนและ

พยายาม” และสอนให้ปรับตัวอยู่ร่วมกันอย่างมคีวามสุข และให้ข้อคิดวา่ “อนาคตอยู่ที่เราเป็น 

คนก าหนดและเลือกเท่านั้น เลือกสิ่งที่ดีที่สุด ถ้าเหนื่อยหรอืท้อให้นึกถึงวันที่ท าสิ่งที่ประสบ

ความส าเร็จ” สิ่งที่ท่านได้สั่งสอนนักเรียนไม่มใีนต ารา หาซือ้ไม่ได้ และมีค่ามากกว่าที่ครูคนหนึ่ง 

จะท าเพื่อนักเรียน  

 4.  หลักการด าเนินชีวติแบบพอเพียง หมายถึง  การใช ้ช ีวิตแบบเรียบง่าย  

โดยยึดถือแนวทางหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ตัวอย่างเช่น 

  ก.  ครูสอนให้ด าเนินชีวติแบบพอเพียง รู้จักใช้จ่ายเงนิอย่างคุ้มค่า 

   ข.  ครูเป็นแบบอย่างในการน าแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาปฏิบัติ ท่านเป็นคน

ประหยัด มัธยัสถ์ ไม่ฟุ่มเฟือย ฟุ้งเฟ้อ ท่านปลูกผักสวนครัวปลอดสารพิษไว้ที่บ้านเพื่อน ามาบริโภค

และสามารถแบ่งปันผู้อื่นได้ 
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   ค.  ครูจัดตั้งชมรม “ตามรอยพ่อ” โดยท่านเป็นที่ปรึกษาชมรม โดยชมรมนี้ยึดถือ

แนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวที่ว่า “อยู่กินอย่างพอเพียง 

หล่อเลีย้งชวีิตยั่งยืน” กิจกรรมของชมรม คอื การเลี้ยงแพะ การเผาถ่านชีวภาพ การเลี้ยงปลาดุก 

การท าปุ๋ยหมักชีวภาพ การปลูกพืชผักสวนครัว เป็นกิจกรรมที่ช่วยปลูกฝังนิสัย ปลูกจิตส านึกให้

นักเรียนเพราะได้นักเรียนเป็นผู้ปฏบิัติเอง 

  ง.  ครูท าให้ความรูคู้่คุณธรรม เวลาสอนจะสอดแทรกคุณธรรมในการด าเนินชีวติ

ที่พอเพียง ให้นักเรียนเห็นคุณค่าของความเป็นไทย ให้รู้จักอนุรักษ์และสบืทอดความเป็นไทยเพื่อ

ความมั่นคงของประเทศ 

 

 

 หลักธรรมค าสอนขององค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจา้มีมากมายเหลอืที่จะคณานับ 

ดังนัน้ในการศกึษาหลักธรรมของพระพุทธองค์จึงควรเลือกศึกษาตามความจ าเป็นและตามก าลัง 

สติปัญญาของแตล่ะบุคคล  หลักพุทธรรมที่เห็นวา่มีความจ าเป็นส าหรับครูที่ควรรู ้ได้แก่ 

 1. หิริ โอตตัปปะ 

  หริิ คือ ความละอายต่อบาปและความช่ัวทั้งปวง สว่นโอตตัปปะ คอื ความเกรงกลัว

ต่อบาปและความช่ัวทั้งปวง บุคคลที่มธีรรมคู่นีอ้ยู่ในจิตใจจะไม่กระท าสิ่งใดๆ ที่เป็นความช่ัวทั้งต่อ

หนา้และลับหลัง เพราะความละอายและเกรงกลัวต่อบาป ธรรมคู่นี้จะช่วยใหบุ้คคลในสังคมโลก 

ไม่เบียดเบียนซึ่งกันและกัน ช่วยใหส้ังคมมคีวามเป็นระเบียบเรียบร้อย ไม่เดอืดร้อนวุน่วาย เรยีกอีก 

อย่างหนึ่งว่า “ธรรมคุ้มครองโลก” หรอื “ธรรมโลกบาล” หรือ “เทวธรรม” 

 2. สติ สัมปชัญญะ 

  สติ คือ ความระลึกได้ก่อนจะท า ก่อนจะท า ก่อนจะคิดใดๆ หรอืความส านึกอยู่ 

ไมเ่ผลอ สว่นสมัปชัญญะ คอื ความรูส้กึตวัวา่ก าลงักระท า ก าลงัพดูหรอื ก าลงัคดิสิง่ใด ความรูชั้ด 

สิ่งที่นึกได้ ความเข้าใจชัดตามความจริง ผู้ที่มีธรรมทั้งสองประการนี้อยูเ่สมอย่อมกระท าสิ่งใดๆ  

ไม่ผิดพลาด หรอืถ้าหากจะผดิพลาดบ้างก็น้อยมาก  

หลักพุทธธรรมเพื่อความเป็นคร ู
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 3. สุจรติ 3 

  สุจริต คือ ความประพฤติดีประพฤติชอบ สุจริต 3 หมายถึง ความประพฤติดี  

ประพฤติชอบ 3 ทาง คอื 

   3.1 กายสุจริต คอื ความประพฤติชอบทางกาย 3 ประการ ได้แก่ 1) การไม่ฆ่า

สัตว์ 2) การไม่ลักขโมย 3) การไม่ประพฤติผดิทางประเวณี 

   3.2 วจีสุจริต คอื ความประพฤติชอบทางวาจา 4 ประการ ได้แก่ 1) การไม่พูด

เท็จ 2) การไม่พูดส่อเสียด 3) การไม่พูดค าหยาบ 4) การไม่พูดเพ้อเจอ้ 

   3.3 มโนสุจริต คอื ความประพฤติชอบทางใจ 3 ประการ ได้แก่ 1) ความไมโ่ลภ 

2) ความไมพ่ยาบาท 3) ความไมห่ลงหรอืการเหน็ความผดิจากท านองคลองธรรม 

 4. พุทโธวาท 3 

  พุทโธวาท คือ ค าสอนของพระพุทธเจ้าที่เป็นหลักใหญ่หรอืเป็นหัวใจของพุทธ

ศาสนา 3 ประการ คอื 4.1) สพฺพปาปสฺส อกรณ  คือ การไม่ท าบาปหรือความช่ัวทั้งปวง  

4.2) กุสลสฺสูปสมฺปทา คอื การกระท ากุศลหรอืความดีให้ถึงพรอ้ม 4.3) สจติฺตปริโยทปน   

คือ การท าจติใจใหส้ะอาดบริสุทธิ์ 

 5. กุศลมูล 3 

   กุศลมูล คือ รากเหงา้ของกุศลหรอืต้นตอของความดีซึ่งมี 3 ประการ คือ 

   5.1) อโลภะ คอื ความไม่โลภอยากได้ของผูอ้ื่น หรอืโลภอยากได้สิ่งของที่เกิน

ก าลังความสามารถของตนเอง 5.2) อโทสะ คือ ความไม่โกรธ ไม่คดิประทุษร้าย ไมพ่ยาบาท 

5.3) อโมหะ คือ ความไม่หลง ไม่งมงาย หรอืเห็นผิดจากท านองคลองธรรม 

 6. ฆราวาสธรรม 4 

   ฆราวาสธรรม คอื หลกัธรรมส าหรบัผูค้รองเรอืน หรอืหลกัธรรมส าหรบัการครองตน  

4 ประการ คอื 6.1) สัจจะ คือ ความซื่อสัตย์จรงิใจต่อตนเอง ต่อครอบครัว ต่อบุคคลอื่นๆ รวมทั้ง

ความซื่อสัตย์จริงใจต่อชาติบ้านเมือง 6.2) ทมะ คือ การฝึกตน การข่มใจ การบังคับตน การฝกึ

นิสัย การรู้จักควบคุมจติใจ ปรับปรุงตนเองให้เจรญิก้าวหนา้ด้วยการใชส้ติปัญญา 
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    6.3 ทมะ คอื การฝึกตน การข่มใจ การบังคับตน การฝึกนิสัย การรูจ้ัก

ควบคุมจติใจ ปรับปรุงตนเองให้เจรญิก้าวหนา้ด้วยการใชส้ติปัญญา  

     6.4 ขันติ  คือ ความอดทน อดทนต่อความล าบากตรากตร า ในการศกึษา 

เล่าเรียน ในการงานอาชีพ 

  7. วุฑฒิธรรม 4 

   วุฑฒิธรรม คือ คุณธรรมที่ท าให้เกิดความเจริญงอกงามด้วย 4 ประการ หรอื

คุณธรรมที่ช่วยพัฒนาปัญญาให้เจรญิงอกงามในตัวบุคคลด้วย 4 ประการ คือ  

    7.1 สัปปุริสุสังเสวะ คอื การเลือกคบคนดี เป็นกัลยาณมิตร เป็นผูท้รงไว้ 

ซึ่งคุณวุฒิมคีวามรอบรู้ในศิลปวิทยาการทั้งปวง และที่ส าคัญ คอื ตอ้งเป็นคนดี 

    7.2 สัทธัมมัสวนะ คอื การฟังธรรม หรอืการศกึษาหาความรูค้วามจริง 

อยู่เสมอ 

    7.3 โยนิโสมนสิการ คอื การคิดให้ถูกต้อง คิดหาเหตุผลโดยถูกวิธีหรือ 

การคิดแต่ในทางที่ดีที่เป็นประโยชน์ 

    7.4 ธัมมานุธัมมปฏิบัติ คอื การปฏิบัติตนให้ถูกต้องตามหลักการโดย 

การน าเอาสิ่งที่ได้ศกึษาเล่าเรียนแลว้มาปฏิบัติให้ถูกต้องตามหลัก ตามความมุ่งหมายของสิ่งน้ันๆ  

   8. สังคหวัตถุ 4 

   สังคหวัตถุ 4  คือ หลักธรรมที่ใช้เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจคน เป็นหลักธรรม 

ที่ก่อให้เกิดความสามัคคีและเป็นหลักธรรมที่ช่วยสร้างมนุษยสัมพันธ์ของบุคคลทุกช้ันวรรณะ 

เรียกหลักธรรมนี้วา่ “ธรรมส าหรับการครองคน” มี 4 ประการ คือ  

    8.1 ทาน คอื การใหป้นัสิง่ของ การเอือ้เฟือ้เผือ่แผ ่การใหค้วามรู ้การให้ 

ค าแนะน าสั่งสอน หรอืกล่าวอย่างง่ายๆ วา่เป็นการให้ทั้งสิ่งของและวิทยาทาน 

    8.2 ปิยวาจา คือ การเจรจาด้วยถ้อยค าที่สุภาพอ่อนหวาน มีเหตุมีผล 

    8.3 อัตถจรยิา คอื การประพฤติแต่สิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อกัน ตลอดจน 

การแก้ไขปรับปรุงสง่เสริมทางจริยธรรมด้วย 

    8.4 สมานัตตตา คอื การท าตนเสมอต้นเสมอปลาย ปฏิบัติตอ่กันอย่าง

    คุณลักษณะความเป็นครู หน้า      39 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



  9. สัปปุริสธรรม 7 

   สัปปุริสธรรม คือ ธรรมของสัตบุรุษ หรอืธรรมที่ท าให้เป็นสัตบุรุษหรอืคุณสมบัติ

ของคนดี ซึ่งประกอบด้วยคุณธรรม 7 ประการ คอื  

    9.1 ธัมมัญญุตา คอื ความเป็นผู้รูจ้ักเหตุ รูจ้ักหลักความจริง รูห้ลักการรู้ 

กฎแห่งธรรม รู้กฏเกณฑ์แห่งเหตุผล และรูห้ลักการที่จะท าให้เกิดผลดี  

    9.2 อัตถัญญุตา คอื ความเป็นผู้รูจ้ักผล รูค้วามมุง่หมาย รู้ประโยชน์ที่

ประสงค์ รู้จักผลที่เกิดขึน้สืบเนื่องจากการกระท า 

    9.3 อัตตัญญุตา คือ ความเป็นผู้รูจ้ักตน กล่าวคือ รูฐ้านะ ภาวะเพศ  

ก าลังความรู ้ความสามารถ ความถนัด และคุณธรรม รู้แก้ไขปรับปรุง 

    9.4 มัตตัญญุตา คอื ความรู้จักประมาณ รู้จักความพอดี  

    9.5 กาลัญญุตา คอื รู้จักเวลา 

    9.6 ปริสัญญุตา คอื รู้จักชุมชนและรู้จักที่ประชุม รูก้ิริยาที่จะต้องประพฤติ 

    9.7 ปุคคลัญญุตา หรอืปุคคลโรปรัญญุตา คือ ความรู้จักบุคคล รู้จัก 

ความแตกต่างแหง่บุคคล 

 

  

 จติวิทยาการศกึษาเป็นวิทยาศาสตรท์ี่ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรู ้และพัฒนา 

การของผูเ้รียน ในสภาพการจัดการเรยีนรู้ในช้ันเรยีน เพื่อค้นคิดทฤษฏีและหลักการที่จะน ามา 

ช่วยแก้ปัญหาทางการศกึษา และส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ให้มปีระสิทธิภาพ 

 จิตวิทยาการศึกษา มีบทบาทส าคัญในการจัดการศึกษา การสร้างหลักสูตรและ 

การจัดการเรียนรูโ้ดยค านึงถึงความแตกต่างของบุคคล นักการศกึษาและครู จ าเป็นจะต้องมี

ความรูพ้ืน้ฐานทางจิตวทิยาการศกึษา เพื่อจะได้เข้าใจพฤติกรรมของนักเรียนและกระบวนการ

เรียนรู้ ตลอดจนแก้ปัญหาต่างๆ เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ โดยทั่วไป เนื้อหาของจิตวิทยา

การศกึษาที่เป็นความรู้พื้นฐานส าหรับครูและนักการศกึษาประกอบด้วย 
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  1. ความส าคัญของวัตถุประสงค์ของการศกึษาและบทเรียน นักจิตวิทยาการศกึษา

ได้เน้นความส าคัญในการระบุวัตถุประสงค์ของการศกึษา บทเรียน ตลอดจนหน่วยการเรียนรู้เพื่อ

วัตถุประสงค์ส าคัญ คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  

   2.  ทฤษฏีพัฒนาการ และทฤษฏีบุคลิกภาพ เป็นเรื่องที่ครูจะต้องมคีวามรู ้เพราะจะ

ช่วยใหเ้ข้าใจเอกลักษณะของผู้เรยีนในวัยต่างๆ โดยเฉพาะ วัยอนุบาล วัยเด็ก และวัยรุ่น ซึ่งถือ 

เป็นวัยที่ก าลังศกึษาในโรงเรียน 

  3. ความแตกต่างระหว่างบุคคลและกลุ่ม นอกจากมีความเข้าใจพัฒนาการของเด็ก 

วยัตา่งๆ แลว้ ครจูะตอ้งเรยีนรูถ้งึความแตกตา่งระหวา่งบคุคลและกลุม่ทางดา้นระดบัเชาวป์ญัญา 

ความคิดสร้างสรรค์ เพศ สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งนักจิตวิทยาได้คิดวิธีการวิจัยที่จะ 

ช่วยชี้ให้เห็นว่าความแตกต่างระหว่างบุคคลเป็นตัวแปรที่ส าคัญในการเลือกวิธีการสอนและใน 

การสรา้งหลักสูตรที่เหมาะสม 

  4. ทฤษฏกีารเรยีนรู ้นอกจากเปน็ทฤษฏทีีจ่ะช่วยใหน้กัเรยีนเกดิการเรยีนรูแ้ละจดจ า 

อยา่งมปีระสทิธภิาพแตส่ิง่ทีส่ าคญัอกีอยา่งหนึง่ คอื องคป์ระกอบเกีย่วกบัตวัผูเ้รยีน เช่น แรงจงูใจ  

ว่ามีความสัมพันธ์กับการเรียนรู้อย่างไร สิ่งเหล่านีล้้วนแล้วแต่มีความส าคัญต่อการการเรียนรู ้ 

   5. ทฤษฏีการสอนและเทคโนโลยีทางการศึกษา นักจิตวิทยาการศกึษาได้เป็นผู้น า 

ในการบุกเบิกตั้งทฤษฏีการสอน ซึ่งมีความส าคัญและมีประโยชน์เท่าเทียมกับทฤษฏีการเรียนรู้ 

และพัฒนาการในการช่วยนักการศกึษาและครูเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู ้ส าหรับเทคโนโลยี 

ในการสอนที่จะช่วยครูได้มากคือการน าคอมพวิเตอรเ์ข้ามาชว่ยในการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ 

  6. หลักการสอนและวิธีการสอน นักจติวิทยาการศกึษา ได้เสนอหลักการสอนและ

วิธีการสอน ตามทฤษฏีทางจิตวิทยาที่แต่ละท่านยึดถือ เชน่ หลักการสอนและวธิีการสอนตาม

ทัศนะนักจิตวิทยาพฤติกรรมนยิม ปัญญานิยม และมนุษยนิยม 

  7. หลักการวัดผลและประเมินผลการศกึษา ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับเกี่ยวกับเรื่องนี้ 

จะช่วยใหค้รแูละนกัการศกึษาทราบวา่ การจดัการเรยีนรูม้ปีระสทิธภิาพหรอืไม ่เพราะถา้ผูเ้รยีน 

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงจะเป็นผลสะท้อนว่าโปรแกรมการจัดการศกึษามีประสิทธิภาพ 

  8. การสร้างบรรยากาศของหอ้งเรียนและการจัดการห้องเรียนเพื่อเอือ้ต่อการจัด 

การเรียนรูแ้ละช่วยเสริมสร้างบุคลิกภาพของนักเรียน 
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 เมื่อสังคมโลกเปลี่ยนไป ผู้เรียนไม่ได้เรียนรูจ้ากโรงเรยีนเพียงแห่งเดียว แตส่ามารถเรียนรู้

ได้จากแหล่งเรียนรูภ้ายนอกที่เป็นสังคมรอบตัว โดยเฉพาะอินเทอร์เน็ต บทบาทของครูไทยใน

ศตวรรษที่ 21 จึงต้องเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย โดยครูต้องช่วยแก้ไขและชี้แนะความรู้ทั้งถูก ผิด  

ที่ผู้เรยีนได้รับจากสื่อภายนอก รวมทั้งสอนให้รู้จักการคิดวิเคราะห์ กลั่นกรองความรูอ้ย่างมี

วิจารณญาณ ก่อนน าข้อมูลมาใช้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

 นอกจากนีค้รูยังต้องปรับเปลี่ยนวิธีการสอนและต้องพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังที่ รศ.ดร.ถนอมพร เลาหจรัสแสง ได้เสนอทักษะที่จ าเป็นส าหรับครูไทย

ในอนาคต (C-Teacher) ได้อย่างน่าสนใจ 8 ประการ คือ 

  1. Content ครูตอ้งมีความรู้และทักษะในเรื่องที่จริงเป็นอย่างด ีหากไม่แม่นในเรื่องที่สอน

หรอืถ่ายทอดแล้ว ก็ยากที่นักเรียนจะมีความรูค้วามเข้าใจในเนือ้หานั้นๆ 

  2. Computer (ICT) Integration ครูต้องมทีักษะในการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดการ

เรียนการสอน เนื่องจากกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใช้เทคโนโลยีจะช่วยกระตุ้นความสนใจใหก้ับ

นักเรียน และหากออกกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ จะช่วยส่งเสริมความรู้และ

ทักษะที่ตอ้งการได้เป็นอย่างดี 

 3. Constructionist ครูผู้สอนตอ้งเขา้ใจแนวคิดที่ว่า ผู้เรยีนสามารถสร้างองค์ความรู้ขึ้นเอง

ได้จากภายในตัวของผูเ้รียน โดยเชื่อมโยงความรูเ้ดิมที่มีอยู่ภายในเข้ากับการได้ลงมือปฏิบัติ

กิจกรรมต่างๆ ซึ่งครูสามารถน าแนวคิดนี้ไปพัฒนาวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อให้

นักเรียนเกิดความรู้และทักษะที่ตอ้งการได้ 

  4. Connectivity ครูต้องสามารถจัดกิจกรรมให้เชื่อมโยงระหว่างผู้เรียนด้วยกัน ผู้เรียน 

กับครู ครูภายในสถานศกึษาเดียวกันหรือต่างสถานศกึษา ระหว่างสถานศกึษาและสถานศกึษา 

กับชุมชน เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ที่เป็นประสบการณ์ตรงใหก้ับนักเรียน 
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 5. Collaboration ครูมีบทบาทในการจัดกิจกรรมการเรียนรูใ้นลักษณะการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือกันระหว่างนักเรียนกับครู และนักเรียนกับนักเรียนด้วยกัน เพื่อฝกึทักษะการท างานเป็นทีม 

การเรียนรูด้้วยตนเองและทักษะที่ส าคัญอื่นๆ 

  6. Communication ครูต้องมีทักษะการสื่อสาร ทั้งการบรรยาย การยกตัวอย่าง  

การเลอืกใช้สื่อ การน าเสนอสื่อ รวมถึงการจัดสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการเรยีนรู้ เพื่อถ่ายทอด

ความรูใ้ห้กับนักเรียนได้อย่างเหมาะสม 

 7. Creativity ในยุคสมัยหน้าครูต้องออกแบบสร้างสรรค์กิจกรรมการเรยีนรู้ จัดสภาพ 

แวดล้อมใหเ้อือ้ต่อการเรียนรู้ดว้ยตนเองของผู้เรยีนมากกว่าการเป็นผู้ถ่ายทอดความรูโ้ดยตรง 

เพียงอย่างเดียว 

  8. Caring ครูตอ้งมีมุทิตาจิตต่อนักเรียน ต้องแสดงออกถึงความรัก ความหว่งใยอย่าง

จริงใจต่อนักเรียน เพื่อใหน้ักเรยีนเกิดความเช่ือใจ ส่งผลให้เกิดสภาพการเรยีนรู้ต่ืนตัวแบบ 

ผอ่นคลาย ซึ่งเป็นสภาพที่นักเรียนจะเรียนรู้ได้ดีที่สุด 

 

 

1. ทักษะในการตัง้ค าถามในกระบวนการเรียนการสอนครูควรตั้งประเด็นค าถาม เพื่อให้

นักเรียนรูจ้ักคิดและรู้จักค้นหาค าตอบเพื่อสรา้งองค์ความรูใ้หม่ดว้ยตนเอง 

 2. ทักษะที่สอนให้เด็กหาความรูไ้ด้ดว้ยตัวเองและด้วยการลงมือปฏิบัติ เพราะความรู้ที่ได้ 

จากการปฏิบัติจะเป็นความรู้คงทน อกีทั้งผูเ้รียนยังสามารถน าความรูท้ี่ได้ไปประยุกต์ใชใ้น

สถานการณ์อื่นได้อกีด้วย 

 3. ทักษะในการคิดเลือกความรูต้ามสภาพแวดล้อม เป็นทักษะที่สอนให้ผู้เรยีนคิดอย่างมี

วิจารณญาณ รู้จักกลั่นกรองขอ้มูล ความรู้ตามสภาพแวดล้อมจรงิที่ปรากฏก่อนน าเสนอ 

  4. ทักษะในการสร้างความรู้ โดยครูต้องก าหนดเกณฑ์การทดสอบและตรวจสอบความ

ถูกตอ้งอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรมเพื่อท าให้นักเรียนเกิดความเข้าใจอย่างชัดแจ้ง 
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 5. ทักษะให้นักเรียนคิดเป็นหรอืตกผลึกทางความคิด ครูตอ้งออกแบบการเรียนรู้ให้

เหมาะสมกับระดับพัฒนาการของเด็ก สามารถประเมินลูกศิษย์แต่ละคนได้ว่ามีพื้นความรู้เพียงใด 

เพื่อออกแบบการเรียนรูท้ี่แตกต่างกันและประเมินความก้าวหน้าของเด็กแต่ละกลุ่มได้อย่าง

เหมาะสม โดยใช้เหตุการณ์ปัจจุบันรอบตัวมาเป็นกรณีศกึษาให้นักเรียนลองผดิลองถูกเพื่อค้นหา

ค าตอบ 

  6. ทักษะในการประยุกต์ใช้ความรู้เพราะการเรียนรู้ไมไ่ด้จ ากัดเฉพาะแค่รายวิชาใด 

วิชาหนึ่ง แตส่ามารถบูรณาการความรู้จากหลายๆ วิชา เพื่อเช่ือมโยงความคิดอันจะน าไปสู่ 

การประยุกต์ใช้ในการด ารงชีวติต่อได้ 

  7. ทักษะในการประเมินผลเพราะนักเรียนมีความแตกต่างระหว่างบุคคล เพราะฉะนั้น  

การประเมนิผลก็ต้องประเมินเหมาะสมกับธรรมชาติของวิชาและให้เหมาะสมกับความต่างนัน้ๆ 

  8. มจีติวิญญาณความเป็นครู ไมเ่ฉพาะแคก่ารสอนเท่านัน้ แต่ครูต้องเป็นเสมอืนพ่อ แม่  

พี่ น้องและเพื่อน เพื่อดูแลประคับประคองนักเรียนใหจ้บออกไปเป็นเยาวชนที่ดีของชาติต่อไป 

 9. ตอ้งเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  เนื่องจากเทคโนโลยีที่ก้าวหน้าและพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง ครูจึงต้อง

ไม่หยุดนิ่งที่จะแสวงหาความรูเ้พิ่มเติมเพื่อพัฒนาตนเองและเพื่อสั่งสอนศษิย์ 

 10. เปิดใจรับการเปลี่ยนแปลงเพราะสังคมที่เปลี่ยนไปหลายๆ สิ่งหลายๆ อย่างไม่เหมอืน

ในอดีต ครูตอ้งท าใจยอมรับการเปลี่ยนแปลงและไตร่ตรองเพื่อน าสิ่งใหม่ๆ  ที่เปลี่ยนแปลงมา

ประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิต 

  11. สรา้งก าแพงคุณธรรม อีกประการที่ส าคัญไม่แพ้จิตวิญญาณความเป็นครู คอื ครูต้อง 

เป็นผู้มคีุณธรรม ซึ่งจะเป็นแบบอย่างแก่นักเรียนได้เป็นอย่างดเีพราะผูม้ีคุณธรรมย่อมเป็นผู้เจริญ 

12. โน้มน าความดีแก่นักเรียน ครูไม่เพียงให้วิชาความรูเ้ท่านั้น แต่ตอ้งเป็นที่พึ่งทางใจ 

สามารถเป็นที่ปรึกษาของลูกศิษย์ ยิ่งหากเป็นที่พึ่งทางจติวิญญาณหรอืมโนธรรมด้วยแล้ว ยิ่ง

ทรงคุณค่ามหาศาล 
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 13. มคีวามคิดสร้างสรรค์ (Creativity. Creation, Creating, Creative Thinking) เป็นหนึ่ง 

ในทักษะส าคัญของครูที่ได้รับการก าหนดให้เป็นทักษะที่จ าเป็นจะต้องน าไปใช้ใน

กระบวนการพัฒนาผูเ้รียนในช่วงศตวรรษที่ 21 

  14. ครูตอ้งท าตนให้ศษิย์รัก หนักแนน่ในจริยา พัฒนาความรู ้อุตสาหส์ร้างศิษย์ตน อดทน

ตอ่ค าหยาบคาย ขยายค าลึกซึง้ ไม่ดงึศิษย์ไปในทางเสยีหาย 

  15. ตัง้อยู่บนพื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียง ไม่ฟุ้งเฟ้อ โตตามสังคมรอบข้าง รูจ้ักค าว่า ขอโทษ 

รู้จักค าว่าให้อภัย 
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แบบฝึกที่ 2.1  

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 2  ลักษณะครูดี เรียบร้อยแลว้ ขอให้ท่านได้

ตรวจสอบประเด็นที่ท่านได้รับทราบเกี่ยวกับลักษณะครูดีว่าครบถ้วนหรอืไม่  

โดยท่านสามารถตรวจสอบได้โดยใช้รายการตรวจสอบที่น าเสนอไว้ด้านล่างนี ้  

 เครื่องมือส าหรับประเมินการเรียนรู้เกี่ยวกับลักษณะครูดี โปรดตรวจสอบว่า

ท่านทราบเกี่ยวกับประเด็นเหล่านี้หรอืไม่ โดยการกาเครื่องหมาย  ในช่องสี่เหลี่ยม

ด้านหน้าประเด็นต่างๆ  

 

รายการตรวจสอบ 

ลักษณะของครูดี 

   คุณลักษณะของครูดีตามหลักค าสอนในพุทธศาสนา  

   คุณลักษณะของครูดีตามพระราชด ารัส 

   คุณลักษณะของครูดีตามพระราโชวาท 

   คุณลักษณะของครูดีตามทัศนะของบุคคลทั่วไป 

   คุณลักษณะของครูดีจากผลการวิจัย 

   คุณลักษณะของครูตน้แบบ 

   คุณลักษณะของครูดีในยุคโลกาภวิัตน์ 

   คุณลักษณะครูดีที่นักเรียนประทับใจ 

  

ทดสอบความเข้าใจ 
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หลักพุทธธรรมเพื่อความเป็นครู  

  หริิ โอตตัปปะ 

  สุจรติ 3 

  พุทโธวาท 3 

  กุศลมูล 3 

  ฆราวาสธรรม 4 

  วุฑฒิธรรม 4 

  สังคหวัตถุ 4 

  สัปปุริสธรรม 7 

จติวิทยาการศึกษาเกี่ยวกับความเป็นครู 

           ความส าคัญของวัตถุประสงค์ของการศกึษาและบทเรียน  

           ทฤษฏีพัฒนาการ และทฤษฏีบุคลิกภาพ  

           ความแตกต่างระหว่างบุคคลและกลุ่ม  

           ทฤษฏกีารเรยีนรู ้

            ทฤษฏีการสอนและเทคโนโลยีทางการศกึษา  

            หลักการสอนและวธิีการสอน  

            หลักการวัดผลและประเมินผลการศกึษา  

            การสร้างบรรยากาศของห้องเรียนและการจัดการห้องเรียน 
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ครูไทยในศตวรรษที่ 21   

  Content  

  Computer (ICT) Integration  

  Constructionist  

  Connectivity  

  Collaboration  

  Communication  

  Creativity  

  Caring  

แนวทางการพัฒนาทักษะครูไทยในศตวรรษที่ 21 

           ทักษะในการตั้งค าถาม  

           ทักษะที่สอนให้เด็กหาความรูไ้ด้ดว้ยตัวเอง 

           ทักษะในการคิดเลือกความรูต้ามสภาพแวดล้อม  

           ทักษะในการสร้างความรู ้ 

            ทักษะให้นักเรียนคิดเป็นหรอืตกผลึกทางความคิด  

            ทักษะในการประยุกต์ใชค้วามรู ้ 

            ทักษะในการประเมินผล 

            มีจติวิญญาณความเป็นครู  

            ต้องเรียนรูส้ิ่งใหม่ๆ   

            เปิดใจรับการเปลี่ยนแปลง 
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แนวทางการพัฒนาทักษะครูไทยในศตวรรษที่ 21 (ต่อ) 

           สร้างก าแพงคุณธรรม  

            โน้มน าความดีแก่นักเรียน  

           มีความคิดสร้างสรรค์  

           ครูต้องท าตนให้ศษิย์รัก  

            ตั้งอยู่บนพื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียง  

 หมายเหตุ  หากท่านไม่สามารถระบุค าตอบส าหรับรายการในข้อใด 

ท่านสามารถกลับไปทบทวนในประเด็นต่างๆ ในตอนที่ 2 ของเอกสารฉบับนี้ 
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แบบฝึกที่ 2.2 

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ  ตอนที่ 1 ลักษณะครูดี เรียบรอ้ยแลว้ จงตอบค าถาม

ต่อไปนี ้

1. คุณลักษณะครูดีในทัศนะของท่านเป็นอย่างไร 

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 

2. ยกตัวอย่างหลักพุทธธรรมเพื่อความเป็นครู มาอย่างน้อย 5 ตัวอย่าง พร้อมอธิบาย

พอสังเขป 

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 

3. หลักจติวิทยาการศกึษากับความเป็นครูสัมพันธ์กันอย่างไร 

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................

................................................................................................................................... 
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4. ครูไทยในศตวรรษที่ 21 ในทัศนะของท่านควรเป็นอย่างไร 

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 

5. ท่านมีแนวทางในการพัฒนาทักษะเพื่อให้เป็นครูไทยในศตวรรษที่ 21 อย่างไร 

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 

................................................................................................................................... 
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แบบฝึกที่ 2.3 

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ  ตอนที่ 1 ลักษณะครูดีเรียบรอ้ยแลว้ จงจับคู่ค าตอบ 

ที่ท่านเห็นว่ามีความสัมพันธ์กันที่สุด 

1............มวีิสัยทัศน์ ผูเ้ป็นครูจะต้องมองการณไ์กลใช้ปัญญา คอื เป็นความสามารถ 

ในการมองเหตุการณ์ต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 

2............ ความไมโ่ลภ ความไมพ่ยาบาท  ความไมห่ลง 

3............สติ คอื ความระลึกได้ก่อนจะท า ก่อนจะท า ก่อนจะคิดใดๆ หรอืความส านึก

อยู่ไมเ่ผลอ สมัปชัญญะ คอื ความรูส้กึตวัวา่ก าลงักระท า ก าลงัพดูหรอื ก าลงัคดิสิง่ใด 

ความรูชั้ดสิ่งที่นึกได้ ความเข้าใจชัดตามความจรงิ 

4............การสร้างบรรยากาศของห้องเรียนและการจัดการห้องเรียนเพื่อเอื้อ 

ต่อการจัดการเรียนรู้และช่วยเสริมสร้างบุคลิกภาพของนักเรียน 

5............ทักษะการสื่อสาร การบรรยาย การยกตัวอย่าง การเลือกใช้สื่อ การน าเสนอ

สื่อ รวมถึงการจัดสภาพแวดล้อมใหเ้อือ้ต่อการเรียนรู้ เพื่อถ่ายทอดความรูใ้ห้กับ

นักเรียนได้อย่างเหมาะสม  

6............ บคุคลทีเ่ปน็ครนูัน้จะตอ้งกระท าตนให้เป็นที่น่าเจรญิใจหรือน่ายกย่องของ

ศษิย์และบุคคลทั่วไป มคีวามรูแ้ละภูมปิัญญาอย่างแท้จริง มคีุณธรรมความดีควรแก่

การกราบไหว้บูชาของศษิย์เสมอ 
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7............ทักษะในการประเมินผลเพราะนักเรียนมคีวามแตกต่างระหว่างบุคคล 

เพราะฉะนั้นการประเมินผลก็ต้องประเมนิเหมาะสมกับธรรมชาติของวิชาและให้

เหมาะสมกับความต่างนั้นๆ 

8............. ครูตอ้งมีทักษะในการใชเ้ทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดการเรียนการสอน 

9............ ทาน ปิยวาจา อัตถจริยา สมานัตตตา 

10........... ผู้เรยีนสามารถสร้างองค์ความรู้ขึ้นเองได้จากภายในตัวของผูเ้รียน  

โดยเช่ือมโยงความรู้เดิมที่มีอยู่ภายในเข้ากับการได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ  
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ก. แนวทางการพัฒนาทักษะครูไทยในศตวรรษที่ 21 

ข. Constructionist 

ค. มโนสุจริต 

ง. หลักจิตวิทยาการศกึษา 

จ.  สังคหวัตถุ 4 

ฉ. หลักพุทธธรรมเพื่อความเป็นครู 

ช. Computer (ICT) Integration 

ซ. คุณลักษณะของครูที่ดีในยุคโลกาภวิัตน์ 

ฌ. ภาวนโีย  

ญ. Communication  
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แนวค าตอบ 

แบบฝึกหัดที่ 2.2  

ข้อ 1 

 1. ขยัน หมายถึง  ครูผู้ที่มีความตั้งใจเพียรพยายามท าหน้าที่การงานอย่าง

จรงิจังและต่อเนื่อง มคีวามพยายาม ไม่ท้อถอย กล้าเผชิญอุปสรรค รักงานที่ท า  

 2. ประหยัด หมายถึง ครูที่ด าเนินช ีวิตความเป็นอยู่อย ่างเรียบง่าย รู้จักฐานะ

การเงนิของตน คิดก่อนใช ้คิดก่อนซือ้ เก็บออมถนอมใช้ทรัพย์สนิสิ่งของอย่างคุ้มค่า  

ไม่ฟุ่มเฟือย ฟุ้งเฟ้อ รู้จักท าบัญชรีายรับ – รายจ่ายของตนเองอยู่เสมอ  

 3.  ซื่อสัตย์  ผู้ที่มีความประพฤติตรง ทั้งต่อเวลา ต่อหน้าที่ และต่อวิชาช ีพ  

มคีวามจรงิใจ ปลอดจากความรูส้ึกล าเอียง หรอือคต ิไมใ่ชเ้ล่หก์ลคดโกงทั้งทางตรง 

และทางออ้ม รับรู้หน้าที่ของตนเอง ปฏิบัติอย่างเต็มที่และถูกต้อง 

 4.  มีวินัย หมายถึง ผู้ที่ปฏิบัติตนในขอบเขต กฎ ระเบียบของสถานศึกษา 

สถาบัน องค์กร สังคม และประเทศ โดยที่ตนเองยินดีปฏิบัติตามอย่างเต็มใจและตั้งใจ ยึด

มั่นในระเบียบแบบแผนข้อบังคับและข้อปฏิบัติ รวมถึงการมวีินัย ทั้งตอ่ตนเองและสังคม  

 5.  สุภาพ  หมายถึง  ผู้ที่มีความออ่นน้อมถ่อมตนตามสถานการณ์และกาลเทศะ 

มีสัมมาคารวะ เรยีบร้อย ไม่ก้าวรา้ว รุนแรง หรอืวางอ านาจข่มผู้อื่น  

 6. สะอาด หมายถึง  ผู้ที่รักษาร่างกาย ที่อย ู่อาศัย และสิ่งแวดล้อมได้อย ่าง

ถูกต้องตามสุขลักษณะ ฝกึฝนจติใจมิใหขุ้่นมัว มคีวามแจ่มใสอยู่เสมอ  

 7.  สามัคค ีหมายถึง ผู้ที่เปิดใจกว้าง รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น  รู้บทบาท  

ของตนทั้งในฐานะผูน้ าและผูต้ามที่ดี มีความมุ่งมั่นต่อการรวมพลังช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 

 8.  มีน้ าใจ หมายถึง ผู้ให้และผู้อาสาช ่วยเหลือสังคม รู้จักแบ่งปัน เสียสละ

ความสุขส่วนตน เพื่อท าประโยชน์ใหแ้ก่ผูอ้ื่น เห็นอก เห็นใจ และเห็นคุณค่าเพื่อนมนุษย์
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ข้อ 2 

 1. หริ ิโอตตัปปะ  

      หริิ คือ ความละอายต่อบาปและความช่ัวทั้งปวง ส่วนโอตตัปปะ คอื ความ

เกรงกลัวต่อบาปและความช่ัวทั้งปวง บุคคลที่มธีรรมคู่นีอ้ยู่ในจิตใจจะไม่กระท าสิ่งใดๆ 

ที่เป็นความช่ัวทั้งต่อหน้าและลับหลัง เพราะความละอายและเกรงกลัวต่อบาป ธรรมคู่

นีจ้ะช่วยใหบุ้คคลในสังคมโลกไม่เบียดเบียนซึ่งกันและกัน ช่วยใหส้ังคมมคีวามเป็น

ระเบียบเรียบร้อย ไม่เดอืดร้อนวุ่นวาย เรียกอีกอย่างหนึ่งว่า “ธรรมคุ้มครองโลก”  

หรอื “ธรรมโลกบาล” หรอื “เทวธรรม” 

 2. สติ สัมปชัญญะ 

      สติ คือ ความระลึกได้ก่อนจะท า ก่อนจะท า ก่อนจะคิดใดๆ หรอืความ

ส านกึอยู่ไมเ่ผลอ สว่นสมัปชัญญะ คอื ความรูส้กึตวัวา่ก าลงักระท า ก าลงัพดูหรอื ก าลงั

คดิสิง่ใด ความรูชั้ดสิ่งที่นกึได้ ความเข้าใจชัดตามความจรงิ ผูท้ี่มธีรรมทั้งสองประการนี้

อยู่เสมอย่อมกระท าสิ่งใดๆ ไม่ผิดพลาด หรอืถ้าหากจะผดิพลาดบ้างก็น้อยมาก ดังนั้น 

จงึเรียกธรรมคูน่ีว้่าเป็น “ธรรมที่มอีุปการะมาก” เพราะเหมอืนกับผูค้อยตักเตือนอยู่

เสมอเพื่อไมใ่ห้กระท าสิ่งใดที่ผิดพลาด   

 3. สุจรติ 3 

     สุจริต คือ ความประพฤติดีประพฤติชอบ สุจริต 3 หมายถึง  

ความประพฤติดี ประพฤติชอบ 3 ทาง คือ กายสุจริต วจีสุจริต มโนสุจริต  
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 4. พุทโธวาท 3 

     พุทโธวาท คือ ค าสอนของพระพุทธเจ้าที่เป็นหลักใหญ่หรอืเป็นหัวใจของ

พุทธศาสนา 3 ประการ คอื  สพฺพปาปสฺส อกรณ  คือ การไม่ท าบาปหรือความช่ัวทั้ง

ปวง  กุสลสฺสูปสมฺปทา คอื การกระท ากุศลหรอืความดีให้ถึงพรอ้ม  สจติฺตปริโยทปน  

คือ การท าจติใจใหส้ะอาดบริสุทธิ์ 

 5. กุศลมูล 3 

      กุศลมูล คือ รากเหง้าของกุศลหรอืต้นตอของความดีซึ่งมี 3 ประการ      

   1. อโลภะ คอื ความไม่โลภอยากได้ของผูอ้ื่น หรือโลภอยากได้สิ่งของ 

ที่เกินก าลังความสามารถของตนเอง 

     2. อโทสะ คือ ความไม่โกรธ ไม่คดิประทุษร้าย ไม่พยาบาท 

         3. อโมหะ คือ ความไม่หลง ไม่งมงายหรอืเห็นผดิจากท านองคลองธรรม 

ข้อ 3 1. ความส าคัญของวัตถุประสงค์ของการศกึษาและบทเรียน นักจิตวิทยา

การศกึษาได้เน้นความส าคัญในการระบุวัตถุประสงค์ของการศึกษา บทเรียน ตลอดจน

หนว่ยการเรียนรู้เพื่อวัตถุประสงค์ส าคัญ คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  

  2.  ทฤษฏีพัฒนาการ และทฤษฏีบุคลิกภาพ เป็นเรื่องที่ครูจะต้องมคีวามรู ้

เพราะจะช่วยใหเ้ข้าใจเอกลักษณะของผู้เรียนในวัยต่างๆ โดยเฉพาะ วัยอนุบาล วัยเด็ก 

และวัยรุ่น ซึ่งถือเป็นวัยที่ก าลังศึกษาในโรงเรยีน 

 3. ความแตกต่างระหว่างบุคคลและกลุ่ม นอกจากมีความเข้าใจพัฒนาการ

ของเด็กวยัตา่งๆ แลว้ ครจูะตอ้งเรยีนรูถ้งึความแตกตา่งระหวา่งบคุคลและกลุม่ทาง 

ดา้นระดบัเชาวป์ญัญา ความคิดสร้างสรรค์ เพศ สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม  

ซึ่งนักจิตวิทยาได้คิดวิธีการวิจัยที่จะช่วยชีใ้ห้เห็นว่าความแตกต่างระหว่างบุคคล 

เป็นตัวแปรที่ส าคัญในการเลือกวิธีการสอนและในการสร้างหลักสูตรที่เหมาะสม 
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 4. ทฤษฏกีารเรยีนรู ้นอกจากเปน็ทฤษฏทีีจ่ะช่วยใหน้กัเรยีนเกดิการเรยีนรู้

และจดจ าอยา่งมปีระสทิธภิาพแตส่ิง่ทีส่ าคญัอกีอยา่งหนึง่ คอื องคป์ระกอบเกีย่วกบัตวั

ผูเ้รยีน เช่น แรงจงูใจ ว่ามีความสัมพันธ์กับการเรียนรู้อย่างไร สิ่งเหล่านีล้้วนแลว้แต่มี

ความส าคัญต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  

  5. ทฤษฏีการสอนและเทคโนโลยีทางการศึกษา นักจิตวิทยาการศกึษาได้

เป็นผู้น าในการบุกเบิกตั้งทฤษฏีการสอน ซึ่งมีความส าคัญและมปีระโยชน์เท่าเทียม 

กับทฤษฏีการเรียนรู้และพัฒนาการในการช่วยนักการศกึษาและครูเกี่ยวกับการจัดการ

เรียนรู้ ส าหรับเทคโนโลยีในการสอนที่จะช่วยครูได้มากคือการน าคอมพิวเตอร์เข้ามา

ช่วยในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

 6. หลักการสอนและวิธีการสอน นักจติวิทยาการศึกษา ได้เสนอหลักการ

สอนและวิธีการสอน ตามทฤษฏีทางจติวิทยาที่แต่ละท่านยึดถือ เชน่ หลักการสอนและ

วิธีการสอนตามทัศนะนักจิตวิทยาพฤติกรรมนยิม ปัญญานิยม และมนุษยนิยม 

 7. หลักการวัดผลและประเมินผลการศกึษา ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ

เกี่ยวกับเรื่องนี้จะช่วยใหค้รแูละนกัการศกึษาทราบวา่ การจดัการเรยีนรูม้ปีระสทิธภิาพ

หรอืไม ่เพราะถา้ผูเ้รยีนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงจะเป็นผลสะท้อนว่าโปรแกรม 

การจัดการศกึษามปีระสิทธิภาพ 

 8. การสร้างบรรยากาศของหอ้งเรียนและการจัดการห้องเรียนเพื่อเอือ้ 

ต่อการจัดการเรียนรู้และช่วยเสริมสร้างบุคลิกภาพของนักเรียน 

ข้อ 4  ทักษะที่จ าเป็นส าหรับครูไทยในอนาคต (C-Teacher) ได้อย่างนา่สนใจ  

8 ประการ คอื   
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  1. Content ครูตอ้งมีความรู้และทักษะในเรื่องที่จริงเป็นอย่างด ีหากไม่แม่นใน

เรื่องที่สอนหรอืถ่ายทอดแล้ว ก็ยากที่นักเรียนจะมีความรู้ความเข้าใจในเนือ้หานั้นๆ 

 2. Computer (ICT) Integration ครูต้องมทีักษะในการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยใน

การจัดการเรียนการสอน เนื่องจากกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใช้เทคโนโลยีจะช่วย

กระตุน้ความสนใจใหก้ับนักเรียน และหากออกกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมี

ประสิทธิภาพ จะช่วยส่งเสริมความรู้และทักษะที่ตอ้งการได้เป็นอย่างดี 

 3. Constructionist ครูผูส้อนต้องเข้าใจแนวคิดที่ว่า ผู้เรยีนสามารถสร้างองค์

ความรูข้ึน้เองได้จากภายในตัวของผู้เรยีน โดยเชื่อมโยงความรูเ้ดิมที่มีอยู่ภายในเข้ากับ

การได้ลงมอืปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ซึ่งครูสามารถน าแนวคิดนีไ้ปพัฒนาวางแผนการจัด

กิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อให้นักเรียนเกิดความรู้และทักษะที่ตอ้งการได้ 

  4. Connectivity ครูต้องสามารถจัดกิจกรรมให้เชื่อมโยงระหว่างผู้เรียนด้วยกัน 

ผูเ้รียนกับครู ครูภายในสถานศกึษาเดียวกันหรือต่างสถานศกึษา  

  5. Collaboration ครูมีบทบาทในการจัดกิจกรรมการเรียนรูใ้นลักษณะ 

การเรียนรูแ้บบร่วมมือกันระหว่างนักเรียนกับครู และนักเรียนกับนักเรียนด้วยกัน  

เพื่อฝึกทักษะการท างานเป็นทีม การเรียนรู้ดว้ยตนเองและทักษะที่ส าคัญอื่นๆ 

 6. Communication ครูตอ้งมทีักษะการสื่อสาร ทั้งการบรรยาย การยกตัวอย่าง 

การเลือกใช้สื่อ การน าเสนอสื่อ รวมถึงการจัดสภาพแวดล้อมให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ เพื่อ

ถ่ายทอดความรูใ้ห้กับนักเรียนได้อย่างเหมาะสม 

  7. Creativity ในยุคสมัยหน้าครูต้องออกแบบสร้างสรรค์กิจกรรมการเรยีนรู้ 

จัดสภาพแวดล้อมใหเ้อื้อต่อการเรียนรูด้้วยตนเองของผูเ้รียนมากกว่าการเป็นผู้ถ่าย 

ทอดความรูโ้ดยตรงเพียงอย่างเดียว 

หน้า      58  คุณลักษณะความเป็นครู 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 8. Caring ครูต้องมมีุทิตาจิตต่อนักเรียน ต้องแสดงออกถึงความรัก  

ความห่วงใยอย่างจริงใจต่อนักเรียน เพื่อให้นักเรียนเกิดความเชื่อใจ สง่ผลใหเ้กิดสภาพ

การเรียนรูต้ื่นตัวแบบผอ่นคลาย ซึ่งเป็นสภาพที่นักเรียนจะเรียนรู้ได้ดีที่สุด 

ข้อ 4 

  1. ทักษะในการตัง้ค าถามในกระบวนการเรียนการสอนครูควรตั้งประเด็น

ค าถาม เพื่อให้นักเรียนรูจ้ักคิดและรู้จักค้นหาค าตอบเพื่อสร้างองค์ความรูใ้หม่ดว้ย

ตนเอง 

 2. ทักษะที่สอนให้เด็กหาความรูไ้ด้ดว้ยตัวเองและด้วยการลงมือปฏิบัติ  

เพราะความรูท้ี่ได้จากการปฏิบัติจะเป็นความรูค้งทน อีกทั้งผูเ้รียนยังสามารถน าความรู้

ที่ได้ไปประยุกต์ใชใ้นสถานการณอ์ื่นได้อกีด้วย 

 3. ทักษะในการคิดเลือกความรูต้ามสภาพแวดล้อม เป็นทักษะที่สอนให้ผู้เรยีน

คิดอย่างมวีิจารณญาณ รูจ้ักกลั่นกรองข้อมูล ความรู้ตามสภาพแวดล้อมจริงที่ปรากฏ

ก่อนน าเสนอ 

  4. ทักษะในการสร้างความรู้ โดยครูต้องก าหนดเกณฑ์การทดสอบและ

ตรวจสอบความถูกต้องอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรมเพื่อท าให้นักเรียนเกิดความเข้าใจ

อย่างชัดแจ้ง 

  5. ทักษะให้นักเรียนคิดเป็นหรอืตกผลึกทางความคิด ครูตอ้งออกแบบการ

เรียนรู้ให้เหมาะสมกับระดับพัฒนาการของเด็ก สามารถประเมินลูกศิษย์แต่ละคนได้ว่า

มีพื้นความรู้เพียงใด เพื่อออกแบบการเรียนรูท้ี่แตกต่างกันและประเมินความก้าวหน้า

ของเด็กแต่ละกลุ่มได้อย่างเหมาะสม โดยใช้เหตุการณ์ปัจจุบันรอบตัวมาเป็น

กรณีศกึษาให้นักเรียนลองผิดลองถูกเพื่อค้นหาค าตอบ 
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 6. ทักษะในการประยุกต์ใช้ความรู้เพราะการเรียนรู้ไมไ่ด้จ ากัดเฉพาะแค่

รายวิชาใดวิชาหนึ่ง แต่สามารถบูรณาการความรูจ้ากหลายๆ วิชา เพื่อเช่ือมโยง

ความคิดอันจะน าไปสู่การประยุกต์ใชใ้นการด ารงชีวติต่อได้ 

  7. ทักษะในการประเมินผลเพราะนักเรียนมีความแตกต่างระหว่างบุคคล 

เพราะฉะนั้น การประเมินผลก็ต้องประเมินเหมาะสมกับธรรมชาติของวิชาและให้

เหมาะสมกับความต่างนั้นๆ 

  8. มีจิตวญิญาณความเป็นครู ไม่เฉพาะแค่การสอนเท่านั้น แต่ครูตอ้งเป็น

เสมือนพ่อ แม่ พี่ น้องและเพื่อน เพื่อดูแลประคับประคองนักเรียนใหจ้บออกไปเป็น

เยาวชนที่ดีของชาติตอ่ไป 

 9. ตอ้งเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  เนื่องจากเทคโนโลยีที่ก้าวหน้าและพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 

ครูจงึตอ้งไม่หยุดนิ่งที่จะแสวงหาความรูเ้พิ่มเติมเพื่อพัฒนาตนเองและเพื่อสั่งสอนศษิย์

 10. เปิดใจรับการเปลี่ยนแปลงเพราะสังคมที่เปลี่ยนไปหลายๆ สิ่งหลายๆ อย่าง

ไม่เหมอืนในอดีต ครูตอ้งท าใจยอมรับการเปลี่ยนแปลงและไตร่ตรองเพื่อน าสิ่งใหม่ๆ ที่

เปลี่ยนแปลงมาประยุกต์ใชใ้นการด าเนินชีวติ 

  11. สรา้งก าแพงคุณธรรม อีกประการที่ส าคัญไม่แพ้จิตวิญญาณความเป็นครู 

คือ ครูต้องเป็นผู้มีคุณธรรม ซึ่งจะเป็นแบบอย่างแก่นักเรยีนได้เป็นอย่างดเีพราะผู้มี

คุณธรรมย่อมเป็นผูเ้จริญ 

 12. โน้มน าความดีแก่นักเรียน ครูไม่เพียงให้วิชาความรูเ้ท่านั้น แต่ตอ้งเป็นที่พึ่ง

ทางใจ สามารถเป็นที่ปรึกษาของลูกศิษย์ ยิ่งหากเป็นที่พึ่งทางจิตวิญญาณหรอืมโน

ธรรมด้วยแล้ว ยิ่งทรงคุณค่ามหาศาล 
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 13. มคีวามคิดสร้างสรรค์ (Creativity. Creation, Creating, Creative Thinking) 

เป็นหนึ่งในทักษะส าคัญของครูที่ได้รับการก าหนดใหเ้ป็นทักษะที่จ าเป็นจะต้องน าไปใช้

ในกระบวนการพัฒนาผูเ้รียนในชว่งศตวรรษที่ 21 

  14. ครูตอ้งท าตนให้ศษิย์รัก หนักแนน่ในจริยา พัฒนาความรู ้อุตสาหส์ร้างศิษย์

ตน อดทนต่อค าหยาบคาย ขยายค าลึกซึง้ ไม่ดึงศิษย์ไปในทางเสียหาย 

  15. ตัง้อยู่บนพื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียง ไม่ฟุ้งเฟ้อ โตตามสังคมรอบข้าง รูจ้ัก

ค าวา่ ขอโทษ รูจ้ักค าว่าให้อภัย    

แบบฝึกที่ 2.3 

1. ซ 2. ค 3. ฉ 4. ง 5. ญ 6. ฌ 7. ก 8. ช 9. จ 10. ข 
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ตอนท่ี 3 กรณีศึกษา 
  การประกวดเรียงความเรื่อง “ครูดทีี่ฉันประทับใจ” 

               รางวัลชนะเลิศ ระดับประเทศ และรางวัลชนะเลิศภาคเหนือ 

      ช่วงชั้นที่ 3 ม.1 –ม.3  ของเด็กหญิงกาญจนา  มุงเมือง 

      โรงเรยีนวังเหนือวิทยา จังหวัดล าปาง 

      ครูที่นักเรยีนประทับใจ กล่าวถึง คือ คุณครูสมเกียรติ มีลาภ 

 

   การประกวดเรียงความเรื่อง “ครูดทีี่ฉันประทับใจ” 

               รางวัลชนะเลิศ ระดับประเทศ และรางวัลชนะเลิศภาคกลาง 

               และภาคตะวันออก ช่วงชั้นที่ 4 ม.4 –ม.6   

               ของนางสาวบุษยาภรณ์ เอลาวัลย์ 

      โรงเรยีนมัธยมวัดสิงห์ จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

      ครูที่นักเรยีนประทับใจ กล่าวถึง คือ คุณครูกัลยากร  มั่นถาวรวงศ์ 
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            เด็กหญิงกาญจนา  มุงเมือง 

          โรงเรยีนวังเหนือวิทยา จังหวัดล าปาง 

 

ครูคอืพลังแผ่นดิน ไทยทุกถิ่นน้อมบูชาพระคุณครู 

        (ค าขวัญวันครู พ.ศ. 2547) 

     ค าว่า”ครู”แมน้เป็นเพียงค าสัน้ๆ แต่มีความหมายมากมาย ครูเป็นผู้ใช้ทุกอย่างเปี่ยม 

ไปด้วยจิตเมตตา  ยอมสละความสุขเพื่อจะอบรมให้ความรูแ้ก่ศษิย์  แม้บางครั้งครูจะเหนื่อยล้า 

ไม่อยากสอนเพราะมปีัญหารุมเรา้ที่ต้องขบคิด  แต่ครูมีจติวิญญาณของครูอยู่ในตัว ครูจึงละทิ้ง

ปัญหาเหล่านั้นไว้ขา้งหลังคอยประสิทธิ์ประสาทวิชาให้แก่ศษิย์  ครูจึงเป็นผู้มีเกียรติและศักดิ์ศรี 

แหง่ความเป็นครูที่เราควรใหค้วามเคารพนับถือ เป็นปูชนียบุคคลและเป็นแมพ่ิมพ์ของชาติ 

    ในชีวติของดิฉันได้ศกึษาเล่าเรียนมาหลายปี ได้รูจ้ักครูหลายๆ ท่านที่ได้อบรมสั่งสอน 

ครูทุกท่านย่อมหวังจะให้ศษิย์ได้ด ีมคีวามรักและหวังดีต่อศิษย์ราวกับบุตรของตน ดิฉันได้ศกึษา

เล่าเรียนมาหลายโรงเรียน ความภาคภูมใิจและประทับใจของดิฉันต่อครูนั้นมากมายนัก หากจะ

กล่าวถึงพระคุณของครูทุกท่านคงบรรยายไม่พอหน้ากระดาษที่จ ากัดอย่างนี้เป็นแน่ ขอกล่าวถึง 

ครูท่านหนึ่งที่ดิฉันรักและเคารพอย่างสูงท่านเปรียบเสมอืนพ่อคนที่สองของดฉิันท่านคือ คุณครู

สมเกียรติ มีลาภท่านเป็นครูสอนดนตรีไทยอยู่ที่โรงเรียนแจ้ห่มวิทยา อ าเภอแจ้ห่ม จังหวัด

ล าปาง ซึ่งเป็นบ้านเกิดของท่าน แต่ท่านมคีรอบครัวที่อ าเภอวังเหนอื ท่านจะต้องเดินทางไปกลับ

ด้วยระยะทางกว่า 60 กิโลเมตรเป็นประจ าทุกวัน ท่านสามารถย้ายมาสอนที่อ าเภอวังเหนอืได้ดว้ย

เหตุผลนานาประการไม่ตอ้งเหนื่อยในการเดินทางแต่เพราะที่นั้นเป็นภูมิล าเนาของท่านและท่าน

ต้องเลี้ยงดูตอบแทนพระคุณบุพการีในฐานะลูก 
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ส่วนทางด้านการสอนของท่านนั้น ท่านได้สอนใกล้ชิดกับศษิย์เสมือนพ่อสอนลูก ดิฉันไม่ได้เป็นศิษย์

รุ่นแรกของท่านมาก่อน แต่มีรุ่นพี่ที่เรยีนมากับท่านมาแล้วหลายรุ่น พี่ๆ แต่ล่ะคนนั้นมจีติใจที่ดงีาม 

ประสบความส าเร็จในชีวติทั้งหน้าที่การงานและอื่นๆ เป็นอย่างมาก ดิฉันได้เริ่มรู้จักกับท่านครั้ง

แรกเมื่อท่านและลูกศิษย์ของท่านมาจัดค่ายสืบสานศลิปวัฒนธรรมพื้นบ้าน เช่น การตกีลองสะบัด

ชัยฟ้อนพื้นเมอืง ดนตรพีืน้เมอืงต่างๆ ในเวลาเพียง 7 วัน โดยไม่คิดคา่ตอบแทนใดๆ เพียงเพื่อจะ

อุทิศผลบุญตอบแทนครูอาจารย์ของท่านอีกทีถึงจะเป็นระยะเวลาสั้นๆ แตท่่านท าให้ศษิย์อย่างเรา

เปลี่ยนไปมากจากการไม่เคยรวมตัวกันท าอะไรต่างคนต่างอยู่ ท าให้เยาวชนของเราในหมู่บ้านเกิด

ความรักสามัคคีในหมู่คณะเกิดมิตรภาพระหว่างเพื่อน ตลอดจนท าให้เรามีความสามารถพิเศษ

ทางดา้นดนตรี 

 ในการสอนของท่าน ท่านมักจะบอกว่า “ดนตรีช่วยใหค้นเป็นคน” ครั้งแรกที่ได้ฟังก็ข าและ

ไม่เข้าใจ ท่านจงึอธิบายใหฟ้ัง “ดนตรีน้ันไม่ว่าจะเป็นดนตรปีระเภทใด ดนตรีจะท าใหเ้รามสีตแิละ

สมาธิ ซึ่งสมาธินีจ้ะท าให้เราก ารงชีวติอย่างระมัดระวังไม่ประมาท” ท่านไม่ได้สอนแตเ่พียงดนตรี 

แตท่่านสอนการพูดจาปราศรัย การปฏิบัติตัว และการวางตัวในสังคมให้เหมาะสมกับกาลเทศะ

และการมีสัมมาคารวะต่อผู้อื่น 

  เมื่อเสร็จสิ้นการเข้าค่ายแล้ว ดิฉันคิดว่าท่านคงจะปล่อยใหเ้ราฝึกกันเองอย่างไม่สนใจไยดี

อีก เพราะเล่นเครื่องดนตรแีต่ละชนิดเป็นแล้วจะท าอย่างไรก็ช่าง แต่เหตุการณ์ไม่ได้เป็นไปอย่าง 

ที่คิดเลยสักนิด ตลอดระยะเวลา ๓ ปีนับจากวันนั้น ท่านได้คิดโครงการสบืสานศลิปวัฒนธรรม

พืน้บ้านนอกโรงเรยีน ท่านไม่ได้แต่เพียงคิด แต่ท่านปฏิบัติจริงโดยเริ่มจากอ าเภอแจห้ม่ ภูมลิ าเนา

ของท่าน ท่านได้เข้าสอนเด็กๆ ในวันหยุดตามหมูบ่้านต่างๆ โดยประสานงานกับอาวาสหรอืผูใ้หญ่ 

บ้านในหมู่บ้าน ในการเรียนการสอนของท่านนั้นมปีัญหาอยู่บ้าง คอื บางหมู่บ้านไม่มีอุปกรณ์หรอื

เครื่องดนตรีที่จะใช้ในการเรียนการสอนด้วยความรูท้างวิชาชีพในการผลติเครื่องดนตรไีทย ท่านได้

น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมาใช้และผลิตเครื่องดนตรีให้

ศษิย์ทุกคนได้ศึกษาทั้งประวัติความเป็นมาและวิธีเล่นเครื่องดนตรีแต่ละชนิดและขยายผลจาก

อ าเภอแจห้ม่ไปสู่อ าเภอวังเหนอืและอีกหลายต าบลด้วยกัน 

     

    คุณลักษณะความเป็นครู หน้า      64 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 หมูบ่้านของดฉิันก็เป็นส่วนหนึ่งของโครงการที่ครูตั้งขึน้มา แต่ที่นา่ประหลาดใจมากคือ 

โครงการนีส้อนฟรีโดยท่านได้ตัง้ช่ือโครงการนีว้่า”โครงการสอนฟร ีท าดีถวายในหลวง” เพราะ

ในแต่ละ่ครั้งที่ท่านเข้ามาสอนให้กับหมูบ่้านของเรา ทางผูใ้หญ่บ้านหรอืเจ้าอาวาสใหค้่าตอบแทน 

ท่านก็จะรับเพราะหากปฏิเสธจะเป็นการเสียน้ าใจ แต่ทันทีที่ท่านรับ ท่านก็จะอบคืนใหก้ับวัดหรอื

วงดนตรขีองเราเพื่อเป็นทุนในการพัฒนาวงดนตรีและไม่ได้หักเงนิเก็บไว้เลย  

 ทีแรกดิฉันนึกว่าท่านจะท าแบบนีก้ับหมูบ่้านของเราเพียงแหง่เดียวแต่จากการสอบถาม

เพื่อนๆ ในต่างหมูบ่้านที่เป็นส่วนหนึ่งของโครงการนี้ ค าตอบที่ได้คือท่านไม่รับเหมอืนกัน ทุกๆ วัน 

ท่านจะขับรถยนต์จากอ าเภอวังเหนอืไปสอนที่โรงเรียนแจ้ห่มวทิยาซึ่งตลอดระยะทาง 60 กว่า

กิโลเมตร และผ่านบ้านของดิฉันทุกๆ เช้าก่อนที่ดฉิันจะไปโรงเรียน ดิฉันจะออกมารอรถรับส่งที่

หนา้บ้าน จะเห็นท่านออกจากบ้านไปเชา้มากและกลับบ้านเย็นมาก บางวันหากท่านกลับเร็วจะแวะ

เยี่ยมลูกศิษย์และให้โน้ตเพลงใหม่ๆ กับศิษย์ทุกคน ในช่วงปิดเทมอ ท่านจะสอนในทุกๆ สัปดาห์

หมุนเวียนไปทุกๆ หมู่บ้าน แต่ไม่สามารถสอนได้อย่างทั่วถึง ท่านจึงให้ลูกศิษย์ที่จบแล้วมาชว่ยสอน 

1 คนตอ่ 1 หมู่บ้าน รุ่นพี่ที่มาสอนนั้นบอกว่า “หากอยู่ที่บ้านของตนได้รายได้วันละไม่ต่ ากว่า 500 

บาทในการสอนพิเศษ แตพ่อมาสอนที่หมู่บ้านของพวกเราไม่ได้รายได้เลย แต่ที่มาสอนเพราะรู้สกึ

ซาบซึง้ในการเสียสละของครูที่สนเด็กให้เก่งและไม่เห็นแก่สิ่งตอบแทนซึ่งเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่

เรา”และรุ่นพี่ยังบอกกับดิฉันว่า “ในเมื่อพวกน้องๆ มีโอกาสแล้ว จงแสวงหาความรู้ให้มากและน า

แบบอย่างที่ดีของครูมาด าเนินชีวติ”  

 มีครัง้หนึ่งเป็นงานฌาปนกิจศพผู้ใหญ่บ้านของดฉิัน วงดนตรขีองเราจะเล่นในงานประเภท

นีอ้ยู่แล้ว ในทุก ๆ หมู่บ้านในต าบลร่องเคาะ แต่งานในวันนั้นวงดนตรขีองเราไม่ได้แสดง จงึเป็น 

ที่ครหาต่อว่าจากชาวบ้านอย่างหนักว่า “ในหมูบ่้านของตนไม่เล่น แต่กลับไปเล่นบ้านอื่นได้” เมื่อ

คุณครูสมเกียรตทิราบเลยด้วยซ้ าว่ามีงานฌาปนกิจศพ แตท่่านไม่ได้ต่อว่าตักเตอืนเราเลย ท่าน

บอกเพียงหนึ่งประโยค คอื “ไม่มีความภูมิใจใดจะเท่ากับการรับใช้บ้านเกิด” ต่อมาในวันที่ ๒๐ 

มิถุนายน พ.ศ.๒๕๕๒ ครูจึงให้เราเป็นส่วนหนึ่งของการรับใช้บ้านเกิดโดยร่วมการแสดงวงดนตรี 

ในงาน “ประวัติเจา้พ่อพญาวัง” ท าให้พวกเราได้รับค าชมจากผู้ใหญ่มากมายและท าให้เรารู้ว่า 

การรับใช้บ้านเกิดตนนั้นน่าภูมใิจอย่างยิ่ง ท่านได้ใหค้วามรักที่อบอุ่นเหมอืนศษิย์ได้รับจากพ่อแม่

    คุณลักษณะความเป็นครู หน้า     65 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



เมื่อศิษย์มคีวามทุกข์อุปสรรคใดๆ ท่านจะอยู่เคียงขา้งคอยปลอบและให้ก าลังใจช้ีน าแสงสว่างให้

ศษิย์ทุกครั้ง 

 ในอนาคตดิฉันอยากเป็นแพทย์ที่ด ีถึงแมค้วามฝันของดิฉันนั้นไม่ใชค่รูผู้สั่งสอนศษิย์แต่

ดิฉันจะยึดถือแบบอย่างที่ท่านปฏิบัติตอ่พวกเราและน ามาปฏิบัติตอ่ผูอ้ื่นข้างหน้า ทั้งการสั่งสอน

ศษิย์ เสียสละ อุทิศตัวทุ่มเทกับสิ่งที่ตนท าอย่างเต็มที่ไม่ว่าจะเป็นด้านใดทั้งด้านครอบครัวด้านมติร

สหายและด้านอื่นๆ  ที่เป็นประโยชน์ของสว่นรวม   ท่านถึงเป็นผู้ที่มคีุณธรรมพื้นฐาน 8 ประการ

ประกอบด้วย ขยัน ซื่อสัตย์ ประหยัด อดทน มวีินัย สุภาพ สะอาด กตัญญูสิ่งที่ศษิย์ทุกคนสามารถ

ตอบแทนพระคุณของท่าน คือ กตัญญูกตเวทีตอ่ท่านด้วยการประพฤติตนเป็นคนดี  มีความรู้

คุณธรรม และใช้ความรูใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อตนเองและสังคม 

 ดิฉันจึงขอน าเอาบทประพันธ์ของ พรไพสน คนม ีมาให้ลูกศษิย์ทุกคนอ่านเพื่อนอ้มระลึก

ถึงพระคุณของครู 

            มิใช่เทพจากฟ้าลงมาเกิด มิใช่เลิศปัญญากว่าผูอ้ื่น 

          แตว่่าเป็นมนุษย์มจีุดยืน  ปลุกคนตื่นจากความคิดอวิชชา 

    เฉกผู้ใหทุ้กคนการทุกฐานถิ่น ประสานศลิป์ประสทิธิ์ศาสตรช์าติพัฒนา 

          ขอชีวติยึดมั่นกตัญญุตา  สิบนิ้วนอ้มวันทาครูอาจารย์ 
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              นางสาวบุษยาภรณ์ เอลาวัลย์ 

                 โรงเรยีนมัธยมวัดสิงห์  

        จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

   คนแรกที่สั่งสอน     คือบิดรและมารดา 

       ให้ชีวิตจติวิญญาณ       คอยหว่งหาเอาใจใส่ 

   คนที่สองรองลงมา  ผูน้ าพาสู่โลกใหญ่ 

       ถ่ายทอดความรูใ้ห้   หมดหัวใจคอื คุณครู 

 ค าประพันธ์ข้างต้นแสดงใหเ้ห็นถึงความส าคัญของบิดามารดาในฐานะให้ก าเนิดและเลี้ยง

ลูกตั้งแตเ่ล็กจนโตด้วยความรักความหว่งใย ในทางธรรม จัดบิดามารดาเป็นพระอรหันตแ์ละเป็น

ครูคนแรกของลูกส่วนบุคคลส าคัญที่รองลงมาจากบิดามารดาและจัดเป็นครูคนที่สองของลูกคือ 

ครูอาจารย์ที่ท่านคอยใหค้วามรูอ้บรมสั่งสอนให้ศษิย์เป็นคนดีมศีลีธรรมอยู่ในกฎระเบียบของสังคม

ด ารงชีวติอย่างมคีวามสุข ตลอดจนให้ความรักความหว่งใยเฉกเชน่บิดามารดาพยายามเพื่อใหศ้ษิย์

ประสบความส าเร็จดั่งปรารถนา ดว้ยเหตุนี้ค าโบราณจงึเปรียบครูเหมอืนเรือจ้างมีหน้าที่คอยน า

ผูโ้ดยสารข้ามแม่น้ าไปสู่ฝ่ังอย่างปลอดภัย คนแจวเรอืจา้งต้องอดทนต่อความยากล าบากเหงื่อไหล

ไคลย้อยครั้งแล้วครัง้เล่าก็เพื่อความปลอดภัยของผู้โดยสารด้วยความซื่อสัตย์ในหน้าที่ของตนฉัน

ใด ครูของศษิย์ก็ต้องอดทนอดกลั้น ประพฤติตนเป็นแม่พิมพท์ี่งดงามของศษิย์ด้วยความภาคภูมใิจ

ในหน้าที่ฉันนั้น 

  ดิฉันเป็นคนโชคดีเพราะในชีวิตตัง้แต่จ าความได้นั้น ได้เรียนหนังสือกับครูที่ดทีั้งสิ้น ครูของ

ดิฉันแตล่ะท่านมคีวามแตกต่างกันในด้านการสอน การอบรม การแตง่กาย การพูดจา รวมถึงการ

ปฏิบัติตน แต่ทุกคนก็หวังให้ศษิย์เป็นคนดี มีความส าเร็จในชีวติ สามารถน าความรูข้องครูไปใช้ให้

เป็นประโยชน ์ดฉิันจงึรักและเคารพครูของดิฉันทุกท่านแต่มีครูอยู่ท่านหนึ่งที่ดฉิันประทับใจเป็น

พิเศษท่านช่ือ ครูกัลยกร ม่ันถาวรวงศ์ เพราะท่านมีลักษณะความเป็นคนที่ดีหา้ประการ คือ  สอน
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 หน่ึง..สอนหนังสือสนุกสนาน ครูกัลยกรเป็นครูที่ปรึกษาเมื่อดิฉ ันเรียนอยู่ช ั้น

มัธยมศกึษาปีที่ 3/13 และท่านสอนวิชาภาษาไทยก่อนที่จะได้เรยีนวิชาภาษาไทยกับครูกัลยกรนัน้ 

ดิฉันและเพื่อนๆ หลายคนในชัน้เรียน ไม่ชอบวิชาภาษาไทยเลย บางคนก็แอบนั่งหลับ โดยเฉพาะ

วิชาหลักภาษาไทย ซึ่งน่าเบื่อยิ่งนักแตเ่มื่อได้เรียนกับครูกัลยกร ท่านไม่เพียงแตใ่ห้ความรู้เท่านั้น 

ท่านให้ความสนุกสนานในการเรยีน โดยท่านน าบทเพลง บทกลอน เรื่องสั้นที่ท่านแตง่ขึ้นมาเองใช้

เป็นสื่อการเรียน การสอนในหอ้งเรียน ท าให้ดฉิันเข้าใจ จดจ า เรื่องที่เรียนงา่ยขึ้น และมีความ

สนุกสนานไปพร้อมกัน เช่น ก่อนพักเที่ยงรับประทานอาหารท่านจะสอนให้ทุกคนมีความกตัญญู

ต่อชาวนาและควาย เพราะเป็นผู้ปลูกข้าวใหเ้รากิน ท่านจงึสอนให้นักเรียนร้องเพลง ค.ควาย ซึ่งมี

เนือ้ร้องสั้นๆ แตม่ีความหมายกินใจท าให้ดฉิันรับประทานข้าวหมดจานทุกครั้งจากเนือ้เพลงที่กล่าว

ว่า “ค.ควายอยู่ในนา เป็นเพื่อนชาวนาปลูกข้าวใหเ้รากิน พระคุณไม่มสีูญสิ้นเพราะเรากินขา้วจาก 

แรงควาย” ในช่ัวโมงหลักภาษาไทย เมื่อท่านสอนเรื่องค าสมาสเสร็จแลว้ ท่านน าเพลงช่ือ “เพลง

วิธีสมาส” มาร้องในห้องเรียน เพลงนีด้ิฉันชอบมากเพราะท านองไพเราะและให้ตัวอย่างการจดจ า 

ค าสมาสได้ เนือ้เพลงวิธีสมาสมีดังนี้ 

  หนูเอยจะบอกให้ สมาสค าครั้งใด  ไม่ต้องใช้วสิรรชนีย์ 

  หนูเอยตัวอย่างนี้ หมั่นจดจ าให้ดี  จะไม่มคีวามผิดพลาด 

  เชน่ นาคารช  ธุรกิจ วทิยาศาสตร์ วาทศิลป์ มัชฌิมวัย 

  ภารกิจ วทิยาลัย รัตนตรัย  ทักษสัมพันธ์” 

 ในเวลาเรียนวรรณคดี เรื่องบทละครเห็นแก่ลูก ของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้า

เจ้าอยู่หัว ท่านจะน าบทเพลงเห็นแก่ลูก ซึ่งเป็นการสรุปเรื่องราวทั้งหมด ในบทละครมาร้อง 

เป็นเพลงที่ไพเพราะท าให้เข้าใจเรื่องได้อย่างด ีเวลาเรียนเรื่องพระอภัยมณี ท่านก็ท าให้ดิฉันและ 

เพื่อนๆ เคลิบเคลิม้ไปกับเสยีงขับเสภาที่ไพเราะของท่าน คุณครูกัลยกร ยังสามารถวิจารณ์ 

ตัวละครในเรื่องพระอภัยมณีเป็นบทกลอนได้อย่างไพเราะในชุด “คีตรสบทกลอนสุนทรภู่”ซึ่งท่าน 

จะน ามาสอนให้นักเรียนรอ้งเป็นท านองเพลงสังขารา ในวันที่ 26 มิถุนายน เพื่อระลึกถึงครูสุนทรภู ่ 
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โดยเฉพาะตอนที่พระอภัยมณีหนีนางผีเสื้อท่านได้วิจารณ์ถึง “ความรักที่ไม่เหมาะสมของนางผเีสื้อ

กับพระอภัยมณีในที่สุดก็ต้องพบกับความตาย” โดยท่านตั้งช่ือว่าตอน “คู่กรรม” ยามที่ท่านขับร้อง

บทลอนเป็นท านองสังขารานั้นไพเราะยิ่งนัก ถ้อยค าในบทกลอนที่ท่านแตง่ก็ซาบซึง้ เศร้า และให้

ข้อคิดระคนกันดิฉันได้ฟังแล้วน้ าตาไหล ภาคภูมิใจในความสามารถของครูกัลยกร ของฉันยิ่งนัก 

  สอง…บูรณาการคุณธรรม ครูกัลยกรเป็นครูผู้ให้ความรู้คู่คุณธรรมเสมอ ในเวลา

สอนท่านจะสอดแทรกคุณธรรมในการด าเนินชีวติที่พอเพียง ใหน้ักเรียนเห็นคุณค่าของความเป็น

ไทย ให้อนุรักษ์และสบืทอดความเป็นไทย ครูกัลยกรท่านจะย้ าบอกกับนักเรียนเสมอว่า “ครูขอ

ฝากความเป็นไทยไว้ในจิตวิญญาณของพวกเธอทุกคนด้วย เพื่อความมั่นคงของ

ประเทศชาติ” ค าพูดของครูประโยคนีท้ าให้ดิฉันประทับใจยิ่งนัก 

         ครูกัลยกรเป็นครูดีมีคุณธรรมอย่างเด่นชัดคุณธรรมในตัวของคุณครูที่สมควรเป็นแบบอย่าง 

คือ ความกตัญญู ท่านย้ าเตือนลูกเสมอ “คนเราควรรูจ้ักบุญคุณคน ไมว่่าจะเป็นพ่อแม่ ครูอาจารย์ 

และผู้มีพระคุณ เราต้องรู้จักกตัญญูกตเวทิตาให้มากที่สุด” นอกจากนั้นท่านยังชอบท าบุญ บริจาค

ทาน   ตักบาตรเป็นประจ า  ท่านสอนให้ลูกศษิย์ทุกคนรูจ้ักการให้โดยไม่หวังผลตอบแทนใดๆ ครู

กัลยกรจะซือ้ดอกไม้ไปไหว้ศาลพระภูมิและพระพุทธสิงหราช ซึ่งเป็นสิ่งศักดิ์สทิธิ์ประจ าโรงเรียน

เป็นประจ า แม้แต่ภายในหอ้งเรียน ท่านน าพวงมาลัยมาบูชารูปคุณแม่ของท่านที่เสียชวีิตไปแล้ว  

ที่ตัง้อยู่บนโต๊ะท างานของคุณครูเคียงคู่กับหนังสืออ่านบทร้อยกรองเสริมสรา้งคุณธรรม เรื่อง ดอก 

สร้อยร้อยพระคุณแม ่ซึ่งท่านแตง่ขึ้นเองส าหรับใช้แจกในงานพระราชทานเพลิงศพคุณแมข่องท่าน 

โดยวางไว้ในพานสีทองใบเล็ก  บางครั้งดฉิันจะขออนุญาตครูเปิดอ่านจึงรู้ถึงความพากเพียรและ

ความกตัญญูที่ท่านสามารถแต่งกลอนดอกสร้อยร้อยพระคุณแม่ได้ถึงหนึ่งร้อยบท แต่ละบทมี

ความไพเราะทั้งนั้น เช่น เรื่องความกตัญญู ท่านแต่งไว้ว่า 

             ความเอ๋ยความกตัญญู  จะเชดิชูชีวิตลูกใหสุ้ขศรี 

            กตัญญูเป็นเครื่องหมายของคนดี เป็นคุณธรรมที่ยิ่งใหญ่ในใจคน 

       ถ้าลูกแม่ไมม่ีกตัญญู  ชีวติน่าอดสูจิตหมองหมน่ 

             ชาตินี้มโีอกาสเกิดเป็นคน  ต้องฝกึตนใหก้ตัญญูตาเอย”  
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 สาม…น้อมน าความเป็นไทย ครูกัลยกรมีความเป็นไทยในตัวของท่านและแสดง

ออกเป็นแบบอย่างที่ดียิ่ง นั่นคือท่านพูดภาษาไทยได้ชัดเจน ชัดถ้อยชัดค าสุภาพเรียบร้อย 

อ่อนหวาน อ่านท านองเสนาะได้ไพเราะมาก และท่านสามารถแต่งบทประพันธ์ทั้งด้านรอ้ยแก้วรอ้ย

กรอง เช่น เรื่องสั้น นทิาน บทเพลง บทกลอน งานเขียนของท่านทุกเรื่องนอกจากจะให้ความรูแ้ล้ว

ยังแฝงดว้ยคตธิรรมและค่านยิมความเป็นไทยได้เหมาะสม ในด้านการแตง่กายครูกัลยกรถือเป็น

แบบอย่างที่ดีในการแต่งกายไม่วา่จะแต่งชุดผ้าไทยหรือชุดทั่วไปแสดงให้เห็นถึงความเรียบร้อย

เหมาะสมกับวัยและถูกต้องตามกาลเทศะเป็นแบบอย่างที่ดีมาโดยตลอด 

 สี่…ใส่ใจดูแลศิษย์ ตลอดระยะเวลาหนึ่งปีที่ดิฉ ันได้อย ู่ใกล้ช ิดกับท่านในฐานะที่ท่าน

เป็นครูที่ปรึกษาและสอนวิชาภาษาไทยชัน้มัธยมศกึษาปีที่ 3 ท่านเป็นครูที่มคีวามเมตตากรุณาสูง 

คอยดูแล เอาใจใส่นักเรียนทุกคนอย่างเสมอภาค ท่านหมั่นสอนใหพ้วกเราทุกคนอยู่ในศีลธรรม

ปฏิบัติตามกฎระเบียบของโรงเรียน เวลาดิฉันและเพื่อนมปีัญหาใดๆ จะปรึกษากับท่านได้ทุกเรื่อง

คุณครูจะคอยให้ค าแนะน าใหก้ าลังใจอยู่เสมอเคียงขา้งตลอดเวลา ถึงแม้ท่านจะมีภาระงานมาก

เพียงใดถ้านักเรียนมปีัญหาท่านจะให้ความส าคัญกับนักเรียนก่อน  ครูกัลยกรเป็นคนใจดียิม้แย้ม

แจ่มใสอยู่เสมอ ท าให้นักเรียนกล้าเข้าพบท่าน ห้องเรียนประจ าที่ท่านดูแลสะอาดเรียบร้อย การจัด

สิ่งของและเอกสารตา่งๆ ให้เป็นระเบียบ ท่านปลูกฝังนิสัยใหน้ักเรียนมคีวามรับผดิชอบการดูแล

รักษาความสะอาดห้องเรียน โดยใหน้ักเรียนแบ่งกลุ่ม ดูแลรักษาหอ้งเรียนกลุ่มละ 1 สัปดาห ์

หมุนเวียนเปลี่ยนไปเรื่อยๆ  นักเรียนบางคนขาดความรับผดิชอบ  ท่านจะตักเตอืนและให้แงค่ิดที่ดี

ไม่ให้เอาเปรียบผูอ้ื่นชีใ้ห้เห็นถึงสิ่งที่ไม่สมควรกระท า แม้กระทั่งเรื่องความรักในวัยเรียนท่านจะ

คอยดูแลสั่งสอนเป็นพิเศษคอยแนะน าการปฏิบัติตนให้อยู่ในจารีตประเพณีเหมือนแม่ที่คอยสอน

ลูกอยู่เสมอ ดั่งค ากลอนที่ดิฉันขอมอบให้ครูกัลยกรดังนี้ 

    “ครูนีเ้สียสละ       มานะสอนศษิย์ 

          มุ่งหมายให้ศษิย์       เป็นคนดีมีน้ าใจ 

    สอนสั่งมใิช่ชัง       ทุกครั้งที่ท าผดิไป 

         ด้วยรักและหว่งใย       ให้อภัยเสมอมา” 
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 ห้า…ให้แนวคดิการท างานที่สร้างสรรค์ ครูกัลยกรให้แนวคิดการท างานที่สร้างสรรค์ 

แก่นักเรียนเสมอในการเรียนการสอน ท่านยังเสริมประสบการณใ์นการท างานที่ถูกต้อง เช่น การ

ท างาน การท าโครงงานการน าเสนอสื่อต่างๆ การท างานเป็นกลุ่ม เสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์

ให้กับนักเรียนท าให้นักเรียนรู้จักคิดกล้าแสดงออกและรู้จักความสามัคคีในการท างาน เวลาที่ครู

กัลยกรได้มีโอกาสไปศึกษาดูงานนอกโรงเรียน  ท่านก็จะน าไปประสบการณด์ีๆ กลับมาเลา่ให้

นักเรียนฟังเพื่อเพิ่มพูนประสบการณ ์รวมทั้งน าของฝากเล็กๆ น้อยๆ ขนมอรอ่ยๆ มาให้นักเรียน

เสมอ เวลามีขา่วเกี่ยวกับการศกึษากิจกรรมต่างๆ รวมถึงประสบการณ์ในการด ารงชีวติของท่าน

ท่านก็จะน ามาเล่าสู่นักเรียนฟังเพื่อเป็นตัวอย่างที่ดีในการประพฤติตนครูกัลยกรจะมาโรงเรียนเช้า

เสมอ คอยดูแลนักเรียนใหเ้ข้าแถวอย่างเป็นระเบียบ ดูแลสุขภาพอนามัยของนักเรียน การแต่งกาย

ที่ถูกต้องตามระเบียบของโรงเรียน 

 นอกจากนีเ้มื่อมกีิจกรรมใดๆ ที่จัดขึ้นภายในห้องเรียน เช่น งานวันมอบตัวเป็นศิษย์ งานวัน

ปีใหม่ ครูกัลยกรจะให้ความร่วมมือใหค้ าแนะน าในการจัดกิจกรรมที่สรา้งสรรค์ ท าใหก้ิจกรรม

เหล่านั้นสร้างความประทับใจใหก้ับทุกคนแมก้ิจกรรมภายนอกของโรงเรียนท่านจะให้ความร่วมมอื 

เป็นอย่างดเีมื่อตอนที่ดิฉันเรียนอยู่ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 4 ได้มโีอกาสร่วมงานกับท่านอีกครั้ง ท่าน

เลือกนักเรียนมาช่วยจัดซุ้มแสดงผลงานของครูและนักเรียนที่โรงเรียนหอวัง ดฉิันได้เห็นการท างาน

อย่างมรีะเบียบมากของท่านก่อนที่ท่านตัดสินใจท าอะไรจะคิดไตร่ตรองให้รอบคอบก่อนแล้วแบ่ง

งานเป็นส่วนๆ และแบ่งคนรับผดิชอบ เมื่อแบ่งงานแลว้ท่านจะให้อิสระในการคิด การออกแบบ 

การน าเสนอของนักเรียนโดยท่านจะอยู่หา่งๆ คอยใหค้ าแนะน า เมื่อท างานเสร็จก็ไปส่งนักเรียน 

ถึงบ้านทุกคนเพราะท่านเป็นหว่งนักเรียนในการเดินทางกลับบ้านดิฉันและเพื่อนๆ รู้สกึซาบซึง้ 

และประทับใจในความเสียสละของครูกัลยกรที่ท่านท างานเหนื่อยมาทั้งวันแล้วสมควรจะได้กลับ

บ้านพักผอ่นเร็วๆ แตก่ลับต้องไปส่งนักเรียนกลับบ้านก่อนกว่าท่านจะได้กลับบ้านพักผ่อนก็ดึก 

มากทีเดียว เมื่อดิฉันมีปัญหาอะไรก็จะเข้าไปพบเหมอืนท่านเคย แต่ตอนนีด้ิฉันเรียนหนักขึน้เพราะ

อยู่ชัน้มัธยมศกึษาปีที่ 5 จงึไม่คอ่ยมีโอกาสพบท่านบ่อยนัก แตค่วามรูส้ึกดีๆ ที่ดฉิันมีต่อครูกัลยกร 

ยังคงเหมอืนเดิม วันไหว้ครูปีนี้ดฉิันและเพื่อนๆ ได้น าพวงมาลัยไปกราบท่าน ท่านรับพวงมาลัยด้วย

ความยินดแีล้วพูดว่า “ครูขอขอบใจมากนะที่พวกเธอยังไม่ลืมครู ครูขออวยพรให้เธอทุกคน 
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มีความสุขและประสบความส าเร็จในการเรียนนะจะ๊” เป็นถ้อยค าที่ดฉิันประทับใจยิ่งนัก 

 ตลอดเวลาที่ดิฉันได้รู้จักและใกล้ชิดกับครูกัลยกร ดฉิันรู้สกึประทับใจเป็นพิเศษในการท า

หนา้ที่ของครูที่ด ีท่านได้แสดงความสามารถใหด้ิฉันเห็นหลายด้าน เช่น ในการสอนท่านมีกลวิธี

สอนที่ท าให้นักเรียนเข้าใจเนื้อหาที่เรยีนเสมอภาคกันไม่ล าเอียงและคอยปลูกฝังให้นักเรียนมี

คุณธรรม โดยท่านเป็นแมพ่ิมพท์ี่ดีมาโดยตลอดดฉิันขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงส าหรับการดูแล

เอาใจใส่การอบรมสั่งสอนใหเ้ป็นคนดีอยู่ในกฎระเบียบของสังคมการให้สิชาความรู้ที่ตดิตัวอย่าง

คงทนถาวรกับศษิย์คนนีต้ลอดไป ดฉิันขออ านาจคุณพระศรีรัตนตรัยและสิ่งศักดิ์สิทธิ์ทั้งหลาย

คุ้มครองครูกัลยกร มั่นถาวรวงศ ์ให้มีสุขภาพร่างกายแข็งแรงปราศจากโรคภัยไข้เจ็บทุกประการ

ขอผลบุญที่ครูได้สร้างศษิย์ให้เป็นคนดีของสังคมส่งผลใหค้รูกัลยกร  มั่นถาวรวงศ ์ประสบแต่

ความสุขทุกคืนวัน 

   คุณครูกัลยกร  ครูผู้สอนภาษาไทย 

      ครูสอนด้วยหัวใจ  หวังให้ศิษย์เป็นคนดี 

   ครูเป็นแมแ่บบอย่าง วางรากฐานให้ศษิย์นี้ 

      ให้ความรู้คูค่วามดี  รักศักดิ์ศรีความเป็นไทย 

   สิบนิ้วขอกราบครู นักต่อสู้ผู้ยิ่งใหญ่ 

      ที่ฉันประทับใจ  ขอมอบใหค้รูกัลยกร 
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ช่ือเรือ่งเอกสาร 

 

       PART  4 

 

 

ตอนท่ี 4 

สรุป 
 

 

 
 

มห
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 1. ความหมายของค าว่าครู 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2. ความส าคัญของความเป็นครู  

 

 

ความหมายของค าว่าครู  

มคีวามรู้ความสามารถ มหีน้าที่ถ่ายทอดประสบการณ์ความรู้ 

เป็นท่ียอมรับของสังคม 

มกีารศึกษาดี 

มคีณุลกัษณะเฉพาะตวั 

คุณลักษณะความเป็นครู 

ความส าคัญ 
ของความเป็นคร ู

ปลูกฝังความรูค้วามคิดและจิตใจ 
แก่เยาวชนเพื่อให้เปน็พลเมืองด ี
และมีประสิทธภิาพของประเทศ 

เป็นผู้สร้างสรรค์ สอนให้ผู้เรียนได้ฝึกคิด 
บ่มนิสัย ให้สามารถพึง่พาตนเอง มีน้ าใจ 
เพื่อให้อยู่ในสังคมที่มกีารเปลี่ยนแปลง 

อยู่ตลอดเวลาได้ 

เป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการสรา้งสรรค์
อนาคตชองชาต ิ
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 3. บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของครู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

] 

 

 

 4. คุณลักษณะของครูที่ดีตามหลักค าสอนในพุทธศาสนา คุณธรรมพื้นฐาน 

ของความเป็นครู คอื กัลยาณมิตตธรรม 7 ประการ ได้แก่ 
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บทบาทหน้าท่ีและ 

ความรับผดิชอบของครู  

การสอน 

การมีมนุษยสัมพันธ ์ การสืบทอดวัฒนธรรม 

คุณธรรมจรยิธรรม 
การวิจัย  

การประเมินผล วชิาการ 

การบรกิาร  

 

คุณลักษณะครูดีตามหลักค าสอน 
ในพุทธศาสนากัลยาณมติตธรรม  

7 ประการ 

ปิโย – น่ารัก  

วัจนักขโม – อดทนต่อ
ถ้อยค า 

วัตตา – มีระเบียบ
แบบแผน 

ครุ – น่าเคารพ 

โน จัฏฐาเน นิโนชเย –  
ไม่ชักน าศิษย์ไปในทางที่เสื่อม 

คัมภีรัญจะ กถัง กัตตา – 
แถลงเร่ืองได้อย่างลึกล้ า ภาวนโีย – นา่เจริญใจ

หรือนา่ยกย่อง มห
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 5. คุณลักษณะของครูดีตามพระราชด ารัส  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. คุณลักษณะของครูดีตามพระราโชวาท 
  

 

 

 

 

 

 
คุณลักษณะครูดี 
ตามพระราชด ารัส 

 

กระท าด ี

ส ารวม มีวนิัย 

หนักแน่น อดทน 

ขยัน 

ซื่อสัตย์ 

ตั้งใจ มั่นคง แน่วแน ่

เอื้อเฟื้อ เสียสละ มีเมตตา 

วางใจเป็นกลาง 

ศึกษาหาความรู้อยู่เสมอ 
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คุณลักษณะ 
ครูดีตามพระราโชวาท 
ตามพระราโชวาท 

มคีวามสามารถในการแสดงความรู้ 
ความคิด 

มวีินัย 

มวีิจารณญาณ 

มมีนุษยสัมพันธ์ดี 

มค่ีานิยมสูง 
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7. คุณลักษณะของครูที่ดีตามทัศนะของบุคคลทั่วไป  

 

 
 

คุณลักษณะครูดี 
ตามทัศนะคนทั่วไป 

ประพฤติด ี

มคีวามสามารถในการท างาน 

เอาใจใส่ดแูลทุกข์สุขของศษิย์ 

มคีวามยุตธิรรม 

เข้ากับคนได้ทุกชนชัน้ 

อารมณ์ดี 

พัฒนาตนเองอยูเ่สมอ 

มคีวามเป็นผู้น า 

มคีวามรู้อย่างกว้างขวาง 

ท่าทางดี 
มอีัธยาศัยด ี

ไม่มัวเมาในอบายมุขทั้งปวง 

มวีจิารณญาณ 

สตปิัญญาดี 

ยืดหยุ่นผ่อนปรน 

คล่องแคล่วว่องไว 

เข้มแข็งอดทน 

มจีริยธรรมสูง 

เป็นตัวของตัวเอง 

สุขภาพอนามัยด ี

มคีวามสามารถในการสอน 
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8.  คุณลักษณะของครูที่ดีจากผลการวิจัย 

 

 

 

มเีหตุผล รู้จักใช้เหตุผล 

 
คุณลักษณะของครูดี 
จากผลการวจิัย 
จากผลการวิจัย 

มคีุณวุฒิสูง 

มคีวามยุตธิรรม 

ขยัน อดทน 

สุขุม เยือกเย็น ใจด ี

เข้มงวด 

รักและเมตตาต่อศิษย ์

มสีุขภาพสมบูรณ์ 

วางตัวได้เหมาะสม 

มคีวามสามารถในการสอน 

มคีวามเป็นระเบยีบ
มคีวามซื่อสัตย์ 

มคีวามมั่นคงทางอารมณ์ 

ตรงต่อเวลา 

เสียสละ 

มคีวามเชื่อมั่นในตนเอง

มคีวามคิดริเริ่มสร้างสรรค ์

เข้ากับสังคมได้ด ี

มบีุคลิกภาพแบบแสดงตัว 

มคีวามรู้และขยันหมั่นศกึษาหาความรู้ 

พูดจาสุภาพออ่นโยน 

ความประพฤตเิรียบร้อย 

อารมณ์แจ่มใส ร่าเริง 

แต่งกายสุภาพเรียบรอ้ย 

มสีัมพันธภาพอันดีกับนักเรยีน 
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 9. คุณลักษณะของครูต้นแบบ  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 10. คุณลักษณะของครูดีในยุคโลกาภิวัตน์  

 

 
คุณลักษณะของครูดี 
ในยุคโลกาภิวัตน์ 

มวีสิัยทัศน์ สอนดี 

มศีรทัธาความเปน็คร ู งามเลิศล้ าจรรยา 

เจนจดัฝกึฝนศษิย ์
รู้ดี 

ด ารงอยูด่ว้ย  

ศลี สมาธ ิปญัญา ดวงจิตใฝ่คุณธรรม 

 
คุณลักษณะ 

ของครูต้นแบบ 

เป็นครูด ี
มคีวามตั้งใจที่จะปรับปรุง

กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
อย่างต่อเนื่อง 

ความสามารถค้นพบรูปแบบ 
การจัดกระบวนการเรียนรู ้

ครูเก่ง  
ครูที่มีผลงานดีเด่น 
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11. คุณลักษณะครูดี ที่นักเรยีนประทับใจ 

 

 

 

 

 

 

 
  

  

 

 

 

 นอกจากนีย้ังมีประเด็นคุณลักษณะของครูดีที่นักเรียนประทับใจ เป็นการแสดง

ความรูส้ึกของนักเรียนเพิ่มเติมจากประเด็นหลักคุณธรรมพื้นฐาน 8 ประการ ซึ่งสามารถสรุป 

เป็นประเด็นได้ ดังนี้ 

 

คุณลักษณะ 
ของครูดีท่ีนักเรยีน

ประทับใจ 

ประหยัด ขยัน 

สามัคค ี สะอาด 

ซื่อสัตย์ มีวินัย 

มีน้ าใจ  สุภาพ 

คุณลักษณะของครูดี 
(ตามความรู้สึกของนักเรียน) 

ความรัก  
ความเมตตา  

และการให้อภัย 

ความรู้ความสามารถ 

มนุษยสัมพันธ์ จิตใจ  
และอารมณ์ 

หลักการด าเนินชีวติ 
แบบพอเพียง 
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 12. หลักพุทธธรรมเพื่อความเป็นครู 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 13. จติวิทยาการศึกษาเกี่ยวกับความเป็นครู 

 

 
จิตวทิยาการศึกษา
เก่ียวกับความเป็นคร ู

ความส าคัญของวัตถปุระสงค์ 
ของการศึกษาและบทเรียน 

การสรา้งบรรยากาศของห้องเรียนและ 
การจัดการห้องเรียน 

ทฤษฏีการสอนและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา 

ทฤษฏีการเรียนรู้ 

ทฤษฏีพัฒนาการ 
และทฤษฏีบคุลิกภาพ 

หลักการวัดผลและประเมินผล
การศึกษา 

หลักการสอน 
และวิธีการสอน 

ความแตกต่าง 
ระหว่างบุคคลและกลุม่ 
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คุณลักษณะ 
ของครูดีท่ีนักเรยีน
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 14. ครูไทยในศตวรรษที่ 21  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 15. แนวทางการพัฒนาทักษะครูไทยในศตวรรษที่ 21  
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ครูไทยในศตวรรษท่ี 21 

Content Caring 

Collaboration Connectivity 

Computer( ICT) Integration Creativity 

Communication Constructionist 

 
 

แนวทางการพัฒนา
ทักษะครูไทยในศตวรรษ

ท่ี 21  

ทักษะในการตั้งค าถาม 

มีจิตวิญญาณความเป็นครู 

ทกัษะใหน้กัเรียนคดิเปน็หรือตกผลกึทางความคดิ 

ทักษะในการสร้างความรู้ 

ทกัษะทีส่อนใหเ้ดก็หาความรู้
ดว้ยตนเอง 

ทักษะในการประเมินผล 

ทกัษะในการประยุกตใ์ช้
ความรู้ 

ทักษะในการคิดเลือกความรู้ตาม
สภาพแวดล้อม 

เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ 

ท าตนให้ศิษย์รัก 
สรา้งก าแพงคุณธรรม 

โน้มน าความดีแก่นักเรียน 

มีความคิดสร้างสรรค์ 

ตั้งอยู่บนความพอเพียง 
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        รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบรูปแบบและเอกสารประกอบการพัฒนาฯ 

 

1. ดร. วิภาพร นธิิปรีชานนท ์ผู้อ านวยการกลุ่มวิจยัและส่งเสรมิการวจิัย ส านักพัฒนานวตักรรม 

    การจัดการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
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    พระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
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    ทางการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร 

5. ดร. อุบลศลิป์ โพธิ์พรม อาจารย์ประจ าภาควชิานวัตกรรมและเทคโนโลย ี  

    มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร 

6. ดร. อนุรักษ์  อุปพงษ ์รองผู้อ านวยการรักษาการผู้อ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่ 

    การศึกษามธัยมศึกษา เขต 23  

7. นายจงภพ ชูประทีป ศึกษานิเทศก์ช านาญการพเิศษ ส านกังานเขตพื้นที่ 

    การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 34 

8. นายอานนท์ วงศ์วิศิษฏ์รังส ีศึกษานิเทศก์ช านาญการพเิศษ ส านักงานเขตพืน้ที่ 

    การศึกษามธัยมศึกษา เขต 29 
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เอกสารประกอบการพัฒนา 
ภาวะผู้น าครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร

โรงเรยีนมัธยมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 

 

ชุดที่  6  คุณลักษณะนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

 
 

ผู้วิจัย 

นางสาวศรัณยา  ใครบุตร 

นักศึกษาระดบัดุษฏีบัณฑิต 

สาขาวิชาภาวะผูน้ าทางการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ค าน า 

    เอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน มคีวามมุง่หวังใหผู้ท้ี่สนใจศกึษามีความรู ้ความเข้าใจ มทีักษะ และเจตคติ  

ในการตระหนักรับรู้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศกึษา เอกสารประกอบการพัฒนาฯ  

มีจ านวน 6 ชุด ประกอบด้วย 

    ชุดที่  1  ความรูด้้านการจัดการเรยีนรู้ 

          ชุดที่  2  ความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

     ชุดที่  3  ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ 

    ชุดที่  4  ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

       ชุดที่  5  คุณลักษณะความเป็นครู 

    ชุดที่  6  คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

    ผูว้ิจัย  ขอขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญและคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ และผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่าน หวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารประกอบ 

การพัฒนาฯ ฉบับนีจ้ะเป็นประโยชน์ตอ่ผูท้ี่มคีวามสนใจศกึษาเกี่ยวกับการพัฒนา

ภาวะผู้น าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู เพื่อที่จะได้น าไปประยุกต์ใช้

ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 

 

                 ศรัณยา   ใครบุตร 

         นักศึกษาระดับดุษฏีบัณฑิต 

          สาขาวิชาภาวะผูน้ าทางการบริหารการศกึษา 

                   มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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สารบัญ 

 

เรื่อง                             หน้า 

เอกสารประกอบการพัฒนาฯ ชุดที่ 6 คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศฯ    1 

ตอนที่ 1  นักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร      4   

  ความหมายของนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร     4 

   อาชีพทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร       4 

  ทดสอบความเข้าใจ        8 

  แนวค าตอบ         12 

ตอนที่ 2 ลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร     13 

  คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในทัศนะต่างๆ    14 

 ทดสอบความเข้าใจ        32

 แนวค าตอบ         36 

ตอนที่ 3  กรณีศึกษา         37 

ตอนที่ 4  สรุป           40 

เอกสารอ้างอิง           47 
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ระยะเวลา   3  ช ั่วโมง 

 

วัตถุประสงค์ 

  1.  เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ มคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับ

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 2.  เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ มีความตระหนักและเห็น

ความส าคัญของคุณลักษณะนักทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  3.  เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ สามารถน าคุณลักษณะ 

นักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปประยุกต์ใชก้ับตนเอง การท างาน  

เพื่อให้เป็นแบบอย่างที่ดีตอ่ไป 

 

เน้ือหา 

ตอนที่ 1  นักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

  1. ความหมาของนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  2. อาชีพทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    

ตอนที่ 2 ลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

  คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในทัศนะต่างๆ 

เอกสารประกอบการพัฒนา 

ภาวะผู้น าครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ชุดท่ี 6 คุณลักษณะนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

หน้า   1 คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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วิธีการพัฒนา 

  1. วิทยากรอธิบายขั้นตอนวิธีการศกึษาเอกสารประกอบการพัฒนาแก่ผู้เข้า 

รับการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

  2.  ผูเ้ข้ารับการอบรมแบ่งกลุ่มเพื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนา 

วิเคราะหเ์นื้อหา ระดมสมอง อภปิรายถึงความส าคัญของคุณลักษณะนักเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร โดยจัดท าเป็นแผนผังความคิดลงในกระดาษฟลิปชาร์ท 

ตามประเด็นที่ก าหนด 

  3.  ตัวแทนผูเ้ข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการออกมาน าเสนอผังความคิด 

ของกลุ่ม อภปิรายและสรุปถึงความส าคัญคุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารของครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 4.  วทิยากรและผูเ้ข้ารับการอบรมร่วมกันสรุป แนวคิด หลักการ  

ของคุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร โดยมีการซักถามประเด็น หรอืข้อสงสัย ตลอดจนการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้รว่มกันระหว่างวิทยากรและผู้เข้าอบรมเชิงปฏิบัติการอย่างต่อเนื่อง เพื่อน าไป

เป็นแนวทางในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของครูตอ่ไป 

 

สื่อและแหล่งเรียนรู้ 

  1.  เอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผูน้ าครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา ชุดที่ 6 คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร 

 2.  กระดาษฟลิปชาร์ท / ปากกาเมจิก 

 3.  แผน่ซีดตีัวอย่างคุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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       PART 1 

 

ตอนท่ี 1  
นักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
 

 

   ความหมายของนักเทคโนโลยีสารสนเทศ 

        และการสื่อสาร 

   อาชีพทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
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หน้า   4 คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

คุณลักษณะ

ความเป็นครู 

 

       

  งานวิจัยของรัตนา บุดดา เรื่องการวเิคราะหอ์งค์ประกอบคุณลักษณะนักเทคโนโลยี

สารสนเทศส าหรับนักศกึษาหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยภาคใต้ (รัตนา บุดดา.  

2551 : 17) ได้ให้ความหมายของนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง ผู้มีหน้าที่ใน

การพัฒนาระบบ สร้างระบบงาน เขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ออกแบบพัฒนาสิ่งใหม่ๆ  เกี่ยวกับ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์เช่น ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ บริหารโครงการซอฟต์แวร ์ออกแบบ ควบคุม 

ดูแล บริหารเครือข่ายคอมพิวเตอร์ พัฒนา ปรับปรุง เว็บไซต์ ติดตัง้ตรวจสอบ ซ่อมบ ารุง อัปเกรด

คอมพิวเตอร์ จัดการเกี่ยวกับฐานขอ้มูล เรียกใช้ขอ้มูลสารสนเทศ ฝกึอบรมเกี่ยวกับโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ตลอดจนจัดสรรบุคคลใหเ้หมาะสมกับต าแหน่งงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร  

 

 

 เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามบีทบาทต่อหนว่ยงานทางธุรกิจมากขึ้นรวมถึงหนว่ยงาน

ของรัฐแทบทุกหน่วยงานต่างก็น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใชก้ับหน่วยงานของตน ดังนัน้ 

ในปัจจุบันจงึเกิดอาชีพนักเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมากมายซึ่งต าแหน่งของนักเทคโนโลยี

สารสนเทศก็มักประกอบด้วยต าแหน่งงานดังต่อไปนี ้(โอภาส เอี่ยมสิริวงค.์  2547 : 301 - 302) 

  1. โปรแกรมเมอร์ (Programmers) เป็นผู้ที่มหีนา้ที่ในการเขียนโปรแกรมสั่งให้

คอมพิวเตอร์ท างาน ซึ่งโปรแกรมเมอรจ์ะเขียนโปรแกรมตามนักวิเคราะหร์ะบบที่ได้ออกแบบไว้

 2. นักวิเคราะห์ระบบ (System analyst) เป็นผู้ที่มคีวามรู้ระบบธุรกิจและเทคโนโลยี

สารสนเทศเป็นอย่างด ีมีหน้าที่ในการศกึษาระบบงานเดิมหรอืสร้างระบบงานเพื่อส่งให้

โปรแกรมเมอรเ์ขียนโปรแกรมตามที่ได้ออกแบบไว้ นักวิเคราะห์ระบบจ าเป็นต้องเป็นผู้ที่มี 

นักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

   ความหมายของนกัเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร 

   อาชีพทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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หน้า  5 คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มนุษยสัมพันธ์ด ีเนื่องจากจ าเป็นต้องติดต่อหาข้อมูลหรือประสานงานกับบุคคลต่างๆ มากมาย 

ทั้งระบบผูบ้ริหารและระดับปฏิบัติงาน 

 3. นักคอมพิวเตอร์ศาสตร์ (Computer scientists) นักคอมพิวเตอร์ศาสตร์หรอื 

นักวิทยาการคอมพิวเตอร์เป็นผูท้ี่ศึกษาเกี่ยวกับทฤษฏทีางคอมพิวเตอร์มีความเข้าใจศาสตร์ 

ทางคอมพิวเตอร์เป็นอย่างดีและสามารถท าการวิจัย ออกแบบพัฒนาสิ่งใหม่ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

เทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์ในอนาคตที่จะเกิดในอุตสาหกรรม สว่นในเชิงวิชาการนั้น นัก

คอมพิวเตอร์ศาสตร์มักจะมีโครงการที่เกี่ยวข้องกับฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร ์เช่น การออกแบบ

ฮารด์แวร์และการพัฒนาภาษาคอมพิวเตอร์ใหม่ๆ ซึ่งนักคอมพิวเตอร์ศาสตร์จ าเป็นต้องมีความรู้

ความสามารถหลายๆ ด้านด้วยกันไม่ว่าจะเป็นทฤษฏีศาสตร์ทางคอมพิวเตอร์ ภาษาคอมพิวเตอร์ 

ระบบฐานขอ้มูลและระบบปัญญาประดิษฐ์ เป็นต้น 

 4. ผู้จัดการโครงการ (Project managers) ผู้จัดการโครงการเป็นผูท้ี่ท าหน้าที่

บริหารโครงการให้เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดไว้ โครงการซอฟต์แวร์ขนาดใหญ่มักจะมผีู้จัดการ

โครงการเพื่อดูแลโครงการตั้งแตเ่ริ่มต้นจนส าเร็จ โดยจะต้องควบคุมระบบงานเป็นไปตามแผนงาน

ที่ได้ก าหนดและอยู่บนงบประมาณที่วางแผนไว้ อีกทั้งโครงการที่พัฒนาจะต้องควบคุมดูแลให้

บรรลุตามวัตถุประสงค์ แต่อย่างไรก็ตามหากเป็นโครงการซอฟต์แวรท์ี่มขีนาดไม่ใหญ่โตนัก 

ผูจ้ัดการโครงการอาจเป็นบุคคลเดียวกันกับนักวิเคราะหร์ะบบก็ได้ 

  5. ผู้จัดการฝ่ายสารสนเทศ (It/Is managers) เป็นผู้ที่มตี าแหน่งเทียบเท่าซีไอโอ 

(Chief Information Officer : CIO) ซึ่งมคีวามรูค้วามเข้าใจในระบบบริหารองคก์รเป็นอย่างดี 

สามารถจัดสรรคัดเลือกบุคลากรในต าแหน่งได้อย่างเหมาะสมรวมทั้งการเลื่อนต าแหน่งแก่

พนักงาน ผู้จัดการฝา่ยสารสนเทศมักเป็นบุคคลที่มอีาวุโส มคีวามรู้ความสามารถในการ

บริหารงานและความรูเ้กี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบเครือขา่ยและระบบคอมพิวเตอร์  

เพื่อน ามาประยุกต์ใชก้ับองค์กรได้อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  6. ผู้จัดการระบบเครือข่าย (System or network managers) เป็นผู้ที่มคีวามรู้

ทางด้านระบบเครือข่ายเป็นอย่างด ีสามารถบ ารุงรักษาระบบเครือข่ายในองค์กรให้สามารถ

ด าเนนิการได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยปัจจุบันแทบทุกหน่วยงานมักมีระบบเครือขา่ย 
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  7.  ผู้บริหารฐานข้อมูล (Project managers)  เนื่องจากระบบสารสนเทศมักจัดเก็บไว้

อยู่ในศูนย์กลางหรอืเรียกว่า Central Database ดังนัน้จึงจ าเป็นต้องมีผู้ที่มคีวามรู้เกี่ยวกับ

ฐานขอ้มูลเพื่อดูแลจัดการใหส้ามารถด าเนินธุรกรรมใดๆ ได้อย่างราบรื่น ต าแหนง่หนา้ที่ตอ้งมี

ความเช่ียวชาญทางฐานข้อมูลสามารถท าการออกแบบพัฒนาตารางขอ้มูลต่างๆ การออกแบบ

ฟอรม์ คิวรแีละรายงานต่างๆ เพื่อใช้ในหน่วยงานรวมถึงการใชค้ าสั่งภาษา SQL ในการจัดการกับ

ฐานขอ้มูล หากฐานข้อมูลเกิดขัดข้องประการใดก็จะต้องมทีักษะและความสามารถในการจัดการ

แก้ไขปัญหาเหลา่นั้นได้ 

 8. ผู้ฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ (Computer trainers) ผู้ฝึกอบรมหรือมักเรียกว่า

เทรนเนอร์เป็นผูท้ี่มหีน้าที่ในการฝึกอบรม เช่น การฝกึอบรมการใช้งานโปรแกรมระบบ

คอมพิวเตอร์ ซึ่งผูฝ้กึอบรมคอมพิวเตอร์จ าเป็นต้องเรียนรูเ้ทคโนโลยีใหม่ๆ  อยู่ตลอดเวลามี

ความสามารถในการถ่ายทอดความรูเ้หล่านั้นให้แก่ผู้เข้ารับการอบรมได้เป็นอย่างดี เทรนเนอร์

จะต้องอธิบายหรอืฝกึอบรมให้ผู้เข้ารับการอบรมเข้าใจก่อนที่จะปฏิบัติงานจรงิ สามารถตอบ

ปัญหาต่างๆ และแนะน าแนวทางในการแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้ ซึ่งอาจมีแบบทดสอบให้ผู้อบรมฝึก

ปฏิบัติก็ได้ อย่างไรก็ตามการฝึกอบรมในห้องฝึกอบรม ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมอาจมีความเข้าใจดี 

แตเ่มื่อมีการใชง้านกับระบบงานจริง ในบางครั้งอาจหลงลมืหรอืไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ดว้ย

ตนเองเพราะด้วยความตื่นเต้นหรอืขาดประสบการณ ์ดังนัน้เทรนเนอร์อาจมีความจ าเป็นต้องคอย

สนับสนุนผู้ใช้ระบบเหล่านั้นในแต่ละวันต่อเนื่องกันไปจนกว่าจะเสร็จสมบูรณ์ก็เป็นได้ 

 9. เว็บมาสเตอร์ (Web master) เป็นผู้ที่มคีวามรูค้วามสามารถทางเทคโนโลยี

อินเทอร์เน็ต การเขียนโฮมเพจและมีความรู้เกี่ยวกับภาษาจาวาและคอมพิวเตอร์กราฟิก โดย

สามารถใช้เครื่องมอืและโปรแกรมทางกราฟิกคอมพิวเตอร์ได้เป็นอย่างดี มคีวามเป็นศลิป์หรอื

จนิตนาการในการออกแบบเว็บไซต์ ซึ่งในปัจจุบันการด าเนินธุรกรรมใดๆ มักอ านวยความสะดวก

ให้ลูกค้าสามารถใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตแทนได้ ไม่ว่าจะมีโฮมเพจที่ลูกค้าสามารถใช้บริการเยี่ยมชม

สินค้าและบริการ เว็บบอร์ด การปรึกษาปัญหาและในปัจจุบันมคีวามนยิมเกี่ยวกับการซื้อขาย

สินค้าผ่านอินเทอร์เน็ตมากขึ้น ดังนั้นเว็บมาสเตอรก์็จะตอ้งสามารถออกแบบและสรา้งระบบอี

คอมเมิรซ์เพื่อรองรับระบบงานดังกล่าวรวมถึงการบ ารุงรักษา ปรับปรุงและพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 
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หน้า    7 

 10. ช่างเทคนิคซ่อมบ ารุงฮาร์ดแวร์ (Hardware maintenance technicians) 

เป็นผู้ที่มคีวามรูท้างฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์ไมว่่าจะเป็นเครื่องคอมพวิเตอร์ เครื่องพิมพห์รอื

อุปกรณ์อื่นๆ ซึ่งหาอุปกรณ์ดังกล่าวเกิดปัญหาไม่ว่าจะเป็นเครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์หรอื 

อุปกรณ์อื่นๆ ซึ่งหากอุปกรณ์ดังกล่าวเกิดปัญหาใช้งานไม่ได้ก็จะด าเนนิการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า

ได้ช่างเทคนิคอาจมีความจ าเป็นตอ้งอัปเกรดอุปกรณค์อมพวิเตอรไ์ด้มาเมื่อยามจ าเป็น  

การตรวจสอบอุปกรณ์แก้ปัญหาไวรัสคอมพิวเตอร์และการบ ารุงรักษาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 11. ผู้ใช้งาน (End users) ผูใ้ช้งานหรือมักเรียกสั้นๆ ว่า ยูสเซอร์ ซึ่งยูสเซอร์ก็มีทั้ง 

ยูสเซอร์ที่เป็นพนักงานระดับปฏิบัติงานและยูสเซอร์ที่เป็นพนักงานในระดับบริหาร ยูสเซอร์เป็น 

ผูใ้ช้ระบบคอมพิวเตอร์เพื่อปฏิบัติงานหรอืเรียกดูข้อมูลสารสนเทศที่ต้องการ ซึ่งระบบคอมพิวเตอร์

ดังกล่าวหมายถึงระบบที่สมบูรณ์ครบครันโดยมีเมนูให้เลือกใช้งานต่างๆ ซึ่งยูสเซอร์ก็จะใช้ตาม

ส่วนงานความรับผิดชอบของตน ยูสเซอรเ์หล่านี้จะตอ้งได้รับการฝึกอบรมจากเทรนเนอรร์วม 

ทั้งยูสเซอร์แต่ละระดับก็จะมีสทิธิ์ในการเข้าถึงขอ้มูลส่วนตนที่สามารถเข้าถึงได้เท่านั้น ซึ่งระบบ

ความปลอดภัยในการก าหนดสิทธิ์การใช้งานเหล่านี้เป็นหนา้ที่ของผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารจะสามารถ

เรียกดูใช้งานได้เท่านั้น สว่นระบบความปลอดภัยในการเข้าถึงระบบเครือข่ายก็จะเป็นส่วนความ

รับผิดชอบของผู้จัดการเครือข่าย เช่น การก าหนดรหัสผา่น การก าหนดวันและเวลาใช้งาน  

ซึ่งทั้งหมดนี้จะต้องเป็นไปตามนโยบายของผูจ้ัดการฝ่ายระบบสารสนเทศ   

   
  

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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       PART 2 

 

       แบบฝึกที่ 1.1  
 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 1 นักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เรียบร้อยแลว้ ขอให้ท่านได้ตรวจสอบประเด็นที่ท่านได้รับทราบเกี่ยวกับนักเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ว่าครบถ้วนหรอืไม่ โดยท่านสามารถตรวจสอบได้โดยใช้

รายการตรวจสอบที่น าเสนอไว้ดา้นล่างนี้ 

    เครื่องมือส าหรับประเมินการเรียนรู้เกี่ยวกับนักเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร โปรดตรวจสอบว่าท่านทราบเกี่ยวกับประเด็นเหล่านี้หรอืไม่  

โดยการกาเครื่องหมาย  ในช่องสี่เหลี่ยมดา้นหน้าประเด็นต่างๆ  

รายการตรวจสอบ 

ความหมายของนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

  ความหมายของนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

อาชีพทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    

   โปรแกรมเมอร์  

    นักวิเคราะหร์ะบบ 

   นักคอมพิวเตอร์ศาสตร์ 

   ผูจ้ัดการโครงการ 

   ผูจ้ัดการฝา่ยสารสนเทศ 

    ผูจ้ัดการระบบเครือขา่ย 

    ผูบ้ริหารฐานข้อมูล 

    ผู้ฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ 

ทดสอบความเข้าใจ 
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   เว็บมาสเตอร์ 

   ช่างเทคนิคซ่อมบ ารุงฮาร์ดแวร์ 

  ผูใ้ช้งาน 

 หมายเหตุ  หากท่านไม่สามารถระบุค าตอบส าหรับรายการในข้อใด  

ท่านสามารถกลับไปทบทวนในประเด็นต่างๆ ในตอนที่ 1 ของเอกสารฉบับนี้ 

             แบบฝึกที่ 1.2 

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 1 นักเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร เรียบร้อยแล้ว จงตอบค าถามต่อไปนี้ 

1. นักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในทัศนะของท่านเป็นอย่างไร 

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 

2. อาชีพทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมอีะไรบ้าง ยกตัวอย่างมาอย่าง

น้อย 3 อาชีพ พรอ้มอธิบายพอสังเขป 

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 
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     แบบฝึกที่ 1.3  

          ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 2 ลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร เรียบร้อยแล้ว จงจับคู่ค าตอบที่ท่านเห็นว่ามีความสัมพันธ์กันมากที่สุด 

1............เป็นผู้ที่มคีวามรูค้วามสามารถทางเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต การเขียนโฮมเพจ

และมีความรูเ้กี่ยวกับภาษาจาวาและคอมพิวเตอร์กราฟิก โดยสามารถใช้เครื่องมือ

และโปรแกรมทางกราฟิกคอมพิวเตอร์ได้เป็นอย่างดี  

2............ เป็นผู้ใชร้ะบบคอมพิวเตอร์เพื่อปฏิบัติงานหรือเรียกดูข้อมูลสารสนเทศ 

ที่ตอ้งการ ซึ่งระบบคอมพิวเตอร์ดังกล่าวหมายถึงระบบที่สมบูรณ์ครบครันโดยมีเมนู

ให้เลือกใช้งานต่างๆ  

3............ ผูม้ีหนา้ที่ในการพัฒนาระบบ สร้างระบบงาน เขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

ออกแบบพัฒนาสิ่งใหม่ๆ เกี่ยวกับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  

4............ผู้ที่มีความรู้เกี่ยวกบัฐานข้อมูลเพื่อดูแลจัดการให้สามารถด าเนินธรุกรรม

ใดๆ ได้อย่างราบรื่น  

5............ เป็นผูท้ี่มคีวามรูท้างด้านระบบเครือขา่ยเป็นอย่างด ีสามารถบ ารุงรักษา

ระบบเครือขา่ยในองค์กรให้สามารถด าเนินการได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

6............เป็นผู้ที่มีหน้าที่ในการเขยีนโปรแกรมสั่งให้คอมพวิเตอรท์ างาน  

ซึ่งโปรแกรมเมอรจ์ะเขียนโปรแกรมตามนักวิเคราะหร์ะบบที่ได้ออกแบบไว้ 

7............ เป็นผู้ที่ท าหนา้ที่บริหารโครงการใหเ้ป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดไว้ 

โครงการซอฟต์แวรข์นาดใหญ่มักจะมีผูจ้ัดการโครงการเพื่อดูแลโครงการตั้งแต่

เริ่มตน้จนส าเร็จ โดยจะต้องควบคุมระบบงานเป็นไปตามแผนงานที่ได้ก าหนดและอยู่

บนงบประมาณที่วางแผนไว้  

 

  หน้า    10 คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 
 

 

 

 

8.............เป็นผูท้ี่มหีน้าที่ในการฝึกอบรม เช่น การฝกึอบรมการใช้งานโปรแกรมระบบ

คอมพิวเตอร์ ซึ่งผูฝ้กึอบรมคอมพิวเตอร์จ าเป็นต้องเรียนรูเ้ทคโนโลยีใหม่ๆ  อยู่

ตลอดเวลามีความสามารถในการถ่ายทอดความรูเ้หล่านั้นใหแ้ก่ผู้เข้ารับการอบรม 

ได้เป็นอย่างด ี 

9............ เป็นผูท้ี่มคีวามรู้ทางฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์ไม่ว่าจะเป็นเครื่องคอมพิวเตอร์ 

เครื่องพมิพ์หรอือุปกรณ์อื่นๆ ซึ่งหาอุปกรณ์ดังกล่าวเกิดปัญหาไมว่่าจะเป็นเครื่อง

คอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์หรอือุปกรณ์อื่นๆ ซึ่งหากอุปกรณ์ดังกล่าวเกิดปัญหาใช้งาน

ไม่ได้ก็จะด าเนนิการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

10........... เป็นผูท้ี่มคีวามรู้ระบบธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นอย่างดี มหีน้าที่

ในการศกึษาระบบงานเดิมหรอืสร้างระบบงานเพื่อส่งให้โปรแกรมเมอรเ์ขียนโปรแกรม

ตามที่ได้ออกแบบไว้ นักวิเคราะหร์ะบบจ าเป็นต้องเป็นผู้ที่มมีนุษยสัมพันธ์ด ีเนื่องจาก

จ าเป็นต้องติดตอ่หาข้อมูลหรอืประสานงานกับบุคคลต่างๆ มากมายทั้งระบบผูบ้ริหาร

และระดับปฏิบัติงาน 
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ก. ผูจ้ัดการระบบเครือขา่ย 

ข. ยูสเซอร์ 

ค. เว็บมาสเตอร์ 

ง. ความหมายนักเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร 

จ. โปรแกรมเมอร์ 

ฉ. ผูบ้ริหารฐานข้อมูล 

ช. นักวิเคราะหร์ะบบ 

ซ. ผู้จัดการโครงการ 

ฌ. ช่างเทคนิคบ ารุงฮาร์ดแวร์ 

ญ. ผู้ฝกึอบรมคอมพิวเตอร์ 
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    แนวค าตอบ 

แบบฝึกที่ 1.2 

ข้อ 1  

 นักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง ผูม้ีหน้าที่ในการพัฒนา

ระบบ สร้างระบบงาน เขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ออกแบบพัฒนาสิ่งใหม่ๆ  เกี่ยวกับ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์เช่น ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ บริหารโครงการซอฟต์แวร ์

ออกแบบ ควบคุม ดูแล บริหารเครือข่ายคอมพิวเตอร์ พัฒนา ปรับปรุง เว็บไซต์ 

ติดตัง้ตรวจสอบ ซ่อมบ ารุง อัปเกรดคอมพิวเตอร์ จัดการเกี่ยวกับฐานขอ้มูล เรยีกใช้

ข้อมูลสารสนเทศ ฝกึอบรมเกี่ยวกับโปรแกรมคอมพิวเตอร์ตลอดจนจัดสรรบุคคลให้

เหมาะสมกับต าแหน่งงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

ข้อ 2 

 1. โปรแกรมเมอร์ (Programmers)   

 2. นักวิเคราะห์ระบบ (System analyst)  

 3. นักคอมพิวเตอร์ศาสตร ์(Computer scientists) 

 4. ผู้จัดการโครงการ (Project managers)  

 5. ผูจ้ัดการฝา่ยสารสนเทศ (It/Is managers)  

 6. ผู้จัดการระบบเครือข่าย (System or network managers) 

  7.  ผูบ้ริหารฐานข้อมูล (Project managers 

 8. ผู้ฝกึอบรมคอมพิวเตอร์ (Computer trainers) 

 9. เว็บมาสเตอร์ (Web master)  

 10. ช่างเทคนิคซ่อมบ ารุงฮาร์ดแวร์ (Hardware maintenance technicians) 

 11. ผู้ใช้งาน (End users)  

  หน้า     12 คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 
 

 

 

 

       PART 2        PART   2 

ตอนท่ี 2  
ลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

         ในทัศนะต่างๆ 
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 ดวงรตัน ์อาบใจ (2547)  ไดก้ลา่วถงึ คณุลกัษณะนกัเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสือ่สารของคร ูดงันี ้ 

  1. ครเูหน็ประโยชนใ์นการใช้เทคโนโลยตีา่งๆ มคีวามใฝรู่ใ้ฝเ่รยีนดา้นคอมพวิเตอร ์

ดว้ยตนเองอยา่งตอ่เนื่อง  

 2. มคีวามมุง่มัน่ในการใช้คอมพวิเตอร ์มคีวามมุง่มัน่ในตนเองและเคารพกฎเกณฑ์ 

ในการใชค้อมพิวเตอร์และเครือขา่ยในสถานศกึษา  

  3. มคีวามรับผดิชอบต่อขอ้มูลที่น ามาใช้ รวมถึงการไม่ละเมดิลิขสิทธิ์ต่างๆ และ 

มีความตระหนักถึงการใชค้อมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศในทางที่ถูกต้อง 

 ฉลอง บญุญานนัต ์(2547) ไดก้ลา่วถงึ คณุลกัษณะนกัเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

ไว้ดังนี้ 

  1. มทีัศนคตเิชิงบวกต่อเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้  

  2. มีวสิัยทัศน ์ 

  3. มคีวามเช่ือมัน่  

  4. มใีจกวา้ง  

  5. มคีวามเขา้ใจในศกัยภาพของเทคโนโลยสีารสนเทศดา้นการศกึษา  

  6. มีความสามารถในการวางแผนงานที่ผสมผสานการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศไว้ใน

บริบทของหลกัสตูร  

  7. มคีวามสามารถในการจดัการเกีย่วกบัเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนรูใ้นช้ันเรยีน  

  8. สามารถวางแผนการใช้เทคโนโลยใีนบทเรยีน  

  9. พิจารณาความตอ้งการและความสามารถของผู้เรยีนแตล่ะคน  

  10. มีการตดิตามความก้าวหนา้อยู่เสมอ  

  11. มคีวามคิดวิจารณญาณในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศที่หลากหลาย  

  12. มีความสามารถด้านเทคนิคขั้นพื้นฐานในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่าง

เหมาะสม    

  13. ประเมินและพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของตนเอง  

คุณลักษณะนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในทัศนะต่างๆ 

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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  ชวลติ เกดิทพิย ์(2550) ไดก้ลา่วถงึ คณุลกัษณะนกัเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

ไว้ดังนี้ 

   1. สนใจ ใฝ่รู้  ขวนขวายศึกษาเอกสาร แหล่งวิทยาการความรูต้า่งๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

เทคโนโลยีทั้งในและต่างประเทศ  

  2. มีความกล้าหาญ ใช้แนวคิดใหม่ๆ  

  3. มีวาทศิลป์ที่จะโน้มน้าว ขอความช่วยเหลือจากภายนอก  

  4. ตื่นตัวในการเรียนรู้ และน าเทคโนโลยมีาใช้ในองคก์ร   

 5. มทีศันคตดิา้นบวกตอ่เทคโนโลย ี 

  6. เปน็ผูส้รา้งบรรยากาศให้เกิดความร่วมมือในหน่วยงานหรือองค์กร  

  7. มีค่านิยมที่เน้นการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและลดผลกระทบของเทคโนโลยี 

ต่อสิ่งแวดล้อม  

  8. มจีติส านกึต่อสังคมในการใชเ้ทคโนโลยี  

  9. รับฟังความคิดเห็นของผู้ใช้หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี    

  10. ใหค้วามช่วยเหลอื สนบัสนนุงานทีเ่กีย่วขอ้งกบักาเรยีนรูด้า้นเทคโนโลย ี 

  11.  มกีารประยกุตใ์ช้เทคโนโลยอียา่งต่อเนือ่งและเป็นนสิัย  

  12.  มทีกัษะดา้นภาษาด ีโดยเฉพาะภาษาองักฤษ 13) ยอมรบัการเปลีย่นแปลงเกีย่วกบั

เทคโนโลยแีละผลกระทบทีม่ตีอ่บคุคล สงัคมและสิง่แวดลอ้ม  

 วรวทิย ์นเิทศศลิป ์(2551) ไดก้ลา่วถงึ คณุลกัษณะนกัเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 

ดงันี ้  

  1. เปน็ผูม้นีวตักรรมสงูโดยอาศยัเทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการศกึษา  

  2. มีความสามารถในการออกแบบ พัฒนา ผลิต ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมอย่างมี

คุณภาพและมีประสิทธิภาพ  

  3. มคีวามสามารถในการแนะน าการใชเ้ทคโนโลยีอย่างมีประสทิธิภาพ  

  4. เป็นนักออกแบบ นักวิจัย นักพัฒนา และนักประเมินผล การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษาใหเ้กดิผลทีเ่หมาะสมและคุม้คา่กบักระบวนการเรยีนรูข้องคนไทย  

  5. มคีวามสามารถดดัแปลงและสรา้งเทคโนโลยใีหเ้หมาะสมตามแนวพระราชด ารเิศรษฐกจิ

พอเพยีงเพือ่พฒันาการศกึษาและคุณภาพชีวติของคนไทยแบบยั่งยืน  

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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 6. มคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีภายใต้ข้อบังคับของกฎหมายลิขสิทธิ์  

  7. มีความพร้อมความสามารถในด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการใช้ภาษาในการสื่อสาร  

  8. มีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับสภาพสังคมเศรษฐกิจ การเมอืงและวัฒนธรรม 

สามารถปรับตัวตลอดจนสามารถเช่ือมโยงโครงสรา้งระบบเหลา่นี้กบัมาตรฐานความเปน็สากล 

ในระดบันานาชาตไิดเ้ปน็อยา่งดี  

  9. เป็นผู้มจีรรยาบรรณวิชาชีพและเป็นแบบอย่างคนรุ่นใหม่ 

 รัตนา บุดดา เรื่องการวิเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศ

ส าหรับนักศกึษาหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยภาคใต้ ได้รวบรวมคุณลักษณะ 

โดยการศกึษาจากเอกสารต่างๆ และจากค าสัมภาษณ์ของผู้ประกอบอาชีพทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ จ านวน 30 คน ระหว่างวันที่ 17 กันยายน พ.ศ. 2548 ถึง วันที่ 1 มีนาคม พ.ศ. 2549 

ดังนี้ (รัตนา บุดดา.  2551 : 17 - 23) 

   ทัศนะ  ผลอ่อน ต าแหนง่ ผู้บริหารระบบฐานขอ้มูล (Database and system admin-

istrator) บริษัทกรีนสปอต (ประเทศไทย) จ ากัด กล่าวว่า นักเทคโนโลยีสารสนเทศต้องมีความรู้

ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เหมาะสมกับงานที่รับผดิชอบท างานภายใต้ความกดดัน

ได้ด ีมคีวามรับผิดชอบสูง ปฏิบัติงานนอกเวลาปกติได้ มีความซื่อสัตย์และเก็บรักษาข้อมูลของ

บริษัทเป็นความลับ มกีารวางแผนที่ด ีมีมนุษยสัมพันธ์ที่ด ีสามารถท างานรว่มกับผูอ้ื่นได้ด ีมี

ความคิดสร้างสรรค์ มีเจตคติที่ดีต่อนักเทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถเรียนรูส้ิ่งใหม่ๆ  ได้ดี 

  ธารี  ประทุมศรี  ต าแหนง่ ผูอ้อกแบบและพัฒนาระบบเครือขา่ย บริษัท เน็ต-เทค 

ไอที โปรเฟสชั่นเนล ได้กล่าวถึง คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้ จะต้องมีความรู้และ

ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในระดับที่สามารถแก้ปัญหาได้เอง มีความกระตือรอืร้นในการหา

ความรูใ้หม่ๆ อยู่เสมอ สามารถน าสภาพปัญหาที่ได้พบมาปรับปรุงแก้ไขในรูปแบบการท างานของ

ตนได้ ตอ้งเป็นนักวางแผนที่มีประสิทธิภาพ มคีวามรับผิดชอบต่อหน้าที่สูง อดทนต่อสภาพปัญหา

และสภาวะกดดันได้เป็นอย่างด ีมีประสิทธิภาพในการท างานสูง สามารถวิเคราะหป์ัญหา ประเมิน

โครงการได้อย่างถูกต้องแม่นย า มีความรู้ เป็นผู้น า กล้าเสนอความคิด และแนวทางแก้ปัญหา 

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



หน้า    17 

  ธัญลักษณ์ จริายุกุล  ผู้ดูแลฐานขอ้มูล กรมสรรพากร ได้ให้ทัศนะว่า นักเทคโนโลยี

สารสนเทศมคีุณลักษณะดังนี ้มคีวามกระตือรือรน้ในการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ๆ  อยู่เสมอ  

มีความคิดสร้างสรรค์ ขยัน อดทน มีวสิัยทัศนก์ว้างไกร มีแผนการท างาน เรยีนรู้เร็ว รับผดิชอบ 

เสียสละเวลา มนุษยสัมพันธ์ดี มีทักษะในการสื่อสาร ซื่อสัตย์ 

 พยุหลักษณ์  แสงอนิทร์ ต าแหนง่ ผู้จัดการช่างเทคนิค (technical support department 

manager) บริษัทเอเซอร์คอมพิวเตอร์ จ ากัด (Department Acer Computer Co.Ltd) กล่าวว่า  

การที่จะประสบความส าเร็จในอาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องมลีักษณะ ดังนี้ มีจรรยาบรรณ

ในวิชาคอมพิวเตอร์สูง มคีวามใฝรู่้  รักที่จะรู้ มีมนุษยสัมพันธ์ มคีวามขยันซื่อสัตย์อย่างสม่ าเสมอ

ในการท างาน สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงขอ้มูลที่ได้มาเป็นสารสนเทศได้ในเวลาอันสั้น 

 แสงโสม  พลชนะ ต าแหนง่เจา้หน้าที่ออกแบบกราฟิก บริษัท โซเดีย จ ากัด กล่าวว่า  

นักเทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องมคีวามรับผิดชอบต่อสังคม มีการวางแผนในการท างานและ 

มีความคิดต่อยอดที่จะริเริ่มหรอืพัฒนา 

 พิพัฒน์  เกิดลาภ ต าแหน่ง ช่างเทคนิค (technical  support) บริษัท ไทยคอม ออฟฟิศ 

จ ากัด กล่าวว่า นักเทคโนโลยีสารสนเทศที่ดีจะต้องมวีิสัยทัศนใ์นการท างานกว้างไกล รับผดิชอบ

สูง มีมนุษยสัมพันธ์ด ีมคีวามสนใจใฝเ่รียนรู้ตลอดเวลา มีจรรยาบรรณในอาชีพ 

  สุภวรรณ  รัตนมุน ี ต าแหน่งบรรณารักษ์ ฝา่ยพัฒนาระบบสารสนเทศและเทคโนโลยี 

หอสมุดจอหน์ เอฟ เคเนดี้ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี  กล่าวว่า งานทางดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องตดิตามข่าวสารและข้อมูลที่ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา มีความรู้ความ

ช านาญทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ มคีวามคิดสร้างสรรค์และแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ด ีและมี 

การวางแผนงานอย่างเป็นขั้นตอน  

 สุจิลักษณ์ อินทรชิต ต าแหน่งเจ้าหน้าที่วเิคราะหร์ะบบ 4 กระทรวงการคลัง กล่าวว่า 

การท างานทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องมคีวามรับผดิชอบ มคีวามรู ้ความสามารถ

ทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึน้ได้ มกีารท างาน

โยการวางแผนอย่างเป็นระบบ สามารถเรียนรูส้ิ่งใหม่ๆ สนใจความรูท้างด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ขยัน อดทน ยอมรับการเปลี่ยนแปลง และยอมรับความคิดเห็นของผูอ้ื่น 

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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  ธนิต  สงวนเนตร  ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าคณะสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัย 

ศรปีทุม กล่าวถึงอาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้ มมีนุษยสัมพันธ์ด ีท างานรว่มกับผูอ้ื่นได้  

มีความรับผดิชอบสูง มีความรูด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ มีแนวคิด

ใหม่ๆ มกีารวางแผนในการท างาน และสามารถน าเสนองานได้ดี 

 ชนนิทร์  ลิ้มไพบูลย์  ต าแหนง่ ผู้เช่ียวชาญทางเทคโนโลยีสารสนเทศ บรษิัทเอ็ฟ เอ็ม พี 

กรุ๊ป จ ากัด กล่าวว่า นักเทคโนโลยีสารสนเทศจะต้อง มีความรูค้วามสามารถทางด้านเทคโนโลยี 

สารสนเทศ มคีวามรับผดิชอบในหน้าที่ ไม่เปิดเผยข้อมูลขององคก์ร สามารถร่วมงานกับผูอ้ื่นได้  

มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึน้ได้ดี ตลอดจนมกีารวางแผนใน 

การท างานและมีเจตคติที่ดีต่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  วัชระ  นกแก้ว  ต าแหน่งเจ้าหนา้ที่วเิคราะห์ระบบ (System Analyst) บริษัทซิมซิสเท็ม 

จ ากัด (CIM System (Thailand) ) ให้ขอ้คิดว่า นักเทคโนโลยีสารสนเทศจะตอ้งมคีวามรู้

ความสามารถทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในต าแหน่งงานที่รับผิดชอบ สามารถแก้ไขปัญหา 

ที่เกิดขึน้ในการท างาน มีความยุติธรรม มกีารวางแผนในการท างาน มมีนุษย์สัมพันธ์ สามารถ

น าเสนองานได้ดี ยอมรับความคิดเห็นและความสามารถของผูอ้ื่น ศึกษาหาความรูเ้พิ่มเติมเพื่อ 

เพิ่มความสามารถทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความรับผดิชอบและความซื่อสัตย์  

 สมภรณ์  สกุลสุรเอกพงษ์  ต าแหน่ง วิศวกรซอฟต์แวร์ (Software Engineer) บริษัท 

อะแว จ ากัด กล่าวว่า นักเทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องมีความรูด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

มีความรับผดิชอบ มีความอดทน ซื่อสัตย์ สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้ มีความขยัน มีมนุษย

สัมพันธ์ สามารถทงานรว่มกับผูอ้ื่นได้ แสวงหาความรูใ้หม่ๆ  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ยอมรับ 

ฟังความคดิเห็น ความสามารถของผูอ้ื่นและมีความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างงานใหม่ๆ  

 เดชา  ขออาศัย ต าแหนง่ พนักงานบริการข้อมูลสารสนเทศ บริษัทกรีนสปอต (ประเทศ

ไทย) จ ากัด กล่าวว่า การเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีเจตคติที่ดีต่อเทคโนโลยี

สารสนเทศ สามารถสร้างสรรค์งานใหม่ๆ มั่นใจในตนเอง แก้ปัญหาในการท างานได้ รับผิดชอบใน

หนา้ที่ และมีความสามารถทางดา้นการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นคุณลักษณะ

ของนักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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  ศริิพงษ์ พันธ์พานิชย์ ต าแหน่ง ผู้จัดการฝา่ยเทคโนโลยีสารสนเทศ (it manager) บริษัท

นิว อีระ ออนไลน์ จ ากัด (New Era online Co, Ltd.) กล่าวว่า นักเทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องมี

ความซื่อสัตย์ รักษาข้อมูลของบริษัทเป็นความลับ มกีารท างานเป็นขั้นตอนโดยมีการวางแผนไว้

ล่วงหน้า มคีวามรับผิดชอบ ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น แก้ไขปัญหาได้ สนใจที่จะเรียนรู้

เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ อดทน มมีนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีความรู้

ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและสามารถน าเสนองานได้ดี 

 อัจฉรา  พุทธจักร ต าแหน่ง ผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (it specialist) 

บริษัททไรอัมฟ์ (ประเทศไทย) จ ากัด (Triumph motorcycles (Thailand)), Amata Industrial Estate, 

Chonburi)ได้กล่าวว่า นักเทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องมีความรูค้วามสามารถทางด้านไอที มีความ

รับผิดชอบ ซื่อสัตย์ มมีนุษยสัมพันธ์ มีความคิดสร้างสรรค์ มีความสามารถในการแก้ปัญหา มีเจต

คติที่ดตีอ่เทคโนโลยีสารสนเทศ มีการวางแผนงานเป็นล าดับขั้นตอนสามารถเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  และ

สนใจในการเรียนรูส้ิ่งตา่งๆ ที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ขยันกระตือรอืร้นในการท างาน  

มีความอดทนและสามารถปฏิบัติงานนอกเวลางานปกติ 

  ประสิทธิ์ โลหศรีสกุล ต าแหน่งที่ปรึกษาอาวุโส (senior consultant) บริษัทโอราเคิล 

(ประเทศไทย) (Oracle Corporation (Thailand)) กล่าวว่า นักเทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องยอมรับ

การเปลี่ยนแปลงทางดา้นเทคโนโลยี มีความอดทนต่อสถานการณ์ต่างๆ ขยัน กระตือรอืร้นในการ

ท างาน เรยีนรู้สิ่งตา่งๆ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการวางแผนในการท างานสามรถแก้ไขปัญหา

ต่างๆ มีความคิดสร้างสรรค์ มมีนุษยสัมพันธ์ มีความรับผดิชอบ มีความรู้ความสามารถในงานด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและมีเจตคติที่ดีตอ่เทคโนโลยีสารสนเทศ 

  ไกลลาส รัตนไชย ต าแหน่งโปรแกรมเมอร ์บริษัทรอยัลแคน นักเทคโนโลยีตอ้งมคีวามรู้

ความสามารถทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการบริหาร การจัดการด้านไอซีที มีความ

รับผิดชอบ ซื่อสัตย์ มคีวามสามารถในการไขปัญหา มีการวางแผนในการท างาน แสวงหาความรู้

ใหม่ๆ ด้านไอที อดทนในการท างานภายใต้ความกดดันได้ดี ยอมรับความคิดเห็น ความสามารถ

ของผู้อื่น มั่นใจในตนเอง กล้าแสดงออก 
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 อ านาจ มณีดุล ต าแหนง่ วิทยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สถาบันส่งเสริมการสอน

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี นักเทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องมีวสิัยทัศนก์ว้างไกล มอีงค์ความรู้

องค์ความรู้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบสื่อสาร ใฝ่รูใ้ฝ่เรยีน กล้าแสดงออกและยอมรับ

ความรูร้วมถึงความไม่รู้ แปลความหมายหรือแก้ไขปัญหาโดยใช้กระบวนการทางคณิตศาสตรแ์ละ

มขีั้นตอนการท างานเป็นกระบวนการ แสวงหาและเรียนรูอ้งคค์วามรูด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 จุรรีัตน์ จ าปีทอง ต าแหน่ง นักเทคโนโลยีสารสนเทศ การประปานครหลวงกล่าวว่า  

นักเทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องขยันหาความรูใ้หม่ๆ เพิ่มเติมเสมอ ร่าเริง แจม่ใสตลอดเวลาเพราะ

ต้องพบปะกับคนจ านวนมาก พยายามน าเทคโนโลยีเข้ามาใชใ้นหน่วยงานให้มากที่สุด กล้าพูดกล้า

แสดงความคิดเห็นในสิ่งที่จะเป็นประโยชน์ต่องาน ช่างสังเกตว่ามีสว่นไหนควรน าเอาสารสนเทศใด

มาปรับปรุงแก้ไข มีมุมมองกว้างไกล เปิดรับสิ่งใหม่ๆ มีความคิดสร้างสรรค์ อดทน ซื่อสัตย์  

มเีจตคตทิี่ดีตอ่เทคโนโลยีสารสนเทศและมคีวามรูท้างด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมกับงาน 

 วนิดา จันทราเลิศ ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ฝ่าประมวลผลข้อมูลสว่น

เทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักงานสรรพากรภาค 1 กล่าวว่า นักเทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องมี

ความรูค้วามเข้าใจ นโยบายและทิศทางพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กรของตน มีความ

กระตอืรอืร้นในการตดิตามเทคโนโลยีปัจจุบัน มคีวามละเอียดรอบคอบ รูจ้ักการพัฒนาสารสนเทศ

และการวางแผนที่ดี มคีวามรอบรู้ทั้งความรูท้ั่วไปและความรูเ้ฉพาะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็น

นักคิดและนักฟังที่ดี มคีวามสามารถในการสื่อสาร มีมนุษยสัมพันธ์และการประสานงานที่ดี 

 ทรงเกียรติ เกิดลาภ ต าแหน่ง ช่างเทคนิค (technical support) บริษัทไทย คอม ออฟฟิศ 

เซ็นเตอร์ จ ากัด กล่าวว่า นักเทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องมคีวามรับผดิชอบ มีมนุษยสัมพันธ์ด ี 

มีความสนใจใฝเ่รียนรู้ตลอดเวลา มคีวามนอบน้อมที่จะเรียนรูส้ิ่งใหม่ตลอดเวลา เปิดใจกว้าง 

ยอมรับเทคโนโลยีและความรู้ใหม ่มคีวามอดทนและมีความคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆ  เสมอ 

 นฤมล เกิดลาภ ต าแหน่ง ตัวแทนจ าหน่ายซอฟต์แวร์การศกึษา บริษัทเยสคอร์ปอร์

เรชั่น อินเตอร์เนช่ันแนล จ ากัด ได้ให้ทัศนะว่า นักเทคโนโลยีสารสนเทศ ต้องมคีวามรอบคอบ 

รับผิดชอบสูง มกีารพัฒนาศักยภาพตนเองอยู่เสมอ อดทน ขยันหม่ันเพียร เปิดใจยอมรับ

เทคโนโลยีใหม่ๆ  ใช้เหตุผลในการตัดสินปัญหา มีวนิัยในการท างาน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  
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 อ านาจ  ไชยวุฒิ ต าแหนง่ เจา้หน้าที่ศูนย์ข้อมูล สถานีต ารวจภูธรเมอืงปัตตานี กล่าวว่า

นักเทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องเป็นผูท้ี่มคีวามใฝรู่้ อดทนต่อการท างานและเพื่อนร่วมงาน ตรงตอ่

เวลา กล้าแสดงออก สุภาพและเก็บอารมณ์ได้ด ีเป็นผู้มีความคิดสร้างสรรค์ เสนอแนะแนวทางที่ดี

เมื่อมีปัญหา 

 ชาคริสต ์อุดมโชค ต าแหน่ง หัวหน้างานระบบสารสนเทศ โรงเรยีนหาดใหญ่วิทยาลัย 2 

กล่าวว่า นักเทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องมคีวามรู้และเข้าใจเกี่ยวกับข่าวสารและเทคโนโลยีใหม ่ 

มีความรับผดิชอบสูงตอ่หน้าที่ รักษาเวลา ตรงตอ่เวลาอย่างสม่ าเสมอ กล้าที่จะแสดงความคิดเห็น

ของตนและยอมรับความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน อดทนต่อปัญหาแก้ไขปัญหาน้ันๆ ได้อย่างด ี

และรักศรัทธาในอาชีพ 

 สุทธิดา วิรยิะชัย ต าแหน่ง หัวหนา้ภาควิชาคอมพิวเตอร์ โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลัย 2 

กล่าวว่า นักเทคโนโลยีสารสนเทศตอ้งมีการขวนขวายหาความรูใ้หม่ๆ  อยู่เสมอ มีความซื่อสัตย์ 

ต่อหน้าที่ที่รับผิดชอบ อดทน สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหนา้ได้ด ีตรงต่อเวลา มีความรูเ้กี่ยวกับ

เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นอย่างด ีปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องของตนเองอยู่เสมอ สามารถตอบ

ปัญหาข้อสงสัยหรอืเสนอแนะแนวทางให้กับผูอ้ื่นได้ 

 ประณีต สุขกมล ต าแหน่ง บรรณารักษ์ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ โรงเรียนหาดใหญ่สม

บูรณกุลกัลยา กล่าวว่า นักเทคโนโลยีสารสนเทศตอ้งตรงตอ่เวลา กระตอืรอืร้น 

ในการท างาน สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ด ีมคีวามแปลกใหม่ในการเสนองานไม่ซ้ ากัน 

แสวงหาความรู้สม่ าเสมอและใหค้วามรว่มมอืในการท างาน 

 แพรวรรณ  จิตสุข ต าแหน่ง เจา้หน้าที่ระบบงานสารสนเทศ กองป้องกันควบคุมโรค  

ภาค 12 สงขลา กล่าวว่า นักเทคโนโลยีสารสนเทศตอ้งมีความรูพ้ื้นฐานที่เหมาะสมกับงานด้าน  

เทคโนโลยีสารสนเทศ ทันต่อความก้าวหนา้ของเทคโนโลยีสารสนเทศที่เปลี่ยนแปลงไป ใฝเ่รียนรู้  

มีความซื่อสัตย์ กล้าคิดกล้าท าในสิ่งที่ถูกต้อง มคีวามสามัคคีในหมู่คละ และมีความรับผดิชอบ  

 ปรีชา บินหละ ต าแหน่ง เจ้าหนา้ที่ระบบสารสนเทศ โรงพยาบาลจิตเวชสงขลาราช

นครินทร์ กล่าวว่า นักเทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องมคีวามอยากรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ๆ   

อย่างตอ่เนื่อง มีพื้นฐานการเขียนโปรแกรม มีความอดทน มีการวางแผนก่อนท างานจรงิ  
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 จากงานวิจัยของ รัตนา บุดดา เรื่องการวเิคราะหอ์งค์ประกอบคุณลักษณะนัก

เทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับนักศกึษาหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยภาคใต้

ดังกล่าว สรุปได้ว่า คุณลักษณะของนักเทคโนโลยีสารสนเทศที่ได้จากการศกึษาเอกสารงานวิจัย

และค าสัมภาษณ์ของผูท้ี่มคีวามรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย

คุณลักษณะ 13 ด้าน ดังนี้ 

  1. ความรู้และทักษะวิชาชีพ 

 2. ความอดทน 

 3. ความรับผิดชอบ 

 4. ความเสียสละ 

 5. ความซื่อสัตย์ 

 6. ความสามารถในการวางแผน 

 7. ความมมีนุษยสัมพันธ์ 

  8. ความคิดสร้างสรรค์ 

 9. เจตคตทิี่ดตี่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 10. ความสนใจใฝรู่้  

  11. ความสามารถในการแก้ปัญหา 

 12. ความสามารถในการน าเสนองาน13. ความมั่นใจในตนเอง 

 บุปผชาติ ทัฬหิกรณ์ (2552) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสือ่สาร ดงันี ้ 

  1. เปดิใจกวา้ง ยอมรบัฟงัความคดิเหน็ของผูอ้ืน่ 

  2. วพิากษค์วามคิดอย่างมืออาชีพ  

 3. ให้ความร่วมมืออย่างกระตือรือร้น และเป็นผู้ประสานงาน  

  4. เป็นผู้ช่วยเหลือผู้เรยีนในการตัดสินใจเกี่ยวกับคุณภาพและความน่าเชื่อถือ 

ของแหล่งขอ้มูลและสารสนเทศ  

  5. เปน็สือ่กลางระหวา่งผูเ้รยีนกบัสิง่ทีผู่เ้รยีนตอ้งการเรยีนรู ้ 
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   6. มคีวามสามารถในการสรา้งสรรค ์ 

   7. มคีวามยดืหยุน่ในการเลอืกรปูแบบการจดัการเรยีนรู ้ 
    8. มตีรรกะ ทกัษะในการมอบหมายงาน การเลือกแหล่งศกึษา และการจัดกลุ่มนักเรียน  

 9. มทีักษะในการท าโครงงานทักษะในการบริหารและการจัดการ ทักษะการร่วมมือกัน  

 Casson et al., (2001) ได้ศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีการศึกษา ดังนี้  

  1. มีวิสัยทัศน์และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

  2. มีแรงจูงใจส่วนบุคคลและมีความเปน็ผูน้ า  

  3. มคีวามจรงิใจ ซือ่สตัยต์อ่เพือ่นรว่มงาน 

  4. มคีวามเขา้ใจในเรือ่งการตอ่ตา้นการเปลีย่นแปลง  

  5. เปน็แบบอยา่งในการใช้เทคโนโลย ี 

  6. มกีารสรา้งความรว่มมอืในองคก์ร  

  7. มีการให้อ านาจแก่สมาชิกในองค์กร  

  8. มีการเตรยีมความพร้อมในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรค  

  9. เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงเมื่อมีความจ าเป็น 

 Flanagan and Jacobson (2003) ได้ศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้น าทางเทคโนโลยฯี ดงันี ้  

  1. เปน็ผู้น าแหง่การเรยีนรู ้ 

  2. จดัหาแหลง่เรยีนรูท้างเทคโนโลยสีารสนทศและการสือ่สารใหเ้พยีงพอกบัความตอ้งการ  

  3. สรา้งความสามารถในการเป็นผู้น า  

  4) เป็นผู้น าชุมชนและส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการใช้เทคโนโลย ี

 Kabilan (2004) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาครูสู่การเป็นมอือาชีพด้านระบบเครอืข่าย

มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อการพัฒนาครูไปสู่การเป็นมืออาชีพด้านระบบเครือข่าย 

โดยได้ศกึษาวิเคราะห์และสืบค้นข้อมูลจากเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง เกบ็รวบรวมขอ้มลู 

โดยการลงรหสัและการจดักลุม่ขอ้มลู จากผลการวิจัยพบว่า การที่ครูจะก้าวไปสู่การเป็นมอือาชีพ

ด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอรไ์ด้นั้น ครูจะต้องประกอบด้วยสมรรถภาพที่ส าคัญ 5 ประการ

ดังนี้คอื  
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  1. แรงจูงใจหรอืเจตคตใินการปฏบิตังิาน  

  2. ความรู ้ความเขา้ใจและทกัษะดา้นเทคโนโลย ี 

 3. การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง  

 4. การปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น  

  5. การตระหนักถึงความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)      

  จากคุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่นักวิชาการหลายๆ ท่านได้ 

กล่าวไว้ พอสรุปได้วา่คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบด้วยคุณลักษณะ 

ที่ส าคัญ 11 ด้าน ดังนี้ 

 1. ดา้นความรู้และทักษะวิชาชีพ 

 2. ความอดทน 

 3. ความรับผดิชอบ 

 4. ความสามารถในการวางแผน 

  5. ความมีมนุษยสัมพันธ์ 

  6. ความคิดสร้างสรรค์ 

  7. เจตคติที่ดีต่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  8. ความสนใจใฝเ่รียนรู้ 

 9. ความสามารถในการแก้ปัญหา 

 10. ความมั่นใจในตนเอง 

  11. ความมีวสิัยทัศน์ 

 1. ด้านความรู้และทักษะวิชาชีพ 

    ความรูแ้ละทักษะวิชาชีพ หมายถึง ลักษณะที่บุคคลแสดงออกถึงความรอบรู้ในศาสตร์ 

และวิชาชีพที่ใช้ในการปฏิบัติงานเป็นอย่างดสีามารน าไปใช้ใหเ้กิดประสทิธิภาพและมีประสิทธิผล 

ในการท างาน พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความรูแ้ละทักษะวิชาชีพที่สรุปได้ มี 7 ดา้น ดังนี้ 

 1.  มีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

      1.1  ค าจ ากัดความ 
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     1.2 ฮารด์แวร์ 

     1.3 หน่วยความจ า 

     1.4 ซอฟต์แวร์ 

      1.5 เครอืข่ายคอมพิวเตอร์ 

     1.6 การใชค้อมพวิเตอรใ์นชวีิตประจ าวัน  

     1.7 สังคมเทคโนโลยีสารสนเทศ 

      1.8 ความปลอดภัยของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

      1.9 ข้อหา้มและกฎหมายบังคับในประเทศตา่งๆ 

     1.10 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 2. การใช้คอมพิวเตอร์และบริหารจัดการไฟล์ 

      2.1 ทักษะพื้นฐาน 

     2.2 การท างานกับเดสก์ทอป 

      2.3 การบริหารจัดการแฟ้มขอ้มูล 

      2.4 การแก้ไขแฟ้มขอ้มูลพืน้ฐาน 

     2.5 การบริหารจัดการพิมพ์ขอ้มูล 

 3. การใช้โปรแกรมประมวลค า 

     3.1 ความรูเ้บือ้งต้น 

      3.2 รูปแบบการพิมพเ์อกสาร 

      3.3 การปรับปรุงเอกสาร 

     3.4 การพิมพเ์อกสาร 

 4. การใช้โปรแกรมตารางท างาน 

      4.1 ทักษะพืน้ฐาน 

     4.2 สูตรและฟังก์ช่ัน 

     4.3 รูปแบบการค านวณ 
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 5. การจัดการฐานข้อมูล 

      5.1 ความรูเ้บือ้งต้น 

     5.2 การสร้างดาต้าเบส 

     5.3 การค้นหาข้อมูล      

      5.4 การสร้างรายงาน 

     5.5 รูปแบบของดาต้าเบส  

  6. การใช้โปรแกรมน าเสนอ 

      6.1 ทักษะพืน้ฐาน  

     6.2 กราฟิกและไดอะแกรม 

     6.3 การเคลื่อนไหวของสไลด์โชว์ 

     6.4 รูปแบบการใชง้านการน าเสนอ 

     6.5 การพิมพแ์ละการเผยแพร่เอกสาร 

     6.6 การน าเสนอสไลด์โชว์ 

     6.7 การเคลื่อนไหวของสไลด์ 

 7. การสื่อสารข้อมูล 

     7.1 พื้นฐานด้านเว็บ 

     7.2 ทักษะพืน้ฐานด้านอีเมล์ 

     7.3 การโต้ตอบ 

     7.4 การใช้งานนิวส์กรุ๊ป 

     7.5 การค้นหาข้อมูลจากเว็บไซต์ 

 2. ความอดทน  

     ความอดทน หมายถึง ลักษณะของบุคคลที่แสดงออกถึง ความสามารถของร่างกาย 

ความคิดจิตใจที่จะทนต่อการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ให้ส าเร็จตามเป้าหมาย โดยไม่ค านงึถึงอุปสรรค

ใดๆ พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความอดทน ม ี3 ดา้น ดังนี้  
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         1. ไม่ย่อท้อในการท างาน มุง่มั่นท างานให้เกิดความส าเร็จ 

     2. ควบคุมตนเองให้อยู่กับความมุง่มั่นที่ตั้งใจไว้ 

      3. ไม่แสดงอาการผดิหวังหรอืเสียใจมากเกินไป  

 3. ความรับผิดชอบ 

      ความรับผิดชอบ หมายถึง ลักษณะของบุคคลที่มีความเพียรพยายามใชค้วามรู้

ความสามารถด้วยความเต็มใจและความเต็มความสามารถ ตรงตอ่เวลา ติดตามผลงานที่ได้

กระท าไว้เพื่อพัฒนาปรับปรุงแก้ไขและยอมรับผลทั้งทางบวกและทางลบจากการปฏิบัติตามหนา้ที่

ของตน พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความรับผดิชอบ มี 5 ด้าน ดังนี้ 

     1. มีความตั้งใจในการปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจและเต็มความสามารถ 

     2. เอาใจใส่ติดตามพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

     3. ท างานส าเร็จตามที่ได้รับมอบหมายได้ดแีละรวดเร็ว     4. ตรงตอ่เวลา 

     5. ยอมรับผลทั้งทางดา้นบวกและทางลบจากการปฏิบัติงานตามหน้าที่ 

 4. ความสามารถในการวางแผน 

     ความสามารถในการวางแผน หมายถึง การมีแบบแผนในการท างาน มีจุดมุง่หมาย 

ท างานเป็นขั้นตอน มกีารรวบรวมรายละเอียดของขอ้มูลก่อนตัดสนิใจ พฤติกรรมที่แสดงออกถึง

ความสามารถในการวางแผน มี 5 ดา้น ดังนี้ 

     1. มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการวางแผน 

      2. วเิคราะหส์ภาพแวดล้อมภายในองค์กร 

     3. มกีารก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ วธิีการด าเนินงานและช่วงเวลาอย่างชัดเจน 

        4. ก าหนดบทบาทหน้าที่ในการท ากิจกรรมอย่างชัดเจนและใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

     5. ตดิตามประเมินผลการท างานและปรับปรุงการท างาน  

5. ความมีมนุษยสัมพันธ์ 

     ความมีมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ลักษณะของบุคคลที่แสดงออกถึงความสามารถ 

ในการตดิต่อสัมพันธ์กับบุคคลอื่น มีความเข้าใจตนเอง ผูอ้ื่น ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล

อันน าไปสู่เป้าหมายในการปฏิบัติงานพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความมีมนุษยสัมพันธ์มี 4 ด้าน ดังนี้  
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      1. ยิ้มแย้มแจ่มใสด้วยใจจรงิ 

     2. พูดจาสุภาพเหมาะสมกับบุคคล เวลาและสถานที่ 

     3. ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

     4. ยอมรับการยกย่องชมเชยของผู้อื่น  

 6. ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

     ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง ลักษณะของบุคคลที่แสดงออกโดยการใช้

ความคิดใหม่ๆ  ไม่ซ้ าแบบใคร ริเริ่มในกิจกรรมตา่งๆ ที่เป็นประโยชน์ตอ่ตนเอง ต่องานและ 

ต่อสังคม พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความคิดสร้างสรรค์มี 3 ด้าน ดังนี้ 

     1. มีความคล่องแคล่วในการคิด 

     2. มคีวามยืดหยุ่นในการคิดสามารถเชื่อมโยงความคิดได้ 

     3. คิดสิ่งใหม่ๆ โดยไมล่อกเลียนแบบใครที่เกิดประโยชนต์อ่ตนเอง ต่องานและสังคม

 7. เจตคติที่ดีต่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

     เจตคตทิี่ดตี่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง ลักษณะของบุคคล 

ที่มพีฤติกรรมหรอืแนวโน้มของพฤติกรรมที่สะท้อนความรูส้ึกที่ดตี่อเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร พฤติกรรมที่แสดงออกถึงเจตคติที่ดีต่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

มี 3 ด้าน ดังนี้ 

     1. ความชอบเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

     2. การยอมรับประโยชน์ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

     3. ความเชื่อมั่นในเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 8. ความสนใจใฝ่เรยีนรู้ 

     ความสนใจใฝรู่้ หมายถึง ลักษณะของบุคคลที่แสดงออกถึงความกระตอืรอืร้น  

ในการศกึษาด้านความรูด้้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความ 

สนใจใฝรู่้ มี 3 ด้าน ดังนี้ 
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     1. ช่างสังเกตสิ่งต่างๆ ที่อยู่รอบตัว 

         2. สนใจ ซักถามปัญหา ติดตามเหตุการณ์ ข่าวสารเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     3. ศึกษาค้นคว้าพัฒนาตนเองทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 9. ความสามารถในการแก้ปัญหา 

     ความสามารถในการแก้ปัญหา หมายถึง ลักษณะที่บุคคลแสดงออกถึงความพยายาม 

ที่จะท าให้ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ คลี่คลาย โดยอาศัยกระบวนการคิดพิจารณาหาความสัมพันธ์

จากข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาเพื่อบรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการ พฤติกรรมที่แสดงออกถึง

ความสามารถในการแก้ปัญหา มี 4 ด้าน ดังนี้ 

     1. มีการคิดวิเคราะห์และก าหนดรายละเอียดของปัญหา 

     2. หาความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่ต้องการกับปัญหาที่มอียู่ 

     3. พยายามหาแนวทางในการแก้ปัญหาหลายๆ แนวทาง 

      4. มีการตรวจสอบผลการแก้ปัญหา 

 10. ความมั่นใจในตนเอง 

     ความเช่ือม่ันในตนเอง หมายถึง ลักษณะของบุคคลที่มจีติใจมั่นคง แนว่แนพ่ร้อมที่จะ

กระท าสิ่งต่างๆ ที่ตนเองเห็นว่าถูกต้อง ไม่ยอมแพต้่ออุปสรรค พฤติกรรมที่แสดงถึงความเชื่อม่ัน 

ในตนเอง มี 3 ด้าน ดังนี้ 

      1. การกระท าต่างๆ ที่ถูกต้องโดยไม่ลังเล 

      2. กล้าตัดสินใจ 

     3. ไม่หวั่นไหวต่อค าพูดหรอืความรูส้ึกของผู้อื่นที่จะบั่นทอนการปฏิบัติหน้าที่ 

 11. ความมีวสิัยทัศน์ 

     การมวีิสัยทัศน์ หมายถึง ลักษณะของบุคคลที่มกีารมองภาพอนาคตของตนเองและ

องค์กรรวมถึงการก าหนดจุดหมายปลายทางที่เชื่อมโยงกับภารกิจ ค่านิยม และความเชื่อเข้า

ด้วยกัน แล้วมุง่สู่จุดหมายปลายทางที่ตอ้งการ จุดหมายปลายทางดังกล่าวต้องชัดเจน ท้าทาย  

มีพลังและมีความเป็นไปได้ พฤติกรรมที่แสดงถึงความมีวสิัยทัศน ์มี 4 ด้าน ดังนี้ 

 

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



หน้า   31 

     1. มีความเป็นผู้น า กล้าแสดงออก       

      2. มคีวามรูค้วามสามารถในงานและสิ่งรอบตัว  

     3. มกีารวางแผนที่เป็นขั้นตอนเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมาย       

      4. มีมุมมองของภาพแห่งอนาคต  
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แบบฝึกที่ 2.1 

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 2 ลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เรียบร้อยแลว้ ขอให้ท่านได้ตรวจสอบประเด็นที่ท่านได้รับทราบเกี่ยวกับลักษณะนัก

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ว่าครบถ้วนหรอืไม่ โดยท่านสามารถตรวจสอบได้

โดยใช้รายการตรวจสอบที่น าเสนอไว้ด้านล่างนี้ 

    เครื่องมือส าหรับประเมินการเรียนรู้เกี่ยวกับลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร โปรดตรวจสอบว่าท่านทราบเกี่ยวกับประเด็นเหล่านีห้รอืไม่ โดยการกา

เครื่องหมาย  ในช่องสี่เหลี่ยมด้านหน้าประเด็นต่างๆ  

 

รายการตรวจสอบ 

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  กฤษณวรรณ  กิติผดุง (2541) 

  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหง่ชาติ (2544) 

  ดวงใจ อาบรัตน์ (2547) 

  ฉลอง บญุญานนัต ์(2547)  

  ชวลติ เกดิทพิย ์(2550) 

  วรวิทย์  นเิทศศลิป์ (2551) 

  รัตนา บุดดา (2551) 

  บุปผชาติ ทัฬหกิรณ์ (2552)   

 

ทดสอบความเข้าใจ 
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  Casson et al., (2001)  

  Flanagan and Jacobson (2003)  

  Kabilan (2004) 

 หมายเหตุ  หากท่านไม่สามารถระบุค าตอบส าหรับรายการในข้อใด  

ท่านสามารถกลับไปทบทวนในประเด็นต่างๆ ในตอนที่ 2 ของเอกสารฉบับนี้ 
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       แบบฝึกที่ 2.2 

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 2 ลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

จงตอบค าถามตอ่ไปนี้ 

1. คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในทัศนะของท่านเป็นอย่างไร 

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

...................................................................................................................................... 

2. ท่านต้องการพัฒนาตนเองในเรื่องใดเพิ่มเติมเพื่อให้มีคุณลักษณะนักเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

.................................................................................................................................. 

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................

...................................................................................................................................... 
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     แบบฝึกที่ 2.3  

 ค าชี้แจง เมื่อศึกษาเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น  าครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารฯ ตอนที่ 2 ลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เรียบร้อยแลว้ จงจับคู่ค าตอบที่ท่านเห็นว่ามีความสัมพันธ์กันมากที่สุด 

1............ ยอมรับผลทั้งทางด้านบวกและทางลบจากการปฏิบัติงานตามหน้าที่ 

2............ การใชค้อมพิวเตอร์และบริหารจัดการไฟล์ 

3............ วิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายในองค์กร 

4............ ยอมรับการยกย่องชมเชยของผู้อื่น 

5............ มีมุมมองของภาพแหง่อนาคต  

6............ การยอมรับประโยชนข์องเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

7............ สนใจ ซักถามปัญหา ติดตามเหตุการณ์ ข่าวสารเกี่ยวกับเทคโนโลยี 

8............. หาความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่ต้องการกับปัญหาที่มอียู่ 

9............ ควบคุมตนเองให้อยู่กับความมุง่มั่นที่ตั้งใจไว้ 

10........... มีความคล่องแคล่วในการคิด 

 

 

 

  

  

หน้า    35 คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ก. มีวสิัยทัศน์ 

ข. ความคิดสร้างสรรค์ 

ค. มคีวามรูแ้ละทักษะวิชาชีพ 

ง. ความรับผดิชอบ 

จ. ความสามารถในการวางแผน 

ฉ. เจตคติที่ดีตอ่เทคโนโลยีสารสนเทศฯ 

ช. ความสามารถในการแก้ปัญหา 

ซ. ความอดทน 

ฌ. ความสนใจใฝรู่้ 

ญ. มมีนุษยสัมพันธ์ 
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แนวค าตอบ  

แบบฝึกที่ 2.2 

ข้อ 1 และ ข้อ 2 

 คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบด้วย

คุณลักษณะที่ส าคัญ 11 ด้าน ดังนี้ 

 1. ดา้นความรู้และทักษะวิชาชีพ 

 2. ความอดทน 

 3. ความรับผิดชอบ 

 4. ความสามารถในการวางแผน 

  5. ความมีมนุษยสัมพันธ์ 

  6. ความคิดสร้างสรรค์ 

  7. เจตคติที่ดีต่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  8. ความสนใจใฝเ่รียนรู้ 

 9. ความสามารถในการแก้ปัญหา 

 10. ความมั่นใจในตนเอง 

  11. ความมีวสิัยทัศน์ 

แบบฝึกท่ี 2.3 

1. ง     2. ค     3. จ     4. ญ     5. ก     6. ฉ      7.ฌ       8. ช     9. ซ     10. ข 
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ช่ือเรือ่งเอกสาร 

 

       PART   3 

 

 

ตอนท่ี 3 

กรณีศกึษา 

 

 นวัตกรรม ICT  

     ของครูธรรมดาๆ คนหนึ่ง 
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 นวัตกรรม ICT ของครูธรรมดาๆ คนหนึ่ง 

         ดร.สุพินดา เลิศฤทธิ์  

 เมื่อวันเสาร์ที่ 21 พฤศจกิายน 2552 ที่ผ่านมานี ้ผู้เขียนได้มโีอกาสร่วมจัดงานโครงการ

ประชุมวิชาการ เรื่อง “ครูกับการปฏิรูปการศึกษารอบสอง (ทศวรรษที่สอง พ.ศ. 2552 - 2561)” 

ของคณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต โดยมี ดร.อาทิตย์ อุไรรัตน์ อธิการบดีเป็นประธานพิธี

เปิดการประชุมและกล่าวน าเรื่อง “แนวคิดในการพัฒนาครู” และได้รับเกียรตจิาก รัฐมนตรวี่าการ

กระทรวงศึกษาธิการ ฯพณฯ จุรนิทร์ ลักษณวิศษิฏ์ ปาฐกถาพิเศษ เรื่อง “เป้าหมายการพัฒนาครู

ในการปฏิรูปการศกึษารอบสอง” ซึ่งงานนี้ได้รับความสนใจจากผู้เข้าร่วมงานจ านวนมาก  

แตเ่นื่องจากจ านวนที่นั่งในห้องประชุมที่มีจ ากัดเพียง 700 ที่นั่ง เป็นที่นา่เสียดายที่ท าให้ต้องปฏิเสธ

การส ารองที่น่ังไปหลายร้อยราย  

 ผูเ้ขียนในฐานะประธานกลุ่มจัดงานในส่วนของการน าเสนอนวัตกรรมการเรียนการสอน  

ในหัวข้อเรื่อง การเลือกใช้สื่อ ICT ประกอบการสอน สว่นหนึ่งของงานครั้งนีใ้นภาคบ่าย พร้อมกับ

ทีมงานได้คัดสรรสื่อ ICT มากมายหลายรูปแบบที่นา่สนใจ เชน่ การน าเสนอวิธีการเลือกสื่ออย่างไร

ให้เหมาะสมกับผูเ้รียนตลอดจนแนะน าวิธีจัดการกับการใชส้ื่อ ICT วิธีการน าสื่อ ICT ที่ตอ้งการมา

ใช้งานให้แก่คณะครูอาจารย์ที่เข้าชมงาน โดยใช้รูปแบบน าเสนอเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ด้วย

เครื่องคอมพวิเตอร์พร้อมอินเทอร์เน็ตเรียงรายรอบหอ้งประชุม มีการน า Active Board หรอืดิจทิัล

บอร์ดอัจฉริยะที่ถูกออกแบบขึน้ใช้เป็นสื่อการสอนเพื่อตอบสนองการใช้งานที่มีปฏิสัมพันธ์ 

(Interactive) ระหว่างผู้สอนกับผูเ้รียนหลากหลายรูปแบบ ครูอาจารย์ได้มีโอกาสได้เรียนรูแ้ละ

ทดลองใช้งานอย่างสนุกสนาน นอกจากนี้มกีารน าเสนอที่ดูเหมอืนธรรมดาแตไ่ม่ธรรมดาอีก

รายการหนึ่ง คือการที่ผูเ้ขียนได้เชิญคุณครูท่านหนึ่งจากโรงเรียนในจังหวัดปทุมธานีมาเสวนาบน

เวที โดยมีจุดประสงค์เพื่อแนะน าและสร้างแรงบันดาลใจให้แก่บรรดาผูฟ้ัง ซึ่งทีแรกผูฟ้ังคงแปลก

ใจว่า ท าไมไม่เชิญนักวิชาการหรอืนักไอทีที่มชืี่อเสียงมาพูด ท าไมถึงต้องฟังคุณครูท่านนี ้แต่เมื่อ 

ได้ฟังเรื่องราวพร้อมการสาธิตจบลงแล้ว มีแต่อึ้งกับทึ่งเท่านั้น เรามาฟังกันเลยว่าเพราะอะไร  

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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 ครูจันทร์จริา พงษ์ชู เป็นครูสอนการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ให้กับนักเรียนระดับ 

ช้ันมัธยมศกึษาที่โรงเรียนปทุมวิไล ปทุมธาน ีได้เป็นผู้ที่สร้างผลงาน “เทคนิคการสร้างเกมโดยใช้

โปรแกรม Microsoft Excel” จากแนวคิดที่ว่า ‘เกม’ เป็นสิ่งที่เด็ก ๆ ชอบ ดังนัน้การสร้างเกมเพื่อ

พัฒนาการเรียนรู้ท าใหบ้ทเรียนนา่สนใจยิ่งขึ้น นักเรียนจะได้เรยีนรู้อย่างมคีวามสุข และโปรแกรม 

Microsoft Excel เป็นโปรแกรมที่ใชง้านง่าย และมอียู่ในเครื่องคอมพิวเตอรท์ุกเครื่อง ส่งเสริมให้

นักเรียนได้น าความรูท้ี่ได้จากการเรียนไปประยุกต์สรา้งสรรค์งานด้วยตนเอง ครูจันทร์จิราได้สง่ 

ผลงานเข้าประกวดและได้รับรางวัลตอบแทนความสามารถของเธอในระดับประเทศไปจนถึงระดับ

โลก น าความภาคภูมใิจมาใหต้นเองและน าชื่อเสียงมาให้แก่ประเทศไทยอีกด้วย ได้แก่ การได้รับ

คัดเลือกให้เป็นครูผูน้ านวัตกรรมด้านการเรียนการสอนระดับภาคกลางและภาคตะวันออก ใน

โครงการ Thailand Innovative Teachers Leadership Award 2009 ต่อมาได้รับรางวัล The Best 

ของครูในกลุ่มประเทศเอเชียแปซิฟิค (APEC) ในงาน Microsoft Partners in Learning Regional 

Innovative Teachers Leadership Award 2009 ที่ประเทศมาเลเซีย และล่าสุดได้รับรางวัล The  

1st runner Educators’ Choice Award จากการประกวดผลงานนวัตกรรมครู ระดับโลก ที่ประเทศ

บราซิล ในงาน Microsoft Partners in Learning Innovative Education Forum 2009 เมื่อวันที่ 6 

พฤศจกิายน 2552 ที่ผ่านมานีเ้อง  

 มีใครจะเคยคิดหรือว่า Microsoft Excel จะสามารถน ามาสร้างเป็นเกมสนุกๆ ได้ แต่ก็มี

ขึน้แลว้ นอกจากครูจันทร์จิราจะใช้ “เทคนิคการสร้างเกมโดยใช้โปรแกรม Microsoft Excel” 

ประกอบการเรียน ส าหรับนักเรียนในโรงเรยีนปทุมวิไลแล้ว ยังได้มกีารเผยแพรไ่ปยังโรงเรียนอื่นๆ 

ด้วย ดูเพิ่มเติมที่ http://www.krujanjira.com และหลังจากที่ผู้เขียนได้แนะน าให้ครูอาจารย์และ

ผูเ้ข้าร่วมงานได้รูจ้ักและชมการสาธิตแล้ว ที่บู้ธของครูก็แน่นขนัดไปด้วยผูส้นใจมากมาย ผู้เขียน 

ขอแสดงความช่ืนชมและยินดีกับคุณครูอีกท่านหนึ่งของประเทศไทยเราเป็นอย่างยิ่ง และดใีจที่มี

โอกาสได้จุดประกายความคิดให้แก่บรรดาครูอาจารย์ท่านอื่น ๆ ในงาน ด้วยแนวคิดที่ว่า ท่านไม่

จ าเป็นต้องเป็นผูเ้ชี่ยวชาญแก่กล้า ทางด้านไอทีเลย หากท่านศกึษาและใช้งานอย่างลกึซึง้จริงจัง

แล้ว โปรแกรมง่าย ๆ ที่คนอื่นมองข้าม อาจสร้างนวัตกรรมได้ไม่ยาก เพียงแต่ขอให้ท่านมุ่งมั่น

จรงิจังกับมันเท่านั้น นวัตกรรมก็เกิดขึ้นได้ทุกที่ทุกเวลา  
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คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

       PART   4 

 

 

ตอนท่ี 4 

สรุป 
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1. ความหมายนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. อาชีพทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

ความหมายนักเทคโนโลยฯี 

พัฒนาระบบ ออกแบบและพัฒนาสิง่ใหม่ๆ  

เกี่ยวกับเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ 

สรา้งระบบงาน เขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

 

อาชีพทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและ 

การสื่อสาร 

โปรแกรมเมอร์ 
ผู้ใช้งาน 

ผู้จดัการระบบเครือขา่ย 
ผู้จัดการฝ่ายสารสนเทศ 

นกัวเิคราะหร์ะบบ 

ผู้ฝึกอบรมคอมฯ 

ผู้บริหารฐานข้อมูล ผู้จัดการโครงการ 

นกัคอมพวิเตอร์ศาสตร์ เว็บมาสเตอร์ 

ช่างเทคนิคซ่อมบ ารุงฮาร์ดแวร์ 
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 3. คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

      3.1 ดวงรัตน์  อาบใจ (2547) 

 

  

 

 

 

 

 

 

    3.2 ฉลอง บุญญานันท์ (2547) 

 

 

คุณลักษณะ 

นักเทคโนโลยสีารสนเทศ 

มีทัศนคติเชงิบวกต่อเทคโนโลยี 

มีความเข้าใจในศักยภาพ 

ของเทคโนโลยี 

มวีสิยัทศัน ์

มีความสามารถในการจัดการ 

ด้านเทคโนโลยี 

มีใจกว้าง 

มคีวามเชือ่มัน่ 

สามารถวางแผนการใช้เทคโนโลยี 

มีการติดตามความก้าวหน้าอยู่เสมอ 

พิจารณาและความต้องการ 

ของผู้เรียน 

มีความคิดวิจารณญาณ 

ในการใช้เทคโนโลยี 

มีความรู้พื้นฐานในการใช้

เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม 

ประเมินและพัฒนาทักษะ 

ด้านเทคโนโลยีตนเอง 

คุณลักษณะ 

นักเทคโนโลยสีารสนเทศฯ 

เห็นประโยชน์ ใฝ่รู้ใฝ่เรียน 

ด้านคอมพิวเตอร์ มีความรับผดิชอบตลอดจน 

ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ในการใช้

คอมพิวเตอร์ 

มีความมุง่มั่นในการใชค้อมพิวเตอร์ 
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 3.3 ชวลิต  เกิดทิพย์ (2550) 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 3.4 วรวิทย์  นิเทศศิลป์ (2551) 
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คุณลักษณะ 

นักเทคโนโลยสีารสนเทศฯ 

กล้าใชแ้นวคิดใหม่ๆ  

เป็นผู้สร้างบรรยากาศในองค์กร 

มวีาทศลิปโ์นม้นา้ว 

มีจิตส านึกในการใช้เทคโนโลยี 

มีเจตคติเชงิบวก 

ต่อเทคโนโลย ี

ตืน่ตวัในการน าสิง่ใหม่ๆ  มาใช ้

รับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 

มีการประยุกต์ใช้งานด้านเทคโนโลยี 

จนเป็นนิสัย 

มีทักษะด้านภาษาดี 

ยอมรับการเปลี่ยนแปลง

เกี่ยวกับเทคโนโลยี 

ใช้ทรัพยากรที่มีอย่าคุ้มค่า 

สนับสนุนช่วยเหลืองาน 

ด้านเทคโนโลยี 

สนใจใฝ่เรียนรู้ 

คุณลักษณะ 

นักเทคโนโลยสีารสนเทศฯ 

มีความสามารถ 

ในการออกแบบ พัฒนา 

สามารถแนะน า 

เกีย่วกบัเทคโนโลยี 

มีความรู้เพื่อปรับตัวให้เข้า

กับสภาพสังคม 

มีความรู้ความเข้าใจ 

ในการใช้เทคโนโลยี 
ดดัแปลงและสร้างชิน้งาน 

โดยใชเ้ทคโนโลยีอย่างเหมาะสม 

มีจรรยาบรรณวิชาชีพ 

และเป็นแบบอย่างที่ดี 

มีความสามารถ 

ด้านคอมพิวเตอร์ 

เป็นผู้ใช้เทคโนโลยี 

เพื่อสรา้งนวัตกรรม 

เปน็นกัออกแบบ วจิยั 

พฒันา ประเมนิผล 
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3.5 รัตนา บุดดา (2551) 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

3.6 บุปผชาติ ทัฬหิกรณ์ (2552)  
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คุณลักษณะ 

นักเทคโนโลยสีารสนเทศฯ 

วิพากษ์ความคิด 

อย่างมืออาชีพ 

ใหค้วามร่วมมอืและ 

เปน็ผู้ประสานงานทีด่ ี

มีความยืดหยุ่น 

ในการเลือกรูปแบบการเรียนรู้ 

เป็นสื่อกลางระหว่างผู้เรียน 

กับสิ่งที่ผู้เรียนต้องการ 
เปน็ผู้ใหค้ าแนะน าเกีย่วกบัแหลง่ขอ้มลู 

และสารสนเทศ 

มีตรรกะและทักษะ 

ในการมอบหมายงาน 

มีความสามารถ 

ในการสร้างสรรค์งาน 

เปิดใจกว้าง ยอมรับฟัง 

ความคดิเห็นของผู้อื่น 

มทีกัษะในการท าโครงงานบริหาร 

และการจดัการความร่วมมอื 

 

คุณลักษณะ 

นักเทคโนโลยสีารสนเทศฯ 

มีความอดทน 

มีความสามารถในการวางแผน 

มคีวามรับผิดชอบ 

มีความคิดสร้างสรรค์ 

มีความซื่อสัตย์ 

มคีวามเสยีสละ 

มีเจตคติที่ดีต่อเทคโนโลยี 

มีความมั่นใจในตนเอง 

มีความสนใจใฝ่รู้ 

มีความสามารถ 

ในการแก้ปัญหา 

มีมนุษยสัมพันธ์ 

มีความสามารถ 

ในการน าเสนองาน 

มีความรู้และทักษะวชิาชีพ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 3.7 Casson et al., (2001) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 3.8 Flanagan and Jacobson (2003) 
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คุณลักษณะ 

นักเทคโนโลยสีารสนเทศฯ 

มีแรงจูงใจส่วนบุคคล 

และมคีวามเป็นผู้น า 

มคีวามจริงใจ ซือ่สตัย์ 

ตอ่เพือ่นร่วมงาน 

สามารถเตรียมความพร้อม 

ในการแก้ปัญหา 

มีความสามารถสรา้ง 

ความร่วมมือ 
เปน็แบบอย่างในการใชเ้ทคโนโลยี 

เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

มีการให้อ านาจแก่สมาชิก 

ในองค์กร 

มีวิสัยทัศน์และมกีารแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ 

มคีวามเขา้ใจในเร่ืองการตอ่ตา้น 

การเปลีย่นแปลง 

คุณลักษณะ 

นักเทคโนโลยสีารสนเทศฯ 

เป็นผู้น าแหง่การเรียนรู้ เป็นผู้น าชุมชุน ให้ชุมชนมี

ส่วนร่วมในการใชเ้ทคโนโลยี 

สรา้งความสามารถในการเป็นผู้น า สามารถบรหิารจัดหาแหล่งเรียนรู้ 

ทางเทคโนโลย ี
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 3.9  Kabilan (2004) 

 

 

 

 

 

 

  

 3.10 สรุปคุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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คุณลักษณะ 

นักเทคโนโลยสีารสนเทศฯ 

มีเจตคติที่ดีในการท างาน ตระหนักถงึความส าคญัของ

เทคโนโลย ี

สนใจใฝ่เรียนรู้ด้วยตนเอง 

มีปฏิสัมพันธก์ับผูอ้ื่น 
มีความรู้ ความเข้าใจ 

ด้านเทคโนโลยี 

คุณลักษณะ 

นักเทคโนโลยี

สารสนเทศฯ 

การสื่อสาร 

ด้านความรู้และทักษะวชิาชีพ 
มีวิสัยทัศน์ 

มคีวามคดิสร้างสรรค ์
มีมนุษยสัมพันธ์ 

ความอดทน 

มีความสนใจใฝ่รู้ 

มีเจตคติที่ดตี่อเทคโนโลยี 

ความสามารถ 

ในการวางแผน 

ความรับผิดชอบ มีความมัน่ใจในตนเอง 

มีความสามารถ 

ในการแก้ปัญหา 
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คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
เอกสารอ้างอิง 

ฉลอง บุญญานันต์.  ปฏิรูปการเรียนรูโ้ดยใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้เป็นฐาน.  
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