
 

บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยครัง้นี้ เปนการวจิัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 ผูวจิัยไดดําเนินการสรุปผลการวจิัยและวิธกีารดําเนิน 

การวิจัย ตามหัวขอตอไปนี้ 

  1.  ความมุงหมายของการวจิัย 

  2.  วิธดีําเนินการวิจัย 

  3.  สรุปผลการวจิัย 

  4.  การอภิปรายผลการวิจัย 

  5.  ขอเสนอแนะ 

 

ความมุงหมายการวจิัย 

 

 การวิจัยครัง้นี้  ผูวิจัยไดกําหนดจุดมุงหมายของการวิจัยไว  ดังนี้ 

  1.  เพื่อศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

เขตตรวจราชการที่ 11 

  2.  เพื่อสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน 

เขตตรวจราชการที่ 11 

  3.  เพื่อศึกษาประสิทธผิลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ข้ันพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 
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วธีิดําเนนิการวจิัย 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ใชประชากรและกลุมตัวอยางในการศึกษารูปแบบการพัฒนา

ภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียน ประกอบดวย  

   1. ประชากร ไดแก ครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร กลุมสาระ 

การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ีปการศึกษา 2556 ในเขตตรวจราชการที่ 11 

จํานวน 288 คน 

        2. กลุมตัวอยาง ไดแก ครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ีปการศึกษา 2556 ในเขตตรวจราชการ

ที่ 11 จํานวน 165 คน ในการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางใชตารางของ Krejcie and 

Morgan (1970)           

          3. กลุมทดลองใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา ไดแก ครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กลุมสาระ

การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 23 จํานวน 38 คนจาก 37 โรงเรยีน 

 การวิจัยในครัง้นี้เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development)  

ซ่ึงมีขัน้ตอนในการดําเนนิการวิจัยทั้งหมด 3 ระยะ และ 7 ข้ันตอน ดังนี้ 

  วธิีดําเนนิการวจัิยระยะท่ี 1 การศึกษารูปแบบ 

   ข้ันตอนที่ 1  การวิเคราะหเอกสาร และงานวจิัยที่เกี่ยวของการศึกษาขอมูล

พื้นฐาน กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ประกอบดวย  ศกึษาแนวคิด ทฤษฎีภาวะผูนํา 

บทบาทภาวะผูนํา ภาวะผูนําทางวิชาการ และงานวจิัยที่เกี่ยวของในเรื่องภาวะผูนําครู 

ภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  และรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา   

  ข้ันตอนที่ 2  ศกึษารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

เขตตรวจราชการที่ 11 โดยการสัมภาษณผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ใชการสัมภาษณ 

แบบมีโครงสราง หลังจากนัน้สรางแบบสอบถามรูปแบบการพัฒนาภาวะครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา เพื่อสํารวจสภาพ ปญหา ภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา  
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 ข้ันตอนที่ 3 สํารวจสภาพ ปญหาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยการศึกษาเชิงสํารวจ 

 วธิีดําเนนิการวจัิยระยะท่ี 2 นําเสนอรูปแบบภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศกึษา 

  ข้ันตอนที่ 4 รางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา นําขอมูลที่ไดจากระยะที่ 1 มาเปนกรอบแนวทาง 

ในการรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

โรงเรยีนมัธยมศึกษา และทําการตรวจสอบรางรูปแบบโดยผูเช่ียวชาญ จํานวน 9 คน  

เพื่อตรวจสอบรางรูปแบบและขอรับขอคิดเห็นเพ่ิมเตมิจากผูเช่ียวชาญเพื่อสรางรูปแบบ

การพัฒนาภาวะครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษา สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 และการจัดทําเอกสาร

ประกอบการพัฒนาเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา 

     ข้ันตอนที ่5 ยืนยันรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา และเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผูนําฯ  

ทัง้ 6 ชุด โดยผูเช่ียวชาญ จํานวน 9 คน หลังจากนั้นนําขอเสนอแนะมาปรับปรุง       

 วธิีดําเนนิการวจัิยระยะท่ี 3 การทดลองใชรูปแบบ 

  ข้ันตอนที่ 6 นํารูปแบบที่ไดไปทดลองใชกับครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี สํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 จํานวน 38 คน จากจํานวน 37 โรงเรยีน 

  ข้ันตอนที่ 7 สรุปผลการใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ไดจากการทดลองใช แลวนํามา 

เขียนรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ   

   

สรุปผลการวิจัย 

 

  จากการวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน   

เขตตรวจราชการที่ 11 สรุปไดดังนี้ 
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  1.  องคประกอบของภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

โรงเรยีนมัธยมศึกษา มี 3 องคประกอบหลัก 6 องคประกอบยอย ดังนี้ องคประกอบหลัก

ดานความรู มีองคประกอบยอย คอื ความรูดานการจัดการเรยีนรูและความรูทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร องคประกอบหลักดานทักษะ มีองคประกอบยอย  

คือ ทักษะดานการจัดการเรียนรูและ ทักษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

องคประกอบหลักดานคุณลักษณะ มีองคประกอบยอย คือ คุณลักษณะความเปนคร ู 

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับตัวบงช้ีแตละองคประกอบ 

มี ดังนี้ องคประกอบหลักดานความรู มี 10 ตัวบงช้ี องคประกอบหลักดานทักษะ  

มี 10 ตัวบงช้ี และองคประกอบหลักดานคุณลักษณะ มี 8 ตัวบงช้ี รวมตัวบงช้ีทั้งหมด  

28 ตัวบงช้ี 

  2.  รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

โรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน   

เขตตรวจราชการที่ 11 มีรูปแบบของกระบวนการพัฒนา 3 ระยะ คือ   

        2.1  หลักการ หมายถงึ แนวคิดที่ใชเปนหลักในการพัฒนาภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยยึดแนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับภาวะผูนํา ภาวะผูนํา

ครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และรูปแบการพัฒนาภาวะผูนําครู  

   2.2  วัตถุประสงค หมายถงึ เปาหมายที่ตองการใหบรรลุผลของการพัฒนา 

ภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบดวย 1)  เพื่อพัฒนาความรูความ

เขาใจ สรางความตระหนักและเจตคตเิกี่ยวกับภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 2) เพื่อพัฒนาคุณลักษณะ ความรูและทักษะภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูโรงเรยีนมัธยมศกึษา 3) เพื่อใหครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี นําผล 

การพัฒนาไปประยุกตใชเพื่อนําไปสูกระบวนการจัดการเรยีนรูไดอยางมีประสิทธภิาพ  

    2.3  เนื้อหา หมายถึง สาระที่เปนความรูของการพัฒนาภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซ่ึงไดจัดทําเปนคูมือและเอกสารประกอบ 

การพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษา  

จํานวน 6 ชุด ไดแก ชุดที่ 1 ความรูดานการจัดการเรียนรู ชุดที่ 2 ความรูทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ชุดที่ 3 ทักษะดานการจัดการเรยีนรูและ ชุดที่ 4 ทักษะ 
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ทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ชุดที่ 5 คุณลักษณะความเปนครู ชุดที่ 6 

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  2.4  กระบวนการพัฒนา หมายถึง วธิีการที่ใชในการพัฒนาภาวะ 

ผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษา แบงออกเปน  

3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การอบรมเชิงปฏิบัติการ ระยะที่ 2 การฝกปฏิบัตจิริง ระยะที่ 3  

การติดตามและประเมินผล 

  2.5  การวัดและประเมินผล หมายถึง วธิีการวัดเพื่อประเมินพฤติกรรม

ภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในกระบวนการพัฒนาและ 

การตรวจสอบประสิทธผิลของรูปแบบ 

 3.  ผลการใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน   

เขตตรวจราชการที่ 11  

   3.1  ความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษามีความเหมาะสม โดยรวมอยูใน 

ระดับมากที่สุด (X = 4.68) และหากพิจารณารายดาน คอื หลักการ วัตถุประสงค  

เนื้อหา (เอกสารประกอบการพัฒนาฯ 6 ชุด) กระบวนการ การวัดและประเมินผล  

อยูในระดับมากที่สุด  

   3.2  ผลการใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา พบวา กอนใชรูปแบบภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโดยรวม อยูในระดับปานกลาง (  = 3.47) ดานที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุด คือ คุณลักษณะความเปนครู (  = 3.60) และดานที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ความรู

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (  = 3.27)  หลังทดลองใชรูปแบบภาวะผูนํา

ครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโดยรวม อยูในระดับมากที่สุด (  = 4.73)  

ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คอื ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (  = 4.75) 

ดานที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ทักษะดานการจัดการเรียนรู (  = 4.69) 
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 เม่ือเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยกอนทดลองใชรูปแบบและหลังทดลองใชรปูแบบ 

พบวา คาเฉลี่ยหลังทดลองใชรูปแบบมีคาสูงกวากอนใชรูปแบบ โดยมีคาคะแนน

ความกาวหนาเฉลี่ย 1.25 คิดเปนความกาวหนารอยละ 25.06 

   

อภปิรายผลการวจิัย 

 

 จากผลการวจิัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน   

เขตตรวจราชการที่ 11 พบประเด็นที่ควรนํามาอภิปราย ดังนี้   

 1.  องคประกอบของภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีน

มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

เขตตรวจราชการที่ 11 มี 3 องคประกอบหลัก 6 องคประกอบยอย ดังนี้   

    1.1  องคประกอบหลักดานความรู มีองคประกอบยอย ดังนี้   

     1.1.1  ความรูดานการจัดการเรยีนรู จากการศกึษาคนควาเอกสาร 

และการทําวิจัยในครัง้นี้ทําใหทราบถงึองคประกอบสําคัญของภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารดานความรูการจัดการเรียนรู  การเรียนรูเปนกระบวนการ 

ที่ทําใหคนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ความคิด มนุษย สามารถเรียนไดจากการไดยิน 

การสัมผัส การอาน การใชเทคโนโลย ีการเรียนรูของเด็กและผูใหญจะตางกัน เด็กจะ

เรียนรูดวยการเรยีนในหอง การซักถาม ผูใหญมักเรยีนรูดวยประสบการณที่มีอยู  

แตการเรียนรูจะเกิดขึน้จากประสบการณที่ผูสอนนําเสนอ โดยการปฏิสัมพันธระหวาง

ผูสอนและผูเรียน ผูสอนจะเปนผูที่สรางบรรยากาศทางจิตวิทยาที่เอื้ออํานวยตอการเรียนรู 

ที่จะใหเกิดขึ้นเปนรูปแบบใดก็ได เชน ความเปนกันเอง ความเขมงวดกวดขัน หรือความไมมี

ระเบียบวนิัย สิ่งเหลานี้ผูสอนจะเปนผูสรางเงื่อนไข และสถานการณเรยีนรูใหกับผูเรยีน 

ดังนั้น ผูสอนจะตองพิจารณาเลอืกรปูแบบการสอน รวมทัง้การสรางปฏิสัมพันธกับผูเรียน

ใหสอดคลองและเหมาะสม จากการวจิัยพบวา หลังไดรับการพัฒนาภาวะผูนําคร ู

ดานความรูดานการจัดการเรยีนรู โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เม่ือพจิารณาเปนรายขอ  

พบวา มีขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ ครูตระหนักและเห็นความสําคัญ 

ขององคประกอบของการจัดการเรียนรู  รองลงมา คือ ครูมีการเตรียมความพรอม 

ในการจัดการเรยีนรูและครูมีความเขาใจและนําการเรียนรูแบบตางๆ ไปประยุกตใช 
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ในการจัดการเรยีนรู ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คอื ครูนําทฤษฏีพหุปญญา 

มาประยุกตใชในการจัดการเรยีนรู ที่เปนเชนนี้ตองยอมรับวาการเรยีนรูตลอดจนการนํา

ทฤษฏีการศึกษาตางๆ มาประยุกตใชถือวาครูจะตองมีความรูความเขาใจอยางถองแทถงึ

จะนําความรูตางๆ มาประยุกตใชกับกิจกรรมการเรยีนรู เพื่อใหการจัดกิจกรรมการเรยีนรู

มีประสทิธภิาพและประสทิธผิลเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียนและไมใชครูทุกคนที่จะนํา 

ทฤษฏีการศึกษาตางๆ มาประยุกตใชไดอยางมีประสทิธิภาพ ครูตองมีการพัฒนาตนเอง 

อยูตลอดเวลาและตอเนื่อง โดยมีหนวยงานการศึกษาสนับสนุนจัดใหมีการพัฒนาคร ู

ดานการจัดการเรียนรู  สอดคลองกับ สุภาณ ีจุลชู (2548) ไดกลาวถงึ ความรูดาน 

การจัดการเรยีนรูของครไูวดังนี้ 1) ความรูดานหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน 2) ความรู 

ดานรูปแบบกระบวนการจัดการเรยีนรู 3) ความรูดานจิตวิทยา 4) ความรูดานหลักการวัด

และประเมินผล สอดคลองกับ ดวงกมล สินเพ็ง (2551) ไดกลาวถึง บทบาทของครู 

ในการพัฒนาผูเรียนสูสังคมแหงการเรียนรูไววา ครูจะตองมีความรูความสามารถ 

ในหลายดาน ดังนี้ 1) ดานการพัฒนาหลักสูตร 2) ดานการจัดการเรียนการสอนที่เนน

ผูเรยีนเปนศูนยกลาง 3) ดานการจัดกจิกรรมตางๆ เพื่อพัฒนาผูเรียน 4) ดานการประเมินผล

การเรียนรู 5) ดานการผลิต/ใชสื่อการเรยีนรู 6) ดานการแนะแนว และเปนที่ปรึกษาแก

ผูเรยีน 7) ดานความสัมพันธกับผูปกครอง 8) ดานความสัมพันธกับชุมชน สอดคลองกับ 

ชนาธิป พรกุล (2552) ไดกลาวถงึ ความรูเกี่ยวกับการจัดการเรยีนรูของครู ดังนี้  

1) ความรูเกี่ยวกับวิธีสอน เปนขั้นตอนที่ผูสอนดําเนินการใหผูเรียนเกิดการเรยีนรูตาม

จุดประสงค 2) ความรูเกี่ยวกับเทคนคิการสอน  ซ่ึงเปนกลวิธทีี่นํามาใชรวมกับวิธีสอนหรือ

รูปแบบการสอน ทําใหการเรียนการสอนบรรลุผลตามจุดมุงหมายอยางมีประสิทธภิาพ  

3) ความรูเกี่ยวกับรูปแบบการสอน ซ่ึงเปนแบบแผนการดําเนินการสอนที่จัดเปนระบบ

สอดคลองกับหลักการเรียนรูมีการพิสูจนหรือทดสอบวามีประสิทธิภาพ สามารถชวย

ใหผูอ่ืนเกดิการเรียนรูตามจุดมุงหมายเฉพาะ สอดคลองกับ พรรณี ลีกจิวัฒนะ (2552)  

ไดกลาวถงึ ความรูดานการจัดการเรียนรูของครูเทคโนโลยสีารสนเทศระดับมัธยมศกึษา

ตอนตน ดังนี้ 1) การปฏิรูปการเรียนรู 2) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ3) ปรัชญา

การศกึษา 4) เกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู 5) จรรยาบรรณวชิาชีพครู 6) หลักสูตร

การศึกษาข้ันพื้นฐาน 7) หลักสูตรสาระเทคโนโลยีสารสนเทศ ชวงช้ันที่ 3 8) การวางแผน

การสอน 9) รูปแบบการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 10) รูปแบบการสอนแบบ E-Learning 

11) วิธกีารสอนแบบตางๆ 12) จิตวิทยาพัฒนาการ (วัยรุน) 13) จิตวิทยาการเรียนรู  
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14) สื่อการเรียนการสอน 15) การวัดและประเมินผลการเรียนรู สอดคลองกับสมาน  

จันทะดี (2552) ไดกลาวถึงความรูดานการจัดการเรียนรูของครู ไววา ครูจําเปนตอง

ศกึษาเพื่อใหเกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตร เขาใจถงึมาตรฐานการเรียนรู ตัวช้ีวัด 

สมรรถนะสําคัญของผูเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค และสาระการเรียนรูที่เหมาะสม

กับผูเรียน แลวพิจารณาออกแบบการเรียนรูโดยเลือกใชวิธีสอน และเทคนคิการสอน 

สื่อ/แหลงเรียนรู การวัดและประเมินผล เพื่อใหผูเรยีนไดพัฒนาเต็มศักยภาพและบรรล ุ

ตามเปาหมายที่กําหนด สอดคลองกับ มาตรฐานวชิาชีพทางการศกึษา (2548)  ไดกลาวถึง 

ความรูที่ครูจําเปนตองรูดานการจัดการเรียนรู ดังนี้ 1) ทฤษฏีการเรยีนรูและการสอน  

2) รูปแบบการเรยีนรูและพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอน 3) การออกแบบและการจัด

ประสบการณการเรยีนรู 4) การบูรณาการเนื้อหากลุมสาระการเรียนรู 5) การบูรณาการ

เรียนแบบเรยีนรวม 6) เทคนคิและวิทยาการจัดการเรยีนรู 7) การใชและผลิตสื่อและ 

การพัฒนานวัตกรรมในการเรยีนรู 8) การจัดการเรียนรูแบบยึดผูเรยีนเปนสําคัญ  

9) การประเมินผลการเรยีนรู สอดคลองกับ ทศินา แขมมณ ี(2550) ไดกลาวถงึ การจัด 

การเรียนการสอนที่ดวีา ครูผูสอนควรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับทฤษฏี/หลักการ/

แนวคดิ เกี่ยวกับการเรียนรู และสอดคลองกับ ภณิดา มาประเสริฐ (2552) ไดกลาวถึง 

บทบาทหนาที่ของครูในการจัดการเรียนรูที่ครูควรปฏิบัติกอนสอน โดยครูตองศึกษา

คนควาหาความรู ดังนี้ 1) ปรัชญา แนวคิด ทฤษฏีการศึกษา บริบทของการศึกษา ระบบ 

การจัดการศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษา จิตวิทยาที่เกี่ยวกับการจัดการศึกษา 

การใชภาษา เทคโนโลยีทางการศกึษา การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู การวัด

และประเมินผลการศึกษา การเปนครูที่ด ีและคนควาเกี่ยวกับหัวขอที่จะสอนโดยใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ออกแบบ จัดการเรยีนรู สื่อ/ แหลงการเรยีนรู การวัดและ

ประเมินผล และการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 3) จัดทําแผนการจัดการเรยีนรู 

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและสนองความแตกตางของผูเรียน จัดหาและประสานงาน 

การใชสื่อ/แหลงการเรียนรู จัดทําเครื่องมือวัดผลและประเมินผลตามที่ไดออกแบบไว 

4) เตรียมหองเรียนใหมีลักษณะสอดคลองกับแนวทางการจัดการเรียนรูที่ไดออกแบบ

ไว 5) เตรียมตนเองที่จะมุงม่ันพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพตามมาตรฐานการ

ปฏิบัตงิานและการปฏิบัตติน 

    1.1.2  ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสาร จากการศึกษา 

คนควาเอกสารและการทําวจิัยในครั้งนี้ทําใหทราบถงึองคประกอบสําคัญของภาวะผูนําคร ู
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ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดานความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในยุคโลกาภิวัฒน ทําใหเกิดการพัฒนา 

สิ่งตางๆ ในหลายดาน เชน การพัฒนาของระบบคอมพิวเตอร ทางดวนสารสนเทศ 

และอินเทอรเน็ตรวมทั้งการเกิดการแขงขันกันในดานขอมูลขาวสารเพ่ิมมากขึน้ ทําให 

สังคมของการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตมีการแพรกระจายมากยิ่งข้ึนตามไปดวย   

จากการวิจัยพบวา หลังไดรับการพัฒนาภาวะผูนําครูดานความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เม่ือพจิารณาเปนรายขอ  พบวา มีขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ ครูยอมรับการเปลี่ยนแปลงและปรับตัวใหเขากับ

สิ่งแวดลอมหรือวทิยาการใหมๆ  รองลงมา คือ ครูเขารวมการอบรมเชิงปฏิบัตกิาร 

เพื่อพัฒนาตนเองเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอยางสมํ่าเสมอ 

และครูแสดงออกถงึคุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทําใหเพื่อน

รวมงานเกิดความรักและศรัทธาและอยากที่จะนําทานเปนแบบอยาง ตามลําดับ  

สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ครมีูการพัฒนาและสรางเครือขายเพื่อใหเพื่อนรวมงาน 

มีคุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่เปนเชนนี้ตองยอมรับวา ความรูทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารนัน้มีการเปลี่ยนแปลงไปตามสังคมในยุคปจจุบันซ่ึงเปน 

ยุคแหงการแขงขันทางขอมูลและสารสนเทศ เกิดการเปลี่ยนแปลงขอมูลและความรู

ตลอดเวลา การที่จะเปนนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารที่ดีไดนั้นจะตองเปน 

ผูที่มีความสนใจ  ทันเหตุการณ แสวงหาความรูใหมๆ  อยูเสมอ ดังนัน้การใหคําปรกึษา 

หรอืแนะนําผูอ่ืนหรือเพื่อนรวมงานจะตองมีความแมนยําในขอมูลนัน้ๆ ซ่ึงตองใชเวลา 

ในการคนควาหาความรูเพิ่มเติมในความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหมๆ  

อยูตลอดเวลา สอดคลองกับ กฤษณวรรณ กิติผดุง (2541) ไดกลาวถึง ความรู 

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู ดังนี้ 1) มีความรูดานภาษาอังกฤษ 

และภาษาไทยไดเปนอยางดี เพื่อใชในการตดิตอสื่อสารและแสวงหาความรู 2) มีความรู

ดานภาษาคอมพิวเตอร  3) มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับคอมพิวเตอรและการประยุกตใช

ในงานตางๆ 4) มีความรู ความเขาใจในวิธกีารใชโปรแกรมที่จะนํามาชวยอํานวยความสะดวก

ในงานตางๆ 5) มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับซอฟตแวรประเภทตางๆ ที่จะนํามาใชใน 

การเรยีนการสอน 6) มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการบํารุงรักษา การเลอืกซ้ือฮารดแวร 

ซอฟตแวร การปรับแกและการประยุกตใชคอมพวิเตอร สอดคลองกับ ใจทพิย ณ สงขลา 

(2547) ไดกลาวถึง ความรูและทักษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ไววา ความรู
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ความสามารถของครูในดานเทคโนโลยี ประกอบดวย 1) ครูตองมีความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยี

กวางขวางมากพอที่จะช้ีนําผูเรียน 2) ครูจะตองใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือหลักใน 

การแสวงหาความรู การเตรยีมการสอน การบาน สามารถสื่อสารกับผูเรยีน ผูปกครอง 

และครูคนอื่นๆ รวมทั้งสามารถใชคอมพวิเตอรในดานธุรการได 3) ครูตองสามารถบูรณาการ

เทคโนโลยีสื่อสารสารสนเทศกับกิจกรรมในช้ันเรยีนเพื่อสรางบรรยากาศทางการเรยีนที่

สนับสนุนการคิดวเิคราะหและการคดิสรางสรรคของนักเรียน ทั้งนี้ครูจึงตองปรับปรุงตนเอง

ในเรื่องเกี่ยวกับความกาวหนาทางเทคโนโลยีตลอดเวลา สอดคลองกับ ดวงรัตน อาบใจ 

(2547) ไดกลาวถึง ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูมัธยมศกึษาตอนตน 

ดังนี้ 1) ความรูดานภาษาไทยและภาษาอังกฤษและภาษาที่ใชกับคอมพิวเตอร/เทคโนโลย ี

2) ดานความรูทางคอมพิวเตอร ไดแก ความเขาใจเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ระบบปฏิบัตกิาร

คอมพิวเตอร การใชอุปกรณบันทึกขอมูล ความรูเกี่ยวกับโปรแกรมประมวลคํา การสืบคน

ขอมูลทางอินเตอรเน็ต การใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส 3) ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ไดแก การเลอืกสรรเทคโนโลยีสารสนเทศ การประยุกตใชโปรแกรมสําเร็จรูป 

การติดตามขาวสารสารสนเทศ สอดคลองกับอลิศรา ชูชาติ (2549) ไดกลาวถึงการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูในการเรยีนรูวิทยาศาสตร โดยครูจะตองมี

ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดังนี้ 1) การใชคอมพิวเตอรบทเรียนสําเร็จรูป 

2) การใชเว็บไซตและอินเทอรเน็ต 3) การใชสถานการณจําลอง 4) มัลติมีเดีย สอดคลองกับ 

วรวิทย นเิทศศลิป (2551) ไดกลาวถงึ ความรูทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารที่ครู

จําเปนตองรู มีดังนี้ 1) มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีภายใตขอบังคับของ

กฎหมายลิขสิทธิ์ 2) มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับสภาพสังคมเศรษฐกิจ การเมืองและ

วัฒนธรรม สามารถปรับตัวตลอดจนสามารถเช่ือมโยงโครงสรางระบบเหลานี้กับมาตรฐาน

ความเปนสากลในระดับนานาชาตไิดเปนอยางด ี3) มีความรูความสามารถในการแนะนํา

การใชเทคโนโลยีอยางมีประสทิธภิาพ สอดคลองกับ ธนิศ ภูศิริ (2552) ไดกลาวถงึ 

ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ครูจําเปนตองรู มีดังนี้ 1) ความรูพื้นฐาน

ดานฮารดแวร ไดแก การเลือกซ้ือและเลือกใชคอมพวิเตอร  การใชงานเครื่องคอมพวิเตอร 

และการบํารุงรักษาเครื่องคอมพวิเตอร 2) ความรูพื้นฐานดานซอฟตแวร ไดแก ความหมาย

ของซอฟตแวร ประเภทของซอฟตแวร สิง่ที่ควรทราบและขอพึงปฏิบัติในการใชงาน

ซอฟตแวร และขอควรคํานึงเกี่ยวกับการเลือกซ้ือ/เลือกใชซอฟตแวร สอดคลองกับ  

พรรณี ลีกิจวัฒนะ (2552) ไดกลาวถึง ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศของครูระดับ
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มัธยมศึกษาตอนตน ดังนี้ 1) ความรูพื้นฐานทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) หลักการ

ทํางาน บทบาทและประโยชนของระบบคอมพิวเตอร 3) หลักการเบื้องตนของการสื่อสาร

ขอมูล 4) หลักการเบื้องตนของระบบเครอืขายคอมพิวเตอร 5) การติดตอสื่อสารผานระบบ

เครือขาย 6) ความหมายและวธิีการประมวลผลขอมูล 7) หลักการและวธิีการแกปญหาดวย

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 8) การใชคอมพวิเตอรชวยสรางช้ินงานหรือโครงงาน 

9) การใชคอมพวิเตอรชวยในการทํางานในชีวิตประจําวัน 10) หลักการทํางานที่มีการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ 11) การคนหาขอมูลความรูผานคอมพิวเตอรหรือเครือขาย

คอมพิวเตอร 12) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศนําเสนองาน 13) ความรูเกี่ยวกับกฎหมาย

คอมพิวเตอรและที่เกี่ยวของ 14) การพัฒนาสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอน 

17) การซอมบํารุงคอมพิวเตอร สอดคลองกับ บุปผชาติ ทัฬหกิรณ (2552) ไดกลาวถงึ 

ความรูดานคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต ซ่ึงครอบคลุมถึงสิ่งตอไปนี้ คําศัพทพื้นฐาน 

ที่ใช ความหมายและการทํางาน การใชคียบอรดและเมาส การใชโปรแกรมประมวลผล 

ตารางคํานวณ ฐานขอมูล และโปรแกรมกราฟฟกส การใชเครื่องมือคนควาและติดตอ 

เชน โปรแกรมคนหา และอีเมล ทักษะพื้นฐานในการโปรแกรมและการใชโปรแกรมประเภท

รังสรรคงาน ตลอดจนการพัฒนาความตระหนักถงึผลของการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย ี

ที่มีตอสังคม 

         2.  องคประกอบหลักดานทักษะ มีองคประกอบยอย ดังนี้ 

        2.1  ทักษะดานการจัดการเรียนรู จากการศึกษาคนควาเอกสาร 

และการทําวิจัยในครัง้นี้ทําใหทราบถงึองคประกอบสําคัญของภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารดานทักษะการจัดการเรยีนรู ความรูทั้งทางทฤษฏีและการปฏิบัติ

ตลอดจนทักษะการจัดการเรยีนรู  ประกอบดวย ทฤษฏีเกี่ยวกับการสอน รูปแบบการสอน 

เทคนคิวธิีการสอน การออกแบบการสอน ครูตองมีความรูความเขาใจกอนแลวจึงนํา

ความรูเหลานี้ไปฝกปฏิบัตใินสถานการณจําลองหรือสถานการณจริง จนเกิดความชํานาญ

และมีความสามารถในการปฏิบัติการสอนใหเกิดผลดีตอผูเรียนใหมากที่สุด ถาความ 

สามารถในการนําความรูทางดานการสอนของครูมีความแตกตางกัน แสดงวาครูมีทักษะ

การสอนที่แตกตางกัน ครูบางคนมีเทคนิคการสอนเฉพาะตัวที่ทําใหผูเรยีนเกดิการเรียนรู

ไดงายและรวดเร็ว บางคนมีความสามารถในการสอน ทําใหผูเรยีนสนุกสนานและเพลดิ 

เพลินกับการเรียน บางคนมีกจิกรรมแปลกใหมทาทายใหเด็กอยากลองทําและคนควาหา

คําตอบอยูเสมอ ครูที่สามารถจัดการเรยีนการสอนใหเด็กไดเรยีนรูตามเปาหมายอยางมี
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ความสุข จึงถอืไดวาเปนครูที่มีทักษะการจัดการเรียนรูที่ด ีทักษะการจัดการเรยีนรูของครู

เกดิขึ้นไดดวยการฝกฝนพัฒนาการสอนของตนเองจนเกิดความชํานาญอยูเสมอ เพื่อชวย

ใหครูสามารถดําเนินการสอนไดอยางมีคุณภาพและประสิทธภิาพ จากการวิจัยพบวา  

หลังไดรับการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดานทักษะ 

การจัดการเรยีนรู โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีขอ 

ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ ครูนําทักษะการสอนแบบตางๆ มาประยุกตใชใน 

การจัดการเรยีนรู รองลงมา คือ ครูนําทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มาประยุกตใชในการจัดกจิกรรมการเรียนรู  และครูนําทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ

มาประยุกตใชในการจัดกจิกรรมการเรียนรูและครูนําทักษะครูเพื่อศษิยไทยในศตวรรษ 21 

มาประยุกตใชในการจัดกจิกรรมการเรียนรู ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําทีสุ่ด คือ  

ครูนําทักษะ 3R x 7C มาประยุกตใชในการจัดกิจกรรมการเรยีนรู ที่เปนเชนนี้ตองยอมรับ

วาทักษะการจัดการเรียนรูนั้นมีความสําคัญและมีหลากหลายองคประกอบ โดยเฉพาะ

ทักษะครูไทยในศตวรรษ 21 ซ่ึงถือเปนทักษะที่มีความสําคัญตอผูเรยีนเปนอยางมาก  

เพราะปจจุบันมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขามาชวยในการบริหาร

จัดการและนํามาใชในดานการแสวงหาความรูตางๆ ครูและผูเรียนตองปรับตัวใหเขากับ

การเปลี่ยนแปลงที่เกดิข้ึนเพื่อใหสามารถดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข สอดคลองกับ  

พิมพพันธ เดชะคุปต และพเยาว ยนิดีสุข (2548) ไดกลาวถงึ แนวคิดเกี่ยวกับครูในสังคม

แหงการเรยีนรูวาควรมีการพัฒนาทักษะที่สําคัญ 5 ประการ เรยีกวา 5C ไดแก 1) ทักษะ

การพัฒนาหนวยการเรยีนรูบูรณาการ 2) ทักษะการจัดการเรยีนการสอนที่เนนผูเรยีนเปน

สําคัญ 3) ทักษะการใชนวัตกรรมการเรยีนรูในช้ันเรยีน 4) ทักษะการประเมินผลตามสภาพจริง 

5) ทักษะวจิัยปฏิบัติการในช้ันเรียน สอดคลองกับ มาตรฐานวชิาชีพทางการศึกษา (2548) 

ไดกลาวถึง ทักษะความรูที่จําเปนของคร ูดังนี้ 1) ภาษาและเทคโนโลยสีําหรับครู  

2) การพัฒนาหลักสูตร 3) การจัดการเรียนรู 4) จิตวิทยาสําหรับครู 5) การวัดและ

ประเมินผล 6) การบรหิารจัดการในหองเรยีน 7) การวิจัยทางการศึกษา 8) นวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 9) ความเปนครู สอดคลองกับ สุภาณ ีจุลชู 

(2548)  ไดกลาวถึง องคประกอบยอยทักษะในดานการจัดการเรียนรูของครู ดังนี้ 1) ทักษะ

การจัดหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2) ทักษะการจัดหลักสูตรกลุมสาระการเรยีนรู 

การงานอาชีพและเทคโนโลย ี3) ทักษะการจัดกิจกรรมการเรียนรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4) ทักษะการจัดรูปแบบกระบวนการจัดการเรียนรู 5) ทักษะการใชจิตวทิยา 6) ทักษะการวัด
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และประเมินผล 7) ทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สอดคลองกับ ดวงกมล สนิเพ็ง 

(2551) ไดกลาวถึง ทักษะดานการจัดการเรยีนรูของครู ดังนี้ 1) ดานการพัฒนาหลักสูตร 

2) ดานการจัดการเรยีนรูที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ 3) ดานการจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อพัฒนา

ผูเรยีน 4) ดานการประเมินผลการเรียนรู 5) ดานการผลิต/ใชสื่อการเรยีนรู  

6) ดานการแนะแนว 7) ดานความสัมพันธกับผูปกครอง 8) ดานความสัมพันธกับชุมชน 

สอดคลองกับ พรรณี ลกีิจวัฒนะ (2552) ไดกลาวถงึ ทักษะดานการจัดการเรยีนรูของครู 

ดังนี้ 1) การวางแผนการสอน 2) การจัดการเรยีนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  

3) การจัดการเรยีนการสอนแบบ E-Learning 4) การประยุกตใชจติวิทยาพัฒนาการ (วัยรุน)  

5) การประยุกตใชจิตวิทยาการเรยีนรู 6) การเลือกใชวธิสีอน 7) การเลือกใชสื่อการเรยีน

การสอน 8) การวัดและประเมินผลการเรยีนรู 

   2.2  ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสาร จากการศึกษาคนควา

เอกสารและการทําวิจัยในครั้งนี้ทําใหทราบถงึองคประกอบสําคัญของภาวะผูนําคร ู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดานทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ซ่ึงในยุคแหงการแขงขันทางขอมูลและสารสนเทศนี้เราเรยีกอีกอยางหนึ่งวา ยุคดิจิทัล  

ซ่ึงในยุคนี้ครูจะตองมีทักษะที่หลากหลาย เปนทักษะที่ผนวกระหวางทักษะความรูและ

ความเขาใจที่ครูและผูเรยีนจะตองเรยีนรูรวมกัน โดยเฉพาะทักษะทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ซ่ึงเปนทักษะที่ครูและผูเรยีนจะตองมีเพื่อนําไปบูรณาการ 

ในการจัดการเรยีนรู การแสวงหาความรู การดํารงชีวติในสังคมปจจุบัน จากการวิจัยพบวา 

หลังไดรับการพัฒนาภาวะผูนําครูดานทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ครูมีการใช

อินเทอรเน็ตเพื่อสงเสรมิทักษะการเรยีนรู รองลงมา คือ ครูมีการเสริมสรางทักษะ 

ดานขอมูลขาวสารและครูมีทักษะดานสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยตีามลําดับ สวนขอ 

ที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คอื ครูมีการสงเสริมการคิดวเิคราะหและประเมินเว็บไซต ที่เปนเชนนี้

ตองยอมรับวา การคิดเชิงวิเคราะหนั้นเปนความสามารถในการวเิคราะหและประเมินขอมูล

ซ่ึงการคดิของแตละบุคคลมีความแตกตางกันเกดิจากสิ่งที่สั่งสมมาจากประสบการณดาน

ความรู ทักษะสังคมและสิ่งแวดลอมของบุคคลนั้นๆ ดังนั้น ทักษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารจึงเปนทักษะที่ครูและผูเรยีนทุกคนจะตองเรยีนรู ฝกฝนใหเปนบุคคลที่มี

ความสามารถในการการคิดวิเคราะหและประเมินขอมูล สารสนเทศ สื่อ เว็บไซตตางๆ 

เพื่อที่จะพจิารณาเลอืกมาใชในการจัดการเรยีนรูไดอยางมีประสิทธภิาพ สอดคลองกับ 
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กฤษณวรรณ กิตผิดุง (2541)  ไดกลาวถึง ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดังนี้ 

1) อานหนังสอืไดเร็วทัง้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ การอานไดเร็วนัน้เปนหัวใจสําคัญ 

เพราะขอมูลขาวสารเกดิขึ้นจํานวนมากและมาอยางรวดเร็ว 2) สามารถเลือกสรร

สารสนเทศ โดยการตัดสินใจไดวาเรื่องใดถูกเรื่องใดผิดและควรจะเช่ือเรื่องเหลานั้นมากนอย

แคไหน 3) ความสามารถในการสะสมขอมูลสารสนเทศและการเลือกใชสื่อทาง

คอมพิวเตอร 4) ความสามารถในการเขียนโปรแกรม 5) ความสามารถในการคิดแกปญหา

ตางๆ เกี่ยวของกับคอมพวิเตอรและการประยุกตใชคอมพวิเตอรใหเกดิประโยชนสูงสุด  

6) สามารถพูดและนําเสนอ นักคอมพิวเตอรจําเปนตองเรียนรูวธิีการที่จะนําเสนอที่เหมาะสม

มีลําดับข้ันตอนที่ดี และมีน้ําหนักโนมนาวคนฟงได 7) สามารถใชโปรแกรมสําเร็จรูปได  

8) มีความสามารถและทักษะในการนําคอมพวิเตอรไปใชสอนในเนื้อหาวิชาที่รับผิดชอบ  

9) สามารถออกแบบการเรียนการสอนที่ใชคอมพิวเตอร 10) สามารถเลือกใช

ซอฟตแวรไดอยางเหมาะสมและคุมคา สอดคลองกับ ไพพรรณ เกยีรติโชตชัิย (2545)  

ไดกลาวถึง การใชไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (E-mail) ในการตดิตอสื่อสารระหวางผูสอนกับ

ผูเรยีนหรือระหวางผูเรยีนดวยกันเอง สวนกระดานขาวอิเล็กทรอนิกส (Web board) เปน

กระดานในการสื่อสารแลกเปลี่ยนความคิดเห็นโดยใชโฮมเพจเปนบทเรียนที่ศึกษาดวย

ตนเอง และ Chat เปนหองสนทนาเพื่อเสริมการเรียนรู สวนการรับสงการบานและ

รายงานผูเรยีนผูเรียนสามารถทําเปนโฮมเพจของตนเองและสง URL ใหผูสอนซ่ึงผูสอน

สามารถโตตอบไดทันททีันใด ระบบตางๆ ที่กลาวมาเปนการเพิ่มประสิทธิภาพและความ

รวดเร็วในการสื่อสาร การถายทอดเนื้อหาการสอนจึงทําใหการเรียนรูของผูเรยีนทําได

อยางรวดเร็วนอกจากนี้ยังชวยเพ่ิมขดีความสามารถของการสื่อสารระหวางผูสอนและ

ผูเรยีนจากทางเดียว เปนการสื่อสารแบบสองทาง และชวยใหผูสอนสามารถติดตามผล

ความกาวหนาในการเรยีนรูของผูเรยีนได สอดคลองกับ ใจทพิย ณ สงขลา (2547) ได

กลาวถึง ความรูและทักษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ไววา ความรู

ความสามารถของครูในดานเทคโนโลย ีประกอบดวย 1) ครูตองมีความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยี

กวางขวางมากพอที่จะช้ีนําผูเรียน 2) ครูจะตองใชคอมพิวเตอร เปนเครื่องมือหลักใน 

การแสวงหาความรู การเตรยีมการสอน การบาน สามารถสื่อสารกับผูเรยีน ผูปกครองและ

ครูคนอื่นๆ รวมทั้งสามารถใชคอมพิวเตอรในดานธุรการได 3) ครูตองสามารถบูรณาการ

เทคโนโลยีสื่อสารสารสนเทศกับกิจกรรมในช้ันเรยีนเพื่อสรางบรรยากาศทางการเรยีน 

ที่สนับสนุนการคิดวิเคราะหและการคดิสรางสรรคของนักเรยีน ทั้งนี้ ครูจึงตองปรับปรุง
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ตนเองในเรื่องเกี่ยวกับความกาวหนาทางเทคโนโลยตีลอดเวลา สอดคลองกับ ฉลอง 

บุญญานันต (2547)  ไดกลาวถึง ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดังนี้   

1) ทักษะพื้นฐานในการใชคอมพวิเตอร เชน ทักษะทั่วไปในการใชเครื่อง การใชโปรแกรม

สํานักงานตางๆ 2) ทักษะในการใชโปรแกรมชวยงานบริหารและวิชาการของโรงเรยีน 

ไดอยางมีประสทิธภิาพ 3) ทักษะในการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรูในช้ันเรียน 4) ทักษะ

การผสมผสานการใชเทคโนโลยีกับหลักสูตรไดเปนอยางด ี5) มีการฝกปฏิบัติงาน เพื่อให

ครูมีทักษะสูงขึน้ และสามารถใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอนไดดียิ่งขึน้ 6) บูรณการการใช

เทคโนโลยีการเรยีนรูใหมผสมผสานเขากับวิธีการสอนแบบเดมิของตนเอง 7) มีการทํางาน

เปนทมี รวมมือกันเปนโครงการรวมกัน และเปนลักษณะสหวิทยาการ 8) คนพบแนวคดิใหมๆ  

สําหรับการใชเทคโนโลยีเพื่อเปนเครื่องมือในการจัดการเรยีนการสอน สอดคลองกับ  

ดวงรัตน อาบใจ (2547) ไดกลาวถึง ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของคร ู

ดังนี้ 1) ทักษะปฏิบัติดานภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 2) ทักษะปฏิบัตดิานการใชเครื่อง

คอมพิวเตอร ไดแก ความสามารถในการใชคอมพิวเตอร การจัดการเกี่ยวกับระบบปฏิบัตกิาร 

การใชอุปกรณบันทึกขอมูลตางๆ 3) ทักษะปฏิบัติดานการใชโปรแกรมประมวลคํา  

การเช่ือมตออินเทอรเน็ต การสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต การใชจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส 4) ทักษะปฏิบัติดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน 

ไดแก การเลือกใชซอฟตแวร ใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหเหมาะสมกับหลักสูตร เนื้อหา  

และวัตถุประสงคสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ใชมัลตมีิเดยีประกอบการสอน  

การสืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ตและใชโปรแกรมในการตดิตอสื่อสาร สอดคลองกับ  

จันทิมา แสงเลิศอุทัย (2550) ไดสังเคราะหเกี่ยวกับลักษณะของสมรรถภาพและพบวา 

ครูที่มีสมรรถภาพทางดานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารนัน้ จะตองประกอบดวย

คุณลักษณะหรือแสดงออกใหเห็นถึงความรู ทักษะและเจตคตทิางบวกในดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร และความสามารถในการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร เพื่อการจัดการเรียนการสอนการบริหารงานในโรงเรียน การพัฒนา 

ผลงานทางวชิาการ หรอืจะตองประกอบดวยสมรรถภาพหลัก ไดแก ความรูเกี่ยวกับ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  

และเจตคติทางบวกตอเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร และสมรรถภาพเฉพาะดาน 

ไดแก ความสามารถในการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการพัฒนา 
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การเรียนการสอน การบริหารงานในโรงเรียน การพัฒนาผลงานทางวชิาการของตนเอง 

สอดคลองกับ ชวลิต เกิดทิพย (2550) ไดกลาวถึง ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารของคร ูดังนี้ 1) ความสามารถในการใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยอียาง

ตอเนื่อง และรูจักนําไปใชใหเกิดประโยชน คุมคา 2) สามารถสืบคนขอมูล โดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารไดอยางเหมาะสม 3) มีการวางแผนที่จะดําเนินการไปสูเปาหมาย 

ที่ตองการเกี่ยวกับเทคโนโลย ี4) มีกระบวนการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตามข้ันตอน

อยางมีประสิทธภิาพ 5) ใหความรวมมือกับผูที่เกี่ยวของในการเลือกใชเทคโนโลยฯี เพื่อติดตอ 

สื่อสารกับสังคม 6) ใหคําปรกึษาเปนรายบุคคลและกลุมโดยสามารถใชเหตุผลในการให

คําปรกึษา 7) จูงใจ สนับสนุนและโนมนาวผูอ่ืนใหใชและเรียนรูเทคโนโลยีฯ ตามความตองการ 

8) มีวิจารณญาณในการวเิคราะหและเลือกใชเทคโนโลยีไดอยางเหมาะสม  9) ทํางานเปนทีม 

มีสวนรวมและชวยเหลือคณะ 10) มีทักษะการจัดการระบบ 11) สามารถรวบรวมประมวลผล 

เผยแพร และสื่อสารระบบดิจติอล 12) มีความชํานาญในการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

13) มีความสามารถในการใชสื่อที่หลากหลาย 14) ใชเทคโนโลยีในการติดตอสื่อสารกับครู 

นักเรียน บุคลากรหนวยงานอ่ืน และชุมชน สอดคลองกับ บุปผชาติ ทัฬหกิรณ (2552)  

ไดกลาวถึง ทักษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของคร ูดังนี้ 1) ใชคอมพวิเตอร

และใชซอฟตแวรพื้นฐานในการประมวลคํา ใชตารางคํานวณ อีเมลได 2) สรางการนําเสนอ

ดวยคอมพิวเตอรที่มีประสิทธผิล 3) คนหาแหลงทรัพยากรในอินเตอรเน็ต 4) แสดงความรู

ดานจรยิธรรมและความเสมอภาคที่เกี่ยวของกบัเทคโนโลย ี5) ติดตามความกาวหนาของ

การใชเทคโนโลยีในการสื่อสาร 6) มีความสามารถในการสรางสรรค สอดคลองกับ ธนิศ 

ภูศริ ิ(2552) ไดกลาวถงึ ทักษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ในการใชงาน

คอมพิวเตอร มีทักษะที่จําเปนตอการใชงาน ถึงแมเราจะไมมีทักษะเหลานี้ก็ยังสามารถใช

คอมพิวเตอรได แตจะเปนการใชงานที่ขาดความสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ทักษะ

เหลานี้ใชเวลาไมนานในการฝกฝน แตบางทักษะตองใชเวลานานทกัษะที่จําเปนเหลานี้

ไดแก 1) ทักษะในการพิมพ หากมีทักษะในการพมิพจะทําใหการใชงานคอมพิวเตอร 

มีประสทิธภิาพมากยิ่งขึน้ 2) ทักษะทางภาษาอังกฤษ การใชงานคอมพิวเตอรนั้นโปรแกรม

ตางๆ ที่ใชงานอยูโดยทั่วไปนั้น จะเปนโปรแกรมที่มีการแสดงผลตางๆ ทางดานภาษา 

เปนภาษาอังกฤษ ตลอดจนการสืบคนขอมูลในอินเตอรเน็ตตางๆ เกอืบทัง้หมดเปนภาษา 

อังกฤษ ดังนั้น หากตองการใชคอมพิวเตอรไดอยางมีประสทิธิภาพจึงตองฝกฝนเรื่อง

ภาษาอังกฤษควบคูกันไปดวย สอดคลองกับ พรรณ ีลีกิจวัฒนะ (2552) ไดกลาวถงึ ทักษะ
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ทางเทคโนโลยีสารสนเทศของครู ดังนี้ 1) การตดิตอสื่อสารผานระบบเครือขาย 2) การประมวล 

ผลขอมูล 3) การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 4) การใชคอมพิวเตอร 

ชวยสรางช้ินงานหรือโครงงาน  5) การใชคอมพวิเตอรชวยในการทํางานในชีวติประจําวัน   

6) การทํางานที่มีการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 7) การคนหาขอมูลความรูผานคอมพิวเตอร

หรือเครือขายคอมพิวเตอร 8) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศนําเสนองาน 9) การพัฒนาสื่อ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอน 10) การซอมบํารุงคอมพิวเตอร สอดคลอง

กับ Robbins (1996) ไดกลาวถงึ การจะเปนผูนําทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

นั้นจะตองสามารถเขาถงึขอมูลขาวสารไดอยางทั่วถึง รวดเร็วและถูกตองตลอดจน  

สามารถทํางานไดหลากหลายและมีสวนรวมในการทํางานเปนทมีสอดคลองกับ Umbach 

(1998) ไดศึกษาการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในรัฐแคลฟิอรเนีย ประเทศ

สหรัฐอเมริกา เพื่อคนหาลักษณะโรงเรียนที่เปนเลิศ เปนตัวอยางที่ดีแกโรงเรียนอื่นๆ   

โดยการสุมสัมภาษณนักศึกษาจากโรงเรียนตางๆ ไดแก ครูผูสอน บรรณารักษ ครูใหญ 

นักวิชาการประจําเขตพื้นที่การศึกษา และเจาหนาที่ฝายการศกึษาของรัฐแคลิฟอรเนยี 

รวมถงึการเยี่ยมชมโรงเรยีนทางดานเทคโนโลยีคอมพวิเตอร สรุปไดวาโรงเรยีนที่เปนตัวอยาง

ที่ดทีางดานการบริหารและการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมีการปฏิบัต ิดังนี้  

1) ตองมีการวางแผน กอนเปนลําดับแรก 2) จัดใหมีการพัฒนาคร ู3) ฝกอบรมครูเปนพิเศษ

ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4) จัดใหมีอุปกรณเครื่องมือที่เหมาะสม

เพียงพอ 5) จัดใหมีบุคลากรทางดานเทคนิคเพื่อสนับสนุนครู 6) ใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการนําเสนอเนื้อหาในหลักสูตรมากกวา ใชเพื่อสอนเกี่ยวกับ

เทคโนโลยเีทานั้น 7) ครูตองมีภาวะผูนําและเปนตัวอยางที่ด ี8) ใชประโยชนจากระบบ

เครอืขายของโรงเรยีนเปนเครื่องมือในการบริหารโรงเรียน 9) สรางความสัมพันธของ 

การสื่อสารอินเทอรเน็ต 10) สงเสริมสนับสนุนการใชเว็บไซต เครือขายเพื่อสราง 

ความรวมมือระหวางครูเขตพื้นที่การศึกษา และหนวยงานทางการศึกษาในทองถิ่น 11) จัดสรร

งบประมาณสนับสนุนทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน

อยางนอยรอยละ 30 12) ชวยเหลือครูใหมีคอมพวิเตอรสวนบุคคล 13) สรางเว็บไซตโรงเรียน 

14) สรางสื่อมัลติมีเดยีเพื่อการนําเสนองาน 

   3.  องคประกอบหลักดานคุณลักษณะ มีองคประกอบยอย ดังนี้    

        3.1  คุณลักษณะความเปนครู จากการศึกษาคนควาเอกสารและ 

การทําวิจัยในครัง้นี้ทําใหทราบถงึองคประกอบสําคัญของภาวะผูนําครูทางเทคโนโลยี
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สารสนเทศและการสื่อสารดานคุณลักษณะความเปนครู ไมวาจะมีภาวะผูนําครูดานใด 

ก็ตามสิ่งสําคัญที่สุดคือ คุณลักษณะความเปนครูที่อยูในตัวตนของผูเปนครูวามี

คุณลักษณะความเปนครูที่ดีหรือไม อยางไร การถายทอดความรู การชวยนักเรยีนให 

มีการพัฒนาทัง้ทางดานสติปญญา บุคลิกภาพ อารมณ สังคม ดังนั้น ครูตองเปนผูที่ให 

ความอบอุนแกนักเรียน เพื่อนักเรยีนจะไดมีความเช่ือถอืและไวใจครู เม่ือมีปญหานักเรียน

พรอมที่จะเขาพบครูเพื่อปรึกษาและขอคําแนะนําจากครู ครูจงึตองเปนแบบอยางที่ด ี

แกนักเรียน และจากการวิจัยพบวา หลังไดรับการพัฒนาภาวะผูนําครูดานคุณลักษณะ

ความเปนครู โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เม่ือพจิารณาเปนรายขอ  พบวา มีขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ ครูแสดงออกถงึคุณลักษณะของครูที่ด ีรองลงมา  

คือ ครูมีการพัฒนาและสรางเครอืขายเพื่อใหมีทักษะครูไทยในศตวรรษที่ 21 และ 

ครูสามารถใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับคุณลักษณะความเปนครูที่ดแีกเพื่อนรวมงาน  

ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ครูนําทักษะครูไทยในศตวรรษที่ 21  

ไปประยุกตใชในการจัดการเรยีนรู ที่เปนเชนนี้ตองยอมรับวาครูสวนมากมีคุณลักษณะ

ความเปนครูและการแสดงออกตอสังคมที่ดอียูแลว แตยังคงตองมีการพัฒนาคุณลักษณะ

ความเปนครูใหมีการขยายเครอืขายความสัมพันธที่ดีระหวางครู การใหคําปรกึษา  

การยกยองเชิดชู ตลอดจนการพัฒนาคุณลักษณะความเปนครูใหมีทักษะครูไทยในศตวรรษ

ที่ 21 เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต สอดคลองกับ ภณิดา มาประเสริฐ 

(2552) กลาวถึงคุณลักษณะความเปนครูไว 4 คุณลักษณะ ไดแก 1) ครูผูนําทางปญญา  

คือ ครูผูมีเหตุผล ฉลาดคิด มีวิสัยทัศน  2)  ครูผูนําทางจิตใจคือ ครูที่มีความฉลาดใน 

การฝาวกิฤตมีความฉลาดทางอารมณ และมีความฉลาดดานจิตใจและความรูสึกภายใน  

3) ครูผูนําทางสังคม คอื ครูผูรูหลักและรูจักเหต ุรูความมุงหมายและรูผล  รูจักตน  รูจัก

ประมาณ  รูจักกาลเวลาอันเหมาะสม  รูจักชุมชน  รูจักคน  มีความฉลาดทางวัฒนธรรม 

มีหลักธรรมเปนผูนําที่ดี และ 4) ครูผูนําทางวชิาชีพ คือ เปนผูนําทางวิชาการ เปนผูนํา

ทางการปฏิบัติในวิชาชีพตลอดจนเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง สอดคลองกับสุรางค  

โควตระกูล (2552) ไดกลาวถึงคุณลักษณะความเปนครูไวดังนี้ 1) เปนที่ยอมรับของ

นักเรียนอยางจริงใจ 2) ใหความอบอุนและมีความเขาใจนักเรียน 3) มีความยุตธิรรม  

4) เปนกัลยาณมิตรของนักเรยีน 5) เปนผูมีความรอบรู และเขาใจเกี่ยวกับจิตวิทยา 

การสอนและจติวิทยาพัฒนาการ 6) เปนผูนําที่ดีและเปนผูฟงที่ดี 7) มีทักษะในการจัด

หองเรียนใหเอื้อตอการเรียนรู 8) สามารถสื่อสารกับผูอื่นไดดี มีมนุษยสัมพันธที่ด ี 
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9) แกปญหา และตัดสินใจได 10) มีสุขภาพดีทัง้กายและใจ 11) มีจุดมุงหมายของชีวติและ 

มีใจรักอาชีพที่เลอืก 12) มีความภูมิใจในตนเองและมีความสุข 13) สามารถจูงใจใหนักเรียน

อยากเรยีนรู ซ่ึงสอดคลองกับ สอดคลองกับ Medley (1982) กลาวถึง สมรรถภาพ 

ของครูที่จําเปนประกอบดวย 1) เช่ียวชาญในวิชาที่สอน 2) เช่ียวชาญในเทคนิคที่สอน 

3) เปนแหลงเรียนรูและความคดิสรางสรรค 4) มีความรูและมีความประสงคที่จะประเมิน

การสอน 5) มีความใครสอน 6) มีความสามารถในการสรางมนุษยสัมพันธกับบุคคลอื่น  

ซ่ึงสอดคลองกับ Hoy & Miskel (1996) กลาวถึงคุณลักษณะของผูนําครู ไววา คุณลักษณะ

ครูมืออาชีพสามารถแบงไดเปน 4 ประการ ดังนี้ 1) ดานความรู 2) ดานการมีวินัยและ 

การควบคุมตนเอง 3) มีระบบทางความคดิที่ด ี4) การใหความรวมมือ และสอดคลองกับ 

Katzenmeyer และ Moller (2001) ไดกลาวถึง คุณลกัษณะของผูนําครูที่สําคัญ 3 ประการ 

ไดแก 1) การเปนผูนําของนักเรยีนหรือครูผูอ่ืน โดยการใหความชวยเหลอื เปนผูฝกสอนหรอื

ผูใหคําแนะนํา เปนที่ปรึกษา  2) การเปนผูนําดานการปฏิบัติงาน การรักษาระเบียบ วินัย

และมุงม่ันไปสูเปาหมาย เปนครูผูศกึษาวิจัย เปนผูชอบความทาทาย 3) การใชภาวะ 

ผูนําดานการตัดสินใจ โดยการเปนสวนหนึ่งของทีม สรางแรงกระตุนจูงใจในการทํางาน  

มีการสรางความสัมพันธที่ดีกับผูที่มีสวนเกี่ยวของไมวาจะเปนนักเรียน ผูปกครอง ชุมชน

และทองถิ่น  

  3.2  คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จากการศึกษา

คนควาเอกสารและการทําวจิัยในครั้งนี้ทําใหทราบถงึองคประกอบสําคัญของภาวะผูนําครู

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดานคุณลักษณะนักเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสาร การแสดงออกถงึความรอบรูในศาสตรและวชิาชีพที่ใชในการปฏิบัติงาน 

เปนอยางดี สามารถนําไปใชใหเกดิประสทิธิภาพและประสทิธิผลในการทํางานถอืเปน

คุณลักษณะที่สําคัญของนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร จากการวจิัยพบวา  

หลังไดรับการพัฒนาภาวะผูนําครูดานคุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารนเทศและการสื่อสาร 

โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  

3 ลําดับแรก คอื ครูยอมรับการเปลี่ยนแปลงและปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมหรอื

วิทยาการใหมๆ รองลงมา คือ ครูเขารวมการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาตนเอง

เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางสมํ่าเสมอ และครูแสดงออกถงึ

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทําใหเพื่อนรวมงานเกิดความรัก 

และศรัทธาและอยากที่จะนําทานเปนแบบอยาง ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



246 

คือ ครูมีการพัฒนาและสรางเครือขายเพื่อใหเพื่อนรวมงานมีคุณลักษณะนักเทคโนโลยี

สารสนเทศ ที่เปนเชนนี้ตองยอมรับวาไมใชครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทุกคน 

ที่จะเปนผูเช่ียวชาญหรอืไดรับการยกระดับใหเปนวิทยากรการอบรมทุกคน แตก็ไมได

หมายความวา ครเูทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไมมีความรูความสามารถ  

แตการที่จะมีความรู มีทักษะและความเช่ียวชาญเฉพาะดานนั้นตองใชการฝกฝนเปนอยางดี 

มีความสามารถเฉพาะตัว ความชอบสวนบุคคล การแสวงหาความรูอยางตอเนื่อง  

ซ่ึงการจะเปนครูผูนําทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารถึงขัน้เช่ียวชาญไดนัน้ 

ไมไดเกิดจากตัวครูคนเดยีวเพราะในการจัดการอบรมในแตละครั้ง ทมีงานตลอดจน 

ผูชวยวิทยากรมีสวนสําคัญเปนอยางมาก เพราะฉะนั้นทีมงานเครือขายถือวาเปนผูมีความรู

ความสามารถเชนกัน ซ่ึงครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร บางสวนอยูในทีมงาน

เครอืขายการจัดอบรมเปนผูชวยวทิยากรอบรม และครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารสวนมากเปนผูเขารับการอบรม ถือวา ครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ไดรับการอบรมพัฒนารวมกัน แตที่สําคัญครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจะตองมี

ความรอบรู สนใจ ฝกฝน เทคโนโลยใีหมๆ ที่เกี่ยวกับงานและวิชาชีพของตนเองตลอดจนมี

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สอดคลองกับ ฉลอง บุญญานันต 

(2547) ไดกลาวถึง คุณลักษณะนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารไววา 1) มีทัศนคต ิ

เชิงบวกตอเทคโนโลยเีพื่อการเรยีนรู 2) มีวิสัยทัศน 3) มีความเช่ือม่ัน 4) มีใจกวาง  

5) มีความเขาใจในศักยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศดานการศึกษา 6) มีความสามารถ 

ในการวางแผนงานที่ผสมผสานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศไวในบรบิทของหลักสูตร  

7) มีความสามารถในการจัดการเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรูในช้ันเรยีน  

8) สามารถวางแผนการใชเทคโนโลยีในบทเรียน 9) พิจารณาความตองการและ

ความสามารถของผูเรยีนแตละคน 10) มีการตดิตามความกาวหนาอยูเสมอ 11) มีความคิด

วิจารณญาณในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่หลากหลาย 12) มีความสามารถดานเทคนิค

ข้ันพื้นฐานในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางเหมาะสม 13) ประเมินและพัฒนาทักษะ

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศของตนเอง สอดคลองกับ ดวงรัตน อาบใจ (2547)  ไดกลาวถึง 

คุณลักษณะนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของคร ูดังนี้ 1) ครูเห็นประโยชนใน 

การใชเทคโนโลยตีางๆ มีความใฝรูใฝเรยีนดานคอมพิวเตอรดวยตนเองอยางตอเนื่อง  

มีความมุงม่ันในการใชคอมพิวเตอร มีความมุงม่ันในตนเองและเคารพกฎเกณฑในการใช

คอมพิวเตอรและครือขายในสถานศึกษา มีความรับผิดชอบตอขอมูลที่นํามาใช รวมถงึ 
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การไมละเมิดลขิสทิธิ์ตางๆ และมีความตระหนักถึงการใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี

สารสนเทศในทางที่ถูกตอง ซ่ึงสอดคลองกับ ชวลิต เกดิทพิย (2550) ไดกลาวถึง 

คุณลักษณะนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารไววา 1) สนใจ ใฝรู  ขวนขวายศกึษา

เอกสาร แหลงวิทยาการความรูตางๆ ที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีทั้งในและตางประเทศ  

2) มีความกลาหาญ ใชแนวคิดใหมๆ  3) มีวาทศลิปที่จะโนมนาว ขอความชวยเหลือ 

จากภายนอก 4) ตื่นตัวในการเรียนรู และนําเทคโนโลยีมาใชในองคกร 5) มีทัศนคติดานบวก

ตอเทคโนโลยี 6) เปนผูสรางบรรยากาศใหเกดิความรวมมือในหนวยงานหรือองคกร 7) มี

คานิยมที่เนนการใชทรัพยากรอยางคุมคาและลดผลกระทบของเทคโนโลยตีอสิ่งแวดลอม 

8) มีจติสํานึกตอสังคมในการใชเทคโนโลยี 9) รับฟงความคิดเห็นของผูใชหรือผูมีสวน

เกี่ยวของกับเทคโนโลยีและพรอมปรับปรุง 10) ใหความชวยเหลือ สนับสนุนงานที่

เกี่ยวของกับการเรยีนรูดานเทคโนโลยี 11) มีการประยุกตใชเทคโนโลยอียางตอเนื่องและ 

เปนนสิัย 12)  มีทักษะดานภาษาดี โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ 13) ยอมรับการเปลี่ยนแปลง

เกี่ยวกับเทคโนโลยแีละผลกระทบที่มีตอบุคคล สังคมและสิ่งแวดลอม ซ่ึงสอดคลองกับ  

บุปผชาติ ทัฬหิกรณ (2552) ไดกลาวถึง คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร ดังนี้ 1) เปดใจกวาง ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 2) วิพากษความคิด 

อยางมืออาชีพ 3) ใหความรวมมืออยางกระตือรือรน และเปนผูประสานงาน 4) เปน

ผูชวยเหลอืผูเรียนในการตัดสินใจเกี่ยวกับคุณภาพและความนาเช่ือถอืของแหลงขอมูลและ

สารสนเทศ 5) เปนสื่อกลางระหวางผูเรียนกับสิ่งที่ผูเรียนตองการเรียนรู 6) มีความสามารถ 

ในการสรางสรรค 7) มีความยดืหยุนในการเลอืกรูปแบบการจัดการเรยีนรู 8) มีตรรกะ ทักษะ

ในการมอบหมายงาน การเลือกแหลงศึกษา และการจัดกลุมนักเรียน 9) มีทักษะในการทํา

โครงงาน ทักษะในการบริหารและการจัดการ ทักษะในการรวมมือกัน 

  4.  รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครเูทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

โรงเรยีนมัธยมศกึษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน เขตตรวจราชการ

ที่ 11 ประกอบดวย หลักการ วัตถุประสงค เนื้อหา กระบวนการพัฒนา การวัดและ

ประเมินผล ซ่ึงมีกระบวนการการพัฒนา ดังนี้ มีการอบรมเชิงปฏิบัติการแบบเขม  

การฝกปฏิบัตจิริง และการตดิตามและประเมินผล ดําเนินการเปน 3 ระยะ ดังนี้ 

       ระยะที่ 1 อบรมเชิงปฏิบัติการแบบเขม 2 วัน โดยกําหนดเปนกจิกรรม 

ดังนี้ กิจกรรมสรางปฏิสัมพันธ สํารวจพฤติกรรมภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและ
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การสื่อสารของตนเอง และประเมินพฤตกิรรมภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร ฝกอบรมในหองใชระยะเวลา 2 วัน  

       ระยะที่ 2 ระยะฝกปฏิบัตจิริง เปนกิจกรรมการพัฒนาภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา โดยใชเอกสารประกอบ 

การพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษา  

ทัง้ 6 ชุด ชุดละ 1 สัปดาห (ทุกวันจันทรและวันพุธ) จํานวน 6 สัปดาห สัปดาหละ 6 ช่ัวโมง 

รวมเปน 36 ช่ัวโมง โดยเนื้อหา ประกอบดวย ชุดที่ 1 ความรูดานการจัดการเรียนรู ชุดที่ 2 

ทักษะดานการจัดการเรยีนรู ชุดที่ 3 ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

ชุดที่ 4 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ชุดที่ 5 คุณลักษณะความเปนครู ชุดที่ 6 

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

       ระยะที่ 3 ระยะตดิตามผลเปนระยะการตดิตามผลการพัฒนา 

ภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร หลังการปฏิบัตจิรงิ 1 เดือน 

โดยทําแบบประเมินการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

หลังสิ้นสุดฝกปฏิบัตจิรงิ 

   การที่ผลการวจิัยเปนเชนนี้  อาจเปนเพราะวา ครเูทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร ตองเปนผูมีความเช่ียวชาญดานความรูและทักษะการจัดการเรยีนรูโดยมี 

การนําความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใชใน

กจิกรรมการเรียนรูไดอยางมีประสิทธภิาพตลอดจนตองเปนผูที่มีคุณลักษณะความเปนครู

ที่ดแีละคุณลักษณะของนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารที่ดีดวย ซ่ึงการที่จะพัฒนา

ภาวะผูนําครูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหเปนไปตามที่กลาวมาขางตน  

เปนเรื่องที่ทาทายความสามารถของตัวบุคคล สถานศึกษาหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ

เนื่องจากความรูและทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในยุคปจจุบันมี 

การเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจะตองมี 

การพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดเวลา ซ่ึงมีนักการศกึษาไดเห็นความสําคัญและศึกษา

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารตลอดจนการพัฒนา

สมรรถนะครูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การพัฒนาคุณลักษณะครูใน 

ดานตางๆ ดังนี้ จันทมิา แสงเลิศอุทัย (2550) ทําการศึกษารูปแบบการพัฒนาหลักสูตร

เสริมเพื่อเสริมสรางสมรรถภาพทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับ

นักศึกษาวิชาชีพคร ู พบวา การพัฒนาหลักสูตรเสรมิเพื่อเสริมสรางสมรรถภาพทาง 
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ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาวชิาชีพคร ูเปนหลักสูตร 

ที่มุงเนนการเสริมสรางสมรรถภาพทางดานไอซีทีทัง้ทางดานความรู ทักษะและเจตคต ิ 

โดยการพัฒนาหลักสูตรเสรมิในครัง้นี้ไดพัฒนาตามรูปแบบการวจิัยและพัฒนา 4 ข้ันตอน 

ดังนี้ ข้ันตอนที่ 1 การศึกษาขอมูลพื้นฐาน เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากการศึกษาเอกสาร

งานวจิัยที่เกี่ยวของและการสัมภาษณเชิงลึกผูเช่ียวชาญทางดานไอซีท ีเพื่อกําหนด

สมรรถภาพทางดานไอซีทีสําหรับนักศึกษาสรุปไดวาสมรรถภาพทางดานไอซีทีที่นักศึกษา

วิชาชีพครูขาดและควรไดรับการเสริมสราง ไดแก ความรู ทักษะและเจตคตทิางดานไอซีท ี

จากนัน้จงึไดนําขอมูลดังกลาวมาเปนขอมูลพื้นฐานในการพัฒนาหลักสูตรเสรมิ ข้ันตอนที ่2  

การสรางหลักสูตรเสริม เปนการพัฒนาโครงรางหลักสูตรเสรมิใหสอดคลองกับขอมูล

พื้นฐาน โดยในหลักสูตรเสรมิประกอบดวยหลักการและเหตุผล แนวคิดพื้นฐานใน 

การพัฒนาหลักสูตรเสรมิ วัตถุประสงคของหลักสูตรเสริมและโครงสรางหลักสูตรเสรมิ 

หลักสูตรนี้มี 4 หนวยการเรยีน เนื้อหาในหลักสูตรครอบคลมุสมรรถภาพทางดานไอซีที

และกิจกรรมการเรยีนการสอนมุงเนนการเรียนรูจากการปฏิบัต ิแลวนําโครงรางหลักสูตร

เสริมไปใหผูเช่ียวชาญประเมินความเหมาะสมและความสอดคลอง พบวา ทุกองคประกอบ

ของหลักสูตรเสริมเหมาะสมและสอดคลองกับนักศึกษาและสมรรถภาพทางดานไอซีท ี

จากนัน้จงึนําขอมูลจากการประเมินโครงรางหลักสูตรเสรมิมาปรับปรุง เพื่อใหโครงราง

หลักสูตรเสริมเหมาะสมยิ่งข้ึน ข้ันตอนที่ 3 การตรวจสอบประสทิธิภาพของหลักสูตรเสรมิ 

นําโครงรางหลักสูตรที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนนักศึกษาวิชาชีพครู

ช้ันปที่ 3 ในมหาวทิยาลัยราชภัฏนครปฐม จํานวน 26 คน รูปแบบการทดลองใชหลักสูตร

เสริมเปนแบบกลุมเดียวทดสอบกอนหลัง ผลการทดลองพบวา สมรรถภาพทางดานไอซีที

ภายหลังการทดลองใชหลักสูตรเสรมิสูงกวากอนการทดลองใชหลักสูตรเสริมอยางมี

นัยสําคัญทางสถติ ิซ่ึงแสดงวา หลักสูตรเสรมิที่พัฒนาขึ้นสามารถเสรมิสรางสมรรถภาพ

ทางดานไอซีทสีําหรับนักศึกษาได ข้ันตอนที่ 4 การปรับปรุงหลักสูตรเสรมิ จากผลการ

ประเมินการทดลองใชหลักสูตรเสริม พบวา ทุกองคประกอบของหลักสูตรเสรมิมีความ

เหมาะสม แตอยางไรก็ตามภายหลังการทดลองใชหลักสูตรเสรมิไดมีการปรับปรุงหลักสูตร

โดยขยายเวลาการปฏิบัติกิจกรรม ปรับปรุงภาษาที่ใชและปรับขัน้ตอนการปฏิบัติกิจกรรม

ใหมีความตอเนื่องกัน สอดคลองกับ ศักดิ์ชัย ภูเจริญ (2553) ไดทําการวจิัยเรื่องการสราง

รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนําของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน พบวา รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนําของผูบริหารโรงเรียน 
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สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานประกอบดวย 1) คุณลักษณะผูนําของ

ผูบรหิารโรงเรยีนที่ผานการประเมินเปนสถานศึกษารางวัลพระราชทาน ปการศึกษา 2551 

ประกอบดวย 62 คุณลักษณะ แบงเปน 5 ดาน คอื ดานบุคลกิภาพ ดานการบรหิารจัด 

การ ดานวิชาการ ดานคุณธรรม จรยิธรรมและดานเทคโนโลยี 2) รูปแบบการพัฒนา

คุณลักษณะของผูบริหารโรงเรยีนประกอบดวย 4 สวน คอื 1) แนวคิด หลักการกํากับ

รูปแบบ 2) วัตถุประสงคทั่วไป 3) กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะผูนําของผูบรหิาร

โรงเรยีน ซ่ึงประกอบดวย 5 ข้ันตอน คือ 3.1) ข้ันเตรยีมการ 3.2) ข้ันการประเมิน 

กอนการพัฒนา 3.3) ข้ันพัฒนาซํ้า 3.4) แนวทางการนํารูปแบบไปใชสอดคลองกับ  

วิมล  จันทรแกว (2555) ไดทําการวจิัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 

ของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี 

เขต 3 พบวา 1) รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบรหิารสถานศึกษา  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธาน ีเขต 3 มี 5 ข้ันตอน ดังนี้  

1.1) การวิเคราะหสังเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําเชิงสรางสรรคที่ผูบริหารสถานศึกษา

ตองการพัฒนา 1.2) การสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 1.3) การทดลอง

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 1.4) การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา

เชิงสรางสรรค และ 1.5) การประเมินรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําเชิงสรางสรรค  

2) คุณลักษณะภาวะผูนําเชิงสรางสรรคที่ผูบริหารสถานศกึษาตองการพัฒนา มี 5 

คุณลักษณะ คือ การเปนผูนํา การเรียนรูแบบทมี ผูนําของผูนํา ผูนําที่สรางความคิด

สรางสรรค ผูนําการบริหารความเสี่ยง และผูนําที่มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 3) ผูบรหิาร

สถานศกึษาใชภาวะผูนําเชิงสรางสรรคในการปฏิบัติงานทั้ง 4 กลุมงาน มีคาเฉลี่ยโดยรวม

อยูในระดับมาก 4) ผลที่เกดิขึ้นจากการใชภาวะผูนําเชิงสรางสรรคในการปฏิบัตงิานของ

ผูบรหิารสถานศึกษา หลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ

ที่ระดับ .01 และ 5) ครูผูสอนและนักเรียนมีความพึงพอใจตอการใชภาวะผูนําเชิง

สรางสรรคของผูบรหิารสถานศึกษาในการปฏิบัติงาน มีคาเฉลี่ยโดยรวม อยูในระดับมาก 

 5.  ประสิทธผิลผลการใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน 

เขตตรวจราชการที่ 11   

  5.1  ความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษามีความเหมาะสมโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด  
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หากพจิารณาเปนรายดาน พบวา  หลักการ วัตถุประสงค  เนื้อหา (เอกสารประกอบ 

การพัฒนาฯ 6 ชุด) กระบวนการ การวัดและประเมินผล อยูในระดับมากที่สุด ตามลําดับ 

สอดคลองกับบุญมี กอบุญ (2553) ไดทําการวจิัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทมี

ของผูบริหารโรงเรยีน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ พบวา การพัฒนาควรเริ่มตนจาการศึกษาปญหาและความตองการ

พัฒนา การกําหนดหลักการหรือแนวคิด วัตถุประสงค มีวิธกีารพัฒนา และการประเมิน 

ผลอยางชัดเจนและควรพัฒนาใหเปนไปตามข้ันตอนที่กําหนดไว สอดคลองกับ วรกัญญา

พิไล แกระหัน (2555) ไดทําการวจิัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางวชิาการของ

ผูบรหิารสถานศึกษาประถมศกึษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

เขตตรวจราชการที่ 11  ประกอบดวย  หลักการ  วัตถุประสงค  เนื้อหา  กระบวนการ  

การวัดและประเมินผล สอดคลองกับ รัชฏาพร พิมพิชัย (2556) ไดทําการวจิัยเรื่อง 

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูดานการจัดการเรยีนการสอนในธรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน พบวา รูปแบบที่เหมาะสม 

ประกอบดวย หลักการ วัตถุประสงค เนื้อหา กระบวนการ การวัดผลและประเมินผล  

สื่อและแหลงเรยีนรู สอดคลองกับ ศิรพิร กุลสานต (2557) ไดทําการวจิัยเรื่องรูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผูนําครูในการจัดการเรียนรูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา รูปแบบที่มีความเหมาะสมประกอบดวย หลักการ 

วัตถุประสงค เนื้อหา กระบวนการพัฒนาและการวัดและประเมินผล 

  5.2  ผลการใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา พบวา กอนใชรูปแบบภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารโดยรวม อยูในระดับปานกลาง ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ คุณลักษณะ

ความเปนครู และดานที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร หลังทดลองใชรูปแบบภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโดยรวม

อยูในระดับมากที่สุด ดานทีมี่คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร ดานที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ทักษะดานการจัดการเรียนรู 

 เม่ือเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยกอนทดลองใชรูปแบบและหลังทดลองใชรปูแบบ 

พบวา คาเฉลี่ยหลังทดลองใชรูปแบบมีคาสูงกวากอนใชรูปแบบ โดยมีคาคะแนน

ความกาวหนาเฉลี่ย 1.25 คิดเปนความกาวหนารอยละ 25.06 
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  ผลการวจิัยเปนเชนนี้อาจเปนเพราะรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษามีความเหมาะสมและมีประสิทธภิาพ 

เนื่องจากมีความรู มีทักษะ มีคุณลักษณะที่เหมาะสมตลอดจนนําไปฝกปฏิบัติจริง 

และประยุกตใชในการจัดการเรียนรูไดอยางมีประสทิธิภาพ เห็นไดจากการประเมิน 

หลังการทดลองใชรูปแบบมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด สอดคลองกับ จันทิมา  

แสงเลศิอุทัย (2550) ไดทําการวจิัยเรือ่งรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรเสรมิเพื่อเสรมิสราง

สมรรถภาพทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับนักศกึษาวิชาชีพครู  

ผลการทดลอง พบวา สมรรถภาพทางดานไอซีทีภายหลังการทดลองใชหลักสูตรเสรมิ 

สูงกวากอนการทดลองใชหลักสูตรเสรมิอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิซ่ึงแสดงวา หลักสูตร

เสริมที่พัฒนาข้ึนสามารถเสริมสรางสมรรถภาพทางดานไอซีทสีําหรับนักศกึษาได 

สอดคลองกับ สุธาสินี สวางศร ี(2553) ไดทําการวจิัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะ 

ผูนําดานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา ผูเขารับการพัฒนามีความรูหลังการพัฒนาสูงกวา 

กอนการพัฒนาอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 มีพฤติกรรมระหวางการพัฒนา 

อยูในระดับดมีากทุกขอความพึงพอใจตอการพัฒนาอยูในระดับมาก ผลการติดตาม 

การนําความรูไปพัฒนาการปฏิบัติงานหลังการพัฒนา 1 เดือน โดยการสนทนากลุม 

และตอบแบบสอบถามเพื่อสํารวจระดับความสามารถในการเปนผูนําดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน พบวาความรูที่ได 

จากการพัฒนาสงผลตอการพัฒนาความสามารถในการเปนผูนําดานเทคโนโลย ี

สารสนเทศและการสื่อสารของผูเขารับการพัฒนาในระดับมากที่สุด ซ่ึงสูงกวา 

กอนการพัฒนา  

 จะเห็นไดวา การพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

โรงเรยีนมัธยมศึกษานัน้มีความสําคัญและมีความจําเปนที่ครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารจะตองใหความสําคัญและความตระหนักเนื่องจากการเปลี่ยนแปลง 

สังคมในยุคปจจุบันที่เกิดขึน้อยางรวดเร็ว เกดิการเปลี่ยนแปลงของขอมูลขาวสาร  

ความรูอยูตลอดเวลา ครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตองมีการปรับตัวให 

เขากับสภาพแวดลอมและสังคมที่เปลี่ยนไปไดอยางมีประสทิธิภาพ โดยจะตองมี 

ความรูดานการจัดการเรียนรู มีความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีทักษะ 

ดานการจัดการเรียนรู มีทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีคุณลักษณะ
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ความเปนครูและคุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยใชรูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษา  

ซ่ึงมีกระบวนการจัดกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อเพ่ิมพูนความรูและประสบการณ 

การฝกปฏิบัตจิริงจากเอกสารประกอบการพัฒนา การแลกเปลี่ยนเรยีนรูระหวางกัน  

มีการสรุปประเด็นที่สําคัญและมีการนําเสนอรายงานผลการพัฒนาการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมในแตละครั้ง สงผลใหการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารสูงขึ้นในทุกดาน เห็นไดจากพฤติกรรมภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารหลังสิ้นสุดระยะปฏิบัติการที่สูงกวากอนระยะปฏิบัติการ แสดงวา  

เม่ือครูใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแลว 

ทําใหเห็นความสําคัญ ตระหนักถงึคุณคาและประโยชนที่ไดรับตลอดจนมีการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมการมีภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารที่มากขึน้ไดอยาง 

มีประสทิธภิาพ 

 

ขอเสนอแนะ 

 

 1.  ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

  จากผลการวจิัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

เขตตรวจราชการที่ 11 ผูวจิัยไดมีขอเสนอแนะในการนําผลการวจิัยไปใช ดังนี้ 

   1.1  จากผลการวิจัย พบวา องคประกอบของภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 ดังนี้ 1) ความรูดานการจัดการเรียนรู 2) ความรู 

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 3) ทักษะดานการจัดการเรยีนรู  4) ทักษะ 

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 5) คุณลักษณะความเปนครู 6) คุณลักษณะ 

นักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารซ่ึงในแตละองคประกอบควรมีการจัดอบรม 

เชิงปฏิบัติการ/สัมมนาใหความรูแกครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางตอเนื่อง 

เพื่อใหเปนครูนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารที่มีคุณภาพ นําความรู ทักษะที่ไดรบั

ไปประยุกตใชกับผูเรียนใหเกิดประโยชนสูงสุดตอไป 
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         1.2  การพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

โรงเรยีนมัธยมศึกษา นอกจากจะพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

แลว สถานศึกษาสามารถนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูฯ ดังกลาว ไปใชกบัครูผูสอน

ในกลุมสาระการเรยีนรูอื่นๆ เพื่อใหเปนการพัฒนาครูในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารควบคูไปดวยกัน โดยใหครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนวิทยากร

หรอืทมีงานผูชวยวิทยากร ถอืเปนการสรางเครอืขายนักเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารในโรงเรียนไดอยางมีประสทิธิภาพ    

 

 2.  ขอเสนอแนะเพ่ือการวจัิยในคร้ังตอไป 

  จากผลการวจิัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน   

เขตตรวจราชการที่ 11 ผูวจิัยมีขอเสนอแนะเพื่อการวจิยัครัง้ตอไปดังนี้ 

        2.1  ควรดําเนินการวิจัยรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในเขตตรวจราชการอื่น หรอืศกึษาในระดับภาค หรอืระดับ 

ประเทศ เพื่อนําขอคนพบที่ไดมาเปรยีบเทียบวามีความเหมือนหรอืแตกตางกัน หากมี 

ความแตกตางจะไดพิจารณาถงึสาเหตุที่แตกตาง ถามีความเหมือนกันจะไดเปนเครื่อง

ยืนยันขอคนพบ  ซ่ึงจะทําใหขอคนพบที่ไดมีความนาเช่ือถือยิ่งขึ้น   

       2.2  ควรนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน   

เขตตรวจราชการที่ 11 ไปใชเพื่อการพัฒนาในสถานศึกษาที่เปดทําการสอนในระดับอื่นๆ  

เพื่อจะไดองคความรูที่เปนภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในภาพรวม 

       2.3  ควรศึกษาปจจัยที่สงผลภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารเพื่อนําไปปรับปรุงและประยุกตใชใหเกดิประโยชนสูงสุดตอการพัฒนา 

ภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
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