
 

บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยครัง้นี้ เปนการวจิัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 ผูวจิัยไดดําเนินการสรุปผลการวจิัยและวิธกีารดําเนิน 

การวิจัย ตามหัวขอตอไปนี้ 

  1.  ความมุงหมายของการวจิัย 

  2.  วิธดีําเนินการวิจัย 

  3.  สรุปผลการวจิัย 

  4.  การอภิปรายผลการวิจัย 

  5.  ขอเสนอแนะ 

 

ความมุงหมายการวจิัย 

 

 การวิจัยครัง้นี้  ผูวิจัยไดกําหนดจุดมุงหมายของการวิจัยไว  ดังนี้ 

  1.  เพื่อศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

เขตตรวจราชการที่ 11 

  2.  เพื่อสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน 

เขตตรวจราชการที่ 11 

  3.  เพื่อศึกษาประสิทธผิลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ข้ันพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 
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วธีิดําเนนิการวจิัย 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ใชประชากรและกลุมตัวอยางในการศึกษารูปแบบการพัฒนา

ภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียน ประกอบดวย  

   1. ประชากร ไดแก ครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร กลุมสาระ 

การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ีปการศึกษา 2556 ในเขตตรวจราชการที่ 11 

จํานวน 288 คน 

        2. กลุมตัวอยาง ไดแก ครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ีปการศึกษา 2556 ในเขตตรวจราชการ

ที่ 11 จํานวน 165 คน ในการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางใชตารางของ Krejcie and 

Morgan (1970)           

          3. กลุมทดลองใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา ไดแก ครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กลุมสาระ

การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 23 จํานวน 38 คนจาก 37 โรงเรยีน 

 การวิจัยในครัง้นี้เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development)  

ซ่ึงมีขัน้ตอนในการดําเนนิการวิจัยทั้งหมด 3 ระยะ และ 7 ข้ันตอน ดังนี้ 

  วธิีดําเนนิการวจัิยระยะท่ี 1 การศึกษารูปแบบ 

   ข้ันตอนที่ 1  การวิเคราะหเอกสาร และงานวจิัยที่เกี่ยวของการศึกษาขอมูล

พื้นฐาน กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ประกอบดวย  ศกึษาแนวคิด ทฤษฎีภาวะผูนํา 

บทบาทภาวะผูนํา ภาวะผูนําทางวิชาการ และงานวจิัยที่เกี่ยวของในเรื่องภาวะผูนําครู 

ภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  และรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา   

  ข้ันตอนที่ 2  ศกึษารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

เขตตรวจราชการที่ 11 โดยการสัมภาษณผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ใชการสัมภาษณ 

แบบมีโครงสราง หลังจากนัน้สรางแบบสอบถามรูปแบบการพัฒนาภาวะครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา เพื่อสํารวจสภาพ ปญหา ภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา  
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 ข้ันตอนที่ 3 สํารวจสภาพ ปญหาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยการศึกษาเชิงสํารวจ 

 วธิีดําเนนิการวจัิยระยะท่ี 2 นําเสนอรูปแบบภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศกึษา 

  ข้ันตอนที่ 4 รางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา นําขอมูลที่ไดจากระยะที่ 1 มาเปนกรอบแนวทาง 

ในการรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

โรงเรยีนมัธยมศึกษา และทําการตรวจสอบรางรูปแบบโดยผูเช่ียวชาญ จํานวน 9 คน  

เพื่อตรวจสอบรางรูปแบบและขอรับขอคิดเห็นเพ่ิมเตมิจากผูเช่ียวชาญเพื่อสรางรูปแบบ

การพัฒนาภาวะครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษา สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 และการจัดทําเอกสาร

ประกอบการพัฒนาเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา 

     ข้ันตอนที ่5 ยืนยันรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา และเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผูนําฯ  

ทัง้ 6 ชุด โดยผูเช่ียวชาญ จํานวน 9 คน หลังจากนั้นนําขอเสนอแนะมาปรับปรุง       

 วธิีดําเนนิการวจัิยระยะท่ี 3 การทดลองใชรูปแบบ 

  ข้ันตอนที่ 6 นํารูปแบบที่ไดไปทดลองใชกับครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี สํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 จํานวน 38 คน จากจํานวน 37 โรงเรยีน 

  ข้ันตอนที่ 7 สรุปผลการใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ไดจากการทดลองใช แลวนํามา 

เขียนรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ   

   

สรุปผลการวิจัย 

 

  จากการวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน   

เขตตรวจราชการที่ 11 สรุปไดดังนี้ 
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  1.  องคประกอบของภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

โรงเรยีนมัธยมศึกษา มี 3 องคประกอบหลัก 6 องคประกอบยอย ดังนี้ องคประกอบหลัก

ดานความรู มีองคประกอบยอย คอื ความรูดานการจัดการเรยีนรูและความรูทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร องคประกอบหลักดานทักษะ มีองคประกอบยอย  

คือ ทักษะดานการจัดการเรียนรูและ ทักษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

องคประกอบหลักดานคุณลักษณะ มีองคประกอบยอย คือ คุณลักษณะความเปนคร ู 

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับตัวบงช้ีแตละองคประกอบ 

มี ดังนี้ องคประกอบหลักดานความรู มี 10 ตัวบงช้ี องคประกอบหลักดานทักษะ  

มี 10 ตัวบงช้ี และองคประกอบหลักดานคุณลักษณะ มี 8 ตัวบงช้ี รวมตัวบงช้ีทั้งหมด  

28 ตัวบงช้ี 

  2.  รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

โรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน   

เขตตรวจราชการที่ 11 มีรูปแบบของกระบวนการพัฒนา 3 ระยะ คือ   

        2.1  หลักการ หมายถงึ แนวคิดที่ใชเปนหลักในการพัฒนาภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยยึดแนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับภาวะผูนํา ภาวะผูนํา

ครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และรูปแบการพัฒนาภาวะผูนําครู  

   2.2  วัตถุประสงค หมายถงึ เปาหมายที่ตองการใหบรรลุผลของการพัฒนา 

ภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบดวย 1)  เพื่อพัฒนาความรูความ

เขาใจ สรางความตระหนักและเจตคตเิกี่ยวกับภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 2) เพื่อพัฒนาคุณลักษณะ ความรูและทักษะภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูโรงเรยีนมัธยมศกึษา 3) เพื่อใหครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี นําผล 

การพัฒนาไปประยุกตใชเพื่อนําไปสูกระบวนการจัดการเรยีนรูไดอยางมีประสิทธภิาพ  

    2.3  เนื้อหา หมายถึง สาระที่เปนความรูของการพัฒนาภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซ่ึงไดจัดทําเปนคูมือและเอกสารประกอบ 

การพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษา  

จํานวน 6 ชุด ไดแก ชุดที่ 1 ความรูดานการจัดการเรียนรู ชุดที่ 2 ความรูทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ชุดที่ 3 ทักษะดานการจัดการเรยีนรูและ ชุดที่ 4 ทักษะ 
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ทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ชุดที่ 5 คุณลักษณะความเปนครู ชุดที่ 6 

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  2.4  กระบวนการพัฒนา หมายถึง วธิีการที่ใชในการพัฒนาภาวะ 

ผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษา แบงออกเปน  

3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การอบรมเชิงปฏิบัติการ ระยะที่ 2 การฝกปฏิบัตจิริง ระยะที่ 3  

การติดตามและประเมินผล 

  2.5  การวัดและประเมินผล หมายถึง วธิีการวัดเพื่อประเมินพฤติกรรม

ภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในกระบวนการพัฒนาและ 

การตรวจสอบประสิทธผิลของรูปแบบ 

 3.  ผลการใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน   

เขตตรวจราชการที่ 11  

   3.1  ความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษามีความเหมาะสม โดยรวมอยูใน 

ระดับมากที่สุด (X = 4.68) และหากพิจารณารายดาน คอื หลักการ วัตถุประสงค  

เนื้อหา (เอกสารประกอบการพัฒนาฯ 6 ชุด) กระบวนการ การวัดและประเมินผล  

อยูในระดับมากที่สุด  

   3.2  ผลการใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา พบวา กอนใชรูปแบบภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโดยรวม อยูในระดับปานกลาง (  = 3.47) ดานที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุด คือ คุณลักษณะความเปนครู (  = 3.60) และดานที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ความรู

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (  = 3.27)  หลังทดลองใชรูปแบบภาวะผูนํา

ครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโดยรวม อยูในระดับมากที่สุด (  = 4.73)  

ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คอื ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (  = 4.75) 

ดานที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ทักษะดานการจัดการเรียนรู (  = 4.69) 
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 เม่ือเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยกอนทดลองใชรูปแบบและหลังทดลองใชรปูแบบ 

พบวา คาเฉลี่ยหลังทดลองใชรูปแบบมีคาสูงกวากอนใชรูปแบบ โดยมีคาคะแนน

ความกาวหนาเฉลี่ย 1.25 คิดเปนความกาวหนารอยละ 25.06 

   

อภปิรายผลการวจิัย 

 

 จากผลการวจิัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน   

เขตตรวจราชการที่ 11 พบประเด็นที่ควรนํามาอภิปราย ดังนี้   

 1.  องคประกอบของภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีน

มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

เขตตรวจราชการที่ 11 มี 3 องคประกอบหลัก 6 องคประกอบยอย ดังนี้   

    1.1  องคประกอบหลักดานความรู มีองคประกอบยอย ดังนี้   

     1.1.1  ความรูดานการจัดการเรยีนรู จากการศกึษาคนควาเอกสาร 

และการทําวิจัยในครัง้นี้ทําใหทราบถงึองคประกอบสําคัญของภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารดานความรูการจัดการเรียนรู  การเรียนรูเปนกระบวนการ 

ที่ทําใหคนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ความคิด มนุษย สามารถเรียนไดจากการไดยิน 

การสัมผัส การอาน การใชเทคโนโลย ีการเรียนรูของเด็กและผูใหญจะตางกัน เด็กจะ

เรียนรูดวยการเรยีนในหอง การซักถาม ผูใหญมักเรยีนรูดวยประสบการณที่มีอยู  

แตการเรียนรูจะเกิดขึน้จากประสบการณที่ผูสอนนําเสนอ โดยการปฏิสัมพันธระหวาง

ผูสอนและผูเรียน ผูสอนจะเปนผูที่สรางบรรยากาศทางจิตวิทยาที่เอื้ออํานวยตอการเรียนรู 

ที่จะใหเกิดขึ้นเปนรูปแบบใดก็ได เชน ความเปนกันเอง ความเขมงวดกวดขัน หรือความไมมี

ระเบียบวนิัย สิ่งเหลานี้ผูสอนจะเปนผูสรางเงื่อนไข และสถานการณเรยีนรูใหกับผูเรยีน 

ดังนั้น ผูสอนจะตองพิจารณาเลอืกรปูแบบการสอน รวมทัง้การสรางปฏิสัมพันธกับผูเรียน

ใหสอดคลองและเหมาะสม จากการวจิัยพบวา หลังไดรับการพัฒนาภาวะผูนําคร ู

ดานความรูดานการจัดการเรยีนรู โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เม่ือพจิารณาเปนรายขอ  

พบวา มีขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ ครูตระหนักและเห็นความสําคัญ 

ขององคประกอบของการจัดการเรียนรู  รองลงมา คือ ครูมีการเตรียมความพรอม 

ในการจัดการเรยีนรูและครูมีความเขาใจและนําการเรียนรูแบบตางๆ ไปประยุกตใช 
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ในการจัดการเรยีนรู ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คอื ครูนําทฤษฏีพหุปญญา 

มาประยุกตใชในการจัดการเรยีนรู ที่เปนเชนนี้ตองยอมรับวาการเรยีนรูตลอดจนการนํา

ทฤษฏีการศึกษาตางๆ มาประยุกตใชถือวาครูจะตองมีความรูความเขาใจอยางถองแทถงึ

จะนําความรูตางๆ มาประยุกตใชกับกิจกรรมการเรยีนรู เพื่อใหการจัดกิจกรรมการเรยีนรู

มีประสทิธภิาพและประสทิธผิลเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียนและไมใชครูทุกคนที่จะนํา 

ทฤษฏีการศึกษาตางๆ มาประยุกตใชไดอยางมีประสทิธิภาพ ครูตองมีการพัฒนาตนเอง 

อยูตลอดเวลาและตอเนื่อง โดยมีหนวยงานการศึกษาสนับสนุนจัดใหมีการพัฒนาคร ู

ดานการจัดการเรียนรู  สอดคลองกับ สุภาณ ีจุลชู (2548) ไดกลาวถงึ ความรูดาน 

การจัดการเรยีนรูของครไูวดังนี้ 1) ความรูดานหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน 2) ความรู 

ดานรูปแบบกระบวนการจัดการเรยีนรู 3) ความรูดานจิตวิทยา 4) ความรูดานหลักการวัด

และประเมินผล สอดคลองกับ ดวงกมล สินเพ็ง (2551) ไดกลาวถึง บทบาทของครู 

ในการพัฒนาผูเรียนสูสังคมแหงการเรียนรูไววา ครูจะตองมีความรูความสามารถ 

ในหลายดาน ดังนี้ 1) ดานการพัฒนาหลักสูตร 2) ดานการจัดการเรียนการสอนที่เนน

ผูเรยีนเปนศูนยกลาง 3) ดานการจัดกจิกรรมตางๆ เพื่อพัฒนาผูเรียน 4) ดานการประเมินผล

การเรียนรู 5) ดานการผลิต/ใชสื่อการเรยีนรู 6) ดานการแนะแนว และเปนที่ปรึกษาแก

ผูเรยีน 7) ดานความสัมพันธกับผูปกครอง 8) ดานความสัมพันธกับชุมชน สอดคลองกับ 

ชนาธิป พรกุล (2552) ไดกลาวถงึ ความรูเกี่ยวกับการจัดการเรยีนรูของครู ดังนี้  

1) ความรูเกี่ยวกับวิธีสอน เปนขั้นตอนที่ผูสอนดําเนินการใหผูเรียนเกิดการเรยีนรูตาม

จุดประสงค 2) ความรูเกี่ยวกับเทคนคิการสอน  ซ่ึงเปนกลวิธทีี่นํามาใชรวมกับวิธีสอนหรือ

รูปแบบการสอน ทําใหการเรียนการสอนบรรลุผลตามจุดมุงหมายอยางมีประสิทธภิาพ  

3) ความรูเกี่ยวกับรูปแบบการสอน ซ่ึงเปนแบบแผนการดําเนินการสอนที่จัดเปนระบบ

สอดคลองกับหลักการเรียนรูมีการพิสูจนหรือทดสอบวามีประสิทธิภาพ สามารถชวย

ใหผูอ่ืนเกดิการเรียนรูตามจุดมุงหมายเฉพาะ สอดคลองกับ พรรณี ลีกจิวัฒนะ (2552)  

ไดกลาวถงึ ความรูดานการจัดการเรียนรูของครูเทคโนโลยสีารสนเทศระดับมัธยมศกึษา

ตอนตน ดังนี้ 1) การปฏิรูปการเรียนรู 2) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ3) ปรัชญา

การศกึษา 4) เกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู 5) จรรยาบรรณวชิาชีพครู 6) หลักสูตร

การศึกษาข้ันพื้นฐาน 7) หลักสูตรสาระเทคโนโลยีสารสนเทศ ชวงช้ันที่ 3 8) การวางแผน

การสอน 9) รูปแบบการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 10) รูปแบบการสอนแบบ E-Learning 

11) วิธกีารสอนแบบตางๆ 12) จิตวิทยาพัฒนาการ (วัยรุน) 13) จิตวิทยาการเรียนรู  
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14) สื่อการเรียนการสอน 15) การวัดและประเมินผลการเรียนรู สอดคลองกับสมาน  

จันทะดี (2552) ไดกลาวถึงความรูดานการจัดการเรียนรูของครู ไววา ครูจําเปนตอง

ศกึษาเพื่อใหเกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตร เขาใจถงึมาตรฐานการเรียนรู ตัวช้ีวัด 

สมรรถนะสําคัญของผูเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค และสาระการเรียนรูที่เหมาะสม

กับผูเรียน แลวพิจารณาออกแบบการเรียนรูโดยเลือกใชวิธีสอน และเทคนคิการสอน 

สื่อ/แหลงเรียนรู การวัดและประเมินผล เพื่อใหผูเรยีนไดพัฒนาเต็มศักยภาพและบรรล ุ

ตามเปาหมายที่กําหนด สอดคลองกับ มาตรฐานวชิาชีพทางการศกึษา (2548)  ไดกลาวถึง 

ความรูที่ครูจําเปนตองรูดานการจัดการเรียนรู ดังนี้ 1) ทฤษฏีการเรยีนรูและการสอน  

2) รูปแบบการเรยีนรูและพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอน 3) การออกแบบและการจัด

ประสบการณการเรยีนรู 4) การบูรณาการเนื้อหากลุมสาระการเรียนรู 5) การบูรณาการ

เรียนแบบเรยีนรวม 6) เทคนคิและวิทยาการจัดการเรยีนรู 7) การใชและผลิตสื่อและ 

การพัฒนานวัตกรรมในการเรยีนรู 8) การจัดการเรียนรูแบบยึดผูเรยีนเปนสําคัญ  

9) การประเมินผลการเรยีนรู สอดคลองกับ ทศินา แขมมณ ี(2550) ไดกลาวถงึ การจัด 

การเรียนการสอนที่ดวีา ครูผูสอนควรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับทฤษฏี/หลักการ/

แนวคดิ เกี่ยวกับการเรียนรู และสอดคลองกับ ภณิดา มาประเสริฐ (2552) ไดกลาวถึง 

บทบาทหนาที่ของครูในการจัดการเรียนรูที่ครูควรปฏิบัติกอนสอน โดยครูตองศึกษา

คนควาหาความรู ดังนี้ 1) ปรัชญา แนวคิด ทฤษฏีการศึกษา บริบทของการศึกษา ระบบ 

การจัดการศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษา จิตวิทยาที่เกี่ยวกับการจัดการศึกษา 

การใชภาษา เทคโนโลยีทางการศกึษา การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู การวัด

และประเมินผลการศึกษา การเปนครูที่ด ีและคนควาเกี่ยวกับหัวขอที่จะสอนโดยใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ออกแบบ จัดการเรยีนรู สื่อ/ แหลงการเรยีนรู การวัดและ

ประเมินผล และการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 3) จัดทําแผนการจัดการเรยีนรู 

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและสนองความแตกตางของผูเรียน จัดหาและประสานงาน 

การใชสื่อ/แหลงการเรียนรู จัดทําเครื่องมือวัดผลและประเมินผลตามที่ไดออกแบบไว 

4) เตรียมหองเรียนใหมีลักษณะสอดคลองกับแนวทางการจัดการเรียนรูที่ไดออกแบบ

ไว 5) เตรียมตนเองที่จะมุงม่ันพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพตามมาตรฐานการ

ปฏิบัตงิานและการปฏิบัตติน 

    1.1.2  ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสาร จากการศึกษา 

คนควาเอกสารและการทําวจิัยในครั้งนี้ทําใหทราบถงึองคประกอบสําคัญของภาวะผูนําคร ู
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ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดานความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในยุคโลกาภิวัฒน ทําใหเกิดการพัฒนา 

สิ่งตางๆ ในหลายดาน เชน การพัฒนาของระบบคอมพิวเตอร ทางดวนสารสนเทศ 

และอินเทอรเน็ตรวมทั้งการเกิดการแขงขันกันในดานขอมูลขาวสารเพ่ิมมากขึน้ ทําให 

สังคมของการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตมีการแพรกระจายมากยิ่งข้ึนตามไปดวย   

จากการวิจัยพบวา หลังไดรับการพัฒนาภาวะผูนําครูดานความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เม่ือพจิารณาเปนรายขอ  พบวา มีขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ ครูยอมรับการเปลี่ยนแปลงและปรับตัวใหเขากับ

สิ่งแวดลอมหรือวทิยาการใหมๆ  รองลงมา คือ ครูเขารวมการอบรมเชิงปฏิบัตกิาร 

เพื่อพัฒนาตนเองเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอยางสมํ่าเสมอ 

และครูแสดงออกถงึคุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทําใหเพื่อน

รวมงานเกิดความรักและศรัทธาและอยากที่จะนําทานเปนแบบอยาง ตามลําดับ  

สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ครมีูการพัฒนาและสรางเครือขายเพื่อใหเพื่อนรวมงาน 

มีคุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่เปนเชนนี้ตองยอมรับวา ความรูทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารนัน้มีการเปลี่ยนแปลงไปตามสังคมในยุคปจจุบันซ่ึงเปน 

ยุคแหงการแขงขันทางขอมูลและสารสนเทศ เกิดการเปลี่ยนแปลงขอมูลและความรู

ตลอดเวลา การที่จะเปนนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารที่ดีไดนั้นจะตองเปน 

ผูที่มีความสนใจ  ทันเหตุการณ แสวงหาความรูใหมๆ  อยูเสมอ ดังนัน้การใหคําปรกึษา 

หรอืแนะนําผูอ่ืนหรือเพื่อนรวมงานจะตองมีความแมนยําในขอมูลนัน้ๆ ซ่ึงตองใชเวลา 

ในการคนควาหาความรูเพิ่มเติมในความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหมๆ  

อยูตลอดเวลา สอดคลองกับ กฤษณวรรณ กิติผดุง (2541) ไดกลาวถึง ความรู 

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู ดังนี้ 1) มีความรูดานภาษาอังกฤษ 

และภาษาไทยไดเปนอยางดี เพื่อใชในการตดิตอสื่อสารและแสวงหาความรู 2) มีความรู

ดานภาษาคอมพิวเตอร  3) มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับคอมพิวเตอรและการประยุกตใช

ในงานตางๆ 4) มีความรู ความเขาใจในวิธกีารใชโปรแกรมที่จะนํามาชวยอํานวยความสะดวก

ในงานตางๆ 5) มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับซอฟตแวรประเภทตางๆ ที่จะนํามาใชใน 

การเรยีนการสอน 6) มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการบํารุงรักษา การเลอืกซ้ือฮารดแวร 

ซอฟตแวร การปรับแกและการประยุกตใชคอมพวิเตอร สอดคลองกับ ใจทพิย ณ สงขลา 

(2547) ไดกลาวถึง ความรูและทักษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ไววา ความรู
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ความสามารถของครูในดานเทคโนโลยี ประกอบดวย 1) ครูตองมีความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยี

กวางขวางมากพอที่จะช้ีนําผูเรียน 2) ครูจะตองใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือหลักใน 

การแสวงหาความรู การเตรยีมการสอน การบาน สามารถสื่อสารกับผูเรยีน ผูปกครอง 

และครูคนอื่นๆ รวมทั้งสามารถใชคอมพวิเตอรในดานธุรการได 3) ครูตองสามารถบูรณาการ

เทคโนโลยีสื่อสารสารสนเทศกับกิจกรรมในช้ันเรยีนเพื่อสรางบรรยากาศทางการเรยีนที่

สนับสนุนการคิดวเิคราะหและการคดิสรางสรรคของนักเรียน ทั้งนี้ครูจึงตองปรับปรุงตนเอง

ในเรื่องเกี่ยวกับความกาวหนาทางเทคโนโลยีตลอดเวลา สอดคลองกับ ดวงรัตน อาบใจ 

(2547) ไดกลาวถึง ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูมัธยมศกึษาตอนตน 

ดังนี้ 1) ความรูดานภาษาไทยและภาษาอังกฤษและภาษาที่ใชกับคอมพิวเตอร/เทคโนโลย ี

2) ดานความรูทางคอมพิวเตอร ไดแก ความเขาใจเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ระบบปฏิบัตกิาร

คอมพิวเตอร การใชอุปกรณบันทึกขอมูล ความรูเกี่ยวกับโปรแกรมประมวลคํา การสืบคน

ขอมูลทางอินเตอรเน็ต การใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส 3) ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ไดแก การเลอืกสรรเทคโนโลยีสารสนเทศ การประยุกตใชโปรแกรมสําเร็จรูป 

การติดตามขาวสารสารสนเทศ สอดคลองกับอลิศรา ชูชาติ (2549) ไดกลาวถึงการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูในการเรยีนรูวิทยาศาสตร โดยครูจะตองมี

ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดังนี้ 1) การใชคอมพิวเตอรบทเรียนสําเร็จรูป 

2) การใชเว็บไซตและอินเทอรเน็ต 3) การใชสถานการณจําลอง 4) มัลติมีเดีย สอดคลองกับ 

วรวิทย นเิทศศลิป (2551) ไดกลาวถงึ ความรูทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารที่ครู

จําเปนตองรู มีดังนี้ 1) มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีภายใตขอบังคับของ

กฎหมายลิขสิทธิ์ 2) มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับสภาพสังคมเศรษฐกิจ การเมืองและ

วัฒนธรรม สามารถปรับตัวตลอดจนสามารถเช่ือมโยงโครงสรางระบบเหลานี้กับมาตรฐาน

ความเปนสากลในระดับนานาชาตไิดเปนอยางด ี3) มีความรูความสามารถในการแนะนํา

การใชเทคโนโลยีอยางมีประสทิธภิาพ สอดคลองกับ ธนิศ ภูศิริ (2552) ไดกลาวถงึ 

ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ครูจําเปนตองรู มีดังนี้ 1) ความรูพื้นฐาน

ดานฮารดแวร ไดแก การเลือกซ้ือและเลือกใชคอมพวิเตอร  การใชงานเครื่องคอมพวิเตอร 

และการบํารุงรักษาเครื่องคอมพวิเตอร 2) ความรูพื้นฐานดานซอฟตแวร ไดแก ความหมาย

ของซอฟตแวร ประเภทของซอฟตแวร สิง่ที่ควรทราบและขอพึงปฏิบัติในการใชงาน

ซอฟตแวร และขอควรคํานึงเกี่ยวกับการเลือกซ้ือ/เลือกใชซอฟตแวร สอดคลองกับ  

พรรณี ลีกิจวัฒนะ (2552) ไดกลาวถึง ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศของครูระดับ
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มัธยมศึกษาตอนตน ดังนี้ 1) ความรูพื้นฐานทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) หลักการ

ทํางาน บทบาทและประโยชนของระบบคอมพิวเตอร 3) หลักการเบื้องตนของการสื่อสาร

ขอมูล 4) หลักการเบื้องตนของระบบเครอืขายคอมพิวเตอร 5) การติดตอสื่อสารผานระบบ

เครือขาย 6) ความหมายและวธิีการประมวลผลขอมูล 7) หลักการและวธิีการแกปญหาดวย

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 8) การใชคอมพวิเตอรชวยสรางช้ินงานหรือโครงงาน 

9) การใชคอมพวิเตอรชวยในการทํางานในชีวิตประจําวัน 10) หลักการทํางานที่มีการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ 11) การคนหาขอมูลความรูผานคอมพิวเตอรหรือเครือขาย

คอมพิวเตอร 12) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศนําเสนองาน 13) ความรูเกี่ยวกับกฎหมาย

คอมพิวเตอรและที่เกี่ยวของ 14) การพัฒนาสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอน 

17) การซอมบํารุงคอมพิวเตอร สอดคลองกับ บุปผชาติ ทัฬหกิรณ (2552) ไดกลาวถงึ 

ความรูดานคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต ซ่ึงครอบคลุมถึงสิ่งตอไปนี้ คําศัพทพื้นฐาน 

ที่ใช ความหมายและการทํางาน การใชคียบอรดและเมาส การใชโปรแกรมประมวลผล 

ตารางคํานวณ ฐานขอมูล และโปรแกรมกราฟฟกส การใชเครื่องมือคนควาและติดตอ 

เชน โปรแกรมคนหา และอีเมล ทักษะพื้นฐานในการโปรแกรมและการใชโปรแกรมประเภท

รังสรรคงาน ตลอดจนการพัฒนาความตระหนักถงึผลของการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย ี

ที่มีตอสังคม 

         2.  องคประกอบหลักดานทักษะ มีองคประกอบยอย ดังนี้ 

        2.1  ทักษะดานการจัดการเรียนรู จากการศึกษาคนควาเอกสาร 

และการทําวิจัยในครัง้นี้ทําใหทราบถงึองคประกอบสําคัญของภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารดานทักษะการจัดการเรยีนรู ความรูทั้งทางทฤษฏีและการปฏิบัติ

ตลอดจนทักษะการจัดการเรยีนรู  ประกอบดวย ทฤษฏีเกี่ยวกับการสอน รูปแบบการสอน 

เทคนคิวธิีการสอน การออกแบบการสอน ครูตองมีความรูความเขาใจกอนแลวจึงนํา

ความรูเหลานี้ไปฝกปฏิบัตใินสถานการณจําลองหรือสถานการณจริง จนเกิดความชํานาญ

และมีความสามารถในการปฏิบัติการสอนใหเกิดผลดีตอผูเรียนใหมากที่สุด ถาความ 

สามารถในการนําความรูทางดานการสอนของครูมีความแตกตางกัน แสดงวาครูมีทักษะ

การสอนที่แตกตางกัน ครูบางคนมีเทคนิคการสอนเฉพาะตัวที่ทําใหผูเรยีนเกดิการเรียนรู

ไดงายและรวดเร็ว บางคนมีความสามารถในการสอน ทําใหผูเรยีนสนุกสนานและเพลดิ 

เพลินกับการเรียน บางคนมีกจิกรรมแปลกใหมทาทายใหเด็กอยากลองทําและคนควาหา

คําตอบอยูเสมอ ครูที่สามารถจัดการเรยีนการสอนใหเด็กไดเรยีนรูตามเปาหมายอยางมี
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ความสุข จึงถอืไดวาเปนครูที่มีทักษะการจัดการเรียนรูที่ด ีทักษะการจัดการเรยีนรูของครู

เกดิขึ้นไดดวยการฝกฝนพัฒนาการสอนของตนเองจนเกิดความชํานาญอยูเสมอ เพื่อชวย

ใหครูสามารถดําเนินการสอนไดอยางมีคุณภาพและประสิทธภิาพ จากการวิจัยพบวา  

หลังไดรับการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดานทักษะ 

การจัดการเรยีนรู โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีขอ 

ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ ครูนําทักษะการสอนแบบตางๆ มาประยุกตใชใน 

การจัดการเรยีนรู รองลงมา คือ ครูนําทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มาประยุกตใชในการจัดกจิกรรมการเรียนรู  และครูนําทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ

มาประยุกตใชในการจัดกจิกรรมการเรียนรูและครูนําทักษะครูเพื่อศษิยไทยในศตวรรษ 21 

มาประยุกตใชในการจัดกจิกรรมการเรียนรู ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําทีสุ่ด คือ  

ครูนําทักษะ 3R x 7C มาประยุกตใชในการจัดกิจกรรมการเรยีนรู ที่เปนเชนนี้ตองยอมรับ

วาทักษะการจัดการเรียนรูนั้นมีความสําคัญและมีหลากหลายองคประกอบ โดยเฉพาะ

ทักษะครูไทยในศตวรรษ 21 ซ่ึงถือเปนทักษะที่มีความสําคัญตอผูเรยีนเปนอยางมาก  

เพราะปจจุบันมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขามาชวยในการบริหาร

จัดการและนํามาใชในดานการแสวงหาความรูตางๆ ครูและผูเรียนตองปรับตัวใหเขากับ

การเปลี่ยนแปลงที่เกดิข้ึนเพื่อใหสามารถดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข สอดคลองกับ  

พิมพพันธ เดชะคุปต และพเยาว ยนิดีสุข (2548) ไดกลาวถงึ แนวคิดเกี่ยวกับครูในสังคม

แหงการเรยีนรูวาควรมีการพัฒนาทักษะที่สําคัญ 5 ประการ เรยีกวา 5C ไดแก 1) ทักษะ

การพัฒนาหนวยการเรยีนรูบูรณาการ 2) ทักษะการจัดการเรยีนการสอนที่เนนผูเรยีนเปน

สําคัญ 3) ทักษะการใชนวัตกรรมการเรยีนรูในช้ันเรยีน 4) ทักษะการประเมินผลตามสภาพจริง 

5) ทักษะวจิัยปฏิบัติการในช้ันเรียน สอดคลองกับ มาตรฐานวชิาชีพทางการศึกษา (2548) 

ไดกลาวถึง ทักษะความรูที่จําเปนของคร ูดังนี้ 1) ภาษาและเทคโนโลยสีําหรับครู  

2) การพัฒนาหลักสูตร 3) การจัดการเรียนรู 4) จิตวิทยาสําหรับครู 5) การวัดและ

ประเมินผล 6) การบรหิารจัดการในหองเรยีน 7) การวิจัยทางการศึกษา 8) นวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 9) ความเปนครู สอดคลองกับ สุภาณ ีจุลชู 

(2548)  ไดกลาวถึง องคประกอบยอยทักษะในดานการจัดการเรียนรูของครู ดังนี้ 1) ทักษะ

การจัดหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2) ทักษะการจัดหลักสูตรกลุมสาระการเรยีนรู 

การงานอาชีพและเทคโนโลย ี3) ทักษะการจัดกิจกรรมการเรียนรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4) ทักษะการจัดรูปแบบกระบวนการจัดการเรียนรู 5) ทักษะการใชจิตวทิยา 6) ทักษะการวัด
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และประเมินผล 7) ทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สอดคลองกับ ดวงกมล สนิเพ็ง 

(2551) ไดกลาวถึง ทักษะดานการจัดการเรยีนรูของครู ดังนี้ 1) ดานการพัฒนาหลักสูตร 

2) ดานการจัดการเรยีนรูที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ 3) ดานการจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อพัฒนา

ผูเรยีน 4) ดานการประเมินผลการเรียนรู 5) ดานการผลิต/ใชสื่อการเรยีนรู  

6) ดานการแนะแนว 7) ดานความสัมพันธกับผูปกครอง 8) ดานความสัมพันธกับชุมชน 

สอดคลองกับ พรรณี ลกีิจวัฒนะ (2552) ไดกลาวถงึ ทักษะดานการจัดการเรยีนรูของครู 

ดังนี้ 1) การวางแผนการสอน 2) การจัดการเรยีนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  

3) การจัดการเรยีนการสอนแบบ E-Learning 4) การประยุกตใชจติวิทยาพัฒนาการ (วัยรุน)  

5) การประยุกตใชจิตวิทยาการเรยีนรู 6) การเลือกใชวธิสีอน 7) การเลือกใชสื่อการเรยีน

การสอน 8) การวัดและประเมินผลการเรยีนรู 

   2.2  ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสาร จากการศึกษาคนควา

เอกสารและการทําวิจัยในครั้งนี้ทําใหทราบถงึองคประกอบสําคัญของภาวะผูนําคร ู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดานทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ซ่ึงในยุคแหงการแขงขันทางขอมูลและสารสนเทศนี้เราเรยีกอีกอยางหนึ่งวา ยุคดิจิทัล  

ซ่ึงในยุคนี้ครูจะตองมีทักษะที่หลากหลาย เปนทักษะที่ผนวกระหวางทักษะความรูและ

ความเขาใจที่ครูและผูเรยีนจะตองเรยีนรูรวมกัน โดยเฉพาะทักษะทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ซ่ึงเปนทักษะที่ครูและผูเรยีนจะตองมีเพื่อนําไปบูรณาการ 

ในการจัดการเรยีนรู การแสวงหาความรู การดํารงชีวติในสังคมปจจุบัน จากการวิจัยพบวา 

หลังไดรับการพัฒนาภาวะผูนําครูดานทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ครูมีการใช

อินเทอรเน็ตเพื่อสงเสรมิทักษะการเรยีนรู รองลงมา คือ ครูมีการเสริมสรางทักษะ 

ดานขอมูลขาวสารและครูมีทักษะดานสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยตีามลําดับ สวนขอ 

ที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คอื ครูมีการสงเสริมการคิดวเิคราะหและประเมินเว็บไซต ที่เปนเชนนี้

ตองยอมรับวา การคิดเชิงวิเคราะหนั้นเปนความสามารถในการวเิคราะหและประเมินขอมูล

ซ่ึงการคดิของแตละบุคคลมีความแตกตางกันเกดิจากสิ่งที่สั่งสมมาจากประสบการณดาน

ความรู ทักษะสังคมและสิ่งแวดลอมของบุคคลนั้นๆ ดังนั้น ทักษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารจึงเปนทักษะที่ครูและผูเรยีนทุกคนจะตองเรยีนรู ฝกฝนใหเปนบุคคลที่มี

ความสามารถในการการคิดวิเคราะหและประเมินขอมูล สารสนเทศ สื่อ เว็บไซตตางๆ 

เพื่อที่จะพจิารณาเลอืกมาใชในการจัดการเรยีนรูไดอยางมีประสิทธภิาพ สอดคลองกับ 
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กฤษณวรรณ กิตผิดุง (2541)  ไดกลาวถึง ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดังนี้ 

1) อานหนังสอืไดเร็วทัง้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ การอานไดเร็วนัน้เปนหัวใจสําคัญ 

เพราะขอมูลขาวสารเกดิขึ้นจํานวนมากและมาอยางรวดเร็ว 2) สามารถเลือกสรร

สารสนเทศ โดยการตัดสินใจไดวาเรื่องใดถูกเรื่องใดผิดและควรจะเช่ือเรื่องเหลานั้นมากนอย

แคไหน 3) ความสามารถในการสะสมขอมูลสารสนเทศและการเลือกใชสื่อทาง

คอมพิวเตอร 4) ความสามารถในการเขียนโปรแกรม 5) ความสามารถในการคิดแกปญหา

ตางๆ เกี่ยวของกับคอมพวิเตอรและการประยุกตใชคอมพวิเตอรใหเกดิประโยชนสูงสุด  

6) สามารถพูดและนําเสนอ นักคอมพิวเตอรจําเปนตองเรียนรูวธิีการที่จะนําเสนอที่เหมาะสม

มีลําดับข้ันตอนที่ดี และมีน้ําหนักโนมนาวคนฟงได 7) สามารถใชโปรแกรมสําเร็จรูปได  

8) มีความสามารถและทักษะในการนําคอมพวิเตอรไปใชสอนในเนื้อหาวิชาที่รับผิดชอบ  

9) สามารถออกแบบการเรียนการสอนที่ใชคอมพิวเตอร 10) สามารถเลือกใช

ซอฟตแวรไดอยางเหมาะสมและคุมคา สอดคลองกับ ไพพรรณ เกยีรติโชตชัิย (2545)  

ไดกลาวถึง การใชไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (E-mail) ในการตดิตอสื่อสารระหวางผูสอนกับ

ผูเรยีนหรือระหวางผูเรยีนดวยกันเอง สวนกระดานขาวอิเล็กทรอนิกส (Web board) เปน

กระดานในการสื่อสารแลกเปลี่ยนความคิดเห็นโดยใชโฮมเพจเปนบทเรียนที่ศึกษาดวย

ตนเอง และ Chat เปนหองสนทนาเพื่อเสริมการเรียนรู สวนการรับสงการบานและ

รายงานผูเรยีนผูเรียนสามารถทําเปนโฮมเพจของตนเองและสง URL ใหผูสอนซ่ึงผูสอน

สามารถโตตอบไดทันททีันใด ระบบตางๆ ที่กลาวมาเปนการเพิ่มประสิทธิภาพและความ

รวดเร็วในการสื่อสาร การถายทอดเนื้อหาการสอนจึงทําใหการเรียนรูของผูเรยีนทําได

อยางรวดเร็วนอกจากนี้ยังชวยเพ่ิมขดีความสามารถของการสื่อสารระหวางผูสอนและ

ผูเรยีนจากทางเดียว เปนการสื่อสารแบบสองทาง และชวยใหผูสอนสามารถติดตามผล

ความกาวหนาในการเรยีนรูของผูเรยีนได สอดคลองกับ ใจทพิย ณ สงขลา (2547) ได

กลาวถึง ความรูและทักษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ไววา ความรู

ความสามารถของครูในดานเทคโนโลย ีประกอบดวย 1) ครูตองมีความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยี

กวางขวางมากพอที่จะช้ีนําผูเรียน 2) ครูจะตองใชคอมพิวเตอร เปนเครื่องมือหลักใน 

การแสวงหาความรู การเตรยีมการสอน การบาน สามารถสื่อสารกับผูเรยีน ผูปกครองและ

ครูคนอื่นๆ รวมทั้งสามารถใชคอมพิวเตอรในดานธุรการได 3) ครูตองสามารถบูรณาการ

เทคโนโลยีสื่อสารสารสนเทศกับกิจกรรมในช้ันเรยีนเพื่อสรางบรรยากาศทางการเรยีน 

ที่สนับสนุนการคิดวิเคราะหและการคดิสรางสรรคของนักเรยีน ทั้งนี้ ครูจึงตองปรับปรุง
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ตนเองในเรื่องเกี่ยวกับความกาวหนาทางเทคโนโลยตีลอดเวลา สอดคลองกับ ฉลอง 

บุญญานันต (2547)  ไดกลาวถึง ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดังนี้   

1) ทักษะพื้นฐานในการใชคอมพวิเตอร เชน ทักษะทั่วไปในการใชเครื่อง การใชโปรแกรม

สํานักงานตางๆ 2) ทักษะในการใชโปรแกรมชวยงานบริหารและวิชาการของโรงเรยีน 

ไดอยางมีประสทิธภิาพ 3) ทักษะในการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรูในช้ันเรียน 4) ทักษะ

การผสมผสานการใชเทคโนโลยีกับหลักสูตรไดเปนอยางด ี5) มีการฝกปฏิบัติงาน เพื่อให

ครูมีทักษะสูงขึน้ และสามารถใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอนไดดียิ่งขึน้ 6) บูรณการการใช

เทคโนโลยีการเรยีนรูใหมผสมผสานเขากับวิธีการสอนแบบเดมิของตนเอง 7) มีการทํางาน

เปนทมี รวมมือกันเปนโครงการรวมกัน และเปนลักษณะสหวิทยาการ 8) คนพบแนวคดิใหมๆ  

สําหรับการใชเทคโนโลยีเพื่อเปนเครื่องมือในการจัดการเรยีนการสอน สอดคลองกับ  

ดวงรัตน อาบใจ (2547) ไดกลาวถึง ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของคร ู

ดังนี้ 1) ทักษะปฏิบัติดานภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 2) ทักษะปฏิบัตดิานการใชเครื่อง

คอมพิวเตอร ไดแก ความสามารถในการใชคอมพิวเตอร การจัดการเกี่ยวกับระบบปฏิบัตกิาร 

การใชอุปกรณบันทึกขอมูลตางๆ 3) ทักษะปฏิบัติดานการใชโปรแกรมประมวลคํา  

การเช่ือมตออินเทอรเน็ต การสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต การใชจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส 4) ทักษะปฏิบัติดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน 

ไดแก การเลือกใชซอฟตแวร ใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหเหมาะสมกับหลักสูตร เนื้อหา  

และวัตถุประสงคสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ใชมัลตมีิเดยีประกอบการสอน  

การสืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ตและใชโปรแกรมในการตดิตอสื่อสาร สอดคลองกับ  

จันทิมา แสงเลิศอุทัย (2550) ไดสังเคราะหเกี่ยวกับลักษณะของสมรรถภาพและพบวา 

ครูที่มีสมรรถภาพทางดานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารนัน้ จะตองประกอบดวย

คุณลักษณะหรือแสดงออกใหเห็นถึงความรู ทักษะและเจตคตทิางบวกในดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร และความสามารถในการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร เพื่อการจัดการเรียนการสอนการบริหารงานในโรงเรียน การพัฒนา 

ผลงานทางวชิาการ หรอืจะตองประกอบดวยสมรรถภาพหลัก ไดแก ความรูเกี่ยวกับ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  

และเจตคติทางบวกตอเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร และสมรรถภาพเฉพาะดาน 

ไดแก ความสามารถในการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการพัฒนา 
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การเรียนการสอน การบริหารงานในโรงเรียน การพัฒนาผลงานทางวชิาการของตนเอง 

สอดคลองกับ ชวลิต เกิดทิพย (2550) ไดกลาวถึง ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารของคร ูดังนี้ 1) ความสามารถในการใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยอียาง

ตอเนื่อง และรูจักนําไปใชใหเกิดประโยชน คุมคา 2) สามารถสืบคนขอมูล โดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารไดอยางเหมาะสม 3) มีการวางแผนที่จะดําเนินการไปสูเปาหมาย 

ที่ตองการเกี่ยวกับเทคโนโลย ี4) มีกระบวนการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตามข้ันตอน

อยางมีประสิทธภิาพ 5) ใหความรวมมือกับผูที่เกี่ยวของในการเลือกใชเทคโนโลยฯี เพื่อติดตอ 

สื่อสารกับสังคม 6) ใหคําปรกึษาเปนรายบุคคลและกลุมโดยสามารถใชเหตุผลในการให

คําปรกึษา 7) จูงใจ สนับสนุนและโนมนาวผูอ่ืนใหใชและเรียนรูเทคโนโลยีฯ ตามความตองการ 

8) มีวิจารณญาณในการวเิคราะหและเลือกใชเทคโนโลยีไดอยางเหมาะสม  9) ทํางานเปนทีม 

มีสวนรวมและชวยเหลือคณะ 10) มีทักษะการจัดการระบบ 11) สามารถรวบรวมประมวลผล 

เผยแพร และสื่อสารระบบดิจติอล 12) มีความชํานาญในการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

13) มีความสามารถในการใชสื่อที่หลากหลาย 14) ใชเทคโนโลยีในการติดตอสื่อสารกับครู 

นักเรียน บุคลากรหนวยงานอ่ืน และชุมชน สอดคลองกับ บุปผชาติ ทัฬหกิรณ (2552)  

ไดกลาวถึง ทักษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของคร ูดังนี้ 1) ใชคอมพวิเตอร

และใชซอฟตแวรพื้นฐานในการประมวลคํา ใชตารางคํานวณ อีเมลได 2) สรางการนําเสนอ

ดวยคอมพิวเตอรที่มีประสิทธผิล 3) คนหาแหลงทรัพยากรในอินเตอรเน็ต 4) แสดงความรู

ดานจรยิธรรมและความเสมอภาคที่เกี่ยวของกบัเทคโนโลย ี5) ติดตามความกาวหนาของ

การใชเทคโนโลยีในการสื่อสาร 6) มีความสามารถในการสรางสรรค สอดคลองกับ ธนิศ 

ภูศริ ิ(2552) ไดกลาวถงึ ทักษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ในการใชงาน

คอมพิวเตอร มีทักษะที่จําเปนตอการใชงาน ถึงแมเราจะไมมีทักษะเหลานี้ก็ยังสามารถใช

คอมพิวเตอรได แตจะเปนการใชงานที่ขาดความสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ทักษะ

เหลานี้ใชเวลาไมนานในการฝกฝน แตบางทักษะตองใชเวลานานทกัษะที่จําเปนเหลานี้

ไดแก 1) ทักษะในการพิมพ หากมีทักษะในการพมิพจะทําใหการใชงานคอมพิวเตอร 

มีประสทิธภิาพมากยิ่งขึน้ 2) ทักษะทางภาษาอังกฤษ การใชงานคอมพิวเตอรนั้นโปรแกรม

ตางๆ ที่ใชงานอยูโดยทั่วไปนั้น จะเปนโปรแกรมที่มีการแสดงผลตางๆ ทางดานภาษา 

เปนภาษาอังกฤษ ตลอดจนการสืบคนขอมูลในอินเตอรเน็ตตางๆ เกอืบทัง้หมดเปนภาษา 

อังกฤษ ดังนั้น หากตองการใชคอมพิวเตอรไดอยางมีประสทิธิภาพจึงตองฝกฝนเรื่อง

ภาษาอังกฤษควบคูกันไปดวย สอดคลองกับ พรรณ ีลีกิจวัฒนะ (2552) ไดกลาวถงึ ทักษะ

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



243 

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศของครู ดังนี้ 1) การตดิตอสื่อสารผานระบบเครือขาย 2) การประมวล 

ผลขอมูล 3) การแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 4) การใชคอมพิวเตอร 

ชวยสรางช้ินงานหรือโครงงาน  5) การใชคอมพวิเตอรชวยในการทํางานในชีวติประจําวัน   

6) การทํางานที่มีการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 7) การคนหาขอมูลความรูผานคอมพิวเตอร

หรือเครือขายคอมพิวเตอร 8) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศนําเสนองาน 9) การพัฒนาสื่อ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอน 10) การซอมบํารุงคอมพิวเตอร สอดคลอง

กับ Robbins (1996) ไดกลาวถงึ การจะเปนผูนําทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

นั้นจะตองสามารถเขาถงึขอมูลขาวสารไดอยางทั่วถึง รวดเร็วและถูกตองตลอดจน  

สามารถทํางานไดหลากหลายและมีสวนรวมในการทํางานเปนทมีสอดคลองกับ Umbach 

(1998) ไดศึกษาการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในรัฐแคลฟิอรเนีย ประเทศ

สหรัฐอเมริกา เพื่อคนหาลักษณะโรงเรียนที่เปนเลิศ เปนตัวอยางที่ดีแกโรงเรียนอื่นๆ   

โดยการสุมสัมภาษณนักศึกษาจากโรงเรียนตางๆ ไดแก ครูผูสอน บรรณารักษ ครูใหญ 

นักวิชาการประจําเขตพื้นที่การศึกษา และเจาหนาที่ฝายการศกึษาของรัฐแคลิฟอรเนยี 

รวมถงึการเยี่ยมชมโรงเรยีนทางดานเทคโนโลยีคอมพวิเตอร สรุปไดวาโรงเรยีนที่เปนตัวอยาง

ที่ดทีางดานการบริหารและการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมีการปฏิบัต ิดังนี้  

1) ตองมีการวางแผน กอนเปนลําดับแรก 2) จัดใหมีการพัฒนาคร ู3) ฝกอบรมครูเปนพิเศษ

ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4) จัดใหมีอุปกรณเครื่องมือที่เหมาะสม

เพียงพอ 5) จัดใหมีบุคลากรทางดานเทคนิคเพื่อสนับสนุนครู 6) ใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการนําเสนอเนื้อหาในหลักสูตรมากกวา ใชเพื่อสอนเกี่ยวกับ

เทคโนโลยเีทานั้น 7) ครูตองมีภาวะผูนําและเปนตัวอยางที่ด ี8) ใชประโยชนจากระบบ

เครอืขายของโรงเรยีนเปนเครื่องมือในการบริหารโรงเรียน 9) สรางความสัมพันธของ 

การสื่อสารอินเทอรเน็ต 10) สงเสริมสนับสนุนการใชเว็บไซต เครือขายเพื่อสราง 

ความรวมมือระหวางครูเขตพื้นที่การศึกษา และหนวยงานทางการศึกษาในทองถิ่น 11) จัดสรร

งบประมาณสนับสนุนทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน

อยางนอยรอยละ 30 12) ชวยเหลือครูใหมีคอมพวิเตอรสวนบุคคล 13) สรางเว็บไซตโรงเรียน 

14) สรางสื่อมัลติมีเดยีเพื่อการนําเสนองาน 

   3.  องคประกอบหลักดานคุณลักษณะ มีองคประกอบยอย ดังนี้    

        3.1  คุณลักษณะความเปนครู จากการศึกษาคนควาเอกสารและ 

การทําวิจัยในครัง้นี้ทําใหทราบถงึองคประกอบสําคัญของภาวะผูนําครูทางเทคโนโลยี
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สารสนเทศและการสื่อสารดานคุณลักษณะความเปนครู ไมวาจะมีภาวะผูนําครูดานใด 

ก็ตามสิ่งสําคัญที่สุดคือ คุณลักษณะความเปนครูที่อยูในตัวตนของผูเปนครูวามี

คุณลักษณะความเปนครูที่ดีหรือไม อยางไร การถายทอดความรู การชวยนักเรยีนให 

มีการพัฒนาทัง้ทางดานสติปญญา บุคลิกภาพ อารมณ สังคม ดังนั้น ครูตองเปนผูที่ให 

ความอบอุนแกนักเรียน เพื่อนักเรยีนจะไดมีความเช่ือถอืและไวใจครู เม่ือมีปญหานักเรียน

พรอมที่จะเขาพบครูเพื่อปรึกษาและขอคําแนะนําจากครู ครูจงึตองเปนแบบอยางที่ด ี

แกนักเรียน และจากการวิจัยพบวา หลังไดรับการพัฒนาภาวะผูนําครูดานคุณลักษณะ

ความเปนครู โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เม่ือพจิารณาเปนรายขอ  พบวา มีขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ ครูแสดงออกถงึคุณลักษณะของครูที่ด ีรองลงมา  

คือ ครูมีการพัฒนาและสรางเครอืขายเพื่อใหมีทักษะครูไทยในศตวรรษที่ 21 และ 

ครูสามารถใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับคุณลักษณะความเปนครูที่ดแีกเพื่อนรวมงาน  

ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ครูนําทักษะครูไทยในศตวรรษที่ 21  

ไปประยุกตใชในการจัดการเรยีนรู ที่เปนเชนนี้ตองยอมรับวาครูสวนมากมีคุณลักษณะ

ความเปนครูและการแสดงออกตอสังคมที่ดอียูแลว แตยังคงตองมีการพัฒนาคุณลักษณะ

ความเปนครูใหมีการขยายเครอืขายความสัมพันธที่ดีระหวางครู การใหคําปรกึษา  

การยกยองเชิดชู ตลอดจนการพัฒนาคุณลักษณะความเปนครูใหมีทักษะครูไทยในศตวรรษ

ที่ 21 เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต สอดคลองกับ ภณิดา มาประเสริฐ 

(2552) กลาวถึงคุณลักษณะความเปนครูไว 4 คุณลักษณะ ไดแก 1) ครูผูนําทางปญญา  

คือ ครูผูมีเหตุผล ฉลาดคิด มีวิสัยทัศน  2)  ครูผูนําทางจิตใจคือ ครูที่มีความฉลาดใน 

การฝาวกิฤตมีความฉลาดทางอารมณ และมีความฉลาดดานจิตใจและความรูสึกภายใน  

3) ครูผูนําทางสังคม คอื ครูผูรูหลักและรูจักเหต ุรูความมุงหมายและรูผล  รูจักตน  รูจัก

ประมาณ  รูจักกาลเวลาอันเหมาะสม  รูจักชุมชน  รูจักคน  มีความฉลาดทางวัฒนธรรม 

มีหลักธรรมเปนผูนําที่ดี และ 4) ครูผูนําทางวชิาชีพ คือ เปนผูนําทางวิชาการ เปนผูนํา

ทางการปฏิบัติในวิชาชีพตลอดจนเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง สอดคลองกับสุรางค  

โควตระกูล (2552) ไดกลาวถึงคุณลักษณะความเปนครูไวดังนี้ 1) เปนที่ยอมรับของ

นักเรียนอยางจริงใจ 2) ใหความอบอุนและมีความเขาใจนักเรียน 3) มีความยุตธิรรม  

4) เปนกัลยาณมิตรของนักเรยีน 5) เปนผูมีความรอบรู และเขาใจเกี่ยวกับจิตวิทยา 

การสอนและจติวิทยาพัฒนาการ 6) เปนผูนําที่ดีและเปนผูฟงที่ดี 7) มีทักษะในการจัด

หองเรียนใหเอื้อตอการเรียนรู 8) สามารถสื่อสารกับผูอื่นไดดี มีมนุษยสัมพันธที่ด ี 
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9) แกปญหา และตัดสินใจได 10) มีสุขภาพดีทัง้กายและใจ 11) มีจุดมุงหมายของชีวติและ 

มีใจรักอาชีพที่เลอืก 12) มีความภูมิใจในตนเองและมีความสุข 13) สามารถจูงใจใหนักเรียน

อยากเรยีนรู ซ่ึงสอดคลองกับ สอดคลองกับ Medley (1982) กลาวถึง สมรรถภาพ 

ของครูที่จําเปนประกอบดวย 1) เช่ียวชาญในวิชาที่สอน 2) เช่ียวชาญในเทคนิคที่สอน 

3) เปนแหลงเรียนรูและความคดิสรางสรรค 4) มีความรูและมีความประสงคที่จะประเมิน

การสอน 5) มีความใครสอน 6) มีความสามารถในการสรางมนุษยสัมพันธกับบุคคลอื่น  

ซ่ึงสอดคลองกับ Hoy & Miskel (1996) กลาวถึงคุณลักษณะของผูนําครู ไววา คุณลักษณะ

ครูมืออาชีพสามารถแบงไดเปน 4 ประการ ดังนี้ 1) ดานความรู 2) ดานการมีวินัยและ 

การควบคุมตนเอง 3) มีระบบทางความคดิที่ด ี4) การใหความรวมมือ และสอดคลองกับ 

Katzenmeyer และ Moller (2001) ไดกลาวถึง คุณลกัษณะของผูนําครูที่สําคัญ 3 ประการ 

ไดแก 1) การเปนผูนําของนักเรยีนหรือครูผูอ่ืน โดยการใหความชวยเหลอื เปนผูฝกสอนหรอื

ผูใหคําแนะนํา เปนที่ปรึกษา  2) การเปนผูนําดานการปฏิบัติงาน การรักษาระเบียบ วินัย

และมุงม่ันไปสูเปาหมาย เปนครูผูศกึษาวิจัย เปนผูชอบความทาทาย 3) การใชภาวะ 

ผูนําดานการตัดสินใจ โดยการเปนสวนหนึ่งของทีม สรางแรงกระตุนจูงใจในการทํางาน  

มีการสรางความสัมพันธที่ดีกับผูที่มีสวนเกี่ยวของไมวาจะเปนนักเรียน ผูปกครอง ชุมชน

และทองถิ่น  

  3.2  คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จากการศึกษา

คนควาเอกสารและการทําวจิัยในครั้งนี้ทําใหทราบถงึองคประกอบสําคัญของภาวะผูนําครู

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดานคุณลักษณะนักเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสาร การแสดงออกถงึความรอบรูในศาสตรและวชิาชีพที่ใชในการปฏิบัติงาน 

เปนอยางดี สามารถนําไปใชใหเกดิประสทิธิภาพและประสทิธิผลในการทํางานถอืเปน

คุณลักษณะที่สําคัญของนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร จากการวจิัยพบวา  

หลังไดรับการพัฒนาภาวะผูนําครูดานคุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารนเทศและการสื่อสาร 

โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  

3 ลําดับแรก คอื ครูยอมรับการเปลี่ยนแปลงและปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมหรอื

วิทยาการใหมๆ รองลงมา คือ ครูเขารวมการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาตนเอง

เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางสมํ่าเสมอ และครูแสดงออกถงึ

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทําใหเพื่อนรวมงานเกิดความรัก 

และศรัทธาและอยากที่จะนําทานเปนแบบอยาง ตามลําดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด  
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คือ ครูมีการพัฒนาและสรางเครือขายเพื่อใหเพื่อนรวมงานมีคุณลักษณะนักเทคโนโลยี

สารสนเทศ ที่เปนเชนนี้ตองยอมรับวาไมใชครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทุกคน 

ที่จะเปนผูเช่ียวชาญหรอืไดรับการยกระดับใหเปนวิทยากรการอบรมทุกคน แตก็ไมได

หมายความวา ครเูทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไมมีความรูความสามารถ  

แตการที่จะมีความรู มีทักษะและความเช่ียวชาญเฉพาะดานนั้นตองใชการฝกฝนเปนอยางดี 

มีความสามารถเฉพาะตัว ความชอบสวนบุคคล การแสวงหาความรูอยางตอเนื่อง  

ซ่ึงการจะเปนครูผูนําทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารถึงขัน้เช่ียวชาญไดนัน้ 

ไมไดเกิดจากตัวครูคนเดยีวเพราะในการจัดการอบรมในแตละครั้ง ทมีงานตลอดจน 

ผูชวยวิทยากรมีสวนสําคัญเปนอยางมาก เพราะฉะนั้นทีมงานเครือขายถือวาเปนผูมีความรู

ความสามารถเชนกัน ซ่ึงครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร บางสวนอยูในทีมงาน

เครอืขายการจัดอบรมเปนผูชวยวทิยากรอบรม และครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารสวนมากเปนผูเขารับการอบรม ถือวา ครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ไดรับการอบรมพัฒนารวมกัน แตที่สําคัญครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจะตองมี

ความรอบรู สนใจ ฝกฝน เทคโนโลยใีหมๆ ที่เกี่ยวกับงานและวิชาชีพของตนเองตลอดจนมี

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สอดคลองกับ ฉลอง บุญญานันต 

(2547) ไดกลาวถึง คุณลักษณะนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารไววา 1) มีทัศนคต ิ

เชิงบวกตอเทคโนโลยเีพื่อการเรยีนรู 2) มีวิสัยทัศน 3) มีความเช่ือม่ัน 4) มีใจกวาง  

5) มีความเขาใจในศักยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศดานการศึกษา 6) มีความสามารถ 

ในการวางแผนงานที่ผสมผสานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศไวในบรบิทของหลักสูตร  

7) มีความสามารถในการจัดการเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรูในช้ันเรยีน  

8) สามารถวางแผนการใชเทคโนโลยีในบทเรียน 9) พิจารณาความตองการและ

ความสามารถของผูเรยีนแตละคน 10) มีการตดิตามความกาวหนาอยูเสมอ 11) มีความคิด

วิจารณญาณในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่หลากหลาย 12) มีความสามารถดานเทคนิค

ข้ันพื้นฐานในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางเหมาะสม 13) ประเมินและพัฒนาทักษะ

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศของตนเอง สอดคลองกับ ดวงรัตน อาบใจ (2547)  ไดกลาวถึง 

คุณลักษณะนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของคร ูดังนี้ 1) ครูเห็นประโยชนใน 

การใชเทคโนโลยตีางๆ มีความใฝรูใฝเรยีนดานคอมพิวเตอรดวยตนเองอยางตอเนื่อง  

มีความมุงม่ันในการใชคอมพิวเตอร มีความมุงม่ันในตนเองและเคารพกฎเกณฑในการใช

คอมพิวเตอรและครือขายในสถานศึกษา มีความรับผิดชอบตอขอมูลที่นํามาใช รวมถงึ 
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การไมละเมิดลขิสทิธิ์ตางๆ และมีความตระหนักถึงการใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี

สารสนเทศในทางที่ถูกตอง ซ่ึงสอดคลองกับ ชวลิต เกดิทพิย (2550) ไดกลาวถึง 

คุณลักษณะนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารไววา 1) สนใจ ใฝรู  ขวนขวายศกึษา

เอกสาร แหลงวิทยาการความรูตางๆ ที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีทั้งในและตางประเทศ  

2) มีความกลาหาญ ใชแนวคิดใหมๆ  3) มีวาทศลิปที่จะโนมนาว ขอความชวยเหลือ 

จากภายนอก 4) ตื่นตัวในการเรียนรู และนําเทคโนโลยีมาใชในองคกร 5) มีทัศนคติดานบวก

ตอเทคโนโลยี 6) เปนผูสรางบรรยากาศใหเกดิความรวมมือในหนวยงานหรือองคกร 7) มี

คานิยมที่เนนการใชทรัพยากรอยางคุมคาและลดผลกระทบของเทคโนโลยตีอสิ่งแวดลอม 

8) มีจติสํานึกตอสังคมในการใชเทคโนโลยี 9) รับฟงความคิดเห็นของผูใชหรือผูมีสวน

เกี่ยวของกับเทคโนโลยีและพรอมปรับปรุง 10) ใหความชวยเหลือ สนับสนุนงานที่

เกี่ยวของกับการเรยีนรูดานเทคโนโลยี 11) มีการประยุกตใชเทคโนโลยอียางตอเนื่องและ 

เปนนสิัย 12)  มีทักษะดานภาษาดี โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ 13) ยอมรับการเปลี่ยนแปลง

เกี่ยวกับเทคโนโลยแีละผลกระทบที่มีตอบุคคล สังคมและสิ่งแวดลอม ซ่ึงสอดคลองกับ  

บุปผชาติ ทัฬหิกรณ (2552) ไดกลาวถึง คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร ดังนี้ 1) เปดใจกวาง ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 2) วิพากษความคิด 

อยางมืออาชีพ 3) ใหความรวมมืออยางกระตือรือรน และเปนผูประสานงาน 4) เปน

ผูชวยเหลอืผูเรียนในการตัดสินใจเกี่ยวกับคุณภาพและความนาเช่ือถอืของแหลงขอมูลและ

สารสนเทศ 5) เปนสื่อกลางระหวางผูเรียนกับสิ่งที่ผูเรียนตองการเรียนรู 6) มีความสามารถ 

ในการสรางสรรค 7) มีความยดืหยุนในการเลอืกรูปแบบการจัดการเรยีนรู 8) มีตรรกะ ทักษะ

ในการมอบหมายงาน การเลือกแหลงศึกษา และการจัดกลุมนักเรียน 9) มีทักษะในการทํา

โครงงาน ทักษะในการบริหารและการจัดการ ทักษะในการรวมมือกัน 

  4.  รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครเูทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

โรงเรยีนมัธยมศกึษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน เขตตรวจราชการ

ที่ 11 ประกอบดวย หลักการ วัตถุประสงค เนื้อหา กระบวนการพัฒนา การวัดและ

ประเมินผล ซ่ึงมีกระบวนการการพัฒนา ดังนี้ มีการอบรมเชิงปฏิบัติการแบบเขม  

การฝกปฏิบัตจิริง และการตดิตามและประเมินผล ดําเนินการเปน 3 ระยะ ดังนี้ 

       ระยะที่ 1 อบรมเชิงปฏิบัติการแบบเขม 2 วัน โดยกําหนดเปนกจิกรรม 

ดังนี้ กิจกรรมสรางปฏิสัมพันธ สํารวจพฤติกรรมภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและ
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การสื่อสารของตนเอง และประเมินพฤตกิรรมภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร ฝกอบรมในหองใชระยะเวลา 2 วัน  

       ระยะที่ 2 ระยะฝกปฏิบัตจิริง เปนกิจกรรมการพัฒนาภาวะผูนําครู

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา โดยใชเอกสารประกอบ 

การพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษา  

ทัง้ 6 ชุด ชุดละ 1 สัปดาห (ทุกวันจันทรและวันพุธ) จํานวน 6 สัปดาห สัปดาหละ 6 ช่ัวโมง 

รวมเปน 36 ช่ัวโมง โดยเนื้อหา ประกอบดวย ชุดที่ 1 ความรูดานการจัดการเรียนรู ชุดที่ 2 

ทักษะดานการจัดการเรยีนรู ชุดที่ 3 ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

ชุดที่ 4 ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ชุดที่ 5 คุณลักษณะความเปนครู ชุดที่ 6 

คุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

       ระยะที่ 3 ระยะตดิตามผลเปนระยะการตดิตามผลการพัฒนา 

ภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร หลังการปฏิบัตจิรงิ 1 เดือน 

โดยทําแบบประเมินการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

หลังสิ้นสุดฝกปฏิบัตจิรงิ 

   การที่ผลการวจิัยเปนเชนนี้  อาจเปนเพราะวา ครเูทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร ตองเปนผูมีความเช่ียวชาญดานความรูและทักษะการจัดการเรยีนรูโดยมี 

การนําความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใชใน

กจิกรรมการเรียนรูไดอยางมีประสิทธภิาพตลอดจนตองเปนผูที่มีคุณลักษณะความเปนครู

ที่ดแีละคุณลักษณะของนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารที่ดีดวย ซ่ึงการที่จะพัฒนา

ภาวะผูนําครูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหเปนไปตามที่กลาวมาขางตน  

เปนเรื่องที่ทาทายความสามารถของตัวบุคคล สถานศึกษาหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ

เนื่องจากความรูและทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในยุคปจจุบันมี 

การเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจะตองมี 

การพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดเวลา ซ่ึงมีนักการศกึษาไดเห็นความสําคัญและศึกษา

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารตลอดจนการพัฒนา

สมรรถนะครูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การพัฒนาคุณลักษณะครูใน 

ดานตางๆ ดังนี้ จันทมิา แสงเลิศอุทัย (2550) ทําการศึกษารูปแบบการพัฒนาหลักสูตร

เสริมเพื่อเสริมสรางสมรรถภาพทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับ

นักศึกษาวิชาชีพคร ู พบวา การพัฒนาหลักสูตรเสรมิเพื่อเสริมสรางสมรรถภาพทาง 
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ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับนักศึกษาวชิาชีพคร ูเปนหลักสูตร 

ที่มุงเนนการเสริมสรางสมรรถภาพทางดานไอซีทีทัง้ทางดานความรู ทักษะและเจตคต ิ 

โดยการพัฒนาหลักสูตรเสรมิในครัง้นี้ไดพัฒนาตามรูปแบบการวจิัยและพัฒนา 4 ข้ันตอน 

ดังนี้ ข้ันตอนที่ 1 การศึกษาขอมูลพื้นฐาน เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากการศึกษาเอกสาร

งานวจิัยที่เกี่ยวของและการสัมภาษณเชิงลึกผูเช่ียวชาญทางดานไอซีท ีเพื่อกําหนด

สมรรถภาพทางดานไอซีทีสําหรับนักศึกษาสรุปไดวาสมรรถภาพทางดานไอซีทีที่นักศึกษา

วิชาชีพครูขาดและควรไดรับการเสริมสราง ไดแก ความรู ทักษะและเจตคตทิางดานไอซีท ี

จากนัน้จงึไดนําขอมูลดังกลาวมาเปนขอมูลพื้นฐานในการพัฒนาหลักสูตรเสรมิ ข้ันตอนที ่2  

การสรางหลักสูตรเสริม เปนการพัฒนาโครงรางหลักสูตรเสรมิใหสอดคลองกับขอมูล

พื้นฐาน โดยในหลักสูตรเสรมิประกอบดวยหลักการและเหตุผล แนวคิดพื้นฐานใน 

การพัฒนาหลักสูตรเสรมิ วัตถุประสงคของหลักสูตรเสริมและโครงสรางหลักสูตรเสรมิ 

หลักสูตรนี้มี 4 หนวยการเรยีน เนื้อหาในหลักสูตรครอบคลมุสมรรถภาพทางดานไอซีที

และกิจกรรมการเรยีนการสอนมุงเนนการเรียนรูจากการปฏิบัต ิแลวนําโครงรางหลักสูตร

เสริมไปใหผูเช่ียวชาญประเมินความเหมาะสมและความสอดคลอง พบวา ทุกองคประกอบ

ของหลักสูตรเสริมเหมาะสมและสอดคลองกับนักศึกษาและสมรรถภาพทางดานไอซีท ี

จากนัน้จงึนําขอมูลจากการประเมินโครงรางหลักสูตรเสรมิมาปรับปรุง เพื่อใหโครงราง

หลักสูตรเสริมเหมาะสมยิ่งข้ึน ข้ันตอนที่ 3 การตรวจสอบประสทิธิภาพของหลักสูตรเสรมิ 

นําโครงรางหลักสูตรที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนนักศึกษาวิชาชีพครู

ช้ันปที่ 3 ในมหาวทิยาลัยราชภัฏนครปฐม จํานวน 26 คน รูปแบบการทดลองใชหลักสูตร

เสริมเปนแบบกลุมเดียวทดสอบกอนหลัง ผลการทดลองพบวา สมรรถภาพทางดานไอซีที

ภายหลังการทดลองใชหลักสูตรเสรมิสูงกวากอนการทดลองใชหลักสูตรเสริมอยางมี

นัยสําคัญทางสถติ ิซ่ึงแสดงวา หลักสูตรเสรมิที่พัฒนาขึ้นสามารถเสรมิสรางสมรรถภาพ

ทางดานไอซีทสีําหรับนักศึกษาได ข้ันตอนที่ 4 การปรับปรุงหลักสูตรเสรมิ จากผลการ

ประเมินการทดลองใชหลักสูตรเสริม พบวา ทุกองคประกอบของหลักสูตรเสรมิมีความ

เหมาะสม แตอยางไรก็ตามภายหลังการทดลองใชหลักสูตรเสรมิไดมีการปรับปรุงหลักสูตร

โดยขยายเวลาการปฏิบัติกิจกรรม ปรับปรุงภาษาที่ใชและปรับขัน้ตอนการปฏิบัติกิจกรรม

ใหมีความตอเนื่องกัน สอดคลองกับ ศักดิ์ชัย ภูเจริญ (2553) ไดทําการวจิัยเรื่องการสราง

รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนําของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน พบวา รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนําของผูบริหารโรงเรียน 
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สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานประกอบดวย 1) คุณลักษณะผูนําของ

ผูบรหิารโรงเรยีนที่ผานการประเมินเปนสถานศึกษารางวัลพระราชทาน ปการศึกษา 2551 

ประกอบดวย 62 คุณลักษณะ แบงเปน 5 ดาน คอื ดานบุคลกิภาพ ดานการบรหิารจัด 

การ ดานวิชาการ ดานคุณธรรม จรยิธรรมและดานเทคโนโลยี 2) รูปแบบการพัฒนา

คุณลักษณะของผูบริหารโรงเรยีนประกอบดวย 4 สวน คอื 1) แนวคิด หลักการกํากับ

รูปแบบ 2) วัตถุประสงคทั่วไป 3) กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะผูนําของผูบรหิาร

โรงเรยีน ซ่ึงประกอบดวย 5 ข้ันตอน คือ 3.1) ข้ันเตรยีมการ 3.2) ข้ันการประเมิน 

กอนการพัฒนา 3.3) ข้ันพัฒนาซํ้า 3.4) แนวทางการนํารูปแบบไปใชสอดคลองกับ  

วิมล  จันทรแกว (2555) ไดทําการวจิัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 

ของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี 

เขต 3 พบวา 1) รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบรหิารสถานศึกษา  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธาน ีเขต 3 มี 5 ข้ันตอน ดังนี้  

1.1) การวิเคราะหสังเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําเชิงสรางสรรคที่ผูบริหารสถานศึกษา

ตองการพัฒนา 1.2) การสรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 1.3) การทดลอง

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 1.4) การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา

เชิงสรางสรรค และ 1.5) การประเมินรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําเชิงสรางสรรค  

2) คุณลักษณะภาวะผูนําเชิงสรางสรรคที่ผูบริหารสถานศกึษาตองการพัฒนา มี 5 

คุณลักษณะ คือ การเปนผูนํา การเรียนรูแบบทมี ผูนําของผูนํา ผูนําที่สรางความคิด

สรางสรรค ผูนําการบริหารความเสี่ยง และผูนําที่มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 3) ผูบรหิาร

สถานศกึษาใชภาวะผูนําเชิงสรางสรรคในการปฏิบัติงานทั้ง 4 กลุมงาน มีคาเฉลี่ยโดยรวม

อยูในระดับมาก 4) ผลที่เกดิขึ้นจากการใชภาวะผูนําเชิงสรางสรรคในการปฏิบัตงิานของ

ผูบรหิารสถานศึกษา หลังการพัฒนาสูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ

ที่ระดับ .01 และ 5) ครูผูสอนและนักเรียนมีความพึงพอใจตอการใชภาวะผูนําเชิง

สรางสรรคของผูบรหิารสถานศึกษาในการปฏิบัติงาน มีคาเฉลี่ยโดยรวม อยูในระดับมาก 

 5.  ประสิทธผิลผลการใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน 

เขตตรวจราชการที่ 11   

  5.1  ความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษามีความเหมาะสมโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด  
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หากพจิารณาเปนรายดาน พบวา  หลักการ วัตถุประสงค  เนื้อหา (เอกสารประกอบ 

การพัฒนาฯ 6 ชุด) กระบวนการ การวัดและประเมินผล อยูในระดับมากที่สุด ตามลําดับ 

สอดคลองกับบุญมี กอบุญ (2553) ไดทําการวจิัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทมี

ของผูบริหารโรงเรยีน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ พบวา การพัฒนาควรเริ่มตนจาการศึกษาปญหาและความตองการ

พัฒนา การกําหนดหลักการหรือแนวคิด วัตถุประสงค มีวิธกีารพัฒนา และการประเมิน 

ผลอยางชัดเจนและควรพัฒนาใหเปนไปตามข้ันตอนที่กําหนดไว สอดคลองกับ วรกัญญา

พิไล แกระหัน (2555) ไดทําการวจิัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางวชิาการของ

ผูบรหิารสถานศึกษาประถมศกึษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

เขตตรวจราชการที่ 11  ประกอบดวย  หลักการ  วัตถุประสงค  เนื้อหา  กระบวนการ  

การวัดและประเมินผล สอดคลองกับ รัชฏาพร พิมพิชัย (2556) ไดทําการวจิัยเรื่อง 

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูดานการจัดการเรยีนการสอนในธรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพื้นฐาน พบวา รูปแบบที่เหมาะสม 

ประกอบดวย หลักการ วัตถุประสงค เนื้อหา กระบวนการ การวัดผลและประเมินผล  

สื่อและแหลงเรยีนรู สอดคลองกับ ศิรพิร กุลสานต (2557) ไดทําการวจิัยเรื่องรูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผูนําครูในการจัดการเรียนรูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา รูปแบบที่มีความเหมาะสมประกอบดวย หลักการ 

วัตถุประสงค เนื้อหา กระบวนการพัฒนาและการวัดและประเมินผล 

  5.2  ผลการใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา พบวา กอนใชรูปแบบภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารโดยรวม อยูในระดับปานกลาง ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ คุณลักษณะ

ความเปนครู และดานที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร หลังทดลองใชรูปแบบภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโดยรวม

อยูในระดับมากที่สุด ดานทีมี่คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร ดานที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ทักษะดานการจัดการเรียนรู 

 เม่ือเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยกอนทดลองใชรูปแบบและหลังทดลองใชรปูแบบ 

พบวา คาเฉลี่ยหลังทดลองใชรูปแบบมีคาสูงกวากอนใชรูปแบบ โดยมีคาคะแนน

ความกาวหนาเฉลี่ย 1.25 คิดเปนความกาวหนารอยละ 25.06 
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  ผลการวจิัยเปนเชนนี้อาจเปนเพราะรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษามีความเหมาะสมและมีประสิทธภิาพ 

เนื่องจากมีความรู มีทักษะ มีคุณลักษณะที่เหมาะสมตลอดจนนําไปฝกปฏิบัติจริง 

และประยุกตใชในการจัดการเรียนรูไดอยางมีประสทิธิภาพ เห็นไดจากการประเมิน 

หลังการทดลองใชรูปแบบมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด สอดคลองกับ จันทิมา  

แสงเลศิอุทัย (2550) ไดทําการวจิัยเรือ่งรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรเสรมิเพื่อเสรมิสราง

สมรรถภาพทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับนักศกึษาวิชาชีพครู  

ผลการทดลอง พบวา สมรรถภาพทางดานไอซีทีภายหลังการทดลองใชหลักสูตรเสรมิ 

สูงกวากอนการทดลองใชหลักสูตรเสรมิอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิซ่ึงแสดงวา หลักสูตร

เสริมที่พัฒนาข้ึนสามารถเสริมสรางสมรรถภาพทางดานไอซีทสีําหรับนักศกึษาได 

สอดคลองกับ สุธาสินี สวางศร ี(2553) ไดทําการวจิัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะ 

ผูนําดานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา ผูเขารับการพัฒนามีความรูหลังการพัฒนาสูงกวา 

กอนการพัฒนาอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 มีพฤติกรรมระหวางการพัฒนา 

อยูในระดับดมีากทุกขอความพึงพอใจตอการพัฒนาอยูในระดับมาก ผลการติดตาม 

การนําความรูไปพัฒนาการปฏิบัติงานหลังการพัฒนา 1 เดือน โดยการสนทนากลุม 

และตอบแบบสอบถามเพื่อสํารวจระดับความสามารถในการเปนผูนําดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน พบวาความรูที่ได 

จากการพัฒนาสงผลตอการพัฒนาความสามารถในการเปนผูนําดานเทคโนโลย ี

สารสนเทศและการสื่อสารของผูเขารับการพัฒนาในระดับมากที่สุด ซ่ึงสูงกวา 

กอนการพัฒนา  

 จะเห็นไดวา การพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

โรงเรยีนมัธยมศึกษานัน้มีความสําคัญและมีความจําเปนที่ครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารจะตองใหความสําคัญและความตระหนักเนื่องจากการเปลี่ยนแปลง 

สังคมในยุคปจจุบันที่เกิดขึน้อยางรวดเร็ว เกดิการเปลี่ยนแปลงของขอมูลขาวสาร  

ความรูอยูตลอดเวลา ครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตองมีการปรับตัวให 

เขากับสภาพแวดลอมและสังคมที่เปลี่ยนไปไดอยางมีประสทิธิภาพ โดยจะตองมี 

ความรูดานการจัดการเรียนรู มีความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีทักษะ 

ดานการจัดการเรียนรู มีทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีคุณลักษณะ
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ความเปนครูและคุณลักษณะนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยใชรูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศกึษา  

ซ่ึงมีกระบวนการจัดกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อเพ่ิมพูนความรูและประสบการณ 

การฝกปฏิบัตจิริงจากเอกสารประกอบการพัฒนา การแลกเปลี่ยนเรยีนรูระหวางกัน  

มีการสรุปประเด็นที่สําคัญและมีการนําเสนอรายงานผลการพัฒนาการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมในแตละครั้ง สงผลใหการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารสูงขึ้นในทุกดาน เห็นไดจากพฤติกรรมภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารหลังสิ้นสุดระยะปฏิบัติการที่สูงกวากอนระยะปฏิบัติการ แสดงวา  

เม่ือครูใชรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแลว 

ทําใหเห็นความสําคัญ ตระหนักถงึคุณคาและประโยชนที่ไดรับตลอดจนมีการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมการมีภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารที่มากขึน้ไดอยาง 

มีประสทิธภิาพ 

 

ขอเสนอแนะ 

 

 1.  ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

  จากผลการวจิัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

เขตตรวจราชการที่ 11 ผูวจิัยไดมีขอเสนอแนะในการนําผลการวจิัยไปใช ดังนี้ 

   1.1  จากผลการวิจัย พบวา องคประกอบของภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 11 ดังนี้ 1) ความรูดานการจัดการเรียนรู 2) ความรู 

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 3) ทักษะดานการจัดการเรยีนรู  4) ทักษะ 

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 5) คุณลักษณะความเปนครู 6) คุณลักษณะ 

นักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารซ่ึงในแตละองคประกอบควรมีการจัดอบรม 

เชิงปฏิบัติการ/สัมมนาใหความรูแกครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางตอเนื่อง 

เพื่อใหเปนครูนักเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารที่มีคุณภาพ นําความรู ทักษะที่ไดรบั

ไปประยุกตใชกับผูเรียนใหเกิดประโยชนสูงสุดตอไป 
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         1.2  การพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

โรงเรยีนมัธยมศึกษา นอกจากจะพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

แลว สถานศึกษาสามารถนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูฯ ดังกลาว ไปใชกบัครูผูสอน

ในกลุมสาระการเรยีนรูอื่นๆ เพื่อใหเปนการพัฒนาครูในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารควบคูไปดวยกัน โดยใหครูเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนวิทยากร

หรอืทมีงานผูชวยวิทยากร ถอืเปนการสรางเครอืขายนักเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารในโรงเรียนไดอยางมีประสทิธิภาพ    

 

 2.  ขอเสนอแนะเพ่ือการวจัิยในคร้ังตอไป 

  จากผลการวจิัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน   

เขตตรวจราชการที่ 11 ผูวจิัยมีขอเสนอแนะเพื่อการวจิยัครัง้ตอไปดังนี้ 

        2.1  ควรดําเนินการวิจัยรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในเขตตรวจราชการอื่น หรอืศกึษาในระดับภาค หรอืระดับ 

ประเทศ เพื่อนําขอคนพบที่ไดมาเปรยีบเทียบวามีความเหมือนหรอืแตกตางกัน หากมี 

ความแตกตางจะไดพิจารณาถงึสาเหตุที่แตกตาง ถามีความเหมือนกันจะไดเปนเครื่อง

ยืนยันขอคนพบ  ซ่ึงจะทําใหขอคนพบที่ไดมีความนาเช่ือถือยิ่งขึ้น   

       2.2  ควรนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสื่อสารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน   

เขตตรวจราชการที่ 11 ไปใชเพื่อการพัฒนาในสถานศึกษาที่เปดทําการสอนในระดับอื่นๆ  

เพื่อจะไดองคความรูที่เปนภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในภาพรวม 

       2.3  ควรศึกษาปจจัยที่สงผลภาวะผูนําครูเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารเพื่อนําไปปรับปรุงและประยุกตใชใหเกดิประโยชนสูงสุดตอการพัฒนา 

ภาวะผูนําครูเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
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