
 

บทที่ 3 

วิธีด ำเนินกำรวจิัย  

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนโพธิ์

ชัยทองพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร เขต 23  

ด าเนนิการวิจัยตามขั้นตอนและวิธีการ ดังนี้ 

  1.  กลุ่มเป้าหมาย 

  2.  ขั้นตอนด าเนินการวิจัย 

  3.  เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

  4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  5.  การวิเคราะหข์้อมูล 

  6.  สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย 

กลุ่มเป้ำหมำย  

 การวิจัยเพื่อพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนโพธิ์ชัยทอง

พิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ผูว้ิจัยได้ก าหนด

กลุ่มเป้าหมายไว้ดังนี้ 

  1. กลุ่มผู้รว่มวิจัย จ านวน 20 คน ประกอบด้วย 

   1.1 ผูว้ิจัย จ านวน 1 คน 

   1.2 ครูโรงเรยีนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 23 จ านวน 19 คน 

  2. กลุ่มผู้ให้ขอ้มูลในการวิจัย จ านวน 44 คน ประกอบด้วย 

   2.1 ครูท าหน้าที่หัวหน้าสายช้ัน จ านวน 6 คน 

   2.2 ตัวแทนนักเรียน หอ้งละ 2 คน จ านวน 18 คน จ าแนกเป็น ชาย 1 คน 

หญิง 1 คน รวม 9 ห้อง ได้มาโดยคัดเลือกจากนักเรียนที่เป็นหัวหน้าหอ้งและสุ่มอย่างง่าย

นักเรียนอีก 1 คน  
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   2.3 ตัวแทนผูป้กครองนักเรียน จ าแนกตามหมู่บ้านในพื้นที่ใหบ้ริการ        

10 หมูบ่้านๆ ละ 2 คน จ านวน 20 คน ซึ่งเป็นผู้ปกครองของนักเรียนที่เป็นหัวหน้าห้องและ

ผูป้กครองของนักเรียนที่เป็นตัวแทนในข้อ 2.2 

  3. วิทยากรประกอบด้วย 

   3.1 ดร.สมใจ อุดมศร ีผูอ้ านวยการโรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม       

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 

   3.2 นางจริาพร ทิพมอ้ม นักวิชาการส่งเสริมสุขภาพ ว6.  สังกัดเทศบาล

ต าบลบะหว้า อ าเภออากาศอ านวย จังหวัดสกลนคร  

ขั้นตอนด ำเนินกำรวจิยั 

           ขั้นตอนกำรพัฒนำวงรอบที่ 1 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วน

ร่วม (Participatory Action Research : PAR) กลุ่มผูร้่วมวิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนการ

วิจัย ตามแนวคิดของเคมมิส และแม็กแท็กการ์ท (Kemmis and McTaggart. 1988 : 15 -17, 

อ้างถึงใน องอาจ นัยพัฒน์.  2551 : 301 - 303) ตามกรอบแนวคิดทั้ง 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

  ขั้นที่ 1 การวางแผน  

   1. ศึกษาสภาพและปัญหา การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม โดยการประชุม ศกึษา ส ารวจ วิเคราะห์สภาพ ปัญหา และ

ความต้องการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน เพื่อก าหนดแนวทางใน

การแกป้ัญหาและหาแนวทางพัฒนา ตามแนวทางดังนี้ 

    1.1 การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 

    1.2 การคัดกรองนักเรียน 

    1.3 การส่งเสริมนักเรียน 

    1.4 การป้องกันช่วยเหลือและแก้ไขปัญหา 

    1.5 การส่งต่อ 

   2.  ก าหนดแนวทางในการพัฒนา หลังจากกลุ่มผู้รว่มวิจัยร่วมกัน

วิเคราะห์สภาพและปัญหาเกี่ยวกับการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยการ

ประชุมระดมความคิดเห็น สัมภาษณ์ สะท้อนความคิดเห็นของผู้เกี่ยวข้องและเมื่อได้ปัญหา

แล้ว กลุ่มผู้ร่วมวิจัย ร่วมก าหนดแนวทางในการพัฒนาและจัดกิจกรรมพัฒนาการด าเนินงาน

ระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนตามกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 
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    2.1 การประชุมเชิงปฏิบัติการ จัดขึน้เพื่อพัฒนากลุ่มผูร้่วมวิจัยให้มี

ความรูค้วามเข้าใจและทักษะในการด าเนินงานระบบดูแลชว่ยเหลอืนักเรียน โดยจัดให้มกีาร

ประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการให้ความรูค้วามเข้าใจในขั้นตอนและมีการน าคู่มอื

ด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

และกรมสุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุข มาปรับใช้ในการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอื

นักเรียนในโรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม   

    2.2 การนิเทศภายใน เป็นกระบวนการที่ผู้นเิทศให้ค าแนะน าให้แก่ 

กลุ่มผูร้่วมวิจัย เพื่อให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ และมีความสามารถในการด าเนินงานระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ผู้วิจัยจะร่วมศึกษาแลกเปลี่ยนความรู้เกี่ยวกับการด าเนินงาน

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนกับกลุ่มผู้ร่วมวิจัยโดยขอความอนุเคราะห์ให้

อ านวยการโรงเรียนเป็นผู้นิเทศภายใน 

   3.  แผนปฏิบัติการ (Action Plan) กลุ่มผู้ร่วมวิจัยร่วมกันจัดท าแผน 

ปฏิบัตกิารเพื่อด าเนินการ ดังตาราง 6 
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ตาราง 6  แผนปฏิบัติการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม  
 

กิจกรรม เป้าหมาย ระยะ 

เวลา 

ผูเ้กี่ยวข้อง เครื่องมือใช้

เก็บรวบรวม

ข้อมูล 

แหลง่ 

ข้อมูล 

1. การ

ประชุมเชิง

ปฏิบัติการ 

เพื่อให้กลุ่มผู้รว่มวิจัยมี

ความรู ้ความเข้าใจในการ

ด าเนนิงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน ทั้ง 5 

ขั้นตอน 

29-30 

ก.ค. 

58 

ผูร้่วมวจิัย 

วิทยากร 

การบันทึก 

แบบทดสอบ 

แบบ

สัมภาษณ์ 

วิทยากร 

2. การ

นิเทศ

ภายใน 

เพื่อติดตามการ

ด าเนนิงานระบบดูแล

นักเรียน และให้ค าแนะน า

ขณะด าเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน ทั้ง5 

ด้าน ได้แก่1)การรู้จัก

นักเรียนรายบุคคล2) การ

คัดกรองนักเรียน 3)การ

ส่งเสริมและพัฒนา 4) 

การป้องกันชว่ยเหลือและ

แก้ไขปัญหาต่างๆ 5) การ

ส่งต่อนักเรียน 

17-27 

ส.ค.  

58 

ผูร้่วมวจิัย 

 

การ

สัมภาษณ์ 

การสังเกต 

ผูน้ิเทศ 

 

3. ประชุม 

ประเมินผล

การด าเนิน 

งาน 

เพื่อทราบผลการ

ด าเนนิงาน 

28 

ส.ค. 

58 

ผูน้ิเทศ 

ผูร้่วมวจิัย 

การบันทึก ผูน้ิเทศ 

ผูร้่วมวจิัย 
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  ขั้นที่ 2 ขั้นการปฏิบัติการ 

   เป็นขั้นตอนการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการพัฒนาการด าเนินงานระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 23 ตามแนวทางที่ก าหนด ดังนี้ 

    1. การประชุมเชิงปฏิบตัิการ จัดประชุมเชงิปฏิบัติการเพื่อบุคลากร    

ใหม้ีความรู้ ความเข้าใจระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ก าหนด 2 วัน จัดขึน้ระหว่างวันที่  

29 – 30 กรกฎาคม 2558 ระหว่างเวลา 08.30 -16.30 น.โดยเชิญวิทยากร จ านวน 2 

คน มาให้ความรู้เกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน คือ 

     1.1 ดร.สมใจ   อุดมศรี  ผู้อ านวยการโรงเรียนโพธิ์ชัยทอง

พิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23   

     1.2 นางจิราพร  ทิพม้อม นักวิชาการส่งเสริมสุขภาพ 6ว.  

สังกัดเทศบาลต าบลบะหว้า จังหวัดสกลนคร 

    2. การนิเทศภายใน โดยก าหนดให้ผู้อ านวยการโรงเรียนเป็น 

ผู้นิเทศ เพื่อให้ค าแนะน า ช่วยเหลือ ก ากับติดตาม การพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน ได้ด าเนนิการตามแผนปฏิบัติการ ผู้วิจัยและผู้รว่มวิจัยด าเนินกิจกรรม

ตามแผนปฏิบัติงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

  ขั้นที่ 3 การสังเกตการณ์  

   ผูว้ิจัยและกลุ่มวิจัย เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นระยะๆ ทั้งก่อนการปฏิบัติ

กิจกรรม  ระหว่างปฏิบัติกิจกรรม และหลังปฏิบัติกิจกรรม ทุกกิจกรรมได้แก่ การประชุม

เชิงปฏิบัติการ การด าเนินงานตามแผนและการนิเทศภายใน โดยการสังเกต สัมภาษณ์ 

บันทึกข้อมูล และเก็บข้อมูลต่างๆ ด้วยเครื่องมือและอุปกรณ์อื่น เช่น กล้องถ่ายภาพ  

เป็นต้น เพื่อใหไ้ด้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน 

  ขั้นที่ 4 การสะท้อนกลับ  

   ผูว้ิจัยและกลุ่มผู้ร่วมวจิัย ร่วมกันประชุม เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จาก

การบันทึก การสังเกต การสัมภาษณ์ และข้อมูลที่เก็บได้ดว้ยวิธีการตา่งๆ ตามแนวทาง

หรอืกลยุทธ์ในการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลชว่ยเหลือนักเรียน จากการประชุมเชิง

ปฏิบัติการ ปฏิบัติตามแผน และการนิเทศภายใน เพื่อน าผลสะท้อนมาพิจารณา พร้อมทั้ง
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สรุปผลการด าเนินการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ในกรณีที่ยังไม่บรรลุตามความ

มุ่งหมายที่ก าหนดไว้ ด าเนินการในวงรอบที่ 2  

เครื่องมือท่ีใช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย และการจัดเก็บขอ้มูลในครั้งนี้จ าแนกเป็นประเภท 

ลักษณะของเครื่องมือ วิธีการสร้าง และการหาคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี้ 

  1. ประเภทเคร่ืองมือ มี 6 ประเภท ประกอบด้วย 

   1.1 แบบสัมภาษณ์  

   1.2 แบบสอบถาม  

                 1.3 แบบบันทึกการประชุม 

                       1.4 แบบทดสอบความรูค้วามเข้าใจ 

   1.5 แบบประเมินการนเิทศภายใน 

   1.6 แบบสังเกต 

  2. ลักษณะของเครื่องมือ 

              เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน มลีักษณะดังนี้ 

   2.1 แบบสัมภาษณ์ ประกอบด้วย 

    1. แบบสัมภาษณ์สภาพ ปัญหาและความตอ้งการในการด าเนนิงาน

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

    2. แบบสัมภาษณ์การนเิทศภายใน มี 2 ตอน 

     ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

     ตอนที่ 2 ประเด็นการสัมภาษณ์ 

                 2.2 แบบสอบถาม จ านวน 2 ตอน  

    ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ลักษณะ

เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 

    ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน โรงเรยีนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

เขต 23 มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยแบ่งออกเป็น    

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



105 

 

5 ระดับ คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย น้อยที่สุด จ านวน 45 ข้อ 

                       2.3 แบบบันทึกรายงานการประชุม  

   2.4 แบบทดสอบความรู ้ความเข้าใจ ก่อนและหลังการประชุมเชิง

ปฏิบัติการ ขอ้ค าถาม 23 ข้อ   

   2.5 แบบประเมินการนิเทศภายใน 

   2.6 แบบสังเกต  

  3. วิธีสร้ำงและกำรหำคุณภำพของเครื่องมือ 

                       3.1 แบบสัมภาษณ์ การพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน ดังนี้ 

    3.1.1 ศกึษาเอกสาร ต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อน ามาสร้างแบบ

ส ารวจ 

    3.1.2 ศกึษารูปแบบการสร้างแบบสัมภาษณ์ การพัฒนาการ

ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน     

    3.1.3 ก าหนดวัตถุประสงค์และขอบข่ายของเนือ้หาที่ส ารวจ 

    3.1.4 สร้างแบบสัมภาษณ์ตามกรอบวัตถุประสงค์และขอบข่ายของ

เนื้อหา 

    3.1.5 น าแบบสัมภาษณ์ที่สรา้งขึ้นน าเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 

    3.1.6 น าแบบสัมภาษณ์ที่แก้ไข ปรับปรุงแล้วเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ  

เพื่อพิจารณาตรวจสอบคุณภาพ โดยผูเ้ช่ียวชาญ มีจ านวน 5 คน ดังนี้ 

     3.1.6.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธาน

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 

     3.1.6.2 รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์ บุญใบ กรรมการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรดุษฎบีัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษาและภาวะผูน้ า 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 

     3.1.6.3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ  ธรรมรัตน์

กรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 
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     3.1.6.4 ดร.สมใจ อุดมศรี ผู้อ านวยการโรงเรียน 

โพธิ์ชัยทองพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 

     3.1.6.5 นางจิราพร ทิพม้อม นักวิชาการส่งเสริมสุขภาพ 6ว. 

สังกัดเทศบาลต าบลบะหว้า จังหวัดสกลนคร 

    3.1.7 ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ 

    3.1.8 พิมพ์แบบสัมภาษณ์ฉบับจริง 

    3.1.9 ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยการหาค่าIOC ซึ่งมีค่าเท่ากับ 1.00  

   3.2 แบบสอบถาม ผูว้ิจัยด าเนินการ ดังนี้ 

    3.2.1 ศกึษาเอกสาร ต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อน ามาสร้าง

แบบสอบถาม 

    3.2.2 ศกึษารูปแบบการสร้างแบบสอบถามจากหนังสือระเบียบ        

วิธีวิจัย 

    3.2.3 ก าหนดวัตถุประสงค์และขอบข่ายของเนือ้หาที่แบบสอบถาม 

    3.2.4 สร้างแบบสอบถามตามกรอบวัตถุประสงค์และขอบข่ายของ

เนื้อหา 

    3.2.5 น าแบบสอบถามเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 

    3.2.6 น าแบบสอบถามที่แกไ้ข ปรับปรุงแล้วเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ  

เพื่อพิจารณาตรวจสอบคุณภาพ โดยผูเ้ช่ียวชาญ ตามข้อ 3.1.6 

     3.2.7 ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ 

    3.2.8 พิมพ์แบบสอบถามฉบับจริง 

    3.2.9 ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยการหาค่าIOC ซึ่งมีค่าเท่ากับ 1.00  

   3.3 แบบบันทึกการประชุม ผูว้ิจัยด าเนินการ ดังนี้ 

    3.3.1 ศกึษาเอกสาร ต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการ

ด าเนนิระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

    3.3.2 ศกึษารูปแบบการสร้างแบบทดสอบจากหนังสอืระเบียบวิธีวิจัย 

    3.3.3 ก าหนดวัตถุประสงค์และขอบข่ายของเนือ้หาที่ทดสอบ 

    3.3.4 สร้างแบบทดสอบตาแบบบันทึกรายงานการประชุมตามกรอบ

วัตถุประสงค์และขอบข่ายของเนื้อหา 
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    3.3.5 น าแบบรายงานการประชุมเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 

    3.3.6 น าแบบรายงานการประชุมที่แก้ไข ปรับปรุงแล้วเสนอต่อ

ผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อพิจารณาตรวจสอบคุณภาพ โดยผูเ้ช่ียวชาญ ตามข้อ 3.1.6 

     3.3.7 ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ 

    3.3.8 พิมพ์แบบบันทึกการประชุมฉบับจรงิ 

    3.3.9 ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาโดยการหาค่า IOC ซึ่งมีคา่เท่ากับ 

1.00  

   3.4 แบบทดสอบความรู้ ความเข้าใจ ก่อนและหลังการใหค้วามรู้ ผูว้ิจัย

ด าเนนิการ ดังนี้ 

    3.4.1 ศกึษาเอกสาร ต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อน ามาสร้าง

แบบทดสอบความรู ้ความเข้าใจ ก่อนและหลังการใหค้วามรู้ 

    3.4.2 ศกึษารูปแบบการสร้างแบบทดสอบความรู้ ความเข้าใจ ก่อน

และหลังการใหค้วามรู้ จากหนังสอืระเบียบวิธีวิจัย 

    3.4.3 ก าหนดวัตถุประสงค์และขอบข่ายของเนือ้หาที่ทดสอบความรู ้

ความเข้าใจ ก่อนและหลังการใหค้วามรู้     

    3.4.4 สร้างแบบทดสอบความรู ้ความเข้าใจ ก่อนและหลังการให้

ความรู ้ตามกรอบวัตถุประสงค์และขอบข่ายของเนื้อหา 

    3.4.5 น าแบบทดสอบความรู้ ความเข้าใจ ก่อนและหลังการให้ความรู้ 

สร้างขึ้นน าเสนอต่อคณะกรรมการปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 

    3.4.6 น าแบบทดสอบความรู้ ความเข้าใจ ก่อนและหลังการให้ความรู้ 

ที่แก้ไข ปรับปรุงแล้วเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อพิจารณาตรวจสอบคุณภาพ โดยผูเ้ชี่ยวชาญ 

ตามข้อ 3.1.6 

     3.4.7 ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ 

    3.4.8 พิมพ์แบบทดสอบฉบับจริง 

    3.4.9 ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยการหาค่า IOC ซึ่งมีคา่เท่ากับ 

1.00  

  3.5 แบบประเมินการนเิทศภายใน ผูว้ิจัยด าเนินการ ดังนี้ 

    3.5.1 ศกึษาเอกสาร ต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อน ามาสร้าง 
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แบบประเมินนเิทศภายใน 

    3.5.2 ศกึษารูปแบบการสร้างแบบประเมินการนเิทศภายในจาก

หนังสือระเบียบวิธีวิจัย 

    3.5.3 ก าหนดวัตถุประสงค์และขอบข่ายของเนือ้หาที่ประเมินการ

นิเทศภายใน 

    3.5.4 สร้างแบบประเมินการนเิทศภายในตามกรอบวัตถุประสงค์และ

ขอบข่ายของเนือ้หา 

    3.5.5 น าแบบประเมินการนิเทศภายในสร้างขึน้น าเสนอต่อ

คณะกรรมการปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 

    3.5.6 น าแบบประเมินการนิเทศภายในที่แก้ไข ปรับปรุงแล้วเสนอต่อ

ผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อพิจารณาตรวจสอบคุณภาพ โดยผูเ้ช่ียวชาญ ตามข้อ 3.1.6 

     3.5.7 ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ 

    3.5.8 พิมพ์แบบประเมินการนเิทศฉบับจรงิ 

    3.5.9 ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาโดยการหาค่า IOC ซึ่งมีคา่เท่ากับ 

1.00  

   3.6 แบบสังเกต ผูว้ิจัยด าเนินการ ดังนี้ 

    3.6.1 ศกึษาเอกสาร ต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อน ามาสร้าง

แบบสังเกต 

    3.6.2 ศกึษารูปแบบการสร้างแบบสังเกตจากหนังสอืระเบียบวิธีวิจัย 

    3.6.3 ก าหนดวัตถุประสงค์และขอบข่ายของเนื้อหาที่ประเมินการ

สังเกต 

    3.6.4 สร้างแบบสังเกตตามกรอบวัตถุประสงค์และขอบข่ายของ

เนือ้หา 

    3.6.5 น าแบบสังเกตสร้างขึ้นน าเสนอต่อคณะกรรมการปรึกษา

วิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 

    3.6.6 น าแบบสังเกตที่แก้ไข ปรับปรุงแล้วเสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญ         

เพื่อพิจารณาตรวจสอบคุณภาพ โดยผูเ้ช่ียวชาญ ตามข้อ 3.1.6 

     3.6.7 ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ 

    3.6.8 พิมพ์แบบสังเกตฉบับจรงิ 
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    3.6.9 ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยการหาค่า IOC ซึ่งมีคา่เท่ากับ 

1.00  

กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  

 ผูว้ิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 

  1. ระยะเวลาในการด าเนินการระหว่าง ปีการศกึษา 2558 

  2. แบบสัมภาษณ์ ใชใ้นการสัมภาษณ์ เกี่ยวกับสภาพและปัญหา ในการ

พัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการนเิทศ

ภายใน เพื่อสะท้อนผลการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

  3. แบบทดสอบความรูค้วามเข้าใจ ใช้ในการวัดความรู้ก่อนและหลังการ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ 

  4. แบบสอบถาม ใช้ในการประเมินกิจกรรม การประชุมเชงิปฏิบัติการ 

  5. แบบประเมินผลการนิเทศภายใน ใช้ในการสะท้อนผลหลังจากการ

พัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ว่ามีปัญหาอุปสรรค ประสบผลส าเร็จ

ตามความมุง่หมายหรือไม่ 

  6. แบบบันทึกรายงานการประชุม ใช้ในการประชุมกลุ่มผูร้่วมวจิัยในการ

สรุปผลการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

  7 แบบสังเกต ใช้ในการสังเกตกลุ่มผู้รว่มวิจัยในการด าเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน หลังจากได้รับการพัฒนาแล้ว 

กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ผูว้ิจัยได้ด าเนินการจัดกระท าและวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้ 

 1.  รวบรวมข้อมูลที่ได้จากแบบสังเกต  และลงรหัสพร้อมตรวจสอบความ

ถูกต้อง  แล้วประมวลผลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์  ในการวิเคราะหข์้อมูลในการวิจัย

ครั้งนี ้ วิเคราะหข์้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย  ( X )  และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.)         

เป็นรายข้อรายด้าน  ซึ่งมเีกณฑก์ารแปลผลดังนี้  (บุญชม  ศรีสะอาด.  2553 : 103) 

  1.1  เกณฑก์ารให้คะแนน  ก าหนดให้น้ าหนักคะแนนระดับความพึงพอใจ  

ในแบบสังเกตดังนี้ 
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     5  หมายถึง  มากที่สุด 

     4  หมายถึง  มาก 

     3  หมายถึง  ปานกลาง 

     2  หมายถึง  น้อย 

     1  หมายถึง  น้อยที่สุด 

  1.2  เกณฑก์ารแปลผลข้อมูล  เกณฑใ์นการแปลผลข้อมูล  ผูว้ิจัยใช้

ค่าเฉลี่ย   ( X )  ดังนี้ 

   ค่าเฉลี่ย  4.51-5.00  หมายถึง  ผลส าเร็จ/ความพึงพอใจอยู่ในระดับ

มากที่สุด 

   ค่าเฉลี่ย  3.51-4.50  หมายถึง  ผลส าเร็จ/ความพึงพอใจอยู่ในระดับ

มาก 

   ค่าเฉลี่ย  2.51-3.50  หมายถึง  ผลส าเร็จ/ความพึงพอใจอยู่ในระดับ

ปานกลาง 

   ค่าเฉลี่ย  1.51-2.50  หมายถึง  ผลส าเร็จ/ความพึงพอใจอยู่ในระดับ

น้อย 

   ค่าเฉลี่ย  1.00-1.50  หมายถึง  ผลส าเร็จ/ความพึงพอใจอยู่ในระดับ

น้อยที่สุด 

 2.  รวบรวมข้อมูลจากแบบทดสอบก่อน-หลังการอบรมเชงิปฏิบัติการ เรื่อง 

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน มาวิเคราะหแ์ละแปลผลตามเกณฑก์ารแปลผล ดังนี้ 

   ได้คะแนนการประเมิน  ตั้งแต่ร้อยละ  80  ขึน้ไป  หมายความวา่   

มีความรูค้วามเข้าใจดีมาก 

   ได้คะแนนการประเมิน  ร้อยละ  70  ถึง  รอ้ยละ  79  หมายความว่า                

มีความรูค้วามเข้าใจดี 

   ได้คะแนนการประเมิน  ร้อยละ  60  ถึง  ร้อยละ  69  หมายความว่า                

มีความรูค้วามเข้าใจปานกลาง 

   ได้คะแนนการประเมิน  ต่ ากว่าร้อยละ  59  หมายความว่า  มีความรู้ 

ความเข้าใจน้อย 

  3.  รวบรวมข้อมูลที่ได้จากแบบการสัมภาษณ์ มารวบรวมและจัดเป็น

หมวดหมู่ตามกรอบแนวคิดการวิจัย 
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  4.  ตรวจสอบคุณภาพ และความถูกต้องของขอ้มูล โดยใช้เทคนิคการ

ตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation  Technique) เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่มีความ

เที่ยงตรงและเชื่อถอืได้  โดยผู้วจิัยเลือกใช้  3  ด้านคือ 

   4.1  การตรวจสอบด้านข้อมูล  (Data  Triangulation)  เป็นการเก็บ

รวบรวมข้อมูลหนึ่งจากบุคคลหนึ่งที่เกี่ยวข้องหลายคน  เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มคีวามเที่ยงตรง

และเชื่อถือได้ 

   4.2  การตรวจสอบด้านวิธีการ  (Methodological  Triangulation)         

เป็นการใชเ้ทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมูลหลายวิธีการ   

   4.3  การตรวจสอบด้านผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัย  (Investigation  

Triangulation)   

  5.  น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะหส์ังเคราะห์  และเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของ

ข้อมูลภายในกลุ่มและระหว่างกลุ่ม  จัดกลุ่มใหเ้ป็นหมวดหมูต่ามกรอบแนวคิดและความมุง่

หมายของการวิจัย 

  6.  ประมวลผล  และสรุปผลการวิจัยน าเสนอผลการวิจัยในรูปแบบของการ

พรรณนาวิเคราะห ์ (Descriptive  Analysis) 

  7.  ให้ผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบยืนยันความถูกต้อง ครอบคลุม 2 ประเด็นคือ 

   7.1 การด าเนินการพัฒนา (Action Research) 

   7.2 การสะท้อนผลการพัฒนา (Reflection on Action Research)   

และหาข้อสรุปสิ่งที่เกิดขึ้นวา่มีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใดหรอืมีปัญหาอุปสรรคเกิดขึ้น

หรอืไม่  เพื่อเป็นแนวทางในการพิจารณาหาวิธีการแก้ไข  ปรับปรุงและพัฒนาให้ดีขึน้ 

สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยด าเนินการวิเคราะหข์้อมูลทางสถิตพิืน้ฐาน  คอื  สถิตพิืน้ฐาน  ได้แก่  

ร้อยละ  ค่าเฉลี่ย ร้อยละความก้าวหน้า และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  โดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ในการวิเคราะหข์้อมูล  
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