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บทคัดย่อ 
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ของผู้บริหารสถานศกึษา จ าแนกตาม ต าแหนง่ ขนาดโรงเรยีน เขตอ าเภอ 3) เพื่อหาแนว

ทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
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ทั้งสิน้ 320 คน จ าแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศกึษาจ านวน 33 คนและครู จ านวน 287 คน 

เครื่องมือที่ใชใ้นการรวบรวมคือ แบบสอบถาม สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห ์ขอ้มูลได้แก่ ค่าร้อย

ละ (Percentage)ค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบ

สมมตฐิาน (t-test) และ (F – test) เมื่อพบความแตกต่างทดสอบเป็นรายคู่ดว้ย LSD 

 

    ผลการวิจัยพบว่า 

  1.  คุณลักษณะของบริหารสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 2  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครู โดยภาพรวม 

อยู่ในระดับมาก 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



  2. คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู ในภาพรวมและราย

ด้านพบว่า ไม่แตกต่างกัน  

 3.  คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู จ าแนกตามขนาด

โรงเรียน ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ด้านบุคลิกภาพมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
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การศกึษาต่อ การเข้ารับการฝึกอบรม การเข้าร่วมประชุมสัมมนาวิชาการ บทบาทและหน้าที่

ของผู้บริหารสถานศกึษา บทบาทของสถานศึกษาในการพัฒนาคุณธรรม จรยิธรรม ท า

โครงการผูบ้ริหารดีเด่น 
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ABSTRACT 

   The purposes of this research were to: 1.)examine the level of desirable 

characteristics of school administrators  in schools,  2.) compare the desirable 

characteristics of school administrators classified by position attained, school size and 

district of location, 3.) find out guidelines for developing characteristics of school 

administrators in schools under the Office of NakhonPhanom Primary Educational Service 

Area 2.The sampling group included 33 school administrators and 287   teachers in 

schools in the academic year 2014 -a total of 320 participants. The research instrument 

was a set of questionnaires. The statistics used for analyzing data were percentage, 

mean( ), standard deviation(S.D.), t-test (Independent Samples) , F-testand a pairwise 

test  with LSD. 

   The results of this study were: 

  1.  The desirable characteristics of the school administrators as perceived 

by the school administrators and teachers in the schools under the Office of 

NakhonPhanom Primary Educational Service Area 2 were at a high level. 
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  2. The overall desirable characteristics of the school administrators in the 

opinions of the school   administrators and teachers in the schools showed no significant 

differences.  

  3.  There were no significant differences in the desirable characteristics of 

the school administrators in the perception of the school administrators and teachers 

classified by school size as a whole. In case of personality, there was a difference at the 

.05 level of significance.  

4. There were no significant differences on the characteristic of the school  

administrators classified by district of school location in general and in particular.  

5.The researcher proposed guidelines in developing the school  

administrators’ characteristics  in the aspects  that should be developed  on: morality, 

ethics developed through by a plan of morality and ethics development, a study on  

manuals of performance, attending social ceremonies, study tours, study leaves, training 

sessions, attending seminars, academic training sessions, functions  and duties of school 

administrators ,roles of schools in developing morality and ethics, and creation of 

outstanding school administrator project as well.   
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บทที่ 1 

บทน ำ 

ภูมิหลัง 

ในการจัดการศึกษายุคใหมใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นยิ่ง

ในศตวรรษที่ 21 ด้วยแล้วการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคน ใหมีคุณภาพจึงเปนเรื่อง  

ที่มีความจําเป็นอย่างยิ่ง โดยจะตองเปนการศึกษาที่ทําใหศักยภาพที่มีอยู ในตัวคน

ได้รับการพัฒนาอยางเต็มที่ ซึ่งการดําเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมายจําเปนตองมี

บุคลากรทางการศึกษาที่มีความรู ความสามารถ โดยเฉพาะ อยางยิ่งผูบริหารและ

ครูซึ่งเปนกุญแจสําคัญที่จะไขไปสูความสําเร็จ ในขณะที่สภาพปจจุบันพบวาการจัด

การศึกษาของไทยโดยทั่วไปยังไมไดมาตรฐานดังที่ กมล สุดประเสริฐ, (2550, หน้า 

39) ไดนําเสนอผลการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาระดับการศึกษาขึ้น

พื้นฐานที่ดําเนินการในป พ.ศ. 2544 – 2548 ในรอบแรกจํานวน 30,010 แหง      

มีจํานวนสถานศึกษามากกวา 20,000 แหง ที่ยังไมผาน มาตรฐานขั้นต่ํา และยัง

พบว่าผูบริหารขาดทักษะในการบริหารจัดการ การบริหารยังขาดอิสระและความ

คล่องตัวในการดําเนินงาน ครูขาดทักษะการสอนที่ เน้นผู้เรียนเปนสําคัญผู เรียนส่วน

ใหญมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา ขาดความคิดริเริ่มสราง-สรรค์ ใฝรู ใฝเรียน    

จากสภาพดังกลาวรัฐบาลไดดําเนินนโยบายเรงรัดการปฏิรูปการศึกษา

โดยยึดหลักคุณธรรมนําความรู พัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาทุกระดับโดย

เน้นการพัฒนาการสอนของครู กระจายอํานาจการบริหารและการจัดการจากสวน

กลางไปยังเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาใชสถานศึกษาเปนฐานทั้งในดาน

วิชาการ ด้านงบประมาณ ดานการบริหารงาน บุคคลและดานการบริหารทั่วไป

ดังนั้นผูบริหารจึงตองปรับเปลี่ยนแนวคิดและพฤติกรรมใน การบริหารงานเพื่อ

ตอบสนองการเปลี่ยนแปลงเน้นการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของทั้งภายใน และ

ภายนอกมากขึ้นผูบริหารในฐานะผูนําที่ไดรับมอบหมายและรับผิดชอบในการแปลง 
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นโยบายเพื่อไป  สูการปฏิบัติจึงตองมีคุณลักษณะและความสามารถที่จะรวมพลังใน

การทํางานใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอองคกร  

นอกจากนั้น การปฏิรูปการศึกษาในดานครูและบุคลากรทางการศึกษา

ที่ไดประกาศใชพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 

ซึ่งเป็นกฎหมายที่กําหนดความเปนวิชาชีพทางการศึกษาวาเปนวิชาชีพควบคุม     

ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจึงตองมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพที่ออกโดยองค์กร

วิชาชีพ คือคุรุสภามีสํานักงานเลขาธิการ (คณะกรรมการคุรุสภา, 2549, หนา 

19) กําหนดมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะและคุณภาพที่พึง

ประสงคในการประกอบวิชาชีพที่ ผูประกอบวิชาชีพตองประพฤติและปฏิบัติตาม 

ประกอบด้วยมาตรฐานด้านความรู้ และประสบการณวิชาชีพ อันเป็นข้อกําหนด

เกี่ยวกับความรู และประสบการณในการจัดการเรียนรูหรือการจัดการศึกษา 

มาตรฐานดานการปฏิบัติงานเปนขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะหรือการแสดง

พฤติกรรมการปฏิบัติงานและพัฒนางานที่ตองปฏิบัติเพื่อใหเกิดผลตาม

วัตถุประสงค์  และเปาหมายของการเรียนรูหรือจัดการศึกษารวมทั้งตองฝึกฝน

ใหมีทักษะ หรือความชํานาญอยางตอเนื่อง และมาตรฐานดานการปฏิบัติตนเป็น

จรรยาบรรณวิชาชีพ ที่กําหนดขึ้นเปนแบบแผนในการประพฤติตนเพื่อรักษา 

และสงเสริมเกียรติคุณ ช่ือเสียง และฐานะของผูประกอบวิชาชีพใหเปน ที่เชื่อถือ

ศรัทธาแกผูรับบริการและสังคม   

คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตามเกณฑ

มาตรฐาน วิชาชีพดังกลาวชี้ใหเห็นความเปนมืออาชีพของครูและผูบริหารที่ส่งผล

ต่อความสําเร็จของการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ โดยเริ่มจากการพัฒนาผูบริหาร

ทุกระดับใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงคจนเปนตัวจักรสําคัญในการขับเคลื่อนการ

พัฒนาและดําเนินการไปตามเป้าหมายของสถานศึกษา ประการสําคัญผูบริหารเป็น

ที่รับผิดชอบในการยกระดับมาตรฐานคุณภาพ การศึกษา สร างคานิยม คุณภาพ

การทํางานใหผูรับบริการมีความเชื่อมั่นศรัทธา และพึงพอใจ เพื่อให ไดผลผลิตตาม

ความตองการและความคาดหวังของสังคม ผูบริหารจึงตองเปนผูที่สามารถสร้าง

บรรยากาศการทํางานแหงความเปนกัลยาณมิตร ประสานการทํางานอยางเป็น

ระบบนําไปสูการสรางความเขมแข็งใหกับองคกร คุณลักษณะที่สําคัญที่ชวย

ส่งเสริมการปฏิบัติภารกิจของผูบริหารตามที่นักวิชาการหลายทานกลาวไว้คือ 
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ภาวะผูนําในการเปลี่ยนแปลงบุคลิกภาพสงางามเปนที่ศรัทธาและเชื่อถือ 

มนุษยสัมพันธ คุณธรรมจริยธรรม และความรู ความสามารถในงานเปนอยางดี ซึ่ง

ใกลเคียงกับทรรศนะของ อรรถสิทธิ์ สิทธิ์สุนทร (2551, หนา 21–25) เกี่ยวกับ

คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารที่สามารถนําองคกรไปสูความสําเร็จจะตองมี

คุณลักษณะ 5 ด้าน คือ 1) ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง สงางามแสดงถึงบุคลิก 

ลักษณะแหงการเป็นผู้นํา 2) ด้านความรู้ความสามารถ หมายถึง ความรูในการ

ปฏิบัติงาน กลาวคือจะต้องมีความรูทั้งในดานวิชาการ และความรูทั่วไปเปนอยางดี 

3) ด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง คุณธรรมจริยธรรมอันเปนคุณลักษณะที่สําคัญ

ที่สุดของผูบริหาร 4) ด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง มีความเป็นกันเอง ให้ความ

ช่วยเหลือกับทุกคน 5) ด้านความเป็นผู้นํา หมายถึง นําการเปลี่ยนแปลงที่ทันสมัยมี

ความสามารถในการควบคุมกํากับทุกสถานการณ์ ซึ่งใกลเคียงกับแนวคิดของ 

พรรณราย  ทรัพยะประภา (2548, หนา 3) ที่กล่าวถึง นักบริหารที่มีคุณภาพที่ดี 

พิจารณาไดจากความสามารถ 4 ประการ คือ การบริหารงาน การบริหารคน  

การบริหารกาย และการบริหารจิตใจการบริหารการศึกษาในสถานศึกษามีอิทธิพล

ต่อการศึกษาของชุมชน ซึ่งการบริหารจะมีประสิทธิภาพเพียงใด ขี้นอยู่กับผู้บริหาร

สถานศึกษา เนื่องจากมีความใกล้ชิดกับคณะครู และชุมชนมากที่สุด นอกจากนี้

ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทสําคัญในการเปลี่ยนแปลงพัฒนาสถานศึกษาเพื่อ

นําไปสู่ความสําเร็จการใช้ความอดทนในการแก้ปัญหาและการสร้างมนุษยสัมพันธ์  

ที่ดีให้เกิดในการทํางานจึงเป็นคุณลักษณะที่สําคัญของผู้บริหาร (ชัยเสฎฐ์ พรหมศรี, 

2550, หน้า 28-32)  

การบริหารงานของสถานศึกษาจะดําเนินไปได้ด้วยดี บรรลุเป้าหมาย  

และวัตถุประสงค์ประสบผลสําเร็จ หรือล้มเหลว ขึ้นอยู่กับคุณลักษณะพฤติกรรม 

และความสามารถของผู้บริหาร ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพคือ ผู้บริหารสถานศึกษา  

ที่สามารถใช้ปัจจัย 4 ประการ (4M) ซึ่งได้แก่ คน เงิน วัสดุ และการจัดการ         

เป็นพื้นฐานทางการบริหารหรือปัจจัยพื้นฐาน (Koontz, 1973, p. 214) ให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด ทั้งนี้การบริหารงานของแต่ละโรงเรียนย่อมมีความแตกต่างกัน      

แต่ต้องยึดหลักงานวิชาการเป็นหลัก เพราะงานวิชาการเป็นหัวใจสําคัญของการจัด

การศึกษา ผู้บริหารมีความสําคัญต่อการจัดการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการ
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การศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงพยายามปลูกฝัง ปรับปรุงคุณลักษณะที่พึงประสงค์ให้กับ

ผู้บริหารสถานศึกษา มีการจัดหลักสูตรการศึกษาอบรมให้ผู้บริหารก่อนที่จะเข้า  

สู่ตําแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา จึงต้องมีคุณลักษณะที่พึง

ประสงค์ จึงจะทําให้สามารถทํางานได้ประสบผลสําเร็จมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ในทาง ตรงข้าม ถ้าหากผู้บริหารมีคุณลักษณะที่ไม่พึงประสงค์           

มีคุณลักษณะที่ไม่เหมาะสม จะทําให้เกิดปัญหาในการบริหารงานอย่างมากมาย  

(สุดใจ ศรีทอง, 2548, หน้า 3) 

ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้บริหารที่เป็นมืออาชีพ กล่าวคือ 

ผู้บริหาร  ที่มุ่งส่งเสริมพัฒนาบริหารจัดการและดําเนินการให้ผู้เรียนทุกคนได้เกิด

การเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ มุ่งมั่นในการที่จะจัดการการศึกษาที่สมบูรณ์แบบโดยให้

เกิดผลในทุกมิติกับผู้เรียน เพื่อให้เกิดความเข้มแข็งของชุมชน เป็นชุมชนที่สามารถ

พึ่งพาตนเองได้นําไปสู่ความเป็นสถานศึกษาสมบูรณ์ คือ สถานศึกษาที่มีความร่มรื่น       

มีสภาพน่าดู น่าอยู่ และน่าเรียน โดยมีกระบวนการเรียนรู้ การบริหารจัดการ        

ที่เช่ือมโยงสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงอย่างมีคุณภาพ ทําให้ผู้เรียนเป็นผู้มี

คุณภาพ ในลักษณะ เก่ง ดี และมีความสุข ทําให้ครูมีคุณภาพในลักษณะ เก่ง ดี และ

มีความสุข และทํางานร่วมกับผู้อื่นได้ นําไปสู่โรงเรียนและชุมชนมีคุณภาพ (ปราชญา 

กล้าผจญ, 2548, หน้า 42-45) 

นอกจากนี้ผูบริหารสถานศึกษาตองมีบทบาทในการเปนผูนํา เปนผูจัด

องคกร เป็นผู เปลี่ยนแปลง เปนผูจัดระบบ เปนผูสื่อสาร และเปนผูแกปญหา  

(ณภัทร  ชินวงศ , 2547, หนา 13-15) อีกทั้งตองเปนผูที่มีคุณลักษณะที่ดีของ        

ผูบริหารที่จะนํามาใชในการปฏิบัติงานเพื่อทําใหงานการบริหารสถานศึกษาประสบ

ความสําเร็จ คุณลักษณะนั้นไดแก คุณลักษณะดานความเป็นผูนําดานความ

สามารถในการบริหารงาน ด้านความรูวิชาชีพ และด้านบุคลิกภาพ                

(พัทธพงศ จิระนคร, 2548, หนา 47)   

จะเห็นไดวาบทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาในยุคที่มีการ

เปลี่ยนแปลงเช่นนี้  จะตองอาศัยผูบริหารที่มีคุณลักษณะที่เหมาะสมสอดคล้องกับ

สภาพที่เกิดขึ้น จึงจะเอื้ออํานวยตอการบริหารงานและพัฒนาการศึกษาซึ่งจะทําให

การดําเนินงานเปนไปด้วยความราบรื่นและบรรลุผลตามที่ตองการได หากผูบริหาร

มีคุณลักษณะไมเหมาะสมก็จะทําใหเกิดปญหาในการปฏิบัติงาน  และจะทําใหการ
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ดําเนินงานไมประสบผลสําเร็จ ซึ่งจากพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาการบริหารโรงเรียนที่สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 2 มีระดับ 5 คือ 1) สถานศึกษาในสังกัดที่ผ่านเกณฑ์การ

ประเมินคุณภาพภายในของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาร้อยละ100 2) สถานศึกษา

ในสังกัดที่เข้ารับการประเมินคุณภาพภายนอกได้รับการรับรองคุณภาพตาม

มาตรฐานระดับปฐมวัย และระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน อยู่ในระดับดีขึ้นไป ร้อยละ 

80 ขึ้นไป(รายงานผลการบริหารจัดการของ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาการ

ประถมศึกษานครพนม เขต 2, 2556. หน้า 85) 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาการประถมศึกษานครพนม เขต 2             

มีโรงเรียนจํานวน 185 โรงเรียน เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 68 แห่ง โรงเรียนขนาด

กลาง 90 แห่ง และ ขนาดใหญ่ 27 แห่ง มีผู้บริหารสถานศึกษา 185 คน ข้าราชการ

ครูทั้งสิ้น 1,841 คน มีจํานวนนักเรียน 56,688 คน จากการรายงานคุณภาพการจัด

การศึกษาสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาการประถมศึกษานครพนม เขต 2 พบว่า

ปัญหาในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา คือ ใช้เวลาส่วนใหญ่ไปกับการ

ทํางานประจําวันมากกว่าการวางแผนกลยุทธ์หรือการบริหารกลยุทธ์ของหน่วยงาน

ปัญหาในการจัดการศึกษา ขาดทักษะในการทํางานเป็นทีม  มีความเชื่อมั่นในตนเอง

สูง ตัดสินใจจากสัญชาติญาณมากกว่าข้อมูล และ ไม่สนใจรายละเอียดของขั้นตอน

และเนื้อหาของงาน (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2, 

2556, หน้า 9-11)  

ผู้วิจัยได้ปฏิบัติหน้าที่ครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต2 จึงมีความสนใจที่จะศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 ที่เหมาะสมต่อการบริหารงานในยุคของโลกที่มีการเปลี่ยนแปลง  

อยูในขณะนี้ และผลที่ได้จากการวิจัยจะเป็นประโยชน์ต่อตัวผู้บริหารในการพัฒนา

ตนเองด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ความสามารถ ด้าน  

มนุษยสัมพันธ์ และด้านความเป็นผู้นําต่อไป 
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ค ำถำมของกำรวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กําหนดปัญหาในการวิจัยไว้ดังนี้  

1.  คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษา และครู 

อยู่ในระดับใด 

2.  คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษา และครู 

จําแนกตามตําแหน่ง แตกต่างกันหรือไม่อย่างไร 

3.  คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของของผู้บริหารสถานศึกษา 

และครู จําแนกตามขนาดโรงเรียน แตกต่างกันหรือไม่อย่างไร 

4.  คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษา และครู 

จําแนกตามเขตอําเภอ แตกต่างกันหรือไม่อย่างไร 

5. แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ควรเป็นอย่างไร 

 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย 

 การศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผู้วิจัยได้กําหนดความมุ่งหมายของการวิจัย

ไว้ดังนี้ 

1.  เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหาร

สถานศึกษา และครู 

2.  เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหาร

สถานศึกษา และครู  
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3.  เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของของ

ผู้บริหารสถานศึกษา และครู จําแนกตามขนาดโรงเรียน 

4.  เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหาร

สถานศึกษา และครู จําแนกตามเขตอําเภอ 

5.  เพื่อหาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 

สมมติฐำนของกำรวิจัย 

1. คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 2  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครูอยู่

ในระดับมาก 

2. คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษา และครู 

แตกต่างกัน 

3. คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของของผู้บริหารสถานศึกษา 

และครู จําแนกตามขนาดโรงเรียน แตกต่างกัน 

4. คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษา และครู 

จําแนกตามเขตอําเภอ แตกต่างกัน 

 

ควำมส ำคัญของกำรวิจัย 

ผลของการวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อบุคคลากรและหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
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1.  ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนําผลการวิจัยเป็นขอมูลในการ

ปรับปรุงและพัฒนาคุณลักษณะของตนเองในการบริหารและจัดการศึกษาใน

สถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ   

    2.  สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสามารถนําผลการวิจัยเปนขอมูลพืน้ฐาน

ประกอบ การกําหนดคุณลักษณะในการพิจารณาคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุแต่งตั้งตําแหน่ง

ผูบริหารสถานศกึษา  

    3.  เพื่อให้ได้แนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

 

ขอบเขตของกำรวจิัย 

การวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยมุงศึกษาคุณลักษณะของผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ในด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรมจรยิธรรม     

ด้านความรูค้วามสามารถ ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านความเป็นผู้นํา ตามความทัศนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูในปการศกึษา 2557 ดังนี้ 
 

ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

1.  ประชากร  ไดแก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  ในปี

การศึกษา  2557 จํานวน 1,838 คน จําแนกเป็น ผู้บริหารจํานวน 185 คน จํานวน 

185 โรงเรียน เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 68 แห่งโรงเรียนขนาดกลาง 90 แห่ง และ

ขนาดใหญ่ 27 แห่งครูจํานวน 1,653 คน จําแนกเป็นโรงเรียน โรงเรียนขนาดเล็ก 

จํานวนครู 257 คน โรงเรียนขนาดกลาง จํานวนครู 832 คน โรงเรียนขนาดใหญ่

จํานวนครู 564 คน ในเขตอําเภอท่าอุเทน  อําเภอโพนสวรรค์ อําเภอนาทม อําเภอ

นาหว้า อําเภอบ้านแพง อําเภอศรีสงคราม  

2.  กลุมตัวอยาง ไดแก ผู้บริหาร จํานวน 33 คน  ครู จํานวน 287 

คน รวมทั้งหมด 320 คน ในเขตอําเภอท่าอุเทน  อําเภอโพนสวรรค์ อําเภอนาทม 

อําเภอนาหว้า อําเภอบ้านแพง อําเภอศรีสงคราม  
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย  

ขอบเขตเน้ือหำ  

  คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 สรุปได้ดังนี้ 1) ด้านบุคลิกภาพ 2) ด้าน

คุณธรรม จริยธรรม 3)  ด้านความรู้ความสามารถ 4) ด้านมนุษยสัมพันธ์ 5) ด้าน

ความเป็นผู้นํา 

กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาระดับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผู้วิจัยได้อาศัย

แนวคิดตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม   

(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 เกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ในด้านบุคลิกภาพ  ด้านคุณธรรม

จริยธรรม ด้านความรู้ความสามารถ ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านความเป็นผู้นํา 

โดยจําแนกตามตําแหน่ง ขนาดของโรงเรียน และเขตอําเภอ นํามาสรุปเป็นกรอบ

แนวคิดในการวิจัย  

                    ตัวแปรต้น              ตัวแปรตำม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ต ำแหน่ง 

1.  ผู้บรหิารสถานศึกษา 

2.  ครู 

ขนำดของโรงเรียน 

1.  ขนาดเล็ก 

2.  ขนาดกลาง  

3.  ขนาดใหญ่  

เขตอ ำเภอ 

1.  ท่าอุเทน 

2.  นาทม 

3.  นาหว้า 

4.  บ้านแพง 

5.  โพนสวรรค์ 

6.  ศรสีงคราม 

 

 

 

 

 

คุณลักษณะของผู้บริหำรสถำนศึกษำ 

 1.  ดา้นบุคลกิภาพ 

 2.  ดา้นคุณธรรมจรยิธรรม 

 3.  ดา้นความรู้ความสามารถ 

 4.  ดา้นมนุษยสัมพันธ์ 

 5.  ดา้นความเป็นผู้นํา 

แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บรหิาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 

นิยำมศัพทเฉพำะ มีดังนี้     

1. คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง เครื่องหมายหรือสิ่ง

ที่ชี้ให้เห็นความดี หรือลักษณะประจําตัวของผู้บริหารสถานศึกษา พิจารณาได้จาก

การตอบแบบสอบถามของผู้บริหารและครูที่ปฏิบัติงานอยู่ในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ใน 5 ด้าน ดังนี้ 

1.1  ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง ด้านลักษณะของผู้บริหารที่เกี่ยวกับ

ลักษณะท่าทางอากัปกิริยาอาการต่างๆ ของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกทาง

ร่างกายเกี่ยวกับการแต่งกาย การมีสุขภาพสมบูรณ์ ความเชื่อมั่นในตนเอง การเป็น

ผู้นํา การเป็นตัวอย่าง และการแสดงความคิดเห็น มีความสุขุมรอบคอบ ความ

คล่องตัว รู้จักวางตัวในสังคม 

1.2  ด้านคุณธรรม จริยธรรม หมายถึง มีความซื่อสัตย์สุจริตในการ

ทํางาน มีความเมตตากรุณา มีความยุติธรรมต่อผู้ร่วมงาน เสียสละเห็นแก่ประโยชน์

ส่วนรวม มีศีลธรรมเป็นพื้นฐานชีวิต มีการบริหารงานอย่างมีคุณธรรม มีจิตมุ่งมั่น

สร้างสรรค์ มีน้ําใจต่อผู้ร่วมงาน มีการปฏิบัติตนเหมาะสม เป็นแบบอย่างที่ดี  ใช้หลัก

เหตุผลในการทํางาน 

1.3  ด้านความรู้ความสามารถ หมายถึง มีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ มีความก้าวหน้าทันต่อเหตุการณ์เสมอ มีการจัดการองค์กร สร้างความ

เจริญเติบโตให้องค์กร นําการเปลี่ยนแปลงและมีความสามารถในการแก้ปัญหา 

ความสามารถสร้างบรรยากาศของการทํางานที่ดี  รู้จักฟังและเลือกเอาความคิดเห็น

ที่ดี มีความรู้ในบทบาทและหน้าที่  มีความสามารถสร้างความมั่นใจให้กับผู้ร่วมงาน

ได้ มีทักษะในการใช้ภาษาสื่อสาร สร้างคนในองค์กรให้มีทัศนคติที่ดีต่อองค์กร 

1.4  ด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ลักษณะหรือพฤติกรรมที่

แสดงออกถึงความสามารถในการปรับตัวเข้ากับผู้อื่น เกี่ยวกับการร่วมกิจกรรม

ต่างๆ ของโรงเรียน การติดต่อประสานงานกับบุคคลอื่น ไม่เห็นแก่ตัวเอาเปรียบ

เพื่อนร่วมงาน ช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานทั้งในหน้าที่ราชการและงานส่วนตัว  

1.5  ด้านความเป็นผู้นํา หมายถึง การเป็นผู้นําในการเปลี่ยนแปลง

และทันสมัย ทักษะการสร้างทีมงาน ติดตามงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ มีวุฒิภาวะใน

การคิดนอกกรอบ ส่งเสริมผู้ร่วมงานให้มีความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน มีความ 
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สามารถในการควบคุม กํากับทุกสถานการณ์ มีหลักกระจายอํานาจการตัดสินใจ    

มีความสามารถในการจูงใจ เป็นที่รักนับถือของใต้บังคับบัญชา มีการประสานงาน 

จัดสรรงบประมาณที่ดี 

      2.สถานภาพ หมายถึง ตําแหน่งที่บุคคลได้รับจากการเป็นสมาชิกของ

สังคม 

 3. ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งให้ดํารงตําแหน่ง

ผู้อํานวยการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 

4. ครู หมายถึง ผู้ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาที่มีตําแหน่ง ครูผู้ช่วย 

หรือ ครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

5. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

หมายถึง หน่วยงานทางการบริหารด้านการศึกษาที่มีฐานะเป็นกอง สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหน้าที่หลักในการจัดทํานโยบาย แผนพัฒนา 

และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่ให้สอดคล้องกับนโยบายมาตรฐานการศึกษา 

แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานและความต้องการของท้องถิ่น     

การกํากับ ติดตาม เพื่อให้การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนในสังกัดที่จัด

การศึกษาขั้นพื้นฐานบรรลุเป้าหมาย ตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาชาติ มีจํานวน 6 

อําเภอ ได้แก่ อําเภอศรีสงคราม อําเภอนาหว้า อําเภอนาทม อําเภอท่าอุเทน               

อําเภอโพนสวรรค์ อําเภอบ้านแพง  

6. สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนตาม

โครงสร้างหลักสูตร การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ที่อยู่ในสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

7. ขนาดสถานศึกษา  หมายถึง จํานวนนักเรียนที่สถานศึกษา

รับผิดชอบตามเกณฑของ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแบงเปน    

3 ขนาด คือ 

7.1 สถานศึกษาขนาดเล็ก หมายถึงสถานศึกษาที่มีจํานวนนักเรียน

ในสถานศึกษา ไม่เกิน 120 คน 

7.2 สถานศึกษาขนาดกลาง หมายถึง สถานศึกษาที่มีจํานวน

นักเรียนในสถานศึกษาตั้งแต่ 121-300 คน  
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7.3 สถานศึกษาขนาดใหญ่ หมายถึง สถานศึกษาที่มีจํานวน

นักเรียนในสถานศึกษา มากกว่า 300 คน 

8. แนวทางการพัฒนา หมายถึง ข้อเสนอเพื่อการพัฒนาคุณลักษณะ

ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 จากผู้เช่ียวชาญจํานวน 10 คน จากผลการวิจัยนี้พบว่า คุณลักษณะของ

ผู้บริหารสถานศึกษาด้านใดที่มีค่าเฉลี่ยต่ํากว่าค่าเฉลี่ยรวม จึงนํามาจัดทําเสนอ

ผู้เช่ียวชาญ เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนา  
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยแยกตามหัวข้อดังนี้  

1. การบริหารสถานศึกษา 

1.1 ความหมายการบริหารสถานศึกษา 

1.2 ประเภทของผู้บริหาร 

1.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับผู้บริหาร 

1.4 แบบผู้น าของผู้บริหาร 

1.5 เกณฑมาตรฐานผูบริหารสถานศึกษาตามแนวปฏิรูปการศึกษา 

2. คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

2.1  ด้านบุคลิกภาพ 

2.2 ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

2.3 ด้านความรู้ความสามารถ 

2.4 ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

2.5 ด้านความเป็นผู้น า 

  3. บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษา  

 4. สภาพทั่วไปของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 

 5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

5.1 งานวิจัยในประเทศ 

5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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การบริหารสถานศึกษา 

ความหมายการบริหารสถานศึกษา 
การด าเนินกิจกรรมต่างๆ ในสถานศึกษาจะต้องอาศัยบุคคลหลายคน

ร่วมมือกันด าเนินการ เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุกๆ ด้าน นับตั้งแต่บุคลิกภาพ 

ความรู ความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรรมเพื่อให้มีค่านิยมตรงกับความ

ต้องการของสังคมโดยกระบวนการต่างๆ ที่อาศัยการควบคุมสิ่งแวดล้อมให้มีผลต่อ

บุคคล  พัฒนาไปตรงตามเป้าหมายของ สังคมที่ตนด าเนินชีวิตอยู่ซึ่งมีนักวิชาการได้

เสนอทักษะที่จ าเป็น ดังนี้ 

สุดใจ ศรีทอง (2553, หน้า 3) กล่าวว่าทักษะที่จ าเป็นในการบริหาร

สถานศึกษานั้นควรมี 5 ทักษะ  

1. ทักษะด้านเทคนิควิธี คือความสมารถในการใช้วิธีการ เทคนิค 

และเครื่องมือที่จ าเป็นผลส าเร็จของงานที่ได้รับมาจากประสบการณ์การศึกษา   

และการฝึกอบรม ให้สามารถท างานได้อย่างประสิทธิภาพ  

2. ทักษะด้านมนุษย์ คือ ความสามารถในการตัดสินใจท างาน

ร่วมกับคนอื่น และท าให้คนอื่นให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน ซึ่งได้แก่ การจูงใจ

คน และประยุกต์ภาวะผู้น ามาใช้ในการบริหารงาน  

3. ทักษะด้านความคิดรวบยอด คือ ความสามารถในการมอง 

องค์การได้อย่างทะลุปรุโปร่ง เพื่อท าให้องค์การมีความสมบูรณ์โดยส่วนรวม ด้วย

การให้การท างานของแต่บุคคลเหมาะสมกับองค์การ ทักษะด้านความรู้ 

ความสามารถเป็นการยอมรับวัตถุประสงค์ขององค์การมากกว่าที่จะค านึงถึงองค์

ความต้องการของบุคคลโดยบุคคลเพียงหนึ่งเดียวในองค์การ  

4. ทักษะทางการศึกษาและการสอน เป็นทักษะที่ผู้บริหาร

สถานศึกษาจ าเป็นต้องมีเพราะผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้น าทางการศึกษา   

และจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องการเรียนการสอนในฐานะนักวิชาการศึกษา

ที่ดีด้วย 

5. ทักษะความรู้ ความคิด เป็นทักษะที่ผู้บริหารสถานศึกษา

สามารถพัฒนาได้และเป็นส่วนส าคัญในการเสริมสร้างทักษะอื่นๆ ผู้บริหาร

สถานศึกษาจ าเป็นจะต้องมีความรู้ความคิด ภูมิปัญญา และวิสัยทัศน์ผู้บริหาร

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



15 
 

สถานศึกษาจะไม่สามารถเป็นผู้น าทางการศึกษาที่มีประสิทธิผลได้ ถ้าปราศจาก

ความรู้ ไม่สามารถใช้ความรู้นั้นในทางที่มีความหมาย และสร้างสรรค์ 

      พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 

(กระทรวงศึกษาธิการ. 2545, หนา 15) หมวด 2 การจัดระเบียบบริหารราชการเขต

พื้นที่การศึกษา มาตรา 39 กล่าวถึง สถานศึกษาที่จัดการศึกษา ขั้นพื้นฐานหรือส่วน

ราชการที่เรียกช่ืออย่างอื่น มีอ านาจหน้าที่ตามที่ก าหนดไว ให้เป็นหน้าที่ของ สวน

ราชการนั้นๆ โดยให้มีผู้อ านวยการสถานศึกษา  หรือหัวหน้าส่วนราชการที่เรียกชื่อ

อย่างอื่น เป็นผู้บังคับบัญชาขาราชการและมีอ านาจหน้าที่ ดังนี้   

1. บริหารกิจการของสถานศึกษาหรือส่วนราชการให้เป็นไปตาม

กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับของทางราชการและของสถานศึกษาหรือส่วน

ราชการ รวมทั้งนโยบายและวัตถุประสงค์ ของสถานศึกษาหรือส่วนราชการ  

2. ประสานการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา รวมทั้ง

ควบคุมดูแลบุคลากร การเงิน การพัสดุ สถานที่ และทรัพย์สินอื่นของสถานศึกษา

หรือส่วนราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับของทางราชการ   

3. เป็นผู้แทนของสถานศึกษาหรือส่วนราชการในกิจการทั่วไป

รวมทั้งการจัดท า นิติกรรมสัญญาในราชการของสถานศึกษาหรือส่วนราชการตาม

วงเงินงบประมาณที่สถานศึกษา หรือส่วนราชการไดรับตามที่ไดรับมอบอ านาจ   

4. จัดท ารายงานประจ าปีเกี่ยวกับกิจการของสถานศึกษาหรือ

ส่วนราชการเพื่อเสนอตอ คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา  

5. อ านาจหน้าที่ในการอนุมัติประกาศนียบัตรและวุฒิบัตรของ

สถานศึกษาให้เป็นไป ตามระเบียบที่คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด   

6. ปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมายจากรัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงศึกษาธิการปลัดกระทรวง เลขาธิการสภาการศึกษา เลขาธิการ

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศึกษา

เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และผู้อ านวยการส านักงาน เขตพื้นที่

การศึกษารวมทั้งงานอื่นที่กระทรวงมอบหมาย  

ธีระ รุญเจริญ (2549) ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา หมวด 1 คณะกรรมการบริหารงานบุคคลของ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มาตรา 27 กล่าวถึง อ านาจหนาที่ของ   
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ผูบริหารโดยใหผูบริหารสถานศึกษาเป็นผูบังคับบัญชาของข้าราชการครูและ 

บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา และมีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  

1. ควบคุม ดูแลใหการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา

สอดคล้องกับนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์และวิธีการตามที่ ก.ค.ศ.             

และอ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาก าหนด   

2. พิจารณาเสนอความดีความชอบของข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา  

3. ส่งเสริม สนับสนุนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

ในสถานศึกษาให้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง   

4. จัดท ามาตรฐาน ภาระงานส าหรับข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาใน สถานศึกษา  

5. ประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานของขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา  

6. ปฏิบัติหนาที่อื่นตามที่บัญญัติไวในพระราชบัญญัตินี้กฎหมาย

อื่นหรือตามที่ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาหรือคณะกรรมการสถานศึกษา

มอบหมาย 

จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษาเป็น

กระบวนการบริหารงานในสถานศึกษา ซึ่งด าเนินงานโดยกลุ่มบุคคลต่างๆ           

มีจุดมุ่งหมายเพื่อบริการทางการศึกษาแก่สมาชิกของสังคม เพื่อพัฒนาให้สมาชิก    

มีความรู้ความสามารถ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามเจตนารมณ์ของหลักสูตร  
 

ประเภทของผู้บริหาร 

ผู้บริหารที่ดีจะต้องมีการปกครองอย่างมีศิลปะและสามารถครองใจคน

และสามารถสร้างสรรค์ผลงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดคุณภาพ และยังเป็น

การสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กรอีกด้วย ซึ่งนักวิชาการและนักศึกษาไดให

ความหมายของประเภทผูบริหาร ไวดังนี้   

นิพนธ กินาวงศ์ (2547, หน้า 55-56) ไดกลาวถึงผูบริหาร

การศึกษา (Educational administrator) โดยทั่วไปเป็นการเรียกภาพรวมของผูมี   

ต าแหนงหนาที่เกี่ยวกับ การจัดการศึกษา ผูบริหารอาจแบงได 2 ประเภท ดังนี้  
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       1.ผูบริหารที่ไมสังกัดสถานศึกษา หมายถึง ผูมีอ านาจ

ควบคุมดูแลการจัดการศึกษาตามนโยบายที่ก าหนดไวซึ่งในระบบการบริหาร

การศึกษา ในประเทศสหรัฐอเมริกา อาจหมายถึง ผูตรวจการศึกษา 

(Superintendent) ผูอ านวยการศึกษา (Educational  director) หรือผูนิเทศ- 

การศึกษา (Education supervisor) หรือในระบบการศึกษาไทยในปัจจุบันผู บริหาร   

ที่ไมสังกัดสถานศึกษา คือ ผูบริหารการศึกษาที่สังกัดส านักงานคณะกรรมการข า

ราชการครู (ก.ค.) ก าหนดต าแหนงไวตามประเภทของกรมที่สังกัด เชน ศึกษา

นิเทศก ศึกษาธิการอ าเภอ และผูชวยหัวหน้าการประถมศึกษา และผู ช่วยผู

อ านวยการประถมศึกษาจังหวัด และผู ชวยผูอ านวยการสามัญศึกษาจังหวัด เป็นต้น  

       2.ผูบริหารที่สังกัดสถานศึกษา หมายถึง ผู เปนหัวหน้า

สถานศึกษาที่เรียกว่า ผูบริหารโรงเรียน (School administrator) หมายถึงครูใหญ

อาจารยใหญ ผูอ านวยการโรงเรียน หรือผูชวยในต าแหนงนั้นๆ รวมถึงผูบริหารใน

สถาบัน อุดมศึกษาซึ่งอาจเรียนชื่อว่าผูอ านวยการวิทยาลัย หัวหนาภาควิชา คณบดี 

อธิการบดี เปนต้น ผูบริหารเป็นผูมีบทบาทส าคัญในการ บริหารของหนวยงานการ

บริหารจะด าเนินการดวยดี บรรลุวัตถุประสงคและประสบผลส าเร็จ ขึ้นอยูกับ      

ผูบริหารไดมีผูใหความหมายของค าวา “ผูบริหาร”   

เสริมศักดิ์  วศิลาภรณ (2547, หน้า 3) ไดกล่าวถึงประเภทของ    

ผูบริหารอาจแบ่งไดโดย อาศัยพื้นฐานสองอยางคือ ความแตกต่างทางแนวดิ่ง หรือ 

ความแตกตางทางระดับการบริหาร และความแตกตางทางแนวนอน หรือความ

แตกตางโดยอาศัยเขตความรับผิดชอบ    

1. ความแตกตางทางแนวดิ่งแบ่งประเภทของผูบริหารตาม

แนวดิ่ง ตามระดับการบริหาร ดังนี้  

1.1 ผูบริหารระดับสูง (Top Managers) ผูบริหารระดับนี้ 

จะอยูในระดับสูงสุดของสายการบังคับบัญชาและรับผิดชอบองคกรโดยรวม  

1.2 ผูบริหารระดับกลาง (Middle  Managers) ผูบริหารระดับ

นี้ จะอยู ในระดับกลางของสายการบังคับบัญชา และรับผิดชอบหนวยธุรกิจและ

แผนกงานที่ส าคัญ   
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1.3 ผูบริหารระดับตน (First – line Managers) ผูบริหาร

ระดับนี้ จะอยู่ในระดับลางสุด มีหนาที่รับผิดชอบในการควบคุมการด าเนินงาน

ประจ าวันใหเปนไปอย่างราบรื่น    

2. ความแตกต่างทางแนวนอน การแบงประเภทของผูบริหาร

ตามแนวนอนเปน การแบงประเภทของผูบริหารตามขอบเขตของกิจกรรมและความ

รับผิดชอบ ไดแก  

2.1 ผูบริหารทั่วไป (General Managers)         

2.2 ผูบริหารตามหนาที่ (Functional Managers)        

2.3 ผูบริหารโครงการ (Project Managers)    

จากการศึกษาแนวคิดขางต้น ประเภทของผูบริหารอาจแบงไดโดย

อาศัยสังกัด เปนเกณฑ คือผูบริหารที่มีสังกัดและไมมีสังกัด และยังแบงไดโดยอาศัย

พื้นฐานความแตกต่าง ทางระดับการบริหารหรือเรียกวาความแตกตางทางแนวดิ่ง

และอาศัยเขตรับผิดชอบหรือเรียกวา ความแตกตางทางแนวนอน 
 

ทฤษฎีเกี่ยวกับผูบริหาร   

ผูบริหารสถานศึกษา เป็นบุคคลที่มีบทบาทส าคัญ ในการจัดการศึกษา 

ต้องมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับทฤษฏี หลักการบริหารซึ่งการบริหารเปนงานที่ผู

บริหารตองใชทั้งศาสตรและศิลป ซึ่งนักการศึกษาและผู เกี่ยวของไดใหความคิดเห็น

เกี่ยวกับทฤษฎี หลักการบริหาร ดังนี้ 

ทฤษฏีผูน าแบบแลกเปลี่ยน (Transaction leadership) แนวคิด

ทฤษฎีการบริหารและภาวะผู้น า ไดใหแนวคิดผ ูน าแบบแลกเปลี่ยนมีพื้นฐานมาจาก

ทฤษฎีการเปลี่ยนทางสังคม โดยเน้นการแลกเปลี่ยน มีพื้นฐานมาจากทฤษฏี

แลกเปลี่ยนทางสังคม โดยเน้นการแลกเปลี่ยน ประโยชนระหวางผูน ากับผูตาม

ประโยชน์บางอย่าง “ตั้งอยูบนฐานที่สัญญาวาจะใหรางวัล หรือสิ่งตอบแทน ถาหาก

ผูตามยินยอมท าตามขอเสนอของผูน า ผูน าแบบแลกเปลี่ยนจะใหบางสิ่งบางอยาง

เป็นการตอบแทน” ในสภาพเชนนี้ผูน าจะมีอิทธิพลมากเพราะผูตามมักจะสนใจท า

แตสิ่งที่ผูน าตองการ ดังนั้นผูน าแบบแลกเปลี่ยนประโยชนจะใชวิธีเจรจาตอรอง 

(Bargaining)  มากที่สุด Bass and Alovio (1987, p. 10) ได้ให้ความหมายลักษณะ

ของผูน า แบบแลกเปลี่ยนไว้ดังนี้ 
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1. รูวาผูตามตองการอะไรจากการท างานและพยายามให้ผ ูตาม

ไดรับสิ่งที่ต้องการตราบที่เทาที่เขายังท างานไดผล    

2. แลกเปลี่ยนรางวัลและสัญญาวาจะใหรางวัลถามีความมานะ

พยายามในการท างาน    

3. ตอบสนองความตองการและความปรารถนาของผ ูตาม 

ตราบเท่าที่ผูตามยังคงท างานไดส าเร็จ   

ทฤษฏีผูน าตามสถานการณ (Situation Leadership) เริ่มประมาณ 

ค.ศ. 1967 การศึกษา ภาวะผูน าโดยการศึกษาคณุลักษณะของผูน าหรือโดย

การศึกษาพฤติกรรมของผูน าเริ่มตนดวย ความหวังที่จะพบองคประกอบอย่างใด

อย่างหนึ่งและพบทั่วไปในผูน าที่มีประสิทธิผล แตขอคนพบส าคัญจากการวิจัยพบวา

ประสิทธิผลของผูน าดูเหมือนมีตัวแปรหลายตัว เชน บรรยากาศขององคการคานิยม

ของผูน ามีผ ูคิดสูตรประสิทธิผลของผูน า ดังนี้    

E = f (I, f, s) ในเมื่อ E คือประสิทธิผล (Effectiveness) ผูน าที่มี

ประสิทธิภาพ จะตองสามารถปรับเปลี่ยนผูน าของตนเอง(Leader) ใหสอดคลองกับ

ความตองการของผูตาม (Follower) และสถานการณ (Situation) ผูน าจะตอง

เหมือนนักดนตรีอื่นๆ ทั้งปวงเพื่อที่จะท าให เกิดเพลงที่ไพเราะทฤษฏีผูน าตามสถาน

การณยืนยันวาประสิทธิผลของผูน าขึ้นอยูกับความสอดคลองระหวางคุณลักษณะ 

และพฤตกิรรมของผูน ากับตัวแปรตางๆ ของสถานการณ เชน โครงสรางของงาน

อ านาจของต าแหนง ทักษะและทัศนคติของผู ใตบังคับบัญชา ดังนั้นจึงไมมีแบบผูน า

ที่ดีที่สุด   

Fiedler (1987, p. 146 อ้างถึงใน ศราวุฒิ สิทธิรา, 2549, หน้า 

21) กลาววา การศึกษาผูน าตามสถานการณนั้นจะใหเกิดความส าคัญกับปจจัย      

2 อย่างคือ แบบผูน า กับคุณลักษณะของกลุม หรือสถานการณตัวแปรตางๆ ของ

สถานการณ นักวิจัยสนใจศึกษาได้แก บรรยากาศขององคการภารกิจที่ตองปฏิบัติ 

อ านาจตามต าแหนงเปนต้นทฤษฏีนี้มุ่งศึกษาทัศนคติ และแรงจูงใจของหัวหนาซึ่งจะ

ท าใหเขาปฏิบัติแกลูกนองแตกตางกันประกอบด้วยสวนส าคัญ 2 อยางคือ แบบของ

ผูน ากับสถานการณแบบทดสอบจะท านายว่าผูตอบมีแรงจูงใจมุ งงาน (Task  

motivated) หรือแรงจูงใจมุงสัมพันธ (Relationship–Motivated) ส าหรับสถานการณ์

นั้นพิจารณาจากองคประกอบ 3 ดาน คือ อ านาจตามต าแหนง (Position Power) 
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โครงสรางของงาน (Task structure) และสัมพันธภาพระหวางผูน ากับสมาชิก 

(Leadermember relations) ท าใหเกิดสถานการณขึ้น 8 สถานการณ์ จาก

สถานการณ์ช่ืนชมมากที่สุดถึงสถานการณชื่นชมนอยที่สุดทฤษฎีนี้ชี้ใหเห็นวาผูน า

แบบใดมีประสิทธิผลในสถานการณ์ใดความสอดคลองระหวางแบบภาวะผูน ากับ

สถานการณ  

จากความหมายดังกลาวขางตนพอสรุปความหมายของแนวคิด ทฤษฎี

เกี่ยวกับผูน าได้ว่าการบริหารโรงเรียนมีบทบาทส าคัญใหการเรียนการสอน  

การด าเนินงานดานตางๆ ตามภารกิจของโรงเรียนควบคุมดวยวิธีการเทคนิค      

การบริหารใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายนั้น จะตองใชแนวคดิและทฤษฎี

ประกอบในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อให้การด าเนินงานเปนไปอยางราบรื่นและใช้แก้ใน

สถานการณตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ   
 

แบบผูน าของผูบริหาร  

แบบของผูน ามีอยูมากมายหลายลักษณะ ผูบริหารแต่ละคนจะมีแบบ

ของผูน าในลักษณะที่แตกตางกัน  แบบของผูน าของผูบริหารจึงเปนเครื่องชี้

พฤติกรรมผูน าไดเป็นอย่างดีแบบของผูน า จ าแนกออกตามลักษณะที่ผู น าแสดงออก

ได ดังนี้   

ไพบูลย ยอดยิ่ง (2547, หน้า 137 -140) ได้กลาวถึงแบบของ     

ผูบริหารไวดังนี้     

1. แบงตามลักษณะการใช้อ านาจมี 3 ประเภทคือ    

1.1 ผูน าแบบเผด็จการหรืออัตตนิยม เป็นผูน าประเภทถือ

อ านาจเป็นใหญรวบอ านาจและเปนผูบงการ ไมยอมรับฟงและใหเกียรติคนอื่น    

1.2 ผูน าแบบเสรีนิยมหรือแบบตามสบายเปนผูน าแบบ      

ไมเอาไหน ปล่อยตามเรื่องตามราว ไมใชอ านาจบังคับบัญชาผู ใตบังคับบัญชา 

ปราศจากความรับผิดชอบ      

1.3 ผูน าแบบประชาธิปไตยผูน าแบบนี้นับวาดีที่สุด ใจกวาง   

รับฟงความคิดเห็นของผูร่วมงาน ยืดถือความคิดเห็นของกลุมเหนือความคิดเห็น

ของตนการบริหารจะเน้นไปในทางที่กอใหเกิดความเขาใจอันดีตอกัน  
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2. แบงตามลักษณะการปฏิบัติงานได้แก่     

2.1 ผูน าแบบเจาระเบียบเปนผูน า ที่ยึดตัวหนังสือเปนหลักไม

กล้าตัดสินใจนอกระเบียบ แมการตัดสินใจนั้นจะเกิดผลดีตอหน่วยงานก็ตาม       

เปนผูน ายึดหลักนิติศาสตรมากกวาหลักรัฐศาสตร  

2.2 ผูน าแบบบงการ เปนผู้น าที่ชอบสั่งการใหผูใตบังคับ

บัญชาปฏิบัติตามค าสั่งของตนไมชอบการประชุมปรึกษาหารือ ไมชอบใหใครเสนอ

ความคิดเห็นขัดแยง 

2.3 ผูน าแบบจงใจ ผูน าแบบนี้จะน าสิ่งที่ตนเองคิดตั้งใจหรือ

ตัดสินใจไว้แลวไปปรึกษาพูดคุยขอความเห็นจากเพื่อนรวมงาน โดยอาศัยศิลปะโดย

การเกลี้ยกลอมจูงใจใหความเห็นคลอยตามวิธีนี้จะไดรับความรวมมือจาก          

ผูรวมงานมากขึ้น     

2.4 ผูน าแบบรวมใจ ผูน าแบบนี้ปรารถนาจะไดรับฟงความ

คิดเห็นจากเพื่อนน าขอคิดเห็นและขอเสนอแนะน าไปปฏิบัติท าใหผูรวมงานเกิดความ

ภูมิใจที่มีสวนร่วมในการคิด เปนการท างานที่ไดทั้งผลงาน และน ้าใจควบคูกันไป    

3. แบงตามประสิทธิผลของงาน มีดังนี้          

3.1 แบบผูน าที่มีประสิทธิภาพนอย         

3.2 ผูหนีงาน ผูน าแบบนี้ขาดความสนใจในความส าเร็จของ

งานและความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน         

3.3 นักบุญ เปนผูน าที่มีจิตเมตตา และค านึงถึงแตความ

สัมพันธอันดีกับผูรวมงานจนไมกลาโตแยง หรือคัดคานการกระท าใดๆ ของ   

เพื่อนร่วมงาน 

3.4 ผูน าเผด็จการ เปนผู มุงแตภารกิจเพียงอยางเดียว ไมมี

ความสัมพันธกับผูรวมงานคนใดและไวใจคนนอยมาก ผูประนีประนอมผูน าที่มุ่งงาน

ใหส าเร็จและสราง ความสัมพันธ์กับผูรวมงานแตขาดความสามารถ จึงมีลักษณะ

โลเลและชอบประนีประนอม    

4. แบบผูน าที่มีประสิทธิภาพมากได้แก่    

  4.1 นักปฏิบัติตามค าสั่ง ไมสนใจความส าเร็จของงานและ

ความสัมพันธของเพื่อนรวมงานไมน าตัวไปผูกพันกับปัญหาตางๆ แต่จะเขมงวดแม้

ในเรื่องปลีกย่อย และปฏิบัติตามสั่งหรือขอบังคับอยางเครงครัด  
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4.2 นักพัฒนาผูน าแบบนี้จะไว้ใจผูรวมงานอยางแท้จริง

ท างานร่วมกับผูรวมงานได้ดี และสามารถจูงใจคนอื่นไดดวยมุงพัฒนาบุคคล         

4.3 นักเผด็จการที่มีศิลปะ เปนผูมีความเข้าใจในวิธีการ

ปฏิบัติงานและ การด าเนินงานของตนเองอยางแน่วแน มีความช านาญในการสั่งงาน

มีลักษณะเปนผูเผด็จการ แตท างานอย่างมีศิลป นิ่มนวลและมีประสิทธิภาพ

มากกว่า     

4.4 นักบริหาร เปนแบบอย่างผูน าที่มีประสิทธิภาพรูจักใช

ความสามารถ ผู ใตบังคับบัญชาใหไดประโยชนมากที่สุด มีประสิทธิภาพในการ

ท างานโดยค านึงถึงความ ส าเร็จของงานและสัมพันธภาพกับผู รวมงานอยางเห็นได้

ชัด และท าตนเป็นแบบอยางที่ดีของผู ใตบังคับบัญชา    

5. แบงตามพฤติกรรมที่ผู น าแสดงออก     

5.1 ผูน าแบบสามมิติ – บุคคลมิติ          

5.1.1 ผูน าที่ยึดสถาบันเปนหลัก คือผูน าที่ยึดวัตถุประสงค

ระเบียบเกณฑ และผลประโยชนของสถาบันหรือหน่วยงานเปนสิ่งส าคัญเหนือสิ่งอื่น

ใด ประโยชน์ของสถาบันหรือหน่วยงานเปนสิ่งส าคัญเหนือสิ่งอื่นใด ประโยชนของ

สถาบันหรือหน่วยงานตองมากอน เสมอผู เปนแบบนี้อาจท างานส าเร็จแตไมไดรับ

น้ าใจจากผูอื่น  

5.1.2 ผูน ายึดตัวบุคคลเปนหลักผูน าแบบนี้จะค านึงถึง

ความต้องการความเดือดรอน ความทุกข์สุขของบุคคลกอนเสมอ หากมีอะไรขัด

ระเบียบแตบุคคลไดรับ ประโยชน์แม้สถาบันจะเสียประโยชนบางจะตัดสินใจทันที 

เปนการที่ถูกใจคนแตไมถูกตอง ตามหลักนิติธรรม               

5.1.3 ผูน าที่ยึดประสานประโยชนเป็นหลักเปนผูน าที่

พิจารณาทั้งประโยชนของสถาบันและประโยชน์ของเพื่อนรวมงานควบคูกันไปโดย

อาศัยหลักประนีประนอมใหไดทั้งงานและน้ าใจ     

5.2 ผูน าแบบกิจสัมพันธ-มิตรสัมพันธ           

5.2.1 พฤติกรรมมิตรสัมพันธ เปนพฤติกรรมที่แสดงถึง

ความเปนกันเอง ความเห็นอกเห็นใจ ความยกยองนับถือ มีมนุษยสัมพันธอันดีงาม

กับผูใตบังคับบัญชา    
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5.2.2  ผูน าแบบค านึงคน-ค านึงผลผลิต ภาวะผูน าแบบน า

คลายแบบกิจสัมพันธ–มิตรสัมพันธ ที่แตกตางกันคือมีการจ าแนกแตละดานให

ละเอียดยิ่งขึ้น    

จากความหมายขางต้น แบบของผูน าหรือผูบริหารดังกลาวสรุปไดว่า

แบ่งตามลักษณะการใช้อ านาจ แบ่งตามลักษณะของการปฏิบัติงาน แบ่งตาม

ประสิทธิภาพของงาน แบ่งตามพฤติกรรมที่แสดงออกมา แบ่งแบบผู้น าที่มี

ประสิทธิภาพ  
 

เกณฑมาตรฐานผูบริหารสถานศึกษาตามแนวปฏิรูปการศึกษา  

ตัวชี้วัดหรือเกณฑมาตรฐาน ผูบริหารสถานศึกษามีความส าคัญมาก 

เพราะเป็นเสมือน “เสนชัย” และแนวทางการปฏิบัติงานที่ผูบริหารทุกคนต้องไปให

ถึงและปฏิบัติให้ไดตามมาตรฐานทางการศึกษา เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนา

คุณภาพของงาน และมาตรฐานความก้าวหนาทางวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษา

เอง ซึ่งเกณฑมาตรฐานของผูบริหารสถานศึกษานั้น ระวัง เนตรโพธิ์แก้ว (2550) ได

กลาวถึงมาตรฐานของผูบริหารสถานศึกษาของรัฐ Connecticut ไวโดยสรุป       

ดังนี้  คือ    

1. เปนนักการศึกษา ผูบริหารโรงเรียนตองเปนผูที่เปนนักการศึกษา    

สามารถ รวมมือกับคณะครู พอแม ผู้ปกครอง และคนในทองถิ่น ในการจัด

การศึกษาใหแกนักเรียนได  

2. กระบวนการเรียนรู ผูบริหารโรงเรียนต้องมีความรูความเขาใจ

ในทฤษฎีการเรียนรูที่อยูบนพื้นฐานของงานวิจัย เข้าใจในทฤษฎีทางจิตวิทยา

เกี่ยวกับแรงจูงใจของมนุษย สามารถสื่อสาร อธิบายใหครู พอแม ผูปกครอง เขาใจ

และน าไปใชในการปรับปรุงการเรียนรู ของนักเรียนอยางตอเนื่อง    

3. กระบวนการเรียนการสอน ผูบริหารตองมีความรู ในเรื่องการ

สอนที่มีพื้นฐาน มาจากงานวิจัย และจากประสบการณการสอนของตน สามารถน า

ความรู เหล่านี้มาแนะน าแก ครู เพื่อปรับปรุงการสอนให้มีประสิทธิภาพได  

4. มีมุมมองที่หลากหลาย ผูบริหารตองมีความรู ความเขาใจ         

ในบทบาท ของการศึกษาที่มีตอสังคม สามารถท างานรวมกับคณะครู พอแม และ

ชุมชน ในการพัฒนายุทธวิธีการสอนดวยมุมมองที่หลากหลายได  
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5. เปาหมายของโรงเรียน  ผูบริหารตองกระตุนใหสมาชิกของ

โรงเรียนก าหนด เปาหมายที่สะทอนใหเห็นความเป็นนักการศึกษาของผูบริหาร

โรงเรียน และมีส่วนร่วมในการ พัฒนาวิธีด าเนินงานตางๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่

วางไว  

6. วัฒนธรรมของโรงเรียน ผูบริหารตองสรางสรรควัฒนธรรมของ

การท างาน ในโรงเรียนโดยใหเกิดความรวมมือกันระหวางคณะครู ผูปกครอง 

นักเรียน และชุมชน ในการปรับปรุงการเรียนรูของนักเรียน    

7. มาตรฐานของนักเรียนและการประเมินผล ผูบริหารตองท างาน

ร่วมกับชุมชน ในการยกระดับมาตรฐานการศึกษาใหแกนักเรียน และสงเสริมการใช

วิธีการประเมินผล ความกาวหนาของนักเรียนที่หลากหลาย    

8. การปรับปรุงโรงเรียน ผูบริหารตองท างานรวมกับคณะครูใน

การปรับปรุงโปรแกรมการเรียนของโรงเรียน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู ของ

นักเรียน   

9. การพัฒนาความเปนวิชาชีพ ผูบริหารตองท างานรวมงานกับ

คณะครู ในการวางแผนเพื่อสงเสริมใหโรงเรียนจัดการศึกษาใหเปนไปตามเป้าหมาย 

และสงเสริมชวยเหลือครู ในการพัฒนาความกาวหนาทางวิชาชีพ    

10. บูรณาการการประเมินครู การพัฒนาวิชาชีพ และการปรับปรุง

โรงเรียน ผูบริหารตองท างานรวมกับคณะครูในการด าเนินงานเกี่ยวกับนโยบายของ

โรงเรียน การคัดเลือก และประเมินครู การประเมินการพัฒนาวิชาชีพ และการ

ปรับปรุงโรงเรียนเพื่อส่งผลตอการเรียนการสอนทั้งของครู และนักเรียน    

11. องคกร ทรัพยากร และนโยบายของโรงเรียนผูบริหารตอง

ท างานร่วมกับคณะครูในการทบทวนระบบองค์กร และทรัพยากรต างๆ           

ของโรงเรียน และนโยบายมาปฏิบัติ เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพโปรแกรมการศึกษา

คุณภาพของคณะครู และการเรียนรูของนักเรียน    

12. ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ผูบริหารตองรวมมือ

กับ คณะครูในการสรางความสัมพันธ ความรวมมือกับผูปกครอง และคนในชุมชน   

ส าหรับในประเทศไทยนั้น คุรุสภาไดสรางเกณฑมาตรฐานผูบริหาร

การศึกษาขึ้นเพื่อเปนตัวชี้วัด และเปนเกณฑมาตรฐานทางการศึกษาของผูบริหาร

ที่ตองการใหผูบริหารไดพัฒนาตนเองพัฒนาวิชาชีพผูบริหาร และพัฒนาระดับการ
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ปฏิบัติงานของผูบริหารให้มีคุณภาพ และประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นโดยใหเหมาะสม

และสอดคลองกับแนวปฏิรูปการศึกษาในปจจุบัน ซึ่งรายละเอียดมาตรฐานของ

ผู้บริหารการศึกษานั้น พอสรุปไดดังนี้ (สมคิด บางโม, 2549, หน้า 61-65)    

มาตรฐานที่ 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการ เกี่ยวกับการพัฒนา

วิชาชีพการบริหารการศึกษา หมายความวา คุณสมบัติเบื้องตนที่ส าคัญประการ

หนึ่งของผูบริหารคือ การเขารวมเปน สมาชิกที่ดีขององคกรวิชาชีพดวยการมี      

สวนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพ ไดแกการเปนผูริเริ่ม    

ผูรวมงาน ผูรวมจัดการหรือกิจกรรมรวมทั้งเปนผูเสนอผลงาน และเผยแพร

ผลงานขององคกร เพื่อใหสมาชิกยอมรับและเห็นคุณประโยชนของผู้บริหารที่มีต่อ

การพัฒนาองคกรตลอดจนการน าองคกรใหเปนที่ยอมรับของสังคมโดยสวนรวม    

มาตรฐานที่ 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆ โดยค านึงถึงผลที่จะ

เกิดขึ้น กับการ พัฒนาบุคลากร ผู เรียน และชุมชน หมายความวา ผูบริหารตอง

แสดงความรัก ความเมตตา และความปรารถนาดีตอองคกร ผูรวมงาน ผู เรียน 

และชุมชน ดวยการตัดสินใจในการท างานตางๆ เพื่อผลการพัฒนาที่จะเกิดขึ้นกับ 

ทุกฝ่ายการตัดสินใจของผูบริหารตองผานกระบวนการวิเคราะห ความสัมพันธ์

ระหว่างการกระท ากับผลการกระท า เนื่องจากการตัดสินใจของผูบริหาร มีผลต

อองคกรโดยสวนรวม ผูบริหารจึงตองเลือกแตกิจกรรมที่จะน าไปสูผลดี ผล

ทางบวก และผลตอการพัฒนาของทุกฝายที่เกี่ยวของและระมัดระวังไมใหเกิดผล

ทางลบโดยมิไดตั้งใจ ทั้งนี้เพื่อน าไป สูความไว้วางใจ ความศรัทธา และความรูสึก

เป็นที่พึ่งไดของบุคคลทั้งปวง    

มาตรฐานที่ 3 มุ งมั่นพัฒนาผูรวมงาน ให้สามารถปฏิบัติงานได

อย่างเต็มศักยภาพ หมายความวา ความส าเร็จของการบริหารอยูที่การด าเนินงาน

เพื่อใหบุคลากรในองคกรหรือผูรวมงานไดมกีารพัฒนาตนเองอยางเต็มศักยภาพ   

ผูบริหารตองหาวิธีพัฒนาผูรวมงาน โดยการศึกษาจุดเดน จุดดอย ของผูรวมงาน

ก าหนดจุดพัฒนาของแตละคน และเลือกใชวิธีการ ที่เหมาะสมกับการพัฒนาด้าน

นั้นๆ แลวใชเทคนิคการบริหารและการนิเทศภายในให ผูรวมงานได ลงมือปฏิบัติจริง  

ประเมิน ปรับปรุงให้ผู้รวมงานรูศักยภาพ เลือกแนวทางที่เหมาะสมกับตน         

และลงมือปฏิบัติจริง ประเมิน ปรับปรุงให ผูรวมงาน เพิ่มพูนพัฒนากาวหนา        

อยางไมหยุดยั้ง น าไปสูการเป็นบุคคลแหงการเรียนรู  
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มาตรฐานที่ 4 พัฒนาแผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติได

เกิดผลจริง หมายความวา ผูบริหารตองวางแผนองคกรโดยใชยุทธศาสตรเหมาะสม

กับเงื่อนไขข้อจ ากัด ของผู เรียน ครู ผูรวมงาน ชุมชน ทรัพยากร และสิ่งแวดลอม

สอดคลองกับนโยบาย แนวทาง เปาหมายในการพัฒนา เมื่อน าไปปฏิบัติจะเกิดผล

ต่อการพัฒนาอย่างแทจริงแผนงานตองมีกิจกรรม ส าคัญที่น าไปสูผลของการ

พัฒนาความสอดคลองของเป้าหมาย กิจกรรม และผลงาน ถือเปนคุณภาพส าคัญ 

ที่น าไปสูการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูง มีความค ุมคา และเกิดผลอยางแทจริง 

มาตรฐานที่ 5 พัฒนาและใช้นวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงาน    

ที่มีคุณภาพสูงขึ้น เปนล าดับ หมายความวา นวัตกรรมการบริหารเปนเครื่องมือ

ส าคัญของผูบริหาร ในการน าไปสูผลงานที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงขึ้นเปน 

ล าดับ ผูบริหารจึงต้องมีความรู ในการบริหารแนวใหมๆ เลือกและปรับปรุงใช

นวัตกรรมไดหลากหลาย ตรงกับสภาพการณ เงื่อนไข ขอจ ากัด ของงานและองคกร

จนน าไปสูผลส าเร็จไดจริง เพื่อใหองคกรกาวหนาพัฒนาอยางไมหยุดยั้ง ผูรวมงาน

ทุกคนไดใชศักยภาพของตนอยางเต็มที่ มีความภูมิใจในผลงานรวมกัน    

มาตรฐานที่ 6 การปฏิบัติงานขององคกรโดยเน้นผลถาวร       

หมายความวา ผูบริหาร ตองเลือก และใชกิจกรรมการบริหาร ที่จะน าไปสู การ

เปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นของบุคลากรและองคกร จนบุคลากรมีนิสัยในการพัฒนาตนเอง

อยู เสมอ ผูบริหารตองมีความเพียรพยายาม กระตุน ยั่วยุ ทาทาย ใหบุคลากรมี

ความรูสึกเปนเจาของ และชื่นชมผลส าเร็จเปนระยะๆ จึงควรเริ่มจากการริเริ่ม 

การรวมพัฒนา การสนับสนุนขอมูล และใหก าลังใจให้บุคลากรคนควา ปฏิบัติ       

และปรับปรุงงานตางๆ ไดดวยตนเองจนเกิดเปนคานิยมในการพัฒนางานตามภาวะ

ปกติ อันเปนบุคลิกภาพพึงปรารถนาของบุคลากร และองคกรรวมทั้งบุคลากร    

ทุกคนช่ืนชมและศรัทธาในความสามารถของตน   

มาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเป็น

ระบบ หมายความวา ผูบริหารสามารถน าเสนอผลงานที่ไดท าส าเร็จแลวด้วยการ

รายงานผลที่แสดงถึง การวิเคราะหงานอยางรอบคอบครอบคลุม การก าหนดงานที่

จะน าไปสูผลแห่งการพัฒนา การลงมือปฏิบัติจริง และผลที่ปรากฏมีหลักฐานยืนยัน

ชัดเจน การน าเสนอรายงานเปนโอกาส ที่ผูบริหารจะไดคิดทบทวนถึงงานที่ไดท าไป

แลวว่ามีขอจ ากัด ผลดี ผลเสีย และผลกระทบที่มิไดระวังไวอยางไร ถาผลงานยังไม
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สมบูรณจะปรับปรุงเพิ่มเติมไดอยางไร และจะน าประสบการณ ที่ไดพบไปใช้

ประโยชน์ในการท างานตอไปไดอย่างไร คุณประโยชน์อีกประการหนึ่งของรายงาน 

ที่ดี คือการน าผลการประเมินไปใชประโยชนในการประเมินตนเอง รวมทั้งการท าให

เกิดความรูสึกช่ืนชมของผูรวมปฏิบัติงานทุกคน การที่ผูปฏิบัติงานไดเรียนรู เกี่ยวกับ 

ความสามารถ และศักยภาพของตน เปนขั้นตอนส าคัญอยางหนึ่งที่จะน าไปสูการรู

คุณค่าแหงตน   

มาตรฐานที่ 8 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี หมายความว่า ผูบริหาร

มีหน้าที่ แนะน า ตักเตือน ควบคุม ก ากับดูแล บุคลากรในองคกร การที่จะปฏิบัติ

หน้าที่ดังกลาว ใหไดผลดีผูบริหารตองประพฤติปฏิบัติเปนแบบอยางที่ดี มิฉะนั้น

ค าแนะน า ตักเตือน หรือการก ากับดูแลของผูบริหารจะขาดความส าคัญไมเปน     

ที่ยอมรับของบุคลากรในองคกร ผูบริหาร ที่ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีในทุกๆ ดาน 

เชน ดานคุณธรรม ความยุติธรรม และบุคลิกภาพ จะมีผลสูงตอการยอมรับของ

บุคลากร ท าใหเกิดความเช่ือถือ ศรัทธา ต่อการบริหารจนสามารถปฏิบัติตามได

ด้วยความพึงพอใจ  

มาตรฐานที่ 9 รวมมือกับชุมชน และหนวยงานอื่นอยางสรางสรรค

หมายความวา หนวยงานการศึกษาเปนองคกรหนึ่งที่อยู ในชุมชน เปนส่วนหนึ่งของ

ระบบสังคม ซึ่งมีองคกรอื่นๆ เปนองคกรประกอบทุกหน่วยงาน มีหนาที่รวมมือกัน

พัฒนาสังคมตามบทบาท หนาที่ผูบริหาร การศึกษาเป็นบุคลากรส าคัญของสังคม 

หรือชุมชน ที่จะชี้น าแนวทางการพัฒนาสังคมใหเจริญกาวหนาตามทิศทางที่         

ตองการ ผูบริหารตองรวมมือกับชุมชนและหน่วยงานอื่นในการเสนอ แนวทาง

ปฏิบัติ  แนะน า ปรับปรุงการปฏิบัติและการแกปัญหาของชุมชน และหนวยงานอื่น 

เพื่อใหเกิดผลดีตอสังคมสวนรวมในลักษณะร่วมคิด ร่วมวางแผน และรวมปฏิบัติ

ด้วยความเต็มใจเต็มความสามารถ พรอมทั้งยอมรับความสามารถ รับฟงความ

คิดเห็น และเปิดโอกาสใหผูอื่นไดใชความสามารถของตนเอง อยางเต็มศักยภาพ 

เพื่อเสริมสรางบรรยากาศประชาธิปไตยและการรวมมือกันในสังคม น าไปสูการ

ยอมรับและศรัทธาอยางภาคภูมิใจ  

มาตรฐานที่ 10 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา     

หมายความวา ความประทับใจของผู รวมงานที่มีตอผูบริหารองคกรอย่างหนึ่ง      

คือ ความเปนผูรอบรู ทันสมัย ทันโลก รูอยางกวางขวางและมองไกล ผูบริหารจึง
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ต้องติดตามการเปลี่ยนแปลง ที่เกิดขึ้นในโลกทุกๆ ดาน จนสามารถสนทนา       

กับผูอื่นดวยข้อมูลขาวสารที่ทันสมัย ทันต่อเหตุการณ และน าขอมูลขาวสารตางๆ 

ที่ไดรับมาใชในการพัฒนางานและผูรวมงาน การตื่นตัว การรับรู และการมีขอมูล

ข่าวสารสนเทศเหลานี้ นอกจากเปนประโยชนต่องานพัฒนาแลวยังน ามาซึ่งการ

ยอมรับ และความรูสึกเช่ือถือของผูรวมงาน อันเปนเงื่อนไขเบื้องตนที่จะน าไปสู  

การพัฒนาที่มีคุณภาพตอไป    

มาตรฐานที่ 11  เปนผูน าและสรางผูน า หมายความวา ผูบริหาร

ต้องสร้างวัฒนธรรมขององคกรดวยการพูดน า ปฏิบัติน าและจัดระบบงานใหสอด

คลองกับวัฒนธรรมโดยการใหรางวัลแกผูที่ไดท างานไดส าเร็จแลวจนน าไปสู่การ

พัฒนาตนเอง คิดไดเอง ตัดสินใจเอง พัฒนาไดเอง ผูบริหารจะตองแสดงออกอย่าง

ชัดเจน และสม่ าเสมอเกี่ยวกับวัฒนธรรมขององคกร เพื่อใหเพื่อนรวมงานมีความ

มั่นใจในการปฏิบัติ จนสามารถเลือกการกระท าที่สอดคลองกับวัฒนธรรม 

แสดงออกและช่ืนชมไดด้วยตนเอง ผูบริหารจึงตองสรางความรูสึกที่ดีงาม          

แกบุคลากรทุกคนจนเกิดภาพความเปนผูน าในทุกระดับน าไปสูองคกรแห่งการเรียน

รูอย่างแทจริง 

มาตรฐานที่ 12 สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ          

หมายความวา การพัฒนาองคกรใหกาวหนาอยางยั่งยืน สอดคลองกับความก้าว

หนาของโลกที่เปลี่ยนแปลงไป อยางไมหยุดยั้ง ผูบริหารจ าเปนตองรู เทาทัน      

การเปลี่ยนแปลงตางๆ ได สอดคลอง สมดุล และเสริมสรางแลกเปลี่ยนความรูซึ่ง

กันและกัน ผูบริหารจึงตองตื่นตวอยู เสมอมองเห็นการเปลี่ยนแปลงอยางรอบดาน 

รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และกลาตัดสินใจด าเนินการเพื่อผลส าเร็จ       

ในอนาคต อยางไรก็ตามการรู เทาทันการเปลี่ยนแปลงยอมเปนสิ่งประกันไดวา  

การเสี่ยงในอนาคตจะมีโอกาสผิดพลาดนอยลงการที่องคกรปรับไดทันตอการ     

เปลี่ยนแปลงนี้ยอมเปนผลใหองคกรพัฒนาอยางยั่งยืน สอดคล้องกับความกาวหนา

ของโลกตลอดไป   

นอกจากนั้น ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ไดพัฒนา

มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานขึ้น เพื่อใชเป็นกรอบในการประเมิน

คุณภาพภายนอก และเปนแนวทาง ใหหนวยงานและสถานศึกษามุ งพัฒนาการจัด

การศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานตางๆ เพิ่มขึ้น เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ก าหนด
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ไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งมาตรฐาน ในสวนที่เกี่ยวของ

กับผูบริหารสถานศึกษานั้นประกอบด้วย    

มาตรฐานที่ 19 ผูบริหารมีคุณธรรมจริยธรรมเปนแบบอยางที่ดีโดย

มีสาระส าคัญในตัวบ่งชี้ คือ ผูบริหารตองอุทิศตนให้กับการปฏิบัติงานในสถานศึกษา    

อย่างตอเนื่อง มีความ เมตตากรุณา มีความรับผิดชอบ ยุติธรรม ซื่อสัตย  อีกทั้ง    

ผูบริหารตองมีการครองตนที่ดี ไมมีหนี้สินลนพนตัว และไมเกี่ยวของกับอบายมุข 

สิ่งเสพติด    

มาตรฐานที่ 20 ผูบริหารมีภาวะผูน าและมีในการบริหารจัดการ 

ทั้งนี้สาระส าคัญในตัวบงชี้ก าหนดไว้ว่า ผูบริหารจะตองมีวิสัยทัศน ในการจัด

การศึกษาใหทัน กับการเปลี่ยนแปลง มีความเปนผูน า มีมนุษยสัมพันธ์ เปนที่

ยอมรับของผู เกี่ยวของและความเปนประชาธิปไตย  

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2550, หน้า 29-30)   

ไดก าหนดมาตรฐาน และตัวบงชี้เกี่ยวกับผูบริหารการศึกษา ที่ไดพัฒนาขึ้นใน

โครงการประกัน คุณภาพการศึกษาของกรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ คือ 

มาตรฐานที่ 4 ผูบริหารสถานศึกษา มีความรูความสามารถ และคุณลักษณะในการ

บริหารสถานศึกษาไดอย่างมีประสิทธิภาพ ตัวบงชี้ (ระดับประถมศึกษา) ที่ก าหนดไว้

มีดังนี้ คือ    

1. มีความเปนผูน าที่ดี มีความรับผิดชอบตอหนาที่ อุทิศเวลาให

สถานศึกษาอยางเต็มที่   

2. มีความคิดริเริ่ม และวิสัยทัศนกวางไกล    

3. มีมนุษย์สัมพันธที่ดี    

4. มีความมุงมั่นในการศึกษาหาความรู เขาใจหลักสูตร 

กระบวนการเรียนการสอน สื่อการวัดผล การแนะแนว จนสามารถนิเทศภายในได  

5. เปนผูมีความสามารถในการแสวงหาความรวมมือจากชุมชน  

6. เปนผูมีความสามารถในการท างานเปนทีม    

7. มีหลักธรรมของผูบริหาร (พรหมวิหาร 4, สังคหวัตถุ 4)   

ชาญชัย  อาจนิสมาจาร (2550, หน้า 10-104) กลาวถึงหนาที่ของ    

ผูบริหารไวดังนี้ 

1. ในดานวัตถุประสงคผูบริหารมีหนาที่ดังนี้ 
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1.1 ก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงคทางการศึกษาแลวก าหนด

เปนจุดมุงหมาย     

1.2 ระลึกเสมอวาอะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดส าหรับนักเรียน         

1.3 สงเสริมสนับสนุนบุคลากรทางการศึกษาใหปฏิบัติงานตาม

เปาหมายและวัตถุประสงคดานการศึกษา          

1.4 ท าใหบุคลากรทางการศึกษายอมรับเปาหมายทางการศึกษา

ทั้งจุดมุ่งหมาย เฉพาะและให้ทุกคนแปรจุดมุงหมายสูการปฏิบัติไปในแนวทาง

เดียวกัน 

1.5 คนหาวิธีทางที่มีส าหรับท าให เปาหมายบรรลุผลสัมฤทธิ์          

1.6 หาวิธีเพื่อใหไดมาซึ่งความรวมมือจากบุคลากรทาง

การศึกษาทุกคนและกอใหเกิดความสามัคคีขึ้นในระหว่างบุคลากรทางการศึกษา

ด้วยกัน    

2. ในดานการวางแผนผูบริหารมีหนาที่ดังนี้          

2.1 ออกแบบรูปแบบเพื่อปฏิบัติงานไวลวงหนา โดยผานทาง

เลือกแนวทางที่ดีที่สุด          

2.2 ก าหนดผลที่ไดจากการปฏิบัติงาน         

2.3 ท าความกระจางในสิ่งที่ตองการใหสัมฤทธิ์ผลและวิธีการ  

2.4 วางแผนส าหรับผลสัมฤทธิ์และการปรับปรุงระบบคานิยม

ของสังคม 

2.5 ท างานให้ยืดหยุนเพื่อปรับใหเขากับการเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วของกิจกรรมทั้งหลายของชีวิต         

2.6 ท าแผนใหสมบูรณ  

2.7 ทบทวนแผนอยางสม่ าเสมอ       

2.8 ท าแผนการศึกษาใหเขากับแผนประเทศ  

2.9 รางแผนโดยตั้งอยูบนพื้นฐานของการวิจัย          

2.10 ท าแผนเปนจริงและแผนปฏิบัติได  

2.11 ใชบริการของผู เช่ียวชาญ    

3. ในดานการจัดองคการ ผูบริหารมีหนาที่ดังนี้          
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3.1 วางโครงสรางของการจัดองคการรูปแบบของต าแหนงและ

ความสัมพันธ  

3.2 ก าหนดต าแหนงของบุคลากร โดยตั้งอยูบนพื้นฐานของ

กฎหมาย 

 3.3 ก าหนดหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากร          

3.4 สงเสริมพฤติกรรมกลุมสูผลสัมฤทธิ์ของวัตถุประสงคทาง

การศึกษาโดยผานทางการปฏิบัติงาน กระบวนการสื่อความหมายและการ

ประเมินผล          

3.5 กอให้การเกิดบรรยากาศที่ไดรับความร่วมมือจากบุคลากร  

ทุกคน 

3.6 ท าใหองค์กรเกิดบรรยากาศแบบประชาธิปไตยโดยผานทาง

ความสัมพันธอันดี         

3.7 สงเสริมสิทธิผลและประสิทธิภาพเพื่อท าให้วัตถุประสงค

สัมฤทธิ์ผล  

4. ในดานการปฏิบัติงาน ผูบริหารมีหนาที่ดังนี้          

4.1 แนะน าบุคลากรวาควรจะท าอะไรได้บ้าง 

       4.2 แนใจวากิจกรรมทั้งหลายด าเนินการไปสูวัตถุประสงคที่ตั้ง

ไว  

4.3 ประสานงานองคประกอบตางๆ ที่ครอบคลุมทิศทางของ

การท างาน เชน  สถานการณ เครื่องมือ การเงิน ความรู้  และทักษะ     

4.4 ไดผลจากการท างานมากที่สุดโดยลงทุนนอยที่สุด         

4.5 ท าใหบุคลากรเคารพตนเองและมีความพอใจในตนเอง     

4.6 กอใหเกิดความสามัคคีในพลังทางกายสังคมและเศรษฐกิจ  

4.7 เปนผูประสานงานระหวางครู นักเรียน และผูปกครอง     

4.8 เปนผูประสานงานในเรื่องหลักสูตรวิธีการสอน     

4.9 ใชอ านาจหนาที่ตัดสินใจกิจกรรมของบุคลากร     

4.10 ก าหนดขั้นตอนของปญหาเพื่อการแกปญหา       

4.11 เขาใจความรูสึกและการตัดสินใจของบุคลากร และ

หลีกเลี่ยงการใชความคิดเห็นของตนเองแตผูเดียว 
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5. ในดานการประเมินผล ผูบริหารมีหนาที่ดังนี้        

5.1 ประเมินผลกระบวนการทั้งดานคุณภาพและปริมาณ โดย

เปรียบเทียบ มาตรฐานและคานิยมที่ก าหนดไว  

5.2 คนหาจุดแข็ง จุดออนของบุคลากรและแก้ไขขอบกพรอง 

5.3 ประเมินผลเพื่อปรับปรุงงานและตัวบุคลกร         

5.4 กอใหเกิดความเขาใจแก่ประชาชน ใหไดรับความสนใจและ

การร่วมมือจากประชาชน        

5.5 ประเมินเจตคติของประชาชนเพื่อให้ได้รับการสนับสนุนจาก

ประชาชน         

5.6 สงเสริมการประเมินตนเอง และการปรับปรุงตนเองในตัว

บุคลากร   

จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า เกณฑมาตรฐานผ ูบริหารสถานศึกษาตาม

แนวปฏิรูปการศึกษาคือการกลาวถึงมาตรฐานของผูบริหารสถานศึกษาที่ควรจะ

ปฏิบัติ หรือควรกระท าทั้งนี้เพื่อประโยชนสูงสุดของหนวยงาน นักเรียน ครูผู สอน

และชุมชน ดังนี้ 1) เป็นนักการศึกษา สามารถร่วมมือกับคณะครู พ่อแม่ ผู้ปกครอง

และคนในท้องถิ่นในการจัดการศึกษาให้แก่นักเรียนได้ 2) มุ่งมั่นพัฒนาผู้ร่วมงานให้

สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ 3) พัฒนาแผนงานขององค์กรให้สามารถ

ปฏิบัติได้เกิดผลจริง 4) รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างเป็นระบบ 

4) รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างเป็นระบบ 5) ปฏิบัติตนเป็น

แบบอย่างที่ดี 6) เป็นผู้น าและสร้างผู้น า 7) สร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุก

สถานการณ์ 8) ผู้บริหารมีคุณธรรม จริยธรรม 9) มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 

10) มีหลักธรรมของผู้บริหาร (พรหมวิหาร 4, สังคหวัตถุ 4) 11) จัดบุคลากรให้

เหมาะสมกับงานและต าแหน่ง 12) ประเมินผลกระบวนการท างานทั้งทางด้าน  

คุณภาพ และปริมาณโดยเปรียบเทียบมาตรฐาน  
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คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

ความหมายของคุณลักษณะ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546,หน้า 253)   

ให้ความหมายของค าว่า “คุณลักษณะ” คือ เครื่องหมายหรือสิ่งที่ชี้ให้เห็นถึงความดี

หรือลักษณะประจ าตัวของบุคคล 

 ณภัทร ชินวงศ (2545, หนา 5) ไดใหความหมายคุณลักษณะของ    

ผูบริหาร สถานศึกษา หมายถึง คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาตามความ

คาดหวังของครูอาจารยที่ แสดงออกในดานบุคลิกภาพ ความรูความสามารถ 

คุณธรรม มนุษยสัมพันธ ความเปนผูน า และเทคนิคการประชุม   

วิเชียร วงค์ค าจันทร์. (2550) กล่าวว่า คุณลักษณะหมายถึง 

คุณลักษณะที่สร้างสมอยู่ในบุคคลทั้งที่เป็นนามธรรมและรูปธรรม โดยหมายรวมถึง 

คุณลักษณะเฉพาะหรือลักษณะประจ าตัวของบุคคล ด้านความรู้ความสามารถทาง

วิชาการ ด้านทักษะในการประกอบอาชีพ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านบุคลิกภาพ

และด้านมนุษยสัมพันธ์ 

อ านาจ ภักดีเสนหา (2545, หนา 6) ไดใหความหมายคุณลักษณะ 

ของผูบริหาร สถานศึกษา หมายถึง ลักษณะทางดานรางกายและการแสดงออกของ

พฤติกรรมของ ผูบริหารสถานศึกษา ที่เปนกระสวนของอุปนิสัย ซึ่งแสดงออกมาให

ผูอื่นเห็นไดเปนที่พึงพอใจ หรือเปนที่ตองการของผูพบเห็น ไดแก ดานการเป็นผูน า 

ด้านบุคลิกภาพ ดานจริยธรรม คุณธรรมการรักษาวินัย ด้านมนุษยสัมพันธ และด้าน

ความรูความสามารถในการบริหาร 

พัทธพงศ จิระนคร (2548, หนา 46) กลาวถึง คุณลักษณะของ       

ผูบริหาร สถานศึกษา ควรประกอบดวยคุณลักษณะที่ส าคัญ 4 ดาน คือ 

คุณลักษณะด้านความเปนผูน า คุณลักษณะดานการบริหารงาน คุณลักษณะด้าน

วิชาชีพ คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ  

ดนัย สันตยากร (2548, หนา 7) ไดใหความหมายคุณลักษณะของ    

ผูบริหาร สถานศึกษา หมายถึง คุณลักษณะที่แทจริงของผูบริหารสถานศึกษา      

ที่ครูผู้สอนคาดหวังหรือปรารถนา ใหเปนใน 3 ดาน คือ พุทธิพิสัย เจตพิสัย ทักษะ

พิสัย   
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กนก กรานตคชชะ (2550, หนา 5) ไดใหความหมายคุณลักษณะ     

ที่คาดหวังของผูบริหาร สถานศึกษา หมายถึง ลักษณะหรือพฤติกรรมหรือสิ่งที่

แสดงออกทางบุคลิกภาพที่ตองการใหเกิดขึ้น หรือเปนไปตามที่ตองการ 

จากแนวคิดดังกล่าว คุณลักษณะทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา 

มุ่งหวังเห็นพฤติกรรมของบุคคลที่ปรากฏออกมาให้เป็นไปตามความต้องการ 

คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 มี 5 ด้าน ดังนี้ 
  

    1.ด้านบุคลิกภาพ 

     จากบุคลิกภาพมีผลส าคัญต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์ในสังคมต้องมี

การปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในกลุ่มเป็นไปด้วยดี โดยเฉพาะผู้บริหาร จ าเป็นต้องมี

บุคลิกภาพที่พึงประสงค์ของบุคคลทั่วไป ได้มีผู้สนใจศึกษาและอธิบายไว้ดังนี้ 

     จรวยพร ธรณินทร (2547) สรุปบุคลิกภาพพิเศษของนักบริหารจาก

ข้อเสนอแนะ ของ ประสิทธิ กาญจนวัฒน ดังนี้    

      1. รูจักบริหารตนเอง วางระบบใหแกตนเอง ฝกตนใหเป็นคนมี

วินัยโดยเข้มงวดตอตนเองประกอบหนาที่ ดวยการก าหนดเปาหมาย นโยบาย 

วิธีการ โครงการ และแผนปฏิบัติงานอยางแจมชัด ไมเพอฝน ปฏิบัติได รูจัก

ประพฤติใหถูกท านองคลองธรรม ละเวนการกระท าที่ถูกใจแตไมถูกตองเก็บ    

ความรูสึกมิใหออกนอกหนา   

      2. ท างานอยางมีระบบ มีโครงการ แผนงาน มีการสรุป

ประเมินผล ส ารวจตรวจสอบการปฏิบัติงานของ ตนเองและลูกนองอยู เสมอ        

ท างานดวยการวางเปาหมายและตองท าใหดีที่สุดใหบรรลุเปาหมายใหจงได  

      3. รักในงานที่ท า ท างานอยางมีชีวิตชีวา กระตือรืนรน ขยัน 

อดทน  มุ่งมานะ บากบั่น อยางเต็มที่ หนักเอาเบาสู ไมทอถอย กลาตอสู  ไมกลัว

ความยากล าบาก ท างานดวยความตั้งใจ รับผิดชอบตอหนาที่   

      4. รูจักใชคนใหเหมาะสมกับงาน และรู จักใชงานใหเหมาะกับคน 

รูจักภูมิหนาภูมิหลัง นิสัยใจคอ จุดดีจุดดอยของคน รูจักชื่อและนิสัย ยิ่งรูถึงบุตร 

ภรรยา/สามีได้ยิ่งดี ตองรูความคิดความอานวามีแนวคิดแบบไหนอานคนให้ทะลุให

ความส าคัญของคน   
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      5. รูหลักโอนออนผ่อนปรน (ชา-เร็ว/ ออน-แข็ง/ มาก-น้อย) 

ยึดหลักช้า-เร็ว อะไรควรท าชา ก็ไมใจรอน อะไรเรงดวนตองท าทันที อย่าปล่อย

ค้าง เพราะบางทีพรุ งนี้ก็สายเสียแลว ออน-แข็ง อะไรที่ควรผอนปรนก็ควรยืดหยุน 

อะไรที่ควรแข็งตองยึดหลักยอมไมได มาก-นอยอะไรควรท าใหมากก็ท าใหมาก 

อะไรควรนอยก็ท าใหนอยลง ไมหยอน ไมตึง    

      6. แสวงหาความรู ใสตัวเองอยูตลอดเวลาหาความรู เพิ่มเติม  

ใหทันเกม ทันสถานการณ อานหนังสือพิมพ ดูโทรทัศน เขาสัมมนา   

      7. จิตใจกวางขวาง ไมคับแคบ ไมคิดเล็กคิดนอย จิตคับแคบ  

ท างานใหญไมได ถาจะท างานใหญ อยาคิดเรื่องเล็ก  

      8. มีสายตายาวไกล ท าอะไรไมหวังผลเพียงระยะเวลาสั้นๆ 

หากตองหวังผลระยะยาวดวย   

      9. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค กลาคิด กลาท า กลาน า กลาสู

มิใชเปนผูรับค าสั่งเพียงประการเดียว    

      10. รูจักบริหารเวลา เวลาทุกนาทีเปนสิ่งมีคา ใชทุกนาทีใหเกิด

ประโยชน เวลาไหน ควรท าอะไร ท านานแคไหน ตองก าหนดโปรแกรมให้ แนนอน 

อะไรเรงดวนก็รีบท ากอน แยกเรื่องดวน กับไมดวนออกจากกัน   

      11. เก็บรับบทเรียนในอดีต ป้องกันไมใหความผิดพลาดเกิดซ้ า

อดีต แกไขความผิดพลาด น าเอาความผิดพลาดมาเปนครู เพื่อมิใหเกิดความ

ผิดพลาดอีก   

      12. มีคุณธรรม พรมวิหารสี่ (เมตตา กรณุา มุทิตา  อุเบกขา) 

เมตตา เห็นใจ กรุณา ใหความชวยเหลือ มุทิตา เมื่อคนอื่นไดดีก็ยินดีดวย  และ 

อุเบกขา เปนผูวางเฉย ไมยึดมั่นถือมั่นอะไรจนเกินไป ไมจริงจังกับชีวิตการงานจน

เกิดขอบเขต รูจักปล่อยวาง สนุกราเริง ซึ่งจะท าใหไมเครียด   

      13. รูจักรุก รูจักถอย เรียนรูจากผูอื่น รูจักแพ รูจักใหอภัย 

เรียนรูจากผูอื่น แมวาผูนั้น จะเปนศัตรูคูปรปกษกับเรา  

      พัทธพงศ จิระนคร (2548, หนา 47) ไดสรุปคุณลักษณะ        

ดานภูมิฐานของผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย    

       1. กิริยามารยาท    

       2. ทาทาง วาจา   
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       3. การแตงกาย 

       4. ความอดทน    

       5. การกระตือรือรน    

       6. ความคิดริเริ่มสรางสรรค  

       7. การรูจักการวางตัว    

       8. การควบคมุอารมณ  

       9. การมีสุขภาพจิตที่ดี  มีอารมณขัน 

      ธีระ รุญเจริญ (2549) กล่าวว่าลักษณะของนักบริหาร

สถานศึกษามืออาชีพในด้านบุคลิกภาพ มีดังนี้ 

       1. น้ าเสียงการพูดน่าฟัง เข้าใจง่าย 

       2. มีอารมณ์มั่นคง 

       3. มีความเข้มแข็ง แต่ถ่อมตน 

       4. มีกิริยามารยาทเป็นที่ยอมรับทางสังคม  

       5. การแต่งกายสอดคล้องกับกาลเทศะ 

      วิเชียร วงคค าจันทร (2550) ไดกลาวถึงคุณลักษณะด้าน

บุคลิกลักษณะของ ผูบริหารสถานศึกษา ดังนี้   

        1. เปนผูมีความรู  

        2. เปนผูมีความคิดริเริ่มสรางสรรค  

        3. เปนผูมีความกลาหาญ     

        4. เปนผูมีความเด็ดขาด   

        5. เปนผูมีความแนบเนียน มีกิริยาวาจาที่ถูกตองเหมาะสม     

        6. เปนผูมีความยุติธรรม     

        7. เปนผูมีลักษณะทาทางการแสดงออกที่ดี 

        8. เปนผูที่มีความอดทน     

        9. เปนผูที่มีความกระตือรือรน    

        10. เปนผูที่ไมเห็นแกตัว 

        11. เปนผูมีความตื่นตัวหรือระมัดระวังอยู เสมอ     

        12. เปนผูมีความพินิจพิจารณาสิ่งตางๆ อยางมีเหตุผล    

        13. เปนผูมีความสงบเสงี่ยม    
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        14. เปนผูมีความจงรักภักดี    

        15. เปนผูมีมนุษยสัมพันธที่ดี    

        16. เปนผูมีความสามารถควบคุมอารมณไดดี   

สรุปได้ว่า คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพที่ผู้บริหารควรมี ได้แก่  

กล้าในการตัดสินใจ สุภาพอ่อนโยนกับทุกคน มีความกล้าหาญ สุขุมรอบคอบ       

มีความรับผิดชอบ เชื่อมั่นในตนเอง มีสุขภาพร่างกายสมบูรณ์แข็งแรง 

กิริยามารยาทดี แต่งกายสุภาพเป็นคนร่าเริง อัธยาศัยดี กระตือรือร้นในการท างาน 
  

    2. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

     นักวิชาการได้อธิบายความหมายของค าว่า คุณธรรมไว้หลายท่าน    

น่าสนใจส าหรับการศึกษา คือ 

      ประถม แสงสวาง (2546, หนา 14-15) กลาวถึงคุณลักษณะของ  

ผูบริหารที่ดีในดานคุณธรรม ไวดังนี้คือ มีใจกรุณาเห็นอกเห็นใจผูรวมงาน  มีความ

ยุติธรรม เปนที่ไววางใจและเคารพนับถือตอ ผูรวมงาน เปนที่พึ่งสามารถชวย     

แกปัญหาได มีความมั่นคงทางจิตใจ                  

      กรมสามัญศึกษา (2552, หนา 29) ไดจัดใหมีการประกันคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด โดยไดกาํหนดมาตรฐานคุณภาพออกเป็น 3 

ด้าน ด้านที่เกี่ยวของกับผูบริหาร คือ มาตรฐาน ดานปจจัย (Input) ในมาตรฐานที่ 4 

มีคุณธรรมจริยธรรม และคุณลักษณะที่พึงประสงค ขอบขาย ผูบริหาร ก าหนด

ตัวชี้วัด ไวดังนี้    

       1. มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพครู    

       2. มีความรับผิดชอบ  ตรงตอเวลา  อุทิศตนและเวลาใหกับการ

ปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง    

       3. มีการปฏิบัติตนเหมาะสมเปนแบบอยางที่ดี    

       4. มีความเมตตากรุณา  ซื่อสัตย์ และยุติธรรม   

       5. มีความเปนประชาธิปไตย    

       6. มีสุขภาพจิตที่ดี    

       7. แสวงหาความรู เพื่อพัฒนาตนเองอยู่เสมอ    

       8. ใชหลักธรรมในการบริหาร    

       9. มีความมุงมั่นในการพัฒนาองคกร   
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      ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2548, หนา 

11-13) กลาวถึง คุณธรรม จริยธรรม ที่จะเปนเครื่องเกื้อหนุนผูบริหารสถานศึกษา 

มีดังนี้     

        1. ความรับผิดชอบ   

        2. ความอดทน อดกลั้น   

        3. ความมุงมั่นความเพียร   

        4. ความเสียสละ   

        5. ความเที่ยงธรรม   

        6. การเห็นแก่ประโยชนสวนรวมมากกวาส่วนตน   

      ธีระ รุญเจริญ (2546) กล่าวว่าลักษณะของนักบริหารสถานศึกษา

มืออาชีพในด้านคุณธรรม จริยธรรมในเรื่องต่อไปนี้  

        1. มีวิสัยทัศน์ก้าวหน้าทันการเปลี่ยนแปลง  

        2. ยึดระบบคุณธรรมเป็นที่ตั้งนั่นคือ ความโปร่งใส มีความ

ยุติธรรม 

        3. ซื่อสัตย์ ไม่ทุจริต 

        4. อดทน อดกลั้น 

        5. รับทั้งผิดและชอบ 

        6. เสียสละ 

        7. เป็นคนดีของสังคม 

      อ านาจ ภักดีเสนหา (2550, หนา 39) ไดกลาวถึงคุณลักษณะดาน

ภูมิธรรมของผูบริหาร สถานศึกษา ดังนี้    

        1. มีความซื่อสัตยสุจริต    

        2. มีพรหมวิหาร 4    

        3. มีความยุติธรรมตอผูรวมงาน    

        4. มีเมตตากรุณาตอผูรวมงาน    

        5. มีความจริงใจในการปฏิบัติหนาที่การงาน   

        6. มีความเสียสละเพื่อประโยชนสวนรวม   

        7. มีน้ าใจตอผูรวมงาน   

        8. เปนที่พึ่งพิงของผูอื่นได  
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        9. รักษาชื่อเสียงของตนและหมูคณะ    

        10. รักษาความสามัคคีของหมูคณะ    

        11. ใชหลักเหตุผลเปนสัจจธรรมในการท างาน 

        12. ปฏิบัติตามระเบียบ ประเพณี และธรรมเนียม  

สรุปคุณลักษณะด้านคุณธรรม จริยธรรม ได้แก่ มีความซื่อสัตย์

สุจริตในการท างาน มีความเมตตากรุณา มีความยุติธรรมต่อผู้ร่วมงาน เสียสละเห็น

แก่ประโยชน์ส่วนรวม มีศีลธรรมเป็นพื้นฐานชีวิต มีการบริหารงานอย่างมีคุณธรรม 

มีจิตมุ่งมั่นสร้างสรรค์ มีน้ าใจต่อผู้ร่วมงาน มีการปฏิบัติตนเหมาะสม เป็นแบบอย่าง

ที่ดี ใช้หลักเหตุผลในการท างาน 
 

    3. ด้านความรู้ ความสามารถ 

     ความรู้สาขาตางๆ และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ที่ผูบริหารพึงมี 

เพราะผูบริหารจะตองเป็นผูน าทางวิชาการภายในสถานศึกษา 

      อ านาจ ภักดีเสนหา (2550, หนา 44) ไดสรุปคุณลักษณะด้าน

ความรูความสามารถ ทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ดังนี้    

       1. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค  

       2. มีความกาวหนาทันเหตุการณเสมอ   

       3. มีวิธีการบริหารที่ชาญฉลาด    

       4. มีความสามารถในการแกปญหา    

       5. มีความสามารถในการสรางบรรยากาศของการท างานที่ดี    

       6. มีการรูจักฟงและเลือกเอาความคิดเห็นที่ดี    

       7. มีความรอบรู ในบทบาทและหน้าที่    

       8. มีความสามารถสรางความมั่นใจใหกับผูรวมงาน ได้ดี    

       9. มีทักษะในด้านการใช้ภาษาสื่อสาร    

       10. มีความสามารถในการพัฒนา ปรับปรุงงาน 

      พัทธพงศ จิระนคร (2548, หนา 46) ไดกลาวถึงคุณลักษณะที่พึง

ประสงคของผูบริหาร สถานศึกษาดานภูมิรู เกี่ยวกับความเปนผูน า การบริหาร 

และดานวิชาชีพ โดยสรุปไดดังนี้    

       1. มีความเปนผูน าเหนือคนอื่น    

       2. สามารถชักจูงใจใหผูอื่นที่เกี่ยวของปฏิบัติตามได  
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        3. มีมนุษยสัมพันธ   

        4. มีความคิดริเริ่ม    

        5. มีความสามารถในการปรับตัว   

        6. มีความสามารถในการปกครองบังคับบัญชา    

        7. มีความเชื่อมั่นและการตดัสินใจสั่งการ    

        8. มีความสามารถแสดงพฤติกรรมการบริหารไดอยาง

เหมาะสม    

        9. มีความช านาญในการปฏิบัติงานตามบทบาททางการ

บริหารอยางถูกต้อง    

        10. มีทักษะในการท างาน    

        11. มีทักษะในการบริหารงานบุคคล    

        12. สามารถพูดและใชภาษาไดอยางถูกตอง   

       อรรถสิทธิ์ สิทธิสุนทร (2548, หนา 33) กลาวถึง ภูมิรู หมายถึง 

ความเปนผูมีความรู ในการปฏิบัติงาน กล่าวคือ จะต้องมีความรู เฉพาะ วิชาการใน

หนาที่โดยตรงใหแตกฉาน และตองมีความรู ในวิชาการแขนงอื่นๆ         ที่เกี่ยวของ

กับงานในหน้าที่ นอกจากนั้นจะตองมีความรูทั่วไปอย่างดี  วิชาความรู  ดังกลาวมีส

วนสัมพันธและเกื้อหนุน ซึ่งกันและกันเป็นเครื่องมืออันจ าเป็นส าหรับใชแกปญหาใน

การปฏิบัติงาน ฉะนั้นผูบริหารจะตอง พยายามเรียนรู ใหมากทั้งจากต าหรับต ารา 

และการเรียนรูดวยตนเองจากประสบการณและ จากผูทรงคุณวุฒิทั้งนี้เพื่อจะได

ทราบเหตุการณของโลกที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ผูบริหารที่ขาดหรือหยอนภูมิรู

หรือภูมิวุฒิยอมขาดความเช่ือถือในดานความรู และความสามารถจากผู ใตบังคับ

บัญชาอันเปนตนเหตุแหงปญหาของการปกครองบังคับบัญชาในที่สุด โดยสรุป ได

ดังนี้    

1. มีความเปนผูน าเหนือคนอื่น    

2. สามารถชักจูงใจใหผูอื่นที่เกี่ยวของปฏิบัติตามได  

3. มีมนุษยสัมพันธ  

4. มีความคิดริเริ่ม    

5. มีความสามารถในการปรับตัว    

6. มีความสามารถในการปกครองบังคับบัญชา    
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7. มีความเชื่อมั่นและการตัดสินใจสั่งการ   

8. มีความสามารถแสดงพฤติกรรมการบริหารไดอยาง

เหมาะสม   

9. มีความช านาญในการปฏิบัติงานตามบทบาททางการ

บริหารอย่างถูกต้อง    

10. มีทักษะในการท างาน    

11. มีทักษะในการบริหารงานบุคคล   

12. สามารถพูดและใชภาษาไดอยางถูกตอง  

ธีระ รุญเจริญ (2550) กล่าวว่าลักษณะของนักบริหาร

สถานศึกษามืออาชีพในด้านความสามารถ ความช านาญ ในเรื่องต่อไปนี้ 

1. การบริหารจัดการศึกษาตามหลักวิชา 

2. การน าองค์กรไปสู่เป้าหมาย ยึดการบริหารโดยองค์คณะ

บุคคลการมีส่วนร่วม 

3. ส่งเสริมการท างานเป็นทีม 

4. ประสานงานเพื่อผลงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ  

5. ปรับเปลี่ยนเทคนิค เพื่อสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง  

6. มีความรู้ลึกและรอบรู้ ในเรื่องต่างๆ ประกอบด้วย      

การบริหารจัดการ การจัดการศึกษา ระเบียบกฎหมาย บริบททางสังคม และการ

วิจัย 

จากแนวคิดต่างๆ สรุปคุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถของ

ผู้บริหาร ได้แก่ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความก้าวหน้าทันต่อเหตุการณ์เสมอ  

มีการจัดการองค์กร สร้างความเจริญเติบโตให้องค์กร มีความสามารถใน        

การแก้ปัญหา ความสามารถสร้างบรรยากาศของการท างานที่ดี  รู้จักฟังและเลือก

เอาความคิดเห็นที่ดี มีความรู้ในบทบาทและหน้าที่  มีความสามารถสร้างความมั่นใจ

ให้กับผู้ร่วมงานได้ มีทักษะในการใช้ภาษาสื่อสาร สร้างคนในองค์กรให้มีทัศนคติที่ดี

ต่อองค์กร 
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    4. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

ความมุ่งหวังในการท างานของผู้บริหารในเบื้องสูงจริงๆ ก็คือ 

การท างานให้ส าเร็จและให้คนปฏิบัติงานพอใจ วิธีการอย่างหนึ่งของการบริหารจึง

เป็นการท าให้เกิดความร่วมมือในการท างานเพื่อจะให้เกิดผลตามความมุ่งหมายของ

หน่วยงานและเป็นที่ยอมรับกันทั่วโลกว่า “มนุษย-สัมพันธ์”มีผู้ให้ความหมายของ

มนุษยสัมพันธ์ ไว้หลายคน ดังนี้ 

เมธี ปิลันธนานนท์ (2548, หน้า 249) เสนอการสร้าง และ

การรักษามนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารโรงเรียน ไว้ดังนี้ 

1. ผู้บริหารโรงเรียนควรให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีโอกาสพบได้

ง่ายๆ ทั้งในเรื่องส่วนตัว และหน้าที่การงาน  

2. ผู้บริหารต้องเป็นผู้ฟังที่ดี กระตุ้นหรือเร้าให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาพูดออกมาให้หมดสิ้น 

3. ช่วยให้ผู้ใต้บังคับบัญชา ได้ตัดสินใจด้วยตนเอง

ปราศจากการบงการ 

4. ยกย่องและให้เกียรติผู้ใต้บังคับบัญชา โดยเฉพาะผู้ที่

ปฏิบัติงานดีเด่น 

5. ให้ความรู้และแนวทางความรู้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา  

6. กระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอัน

เดียวกัน ท างานด้วยเป้าหมายเดียวกัน และให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทราบถึงผลงาน หรือ

ความก้าวหน้าของงานอยู่เสมอ 

7. ต้องหมั่นศึกษาและรู้จักผู้ใต้บังคับบัญชา เป็นรายบุคคล  

8. ท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาสนใจงานมากขึ้น เน้นความ  

ส าคัญของงานแต่ละหน้าที่ ส่งเสริมให้แสดงความคิดเห็น  และข้อเสนอแนะ 

9. ท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชารู้สึกว่าตนมีความส าคัญ       

และผู้บริหารเห็นตนเป็นส าคัญ แสดงความดีอกดีใจเมื่อกลับมาท างาน จากการลา

หยุดไป ถามทุกข์สุขผู้ใต้บังคับบัญชา 

10. บริหารงานด้วยความเที่ยงธรรม เสมอต้นเสมอปลาย 

ปราศจากอคติ 
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ธีรวุฒิ ประทุมนพรัตน์ (2550, หน้า 191 – 192) ให้ทักษะว่า 

มนุษยสัมพันธ์หมายถึงพฤติกรรมที่ผู้บริหารแสดงออกในรูปของสัมพันธ์กับบุคคลอื่น

ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เข้าใจและเกิดความร่วมมือร่วมใจในการท างานให้เกิดประโยชน์

สูงสุด มีความพอใจและสบายใจในการท างานร่วมกัน  

วิทยา เทพยา (2550, หน้า 159) มีความเห็นเกี่ยวกับการ

สร้างมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารโรงเรียน ว่า 

1. รู้จักทักทายปราศรัยกับบุคคลทั่วไป ไม่มีอะไรดีเท่ากับ

ใช้ค าพูดที่ไพเราะ อ่อนหวาน 

2. รู้จักยิ้มแย้มกับบุคคลทั่วไป เพราะการยิ้มท าง่ายกว่า

หน้าบึ้ง 

3.  ให้เรียกชื่อบุคคล เพราะว่าไม่มีค าใดไพเราะเท่ากับชื่อ

ของเขาเอง 

4. แสดงความเป็นกันเอง และให้ความช่วยเหลือกับบุคคล

ทั่วไป 

5. พูดและท าด้วยความจริงใจ ไม่แสร้งท า 

6. พยายามชอบและให้ความสนใจกับบุคคลทั่วไป  

7. มีความเมตตา กรุณา เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ และเป็นที่ยกย่อง

ของบุคคลทั่วไป 

8. รู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา 

9. รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น อย่างมีเหตุผล  

10. พร้อมที่จะให้บริการแก่ผู้อื่นเสมอสิ่งที่เราช่วยเหลือ

ผู้อื่นนั้นเป็นสิ่งมีค่าที่สุดในชีวิตเรา 

บุญมา กัมปนาทพงษ์ (2552, หน้า 16) มนุษยสัมพันธ์ที่ดี 

หมายถึง บุคคลท างานร่วมกับบุคคลอื่นได้ดี ซึ่งประกอบไปด้วยลักษณะที่ส าคัญๆ 

คือ ยิ้มแย้มแจ่มใส มีความเสมอต้นเสมอปลาย ยกย่องชมเชย รับฟังความคิดเห็น

ของผู้อื่น มีความยืดหยุ่นเปิดเผย และเป็นกันเอง  

ภิญโญ สาธร (2553, หน้า 417) กล่าวไว้ว่า มนุษยสัมพันธ์ 

หมายถึง บุคคลที่พูดจาดีถูกหูคน ให้ก าลังใจแก่คน แสดงความยินดีเมื่อใครได้ดี    

มีความมั่นใจในความดีของผู้อื่น เห็นอกเห็นใจคนและมีอารมณ์มั่นคง  
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สรุปคุณลักษณะด้านมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหาร ได้แก่ รับฟัง

ความคิดเห็นของผู้อื่นอย่างมีเหตุผล มีความเป็นกันเอง ให้ความช่วยเหลือกับทุกคน 

มีอารมณ์หนักแน่นและเก็บความรู้สึกได้  สร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้ร่วมงาน         

มีบุคลิกภาพยิ้มแย้มแจ่มใสสร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เป็นที่ปรึกษา

ให้ผู้ใต้บังคับบัญชา จริงใจต่อเพื่อนร่วมงาน เอาใจเขามาใส่ใจเรา ยกย่องให้เกียรติ

ผู้ร่วมงาน 
 

    5. ด้านความเป็นผู้น า  

     1. ผู้น า (Leader) 

      (ฤทัยทรัพย์  ดอกค า, 2553) ค าว่าผู้น านั้น ได้มีนักการศึกษาหลาย

ท่านทั้งนักการศึกษาไทยและต่างประเทศได้ให้ความหมายของค าว่าผู้น าว่า  

หมายถึง บุคคลที่ได้รับการยอมรับและยกย่องจากบุคคลอื่น  อาจโดยการแต่งตั้ง 

และเป็นที่ยอมรับของสมาชิก ให้ท าหน้าที่ของต าแหน่งผู้น าให้มีอิทธิพล และบทบาท

เหนือกลุ่ม สามารถที่จะจูงใจ ชักน า หรือชี้น า ก าหนด วินิจฉัย ตัดสิน สั่งการ   

สร้างแรงจูงใจกระตุ้นหรือแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับทรัพยากร และนโยบายทิศทางของ

องค์การ ช่วยเหลือให้กลุ่มสามารถปฏิบัติงานได้ส าเร็จ ท าให้องค์การประสบ

ความก้าวหน้าและบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้โดยที่ผู้น ามีส่วนสร้าง

วิสัยทัศน์ สร้างค่านิยมร่วมของกลุ่มและสมาชิกกลุ่ม สร้างความส าคัญกับเป้าหมาย

ของกลุ่มและสร้างความผูกพันที่สมาชิกจะต้องปฏิบัติงานนั้นให้บรรลุเป้าหมาย 

(เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์. 2540 : 8-9 ; เศาวนิต เศาณานนท์. 2542 : 2 ;           

กิติ ตยัคคานนท์. 2543 : 21 ; รังสรรค์  ประเสริฐศรี. 2544 : 12 ;     

วีระวัฒน์ ปันนิตามัย.  2544 : 8 ; พรนพ  พุกกะพันธ์. 2544 : 1-2 ;  

วิภาดา คุปตานนท์. 2544 : 37 ; ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร. 2545 : 7-8)   

      ส่วนนักการศึกษาต่างประเทศได้ให้ความหมายของค าว่าผู้น าว่า 

หมายถึง บุคคลที่ท าให้เกิดความมั่นคงและช่วยเหลือบุคคลต่างๆ หรือริเริ่มหรือ

ส่งเสริมให้มีการเปลี่ยนแปลงการกระท าของกลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเป็น

บุคคลที่มีบารมีและสามารถตัดสินใจได้เป็นอย่างดี รวมทั้งสามารถสนับสนุน

ส่งเสริมให้มีการสัมพันธ์ของสมาชิกภายในกลุ่มด าเนินไปด้วยดี กระตุ้นบุคคลอื่น  

ให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ได้ ท าให้กลุ่มบรรลุเป้าหมาย โดยผู้น ามีลักษณะอย่างใด

อย่างหนึ่งหรือหลายอย่างดังนี้ คือ (Halpin. 1958 : 27–28 ; Fiedler. 1967 : 8 ; 
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Stogdill. 1974 : 7-15 ; Dejnozka. 1983 : 94 ; DuBrin. 1998 : 431 ; O' Leary.  

2000 : 1) 

       1. เป็นผู้มีบทบาทหรือมีอิทธิพลต่อคนในองค์การมากกว่าคนอื่น  

       2. เป็นผู้มีบทบาทเหนือบุคคลอื่นๆ 

       3. เป็นผู้มีบทบาทส าคัญที่สุดที่ท าให้องค์การบรรลุเป้าหมาย  

       4. เป็นผู้ได้รับเลือกจากบุคคลอื่นให้เป็นผู้น า 

       5. เป็นศูนย์กลางของกระบวนการกลุ่ม 

       6. เป็นการใช้อิทธิพล 

       7. เป็นการใช้ศิลปะของการท าให้ยินยอม 

       8. เป็นการกระท าหรือพฤติกรรม 

       9. เป็นการใช้การเกลี้ยกล่อม 

       10. มีความสัมพันธ์ของพลังอ านาจ 

       11. เป็นการใช้เครื่องมือเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์  

       12. เป็นผลของการปฏิสัมพันธ์ 

       13. เป็นผู้มีความคิดริเริ่มในงาน 

      จากการที่นักการศึกษาทั้งไทย และต่างประเทศได้กล่าวมาข้างต้น

สรุปได้ว่า ผู้น าคือบุคคลที่ได้รับการยกย่องให้เป็นหัวหน้า อาจเป็นบุคคลที่ได้รับ

มอบหมายโดยการเลือกตั้งหรือแต่งตั้งให้น ากลุ่ม และมีอิทธิพลต่อสมาชิกและ

กิจกรรมต่างๆ ของกลุ่ม มีบทบาทส าคัญในการน ากลุ่มให้สามารถด าเนินงานให้

บรรลุเป้าหมาย และประสบความส าเร็จเพื่อน าองค์การไปสู่เป้าหมายที่วางไว้

ร่วมกัน ซึ่งผู้น านั้นต้องมีความสามารถในการพัฒนาและปรับปรุงคุณลักษณะต่างๆ 

ที่ตนมีและจ าเป็นต่อการท างาน เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ในการท างานให้บรรลุ

เป้าหมายที่วางไว้ รวมถึงความสามารถในการยกระดับและพัฒนาขีดความสามารถ

ของบุคลากรเพื่อให้ท างานได้เต็มก าลังและดีที่สุดเพื่อประโยชน์ขององค์กร  
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    ส่วนความสามารถของการเป็นผู้น านั้นมุ่งเน้นการพัฒนา 2 ลักษณะ คือ 

การพัฒนาตนเอง และการพัฒนาบุคคลอื่น แสดงได้ดังภาพประกอบ  

 

 

 

 

 

 

นอกจากนี้ยังมีปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อการเป็นผู้น าที่มีความสามารถ  

ซึ่งมีองค์ประกอบ ดังนี้  

 1. ปัจจัยทางวัฒนธรรม   

 2. ปัจจัยทางบุคลิกภาพ   

 3. ปัจจัยทางสังคมและกลุ่มเพื่อน  

 4. ปัจจัยทางการศึกษา   

2. ประเภทของผู้น า (Types of Leader)  

นักการศึกษาหลายท่านได้แบ่งผู้น าออกเป็นประเภทต่างๆ 

เช่น Robert Kreitner (1985) ได้จัดประเภทผู้น าออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ  

1. ผู้น าที่เป็นทางการ หมายถึง ผู้น าที่ได้รับการแต่งตั้ง 

หรือเลือกตั้ง ได้รับการประกาศให้รับรู้โดยทั่วไปอย่างเป็นทางการ ได้รับการ

มอบหมายอ านาจหน้าที่เป็นทางการ สามารถที่จะใช้อ านาจที่ติดมาจากต าแหน่งท า

ให้สมาชิกของกลุ่มยอมรับได้ 

2. ผู้น าที่ไม่เป็นทางการ หมายถึง ตัวบุคคลที่ปฏิบัติการ

เป็นผู้น าของกลุ่ม โดยไม่ได้รับการเลือกตั้งหรือแต่งตั้งอย่างเป็นทางการ เป็นผู้ที่ไม่มี

อ านาจหน้าที่หรือมีฐานะเป็นผู้บังคับบัญชาในองค์การแต่มีความเหมาะสมใน

สถานการณ์นั้น เป็นผู้น าที่มีอิทธิพลชักจูงให้คนอื่นเชื่อถือ ตลอดจนเต็มใจปฏิบัติ

ตามความเห็นของตนได้อันสืบเนื่องมาจากอ านาจหน้าที่หรืออิทธิพลในทางส่วนตัว

บางประการ  

ความสามารถของการเป็นผู้น า (Leadership 

Competencies) 

การพัฒนาตนเอง 

(Self-Development) 

การพัฒนาบุคคลอื่น 

(Others-Development) 

ภาพประกอบ  2  การมุ่งเน้นการพัฒนาความสามารถของการเป็นผู้น า  

(ชัยเสฏฐ์  พรหมศรี.  2549 : 10) 
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Lippitt  White (1953) ได้แบ่งผู้น า ออกเป็น 3 ประเภท คือ  

1. ผู้น าแบบเผด็จการ คือ ผู้น าแบบนี้จะรวมอ านาจหน้าที่

และการตัดสินใจทั้งหมดไว้ที่ตัวผู้น า ผู้น าเป็นคนก าหนดนโยบาย เป้าหมาย เทคนิค

วิธีการ และออกค าสั่งเกี่ยวกับการปฏิบัติงานทั้งหมด แล้วแจ้งให้ผู้ใต้บังคับบัญชา

ทราบ และน าไปปฏิบัติตาม  

2. ผู้น าแบบประชาธิปไตย คือ ผู้น าจะให้กลุ่มของ

ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการก าหนดนโยบาย เป้าหมาย

วิธีการที่จะน ามาบรรลุถึงเป้าหมายที่ต้องการ และเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชา 

เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  

3. ผู้น าแบบเสรีนิยม คือ ผู้น าจะให้ค าแนะน าโดยทั่วๆ ไป 

ปล่อยให้ผู้ใต้บังคับบัญชาอิสระที่จะท าหน้าที่  หรือมีบทบาทในการก าหนดแนวทาง 

ที่จะน ามาใช้ในการปฏิบัติงานด้วยตนเองตามความต้องการของพวกเขา   

นอกจากนี้ Getzels และ Guba (1968)ได้แบ่งผู้น าโดยยึด

พฤติกรรมเป็นหลัก ดังนี้      

1. ผู้น าที่ยึดเอากฎเกณฑ์เป็นหลัก คือ ผู้น าจะให้

ความส าคัญกับตัวสถาบัน จะยึดถือวัตถุประสงค์ ระเบียบกฎเกณฑ์ข้อบังคับ และ

ผลประโยชน์ของสถาบันเป็นหลัก ในการด าเนินงานให้บุคลากรมีบทบาทหน้าที่

ตามที่สถาบันก าหนด  

2. ผู้น าที่ยึดอุดมการณ์เป็นหลัก คือ ผู้น าจะยึด

แนวความคิดของตน หรือคนที่ตนให้ความเคารพนับถือเป็นพิเศษเป็นหลักยึด  และ

แนวทางในการตัดสินใจ จะใช้การแก้ปัญหาเป็นรายบุคคลโดยพิจารณาจากตัว

บุคคลที่เกี่ยวข้องกับปัญหา การปฏิบัติงานจะค านึงถึงปัจจัยความเหมาะสม    

ความต้องการ ความจ าเป็น  

3. ผู้น าที่ยึดการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ คือ ผู้น าจะยึด

ผลประโยชน์ของสถาบันและประโยชน์ของบุคคลทั้งสองอย่างไปพร้อมๆ กัน       

จะค านึงถึงผลได้ผลเสียระหว่างผลประโยชน์ของสถาบันและผลประโยชน์ของบุคคล  

   ซึ่งผู้น าแต่ละคนจะมีลักษณะที่แตกต่างกันออกไปตามคุณลักษณะ

ของคนที่เป็นผู้น า ขึ้นอยู่กับคุณสมบัติในตัวของบุคคลนั้น ดังนั้นรูปแบบของผู้น าจึงมี

หลากหลายแตกต่างกันออกไป แสดงได้ดังตาราง (วิเชียร วิทยอุดม. 2549 : 15)  
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ตาราง 1 แสดงถึงแบบของผู้น าและเกณฑ์ที่ใช้แบ่งแบบของผู้น า  

เกณฑ์ที่ใช้แบ่งแบบของผู้น า แบบของผู้น า 

1. แบบของผู้น าตามลักษณะ หรือวิธีการใช้

อ านาจ 

 

2. แบบของผู้น าตามการได้มาซึ่งอ านาจ 

 

 

3. แบบของผู้น าตามลักษณะและวิธีการ

ท างาน 

 

 

4. แบบของผู้น าแบ่งตามจุดมุ่งหมายของผู้น า 

1.1 ผู้น าแบบอัตตาธิปไตย 

1.2 ผู้น าแบบประชาธิปไตย 

1.3 ผู้น าแบบเสรีนิยม 

2.1 ผู้น าที่มีคุณลักษณะพิเศษ 

2.2 ผู้น าตามกฎหมาย 

2.3 ผู้น าที่เป็นสัญลักษณ์ 

3.1 ผู้น าแบบเจ้าระเบียบ 

3.2 ผู้น าแบบบงการ 

3.3 ผู้น าแบบจูงใจ 

3.4 ผู้น าแบบร่วมใจ 

4.1 ผู้น าที่มุ่งงาน 

4.2 ผู้น าที่มุ่งความสัมพันธ์ 

 

      รายละเอียดของผู้น าแต่ละประเภทมีดังนี้ 

1. แบบของผู้น าตามลักษณะหรือวิธีการใช้อ านาจ   

หมายถึงผู้น าจะยึดในเรื่องวิธีการใช้อ านาจหน้าที่ของผู้น าและการมีส่วนร่วมในการ

ตัดสินใจของผู้ตามเป็นเกณฑ์ว่าการมีส่วนร่วมและการใช้อ านาจนั้ นสามารถกระท า

ได้มากน้อยเพียงใด ซึ่งแบ่งผู้น าตามลักษณะนี้เป็น 3 แบบ คือ 

1.1 ผู้น าแบบอัตตาธิปไตย หรือผู้น าแบบเผด็จการ  

ผู้น าประเภทนี้ยึดถือเรื่องการใช้อ านาจหน้าที่ของผู้น าเป็นส่วนใหญ่ มักชอบแสดง

ตัวเองต่อผู้ใต้บังคับบัญชาและต้องการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามค าสั่งทุกอย่าง

ที่ตัวเองต้องการ ไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา เชื่อมั่นในตัวเองสูง 

1.2 ผู้น าแบบประชาธิปไตยหรือผู้น าแบบประชานิยม 

ผู้น าประเภทนี้จะยึดถือเรื่องการใช้อ านาจหน้าที่ของกลุ่มให้ความส าคัญกับความ

คิดเห็นส่วนใหญ่ของกลุ่มเหนือความคิดเห็นตัวเอง และส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชา 

มีส่วนร่วมในการตัดสินใจและแสดงความคิดเห็น  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



49 
 

1.3 ผู้น าแบบเสรีนิยม หรือผู้น าแบบตามใจ ผู้น า

ประเภทนี้จะปล่อยให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีอิสระเต็มที่ในการท างานและปล่อยให้ท า

ตามใจชอบ ให้อ านาจผู้ใต้บังคับบัญชาในการตัดสินใจ วินิจฉัยสั่งการในเรื่องต่างๆ 

โดยไม่ต้องรอฟังค าสั่ง และผู้น าจะไม่เข้าไปมีส่วนร่วมในการท างานหรือกิจกรรม

ต่างๆ 

2. แบบของผู้น าตามการได้มาซึ่งอ านาจ หมายถึง ผู้น า

จะยึดในเรื่องการได้มาซึ่งอ านาจและสิ่งที่เป็นเครื่องค้ าจุนให้ผู้น าสามารถด ารงไว้ซึ่ง

สถานภาพ มีการใช้อ านาจเป็นเครื่องมือในการบริหาร แบ่งผู้น าลักษณะนี้ออกได้

เป็น 3 แบบ คือ 

2.1 ผู้น าที่มีคุณลักษณะพิเศษ คือ ผู้น าที่มีพรสวรรค์

หรือคุณลักษณะพิเศษที่มีอยู่ในตัวโดยธรรมชาติสร้างมา มีลักษณะพิเศษที่เด่นกว่า

คนอื่นโดยทั่วไป เช่นมีความรู้ความสามารถ มีความเฉลียวฉลาด มีความสามารถ

โน้มน้าวจิตใจคน 

2.2 ผู้น าตามกฎหมาย คือ ผู้น าที่ได้อ านาจมาเพราะ

กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับหรือค าสั่งที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นมา และมอบหมายให้ใช้

อ านาจภายในขอบเขตต าแหน่งหน้าที่ของตน และควบคุมการปฏิบัติงานเป็นไปตามที่

กฎหมายก าหนด 

2.3 ผู้น าที่เป็นสัญลักษณ์  คือผู้น าที่ได้ต าแหน่งตาม

ธรรมเนียมประเพณีและเป็นสัญลักษณ์ศูนย์รวมจิตใจของคนและปฏิบัติตามด้วย

ความเคารพนับถือยกย่องบูชาในต าแหน่ง 

3. แบบของผู้น าตามลักษณะและวิธีการท างาน   

หมายถึงผู้น าจะยึดในเรื่องพฤติกรรมการปฏิบัติเป็นเกณฑ์ โดยดูจากลักษณะการ

ท างานของผู้น า วิธีการใช้อ านาจการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ แบ่งผู้น าลักษณะนี้

ออกได้เป็น 4 แบบ คือ 

3.1 ผู้น าแบบเจ้าระเบียบ คือ ผู้น าที่ยึดถือระเบียบ

แบบแผนเป็นส าคัญ จะอ้างระเบียบกฎหมาย ไม่ชอบให้มีการเปลี่ยนแปลง        

การวินิจฉัยสั่งการจะใช้ระเบียบกฎหมายเป็นเครื่องมือ  
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3.2 ผู้น าแบบบงการ คือ ผู้น าที่ใช้อ านาจแบบอัต

นิยมจะใช้วิธีสั่งงาน แต่ไม่รู้จักวิธีสอนแนะการท างาน ขาดมนุษยสัมพันธ์ในการ

ท างาน 

3.3 ผู้น าแบบจูงใจ คือ ผู้น าที่จูงใจให้ผู้ใต้บังคับ 

บัญชามีส่วนร่วมในการพิจารณาและแสดงความคิดเห็น มีการรับฟังความคิดเห็น 

ซึ่งกันและกัน สั่งการให้ลูกน้องปฏิบัติงาน และจูงใจให้ปฏิบัติตาม 

3.4 ผู้น าแบบร่วมใจ คือ ผู้น าที่มุ่งให้เกิดความ

ร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงานเป็นส าคัญ ทั้งในการแสดงความคิดเห็น และการ

ปฏิบัติตาม จะให้ค าปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

4. แบบของผู้น าแบ่งตามจุดมุ่งหมายของผู้น า หมายถึง

ผู้น าที่ยึดถือเรื่องคุณลักษณะบุคลิกภาพของผู้น า และสถานการณ์ที่ให้ความนิยมต่อ

ผู้น าว่าให้ความสนใจมุ่งไปยังจุดมุ่งหมายใดแบ่งผู้น าลักษณะนี้ออกได้เป็น 2 แบบคือ 

4.1 ผู้น าที่มุ่งงาน คือ ผู้น าจะค านึงถึงงานก่อนสิ่ง 

อื่นใด และงานนั้นต้องให้ได้ผลงานมากที่สุด ค านึงถึงความรู้สึกของผู้ใต้บังคับบัญชา

รองลงมา ผู้น าจะวางโครงสร้างและบังคับบัญชาให้ปฏิบัติตาม รวมทั้งก าหนดเกณฑ์

การปฏิบัติงาน 

4.2 ผู้น าที่มุ่งความสัมพันธ์ คือ ผู้น าจะค านึงถึง

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเป็นอันดับแรก และถือว่าความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลจะ

ท าให้การท างานมีประสิทธิภาพ  

จะเห็นได้ว่าแบบของผู้น าแต่ละคนนั้นจะแตกต่างกันออกไป 

ขึ้นอยู่กับลักษณะหรือวิธีการใช้อ านาจของผู้น า ที่อ านาจนั้นสามารถกระท าได้มาก

น้อยเพียงใด การได้มาซึ่งอ านาจของผู้น าที่เป็นเครื่องค้ าจุนให้ผู้น าสามารถด ารงไว้

ซึ่งสถานภาพ มีการใช้อ านาจเป็นเครื่องมือในการบริหาร ตามลักษณะและวิธีการ

ท างานที่ผู้น าจะยึดในเรื่องพฤติกรรมการปฏิบัติเป็นเกณฑ์ โดยดูจากลักษณะการ

ท างานของผู้น า และแบ่งตามจุดมุ่งหมายของผู้น าที่ให้ความส าคัญว่าผู้น าสนใจใน

เรื่องใด  

3.  ภาวะผู้น า (Leadership) 

ผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จของงาน และองค์การ   

ในอดีตเช่ือว่าผู้น านั้นเป็นมาแต่ก าเนิดพร้อมกับคุณลักษณะเฉพาะที่คนทั่วไปไม่มี  
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ปัจจุบันความเช่ือดังกล่าวได้เปลี่ยนไปว่า การเป็นผู้น าสามารถสร้างขึ้นได้จากการที่

ผู้นั้นใช้ความพยายาม และการท างานหนัก ดังนั้นการเป็นผู้น าจึงเป็นเรื่องที่เรียนรู้ได้  

มีนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ค าจ ากัดความในลักษณะคล้ายคลึงกันว่า ภาวะผู้น า

นั้นเป็นกระบวนการอิทธิพลทางสังคมที่บุคคลหนึ่งตั้งใจใช้อิทธิพลต่อผู้อื่น เพื่อให้

ปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ตามที่ก าหนด รวมทั้งการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลใน

องค์การ ภาวะผู้น าจึงเป็นกระบวนการศิลปะหรือความสามารถของบุคคลที่จูงใจ

หรือใช้อิทธิพลต่อบุคคลอื่น ไม่ว่าจะเป็นผู้ร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชา             

ในสถานการณ์ต่างๆ เพื่อปฏิบัติและอ านวยการโดยใช้กระบวนการสื่อความหมาย  

หรือการติดต่อกันและกันให้ร่วมมือด าเนินการจนบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์

และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยกระตุ้น ชี้น า ก่อให้เกิดศรัทธา เป็นที่ยอมรับและเกิด

จุดมุ่งหมายร่วมกันในสังคมนั้นๆ และผลักดันให้บุคคลอื่นหรือกลุ่มบุคคลอื่นมีความ

เต็มใจ  กระตือรือร้นในการท าสิ่งต่างๆ ตามต้องการ นอกจากนี้ยังสร้างโอกาสให้  

ผู้ตามและบุคคลอื่นๆ ได้ท าประโยชน์อย่างส าคัญเป็นรายบุคคลหรือเป็นทีมต่อ

ภารกิจขององค์การ และผู้น ามีการมองหาแนวทางเพื่อเพิ่มสมรรถนะของผู้ตามให้

ท าคุณประโยชน์แก่เป้าหมายและจุดมุ่งหมายของหน่วยงาน สามารถโน้มน้าว ชักจูง

บุคคลอื่นให้ปฏิบัติตามเพื่อการบรรลุเป้าหมายขององค์การ ผู้น าอาจจะเป็นบุคคลที่

มีต าแหน่งอย่างเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการก็ได้ โดยมีการใช้ภาวะผู้น าในการ

ปฏิบัติการ อ านวยการในกระบวนการติดต่อสัมพันธ์กัน และเป็นผู้เปลี่ยนแปลงการ

ปฏิบัติงานของผู้ตามมีความสามารถในการบริหารตนเองและครองใจผู้อื่นได้  

สามารถใช้คนอื่นให้ท าบางอย่างตามเป้าหมายและแนวทางที่วาดฝันได้        

(เศาวณิต  เศาณานนท์. 2542 : 4-5 ; ทัศนา แสวงศักดิ์.  2542 : 108 ;  

ไพโรจน์ กลิ่นกุหลาบ. 2542 : 72 ; กิติ  ยัคคานนท์. 2543 : 21 ;  

ชาญชัย อาจินสมาจาร. 2543 : 9 ;   พรนพ พุกกะพันธ์. 2544 : 2 ; ประเวศ วะสี. 

2544 : 5 ; มัลลิกา ต้นสอน. 2545 : 165 ; ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร. 2545 : 7-8 ; 

สุรชัย คุ้มสิน. 2546 : 15 ; อุทัย บุญประเสริฐ. 2548 : 5)  

ส่วนพันธ์ศักดิ์ พลสารัมย์ (2548 : 176)ได้ให้ความหมายของภาวะผู้น าที่แตกต่าง

ออกไปว่า ภาวะผู้น านั้นมีองค์ประกอบหลัก 3 องค์ประกอบ คือ  ผู้น า ผู้ตาม และ

สถานการณ์ 
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     และนักการศึกษาต่างประเทศได้ให้ความหมายของภาวะผู้น า

ในแนวคิดที่คล้ายคลึงกันว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ศิลปะในการชี้แนะลูกน้อง หรือ     

ผู้ร่วมงานให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความกระตือรือร้นและเต็มใจ สามารถชี้แนะ สั่งการ  

อ านวยการ หรือมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม ต่อกิจกรรมของบุคคลหรือกลุ่ม โดยมี

ความเต็มใจ และกระตือรือร้นในการปฏิบัติงานจนประสบความส าเร็จตาม

จุดมุ่งหมายขององค์การหรือหน่วยงาน หรือประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่    

ตั้งไว้ สามารถสร้างความเช่ือมั่น สนับสนุนความสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลระหว่างผู้น าและ

ผู้ตาม มีความตั้งใจต่อการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ การเปลี่ยนแปลงนั้นสะท้อน

จุดมุ่งหมายที่มีร่วมกันระหว่างผู้น าและผู้ตาม ในการบรรลุเป้าหมายขององค์กร 

(McFarland. 1970 :303 ; Schwartz. 1980 : 491 ; Hersey and Blanchard. 1982 

: 69 ; Koontz and Weihrich. 1988 : 437 ; Robbins. 1989 : 302 ; Stoner and  

Freeman. 1989 : 459; DuBrin. 1998 : 2 ; O' Leary. 2000 :2 ; Daft. 2005 : 5)  

นอกจากนี้มีผลงานการศึกษาเรื่องภาวะผู้น าของ John NG (2008) ซึ่งได้กล่าวถึง

ลักษณะของผู้น าและการสร้างภาวะผู้น า และ Ronald  W.Rebore and Angela L.E. 

Walmsley (2007) ได้กล่าวถึงการศึกษาในเรื่องของภาวะผู้น าของผู้บริหาร ทั้งด้าน

ความรู้ความเข้าใจและหลักการต่างๆ  

จากแนวคิดของนักการศึกษาทั้งไทยและต่างประเทศดังกล่าว

มาแล้วข้างต้น สรุปได้ว่าภาวะผู้น าหมายถึง กระบวนการที่ผู้น าก่อให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงในการปฏิบัติงานของผู้ตาม เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายขององค์กร โดยใช้วิธีการจูงใจให้ผู้ตาม เกิดความร่วมมือ ร่วมใจในการ

ด าเนินการเพื่อให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด  
4. ทฤษฎีภาวะผู้น า (Leadership Theories) 

ได้มีนักปรัชญา นักการศึกษาและนักสังคมศาสตร์ได้กล่าวถึง

ปรากฏการณ์เรื่องภาวะผู้น า หรือการเป็นผู้น าตั้งแต่อดีตจนถึ งปัจจุบัน โดยแบ่งออก

ได้เป็น 4 ทฤษฎีหลัก คือ     

1. ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ (Trait Leadership 

Theory)   

2. ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม  (Behavioral 

Leadership Theory)   
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3. ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ (Contingency 

Leadership Theory)  

4. ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ (Transformational  

Leadership Theory)(Lussier. 2001; รังสรรค์ ประเสริฐศรี. 2544;  

วิโรจน์ สารรัตนะ. 2547)   

จากทฤษฎีดังกล่าวข้างต้น สันนิษฐานว่าทฤษฎีภาวะผู้น าเชิง

คุณลักษณะเป็นแหล่งปฐมภูมิของความมีประสิทธิภาพของการเป็นผู้น า  ส่วนทฤษฎี

พฤติกรรมของผู้น าได้มุ่งเน้นว่าปกติแล้วผู้น าท าอะไรต้องมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ตาม    

ซึ่งทฤษฎีนี้ได้อธิบายถึงความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่ผู้น าท าและการมีปฏิกิริยาตอบ

กลับของผู้ตามทั้งในเรื่องของอารมณ์และพฤติกรรม  อย่างไรก็ตามพฤติกรรมไม่

สามารถให้เหตุผลในเรื่องการเป็นผู้น าในสถานการณ์ที่แตกต่างกัน  ดังนั้นทฤษฎี

สถานการณ์จึงได้ท าการศึกษารูปแบบของภาวะผู้น าในสถานการณ์แตกต่างกัน   แต่

ทฤษฎีนี้ไม่สามารถให้เหตุผลส าหรับเรื่องการสร้างแรงบันดาลใจและนวัตกรรม ที่

ผู้น าจ าเป็นต้องมี  เพื่อใช้ในการแข่งขันกับโลกธุรกิจในปัจจุบัน  ด้วยเหตุดังกล่าวจึง

ท าให้กลายเป็นที่มาของทฤษฎีผู้น าแห่งการเปลี่ยนแปลง  ซึ่งทฤษฎีนี้แสดงให้เห็นว่า

ผู้น าสามารถสร้างแรงบันดาลใจแก่ผู้ตามให้หลุดพ้นต่อการกระท าที่มุ่งเพื่อ

ผลประโยชน์ของตน เพื่อท าให้เกิดผลประโยชน์สูงสุดขององค์กรแทน  

    ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ (Trait  Leadership Theory)   

     เป็นระยะเริ่มแรกของการศึกษาที่มีความเชื่อว่าภาวะผู้น าเป็น

สิ่งที่ติดตัวมาแต่ก าเนิด งานวิจัยมุ่งตรวจสอบหาคุณลักษณะที่แตกต่างกันระหว่าง

ผู้น าและผู้ตามหรือระหว่างผู้น าที่มีประสิทธิผลกับที่ไม่มีประสิทธิผลในตัวแปรทั้ง

กายภาพและจิตวิทยาโดยเชื่อว่าลักษณะพิเศษบางอย่างที่ปรากฏในตัวผู้น าซึ่งมีผล

ท าให้ผู้น ามีลักษณะแตกต่างจากผู้ตาม หรือท าให้ผู้น าแต่ละคนมีประสิทธิผล

แตกต่างกันไป ในช่วงปี 1920 ถึง 1930 งานวิจัยเรื่องภาวะผู้น าได้มุ่งเน้นความสนใจ

ไปที่คุณลักษณะ เพื่ออธิบายความแตกต่างระหว่างผู้น าและบุคคลที่ไม่ใช่ผู้น า  

ทฤษฎีนี้มุ่งเน้นว่าผู้น าที่มีประสิทธิภาพคืออะไร และสันนิษฐานว่าลักษณะ         

ทางกายภาพ สังคม และลักษณะเฉพาะของบุคลิกภาพเป็นการสืบทอดในตัวผู้น า      

ซึ่งคุณลักษณะดังกล่าวได้แก่ ความสูง พละก าลัง ลักษณะท่าทาง สติปัญญา  

ความรู้  ความเชื่อมั่น ความซื่อสัตย์ ความสมดุลทางอารมณ์และจิตใจ          
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ความกระตือรือร้น การเข้าสังคมและการเป็นมิตร อาจกล่าวได้ว่าผู้น าที่มี

คุณลักษณะเหล่านี้จะเป็นตัวก าหนดในการคัดเลือกบุคคลที่เหมาะสมเพื่อมาด ารง

ต าแหน่งผู้น า  หรืออาจสรุปได้ว่าความมีประสิทธิภาพของผู้น ามาจากความแตกต่าง

กันทางคุณลักษณะด้านร่างกาย จิตใจ และจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้

แสดงให้เห็นว่าลักษณะเฉพาะและบุคลิกภาพส่วนตัวบางประการของผู้น า เช่น 

ลักษณะทางกาย ทักษะทางสังคม และความสามารถทางสติปัญญาเป็นคุณลักษณะ

ที่ท าให้บุคคลบรรลุถึงความเป็นผู้น าและเป็นผู้น าที่มีประสิทธิผล  

      1. คุณลักษณะผู้น าที่มีประสิทธิผล 

       Stogdill (1974) ได้ท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ

คุณลักษณะของผู้น า จนท าให้สามารถระบุคุณลักษณะของผู้น าที่ดีว่าขึ้นอยู่กับ

คุณลักษณะ 6 ประการ คือ  

        1. ลักษณะทางกาย ได้แก่ เป็นผู้ที่มีสุขภาพร่างกาย

แข็งแรงสมบูรณ์  

        2. ภูมิหลังทางสังคม ได้แก่ มีการศึกษาดี  สถานะ

ทางสังคมที่ดี   

        3. สติปัญญา ได้แก่ มีสติปัญญาสูง มีการตัดสินใจ

ดี มีทักษะในการสื่อความหมาย และการพูด  

        4. บุคลิกภาพ ได้แก่ มีความตื่นตัวอยู่เสมอ ควบคุม

อารมณ์ได้ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีคุณธรรม จริยธรรม และมีความเชื่อมั่นใน

ตนเอง  

        5. ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน ได้แก่ มีความ

ปรารถนาที่จะท าให้ดีที่สุด มีความรับผิดชอบไม่ท้อแท้ต่ออุปสรรคและมุ่งงาน   

        6. ลักษณะทางสังคม ได้แก่ ปรารถนาที่จะร่วมมือ

ในการท างานกับคนอื่นๆ มีเกียรติเป็นที่ยอมรับของบุคคลอื่น และเฉลียวฉลาด  

       Bothwell (1983) ได้กล่าวว่าลักษณะผู้น าซึ่งผู้วิจัย 

ส่วนใหญ่ใช้ในการศึกษาความสัมพันธ์กับภาวะผู้น ามี 10 ประการ ประกอบด้วย    

        1. ความฉลาด           

        2. เข้ากับผู้อื่นได้ดี  

        3. มีทักษะที่เกี่ยวข้องกับสมรรถภาพเชิงเทคนิค  
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        4. สามารถจูงใจตนเองและผู้อื่น  

        5. มีความมั่นคงในอารมณ์และควบคุมตนเอง    

        6. มีทักษะในด้านการวางแผนและจัดการ      

        7. มีความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะให้งานส าเร็จ   

        8. มีความสามารถใช้กระบวนการกลุ่ม          

        9. เป็นผู้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

        10. มีความสามารถในด้านการตัดสินใจ    

       สรุปได้ว่าคุณลักษณะของผู้น าที่ช่วยให้เกิดประสิทธิผล

ของภาวะผู้น าที่สามารถน ากลุ่มหรือองค์การไปสู่ความส าเร็จ สามารถจ าแนกได้ 5 

ด้าน คือ   

        1. คุณลักษณะด้านร่างกาย ประกอบด้วย มีร่างกาย

ที่สมบูรณ์แข็งแรง มีพลังและความทนทานของร่างกาย มีบุคลิกภาพดี และ

แสดงออกที่เหมาะสม     

        2. คุณลักษณะด้านอารมณ์และจิตใจ ประกอบด้วย  

มีความตื่นตัวอยู่เสมอ มีความสามารถในการควบคุมอารมณ์ได้ดี มีความเชื่อมั่นใน

ตนเองมีความทะเยอทะยาน สู่ความส าเร็จ เต็มใจที่จะรับผิดชอบ มีความกล้าเผชิญ

กับความยากล าบาก มีความเด็ดขาด    

        3. คุณลักษณะด้านสังคม ประกอบด้วย เต็มใจที่จะ

ท างานร่วมกับผู้อื่น มีสถานภาพเป็นที่ยอมรับมีความสามารถเข้าสังคมมี

ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่างๆ ได้และมีอ านาจบารมีทาง

สังคม   

        4. คุณลักษณะด้านสติปัญญา ประกอบด้วย   

มีความสามารถทางสติปัญญา มีการตัดสินใจดี ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์     

เฉลียวฉลาดมีไหวพริบ มีจินตนาการมีความสามารถในการสร้างกรอบแนวคิด  

รวบยอด มีความสามารถในการวินิจฉัย    

        5. คุณลักษณะด้านคุณธรรม ประกอบด้วย  อดทน 

อดกลั้น ความซื่อสัตย์ ความมานะ ความรับผิดชอบ ความยุติธรรม ความไม่เห็นแก่

ตัว และความเสียสละ       

      2. ทักษะผู้น าที่มีประสิทธิผล 
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       จากการศึกษาของนักทฤษฎีและนักวิชาการต่างๆ   

ที่สนใจศึกษาทักษะผู้น าท าให้ได้ข้อค้นพบเกี่ยวกับทักษะผู้น าที่มีประสิทธิผล 

ดังต่อไปนี้ 

        McCauley, Moxley and Velsor (1998) ได้น าเสนอ

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับผู้น าที่มีประสิทธิผลไว้ 4 กลุ่ม และมีทักษะทั้งหมด  16 ทักษะ 

ดังนี้ คือ   

         1. กลุ่มที่ 1 ความสามารถที่จะสร้างสัมพันธ์กับ

สังคม ประกอบด้วยทักษะที่ส าคัญ 8 ประการ คือ การจัดการความขัดแย้ง  

การต่อรอง การมีอิทธิพล การสร้างทีมงาน การฟังอย่างกระตือรือร้น   

ความสามารถที่จะให้ข้อมูลย้อนกลับ การสื่อสาร และการปรับตัว   

         2. กลุ่มที่ 2 การสร้างสรรค์ ประกอบด้วยทักษะ

ที่ส าคัญ 3 ประการ คือ มองหาข้อสรุปที่เป็นทางเลือก ตั้งค าถามเกี่ยวกับข้อตกลง

ของข้อค าถามเหล่านั้น และส ารวจสิ่งต่างๆ อย่างหลากหลาย  

         3. กลุ่มที่ 3 การประเมินเชิงวิเคราะห์และคิด

อย่างเป็นระบบ ประกอบด้วยทักษะที่ส าคัญ 3 ประการคือ คิดอย่างวิเคราะห์ 

ป้องกันปัญหา และการแก้ปัญหา    

         4. กลุ่มที่ 4  การเสริมพลัง  ประกอบด้วยทักษะ

ที่ส าคัญ 2 ประการ คือ กระตุ้นหรือจูงใจผู้อื่นโดยอาศัยการตัดสินใจแบบมีส่วนร่วม 

และการก าหนดเป้าหมายขององค์การ 

        ผลการวิจัยของศูนย์การพัฒนาภาวะผู้น าแห่ง

มหาวิทยาลัย Harvard ประเทศสหรัฐอเมริกาโดย Yukl (1998) ได้ค้นพบลักษณะ

ของผู้น าที่ประสบความส าเร็จ ดังนี้   

         1. มีทักษะในการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น  

         2. มีทักษะทางด้านการคิดและเทคนิควิธี  

       ส่วน Gardner (1990) ได้กล่าวถึงทักษะที่ส าคัญส าหรับ

ผู้น าไว้ 5 ประการดังนี้ คือ   

         1. การสร้างความเห็นพ้อง  

         2. การท างานแบบเครือข่าย  
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         3. การสร้างอ านาจบารมีโดยมิต้องใช้อิทธิพล

ของระบบราชการ  

         4. การสร้างความเป็นกลุ่มหรือสถาบัน  

         5. ความคิดที่ยืดหยุ่น    

        จากการศึกษาทักษะผู้น าดังที่กล่าวมาอาจสรุปได้ว่า 

ผู้น าที่มีประสิทธิผลนั้นต้องมีทักษะ 3 ด้าน คือ ทักษะด้านเทคนิควิธี ทักษะด้าน

มนุษย์และทักษะด้านความคิดรวบยอด จึงจะช่วยให้ปฏิบัติงานไปสู่จุดมุ่งหมายได้

อย่างมีประสิทธิผล โดยแต่ละทักษะมีรายละเอียด  ดังนี้   

1. ทักษะด้านเทคนิควิธี เป็นทักษะที่เกี่ยวข้อง

กับการท างานในต าแหน่งที่ผู้น าแต่ละคนรับผิดชอบ เช่น การวางแผนงาน         

การประเมินผลงาน การใช้ระบบ ข้อมูลสารสนเทศ การน าการประชุม และการใช้

เทคนิควิธีหรืออุปกรณ์ต่างๆ เพื่อการปฏิบัติงาน 

2. ทักษะด้านมนุษย์ เป็นทักษะที่เกี่ยวข้องกับ

การสร้างปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่นในสังคม เนื่องจากผู้น าต้องท างานกับคนทั้ง

บุคคลภายนอกและภายในหน่วยงาน ดังนั้นผู้น าจึงต้องมีทักษะทางด้านสังคม เช่น  

ทักษะการสื่อสาร ทักษะการขจัดความขัดแย้ง ทักษะด้านการสร้างความเห็นพ้อง  

และทักษะทางด้านการจูงใจ   

3. ทักษะด้านความคิดรวบยอด เป็นทักษะใน

เชิงวิเคราะห์สามารถสร้างกรอบแนวคิดรวบยอดในสิ่งที่ซับซ้อนและไม่ชัดเจนได้

อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสร้างสรรค์ในความคิดและการแก้ปัญหา สามารถที่จะ

วิเคราะห์เหตุการณ์ และแนวโน้ม คาดการณ์การเปลี่ยนแปลง   

         นักการศึกษาไทยที่ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับ

คุณลักษณะผู้น าที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน เช่น ภารดี อนันต์นาวี  (2545)  

ได้ท าการวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ที่ผลงานวิจัยพบว่าคุณลักษณะ

ผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งประกอบด้วยวุฒิการศึกษา ประสบการณ์การบริหาร

และความสามารถในการบริหารส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ Small (2001) และ Bruno (2005) ที่พบว่าสิ่งส าคัญของประสิทธิผล

โรงเรียนขึ้นอยู่กับบุคลิกคุณลักษณะของผู้บริหาร  
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         จากแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้น า  และ

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจะเห็นว่าแนวคิดนี้กล่าวเน้นถึงคุณสมบัติ บุคลิกภาพ  ทักษะ 

ความสามารถ และคุณลักษณะเฉพาะของความเป็นผู้น าซึ่งอาจได้มาตั้งแต่ก าเนิด 

หรือการเรียนรู้ภายหลัง เช่น การศึกษา การสะสมประสบการณ์ และการฝึกฝน จน

ท าให้ผู้น ามีคุณลักษณะที่โดดเด่นกว่าบุคคลทั่วไปในด้านต่างๆ ใน 2  ประการ คือ    

1. ด้านคุณลักษณะส่วนตัวของผู้น า  

ประกอบด้วยคุณลักษณะด้านร่างกาย ด้านอารมณ์ จิตใจ ด้านสังคม               

ด้านสติปัญญา และด้านคุณธรรม    

2. ด้านทักษะผู้น า ประกอบด้วยทักษะด้าน

เทคนิควิธี ทักษะด้านมนุษย์และทักษะด้านความคิดรวบยอด  

  ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม (Behavioral  Leadership Theory) 

   ประมาณศตวรรษที่  1940  งานวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้น าได้เปลี่ยน

จากทฤษฎีคุณลักษณะมาเป็นการมุ่งเน้นต่อสิ่งที่ผู้น าท า  งานวิจัยได้ระบุถึงความ

แตกต่างทางพฤติกรรมของผู้น าที่มีประสิทธิภาพกับผู้น าที่ไม่มีประสิทธิภาพ    

นักทฤษฎีเรื่องพฤติกรรมได้ระบุถึงปัจจัยของการเป็นผู้น าว่า  บุคคลสามารถฝึกให้

เป็นผู้น าได้และพัฒนาแผนการฝึกอบรมเพื่อเปลี่ยนพฤติกรรมการเป็นผู้น า และหา

ข้อสรุปว่าอะไรคือรูปแบบของการเป็นผู้น าที่ดีที่สุดที่ควรเรียนรู้  

   บุคคลที่เป็นผู้ริเริ่มให้ความสนใจต่อพฤติกรรมของผู้น าคือ 

Douglas  McGregor (1960) ซึ่งเป็นบุคคลที่มีอิทธิพลต่อทฤษฎีพฤติกรรม  ท าให้

มีงานวิจัยของนักพฤติกรรมศาสตร์ที่มีชื่อเสียงคนอื่นๆ ตามมา เช่น  Rensis  

Likert (1967)  Robert  Blake และ Jane  Mouton (1964) ผลงานที่ส าคัญได้แก่  

การอธิบายถึงทฤษฎี X  และ ทฤษฎี Y ซึ่งแนวคิดของทฤษฎีกล่าวว่าการเป็นผู้น า

ได้รับอิทธิพลมาจากข้อสันนิษฐานที่แตกต่างกัน 2 กลุ่ม ได้แก่ ข้อสันนิษฐานของ

ทฤษฎี X และ ทฤษฎี Y ซึ่งแสดงให้เห็นถึงวิธีการมองที่แตกต่างกันของผู้น าที่มีต่อ   

ผู้ตาม โดยทฤษฎี X ระบุว่าผู้น าเชื่อว่าผู้ตามถูกจูงใจในรูปของตัวเงิน และเป็นคน   

ขี้เกียจ ไม่ให้ความร่วมมือ มีนิสัยที่ไม่ดีในการท างาน ในขณะที่ทฤษฎี Y ระบุว่า ผู้น า

เช่ือว่าผู้ตามท างานหนัก ให้ความร่วมมือและมีทัศนคติที่ดีในการท างาน (Mosley, 

Pietri and Megginson. 1995)   
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   ทฤษฎีในกลุ่มนี้ ได้แก่ การศึกษาภาวะผู้น าของมหาวิทยาลัยไอโอวา 

การศึกษาภาวะผู้น าของมหาวิทยาลัยมิชิแกน การศึกษาภาวะผู้น าของมหาวิทยาลัย

โอไฮโอ การศึกษาพฤติกรรมผู้น าตามแนวคิดของ Reddin ทฤษฎีตาข่ายภาวะผู้น า

ของ Robert Blake and Jane Mouton และทฤษฎีการให้รางวัลและการลงโทษ 

 การศึกษาภาวะผู้น าของมหาวิทยาลัยไอโอวา  (Iowa State  

University)  

   นักวิจัยของมหาวิทยาลัยไอโอวา คือ Lewin , Lippett and  

White (1939, quoted in Lunenburg and Ornstein. 2000) ได้ท าการศึกษา

และแบ่งผู้น าออกเป็น 3 แบบ คือ ผู้น าแบบเผด็จการ ผู้น าแบบประชาธิปไตยและ

ผู้น าแบบเสรีนิยม ผลของการศึกษาสรุปได้ว่า   

   1. ในรูปแบบพฤติกรรมทั้ง 3 แบบ ผู้ใต้บังคับบัญชาชอบผู้น าแบบ

ประชาธิปไตยมากที่สุด                               

   2. ผู้ใต้บังคับบัญชาชอบผู้น าแบบเสรีนิยมมากกว่าเผด็จการ   

   3. ผู้น าแบบเผด็จการ ก่อให้เกิดพฤติกรรมก้าวร้าวและพฤติกรรม

เฉื่อยชากับผู้ใต้บังคับบัญชา   

   4. พฤติกรรมเฉื่อยชาจะเปลี่ยนเป็นพฤติกรรมก้าวร้าว เมื่อลักษณะ

ผู้น าเปลี่ยนจากแบบเผด็จการมาเป็นแบบเสรีนิยม  

   5. ผลผลิตภายใต้ผู้น าเผด็จการจะสูงกว่าผลผลิตภายใต้ผู้น าแบบ

ประชาธิปไตยเล็กน้อยและผู้น าแบบเสรีนิยมจะได้ผลผลิตต่ าสุด   

  พฤติกรรมผู้น าตามการศึกษาของมหาวิทยาลัยไอโอวาทั้ง 3 แบบนี้

น ามาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ทั้ง 3 แบบ ขึ้นอยู่กับในแต่ละสถานการณ์และ

กลุ่มบริบทของสิ่งแวดล้อมนั้นๆ ถ้าผู้น าเลือกใช้แบบพฤติกรรมได้เหมาะสมกับงาน

ขององค์การ ก็จะท าให้งานบรรลุเป้าหมาย และเกิดประสิทธิผลที่ดีแก่องค์การได้ 
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  ทฤษฎีตาข่ายภาวะผู้น าของ Robert Blake and Jane Mouton    

  Robert Blake and Jane Mouton (1964. quoted in Lussier. 2001)  

ซึ่งเป็นนักวิจัยจากมหาวิทยาลัยโอไฮโอ  ได้พัฒนาการศึกษาภาวะผู้น าและน ามาใช้

งานจริงโดยพัฒนาผู้น าด้วยการใช้โครงข่ายการบริหาร  เพื่อศึกษาความเป็นผู้น า

แบบต่างๆ ซึ่งพิจารณาจากความสนใจของผู้น าที่มีต่อผู้ใต้บังคับบัญชาและต่องาน  

ตามแนวนอนและแนวตั้ง  แสดงดังภาพประกอบ 3 
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สนใจงาน  (Concern  for  production) 

ภาพประกอบ  3  แบบจ าลองโครงข่ายภาวะผู้น า (Lussier.  2001) 
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  จากตารางในภาพ ได้แสดงโครงข่ายพฤติกรรมของผู้น า  โดยให้แกน

ตั้งเป็นระดับความเอาใจใส่ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือคน  ส่วนแกนนอนเป็นระดับความ

เอาใจใส่งานหรือสนใจผลผลิต  แล้วก าหนดมาตราส่วนตัวเลขในช่วง 1 ถึง 9  ที่แกน

ทั้งสอง  โดย 1  จะเป็นค่าต่ าสุด และ 9  จะเป็นค่าสูงที่สุด  ซึ่งจะแสดงระดับความ

มากน้อยในความสนใจในงานและความสนใจในผู้ใต้บังคับบัญชาของผู้น า   แล้วแต่

ว่าผู้น าแต่ละคนจะแสดงพฤติกรรมที่ให้ความเอาใจใส่ในงาน   หรือเอาใจใส่

ผู้ใต้บังคับบัญชามากน้อยเพียงใด  แต่ละบุคคลอาจจะแสดงภาวะผู้น าได้ต่างๆ กัน  

โดยแบ่งภาวะผู้น าออกเป็นประเภทใหญ่ๆ ได้  5  ประเภทดังนี้  

   1. ประเภทที่ 1 (1,1) เป็นผู้น าที่ไม่สนใจทั้งงานและคนหรือเป็นผู้น าที่

ไม่เหมาะสมกับต าแหน่ง  อาจจะกล่าวได้ว่า  เป็นหัวหน้าที่ไม่สนใจทั้งงานและคน  

ท างานไปวันหนึ่งๆ โดยใช้ความพยายามที่จะท าให้งานส าเร็จน้อยมากและเป็น

สาเหตุที่ก่อให้เกิดความเสื่อมลงขององค์การ   

   2. ประเภทที่ 2 (9,1) เป็นผู้น าที่ให้ความสนใจที่คน  แต่ไม่สนใจ

เรื่องงานเท่าที่ควรหรือเรียกว่าผู้จัดการสโมสร  ซึ่งให้ความสนใจและความส าคัญ

ต่อความรู้สึกของผู้ใต้บังคับบัญชา  พยายามท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาพอใจแต่ให้ความ

สนใจในผลงานน้อย  ท าให้งานไม่บรรลุเป้าหมายหรือก้าวหน้าเท่าที่ควร   

   3. ประเภทที่ 3 (1,9)  เป็นผู้น าที่ให้ความสนใจที่ผลงานมาก  โดย

มุ่งท างานให้ส าเร็จตามที่วางแผน  แต่ไม่สนใจขวัญและก าลังใจของผู้ใต้บังคับบัญชา

หรือเรียกว่าผู้น าที่มุ่งงาน  ถึงแม้ว่าผู้น าสามารถท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานได้

ตามเป้าหมาย แต่ก็อาจจะไม่ได้รับการยอมรับ  หรือบางครั้งอาจจะถูกต่อต้านจาก

ผู้ใต้บังคับบัญชาได้  ถ้าผู้น ามุ่งแต่ท างานหรือเผด็จการจนเกินไป    

   4. ประเภทที่ 4 (9,9)  เป็นผู้น าที่ให้ความสนใจทั้งคนและทั้งงาน  

หรือผู้น าที่เป็นหัวหน้าทีม ซึ่งมีการสร้างบรรยากาศในการท างาน  ผู้น าและ

ผู้ใต้บังคับบัญชาจะให้ความนับถือและไว้วางใจซึ่งกันและกัน  ท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชา

มีขวัญและก าลังใจ  มีความรักและความผูกพันกับองค์การ  ช่วยให้งานประสบ

ผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ต้องการอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ  

   5. ประเภทที่ 5 (5,5)  เป็นผู้น าที่เดินสายกลาง  โดยผู้น าให้ความ

สนใจกับคนและงานในระดับปานกลาง  ท าให้ผลงานเกิดขึ้นแต่ก็ไม่มีประสิทธิภาพ
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มากนัก  และผู้ใต้บังคับบัญชามีขวัญและก าลังใจพอสมควร  ซึ่งไม่ก่อให้เกิดผลดีกับ

กลุ่มหรือองค์การ  แต่ก็มีพื้นฐานความสนใจในทั้งคนและงาน  ผู้น าประเภทนี้ต้องมี

การพัฒนาให้เป็นผู้น าที่มีความเป็นหัวหน้าทีมมากขึ้น  

 ทฤษฎีการให้รางวัลและการลงโทษ  

  เป็นแนวคิดที่ผู้น าให้รางวัลและการลงโทษ เป็นสิ่งจูงใจให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงพฤติกรรมในสิ่งที่เขาต้องการ โดยที่ผู้น าเลือกใช้พฤติกรรม   

4  ประเภท  ดังนี้    

   1. การให้รางวัลเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาท างานดี  เพื่อแสดงว่าผู้น า

รับรู้และ   ช่ืนชมในงานของผู้ใต้บังคับบัญชาและต้องการให้เขาแสดงพฤติกรรมแบบ

นั้นอีก  โดยการให้รางวัลทั้งโดยตรงหรือโดยอ้อมเป็นการตอบแทน  เพื่อให้

ผู้ใต้บังคับบัญชามีก าลังใจในการท างาน    

   2. การลงโทษเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาท าผิด  เพื่อแสดงว่าผู้น า

รับทราบและไม่พอใจ  เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาไม่ตั้งใจท างานหรือท างานไม่ได้ผลดี

เท่าที่ควร  โดยไม่ต้องการให้เกิดพฤติกรรมเช่นนั้นอีก   แต่เนื่องจากการลงโทษมีผล

ต่อจิตใจของบุคคล  ผู้น าจึงควรมีมาตรการในการลงโทษที่ยุติธรรมและเป็นขั้นตอน  

เช่น ว่ากล่าวตักเตือน  การบันทึกผลงาน  หรือการลงโทษทางวินัยเป็นต้น    

   3. การให้รางวัลโดยไม่ค านึงถึงผลงาน  ผู้น าให้รางวัลแก่

ผู้ใต้บังคับบัญชาโดยไม่ค านึงว่าการด าเนินงานของผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นอย่างไร  

เนื่องจากผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นพรรคพวกหรือผู้สนับสนุนของผู้น า  หรืออาจจะให้

รางวัลทุกคนในกลุ่มร่วมกัน  

   4. การลงโทษโดยไม่ค านึงถึงผลงาน  ผู้น าจะลงโทษ

ผู้ใต้บังคับบัญชาโดยไม่ค านึงว่าการด าเนินงานของผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นอย่างไร  

  นักการศึกษาที่ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนได้แก่  ผลงานวิจัยของบัณฑิต  แท่นพิทักษ์  (2540) ที่ได้

ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า  อ านาจ  ความศรัทธา และความพึงพอใจใน

งานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  จ านวน  97  โรงเรียน  ผู้บริหารโรงเรียนจ านวน 

97 คน  ครูจ านวน  679  คน  ผลการศึกษาพบว่าภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน  
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การใช้อ านาจของผู้บริหาร  และความพึงพอใจในงานของครู  มีความสัมพันธ์กัน

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  และสามารถร่วมกันท านายความพึงพอใจในงานของครู

ได้  นอกจากนี้ยังมีผลงานการวิจัยของสุภาพร  รอดถนอม (2542) ที่ได้ศึกษาเรื่อง

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงและการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ

ผู้อ านวยการวิทยาลัยพยาบาลกับประสิทธิผลองค์การตามการรับรู้ของอาจารย์

พยาบาล  วิทยาลัยพยาบาล  สังกัดกระทรวงสาธารณสุข  และผลงานวิจัยของพิมพ์

อร  สดเอี่ยม (2547) ที่ได้ท าการวิจัยเรื่อง  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการ  สาขาวิชาในระดับบัณฑิตศึกษาในสถาบันราชภัฏ  ผลการวิจัย

พบว่าพฤติกรรมภาวะผู้น าสามารถท านายประสิทธิผลขององค์การได้ขณะที่       

สมจิตร  อุดม (2547) ได้ท าการวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหาร

โรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในภาคใต้ผลการวิจัยพบว่าพฤติกรรมการบริหาร

งานแบบมีส่วนร่วมส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การ  นอกจากนี้ยังมีผลงานวิจัยของ  

นักการศึกษาต่างประเทศที่ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้น าที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียน  เช่น  ผลงานวิจัยของ Litchka (2003) และ Matos (2005 

) ที่พบว่าสิ่งส าคัญที่ส่งผลโดยตรงต่อครู  ผลสัมฤทธิ์ด้านวิชาการของนักเรียนและ

ประสิทธิผลของโรงเรียนคือ  พฤติกรรมด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร                                                                       

  จากแนวคิด  ทฤษฎีเชิงพฤติกรรมที่กล่าวมา  จะเห็นว่าภาวะผู้น าเป็น

ตัวแปรผลลัพธ์  และมีตัวแปรเหตุ คือ แบบพฤติกรรมต่างๆ  ที่ผู้น าแสดงออกมา

โดยค านึงถึงสิ่งแวดล้อมรอบๆ  เช่น  ผู้ร่วมงาน  และลักษณะของงาน   

 ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ (Contingency  Leadership  Theory) 

  ไม่ว่าจะเป็นทฤษฎีผู้น าคุณลักษณะและทฤษฎีพฤติกรรมผู้น า  

พยายามมุ่งเน้นไปที่รูปแบบของการเป็นผู้น าที่ดีที่สุดในทุกสถานการณ์ แต่ดู

เหมือนว่าจะไม่มีรูปแบบของการ เป็นผู้น าประเภทใดที่ดีที่สุด (Lussier.  1996) 

ดังนั้นรูปแบบของการเป็นผู้น าจึงได้ถูกพัฒนาขึ้น  เพื่ออธิบายความสัมพันธ์ระหว่าง

รูปแบบของการเป็นผู้น าและสถานการณ์ที่เฉพาะเจาะจงหรือที่เรียกว่า  ทฤษฎีผู้น า

ตามสถานการณ์ (Contingency  Leadership  Theory ) ซึ่งเป็นการศึกษาภาวะ

ผู้น าที่ให้ความสนใจปัจจัยแวดล้อมกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของผู้น า  เป็น

แนวคิดที่เช่ือว่าความมีประสิทธิภาพของผู้น าขึ้นอยู่กับสถานการณ์ โดยรูปแบบของ
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ผู้น าไม่ได้มีลักษณะเป็นสากล  แต่ภาวะผู้น าจะมีความเหมาะสมกับสถานการณ์

อย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น  ซึ่งอาจจะไม่เหมาะสมในสถานการณ์อื่นๆ  หรืออาจจะ

กล่าวได้ว่าการใช้ภาวะผู้น าต้องสอดคล้องกับสถานการณ์และสภาพแวดล้อมรอบๆ 

องค์การ  โดยมีทฤษฎีที่เกี่ยวข้องดังนี้  คือทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์  ของ 

Fiedler (1965) ทฤษฎีสถานการณ์ของ Hersey และ Blanchard (1996) ทฤษฎี

วิถีทางเป้าหมาย ( Path-Goal)  ของ Evans และ House (1970) และทฤษฎี

โมเดลการตัดสินใจของ Vroom ,Yetton  และ Jago (1973) เป็นต้น  

 ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ Fiedler   

  Fiedler (1967, quoted  in  Hoy  and  Miskel. 2001) เป็นผู้ศึกษา

ความเกี่ยวข้องของสถานการณ์กับภาวะผู้น า และได้น าเสนอรูปแบบผู้น าตาม

สถานการณ์ แนวคิดของ Fiedler นั้นแตกต่างจากแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าที่ผ่านๆ

มาโดยเห็นว่าผู้น าต้องมุ่งให้ความต้องการส่วนบุคคลได้รับการตอบสนอง  และมุ่งให้

องค์การได้บรรลุเป้าหมายด้วย  ซึ่ง เป็นทฤษฎีเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของกลุ่มที่มี

ประสิทธิผลซึ่งขึ้นอยู่กับความเหมาะสมระหว่างรูปแบบปฏิกิริยาความสัมพันธ์

ระหว่างผู้น ากับผู้ใต้บังคับบัญชา  และสถานการณ์ขององค์การที่มีอิทธิพลต่อผู้น า  

รูปแบบของภาวะผู้น า (Leadership  Style) เป็นรูปแบบพฤติกรรมของผู้น าที่ก าหนด

ขึ้นเพื่อน าสมาชิกขององค์การให้เป็นไปตามการบังคับบัญชาที่เหมาะสม  มีหลักการ

ที่ส าคัญ  2  ประการ  ดังนี้  

   1. การศึกษารูปแบบของผู้น าที่มุ่งความสัมพันธ์  (Relationship-

oriented  Leader)  เป็นผู้น าที่มุ่งความเกี่ยวข้องกับพนักงาน  ผู้น าประเภทนี้จะสร้าง

ความไว้วางใจ  ความเคารพนับถือ  และรับฟังความต้องการของพนักงาน  มี

ลักษณะเหมือนกับผู้น าแบบที่ค านึงถึงผู้อื่นเป็นหลัก  

   2. การศึกษารูปแบบของผู้น าที่มุ่งงาน (Task-oriented Leader) 

เป็นผู้น าที่มุ่งความส าเร็จของงาน  มีการก าหนดทิศทางและมาตรฐานในการท างาน

ไว้อย่างชัดเจน  มีลักษณะคล้ายกับผู้น าแบบที่เริ่มต้นจากตนเองเป็นหลัก   ส่วน

สถานการณ์เป็นการพิจารณาถึงปัจจัยทั้งภายในและภายนอกองค์การที่มีอิทธิพลต่อ

องค์การ  ซึ่งองค์การต้องควบคุมหรือแก้ไข  ผู้ที่มีหน้าที่ควบคุมและแก้ไขคือผู้น า

หรือ ผู้บริหารขององค์การ  
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  และ Fiedler (1967, quoted in Hoy and Miskel. 2001) ได้

ท าการศึกษาโมเดลเชิงสถานการณ์ด้วยการพัฒนาเครื่องมือซึ่งเป็นแบบสอบถามที่มี

วัตถุประสงค์ในการประเมินรูปแบบภาวะผู้น าว่าให้ความส าคัญกับงานหรือมุ่งที่

ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน LPC (Least Preferred Co-Worker Questionnaire) 

ดังนี้ คือ  

   1. การวัดรูปแบบของภาวะผู้น าด้วยความสัมพันธ์และการจูงใจ  

(Relationship-motivated)  

   2. การวัดรูปแบบของภาวะผู้น าด้วยงานและการจูงใจ (Task-

motivated)  

   3. การวัดรูปแบบของภาวะผู้น าด้วยลักษณะเสรีภาพทางสังคม  

(Socio independent)  

  ซึ่งรูปแบบของภาวะผู้น าจะสัมพันธ์กับลักษณะพฤติกรรม  โดยให้

เหตุผลว่าเมื่อผู้น าเข้าใจรูปแบบของภาวะผู้น าที่เฉพาะของตนเอง  ผู้น าควรเลือก

ท างานในสถานการณ์ซึ่งเหมาะสมกับรูปแบบของตนเอง  ขณะเดียวกันองค์การควร

ช่วยผู้น าจัดรูปแบบของภาวะผู้น าให้เข้ากับสถานการณ์ด้วย   ส่วนแบบประเมินให้

ความส าคัญกับงานหรือให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ LPC (The Least  Preferred 

Co-Worker) เป็นการวัดระดับซึ่งผู้น าพอใจ  หรือไม่พอใจในการให้ความส าคัญกับ

งาน  หรือให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ของเพื่อนร่วมงาน ผู้น าที่ให้ความส าคัญ

กับงานหรือให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ของเพื่อนร่วมงาน จะมีความสัมพันธ์กับ

ความพอใจ ซึ่งมีแนวโน้มที่จะเกิดความสัมพันธ์และการจูงใจ  ในทางกลับกันผู้น าซึ่ง

มองพนักงานในลักษณะที่ไม่พอใจ มีแนวโน้มที่จะเป็นผู้น าแบบงาน      

  การศึกษาของ Fiedler (1967, quoted  in  Hoy  and  Miskel.  2001) 

พบว่าสถานการณ์ท าให้ผู้น าสามารถควบคุมผู้ใต้บังคับบัญชาได้ โดยเสนอ

สถานการณ์ของภาวะผู้น าในรูปขององค์ประกอบส าคัญ  3  ประการ  ซึ่งสามารถ

สร้างการเป็นผู้น าที่เป็นที่พอใจและไม่เป็นที่พอใจ คือ  

   1. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและพนักงาน หมายถึง บรรยากาศ

ของกลุ่มและทัศนคติของพนักงานในกลุ่มที่มีต่อผู้น าและการยอมรับผู้น า คือเมื่อ
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พนักงานเกิดความไว้วางใจ การเคารพนับถือ และความมั่นใจในผู้น าจะท าให้เกิด

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและพนักงานไปในทางที่ดี และท าให้เกิดความร่วมมือใน

การท างาน ในทางกลับกันถ้าพนักงานไม่มีความไว้วางใจ ความความเคารพนับถือ  

และมีความมั่นใจในผู้น าน้อย ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและพนักงานก็จะไม่ดี ซึ่งท า

ให้ความร่วมมือในการท างานลดลงด้วย    

   2.โครงสร้างของงาน  หมายถึง ขอบเขตของงานซึ่งกระท าโดยกลุ่ม  

มีการก าหนดงาน วิธีการท างานโดยเฉพาะ มีการอธิบาย มีการก าหนดเป้าหมาย

ของงานที่ท าเป็นประจ าอย่างชัดเจน เมื่อระดับโครงสร้างของงานสูง สถานการณ์จะ

พิจารณาว่าผู้น าเป็นที่พอใจ แต่ถ้าระดับโครงสร้างงานต่ า สถานการณ์จะไม่เป็นที่น่า

พอใจ   

   3. อ านาจของต าแหน่ง  เป็นขอบเขตซึ่งผู้น ามีอ านาจหน้าที่อย่าง

เป็นทางการเหนือพนักงาน อ านาจของต าแหน่งจะสูงเมื่อผู้น ามีอ านาจในการ

วางแผน สามารถก าหนดงาน และประเมินผลงานของพนักงาน ตลอดจนมีอ านาจใน

การให้รางวัลและลงโทษ อ านาจของต าแหน่งจะต่ าเมื่อผู้น ามีอ านาจหน้าที่เหนือ

พนักงานน้อย และไม่สามารถวัดงานหรือให้รางวัลพนักงานได้ เมื่ออ านาจของ

ต าแหน่งสูงจะพิจารณาได้ว่าผู้น าเป็นที่พึงพอใจ แต่เมื่ออ านาจของต าแหน่งต่ าผู้น า

จะไม่เป็นที่พึงพอใจ 

  โดย Fiedler ได้ก าหนดหลักการพื้นฐานของทฤษฎีไว้ ดังนี้ คือ   

   1. แบบภาวะผู้น า  Fiedler ได้จ าแนกให้เห็นความแตกต่างอย่าง

ชัดเจนระหว่างพฤติกรรมภาวะผู้น าและแบบภาวะผู้น าว่า  พฤติกรรมภาวะผู้น าเป็น

การกระท าของผู้น าในการชี้น าและประสานงานในการท างานของสมาชิกในองค์การ   

ส่วนแบบภาวะผู้น าจะเป็นโครงสร้างความต้องการของผู้น าที่จะจูงใจให้เกิด

พฤติกรรมในสถานการณ์ต่างๆ  ซึ่งจะไม่ได้เป็นเรื่องของพฤติกรรมโดยตรง  แบบ

ภาวะผู้น าจึงเป็นคุณลักษณะของผู้น า  

   2. สถานการณ์ที่เอื้อต่อผู้น า หลังจากที่ Fiedler ได้จ าแนกผู้น าตาม

คะแนนของ LPC ซึ่งได้แบบของ ผู้น า 2 ประเภทแล้ว หลักการพื้นฐานของทฤษฎีผู้น า

ตามสถานการณ์นั้นพบว่า  ในบางสถานการณ์ผู้น าที่มีคะแนน  LPC สูง  จะมี

ประสิทธิผลมากกว่า และในบางสถานการณ์ ผู้น าที่มี LPC ต่ า ก็จะเกิดประโยชน์
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มากที่สุด Fiedler (quoted in Lunenburg and Ornstein. 2000) ได้สรุปว่า

ความสัมพันธ์ระหว่างแบบภาวะผู้น ากับประสิทธิผลนั้นขึ้นอยู่กับองค์ประกอบ

หลากหลายในสถานการณ์ และได้ระบุองค์ประกอบส าคัญคือ   

    2.1 ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับสมาชิก  (Leader–Member  

Relations)             

     เป็นบรรยากาศของกลุ่มและทัศนคติของสมาชิกและการ

ยอมรับที่มีต่อผู้น า เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาไว้วางใจเคารพนับถือ และมีความเชื่อมั่นใน

ผู้น า ความสัมพันธ์จะเป็นไปในทางที่ดี แต่ถ้าผู้ใต้บังคับบัญชาไม่ไว้วางใจไม่เชื่อถือ  

และมีความเช่ือมั่นในผู้ใต้บังคับบัญชาน้อย ความสัมพันธ์จะเป็นไปในทางที่ไม่ดี 

    2.2 การจัดโครงสร้างภารกิจ (Task  Structure)   

     ในลักษณะเป็นงานประจ าที่โครงสร้างชัดเจนหรืองานที่

ยุ่งยากซับซ้อนไม่มีโครงสร้างชัดเจน  ในการจัดโครงสร้างภารกิจมีการพิจารณาใน

เรื่องเหล่านี้  คือ  ความชัดเจนของเป้าหมาย  ความหลากหลายของวิธีการที่จะ

บรรลุเป้าหมาย  ความสามารถตรวจสอบการตัดสินใจ  และภาวะเจาะจงของการ

แก้ปัญหา  ดังนั้นถ้าภารกิจขององค์การมีโครงสร้างที่ชัดเจนผู้น าจะสามารถมี

อิทธิพลต่อผู้ใต้บังคับบัญชาได้มาก 

    2.3 การใช้อ านาจในต าแหน่งของผู้น า (Position  Power)  

     เป็นระดับของการใช้อ านาจของผู้น าที่ผู้ใต้บังคับบัญชายอม

ปฏิบัติตาม  เป็นอ านาจโดยต าแหน่งที่ที่องค์การมอบหมายให้ผู้น าในการที่จะให้

รางวัลและลงโทษผู้ใต้บังคับบัญชา  ถ้าผู้น ามีอ านาจโดยต าแหน่งมากสถานการณ์ก็

จะเอื้อประโยชน์ต่อผู้น ามาก 

  ส่วนประสิทธิผลของผู้น า (Leader Effectiveness) นั้น Fiedler (1967)  

นิยามประสิทธิผลของผู้น าว่า เป็นความส าเร็จในการปฏิบัติงานของกลุ่มและผลผลิต

ของกลุ่มไม่ได้ขึ้นอยู่กับทักษะของผู้น า แม้อัตราการเปลี่ยนงาน ความพอใจในการ

ปฏิบัติงาน ขวัญก าลังใจและการปรับตัวในการท างานจะส่งผลต่อการปฏิบัติงานของ

กลุ่ม แต่สิ่งเหล่านี้ไม่ใช่เกณฑ์ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน  นอกจากนี้การ

เปรียบเทียบระหว่างแบบภาวะผู้น าและสถานการณ์  (The match : Style and  
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Situation) นั้น Fiedler (1967) ได้ศึกษาเพื่อเปรียบเทียบว่าการเป็นผู้น าที่มี

ประสิทธิผลนั้น แบบภาวะผู้น าประเภทใดเหมาะสมกับสถานการณ์ประเภทใด โดย

ได้ศึกษารวบรวมข้อมูลจากกลุ่มต่างๆ และหาความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลของ

กลุ่มกับแบบภาวะผู้น า ผลจากการศึกษาพบว่า                   

   1. ในสถานการณ์ ที่เอื้อต่อผู้น า ผู้น าที่เน้นงานเป็นหลักมี

ประสิทธิผลมากกว่าผู้น าที่เน้นความสัมพันธ์    

   2. ในสถานการณ์ที่เอื้อต่อผู้น าในระดับปานกลาง ผู้น าที่เน้น

ความสัมพันธ์มีประสิทธิผลมากกว่าผู้น าที่เน้นงาน  

   3. ในสถานการณ์ที่ไม่เอื้อต่อผู้น า ผู้น าที่เน้นงานมีประสิทธิผล 

สูงกว่าผู้น าที่เน้นความสัมพันธ์ 

  ทฤษฎีวิถีทาง-เป้าหมาย (Path-Goal Theory) 

  ทฤษฎีวิถีทางเป้าหมาย (Path-goal Theory) เป็นทฤษฎีที่พัฒนาโดย 

Robert House (1970, quoted in Lunenberg and Ornstein. 2000) ถือเป็นทฤษฎี

ตามสถานการณ์ที่เช่ือว่าประสิทธิผลของผู้น าขึ้นกับความสามารถของการจูงใจและ

การสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้ตาม ผู้ตามได้รับการกระตุ้นให้ท างานโดยมีความเชื่อ

ว่า ความพยายามสามารถน าไปสู่ความส าเร็จในงานที่ได้รับมอบหมาย และ

ความส าเร็จในงานน าไปสู่รางวัลที่พึงพอใจ  ทฤษฎีวิถีทางสู่เป้าหมายมีแนวคิดว่า  

หน้าที่การจูงใจเบื้องต้นคือหน้าที่ของผู้น า  ควรจูงใจด้วยรางวัลที่ผู้ตามพึงพอใจ  

เพื่อสร้างแรงจูงใจให้ผู้ตามเดินไปสู่การแสวงหารางวัลอันเป็นเป้าหมายและก าจัด

อุปสรรคที่ท าให้ไม่บรรลุเป้าหมาย  ซึ่งท าให้ผู้ตามประสบความส าเ ร็จในงานที่ได้รับ

มอบหมายได้  ท าให้เกิดผลลัพธ์คือความพึงพอใจและการเพิ่มผลผลิตของการ

ปฏิบัติงาน  ลักษณะส าคัญของทฤษฎีวิถีทางสู่เป้าหมาย  คือ  ผู้น าควรเลือกรูปแบบ

ของภาวะผู้น าเพื่อน าไปสู่การก าหนดลักษณะของผู้ตามและความต้องการในงาน  

ทฤษฎีนี้มีลักษณะส าคัญ  2  ประการ คือ  พฤติกรรมผู้น า  และสถานการณ์ที่เอื้อ

ต่อผู้น า 
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   1. พฤติกรรมผู้น า (Leader  Behavior)  

    House (quoted  in  Daft.  1999) ได้ศึกษาทฤษฎีวิถีทาง

เป้าหมายและน าเสนอลักษณะพฤติกรรมผู้น าออกเป็น  4  แบบ   คือ 

     1.1 ภาวะผู้น าแบบสนับสนุน  คือ ผู้น าแสดงถึงความห่วงใย

ต่อชีวิตความเป็นอยู่และความต้องการส่วนบุคคลของผู้ตาม    

     1.2  ภาวะผู้น าแบบชี้น า  คือ ผู้น าก าหนดชัดเจนถึงสิ่งที่

ต้องการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติ   พฤติกรรมภาวะผู้น ามีการวางแผนก าหนด

ตารางการปฏิบัติงาน  ตั้งเป้าหมายการปฏิบัติงานและมาตรฐานพฤติกรรม  ยึดถือ

กฎเกณฑ์  

     1.3 ภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม คือ ผู้น าปรึกษาหารือผู้ตามใน

การตัดสินใจ  พฤติกรรมภาวะผู้น ามีการสอบถามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  

สนับสนุนให้เกิดการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  

     1.4 ภาวะผู้น าแบบมุ่งความส าเร็จของงาน  คือ ผู้น า

ตั้งเป้าหมายที่ชัดเจนและ  ท้าทาย  พฤติกรรมผู้น าเน้นการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพสูง

และการปรับปรุงการปฏิบัติงานปัจจุบัน  โดยแสดงถึงความเชื่อมั่นในตัวของผู้ตาม

และช่วยให้พวกเขาได้รับรู้ที่จะท างานที่มีเป้าหมายสูงได้  

    2. สถานการณ์ (Situational  Factors)  

    ตัวแปรในด้านสถานการณ์ของทฤษฎีวิถีทาง–เป้าหมาย  

ประกอบด้วย        ตัวแปรดังนี้คือ (Lunenburg  and  Ornstein.  2000)    

     2.1 คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ใต้บังคับบัญชา  เป็น

สภาพการณ์ที่เป็นลักษณะของตัวผู้ปฏิบัติงานเอง  ได้แก่  ความสามารถ  ความเป็น

อิสระในการควบคุม  ความต้องการและแรงจูงใจ   

     2.2  สภาพแวดล้อม  เป็นสถานการณ์ส่วนที่ผู้ปฏิบัติงานไม่

สามารถก าหนด  หรือควบคุมได้  ได้แก่  การจัดโครงสร้างของงาน  ระบบอ านาจ

หน้าที่ที่เป็นทางการ และกลุ่มท างาน   
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    ผู้น าตามทฤษฎีวิถีทาง–เป้าหมายจะพยายามวางเส้นทางที่จะให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาไปสู่เป้าหมายได้อย่างราบรื่นที่สุด  ซึ่งผู้น าต้องเลือกใช้แบบหรือ

พฤติกรรมผู้น าให้เหมาะสมกับตัวแปรด้านสถานการณ์  ในการใช้ทฤษฎีวิถีทาง

เป้าหมาย  (Path-goal  Theory)  ผู้น าได้รับการคาดหวังว่าจะมีความยืดหยุ่นโดย

ขึ้นอยู่สถานการณ์  ทั้งนี้ผู้น าจะต้องมีการประเมินตัวแปรที่เกี่ยวข้อง  ด้าน

สถานการณ์สภาพแวดล้อม  และผู้น าต้องเลือกรูปแบบที่เหมาะสมกับปัจจัย

สถานการณ์ที่ดีที่สุด  ซึ่งลักษณะของผู้น านั้นมี  4  ประเภทคือ  

     1. ผู้น าแบบบงการ (Directive  Style)  เป็นผู้น าที่มุ่งการบอก

ผู้ใต้บังคับบัญชาถึงสิ่งที่ควรท า   

     2. ผู้น าประเภทให้การสนับสนุน (Supportive  Style)  เป็น

ผู้น าที่มุ่ง  ที่ความต้องการและความเป็นอยู่ที่ดีของพนักงาน  

     3. ผู้น าแบบมีส่วนร่วม  (Participative  Style)   เป็นผู้น าที่ให้

ค าแนะน าแก่พนักงาน  กระตุ้นความคิด  กระตุ้นการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้วย

การประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับพนักงานก่อนการตัดสินใจ   

     4. ผู้น าที่มุ่งความส าเร็จ  (Achievement-oriented  Style)  

เป็นผู้น าที่มีการวางเป้าหมายที่ท้าทาย  มีการก าหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนส าหรับ

พนักงาน  มีการปรับปรุง  การท างานของกลุ่มอย่างต่อเนื่อง   

   ส่วน Luthans  (1992) ได้ท าการศึกษาวิจัยในเรื่องพฤติกรรมและ

สถานการณ์ของผู้น า  ผลการวิจัยพบว่า 

     1. พฤติกรรมภาวะผู้น าแบบชี้น ามีความสัมพันธ์ในทางบวก

กับความพึงพอใจและความคาดหวังของผู้ใต้บังคับบัญชา  ส่วนในสถานการณ์ที่

ภารกิจมีความคลุมเครือจะมีความสัมพันธ์ในทางลบกับความพึงพอใจและความ

คาดหวังของผู้ใต้บังคับบัญชา      

     2. พฤติกรรมภาวะผู้น าแบบสนับสนุนจะส่งผลให้เกิดความพึง

พอใจมากที่สุดต่อผู้ใต้บังคับบัญชาที่ปฏิบัติงานอย่างมีความกดดัน  หรือภารกิจนั้น

ไม่น่าพึงพอใจ   
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     3. ในภารกิจที่ไม่ซ้ าซากและเปิดโอกาสให้แสดง

ความสามารถผู้ใต้บังคับบัญชาจะพึงพอใจในผู้น าที่มีพฤติกรรมแบบมีส่ วนร่วม

มากกว่า  

     4. ในสถานการณ์ที่ภารกิจเป็นลักษณะไม่ซ้ าซากและมีความ

คลุมเครือ พฤติกรรมภาวะผู้น าแบบมุ่งความส าเร็จที่งาน ท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชา     

มีความมั่นใจว่าความพยายามของพวกเขาจะได้รับผลตอบแทน  

 ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ Hersey and Blanchard 

  Hersey  and  Blanchard  (1996, quoted  in  Hoy  and  Miskel. 

2001) ได้ท าการศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างแบบภาวะผู้น าที่มีประสิทธิผลและ

ระดับวุฒิภาวะของ ผู้ตาม โดยมีสมมติฐานเบื้องต้นของทฤษฎีว่า “ประสิทธิผลของ

ผู้น าขึ้นอยู่กับความสอดคล้องที่เหมาะสมของพฤติกรรมผู้น าและวุฒิภาวะของกลุ่ม

หรือบุคคล” ทฤษฎีนี้มุ่งที่ลักษณะของ ผู้ตามว่าเป็นปัจจัยส าคัญของสถานการณ์  

และเป็นสิ่งที่ตัดสินพฤติกรรมของผู้น าที่มีประสิทธิผล ซึ่งมีหลักการที่ส าคัญ

ประกอบด้วย  

   1. พฤติกรรมผู้น า (Leader Behavior)  

    ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของ

ผู้น าไม่ใช่บุคลิกภาพของผู้น า ดังนั้นการให้ความหมายเกี่ยวกับผู้น าจึงแตกต่างไป

จากทฤษฎีของ Fiedler ทฤษฎีนี้ได้ผสมผสานแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าจาก

หลายๆ ทฤษฎี และก าหนดพฤติกรรมของผู้น าเป็น 2 ประการ คือ พฤติกรรมที่เน้น

งาน และพฤติกรรมที่เน้นความสัมพันธ์ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  (Lunenburg  and  

Ornstein. 2000)    

     1.1 พฤติกรรมที่เน้นงาน ผู้น าจะใช้การสื่อสารทางเดียว  

เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานทราบว่าจะต้องท าอะไร ที่ไหน เมื่อไร และอย่างไร   

     1.2 พฤติกรรมที่เน้นความสัมพันธ์ ผู้น าจะใช้การสื่อสารสอง

ทาง  โดยมีการสนับสนุนทั้งด้านอารมณ์และสังคมเป็นการสร้างแรงจูงใจในการ

ท างาน 
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   2. ปัจจัยทางสถานการณ์ : วุฒิภาวะของผู้ปฏิบัติงาน (Situational  

Factor : Maturity Followers)  

  Hersey  and  Blanchard ใช้วุฒิภาวะของผู้ปฏิบัติงานเป็นตัวแปร

ส าคัญในการวิเคราะห์ธรรมชาติของสถานการณ์  และจ าแนกวุฒิภาวะออกเป็น    

2  ประเภท  (Lunenburg  and  Ornstein. 2000) คือ  วุฒิภาวะด้านงาน เป็นวุฒิ

ภาวะของบุคคลที่จะปฏิบัติงาน   ซึ่งได้รับอิทธิพลจากการศึกษาและประสบการณ์ 

และวุฒิภาวะด้านจิตใจ เป็นระดับแรงจูงใจของบุคคลที่สะท้อนถึงความต้องการ

ความส าเร็จและความเต็มใจที่จะรับผิดชอบ   

   3. แบบของภาวะผู้น า  

    แบบของภาวะผู้น าเป็นหัวใจส าคัญที่ท าให้เกิดประสิทธิผลของ

ภาวะผู้น าตามแนวคิดของ Hersey  and  Blanchard  คือ  การจับคู่สถานการณ์เข้า

กับแบบของผู้น าได้อย่างเหมาะสม  และรูปแบบภาวะผู้น าพื้นฐาน (Daft. 1995 ; 

Lunenburg  and  Ornstein. 2000) ประกอบด้วย    

     3.1 ภาวะผู้น าแบบสั่งการ เป็นพฤติกรรมผู้น าที่ต้องการเน้น

การท างานสูงแต่ความสัมพันธ์ต่ า  และจะใช้ได้อย่างมีประสิทธิผลเมื่อ

ผู้ใต้บังคับบัญชามีแรงจูงใจและความสามารถน้อย    

     3.2 ภาวะผู้น าแบบสอนแนะ เป็นพฤติกรรมผู้น าที่เน้นการ

ท างานสูงและความสัมพันธ์สูง  จะใช้ได้อย่างมีประสิทธิผลเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชามี

แรงจูงใจและความสามารถในระดับปานกลาง   

     3.3 ภาวะผู้น าแบบสนับสนุน  เป็นพฤติกรรมผู้น าที่เน้นการ

ท างานต่ า  แต่เน้นความสัมพันธ์สูง   และใช้ได้อย่างมีประสิทธิผลเมื่อ

ผู้ใต้บังคับบัญชามีความสามารถระดับปานกลางแต่มีแรงจูงใจต่ า  

     3.4  ภาวะผู้น าแบบมอบอ านาจ เป็นพฤติกรรมผู้น าที่เน้นการ

ท างานต่ า  และความสัมพันธ์ต่ าด้วย  ใช้ได้อย่างมีประสิทธิผลเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชามี

ความสามารถและแรงจูงใจสูง 
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 ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ Vroom  and  Yet ton 

  ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ Vroom  and  Yet ton (1973.  

quoted in Robbins and Coulter. 2003) เป็นแบบจ าลองการตัดสินใจ ซึ่งก าหนดวิธี

ที่ผู้น าใช้ในการตัดสินใจในสถานการณ์ที่ก าหนด  ผู้น ามีการวิเคราะห์ปัจจัย

สถานการณ์เพื่อตัดสินใจว่ารูปแบบของการตัดสินใจแบบใดมีประสิทธิผลมากที่สุด  

ปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจมีดังนี้   

   1. คุณภาพของการตัดสินใจ  เป็นลักษณะการตัดสินใจที่มี

วัตถุประสงค์ที่ท าให้เกิดผลดีต่อการปฏิบัติงานของบุคคลและกลุ่ม เพราะการ

ตัดสินใจที่มีคุณภาพสูงขึ้นอยู่กับการเลือกทางเลือกในการตัดสินใจที่มีประสิทธิผล  

ซึ่งต้องมีข้อมูลและมีความตั้งใจของสมาชิกของกลุ่มที่จะร่วมมือกับผู้น าในการ

ตัดสินใจที่ดีด้วย   

   2. การยอมรับการตัดสินใจ เป็นความผูกพันของสมาชิกของกลุ่ม

เพื่อการตัดสินใจที่มีประสิทธิผล และพนักงานจะยอมรับการตัดสินใจและยอมรับ

การปฏิบัติการนอกจากนี้พนักงานโดยทั่วไปจะยอมรับการตัดสินใจถ้าเขาอยู่ใน

สภาพเตรียมพร้อมกับกระบวนการตัดสินใจ   

   3. การมุ่งความส าคัญที่การพัฒนาพนักงาน เป็นความสนใจของ

ผู้บริหารที่จะช่วยปรับปรุงเทคนิคและทักษะการตัดสินใจของพนักงาน และการให้

ค าแนะน าเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจ ถือเป็นการให้โอกาสพนักงานได้เรียนรู้

ทักษะใหม่ๆ ซึ่งจะช่วยให้เกิดความเช่ียวชาญในกระบวนการตัดสินใจ    

   4. การมุ่งความส าคัญที่เวลา เป็นการมุ่งที่เวลาของสมาชิกของ

กลุ่ม  ซึ่งจะสัมพันธ์กับประสิทธิผลของการตัดสินใจของผู้น าอย่างมาก เพราะการ

ตัดสินใจของผู้น าจะอยู่ในความสนใจของสมาชิกของกลุ่ม   

  รูปแบบของการตัดสินใจเริ่มต้นด้วยแนวคิดที่ว่าผู้น าจะเผชิญกับปัญหา

ซึ่งต้องการการแก้ไข การตัดสินใจแก้ปัญหาอาจท าโดยผู้น าเองหรือผู้ตามจ านวน

หนึ่งที่เข้ามาร่วมกันตัดสินใจด้วย  และจะมุ่งที่ระดับที่แตกต่างของภาวะผู้น าที่มี  

ส่วนร่วม  และวิธีการที่แต่ละระดับของการมีส่วนร่วมมีอิทธิพลต่อคุณภาพและ      

ความรับผิดชอบด้านการตัดสินใจ ซึ่งจ านวนของปัจจัยด้านสถานการณ์จะมีส่วนช่วย
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ก าหนดรูปแบบทั้งที่เป็นการมีส่วนร่วมหรือเผด็จการว่าแบบใดจะให้ผลลัพธ์ดีที่สุด  

จะมีค าถามที่ใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์ องค์ประกอบที่ส าคัญที่ใช้ในการ

วิเคราะห์สถานการณ์ มีดังนี้คือ           

   1. แบบการตัดสินใจของผู้น า  (Decision–Making Style)          

    แบบการตัดสินใจของผู้น าแบ่งออกเป็น 5 ระดับ โดยพิจารณา

เรียงล าดับการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของผู้ใต้บังคับบัญชาตั้งแต่ระดับมีความเป็น

เผด็จการสูงสุดจนถึงประชาธิปไตยสูงสุด  

   2. ค าถามที่ใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์ (Diagnostic  

Questions)  

    ในการพิจารณาว่าแบบภาวะผู้น าในระดับใดที่จะเหมาะสมใน

การตัดสินใจนั้น พิจารณาจากการตอบค าถามที่ใช้ในการวิ เคราะห์สถานการณ์ใน

การตัดสินใจ ค าถามจะเกี่ยวข้องกับปัญหา ระดับคุณภาพของการตัดสินใจที่

ต้องการ และความส าคัญของการที่ผู้ใต้บังคับบัญชายอมรับการตัดสินใจ   

   3. การเลือกแบบการตัดสินใจ   

    ตามแนวคิดของ  Vroom  and  Yet ton  ผู้น าคนหนึ่งๆ  

สามารถที่จะใช้แบบภาวะผู้น าได้ทั้ง  5 แบบ  ขึ้นอยู่กับสถานการณ์  ซึ่งในการ

บริหารงานที่มีประสิทธิผลผู้น าต้องมีความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์และ

เลือกแบบการตัดสินใจที่เหมาะสม  การตัดสินใจแต่ละแบบได้รับการยอมรับเท่า

เทียมกันในสถานการณ์ต่างๆ   

   ทฤษฎีความต่อเน่ืองของภาวะผู้น า (Leadership Continuum) 

  Robert Tannenbaum และ Warren Schmidt (1963) เป็นนัก

ทฤษฎีที่ให้ความสนใจในเรื่องพฤติกรรมที่ เกี่ยวกับการตัดสินใจเป็นหลัก คือการ

มุ่งเน้นผู้น าและการมุ่งเน้นผู้ใต้บังคับบัญชาว่ามีการมอบหมายอ านาจหน้าที่กัน

อย่างไร อ านาจการตัดสินใจในกรณีใดบ้างที่ผู้น าหรือผู้ ใต้บังคับบัญชาเป็นคน

ตัดสินใจ โดยรูปแบบการเป็นผู้น ามุ่งเน้นไปที่ใครเป็น ผู้ตัดสินใจ ซึ่งประกอบด้วย
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รูปแบบที่ส าคัญ 7 รูปแบบ และก่อนการตัดสินใจเลือกรูปแบบผู้น าต้องพิจารณา

ปัจจัยที่ส าคัญ 3 ประการ (Lussier. 1996) ได้แก่  

   1. รูปแบบผู้น าที่ผู้บังคับบัญชาต้องการ ตั้งอยู่บนพื้นฐานของ

ประสบการณ์ ความคาดหวัง ค่านิยม ภูมิหลัง ความรู้ ความเชื่อมั่นใน

ผู้ใต้บังคับบัญชา  

   2. รูปแบบผู้น าที่ผู้ใต้บังคับบัญชาต้องการ ตั้งอยู่บนพื้นฐานของ

ประสบการณ์  ความคาดหวังในตัวผู้บังคับบัญชา   

   3. สถานการณ์สิ่งแวดล้อม เช่น ขนาดขององค์กร โครงสร้าง  

บรรยากาศ เป้าหมายและเทคโนโลยี   

  นักการศกึษาไทยที่ได้ท าการวจิัยเกี่ยวกับสถานการณภ์าวะผูน้ าที่ส่งผลตอ่

ประสิทธิผลของโรงเรียน เช่น ประเสริฐ บัณฑติศักดิ์ (2540) ที่ท าการวิจัยเรื่องการ

วิเคราะหป์ัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลองค์การ หนว่ยศึกษานิเทศก์กรมสามัญศกึษา 

ผลการวิจัยพบว่าโครงสร้างในองค์การส่งผลตอ่ประสิทธิผลองค์การ  และผลงานการวิจัย

ของ ภารดี อนันตน์าวี (2545) ที่ท าการวจิัยเรื่องปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของโรงเรยีน

ประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ที่ผลการวิจัย

พบว่าสถานการณ์ในโรงเรียนส่งผลต่องานวิชาการ นอกจากนีย้ังมีผลการวิจัยของนัก

การศกึษาต่างประเทศ ได้แก่  ผลการวิจัยของ Wetherell (2002) Tebbano (2002) และ 

Rezach (2002) ที่วิจัยเกี่ยวกับสถานการณท์ี่สง่ผลตอ่ภาวะผูน้ า ผลการวิจัยพบว่าภาวะ

ผูน้ าแบบต่างๆ    มีความเกี่ยวข้องกับสถานการณท์ี่ส่งผลตอ่ความส าเร็จของหนว่ยงาน

หรอืองค์การ และการสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้บังคับบัญชา 

  ดังนัน้  จะเห็นว่าภาวะผู้น าตามสถานการณป์ระกอบด้วย ความเหมาะสม

ของรูปแบบ และสถานการณ์ขององค์การทั้งในด้านความสัมพันธ์ระหว่างผูบ้ังคับบัญชา

หรอืผูน้ าและผูใ้ต้บังคับบัญชา โครงสรา้งของงาน อ านาจหน้าที่ของต าแหนง่            

ความเหมาะสมระหว่างรูปแบบของภาวะผูน้ าในสถานการณ์ ประเภทของผูใ้ต้บังคับบัญชา 

ชนิดของงานที่ท า ขึน้อยู่กับว่าแตล่ะสถานการณ์นัน้จะใช้ภาวะผูน้ าแบบใดให้เกิด

ประสิทธิผลมากที่สุดนั่นเอง 

  กล่าวโดยสรุป  ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการของบุคคลที่ใช้ศิลปะในการ

โน้มน้าวผู้อื่นให้ร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมี

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



76 
 

ประสิทธิภาพ โดยผู้น าต้องมีคุณลักษณะที่เหมาะสมทั้งด้านความรู้ ความสามารถ  

สติปัญญา มีการมองการณ์ไกล มีความเป็นธรรม โดยยึดธรรมประจ าใจในการ

บริหารจัดการ มีความรับผิดชอบเข้าใจผู้ร่วมงาน ดังนั้นภาวะผู้น าจึงเป็น

องค์ประกอบหลักที่ส าคัญต่อองค์การที่ต้องการพัฒนา ผู้น ามีบทบาทหน้าที่ต่างๆ  

กันขึ้นอยู่กับเป้าหมายของงาน กิจกรรม สถานการณ์ และกลุ่มที่เกี่ยวข้อง  ที่ท าให้

ผู้น าต้องมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตนเองให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เกี่ยวข้อง

ทั้งโดยตรงและโดยอ้อม   

 ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ (Transformational  Leadership 

Theory) 

  ปี 1970  ทฤษฎีภาวะผู้น าได้เปลี่ยนไปสู่ภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ ซึ่งได้

รวมทฤษฎีเชิงคุณลักษณะ  ทฤษฎีเชิงพฤติกรรม  และทฤษฎีตามสถานการณ์เข้า

ด้วยกัน  เพื่ออธิบายถึงอิทธิพลความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและผู้ตามที่มีประสิทธิผล 

(Lussier  and  Achua.  2001 )   เป็นการน าเอานวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลง

เข้ามาสู่องค์กร  โดยนึกถึงความต้องการและความเป็นอยู่ของผู้ตาม  ผู้น าแห่งการ

เปลี่ยนแปลงนี้สร้างการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญต่อทั้งผู้ตามและหน่วยงาน  ทั้งในเรื่อง

ภาระหน้าที่ของหน่วยงาน  กลยุทธ์และโครงสร้าง  รวมถึงวัฒนธรรมของหน่วยงาน  

ผู้น าไม่ได้ขึ้นอยู่กับระบบการให้รางวัลหรือกฎเกณฑ์เท่านั้นแต่ยังมุ่งความสนใจไปที่

วิสัยทัศน์  คุณค่า   และความคิดเห็น  เพื่อสร้างความสัมพันธ์และหาแนวทาง

ร่วมกันในการขอความร่วมมือจากผู้ตามในกระบวนการเปลี่ยนแปลง (Daft. 2002) 

  ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงบูรณาการที่ส าคัญ ได้แก่  ภาวะผู้น าแบบศรัทธา

บารมี    (Charismatic  Leadership)  ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน 

(Transactional  Leadership) และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง  

(Transformational  Leadership) 

 ภาวะผู้น าแบบศรัทธาบารมี (Charismatic Leadership)  

  Robert  House (quoted  in  Smith.  1982)ได้เสนอแนวคิดทฤษฎีที่ใช้

ในการอธิบายภาวะผู้น าที่มีคุณลักษณะพิเศษว่า  ภาวะผู้น าแบบศรัทธาบารมีเป็น

ภาวะผู้น าที่มีลักษณะพิเศษเฉพาะตัว  ผู้น ามีความส าคัญต่อการเป็นหัวหน้าใน
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สถานการณ์ปัจจุบัน  เพราะผู้น าจะสร้างวิสัยทัศน์และเป็นศูนย์รวมศรัทธาของ

ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ตามและผู้ร่วมงานแตกต่างกันไป  ขึ้นอยู่กับคุณสมบัติหรือ

ลักษณะพิเศษของผู้น าแต่ละบุคคลเป็นส าคัญ  ผู้น าตามทฤษฎีนี้มีการใช้ภาวะผู้น า

ของตนเป็น 4 ขั้น คือ  

   1. ผู้น าจะพัฒนาวิสัยทัศน์ใหม่ที่น่าสนใจและแตกต่างไปจาก

แนวความคิดเดิม                    

   2. ผู้น าจะพัฒนาฝึกฝนผู้ใต้บังคับบัญชาให้รู้จักคิด มีวิสัยทัศน์   

และสามารถแก้ปัญหาด้วยตนเองได้    

   3. ผู้น าจะสร้างความเชื่อถือและเชื่อมั่นจากสมาชิก โดยแสดง

คุณสมบัติต่างๆ เช่น ความรู้ความช านาญ ความส าเร็จ กล้าเสี่ยง และการกระท าที่

ไม่ธรรมดา  

   4. ผู้น าจะชี้ทางให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เข้าถึงวิสัยทัศน์ โดยการให้

อ านาจผู้ใต้บังคับบัญชาในการตัดสินใจปฏิบัติงานด้วยตนเอง 

  นิตย์  สัมมาพันธ์ (2546) ได้ให้ลักษณะของภาวะผู้น าแบบศรัทธา

บารมีว่า มีลักษณะ 5 ประการ ประกอบด้วย 

   1. มีวิสัยทัศน์    

   2. สามารถอธิบาย  หรือถ่ายทอดวิสัยทัศน์ของตน   

   3. กล้าเสี่ยง ที่จะด าเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์นั้น    

   4. ให้ความส าคัญกับสิ่งแวดล้อมและความต้องการของ

ผู้ใต้บังคับบัญชา   

   5.  กล้าแสดงออกในลักษณะที่แตกต่างจากผู้อื่น  

  แนวคิดของการเป็นผู้น าแบบศรัทธาบารมี  ลักษณะคล้ายกับการเป็น

ผู้น า ด้านคุณลักษณะ แต่จากการศึกษาพบว่าบุคคลสามารถเรียนรู้และฝึกฝนให้

ผู้น ามีศรัทธาบารมีได้  ความเป็นผู้น าที่มีศรัทธาบารมีจะก่อให้เกิดผลงานที่มี

ประสิทธิภาพสูง  และท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชายินดีทุ่มเทปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ  
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 ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนและภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

(Transactional  and  Transformational  Leadership)   

  ปี 1978 Burns (1978) ได้เสนอแนวคิดว่าภาวะผู้น ามี 2 แบบ คือ 

ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนและภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง ภาวะผู้น าแบบ

แลกเปลี่ยนนั้นมีวัตถุประสงค์เพื่อแลกเปลี่ยนบางอย่างที่มีคุณค่าโดยผู้น าจะ

แลกเปลี่ยนบางอย่างกับผู้ตาม เพื่อมุ่งถึงความส าเร็จของงานเป็นส าคัญ ส่วนภาวะ

ผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงนั้นผู้น าจะเป็นผู้ให้ก าลังใจกระตุ้นและ ชักจูงให้ ผู้ตามมีความ

รับผิดชอบในหน้าที่การท างาน โดยผู้น าสามารถยกระดับความเชื่อ ความต้องการ

และค่านิยมของผู้ตาม มีการพัฒนาด้านความประพฤติ ความสามารถ และ

ประสิทธิภาพ ให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงานหรือองค์การ ต่อมาปี 1985  

Bass (1985) ได้ขยายแนวคิดของ Burns มาใช้ในการบริหารองค์กร โดย Bass 

อธิบายว่าผู้น าแบบแลกเปลี่ยนมีการพัฒนารักษาคุณภาพและปริมาณของการ

ปฏิบัติงาน การปรับเปลี่ยนเป้าหมายของหน่วยงาน การลดแรงการต่อต้านการ

ปฏิบัติงานและการตัดสินใจ ส่วนผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงมีการยกระดับเพื่อนร่วมงาน 

และผู้ตามให้เห็นผลที่ตามมาจากการปฏิบัติงาน ผู้ตาม มีความรู้สึกเชื่อถือไว้ใจ  

ซื่อสัตย์ ช่ืนชมและจงรักภักดี เกิดความเคารพในตัวผู้น า คุณลักษณะที่ส าคัญของ

ผู้น าแบบแลกเปลี่ยนและผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีดังนี้ 

 ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน (Transactional  Leaderships)   

  แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีการ

แลกเปลี่ยนทางสังคม  โดยเน้นการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ระหว่างผู้น ากับผู้ตาม

ต่างฝ่ายต่างอ านวยความสะดวกซึ่งกันและกันและต่างฝ่ายต่างก็ได้ประโยชน์     

ตอบแทน  ผู้น าแบบแลกเปลี่ยนตั้งอยู่บนพื้นฐานที่ว่าจะให้รางวัลหรือสิ่งตอบแทน 

ถ้าผู้ตามยินยอมท าตามข้อเสนอของผู้น า  สภาพเช่นนี้ผู้น าจะมีอิทธิพลมากเพราะ  

ผู้ตามมักจะสนใจแต่ในสิ่งที่ผู้น าต้องการ  ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน (Transactional   

Leaderships) ประกอบด้วยลักษณะที่ส าคัญ 2 ประการ  คือ  การให้รางวัลตาม

สถานการณ์ และการบริหารงานแบบวางเฉย (Bass  and  Avolio. 1990)  

รายละเอียดมีดังนี้ 
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   1. การให้รางวัลตามสถานการณ์ (Contingent  Reward) คือการ  

ที่ผู้น าให้รางวัลตอบแทนส าหรับความพยายามในการปฏิบัติตน เพื่อบรรลุผลของ

ผู้ใต้บังคับบัญชาอาจจะท าได้โดยการชมเชยเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานดี และ

การสนับสนุนให้ได้รับเงินเดือนขึ้นได้โบนัสและการเลื่อนต าแหน่ง  การท าให้

บรรยากาศการท างานดีเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาท างานได้ดีหรือมีการให้รางวัล  การ

ได้รับการยอมรับจากสาธารณชนต่อการท างานที่ดี  การให้ผู้ใต้บังคับบัญชามี    

ส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐานของงาน  การให้การสนับสนุนค้ าจุนในการใช้   

ความพยายาม  การตรวจดูผลงานบ่อยครั้งและ การให้ความมั่นคงแก่

ผู้ใต้บังคับบัญชา   ผู้น าแบบนี้มักจะจูงใจโดยให้รางวัลเป็นการตอบแทนและจูงใจ

ด้วยแรงจูงใจขั้นพื้นฐานหรือแรงจูงใจภายนอก (Extrinsic  Motives) 

   2. การบริหารงานแบบวางเฉย (Management  by  Exception)  

คือการที่ผู้น าจะไม่เข้าไปยุ่งเกี่ยวจนกว่าจะมีความผิดพลาดเกิดขึ้นจึงเข้าไปแก้ไข  

ซึ่งอาจให้แรงเสริมทางลบหรือการลงโทษ การบริหารงานแบบวางเฉยนี้แบ่งออกได้

เป็น 2 ลักษณะ คือ  

    2.1  ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนเชิงรุก จะเป็นลักษณะที่ผู้น า

สอดส่องดูแลความผิดพลาด หากการปฏิบัติงานบิดเบือนไปจากมาตรฐาน ก็จะเข้า

ไปแก้ไขทันที   

    2.2 ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนเชิงรับ จะเป็นลักษณะที่วางเฉย

ไม่เปลี่ยนแปลงอะไรถ้าหากงานยังด าเนินไปด้วยดีตามแผนงานเดิม  แต่จะเข้า

แทรกแซงเมื่องานส าเร็จแล้วแต่ผลงานจะไม่ได้มาตรฐาน  

 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational  Leaderships) 

  เป็นกระบวนการที่ผู้น ามีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานและผู้ตาม  โดย

เปลี่ยนแปลงความพยายามของผู้ร่วมงานและผู้ตามให้สูงขึ้นกว่าความพยายาม     

ที่คาดหวัง  พัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานและผู้ตามไปสู่ระดับที่สูงขึ้นและ

ศักยภาพมากขึ้น  ท าให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทัศน์ของทีมและของ

องค์การ  จูงใจให้ผู้ร่วมงานและผู้ตามมองให้ไกล  ความสนใจอยู่ที่ประโยชน์ของ

กลุ่ม  องค์การหรือสังคม  ท าให้สมาชิกในองค์การตระหนักว่าเป้าหมายทั้งหมดของ

องค์การควรเป็นอย่างไร  และสามารถช่วยให้องค์การบรรลุเป้าหมายใหม่  มีการ
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สื่อสารให้สมาชิกในองค์การทราบว่าเป้าหมายคืออะไร และมีความผูกพันต่อ

เป้าหมายด้วย ภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วยลักษณะส าคัญ 4 ประการ  

คือ  (Bass  and  Avolio. 1994)  

   1. การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (Idealized  Influence of  

Charisma  Leadership)  หมายถึง การที่ผู้น าประพฤติตัวเป็นแบบอย่าง หรือเป็น

โมเดลส าหรับ ผู้ตาม  ผู้น าจะเป็นที่ยกย่อง  เคารพนับถือ  ศรัทธา  ไว้วางใจ  และ

ท าให้ผู้ตามเกิดความภาคภูมิใจเมื่อได้ร่วมงานกัน  ผู้ตามจะพยายามประพฤติปฏิบัติ

เหมือนกับผู้น าและต้องการเลียนแบบผู้น าของเขา  สิ่งที่ผู้น าต้องปฏิบัติเพื่อบรรลุถึง

ลักษณะนี้ คือผู้น าจะต้องมีวิสัยทัศน์  และสามารถถ่ายทอดไปยังผู้ตาม  ผู้น าจะมี

ความสม่ าเสมอมากกว่าการเอาแต่อารมณ์  และผู้น าสามารถควบคุมอารมณ์ได้ใน

สถานการณ์วิกฤต เป็นผู้มีศีลธรรมและจริยธรรมสูง  หลีกเลี่ยงที่จะใช้อ านาจเพื่อ

ผลประโยชน์ส่วนตน  ผู้น าจะแสดงให้เห็นถึงความเฉลียวฉลาด  ความมีสมรรถภาพ 

ความตั้งใจ  ความเชื่อมั่นในตนเอง  ความแน่วแน่ในอุดมการณ์  ความเชื่อและ

ค่านิยมของเขาจะเสริมความภาคภูมิใจ  ความจงรักภักดี  และความมั่นใจของผู้ตาม  

และท าให้ผู้ตามเกิดความรู้สึกว่าเป็นพวกเดียวกันกับผู้น า  โดยอาศัยวิสัยทัศน์และ

การมีจุดประสงค์ 

   2. การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration  Motivation) หมายถึง  

การที่ผู้น าจะประพฤติในทางที่จูงใจให้เกิดแรงบันดาลใจกับผู้ตาม โดยการสร้าง

แรงจูงใจภายใน การให้ความหมายและท้าทายในเรื่องงานของผู้ตาม ผู้น าจะกระตุ้น

จิตวิญญาณของทีม (Team  spirit) ให้มีชีวิตและชีวา มีการแสดงออกซึ่งความ

กระตือรือร้น  โดยการสร้างเจตคติ ที่ดีและการคิดในแง่บวก  ผู้น าจะสร้างและสื่อ

ความหวังที่ผู้น าต้องการอย่างชัดเจน  ผู้น าจะแสดงการอุทิศตัวหรือความผูกพันต่อ

เป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมกัน  จะช่วยให้ผู้ตามมองข้ามผลประโยชน์ของตนเพื่อ

วิสัยทัศน์และภารกิจขององค์การ  ช่วยให้ผู้ตามพัฒนาความผูกพันของตนต่อ

เป้าหมายระยะยาว  และการสร้างแรงบันดาลใจนี้เกิดขึ้นผ่านการค านึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคล  และการกระตุ้นทางปัญญา  ท าให้ผู้ตามรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า  และ

กระตุ้นให้สามารถจัดการกับปัญหาที่เผชิญได้   
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   3. การกระตุ้นทางปัญญา  (Intellectual  Stimulation)  หมายถึง

การที่ผู้น ามีการกระตุ้นผู้ตามให้ตระหนักถึงปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน     

ท าให้ผู้ตามมีความต้องการหาแนวทางใหม่ๆ มาแก้ปัญหาในหน่วยงาน  เพื่อหา

ข้อสรุปใหม่ที่ดีกว่าเดิม  เพื่อท าให้เกิดสิ่งใหม่และสร้างสรรค์ โดยผู้น ามีการคิดและ

การแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  มีการตั้งสมมติฐาน   

การเปลี่ยนกรอบ (Reframing) การมองปัญหาและการเผชิญกับสถานการณ์เก่าๆ 

ด้วยวิถีทางแบบใหม่  มีการจูงใจและสนับสนุนความคิดริเริ่มใหม่ๆ ในการพิจารณา

ปัญหาและการหาค าตอบของปัญหา มีการให้ก าลังใจผู้ตามให้พยายามหาทาง

แก้ปัญหาด้วยวิธีใหม่ๆ ผู้น ากระตุ้นให้ผู้ตามแสดงความคิดและเหตุผลและไม่วิจารณ์

แม้ว่าจะแตกต่างไปจากความคิดของผู้น า  ท าให้ผู้ตามรู้สึกว่าปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นสิ่ง

ท้าทายและเป็นโอกาสที่ดีที่จะแก้ปัญหาร่วมกัน  โดยผู้น าจะสร้างความเชื่อมั่นให้    

ผู้ตามว่าปัญหาทุกอย่างต้องมีวิธีแก้ไข แม้บางปัญหาจะมีอุปสรรคมากมาย ผู้น าจะ

พิสูจน์ให้เห็นว่าสามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอย่างได้  จากการร่วมมือร่วมใจในการ

แก้ปัญหาของผู้ร่วมงานทุกคน  ผู้ตามจะได้รับการกระตุ้นให้ตั้งค าถามต่อค่านิยม

ของตนเองความเชื่อ  และประเพณี  การกระตุ้นทางปัญญาเป็นส่วนที่ส าคัญของ

การพัฒนาความสามารถของผู้ตามในการที่จะตระหนัก เข้าใจ และแก้ไขปัญหาด้วย

ตนเอง 

   4. การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  (Individualized  

Consideration) ผู้น าจะมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับบุคคลในฐานะ  เป็นผู้ที่คอยดูแล

เอาใจใส่ผู้ตามเป็นรายบุคคลและท าให้ผู้ตามรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคัญ  ผู้น าจะ

เป็นโค้ช (Coach) และเป็นที่ปรึกษา(Advisor) ของผู้ตามแต่ละคน  ผู้น าจะเอาใจใส่

เป็นพิเศษในความต้องการของปัจเจกบุคคล    ผู้น าจะพัฒนาศักยภาพของผู้ตาม

และเพื่อนร่วมงานให้สูงขึ้น  นอกจากนี้ผู้น าจะมีการปฏิบัติต่อผู้ตามโดยการให้

โอกาสในการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ สร้างบรรยากาศของการให้การสนับสนุน  ค านึงถึง

ความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้านความจ าเป็นและความต้องการ  การประพฤติ

ของผู้น าแสดงให้เห็นว่าเข้าใจและยอมรับในความแตกต่างระหว่างบุคคล เช่น    

บางคนได้รับก าลังใจมากกว่า  บางคนได้รับอ านาจการตัดสินใจด้วยตนเองมากกว่า  

บางคนมีมาตรฐานที่เคร่งครัดกว่า  บางคนมีโครงสร้างงานที่มากกว่า  ผู้น ามีการ

ส่งเสริมการสื่อสารสองทางและมีการจัดการด้วยการเดินดูรอบ  (Management  by  
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walking  around) มีปฏิสัมพันธ์กับผู้ตามเป็นการส่วนตัว  ผู้น ามีความสนใจในความ

กังวลของแต่ละบุคคล มีการฟังอย่างมีประสิทธิภาพ มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา  

(Empathy)  ผู้น าจะมีการมอบหมายงานเพื่อเป็นเครื่องมือในการพัฒนาผู้ตาม    

เปิดโอกาสให้ผู้ตามได้ใช้ความสามารถพิเศษอย่างเต็มที่และเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ          

ที่ท้าทายความสามารถ  ผู้น าจะดูแลผู้ตามว่าต้องการค าแนะน า  การสนับสนุน  

และการช่วยให้ก้าวหน้าในการท างานที่รับผิดชอบอยู่หรือไม่  โดยผู้ตามจะไม่รู้สึกว่า

เขาก าลังถูกตรวจสอบ 

  ต่อมา Bennis  and  Nanus (1985)  ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับผูน้ าการ

เปลี่ยนแปลงโดยท าการศกึษาผูน้ าในหน่วยงานรัฐบาลและเอกชน 90 ราย ผลการวิจัย

พบว่าผูน้ าส่วนใหญ่มลีักษณะของการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่มปีระสิทธิผล โดยผูน้ ามี

การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงโดยใช้กระบวนการ 3  ขั้นตอน  คอื  การสร้างวิสัยทัศน ์ 

การสรา้งความผูกพันและความเชื่อถือต่อวิสัยทัศน ์ และการส่งเสริมการรับรู้ในองค์การ 

  นอกจากนี้ทฤษฎีว่าด้วยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ Burns (1978)  

ได้อธิบายว่าภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเปรียบเสมือนกระบวนการที่ผู้น าและผู้ตาม

ต่างยกย่องให้เกียรติซึ่งกันและกันเพื่อยกระดับทางศีลธรรมและจิตใจให้สูงขึ้น      

มีการแสวงหาการยกระดับจิตส านึกของผู้ใต้บังคับบัญชาโดยการจูงใจให้เกิดความ

คิดเห็น ตลอดจนค่านิยมทางศีลธรรมให้สูงขึ้น เช่นความเป็นอิสระ เสรีภาพ ความ

ยุติธรรม ความเสมอภาค ให้ความส าคัญกับมนุษย์ เปรียบเสมือนเป็นพลังของ

วิวัฒนาการด้านภาวะความสัมพันธ์ระหว่างกัน ซึ่งผู้น าต้องปฏิบัติการกระตุ้นการ 

จูงใจ และท าการกระตุ้นการจูงใจอย่างต่อเนื่อง  รวมทั้งส่งเสริมพฤติกรรมในการ

ปฏิบัติงาน   

  ส่วนทฤษฎีวา่ด้วยภาวะผู้น าเชงิบูรณาการของ Bass (1985) เป็นการอาศัย

ความคิดพื้นฐานมาจากแนวความคิดของ Burns  (1978) โดย Bass (1985)  ให้ทัศนะวา่

ผูน้ าแบบแลกเปลี่ยนใช้การใหร้างวัลเพื่อแลกเปลี่ยนกับการยินยอมปฏิบัติตาม  สว่นผู้น า

แบบเปลี่ยนแปลงจะมีผลที่กระทบต่อผู้ตาม  ได้แก่ผู้ตามให้ความไว้วางใจ มีความรู้สึกชื่น

ชมให้ความจงรักภักดีและความเคารพนับถือต่อผู้น า  จนสามารถส่งผลใหเ้กิดแรงจูงใจ

ท างานได้ผลมากกว่าความคาดหวังเดิมที่ก าหนดไว้  ซึ่งผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีการจูงใจ 

ผูต้ามโดย  
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    1. ท าให้ผูต้ามเกิดตระหนักในความส าคัญของผลงานที่เกิดขึน้   

    2. โน้มน้าวจิตใจผูต้ามให้เปลี่ยนจากการยึดในผลประโยชน์ของตนเอง  

มาเป็นการเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมองค์การและหมูค่ณะ                      

    3. กระตุ้นให้ผูต้ามยกระดับความตอ้งการที่สูงขึน้กว่าเดิม  

  และงานวิจัยของ Bennis และ Nanus (1985) ได้ท าการศกึษาวิจัยตอ่เนื่อง 

5 ปี เกี่ยวกับพฤติกรรมของผูน้ าที่มลีักษณะชอบการรเิริ่มและมีพลวัตร  อยู่เสมอ โดยท า

การวิจัยกับผูน้ าระดับสูงจากบริษัทขนาดใหญ่ 60 คน และผู้น าระดับสูงภาครัฐอีก 30 คน

ท าการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ สังเกตโดยค าถามจะถามเกี่ยวกับจุดแข็งจุดอ่อนของ

ตนเอง การตัดสินใจที่ส าคัญในเส้นทางอาชพี  และเหตุการณท์ี่มอีิทธิพลต่อปรัชญาและ

การบริหารของตน ผลการวิจัยพบว่าผูน้ าดังกล่าวมีความแตกต่างกันอย่างหลากหลาย

เกี่ยวกับพฤติกรรมของผูน้ าแบบเปลี่ยนสภาพซึ่งเกี่ยวข้องกับ การพัฒนาวิสัยทัศน์ การ

พัฒนาความผูกพันและความไว้วางใจและการส่งเสริมการเรียนรู้ภายในองค์การ  

  ในขณะที่ Tichy และ Devanna (1996) ได้ท าการศกึษาวิจัยพฤติกรรมผู้น า

แหง่การเปลี่ยนแปลง ผลจากการวิจัยพบว่าผู้น าแหง่การเปลี่ยนแปลงจะน าพาองค์กรผ่าน

การกระท าที่ส าคัญ 3 ประการ ดังนี้คือ  

     1. ระลึกได้ถึงความตอ้งการในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและความ

ต้องการการเปลี่ยนแปลงขององค์กร เพื่อที่จะรักษาไว้ซึ่งการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วใน

สภาพแวดล้อม  และเพื่อรักษาระดับความได้เปรียบทางการแข่งขัน    

     2. สร้างวิสัยทัศน์ใหม่ ผู้น าแห่งการเปลี่ยนแปลงจะมีการกระตุน้หรอื

สร้างแรงจูงใจให้คนในองค์กรท าให้สิ่งที่นกึภาพไว้กลายเป็นความจริงได้   

    3. ท าใหก้ารเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นโดยใหค้ าแนะน าคนขององค์กร  เพื่อที่

เขาจะท าให้วิสัยทัศนข์องผู้น ากลายเป็นจริง 

  จากการศกึษาแนวคิดของนักการศกึษาดังที่ได้กล่าวในเบือ้งตน้ ของ Burns 

(1978) Bennis and  Nanus (1985) Bass and  Avolio (1994) Tichy and  Devanna (1996) 

สรุปได้ว่าภาวะผู้น าเชิงบูรณาการประกอบด้วยคุณลักษณะที่ส าคัญ 5 ประการ คือ  

 1) การสร้างวิสัยทัศน์  2) การสร้างบารมี  3) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล   

 4) การกระตุ้นการใชป้ัญญา และ 5) สร้างแรงบันดาลใจ  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

     1. การสร้างวิสัยทัศน์ (Vision) หมายถึงการที่ผู้น าสร้างภาพให้ ผูต้ามรับรู้

ว่าต้องการให้องค์การเป็นอย่างไรในอนาคต อธิบายและจูงใจผูต้ามให้มองเห็นทิศทาง

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



84 
 

ปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน มีเป้าหมายร่วมกัน เพื่อบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายของ

องค์การ การสร้างวิสัยทัศน์จะเป็นกลยุทธ์แรกของผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่จะท าให้ทุกคน

มองเห็นเป้าหมายหลักร่วมกัน มองเห็นแนวทางความเป็นไปได้ และมีความท้าทาย ท าให้

ผูป้ฏิบัติงานทุ่มเทความสามารถ เพื่อช่วยให้องค์การประสบผลส าเร็จ หลังจากสร้าง

วิสัยทัศนแ์ล้วผู้น าต้องถ่ายทอดและสร้างความผูกพันต่อวสิัยทัศนเ์พื่อให้เกิดศูนย์รวมของ

สมาชิก ท าให้ทุกคนมองเห็นเป้าหมายร่วมกัน (Bennis and  Nauns. 1985) 

   2. การสรา้งความศรัทธา (Charismatic) หมายถึงการที่อ านาจใน

ตัวของผู้น ามีผลอย่างลกึซึง้ต่อผู้ตา ท าให้ผูต้ามนับถือ เชื่อฟัง จงรักภักดี พรอ้มอุทิศตน  

โดยผู้ตามจะเช่ือว่าความเชื่อของผู้น าถูกต้อง ผูน้ าสามารถน าความส าเร็จมาสู่กลุ่มหรอื

องค์การได้ (Yukl. 1998) ความศรัทธาของผูน้ าประกอบด้วย คุณลักษณะพิเศษคือ

ความสามารถในการมองการณ์ไกล และการรับรู้ถึงภารกิจที่ต้องการ เป็นผู้กล้าเผชิญ

ปัญหา และสามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งอย่างเป็นธรรม สามารถโน้มน้าวผูอ้ื่น  และมี

ความสามารถในการจูงใจที่เหมาะสม  มคีวามคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

   3.  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized  

Consideration) เป็นการมุง่พัฒนาผูใ้ต้บังคับบัญชาเป็นรายบุคคล มีการเอาใจใส่ตอ่

ผูใ้ต้บังคับบัญชาแต่ละคน  ผูน้ าปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชาแตกต่างกันไปตามความต้องการ

และความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชาแตล่ะคน ซึ่งการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างหัวหน้า

กับลูกน้องแบบตัวต่อตัวท าใหพ้ัฒนาความเป็นผูน้ าและช่วยใหไ้ด้ขอ้มูลในการตัดสินใจดีขึน้    

   4. การกระตุ้นการใช้ปัญญา (Intellectual  Stimulation) เป็นการ

กระตุ้นความคิดสร้างสรรค์และหาวิธีการใหม่ๆ ในการแก้ปัญหาต่างๆ ในอดีต โดย

ใช้ความคิดในการป้องกันปัญหามากกว่าแก้ปัญหา รวมทั้งสนใจต่อการใช้ความคิด

ในการวิเคราะห์การน าไปใช้ การตีความและการประเมินผล   

   5. การสร้างแรงบันดาลใจ  (Inspiration)  เป็นความสามารถในการ

โน้มน้าวจิตใจให้ผู้ตามเปลี่ยนแปลงความสนใจในการกระท าเพื่อตนเองไปสู่การ

กระท าประโยชน์เพื่อกลุ่มหรือเพื่อองค์การ โดยใช้วิธีการพูดที่โน้มน้าวจิตใจในการ

ท างานรวมทั้งหาวิธีการกระตุ้นจูงใจให้ผู้ตามได้รับการตอบสนองต่อความต้องการ

ความส าเร็จ โดยสร้างความมั่นใจ สร้างความเชื่อในเหตุผลที่กระท าให้ผู้ตามรับรู้ว่า

สิ่งที่เขากระท านั้นท าไปเพื่ออะไร และสร้างความคาดหวังในความส าเร็จให้กับผู้ตาม  
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  ดังนั้น สรุปได้ว่าภาวะผู้น าเชิงบูรณาการประกอบด้วย ภาวะผู้น าแบบ

ศรัทธาบารมี (Charismatic Leadership) ภาวะผู้น าแลกเปลี่ยน(Transactional  

Leadership) และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership)      

ซึ่งภาวะผู้น าเชิงบูรณาการนั้นมีความเกี่ยวข้องกับองค์การในปัจจุบันเป็นอย่างมาก  

เพราะเป็นผู้น าที่มีความยืดหยุ่นสามารถปรับแนวคิดและลักษณะการท างานของ

บุคคลในองค์การเข้ากับสภาวการณ์เช่นปัจจุบันและสามารถน าพาองค์กรไปสู่

อนาคตได้   

  เห็นได้ว่าภาวะผู้น านั้นมีหลากหลายแนวคิด ทฤษฎี ซึ่งแต่ละแนวคิด

และทฤษฎีล้วนมีประโยชน์ทั้งสิ้น ขึ้นอยู่กับว่าในการน าไปใช้นั้นผู้น าต้องเลือกไปใช้ ให้

เหมาะสมกับเวลาและสถานการณ์ จากแนวคิด ทฤษฎีดังกล่าวสรุปได้ดังนี้คือ 

   1. ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ มีนักการศึกษาที่ส าคัญและ

ลักษณะเด่นของแนวคิดทฤษฎี ดังนี้คือ 1) Stogdill ลักษณะทางกาย ภูมิหลังทาง

สังคม สติปัญญา บุคลิกภาพ ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน ลักษณะทางสังคม        

2) Yukl มีความมั่นคงในอารมณ์และมีจิตใจที่แน่วแน่ มีความสามารถในการปกป้อง

คุ้มครอง มีทักษะในการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น มีทักษะทางด้านการคิด 

และเทคนิควิธี 3) Lewin แบบอัตตาธิปไตย แบบประชาธิปไตย แบบตามสบาย    

4) Likert เผด็จการแบบแสวงประโยชน์ เผด็จการแบบแสวงประโยชน์ เผด็จการ

แบบกรุณา แบบให้ค าปรึกษา แบบให้มีส่วนร่วม  

   2. ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม มีนักการศึกษาที่ส าคัญและ

ลักษณะเด่นของแนวคิดทฤษฎี ดังนี้คือ 1) The Iowa Leadership  Studies ผู้น า

แบบเผด็จการ ผู้น าแบบประชาธิปไตย ผู้น าแบบเสรีนิยม 2) The Ohio State 

Leadership Studies ผู้น าที่มุ่งถึงโครงสร้างของงานหรือกิจสัมพันธ์ ผู้น าที่มุ่งมิตร

สัมพันธ์ 3) The Michigan Leadership Studies พฤติกรรมมุ่งคนหรือพนักงาน  

พฤติกรรมมุ่งผลผลิตหรือเน้นงาน 4) Reddin มิติมุ่งกิจสัมพันธ์ มิติมุ่งมิตรสัมพันธ์  

5) ทฤษฎีตาข่ายภาวะผู้น าของ Robert Blake and Jane Mouton ผู้น าที่เน้น

ความสนใจคน ผู้น าที่เอาใจใส่ทั้งงานและคน ผู้น าที่ไม่สนใจทั้งงานและคน ผู้น าที่เน้น

ความสนใจงาน ผู้น าที่เดินสายกลาง 
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   3. ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ ซึ่งรวมทั้งปัจจัยที่ เกี่ยวข้อง 

กับสถานการณ์ในการน า ประกอบด้วย ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับผู้ตาม การจัด

โครงสร้างของงาน และความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานกับปัจจัยภายนอกองค์การ  

ซึ่งมีนักการศึกษาที่ส าคัญและลักษณะเด่นของแนวคิดทฤษฎี คือ 1) Fiedler     

แบบภาวะผู้น า สถานการณ์ที่เอื้อต่อผู้น า และประสิทธิผลของผู้น า 2) ทฤษฎี

วิถีทาง–เป้าหมาย ของ House and others พฤติกรรมผู้น า สถานการณ์ที่เอื้อต่อ

ผู้น า 3) Hersey and Blanchard พฤติกรรมผู้น า ปัจจัยทางสถานการณ์ แบบของ

ภาวะผู้น า 4) Vroom and Yet ton แบบการตัดสินใจของผู้น า ค าถามที่ใช้ในการ

วิเคราะห์สถานการณ์ การเลือกแบบการตัดสินใจ   

   4. ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ มีนักการศึกษาที่ส าคัญและ

ลักษณะเด่นของแนวคิดทฤษฎี คือ 1) Burns ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน ภาวะผู้น า

การเปลี่ยนแปลง 2) Bass ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน ประกอบด้วย การให้รางวัล

ตามสถานการณ์ การบริหารแบบวางเฉยเชิงรุกและการบริหารแบบวางเฉยเชิงรั บ  

และภาวะผู้น าแบบปล่อยตามสบาย ส่วนภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย  

การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา  

และการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 3) Bennis and Nanus พัฒนาวิสัยทัศน์  

พัฒนาความผูกพันศรัทธา สนับสนุนการเรียนรู้ขององค์การ 4) Tichy and  

Devanna รู้ถึงสิ่งที่ต้องการเปลี่ยนแปลง สร้างวิสัยทัศน์ใหม่ สร้างการยอมรับการ

เปลี่ยนแปลงทั้งองค์การ 

บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 

     บทบาทของผู้บริหารเป็นสิ่งส าคัญที่จะกระตุ้น ส่งเสริมให้การ

บริหารงานในบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารประสบผลส าเร็จ ซึ่งบทบาทผู้บริหาร

สถานศึกษาเพื่อการปฏิรูปการศึกษา ได้มีนักวิชาการเสนอไว้ดังนี้ 

      ธีระ  รุญเจริญ (2546)  ไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหาร

สถานศึกษาไวดังนี้    

       1.  การเปนผูน าทางวิชาการ ผูบริหารสถานศึกษาควรปฏิบัติตน 
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เปนแบบอย่างของผูน าการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะอยางยิ่งผูน าทางวิชาการโดยให

ความส าคัญต่อการสงเสริมและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง รูปแบบการจัดการเรียน 

การสอนที่เนนผูเรียนเปนส าคัญตามหมวด 4 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ. 2542  และมีการวางแผนนโยบายและยุทธศาสตรเพื่อการปฏิรูปการเรียนรู

ของสถานศึกษาอย่างชัดเจน และสะดวกตอการน าไปปฏิบัติใหค าปรึกษาแนะน า  

และสรางพลังความร่วมมือของทุกฝ่ายที่เกี่ยวของเพื่อปฏิรูปการเรียนรู้ซึ่งน าไปสู  

การปฏิรูปการศึกษา    

       2.  การบริหารงานแบบมีสวนรวม ผูบริหารสถานศึกษามีการ

บริหารงานอย่างอิสระ  เพื่อใหเกิดความคล่องตัวในการบริหารและบริหารงานใน

รูปแบบของคณะกรรมการสถานศึกษา โดยเนนการมีสวนรวมทั้งครูและบุคลากร

ภายในโรงเรียน บุคคล และหนวยงานภายนอกโรงเรียน ทั้งหนวยงานของภาครัฐ 

และเอกชน  อาทิ  ครู  บุคลากร  พอแม ผู้ปกครอง  ชุมชน  และองคกรตางๆ  

       3.  การเปนผูน าการเปลี่ยนแปลง (Change agent)  ผูน าการ

เปลี่ยนแปลงสังคม หรือนวัตกรรมประชาสังคม (Innovation) เป็นผู้น าทางเทคโนโลยี 

คิคค้นประดิษฐ์สิ่งใหม่ๆ ขึ้นมา เพื่อพัฒนาด้านสังคม วัฒนธรรม การเมือง ฯลฯ  

โดยเฉพาะเรื่องการเมืองเป็นเรื่องที่คนคิดค้นขึ้นมาเพื่อบริการสังคม สามารถ

ด ารงชีวิตอยู่อย่างมีความสุข ดังนั้นนวัตกรรมทางสังคม จึงใช้วิธีคิดจะท าอย่างไรให้

สังคมมีการพัฒนาขึ้น 

       4.  การเปนผูอ านวยความสะดวก ผูบริหารสถานศึกษาเปน    

ผูอ านวยความสะดวกใหแก่บุคลากรในโรงเรียน และผู เกี่ยวของทั้งทางดานวิชาการ 

อาทิการจัดสื่อต่างๆ เชน หนังสือ ต ารา เกม เทคโนโลยีที่ชวยการเรียนการสอนและ

อุปกรณสงเสริมการเรียนรูตางๆ  ตลอดจนการใหบริการและการจัด

สภาพแวดล้อมแหงการเรียนรู เชน แหล่งเรียนรูและศูนย์การเรียนที่ผู เรียนสามารถ

แสวงหาความรูดวยตนเอง และจัดบรรยากาศของโรงเรียนใหอบอุนเพื่อใหผูเรียน  

มีความรักที่จะเรียนรู และรูจักแสวงหาความรู  

       5.  การประสานความสัมพันธ ผูบริหารสถานศึกษามีการ

ประสานงาน และสรางความสัมพันธอันดีกับทุกฝายที่เกี่ยวของทั้งโรงเรียน  

และนอกโรงเรียน เพื่อสรางเครือขายผูสนับสนุนทรัพยากรตางๆ ไดแก ทรัพยากร

งบประมาณทรัพยากรบุคลากร อาทิ ผู เช่ียวชาญ  ผูมีความรูและประสบการณ
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พิเศษ ที่โรงเรียนตองการใหมาช่วยพัฒนาโรงเรียน ทรัพยากรดานการเรียนการ

สอนและกิจกรรมตางๆ เชน  อุปกรณ์การเรียนการสอน อุปกรณการกีฬา สื่อ เกม  

และเทคโนโลยีที่ทันสมัย    

       6.  การสงเสริมการพัฒนาครูและบุคลากร ผูบริหาร

สถานศึกษามีการพัฒนาครูและบุคลากรในโรงเรียนอยางตอเนื่อง โดยการสงเสริม

ใหครูเขารับการฝกอบรม เขารวมประชุมสัมมนาและไปทัศนศึกษาเพื่อเพิ่มพูนความ

รู และประสบการณใหทันต่อสถานการณความเจริญกาวหนาและความ

เปลี่ยนแปลงของโลก และเพื่อสามารถน ามาประยุกตและปรับปรุงการเรียนการ

สอนให้ดีขึ้นรวมทั้งสงเสริมการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาแหงอื่นๆ ตามความ

เหมาะสม    

       7.  การสรางแรงจูงใจ ผูบริหารสถานศึกษาเป็นผูมีทัศนคติใน

เชิงบวกกับผู้ร่วมงานและมีความยืดหยุ่นในการท างาน สรางความเชื่อมั่นและเขาใจ

ในความตองการของฝายตางๆ  ใหความส าคัญ ในความพยายามของทีมงานและ

สรางแรงจูงใจด้วยวิธีต่างๆ เชน การขอบคุณ การเผยแพรผลงาน  และการยกย

องใหรางวัล    

       8.  การประเมินผล ผูบริหารสถานศึกษาจ าเปนตองจัดใหมีการ

ประเมินผล โดยสงเสริมการประเมินผล ภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 

แหงชาติ เพื่อรองรับการประเมินภายนอกมีการน าผลการประเมินผู เรียน มาใช้

ก าหนดนโยบายของสถานศึกษา เพื่อให เปนกระบวนการด าเนินงานอยางเปนระบบ

และครบวงจร   

    นอกจากนั้น เพื่อใหการด าเนินงานปฏิรูปการศึกษาประสบผลส าเร็จตาม

เป้าหมาย  ผูบริหารจะตองรูและเขาใจของการเรียนรูและเขาใจหัวใจของการ

เรียนรู้ของนักเรียน  ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจึงตองมีบทบาทการเปนผูน า ในการ

ด าเนินงาน  (สมคิด  บางโม , 2549, หน้า 42)  ดังนี้ 

     1.  เปนผู้วางนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการปฏิรูปการเรียนรู้ที่เน้น       

ผูเรียนเป็นส าคัญ 

     2.  เปนผูวางแผนการปฏิบัติให ชัดเจนใหสอดคลองกับหลักนโยบาย  

ที่วางไว  
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     3.  เปนผูสรางกลไกในการจัดระบบการเรียนรูที่ครบวงจร คือ  มีการ

จัดวิธีการเรียน การสอนของครู แนวทางการจัดหลักสูตรใหมระบบการวัดผลและ

ประเมินผลการจัด สภาพแวดลอม  การมีสวนร่วมของผูปกครองและชุมชน    

     4.  เปนผูวางระบบมาตรฐานการจัดการศึกษา    

     5.  เปนผูวางระบบตรวจสอบคุณภาพการเรียนรูที่ชัดเจนเกี่ยวกับ

คุณภาพการเรียนรู กระบวนการเรียนรู เปน ทั้งที่เปนทักษะพื้นฐานส าคัญ และสิ่งที่

เปนความต้องการทางการศึกษาของนักเรียน ทั้งจากภายนอกและภายใน

สถานศึกษา   

    ส านักงานคณะกรรมการขาราชการครู (ก.ค.) ไดก าหนดบทบาท หน้าที่

ของผูบริหาร สถานศึกษาไว 6 ประการ คือ (สมหวัง พิธิยานวัฒน, 2545, หน้า 

30-31)    

     1.  บทบาทหนาที่ในการก าหนดวัตถุประสงค นโยบาย และเปาหมาย

ของโรงเรียน    

     2.  บทบาทหน้าที่ในการจัดกิจกรรมในการบริหารตางๆ เพื่อให

โรงเรียนบรรลุวัตถุประสงคตามนโยบาย และเปาหมายที่ก าหนดไว  

     3.  บทบาทหนาที่ในการน าการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนให้

เกิดประสิทธิภาพ    

     4.  บทบาทหนาที่ในการสรางขวัญก าลังใจ และสรางความสุขในการ

ท างานให้กับบุคลากรในโรงเรียน    

     5.  บทบาทหนาที่ในการสรางความรวมมือ ระดมมันสมอง  และ

สติปัญญาของบุคลากรในโรงเรียนและชุมชนเพื่อการบริหาร    

     6.  บทบาทหน้าที่ในการจัดหาทรัพยากร ควบคุม ก ากับ และติดตาม 

บุคลากร  ในการใชทรัพยากรใหเปนประโยชนอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ   

    การบริหารจัดการในสถานศึกษาคือ หนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาแต

ในการด าเนินงานมีลักษณะที่แตกตางกันออกไปขึ้นอยู่กับบริบท โครงสรางการจัด

องคกรตามระบบ  และแนวคิด  ของนักบริหารการศึกษาแตละบุคคล บทบาท

หน้าที่ของผูบริหารสถานศึกษา ตองใชความเปนผูน า และตองใช้หนาที่ในการ

บริหารจัดการ เพื่อใหการบริหารจัดการของสถานศึกษา มีประสิทธิภาพไดมี        

ผูกล่าวถึงบทบาทหนาที่ของผูบริหารดังนี้  
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      ไพบูลย ยอดยิ่ง (2547, หน้า 146- 148) กลาววา ผูน าหรือหัวหน้า

หนวยงานทางการศึกษา ที่มีบทบาทหนาที่อยู 2 ประการคือ    

      1.  บทบาทหนาที่ดานการงาน ไดแก  

       1.1  ผูใหขอมูลความเห็นให้ข้อมูลขอเท็จจริงความเห็นเพื่อการ

อภิปรายของกลุม  

       1.2  ผูแสวงหาขอมูลและความเห็นไตถามข้อเท็จจริง ความเห็น  

ความรูสึกจากสมาชิกเพื่ออภิปรายของกลุม     

       1.3  ผู เริ่มตนเสนอเปาหมาย และงานที่ตองท าเพื่อเปนจุด

เริ่มต้นการท างานของกลุม          

       1.4  ผูแนะแนวทางวางแผนในการปฏิบัติงาน และดึงความสนใจ   

ของกลุมใหเขามาอยูในงานที่ตองท า          

       1.5  ผูรวบรวม รวบรวมความคิดหรือค าแนะน าของสมาชิกและ

สรุปสวนส าคัญไว  

       1.6  ผูประสานงาน ชี้ให เห็นความสัมพันธระหวางขอคิดเห็น 

ต่างๆ ปรับกิจกรรม ของกลุมยอยและบรรดาสมาชิกให้กลมกลืนกัน         

       1.7  ผูวินิจฉัย  ชี้ใหเห็นแหลงของปญหาและอุปสรรคที่ขัดขวาง

ไม่ให้กลุ่มบรรลุเปาหมาย          

       1.8  ผู เพิ่มพลัง กระตุนใหกลุมผลิตงานที่มีคุณภาพตลอดเวลา  

       1.9  ผูทดสอบความจริง ทดสอบความคิดจะน าไปปฏิบัติและได

ผลจริง 

       1.10  ผูประเมินผล ประเมินการตัดสินใจและความส าเร็จ

ของกลุมโดยเทียบกับเปาหมายและมาตรฐานที่กลุ่มตั้งไว  

      2.  บทบาทหน้าที่ดานรักษาสมานฉันท ได้แก่ 

       2.1  ผูสนับสนุนใหเกิดความรวมมือสงเสริมใหทุกคนเขามารวม

มือกันอยางอบอ ุน มีน้ าใจไมตรี และอาทรตอสมาชิกอื่นๆ  

       2.2  ผูประสานและประนีประนอม โนมนาวสมาชิกให้วิเคราะห    

ความคิด ขอขัดแยงระหวางกันและกันอยางสรางสรรค พยายามหาจุดรวมใน    

ข้อขัดแยง และท าใหสมาชิกลงรอยกันได  
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       2.3  ผูผอนคลายความตรึงเครียด  ลดความเครียด และเพิ่ม

นันทนาการของกลุม เกิดความสนุกสนาน     

       2.4  ผูชวยติดตอสื่อสาร  สามารถแสดงการติดตอสื่อสารที่ดีได  

และสามารถท าใหสมาชิกทุกคนสามารถขาใจค าพูดของสมาชิกอื่นได  

       2.5  ผูประเมินอารมณ ถามความรูสึกของสมาชิกในกลุม 

เกี่ยวกับการท างานของกลุมและสมาชิกก่อนในกลุม พรอมกับการแสดงความรูสึก

ของตนเองตอทั้งสองสิ่งนี้ดวย  

       2.6  ผูสังเกตการณ สังเกตการท างานของกลุมและใชข้อสังเกต

นี้ชวยวัดประสิทธิภาพการท างานของกลุ ม     

       2.7  ผูตั้งมาตรฐาน ตั้งมาตรฐาน และเปาหมายของกลุมเพื่อให

สมาชิกไดตระหนักถึงทิศทางของการท างานและความกาวหนาของกลุมที่จะไปสู

เป้าหมายและเพื่อใหสมาชิกยอมรับสภาพและวิธีการด าเนินงานของกลุมอยาง

เปิดเผย     

       2.8  ผูฟงที่ดี  ฟงและท าหนาที่เปนผูฟงที่น่าสนใจ ส าหรับ

สมาชิกอื่น  คล้อยตามกลุมเมื่อไมมีความคิดเห็นที่แตกตาง     

       2.9  ผูสรางความไวเนื้อเชื่อใจยอมรับและสนับสนุนความ

ตรงไปตรงมา     

       2.10  ผูแกปญหาระหวางกลุ่ม สงเสริมใหมีการอภิปรายถึง 

ข้อขัดแยง ระหวางบรรดาสมาชิกอยางเปดเผยเพื่อจะขจัดขอขัดแยง ความสมาน

สามัคคีภายในกลุมบทบาทของผูบริหารคือการท าหนาที่เปนผูน าในการพัฒนา และ

ขับเคลื่อนกระบวนการตางๆ ภายในโรงเรียน ใหด าเนินไปอย่างเรียบรอย และเกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อนักเรียน  บุคลากร ในโรงเรียนและชุมชน ทุกฝายมีความพึงพอใจ 

     จันทรานี  สงวนนาม (2547, หน้า 131) ให้ความเห็นว่าผู้บริหาร

สถานศึกษาควรแสดงบทบาทของผู้น าในเรื่องต่อไปนี้ 

      1. จัดโปรแกรมทางการศึกษา และกระบวนการสอน ตลอดจน

บุคลากรด้านนักเรียน ครู อาจารย์ คนงานภารโรง การเงินด้านธุรกิจด้านต่างๆ 

      2. จัดบรรยากาศของสิ่งแวดล้อมเพื่อให้กระบวนการเรียนการสอน

เกิดประโยชน์สูงสุด 
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      3. เน้นการน าวิจัยในช้ันเรียนไปใช้เพื่อพัฒนาความรู้ และการ

แก้ปัญหาเพื่อประโยชน์ของการเรียนการสอน  

      4. สร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน เพื่อส่งเสริมการ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

      5. พัฒนาทัศนคติของบุคลากรในสถานศึกษาให้มีทัศนคติที่ดีต่อ

สังคม และประเทศชาติ 

     ณภัทร  ชินวงค  (2545, หนา 13-15) ไดเสนอบทบาทหน้าที่และ

ภารกิจของผูบริหารสถานศึกษาหรือผูน าทางการศึกษาที่จะบริหารงานใหเกิด

ประสิทธิผลดังนี้   

      1)  บทบาทในการเป็นผูน าก าหนดทิศทางในการปฏิบัติงาน 

(Direction  setter) ชี้แจงความเขาใจในวัตถุประสงคของหนวยงาน มีความรูทักษะ

ในการจัดสรรงบประมาณแบบโครงการ (Planningprogramming  budgeting  

system : PPBS)  การบริหารงานโดยวัตถุประสงคและผลงาน (Management  by  

objective / results : MBO/R  

      2)  บทบาทการเป็นผู้กระตุนความเป็นผู้น า (Leader - catalyst)   

มีความสามารถใน การจูงใจ กระตุนและมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมรวมของมนุษย     

มีทักษะในกระบวนการกลุม   

      3)  บทบาทเป็นนักวางแผน (Planner) สามารถในการคาดคะเน

เหตุการณในอนาคต เตรียมบุคลากรใหพร้อมในการรับมือกับสิ่งใหมๆ ที่เกิดขึ้น    

มีความรูความเข้าใจในการวางแผน  

      4)  บทบาทเปนผู้ตัดสินใจ (Decision - maker) รอบรูวิธีเทคนิค

การตัดสินใจ  

      5)  บทบาทเปนผู้จัดองค์การ (Organizer) สามารถออกแบบขยาย

งาน ก าหนดโครงสร้างขององค์การขึ้นใหม จึงตองเขาใจพลวัตรขององคการและ

พฤติกรรมองค์การ  

      6)  บทบาทเปนผูเปลี่ยนแปลง (Change  manager) เปนผูน าใน

การเปลี่ยนแปลง (Change  agent) มาสูสถาบัน จะเปลี่ยนอะไรอย่างไร          

ควรเปลี่ยนสถานการณใด   
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      7)  บทบาทเปนผูประสานงาน (Coordinator) เข้าใจรูปแบบ

ปฏิสัมพันธของมนุษย เขาใจเครือขายของการสื่อสาร  รูจักวิธีนิเทศงาน         

การรายงานประสานกิจกรรมต่างๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

      8)  บทบาทเป็นผู้สื่อสาร (Communicator) สามารถในการสื่อสาร

ทั้งการพูดและการเขียน  การใช้สื่อเพื่อการสื่อสาร  สามารถในการประชาสัมพันธ  

      9)  บทบาทเปนผูขจัดความขัดแย้ง (Conflict  manager) ความ

ขัดแย้งหลีกเลี่ยงไมได ตองเข้าใจสาเหตุสามารถต่อรองไกลเกลี่ย  สามารถ

แก้ปัญหาความขัดแย้ง   

      10)  บทบาทเปนผูแกปัญหา (Problem  manager) ผูน าสามารถ

เข้าใจปัญหาวินิจฉัย และแกปัญหาได  

      11)  บทบาทเปนผูจัดระบบ (System  manager) สามารถวิเคราะห์

ระบบและกระบวนการที่เกี่ยวของเขาใจน าทฤษฏีบริหารมาใช  

      12)  บทบาทเปนผูบริหารการเรียนการสอน ( Instructional  

manager) ตองมีความเขาใจในระบบการเรียนรู เข้าใจวิธีการสราง/พัฒนาหลักสูตร 

การใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา 

      13)  บทบาทเปนผูบริหารบุคคล (Personal manager) เทคนิคการ

เปนผูน า การเจรจา ตอรองประเมินผลงานและการปฏิบัติงาน   

      14)  บทบาทเปนผูบริหารทรัพยากร (Resource  manager)   

มีความสามารถดานการเงิน งบประมาณ บริหารวัสดุครุภัณฑ การก่อสราง  

การบ ารุงรักษาหาทรัพยากรสนับสนุนจากภายนอก   

      15)  บทบาทเป็นผู้ประเมินผล (Appraiser)  สามารถประเมินความ

ต้องการ  การประเมิน ระบบ  วิธีทางสถิติ  กระบวนการทางวิทยาศาสตร  

      16)  บทบาทเปนนักประชาสัมพันธ (Public  relater)  ทักษะในการ

สื่อความหมาย  วิธีสรางภาพพจนที่ดี  รู เขาใจการเผยแพรขาวสารดวยสื่อและ

วิธีการตางๆ  

      17)  บทบาทในการเปนประธานในพิธีการ (Ceremonial head)  

สามารถปฏิบัติพิธีการตางๆ ในสังคม 

     คณะกรรมการคุรุสภา (2549, หน้า 6)  ซึ่งก าหนดภารกิจไว 4 

ประการดังนี้ 
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      1)  การเป็นผูน าดานการจัดระบบ พัฒนาองคการแหงการเรียนรู  

จัดและใชระบบ สารสนเทศและการสื่อสาร จัดระบบเครือข ายเพื่อพัฒนาการศึกษา  

และการบริหารจัดการสิ่งแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนการสอน   

      2)  เปนผูน าทางดานวิชาการ พัฒนาหลักสูตรเพื่อความเป็นเลิศ 

การพัฒนารูปแบบ กระบวนการเรียนรู การพัฒนาครูตามแนวปฏิรูปตามการเรียนรู

การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีมาตรฐาน    

      3)  การเปนผูน าดานบริหารจัดการในดานการวางแผนกลยุทธ  

การบริหารงานแบบมีสวนรวม ขจัดความขัดแยงภายในองคการ บริหารทรัพยากร

อยางมีประสิทธิภาพ และจัดการบริหาร แนวใหมโดยจัดระบบสารสนเทศและ

เทคโนโลยี 

      4)  บริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อชุมชนและสังคม  

     ดนัย  สันตยากร  (2548, หนา 19)  ไดสรุปบทบาทหนาที่และภารกิจ

ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไวดังนี้  บทบาท หนาที่และภารกิจของผูบริหาร

สถานศึกษาทั่วไปมีขอบเขตกวางมาก ภายในสถานศึกษาตองมีบทบาททั้งเปน      

ผูวางแผน  ผูก าหนดทิศทางการด าเนินงานของสถานศึกษา  เปนผูตัดสินใจ

ด าเนินการในเรื่องตางๆ เปนนักจัดองคการและผูจัดการความเปลี่ยนแปลง        

เปนผูแกปัญหา และผูแกความขัดแยง  เปนผูบริหารทรัพยากร เปนผูประเมินผล 

นอกจากบทบาทในสถานศึกษาแลว ผูบริหารสถานศึกษายังต้องมีบทบาท หนาที่

และภารกิจในการสรางความสัมพันธกับชุมชนภายนอกสถานศึกษาอีกด้วย 

     พัทธพงศ  จิระนคร  (2548, หนา 47)  ไดสรุปบทบาทหนาที่และ

ภารกิจของผู้บริหารสถานศึกษา ดังนี้  บทบาทหนาที่และภารกิจของผูบริหาร

สถานศึกษา คือ การที่จะท าใหสถานศึกษาหรือองคการ มีความกาวหนา บรรลุวัตถุ

ประสงคที่วางไวในทุกๆ ด้าน ซึ่งจะสงผลใหสถานศึกษา หรือองคการนั้น มีคุณภาพ

และประสิทธิภาพที่มั่นคง เปนที่พึงพอใจของผู เรียน สนองตอบความตองการของ

ชุมชน  คุณลักษณะที่ดีของผูบริหารที่จะน ามาใชในการปฏิบัติงานเพื่อท าใหงานการ

บริหารสถานศึกษาประสบความส าเร็จดังกล่าว  คุณลักษณะนั้นไดแกคุณลักษณะ

ด้านความเปนผูน า ดานความสามารถในการบริหารงาน ดานความรูวิชาชีพ และ

ด้านบุคลิกภาพ    
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     กนกกรานต คชชะ  (2550, หนา 14)  ไดสรุปบทบาทหนาที่และ

ภารกิจของผูบริหารสถานศึกษาไวดังนี้  ผูบริหารมีภาระหนาที่ที่จะกอใหเกิดความ

ร่วมมืออยางดีระหว่างสมาชิกตางๆ ในหนวยงาน  มีเทคนิคในการสรางทีมในการ

ท างาน สามารถรวมพลังสมาชิกใหรวมกันปฏิบัติภารกิจขององคการ ใหบรรลุวัตถุ

ประสงคอยางมีประสิทธิภาพ 

     ดังนั้นจึงสรุปความไดวา  ผูบริหารสถานศึกษาที่ถือวาเปนผูบริหาร

หรือหัวหนาสูงสุดใน สถานศึกษาจะตองคงไวซึ่งความรูความเขาใจในหลักการ

บริหาร และขอบขายงานที่รับผิดชอบ  ตองเปนผูบริหารที่มีวิสัยทัศนที่กวางไกล    

มีความสามารถในการสร้างทีมปฏิบัติงานในสถานศึกษา สามารถบริหารงานใน

สถานศึกษาตามบทบาทหนาที่และภารกิจไดอยางถูกตองและเหมาะสมตามหลัก

ของตัวบทกฎหมายอีกทั้งบริหารงานใหสมกับสภาวะการณของโลกปจจุบันที่

เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 

     พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ มาตรา 39 ในพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารจัดการ   

ไปยังคณะกรรมการและสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรงใน 4 ด้านคือ ด้านการ

บริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารทั่วไป 

สรุปพอสังเขปได้ดังนี้  (ส านักงานปฏิรูปการศึกษา, 2543: 82–84) 

     1) ด้านวิชาการประกอบด้วย  

      1.1) มีความรู้และเป็นผู้น าด้านวิชาการ  

      1.2) มีความรู้ มีทักษะ มีประสบการณ์ด้านการบริหารงาน  

      1.3) สามารถใช้ความรู้และประสบการณ์แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้

ทันท่วงที  

      1.4) มีวิสัยทัศน์  

      1.5) มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

      1.6) ใฝ่เรียนใฝ่รู้  มุ่งพัฒนาตนเองอยู่เสมอ  

      1.7) รอบรู้ทางด้านการศึกษา  

      1.8) ความรับผิดชอบ  

      1.9) แสวงหาข้อมูลข่าวสาร  

      1.10) รายงานผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  
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      1.11) ใช้นวัตกรรมทางการบริหาร  

      1.12) ค านึงถึงมาตรฐานวิชาการ 

     2) การบริหารงบประมาณประกอบด้วย  

      2.1) เข้าใจนโยบาย อ านาจหน้าที่และกิจกรรมในหน่วยงาน  

      2.2) มีความรู้ระบบงบประมาณ  

      2.3) เข้าใจระเบียบคลัง วัสดุ การเงิน  

      2.4) มีความซื่อสัตย์ สุจริต  

      2.5) มีความละเอียดรอบคอบ  

      2.6) มีความสามารถในการตัดสินใจ อย่างมีเหตุผล  

      2.7) หมั่นตรวจสอบการใช้งบประมาณอยู่เสมอ  

      2.8) รายงานการเงินอย่างเป็นระบบ  

     3) การบริหารงานบุคคลประกอบด้วย  

      3.1) มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ ในการบริหารงานบุคคล  

      3.2) เป็นแบบอย่างที่ดี  

      3.3) มีมนุษยสัมพันธ์  

      3.4) มีอารมณ์ขัน  

      3.5) เป็นนักประชาธิปไตย  

      3.6) ประนีประนอม  

      3.7) อดทน อดกลั้น  

      3.8) เป็นนักพูดที่ดี  

      3.9) มีความสามารถในการประสานงาน             

      3.10) มีความสามารถจูงใจให้คนร่วมกันทางาน  

      3.11) กล้าตัดสินใจ  

      3.12) มุ่งมั่นพัฒนาองค์กร 

    4) การบริหารทั่วไปประกอบด้วย  

      4.1) เป็นนักวางแผนและกาหนดนโยบายที่ดี   

      4.2) เป็นผู้ที่ตัดสินใจและวินิจฉัยสั่งการที่ดี   

      4.3) มีความรู้ และบริหารโดยใช้ระบบสารสนเทศ ที่ทันสมัย  

      4.4) เป็นผู้ที่มีความสามารถในการติดต่อสื่อสาร  
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      4.5) รู้จักมอบอานาจและความรับผิดชอบ แก่ผู้ที่เหมาะสม  

      4.6) มีความคล่องแคล่ว ว่องไวและตื่นตัวอยู่เสมอ  

      4.7) มีความรับผิดชอบงานสูง ไม่ย่อท้อต่อปัญหาอุปสรรค  

      4.8) ก ากับ ติดตามและประเมินผล 

    พรชัย ภาพันธ์ (2547: 44) กล่าวถึงบทบาทของผู้บริหารในการบริหาร

สถานศึกษา มีภารกิจขอบข่ายและการจัดการศึกษาตามโครงสร้างสายงานที่

เปลี่ยนแปลงใหม่และเป็นบทบาท ที่ผู้บริหารต้องน าไปใช้หรือน าไปปฏิบัติ ในภารกิจ 

4 ด้าน ดังนี้  

     1) การบริหารงานวิชาการเป็นภารกิจงานในการบริหารงานวิชาการได้

โดยอิสระ คล่องตัวรวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน โดยยึดผู้เรียน

เป็นส าคัญ ประสานความร่วมมือกับครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่นๆ 

จัดภารกิจงานให้ครอบคลุมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผล การวิจัย การพัฒนาสื่อนวัตกรรม

เทคโนโลยีทางการศึกษา แหล่งเรียนรู้ และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา  

     2) การบริหารงบประมาณ เป็นภารกิจงานในการบริหารงบประมาณ 

มุ่งเน้นความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึดหลักบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์และ

บริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน จัดภารกิจให้ครอบคลุมการเสนอขอ

งบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ บริหารงานการเงิน บัญชี พัสดุและสินทรัพย์ 

การตรวจสอบติดตามและประเมินผล  

     3) การบริหารงานบุคคล เป็นภารกิจงานในการบริหารงานบุคคล  

มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงาน เพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา 

บุคลากรทางการศึกษา ให้ขวัญก าลังใจ ยกย่อง เชิดชูเกียรติ ความก้าวหน้างานใน

อาชีพ จัดภารกิจให้ครอบคลุม การวางแผนอัตราก าลัง การบรรจุแต่งตั้ง  

การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ตลอดจนวินัยและการรักษาวินัย 

และ  

     4) การบริหารทั่วไป เป็นภารกิจงานในการบริหารงานทั่วไป เกี่ยวข้อง

กับการจัดระบบการบริหารองค์กรให้บรรลุผลตามมาตรฐาน มุ่งเน้นการ มีส่วนร่วม

ของบุคคล จัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จัดภารกิจงานให้
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ครอบคลุม งานสานักงาน การพัฒนาระบบเครือข่าย ข้อมูลสารสนเทศ เครือข่าย

การศึกษา งานอาคารสถานที่ การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา การจัดระบบ

ควบคุมภายในและประสานงานราชการกับเขตพื้นที่การศึกษาและหน่วยงานอื่น  

    ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (2543 อ้างถึงใน ธีระ     

รุญเจริญ, 2546: 19-21) ได้ก าหนดลักษณะผู้บริหารต้นแบบว่ามีบทบาทในการ

บริหารและการจัดการศึกษาดังนี้ 

     1) การเป็นผู้น าทางวิชาการ โดยให้ความส าคัญต่อการส่งเสริมและ

สนับสนุนการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ

ตามหมวด 4 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และมีการวางแผน 

นโยบายและยุทธศาสตร์เพื่อการปฏิรูปการเรียนรู้ของสถานศึกษาอย่างชัดเจน  และ

สะดวกต่อการน าไปปฏิบัติ ให้ค าปรึกษาแนะน า และสร้างพลัง ความร่วมมือของ 

 ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องเพื่อปฏิรูปการเรียนรู้  ซึ่งจะน าไปสู่การปฏิรูปการศึกษา 

     2) การบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยเน้นการมีส่วนร่วมทั้งครูและ

บุคลากรภายในโรงเรียน บุคคล และหน่วยงานภายนอกโรงเรียน ทั้งหน่วยงาน

ภาครัฐและเอกชน เช่น ครู บุคลากร พ่อแม่ ผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรต่างๆ  

     3) การเป็นผู้อ านวยความสะดวก ทั้งทางด้านวิชาการ เช่น การจัดสื่อ

ต่างๆ เช่น หนังสือ ต ารา เทคโนโลยีช่วยการเรียนการสอนและอุปกรณ์ส่งเสริม  

การเรียนรู้ต่างๆ ตลอดจนการให้บริการและจัดสภาพแวดล้อมแห่งการเรียนรู้  เช่น

แหล่งเรียนรู้และศูนย์การเรียนรู้ที่ผู้เรียนแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และจัด

บรรยากาศของโรงเรียนให้อบอุ่นเพื่อให้ผู้เรียนมีความรักที่จะเรียนรู้และรู้จัก

แสวงหาความรู้  

     4) การประสานความสัมพันธ์กับทุกฝ่าย ที่เกี่ยวข้องทั้งในโรงเรียนและ

นอกโรงเรียน เพื่อสร้างเครือข่ายผู้สนับสนุนทรัพยากรต่างๆ ได้แก่ทรัพยากร

งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล เช่นผู้เชี่ยวชาญ ผู้มีความรู้และประสบการณ์พิเศษที่

โรงเรียนต้องการมาช่วยพัฒนา ทรัพยากรด้านการเรียนการสอนและกิจกรรมต่างๆ 

เช่น อุปกรณ์การเรียนการสอน อุปกรณ์กีฬา สื่อ และเทคโนโลยี  

     5) การส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรในโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง  

โดยส่งเสริมให้เข้ารับการฝึกอบรม เข้าร่วมประชุมสัมมนาและไปทัศนะศึกษา     

เพื่อเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ให้ทันต่อการความเจริญก้าวหน้าและการ
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เปลี่ยนแปลงของโลก เพื่อสามารถนามาประยุกต์และปรับปรุงในการจัดการเรียน

การสอนให้ดีขึ้น  

     6) การสร้างแรงจูงใจ โดยเป็นผู้มีทัศนคติในเชิงบวกกับผู้ร่วมงาน     

มีความยืดหยุ่นในการท างาน สร้างความเชื่อมั่นและเข้าใจในความต้องการของฝ่าย

ต่างๆ ให้ความส าคัญในความพยายามของทีมและสร้างแรงจูงใจในการท างานด้วย

วิธีการต่างๆ เช่นการแสดงความขอบคุณการเผยแพร่ผลงานของทีมและการยกย่อง  

ให้รางวัล  

     7) การประเมินผล โดยส่งเสริมการประเมินผลภายในสถานศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ เพื่อรองรับการประเมินผลภายนอก มีการน าผล

ประเมินผู้เรียนมาใช้ก าหนดนโยบายของสถานศึกษา เพื่อให้เป็นกระบวนการ

ด าเนินงานอย่างเป็นระบบและครบวงจร  

     8) การส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา เพื่อสร้างกระบวนการ

เรียนรู้ ในโรงเรียนของครูและนักเรียน รวมทั้งผู้บริหารอาจเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ท าวิจัยด้วย  

     9) การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารของโรงเรียนให้ชุมชนและ

สาธารณชนทราบโดยวิธีการที่หลากหลาย เพื่อสร้างความเข้าใจซึ่งกันและกัน 

ตลอดจนสร้างการมีส่วนร่วมเพิ่มขึ้น  

     10) การส่งเสริมเทคโนโลยี เพื่อให้ทันต่อความเจริญก้าวหน้าทั้งใน

และต่างประเทศ ให้สอดคล้องกับยุคสังคมแห่งการเรียนรู้  

    ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  (2538: 25-28   

อ้างถึงใน นิคม พันธุ์คา, 2548: 31) กล่าวว่าผู้บริหารโรงเรียนควรมีบทบาทในการ

จัดการเรียนการสอนดังนี้ 

     1) ตรวจการเตรียมการสอนหรือบันทึกสอน  

     2) ให้ครูเข้าปฏิบัติการสอนตรงตามเวลา  

     3) ควบคุม ก ากับ ติดตามและนิเทศ ให้ครูด าเนินการเรียนการสอนให้

เป็นไปตามแผนการสอนหรือคู่มือครู 

     4) จัดครูเข้าสอนแทนในกรณีที่ครูประจาช้ันหรือครูประจ าวิชาไม่มา

ปฏิบัติการสอน  
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     5) ควบคุมดูแลให้ครูจัดสอนซ่อมเสริมนักเรียนที่เรียนอ่อนและจัดสอน

เสริมนักเรียนที่เรียนเก่ง  

     6) สนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรมต่างๆ เพื่อส่งเสริมการเรียนการสอนให้

สมบูรณ์ยิ่งขึ้น  

     7) ควบคุม ดูแล ให้ครูที่รับผิดชอบงานและโครงการด าเนินไปตาม

ปฏิทินปฏิบัติงาน 

    Seyfarth (1999: 165-273) ได้ก าหนดภาวะผู้น าทางวิชาการเป็นบทบาท

หน้าที่ของผู้บริหารในการปฏิบัติกิจกรรมเพื่อพัฒนางานการจัดการเรียนการสอนใน

โรงเรียนไว้ 5 ด้าน คือ 

     1) มุมมองแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงด้านหลักสูตร  

     2) การประเมินผลนักเรียน  

     3) การจัดโครงการสาหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ  

     4) การประเมินผลการสอนของครูและ  

     5) การวางแผนเพื่อพัฒนาความก้าวหน้าในวิชาชีพของครู  

    Gunningham และ Cordeiro (2000 อ้างถึงในประยูร อาคม, 2548: 20-

21) กล่าวว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะที่เป็นผู้น าทางวิชาการหรือ

ผู้จัดการโรงเรียนว่าบทบาทของผู้บริหาร คือผู้น าทางวิชาการหรือผู้จัดการโรงเรียน 

ภาวะผู้น าทางวิชาการ จะเน้นไปที่การพัฒนาหลักสูตรและการสอน การพัฒนาคณะ

ครู การนิเทศการสอน การประเมินโปรแกรม ครูและนักเรียน และการปรับปรุง  

การเรียนการสอน อย่างต่อเนื่อง และยังได้กล่าวถึงแนวโน้มของงานวิจัยส่วนใหญ่

พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้นาทางวิชาการเป็นอันดับแรกไม่ทิ้งงาน  

การบริหารจัดการสถานศึกษาของตนเอง และยังได้กล่าวถึงการกระท าที่บ่งบอกถึง

ความมีภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารไว้ว่า ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาต้องเน้น

ที่การสอนและการเรียนมากกว่าการประยุกต์  เทคนิคการเรียนรู้และ         

ความช านาญ ผู้บริหารเลือกใช้เวลาอย่างไร อะไรที่ผู้บริหารกระท าอย่าง   

มีความหมาย และอะไรคือความเชื่อของผู้บริหารในค่านิยม แผนงานที่วางไว้และ

ความเข้าใจเกี่ยวกับการสอน การเรียนและผลการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นแก่  ผู้เรียน 

ข้อเท็จจริงที่ผู้บริหารให้ความสนใจในบางอย่างที่โรงเรียนละเลย นอกจากนี้

พฤติกรรมความเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร คือการเข้าตรวจเยี่ยมห้องเรียน
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เพื่อดูการท างานของครู และเป็นโอกาสที่ดีที่ผู้บริหารจะได้อธิบายถึงพันธกิจ

เบื้องต้นของโรงเรียนคือการเรียนการสอนและการประกาศใช้พันธกิจกับนักเรียน  

ครู ผู้ปกครองและคนอื่น การสร้างความคาดหวังที่สูงต่อการเรียน การสอนและ

สอดแทรกแบบแผนการปฏิบัติงานประจ าวันของนักเรียน และคณะครู ด้วย

ความหมายและความส าคัญ 

    Knezevick (1984: 16-18 อ้างถึงใน ภารดี อนันต์นาวี, 2551: 265-266) 

เสนอว่าผู้บริหารหรือผู้น าทางการศึกษาควรมีบทบาทต่างๆ ในการบริหารให้เกิด

ประสิทธิผลได้แก่  

     1) บทบาทเป็นผู้ก าหนดทิศทางการปฏิบัติงาน (Direction Setter)   

ท าหน้าที่ชี้แจง ท าความเข้าใจ ในวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน มีความรู้มีทักษะในการ

จัดสรรงบประมาณแบบโครงการ  

     2) บทบาทเป็นผู้กระตุ้นความเป็นผู้น า (Leader Catalyst)   

มีความสามารถในการจูงใจกระตุ้นและมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมรวมของมนุษย์     

มีทักษะในกระบวนการกลุ่ม  

     3) บทบาทของนักวางแผน (Planning) สามารถคาดคะเนเหตุการณ์ใน

อนาคตจัดเตรียมบุคลากรให้พร้อมในการรับมือกับสิ่งใหม่ๆ ที่เกิดขึ้น มีความรู้เข้าใจ

ในการวางแผน  

     4) บทบาทเป็นผู้ตัดสินใจ (Decision Maker) เป็นผู้รอบรู้วิธีเทคนิคการ

ตัดสินใจ  

     5) บทบาทเป็นนักจัดองค์การ (Organizer) ออกแบบขยายงาน ก าหนด

โครงสร้างขององค์การขึ้นใหม่ มีความเข้าใจพลวัตขององค์การและพฤติกรรมของ

องค์การ  

     6) บทบาทเป็นผู้จัดการเปลี่ยนแปลง (Change Manager) เป็นผู้น าใน

การเปลี่ยนแปลง มาสู่สถาบัน จะเปลี่ยนแปลงอะไร อย่างไร ควรเปลี่ยน

สถานการณ์ใด เมื่อใด  

     7) บทบาทเป็นผู้ประสานงาน (Coordinator) มีความเข้าใจรูปแบบ

ปฏิสัมพันธ์ของมนุษย์เข้าใจเครือข่ายของการสื่อสาร รู้จักวิธีนิเทศงาน การรายงาน 

การประสานกิจกรรมต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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     8) บทบาทเป็นผู้สื่อสาร (Communicator) สามารถในการสื่อสาร ทั้ง

การพูด และการเขียนการใช้สื่อเพื่อการสื่อสารสามารถในการประชาสัมพันธ์   

     9) บทบาทเป็นผู้ขจัดความขัดแย้ง (Conflict manager) ความขัดแย้ง

เป็นสิ่ง ที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ ต้องเข้าใจถึงสาเหตุ สามารถต่อรองไกล่เกลี่ย สามารถ

แก้ปัญหาความขัดแย้งได้  

     10) บทบาทเป็นผู้แก้ปัญหา (Problem manager) เป็นผู้น าสามารถ

เข้าใจปัญหาวินิจฉัยและแก้ปัญหาได้ 

     11) บทบาทเป็นผู้จัดระบบ (System manager) สามารถวิเคราะห์

ระบบและกระบวนการที่เกี่ยวข้อง เข้าใจ น าทฤษฎีการบริหารมาใช้  

     12) บทบาทเป็นผู้บริหารการเรียนการสอน (Instructional manager) 

ต้องมีความเข้าใจในระบบการเรียนรู้  เข้าใจวิธีการสร้าง การพัฒนาหลักสูตร การใช้

เทคโนโลยีทางการศึกษา  

     13) บทบาทเป็นผู้บริหารงานบุคคล (Personal manager) มีเทคนิค ใน

การเป็นผู้น า การเจรจาต่อรอง ประเมินผลงาน และการปฏิบัติงาน  

     14) บทบาทเป็นผู้บริหารทรัพยากร (Resource manager)  

มีความสามารถการบริหารการเงินงบประมาณ บริหารวัสดุ ครุภัณฑ์ การก่อสร้าง 

การบ ารุงรักษา หาทรัพยากรสนับสนุนจากภายนอก  

     15) บทบาทเป็น ผู้ประเมินผล (Appraiser) สามารถประเมินความ

ต้องการ การประเมินระบบวิธีทางสถิติ กระบวนการทางวิทยาศาสตร์  

     16) บทบาทเป็นนักประชาสัมพันธ์  (Public relater) มีทักษะใน  

การติดต่อสื่อสาร วิธีสร้างภาพพจน์ที่ดี รู้และเข้าใจการเผยแพร่ข่าวสารด้วยสื่อและ

วิธีการต่างๆ และ  

     17) บทบาทเป็นประธานในพิธีการ (Ceremonial head)  

มีความสามารถในพิธีการต่างๆ ในสังคม 

    สมบัติ บุญประเคน (2544 : 20 – 21) ได้แสดงทรรศนะเกี่ยวกับ

คุณลักษณะของผู้บริหาร ในยุคปฏิรูปการศึกษาไว้ว่า แบบผู้บริหารในยุคปฏิรูป

การศึกษาจะต้องประกอบด้วย 6 ป สรุปได้ดังนี้  
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     1. ปฏิรูป การท างานของผู้บริหารแบบนี้จะเป็นนักคิด นักพัฒนา 

ปรับเปลี่ยนหน่วยงาน และพัฒนางานตลอดเวลา การด าเนินงานต้องทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงของโลกได้ ผู้ใต้บังคับบัญชา จะต้องกระตือรือร้นในการท างานอยู่เสมอ  

     2. ประชาธิปไตย เป็นการบริหารงานที่ผู้ใต้บังคับบัญชาและ

ผู้บังคับบัญชาจะต้องพบกันครึ่งทาง หาแนวทางที่พึงประสงค์ให้ได้ ผู้บริหารจะต้อง

ตัดสินปัญหาที่ไม่มีทางออกให้ได้ ผู้บริหารจะต้องมีบุคลิกภาพ และการท างานเป็น

ประชาธิปไตย จึงจะเป็นที่ยอมรับของผู้ร่วมงาน  

     3. ประสาน เป็นลักษณะของผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพมาก ท าตนเป็น

แบบอย่างที่ดี การท างานจะค านึงถึงผลส าเร็จของงานเป็นส าคัญ รู้จักใช้

ความสามารถ ของผู้ใต้บังคับบัญชา ให้เป็นประโยชน์มากที่สุด มีความสัมพันธ์กับ

ผู้ใต้บังคับบัญชาดีมาก ให้เกียรติปูนบ าเหน็จรางวัล และยกย่องอย่างสมศักดิ์ศรี  

ไม่แย่งเอาผลงานของผู้ใต้บังคับบัญชา  

     4. ประนีประนอม บุคลิกลักษณะของผู้บริหารแบบนี้ จะพยายามไม่ให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความขัดแย้ง ในหน่วยงาน จะอะลุ่มอล่วยตลอดเวลา สิ่งใดที่

พอยอมได้ก็จะยอม ไม่ติดใจกับปัญหา  

     5. ประชาสัมพันธ์ ผู้บริหารลักษณะนี้จะมีบุคลิกที่ว่าจะท าอะไร จะพูด

ที่ไหนจะเป็นเรื่องส าคัญทุกเรื่อง มีความสามารถในการโน้มน้าวจูงใจสูง  

มีมนุษยสัมพันธ์ดี การท างานจะสนับสนุน ให้ทุกคนท ารายงาน และ น ารายงานมา

ประชาสัมพันธ์  

     6. ประชาสงเคราะห์ ผู้บริหารลักษณะนี้จะให้ความช่วยเหลือ

ผู้ร่วมงานทุกเรื่อง เป็นห่วงเป็นใยตลอดเวลา จะประสานงานกับหน่วยงานอื่นเพื่อขอ

ความช่วยเหลือผู้ร่วมงาน การพัฒนาบุคลากรจะพัฒนาอย่างต่อเนื่องให้ทุกคนมี

ความก้าวหน้าในอาชีพ และครอบครัวอยู่เสมอ มีการให้อภัยเพื่อนร่วมงาน ไม่มีการ

ตักเตือนอย่างรุนแรง ผู้ร่วมงานจะมีความสุขมากในการท างาน เป็นกัลยาณมิตรกับ

ทุกคน 

    พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ที่ให้กระทรวงกระจาย

อ านาจการบริหารจัดการ ไปยังคณะกรรมการ และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

โดยตรงใน 4 ด้าน คือ ด้านวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และ

การบริหารทั่วไปสรุปได้ดังนี้ (ส านักงานปฏิรูปการศึกษา. 2543: 82–84) 
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     ด้านวิชาการ 

      1. มีความรู้และเป็นผู้น าด้านวิชาการ  

      2. มีความรู้ มีทักษะ มีประสบการณ์ด้านการบริหารงาน  

      3. สามารถใช้ความรู้และประสบการณ์แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้   

      4. มีวิสัยทัศน์  

      5. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

      6. ใฝ่เรียน ใฝ่รู้ มุ่งพัฒนาตนเองอยู่เสมอ  

      7. รอบรู้ทางด้านการศึกษา  

      8. ความรับผิดชอบ  

      9. แสวงหาข้อมูลข่าวสาร  

      10. รายงานผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

      11. ใช้นวัตกรรมทางการบริหาร  

      12. ค านึงถึงมาตรฐานวิชาการ  

     การบริหารงบประมาณ 

      1. เข้าใจนโยบาย อ านาจหน้าที่ และกิจกรรมในหน่วยงาน  

      2. มีความรู้ระบบงบประมาณ  

      3. เข้าใจระเบียบคลัง วัสดุ การเงิน  

      4. มีความซื่อสัตย์ สุจริต  

      5. มีความละเอียดรอบคอบ  

      6. มีความสามารถในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล  

      7. หมั่นตรวจสอบการใช้งบประมาณอยู่เสมอ  

      8. รายงานการเงินอย่างเป็นระบบ  

     การบริหารงานบุคคล 

      1. มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ในการบริหารงานบุคคล  

      2. เป็นแบบอย่างที่ดี  

      3. มีมนุษยสัมพันธ์  

      4. มีอารมณ์ขัน  

      5. เป็นนักประชาธิปไตย  

      6. ประนีประนอม  
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      7. อดทน อดกลั้น  

      8. เป็นนักพูดที่ดี  

      9. มีความสามารถในการประสานงาน  

     10. มีความสามารถจูงใจให้คนร่วมกันท างาน  

      11. กล้าตัดสินใจ  

      12. มุ่งมั่นพัฒนาองค์กร  

     การบริหารทั่วไป 

      1. เป็นนักวางแผนและก าหนดนโยบายที่ดี   

      2. เป็นผู้ที่ตัดสินใจและวินิจฉัยสั่งการที่ดี   

      3. มีความรู้ และบริหารโดยใช้ระบบสารสนเทศที่ทันสมัย  

      4. เป็นผู้ที่มีความสามารถในการติดต่อสื่อสาร  

      5. รู้จักมอบอ านาจและความรับผิดชอบแก่ผู้ที่เหมาะสม  

      6. มีความคล่องแคล่ว ว่องไว และตื่นตัวอยู่เสมอ  

      7. มีความรับผิดชอบงานสูง ไม่ย่อท้อต่อปัญหาอุปสรรค  

      8. ก ากับ ติดตาม และประเมินผล 

     New Zealand Ministry of Education,  2013 อ้างถึงใน            

วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556 หน้า 70-75) กล่าวถึง โมเดลภาวะผู้น าทางการศึกษา 

(Educational Leadership Model) ซึ่งเป็นโมเดลที่กล่าวถึงเรื่องของ คุณภาพ 

(qualities) ความรู้(knowledge) และทักษะ (skills) ของผู้น าทางการศึกษา พอสรุป

ได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องน าสถานศึกษาของตนเองเข้าสู่ศตวรรษที่  21 

และรับผิดชอบต่อผลการจัดการศึกษาในสถานศึกษาของตนเองในด้านต่างๆ  ดังนี้ 

      1. ปรับปรุงผลลัพธ์ของนักเรียนทุกคน 

      2. ริเริ่มการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผล 

      3. ส ารวจและสนับสนุนการใช้ ICT และ e - learning 

      4. พัฒนาโรงเรียนให้เป็นชุมชนการเรียนรู้ 

      5. สร้างเครือข่ายเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และความส าเร็จ และ 

      6. พัฒนาคนอื่นให้เป็นผู้น า 

      โมเดลภาวะผู้น าทางการศึกษา ดังกล่าว ได้ก าหนดให้ความสัมพันธ์ 

(Relationship)เป็นศูนย์กลาง มีกิจกรรมภาวะผู้น าและคุณภาพของภาวะผู้น าที่มี
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ประสิทธิผล (Qualities ofeffective leadership) เป็นองค์ประกอบรายรอบอยู่       

ดังภาพประกอบ 4 

 
      ภาพประกอบ4 โมเดลภาวะผู้น าทางการศึกษา 

      ที่มา : New Zealand Ministry of Education, 2013 

       อ้างถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556 หน้า 71 

     จากโมเดลดังกล่าวจะเห็นได้ว่ามีองค์ประกอบของภาวะผู้น าทาง

การศึกษา ได้แก่ความสัมพันธ์ (Relationship) ซึ่งอยู่แกนกลาง และมีพื้นที่ 

การปฏิบัติ (areas of practice)ประกอบด้วย วัฒนธรรม (Culture) ศาสตร์การสอน 

(Pedagogy) ระบบ(System) ความเป็นหุ้นส่วนและเครือข่าย (Partnership and net 

works) รวมทั้ง กิจกรรมภาวะผู้น าที่ประกอบด้วยการน าการเปลี่ยนแปลง (Leading 

change) และการแก้ปัญหา (Problem solving) และวงนอกที่เป็นองค์ประกอบของ

คุณภาพของผู้น าที่มีประสิทธิผล (Qualities of effective leadership) ดังรายละเอียด 

     ความสัมพันธ์ (Relationship) ลักษณะของความสัมพันธ์เป็น

ความสัมพันธ์ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา โดยลักษณะของความสัมพันธ์นี้

จะต้องตั้งอยู่บนพื้นฐานของไว้วางใจที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสร้างให้เกิดขึ้นใน

องค์กร เช่น แสดงความสนใจและสร้างแรงบันดาลใจให้เกิดกับบุคลากร กระตุ้นให้

พวกเขาแสดงบทบาทใหม่ๆ และสร้างโอกาสให้มีการพัฒนาวิชาชีพส่งเสริม

สนับสนุนการใช้ทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอนและสร้างสภาพแวดล้อมให้

เอื้อต่อการเรียนรู้ สร้างระบบการประเมินผลงานที่เปิดเผยและโปร่งใส มีการนิเทศ

ช้ันเรียนที่กระตุ้นบรรยากาศการเรียนรู้  ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรมีส่วนร่วมใน
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การพัฒนาวิชาชีพ และกระตุ้นให้มีการผลิตนวัตกรรมเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของ

นักเรียน 

     วัฒนธรรม (Culture) ผู้บริหารควรมีบทบาทในการสนับสนุนให้มีการ

สร้างสรรค์วัฒนธรรมในทางบวก และสร้างวัฒนธรรมโรงเรียนโดยรวมให้เอื้อต่อ

การเรียนการสอน เช่น สร้างความมั่นใจว่า การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

มีคุณภาพเชื่อถือได้ จัดสภาพแวดล้อมให้เหมาะสม ความปลอดภัยและเอื้อต่อ 

การเรียนรู้ การสร้างบรรยากาศที่สนับสนุนความส าเร็จในการเรียนรู้  สร้างตัวแบบ

การปฏิบัติงานที่ดี มีการช่ืนชมในความส าเร็จและก้าวหน้าของนักเรียนและบุคลากร  

     ศาสตร์การสอน (Pedagogy) เป็นเรื่องของความรู้และการปฏิบัติเพื่อ

ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งผู้บริหารควรสร้างต้นแบบการปฏิบัติการเรียน  

การสอนที่มีประสิทธิผลส าหรับผู้เรียน แสดงบทบาทในการเป็นผู้น าในด้านวิชาการ

และควรแสดงบทบาทในการเป็นผู้น าด้านการวางแผน การพัฒนา และประเมิน

หลักสูตร เพื่อส่งเสริมและกระตุ้นให้ครูปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนการสอนให้

สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลง 

     ระบบ (System) ผู้บริหารควรสร้างสรรค์ระบบและเงื่อนไขการท างาน

ที่จะช่วยให้บุคลากรสามารถท างานและผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ เช่น การวางแผนงานการบริหารจัดการทรัพยากร การด าเนินการ

ตามโครงการต่างๆ ของสถานศึกษา การติดตามผล การเรียนของนักเรียน       

การประเมินผล การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และการเอาใจใส่ต่อ 

นักเรียน ความเป็นหุ้นส่วนและเครือข่าย (Partnership and net works)            

เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารควรต้องมีการสร้าง

เครือข่ายการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอก กรณีเครือข่ายภายใน เช่นสร้างความ

เช่ือมโยงระหว่างวิชา และระหว่างช้ันเรียน สร้างความสัมพันธ์และการปฏิบัติที่

สนับสนุนต่อการสอนของครู และการเรียนรู้ของนักเรียน กรณีเครือข่ายภายนอก 

เช่น การเข้าร่วมสัมมนา การร่วมในสมาคม เครือข่ายระหว่างโรงเรียน  

การท างานร่วมกับผู้ปกครอง 

     ปัจจุบันผู้บริหารจ าเป็นต้องบริหารบุคลากรเสมือนหนึ่งเป็นหุ้นส่วน

ของบริษัท และโดยนิยามของ หุ้นส่วน แล้วหุ้นส่วนทุกคนจะต้องมีความเท่าเทียมกัน

และไม่มีใครสามารถสั่งานหุ้นส่วนได้ หากแต่ผู้บริหารจะต้องมีวิธีการชักจูงหุ้นส่วน
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ให้ด าเนินกิจกรรมในสิ่งที่ต้องการด้วยค าถามที่ว่า  กลุ่มเป้าหมายของเราต้องการ

อะไร? นิยมชมชอบในสิ่งใด ? ต้องการผลสุดท้ายออกมาในรูปแบบใด? เราควร

จะต้องหันมาก าหนดขอบเขตของงานในองค์กรอีกครั้งหนึ่ง  มันอาจจะไม่ใช่       

การบริหารงานบุคคล อาจจะต้องเป็นการบริหารเพื่อผลการปฏิบัติงาน  

     การน าการเปลี่ยนแปลง (Leading change) ผู้บริหารต้องมีทักษะและ

ความสามารถในการบริหารการเปลี่ยนแปลงให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น

ผู้บริหารจึงมีการใช้ข้อมูลและสารสนเทศเพื่อใช้ในการก าหนดยุทธศาสตร์และการ

น ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ ตระหนักถึงศักยภาพของสถานศึกษาต่อการ

เปลี่ยนแปลง  

     การแก้ปัญหา (Problem solving) ผู้บริหารต้องน ายุทธศาสตร์การมี

ส่วนร่วมและเหตุการณ์มาใช้เป็นฐานในการแก้ปัญหาต่างๆ ในองค์กร ผู้บริหารควร

มีการศึกษาในรายละเอียดของเหตุการณ์ มีการทดสอบสมมติฐาน การวิเคราะห์  

มีการแก้ไขปัญหาด้วยนวัตกรรมใหม่ โดยค านึงถึงการบรรลุผลในวิสัยทัศน์และ

ยุทธศาสตร์ของโรงเรียนเป็นหลักด้านคุณภาพของผู้น าที่มีประสิทธิผล ที่สนับสนุน

ต่อการพัฒนาการสอนและผลลัพธ์การเรียนรู้ในโรงเรียน คือ ผู้น าต้องน าโดยยึด

หลักคุณธรรมในการบริหาร มีความเชื่อมั่นในตนเองเป็นผู้เรียนรู้และพัฒนาตนเอง

อยู่เสมอ รวมทั้ง ต้องเป็นผู้น าทางและเป็นผู้สนับสนุน 

     จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่าผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีบทบาทและ

หน้าที่ส าคัญ ดังนี้ 1) การเป็นผู้น าทางวิชาการ 2) การบริหารอย่างมีส่วนร่วม 3) 

การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 4) การเป็นผู้อ านวยความสะดวก  

5) การประสานความสัมพันธ์ 6) การส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากร 7) การ

สร้างแรงจูงใจ 8)  การประเมินผลงาน 9) การจัดหาทรัพยากร ควบคุม ติดตาม

บุคลากรในการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 10) การรักษาความสมานฉันท์ 11) ผู้สร้าง

ความไว้เนื้อเช่ือใจ 12) ก าหนดทิศทางในการปฏิบัติงาน 13) และการวางแผนกล

ยุทธ์ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่  21 ซึ่งสถานศึกษาจะต้องพัฒนาผู้เรียนทั้งใน

ด้านความรู้สาระวิชาหลัก (Core Subjects) และทักษะแห่งศตวรรษที่  21 ซึ่ง

ประกอบด้วย ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะชีวิตและอาชีพ และ ทักษะด้าน

สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี จึงเป็นภาระที่ส าคัญของผู้บริหารที่จะต้องรับผิดชอบ

จัดการศึกษาให้ประสิทธิภาพ ซึ่งผู้บริหารจะต้องรู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลง พัฒนา
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ตนเอง คิดหายุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการใหม่ๆ ปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างาน 

ให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติงานในองค์กร และนอกองค์กร ให้ความ

สนใจต่อวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งผลลัพธ์ ใส่ใจในเรื่องของศาสตร์ทางการสอน  

ที่เหมาะสม และต้องเข้ามารับบทบาทในการเร่งปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียน

การสอนของครูปรับเปลี่ยนเนื้อหาตามหลักสูตรควบคู่ไปกับการพัฒนาทักษะใหม่ๆ  

ให้กับครูผู้สอน ส่งเสริมให้มีการน าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา

ให้สูงขึ้น รวมทั้ง ปรับบทบาทในการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้  ความสามารถ และมีทักษะ

ทัดเทียมเป็นที่ยอมรับของชาติอื่น และสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข  

 

 สภาพท่ัวไปของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม

เขต 2 

    ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต 2 เป็นหน่วยงาน

ทางบริหารด้านการศึกษา ฐานะเป็นกองสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน มีหน้าที่หลักในการจัดท านโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษา

ของเขตพื้นที่ให้สอดคล้องกับนโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา 

แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และความต้องของท้องถิ่นก ากับ ติดตาม เพื่อให้

การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนในสังกัดที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานบรรลุ

เป้าหมาย ตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาชาติ โรงเรียนในสังกัดชาติประกอบไปด้วย 

6 อ าเภอ  ได้แก่ อ าเภอโพนสวรรค์ อ าเภอบ้านแพง อ าเภอศรีสงคราม  

อ าเภอท่าอุเทน อ าเภอนาหว้า และอ าเภอนาทม ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 2 มีหน้าที่หลัก ในการบริหารจัดการศึกษาการก ากับ  

ติดตาม เพื่อให้การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนในสังกัดที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน

บรรลุเป้าหมายตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาชาติ มุ่งสู่ความเป็นเลิศเป็นโรงเรียน

ต้นแบบในการบริหารจัดการศึกษาในอนาคต แต่ด้วยข้อจ ากัดและศักยภาพของ

โรงเรียนด้านบริการจัดการศึกษาของโรงเรียน (school context) ด้านปัจจัยโรงเรียน 

(school input) ด้านกระบวนการบริหารจัดการศึกษา (school process)  ท าให้ความ

ต่างด้านผลลัพธ์ (school outcome) ตามกรอบแนวคิดบริหารจัดการเพื่อยกระดับ
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มาตรฐานโรงเรียนคุณภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ , 2551, หน้า 134) แสดง

ภาพประกอบ  

 

  

องค์ประกอบ 

ตามโครงสร้างงาน 4 งาน 
 กระบวนการบริหารเพื่อพัฒนา

ระบบ ประกันคุณภาพภายใน 
 ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ตามมาตรฐานการศึกษาชาติ 

1. ด้านวิชาการ 

   - 13 องค์ประกอบ 

2.ด้านบุคลากร 

    -  8  องค์ประกอบ 

3. ด้านงบประมาณ 

    - 6 องค์ประกอบ 

4. ด้านบริหารทั่วไป 

     -14 องค์ประกอบ 

 

1.การวางแผน 

    P – Planning 

2.การปฏิบัติตามแผน 

   D- Do 

3.การตรวจสอบผลการปฏิบัติ 

   C –  Check 

4.การปรับปรุง พัฒนา 

   A – Action 

นักเรียน 

    - เป็นคนดี เก่งมีความสุข 

ครูและบริหาร 

    - ได้รับการยกย่องชมเชย

จากสาธารณชน 

โรงเรียน 

   - ชุมชนพึงพอใจ 

   - ได้รับการยอมรับจาก

ชุมชน 

 

 
  

ภาพประกอบ 5 กรอบแนวคิดการบริหารจัดการเพื่อยกระดับมาตรฐานโรงเรียน  
ที่มา: กระทรวงศึกษาธิการ (2545 , หน้า 135) 

    นอกจากนี้การรายงานคุณภาพของการจัดการศึกษาของส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 พบว่า ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 45.51 เมื่อพิจารณาเป็นรายกลุ่ม

สาระการเรียนรู้พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ สุขศึกษาและพลศึกษา มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละสูงสุด 58.01 

รองลงมาได้แก่ การงานอาชีพและเทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 50.10 และ

ภาษาไทย ค่าเฉลี่ยร้อยละ 46.76 ส่วนกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่มีค่าเฉลี่ยร้อยละต่ าสุด

ได้แก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ค่าเฉลี่ยร้อยละ 38.87 ค่าความเบี่ยงเบน

มาตรฐานอยู่ระหว่าง 13.20-18.12 ซึ่งจะเห็นว่าคะแนนของนักเรียนมีการกระจาย

มากค่อนข้างมาก ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

ค่อนข้างมาก ช้ันมัธยมศึกษาปีที่3 ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 
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42.30 เมื่อพิจารณารายกลุ่มสาระการเรียนรู้พบว่า กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษา

และพลศึกษา มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละสูงสุด คือ ร้อยละ57.07 รองลงมาได้แก่  

กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ คะแนนเฉลี่ยร้อยละ45.18 และกลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาไทย 44.25 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละต่ าสุด 

ร้อยละต่ าที่สุด ร้อยละ 31.38 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน อยู่ระหว่าง 10.10-

13.59 (กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา .หน้า 82-83) 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

    จากการวิจัยเรื่องคุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ได้มีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศซึ่งผู้วิจัยได้ค้นคว้าเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าว ดังนิ้ผู้วิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะ

ของผู้บริหารโรงเรียนไว้หลายท่านดังนี้ 

    งานวิจัยในประเทศ 

            ถนัด วิภากานต์ (2547, หนา้ 91) ศกึษาเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับ

คุณลักษณะผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานประถมศกึษาอ าเภอเหนือคลอง 

จังหวัดกระบี่ พบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อย พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีลักษณะตามล าดับ ดังนี ้ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

ด้านมนุษยสัมพันธ์ ดา้นภาวะผูน้ า ด้านบุคลิกภาพ และด้านความรูค้วามสามารถ 

         โกศล ดาราพิสุทธิ์ (2549, หนา้ 78) ได้ศกึษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นครู อ าเภอศรีราชา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ชลบุรีเขต 3 ผลการศกึษาพบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรยีนตามความ

คิดเห็นครูอ าเภอศรีราชาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาชลบุรีเขต 3 โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก และเมื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหาร วุฒิการศกึษา และ

ประสบการณ ์พบว่าไม่แตกต่างกัน 

     ประสิทธิ์ ขุณิกากอน (2549, หน้า 96) ได้ศึกษาคุณลักษณะผู้บริหาร

โรงเรียนมืออาชีพที่ชุมชนต้องการในเขตพื้นที่การศึกษามุกดาหารผลการวิจัยพบว่า 

คุณลักษณะคุณลักษณะผู้บริหารโรงเรียนมืออาชีพที่ชุมชนต้องการในเขตพื้นที่

การศึกษามุกดาหารโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกกลุ่ม โดยมีความต้องการด้าน

คุณลักษณะเฉพาะ/ความสามารถและทักษะเฉพาะตัวมากที่สุด รองลงมาได้แก่
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คุณลักษณะพื้นฐานและคุณลักษณะเชิงบูรณาการ เพศชายและหญิงมีความต้องการ

คุณลักษณะผู้บริหารโรงเรียนมืออาชีพไม่แตกต่างกัน กลุ่มอาชีพต่างๆ ประชาชนที่มี

วุฒิการศึกษาต่างกัน และประชาชนที่มีอายุแตกต่างกัน มีความต้องการคุณลักษณะ

ผู้บริหารโรงเรียนมืออาชีพโดยรวมแตกต่างกัน  

     สุดใจ  ศิริสมบัติ (2550, หน้า 88)  ได้ศึกษาและเปรียบเทียบ

คุณลักษณะที่เปนจริงและพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะที่เป็น

จริงของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ฉะเชิงเทราเขต 2 โดยภาพรวมอยู ในระดับมากทุกดานเมื่อพิจารณาเปนรายด้าน

พบวา คุณลักษณะดานภูมิธรรมอยู ในระดับมากที่สุด คุณลักษณะดานภูมิฐาน และ

คุณลักษณะดานภูมิรูอยูในระดับมาก การเปรียบเทียบคุณลักษณะที่เปนจริงของผู

บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทราเขต  2  

จ าแนกตามต าแหนง จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา  โดยภาพรวมแตกต่างกันอยาง

มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

     ทรงสวัสดิ์  แสงมณี (2553, หน้า 20) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึง

ประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความต้องการของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร  

เขตบางขุนเทียนผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาตามความต้องการของครู 

สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อ

เปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารจ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา 

และประสบการณ์ พบว่าไม่แตกต่างกัน   

     สุดาวรรณ เต็มเปี่ยม (2553, หน้า 93) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึง

ประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาระยองเขต 2 ผลการศึกษาพบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร

โรงเรียน ตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยองเขต 2 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร

จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ และขนาดโรงเรียน พบว่าแตกต่างกัน

อย่างมีนัยส าคัญ 
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    งานวิจัยต่างประเทศ 

     Bennis (2000, p. 23) ได้ศึกษาเกณฑ์การคัดเลือกครูใหญ่ในโรงเรียน

ประถมศึกษา พบว่าเกณฑ์การคัดเลือกจะต้องมีความมั่นคงในอารมณ์ มีทักษะใน

การตัดสินใจ มีทักษะในการติดต่อสื่อสาร มีมนุษยสัมพันธ์ในบุคลิกภาพ มีการ

ปรับตัวที่ดี มีความรอบคอบ มีลักษณะทางศีลธรรม  

     Huffines (2005, pp. 705) เรื่องรูปแบบ แทกซโซโนมิกซ เพื่อการ

เป็นผูบริหารที่มีประสิทธิภาพพบวา ผูบริหารที่มีประสิทธิภาพ คือ ผูบริหารที่

สามารถน าสภาพแวดลอมมาใชใหเกิดประโยชนทางการบริหาร  เพื่อใหบรรลุ

เป้าหมาย ขององคการ  ผูบริหารจะตองศึกษาสภาพแวดลอมโดยตองค านึงถึง

ภารกิจที่ตองปฏิบัติตลอดจน ปฏิสัมพันธกับสังคม  

     Rice,W.L. (2007, pp. 378–A)  ไดท าการวิจัยเรื่องพฤติกรรมของ

อาจารยใหญในโรงเรียน ประถมศึกษาตามทรรศนะของอาจารยใหญ และครู

โรงเรียนประถมศึกษาเขตแมน้ าซาวานนาห ตอนกลางของรัฐจอรเจีย โดยทดสอบ

นัยส าคัญของความแตกตางของทัศนะของอาจารยใหญและครูที่มีตอพฤติกรรมผู

น าของอาจารยใหญในเรื่องตอไปนี้  การเปนแบบอยาง ความสามารถใน การ

ประนีประนอม ความอดทนตอความไมแนนอน  ความสามารถในการโนมนาวจิตใจ

คน การวางแผน  ความอดทนตอการขาดระเบียบวินัย  การรูจักบทบาทของตนเอง 

การมีวิจารณญาณ การเนนผลงาน ความสามารถในการบูรณาการมุงความเจริญ

ก้าวหนา ผลการวิจัยพบวา  มีความแตกตางกันอยางมีนัยส าคัญระหวางทัศนะของ

อาจารยใหญและครูโรงเรียนประถมศึกษาที่มีตอพฤติกรรมผูน าของ อาจารยใหญ่

ในดานความสามารถ                      

     Woods (2007, p. 688-A) ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลหรือ

จุดเด่นของความเป็นผู้น า โดยการส ารวจ สังเกต บันทึกข้อมูล สัมภาษณ์เพิ่มเติม 

สรุปได้ว่า ลักษณะส าคัญของผู้น าของอาจารย์ คือ ต้องมีพลัง แข็งแรง ปรับตัวได้ 

ต้องคอยก ากับ ติดตามกิจกรรมต่างๆ ปรับปรุงและพัฒนาทรัพยากรให้ดีขึ้น ต้อง

คอยส่งเสริม สนับสนุนครู จัดหาเงินทุนและสรรหาผลประโยชน์ที่จะช่วยสนับสนุน

บุคคลอื่นๆ เป็นจุดศูนย์กลางของการวางแผน มีความรับผิดชอบ มีความสามารถ

ในทางวิชาการ บริหารให้เกิดความสัมพันธ์ในโรงเรียน โดยเป็นศูนย์กลางในการ
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พัฒนา ให้ค าปรึกษาครูและผู้ร่วมงาน ผู้ปกครองนักเรียน จัดการท าให้เกิดแผนการ

สอนและการด าเนินการต่างๆ 

     Bass, Bernard  M. (2008, pp. 78-79)ไดวิจัยเรื่องคุณลักษณะของ 

ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาและไดสรุปวา ครูใหญ โรงเรียนมัธยมศึกษาควรมี

คุณลักษณะที่ดี  ดังนี้  เปนผูมีวัฒนธรรม  เปนผูมีความคิดและมองการณไกล   

มีความสามารถในเชิงบริหาร  มีความสามารถในการกระตุ นบุคคลอื่นๆ มีความเป็น

นักวิชาการ  มีความรู ในวิชาชีพ  มีอุดมการณในอาชีพและการปฏิบัติงาน  

     Hollomon (2009, pp. 605–A)  ไดท าการศึกษาคุณสมบัติของ

อาจารยใหญ ที่มีความสัมพันธกับการพัฒนาอาชีพ  พบวาคุณสมบัติของอาจารย

ใหญขึ้นอยูกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง  และตองเปนผูที่มีคุณคาทางจิตใจซึ่งเกี่ยวของ

กับการมีจิตใจดี  มีความรูสึกนึกคิดที่ดี  มีน้ าใจ  และมี จิตวิญญาณที่ดี  คุณสมบัติ

ของอาจารยใหญอยูที่การเสียสละเพื่อใหไดงานที่ตอเนื่อง  โดยมีแรงจงูใจ ในการ

ท างานที่ใชเงินนอยแตไดงานมาก  และเปนผูน าที่เขมแข็ง 

     Nuebert (2009, p. 1665) ได้ศึกษาคุณลักษณะทั่วไปของผู้น าที่เห็น 

ได้ชัดในการท างานเป็นกลุ่ม สรุปได้ว่า การปฏิบัติหน้าที่ของผู้น าในการท างานเป็น

กลุ่มนั้น ผู้น าต้องมีความสัมพันธ์กับบุคคลในกลุ่มอื่นๆ เป็นที่ยอมรับของสมาชิกใน

กลุ่ม มีความสุขุมรอบคอบ ซื่อตรงต่อหน้าที่ เป็นที่ปรึกษาที่ดี ยอมรับในความรู้ 

ความสามารถของคนอื่น สามารถประสานงานได้ดี และรู้จักข้อบกพร่องของตนเอง

แล้วพัฒนาให้ดีขึ้น 

    จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและต่างประเทศ จะเห็น

ได้วา  คุณลักษณะ พึงประสงคของผูบริหารไดรับการยอมรับวา  มีความส าคัญต่อ

การพัฒนาประสิทธิภาพของสถานศึกษา หรือองคการและหนวยงานตางๆ มากมาย

จึงมีการวิจัยศึกษาคนควากันอยางกวางขวาง  ท าใหเกิด แนวคิดใหมๆ หลากหลาย 

การศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต  2  ครั้งนี้เปนการศึกษาเพื่อค้นหา

คุณลักษณะผูบริหารสถานศึกษา 1) ด้านบุคลิกภาพ ได้แก่ กล้าในการตัดสินใจ

สุภาพอ่อนโยนกับทุกคน มีความกล้าหาญ สุขุมรอบคอบ มีความรับผิดชอบ เชื่อมั่น

ในตนเอง มีสุขภาพร่างกายสมบูรณ์แข็งแรง กิริยามารยาทดี แต่งกายสุภาพเป็นคน

ร่าเริง อัธยาศัยดี กระตือรือร้นในการท างาน 2) ด้านคุณธรรม จริยธรรม ได้แก่  
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มีความซื่อสัตย์สุจริตในการท างานมีความเมตตากรุณา มีความยุติธรรมต่อ

ผู้ร่วมงาน เสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมีศีลธรรมเป็นพื้นฐานชีวิตมีการ

บริหารงานอย่างมีคุณธรรม มีจิตมุ่งมั่นสร้างสรรค์มีน้ าใจต่อผู้ร่วมงาน มีการปฏิบัติ

ตนเหมาะสม เป็นแบบอย่างที่ดี ใช้หลักเหตุผลในการท างาน 3) ด้านความรู้

ความสามารถ ได้แก่ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความสามารถในการบริหารเวลา 

มีการจัดการองค์กร สร้างความเจริญเติบโตให้องค์กรมีความสามารถในการ

แก้ปัญหา ความสามารถสร้างบรรยากาศของการท างานที่ดี  รู้จักฟังและเลือกเอา

ความคิดเห็นที่ดี มีความรู้ในบทบาทและหน้าที่มีความสามารถสร้างความมั่นใจ

ให้กับผู้ร่วมงานได้ มีทักษะในการใช้ภาษาสื่อสาร สร้างคนในองค์กรให้มีทัศนคติที่ดี

ต่อองค์กร 4)  ด้านมนุษยสัมพันธ์ ได้แก่ รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นอย่าง มีเหตุผล

มีความเป็นกันเอง ให้ความช่วยเหลือกับทุกคน มีอารมณ์หนักแน่นและเก็บ

ความรู้สึกได้ สร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้ร่วมงาน มีบุคลิกภาพยิ้มแย้มแจ่มใส 

สร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เป็นที่ปรึกษาให้ผู้ใต้บังคับบัญชา จริงใจ

ต่อเพื่อนร่วมงาน เอาใจเขามาใส่ใจเรา ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงาน 5) ด้านความเป็น

ผู้น า หมายถึง การเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงและทันสมัย ทักษะการสร้างทีมงาน 

ติดตามงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ มีวุฒิภาวะในการคิดนอกกรอบ ส่งเสริมผู้ร่วมงาน

ให้มีความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน มีความสามารถในการควบคุมก ากับ 

ทุกสถานการณ์ มีหลักกระจายอ านาจการตัดสินใจมีความสามารถในการจูงใจเป็น

ที่รัก นับถือของใต้บังคับบัญชามีการประสานงาน จัดสรรงบประมาณที่ดี  ซึ่งจะ

น าไปสูการพัฒนาแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะ ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

และสามารถน าไปใชในการพัฒนาตนเอง  สถานศึกษา  องค์การ หรือหนวยงาน

อื่นๆ ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
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บทที ่3 

วิธีด ำเนินกำรวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศกึษาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  โดยด าเนินตามล าดับขั้นตอนดังนี้ 

  ตอนที่ 1  คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2    

   1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   2.  เครือ่งมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

   3.  การสรา้งและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 

   4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   5.  การวิเคราะหข์้อมูลและสถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล 

 ตอนที่ 2  แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 2   
 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 1.  ประชำกรที่ใช้ในกำรศึกษำ 

  1.1  ประชำกร  ไดแก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนในสถานศกึษาขั้น

พืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ในปการศึกษา  

2557 จ านวน 1,838 คน จ าแนกเป็น ผูบ้ริหารจ านวน 185 คน จ านวน 185 โรงเรียน เป็น

โรงเรียนขนาดเล็ก 68 แหง่โรงเรยีนขนาดกลาง 90 แห่ง และขนาดใหญ่ 27 แหง่ครูจ านวน 

1,653 คน จ าแนกเป็นโรงเรียน โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวนครู 257 คน โรงเรียนขนาดกลาง 

จ านวนครู 832 คน โรงเรียนขนาดใหญ่จ านวนครู 564 คน  
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ตาราง 2 แสดงจ านวนประชากรในการวิจัย 

ขนำดของโรงเรียน จ ำนวนประชำกรผู้บริหำร จ ำนวนประชำกรครู 

โรงเรียนขนาดเล็ก 68 257 

โรงเรียนขนาดกลาง 90 832 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 27 564 

รวม 185 1,653 

 

 1.2  กลุมตัวอยางที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนี้ ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  จ านวน 33 คน และครูผู้สอน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 จ านวน 287 คน รวม

ทั้งสิน้ 320 คน  โดยมีขั้นตอนการสุ่มตัวอย่างดังตอ่นี้ 

 ขั้นที่ 1 ไดจากตารางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie& Morgan, 1970, p. 

608)   ได้กลุ่มตัวอย่างรวมทั้งสิน้ 320 คน 

 ขั้นที่ 2 ท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง ใช้วธิีการก าหนดสัดส่วน และสุ่มอย่างง่ายโดย

การจับสลากแบบใส่คนื ได้กลุ่มตัวอย่างดังนี้ 

  1.ผูบ้ริหารสถานศกึษา ใช้วธิีการก าหนดร้อยละของกลุ่มตัวอย่างโดย

โรงเรียนขนาดเล็กใช้เกณฑ์ร้อยละ17ของโรงเรียนทั้งหมด ได้ผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียน

ขนาดเล็กจ านวน 12 คน โรงเรียนขนาดกลางใชเ้กณฑร์้อยละ 16 ได้ผูบ้ริหารสถานศกึษา

โรงเรียนขนาดกลางจ านวน 15 คน โรงเรียนขนาดใหญ่ใช้เกณฑ์รอ้ยละ22 ได้ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาโรงเรียนขนาดใหญ่จ านวน 6 คน รวมทั้งสิน้ 33 คน โดยเจาะจงผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่สุม่ได้เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

  2.ครูผูส้อน ใช้วธิีการก าหนดร้อยละของกลุ่มตัวอย่างโดยครูผูส้อนโรงเรียน

ขนาดเล็กใช้เกณฑ์ร้อยละ15 ได้ครูผูส้อนโรงเรียนขนาดเล็กจ านวน 39 คน โรงเรียนขนาด

กลางใชเ้กณฑร์้อยละ 13 ได้ครูผูส้อนโรงเรียนขนาดกลางจ านวน 116 คน โรงเรียนขนาด

ใหญ่ใช้เกณฑ์รอ้ยละ 23 ได้ครูผูส้อนโรงเรียนขนาดใหญ่จ านวน 132 คน รวมทั้งสิ้น 287 

คน 
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ตาราง 3 แสดงจ านวนกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 

ขนำดของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่ำงผู้บริหำร กลุ่มตัวอย่ำงครู 

โรงเรยีนขนำดเล็ก 

     โรงเรียนบ้านปากทวย 

     โรงเรียนบ้านแพงสะพัง 

     โรงเรียนบ้านหนองท่ม 

     โรงเรียนบ้านนานอ 

     โรงเรียนบ้านนาโดโพธิ์ศรี 

     โรงเรียนบ้านดอนพะธาย 

     โรงเรียนบ้านไชยศรี 

     โรงเรียนบ้านดอนบาก 

     โรงเรียนบ้านโพนทอง 

     โรงเรียนบ้านแค 

     โรงเรียนบ้านดงหนองบัว 

     โรงเรียนบ้านอ้วน 

 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

 

4 คน 

3 คน 

3 คน 

3 คน 

3 คน 

3 คน 

2 คน 

2 คน 

3 คน 

4 คน 

4 คน 

5 คน 

รวม 12 คน 39 คน 

โรงเรยีนขนำดกลำง 

     โรงเรียนบ้านพนอม 

     โรงเรียนบ้านหนองเทา 

     โรงเรียนบ้านหาดกวน 

     โรงเรียนบ้านนาขมิน้ 

     โรงเรียนบ้านนาเต่า 

     โรงเรียนบ้านนาหัวบ่อ 

     โรงเรียนบ้านหนองผักตบโพนเพ็ก 

     โรงเรียนบ้านหมูม้น 

     โรงเรียนบ้านนาดวีิทยา 

     โรงเรียนบ้านดอนแดง     

 

 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

 

11 คน 

11 คน 

11 คน 

10 คน 

5 คน 

8 คน 

5 คน 

7 คน 

2 คน 

9 คน 
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ตาราง 3 (ตอ่) 

 

ขนำดของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่ำงผู้บริหำร กลุ่มตัวอย่ำงครู 

โรงเรียนบ้านตาลราษฎร์อุทิศ 

     โรงเรียนบ้านค านกกก 

     โรงเรียนบ้านหนองผือ 

     โรงเรียนบ้านหาดแพง 

     โรงเรียนบ้านอีอูด 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

7 คน 

7 คน 

7 คน 

9 คน 

7 คน 

รวม 15 คน 116 คน 

โรงเรยีนขนำดใหญ่ 

     โรงเรียนบ้านโพนก่อ 

     โรงเรียนบ้านเสาเล้า 

     โรงเรียนบ้านนาทม 

     โรงเรียนราษฎรส์ามัคคี 

     โรงเรียนอนุบาลบ้านแพง 

     โรงเรียนบ้านปากอูนปากอูนฯ 

 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

1 คน 

 

14 คน 

13 คน 

10 คน 

28 คน 

40 คน 

27 คน 

รวม 6 คน 132 คน 

รวมทั้งหมด 33 คน 287 คน 

 

เครื่องมือท่ีใช้ในกำรวจิยั 

 ลักษณะของเครื่องมือ 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ผู้วจิัยสรางขึ้นเองเปนแบบสอบถามแยกเป็น 

2  ตอน  คอื                    

    ตอนที่  1  เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผตูอบแบบสอบถาม  

ลักษณะเลือกตอบ  (Check-List)     

                      ตอนที่  2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของ 

ผูบริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน  จ านวน 5 ดาน  คือ  ด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรม 

จรยิธรรม ด้านความรูค้วามสามารถ ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านความเป็นผู้น า จ านวน 
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50 ข้อ ลักษณะเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา(Rating  Scales) 5 ระดับ  ตาม

แนวคิดของ ลิเคอรท ดังนี้ 

5 คะแนน    หมายถึง     มากที่สุด                           

4 คะแนน    หมายถึง     มาก                            

3 คะแนน   หมายถึง     ปานกลาง                              

2 คะแนน    หมายถึง     น้อย                             

1 คะแนน    หมายถึง     ที่สุด   

 เกณฑ์ในการแปลความหมายข้อมูลตอนที่ 2  พิจารณาค่าเฉลี่ยจากเกณฑ์ของ 

บุญชม ศรสีะอาด และบุญส่ง นลิแก้ว (2555, หน้า 23-24) ดังนี้ 

4.51 – 5.00  หมายถึง   ระดับทัศนะต่อคุณลักษณะผูบ้ริหารสถานศกึษาอยู่ใน 

 ระดับมากที่สุด                                     

3.51 – 4.50  หมายถึง   ระดับทัศนะต่อคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ 

    ในระดบัมาก 

2.51 – 3.50  หมายถึง   ระดับทัศนะต่อคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ 

   ในระดับปานกลาง 

1.51 – 2.50  หมายถึง   ระดับทัศนะต่อคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ใน 

   ระดับน้อย 

1.00 – 1.50  หมายถึง   ระดับทัศนะต่อคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ใน 

ระดับน้อยที่สุด 

กำรสร้ำงและกำรหำประสิทธิภำพของเครื่องมือ                 

กำรสรำงเครื่องมือ  

                  1.  ศกึษาทฤษฎี เอกสาร ต ารา แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ

คุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารสถานศกึษา แล้วน ามาวิเคราะหแ์บ่งออกเป็น 5 ด้าน  

คือ  ด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรูค้วามสามารถ ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

และด้านความเป็นผู้น า 

                  2.  สรางแบบสอบถามฉบับราง 

                  3.  น าแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลวเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานพินธ

เพื่อตรวจสอบแนะน า ปรับปรุง และแกไข   
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กำรหำประสิทธิภำพของเคร่ืองมือ 

 1.  น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความ

เที่ยงตรง ของเนื้อหา  (Content Validity)  และความถูกตองของภาษา  โดยใชค่า  IOC   

ซึ่งผเูชี่ยวชาญประกอบดวย 

  1.1  ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร  

                                   ต าแหนง่ ประธานกรรมการบริหารหลักสูตร       

สาขาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร 

  1.2  ดร.ประภัสร สุภาสอน  ต าแหนง ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่   

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

  1.3  นายดนัย แซ่รมิ ต าแหน่ง ศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนมเขต 2 

  1.4  นายนิรันดร์ นาวงหา ต าแหน่ง ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ

โรงเรียนบ้านหนองนางเลิง 

                                   สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนมเขต 2 

  1.5  นายบุญธรรม  แก้วก่า ต าแหนง่ ครูช านาญการพิเศษ 

                                   โรงเรียนบ้านเสาเล้า 

                                   สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนมเขต 2 

  2.  น าแบบสอบถามที่ผูเช่ียวชาญใหขอเสนอแนะปรึกษาอาจารยที่ปรึกษา

เพื่อพิจารณา ปรับปรุง  แกไขใหเหมาะสมกอนน าไปทดลองใชตอไป 

  3.  หลังจากแกไขปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ

แล้วได้น าไป try-out กับกลุมบุคคลที่มลีักษณะคลายกับกลุมตัวอยาง  คือผูบ้ริหารและครู

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม  เขต 1  จ านวน 50  คน   

  4. น าแบบสอบถามที่ทดลองใชมาหาค่าอ านาจจ าแนก ได้ค่าอ านาจจ าแนก

อยู่ระหว่าง 0.8-1.0  และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับ (Reliability)  ตามวิธีของ ครอนบาค  

(Cronbach, 1990, pp. 202-204) แบบสอบถามมคี่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ 0.93 
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  5. และน ามาปรับปรุงแก้ไขใหส้มบูรณ์ 

 ตอนที่ 2  แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 2  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าค่าเฉลี่ย

รวม มาเป็นแนวทางที่จะพัฒนาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา เสนอผูเ้ชี่ยวชาญ

จ านวน 10 คน พิจารณาเสนอแนะ ซึ่งประกอบด้วย นักวิชาการ จ านวน 2 คน ผู้บริหาร

โรงเรียน จ านวน 4 คน ครูผู้สอน จ านวน 4 คน ดังนี้ 

 1.  นางสุมาลี  ไชยสุระ   นักวิชาการศกึษาช านาญการ สพป.นพ.2 

          2.  นางรัตนา  แก้วเครือศร ี นักวิชาการตรวจสอบภายใน สพป.นพ.2 

3.  นายทูนศักดิ์  ศรลีาศักดิ์   ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้าน 

    หนองผักตบโพนเพ็ญ สพป.นพ.2 

          4.  นายนริศ  สุวรรณเทน  ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้าน 

นาหัวบ่อ สพป.นพ.2 

          5.  นายนิรันด์  นาวงหา   ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้าน 

หนองนางเลิง สพป.นพ.2 

          6.  นายประสงค์  พรหมวงศ์  ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านดง 

วิทยาคาร สพป.นพ.2 

          7.  นางสาวอมรพันธ์  บุญมาวงษา  ครู วิทยฐานะ ครูช านาญการพิเศษ  

                                  โรงเรียนบ้านโพนสวรรค์ สพป.นพ.2 

          8.  นางอมรรัตน์  ถึงใจ  ครู  วิทยฐานะ ครูช านาญการพิเศษโรงเรยีน 

บ้านเสาเล้า สพป.นพ.2 

          9.  นายทวีชัย  แก้วก่า    ครู วิทยฐานะ ครูช านาญการพิเศษ  

                                  โรงเรียนบ้านนาหัวบ่อ สพป.นพ.2 

          10.  นางปราณี  ท้าวกลาง   ครู วิทยฐานะ ครูช านาญการพิเศษ  

                                  โรงเรียนชุมชนประสานมติร สพป.นพ.2 

กำรเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยไดด าเนินเปนขั้นตอนตอไปนี ้  

  1.  บันทึกเสนอใหส านักงานบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ออกหนังสอืขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม  ถึงผูอ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต  2  เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลจาก 
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กลุมตัวอยางที่ก าหนดไว  

  2.  การสงแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางผูวิจัยจะสงดวยตนเองเฉพาะ

สถานศกึษาที่อยู บริเวณใกลเคียง และสถานศกึษาที่อยูไกลนั้นผูวิจัยจะจัดสงแบบ

สอบถามไปทางไปรษณียโดยสงซองพรอมปดแสตมปจาหนาซองถึงผวูิจัย เพื่อใหผูตอบ

แบบสอบถามจัดสงแบบสอบถามที่ตอบแลว สงคนืใหผูวิจัยทางไปรษณียดวยเชนกัน 

  3.  การรวบรวมแบบสอบถามผูวจิัยจะเดินทางไปรวบรวมดวยตัวเอง เฉพาะ

สถานศกึษา ที่อยูบริเวณใกลเคียง และรอรับแบบสอบถามคนืทางไปรษณียภายหลังจาก

ส่งแบบสอบถามไปแลว 2 สัปดาห  

  4.  เมื่อยังไมไดรับแบบสอบถามครบผูวิจัยติดตามด้วยตัวเอง 

กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 ผูวิจัยไดด าเนินการดังตอไปนี ้  

  1.ตรวจสอบความถูกต้อง 

  2.เอาแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจให้คะแนนตามเกณฑก์ารแปล

ความหมาย 

  4.50 – 5.00  หมายถึง   ระดับทัศนะต่อคุณลักษณะผูบ้ริหาร 

          สถานศกึษาอยู่ใน ระดับมากที่สุด                                   

  3.50 – 4.49  หมายถึง   ระดับทัศนะต่อคุณลักษณะของผู้บริหาร 

          สถานศกึษาอยู่ในระดับมาก 

   2.50 – 3.49  หมายถึง   ระดับทัศนะต่อคุณลักษณะของผู้บริหาร 

           สถานศกึษาอยู่ในระดับปานกลาง 

   1.50 – 2.49  หมายถึง   ระดับทัศนะต่อคุณลักษณะของผู้บริหาร 

           สถานศกึษาอยู่ในระดับน้อย 

   1.00 – 1.49  หมายถึง   ระดับทัศนะต่อคุณลักษณะของผู้บริหาร 

           สถานศกึษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

  3.วิเคาระห์ขอ้มูลตามโปรแกรมส าเร็จรูป 

  4.หาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 2  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าค่าเฉลี่ย
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รวม มาเป็นแนวทางที่จะพัฒนาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา หาค่าความถี่

ผูเ้ชี่ยวชาญจ านวน 10 คน 

 

สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 1.สถิติพื้นฐำน 

  1.1  ค่าเฉลี่ย (Mean) ค านวณโดยใช้สูตร ดังนี ้(บุญชม ศรสีะอาด, 2549, 

หนา้ 105) 

     X̅ = 
∑ x

N
 

 

                        เมื่อ X̅       แทน  ค่าเฉลี่ย 

                               ∑ x     แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม 

     N       แทน  จ านวนคะแนนในกลุ่ม   

 

  1.2 ร้อยละ (Percentage) ค านวณโดยใช้สูตรดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 

2549, หนา้ 105) 

     P = 
f

N
 x 100 

    

   เมื่อ  P  แทน  ร้อยละ 

      f    แทน  ความถี่ที่ต้องการแปลงให้เป็นรอ้ยละ 

      N    แทน  จ านวนความถี่ทั้งหมด 

                     1.3  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 

    S.D = √N ∑ X2− (∑ X)2 

N−1
 

 

                       เมื่อ S.D       แทน  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

                             X      แทน  คะแนนแตล่ะตัว 

                             N      แทน  จ านวนคะแนนในกลุ่ม 

                             ∑ 𝑥2  แทน ผลรวม 
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  2. สถิตทิี่ใชห้าคุณภาพของเครื่องมอื 

   2.1 ค่าอ านาจจ าแนก 

   2.2 ค่าความเช่ือม่ัน 

  3.สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน 

   3.1 สมมตฐิานข้อที่ 1 ใช้การหาค่าเฉลี่ย (�̅�) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D) 

   3.2 สมมตฐิานข้อที่ 2 ใช้การทดสอบค่าที (t-test ชนิด independent 

samples) 

   3.3 สมมตฐิานขอ้ที่ 3 ใช้การทดสอบค่าเอฟ (F-test ชนิด One-Way 

ANOVA) 

   3.4 สมมติฐานข้อที่ 4 ใช้การทดสอบค่าเอฟ (F-test ชนิด One-Way 

ANOVA)  

  4. เมื่อพบความแตกต่างของค่า F ท าการทดสอบเป็นรายคู่ดว้ย LSD 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผู้วิจัยได้เสนอผล

การวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับดังนี้ 

1. สัญลักษณ์ที่ใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  

2. ล าดับขั้นในการวิเคราะห์ข้อมูล 

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยก าหนดความหมายของสัญลักษณ์ที่ใช้ในการน าเสนอผลการ

วิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 

N    แทน จ านวนนักเรียนในกลุ่มตัวอย่าง 

�̅�   แทน ค่าเฉลี่ย 

S.D. แทน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

t     แทน ค่าสถิติที่ใช้เปรียบเทียบกับค่าวิกฤตในการแจกแจงแบบ t  

เพื่อทราบความมีนัยส าคัญ ( t-distribution)  

F     แทน ค่าสถิติที่ใช้ทดสอบสมมติฐาน (F-test) 

df    แทน ระดับของความเป็นอิสระ 

P   แทน ความน่าจะเป็นเพื่อใช้ทดสอบระดับนัยส าคัญ 

SS   แทน ผลรวมของก าลังสอง 

MS  แทน ค่าประมาณของความแปรปรวน 

*     แทน มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ล าดับขั้นในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม

ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้บริหารสถานศึกษา 33 คน ข้าราชการครู 287 คน 
รวมทั้งหมด 320 คน และน ามาวิเคราะห์ ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 วิเคราะห์คุณลักษณะ 

  ตอนที่ 2 วิเคราะห์คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหาร

สถานศึกษา และครู 

  ตอนที่ 3 วิเคราะห์คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต  ตามทัศนะของผู้บริหาร

สถานศึกษา และครู จ าแนกตามต าแหน่ง 

  ตอนที่ 4 วิเคราะห์คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของของ

ผู้บริหารสถานศึกษา และครู จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 

  ตอนที่ 5 วิเคราะห์คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหาร

สถานศึกษา และครู จ าแนกตามเขตอ าเภอ 

  ตอนที่ 6 วิเคราะห์หาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที่ 1 คุณลักษณะ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามคุณลักษณะของ

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 

2 น าเสนอในรูปตารางดังตาราง 4   
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ตาราง 4 คุณลักษณะของผู้ตอบแบบสอบถาม                        

 

คุณลักษณะของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน(คน) ร้อยละ 

1. ต าแหน่ง 

         ผู้บริหาร 

         ครู 

 

33 

287 

 

10.31 

89.69 

2. ขนาดสถานศึกษา 

         ขนาดเล็ก 

         ขนาดกลาง 

         ขนาดใหญ่ 

 

53 

137 

130 

 

16.56 

42.81 

40.63 

3. เขตอ าเภอ 

ท่าอุเทน 

นาทม 

นาหว้า 

บ้านแพง 

โพนสวรรค์ 

ศรีสงคราม 

 

58 

25 

50 

56 

60 

71 

 

18.13 

7.81 

15.63 

17.50 

18.75 

22.19 

รวม 320 100 

 

 จากตาราง 4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ต าแหน่งผู้บริหาร จ านวน 33 

คนคิดเป็นร้อยละ 10.31 ต าแหน่งครู จ านวน 287 คน คิดเป็นร้อยละ 89.69  

สถานศึกษาขนาดเล็ก มีผู้บริหารและครู จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 16.56       

ขนาดกลาง จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 42.81 ขนาดใหญ่ จ านวน 130 คน     

คิดเป็นร้อยละ 40.63 เขตอ าเภอของผู้ตอบแบบสอบถาม อ าเภอท่าอุเทน จ านวน 

58 คน คิดเป็นร้อยละ 18.13 อ าเภอนาทม จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 7.81 คน    

อ าเภอนาหว้า จ านวน 50 คิดเป็นร้อยละ 15.63 อ าเภอบ้านแพง จ านวน 56 คน   

คิดเป็นร้อยละ 17.50 อ าเภอโพนสวรรค์ จ านวน 60 คิดเป็นร้อยละ 18.75 และ

อ าเภอศรีสงคราม จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 22.19  
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ตาราง   5  คุณลักษณะโดยรวมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

 การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2ตามทัศนะของผู้บริหาร 

 สถานศึกษาและครู  

 

คุณลักษณะของผู้บริหารสถาน �̅� S.D. อยู่ในระดับ 

1.  ด้านบุคลิกภาพ 4.01 0.26 มาก 

2.  ด้านคุณธรรม จริยธรรม 3.83 0.25 มาก 

3.  ด้านความรู้ความสามารถ 4.01 0.27 มาก 

4.  ด้านมนุษยสัมพันธ์ 3.98 0.25 มาก 

5.  ด้านความเป็นผู้น า 4.00 0.26 มาก 

รวม 3.97 0.12 มาก 

 จากตาราง 5 พบว่าคุณลักษณะโดยรวมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  ตามทัศนะของผู้บริหาร

สถานศึกษาและครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.97) และรายด้าน อยู่ใน

ระดับมาก โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้คือ ด้านบุคลิกภาพ ด้านความรู้

ความสามารถ ด้านความเป็นผู้น า ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านคุณธรรม จริยธรรม 

 

 ตอนที่ 2 วิเคราะห์คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของ

ผู้บริหารสถานศึกษา และครู ดังตาราง 6 
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ตาราง 6 คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต 

 พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหาร 

 สถานศึกษาและครู 

  

คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา �̅� S.D. อยู่ในระดับ 

คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ    

1.  กล้าในการตัดสินใจ 3.95 0.83 มาก 

2.  สุภาพอ่อนโยนกับทุกคน 4.01 0.84 มาก 

3.  มีความกล้าหาญ สุขุมรอบคอบ  4.02 0.80 มาก 

4.  มีความรับผิดชอบ 4.05 0.83 มาก 

5.  เช่ือมั่นในตนเอง 4.02 0.80 มาก 

6.  สุขภาพร่างกายสมบูรณ์ แข็งแรง 4.00 0.82 มาก 

7.  กิริยามารยาทดี 3.98 0.82 มาก 

8.  แต่งกายสุภาพ 4.02 0.84 มาก 

9.  เป็นคนร่าเริง อัธยาศัยดี 4.03 0.79 มาก 

10.  กระตือรือร้นในการท างาน 4.08 0.81 มาก 

รวม 4.01 0.26 มาก 

  

 จากตาราง 6 พบว่าคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของ

ผู้บริหารสถานศึกษาและครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.01) และรายข้อ

อยู่ในระดับมาก ทุกข้อเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับดังนี้ คือ กระตือรือร้น

ในการท างาน มีความรับผิดชอบ และเป็นคนร่าเริงอัธยาศัยดี  
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ตาราง 7 คุณลักษณะด้านคุณธรรม จริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

            สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

            ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครู   

 

คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา �̅� S.D. อยู่ในระดับ 

คุณลักษณะด้านคุณธรรม จริยธรรม    

1.  มีความซื่อสัตย์สุจริตในการท างาน 4.03 0.82 มาก 

2.  มีความเมตตากรุณา 4.06 0.82 มาก 

3.  มีความยุติธรรมต่อผู้ร่วมงาน 3.94 0.83 มาก 

4.  เสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 4.08 0.82 มาก 

5.  มีศีลธรรมเป็นพื้นฐานชีวิต 3.48 0.84 ปานกลาง 

6.  มีการบริหารงานอย่างมีคุณธรรม  4.02 0.82 มาก 

7.  มีจิตมุ่งมั่นสร้างสรรค์ 3.28 0.71 ปานกลาง 

8.  มีน้ าใจต่อผู้ร่วมงาน 4.03 0.81 มาก 

9.  มีการปฏิบัติตนเหมาะสม เป็น

แบบอย่างที่ดี 

3.33 0.66 ปานกลาง 

10.  ใช้หลักเหตุผลในการท างาน 4.04 0.79 มาก 

รวม 3.83 0.25 มาก 

  

 จากตาราง 7 พบว่าคุณลักษณะด้านคุณธรรม จริยธรรม ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตาม

ทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครู  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.83) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก 7 ข้อเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย

ดังนี้  เสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม  มีความเมตตากรุณา  ใช้หลักเหตุผลใน

การท างาน มีน้ าใจต่อผู้ร่วมงาน มีความซื่อสัตย์สุจริตในการท างาน  มีการ

บริหารงานอย่างมีคุณธรรม และมีความยุติธรรมต่อผู้ร่วมงาน ส่วนข้อที่เหลืออยู่ใน

ระดับปานกลาง 
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ตาราง 8 คุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา 

            สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

            ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครู   

 

คุณลักษณะของผู้บริหารสถาน �̅� S.D. อยู่ในระดับ 

คุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถ    

1.  มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  3.95 0.84 มาก 

2.  มีความก้าวหน้าทันต่อเหตุการณ์เสมอ  3.99 0.82 มาก 

3.  มีการจัดการองค์กร สร้างความ

เจริญเติบโตให้องค์กร 

4.02 0.81 มาก 

4.  น าการเปลี่ยนแปลงและมีความสามารถใน

การแก้ปัญหา 

4.02 0.82 มาก 

5.  ความสามารถสร้างบรรยากาศของการ

ท างานที่ดี 

4.01 0.79 มาก 

6.  รู้จักฟังและเลือกเอาความคิดเห็นที่ดี 4.05 0.81 มาก 

7.  มีความรู้ในบทบาทและหน้าที่ 3.97 0.83 มาก 

8.  มีความสามารถสร้างความมั่นใจให้กับ

ผู้ร่วมงานได้ 

4.03 0.81 มาก 

9.  มีทักษะในการใช้ภาษาสื่อสาร 4.04 0.82 มาก 

10. สร้างคนในองค์กรให้มีทัศนคติที่ดีต่อ

องค์กร 

3.98 0.79 มาก 

รวม 4.01 0.27 มาก 

 

 จากตาราง 8 พบว่าคุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  ตาม

ทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก(�̅� = 4.01) และ

เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อเรียงล าดับจากมากไปน้อย 3 ล าดับ

ดังนี้ คือ รู้จักฟังและเลือกเอาความคิดเห็นที่ดี มีทักษะในการใช้ภาษาสื่อสาร และมี

ความสามารถสร้างความมั่นใจให้กับผู้ร่วมงานได้  
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ตาราง 9 คุณลักษณะด้านมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  

            สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

            ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครู   

 

คุณลักษณะของผู้บริหารสถาน �̅� S.D. อยู่ในระดับ 

คุณลักษณะด้านมนุษยสัมพันธ์    

1.  รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นอย่างมีเหตุผล  3.98 0.82 มาก 

2.  มีความเป็นกันเอง ให้ความช่วยเหลือกับ

ทุกคน 

4.06 0.82 มาก 

3.  มีอารมณ์หนักแน่นและเก็บความรู้สึกได้ 3.99 0.80 มาก 

4.  สร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้ร่วมงาน  3.93 0.84 มาก 

5.  มีบุคลิกภาพยิ้มแย้มแจ่มใส 3.99 0.82 มาก 

6.  สร้างขวัญและก าลังใจแก่

ผู้ใต้บังคับบัญชา 

3.99 0.82 มาก 

7.  เป็นที่ปรึกษาให้ผู้ใต้บังคับบัญชา 3.98 0.82 มาก 

8.  จริงใจต่อเพื่อนร่วมงาน 3.98 0.81 มาก 

9.  เอาใจเขามาใส่ใจเรา 3.92 0.80 มาก 

10. ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมงาน 4.01 0.81 มาก 

รวม 3.98 0.25 มาก 

  

 จากตาราง 9 พบว่าคุณลักษณะด้านมนุษยสัมพันธ์ ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตาม

ทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.98) 

และเมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อเรียงล าดับจากมากไปน้อย  3 

ล าดับดังนี้ คือ มีความเป็นกันเอง ให้ความช่วยเหลือกับทุกคน ยกย่องให้เกียรติ

ผู้ร่วมงาน และมีอารมณ์หนักแน่นและเก็บความรู้สึกได้ 
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ตาราง 10 คุณลักษณะด้านความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา  

             สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

             ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครู   

 

คุณลักษณะของผู้บริหารสถาน �̅� S.D. อยู่ในระดับ 

คุณลักษณะด้านความเป็นผู้น า    

1.  การเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง ทันสมัย  4.03 0.82 มาก 

2.  สามารถสร้างทีมงาน 3.95 0.81 มาก 

3.  ติดตามงานให้บรรลุวัตถุประสงค์  3.99 0.83 มาก 

4.  มีวุฒิภาวะในการคิดนอกกรอบ 3.98 0.81 มาก 

5.  ส่งเสริมผู้ร่วมงานให้มีความก้าวหน้าใน

หน้าที่การงาน 

3.98 0.82 มาก 

6.  มีความสามารถในการควบคุม ก ากับทุก

สถานการณ์ 

4.02 0.82 มาก 

7.  มีหลักกระจายอ านาจการตัดสินใจ 4.04 0.82 มาก 

8.  มีความสามารถในการจูงใจ 3.99 0.83 มาก 

9.  เป็นที่รัก นับถือของผู้ใต้บังคับบัญชา  4.09 0.84 มาก 

10.  มีการประสานงาน จัดสรรงบประมาณที่ดี  3.96 0.78 มาก 

รวม 4.00 0.26 มาก 

  

 จากตาราง 10 พบว่าคุณลักษณะด้านความเป็นผู้น า ของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2  ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษา และครู โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก (�̅� = 4.00) และเมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ

เรียงล าดับจากมากไปน้อย 3 ล าดับดังนี้ คือ เป็นที่รัก นับถือของผู้ใต้บังคับบัญชา  

มีหลักกระจายอ านาจการตัดสินใจ และการเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง ทันสมัย 
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ตอนที่ 3 วิเคราะห์คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหาร

สถานศึกษา และครู จ าแนกตามต าแหน่ง 

 

ตาราง 11 คุณลักษณะจ าแนกตามต าแหน่งของผู้บริหารสถานศึกษา  

            สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

            ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษา และครู  

  

คุณลักษณะของผู้บริหาร ผู้บริหารสถานศึกษา ครู t Sig 

�̅� S.D. �̅� S.D. 

1. ด้านบุคลิกภาพ 4.08 0.30 4.01 0.26 1.56 0.12 

2. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 3.90 0.28 3.82 0.24 1.85 0.07 

3. ด้านความรู้ความสามารถ 4.10 0.35 4.00 0.25 1.61 0.12 

4.  ด้านมนุษยสัมพันธ์ 3.95 0.33 3.98 0.24 -.71 0.48 

5.  ด้านความเป็นผู้น า 4.01 0.33 4.00 0.25 0.07 0.95 

รวม 4.01 0.02 3.96 0.11 1.28 0.21 

 

 จากตาราง 11 แสดงว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม  เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหาร

สถานศึกษาและครูผู้สอนที่มีต าแหน่งแตกต่างกัน โดยภาพรวมและรายด้านไม่

แตกต่างกัน  

 

ตอนที่ 4 วิเคราะห์คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของของผู้บริหาร

สถานศึกษา และครู จ าแนกตามขนาดโรงเรียน  
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ตาราง 12 คุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครู   

 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 

 

คุณลักษณะของ

ผู้บริหาร 

แหล่งความ

แปรปรวน 

SS df MS F Sig 

1. ด้านบุคลิกภาพ 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.48 2 0.24 3.55 0.03* 

ภายในกลุ่ม 21.55 317 0.07   

รวม 22.03 319    

2. ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 

ระหว่างกลุ่ม 0.35 2 0.17 2.89 0.06 

ภายในกลุ่ม 18.93 317 0.06   

รวม 19.27 319    

3. ด้านความรู้

ความสามารถ 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.08 2 0.04 0.57 0.57 

ภายในกลุ่ม 22.45 317 0.07   

รวม 22.53 319    

4.  ด้านมนุษย

สัมพันธ์ 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.31 2 0.15 2.44 0.89 

ภายในกลุ่ม 19.95 317 0.06   

รวม 20.25 319    

5.  ด้านความเป็น

ผู้น า 

ระหว่างกลุ่ม 0.05 2 0.03 0.37 0.69 

ภายในกลุ่ม 21.73 317 0.07   

รวม 21.78 319    

รวม ระหว่างกลุ่ม 0.04 2 0.02 1.41 0.25 

ภายในกลุ่ม 4.53 317 0.01   

รวม 4.63 319    

  

 จากตาราง 12 พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหาร

สถานศึกษาและครู  จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมไม่แตกต่างกัน  
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เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านบุคลิกภาพมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงท าการทดสอบค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยใช้วิธีการของ LSD 

 

ตาราง 13 ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยด้านบุคลิกภาพจ าแนกตาม 

 ขนาดโรงเรียน 

 

 

ขนาดโรงเรียน 

ขนาดโรงเรียน 

�̅� ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

4.05 4.04 3.96 

1.  ขนาดเล็ก 4.05 - -.01 -.09* 

2.  ขนาดกลาง 4.04 - - -.08* 

3.  ขนาดใหญ่ 3.96 - - - 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 13 เมื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย คุณลักษณะที่ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 

2 ด้านบุคลิกภาพตามทัศนะของผู้บริหาร และครู จ าแนกตามขนาดโรงเรียนพบว่า 

โรงเรียนขนาดใหญ่มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าโรงเรียนขนาดขนาดเล็กและโรงเรียนขนาด

กลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตอนที่ 5 วิเคราะห์คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 จ าแนกตามเขตอ าเภอ ตาม

ทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษา และครู  
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ตาราง 14 คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครู  

 จ าแนกตามเขตอ าเภอ 

 

คุณลักษณะของ

ผู้บริหาร 

แหล่งความ

แปรปรวน 

SS df MS F Sig 

1. ด้าน

บุคลิกภาพ 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.47 5 0.09 1.36 0.24 

ภายในกลุ่ม 21.57 314 0.07   

รวม 22.03 319    

2. ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 

ระหว่างกลุ่ม 0.49 5 0.10 1.63 0.15 

ภายในกลุ่ม 18.76 314 0.06   

รวม 19.27 319    

3. ด้านความรู้

ความสามารถ 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.31 5 0.06 0.87 0.50 

ภายในกลุ่ม 22.22 314 0.07   

รวม 22.53 319    

4.  ด้านมนุษย

สัมพันธ์ 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.15 5 0.03 0.47 0.80 

ภายในกลุ่ม 20.13 314 0.06   

รวม 20.25 319    

5.  ด้านความ

เป็นผู้น า 

ระหว่างกลุ่ม 0.18 5 0.03 0.54 0.75 

ภายในกลุ่ม 21.59 314 0.07   

รวม 21.78 319    

รวม ระหว่างกลุ่ม 0.12 5 0.02 1.65 0.15 

ภายในกลุ่ม 4.51 314 0.01   

รวม 4.63 319    
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  จากตาราง 14 พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหาร

สถานศึกษาและครูที่แสดงความคิดเห็น จ าแนกตามเขตอ าเภอ ความแปรปรวนของ

แต่ละกลุ่มไม่แตกต่างกัน 

 

ตารางที่ 15 ผลวิเคราะห์หาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา  

   สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 

คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา �̅� ข้อสรุปการพัฒนา 

1. ด้านบุคลิกภาพ 4.01 ไม่จ าเป็นต้องพัฒนา 

2. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 3.83 จ าเป็นต้องพัฒนา 

3. ด้านความรู้ความสามารถ 4.01 ไม่จ าเป็นต้องพัฒนา 

4.  ด้านมนุษยสัมพันธ์ 3.98 ไม่จ าเป็นต้องพัฒนา 

5.  ด้านความเป็นผู้น า 4.00 ไม่จ าเป็นต้องพัฒนา 

รวม 3.97 

 

  จากตารางที่ 15 พบว่าแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ด้าน

บุคลิกภาพ ด้านความรู้ความสามารถ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านความเป็นผู้น า        

มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวม จึงไม่จ าเป็นต้องพัฒนา ส่วนด้านคุณธรรม จริยธรรม 

มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าค่าเฉลี่ยรวม จึงควรได้รับการพัฒนา  

 

ตอนที่ 6 แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

  การแสวงหาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผู้วิจัยได้สรุปและ

น าไปสร้างแบบสอบถามเพื่อหาแนวทางการพัฒนา น าเสนอต่อกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์เพื่อพิจารณาคุณภาพ หลังจากนั้นได้น าแบบสอบภามเสนอต่อ

ผู้เช่ียวชาญจ านวน 10 คน (แนบในภาคผนวก) 
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ตาราง 16 จ านวนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญต่อแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะ  

             ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

             ประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 

ข้อที่ แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา ความถี่ 

1 ท าแผนพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 10 

2 ศึกษาเอกสารคู่มือการปฏิบัติงาน 10 

3 เข้าร่วมพิธีการต่างๆ ในสังคม 10 

4 การศึกษาดูงาน 10 

5 การศึกษาต่อ 10 

6 การเข้ารับการฝึกอบรม 10 

7 การเข้าร่วมประชุมสัมมนาวิชาการ 10 

8 ศึกษาบทบาทและหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 10 

9 ศึกษาบทบาทของสถานศึกษาในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 10 

10 ท าโครงการผู้บริหารดีเด่น 10 

   

  จากตาราง 16 พบว่า แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

เฉพาะรายด้านที่ควรได้รับการพัฒนา ผู้เชี่ยวชาญได้ให้ความเห็นด้วยในทุกรายด้าน

คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ได้แก่ ท าแผนพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ศึกษาเอกสาร

คู่มือการปฏิบัติงาน เข้าร่วมพิธีการต่างๆ ในสังคม การศึกษาดูงาน การศึกษาต่อ 

การเข้ารับการฝึกอบรม การเข้าร่วมประชุมสัมมนาวิชาการ ศึกษาบทบาทและ

หน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษาบทบาทของสถานศึกษาในการพัฒนา

คุณธรรม จริยธรรม ท าโครงการผู้บริหารดีเด่น  
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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การศกึษาวิจัยครั้งนี้เป็นคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ซึ่งมีขัน้ตอนในการดําเนินการศกึษาดังนี้ 
  1.  ความมุง่หมายของการวิจัย 

  2.  สมมตฐิานของการวจิัย 

  3.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  4.  เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

  5.  วิธีดําเนินการวจิัย 

  6.  การวิเคราะหข์้อมูล 

  7.  สรุปผลการวิจัย 

  8.  อภปิรายผลการวิจัย 

  9.  ข้อเสนอแนะ  

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยผู้วิจัยได้กําหนดความมุง่หมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1.  เพื่อศกึษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครู 

 2.  เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และ

ครู 

 3.  เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครู จําแนกตามขนาดโรงเรียน 
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 4.  เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดสํานักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา และ

ครู จําแนกตามเขตอําเภอ 

5.  เพื่อหาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่ของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัด

สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
 

 สมมตฐิานการวจิัย 
 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู อยู่ในระดับมาก 

 2.  คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู แตกต่างกัน 

 3.  คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของของผู้บริหารสถานศกึษา และครู 

จําแนกตามขนาดโรงเรียน แตกต่างกัน 

 4.  คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครู จําแนกตามเขต

อําเภอ แตกต่างกัน 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.  ประชากร  ไดแก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนในสถานศกึษาขั้น

พืน้ฐาน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2  ในปีการศกึษา  

2557 ผูบ้ริหารจํานวน 185 คน จํานวน 185 โรงเรียน เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 68 แหง่

โรงเรียนขนาดกลาง 90 แห่ง และขนาดใหญ่ 27 แห่งครูจํานวน 1,653 คน จําแนกเป็น

โรงเรียน โรงเรียนขนาดเล็ก จํานวนครู 257 คน โรงเรียนขนาดกลาง จํานวนครู 832 คน 

โรงเรียนขนาดใหญ่จํานวนครู 564 คน  
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 2.  กลุมตัวอยาง กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนี้ ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 จํานวน 33 คน และ

ครูผูส้อนสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 จํานวน 287 คน 

รวมทั้งสิน้ 320 คน   
 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ผู้วจิัยสรางขึ้นเองเปนแบบสอบถามแยกเป็น  

2  ตอน  คอื                    

   ตอนที่  1  เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผตูอบแบบสอบถาม  

ลักษณะเลือกตอบ  (Check-List)                    

     ตอนที่  2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูบริหาร

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน  จํานวน 5 ดาน  คือ  ด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรมจริยธรรม  

ด้านความรูค้วามสามารถ ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านความเป็นผู้นํา  ลักษณะเปนแบบ

สอบถามมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scales)  5   ระดับ 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 

 ผูว้ิจัยได้ดําเนนิการตามขั้นตอนดังนี้  

  1.  บันทึกเสนอใหสํานักงานบัณฑติศึวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ออกหนังสอืขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม  ถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง 

ที่กําหนดไว  

  2.  การสงแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางผูวิจัยจะสงดวยตนเองเฉพาะ

สถานศกึษาที่อยู บริเวณใกลเคียง และสถานศกึษาที่อยูไกลนั้นผูวิจัยจะจัดสงแบบ

สอบถามไปทางไปรษณียโดยสงซองพรอมปดแสตมปจาหนาซองถึงผูวิจัย เพื่อใหผูตอบ

แบบสอบถามจัดสงแบบสอบถามที่ตอบแลว สงคนืใหผูวิจัยทางไปรษณียดวยเชนกัน 

  3.  การรวบรวมแบบสอบถามผูวิจัยจะเดินทางไปรวบรวมดวยตัวเอง เฉพาะ

สถานศกึษา ที่อยูบริเวณใกลเคียง และรอรับแบบสอบถามคนืทางไปรษณียภายหลังจาก

ส่งแบบสอบถามไปแลว 2 สัปดาห  
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  4.  เมื่อยังไมไดรับแบบสอบถามคนืผูวิจัยตดิตามนัดกลับมารับ

แบบสอบถามอกีใน 1 สัปดาห 
  

 

สรุปผลการวิจัย 

 คุณลักษณะของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 2  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครู 

ปรากฏผลดังนี้ 

  1.  คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู โดยภาพรวมทุก

ด้านอยู่ในระดับมาก (  = 3.97) ผลการศกึษาแต่ละด้านอยู่ในระดับมากเช่นกันโดยเรียง

จากมากไปหาน้อยดังนี้คือ ด้านบุคลิกภาพ (  = 4.01) ด้านความรูค้วามสามารถ 

 (  =4.01) ด้านความเป็นผู้นํา (  = 4.00) ด้านมนุษยสัมพันธ์ (  = 3.98) ด้านคุณธรรม 

จรยิธรรม (  = 3.83)  

  2.  คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครู 

จําแนกตามตําแหนง่ ในภาพรวมและรายด้านพบว่า ไม่แตกต่างกัน  

 3.  คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครู 

จําแนกตามขนาดโรงเรียน ในภาพรวมและรายด้านส่วนใหญ่ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้าน

บุคลิกภาพมคีวามแตกต่างกันอย่างมนีัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยโรงเรยีนขนาด

ใหญ่มีคา่เฉลี่ยต่ํากว่าโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลาง 

 4.  คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู จําแนกตามเขต

อําเภอ ในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

            5.  ได้แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัด

สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 เฉพาะรายด้านที่ควรได้รับการ

พัฒนา ผู้เช่ียวชาญได้ให้ความเห็นด้วยคือด้าน คุณธรรม จริยธรรม ได้แก่ ทําแผนพัฒนา

คุณธรรมจริยธรรม ศกึษาเอกสารคู่มอืการปฏิบัติงาน เข้าร่วมพธิีการต่างๆ ในสังคม 

การศกึษาดูงาน การศกึษาต่อ การเข้ารับการฝกึอบรม การเข้าร่วมประชุมสัมมนาวิชาการ 
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บทบาทและหน้าที่ของผูบ้ริหารสถานศกึษา บทบาทของสถานศึกษาในการพัฒนาคุณธรรม 

จรยิธรรม ทําโครงการผูบ้ริหารดีเด่น 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัยคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครู 

สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

  1.  คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู โดยภาพรวม 

และรายด้านมีคา่อยู่ในระดับมาก ทั้งนีเ้ป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานและครู  

สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต  2  มีความเห็นวาในยุคโลก

ปัจจุบันบันนีผ้บูริหารตองเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงในองคการเพื่อใหองคการดําเนินไปสู

เป้าหมายตามแผนพัฒนาที่ไดกําหนดไวตองเปนผูม้ีคุณลักษณะเด่นที่สําคัญ 5 ประการคอื 

ด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ความสามารถ ด้านมนุษย

สัมพันธ์ และด้านความเป็นผู้นํา สอดคล้องกับผลการวิจัยของ โกศล ดาราพิสุทธิ์ 

(2549, หนา้ 78) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนตามความคิดเห็น

ครู อําเภอศรรีาชา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรีเขต 3 ผลการศกึษาพบว่า 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นครูอําเภอศรรีาชาสังกัด

สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาชลบุรีเขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ถนัด วิภากานต์ (2547, หนา้ 91) ศกึษาเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับ

คุณลักษณะผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานประถมศกึษาอําเภอเหนือคลอง 

จังหวัดกระบี ่พบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อเรยีงค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อย พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีลักษณะตามลําดับ ดังนี้ ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านภาวะผูน้ํา ด้านบุคลิกภาพ และด้านความรูค้วามสามารถ 

  2.  คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 จําแนกตามตําแหน่งโดยภาพรวมและรายด้าน 

ไม่แตกต่างกัน ทั้งนีเ้ป็นเพราะพืน้ฐานทางความคิดของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูไม่มี

ความแตกต่างกันตามภาระหนา้ที่ความรับผดิชอบในตําแหน่งการปฏิบัติหน้าที่ อาทิ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่วนใหญ่จะปฏิบัติหน้าที่ในตําแหน่งผู้บริหารงานในสถานศกึษา  
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ถือเป็นหัวหนา้หนว่ยงานสูงสุดขององคก์ารรับผดิชอบงานทั้งหมดของสถานศกึษา ส่วนครู

จะปฏิบัติหน้าที่สอนในสถานศกึษา ซึ่งเข้าใจในสถานภาพ บทบาทของตัวเองอยู่แล้ว  

ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ โรสเนอร์ (Rosener,1986,p.2551-A) ได้ทําการวิจัยเรื่อง

ทัศนะที่แตกต่างกันของคุณลักษณะอาจารย์ใหญ่โรงเรียนมัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 

คุณลักษณะอาจารย์ใหญ่ตามทัศนะอาจารย์ใหญ่และทัศนะของครูจําแนกตามตําแหนง่

แตกต่างกัน และงานวิจัยของ ไรซ์ (Rice,1991,p.378-A) ได้ทําการวิจัยเรื่องคุณลักษณะ

ของอาจารยใ์หญ่ในโรงเรียนประถมศกึษาตามทัศนะของอาจารย์ใหญ่และครูในโรงเรียน

ประถมศึกษา เขตแมน่้ําซาวานาห ์ตอนกลางรัฐจอรเ์จีย ผลการวิจัยพบว่าของทัศนะ

อาจารย์ใหญ่ และครู ตอ่คุณลักษณะผูน้ําที่พึงประสงค์ของอาจารย์ใหญ่มีความแตกต่าง 

     3.  คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครู 

จําแนกตามขนาดโรงเรียน  โดยภาพรวมและรายด้านส่วนใหญ่ไม่แตกต่างกัน ทั้งนีเ้พราะ

บุคลากรครูที่ปฏิบัติหนา้ที่อยู่ในสถานศกึษา มีความเป็นกันเองระหว่างผู้บริหารกับครู  

โดยผู้บริหารสถานศกึษา มีพฤติกรรมที่เหมาะสมเป็นที่ยอมรับชื่นชม เกิดความศรัทธาที่จะ

ให้ความร่วมมอืและยอมรับนับถือ ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ บรรจบ อินทร์ฉ่ํา 

(2547,บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเรื่องคุณลักษณะผูอ้ํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

นครสวรรค์เขต 3 ที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนโรงเรียนในสังกัด

สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครสวรรค์เขต 3 พบว่า เมื่อจําแนกตามขนาดสถานศกึษา 

มีความคิดเห็นแตกต่างกันส่วนด้านบุคลิกภาพมีความแตกต่างกันอย่างมนีัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 ทั้งนีเ้พราะผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนในสถานศกึษาที่มขีนาดต่างกัน 

อาจมคีวามรู้ ความเข้าใจในคุณลักษณะที่แตกต่างกัน อย่างเช่นผูบ้ริหารที่อยู่โรงเรยีน

ขนาดใหญ่จะต้องเข้มงวดในเรื่องกฎเกณฑ์ต่างๆ มากกว่าเพราะบุคลากรในโรงเรียนมี

จํานวนมาก ต้องมีแบบแผนการบริหารงานที่ชัดเจนมากกว่า สว่นโรงเรยีนขนาดเล็ก

บุคลากรน้อย บริหารง่าย รูปแบบการบริหารเลยเป็นแบบพี่นอ้ง เป็นกันเอง สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ โรสเนอร์ (Rosener,1986,p.2551-A) ได้ทําการวิจัยเรื่องทัศนะที่แตกต่างกัน

ของคุณลักษณะอาจารย์ใหญ่โรงเรียนมัธยมศกึษา ผลการวิจัยพบว่า เมื่อเปรียบเทียบ

คุณลักษณะอาจารย์ใหญ่ จําแนกตามขนาดโรงเรยีนมีผลทําให้ทัศนะเกี่ยวกับคุณลักษณะ

ของอาจารย์ใหญ่แตกต่างกัน 
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   4.  คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษา และครู จําแนกตามเขต

อําเภอ มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ทั้งนีเ้พราะ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีรูปแบบ กฏเกณฑ์ 

ที่ใชใ้นการปฏิบัติงานเหมอืนกัน ไม่ได้แยกว่า อยู่อําเภอใดต้องปฏิบัติแบบใด สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ณรงค ์ศลิปาภรณ์ (2549, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาคุณลักษณะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาตามทัศนะของผูบ้ริหาร และครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสระบุรี  

เขต 1 เมื่อจําแนกตามเขตอําเภอ มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

     5.  ได้แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัด

สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2  ในด้านคุณธรรม จริยธรรม  

เพราะมีค่าเฉลี่ยน้อยกว่า ค่าเฉลี่ยรวมในทุกด้าน  โดยแยกย่อยออกมาเป็น 10 ข้อ 

คือทําแผนพัฒนาคุณธรรมจรยิธรรม ศกึษาเอกสารคู่มือการปฏิบัติงาน เข้าร่วมพธิีการ

ต่างๆ ในสังคม การศกึษาดูงาน การศกึษาต่อ การเข้ารับการฝึกอบรม การเข้าร่วม

ประชุมสัมมนาวิชาการ ศกึษาบทบาทและหน้าที่ของผู้บริหารสถานศกึษา ศกึษาบทบาท

ของสถานศกึษาในการพัฒนาคุณธรรม จรยิธรรม ทําโครงการผูบ้ริหารดีเด่น ทั้งนี้เป็น

เพราะผู้บริหารสถานศึกษาและครูคิดว่าในด้านคุณธรรม จริยธรรมเป็น

ปัจจัยพื้นฐานของผู้บริหารอยู่แล้ว ถูกปลูกฝังมาตั้งแต่เกิด จึงทําให้ค่าเฉลี่ยในข้อนี้

ต่ําลง และไปเน้นไปในด้านบุคลิกภาพ ความรู้ความสามารถ มนุษยสัมพันธ์ และ

ความเป็นผู้นํา มากกว่า 
 

ข้อเสนอแนะ  

 1.ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

  หนว่ยงานต้นสังกัดที่เกี่ยวข้องและรับผิดชอบในการบริหารสถานศกึษา

โดยตรงควรนําคุณลักษณะ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ที่ได้จากการวิจัยครั้งนีไ้ปพิจารณา

เพื่อพัฒนาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษาต่อไปโดย 

1.1ส่งเสริมให้ผูบ้ริหารสถานศกึษาได้ศึกษาเอกสารและคู่มอืการ 

ปฏิบัติงาน เป็นการศกึษาหาความรู้จากเอกสารทางวิชาการ และคู่มอืการปฏิบัติงานที่

หนว่ยงานในระดับต่างๆ จัดทําขึน้ 

   1.2 ส่งเสริมให้ผูบ้ริหารได้ศึกษาต่อ เพื่อให้มคีวามรูแ้ละทักษะวิชาชีพ

สูงขึ้น 
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   1.3ส่งเสริมให้ผูบ้ริหารสถานศกึษาได้ไปศกึษาดูงาน เพื่อนํามา

ประยุกต์ใชก้ับหนว่ยงานของตน 

   1.4ควรนําองค์ประกอบคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัด

สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ทั้ง 5 ด้าน มาเป็นเกณฑท์ี่ใชใ้น

การคัดเลือกผู้ที่จะมาดํารงตําแหน่งผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 2.  ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 

   2.1  ควรศึกษาปัจจัยที่สง่ผลต่อการพัฒนาคุณลักษณะอันของผู้บริหาร

สถานศกึษา 

   2.2  ควรมีการศึกษาคุณลักษณะของผูบ้ริหารและครูในทัศนะของบุคคล

อื่น ได้แก่ ผู้ปกครอง ผูน้ําท้องถิ่น นักเรียน 

   2.3 ควรมีการศกึษาค้นคว้าเกี่ยวกับปัญหา สาเหตุ ที่ทําให้ผู้บริหาร

ประพฤติปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตในหน้าที่การงาน 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

 

1.ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานกรรมการบริหาร 

         หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติสาขาวิชา 

         การบริหารการศกึษา 

         มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2.ดร.ประภัสร สุภาสอน      ผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่  

         การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

3. นายดนัย แซ่รมิ      ศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

         ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

         ประถมศึกษานครพนมเขต 2 

4.นายนิรันดร์ นาวงหา     ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษโรงเรยีน 

         บ้านหนองนางเลิง 

                                      สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

         ประถมศึกษานครพนมเขต 2 

5.นายบุญธรรม  แก้วก่า     ครูช านาญการพิเศษ 

                                       โรงเรียนบ้านเสาเล้า 

                                      สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

       ประถมศึกษานครพนมเขต 2 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบแนวทางการพัฒนา 

1.  นางสุมาลี  ไชยสุระ         นักวิชาการศกึษาช านาญการ  

                                 ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

2.  นางรัตนา  แก้วเครือศรี    นักวิชาการตรวจสอบภายใน  

          ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

3.  นายทูนศักดิ์  ศรลีาศักดิ ์  ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ  

       โรงเรียนบ้านหนองผักตบโพนเพ็ญ 

                                      ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

4.  นายนริศ  สุวรรณเทน      ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ  

                                      โรงเรียนบ้านนาหัวบ่อ 

                                      ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

5.  นายนิรันด ์ นาวงหา        ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ  

                                      โรงเรียนบ้านเสาเล้า  

                                      ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2               

6.  นายประสงค์  พรหมวงศ์  ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ  

                                     โรงเรียนบ้านดงวิทยาคาร 

                                     ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

 7.  นางสาวอมรพันธ์  บุญมาวงษา  ครู วิทยฐานะ ครูช านาญการพิเศษ  

                                     โรงเรียนบ้านโพนสวรรค์  

                                     ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 8.  นางอมรรัตน์  ถึงใจ  ครู วิทยฐานะ ครูช านาญการพิเศษ  

                                      โรงเรียนบ้านเสาเล้า 

                                      ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 9.  นายทวีชัย  แก้วก่า  ครู วิทยฐานะ ครูช านาญการพิเศษ  

                                      โรงเรียนบ้านนาหัวบ่อ  

                                      ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 10.  นางปราณ ี ท้าวกลาง  ครู วิทยฐานะ ครูช านาญการพิเศษ  

                                      โรงเรียนชุมชนประสานมติร  

                                    ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
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ท่ี ศธ ๐๕๕๒.๑๒/ว๘๙                                               มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร  

                                                                            ๖๘๐ หมู ่๑๑ ถนนสกลนคร-อุดรธาน ี

                                                                           อ าเภอเมอืง  จังหวัดสกลนคร ๔๗๐๐๐ 
 

               ๑๙ สิงหาคม  ๒๕๕๗ 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวจิัย 

เรียน  ดร.ประภัสร  สุภาสอน 
 

สิ่งท่ีสง่มาด้วย  ๑.  กรอบแนวคิดการวจิัย และนิยามศัพท์เฉพาะ 

                     ๒.  เครื่องมือการวจิัย  จ านวน ๑ ชุด 

                     ๓.  แบบประเมินเครื่องมือการวจิัย  จ านวน  ๑  ชุด 
 

  ด้วย นางสาวสุมณา  อุดม  นักศกึษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ก าลังศกึษาและท าวทิยานพินธ์เร่ือง “คุณลักษณะของผู้บรหิาร

สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต ๒” ซึ่งเป็นสว่นหนึ่งของ

การศึกษาตามหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.) โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วจิิตรา  วงศอ์นุสิทธ์ิ 

เป็นประธานกรรมการท่ีปรึกษาวทิยานพินธ์ และ ดร.ฤทัยทรัพย์  ดอกค า เป็นประธานกรรมการท่ีปรึกษา

วทิยานพินธ์ 

  มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้พิจารณาแลว้เห็นว่าท่านเป็นผูม้คีวามรู้ความสามารถ

และเชี่ยวชาญในเร่ืองดังกล่าว จึงขอเชญิท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการพจิารณาตรวจสอบเครื่องมือการท า

วทิยานพินธ์ท่ีผู้วจิัยได้จัดท าขึน้ 
 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพจิารณา หวังเป็นอยา่งยิ่งคงได้รับความอนุเคราะห์จากทา่นด้วยด ี

และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี ้

                                                            ขอแสดงความนับถือ 
 

 

                                                       

                                              (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิตติชัย  โสพันนา) 

                                         ผู้อ านวยการบัณฑิตวทิยาลัย ปฏบัิตริาชการแทน 

                                        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
บัณฑติวทิยาลัย 

โทร. ๐ ๔๒๗๔ ๓๗๓๘ 

โทรสาร ๐ ๔๒๙๗๐ ๐๐๓๒ 
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ท่ี ศธ ๐๕๕๒.๑๒/ว๘๙                                               มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร  

                                                                            ๖๘๐ หมู ่๑๑ ถนนสกลนคร-อุดรธาน ี

                                                                           อ าเภอเมอืง  จังหวัดสกลนคร ๔๗๐๐๐ 
 

               ๑๙ สิงหาคม  ๒๕๕๗ 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวจิัย 

เรียน  ผศ.ดร.ไชยา ภาวะบุตร 
 

สิ่งท่ีสง่มาด้วย  ๑.  กรอบแนวคิดการวจิัย และนิยามศัพท์เฉพาะ 

                     ๒.  เครื่องมือการวจิัย  จ านวน ๑ ชุด 

                     ๓.  แบบประเมินเครื่องมือการวจิัย  จ านวน  ๑  ชุด 
 

  ด้วย นางสาวสุมณา  อุดม  นักศกึษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ก าลังศกึษาและท าวิทยานพินธ์เร่ือง “คุณลักษณะของผู้บรหิาร

สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต ๒” ซึ่งเป็นสว่นหนึ่งของ

การศึกษาตามหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.) โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วจิิตรา  วงศอ์นุสิทธ์ิ 

เป็นประธานกรรมการท่ีปรึกษาวทิยานพินธ์ และ ดร.ฤทัยทรัพย์  ดอกค า เป็นประธานกรรมการท่ีปรึกษา

วทิยานพินธ์ 

  มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้พิจารณาแลว้เห็นว่าท่านเป็นผูม้คีวามรู้ความสามารถ

และเชี่ยวชาญในเร่ืองดังกล่าว จึงขอเชญิท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการพจิารณาตรวจสอบเครื่องมือการท า

วทิยานพินธ์ท่ีผู้วจิัยได้จัดท าขึน้ 
 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพจิารณา หวังเป็นอยา่งยิ่งคงได้รับความอนุเคราะห์จากทา่นด้วยด ี

และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี ้

                                                            ขอแสดงความนับถือ 
 

 

                                                       

                                              (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิตติชัย  โสพันนา) 

                                          ผู้อ านวยการบัณฑิตวทิยาลัย ปฏบัิตริาชการแทน 

                                        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
บัณฑติวทิยาลัย 

โทร. ๐ ๔๒๗๔ ๓๗๓๘ 

โทรสาร ๐ ๔๒๙๗๐ ๐๐๓๒ 
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ท่ี ศธ ๐๕๕๒.๑๒/ว๘๙                                               มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร  

                                                                            ๖๘๐ หมู ่๑๑ ถนนสกลนคร-อุดรธาน ี

                                                                           อ าเภอเมอืง  จังหวัดสกลนคร ๔๗๐๐๐ 
 

               ๑๙ สิงหาคม  ๒๕๕๗ 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวจิัย 

เรียน  นายดนัย แซ่ริม 
 

สิ่งท่ีสง่มาด้วย  ๑.  กรอบแนวคิดการวิจัย และนิยามศัพท์เฉพาะ 

                     ๒.  เครื่องมือการวจิัย  จ านวน ๑ ชุด 

                     ๓.  แบบประเมินเครื่องมือการวจิัย  จ านวน  ๑  ชุด 
 

  ด้วย นางสาวสุมณา  อุดม  นักศกึษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ก าลังศกึษาและท าวิทยานพินธ์เรือ่ง “คุณลักษณะของผู้บรหิาร

สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต ๒” ซึ่งเป็นสว่นหนึ่งของ

การศึกษาตามหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.) โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วจิิตรา  วงศอ์นุสิทธ์ิ 

เป็นประธานกรรมการท่ีปรึกษาวทิยานพินธ์ และ ดร.ฤทัยทรัพย์  ดอกค า เป็นประธานกรรมการท่ีปรึกษา

วทิยานพินธ์ 

  มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้พิจารณาแลว้เห็นว่าท่านเป็นผูม้คีวามรู้ความสามารถ

และเชี่ยวชาญในเร่ืองดังกล่าว จึงขอเชญิท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการพจิารณาตรวจสอบเครื่องมือการท า

วทิยานพินธ์ท่ีผู้วจิัยได้จัดท าขึ้น 
 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพจิารณา หวังเป็นอยา่งยิ่งคงได้รับความอนุเคราะห์จากทา่นด้วยด ี

และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี ้

                                                            ขอแสดงความนับถือ 
 

 

                                                       

                                              (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิตติชัย  โสพันนา) 

                                         ผู้อ านวยการบัณฑิตวทิยาลัย ปฏบัิตริาชการแทน 

                                        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
บัณฑิตวทิยาลยั 

โทร. ๐ ๔๒๗๔ ๓๗๓๘ 

โทรสาร ๐ ๔๒๙๗๐ ๐๐๓๒ 
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ท่ี ศธ ๐๕๕๒.๑๒/ว๘๙                                               มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร  

                                                                            ๖๘๐ หมู ่๑๑ ถนนสกลนคร-อุดรธาน ี

                                                                           อ าเภอเมอืง  จังหวัดสกลนคร ๔๗๐๐๐ 
 

               ๑๙ สิงหาคม  ๒๕๕๗ 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวจิัย 

เรียน  นายนรัินดร์ นาวงหา 
 

สิ่งท่ีสง่มาด้วย  ๑.  กรอบแนวคิดการวิจัย และนยิามศัพท์เฉพาะ 

                     ๒.  เครื่องมือการวจิัย  จ านวน ๑ ชุด 

                     ๓.  แบบประเมินเครื่องมือการวจิัย  จ านวน  ๑  ชุด 
 

  ด้วย นางสาวสุมณา  อุดม  นักศกึษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ก าลังศกึษาและท าวิทยานพินธ์เร่ือง “คุณลักษณะของผู้บรหิาร

สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต ๒” ซึ่งเป็นสว่นหนึ่งของ

การศึกษาตามหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.) โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วจิิตรา  วงศอ์นุสิทธ์ิ 

เป็นประธานกรรมการท่ีปรึกษาวทิยานพินธ์ และ ดร.ฤทัยทรัพย์  ดอกค า เป็นประธานกรรมการท่ีปรึกษา

วทิยานพินธ์ 

  มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้พิจารณาแลว้เห็นว่าท่านเป็นผูม้คีวามรู้ความสามารถ

และเชี่ยวชาญในเร่ืองดังกล่าว จึงขอเชญิท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการพจิารณาตรวจสอบเครื่องมือการท า

วทิยานพินธ์ท่ีผู้วจิัยได้จัดท าขึน้ 
 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพจิารณา หวังเป็นอยา่งยิ่งคงได้รับความอนุเคราะห์จากทา่นด้วยด ี

และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี ้

                                                            ขอแสดงความนับถือ 
 

 

                                                       

                                              (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิตติชัย  โสพันนา) 

                                          ผู้อ านวยการบัณฑิตวทิยาลัย ปฏบัิตริาชการแทน 

                                        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
บัณฑิตวทิยาลัย 

โทร. ๐ ๔๒๗๔ ๓๗๓๘ 

โทรสาร ๐ ๔๒๙๗๐ ๐๐๓๒ 
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ท่ี ศธ ๐๕๕๒.๑๒/ว๘๙                                               มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร  

                                                                            ๖๘๐ หมู่ ๑๑ ถนนสกลนคร-อุดรธาน ี

                                                                           อ าเภอเมอืง  จังหวัดสกลนคร ๔๗๐๐๐ 
 

               ๑๙ สิงหาคม  ๒๕๕๗ 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวจิัย 

เรียน  นายบุญธรรม  แก้วก่า 
 

สิ่งท่ีสง่มาด้วย  ๑.  กรอบแนวคิดการวิจัย และนยิามศัพท์เฉพาะ 

                     ๒.  เครื่องมือการวจิัย  จ านวน ๑ ชุด 

                     ๓.  แบบประเมินเครื่องมือการวจิัย  จ านวน  ๑  ชุด 
 

  ด้วย นางสาวสุมณา  อุดม  นักศกึษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ก าลังศกึษาและท าวิทยานพินธ์เร่ือง “คุณลักษณะของผู้บรหิาร

สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต ๒” ซึ่งเป็นสว่นหนึ่งของ

การศึกษาตามหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.) โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วจิิตรา  วงศอ์นุสิทธ์ิ 

เป็นประธานกรรมการท่ีปรึกษาวทิยานพินธ์ และ ดร.ฤทัยทรัพย์  ดอกค า เป็นประธานกรรมการท่ีปรึกษา

วทิยานพินธ์ 

  มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้พิจารณาแลว้เห็นว่าท่านเป็นผูม้คีวามรู้ความสามารถ

และเชี่ยวชาญในเร่ืองดังกล่าว จึงขอเชญิท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการพจิารณาตรวจสอบเครื่องมือการท า

วทิยานพินธ์ท่ีผู้วจิัยได้จัดท าขึน้ 
 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพจิารณา หวังเป็นอยา่งยิ่งคงได้รับความอนุเคราะห์จากทา่นด้วยด ี

และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี ้

                                                            ขอแสดงความนับถือ 
 

 

                                                       

                                              (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิตติชัย  โสพันนา) 

                                          ผู้อ านวยการบัณฑิตวทิยาลัย ปฏบัิตริาชการแทน 

                                        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
บัณฑิตวทิยาลัย 

โทร. ๐ ๔๒๗๔ ๓๗๓๘ 

โทรสาร ๐ ๔๒๙๗๐ ๐๐๓๒ 
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ท่ี ศธ ๐๕๕๒.๑๒/ว๙๘๕                                             มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร  

                                                                            ๖๘๐ หมู่ ๑๑ ถนนสกลนคร-อุดรธาน ี

                                                                            อ าเภอเมอืง  จังหวัดสกลนคร ๔๗๐๐๐ 

 

                   ๑ กันยายน  ๒๕๕๗ 

 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ทดลองใชแ้บบสอบถาม 

เรียน   

 

สิ่งท่ีสง่มาด้วย  ๑.  แบบสอบถามจ านวน         ชุด 

 

  ด้วย นางสาวสุมณา  อุดม  นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์เร่ือง “คุณลักษณะของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต ๒” ซึ่งเป็นส่วนหนึ่ง

ของการศึกษาตามหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.) โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิจิตรา  วงศ์อนุ

สิทธ์ิ เป็นประธานกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ และ ดร.ฤทัยทรัพย์  ดอกค า เป็นประธานกรรมการท่ี

ปรึกษาวิทยานพินธ์ 

  นักศึกษามีความประสงค์ทอลองใช้เคร่ืองมือเพื่อหาความเชื่อมั่นในการศึกษาท า

วิทยานิพนธ์ ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านอ านวยความสะดวกใน

การทดลองใชเ้ครื่องมือดังกล่าวแก่นักศกึษาดว้ย 

 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา หวังเป็นอย่างยิ่งคงได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี 

และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

                                                            ขอแสดงความนับถือ 

 

 

                                                       

                                              (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิตติชัย  โสพันนา) 

                                          ผู้อ านวยการบัณฑิตวทิยาลัย ปฏบัิตริาชการแทน 

                                        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

บัณฑิตวทิยาลัย 

โทร. ๐ ๔๒๗๔ ๓๗๓๘ 

โทรสาร ๐ ๔๒๙๗๐ ๐๐๓๒ 
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ท่ี ศธ ๐๕๕๒.๑๒/ว๙๙๘                                             มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร  

                                                                            ๖๘๐ หมู่ ๑๑ ถนนสกลนคร-อุดรธาน ี

                                                                            อ าเภอเมอืง  จังหวัดสกลนคร ๔๗๐๐๐ 

 

                   ๑๕ กันยายน  ๒๕๕๗ 

 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิจัย 

 

เรียน   

 

สิ่งท่ีสง่มาด้วย  ๑.  แบบสอบถามจ านวน         ชุด 

 

  ด้วย นางสาวสุมณา  อุดม  นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์เร่ือง “คุณลักษณะของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต ๒” 

  เพื่อให้การศกึษาคร้ังนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ใคร่ขอความ

อนุเคราะห์ได้โปรดให้บุคคลดังกล่าว เก็บรวบรวมข้อมูลท่ีได้ไปประกอบการท าวิทยานิพนธ์ต่อไป และ

ขอบคุณในความอนุเคราะห์มา ณ โอกาสนี้ 

   

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพจิารณา  

 

                                                            ขอแสดงความนับถือ 

 

 

                                                       

                                              (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิตติชัย  โสพันนา) 

                                          ผู้อ านวยการบัณฑิตวทิยาลัย ปฏบัิตริาชการแทน 

                                        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

บัณฑิตวทิยาลัย 

โทร. ๐ ๔๒๗๔ ๓๗๓๘ 

โทรสาร ๐ ๔๒๙๗๐ ๐๐๓๒ 
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ภาคผนวก ค 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต  2 

............................................................................. 

 

คําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 

แบบสอบถามม ี 2  ตอน  คือ  

ตอนที่  1  ขอ้มูลทั่วไปเกี่ยวกับผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนที่  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 2  จํานวน  50  ข้อ  ซึ่งแบ่งออกเป็น  5  ด้าน  ดังนี้ 

1.ด้านบุคลิกภาพ  

2.ด้านคุณธรรมจรยิธรรม 

3.ด้านความรูค้วามสามารถ 

4.ดา้นมนุษยสัมพันธ์  

5.ด้านความเป็นผู้นํา 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

กรุณาอา่นและตอบตามความเป็นจรงิ  เพราะข้อมูลที่ตรงกับความเป็นจริงเท่านัน้  

ที่จะช่วยให ้การวิจัยดําเนินไปด้วยความถูกต้อง  คําตอบของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง

ต่อการใช้เป็นข้อเสนอแนะ เพื่อการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน

ให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึน้และไม่มี ผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ราชการของท่านแต่

อย่างใด  ซึ่งผูว้ิจยัจะปกปิดเป็นความลับ  และใช้ข้อมูลเพื่อทําวทิยานพินธ์เท่านั้น ขอกราบ

ขอบพระคุณอย่างสูง  ที่ได้กรุณาตอบแบบสอบถาม 

 

 

 

                                     นางสาวสุมณา  อุดม                                                                

                            นักศึกษาระดับมหาบัณฑติศกึษา  สาขาวิชาการบริหารการศกึษา   

                                                  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่  1 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง   โปรดเขียนเครื่องหมาย / ลงในชอ่งว่าง     หนา้ข้อความที่ตรงกับสภาพความ

เป็นจรงิ   

1. ตําแหน่ง 

ผูบ้ริหาร      

ครู     

2. ขนาดสถานศึกษา     

เล็ก     (นักเรียนต่ํากว่า  120  คน)   

กลาง   (มีนักเรียนตั้งแต ่ 121-300  คน)     

ใหญ่    (มีนักเรียนตัง้แต่  301  คนขึน้ไป)  

3. ประสบการณ์ในการทํางาน 

 น้อย มีอายุราชการตั้งแต่ 1-9 ปี 

 มาก มีอายุราชการ เท่ากับ 10 ปี หรือตั้งแต่ 10 ปี ขึ้นไป 

4. เขตอําเภอ 

ท่าอุเทน  นาทม   นาหว้า 

บ้านแพง  โพนสวรรค์  ศรสีงคราม 

ตอนที่  2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน   

คําชี้แจง    โปรดเขียนเครื่องหมาย / ลงในชองระดับที่พึงประสงคของท่านตามสภาพ

ความเปนจรงิ ซึ่งแตละช่องมีเกณฑการใหน้ําหนักระดับคะแนน  ดังนี้                            

5     หมายถึง     มากที่สุด                            

4     หมายถึง     มาก                            

3     หมายถึง     ปานกลาง                            

2     หมายถึง     น้อย                            

1     หมายถึง     ที่สุด   
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ตอนที่  2  คุณลักษณะของผบูริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน  

 

 

คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็นของคุณลักษณะ 

5 4 3 2 1 

คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ  

1.  กล้าในการตัดสินใจ 

     

2.  สุภาพอ่อนโยนกับทุกคน      

3.  มีความกล้าหาญ สุขุมรอบคอบ      

4.  มีความรับผดิชอบ      

5.  เชื่อมั่นในตนเอง      

6.  ร่างกายสมบูรณ์ แข็งแรง      

7.  กิริยามารยาทดี      

8.  แตง่กายสุภาพ      

9.  เป็นคนร่าเริง อัธยาศัยดี      

10.  กระตอืรอืร้นในการทํางาน      
 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

 ............................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.................................................................................................................................... 
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คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็นของคุณลักษณะ 

5 4 3 2 1 

คุณลักษณะด้านคุณธรรม จริยธรรม 

11.  มีความซื่อสัตย์สุจรติในการทํางาน 

     

12.  มีความเมตตากรุณา      

13.  มีความยุติธรรมต่อผู้รว่มงาน      

14.  เสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม      

15.  มีศีลธรรมเป็นพืน้ฐานชีวติ      

16.  มีการบริหารงานอย่างมคีุณธรรม      

17.  มีจิตมุ่งมั่นสรา้งสรรค ์      

18.  มีนํ้าใจต่อผู้รว่มงาน      

19.   มีการปฏิบัติตนเหมาะสม เป็นแบบอย่างที่ดี      

20.  ใช้หลักเหตุผลในการทํางาน      
 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

 ............................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.................................................................................................................................... 
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คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็นของคุณลักษณะ 

5 4 3 2 1 

คุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถ 

21.  มีความคิดรเิริ่มสรา้งสรรค ์ 

     

22.  มีความก้าวหน้าทันต่อเหตุการณเ์สมอ      

23.  มีการจัดการองค์กร สร้างความเจรญิเติบโตให้

องค์กร 

     

24.  นําการเปลี่ยนแปลงและมีความสามารถในการ

แก้ปัญหา 

     

25.  ความสามารถสร้างบรรยากาศของการทํางานที่

ดี 

     

26.  รู้จักฟังและเลอืกเอาความคิดเห็นที่ดี      

27.  มีความรูใ้นบทบาทและหน้าที่      

28.  มีความสามารถสร้างความมั่นใจให้กับผูร้่วมงาน

ได้ 

     

29.  มีทักษะในการใช้ภาษาสื่อสาร      

30.  สร้างคนในองค์กรให้มีทัศนคตทิี่ดตี่อองค์กร      

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

 ............................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.................................................................................................................................... 
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คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็นของคุณลักษณะ 

5 4 3 2 1 

คุณลักษณะด้านมนุษยสัมพันธ์ 

31.  รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นอย่างมเีหตุผล 

     

32.  มคีวามเป็นกันเอง ให้ความช่วยเหลือกับ 

ทุกคน 

     

33.  มีอารมณห์นักแนน่และเก็บความรูส้ึกได้      

34.  สร้างแรงบันดาลใจให้กับผูร้่วมงาน      

35.  มีบุคลิกภาพยิ้มแย้มแจ่มใส      

36.  สร้างขวัญและกําลังใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา      

37.  เป็นที่ปรึกษาให้ผู้ใต้บังคับบัญชา      

38.  จรงิใจต่อเพื่อนร่วมงาน      

39.  เอาใจเขามาใส่ใจเรา      

40.  ยกย่องให้เกียรติผู้รว่มงาน      
 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

 ............................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.................................................................................................................................... 
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คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็นของคุณลักษณะ 

5 4 3 2 1 

คุณลักษณะด้านความเป็นผู้นํา 

41.  การเป็นผู้นําในการเปลี่ยนแปลง ทันสมัย 

     

42.  สามารถสร้างทีมงาน      

43.  ติดตามงานใหบ้รรลุวัตถุประสงค์      

44.  มีวุฒภิาวะในการคิดนอกกรอบ      

45.  ส่งเสริมผู้ร่วมงานให้มีความก้าวหน้าในหนา้ที่

การงาน 

     

46.  มีความสามารถในการควบคุม กํากับทุก

สถานการณ์ 

     

47.  มีหลักกระจายอํานาจการตัดสินใจ      

48.  มีความสามารถในการจูงใจ      

49.  เป็นที่รัก นับถือของผูใ้ต้บังคับบัญชา      

50.  มีการประสานงาน จัดสรรงบประมาณที่ดี      
 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

 ............................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.................................................................................................................................... 
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แบบสอบถามสําหรับผู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อให้ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะที่เหมาะสมในการพัฒนาคุณลักษณะของ

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต2 

ผูป้ระเมิน…………………………………………………………………………………………………………..………………. 

ตําแหน่ง……………………………………………………………………………………………..……………………………… 

สถานที่ทํางาน…………………………………………………………………………………………………………………… 

คําช้ีแจง  

โปรดพิจารณาว่า แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาคุณลักษณะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ต่อไปนี้

วิธีการใดที่ควรกําหนดเป็นแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาคุณลักษณะที่ของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาใโดยใหท้่านทําเครื่องหมาย √ ลงในช่องความคิดเห็นที่ท่านเห็นด้วยว่าเป็น

แนวทางในการพัฒนาที่เหมาะสมและตรงกับความคิดเห็นของท่าน หรือช่องความคิดเห็นที่

ท่าน เห็นว่าไม่เหมาะสม พร้อมกับความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางอื่นๆ ที่ท่านเห็นว่าเป็น

แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาคุณลักษณะที่ของผูบ้ริหารสถานศกึษา เพื่อผู้วิจัยจะได้

นํามาสรุปเป็นแนวทางในการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นตอ่ไป 

 

 

 

 

 

ผูว้ิจัย 

สุมณา   อุดม 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 

 

ข้อที ่ แนวทางพัฒนา เหมาะสม ไม่เหมาะสม 

1 แผนพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม   

2 ศึกษาเอกสารคู่มือการปฏิบัติงาน   

3 เข้าร่วมพิธีการต่างๆ ในสังคม   

4 การศึกษาดูงาน   

5 การศึกษาต่อ   

6 การเข้ารับการฝึกอบรม   

7 การเข้าร่วมประชุมสัมมนาวิชาการ   

8 บทบาทและหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา   

9 บท บ าท ของสถานศ ึกษ าใน การพ ัฒ นาค ุณ ธรรม 

จริยธรรม 

  

10 ทําโครงการผู้บริหารดีเด่น   

11 ข้อเสนอแนะอื่นๆ

.............................................................................

.............................................................................

............................................................................. 
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ภาคผนวก ง  

ค่าดัชนีความสอดคล้อง และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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ตาราง 17 ความสอดคล้องของแบบสอบถาม  

 

แบบสอบถาม 

ข้อที ่

ความเห็นของผู้เช่ียวชาญ  (R) รวม 

 
ดัชนคีวาม

สอดคล้อง 

(IOC) 

 

สรุป 
คน

ที่ 
1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

7 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

8 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

9 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

10 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

11 +1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

12 +1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

15 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

17 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 17 (ต่อ)  

 

แบบสอบถาม 

ข้อที ่

ความเห็นของผู้เช่ียวชาญ  (R) รวม 

 
ดัชนคีวาม

สอดคล้อง 

(IOC) 

 

สรุป 
คน

ที่ 
1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

24 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

25 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

26 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

27 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

28 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

29 +1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

30 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

31 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

32 +1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

33 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

34 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

35 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

36 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด้ 

37 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

38 +1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

39 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 
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ตาราง 17 (ต่อ)  

 

แบบสอบถาม 

ข้อที ่

ความเห็นของผู้เช่ียวชาญ  (R) รวม 

 
ดัชนคีวาม

สอดคล้อง 

(IOC) 

 

สรุป 
คน

ที่ 
1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

40 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

41 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

42 +1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

43 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

44 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

45 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

46 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

47 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

48 +1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

49 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

50 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

 

 ความสอดคล้องของแบบสอบถามอยู่ระหว่าง 0.8-1.0 ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับของ

แบบสอบถามเท่ากับ 0.93 
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ต ำแหน่ง ขนำด อ ำเภอ 

 ต ำแหนง่ ขนำด อ ำเภอ 

N Valid 320 320 320 

Missing 0 0 0 

Frequency Table 

ต ำแหน่ง 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid ผู้บริหำร 33 10.3 10.3 10.3 

คร ู 287 89.7 89.7 100.0 

Total 320 100.0 100.0  

ขนำด 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid ขนำดเล็ก 53 16.6 16.6 16.6 

ขนำดกลำง 137 42.8 42.8 59.4 

ขนำดใหญ ่ 130 40.6 40.6 100.0 

Total 320 100.0 100.0  

อ ำเภอ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ท่ำอุเทน 58 18.1 18.1 18.1 

นำทม 25 7.8 7.8 25.9 

นำหวำ้ 50 15.6 15.6 41.6 

บ้ำนแพง 56 17.5 17.5 59.1 

โพนสวรรค์ 60 18.8 18.8 77.8 

ศรีสงครำม 71 22.2 22.2 100.0 

Total 320 100.0 100.0  

Descriptives 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

บุคลิก 320 3.30 4.80 4.0144 .26281 

คุณธรรม 320 3.20 4.50 3.8284 .24579 
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ควำมรู้ 320 3.30 5.00 4.0056 .26576 

มนุษย ์ 320 3.30 5.00 3.9809 .25197 

ผู้น ำ 320 3.20 5.00 4.0031 .26128 

ภำพรวม 320 3.64 4.74 3.9665 .12050 

Valid N (listwise) 320     

 

T-Test 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

บุคลิก 320 3.30 4.80 4.0144 .26281 

คุณธรรม 320 3.20 4.50 3.8284 .24579 

ควำมรู้ 320 3.30 5.00 4.0056 .26576 

มนุษย ์ 320 3.30 5.00 3.9809 .25197 

ผู้น ำ 320 3.20 5.00 4.0031 .26128 

ภำพรวม 320 3.64 4.74 3.9665 .12050 

บุคลิก๑ 320 3.00 5.00 3.9469 .82686 

บุคลิก๒ 320 3.00 5.00 4.0125 .84161 

บุคลิก๓ 320 3.00 5.00 4.0188 .79947 

บุคลิก๔ 320 3.00 5.00 4.0469 .82723 

บุคลิก๕ 320 3.00 5.00 4.0219 .79742 

บุคลิก๖ 320 3.00 5.00 4.0000 .81905 

บุคลิก๗ 320 3.00 5.00 3.9750 .82249 

บุคลิก๘ 320 3.00 5.00 4.0156 .83969 

บุคลิก๙ 320 3.00 5.00 4.0312 .79119 

บุคลิก๑๐ 320 3.00 5.00 4.0750 .80788 

คุณ๑ 320 3.00 5.00 4.0344 .82024 

คุณ๒ 320 3.00 5.00 4.0563 .81711 

คุณ๓ 320 3.00 5.00 3.9375 .82809 

คุณ๔ 320 3.00 5.00 4.0844 .81660 

คุณ๕ 320 2.00 5.00 3.4750 .84133 

คุณ๖ 320 3.00 5.00 4.0187 .81884 
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คุณ๗ 320 2.00 5.00 3.2813 .71414 

คุณ๘ 320 3.00 5.00 4.0313 .80688 

คุณ๙ 320 2.00 5.00 3.3281 .65903 

คุณ๑๐ 320 3.00 5.00 4.0375 .79487 

รู้๑ 320 3.00 5.00 3.9531 .84226 

รู้๒ 320 3.00 5.00 3.9937 .81903 

รู้๓ 320 3.00 5.00 4.0156 .80539 

รู้๔ 320 3.00 5.00 4.0156 .81699 

รู้๕ 320 3.00 5.00 4.0062 .79178 

รู้๖ 320 3.00 5.00 4.0531 .80768 

รู้๗ 320 3.00 5.00 3.9687 .82986 

รู้๘ 320 3.00 5.00 4.0313 .81461 

รู้๙ 320 3.00 5.00 4.0406 .82377 

รู้๑๐ 320 3.00 5.00 3.9781 .78554 

มนุษย๑์ 320 3.00 5.00 3.9750 .81867 

มนุษย๒์ 320 3.00 5.00 4.0594 .82263 

มนุษย๓์ 320 3.00 5.00 3.9938 .79573 

มนุษย๔์ 320 3.00 5.00 3.9250 .84208 

มนุษย๕์ 320 3.00 5.00 3.9875 .82278 

มนุษย๖์ 320 3.00 5.00 3.9906 .82091 

มนุษย๗์ 320 3.00 5.00 3.9750 .81867 

มนุษย๘์ 320 3.00 5.00 3.9750 .81483 

มนุษย๙์ 320 3.00 5.00 3.9219 .79782 

มนุษย๑์๐ 320 3.00 5.00 4.0063 .80746 

ผู้น ำ๑ 320 3.00 5.00 4.0312 .81845 

ผู้น ำ๒ 320 3.00 5.00 3.9531 .81193 

ผู้น ำ๓ 320 3.00 5.00 3.9937 .83043 

ผู้น ำ๔ 320 3.00 5.00 3.9781 .81300 

ผู้น ำ๕ 320 3.00 5.00 3.9750 .81867 

ผู้น ำ๖ 320 3.00 5.00 4.0156 .82081 
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ผู้น ำ๗ 320 3.00 5.00 4.0438 .81788 

ผู้น ำ๘ 320 3.00 5.00 3.9875 .83036 

ผู้น ำ๙ 320 3.00 5.00 4.0937 .84019 

ผู้น ำ๑๐ 320 3.00 5.00 3.9594 .78479 

Valid N (listwise) 320     

ต ำแหน่ง T-test 

Group Statistics 

ต ำแหนง่ N Mean Std. Deviation 

Std. Error 

Mean 

บุคลิก ผู้บริหำร 33 4.08 0.30 0.05 

คร ู 287 4.01 0.26 0.02 

คุณธรรม ผู้บริหำร 33 3.90 0.28 0.05 

คร ู 287 3.82 0.24 0.01 

ควำมรู้ ผู้บริหำร 33 4.10 0.35 0.06 

คร ู 287 4.00 0.25 0.01 

มนุษย ์ ผู้บริหำร 33 3.95 0.33 0.06 

คร ู 287 3.98 0.24 0.01 

ผู้น ำ ผู้บริหำร 33 4.01 0.33 0.06 

คร ู 287 4.00 0.25 0.01 

ภำพรวม ผู้บริหำร 33 4.01 0.20 0.04 

คร ู 287 3.96 0.11 0.01 
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Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

บุคลิก Equal variances 

assumed 
.83 .36 1.56 318.00 .12 .08 .05 -.02 .17 

Equal variances not 

assumed 
  1.40 37.80 .17 .08 .05 -.03 .18 

คุณธรรม Equal variances 

assumed 
1.15 .28 1.85 318.00 .07 .08 .05 -.01 .17 

Equal variances not 

assumed 
  1.64 37.69 .11 .08 .05 -.02 .19 

ควำมรู้ Equal variances 

assumed 
4.67 .03 2.10 318.00 .04 .10 .05 .01 .20 

Equal variances not 

assumed 
  1.61 35.86 .12 .10 .06 -.03 .23 

มนุษย ์ Equal variances 

assumed 
1.51 .22 -.71 318.00 .48 -.03 .05 -.12 .06 

Equal variances not 

assumed 
  -.56 36.21 .58 -.03 .06 -.15 .09 

ผู้น ำ Equal variances 

assumed 
2.65 .10 .07 318.00 .95 .00 .05 -.09 .10 

Equal variances not 

assumed 
  .06 36.49 .96 .00 .06 -.12 .12 

ภำพรวม Equal variances 

assumed 
8.26 .00 2.09 318.00 .04 .05 .02 .00 .09 

Equal variances not 

assumed 
  1.28 34.04 .21 .05 .04 -.03 .12 
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ขนำดโรงเรียน 

Oneway 

Descriptives 

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Min Max Lower Bound Upper Bound 

บุคลิก ขนำดเล็ก 53 4.0547 .29779 .04090 3.9726 4.1368 3.50 4.80 

ขนำดกลำง 137 4.0431 .24065 .02056 4.0024 4.0837 3.40 4.60 

ขนำดใหญ ่ 130 3.9677 .26508 .02325 3.9217 4.0137 3.30 4.60 

Total 320 4.0144 .26281 .01469 3.9855 4.0433 3.30 4.80 

คุณธรรม ขนำดเล็ก 53 3.8585 .24054 .03304 3.7922 3.9248 3.30 4.50 

ขนำดกลำง 137 3.7905 .25055 .02141 3.7482 3.8328 3.20 4.40 

ขนำดใหญ ่ 130 3.8562 .23919 .02098 3.8146 3.8977 3.20 4.40 

Total 320 3.8284 .24579 .01374 3.8014 3.8555 3.20 4.50 

ควำมรู้ ขนำดเล็ก 53 4.0113 .28934 .03974 3.9316 4.0911 3.60 5.00 

ขนำดกลำง 137 4.0212 .25479 .02177 3.9781 4.0642 3.40 4.70 

ขนำดใหญ ่ 130 3.9869 .26804 .02351 3.9404 4.0334 3.30 4.70 

Total 320 4.0056 .26576 .01486 3.9764 4.0349 3.30 5.00 

มนุษย ์ ขนำดเล็ก 53 4.0019 .31774 .04364 3.9143 4.0895 3.30 5.00 

ขนำดกลำง 137 3.9453 .24253 .02072 3.9043 3.9862 3.40 4.50 

ขนำดใหญ ่ 130 4.0100 .22785 .01998 3.9705 4.0495 3.50 4.50 

aTotal 320 3.9809 .25197 .01409 3.9532 4.0087 3.30 5.00 

ผู้น ำ ขนำดเล็ก 53 4.0283 .27201 .03736 3.9533 4.1033 3.50 5.00 

ขนำดกลำง 137 3.9920 .26900 .02298 3.9465 4.0374 3.40 4.70 

ขนำดใหญ ่ 130 4.0046 .24961 .02189 3.9613 4.0479 3.20 4.60 

Total 320 4.0031 .26128 .01461 3.9744 4.0319 3.20 5.00 

ภำพรวม ขนำดเล็ก 53 3.9909 .17305 .02377 3.9432 4.0386 3.74 4.74 

ขนำดกลำง 137 3.9584 .11340 .00969 3.9392 3.9776 3.64 4.24 

ขนำดใหญ ่ 130 3.9651 .09981 .00875 3.9478 3.9824 3.72 4.24 

Total 320 3.9665 .12050 .00674 3.9532 3.9798 3.64 4.74 
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Test of Homogeneity of Variances 

 Levene Statistic df1 df2 Sig. 

บุคลิก 1.462 2 317 .233 

คุณธรรม .013 2 317 .988 

ควำมรู้ .050 2 317 .951 

มนุษย ์ 2.228 2 317 .109 

ผู้น ำ .330 2 317 .719 

ภำพรวม 2.854 2 317 .059 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

บุคลิก Between Groups .482 2 .241 3.547 .030 

Within Groups 21.552 317 .068   

Total 22.034 319    

คุณธรรม Between Groups .345 2 .172 2.888 .057 

Within Groups 18.926 317 .060   

Total 19.271 319    

ควำมรู้ Between Groups .080 2 .040 .567 .568 

Within Groups 22.450 317 .071   

Total 22.530 319    

มนุษย ์ Between Groups .307 2 .154 2.443 .088 

Within Groups 19.946 317 .063   

Total 20.254 319    

ผู้น ำ Between Groups .051 2 .025 .372 .690 

Within Groups 21.726 317 .069   

Total 21.777 319    

ภำพรวม Between Groups .041 2 .020 1.413 .245 

Within Groups 4.591 317 .014   

Total 4.632 319    
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Post Hoc Tests 

Multiple Comparisons 

Dependent Variable (I) ขนำด (J) ขนำด Mean Difference (I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

บุคลิก Scheffe ขนำดเล็ก ขนำดกลำง .01165 .04218 .963 -.0921 .1154 

ขนำดใหญ ่ .08702 .04249 .125 -.0175 .1915 

ขนำด

กลำง 

ขนำดเล็ก -.01165 .04218 .963 -.1154 .0921 

ขนำดใหญ ่ .07537 .03193 .063 -.0031 .1539 

ขนำดใหญ ่ ขนำดเล็ก -.08702 .04249 .125 -.1915 .0175 

ขนำดกลำง -.07537 .03193 .063 -.1539 .0031 

LSD ขนำดเล็ก ขนำดกลำง .01165 .04218 .783 -.0713 .0946 

ขนำดใหญ ่ .08702* .04249 .041 .0034 .1706 

ขนำด

กลำง 

ขนำดเล็ก -.01165 .04218 .783 -.0946 .0713 

ขนำดใหญ ่ .07537* .03193 .019 .0126 .1382 

ขนำดใหญ ่ ขนำดเล็ก -.08702* .04249 .041 -.1706 -.0034 

ขนำดกลำง -.07537* .03193 .019 -.1382 -.0126 

คุณธรรม Scheffe ขนำดเล็ก ขนำดกลำง .06798 .03953 .229 -.0292 .1652 

ขนำดใหญ ่ .00234 .03982 .998 -.0956 .1003 

ขนำด

กลำง 

ขนำดเล็ก -.06798 .03953 .229 -.1652 .0292 

ขนำดใหญ ่ -.06564 .02992 .092 -.1392 .0079 

ขนำดใหญ ่ ขนำดเล็ก -.00234 .03982 .998 -.1003 .0956 

ขนำดกลำง .06564 .02992 .092 -.0079 .1392 

LSD ขนำดเล็ก ขนำดกลำง .06798 .03953 .086 -.0098 .1457 

ขนำดใหญ ่ .00234 .03982 .953 -.0760 .0807 

ขนำด

กลำง 

ขนำดเล็ก -.06798 .03953 .086 -.1457 .0098 

ขนำดใหญ ่ -.06564* .02992 .029 -.1245 -.0068 

ขนำดใหญ ่ ขนำดเล็ก -.00234 .03982 .953 -.0807 .0760 

ขนำดกลำง .06564* .02992 .029 .0068 .1245 

ควำมรู้ Scheffe ขนำดเล็ก ขนำดกลำง -.00985 .04305 .974 -.1157 .0960 

ขนำดใหญ ่ .02440 .04337 .854 -.0823 .1311 
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ขนำด

กลำง 

ขนำดเล็ก .00985 .04305 .974 -.0960 .1157 

ขนำดใหญ ่ .03424 .03258 .576 -.0459 .1144 

ขนำดใหญ ่ ขนำดเล็ก -.02440 .04337 .854 -.1311 .0823 

ขนำดกลำง -.03424 .03258 .576 -.1144 .0459 

LSD ขนำดเล็ก ขนำดกลำง -.00985 .04305 .819 -.0945 .0748 

ขนำดใหญ ่ .02440 .04337 .574 -.0609 .1097 

ขนำด

กลำง 

ขนำดเล็ก .00985 .04305 .819 -.0748 .0945 

ขนำดใหญ ่ .03424 .03258 .294 -.0299 .0984 

ขนำดใหญ ่ ขนำดเล็ก -.02440 .04337 .574 -.1097 .0609 

ขนำดกลำง -.03424 .03258 .294 -.0984 .0299 

มนุษย ์ Scheffe ขนำดเล็ก ขนำดกลำง .05663 .04058 .379 -.0432 .1564 

ขนำดใหญ ่ -.00811 .04088 .981 -.1087 .0924 

ขนำด

กลำง 

ขนำดเล็ก -.05663 .04058 .379 -.1564 .0432 

ขนำดใหญ ่ -.06474 .03071 .110 -.1403 .0108 

ขนำดใหญ ่ ขนำดเล็ก .00811 .04088 .981 -.0924 .1087 

ขนำดกลำง .06474 .03071 .110 -.0108 .1403 

LSD ขนำดเล็ก ขนำดกลำง .05663 .04058 .164 -.0232 .1365 

ขนำดใหญ ่ -.00811 .04088 .843 -.0885 .0723 

ขนำด

กลำง 

ขนำดเล็ก -.05663 .04058 .164 -.1365 .0232 

ขนำดใหญ ่ -.06474* .03071 .036 -.1252 -.0043 

ขนำดใหญ ่ ขนำดเล็ก .00811 .04088 .843 -.0723 .0885 

ขนำดกลำง .06474* .03071 .036 .0043 .1252 

ผู้น ำ Scheffe ขนำดเล็ก ขนำดกลำง .03633 .04235 .692 -.0678 .1405 

ขนำดใหญ ่ .02369 .04267 .857 -.0812 .1286 

ขนำด

กลำง 

ขนำดเล็ก -.03633 .04235 .692 -.1405 .0678 

ขนำดใหญ ่ -.01264 .03205 .925 -.0915 .0662 

ขนำดใหญ ่ ขนำดเล็ก -.02369 .04267 .857 -.1286 .0812 

ขนำดกลำง .01264 .03205 .925 -.0662 .0915 

LSD ขนำดเล็ก ขนำดกลำง .03633 .04235 .392 -.0470 .1197 

ขนำดใหญ ่ .02369 .04267 .579 -.0603 .1076 
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ขนำด

กลำง 

 

ขนำดเล็ก -.03633 .04235 .392 -.1197 .0470 

ขนำดใหญ ่
-.01264 .03205 .693 -.0757 .0504 

ขนำดใหญ ่ ขนำดเล็ก -.02369 .04267 .579 -.1076 .0603 

ขนำดกลำง .01264 .03205 .693 -.0504 .0757 

ภำพรวม Scheffe ขนำดเล็ก ขนำดกลำง .03255 .01947 .249 -.0153 .0804 

ขนำดใหญ ่ .02587 .01961 .420 -.0224 .0741 

ขนำด

กลำง 

ขนำดเล็ก -.03255 .01947 .249 -.0804 .0153 

ขนำดใหญ ่ -.00668 .01474 .902 -.0429 .0296 

ขนำดใหญ ่ ขนำดเล็ก -.02587 .01961 .420 -.0741 .0224 

ขนำดกลำง .00668 .01474 .902 -.0296 .0429 

LSD ขนำดเล็ก ขนำดกลำง .03255 .01947 .096 -.0058 .0709 

ขนำดใหญ ่ .02587 .01961 .188 -.0127 .0645 

ขนำด

กลำง 

ขนำดเล็ก -.03255 .01947 .096 -.0709 .0058 

ขนำดใหญ ่ -.00668 .01474 .650 -.0357 .0223 

ขนำดใหญ ่ ขนำดเล็ก -.02587 .01961 .188 -.0645 .0127 

ขนำดกลำง .00668 .01474 .650 -.0223 .0357 

*. The mean difference is significant at the .05 level. 

Homogeneous Subsets 
 

บุคลิก 

 

ขนำด N 

Subset for alpha = 0.05 

1 

Scheffea,b ขนำดใหญ ่ 130 3.9677 

ขนำดกลำง 137 4.0431 

ขนำดเล็ก 53 4.0547 

Sig.  .086 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 

a. Uses Harmonic Mean Sample Size = 88.601. 
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คุณธรรม 

 

ขนำด N 

Subset for alpha = 0.05 

1 

Scheffea,b ขนำดกลำง 137 3.7905 

ขนำดใหญ ่ 130 3.8562 

ขนำดเล็ก 53 3.8585 

Sig.  .182 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 

a. Uses Harmonic Mean Sample Size = 88.601. 

b. The group sizes are unequal. The harmonic mean of the group sizes is 

used. Type I error levels are not guaranteed. 

ควำมรู ้

 

ขนำด N 

Subset for alpha = 0.05 

1 

Scheffea,b ขนำดใหญ ่ 130 3.9869 

ขนำดเล็ก 53 4.0113 

ขนำดกลำง 137 4.0212 

Sig.  .693 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 

a. Uses Harmonic Mean Sample Size = 88.601. 

b. The group sizes are unequal. The harmonic mean of the group sizes is 

used. Type I error levels are not guaranteed. 

มนุษย์ 

 

ขนำด N 

Subset for alpha = 0.05 

1 

Scheffea,b ขนำดกลำง 137 3.9453 

ขนำดเล็ก 53 4.0019 

ขนำดใหญ ่ 130 4.0100 

Sig.  .230 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 

a. Uses Harmonic Mean Sample Size = 88.601. 
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b. The group sizes are unequal. The harmonic mean of the group sizes is 

used. Type I error levels are not guaranteed. 

ผู้น ำ 

 

ขนำด N 

Subset for alpha = 0.05 

1 

Scheffea,b ขนำดกลำง 137 3.9920 

ขนำดใหญ ่ 130 4.0046 

ขนำดเล็ก 53 4.0283 

Sig.  .653 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 

a. Uses Harmonic Mean Sample Size = 88.601. 

b. The group sizes are unequal. The harmonic mean of the group sizes is 

used. Type I error levels are not guaranteed. 

ภำพรวม 

 

ขนำด N 

Subset for alpha = 0.05 

1 

Scheffea,b ขนำดกลำง 137 3.9584 

ขนำดใหญ ่ 130 3.9651 

ขนำดเล็ก 53 3.9909 

Sig.  .199 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 

a. Uses Harmonic Mean Sample Size = 88.601. 

b. The group sizes are unequal. The harmonic mean of the group sizes is 

used. Type I error levels are not guaranteed. 

จ ำแนกตำมอ ำเภอ 

Oneway 

Descriptives 

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Min Max Lower Bound Upper Bound 

บุคลิก ทำ่อุเทน 58 4.0724 .28271 .03712 3.9981 4.1467 3.50 4.80 

นำทม 25 3.9680 .20761 .04152 3.8823 4.0537 3.50 4.30 

นำหว้ำ 50 4.0440 .29008 .04102 3.9616 4.1264 3.30 4.60 
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บ้ำนแพง 56 3.9661 .27718 .03704 3.8918 4.0403 3.40 4.70 

โพนสวรรค์ 60 4.0250 .25883 .03341 3.9581 4.0919 3.40 4.50 

ศรีสงครำม 71 3.9915 .22913 .02719 3.9373 4.0458 3.40 4.50 

Total 320 4.0144 .26281 .01469 3.9855 4.0433 3.30 4.80 

คุณธรรม ท่ำอุเทน 58 3.8483 .24369 .03200 3.7842 3.9123 3.30 4.50 

นำทม 25 3.7560 .23643 .04729 3.6584 3.8536 3.50 4.30 

นำหว้ำ 50 3.8700 .22790 .03223 3.8052 3.9348 3.20 4.40 

บ้ำนแพง 56 3.8750 .25743 .03440 3.8061 3.9439 3.30 4.40 

โพนสวรรค์ 60 3.7950 .22126 .02857 3.7378 3.8522 3.20 4.20 

ศรีสงครำม 71 3.8000 .26673 .03165 3.7369 3.8631 3.20 4.40 

Total 320 3.8284 .24579 .01374 3.8014 3.8555 3.20 4.50 

ควำมรู้ ท่ำอุเทน 58 4.0414 .30838 .04049 3.9603 4.1225 3.50 5.00 

นำทม 25 3.9600 .18708 .03742 3.8828 4.0372 3.60 4.40 

นำหว้ำ 50 4.0060 .24860 .03516 3.9353 4.0767 3.30 4.50 

บ้ำนแพง 56 3.9679 .23050 .03080 3.9061 4.0296 3.60 4.50 

โพนสวรรค์ 60 4.0433 .27762 .03584 3.9716 4.1151 3.40 4.70 

ศรีสงครำม 71 3.9901 .27936 .03315 3.9240 4.0563 3.50 4.60 

Total 320 4.0056 .26576 .01486 3.9764 4.0349 3.30 5.00 

มนุษย ์ ท่ำอุเทน 58 4.0052 .31535 .04141 3.9223 4.0881 3.30 5.00 

นำทม 25 3.9760 .27276 .05455 3.8634 4.0886 3.50 4.50 

นำหว้ำ 50 3.9420 .26733 .03781 3.8660 4.0180 3.40 4.50 

บ้ำนแพง 56 4.0036 .21989 .02938 3.9447 4.0625 3.50 4.50 

โพนสวรรค์ 60 3.9850 .21693 .02801 3.9290 4.0410 3.60 4.50 

ศรีสงครำม 71 3.9690 .23027 .02733 3.9145 4.0235 3.50 4.50 

Total 320 3.9809 .25197 .01409 3.9532 4.0087 3.30 5.00 

ผู้น ำ ท่ำอุเทน 58 4.0379 .30252 .03972 3.9584 4.1175 3.50 5.00 

นำทม 25 4.0080 .16563 .03313 3.9396 4.0764 3.70 4.30 

นำหว้ำ 50 3.9700 .24432 .03455 3.9006 4.0394 3.50 4.50 

บ้ำนแพง 56 4.0268 .27666 .03697 3.9527 4.1009 3.20 4.60 

โพนสวรรค์ 60 3.9850 .25699 .03318 3.9186 4.0514 3.40 4.50 

ศรีสงครำม 71 3.9930 .25875 .03071 3.9317 4.0542 3.40 4.60 

Total 320 4.0031 .26128 .01461 3.9744 4.0319 3.20 5.00 

ภำพรวม ท่ำอุเทน 58 4.0010 .17174 .02255 3.9559 4.0462 3.74 4.74 

นำทม 25 3.9336 .07697 .01539 3.9018 3.9654 3.78 4.08 
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นำหว้ำ 50 3.9664 .10249 .01449 3.9373 3.9955 3.72 4.22 

บ้ำนแพง 56 3.9679 .10146 .01356 3.9407 3.9950 3.76 4.22 

โพนสวรรค์ 60 3.9667 .10790 .01393 3.9388 3.9945 3.64 4.22 

ศรีสงครำม 71 3.9487 .11478 .01362 3.9216 3.9759 3.70 4.24 

Total 320 3.9665 .12050 .00674 3.9532 3.9798 3.64 4.74 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

บุคลิก Between Groups .467 5 .093 1.361 .239 

Within Groups 21.566 314 .069   

Total 22.034 319    

คุณธรรม Between Groups .486 5 .097 1.626 .153 

Within Groups 18.785 314 .060   

Total 19.271 319    

ควำมรู้ Between Groups .308 5 .062 .872 .500 

Within Groups 22.221 314 .071   

Total 22.530 319    

มนุษย ์ Between Groups .150 5 .030 .469 .799 

Within Groups 20.103 314 .064   

Total 20.254 319    

ผู้น ำ Between Groups .184 5 .037 .536 .749 

Within Groups 21.593 314 .069   

Total 21.777 319    

ภำพรวม Between Groups .119 5 .024 1.652 .146 

Within Groups 4.513 314 .014   

Total 4.632 319    
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Post Hoc Tests 

Multiple Comparisons 

Dependent Variable (I) อ ำเภอ (J) อ ำเภอ Mean Difference (I-J) Std. Error 

Sig. 95% Confidence Interval 

 Lower Bound Upper Bound 

บุคลิก 

 

Scheffe ท่ำอุเทน นำทม .10441 .06270 .735 -.1056 .3144 

นำหว้ำ .02841 .05058 .997 -.1409 .1978 

บ้ำนแพง .10634 .04910 .456 -.0581 .2708 

โพนสวรรค์ .04741 .04826 .965 -.1142 .2090 

ศรีสงครำม .08086 .04638 .694 -.0745 .2362 

นำทม ท่ำอุเทน -.10441 .06270 .735 -.3144 .1056 

นำหว้ำ -.07600 .06419 .924 -.2910 .1390 

บ้ำนแพง .00193 .06304 1.000 -.2092 .2130 

โพนสวรรค์ -.05700 .06239 .975 -.2659 .1519 

ศรีสงครำม -.02355 .06095 1.000 -.2276 .1805 

นำหว้ำ ท่ำอุเทน -.02841 .05058 .997 -.1978 .1409 

นำทม .07600 .06419 .924 -.1390 .2910 

บ้ำนแพง .07793 .05099 .801 -.0928 .2487 

โพนสวรรค์ .01900 .05018 1.000 -.1490 .1870 

ศรีสงครำม .05245 .04838 .947 -.1096 .2145 

บ้ำนแพง ท่ำอุเทน -.10634 .04910 .456 -.2708 .0581 

นำทม -.00193 .06304 1.000 -.2130 .2092 

นำหว้ำ -.07793 .05099 .801 -.2487 .0928 

โพนสวรรค์ -.05893 .04869 .917 -.2220 .1041 

ศรีสงครำม -.02548 .04684 .998 -.1823 .1314 

โพนสวรรค์ ท่ำอุเทน -.04741 .04826 .965 -.2090 .1142 

นำทม .05700 .06239 .975 -.1519 .2659 

นำหว้ำ -.01900 .05018 1.000 -.1870 .1490 

บ้ำนแพง .05893 .04869 .917 -.1041 .2220 

ศรีสงครำม .03345 .04596 .991 -.1204 .1873 

ศรีสงครำม ท่ำอุเทน -.08086 .04638 .694 -.2362 .0745 

นำทม .02355 .06095 1.000 -.1805 .2276 

นำหว้ำ -.05245 .04838 .947 -.2145 .1096 
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บ้ำนแพง .02548 .04684 .998 -.1314 .1823 

โพนสวรรค์ -.03345 .04596 .991 -.1873 .1204 

LSD ท่ำอุเทน นำทม .10441 .06270 .097 -.0190 .2278 

นำหว้ำ .02841 .05058 .575 -.0711 .1279 

บ้ำนแพง .10634* .04910 .031 .0097 .2029 

โพนสวรรค์ .04741 .04826 .327 -.0475 .1424 

ศรีสงครำม .08086 .04638 .082 -.0104 .1721 

นำทม ท่ำอุเทน -.10441 .06270 .097 -.2278 .0190 

นำหว้ำ -.07600 .06419 .237 -.2023 .0503 

บ้ำนแพง .00193 .06304 .976 -.1221 .1260 

โพนสวรรค์ -.05700 .06239 .362 -.1797 .0657 

ศรีสงครำม -.02355 .06095 .699 -.1435 .0964 

นำหว้ำ ท่ำอุเทน -.02841 .05058 .575 -.1279 .0711 

นำทม .07600 .06419 .237 -.0503 .2023 

บ้ำนแพง .07793 .05099 .127 -.0224 .1783 

โพนสวรรค์ .01900 .05018 .705 -.0797 .1177 

ศรีสงครำม .05245 .04838 .279 -.0427 .1476 

บ้ำนแพง ท่ำอุเทน -.10634* .04910 .031 -.2029 -.0097 

นำทม -.00193 .06304 .976 -.1260 .1221 

นำหว้ำ -.07793 .05099 .127 -.1783 .0224 

โพนสวรรค์ -.05893 .04869 .227 -.1547 .0369 

ศรีสงครำม -.02548 .04684 .587 -.1176 .0667 

 

โพนสวรรค์ 

 

ท่ำอุเทน 
-.04741 .04826 .327 -.1424 .0475 

นำทม .05700 .06239 .362 -.0657 .1797 

นำหว้ำ -.01900 .05018 .705 -.1177 .0797 

บ้ำนแพง .05893 .04869 .227 -.0369 .1547 

ศรีสงครำม .03345 .04596 .467 -.0570 .1239 

ศรีสงครำม ท่ำอุเทน -.08086 .04638 .082 -.1721 .0104 

นำทม .02355 .06095 .699 -.0964 .1435 

นำหว้ำ -.05245 .04838 .279 -.1476 .0427 

บ้ำนแพง .02548 .04684 .587 -.0667 .1176 

โพนสวรรค์ -.03345 .04596 .467 -.1239 .0570 
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คุณธรรม 

 

Scheffe 

 

ท่ำอุเทน 

 

นำทม 
.09228 .05852 .778 -.1037 .2882 

นำหว้ำ -.02172 .04720 .999 -.1798 .1363 

บ้ำนแพง -.02672 .04582 .997 -.1802 .1267 

โพนสวรรค์ .05328 .04504 .924 -.0975 .2041 

ศรีสงครำม .04828 .04329 .940 -.0967 .1932 

นำทม ท่ำอุเทน -.09228 .05852 .778 -.2882 .1037 

นำหว้ำ -.11400 .05991 .606 -.3146 .0866 

บ้ำนแพง -.11900 .05883 .537 -.3160 .0780 

โพนสวรรค์ -.03900 .05822 .994 -.2340 .1560 

ศรีสงครำม -.04400 .05688 .988 -.2345 .1465 

นำหว้ำ ท่ำอุเทน .02172 .04720 .999 -.1363 .1798 

นำทม .11400 .05991 .606 -.0866 .3146 

บ้ำนแพง -.00500 .04759 1.000 -.1644 .1544 

โพนสวรรค์ .07500 .04684 .767 -.0818 .2318 

ศรีสงครำม .07000 .04516 .791 -.0812 .2212 

บ้ำนแพง ท่ำอุเทน .02672 .04582 .997 -.1267 .1802 

นำทม .11900 .05883 .537 -.0780 .3160 

นำหว้ำ .00500 .04759 1.000 -.1544 .1644 

โพนสวรรค์ .08000 .04545 .685 -.0722 .2322 

ศรีสงครำม .07500 .04371 .709 -.0714 .2214 

 

โพนสวรรค์ 

 

ท่ำอุเทน 
-.05328 .04504 .924 -.2041 .0975 

นำทม .03900 .05822 .994 -.1560 .2340 

นำหว้ำ -.07500 .04684 .767 -.2318 .0818 

บ้ำนแพง -.08000 .04545 .685 -.2322 .0722 

ศรีสงครำม -.00500 .04289 1.000 -.1486 .1386 

ศรีสงครำม ท่ำอุเทน -.04828 .04329 .940 -.1932 .0967 

นำทม .04400 .05688 .988 -.1465 .2345 

นำหว้ำ -.07000 .04516 .791 -.2212 .0812 

บ้ำนแพง -.07500 .04371 .709 -.2214 .0714 

โพนสวรรค์ .00500 .04289 1.000 -.1386 .1486 

LSD ท่ำอุเทน นำทม .09228 .05852 .116 -.0229 .2074 

นำหว้ำ -.02172 .04720 .646 -.1146 .0711 

บ้ำนแพง -.02672 .04582 .560 -.1169 .0634 
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โพนสวรรค์ .05328 .04504 .238 -.0353 .1419 

ศรีสงครำม .04828 .04329 .266 -.0369 .1335 

นำทม ท่ำอุเทน -.09228 .05852 .116 -.2074 .0229 

นำหว้ำ -.11400 .05991 .058 -.2319 .0039 

บ้ำนแพง -.11900* .05883 .044 -.2348 -.0032 

โพนสวรรค์ -.03900 .05822 .503 -.1536 .0756 

ศรีสงครำม -.04400 .05688 .440 -.1559 .0679 

นำหว้ำ ท่ำอุเทน .02172 .04720 .646 -.0711 .1146 

นำทม .11400 .05991 .058 -.0039 .2319 

บ้ำนแพง -.00500 .04759 .916 -.0986 .0886 

โพนสวรรค์ .07500 .04684 .110 -.0172 .1672 

ศรีสงครำม .07000 .04516 .122 -.0188 .1588 

บำ้นแพง ท่ำอุเทน .02672 .04582 .560 -.0634 .1169 

นำทม .11900* .05883 .044 .0032 .2348 

นำหว้ำ .00500 .04759 .916 -.0886 .0986 

โพนสวรรค์ .08000 .04545 .079 -.0094 .1694 

ศรีสงครำม .07500 .04371 .087 -.0110 .1610 

โพนสวรรค์ ท่ำอุเทน -.05328 .04504 .238 -.1419 .0353 

นำทม .03900 .05822 .503 -.0756 .1536 

นำหว้ำ -.07500 .04684 .110 -.1672 .0172 

บ้ำนแพง -.08000 .04545 .079 -.1694 .0094 

ศรีสงครำม -.00500 .04289 .907 -.0894 .0794 

ศรีสงครำม ท่ำอุเทน -.04828 .04329 .266 -.1335 .0369 

นำทม .04400 .05688 .440 -.0679 .1559 

นำหว้ำ -.07000 .04516 .122 -.1588 .0188 

บ้ำนแพง -.07500 .04371 .087 -.1610 .0110 

โพนสวรรค์ .00500 .04289 .907 -.0794 .0894 

ควำมรู้ Scheffe ท่ำอุเทน นำทม .08138 .06365 .897 -.1318 .2945 

นำหว้ำ .03538 .05134 .993 -.1365 .2073 

บ้ำนแพง .07352 .04984 .824 -.0934 .2404 

โพนสวรรค์ -.00195 .04899 1.000 -.1660 .1621 

ศรีสงครำม .05124 .04708 .946 -.1064 .2089 

นำทม ท่ำอุเทน -.08138 .06365 .897 -.2945 .1318 

นำหว้ำ -.04600 .06516 .992 -.2642 .1722 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



211 

 

บ้ำนแพง -.00786 .06399 1.000 -.2221 .2064 

โพนสวรรค์ -.08333 .06333 .884 -.2954 .1287 

ศรีสงครำม -.03014 .06187 .999 -.2373 .1770 

นำหว้ำ ท่ำอุเทน -.03538 .05134 .993 -.2073 .1365 

นำทม .04600 .06516 .992 -.1722 .2642 

บ้ำนแพง .03814 .05176 .990 -.1352 .2115 

โพนสวรรค์ -.03733 .05094 .991 -.2079 .1332 

ศรีสงครำม .01586 .04911 1.000 -.1486 .1803 

บ้ำนแพง ท่ำอุเทน -.07352 .04984 .824 -.2404 .0934 

นำทม .00786 .06399 1.000 -.2064 .2221 

นำหว้ำ -.03814 .05176 .990 -.2115 .1352 

โพนสวรรค์ -.07548 .04943 .801 -.2410 .0900 

ศรีสงครำม -.02228 .04754 .999 -.1815 .1369 

โพนสวรรค์ ท่ำอุเทน .00195 .04899 1.000 -.1621 .1660 

นำทม .08333 .06333 .884 -.1287 .2954 

นำหว้ำ .03733 .05094 .991 -.1332 .2079 

บ้ำนแพง .07548 .04943 .801 -.0900 .2410 

ศรีสงครำม .05319 .04665 .935 -.1030 .2094 

ศรีสงครำม ท่ำอุเทน -.05124 .04708 .946 -.2089 .1064 

นำทม .03014 .06187 .999 -.1770 .2373 

นำหว้ำ -.01586 .04911 1.000 -.1803 .1486 

บ้ำนแพง .02228 .04754 .999 -.1369 .1815 

โพนสวรรค์ -.05319 .04665 .935 -.2094 .1030 

LSD ท่ำอุเทน นำทม .08138 .06365 .202 -.0438 .2066 

นำหว้ำ .03538 .05134 .491 -.0656 .1364 

บ้ำนแพง .07352 .04984 .141 -.0245 .1716 

โพนสวรรค์ -.00195 .04899 .968 -.0983 .0944 

ศรีสงครำม .05124 .04708 .277 -.0414 .1439 

นำทม ท่ำอุเทน -.08138 .06365 .202 -.2066 .0438 

นำหว้ำ -.04600 .06516 .481 -.1742 .0822 

บ้ำนแพง -.00786 .06399 .902 -.1338 .1180 

โพนสวรรค์ -.08333 .06333 .189 -.2079 .0413 

ศรีสงครำม -.03014 .06187 .626 -.1519 .0916 

นำหว้ำ ท่ำอุเทน -.03538 .05134 .491 -.1364 .0656 
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นำทม .04600 .06516 .481 -.0822 .1742 

บ้ำนแพง .03814 .05176 .462 -.0637 .1400 

โพนสวรรค์ -.03733 .05094 .464 -.1376 .0629 

ศรีสงครำม .01586 .04911 .747 -.0808 .1125 

บำ้นแพง ท่ำอุเทน -.07352 .04984 .141 -.1716 .0245 

นำทม .00786 .06399 .902 -.1180 .1338 

นำหว้ำ -.03814 .05176 .462 -.1400 .0637 

โพนสวรรค์ -.07548 .04943 .128 -.1727 .0218 

ศรีสงครำม -.02228 .04754 .640 -.1158 .0713 

โพนสวรรค์ ท่ำอุเทน .00195 .04899 .968 -.0944 .0983 

นำทม .08333 .06333 .189 -.0413 .2079 

นำหว้ำ .03733 .05094 .464 -.0629 .1376 

บ้ำนแพง .07548 .04943 .128 -.0218 .1727 

ศรีสงครำม .05319 .04665 .255 -.0386 .1450 

 

ศรีสงครำม 

ท่ำอุเทน -.05124 .04708 .277 -.1439 .0414 

นำทม .03014 .06187 .626 -.0916 .1519 

นำหว้ำ -.01586 .04911 .747 -.1125 .0808 

บ้ำนแพง .02228 .04754 .640 -.0713 .1158 

โพนสวรรค์ -.05319 .04665 .255 -.1450 .0386 

มนุษย ์ Scheffe ท่ำอุเทน นำทม .02917 .06054 .999 -.1735 .2319 

นำหว้ำ .06317 .04883 .892 -.1003 .2267 

บ้ำนแพง .00160 .04740 1.000 -.1571 .1603 

โพนสวรรค์ .02017 .04659 .999 -.1359 .1762 

ศรีสงครำม .03616 .04478 .985 -.1138 .1861 

นำทม ท่ำอุเทน -.02917 .06054 .999 -.2319 .1735 

นำหว้ำ .03400 .06198 .998 -.1735 .2415 

บ้ำนแพง -.02757 .06086 .999 -.2314 .1762 

โพนสวรรค์ -.00900 .06023 1.000 -.2107 .1927 

ศรีสงครำม .00699 .05884 1.000 -.1901 .2040 

นำหว้ำ ท่ำอุเทน -.06317 .04883 .892 -.2267 .1003 

นำทม -.03400 .06198 .998 -.2415 .1735 

บ้ำนแพง -.06157 .04923 .905 -.2264 .1033 

โพนสวรรค์ -.04300 .04845 .978 -.2052 .1192 

ศรีสงครำม -.02701 .04671 .997 -.1834 .1294 
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บ้ำนแพง ท่ำอุเทน -.00160 .04740 1.000 -.1603 .1571 

นำทม .02757 .06086 .999 -.1762 .2314 

นำหว้ำ .06157 .04923 .905 -.1033 .2264 

โพนสวรรค์ .01857 .04701 1.000 -.1389 .1760 

ศรีสงครำม .03456 .04522 .989 -.1169 .1860 

โพนสวรรค์ ท่ำอุเทน -.02017 .04659 .999 -.1762 .1359 

นำทม .00900 .06023 1.000 -.1927 .2107 

นำหว้ำ .04300 .04845 .978 -.1192 .2052 

บ้ำนแพง -.01857 .04701 1.000 -.1760 .1389 

ศรีสงครำม .01599 .04437 1.000 -.1326 .1646 

ศรีสงครำม ท่ำอุเทน -.03616 .04478 .985 -.1861 .1138 

นำทม -.00699 .05884 1.000 -.2040 .1901 

นำหว้ำ .02701 .04671 .997 -.1294 .1834 

บ้ำนแพง -.03456 .04522 .989 -.1860 .1169 

โพนสวรรค์ -.01599 .04437 1.000 -.1646 .1326 

LSD ท่ำอุเทน นำทม .02917 .06054 .630 -.0899 .1483 

นำหว้ำ .06317 .04883 .197 -.0329 .1592 

บ้ำนแพง .00160 .04740 .973 -.0917 .0949 

โพนสวรรค์ .02017 .04659 .665 -.0715 .1118 

ศรีสงครำม .03616 .04478 .420 -.0520 .1243 

นำทม ท่ำอุเทน -.02917 .06054 .630 -.1483 .0899 

นำหว้ำ .03400 .06198 .584 -.0879 .1559 

บ้ำนแพง -.02757 .06086 .651 -.1473 .0922 

โพนสวรรค์ -.00900 .06023 .881 -.1275 .1095 

ศรีสงครำม .00699 .05884 .906 -.1088 .1228 

นำหว้ำ ท่ำอุเทน -.06317 .04883 .197 -.1592 .0329 

นำทม -.03400 .06198 .584 -.1559 .0879 

บ้ำนแพง -.06157 .04923 .212 -.1584 .0353 

โพนสวรรค์ -.04300 .04845 .375 -.1383 .0523 

ศรีสงครำม -.02701 .04671 .563 -.1189 .0649 

บำ้นแพง ท่ำอุเทน -.00160 .04740 .973 -.0949 .0917 

นำทม .02757 .06086 .651 -.0922 .1473 

นำหว้ำ .06157 .04923 .212 -.0353 .1584 

โพนสวรรค์ .01857 .04701 .693 -.0739 .1111 
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ศรีสงครำม .03456 .04522 .445 -.0544 .1235 

โพนสวรรค์ ท่ำอุเทน -.02017 .04659 .665 -.1118 .0715 

นำทม .00900 .06023 .881 -.1095 .1275 

นำหว้ำ .04300 .04845 .375 -.0523 .1383 

บ้ำนแพง -.01857 .04701 .693 -.1111 .0739 

ศรีสงครำม .01599 .04437 .719 -.0713 .1033 

ศรีสงครำม ท่ำอุเทน -.03616 .04478 .420 -.1243 .0520 

นำทม -.00699 .05884 .906 -.1228 .1088 

นำหว้ำ .02701 .04671 .563 -.0649 .1189 

บ้ำนแพง -.03456 .04522 .445 -.1235 .0544 

โพนสวรรค์ -.01599 .04437 .719 -.1033 .0713 

ผู้น ำ Scheffe ท่ำอุเทน นำทม .02993 .06274 .999 -.1802 .2400 

นำหว้ำ .06793 .05061 .875 -.1015 .2374 

บ้ำนแพง .01115 .04913 1.000 -.1534 .1757 

โพนสวรรค์ .05293 .04829 .944 -.1088 .2146 

ศรีสงครำม .04497 .04641 .967 -.1104 .2004 

นำทม ท่ำอุเทน -.02993 .06274 .999 -.2400 .1802 

นำหว้ำ .03800 .06423 .997 -.1771 .2531 

บ้ำนแพง -.01879 .06308 1.000 -.2300 .1924 

โพนสวรรค์ .02300 .06242 1.000 -.1860 .2320 

ศรีสงครำม .01504 .06099 1.000 -.1892 .2193 

นำหว้ำ ท่ำอุเทน -.06793 .05061 .875 -.2374 .1015 

นำทม -.03800 .06423 .997 -.2531 .1771 

บ้ำนแพง -.05679 .05102 .941 -.2276 .1141 

โพนสวรรค์ -.01500 .05021 1.000 -.1832 .1532 

ศรีสงครำม -.02296 .04841 .999 -.1851 .1392 

บำ้นแพง ท่ำอุเทน -.01115 .04913 1.000 -.1757 .1534 

นำทม .01879 .06308 1.000 -.1924 .2300 

นำหว้ำ .05679 .05102 .941 -.1141 .2276 

โพนสวรรค์ .04179 .04872 .981 -.1214 .2049 

ศรีสงครำม .03383 .04687 .991 -.1231 .1908 

โพนสวรรค์ ท่ำอุเทน -.05293 .04829 .944 -.2146 .1088 

นำทม -.02300 .06242 1.000 -.2320 .1860 

นำหว้ำ .01500 .05021 1.000 -.1532 .1832 
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บ้ำนแพง -.04179 .04872 .981 -.2049 .1214 

ศรีสงครำม -.00796 .04599 1.000 -.1619 .1460 

ศรีสงครำม ท่ำอุเทน -.04497 .04641 .967 -.2004 .1104 

นำทม -.01504 .06099 1.000 -.2193 .1892 

นำหว้ำ .02296 .04841 .999 -.1392 .1851 

บ้ำนแพง -.03383 .04687 .991 -.1908 .1231 

โพนสวรรค์ .00796 .04599 1.000 -.1460 .1619 

LSD ท่ำอุเทน นำทม .02993 .06274 .634 -.0935 .1534 

นำหว้ำ .06793 .05061 .180 -.0316 .1675 

บ้ำนแพง .01115 .04913 .821 -.0855 .1078 

โพนสวรรค์ .05293 .04829 .274 -.0421 .1479 

ศรีสงครำม .04497 .04641 .333 -.0463 .1363 

นำทม ท่ำอุเทน -.02993 .06274 .634 -.1534 .0935 

นำหว้ำ .03800 .06423 .555 -.0884 .1644 

บ้ำนแพง -.01879 .06308 .766 -.1429 .1053 

โพนสวรรค์ .02300 .06242 .713 -.0998 .1458 

ศรีสงครำม .01504 .06099 .805 -.1049 .1350 

นำหว้ำ ท่ำอุเทน -.06793 .05061 .180 -.1675 .0316 

นำทม -.03800 .06423 .555 -.1644 .0884 

บ้ำนแพง -.05679 .05102 .267 -.1572 .0436 

โพนสวรรค์ -.01500 .05021 .765 -.1138 .0838 

ศรีสงครำม -.02296 .04841 .636 -.1182 .0723 

บำ้นแพง ท่ำอุเทน -.01115 .04913 .821 -.1078 .0855 

นำทม .01879 .06308 .766 -.1053 .1429 

นำหว้ำ .05679 .05102 .267 -.0436 .1572 

โพนสวรรค์ .04179 .04872 .392 -.0541 .1377 

ศรีสงครำม .03383 .04687 .471 -.0584 .1260 

โพนสวรรค์ ท่ำอุเทน -.05293 .04829 .274 -.1479 .0421 

นำทม -.02300 .06242 .713 -.1458 .0998 

นำหว้ำ .01500 .05021 .765 -.0838 .1138 

บ้ำนแพง -.04179 .04872 .392 -.1377 .0541 

ศรีสงครำม -.00796 .04599 .863 -.0984 .0825 

ศรีสงครำม 

 

ท่ำอุเทน -.04497 .04641 .333 -.1363 .0463 

นำทม -.01504 .06099 .805 -.1350 .1049 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



216 

 

 

 

นำหว้ำ .02296 .04841 .636 -.0723 .1182 

บ้ำนแพง -.03383 .04687 .471 -.1260 .0584 

โพนสวรรค์ .00796 .04599 .863 -.0825 .0984 

 

ภำพรวม 

 

Scheffe 

 

ท่ำอุเทน 

 

นำทม 

 

.06743 

 

.02868 

 

.357 

 

-.0286 

 

.1635 

นำหว้ำ .03463 .02314 .815 -.0428 .1121 

บ้ำนแพง .03318 .02246 .823 -.0420 .1084 

โพนสวรรค์ .03437 .02208 .788 -.0396 .1083 

ศรีสงครำม .05230 .02122 .302 -.0188 .1234 

นำทม ท่ำอุเทน -.06743 .02868 .357 -.1635 .0286 

นำหว้ำ -.03280 .02937 .940 -.1311 .0655 

บ้ำนแพง -.03426 .02884 .923 -.1308 .0623 

โพนสวรรค์ -.03307 .02854 .930 -.1286 .0625 

ศรีสงครำม -.01513 .02788 .998 -.1085 .0782 

นำหว้ำ ท่ำอุเทน -.03463 .02314 .815 -.1121 .0428 

นำทม .03280 .02937 .940 -.0655 .1311 

บ้ำนแพง -.00146 .02333 1.000 -.0796 .0767 

โพนสวรรค์ -.00027 .02296 1.000 -.0771 .0766 

ศรีสงครำม .01767 .02213 .986 -.0565 .0918 

บ้ำนแพง ท่ำอุเทน -.03318 .02246 .823 -.1084 .0420 

นำทม .03426 .02884 .923 -.0623 .1308 

นำหว้ำ .00146 .02333 1.000 -.0767 .0796 

โพนสวรรค์ .00119 .02228 1.000 -.0734 .0758 

ศรีสงครำม .01912 .02143 .977 -.0526 .0909 

โพนสวรรค์ ท่ำอุเทน -.03437 .02208 .788 -.1083 .0396 

นำทม .03307 .02854 .930 -.0625 .1286 

นำหว้ำ .00027 .02296 1.000 -.0766 .0771 

บ้ำนแพง -.00119 .02228 1.000 -.0758 .0734 

ศรีสงครำม .01793 .02102 .981 -.0525 .0883 

ศรีสงครำม ท่ำอุเทน -.05230 .02122 .302 -.1234 .0188 

นำทม .01513 .02788 .998 -.0782 .1085 

นำหว้ำ -.01767 .02213 .986 -.0918 .0565 
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บ้ำนแพง -.01912 .02143 .977 -.0909 .0526 

โพนสวรรค์ -.01793 .02102 .981 -.0883 .0525 

LSD ท่ำอุเทน นำทม .06743* .02868 .019 .0110 .1239 

นำหว้ำ .03463 .02314 .135 -.0109 .0802 

บ้ำนแพง .03318 .02246 .141 -.0110 .0774 

โพนสวรรค์ .03437 .02208 .121 -.0091 .0778 

ศรีสงครำม .05230* .02122 .014 .0106 .0941 

นำทม ท่ำอุเทน -.06743* .02868 .019 -.1239 -.0110 

นำหว้ำ -.03280 .02937 .265 -.0906 .0250 

บ้ำนแพง -.03426 .02884 .236 -.0910 .0225 

โพนสวรรค์ -.03307 .02854 .247 -.0892 .0231 

ศรีสงครำม -.01513 .02788 .588 -.0700 .0397 

นำหว้ำ ท่ำอุเทน -.03463 .02314 .135 -.0802 .0109 

นำทม .03280 .02937 .265 -.0250 .0906 

บ้ำนแพง -.00146 .02333 .950 -.0474 .0444 

โพนสวรรค์ -.00027 .02296 .991 -.0454 .0449 

ศรีสงครำม .01767 .02213 .425 -.0259 .0612 

บ้ำนแพง ท่ำอุเทน -.03318 .02246 .141 -.0774 .0110 

นำทม .03426 .02884 .236 -.0225 .0910 

นำหว้ำ .00146 .02333 .950 -.0444 .0474 

โพนสวรรค์ .00119 .02228 .957 -.0426 .0450 

ศรีสงครำม .01912 .02143 .373 -.0230 .0613 

โพนสวรรค์ ท่ำอุเทน -.03437 .02208 .121 -.0778 .0091 

นำทม .03307 .02854 .247 -.0231 .0892 

นำหว้ำ .00027 .02296 .991 -.0449 .0454 

บ้ำนแพง -.00119 .02228 .957 -.0450 .0426 

ศรีสงครำม .01793 .02102 .394 -.0234 .0593 

ศรีสงครำม ท่ำอุเทน 

นำทม 

นำหว้ำ 

บ้ำนแพง 

โพนสวรรค์ 

-.05230* 

.01513 

-.01767 

-.01912 

-.01793 

.02122 

.02788 

.02213 

.02143 

.02102 

.014 

.588 

.425 

.373 

.394 

-.0941 

-.0397 

-.0612 

-.0613 

-.0593 

-.0106 

.0700 

.0259 

.0230 

.0234 

*. The mean difference is significant at the .05 level. 
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Homogeneous Subsets 

บุคลิก 

 

อ ำเภอ N 

Subset for alpha 

= 0.05 

1 

Scheffea,b บ้ำนแพง 56 3.9661 

นำทม 25 3.9680 

ศรีสงครำม 71 3.9915 

โพนสวรรค์ 60 4.0250 

นำหวำ้ 50 4.0440 

ท่ำอุเทน 58 4.0724 

Sig.  .561 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 

Uses Harmonic Mean Sample Size = 47.676. 

The group sizes are unequal. The harmonic mean of the group sizes is used. 

Type I error levels are not guaranteed. 

คุณธรรม 

 

อ ำเภอ N 

Subset for alpha = 

0.05 

1 

Scheffea,b นำทม 25 3.7560 

โพนสวรรค์ 60 3.7950 

ศรีสงครำม 71 3.8000 

ท่ำอุเทน 58 3.8483 

นำหวำ้ 50 3.8700 

บ้ำนแพง 56 3.8750 

Sig.  .345 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 

     Uses Harmonic Mean Sample Size = 47.676. 
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   The group sizes are unequal. The harmonic mean of the group sizes is used. 

   Type I error levels are not guaranteed. 

ควำมรู ้

 

อ ำเภอ N 

Subset for alpha = 

0.05 

1 

Scheffea,b นำทม 25 3.9600 

บ้ำนแพง 56 3.9679 

ศรีสงครำม 71 3.9901 

นำหวำ้ 50 4.0060 

ท่ำอุเทน 58 4.0414 

โพนสวรรค์ 60 4.0433 

Sig.  .800 

 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 

Uses Harmonic Mean Sample Size = 47.676. 

The group sizes are unequal. The harmonic mean of the group sizes is used. 

Type I error levels are not guaranteed. 

มนุษย ์

อ ำเภอ N 

Subset for alpha 

= 0.05 

1 
นำหว้ำ 50 3.9420 

ศรีสงครำม 71 3.9690 
นำทม 25 3.9760 

โพนสวรรค ์ 60 3.9850 
บ้ำนแพง 56 4.0036 
ท่ำอุเทน 58 4.0052 

Sig.  .914 
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Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 

a. Uses Harmonic Mean Sample Size = 47.676. 

b. The group sizes are unequal. The harmonic mean of the 

group sizes is used. Type I error levels are not guaranteed. 

ผู้น ำ 

 

อ ำเภอ N 

Subset for alpha = 0.05 

1 

Scheffea,b นำหว้ำ 50 3.9700 

โพนสวรรค์ 60 3.9850 

ศรีสงครำม 71 3.9930 

นำทม 25 4.0080 

บ้ำนแพง 56 4.0268 

ท่ำอุเทน 58 4.0379 

Sig.  .901 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 

a. Uses Harmonic Mean Sample Size = 47.676. 

b. The group sizes are unequal. The harmonic mean of the group sizes is used. Type I error levels are 

not guaranteed. 

ภำพรวม 

 

อ ำเภอ N 

Subset for alpha = 0.05 

1 

Scheffea,b นำทม 25 3.9336 

ศรีสงครำม 71 3.9487 

นำหว้ำ 50 3.9664 

โพนสวรรค์ 60 3.9667 

บ้ำนแพง 56 3.9679 

ท่ำอุเทน 58 4.0010 

Sig.  .187 

Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 

a. Uses Harmonic Mean Sample Size = 47.676. 

b. The group sizes are unequal. The harmonic mean of the group sizes is used.  

Type I error levels are not guaranteed. 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



221 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัติย่อของผู้วจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



223 

 

ประวัติย่อของผู้วจิัย 

 

ช่ือ    นางสาวสุมณา  อุดม 

วันเดือนปีเกิด     11  กุมภาพันธ์  2529 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน  บ้านเลขที่  97  ซอยโยธิน ถนนเลี่ยงเมือง  

ต าบลธาตุเชงิชุม อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 47000 

ต าแหน่งปัจจุบัน   ครู   

สถานที่ท างาน   โรงเรียนกุสุมาลย์วิทยาคม อ าเภอกุสุมาลย์ 

    จังหวัดสกลนคร 47210 

ประวัติการศึกษา 

 พ.ศ. 2541  ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนเชิงชุมราษฎรน์ุกูล 

 พ.ศ. 2547  ช้ันมัธยมศกึษาปีที่  6  โรงเรียนสกลราชวิทยานุกูล 

 พ.ศ. 2553  ศกึษาศาสตรบัณฑิต (ศษ.บ.) สังคมศกึษา 

 มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

ประวัติการท างาน 

 พ.ศ. 2554  บรรจุเขา้รับราชการครู ที่โรงเรียนบ้านเสาเล้า  

อ าเภอโพนสวรรค์ จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2558-ปัจจุบัน ครู โรงเรียนกุสุมาลย์วิทยาคม อ าเภอกุสุมาลย์  

จังหวัดสกลนคร 
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