
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

เครื่องมือที่ใช้ในการวจิยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



358 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



359 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง 

ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์การบริหารการศึกษาโดยใช้ภาวะผู้น าทางการศึกษา 

ส าหรับผู้บริหารโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 

ค าชีแ้จง  

1. แบบสอบถามฉบับนีเ้ปน็ส่วนหนึ่งของเครื่องมอืการเก็บรวบรวมข้อมูลของการวิจัย  

โดยมีวัตถุประสงคใ์นการศึกษาสภาพการบริหารจัดการศกึษา  เพื่อน ามาวิเคราะห์

สภาพปัจจุบัน  ปญัหา  และความต้องการปรับปรุง  

2. ผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่  

2.1 ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

2.2 ผู้แทนผู้ปกครองในคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

2.3 ผู้แทนครูในคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

2.4 ผู้แทนองคก์รชุมชนในคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

2.5 ผู้แทนศิษย์เกา่ในคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

2.6 ผู้แทนผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

2.7 ผู้บริหารสถานศึกษา 

3.  ขอความกรุณาตอบแบบสอบถาม  ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย 

ตอนที ่1   ข้อมลูพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนที ่2   ข้อมูลสภาพการบรหิารการศึกษาของโรงเรียน 

     ตอนที ่3   ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  

 การตอบแบบสอบถามครัง้นี้ เป็นสิ่งที่มีคุณค่าและมีความส าคัญยิ่งตอ่ผลการวิจยั  

และหากการวจิยัเสร็จสิน้ผู้วจิยัจะได้สง่สรุปยอ่ผลการวิจยัมายงัท่านทีต่อบแบบสอบถาม และน า

ผลการวิจัยเสนอตอ่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 เพื่อประกอบการจัดการ

บรหิารโรงเรยีนในสงักัดตอ่ไป  จึงขอความกรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอ้ตามความคิดเห็นของ

ท่านต่อการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนที่ผา่นมาจนถงึปัจจุบัน  และเมื่อท่านตอบครบถ้วน

แล้ว ขอความกรุณาส่งกลับคืนทางไปรษณยี์ที่แนบมาพรอ้มนี้ ภายในวันที ่ 13  ธันวาคม   2556 

        ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

 

    (นายพิพัฒน ์ ศรีสุขพันธ์) 

นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวชิาภาวะผู้น าทางการบรหิารศกึษา 

 มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 
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ตอนที่ 1   ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

     กรุณาตอบโดยท าเครื่องหมาย  ลงใน       ช่องว่าง       ซึ่งเป็นตัวเลือก

ของการตอบ และตรงกับสภาพจริงเกี่ยวกับตัวท่ายนเองในแต่ละข้อ 

1. เพศ 

       ชาย   หญิง  

   

2. อายุ 

ไม่เกิน 30 ปี  30 – 40 ปี 

41-50 ป ี  มากกว่า 50 ปี  

3. วุฒิการศึกษา 

ปริญญาตรี 

    สูงกว่าปริญญาตรี 

4. ประสบการณใ์นการท างานทางการศึกษา 

ไม่เกิน 10 ปี  

10-20 ป ี

21-30 ปี  

มากกว่า 31 ป ี

5. ขนาดโรงเรยีนที่ปฏิบัติงานอยู่ปัจจุบัน 

โรงเรียนขนาดเล็ก (มีนักเรียนตัง้แต่ 499 คนลงมา) 

โรงเรียนขนาดกลาง (มีนักเรียนตัง้แต่ 500-1,499 คน) 

โรงเรียนขนาดใหญ่ (มีนักเรียนตั้งแต่ 1,500-2,499 คน) 

โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ (มีนักเรียนตัง้แต่ 2,500 คนขึ้นไป) 
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ตอนที่ 2  สภาพการบริหารการศกึษาของโรงเรียน 

    โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในชอ่งที่ท่านพิจารณาเห็นว่า  สถานศกึษาของ

ท่านมกีารปฏิบัติหรอืด าเนินการในแต่ละข้ออยู่ในระดับใด 

ข้อความ 
มาก

ที่สดุ 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สดุ 

การบริหารงานโดยภาพรวม   

1. โรงเรียนได้ก าหนดวสิัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมายในการก าหนดทิศทาง และภาพ

แหง่ความส าเร็จในการบริหารการศึกษา 

     

2. โรงเรียนก าหนดวสิัยทัศน์  พันธกิจ  และเป้าหมาย โดยหลกัการมสี่วนร่วมของ

บุคคลที่ส่วนได้เสียในการจัดการศกึษา 
     

3. โรงเรียนมกีารกระตุ้นให้บุคลากรทุกคนด าเนินการตามวิสัยทัศน์  พันธกิจ  และ

เป้าหมายตามบทบาทหน้าท่ีอย่างชัดเจน 
     

4. โรงเรียนมกีารวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก  จดุออ่น จุดแข็ง  

อุปสรรคและโอกาสในการจัดท ายุทธศาสตร์การจัดการศึกษาอย่างเป็นระบบ 
     

5. โรงเรียนได้จัดท าแผนการปฏบัิตกิารของโรงเรียนท่ีสอดคล้องกับวิสัยทัศน์  พันธกิจ  

และเป้าหมายของโรงเรียน 
     

6. โรงเรียนมกีารประเมินผลการปฏบัิตงิานตามแผนปฏบัิตกิาร และน าผล การประเมิน

มาปรับปรุงการบริหารจัดการศึกษา 
     

การบริหารงานวิชาการ  

7. โรงเรียนมกีารวางแผนงานวิชาการท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของโรงเรียน 
     

8. โรงเรียนเนน้หลักการมีสว่นร่วมในการวางแผนงานวิชาการและพัฒนางานวิชาการ      

9. โรงเรียนได้ก าหนดจุดมุง่หมายของการศกึษา (Aim of Education) หลักการทาง

ปรัชญาและจิตวิทยาจากการวเิคราะห์ความจ าเป็นของสังคมและผู้เรียนในการ

พัฒนาหลักสูตร 

     

10. โรงเรียนได้ประเมินผลหลักสูตรและน าผลการประเมินไปปรับปรุงหลักสูตร      

11. โรงเรียนได้สง่เสริมครูจัดท าแผนการเรียนรู้  ตามสาระและหนว่ยการเรียนรู้  โดย

เนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ 
     

12. โรงเรียนได้สง่เสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้  โดยจัดเนื้อหาและกิจกรรมให้

สอดคล้องกับความสนใจ  ความถนัดของผู้เรียน 
     

13. โรงเรียนจัดให้มีบรรยากาศ  สิ่งแวดลอ้ม และแหลง่การเรียนรู้ท่ีเอื้อตอ่การจัด

กระบวนการเรียนรู้ 
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ข้อความ 
มาก

ที่สดุ 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สดุ 

การบริหารงานวิชาการ (ต่อ) 

14. โรงเรียนได้พัฒนาสื่อการเรียนการสอน  จัดใหม้สีื่อพิมพแ์ละสื่อทางเทคโนโลยท่ีี

ทันสมัยช่วยในการเรียนการสอนของครู 

     

15. โรงเรียนได้จัดให้มีเครอืขา่ยทางวชิาการระหว่างสถานศึกษา  เขตพืน้ท่ีการศึกษา

และท้องถิ่น  เพื่อช่วยเหลอืในการพัฒนารูปแบบและกระบวนการเรียนการสอน 
     

16. โรงเรียนได้จัดให้มีการนิเทศการสอนแก่ครูทุกกลุ่มสาระต่างๆ โดยเนน้การนิเทศ

แบบกัลยานมิติ  เชน่  การนเิทศแบบเพื่อนชว่ยเพื่อน 
     

17. โรงเรียนได้วางแผนการนิเทศใหม้คีวามสอดคล้องกับสภาพปัจจบัุน  ปัญหาและ

ความตอ้ง การโดยวิธีการสอบถามข้อมูล  ทดสอบผู้เรียน  และสังเกตการสอน 
     

18. โรงเรียนได้ปฏบัิตกิารนเิทศหลายรูปแบบตามความเหมาะสม  เชน่  นเิทศแบบ

รายบุคคล กลุ่ม ประชุมครู ชี้แจง สาธติ ประเมินผลการเรียน รวมผลการประเมิน

ข้อมูลย้อนกลับ  เพื่อน ามาท าการปรับปรุง 

     

19. โรงเรียนจัดให้มีการควบคุมภายในสถานศึกษา (Quality Control) เพื่อพัฒนา

การศึกษาสู่คุณภาพมาตรฐานดา้นผลผลิต  ปัจจัย และกระบวนการ 
     

20. โรงเรียนได้จัดให้มีการประเมินผลการพัฒนาภายในสถานศกึษา (Quality 

Assessment)   ตามมาตรฐานท่ีก าหนด  โดยหนว่ยงานภายนอก 
     

21. โรงเรียนได้พัฒนาการจัดการศึกษา  ซึ่งแสดงให้เห็นว่าสถานศกึษามปีระสิทธิภาพ 

คือ ผู้เรียนมคีวามรู้ความสามารถและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามมาตรฐาน  และ

สถานศกึษามศีักยภาพในการจดัการศึกษาใหผู้้เรียนบรรลุตามมาตรฐานท่ีแท้จริง 

     

การบริหารงานงบประมาณ 

22. โรงเรียนมกีารวเิคราะห์ทิศทางและยุทธศาสตร์ทางการศกึษาในการจัดท าและเสนอ

ของบประมาณได้อยา่งเหมาะสม 

     

23. โรงเรียนมรีะบบการบริหารงบประมาณที่มุง่เนน้ความอิสระ  ความคล่องตัว   ความ

โปร่งใส และตรวจสอบได ้
     

24. โรงเรียนได้จัดท าแผนกลยุทธ์หรือแผนพัฒนาการศกึษา โดยยึดหลักการมสี่วนร่วม

ของกลุม่ผู้ได้เสีย เชน่ คร ูบุคลากรทางการศกึษา นักเรียน คณะกรรมการ

สถานศกึษาและชุมชน 

     

25. โรงเรียนจัดงบประมาณ โดยใชข้้อมูลสารสนเทศจากผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ 

(Outcomes)  และตัวช้ีวัดความส าเร็จ (Key Performance) 
     

26. โรงเรียนจัดสรรงบประมาณตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายกลยุทธ์ท่ีก าหนด 
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ข้อความ 
มาก

ที่สดุ 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สดุ 

การบริหารงานงบประมาณ (ต่อ) 

27. โรงเรียนได้น าเสนอแผนปฏิบัตกิารประจ าปี  งบประมาณและขอ้ตกลงในผลผลิต

ผ่าน  ความเห็นชอบของคณะกรรรมการสถานศึกษา 

     

28. โรงเรียนได้จัดท าแผนการใชง้บประมาณ  โดย ก าหนดปฏทิินการปฏบัิตงิานให้

เป็นไปตามแผน การปฏบัิตกิารประจ าปงีบประมาณ  โดยแยกเป็นงบบุคลากร  

งบอุดหนุน  งบลงทุน งบด าเนนิการ 

     

29. โรงเรียนจัดให้มีการตรวจสอบ ตดิตาม ประเมินผล  ผลการใช้เงิน และ การ

ด าเนนิการ 
     

30. โรงเรียนจัดให้มีแผนการก ากับ  ตรวจสอบ ตดิตามและปอ้งกันความเสี่ยงส าหรับ

โครงการท่ีมีความเสี่ยงสูง 
     

31. โรงเรียนมกีารสรุปผลการตรวจสอบ  ตดิตาม และนเิทศ  พร้อมเสนอข้อปัญหาที่

อาจท าให้การด าเนนิงานไม่ประสบผลส าเร็จ 
     

32. โรงเรียนสนับสนุนให้บุคลากรหรือผู้มสี่วนเกี่ยวข้องร่วมมอืกันใชท้รัพยากรในชุมชน

ให้เกิดประโยชนต์อ่การจัดการศึกษาอย่างท่ัวถึง 
     

33. โรงเรียนได้จัดท าแนวปฏบัิตหิรือระเบียบของสถานศึกษา  เพื่อจัดหารายได้  บริหาร

รายได้  และผลประโยชนต์ามแตส่ภาพของสถานศกึษาโดยไม่ขดัตอ่กฎหมายและ

ระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง 

     

34. โรงเรียนได้ส ารวจความต้องการของนักเรียนและคัดเลอืก ตลอดจนสร้างความ

ตระหนักมีการตรวจสอบ  ประเมินผล  และรายงานผลการด าเนนิงานในการกู้ยืม

เงินของนักเรียน 

     

35. โรงเรียนมรีะบบการบริหารบัญชกีารเงิน ระบบควบคุม  ตรวจสอบ รายงานทาง

การเงิน  โดยจัดท าทะเบียนเกี่ยวกับการเงินอย่างเป็นระบบและตรวจสอบได้ภายใต้

กรอบระเบียบตามกฎหมาย 

     

36. โรงเรียนได้จัดท าระบบฐานขอ้มูลสนิทรัพย์ในรูปแบบคณะกรรมการอย่างถูกต้อง

ตามกรอบระเบียบกฎหมาย 
     

37. โรงเรียนจัดให้มีการควบคุม  บ ารุงรักษา และจ าหนา่ยพัสดุ  โดยระเบียบและแนว

ปฏบัิตเิกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สนิอยา่งถูกตอ้ง 
     

38. โรงเรียนมรีะบบน าข้อมูลย้อนกลับไปใช้  เพื่อปรับปรุงแก้ไขงานดา้นงบประมาณ      

การบริหารงานบุคคล 

39. โรงเรียนมนีโยบายสง่เสริมให้บุคลากรมคีวามรู้ความสามารถ มจีิตส านกึและจิต

อาสาในการปฏบัิตภิารกิจให้เกดิผลส าเร็จและมุ่งผลสัมฤทธ์ิท่ีชัดเจน 
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ข้อความ 
มาก

ที่สดุ 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สดุ 

การบริหารงานบุคคล (ต่อ) 

40. โรงเรียนสง่เสริมให้ครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏบัิตงิานเต็มศักยภาพ  โดยยึด

มั่นในระเบียบวนิัย  จรรยาบรรณอย่างมมีาตรฐานแหง่วชิาชีพโดยค านงึถึงความ

แตกตา่งระหวา่งบุคคล 

     

41. โรงเรียนสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศกึษาท่ีปฏบัิตงิานได้ตามมาตรฐาน

วชิาชีพ  โดยการยกย่องเชดิชูเกียรติ มคีวามมั่นคง และความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 
     

42. โรงเรียนได้วเิคราะห์การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหนง่ โดยยึดหลักความ

จ าเป็น  ขาดแคลน และหลกัการมสี่วนร่วมเป็นส าคัญ 
     

43. โรงเรียนจัดระบบโครงสร้างการบริหารงาน  โดยมอบหมายภาระงาน ความ

รับผิดชอบตอ่สถาน - ศกึษาแกบุ่คลากรอย่างเป็นระบบและลดขั้นตอนการ

ปฏบัิตงิาน  เพื่อให้งานปฏบัิตงิานเป็นไปอยา่งรวดเร็วและคล่องตัว 

     

44. โรงเรียนมกีระบวนการพัฒนาบุคลากรด้านความรู้  ทักษะ  เจตคติในงานปฏบัิตงิาน

ตามนโยบายท้ังรายบุคคลและทัง้องคก์ร  เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงท้ังระบบ

โรงเรียน 

     

45. โรงเรียนมรีะบบการพจิารณาความดีความชอบ  เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจแก่

บุคลากรให้มีการปฏบัิตงิานอย่างมปีระสิทธิภาพ 
     

46. โรงเรียนมรีะบบการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัตงิานราชการของบุคลากร

ให้มีความกา้วหนา้ในต าแหนง่การงาน  และเสริมสร้างสมรรถภาพครูให้มมีาตรฐาน

อย่างสม่ าเสมอ 

     

47. โรงเรียนสง่เสริมให้มีกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  เพื่อแกปั้ญหาการจัดการเรียน      

การสอน  การเพิ่มทักษะความรู้ ในรูปแบบการประชุม  การสัมมนา  การอภิปราย        

การน าเสนอผลงานเป็นต้น 

     

48. โรงเรียนสร้างบรรยากาศในการท างาน  โดยการจัดสิ่งแวดลอ้ม สิ่งอ านวยความ

สะดวกตา่งๆ เพื่อให้บุคลากรมคีวามอบอุน่และรักองค์กร  ตลอดจนมีรูปแบบการ

จูงใจใน        การปฏบัิตงิานและมกีารให้รางวัลท่ีไมใ่ชต่ัวเงิน 

     

49. โรงเรียนมุง่พัฒนาครูและบุคลากรในการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ใหม่ของการ

ปฏรูิปการศึกษาในทศวรรษใหม่ 
     

50. โรงเรียนธ ารงรักษา และพัฒนาบุคลากรให้มศีักยภาพในการปฏบัิตงิานอย่าง

สม่ าเสมอโดยการจัดสวัสดกิาร  เชน่  การประกันสุขภาพอนามยั  สวัสดกิารและ

ความปลอดภัยใน    การท างาน  เพื่อให้บุคลากรมคีวามพงึพอใจและมี

ประสิทธิภาพในการปฏบัิตงิาน 
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ข้อความ 
มาก

ที่สดุ 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สดุ 

การบริหารงานบุคคล (ต่อ) 

51. โรงเรียนสง่เสริมครูและบุคลากรฯ ให้มีการปฏบัิตงิานอย่างมปีระสิทธิภาพ  โดย

ก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงคก์ารปฏบัิตงิานอย่างชัดเจน ด้วยความส านกึและ

ความรับผิดชอบตอ่การปฏบัิตงิานในหน้าท่ี 

     

52. โรงเรียนสง่เสริมให้ครูและบุคลากรประพฤติปฏบัิตตินอย่างเหมาะสม ตรงไปตรงมา

ท้ังกาย วาจา ใจต่อตนเองและผูอ้ื่นในหนา้ที่การงาน 
     

53. โรงเรียนสง่เสริมให้ครูและบุคลากรฯ น าผลกระทบจากปัญหามาปรับให้เกิดการ

เปลี่ยน แปลงท่ีสร้างสรรค์เชงิวเิคราะห์ร่วมกัน 
     

54. โรงเรียนมกีารพัฒนาระบบเครือข่าย  ข้อมูลสารสนเทศและระบบฐานขอ้มูลท่ี

ทันสมัยในการบริหาร 
     

55. โรงเรียนมรีะบบการสร้างเครอืข่ายและประสาน - งาน  เพื่อแสวงหาความร่วมมอื

ใน    การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

 

     

การบริหารงานทั่วไป  

56. โรงเรียนมกีารพัฒนาครูและบุคลากรฯ ให้มีความรู้งานเทคโนโลยทีางการศกึษา  

เพื่อพัฒนาการปฏบัิตงิานในการจัดการเรียนการสอนอย่างทันสมัย 

     

57. โรงเรียนมกีารวเิคราะห์โครงสร้าง  ภารกจิ  การด าเนนิงานท้ังดา้นปริมาณและ

คุณภาพของสถานศกึษาประจ าปี 
     

58. โรงเรียนมกีารจัดองคก์ร ท้ังโครงสร้าง  ภาระงาน ให้แก่ครูและบุคลากรฯ อย่าง

ชัดเจน 
     

59. โรงเรียนจัดให้มีการวเิคราะห์ขอ้มูล สภาพปัจจุบัน  ปัญหาและความตอ้งการใน 

การพัฒนาด้านโครงสร้างวสิัยทัศน์  พันธกิจ  และเป้าหมายเชงิกลยุทธ์ของโรงเรียน  

ทุกปกีารศึกษา 

     

60. โรงเรียนสง่เสริมให้ครูและบุคลากรมอีสิระในการคดิ  ตัดสนิใจ  ในการจัด

การศึกษาของโรงเรียน 
     

61. โรงเรียนสนับสนุนในการเสริมพลังอ านาจแก่ครูและบุคลากรฯ ให้ท างานส าคัญมี

อ านาจตัดสนิใจสนับสนุนทรัพยากรท่ีจ าเป็น และยอมรับในผลงาน 
     

62. โรงเรียนสง่เสริมให้ครูและบุคลากรฯ มทัีกษะความรู้ ความสามารถในการให้บริการ

และตอบสนองความตอ้งการของผู้รับบริการด้วยความสุภาพออ่นนอ้ม 
     

63. โรงเรียนสง่เสริมให้การบริการแก่ผู้รับบริการ  โดยยึดหลักประโยชนข์องสาธารณะ

เป็นหลัก 
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ข้อความ 
มาก

ที่สดุ 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สดุ 

การบริหารงานทั่วไป  (ต่อ)  

64. โรงเรียนมกีารสง่เสริม  สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษากับบุคคล ชุมชน 

องคก์าร และหนว่ยงานอื่น 

     

65. โรงเรียนมกีารสง่เสริมและประสานงานจัดการศึกษาในระบบ  นอกระบบ  และตาม

อัธยาศัย 
     

66. โรงเรียนมแีผนการรับนักเรียนและยุทธศาสตร์การจูงใจในการรับนักเรียนเข้าศึกษา

อย่างมปีระสิทธิภาพ 
     

67. โรงเรียนได้จัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงานโดยอาศัยหลักการมสี่วนร่วมของ

บุคลากร 
     

68. โรงเรียนมรีะบบตดิตาม  ประเมินผลการปรับปรุงงานธุรการและการบริหารงาน

ภายในโรงเรียนให้มคีุณภาพ 
     

69. โรงเรียนจัดท ารายงานการประชุมและแจ้งมตใินท่ีประชุมให้แกผู่้ท่ีเกี่ยวข้องและ

คณะกรรมการ สถานศกึษาทราบเป็นระยะๆ อย่างตอ่เนื่อง 
     

70. โรงเรียนมกีารประชาสัมพันธ์  เผยแพร่ขอ้มูล  ข่าวสาร  และผลงานนักเรียนของ

สถานศกึษาตอ่สาธารณชนอยา่งสม่ าเสมอ 
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ตอนที่ 3   ข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหาของการบริหาร 
 

 ขอความกรุณาท่านแสดงความคิดเหน็และให้ข้อเสนอแนะแนวในประเด็นต่อไปนีโ้ดยอสิระดังนี้ 
 

1. การบรหิารงานโดยภาพรวมในโรงเรียน  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………..…………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
การบรหิารงานวิชาการในโรงเรียน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

2. การบรหิารงานบุคคลในโรงเรียน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. การบรหิารงานงบประมาณ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

4. การบรหิารงานทั่วไปในโรงเรียน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบประเมินการวิจัยข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์การบรหิารโดยใช้ภาวะผู้น าทาง

การศึกษาส าหรับผู้บรหิารโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 21 
 

 จากการด าเนินการวิจัยในระยะที่ 1 ผูว้ิจัยได้น าผลจากการศกึษา

วิเคราะหเ์อกสาร การศกึษาเชงิส ารวจ การศกึษาพหุกรณี มาวิเคราะหแ์ละ

สังเคราะหจ์ัดท าเป็นรา่งข้อเสนอเชงิยุทธศาสตรก์ารบริหารโดยใช้ภาวะผูน้ าทาง

การศกึษาส าหรับผูบ้ริหารโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 21 แล้วจัดท ากลุ่มสนทนากลุ่มเฉพาะ 

  ส่วนการด าเนินการวิจัยในระยะที่ 2 เป็นการศกึษาจากผู้เช่ียวชาญ

โดยมีวัตถุประสงค์ตรวจสอบความสอดคล้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และ

ความเป็นประโยชน์ของร่างข้อเสนอเชงิยุทธศาสตร์การบริหารโดยใช้ภาวะผูน้ าทาง

การศกึษาส าหรับผูบ้ริหารโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 21 เพื่อน าไปปรับปรุง แก้ไข เพิ่มเติม 

   

ค าชี้แจง : ขอความอนุเคราะห์จากท่านเพื่อตรวจสอบข้อเสนอเชงิยุทธศาสตร์การ

บริหารโดยใช้ภาวะผูน้ าทางการศกึษาส าหรับผูบ้ริหารโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ได้โปรดใส่เครื่องหมาย  ในช่องค่าระดับในแต่

ละประเด็นอยู่ในระดับมาก ปานกลาง และน้อย   ตลอดจนขอ้เสนอแนะตาม

ความเห็นของท่านต่อไป 

 

 

ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 

 

(นายพิพัฒน์   ศรสีุขพันธ์) 

นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาภาวะผูน้ าทางบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ยุทธศาสตร์ 1 การบริหารงานโดยภาพรวม 

 

  วิสัยทัศน์  ผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัด ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 21 มีความมุง่มั่นในการบริหารจัดการศกึษา โดยใช้ความสามารถเปลี่ยนความเชื่อ 

ทัศนคตเิพื่อให้บุคลากรท างานได้บรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการ โดยมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ  มี

เป้าหมายทิศทางการพัฒนา ตามเกณฑม์าตรฐานแหง่การประกันคุณภาพ โดยผ่านการ

ประชาพิจารณ์ 

 พันธกิจ  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

 เป้าหมาย  

  1. ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูน้ าการเปลี่ยนแปลงโดยมีครูและบุคลากร

ของโรงเรียนรว่มกันท างานอย่างมปีระสิทธิภาพ 

  2. ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความมุ่งมั่นในการบริหารจัดการศกึษาโดยมี

แผนกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับสภาพบริบทของโรงเรียน 

 

ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

1. เสริมสร้างผูน้ า

การเปลี่ยนแปลง

ของผู้บริหาร

โรงเรียน 

 1.1  การมี

อิทธิพลอย่างมี

อุดมการณ์ 

 

 

 

 

1. ผูบ้ริหารโรงเรียนมีวสิัยทัศน์  

และสามารถถ่ายทอดใหแ้ก่

ข้าราชการครูและบุคลาการ

ทางการศึกษาในการประพฤติ

ตนเป็นแบบอย่าง หรอืรูปแบบ

ส าหรับผู้ปฏิบัติในการจัด

การศกึษาให้แก่ผูเ้รียนทุกคนมี

คุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษา 
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

1.2 การสรา้งแรง

บันดาลใจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.ผูบ้ริหารโรงเรียนปลูกฝัง

ค่านิยมที่ดีงาม สร้างแรง

บันดาลใจ แรงจูงใจ ความ

กระตอืรอืร้น ในการท างานแก่

บุคลากรอย่างต่อเนื่องเพื่อให้

บรรลุความส าเร็จของงาน 

1. 2.ผูบ้ริหารใช้หลักเหตุผลใน

การให้ความส าคัญกับการ

ก าหนดโครงสร้างหลักในการ

ท างานโดยเน้นที่ความเร็วและ

ประสิทธิผลในการตัดสินใจ 

3.ผูบ้ริหารใชไ้หวพริบ เหตุผล 

ความรอบคอบ มีแนวทางและ

ในการแก้ปัญหา 

4.ความพึงพอใจของบุคลากร

และผูเ้กี่ยวข้องตอ่การบริหาร

จัดการศึกษา 

5.ผูบ้ริหารโรงเรียนประพฤติ

ในทางที่จูงใจใหเ้กิดแรงบันดาล

ใจกับผูร้่วมงาน โดยการสร้าง

แรงบันดาลใจภายใน การท้า

ทายในเรื่องงานและกระตุ้น

ผูร้่วมงานให้ปฏิบัติงานด้วย

ความกระตอืรอืร้น 
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

1.3 การกระตุ้น

ทางปัญญา 

 

 

1.ผูบ้ริหารโรงเรียนมี

พฤติกรรมการท างานที่เป็น

กระบวนการกระตุ้นให้

ผูร้่วมงานเห็นวิธีการแก้ปัญหา

อย่างเป็นระบบ โดยการ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อม มีการ

สร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน

เรียนรู ้มีการตั้งสมมุตฐิาน การ

เปลี่ยนกรอบ(Reframing) การ

มองปัญหาและการเผชิญ

ปัญหาดว้ยแนวทางวิถีใหม่ 

2.ผูป้ฏิบัติงานเข้าใจและยอมรับ

ในบทบาท สร้างความมั่นใจ 

และคุณค่าของผลลัพธ์ ที่

ต้องการส่งผลใหส้ถานศกึษามี

ความเข้มแข็งและเป็นสังคม

แหง่การเรียนรู้ 

3.ความพึงพอใจของบุคลากร

และผูเ้กี่ยวข้องตอ่ผลการ

ปฏิบัติงาน 

4.ผูบ้ริหารโรงเรียนเปิดโอกาส

ให้ผู้ตามได้แสดง

ความสามารถจากการท างาน

ใหม่ที่มคีวามรับผดิชอบสูงขึ้น 

5.ความพึงพอใจของผูเ้กี่ยวข้อง

ต่อภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1.4 การค านึงถึง

ความเป็นเอกัตถะ

บุคคล 

ตามบทบาท หน้าที่ 

6.ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมให้

บุคลากรใช้ความสามารถใน

การปฏิบัติงานตามบทบาท

หนา้ที่รับผดิชอบ มีศักยภาพใน

การจัดการศกึษา และมีการ

ประเมินความสามารถส าหรับ

หนา้ที่ความรับผดิชอบที่สูงขึน้

ในอนาคต  

7. ผูบ้ริหารโรงเรียนแสดง

พฤติกรรมการพัฒนาของผู้

ตามโครงการให้ค าปรึกษา

ความก้าวหน้าในอาชีพ การ

ติดตามและบันทึกพัฒนาการ

ในการท างานและผลการ

ปฏิบัติงาน การส่งเสริมให้ได้รับ

การอบรมหรือพัฒนาต่อเนื่อง

รับผิดชอบสูงขึน้ 

8.ผูบ้ริหารโรงเรียนเปิดโอกาส

ให้ผู้ตามได้แสดงความสามารถ

จากการท างานใหมท่ี่มคีวาม

รับผิดชอบสูงขึน้ 

 

1. ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมให้

มีการค านึงถึงเอกัตถะบุคคล 

โดยเป็นความแตกต่างระหว่าง 
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

2. การพัฒนา

แผนยุทธศาสตร์

ของโรงเรียน 

 

 

บุคคล (Individualized 

Orientation)ในการ

ติดตอ่สื่อสารทั้งแบบเป็น

ทางการและไม่เป็นทางการ 

(Informal versus formal 

Communication )ในการ

ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 

2.ผูบ้ริหารโรงเรียนเปิดโอกาส

ให้มกีารพบปะพูดคุยแบบเป็น

กันเอง ระหว่างผูน้ าและ

ผูร้่วมงานทุกระดับทั้งโดย

วิธีการพบปะโดยตรงหรอืโดย

ทางออ้ม 

3.ผูบ้ริหารโรงเรียนใช้วธิีการ

สื่อสารด้วยวาจามากกว่าการ

สื่อสารเป็นลายลักษณ์อักษร

ในเอกสาร 

4.ความพึงพอใจของผูท้ี่

เกี่ยวข้องในการตดิต่อสื่อสาร

ของการบริหารการศกึษา 

1.ผูบ้ริหารโรงเรยีนจัดใหม้ีการ

จัดท าวิสัยทัศนพ์ันธกิจและ

แผนกลยุทธ์ การบริหารจัด

การศกึษามัธยมศกึษาที่ชัดเจน

โดยเน้นกระบวนการมสี่วนร่วม

และกระบวนการบริหารเชิง  
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

 บูรณาการ 

2.ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดให้มีการ

ประชาพิจารณ์และ

ประชาสัมพันธ์แผนกลยุทธ์ให้

เกิดความเข้าใจอย่างทั่วถึง 

3.ร้อยละความพึงพอใจของผูม้ี

ส่วนรว่มในการบริหารจัด

การศกึษา 

4. บุคลากร และผูม้ีสว่น

เกี่ยวข้องมีความเข้าใจต่อ

นโยบายและแผนการจัด

การศกึษา 
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ยุทธศาสตร์ 2 การบรหิารงานวชิาการ 

 

 วิสัยทัศน์  ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 21 จัดการบริหารงานวิชาการโดยใช้ผู้น าวิชาการ อย่างมคีุณภาพมาตรฐาน 

 พันธกิจ   ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้น าทางวิชาการ 

 เป้าหมาย  

  1. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาให้มี

มาตรฐาน  

  2. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถพัฒนากระบวนการเรียนรู้ เป็นองค์

รวมทั้งทางกาย ใจ สติปัญญา อารมณ์ คุณธรรม จรยิธรรมในการพัฒนาคนใหม้ีคุณภาพ 

  3.ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถพัฒนาการนเิทศภายในสถานศกึษา 

และติดตามผลการจัดการศึกษาให้เป็นไปอย่างตอ่เนื่องและมีประสิทธิภาพ 

  4. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถพัฒนาการจัดการศกึษาให้มมีาตรฐาน

โดยการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

 

ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

  

 ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

1.การพัฒนา

หลักสูตร 

 

1.ครูผูส้อนก าหนดจุดหมาย

ของการศึกษา (Aim of 

Education) และหลักการทาง

ปรัชญา จติวิทยาการเรียนรู้ 

จากการวิเคราะห์ ความ

จ าเป็นของสังคม และความ

ต้องการของผู้เรยีน 

2.ครูผูส้อนมกีารวิเคราะห์

ความตอ้งการ และจ าเป็นของ 

ชุมชนที่สถานศกึษาตั้งอยู่ ใน

เนือ้หาวิชาที่จ าเป็น ให้ 
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สอดคล้องกับเป้าหมาย

หลักสูตรแกนกลาง 

3.ผลการวิเคราะห์จุดหมาย

ของสังคมและความตอ้งการ

ของผู้เรยีนของครูผูส้อน 

4.ครูผูส้อนมกีารก าหนด

เป้าหมายของหลักสูตร 

(Curriculum Goals )โดยอาศัย

ข้อมูลจากการวิเคราะหค์วาม

ต้องการของสังคมและผู้เรยีน 

5.ครูผูส้อนก าหนด

จุดประสงคข์องหลักสูตร

(Curriculum Objectives ) จาก

การก าหนดจุดมุ่งหมาย 

วิเคราะหค์วามต้องการและ

การก าหนดเป้าหมายของ

หลักสูตรเพื่อน าไปสู่การ

ประยุกต์ ใช้หลักสูตรการ

ก าหนดโครงสร้างหลักสูตร 

6.ครูผูส้อนมีการจัดระบบและ

น าหลักสูตรไปใช้ 

(Organization and 

Implementation the 

Curriculum) ให้เหมาะสมกับ

สภาพของสถานศกึษา 
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

2.การพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ 

 

1.ครูผูส้อนก าหนดจุดหมาย

ของการศึกษา (Aim of 

Education) และหลักการทาง

ปรัชญา จติวิทยาการเรียนรู้ 

จากการวิเคราะห์ ความ

จ าเป็นของสังคม และความ

ต้องการของผู้เรยีน 

2.ครูผูส้อนมีการวิเคราะห์

ความตอ้งการ และจ าเป็นของ

ชุมชนที่สถานศกึษาตั้งอยู่ ใน

เนือ้หาวิชาที่จ าเป็น ให้

สอดคล้องกับเป้าหมาย 

หลักสูตรแกนกลาง  

3.ครูผูส้อนมีการก าหนด

เป้าหมายของหลักสูตร 

(Curriculum Goals )โดยอาศัย

ข้อมูลจากการวิเคราะหค์วาม

ต้องการของสังคมและผู้เรยีน   

4.ครูผูส้อนก าหนดจุดประสงค์

ของหลักสูตร(Curriculum 

Objectives ) จากการก าหนด

จุดมุง่หมาย วิเคราะหค์วาม

ต้องการและการก าหนด

เป้าหมายของหลักสูตรเพื่อ

น าไปสู่การประยุกต์ ใช้

หลักสูตรการก าหนด 

            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



378 

 

ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โครงสรา้งหลักสูตร 

5.ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมให้

ครูผูส้อนมีการจัดระบบและ

น าหลักสูตรไปใช้

(Organization and 

Implementation the 

Curriculum) ให้เหมาะสมกับ

สภาพของสถานศกึษา 

6.ครูผูส้อนมกีารก าหนด

จุดประสงคข์องการเรียนการ

สอน(Instructional Objectives 

) ในแต่ละรายวิชา 

7.ครูผูส้อนเลือกยุทธวิธีใน

การสอน (Selection of 

Strategies) ที่เหมาะสมกับ

ผูเ้รียน 

8.ครูผูส้อนมีการเลือกเทคนิค

วิธีการประเมนิผลของ

หลักสูตรก่อนน าไปสอนจรงิ 

9.ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมให้

ครูมีการพัฒนาตนเองโดยมี

การศกึษาอบรม  

เกี่ยวกับกระบวนการเรียนการ

สอนใหม่ ๆ ที่ทันสมัย

ตลอดจนการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ

การเรียนการสอน 
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.การนเิทศภายใน

สถานศกึษา 

 

10.ส่งเสริมให้ครูพัฒนาสื่อ

การเรียนการสอนโดยจัดให้มี

สื่อสิ่งพิมพ์และสื่อเทคโนโลยี

ที่ทันสมัยเพื่อให้ผู้เรยีนได้ฝึก

จรงิในห้องทดลองและ

ภายนอกโรงเรียน 

11.พัฒนาครูให้มีโอกาส

แลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้

เครือขา่ยการเรียนการสอนใน

แตล่ะสถานศกึษา และในเขต

พืน้ที่การศกึษา 

1.ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมให้

มีระบบการนเิทศโดย

การศกึษาสภาพปัจจุบันและ

ความตอ้งการโดยวิธีการ

สอบถาม เก็บข้อมูล ทดสอบ

ผูเ้รียน สังเกตการสอน น าผล

ไปวิเคราะห ์วิจัย รู้สภาพ

ปัจจุบัน ปัญหาและความ

ต้องการ 

2.ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมให้

มีการวางแผนการนิเทศ

การศกึษาให้มคีวาม

สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน 

ปัญหา และความตอ้งการ 

 

            

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



380 

 

ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการ

พัฒนาการสร้างสื่อ สร้าง

เครื่องมือ ให้มีความ

สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน 

ปัญหาและความต้องการของ

ผูน้ิเทศและผูร้ับการนเิทศ ให้

สามารถพัฒนาสภาพ

การศกึษาได้อย่างแท้จริง 

4.ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการ

ปฏิบัติการนิเทศหลายรูปแบบ 

หลายวิธีการตามความ

เหมาะสมมกีารนเิทศเป็น

รายบุคคล นิเทศกลุ่ม การ

แจกคู่มอืประชุมครูการชี้แจง

สาธิตแฟ้ม 

5. ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริม

ให้มกีารประเมินผลและ

สรุปผลการนเิทศภายใน

สถานศกึษา โดยการสอบถาม

การเก็บข้อมูลการทดสอบ

นักเรียน การตรวจเอกสาร

หลักฐาน สรุปรายงานเชิง

วิเคราะห์ หรอืรายงานอย่าง

ต่อเนื่องเป็นระบบ 
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

4.การประกัน

คุณภาพภายใน

สถานศกึษา 

 

1.ผูบ้ริหารโรงเรียนใช้แผนเป็น

เครื่องมือในการด าเนนิภารกิจ 

เชน่ แผนพัฒนาคุณภาพการ

เรียนการสอน แผนงาน

วิชาการ แผนปฏิบัติการ 

2.ผูบ้ริหารโรงเรียนมี

กระบวนการค้นหา ตรวจสอบ

คุณภาพ หรอืร่องรอยการ

ด าเนนิงานตามแผนที่วางไว ้ 

3.ผูบ้ริหารโรงเรียนประเมิน

คุณภาพการศกึษาของ

สถานศกึษาโดยการศกึษา 

และการมีสว่นร่วมในการ

ประเมินคุณภาพการศกึษา

ของผู้เกี่ยวข้องด้วยวิธีการที่

หลากหลาย 

4.ผูบ้ริหารโรงเรียนท ารายงาน

ผลการจัดการศกึษา และน า

ผลจากการรายงานการศึกษา

ไปเป็นแนวทางในการปรับปรุง 

การปฏิบัติงานของผูบ้ริหาร

และครูเพื่อพัฒนาการประกัน

คุณภาพการศกึษา 
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ยุทธศาสตร์ 3 การบรหิารงานงบประมาณ 

 

 วิสัยทัศน์ ผูบ้ริหารโรงเรียน มีความเป็นผูน้ าจรยิธรรมในการบริหาร

งบประมาณของสถานศกึษามีความคล่องตัว โปร่งใส่ ตรวจสอบได้ ยึดหลักการบริหาร

มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ และมุ่งเน้นผลงาน  

พันธกิจ  ส่งเสริมและสนับสนุนผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้น าจริยธรรมในการ

บริหารงบประมาณ 

เป้าหมาย  

 1. ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการวิเคราะห์ จัดสรรงบประมาณและใช้เป็นไปด้วยความ

โปร่งใสมีเป้าหมาย มีแผนงบประมาณสามารถใหส้ังคมตรวจสอบได้) 

 2. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถจัดการและการระดมทรัพยากรเพื่อใช้ประโยชน์

ในทางราชการอย่างมีประสิทธิภาพ  ถูกระเบียบของทางราชการ 

 3. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถบริหารการเงนิ พัสดุและสินทรัพย์ได้ถูกต้องตาม

กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

 

ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

1.การเสนอขอและ

จัดท างบประมาณ 

 

 

 

 

 

 

1.ผูบ้ริหารโรงเรียนวิเคราะห์

ทิศทางและยุทธศาสตร์ 

ข้อตกลง เป้าหมาย ความ

ต้องการ ผลการด าเนินงาน 

โดยอาศัยความถูกต้องตาม

กฏหมาย หรอื กฎระเบียบ ใน

การจัดท าและเสนอขอ

งบประมาณ 

2.ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดท าแผน

กลยุทธ์ โดยการมสี่วนรว่ม

ของคร ูบุคลากรทางการ 
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.การจัดสรร

งบประมาณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศกึษา นักเรียน 

คณะกรรมการสถานศกึษา 

และชุมชน 

3.ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการ

วิเคราะหค์วามเหมาะสมการ

เสนอของบประมาณ โดยการ

มีการก าหนดเป้าหมาย 

วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติ 

การสรา้งวัฒนธรรมใหม่ ว่า

ต้องการบรรลุอะไร มีผลลัพธ์

ที่ชัดเจน 

1. ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดสรร

งบประมาณด้วยความ

เที่ยงตรง สอดคล้องกับความ

เป็นจรงิและเหตุผลของความ

เที่ยงธรรม ความชอบธรรม 

และความชอบด้วยเหตุผล 

2.ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดท า

ข้อตกลงบริการผลผลิตของ

สถานศกึษา กับหนว่ยงาน

สังกัดโดยการปฏิบัติการอย่าง

มีประสิทธิภาพ มีความ

รับผิดชอบในผลงานมคีวาม

พร้อมที่จะถูกตรวจสอบ 
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.การใช้

งบประมาณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.ผูบ้ริหารโรงเรียนวิเคราะห์

งานตามภารกิจที่จะต้อง

ด าเนนิการตามมาตรฐาน

โครงสรา้งสายงานและ

แผนงาน เพื่อจัดล าดับ

ความส าคัญก าหนด

งบประมาณตามกรอบวงเงิน

งบประมาณ โดยยึดหลักทุก

คนร่วมเป็นเจา้ของ 

1.ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดท า

แผนการใชง้บประมาณ โดย

ก าหนด ปฏิทินปฏิบัติงานราย

เดือนให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติ

การประจ าปีงบประมาณ โดย

แยกเป็นงบบุคลากร 

งบอุดหนุน งบลงทุน (ค่า

ครุภัณฑ ์ค่าที่ดนิและ

สิ่งก่อสร้าง) งบด าเนินการ 

2.ผูบ้ริหารโรงเรียนเบิกจ่าย

งบประมาณ โดยไม่ใช้เล่ห์กล 

คดโกงทั้งทางตรงและ

ทางออ้ม ยินยอมใหส้ังคม

สามารถตรวจสอบได้ 

3.ผูบ้ริหารโรงเรียนแตง่ตั้ง

คณะกรรมการตรวจสอบ 

ติดตาม ประเมินผลการใชจ้่าย 
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. การจัดการและ

การระดม

ทรัพยากร   

 

 

 

 

 

 

 งบประมาณ โดยการรับรู้

หนา้ที่ตนเองและปฏิบัติงานได้

อย่างถูกต้อง 

4. ผูบ้ริหารโรงเรียนมคีวาม

ประพฤติตรงทั้งหนา้ที่ ต่อ

วิชาชีพในการประเมินผลการ

ใช้เงนิและผลการด าเนินการ 

โดยมีการก าหนดปัจจัยหลัก  

ความส าเร็จและตัวชีว้ัด (Key 

Performance 

Indicators:KPLS)ของผลผลิต 

โดยใช้เครื่องมอืในการ

ประเมิน 

1.ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการ

วิเคราะหท์รัพยากรบุคล 

หนว่ยงาน องค์กรและท้องถิ่น

ที่มศีักยภาพใหก้ารสนับสนุน

การจัดการศกึษา และ

ประสานความรว่มมอือย่าง

เป็นรูปธรรมโดยการให้เกียรติ 

นับถือและเอื้ออาทรตอ่กัน 

2.ผูบ้ริหารโรงเรียนมกีาร

จัดท าแผนการระดม

ทรัพยากรทางการศกึษา โดย

ก าหนดวิธีการ 

แหลง่การสนับสนุน เป้าหมาย 
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

 

 

 

5. การจัดหา

รายได้และ

ผลประโยชน์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. การบริหาร

การเงนิ 

 

 

 

7.การบริหารพัสดุ

และสินทรัพย์ 

 

 

เวลาด าเนนิงานและ

ผูร้ับผิดชอบอย่างเป็นรูปธรรม 
 

1.ผูบ้ริหารโรงเรียนมีวเิคราะห์

ศักยภาพ ที่ด าเนินการจัดหา

รายได้และผลประโยชน์ไม่ขัด

ต่อกฏหมาย ระเบียบที่

เกี่ยวข้อง 

2.ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

จัดหารายได้และผลประโยชน์

และจัดท าทะเบียนคุม เก็บ

รักษาเงินและเบิกจ่ายให้

เป็นไปตามกฎหมาย และ

ระเบียบที่ เกี่ยวข้อง สามารถ

ให้สังคมตรวจสอบได้ 

1.ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความ

ประพฤติตรงทั้งหนา้ที่ตอ่

วิชาชีพในการบริหารการเงิน 

ถูกต้อง ตามกฎหมายและ

ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

1. รงเรยีนส่งเสริมให้บุคลากร

ในสถานศกึษา จัดซื้อจัดจ้าง

โดยตรวจสอบงบประมาณ 

รายละเอียด เกณฑค์ุณ

ลักษณะเฉพาะในรูปแบบ

คณะกรรมการโดยไม่ใช้เล่ห์

กล  คดโกงทั้งทางตรงและ 
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

 ทางออ้ม 

2.ผูบ้ริหารโรงเรียนมกีาร

ควบคุม บ ารุงรักษาและ

จ าหน่ายพัสดุ ได้ถูกต้องตาม

กฎหมาย และระเบียบที่

เกี่ยวข้อง 

3.ผูบ้ริหารโรงเรียนมีระเบียบ 

และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้

ทรัพย์สินที่ชัดเจน 

            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



388 

ยุทธศาสตร์ 4 การบรหิารงานบุคคล 

 

 วิสัยทัศน์ ผูบ้ริหารโรงเรียน มีความมุ่งมั่นบริหารงานบุคคลใหเ้กิดความ

คล่องตัว อิสระภายใต้กฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา ได้รับการพัฒนา มีความรูค้วามสามารถ และก้าวหน้าในวิชาชีพ 

ส่งผลใหเ้กิดการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของผู้เรยีน 

 พันธกิจ ส่งเสริมและสนับสนุนผูบ้ริหารโรงเรยีนเป็นผูน้ าจรยิธรรมในการ

บริหารงานบุคคล 

 เป้าหมาย  

  1.ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง

ได้ถูกต้องตามกฎหมาย หรือกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

  2.ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ได้ถูกต้องตาม

กฎหมาย หรอืกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

  3.ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถเสริมสรา้งประสทิธิภาพในการ

ปฏิบัติงานเพื่อให้งานบรรลุอย่างมปีระสิทธิภาพ  

4.ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถเป็นแบบอย่างดา้นวินัยและการรักษา

วินัย 

 

ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

1.การวางแผน

อัตราก าลังและ

ก าหนดต าแหน่ง 

 

 

 

 

1.ผู้รงเรียนมีการวิเคราะห์

วางแผนอตัราก าลงั ก าหนด

ต าแหนง่ ขอเลื่อนและขอมีวทิย

ฐานะขา้ราชการครูตาม

มาตรฐานวิชาชีพครู 

2.สถานศึกษามีแผนอตัราก าลัง

ข้าราชการครูของสถานศึกษา 
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ประเด็น

ยทุธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

2. การสรรหาและ

บรรจุแต่งตั้ง 

 

 
 

 

 

 

3.การเสริมสร้าง

ประสิทธิภาพใน

การ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

1.ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมให้

สถานศกึษาด าเนินการสรรหา

บุคลากรด้วยความเที่ยงตรง 

ความชอบธรรม ปราศจาก

อคติ  

2.ผลการสรรหาตรงกับความ

ต้องการของสถานศกึษา 

1.ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการ

พัฒนาบุคลากรให้มี

คุณลักษณะที่แสดงถึงความ

เอาใจใส่ จดจ่อและมุ่งมั่นต่อ

หนา้ที่เต็มความ สามารถ

เพื่อให้งานบรรลุผลส าเร็จ 

ด้วยการเสียสละก าลังกาย 

ก าลังใจและก าลังทรัพย์เพื่อ

ประโยชน์ของส่วนรวม 

2.ผู้บริหารโรงเรียนพัฒนา

บุคลากรให้มีความจงรักภักดตี่อ

ชาติ ศาสนา พระมหากษตัรยิ ์

รูจ้ักสิทธิหนา้ที่ของตน และ

บ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ตอ่

ตนเอง ครอบครัว สังคม และ

ประเทศชาติ พรอ้มที่จะยอมรบั

ผลการกระท าของตนเอง และ

ปรับปรุงแกไ้ขให้ดีขึน้ 
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. ด้านวินัยและ

การรักษาวินัย 

 

3.ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการ 

พัฒนาบุคลากรให้มีความ

มุง่มั่นตั้งใจที่จะท าการปฏิบัติ

หนา้ที ่ด้วยความผูกพัน

ละเอียดรอบคอบยอมรับผล

การกระท าในการปฏิบัติหน้าที่ 

เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จ มีความ

ส านกึ และการ 

ปฏิบัติหน้าที่ของตนเองทั้งที่

เป็นภารกิจส่วนตัว ภารกิจที่

ได้รับมอบหมายและภารกิจ

ทางสังคม 

4.ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการ

พัฒนาบุคลากรให้มี

พฤติกรรมจริยธรรมส่วนตน 

ได้แก่ ความมวีินัย ความ

อดทนอดกลั้น ความซื่อสัตย์ 

ความประหยัด ความมุง่มั่น

หรอืมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประพฤติ

(การกระท า) ในสิ่งที่ถูกต้อง ดี

งาม ตามการรับรู้ของบริบท

สังคม และให้เกียรติ นับถือ

เอือ้อาทรตอ่กัน 

1. ผูบ้ริหารในสถานศกึษาให้

ความส าคัญกับคุณธรรมใน

การปฏิบัติตน ในการจูงใจให้ 
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

 ผูอ้ื่นปฏิบัติตามโดยแสดง

ต้นแบบพฤติกรรมให้เห็น 

2. ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริม

ให้บุคลากรมคีวามประพฤติ

ตรงทั้งหน้าที่ตอ่วิชาชีพ ไม่ใช้

เล่หก์ลคดโกงทั้งทางตรงและ

ทางออ้ม รับรู้หน้าที่ตนเอง

และปฏิบัติอย่างเต็มที่ถูกต้อง

ตามระเบียบของทางราชการ 
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ยุทธศาสตร์ 5 การบรหิารงานทั่วไป 

 
 วิสัยทัศน์ ผูบ้ริหารโรงเรียนมุ่งจัดระบบบริหารองค์กร ใหบ้รรลุตามมาตรฐาน 

คุณภาพและเป้าหมาย โดยมีบทบาทในการประสาน ส่งเสริม สนับสนุน ใช้นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม ตามหลักการบริหารที่มุง่เน้นผลสัมฤทธิ์ เน้นความโปร่งใส 

ตรวจสอบได้ และมีสว่นร่วมของบุคคล ชุมชนและองค์กรที่เกี่ยวข้อง 

 พันธกิจ ส่งเสริมและสนับสนุนผู้บริหารโรงเรียนเป็นผูน้ าใฝ่บริการในการ

บริหารงานทั่วไป 

 เป้าหมาย  

 1.ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถด าเนนิงานตามโครงสร้างและภารกิจการด าเนนิ

ของสถานศกึษา 

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ   

 2.ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถพัฒนาการจัดสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก

สถานศกึษา 

โดยการมสี่วนรว่มของบุคลากร 

 3.ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถประชาสัมพันธ์การจัดการศึกษาให้ผู้มสี่วนได้เสีย

เข้าใจอย่างชัดเจน 

 4.ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถบริหารงานธุรการด้วยระบบเครือขา่ย ข้อมูล

สารสนเทศอย่างมปีระสิทธิภาพในการบริหารจัดการศึกษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 

ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

1.การบริหารงาน

ตามโครงสร้างและ

ภารกิจการด าเนิน

ของสถานศกึษา 

 

1. ผู้บริหารโรงเรียนมีการ

วิเคราะห์โครงสร้างภารกิจการ

ด าเนินงานของสถานศึกษาทั้ง

ปริมาณและคุณภาพประจ าปี  

โดยการมอบอ านาจหน้าที่

ให้แก่ผู้รับมอบ จะปฏบิัตงิาน 

โดยมภีาระความรับผิดชอบ 
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

 ร่วมกับผู้น า ผู้ตามมีอิสระการ

ตัดสนิใจและไดร้ับการ

สนับสนุนเพื่อบรรลุเป้าหมาย 

2.ผู้บริหารโรงเรียนมีการ

พัฒนาระบบโครงสร้างการ

บริหารตามภารกิจสถานศึกษา 

และน าเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาใช้ 

ในการบริหารจัดการโดยเนน้ให้

บุคลากรไดร้ับข้อมูลเกี่ยวกับ

หนา้ที่การปฏบิัตงิาน และได้รับ

ความรู้ และทักษะในการ

ท างานใหม้กีารบรรลุเป้าหมาย 

3.ผู้บริหารโรงเรียนจัดใหม้ี

ระเบียบแบบแผนในการ

ปฏบิัตงิานที่เป็นกระบวนการมี

สว่นร่วมและประสานร่วมมอื

กับองค์กรภาครัฐ เอกชนและ 

ชุมชนที่จัดการศึกษาอย่างเท่า

เทียม มกีารแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น เชื่อถือไวว้างใจในกัน

และกัน ตลอดจนแก้ปัญหา

อย่างเป็นระบบบริการและ

อ านวยการกิจกรรมที่สามารถ

ตอบสนองความต้องการให้เกิด

ความพึงพอใจในการบริการ 

(Satisfactory Services) 
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ประเด็น

ยุทธศาสตร์ 

 

ตัวบ่งชี้ 

ความ

เหมาะสม 

ความ

สอดคล้อง 

ความ

เป็นไปได ้

ความเป็น

ประโยชน์ 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.ผู้บริหารโรงเรยีนมีหน่วย

ประสานงานเพือ่สนับสนนุ 

ส่งเสรมิ 

5.ผู้บริหารโรงเรยีนสง่เสริมให้

สถานศึกษามีการ

ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ขอ้มลู 

ข่าวสารตอ่สาธารณชนให้ทราบ 

ผลการด าเนนิงานตามภารกิจ 

การตอบสนองความต้องการ

ของผู้มสี่วนได้เสยีในการจัด

การศึกษาดังนี ้

5.1ความเปน็ธรรมของการ

บรกิาร (Tangible Service) 

5.2ความเชื่อถือไว้วางใจได้ 

(Creditability and Trustworthy) 

5.3การตอบสนองตอ่

ผู้รับบรกิาร (Response To 

service receiver)  

5.4ความมั่นใจแก่ผูร้ับบริการ 

(providing of Confidener to 

receiver) 

5.5ความเข้าใจ และเหน็อกเหน็

ใจในผู้รับบริการ (understanding 

to empathy) 

5.6ก าหนดใหส้ถานศึกษามี

ระบบดูแลช่วยเหลือเพื่อ 

แกป้ัญหาและพัฒนานักเรยีนที่มี

ความบกพร่องมีปัญหาใน 
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2. ด้านการ

พัฒนาการจัด

สภาพแวดล้อม

ภายในและ

ภายนอก

สถานศกึษา. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

การปรับตัว สุขภาพ ยาเสพตดิ 

เรื่องเพศและจดัใหม้ีการประกัน

ชีวติ ประกันอุบัติเหต ุโดยการ

เน้นให้บุคลากร การ 

ไม่เห็นแกต่ัว (altruism) ได้แก่ 

การให้ทางกาย การให้ทางวาจา 

การให้ก าลงัสติปญัญา การให้

ก าลังทรัพย ์และการให้ทางใจ 

1.ผู้บริหารโรงเรยีนจัดใหม้ีการ

เตรียมความพร้อมของบุคลากร

และการสรา้งบรรยากาศ การมี

ส่วนร่วมในการท างาน โดย

ก าหนดวธิีการของการมีส่วน

รว่มและสรา้งความสัมพันธ์ทีม่ี

ระหว่างฝา่ยงานตลอดจน

ส่งเสริมความสมัครใจในการมี

ส่วนร่วม 

2.ผู้บริหารโรงเรียนส่งเสรมิให้

บุคลากรได้พบปะแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น มีความยืดหยุน่ใน

การท างาน สรา้งความเชื่อถือ

ไว้วางใจในกันและกัน 

3.ผู้บริหารโรงเรยีนจัดให้มี

บรรยากาศในการจัดการเรยีน

การสอนทีส่ามารถแกป้ัญหา

อย่างเป็นระบบ กล้าเผชญิกับ

งานที่ทา้ทายต่อสถานภาพ 

ความสามารถเพื่อให้ 
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3.ด้านการ

ประชาสัมพันธ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สถานศึกษาประสบ

ความส าเร็จในการปฏบิัตงิาน4.

ผู้บริหารโรงเรียนมีแผนการ

บ ารุง รักษาสภาพแวดล้อมให้มี

สภาพเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

1.ผู้บริหารโรงเรียนมีการ

ประชาสัมพันธใ์ห้ผู้ปกครอง

และชุมชนมีความรู้ ความเข้าใจ

ในการจัดการศกึษาการ สร้าง

ความพึงพอใจในการให้บริการ

หลากหลายรูปแบบ 

2.ผู้บริหารโรงเรียนจัดประชมุ

ผู้ปกครองทุกภาคเรียน เพื่อ

สร้างความมั่นใจในการรับ

บริการ (providing of 

confidence to receiver) การ

จัดการศกึษา โดยสถานศึกษา

สามารถตอบสนองความ

ตอ้งการไดอ้ย่างทันทว่งที และ

กระจายไปอย่างทั่วถึง 

3.ผู้บริหารโรงเรียนเผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารและ

ประชาสัมพันธ์ผลงานของ

สถานศึกษาตอ่สาธารณชนเพื่อ

ก่อให้เกดิการบ าเพ็ญประโยชน์

เพื่อสว่นรวม การบริจาคเพื่อ

ช่วยเหลือสาธารณชน 
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4.ด้านการ

บริหารงานธุรการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

5.ด้านระบบ

เครือขา่ย ข้อมูล

สารสนเทศ 

 

1.ผู้บริหารโรงเรยีนสง่เสริมให้

บุคลากรได้รับข้อมลูเก่ียวกับ

การท างานท าให้บุคลากรมี

ความเข้าใจในการท างานและ

ข้อมูลรายละเอียดเพยีงพอที่จะ

รับผดิชอบงานนั้นได ้

2.ผู้บริหารโรงเรยีนส่งเสรมิให้

บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม 

ด้านเทคโนโลยี ประเภท 

hardware และ Software มา 

ใช้ออกแบบงานธุรการใน

สถานศึกษาและช้ันเรยีนที่

เหมาะสมและมีประสิทธภิาพ 

3.ผู้บริหารโรงเรยีนจัดบรกิาร

งานธุรการที่เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพโดยยึดหลัก

ประโยชน์ของสาธารณะเป็น

หลัก ไม่ใช่ยดึความพอใจของ

หน่วยงาน มีการปรับปรุง

คุณภาพและเพิ่มประสิทธภิาพ

หรือความสามารถที่จะท าหนา้ที่

ได้มากขึ้นโดยใช้ทรัพยากรเทา่

เดิม 

1.ผู้บริหารโรงเรยีนจัดใหม้ีระบบ

เครอืข่าย ข้อมูลสารสนเทศที่

ทันสมยัเป็นปัจจุบัน เอือ้ต่อการ

น าไปใช้ประโยชน์และสอดคลอ้ง

กับหน่วยงานตน้สงักัดสามารถ 
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 ท าให้บุคลากรคดิตัดสินใจและ

พัฒนาทักษะการท างานมากขึน้ 

จนมีความ 

มั่นใจและมีทักษะการตัดสินใจที่

มีประสิทธภิาพสูง 

2.ผู้บริหารโรงเรียนพัฒนา

บุคลากรสรา้งสรรคค์วามแปลก

ใหม่ใน 

องคก์ารที่เป็นประโยชนต์่อ

บุคลากรและการท างาน โดย

การสนับสนุนให้บุคลากรท างาน

รว่มกันเป็นทีม โดยการ 

ใช้ระบบเครอืข่ายข้อมลู

สารสนเทศ 

3.ผู้บริหารโรงเรยีนใช้ระบบ

เครอืข่ายการจัดการศึกษาเพือ่

ประสานความร่วมมอื 

แลกเปลี่ยนเรียนรูก้ับ

สถานศึกษาอื่นๆ หรอืหน่วยงาน

ต้นสงักัดเพื่อท าให้บุคลากรมี

ความรู้ทักษะ ประสบการณท์ี่

เป็นพลังในการปฏิบัตงิาน และ

ให้บุคลากรได้แสดงออกซึ่ง

ความรู้ ประสบการณ ์พลัง

อ านาจในการปฏิบตัิงาน 

4.ผู้บริหารโรงเรยีนส่งเสรมิให้

สถานศึกษาพัฒนาเครอืข่าย 

ประสานความร่วมมอืผู้มีส่วน 
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 ได้เสีย โดยการปฏิสัมพันธ์

โดยตรง เพื่อเปิดรับการ

วิจารณ์ และค าแนะน าเพื่อให้

มีการพัฒนาให้ดีขึ้น 
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