
 

 

บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ในการวิจัยครั้งนีผู้ว้ิจัยได้ศกึษาค้นคว้าและวิเคราะหเ์อกสารงานวิจัยและสาระ       

ทีเ่กี่ยวข้องจากแหล่งข้อมูลตา่งๆ เพื่อน าไปสู่การพัฒนากรอบแนวคดิการวิจัย จงึแบ่งการ

น าเสนอออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกีย่วข้องกบัภาวะผูน้ าครู 

ประกอบด้วย แนวคิด ทฤษฎทีี่เกี่ยวกบัภาวะผูน้ า แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วกบัภาวะผูน้ าครู 

องค์ประกอบภาวะผูน้ าครู งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตอนที่ 2 การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม

ประกอบด้วย หลักการ แนวคิดทฤษฎีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมและสิ่งสอดแทรก

เสริม (Additional Intervention) ประกอบด้วยหลักการพัฒนาครูโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน หลักการ

เสริมพลังการท างานและกัลยาณมิตรนิเทศ และตอนที่ 3 บริบทโรงเรียนน้ าตกหว้ยสวนพลู    

ดังขอน าเสนอตามล าดับดังตอ่ไปนี ้

 

ตอนที่ 1 แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าครู 

 

  1.แนวคดิทฤษฎีท่ีเกีย่วกบัภาวะผู้น า 

     เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎีที่เกีย่วข้องกับภาวะผูน้ านี ้เป็นการน าเสนอ

สาระส าคัญเพื่อเป็นพืน้ฐานและเชื่อมโยงสูก่ารพัฒนาภาวะผูน้ าครู ซึ่งเป็นการสรุปแนวคิด

ของนักการศกึษาและผลงานการวิจัยต่างๆ ที่ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสาร ดังนี้  

     1.1 ความหมายของภาวะผูน้ า 

   ผูว้ิจัยได้ศกึษาแนวคิดนกัการศกึษาไทยได้ใหค้วามหมายของภาวะผูน้ า เช่น 

ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2542 : 315) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการในการใช้อทิธิพล

ของผูน้ าต่อการท ากิจกรรมของแต่ละบุคคลในความพยายามที่จะใหส้ัมฤทธิผลตามเป้าหมาย 

ในสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง ส่วนไชยา ภาวะบุตร (2546 : 310) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า 

หมายถึง ความสามารถของบคุคลในการหลอมความแตกตา่งทางด้านความคิด ความสนใจ             

ความ ต้องการหรอืพฤติกรรมของบุคคล หรอื กลุ่มบคุคลในองค์การใหห้ันไปในทิศทางเดียวกนั 
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อย่างมีศิลปะ ไม่มีความขัดแย้งในองคก์ารอีกต่อไปในขณะใดขณะหนึ่ง หรอืในสถานการณ์ 

ต่างๆ เพื่อใหบ้รรลุวัตถปุระสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และ สุเทพ พงศศ์รีวัฒน์ (2550 : 15) 

กล่าวว่า ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการที่ผู้น าช่วยสร้างความชัดเจนแก่ผูใ้ต้บังคับบญัชาใหร้ับรู้วา่

อะไรคือความส าคัญ ใหภ้าพความเป็นจริง ขององค์กรแกผู่อ้ื่นช่วยใหม้องเห็นทิศทางและ

จุดมุ่งหมายอย่างชัดเจนภายใต้สภาวะการเปลีย่นแปลงอยา่งรวดเร็วของโลก ส าหรับ มานิต  

บุญประเสริฐและคณะ (2550 : 33) กล่าวไว้ว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสามารถของบคุคลใน

การเปลี่ยนแปลง การใช้กระบวนการ วิธีการ คุณลกัษณะส่วนตัว ที่บุคคลในฐานะผูน้ าองค์การ

ใช้ในการจูงใจ มีอทิธิพลต่อผูอ้ื่นให ้ร่วมมอืท างาน เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ และการ 

เปลี่ยนแปลงองค์การไปสู่ระดบัที่ดขีึน้ ด้านบุญมี ก่อบุญ (2553)ได้ใหค้วามหมายว่า ภาวะผูน้ า 

หมายถึง ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 2 ฝา่ย คือ ฝา่ยใหข้้อมูล หมายถึง ผูน้ า กับอีกฝา่ยหนึ่งคือ 

ผูต้าม ซึ่งเป็นฝา่ยที่มคีวามเช่ือมั่นว่าหากถือปฏิบัติตามข้อมูลดังกล่าวนั้นแล้วจะบรรลุผล     

ที่ตัง้ไว้จะเห็นได้ว่านักการศกึษาในประเทศไทยหลายท่านได้ใหค้วามหมายภาวะผูน้ า 

(Leadership)ไว้คล้ายคลึงกัน  

   ผูว้ิจัยได้สรุปว่า หมายถึง อทิธิพลและพฤติกรรมชีน้ าของบุคคลที่มศีลิปะ    

ในการชักจูงใจผูอ้ื่น ปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความร่วมมือ ร่วมใจ  อย่างเต็มความสามารถใหเ้กิดการ

เปลี่ยนแปลง เพื่อใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กรส าหรับนกัการศกึษาใน

ต่างประเทศใหค้วามหมายภาวะผูน้ า ไว้ดังนี ้

    เบอร์น (Burns 1978) ใหค้วามหมายของภาวะผู้น า (Leadeship) ว่าการท าให้

ผูต้ามปฎิบัติเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายที่แสดงออกถึงค่านิยมแรงจูงใจความต้องการ ความจ าเป็น 

ความคาดหวังของทั้งผู้น าและผูต้าม และมีความเห็นว่า ภาวะผูน้ าเป็นปฏิสัมพันธ์ของบุคคลที่มี

ความแตกต่างกันในด้านอ านาจ ระดับแรงจูงใจและทักษะเพื่อไปสู่จุดหมายรวมกัน  ส่วน ยุคล์  

(Yukl. 1998) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง พฤติกรรมส่วนตัวของบุคคลหนึ่งที่จะชักชวนท ากิจกรรม

ของกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกัน ฝ่ายลูบริน (DuBrin. 1998 . 2) น าเสนอความหมายของภาวะ

ผูน้ า หมายถึง ความสามารถที่จะสร้างความเชื่อมั่นและให้การสนับสนุนบุคคลเพื่อใหบ้รรลุ

เป้าหมายองค์การ ส่วน ดาร์ฟ (Daft.1999 : 5) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสัมพันธ์ที่มี

อิทธิพลระหว่างผูน้ าและผู้ตาม ซึ่งท าใหเ้กิดการเปลีย่นแปลงเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายร่วมกัน 

   จากนักการศกึษาต่างประเทศกล่าวไว้นั้น มีความหมายคล้ายคลึงกัน ผูว้ิจัย

ได้สรุปว่า หมายถึงพฤตกิรรมของคนที่จะชักชวนท าและสร้างความเชื่อมั่นให้ท ากิจกรรมของ

กลุ่มท าใหเ้กิดการเปลีย่นแปลงบรรลเุป้าหมายองคก์ารร่วมกัน 
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   เมื่อผูว้ิจัยได้น าแนวคิดของนกัการศกึษาทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ 

เห็นว่ามีแนวคิดคล้ายคลึงกนั ผูว้ิจัยจงึสรุปว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง อิทธพิลของผูน้ าที่แสดง

พฤติกรรมในการจูงใจใหบุ้คคลอื่น ร่วมมอื ร่วมใจ ปฏิบัตงิานใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงใน

สถานการณ์หนึ่งๆ ที่ท าแล้วคนอื่นอยากท าตาม อยากเอาเป็นแบบอย่างเพื่อใหบ้รรลุตาม

วัตถุประสงค์และเป้าหมายองค์การ 

  1.2 องค์ประกอบของภาวะผู้น า 

      จากการศกึษาเกี่ยวกบัองค์ประกอบของภาวะผูน้ าที่ผ่านมา  ได้มีนักการ

ศกึษาในประเทศหลายท่าน  ได้น าเสนอแนวคิดเกี่ยวกบัองค์ประกอบของภาวะผูน้ าไว้  ดังนี้  

        องค์ประกอบภาวะผูน้ าตามแนวคิดของสมยศ  นาวีการ  

         สมยศ  นาวีการ (2547 : 145) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผูน้ า

ทีม่ีประสิทธิภาพ  ต้องประกอบไปด้วย 4 อย่าง คือ มีความเฉลียวฉลาด หมายถึง 

ความสามารถและทกัษะทางการติดต่อสื่อสารทีใ่ช้ประโยชน์ในการจูงใจ  เพือ่ก่อใหเ้กดิความ

ร่วมมอืจากผูอ้ยู่ใต้บังคับบัญชา มีความเจริญวัยทางสังคม ความสามารถรักษาความสงบใจของ

บุคคลไว้  เมื่อแพ้หรอืประสบความส าเร็จ  ความเชื่อมั่นตนเองและความเคารพตนเอง  และการ

ใหค้วามสนใจในขอบเขตที่กวา้ง มีแรงจูงใจภายในและความต้องการความส าเร็จ หมายถึง การ

จูงใจจากภายในและการตอบสนองความต้องการระดับสูง มีทัศนคติทางมนุษย์  เป็นความ

ร่วมมอืของบุคคลเปน็สิ่งจ าเป็นต่อความมีประสทิธิภาพขององค์กร  ผูน้ าจะต้องใหค้วามส าคัญ

กับบุคคล 

         องค์ประกอบภาวะผูน้ า ตามแนวคิดของ วโิรจน์  สารรัตนะ 

      วิโรจน์  สารรัตนะ  (2547 : 41) ได้เสนอแนวคิดองคป์ระกอบของ

ภาวะผูน้ ามี 5 ประการดังนีค้ือ ผูน้ าและผูต้าม (Leaders  Follower) การมีอทิธพิลระหว่างผูน้ า

และผูต้ามเป็นแบบสองทาง  ไม่ได้หมายถึงเฉพาะผูน้ าที่มอีิทธิพลต่อผูต้ามเท่านั้น  ดังนั้นผูต้าม

ก็สามารถแสดงบทบาทภาวะผูน้ าได้เมื่อจ าเป็นและผูน้ าที่ดกี็สามารถจะปรับบทบาทเปน็ได้ทั้ง  

ผูต้ามและผูน้ าที่ดีมักจะพัฒนาทักษะภาวะผูน้ าใหแ้ก่ผูต้าม การมีอทิธิพล (Influenceของผูน้ าใน

การสื่อสารความคดิเพื่อใหไ้ดร้ับการยอมรับและมีการจูงใจเพื่อใหไ้ด้รับการสนับสนุนจากผูต้าม 

ในการน าความคดินั้นไปสู่การปฏิบัติเพื่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง มวีัตถปุระสงค์ขององค์การ 

(Organizational  Objective) ทีผู่น้ าจะต้องก าหนดขึน้จากการมีสว่นร่วม มีทิศทาง และมคีวาม 

ท้าทาย  น าไปสู่การปฏิบัติเพือ่ให้บรรลุผล การเปลี่ยนแปลง (Change)   การมีอทิธิพลและ

ก าหนดวัตถุประสงคอ์งค์การใดๆ  ต้องมุ่งใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงในสิ่งใหม่ๆ  ใหก้้าวทนัต่อ
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สังคมภายนอกทีเ่ปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และคน (People)   ในการท างานนั้นผูน้ าและผูต้ามจะ

เกี่ยวพนักับบุคคลอื่นอีกหลายคนหลายกลุ่ม  จงึจะต้องแสดงภาวะผูน้ าและช่วยเหลือใหบุ้คคล

นั้นประสบผลส าเร็จด้วย 

    องค์ประกอบภาวะผูน้ าตามแนวคิดของ วเิชียร  วิทยอุดม (2550,8 - 9)  

ประกอบด้วย ผูส้นับสนุน (Support) ซึ่งเป็นพฤติกรรมสนับสนุนช่วยเหลือและพยายามผลักดัน

ใหผู้ใ้ต้บังคับบญัชามีความกา้วหน้าในหน้าที่การงานเปน็ไปด้วยดี ผูน้ าแบบนีจ้ะมุ่งใหค้วาม

สนใจในตัวลูกน้องเป็นพเิศษ และใหลู้กน้องเหล่านั้นมีความรู้สกึถึงสภาพการท างานสนับสนุน

พวกเขา เปน็ผูส้ร้างสัมพันธ์ (Interaction) โดยพยายามใช้พฤติกรรมไปในทางการติดต่อสังสรรค์

ระหว่างบุคคลที่อยูใ่ต้บังคบับัญชา พยายามพัฒนาการใช้กลุ่มและสร้างความสัมพันธภาพที่ดี

กับผูใ้ต้บังคับบัญชา ท าใหส้มาชิกกลุ่มมีความสัมพันธ์ที่ดตี่อกันตลอดจนสร้างบรรยากาศที่ด ี 

และใหค้วามอบอุ่นแก่ผูใ้ต้บังคับบัญชา ผูจู้งใจ (Goal Emphasis) มีพฤติกรรมที่ชักจูงหรอืจูงใจให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชาทกุคนพยายามกระท าและค านึงถึงเป้าหมายขององค์การ ผลงานหรอื

ความส าเร็จขององคก์ารผูน้ าแบบนีมุ้่งความสนใจในตัวผลติผลขององค์การเป็นพเิศษ           

จงึพยายามกระตุ้นและเร่งเร้าใหผู้ใ้ต้บังคับบญัชาทุกคนมีความกระตอืรอืร้นที่จะใหบ้รรลุ

เป้าหมายอันนั้นได้ และผูอ้ านวยความสะดวก (Work  Facilitation)  มีพฤติกรรมที่พยายามท าให้

กลุ่มบุคคลในองค์กรนั้นท างานทุกอย่างเพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายของกลุ่มและขององค์การ  

โดยใช้วธิีการบริหารที่มปีระสทิธิภาพ  มีการวางแผนและมกีารร่วมมอืจากทกุฝา่ยในองค์การ  

กล่าวได้ว่าเป็นส่วนผสมของการเน้นในตัวผลิตผลกับเน้นในตัวงานมาประกอบกันเพื่อ

ความส าเร็จของงาน 

    องค์ประกอบภาวะผูน้ าตามแนวคิดของ พระพรหมคุณาภรณ์ 

        พระพรหมคุณาภรณ์  (2551 : 5) ไดก้ล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะ

ผูน้ าม ี6 ประการ  คือ 1)  ตัวผูน้ า  จะต้องมีคุณสมบัติภายในตนเองเปน็จุดเริ่มและเป็น

แกนกลางไว้ 2)  ผูต้าม  หรอืในทางพุทธศาสนาเรียกผูต้ามว่า “ผูร้่วมไปด้วย” 3) จุดหมาย  

จะต้องมีความชัดเจน  เข้าใจถ่องแท้  และแน่วแน่ในจุดหมาย  4) หลกัการและวิธีการ  ซึ่งจะท า

ใหส้ าเร็จผลบรรลุตามจุดหมาย 5) สิ่งที่จะท า โดยขึน้อยู่กบัความคิดของตัวผูน้ าและผูร้่วมไป

ด้วย 6) สถานการณ์เปน็สิง่ทีผู่น้ าจะต้องเชื่อมความสัมพันธ์กัน   

  จากแนวคิดของนักการศกึษาในประเทศ ที่ผูว้ิจัยได้ศึกษาแนวคิดของ สมยศ 

นาวีการ (2547,หนา้ 145) วิโรจน์  สารรัตนะ  (2547 : 41) วเิชยีร วิทยอุดม (2550, 8 - 9)  

พระพรหมคุณาภรณ ์ (2551,. 5) ดังได้กล่าวมาข้างต้นนั้น ได้ให้ความหมายไว้อย่าง 
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หลากหลายคล้ายคลึงกัน  

      ผูว้ิจัยสรุปว่า องคป์ระกอบภาวะผูน้ าประกอบด้วย ผูน้ าซึ่งเป็นผูจู้งใจ

และผู้ตามที่จะท าให้วิธีการเกิดการบรรลุวัตถุประสงค์ เปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์     

โดยการใช้ภาวะผูน้ า 

   ส่วนนักการศกึษาต่างประเทศได้ให้ความหมายขององค์ประกอบภาวะ

ผูน้ าไว้ดังนี ้ 

        Michell  and  Larson  Junior (1987 : 435-436 ;(อ้างถึงในภานุศักดิ์  

ค าแผง 2550 : 57 - 58)  ซึ่งให้ข้อเสนอในการพิจารณาว่า  ผู้น าใดมีภาวะผู้น าหรอืไม่ต้อง

พิจารณาในองค์ประกอบ  3  ประการ  ดังนี้ 1. การกระท าเป็นกระบวนการ  ภาวะผูน้ าเป็น

กระบวนการของการใช้อิทธิพลที่ผู้น าพยายามจะมีอทิธิพลเหนอืผูต้าม เพื่อให้มพีฤติกรรม

การปฏิบัติงานตามตอ้งการ  โดยมีจุดมุ่งหมายขององค์การเป็นเป้าหมาย ไม่ใช่เรื่องของ

บุคคลที่จะพึงมีภาวะผู้น าได้โดยที่ไม่ได้มกีารกระท าใดๆ เป็นกระบวนการ (Process) ให้เกิด

อิทธิพลต่อผู้อื่น  ดังนั้นผูน้ าที่ได้มาจากการแตง่ตั้ง  เชน่ ผู้อ านวยการ  ผู้บัญชาการ อาจมี

ภาวะผูน้ าหรอืไม่ก็ได้  ในทางตรงกันข้ามผูท้ี่มีองค์ประกอบของภาวะผู้น าที่สมบูรณ์อาจ 

ไม่เป็นผู้น าก็ได้ 2. มีระดับความถูกต้องของการใช้อทิธิพล  หมายถึง  การใช้อิทธิพลในทาง 

ที่ชอบ  ภาวะผูน้ านอกจากเป็นกระบวนการแลว้  ภาวะผูน้ าจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อผู้น าใช้

อิทธิพลต่อตัวเขา  ซึ่งโดยทั่วไปก็ต้องพิจารณาถึงระดับความถูกต้องของอทิธิพลที่ใชด้้วย

ไม่ใช่เป็นการใชอ้ านาจเข้าขู่เข็ญ  หรอืบีบบังคับใหท้ าตาม  เพราะถ้าเป็นเช่นนัน้ก็ไม่ถือว่า

ผูน้ ามีภาวะผูน้ าได้ 3. มีความส าเร็จของจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ ภาวะผู้น าจะถูกอ้างถึงเมื่อ

จุดมุง่หมายของกลุ่มหรือองค์การประสบความส าเร็จ  ดังนัน้ถ้าหากผู้น าไม่สามารถน า

กลุ่มไปสู่ความส าเร็จดังกล่าวได้  แสดงว่าภาวะผู้น าหรือไม่มผีูน้ าไม่ได้ความสามารถ 

ในการน านั่นเอง   

            ผูว้ิจัยจงึสรุปจากการศกึษาแนวความคิดของนักการศกึษาทั้งในประเทศ

ไทยและตา่งประเทศและผลงานการวิจัยดังที่กล่าวมาข้างตน้ เกี่ยวกับความหมายของ

องค์ประกอบของภาวะผูน้ า ว่าหมายถึงการใช้อทิธิพลและความเฉลียวฉลาด มมีนุษย์

สัมพันธ์ที่ดีเพื่ออ านวยความสะดวก สนับสนุนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางบวก ให้ผู้ตาม

สามารถด าเนินงานให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
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    1.3 ความส าคัญของภาวะผู้น า 

      ภาวะผูน้ า  มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อความส าเร็จขององค์กร             

นักการศกึษากล่าวไว้ว่า  ภาวะผูน้ าเป็นความสามารถขั้นพืน้ฐานขององค์กร เพราะองค์กร

จะประสบความส าเร็จได้หรือไม่ขึน้อยู่กับการรว่มกันท างานเป็นทีมอย่างเต็มก าลัง

ความสามารถของพนักงาน  เพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์กร  ภาวะผูน้ ามีความเกี่ยวข้อง

กับการชักจูงและสร้างอทิธิพลต่อความรู้สกึและความต้องการในการท างานของพนักงาน  

เพื่อเป้าหมายที่วางไว้  จะเห็นได้ว่าภาวะผูน้ าตั้งอยู่บนพืน้ฐานของความสามารถของบุคคล

ที่จะกระตุ้นหรอืมีอทิธิพลต่อผูอ้ื่นเพื่อท างานให้บรรลุเป้าหมายส่วนตนและองค์กรได้ 

   วิโรจน ์สารรัตนะ (2547 :หน้า 41) ได้กล่าวถึงความส าคัญของภาวะผูน้ า

ว่า  ภาวะผูน้ ามีความส าคัญอย่างนอ้ย 3 ประเด็น คือ1. ผูบ้ริหารจะต้องตระหนักว่าการจูง

ใจและภาวะผูน้ าเป็นกุญแจส าคัญในการพัฒนาผูบ้ริหารที่มีประสิทธิผล ทักษะภาวะผูน้ า

จงึเป็นส่วนส าคัญที่จะท าให้การบริหารมีความเติบโตก้าวหน้า หากต้องการประสบ

ความส าเร็จก็จะต้องพัฒนาทักษะภาวะผูน้ า. 2 ภาวะผู้น าของผูบ้ริหารมีผลตอ่ความพึง

พอใจของผูป้ฏิบัติ  และมีผลต่อการปฏิบัติงานว่าจะดีหรอืไม่ดีดว้ย 3. คนเป็นปัจจัยส าคัญ

ในการบริหารงานเพื่อความส าเร็จ หากไม่มุ่งพัฒนาคนไม่มุ่งพัฒนาภาวะผูน้ า แม้จะมี

เทคโนโลยีทันสมัยเพียงใดกไ็ม่อาจเติบโตก้าวหน้าได้  ซึ่งแม้จะมีขอ้ถกเถียงกันว่า ภาวะ

ผูน้ ามีมาแตก่ าเนิดหรอืเป็นสิ่งที่พัฒนาขึน้ได้ในภายหลัง ซึ่งแมจ้ะยังไม่มีค าตอบที่ชัดเจน  

แตก่็มีข้อยนืยันจากผลการวิจัยมากมายแล้วว่า ภาวะผูน้ าไม่ได้มีมาแตก่ าเนิด  แต่ต้อง

พัฒนาขึ้นอย่างหนักด้วย  ดังนัน้ทุกคนจึงต่างเป็นผูน้ ากันได้  และทุกคนก็มีสมรรถภาพที่

จะพัฒนาเป็นผู้น าได้เช่นกัน 

   (Bass: 1990) กล่าวว่า ผู้น ามาจาก 3 ทาง คือ 1. ผูท้ี่มคีุณลักษณะของ

ผูน้ าโดยธรรมชาติ 2. สถานการณท์ าให้เกิดผู้น า 3. การเป็นผู้น าโดยการศกึษา             

ซึ่งคุณลักษณะพืน้ฐานที่ส าคัญของผูน้ าคือ บุคลิกภาพที่เชื่อถือได้ และการท างานโดย

คิดถึงองค์การโดยรวม ในทัศนะของผู้ตาม ผู้น าคือทุกสิ่งทุกอย่างที่ท าให้องคก์ารประสบ

ผลส าเร็จและทุกคนในองค์การมคีวามสุข ผูน้ าที่ได้รับการเคารพคอื บุคคลที่แสดงตัวตน

อย่างแท้จริง เช่น ความเชื่อ บุคลิกภาพ สิ่งที่รู ้เช่น งานในหน้าที่ ธรรมชาติของมนุษย์ 

ภาระงาน และสิ่งที่ท าคือ การจูงใจ การให้ค าชีแ้นะ เป็นต้น คนทั่วไปต้องการผู้น าที่เคารพ

ได้และมเีป้าหมายที่ชัดเจน การที่จะได้รับการยอมรับ บุคคลจะตอ้งมคีุณธรรม สามารถ

สื่อสารถึงวิสัยทัศน์ขององค์การได้ชัดเจน 
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   อัจฉรา ลิ้มวงษ์ทอง (2551 : 5) อธิบายลักษณะส าคัญของภาวะผู้น าได้ 

ดังนี้ 1) ภาวะผูน้ าถือเป็นศลิปะอย่างหนึ่งที่ตอ้งใช้เทคนิควิธีการส าหรับการปฏิบัติ           

2) ภาวะผูน้ าเป็นเรื่องเกี่ยวกับการจูงใจบุคลากรในหน่วยงานใหป้ฏิบัติตามด้วยความเต็มใจ  

เต็มความสามารถและกระตอืรอืร้น  ภาวะผูน้ าเป็นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งของความส าเร็จ

ในการบริหารองค์การตา่งๆ 

  จากแนวคิดของภาวะผูน้ าที่ได้น าเสนอมาแล้วนัน้  ผูว้ิจัยได้ศกึษาผลงานการ

วิจัยของสุรัตน์ ดวงชาทม (2549 : 277) เรื่อง การพัฒนาสู่ความเป็นองค์การแหง่การ

เรียนรู้: กรณี ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามหาสารคาม เขต 2 ความตอนหนึ่งได้กล่าวว่า  

“การใช้ภาวะผู้น า จะท าให้เกิดการปรับเปลี่ยนภายในองค์การได้นั้น สิ่งส าคัญประการหนึ่ง

ที่ตอ้งให้ความส าคัญ คือ จะต้องมี "ภาวะผูน้ า" (leadership) ซึ่งภาวะผูน้ าที่สุรัตน์ ดวงชา

ทม  ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มอียู่ 3 ลักษณะ คอื การเป็นผู้สอนงาน การเป็นผูบ้ริหารจัดการ 

และการเป็นผูร้ะดมสรรพก าลังและสรรพทรัพยากรมาใช้ประโยชน์ในการวิจัย ทั้งนี้ในการ

ใช้ภาวะผูน้ าก็เพื่อให้บุคลากรในองค์การที่เป็นผู้ร่วมวิจัยเกิดความเชื่อถือศรัทธาและ

ยอมรับในตัวผู้วจิัย ซึ่งจะเป็นผลดีอย่างยิ่งต่อการพัฒนาองค์การนัน้ๆ ดังนัน้ จงึปรับใช้

ทฤษฎีภาวะผูน้ าแหง่การเปลี่ยนแปลง (transformational leadership) ของ วิโรจน์ สาร

รัตนะ (2548 : ข) ที่ระบุว่าการใชภ้าวะผูน้ าแห่งการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารที่ส่งผลตอ่

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรูข้องโรงเรียนนั้น มีลักษณะดังนี้ 1)ใช้ภาวะผู้น าโดยอาศัย

อ านาจเป็นผู้รู้ ผู้ช านาญ มากกว่าการใชอ้ านาจสั่งการโดยต าแหน่ง 2) ใช้ภาวะผูน้ าที่เป็นที่

นิยมชมชอบ เคารพนับถือและเป็นมิตรจากคนอื่น 3) มีพฤติกรรมการบริหารเชิงสนับสนุน 

ค านงึถึงความตอ้งการของคณะครู ท าให้งานน่าสนใจ ส่งเสริมการมีสว่นร่วม มกีาร

ปรึกษาหารอืซึ่งกันและกัน 4) กระตุน้ให้คณะครูได้ตระหนักถึงปัญหาหรอืโอกาสและการ

ร่วมก าหนดวิสัยทัศน์ใหเ้กิดสิ่งใหม่ๆ 5) มีพฤติกรรมการบริหารแบบมุ่งความส าเร็จ 

ก าหนด จุดมุง่หมายที่ท้าทาย สนับสนุนให้คณะครูท างานให้ประสบผลส าเร็จ 6) จูงใจให้

คณะครูปฏิบัติงานเกินกว่าความคาดหวังตามปกติ ให้ผูป้ฏิบัติเกิดแรงบันดาลใจ และใช้

ความสามารถพิเศษได้อย่างเต็มที่ จากผลการวิจัย พบว่า ภาวะผูน้ าที่สุรัตน ์ดวงชาทมใช้

ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ การก าหนดนโยบายที่ชัดเจน การสร้างความศรัทธาและการ

ยอมรับนับถือโดยการเป็น "ผู้ให้" การก าหนดทิศทางในการท างานด้วยวิสัยทัศน ์พันธกิจ

และเป้าหมายที่ชัดเจน การใช้ยุทธศาสตร์ในการท างาน การมีความรอบรู้ในงานที่ปฏิบัติ 

การเป็นผู้น าทางวิชาการจนสามารถใหค้ าแนะน าแก่เพื่อนร่วมงานและยังได้กล่าวต่ออีกว่า 
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“การที่จะให้หนว่ยงานหรอืองค์การได้รับการพัฒนาตามกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมี

ส่วนรว่ม (PAR) ผูว้ิจัยตอ้งมีต าแหน่งเป็นผู้บริหารองค์การที่เป็นเป้าหมายของการวิจัย 

เพราะผูว้ิจัยจะต้องด าเนนิการบริหารและการจัดองคก์ารไปพร้อมกับการวิจัยโดยใหม้ีสว่น

ร่วมเพื่อการรว่มปฏิบัติและร่วมรับผดิชอบ สง่เสริมให้มีการแลกเปลี่ยนและถ่ายโอนความรู้

ระหว่างกัน ให้มีการมอบอ านาจในการบริหารสั่งการ อีกประการหนึ่งจะต้องมี "ภาวะผู้น า" 

(leadership) เพื่อใช้เป็นผูส้อนงาน เป็นผู้บริหารจัดการ และการเป็นผูร้ะดมสรรพก าลังและ

สรรพทรัพยากรมาใช้ประโยชน์ในการวิจัย ดังที่ วิโรจน ์สารรัตนะ (2548 ข) กล่าวไว้ว่า

การใชภ้าวะผูน้ าแห่งการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารที่ส่งผลตอ่ความเป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้ของโรงเรียนนั้นค านึงถึงความต้องการของคณะครู ซึ่งภาวะผูน้ าที่ใชใ้นการวิจัย 

ครั้งนี ้คอืเป็นผูส้อน เป็นโค้ช และเป็นพี่เลีย้ง” 

   ผูว้ิจัยจงึสรุปว่า การใช้ภาวะผูน้ าในการสอนงาน สามารถใหค้ าแนะน า

แก่เพื่อนรว่มงาน เพื่อร่วมปฏิบัติและร่วมรับผดิชอบ บริหารจัดการและการระดม

ทรัพยากรมาใช้ในการปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

   ส่วนแนวคิดของนักการศกึษาทั้งไทยและต่างประเทศ ผู้วิจัยสรุปว่า  

ภาวะผูน้ า หมายถึงการใช้ภาวะผูน้ าหรอืความสามารถในการน าด้วยความเฉลียวฉลาด    

มีมนุษย์สัมพันธ์และอย่างมีศลิปะ เทคนิค และวิธีการสนับสนุนเพื่อจูงใจบุคลากรเกิดความ

กระตอืรอืร้นปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจเต็มความสามารถเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงใน

ทางบวก บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ซึง่สอดคล้องกับผลงานการวิจัยของ 

สุรัตน์ ดวงชาทม 

   นอกจากนั้นผูว้ิจัยได้ศึกษาทฤษฎีภาวะผูน้ าจากนักการศกึษาและ

ผลงานวิจัยจาก Hiebert and Klatt (2001) ; Northouse (2010 : 15 - 201) ; รังสรรค์ 

ประเสริฐศร ี(2544 : 19 - 113) ; นิตย์ สัมมาพันธ์ (2548 : 29-55) ; สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์ 

(2550 : 203 - 331) ; พิชาย รัตนดิลก ณ ภูเก็ต (2552 : 172-212) และบุญมี ก่อบุญ 

(2553 : 20 - 35) สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ ามีหลากหลายแนวคิด ทฤษฎี จงึขอน ามากล่าวถึง 

ดังนี้ 

   1.4 ทฤษฎีภาวะผู้น า (Leadership  Theories)ได้มนีกัปรัชญา   

นักการศกึษาและนักสังคมศาสตร์ได้กล่าวถึงปรากฏการณ์เรื่องภาวะผูน้ าหรอืการเป็น

ผูน้ าตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน  โดยแบ่งออกได้เป็น 4 ทฤษฎีหลัก คอื 1) ทฤษฎีภาวะผูน้ า 

เชงิคุณลักษณะ (Trait  Leadership  Theory) ส าหรับแนวคิดหลักของทฤษฎีนีเ้น้นที่ 
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คุณลักษณะที่ตดิมาเฉพาะตัวของบุคคลที่เป็นผู้น า เพราะมีความเชื่อว่าความเป็นผู้น า 

ติดตัวคนมาตั้งแต่ก าเนดิ เช่น ลักษณะทางดา้นร่างกาย ความเฉลียวฉลาด ทักษะความ

เป็นผู้น า เป็นต้น Stogdill (1974) ได้แบ่งองค์ประกอบของคุณลักษณะการเป็นผู้น าออกเป็น 

6 กลุ่ม ได้แก่ ด้านปรีชาสามารถ (Capacity)  ด้านผลส าเร็จ (Achievement) ด้านความ

รับผิดชอบ (Responsibility)  ด้านการมสี่วนรว่ม (Participation) ด้านสถานภาพ (Status) 

และด้านสถานการณ์ (Situation) แตก่็สรุปว่า การดูเพียงคุณลักษณะการเป็นผูน้ าอย่าง

เดียวนั้นยังไม่เพียงพอที่จะบ่งช้ีได้ ทั้งนีเ้พราะบุคคลไม่อาจเป็นผู้น าได้เพียงแคม่ี

คุณลักษณะต่างๆ ผสมอยู่ในตนเท่านั้น  แต่นักวิชาการพยายามที่จะแยกคุณลักษณะเด่น

เฉพาะบางด้านมาศกึษา ซึ่งน ามาสู่ค าสรุปว่าไม่มคีุณลักษณะใดเพียงอย่างเดียวที่สามารถ

ชีชั้ดถึงความแตกต่างระหว่างคนเป็นผู้น า (Leaders) กับคนทีไ่ม่ใช่ผู้น า (Non - leaders)     

ได้ชัดเจน 2) ทฤษฎีภาวะผู้น าเชงิพฤติกรรม (Behavioral  Leadership  Theory) เป็นทฤษฎี

ที่เน้นการศกึษาถึงพฤติกรรมของผู้น า (Behavior Leadership)  ซึ่งผูศ้กึษาเกี่ยวกับทฤษฎีนี้

เป็นจ านวนมาก เช่น การศึกษาภาวะผูน้ าของมหาวิทยาลัยไอโอวา (The Iowa State 

University Research) การศึกษาครั้งนั้นได้แบ่งพฤติกรรมของผู้น าออกเป็นสองแบบ คอื 

พฤติกรรมผู้น าแบบอัตตาธิปไตย (Autocratic Leadership Style)  และพฤติกรรมผู้น าแบบ

ประชาธิปไตย (Democratic Leadership Style) การศกึษาภาวะผูน้ าของมหาวิทยาลัย

โอไฮโอ สเตท (The Ohio State University Studies) และการศกึษาภาวะผูน้ าของ

มหาวิทยาลัยมิชิแกน (University Michigan Research Studies) ได้แบ่งพฤติกรรมของผู้น า

เป็นสองด้าน คือ พฤติกรรมด้านมุ่งงานและพฤติกรรมด้านมุง่คน การศกึษาภาวะผู้น าของ 

Blake และ Mouton ชีใ้หเ้ห็นว่าแบบของผู้น าที่มปีระสิทธิภาพสูงสุด คือ แบบผู้น าที่มุ่งทั้งคน

และมุ่งทั้งงาน ส่วนแบบของผูน้ าที่ดอ้ยประสิทธิภาพต่ าสุด คือแบบผูน้ าที่ไม่เนน้ทั้งคนและ

ไม่เน้นทั้งงาน และการศกึษาพฤติกรรมของผู้น าตามแนวคิดของ Reddin ได้แบ่งผู้น า

ออกเป็น 3 กลุ่มคอื กลุ่มผู้น าพืน้ฐาน กลุ่มผูน้ าที่ไม่มีประสิทธิผล  กลุ่มผู้น าที่มี

ประสิทธิผล 3). ทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ (Contingency  Leadership  Theory) 

เน้นที่การเลือกใช้แบบของผู้น าตา่งๆ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ โดยมีการผสมผสาน

แบบของผู้น าให้เหมาะสมกับสถานการณน์ั้นๆ ทฤษฎีที่ส าคัญ ได้แก่ ทฤษฎีผู้น าตาม

สถานการณข์อง เฟรด ฟีดเลอร์ (Fred Fiedler’s Contingency Theory) ทฤษฎีผู้น าตาม

สถานการณ์ของเฮอร์เซย์และแบลนชาร์ด (Hersey and Blanchard’s Situational Leadership 

Theory) ทฤษฎีวถิีทาง–เป้าหมายของเฮ้าส์และคณะ (House and other’s Part–Goal Theory) 
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และทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ของวรูม และเยทตัน (Vroom and Yetton’s Situational 

Leadership Theory) 4) ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงบูรณาการ (Integrative  Leadership  Theory)

เป็นการศึกษาจุดเด่นจากทฤษฎีที่ส าคัญสามทฤษฎี คือ ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชงิคุณลักษณะ 

ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรม และทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ แนวคิดทฤษฎีภาวะ

ผูน้ าเชิงบูรณาการที่ส าคัญๆ ได้แก่ ทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง และภาวะผูน้ าแบบ

แลกเปลี่ยน (Transformational and Transactional Leadership Theory) ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิง

ศรัทธาบารมี (Charismatic Leadership Theory) (ภัณฑ์รักษ์ พลตื้อ.2555,หนา้ 37) 

  จากทฤษฎีภาวะผูน้ า ที่กล่าวมาข้างต้น  สันนิษฐานว่าทฤษฎีภาวะผูน้ าเชงิ

คุณลักษณะเป็นแหล่งปฐมภูมขิองความมปีระสิทธิภาพของการเป็นผูน้ า  ส่วนทฤษฎี

พฤติกรรมของผูน้ าได้มุ่งเน้นว่าปกติแล้วผู้น าท าอะไรต้องมีปฏิสัมพันธ์กับผูต้าม  ซึ่งทฤษฎีนี้

ได้อธิบายถึงความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่ผู้น าท าและการมีปฏิกิรยิาตอบกลับของผูต้ามทั้งใน

เรื่องของอารมณ์และพฤติกรรม  อย่างไรก็ตามพฤติกรรมไม่สามารถใหเ้หตุผลในเรื่องการ

เป็นผู้น าในสถานการณท์ี่แตกต่างกัน ดังนัน้ทฤษฎีสถานการณจ์งึได้ท าการศกึษารูปแบบ

ของภาวะผูน้ าในสถานการณ์แตกต่างกัน  แตท่ฤษฎีนีไ้ม่สามารถใหเ้หตุผลส าหรับเรื่องการ

สร้างแรงบันดาลใจและนวัตกรรมที่ผู้น าจ าเป็นต้องม ีเพื่อใช้ในการแข่งขันกับโลกธุรกิจใน

ปัจจุบัน  ด้วยเหตุดังกล่าวจึงท าให้กลายเป็นที่มาของทฤษฎีผู้น าแหง่การเปลี่ยนแปลง   

ซึ่งทฤษฎีนีแ้สดงให้เห็นว่าผู้น าสามารถสร้างแรงบันดาลใจแก่ผูต้ามให้หลุดพ้นต่อการ

กระท าที่มุ่งเพื่อผลประโยชน์ของตน  เพื่อท าให้เกิดผลประโยชน์สูงสุดขององค์กรแทน 

ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงคุณลักษณะ (Trait  Leadership  Theory)  เป็นระยะเริ่มแรกของ

การศกึษาที่มคีวามเชื่อว่าภาวะผูน้ าเป็นสิ่งที่ติดตัวมาแต่ก าเนดิ  งานวิจัยมุ่งตรวจสอบหา

คุณลักษณะที่แตกต่างกันระหว่างผูน้ าและผู้ตามหรอืระหว่างผูน้ าที่มปีระสิทธิผลกับที่ไม่มี

ประสิทธิผลในตัวแปรทั้งกายภาพและจติวิทยา โดยเชื่อว่าลักษณะพิเศษบางอย่างที่ปรากฏ

ในตัวผู้น า  ซึ่งมีผลท าให้ผูน้ ามีลักษณะแตกต่างจากผูต้าม  หรือท าให้ผูน้ าแตล่ะคนมี

ประสิทธิผลแตกต่างกันไป  ในช่วงปี  1920 ถึง 1930  งานวิจัยเรื่องภาวะผูน้ าได้มุ่งเน้น

ความสนใจไปที่คุณลักษณะ เพื่ออธิบายความแตกต่างระหว่างผูน้ าและบุคคลที่ไม่ใชผู่น้ า  

ทฤษฎีนีมุ้่งเน้นว่าผู้น าที่มปีระสิทธิภาพคืออะไร  และสันนิษฐานว่าลักษณะทางกายภาพ  

สังคม  และลักษณะเฉพาะของบุคลิกภาพเป็นการสบืทอดในตัวผู้น า ซึ่งคณุลักษณะ

ดังกล่าวได้แก่ ความสูง พละก าลัง ลักษณะท่าทาง สติปัญญา ความรู้ ความเชื่อมั่น ความ

ซื่อสัตย์ ความสมดุลทางอารมณแ์ละจติใจ ความกระตือรอืร้น การเข้าสังคมและการเป็น
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มิตร อาจกล่าวได้ว่าผู้น าที่มีคุณลักษณะเหล่านีจ้ะเป็นตัวก าหนดในการคัดเลือกบุคคลที่

เหมาะสมเพื่อมาด ารงต าแหน่งผูน้ า  หรอือาจสรุปได้ว่าความมปีระสิทธิภาพของผู้น ามา

จากความแตกต่างกันทางคุณลักษณะด้านร่างกาย และจติใจ และจากการศกึษางานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้องได้แสดงให้เห็นว่าลักษณะเฉพาะและบุคลิกภาพสว่นตัวบางประการของผู้น า   

เชน่  ลักษณะทางกาย  ทักษะ  ทางสังคม  และความสามารถทางสตปิัญญา               

เป็นคุณลักษณะที่ท าให้บุคคลบรรลุถึงความเป็นผูน้ าและเป็นผูน้ าที่มปีระสิทธิผล 

  วิชัย  อุตสาหกิจ (2546) กล่าวว่า การพัฒนาภาวะผูน้ าต้องเป็น

กระบวนการด าเนินการอย่างตอ่เนื่องและมีแบบแผน ทั้งนีจุ้ดประสงคท์ี่จะก่อใหเ้กิดการ

เปลี่ยนแปลงในตัวผูบ้ริหารหรอืผูน้ าคือ 1) การเปลี่ยนแปลงในเชิงความรู้ 2) การ

เปลี่ยนแปลงในเชงิทัศนคติ 3) การเปลี่ยนแปลงด้านความสามารถ 4) การเปลี่ยนแปลง

ลักษณะและวิธีการท างาน 5) การเปลี่ยนแปลงในการปฏิบัติงาน 

  การวิจัยในครั้งนีเ้ป็นการพัฒนาภาวะผูน้ าครู ซึ่งผูว้ิจัยมุ่งให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมภาวะผูน้ าครู ให้มีความสามารถในการน าเพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน 

ดังนัน้จึงได้ศกึษาแนวคิดและทฤษฎีภาวะผูน้ าครู องค์ประกอบภาวะผู้น าครู และเพื่อให้เกิด

ความไวเชิงทฤษฎี ผู้วจิัยจึงน าเสนอหลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าครู 

ดังนี้ 

  2.แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าครู 

     2.1 ความหมายของภาวะผู้น าครู 
      จากการที่ผูว้ิจัยได้พยายามศกึษาค้นคว้าเอกสารเกี่ยวกับความหมาย

ของภาวะผูน้ าครูนั้น พบว่าในประเทศไทยมีนักการศกึษาและต่างประเทศ เป็นผูใ้ห้

ความหมายไว้ดังนี้ 

          สุรีรัตน์  พัฒนเธียร  (2552) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าครู หมายถึง การ

แสดงออกของคนในการร่วมกันท างานอย่างร่วมมอืรวมพลังน าไปสู่การเรียนรู้ร่วมกัน 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ตลอดจนการมีความสัมพันธ์ และความเกี่ยวข้องต่างๆ กัน 

ระหว่างครูแต่ละบุคคลภายในสถานศกึษา รวมไปถึงความสามารถของครใูนการน าทั้งการน าใน

หอ้งเรียน การน านอกห้องเรยีน และการน าครูคนอื่นๆ โดยปราศจากการใช้อทิธิพลในการ

กระตุ้นชักจูงเพื่อนครใูหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง มีความรบัผดิชอบต่อการตัดสินใจ และกจิกรรม

ต่างๆ ของสถานศกึษา เข้าร่วมในการเรียนรู้ร่วมกัน และใหค้วามร่วมมอืรวมพลังในการ

ปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาสถานศกึษาไปสูเ่ป้าหมายร่วมกัน ภาวะผูน้ าครูที่มีประสิทธิภาพสงูสุด 
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จะต้องใหค้วามส าคัญกับความเช่ือใจ การสนบัสนุนและช่วยเหลือซึ่งกันและกันเป็นอันดบัแรก 

   Wesley (1991) ได้กล่าวว่า ภาวะผูน้ าครู หมายถึง ความสามารถในการ

กระตุน้เพื่อนรว่มงานให้เปลี่ยนแปลง ให้ท าในสิ่งที่ไม่ได้ค านงึถึงในเวลาปกติโดยปราศจาก

อิทธิพลของผู้น า  

   Katzenmeyer and Moller (2001) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าครู คอื ครูผูท้ี่เป็น

ผูน้ าโดยน าทั้งภายในหอ้งเรียนและภายนอกหอ้งเรียน เชื่อมโยงกับชุมชนและช่วยเหลอืกลุ่ม

ของครู ผูเ้รียน และผูน้ า และมีอทิธิพลต่อผู้อื่นไปสู่การพัฒนาการด าเนินงานทางการศกึษา 

   Harris and Lambert (2003) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าครู คอื ลักษณะใน

รูปแบบของภาวะผู้น าแบบร่วมมอื ซึ่งครูพัฒนาทักษะเชี่ยวชาญจากการปฏิบัติงานต่างๆ 

ร่วมกัน   

   Harris and Muijs (2005) ได้สรุปไว้ว่า ภาวะผูน้ าครู หมายถึง การเข้าไป

เกี่ยวข้องกับการแสดงความเป็นมอือาชีพแนวใหม่ ซึ่งครูจะมีความเป็นอิสระ และการช้ีน า

ตนเองมากขึ้น 

   Danielson (2006) เสนอว่า ภาวะผูน้ าครู คอื การแสดงบางสิ่งบางอย่าง

ตามคุณลักษณะต่อไปนี้ คือ 1)เตรียมรับผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในหอ้งเรียน 2) ช่วยเหลือ

และสนับสนุนครูคนอื่นๆ 3) มีเสนห่ใ์นการท างานรว่มกับคนอื่น 4) ซาบซึง้หรือให้

ความส าคัญกับพันธกิจของโรงเรียน  

  นอกจากนั้นผูว้ิจัยได้ศกึษาเอกสารเกีย่วกบัหลักการภาวะผูน้ าครู ซึ่งมีผู้กล่าวไว้

จงึขอน าเสนอดังนี ้

  2.2 หลักการของภาวะผู้น าครู 

   Goodson and Hargreaves (2005)  ได้กล่าวว่า ในยุคปัจจุบันภาระงาน

ด้านการเรียนการสอนสลับซับซ้อนกันมากขึ้น จงึจ าเป็นต้องมีการปฏิบัติงานทางวิชาชีพที่

มีมาตรฐานสูง วิชาชีพครูถือว่าเป็นวิชาชีพหลัก เป็นตัวแทนหลักของการเปลี่ยนแปลงในยุค

สังคมฐานความรู้ ถ้าปราศจากครู หรอืปราศจากความสามารถของครูแลว้ สภาพสังคมใน

อนาคตจะผิดรูปร่างไปจากปัจจุบัน หรอืกลายเป็นสังคมที่ไม่พึงประสงค์ เพราะครูเป็นผู้ที่มี

บทบาทส าคัญในการสร้างและพัฒนาเยาวชนผู้ซึ่งเป็นอนาคตของชาติใหม้ีคุณลักษณะที่ 

พึงประสงค์ตามเป้าหมายของการศึกษา โดยเป็นผู้ที่สามารถคิดวิเคราะห์ มทีักษะในการ

แสวงหาความรู้ และสร้างองค์ความรูไ้ด้ดว้ยตนเอง เป็นบุคคลแหง่การเรียนรู้ สามารถ

ปรับตัว แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ดังนัน้สมควรจะถึงเวลาแล้ว
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ที่จะต้องกระตุ้นให้หนว่ยงานทางการศกึษาได้คิดใหล้ึกซึง้มากขึ้นเกี่ยวกับการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ องค์ความรูท้างวิชาชีพ และสถานภาพทางวิชาชีพ ควรจะมีลักษณะอย่างไรส าหรับ

ครูรุ่นใหมผู่ท้ี่จะก าหนดแนวทางในการจัดการศกึษาใหเ้หมาะสมกับยุคสมัย การสนับสนุน

ช่วยเหลือให้ครูเรียนรู้อย่างเหมาะสม ครูเหล่านี้ก็จะไปช่วยนักเรียนใหเ้รียนรู้อย่าง

เหมาะสมเชน่กัน ซึ่งเป็นหนึ่งในความรับผดิชอบต่างๆ ที่เป็นส่วนส าคัญของภาวะผู้น า   

และเป็นหนึ่งในองค์ประกอบส าคัญของการเรียนรู้ทางวิชาชีพระหว่างครูด้วยกันเอง 

   Hopkins et al (1997) ให้ข้อสังเกตว่า สถานศกึษาต่างๆ ที่ประสบ

ความส าเร็จจะต้องสร้างสภาวะแวดล้อมของการร่วมมือรวมพลัง ซึ่งกระตุ้นการมีส่วน

เกี่ยวข้อง การพัฒนาวิชาชีพ การสนับสนุน และช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการแก้ปัญหา  

จะเห็นได้ว่าการเรียนรู้ร่วมกัน (Collaboration Learning) เป็นหัวใจส าคัญของภาวะผูน้ าครู 

เนื่องจากการเรียนรู้ร่วมกันเป็นวิธีการที่บุคลากรในสถานศกึษาให้ความรว่มมอืรวมพลัง 

ในการท างานเป็นทีม เพื่อร่วมกันปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายร่วม โดยมีการ

น าเสนอข้อมูลสารสนเทศที่ได้จากการสบืค้นรว่มกัน ได้ศกึษา วเิคราะห์ สังเคราะห์ 

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสรา้งความรูร้่วมกัน นอกจากนี้การเรียนรูร้่วมกันสามารถ

สร้างความสัมพันธ์ภายในกลุ่มได้เป็นอย่างดี เนื่องจากครูจะต้องมปีฏิสัมพันธ์กันเองภายใน

กลุ่มรวมไปถึงการสร้างความสัมพันธ์ภายนอกกลุ่ม ซึ่งเกิดจากการสร้างความรู้ หรือสร้าง

งานที่จ าเป็นต้องอาศัยการช่วยเหลอืสนับสนุนจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ใน

กระบวนการจัดการกับข้อมูลสารสนเทศบนฐานของการสบืค้น ครูจะต้องมีการ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  

    อังศินันท์  อนิทรก าแหง (2547) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้ร่วมกันเป็น

กระบวนการเรียนรู้ที่สมาชิกทุกคนในกลุ่มมปีฏิสัมพันธ์กัน และมีโครงสร้างการท างานที่

เอือ้อ านวยต่อความส าเร็จของเป้าหมายร่วมกัน โดยทุกคนจะต้องเคารพในสิทธิ และ

ความสามารถอันโดดเด่นของสมาชิกแตล่ะคน มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ ์และยอมรับ

ในหน้าที่รับผดิชอบของตน ซึ่งการเรียนรูร้่วมกันจะเป็นการเรียนรูร้่วมกันของสมาชิกที่

สอดคล้องกันพอดีอย่างลกึซึง้ผ่านความรว่มมอืกัน และก่อใหเ้กิดการเรยีนรู้ซึ่งกันและกัน

ของสมาชิก 

  จากที่ผู้วจิัยได้ศกึษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัย จากแนวคิดของนักการศกึษา 

ที่กล่าวมาข้างต้นเกี่ยวกบัภาวะผูน้ าครูนัน้ พบว่าในยุคปัจจุบันภาระงานด้านการเรียนการ

สอนครูจ าเป็นต้องมีการปฏิบัติงานทางวิชาชีพที่มีมาตรฐานสูงขึน้ และครูก้าวทัน
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เปลี่ยนแปลงในยุคสังคมฐานความรูเ้พราะครูเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการสร้างและ

พัฒนาเยาวชนให้มคีุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามเป้าหมายของการศกึษาซึ่งการพัฒนา

สถานศกึษาให้เกิดความส าเร็จนัน้โดยการเริ่มตน้ที่การพัฒนาครู มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ซึ่งกันและกัน (Interchange) อยู่ตลอดเวลา หาแนวทางที่กระตุ้นครูใหก้ารพัฒนาพฤติกรรม

จากการปฏิบัติงานไปพร้อมๆ กับการน าไปสู่เป้าหมายอย่างมปีระสิทธิผลและประสิทธิภาพ

สูงสุดของโรงเรียนจากการรว่มมอืรวมพลังในการท างานเป็นทีมรวมไปการสรา้ง

ความสัมพันธ์ภายนอกเป็นวิธีการที่บุคลากรในสถานศกึษาให้ความร่วมมอืรวมพลังโดยมี

การน าเสนอวิเคราะห ์สังเคราะหข์้อมูลสารสนเทศที่ได้จากการสบืค้น 

   ผูว้ิจัยจงึสรุปว่า ภาวะผูน้ าครู หมายถึง การแสดงพฤตกิรรมของครูในการ

น าไปใช้ในการปฏิบัติงานร่วมกัน เพื่อพัฒนาตนเอง มีทกัษะความเช่ียวชาญในการสอนแบบครู

มอือาชีพ มีความสามารถในการสร้างเครอืข่ายและสัมพันธ์กับชุมชนและองค์กรภายนอกหาก

ครูมีภาวะผู้น า จะท าให้การร่วมกันท างานของครูในสถานศกึษาเกิดความรว่มมือรวมพลัง 

และมคีวามสัมพันธ์ที่ดีซึ่งกันและกัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน มีพลังท าให้ครูมี

แรงจูงใจในการเข้าร่วมกิจกรรมตา่งๆ เพื่อร่วมมอืกันพัฒนาสถานศกึษา ตามวิสยัทศัน์  

พันธกิจใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกัน 

  2.3 บทบาทภาวะผู้น าครู 

      สุเทพ พงศศ์รวีัฒน์ (2549 ก) กล่าวว่าบทบาทภาวะผูน้ าครูที่ส าคัญ     

6 ประการ ดังนี ้  1) ต้องเป็นผู้มวีิสัยทัศน์ 2) มีความเชื่อว่าโรงเรียนมีไว้เพื่อเป็นสถานที่

เรียนรู ้3) ต้องให้คุณค่าและความส าคัญของทรัพยากรมนุษย์ 4) ต้องมีทักษะที่ดี            

5)เป็นนักสื่อสารและนักฟังที่มปีระสิทธิผล 6) ต้องกล้าที่จะเสี่ยง 

      Segiovanni.1995 ; Fullan,  (2001) กล่าวว่าเมื่อครูมบีทบาทภาวะผูน้ าก็

จะมีอทิธิพลทางบวกต่อความสามารถในการเปลี่ยนแปลงหอ้งเรียน และมีผลกระทบ

ทางบวกต่อผลการเรียนรู้ของผู้เรยีน 

      Nickse (1977 อ้างถึงใน สุเทพ พงศศ์รวีัฒน์. 2549 ก) กล่าวว่า ครูมี

บทบาทภาวะผูน้ าเพื่อการเปลี่ยนแปลงนั้น มาจากความเชื่อและเหตุผลส าคัญ 4 ประการ 

คือ1) ครูส่วนใหญ่มีความสนใจต่อภาระหนา้ที่ซึ่งได้รับมอบหมาย กล่าวคือ จะใส่ใจว่างาน 

ที่ได้รับมอบหมายนั้นคืออะไร มีเป้าหมายอะไร และจะท าให้ส าเร็จอย่างมีคุณภาพได้

อย่างไร 2)  ครูส่วนใหญ่จะมีความรูส้ึกร่วมตอ่สิ่งที่เคยปฏิบัติมาด้วยกันกับเพื่อนร่วม

วิชาชีพ จึงมคีวามตระหนักรู้ และระมัดระวังตอ่ค่านิยมที่เป็นปทัสถาน (Norm) ของกลุ่มที่
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เคยมีร่วมกัน3)  ครูส่วนใหญ่มักมีความรู้ความเข้าใจต่อชุมชนของตนเองเป็นอย่างดี         

จงึมขี้อมูลเกี่ยวกับค่านิยมและเจตคติต่างๆ ที่ชุมชนนั้นยึดถือและปฏิบัติอย่างเพียงพอ       

4) ครูส่วนใหญ่สามารถที่จะน าการเปลี่ยนแปลงสูก่ารปฏิบัติได้ดี มักจะรู้วา่จะต้องท าอะไร 

ที่ไหน และอย่างไรจึงจะท าใหก้ารเปลี่ยนแปลงนั้นส าเร็จ  

   Harris and Lambert (2003) กล่าวถึงบทบาทภาวะผู้น าครูไว้ 3 ด้าน 

ได้แก่ 1) ภาวะผู้น าตอ่ครูคนอื่นๆ โดยการฝึก (Coaching) การแนะน า (Mentoring) การน า 

ในการท างานกลุ่ม เป็นพี่เลี้ยงของครูใหม่หรอืครูที่มปีระสบการณน์้อย 2) ภาวะผู้น าด้าน

การปฏิบัติการ ในภาระหน้าที่ที่เป็นศูนย์กลางสู่การปรับปรุงการเรียนรู้และการสอนให้ดีขึ้น 

เป็นผู้น าของทีมพัฒนาสถานศกึษา 3) ภาวะผูน้ าด้านวิธีการสอน โดยการพัฒนาและการ

ออกรูปแบบการสอนที่มีประสิทธิภาพ สามารถเป็นนักพัฒนาหลักสูตร นักเขียนที่อดทน 

และนักวิจัยเชิงปฏิบัติการที่เชื่อมโยงไปสู่หอ้งเรียน 

   Cynthia L. Kenyon (2008 :  บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเรื่องการเปลี่ยนแปลง

แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูน้ าครู : บทบรรยายเกี่ยวกับการสืบสวนสอบสวน ผลการศกึษา

พบว่า ภาวะผูน้ าของครูได้น าเข้ามาใช้ในโรงเรียนเริ่มจากเวลาที่เสียงระฆังที่ดังขึน้ใน

โรงเรียน ซึ่งการศกึษาวิจัยครั้งนีไ้ด้ทดลองกับครูจ านวน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มแรกได้เน้นไปยัง

ต าแหน่งการจัดการที่มีรูปแบบ เช่น ต าแหน่งผู้บริหาร กลุ่มที่สองได้เน้นไปยังหลักสูตรและ

ทีมงานพัฒนา และกลุ่มที่สามเน้นที่การปฏิบัติงานประจ าวันของการมีสว่นร่วมในการ

แก้ปัญหาและเตรียมการส าหรับการจัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพส าหรับทีมงาน การ

ศกึษาวิจัยครั้งนีส้ ารวจกลุ่มที่สามส าหรับการฝกึฝนเกี่ยวกับภาวะผูน้ าของครูในด้าน

คุณภาพของการศกึษาซึ่งเน้นไปที่การบรรยายเกี่ยวกับภาวะผูน้ าของครจู านวน 11 รายการ 

การบรรยายเกี่ยวกับรูปแบบของชีวติน ามาใช้เพื่อศึกษาเกี่ยวกับประสบการณท์างด้าน

ภาวะผูน้ า ส าหรับการทดลองในครั้งนี้เพื่อจัดการกับผู้น าครจู านวน 3 คน จากโรงเรียน

ระดับอ าเภอ 2 โรงเรียน ครูที่ใชใ้นการศกึษาวิจัยในครั้งนีไ้ด้จากการเลือกแบบเจาะจงจาก

ศูนย์การศกึษาของนักศึกษาระดับปริญญาโทที่เน้นในเรื่องของภาวะผูน้ าของคร ูผูน้ าครูได้

แลกเปลี่ยนประสบการณท์างดา้นเรื่องราวต่างๆ และน าเสนอเกี่ยวกับประวัติของตนเอง

และเข้าร่วมการสัมภาษณ์แบบกึ่งมโีครงสรา้ง การศกึษาวิจัยครั้งนีเ้พื่อส ารวจความสัมพันธ์

เกี่ยวกับประสบการณส์่วนบุคคลของครูและประสบการณ์ทางด้านวิชาชีพในด้าน

โครงสรา้งของภาวะผูน้ าของครู จ านวนขององค์ประกอบที่มอีิทธิพลในด้านการพัฒนา

ภาวะผูน้ าจะรวมถึง ประสบการณใ์นวัยเด็ก ประสบการณ์ทางอ้อม และผูใ้ห้ค าปรึกษา   
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ซึ่งหมายถึงผูท้ี่เสริมแรงครูเพื่อให้มีความเกี่ยวข้องกับภาวะผูน้ า ครอบครัวมีอทิธิพลต่อ

ภาวะผูน้ าทั้งทางด้านกิจกรรมและเวลา บุคลิกลักษณะที่มคีวามหมายมีพืน้ฐานมาจากการ

พัฒนาวิชาชีพ และการพัฒนาสู่ความเป็นครูวิชาชีพทั้งในระดับโรงเรียนและมหาวิทยาลัยก็

น ามาใช้ในการทดลองในครั้งนี้ดว้ย ผูบ้ริหารก็มีส่วนในการพัฒนาหรอืมีสว่นบั่นทอนเกี่ยว

ภาวะผูน้ าของคร ูการศกึษาวิจัยครั้งนีอ้ธิบายเกี่ยวกับการด าเนินการส าหรับครู ผูบ้ริหาร

และโปรแกรมในการพัฒนาสู่วิชาชีพและกิจกรรมต่างๆ ด้วย 

   Michael N. Cosenza (2010:  บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่องผลกระทบของ

โรงเรียนพัฒนาวิชาชีพกับภาวะผูน้ าของครู ผลการศกึษาพบว่า ตามที่ไม่มีค าจ ากัดความ   

ที่แน่นอนส าหรับค าว่า ภาวะผูน้ าของคร ูโดยมีแนวคิดว่าเป็นการพัฒนาอย่างตอ่เนื่องซึ่ง

เป็นเหมอืนกับกุญแจที่ส าคัญส าหรับความส าเร็จของโรงเรยีนและการพัฒนาสู่ความเป็น

ครูมอือาชีพ การศกึษาวิจัยในครั้งนีแ้สดงใหเ้ห็นว่าครู ผูซ้ึ่งรู้สกึมีอ านาจในการเป็นผูน้ าที่มี

ประสิทธิภาพมากกว่าในห้องเรียน โรงเรียนพัฒนาวิชาชีพ ได้จัดเตรียมโอกาสที่หลากหลาย

ส าหรับครูเพื่อละทิง้การจ ากัดขอบเขตในหอ้งเรียนเพื่อให้ได้รับประสบการณใ์หม่เกี่ยวกับ

โอกาสในการใช้ภาวะผูน้ า วัตถุประสงค์ขัน้แรกของการศกึษาวิจัยนี้คอื เพื่อศกึษา

ผลกระทบที่ตน้แบบของโรงเรียนพัฒนาวิชาชีพที่มีต่อภาวะผูน้ าของครู ยิ่งไปกว่านั้น การ

ศกึษาวิจัยนี้เพื่อส ารวจความเข้าใจของครทูี่มปีระสบการณ์การสอนมานานเกี่ยวกับภาวะ

ผูน้ าของครู และไม่เพียงแต่ที่พวกเขาจะเชื่อว่าต้นแบบของโรงเรียนพัฒนาวิชาชีพมีส่วนตอ่

การพัฒนาภาวะผูน้ าอย่างไรโดยครูจ านวน 22 คน จากการเป็นส่วนรว่มของโรงเรียน

พัฒนาวิชาชีพถูกสัมภาษณ์เพื่อบอกถึงแนวความคิดของพวกเขาที่มตี่อภาวะผูน้ าของครู 

ผลของการสัมภาษณ์ได้พรรณนาถึงรายละเอียดเกี่ยวกับภาวะผูน้ าของครู และส่วนรว่มใน

มหาวิทยาลัยมีผลกระทบต่อสมรรถภาพของภาวะผูน้ าอย่างไร การศกึษาวิจัยในครั้งนี ้   

ได้เปิดเผยเกี่ยวกับส่วนประกอบที่ส าคัญบางอย่างของส่วนรว่มที่มสี่วนท าให้ภาวะผู้น าของ

ครูแสดงออกมาได้ ผู้มีส่วนร่วมทั้งหมดได้รายงานเกี่ยวกับการมสี่วนรว่มระหว่างโรงเรียน

และมหาวิทยาลัยที่มสี่วนท าให้ทั้งภาวะผูน้ าของครูและสมรรถภาพในการเป็นผู้เพิ่ม  

เพิ่มขึน้ ตามที่ภาวะผูน้ าของครูได้ปรากฏออกมา ท าให้มีความรว่มมอืและการใหค้ าปรึกษา

ที่สง่เสริมสัมพันธภาพของโรงเรยีนพัฒนาวิชาชีพถูกรายงานในฐานะที่เป็นองค์ประกอบ

เบือ้งตน้ส าหรับการเพิ่มศักยภาพภาวะผูน้ าของครู ผลการวิจัยเหล่านีค้ือหลักฐานส าคัญ

ส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไปที่สามารถน ามาสนับสนุนโรงเรยีนพัฒนาวิชาชีพเพื่อส่งเสริม

ให้ตน้แบบของโรงเรียนพัฒนาวิชาชีพให้มีการฝกึปฏิบัติที่มาตรฐานส าหรับโปรแกรม  
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การจัดการศกึษาของครู 

   Bryan Stoops (2011:  บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่องภาวะผูน้ าครูในการปฏิรูป

โรงเรียน : มุมมองของครูสมัยใหมเ่กี่ยวกับภาวะผูน้ าครู ผลการศกึษาพบว่า การตรวจสอบ

ข้อมูลทั้งในด้านของปริมาณและคุณภาพจากประชากรจ านวน 32 คน ระบุให้รูว้่า ทักษะ

ความเป็นผูน้ าของครูรับรู้หรอืเข้าใจได้โดยประชากรในฐานะที่เป็นสิ่งส าคัญส าหรับภาวะ

ผูน้ าของครูที่ยังคงมีความสัมพันธ์ทางดา้นการเป็นครูวิชาชีพ การจัดระบบขอบข่ายงาน 

เชน่ กลุ่มหรอืทีมที่เป็นกลุ่มที่สอนกลุ่มเล็กๆ ที่ซึ่งรับรู้หรอืเข้าใจได้ว่าเป็นส่วนส าคัญที่สุด 

ในการด าเนินการของภาวะผูน้ าครูในโรงเรียน ผลประโยชนท์ี่ได้รับของการท างานในกลุ่ม

ของภาวะผูน้ าครูในโรงเรียนคือการได้รับรู้ถึงความรูส้ึกที่เป็นตัวของตัวเองเพิ่มขึ้น การได้รู้

ถึงอุปสรรคของการท างานของการใช้ภาวะผู้น าครูในโรงเรียน คือ เวลาและครูคนอื่นๆ 

   Elizabeth Frances Majocha (2011 : บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเรื่องคุณภาพ

ของภาวะผูน้ าครูที่เผชิญหน้ากับการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี ผลการศกึษาพบว่า 

ผูน้ าครู คือการกระตุน้ในด้านการสง่เสริมเพื่อนรว่มงานที่น าเอาเทคโนโลยีที่ใชจ้ัดการ

สารสนเทศ การสื่อสาร (ICT) มาใช้อย่างต่อเนื่องในหอ้งเรียน คอลลิน (2001) ตน้แบบที่ดี

ของภาวะผูน้ าได้กล่าวถึงการสร้างความเข้มข้นเกี่ยวกับความรูส้ึกของคนระหว่างการ

เปลี่ยนแปลงทางดา้นเทคโนโลยี สาเหตุของการศกึษาวิจัยที่หลากหลายในครั้งนีไ้ด้ส ารวจ

เกี่ยวกับคุณภาพของภาวะผู้น าของครูในระดับโรงเรยีน K ถึง ระบบโรงเรียนรัฐบาลระดับ 

12 ซึ่งมจี านวนนักเรียนที่สมัครเข้าเรียนเป็นจ านวนมาก การเก็บข้อมูลในครั้งนีโ้ดยการ

สัมภาษณ์แบบกึ่งมโีครงสร้างจากครูจ านวน 4 โรงเรียน ผู้สังเกตการณ์วจิัยและการจด

บันทึก และการส ารวจโดยใช้แบบสอบถามที่ครูจาก 4 โรงเรยีนที่ท าให้การท างานในครั้งนี้

เสร็จสมบูรณ์ วิธีการทดลองแบบให้ความร่วมมอือย่างต่อเนื่อง ข้อมูลจะถูกก าหนดรหัสให้

และมีการจัดหมวดหมู่ใหก้ับข้อมูลนี้ดว้ย ซึ่งการจัดการนี้มกีารรวมข้อมูลเข้าด้วยกันและ      

มีการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อเตรียมการตรวจสอบค่าความเที่ยงและความเชื่อมั่น ผลการวิจัย

พบว่า (a) มกีารรักษาสภาพภาวะผูน้ า ที่ผู้น าครูต้องการเรียนรู้ ส ารวจและแลกเปลี่ยน

ประสบการณ ์(b) เพื่อให้ได้รับความเชื่อถือ ซึ่งผูน้ าครูต้องมคีวามรอบรู้ สมถะ ส่งเสริม

และมีความตื่นตัวในการเรียนรู ้(c) เพื่อให้ได้รับภาวะผูน้ า ผู้น าครูต้องส่งเสริม สนับสนุน  

ให้ความเคารพและมีระบบเครือขา่ย (d) เพื่อรักษาภาวะผูน้ า ผูน้ าครูตอ้งยอมรับ

ข้อเสนอแนะของการพัฒนามาตรฐานการศกึษาระดับชาติส าหรับการบริหารจัดการ    

ทั้งนีเ้พื่อส่งเสริมผูน้ าครูเพื่อรักษาระดับมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีระดับชาติ เพื่อ
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รักษาการส่งเสริมภาวะผูน้ าของครูในด้านเทคโนโลยี ผู้น าครูต้องการค าแนะน าย้อนกลับ 

(feedback) ในด้านทักษะภาวะผูน้ าของเขา นอกจากนี้ ผูน้ าครูต้องสามารถท างานทุกๆ 

ด้านกับเพื่อนรว่มงานในฐานะที่เป็นการพัฒนาสู่ความเป็นวิชาชีพที่เป็นระบบ เช่น การรว่ม

ประชมอภปิราย การปฏิบัติการที่ไม่เพียงแต่การตอบค าถามในด้านการปรับปรุงการใช้

เทคโนโลยีในโรงเรียน ความเป็นไปได้ของการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีของครูเพื่อใช้

ในวิธีการที่หลากหลายในช้ันเรียนของพวกเขา 

   Kerry A. Boyd (2011 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่องความเข้าใจของผูบ้ริหาร

โรงเรียนระดับมัธยมศกึษาเกี่ยวกับภาวะผู้น าครู ผลการศกึษาพบว่า ตามที่ผูบ้ริหาร

โรงเรียนระดับมัธยมศกึษามีภาระความรับผิดชอบหลายอย่างในปัจจุบันนี้ มีรูปแบบที่

หลากหลายเกี่ยวกับการแลกเปลี่ยนภาวะผูน้ า เชน่ ภาวะผูน้ าของครทูีก่ลายเป็นเรื่องที่

แพร่กระจายมากขึ้นในโรงเรียนระดับมัธยมศกึษา วรรณกรรมทางการศกึษาส่วนใหญ่      

ได้ถูกน ามาเกี่ยวข้องกับภาวะผูน้ าของครเูพียงแค่การถามค าถามของผูน้ าครูเกี่ยวกับความ

เข้าใจของพวกเขาเอง ที่มองขา้มความเข้าใจของผูบ้ริหาร ตามผลของแนวคิดของผูบ้ริหาร

หายไปจากการสนทนาเกี่ยวกับภาวะผูน้ าของครู อย่างไรก็ตาม ผูบ้ริหารคือผู้น าในโรงเรียน 

มภีาวะที่เป็นเอกลักษณ์ที่มอีิทธิพลต่อการสร้างวัฒนธรรมของภาวะผู้น า วัตถุประสงค์ของ

การศกึษาโดยการสัมภาษณ์คุณภาพเพื่อตรวจสอบความเข้าใจของผูบ้ริหารโรงเรียนระดับ

มัธยมศกึษาเกี่ยวกับภาวะผู้น าของคร ูที่ซึ่งให้ค าจ ากัดความของ ค าว่า “ภาวะผูน้ าของครู” 

ที่เป็นการอ านวยความสะดวกและเป็นการส่งเสริมภาวะผูน้ าของครทูีม่ีอยู่ในโครงสร้าง

เพือ่ให้บรรลุวัตถุประสงค์ของโรงเรียน 

  นอกจากนั้น Kerry A. Boyd (2011 การศกึษาวิจัยนีม้ีสว่นท าให้วรรณกรรม      

ที่เกี่ยวข้องกับผูบ้ริหารและภาวะผูน้ าของคร ูตามที่การศกึษาวิจัยนี้ ค้นพบว่าผูบ้ริหาร

โรงเรียนระดับมัธยมศกึษามีแนวโน้มที่จะให้ค าจ ากัดความเกี่ยวกับภาวะผูน้ าของครูผา่น

การพัฒนาคุณภาพที่ดเีลิศ และสามารถดูได้จากกลุ่มตัวอย่างได้ดว้ยเช่นกัน เช่น ภาระงาน 

กฎเกณฑแ์ละโอกาส นอกจากนี้ ผูบ้ริหารโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาอ านวยความสะดวก

ให้กับภาวะผูน้ าของครูผา่นวัฒนธรรมทางการศกึษาในระดับสูงในโรงเรยีน การเป็นต้นแบบ

ของภาวะผูน้ า และจัดเตรียมโอกาสส าหรับภาวะผู้น าของครูทั้งที่มอีุปสรรคต่างๆ มากมาย 

ท้ายที่สุด ผู้บริหารโรงเรียนระดับมัธยมศกึษาส่งเสริมภาวะผูน้ าของครูผา่นการสร้าง

สมรรถภาพ ปลูกฝังการแลกเปลี่ยนแนวความคดิ และการจัดระบบโครงสรา้ง อย่างไร 

ก็ตาม ผูบ้ริหารควรรายงานเกี่ยวกับประสบการณท์ี่ผ่านมาดว้ยเกี่ยวกับผูน้ าครูและสิ่งที่มี 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



29 

อิทธิพลต่อการพัฒนาและการเป็นผูน้ า ซึ่งเจตนาของการศกึษาวิจัยและข้อเสนอแนะใน 

ครั้งนีส้ าหรับนโยบายและการฝึกปฏิบัติที่ถูกเสนอให้ภายใต้การอภปิรายผลดว้ย 

   จากที่กล่าวมาเบือ้งตน้นั้น เป็นการศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีภาวะ

ผูน้ าและภาวะผูน้ าครูทีผู่ว้ิจัยได้ศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจากหลายแหล่งดังได้

น ามาสรุปไว้เพื่อเป็นแนวทางในการศกึษาล าดับต่อไป  

   ซึ่งต่อไปผูว้ิจัยจะได้น าเสนอเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผูน้ าครู            

โดยได้ศกึษาจากแนวคิด และทัศนะจากผลงานวิจัยของนักการศกึษาต่างประเทศทั้งหมด 

14 แหล่ง ดังนี ้ 

    3. แนวคดิองค์ประกอบภาวะผู้น าครู 

   องค์ประกอบภาวะผูน้ าครูจากแนวคิดของ Strodl 

      Strodl (1992) ได้พัฒนากรอบความคิดเพื่อพิสูจน์ถึงความมอียู่ของ

ภาวะผูน้ าของครู ผลงานของเขาแสดงให้เห็นว่าครูที่มคีวามสามารถในการตัดสินใจได้

พัฒนาวธิีการใช้ภาวะผูน้ าในช้ันเรยีน ประกอบไปด้วย หัวใจหลักส าคัญ 3 ข้อ คอื 1) การมี

ภาวะผูน้ าแบบไม่เป็นทางการที่แฝงอยู่ 2) ความสามารถในการระบุลักษณะของปัญหาและ

ข้อขัดแย้ง และ 3) การได้รับการเสริมพลังอ านาจเพื่อแก้ปัญหา 

     องค์ประกอบภาวะผูน้ าของครูตามแนวคิดของ Fullan 

    Fullan (1994) กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผูน้ าของครูในลักษณะ

ที่ส าคัญคือ มีความมุ่งมั่นและการพัฒนาตนไปสู่ครูมอือาชีพอย่างตอ่เนื่อง และการ

สนับสนุนช่วยเหลือครูคนอื่นให้สามารถพัฒนาไปสู่ครูมืออาชีพด้วย 

     องค์ประกอบภาวะผูน้ าของครูตามแนวคิดของ Pellicer and Anderson 

    Pellicer and Anderson (1995) กล่าวถึงลักษณะส าคัญของภาวะผู้น า

ของครูใน 2 ประเด็น คือ 1) มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรคเ์กี่ยวกับการเรียนการสอนและ

น าไปสู่การปฏิบัติจริงในโรงเรียน โดยก่อใหเ้กิดผลต่อการปรับปรุงการเรียนรู้ของผู้เรียน 

และ 2) เป็นผู้น าทางการเรียนการสอน โดยเขาแสดงแนวคิดว่าความเป็นผู้น าด้านการเรียน

การสอนมไิด้ถูกก าหนดจากฝา่ยบริหาร แตเ่กิดจากตัวของครูเองภายใต้การสนับสนุนของ

โรงเรียน 

    องค์ประกอบภาวะผูน้ าของครูจากผลการวิจัยของ Acker – Hocevar  

and Touchton 
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   Acker-Hocevar and Touchton (1999) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้น า

ของครู โดยใช้มิติด้านการสร้างสัมพันธภาพและมิติดา้นความช่วยเหลือ สนับสนุนและ

ความรว่มมอื พบว่า ครูที่มีภาวะผู้น าจะมีคุณลักษณะที่ส าคัญคือ เป็นผู้สร้างเครอืข่ายที่

สามารถปฏิบัติงานเป็นทีมกับเพื่อนครูในโรงเรยีนของตนและสามารถปฏิบัติงานในชุมชนได้ 

  องค์ประกอบภาวะผูน้ าของครูตามแนวคิดของ Sherrill 

     Sherrill (1999) ได้เสนอองค์ประกอบที่เป็นหลักส าคัญของการมีภาวะ

ผูน้ าของครู ดังนี้ 1) การเป็นแบบอย่างที่ดีของการสอนและการเรียนรู้ 2) การเข้าใจอย่าง

ถ่องแท้ด้านทฤษฎีและการวิจัยเกี่ยวกับการสอนและการเรียนรู้ 3) การเข้าใจทฤษฎี

จติวิทยาพัฒนาการ 4) การบ่มเพาะจติวิญญาณการเป็นครู 5) การแสดงความสามารถ   

ในการแนะแนวแบบคลินิก และ 6) การสามารถชีแ้นะผู้ร่วมงานและเพื่อนครูโดยวิธีคิดแบบ

ไตร่ตรองและค้นหาด้วยตนเอง 

  องค์ประกอบภาวะผูน้ าของครูตามแนวคิดของ Leithwood and Duke 

   Leithwood และDuke (1999) ให้กล่าวถึงภาวะผูน้ าของครูในแง่

คุณลักษณะ 6 ด้าน คือ 1) เป็นผู้น าการเรียนการสอน 2) เป็นผู้น าการปรับปรุงและ

เปลี่ยนแปลง 3) เป็นผู้น าการเป็นตัวแบบด้านคุณธรรม 4) เป็นผู้น าการมสี่วนร่วม          

5) เป็นผู้น าการบริหารจัดการและ 6) เป็นผู้น าการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 

   องค์ประกอบภาวะผูน้ าของครูตามแนวคิดและผลการวิจัยของ          

Snell and Swanson 

        Snell and Swanson (2000) ท าการวิจัยเชิงคุณภาพติดตามวิถีครูของครู

ผูน้ า 10 คน เป็นเวลามากกว่า 2 ปี ได้ผลสรูปว่าครูเหล่านั้นได้รับการยอมรับจากเพื่อนครู

ให้เป็นผู้น าและมีภาวะผู้น าของครู เนื่องจาก 1) ครูแสดงความเช่ียวชาญระดับสูงด้านการ

เรียนการสอน 2) การให้ความช่วยเหลือและร่วมมือกับครูคนอื่น และ 3) มีไหวพริบในการ

ใช้อทิธิพลของตน 

   องค์ประกอบภาวะผูน้ าของครูตามแนวคิดของ Childs-Bowen and 

Scrivner 

    Childs-Bowen and Scrivner (2000) กล่าวถึงครูที่มีภาวะผู้น าของครู

ในแง ่1) มีการพัฒนาตนไปสู่ความเป็นครูมืออาชีพภายใต้บรรยากาศของการเรยีนรู้ร่วมกัน

ของคร ู2) ส่งเสริมการเรยีนรู้ของผูเ้รียนและ3) ส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษา 
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  องค์ประกอบภาวะผูน้ าของครูตามแนวคิดของ Neuman and Simmons 

   Neuman and Simmons (2000) เสนอแนวคิดว่าภาวะผู้น าของครูมใิช่

หนา้ที่ของครูบางคนแตเ่ป็นหนา้ที่ เป็นความรับผดิชอบ และเป็นการใชอ้ านาจของครูทุกคน

ในโรงเรยีน ตราบใดที่ครูเหล่านั้นสามารถใช้พฤติกรรมผูน้ าได้อย่างเหมาะสมกับทุกภารกิจ

ในโรงเรยีนดังนี ้คอื สร้างแรงบันดาลใจและกระตุ้นการใชป้ัญญาให้ทีมสร้างแนวคิดใหม ่

สร้างวิธีการใหม่ และน าไปสู่การปฏิบัติจนเห็นผลเชิงประจักษ์ได้ 

   องค์ประกอบภาวะผูน้ าของครูตามแนวคิดของ Katzenmeyer and Moller 

      Katzenmeyer และ Moller (2001) กล่าวถึงปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อ

ความพรอ้มที่จะแสดงบทบาทและความรับผดิชอบของครูที่สะท้อนถึงความมภีาวะผูน้ า

ของครูซึ่งสอดคล้องไปกับการท างานตามปกติในโรงเรียนปัจจัยเหล่านีป้ระกอบด้วย          

1) ทักษะการสอนแบบมอือาชีพ 2) บุคลิกภาพที่เหมาะสมกับการเป็นครู 3) มีความมั่นคง

และก้าวหนา้ในอาชีพที่น าหน้าครูคนอื่น 4) มีความสนใจเกี่ยวกับการพัฒนาตนเองให้เกิด

การเรียนรู ้5) ทุ่มเทเวลาและมุ่งมั่นในการเป็นครูผูน้ า 6) การยอมรับและเชื่อถือจากเพื่อน

ครูจากการปฏิบัติการสอนตามปกติ 

    องค์ประกอบภาวะผูน้ าของครูจากผลการวิจัยของCrowther et.al (2002) 

     Crowther et. al (2002)ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้น าของครูใน

สถานการณท์ี่เป็นปัญหาหรือในโรงเรียนที่ประสบปัญหาวิกฤต โดยท าการศกึษาเป็นเวลา 

5 ปีกับโรงเรียนในประเทศออสเตรเลีย และสหรัฐอเมริกา ผลการวิจัยได้พบองค์ประกอบ

ของภาวะผูน้ าครู 6 ระดับเรียงล าดับจากส าคัญน้อยไปหาส าคัญมาก ดังนี้ 1) การมีความ

เชื่อมั่นหรอืมีเจตคติทางบวกเกี่ยวกับการมหีนทางที่ดกีว่าเสมอ 2) มุ่งมั่นอย่างจริงจังใน

การปฏิบัติการสอน การเรียนรูแ้ละการประเมิน 3) ส่งเสริมและสร้างชุมชนแหง่การเรียนรู้

ร่วมกันระหว่างครูขึน้ในโรงเรียนบนรากฐานการจัดการเชิงระบบขององค์การที่ตายตัวไปสู่

ระบบที่ยืดหยุ่น 4) เผชิญปัญหาและอุปสรรคภายใต้วัฒนธรรมและโครงสร้างขององค์การ 

5) แปลงแนวคิดวิสัยทัศนไ์ปสู่การปฏิบัติที่ท าได้จรงิ และ 6) ธ ารงรักษาไว้ซึ่งวัฒนธรรม

องค์การแบบมุ่งสู่ความส าเร็จ 

   องค์ประกอบภาวะผูน้ าของครูจากผลการสังเคราะหง์านวิจัยของ 

York-Barr and Duke (2004) ได้สังเคราะหง์านวิจัยของภาวะผู้น าของครู ผลการศึกษา

จ าแนก ลักษณะภาวะผูน้ าของครูออกเป็น 6 ด้าน คือ 1) การประสานงานและการจัดการ

งานเกี่ยวกับหลักสูตรสถานศกึษาและหลักสูตรท้องถิ่นที่ใชร้่วมกันในเขตพืน้ที่การศกึษา   
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2) การพัฒนาวิชาชีพครูให้กับเพื่อนรว่มงาน3) การมสี่วนรว่มในการเปลี่ยนแปลงเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพของโรงเรียน หรอืการมีส่วนรว่มในการพัฒนา โรงเรียน 4) การมสี่วนรว่มกับ

ผูป้กครองและชุมชน 5) การส่งเสริมวิชาชีพครูและ 6) การสรา้งพันธกิจร่วมกับสถาบัน

ผลติครู 

    องค์ประกอบภาวะผูน้ าของครูตามแนวคิด Richardson Ackerman and 

Sarah Mackenzie (2006) ได้ระบุลักษณะและภาระหน้าที่ของครูที่มีภาวะผูน้ า ว่าแม้

บทบาทแบบเป็นทางการของครูจะยังคงด าเนินอยู่ แตบ่ทบาทใหม่ของครูที่มภีาวะผู้น ากลับ

เป็นไปในแบบไม่เป็นทางการและได้รับมาจากประสบการณใ์นระหว่างการเรียนการสอน 

ซึ่งบทบาทด้านนี้ แสดงออกได้เชน่ 1) การแลกเปลี่ยนความรูท้ี่เกิดในหอ้งเรียนและ

แลกเปลี่ยนทักษะของตนเองกับผูอ้ื่น 2) เป็นผู้ที่หม่ันฝึกฝนตนเองอยู่เสมอและเป็นพี่เลี้ยง

คอยให้ค าปรึกษากับครูใหม่ 3) การเป็นแบบอย่างในการผสานความร่วมมือ 4) ดูแลเอาใจ

ใส่นักเรียนของตน และ 5) เข้าใจความขัดแย้งอันมักจะเกิดขึ้นกับภารกิจของโรงเรียน 

     องค์ประกอบภาวะผูน้ าของครูตามแนวคิดของส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพืน้ฐาน  (2553) ได้กล่าวถึงภาวะผูน้ าของครูในคู่มือการประเมินสมรรถนะครู

ในการปฏิบัติงานของครูระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมิน

สมรรถนะในการปฏิบัติงานของครูผู้สอนและใช้เป็นฐานข้อมูลในการก าหนดกรอบการ

พัฒนาสมรรถนะครู ตามนโยบายพัฒนาครูทั้งระบบ ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี ้               

1) มีวุฒภิาวะความเป็นผู้ใหญ่ที่เหมาะสมกับความเป็นครู (adult development)                   

2) มีการสนทนาอย่างสร้างสรรค์ (dialogue) 3) เป็นบุคคลแหง่การเปลี่ยนแปลง         

(change agency) 4) มีการปฏิบัติงานอย่างไตร่ตรอง (reflective practice) 5)การมุ่งพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน (concern for improving pupil achievement) 

  จากแนวคิดและทัศนะขององค์ประกอบภาวะผูน้ าครูจากนักการศกึษาและ

แหลง่ขอ้มูลที่กล่าวมาข้างต้นทั้ง 14 แหลง่นั้น พบว่าแนวคิดและทัศนะของบุคคลและ

หนว่ยงานทางการศกึษาบางท่านได้ให้นิยามค าว่า ภาวะผูน้ าของครูและบางท่านได้ใหน้ิยาม

ว่า ภาวะผูน้ าครู แตเ่มื่อผูว้ิจัยได้ศกึษาความหมายของค านยิามนั้นมีความหมายคล้ายคลึง

กัน ผูว้ิจัยจึงขอก าหนดนิยามค าในการวิจัยครั้งนี้ โดยเลือกใช้ค าว่า ภาวะผูน้ าครู   

  หลังจากที่ผู้วจิัยได้ศกึษา แนวความคิดของนักการศกึษาทั้งในประเทศไทย

และต่างประเทศเกี่ยวกับแนวคิดองค์ประกอบภาวะผูน้ าครูทั้ง 14 แหลง่ที่กล่าวมาข้างตน้

แล้วนัน้ ผูว้ิจัยได้ศึกษาผลงานการวิจัย ของอาภารัตน์ ราชพัฒน์ (2554) เรื่องการพัฒนา 
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ตัวบ่งชีภ้าวะผูน้ าของครูในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ผูว้ิจัยเห็นว่าตัวบ่งชีภ้าวะผูน้ าของครูมี

ความสอดคล้องกับการวิจัยในการพัฒนาภาวะผูน้ าครูครั้งนี ้ได้เสนอแนะว่า ควรมีการวิจัย

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม โดยน าเอาผลจากการวิจัยในครั้งนีเ้ป็นแนวทาง เพื่อผูว้ิจัยจะได้

น าไปศกึษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาพฤติกรรมภาวะผู้น าครูที่เกิดจากความต้องการพัฒนา

ของคร ูดังนี้ 

  องค์ประกอบที่ 1 การพัฒนาตนเองและเพื่อนครู หมายถึง พฤติกรรมภาวะ

ผูน้ าครูที่แสดงออกถึงความสนใจและความมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเอง เพื่อใหเ้กิดการ

เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นผูน้ าพัฒนาเพื่อน และสนับสนุนช่วยเหลือเพื่อนครูในโรงเรียนใหม้ี

การพัฒนาตนเอง มีวสิัยทัศน์  เพื่อมุ่งสู่ความส าเร็จของงานในอนาคตตามเป้าหมายที่วาง

ไว้ มีความสามารถในการวางแผน โดยเชื่อมั่นในตนเองว่ากระท าได้ซึ่งเกิดจากการ

วิเคราะห์และเรียนรูจ้ากประสบการณท์ั้งจากตนเองและผู้อื่น มคีวามกล้าและความตัง้ใจใน

การท าสิ่งต่างๆ ด้วยวิธีการที่แตกต่างและหลากหลาย กล้าเผชิญกับสิ่งท้าทายต่างๆ 

สนับสนุนให้เกิดการปรับปรุงการเรียนการสอนของโรงเรียน เป็นพี่เลี้ยงคอยใหค้ าปรึกษา  

มีทักษะในการบริหารจัดการ  สร้างสัมพันธภาพกับผูอ้ื่นและท างานอย่างเป็นระบบ ร่วมคดิ 

ร่วมท างาน มีการสื่อสารและให้ข้อมูลป้อนกลับแก่เพื่อนร่วมงาน  ใช้ความสามารถพัฒนา

วิชาชีพครูให้กับเพื่อนรว่มงาน ได้รับการยอมรับนับถือจากเพื่อนและเป็นบุคคลที่มองโลก

ในแงด่ี 

  องค์ประกอบที่ 2 การเป็นแบบอย่างทางการสอน หมายถึง พฤติกรรมภาวะ

ผูน้ าครู ที่แสดงออกถึงความเป็นผู้มคีวามรูค้วามเชี่ยวชาญในสาขาที่สอน มีการวาง

แผนการสอน ใช้เทคนิคการสอนที่หลากหลายและปรับปรุงการสอนโดยเรียนรูว้ิธีการและ

เทคนิคต่างๆ พัฒนาวิธีสอนอย่างตอ่เนื่องที่ตรงกับวัตถุประสงค์และเป้าหมาย มีความ

อดทน ส่งเสริมการใหผู้เ้รียนเรียนรูด้้วยตนเอง จัดใหม้ีสื่อการสอนที่เพียงพอเพื่อใหผู้เ้รียน

แสวงหาความรู้จากสื่อและแหลง่เรียนรู้ต่างๆ พร้อมทั้งจัดบรรยากาศให้เอื้อตอ่การเรียนรู้ 

ผูเ้รียนมีความรับผดิชอบในการเรียน  พัฒนาทักษะการเรียนรู้  สนับสนุนปัจจัยการเรียนรู้

ให้ผู้เรยีนสามารถศกึษาด้วยตนเองเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้ร่วมวางแผนการจัดการช้ันเรยีน 

ครูและผูเ้รียนและผูเ้รียนกับผูเ้รียนมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน สง่ผลใหผู้เ้รียนได้รับการ

พัฒนาทั้งด้านร่างกาย สตปิัญญา อารมณ์และสังคมเป็นส าคัญพร้อมทั้งสง่เสริมพัฒนา

ความคิดมีโดยให้ความส าคัญกับการศกึษาผูเ้รียนเป็นรายบุคคล เน้นความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล มีการสร้างสรรค์ผลงานคุณภาพจนเป็นที่ยอมรับเชื่อถอืจากเพื่อนครู 
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   องค์ประกอบที่ 3 มีสว่นรว่มในการพัฒนา หมายถึง พฤติกรรมภาวะผูน้ า

ครูที่แสดงออก ถึงการให้ความรว่มมอืกับครูในโรงเรียนและหนว่ยงานหรอืบุคคลนอก

โรงเรียนเพื่อพัฒนาหรอืเพิ่มประสิทธิภาพของโรงเรียน โดยเป็นผู้มวีิสัยทัศนใ์นการร่วมกัน

พัฒนา  ร่วมกันก าหนดวิสัยทัศนข์องโรงเรียนเพื่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายเดียวกัน 

มุ่งมั่นและเพียรพยายามที่จะท าให้วิสัยทัศนบ์รรลุความส าเร็จ  มีการท างานเป็นทีม 

ประสานงาน แลกเปลี่ยนข้อมูล ขา่วสาร ติดตอ่สื่อสารและมีเครอืข่ายการปฏิบัติงาน      

อย่างสม่ าเสมอ  เพื่อพัฒนาและขยายเครือข่าย เพื่อเพิ่มพูนความรู้ มีสว่นร่วมในการ

วางแผนด าเนินงาน ข้อคิดเห็นตา่งๆ รับผดิชอบแก้ไขปัญหา ตัดสินใจรว่มกันทุกขั้นตอน

ตามบทบาทหน้าที่ตา่งๆ  เพื่อหาแนวทางด าเนินงานกิจกรรมใหม่ๆ อย่างตอ่เนื่อง 

   องค์ประกอบที่ 4 การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง หมายถึง พฤติกรรม

ภาวะผูน้ าครูที่แสดงออก ถึงความมุ่งมั่นในการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง ความสามารถ 

ในการเผชิญหน้ากับปัญหา มีความคดิริเริ่ม อดทน อดกลั้นตอ่สถานการณ์ที่ยากล าบาก    

ที่จะแก้ไขสิ่งต่างๆ ให้ดีขึน้ เพื่อน าวิสัยทัศนส์ู่การปฏิบัติเพื่อให้งานส าเร็จ เป็นบุคคลแห่ง

การเรียนรู ้ผูร้่วมงาน มคีวามสามารถในการแลกเปลี่ยนประสบการณก์ับเพื่อนรว่มงาน 

สร้างสรรค์นวัตกรรม พัฒนาความรู้  และให้ความส าคัญกับการพัฒนาคน แสวงหาโอกาส

ในการท างานใหม่ๆ  เพื่อความเจรญิก้าวหน้า  มีทักษะในการใชเ้ทคโนโลยี สารสนเทศ      

มีทักษะการจัดการและใช้ความรู้เพื่อการด าเนินชีวติ พัฒนาศักยภาพของตนเองอยู่เสมอ  

เพื่อรักษาระดับคุณภาพงานและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น  มีความรู้ในวิชาชีพและทันเหตุการณ์

ปัจจุบัน  กล้าตัดสินใจเพื่อประโยชน์ของส่วนรวม  ปฏิบัติงานโดยอาศัยหลักแห่งเหตุผล

ปราศจากอคติ  รับฟังความคิดเห็นของผูอ้ื่น  มีมนุษย์สัมพันธ์ เป็นผู้ได้รับการยอมรับ

ความสามารถ ในการแก้ปัญหาต่างๆ ได้ดี จนได้รับการยอมรับ รักและศรัทธาและความ

ไว้วางใจจากหมู่คณะอยู่เสมอ   

  จากข้อเสนอแนะของอาภารัตน์ ราชพัฒน์ นัน้ เกี่ยวกับประเด็นปัญหาที่ควร

ศกึษาวิจัยตอ่ไปในอนาคต เพื่อประโยชนท์างวิชาการและทางการบริหารโดยอาจน าเอา

ผลการวิจัยนีเ้ป็นแนวทาง ว่าควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับภาวะผู้น าของครูใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให้ได้องค์ความรู้และข้อยืนยันที่กว้างขวางชัดเจนยิ่งขึ้น           

ซึ่งผูว้ิจัยได้สรุปจากข้อเสนอแนะว่า ในเรื่องของภาวะผู้น าของครู  หากมีการเก็บข้อมูลเชิง

คุณภาพจะมีประโยชน์ในการอธิบายภาวะผูน้ าของครูได้ชัดเจนยิ่งขึ้น โดยใช้กระบวนการ

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (Participatory Action Research)  
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  ดังนัน้ จากแนวคิดและทัศนะองค์ประกอบภาวะผูน้ าครูจากการศกึษา

ค้นคว้าทั้ง 14 แหล่ง และผลงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้น าเสนอเป็นรายข้อ เพื่อการ

น าไปปรับใช้เป็นเครื่องมอืประเมินพฤติกรรมภาวะผูน้ าครู ดังตาราง ต่อไปนี้
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แหลง่ข้อมูล 
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1.  การมีภาวะผู้น าแบบไม่เป็นทางการที่แฝงอยู่   /                

2. ความสามารถในการระบุลักษณะของปัญหาและข้อขัดแย้ง   /               
3. การไดรั้บการเสรมิพลังอ านาจเพือ่แก้ปัญหา /               
4. มีความมุง่มั่นและการพัฒนาตนไปสู่ครูมืออาชีพอย่าง

ต่อเนื่อง  
 /              

5. การสนับสนุนช่วยเหลือครูคนอื่นให้สามารถพัฒนาไปสู่ครู

มืออาชีพด้วย 
 /              

6.  มีความคิดริเร่ิมสรา้งสรรค์เกี่ยวกบัการเรียนการสอนและ

น าไปสู่การปฏิบัติจริงในโรงเรียน  

  /             

7.เป็นผู้น าทางการเรียนการสอน   /             

 

 

ตาราง 1 แสดงการวิเคราะห์องค์ประกอบหลักของภาวะผูน้ าครูจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

         แหลง่ข้อมูล 

 

 

องคป์ระกอบ 

1.S
tro

dl 

2.
Fu

lla
n 

3.
Pe

llic
er

 a
nd

 A
nd

er
so

n 

4.
Ac

ke
r-

Ho
ce

va
ra

nd
 T

ou
ch

to
n 

 5.
Sh

er
ril

l 

 6.
Le

ith
w

oo
d 

an
d 

Du
ke

 

 7.S
ne

ll a
nd

 S
w

an
so

n 
 8.
Ch

ild
s-

Bo
w

en
 a

nd
 S

cr
ivn

er
 

 9.
Ne

um
an

 a
nd

 S
im

m
on

s 

 10
.K

at
ze

nm
ey

er
 a

nd
 M

oll
er

 
 11
.C

ro
w

th
er

 e
t a

l. 

 12
.S

ur
an

na
 a

nd
 M

os
s 

 13
.Y

or
k-

Ba
rr 

an
d 
Du

ke
 

 14
.R

ich
ar

ds
on

 A
ck

er
m

an
 a

nd
 S

ar
ah

 

M
ac

ke
nz

ie 

 15
.ส
 าน

ักง
าน

คณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รศ
ึกษ

าข
ั้น

พืน้
ฐา

น 
 

8. เป็นผู้สร้างเครือข่ายที่สามารถปฏบิัติงานเป็นทีมกับเพื่อนครู

ในโรงเรียนของตน    

/ 

           

9. สามารถปฏิบัติงานในชุมชนได ้    /            

10. การเป็นแบบอย่างที่ดีของการสอนและการเรียนรู้      

/ 

          

11.  การเขา้ใจอย่างถ่องแท้ด้านทฤษฎีและการวิจัยเกี่ยวกับการ

สอนและการเรียนรู้ 
    /           

12.การเข้าใจทฤษฎีจติวิทยาพัฒนาการ     /           
13. การบ่มเพาะจติวิญญาณการเป็นครู     /           
14.  การแสดงความสามารถในการแนะแนวแบบคลินกิ     /           
15. การสามารถชีแ้นะผูร่้วมงานและเพื่อนครูโดยวิธีคิดแบบ

ไตร่ตรองและค้นหาด้วยตนเอง 
    /           
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 ตาราง 1 (ต่อ) 

แหลง่ข้อมูล 
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16. เป็นผู้น าการเรียนการสอน       

/ 

        

 
17.  เป็นผู้น าการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง      

/ 

        

 
18. เป็นผู้น าการมสี่วนร่วม    

  

/ 

         

19.  เป็นผู้น าการเป็นตัวแบบด้านคุณธรรม      /          

20. เป็นผู้น าการบรหิารจัดการ      /          

21. . เป็นผู้น าด้านการแก้ปญัห   21. มีความสามารถในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า      

/ 

   

 

     

22 ครูแสดงความเชี่ยวชาญระดับสงูด้านการเรียนการ

สอน       

 / 

  

 

     

 23.การให้ความช่วยเหลือและรว่มมอืกับครูคนอื่น       

 / 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

แหลง่ข้อมูล 

องคป์ระกอบ 
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24.มีไหวพรบิในการใชอ้ทิธิพลของตน       /    

 

    

25.  มีการพัฒนาตนไปสูค่วามเปน็ครูมืออาชีพภายใตบ้รรยากาศของการ

เรียนรู้ร่วมกันของครู        

/ 

   

 

   

26. ส่งเสรมิการเรียนรู้ของผู้เรียน        /        

27.ส่งเสรมิประสิทธิภาพการจัดการศึกษาของสถานศกึษา        /        
28.สรา้งแรงบนัดาลใจและกระตุ้นการใชป้ัญญาให้ทีมสรา้งแนวคิดใหม่ 

สรา้งวิธีการใหม่ และน าไปสูก่ารปฏิบตัิจนเห็นผลเชิงประจักษ์ได้ 
        /       

29.ทักษะการสอนแบบมืออาชีพ          /      
30.บุคลิกภาพทีเ่หมาะสมกบัการเป็นครู          /      
31.มีความมั่นคงและก้าวหน้าในอาชพีที่น าหน้าครูคนอื่น          /      
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ตาราง 1 (ต่อ) 

แหลง่ข้อมูล 
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32.  มีความสนใจเกี่ยวกับการพัฒนาตนเองให้เกดิการเรียนรู้ 

      

 

  

/  

    

33.ทุ่มเทเวลาและมุ่งมั่นในการเป็นครูผู้น า          /      

34.การยอมรับและเชื่อถือจากเพื่อนครูจากการปฏิบัตกิารสอนตามปกติ          /      

35.การมีความเชื่อมั่นหรือมีเจตคติทางบวกเกี่ยวกับการมหีนทางที่ดีกวา่

เสมอ 
          /     

36.มุ่งมั่นอย่างจริงจังในการปฏิบัตกิารสอน การเรียนรู้และการประเมิน           /     
37.ส่งเสรมิและสรา้งชุมชนแหง่การเรียนรู้ร่วมกันระหว่างครูขึน้ในโรงเรียน

บนรากฐานการจัดการเชิงระบบขององค์การที่ตายตัวไปสู่ระบบที่ยืดหยุ่น 
          /     

38.เผชิญปัญหาและอุปสรรคภายใตว้ัฒนธรรมและโครงสรา้งขององคก์าร           /     
39.แปลงแนวคิดวิสัยทัศน์ไปสูก่ารปฏิบัติที่ท าได้จริง           /     
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ตาราง 1 (ต่อ) 

แหลง่ข้อมูล 
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40.ธ ารงรักษาไว้ซึ่งวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งสูค่วามส าเร็จ 

      

 

  

 / 

    

41.การประสานงานและการจัดการงานเกี่ยวกับหลักสูตรสถานศึกษาและ

หลักสูตรท้องถิ่นที่ใช้ร่วมกันในเขตพืน้ที่การศกึษา        

 

 

 

 

/ 

   

42.การพัฒนาวิชาชีพครูให้กับเพื่อนร่วมงาน            /    

43.การมีส่วนรว่มในการเปลี่ยนแปลงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของโรงเรียน 

หรือการมีส่วนรว่มในการพัฒนา 
           /    

44.การมีส่วนรว่มกับผูป้กครองและชมุชน            /    
45.การส่งเสรมิวิชาชีพครู            /    
46.การสรา้งพันธกิจร่วมกับสถาบันผลิตครู            /    
47.การแลกเปลี่ยนความรูท้ี่เกิดในห้องเรียนและแลกเปลี่ยนทกัษะของ

ตนเองกับผูอ้ื่น 

            /   
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48.เป็นผู้ที่หมั่นฝึกฝนตนเองอยู่เสมอและเป็นพี่เลี้ยงคอยให้ค าปรกึษากับครู

ใหม่       

 

  

  

 

/ 

  

49.การเป็นแบบอย่างในการผสานความร่วมมือ             /   

50.ดูแลเอาใจใส่นักเรียนของตน             /   

51.เข้าใจความขัดแย้งอันมกัจะเกิดขึน้กับภารกิจของโรงเรียน             /   

52.เป็นผู้สอนที่ดีในห้องเรียน                 /  
53.เป็นผู้น าทางชีวติให้กับเพื่อนครู              /  
54.เป็นผู้พัฒนาหลักสูตร              /  
55.รับบทบาทเป็นตัวแทนขององค์กรทั้งในโรงเรียนหรือของสมาคมท้องถิน่              /  
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ตาราง 1 (ต่อ) 
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56.มีวุฒิภาวะความเป็นผู้ใหญ่ที่เหมาะสมกับความเป็นครู 

      

 

  

  

 

 

 

/ 
57.มีการสนทนาอย่างสรา้งสรรค์        

 

 

 

 

  

 

/ 
58.เป็นบคุคลแหง่การเปลี่ยนแปลง               / 

59.การมุ่งพฒันาผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน               / 

รวมทั้งหมด 3 2 2 2 6 6 3 3 1 6 6 6 5 4 4 
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  จากตารางที่ผูว้ิจัยได้น าเสนอมานั้นเป็นการวิเคราะห์จากแนวคิดและทัศนะ

ทั้ง 14 แหล่งที่กล่าวมาข้างต้น เพื่อน าข้อสรุปการวิเคราะห์ตัวบ่งชี้ภาวะผูน้ าครูใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน เป็นแนวทางในการน าตัวบ่งชี้ในตารางมาวิเคราะหส์รุปและปรับใช้

เป็นตัวชี้วัด ทีค่รูสามารถแสดงพฤติกรรมตามที่ศกึษาภาวะผูน้ าครู โดยจะใช้ค าว่าตัวชี้วัด 

และปรับใช้ให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ต่อไป  

   นอกจากนั้นยังมีผลงานการวิจัยของ อาทิตย์ ฉัตรชัยพลรัตน์  (2554, 

หนา้ 186-187) ได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนาบุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด

เทศบาลเมืองบ้านไผ ่ซึ่งเป็นการวิจัยที่เลือกพืน้ที่แบบเจาะจง  พบว่าผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัย

ได้รับการพัฒนาทั้งด้านความรูแ้ละประสบการณท์ี่เหมาะสมกับบริบทของศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กสอดคล้องกับศักยภาพบุคคล กลุ่มบุคคล และศูนย์พัฒนาเด็กเล็กประกอบกับฐานะ

ของผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัยต้องมคีวามเท่าเทียมกัน ในการวิจัยจึงท าให้เกิดความคิดร่วมกัน

อย่างเป็นระบบทั้งการคิด การปฏิบัติ การสังเกตผล และการสะท้อนผล จึงท าให้เกิด

แผนงาน/กิจกรรมเพื่อเป้าหมายของการพัฒนาบุคลากรเพื่อเสริมสรา้งศักยภาพเด็ก

ปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ซึ่งจะส่งผลใหเ้ด็กได้รับประโยชน์และมีคุณภาพอันเป็นผล

จากการพัฒนาผูว้ิจัยและผู้ร่วมวจิัยใหเ้กิดการเรยีนรู้ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Heron, J 

(1996), Ubben (2001) ที่กล่าวถึงว่า การพัฒนาครูต้องให้ความส าคัญและค านึงถึง

แผนงานหรอืโครงการที่จะเกิดขึ้นกับผูเ้รียน (results - driven education) การมุง่ใหค้รูคิด

อย่างเป็นระบบ (system thinking) และการเรียนรู้ในตัวครูเกิดจากการเป็นผูก้ระท า (active) 

องค์ความรูท้ี่ได้จากการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมที่เป็นกรอบแนวคิดและน าไปสู่การ

ปฏิบัติ ท าให้การพัฒนาบุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลเมอืงบ้านไผ่ได้บรรลุ

เป้าหมาย และได้กล่าวต่อว่าด้านการวิจัยในช้ันเรียน บุคลากรมีความรูค้วามเข้าใจเพิ่มมาก

ขึน้ เกิดทักษะมีความกระตือรอืร้นตระหนักเห็นความส าคัญและมีความตัง้ใจที่จะ

ด าเนนิการวิจัยในช้ันเรยีน เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนอย่างตอ่เนื่อง และเพื่อพัฒนา

ระบบการท างานของตนเองให้ดียิ่งขึน้ผลการวิจัยครั้งนี้ นอกจากตัวบุคลากรจะได้รับการ

พัฒนาในด้านเนือ้หาสาระการวิจัยในช้ันเรียนแล้วยังจะเป็นประโยชน์และเป็นแบบอย่างที่ดี

ต่อครูผู้สอนคนอื่นๆ ทั้งในและนอกสถานศกึษาเพราะบุคลากรที่เข้ารับการพัฒนาในครั้งนี ้

ส่วนมากมีความตั้งใจจรงิที่จะด าเนินการวิจัยในช้ันเรยีนอย่างตอ่เนื่องและจะน าความรูท้ี่ได้

ไปเผยแพร่ตอ่ไป ผลจากการพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรู้ความสามารถในการจัดกิจกรรม

การเรียนรูแ้บบบูรณาการ ท าให้นักเรียนได้รับความสนุกสนานในการเรียนได้ฝกึปฏิบัติจริง
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สามารถฝึกทักษะต่างๆ ได้ด้วยตนเอง รู้จักคิด กล้าคิด กล้าท า กล้าแสดงออกได้เรียนรู้

ร่วมกัน ท างานเป็นกลุ่ม แลกเปลี่ยนและแสดงความคิดเห็นซึ่งกันและกัน สามารถเชื่อมโยง

ความรูเ้ก่าและความรูใ้หม่ได้เร็ว เกิดความเข้าใจเรียนรู้อย่างมคีวามหมายและสัมพันธ์กับ

ชีวติจริง ท าให้สามารถน าความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ในการตัดสินใจการแก้ปัญหา    

ในชีวติจริงได้  

   ผูว้ิจยัสรุปว่า การพัฒนาบุคลากรที่เลือกมาแบบเจาะจงนั้น จะต้องหา

ทางเลือกให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน ความรูแ้ละประสบการณ ์ที่สอดคล้องกับ

ศักยภาพบุคคล กลุ่มบุคคล และโรงเรียน ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยเกิดการคดิ การวางแผน 

การปฏิบัติ การสังเกตผล และการสะท้อนผล รว่มกันอย่างเป็นระบบและต้องมีความเท่า

เทียมกัน การพัฒนาครูต้องให้ความส าคัญและค านึงถึงแผนงานหรอืโครงการที่จะเกิด

ขึน้กับผูเ้รียนด้วย 

   ล าดับต่อไปผูว้ิจัยได้ศึกษาผลงานการวิจัยของ  ชยานนท์ มนเพียรจันทร์ 

(2554,หนา้ 380 – 381 ทีน่ าหลักองค์รวม (holistic approach) มาใช้เป็นสิ่งสอดแทรกเสริม

ในการวิจัยเพื่อให้งานวิจัยมีความหลากหลาย ชยานนท์ กล่าวว่า องค์ความรูใ้หม่ที่เกิดจาก

การน าหลักองค์รวม (holistic approach)  เสนอต่อผูร้่วมวิจัย ที่เกิดขึน้ในขั้นตอนการ

วางแผน ภายหลังจากที่เขาได้ปล่อยใหผู้ร้่วมวจิัยได้รว่มกันแสดงความคิดเห็นและ

ข้อเสนอแนะในการท างานของตนเองออกมาอย่างเต็มที่แล้ว จากนั้นจงึได้น าเสนอแนวคิด

เชงิทฤษฎีเกี่ยวกับหลักองค์รวม (holistic approach) ที่จะใช้เป็นตัวสอดแทรกเสริม 

(additional intervention) ในการวิจัยในครั้งนั้นให้ผู้รว่มวิจัยทราบ ซึ่งผลจากการน าเสนอ

ดังกล่าวท าให้ผูร้่วมวิจัยได้รว่มกันระดมความคิดเห็นกันใหม่เพื่อพิจารณาและทบทวน          

ถึงสิ่งที่พวกเขาคิดไว้ก่อนหน้านั้นอกีครั้งหนึ่ง ก่อนที่จะน าเอาความรูใ้หม่ที่ได้มาบูรณาการ

เข้าด้วยกันกับความรู้เดิมของพวกเขา ซึ่งท้ายที่สุดผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัยได้ร่วมกันวิเคราะห์

แนวคิดในการท างานของตน จากแบบเดิมที่เคยคิดในลักษณะแยกส่วน กับแบบใหม่ที่คิด

ขึน้ภายใต้หลักองค์รวม โดยให้ช่ือวา่ "องค์รวม 4 ประสานเพื่อการพัฒนา"เหตุผลที่เรียกว่า

เป็นความรู้ใหมก่็คือความรู้นี้เป็นความรู้ที่เกิดจากการเชื่อมโยงความรูเ้ดิมของผู้รว่มวิจัย

เข้ากับความรูใ้หม่ซึ่งผูว้ิจัยได้ใชเ้ป็นตัวสอดแทรกเสริมส าหรับใหผู้้ร่วมวิจัยได้เรียนรู้และ

น าไปบูรณาการเข้ากับความรูเ้ดิมของพวกเขา จนเกิดเป็นความรู้ใหมใ่นลักษณะที่เป็น

เอกลักษณ์เฉพาะตัว แตกอยู่บนพื้นฐานแนวคิดของการท างานโดยใช้แนวคิดหลักองค์รวม

เชน่เดิม องค์ความที่เกิดขึ้นจากการถอดบทเรียนที่ได้จากการท างานรว่มกัน เป็นองค์
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ความรูท้ี่ผู้วิจัยและผูร้่วมวิจัยได้จากการถอดบทเรียนครั้งสุดท้ายร่วมกัน โดยทุกคนมี

ข้อคิดเห็นร่วมกันว่าในการวิจัยครั้งนีค้วรจะมีการสรุปหลักการหรือแนวคิดในการท างานที่

เป็นลักษณะเฉพาะตัวของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กดงพองขึน้มา 1 ชุด ซึ่งผูร้่วมวิจัยได้รว่มกัน

เสนอแนวคิดกันอย่างหลากหลาย โดยผู้วิจัยเป็นผู้ให้ความรูใ้นด้านภาษา และวิชาการ จน

ท้ายที่สุดก็ได้มาซึ่งรูปแบบของแนวคิดที่เรยีกว่า"SILA CHAIN Model  

   และอีกผลงานที่น าเสนอคือ ศริิกุล นามศิริ. (2552,หนา้ 216-218) 

กล่าวว่าจากผลการวิจัยพบว่าบุคคลในระดับต่างๆ เกิดการเรียนรูข้ึน้จากผลการด าเนินการ

วิจัย ดังนัน้ การพัฒนางานใดๆ ในโรงเรยีนโดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่น

ร่วม โรงเรียนจะต้องค านึงถึงผลที่เกิดขึน้ต่อการพัฒนาวิชาชีพ หรือความก้าวหน้าทาง

วิชาการของครูไปด้วย โดยอาจจัดให้มีโครงการพัฒนางานต่างๆ ในโรงเรียนหลายโครงการ 

แตล่ะโครงการมีผูร้ับผิดชอบ มบีุคคลอื่นๆ เป็นผู้ร่วมการวิจัย และสลับเปลี่ยนกันไปใน

รูปแบบนีจ้ะท าให้เกิดโครงการรอ้ยรัดหลายโครงการที่ครูเป็นนักวิจัยเจ้าของโครงการ  

และสามารถน าไปเป็นผลงานทางวชิาการเพื่อความก้าวหนา้ในวิชาชีพได้ด้วย โดยศิริกุลได้

กล่าวว่า จากการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมในโรงเรยีนบ้านบึงฉิม พบว่า ส่งผลต่อ

ความส าเร็จแทบทุกประการตามที่คาดหวัง ก่อให้เกิดผลการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นทั้ง

ในระดับบุคคล กลุ่มบุคคล และระดับโรงเรียน รวมทั้งก่อให้เกิดการเรยีนรู้และองค์ความรู้

จากการปฏิบัติ โดยเฉพาะหลักการที่ให้ "ความเป็นประชาธิปไตย" กับผูม้ีสว่นร่วมทุกฝ่าย 

ดังนัน้ โรงเรยีนบ้านบึงฉิม ต้องตระหนักถึงศักยภาพที่มีอยู่ในตัวครู บุคลากร 

คณะกรรมการสถานศกึษา และชุมชน วา่สามารถจะกระตุ้นออกมาใช้ให้เกิดประโยชน์   

ต่อการบริหารงานใดๆ ในโรงเรียนได้โดยหลักความเป็นประชาธิปไตยในการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม ในขณะเดียวกันก็ต้องมุ่งพัฒนาตนเองใหไ้ด้รับองค์ความรู้ใหม่

จากภายนอก เพื่อบูรณาการเข้ากับศักยภาพของตัวเองให้เกิดประสทิธิภาพสูงสุด         

จากผลการใชก้ระบวนการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมเพื่อพัฒนางานวิชาการด้วย

หลักการบูรณาการในโรงเรียนบ้านบึงฉิมได้มุง่เน้นที่ผลลัพธ์ 3 ประการที่ส าคัญ คือ           

1) เพื่อการเปลี่ยนแปลง 2) เพื่อการเรียนรูท้ั้งระดับบุคคล กลุ่มบุคคล และโรงเรียนและ   

3)  เพื่อก่อใหเ้กิดองค์ความรู้ใหมจ่ากการบูรณาการของภาคที่เป็นประสบการณ์ของผู้

ปฏิบัติและภาคที่เป็นทฤษฎีของผูว้ิจัย พบว่า ได้ผลลัพธ์ตามที่คาดหวังที่ดี แตอ่าจเพิ่มให้

ความส าคัญกับการ เรยีนรู้ที่เกิดขึน้ "ระหว่างกลุ่ม" และ "ระดับชุมชน" ที่เข้ามามีส่วนร่วม

ในการวิจัยด้วย และนอกจากนั้นจะต้องค านึงถึงเป้าหมายสุดท้ายของการพัฒนางานใดๆ 
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ในโรงเรยีนว่าจะต้องมุ่งให้เกิดผลการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีให้เกิดขึน้กับนักเรียนเป็น

ส าคัญ ความส าเร็จในการพัฒนางานวิชาการโดยหลักการบูรณาการ จากการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมในครั้งนี ้เกิดจากความร่วมแรงรว่มใจของบุคลากรภายนอก

โรงเรียนเป็นส าคัญด้วย ไม่ว่าจะเป็นคณะกรรมการสถานศกึษา ผูป้กครอง ผู้น าชุมชนและ

ชุมชน โรงเรยีนบ้านบึงฉิม จะต้องรักษาสัมพันธภาพระหว่างบุคคลกลุ่มต่างๆ ใหเ้ข้ามามี

ส่วนรว่มในการพัฒนาโรงเรียนอย่างตอ่เนื่องและอย่างยั่งยืน เหตุผลหลักที่ทุกฝา่ยเข้ามามี

ส่วนรว่มในการพัฒนางานวิชาการในโรงเรยีน โดยเฉพาะผูป้กครองและผูน้ าชุมชน คือ 

ต้องการให้โรงเรียนสามารถ พัฒนา "บุตรหลาน" ของพวกเขาได้อย่างเต็มศักยภาพ ดังนั้น

โรงเรียนบ้านบึงฉิมจะต้องตระหนัก อยู่เสมอว่า "บุตรหลาน" ของบุคคลในชุมชนจะต้องเป็น

เป้าหมายหลักของการพัฒนาอยู่เสมอ จงึจะได้รับความรว่มมอืร่วมใจจากบุคคลเหล่านั้น

อย่างเต็มก าลัง  การใช้หลักการบูรณาการเพื่อพัฒนางานวิชาการใน โรงเรียนบ้านบึงฉิม 

เกิดจากการเสริมพลังที่ส าคัญ 3 ประการ คอื 1) พลังจากการสนับสนุนจาก บุคคล กลุ่ม

บุคคล หรอืหนว่ยงานภายนอกโรงเรยีนตามบทบาทหน้าที่ของแตล่ะฝา่ย 2) พลังจากการ

ยืดถือในหลักการ 9 ประการ คอื การสร้างมิตรภาพและความเข้าใจร่วมกัน การก าหนด 

เป้าหมายชัดเจน ความมีศรัทธาผู้น า การยึดโครงสร้าง บทบาทและหน้าที่ในแนวราบ      

การสรา้งประโยชน์ร่วมกัน การมสี่วนรว่มทุกขั้นตอน การมทีีมงานที่หลากหลาย การมทีุน

หรอืศักยภาพเดิมก่อนพัฒนา และความเสียสละ และ 3) พลังจากการยืดถือหลักการ 

จรรยาบรรณ และบทบาท พืน้ฐานของผูว้ิจัย รวมทั้งการรว่มกันคิดพัฒนาขั้นตอนการ

ท างานในแตล่ะขั้นตอนของวงจรการ วจิัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมนัน้ โรงเรียนบ้าน

บึงฉิมจะต้องให้ความส าคัญกับการน าเอาพลัง ทั้ง 3 ประการนี้มาใช้เพื่อการพัฒนางานใน

โรงเรียนใหเ้กิดประสทิธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดอยู่เสมอ และพยายามพัฒนาพลังเสริม

ใหม่ ให้เกิดขึ้นดว้ย ซึ่งศิริกุล สรุปว่าการพัฒนางานใดๆ ในโรงเรียนโดยใช้กระบวนการวิจัย

เชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม โรงเรยีนจะต้องค านึงถึงผลที่เกิดขึน้ต่อการพัฒนาวิชาชีพ 

หรอืความก้าวหน้าทางวิชาการของครูไปด้วย โดยอาจจัดให้มโีครงการพัฒนางานต่างๆ  

ในโรงเรยีนหลายโครงการ แตล่ะโครงการมีผูร้ับผิดชอบ มบีุคคลอื่นๆ เป็นผู้รว่มการวิจัย

ก่อใหเ้กิดผลการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นทั้งในระดับบุคคล กลุ่มบุคคล และระดับ

โรงเรียน รวมทั้งก่อให้เกิดการเรียนรู้และองค์ความรู้จากการปฏิบัติตระหนักถึงศักยภาพ     

ที่มอียู่ในตัวครู บุคลากร คณะกรรมการสถานศกึษา และชุมชน ว่าสามารถจะกระตุ้น

ออกมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารงานได้ การพัฒนางานวิชาการด้วยหลักการบูรณา
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การในโรงเรยีนมีเป้าหมายเพื่อการเปลี่ยนแปลง เพื่อการเรียนรู้ทั้งระดับบุคคล กลุ่มบุคคล 

และโรงเรียน และเพื่อก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่จากการบูรณาการที่เป็นประสบการณ์ของ

ผูร้่วมวจิัยและความไวเชิงทฤษฎีของผูว้ิจัย ความส าเร็จเกิดจากความร่วมแรงรว่มใจของ

บุคลากรภายนอกโรงเรยีนเป็นส าคัญ ซึ่งโรงเรยีนจะต้องรักษาสัมพันธภาพระหว่างบุคคล

กลุ่มต่างๆ ใหเ้ข้ามามีสว่นร่วมในการพัฒนาโรงเรียนอย่างตอ่เนื่องและอย่างยั่งยืน และ

ผลการวิจัยเกี่ยวกับองค์ประกอบที่มผีลตอ่การพัฒนางานวิชาการโรงเรียนที่น ามาใช้เป็น

กรอบในการวัดความพึงพอใจของผู้ปกครองและผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียในส่วนที่เป็นปัจจัยด้าน

นักเรียนสรุปว่า "ความตอ้งการและความคาดหวังของผูเ้รียนค่อนข้างคล้ายกันทุกระดับ  

ทั้งในอดีตและปัจจุบัน ผูเ้รียนส่วนใหญ่เรียนอย่างสนุกสนาน ชอบเรียนวิชาที่แปลกใหม่ 

ตื่นเต้น ท้าทาย เกี่ยวข้องกับชีวติประจ าวัน ผูเ้รียนอยากได้ครูที่ใจเย็นอดทนพอที่จะให้

นักเรียนได้ลองผิดลองถูกและคน้พบด้วยตนเอง อยากมีกิจกรรมทางการเรยีนที่

หลากหลาย ไม่ชอบการเรียนการสอนแบบเดิมที่ซ้ าซากจ าเจ ไม่ชอบครูที่ดุและครูที่ไม่รับ

ฟังความคดิเห็นของผูเ้รียน ชอบมีปฏิสัมพันธ์กับครู ลักษณะดังกล่าวของผู้เรียนมผีลต่อ

ความส าเร็จในการปฏิรูปโรงเรยีน 

จากการที่ผูว้ิจัยได้ศกึษาผลงานการวิจัย ของ สุรัตน์ ดวงชาทม (2549 :  

277)อาภารัตน์ ราชพัฒน์ (2554) (มานิต บุญประเสริฐและคณะ,2550) อาทิตย์ ฉัตรชัย

พลรัตน์  (2554, หน้า 186 - 187) ชยานนท์ มนเพียรจันทร์ (2554,หนา้ 380 – 381)        

ศริิกุล นามศิร.ิ (2552,หนา้ 216-218)กัญญา โพธิวัฒน์ (2548, หนา้ 200,บทคัดย่อ)        

ซึ่งสรุปรวมจากผลงานการวิจัยดังที่กล่าวมาข้างต้น เพื่อให้ได้ทราบและเป็นแนวทางถึง

กระบวนการวิธีการที่หลากหลายในการวิจัยต่อไป. 

  ดังนัน้ ความมุ่งหมายส าคัญของการวจิัยเพื่อพัฒนาภาวะผูน้ าครูให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงในทางบวก  เพื่อน าไปใช้ในการปฏิบัติงาน กระบวนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม ตามแนวคิดของ(วิโรจน ์สารรัตนะ, 2553) รวมจัด

กิจกรรมทั้งการพัฒนาตนเองและพัฒนากลุ่มที่จัดให้ นอกจากนีย้ังอาศัยการบูรณาการ 

หลักการตา่งๆ เพื่อเป็นตัวสอดแทรก (Intervention) การพัฒนาคุณภาพครูด้วย ได้แก่ การ

พัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (SBT) (สกศ., 2547) การเสริมพลังการท างาน การนเิทศ

แบบกัลยาณมติร (สุมน อมรวิวัฒน,์2547) ซึ่งผู้วิจัยคาดหวังว่าจะส่งผลใหค้รูเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมภาวะผูน้ า และมีพฤติกรรมในการน า มคีวามสามารถในการปฏิบัติงานในหน้าที่

ของครูในโรงเรยีนต่อไป 
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   การที่ผู้วจิัยได้ศกึษาหลักการพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน หลักการ

เสริมพลังการท างาน และหลักการกัลยาณมิตรนเิทศ เพื่อน ามาใช้เป็นสิ่งสอดแทรกเสริม

ในการวิจัยครั้งนี้นั้น เนื่องจากงานวิจัยนี ้มุ่งพัฒนาภาวะผูน้ าให้เกิดขึ้นกับครูในโรงเรียน  

ซึ่งภาวะผูน้ าครูจะสัมพันธ์กับขอบข่ายงานทั้ง 4 งาน คืองานบริหารวิชาการ งานบริหาร

งบประมาณและสินทรัพย์ งานบริหารบุคคล และงานบริหารทั่วไป ดังนั้น ผลจากการ

พัฒนาภาวะผูน้ าครู ในครั้งนี้ที่เกิดจากกระบวนการจะน าไปพัฒนางาน ตามแผนงาน

โครงการที่ก าหนดขึน้รว่มกัน ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาภาวะผูน้ าครูและคุณภาพผูเ้รียน 

และคุณภาพสถานศกึษาที่คาดหวังให้เกิดขึน้ โดยผู้สอนต้องประเมินผลการพัฒนาตาม

ศักยภาพของผู้เรยีนตลอดระยะเวลา ดังนั้นผลการพัฒนาภาวะผูน้ าที่ได้คาดหวังไว้

เป้าหมายสุดท้าย (ultimate goal) คือคุณภาพหรอืการเปลี่ยนแปลงทางบวกให้เกิดขึ้นกับ

นักเรียน ผูว้ิจัยจงึใช้องค์ประกอบภาวะผูน้ าครูเป็นสิ่งตรวจสอบความเปลี่ยนแปลงในการ

พัฒนา ต่อปรากฏการณ์ที่เกิดจากกระบวนการวิธีการ หลังการพัฒนาภาวะผู้น าของครู      

ในโรงเรยีนน้ าตกห้วยสวนพลู โดยปรับใช้ผลการวิจัยเกี่ยวกับองค์ประกอบที่มผีลต่อการ

พัฒนางานวิชาการโรงเรียนของ ศริิกุล นามศิริ (2552) มาใช้เป็นกรอบในการวัด              

ความพึงพอใจของผูป้กครองและผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียในส่วนที่เป็นปัจจัยด้านนักเรียน ที่สรุป

ไว้วา่ "ความต้องการและความคาดหวังของผู้เรยีนค่อนข้างคล้ายกันทุกระดับ ทั้งในอดีต

และปัจจุบัน ผู้เรยีนส่วนใหญ่เรียนอย่างสนุกสนาน ชอบเรียนวิชาที่แปลกใหม่ ตื่นเต้น ท้า

ทาย เกี่ยวข้องกับชีวติประจ าวัน ผูเ้รียนอยากได้ครูที่ใจเย็นอดทนพอที่จะให้นักเรียนได้ลอง

ผดิลองถูกและค้นพบด้วยตนเอง อยากมีกิจกรรมทางการเรียนที่หลากหลาย ไม่ชอบการ

เรียนการสอนแบบเดิมที่ซ้ าซากจ าเจ ไม่ชอบครูที่ดุและครูที่ไม่รับฟังความคิดเห็นของ

ผูเ้รียน ชอบมีปฏิสัมพันธ์กับครู ลักษณะดังกล่าวของผู้เรียนมีผลตอ่ความส าเร็จในการ

ปฏิรูปโรงเรียนซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกัญญา โพธิวัฒน์ ที่พบว่านักเรียนมวีิธีเรียนรู้    

ที่หลากหลายวิธีมากขึ้น นอกจากการเรียนรู้จากครูโดยตรงแล้ว นักเรียนหลายคนได้ให้

การยืนยันว่าเรียนรู้ดว้ยตัวเองมากขึ้นจากห้องสมุดขนาดใหญ่ของโรงเรียน มหีนังสือให้อ่าน

มากขึ้น มีห้องสาระการเรียนรูห้ลายหอ้ง เรียนรูร้่วมกันกับเพื่อนได้ บางครั้งนักเรียนที่เรียน

เก่งก็สามารถสอนเพื่อนได้ 

   ในตอนที่ 1 เป็นการศกึษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะ

ผูน้ าครู องค์ประกอบภาวะผูน้ าครูและวิเคราะหอ์งค์ประกอบภาวะผูน้ าครู จากแนวคิดและ

ทัศนะจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ จากผลงานการวิจัยหลายท่านที่ได้ท าการวจิัยเกี่ยวกับ 
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ภาวะผูน้ าครู การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมในการพัฒนาบุคลากร การใช้หลักการ

ต่างๆ เป็นสิ่งสอดแทรกเสริมที่ท าในระดับโรงเรยีนและหนว่ยงานต่างๆ โดยในการศกึษานั้น

เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการวิจัยใหเ้กิดความหลากหลายในกระบวนการวิจัยต่อไป 

 

ตอนที่ 2 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

 

 1.หลักการ แนวคดิ ทฤษฎีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

  การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (Participatory Action Research :PAR) 

เป็นรูปแบบของการวจิัยที่ ผูว้ิจัยและผูม้ีส่วนรว่มในการวิจัย ประชากรและผูว้ิจัยมีบทบาท

เป็นผู้รว่มวิจัย และมีสว่นร่วม ตลอดกระบวนการวิจัย โดยเริ่มตัง้แต่การตัดสินใจว่าจะต้อง 

มีการศกึษาวิจัยหรอืไม่ การเลือกระบุประเด็นปัญหา สร้างเครื่องมอื การเก็บข้อมูล การ

วิเคราะห์ข้อมูลและการแสดงสิ่งค้นพบ ซึ่งเป็นพืน้ฐานของการวจิัยปฏิบัติการแบบมีสว่น

ร่วมซึ่งมีนักวิจัย นักการศกึษาได้กล่าวถึง กระบวนการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นรว่ม 

โดยการวิจัยในครั้งนีม้คีวามมุ่งหมายส าคัญคือเพื่อพัฒนาภาวะผูน้ าครูให้มกีาร

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมภาวะผูน้ าในทางบวก ในการน าไปใช้ในการปฏิบัติงานมีการท างาน

อย่างเป็นระบบ และมีพัฒนาการที่ดีขึ้น จึงเลือกกรอบแนวคิดการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

ส่วนรว่มที่สอดแทรก หลักการพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน หลักการเสริมพลังการ

ท างานและหลักการนเิทศกัลยาณมติรนิเทศ ทั้งนี้เพื่อใหเ้ป็นตัวสอดแทรก (Intervention) 

เพื่อส่งผลใหค้รูเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมภาวะผูน้ าครูไปในทางบวก ผูว้ิจัยจึงขอน าเสนอ

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของนักการศกึษาใน

ต่างประเทศและในประเทศไทย ดังต่อไปนี ้

   John Creswell (2002) ได้กล่าวไว้ว่า วัตถุประสงค์ของการวจิัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม เพื่อปรับปรุงคุณภาพของบุคคลหรอื องค์การหรอืชุมชน และ

สมาชิกในครอบครัวโดยการเพิ่มการมสี่วนร่วมของผู้รว่มวิจัยเป็นส าคัญ โดยเฉพาะ

กระบวนการวิจัยปฏิบัติการของ Kurt and Lewin มีการประยุกต์ใชม้ากในการวิจัยเพื่อ

จัดการหรือท าการเปลี่ยนแปลงทางสังคม กระบวนการของ Lewin จะมีลักษณะเป็นล าดับ

การตัดสินใจแบบบันไดเวียน (spiraling decision) ซึ่งเริ่มตน้จากการส ารวจสภาพการณ์

ปัจจุบัน แล้วก าหนดขอบเขตปัญหาใหชั้ดเจนวางแผนแล้วลงมอืปฏิบัติ และประเมินผลที่

เกิดขึ้น ดังนัน้ขั้นตอนปฏิบัติการวิจัยของ Lewin จงึประกอบด้วย 4 ขั้นตอนคือ การวางแผน 
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(planning) การค้นหาความจรงิ (fact finding) การด าเนินการ (execution) และการวิเคราะห์

ผล (analysis) 

   Kurt and Lewin (Mckernan) กระบวนการวิจัยปฏิบัติการของ Kurt 

and Lewin (Mckernan, 1996) มีดังนี ้1) ก าหนดแนวคิด  (idea) ที่ตอ้งการปรับปรุงหรอื

เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน กลุ่มผูป้ฏิบัติงานจะร่วมกันพิจารณาว่าจะเริ่มตน้ปรับปรุงใน

ส่วนไหนของงาน สิ่งใดเป็นปัญหาที่แท้จริง และผลกระทบที่ตามมา แนวคิดทั่วไปนีเ้กิดขึ้น

จากการส ารวจสภาพการณ์เบือ้งตน้ (reconnaissance) ซึง่ผลที่ได้จากการส ารวจนี้กลุ่ม

ผูว้ิจัยปฏิบัติการจะน าไปก าหนดเป็นแผนในการปฏิบัติ 2) ร่วมกันวางแผนทั่วไป (general 

plan) โดยกลุ่มรว่มกันพิจารณาการเริ่มตน้เปลี่ยนแปลงวิธีการในการแก้ไขปรับปรุงบน

พืน้ฐานของความเป็นไปได้และเป็นเรื่องที่มคีวามสนใจร่วมกัน 3) ก าหนดขั้นตอนการ

ปฏิบัติ (action steps) เป็นการแตกแผนออกเป็นแผนย่อยๆ ดังนี ้(1) เริ่มตน้ขั้นตอนแรกด้วย

การเปลี่ยนแปลงวิธีการที่ใช้ในการปรับปรุงงานและต้องมองไปยังผลที่คาดหวังว่าจะได้รับ

ก่อนที่จะเริ่มต้นด้วยความรอบคอบ และวางแผนการติดตามผลที่จะเกิดตามมา แล้ว

ร่วมกันพิจารณาเพื่อประเมินว่าวิธีการนัน้สามารถปฏิบัติได้จริงเพียงใด ต้องมกีารส่อง

สะท้อนผลที่เกิดขึน้ในขั้นแรกนี้อย่างชัดเจน เพื่อเป็นสารสนเทศในการวางแผนขั้นตอนที่

สองหรอืขั้นตอนตอ่ๆ ไป (2) เริ่มด าเนินการปฏิบัติงานในแผนที่สอง แล้วติดตามตรวจสอบ

ประเมินผลแล้วการวางแผนใหม่ไปเรื่อยๆ ถ้ายังไม่ได้รับค าตอบ หรือปัญหายังไม่คลี่คลาย 

ในกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ ของ Lewin มีแนวคิดส าคัญ 3 ประการ ที่กลุ่มนักวิจัยต้อง

ปฏิบัติ คือ การอาศัยความร่วมมือกัน (Collaborative) ของผู้ปฏิบัติงานทุกขั้นตอนของ

กระบวนการวิจัยต้องอาศัยความร่วมมอืจากกลุ่ม การอาศัยการเคลื่อนไหวภายในกลุ่ม 

(group dynamics) โดยการปฏิบัติงาน จะใช้กระบวนการกลุ่มมาเป็นเครื่องมอื และการ

สะท้อนผลตามวงจรบันไดเวียน (spiral of reflective)  4) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่น

ร่วมเนน้กระบวนการพลวัต (dynamic) มีวัตถุประสงค์ของ การวิจัยเพื่อปรับปรุงคุณภาพ

ของบุคลากรหรอืองค์การ หรอืชุมชน หรอืบุคคลในครอบครัว (stringer, 1999) การวิจัย

ลักษณะนีเ้รียกว่า Participatory Action Research (PAR) และ Rory O'Brien (1998) กล่าว

ว่า "Participatory Action Research, often found in liberationist movements and 

international development circles, and Feminist Action Research both strive for social 

transformation via an advocacy process to strengthen peripheral groups  society"       

แมจ้ะเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ แตบ่างครั้งก็ต้องอาศัยการเก็บข้อมูลในการวิจัยเชิงปริมาณ 
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ด้วย (John  Creswell, 2002)  

   Robin McTagart (1989) ได้สรุปใหเ้ห็นถึงองค์ประกอบที่ส าคัญของ

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมไว้ 16 ประการ ดังนี้ 1) เป็นกระบวนการเพื่อพัฒนา

ปรับปรุงสังคมโดยการเปลี่ยนแปลง 2) เป็นหุน้ส่วนในการมสี่วนรว่มตามสภาพจริง          

3) เป็นความร่วมมือกัน 4) เป็นการสรา้งชุมชนให้พึ่งพาตนเองได้ 5) เป็นกระบวนการ

เรียนรูเ้ชงิระบบ 6) เกี่ยวข้องกับผู้คนที่น าทฤษฎีสูก่ารปฏิบัติ 7) ต้องการคนที่จะเป็นผู้

ปฏิบัติผู้ใชค้วามคิดและผูต้ั้งสมมตฐิานเพื่อน าไปสู่การทดสอบ 8) เกี่ยวข้องกับการเก็บ

บันทึก 9) ต้องการผูม้ีสว่นร่วมเพื่อวางเป้าหมายโดยใช้ประสบการณจ์ากตัวเขาเอง       

10) เป็นกระบวนการทางการเมอืง 11) เกี่ยวข้องกับการวิเคราะหเ์ชิงวิพากษ์ 12)เริ่มตน้ที่ 

จุดเล็กๆ 13)เริ่มตน้ด้วยวงจรเล็กๆ 14)เริ่มตน้ด้วยกลุ่มเล็กๆ 15)ยินดีและตอ้งการใหผู้ม้ีสว่น

ร่วม ร่วมกันบันทึกกับสิ่งที่สร้างขึ้นมา 16) ยินดีและต้องการให้ผู้มสี่วนรว่มให้เหตุผล

สะท้อนผลกับบุคคลอื่นทางด้านสังคม (ทางด้านการศกึษา) 

   Grundy and Kemmis (1981) (อ้างในบุญเรอืง ขจรศิลป์ 2546) กล่าว

ว่าในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม คนที่รว่มวิจัยต้องมสี่วนรว่มในการก าหนด

เป้าหมายของการเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ วางแผน (plan) การกระท าตามแผน (do) การ

ประเมินผล (check) กิจกรรมอย่างเป็นระบบ มกีารประเมินตนเอง (action) พร้อมกับการ

รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนรว่มงาน การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม มีนัยส าคัญ      

3 ประการ ดังนี้ 1) การศกึษาอย่างเป็นระบบที่มกีารเก็บข้อมูล ร่วมมอืด าเนินการสะท้อน

ภาพประเมินตนเอง วิเคราะหแ์ละรับผดิชอบโดยผู้มีสว่นร่วมในการศึกษา 2) รูปแบบของ

การศกึษารับผิดชอบโดยผูม้ีส่วนรว่มในสถานการณ์ทางสังคมเพื่อปรับเหตุผลและความ

ถูกต้องของการจัดท าแผนปฏิบัติงานด้านสังคมหรือการศกึษาของชุมชนของตนเองพร้อมๆ 

กับความเข้าใจกับการปฏิบัติงานตามแผนนั้น 3) การวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมมี

จุดมุ่งหมายเกิดทั้งการมีจิตส านกึรับผิดชอบของประชาชนในสถานการณ์ที่เป็นปัญหาและ

การเกิดความรูค้วามเข้าใจในปรากฏการณ์ทางสังคมของนักวิจัยด้วยการรว่มมอืกันใน

กรอบปฏิบัติที่ยอมรับได้ของทั้งสองฝ่าย 

  Seymour-Rolls & Hughes (2000) กล่าวว่า การวิจัย 

เชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (participatory action research: PAR) เป็นการวิจัยซึ่งมีพลัง

ขับเคลื่อนในตัวของมันด้วยการสรา้งความเปลี่ยนแปลงของสังคมในทางบวก โดยมี

วิวัฒนาการมาจากการวิจัยทางสังคม (social research) และการวิจัยทางการศกึษา 
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(educational research) จนมาถึงสมัยนี้ PAR ก็ยังคงเป็นหนึ่งในการวิจัยเพียงไม่กี่ชนิดซึ่ง

ยังคงยึดถือหลักการมีส่วนร่วมและการสะท้อนผล (participation and reflection) รวมทั้ง

การเสริมพลังและการปลดปล่อย (empowerment and emancipation) ของกลุ่มต่างๆ         

ที่ก าลังมองหาวิธีการที่จะปรับปรุงสถานการณ์ทางสังคมของพวกเขาให้ดีขึน้ และยังได้ให้

นิยามว่า การวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมคือวิธีการ สบืสวนสอบสวนร่วมกัน 

(collective) โดยมีการสะท้อนผลและมองตัวเองเป็นหลัก (self-reflective) เป็นการสืบสวน

สอบสวนโดยผู้ที่มสี่วนรว่ม (participants) ในสถานการณ์ทางสังคมต่างๆ เพื่อที่จะปรับปรุง

การปฏิบัติทางสังคมของตนเองให้ดีขึ้นทั้งในแงข่องความเป็นเหตุเป็นผล (rationality) และ

ในแงข่องความยุติธรรม (justice) (Kemmis & McTaggart, 1988) การวิจัยที่ใช ้PAR เป็น

หลักจะประกอบด้วยการวิจัยใน 4 ช่วง (moments) คือ การสะท้อนผล (reflection) การ

วางแผน (planning) การปฏิบัติ (action) และการสังเกต (observation) โดยในแตล่ะช่วงน้ัน

จะพึ่งพาซึ่งกันและกันในลักษณะของเกลียวสว่าน (spiral) หรอืวงจร (cycle) นอกจากนี้ 

พวกเขายังกล่าวอีกว่าการที่จะเชื่อได้ว่าวิธีการใดเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการก็ต่อเมื่อได้มี

การรว่มมอืกัน (collaborative) ถึงกระนัน้ก็ยังตอ้งให้ความส าคัญและตระหนักด้วยว่า การ

วิจัยเชงิปฏิบัติการของกลุ่มยังคงต้องมีการตรวจสอบ และวเิคราะหก์ารกระท าของสมาชิก

แตล่ะคนในกลุ่มนั้นดว้ย คอืถึงแม้วา่จะเน้นการมสี่วนรว่ม แตต่้องวิเคราะห์ สมาชิกเป็น

รายบุคคลด้วยนั่นเอง โดยในแตล่ะช่วงของการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมนั้น มี

แนวทางในการปฏิบัติ ดังนี้ การสะท้อนผล (reflection) เป็นช่วงที่ผู้มสี่วนรว่ม (participants) 

ในการวิจัยจะร่วมกันตรวจสอบ (examine) ร่วมสร้าง (construct) และร่วมประเมิน 

(evaluate) แล้วรว่มสร้างสิ่งที่เกี่ยวข้องนั้นขึ้นมาใหมอ่ีกรอบด้วยกัน (reconstruct) (Grundy, 

1987) ในส่วนของการสะท้อนผลนีจ้ะประกอบด้วยการปรึกษาหารอืกันก่อนที่จะกระท า

การใดๆ โดยการนยิามปัญหาหรือสิ่งที่มสี่วนเกี่ยวข้องกับปัญหาน้ันร่วมกัน ดังนี้ 

1) การวางแผน (planning) เป็นกิจกรรมที่สร้างสรรค์ซึ่งเกิดขึ้นในระหว่างการปรึกษาหารือ

กันในกลุ่มของผู้ที่มสี่วนรว่ม (Kemmis & McTaggart, 1988) โดยที่การวางแผนนั้นจะต้องมี

การตรวจสอบการปฏิบัติอย่างวิพากษ์ (critically examined action) ของผู้มีสว่นร่วมแตล่ะ

คนและจะต้องประกอบด้วยการประเมนิการเปลี่ยนแปลง 2) การปฏิบัติ (action) จะเกิดขึ้น

หลังจากที่ได้มกีารวางแผนและเป็นการลงมอืที่จะปฏิบัติงานโดยมีความหวังว่าจะเกิดการ

เปลี่ยนแปลงสภาพความเป็นอยู่ของสังคมในทางที่ดีขึ้น ซึ่งการกระท านีเ้ป็นการกระท าที่ท า

ด้วยความรอบคอบ (deliberate) และเป็นการกระท าที่มีกลยุทธ์ (strategic) ในตัวของมัน
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เอง (Grundy, 1987) ทั้งนี ้การกระท าในขั้นตอนนีจ้ะแตกต่างจากการวิจัยชนิดอื่น นั่น

เพราะการกระท า (action) หรอืการเปลี่ยนแปลง (change) ที่เกิดขึน้นั้นเป็นความเป็นจริง 

(reality) ซึ่งไม่ใช่การทดลอง (experiment) เพื่อที่จะบอกว่าใช้ได้หรือใช้ไม่ได้ (just to see if 

it work) 3) การสังเกต (observation) ในขั้นตอนของ PAR ส่วนนี้นับเป็นส่วนของการวิจัย 

(research) ที่แท้จริงนั้นเพราะความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในช่วงของการวางแผน (planning) 

นั้นเราสังเกตผลของมันได้และพยายามสังเกตว่ามีผลกระทบอะไรบ้างภายใต้บริบท 

(context) ของสถานการณ์ (situation) นั้นๆ (Kemmis & McTaggart, 1988) ซึ่งในช่วงนี้มี

การใชเ้ครื่องมอืการวิจัย (research tools) เชน่ แบบสอบถาม (questionnaires) เพื่อที่จะให้

แนใ่จได้ว่าได้มกีารใชว้ิธีการทางวิทยาศาสตร์ (scientific method) ที่มคีวามเหมาะสม และ

เพื่อให้แนใ่จว่าผลที่ออกมานั้นจะมีความหมายอย่างแท้จรงิ โดยในบางครั้งนั้นการสังเกต 

(observation) และการกระท า (action) อาจจะเกิดขึ้นพร้อมๆ กันก็ได้ สิ่งที่เกิดขึน้ในแตล่ะ

ช่วงของ PAR นั้นจะประกอบไปด้วยหลักการของ PAR ด้วยเช่นกัน โดยหลักการเหล่านีจ้ะ

เป็นลักษณะเฉพาะตัวของ PAR ที่ท าให้ PAR แตกต่างจากวิธีการวิจัยแบบดั้งเดิม 

(traditional research methods) และแตกต่างจากรูปแบบการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบอื่นๆ 

อีกด้วย ซึ่งรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบอื่นๆ ก็เช่น technical action research และ 

practical action research ที่ไม่ได้ประกอบไปด้วยหลักการเชน่เดียวกับ PAR ทั้งหมด 

(Grundy, 1987) โดยหลักการเหล่านีป้ระกอบด้วยการมีสว่นร่วม (participation) ความ

ร่วมมอืกัน (collaborative) การเสริมพลังอ านาจ (empowerment) ความรู้ (knowledge) 

และ การเปลี่ยนแปลงทางสังคม (social change)กลุ่มที่จะท า PAR ต้องร่วมกันนิยามหัวขอ้

ที่เป็นสิ่งกังวลใจ (concern) หรอืคิดว่าเป็นปัญหาโดยการสนทนา (discussion) และการ

สะท้อนผล (reflection) ร่วมกัน ซึ่งสิ่งที่สรา้งความกังวลใจร่วมกันนั้นจะถูกบูรณาการ 

(integrated) เข้าด้วยกันหรือใหเ้ป็นเป้าประสงค์รว่มกัน (common goal) จากนั้นกลุ่มตกลง

กันที่จะร่วมมอื และท างานร่วมกันด้วยวิธีการของ PAR เพราะว่ามีจุดประสงค์ที่ได้บูรณา

การเข้าไว้ดว้ยกันแล้ว ดังนั้น กลุ่มและสมาชิกในกลุ่มจะมีพลังอ านาจ (empowerment)        

ในการที่จะวางแผนและลงมือ Seymour-Rolls & Hughes (2000) ยังกล่าวอีกว่า เป็นการ

ยากที่จะบอกถึงจุดเริ่มต้นของโครงการ PAR ซึ่งมันอาจจะเริ่มต้นด้วยการพูดคุยกันในห้อง

ดื่มชา (tea room) เกี่ยวกับปัญหาที่ก าลังเกิดขึ้นในสถานที่ท างานหรอื ในช้ันเรยีนก็เป็นได้ 

แตไ่ม่ว่าจะมีจุดเริ่มต้นจากที่ใดก็ล้วนแลว้แตเ่กิดขึ้นจากกลุ่มซึ่งได้มกีารรว่มกันพูดคุยถึง

ปัญหาที่เกิดขึน้และยอมรับว่ามีปัญหา 
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   ผูว้ิจัยได้สรุปจากแนวคิด การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม 

(Participatory Action Research: PAR) ของ Seymour-Rolls & Hughes ว่าเป็นการวิจัยซึ่งมี

พลังขับเคลื่อนในตัวของมันเอง ด้วยการสร้างความเปลี่ยนแปลงของสังคมในทางบวกใน

สถานการณ์ต่างๆ เพื่อที่จะปรับปรุงการปฏิบัติงานประกอบด้วยการวิจัยใน 4 ช่วง 

(moments) คือ การสะท้อนผล (reflection) การวางแผน (planning) การปฏิบัติ (action) 

และการสังเกต (observation) โดยในแตล่ะช่วงน้ันจะพึ่งพาซึ่งกันและกันในลักษณะของ

เกลียวสว่าน (spiral) หรอืวงจร (cycle) การที่จะเชื่อได้ว่าวิธีการใดเป็นการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการก็ต่อเมื่อได้มกีารร่วมมือกัน (collaborative) ปรึกษาหารอืกันถึงปัญหาที่เกิดขึ้น

และยอมรับว่าสิ่งนั้นเป็นปัญหาในกลุ่มของผู้ที่มสี่วนร่วมลงมอืที่จะปฏิบัติงานโดยมี

ความหวังว่าจะเกิดการเปลี่ยนแปลงสภาพความเป็นอยู่ของสังคมในทางที่ดีขึ้น พยายาม

สังเกตว่ามีผลกระทบอะไรบ้างภายใต้บริบท (context) ของสถานการณ์ (situation) เพื่อให้

แนใ่จว่าผลที่ออกมานั้นจะมีความหมายอย่างแท้จริง 

    ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยจะได้น าเอาแนวคิดนี้ไปเป็นส่วนหน่ึงน าไปปรับ

ใช้ประโยชน์โดยการจัดการประชุมเพื่อพูดคุยหรอืสนทนาในกลุ่มของผูร้่วมวิจัยและผูท้ี่มี

ส่วนได้ส่วนเสียหรอืกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลในการจัดการศกึษาในโรงเรยีนน้ าตกห้วยสวนพลูซึ่งเป็น

พืน้ที่เป้าหมายเพื่อรว่มกันนิยามปัญหาหรอืสิ่งที่กังวลใจร่วมกันก่อนที่จะมีการด าเนินการ

ท าวิจัยด้วยกระบวนการของ PAR ตามขั้นตอนอื่นๆ ต่อไป ซึ่งตัวอย่างวงจร PAR ตาม

แนวคิดของ Seymour-Rolls & Hughes (2000) แสดงได้ดังตาราง  
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ตาราง 2  วงจร แนวคิดของ Seymour-Rolls & Hughes (2000) 

   

 

 

วงจร(cycle)  ช่วง (moment)            อะไรก าลังเกดิขึ้น? (What's happening?) 

วงจรแรก 

(cycle one) 

 1.การสะท้อนผล  

  (reflection) 

การวนิจิฉัย การวินิจฉัยกลุ่มและการวนิจิฉัยสิ่งท่ีกลุม่มคีวามกังวลใจ 

  ผ่านการสนทนาของกลุม่ 

 2. การวางแผน 

 (plan)     

กลุ่มวางแ   กลุ่มวางแผนเพื่อท่ีจะรว่มมือในการตรวจสอบสิ่งท่ีเป็นความกังวลใจ 

 และสภาพ และสภาพทางสังคม เพ่ือท่ีจะนิยามและอธิบายท้ังสองสิ่งได้อยา่งถูกตอ้ง  

สิ่งท่ีส าคัญท่ีสุดคือใหผู้้ท่ีมีสว่นได้เสีย (stakeholders)  

ทุกคนได้เข เข้ามามีสว่นร่วมในการตัดสินใจในปัญหานั้นๆ 

 3. การปฏบัิต ิ

(action) และ 

 4. การสังเกต 

(observation) 

ร่วมกันวางแผนไวไ้ปปฏบัิตแิละให้กลุม่รวบรวมขอ้มูลโดยการ สงัเกตเพื่อท่ี 

จะน าข้อมูลนัน้ไปท าการทบทวนใหม่อีกคร้ังหน่ึง 

วงจรท่ีสอง 

(cycle two) 

 1. การสะท้อนผล 

(reflection) 

กลุ่มจะท า  กลุ่มจะท าการสะทอ้นผลจากการค้นพบเพื่อจะนิยามปัญหาให้ตรงกับ  

สิ่งท่ีเป็นคว สิ่งท่ีเป็นความกังวลใจของกลุ่ม การสะท้อนผลในช่วงนี้จะรวมถึงการ 

               สะทอ้นผลของตนเอง (self-reflection) โดยผู้มสี่วนร่วมในกลุ่มซึ่ง 

อาจ          อาจจะพบกับสิ่งท่ีเป็นความกังวลนอกเหนอืจากเดมิก็เป็นได้ 

 2. การวางแผน 

(plan) 

กลุ่มจะวาง แผนที่จะเปลี่ยนแปลงการปฏบัิตเิพื่อท่ีจะปรับปรุง สถานการณท์างสังคม 

 ซึ่งอาจจะ  ประกอบด้วยวิธีการตรวจสอบอย่างวพิากษ ์(critical examination)  

               ซึ่งปัญหาที่เกิดขึ้นในขัน้ตอนนี้อาจตอ้งเข้าไปเกี่ยวข้องและได้รับการ 

               รับรองจากคณะกรรมการจริยธรรม (ethics committee) 

 3. การปฏบัิต ิ

(action) 

การเปลี่ย   การเปลี่ยนแปลงการปฏบัิตซิึ่งเป็นผลจากการวางแผนใหม่ 

 4. การสังเกต 

(observation) 

กลุ่มสังเกก กลุ่มสงัเกตผลลัพธ์ (consequences) จากการเปลี่ยนแปลงในชว่งของ  

ของ การป  ปฏบัิตแิละใชว้ธีิการวจิัยท่ีได้เขียนไว้ในแผนเพื่อท่ีจะตรวจสอบ 

   ผลลัพ     ผลลัพธ์นัน้ 

วงจรท่ีสาม  

(cycle three) 

 1. การสะท้อนผล 

 (reflection) 

การสะท้อ  การสะทอ้นผลอาจจะไมไ่ด้สิ้นสุดเพยีงแค ่2 วงจรแตอ่าจจะวนไปสู่  

               วงจรท่ี 3 และวนไปเร่ือยๆ ตราบเท่าท่ีปัญหายังไม่ได้รับการแก้ไขหรอื  

                มปัีญหาใหม่ๆ  เกิดขึน้อย่างตอ่เนื่อง 

อย่างตอ่เน ื
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   Mills (2007) 

    Mills (2007 อ้างถึงใน วโิรจน์ สารรัตนะ, 2550) ให้แนวคิดว่าการวิจัย

ในปัจจุบันจ าแนกออกได้เป็น 3 ประเภท คือ 1) การวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) 

อิงกับปรัชญา (logical positivism) เน้นการศึกษาความสัมพันธ์เชิงเหตุและผลของตัวแปร  

2) การวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) อิงกับปรัชญา phenomenology เน้น

การศกึษาเชิงพรรณนาเพื่อท าความเข้าใจในสิ่งที่เป็นอยู่และความหมายของสิ่งนัน้ 

(understand the way things are and what it means) และ 3) การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

(action research) อิงกับปรัชญาของ social critical theory และ theories of postmodern      

ที่ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมและความเป็นประชาธิปไตยในเรื่องตา่งๆ เช่น การกระท า

และการส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงในทางการศกึษาในทางบวก (taking action and effecting 

positive educational change) การมอี านาจในการตัดสินใจถึงสิ่งที่จะใหม้ีการเปลี่ยนแปลง

และไม่เปลี่ยนแปลง การเชื่อมโยงความรูท้ีม่ีอยู่ก่อนกับสารสนเทศที่ได้รับใหม่ การเรียนรู้

จากประสบการณ์(แมว้่าจะไม่ประสบผลส าเร็จ) และการตัง้ค าถามและการแสวงหาค าตอบ

อย่างเป็นระบบ ตลอดจนการใชว้ิธีการเชิงพรรณนา (narrative/ descriptive methods) 

อธิบายถึงสิ่งที่ก าลังเกิดขึ้นและท าความเข้าใจผลของการใชต้ัวสอดแทรกทางการศกึษา 

(educational intervention) โดยMills (2007) กล่าวว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (action 

research) คือวิธีการสบืสวนสอบสวนอย่างเป็นระบบ (systematic inquiry) ซึ่งกระท าโดย 

ครูนักวิจัย (teacher researcher) ผูบ้ริหารโรงเรียน (principal) ที่ปรึกษาของโรงเรียน (school 

counselors) หรอืผูท้ี่มสี่วนได้ส่วนเสีย (stakeholders) ในกระบวนการจัดการเรยีนการสอน 

โดยการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่กระท าโดยครู เป็นการกระท าที่เกิดจากตัวครูเองโดยปราศจาก

การควบคุมหรอืบังคับจากบุคคลอื่นซึ่งมกีระบวนการในการด าเนินการ 4 ขั้นตอน คือ         

1) วินจิฉัยประเด็นที่ตอ้งการเน้น (identify an area of focus) 2) รวบรวมข้อมูล (collect 

data) 3) วิเคราะห์และตีความข้อมูลที่ได้มา (analyze and interpret data) และ 4) 

ด าเนนิการพัฒนาและวางแผนปฏิบัติ (develop and action plan) ทั้งนี้ การวิจัยเชงิ

ปฏิบัติการได้ถูกเขียนอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรที่ดีเยี่ยมโดยมี Kurt Lewin (มีอายุอยู่ในช่วง

ปี ค.ศ. 1890 - 1947) เป็นคนแรกที่เริ่มใชค้ าว่า "action research" ในประมาณปี ค.ศ. 1934 

(Kemmis, 1982; Adelman, 1993; Nofke, 1994; Gunz, 1996) ซึ่งหลังจากประสบการณใ์น

การลงมือปฏิบัติในปี ค.ศ. 1940 เขาพบว่าการวิจัยเชิงปฏิบัติการนั้นเป็นกระบวนการที่ท าให้

เกิดความน่าเช่ือถือในการพัฒนา โดยการให้คนธรรมดา (ordinary people) ได้มโีอกาสเข้า
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ร่วมในการวิจัยแบบร่วมมอืกันเพื่อแก้ไขปัญหาที่เขามีร่วมกันได้และให้คุณค่าแก่

ความสามารถของคนเหล่านี ้ในการที่จะทบทวนร่วมกัน หารอืกัน ตัดสินใจร่วมกัน และลง

มอืปฏิบัติรว่มกันกระท าเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ทางสังคมอย่างสร้างสรรค์ มีการ

เปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมจากการปฏิบัติที่เกิดขึน้และสังเกตได้โดยใช้เครื่องมอืในการวิจัยที่

เหมาะสม และกลุ่มจะตรวจสอบผลที่ออกมาน้ันอย่างวิพากษ์ (critically examine) หลังจาก

นั้นกลุ่มจะมีความรูท้ี่เกิดขึน้มาใหม่ซึ่งความรูใ้หม่ๆ ที่เกิดขึ้นนีอ้าจพัฒนาไปสู่การเกิดทฤษฎี

ใหม่ๆขึน้มาอีกก็ได้ ความรูใ้หมก่ับทฤษฎีใหมน่ีอ้าจเน้นไปที่ผลกระทบจากการสังเกตที่

เกิดขึ้นจากผลของการเปลี่ยนแปลงหรอืกระบวนการ ซึ่งเกิดขึ้นนั้นหรอือาจจะเน้นทั้งผลของ

การเปลี่ยนแปลงและกระบวนการที่เกิดขึ้นทั้งคูก่็ได้ ซึ่งหลักการเหล่านีจ้ะมีลักษณะเป็น

วงจร (cycle) 4 ช่วงตามลักษณะวิธีการของ PAR และในระหว่างวงจรการวิจัยทั้งหมดนั้น

กลุ่มจะมีการเก็บข้อมูลสว่นตัวในระดับบุคคล ผ่านการจดบันทึกอนุทินสว่นตัว (journal) 

และมีการทบทวนเกี่ยวกับกระบวนการที่เกิดขึ้น ซึ่งบันทึกอนุทินสว่นตัวนีจ้ะกลายเป็น

แหลง่ขอ้มูลประกอบการวิเคราะห์ในท้ายที่สุด และที่ส าคัญโครงการ PAR (participatory 

action research project) จะถือเป็นการวิจัยได้ก็ต่อเมื่อมีการใชว้ิธีการทางวิทยาศาสตร์

อย่างแท้จริงในการที่จะรวบรวมและตรวจสอบข้อมูลที่ได้ด าเนินการ นอกจากนั้น Mills 

(2007) ยังได้เปรียบเทียบให้เห็นถึงความแตกต่าง ระหว่างการวิจัยแบบดั้งเดิม (traditional 

research) กับการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (action research) ซึ่งสรุปได้ดังตาราง 
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ตาราง 3   เปรียบเทียบการวิจัยแบบดั้งเดิมกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการตามทัศนะของ  

 Mills (2000) 

       อะไร?          การวจิัยแบบดั้งเดิม      การวจิัยเชิงปฏิบัติการ 

     (What?)        (traditional research)         (action research) 

ใครบ้างท่ีเกี่ยวข้อง จัดการโดยคณาจารย์ในมหาวิทยาลัย 

ท่ีนักการศกึษา และนักศกึษา บณัฑิต 

จัดการโดยครู และครูใหญ่โดยมี

ผู้ถูกกระท าคือนักเรียนภายใต้ 

           (Who?)  โดยมีคนถกูกระท าคอืคนในกลุม่ทดลอง 

(experimental group) และกลุ่มควบคุม 

(control group) 

การดูแลของพวกเขา 

   

   

เกิดขึ้นท่ีไหน?         

(Where?) 

ในสภาพแวดลอ้มท่ีสามารถควบคุมตัว

แปรได้ (where variables can be 

controlled) 

ในโรงเรียนและในชัน้เรียน 

   

  ใชว้ธีิการเชงิปริมาณ (quantitative methods) ใชว้ธีิการเชงิคุณภาพ (qualitative 

     ท าอย่างไร?  

        (How?) 

เพื่อท่ีจะแสดงในลักษณะท่ีวัดไดใ้นระดับ

หนึ่งท่ีมีนัยส าคัญทางสถิต ิ(statistical 

significance)และเพื่อท่ีจะแสดงถึง

ความสัมพันธ์เชงิเหตุผลและผล (cause-

effect)ระหว่างตัวแปร 

methods) เพื่อบรรยายถึงลักษณะที่

เกิดขึ้นและเพื่อท่ีจะท าความเข้าใจ

ผลกระทบ(effects) ของตัวสอดแทรก

ทางการศกึษาeducational 

intervention) 

ท าท าไม?               

(Why?) 

เพื่อรายงานและตพีมิพข์้อสรุปท่ี

สามารถ น าไปใชใ้นกลา่วอา้ง 

(generalized) ในกลุ่ม ประชากรท่ีมาก

กว่าเดิม 

เพื่อการลงมอืปฏบัิต ิ(take action) 

จรงิ และเปลี่ยนแปลงผลกระทบใน

ด้านบวก ในสภาพแวดล้อมท่ีเป็น

บริบทเฉพาะของ โรงเรียนท่ี

ท าการศกึษา 

  ผูว้ิจัยได้สรุปแนวคิด PAR ตามแนวคิดของ Mills (2007) ว่าการวิจัยเชงิ

ปฏิบัติการ (action research) เน้นการมีสว่นร่วมในการกระท า  มีการตั้งค าถาม หารือกัน 

ตัดสินใจรว่มกัน ลงมอืปฏิบัติร่วมกัน และการแสวงหาค าตอบอย่างเป็นระบบ มกีาร

ทบทวนร่วมกัน  เพื่อส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมอย่างสรา้งสรรค์ เลือกใช้

เครื่องมือในการวิจัยที่เหมาะสม และตรวจสอบผลที่ออกมานั้นอย่างวิพากษ์ (critically 

examine) ด้วยวิธีการเชิงพรรณนา (narrative/ descriptive methods) เพื่ออธิบายถึงสิ่งที่

ก าลังเกิดขึน้และผลของการใช้ตัวสอดแทรกว่ามีความรู้ใหม่ๆ  ที่เกิดขึน้มาอาจพัฒนาไปสู่
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การเกิดทฤษฎีใหม่ๆ  (intervention) ทีก่ระท าโดยครูนักวิจัย (teacher researcher) ผูบ้ริหาร

โรงเรียน (principal) ซึ่งมีกระบวนการ 4 ขั้นตอน ลักษณะเป็นวงจร (cycle) มีการเก็บข้อมูล

โดยการจดบันทึกอนุทินสว่นตัว (journal) และที่ส าคัญโครงการ PAR (participatory action 

research project) จะถือเป็นการวิจัยได้ก็ต่อเมื่อมีการใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์อย่าง

แท้จรงิในการที่จะรวบรวมและตรวจสอบข้อมูลที่ได้ด าเนินการ 

   Quixley (2008) ได้สรุปแนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

ส่วนรว่มไว้ในรายงานช่ือ "Participatory Action Research: An Outline of the Concept" ซึ่ง

สรุปสาระส าคัญได้ว่าการวิจัยเชงิปฏิบัติการ (action research: AR) นั้นโดยพืน้ฐานแล้วก็

คือการวิจัยแบบการมีสว่นร่วม (participatory research) ซึ่งผลจากการค้นพบและ

ข้อเสนอแนะใหม่ๆ ที่ได้จากการลงมอืปฏิบัติไม่สามารถที่จะใช้บังคับเพื่อให้คนอื่นน าไป

ปฏิบัติได้ทันทีซึ่งก็หมายความว่าผลที่ออกมานั้นจะต้องได้รับการยอมรับจากผูถู้กวิจัยทุก

คนก่อนที่จะมีการน าไปใช้ปฏิบัติ  เพราะฉะนั้นผู้ถูกวิจัยจะต้องมสี่วนรว่มในทุกขั้นตอนของ

การวิจัยในทุกตารางนิ้วและจะต้องมมีุมมองว่าการวิจัยในครั้งนีค้ืองานวิจัยของเขา เพื่อ

ผลประโยชน์ของพวกเขา และเป็นสิ่งที่พวกเขาสามารถที่จะมีผลกับสิ่งนั้นได้ (by them, for 

them and of them) รวมทั้งสามารถที่จะปรับปรุงงานวิจัยของพวกเขาให้ดขีึ้นได้อีกด้วย 

(Wadsworth, 1984) 

   ดังนัน้ผูว้ิจัยจึงได้สรุป PAR ตามแนวคิดของ Quixley (2008) ว่าทุกคนลง

มอืปฏิบัติร่วมกัน และจะต้องได้รับการยอมรับและมีสว่นรว่มในทุกขั้นตอนโดยให้ผู้ถูกวิจัย 

มีมุมมองคืองานวิจัยและเพื่อผลประโยชน์ของพวกเขา โดยส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมและ

การเรียนรูท้ี่ดกีว่าเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพขององค์กรและคนงาน และหาวิธีการที่จะปรับปรุง

การบริการให้ดใีนแต่ละขั้นตอน มีการมองย้อนไปข้างหลัง (look back) มองไปข้างหนา้ 

(look forward) แตล่ะขั้นตอนจะต้องมีความสัมพันธ์และเชื่อมโยงกันไปตลอด แล้วน าเอา

ข้อสรุปที่ได้จากการสะท้อนผลมาวางแผนในวงจรต่อไป 

    James, Milenkiewicz & Bucknam (2008) กล่าวไว้ว่า การวิจัย 

เชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (participatory action research: PAR) เป็นกระบวนการที่เป็น

พลวัต (dynamic process) ส าหรับใช้ในการพัฒนาบุคคล (personal) และการพัฒนาวิชาชีพ 

(professional development) โดยที่การวิจัยประเภทนี้นั้นจะเป็นเครื่องมอืที่สามารถท าให้

เกิดผลลัพธ์ที่ดีขึ้นได้ถ้าผูท้ี่น าไปใช้ เชน่ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และคนในชุมชนได้ให้ความใส่

ใจและร่วมมอืกันปฏิบัติงานเพื่อแก้ปัญหาร่วมกัน ซึ่งหลักการของการวิจัยเชงิปฏิบัติการ
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แบบมีสว่นร่วมจะท าให้เกิดหุน้ส่วน (partners) ที่หลากหลายที่จะช่วยในการพัฒนาและ

ปฏิรูปการศกึษาของโรงเรียนได้เป็นอย่างด ีพวกเขากล่าวว่า สว่นหนึ่งของการวิจัยเชงิ

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมที่เรียกว่าการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (action research: AR) ถูกนิยาม

ว่าเป็นการวิจัยรูปแบบหนึ่งที่มขีั้นตอนหลายขั้นตอน (multistage) ซึ่งถูกออกแบบมา

เพื่อที่จะให้ได้ผลลัพธ์ที่น าไปปฏิบัติได้ สามารถที่จะปรับปรุงในด้านใดด้านหนึ่งของการ

กระท าและสามารถที่จะเปิดเผยต่อสาธารณชน เพี่อที่จะให้ผู้อื่นตรวจสอบได้ เป็น

กระบวนการที่กระท าซ้ าแล้วซ้ าเล่าและมีการสนับสนุนกระบวนการนี้โดยการใช้กลยุทธ์ที่

เป็นมาตรฐานหลายวิธีการ แตก่ารวิจัยเชิงปฏิบัติการนั้นก็จะมีความแตกต่างไปจากการ

วิจัยในเชิงวิทยาศาสตร์ในบางเรื่อง โดยการวิจัยแบบวิทยาศาสตรจ์ะมองแบบดั้งเดิมว่าแนว

การปฏิบัติต้องชัดเจนและวัดผลได้ และในระบบนีพ้วกนักวิทยาศาสตร์ต้องมีความเป็น

กลางและไม่ควรจะมีอทิธิพลต่อผลลัพธ์ในการทดลองของเขา สว่นการวิจัยเชงิปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วมจะเป็นการท างานร่วมกันตามแบบของการวจิัยซึ่งถูกนิยามว่าเป็นการวิจัยที่

เกิดขึ้นในสถานการณท์ี่มีผู้ปฏิบัติหลากหลายความสามารถมาท างานรว่มกันเพื่อที่จะให้

ได้มาซึ่งผลลัพธ์ที่เช่ือถือได้ ซึ่งในบริบทท้องถิ่นแล้วหมายถึงการที่กลุ่มชาวบ้านจะมีส่วน

ร่วมอย่างเท่าเทียมกันในทุกกระบวนการของขัน้ตอนการวิจัย โดยที่ประวัตคิวามเป็นมาของ

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมนัน้ เริ่มต้นมาตั้งแต่ตน้ศตวรรษที่ 20 โดย

กระบวนการท างานของ Kurt Lewin (Coghlan & Brannick, 2007) ซึ่งงานที่ Lewin ได้ท าไว้

ก็คือการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (action research: AR) อันเป็นลักษณะของการท างานแบบวงจร

ซ้ าๆ เพื่อที่จะปรับปรุงประสิทธิภาพขององค์กร แตส่ าหรับในสหรัฐอเมริกาแล้วงานวิจัยเชงิ

ปฏิบัติการได้รับความนยิมเพียงไม่กี่ปีก็หมดไปและหันมาให้ความสนใจศกึษาในด้านเชงิ

ปริมาณ (quantitative studies) และต่อมาก็ได้มกีารค้นพบแนวคิดใหมใ่นช่วงทศวรรษที่ 70 

(McKerman, 1996) นั่นก็คือการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม หรอื PAR ซึ่งได้รับความ

สนใจไปทั่วโลกทั้งในส่วนของการพัฒนาวิชาชีพ (professional) และการพัฒนาองค์กร 

(organizational) การน าวิธีการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมหรอื PAR มาใช้ใน

วงการศึกษานั้นพบว่ามีคุณลักษณะ (attributes) 3 ประการที่จะช่วยเพิ่มความมี

ประสิทธิภาพ (efficacy) ของ PAR ส าหรับนักการศกึษา ซึ่งประกอบด้วย 1) องค์ประกอบ

เกี่ยวกับการมสี่วนรว่มของ PAR จะช่วยในการสร้างชุมชนการปฏิบัติในโรงเรียน (Wenger, 

Mc.Dermott & Snyder, 2002) 2) PAR เป็นวิธีการหนึ่งของการพัฒนาวิชาชีพ(professional 

development) ซึ่งจะมีผูท้ี่มีส่วนได้ส่วนเสียที่หลากหลายและกว้างขวาง เพื่อที่จะปรับปรุง
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การปฏิบัติในกระบวนการเรียนการสอน และ 3) คุณสมบัติที่กล่าวมาทั้งสองขอ้ข้างต้นจะมี

ส่วนอย่างมากในการที่จะส่งเสริมการเกี่ยวโยง (involvement) ความช านาญ (expertise) 

และความรูส้ึกถึงความเป็นมอือาชีพ (sense of professionalism) ส าหรับผูน้ า PAR ไป

ปฏิบัติ (Greenwood & Levin, 1998; James, 2006; Zuber-Skerritt, 1992) PAR มีสว่น

เกี่ยวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพส าหรับนักการศกึษาและสมาชิกในชุมชนนั่นเพราะมันจะ

ช่วยในการพิจารณาถึงบริบท (context) และเนือ้หา (content) ของประเด็นที่ก าลัง

ท าการศกึษาขณะที่การวิจัยรูปแบบอื่นจะมีการศกึษากลุ่มควบคุม (controlled studies) 

เพื่อที่จะเน้นลงไปในเรื่องที่ท าการศกึษานั้น แต่ส าหรับ PAR แล้วจะเน้นที่การศกึษา

ปรากฏการณ์ (phenomena) ของบริบท (context) ที่ก าลังเกิดขึ้นภายในชุมชนหรอืโรงเรยีน 

ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้จาก PAR ต่อนักการศกึษามีดังนี้คอื 1) ผู้ที่น า PAR ไปปฏิบัติสามารถที่จะ

คาดหวังว่าจะพัฒนาศักยภาพทางวิชาการของตนได้โดยใช้การสะท้อนผลเชิงวิพากษ์ 

(critical reflection) 2) PAR จะส่งเสริมการให้เกิดความแมน่ในประเด็นที่ก าลังศกึษาอยู่ซึ่ง

จะมีผลในระยะยาวทีค่าดการณ์ได้ว่าจะมีผลดตี่อความพยายามในการปฏิรูปโรงเรียน ซึ่ง

หมายความว่าการกระท าในลักษณะของวงจรซ้ าแล้วซ้ าเล่าจะเกิดการพัฒนาที่ดขีึน้ในที่สุด 

3)การศกึษาโดยใช้หลักการของ PAR จะช่วยพัฒนาความช านาญของคนในระดับท้องถิ่น 

และ 4) หลักการของ PAR จะช่วยท าให้ผู้ปฏิบัติเกิดแรงจูงใจเพิ่มขึ้นและมีพลังในการ

ท างานมากยิ่งขึ้นตั้งแต่ขัน้แรกของการเริ่มต้นโครงการ   

    ผูว้ิจัยได้สรุป PAR จากแนวคิดของ James, Milenkiewicz & Bucknam 

(2008) ว่าเป็นกระบวนการที่เป็นพลวัต (dynamic process) ที่กระท าซ้ าแล้วซ้ าเล่าโดยการ

ใช้กลยุทธ์หลายวิธีการ ส าหรับใช้ในการพัฒนาบุคคล (personal) และการพัฒนาวิชาชีพ 

น าไปปรับปรุงการปฏิบัติในกระบวนการเรียนการสอน (professional development)          

เพื่อเป็นเครื่องมอืที่สามารถท าให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีขึ้นได้ โดยผูท้ี่น าไปใช้ คือ ผู้บริหาร

โรงเรียน ครู และผูท้ี่มสี่วนได้ส่วนเสียในชุมชนหลากหลายความสามารถได้รว่มมอืกัน

ปฏิบัติงาน สร้างชุมชนการปฏิบัติในโรงเรียน มีสว่นร่วมอย่างเท่าเทียมกันในทุก

กระบวนการในหลายสถานการณ์เพื่อแก้ปัญหาร่วมกัน เพื่อที่จะให้ได้มาซึ่งผลลัพธ์ที่

เชื่อถือได้ โดยเน้นที่การศึกษาปรากฏการณ์ (phenomena) ของบริบท (context) ที่ก าลัง

เกิดขึ้นในโรงเรียน ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้จะสะท้อนผลเชิงวิพากษ์ (critical reflection) ของคนใน

ระดับท้องถิ่น ท าให้ผูป้ฏิบัติเกิดแรงจูงใจเพิ่มขึน้และมีพลังในการท างานมากยิ่งขึน้ 
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    Creswell (2008)ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับเรื่องของการออกแบบการ

วิจัยเชงิปฏิบัติการ (action research designs) ไว้ในหนังสือช่ือ "Educational research: 

Planning, conducting, and evaluating quantitative and qualitative research" โดยเขาได้

กล่าวไว้ว่า "ในบรรดารูปแบบการวิจัยทั้งหลายนั้นมีการวิจัยชนิดหนึ่งที่เรยีกว่า การวิจัยเชงิ

ปฏิบัติการ (action research) ซึ่งเป็นการวิจัยที่สามารถน าไปประยุกต์ใช ้(applied) ในการ

ออกแบบการปฏิบัติ (practical design) ได้มากที่สุดและดีที่สุด" โดยที่นักวิจัยที่ปฏิบตัิจะ

ท าการค้นคว้า (explore) เกี่ยวกับปัญหาในการปฏิบัติโดยมีจุดมุง่หมายเพื่อที่จะพัฒนา

วิธีการแก้ปัญหา (solution) ของปัญหาแตล่ะอย่างนั้นให้ได้ โดยที่การวิจัยเชงิปฏิบัติการนัน้

จะมีความคล้ายคลึงกันกับวิธีการวิจัยแบบผสม (mixed methods research) นั่นเพราะการ

วิจัยเชงิปฏิบัติการจะอาศัยการรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการเชงิปริมาณ (quantitative 

method) หรอืใช้วธิีการเชิงคุณภาพ (qualitative research) หรอือาจใชว้ิธีการทั้งสองวิธี

รวมเข้าด้วยกัน  แตอ่ย่างไรก็ตามการวิจัยเชงิปฏิบัติการจะมีความแตกต่างออกไปจาก

วิธีการวิจัยแบบผสมนั่นเป็นเพราะว่าการวิจัยเชงิปฏิบัติการจะเกิดขึ้นในประเด็นการปฏิบัติ 

(practical issue) ที่เป็นบริบทเฉพาะ (specific) เพื่อที่จะให้ได้มาซึ่งวิธีการแก้ปัญหาใน

ประเด็นนั้นๆ ดังนัน้การออกแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการจงึเป็นกระบวนการที่เป็นระบบ 

(systematic) ซึ่งถูกกระท าโดยครูหรอืบุคคลอื่นๆ ในวงการศกึษาเพื่อที่จะท าการรวบรวม

ข้อมูลมาใช้ในการพัฒนาวิถีทางของการท างานภายในบริบททางการศึกษาซึ่งเป็นบริบท

เฉพาะตัว รวมทั้งเพื่อที่จะพัฒนาแนวทางการสอนของครูและพัฒนาการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

(Mills, 2000) นอกจากนี้ Creswell ยังกล่าวว่าอีกว่า พัฒนาการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

ที่เห็นได้ชัดเจนจะมอียู่ 3 ช่วง (stage) ด้วยกันคือ ช่วงแรก (the first stage) จะเป็นการ

วินจิฉัยกระบวนการเพื่อที่จะเผชิญหน้ากับประเด็นทางสังคม (social issue) ในบางประเด็น 

ช่วงที่สอง (the second stage) จะเป็นการย้อนมองการปฏิบัติของตนเอง (turn toward 

practice) และมีความจ าเป็นที่จะให้ผู้ปฏิบัติ เช่น ครู ได้เข้ามามีสว่นร่วม เพื่อที่จะให้เขาได้

แก้ปัญหาของตนเอง และช่วงที่สาม (the third stage) เป็นการน าเสนอแนวทางของวิธีการ

วิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นรว่ม (participatory action research) การวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบร่วมมอื (emancipatory action research) หรอืวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการชุมชน 

(community action research) ซึ่งวิธีการเหล่านี้จะเป็นแนวทางที่ท าให้กลุ่มต่างๆ เกิดความ

รับผิดชอบในการปลดปล่อยตนเอง (own emancipator) และเปลี่ยนแปลงตนเอง (own 

change) การวิจัยเชิงปฏิบัติการจะมีความหมายที่แตกต่างกันออกไปส าหรับคนที่แตกต่าง
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กัน (different tillings  to different people) ซึ่งหมายความว่าแตล่ะคนนั้นอาจจะใหน้ิยาม

ของค าว่า "การวิจัยเชงิปฏิบัติการ" ไว้ในลักษณะที่แตกต่างกันออกไปตามแนวคิดของเขา 

และมีนักการศกึษาบางคนได้พยายามให้ค าจ ากัดความของการวจิัยชนิดนี้ไว้ในวงจ ากัด 

(Watters, Cliristensen,- Arcodia, Ryan & Weeks,1998) ยกตัวอย่างเช่น Mills (2007)      

ได้กล่าวไว้ว่า การวิจัยเชงิปฏิบัติการนั้นสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ การวิจัย

เชงิปฏิบัติการแบบปฏิบัติ (practical action research) และการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่น

ร่วม (participatory action research: PAR) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบปฏิบัติ (practical 

action research) หากเป็นกรณีที่น าไปประยุกต์ใชใ้นการเรียนการสอนจะเป็นการวิจัยที่ครู

ใช้เพื่อท าการค้นหาปัญหาการวิจัย (research problem) ในชั้นเรียนของพวกเขา เพื่อที่จะ

ปรับปรุงการเรียนของนักเรียนใหด้ีขึ้น และเพื่อที่จะปรับปรุงการปฏิบัติงานในลักษณะที่เป็น

มอือาชีพของตนเอง (own professional performance) เชน่ จะมีกลุ่มที่ประกอบไปด้วย      

ครู (teachers) นักเรียน (students) ที่ปรึกษา (counselors) และผูบ้ริหาร (administrators)  

ได้รว่มกันท าการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อที่จะเผชิญหน้ากับประเด็นที่เป็นเรื่องของส่วนรวม 

(common issues) ยกตัวอย่างเช่น เหตุการณ์ความรุนแรงที่มเีพิ่มมากขึ้น (escalating 

violence) ในโรงเรยีนทุกวันซึ่งในสถานการณเ์ช่นนี้นักการศกึษา (educators) ต่างพยายาม 

ที่จะส่งเสริมการปฏิบัติทางการศกึษาโดยอาศัยการศกึษาปัญหาที่เกิดขึน้ในท้องถิ่นอย่าง

เป็นระบบ (systematic) ซึ่งการกระท าในรูปแบบนีจ้ะเรียกว่า "การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ

ปฏิบัติ" (practical action research) ซึ่งมีจุดมุ่งหมายเพื่อที่จะท าการพิจารณาเกี่ยวกับ

สถานการณเ์ฉพาะในโรงเรียนโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อที่จะปรับปรุงการปฏิบัติงานใหด้ีขึ้น 

(Schmuck, 1997) โดยที่การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบปฏิบัติอาจจะประกอบด้วย 

โครงการวิจัยขนาดเล็ก (small scale research project) ที่อาจจะมีจุดเน้นที่แคบ (narrow) 

ในประเด็นที่เฉพาะเจาะจง (specific issue) หรอืในปัญหาที่มคีวามเฉพาะเจาะจง (specific 

problem) ที่จะถูกน าไปปฏิบัติโดยครูเพียงคนเดียว (individual teachers) หรอืกลุ่มภายใน

โรงเรียน (teams with in a school) หรอืกลุ่มโรงเรียนภายในเขตการศกึษา (teams within 

school district)  

  ดังที่กล่าวน าเสนอมา ผูว้ิจัยได้สรุป PAR ตามแนวคิดของ Creswell (2008) 

ว่าเป็นการวิจัยที่สามารถน าไปประยุกต์ใช ้(applied) ในการออกแบบ ( design) ค้นคว้า 

(explore) ได้มากที่สุดและดีที่สุด โดยมีจุดมุง่หมายเพื่อที่จะพัฒนาวิธีการแก้ปัญหา 

(solution) แตล่ะอย่างนัน้ใหไ้ด้ อาศัยการรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการเชงิปริมาณ 
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(quantitative method) หรอืเชงิคุณภาพ (qualitative research) ที่เป็นบริบทเฉพาะ 

(specific) มีอยู่ 3 ช่วง (stage) ช่วงแรก (the first stage) วินจิฉัยกระบวนการประเด็นทาง

สังคม (social issue) ช่วงที่สอง (the second stage) ย้อนมองการปฏิบัติของตนเอง (turn 

toward practice) และช่วงที่สาม (the third stage) แนวทางของวิธีการวิจัยเชงิปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วม (participatory action research) ซึ่ง ผู้วิจัยมีแนวคิดวา่คือการศกึษาสภาพ

ปัจจุบันปัญหา สภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่เคยเป็นมาแล้วน าเสนอทางเลือกเพื่อการ

แก้ปัญหา เพื่อน าไปประยุกต์ใชใ้นลักษณะที่เป็นมืออาชีพ (professional) โดยมีครู 

(teachers) นักเรียน (students) ที่ปรึกษา (counselors) และผูบ้ริหาร (administrators)          

ได้เข้ามามีสว่นรว่ม พร้อมนั้นเขาได้ท าการรวบรวมแนวคิดของ Kemmis & Wilkinson 

(1998) stringer (1999) และ Mills (2007 ได้ดังนีค้ือ 1) สูก่ารน าไปปฏิบัติ 2) มีการปฏิบัติ

ร่วมกันระหว่างนักวิจัยและผูท้ี่เกี่ยวข้อง 3) เป็นความร่วมมอืกันระหว่างนักวิจัยและ

ผูเ้ข้าร่วมการวจิัย 4) เป็นกระบวนการที่เป็นพลวัตในลักษณะของเกลียวปฏิสัมพันธ์            

5) การพัฒนาแผนการด าเนินงาน ตอ้งสามารถน าไปปฏิบัติได้ และ 6) มีการน าเสนอ

ผลการวิจัยต่อผู้เกี่ยวข้อง คือการปรับปรุงคุณภาพชวีิตของคนในองค์กร ในชุมชน และคน

ในครอบครัวให้ดีขึ้น เน้นการเสริมพลังอ านาจให้แก่ผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องทุกคน สง่เสริม

หลักการของความเท่าเทียมกันและความเป็นประชาธิปไตย มสี่วนรว่มในการตัดสินใจ 

ยอมรับซึ่งกันและกันได้ เกิดความมั่นใจได้ว่า พวกเขาจะมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น 

  จากที่ผูว้ิจัยได้ศึกษาแนวคิดการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของนักการ 

ศกึษาต่างประเทศแล้ว ผูว้ิจัยได้ศึกษาแนวคิดของนักการศกึษาในประเทศไทย ดังนี้คือ 

  ยาใจ พงษ์บริบูรณ์ (2547) ได้เสนอแนวคิดสาระส าคัญของการวิจัย

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม ดังนี้ 1) ปรัชญาต่อองค์กร ประกอบด้วย ส่งเสริมประชาธิปไตย 

(democracy) ให้ชุมชนหรอืองค์กรเกิดการเรยีนรู้ (learning) มีอ านาจในตนเองที่จะก าหนด

ชีวติความเป็นอยู่ และเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน (sustainable development) 2) ปรัชญาต่อ

รายบุคคล ประกอบด้วย การเอือ้อ านาจ (empowerment)ในตนเอง มทีักษะ เชิงเทคนิค 

(practical skill) ทักษะเรื่องคน (person skill) และทักษะเชิงมโนทัศน์ (conceptual skill) และ

มีศักดิศรีเท่าเทียมนักวิจัยนักพัฒนา (dignity) 3) วิธีการของการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมี

ส่วนรว่ม (PAR) ประกอบด้วยเน้น กระบวนการ (process) เน้นการแก้ปัญหา (problem 

solving) หาความรว่มมอืในลักษณะความเป็นหุ้นส่วน (partnership) ผูว้ิจัยหรอืนักวิชาการ

หรอืนักพัฒนาหรอืนักปฏิบัติแกนน าชุมชนหรือองค์กรได้เรียนรูจ้ากประสบการณต์รง โดย
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ใช้เครื่องมอืหลักคือการสังเกต สัมภาษณ์ ใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการ (action research) 

และหาข้อสรุปโดยเกาะติดข้อเท็จจริงแบบทฤษฎีฐานราก (grounded theory) และได้เสนอ

การพัฒนาวิจัยเชิงปฏิบัติการ (action research) เป็นการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม 

(PAR) ตามแนวคิดของ Kemmis and McTaggert's (1998)  

     นงลักษณ์ วิรัชชัย (2548) ให้ความหมายว่า หมายถึงกระบวนการ

ที่ผู้ประกอบวิชาชีพด าเนินการศกึษาวิเคราะหเ์กี่ยวกับวิธีการปฏิบัติงานของตน เพื่อพัฒนา

ผลการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพประสิทธิภาพดีขึน้กว่าเดิม ประกอบด้วยการก าหนดปัญหา

ในการปฏิบัติงาน การแสวงหาลู่ทางแก้ปัญหา ใชว้ิธีการตา่งๆ ในการแก้ปัญหา การบันทึก

รายละเอียดผลการปฏิบัติการสรุปและการเสนอผลการแก้ปัญหา ขั้นตอนการด าเนินการ

วิจัยนักวิจัยต้องมีการปฏิบัติการใช้วธิีการต่างๆที่คาดว่าจะแก้ปัญหาได้ เมื่อทราบว่าวิธี

นั้นๆ แก้ปัญหาได้จริงก็ต้องมีการปรับปรุงวธิีปฏิบัติงานเดิมตามวิธีการใหม ่จะส่งผลใหก้าร

ด าเนนิงานมคีุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จากกระบวนการศกึษาวิเคราะหแ์ละ

ความคาดหวังเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติงานของตนให้มคีุณภาพประสิทธิภาพดีขึ้นกว่าเดิม  

โดยการก าหนดปัญหา หาทางแก้ปัญหา มกีารบันทึกรายละเอียดการปฏิบัติและสรุปผล  

มีการปรับปรุงวธิีปฏิบัติงานให้มคีุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

   สุภางค์ จันทวานิช (2546)ได้ให้ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วมวา่ หมายถึง วิธีการที่ให้ผู้ถูกวิจัย (ชาวบ้าน) เข้ามามีสว่นรว่มวิจัยเป็นการ

เรียนรู้จากประสบการณโ์ดยต้องอาศัยการมสี่วนรว่มอย่างแข็งขันจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง

กับกิจกรรมวิจัย ตั้งแตก่ารระบุปัญหาการด าเนินการ ช่วยใหข้้อมูลและช่วยวิเคราะหข์้อมูล 

ตลอดจนช่วยหาวิธีแก้ไขปัญหาหรือส่งเสริมกิจกรรมนั้นๆ ในการวิจัยแบบมีสว่นร่วม ขอ้มูล

จากการวิจัยทุกขั้นตอนผู้ร่วมวิจัยรับรู้และใช้ประโยชน์ด้วย ชาวบ้านเป็นผู้รว่มก าหนด

ปัญหา ของชุมชนและหาลู่ทางแก้ไขปัญหา เป็นผู้ตัดสินใจและยืนยันเจตนารมณท์ี่จะแก้ไข

ปัญหาเหลา่นั้น กระบวนการวิจัยด าเนินไปในลักษณะการแลกเปลี่ยนความเห็น ระหว่าง

ชาวบ้านกับผูว้ิจัย เพื่อให้ได้ข้อสรุปเป็น ขัน้ๆ อาจกล่าวได้วา่ กระบวนการสังเคราะห์

ข้อสรุปมีลักษณะเชิงวิภาษวิธี (Dialectic) ชาวบ้านจะค่อยๆ เรียนรู้ด้วยตนเอง ข้อมูลที่ได้จะ

มีความชัดเจน สะท้อนความคิดอา่นของชาวบ้าน ตลอดจนนสิัยใจคอ ความตอ้งการ และ

แบบแผนการด าเนนิชีวติของเขาและการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมเน้นการยอมรับ

หรอืความเห็นพ้องจาก ฝา่ยชาวบ้าน โดยนักวิจัยจะต้อง 1) ประเมนิความสัมพันธ์ระหว่าง

ผูว้ิจัยกับชาวบ้านอยู่ตลอดเวลา 2) ทบทวนวัตถุประสงค์ของการวิจัยในครั้งแรก เพื่อให้
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สอดคล้องกับความเห็นของชาวบ้านอันจะน าไปสู่การมีส่วนรว่มอย่างแท้จริง และมุ่งการ

ร่วมเปลี่ยนแปลงของชุมชน (สุภางค์ จันทวานิช, 2546) นอกจากนีม้ีผูใ้ห้นยิามและ อธิบาย

เพิ่มเติม ดังต่อไปนี ้(อ้างถึงในสุภางค์ จันทวานิช, 2546) ได้แก่ อมรา พงศาพิชญ์ (2537) 

ได้ค านิยามการวิจัยเชิงปฏิบัติการโดยประชาชนมสี่วนร่วม คอื การศกึษาวิจัยเกี่ยวกับ

ชุมชน โดยนักวิจัยและชาวบ้านรว่มกันศกึษาชาวบ้านตั้งค าถาม ช่วยใหข้้อมูลและอยู่ในทีม

วิจัยด้วย เน้นการให้ความส าคัญกับข้อมูลและความคิดชาวบ้าน การเก็บข้อมูลเป็นการ

แลกเปลี่ยนข่าวสารแบบ Two-way Communication การสนทนาแลกเปลี่ยนความ คิดเห็น

ซึ่งกันและกัน นักวิจัยและชาวบ้านศกึษาชุมชนรว่มกัน รวมทั้งแสวงหาแนวทางแก้ไขปัญหา

ในการศกึษาชุมชนจงึศึกษาชุมชนโดยเน้นการศึกษาปัญหา และศกึษาทรัพยากรในท้องถิ่น

เพื่อช่วยแก้ปัญหา และ อุทัย ดุลยเกษม (2536) กล่าวถึง การวิจัยเชิงปฏิบัติการโดย

ประชาชนมีสว่นร่วมในการวิจัยที่ประชาชนผูเ้คยเป็นประชากรที่ถูกวิจัย กลับบทบาท

เปลี่ยนเป็นผู้รว่มในการท าวิจัยนั่นเอง โดยการมสี่วนรว่มนี้จะต้องมีตลอดกระบวนการวิจัย 

นับแต่การตัดสินว่าควรมีการรเิริ่มศึกษาวิจัยในชุมชนนั้นหรอืไม่ การประมวลเหตุการณ์ 

หลักสูตรและข้อมูลเพื่อ ก าหนดปัญหาวิจัย การเลอืกระบุประเด็นปัญหา การสร้าง

เครื่องมือ การเก็บข้อมูล วิเคราะห์และเสนอสิ่งที่ค้นพบ จนกระทั่งถึงการกระจายความรู้ที่

ได้จากการวิจัยไปสู่การลงมือปฏิบัติ การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นรวม (PAR : 

Participatory Action Research) เป็นรูปแบบหนึ่งของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action 

Research) ที่มุง่เน้นการวิจัยเชงิคุณภาพ (Quantitative Research) ด าเนนิการโดยกลุ่ม

บุคคลเพื่อการพัฒนาหรอืแก้ปัญหาเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่เป็นประโยชน์และมีคุณค่า การวิจัย

เชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (PAR) หมายถึง การวิจัยที่เน้นการพัฒนาหรอืแก้ปัญหาใน

พืน้ที่จรงิ มีลักษณะการเรียนรูแ้ละสร้างองค์ความรูไ้ปพร้อมๆ กับการวิจัย และเน้นการมี

ส่วนรว่มของบุคคลที่อยู่กับปัญหา (Problems People) คือชาวบ้านหรอืประชาชนภายใต้

การสนับสนุนของผู้เกี่ยวข้อง ที่ส าคัญคือนักวิชาการและนักพัฒนา โดยด าเนนิการบน

ความเช่ือที่ว่าผูท้ี่อยู่กับปัญหา(ประชาชนในชุมชน) เป็นผูท้ี่มคีวามรู้ความเข้าใจและใกล้ชิด

กับปัญหามากที่สุด สมควรเป็นผู้มบีทบาทร่วมที่ส าคัญในทุกขั้นตอนของการวิจัย หรอือีก

นัยหนึ่งคือการเปลี่ยนบทบาทจาก "ผู้ถูกวิจัย" หรอื กลุ่มตัวอย่าง มาเป็น "ผูว้ิจัยรว่ม" 

ดังนัน้ จึงเป็นปฏิบัติการวิจัยในลักษณะของการ รว่มมือกันในทุกขั้นตอน คอื ร่วมคิด

วิเคราะห์ วางแผน ปฏิบัติการ ประเมิน อภปิรายสรุปผล รวมทั้งร่วมกัน พัฒนา ซึ่งมีการ

ปฏิบัติเป็นวงจรอย่างตอ่เนื่อง โดยมีจุดมุ่งหมายส าคัญคือการแก้ปัญหาแบบถอนรากถอน 
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โคน หรอืสามารถแก้ปัญหาหรอืพัฒนาได้อย่างแท้จรงิและยั่งยืน 

  การวิจัยแบบมีสว่นร่วมมรีากฐานมาจากการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action 

Research) ซึ่งเน้นการวจิัยเพื่อพัฒนา (Development Oriented) หรอืเพื่อแก้ปัญหาเรื่องใด

เรื่องหนึ่ง ซึ่ง Kemmis and McTaggart (1982 อา้งถึงใน สุภางค์ จันทวานิช, 2546) ซึ่ง

เสนอวงจรการปฏิบัติการ (The Action Research Spiral) ว่า ประกอบด้วย การวางแผน 

(Planning) การปฏิบัติ (Acting) การสังเกต (Observing) และ การสะท้อนผลการปฏิบัติ 

(Reflecting) ซึ่งเรียกย่อๆ ว่า PAOR cycle เมื่อด าเนินการครบวงจรหนึ่งๆ จะมีการปรับปรุง

แผน (Re-planning) เพื่อน าสู่การปฏิบัติในวงจรต่อไป จนกว่าจะบรรลุเป้าหมายของการ

วิจัย ดังนั้นสรุปว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (PAR) เน้นหลักสองประการ คอื 

1) การวิจัยเชงิปฏิบัติการ (Action Research) และ 2) เน้นการมสี่วนรว่มของผูเ้กี่ยวข้อง 

(Participation) นอกจากนี้ สมอาจ วงษ์ขมทอง (2536 อ้างถึงใน สทิธิณัฐ ประพุทธนิติสาร, 

2547) ยงัได้เสนอไว้อย่างน่าสนใจว่า ปรัชญาของการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม    

มีดังนี ้1) เป็นกระบวนการที่มีชีวติชีวาและเริ่มต้นจากสภาพจริงในปัจจุบัน การวิจัยจงึมี

ลักษณะที่ยืดหยุ่น ไม่สามารถก าหนดเวลาและกิจกรรมได้ล่วงหน้า 2) เชื่อว่าผูด้้อยโอกาสมี

ความสามารถทีจ่ะร่วมกันคิดร่วมกันเป็นทีมได้ 3) จะต้องเริ่มจากความรู้สกึคน (Feel) หรอื

ความตอ้งการ น าไปสู่ความคิด (Think) ความเข้าใจ (Understand) การกระท า (Action) 

เกิดผลการเปลี่ยนแปลง (Transformation) ทั้งในตนเองและชุมชนในด้านปัญญา จิตใจและ 

ด้านกายภาพสิ่งแวดล้อมอื่น 4) กระบวนการวิจัยประกอบด้วยการแสวงหาความรู้และการ

กระท า ซึ่งด าเนินอย่าง ต่อเนื่องเป็นวงจร มักไม่สิน้สุดในเพียงวงจรเดียว 5) ภูมปิัญญา

ท้องถิ่น มคีวามส าคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าภูมปิัญญา ของนักวิชาการแบบมีสว่นร่วมเป็นการ

รวมทั้งการวจิัยเชิงปฏิบัติการและการวิจัยแบบมีสว่นรว่มเข้าด้วยกัน คอื เป็นการวิจัยที่

พยายามศึกษาชุมชน เน้นการวิเคราะหป์ัญหา ศกึษาแนวทางแก้ปัญหา วางแผนด าเนินการ

เพื่อแก้ไขปัญหา ปฏิบัติตามแผนติดตามประเมินผลทุกขั้นตอนมีสมาชิกในชุมชนเข้าร่วม

ด้วย การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม 3 ประการคือ 1) การศกึษาอย่างเป็นระบบที่มี

การเก็บข้อมูล ร่วมมอืด าเนินการสะท้อนภาพประเมินตนเอง วเิคราะห์ และรับผิดชอบโดย

ผูม้ีสว่นร่วมในการศกึษา (McCutcheon and Jung, 1990) 2) รูปแบบของการศึกษาที่

รับผิดชอบโดยผู้มีส่วนรว่มในสถานการณ์ทางสังคม เพื่อปรับเหตุผลและความถูกต้องของ

การจัดท าแผนปฏิบัติงานด้านสังคม หรอืด้านการศกึษาของชุมชนของตนเอง พร้อมกับท า

ความเข้าใจการด าเนินงาน สถานการณข์องชุมชนการปฏิบัติงานตามแผน (Kemmis and 
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McTaggart, 1990) 3) การวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เกิดทั้ง

การมจีติส านึกรับผิดชอบของประชาชน ในสถานการณ์ที่เป็นปัญหาและเกิดความรูค้วาม

เข้าใจในปรากฏการณ์ทางสังคมของนักวิจัย ด้วยการรว่มมอืกัน ในกรอบปฏิบัติที่ยอมรับ

ได้ของทั้งสองฝา่ย (Rapoport, 1970) นอกจากนี้  Sumayao (2542 อ้างถึงใน สทิธิณัฐ ประ

พุทธนิติสาร, 2547) กล่าวว่าองค์ประกอบและลักษณะที่ส าคัญของการวิจัยเชงิปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วม ดังนี้ 1 )ปัญหาการวิจัย จะต้องเกิดจากการท าความเข้าใจและการวิเคราะห์

ปัญหา และการพยายามแก้ปัญหาของคนใน ชุมชนเอง 2) เป้าหมายสุดท้ายของการวิจัย

เชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม คอื การเปลี่ยนแปลงสังคมอย่างถอนรากถอนโคน เพื่อ

พัฒนาคุณภาพชีวติความเป็นอยู่ของประชาชนให้ดีขึ้น ดังนัน้ เป้าหมายในการวิจัยก็คือ

ประชาชนนั่นเอง สว่น ขนษิฐา กาญจนรังสี (2544 อ้างถึงใน สิทธิณัฐ ประพุทธนิติสาร, 

2547) สรุปไว้ว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมเป็นการรวมทั้งการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการและการวิจัยแบบมีสว่นร่วมเข้าด้วยกันคือเป็น การวิจัยที่พยายามศกึษาชุมชน

โดยเน้นการวิเคราะหป์ัญหาศกึษาแนวทางแก้ปัญหาวางแผนด าเนินการเพื่อแก้ไข ปัญหา 

ปฏิบัติตามแผน และติดตามประเมินผลทุกขั้นตอนมสีมาชิกในชุมชนเข้าร่วมดว้ย 

จากค านิยามข้างต้น มีประเด็นส าคัญคือ1) การเสริมสร้างพลังอ านาจของผู้มีส่วนร่วม 

(Empowerment of Participants) 2) ความรว่มมอืผา่นการมสี่วนรว่ม (Collaboration 

Through Participation) 3) การได้มาซึ่งความรู้ (Acquisition of Knowledge) 4) การ

เปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social Change) กระบวนการ ที่นักวิจัยใช้ด าเนินการเพื่อให้บรรลุ

ประเด็นข้างตน้ คือ ขัน้ตอนในการวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างตอ่เนื่อง 4 ขัน้ตอน คอื การ

วางแผน การกระท า การสังเกต และ การสะท้อนภาพ (Zuber - Skerrit, 1991) สว่น 

Grundy and Kemmis (1981 อา้งถึงใน สทิธิณัฐ ประพุทธนิติสาร, 2547) ระบุว่าการวิจัย

เชงิปฏิบัติการนั้น คนที่ร่วมวิจัยตอ้งม ีส่วนรว่มในการก าหนดเป้าหมายของการ

เปลี่ยนแปลงสถานการณ์ และลักษณะการด าเนินงานในการวิจัยอย่างเหมาะสม โดย

ร่วมกันวิเคราะหส์ถานการณ์ วางแผน กระท าตามแผน และประเมินผลทุกกิจกรรมอย่าง

เป็นระบบ มกีารประเมินตัวเองไปพร้อมกับการรับฟังความคิดเห็นเพื่อนรว่มงาน เมื่อเวลา

ที่ด าเนินงานอาจขยายแวดวงของผู้ร่วมวิจัยในโครงการไปอีกแตต่้องมีกระบวนการที่

พยายามรักษาการมสี่วนร่วมอย่างเท่าเทียมกันระหว่างทีมงาน ทุกคนใหไ้ด้เกี่ยวกับขั้นตอน

การด าเนินงานวิจัยแบบ PAR นั้น สิทธิณัฐ ประพุทธนิติสาร (2547) เสนอไว้วา่ควร

ด าเนนิการ 2 ขั้นตอนหลัก คือ ขั้นการเตรียมการ ประกอบด้วย 1) การคัดเลือกชุมชน และ
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การเข้าสู่ชุมชน 2) การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน ขัน้ด าเนนิการวิจัย ประกอบด้วย            

1) การศกึษาและวิเคราะหป์ัญหาชุมชน 2) การพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปได้

ของโครงการพัฒนา 3) การก าหนดแผนงาน โครงการ และการจัดการ 4) การปฏิบัติตาม

โครงการ และ 5) การติดตามประเมินผล รายละเอียด คือขัน้การเตรยีมการ (Pre - 

research phase) 1) การคัดเลือกชุมชนและเข้าสู่ชุมชน (Selecting and Entering 

Community) ข้อมูลชุมชน เป็นสิ่งส าคัญและเป็นประโยชน์ตอ่การพิจารณาตัดสินใจเลือก

พืน้ที่ด าเนินการ ควรเป็นข้อมูลทุกด้าน อาทิ ทางกายภาพ ชีวภาพ สังคม วัฒนธรรม 

เศรษฐกิจ การสื่อสาร และด้านเทคโนโลยี เป็นต้น และรวบรวมทั้งขอ้มูลเชิงปริมาณและ

เชงิคุณภาพ 2) การสร้างความสัมพันธ์ (Building-up Rapport) การเริ่มวางโครงการวิจัย

และพัฒนาชุมชน มิได้ขึน้อยู่กับเจตจ านงผูว้ิจัยฝา่ยเดียวต้องขึน้อยู่กับปัจจัยความพร้อม

ของชุมชนด้วย นักวิจัยต้องด าเนนิการสร้าง ความสัมพันธ์ด้วยการแนะน าตนเอง ชี้แจง

วัตถุประสงค์โครงการทั้งในรูปของการพูดคุยอย่างไม่เป็นทางการและ การจัดประชุมกึ่ง

ทางการ รวมทั้งการประชาสัมพันธ์โครงการให้รับรู้นักวิจัยควรร่วมกิจกรรมทุกอย่างของ

ชุมชน โดยไม่แสดงความรังเกียจหรอืไม่เต็มใจ การกระท าดังกล่าวเป็นเครื่องช่วยใหน้ักวิจัย

เข้าใจโลกทัศนข์องชาวบ้าน ได้เร็วขึน้และชาวบ้านก็จะยอมรับนักวิจัยเป็นสมาชิกของชุมชน

ได้โดยสนิทใจ ซึ่งต้องแสดงความเป็นผู้มีน้ าใจ ที่เอือ้อาทร รับฟังเรื่องราวทุกข์ร้อน ให้

ค าปรึกษาเรื่องที่ตอ้งการ แต่ตอ้งระมัดระวังในสองเรื่อง คือระวังมใิห้ตนมบีทบาทเกินกว่า

ที่ควรจะเป็น และระวังมใิห้เกิดความล าเอียงในการด าเนินงาน ซึ่งมขีั้นด าเนนิการวิจัย 

(Research Phase)1) การศกึษาและวิเคราะหป์ัญหา (Problem Identification and Diagnosis) 

เป็นการศึกษาวิเคราะห์ชุมชนและให้การศกึษากับชุมชน (Community Education 

Participation - CEP) พร้อมกัน โดยเน้น กระบวนการเรียนรู้ด้วยการฝึกปฏิบัติ วิธีการจะ

เป็นการอภิปรายถกปัญหา (Dialoque) เพื่อแลกเปลีย่นความคิดเห็น ทั้งการสนทนา

แลกเปลี่ยนระดับบุคคลและระดับกลุ่ม เพื่อประเมินปัญหาและความตอ้งการของชุมชน 

(Needs Assessment) พร้อมกับการประเมนิความเป็นไปได้ในด้านทรัพยากร (Resource 

Assessment) ที่มอียู่ทั้งในชุมชนและนอกชุมชนทั้งที่เป็นทรัพยากรมนุษย์โดยเฉพาะภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น ทรัพยากรธรรมชาต ิและทรัพยากรต่างๆ เพื่อน ามาใช้ในการก าหนดแผน

เพื่อจัดท าโครงการตอ่ไป 2) พิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโครงการ 

(Project Appraisal and Identification) โครงการ "PAR" เน้นให้สมาชกิมีส่วนรว่มอย่างจริงจัง

ในการก าหนดปัญหาและความต้องการ ของชุมชน ประเมินทรัพยากร น ามาใชใ้ห้เกิด
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ประโยชน์สงสุด ตลอดจนการตัดสินใจ การเจรจาต่อรอง การจัด การเพื่อการท าโครงการ

ใหม่ ดังนัน้ เมื่อมีการวิเคราะหโ์ดยการประเมินจากความตอ้งการชุมชนและการประเมิน

ทรัพยากร ชาวบ้านและนักวิจัยจงึจ าเป็นต้องพิจารณาร่วมกันว่าปัญหาใดเร่งดว่นกว่ากัน

และวิธีแก้ไขปัญหาดว้ย วธิีใดจึงเหมาะสมกับพืน้ที่ ความเข้ากันได้กับขนบธรรมเนยีม

ประเพณีของชุมชน ชาวบ้านควรมีบทบาทเป็นตัวหลักในการเลือกก าหนดล าดับ

ความส าคัญของปัญหา แนวทางแก้ไข และก าหนดโครงการหรือกิจกรรมจะพัฒนา 3) 

ก าหนดแผนงานโครงการ และ การจัดการ (Planning Phase) เป็นกระบวนการตัดสินใจ 

ร่วมกันเพื่อคัดเลือกโครงการและกิจกรรมที่จะต้องด าเนินการ ดังนัน้ควรเป็นโครงการที่

ประชากรในชุมชนเข้ามา มีส่วนรว่มในทุกขั้นตอน ผูว้ิจัยควรต้องมีวธิีการกระตุ้นใหก้ารเข้า

มามีสว่นร่วมใหม้ากยิ่งขึน้ โดยสนับสนุน ช่วยเหลือจากนักวิชาการ/นักปฏิบัติที่เชี่ยวชาญ

เฉพาะด้าน การพัฒนาที่ก าหนดในโครงการเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติ ได้โดยจะต้องให้มีการ

ตอบค าถามรว่มกันของกลุ่มผู้ด าเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวกันว่าโครงการนั้นเป็นโครงการ 

ที่มกีิจกรรมอะไร ใครเป็นผู้ท า และท าอย่างไร เช่น ตอ้งมกีารก าหนดบทบาทหน้าที่ความ

รับผิดชอบต้องมกีาร ก าหนดใหชั้ดว่า "ใคร" จะเป็นผูร้ับผดิชอบในการเจรจาต่อรองและ  

ดึงทรัพยากรทั้งภายในและภายนอกมาใช้ ตามที่ก าหนดไว้ในแผนหรอืโครงการ 4) การน า

แผนไปปฏิบัติ (Implementation Phase) เป็นขั้นตอนที่ส าคัญ ค าถามที่ผูว้ิจัย จะต้องใช้ถาม

กันในกลุ่มหรอืคณะ ท างานเพื่อการด าเนินงานขั้นนี ้คือ ท าอะไร ที่ไหน ใครท า ท าเมื่อไร 

และท า อย่างไร เนื่องจากขั้นตอนนี้เป็นการตัดสินใจปฏิบัติงานตามโครงการ ซึ่งมีส่วน

เกี่ยวข้องกับความรับผิดชอบด้าน การเงนิ วัสดุ และเทคนิค เป็นต้น ปัจจัยน าเข้าโครงการ

ตามที่ได้มกีารติดตอ่เจรจาต่อรองมาเพื่อการท าโครงการ โดยบุคคลที่เกี่ยวข้องทั้งนักวิจัย 

ชาวบ้าน/องค์กรชุมชน และนักพัฒนาที่เกี่ยวข้อง 5) การตดิตามประเมินผลโครงการ 

(Monitoring and Evaluation Phase) การตรวจสอบของ ชาวบ้าน หรือองค์กรชาวบ้าน

ตลอดเวลาวา่งานหรือกิจกรรมที่ได้เริ่มท าไปนั้น สามารถด าเนินงานไปได้อย่างตอ่เนื่อง

หรอืไม่ ตรวจสอบผู้ติดตามประเมินผลควรใชก้ารตรวจสอบโดยค าถามชุดเดิม คอื ท าอะไร

ใครท า ท าเมื่อไร ท าที่ไหน และท าอย่างไร เพื่อตรวจสอบว่าในระยะหลังจากที่ได้เริ่ม

ด าเนินงานแลว้ งานได้ด าเนิน ตอ่ไปอย่างเหมาะสมหรอืมีปัญหาอุปสรรคอย่างไรหรือไม่

เพื่อจัดการแก้ไขหรอืปรับเปลี่ยนวิธีการให้เหมาะสมได้ทันการ ส าหรับกลไกในการติดตาม

ประเมินผลนั้นอาจจะเป็นทั้งลักษณะของการตดิตามประเมินผลในรูปแบบที่ มีการก าหนด

ระยะเวลาวิธีการหรือมีแบบฟอร์มในการตรวจสอบงานอย่างเป็นระบบ เพื่อเป็นแนวทางให้
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องค์กร ชาวบ้านน าไปใช้ได้หรอืเป็นการตดิตามประเมินผล โดยจัดกลุ่มอภปิรายถึง

กระบวนการของการด าเนินโครงการ เพื่อหาข้อบกพร่องที่แก้ไข ขณะเดียวกันจะหาข้อดทีี่

เป็นบทเรียนในการที่จะน าไปปฏิบัติตอ่ไปหรอืโครงการใหม่ (สิทธิณัฐ ประพุทธนิติสาร, 

2547) 

  จากแนวคิดของสุภางค์ จันทวานชิ (2546) และท่านอื่นๆ ที่ผูว้ิจัยได้ศึกษา 

สรุปว่า เป็นวิธีการวิจัยที่ตอ้งอาศัยการมสี่วนร่วมจากทุกฝ่ายทุกขั้นตอน ตัง้แต่การระบุ

ปัญหา ช่วยให้ข้อมูลและวิเคราะห์ขอ้มูล และหาวิธีแก้ไขปัญหาในลักษณะการแลกเปลี่ยน

ความเห็น ระหว่างผู้รว่มวิจัยกับผูว้ิจัย เพื่อให้ได้ข้อสรุปเป็นขั้นๆ ผา่นการสังเคราะหด์้วย

ลักษณะเชงิวิภาษวิธี (Dialectic)โดยผู้วจิัยจะต้องประเมินความสัมพันธ์ระหว่างผูว้ิจัยกับผู้

ร่วมวจิัยอยู่ตลอดเวลาเพื่อทบทวนวัตถุประสงค์ของการวิจัยในครั้งแรก การเก็บข้อมูล การ

สนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันจะเป็นการแลกเปลี่ยนข่าวสารแบบ Two-

way Communication ที่มุ่งเน้นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Quantitative Research) ด าเนนิการ

โดยกลุ่มบุคคลเพื่อการพัฒนาหรอืแก้ปัญหาเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่เป็นประโยชน์และมีคุณค่า 

โดยสรุปคือเน้นสองประการ คอื 1) การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) และ 2) เน้น

การมสี่วนรว่มของผูเ้กี่ยวข้อง (Participation) ซึ่งปัญหาของการวจิัยจะต้องเกิดจากการท า

ความเข้าใจและการวิเคราะหป์ัญหาและการพยายามแก้ปัญหาของคนในชุมชนเอง โดย

เป้าหมายสุดท้าย คือ มุ่งการเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวติความเป็นอยู่ของ

ประชาชนให้ดีขึน้ 

   วิโรจน์ สารรัตนะ (2553) 

        วิโรจน ์สารรัตนะ (2553) ได้ท าการศกึษาและสังเคราะหง์านเขียน

ของ Arhar, Holly, and Kasten (2001), Mills (2007), Coghlan and Brannick (2007), 

James, Milenkiewicz and Bucknam (2008) พบว่า นักวิชาการในกลุ่มนี้มีแนวคิดตรงกันว่า

การวิจัยในปัจจุบันนั้นสามารถจ าแนกออกได้เป็น 3 ประเภท คือ 1) การวิจัยเชิงปริมาณ  

อิงกับปรัชญาปฏิฐานนิยมหรอืประจักษ์นยิม (positive/empiricism) เน้นการศกึษา

ความสัมพันธ์เชิงเหตุและผลของตัวแปร 2) การวิจัยเชิงคุณภาพ องิกับปรัชญาก าหนด

นิยามหรือปรากฏการณ์นยิม (constructivism/ phynomenologicalism) เน้นการศกึษาเชงิ

พรรณนาเพื่อท าความเข้าใจในสิ่งที่เป็นอยู่และความหมายของสิ่งนั้น และ 3) การวิจัยเชงิ

ปฏิบัติการ องิกับปรัชญาของทฤษฎี สังคมเชิงวิพากษ์ (critical social theory) และทฤษฎี

หลังสมัยใหม่นยิม (theories of postmodernism) ที่เช่ือเกี่ยวกับประสบการณท์ี่มอียู่จรงิของ
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มนุษย์ และการดึงศักยภาพของมนุษย์ออกมาใช้ใหเ้ต็มที่ การให้ความส าคัญกับการมสี่วน

ร่วมและความเป็นประชาธิปไตยในการกระท าและการส่งผลตอ่การเปลี่ยนแปลงทาง

การศกึษาในทางบวก การมีอ านาจในการ ตัดสนิใจถึงสิ่งที่จะให้มกีารเปลี่ยนแปลงและไม่

เปลี่ยนแปลง การเช่ือมโยงความรูท้ี่มอียู่ก่อนกับสารสนเทศที่ได้รับใหม่ การเรียนรู้จาก

ประสบการณท์ั้งที่ส าเร็จและไม่ส าเร็จ การตั้งค าถามและการแสวงหาค าตอบอย่างเป็น

ระบบ ตลอดจนการใชว้ิธีการเชงิพรรณนาอธิบายถึงสิ่งที่ก าลังเกิดขึ้น และท าความเข้าใจ

ผลของการใชต้ัวสอดแทรกทางการศึกษา ทั้งนี้การวิจัยเชงิปฏิบัติการ เริ่มมกีารพัฒนาขึน้

ครั้งแรกในปี 1952 โดยนักวิชาการช่ือ Lewin แล้วได้รับการพัฒนาโดยนักวิชาการคนอื่นๆ 

ในระยะต่อมาอีกหลายท่าน เช่น Kolb ในปี 1984 และ Carr and Kemmis ในปี 1986 เป็น

ต้น ในกรณีของ Carr and Kemmis (1992) ได้จ าแนกการวิจัยเชิงปฏิบัติการออกเป็น สาม

ระดับ คอื 1) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบเทคนิค (technical action research) มีแนวคิดที่

ส าคัญ คอื ผูว้ิจัยท าตัวเป็นผู้เช่ียวชาญจากภายนอก (outside expert) ทีน่ าแนวคิด 

แผนงาน หรอืโครงการที่คิดหรอืจัดท าขึ้นไปให้ผู้รว่มวิจัยเป็นผู้ปฏิบัติ 2) การวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบปฏิบัติ (practical action research) มีแนวคิดที่ส าคัญ คือ ผูว้ิจัยมสี่วน

ร่วมกับผูร้่วมวจิัยมากขึ้น ไม่น าเอาแนวคิด แผนงาน หรอืโครงการของตนไปให้ปฏิบัติตาม

แบบแรก แต่จะท าหนา้ที่เป็นที่ปรึกษา เป็นผู้กระตุ้น ตัง้ประเด็น และก ากับให้มกีารร่วมกัน

คิด ปฏิบัติ สังเกตผล และสะท้อนผล และ 3) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบร่วมมอื 

(emancipatory action research) มีแนวคิดที่ส าคัญ คอื ผูว้ิจัยมสี่วนรว่มในการวิจัยกับผูร้่วม

วิจัยในลักษณะเป็นความร่วมมอื (collaboration) ที่ทั้งผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัยต่างมีสถานะที่

เท่าเทียมกัน (equally) ในการรว่มกันคิด ปฏิบัติ สังเกตผล และสะท้อนผล ซึ่งหากน าไป

เปรียบเทียบกับหลักการทางการบริหารการศกึษา มีข้อสังเกตว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบเทคนิค เป็นการปฏิบัติแบบบนลงล่าง (top-down) ที่ผู้รว่มวิจัยมลีักษณะเป็น

ผูถู้กกระท าหรอืเป็นผู้ตาม(passive/follower) เป็นรูปแบบที่มคีวามเป็นอ านาจนยิม 

เปรียบเทียบได้กับการบริหารที่ใช้แนวคิดของทฤษฎี X หรอืทฤษฎี immaturity organization 

หรอืทฤษฎี system 1 เป็นต้น หรอืหากเปรียบเทียบกับทฤษฎีภาวะผูน้ า ก็เปรียบเทยีบได้กับ

การใชภ้าวะผูน้ าแบบยึดผูบ้ริหารเป็นศูนย์กลาง (administrator centered) แบบก ากับ 

(telling) แบบชีน้ า (directing) แบบควบคุม (control) หรือแบบมุ่งงาน (job centered) เป็นตน้ 

ส่วนการวจิัยเชิงปฏิบัติการแบบร่วมมอืเป็นรูปแบบล่างขึน้บน (bottom-up) ที่ทั้งผูว้ิจัยและ

ผูร้่วมวจิัยต่างมีความเท่าเทียมกันทั้งในการแสดงความคิดเห็นและการปฏิบัติจึงมคีวามเป็น
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ประชาธิปไตยสูง ต่างฝ่ายต่างแสดงบทบาทในการเป็นผู้กระท าหรอืเป็นผู้น า(active/leader) 

ซึ่งหากน าไปเปรียบเทียบกบัการใชท้ฤษฎีเพื่อการบริหาร ก็เปรียบเทียบได้กับการใช้ทฤษฎี 

Y หรือทฤษฎี maturity organization หรอืทฤษฎี system 4 หรือหากเปรียบเทียบกับทฤษฎี

ภาวะผูน้ า ก็เปรียบเทียบไดก้ับการใชภ้าวะผู้น าแบบยึดผูป้ฏิบัติเป็นศูนย์กลาง (practitioner 

centered) แบบมีสว่นร่วม (participating) แบบมอบอ านาจ (delegating) แบบเป็นเพื่อน

รว่มงาน (colleague) หรอืแบบมุ่งคน (employee centered) เป็นต้น เพื่อให้การเรียกชื่อ  

ของ การวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบร่วมมอื สอดคล้องกับชื่อที่นยิมเรียกกันทั่วไป คอื การวิจัย

เชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (participatory action research) หรอืที่นยิมเรียกกันย่อๆ      

ว่า พาร์ (PAR) อันเป็นการน าเอาอักษรตัวแรกของชื่อภาษาอังกฤษมาเขียนในเนื้อหาที่จะ

กล่าวถึงต่อๆ ไป วิโรจน์ สารรัตนะ จงึเรียกชื่อการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบร่วมมอื เป็นการ

วิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นรว่มแทน ส่วนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบปฏิบัติจัดอยู่ระหว่าง

ระดับแรก และระดับที่สามของเส้นตอ่เนื่อง (continuum)  

ภาพ 2 แสดงภาพเส้นต่อเนื่องของวิโรจน์ สารรัตนะ (continuum) 

 

 หากน าเอาลักษณะของการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบเทคนิคไปเปรียบเทียบกับ

ลักษณะการบริหารในหน่วยงานราชการแลว้จะเห็นว่าการวิจัยดังกล่าวดูจะคล้ายคลึงกับ

ลักษณะการบริหารที่ใช้กันอยู่มากในระยะที่ผ่านมา โดยเฉพาะในประเด็นที่ผู้บริหารแสดง

ตนเป็นผู้เช่ียวชาญหรอืเป็นผูรู้้ด ีแสดงบทบาทเป็นผู้ก าหนดปัญหาหรือ ความตอ้งการ 

 เส้นต่อเนื่อง (continuum)  

 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ

เทคนคิ 

ผู้วิจัยท าตัวเป็นผู้เชี่ยวชาญ

จากภายนอกท่ีน าแนวคิดน า

แผนงาหรอืโครงการที่ตนคิด

หรอืจัดท าขึน้ไปให้ผู้ร่วมวิจัย

เป็นผู้ปฏิบัติ 

 

การวิจัยปฏิบัติการแบบปฏิบัติ 

ผู้วิจัยมสีว่นรว่มกับผู้วิจัยมากขึน้ไมน่ าเอา

แนวคิดแผนงานหรอืโครงการของตนไปให้

ปฏบัิติตามแบบแรกแต่จะท าหน้าท่ีเป็นท่ี

ปรกึษา เป็นผู้กระตุ้น ตั้งประเด็นและก ากับ

ให้มีการรว่มคิด ปฏิบัติสังเกตผลและรว่ม

สะทอ้นผล 

 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

แบบมสี่วนร่วม 

ผู้วิจัยมสีว่นรว่มในการวิจัยน้ัน 

กับผู้รว่มวิจัยในลักษณะเป็นความ

รว่มมือกันท้ังท่ีผู้วิจัยและผู้รว่ม

วิจัยตา่งมีสถานะเท่าเทียมกันใน

การรว่มคิด ปฏิบัติสังเกตผลและ

รว่มสะท้อนผล 

 

 

 
 

 
 

 
 

การจ าแนกระดับของการวิจัยเชิงปฏบัิติการแบบมีสว่นรว่ม 
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ตลอดจนวิธีการในการจัดการในลักษณะที่เป็นอาหารส าเร็จรูปใหผู้ป้ฏิบัติน าไปปฏิบัติซึ่ง

ผลจากการบริหารเชน่นั้นได้มีขอ้วิพากษ์วิจารณ์วา่ก่อให้เกิดสภาพการเลี้ยงไม่โตของผู้

ปฏิบัติท าให้ขาดความคิดรเิริ่ม สร้างสรรค์ขาดความกระตือรอืร้น และขาดความจริงจังใน

การปฏิบัติงานอันเนื่องจากการที่ต้องคอยรับแต่ค าสั่ง หรอืต้องพึ่งพาความคิดเห็นของผู้ที่

อยู่เหนอืกว่าอยู่เสมอส่งผลใหก้ารบริหารนัน้ขาดความยั่งยืน ดังจะเห็นได้จาก โครงการ

หลายโครงการตอ้งยุติลงเมื่อผูบ้ริหารเปลี่ยนไป อย่างไรก็ตามในระยะปัจจุบันอันเป็นผลมา

จากการปฏิรูประบบราชการและการปฏิรูประบบการศึกษาที่มกีารกระจายอ านาจทางการ

บริหารกันมากขึ้น พบว่าได้มกีารน าเอาหลักการบริหารแบบยึดพืน้ที่เป็นฐาน (site-based 

management: SBM) มาใช้กันอย่างกว้างขวาง ซึ่งต่างก็คาดหวังว่าลักษณะการบริหารจะมี

การเปลี่ยนแปลงไปให้เหมอืนกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมมากขึ้น แต่ส าหรับ

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมนัน้ เป็นเทคนิคการวิจัยที่เปลี่ยนรูปแบบไปจากแบบ

บนลงล่าง (top-down) เป็นแบบล่างขึ้นบน (bottom-up) ผูถู้กวิจัยได้เปลี่ยนบทบาทจาก

การเป็นผู้ถูกกระท า (passive) เป็นผู้กระท า (active) หรือผู้รว่มกระท า (participant) หรอื

เปลี่ยนวิธีการวิจัยจากพวกเขา (on them) มาเป็นการวิจัยโดยพวกเขา (by them) กล่าวคือ 

ผูถู้กวิจัยจะมีส่วนรว่มในการวิจัยทุกขั้นตอน เป็นทั้งผูต้ัดสินใจ ผู้ปฏิบัติ และผูไ้ด้รับผลจาก

การปฏิบัตินั้น ในขณะที่วธิีการวิจัยจากพวกเขา (on them) นั้นสว่นใหญ่จะมีจุดมุง่หมาย

เพื่อการท า ความเข้าใจ (understanding) หรอืเพื่อความรู้ (blowing) ในปรากฏการณ์ต่างๆ      

ที่เป็นอยู่โดยผูว้ิจัยมบีทบาทเป็นผู้เช่ียวชาญ (expert) ในการเลือกเรื่องและระเบียบวิธีการ

วิจัยจากนั้นจงึด าเนินการวิจัยกับกลุ่มผู้ถูกวิจัยและเมื่อได้รับค าตอบแล้วผูว้ิจัยก็จะจากไป

ปัญหาต่างๆ ยังคงถูกทอดทิ้ง ชีวติความเป็นอยู่ของผู้ถูกวิจัยยังคงเป็นเชน่เดิม ไม่ได้รับ

ประโยชน์หรอื ไม่มีการเปลี่ยนแปลงใดๆ จากการวิจัยนั้น ในทางตรงกันข้ามผู้วิจัยกลับ ได้

ประโยชน์มากมาย เช่น ความก้าวหน้าทางอาชีพ ผลตอบแทน และความมีชื่อเสียง เป็นต้น 

นอกจากนั้นลักษณะของการวิจัย เชงิปฏิบัติการแบบมีส่วนรว่มนั้นบทบาทของผูว้ิจัยก็จะ

เปลี่ยนไปด้วยจากการเป็นผู้เชี่ยวชาญหรอืผูรู้้ดจีาก ภายนอก (outside expert) ก็กลายเป็น

ผูร้่วมวจิัยที่เสมอภาคกัน นอกจากนั้นการวิจัยก็ไม่ได้มีจุดมุง่หมายเพียงเพื่อท าความเข้าใจ 

   จากลักษณะส าคัญของปรัชญาหรือวธิีคิดของทฤษฎีสังคมเชงิวิพากษ์ 

(critical social theory) หรอื ปฏิบัตินยิม (pragmatism) และทฤษฎีหลังสมัยใหม่นิยม 

(postmodernism) ดังกล่าว มีความสอดคล้องกับ 10 หลักการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วมที ่วิโรจน์ สารรัตนะซึ่งเป็นผูเ้ขียนได้กล่าวถึงมาแล้วข้างต้น ดังนี้ 1) ใน
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บริบทเฉพาะ 2) ทักษะที่หลากหลาย 3) มุ่งการเปลี่ยนแปลง 4) มุ่งให้เกิดการกระท าเพื่อ

บรรลุผล 5) รับฟังขอ้คิดเห็นจากผู้ร่วมวจิัยทุกคน 6) วิเคราะหว์ิพากษ์และประเมินตนเอง 

7) ตระหนักในศักยภาพความเชี่ยวชาญและการเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากภายในชุมชน

เอง 8) เรียนรู้จากการกระท า ทั้งส าเร็จและไม่ส าเร็จ เกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันอย่าง 

เป็นระบบ 9) การมบีันทึกของผูร้่วมวิจัยทุกคน เช่น การเปลี่ยนแปลงในกิจกรรมและการ

ปฏิบัติ การเปลี่ยนแปลง ในค าอธิบายสิ่งที่ปฏิบัติ การเปลี่ยนแปลงในความสัมพันธ์ทาง

สังคมและรูปแบบองค์การ การพัฒนาตนเองจากการร่วมในการวิจัย เป็นต้น 10) น าไปสู่

การปฏิบัติหรอืการพัฒนาที่ยั่งยืน และสอดคล้องกับ 10 จรรยาบรรณ ดังนี้ 1) ผูว้ิจัยต้อง

รับผิดชอบต่อการรักษาความลับ 2) ผูร้่วมวจิัยเข้าถึงขอ้มูลต่างๆ ได้อย่างเสมอภาคกัน         

3) ทิศทางการวิจัยและผลลัพธ์ที่คาดหวังเกิดจากการตัดสินใจร่วมกัน 4) ให้ผู้รว่มวิจัยมี

ส่วนรว่มในการออกแบบกระบวนการวิจัยมากที่สุด 5) มีการปรึกษาหารอืร่วมกัน และ

ข้อเสนอแนะได้รับการเห็นชอบจากทุกฝ่าย 6) การสังเกตหรอืการ ตรวจสอบเอกสารเพื่อ

จุดมุง่หมายอื่นต้องได้รับการอนุญาตก่อน 7) ผลการด าเนินงานจะยังคงปรากฏให้เห็นและ

เปิดโอกาสใหผู้อ้ื่นให้ข้อเสนอแนะได้ 8) ไม่ละเมดิลิขสิทธิ์งานเขียนหรือแนวคิดของคนอื่น

โดยขาดการเจรจา ต่อรองก่อนการจัดพิมพ์เผยแพร่ 9) ผูว้ิจัยตอ้งแสดงให้ทราบถึง

ธรรมชาติของกระบวนการวิจัยแตเ่ริ่มแรกรวมทั้งข้อเสนอแนะและผลประโยชน์ 10) ผูร้่วม

การวิจัยต่างมอีิทธิพลต่อการท างานร่วมกัน 

    ผูว้ิจัยสรุปว่า แนวคิดเบือ้งต้นของวิโรจน์ สารรัตนะนั้นเป็นการศึกษา

จากแนวคิดของนักการศกึษาต่างประเทศหลายคน ประกอบด้วย Arhar, Holly, and 

Kasten (2001), Mills (2007), Coghlan and Brannick (2007), James, Milenkiewicz and 

Bucknam (2008) Carr and Kemmis (1992) เป็นการดึงศักยภาพของมนุษย์ออกมาใช้ให้

เต็มที่ ให้ความส าคัญกับการมสี่วนรว่มและความเป็นประชาธิปไตยในการกระท าและการ

ส่งผลตอ่การเปลี่ยนแปลงทางการศกึษาในทางบวกมีอ านาจในการตัดสินใจถึงสิ่งที่จะให้มี

การเปลี่ยนแปลงและไม่เปลี่ยนแปลง การเรียนรูจ้ากประสบการณท์ั้งที่ส าเร็จและไม่ส าเร็จ 

ใช้วธิีการเชงิพรรณนาอธิบายถึงสิ่งที่ก าลังเกิดขึ้น และผลของการใช้ตัวสอดแทรก             

มีแนวคิดที่ส าคัญ คอื ผูว้ิจัยมีสว่นร่วมในการวิจัยกับผูร้่วมวิจัยในลักษณะเป็นความ

ร่วมมือ (collaboration) ที่ทั้งผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัยต่างมสีถานะที่เท่าเทียมกัน (equally)          

ในการรว่มกันคิด ปฏิบัติ สังเกตผล และสะท้อนผล ต่างฝา่ยต่างแสดงบทบาทในการเป็น

ผูก้ระท าหรอืเป็นผู้น า (active/leader) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมนัน้เป็นการ
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วิจัยโดยพวกเขา (by them) กล่าวคือ ผู้ถูกวิจัยจะมีสว่นร่วมในการวิจัยทุกขั้นตอน เป็นทั้ง

ผูต้ัดสินใจ ผูป้ฏิบัติ และผูไ้ด้รับผลจากการปฏิบัตินั้น ลักษณะส าคัญของปรัชญาหรอืวิธี

คิดของทฤษฎีสังคมเชิงวิพากษ์ (critical social theory) หรอื ปฏิบัตินยิม (pragmatism)  

และทฤษฎีหลังสมัยใหมน่ิยม (postmodernism) มีความสอดคล้องกับ 10 หลักการของการ

วิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นรว่มที่ วิโรจน์ สารรัตนะ ได้กล่าวถึงมาแล้วข้างตน้ ดังนี้         

1) ในบริบทเฉพาะ 2) ทักษะที่หลากหลาย 3) มุ่งการเปลี่ยนแปลง 4) มุ่งให้เกิดการกระท า

เพื่อบรรลุผล 5) รับฟังขอ้คิดเห็นจากผูร้่วมวิจัยทุกคน 6) วิเคราะหว์ิพากษ์และประเมิน

ตนเอง 7) ตระหนักในศักยภาพความเช่ียวชาญและการเป็นผู้มสี่วนได้ส่วนเสียจากภายใน

ชุมชนเอง 8) เรียนรูจ้ากการกระท า ทั้งส าเร็จและไม่ส าเร็จ เกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน

อย่างเป็นระบบ 9) การมบีันทึกของผู้รว่มวิจัย ในค าอธิบายสิ่งที่ปฏิบัติ  การเปลี่ยนแปลง

ในกิจกรรมและการปฏิบัติ การเปลี่ยนแปลงในความสัมพันธ์ทางสังคมและรูปแบบ

องค์การ การพัฒนาตนเองจากการรว่มในการวิจัย 10) น าไปสู่การปฏิบัติหรอืการพัฒนา 

ที่ยั่งยืน และ 10 จรรยาบรรณ ดังนี ้1) รักษาความลับ 2) ผูร้่วมวจิัยเข้าถึงขอ้มูลต่างๆ      

ได้อย่างเสมอภาคกัน 3) ทิศทางการวจิัยและผลลัพธ์ที่คาดหวังเกิดจากการตัดสินใจ

ร่วมกัน 4) ให้ผูร้่วมวิจัยมีสว่นรว่มในการออกแบบกระบวนการวิจัยมากที่สุด 5) มีการ

ปรึกษาหารอืร่วมกัน และข้อเสนอแนะได้รับการเห็นชอบจากทุกฝ่าย 6) การสังเกตหรอื

การ ตรวจสอบเอกสารเพื่อจุดมุง่หมายอื่นต้องได้รับการอนุญาตก่อน 7) ผลการ

ด าเนนิงานจะยังคงปรากฏใหเ้ห็นและเปิดโอกาสใหผู้อ้ื่นให้ข้อเสนอแนะได้ 8) ไม่ละเมิด

ลิขสิทธิ์งานเขียนหรือแนวคิดของคนอื่นโดยขาดการเจรจา ต่อรองก่อนจัดพิมพเ์ผยแพร่  

9) ผูว้ิจัยตอ้งแสดงให้ทราบถึงธรรมชาติของกระบวนการวิจัยแต่เริ่มแรกรวมทั้ง

ข้อเสนอแนะและผลประโยชน์ 10) ผูร้่วมการวิจัยต่างมอีิทธิพลต่อการท างานร่วมกัน         

ดังตาราง 
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ตาราง 4 การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมตามแนวคิดของ วิโรจน์ สารรัตนะ 

10 หลักการของการวจิัย 

1.ในบริบทเฉพาะ 

2.ทักษะที่หลากหลาย 

3.มุ่งการเปลี่ยนแปลง 

4.มุ่งให้เกิดการกระท าเพื่อ 

บรรลุผล 

5.รับฟ้งข้อคิดเห็นจากผู้ร่วม

วิจัย 

ทุกคน 

6.วิเคราะห์วพิากษ์และ

ประเมิน ตนเอง 

7.เกิดกระบวนการเรียนรู้

ร่วมกัน อย่างเป็นระบบ 

8.ตระหนักในศักยภาพ ความ

เชี่ยวชาญและการเป็นผู้มีส่วน

ไดเ้สียจากภายในชุมชนเอง 

9.การมีบันทกึของผู้ร่วมวิจัย

ทุก คน เช่น 

- การเปลี่ยนแปลงใน

กิจกรรม 

และการปฏบิัติจุดเริมต้น 

- การเปลี่ยนแปลงใน

ค าอธิบายถึงสิ่งทีป่ฏิบัต ิ

- การเปลี่ยนแปลงในการ

พัฒนาตนเองจากการ 

ร่วมในการวิจัย 

10.น าไปสู่การปฏิบัตหิรือการ 

พัฒนาที่ย่ังยืน 

 

 

   น ากรอบความคิดการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีส่วนรว่มที่

ผู้วจิัยพัฒนาขึน้ น าเสนอสู่การพิจารณา

ร่วมกันกับผูร่้วมวิจัย ตามจรรยาบรรณ

ที่ระบุว่า "ผูว้ิจัยต้องแสดงใหท้ราบถึง

กระบวนการวิจัย แต่เร่ิมแรก รวมทัง้

ขอ้เสนอแนะ และผลประโยชน์ให้แก่ผู้

ร่วมวิจัยทราบ 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

   

 

10 จรรยาบรรณของผู้วจิัย 

1. ผู้วจิัยต้องรับผิดชอบต่อการรักษา 

ความลับ2. ผู้ร่วมวิจัยเข้าถงึข้อมลู 

ต่างๆ ได้ อย่างเสมอภาคกัน 3. ทิศ 

ทางการวิจัยและผลลัพธท์ี่ คาดหวัง 

เกิดจากการตัดสินใจร่วมกัน 

4.ให้ผู้ร่วมวิจัยมีส่วนรว่มในการ 

ออกแบบกระบวนการวิจัยมาก ที่สดุ 

5.มีการปรกึษาหารือร่วมกัน และ  

ข้อเสนอแนะไต้รับการเห็นชอบ จาก 

ทุกฝ่ายตามจรรยาบรรณที่ระบุว่า  

"ผู้วจิัยต้องแสดงให้ทราบถึง 

ธรรมชาติของกระบวนการวิจัย แต่ 

เร่ิมแรก รวมทั้งข้อเสนอแนะ และ 

ผลประโยชน์ให้แก่ผู้ร่วมวิจัยทราบ 

ความสัมพันธ์ทางสังคมและรูปแบบ 

องค์การ 6.การสังเกตหรือการ 

ตรวจสอบ เอกสารเพื่อจุดมุ่งหมาย 

อื่นต้อง ไต้รับการอนุญาตก่อน  

7.ผลการค าเนินงานจะยังคงปรากฏ 

ให้เห็นและเปิดให้ผู้ร่วมวิจัยมีส่วน 

ร่วมในการ ออกแบบ 

กระบวนการวิจัยมาก ที่สุด 8.โอกาส 

ให้ผู้อื่นให้ ข้อเสนอแนะได้ 9. 

ไม่ละเมิดลิขสิทธิง์านเขียนหรือ  

ทัศนะของคนอื่นโดยขาดการเจรจา 

ต่อรองก่อนการจัดพิมพ์ เผยแพร่ 

 10.ผู้วจิัยต้องแสดงให้ทราบถึง  

ธรรมชาติของกระบวนการวิจัยแต่ 

เร่ิมแรกรวมทั้ง 

ข้อเสนอแนะและ ผลประโยชน์ 

ผู้ร่วมการวิจัยต่างมีอิทธิพลต่อ การ 

ท างานแต่ผู้ที่ไม่ประสงคม์ีส่วนรว่ม 

ต้องเคารพในสิทธ ิ

ผลการวิจัย 

บรรยายเชิงวิพากษ์บรรลุผลตามที่ 

คาดหวงัหรือไม่ เพยีงใด เกดิจาก

กระบวนการอย่างไร มีความรู้ใหม่ใด

เกิดขึน้ เปน็ต้น 

 

 

วางแผนร่วม          

ปฏิบัติร่วม          

 สังเกตผลรว่ม 

 ปรับปรุงแผนร่วม 

 สั ง เก ต ผ ล ร่ ว ม

ร่วม 

 สะท้อนผลรว่ม 
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 จากแนวคิดข้างต้นน้ัน วิโรจน์ สารรัตนะได้ให้แนวคิดว่าหากน าเอาแนวคิดบาง

ประการจากสาระต่างๆ ที่น ามากล่าวถึงข้างตน้ ทั้งขอ้ค านึงถึงกระบวนทัศนท์ี่เป็นรากฐาน

ของการแสวงหาความรูต้ามปรัชญาหรอื วธิีคิดของทฤษฎีสังคมเชงิวิพากษ์ (critical social 

theory) และทฤษฎีหลังสมัยใหม่นยิม (theories of postmodernism) ข้อค านึงถึงหลักการ  

10 ประการ จรรยาบรรณ 10 ประการ และบทบาทของผูว้ิจัย 10 ประการใน การวิจัยเชงิ

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม แนวคิดการพัฒนาเทคโนโลยีแบบมีสว่นร่วม และแนวคิดการ

พัฒนาแนว วัฒนธรรมชุมชนมาประยุกต์ใช้และก าหนดเป็นขั้นตอนและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ

การด าเนินการวิจัย เพื่อให้เกิด ความกระจา่งและมองเห็นได้ในเชิงรูปธรรมมากขึ้นก็จะได้

ขั้นตอนการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม 10 ขั้นตอน ซึ่งมีแนวปฏิบัติในแตล่ะขั้นตอน 

ดังนี้ 

   ขั้นตอนที่ 1 การเตรยีมการ (preparation) 

    การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมที่ท าระดับโรงเรียน ผู้วิจัยควร

ก าหนดเกณฑ์เพื่อคัดเลือกโรงเรยีนที่จะด าเนินการวิจัยก่อนโดยเน้นถึงความมปีัญหาที่

จะต้องแก้ไขหรอืพัฒนาอยู่ในระดับสูง มีหลักฐานหรอืข้อมูลเชงิประจักษ์ยืนยันหรอือ้างองิ 

(นิยามของปัญหา คอื ช่องว่างระหว่างสิ่งที่เป็นจริงกับสิ่งที่คาดหวัง ยิ่งช่องว่างมีมากระดับ

ความรุนแรงของปัญหาก็มีมาก) จากนั้นจึงลงพืน้ที่เพื่อสร้างความคุ้นเคย สร้างความรูส้ึก

เป็นแบบเพื่อนร่วมงาน ความเป็นผู้รว่มการวิจัยให้เกิดขึ้นก่อน และแสดงบทบาทการเป็น 

"ผู้สง่เสริมสนับสนุนและอ านวยความสะดวก" ให้เกิดขึ้นดว้ย รวมทั้งบทบาทอื่นๆ ตามที่

ก าหนดไว้ 10 บทบาทดังกล่าวข้างตน้ ให้เหมาะสมกับสถานการณ์และไม่ให้เสียหลักความ

มีสถานะที่เท่าเทียมกันในทุกระยะของการวจิัย ควรหลีกเลี่ยงรูปแบบการท างานแบบ 

ปิรามิดหรอืแบบสายการบังคับบัญชา ไม่ควรก าหนดต าแหน่งหรอืสถานะใดๆ ที่จะท าให้

เกิดการแบ่งช้ันวรรณะ ทุกคนจะมีความเสมอภาคเท่าเทียมกัน นั่งประชุมสนทนากับแบบ

โต๊ะกลม (round table) ดังแนวคิดหนึ่งของการพัฒนาเทคโนโลยีแบบมีสว่นร่วม ที่กล่าวว่า 

".ผูว้ิจัยจะต้องตระหนักถึงความจ าเป็นที่จะต้องผนวกตัวเองเข้าเป็นส่วนหนึ่งของ

ชุมชนที่ตนเองท างานด้วยอย่างเต็มที่เพื่อท าความคุ้นเคย จนมฐีานะเป็นสมาชิกคนหนึ่งของ

ชุมชน จะต้องคอยดูดซับกับชุมชน ไม่วา่จะเป็นวัฒนธรรม ลักษณะนิสัย ความต้องการ 

ความฝัน ทะเยอทะยาน ตลอดจนปัญหาต่างๆ ของชุมชน และรวบรวมข้อมูลต่างๆ ที่จะ

เกี่ยวพันโดยตรงกับงานที่จะต้องท าให้กับชุมชน นั้น. " 
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   วิโรจน ์สารรัตนะ กล่าวอีกว่าในขั้นตอนการเตรียมการนีผู้ว้ิจัยควร

จะต้องมกีารเสริมพลังด้านความรูค้วามเข้าใจใหก้ับผูร้่วมวิจัย เกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัยที่ใช้

และเกี่ยวกับแนวคิดเชงิเทคนิค ที่จะท าให้การด าเนินงานในขั้นตอนต่างๆ ในระยะต่อๆ ไป 

เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึน้ดังนี้ คือ 1) แนวคิดการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วม ตามหลักการที่กล่าวถึงข้างต้น คือ "ผู้วิจัยต้องแสดงให้ทราบถึงธรรมชาติ

ของกระบวนการวิจัยแต่เริ่มแรก รวมทั้งขอ้เสนอแนะและผลประโยชน์ใหแ้ก่ผูร้่วมวิจัยทราบ 

2) แนวคิดเชงิเทคนิค เช่น เทคนิคการวางแผนปฏิบัติการ เทคนิคการระดมสมอง เทคนิค

การน าแผนสูก่ารปฏิบัติ เทคนิคการสังเกตผลการปฏิบัติงาน เทคนิคในการด าเนินงาน

ตั้งแตเ่ริ่มตน้ของขั้นตอนการเตรียมการนี้ ผู้วิจัยและผูร้่วมวิจัยควรก าหนดให้มกีารสังเกต

ผล (observing) เป็นกิจกรรมควบคู่ขนาน (parallel) กับทุกกิจกรรมไปด้วย เพื่อบันทึกผล

การด าเนินงานไปเป็นระยะๆ โดยอาจใชเ้ทคนิควิธีและเครื่องมอืต่างๆ ดังต่อไปนีอ้ย่างใด

อย่างหนึ่งหรอืหลายอย่างผสมกันตามสถานการณ์และความเหมาะสม เช่น การสังเกต

แบบมีสว่นร่วมและการบันทึก การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

แบบสอบถามความเห็น แบบวัดทัศนคต ิแบบทดสอบมาตรฐาน เอกสาร เครื่องบันทึกเสียง 

เครื่องบันทึกภาพ หรอืวัตถุสิ่งของ เป็นต้น โดยประเด็นในการสังเกตและบันทึก อาจเป็น

เรื่องการเปลี่ยนแปลงในกิจกรรมและการปฏิบัติ การเปลี่ยนแปลงในค าอธิบายหรอืนิยาม

ของสิ่งที่ปฏิบัติการเปลี่ยนแปลงในความสัมพันธ์ทางสังคมของผู้ร่วมวจิัยและผูเ้กี่ยวข้อง 

และรปูแบบองค์การ การเรียนรู้หรือการพัฒนาตนเองจากการรว่มในการวิจัย ความรูใ้หม่

ที่เกิดขึน้ และอื่นๆ ทั้งนี้อาจจัดให้มกีิจกรรมการสะท้อนผล (reflection) ในขั้นตอนนี้ด้วยได้ 

   ขั้นตอนที่ 2 การวางแผน (planning) ผูว้ิจัยควรเน้นบทบาทการเป็นผู้

มีสว่นร่วมและเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนและอ านวยความสะดวกใหผู้ร้่วมวิจัย ได้ร่วมกัน

วิเคราะห์สภาพของงานที่ต้องการพัฒนาหรอืต้องการเปลี่ยนแปลง เพื่อระบุ "สภาพที่เคย

เป็นมา" "สภาพปัจจุบัน" "สภาพปัญหา" "สภาพที่คาดหวังจากการแก้ปัญหา" "ทางเลือกที่

หลากหลายเพื่อการแก้ปัญหา" "การประเมินและเลือกทางเลือกเพื่อปฏิบัติการแก้ปัญหา" 

โดยผู้วจิัยควรจะต้องค านึงถึง "การดึงศักยภาพของผู้ร่วมวิจัยออกมาอย่างเต็มที่ก่อน"       

โดยปล่อยใหผู้ร้่วมวจิัยร่วมกันวิเคราะห์และก าหนดประเด็น ต่างๆ ดังกล่าวตาม

ประสบการณ์และทุนความรู้ที่มอียู่เดิมของพวกเขา จากนั้นผู้วจิัยจึงจะน าเอาสิ่งที่ศกึษาไว้

เป็นแนวคิดเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนางานนั้นๆ  มาเสริมหรอืน าเข้าสู่วงสนทนากับพวก

เขาได้รับรู้และพิจารณารว่มกัน ซึ่งอาจมีผลใหพ้วกเขาน าเอาแนวคิดเชงิทฤษฎีที่ ผูว้ิจัย
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น าเข้าไปเสริมนั้นไปปรับแก้หรอืบูรณาการเข้ากับสิ่งที่พวกเขารว่มกันคิดและก าหนดขึน้

จากประสบการณ์และทุนความรู้เดิม ทั้งนี้ก็เป็นไปตามหลักการที่ว่า 

 " ตระหนักในศักยภาพ ความเชี่ยวชาญ และการเป็นผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียจาก

ภายในชุมชนเอง" และตามความเช่ือของกาญจนา แก้วเทพ (2532) ที่กล่าวว่า "แนวคิดใหม่

ในการพัฒนานั้น เช่ือวา่ในวัฒนธรรมชุมชนนั้น ไม่ว่างเปล่า ในนั้นบรรจุด้วยพลัง

ความสามารถ พลังภูมิปัญญา และพลังสร้างสรรค์ ที่จะแก้ปัญหาชุมชน " 

 ".ให้โอกาสแก่ชุมชนที่จะเสนอแนวทางการแก้ปัญหานั้นด้วยตนเองอย่างเต็มที่ 

จากนั้นนักพัฒนาก็เสนอเทคโนโลยีอื่นๆ ที่อยู่นอกเหนอืประสบการณ์ ความรับรู้ของชุมชน

เข้าสู่วงสนทนาด้วย ในระยะแรกๆ ใหเ้สนอแบบงา่ยๆ แต่จะไม่สรุปว่าแบบนั้นแบบนี้เท่านั้น

ทีจ่ะช่วยแก้ปัญหาให้ชุมชน จะปล่อยใหชุ้มชนคิดเปรียบเทียบทางเลือกต่างๆ ด้วยตนเอง 

และยังไม่กล่าวพาดพิงถึงเทคโนโลยีอื่นๆ ให้มากกว่านั้น จนกว่าจะมีการถามไถ่เพิ่มเตมิ  

ซึง่นักพัฒนาจะต้องคอยให้ข้อมูลอยู่เป็นระยะๆ เมื่อเสนอข้อมูลเปรียบเทียบให้อย่างเต็มที่

แล้ว ก็ปล่อยใหชุ้มชนเป็นผู้ตัดสินใจเลือกเทคโนโลยีที่เห็นว่าเหมาะสมกับตนเองมากที่สุด

มาชุดหนึ่ง... " 

 วิโรจน ์สารรัตนะยังกล่าวอีกว่า ผูว้ิจัยสามารถน าเสนอหลักการใดหลักการ

หนึ่งหรือหลายหลักการ เป็นตัวสอดแทรกเสริม (additional intervention) หรอืเป็นเงื่อนไข

สอดแทรก (intervening condition) ก็ได้เช่น การน าเอาหลักการบูรณาการ (integrated 

approach) เป็นตัวสอดแทรกเสริมเพื่อพัฒนางานวิชาการ ในงานวิจัยของ ศริิกุล นามศริิ 

(2552) เป็นต้น ทั้งนี้ การก าหนดให้ม"ีหลักการใดหลักการหนึ่งหรอืหลายหลักการ"เป็นตัว

สอดแทรกเสริม นั้น มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เป็นกรอบหรือทิศทางของการท างานระหว่าง

ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยเพิ่มขึน้ นอกเหนอืจากหลักการมีสว่นรว่ม (ตามหลักการของการวิจัย

เชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม) และเพื่อเพิ่มคุณค่าความหลากหลายใหก้ับงานวิจัย เพราะ

เพียงล าพังแผนปฏิบัติการที่จะได้จากการวางแผนร่วมที่ถือเป็นตัวสอดแทรกหลักที่จะ

ก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงนั้น อาจท าให้องคค์วามรู้ที่จะใช้และที่จะได้จากการวิจัยไม่

หลากหลาย โดยเมื่อก าหนดหลักการใดหลักการหนึ่งหรอืหลายหลักการ เป็นตัวสอดแทรก

เสริม ผลที่จะเกิดขึ้นตามมาคือในส่วนของการศกึษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในบทที่ 2 

ผูว้ิจัยจะต้องศกึษาทบทวนแนวคิดเชงิทฤษฎีของหลักการนัน้น าเสนอไว้ด้วยเป็นหัวข้อหลัก

หัวข้อหนึ่ง เพื่อให้ผู้วิจัยเกิดความรอบรู้และเกิดความไวเชิงทฤษฎีเพื่อน าไปเสริมหรือน าเข้า

สู่วงสนทนากับผูร้่วมวิจัย อย่างน้อย 1 หลักการ 
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 ในส่วนของการด าเนินการวิจัย ผูว้ิจัยจะปล่อยให้ผูร้่วมวิจัยได้ร่วมกันระดม

สมองก าหนดแนวคิดและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับหลักการนัน้จากประสบการณแ์ละทุนความรู้ที่

มอียู่เดิมของพวกเขาก่อนว่าเป็นอย่างไร แล้วผูว้ิจัยจึงจะน าเอาแนวคิดเชิงทฤษฎีของ

หลักการนัน้ที่ศึกษาไว้ในบทที่ 2 ไปเสนอเพิ่มเติม เพื่อให้เกิดการบูรณาการกันระหว่าง

หลักการตามแนวคิดของผูร้่วมวิจัยกับหลักการตามแนวคิดเชงิทฤษฎีที่ผู้วจิัยน าเข้าไป     

อันจะก่อใหเ้กิดประโยชน์ในการหาข้อสรุป เป็น "การเรียนรู้และความรูใ้หม่" ที่เกิดขึน้จาก

การวิจัยด้วยว่า หลักการที่ผูร้่วมวจิัยคิดเริ่มแรกนั้นมีลักษณะเป็นอย่างไร ผลที่ได้จากการ

อภปิรายร่วมระหว่างผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัยหลังจากที่ผู้วิจัยน าเอาหลักการตามแนวคิดเชงิ

ทฤษฎีไปเสนอเพิ่มเติมมลีักษณะเป็นอย่างไร เหมอืนหรือแตกต่างจากหลักการตามแนวคิด

เชงิทฤษฎีหรอืไม่ อย่างไร และท าไมการน าเสนอแนวคิดเชิงทฤษฎี ทั้งในกรณีที่เป็นตัว

สอดแทรกหลัก และกรณีที่เป็นตัวสอดแทรกเสริมหรือเงื่อนไขสอดแทรก กระท าในฐานะ

ผูว้ิจัยเป็นเสมอืนตัวแทนของผู้รูใ้นด้านทฤษฎีตามที่ได้ศึกษาไว้ ในบทที่ 2 ทั้งนี้เพราะทฤษฎี

มีประโยชน์หลายประการ เช่น ช่วยชี้น าการตัดสินใจ ช่วยใหม้องภาพองค์การได้ชัดเจนขึน้ 

ช่วยใหต้ระหนักถึงสภาพแวดล้อมขององค์การ ช่วยเป็นแหลง่ของความคิดใหม่ (stoner & 

Freeman, 1992) ช่วยก าหนดกรอบของปรากฏการณ์ที่มีความสัมพันธ์กัน ช่วยจ าแนก

แยกแยะปรากฏการณ์ ช่วยสร้างสิ่งใหม่ๆ  ช่วยท านายปรากฏการณ์ (Lunenburg & 

Ornstein, 2000) เป็นตน้ 

   หากพิจารณาตามหลักการจัดการความรู้ (knowledge management) 

ผูว้ิจัยจะเป็นเสมอืนตัวแทนของคนที่มคีวามรูเ้ชิงทฤษฎีหรอืความรู้ที่ชัดแจง้ (explicit 

knowledge) ในขณะที่ผู้รว่มวิจัยจะเป็นเสมอืนตัวแทนของกลุ่มคนที่มีความรูจ้าก

ประสบการณท์ี่สะสมมา เป็นความรู้สว่นตัวหรอืความรู้ที่ฝังตัว (tacit knowledge)          

จงึเป็นการผสมผสานกันระหว่างความรูเ้ชิงทฤษฎีกับความรู้เฉพาะตัวหรอืความรู้จาก

ประสบการณ ์หรอือีกนัยหนึ่งคือ การผสมผสานกันระหว่างภาคทฤษฎีกับภาคปฏิบัติ      

เป็นสายธารสองสายที่มาบรรจบกัน คือ สายธารเชิงวิชาการหรอืเชงิทฤษฎีที่ได้จากนักวิจัย

กับสายธารเชงิประสบการณ์ที่มาจากสิ่งที่สะสมอยู่ในตัวของผู้ร่วมวจิัยในพืน้ที่ ตามความ

เชื่อของทฤษฎีสังคมเชิงวิพากษ์ที่กล่าวถึงกระบวนการเข้าถึงความรูแ้บบวิภาษวิธี 

(dialectical method) ว่า "โดยวิธีการเชน่นีเ้ป็นวิธีการที่ใหน้ักวิจัย 2 กลุ่ม ปรึกษาในสิ่ง

เดียวกัน จากนั้นจงึให้ทั้งสองวิจารณ์ซึ่งกันและกัน วิธีการนี้จะท าให้ทั้งสองกลุ่มได้มองเห็น

ต าแหน่งในเชิงญาณวิทยาของตน" (epistemological position)  
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    ขั้นตอนที่ 3 การปฏิบัติ (acting) 

     ผูว้ิจัยควรเน้นบทบาทการเป็นผู้มสี่วนรว่มและเป็นผูส้่งเสริม

สนับสนุนและอ านวยความสะดวกให้มีการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ (action plan)             

ที่ก าหนดไว้นัน้ โดยมุ่งให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดตามหลักการ "มุ่งการ

เปลี่ยนแปลงและมุ่งให้เกิดการกระท าเพื่อบรรลุผล" พยายามไม่ใหค้วามช่วยเหลือใดๆ        

ที่ได้อย่างง่ายๆ หรอืส าเร็จรูปเกินไป คอยใหก้ าลังใจและกระตุน้ใหเ้กิดการปฏิบัติอย่าง

จรงิจัง พิจารณาถึงการใช้ทรัพยากรต่างๆ ทางการบริหาร คอื คน เงิน วัสดุอุปกรณ์และ

การจัดการในการน าแผนปฏิบัติการสู่การปฏิบัติ เช่น การจัดทีมงาน การแบ่งงาน การมอบ

อ านาจหน้าที่ การก าหนดบทบาทและความรับผดิชอบ การก าหนดเครอืข่ายการ

ติดตอ่สื่อสาร ทั้งในแนวตั้งและแนวนอน ทั้งภายในโรงเรียนและระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 

การจัดระบบการตดิตามผลการปฏิบัติงาน เป็นต้น โดยค านงึถึงการปฏิบัติงานภายใต้

บริบทของ "หลักการ" ที่ผูว้ิจัยก าหนดเป็นตัวสอดแทรกเสริมหรือเป็นเงื่อนไขสอดแทรกด้วย 

   ขั้นตอนที่ 4 การสังเกตผล (observing) 

    การสังเกตผลในขั้นตอนนีถ้ือเป็นการสังเกตผลที่ต่อเนื่องยาวนาน 

และซับซ้อน เป็นการสังเกตผลในขั้นตอนการปฏิบัติ (ขั้นตอนที่ 3) ที่ใชร้ะยะเวลาที่ยาวนาน

กว่าขั้นตอนอื่น มีกิจกรรมเกิดขึ้นมากมาย สลับซับซ้อนและตอ่เนื่อง ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัย

ต้องมีการสังเกตผล (observing) เป็นกิจกรรมควบคู่ขนาน (parallel) กับทุกโครงการและ

ทุกกิจกรรม เช่นเดียวกับขั้นตอนการเตรียมการและขั้นตอนการวางแผน เพื่อบันทึกผลการ

ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ (action plan) ไปเป็นระยะๆ โดยอาจใชเ้ทคนิควิธีและเครื่องมอื

ต่างๆ อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างผสมกันตามสถานการณ์และความเหมาะสม 

ดังต่อไปนี ้เชน่ การสังเกตแบบมีสว่นร่วมและการบันทึก การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ

และไม่เป็นทางการ แบบสอบถามความเห็น แบบวัด ทัศนคต ิแบบทดสอบมาตรฐาน 

เอกสาร เครื่องบันทึกเสียง เครื่องบันทึกภาพ หรอืวัตถุสิ่งของ เป็นต้น โดยประเด็นในการ

สังเกตและบันทึกนอกจากจะเป็นประเด็นเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในกิจกรรมและการ

ปฏิบัติ การเปลี่ยนแปลงในค าอธิบายหรอืนิยามของสิ่งที่ปฏิบัติ การเปลี่ยนแปลงใน

ความสัมพันธ์ทางสังคมของผูร้่วมวิจัยและผูเ้กี่ยวข้องและรูปแบบองค์การ การเรียนรู้หรอื

การพัฒนาตนเองจากการร่วมในการวิจัย ความรูใ้หม่ทีเ่กิดขึ้นและอื่นๆ แล้ว ที่ส าคัญคือ

บันทึกผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริงในแตล่ะกิจกรรมหรอืแตล่ะโครงการในแผนปฏิบัติการเพื่อ

เปรียบเทียบกับผลลัพธ์ที่คาดหวังไว้ เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงสภาพการเปลี่ยนแปลง (change) 
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ที่เกิดขึน้จากการใช้แผนปฏิบัติการที่ถือเป็นตัวสอดแทรกหลัก (main intervention) และ

บันทึกแนวคิดและแนวปฏิบัติของผู้ร่วมวิจัยตามหลักการตามที่ก าหนดเป็นตัวสอดแทรก

เสริมว่าเป็นอย่างไร เหมือนหรอืแตกต่างจากแนวคิดเชิงทฤษฎีหรอืไม่อย่างไร ในขั้นตอนนี้ 

ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยอาจจัดให้มกีารสังเกตผลที่เกิดขึน้จริงเกี่ยวกับเทคนิควิธีและเครื่องมอื

ที่ใชใ้นการสังเกตผลด้วย ย้อนหลังไปตั้งแต่ขัน้ตอนการเตรียมการ การวางแผน และการ

ปฏิบัติ เชน่ การสังเกตแบบมีสว่นร่วมและการบันทึก การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการและ

ไม่เป็นทางการ แบบสอบถามความเห็น แบบวัดทัศนคติ แบบทดสอบมาตรฐาน เอกสาร 

เครื่องบันทึกเสียง เครื่องบันทึกภาพ หรือวัตถุสิ่งของ ดังกล่าว ข้างต้น ว่าเป็นไปตามที่

คาดหวังหรอืไม่ ยังมขี้อบกพร่องอะไรอีก ควรปรับปรุงแก้ไขอะไร อย่างไร 

   ขั้นตอนที่ 5 การสะท้อนผล (reflecting) 

    เป็นขั้นตอนการน าเอาผลการบันทึกจากการสังเกตผลในทุกขั้นตอนที่

ผา่นมา คือ ขัน้ตอน การเตรียมการ ขั้นตอนการวางแผน ขัน้ตอนการปฏิบัติ ทั้งที่เป็นผล

การบันทึกจากการสังเกตแบบมีสว่นร่วม การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ แบบสอบถามความเห็น แบบวัดทัศนคติแบบทดสอบ มาตรฐาน เอกสาร เครื่อง

บันทึกเสียง เครื่องบันทึกภาพ หรอืวัตถุสิ่งของ แล้วแต่กรณีที่ได้น าไปใช้ เป็นการน ามา

เสนอ (presentation) เพื่อก่อใหเ้กิดการถกเถียงอภิปรายร่วมกัน ซึ่งอาจมทีั้งความเห็นที่

สนับสนุน สอดคล้องกันหรือขัดแย้งกัน แตใ่ช้หลักความมเีหตุมีผล ที่มีจุดมุ่งหมายจะหา

บทสรุปว่า สิ่งที่รว่มกันคาดหวังไว้ ก่อนหน้านั้นว่ามีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร มอีะไรที่

ประสบผลส าเร็จ เพราะอะไร อะไรที่ยังไม่ประสบผลส าเร็จเพราะอะไร หากจะด าเนินการ

แก้ไขปัญหาน้ันตอ่ไปอีก อะไรที่ยังเหมาะสมอยู่ควรด าเนินการตอ่เนื่อง อะไรที่ไม่เหมาะสม

ควรตัดออก และอะไรที่ควรน ามาเสริมเข้าไปอีก และจากผลการปฏิบัติงานรว่มกันมา

ตั้งแตต่้นนั้นได้ก่อให้เกิดการเรียนรู้ในระดับตัวบุคคล ระดับกลุ่ม และระดับหนว่ยงาน

อะไรบ้าง และได้ก่อให้เกิดความรู้ใหมอ่ะไรขึ้นมาบ้าง เพื่อเป็นสารสนเทศ (information)         

ที่จะน าไปใช้ประกอบการตัดสินใจในการวางแผนเพื่อด าเนินการใหม่ในขั้นตอนต่อไป ทั้งนี้

ตามแนวคิดหนึ่งของการพัฒนาเทคโนโลยีแบบมีสว่นร่วมที่น ามากล่าวถึงข้างต้นด้วยว่า 

ขั้นตอนนีค้วรจัดให้มกีารสังเกตผลและบันทึกการจัดกิจกรรมการสะท้อนดว้ยว่า ท าอะไร 

อย่างไร และได้ผลอย่างไรไว้ด้วยเชน่กัน) 

   ในขั้นตอนนี้ วิโรจน ์สารรัตนะได้เสนอแนะอาจน าเอาเทคนิคการถอด

บทเรียน (lesson distilled) มาใช้ได้ เพราะการสะท้อนผลการปฏิบัติงานในการวิจัยเชิง
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ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม เป็นเทคนิคการทบทวนหรอืสรุปประสบการณก์ารท างานที่ผา่น

มาในแง่มุมต่างๆ เพื่อให้เห็นถึงรายละเอียดของเหตุปัจจัยทั้งภายในและภายนอกซึ่งท าให้

เกิดผลอย่างที่เป็นอยู่ ทั้งที่ส าเร็จหรือไม่ส าเร็จ โดยเน้นการระดมสมอง พูดคุย เล่าเรื่อง 

สังเคราะห ์จับประเด็นกระบวนการวิธีท างานเชงิบทเรียน หรอืประสบการณ ์หรอือาจ

กล่าวได้ว่า การถอดบทเรียนมีจุดมุ่งหมายเพื่อสบืค้นความรู้จากการปฏิบัติงานโดยใช้

วิธีการสกัดความรู้และประสบการณท์ี่ฝังลกึจากผู้รว่มวิจัยและผู้เกี่ยวข้องที่ได้รว่มการ

ปฏิบัติงาน พร้อมทั้งบันทึก รายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงานผลการปฏิบัติงาน และ

ความรูใ้หม่ๆ ที่เกิดขึน้ระหว่างการปฏิบัติงานทั้งที่ส าเร็จ หรอืไม่ส าเร็จ เพื่อเป็น

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการปฏิบัติงานใหบ้รรลุเป้าหมาย และสามารถเผยแพร่ศกึษา

เรียนรู้ได้ หรอืกล่าวในอีกนัยหนึ่งว่า การถอดบทเรียน หมายถึง กระบวนการดึงเอาบางสิ่ง

บางอย่างออกมาจากบทเรียนที่มอียู่จากสิ่งที่เราท า เพื่อให้ได้งานที่เป็นความส าเร็จ           

(best practice) รวมทั้งความไม่ส าเร็จ (bad practice) ปัจจัยที่ท าให้เกิดความส าเร็จหรอืไม่

ส าเร็จ และแนวทางแก้ไขปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึน้ การถอดบทเรียนโดยทั่วไปมี 2 รูปแบบ 

คือ1) การถอดบทเรียนเฉพาะประเด็นเพื่อการเรียนรู้ระหว่างการปฏิบัติงาน ด าเนินการ

ทันทีหลังจากท ากิจกรรมในโครงการเสร็จ หรอืหากเป็นชุดกิจกรรมก็ด าเนินการหลังจาก

กิจกรรมย่อยเสร็จ และสามารถน าผลการถอดบทเรียนจากกิจกรรมนั้นๆ ไปใช้ประโยชน์ใน

พัฒนาโครงการให้ประสบความส าเร็จในอนาคต 2) การถอดบทเรียนทั้งโครงการ เพื่อการ

เรียนรู้หลังสิน้สุดโครงการ เป็นการถอดบทเรียนทั้งระบบ เป็นกระบวนการวิเคราะหก์าร

ปฏิบัติงานและบทเรียนความรูท้ี่ลกึซึง้ และประกอบด้วยรายละเอียดจ านวนมาก โดยเริ่ม

ตั้งแตค่วามเป็นมาของโครงการ กระบวนการด าเนินงาน และผลลัพธ์ การถอดบทเรียน     

ทั้ง 2 รูปแบบ ตอ้งใชก้ารวิเคราะห์เชิงลึก เช่น วเิคราะห์ด้วย SWOT เพื่อศกึษาปัจจัยและ

เงื่อนไขที่น าไปสู่ผลของการด าเนนิโครงการ 

   เทคนิคการถอดบทเรียนที่จะช่วยใหท้ีมงานถอดบทเรียนและผู้รว่มถอด

บทเรียนเกิดการเรยีนรู้ในระหว่างการท างานและได้บทเรียนพัฒนาวธิีการท างานให้ดีขึ้น 

เชน่ เทคนิคการวเิคราะหห์ลังการปฏิบัติ (after action review) การเล่าเรื่อง (story telling) 

การท าแผนที่ความคิด (mind map) การสัมภาษณ์ การใช้แบบสอบถาม ซึ่งอาจใช้หลายวิธี

ร่วมกัน กรณีเทคนิคการวเิคราะห์หลังการปฏิบัติ (after action review) ท าทันทีหลังเสร็จ

กิจกรรม เหมาะกับการถอดบทเรียนระหว่างปฏิบัติงานในโครงการ โดยผูม้ีสว่นร่วมใน

กิจกรรมทุกคน อาศัยค าถามดังนี้ คาดหวังอะไรจากงานครั้งนี ้สิ่งที่บรรลุความคาดหวังคอื
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อะไร เพราะอะไร สิ่งที่ยังไม่บรรลุความคาดหวังคอือะไร เพราะอะไร และถ้ามีงานแบบนี้

อีก เราจะปรับปรุงขอ้ใดบ้าง อย่างไร ภายใต้หลักการ เป็นธรรมชาติสบายๆ อาจนั่งเก้าอี้  

เห็นหนา้กันทุกคน เห็นรอยยิ้ม อุดมการณ์และการพูดคุย และเห็นข้อมูลเหมอืนกันไป

พร้อมๆ กัน (ตรวจสอบ/สอบถามและเพิ่มเติมได้)การจัดกิจกรรมเพื่อสะท้อนผล อาจ

น าเอาแนวคิดการสะท้อนผลของบุคคลต่างๆ มาใช้ได้ เช่น  แนวคิดการสะท้อนผลเชิง

วิพากษ์ตามแนวคิดของ Heron (1996) อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2549) โดย Heron       

ได้กล่าวถึงการสะท้อนผลในเชงิวิพากษ์ที่อาจท าได้ในสี่ระดับที่สูงขึน้ตามล าดับ คอื           

1) ระดับบรรยายสภาพที่เกิดขึน้และข้อค้นพบ 2) ระดับวิพากษ์ถึงสิ่งที่ดหีรอืไม่ดีของสิ่งที่

ด าเนนิการหรอืข้อค้นพบ และเหตุผลวา่เพราะอะไร 3) ระดับวิพากษ์หาค าอธิบายต่อสิ่งที่

ค้นพบ และ 4) ระดับวิพากษ์เพื่อน าผลที่ค้นพบไปประยุกต์ใชห้รอืใช้ประโยชน์ 

   แนวคิดการวพิากษ์ขอ้ค้นพบจากผลการวิจัยตามแนวคิดของ กาญจนา 

แก้วเทพ (2549) ที่กล่าวถึงในสามระดับ คอื 1) ระดับการพรรณนา (description) เพื่อให้  

"รู้ว่า" ใครเป็นใคร อะไรเกิดขึน้ 2) ระดับการท าความเข้าใจ (understanding) เชื่อมโยงกับ

ข้อมูลอื่นหรือน าข้อมูลอื่นมาเชื่อมโยงดว้ย 3) ระดับการให้ค าอธิบาย (explanation) เป็น

การยกระดับข้อมูลรูปธรรมให้เป็นนามธรรม มกีารใส่ตัวแปรบางอย่างใหม้ีความหมายและ

มีการเชื่อมโยงกันมากขึ้น 

   แนวคิดเกี่ยวกับการคิดเชิงวิพากษ์ (critical thinking) ตามแนวคิดของ 

Feldman (1996) ที่กล่าวว่า เป็นกระบวนการใชเ้หตุผลในการวิเคราะหป์ัญหา เป็นการใช้

ข้อมูลและการแก้ปัญหาเพื่อช่วยตัดสินใจอย่างมเีหตุผลเกี่ยวกับสิ่งที่จะท าหรอืเชื่อต่อไป 

ดังนี้ 1) การระบุและคิดทบทวนปัญหา (redefine the problems) 2) คิดอย่างมวีิจารณญาณ 

(adopt a critical perspective) 3) ใช้หลักการของเหตุผล (use analogies) 4) คิดหลากหลาย 

(think divergently) 5) ใช้แนวคิดแบบองค์รวม (use heuristics) 6) ทดลองแก้ปัญหาหลายๆ 

แบบ (experiment with various solutions) 

   แนวคิดเกี่ยวกับกิจกรรมของผู้ที่มทีักษะการคิดเชิงวิพากษ์ตามแนวคิด

ของ Morrison (2000) ดังนี้ 1) ระบุประเด็นส าคัญได้ 2) เปรียบเทียบความเหมอืนกันและ

ความแตกต่างกัน 3) ตัดสินใจได้ว่าข้อมูลใดใช้ได้หรือเกี่ยวข้องกับปัญหาน้ันๆ 4) ตั้งค าถาม

ที่เหมาะสมได้ 5) แยกแยะระหว่างความจริงกับความคิดเห็นได้ และตัดสินได้ว่าการกระท า

ใดเป็นการกระท าที่สมเหตุสมผล 6) ตรวจสอบความคงที่ได้ (checking consistency)          

7) ระบุความคิด/สมมตฐิานที่แฝงไว้ (unstated ideas) ได้ 8) รู้วา่อะไรเป็นการพูดแบบ 
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stereotype คือ การคิดถึงลักษณะของคนใดคนหนึ่งแล้วเหมารวมว่าคนอื่นๆ จะเป็น

เชน่เดียวกัน 9) รู้ว่าข้อมูลใดเบี่ยงเบน (bias) ข้อมูลใดเป็นการชวนเชื่อหรอืล าเอียง 10) รับรู้

ถึงค่านิยมที่แตกต่างกันและรู้วา่อะไรเป็นสิ่งที่ดีหรอืไม่ดี 11) ประเมินได้ว่าข้อมูลที่จ าเป็นมี

อะไรบ้าง ตอ้งใช้ขอ้มูลมากเพียงใด 12) คาดเดาผลที่จะเกิดขึ้นภายหลังได้ (consequences) 

   ขั้นตอนที่ 6 การวางแผนใหม่ (re-planning) 

    เชน่เดียวกับขั้นตอนที่ 2 ผูว้ิจัยควรเน้นบทบาทการเป็นผูม้ีสว่นร่วม

และเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนและอ านวยความสะดวกให้มีการวางแผน ให้มีการศกึษา

วิเคราะห์สภาพปัจจุบันของการพัฒนางาน เพื่อระบุปัญหา สาเหตุของปัญหา ทางเลือก

เพื่อการแก้ปัญหา ประเมนิและเลือกทางเลือกเพื่อการปฏิบัติกันใหม่ โดยน าสารสนเทศ 

(information) ที่ได้จากการสะท้อนผลในขั้นตอนที่ 5 มาร่วมพจิารณาด้วย ซึ่งจะท าให้ได้ตัว

สอดแทรกหลัก คือแผนปฏิบัติการ (action plan) ขึน้มาชุดหนึ่ง ซึ่งอาจมีบางอย่างท า

ต่อเนื่อง บางอย่างต้องหยุดไป หรอืมีบางอย่างเพิ่มเติมเข้ามา ทั้งนี้ผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัย 

ควรใหม้ีการสังเกตผล (observing) และการสะท้อนผล (reflection) ควบคู่ไปกับกิจกรรม

การวางแผนไปด้วย 

   ขั้นตอนที่ 7 การปฏิบัติใหม่ (re-acting) 

    เชน่เดียวกับขั้นตอนที่ 3 คือ ผู้วจิัยควรเน้นบทบาทการเป็นผู้มสี่วน

ร่วมและเป็นผูส้่งเสริมสนับสนุน และอ านวยความสะดวกให้มกีารปฏิบัติตามแผนปฏิบัติ

การที่ก าหนดใหม่น้ัน โดยมุ่งให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ ที่ก าหนดให้มีการบันทึกผลการ

ด าเนนิงานทั้งของผู้วิจัยและผูร้่วมวจิัย และจัดให้มกีารพบปะสนทนาแลกเปลี่ยน ความ

คิดเห็นกันเป็นระยะๆ โดยค านงึถึงหลักการต่างๆ ดังกล่าวในขั้นตอนที่ 3 

   ขั้นตอนที่ 8 การสังเกตผลใหม่ (re-observing) 

    เชน่เดียวกับขั้นตอนที่ 4 คือ ผู้วจิัยควรเน้นบทบาทการเป็นผู้มสี่วน

ร่วมและเป็นผูส้่งเสริมสนับสนุนและอ านวยความสะดวกใหม้ีการสังเกตผลที่เกิดขึ้นจรงิ 

(actual effects) จากการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการที่ก าหนดขึ้นใหมใ่นขั้นตอนที่ 7 และอาจ

จัดให้มกีารสังเกตผลการใช้เทคนิควิธีและเครื่องมือในการสังเกตผลเพื่อ การปรับปรุงแก้ไข

ให้เหมาะสมขึน้ด้วยอีกได้ ตามหลักการและแนวคิดที่กล่าวไว้ในขั้นตอนที่ 4 
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    ขั้นตอนที่ 9 การสะท้อนผลใหม่ (re-reflecting) 

     เชน่เดียวกับขั้นตอนที่ 5 คือ ผู้วจิัยควรเน้นบทบาทการเป็นผู้มสี่วน

ร่วมและเป็นผูส้่งเสริมสนับสนุน และอ านวยความสะดวกให้มกีารสะท้อนผล โดยมี

จุดมุง่หมายและวิธีด าเนินการตามที่กล่าวถึงในขั้นตอนที่ 5 

    ขั้นตอนที่ 10 การสรุปผล (conclusion) 

     หากพิจารณาตามแนวคิดของ Coghlan and Brannick (2007)  

และ James, Millenkiewicz and Bucknam (2008) การสรุปผลการวิจัยจะเป็นการน าเสนอ

ผลการปฏิบัติจริงทั้ง 2 วงจร 10 ขั้นตอน โดยมีขอ้แนะน าว่าในการน าเสนอผลการวิจัย      

ในบทที่ 4 นีค้วรน ามาเสนอเป็นระยะๆ หลังเสร็จสิ้นการท าวิจัยแตล่ะขั้นตอน ไม่รอจนกว่า

เสร็จสิน้ทั้ง 10 ขั้นตอน มิฉะนั้นจะเกิดสภาพของภูเขาข้อมูลหรอืสภาพได้หน้าลืมหลัง อาจ

มีผลท าให้น าเสนอข้อมูลไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ตามที่ปฏิบัติจริง มคีวามสับสนอันเนื่องจาก

ความเรง่รัดของเวลา ความเหนื่อยล้าความท้อแท้ ความหลงลืม และความมากมายของ

ข้อมูล ซึ่งการน าเสนอมีแนวทางดังนี้ (สมมุตงิานวิจัยก าหนด 2 วงจร และบทสรุปหมายถึง

การน าเสนอผลการวิจัยใน บทที่ 4) 1. น าเสนอเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในลักษณะการเล่าเรื่อง 

(storytelling) ตามความเป็นจรงิและเป็นกลาง (factual and neutral manner) ของแต่ละ

ขั้นตอน โดยอาจมีภาพถ่าย ข้อมูล ค าสัมภาษณ์ หรอืหลักฐานอื่นๆ แสดง ประกอบให้เห็น

ชัดเจนขึน้ได้ ดังนี้ 

   1. เหตุการณ์หรอืปรากฏการณ์เกี่ยวกับการเตรียมการ เช่น ท าอะไร 

อย่างไร และได้ผลอย่างไร เกี่ยวกับ 1) การเตรียมตัวก่อนลงพื้นที่ 2) การน าแนวคิดการ

วิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นรว่มและแนวคิดเกี่ยวกับ เทคนิควิธีต่างๆ ที่น าเสนอชี้แจงตอ่ 

ผูร้่วมวจิัย 3) การสร้างความตระหนักถึงความส าคัญของ "การวิจัย" กับ "การปฏิบัติ"      

และของ "นักวิจัย" กับ "นักปฏิบัติ" และ 4) การสังเกตผล เป็นต้น 

   2. เหตุการณ์หรอืปรากฏการณ์เกี่ยวกับการวางแผนในวงจรแรก เช่น     

ท าอะไร อย่างไรและได้ผลอย่างไรเกี่ยวกับ 1) การจัดท าแผนปฏิบัติการ (action plan)         

จากกระบวนการวิเคราะหส์ภาพที่เคยเป็นมาสภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา สภาพที่คาดหวัง 

ทางเลือกเพื่อการแก้ปัญหา การประเมินและเลือกทางเลือกเพื่อการปฏิบัติ 2) การน าเสนอ

แนวคิดเชงิทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนางานนั้นๆ และแนวคิดเชงิทฤษฎีเกี่ยวกับหลักการที่

น ามาใช้เป็นตัวสอดแทรกเสริม ตามที่ได้ศึกษาไว้ในบทที่ 2 ให้ผู้รว่มวิจัยได้ท าความเข้าใจ 

หลังจากที่ปล่อยใหผู้ร้่วมวจิัยได้รว่มกันคิดอย่างเต็มที่แล้ว 3) การสร้างแนวคิดให้ผู้ร่วมวจิัย
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และผูเ้กี่ยวข้องได้เข้าใจและตระหนักถึงความสัมพันธ์เชิงบวกเพิ่มขึน้ ในลักษณะสามเส้า

ระหว่าง "การวิจัย" "ทฤษฎี" และ "การปฏิบัติ" หรอื "นักวิจัย" "นักทฤษฎี" และ "นักปฏิบัติ" 

และ 4) การสังเกตผล เป็นต้น 

   3. เหตุการณ์หรอืปรากฏการณ์เกี่ยวกับการปฏิบัติในวงจรแรก เช่น     

ท าอะไร อย่างไร และได้ผลอย่างไร เกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการ (action 

plan) ที่ก าหนดไว้ โดยแผนปฏิบัติการนั้นอาจประกอบด้วยโครงการหลายโครงการ        

แตล่ะโครงการประกอบด้วยกิจกรรมหลายกิจกรรม มีการแบ่งงานกัน อย่างไร ท ากัน

อย่างไร  ใช้ทรัพยากรอะไรกันบ้าง เป็นต้น 

   4. เหตุการณ์หรือปรากฏการณ์เกี่ยวกับการสังเกตในวงจรแรก เช่น ท า

อะไร อย่างไร และได้ผลอย่างไร เกี่ยวกับ 1) การสังเกตผลที่เกิดขึ้นจริงจากการปฏิบัติตาม

แผนปฏิบัติการ และ 2) การสังเกตผลการใช้เทคนิคและเครื่องมอืในการสังเกตผลในแตล่ะ

ขั้นตอน 

   5. เหตุการณ์หรอืปรากฏการณ์เกี่ยวกับการสะท้อนผลในวงจรแรก เชน่ 

ท าอะไร อย่างไร และ ได้ผลอย่างไร เกี่ยวกับ 1) การสะท้อนผลโดยภาพรวมทั้งหมด       

และ 2) การสังเกตผล เป็นต้น 

      6 .เหตุการณ์หรอืปรากฏการณ์เกี่ยวกับการวางแผนใหม่ในวงจรที่สอง 

เชน่ ท าอะไร อย่างไร และได้ผลอย่างไร เกี่ยวกับ 1) การน าข้อมูลสารสนเทศที่ถือเป็นการ

สะท้อนผลในวงจรแรกมาประกอบการพิจารณา ท าให้ได้แผนปฏิบัติการ (action plan)  

ใหม่ ที่ประกอบด้วยโครงการและกิจกรรมอะไรบ้าง มอีะไรที่ท าต่อเนื่อง อะไรที่ตัดออกไป 

และอะไรที่เพิ่มเตมิเข้ามา และ 2) การสังเกตผล เป็นต้น 

      7. เหตุการณ์หรอืปรากฏการณ์เกี่ยวกับการปฏิบัติใหม่ในวงจรที่สอง เช่น 

ท าอะไร อย่างไร และได้ผลอย่างไร เกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการ (action 

plan) ที่ก าหนดได้ใหม ่ทั้งที่ท าต่อเนื่องและที่เพิ่มเตมิใหม่เขา้มา มกีารแบ่งงานกันอย่างไร 

ท ากันอย่างไร ใช้ทรัพยากรอะไรกันบ้าง เป็นต้น 

     8. เหตุการณ์หรอืปรากฏการณ์เกี่ยวกับการสังเกตในวงจรที่สอง เช่น   

ท าอะไร อย่างไร และ ได้ผลอย่างไร เกี่ยวกับ 1) การสังเกตผลที่เกิดขึ้นจริงจากการปฏิบัติ

ตามแผนปฏิบัติการ และ 2) การสังเกตผลการใช้เทคนิคและเครื่องมอืในการสังเกตผล  

เป็นต้น 
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   9. เหตุการณ์หรอืปรากฏการณ์เกี่ยวกับการสะท้อนผลในวงจรที่สอง 

เชน่ ท าอะไร อย่างไร และได้ผลอย่างไร เกี่ยวกับ 1) การสะท้อนผลโดยภาพรวม และ       

2) การสังเกตผล เป็นต้น น าเสนอผลที่เกิดขึ้นจากเหตุการณห์รอืปรากฏการณ์ จากการ

น าเสนอเหตุการณ์หรอืปรากฏการณ์ที่เกิดขึน้ในลักษณะการเล่าเรื่อง (story telling) ตั้งแต่

ข้อ 1.1 - 1.9 นั้น ผู้วจิัยได้เล่าเรื่องเหตุการณ์ หรอืปรากฏการณ์ที่เกิดขึน้อย่างละเอียด  

โดยอาจมีภาพถ่าย ข้อมูล หลักฐานการสัมภาษณ์ หรืออื่นๆ แสดงประกอบเป็นระยะๆ     

ซึ่งแนน่อนว่าจะมีการกล่าวถึงเรื่องการเปลี่ยนแปลง เรื่องการเรยีนรู้และเรื่องความรูใ้หม่  

ทีเ่กิดขึ้นแทรกไว้เป็นระยะๆ ด้วย ผู้วจิัยก็น าเอาส่วนเหล่านั้น มาเสนอเป็น "ผลที่เกิดขึ้น 

จากเหตุการณ์" ใน 3 ประเด็นหลักดังนี้ 

      1. การเปลี่ยนแปลง (change) จากการปฏิบัติจริง ตามจุดมุ่งหมายหรอื

ตัวบ่งชีท้ี่รว่มกันก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการอันเป็นตัวสอดแทรกหลัก ทั้งที่ส าเร็จและไม่

ส าเร็จ ทั้งที่คาดหวังและไม่คาดหวัง (จุดมุ่งหมายที่คาดหวัง คือ จุดมุง่หมายที่เกิดขึน้จาก

การก าหนดร่วมกันระหว่างผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยในขั้นตอนการวางแผน ซึ่งแนน่อนว่า หาก

เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการในสถานศกึษา จุดมุ่งหมายสุดท้าย (ultimate goal) ที่เป็นความ

คาดหวังของการเปลี่ยนแปลงที่จะต้องค านึงถึงและไม่ละทิง้ ก็คือ จุดมุ่งหมายใหเ้กิดการ

เปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นของนักเรียน นอกเหนือจากความคาดหวังในการเปลี่ยนแปลงใน

ตัวผูว้ิจัย ผูร้่วมวิจัย ผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย ในงาน ในหนว่ยงาน ในชุมชน หรอือื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง) 

ในกรณีแสดงข้อมูลประกอบเป็นค่าสถิติ เชน่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่ามัธยม

ฐาน หรอืค่าฐานนิยม ก็มุ่งการแปลความในเชิงบรรยาย (description) ไม่มุ่งการชีใ้ห้เห็นถึง

ความสัมพันธ์อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ (not for identifying statistically significant 

relationships) (Mills, 2007) ทั้งนีเ้นื่องจากการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมมคีวาม

แตกต่างจากการวิจัยและพัฒนา ไม่เน้นหลักการวิจัยเชิงทดลองในลักษณะ if X then Y 

ดังที่กล่าวมาแล้ว 

       2. การเรียน (learn) ทั้งในระดับบุคคล ระดับกลุ่ม ระหว่างกลุ่ม และ

ระดับหนว่ยงาน ในลักษณะที่เป็นการเรียนรู้จากการกระท า (action learning) จากการ

ร่วมกันแก้ปัญหาน้ันๆ ในทุกขั้นตอนจากการวิจัย ว่ามีอะไรบ้าง เน้นการเรยีนรูเ้พื่อที่รูอ้ันจะ

น าไปสู่การคดิวิธีการแก้ปัญหาที่ดยีิ่งขึ้น   

   การเรียนรูจ้ากการกระท า มีพัฒนาการจากในช่วงแรกของศตวรรษที่ 20 

John Dewey นักการศกึษาชาวอเมริกันซึ่งเป็นผู้คิดคน้วิธีสอนแบบแก้ปัญหา และเป็นผู้
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เสนอแนวคิดที่วา่ การเรียนรู้ เกิดจากการปฏิบัติหรอืได้ลงมอีกระท าด้วยตนเอง (learning 

by doing) จากแนวคิดนีไ้ด้น าไปสู่ทฤษฎีการเรียนรู้แบบ สร้างสรรค์นยิม (constructivist 

learning theory) ซึ่งมีแนวคิดที่สอดคล้องกับการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 มากที่สุด 

ซึ่งในกลุ่มนี้มคีวามเชื่อวา่ มีวิธีการแสวงหาความรูแ้ละค าตอบในสิ่งต่างๆ ด้วยหลักการที่ว่า 

"ใช้ได้ หรอืไม่" ถ้าใช้ได้ ก็คือ "ท าได้" หมายความว่า "เป็นความจริง" เป็นการคิดที่แสวงหา

วิธีการกระท าน ามาใช้ให ้เกิดผลตามที่ก าหนดไว้ (work ability) เป็นประโยชน์เมื่อน ามาที่

เป็นของตนเองขึ้นมา จากความรู้ที่มอียู่เดิมหรอืจากความรูท้ี่รับเข้ามาใหม่ ที่เกิดจากความ

เข้าใจของตนเอง และมีสว่นร่วมในการเรียนมากขึ้น (active learning) รูปแบบการเรียนรู้ที่

เกิดจากแนวคิดนี้ ปฏิบัติได้จรงิ ประยุกต์ได้จริง (adaptability) การเรียนรูจ้ะเกิดขึ้น เมื่อ

ผูเ้รียนได้สรา้งความรู้มอียู่หลายรูปแบบ ได้แก่ การเรียนรูแ้บบร่วมมอื (cooperative 

learning) การเรียนรู้แบบช่วยเหลอืกัน (collaborative learning) การเรียนรูโ้ดยการค้นคว้า

อย่างอสิระ (independent investigation method) รวมทั้งการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

(problem-based learning) ซึ่งจากที่กล่าวมา เห็นได้ว่า การเรียนรูจ้ากการกระท าในการ

วิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นรว่มดูเหมอืนจะครอบคลุมในทุกรูปแบบของการเรยีนรู้

ดังกล่าวข้างตน้นี้ เพราะเป็นการเรียนรูท้ี่มทีั้งจากการร่วมมอื จากการช่วยเหลือกัน จาก

การคน้คว้าอย่างเป็นอิสระ และจากเรียนรูก้ารใชป้ัญหาเป็นฐาน เพราะการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม มีจุดมุ่งหมายเพื่อรว่มกันแก้ปัญหาที่เกิดขึน้ 

   การเรียนรูม้ีความหมายลึกซึง้มากกว่าการสั่งสอน หรือการบอกเล่าให้

เข้าใจและจ าได้ไม่ใช่เรื่องของการท าตามแบบ ไม่ได้มคีวามหมายแต่การเรียนในวิชาต่างๆ 

เท่านั้น แตค่ลุมไปถึงการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมอันเป็นผลจากการสังเกตพิจารณา 

ไตร่ตรองแก้ปัญหาทั้งปวง การปรับตัวใหเ้ข้ากับสิ่งแวดล้อม ความเจรญิงอกงาม การ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เนื่องมาจากประสบการณห์รือการฝึกหัด และพฤติกรรมที่

เปลี่ยนแปลงไปนั้นควรมคีวามคงทนถาวรเหมาะแก่เหตุเมื่อพฤติกรรมดั้งเดิมเปลี่ยนไปสู่

พฤติกรรมที่มุง่หวัง ก็แสดงว่าเกิดการเรยีนรู้แล้ว ธรรมชาติของการเรยีนรูข้องมนุษย์มีดังนี ้

เชน่ 1) การเรียนรูค้ือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมค่อนข้างถาวร 2) การเรียนรูย้่อมมีการ

แก้ไข ปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง โดยการเปลี่ยนแปลงนั้นๆ จะต้อง เนื่องมาจาก

ประสบการณ ์3) การเปลี่ยนแปลงช่ัวครั้งช่ัวคราวไม่นับว่าเป็นการเรียนรู้ 4) การเรียนรู้ใน

สิ่งใดสิ่งหนึ่งย่อมตอ้งอาศัยการสังเกตพฤติกรรม 5) การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ท าให้เกิด

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และกระบวนการเรียนรู้เกิดขึน้ตลอดเวลาที่บุคคลมีชีวิตอยู่ 
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โดยอาศัยประสบการณ์ในชีวิต 6) การเรียนรูไ้ม่ใช่วุฒภิาวะแต่อาศัยวุฒิภาวะ วุฒภิาวะคอื

ระดับความเจรญิเติบโตสูงสุดของพัฒนาการทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และ

สติปัญญาของบุคคลในแต่ละช่วงวัยที่เป็นไปตามธรรมชาติ แต่การเรียนรู้ไมใ่ช่วุฒิภาวะแต่

ต้องอาศัยวุฒิภาวะ ประกอบกัน 7) การเรียนรูเ้กิดได้ง่ายถ้าสิ่งที่เรยีนเป็นสิ่งที่มคีวามหมาย

ต่อผู้เรยีน 8) การเรียนของแตล่ะคนแตกต่างกัน 9) การเรียนรู้ย่อมเป็นผลใหเ้กิดการสร้าง

แบบแผนของพฤติกรรมใหม่ 10) การเรียนรู้อาจเกิดขึ้นโดยตั้งใจหรอืโดยบังเอิญ 

   การเรียนรูจ้ากการกระท าในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม        

เป็นการเรียนรูท้ี่อาจจะเกิดขึน้ ทั้งในระดับบุคคล ระดับกลุ่ม หรอืระดับหนว่ยงาน เป็นการ

เรียนรู้ที่เกิดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน หรือจากการมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่าง

ผูว้ิจัยกับผูร้่วมวิจัย และกับบุคคลอื่นๆ ที่เข้ามามีสว่นเกี่ยวข้อง แนวคิดหนึ่งที่ วิโรจน์ สาร

รัตนะเห็นว่าน่าจะน ามาประยุกต์ใชเ้พื่อช่วยใหผู้ว้ิจัยสามารถสังเกตผล (observing) แล้ว

บันทึกการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมที่ชัดเจนขึน้ได้ 

ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้ที่เกิดขึน้ในระดับบุคคล (อาจจ าแนกเป็น ผู้วจิัยเกิดการเรยีนรู้อะไร 

ผูร้่วมวจิัยเกิดการเรียนรู้อะไร) ระดับกลุ่ม (ผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัยเรียนรู้อะไรร่วมกัน กลุ่มผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียเรียนรูอ้ะไรร่วมกัน) หรอืระดับหนว่ยงาน ทั้งหนว่ยงานเกิดการเรยีนรู้อะไร 

หากเกี่ยวข้องกับชุมชนด้วยก็ดูว่าชุมชนเกิดการเรยีนรู้อะไรด้วย) เป็นการเรียนรูท้ี่สรุปจาก

บันทึกของทั้งผู้วจิัยและผู้ร่วมวิจัยทุกคน ไม่เป็นการเรียนรูท้ี่สรุปจากบันทึกของฝ่ายใดฝา่ย

หนึ่งเท่านั้น 

   3. ความรู้ใหม ่(new knowledge) เป็นการยากที่จะระบุว่า ความรูใ้หม่

หมายถึงอะไร เกิดขึ้นจากตรงไหน ขึน้กับการพิจารณาร่วมกันของผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัย 

อาจหมายถึงความรูใ้หม่จากผลการใชต้ัวสอดแทรก ทั้งตัวสอดแทรกหลักคือ"แผนปฏิบัติ

การ"ที่รว่มกันจัดท าขึ้นและตัวสอดแทรกเสริมที่เป็น"หลักการ" เชน่หลักการบูรณาการ 

หลักองค์รวม หลักการเสริมพลัง เป็นต้น วา่มีลักษณะเป็นอย่างไรเมื่อเปรียบเทียบกับ

ความรูเ้ดิม หรอืแนวคิดแนวปฏิบัติเดิมก่อนได้รับแนวคิดเชงิทฤษฎีจากผูว้ิจัย หรอืเมื่อ

เปรียบเทียบกับแนวคิดเชงิทฤษฎี หรอื อาจหมายถึงความรูใ้หม่ที่เกิดขึ้นจากการด าเนิน

กิจกรรมในขั้นตอนต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นขั้นตอนการเตรียมการ การวางแผน การปฏิบัติ การ

สังเกตผล และการสะท้อนผล ถือว่าเป็นแหลง่ที่จะก่อใหเ้กิดความรู้ใหมท่ี่จะน ามาเสนอ 

เป็นผลการวิจัยได้ทั้งสิ้น แม้แตก่ารประมวลผลจาก "การเรียนรู้" ที่เกิดขึ้นในระดับตัวบุคคล

หรอืระดับกลุ่มหรอื ระดับหน่วยงาน ก็สามารถก่อให้เกิดเป็นเค้าร่างของความรูใ้หม่ขึ้นได้ 
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เชน่กัน เป็นต้น 

    การน าเสนอความรู้ใหมอ่าจค านงึถึงลักษณะของความรู้ที่มผีูแ้บ่งเป็น 4 

ระดับ คอื 1) ความรูเ้ชิงทฤษฎี (know-what) เป็นความรูเ้ชงิขอ้เท็จจรงิ รูอ้ะไร เป็นอะไร  

จะพบในผู้ที่ส าเร็จการศกึษามาใหม่ๆ ที่ม ีความรูโ้ดยเฉพาะความรูท้ี่จ ามาได้จากความรู้ชัด

แจ้งซึ่งได้จากการได้เรียนมาก 2) ความรูเ้ชิงทฤษฏีและเชงิบริบท (know-how) เป็นความรู้

เชื่อมโยงกับโลกของความเป็นจรงิ ภายใต้สภาพความเป็นจรงิที่ซับซ้อนสามารถน าเอา

ความรู้ชัดแจ้งที่ได้มาประยุกต์ใช้ตามบริบทของตนเองได้ มักพบในคนที่ท างานไปหลายๆ  

ปี จนเกิดความรู้ฝังลึก ที่เป็นทักษะหรือประสบการณ์มากขึ้น 3) ความรูใ้นระดับที่อธิบาย

เหตุผล (know-why) เป็นความรู้เชิงเหตุผล ระหว่างเรื่องราวหรอืเหตุการณ์ต่างๆ ผลของ

ประสบการณแ์ก้ปัญหาที่ซับซ้อน และน าประสบการณ์มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผูอ้ื่น        

เป็นผู้ท างานมาระยะหนึ่งแล้วเกิดความรู้ฝังลกึ สามารถอดความรู้ฝังลึกของตนเองมา

แลกเปลี่ยนกับผูอ้ื่นหรอืถ่ายทอดใหผู้อ้ื่น ได้พร้อมทั้งรับเอาความรู้จากผูอ้ื่น ไปปรับใช้ใน

บริบทของตนเองได้ 4) ความรูใ้นระดับคุณค่า ความเชื่อ (care-why) เป็นความรูใ้นลักษณะ

ของความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ที่ขับดันมาจากภายใน ตนเองจะเป็นผูท้ี่สามารถสกัด 

ประมวล วิเคราะหค์วามรู้ที่ตนเองมอียู่ กับความรูท้ี่ตนเองได้รับมาสร้างเป็นองค์ ความรู้

ใหม่ขึ้นมาได้ เช่น สรา้งตัวแบบหรอืทฤษฎีใหมห่รอืนวัตกรรมขึน้มาใช้ในการท างานได้ 

(ความรูใ้หม่จากการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมจะเข้าลักษณะของความรูร้ะดับที่สี่นี)้ 

   วิโรจน ์สารรัตนะ (2553) กล่าวสรุปว่าแนวคิดเพื่อการวิจัยเชงิปฏิบัติการ

แบบมีสว่นร่วม (participatory action research: PAR) ที่น าเสนอดังกล่าว มีจุดเริ่มต้นจาก

การศกึษางานเขียนของ Carr and Kemmis ที่เขียนในชว่งปี 1992 เกี่ยวกับแนวคิดการแบ่ง

ระดับการวิจัยเชิงปฏิบัติการออกเป็นสามระดับ แต่เนื่องจากต าราเล่มนัน้ยังขาด

รายละเอียด จงึได้ท าการศึกษาวิเคราะห์เชงิเปรียบเทียบกับหลักการบริหารและหลักการ

พัฒนา รวมทั้งแนวคิดการวิจัยเชงิปฏิบัติการของนักวิชาการท่านอื่นๆ อีกหลายราย เชน่ 

McTaggart (1991), Webb (1991), Kemmis and McTaggart (1992), Zuber-Skerritt 

(1992), Arhar et al. (2001), McMillan and Wergin, (2002), Mills (2007), Coghlan and 

Brannick (2007), James, Milenkiewicz and Bucknam (2008) เป็นตน้ ท้ายสุดได้ข้อเสนอ

แนวคิดเพื่อการวิจัยที่ได้จากการบูรณาการหลักการ แนวคิด และแนวปฏิบัติ จาก

แหลง่ขอ้มูลที่ได้ศกึษาวิเคราะหเ์หล่านั้น ซึ่งหากสมมุติว่ามีวงจรการด าเนินการวิจัย 2 

วงจร ก็จะประกอบด้วยขั้นตอนการวจิัย 10 ขั้นตอน ยึดถือจรรยาบรรณ 10 ประการ 
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หลักการวิจัย 10 ประการ และบทบาทของผู้วิจัย 10 ประการ ถือเป็นแนวคิดการวิจัยที่

สอดคล้องกับหลักการ "เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา" ตามพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จ

พระ เจ้าอยู่หัว ซึ่ง สุเมธ ตันติเวชกุล (2548) ได้กล่าวว่า การพัฒนาการศกึษาควรยึดพระ

บรมราโชวาทของ พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวนีม้าใช้เป็นแนวทางการพัฒนาการจัด

การศกึษาในทุกภาคส่วน โดยหลักการ "เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา" นีส้อดคล้องกับหลักการ

บริหารอื่นๆ ซึ่งเป็นกระบวนทัศนใ์หม่ทางการบริหารการศกึษาหลาย หลักการ เช่น 

หลักการจัดการแบบร่วมมอื (collaborative management) หลักการจัดการแบบยึดพืน้ที่

หรอืสถานศกึษาเป็นฐาน (site/school based management) หลักการจัดการแบบบูรณา

การ (integrated management) หลักการจัดการแบบล่างสูบ่น (bottom-up approach) 

หลักการจัดการความรู ้(knowledge management) ที่ส่งเสริมการน าความรูท้ี่ซ่อนตัว (tacit 

knowledge) ของบุคคลในระดับปฏิบัติออกมาใช้ใหเ้ป็นประโยชน์ หลักการกระจายอ านาจ 

(decentralized approach) ซึ่งหลักการต่างๆ เหล่านี้ เป็นหลักการที่จะก่อใหเ้กิดการร่วมกัน

คิด ที่จะส่งผล ให้เกิดความมีพันธะผูกพันต่อการน าไปปฏิบัติให้บรรลุผล นอกจากนั้นยัง

สอดคล้องกับแนวคิดของ Owens (2001) ที่กล่าวว่า ในปัจจุบันสถานศกึษาหลายแหง่ได้ให้

ความส าคัญกับการพัฒนาในลักษณะ "เกิดขึ้นจากภายใน" (inside - out approach) มาก

ขึน้ โดยใหทุ้กฝ่ายที่เกี่ยวข้องในระดับปฏิบัติมีสว่นร่วมในการตัดสินใจ ซึ่งมขี้อดทีี่จะท าให้

ได้ขอ้มูลสารสนเทศมากขึ้น มีแนวคิดทางเลือกที่หลากหลาย และการตัดสินใจจะได้รับการ

ยอมรับมากขึ้น และที่ส าคัญ คือเป็นไปตามพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระ

เจ้าอยู่หัวตอนหนึ่งเกี่ยวกับการพัฒนา ที่ทรงตรัสว่า "การพัฒนาต้องระเบิดจากข้างใน"  

นั่นหมายความว่า ต้องสร้างความเข้มแข็งให้คนในชุมชนเข้าไปพัฒนา ให้ชุมชนมสี่วนรว่ม 

ในการพัฒนา (ส านักงานคณะกรรมการพิเศษเพื่อประสานงานโครงการ อันเนื่องมาจาก

พระราชด าริ, 2549) จึงหวังว่าแนวคิดเชิงทฤษฎีดังกล่าวจะมีการน าไปสู่การปฏิบัติ มกีาร

วิพากษ์ และมีการพัฒนาต่อยอดใหส้มบูรณ์ยิ่งขึ้นต่อไป 

   ดังนัน้ ผูว้ิจัยจึงได้สรุปแนวคิดของวิโรจน ์สารรัตนะ (2553) ว่า เป็นการ

น าเอาแนวคิดของนักการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมจากหลายแนวคิดเช่น McTaggart 

(1991), Webb (1991), Kemmis and McTaggart (1992), Zuber-Skerritt (1992), Arhar et 

al. (2001), McMillan and Wergin, (2002), Mills (2007), Coghlan and Brannick (2007), 

James, Milenkiewicz and Bucknam (2008) แล้วน ามาประยุกต์ใชเ้ป็น 10 ขั้นตอน ขั้นตอน

การวิจัย 10 ขั้นตอน ยึดถือจรรยาบรรณ 10 ประการ หลักการวิจัย 10 ประการ และ
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บทบาทของผู้วจิัย 10 ประการ โดยเน้นบริบทเฉพาะที่โรงเรียน ยึดแผนปฏิบัติการ โครงการ

เป็นตัวสอดแทรกหลัก และน าเอาหลักการใดหลักการหนึ่งหรือหลายหลักการมาเป็นตัว

สอดแทรกเสริมในงานวิจัย 

  จากการที่ผู้วิจัยได้ศกึษาแนวคิดของนักวิชาการทั้งในประเทศไทยและ

ต่างประเทศดังที่ได้กล่าวไปแล้วในข้างต้น จึงสรุปได้วา่การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่น

ร่วม (participatory action research: PAR) เป็นการวิจัยที่เน้นการมสี่วนรว่ม (participation) 

ของทุกฝา่ย ทั้งผู้วจิัย (researcher) และผูร้่วมวิจัย (participants) ที่ได้รว่มมอืกันเพื่อหา

แนวทางหรอืวิธีแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ในชุมชนหรอืองค์กรตามที่ได้รว่มกันวินิจฉัยไว้แล้วว่า

เป็นปัญหา ในลักษณะของการร่วมมือกันในทุกขั้นตอนของการวจิัยโดยมีมุมมองร่วมกันว่า

งานวิจัยในครั้งนี้คอืงานวิจัย เพื่อผลประโยชน์ของพวกเขาและเป็นสิ่งที่พวกเขาจะสามารถ

ที่จะมีผลกับสิ่งนั้นได้ ผูม้ีสว่นรว่มทุกคนจะมีความเสมอภาคกันในทุกขั้นตอนของ

กระบวนการวิจัยในลักษณะที่เป็นวงจรของการวิจัย 4 ขั้นตอนเหมอืนกับการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการ (action research: AR) โดยเริ่มต้นจากการวางแผนร่วมกัน (planning 

participation) ต่อดว้ยการลงมอืปฏิบัติรว่มกัน (acting participation) การสังเกตร่วมกัน 

(observing participation) และการสะท้อนผลร่วมกัน (reflecting participation) ตามล าดับ 

โดยเป้าหมายสุดท้ายคือ เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในสภาพความจริงของสังคมนั้นอย่าง

ยั่งยืน (sustainable) ซึ่งการด าเนนิการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมนัน้อาจกระท าได้

หลายรอบวง (cycle) ซึ่งอาจมากกว่าสองรอบหรือสามรอบวง จนกว่าปัญหาจะได้รับการ

แก้ไข แตก่็มีนักวิชาการบางท่านเชน่ Seymour-Rolls & Hughes (2000) ที่ให้แนวคิดว่า 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมควรเริ่มจากการสะท้อนผล (Reflection) เป็นอันดับ

แรกแล้วจึงเริ่มลงมือในขั้นตอนต่อไปตามล าดับ และ James, Milenkiewicz & Bucknam 

(2008) ได้น าเอาการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมไปประยุกต์ใชใ้นวงการศกึษาพร้อม

ทั้งได้ปรับถ้อยค าที่ใชเ้รียกขั้นตอนตามวงจรเสียใหมค่ือขั้นแรก เรียกว่าขั้นวินจิฉัย 

(diagnose) ต่อดว้ยขั้นลงมอืปฏิบัติ (act) ขั้นวัดผล (measure) และขั้นสะท้อนผล 

(reflection) ตามล าดับแตแ่นวคิดตามขั้นตอนต่างๆ ก็ยังคงมีแนวคิดคล้ายคลึงกับขั้นตอน

ของการวจิัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมโดยทั่วไป เป็นต้น 

   ทั้งนี ้จากการที่ผูว้ิจัยได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ

มีสว่นร่วม (participatory action research: PAR) ดังที่กล่าวมาแล้วนัน้ ในการวิจัยครั้งนี้

ผูว้ิจัยได้น าเอาแนวคิดของ Kemmiss และ McTaggart (2010) ที่ วิโรจน์ สารรัตนะ (2553) 
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ได้ท าการศกึษาและพัฒนาขึ้นมาเป็นกรอบแนวคิดหลัก เสริมด้วยแนวคิดของนักวิชาการ

ต่างประเทศอกี 5 แนวคิด คือ Seymour-Rolls & Hughes (2000), Mills (2007), Quixley 

(2008), James, Milenkiewicz & Bucknam (2008), Creswell (2008) ดังนี้ การวิจัยครั้งนี้

เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม ที่มรีูปแบบเน้นความเป็นศาสตร์ เชิงวิพากษ์ 

(critical science) น าเสนอผลการวิจัยอิงกับแนวคิดเชิงวิพากษ์ (critical approach) แสดง

หลักฐานประกอบ ทั้งข้อมูล สถิต ิภาพถ่าย เอกสาร หรือรวมถึงสิ่งอื่นๆ ที่ได้ร่วมกันคิด 

ร่วมกันปฏิบัติ รว่มกันสังเกตผล และร่วมกันสะท้อนผลการเปลี่ยนแปลง ทั้งที่ส าเร็จและไม่

ส าเร็จ และการเรียนรู้ที่เกิดขึน้ทั้งในระดับบุคคล ระดับกลุ่มบุคคล และระดับโรงเรียน โดย

ยึดถือหลัก 7 ประการดังนี้ 

     1. ด าเนนิการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมสองวงจร วงจรละ 

1 ภาคเรียน โดยมี ขั้นตอนการวิจัย 10 ขั้นตอน ยึดถือหลักการ 10 ประการ จรรยาบรรณ 

10 ประการ และบทบาท ของนักวิจัย 10 ประการ ตามที่กล่าวในบทที่ 2 โดยเฉพาะ

จรรยาบรรณเกี่ยวกับการแสดงให้ทราบ ถึงธรรมชาติของกระบวนการวิจัยแต่เริ่มแรก 

รวมทั้งขอ้เสนอแนะ และผลประโยชน์ใหแ้ก่ผูร้่วม วิจัยทราบ และจรรยาบรรณผูร้่วมการ

วิจัยตา่งมีอทิธิพลต่อการท างาน แตผู่ท้ี่ไม่ประสงค์มสี่วนรว่ม ตอ้งได้รับการยอมรับและ

เคารพในสิทธิส่วนบุคคล เพราะเป็นจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องกับสิทธิสว่นบุคคล 

     2. ยึดถือรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมที่เน้นความ

เป็นศาสตร์เชิงวิพากษ์ การน าเสนอผลการวิจัยอิงกับแนวคิดเชงิวิพากษ์ แสดงหลักฐาน

ประกอบ ทั้งขอ้มูล สถิต ิภาพถ่าย เอกสาร หรอือื่นๆ ถึงสิ่งที่ได้รว่มกันคิด ร่วมกันปฏิบัติ 

ร่วมกันสังเกตผล และร่วมกันสะท้อนผล การเปลี่ยนแปลง ทั้งที่ส าเร็จและไม่ส าเร็จ และ

ผลการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นทั้งในระดับบุคคล ระดับกลุ่ม ผูร้่วมวิจัย และระดับองค์การ 

     3. ให้ความส าคัญกับกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี ที่ทบทวนขึน้มา 

อย่างมจีุดมุ่งหมาย อย่างมีความหมาย และอย่างมปีระโยชน์ที่จะท าให้ผู้วิจัยมีความไวเชิง

ทฤษฎีต่อการน าไปใช้อธิบาย ปรากฏการณ์หรอืการให้ค าแนะน าต่อผู้รว่มวิจัย ในลักษณะ

ทีไ่ม่ใช่เป็นการยัดเยียด ไม่ใหเ้ป็นตัวชีน้ า หรือไม่ให้มอีิทธิพลต่อการน าไปปฏิบัติของผูร้่วม

วิจัย แต่จะต้องค านึงถึงการเป็นทางเลอืก การเป็นตัวเสริม 

    4. การสร้างทัศนคตทิี่ดใีห้เกิดขึ้นกับผูร้่วมวจิัยและผูเ้กี่ยวข้องว่า 

ทฤษฎีกับการปฏิบัติ เป็นสิ่งที่ไปด้วยกันได้ ไม่ได้เป็นเส้นขนานที่ไม่มีวันบรรจบกัน สร้าง

กรอบแนวคิดให้ผู้รว่มวิจัยและผูเ้กี่ยวข้องได้เข้าใจและตระหนักถึงความสัมพันธ์เชิงบวกใน
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ลักษณะสามเส้าระหว่าง "การวิจัย" "ทฤษฎี" และ "การปฏิบัติ" หรือ "นักวิจัย" "นักทฤษฎี" 

และ "นักปฏิบัติ" 

    5. แสดงบทบาทการส่งเสริมสนับสนุนการเสริมพลังทางวิชาการ 

(academic empowerment) แก่ผู้รว่มวิจัย โดยหากมีการตัดสินใจรว่มกันจากผู้ร่วมวิจัย        

ว่ามีความประสงค์ที่จะศกึษาหาความรู้ ความเข้าใจ หรือเพิ่มพูนโลกทัศนเ์พิ่มเติม เช่น 

การศกึษาดูงานของบุคคลหรอืหนว่ยงานที่ท าประสบผลส าเร็จ การจัดอบรมสัมมนา       

การเชญิวิทยากร เป็นต้น ผู้วิจัยจะท าหนา้ที่ส่งเสริมสนับสนุนและอ านวยความสะดวก        

ในการจัดกิจกรรมตา่งๆ เหล่านั้นใหแ้ก่ผูร้่วมวิจัยด้วย  

    6. ผูว้จิัยเน้นบทบาทการเป็นผู้มสี่วนร่วมและเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุน

และอ านวยความสะดวก ให้มีการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการที่ก าหนดไว้โดยมุ่งให้บรรลุผล

ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด ตามหลักการ "มุ่งการเปลี่ยนแปลง และมุ่งให้เกิดการกระท า

เพื่อบรรลุผล" พยายามไม่ใหค้วามช่วยเหลือใดๆ ที่ได้อย่างง่ายๆ หรอืส าเร็จรูปเกินไป 

    7. ให้มกีารบันทึกผลการด าเนินงานทั้งของผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัย    

โดยค านึงถึงหลักการบันทึก 1) การเปลี่ยนแปลงในกิจกรรมและการปฏิบัติ 2) การ

เปลี่ยนแปลงในค าอธิบายถึงสิ่งที่ปฏิบัติ 3) การเปลี่ยนแปลงในความสัมพันธ์ทางสังคม 

และรูปแบบองค์การ และ 4) การพัฒนาตนเองจากการร่วมในการวิจัย และจัดให้มีการ

พบปะสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันเป็นระยะๆ ตามหลักการรับฟังขอ้คิดเห็นจาก     

ผูร้่วมวจิัยทุกคน การวิเคราะหว์ิพากษ์และประเมินตนเอง ตลอดจนเกิดกระบวนการเรียนรู้

ร่วมกันอย่างเป็นระบบ  

   2.2 สิ่งสอดแทรกเสริม (Additional Intervention) 

    ความหมายของสิ่งสอดแทรกเสริม หมายถึง หลักการและกิจกรรม  

ที่ผู้วจิัยน ามาใช้ในกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพื่อเป็นสิ่งเร้าหรือตัวกระตุ้นที่ส่งเสริม

ให้ตัวสอดแทรกหลักมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้นหรอือาจเรียกว่าเป็นปัจจัย

เกือ้หนุนหรอืส่งเสริมให้เกิดสภาพที่คาดหวัง มีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น บุคคลเกิด

การเรียนรูแ้ละเกิดองค์ความรูใ้หม่จากการปฏิบัติ (วิโรจน์ สารรัตนะ,2553)ซึ่งหลักการ

ต่างๆ ที่มีผลตอ่การพัฒนาครูและบุคลากร โดยใช้สิ่งสอดแทรกเสริม มีความส าคัญต่อ

กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมจากสิ่งสอดแทรกหลักคือการด าเนินการ

ตามแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ซึ่งน ามาจากแผนงาน โครงการ และกิจกรรมที่

คณะผู้วิจัยร่วมกันก าหนดขึ้นมาอย่างเป็นระบบ ตัวสอดแทรกเสริมจะส่งผลต่อการ
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ด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติการ มีเป้าประสงค์หลักที่ส าคัญคือการรว่มกันปฏิบัติมุ่งสู่การ

เปลี่ยนแปลง จะเป็นพืน้ฐานส าคัญของการท างานเป็นทีมที่จะสร้างความผูกพัน มกีารแบ่ง

งานกันท าแบบมีส่วนรว่ม (Participatory Division of labor) เป็นรูปธรรมชัดเจนขึน้ มีความ

รับผิดชอบเฉพาะบุคคล รวมทั้งมทีักษะที่ทดแทนซึ่งกันและกันได้ ส่งผลใหบุ้คลากรเกิด

การยอมรับใหเ้กียรตซิึ่งกันและกัน มีการเรียนรู้และการสอนงาน น าไปสู่การแก้ปัญหาและ

การพัฒนางานอย่างยั่งยืน ซึง่หลักการตา่งๆ ที่จะน ามาเป็นตัวสอดแทรกเสริมในการวิจัย
ปฏิบัติการนั้นมีมากมาย แต่ในการวิจัยครั้งนี้ขอน าเสนอ 3 หลักการ คอื 1) การพัฒนาครู

โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 2) หลักการเสริมพลังการท างาน 3) หลักการกัลยาณมิตรนเิทศ 

เพื่อน ามาเสริมในการวิจัยในครั้งนี ้จงึขอน าเสนอรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

     2.2.1 การพัฒนาครูโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน 

     การพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School based Training: 

SBT) เป็นกระบวนการหนึ่งที่น ามาใช้และเกิดประโยชน์ต่อการจัดและพัฒนาคุณภาพ

การศกึษามีสาระส าคัญดังต่อไปนี้ 

       การฝึกอบรม เป็นกิจกรรมหนึ่งที่ใช้ในกระบวนการพัฒนา

สมรรถนะ และมาตรฐานวิชาชีพครูสู่ผูน้ าการเปลี่ยนแปลง ควรมีลักษณะความร่วมมอืของ

ผูร้่วมวจิัยในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมในรูปแบบของการใช้โรงเรียนเป็นฐาน  

ซึ่งหลักการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based Management: SBM) เป็นการ

สร้างรากฐานและความเข้มแข็งให้กับสถานศกึษาอย่างมีคุณภาพได้มาตรฐานและสามารถ

พัฒนาอย่างตอ่เนื่อง จากแนวคิดดังกล่าวเพื่อใหส้ถานศึกษามีความคล่องตัว มอีิสระ และ

มีความเข้มแข็ง ซึ่งหลักการส าคัญทั่วไปของการบริหารแบบ School-Based Management 

ได้แก่(วิโรจน ์สารรัตนะ, 2548 ก) 1) หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) การ

กระจายอ านาจการจัดการศกึษาจากส่วนกลางไปยังสถานศกึษาให้มากที่สุดโดยมีความ

เช่ือวา่โรงเรียนเป็นหนว่ยส าคัญในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการศกึษา 2) หลักการมี

ส่วนรว่ม (Participation or Collaboration or Involvement) เปิดโอกาสใหผู้เ้กี่ยวข้องและผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย ได้มีสว่นร่วมในการบริหาร ตัดสินใจและร่วมจัดการศกึษา ทั้งครู 

ผูป้กครอง ตัวแทนศษิย์เก่าและตัวแทนนักเรียน บุคคลมีสว่นร่วมในการจัดการศกึษาจะ

เกิดความรู้สกึเป็นเจ้าของ และจะรับผิดชอบในการจัดการศกึษามากขึ้น 3) หลักการคืน

อ านาจจัดการศกึษาให้ประชาชน (Return Power to People) ในอดีตการจัดการศกึษาจะท า

หลากหลายทั้งวัดและองค์กรในท้องถิ่นเป็นผู้ด าเนินการ ตอ่มามีการรว่มการจัดการศกึษา 
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เพื่อให้เกิดเอกภาพและมาตรฐานทางการศกึษา ประชากรเพิ่มขึน้ ความเจรญิต่างๆ ก้าวไป

อย่างรวดเร็ว การจัดการศึกษาโดยส่วนกลางเริ่มมีข้อจ ากัด เกิดความล่าชา้และไม่สนอง

ความตอ้งการของผู้เรยีนและชุมชน อย่างแท้จรงิ จึงต้องคนือ านาจให้ท้องถิ่นและประชาชน

ได้จัดการศกึษาเองอกีครั้ง 4) หลักการบริหารตนเอง (Self-managing) ระบบการศกึษา

ทั่วไปมักจะก าหนดให้โรงเรียนเป็นหนว่ยปฏิบัติตามนโยบายของส่วนกลาง โรงเรียนไม่มี

อ านาจอย่างแท้จริง ส าหรับการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานไม่ได้ปฏิเสธเรื่องการท างาน

ให้บรรลุเป้าหมายและนโยบายของส่วนรวม แต่มีความเชื่อวา่วิธีการท างานให้บรรลุ

เป้าหมายนั้นท าได้หลายวิธี ส่วนกลางท าหนา้ที่เพียงก าหนดนโยบายและเป้าหมายแล้ว

ปล่อยใหโ้รงเรียนมีการบริหารด้วยตนเอง โดยให้โรงเรียนมอี านาจหนา้ที่และความ

รับผิดชอบในการด าเนนิงาน ซึ่งอาจด าเนินการได้หลากหลายด้วยวิธีการที่แตกต่างกัน 

แล้วแต่ความพร้อมและสถานการณข์องโรงเรียน ผลที่ได้น่าจะมีประสิทธิภาพสูงกว่าเดิม  

ที่ทุกอย่างก าหนดมาจากส่วนกลาง ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรอืทางอ้อม 5) หลักการ

ตรวจสอบและถ่วงดุล (Check and Balance) โดยส่วนกลางมีหนา้ที่ก าหนดนโยบายและ

ควบคุมมาตรฐาน มีองค์กรอิสระท าหนา้ที่ตรวจสอบคุณภาพการบริหารจัดการศึกษา 

เพื่อให้มคีุณภาพและมาตรฐานตามที่ก าหนดและเป็นไปตามนโยบายของชาติ  การพัฒนา

ครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานจึงสอดคล้องกับกระบวนการวิจัยเชงิปฏิบัติการเพื่อการพัฒนา

ครูเนื่องจากสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันได้น ามาซึ่งการพัฒนาทั้งในระดับบุคคล กลุ่ม

บุคคล และทั้งโรงเรียน 

      ความหมายของการพัฒนาครูโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน 

     การพัฒนาครูหรอืการฝกึอบรมครูโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐานมีผล

จากการศกึษาโครงการน าร่องการพัฒนาครูในประเทศไทย สรุปได้วา่การพัฒนาครูโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐาน หมายถึง การฝกึอบรมหรอืการพัฒนาครูที่จัดขึน้ในโรงเรียนและเป็น

เจ้าของโครงการหรอืแผนการฝกึอบรม มเีป้าหมายเพื่อเพิ่มขีดความสามารถของครูในการ

พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูแ้ละพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีน เป็นการฝกึอบรม ที่

ตอบสนองตอ่สภาพปัญหาและความตอ้งการของโรงเรียนและผูเ้ข้ารับการฝกึอบรม สมัคร

ใจเข้ารับการฝกึอบรม วิธีการฝกึอบรมเน้นการฝกึปฏิบัติจริงที่น าลงสู่ห้องเรียน มีการรว่ม

คิดร่วมท า มีการรว่มเรียนรู้ระหว่างผู้ใหแ้ละผูร้ับการฝกึอบรม นิเทศติดตามและ

ประเมินผลอย่างสม่ าเสมอและตอ่เนื่องลักษณะกัลยาณมิตรนเิทศ และการอบรมใช้

กระบวนการประเมินครบวงจร (PDCA) ที่ท าให้เกิดวัฏจักรของการพัฒนาครูแบบยั่งยืนซึ่ง 
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ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ (2547) น าเสนอรูปแบบการพัฒนา "การ

พัฒนาวิชาชีพครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน" มีสาระส าคัญดังนี้ 1) การพัฒนาภายในโรงเรียน 

โดยครูผู้เช่ียวชาญท างานรว่มกับครูคนอื่นๆ 2) การพัฒนาวิชาชีพระหว่างโรงเรียน 3) การ

พัฒนาโดยอาศัยที่ปรึกษาจากภายนอก 

   การพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในประเทศไทย ที่เกิดขึน้จากโครงการ

น าร่องในประเทศไทย เป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาครูเพื่อยกระดับคุณภาพและ

มาตรฐานของวิชาชีพครูในหมวด 7 เป็นส่วนหน่ึงของการปฏิรูปการศกึษา โดยที่การปฏิรูป

การเรียนรูค้ือหัวใจของการปฏิรูปการศกึษา และหนา้ที่หลักของครูคือการพัฒนาการ

จัดการเรยีนการสอนให้สอดคล้องกับการปฏิรูปการเรียนรู้ ดังนั้น การพัฒนาครูในประเทศ

ไทยนอกจากจะมวีัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพครูแล้วยังมี

จุดมุง่หมายเพื่อปรับเปลี่ยนทัศนคตแิละพฤติกรรมการจัดการเรยีนการสอนของครูให้มี

ความรู ้ความเข้าใจ และสามารถจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ตามแนวการ

จัดการศึกษาในหมวด 4 ของพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติอกีด้วย ทั้งนี้เป็นการสร้าง

หรอืช่วยขยายครูที่สามารถเป็น "ผู้น าการปฏิรูปการเรียนรู้,, ให้ท าการช่วยเผยแพร่และ

ขยายฐานการปฏิรูปการเรียนรูเ้ป็นวงกว้างมากขึ้นเรื่อยๆ จนกระทั่งท าให้ครูจ านวน

ประมาณ 700,000 คนทั่วประเทศ ได้ปฏิรูปการจัดการเรียนรูเ้พื่อพัฒนาผูเ้รียนให้มี

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ได้แก่ เป็นคนดี คนเก่ง และ มีความสุขในการด ารงชีวิตร่วมกับ

ผูอ้ื่น (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2541) เพื่อเป็นพลเมืองที่มคีุณภาพและ

จะเป็นก าลังส าคัญของชาติได้ในอนาคต การพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานที่มี

ประสิทธิภาพ เพื่อพัฒนาครูประจ าการที่จัดการเรียนการสอนในระดับการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

ประกอบด้วยหลักการส าคัญ 10 ประการ (พฤทธิ์ สิริบรรณพิทักษ์ และอรพรรณ พรสีมา, 

2546) ดังนี้ 1) เป็นการพัฒนาที่เกิดขึน้ตามสภาพปัญหาและความต้องการของโรงเรียน

และผูเ้ข้ารับการฝกึอบรมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถของครูในการพัฒนากระบวนการ

จัดการเรยีนรู้ และพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีน 2) เป็นการพัฒนาครูที่โรงเรียนหรอืในชุมชน

ของโรงเรียน โดยโรงเรยีนเป็นเจ้าของโครงการ 3) เป็นการพัฒนาครูโดยครูหรอืกลุ่มครูที่

เป็นผู้น าการปฏิรูปการเรียนรู้ที่มคีวามรู้ ความเข้าใจในการปฏิรูปการเรียนรู้ตามหมวด 4 

ของพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และมีความเชี่ยวชาญหรอื

ประสบการณก์ารพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ประการส าคัญต้องเป็นที่ศรัทธา และ

ยอมรับของเพื่อนครูอย่างแท้จริง 4) เป็นการอบรมที่เกิดจากความสมัครใจของครูผูร้ับการ
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ฝกึอบรม มิใช่เป็นการบังคับ 5) เป็นการรว่มคิด รว่มศกึษา รว่มวางแผน และร่วมกัน

พัฒนาระหว่างผูใ้ห้และผูร้ับการฝึกอบรม 6) เป็นวิธีการฝกึอบรมที่เน้นการปฏิบัติจริงใชส้ื่อ

และกิจกรรม ประกอบการอบรม และน าลงสูห่อ้งเรียนเพื่อพัฒนาผูเ้รียนอย่างจริงจัง 7) 

เป็นการฝกึอบรมอย่างตอ่เนื่องหลายครั้ง ดว้ยวิธีการหลากหลายทั้งในลักษณะการประชุม

กลุ่ม และการพบปะเป็นรายบุคคลอย่างใกล้ชิดสม่ าเสมอ เพื่อร่วมกันแก้ปัญหาและ

พัฒนาการเรียนของผูเ้รียนเป็นการอบรมที่ใชก้ระบวนการ PDCA คือ การวางแผน น าไป

ปฏิบัติ การตรวจสอบ หรือประเมินผล และน าไปปรับปรุงเพื่อวางแผนด าเนนิการเป็นวงจร

การพัฒนาต่อเนื่อง 8) เป็นการอบรมที่มกีารนิเทศ ตดิตาม และประเมินผลเพื่อการพัฒนา

โดยใช้กระบวนการ "กัลยาณมิตรนเิทศ" โดยประเมินหลากหลายรูปแบบทั้งก่อน ระหว่าง 

และหลังการอบรม และประเมินผลจากการฝกึอบรมของครูเครือขายที่เข้ารับการฝกึอบรม

และประเมินผลจากผูเ้รียนของครูผู้เข้ารับการฝกึอบรมด้วย 9) เป็นการท าหน้าที่ตามภาระ

ปกติของครูเพื่อยกระดับคุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพครูและคุณภาพของผู้เรียน 

     องค์ประกอบในการพัฒนาครูโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน 

        จากการสังเคราะหโ์ครงการน าร่องวิจัยและพัฒนารูปแบบการ

ฝกึอบรมครูโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐานรวม 10 รูปแบบ (พฤทธิ์ ศริิบรรณพิทักษ์ และอรพรรณ 

พรสีมา, 2546) สรุปได้ว่าการพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานที่มปีระสิทธิภาพ ควรมี

องค์ประกอบส าคัญ 10 ประการได้แก่ 1) ผูบ้ริหารโรงเรียน เป็นผูส้่งเสริมและสนับสนุนการ

ด าเนนิงานตามโครงการหรือแผนการจัดการฝกึอบรมครู ถือเป็นงานส าคัญส่วนหนึ่งที่

โรงเรียนจะต้องสง่เสริมให้ครูพัฒนาการเรียนการสอนตามภาระหน้าที่หลักของครู 

ผูบ้ริหารสามารถก าหนดให้เป็นนโยบายหรือโครงการของโรงเรียนและจัดประชุม

ปรึกษาหารอืกับฝ่ายที่เกี่ยวข้องที่สามารถจะอ านวยความสะดวกให้การจัดฝกึอบรม

บรรลุผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย รวมทั้งช่วยจัดหางบประมาณเพิ่มเติมใหต้าม

ความสามารถที่จะช่วยได้ ซึ่งถือเป็นการสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาและการปฏิรูปการ

เรียนรู้ทั้งโรงเรยีน 2) ผู้จัดฝึกอบรมครู ผูร้ิเริ่มจัดฝกึอบรมครูควรเป็นบุคลากรในโรงเรียน 

อาทิ ครู หรอืกลุ่มครูในโรงเรียนที่มองเห็นปัญหาหรอืความต้องการในการจัดฝกึอบรมครู

ในโรงเรยีน หรอื โรงเรียนใกล้เคียง จงึรว่มปรึกษาหารือกับครูที่จะเป็นผู้ให้การฝกึอบรม

เพื่อเขียนโครงการหรือแผนการจัดฝกึอบรมโดยก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการ

อบรม ให้สอดคล้องกับบริบทและความต้องการของครู และโรงเรียนของตนเป็นส าคัญและ

เสนอต่อฝ่ายบริหาร ผู้จัดฝึกอบรมครูอาจเป็นบุคคลคนเดียวกับผูใ้ห้การฝกึอบรมครูก็ได้ 
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3) ผูใ้ห้การฝกึอบรม มีคุณสมบัติ คอื เป็นครูที่มีความรู้ความเข้าใจ และสามารถจัดการ

เรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญตามแนวการปฏิรูปการเรียนรูใ้นหมวด 4 ของ

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และมีความเชี่ยวชาญหรอืประสบการณ์

การพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน จนเป็นที่ยอมรับและศรัทธาของเพื่อนครูว่าเป็น     

"ครูผู้น าการปฏิรูปการเรียนรู้" ที่มคีวามใฝ่รู้ตลอดเวลา มีความรอบรู้มีความคิดริเริ่ม 

สร้างสรรค์เข้าใจวัฒนธรรมการถ่ายทอดความรู ้สามารถใหค้วามช่วยเหลอืแนะน าแก่

เพื่อนครูได้และมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ด ีในกรณีที่โรงเรียนมคีรูที่เป็นผู้น าปฏิรูปการเรียนรู้หลาย

คนอาจร่วมกันท างานเป็นทีมเพื่อพัฒนาเพื่อนครู 4) ผูเ้ข้ารับการฝกึอบรม คือ ครูที่มคีวาม

สนใจและสมัครใจเข้ารับการฝกึอบรมเพื่อปรับปรุงการจัดการเรยีนการสอนอันเป็นการ

พัฒนาตนเองและพัฒนานักเรียนของตนอย่างตอ่เนื่อง การได้มาซึ่งผูเ้ข้ารับการอบรม 

ผูจ้ัดการฝกึอบรมอาจใชว้ิธีการปรึกษาหารือกับเพื่อนครูหรอืเชญิชวนครูใน โรงเรียนหรอื

โรงเรียนใกล้เคียงเข้ารับการฝกึอบรมโดยการสนับสนุนของผู้บริหารของแต่ละโรงเรียน 

ส าหรับจ านวนผูเ้ข้ารับการฝกึอบรมสามารถยืดหยุ่นตามความตอ้งการของโรงเรียน         

แตไ่ม่ควรมีจ านวนมากนักต่อการฝกึอบรมแตล่ะโครงการ ทั้งนีข้ึ้นอยู่กับดุลยพินจิของผู้ให้

การฝกึอบรมที่จะพิจารณาถึงจ านวนและเวลาที่จะสามารถใหค้ าปรึกษาหารอื นเิทศ 

ติดตามและประเมินผลอย่างใกล้ชิดและสม่ าเสมอเพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมได้ พัฒนาอย่าง

มีประสิทธิภาพ 5) ระยะเวลาการอบรม การก าหนดระยะเวลาในการจัดฝกึอบรมตาม

แผนงานหรอืโครงการแตล่ะครั้งหรอืแตล่ะวงจรการฝกึอบรมแต่ละครั้งขึน้อยู่กับดุลยพินจิ

ของฝ่ายบริหารผู้จัดฝกึอบรมและผู้ใหก้ารอบรมพิจารณาร่วมกันตามความเหมาะสมแต่

ควรเป็นการด าเนินการอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่องไปจนกว่าจะเห็นผลหรอืสามารถ

ประเมินผลในการฝกึอบรมตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนหรอืโครงการการจัด

ฝกึอบรมในแต่ละครั้งรวมทั้งผลที่เกิดขึน้กับครูผูเ้ข้าร่วมรับการอบรมและผลที่เกิดขึ้นกับ

ผูเ้รียน อย่างเห็นได้ชัดซึ่งอาจใชว้ันหยุดหรอืวันท าการที่ฝา่ยวิชาการช่วยจัดสรรวันและ

เวลาในช่วงใดช่วงหนึ่งตามความพรอ้มและเหมาะสมของทุกฝา่ย นอกจากนั้นผู้ให้และผู้รับ

การอบรมมีการพบปะสนทนากันเป็นรายบุคคลเป็นประจ าในเวลาว่าง เช่น เวลาหลังเลิก

เรียน เวลาพักหลังรับประทานอาหารกลางวัน หรอืเวลาเชา้ก่อนเข้าหอ้งเรียน 6) รูปแบบ

การพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน เป็นการฝกึอบรมตามสภาพปัญหาและความ

ต้องการของโรงเรียนและผูเ้ข้ารับการฝกึอบรม จงึตอ้งท าการประเมินสภาพและความ

ต้องการก่อนการฝกึอบรม มุ่งเน้นการฝกึปฏิบัติจริงในหอ้งเรียน การฝกึอบรมใชว้ิธีการ
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ร่วมคดิ รว่มวางแผน รว่มกันแก้ปัญหาระหว่างผู้ใหแ้ละผูร้ับการฝกึอบรม มีการสังเกตการ

สอน ประชุม พบปะ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ วิเคราะหว์ิจารณ์และปรึกษาหารอืทั้งแบบกลุ่มและ

รายบุคคล เพื่อปรับปรุงและพัฒนาวิธีการจัดการเรียนการสอนให้ดแีละเหมาะสมกับการ

พัฒนาผูเ้รียนมากขึ้นรวมทั้งมีการนเิทศตดิตามและประเมินผลอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง

โดยใช้กระบวนการกัลยาณมิตรนเิทศ และมีการประเมินอย่างครบวงจรตามกระบวนการ 

PDCA เพื่อให้เป็นวัฒนธรรมใหม่ของการพัฒนาครู ถือเป็นภาระหน้าที่อันเกี่ยวเนื่องกับการ

เรียนการสอนที่น าไปสู่การพัฒนาผูเ้รียนตลอดเวลา 7) เนือ้หาการอบรม ขึ้นอยู่กับความ

ต้องการของโรงเรียนและผูเ้ข้ารับการฝกึอบรมตามที่ได้ท าการประเมินความต้องการ      

ในกรณีที่เป็นการฝกึอบรมเพื่อปฏิรูปการเรียนรู้ควรมเีนื้อหาของเรื่องการปฏิรูปการเรียนรู้

ตามแนวการจัดการศกึษาในหมวด 4 มาตรา 22-30 ของพระราชบัญญัติ การศกึษา

แหง่ชาติ พ.ศ. 2542 8) สถานที่ฝกึอบรมส่วนใหญ่เป็นการฝกึอบรมในโรงเรียนในหอ้งเรียน 

เพราะสามารถน าลงสูก่ารปฏิบัติจริงบางครัง้อาจใช้ศูนย์ ชมรมหรอืสมาคมพัฒนาวิชาชีพ

ครูที่อยู่ใกล้โรงเรียน แหล่งเรียนรูห้รอืสถานที่ที่สะดวกในชุมชนของโรงเรียนโดยได้รับการ

สนับสนุนจากชุมชน 9) งบประมาณการจัดอบรม โรงเรียนจัดสรรงบประมาณเพื่อพัฒนา

ครูไว้ในแผนการปฏิบัติการประจ าปีของโรงเรียน 10) การประเมินผล แบ่งออกเป็น 3 ระยะ 

ดังนี้ ระยะที่ 1 การประเมินก่อนการฝกึอบรม เป็นการประเมินเพื่อศึกษา ปัญหาและความ

ต้องการของผู้เข้ารับการฝกึอบรม อาจใชว้ิธีการประชุมปรึกษา สัมภาษณ์หรอืออก

แบบสอบถาม ฯลฯระยะที่ 2 การประเมินระหว่างการอบรม เป็นการประเมินพัฒนาการ 

จัดการเรยีนการสอนของครูตามแนวที่ได้รับการฝกึอบรม อาจด าเนนิการโดยการเข้าเยี่ยม

ช้ันเรยีนและ สังเกตการสอนของผู้ที่เข้ารับการฝกึอบรม มีการจดบันทึก พูดคุยสนทนาเป็น

รายบุคคล ออกแบบสอบถาม และประชุมกลุ่มย่อยสม่ าเสมอและต่อเนื่อง เป็นต้น 

นอกจากนั้นทั้งสองฝ่ายท าการประเมินตนเองไปพร้อมๆ กัน ด้วยเป็นการประเมินเพื่อการ

ปรับกระบวนการด าเนินงานใหม้ีการพัฒนาที่ดแีละเหมาะสมยิ่งขึ้น ระยะที่ 3 การประเมิน

หลังการอบรม เป็นการประเมินผลหลังการจัดฝกึอบรมตลอดโครงการเพื่อเป็นการศกึษา

ประสิทธิภาพของการฝกึอบรมครูตามแนวนีโ้ดยประเมินผลที่เกิดขึน้ ทั้งจากครูผู้เข้ารับการ

ฝกึอบรมและนักเรียนของผู้ที่เข้ารับการฝกึอบรม ทั้งในด้านพฤติกรรมการเปลี่ยนแปลงใน

เจตคติ ความรู ้และทักษะในการจัดการกระบวนการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ

การศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 โดยใช้วธิีการประเมินหลากหลายรูปแบบและครอบคลุม

ข้อมูลที่เกิดขึ้นในโรงเรียนอันเป็นผลจากการฝกึอบรมรวมทั้งข้อด ีขอ้จ ากัด ปัจจัยที่สง่ผล 
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ต่อความส าเร็จและข้อเสนอแนะอันจะเป็นประโยชน์ตอ่การพัฒนา ครูในโครงการต่อไป 

    รูปแบบในการพัฒนาครูโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน 

    รูปแบบในการพัฒนาครูโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน 10 รูปแบบ  

(พฤทธิ์ ศริิบรรณพิทักษ์ และอรพรรณ พรสีมา, 2546) ที่ได้ท าการสังเคราะหพ์บว่า การ

พัฒนาครูในลักษณะนีจ้ะมีคุณภาพและประสิทธิภาพเพราะมีการใชก้ระบวนการประเมิน

ครบวงจร PDCA ตามแนวทางการประเมินคุณภาพภายในสถานศกึษา ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 

ขั้นตอน (วรภัทร์ ภู่เจริญ, 2542) ดังนี้ 

     ขั้นที ่1 การวางแผน (Plan) ผูใ้ห้และผูร้ับการฝกึอบรมมีการ

ประชุม เพื่อรว่มกันพิจารณาวางแผนการจัดฝกึอบรมครูโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 

ท าการศกึษาสภาพปัญหาและความต้องการการฝกึอบรมโดยอาจใช้แบบสอบถาม หรอื

สัมภาษณ์ผูท้ี่จะเข้ารับการอบรมเพื่อให้เป็นการฝกึอบรมตามสภาพปัญหาและความ

ต้องการของผู้เข้ารับการอบรมและโรงเรียนที่มีการฝกึอบรมครู น าผลการศกึษาไปจัดท า

โครงการหรอืแผนการฝกึอบรมให้มีวัตถุประสงค์ รูปแบบวิธีการ เนือ้หาระยะเวลาแหลง่

ทรัพยากร การเรียนรู้ และสถานที่ใหส้นองความตอ้งการของผู้รับการอบรม 

     ขั้นที่ 2 การน าไปปฏิบัติ (Do) 1) ผู้ให้การฝกึอบรมจัดอบรมเพื่อให้ 

ความรู ้ความเข้าใจในเนือ้หาที่ก าหนดไว้ รูปแบบการฝึกอบรมส่วนใหญ่ประกอบด้วยการ

จัดกิจกรรมต่างๆ สื่อการเรียนการสอน หรอือาจจ าลองจากรูปแบบการจัดการเรยีนการ

สอนในห้องเรยีนจรงิ อาทิ การจัดการเรียน การสอนรูปแบบโครงงาน รูปแบบมุ่ง

ประสบการณ ์รูปแบบ CIPPA รูปแบบ Mind Mapping หรอืการสาธิตการสอน เป็นต้น  

2) ผู้รับการฝกึอบรมน าความรูค้วามเข้าใจและประสบการณ์ที่ได้รับจากการฝกึอบรมไป 

จัดเตรียมกิจกรรมและสื่อการเรียนการสอนและน าสู่การปฏิบัติการสอนในห้องเรียน  

3) ผู้รับการฝกึอบรมท าการสังเกตและบันทึกการเปลี่ยนแปลงของผูเ้รียนที่เกิดขึน้ใน

หอ้งเรียน ปัญหาหรืออุปสรรคต่างๆ บันทึกสรุปปัญหาหรอือุปสรรคที่เกิดขึน้ในห้องเรียน

อยู่เสมอ เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของตนให้ดีขึ้น 

     ขั้นที่ 3 การตรวจสอบหรอืการประเมนิ (Check) 1) ผู้ใหก้าร

ฝกึอบรม ท าการนเิทศตดิตาม และประเมินการจัดการเรียนการสอนของผู้เข้ารับการ

ฝกึอบรมอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง ดังนี้ 1) การเยี่ยมหอ้งเรียนและการสังเกตการสอน

ของผู้เข้ารับการฝกึอบรม เป็นระยะๆ ตามแผนปฏิบัติการ มีการบันทึกสั้นๆ น าไปเป็น

ข้อสังเกตเพื่อวิเคราะหแ์ละปรับปรุง 2) การประชุมหรือพบกันเป็นกลุ่ม ผู้ให้และผู้รับการ
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ฝกึอบรมมกีารนัด พบปะ พูดคุย ประชุมปรึกษาหารือกันในลักษณะการประชุมกลุ่มเป็น

ประจ า อาจใชเ้วลาเย็นหลังเลิกเรียนหรือ ช่ัวโมงว่างตรงกัน เพื่อน าผลการสังเกตทั้งของ

ผูใ้ห้และผูร้ับการฝกึอบรมมาสนทนา วเิคราะห ์วิจารณ์ และหาแนวทางแก้ไขปัญหาการ

จัดการเรยีนการสอนให้ดีขึ้นรว่มกันเพื่อให้ผู้รับการฝกึอบรมน าไปแก้ไขในหอ้งเรียน และ

เมื่อพบข้อบกพร่องอีกก็น ามาพูดคุยหาทางแก้ไขเป็นประจ าเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนให้

ดียิ่งขึน้ต่อไป ทั้งนีก้ารพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเป็นเรื่องที่ตอ้งมกีารด าเนินการ

อย่างตอ่เนื่อง การคิดรว่มกันของเพื่อนครู จะช่วยลดความเครียดของครูผู้สอนที่พบปัญหา

และไม่สามารถแก้ไข ตามล าพังได้ 3) การพบปะสนทนาเป็นรายบุคคล โดยผู้ใหก้ารอบรม

อาจเข้าไปสอบถามผลจากการน าลงสูห่อ้งเรียนจากผู้เข้ารับการฝกึอบรมเป็นการส่วนตัว 

ช่วยใหค้ าปรึกษาหารอื หรอืผูเ้ข้ารับการฝกึอบรมเข้าไปพูดคุยหรอืขอค าปรึกษาหารือจาก

ผูใ้ห้การฝกึอบรมในเวลาที่ทั้งสองฝ่ายสะดวกตรงกัน หรอืผูเ้ข้ารับการฝกึอบรม

ปรึกษาหารอืกันเอง อาจเป็นเวลาก่อนเข้าเรียน เวลาพัก หลังรับประทานอาหารกลางวัน 

หรอืหลังเลิกเรียน ซึ่งเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันเป็นประจ า น าสู่การปรับปรุง

การจัดการเรียนการสอนเหมาะสมยิ่งขึ้น 4) การประชุมสรุปผล โดยจัดนิทรรศการ 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้และการเสวนา เพื่อรับฟังข้อเสนอแนะ และประเมินผลการฝกึอบรม 

เกี่ยวกับกระบวนการกัลยาณมิตรนเิทศนี้ สุมน อมรวิวัฒน์ (2547) ได้แนวคิดในการพัฒนา

ครูและครูเครือข่ายโดยใช้กระบวนการ "กัลยาณมติรนเิทศ" ว่า กระบวนการกัลยาณมิตร 

คือ กระบวนการประสานสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลเพื่อจุดหมาย 2 ประการ คอื (1) ชีท้าง

บรรเทาทุกข์ (2) ช้ีสุขเกษมศานต์ โดยทุกคนต่างมเีมตตาธรรมพร้อมจะชี้แนะและช่วยเหลือ

ซึ่งกันและกัน การน ากระบวนการกัลยาณมิตรมาใช้ในการพัฒนาครูและปฏิรูปการศกึษามี

ปัจจัยหลัก 4 ประการ ที่เกือ้หนุนให้ทุกขั้นตอนด าเนินไปด้วยดี ได้แก่ (1) องค์ความรู้ (2) 

แรงหนุนจากต้นสังกัด (3) ผู้บริหารทุกระดับ (4) บุคลากร ทั้งโรงเรียน กระบวนการ

กัลยาณมติร มีองค์ประกอบหลัก 4 ประการได้แก่ ใหใ้จ ร่วมใจ ตัง้ใจ และเปิดใจ ดังนี้  

1) ให้ใจ คือการสร้างศรัทธาเป็นจุดเริ่มต้นที่ส าคัญในการพัฒนาครู โดยผูใ้ห้การอบรม

พยายามสร้างศรัทธาและความสัมพันธ์กับเพื่อนครู แจ้งความมุ่งหมาย จัดเวลาและ

ก าหนดแผนงาน 2) รว่มใจ คือผู้ให้และผูร้ับการฝึกอบรมรว่มใจกันท างานเป็นทีม ศึกษา

ปัญหา ร่วมวางแผน รว่มคิด รว่มท า มีการแนะน า สาธิต ให้แบบอย่าง ฝกึท าแผนการสอน 

ฝกึสร้างสื่อการเรียนการสอน ท าวจิัยในช้ันเรียน และเรียนรู้เรื่องการวัดและประเมินผล   

3) ตัง้ใจ คอืทุกคนมคีวามแน่วแน่ที่จะแก้ไขและปรับปรุง ทั้งนีเ้พื่อสร้างสรรค์คุณภาพการ
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จัดการเรยีนการสอน การทดลองปฏิบัติ ปรึกษาหารอื แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ติดตอ่สื่อสาร

และเยี่ยมเยือนกันอย่างสม่ าเสมอ เพื่อช่วยกัน แก้ปัญหาและใหก้ าลังใจซึ่งกันและกัน        

4) เข ้าใจ คือ ทุกคนพร้อมยอมรับการพัฒนาตนเอง รับที่จะทบทวน การวัดประเมินผลและ

ข้อเสนอแนะ เช่น การประเมินตนเอง การประเมินผลงาน การประเมินโดยกัลยาณมิตร 

การประเมนิพัฒนาการเรียนรู ้ซึ่งจะประเมินอย่างตรงไปตรงมาและยอมรับผลงานประเมิน

เพื่อปรังปรุงพัฒนา ตอ่ไป 

     ขั้นที่ 4 การปรับปรุงและรายงาน (Act) เป็นการน าข้อมูล

สารสนเทศ ที่ได้รับมาจากขั้นตอนที่ 3 คือจากการนเิทศ ตดิตาม และ ประเมินผลโดยใช้

กระบวนการ "กัลยาณมิตรนิเทศ” มาพิจารณาร่วมกัน เพื่อหาข้อสรุปผลการด าเนินงาน 

ข้อเด่น/จุดแข็ง ข้อด้อย/จุดอ่อน โดยร่วมกันวิเคราะห์หาสาเหตุข้อบกพร่องและประชุม

ระดมสมองหาทางแก้ไขป้องกันมิให้เกิดขึ้นซ้ าอีกรวมทั้งการก าหนดแนวทางการพัฒนาครู

ในปีตอ่ไปตัวอย่างตอ่ไปนีแ้สดงรูปแบบหนึ่งของการพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
 

ตาราง  5 แสดงรูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

ขั้นตอน วิธีการ ผู้ปฏิบัติผู้ปฏิบัติ/ผู้รับผิดชอบ 
การวางแผน     

P (Plan) 

- จัดประชุมเพื่อร่วมกันพิจารณาวางแผนการจัดฝกึอบรมครู 

โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 

-ท าการประเมินปญัหา/ความต้องการการ ฝึกอบรมโดย 

-ใชแ้บบสอบถาม/สัมภาษณ์ผู้ที่จะเช้ารับการฝึกอบรม 

- จัดท าโครงการ/แผนการจัดฝกึอบรม 

- ผู้บริหาร/ฝ่ายวิชาการ 

- ผู้จัดการฝึกอบรม 

- วิทยากร 

- ผู้จัดการฝึกอบรม 

- ผู้รับผดิชอบโครงการ 

การจัดอบรม/ 

น าไปปฏิบัต ิ

D (Do) 

- จัดอบรมเพื่อให้ความรู ้ความเข้าใจ ในเนื้อหาที่ก าหนดไว้ 

- วิธีการอบรมมีหลากหลายรูปแบบ ที่เน้นการจัดกิจกรรม 

การปฏิบัติ สื่อ และการจัดการเรียนการสอน 

- วิทยากร 

- ผู้จัดการฝึกอบรม 

การประเมิน 

C (Check) 

- บันทึกข้อสังเกตการเปลี่ยนแปลงทีเ่กิดขึน้ในห้องเรียน 

ปัญหาหรืออุปสรรคต่างๆ 

- สังเกตพฤตกิรรมการสอนของผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรมและ 

พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนเป็นระยะๆ ตามแผนปฏิบัติ 

การและบันทกึข้อสงัเกตโดยสรุป 

- ประชุม/พบกันเป็นกลุ่ม เพื่อปรกึษาหารือ น าเอาข้อสังเกต  

และปัญหาที่พบมาวิเคราะห์ วจิารณ์ และร่วมกันเสนอแนะ 

เพื่อปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน ฯลฯ  

ผู้เข้ารับการอบฝึกรม 

 

ผู้ให้การอบฝึกรม 

 

 

ผู้ให้/ผู้รับการฝึกอบรม 

ผู้ให้/ผู้รับการฝึกอบรม 
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ตาราง  5 (ต่อ) 

ขั้นตอน วิธีการ ผู้ปฏิบัติผู้ปฏิบัติ/ผู้รับผิดชอบ 
การประเมิน 

C (Check) 

- พบปะ/สนทนาเปน็รายบุคคล โดยการสอบถาม/พูดคุยเป็น 

การส่วนตัวในเวลาที่ทัง้สองฝ่ายสะดวกตรงกัน ผู้ให้การ 

ฝึกอบรม ให้ค าปรกึษาหารือ/เสนอแนะเป็นประจ า อันน าไปสู่ 

การปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนเหมาะสมยิ่งขึน้ 

- ประชุมสรุปผล/จัดนิทรรศการ/แลกเปลี่ยนเรยีนรู้/เสวนา 

เพื่อรับฟ้งข้อเสนอแนะ และประเมินผลการฝึกอบรม 

- น าผลจากการตรวจสอบมาวิเคราะห์หาสาเหตุ 

ข้อบกพร่อง และประชุมเพื่อพิจารณาปรังปรุงและน าสู่การ 

วางแผนการจัดฝกึอบรมคร้ังต่อไป 

ผู้บริหาร/ฝ่ายวิชาการ 

ผู้จัด/ผู้ให้การฝึกอบรม/ 

 ผู้รับการฝึกอบรม 

ผู้บริหาร/ฝ่ายวิชาการ 

ผู้จัด/ผู้ให้การฝึกอบรม/ 

ผู้รับการฝึกอบรม 

 

(พฤทธิ์ ศริิบรรณพิทักษ์และอรพรรณ พรสีมา, 2546) 

   จากผลงานการวิจัยของพฤทธิ์ ศริิบรรณพิทักษ์และอรพรรณ พรสีมา 

(2546) ซึ่งได้แสดงการเปรียบเทียบรูปแบบการฝึกอบรมครูโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐานกับรูป

แบบเดิมไว้ แต่ในการวิจัยครั้งนีผู้ว้ิจัยต้องการน าเสนอเฉพาะในส่วนของการฝกึอบรมครู

โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานสรุปไว้ดังตอ่ไปนี ้1) วัตถุประสงค์ เน้นการพัฒนาครูใหส้ามารถน า

แนวทาง การ ปฏิรูปการศกึษาไปใช้ในการจัดการเรียนการ สอนจรงิในช้ันเรยีน เพื่อให้

ผูเ้รียนได้รับการพัฒนาเต็มศักยภาพและมีความสุข 2) ผู้ให้การฝกึอบรม เน้นการใช้

บุคลากรในพืน้ที่ฝกึอบรม ซึ่งเป็น "ครูผู้น าการปฏิรูปการเรียนรู้" ที่ได้รับการยกย่องให้เป็น

ครูต้นแบบหรอืครูที่ได้รับรางวัลอื่นๆ ซึ่งมีประสบการณ์ตรงในการปฏิบัติการสอน ผูบ้ริหาร 

ศกึษานิเทศก์ที่มคีวามเช่ียวชาญในเรื่องที่ฝึกอบรม 3) ผูร้ับการฝกึอบรม เป็นครูในพืน้ที่   

ซึ่งมีความประสงค์จะแก้ปัญหาและพัฒนาตนเองโดยความสมัครใจจ านวนผู้เข้ารับการ

ฝกึอบรมแต่ละครั้งมีจ านวนไม่มาก ครูส่วนใหญ่รูจ้ักคุ้นเคยกัน 4)ลักษณะกิจกรรมและ 

การอบรม เน้นกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การเรียนรู ้ด้วยการลงมอืปฏิบัติในสถานการณ์

จรงิ การประชุมปรึกษาหารือ การประเมินตนเองและกัลยาณมติรนิเทศ 5)กระบวนการ 

เน้นกระบวนการมีสว่นร่วมของครูในการวางแผนการฝึกอบรม การศกึษาปัญหาการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูก้ารน าผลการเรียนรูไ้ปปรับปรุงการเรียนการสอนและติดตาม

ประเมินผล เพื่อปรังปรุงการพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 6)ระยะเวลา เป็นการฝึกอบรมที่ผสม

กลมกลืนกับการปฏิบัติงาน จงึสามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่องตลอดภาคหรอืตลอดปี

การศกึษา จนกระทั่งผลการฝึกอบรมปรากฏที่ตัวผูเ้รียน 7) สถานที่ฝกึอบรม โรงเรียนของ
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ผูใ้ห้การฝกึอบรมและผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม 8) ค่าใช้จา่ยในการฝึกอบรม โดยเฉลี่ย

ประมาณคนละ 2,043 บาท ตลอดหน่ึงภาคการศกึษา ไม่ต้องมีค่าสถานที่และผูเ้ข้ารับการ

ฝกึอบรม ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมในการเดินทาง 9) ผู้รับการฝกึอบรม เป็นครูในพืน้ที่

ซึ่งมีความประสงค์จะแก้ปัญหาและพัฒนาตนเองโดยความสมัครใจจ านวนผู้เข้ารับการ

ฝกึอบรมแต่ละครั้งมีจ านวนไม่มาก ครูส่วนใหญ่รูจ้ักคุ้นเคยกัน 10) การนเิทศกัลยาณมิตร

นิเทศเป็นส่วนหน่ึงของการฝกึอบรม ผูใ้ห้การฝกึอบรมและเพื่อนครูที่เข้ารับการฝกึอบรม 

ช่วยกันรว่มคิดร่วมท า รว่มแก้ปัญหาการเรียนการสอน พบปะปรึกษาหารือ ตดิตาม

ประเมินผลต่อเนื่อง 11) การประเมินผล ประเมินก่อนและหลังการฝึกอบรม สังเกต ติดตาม

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการ จัดการเรียนการสอน การประเมนิความพึงพอใจของครู

ต่อโครงการ นักเรียนตอ่การสอนและประเมินพฤติกรรมการเรยีนและผลสัมฤทธิ์ของ

ผูเ้รียน รายงานผลจัดกิจกรรม 12) ผลการฝึกอบรม ครูสามารถปฏิบัติการสอนโดยเน้น

ผูเ้รียนเป็นส าคัญจนนักเรียนมคีวามพึงพอใจและมีผลสัมฤทธิ์ดีขึน้อย่างชัดเจน            

13) ผลกระทบครูพัฒนาตนเองพร้อมๆ กับพัฒนานักเรียนอย่างตอ่เนื่องและเกิดความมั่นใจ

และศรัทธาในตนเองและเพื่อนครูมากขึ้น เกิดกระบวนการเรียนรูท้ี่ตอ่เนื่องยั่งยืนเกิด

ความสัมพันธ์อันดีในกลุ่มครูที่ร่วมโครงการ สง่เสริมการสร้างสังคมแหง่การเรียนรู้      

นอกจากนั้นยังมเีงื่อนไขที่น าไปสู่ความส าเร็จในการพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

ประกอบด้วย ปัจจัยส าคัญ 5 ประการ ได้แก่ 1) โรงเรียนต้องก าหนดบรรจุโครงการพัฒนา

ครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปีของโรงเรียน 2) ผูบ้ริหารโรงเรียนใส่

ใจในความส าคัญต่อโครงการโดยการส่งเสริมและสนับสนุนและอ านวยความสะดวกอย่าง

จรงิจังให้ขวัญก าลังใจและส่งเสริมความก้าวหน้าแก่ครูที่มกีารพัฒนาอย่างต่อเนื่องให้ความ

สนใจงานด้านวิชาการและบูรณาการโครงการพัฒนาครูเข้ากับโครงการอื่นที่น าไปสู่การ

ปฏิรูปการเรียนรูท้ั้งโรงเรียน 3) ผูใ้ห้การฝกึอบรมครูควรเป็นผู้มีความรูค้วามสามารถใน

การจัดการเรียนการสอนอย่างแท้จริงและถูกต้องตามหลักการ เป็นผู้รอบรู้ รูก้ว้างและ

เข้าใจจิตวทิยาการถ่ายทอดความรู ้เป็นครูในท้องถิ่นที่ได้รับการยอมรับและศรัทธาจาก

เพื่อนครูว่าเป็น "ครูผูน้ าการปฏิรูปการเรียนรู"้ และครูที่เข้ารับการฝกึอบรมมคีวามสมัครใจ

ที่จะเข้าร่วมโครงการ 4) โครงการพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานควรมเีป้าหมาย       

เพื่อขับเคลื่อนการปฏิรูปการเรียนรู้ โดยการขยายจ านวน "ครูผูน้ าการปฏิรูปการเรียนรู้"      

ที่ได้รับการประเมิน.มาตรฐานตามเกณฑท์ี่ก าหนด 5) ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามี

บทบาทในการสนับสนุนดูแล และติดตามการพัฒนาครูของโรงเรียนในเขตพืน้ที่ 
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               ผูว้ิจัยสรุปว่าการพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานดว้ยการฝึกอบรมนั้น       

เป็นการพัฒนาครู ที่มแีนวคิดหลักคือยึดบริบทจุดเด่นจุดด้อยของโรงเรียนเป็นฐานในการ

พัฒนาและกลุ่มครูร่วมกันพัฒนาตนเองโดยมีเป้าหมายส าคัญเพื่อเพิ่มขีดความสามารถ   

ในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ของครูและการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน วิธีการ

ฝกึอบรมที่เน้นการปฏิบัติจริง การรว่มคิด ร่วมวางแผนร่วมปฏิบัติ เพื่อหาแนวทาง

แก้ปัญหา ดว้ยกระบวนการ  PDCA อย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง ท าใหเ้กิดนวัตกรรมทาง

การศกึษาและวัฒนธรรมของการพัฒนาครูในโรงเรียนที่ยั่งยืนตรงตามเจตนารมณ์ในหมวด 

7 พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 อีกทั้งเป็นการพัฒนาครูที่มปีระสิทธิภาพ 

ประหยัดค่าใช้จ่าย และสามารถสร้างครูผู้น ารุ่นใหม่ ให้ขยายเครอืข่าย เป็นแนวทางในการ

พัฒนาครู ซึ่งมีวัตถุประสงค์ ให้สามารถน าแนวทาง การปฏิรูปการศกึษาไปใช้ในการ

จัดการเรยีนการสอนจริงในช้ันเรยีน เพื่อให้ผูเ้รียนได้รับการพัฒนาเต็มศักยภาพและมี

ความสุขโดยผูใ้ห้การฝึกอบรม อาจเป็นผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์และครูที่มคีวามเชี่ยวชาญ 

ในเรื่องที่ฝึกอบรม ซึ่งมีความประสงคจ์ะแก้ปัญหาและพัฒนาตนเองแต่ละครั้งมีจ านวนไม่

มากรู้จักคุ้นเคยกัน ลักษณะกิจกรรมและการอบรม เน้นกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ด้วย

การลงมือปฏิบัติในสถานการณ์จริง เน้นกระบวนการมีส่วนรว่มของครูในการวางแผนการ

ฝกึอบรม การศกึษาปัญหาการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การน าผลการเรียนรู้ไปปรับปรุงการเรียน

การสอนและติดตามประเมินผล เพื่อปรังปรุงการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เป็นการฝกึอบรมที่

ผสมกลมกลืนกับการปฏิบัติงาน ซึ่งสามารถด าเนินการได้อย่างตอ่เนื่องตลอดปีการศกึษา 

จนกระทั่งผลปรากฏที่ตัวผูเ้รียน โดยสถานที่ใช้โรงเรียนของผู้ให้การฝึกอบรมและผู้เข้ารับ

การฝึกอบรม จึงไม่ต้องมคี่าสถานที่และผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมไม่ตอ้งเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม

ในการเดินทาง สว่นการนิเทศนั้นใชห้ลักการกัลยาณมิตรนเิทศ ผูใ้ห้การฝึกอบรมและเพื่อน

ครูที่เข้ารับการฝกึอบรม ช่วยกันรว่มคิดร่วมท า รว่มแก้ปัญหาการเรียนการสอน พบปะ

ปรึกษาหารอื ตดิตามประเมินผลตอ่เนื่อง ก่อนและหลังการฝึกอบรม สังเกต ตดิตามการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทางบวก ครูสามารถปฏิบัติการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ

จนนักเรียนมีความพึงพอใจและมีผลสัมฤทธิ์ดขีึน้อย่างชัดเจน รายงานผลจัดกิจกรรม       

โดยผลกระทบนั้น ครูมีพัฒนาตนเองพร้อมๆ กับพัฒนานักเรียนอย่างตอ่เนื่องและเกิดความ

มั่นใจและศรัทธาในตนเองและเพื่อนครูมากขึ้น เกิดกระบวนการเรียนรู้ที่ตอ่เนื่องยั่งยืนเกิด

ความสัมพันธ์อันดีในกลุ่มครูที่ร่วมโครงการ เป็นการสร้างสังคมแห่งการเรยีนรู้     
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    2.2.2 หลักการเสรมิพลังการท างาน (Empowerment) 

      หลักเสริมพลังการท างาน Short & Greer (1997) ได้รวบรวม

ผลการศกึษาค้นคว้าของบุคคลต่างๆ พบว่า หลักการพื้นฐานของการเสริมพลังการท างาน

ของบุคลากรประกอบด้วยหลักส าคัญ 2 ประการ ได้แก่ท าให้บุคลากรมคีวามรู ้ทักษะ 

ประสบการณท์ี่เป็นพลังความสามารถในการท างานให้บุคลากรได้แสดงออกซึ่งความรู ้

ทักษะ ประสบการณ์ และพลังในการท างาน หลักการทั้ง 2 ประการดังกล่าว เป็นสิ่งที่

องค์การสามารถบริหารจัดการให้เกิดขึน้ได้ในกระบวนการท างาน โดยส่งเสริมให้บุคลากร

มีอสิระ มขีอบเขตความรับผดิชอบในการท างาน มีทางเลือกใหเ้ลือกปฏิบัติให้ควบคุมดูแล

งานด้วยตนเอง ส่งเสริมการเรียนรู้ที่สนับสนุน และตรงกับงานในหน้าที่ของบุคลากร 

(kouzes & posner, 1987) สิ่งที่ต้องค านึงในกระบวนการปฏิบัติ เพื่อให้การเสริมพลังการ

ท างานบรรลุผลส าเร็จ ได้แก่ 1). ปฏิสัมพันธ์ของบุคลากรทั้งภายในและภายนอกองค์การ

ต้องกระท าด้วยความยืดหยุ่น 2) ให้บุคลากรได้เรียนรู้จากกันและกันเพิ่มมากขึ้น ในการ

ร่วมกันท างาน 3). การพัฒนาทักษะความช านาญงานของบุคลากรควรกระท าอย่าง

ต่อเนื่อง 

     ความหมายของการเสรมิพลังการท างาน 

     การเสริมพลังการท างาน มีความหมายแตกต่างกันไปตามกลุ่ม

บุคคลที่ใชแ้ละใช้ได้ในหลายมิติ ทั้งในเชิงกระบวนการและผลลัพธ์ นักวิชาการหลายท่าน 

ได้กล่าวถึงความหมายของการเสริมพลังการท างาน ดังนี้ 

      Rine hartet al, (1998) กล่าวว่า การเสริมพลังการท างานเป็น

กระบวนการที่อาศัยปัจจัยด้านความรู ้ทักษะ ความสามารถประสบการณ์การท างาน 

ความมุง่มั่น ความไว้วางใจกันของครูและบุคลากร 

                       Gutierrez, Prason & Cox, (1998) ให้ความหมายว่า การเสริม

พลังการท างาน หมายถึง การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมอืกันในการท างาน        

โดยอยู่บนความเชื่อและจริยธรรมทางสังคม คา่นิยม การช่วยเหลือ มนี้ าใจใหก้ัน การเสริม

พลังการท างานต้องอาศัยความรู้ ทักษะความสามารถ คุณธรรม จรยิธรรม ความเชื่อถอื

ไว้วางใจ ร่วมกันรับผิดชอบและมีสว่นร่วมตัดสินใจก าหนดเป็นเป้าหมายการท างาน 

                       Kinlaw (1995) กล่าวว่า การเสริมพลังการท างานเป็น

กระบวนการของการพัฒนา คุณภาพการปฏิบัติงานในองค์การอย่างตอ่เนื่อง โดยการ

พัฒนาและขยายสิ่งที่มีอทิธิพลต่อ ศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคคลและทีม ตลอดจน 
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ความรับผดิชอบซึ่งมีผลตอ่องค์กรโดยรวม 

                Klakovich (1996) กล่าวว่า การเสริมพลังการท างานเป็น

กระบวนการที่สัมพันธ์กัน ระหว่างบทบาทของผู้น าและผูต้ามซึ่งช่วยใหบ้รรลุทั้งเป้าหมาย

ของบุคคลและขององค์การซึ่งประกอบด้วย 1)ด้านกระบวนการ เป็นกระบวนการที่

ก่อใหเ้กิดผลสัมฤทธิ ์ และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในองค์การอย่างตอ่เนื่อง โดยการ

สร้างเสริมพัฒนาและเพิ่มศักยภาพของบุคลากรและทีมงานให้ครอบคลุมขอบข่ายและ

สภาพการด าเนินภายในองค์การ 2) ด้านผลลัพธ์ หมายถึง ศักยภาพที่เกิดขึน้กับบุคคลที่

ได้รับการเสริมพลังการท างาน ทั้งจากการเสริมพลังการท างานโดยตนเองหรอืการเสริม

พลังการท างานจากบุคคลอื่นปรากฏผลเป็นคุณลักษณะของบุคลากรที่มีการพัฒนาตนเอง

อย่างตอ่เนื่อง มีความรูส้ึกมั่นคง เป็นตัวของตัวเอง มีความเป็นอิสระ รู้คุณค่าของตน 

สามารถตัดสินใจด้วยตนเอง และสามารถปฏิบัติงานได้ ประสบความส าเร็จทั้งของตนเอง

และขององค์การบรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ซึ่งแนวคิดนี ้สอดคล้องกับ Gibson (1993)       

ที่กล่าวว่า การที่บุคคลจะสามารถเข้าสู่กระบวนการเสริมสร้างพลังอ านาจได้มากน้อย

เพียงใด ขึ้นอยู่กับปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อกระบวนการเสริมพลังอ านาจของบุคคลนั้น            

ซึ่งประกอบด้วยปัจจัยภายในและภายนอกบุคคล ปัจจัยภายใน ได้แก่ ความเชื่อ (beliefs) 

ค่านิยม (values) ประสบการณ์(experience) และเป้าหมายของตนเอง (determination) 

ปัจจัยภายในต่างๆ นี้มีอทิธิพลอย่างสูงในการช่วยใหบุ้คคลสามารถจัดการกับปัญหา

อุปสรรคที่เกิดขึน้ในแงด่ี มั่นใจในความสามารถของตนว่าจะท างานได้ประสบผลส าเร็จ 

ส่วนปัจจัยภายนอก ได้แก่ การสนับสนุนทางสังคมที่บุคคลได้รับจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน เช่น การก าหนดรูปแบบขององค์การ ทรัพยากร        

การมสี่วนรว่มของบุคลากร และบรรยากาศในการท างาน เป็นต้น 

      ความส าคัญของการเสรมิพลังการท างาน  

      คือการเสริมสร้างพลังให้บุคคลในองค์การเป็นความจ าเป็น

และส าคัญ คือ 1) เป็นการเพิ่มขดีความสามารถและโอกาสในการเรียนรู้ และพัฒนาบุคคล

เพื่อการปรับปรุงทักษะของบุคคลอย่างตอ่เนื่อง อันจะน าไปสู่ความเป็นเลิศในการ

ปฏิบัติงานของบุคคลและองค์การตอ่ไป 2) การเสริมสร้างพลังบุคคล เกี่ยวข้องกับการ

จัดการเกี่ยวกับบุคคลที่มกีารบูรณาการศาสตรต์่างๆ เข้าด้วยกัน เช่น การจัดการความรู้

โดยสนับสนุนให้บุคคลเพิ่มความสามารถการสรรหาความรู้ที่ถูกต้อง และจ าเป็นต้องใชใ้น

การปฏิบัติงานในองค์การ และรู้จักท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนปรับปรุง 
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ความสามารถในการด าเนินงานต่อไป (อาชัญญา รัตนอุบล, 2547) 

  ผูว้ิจัยสรุปจากการศกึษาแนวคิดการเสริมพลังการท างาน ว่าเป็น

กระบวนการที่อาศัยปัจจัยด้านความรู ้ทักษะ ความสามารถประสบการณ์การท างาน 

ความมุง่มั่น ความเชื่อถือไว้วางใจกันของครูและบุคลากร มีสว่นร่วมก าหนดเป้าหมายการ

ท างาน การตัดสินใจ ร่วมรับผดิชอบเป็นกระบวนการที่สัมพันธ์กันระหว่างบทบาทของผู้น า

และผู้ตาม มีพฤติกรรมอย่างสรา้งสรรค์ แสดงถึงศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคคลและ

ทีม มีความเป็นอิสระ รู้คุณค่าของตน  มีความเชื่อ (beliefs) ค่านิยม (values) 

ประสบการณ์(experience)  และเป้าหมายของตนเอง(determination)สามารถปฏิบัติงาน

บรรลุตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ทั้งของตนเองและขององค์การโดยรวม  

     เป้าหมายการเสรมิพลังการท างานของครู มีดังนี้ 

      1) ท าให้ครูมคีวามกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน กล้าริเริ่ม

สร้างสรรค์งาน และนวัตกรรมที่มปีระโยชน์ทางการศกึษา 2) ปลุกจติส านึก พัฒนา

ศักยภาพของครูในการปฏิบัติภาระหน้าที่ สร้างความรัก ความผูกพันในงาน 3) สนับสนุน

ให้ครูสามารถควบคุมการท างานของตนเอง สามารถคิดตัดสินใจในเรื่องต่างๆ ได้อย่าง

เหมาะสม เพื่อให้งานมีคุณภาพบรรลุเป้าหมายความส าเร็จ 4) สร้างสรรค์กระบวนการ

บริหารจัดการและสภาพแวดล้อมที่ช่วยใหค้รูมีความสุขและสนุกกับการท างาน             

5) เสริมสรา้งคุณธรรมน้ าใจของครูในการท างานรว่มกันเป็นทีม 6) กระตุน้ให้ครูมีการ

พัฒนาตนเองสูค่วามเชี่ยวชาญเป็นมอือาชีพ 7 ) ท าให้ครูมพีลังอ านาจ ต้องการที่จะพัฒนา

ท างาน และมีทัศนคติที่ดตี่อสถานศกึษา 8) กระตุน้ใหค้รูใชพ้ลังอ านาจที่เพิ่มขึน้ สร้าง

ผลงานการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีมปีระโยชน์ 9) ใช้พลังอ านาจเสริมสร้างการรวมพลัง

ต่างๆ ในสถานศกึษาให้เกิดพลังอ านาจ สามารถด าเนินงานไปสู่เป้าหมายความส าเร็จ

เดียวกัน 

   และสุดท้ายที่ผูว้ิจัยได้ศึกษาคือ สรุปผลการการวิจัยของกัญญา 

โพธิวัฒน์ เรื่องทีมผู้น าการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียนประถมศึกษา : การศกึษาเพื่อสร้าง

ทฤษฎีฐานราก (2548, หนา้ 200,บทคัดย่อ) ซึ่งเป็นวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งเลือกพืน้ที่      

ที่ศึกษาโดยวิธีการเลือก เชิงทฤษฎี เป็นโรงเรียนประถมศกึษาขนาดกลางแหง่หนึ่งซึ่งมี

ลักษณะสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยการเข้าไปศกึษาและจัดเก็บข้อมูลดว้ย

ตนเองโดยการสัมภาษณ์ระดับลึก การวเิคราะหเ์อกสาร การสังเกตและจดบันทึก และการ

จัดกลุ่มสนทนา ผู้ให้ข้อมูลหลักได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนซึ่งผูว้ิจัยเห็นว่ากระบวนการนั้นมี
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ความสอดคล้องกับการวิจัยในครั้งนี ้ในความตอนหนึ่งกัญญา โพธิวัฒน์ ได้กล่าวสรุปผลวา่ 

ในแต่ละปีการศกึษา โรงเรียนก าหนดวงจรการท างานไว้ดังนี้คอื 1) การวางแผนงานของ

สถานศกึษา ใช้การบริหารจัดการแบบมีสว่นร่วม โดยผู้บริหาร คณะครู นักเรียน และ

ชุมชน มีสว่นในการวางแผนพัฒนาสถานศกึษา โรงเรียนและชุมชนมกีารก าหนดเป้าหมาย

การด าเนินงาน ภายใต้แต่ละมาตรฐานว่า ต้องการให้เกิดผลลัพธ์ในด้านใด ระดับใด มกีาร

ก าหนดเกณฑ์ มาตรฐานส าหรับตัดสินระดับความส าเร็จ มีการออกแบบโครงการและ

กิจกรรม เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติโดยผู้เกี่ยวข้องเป็นผู้เสนอแผนปฏิบัติการ ภายใต้ความ

เห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษา 2) การน าแผนสู่การปฏิบัติ มีการก าหนดปฏิทิน

ปฏิบัติงาน และด าเนินการตามแผน มกีลไกการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ จากผูท้ี่ได้รับ

มอบหมายเป็นระยะๆตามตารางที่ก าหนด ม ีการปรับแผน และมีการรายงานผล

ความก้าวหน้าทั้งที่เป็นลายลักษณ์อักษรและโดยการจัดประชุม 3) การตรวจสอบติดตาม 

มีการวางระบบประเมินตนเองแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ โรงเรียนมกีารตั้ง

คณะกรรมการควบคุมก ากับ นเิทศ และประเมินผล การด าเนินงาน และรายงาน ผลต่อที่

ประชุม และ 4) การพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน มีการน าผลการประเมินมาจัดท า เป็น

รายงานผลการประเมินตนเอง(self-study report) เผยแพร่ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบเป็นลาย

ลักษณ์ อักษร และการจัดประชุมเพื่อระดมความคิดเกี่ยวกับการวางแผนพัฒนา

สถานศกึษาต่อไป มกีาร ด าเนินงานภาคเรียนละครั้งหรือปีละ 2 ครั้ง หากผลการประเมิน

ปรากฏว่ามาตรฐานการศกึษา ดา้นใดหรอืข้อใดมีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย

ที,่ก าหนด โรงเรียนจะให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง จัดท าแผนพัฒนาปรับปรุง โดยมีการก าหนดกลยุทธ์ 

แผนปฏิบัติการ ระยะเวลาการด าเนินงาน ทรัพยากรที่ใช้ในการด าเนินงาน และวิธีการ

ติดตามประเมินผล กลยุทธ์การปรับปรุงดังกล่าว จะน าเสนอคณะกรรมการสถานศึกษา

พิจารณา และขอรับการสนับสนุน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง หากจ าเป็นต้องใช้ทรัพยากรในการ

ด าเนนิงาน และให้ชุมชนช่วยเหลอืการท างานรว่มกันเป็นทีมของสมาชิกในโรงเรียนเพื่อการ

เปลี่ยนแปลงหลักสูตรจนกระทั่งเป็นผลส าเร็จในระยะที่ผา่นมา ได้ใชก้ารทุ่มเทความ

พยายามขัน้สูง มีการก าหนดขั้นตอนและกระบวนการด าเนินงาน มีการรเิริ่ม การลองผิด

ลองถูก การแสวงหา หรอืที่สมาชิกในชุมชนแห่งนี้มักจะใช้ค าว่า "ท าหา" ซึ่งหมายถึง"ท าไป

เรื่อยๆ" จนกว่าจะได้ผล การเผชิญปัญหาและอุปสรรคของทีมจงึมีปรากฏอยู่เป็นระยะ  

การเอาชนะปัญหาที่ยากได้จงึเป็นเครื่องชีถ้ึงการเป็นทีมผู้น า ดังปรากฏผลงานการสร้าง

หลักสูตรสถานศกึษา รวมถึงช้ินงานเกี่ยวกับหลักสูตรทั้งหมดได้กลายเป็นแหล่งเรียนรูท้ี่มี
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อิทธิพลต่อการน าหลักสูตรการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2544 ไปใช้ของโรงเรียนประถมศึกษา

อืน่ๆ ท าให้คนในโรงเรยีนรับรู้ถึง ความเป็นผูน้ าการเปลี่ยนแปลงหลักสูตร ของโรงเรียน 

การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในที่นี้หมายถึงการท างานนั้นก่อนคนอื่นและเป็นงานที่ยังไม่มี

ใครเคยท า และสามารถใช้เป็นบทเรียนหรอืแหลง่เรียนรู้ใหค้นอื่นๆ ได้ศึกษาก่อนจะน าไป

ปฏิบัติตามตอ่ไป ดังนัน้เมื่อผูว้ิจัยตัง้ประเด็นค าถามเกี่ยวกับการเป็นทีมผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงของโรงเรียนแหง่นี้ ผูใ้ห้ข้อมูลหลักซึ่งเป็นคนในปรากฏการณ์ทั้งที่เป็นบุคลากร

ในและนอกโรงเรียนได้แสดงความคิดเห็น "เห็นด้วย" พร้อมทั้งอธิบายลักษณะของ "ทีมผู้น า

การเปลี่ยนแปลง" ตามการรับรู้ของตน ทีมผูน้ าการเปลี่ยนแปลงในโรงเรยีนจากมุมมอง

ของคนในปรากฏการณ์ที่ผู้วิจัยได้พบคือ กลุ่มคนที่เป็นสมาชิกของโรงเรียนรว่มกันท างาน 

ที่ได้รับมอบหมาย เป็นงานบุกเบิกที่ ไม่ใช่งานที่เคยปฏิบัติเป็นปกติ มคีุณภาพของ

ความส าเร็จในงานที่ดีที่สุดเท่าที่มเีวลามาให้ ผลที่ เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงทั้งด้านที่

เป็นกระบวนการด าเนินงานและด้านที่เป็นผลงาน จะเป็นแหล่งเรียนรู้ใหก้ับบุคคลอื่นๆ        

ได้น าไปพัฒนาและด าเนินการให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียนของบุคคลนั้นๆ ได้อย่างมี

ประสิทธิผล  

 นอกจากนัน้ยังได้ให้ข้อเสนอแนะต่อการท าวิจัยในครั้งต่อไปว่า การใช้ระเบียบ

วิธีวิจัยเชงิคุณภาพแบบสร้างทฤษฎีฐานราก ถือว่าผูว้ิจัยเป็นเครื่องมอืหลักที่ส าคัญที่สุด 

ผูว้ิจัยจงึต้องเตรียมตนเองใหม้ีความไวเชิงทฤษฎี โดยการศกึษาระเบียบวิธีวิจัยให้แจม่ชัด 

ฝกึปฏิบัติในเทคนิควิธีและการใชศ้ลิปะในการเก็บข้อมูล อกีทั้งจะต้องใช้เวลาในอยู่ในพืน้ที่

เป็นระยะเวลานานพอที่จะใหไ้ด้ขอ้มูลที่มีคุณภาพ รวมทั้งมีทักษะในการใช้เครื่องมือและ

อุปกรณ์ต่างๆ ที่ใชใ้นงาน 

   2. แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเสรมิพลังการท างาน 

     จากหลักการความหมายและความส าคัญของการเสริมพลังการ

ท างาน ที่กล่าวมา สามารถสรุปแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการเสริมพลังการท างานได้ ดังนี้ 

    1. แนวคิดในหลักความสามารถ (Enablement) คือการเชื่อม่ันในการ

พัฒนาความสามารถของบุคลากรในการท างานในระดับที่สูงขึน้ (Rue & Byars, 1995) 

ด้วยการส่งเสริมให้บุคลากรสามารถวางแผนและด าเนินการพัฒนาตนเอง (Bell& Gilbert, 

1996) ความสามารถเป็นพลังอ านาจที่เป็นคุณสมบัติของแต่ละบุคคล อันเป็นผลที่เกิดขึน้

จากความถนัดและการเรียนรู ้เมื่อความถนัด ความแตกต่างระหว่างบุคคลที่มกีารใช้ทักษะ

ของตนในการเรียนรูแ้ละการปฏิบัติงาน ความสามารถจงึแสดงถึงศักยภาพในการท างาน
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ของบุคคล โดยทั่วไปบุคคลจะมีความสามารถแฝงอยู่ เมื่อได้รับการเสริมพลังอ านาจ 

ความสามารถแฝงจะแสดงออกมาให้เห็นในรูปของผลการปฏิบัติงานที่บรรลุเป้าหมาย 

ความสามารถของบุคคลมีหลายด้าน เช่น ความสามารถทางปัญญา (Cognitive ability) 

ความสามารถทางกาย (Physical ability) และความสามารถทางจติ (Mental ability)        

เมื่อรวมความสามารถเหล่านีเ้ข้าด้วยกันจะส่งผลถึงสมรรถภาพการท างานของบุคคล 

(Waginer and Hollenbeek, 1992) 

    2. แนวความคิดในหลักความเป็นประชาธิปไตย (Democratization) 

คือการเสริมสร้างการมสี่วนร่วมในการท างาน โดยเปิดโอกาสใหท้ างานรว่มกันเป็นทีมมาก

ขึน้ มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ เพื่อประโยชน์ในการท างาน (Maxi, 1991) 

กล่าวว่าหลกัประชาธิปไตยในการเสริมพลังการท างาน คือ การที่บุคคลมีสิทธิเสรีภาพตาม

บทบาท 

   นอกจากที่กล่าวมา จารุวรรณ ศิลปะรัตน์ (2548) ได้ศึกษาการพัฒนา

รูปแบบเสริมพลังการท างานเพื่อพัฒนาศักยภาพการเป็นนักวิจัยของครูอนุบาล การวิจัยนี้

มีจุดมุ่งหมายเพื่อ 1) หาศักยภาพการเป็นนักวิจัยของครูอนุบาล 2) สร้างรูปแบบเสริมพลัง

การท างานเพื่อพัฒนาศักยภาพการเป็นนักวิจัยของครูอนุบาล และ 3) ศกึษาผลการใช้

รูปแบบเสริมพลังการท างานเพื่อพัฒนาศักยภาพการเป็นนักวิจัยของครูอนุบาล กลุ่ม

ตัวอย่างของการวิจัย คอื ครูอนุบาล จ านวน 30 คนจากโรงเรยีนสังกัดส านักบริหารงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชนในโรงเรยีนเอกชน ในกรุงเทพมหานคร 5 โรงเรยีน 

โรงเรียนละ 6 คน ผลการวิจัย พบว่า 1) ศักยภาพการเป็นนักวิจัยของครูอนุบาล

ประกอบด้วย 6 ด้าน คือ การแสวงหาความรู้ ดา้นความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบวิธี

วิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน ด้านการคิด ดา้นการรู้จักและเข้าใจตนเอง ดา้นการจัดการเรียน

การสอน และด้านการสื่อสาร 2) รูปแบบเสริมพลังการท างาน เพื่อพัฒนาศักยภาพการ

เป็นนักวิจัยของครูอนุบาลที่พัฒนาแล้ว มลีักษณะ 4 ประการ คือ สง่เสริมให้ครูรู้จักและ

เข้าใจตนเอง สง่เสริมให้ครูสร้างทีมและท างาน เป็นทีม สง่เสริมให้ครูเรียนรูแ้ละพัฒนา

ตนเองด้วยการลงมอืท าวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนด้วย ตนเอง และส่งเสริมให้ครูสะท้อนคดิ

การเรียนรูข้องตนเองโดยมีขั้นตอนการจัดการเรยีนรู้ 4 ขั้นตอน คอื ขัน้ประสบการณ์        

ขั้นน าเสนอ ขัน้อภปิรายและสรุป และขั้นสะท้อนผลการทดลองใช้ รูปแบบเสริมพลังการ

ท างานเพื่อพัฒนาศักยภาพการเป็นนักวิจัยของครูอนุบาล พบว่าจากการประเมิน ตาม

สภาพจริง พบว่า ครูอนุบาลมีศักยภาพการเป็นนักวิจัยทุกด้าน และมีความสามารถเสริม 
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พลังการท างานในตนเองสอดคล้องกับการรับรู้ตนเอง 

  จากผลงานวิจัย จารุวรรณ ศลิปะรัตน์ ได้สรุปว่าหลักการของการเสริมพลัง

การท างาน คอื การส่งเสริมสนับสนุนให้ครูมอีิสระในการท างาน ให้ความรู ้ทักษะ 

ประสบการณท์ี่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน และเปิดโอกาสใหค้รูได้แสดงความสามารถในการ

ปฏิบัติงานต่อเนื่องโดยจัดบรรยากาศของการท างานให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน ระหว่าง

ผูร้่วมงานและการรว่มแรงร่วมใจกันท างาน ส่วนเป้าหมายของการเสริมพลังการท างาน

ของครู ได้แก่ การช่วยใหค้รูได้พัฒนาตนเองเป็นมืออาชีพ โดยเพิ่มพูนพลังการท างานใน

ด้านต่างๆ และแสดงออกซึ่งศักยภาพในการท างานตามหนา้ที่ความรับผดิชอบด้วยความ

พึงพอใจ เพื่อใหเ้กิดผลงานที่มคีุณภาพ ด าเนนิงานไปสู่เป้าหมายร่วมกัน  

    3. หลักการกัลยาณมิตรนิเทศ 

         หลักการการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนที่ได้ผลนั้นเริ่มตน้ 

จากศรัทธาที่ครูมีความตั้งใจที่จะไปปรับปรุงวธิีการสอนของตนเอง ผูบ้ริหารและ

ศกึษานิเทศก์เป็นบุคคลกลุ่มหนึ่ง ที่จะช่วยส่งเสริมแนะแนววิธีการต่างๆ ด้านการเรียนการ

สอนการพัฒนาครูควรด าเนินการอย่างเป็นระบบ มกีระบวนการที่เหมาะสม สอดคล้อง 

และถูกต้องตามหลักวิชาการ ตามวงจรการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ดังกล่าวแล้วข้างตน้        

ซึ่งมั่นใจว่าจะเป็นวิธีการที่มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล อย่างไรก็ตาม "การนเิทศ"       

ก็เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญยิ่งของกระบวนการพัฒนาคุณภาพครู สุมน อมรวิวัฒน์ (2547) 

กล่าวว่า ภารกิจของผูบ้ริหารยุคปฏิรูป 4 ประการ ได้แก่ 1) ส ารวจ รวบรวม และจัดท า

ข้อมูลเกี่ยวกับแหลง่เรียนรูใ้นชุมชนท้องถิ่น 2) บริหารจัดการให้โรงเรียนเป็นแหล่งภูมิ

ปัญญาทุกสาขา โดยการท าโรงเรียนใหเ้ป็นโรงรู้และโรงรื่นเริงของชุมชน 3) ส่งเสริมการใช้

สื่อเพื่อการเรียนรู้ ทั้งสื่อสิ่งพิมพ์ สื่ออเิล็กทรอนิกส์ สื่อโสตทัศน์ รวมทั้งสื่อธรรมชาติ         

4) เอาใจใส่นักเรียนโดยการส่งเสริมตามความถนัดและความสนใจ ดูแลนักเรียนกลุ่มเสี่ยง

ด้วย นายแพทย์ประเวศ วะสี (อ้างถึงใน สุมน อมรวิวัฒน์ 2547) กล่าวว่า การพัฒนาครู 

ควรยึดวิธี INN ดังนี้ 1) การพัฒนา Information คือ การพัฒนาครูด้านความรู ้ข่าวสาร 

ข้อมูลสารสนเทศ 2) การสร้าง Node คือ การที่ครูหรอืกลุ่มครูที่รองรับและกระจายความรู้

ข่าวสารต่างๆ 3) การสร้าง Networks คือ การขยาย เครือขา่ยใหก้ว้างขวางกระจายให้

ครอบคลุมทุกกลุ่มทุกคน นอกจากนี ้สุมน อมรวิวัฒน ์(2547) ยังได้กล่าวถึง"โรงเรียนที่

เข้มแข็ง"ไว้ดว้ย ดังต่อไปนี ้1) โรงเรียนที่เข้มแข็งจะพัฒนาคนไปสู่งาน มใิช่การรับงาน

มาแล้วมาสั่งคนในโรงเรยีน คนมีศักยภาพดี บรรยากาศดี สดชื่น มเีสียงพูดคุย ครูท างาน
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อย่างผ่อนคลายและสบายใจ 2) โรงเรียนเข้มแข็งจะไม่มีใครถูกทอดทิง้ให้อยู่อย่างโดดเดี่ยว 

ครูต้องท างานเป็นทีมเพื่อนักเรียนเป็นส าคัญ (Child centered) เน้นครูเป็นศูนย์กลาง 

(Teacher centered) อาศัยจิตส านึกเป็นศูนย์กลาง (Consciousness centered) หรอื

วิญญาณครูด้วย 

  กรอบแนวคิด แนวคิดพื้นฐานของรูปแบบกัลยาณมิตรนิเทศ คือ หลักธรรม 

ความเป็นกัลยาณมิตรของพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมไทย ได้แก่ ความมีน้ าใจ การร่วม

ทุกข์ร่วมสุข ช่วยเหลือ เกื้อกูล แนะแนวทางที่ถูกต้อง ด้วยการยอมรับนับถือและให้เกียรติ

ซึ่งกันและกัน ทั้งนีห้ากได้แรงหนุนอีกด้านหนึ่ง คอื การแนะน า ช่วยเหลือให้แบบอย่างจาก

เพื่อนครูด้วยกันในรูปแบบกัลยาณมติรนิเทศ ก็จะช่วยเป็นพลังผลักดันให้ครูได้ตระหนัก

และมองเห็นขัน้ตอนการสอนที่เป็นจรงิ ชัดเจนสามารถน าไปประยุกต์ใชใ้นชั้นเรียนของตน

ได้ดขีึน้ รูปแบบกัลยาณมติรนิเทศ เป็นการช้ีแนะและช่วยเหลอืด้านการเรียนการสอนใน

กลุ่มเพื่อนครูด้วยกัน มีหลักการนเิทศที่เน้นประเด็นส าคัญ 4 ประการ คอื1) การสร้าง

ศรัทธา ผู้นิเทศจะต้องสร้างศรัทธา เพื่อให้เพื่อนครูยอมรับ และเกิดความสนใจที่จะใฝ่รู ้ 

ใฝ่ปรับปรุงการจัดกระบวนการเรียนรู้ 2) การสาธิตรูปแบบการสอน ผูใ้ห้การนเิทศจะต้อง

แสดงให้เป็นที่ประจักษ์ชัดว่าการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญนั้นสามารถปฏิบัติและท าได้

จรงิๆ และเพื่อนครูสามารถน ารูปแบบ ไปประยุกต์ในช้ันเรียนได้ 3) การรว่มคิดแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ ผูน้เิทศและผูร้ับการนิเทศ จะต้องมีการพบปะกันอย่างสม่ าเสมอ มกีารร่วมคิด 

แก้ปัญหาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกระบวนการเรียนรูซ้ึ่งกันและกันการตดิตาม

ประเมินผลตลอดกระบวนการ ผูน้ิเทศจะต้องบันทึกการ นเิทศอย่างสม่ าเสมอ สังเกตและ

รับฟังขอ้มูลป้อนกลับจากเพื่อนครู ผู้รับการนเิทศ ศกึษาปัญหาและแนวทางแก้ไข เพื่อ

สร้างสังคมแหง่การเรยีนรูข้ึ้นใหม่อย่างเป็นระบบและต่อเนื่องสืบไป ซึ่งสรุป รูปแบบ

กัลยาณมติรนเิทศ เพื่อพัฒนาคุณภาพครูและกระบวนการเรียนรู้ได้ดังนี้ 1) เปิดใจ ผูร้ับการ

นิเทศจะต้องทบทวนการวัดและประเมินผลตนเอง ประเมินผลงานโดยกัลยาณมิตรและ

ประเมินพัฒนาการเรียนรู้ 2) ให้ใจ ผู้นเิทศจะต้องจัดให้มีการปฐมนเิทศ เพื่อสร้างสายใย

แหง่ความสัมพันธ์ เพื่อแจ้งจุดมุง่หมาย จัดเวลาและก าหนดแผนงาน 3) ร่วมใจ ทั้งผูน้ิเทศ

และผู้รับการนเิทศจะต้องรว่มคิดรว่มท า โดยผูน้ิเทศ อาจจะแนะน า สาธิต เป็นแบบอย่าง 

ให้ฝกึท าแผนการสอนฝกึสร้างสื่อ การวิจัยในช้ันเรยีนและเรยีนรู้การวัดและประเมินผล 

4) ตั้งใจ สร้างสรรค์คุณภาพ (ผู้นิเทศทดลองปฏิบัติจริง ปรึกษาหารอื แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ติดตอ่ สื่อสาร เยี่ยมเยียน ช่วยกันแก้ปัญหาและให้ก าลังใจ 5) เงื่อนไข ในการนเิทศแบบ
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กัลยาณมติรนั้น ผู้นิเทศจะต้องไม่มุง่ด้านปริมาณ แตจ่ะต้องสานพลังอาสา เสวนาร่วมกัน

สร้างความเป็นมติร ฝึกคิดมุ่งมั่นปฏิบัติทุกวันและบันทึกแนวทาง (สุมน อมรวิวัฒน์, 2547)

กระบวนการนเิทศแบบกัลยาณมติรนิเทศ ประกอบด้วยหลักการส าคัญ ดังนี้ 6) 

กัลยาณมติรนเิทศเน้นการนิเทศคนไม่ใชน่ิเทศกระดาษ การนเิทศครู ในโรงเรียนของเราเป็น

การนเิทศคนไม่ใชก่ารนเิทศกระดาษและอุปกรณ์เพราะฉะนั้นการนเิทศแบบกัลยาณมิตร 

จะเกิดขึ้นไม่ได้ถ้าผูน้ิเทศไม่สนใจครูสนใจนักเรียน หรอืหาวิธีในการจัดเพื่อให้ผู้นเิทศพบกับ

ครูคุยกับครูในลักษณะที่ไม่เป็นทางการ และเป็นทางการ การนเิทศคนจะเกิดปัญญาจะได้

แนวทางแก้ไขมากกว่านิเทศกระดาษ 7) กัลยาณมิตรนเิทศ เป็นกระบวนการ ให้ใจและร่วม

ใจ การนเิทศ คนเราจะนิเทศไม่ได้ถ้าไม่ได้ใจของเขา เพราะถ้าจ าใจแล้วจ าเจ มันน่าเบื่อ 

อะไรก็ตามที่จ าใจท าแล้วไม่เกิดฉันทะ เพราะฉะนั้นหนา้ที่ของผู้นเิทศคอืท าอย่างไรจะให้ครู

ในโรงเรยีนของเรามีใจ ไม่มาโรงเรียนแตก่าย สิ่งแรกคือท าอย่างไรจึงจะได้ใจเขามาแล้วครู

ในโรงเรยีนของเราท างานส าเร็จเป็นความส าเร็จจากการรวมใจของทุกคน 8) กัลยาณมิตร

เริ่มตน้ที่ "ศรัทธา,, การที่จะได้ใจตอ้งสรา้งศรัทธา การสร้างรอยยิ้มใหเ้กิดขึ้น ต้องเป็น

กระบวนการทางบวก ยอมรับกัน สนับสนุนกัน เกือ้กูลกัน ต้องรู้หลักมัชฌิมาปฏิปทา  

สร้างความไว้วางใจและสร้างความเช่ือม่ันในทางเสริมแรงกัน กระบวนการกัลยาณมิตร

นิเทศเน้นการสร้างสังคมการเรียนรู้ การอ่านหนังสือหรือการให้ความรูแ้ก่ครูส่วนใหญ่มัก

เป็นการแสดงความเห็น ไม่ค่อยมีการลงลึกในภาคปฏิบัติ กระบวน นิเทศรูปแบบนีม้ีฐานมา

จากสิ่งส าคัญดังตอ่ไปนี้ 

  ฐานที่ 1 ปัญญาธรรม คือ ฐานความรู ้จะบอกว่าไม่รู้ตลอดเวลาก็ไม่ได้ 

โรงเรียนจะต้องตื่นตัวที่จะแสวงหาความรู้ มปี้ายกระดานข่าวใหค้วามรู ้ครูมคีวามสะดวก

ในการค้นหาความรู้ ข่าวสารจากอินเทอร์เน็ตหรอืแต่ละท่านมวีิธีการให้ความรู้แก่ครู      

ต่างๆ กัน 

  ฐานที่ 2 เมตตาธรรม คอื ฐานความรัก ก่อนอื่นต้องเมตตาตัวเองก่อน      

มีการกระจายงาน ท างานเป็นทีม ท าตนให้มีชีวติชีวา สร้างมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีบนพืน้ฐาน 

ของเมตตาธรรม 

  ฐานที่ 3 คือ ฐานความเป็นจรงิในชวีิต วถิีชวีิตที่เราสามารถจะพัฒนาได้  

เป็นฐานทางวัฒนธรรม พัฒนาวัฒนธรรมองคก์รใหม้ีความเหมาะสม และสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานประจ าวัน 
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   รูปแบบกัลยาณมิตร 

      1) ให้ใจ กัลยาณมิตรนเิทศเป็นกระบวนการให้ใจ ต้องสร้างจิตอาสา           

ที่จะปฏิบัติ ต้องมจีติใจที่ดใีนการปฏิบัติ และมีความเป็นมติรแก่ผูเ้กี่ยวข้อง 

      2) ร่วมใจ คือ ไม่เอาดี เด่นดังเฉพาะตัว แต่ต้องท างานเป็นทีมจะช่วย

ให้เกิดพลัง 

     3) ตั้งใจ ทุกคนต้องมีความวิรยิะอุตสาหะ บากบั่น พยายามเพราะ

งานในโรงเรยีนมักประสบกับปัญหาอย่างแนน่อน เมื่อมีปัญหาเกิดขึน้ถ้าเราตั้งใจที่จะ

แก้ปัญหาร่วมกันให้ก าลังใจกัน สร้างสิ่งดี ส่งเสริมเพิ่มเติมสิ่งที่ขาด วจิารณ์ วิเคราะห์  

สรุปข้อแก้ไขปัญหา จึงต้องมุ่งมั่นและตั้งใจสร้างสรรค์ โรงเรียนของเราให้เข้มแข็ง 

    4) เปิดใจ มีการแสดงความคิดเห็นกันซึ่งหน้า แบบเปิดใจและ

ตรงไปตรงมา ไม่นินทาลับหลัง ดังแสดงในตาราง 6 

 

ตาราง 6  แสดงรูปแบบของกัลยาณมติรนเิทศ 

รูปแบบกัลยาณมิตร แนวด าเนินการนิเทศโรงเรยีน 

1. ให้ใจ ต้องสร้างจิตอาสาทีจ่ะปฏบัิตเิต็มใจที่จะ

ท างาน 

- ผู้นิเทศให้ความเป็นกันเอง สอบถามถึง

ความส าเร็จ ของการท างานของครู เพื่อให้ผู้รับ

การนเิทศไว้วางใจ ให้ขอ้มูลตามความเป็นจริง 

- ได้ขอ้มูลท้ังความส าเร็จและปัญหาจากการ 

ปฏบัิตงิาน 

- ผู้นิเทศเต็มใจให้ความช่วยเหลอื อาจก าหนด 

กิจกรรมท่ีจะท าร่วมกันเพื่อแกปั้ญหาต่อไป 

2. รว่มใจ เนน้การท างานเป็นทีม ช่วยให้เกิดพลัง - ร่วมแก้ไขปัญหาโดยก าหนดกจิกรรมระยะเวลา

ผู้ร่วมกิจกรรมอาจจะมีท้ังผู้บริหารคณะครู และ

ทีมนเิทศ 

3. ตัง้ใจ ทุกคนตอ้งมีความวิริยะ อุตสาหะบากบั่น

พยายามท างานให้ประสบผลส าเร็จ 

- ร่วมกันแก้ไขปัญหา ด้วยความตัง้ใจ ให้ก าลังใจ

ซึ่งกันและกัน ชว่ยกันเพิ่มเตมิสิ่งท่ีบกพร่อง 

วเิคราะห์ วจิารณ์ สรุปข้อแกไ้ขปัญหาให้ส าเร็จ 

ลุลว่งไปดว้ยดี 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

รูปแบบกัลยาณมิตร แนวด าเนินการนิเทศโรงเรยีน 

4. เปิดใจ ในการพัฒนางานผู้นิเทศควรใชก้าร

ประเมินเชงิบวกคือการตรวจสอบตนเอง การ

ทบทวนหลักสูตรและประเมินตนเอง ฝึกใหผู้้รับ

การนเิทศวิจารณก์ันตามความเป็นจริง มเีหตุผล

ปราศจากอคต ิเป็นการประเมิน เพื่อปรับปรุงและ

พัฒนาในทางสร้างสรรค์ การพฒันางาน กจ็ะ

ได้รับการยอมรับจากทุกฝ่ายเพือ่ให้งานน้ัน

บรรลุผล 

- ให้ผู้รับการนเิทศ วพิากษว์จิารณ์กันตามความ

เป็นจริงโดยปราศจากอคติ 

- ร่วมกันพัฒนางานในทางสร้างสรรค์ 

(สุมน อมรววิัฒน์, 2547) 

 

  ดังนัน้ การวิจัยครั้งนีจ้งึมีจุดมุ่งหมายส าคัญเพื่อพัฒนาภาวะผูน้ าครูให้เกิด

การเปลี่ยนแปลงในทางบวกเพิ่มขึน้ เพื่อน าไปใช้ในการปฏิบัติงาน กระบวนการจัดการ

เรียนรู้ โดยใช้ทฤษฎีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่น จัดกิจกรรมทั้งการพัฒนาตนเองและ

พัฒนากลุ่มที่จัดให้ นอกจากนี้ยังอาศัยการบูรณาการ หลักการตา่งๆ เพื่อเป็นตัว

สอดแทรก (Intervention) ได้แก่ การพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (SBT) (สกศ., 2547) 

การเสริมพลังการท างาน การนิเทศแบบกัลยาณมิตร (สุมน อมรวิวัฒน์,2547) ซึ่งผูว้ิจัย

คาดหวังว่าจะส่งผลใหค้รูเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมภาวะผู้น า และมีพฤติกรรมในการน า     

มีความสามารถในการปฏิบัติงานในหนา้ที่ของครูในโรงเรียนตอ่ไป 

   จากหลักการพัฒนาครูโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน หลักการเสริมพลังการ

ท างาน และหลักการกัลยาณมิตรนเิทศ เพื่อน ามาใช้เป็นสิ่งสอดแทรกเสริมในการวิจัยครั้ง

นีน้ั้น  จะมุ่งพัฒนาภาวะผูน้ าให้เกิดขึ้นกับครูในโรงเรียนน้ าตกห้วยสวนพลู ซึ่งภาวะผูน้ าครู

จะสัมพันธ์กับขอบข่ายงานทั้ง 4 งาน ดังนัน้ ผลจากการพัฒนาภาวะผูน้ าครู ในครั้งนี้ที่เกิด

จากกระบวนการจะน าไปพัฒนางาน ตามแผนงานโครงการที่ก าหนดขึ้นร่วมกัน ซึ่งจะส่งผล

ต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรยีนรู้ทางบวกของผู้เรียน และคุณภาพสถานศกึษา      

ที่คาดหวังให้เกิดขึน้จากการจัดการเรยีนรู้ โดยผูส้อนต้องประเมนิผลการพัฒนาตาม

ศักยภาพของผู้เรยีนตลอดระยะเวลา ดังนั้นผลการพัฒนาภาวะผูน้ าที่ได้คาดหวังไว้

เป้าหมายสุดท้าย (ultimate goal) คือคุณภาพหรอืการเปลี่ยนแปลงทางบวกให้เกิดขึ้นกับ

นักเรียน  
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ตอนที่ 3 บริบทของโรงเรียนน้ าตกห้วยสวนพลู 

 จากข้อมูลโรงเรียนน้ าตกห้วยสวนพลู ที่ได้ศกึษาจากเอกสารการประเมิน

คุณภาพการศกึษาภายนอกรอบ 3 จากส านักงานรบัรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพ

การศกึษา (องค์การมหาชน) เมื่อเดือนมกราคม 2555  เอกสารการประเมินตนเอง (SAR) 

เอกสารการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา และแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาปกีารศกึษา 

2556 ในส่วนนีผู้ว้ิจัยขอน าเสนอรายละเอียดพอสังเขปดังนี้ 

  วิสัยทัศน์ 

                        ภายในปีการศกึษา 2560 โรงเรียนน้ าตกหว้ยสวนพลูจะจัดการศึกษาให้

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ใชเ้ทคโนโลยีเป็นสื่อในการศึกษาค้นคว้า สร้างโอกาสทาง

การศกึษาแก่เด็กก่อนวัยเรียน ผู้เรยีนมีสุนทรียภาพทางดนตรี กีฬาและนาฏศลิป์ เป็นคนดี 

มวีิถีชีวติตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง ครูมีภาวะผูน้ า ท างานเป็นทีม ชุมชนมสี่วนร่วมในการ

ตัดสินใจให้ความเห็นในการจัดการศึกษา 

  พันธกิจ                 

  1.จัดการศึกษาให้นักเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาชาติ 

              2.จัดการเรยีนการสอนโดยเน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

                      3.จัดการเรยีนรู้ใหผู้เ้รียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามหลักสูตร

แกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน 2551 (ปรับปรุง 2553) และส่งเสริมให้นักเรียนมีคุณธรรม

พืน้ฐาน 8 ประการ   

     4. จัดการเรียนรู้แบบบูรณาการด้วยหลักเศรษฐกิจพอเพียงสู่การเรียนรู้

ทุกกลุ่มสาระ มุ่งเน้นเป็นโรงเรียนต้นแบบเศรษฐกิจพอเพียง 

                    5.จัดการเรยีนรู้จากสื่อเทคโนโลยี 

                      6. จัดการเรียนรู้ให้นักเรียนมีทักษะพื้นฐานในการประกอบอาชีพในการ

ด าเนนิชีวิตอย่างมคีวามสุข 

   ค าขวัญ 
     กิจกรรมเด่น เนน้วิชาการ ก้าวทันเทคโนโลยี ครูมีภาวะผูน้ า 
   สภาพชุมชนโดยรวม 

   ชุมชนรอบบริเวณโรงเรียนมีลักษณะเป็นชนบทติดกับภูเขา ตั้งบ้านเรือน

กระจัดกระจายตามพืน้ที่ท ากิน การบริการด้านสาธารณูปโภคจะมีความสะดวกในการ

อุปโภค-บริโภคเพียงพอตลอดทั้งปี เขตบริการของโรงเรียน มี 3 หมูบ่้านคือบ้านห้วยสวน
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พลูหมู ่6 หมู ่13 บ้านพุหนิ บ้านมีประชากรประมาณ 500 คน บริเวณใกล้เคียงโดยรอบ

โรงเรียนได้แก่   

  ทิศเหนือ  มีภูมิประเทศเป็นที่ราบสลับกับภูเขา ปลูกพืชไร่ เป็นเขต

ติดตอ่กับโรงเรียนบ้านรอ่งเจรญิ 

            ทิศตะวันออก มีภูมิประเทศเป็นที่สูงๆ ต่ าๆ ท าการเกษตร ปลูกพืชไร่ 

และเป็นเขตติดต่อกับโรงเรียนบ้านโป่งกระทิงล่าง 

            ทิศตะวันตก มีภูมิประเทศติดกับภูเขาตะนาวศรี ข้ามเทือกเขาไปจะ

ติดกับประเทศพมา่ 

            ทิศใต้ เป็นเขตติดตอ่กับโรงเรียนโรตาร่ี 1 บ้านพุน้ าร้อน เลยตรงไปก็

จะเป็นเขตติดต่อกับอ าเภอหนองหญ้าปล้อง จังหวัดเพชรบุรี 

           อาชีพหลักของชุมชน คือ ท าการเกษตรกรรม การท าสวนผักสวนครัว

หลายชนิด การท าไร่สับปะรด เลี้ยงแพะ และอาชีพรับจ้างโรงงานสับปะรดในพืน้ที่ ชีวติ

ความเป็นอยู่และอาชีพของประชากรโดยรวมมี รายได้ไม่แน่นอน มักประสบปัญหาผลผลิต

ทางการเกษตรตกต่ า  ขาดทุน  ท าให้เกษตรกรมีหนีส้ิน  และปัญหาการแพร่ระบาดของ

โรคไข้เลือดออกและไข้มาลาเรีย ฐานะทางเศรษฐกิจ ผู้ปกครองสว่นใหญ่มีรายได้โดยเฉลี่ย

ประมาณเดือนละ  5,000/เดือน/คน จากการประกอบอาชีพเกษตรกรรม (สัมภาษณ์

ประธานกรรมการสถานศกึษา (12 มิ ย.2556)  มีฐานะความเป็นอยู่ค่อนข้างขัดสน       

จบการศกึษาระดับประถมศึกษาตอนต้น ร้อยละ 80 นับถือศาสนาพุทธ คิดเป็นรอ้ยละ 

100 จ านวนคนเฉลี่ยต่อครอบครัว 6 คน ประเพณีวัฒนธรรมไทย /ศลิปวัฒนธรรมท้องถิ่นที่

เป็นที่รู้จักโดยทั่วไป คอืงานสับปะรดหวานบ้านคา บุญเข้าพรรษา  

             โอกาสและอุปสรรคของโรงเรยีน 

     โอกาสโรงเรียนน้ าตกหว้ยสวนพลู ผูป้กครองนักเรียนและชุมชน 

องค์กรชุมชน สถานประกอบการ  องค์กรภายนอกได้เข้ามาบริจาคสิ่งของเพื่อพัฒนา

การศกึษา เข้ามามีบทบาทมีสว่นร่วมและให้การช่วยเหลือสนับสนุนด้านวัสดุอุปกรณ์

การศกึษาแก่โรงเรียน แก่นักเรียนที่ยากจนขาดแคลน การให้การช่วยเหลืออุปกรณ์การ

เรียน เสือ้ผ้า กระเป๋า รองเท้า ให้แก่นักเรียน ส่งผลให้การบริหารงานโรงเรียน พัฒนางาน

ของโรงเรียนบรรลุวัตถุประสงค์ ในระดับที่ดนี่าพอใจ 

   อุปสรรคของโรงเรียน  ปัญหาสภาพภูมิประเทศที่ตั้งอยู่ที่ราบเชงิเขา

น้ าท่วมขัง หอ้งเรียนมไีม่เพียงพอ ปัญหาการหย่าร้าง ส่งผลใหเ้กิดเด็กก าพร้า ปัญหาการ
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ท าการเกษตรประสบการขาดทุน ปัญหาเด็กไร้สัญชาติ การอา่นไม่ออกเขียนไม่ได้ของ

ผูป้กครองปัญหาโรคภัยไข้เจ็บ โดยเฉพาะ โรคไข้เลือดออก และโรคมาลาเรีย   

   กลยุทธ์การจัดการศึกษา 

    ด้านผู้เรยีน 

     1.ส่งเสริมและพัฒนานักเรียนให้เป็นบุคคลแหง่การเรียนรู้และมี

คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาชาติ 

     2.พัฒนานักเรียนให้มคีวามรู้และทักษะพืน้ฐานในการประกอบ

อาชีพ  

     3.พัฒนาหลักสูตรใหเ้หมาะสมกับผูเ้รียนและท้องถิ่น 

     4.จัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ทั่วถึงและมีคุณภาพ 

     5.บริหารจัดการงบประมาณและทรัพยากรอย่างคุ้มค่า             

มีประสิทธิภาพ 

    ด้านครู 

          1.พัฒนาครูให้มีความรูค้วามสามารถในการจัดกิจกรรมการเรยีน

การสอนอย่างมปีระสิทธิภาพและเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคัญ 

     2.  พัฒนาสื่อและแหล่งเรียนรูใ้ห้เอือ้ต่อการเรียนการสอน 

    ข้อสรุปจากผลการประเมินของสมศ. 

     ในการประเมินรอบที่ 1 และรอบที่ 2 นั้นไมส่ามารถยืนยันข้อมูล

เป็นเอกสารได้ มีเพียงรอบ 3 ที่รับการประเมินในเดือนมกราคม 2555 และผ่านการ

ประเมินและจากที่ผู้วจิัยได้ศกึษา พบว่า สมศ.ได้เสนอแนะว่า  

      1.ครูควรพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามแนว

ทางการปฏิรูปการศกึษา 

      2.ควรวิเคราะหส์าระการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับสภาพจรงิของ

ชุมชนและผู้เรยีน 

     3.สถานศกึษาควรจัดการนิเทศอย่างต่อเนื่อง 

      4.สถานศกึษาควรส่งเสริมใหชุ้มชนมสี่วนร่วมในการจัด

การศกึษา 

     5.สถานศกึษาควรส่งเสริมด้านอาชีพให้ผูเ้รียนและผูป้กครอง 
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      6.สถานศกึษาควรพัฒนาทักษะกระบวนการคิดของผู้เรียน  

โดยใช้การเรียนรู้แบบโครงงาน 

      7.สถานศกึษาควรส่งเสริมให้ครูใชเ้ทคโนโลยีและสื่อทาง

อินเทอร์เน็ต ประกอบการเรียนการสอน 

      8.สถานศกึษาควรจัดการนิเทศ การบริหารงานอย่างเป็นระบบ

ส่งเสริมให้ทุกคนมีสว่นร่วมในการจัดการศกึษา 

   สรุปว่าจากการศกึษาข้อมูลโรงเรียนแหง่นีแ้ล้วทั้งภายนอกและภายใน 

พบว่าปัญหาสว่นใหญ่นั้นมาจากการจัดกระบวนการเรียนรูท้ี่ยังเป็นแบบดั้งเดิม ขาดการ

นิเทศและติดตามอย่างเป็นระบบ ให้ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียร่วมแสดงความคิดเห็นในการจัด

การศกึษา โดยมีเงื่อนไขว่าหากมีการพัฒนาครูภาวะผู้น าครูให้มคีวามสามารถในการ

ปฏิบัติงาน จากแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาที่ได้รว่มกันจัดท าไว้เป็นแนวทาง โดยร่วมกัน

เลือกทางเลือกที่เหมาะสมในการพัฒนา มุ่งการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมภาวะผูน้ าครูใน

โรงเรียนน้ าตกห้วยสวนพลูต่อไป 
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