
 

บทที่ 1 

บทนํา 

ภูมหิลัง 

 ความรูเปนสิ่งที่สําคัญมาก สังคมมนุษยพัฒนาจากสังคมเก็บของปาลาสัตว

สังคมเกษตรกรรม สังคมอุตสาหกรรม สูสังคมเทคโนโลยแีละขอมูลขาวสารนัน้ เปนผล

ของการปฏวิัตคิวามรูของมนุษย ความแตกตางระหวางประเทศมหาอํานาจ ประเทศบรวิาร

และประเทศพัฒนาแลวก็เปนผลของความแตกตางของความรูของมนุษย คนในสังคมหนึ่งๆ 

มคีวามแตกตางกันในหนาที่การงาน สังคมและเศรษฐกจิซึ่งนําไปสูคุณภาพชีวิตที่แตกตาง

กัน ก็เปนผลสําคัญของความแตกตางกันของความรู ผูปฏบิัตงิานที่มีผลงานเปนเลศิกับ

ปฏบิัตงิานที่มีผลงานธรรมดา ก็เชนกัน สวนหนึ่งเปนของความแตกตางของความรูในการ

ทํางาน ฉะนัน้การจัดการความรูเปนการจัดการทรัพยากรมนุษยไดมกีารพัฒนาระบบการ

นําความรูมาใชในการบริหารงานซึ่งเรยีกวา กระบวนการของการเกดิความรู เพราะความรู

เปนคุณสมบัตพิื้นฐานที่จําเปนตอการปฏบิัตงิานของบุคคล หากบุคคลขาดความรูในงานก็

ไมสามารถปฏบิัตหินาที่ในตําแหนงนัน้ได หรอืปฏบิัตไิดก็ไมเกดิผลสัมฤทธผิลที่ด ีและ

ความรูเปนเกณฑสําคัญของการประเมินผลการปฏบิัติงานของแตละบุคคล และ

นอกจากนัน้ “ความรู” ซึ่งอยูในตัวบุคคลและความรูขององคการ อันจะมาซึ่งการสราง

ความรูหรอืนวัตกรรมใหมๆ  ขององคการ (พรธดิา  วเิชียรปญญา. 2548, หนา 12)  

เพราะความรูเปนสวนหนึ่งของพลังขับเคลื่อนการพัฒนาสังคม การรูและนวัตกรรมที่สราง

ขึ้นนัน้ จะตองกอประโยชนตอสังคมสวนตางๆ ที่มคีวามแตกตางกัน หลากหลายอยาง

ทั่วถงึ ซึ่งสถานศกึษาไดเล็งเห็นความสําคัญของการจัดการความรูเปนสําคัญ เพื่อบรหิาร

องคกรใหมปีระสทิธภิาพมาก 

 ในสวนที่เกี่ยวของกับสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน ซึ่งเปนสวนราชการของ

กระทรวงศกึษาธกิาร โดยตามพระราชกฤษฎกีาวาดวยหลักเกณฑและวธิกีารบรหิาร

กจิการบานเมอืงที่ด ีพ.ศ. 2546 ไดกําหนดใหสวนราชการตองมหีนาที่ในการพัฒนาความรู

เพื่อใหมลีักษณะองคกรแหงการเรยีนรูอยางสมํ่าเสมอ โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและ

สามารถประมวลผลความรู ในดานตางๆ เพื่อนํามาประยุกตใชในการปฏบิัตริาชการได
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อยางถูกตอง รวดเร็ว และเหมาะสม ตอสถานการณรวมทัง้องคกรสงเสริมและพัฒนา

ความรูความสามารถ สรางวสิัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคตขิองขาราชการในสังกัดใหเปน

บุคลากรที่มคีุณภาพและประสทิธภิาพในการทํางาน และมกีารเรยีนรูรวมกันเพื่อนํามา

พัฒนาองคกรรวมกันอยางมปีระสทิธภิาพ โดยกําหนดใหสํานักงานคณะกรรมการพัฒนา

ระบบราชการทําหนาที่ กํากับ ตดิตามและประเมนิผลสถานศึกษา เพื่อใหการปฏิบัตงิาน

เกดิประสทิธภิาพสูงสุด ซึง่ไดกําหนดกรอบคํารับรองการปฏบิัตริาชการ โดยในสวนนี้

เกี่ยวของกับการบรหิารจัดการความรูในองคกร ดังนัน้ จะเห็นไดวาการจัดการความรู  

เปนเครื่องมอืหนึ่งที่จะสรางพลังทวคีูณ ในการปฏบิัตริาชการใหเกดิผลสัมฤทธิ์สูงสุด โดยมี

เปาหมาย 3 ประการ คอื เพื่อพัฒนางานใหมคีุณภาพและผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น เพื่อพัฒนาคน 

และเพื่อพัฒนาความรูขององคกร ใหมทีุนความรูขององคกร ซึ่งจะชวยทําใหองคกรมี

ศักยภาพดขีึ้น (วจิารณ  พานชิ, ออนไลน, 2553 หนา 1) ดังนัน้การจัดการความรูในองคกร

จึงมเีปาหมายสําคัญ 2 ประการ คอื เพื่อธํารงรักษาไวซึ่งความรู ความสามารถ ทักษะ 

สมรรถนะและคานยิมซึ่งก็คือขดีความสามารถและความทรงจําขององคกร และเพื่อใหเกดิ

การเรยีนรูอันจะนําไปสูการพัฒนานวัตกรรมในการทํางานซึ่งสงผลใหเกดิความตอเนื่องใน

การดําเนนิการและบรหิารจัดการในทุกระดับขององคกรอยางมปีระสทิธภิาพและยั่งยนื 

(สํานักวจัิยและพัฒนาระบบงานบุคคล. 2552, หนา 37)  

 การจัดการความรู เปนกลยุทธการบรหิารจัดการ วธิปีฏบิัต ิหรอืแผนงานของ

องคกร การจัดการความรูตองเปนระบบและมคีวามสอดคลองไปในทศิทางเดยีวกันทั่วทัง้

องคกร ซึ่งประกอบดวย การสรางและพัฒนาองคความรู (Knowledge Creation and 

Development) การจัดระบบความรู (Knowledge Codification) แบงปนความรู (Knowledge 

Sharing) และการนําความรูไปใช (Knowledge Use) ความรูที่เกี่ยวของจะชวยทําใหผลการ

ดําเนนิงานขององคกรดขีึ้น ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีงเปนปรัชญาที่พระบาทสมเด็จพระ

เจาอยูหัวทรงพระราชทานใหแกปวงชนชาวไทย เปนปรัชญาที่ช้ีถงึแนวทางการดํารงอยูและ

การปฏบิัตตินของประชาชนทุกระดับ ซึ่งสามารถนําไปใชไดกับทุกภาคสวน ไมวาจะเปน

ครอบครัว ชุมชน หรอืรัฐ ทัง้ในการพัฒนาและการบริหารประเทศใหดําเนนิไปในทางสาย

กลาง และในสวนของสถานศกึษาซึ่งเปนหนวยงานที่มหีนาที่ในการบมเพาะเด็กใหออกเปน

คนด ีเปนคนเกง มคีวามสุข จึงควรดําเนนิการจัดการเรียนการสอน และครูผูสอนจะตอง

เปนตัวอยางหรือนําไปปรับใชใหเหมาะสมกับสภาพและบรบิทของแตละสถานศกึษา  
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เพื่อเปนประโยชนตอนักเรยีนซึ่งจะเปนอนาคตที่สําคัญของชาตติอไป (กรมวิชาการ. 2551, 

หนา 40) 

 องคกรและหนวยงานราชการในประเทศไทยไดเริ่มนําการจัดการความรูมาเปน

เครื่องมอืทางการบรหิารเมื่อมกีารประกาศใชพระราชกฤษฎกีาวาดวยหลักเกณฑและ

วธิกีารบรหิารกจิการบานเมืองที่ด ีพ.ศ. 2546 มาตรา 11 กําหนดไววา สวนราชการมี

หนาที่พัฒนาความรูในสวนราชการเพื่อใหมลีักษณะเปนองคกรแหงการเรยีนรูอยาง

สมํ่าเสมอโดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรูในดานตางๆ เพื่อ

นํามาประยุกตใชในการปฏิบัตริาชการไดอยางถูกตอง รวดเร็ว เหมาะสมกับสถานการณ 

รวมทัง้ตองสงเสรมิพัฒนาความรูความสามารถสรางวสิัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคตขิอง

ทางราชการในสังกัดใหเปนบุคลากรที่มปีระสทิธภิาพและมกีารเรยีนรูรวมกันทัศนและ

ปรับเปลี่ยนทัศนคตขิองขาราชการในสังกัดใหเปนบุคคลที่มปีระสทิธภิาพและมกีารเรยีนรู

รวมกันทัง้นี้เพื่อประโยชนในการปฏบิัตริาชการของสวนราชการใหสอดคลองกับการบรหิาร

ราชการใหเกดิสัมฤทธิ์ผลตามพระราชกฤษฎกีานี้ (พระราชกฤษฎกีา วาดวยหลักเกณฑ

และวธิกีารบริหารกจิการบานเมอืงที่ดี พ.ศ. 2554, ออนไลน, 2554 หนา 1) และคูมอืการ

ดําเนนิการตามพระราชกฤษฎกีาดังกลาวคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ในหมวดที่ 3 

แนวทางการพัฒนาสวนราชการใหเปนองคกรแหงการเรยีนรู โดยกําหนดแผนปฏบิัตกิารได

อยางถูกตองรวดเร็วเหมาะสมกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป สงเสรมิและพัฒนาความรู 

ความสามารถ สรางวสิัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคตขิองขาราชการเพื่อใหเปนผูมีความรู

ในวชิาการใหมและปฏบิัตหินาที่ใหเกดิประสทิธภิาพและมคีุณธรรม สรางการมสีวนรวมให

เกดิการเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกันเพื่อพัฒนางานใหเกิดประสทิธภิาพ (สถาบันเพิ่ม

ผลผลติแหงชาต.ิ 2548, หนา 2-3) 

 สภาพการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 มนีโยบายใหโรงเรยีนดําเนินการเรื่องการจัดการความรูใน

โรงเรยีนของป 2555 โดยใหโรงเรยีนรายงานการประเมนิตนเองของโรงเรยีนในสังกัด  

ปการศกึษา 2555 มหีลายโรงเรยีนที่ยังตองการความชวยเหลอื รับการนเิทศเกี่ยวกับ

ยุทธศาสตรการจัดทําวสิัยทัศนและถึงแมจะมวีสิัยทัศนแลวแตโรงเรยีนยังขาดเปาหมายที่

ชัดเจนในการบรรลุผลการจัดการศกึษา สถานศึกษามภีารกจิที่นอกเหนอืจากหนาที่หลัก

ทางวชิาการอกีมาก ถงึแมวาสถานศกึษาจะไดรับการยกฐานะเปนนติบิุคคลแลวก็ตาม  
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แตยังตองบริหารแบบรองรับความชวยเหลอืจากหนวยงานตนสังกัด และแมนวาแตละ

โรงเรยีนเปนนติบิุคคลสมบูรณแลว ก็ยังขาดแคลนบุคลากรเปนจํานวนมากในการทําหนาที่

พัฒนาการศกึษา และพัฒนาตนเองใหเปนผูรูมากยิ่งขึ้นโดยเฉพาะอยางยิ่งผูนําทางการ

ศกึษา ขาดความโดดเดนดานการตัดสนิใจ และความเปนผูนําทางวิชาการและการ

เปลี่ยนแปลง สามารถแยกสภาพการได 2 ลักษณะ คอื ดานสภาพแวดลอมภายนอก

องคกร ภาวะของการแขงขันทัง้ในปจจุบันและอนาคต ไมปรากฏวา หนวยงานทางการ

ศกึษาจะมคีวามเปนเลศิในการปฏบิัตงิานเทาที่ควร กระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคม และ

เศรษฐกจิยุคใหม (New Economy) มกีารแขงขันกันดานทุนทางปญญา ความกาวหนาอยาง

รวดเร็วของเทคโนโลยี ความรูที่เพิ่มขึ้นเปนสองเทาในทุก 2-3 ป การเรยีนรูที่เร็วกวา 

(Faster Learning) จะทําใหองคกรไดเปรยีบในการแขงขัน ดานสภาพแวดลอมภายใน

องคกร ผูปฏบิัตงิานกอใหเกิดความผิดพลาดซ้ํา ทัง้โดยเจตนาและรูไมเทาทันโลกและ

ประสบการณ ความรูมอียูที่ผูเช่ียวชาญเมื่อยายหรอืลาออกไป ความรูก็จะตดิตัวไปกับ

ผูเช่ียวชาญเหลานัน้ ทําใหองคกร ขาดความรูนัน้ไป โรงเรยีนมคีวามเปนเลศิ (Best 

Practice) แตไมเคยนํามาใช และบางครัง้ก็ไมรูวา ความเปนเลศิ (Best Practice) ของตนคอื

อะไร โรงเรยีน มคีวามคดิรเิริ่มซ้ําซอน (Wheel Reinvention) หรอืเรื่องเดยีวกันตลอดเวลา 

โดยธรรมชาตขิองการหมุนเวยีนผูเรยีนแลวนาจะมคีลังความรูมากมาย โรงเรยีนตองการ

ผลงานที่ดขีึ้นในเรื่องของผลผลติและคุณภาพการตอบสนองที่ดตีอผูมสีวนไดสวนเสีย 

(สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1, แผนปฏบิัตกิารประจําป, 

2556 หนา 18) 

 ดวยเหตุผลดังกลาว ผูวจัิยซึ่งเปนครูผูสอนในโรงเรยีนจึงสนใจที่จะวจัิย สภาพ 

ปญหาและผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 เพื่อใหไดขอสนเทศ ใชเปนแนวทางในการพัฒนาที่มุง

เปาหมายไปที่คุณภาพผูเรยีนซึ่งเปนกลไกสําคัญ คอื ความรูความสามารถของบุคลากรใน

สถานศกึษานัน้ๆ ตองดําเนินการรวมกันตามวสิัยทัศน พันธกจิเพื่อการบรกิารประชาชนสู

ความเปนเลศิ และมีระบบการบรหิารคุณภาพโดยรวม ประกอบกับแนวคดิการจัดการ

ความรูซึ่งมีหลายรูปแบบ เชนแนวคดิของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

เปนทางเลอืกหนึ่งของการจัดการความรูในองคการตางๆ ในโรงเรยีนใหสามารถพัฒนา

ตนเองและหนวยงาน ตามการปฏรูิประบบราชการและการศกึษา จึงมคีวามประสงคที่จะ

ทําการวจัิย เกี่ยวกับกระบวนการจัดการความรูขององคการในโรงเรยีนวามกีระบวนการ
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ดําเนนิการอยางใด เพื่อนําผลการศกึษาที่ไดใชเปนขอมูลในการบรหิาร การวางแผน และ

การปรับปรุงพัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีนตางๆ ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ใหมปีระสทิธภิาพและสนองตอบตอการปฏรูิป

การศกึษาในปจจุบันและอนาคตไดอยางแทจรงิ 

คําถามของการวิจัย 

 การศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผูวจัิยไดกําหนดปญหา

การวจัิย ดังนี้ 

  1. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียน และครูผูสอน อยูในระดับใด 

  2. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียน และครูผูสอน ที่มสีถานภาพใน

การทํางานตางกัน แตกตางกันหรอืไม อยางไร 

  3. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียน และครูผูสอน ที่มปีระสบการณ

ในการทํางานตางกัน แตกตางกันหรือไม อยางไร 

  4. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียน และครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานใน

โรงเรยีนที่มขีนาดตางกัน แตกตางกันหรอืไม อยางไร 

  5. แนวทางการพัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ที่เหมาะสมเปนอยางไร 
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ความมุงหมายของการวิจัย 

 การศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผูวจัิยไดกําหนดความมุงหมาย

ของการวจัิย ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของ

ผูบรหิารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน 

  2. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความ

คดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และ

ครูผูสอน ที่มีสถานภาพในการดํารงตําแหนงตางกัน 

  3. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความ

คดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และ

ครูผูสอน ที่มปีระสบการณในการทํางานตางกัน 

  4. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความ

คดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และ

ครูผูสอน ที่ปฏบิัติงานในโรงเรยีนที่มขีนาดตางกัน 

  5. เพื่อนําเสนอแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

สมมติฐานของการวิจัย 

 การศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 จากปญหาของการวิจัยและ

การศกึษาหลักการ แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจัิยที่เกี่ยวของผูวจัิยไดตั้งสมมตฐิานของการ

วจัิย ดังนี้ 
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  1. สภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน  

ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน อยูในระดับมาก 

  2. ปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน  

ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน อยูในระดับปานกลาง 

  3. ผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน  

ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน อยูในระดับมาก 

  4. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียน และครูผูสอน ที่มสีถานภาพใน

การดํารงตําแหนงตางกัน มีความแตกตางกัน 

  5. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียน และครูผูสอน ที่มปีระสบการณ

ในการทํางานตางกัน มคีวามแตกตางกัน 

  6. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียน และครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานใน

โรงเรยีนขนาดตางกัน มคีวามแตกตางกัน 

ความสําคัญของการวิจัย 

 การศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ในครัง้นี้กอใหเกดิประโยชน 

ตางๆ ดังนี้ 

  1. ผลการวจัิยในครัง้นี้จะทําใหทราบสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการ

จัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



8 

ซึ่งสามารถใชเปนแนวทางปรับปรุงและพัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน ใหเกดิสภาพ

การจัดการความรูที่มปีระสิทธภิาพมากขึ้น 

  2. ผลการวิจัยในครั้งนี้จะเปนประโยชนสําหรับผูบริหารสถานศกึษา ครู และ

หนวยงานที่เกี่ยวของใชเปนขอมูลพื้นฐานในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการความรูใน

โรงเรยีน กอใหเกดิผลสําเร็จสูงสุดของการจัดการศกึษา 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวจัิยครัง้นี้ ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวจัิย  ดังนี้ 

  1. ขอบเขตดานเนื้อหา 

   มุงศกึษา สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยใชแนวความคิดการ

จัดการความรู ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและสถาบันเพิ่มผลผลติ

แหงชาติ (2548, หนา 5-6) ดังนี้ 

   1.1 ดานการบงช้ีความรู 

   1.2 ดานการสรางและแสวงหาความรู 

   1.3 ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ 

   1.4 ดานการประมวลและกลั่นกรองความรู 

   1.5 ดานการเขาถึงความรู 

   1.6 ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู 

   1.7 ดานการเรยีนรู 

  2. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

   2.1 ประชากร 

    ประชากรที่ใชในการวจัิยครั้งนี้ ไดแก ผูบรหิารโรงเรยีน  

ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ปการศกึษา 2557 จากทัง้หมด 7 อําเภอ 174 

โรงเรยีน จํานวนทัง้สิ้น 2,516 คน จําแนกเปนผูบริหารโรงเรยีน จํานวน 174 คน  

ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน จํานวน 2,342 คน 
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   2.2 กลุมตัวอยาง 

    กลุมตัวอยางที่ใชในการวจัิยครัง้นี้ ไดแก ผูบรหิารโรงเรียน  

ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ประจําปการศึกษา 2557 จํานวน 369 คน จําแนก

เปนผูบรหิารโรงเรยีน จํานวน 123 คน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน 

จํานวน 123 คนและครูผูสอน 123 คน ซึ่งไดมาโดยวธิสีุมตัวอยางแบบหลายขัน้ตอน 

(Multistage Random Sampling) กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางสําเร็จรูปของ 

เครชซแีละมอรแกน (Krejcie and Morgan.); (บุญชม  ศรสีะอาด. 2554, หนา 100) 

  3. ขอบเขตดานตัวแปร  

   3.1 ตัวแปรอสิระ (Independent Variables) ไดแก 

    3.1.1 สถานภาพ 

     3.1.1.1 ผูบรหิารโรงเรยีน 

     3.1.1.2 ครูผูรับผิดชอบงานจัดการความรูในโรงเรยีน 

     3.1.1.3 ครูผูสอน 

    3.1.2 ประสบการณในการดํารงตําแหนง 

     3.1.2.1 ต่ํากวา 10 ป 

     3.1.2.2 ระหวาง 10 – 15 ป 

     3.1.2.3 มากกวา 15 ป 

    3.1.3 ขนาดของโรงเรยีน 

     3.1.3.1 โรงเรยีนขนาดเล็ก 

     3.1.3.2 โรงเรยีนขนาดกลาง 

     3.1.3.3 โรงเรยีนขนาดใหญ 

   3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ไดแก สภาพ ปญหา และ

ผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน ตามกรอบความคดิการจัดการความรู  

ตามขัน้ตอน 7 ดาน ดังนี้ 

    3.2.1 ดานการบงช้ีความรู 

    3.2.2 ดานการสรางและแสวงหาความรู 

    3.2.3 ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ 

    3.2.4 ดานการประมวลและกลั่นกรองความรู 
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    3.2.5 ดานการเขาถงึความรู 

    3.2.6 ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู 

    3.2.7 ดานการเรยีนรู 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 การวจัิยครัง้นี้ ผูวิจัยมุงศกึษา สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการ

ความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

ตามกรอบความคดิการจัดการความรู ตามขัน้ตอน 7 ดาน ดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิของการวิจัย 

1. สถานภาพ 

1.1 ผูบรหิารโรงเรยีน 

1.2 ครูผูรับผิดชอบงานจัดการ

ความรูในโรงเรยีน 

1.3 ครูผูสอน 

2. ประสบการณในการดํารงตําแหนง 

2.1 ต่ํากวา 10 ป 

2.2 ระหวาง 10 – 15 ป 

2.3 มากกวา 15 ป 

3. ขนาดของโรงเรยีน 

3.1 โรงเรยีนขนาดเล็ก  

3.2 โรงเรยีนขนาดกลาง 

3.3 โรงเรยีนขนาดใหญ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการ

จัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 
ประกอบดวย 7 ดาน ดังนี้ 

 1. ดานการบงช้ีความรู 

 2. ดานการสรางและแสวงหาความรู 

 3. ดานการจัดความรูใหเปนระบบ 

 4. ดานการประมวลและการกลั่นกรอง 

  ความรู 

 5. ดานการเขาถึงความรู 

 6. ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู 

 7. ดานการเรยีนรู 

      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการจัดการ

ความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตาม 
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นยิามศัพทเฉพาะ 

 เพื่อใหเกดิความเขาใจตรงกัน ผูวจัิยจึงไดกําหนดนยิามศัพทเฉพาะของการวจัิย 

ดังนี้ 

  1. ความรู หมายถงึ ขอเท็จจรงิ ขอมูลและทักษะที่เกดิจากการเรยีนรู และ

สั่งสมความเขาใจผานประสบการณและการศึกษาของบุคคลหนึ่งบุคคลใด ทัง้ในทางทฤษฎี

และปฏบิัต ิแบงได 2 ประเภท ไดแก ความรูที่เดนชัด ซึ่งอยูในรูปของการบันทกึไวบนสื่อ

หรอืสิ่งพมิพตางๆ และความรูที่อยูในตัวบุคคลแตละคน ซึ่งแสดงออกมาทางความคดิ 

อารมณ ความรูสกึ ความชํานาญ 

  2. การจัดการความรู หมายถงึ กระบวนการที่เนนการแลกเปลี่ยนความรู 

ของบุคลากรในโรงเรยีน โดยตองอาศัยการแลกเปลี่ยนความรู มกีารปฏสิัมพันธกันของคน

ภายในโรงเรยีนเดยีวกัน เมื่อรวบรวมแลวก็มกีารนําความรูที่ไดมาใชวธิกีารที่เรยีกวา  

การสังเคราะห และการจําแนก หรอืจัดระบบใหม เพื่อสรางเปนองคความรูใหมที่นําไปสู

การเผยแพรความรู โดยม ี7 ดานดังนี้ 

   2.1 ดานการบงช้ีความรู หมายถงึ กระบวนการที่โรงเรยีนตองกําหนด

เปาหมาย ในการดําเนนิงาน มกีารแตงตั้ง ใหความสําคัญ รวมทัง้การจัดลําดับความสําคัญ

ของงาน เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่วางไว 

   2.2 ดานการสรางและแสวงหาความรู หมายถงึ กระบวนการหาวธิกีาร

ในการดงึความรูจากแหลงตางๆ ที่อาจอยูกระจัดกระจายมารวมไวเพื่อจัดทําเนื้อหาให

เหมาะสมและตรงกับความตองการของผูใช 

   2.3 ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ หมายถงึ กระบวนการแบงชนดิ

และประเภทของความรู เพื่อจัดทําระบบใหงายสะดวกตอการคนหาและการใชงาน 

   2.4 ดานการประมวลและกลั่นกรองขอมูล หมายถงึ กระบวนการจัดทํา

รูปแบบและภาษาใหเปนมาตรฐานเดยีวกันทัง้โรงเรยีน และเรยีบเรยีง ปรับปรุงเนื้อหาให

ทันสมัยและตรงกับความตองการ 

   2.5 ดานการเขาถงึความรู หมายถงึ กระบวนการที่ทําใหบุคลากร

สามารถเขาถงึความรูที่มอียูทัง้ภายในและภายนอกองคกรไดอยางสะดวก รวดเร็ว และ

ทั่วถงึทัง้องคกร ในเวลาที่ตองการ 
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   2.6 ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู หมายถงึ กระบวนการจัดทํา

เอกสาร ฐานความรู ชุมชนแหงการเรยีนรู ระบบพี่เลี้ยง การสับเปลี่ยนงาน การยืมตัว

บุคลากรมาชวยงาน เวทแีลกเปลี่ยนความรู 

    2.7 ดานการเรยีนรู หมายถงึ กระบวนการนําความรูไปใชประโยชนใน

การตัดสนิใจ การแกปญหาและการปรับปรุงองคกร เพื่อใหองคกรสามารถนําความรูมาใช

ในการพัฒนาองคกร 

  3. สภาพการจัดการความรู หมายถงึ สภาพที่เปนจรงิของการจัดการ

ความรูในโรงเรยีน ตามวัตถุประสงคของโรงเรยีนที่ตองดําเนนิการทัง้ 7 ดาน ซึ่งวัดไดจาก

แบบสอบถามที่ผูวจัิยสรางขึ้น 

  4. ปญหาการจัดการความรู หมายถงึ ขอขัดของและอุปสรรคที่ทําใหจัดการ

ความรูในโรงเรยีน ไมบรรลุตามวัตถุประสงคของโรงเรียนที่ตองดําเนนิการทัง้ 7 ดาน  

ซึ่งวัดไดจากแบบสอบถามที่ผูวจัิยสรางขึ้น 

  5. ผลสําเร็จในการจัดการความรูในโรงเรยีน หมายถงึ ผลที่เกดิขึ้นจากการ

จัดการความรูในโรงเรยีนทัง้ 7 ดาน ซึ่งวัดไดจากแบบสอบถามที่ผูวจัิยสรางขึ้น 

  6. สถานภาพ หมายถงึ การดํารงตําแหนงของขาราชการตามที่ไดรับบรรจุ

แตงตัง้ หรอืมอบหมายใหปฏบิัตหินาที่แทนอยางเปนทางการ ซึ่งกําหนดเปน 3 กลุม ไดแก 

   6.1 ผูบรหิารโรงเรยีน หมายถงึ ผูอํานวยการโรงเรยีนหรือผูที่ไดรับ

มอบหมายใหรักษาราชการในตําแหนงผูอํานวยการโรงเรยีน ที่ปฏบิัตงิานในโรงเรยีน  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ในปการศกึษา 2557 

   6.2 ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน หมายถงึ 

ขาราชการครูที่ปฏบิัตหินาที่การสอนและไดรับมอบหมายงานพเิศษดานการจัดการความรู

ในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ในปการศกึษา 

2557 

   6.3 ครูผูสอน หมายถงึ ขาราชการครูที่ปฏบิัตหินาที่การสอนในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ในปการศกึษา 2557 

  7. ประสบการณในการดํารงตําแหนง หมายถงึ ระยะเวลาในการปฏบิัติ

หนาที่ของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และ

ครูผูสอน ตามคําสั่งของผูมีอํานาจบรรจุแตงตั้ง ตั้งแตเขาสูตําแหนงจนถงึปจจุบัน  

ซึ่งกําหนดเปน 3 กลุม ไดแก 
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   7.1 ประสบการณต่ํากวา 10 ป 

   7.2 ประสบการณระหวาง 10 – 15 ป 

   7.3 ประสบการณมากกวา 15 ป 

  8. ขนาดของโรงเรยีน หมายถงึ สภาพทางกายภาพของโรงเรยีนที่กําหนด

ตามจํานวนนักเรยีนทั้งหมดในโรงเรยีน ปการศกึษา 2557 โดยจําแนกเปน 3 ขนาด (สํานัก

วชิาการและมาตรฐานการศึกษา. 2548, หนา 2) ดังนี้ 

   8.1 โรงเรยีนขนาดเล็ก มจํีานวนนักเรยีนไมเกนิ 120 คน 

   8.2 โรงเรยีนขนาดกลาง มจํีานวนนักเรยีนตัง้แต 121 ถงึ 300 คน 

   8.3 โรงเรยีนขนาดใหญ มจํีานวนนักเรยีน 301 คน ขึ้นไป 

  9. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 หมายถงึ  

สวนราชการที่เกดิขึ้นจากการแบงตามพระราชบัญญัติระเบยีบบรหิารกระทรวงศกึษาธกิาร 

พ.ศ. 2546 ซึ่งประกอบไปดวยสถานศกึษาสังกัดใน 7 อําเภอ ดังนี้ อําเภอเมือง อําเภอ

กุสุมาลย อําเภอโพนนาแกว อําเภอโคกศรีสุพรรณ อําเภอเตางอย อําเภอภูพาน  

อําเภอกุดบาก  

  10. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน 

หมายถงึ วธิกีารที่จัดการความรูในโรงเรยีนที่พัฒนาขึ้นในดานที่มสีภาพและผลสําเร็จ 

ต่ํากวาคาเฉลี่ยรวมและปญหาที่มคีาเฉลี่ยสูงกวาคาเฉลี่ยรวม โดยเสนอเปนแนวทางในการ

จัดการความรูในโรงเรยีน ใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 10 คน ใหขอคดิเห็นและนํามาวเิคราะห

เสนอแนวทางในการจัดการความรูในโรงเรยีนตอไป 
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