
 

บทที่ 1 

บทนํา 

ภูมหิลัง 

 ความรูเปนสิ่งที่สําคัญมาก สังคมมนุษยพัฒนาจากสังคมเก็บของปาลาสัตว

สังคมเกษตรกรรม สังคมอุตสาหกรรม สูสังคมเทคโนโลยแีละขอมูลขาวสารนัน้ เปนผล

ของการปฏวิัตคิวามรูของมนุษย ความแตกตางระหวางประเทศมหาอํานาจ ประเทศบรวิาร

และประเทศพัฒนาแลวก็เปนผลของความแตกตางของความรูของมนุษย คนในสังคมหนึ่งๆ 

มคีวามแตกตางกันในหนาที่การงาน สังคมและเศรษฐกจิซึ่งนําไปสูคุณภาพชีวิตที่แตกตาง

กัน ก็เปนผลสําคัญของความแตกตางกันของความรู ผูปฏบิัตงิานที่มีผลงานเปนเลศิกับ

ปฏบิัตงิานที่มีผลงานธรรมดา ก็เชนกัน สวนหนึ่งเปนของความแตกตางของความรูในการ

ทํางาน ฉะนัน้การจัดการความรูเปนการจัดการทรัพยากรมนุษยไดมกีารพัฒนาระบบการ

นําความรูมาใชในการบริหารงานซึ่งเรยีกวา กระบวนการของการเกดิความรู เพราะความรู

เปนคุณสมบัตพิื้นฐานที่จําเปนตอการปฏบิัตงิานของบุคคล หากบุคคลขาดความรูในงานก็

ไมสามารถปฏบิัตหินาที่ในตําแหนงนัน้ได หรอืปฏบิัตไิดก็ไมเกดิผลสัมฤทธผิลที่ด ีและ

ความรูเปนเกณฑสําคัญของการประเมินผลการปฏบิัติงานของแตละบุคคล และ

นอกจากนัน้ “ความรู” ซึ่งอยูในตัวบุคคลและความรูขององคการ อันจะมาซึ่งการสราง

ความรูหรอืนวัตกรรมใหมๆ  ขององคการ (พรธดิา  วเิชียรปญญา. 2548, หนา 12)  

เพราะความรูเปนสวนหนึ่งของพลังขับเคลื่อนการพัฒนาสังคม การรูและนวัตกรรมที่สราง

ขึ้นนัน้ จะตองกอประโยชนตอสังคมสวนตางๆ ที่มคีวามแตกตางกัน หลากหลายอยาง

ทั่วถงึ ซึ่งสถานศกึษาไดเล็งเห็นความสําคัญของการจัดการความรูเปนสําคัญ เพื่อบรหิาร

องคกรใหมปีระสทิธภิาพมาก 

 ในสวนที่เกี่ยวของกับสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน ซึ่งเปนสวนราชการของ

กระทรวงศกึษาธกิาร โดยตามพระราชกฤษฎกีาวาดวยหลักเกณฑและวธิกีารบรหิาร

กจิการบานเมอืงที่ด ีพ.ศ. 2546 ไดกําหนดใหสวนราชการตองมหีนาที่ในการพัฒนาความรู

เพื่อใหมลีักษณะองคกรแหงการเรยีนรูอยางสมํ่าเสมอ โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและ

สามารถประมวลผลความรู ในดานตางๆ เพื่อนํามาประยุกตใชในการปฏบิัตริาชการได
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อยางถูกตอง รวดเร็ว และเหมาะสม ตอสถานการณรวมทัง้องคกรสงเสริมและพัฒนา

ความรูความสามารถ สรางวสิัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคตขิองขาราชการในสังกัดใหเปน

บุคลากรที่มคีุณภาพและประสทิธภิาพในการทํางาน และมกีารเรยีนรูรวมกันเพื่อนํามา

พัฒนาองคกรรวมกันอยางมปีระสทิธภิาพ โดยกําหนดใหสํานักงานคณะกรรมการพัฒนา

ระบบราชการทําหนาที่ กํากับ ตดิตามและประเมนิผลสถานศึกษา เพื่อใหการปฏิบัตงิาน

เกดิประสทิธภิาพสูงสุด ซึง่ไดกําหนดกรอบคํารับรองการปฏบิัตริาชการ โดยในสวนนี้

เกี่ยวของกับการบรหิารจัดการความรูในองคกร ดังนัน้ จะเห็นไดวาการจัดการความรู  

เปนเครื่องมอืหนึ่งที่จะสรางพลังทวคีูณ ในการปฏบิัตริาชการใหเกดิผลสัมฤทธิ์สูงสุด โดยมี

เปาหมาย 3 ประการ คอื เพื่อพัฒนางานใหมคีุณภาพและผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น เพื่อพัฒนาคน 

และเพื่อพัฒนาความรูขององคกร ใหมทีุนความรูขององคกร ซึ่งจะชวยทําใหองคกรมี

ศักยภาพดขีึ้น (วจิารณ  พานชิ, ออนไลน, 2553 หนา 1) ดังนัน้การจัดการความรูในองคกร

จึงมเีปาหมายสําคัญ 2 ประการ คอื เพื่อธํารงรักษาไวซึ่งความรู ความสามารถ ทักษะ 

สมรรถนะและคานยิมซึ่งก็คือขดีความสามารถและความทรงจําขององคกร และเพื่อใหเกดิ

การเรยีนรูอันจะนําไปสูการพัฒนานวัตกรรมในการทํางานซึ่งสงผลใหเกดิความตอเนื่องใน

การดําเนนิการและบรหิารจัดการในทุกระดับขององคกรอยางมปีระสทิธภิาพและยั่งยนื 

(สํานักวจัิยและพัฒนาระบบงานบุคคล. 2552, หนา 37)  

 การจัดการความรู เปนกลยุทธการบรหิารจัดการ วธิปีฏบิัต ิหรอืแผนงานของ

องคกร การจัดการความรูตองเปนระบบและมคีวามสอดคลองไปในทศิทางเดยีวกันทั่วทัง้

องคกร ซึ่งประกอบดวย การสรางและพัฒนาองคความรู (Knowledge Creation and 

Development) การจัดระบบความรู (Knowledge Codification) แบงปนความรู (Knowledge 

Sharing) และการนําความรูไปใช (Knowledge Use) ความรูที่เกี่ยวของจะชวยทําใหผลการ

ดําเนนิงานขององคกรดขีึ้น ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีงเปนปรัชญาที่พระบาทสมเด็จพระ

เจาอยูหัวทรงพระราชทานใหแกปวงชนชาวไทย เปนปรัชญาที่ช้ีถงึแนวทางการดํารงอยูและ

การปฏบิัตตินของประชาชนทุกระดับ ซึ่งสามารถนําไปใชไดกับทุกภาคสวน ไมวาจะเปน

ครอบครัว ชุมชน หรอืรัฐ ทัง้ในการพัฒนาและการบริหารประเทศใหดําเนนิไปในทางสาย

กลาง และในสวนของสถานศกึษาซึ่งเปนหนวยงานที่มหีนาที่ในการบมเพาะเด็กใหออกเปน

คนด ีเปนคนเกง มคีวามสุข จึงควรดําเนนิการจัดการเรียนการสอน และครูผูสอนจะตอง

เปนตัวอยางหรือนําไปปรับใชใหเหมาะสมกับสภาพและบรบิทของแตละสถานศกึษา  
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เพื่อเปนประโยชนตอนักเรยีนซึ่งจะเปนอนาคตที่สําคัญของชาตติอไป (กรมวิชาการ. 2551, 

หนา 40) 

 องคกรและหนวยงานราชการในประเทศไทยไดเริ่มนําการจัดการความรูมาเปน

เครื่องมอืทางการบรหิารเมื่อมกีารประกาศใชพระราชกฤษฎกีาวาดวยหลักเกณฑและ

วธิกีารบรหิารกจิการบานเมืองที่ด ีพ.ศ. 2546 มาตรา 11 กําหนดไววา สวนราชการมี

หนาที่พัฒนาความรูในสวนราชการเพื่อใหมลีักษณะเปนองคกรแหงการเรยีนรูอยาง

สมํ่าเสมอโดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรูในดานตางๆ เพื่อ

นํามาประยุกตใชในการปฏิบัตริาชการไดอยางถูกตอง รวดเร็ว เหมาะสมกับสถานการณ 

รวมทัง้ตองสงเสรมิพัฒนาความรูความสามารถสรางวสิัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคตขิอง

ทางราชการในสังกัดใหเปนบุคลากรที่มปีระสทิธภิาพและมกีารเรยีนรูรวมกันทัศนและ

ปรับเปลี่ยนทัศนคตขิองขาราชการในสังกัดใหเปนบุคคลที่มปีระสทิธภิาพและมกีารเรยีนรู

รวมกันทัง้นี้เพื่อประโยชนในการปฏบิัตริาชการของสวนราชการใหสอดคลองกับการบรหิาร

ราชการใหเกดิสัมฤทธิ์ผลตามพระราชกฤษฎกีานี้ (พระราชกฤษฎกีา วาดวยหลักเกณฑ

และวธิกีารบริหารกจิการบานเมอืงที่ดี พ.ศ. 2554, ออนไลน, 2554 หนา 1) และคูมอืการ

ดําเนนิการตามพระราชกฤษฎกีาดังกลาวคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ในหมวดที่ 3 

แนวทางการพัฒนาสวนราชการใหเปนองคกรแหงการเรยีนรู โดยกําหนดแผนปฏบิัตกิารได

อยางถูกตองรวดเร็วเหมาะสมกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป สงเสรมิและพัฒนาความรู 

ความสามารถ สรางวสิัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคตขิองขาราชการเพื่อใหเปนผูมีความรู

ในวชิาการใหมและปฏบิัตหินาที่ใหเกดิประสทิธภิาพและมคีุณธรรม สรางการมสีวนรวมให

เกดิการเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกันเพื่อพัฒนางานใหเกิดประสทิธภิาพ (สถาบันเพิ่ม

ผลผลติแหงชาต.ิ 2548, หนา 2-3) 

 สภาพการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 มนีโยบายใหโรงเรยีนดําเนินการเรื่องการจัดการความรูใน

โรงเรยีนของป 2555 โดยใหโรงเรยีนรายงานการประเมนิตนเองของโรงเรยีนในสังกัด  

ปการศกึษา 2555 มหีลายโรงเรยีนที่ยังตองการความชวยเหลอื รับการนเิทศเกี่ยวกับ

ยุทธศาสตรการจัดทําวสิัยทัศนและถึงแมจะมวีสิัยทัศนแลวแตโรงเรยีนยังขาดเปาหมายที่

ชัดเจนในการบรรลุผลการจัดการศกึษา สถานศึกษามภีารกจิที่นอกเหนอืจากหนาที่หลัก

ทางวชิาการอกีมาก ถงึแมวาสถานศกึษาจะไดรับการยกฐานะเปนนติบิุคคลแลวก็ตาม  
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แตยังตองบริหารแบบรองรับความชวยเหลอืจากหนวยงานตนสังกัด และแมนวาแตละ

โรงเรยีนเปนนติบิุคคลสมบูรณแลว ก็ยังขาดแคลนบุคลากรเปนจํานวนมากในการทําหนาที่

พัฒนาการศกึษา และพัฒนาตนเองใหเปนผูรูมากยิ่งขึ้นโดยเฉพาะอยางยิ่งผูนําทางการ

ศกึษา ขาดความโดดเดนดานการตัดสนิใจ และความเปนผูนําทางวิชาการและการ

เปลี่ยนแปลง สามารถแยกสภาพการได 2 ลักษณะ คอื ดานสภาพแวดลอมภายนอก

องคกร ภาวะของการแขงขันทัง้ในปจจุบันและอนาคต ไมปรากฏวา หนวยงานทางการ

ศกึษาจะมคีวามเปนเลศิในการปฏบิัตงิานเทาที่ควร กระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคม และ

เศรษฐกจิยุคใหม (New Economy) มกีารแขงขันกันดานทุนทางปญญา ความกาวหนาอยาง

รวดเร็วของเทคโนโลยี ความรูที่เพิ่มขึ้นเปนสองเทาในทุก 2-3 ป การเรยีนรูที่เร็วกวา 

(Faster Learning) จะทําใหองคกรไดเปรยีบในการแขงขัน ดานสภาพแวดลอมภายใน

องคกร ผูปฏบิัตงิานกอใหเกิดความผิดพลาดซ้ํา ทัง้โดยเจตนาและรูไมเทาทันโลกและ

ประสบการณ ความรูมอียูที่ผูเช่ียวชาญเมื่อยายหรอืลาออกไป ความรูก็จะตดิตัวไปกับ

ผูเช่ียวชาญเหลานัน้ ทําใหองคกร ขาดความรูนัน้ไป โรงเรยีนมคีวามเปนเลศิ (Best 

Practice) แตไมเคยนํามาใช และบางครัง้ก็ไมรูวา ความเปนเลศิ (Best Practice) ของตนคอื

อะไร โรงเรยีน มคีวามคดิรเิริ่มซ้ําซอน (Wheel Reinvention) หรอืเรื่องเดยีวกันตลอดเวลา 

โดยธรรมชาตขิองการหมุนเวยีนผูเรยีนแลวนาจะมคีลังความรูมากมาย โรงเรยีนตองการ

ผลงานที่ดขีึ้นในเรื่องของผลผลติและคุณภาพการตอบสนองที่ดตีอผูมสีวนไดสวนเสีย 

(สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1, แผนปฏบิัตกิารประจําป, 

2556 หนา 18) 

 ดวยเหตุผลดังกลาว ผูวจัิยซึ่งเปนครูผูสอนในโรงเรยีนจึงสนใจที่จะวจัิย สภาพ 

ปญหาและผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 เพื่อใหไดขอสนเทศ ใชเปนแนวทางในการพัฒนาที่มุง

เปาหมายไปที่คุณภาพผูเรยีนซึ่งเปนกลไกสําคัญ คอื ความรูความสามารถของบุคลากรใน

สถานศกึษานัน้ๆ ตองดําเนินการรวมกันตามวสิัยทัศน พันธกจิเพื่อการบรกิารประชาชนสู

ความเปนเลศิ และมีระบบการบรหิารคุณภาพโดยรวม ประกอบกับแนวคดิการจัดการ

ความรูซึ่งมีหลายรูปแบบ เชนแนวคดิของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

เปนทางเลอืกหนึ่งของการจัดการความรูในองคการตางๆ ในโรงเรยีนใหสามารถพัฒนา

ตนเองและหนวยงาน ตามการปฏรูิประบบราชการและการศกึษา จึงมคีวามประสงคที่จะ

ทําการวจัิย เกี่ยวกับกระบวนการจัดการความรูขององคการในโรงเรยีนวามกีระบวนการ
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ดําเนนิการอยางใด เพื่อนําผลการศกึษาที่ไดใชเปนขอมูลในการบรหิาร การวางแผน และ

การปรับปรุงพัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีนตางๆ ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ใหมปีระสทิธภิาพและสนองตอบตอการปฏรูิป

การศกึษาในปจจุบันและอนาคตไดอยางแทจรงิ 

คําถามของการวิจัย 

 การศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผูวจัิยไดกําหนดปญหา

การวจัิย ดังนี้ 

  1. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียน และครูผูสอน อยูในระดับใด 

  2. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียน และครูผูสอน ที่มสีถานภาพใน

การทํางานตางกัน แตกตางกันหรอืไม อยางไร 

  3. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียน และครูผูสอน ที่มปีระสบการณ

ในการทํางานตางกัน แตกตางกันหรือไม อยางไร 

  4. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียน และครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานใน

โรงเรยีนที่มขีนาดตางกัน แตกตางกันหรอืไม อยางไร 

  5. แนวทางการพัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ที่เหมาะสมเปนอยางไร 
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ความมุงหมายของการวิจัย 

 การศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผูวจัิยไดกําหนดความมุงหมาย

ของการวจัิย ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของ

ผูบรหิารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน 

  2. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความ

คดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และ

ครูผูสอน ที่มีสถานภาพในการดํารงตําแหนงตางกัน 

  3. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความ

คดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และ

ครูผูสอน ที่มปีระสบการณในการทํางานตางกัน 

  4. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความ

คดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และ

ครูผูสอน ที่ปฏบิัติงานในโรงเรยีนที่มขีนาดตางกัน 

  5. เพื่อนําเสนอแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

สมมติฐานของการวิจัย 

 การศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 จากปญหาของการวิจัยและ

การศกึษาหลักการ แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจัิยที่เกี่ยวของผูวจัิยไดตั้งสมมตฐิานของการ

วจัิย ดังนี้ 
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  1. สภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน  

ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน อยูในระดับมาก 

  2. ปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน  

ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน อยูในระดับปานกลาง 

  3. ผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน  

ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน อยูในระดับมาก 

  4. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียน และครูผูสอน ที่มสีถานภาพใน

การดํารงตําแหนงตางกัน มีความแตกตางกัน 

  5. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียน และครูผูสอน ที่มปีระสบการณ

ในการทํางานตางกัน มคีวามแตกตางกัน 

  6. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียน และครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานใน

โรงเรยีนขนาดตางกัน มคีวามแตกตางกัน 

ความสําคัญของการวิจัย 

 การศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ในครัง้นี้กอใหเกดิประโยชน 

ตางๆ ดังนี้ 

  1. ผลการวจัิยในครัง้นี้จะทําใหทราบสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการ

จัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1  
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ซึ่งสามารถใชเปนแนวทางปรับปรุงและพัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน ใหเกดิสภาพ

การจัดการความรูที่มปีระสิทธภิาพมากขึ้น 

  2. ผลการวิจัยในครั้งนี้จะเปนประโยชนสําหรับผูบริหารสถานศกึษา ครู และ

หนวยงานที่เกี่ยวของใชเปนขอมูลพื้นฐานในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการความรูใน

โรงเรยีน กอใหเกดิผลสําเร็จสูงสุดของการจัดการศกึษา 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวจัิยครัง้นี้ ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวจัิย  ดังนี้ 

  1. ขอบเขตดานเนื้อหา 

   มุงศกึษา สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยใชแนวความคิดการ

จัดการความรู ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและสถาบันเพิ่มผลผลติ

แหงชาติ (2548, หนา 5-6) ดังนี้ 

   1.1 ดานการบงช้ีความรู 

   1.2 ดานการสรางและแสวงหาความรู 

   1.3 ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ 

   1.4 ดานการประมวลและกลั่นกรองความรู 

   1.5 ดานการเขาถึงความรู 

   1.6 ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู 

   1.7 ดานการเรยีนรู 

  2. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

   2.1 ประชากร 

    ประชากรที่ใชในการวจัิยครั้งนี้ ไดแก ผูบรหิารโรงเรยีน  

ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ปการศกึษา 2557 จากทัง้หมด 7 อําเภอ 174 

โรงเรยีน จํานวนทัง้สิ้น 2,516 คน จําแนกเปนผูบริหารโรงเรยีน จํานวน 174 คน  

ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน จํานวน 2,342 คน 
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   2.2 กลุมตัวอยาง 

    กลุมตัวอยางที่ใชในการวจัิยครัง้นี้ ไดแก ผูบรหิารโรงเรียน  

ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ประจําปการศึกษา 2557 จํานวน 369 คน จําแนก

เปนผูบรหิารโรงเรยีน จํานวน 123 คน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน 

จํานวน 123 คนและครูผูสอน 123 คน ซึ่งไดมาโดยวธิสีุมตัวอยางแบบหลายขัน้ตอน 

(Multistage Random Sampling) กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางสําเร็จรูปของ 

เครชซแีละมอรแกน (Krejcie and Morgan.); (บุญชม  ศรสีะอาด. 2554, หนา 100) 

  3. ขอบเขตดานตัวแปร  

   3.1 ตัวแปรอสิระ (Independent Variables) ไดแก 

    3.1.1 สถานภาพ 

     3.1.1.1 ผูบรหิารโรงเรยีน 

     3.1.1.2 ครูผูรับผิดชอบงานจัดการความรูในโรงเรยีน 

     3.1.1.3 ครูผูสอน 

    3.1.2 ประสบการณในการดํารงตําแหนง 

     3.1.2.1 ต่ํากวา 10 ป 

     3.1.2.2 ระหวาง 10 – 15 ป 

     3.1.2.3 มากกวา 15 ป 

    3.1.3 ขนาดของโรงเรยีน 

     3.1.3.1 โรงเรยีนขนาดเล็ก 

     3.1.3.2 โรงเรยีนขนาดกลาง 

     3.1.3.3 โรงเรยีนขนาดใหญ 

   3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ไดแก สภาพ ปญหา และ

ผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน ตามกรอบความคดิการจัดการความรู  

ตามขัน้ตอน 7 ดาน ดังนี้ 

    3.2.1 ดานการบงช้ีความรู 

    3.2.2 ดานการสรางและแสวงหาความรู 

    3.2.3 ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ 

    3.2.4 ดานการประมวลและกลั่นกรองความรู 
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    3.2.5 ดานการเขาถงึความรู 

    3.2.6 ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู 

    3.2.7 ดานการเรยีนรู 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 การวจัิยครัง้นี้ ผูวิจัยมุงศกึษา สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการ

ความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

ตามกรอบความคดิการจัดการความรู ตามขัน้ตอน 7 ดาน ดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิของการวิจัย 

1. สถานภาพ 

1.1 ผูบรหิารโรงเรยีน 

1.2 ครูผูรับผิดชอบงานจัดการ

ความรูในโรงเรยีน 

1.3 ครูผูสอน 

2. ประสบการณในการดํารงตําแหนง 

2.1 ต่ํากวา 10 ป 

2.2 ระหวาง 10 – 15 ป 

2.3 มากกวา 15 ป 

3. ขนาดของโรงเรยีน 

3.1 โรงเรยีนขนาดเล็ก  

3.2 โรงเรยีนขนาดกลาง 

3.3 โรงเรยีนขนาดใหญ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการ

จัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 
ประกอบดวย 7 ดาน ดังนี้ 

 1. ดานการบงช้ีความรู 

 2. ดานการสรางและแสวงหาความรู 

 3. ดานการจัดความรูใหเปนระบบ 

 4. ดานการประมวลและการกลั่นกรอง 

  ความรู 

 5. ดานการเขาถึงความรู 

 6. ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู 

 7. ดานการเรยีนรู 

      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการจัดการ

ความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตาม 
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นยิามศัพทเฉพาะ 

 เพื่อใหเกดิความเขาใจตรงกัน ผูวจัิยจึงไดกําหนดนยิามศัพทเฉพาะของการวจัิย 

ดังนี้ 

  1. ความรู หมายถงึ ขอเท็จจรงิ ขอมูลและทักษะที่เกดิจากการเรยีนรู และ

สั่งสมความเขาใจผานประสบการณและการศึกษาของบุคคลหนึ่งบุคคลใด ทัง้ในทางทฤษฎี

และปฏบิัต ิแบงได 2 ประเภท ไดแก ความรูที่เดนชัด ซึ่งอยูในรูปของการบันทกึไวบนสื่อ

หรอืสิ่งพมิพตางๆ และความรูที่อยูในตัวบุคคลแตละคน ซึ่งแสดงออกมาทางความคดิ 

อารมณ ความรูสกึ ความชํานาญ 

  2. การจัดการความรู หมายถงึ กระบวนการที่เนนการแลกเปลี่ยนความรู 

ของบุคลากรในโรงเรยีน โดยตองอาศัยการแลกเปลี่ยนความรู มกีารปฏสิัมพันธกันของคน

ภายในโรงเรยีนเดยีวกัน เมื่อรวบรวมแลวก็มกีารนําความรูที่ไดมาใชวธิกีารที่เรยีกวา  

การสังเคราะห และการจําแนก หรอืจัดระบบใหม เพื่อสรางเปนองคความรูใหมที่นําไปสู

การเผยแพรความรู โดยม ี7 ดานดังนี้ 

   2.1 ดานการบงช้ีความรู หมายถงึ กระบวนการที่โรงเรยีนตองกําหนด

เปาหมาย ในการดําเนนิงาน มกีารแตงตั้ง ใหความสําคัญ รวมทัง้การจัดลําดับความสําคัญ

ของงาน เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่วางไว 

   2.2 ดานการสรางและแสวงหาความรู หมายถงึ กระบวนการหาวธิกีาร

ในการดงึความรูจากแหลงตางๆ ที่อาจอยูกระจัดกระจายมารวมไวเพื่อจัดทําเนื้อหาให

เหมาะสมและตรงกับความตองการของผูใช 

   2.3 ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ หมายถงึ กระบวนการแบงชนดิ

และประเภทของความรู เพื่อจัดทําระบบใหงายสะดวกตอการคนหาและการใชงาน 

   2.4 ดานการประมวลและกลั่นกรองขอมูล หมายถงึ กระบวนการจัดทํา

รูปแบบและภาษาใหเปนมาตรฐานเดยีวกันทัง้โรงเรยีน และเรยีบเรยีง ปรับปรุงเนื้อหาให

ทันสมัยและตรงกับความตองการ 

   2.5 ดานการเขาถงึความรู หมายถงึ กระบวนการที่ทําใหบุคลากร

สามารถเขาถงึความรูที่มอียูทัง้ภายในและภายนอกองคกรไดอยางสะดวก รวดเร็ว และ

ทั่วถงึทัง้องคกร ในเวลาที่ตองการ 
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   2.6 ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู หมายถงึ กระบวนการจัดทํา

เอกสาร ฐานความรู ชุมชนแหงการเรยีนรู ระบบพี่เลี้ยง การสับเปลี่ยนงาน การยืมตัว

บุคลากรมาชวยงาน เวทแีลกเปลี่ยนความรู 

    2.7 ดานการเรยีนรู หมายถงึ กระบวนการนําความรูไปใชประโยชนใน

การตัดสนิใจ การแกปญหาและการปรับปรุงองคกร เพื่อใหองคกรสามารถนําความรูมาใช

ในการพัฒนาองคกร 

  3. สภาพการจัดการความรู หมายถงึ สภาพที่เปนจรงิของการจัดการ

ความรูในโรงเรยีน ตามวัตถุประสงคของโรงเรยีนที่ตองดําเนนิการทัง้ 7 ดาน ซึ่งวัดไดจาก

แบบสอบถามที่ผูวจัิยสรางขึ้น 

  4. ปญหาการจัดการความรู หมายถงึ ขอขัดของและอุปสรรคที่ทําใหจัดการ

ความรูในโรงเรยีน ไมบรรลุตามวัตถุประสงคของโรงเรียนที่ตองดําเนนิการทัง้ 7 ดาน  

ซึ่งวัดไดจากแบบสอบถามที่ผูวจัิยสรางขึ้น 

  5. ผลสําเร็จในการจัดการความรูในโรงเรยีน หมายถงึ ผลที่เกดิขึ้นจากการ

จัดการความรูในโรงเรยีนทัง้ 7 ดาน ซึ่งวัดไดจากแบบสอบถามที่ผูวจัิยสรางขึ้น 

  6. สถานภาพ หมายถงึ การดํารงตําแหนงของขาราชการตามที่ไดรับบรรจุ

แตงตัง้ หรอืมอบหมายใหปฏบิัตหินาที่แทนอยางเปนทางการ ซึ่งกําหนดเปน 3 กลุม ไดแก 

   6.1 ผูบรหิารโรงเรยีน หมายถงึ ผูอํานวยการโรงเรยีนหรือผูที่ไดรับ

มอบหมายใหรักษาราชการในตําแหนงผูอํานวยการโรงเรยีน ที่ปฏบิัตงิานในโรงเรยีน  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ในปการศกึษา 2557 

   6.2 ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน หมายถงึ 

ขาราชการครูที่ปฏบิัตหินาที่การสอนและไดรับมอบหมายงานพเิศษดานการจัดการความรู

ในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ในปการศกึษา 

2557 

   6.3 ครูผูสอน หมายถงึ ขาราชการครูที่ปฏบิัตหินาที่การสอนในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ในปการศกึษา 2557 

  7. ประสบการณในการดํารงตําแหนง หมายถงึ ระยะเวลาในการปฏบิัติ

หนาที่ของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และ

ครูผูสอน ตามคําสั่งของผูมีอํานาจบรรจุแตงตั้ง ตั้งแตเขาสูตําแหนงจนถงึปจจุบัน  

ซึ่งกําหนดเปน 3 กลุม ไดแก 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



13 

   7.1 ประสบการณต่ํากวา 10 ป 

   7.2 ประสบการณระหวาง 10 – 15 ป 

   7.3 ประสบการณมากกวา 15 ป 

  8. ขนาดของโรงเรยีน หมายถงึ สภาพทางกายภาพของโรงเรยีนที่กําหนด

ตามจํานวนนักเรยีนทั้งหมดในโรงเรยีน ปการศกึษา 2557 โดยจําแนกเปน 3 ขนาด (สํานัก

วชิาการและมาตรฐานการศึกษา. 2548, หนา 2) ดังนี้ 

   8.1 โรงเรยีนขนาดเล็ก มจํีานวนนักเรยีนไมเกนิ 120 คน 

   8.2 โรงเรยีนขนาดกลาง มจํีานวนนักเรยีนตัง้แต 121 ถงึ 300 คน 

   8.3 โรงเรยีนขนาดใหญ มจํีานวนนักเรยีน 301 คน ขึ้นไป 

  9. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 หมายถงึ  

สวนราชการที่เกดิขึ้นจากการแบงตามพระราชบัญญัติระเบยีบบรหิารกระทรวงศกึษาธกิาร 

พ.ศ. 2546 ซึ่งประกอบไปดวยสถานศกึษาสังกัดใน 7 อําเภอ ดังนี้ อําเภอเมือง อําเภอ

กุสุมาลย อําเภอโพนนาแกว อําเภอโคกศรีสุพรรณ อําเภอเตางอย อําเภอภูพาน  

อําเภอกุดบาก  

  10. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน 

หมายถงึ วธิกีารที่จัดการความรูในโรงเรยีนที่พัฒนาขึ้นในดานที่มสีภาพและผลสําเร็จ 

ต่ํากวาคาเฉลี่ยรวมและปญหาที่มคีาเฉลี่ยสูงกวาคาเฉลี่ยรวม โดยเสนอเปนแนวทางในการ

จัดการความรูในโรงเรยีน ใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 10 คน ใหขอคดิเห็นและนํามาวเิคราะห

เสนอแนวทางในการจัดการความรูในโรงเรยีนตอไป 
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