
 

บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การวจัิยในครัง้นี้เปนการวจัิยเพื่อศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการ

จัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

ผูวจัิยไดดําเนนิการสรุปผลการวจัิย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

  1. ความมุงหมายของการวจัิย 

  2. สมมตฐิานการวิจัย 

  3. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  4. เครื่องมอืที่ใชในการวิจัย 

  5. การเก็บรวบรวมขอมูล 

  6. การวเิคราะหขอมูล 

  7. สรุปผลการวจัิย 

  8. อภิปรายผลการวจัิย 

  9. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

  10. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน 

ความมุงหมายของการวิจัย 

 การศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผูวจัิยไดกําหนดความมุงหมาย

ของการวจัิย ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของ

ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอน 

  2. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความ
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คดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและ

ครูผูสอน ที่มีสถานภาพในการดํารงตําแหนงตางกัน 

  3. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความ

คดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและ

ครูผูสอน ที่มปีระสบการณในการทํางานตางกัน 

  4. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความ

คดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและ

ครูผูสอน ที่ปฏบิัติงานในโรงเรยีนที่มขีนาดตางกัน 

  5. เพื่อนําเสนอแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

สมมติฐานการวิจัย 

 การศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 จากปญหาของการวิจัยและ

การศกึษาหลักการ แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจัิยที่เกี่ยวของผูวจัิยไดตั้งสมมตฐิานของการ

วจัิย ดังนี้ 

  1. สภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครู

ผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอน อยูในระดับมาก 

  2. ปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครู

ผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอน อยูในระดับปานกลาง 

  3. ผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครู

ผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอน อยูในระดับมาก 

  4. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร
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โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มสีถานภาพใน

การดํารงตําแหนงตางกัน มีความแตกตางกัน 

  5. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มปีระสบการณ

ในการทํางานตางกัน มคีวามแตกตางกัน 

  6. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานใน

โรงเรยีนขนาดตางกัน มคีวามแตกตางกัน 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร 

  ประชากรที่ใชในการวจัิยครั้งนี้ ไดแก ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงาน

การจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ปการศกึษา 2557 จํานวน 2,516 คน ซึ่งจําแนกเปน 

ผูบรหิารโรงเรยีน 174 คน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน 

2,342 คน จาก 174 โรงเรยีน 

 กลุมตัวอยาง 

  กลุมตัวอยางที่ใชในการวจัิยครัง้นี้ ไดแก ผูบรหิารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบ

งานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ปการศกึษา 2557 จํานวน 369 คน จาก 123 โรงเรียน  

แยกเปนผูบรหิารโรงเรยีน จํานวน 123 คน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูใน

โรงเรยีน จํานวน 123 คนและครูผูสอน จํานวน 123 คน ซึ่งไดมาโดยตารางกําหนดขนาด

กลุมตัวอยางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607–610, อางถงึใน 

บุญชม ศรสีะอาด, 2553, หนา 43) 
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เครื่องมอืท่ีใชในการวิจยั 

 เครื่องมอืที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม มวีัตถุประสงคเพื่อ

การศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 เครื่องมอืที่ใชในการวจัิยเปนแบบสอบถาม

ที่ผูวจัิยสรางขึ้น มลีักษณะเปนแบบสอบถาม ซึ่งแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 เปนแบบสอบแบบตรวจรายการ เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ

แบบสอบถาม ประกอบดวย สถานภาพในการดํารงตําแหนง ประสบการณในการดํารง

ตําแหนง และขนาดของโรงเรยีน 

  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพ ปญหาของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามกรอบ

แนวคดิ 7 ดาน คอื 1) ดานการบงช้ีความรู 2) ดานการสรางและแสวงหาความรู  

3) ดานการจัดความรูใหเปนระบบ 4) ดานการประมวลและการกลั่นกรองความรู  

5) ดานการเขาถงึความรู 6) ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู 7) ดานการเรยีนรู ซึ่งเปน

แบบสอบถามตามมาตราสวน (Rating Scale) ตามวธิขีองลเิคริท (Likert scale) มลีักษณะ

ใหแสดงความคดิเห็น 5 ระดับ คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด โดยมีเกณฑ

พจิารณาคะแนนดังนี้ 

   ระดับ 5 หมายถงึ มสีภาพ /ปญหา ในระดับมากที่สุด 

   ระดับ 4 หมายถงึ มสีภาพ /ปญหา ในระดับมาก 

   ระดับ 3 หมายถงึ มสีภาพ /ปญหา ในระดับปานกลาง 

   ระดับ 2 หมายถงึ มสีภาพ /ปญหา ในระดับนอย 

   ระดับ 1 หมายถงึ มสีภาพ /ปญหา ในระดับนอยที่สุด 

   แบบสอบถามสภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน มคีาอํานาจ

จําแนกอยูระหวาง 0.27-0.81 และความเช่ือม่ัน 0.98 

   แบบสอบถามปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน มคีาอํานาจ

จําแนกอยูระหวาง 0.58-0.82 และความเช่ือม่ัน 0.99 

  ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามกรอบ

แนวคดิ 7 ดาน คอื 1) ดานการบงช้ีความรู 2) ดานการสรางและแสวงหาความรู  

3) ดานการจัดความรูใหเปนระบบ 4) ดานการประมวลและการกลั่นกรองความรู  
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5) ดานการเขาถงึความรู 6) ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู 7) ดานการเรยีนรู ซึ่งเปน

แบบสอบถามตามมาตราสวน (Rating Scale) ตามวธิขีองลเิคริท (Likert scale) มลีักษณะ

ใหแสดงความคดิเห็น 5 ระดับ คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด โดยมีเกณฑ

พจิารณาคะแนนดังนี้ 

   ระดับ 5 หมายถงึ มีผลสําเร็จ ในระดับมากที่สุด 

   ระดับ 4 หมายถงึ มีผลสําเร็จ ในระดับมาก 

   ระดับ 3 หมายถงึ มีผลสําเร็จ ในระดับปานกลาง 

   ระดับ 2 หมายถงึ มผีลสําเร็จ ในระดับนอย 

   ระดับ 1 หมายถงึ มีผลสําเร็จ ในระดับนอยที่สุด 

   แบบสอบถามผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน มคีาอํานาจ

จําแนกอยูระหวาง 0.39-0.66 และความเช่ือม่ัน 0.96 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวจัิยไดเสนอคํารองตอสํานักงานบัณฑติวทิยาลัย 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ใหออกหนังสอืเพื่อขอความรวมมอืไปยังผูบรหิารโรงเรยีน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ทัง้ 7 อําเภอที่เปน

โรงเรยีนกลุมตัวอยาง ประกอบดวย ผูบรหิารโรงเรยีน จํานวน 123 คน ครูผูรับผิดชอบงาน

การจัดการความรูในโรงเรยีน จํานวน 123 คน และครูผูสอน จํานวน 123 คน รวมทั้งสิ้น 

จํานวน 369 คน ใหชวยตอบแบบสอบถาม โดยผูวจัิยไปแจกและรับแบบสอบถามคนืดวย

ตนเองบางสวนและจัดสงทางไปรษณยี จํานวน 369 ฉบับ คดิเปนรอยละ 100 

การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวจัิยวเิคราะหขอมูลโดยวธิกีารทางสถติดิวยโปรแกรมสําเร็จรูป ดังนี้ 

  1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วเิคราะหโดยการหาคารอยละ (%) 

  2. การวเิคราะหขอมูลสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 จําแนกตาม

จุดมุงหมายและสมมตฐิานการวจัิย ซึ่งผูวจัิยใชสถติดิังนี้ สมมตฐิานขอที่ 1 “สภาพของการ

จัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ตามความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน 
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และครูผูสอน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก” สมมตฐิานขอที่ 2 “ปญหาของการจัดการ

ความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

ตามความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน

และครูผูสอน โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง” สมมตฐิานขอที่ 3 “ผลสําเร็จของการ

จัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ตามความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน

และครูผูสอน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก” ใชสถติิ คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) สมมตฐิานขอที่ 4 “สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความ

คดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและ

ครูผูสอน ที่มสีถานภาพในการดํารงตําแหนงตางกัน มคีวามแตกตางกัน ” สมมตฐิานขอที่ 

5 “สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครู

ผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน ที่มปีระสบการณในการดํารง

ตําแหนงตางกัน มคีวามแตกตางกัน” และสมมตฐิานขอที่ 6 “สภาพ ปญหา และผลสําเร็จ

ของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการ

ความรูในโรงเรยีนและครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานในโรงเรยีนขนาดตางกัน มคีวามแตกตางกัน” 

ใชสถติ ิF-test (One way ANOVA) เมื่อทําการทดสอบแลว พบวา มคีวามแตกตางกันอยาง

มนีัยสําคัญทางสถติ ิจึงทําการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูตามวธิกีารของ 

เชฟเฟ (Scheffe Method) 

สรุปผลการวิจัย 

 จากการวิจัยเรื่อง สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัย  

สรุปไดดังนี้ 

  1. สภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพจิารณาเปน

รายดาน พบวา ดานการบงช้ีความรู ดานการสรางและแสวงหาความรู ดานการประมวล
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และกลั่นกรองความรูและดานการเรยีนรู อยูในระดับมาก สวนดานการจัดการความรูให

เปนระบบ ดานการเขาถงึความรู และดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู อยูในระดับ 

ปานกลาง  

  2. ผลการเปรยีบเทยีบสภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มสีถานภาพใน

การดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน 

  3. ผลการเปรยีบเทยีบสภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มปีระสบการณ

ในการดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน 

  4. ผลการเปรยีบเทยีบสภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ปฏบิัตงิานใน

โรงเรยีนขนาดตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา  

ดานการบงช้ีความรู มคีวามแตกตางกัน อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

  5. ปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง 

  6. ผลการเปรยีบเทยีบปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มสีถานภาพใน

การดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา 

ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ มคีวามแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 

0.01 

  7. ผลการเปรยีบเทยีบปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มปีระสบการณ

ในการดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา 
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ดานการบงช้ีความรูและดานการจัดการความรูใหเปนระบบ มคีวามแตกตางกัน อยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

  8. ผลการเปรยีบเทยีบปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานใน

โรงเรยีนขนาดตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา  

ดานการเขาถงึความรู มคีวามแตกตางกัน อยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

  9. ผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม อยูในระดับมาก  

  10. ผลการเปรยีบเทยีบผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบริหาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มสีถานภาพใน

การดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน 

  11. ผลการเปรยีบเทยีบผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มปีระสบการณ

ในการดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา 

ดานการเขาถงึความรู มคีวามแตกตางกัน อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

  12. ผลการเปรยีบเทยีบผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานใน

โรงเรยีนขนาดตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา ดาน

การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู มคีวามแตกตางกัน อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

และดานการสรางและแสวงหาความรู มคีวามแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .01 

  13. ผูวจัิยไดนําแนวทางพัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน ที่มสีภาพและ

ผลสําเร็จต่ํากวาคาเฉลี่ยรวม และมปีญหาสูงกวาคาเฉลี่ยรวม มาศกึษาหาแนวทางพัฒนา

พัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีนใหมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น รวมทั้งสิ้น 7 ดาน คอื  
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ดานการบงช้ีความรู ดานการสรางและแสวงหาความรู ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ 

ดานการประมวลและกลั่นกรองความรู ดานการเขาถงึความรู ดานการแบงปนแลกเปลี่ยน

ความรู และดานการเรยีนรู 

อภปิรายผลการวิจัย 

 การวจัิยเรื่อง สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 มผีลการวเิคราะหที่นํามา

อภิปรายตามประเด็น ดังนี้ 

  1. สภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครู

ผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา มสีภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน อยูในระดับ

มาก 4 ดาน คอื ดานการบงช้ีความรู ดานการสรางและแสวงหาความรู ดานการประมวล

และกลั่นกรองความรูและดานการเรยีนรู และอยูในระดับปานกลาง 3 ดาน คอื ดานการ

จัดการความรูใหเปนระบบ ดานการเขาถงึความรู และดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู

ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารกับบุคลากรในโรงเรยีนมกีารกําหนดเปาหมายการจัดการ

ความรูรวมกันอยางชัดเจนและปฏบิัตไิด มกีารคนหาขอมูลจากแหลงตางๆ มกีารจัดการ

ความรูที่มอียูในตัวบุคลากรในโรงเรยีน มาจัดทําเปนคลังความรูในโรงเรยีนได ซึ่งเปน

ประโยชนตอการปฏบิัตงิานดานการจัดการความรูมาเผยแพรในรูปแบบตางๆ รวมทัง้การ

สงเสรมิใหครูผูสอนนํานวัตกรรมมาใชในการทํางานเพื่อใหเกดิประสทิธภิาพ ซึ่งเปนการ

กระตุนใหบุคลากรมคีวามกระตอืรอืรนและใฝหาความรูใหมๆ  เพื่อพัฒนาศักยภาพและ

สมรรถภาพของตนเอง เพื่อนําไปสูการใหความรูที่รวดเร็วและมปีระสทิธภิาพและมีบาง

ดานที่อยูในระดับปานกลาง สบืเนื่องจาก การเผยแพร ประชาสัมพันธงานตางๆ ของ

โรงเรยีน เชน การจัดทําแผนพับ วารสาร เอกสารวชิาการตางๆ การจัดทําฐานขอมูล

ออนไลน การจัดเก็บความรูอยางเปนระบบ เชน หองสมุด หองวิชาการและระบบ

คอมพวิเตอร รวมทัง้ การจัดสถานที่ในการคนควาหาความรู และแหลงการเรยีนรู  

การจัดระบบการเช่ือมโยงฐานขอมูลระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ อาจไมชัดเจน ซึ่งสงผล

ทําใหการดําเนนิการการแลกเปลี่ยนความรูกันระหวางโรงเรยีนในเครอืขายและโรงเรยีน

อื่นๆ ดําเนนิการไดไมเต็มที่ เปนไปตามแนวคดิของ เกรียงศักดิ์ เจรญิวงศศักดิ์ (2547,  
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หนา 63) ไดอธบิายวา การจัดการความรูคอืความรูเกิดจากการประมวล สังเคราะห และ

จําแนกแยกแยะสารสนเทศ เพื่อนําไปสูการตคีวามและทําความเขาใจกับสารสนเทศ

เหลานัน้ จนกลายเปนความรูแลว ซึ่งความรูนี้ครอบคลุมทัง้สวนของความรูโดยนัย (tacit 

Knowledge) ที่ซอนอยูในความคดิของพนักงาน และที่ฝงตัวอยูในองคกรกับความรูแจงชัด 

(explicit Knowledge) ที่ปรากฏในเอกสารบันทกึ หรอืรายงานตางๆ ขององคกร การจัดการ

ความรูทัง้สองประเภทนี้ ใหเปนระบบระเบยีบเพื่อใหคนที่ตองการเขาถึงไดงาย และดงึ

ออกมาใชไดโดยสะดวกการจัดการความรูจะเกดิขึ้นในระดับทมีงาน หรอืระดับกลุมใน

องคกรที่ตองการปฏิสัมพันธระหวางปจเจกแตละคน เพราะการจัดการความรูจะเกดิขึ้นได 

ตอเมื่อมกีารปฏิสัมพันธเพื่อใหเกดิการแลกเปลี่ยนความรูระหวางทมี สอดคลองกับ

งานวจัิยของ สุรชาต ิ การสอาด (2551, หนา 82) ไดศกึษาสภาพการจัดการความรูใน

สถานศกึษาขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาอุบลราชธาน ีเขต 5 ทัง้ 4 ดาน 

คอื ดานการจัดหาหรอืการสรางความรู การจัดเก็บความรู การเผยแพรความรู และการนํา

ความรูไปใช พบวา อยูในระดับมาก รวมถงึสอดคลองกับงานวจัิยของ เตอืนใจ  รักษาพงษ 

(2551, หนา 146) พบวา การพัฒนาความรูเปนองคประกอบที่สําคัญที่โรงเรยีนดําเนนิการ 

มกีารแสวงหาความรู มาพัฒนาครูใหสามารถจัดทําแผนการเรยีนรู นําแผนการเรยีนรูไปใช

จัดกจิกรรมกับผูเรยีนอยางเปนระบบ และมกีารปรับกจิกรรม เนื้อหา การวัดผล จนได

แผนการเรยีนรูที่เหมาะสม ซึ่งองคประกอบนี้เปนอกีองคประกอบหนึ่งสําหรับองคกรที่

ตองการจัดการความรูใหสําเร็จตองนําไปปฏบิัต ินอกจากนี้ยังสอดคลองกับผลงานวิจัย

ของพรพมิล หรรษาภิรมยโชค (2554, หนา 69) ไดศกึษาสภาพการจัดการความรูของ

โรงเรยีนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในเขตภูมิภาคตะวันตก ผลการวิจัยพบวา  

1) ภาพรวมของสภาพการจัดการความรูของโรงเรยีนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาใน

เขตภูมภิาคตะวันตกอยูในระดับมาก 

  2. ผลการเปรยีบเทยีบสภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มสีถานภาพใน

การดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา 

ผูบรหิาร และครู ไดมโีอกาสศกึษาคนควา ศกึษาตอในระดับที่สูงขึ้นไป ในเรื่องของการ

จัดการความรูในองคกร จึงทําใหมคีวามคิดเห็นที่เหมอืนกันได นอกจากนี้หนวยงานให

ความสําคัญกับการจัดการความรู เพื่อใหผูที่ปฏบิัตงิานในหนวยงานสามารถนําความรู
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เหลานัน้มาใชหรอืประยุกตใชไดตลอดเวลา ซึ่งเปนไปตามแนวทางของ พรธดิา  วเิชียร

ปญญา (2547, หนา 32) กลาววา การจัดการความรู เปนกระบวนการอยางเปนระบบ  

ที่เกี่ยวกับการประมวลขอมูล สารสนเทศ ความคดิ การกระทํา ตลอดจนประสบการณของ

บุคคล เพื่อสรางเปนความรูหรอืนวัตกรรมและจัดเก็บในลักษณะของแหลงขอมูลที่บุคคล

สามารถเขาถงึไดโดยอาศัยชองทางตางๆ ที่องคการจัดเตรยีมไว เพื่อนําความรูที่มีอยูไป

ประยุกตใชในการปฏบิัตงิาน ซึ่งกอใหเกดิการแบงปนและถายโอนความรู และในที่สุด

ความรูที่มอียูจะแผกระจายและไหลเวยีนทั่วทัง้องคการอยางสมดุล เปนไปเพื่อเพิ่ม

ความสามารถในการพัฒนาผลผลติและองคการ และสอดคลองกับผลงานวจัิยของ 

สุรชาต ิ การสอาด (2551, หนา 87) ไดศกึษาการจัดการความรูในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาอุบลราชธานี เขต 5 ผลการวจัิย พบวา ความคดิเห็นของ

ผูบรหิารสถานศกึษาและครูผูสอน มคีวามคดิเห็นตอสภาพการจัดการความรูในสถาน 

ศกึษาขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาอุบลราชธาน ีเขต 5 ไมแตกตางกัน 

  3. ผลการเปรยีบเทยีบสภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มปีระสบการณ

ในการดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน ทัง้นี้อาจเปน

เพราะวา หนวยงานตนสังกัดไดมนีโยบายใหโรงเรยีนมีการจัดการความรูในองคกร โดยให

ผูบรหิาร และครู ไดมโีอกาสศกึษาคนควา อบรม หรอืศกึษาเกี่ยวกับการจัดการความรูใน

องคกร ตามที่สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 (2555: เวบ็ไซต) 

ไดมขีอกําหนดใหทุกโรงเรยีนมกีารจัดการความรู (KM) ภายในโรงเรยีน คอื โรงเรยีนทุก

ขนาดตองมกีารจัดการความรูภายในโรงเรยีน จึงทําใหบุคลากรทุกโรงเรยีน สังกัดนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับกับการจัดการ

ความรูในโรงเรยีนไมแตกตางกัน และยังสอดคลองกับงานวจัิยของ วัฒนา  ทองกัญชร 

(2553, หนา 117) ไดศกึษา สภาพและปญหาการจัดการความรูตามทัศนะของผูบริหาร 

และครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาอางทอง ผลการวิจัยพบวา  

ความคดิเห็นของผูบริหารและครูตอสภาพการจัดการความรู จําแนกตามประสบการณ 

ในการดํารงตําแหนง ในภาพรวมไมแตกตาง 

  4. ผลการเปรยีบเทยีบสภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร
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โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ปฏบิัตงิานใน

โรงเรยีนขนาดตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน ทัง้นี้อาจเปนเพราะวาโรงเรยีนทุกระดับ

ไมวาจะเปนโรงเรยีนขนาดเล็ก ขนาดกลาง หรอืขนาดใหญ การแขงขันกันทางวิชาการ 

มุงเนนเห็นความสําคัญของการจัดการความรูไวเพื่อพัฒนาโรงเรยีนตลอดเวลา ทําให

บุคลากรในโรงเรยีนไมวาจะเปนโรงเรยีนขนาดเล็ก ขนาดกลาง หรอืขนาดใหญ ก็มีความรู

เรื่องของการจัดการความรูอยูแลว ทําใหมคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับการจัดการความรูใน

โรงเรยีนที่ไมแตกตางกันได และสอดคลองกับงานวิจัยของสุรชาต ิ การสอาด (2551, หนา 

87) ไดศกึษาการจัดการความรูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

อุบลราชธาน ีเขต 5 ผลการวจัิย พบวา ความคดิเห็นของของขาราชการครูที่มตีอการ

จัดการความรูในสถานศกึษา จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา มคีวามคดิเห็นตอสภาพ

การจัดการความรูในสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

อุบลราชธาน ีเขต 5 ไมแตกตางกัน 

  5. ปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง ทัง้นี้อาจเปน

เพราะวาการจัดการความรูภายในโรงเรยีนยังมบีางสวนที่เปนปญหาก็คอื การขาด

ความสามารถในการจัดเก็บ จัดระบบ การจับและประมวลความรู รวมถงึการขาด

วัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรยีนรู และบางคนยังขาดความรูความเขาใจในการจัดการ

ความรู จึงทําใหความคดิเห็นเกี่ยวกับปญหาการจัดการความรูอยูในระดับปานกลาง 

สอดคลองกับงานวิจัยของ พรพมิล  หรรษาภิรมยโชค (2554, หนา 69) ไดศกึษา 

การศกึษาสภาพการจัดการความรูของโรงเรยีนสังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในเขต

ภูมภิาคตะวันตก ผลการวจัิยพบวา ปญหาของการจัดการความรูสามารถสรุปไดวาเกดิ

จากปจจัย 5 ดาน ไดแก 1) คน 2) การจัดการความรู 3) องคกร 4) การเรยีนรู และ  

5) เทคโนโลย ีและแนวทางการแกไขปญหาการจัดการความรูคอื 1) ดานองคกรควรมกีาร

สนับสนุนในตางตางๆ เชน งบประมาณ การมพีื้นที่ เวทใีนการแลกเปลี่ยนเรยีนรู  

2) ดานการจัดการความรูควรมกีารพัฒนาระบบการจัดการความรูเพื่อนาไปสูการสราง

องคความรูและจัดทาเปนคูมอืการปฏบิัตงิาน 3) ดานการเรยีนรูควรมกีารสงเสรมิใหเกดิ

รูปแบบการเรยีนรูทัง้ภายในและภายนอกโรงเรยีน และ 4) ดานคนควรใหผูบรหิารสงเสรมิ

สนับสนุนดานการจัดการความรูในโรงเรยีน และอยูในระดับปานกลาง 
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  6. ผลการเปรยีบเทยีบปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มสีถานภาพใน

การดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน ทัง้นี้อาจเปนเพราะวาปญหาในการ

จัดการความรูในโรงเรยีนเปนปญหาที่เกดิขึ้นภายในโรงเรยีนไมใชตัวบุคคลจึงทําใหความ

คดิเห็นเกี่ยวกับการดํารงตําแหนงไมมคีวามสําคัญตอปญหาที่เกดิขึ้น เพราะทุกระดับ

ตําแหนงจะตองใหความสําคัญในเรื่องการจัดการความรูและตองมคีวามเขาใจตรงกันทุก

ตําแหนง เชน ระบบเทคโนโลยทีี่ยังไมทันสมัย สัญญาณอนิเตอรเน็ต สื่อ อุปกรณในการ

จัดเก็บ ประมวลความรูที่ได ดังแนวคดิของ ภาวดิา ธาราศรสีุทธ ิ(2547, หนา 220-221) 

กลาววา การจัดการความรูในสถานศกึษาเปนกจิกรรมที่กลุมบุคคลในสถานศกึษารวมกัน

คดิคนและเรยีนรูเพื่อนํามาปฏบิัตงิานใหบรรลุ เปาหมาย การจัดการความรูในสถานศึกษา

จึงเปนการดําเนนิการสรางความรู เสาะหาความรู แลกเปลี่ยนความรู และใชความรูเพื่อ

สรางสรรคผลงานที่มคีุณภาพ อันไดแก ผลสัมฤทธิ์ดานการเรยีนของนักเรยีน และยัง

เปนไปตามแนวคดิของ วจิารณ  พานชิ (2549 ก, หนา 62-65) กลาว ครูจึงเปนผูที่มี

บทบาท และเปนกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนใหการปฏรูิปการศกึษาประสบความสําเร็จ

หรอืลมเหลวไดเพราะครูเปนผูนําแหงปญญาและเปนกุญแจสําคัญในการนํานโยบาย

การศกึษาไปสูการปฏบิัต ินอกจากนี้ ครูจะตองมคีวามตระหนักวาความรูเปนสิ่งขับเคลื่อน

หลักที่จะนําสถานศกึษาไปสูความสําเร็จและทัง้ครู ทั้งผูบรหิารสถานศกึษาก็ตองเห็น

คุณคาของทุนความรู เพราะความรูเปนสิ่งที่สําคัญมากในการพัฒนาผูเรยีน เพื่อใหเทาทัน

กับการเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้นทัง้ในปจจุบัน และอนาคตดังกลาวขางตนและจะตองมี

กระบวนการจัดการความรูที่ถูกตอง และเหมาะสมมาใชประโยชนเพื่อพัฒนาการเรียนรู

การสอน และผูเรยีน ครูจึงตองปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรยีนการสอน จากการเปน

ผูใหความรูแกผูเรยีน มาเปนการใหความรูดวยวธิใีหผูเรยีนรูจักคดิ รูจักสรางองคความรู 

และรูจักประยุกตใชความรูใหเหมาะสมกับการพัฒนาตนเอง โดยครูที่สามารถนําความรู

ตางๆ ที่มปีระโยชนมาใชในการจัดการเรยีนการสอนไดอยางถูกตอง รวดเร็วและเหมาะสม

กับสถานการณจะชวยใหมีความพรอมในการเขาสูยุคขาวสารในปจจุบันไดอยางแทจรงิ 

และสอดคลองกับงานวิจัยของ วัฒนา ทองกุญชร (2553, หนา 117) ไดศึกษาสภาพและ

ปญหาการจัดการความรู ตามทัศนะของผูบรหิารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาอางทอง พบวา การเปรยีบเทยีบระดับปญหาการจัดการความรูใน
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สถานศกึษา ตามความทัศนะของผูบรหิารและครู จําแนกตามตําแหนง ในภาพรวมและราย

ดาน ไมแตกตางกัน 

  7. ผลการเปรยีบเทยีบปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มปีระสบการณ

ในการดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา 

ดานการบงช้ีความรูและดานการจัดการความรูใหเปนระบบ มคีวามแตกตางกัน เนื่องจาก 

การพจิารณาการบงช้ีความรูและการจัดการความรูใหเปนระบบมผีลตอประสบการณใน

การดํารงตําแหนงเพราะ การปฏบิัตงิานในแตละระบบจะตองมกีารอาศัยประสบการณใน

การดํารงตําแหนง ถาไมมปีระสบการณอาจเปนปญหาในการจัดการความรูได ทัง้นี้อาจ

เปนเพราะวา การจัดการความรูในโรงเรยีนไดดําเนนิการมาระยะหนึ่งแลว ทําใหมีระบบ

การจัดการความรูในโรงเรยีน แตก็ยังมปีญหาการจัดการความรูอยูหลายดาน คอื  

1) ดานกระบวนการจัดการความรู เชน การพัฒนากลไกขึ้นมาเพื่อรวบรวมคนเกงและ 

คนดไีว 2) ดานวัฒนธรรมการจัดการความรู เชน การสรางคุณคาใหแกนักเรยีนไดรับการ

ยอมรับวาเปนจุดมุงหมายสําคัญของการจัดการความรู และ 3) ดานเทคโนโลยกีารจัดการ

ความรู เชน การสนับสนุนใหมกีารพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศที่ยดึคนเปนสําคัญ  

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ วัฒนา  ทองกุญชร (2553, หนา 117) ไดศกึษาสภาพและ

ปญหาการจัดการความรู ตามทัศนะของผูบรหิารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาอางทอง พบวา การเปรยีบเทยีบระดับปญหาการจัดการความรูใน

สถานศึกษา จําแนกตามประสบการณในการดํารงตําแหนง ในภาพรวมและรายดาน  

ไมแตกตางกัน 

  8. ผลการเปรยีบเทยีบปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานใน

โรงเรยีนขนาดตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา  

ดานการเขาถงึความรู มคีวามแตกตางกัน ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา ปญหาการจัดการความรู

ในโรงเรยีนมหีลายรูปแบบ แตละโรงเรยีนก็มปีญหาไมแตกตางกัน มแีตระดับ หรือปรมิาณ

ขององคความรูที่มเีทานั้นที่แตกตาง ทําใหผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการ

ความรูในโรงเรยีนและครูผูสอนมคีวามคิดเห็นไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวจัิยของ 
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วัฒนา  ทองกัญชร (2553, หนา 117) ไดศกึษา สภาพและปญหาการจัดการความรูตาม

ทัศนะของผูบรหิารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

ผลการวจัิยพบวา ความคิดเห็นตอสภาพและปญหาการจัดการความรูจําแนกตามขนาด

ของโรงเรยีน ในภาพรวมไมแตกตาง 

  9. ผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปน

เพราะวา สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ไดเล็งเห็นความสําคัญ

ของการจัดการความรูในโรงเรยีนระดับตางๆ ทําใหโรงเรยีนในสังกัดไดมกีารจัดการความรู

มาโดยตลอด ทําใหผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 อยูในระดับมาก ซึ่งเปนไปตามแนวคดิของ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาอางทอง (2550, หนา 13) กําหนดความหมาย การจัดการ

ความรูวา เปนการบรหิารจัดการที่สงเสรมิ สนับสนุนใหบุคลากรในหนวยงานไดแลกเปลี่ยน

เรยีนรูซึ่งกันและกัน และเปนกระบวนการที่สําคัญในการขับเคลื่อนองคการไปสูเปาหมาย 

และสอดคลองกับงานวิจัยของ แกวเวยีง นํานาผล (2551, หนา 185–187) ศกึษาการ

พัฒนาตัวแบบการจัดการความรูของสถานศึกษาขนาดเล็ก ผลการศกึษาพบวา ตัวแบบ

การจัดการความรูของสถานศกึษาขนาดเล็ก ผลการวิจัยพบวา ครูมีภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง และภาวะผูนําทางการเรยีนการสอนเพิ่มขึ้น ครูและนักเรยีนไดองคความรู

ใหมที่ผลติเปนช้ินงานและมีแนวทางในการพัฒนาผูเรยีน มบีรรยากาศการทํางานดีขึ้นจาก

การเลาเรื่องและการแลกเปลี่ยนเรยีนรูที่เปนการเทยีบเคยีงกับวธิปีฏบิัตทิี่ดทีี่สุดในโรงเรยีน

และกับภูมปิญญาภายนอกและครูคณะกรรมการสถานศกึษาและผูปกครองมคีวาม 

พงึพอใจตอตัวแบบการจัดการความรูโดยรวมอยูในระดับมาก นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ

ผลงานวจัิยของ Chen (2004, p.2) ไดศกึษาเกี่ยวกับองคประกอบที่สงผลตอความสําเร็จใน

การจัดการความรู พบวา ปจจุบันองคการที่ประสบผลสําเร็จจะตองมกีารนําการจัดการ

ความรูมาใชในองคการโดยองคการเหลานัน้มอีงคประกอบหลักที่สําคัญในการจัดการ

ความรู คอื มีผูนําที่มพีฤตกิรรมในการสงเสรมิและสนับสนุนกระบวนการจัดการความรู

โดยกําหนดไวเปนวสิัยทัศนขององคกร ซึ่งเปนองคประกอบที่สําคัญและมกีลยุทธที่เกี่ยวกับ

การจัดการความรูที่กําหนดไวในวสิัยทัศนดวย 

  10. ผลการเปรยีบเทยีบผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร
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โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มสีถานภาพใน

การดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา

บุคลากรภายในโรงเรยีนไดใหความสําคัญในเรื่องการจัดการความรู อาทเิชน การนํา

ความรูมาจัดการโดยการปรับปรุง พัฒนาผลติภัณฑหรือผลผลิตการใหบรกิาร พัฒนา

บุคลากร และพัฒนาองคการ ใหมปีระสทิธภิาพและคุณภาพไดอยางตอเนื่อง ซึ่งสิ่งเหลานี้

จะเกดิขึ้นไดก็ตอเมื่อ องคกรสามารถบรหิารจัดการความรูใหเปนระบบและมกีาร

ดําเนนิการจัดการความรูอยางตอเนื่อง ดังนัน้ ใหการกําหนดจุดมุงหมายเพื่อจัดการความรู 

จึงควรกําหนดใหสอดคลองกับวสิัยทัศน พันธกจิ กลยุทธ ของสถานศกึษา ซึ่งการจัดการ

ความรูเกดิขึ้นทุกตําแหนงงาน จึงทําใหผลสําเร็จของการจัดการความรูตามความคดิเห็น

ของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอนไม

ตางกัน ดังที่ ภาวดิา  ธาราศรสีุทธ ิ(2547, หนา 220-221) กลาววา การจัดการความรูใน

สถานศกึษาเปนกจิกรรมที่กลุมบุคคลในสถานศกึษารวมกันคดิคนและเรยีนรูเพื่อนํามา

ปฏบิัตงิานใหบรรลุ เปาหมาย การจัดการความรูในสถานศึกษาจึงเปนการดําเนินการสราง

ความรู เสาะหาความรู แลกเปลี่ยนความรู และใชความรูเพื่อสรางสรรคผลงานที่มคีุณภาพ 

อันไดแก ผลสัมฤทธิ์ดานการเรยีนของนักเรยีน 

  11. ผลการเปรยีบเทยีบผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มปีระสบการณ

ในการดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา 

ดานการเขาถงึความรู มคีวามแตกตางกัน ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา การจัดการศกึษาตอง

ปรับเปลี่ยนใหเทาทันตามกระแสการกระจายอํานาจ และพัฒนาการของเทคโนโลยไีป

อยางรวดเร็ว และตองมุงพัฒนาใหคนมกีารเรยีนรูตลอดชีวติ มสีวนรวม และสนับสนุนซึ่ง

กันและกัน เพราะทุกสวนและทุกฝายจะเปนทัง้ผูใหความรูและผูรับความรู และการเขาถงึ

ความรูทําใหบุคลากรในโรงเรยีนมคีวามรูและเขาใจตรงกันวาการจัดการความรูทําให

เกดิผลสําเร็จใหกับโรงเรยีนไดอยางแทจริง ทําใหมคีวามคดิเห็นตอผลสําเร็จของการ

จัดการความรูในโรงเรยีนไมแตกตางกัน ที่ไดรับการจัดการความรู ดังที่ ปฐมพงศ  ศุภเลศิ 

(2550, หนา 6-7) กลาววา การจัดการความรู เปนกระบวนการที่ชวยใหองคการไดคนหา 

เลอืกรวบรวม เผยแผและถายโอนสารสนเทศที่สําคัญและความรูความชํานาญที่จําเปน
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สําหรับกจิกรรมภายในองคการ เชน การแกปญหา การเรยีนรู การวางแผนกลยุทธ และ

การตัดสนิใจ 

  12. ผลการเปรยีบเทยีบผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานใน

โรงเรยีนขนาดตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา  

ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู และดานการสรางและแสวงหาความรู มคีวามแตกตาง

กัน ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา โรงเรยีนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 การบรหิารจัดการความรูในโรงเรยีนทุกระดับ มกีารเผยแพรความรูให

ทั่วถงึมกีารสื่อสารอยางทั่วถงึภายในโรงเรยีน มกีารพัฒนาดานการจัดการความรูมากขึ้น

เรื่อยๆ โดยเห็นความสําคัญของการจัดการความรูซึง่เปนเครื่องมอืสําคัญที่จะพัฒนาองค

ความรูใหมซึ่งกระบวนการจัดการความรู จะมีรูปแบบที่ตางกัน ขึ้นอยูกับบรบิทและ

วสิัยทัศน พันธกจิ เปาหมายขององคการ โดยใชความรูและประสบการณที่มอียูของ

ผูบรหิาร ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียน ครูผูสอน และทุกคนที่เกี่ยวของ

กับองคกรมาจัดกระบวนการในการจําแนก จัดหา การนําความรูมาใชประโยชน  

การจัดการอยางเปนระบบ มกีระบวนการสรางความรู สัมพันธกับการจําแนก การสราง 

รวบรวม เพื่องายตอการเขาถงึและนําไปใชประโยชน โดยอาศัยหลักการแบงปนและ

แลกเปลี่ยนความรู การถายโอนความรู มกีารสรางคลังความรูที่ดแีลวก็จะทําใหองคกร

ประสบความสําเร็จตามเปาหมายและวสิัยทัศนที่วางไว เปนไปตามแนวคดิของ  

บุญด ี บุญญากจิ และคณะ (2549, หนา 23) กลาววา การจัดการความรูเปนกระบวนการ

ในการนําความรูที่มอียู หรอืเรยีนรูมาใชใหเกดิประโยชนสูงสุดตอองคกร โดยผาน

กระบวนการตางๆ เชน การสราง รวบรวม แลกเปลี่ยน และใชความรู เปนตน 

  13. ผูวจัิยไดนําแนวทางพัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน ที่มสีภาพและ

ผลสําเร็จต่ํากวาคาเฉลี่ยรวม และมปีญหาสูงกวาคาเฉลี่ยรวม มาศกึษาหาแนวทางพัฒนา

พัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีนใหมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น รวมทั้งสิ้น 7 ดาน นํามา

อภิปรายในแตละดาน ไดดังนี้ 

   13.1 ดานการบงช้ีความรู ผูเช่ียวชาญเห็นดวยกับแนวทางพัฒนาการ

จัดการความรูในโรงเรยีน คือ ใหความสําคัญกับวธิกีารจัดการความรูที่ตอบสนองตอ

วสิัยทัศน พันธกจิและเปาหมายของโรงเรยีน เชิญผูเช่ียวชาญดานการจัดการความรูจาก
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ภายนอกมาใหความรูแกบุคลากรในโรงเรยีน เชิญผูเช่ียวชาญดานการจัดการความรูจาก

ภายนอกมาใหความรูแกบุคลากรในโรงเรยีน กําหนดเปาหมายการจัดการความรูรวมกันให

มคีวามชัดเจนและปฏบิัตไิด หาขอมูลจากแหลงตางๆ ที่เปนประโยชนตอการปฏบิัตงิานและ

การเผยแพรในรูปแบบตางๆ ได จัดลําดับความสําคัญเกี่ยวกับการจัดการความรูใน

โรงเรยีน จัดระบบขอมูลสารสนเทศการจัดการความรูเปนรายบุคคลของโรงเรยีน  

หาวธิกีารจัดการความรูตอบสนองตอวสิัยทัศน พันธกจิและเปาหมายของโรงเรยีน 

   13.2 ดานการสรางและแสวงหาความรู ผูเช่ียวชาญเห็นดวยกับแนวทาง

พัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน คอื การจัดบุคลากรเขาไปมสีวนรวมในการสราง

ชุมชนนักปฏบิัติอ(COP)อในดานตางๆ สรางองคความรู เพื่อพัฒนาการจัดการเรยีนการ

สอน จัดใหมกีารวเิคราะห สังเคราะห ทบทวนความรูที่เปนประโยชนตอการพัฒนาองคกร

พัฒนาบุคลากรใหมคีวามสามารถในการแสวงหาวธิกีารที่จะนําไปสูความสําเร็จตาม

วสิัยทัศนที่บุคลากรและโรงเรยีนคาดหวัง จัดใหมกีารสรางทมีงานหรอืคณะกรรมการเพื่อ

เพิ่มพูนทักษะความรูแกบุคลากร จัดบุคลากรใหมสีวนรวมในการทําแผนการพัฒนาและ

วางแผนระบบการจัดการความรูของโรงเรยีน จัดใหมกีารประชุม การอบรมและการ

สัมมนาเชิงปฏบิัตกิารเกี่ยวกับการจัดการความรู สงเสรมิใหครูผูสอนนํานวัตกรรมมาใชใน

การทํางานเพื่อใหเกดิประสิทธภิาพ สรางองคความรูของครูผูสอนดวยกระบวนการของ

ระบบ เชน ใช P-D-C-A หรอื P-A-O-R 

   13.3 ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ ผูเช่ียวชาญเห็นดวยกับแนวทาง

พัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน คอื การจัดทําฐานขอมูลออนไลนเกี่ยวกับการจัดการ

ความรู เชน รายงาน คูมอื และสิ่งพิมพตางๆ จัดเก็บความรูของโรงเรยีนในรูปแบบบล็อก

(Blog) ดําเนนิการตรวจสอบ ดูแลขอมูลของโรงเรยีนทางเว็บไซดใหเปนปจจุบัน จัดเก็บ

ขอมูลความรูที่โรงเรยีนสรางขึ้นไวในที่เดยีวกัน เพื่อความสะดวกในการคนหา  

จัดกระบวนการตรวจสอบความรูอยางเปนระบบ จัดหมวดหมูความรู ภายใตบรบิทของ

งานทัง้ที่เปนความรูที่มอียูในตัวบุคคลและความรูที่เปนลายลักษณอักษร มกีารสรุปและ

จัดเปนเอกสารหรือไฟลขอมูลหลังการประชุมวชิาการการสัมมนา หรอืการฝกอบรมใหเปน

ระบบ มกีารดําเนนิการระบบขอมูลสารสนเทศของโรงเรยีนใหความสมบูรณและเช่ือมโยง

กัน มกีารนําเทคโนโลยเีชน CD DVD และVDO เขามาชวยในการจัดเก็บขอมูลใหเปน

ประโยชนแกโรงเรยีน มกีารตรวจ และคัดแยกความรูเปนระบบและทันสมัย มรีะบบ

เทคโนโลยเีอื้อประโยชนตอการจัดเก็บความรูในรูปแบบตางๆ มสีถานที่จัดเก็บความรูมี
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หลากหลายและชวยใหการจัดเก็บความรูมปีระสทิธภิาพ เชน หองสมุด หองวชิาการ และ

หองคอมพวิเตอร 

   13.4 ดานการประมวลและกลั่นกรองความรู ระบบ ผูเช่ียวชาญเห็นดวย 

9 คนกับแนวทางพัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน คือ การประเมนิผลงานการจัดการ

ความรูของโรงเรยีนโดยเปดโอกาสใหครูผูสอนไดปฏบิัตงิานอยางหลากหลายและ

สรางสรรค มกีารประมวลความรูในเรื่องการจัดการความรูของบุคลากรในโรงเรยีน และ

นํามากําหนดแนวทางการปฏบิัตงิานใหเปนมาตรฐานเดียวกันทัง้โรงเรยีน สนับสนุนให

บุคลากรในโรงเรยีนนําความรูใหมๆ  มาทดลองใชกับการปฏบิัตงิาน สงเสรมิใหบุคลากรใน

โรงเรยีนนําความรูที่ไดมาใชในโรงเรยีนใหเกดิประโยชนอยางเต็มศักยภาพในรูปแบบของตน 

มกีารปรับปรุง พัฒนาความรู และแนวทางการจัดการความรูของโรงเรยีนใหทันสมัยอยู

เสมอ จัดทําระบบการทํางานใหมๆ  ที่เปนการเพิ่มประสิทธภิาพของการทํางานของครูและ

บุคลากร 

   13.5 ดานการเขาถงึความรู ผูเช่ียวชาญเห็นดวยกับแนวทางพัฒนาการ

จัดการความรูในโรงเรยีน คือ การจัดใหมศูีนยฝกอบรม หองประชุม ตลอดจนเครื่อง

อุปกรณโสตทัศนศกึษาตางๆ ที่ทันสมัย มกีารนําผลงานของโรงเรยีน ครูและนักเรียน

เผยแพรบนเว็บไซดของโรงเรยีน มกีารจัดระบบการเช่ือมโยงฐานขอมูลระหวางหนวยงานที่

เกี่ยวของเพื่อ ชวยใหการปฏบิัตงิานของโรงเรยีนมปีระสทิธภิาพและรวดเร็ว มกีารจัดการ

เอกสารอเิล็กทรอนกิส โดยผานเว็บไซดของโรงเรยีน มีการจัดสถานที่ในการคนควาหา

ความรู และแหลงการเรยีนรู เพื่อประโยชนตอการจัดการเรยีนการสอนของครูผูสอนใน

โรงเรยีน มกีารจัดการความรูเชิงรุก เชน ประกาศเสยีงตามสายใหบุคลากรและนักเรยีนได

ทราบขอมูลขาวสารใหมๆ  อยางตอเนื่อง จัดทําระบบการเช่ือมโยงฐานขอมูลระหวาง

หนวยงานที่เกี่ยวของ ทําใหบุคลากรสามารถเขาถงึความรู จัดการประชุมปฏบิัตกิาร  

เพื่อพัฒนาฐานความรูดานตางๆ ใหทันสมัย และทันกับการเปลี่ยนแปลง 

   13.6 ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู ผูเช่ียวชาญเห็นดวยกับแนวทาง

พัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน คอื การเชิญวทิยากรจากหนวยงานหรอืสถานศึกษา

อื่นมาบรรยายและแลกเปลี่ยนจัดการความรูแนวใหมๆ  ใหกับบุคลากรในโรงเรยีน จัดใหมี

การแลกเปลี่ยนความรูระหวางทมีที่ปฏบิัตงิานดเียี่ยมกับทมีอื่นๆ ของบุคลากรในโรงเรยีน 

เชน การศกึษาดูงานระหวางหนวยงาน เปนตน มกีารสงเสรมิและใหการสนับสนุนดาน

งบประมาณในการดําเนนิการแลกเปลี่ยนเรยีนรูระหวางบุคลากร นักเรยีน และผูที่มสีวน
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เกี่ยวของอื่นๆ ของโรงเรยีน มกีารถายทอดความรูของบุคลากรในโรงเรยีนในรูปแบบที่ไม

เปนทางการ เชน สภากาแฟ การจัดเวทเีสวนา การจัดการความรูเชิงรุก เชน ประกาศเสยีง

ตามสายใหบุคลากรและนักเรยีนไดทราบขอมูลขาวสารใหมๆ  อยางตอเนื่อง 

   13.7 ดานการเรยีนรู ผูเช่ียวชาญเห็นดวยกับแนวทางพัฒนาการจัดการ

ความรูในโรงเรยีน คอื การพัฒนาบุคลากรใหมคีวามสามารถในการพัฒนาวธิปีฏิบัตงิาน

ของการจัดการความรูของบุคลากรในโรงเรยีน เพื่อนําไปสูการปฏบิัตใิหมปีระสทิธภิาพ  

มกีารถายทอดวธิปีฏบิัตทิี่ดทีี่สุด (Best Practice) ใหกับบุคลากรในโรงเรยีนอยางสมํ่าเสมอ 

เปดโอกาสใหมกีารทบทวน การออกแบบการทํางาน การปฏบิัตงิาน และขัน้ตอนการ

ทํางานของบุคลากรในโรงเรียน จัดใหมกีารนําขอเสนอแนะจากครูผูสอนและผูเกี่ยวของ

อื่นๆ ไปทบทวนปรับปรุงและพัฒนารวมกัน พัฒนาบุคลากรในโรงเรยีนใหมคีวามสามารถ

ในการนําความรูที่มไีปประยุกตใชในการปฏบิัตงิานไดอยางเหมาะสม มกีารดําเนนิการใน

การนําความรูดานตางๆ มาประยุกตใชในการปฏบิัตงิานในโรงเรยีนใหมปีระสทิธภิาพ 

มากขึ้น นําขอเสนอแนะจากบุคลากรและผูเกี่ยวของอื่นๆ มาทบทวนปรับปรุงและพัฒนา

รวมกัน 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 จากผลการศกึษา สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผูวิจัยมี

ขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 

  1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช  

   1.1 สภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครู

ผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

ซึ่งเปนผลการวจัิยที่สามารถนําไปเปนแนวทางในการพัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ไดเปนอยางด ีซึ่งการ

จัดการความรูจะตองทําเปนกระบวนการที่เนนการแลกเปลี่ยนความรู ของบุคลากรใน

โรงเรยีน โดยตองอาศัยการแลกเปลี่ยนความรู มกีารปฏสิัมพันธกันของคนภายในโรงเรยีน

เดยีวกัน เมื่อรวบรวมแลวก็มกีารนําความรูที่ไดมาใชวธิีการที่เรยีกวา การสังเคราะห  
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และการจําแนก หรอืจัดระบบใหม เพื่อสรางเปนองคความรูใหมที่นําไปสูการเผยแพร

ความรู ใหสามารถนําองคความรูไปใชในการปฏบิัติงานอยางมปีระสทิธภิาพและ

ประสทิธผิล 

   1.2 สภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครู

ผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก

แตยังพบวาสภาพการจัดการความรูในโรงเรยีน อยูในระดับปานกลาง 3 ดาน คือ ดานการ

จัดการความรูใหเปนระบบ ดานการเขาถงึความรู และดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู 

มแีนวทางในการปรับปรุงการจัดการความรูโดยการจัดใหมีการเผยแพร ประชาสัมพันธ

งานตางๆ ของโรงเรยีน เชน การจัดทําแผนพับ วารสาร เอกสารวชิาการตางๆ การจัดทํา

ฐานขอมูลออนไลน การจัดเก็บความรูอยางเปนระบบ เชน หองสมุด หองวิชาการและ

ระบบคอมพวิเตอร รวมทัง้ การจัดสถานที่ในการคนควาหาความรู และแหลงการเรยีนรู 

การจัดระบบการเช่ือมโยงฐานขอมูลระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ ดังนัน้ ผูบรหิารกับ

บุคลากรในโรงเรยีนควรมกีารกําหนดเปาหมายการจัดการความรูรวมกันอยางชัดเจนและ

ปฏบิัตไิด มกีารคนหาขอมูลจากแหลงตางๆ ที่เปนประโยชนตอการปฏบิัติงานดานการ

จัดการความรูมาเผยแพรในรูปแบบตางๆ รวมทั้งการสงเสรมิใหครูผูสอนนํานวัตกรรมมาใช

ในการทํางานเพื่อใหเกดิประสทิธภิาพ ซึ่งเปนการกระตุนใหบุคลากรมคีวามกระตือรอืรน

และใฝหาความรูใหมๆ  เพื่อพัฒนาศักยภาพและสมรรถภาพของตนเอง เพื่อนําไปสูการให

ความรูที่รวดเร็วและมปีระสิทธภิาพ 

   1.3 ปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครู

ผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอนโดยภาพรวม อยูในระดับ 

ปานกลาง โรงเรยีนจะตองมีการจัดการความรูภายในโรงเรยีนในสวนที่เปนปญหา ก็คอื 

การขาดความสามารถในการจัดเก็บ จัดระบบ การจับและประมวลความรู รวมถงึการขาด

วัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรยีนรู และบางคนยังขาดความรูความเขาใจในการจัดการ

ความรู ดังนัน้ สถานศึกษาจึงควรมกีารจัดเก็บ จัดระบบ การจับและประมวลความรู  

ใหชัดเจนขึ้น 

   1.4 ผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน  
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ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอนโดยภาพรวม อยูในระดับ

มากเนื่องจากบุคลากรภายในโรงเรยีนไดใหความสําคัญในเรื่องการจัดการความรู อาทเิชน 

การนําความรูมาจัดการโดยการปรับปรุง พัฒนาผลิตภัณฑหรอืผลผลิตการใหบรกิาร 

พัฒนาบุคลากร และพัฒนาองคการ ใหมปีระสทิธภิาพและคุณภาพไดอยางตอเนื่อง ซึ่งสิ่ง

เหลานี้จะเกดิขึ้นไดก็ตอเมื่อ องคกรสามารถบริหารจัดการความรูใหเปนระบบและมกีาร

ดําเนนิการจัดการความรูอยางตอเนื่อง ดังนัน้ ใหการกําหนดจุดมุงหมายเพื่อจัดการความรู 

จึงควรกําหนดใหสอดคลองกับวสิัยทัศน พันธกจิ กลยุทธ ของสถานศกึษา ซึ่งการจัดการ

ความรูเกดิขึ้นทุกตําแหนงงาน 

  2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

   2.1 ควรศกึษาปจจัยที่สงผลใหการจัดการความรูในสถานศกึษาประสบ

ความสําเร็จ เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนากระบวนการจัดการความรู 

   2.2 ควรมกีารศกึษาความคิดเห็นของประชากรกลุมอื่นๆ ที่มสีวนไดสวน

เสยีจากการจัดการความรูในโรงเรยีน เชน ผูปกครอง คณะกรรมการสถานศกึษา นักเรยีน 

เปนตน 
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