
 

บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การวจัิยในครัง้นี้เปนการวจัิยเพื่อศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการ

จัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

ผูวจัิยไดดําเนนิการสรุปผลการวจัิย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

  1. ความมุงหมายของการวจัิย 

  2. สมมตฐิานการวิจัย 

  3. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  4. เครื่องมอืที่ใชในการวิจัย 

  5. การเก็บรวบรวมขอมูล 

  6. การวเิคราะหขอมูล 

  7. สรุปผลการวจัิย 

  8. อภิปรายผลการวจัิย 

  9. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

  10. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน 

ความมุงหมายของการวิจัย 

 การศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผูวจัิยไดกําหนดความมุงหมาย

ของการวจัิย ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของ

ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอน 

  2. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความ
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คดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและ

ครูผูสอน ที่มีสถานภาพในการดํารงตําแหนงตางกัน 

  3. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความ

คดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและ

ครูผูสอน ที่มปีระสบการณในการทํางานตางกัน 

  4. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความ

คดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและ

ครูผูสอน ที่ปฏบิัติงานในโรงเรยีนที่มขีนาดตางกัน 

  5. เพื่อนําเสนอแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

สมมติฐานการวิจัย 

 การศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 จากปญหาของการวิจัยและ

การศกึษาหลักการ แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจัิยที่เกี่ยวของผูวจัิยไดตั้งสมมตฐิานของการ

วจัิย ดังนี้ 

  1. สภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครู

ผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอน อยูในระดับมาก 

  2. ปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครู

ผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอน อยูในระดับปานกลาง 

  3. ผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครู

ผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอน อยูในระดับมาก 

  4. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร
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โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มสีถานภาพใน

การดํารงตําแหนงตางกัน มีความแตกตางกัน 

  5. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มปีระสบการณ

ในการทํางานตางกัน มคีวามแตกตางกัน 

  6. สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานใน

โรงเรยีนขนาดตางกัน มคีวามแตกตางกัน 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร 

  ประชากรที่ใชในการวจัิยครั้งนี้ ไดแก ผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงาน

การจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ปการศกึษา 2557 จํานวน 2,516 คน ซึ่งจําแนกเปน 

ผูบรหิารโรงเรยีน 174 คน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน 

2,342 คน จาก 174 โรงเรยีน 

 กลุมตัวอยาง 

  กลุมตัวอยางที่ใชในการวจัิยครัง้นี้ ไดแก ผูบรหิารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบ

งานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ปการศกึษา 2557 จํานวน 369 คน จาก 123 โรงเรียน  

แยกเปนผูบรหิารโรงเรยีน จํานวน 123 คน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูใน

โรงเรยีน จํานวน 123 คนและครูผูสอน จํานวน 123 คน ซึ่งไดมาโดยตารางกําหนดขนาด

กลุมตัวอยางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607–610, อางถงึใน 

บุญชม ศรสีะอาด, 2553, หนา 43) 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



206 

เครื่องมอืท่ีใชในการวิจยั 

 เครื่องมอืที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม มวีัตถุประสงคเพื่อ

การศกึษาสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 เครื่องมอืที่ใชในการวจัิยเปนแบบสอบถาม

ที่ผูวจัิยสรางขึ้น มลีักษณะเปนแบบสอบถาม ซึ่งแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 เปนแบบสอบแบบตรวจรายการ เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ

แบบสอบถาม ประกอบดวย สถานภาพในการดํารงตําแหนง ประสบการณในการดํารง

ตําแหนง และขนาดของโรงเรยีน 

  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพ ปญหาของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามกรอบ

แนวคดิ 7 ดาน คอื 1) ดานการบงช้ีความรู 2) ดานการสรางและแสวงหาความรู  

3) ดานการจัดความรูใหเปนระบบ 4) ดานการประมวลและการกลั่นกรองความรู  

5) ดานการเขาถงึความรู 6) ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู 7) ดานการเรยีนรู ซึ่งเปน

แบบสอบถามตามมาตราสวน (Rating Scale) ตามวธิขีองลเิคริท (Likert scale) มลีักษณะ

ใหแสดงความคดิเห็น 5 ระดับ คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด โดยมีเกณฑ

พจิารณาคะแนนดังนี้ 

   ระดับ 5 หมายถงึ มสีภาพ /ปญหา ในระดับมากที่สุด 

   ระดับ 4 หมายถงึ มสีภาพ /ปญหา ในระดับมาก 

   ระดับ 3 หมายถงึ มสีภาพ /ปญหา ในระดับปานกลาง 

   ระดับ 2 หมายถงึ มสีภาพ /ปญหา ในระดับนอย 

   ระดับ 1 หมายถงึ มสีภาพ /ปญหา ในระดับนอยที่สุด 

   แบบสอบถามสภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน มคีาอํานาจ

จําแนกอยูระหวาง 0.27-0.81 และความเช่ือม่ัน 0.98 

   แบบสอบถามปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน มคีาอํานาจ

จําแนกอยูระหวาง 0.58-0.82 และความเช่ือม่ัน 0.99 

  ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามกรอบ

แนวคดิ 7 ดาน คอื 1) ดานการบงช้ีความรู 2) ดานการสรางและแสวงหาความรู  

3) ดานการจัดความรูใหเปนระบบ 4) ดานการประมวลและการกลั่นกรองความรู  
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5) ดานการเขาถงึความรู 6) ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู 7) ดานการเรยีนรู ซึ่งเปน

แบบสอบถามตามมาตราสวน (Rating Scale) ตามวธิขีองลเิคริท (Likert scale) มลีักษณะ

ใหแสดงความคดิเห็น 5 ระดับ คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด โดยมีเกณฑ

พจิารณาคะแนนดังนี้ 

   ระดับ 5 หมายถงึ มีผลสําเร็จ ในระดับมากที่สุด 

   ระดับ 4 หมายถงึ มีผลสําเร็จ ในระดับมาก 

   ระดับ 3 หมายถงึ มีผลสําเร็จ ในระดับปานกลาง 

   ระดับ 2 หมายถงึ มผีลสําเร็จ ในระดับนอย 

   ระดับ 1 หมายถงึ มีผลสําเร็จ ในระดับนอยที่สุด 

   แบบสอบถามผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน มคีาอํานาจ

จําแนกอยูระหวาง 0.39-0.66 และความเช่ือม่ัน 0.96 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวจัิยไดเสนอคํารองตอสํานักงานบัณฑติวทิยาลัย 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ใหออกหนังสอืเพื่อขอความรวมมอืไปยังผูบรหิารโรงเรยีน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ทัง้ 7 อําเภอที่เปน

โรงเรยีนกลุมตัวอยาง ประกอบดวย ผูบรหิารโรงเรยีน จํานวน 123 คน ครูผูรับผิดชอบงาน

การจัดการความรูในโรงเรยีน จํานวน 123 คน และครูผูสอน จํานวน 123 คน รวมทั้งสิ้น 

จํานวน 369 คน ใหชวยตอบแบบสอบถาม โดยผูวจัิยไปแจกและรับแบบสอบถามคนืดวย

ตนเองบางสวนและจัดสงทางไปรษณยี จํานวน 369 ฉบับ คดิเปนรอยละ 100 

การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวจัิยวเิคราะหขอมูลโดยวธิกีารทางสถติดิวยโปรแกรมสําเร็จรูป ดังนี้ 

  1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วเิคราะหโดยการหาคารอยละ (%) 

  2. การวเิคราะหขอมูลสภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 จําแนกตาม

จุดมุงหมายและสมมตฐิานการวจัิย ซึ่งผูวจัิยใชสถติดิังนี้ สมมตฐิานขอที่ 1 “สภาพของการ

จัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ตามความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน 
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และครูผูสอน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก” สมมตฐิานขอที่ 2 “ปญหาของการจัดการ

ความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

ตามความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน

และครูผูสอน โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง” สมมตฐิานขอที่ 3 “ผลสําเร็จของการ

จัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ตามความคดิเห็นของผูบริหารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน

และครูผูสอน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก” ใชสถติิ คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) สมมตฐิานขอที่ 4 “สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความ

คดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและ

ครูผูสอน ที่มสีถานภาพในการดํารงตําแหนงตางกัน มคีวามแตกตางกัน ” สมมตฐิานขอที่ 

5 “สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครู

ผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีน และครูผูสอน ที่มปีระสบการณในการดํารง

ตําแหนงตางกัน มคีวามแตกตางกัน” และสมมตฐิานขอที่ 6 “สภาพ ปญหา และผลสําเร็จ

ของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการ

ความรูในโรงเรยีนและครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานในโรงเรยีนขนาดตางกัน มคีวามแตกตางกัน” 

ใชสถติ ิF-test (One way ANOVA) เมื่อทําการทดสอบแลว พบวา มคีวามแตกตางกันอยาง

มนีัยสําคัญทางสถติ ิจึงทําการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคูตามวธิกีารของ 

เชฟเฟ (Scheffe Method) 

สรุปผลการวิจัย 

 จากการวิจัยเรื่อง สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัย  

สรุปไดดังนี้ 

  1. สภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพจิารณาเปน

รายดาน พบวา ดานการบงช้ีความรู ดานการสรางและแสวงหาความรู ดานการประมวล
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และกลั่นกรองความรูและดานการเรยีนรู อยูในระดับมาก สวนดานการจัดการความรูให

เปนระบบ ดานการเขาถงึความรู และดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู อยูในระดับ 

ปานกลาง  

  2. ผลการเปรยีบเทยีบสภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มสีถานภาพใน

การดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน 

  3. ผลการเปรยีบเทยีบสภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มปีระสบการณ

ในการดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน 

  4. ผลการเปรยีบเทยีบสภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ปฏบิัตงิานใน

โรงเรยีนขนาดตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา  

ดานการบงช้ีความรู มคีวามแตกตางกัน อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

  5. ปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง 

  6. ผลการเปรยีบเทยีบปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มสีถานภาพใน

การดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา 

ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ มคีวามแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 

0.01 

  7. ผลการเปรยีบเทยีบปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มปีระสบการณ

ในการดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา 
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ดานการบงช้ีความรูและดานการจัดการความรูใหเปนระบบ มคีวามแตกตางกัน อยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

  8. ผลการเปรยีบเทยีบปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานใน

โรงเรยีนขนาดตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา  

ดานการเขาถงึความรู มคีวามแตกตางกัน อยางมนัียสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

  9. ผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม อยูในระดับมาก  

  10. ผลการเปรยีบเทยีบผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบริหาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มสีถานภาพใน

การดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน 

  11. ผลการเปรยีบเทยีบผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มปีระสบการณ

ในการดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา 

ดานการเขาถงึความรู มคีวามแตกตางกัน อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 

  12. ผลการเปรยีบเทยีบผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานใน

โรงเรยีนขนาดตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา ดาน

การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู มคีวามแตกตางกัน อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 

และดานการสรางและแสวงหาความรู มคีวามแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .01 

  13. ผูวจัิยไดนําแนวทางพัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน ที่มสีภาพและ

ผลสําเร็จต่ํากวาคาเฉลี่ยรวม และมปีญหาสูงกวาคาเฉลี่ยรวม มาศกึษาหาแนวทางพัฒนา

พัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีนใหมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น รวมทั้งสิ้น 7 ดาน คอื  
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ดานการบงช้ีความรู ดานการสรางและแสวงหาความรู ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ 

ดานการประมวลและกลั่นกรองความรู ดานการเขาถงึความรู ดานการแบงปนแลกเปลี่ยน

ความรู และดานการเรยีนรู 

อภปิรายผลการวิจัย 

 การวจัิยเรื่อง สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 มผีลการวเิคราะหที่นํามา

อภิปรายตามประเด็น ดังนี้ 

  1. สภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครู

ผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา มสีภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน อยูในระดับ

มาก 4 ดาน คอื ดานการบงช้ีความรู ดานการสรางและแสวงหาความรู ดานการประมวล

และกลั่นกรองความรูและดานการเรยีนรู และอยูในระดับปานกลาง 3 ดาน คอื ดานการ

จัดการความรูใหเปนระบบ ดานการเขาถงึความรู และดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู

ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารกับบุคลากรในโรงเรยีนมกีารกําหนดเปาหมายการจัดการ

ความรูรวมกันอยางชัดเจนและปฏบิัตไิด มกีารคนหาขอมูลจากแหลงตางๆ มกีารจัดการ

ความรูที่มอียูในตัวบุคลากรในโรงเรยีน มาจัดทําเปนคลังความรูในโรงเรยีนได ซึ่งเปน

ประโยชนตอการปฏบิัตงิานดานการจัดการความรูมาเผยแพรในรูปแบบตางๆ รวมทัง้การ

สงเสรมิใหครูผูสอนนํานวัตกรรมมาใชในการทํางานเพื่อใหเกดิประสทิธภิาพ ซึ่งเปนการ

กระตุนใหบุคลากรมคีวามกระตอืรอืรนและใฝหาความรูใหมๆ  เพื่อพัฒนาศักยภาพและ

สมรรถภาพของตนเอง เพื่อนําไปสูการใหความรูที่รวดเร็วและมปีระสทิธภิาพและมีบาง

ดานที่อยูในระดับปานกลาง สบืเนื่องจาก การเผยแพร ประชาสัมพันธงานตางๆ ของ

โรงเรยีน เชน การจัดทําแผนพับ วารสาร เอกสารวชิาการตางๆ การจัดทําฐานขอมูล

ออนไลน การจัดเก็บความรูอยางเปนระบบ เชน หองสมุด หองวิชาการและระบบ

คอมพวิเตอร รวมทัง้ การจัดสถานที่ในการคนควาหาความรู และแหลงการเรยีนรู  

การจัดระบบการเช่ือมโยงฐานขอมูลระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ อาจไมชัดเจน ซึ่งสงผล

ทําใหการดําเนนิการการแลกเปลี่ยนความรูกันระหวางโรงเรยีนในเครอืขายและโรงเรยีน

อื่นๆ ดําเนนิการไดไมเต็มที่ เปนไปตามแนวคดิของ เกรียงศักดิ์ เจรญิวงศศักดิ์ (2547,  
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หนา 63) ไดอธบิายวา การจัดการความรูคอืความรูเกิดจากการประมวล สังเคราะห และ

จําแนกแยกแยะสารสนเทศ เพื่อนําไปสูการตคีวามและทําความเขาใจกับสารสนเทศ

เหลานัน้ จนกลายเปนความรูแลว ซึ่งความรูนี้ครอบคลุมทัง้สวนของความรูโดยนัย (tacit 

Knowledge) ที่ซอนอยูในความคดิของพนักงาน และที่ฝงตัวอยูในองคกรกับความรูแจงชัด 

(explicit Knowledge) ที่ปรากฏในเอกสารบันทกึ หรอืรายงานตางๆ ขององคกร การจัดการ

ความรูทัง้สองประเภทนี้ ใหเปนระบบระเบยีบเพื่อใหคนที่ตองการเขาถึงไดงาย และดงึ

ออกมาใชไดโดยสะดวกการจัดการความรูจะเกดิขึ้นในระดับทมีงาน หรอืระดับกลุมใน

องคกรที่ตองการปฏิสัมพันธระหวางปจเจกแตละคน เพราะการจัดการความรูจะเกดิขึ้นได 

ตอเมื่อมกีารปฏิสัมพันธเพื่อใหเกดิการแลกเปลี่ยนความรูระหวางทมี สอดคลองกับ

งานวจัิยของ สุรชาต ิ การสอาด (2551, หนา 82) ไดศกึษาสภาพการจัดการความรูใน

สถานศกึษาขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาอุบลราชธาน ีเขต 5 ทัง้ 4 ดาน 

คอื ดานการจัดหาหรอืการสรางความรู การจัดเก็บความรู การเผยแพรความรู และการนํา

ความรูไปใช พบวา อยูในระดับมาก รวมถงึสอดคลองกับงานวจัิยของ เตอืนใจ  รักษาพงษ 

(2551, หนา 146) พบวา การพัฒนาความรูเปนองคประกอบที่สําคัญที่โรงเรยีนดําเนนิการ 

มกีารแสวงหาความรู มาพัฒนาครูใหสามารถจัดทําแผนการเรยีนรู นําแผนการเรยีนรูไปใช

จัดกจิกรรมกับผูเรยีนอยางเปนระบบ และมกีารปรับกจิกรรม เนื้อหา การวัดผล จนได

แผนการเรยีนรูที่เหมาะสม ซึ่งองคประกอบนี้เปนอกีองคประกอบหนึ่งสําหรับองคกรที่

ตองการจัดการความรูใหสําเร็จตองนําไปปฏบิัต ินอกจากนี้ยังสอดคลองกับผลงานวิจัย

ของพรพมิล หรรษาภิรมยโชค (2554, หนา 69) ไดศกึษาสภาพการจัดการความรูของ

โรงเรยีนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในเขตภูมิภาคตะวันตก ผลการวิจัยพบวา  

1) ภาพรวมของสภาพการจัดการความรูของโรงเรยีนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาใน

เขตภูมภิาคตะวันตกอยูในระดับมาก 

  2. ผลการเปรยีบเทยีบสภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มสีถานภาพใน

การดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา 

ผูบรหิาร และครู ไดมโีอกาสศกึษาคนควา ศกึษาตอในระดับที่สูงขึ้นไป ในเรื่องของการ

จัดการความรูในองคกร จึงทําใหมคีวามคิดเห็นที่เหมอืนกันได นอกจากนี้หนวยงานให

ความสําคัญกับการจัดการความรู เพื่อใหผูที่ปฏบิัตงิานในหนวยงานสามารถนําความรู
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เหลานัน้มาใชหรอืประยุกตใชไดตลอดเวลา ซึ่งเปนไปตามแนวทางของ พรธดิา  วเิชียร

ปญญา (2547, หนา 32) กลาววา การจัดการความรู เปนกระบวนการอยางเปนระบบ  

ที่เกี่ยวกับการประมวลขอมูล สารสนเทศ ความคดิ การกระทํา ตลอดจนประสบการณของ

บุคคล เพื่อสรางเปนความรูหรอืนวัตกรรมและจัดเก็บในลักษณะของแหลงขอมูลที่บุคคล

สามารถเขาถงึไดโดยอาศัยชองทางตางๆ ที่องคการจัดเตรยีมไว เพื่อนําความรูที่มีอยูไป

ประยุกตใชในการปฏบิัตงิาน ซึ่งกอใหเกดิการแบงปนและถายโอนความรู และในที่สุด

ความรูที่มอียูจะแผกระจายและไหลเวยีนทั่วทัง้องคการอยางสมดุล เปนไปเพื่อเพิ่ม

ความสามารถในการพัฒนาผลผลติและองคการ และสอดคลองกับผลงานวจัิยของ 

สุรชาต ิ การสอาด (2551, หนา 87) ไดศกึษาการจัดการความรูในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาอุบลราชธานี เขต 5 ผลการวจัิย พบวา ความคดิเห็นของ

ผูบรหิารสถานศกึษาและครูผูสอน มคีวามคดิเห็นตอสภาพการจัดการความรูในสถาน 

ศกึษาขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาอุบลราชธาน ีเขต 5 ไมแตกตางกัน 

  3. ผลการเปรยีบเทยีบสภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มปีระสบการณ

ในการดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน ทัง้นี้อาจเปน

เพราะวา หนวยงานตนสังกัดไดมนีโยบายใหโรงเรยีนมีการจัดการความรูในองคกร โดยให

ผูบรหิาร และครู ไดมโีอกาสศกึษาคนควา อบรม หรอืศกึษาเกี่ยวกับการจัดการความรูใน

องคกร ตามที่สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 (2555: เวบ็ไซต) 

ไดมขีอกําหนดใหทุกโรงเรยีนมกีารจัดการความรู (KM) ภายในโรงเรยีน คอื โรงเรยีนทุก

ขนาดตองมกีารจัดการความรูภายในโรงเรยีน จึงทําใหบุคลากรทุกโรงเรยีน สังกัดนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับกับการจัดการ

ความรูในโรงเรยีนไมแตกตางกัน และยังสอดคลองกับงานวจัิยของ วัฒนา  ทองกัญชร 

(2553, หนา 117) ไดศกึษา สภาพและปญหาการจัดการความรูตามทัศนะของผูบริหาร 

และครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาอางทอง ผลการวิจัยพบวา  

ความคดิเห็นของผูบริหารและครูตอสภาพการจัดการความรู จําแนกตามประสบการณ 

ในการดํารงตําแหนง ในภาพรวมไมแตกตาง 

  4. ผลการเปรยีบเทยีบสภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร
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โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ปฏบิัตงิานใน

โรงเรยีนขนาดตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน ทัง้นี้อาจเปนเพราะวาโรงเรยีนทุกระดับ

ไมวาจะเปนโรงเรยีนขนาดเล็ก ขนาดกลาง หรอืขนาดใหญ การแขงขันกันทางวิชาการ 

มุงเนนเห็นความสําคัญของการจัดการความรูไวเพื่อพัฒนาโรงเรยีนตลอดเวลา ทําให

บุคลากรในโรงเรยีนไมวาจะเปนโรงเรยีนขนาดเล็ก ขนาดกลาง หรอืขนาดใหญ ก็มีความรู

เรื่องของการจัดการความรูอยูแลว ทําใหมคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับการจัดการความรูใน

โรงเรยีนที่ไมแตกตางกันได และสอดคลองกับงานวิจัยของสุรชาต ิ การสอาด (2551, หนา 

87) ไดศกึษาการจัดการความรูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

อุบลราชธาน ีเขต 5 ผลการวจัิย พบวา ความคดิเห็นของของขาราชการครูที่มตีอการ

จัดการความรูในสถานศกึษา จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา มคีวามคดิเห็นตอสภาพ

การจัดการความรูในสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

อุบลราชธาน ีเขต 5 ไมแตกตางกัน 

  5. ปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง ทัง้นี้อาจเปน

เพราะวาการจัดการความรูภายในโรงเรยีนยังมบีางสวนที่เปนปญหาก็คอื การขาด

ความสามารถในการจัดเก็บ จัดระบบ การจับและประมวลความรู รวมถงึการขาด

วัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรยีนรู และบางคนยังขาดความรูความเขาใจในการจัดการ

ความรู จึงทําใหความคดิเห็นเกี่ยวกับปญหาการจัดการความรูอยูในระดับปานกลาง 

สอดคลองกับงานวิจัยของ พรพมิล  หรรษาภิรมยโชค (2554, หนา 69) ไดศกึษา 

การศกึษาสภาพการจัดการความรูของโรงเรยีนสังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในเขต

ภูมภิาคตะวันตก ผลการวจัิยพบวา ปญหาของการจัดการความรูสามารถสรุปไดวาเกดิ

จากปจจัย 5 ดาน ไดแก 1) คน 2) การจัดการความรู 3) องคกร 4) การเรยีนรู และ  

5) เทคโนโลย ีและแนวทางการแกไขปญหาการจัดการความรูคอื 1) ดานองคกรควรมกีาร

สนับสนุนในตางตางๆ เชน งบประมาณ การมพีื้นที่ เวทใีนการแลกเปลี่ยนเรยีนรู  

2) ดานการจัดการความรูควรมกีารพัฒนาระบบการจัดการความรูเพื่อนาไปสูการสราง

องคความรูและจัดทาเปนคูมอืการปฏบิัตงิาน 3) ดานการเรยีนรูควรมกีารสงเสรมิใหเกดิ

รูปแบบการเรยีนรูทัง้ภายในและภายนอกโรงเรยีน และ 4) ดานคนควรใหผูบรหิารสงเสรมิ

สนับสนุนดานการจัดการความรูในโรงเรยีน และอยูในระดับปานกลาง 
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  6. ผลการเปรยีบเทยีบปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มสีถานภาพใน

การดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน ทัง้นี้อาจเปนเพราะวาปญหาในการ

จัดการความรูในโรงเรยีนเปนปญหาที่เกดิขึ้นภายในโรงเรยีนไมใชตัวบุคคลจึงทําใหความ

คดิเห็นเกี่ยวกับการดํารงตําแหนงไมมคีวามสําคัญตอปญหาที่เกดิขึ้น เพราะทุกระดับ

ตําแหนงจะตองใหความสําคัญในเรื่องการจัดการความรูและตองมคีวามเขาใจตรงกันทุก

ตําแหนง เชน ระบบเทคโนโลยทีี่ยังไมทันสมัย สัญญาณอนิเตอรเน็ต สื่อ อุปกรณในการ

จัดเก็บ ประมวลความรูที่ได ดังแนวคดิของ ภาวดิา ธาราศรสีุทธ ิ(2547, หนา 220-221) 

กลาววา การจัดการความรูในสถานศกึษาเปนกจิกรรมที่กลุมบุคคลในสถานศกึษารวมกัน

คดิคนและเรยีนรูเพื่อนํามาปฏบิัตงิานใหบรรลุ เปาหมาย การจัดการความรูในสถานศึกษา

จึงเปนการดําเนนิการสรางความรู เสาะหาความรู แลกเปลี่ยนความรู และใชความรูเพื่อ

สรางสรรคผลงานที่มคีุณภาพ อันไดแก ผลสัมฤทธิ์ดานการเรยีนของนักเรยีน และยัง

เปนไปตามแนวคดิของ วจิารณ  พานชิ (2549 ก, หนา 62-65) กลาว ครูจึงเปนผูที่มี

บทบาท และเปนกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนใหการปฏรูิปการศกึษาประสบความสําเร็จ

หรอืลมเหลวไดเพราะครูเปนผูนําแหงปญญาและเปนกุญแจสําคัญในการนํานโยบาย

การศกึษาไปสูการปฏบิัต ินอกจากนี้ ครูจะตองมคีวามตระหนักวาความรูเปนสิ่งขับเคลื่อน

หลักที่จะนําสถานศกึษาไปสูความสําเร็จและทัง้ครู ทั้งผูบรหิารสถานศกึษาก็ตองเห็น

คุณคาของทุนความรู เพราะความรูเปนสิ่งที่สําคัญมากในการพัฒนาผูเรยีน เพื่อใหเทาทัน

กับการเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้นทัง้ในปจจุบัน และอนาคตดังกลาวขางตนและจะตองมี

กระบวนการจัดการความรูที่ถูกตอง และเหมาะสมมาใชประโยชนเพื่อพัฒนาการเรียนรู

การสอน และผูเรยีน ครูจึงตองปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรยีนการสอน จากการเปน

ผูใหความรูแกผูเรยีน มาเปนการใหความรูดวยวธิใีหผูเรยีนรูจักคดิ รูจักสรางองคความรู 

และรูจักประยุกตใชความรูใหเหมาะสมกับการพัฒนาตนเอง โดยครูที่สามารถนําความรู

ตางๆ ที่มปีระโยชนมาใชในการจัดการเรยีนการสอนไดอยางถูกตอง รวดเร็วและเหมาะสม

กับสถานการณจะชวยใหมีความพรอมในการเขาสูยุคขาวสารในปจจุบันไดอยางแทจรงิ 

และสอดคลองกับงานวิจัยของ วัฒนา ทองกุญชร (2553, หนา 117) ไดศึกษาสภาพและ

ปญหาการจัดการความรู ตามทัศนะของผูบรหิารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาอางทอง พบวา การเปรยีบเทยีบระดับปญหาการจัดการความรูใน
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สถานศกึษา ตามความทัศนะของผูบรหิารและครู จําแนกตามตําแหนง ในภาพรวมและราย

ดาน ไมแตกตางกัน 

  7. ผลการเปรยีบเทยีบปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มปีระสบการณ

ในการดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา 

ดานการบงช้ีความรูและดานการจัดการความรูใหเปนระบบ มคีวามแตกตางกัน เนื่องจาก 

การพจิารณาการบงช้ีความรูและการจัดการความรูใหเปนระบบมผีลตอประสบการณใน

การดํารงตําแหนงเพราะ การปฏบิัตงิานในแตละระบบจะตองมกีารอาศัยประสบการณใน

การดํารงตําแหนง ถาไมมปีระสบการณอาจเปนปญหาในการจัดการความรูได ทัง้นี้อาจ

เปนเพราะวา การจัดการความรูในโรงเรยีนไดดําเนนิการมาระยะหนึ่งแลว ทําใหมีระบบ

การจัดการความรูในโรงเรยีน แตก็ยังมปีญหาการจัดการความรูอยูหลายดาน คอื  

1) ดานกระบวนการจัดการความรู เชน การพัฒนากลไกขึ้นมาเพื่อรวบรวมคนเกงและ 

คนดไีว 2) ดานวัฒนธรรมการจัดการความรู เชน การสรางคุณคาใหแกนักเรยีนไดรับการ

ยอมรับวาเปนจุดมุงหมายสําคัญของการจัดการความรู และ 3) ดานเทคโนโลยกีารจัดการ

ความรู เชน การสนับสนุนใหมกีารพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศที่ยดึคนเปนสําคัญ  

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ วัฒนา  ทองกุญชร (2553, หนา 117) ไดศกึษาสภาพและ

ปญหาการจัดการความรู ตามทัศนะของผูบรหิารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาอางทอง พบวา การเปรยีบเทยีบระดับปญหาการจัดการความรูใน

สถานศึกษา จําแนกตามประสบการณในการดํารงตําแหนง ในภาพรวมและรายดาน  

ไมแตกตางกัน 

  8. ผลการเปรยีบเทยีบปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานใน

โรงเรยีนขนาดตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา  

ดานการเขาถงึความรู มคีวามแตกตางกัน ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา ปญหาการจัดการความรู

ในโรงเรยีนมหีลายรูปแบบ แตละโรงเรยีนก็มปีญหาไมแตกตางกัน มแีตระดับ หรือปรมิาณ

ขององคความรูที่มเีทานั้นที่แตกตาง ทําใหผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการ

ความรูในโรงเรยีนและครูผูสอนมคีวามคิดเห็นไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวจัิยของ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



217 

วัฒนา  ทองกัญชร (2553, หนา 117) ไดศกึษา สภาพและปญหาการจัดการความรูตาม

ทัศนะของผูบรหิารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

ผลการวจัิยพบวา ความคิดเห็นตอสภาพและปญหาการจัดการความรูจําแนกตามขนาด

ของโรงเรยีน ในภาพรวมไมแตกตาง 

  9. ผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปน

เพราะวา สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ไดเล็งเห็นความสําคัญ

ของการจัดการความรูในโรงเรยีนระดับตางๆ ทําใหโรงเรยีนในสังกัดไดมกีารจัดการความรู

มาโดยตลอด ทําใหผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 อยูในระดับมาก ซึ่งเปนไปตามแนวคดิของ 

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาอางทอง (2550, หนา 13) กําหนดความหมาย การจัดการ

ความรูวา เปนการบรหิารจัดการที่สงเสรมิ สนับสนุนใหบุคลากรในหนวยงานไดแลกเปลี่ยน

เรยีนรูซึ่งกันและกัน และเปนกระบวนการที่สําคัญในการขับเคลื่อนองคการไปสูเปาหมาย 

และสอดคลองกับงานวิจัยของ แกวเวยีง นํานาผล (2551, หนา 185–187) ศกึษาการ

พัฒนาตัวแบบการจัดการความรูของสถานศึกษาขนาดเล็ก ผลการศกึษาพบวา ตัวแบบ

การจัดการความรูของสถานศกึษาขนาดเล็ก ผลการวิจัยพบวา ครูมีภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง และภาวะผูนําทางการเรยีนการสอนเพิ่มขึ้น ครูและนักเรยีนไดองคความรู

ใหมที่ผลติเปนช้ินงานและมีแนวทางในการพัฒนาผูเรยีน มบีรรยากาศการทํางานดีขึ้นจาก

การเลาเรื่องและการแลกเปลี่ยนเรยีนรูที่เปนการเทยีบเคยีงกับวธิปีฏบิัตทิี่ดทีี่สุดในโรงเรยีน

และกับภูมปิญญาภายนอกและครูคณะกรรมการสถานศกึษาและผูปกครองมคีวาม 

พงึพอใจตอตัวแบบการจัดการความรูโดยรวมอยูในระดับมาก นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ

ผลงานวจัิยของ Chen (2004, p.2) ไดศกึษาเกี่ยวกับองคประกอบที่สงผลตอความสําเร็จใน

การจัดการความรู พบวา ปจจุบันองคการที่ประสบผลสําเร็จจะตองมกีารนําการจัดการ

ความรูมาใชในองคการโดยองคการเหลานัน้มอีงคประกอบหลักที่สําคัญในการจัดการ

ความรู คอื มีผูนําที่มพีฤตกิรรมในการสงเสรมิและสนับสนุนกระบวนการจัดการความรู

โดยกําหนดไวเปนวสิัยทัศนขององคกร ซึ่งเปนองคประกอบที่สําคัญและมกีลยุทธที่เกี่ยวกับ

การจัดการความรูที่กําหนดไวในวสิัยทัศนดวย 

  10. ผลการเปรยีบเทยีบผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร
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โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มสีถานภาพใน

การดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา

บุคลากรภายในโรงเรยีนไดใหความสําคัญในเรื่องการจัดการความรู อาทเิชน การนํา

ความรูมาจัดการโดยการปรับปรุง พัฒนาผลติภัณฑหรือผลผลิตการใหบรกิาร พัฒนา

บุคลากร และพัฒนาองคการ ใหมปีระสทิธภิาพและคุณภาพไดอยางตอเนื่อง ซึ่งสิ่งเหลานี้

จะเกดิขึ้นไดก็ตอเมื่อ องคกรสามารถบรหิารจัดการความรูใหเปนระบบและมกีาร

ดําเนนิการจัดการความรูอยางตอเนื่อง ดังนัน้ ใหการกําหนดจุดมุงหมายเพื่อจัดการความรู 

จึงควรกําหนดใหสอดคลองกับวสิัยทัศน พันธกจิ กลยุทธ ของสถานศกึษา ซึ่งการจัดการ

ความรูเกดิขึ้นทุกตําแหนงงาน จึงทําใหผลสําเร็จของการจัดการความรูตามความคดิเห็น

ของผูบรหิารโรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอนไม

ตางกัน ดังที่ ภาวดิา  ธาราศรสีุทธ ิ(2547, หนา 220-221) กลาววา การจัดการความรูใน

สถานศกึษาเปนกจิกรรมที่กลุมบุคคลในสถานศกึษารวมกันคดิคนและเรยีนรูเพื่อนํามา

ปฏบิัตงิานใหบรรลุ เปาหมาย การจัดการความรูในสถานศึกษาจึงเปนการดําเนินการสราง

ความรู เสาะหาความรู แลกเปลี่ยนความรู และใชความรูเพื่อสรางสรรคผลงานที่มคีุณภาพ 

อันไดแก ผลสัมฤทธิ์ดานการเรยีนของนักเรยีน 

  11. ผลการเปรยีบเทยีบผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่มปีระสบการณ

ในการดํารงตําแหนงตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา 

ดานการเขาถงึความรู มคีวามแตกตางกัน ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา การจัดการศกึษาตอง

ปรับเปลี่ยนใหเทาทันตามกระแสการกระจายอํานาจ และพัฒนาการของเทคโนโลยไีป

อยางรวดเร็ว และตองมุงพัฒนาใหคนมกีารเรยีนรูตลอดชีวติ มสีวนรวม และสนับสนุนซึ่ง

กันและกัน เพราะทุกสวนและทุกฝายจะเปนทัง้ผูใหความรูและผูรับความรู และการเขาถงึ

ความรูทําใหบุคลากรในโรงเรยีนมคีวามรูและเขาใจตรงกันวาการจัดการความรูทําให

เกดิผลสําเร็จใหกับโรงเรยีนไดอยางแทจริง ทําใหมคีวามคดิเห็นตอผลสําเร็จของการ

จัดการความรูในโรงเรยีนไมแตกตางกัน ที่ไดรับการจัดการความรู ดังที่ ปฐมพงศ  ศุภเลศิ 

(2550, หนา 6-7) กลาววา การจัดการความรู เปนกระบวนการที่ชวยใหองคการไดคนหา 

เลอืกรวบรวม เผยแผและถายโอนสารสนเทศที่สําคัญและความรูความชํานาญที่จําเปน
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สําหรับกจิกรรมภายในองคการ เชน การแกปญหา การเรยีนรู การวางแผนกลยุทธ และ

การตัดสนิใจ 

  12. ผลการเปรยีบเทยีบผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิาร

โรงเรยีน ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียนและครูผูสอน ที่ปฏบิัตงิานใน

โรงเรยีนขนาดตางกัน โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน แตเมื่อพจิารณารายดาน พบวา  

ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู และดานการสรางและแสวงหาความรู มคีวามแตกตาง

กัน ทัง้นี้อาจเปนเพราะวา โรงเรยีนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 การบรหิารจัดการความรูในโรงเรยีนทุกระดับ มกีารเผยแพรความรูให

ทั่วถงึมกีารสื่อสารอยางทั่วถงึภายในโรงเรยีน มกีารพัฒนาดานการจัดการความรูมากขึ้น

เรื่อยๆ โดยเห็นความสําคัญของการจัดการความรูซึง่เปนเครื่องมอืสําคัญที่จะพัฒนาองค

ความรูใหมซึ่งกระบวนการจัดการความรู จะมีรูปแบบที่ตางกัน ขึ้นอยูกับบรบิทและ

วสิัยทัศน พันธกจิ เปาหมายขององคการ โดยใชความรูและประสบการณที่มอียูของ

ผูบรหิาร ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรียน ครูผูสอน และทุกคนที่เกี่ยวของ

กับองคกรมาจัดกระบวนการในการจําแนก จัดหา การนําความรูมาใชประโยชน  

การจัดการอยางเปนระบบ มกีระบวนการสรางความรู สัมพันธกับการจําแนก การสราง 

รวบรวม เพื่องายตอการเขาถงึและนําไปใชประโยชน โดยอาศัยหลักการแบงปนและ

แลกเปลี่ยนความรู การถายโอนความรู มกีารสรางคลังความรูที่ดแีลวก็จะทําใหองคกร

ประสบความสําเร็จตามเปาหมายและวสิัยทัศนที่วางไว เปนไปตามแนวคดิของ  

บุญด ี บุญญากจิ และคณะ (2549, หนา 23) กลาววา การจัดการความรูเปนกระบวนการ

ในการนําความรูที่มอียู หรอืเรยีนรูมาใชใหเกดิประโยชนสูงสุดตอองคกร โดยผาน

กระบวนการตางๆ เชน การสราง รวบรวม แลกเปลี่ยน และใชความรู เปนตน 

  13. ผูวจัิยไดนําแนวทางพัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน ที่มสีภาพและ

ผลสําเร็จต่ํากวาคาเฉลี่ยรวม และมปีญหาสูงกวาคาเฉลี่ยรวม มาศกึษาหาแนวทางพัฒนา

พัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีนใหมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น รวมทั้งสิ้น 7 ดาน นํามา

อภิปรายในแตละดาน ไดดังนี้ 

   13.1 ดานการบงช้ีความรู ผูเช่ียวชาญเห็นดวยกับแนวทางพัฒนาการ

จัดการความรูในโรงเรยีน คือ ใหความสําคัญกับวธิกีารจัดการความรูที่ตอบสนองตอ

วสิัยทัศน พันธกจิและเปาหมายของโรงเรยีน เชิญผูเช่ียวชาญดานการจัดการความรูจาก
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ภายนอกมาใหความรูแกบุคลากรในโรงเรยีน เชิญผูเช่ียวชาญดานการจัดการความรูจาก

ภายนอกมาใหความรูแกบุคลากรในโรงเรยีน กําหนดเปาหมายการจัดการความรูรวมกันให

มคีวามชัดเจนและปฏบิัตไิด หาขอมูลจากแหลงตางๆ ที่เปนประโยชนตอการปฏบิัตงิานและ

การเผยแพรในรูปแบบตางๆ ได จัดลําดับความสําคัญเกี่ยวกับการจัดการความรูใน

โรงเรยีน จัดระบบขอมูลสารสนเทศการจัดการความรูเปนรายบุคคลของโรงเรยีน  

หาวธิกีารจัดการความรูตอบสนองตอวสิัยทัศน พันธกจิและเปาหมายของโรงเรยีน 

   13.2 ดานการสรางและแสวงหาความรู ผูเช่ียวชาญเห็นดวยกับแนวทาง

พัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน คอื การจัดบุคลากรเขาไปมสีวนรวมในการสราง

ชุมชนนักปฏบิัติอ(COP)อในดานตางๆ สรางองคความรู เพื่อพัฒนาการจัดการเรยีนการ

สอน จัดใหมกีารวเิคราะห สังเคราะห ทบทวนความรูที่เปนประโยชนตอการพัฒนาองคกร

พัฒนาบุคลากรใหมคีวามสามารถในการแสวงหาวธิกีารที่จะนําไปสูความสําเร็จตาม

วสิัยทัศนที่บุคลากรและโรงเรยีนคาดหวัง จัดใหมกีารสรางทมีงานหรอืคณะกรรมการเพื่อ

เพิ่มพูนทักษะความรูแกบุคลากร จัดบุคลากรใหมสีวนรวมในการทําแผนการพัฒนาและ

วางแผนระบบการจัดการความรูของโรงเรยีน จัดใหมกีารประชุม การอบรมและการ

สัมมนาเชิงปฏบิัตกิารเกี่ยวกับการจัดการความรู สงเสรมิใหครูผูสอนนํานวัตกรรมมาใชใน

การทํางานเพื่อใหเกดิประสิทธภิาพ สรางองคความรูของครูผูสอนดวยกระบวนการของ

ระบบ เชน ใช P-D-C-A หรอื P-A-O-R 

   13.3 ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ ผูเช่ียวชาญเห็นดวยกับแนวทาง

พัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน คอื การจัดทําฐานขอมูลออนไลนเกี่ยวกับการจัดการ

ความรู เชน รายงาน คูมอื และสิ่งพิมพตางๆ จัดเก็บความรูของโรงเรยีนในรูปแบบบล็อก

(Blog) ดําเนนิการตรวจสอบ ดูแลขอมูลของโรงเรยีนทางเว็บไซดใหเปนปจจุบัน จัดเก็บ

ขอมูลความรูที่โรงเรยีนสรางขึ้นไวในที่เดยีวกัน เพื่อความสะดวกในการคนหา  

จัดกระบวนการตรวจสอบความรูอยางเปนระบบ จัดหมวดหมูความรู ภายใตบรบิทของ

งานทัง้ที่เปนความรูที่มอียูในตัวบุคคลและความรูที่เปนลายลักษณอักษร มกีารสรุปและ

จัดเปนเอกสารหรือไฟลขอมูลหลังการประชุมวชิาการการสัมมนา หรอืการฝกอบรมใหเปน

ระบบ มกีารดําเนนิการระบบขอมูลสารสนเทศของโรงเรยีนใหความสมบูรณและเช่ือมโยง

กัน มกีารนําเทคโนโลยเีชน CD DVD และVDO เขามาชวยในการจัดเก็บขอมูลใหเปน

ประโยชนแกโรงเรยีน มกีารตรวจ และคัดแยกความรูเปนระบบและทันสมัย มรีะบบ

เทคโนโลยเีอื้อประโยชนตอการจัดเก็บความรูในรูปแบบตางๆ มสีถานที่จัดเก็บความรูมี
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หลากหลายและชวยใหการจัดเก็บความรูมปีระสทิธภิาพ เชน หองสมุด หองวชิาการ และ

หองคอมพวิเตอร 

   13.4 ดานการประมวลและกลั่นกรองความรู ระบบ ผูเช่ียวชาญเห็นดวย 

9 คนกับแนวทางพัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน คือ การประเมนิผลงานการจัดการ

ความรูของโรงเรยีนโดยเปดโอกาสใหครูผูสอนไดปฏบิัตงิานอยางหลากหลายและ

สรางสรรค มกีารประมวลความรูในเรื่องการจัดการความรูของบุคลากรในโรงเรยีน และ

นํามากําหนดแนวทางการปฏบิัตงิานใหเปนมาตรฐานเดียวกันทัง้โรงเรยีน สนับสนุนให

บุคลากรในโรงเรยีนนําความรูใหมๆ  มาทดลองใชกับการปฏบิัตงิาน สงเสรมิใหบุคลากรใน

โรงเรยีนนําความรูที่ไดมาใชในโรงเรยีนใหเกดิประโยชนอยางเต็มศักยภาพในรูปแบบของตน 

มกีารปรับปรุง พัฒนาความรู และแนวทางการจัดการความรูของโรงเรยีนใหทันสมัยอยู

เสมอ จัดทําระบบการทํางานใหมๆ  ที่เปนการเพิ่มประสิทธภิาพของการทํางานของครูและ

บุคลากร 

   13.5 ดานการเขาถงึความรู ผูเช่ียวชาญเห็นดวยกับแนวทางพัฒนาการ

จัดการความรูในโรงเรยีน คือ การจัดใหมศูีนยฝกอบรม หองประชุม ตลอดจนเครื่อง

อุปกรณโสตทัศนศกึษาตางๆ ที่ทันสมัย มกีารนําผลงานของโรงเรยีน ครูและนักเรียน

เผยแพรบนเว็บไซดของโรงเรยีน มกีารจัดระบบการเช่ือมโยงฐานขอมูลระหวางหนวยงานที่

เกี่ยวของเพื่อ ชวยใหการปฏบิัตงิานของโรงเรยีนมปีระสทิธภิาพและรวดเร็ว มกีารจัดการ

เอกสารอเิล็กทรอนกิส โดยผานเว็บไซดของโรงเรยีน มีการจัดสถานที่ในการคนควาหา

ความรู และแหลงการเรยีนรู เพื่อประโยชนตอการจัดการเรยีนการสอนของครูผูสอนใน

โรงเรยีน มกีารจัดการความรูเชิงรุก เชน ประกาศเสยีงตามสายใหบุคลากรและนักเรยีนได

ทราบขอมูลขาวสารใหมๆ  อยางตอเนื่อง จัดทําระบบการเช่ือมโยงฐานขอมูลระหวาง

หนวยงานที่เกี่ยวของ ทําใหบุคลากรสามารถเขาถงึความรู จัดการประชุมปฏบิัตกิาร  

เพื่อพัฒนาฐานความรูดานตางๆ ใหทันสมัย และทันกับการเปลี่ยนแปลง 

   13.6 ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู ผูเช่ียวชาญเห็นดวยกับแนวทาง

พัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน คอื การเชิญวทิยากรจากหนวยงานหรอืสถานศึกษา

อื่นมาบรรยายและแลกเปลี่ยนจัดการความรูแนวใหมๆ  ใหกับบุคลากรในโรงเรยีน จัดใหมี

การแลกเปลี่ยนความรูระหวางทมีที่ปฏบิัตงิานดเียี่ยมกับทมีอื่นๆ ของบุคลากรในโรงเรยีน 

เชน การศกึษาดูงานระหวางหนวยงาน เปนตน มกีารสงเสรมิและใหการสนับสนุนดาน

งบประมาณในการดําเนนิการแลกเปลี่ยนเรยีนรูระหวางบุคลากร นักเรยีน และผูที่มสีวน
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เกี่ยวของอื่นๆ ของโรงเรยีน มกีารถายทอดความรูของบุคลากรในโรงเรยีนในรูปแบบที่ไม

เปนทางการ เชน สภากาแฟ การจัดเวทเีสวนา การจัดการความรูเชิงรุก เชน ประกาศเสยีง

ตามสายใหบุคลากรและนักเรยีนไดทราบขอมูลขาวสารใหมๆ  อยางตอเนื่อง 

   13.7 ดานการเรยีนรู ผูเช่ียวชาญเห็นดวยกับแนวทางพัฒนาการจัดการ

ความรูในโรงเรยีน คอื การพัฒนาบุคลากรใหมคีวามสามารถในการพัฒนาวธิปีฏิบัตงิาน

ของการจัดการความรูของบุคลากรในโรงเรยีน เพื่อนําไปสูการปฏบิัตใิหมปีระสทิธภิาพ  

มกีารถายทอดวธิปีฏบิัตทิี่ดทีี่สุด (Best Practice) ใหกับบุคลากรในโรงเรยีนอยางสมํ่าเสมอ 

เปดโอกาสใหมกีารทบทวน การออกแบบการทํางาน การปฏบิัตงิาน และขัน้ตอนการ

ทํางานของบุคลากรในโรงเรียน จัดใหมกีารนําขอเสนอแนะจากครูผูสอนและผูเกี่ยวของ

อื่นๆ ไปทบทวนปรับปรุงและพัฒนารวมกัน พัฒนาบุคลากรในโรงเรยีนใหมคีวามสามารถ

ในการนําความรูที่มไีปประยุกตใชในการปฏบิัตงิานไดอยางเหมาะสม มกีารดําเนนิการใน

การนําความรูดานตางๆ มาประยุกตใชในการปฏบิัตงิานในโรงเรยีนใหมปีระสทิธภิาพ 

มากขึ้น นําขอเสนอแนะจากบุคลากรและผูเกี่ยวของอื่นๆ มาทบทวนปรับปรุงและพัฒนา

รวมกัน 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 จากผลการศกึษา สภาพ ปญหา และผลสําเร็จของการจัดการความรูใน

โรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผูวิจัยมี

ขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 

  1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช  

   1.1 สภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครู

ผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

ซึ่งเปนผลการวจัิยที่สามารถนําไปเปนแนวทางในการพัฒนาการจัดการความรูในโรงเรยีน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ไดเปนอยางด ีซึ่งการ

จัดการความรูจะตองทําเปนกระบวนการที่เนนการแลกเปลี่ยนความรู ของบุคลากรใน

โรงเรยีน โดยตองอาศัยการแลกเปลี่ยนความรู มกีารปฏสิัมพันธกันของคนภายในโรงเรยีน

เดยีวกัน เมื่อรวบรวมแลวก็มกีารนําความรูที่ไดมาใชวธิีการที่เรยีกวา การสังเคราะห  
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และการจําแนก หรอืจัดระบบใหม เพื่อสรางเปนองคความรูใหมที่นําไปสูการเผยแพร

ความรู ใหสามารถนําองคความรูไปใชในการปฏบิัติงานอยางมปีระสทิธภิาพและ

ประสทิธผิล 

   1.2 สภาพของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครู

ผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก

แตยังพบวาสภาพการจัดการความรูในโรงเรยีน อยูในระดับปานกลาง 3 ดาน คือ ดานการ

จัดการความรูใหเปนระบบ ดานการเขาถงึความรู และดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู 

มแีนวทางในการปรับปรุงการจัดการความรูโดยการจัดใหมีการเผยแพร ประชาสัมพันธ

งานตางๆ ของโรงเรยีน เชน การจัดทําแผนพับ วารสาร เอกสารวชิาการตางๆ การจัดทํา

ฐานขอมูลออนไลน การจัดเก็บความรูอยางเปนระบบ เชน หองสมุด หองวิชาการและ

ระบบคอมพวิเตอร รวมทัง้ การจัดสถานที่ในการคนควาหาความรู และแหลงการเรยีนรู 

การจัดระบบการเช่ือมโยงฐานขอมูลระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ ดังนัน้ ผูบรหิารกับ

บุคลากรในโรงเรยีนควรมกีารกําหนดเปาหมายการจัดการความรูรวมกันอยางชัดเจนและ

ปฏบิัตไิด มกีารคนหาขอมูลจากแหลงตางๆ ที่เปนประโยชนตอการปฏบิัติงานดานการ

จัดการความรูมาเผยแพรในรูปแบบตางๆ รวมทั้งการสงเสรมิใหครูผูสอนนํานวัตกรรมมาใช

ในการทํางานเพื่อใหเกดิประสทิธภิาพ ซึ่งเปนการกระตุนใหบุคลากรมคีวามกระตือรอืรน

และใฝหาความรูใหมๆ  เพื่อพัฒนาศักยภาพและสมรรถภาพของตนเอง เพื่อนําไปสูการให

ความรูที่รวดเร็วและมปีระสิทธภิาพ 

   1.3 ปญหาของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน ครู

ผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอนโดยภาพรวม อยูในระดับ 

ปานกลาง โรงเรยีนจะตองมีการจัดการความรูภายในโรงเรยีนในสวนที่เปนปญหา ก็คอื 

การขาดความสามารถในการจัดเก็บ จัดระบบ การจับและประมวลความรู รวมถงึการขาด

วัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรยีนรู และบางคนยังขาดความรูความเขาใจในการจัดการ

ความรู ดังนัน้ สถานศึกษาจึงควรมกีารจัดเก็บ จัดระบบ การจับและประมวลความรู  

ใหชัดเจนขึ้น 

   1.4 ผลสําเร็จของการจัดการความรูในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบรหิารโรงเรยีน  
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ครูผูรับผิดชอบงานการจัดการความรูในโรงเรยีนและครูผูสอนโดยภาพรวม อยูในระดับ

มากเนื่องจากบุคลากรภายในโรงเรยีนไดใหความสําคัญในเรื่องการจัดการความรู อาทเิชน 

การนําความรูมาจัดการโดยการปรับปรุง พัฒนาผลิตภัณฑหรอืผลผลิตการใหบรกิาร 

พัฒนาบุคลากร และพัฒนาองคการ ใหมปีระสทิธภิาพและคุณภาพไดอยางตอเนื่อง ซึ่งสิ่ง

เหลานี้จะเกดิขึ้นไดก็ตอเมื่อ องคกรสามารถบริหารจัดการความรูใหเปนระบบและมกีาร

ดําเนนิการจัดการความรูอยางตอเนื่อง ดังนัน้ ใหการกําหนดจุดมุงหมายเพื่อจัดการความรู 

จึงควรกําหนดใหสอดคลองกับวสิัยทัศน พันธกจิ กลยุทธ ของสถานศกึษา ซึ่งการจัดการ

ความรูเกดิขึ้นทุกตําแหนงงาน 

  2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

   2.1 ควรศกึษาปจจัยที่สงผลใหการจัดการความรูในสถานศกึษาประสบ

ความสําเร็จ เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนากระบวนการจัดการความรู 

   2.2 ควรมกีารศกึษาความคิดเห็นของประชากรกลุมอื่นๆ ที่มสีวนไดสวน

เสยีจากการจัดการความรูในโรงเรยีน เชน ผูปกครอง คณะกรรมการสถานศกึษา นักเรยีน 

เปนตน 
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