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บทที่ 3 

วิธีด ำเนินกำรวจิัย 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหารงานสารบรรณของโรงเรยีน  

ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ มีความมุ่งหมายเพื่อพัฒนา

รูปแบบการบริหารงานสารบรรณของโรงเรยีน และตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ

การบริหารงานสารบรรณของโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

บึงกาฬ ซึ่งแบ่งการด าเนินการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบการบริหารงานสารบรรณของโรงเรียน   

ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ประกอบด้วย  

   1. ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   2. ร่างรูปแบบการบริหารงานสารบรรณของโรงเรียน 

   3. น ารูปแบบที่สรา้งขึ้นไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจพิจารณา 

  ระยะที่ 2 การตรวจสอบรูปแบบการบริหารงานสารบรรณของโรงเรียน   

ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ประกอบด้วย 

   1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   4. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

   5. การวิเคราะหข์้อมูล 
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รำยละเอยีดระยะกำรวจิัย  

 ระยะที่ 1 กำรพัฒนำรูปแบบกำรบรหิำรงำนสำรบรรณของโรงเรยีน   

ในสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำบึงกำฬ 

 ในระยะนี้ ผู้วจิัยด าเนินการโดยวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัย    

ที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงานสารบรรณของโรงเรียน ในสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ แล้วน าผลการศกึษามาก าหนดกรอบ

แนวคิดการวจิัยและร่างรูปแบบ ซึ่งมรีายละเอียด ดังนี้ 

  1. ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และวิเคราะหเ์อกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

เพื่อน าข้อมูลดังกล่าวมาก าหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย      

  2. ก าหนดขอบเขตด้านเนือ้หาที่ได้จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี  

และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาร่างรูปแบบการบริหารงานสารบรรณของโรงเรียน 

ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ จากการสังเคราะหส์รุปได้ ดังนี้ 

   2.1 ปัจจัยที่สง่ผลต่อการบริหารงานสารบรรณ ประกอบด้วย  

1) ความรูค้วามเข้าใจของครูที่ดูแลงานสารบรรณ 2) พฤติกรรมการปฏิบัติงาน  

3) วัสดุอุปกรณ์ 4) ทัศนคติต่อการบริหารงานสารบรรณ 

   2.2 ขอบข่ายงานสารบรรณ ประกอบด้วย 1) การจัดท าหนังสือราชการ 

2) การรับหนังสอืราชการ 3) การส่งหนังสอืราชการ 4) การเก็บหนังสือราชการ  

5) การยืมหนังสอืราชการ 6) การท าลายหนังสือราชการ 

   2.3 กระบวนการพัฒนางานสารบรรณ ประกอบด้วย  

1) การวางแผนการปฏิบัติงาน 2) การด าเนินการและฝกึฝนทักษะในการปฏิบัติงาน  

3) การแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน 4) การรว่มกันส่งเสริมพัฒนาการปฏิบัติงาน  

5) การประเมนิผลการปฏิบัติงาน 

   2.4 เป้าหมายการบริหารงานสารบรรณ ประกอบด้วย 1) การปฏิบัติงาน

ด้วยความถูกต้อง 2) การปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็ว 3) การปฏิบัติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

  3. น าร่างรูปแบบการบริหารงานสารบรรณของโรงเรียน ในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ไปให้ผูเ้ชี่ยวชาญตรวจพิจารณา จ านวน 5 ท่าน 

โดยมีรายละเอียดการด าเนินงานดังตอ่ไปนี้  
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   3.1 ผูเ้ช่ียวชาญ (รายชื่อผู้เช่ียวชาญ ดังภาคผนวก ก) 

    3.1.1 นักวิชาการที่มวีุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก หรอืมีต าแหน่ง

ทางวิชาการไม่ต่ าว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 1 คน 

    3.1.2 ผูอ้ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ มวีิทยฐานะช านาญการพิเศษ มาแล้วไม่นอ้ยกว่า 5 ปี วุฒิการศกึษา

ไม่ต่ ากว่าปริญญาโท จ านวน 2 คน 

    3.1.3 เจ้าพนักงานธุรการ ช านาญงาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านธุรการมาแล้ว 

ไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 1 คน 

    3.1.4 ครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

มีวทิยฐานะช านาญการพิเศษ และมีประสบการณใ์นการปฏิบัติงานด้านงานสารบรรณ

โรงเรียนมาแล้วไม่นอ้ยกว่า 5 ปี จ านวน 1 คน 

   3.2 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

    3.2.1 ลักษณะเครื่องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

    เครื่องมือที่ใชใ้นขั้นตอนนีเ้ป็นแบบสอบถามความคดิเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญที่มตี่อร่างรูปแบบการบริหารงานสารบรรณของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ เป็นแบบสอบถามชนิดแสดงความคิดเห็นว่า 

“สอดคล้อง” “ไม่แนใ่จ” หรือ “ไม่สอดคล้อง” และข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับความตรง   

เชงิเนื้อหา  

    3.2.2 วิธีการสรา้งเครื่องมอื 

     1) ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานสารบรรณของโรงเรียน 

     2) สร้างเครื่องมอืในการวิจัยโดยน าแบบสอบถามการบริหารงาน

สารบรรณของโรงเรียน ให้ผูเ้ชี่ยวชาญ 5 ท่าน พิจารณา แสดงความคิดเห็นว่า 

“สอดคล้อง” “ไม่แนใ่จ” หรือ “ไม่สอดคล้อง” และข้อเสนอแนะหรือขอ้สังเกตเพิ่มเติม 

เกี่ยวกับความตรงเชิงเนื้อหา ของแบบสอบถามการบริหารงานสารบรรณของโรงเรียน 

โดยการหาประสิทธิภาพ หาจากค่าดัชนีความสอดคล้องและความตรงของเนื้อหา  

โดยดัชนีความสอดคล้องไม่ต่ ากว่า 0.50  

     3) ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามที่ผูเ้ชี่ยวชาญเสนอแนะ เสนอ 

ประธานคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
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     4) น าแบบสอบถามไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยต่อไป 

   3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

    3.3.1 ขอหนังสอืราชการจากบัณฑติวิทยาลัยมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสกลนคร ไปยังผูเ้ชี่ยวชาญที่เป็นนักวิชาการ ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูที่ปฏิบัติงาน 

ด้านสารบรรณ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ เพื่อขอ 

ความอนุเคราะหใ์นการตอบแบบสอบถาม 

    3.3.2 การส่งและเก็บข้อมูล ผูว้ิจัยส่งและเก็บข้อมูลในด้วยตนเอง  

   3.4 สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล 

   สูตรดัชนีความสอดคล้องและความตรงเชิงเนือ้หา   

      IOC    =       
∑𝑅

𝑁
 

    เมื่อ IOC        แทน    ดัชนคีวามสอดคล้อง 

     ∑R   แทน     ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

     N   แทน     จ านวนผูเ้ชี่ยวชาญ 

   3.5 การวิเคราะหข์้อมูล  

   วิเคราะห์ข้อมูล น าแบบสอบถามมาวิเคราะหข์้อมูล โดยหาคา่ดัชนี 

ความสอดคล้องและความตรงของเนือ้หาของความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญเกี่ยวกับข้อ

ค าถาม มีเกณฑ์ตัดสินว่าข้อค าถามที่คงไว้นัน้ ควรมดีัชนี ความสอดคล้องไม่ต่ ากว่า 0.50 

โดยใช้สูตรดัชนีความสอดคล้องและความตรงเชิงเนื้อหา มีขัน้ตอน ดังนี้ 

    5.1 น าแบบสอบถามให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน พจิารณาว่า

แบบสอบถามสอดคล้องกันหรอืไม่ โดยก าหนดค่าคะแนนความสอดคล้อง ดังนี้ 

     มีความเห็นว่าสอดคล้อง    เท่ากับ +1  คะแนน 

     มีความเห็นว่าไม่แน่ใจ   เท่ากับ  0  คะแนน 

     มีความเห็นว่าไม่สอดคล้อง เท่ากับ -1  คะแนน 

    จากนั้นน ามาแทนค่าในสูตรความสอดคล้อง ถ้าดัชนีความสอดคล้อง

มากกว่าหรือเท่ากับ 0.50 ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ใชไ้ด้  

   5.2 น าคะแนนของผูเ้ช่ียวชาญแตล่ะคนมาค านวณจากสถิติที่ใช้ 

ในการวิเคราะหข์้อมูล พบว่า มดีัชนีความสอดคล้องตัง้แต ่0.60-1.00 
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 ระยะที่ 2 กำรตรวจสอบควำมเหมำะสมรูปแบบกำรบริหำรงำนสำรบรรณ

ของโรงเรยีน ในสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำบึงกำฬ 

   1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

   1.1 ประชากร   

   ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูทีดู่แลงานสาร

บรรณ ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ จ านวน 426 คน 

ประกอบด้วยผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน 213 คน ครูที่ดูแลงานสารบรรณ จ านวน 213 คน 

(ข้อมูลพื้นฐานโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ, 2561, 

ออนไลน์) 

   1.2 กลุ่มตัวอย่าง  

   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นผูบ้ริหารโรงเรียน และครูที่ดูแล

งานสารบรรณ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ก าหนดกลุ่ม

ตัวอย่างโดยใช้ตารางของ เครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie and Morgan อ้างถึงใน  

วาโร เพ็งสวัสดิ,์ 2551, หน้า 191) ได้ 205 คน แตผู่ว้ิจัยใช้กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้

จ านวน 210 คน ซึ่งได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random 

Sampling) ซึ่งมีขัน้ตอนการสุ่ม ดังนี้ 

    1.2.1 ใช้ทุกอ าเภอในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

บึงกาฬ ได้แก่ อ าเภอเมืองบึงกาฬ อ าเภอศรีวไิล อ าเภอโซ่พิสัย อ าเภอปากคาด  

อ าเภอเซกา อ าเภอบึงโขงหลง อ าเภอบุ่งคล้า และอ าเภอพรเจริญ  

    1.2.2 ใช้โรงเรยีนเป็นหนว่ยการสุ่ม โดยใช้วธิีการสุ่มอย่างง่าย 

โดยการจับสลากใช้เกณฑ์ร้อยละ 55 ของโรงเรียนทั้งหมด แบ่งเป็นโรงเรียนในอ าเภอตา่งๆ

ดังนี้ อ าเภอเมืองบึงกาฬ 30 โรงเรียน อ าเภอศรวีิไล 8 โรงเรียน อ าเภอโซ่พิสัย 12 โรงเรยีน 

อ าเภอปากคาด 8 โรงเรียน อ าเภอเซกา 25 โรงเรียน อ าเภอบึงโขงหลง 8 โรงเรียน  

อ าเภอบุ่งคล้า 5 โรงเรียน และอ าเภอพรเจรญิ 9 โรงเรียน รวมทั้งหมด 105 โรงเรียน  

    1.2.3 เลือกผูบ้ริหารโรงเรียนและครูที่ดูแลงานสารบรรณของโรงเรียน 

ใช้วธิีการเลือกแบบเจาะจงจากโรงเรยีนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในข้อ 1.2.2 มาโรงเรียน ละ  

2 คน แบ่งเป็นผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 1 คน และครูที่ดูแลงานสารบรรณ จ านวน 1 คน 

รวมทั้งสิน้ 210 คน 
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ตาราง 5 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

            การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ  

ที่ ชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 

ครูที่ดูแลงาน

สารบรรณ 
รวม 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 

ครูที่ดูแลงาน

สารบรรณ 
รวม 

 อ ำเภอโซ่พิสยั       

1 บ้านค าแก้วโนนสามคัค ี 1 1 2 1 1 2 

2 บ้านหนองโดดอนเสียด 1 1 2 - - - 

3 บ้านโนนสะแบงหนองสวรรค ์ 1 1 2 1 1 2 

4 บ้านนางวงสุ่มห้วยเนียม 1 1 2    

5 บ้านค าเตาะเลาะโนนเคง็ 1 1 2 1 1 2 

6 บ้านค าแวง 1 1 2 - - - 

7 บ้านห้วยทราย 1 1 2 1 1 2 

8 บ้านท่าสวาทท่าลี ่ 1 1 2 1 1 2 

9 บ้านโคกสะอาด 1 1 2    

10 อนุบาลโซ่พิสัย 1 1 2 - - - 

11 บ้านหนองตะไก้โนนมันปลา 1 1 2 - - - 

12 บ้านไทรงามโนนภูดิน 1 1 2 - - - 

13 สังวาลย์วทิย ์1 1 1 2 1 1 2 

14 บ้านถ้ าเจริญ 1 1 2 - - - 

15 บ้านศรนีาวา 1 1 2 - - - 

16 บ้านโคกกระแชขีเ้หล็กน้อย 1 1 2 - - - 

17 บ้านโนนสวาง 1 1 2 1 1 2 

18 บ้านหนองแวง 1 1 2 - - - 

19 ชุมชนบ้านตูม 1 1 2 - - - 

20 บ้านนาเหว่อโนนอุดม 1 1 2 - - - 

21 บ้านท่าค ารวม 1 1 2 1 1 2 

22 บ้านสามหนอง 1 1 2 - - - 

23 บ้านโคกกลาง สาขาสามแยก

ศรีชมภู 
1 1 2 - - - 

24 บ้านหนองแวงประชาสรรค์ 1 1 2 - - - 

25 บ้านค าไผ่ 1 1 2 1 1 2 

26 บ้านโคกกลาง 1 1 2 - - - 

27 บ้านแสงอรุณ 1 1 2 - - - 

28 บ้านศรชีมภ ู 1 1 2 1 1 2 

29 บ้านนาขาม 1 1 2 1 1 2 
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ตาราง 5 (ต่อ)  

ที่ ชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 

ครูที่ดูแลงาน

สารบรรณ 
รวม 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 

ครูที่ดูแลงาน

สารบรรณ 
รวม 

30 บ้านโนนประเสริฐ 1 1 2 - - - 

31 บ้านห้วยลึก 1 1 2 - - - 

32 บ้านโนนแก้วโพนทอง 1 1 2 - - - 

33 บ้านป่าไร่โนนม่วง 1 1 2 - - - 

34 บ้านหนองพันทา 1 1 2 1 1 2 

35 บ้านเหล่าทองหลาง 1 1 2 - - - 

36 บ้านคลองทิพย์ 1 1 2 - - - 

37 บ้านซ าบอน 1 1 2 - - - 

 รวม 37 37 74 12 12 24 

 อ ำเภอปำกคำด       

38 บ้านต้าย 1 1 2 - - - 

39 บ้านนากั้ง 1 1 2 - - - 

40 บ้านหนองบัว 1 1 2 1 1 2 

41 บ้านนาดง 1 1 2 - - - 

42 บ้านโสกบง 1 1 2 1 1 2 

43 บ้านไร่โนนส าราญ 1 1 2 - - - 

44 บ้านดาลบงับด 1 1 2 1 1 2 

45 บ้านโนนเสถียร 1 1 2 1 1 2 

46 บ้านพรสวรรค์ 1 1 2 - - - 

47 บ้านห้วยก้านเหลือง 1 1 2 - - - 

48 อนุบาลปากคาด 1 1 2 1 1 2 

49 บ้านห้วยไม้ซอด 1 1 2 - - - 

50 สมาคมสื่อมวลชนกีฬา

สมัครเล่นและดารา 
1 1 2 - - - 

51 ชุมชนสมสนกุ 1 1 2 - - - 

52 บ้านศรสีว่างพัฒนา 1 1 2 1 1 2 

53 บ้านบะยาวราษฎร์นุเคราะห ์ 1 1 2 - - - 

54 สิริภัทรวทิยา 1 1 2 1 1 2 

55 ชุมชนบ้านหนองยองวิทยา 1 1 2 1 1 2 

 รวม 18 18 36 8 8 16 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ที่ ชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 

ครูที่ดูแลงาน

สารบรรณ 
รวม 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 

ครูที่ดูแลงาน

สารบรรณ 
รวม 

 อ ำเภอเมอืงบึงกำฬ       

56 เลิดสิน 1 1 2 1 1 2 

57 บ้านชุมภูทอง 1 1 2 1 1 2 

58 บ้านนาเจริญวิทยา 1 1 2 - - - 

59 บ้านดอนแก้วโนนอินทรแ์ปลง 1 1 2 1 1 2 

60 บ้านโคกก่องมิตรภาพ 

ที่ 86 
1 1 2 1 1 2 

61 บ้านโนนสา 1 1 2 1 1 2 

62 บ้านนาค า 1 1 2 - - - 

63 บ้านห้วยดอกไม ้ 1 1 2 - - - 

64 บ้านท่าอนิทร์แปลง 1 1 2 1 1 2 

65 บ้านไร่สุขสันต ์ 1 1 2 1 1 2 

66 บ้านโนนวังเย่ียม 1 1 2 - - - 

67 บ้านห้วยเซือมเหนือ 1 1 2 - - - 

68 บ้านไคส ี 1 1 2 - - - 

69 บ้านค าหมื่น 1 1 2 1 1 2 

70 แก่งอาฮง 1 1 2 1 1 2 

71 บ้านนาต้อง 1 1 2 1 1 2 

72 ประสานมิตรวิทยา 1 1 2 1 1 2 

73 บ้านค าภ ู 1 1 2 1 1 2 

74 บ้านหนองยาว 1 1 2 1 1 2 

75 บ้านห้วยเชือมใต ้ 1 1 2 1 1 2 

76 บ้านหนองตอ 1 1 2 1 1 2 

77 บ้านนาสวรรค์ 1 1 2 - - - 

78 บ้านโคกสวาง 1 1 2 1 1 2 

79 บ้านโนนจ าปา 1 1 2 1 1 2 

80 ชุมชนบ้านโนนสมบูรณ์ 

(ธนาคารกรุงเทพ 29) 
1 1 2 - - - 

81 บ้านทองสาย 1 1 2 1 1 2 

82 บ้านก าแพงเพชร 1 1 2 - - - 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ที่ ชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 

ครูที่ดูแลงาน

สารบรรณ 
รวม 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 

ครูที่ดูแลงาน

สารบรรณ 
รวม 

83 บ้านบึงกาฬ 1 1 2 - - - 

84 บา้นท่าไคร ้ 1 1 2 1 1 2 

85 บ้านท่าโพธิ ์ 1 1 2 - - - 

86 บ้านแสนส าราญ 1 1 2 - - - 

87 บ้านโป่งเปือย 1 1 2 1 1 2 

88 บ้านห้วยสามยอดเทวกลุ 1 1 2 - - - 

89 บ้านเหล่าถาวร 1 1 2 1 1 2 

90 บ้านหนองนาแซง 1 1 2 - - - 

91 อนุบาลบึงกาฬวิศษิฐ์อ านวย

ศิลป์ 
1 1 2 1 1 2 

92 บ้านนาป่าน 1 1 2 - - - 

93 บ้านพันล า''เจริญวิทยา'' 1 1 2 1 1 2 

94 บ้านโนนสว่าง 1 1 2 - - - 

95 บ้านดอนปอ 1 1 2 1 1 2 

96 บ้านหนองหม ู 1 1 2 - - - 

97 บ้านนาเจริญ 1 1 2 1 1 2 

98 บ้านคลองเค็ม 1 1 2 - - - 

99 บ้านสรรเสรญิ 1 1 2 1 1 2 

100 บ้านสุขส าราญ 1 1 2 1 1 2 

101 หอค าพิทยาสรรค ์ 1 1 2 - - - 

102 ธเนตรวิทยา 1 1 2 - - - 

103 บ้านสะง้อ 1 1 2 1 1 2 

104 บ้านหนองเข็ง 1 1 2 - - - 

105 บ้านโนนยาง 1 1 2 1 1 2 

106 บ้านโคกสะอาด 1 1 2 1 1 2 

 รวม 48 48 96 30 30 60 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



57 

ตาราง 5 (ต่อ) 

ที่ ชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 

ครูที่ดูแลงาน

สารบรรณ 
รวม 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 

ครูที่ดูแลงาน

สารบรรณ 
รวม 

 อ ำเภอพรเจริญ       

107 บ้านดอนหญ้านาง 1 1 2 1 1 2 

108 บ้านโคกสว่าง 1 1 2 - - - 

109 สันติสุขเจริญราษฎร์ 1 1 2 1 1 2 

110 บ้านปรารถนาด ี 1 1 2 - - - 

111 บ้านใหม่ศรีชมภ ู 1 1 2 1 1 2 

112 ชุมชนบ้านโคกอุดม 1 1 2 - - - 

113 อนุบาลพรเจริญ 1 1 2 1 1 2 

114 บ้านโคกนิยม 1 1 2 - - - 

115 บ้านวังยาว 1 1 2 - - - 

116 บ้านสร้างค า 1 1 2 1 1 2 

117 บ้านดงเสียด 1 1 2 1 1 2 

118 บ้านโนน 1 1 2 - - - 

119 บ้านหนองผักแว่น 1 1 2 - - - 

120 บ้านหนองบัวน้อย 1 1 2 1 1 2 

121 บ้านนาค านาใน 1 1 2 - - - 

122 บ้านเหล่าใหญ ่ 1 1 2 - - - 

123 บ้านโคกหนองลาด 1 1 2 - - - 

124 บ้านท่าศรีชมชื่น 1 1 2 - - - 

125 บ้านโนนสวรรค์ 1 1 2 - - - 

126 บ้านนาซาว 1 1 2 1 1 2 

127 บ้านหนองหัวช้าง 1 1 2 1 1 2 

 รวม 19 19 38 9 9 18 

 อ ำเภอเซกำ       

128 ชุมชนบ้านซาง 1 1 2 1 1 2 

129 บ้านท่าส าราญ 1 1 2 - - - 

130 บ้านซ่อมกอก 1 1 2 1 1 2 

131 บ้านโคกบรกิารสันก าแพง 1 1 2 1 1 2 

132 บ้านห้วยผักขะ 1 1 2 1 1 2 

133 บ้านนางัวสายปญัญา 1 1 2 1 1 2 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ที่ ชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 

ครูที่ดูแลงาน

สารบรรณ 
รวม 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 

ครูที่ดูแลงาน

สารบรรณ 
รวม 

134 บ้านโนนเหมือดแอ ่ 1 1 2 - - - 

135 บ้านห้วยเรือ 1 1 2 - - - 

136 บ้านทรัพย์วังทอง 1 1 2 1 1 2 

137 บ้านห้วยคอม 1 1 2 - - - 

138 อนุบาลเซกา 1 1 2 1 1 2 

139 บ้านโนนสูงสขุสมบูรณ์ 1 1 2 1 1 2 

140 บ้านท่ากกแดง 1 1 2 1 1 2 

141 ชุมชนบ้านหนองหิง้ 1 1 2 - - - 

142 บ้านหนองบัวแดง 1 1 2 1 1 2 

143 บ้านโพธิ์น้อยหนองสิม 1 1 2 - - - 

144 บ้านท่ากกต้อง 1 1 2 1 1 2 

145 บ้านใหม่สามคัค ี 1 1 2 1 1 2 

146 บ้านหัวแฮต 1 1 2 - - - 

147 บ้านตาลเดี่ยว 1 1 2 1 1 2 

148 บ้านท่าสะอาด 1 1 2 - - - 

149 บ้านค าบอน 1 1 2 - - - 

150 บ้านดงกะพุงหนองนาแซง 1 1 2 - - - 

151 บ้านเหล่าคาม 1 1 2 - - - 

152 บ้านทุ่งทรายจก 1 1 2 1 1 2 

153 บ้านดอนเสียด 1 1 2 1 1 2 

154 บ้านศิริพัฒน์ 1 1 2 1 1 2 

155 บ้านต้องโคกกระแซ 1 1 2 1 1 2 

156 บ้านโนนยางค า 1 1 2 1 1 2 

157 บ้านท่าเชียงเครือ 1 1 2 1 1 2 

158 บ้านหนองชัยวาน 1 1 2 1 1 2 

159 บ้านหนองแกง่ทราย 1 1 2 - - - 

160 ท่าไร่วทิยา 1 1 2 - - - 

161 บ้านป่งไฮราษฎร์สามัคค ี 1 1 2 1 1 2 

162 บ้านโสกก่ามนาตาไก ้ 1 1 2 1 1 2 

163 บ้านดงสว่าง 1 1 2 1 1 2 

164 บ้านบ่อพนา 1 1 2 - - - 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ที่ ชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 

ครูที่ดูแลงาน

สารบรรณ 
รวม 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 

ครูที่ดูแลงาน

สารบรรณ 
รวม 

165 บ้านโนนส าราญ-ยางเรียน 1 1 2 - - - 

166 หนองทุ่มวทิยา 1 1 2 - - - 

167 บ้านเหล่าหนองยาง 1 1 2 - - - 

168 บ้านกุดสิม 1 1 2 1 1 2 

169 บ้านหนองจิก 1 1 2 1 1 2 

 รวม 41 41 82 25 25 50 

 อ ำเภอบึงโขงหลง       

170 บ้านดงโทน 1 1 2 - - - 

171 บ้านดงบงั 1 1 2 1 1 2 

172 บ้านท่าสีไค 1 1 2 - - - 

173 บ้านหนองฮูฝอยลม 1 1 2 1 1 2 

174 บ้านท่าไร่ไทยเจริญ 1 1 2 - - - 

175 บ้านท่าดอกค า 1 1 2 - - - 

176 บ้านเหล่าหมากผาง 1 1 2 - - - 

177 โนนสาสวรรค์ 1 1 2 - - - 

178 หนองแสงประชาสรรค ์ 1 1 2 - - - 

179 บึงของหลงวิทยา 1 1 2 1 1 2 

180 บ้านโสกโพธิ์โสกพอก 1 1 2 1 1 2 

181 บ้านนาขาม 1 1 2 - - - 

182 บ้านค าสมบูรณ์บึงเจริญ 1 1 2 - - - 

183 บ้านบัวโคก 1 1 2 1 1 2 

184 บ้านดงชมภ ู 1 1 2 - - - 

185 อนุบาลสาสนสิทธิ์อ านวย 1 1 2 1 1 2 

186 บ้านนาอา่ง 1 1 2 1 1 2 

187 หนองสิมโนนสวรรค์ 1 1 2 1 1 2 

 รวม 17 17 34 8 8 16 

 อ ำเภอศรีวิไล       

188 บ้านชุมภูพรโสกก่าม 1 1 2 - - - 

189 บ้านโคกส าราญพรสวรรค ์ 1 1 2 - - - 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ที ่ ชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 

ครูที่ดูแลงาน

สารบรรณ 
รวม 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 

ครูที่ดูแลงาน

สารบรรณ 
รวม 

190 บ้านห้วยลึก 1 1 2 - - - 

191 บ้านโนนม่วง 1 1 2 - - - 

192 บ้านนาสะแบง 1 1 2 1 1 2 

193 บ้านหนองบัวงาม 1 1 2 1 1 2 

194 บ้านหนองจกิ 1 1 2 1 1 2 

195 บ้านนาทราย 1 1 2 1 1 2 

196 บ้านนาสิงห ์ 1 1 2 - - - 

197 บ้านนาแสง 1 1 2 1 1 2 

198 บ้านนาค าแคน 1 1 2 - - - 

199 กัลยาณิวัฒนา 2 1 1 2 1 1 2 

200 บ้านค าไชยวาล 1 1 2 - - - 

201 บ้านหนองจันทน ์ 1 1 2 1 1 2 

202 อนุบาลศรีวไิล 1 1 2 1 1 2 

 รวม 15 15 30 8 8 16 

 อ ำเภอบุ่งคล้ำ       

203 บ้านหาดแฮ ่ 1 1 2 1 1 2 

204 ประวติร (หนองบ่อ) 1 1 2 - - - 

205 ไทยรัฐวทิยา 51  

(บ้านโคกกว้าง) 
1 1 2 - - - 

206 บ้านท่าส้มโฮง 1 1 2 - - - 

207 อนุบาลบุ่งคล้า 1 1 2 1 1 2 

208 บ้านขามเปี้ย 1 1 2 1 1 2 

209 บ้านนาจาน 1 1 2 - - - 

210 บ้านดอนแพง 1 1 2 1 1 2 

211 บ้านห้วยเล็บมือ 1 1 2 - - - 

212 บ้านหนองเดิ่นทุ่ง 1 1 2 1 1 2 

213 บ้านหนองเดิ่นท่า 1 1 2 - - - 

 รวม 11 11 22 5 5 10 

 รวมท้ังหมด 213 213 426 105 105 210 
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  2. เคร่ืองมือในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

   2.1 ลักษณะของเครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บข้อมูล เป็นแบบสอบถาม 

ความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารงานสารบรรณของโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  

ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

    ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จ าแนกตามต าแหนง่ วุฒกิารศกึษา อายุและประสบการณ์การท างาน   

    ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบและ

รายละเอียดในแต่ละองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงานสารบรรณของโรงเรียน  

ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ซึ่งค าถามครอบคลุม 4 ประเด็น 

ได้แก่ 1) ปัจจัยที่สง่ผลต่อการบริหารงานสารบรรณ 2) ขอบข่ายงานสารบรรณ  

3) กระบวนการพัฒนางานสารบรรณ 4) เป้าหมายการบริหารงานสารบรรณ 

   2.2 วิธีการสรา้งเครื่องมอื 

   การสรา้งและตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ด าเนินการ ดังนี้ 

    1) สร้างแบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่ง วุฒิการศกึษา อายุและประสบการณ์การท างาน           

มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

    2) สร้างแบบสอบถามตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ โดยสร้างขอ้ค าถามในแต่ละองค์ประกอบตามร่าง

รูปแบบการบริหารงานสารบรรณของโรงเรียน ในสังกัดเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา 

บึงกาฬ 

    ในการวิเคราะหข์้อมูล ผู้วิจัยได้ก าหนดค่าคะแนนความเหมาะสม

ออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

     ความเหมาะสมมากที่สุด ให้ค่าคะแนน  5  คะแนน 

     ความเหมาะสมมาก  ให้ค่าคะแนน  4  คะแนน 

     ความเหมาะสมปานกลาง ให้ค่าคะแนน  3  คะแนน 

     ความเหมาะสมนอ้ย  ให้ค่าคะแนน  2  คะแนน 

     ความเหมาะสมนอ้ยที่สุด ให้ค่าคะแนน  1   คะแนน 
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    3) น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานพินธ์

ตรวจสอบเพื่อปรับปรุงแก้ไข 

    4) น าแบบสอบถามไปทดลองใชก้ับกลุ่มผู้บริหาร บุคลากรที่

ปฏิบัติงานด้านสารบรรณสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

ที่ไม่ใชก่ลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ โรงเรยีนบ้านท่าส าราญ โรงเรียนชุมชนบ้านหนองหิ้ง  

โรงเรียนบ้านหัวแฮต โรงเรียนบ้านหนองแก่งทราย โรงเรียนท่าไร่วิทยา  

โรงเรียนบ้านบ่อพนา โรงเรียนบ้านโนนส าราญ-ยางเรียน โรงเรียนบ้านเหล่าหนองยาง 

โรงเรียนบ้านท่าสไีค โรงเรียนหนองทุ่มวทิยา โรงเรียนบ้านหว้ยลึก โรงเรียนบ้านนาค าแคน 

โรงเรียนบ้านท่าดอกค า โรงเรียนบ้านเหล่าหมากผาง และโรงเรยีนโนนสาสวรรค์  

จ านวน 30 คน แล้วน ามาวิเคราะห์คุณภาพ ดังนี้ (ดังรายละเอียดในภาคผนวก จ) 

     4.1) ค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) โดยใช้วธิีสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (บุญชม ศรีสะอาด, 2545,  

หนา้ 97) และจากการหาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามนี้ พบว่า มีค่า 0.35-0.75 

     4.2) ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(Alpha Coefficient) ของ Cronbach (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, หนา้ 99) และจากการหา

ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามชุดนี้พบว่า มีคา่เท่ากับ 0.98    

    5) น าผลการวิเคราะห์มาประกอบการพิจารณา เพื่อจัดท าเป็น

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 

   3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

   การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี ้ผูว้ิจัยด าเนินการโดย 

    1) ขอหนังสือราชการจากบัณฑติวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ไปยังกลุ่มตัวอย่างผู้บริหาร บุคลากรที่ปฏิบัติงานสารบรรณของโรงเรียน 

ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ เพื่อขอความอนุเคราะห์ 

ในการตอบแบบสอบถาม 

    2) การส่งและเก็บข้อมูล ผูว้ิจัยส่งและเก็บข้อมูลในบางส่วนด้วย

ตนเอง และบางสว่นผูว้ิจัยได้ส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ลงทะเบียน พรอ้มแนบซองเปล่า

ติดดวงตราไปรษณียากร เพื่อส่งคืนผู้วิจัย จากการวิเคราะห์ข้อมูลได้แบบสอบถาม 

กลับคืนมา 206 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 98 
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   4. สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

   สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล มีดังนี้ 

    1) ค่าเฉลี่ย (𝑋̅) 

    2) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

    3) ค่าร้อยละ 

   5. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

   การวิเคราะหข์้อมูล ผูว้ิจัยด าเนินการ ดังนี้ 

    น าแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่างมาท า 

การวิเคราะหห์าค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของ

รูปแบบการบริหารงานสารบรรณของโรงเรยีน ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ผูว้ิจัยก าหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้  

(บุญชม ศรสีะอาด, 2545, หนา้ 162) 

     4.51-5.00  หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสมมากที่สุด 

     3.51-4.50  หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสมมาก 

     2.51-3.50  หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสมปานกลาง 

     1.51-2.50   หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสมน้อย 

     1.00-1.50   หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสมน้อยที่สุด 

    ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ก าหนดความเหมาะสมของรูปแบบ 

การบริหารงานสารบรรณของโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

บึงกาฬ ที่พัฒนาขึน้ ที่ค่าเฉลี่ยตั้งแต ่3.51 ขึน้ไป 

   จากขั้นตอนการวิจัยที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปเป็นภาพประกอบ 

ได้ดังภาพประกอบ 3 
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     ระยะ                   กิจกรรม                         ผลที่ได้ 

1. กำรพัฒนำ 

รูปแบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. กำรตรวจสอบ 

    ควำมเหมำะสม 

    ของรูปแบบ 

 

 

 

 

 
 

 

 

ภาพประกอบ 3 ระยะการวิจัย รูปแบบการพัฒนาการบริหารงานสารบรรณของโรงเรยีน 

ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

 

1. สรา้งแบบสอบถามแบบมาตราส่วน  

   ประมาณคา่ 5 ระดับ (Rating scale) 

2. ทดลองใชเ้ครื่องมือกับกลุม่ผู้บริหารและ

บุคลากรท่ีปฏบัิตงิานสารบรรณ จ านวน 

30 คน เพ่ือวเิคราะห์ หาค่าอ านาจจ าแนก

และความเชื่อม่ัน 

3. เก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตัวอยา่งซึ่งเป็น     

   ผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากรท่ีปฏบัิตงิาน

สารบรรณ จ านวน 210 คน 

4. วิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชค้่าเฉลีย่และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน ซึ่งก าหนดความ

เหมาะสมของรูปแบบท่ีค่าเฉลี่ยตัง้แต ่3.51 

ขึน้ไป 
 

รูปแบบการบริหารงาน

สารบรรณของโรงเรียน 

ในสังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ 

 

ศกึษาเอกสาร วเิคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และ

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหาร 

งานสารบรรณของโรงเรียน 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

น ารูปแบบให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจพิจารณา 

ร่างรูปแบบ โดยการวเิคราะห์และสังเคราะห์

ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาเอกสารและงานวจิัย

ท่ีเกี่ยวข้อง 

รูปแบบการบริหารงาน

สารบรรณของโรงเรียน 
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ตาราง 6 สรุประยะของการวิจัย วธิีด าเนินการวิจัย ผูใ้ห้ข้อมูล ระยะเวลาที่ด าเนินการ   

            และผลที่ได้รับ 

ระยะของ

การวิจัย 
วิธีด าเนินการวิจัย เคร่ืองมือ ผู้ให้ข้อมูล 

การวิเคราะห์

ข้อมูล 
ผลที่ได้รับ 

ระยะเวลาที่

ด าเนินการ 

ระยะท่ี 1 

การพัฒนา

รูปแบบ 

1. ศึกษาแนวคิด  

ทฤษฎี และ

เอกสารงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องกับการ

บรหิารงานสาร

บรรณของ

โรงเรียน 

 

2. ร่างรูปแบบการ

บรหิารงานสาร

บรรณของ

โรงเรียน โดยการ

วิเคราะห์และ

สังเคราะห์ข้อมูลที่

ไดจ้ากการศึกษา

เอกสารและ

งานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง  

 

3. น ารูปแบบไปให้

ผู้เชี่ยวชาญ

พิจารณา  

 

 

 

1. แบบ

สังเคราะห์

เอกสาร 

 

 

 

 

 

2. แบบสอบ 

ถามความ

สอดคล้อง   

สอดคล้อง/ไม่

แน่ใจ/ไม่

สอดคล้อง 

1. เอกสาร 

และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง 

 

 

 

 

 

2. เอกสารและ

งานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ผู้เชี่ยวชาญ 

- วิเคราะห์

ข้อมูลเชิง

เนือ้หา 

 

 

 

 

 

- ค่าดัชนี

ความ

สอดคล้อง 

1. กรอบ

ความคดิ 

การวิจัย  

 

 

 

 

 

2. รูปแบบ

การ

บรหิารงาน

สารบรรณ

ของโรงเรียน 

 

มกราคม–

มีนาคม 2561 

 

 

 

 

 

 

มีนาคม– 

ตุลาคม 2561 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พฤศจิกายน

2561 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

ระยะของ

การวิจัย 

วิธีด าเนินการ

วิจัย 
เคร่ืองมือ ผู้ให้ข้อมูล 

การวิเคราะห์

ข้อมูล 
ผลที่ได้รับ 

ระยะเวลาที่

ด าเนินการ 

ระยะท่ี 2 

การ

ตรวจสอบ

ความ

เหมาะสม

ของรูปแบบ 

1. สรา้งเคร่ืองมือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. ทดลองใช้

เคร่ืองมือ  

 

 

 

 

 

 

 

3. เก็บรวบรวม

ข้อมูลจากกลุ่ม

ตัวอย่าง 

ซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสีย 

(Stakeholder) 

4. วเิคราะห์

ข้อมูล  

โดยใชค้่าเฉลี่ย 

ตั้งแต่ 3.51 ขึน้ไป 

- แบบสอบถาม 

แบบมาตรา

ส่วน  

ประมาณค่า 

5 ระดับ 

(Rating scale) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ผู้บริหาร

โรงเรียน 

จ านวน 15 คน 

ครูที่ดูแลงาน

สารบรรณ 

จ านวน 15 คน 

รวมทั้งหมด 30 

คน 

 

- ผู้บริหาร

โรงเรียน 

จ านวน 105 คน 

ครูที่ดูแลงาน

สารบรรณ 

จ านวน 105 คน 

รวมทั้งหมด 

210 คน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ค่าอ านาจ

จ าแนก 

2. หาค่าความ

เชื่อมั่น 

 

 

 

 

 

1. ค่าเฉลี่ย (𝑋̅) 

2. ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  

(S.D.) 

- รูปแบบการ

บรหิารงานสาร

บรรณของ

โรงเรียน ใน

สังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่การ 

ศึกษาประถม 

ศึกษาบึงกาฬ 

พฤศจิกายน – 

ธันวาคม 

2561 
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