
 

บทที่ 3 
 

วิธีการด าเนินการวจิยั 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาเว็บฝกึอบรมส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 มคีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศกึษาสภาพปัจจุบัน 

ปัญหา และความตอ้งการการพัฒนาเว็บฝกึอบรมส าหรับครู 2) พัฒนาเว็บฝึกอบรม

ส าหรับครู 3) ประเมินประสิทธิภาพเว็บฝกึอบรมส าหรับครู 4) ประเมินความพึงพอใจของ

ครูต่อเว็บฝกึอบรม การวิจัยนีเ้ป็นการวิจัยและพัฒนา โดยมุ่งพัฒนาเว็บฝกึอบรมส าหรับครู 

ที่มปีระสิทธิภาพ ด้วยวิธีวงจรแบบมีระบบ SDLC (System Development Life Cycle) 

ออกแบบเนือ้หาการฝึกอบรมด้วยตัวแบบ ADDIE (ADDIE Model) พัฒนาระบบด้วย

โปรแกรม Moodle ในการพัฒนาเว็บฝกึอบรมส าหรับครู ผู้วจิัยได้วิเคราะห ์สังเคราะห ์

วงจรพัฒนาระบบ SDLC และน ามาประยุกต์เข้ากับกระบวนการพัฒนา ADDIE Model โดย

ใชก้รอบแนวคิดที่ว่าการพัฒนาระบบใดๆ ก็ตามสามารถแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอนหลัก 

(อัษฎา วรรณกายนต์, 2558, หนา้ 7) และผูว้ิจัยได้แบ่งออกเป็น 4 ระยะดังต่อไปนี้  

  ระยะที่ 1 ศกึษาความตอ้งการการพัฒนาเว็บฝกึอบรมส าหรับครู สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2    

  ระยะที่ 2 การออกแบบเว็บฝกึอบรมส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การ ศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

  ระยะที่ 3 การพัฒนาระบบเว็บฝกึอบรมส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2    

  ระยะที่ 4 ทดสอบและประเมินผลการพัฒนาเว็บฝกึอบรมส าหรับครู  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 
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ระยะท่ี 1 ศกึษาความต้องการการพัฒนาเว็บฝึกอบรมส าหรับครู  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2  

 

 การศกึษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความตอ้งการการพัฒนาเว็บฝกึอบรม

ส าหรับคร ูเพื่อน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ สังเคราะห ์ใหไ้ด้ความตอ้งการการพัฒนาเว็บ

ฝกึอบรมส าหรับครู ผ ู้วจิัยได้ด าเนินการโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

  1. ประชากร  

   การศกึษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความตอ้งการการพัฒนาเว็บ

ฝกึอบรมส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

ผูว้ิจัยก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

    1.1 ประชากร ได้แก่ ครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 2 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 1,886 คน จากโรงเรยีน 185 โรงเรียน (ข้อมูล 

ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2561) 

    1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 300 คน การก าหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างใช้วธิีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) ดังนี้ 

     1.2.1 กลุ่มตัวอย่าง เขตอ าเภอ จ านวน 6 อ าเภอคือ อ าเภอท่าอุเทน 

อ าเภอบ้านแพง อ าเภอนาหว้า อ าเภอศรีสงคราม อ าเภอโพนสวรรค์ และอ าเภอนาทม  

     1.2.2 สุ่มโรงเรียนที่จะใช้กลุ่มตัวอย่าง โดยใช้การสุ่มอย่างง่าย 

(Simple Random Sampling) ด้วยวิธีจับสลากแบบใส่คนืในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 เพื่อก าหนดเป็นโรงเรยีนกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 6 อ าเภอ 

อ าเภอละ 7 โรงเรียน แบ่งเป็น โรงเรยีนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง และ โรงเรียน 

ขนาดใหญ่ รวมจ านวน 42 โรงเรียน 

     1.2.3 ก าหนดบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเว็บฝกึอบรมส าหรับ

ครูของแต่ละโรงเรียนซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยคิดจากสัดส่วนโรงเรียนทั้ง 6 อ าเภอ คือ ครู 

เลือกแบบเจาะจง ได้กลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

      1) อ าเภอท่าอุเทน จ านวน 52 คน 

      2) อ าเภอบ้านแพง จ านวน 42 คน 

      3) อ าเภอนาหว้า จ านวน 52 คน 
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      4) อ าเภอศรสีงคราม จ านวน 71 คน 

      5) อ าเภอโพนสวรรค์ จ านวน 61 คน 

      6) อ าเภอนาทม จ านวน 22 คน 

 

ตาราง 1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

ที ่ อ าเภอ 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

โรงเรียน ครู โรงเรียน ครู 

1 ท่าอุเทน 44 332 7 52 

2 บ้านแพง 24 264 7 42 

3 นาหว้า 28 328 7 52 

4 ศรสีงคราม 44 444 7 71 

5 โพนสวรรค์ 30 382 7 61 

6 นาทม 15 136 7 22 

 รวม 185 1,886 42 300 

 

  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

   ผูว้ิจัยได้ใช้เครื่องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูลสภาพปัจจุบัน ปัญหา  

และความตอ้งการการพัฒนาเว็บฝกึอบรมส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ด้วยแบบสอบถาม เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อใหไ้ด้ความ

ต้องการการพัฒนาเว็บฝกึอบรมส าหรับครูจากกลุ่มตัวอย่าง อันจะน าไปสู่ภาพปัจจุบัน 

และความตอ้งการการพัฒนาเว็บฝกึอบรมส าหรับครู และเพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่จะน าไปสู่

การสรุปภาพรวมของสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการการพัฒนาเว็บฝกึอบรม

ส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

    2.1 แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการการ

พัฒนาเว็บฝึกอบรมส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม 

เขต 2 

     2.2.1 ก าหนดขอบเขตของข้อมูล โดยศึกษาเอกสาร ต ารา ผลงาน 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบและสร้างเว็บไซต์ 
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     2.2.2 ศกึษาเอกสาร ต าราที่เกี่ยวข้องกับการสรา้งแบบสอบถาม 

เลือกชนดิ และรูปแบบค าถาม โดยเลือกใช้แบบสอบถามตามลักษณะการตอบทั้ง 2 ชนิด 

คือ ค าถามแบบปลายปิด (Structured Form) และแบบสอบถามปลายเปิด (Unstructured 

Form) โดยผู้วจิัยได้แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

      ส่วนที่ 1 สภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  

      ส่วนที่ 2 สภาพปัจจุบัน และปัญหาการใช้สื่อการเรียนการสอน

ของครู 

      ส่วนที่ 3 ความตอ้งการเว็บฝกึอบรม และองค์ประกอบการ

พัฒนาเว็บฝึกอบรม 

     2.2.3 เขียนข้อค าถาม โดยร่างขอ้ค าถามแตล่ะข้อตามรูปแบบที่

เลือก ซึ่งมีสว่นประกอบ ด้งนี้ 

      2.2.3.1 ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

      2.2.3.2 ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และปัญหาการใช้สื่อการ

เรียนการสอนของครู 

      2.2.3.3 ความตอ้งการเว็บฝึกอบรม และองค์ประกอบการ

พัฒนาเว็บฝึกอบรม 

      2.2.3.4 แบบสอบถามฉบับร่าง เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา  

เพื่อตรวจสอบแล้วน าไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ 

      2.2.3.5 น าแบบสอบถามที่ได้รับการตรวจสอบ และข้อเสนอแนะ

จากผู้เช่ียวชาญมาตรวจสอบหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  

      2.2.3.6 คัดเลือกแบบสอบถามที่มคี่า IOC มากกว่าหรือเท่ากับ 

0.5 ขึน้ไป ซึ่งถือว่าสอดคล้องกันไว้ใชต้่อไป 

      2.2.3.7 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามค าแนะน าของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อให้ได้แบบสอบถามที่สมบูรณ์ 

      2.2.3.8 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแลว้ไปสอบถาม 

ความตอ้งการการพัฒนาเว็บฝกึอบรมส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 300 คน  
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  3. วิธีด าเนินการ 

   ผูว้ิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้ 

    3.1 ขอหนังสือจากส านักบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

เพื่อน าไปขอความร่วมมือในการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลของ

สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความตอ้งการการพัฒนาเว็บฝกึอบรมส าหรับครู สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

    3.2 น าหนังสอืดังกล่าวไปขอความอนุเคราะหจ์ากส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 เพื่อชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย และขออนุญาต

เก็บรวบรวมข้อมูล       

  4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

   4.1 ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ

การพัฒนาเว็บฝึกอบรมส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม

เขต 2 จากการเก็บจากแบบสอบถาม ผูว้ิจัยน ามาวิเคราะห ์สังเคราะห ์และสรุปเขียน

พรรณนานา สถิติที่ใช ้คอื ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ของแต่ละรายการ 

   4.2 วิเคราะหข์้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน ปัญหา  

และความตอ้งการการพัฒนาเว็บฝกึอบรมส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 เพื่อให้ได้ข้อมูลส าหรับการพัฒนาเว็บฝกึอบรมส าหรับครู 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

 

ระยะท่ี 2 การออกแบบเว็บฝึกอบรมส าหรับครู สังกัดส านกังานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 โดยการวิเคราะห์ สังเคราะห์

ข้อมูลที่ได้ในระยะท่ี 1 

 

 ผูว้ิจัยได้ออกแบบเว็บฝกึอบรมส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 โดยประยุกต์ใช้กระบวนการ ADDIE Model ในการวิเคราะห์ 

สังเคราะหข์้อมูลที่ได้ในระยะที่ 1 ซึ่งมี 4 ขั้นตอน ดังตาราง  
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ตาราง 2 กระบวนการพัฒนาเว็บฝกึอบรมแบบ ADDIE MODEL 

 

ADDIE MODEL กระบวนการ ผลลัพธ์ 

ขั้นตอนที ่1 ศกึษา

ความตอ้งการ 

A (Analysis) 

- วิเคราะหเ์นือ้หาที่ใชใ้นการ

พัฒนาเว็บฝึกอบรม 

 

- หัวข้อเรื่อง 

- วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

 - วิเคราะหเ์ทคโนโลยีที่ใชใ้นการ

พัฒนาเว็บฝึกอบรม 

- โปรแกรมที่น ามาใช้ 

ในการพัฒนาเว็บฝกึอบรม 

ได้แก่ Moodle, , Adobe 

Flash, Adobe  Photoshop 

ขั้นตอนที ่2 

การออกแบบระบบ 

D (Design) 

- ออกแบบเว็บฝกึอบรมและ 

การให้เนื้อหาโดยวิธีการน าเสนอ

ด้วยคลิปวิดีโอ  

- การจัดการระบบเว็บ

ฝกึอบรม 

- สตอรีบอร์ดที่ใชน้ าเสนอ

เนือ้หาในการพัฒนาเว็บ

ฝกึอบรม 

ขั้นตอนที ่3 

การพัฒนาระบบ 

D (Development) 

- พัฒนาเว็บฝกึอบรม 

ตามที่ออกแบบไว้ 

- เว็บฝกึอบรม โดยผา่นการ

ตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญ

ทางดา้นเนื้อหา และด้าน

เทคนิค 

ขั้นตอนที ่4 

การทดสอบและ

การประเมนิผล 

(I & E : 

Implementation 

and  Evaluation)  

- น าเว็บฝกึอบรมไปทดลองใช้

กับครู จ านวน 20 คน ที่ไม่ใช่

กลุ่มตัวอย่างเพื่อตรวจสอบ

ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นได้ในการ

ทดลอง ได้มาแก้ไขและปรับปรุง 

 

- น าเว็บฝกึอบรมที่ผ่านการ

ทดลองใช้และผ่านการตรวจสอบ

จากผู้เช่ียวชาญก่อนน าไปใช้กับ

กลุ่มตัวอย่างจรงิ (50 คน) 

- น าข้อบกพร่องที่ได้จากการ

ทดลองไปแก้ไขแล้วปรับปรุง

พัฒนา 

- ผลการประเมินโดย

ผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นเนื้อหา

และด้านเทคนิค 

- การประเมินประสิทธิภาพ

การพัฒนาเว็บฝกึอบรม 
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ระยะท่ี 3 การพัฒนาระบบเว็บฝึกอบรมส าหรับครู สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

 

 ในการพัฒนาเว็บฝกึอบบรม ผูว้ิจัยได้วิเคราะห์การพัฒนาเว็บฝกึอบรมส าหรับครู 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้วยกระบวนการ ADDIE 

Model 

  กระบวนการ ADDIE Model เป็นกระบวนการในการพัฒนาระบบเว็บ

ฝกึอบรมส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

โดยอาศัยหลักการของวิธีการระบบ (System Approach) ซึ่งเป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไป  

คือ เป็นรูปแบบการสอนที่ออกแบบขึน้มาที่สามารถน าไปใช้ออกแบบและพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอร์ได้เป็นอย่างดี ไม่ว่าจะเป็น CAI/CBT, WBI/WBT หรอื e-Learning เนื่องจาก

เป็นขั้นตอนที่ครอบคลุมกระบวนการทั้งหมดและเป็นระบบปิด (Closed System) โดย

พิจารณาจากผลลัพธ์ในขั้นประเมินผลซึ่งเป็นขั้นสุดท้ายแล้วน าข้อมูลไปตรวจปรับ 

(Feedback) 

   1. การพัฒนาการท างานของระบบ 

    1.1 หลังจากออกแบบฐานข้อมูลแล้ว ผูว้ิจัยด าเนินการพัฒนาออกแบบ

หนา้จอเว็บฝกึอบรมส าหรับครู การท างานของระบบส าหรับติดตอ่กับผูใ้ช้งาน (user) 

ประกอบด้วย 

     1.1.1 โครงสร้างของหน้าล็อกอิน 

     1.1.2 โครงสรา้งการใช้งานในส่วนของผูเ้ข้าอบรม 

     1.1.3 โครงสร้างในส่วนบทเรียนของผู้เข้าอบรม 

     1.1.4 โครงสร้างในส่วนของ Admin  

   2. เครื่องมือ 

    2.1 โปรแกรมที่น ามาใช้ในการพัฒนาเว็บฝกึอบรม ได้แก่ Moodle, 

Adobe Flash, Adobe Photoshop     

    2.2 โปรแกรมภาษา PHP (PHP: Hypertext Preprocessor) ในการ

พัฒนาระบบ 

    2.3 โปรแกรมระบบฐานข้อมูล MySQL ในการจัดเก็บฐานข้อมูล 

    2.4 Apache Web Server 
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    2.5 Web Browser Internet Explorer และ Google Chrome 

    2.6 ระบบปฏิบัติการ Windows 

    2.7 Notepad++  

    2.8 โปรแกรมส าหรับจ าลองเครื่องคอมพิวเตอร์สว่นบุคคล ใหท้ างาน

ใน ลักษณะของ Web Server (โปรแกรม XAMPP) 

    2.9 Bootstrap Framework    

 

ระยะท่ี 4 ทดสอบและประเมินผลการพัฒนาเว็บฝึกอบรมส าหรับครู  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

 

 การทดสอบและประเมินประสิทธิภาพการพัฒนาเว็บฝึกอบรมส าหรับครู สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผูว้ิจัยได้ด าเนินการพัฒนาเว็บ

ฝกึอบรมส าหรับครู และมีประเด็นการประเมินอยู่ 3 ประเด็น คือ 1) ประเมินคุณภาพเว็บ

ฝกึอบรม 2) ประเมินคุณภาพเว็บฝกึอบรม 3) ประเมินความพึงพอใจ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

  1. การประเมินคุณภาพของเว็บฝกึอบรมส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 โดยผูเ้ชี่ยวชาญ มีขัน้ตอนดังนี้ 

   1.1 การศกึษาเอกสาร ตัวอย่างเกี่ยวกับการสรา้งแบบประเมินจาก

หนังสือและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการประเมินทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

   1.2 การสรา้งแบบประเมินคุณภาพเว็บฝกึอบรมของการฝกึอบรมผ่าน

เว็บฝกึอบรมส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

โดยผู้เช่ียวชาญ 

   1.3 การก าหนดรูปแบบของค าถามเป็นแบบสอบถามตามมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ของ Likert (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 121) ดังนี้ 

    5 หมายถึง การฝกึอบรมผา่นเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับดีมาก 

    4 หมายถึง การฝึกอบรมผา่นเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับดี 

    3 หมายถึง การฝกึอบรมผา่นเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับปานกลาง 

    2 หมายถึง การฝกึอบรมผ่านเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับพอใช้  

    1 หมายถึง การฝกึอบรมผา่นเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับปรับปรุง 
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   การก าหนดเกณฑใ์นการตัดสินคะแนนเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 2556,

หนา้ 121) ดังนี้  

    4.51-5.00 หมายถึง การฝึกอบรมผ่านเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับดีมาก 

    3.51-4.50 หมายถึง การฝึกอบรมผ่านเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับดี 

    2.51-3.50 หมายถึง การฝึกอบรมผ่านเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับ 

ปานกลาง 

    1.51-2.50 หมายถึง การฝึกอบรมผ่านเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับพอใช้ 

    1.00-1.50 หมายถึง การฝึกอบรมผ่านเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับ

ปรับปรุง 

   1.4 การน าแบบสอบถามประเมินคุณภาพใหค้ณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์และผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเพื่อปรับปรุงแก้ไขความถูกต้องโดยใช้ค่าเฉลี่ย (�̅�) 

และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

  2. การประเมินประสิทธิภาพการฝึกอบรมผา่นเว็บฝกึอบรมส าหรับครู 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 มีขัน้ตอนดังนี้ 

    2.1 การศกึษาวิธีการสร้างแบบประเมินประสทิธิภาพการฝึกอบรม

ผา่นเว็บฝกึอบรมส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม  

เขต 2 

    2.2 น าแบบประเมินประสิทธิภาพการฝกึอบรมส าหรับครู ที่สร้างขึน้

เสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อขอค าแนะน า ตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องและปรับปรุงตามที่

เสนอแนะ 

    2.3 น าแบบทดสอบที่ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่

ปรึกษา ไปจัดพิมพแ์บบทดสอบออนไลน์ในเว็บฝกึอบรมเพื่อท าการทดสอบกับ ครู สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ที่ไม่ใชก่ลุ่มตัวอย่าง จ านวน  

20 คน ด้วยวิธีทดสอบระบบแบบ Black Box Testing ด าเนินการทดสอบประสิทธิภาพการ

พัฒนาเว็บฝึกอบรมส าหรับครู โดยใช้หลักการทดสอบหาประสิทธิภาพที่เรยีกว่า Black Box 

Testing ในการทดสอบระบบโดยรวม เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและค้นหาข้อผดิพลาด

ของการท างานของเว็บฝกึอบรมส าหรับครูที่พัฒนาขึน้ สามารถน าไปใช้ในขั้นตอนต่อไปได้  
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    2.4 น าผลการทดสอบมาใช้วิเคราะหเ์ป็นรายข้อเพื่อหาค่าความยาก

งา่ย และค่าอ านาจ าแนก เลือกแบบทดสอบที่มคี่าความยาก ระหว่าง 0.20-0.80 และคา่

อ านาจจ าแนกระหว่าง 0.20-1.00 และแบบทดสอบมีขอ้ที่มคีวามยากอยู่ระหว่าง 0.30-

0.78 และอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.25 ขึ้นไป 

    2.5 น าแบบทดสอบที่ได้คัดเลือกไปหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 

ของแบบทดสอบทั้งฉบับ มีความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.83 

    2.6 ปรับปรุงแก้ไขแบบทดสอบ Online ในเว็บฝกึอบรมเพื่อใช้ในการ

เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป   

 3. ความพึงพอใจของครู ที่มีต่อการการพัฒนาเว็บฝกึอบรมส าหรับครู สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผูว้ิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 

  การสรา้งแบบประเมินความพึงพอใจของครู ที่มตี่อการการพัฒนาเว็บ

ฝกึอบรมส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

มีขัน้ตอนดังนี้ 

   3.1 การศกึษาเอกสาร ตัวอย่างเกี่ยวกับการสรา้งแบบประเมินจาก

หนังสือและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการประเมินทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

   3.2 การสร้างแบบสอบความคิดเห็นของผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมผ่านเว็บ

ฝกึอบรมส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

   3.3 การก าหนดรูปแบบของค าถามเป็นแบบสอบถามตามมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ของ Likert (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 121) ดังนี้ 

    5 หมายถึง การฝกึอบรมผา่นเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับดีมาก 

    4 หมายถึง การฝึกอบรมผา่นเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับดี 

    3 หมายถึง การฝกึอบรมผา่นเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับปานกลาง 

    2 หมายถึง การฝกึอบรมผ่านเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับพอใช้  

    1 หมายถึง การฝกึอบรมผา่นเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับปรับปรุง 

   การก าหนดเกณฑใ์นการตัดสินคะแนนเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 2556,

หนา้ 121) ดังนี้  

    4.51-5.00 หมายถึง การฝึกอบรมผ่านเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับดีมาก 

    3.51-4.50 หมายถึง การฝึกอบรมผ่านเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับดี 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



97 

    2.51-3.50 หมายถึง การฝึกอบรมผ่านเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับ 

ปานกลาง 

    1.51-2.50 หมายถึง การฝึกอบรมผ่านเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับพอใช้ 

    1.00-1.50 หมายถึง การฝึกอบรมผ่านเว็บฝกึอบรม อยู่ในระดับ

ปรับปรุง 

   3.4 การหาประสิทธิภาพเครื่องมอืโดยการน าแบบสอบถามความคิดเห็น

ของผูเ้ข้ารับการฝกึอบรมผ่านเว็บส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 2 ให้คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเพื่อ

ปรับปรุงแก้ไขความถูกต้องโดยใช้ค่าเฉลี่ย (�̅�) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D)  

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

 ในการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยได้ด าเนินการดังนี้  

  1. ขอหนังสอืจากส านักบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

เพื่อน าไปขอความร่วมมือในการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 

  2. น าหนังสือดังกล่าวไปขอความอนุเคราะหจ์ากส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 เพื่อชีแ้จงวัตถุประสงค์ของการวจิัย และขออนุญาตเก็บ

รวบรวมข้อมูล 

  3. ประสานงานกับครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 ที่สะดวก เพื่อทดลองและชีแ้จงวิธีการใช้เว็บฝกึอบรม 

  4. จัดเตรียมเว็บฝกึอบรมที่สร้างขึ้น บนเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ท าหน้าที่เป็น

เซิรฟ์เวอร์ (Web Server) โดยผ่านระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต (Internet)  

  5. ชีแ้จงให้ทราบถึงวัตถุประสงค์ของการทดลอง และขอความรว่มมอืในการ

ทดลองเพื่อให้ได้ผลตามสภาพความเป็นจรงิ จากนั้นอธิบายถึงวิธีการเรยีกใช้งานบทเรียน 

ตลอดจนค าแนะน าต่างๆ ในการใชง้านโปรแกรม 

  6. ให้ผู้เข้ารับการฝกึอบรมเรียกใช้บทเรียนชุดฝึกอบรมบนเว็บที่ URL: 

tkc.sms snkp2.com/course/view.php?id=2 

  7. ด าเนินการทดลองโดยให้ครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ใช้เว็บฝกึอบรม  
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  8. น าผลจากการทดสอบก่อนเรียน และหลังเรียนของผูเ้รียนที่เข้ารับการ

ฝกึอบรม เพื่อหาประสิทธิภาพการพัฒนาเว็บฝกึอบรมส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 
    

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 การวิเคราะหข์้อมูลและสถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย ผูว้ิจัยด าเนินการดังนี้ 

  1. การหาคุณภาพแบบประเมินประสิทธิภาพการพัฒนาเว็บฝกึอบรม 

ส าหรับคร ูสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ด้วยวิธีการ

ทดสอบระบบแบบ Black Box Testing 

   1.1 การหาความเที่ยงตรงตามเนือ้หา (Index of Consistency : IOC) โดยมี

สูตรการค านวณดังนี ้(อรพรรณ กันทะเขียว, 2554, หน้า 56) ดังนี้ 

    1.1.1 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Consistency : IOC)  

         

       IOC =  

        

     เมื่อ IOC  แทน ความสอดคล้องระหว่างความมุง่หมายกับ

แบบประเมิน 

         แทน ผลรวมของคะแนนจากผูเ้ช่ียวชาญ 

       N  แทน จ านวนผู้เช่ียวชาญ 

   1.2 ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) หรอืมัชฌิมเลขคณิต โดยใช้สูตร  

(อรพรรณ กันทะเขียว, 2554, หนา้ 56) 

      
 

     โดยที่    คือ ค่าเฉลี่ยของผลรวมของคะแนนในหัวข้อที่ประเมนิ 

         คือ ผลรวมของคะแนนในหัวข้อที่ประเมิน 

         คือ คะแนนในแต่ละหัวข้อ 

         คือ จ านวนข้อมูล 

 

x 

∑ x 

n 
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x 
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   1.3 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) โดยใช้สูตร 

 

 
  

 

        

โดยที่    คือ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

         คือ ผลรวมของคะแนนในหัวข้อที่ประเมิน 

         คือ คะแนนในแต่ละหัวข้อ 

         คือ จ านวนครูในกลุ่มตัวอย่าง 
 

   1.4 ค่าความยากของแบบทดสอบรายข้อ (P)  

         P  =  
 

     เมื่อ P แทน ค่าความยากของข้อสอบ 

       Ru แทน จ านวนคนกลุ่มเก่งตอบถูก 

       RI แทน จ านวนคนกลุ่มอ่อนตอบถูก 

       f แทน จ านวนคนในกลุ่มสูงหรอืกลุ่มต่ า 

     เกณฑค์วามเหมาะสมของค่าความยากอยู่ระหว่าง 0.20-0.80 

   1.5 ค่าอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบรายข้อ  

        r  =  

 

     เมื่อ r แทน ระดับค่าอ านาจ าแนก 

       Ru แทน จ านวนผูต้อบถูกในกลุ่มสูง 

       RI แทน จ านวนผูต้อบถูกในกลุ่มต่ า 

       f แทน จ านวนคนในกลุ่มสูงหรอืกลุ่มต่ า 

     เกณฑข์องขอ้สอบที่คุณภาพด้านอ านาจควรมคี่าอ านาจจ าแนก

เป็นบวก ยิ่งมคี่ามากยิ่งดี ดังนัน้อ านาจจ าแนกต้องไม่ต่ ากว่า 0.20 

 

 

 

∑   SD =  x 
 2  - (∑  
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√  
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   1.6 การหาค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ  

              =  

 
 

     เมื่อ rt tแทน ค่าความเชื่อม่ันที่ค านวณจากสูตร 

       n แทน จ านวนข้อของเครื่องมอื 

       p แทน สัดส่วนของผู้ตอบข้อสอบถูกแตล่ะขอ้ 

       q แทน สัดส่วนของผูต้อบข้อสอบผดิแตล่ะข้อ  

            แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งหมด 
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n 
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