
 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การศกึษาวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบสารสนเทศการบริหารงานพัสดุ เพื่อการ

ควบคุมวัสดุ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร มีจุดมุ่งหมายของการวิจัยเพื่อ 1) เพื่อศึกษา 

สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความตอ้งการระบบสารสนเทศการบริหารงานพัสดุ เพื่อการ

ควบคุมวัสดุ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  2) เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศการบริหารงาน

พัสดุ เพื่อการควบคุมวัสดุ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  3) เพื่อหาประสิทธิภาพของการ

พัฒนาระบบสารสนเทศการบริหารงานพัสดุ เพื่อการควบคุมวัสดุ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

4) เพื่อหาความพึงพอใจของผูใ้ช้ที่มตี่อระบบสารสนเทศการบริหารงานพัสดุ เพื่อการ

ควบคุมวัสดุ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร สามารถด าเนินการวิจัยโดยแบ่งออกเป็น  

 4 ระยะ  ดังนี้ 

 

ระยะท่ี  1  การศกึษาสภาพปัจจุบัน ปญัหา และความต้องการ 

ระบบสารสนเทศการบริหารงานพัสดุ เพื่อการควบคุมวัสดุ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

 ตอนที่ 1  ผูว้ิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วธิีการสัมภาษณ์กลุ่ม

ตัวอย่าง จ านวน 15 คน ประกอบด้วย รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร จ านวน 1 คน และ

ผูบ้ริหารหนว่ยงาน จ านวน 14 หน่วยงาน ประกอบด้วย 6 คณะ คือ คณะวิทยาการจัดการ 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม คณะครุศาสตร์ และคณะเทคโนโลยีการเกษตร  2 สถาบัน คือ สถาบันวิจัย

และพัฒนา  และสถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม  3 ส านัก คอื บัณฑติวิทยาลัย 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน และส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   

และ ส านักงานอธิการบดีแบ่งออกเป็น 3 กอง คือ กองนโยบายและแผน กองกลาง และ
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กองพัฒนานักศกึษา ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยใช้การ

สัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง สามารถสรุปผลการวิเคราะหไ์ด้ดังนี้ 

 

 1. สภาพปัจจุบันของการควบคุมวัสดุ 

  จากการศกึษาสภาพปัจจุบันของการควบคุมวัสดุ พบว่า ทุกหนว่ยงาน

ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครมีการก าหนดผูร้ับผดิชอบในการควบคุมวัสดุ ซึ่งได้

มอบหมายใหเ้จ้าหน้าที่พัสดุเป็นผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการควบคุมวัสดุ โดยอยู่ภายใต้ความ

รับผิดชอบของหัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ ในส่วนของการควบคุมวัสดุภายในหน่วยงานเมื่อ

พิจารณารายด้าน พบว่า 1) ด้านการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ หนว่ยงานส่วนใหญ่มีการ

จัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ จ านวน 13 หนว่ยงาน คดิเป็นรอ้ยละ 92.86  2) ด้านการเก็บ

รักษาวัสดุ พบว่า ทุกหนว่ยงานมสีถานที่จัดเก็บวัสดุ คิดเป็นร้อยละ 100  3) ด้านการเบิก

วัสดุ พบว่า ทุกหน่วยงานมกีารบันทึกการเบิกวัสดุในบัญชีควบคุมวัสดุ คิดเป็นรอ้ยละ 100  

4) ด้านการจา่ยวัสดุ พบว่า ทุกหน่วยงานมีการบันทึกการจ่ายวัสดุในบัญชีควบคุมวัสดุ  

คิดเป็นร้อยละ 100 ในส่วนของการจัดเก็บข้อมูล พบว่าส่วนใหญ่มีการจัดเก็บข้อมูลเป็นแฟ้ม

เอกสาร จ านวน 7 หน่วยงาน คิดเป็นรอ้ยละ 50 รองลงมา จัดเก็บข้อมูลเป็นแฟ้มเอกสาร

และไฟล์อเิล็กทรอนิก จ านวน 7 หนว่ยงาน คดิเป็นรอ้ยละ 50 ตามรายละเอียดดังตาราง 1 

 

ตาราง  1  สภาพปัจจุบันของการควบคุมวัสดุ 

 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

1. หนว่ยงานของท่านมกีารก าหนดผู้รับผิดชอบหรอืหน่วยงานใด 

ในการควบคุมวัสดุ 

  

      ทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครมีการก าหนด

ผูร้ับผิดชอบในการควบคุมวัสดุ ซึ่งได้มอบหมายใหเ้จ้าหน้าที่พัสดุเป็น

ผูป้ฏิบัติงานเกี่ยวกับการควบคุมวัสดุ โดยอยู่ใต้ความรับผดิชอบของ

หัวหนา้เจา้หน้าที่พัสดุ 

14 100.00 

2. หนว่ยงานของท่านมวีิธีการในการควบคุมวัสดุอย่างไร  

ในแต่ละด้านดังนี้ 

  

    2.1 ด้านการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ   
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ตาราง  1  (ต่อ) 

 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

         1) ไม่มีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ 1 6.67 

         2) มีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ 13 92.86 

    2.2 ด้านการเก็บรักษาวัสดุ   

         - ทุกหน่วยงานมสีถานที่จัดเก็บวัสดุ 14 100.00 

    2.3 ดา้นการเบิกวัสดุ   

         - ทุกหน่วยงานมกีารบันทึกการเบิกวัสดุในบัญชีควบคุมวัสดุ 14 100.00 

    2.4 ดา้นการจ่ายวัสดุ   

         - ทุกหน่วยงานมกีารบันทึกการจา่ยวัสดุในบัญชีควบคุมวัสดุ 14 100.00 

3. หน่วยงานของท่านมกีารจัดเก็บข้อมูลวัสดุ อย่างไร   

    3.1 เก็บข้อมูลเป็นแฟ้มเอกสาร 7 50.00 

    3.2 เก็บข้อมูลเป็นแฟ้มเอกสารและเก็บข้อมูลเป็นไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ 7 50.00 

 

 2. สภาพปัญหาของการควบคุมวัสดุ 

                 สภาพปัญหาของการควบคุมวัสดุ พบว่า 1) การสบืค้นข้อมูลที่มีความล่าช้า 

จ านวน 13 หน่วยงาน คิดเป็นรอ้ยละ 92.87 ไม่มีระบบสารสนเทศเพื่อควบคุมวัสดุ จ านวน 

11 หน่วยงาน คิดเป็นรอ้ยละ 78.57 การรายงานข้อมูลการเบิกจ่ายวัสดุล่าช้า จ านวน  

2 หนว่ยงาน คิดเป็นรอ้ยละ 14.29  การตรวจสอบวัสดุท าได้ยาก จ านวน 14 หนว่ยงาน  

คิดเป็นรอ้ยละ 100 รายละเอียดดังตาราง 2 

 

ตาราง  2  สภาพปัญหาของการควบคุมวัสดุ 

 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

1. การสบืค้นขอ้มูลที่มีความล่าช้า 13 92.86 

2. ไม่มรีะบบสารสนเทศเพื่อควบคุมวัสดุ 11 78.57 

3. การรายงานข้อมูลการเบิกจ่ายวัสดุล่าช้า 2 14.29 

4. การตรวจสอบวัสดุท าได้ยาก 14 100.00 
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 3. ความต้องการระบบสารสนเทศเพื่อการควบคุมวัสดุ 

  จากการสัมภาษณ์ พบว่า กลุ่มผู้บริหารตอ้งการใหม้ีระบบสารสนเทศกลาง

เพื่อการควบคุมวัสดุทั้งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จ านวน 14 หนว่ยงาน คิดเป็นร้อยละ 

100 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  1) ด้านการลงบัญชเีพื่อควบคุมวัสดุ ที่มคีวาม

ต้องการมากที่สุดในปฏิบัติงาน 3 อันดับแรก ได้แก่ มกีารจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ  

โดยแยกตามปีงบประมาณ มีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ โดยแยกตามประเภทวัสดุ 

และมีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ โดยแยกชนิดวัสดุ จ านวน 14 หนว่ยงาน คิดเป็น 

ร้อยละ 100 2) ด้านการเก็บรักษา ที่มคีวามต้องการมากที่สุดในปฏิบัติงาน 3 อันดับแรก 

ได้แก่ การเก็บรักษาวัสดุใหเ้ป็นระเบียบเรียบร้อย จ านวน 13 หนว่ยงาน คิดเป็นรอ้ยละ 

92.86 การเก็บรักษาวัสดุใหค้รบถ้วนถูกต้องตรงตามบัญช ีจ านวน 11 หนว่ยงาน คิดเป็น

ร้อยละ 78.57 และการเก็บรักษาวัสดุใหม้ีความปลอดภัย จ านวน 10 หนว่ยงาน คิดเป็น

ร้อยละ 71.43 3) ด้านการเบิกวัสดุ ที่มคีวามตอ้งการมากที่สุดในปฏิบัติงาน 3 อันดับแรก 

มีการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุทุกครั้งที่มกีารเบิก จ านวน 13 หนว่ยงาน คิดเป็นรอ้ยละ 

92.86 การเบิกวัสดุ ผูเ้บิกได้เขียนใบเบิกทุกครั้ง จ านวน 12 หนว่ยงาน คิดเป็นร้อยละ 

85.71 และการจัดเก็บใบเบกิไว้เป็นหลักฐาน จ านวน 11 หนว่ยงาน คิดเป็นรอ้ยละ 78.57    

4) ด้านการจา่ยวัสดุ ที่มคีวามตอ้งการมากที่สุดในปฏิบัติงาน 3 อันดับแรก มีการลงบัญชี

ทุกครั้งที่มกีารจ่ายวัสดุ จ านวน 13 หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 92.86 การจ่ายวัสดุ  

ให้หัวหน้าหน่วยพัสดุ เป็นผู้สั่งจ่ายวัสดุ, ผูจ้่ายวัสดุได้ตรวจสอบความถูกต้องของใบเบิก 

ทุกครั้ง ก่อนการจ่ายวัสดุ และมีการจัดเก็บใบจา่ยไว้เป็นหลักฐานทุกครั้ง จ านวน  

12 หนว่ยงาน คิดเป็นรอ้ยละ 85.71 รายละเอียดดังตาราง 3  

 

ตาราง  3  ความตอ้งการระบบสารสนเทศของการควบคุมวัสดุ 

 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

ท่านต้องการให้มรีะบบสารสนเทศเพื่อการควบคุมวัสดุ ภายใน

หนว่ยงานของท่านในด้านต่าง ๆ ดังนี้หรือไม่ 

  

     1. ไม่ต้องการ 0 0.00 

     2. ต้องการให้มีระบบสารสนเทศเพื่อการควบคุมวัสดุ 15 100.00 

1.  ด้านการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ   
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ตาราง  3  (ต่อ) 

 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

    1.1 มีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ โดยแยกตามปีงบประมาณ 15 100.00 

    1.2 มีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ โดยแยกประเภทวัสดุ 15 100.00 

    1.3 มีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ โดยแยกชนิดวัสดุ 15 100.00 

    1.4 มีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ โดยแยกขนาดหรอืลักษณะวัสดุ 11 73.33 

    1.5 มีการก าหนดเลขที่เอกสารในบัญชวีัสดุ เมื่อได้รับวัสดุและ

หลักฐานการรับวัสดุทุกครั้ง 

12 80.00 

    1.6 มีการก าหนด วันเดือนปีที่ได้รับวัสดุ ช่ือผู้ขาย เลขที่เอกสาร 

ราคาต่อหนว่ย (ราคารวมภาษีมูลคา่เพิ่ม) และจ านวนวัสดุที่ได้รับใน

บัญชวีัสดุ อย่างครบถ้วน 

14 93.33 

2.  ด้านการเก็บรักษาวัสดุ   

    2.1 การเก็บรักษาวัสดุให้เป็นระเบียบเรียบร้อย   14 93.33 

    2.2 การเก็บรักษาวัสดุใหม้ีความปลอดภัย 11 73.33 

    2.3 การเก็บรักษาวัสดุใหค้รบถ้วนถูกต้องตรงตามบัญชี 12 80.00 

3.  ด้านการเบิกวัสดุ   

     3.1 การเบิกวัสดุจากหน่วยพัสดุ ให้หัวหน้างานที่ต้องใชว้ัสดุนั้น 

เป็นผู้เบิก 

11 73.33 

     3.2 การเบิกวัสดุผูเ้บิกได้เขียนใบเบิกทุกครั้ง 13 86.67 

     3.3 มีการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุทุกครั้งที่มกีารเบิก 14 93.33 

     3.4 มีการจัดเก็บใบเบิกไว้เป็นหลักฐานทุกครั้ง 12 80.00 

4.  ด้านการจา่ยวัสดุ   

     4.1 การสั่งจา่ยวัสดุ ให้หัวหนา้หนว่ยพัสดุ เป็นผูส้ั่งจา่ยวัสดุ 13 86.67 

     4.2 ผูจ้า่ยวัสดุได้ตรวจสอบความถูกต้องของใบเบิกทุกครั้ง  

ก่อนการจ่ายวัสดุ 

13 86.67 

     4.3 มีการลงบัญชีทุกครั้งที่มกีารจ่ายวัสดุ 14 93.33 

     4.4 มีการจัดเก็บใบจา่ยไว้เป็นหลักฐานทุกครั้ง 13 86.67 
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 4. ข้อเสนอแนะหรอืแนวทางในการพัฒนาระบบสารสนเทศการ

บริหารงานพัสดุ เพื่อการควบคุมวัสดุ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร พบว่า 

  1) ควรมีแนวทางการปฏิบัติงานด้านการเบิกจ่ายวัสดุถูกต้อง 

ตามระเบียบ ไว้ในระบบสารสนเทศ 

  2) ควรมีรายงานผลการเบิกจ่ายวัสดุประจ าปี ในระบบสารสนเทศ 

  3) ควรมีรายงานผลการเบิกจ่ายวัสดุย้อนหลังเพื่อใช้เป็นข้อมูล 

ในการจัดตัง้งบประมาณ ผ่านระบบสารสนเทศได้ 

 ตอนที่ 2  ผลการสอบถามจากผู้ปฏิบัติงาน 

  ผูว้ิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการใชว้ิธีแจกแบบสอบถาม  

กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 84 คน และได้รับแบบสอบถามกลับมาจ านวนทั้งหมด สามารถ

สรุปข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างส าหรับผูป้ฏิบัติงานด้านพัสดุได้ดังนี้ 

 

ตาราง  4  ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

รายการ/ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ   

   1.1 ชาย 23 27.38 

   1.2 หญิง 61 72.62 

รวม 84 100.00 

2. อายุ   

    2.1  ไม่เกิน 25 ปี - - 

    2.2  26-35 ปี 51 60.71 

    2.3  36-45 ปี 28 33.33 

    2.4  46-55 ปี 4 4.76 

    2.5  มากกว่า 55 ปี 1 1.19 

รวม 84 100.00 

3. ระดับการศกึษาสูงสูด   

    3.1  ต่ ากว่าปริญญาตรี 3 3.57 

    3.2  ปริญญาตรี 64 76.19 
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ตาราง  4  (ต่อ) 

 

รายการ/ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

    3.3  ปริญญาโท 16 19.05 

    3.4  ปริญญาเอก 1 1.19 

รวม 84 100.00 

4. ต าแหน่งในการปฏิบัติงาน   

    4.1  เจา้หน้าที่ 76 90.48 

    4.2  อาจารย์ 8 9.52 

รวม 84 100.00 

5. ต าแหน่งโดยการแต่งตั้งในการด าเนินงานด้านพัสดุ   

    5.1  เจ้าหน้าที่พัสดุ 73 86.90 

    5.2  หัวหนา้เจ้าหน้าที่พัสดุ 11 13.10 

รวม 84 100.00 

6. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านพัสดุ   

    6.1  น้อยกว่า  1  ปี 2 2.38 

    6.2  1 – 3 ปี 15 17.86 

    6.3  มากกว่า  3  ปี 67 79.76 

รวม 84 100.00 

 

 จากตาราง 4 พบว่า ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

จ านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 72.62 อายุของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง    

26 – 35 ปี จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 60.71 รองลงมาอยู่ระหว่าง 36 – 45 ปี จ านวน 

28 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ระดับการศึกษาส่วนใหญ่เป็นระดับปริญญาตรี จ านวน 64 คน 

คิดเป็นร้อยละ 76.19 รองลงมาคือปริญญาโท จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 19.05 

ต าแหน่งในการปฏิบัติงานส่วนใหญ่เป็นเจา้หน้าที่ จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 90.48 

ต าแหน่งโดยการแต่งตั้งในการด าเนินงานด้านพัสดุส่วนใหญ่เป็นเจ้าหน้าที่พัสดุ จ านวน 73 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 86.90 ประสบการณใ์นการปฏิบัติงานด้านพัสดุส่วนใหญ่มากกว่า 3 ปี 
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จ านวน 67 คน คดิเป็นร้อยละ 79.76 รองลงมาคือระหว่าง 1-3 ปี จ านวน 15 คน คิดเป็น

ร้อยละ 17.86 

 

ตาราง  5  สภาพปัจจุบันของการควบคุมวัสดุ 

 

รายการ 

 

จ านวน 

(n) 

ระดับการปฏิบัติ 

ปฏิบัติ ไม่ปฏิบัติ 

x S.D. แปลผล จ านวน ร้อยละ 

1. ด้านการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ 84 2.61 1.29 ปานกลาง 0 0.00 

   1.1 มีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ  

โดยแยกตามปีงบประมาณ 

84 3.29 1.48 ปานกลาง 5 5.95 

   1.2 มีการจัดท าบัญชเีพื่อควบคุมวัสดุ  

โดยแยกประเภทวัสดุ 

84 2.99 1.53 ปานกลาง 6 7.14 

 

   1.3 มีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ  

โดยแยกชนิดวัสดุ 

84 2.64 1.58 ปานกลาง 11 13.10 

   1.4 มีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ  

โดยแยกขนาดหรอืลักษณะวัสดุ 

84 1.96 1.61 น้อย 22 26.19 

   1.5 มีการก าหนดเลขที่เอกสารใน

บัญชวีัสดุ เมื่อได้รับวัสดุและหลักฐาน

การรับวัสดุทุกครั้ง 

84 2.26 1.58 ปานกลาง 15 17.86 

   1.6 มีการก าหนด วันเดือนปีที่ได้รับ

วัสดุ ชื่อผูข้าย เลขที่เอกสาร ราคาต่อ

หนว่ย (ราคารวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) และ

จ านวนวัสดุที่ได้รับในบัญชีวัสดุ อย่าง

ครบถ้วน 

84 2.50 1.68 ปานกลาง 14 16.67 

 

2.  ด้านการเก็บรักษาวัสดุ 84 3.33 1.11 ปานกลาง - - 

    2.1 มีการเก็บรักษาวัสดุใหเ้ป็นระเบียบ

เรียบร้อย 

84 3.64 1.12 มาก 2 2.38 
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ตาราง  5  (ต่อ) 

 

รายการ 

 

จ านวน 

(n) 

ระดับการปฏิบัติ 

ปฏิบัติ ไม่ปฏิบัติ 

x S.D. แปลผล จ านวน ร้อยละ 

    2.2 มีการเก็บรักษาวัสดุใหม้ีความ

ปลอดภัย 

84 3.67 1.11 มาก 2 2.38 

    2.3 มีการเก็บรักษาวัสดุใหค้รบถ้วน

ถูกต้องตรงตามบัญชี 

84 2.68 1.57 ปานกลาง 10 11.90 

3.  ด้านการเบิกวัสดุ 84 2.70 1.39 ปานกลาง - - 

   3.1 การเบิกวัสดุจากหน่วยพัสดุ ให้

หัวหน้างานที่ตอ้งใช้วัสดุนั้นเป็นผูเ้บิก 

84 2.71 1.47 ปานกลาง 7 8.33 

   3.2 การเบิกวัสดุผูเ้บิกได้เขียนใบเบิก

ทุกครั้ง 

84 2.75 1.56 ปานกลาง 10 11.90 

   3.3 มีการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุทุก

ครั้งที่มกีารเบิก 

84 2.61 1.58 ปานกลาง 14 16.67 

   3.4 มีการจัดเก็บใบเบิกไว้เป็นหลักฐาน

ทุกครั้ง 

84 2.71 1.62 ปานกลาง 12 14.29 

4.  ด้านการจ่ายวัสดุ 84 2.65 1.42 ปานกลาง - - 

    4.1 การจ่ายวัสดุ ใหห้ัวหน้าหน่วยพัสดุ 

เป็นผูส้ั่งจ่ายวัสดุ 

84 2.56 1.56 ปานกลาง 12 14.29 

   4.2 ผูจ้่ายวัสดุได้ตรวจสอบความ

ถูกต้องของใบเบิกทุกครั้ง ก่อนการจ่าย

วัสดุ 

84 2.99 1.49 ปานกลาง 8 9.52 

   4.3 มีการลงบัญชีทุกครั้งที่มกีารจ่าย

วัสดุ 

84 2.57 1.67 ปานกลาง 16 19.05 

   4.4 มีการจัดเก็บใบจ่ายไว้เป็นหลักฐาน

ทุกครั้ง 

84 2.48 1.62 ปานกลาง 15 17.86 
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 จากตาราง 5  พบว่า สภาพปัจจุบันของระดับการปฏิบัติงานตามขั้นตอนการ

ควบคุมวัสดุ อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านการเก็บ

รักษา อยู่ในระดับปานกลาง (x = 3.33) รองลงมาคือ ด้านการเบิกวัสดุ อยู่ในระดับ       

ปานกลาง (x = 2.70) ด้านการจ่ายวัสดุ อยู่ในระดับปานกลาง (x = 2.65) และด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ด้านการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ อยู่ในระดับปานกลาง (x = 2.61)   

 เมื่อพจิารณารายด้านของการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที่พัสดุพบว่า 1) ด้านการ

ลงบัญชี เพื่อควบคุมวัสดุ ด้านที่มีคา่เฉลี่ยมากที่สุด คอื มีการจัดท าบัญชเีพื่อควบคุมวัสดุ 

โดยแยกตามปีงบประมาณ อยู่ในระดับปานกลาง (x = 3.29) รองลงมาคือ มีการจัดท า

บัญชเีพื่อควบคุมวัสดุ โดยแยกตามประเภทวัสดุ อยู่ในระดับปานกลาง (x = 3.29)   

2) ด้านการเก็บรักษาวัสดุ ด้านที่มีคา่เฉลี่ยมากที่สุด คือ มกีารเก็บรักษาวัสดุใหม้ีความ

ปลอดภัย อยู่ในระดับมาก (x = 3.67) รองลงมาคือ มีการเก็บรักษาวัสดุใหเ้ป็นระเบียบ

เรียบร้อย อยู่ในระดับมาก (x = 3.67) และมีการเก็บรักษาวัสดุใหค้รบถ้วนถูกต้องตรงตาม

บัญช ีอยู่ในระดับปานกลาง (x = 2.68)  3) ดา้นการเบิกวัสดุ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 

การเบิกวัสดุผู้เบิกได้เขียนใบเบิกทุกครั้ง อยู่ในระดับปานกลาง (x = 2.75) รองลงมาคือ 

การเบิกวัสดุจากหนว่ยพัสดุ ให้หัวหน้างานที่ต้องใช้วัสดุนั้นเป็นผูเ้บิก และมีการจัดเก็บใบ

เบิกไว้เป็นหลักฐานทุกครั้ง อยู่ในระดับปานกลาง (x = 2.71)  4) ด้านการจา่ยวัสดุ ด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ผูจ้่ายวัสดุได้ตรวจสอบความถูกต้องของใบเบิกทุกครั้ง ก่อนการจ่าย

วัสดุ อยู่ในระดับปานกลาง (x = 2.99) รองลงมาคือ มีการลงบัญชีทุกครั้งที่มกีารจ่ายวัสดุ 

อยู่ในระดับปานกลาง (x = 2.57)               

 

ตาราง  6  สภาพปัญหาของการควบคุมวัสดุ 

 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

1.  ด้านการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ   

    1.1 ไม่มกีารจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ โดยแยกตามปีงบประมาณ 26 30.95 

    1.2 ไม่มีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ โดยแยกประเภทวัสดุ 34 40.48 

    1.3 ไม่มกีารจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ โดยแยกชนิดวัสดุ 48 57.14 

    1.4 ไม่มีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ โดยแยกขนาดหรอืลักษณะวัสดุ 57 67.86 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



85 

ตาราง  6  (ต่อ) 

 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

    1.5 ไม่มกีารก าหนดเลขที่เอกสารในบัญชวีัสดุ เมื่อได้รับวัสดุและ

หลักฐานการรับวัสดุทุกครั้ง 

49 58.33 

    1.6 ไม่มกีารก าหนด วันเดือนปีที่ได้รับวัสดุ ช่ือผู้ขาย เลขที่เอกสาร 

ราคาต่อหนว่ย (ราคารวมภาษีมูลคา่เพิ่ม) และจ านวนวัสดุที่ได้รับใน

บัญชวีัสดุ อย่างครบถ้วน 

37 44.05 

    1.7 อื่น ๆ 2 1.19 

2.  ด้านการเก็บรักษาวัสดุ   

    2.1 การเก็บรักษาวัสดุไม่เป็นระเบียบเรียบร้อย   22 26.19 

    2.2 การเก็บรักษาวัสดุไม่มีความปลอดภัย 15 17.86 

    2.3 การเก็บรักษาวัสดุไม่ครบถ้วนถูกต้องตรงตามบัญชี 45 53.57 

    2.4 อื่น ๆ 3 1.19 

3.  ด้านการเบิกวัสดุ   

     3.1 การเบิกวัสดุจากหน่วยพัสดุ ไม่ใชห่ัวหน้างานที่ต้องใชว้ัสดุนั้น 

เป็นผู้เบิก 

45 53.57 

     3.2 การเบิกวัสดุผูเ้บิกไม่เขยีนใบเบิกทุกครั้ง 43 51.19 

     3.3 ไม่มีการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุทุกครั้งที่มกีารเบิก 39 46.43 

     3.4 ไม่มีการจัดเก็บใบเบิกไว้เป็นหลักฐานทุกครั้ง 40 47.62 

     3.5 อื่น ๆ 1 1.19 

4.  ด้านการจา่ยวัสดุ   

     4.1 การสั่งจา่ยวัสดุ ไม่ใชห่ัวหน้าหนว่ยพัสดุ เป็นผู้สั่งจ่ายวัสดุ 51 60.71 

     4.2 ผูจ้า่ยวัสดุไม่ได้ตรวจสอบความถูกต้องของใบเบิกทุกครั้ง ก่อน

การจา่ยวัสดุ 

35 41.67 

     4.3 ไม่มีการลงบัญชีทุกครั้งที่มกีารจ่ายวัสดุ 44 52.38 

     4.4 ไม่มกีารจัดเก็บใบจา่ยไว้เป็นหลักฐานทุกครั้ง 42 50.00 

     4.5 อื่น ๆ 2 1.19 
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 จากตาราง  6  พบว่า สภาพปัญหาของการควบคุมวัสดุ เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่า  1) ด้านการลงบัญชเีพื่อควบคุมวัสดุ มีปัญหาในการปฏิบัติงาน 3 อันดับแรก 

ได้แก่ ไม่มกีารจัดท าบัญชเีพื่อควบคุมวัสดุ โดยแยกขนาดหรอืลักษณะวัสดุ จ านวน 57 คน 

คิดเป็นร้อยละ 67.86 ไม่มีการก าหนดเลขที่เอกสารใบบัญชีวัสดุ เมื่อได้รับวัสดุและหลักฐาน

การรับวัสดุทุกครั้ง จ านวน 49 คน คิดเป็นรอ้ยละ 58.33 และไม่มีการจัดท าบัญชีเพื่อ

ควบคุมวัสดุ โดยแยกชนิดวัสดุ จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 57.14  2) ด้านการเก็บรักษา 

มีปัญหาในการปฏิบัติงาน 3 อันดับแรก ได้แก่ การเก็บรักษาวัสดุไม่ครบถ้วนถูกต้องตรง

ตามบัญชี จ านวน 45 คน คิดเป็นรอ้ยละ 53.57 การเก็บรักษาวัสดุไม่เป็นระเบียบเรียบร้อย 

จ านวน 22 คน คิดเป็นรอ้ยละ 26.19 และการเก็บรักษาวัสดุไม่มีความปลอดภัย จ านวน  

15 คน คิดเป็นร้อยละ 17.86  3) ด้านการเบิกวัสดุ ปัญหาในการปฏิบัติงาน 3 อันดับแรก 

ได้แก่ การเบิกวัสดุจากหน่วยพัสดุ ไม่ใชห่ัวหน้างานที่ต้องใชว้ัสดุนั้นเป็นผูเ้บิก จ านวน 45 

คน คิดเป็นรอ้ยละ 53.57 การเบิกวัสดุผู้เบิกไม่เขยีนใบเบิก จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 

51.19 และไม่มีการจัดเก็บใบเบิกไว้เป็นหลักฐานทุกครั้ง จ านวน 40 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

47.62  4) ด้านการจ่ายวัสดุ ปัญหาในการปฏิบัติงาน 3 อันดับแรก ได้แก่ การสั่งจ่ายวัสดุ 

ไม่ใช่หัวหน้าหนว่ยพัสดุ เป็นผู้สั่งจ่ายวัสดุ จ านวน 51 คน คดิเป็นรอ้ยละ 60.71 ไม่มีการ

ลงบัญชีทุกครั้งที่มกีารจา่ยวัสดุ จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 52.38 และไม่มกีารจัดเก็บ

ใบจา่ยไว้เป็นหลักฐานทุกครั้ง จ านวน 42 คน คิดเป็นรอ้ยละ 50 

 

ตาราง  7  ความต้องการระบบสารสนเทศของการควบคุมวัสดุ 

 

     จากแบบสอบถามพบว่าผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุมีความต้องการใหม้ีระบบ

สารสนเทศ จ านวน 82 คน คิดเป็นรอ้ยละ 97.62 เพราะต้องการให้การปฏิบัติงานถูกต้อง

ตรงตามระเบียบและต้องการให้การปฏิบัติดา้นการควบคุมวัสดุเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  

ทั้งมหาวิทยาลัย 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

1.  ด้านการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ   

    1.1 มีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ โดยแยกตามปีงบประมาณ 66 78.57 

    1.2 มีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ โดยแยกประเภทวัสดุ 61 72.62 

    1.3 มีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ โดยแยกชนิดวัสดุ 60 71.43 
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ตาราง  7  (ต่อ) 

 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

    1.4 มีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ โดยแยกขนาดหรอืลักษณะวัสดุ 62 73.81 

    1.5 มีการก าหนดเลขที่เอกสารในบัญชวีัสดุ เมื่อได้รับวัสดุและ

หลักฐานการรับวัสดุทุกครั้ง 

63 75.00 

    1.6 มีการก าหนด วันเดือนปีที่ได้รับวัสดุ ช่ือผู้ขาย เลขที่เอกสาร 

ราคาต่อหนว่ย (ราคารวมภาษีมูลคา่เพิ่ม) และจ านวนวัสดุที่ได้รับใน

บัญชวีัสดุ อย่างครบถ้วน 

63 75.00 

    1.7 อื่น ๆ 1 1.19 

2.  ด้านการเก็บรักษาวัสดุ   

    2.1 การเก็บรักษาวัสดุให้เป็นระเบียบเรียบร้อย   55 65.48 

    2.2 การเก็บรักษาวัสดุใหม้ีความปลอดภัย 54 64.29 

    2.3 การเก็บรักษาวัสดุใหค้รบถ้วนถูกต้องตรงตามบัญชี 53 63.10 

3.  ด้านการเบิกวัสดุ   

     3.1 การเบิกวัสดุจากหน่วยพัสดุ ให้หัวหน้างานที่ต้องใชว้ัสดุนั้น 

เป็นผู้เบิก 

61 72.62 

     3.2 การเบิกวัสดุผูเ้บิกได้เขียนใบเบิกทุกครั้ง 59 70.24 

     3.3 มีการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุทุกครั้งที่มกีารเบิก 66 78.57 

     3.4 มีการจัดเก็บใบเบิกไว้เป็นหลักฐานทุกครั้ง 57 67.86 

     3.5 อื่น ๆ  1 1.19 

4.  ด้านการจา่ยวัสดุ   

    4.1 การสั่งจ่ายวัสดุ ให้หัวหน้าหน่วยพัสดุ เป็นผู้สั่งจ่ายวัสดุ 64 76.19 

    4.2 ผู้จ่ายวัสดุได้ตรวจสอบความถูกต้องของใบเบิกทุกครั้ง ก่อนการ

จา่ยวัสดุ 

60 71.43 

   4.3 มีการลงบัญชีทุกครั้งที่มกีารจา่ยวัสดุ 60 71.43 

   4.4 มีการจัดเก็บใบจา่ยไว้เป็นหลักฐานทุกครั้ง 57 67.86 

   4.5 อื่น ๆ  1 1.19 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



88 

  จากตาราง  7  พบว่า ความต้องการระบบสารสนเทศของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ        

เมื่อพิจารณา เป็นรายด้านพบว่า  1) ด้านการลงบัญชีเพ่ือควบคุมวัสดุ ที่มีความต้องการมากท่ีสุด
ในปฏิบัติงาน 3 อันดับแรก ได้แก่ มีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ โดยแยกตามปีงบประมาณ 

จ านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 78.57  มีการก าหนดเลขที่เอกสารในบัญชวีัสดุ เมื่อได้รับวัสดุ

และหลักฐานการรับวัสดุทุกครั้ง จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 75 และมีการก าหนด  
วันเดือนปีที่ได้รับวัสดุ ช่ือผู้ขาย เลขที่เอกสาร ราคาต่อหนว่ย (ราคารวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) 

และจ านวนวัสดุที่ได้รับในบัญชวีัสดุ อย่างครบถ้วน จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 75   
2) ด้านการเก็บรักษา ที่มีความต้องการมากท่ีสุดในปฏิบัติงาน 3 อันดับแรก ได้แก่ การเก็บรักษา
วัสดุใหเ้ป็นระเบียบเรียบร้อย จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 65.48 การเก็บรักษาวัสดุใหม้ี
ความปลอดภัย จ านวน 54 คน คิดเป็นรอ้ยละ 64.29 และการเก็บรักษาวัสดุใหค้รบถ้วน

ถูกต้องตรงตามบัญชี จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 63.11  3) ด้านการเบิกวัสดุ ที่มคีวาม

ต้องการมากที่สุดในปฏิบัติงาน 3 อันดับแรก มีการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุทุกครั้งที่มีการเบิก 

จ านวน 66  คน คิดเป็นรอ้ยละ 78.57 การเบิกวัสดุจากหนว่ยพัสดุ ให้หัวหนา้งานที่ต้องใช้

วัสดุนั้นเป็นผู้เบิก จ านวน 61 คน คิดเป็นรอ้ยละ 72.62 และการเบิกวัสดุผูเ้บิกได้เขียนใบ

เบิกทุกครั้ง จ านวน 59 คน คิดดเป็นรอ้ยละ 70.24 4) ด้านการจา่ยวัสดุ ที่มคีวามต้องการ

มากที่สุดในปฏิบัติงาน 3 อันดับแรก การสั่งจ่ายวัสดุ ใหห้ัวหน้าหนว่ยพัสดุ เป็นผู้สั่งจ่าย

วัสดุ จ านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 76.19 ผูจ้า่ยวัสดุได้ตรวจสอบความถูกต้องของใบเบิก

ทุกครั้ง ก่อนการจ่ายวัสดุ จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 71.43 และมีการลงบัญชีทุกครั้ง 

ที่มกีารจา่ยวัสดุ จ านวน 60 คน คิดเป็นรอ้ยละ 71.43 

 

ตาราง  8  สรุปผลการศกึษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความตอ้งการระบบสารสนเทศ 

 

หัวข้อ ผูบ้ริหาร ผูป้ฏิบัติงานด้านพัสดุ 

1. สภาพปัจจุบัน

ของการควบคุม

วัสดุ 

1. ทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยได้

มีการก าหนดผู้รับผดิชอบในการ

ควบคุมวัสดุ ซึ่งได้มอบหมายให้

เจ้าหน้าที่พัสดุเป็นผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ

การควบคุมวัสดุ โดยอยู่ใต้ความ

รับผิดชอบของหัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ 

1. ด้านการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ  

มีการจัดท าบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ 

2. ดา้นการเก็บรักษาวัสดุ มีการเก็บ

รักษาวัสดุใหม้ีความปลอดภัย 

3. ด้านการเบิกวัสดุ การเบิกวัสดุ 

ผูเ้บิกได้เขียนใบเบิก 
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ตาราง  8  (ต่อ) 

 

หัวข้อ ผูบ้ริหาร ผูป้ฏิบัติงานด้านพัสดุ 

 2. ส่วนใหญ่มีการจัดเก็บข้อมูลวัสดุ 

เป็นแฟ้มเอกสาร 

3. ดา้นการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ 

หนว่ยงานส่วนใหญ่มีการลงบัญชเีพื่อ

ควบคุมวัสดุ 

4. ด้านการเก็บรักษา ทุกหน่วยงานมี

สถานที่จัดเก็บวัสดุ 

5. ดา้นการเบิกวัสดุ ทุกหน่วยงานมกีาร

บันทึกการเบิกวัสดุในบัญชีควบคุมวัสดุ 

6. ด้านการจ่ายวัสดุ ทุกหน่วยงานมี

การบันทึกการจา่ยวัสดุในบัญชคีวบคุม

วัสดุ 

4. ด้านการจ่ายวัสดุ ผูจ้่ายวัสดุได้

ตรวจสอบความถูกต้องของใบเบิก 

ก่อนการจ่ายวัสดุ 

2. สภาพปัญหา

ของการควบคุม

วัสดุ 

1. ด้านการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ 

   1.1 การสบืค้นขอ้มูลที่มีความล่าช้า 

   1.2 การบันทึกข้อมูลไม่ครบถ้วน 

   1.3 การรายงานข้อมูลการเบิกจ่าย

วัสดุล่าช้า 

2. ดา้นการเก็บรักษา การเก็บรักษา

วัสดุไม่เป็นระบบระเบียบเรียบร้อย 

3. ด้านการเบิกวัสดุ การเบิกวัสดุจาก

หนว่ยพัสดุ ผู้ขอเบิกไม่ใช่หัวหนา้งานที่

ต้องใช้วัสดุเป็นผู้เบิก 

4. ด้านการจ่ายวัสดุ การสั่งจา่ยวัสดุ  

ผูส้ั่งจ่ายวัสดุไม่ใช่หัวหน้าหน่วยพัสดุ 

1. ด้านการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ 

ไม่มแียกขนาดหรอืลักษณะวัสดุ 

2. ดา้นการเก็บรักษา สว่นใหญ่ 

การเก็บรักษาวัสดุไม่ครบถ้วน

ถูกต้องตรงตามบัญชี 

3. ด้านการเบิกวัสดุ การเบิกวัสดุ

จากหน่วยพัสดุ ไม่ใชห่ัวหน้างานที่

ต้องใช้วัสดุนั้นเป็นผูเ้บิก 

4. ดา้นการจ่ายวัสดุ การสั่งจา่ยวัสดุ 

ไม่ใช่หัวหน้าหนว่ยพัสดุ เป็นผู้สั่งจ่าย

วัสดุ 
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ตาราง  8  (ต่อ) 

 

หัวข้อ ผูบ้ริหาร ผูป้ฏิบัติงานด้านพัสดุ 

3. ความต้องการ

ระบบสารสนเทศ 

1. ควรมีแนวทางการปฏิบัติงานด้านการ

เบิกจ่ายวัสดุ ถูกต้อง ตามระเบียบ  

ไว้ในระบบสารสนเทศ 

2. ควรมีรายงานผลการเบิกจา่ยวัสดุ

ประจ าปีย้อนหลัง 3 ปี ไว้ในระบบ

สารสนเทศ 

3. ควรมีรายงานผลการเบิกจ่ายวัสดุ

ประจ าปี จ าแนกตามประเภทเงิน  

ไว้ในระบบสารสนเทศ 

4. ควรมีรายงานผลการเบิกจ่ายวัสดุ

ของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย  

ไว้ในระบบสารสนเทศ 

5. ควรมรีายงานผลการเบิกจ่ายวัสดุ 

จ าแนกตามประเภทวัสดุ ไว้ในระบบ

สารสนเทศ 

1. ใบเบิกวัสดุ ควรแสดงราคาตอ่

หนว่ยประวัติการจัดซื้อลา่สุด และ

ราคารวม เพื่อเป็นข้อมูลในการ

อนุมัตใิบเบิกวัสดุ ไว้ในระบบ

สารสนเทศ 

2. ใบจ่ายวัสดุ ให้แสดงราคาต่อหน่วย

และราคารวม จะได้ทราบจ านวนเงนิ 

ในการรับวัสดุไปใช่แต่ละรอบ ไว้ใน

ระบบสารสนเทศ 

3. ควรมรีายงานสรุปรายการสั่งซือ้

วัสดุ เพื่อเป็นเอกสารแนบท้าย

รายงานขอซือ้ขอจ้าง  

 

สรุปการวเิคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการระบบ 

 

 สภาพปัจจุบันของการควบคุมวัสดุ 

  1) ทุกหนว่ยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครมีการก าหนด

ผูร้ับผิดชอบและมอบหมายให้เจ้าหน้าที่พัสดุเป็นผู้ควบคุมวัสดุ โดยอยู่ภายใต้ความ

รับผิดชอบของหัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ ส่วนใหญ่มีการจัดเก็บข้อมูลวัสดุเป็นแฟ้มเอกสาร 

  2) ด้านการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ พบว่า หน่วยงานส่วนใหญ่มกีารจัดท า

บัญชเีพื่อควบคุมวัสดุ 
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  3) ด้านการเก็บรักษาวัสดุ พบว่า ทุกหน่วยงานมีสถานที่เก็บรักษาที่มคีวาม

ปลอดภัย 

  4) ด้านการเบิกวัสดุ พบว่า ทุกหน่วยงานมกีารบันทึกการเบิกวัสดุในบัญชี

ควบคุมวัสดุ และผูเ้บิกได้เขียนใบเบิก 

  5) ด้านการจา่ยวัสดุ พบว่า ทุกหน่วยงานมกีารบันทึกการจ่ายวัสดุในบัญชี

ควบคุมวัสดุ และตรวจสอบความถูกต้องของใบเบิก ก่อนการจ่ายวัสดุ 

 สภาพปัญหาของการควบคุมวัสดุ 

  1) ด้านการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ พบว่า การสบืค้นข้อมูลที่มีความล่าช้า 

การบันทึกข้อมูลไม่ครบถ้วน การรายงานผลข้อมูลการเบิกจ่ายวัสดุล่าช้า และไม่มีการ

ควบคุมวัสดุ โดยแยกขนาดหรอืลักษณะวัสดุ 

  2) ด้านการเก็บรักษาวัสดุ พบว่า การเก็บรักษาวัสดุไม่เป็นระบบระเบียบ

เรียบร้อย 

  3) ด้านการเบิกวัสดุ พบว่า การเบิกวัสดุจากหน่วยพัสดุ ผูข้อเบิกไม่ใช่

หัวหนา้งาน และส่วนใหญ่การเบิกวัสดุไม่เขยีนใบเบิก 

  4) ด้านการจา่ยวัสดุ พบว่า การสั่งจ่ายวัสดุผูส้ั่งจ่ายไม่ใช่หัวหน้าหนว่ยพัสดุ 

และไม่มกีารลงบัญชีจา่ยวัสดุ  

 ความต้องการระบบสารสนเทศ 

  ต้องการให้มีการควบคุมวัสดุครบถ้วนถูกต้องตรงตามระเบียบ สามารถ

รายงานผลการเบิกจ่ายวัสดุประจ าปี รายงานผลการเบิกจ่ายวัสดุประจ าปีย้อนหลัง 3 ปี 

รายงานผลการเบิกจ่ายวัสดุแตล่ะหน่วยงานโดยแยกตามประเภทวัสดุ แยกตามประเภทเงนิ 

รวมไปถึงรายงานประวัติการจัดซื้อวัสดุล่าสุดเพื่อประกอบการตัดสินใจในการจัดซื้อ 

 

ระยะท่ี  2  การวิเคราะห์ระบบ 

 

 1. การวิเคราะห์ข้อมูล 

  จากการวิเคราะห์ระบบเดิมพบสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ

ระบบสารสนเทศดังกล่าวมาแล้ว นอกจากนั้นผู้วจิัยได้วิเคราะห์ระบบงานเดิมได้ดังนี้ 
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  2.1.1 องค์ประกอบของการควบคุมวัสดุ จากการศกึษาพระราชบัญญัติการ

จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ได้ก าหนดให้ทุกส่วนราชการที่จัดซือ้

วัสดุ ให้ด าเนินการควบคุมวัสดุ ประกอบไปด้วย 4 ด้าน ดังนี้ 

   1. ด้านลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ เมื่อเจา้หน้าที่พัสดุจัดซื้อวัสดุให้

ด าเนนิการ ลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ แยกตามปีงบประมาณ แยกประเภทวัสดุ แยกชนิด

วัสดุ แยกขนาดหรอืลักษณะวัสดุ, ก าหนดเลขที่เอกสารในบัญชวีัสดุ เมื่อได้รับวัสดุและ

หลักฐานการรับวัสดุ, ก าหนด วันเดือนปีที่ได้รับวัสดุ ช่ือผูข้าย เลขที่เอกสาร ราคาต่อหนว่ย 

(ราคารวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) และจ านวนวัสดุที่ได้รับในบัญชีวัสดุ อย่างครบถ้วน  

ตามภาพประกอบ 2 

 
ภาพประกอบ 2  บัญชวีัสดุ 

   2.2  ด้านการเก็บรักษา ให้มกีารเก็บรักษาวัสดุให้เป็นระเบียบ เรียบร้อย 

ปลอดภัย และครบถ้วนถูกต้องตรงตามบัญชี 
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   2.3 ด้านการเบิกวัสดุ เมื่อมีการเบิกวัสดุจากหน่วยพัสดุ ให้หัวหน้างาน 

ที่ตอ้งใชว้ัสดุนั้น เป็นผู้เบิก ซึ่งการเบิกวัสดุผู้ขอเบิกต้องเขียนใบเบิกทุกครั้ง และลงบัญชี

เพื่อควบคุมวัสดุ พร้อมเก็บใบเบิกวัสดุไว้เป็นหลักฐาน ดังภาพประกอบ 3 

 

 
ภาพประกอบ 3  ใบเบิกวัสดุ 
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   2.4 ด้านการจ่ายวัสดุ เมื่อมีการจา่ยวัสดุ ให้หัวหนา้หน่วยพัสดุ 

เป็นผู้สั่งจ่ายวัสดุ ผูจ้า่ยวัสดุต้องตรวจสอบความถูกต้องของใบเบิกก่อนการจา่ยวัสดุ 

จากนั้นลงบัญชีการจา่ยวัสดุและเก็บใบจา่ยไว้เป็นหลักฐาน ดังภาพประกอบ 4 

 

 
ภาพประกอบ 4  ใบจ่ายวัสดุ 

 

 จากพระราชบัญญัติการจัดซือ้จัดจา้งและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 

ดังกล่าว พบว่า แต่ละด้านของการควบคุมวัสดุมีรายการข้อมูลที่ใชด้ังนี้ 

  1. ด้านการลงบญัชีเพื่อควบคมุวัสดุ ประกอบด้วย แผน่ที่, ปีงบประมาณ, 

ประเภทวัสดุ, ชนิดวัสดุ, ขนาดหรือลักษณะวัสดุ, หน่วยนับ, สถานที่เก็บวัสดุ, เลขที่ใบเบิก, 

วันทีร่ับเข้าวัสดุ, ช่ือผูข้าย, เลขที่ผู้เสียภาษี, ผูเ้บิก, จ านวนเบิก, จ านวนคงเหลือ, ราคาต่อ

หนว่ย, ราคารวม 

   2. ด้านการเก็บรักษาวัสดุ ประกอบด้วย รหัสวัสดุ, ชื่อวัสดุ, จ านวนวัสดุ

คงเหลือ 
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   3. ด้านการเบิกวัสดุ ประกอบด้วย เลขที่ใบเบิกวัสดุ, วันที่เบิก, ชื่อผูเ้บิก, 

ต าแหน่ง, หน่วยงาน, วัตถุประสงค์ของการเบิก, ช่ือวัสดุ, จ านวนขอเบิก, เจา้หน้าที่พัสดุ,  

หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ, ผูอ้นุมัตใิบเบิก 

    4. ด้านการจ่ายวัสดุ ประกอบด้วย เลขที่ใบจ่ายวัสดุ, วันที่จ่าย, รหัส

โครงการ, ผูส้ั่งจ่ายวัสดุ, ผู้รับวัสดุ, ต าแหน่ง, หนว่ยงาน, ช่ือวัสดุ, จ านวนเบิก, จ านวนจา่ย,  

  2.1.2 ข้อมูลที่ตอ้งมใีนระบบ จากการวิเคราะหอ์งค์ประกอบของการควบคุม

วัดุ บุคลากรที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วยรายละเอยีดดังนี้ 

   1) ข้อมูลวัสดุ ได้แก่ ปีงบประมาณ, ประเภทวัสด,ุ ชนิดวัสดุ, ขนาดหรอื

ลักษณะวัสดุ, สถานที่เก็บวัสดุ, เลขที่ใบเบิก, ช่ือวัสดุ, หนว่ยนับ, , วันที่รับเข้าวัสดุ, ชื่อ

ผูข้าย, เลขที่ผู้เสียภาษี, ผู้เบิก, ต าแหน่งผู้เบิก, จ านวนเบิก, ราคาประวัติการจัดซื้อ, ราคา

ประวัติรวม, ราคาประวัติรวมทั้งสิน้, วัตถุประสงค์ของการเบิก, ผู้จ่ายวัสดุ, วันที่จา่ย, 

จ านวนที่จ่าย, ราคาตอ่หนว่ย, ราคารวม, ราคารวมทั้งสิน้, จ านวนวัสดุคงเหลือ, 

   2) ข้อมูลหนว่ยงาน ได้แก่ รหัสหนว่ยงาน, ชื่อหนว่ยงานหลัก,  

ช่ือหน่วยงานย่อย 

   3) ข้อมูลบุคลากร ได้แก่ รหัสบุคลากร, รหัสบัตรประจ าตัวประชาชน,  

ช่ือ-สกุล, ต าแหนง่, หน่วยงานที่สังกัด  

 2.1.3 ฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับระบบ จากข้อมูลที่จ าเป็นต้องมีในระบบ พบว่า 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครมีฐานข้อมูลที่ได้ท าไว้คือ 1) ฐานข้อมูลระบบบริหาร

งบประมาณ 2) ฐานข้อมูลระบบแฟ้มสะสมงานบุคลากร ดังนั้นจงึน ามาเชื่อมโยงเข้าสู่ระบบ

ใหม่ได้ 

 2. การวเิคราะห์โครงสร้างระบบ 

  จากการศกึษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการระบบสารสนเทศ 

ผูว้ิจัยน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และก าหนดโครงสร้างของระบบ 

      2.1 ผูท้ี่เกี่ยวข้องกับระบบสารสนเทศ ประกอบด้วย ผูดู้แลระบบ 

เจ้าหน้าที่พัสดุ หัวหนา้เจา้หน้าที่พัสดุ และหัวหนา้หนว่ยงาน/สาขาวิชา ไว้ดังนี้ (แสดงสทิธิ

การใชง้านได้ดังภาพประกอบ 5) 

    1. ผู้ดูแลระบบ สามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข ขอ้มูลเกี่ยวกับ การก าหนด

สิทธิ์ให้กับผู้ใชง้านระบบ การจัดการขอ้มูลวัสดุ การก าหนดขอ้มูลบุคลากร การก าหนด

ข้อมูลหน่วยงาน และก าหนดประเภทงบประมาณ ของผูใ้ช้งาน 
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    2. เจ้าหน้าที่พัสดุ คณะ/ส านัก/กอง สามารถกรอกข้อมูลเพื่อขอเบิก

วัสดุ การน าข้อมูลวัสดุเข้าสู่ระบบ ตัดจ่ายวัสดุใหก้ับบุคคลที่เบิกวัสดุ การตรวจสอบวัสดุ

คงเหลือในระบบ และการพิมพ์รายงานการเบิกจ่ายวัสดุ 

    3. หัวหน้าเจ้าหน้าที่ สามารถกรอกข้อมูลเพื่อขอเบิกวัสดุ มีหน้าที่

อนุมัตใิบเบิกวัสดุ การน าเข้าวัสดุเข้าสู่ระบบ ตัดจ่ายวัสดุใหก้ับผูเ้บิก การตรวจสอบวัสดุ

คงเหลือในระบบ และการพิมพ์รายงานการเบิกจ่ายวัสดุ   

    4. หัวหน้าหน่วยงาน/ภาควิชา สามารถกรอกข้อมูลเพื่อขอเบิกวัสดุ  

การน าข้อมูลวัสดุเข้าสู่ระบบ ตัดจ่ายวัสดุใหก้ับบุคคลที่เบิกวัสดุ การตรวจสอบวัสดุ

คงเหลือในระบบ และการพิมพ์รายงานการเบิกจ่ายวัสดุ    

 

 
ภาพประกอบ 5  โครงสร้างผูใ้ช้งานระบบ 

   

   2.2 ฐานขอ้มูลที่เกี่ยวข้องในระบบสารสนเทศ 

    จากผลการศกึษาองค์ประกอบของการควบคุมวัสดุ ที่จ าเป็นต้องมี

และระบบสารสนเทศเดิมที่มีอยู่แล้ว สามารถสรุปได้วา่ฐานขอ้มูลที่จะต้องม ีคอื  

1) ฐานขอ้มูลระบบบริหารงบประมาณ 2) ฐานขอ้มูลแฟ้มสะสมงานบุคลากร ซึ่งข้อมูลที่จะ

น ามาเชื่อมกับระบบสารสนเทศใหมน่ี ้คอื ข้อมูลบุคลากร ข้อมูลหน่วยงาน ข้อมูล

งบประมาณ และข้อมูลหลักผู้ขาย (แสดงฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องได้ดังภาพประกอบ 6) 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



97 

 
ภาพประกอบ 6 โครงสร้างฐานขอ้มูลที่เกี่ยวข้อง 

 

ระยะท่ี  3 ออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารพัสดุ 

กรณีศกึษา การควบคุมวัสดุ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ท าการศกึษาข้อมูลพืน้ฐานและความตอ้งการของ

ผูใ้ช้งาน แล้วท าการวิเคราะหร์ะบบงานใหม ่ดังนี้ 

 1. แผนภาพการไหลของข้อมูลระดับบริบท (Context Diagram) 

  ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ท าการศกึษาข้อมูลพืน้ฐานและความตอ้งการของ

ผูใ้ช้งาน แล้วท าการวิเคราะหร์ะบบงานใหม ่ได้ดังนี้ คือ ระบบงานใหม่ที่พัฒนาขึ้นเกี่ยวข้อง

กับผูใ้ช้งาน 4 กลุ่ม คอื 1) ผู้ดูแลระบบ 2) เจ้าหน้าที่พัสดุ 3) หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ 3) 

หัวหนา้หนว่ยงาน/ภาควิชา  จากภาพประกอบที่ 1 ผู้ดูแลระบบ ท าหน้าที่บริหาจัดการ

ข้อมูลที่จ าเป็นส าหรับระบบ ได้แก่ การก าหนดชื่อผู้ใช้งาน (User) และรหัสผ่าน (Password) 

การบันทึกข้อมูลวัสดุเข้าสู่ระบบ รวมถึงตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูล เจ้าหน้าที่พัสดุ 

ท าหนา้ที่บันทึกข้อมูลเพื่อขอเบิกวัสดุตามความตอ้งการของหัวหน้าหน่วยงาน/ภาควิชา 

หัวหนา้เจา้หน้าที่พัสดุ ท าหน้าที่ตรวจสอบการขอเบิกวัสดุของหัวหน้าหน่วยงาน/ภาควิชาที่

ผา่นการบันทึกขอเบิกจากเจา้หน้าที่พัสดุ หัวหน้าหนว่ยงาน/ภาควิชา ท าหน้าที่ขอเบิกวัสดุ

ไปใช้ตามภาระกิจตา่ง ๆ ภายในมหาวิทยาลยโดยการแจง้รายการวัสดุที่ขอเบิกให้เจ้าหน้าที่
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พัสดุด าเนินการบันทึกข้อมูลเพื่อขอเบิกวัสดุผ่านระบบสารสนแทศการบริหารงานพัสดุ เพื่อ

การควบคุมวัสดุ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

ภาพประกอบ 7  Context Diagram 

 

 2. แผนภาพการไหลของข้อมูลระดับ 0 (Data Flow Diagram 

Level 0) 

  จากแผนภาพการไหลของข้อมูลการเบิกจ่ายวัสดุ ระดับที่ 0 (Data Flow 

Diagram) ประกอบด้วย Process ย่อย ๆ ดังต่อไปนี้ 

   1. การเบิกวัสดุ ให้หัวหนา้หน่วยงาน/ภาควิชา แจ้งรายการวัสดุที่ขอเบิก 

ผา่นเจ้าหน้าที่พัสดุเพื่อด าเนินการบันทึกรายการวัสดุเพื่อขอเบิกเข้าสู่ระบบ และเสนอ 

ใบเบิกวัสดุผ่านหัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุอนุมัติ หลังจากนั้นพิมพ์รายงานใบเบิกวัสดุเสนอ

คณบดีเพื่อขออนุมัติจัดซือ้ 

   2. การน าเข้า/ลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ หลังจากที่เจ้าหน้าที่พัสดุ

ด าเนนิการจัดซื้อวัสดุมาเรียบร้อยแลว้ ให้เจ้าหน้าที่พัสดุด าเนนิการบันทึกรายการวัสดุ  

เข้าวัสดุเข้าสู่ระบบ  

   3. การเบิกจา่ยวัสดุ ให้เจ้าหนา้ที่พัสดุด าเนินการตัดจ่ายวัสดุออกจากระบบ 
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   4. พิมพ์รายงานใบจา่ยวัสดุเสนอต่อหัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุเพื่อขออนุมัติ

สั่งจา่ยวัสดุ  

 
ภาพประกอบ 8 แผนภาพการไหลของข้อมูลระดับ 0 

 

 3. แบบจ าลองโครงสร้างฐานข้อมูล (ER Diagram) 

      จากการศกึษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการระบบสารสนเทศ 

ผูว้ิจัยได้น าข้อมูลมาวิเคราะหข์้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมวัสดุ ประกอบไปด้วย 4 ด้าน 

คือ การลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ การเก็บรักษาวัสดุ การเบิกวัสดุ และการจา่ยวัสดุ ซึ่ง

ข้อมูลดังกล่าวสามารถน ามาเขียนแบบจ าลองโครงสร้างฐานข้อมูล (ER Diagram) ได้ดังนี้ 
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ภาพประกอบ 9  แบบจ าลองโครงสร้างฐานข้อมูล (ER Diagram)  
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 4. พจนานกุรมข้อมูล (Data Dictionary) 

    ผูว้ิจัยได้ท าการออกแบบตารางและฐานข้อมูล ดังต่อไปนี้ 

 

ตาราง  9  ตารางผูใ้ช้ (tb_login) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1  Citizen_id Varchar 14 รหัสประชาชน 

2  Name Varchar 255 ชื่อสกุล 

3  Agency_id Varchar 10 รหัสหน่วยงาน 

4  Agency_sub_id Varchar 10 รหัสหน่วยงานย่อย 

5  User_id Varchar 50 รหัสผู้ใช้ 

6  User_pass Varchar 50 รหัสผ่าน 

7  Last_login Datetime  วันที่เข้าใช้ระบบล่าสุด 

8  Admin Varchar 2 สถานะผูดู้แลระบบหลัก 

9  Block Varchar 2 สถานะการบล็อค 

10  Admincenter Varchar 2 สถานะผูดู้แลระบบวัสดุ

กลาง 

 

ตาราง  10  ตารางหน่วยงานหลัก (ref_agency) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1 PK Agency_id_num Int  ล าดับหน่วยงานหลัก 

2  agency_name Varchar 50 ชื่อหน่วยงานหลัก 

3  Agency_id Varchar 50 รหัสหน่วยงานหลัก 

4  Agency_id_eport Varchar 50 รหัสหน่วยงานย่อย 
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ตาราง  11  ตารางหน่วยงานย่อย (ref_agency_sub) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1 PK Agency_id_num Int  ล าดับหน่วยงานย่อย 

2  agency_name Varchar 50 ชื่อหน่วยงานย่อย 

3  Agency_id Varchar 50 รหัสหน่วยงานหลัก 

4  Agency_id_eport Varchar 50 รหัสหน่วยงานย่อย 

 

ตาราง  12  ตารางงบประมาณ (ref_budget) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1 PK number Int  ล าดับ 

2  Budget_name Varchar 255 ชื่องบประมาณ 

3  budget_id Varchar 255 รหัสงบประมาณ 

4  Budget_sub_name Varchar 255 ชื่อย่องบประมาณ 

 

ตาราง  13  ตารางวัสดุ (ref_material) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1 PK Material_id Varchar 255 รหัสวัสดุ 

2  Material_name Varchar 255 ชื่อวัสดุ 

3  Matter_type_id Varchar 255 รหัสประเภทวัสดุ 

 

ตาราง  14  ตารางยี่ห้อ (ref_matter_brand) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1 PK brand_id Int  รหัสยี่หอ้ 

2  brand_name Varchar 255 ชื่อยี่ห้อ 
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ตาราง  15  ตารางหมวดหมู่วัสดุ (ref_matter_category) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1 PK category_id Int  รหัสหมวดหมูว่ัสดุ 

2  Category_name Varchar 255 ชื่อหมวดหมูว่ัสดุ 

 

ตาราง  16  ตารางประเภทวัสดุ (ref_matter_type) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1 PK Matter_type_id Int  รหัสประเภทวัสดุ 

2  Matter_type_name Varchar 255 ชื่อประเภทวัสดุ 

 

ตาราง  17  ตารางต าแหนง่ (ref_position) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1 PK agency_id Int  รหัสหน่วยงาน 

2  Position_id Varchar 10 รหัสต าแหน่ง 

3  position_name Varchar 255 ชื่อต าแหน่ง 

 

ตาราง  18  ตารางสถานะการด าเนินการ (ref_status) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1 PK status_id Varchar 2 รหัสสถานะ 

2  status_name Varchar 55 ชื่อสถานะ 
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ตาราง  19  ตารางสถานะการอนุมัติ (ref_status_confirm) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1 PK status_confirm_id Varchar 2 รหัสสถานะอนุมัติ 

2  status_confirm_name Varchar 55 ชื่อสถานะการอนุมัติ 

 

ตาราง  20  ตารางประเภทเงิน (ref_type_money) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1 PK type_money_id Varchar 2 รหัสประเภทเงิน 

2  type_money_name Varchar 55 ชื่อประเภทเงิน 

 

ตาราง  21  ตารางหน่วยนับวัสดุ (ref_unit) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1 PK unit_id Int  รหัสหน่วยนับ 

2  unit_name Varchar 55 ชื่อหน่วยนับ 

3  Unit_mu Varchar 55 ชื่อหน่วยนับสากล 

4  Unit_thai Varchar 55 ชื่อหน่วยนับภาษาไทย 

 

ตาราง  22  ตารางตัดสต๊อก (cCut_stock_detail) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1 PK po_id Varchar 50 รหัสใบเบิกวัสดุ 

2 PK Year_budget Varchar 4 ปีงบประมาณ 

3 PK Num int 3 รอบการสั่งซือ้ 

4 PK matter_detail id int  รหัสรายการวัสดุ 

5  amount float 2 จ านวนที่ตัด 
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ตาราง  22  (ต่อ) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

6  Prict money 3 ราคาต่อหนว่ย 

7  Po_id_loop Int 2 รอบการเบิก 

8  Agency_id Varchar 50 รหัสหน่วยงานหลัก 

9  remind Float 8 จ านวนคงเหลอื 

10 PK Status_id Varchar 2 รหัสสถานะ 

11  Id_to_import Varchar 55 รหัสน าเข้าหนว่ยงานหลัก 

12  Loop Int   

13  Timestamp Datetime 15 วันเวลาการท ารายการ 

 

ตาราง  23  ตารางตัดสตอ๊ก (Cut stock detail) 
 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1 PK po_id Varchar 50 รหัสใบเบิกวัสดุ 

2 PK Year_budget Varchar 4 ปีงบประมาณ 

3 PK Num int 3 รอบการสั่งซือ้ 

4 PK matter_detail id int  รหัสรายการวัสดุ 

5  amount float 2 จ านวนที่ตัด 

6  Prict money 3 ราคาต่อหนว่ย 

7  Po_id_loop Int 2 รอบการเบิก 

8  Agency_id Varchar 50 รหัสหน่วยงานหลัก 

9  remind Float 8 จ านวนคงเหลอื 

10 PK Agency_sub_id Varchar 50 รหัสหน่วยงานย่อย 

11 PK Status_id Varchar 2 รหัสสถานะ 

12  Idimport Varchar 255 รหัสน าเข้า 

13 PK Loop Int   

14  Timestamp Datetime 15 วันเวลาการท ารายการ 
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ตาราง  24  ตารางการเบิกจา่ยวัสดุ (tb_cdisburse_material) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1 PK po_id Varchar 50 รหัสใบเบิก 

2  Own_po Varchar 14 ผูข้อเบิก 

3  position_id Varchar 50 รหัสต าแหน่ง 

4  agency_id Varchar 10 รหัสหน่วยงาน 

5  Status_permissiong Varchar 2 สถานะการเบิกจ่าย 

6  Datesave Datetime  วันที่บันทึก 

7  User_id Varchar 55 รหัสผู้ใช้ 

8   Who_id Varchar 3 รหัสประชาชนผู้อนุมัติ 

9  User_id_headmat Varchar 25 รหัสประชาชนหัวหนา้

เจ้าหน้าที่พัสดุ 

10  User_id_usermat Varchar 25 รหัสประชาชนเจ้าหน้าที่

พัสดุ 

11  User_id_export Varchar 25 รหัสประชาชนผู้จา่ยพัสดุ 

12  User_id_recive Varchar 25 รหัสประชาชนผู้รับพัสดุ 

13  Po_id_loop Int  รอบการเบิกจ่าย 

14  Purposem Varchar 255 เหตุผลในการเบิกจ่าย 

15  Project_id Varchar 50 รหัสโครงการ 

16  Budget_type_id Varchar 2 รหัสประเภทงบประมาณ 

17  Agency_sub_id Varchar 10 รหัสหน่วยงานย่อย 
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ตาราง  25  ตารางรายละเอียดการเบิกจ่ายวัสดุ (tb_cdisburse_material_detail) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1  po_id Varchar 50 รหัสใบเบิก 

2  Matter_detail_id Varchar 50 รหัสรายการวัสดุ 

3  Id_run Decimal  ล าดับ 

4  Amount Int  จ านวนเงิน 

5  Amount_confirm Int  จ านวนเงินยืนยัน 

6  Purpose Varchar 255 ชื่อรายการวัสดุ 

7  Note Varchar 255 หมายเหตุ 

8  Status_id Varchar 2 รหัสสถานะ 

9  Datesave Datetime  วันที่บันทึก 

10  User_id Varchar 55 รหัสผู้บันทึก 

11  Date_update Datetime  วันที่แก้ไข 

12  User_idupdate Varchar 55 รหัสผู้แก้ไข 

13  Po_id_loop Int  ล าดับใบเบิก 

14  Agency_id Varchar 50 รหัสหน่วยงาน 

 

ตาราง  26  ตารางน าเข้าวัสดุ (tb_cimported_detail) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1 PK id decimal  ล าดับ 

2  Matter_detail_id Varchar 55 รหัสรายการวัสดุ 

3  Amount Int  จ านวน 

4  Price Money  ราคา 

5  Remain Int  จ านวนคงเหลอื 

6  Datesave Datetime  วันที่บันทึก 

7  User_id Varchar 55 รหัสที่บันทึก 
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ตาราง  26  (ต่อ) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

8  Status_id Varchar 2 รหัสสถานะ 

9  Dateupdate Datetime  วันที่แก้ไข 

10  User_idupdate Varchar 55 รหัสผู้แก้ไข 

 

ตาราง  27  ตารางรายละเอียดวัสดุ (tb_mater_detail) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1 PK Matter_detail_id Varchar 255 รหัสรายการวัสดุ 

2  Matter_detail_name Varchar 255 ชื่อรายการวัสดุ 

3 PK Brand_id Varchar 255 รหัสยี่หอ้ 

4 PK Material_id Varchar 255 รหัสวัสดุ 

5  Mattet_amount Money  ราคา 

6  Matter_count Varchar 255 จ านวน 

7  pic Varchar 255 รูปภาพ 

8  Barcode Varchar 255 บาร์โค๊ด 

9  Unit_id Varchar 255 รหัสหน่วยนับ 

10  Size_detail Varchar 255 รายละเอียดขนาด 

 

ตาราง  28  ตารางอนุมัติ (tb_who) 

 

No KEY Name Type Length ค าอธิบาย 

1 PK Who_id Varchar 3 ล าดับ 

2  who_name Varchar 255 ชื่อผู้อนุมัติ 

3  Who_position1 Varchar 255 ต าแหน่ง 

4  Who_position2 Varchar 255 ต าแหน่งรักษาการ 

5  Who_status Varchar 2 สถานะ 
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ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
 

 ผลจากการวิเคราะหอ์อกแบบและพัฒนาระบบ ผูว้ิจัยได้น าขอ้มูลมาพัฒนา

ระบบสารสนเทศการบริหารงานพัสดุ เพื่อการควบคุมวัสดุ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประกอบด้วนส่วนตา่ง ๆ และสามารถเข้าใช้งานระบบได้ดังนี้ 

  1. หน้าจอ Login เข้าสู่ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารพัสดุ กรณีศกึษา  

การควบคุมวัสดุ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

ภาพประกอบ 10  หน้าจอ Login ของระบบ 
 

  2. หน้าจอหลักของระบบ หลังจากที่ล็อกอินเข้าสู่ระบบจะปรากฏเมนูต่าง ๆ 

ประกอบด้วย เมนูเบิก-จ่ายกระดาษ เมนูวัสดุหน่วยงาน เมนูข้อมูลพื้นฐาน และเมนูผูใ้ช้งาน 

 

ภาพประกอบ 11 หน้าจอหลักของระบบ 
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  3. ขั้นตอนการเบิกวัสดุ เมื่อผูใ้ช้งานต้องการขอเบิกวัสดุ ให้ผู้ใช้งานเลือก

เมนู วัสดุหนว่ยงาน จากนั้นเลือก รายการเบิก-จา่ยวัสดุ ดังภาพประกอบ 12 

 
 

ภาพประกอบ 12 หน้าจอหลักของระบบ 

 

   3.1 ให้ผู้ใช้งานคนหารายการวัสดุที่ตอ้งการเบิก แล้วใส่จ านวนที่ตอ้งการ

เบิก คลิกปุ่มเพื่อ รายการวัสดุจะบันทึกลงมาด้านล่าง จากนั้นให้กลับขึน้ไปค้นหารายการ

วัสดุใหมอ่ีกรอบ ท าไปจนครบตามรายการที่จะขอเบิก จากนั้นคลิกปุ่ม เสร็จสิน้รายการ  

ดังภาพประกอบ 13 

 
ภาพประกอบ 13 หน้าจอกรอกรายการขอเบิกวัสดุ 
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   3.2 จากนั้นให้หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ เข้าไปตรวจสอบใบเบิกและอนุมัติ 

การขอเบิกวัสดุ ดังภาพประกอบ 14    

 
ภาพประกอบ 14 หน้าอนุมัติใบเบิกวัสดุ 

 

   3.3 หน้ารายงานผลใบเบิกวัสดุ (รายงานใบเบิกวัสดุตามระเบียบ) 
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ภาพประกอบ 15 รายงานใบเบิกวัสดุตามระเบียบ  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



113 

   3.4 หน้ารายงานใบเบิกวัสดุ (จากความต้องการของผูใ้ช้ระบบ จะแสดง

ประวัติการจัดซื้อลา่สุดเพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจ 

  

 
ภาพประกอบ 16 รายงานใบเบิกวัสด ุ
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 4. ลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ/น าเข้าวัสดุ หลังจากที่เจ้าหน้าที่พัสดุด าเนินการ

จัดซื้อวัสดุมาเรียบร้อยแลว้ ให้เจ้าหน้าที่พัสดุด าเนินการบันทึกรายการวัสดุเข้าสู่ระบบ 

ภาพประกอบที่ 17 

 
 

 
 

ภาพประกอบ 17 หนา้ลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ/น าเข้าวัสดุ 
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  4.1 หลักจากที่ด าเนินการลงบัญชีเพื่อควบคุมวัสดุ/น าเข้าวัสดุเสร็จให้พิมพ์

รายงานแนบท้ายรายงานขอซือ้ขอจา้ง ก็จะได้รายงานจากความต้องการของผูป้ฏิติงาน

ด้านพัสดุ 

 
 

ภาพประกอบ 18  รายงานเอกสารแนบท้ายรายงานขอซือ้ขอจา้ง 
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 5. การจ่ายวัสดุ หลักจากที่น าเข้าวัสดุสิ้นสิน้ให้เจ้าหน้าที่พัสดุด าเนนิการตัด

จา่ยวัสดุออกจากระบบ คลิกไปที่เมนู วัสดุหน่วยงาน > รายการเบิก-จ่ายวัสดุ จากนั้น

เลือก ใบเบิกที่ตอ้งการตัดจ่าย ก่อนตัดจ่ายใหก้รอกข้อมูล วันที่จา่ย, รหัสโครงการที่

เบิกจ่าย, ผู้จ่ายวัสดุ และผู้รับวัสดุ ดังภาพประกอบ 19 

 
 

 
 

ภาพประกอบ 19  หน้าจ่ายวัสดุ 
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  5.1  หลังจากที่ตัดจา่ยวัสดุเสร็จสิน้แลว้ใหพ้ิมพ์รายงานใบจา่ยวัสดุ 

(แบบฟอร์มตามระเบียบก าหนด) 

 
 

ภาพประกอบ 20  หนา้รายงานใบจา่ยวัสดุ 
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  5.2 หลังจากที่ตัดจ่ายวัสดุเสร็จสิ้นแล้วให้พิมพ์รายงานใบจา่ยวัสดุ  

(รายงานจากความตอ้งการของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ) 

 
 

ภาพประกอบ 21  หน้ารายงานใบจา่ยวัสดุ 
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ระยะท่ี 4 การประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจของระบบ

สารสนเทศการบริหารงานพัสดุ เพื่อการควบคุมวัสดุ มหาวทิยาลัย 

ราชภัฏสกลนคร 

 

 1. การประเมินประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศการบริหารงานพัสดุ  

เพื่อการควบคุมวัสดุ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยให้ผู้เช่ียวชาญ ทดสอบโปรแกรม  

และใชง้านเพื่อประเมินประสิทธิภาพ จ านวน 5 คน ดังนี้ 

  1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์วาทินี  ศรีมหา  ผูช่้วยอธิการบดีฝ่ายการคลังและ

ทรัพย์สิน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  2) นางอุดมพร  บุตรสุวรรณ์    หัวหน้างานพัสดุ กองกลาง ส านักงาน

อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  3) ผูช่้วยศาสตราจารย์พิเชนทร์  จันทร์ปุ่ม    อาจารย์ประจ าสาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  4) นายวุฒิพงษ์  พันธุมนันท์    อาจารย์ประจ าสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  5) นายสุรสิทธิ์  อุย้ปัดฌาวงศ์    อาจารย์ประจ าสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

ตาราง 29 ผลการประเมินประสิทธิภาพโดยผู้เช่ียวชาญ 

 

รายการ 
จ านวน 

(n) 

ปฏิบัต ิ

x S.D. แปลผล 

1.  ด้านการตรงตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ 

(Functional Requirement Test) 

5 4.56 0.26 มากที่สุด 

     1.1 ความสามารถของระบบด้านการลงบัญชีเพื่อ

ควบคุมวัสดุ 

5 4.40 0.55 มาก 

     1.2 ความสามารถของระบบด้านการเก็บรักษาวัสดุ 5 4.20 0.45 มาก 
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ตาราง 29 (ต่อ) 

 

รายการ 
จ านวน 

(n) 

ปฏิบัต ิ

x S.D. แปลผล 

     1.3 ความสามารถของระบบด้านการเบิกวัสดุ 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

     1.4 ความสามารถของระบบด้านการจา่ยวัสดุ 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

     1.5 ความสามารถของระบบการรายงานผล 5 4.20 0.45 มาก 

2.  ด้านการท างานได้ตามฟังก์ชันงานของระบบ 

(Functional Test) 

5 4.76 0.26 มากที่สุด 

    2.1 ความถูกต้องในการจัดเก็บข้อมูลน าเข้า 5 4.40 0.55 มาก 

    2.2 ความถูกต้องในการค้นหาข้อมูล 5 4.60 0.55 มากที่สดุ 

    2.3 ความถูกต้องในการปรับปรุงแก้ไขข้อมูล 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

    2.4 ความถูกต้องในการลบข้อมูล 5 4.80 0.45 มากที่สุด 

    2.5 ความถูกต้องในการรายงานผล 5 4.40 0.55 มาก 

3.  ด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ  

(Usability Test) 

5 4.80 0.20 มากที่สุด 

     3.1 การออกแบบหน้าจอภาพที่ง่ายต่อการใช้งาน 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

     3.2 ความเป็นมาตรฐานเดียวกันในการออกแบบ

หนา้จอภาพ 

5 5.00 0.00 มากที่สุด 

     3.3 ความเป็นสัดส่วนชัดเจนของการออกแบบเมนู 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

    3.4 ความเหมาะสมในการเลือกใช้ขนาดตัวอักษร 

สัญลักษณ์หรอืรูปภาพเพื่ออธิบายสื่อความหมาย 

5 5.00 0.00 มากที่สุด 

    3.5 ความเหมาะสมในการใชส้ีของตัวอักษรและ 

พืน้หลัง 

5 4.80 0.45 มากที่สุด 

4.  ด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล 

ในระบบ (Security Test) 

5 4.90 0.14 มากที่สุด 

     4.1 ความเหมาะสมของการก าหนดสิทธิ์ผูใ้ช้ในระบบ 5 4.60 0.55 มากที่สุด 

     4.2 ความถูกต้องในการล๊อกอินเข้าใช้งานระบบ 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



121 

ตาราง 29 (ต่อ) 

 

รายการ 
จ านวน 

(n) 

ปฏิบัต ิ

x S.D. แปลผล 

     4.3 การแจง้เตอืนเมื่อมีการล๊อกอินผิดพลาด  5 5.00 0.00 มากที่สุด 

     4.4 การก าหนดตั้งรหัสผา่นของผู้ใช้งานระบบ 5 5.00 0.00 มากที่สุด 

 

 จากตาราง  29  พบว่า ระดับคะแนนประเมินประสิทธภาพภาพรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.76 โดยด้านที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ คือ ด้านการรักษาความ

ปลอดภัยของข้อมูลในระบบ (Security Test) อยู่ในระดับมากที่สุด (x = 4.90) รองลงมาคือ 

ด้านความงา่ยต่อการใช้งานระบบ (Usability Test) อยู่ในระดับมากที่สุด (x = 4.80)  

ด้านการตรงตามความตอ้งการของผูใ้ช้ระบบ (Functional Requirement Test) อยู่ในระดับ

มากที่สุด (x = 4.76) และด้านที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ด้านการท างานได้ตามฟังก์ชันงาน

ของระบบ (Functional Test) อยู่ในระดับมากที่สุด (x = 4.56) 

 เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า 1) ด้านการตรงตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ 

(Functional Requirement Test) ด้านที่มีคา่เฉลี่ยมากที่สุด คือ ความสามารถของระบบ     

ด้านการเบิกวัสดุ อยู่ในระดับมากที่สุด (x = 4.60) รองลงมาคือ ความสามารถของระบบ

ด้านการจา่ยวัสดุ อยู่ในระดับมากที่สุด (x = 4.60)  2) ด้านการท างานได้ตามฟังก์ชันงาน

ของระบบ (Functional Test) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ความถูกต้องในการลบข้อมูล  

อยู่ในระดับมากที่สุด (x = 4.80) รองลงมาคือ ความถูกต้องในการค้นหาข้อมูล และ

ความถูกต้องในการปรับปรุงแก้ไขข้อมูล อยู่ในระดับมากที่สุด (x = 4.60)  3) ดา้นความ

งา่ยต่อการใชง้านระบบ (Usability Test) ด้านที่มีคา่เฉลี่ยมากที่สุด คอื การออกแบบ

หนา้จอภาพที่งา่ยต่อการใช้งาน ความเป็นมาตรฐานเดียวกันในการออกแบบหนา้จอภาพ 

ความเป็นสัดส่วนชัดเจนของการออกแบบเมนู ความเหมาะสมในการเลือกใช้ขนาดตัวอักษร 

สัญลักษณ์หรอืรูปภาพเพื่ออธิบายสื่อความหมาย และความเหมาะสมในการใช้สีของ

ตัวอักษรและพืน้หลัง อยู่ในระดับมากที่สุด (x = 5.00) รองลงมาคือ ความเหมาะสมใน

การใชส้ีของตัวอักษรและพื้นหลัง อยู่ในระดับมากที่สุด (x = 5.00)  4) ด้านการรักษา

ความปลอดภัยของขอ้มูลในระบบ (Security Test) ด้านที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ความ
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เหมาะสมของการก าหนดสิทธิ์ผูใ้ช้ในระบบ  ความถูกต้องในการล๊อกอินเข้าใช้งานระบบ  

การแจ้งเตอืนเมื่อมีการล๊อกอินผิดพลาด  และการก าหนดตั้งรหัสผา่นของผูใ้ช้งานระบบ  

อยู่ในระดับมากที่สุด (x = 5.00) 

 2. การประเมินความพึงพอใจของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารพัสดุ 

กรณศึีกษา การควบคุมวัสดุ มหาวิทยา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 ผูว้ิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการใช้วธิีแจกแบบประเมินความพึง

พอกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 84 คน และได้รับแบบประเมินความพึงพอใจกลับมาทั้งหมด 

สามารถสรุปข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างส าหรับผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุได้ดังนี้ 

 

ตาราง 30  ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

รายการ/ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ   

   1.1 ชาย 19 22.60 

   1.2 หญิง 65 77.40 

รวม 84 100.00 

2. อายุ   

    2.1  ไม่เกิน 25 ปี 2 2.40 

    2.2  26-35 ปี 48 57.10 

    2.3  36-45 ปี 22 26.20 

    2.4  46-55 ปี 11 13.10 

    2.5  มากกว่า 55 ปี 1 1.20 

รวม 84 100.00 

3. ระดับการศกึษาสูงสูด   

    3.1  ต่ ากว่าปริญญาตรี 1 1.20 

    3.2  ปริญญาตรี 69 82.10 

    3.3  ปริญญาโท 14 16.70 

    3.4  ปริญญาเอก 0 0.00 

รวม 84 100.00 
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ตาราง 30  (ต่อ) 

 

รายการ/ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

4. ต าแหน่งในการปฏิบัติงาน   

    4.1  เจา้หน้าที่ 75 89.30 

    4.2  อาจารย์ 9 10.7 

รวม 84 100.00 

5. ต าแหนง่โดยการแต่งตั้งในการด าเนินงานด้านพัสดุ   

    5.1  เจ้าหน้าที่พัสดุ 72 85.70 

    5.2  หัวหนา้เจ้าหน้าที่พัสดุ 12 14.30 

รวม 84 100.00 

6. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านพัสดุ   

    6.1  น้อยกว่า  1  ปี 8 9.50 

    6.2  1 – 3 ปี 20 23.80 

    6.3  มากกว่า  3  ปี 56 66.70 

รวม 84 100.00 

 

 จากตาราง 30 พบว่า ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 77.40 อายุของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 26 

– 35 ปี จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 57.10 รองลงมาอยู่ระหว่าง 36 – 45 ปี จ านวน 22 

คน คิดเป็นร้อยละ 26.20 ระดับการศกึษาส่วนใหญ่เป็นระดับปริญญาตรี จ านวน 69 คน  

คิดเป็นรอ้ยละ 82.10 รองลงมาคือปริญญาโท จ านวน 14 คน คิดเป็นรอ้ยละ 16.70  

ต าแหน่งในการปฏิบัติงานส่วนใหญ่เป็นเจา้หน้าที่ จ านวน 75 คน คดิเป็นรอ้ยละ 89.30 

ต าแหน่งโดยการแต่งตั้งในการด าเนินงานด้านพัสดุส่วนใหญ่เป็นเจ้าหน้าที่พัสดุ จ านวน 72 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 85.70 ประสบการณใ์นการปฏิบัติงานด้านพัสดุส่วนใหญ่มากกว่า 3 ปี 

จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 66.70 รองลงมาคือระหว่าง 1-3 ปี จ านวน 20 คน คิดเป็น

ร้อยละ 23.80 
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ตาราง 31 ความพึงพอใจของผู้ใชท้ี่มตี่อระบบสารสนเทศ 

 

รายการ 
จ านวน 

(n) 

ปฏิบัติ 

x S.D. แปลผล 

1.  ด้านการตรงตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ 

(Functional Requirement Test) 

84 4.20 0.62 มาก 

     1.1 ความสามารถของระบบด้านการลงบัญชีเพื่อ

ควบคุมวัสดุ 

84 4.18 0.71 มาก 

     1.2 ความสามารถของระบบด้านการเก็บรักษาวัสดุ 84 4.12 0.70 มาก 

     1.3 ความสามารถของระบบด้านการเบิกวัสดุ 84 4.26 0.70 มาก 

     1.4 ความสามารถของระบบด้านการจา่ยวัสดุ 84 4.24 0.67 มาก 

     1.5 ความสามารถของระบบการรายงานผล 84 4.20 0.65 มาก 

2.  ด้านการท างานได้ตามฟังก์ชันงาน 

ของระบบ (Functional Test) 

84 4.13 0.57 มาก 

    2.1 ความถูกต้องในการจัดเก็บข้อมูลน าเข้า 84 4.21 0.66 มาก 

    2.2 ความถูกต้องในการค้นหาข้อมูล 84 4.18 0.66 มาก 

    2.3 ความถูกต้องในการปรับปรุงแก้ไขข้อมูล 84 4.08 0.62 มาก 

    2.4 ความถูกต้องในการลบข้อมูล 84 4.05 0.64 มาก 

    2.5 ความถูกต้องในการรายงานผล 84 4.12 0.16 มาก 

3.  ด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ (Usability Test) 84 4.21 0.67 มาก 

     3.1 การออกแบบหนา้จอภาพที่ง่ายต่อการใช้งาน 84 4.18 0.75 มาก 

     3.2 ความเป็นมาตรฐานเดียวกันในการออกแบบ

หนา้จอภาพ 

84 4.20 0.71 มาก 

     3.3 ความเป็นสัดส่วนชัดเจนของการออกแบบเมนู 84 4.19 0.70 มาก 

     3.4 ความเหมาะสมในการเลือกใช้ขนาดตัวอักษร 

สัญลักษณ์หรอืรูปภาพเพื่ออธิบายสื่อความหมาย 

84 4.25 0.73 มาก 

     3.5 ความเหมาะสมในการใชส้ีของตัวอักษรและ 

พืน้หลัง 

84 4.24 0.70 มาก 
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ตาราง 31 (ต่อ) 

 

รายการ 
จ านวน 

(n) 

ปฏิบัติ 

x S.D. แปลผล 

4.  ด้านการรักษาความปลอดภัยของขอ้มูลในระบบ 

(Security Test) 

84 3.48 0.48 มาก 

     4.1 ความเหมาะสมของการก าหนดสิทธิ์ผู้ใชใ้นระบบ 84 4.36 0.63 มาก 

     4.2 ความถูกต้องในการล๊อกอินเข้าใช้งานระบบ 84 4.40 0.62 มาก 

     4.3 การแจ้งเตอืนเมื่อมีการล๊อกอินผิดพลาด  84 4.29 0.69 มาก 

     4.4 การก าหนดตั้งรหัสผ่านของผูใ้ช้งานระบบ 84 4.37 0.65 มาก 

  

 จากตาราง  31  พบว่า ระดับคะแนนประเมินความพึงพอใจภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก ค่าเฉลี่ย 4.01 โดยด้านที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านความง่ายต่อการใชง้านระบบ 

(Usability Test) อยู่ในระดับมาก (x = 4.21) รองลงมาคือ ด้านการตรงตามความต้องการ

ของผู้ใช้ระบบ (Functional Requirement Test) อยู่ในระดับมาก (x = 4.20) ด้านการท างาน

ได้ตามฟังก์ชันงานของระบบ (Functional Test) อยู่ในระดับมาก (x = 4.13) และด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ด้านการรักษาความปลอดภัยของขอ้มูลในระบบ (Security Test)  

อยู่ในระดับมาก (x = 3.48)  

 เมื่อพิจารณารายด้านของคะแนนความพึงพอใจการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่

พัสดุพบว่า 1) ด้านการตรงตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ (Functional Requirement Test)     

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ความสามารถของระบบด้านการเบิกวัสดุ อยู่ในระดับมาก 

(x = 4.26) รองลงมาคือ ความสามารถของระบบด้านการจ่ายวัสดุ อยู่ในระดับมาก  

(x = 2.24)  2) ด้านการท างานได้ตามฟังก์ชันงานของระบบ (Functional Test) ด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ความถูกต้องในการจัดเก็บข้อมูลน าเข้า อยู่ในระดับมาก (x = 4.21) 

รองลงมาคือ ความถูกต้องในการค้นหาข้อมูล อยู่ในระดับมาก (x = 4.18)  3) ด้านความ

งา่ยต่อการใชง้านระบบ (Usability Test) ด้านที่มีคา่เฉลี่ยมากที่สุด คอื ความเหมาะสมใน

การเลือกใช้ขนาดตัวอักษร สัญลักษณ์หรอืรูปภาพเพื่ออธิบาย สื่อความหมาย อยู่ในระดับ

มาก (x = 4.25) รองลงมาคือ ความเหมาะสมในการใช้สีของตัวอักษรและพืน้หลัง อยู่ใน
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ระดับมาก (x = 4.24)  4) ด้านการรักษาความปลอดภัยของขอ้มูลในระบบ (Security Test) 

ด้านที่มีคา่เฉลี่ยมากที่สุด คือ ความถูกต้องในการล๊อกอินเข้าใช้งานระบบ อยู่ในระดับ 

ปานกลาง (x = 4.40) รองลงมาคือ การก าหนดตัง้รหัสผ่านของผูใ้ช้งานระบบ อยู่ในระดับ

มาก (x = 4.37) 
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