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ประกาศคุณูปการ 

 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี ้ส าเร็จลงได้ด้วยดี ด้วยความเมตตากรุณาอย่างดยีิ่งจาก 

รองศาสตราจารย์ ดร.ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์   

รองศาสตราจารย์ ดร.จ านง  วงษ์ชาชม และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา  ฉลากบาง 

กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ให้ค าปรึกษาและชี้แนะแนวทางที่เป็นประโยชน์ มีคุณค่า

อย่างยิ่งต่อการปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้วิทยานิพนธ์มีความสมบูรณ์และส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

ผูว้ิจัยขอกราบขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 15 ท่าน กลุ่มเป้าหมายสัมภาษณ์จ านวน  

10 ท่าน ผู้บริหารสถานศึกษาดีเด่นจ านวน 3 แห่ง ผู้เช่ียวชาญการตรวจเครื่องมือวิจัย

จ านวน 7 ท่าน และผูร้่วมสัมมนาเชงิปฏิบัติการทั้ง 35 ท่าน (รายนามอยู่ในภาคผนวก)  

ที่ได้กรุณาให้ขอ้มูลและน าเสนอความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่องานวิจัยเป็นอย่างยิ่ง 

 ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านที่เมตตาสั่งสอนสรรพวิชาการตา่งๆ 

เพื่อสร้างองค์ความรู้และประสบการณอ์ันทรงคุณค่ายิ่งตอ่ผูว้ิจัยทั้งทางตรงและทางออ้ม 

ขอบคุณเจ้าหน้าที่สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย และผู้เกี่ยวข้อง

ทุกท่านที่ให้ความอนุเคราะห์ และขอขอบคุณพี่ น้อง เพื่อนนักศึกษาระดับปริญญาเอก 

สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษารุ่นที่ 1 และรุ่นน้องๆ ทุกท่าน ที่ให้ก าลังใจในการท า

วิทยานิพนธ์ด้วยดีเสมอมา 

 ขอขอบคุณ ดร.สุประณีต ยศกลาง ผูอ้ านวยการส านักงาน กศน.จังหวัดสกลนคร 

ท่านผู้บริหารสถานศึกษาทุกแห่ง ที่ให้ความร่วมมือและให้โอกาสเก็บข้อมูลวิจัยและ

สนับสนุนเป็นก าลังแรงใจอย่างดยีิ่ง และจะเป็นความทรงจ าที่ดขีองผู้วจิัยตลอดไป 

 ความส าเร็จของการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยขออุทิศให้คุณพ่อแก่น พุดน้อย ผู้ล่วงลับไป

แล้ว และที่ส าคัญก าลังใจจากครอบครับคุณแมล่ะมัย พุดน้อย คุณครูกนกวรรณ  พุดน้อย 

ผูเ้ป็นภรรยา นางสาวกรกนก  พุดน้อย นายพฤฒิพงศ์  พุดน้อย และนายเกริกพล  พุดน้อย 

บุตรและธิดา และขอขอบคุณน้องๆที่น่ารักทุกคนของผู้วิจัยที่เป็นก าลังใจให้ผู้วิจัยมีความ

เพียรพยายามมากยิ่งขึน้ 

       จรูญศักดิ์  พุดน้อย 
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ชื่อเรื่อง  ข้อเสนอเชงินโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

                               ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 

                               ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

ผู้วิจัย   นายจรูญศักดิ์  พุดน้อย 

กรรมการที่ปรกึษา รองศาสตราจารย์ ดร.ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร 

   รองศาสตราจารย์ ดร.จ านง วงษ์ชาชม 

                               ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา ฉลากบาง 

ปริญญา  ปร.ด. (การบริหารและพัฒนาการศกึษา) 

สถาบัน   มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปทีี่พิมพ์  2558 
 

บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัญหา และความคาดหวัง

ของการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ 2) พัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายและ

แนวปฏิบัติเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ การด าเนินการวิจัยมี 2 ระยะ 

ดังนี้  ระยะที่  1 การศึกษาบริบทเพื่อร่างข้อเสนอเชิงนโยบายโดยการวิเคราะห์และ

สังเคราะห์เอกสาร การวิจัยเชิงส ารวจ การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย และการศึ กษา       

พหุกรณี ระยะที่ 2 การพัฒนาและตรวจสอบข้อเสนอเชิงนโยบาย โดยการสัมภาษณ์

ผู้ทรงคุณวุฒิ และการสัมมนาเชิงปฏิบัติการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหาร

สถานศึกษา และครูผู้สอน สังกัดศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อ าเภอ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศกึษา 2558 จ านวน  510 คน เครื่องมือที่ใช้เป็น

แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมโีครงสรา้งและแบบสอบถาม มีคา่สัมประสิทธิ์แอลฟาของ 

ครอนบาค เท่ากับ 0.97 ค่าสถิตเิป็นค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบว่า 

    1. สภาพปัญหาของการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่า 

สถานศึกษาไม่ใช้ระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  ไม่มีการปรับปรุงและพัฒนา
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หลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ กลยุทธ์ 

และแนวปฏิบัติ ครูส่วนใหญ่ไม่จัดท าแผนการเรียนรู้รายวิชา แผนการเรียนรายภาคตาม

สาระและหน่วยการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ นอกจากนี้สถานศึกษาไม่มีการก ากับ

ดูแล และส่งเสริมให้แก้ปัญหาในลักษณะของการวิจัย ขาดการส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนา

วิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง อีกทั้งขาดการพัฒนาเครื่องมือ

ในการวัดและประเมินผลที่มีความเที่ยงตรงสอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้  และ     

ด้านความคาดหวัง พบว่า ต้องการให้สถานศึกษามีระบบการบริหารทรัพยากรเพื่อให้เกิด

ความคุ้มค่ามากที่สุด มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ มีการส่งเสริมให้ครูมี

ทักษะด้านการพัฒนาสื่อนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง จัดหาสื่อ และนวัตกรรมเพื่อการเรียน

การสอนและการพัฒนางานวิชาการ มีการก ากับติดตาม และประเมินผลโครงการและ

กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และการจัดระบบนิเทศภายใน

ของสถานศึกษา   

    2. ข้อเสนอเชงินโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ 

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

แบ่งเป็น 9 ด้าน คอื 1) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 2) การพัฒนา

สื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21  3) การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพ 

4) การบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 5) การพัฒนาศักยภาพของครูและ

บุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ 6) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 7) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 8) การพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ และ 9) การนิเทศการศึกษา ข้อเสนอเชิงนโยบายแต่ละด้านประกอบด้วย 

วิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ กลยุทธ์ และแนวปฏิบัติ 

 

ค าส าคัญ : นโยบาย/ การบริหารงานวิชาการ/ ความเป็นเลิศ 
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ABSTRACT 
 

 The objectives of this study were 1) to study the problems and expectations of 

academic administration towards excellence of district non-formal and informal 

education centres in North-eastern region and 2) to develop a policy recommendation 

and practice for academic administration towards excellence of district non-formal and 

informal education centres in North-eastern region. The study was divided into 2 

phases. The first phase was a context study in order to draft a policy recommendation, 

conducted through document analysis and synthesis, survey research, target group 

interview and multi-case studies. The second phase was the development and 

verification of the recommended policy by interviewing experts and organizing stake 

holders workshop seminar, The Sample were directors and teachers of district non-

formal and informal education centres in North-eastern region in academic year B.E. 

2558, totally 510. . The research instruments were a semi-structured interview and a 

questionnaire that has Cronbach's alpha coefficient at  0.97. Statistics applied in this 

study were percentage, mean and standard deviation.  

The findings were as follows.   

    1. The problems of academic administration towards excellence of 

District non-formal and informal education centres in North-eastern region were that 

the education centres did not implement result-based management in their 
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administration system and the school curriculum did not receive due improvement and 

development, which made them incoherent with the education centres’ visions, goals, 

objectives, missions and strategies. Most teachers neglected to create a lesson plan for 

each subject, a semester plan and a content and learning unit with an emphasis on 

learner-centred approach. There was also a lack of monitoring and evaluation of 

education centres and encouragement to solve problems through the use studies and 

researches. No support was given to teachers in organizing a diverse and continuous 

learning process, and there was no development of evaluation tools that were 

accurate and met the learning standards. On the other hand, the expectations of the 

subjects on the education centres were the highest effectiveness in resources 

management, information management system, encouragement for teachers to 

continually learn and improve their innovative media development skills, providing 

adequate media and innovation for education and academic development, having a 

continuous supervision and assessment of projects and activities, and having a 

knowledge and experience sharing and internal supervision system. 

    2. The policy recommendation for academic administration towards 

excellence of district non-formal and informal education centres in North-eastern 

region comprised 9 sections, which were 1) the studies and researches for educational 

quality improvement in education centres; 2) the development of educational media 

and innovation that meet new paradigm of educational management in the 21st 

century; 3) the effective measurement, evaluation and credit transfer; 4) curriculum 

management and implementation; 5) potential development for teachers and 

educational personnel towards professionalism; 6) the development of internal quality 

assurance; 7) the development of learning process; 8) the development of result-

based administration system, and 9) educational supervision. Each aforementioned 

section in the author's policy recommendation consisted of vision, goals, objectives, 

missions, strategies and practices.  

 

Keyword:  Policy / Academic Administration / Excellence.   
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บทที่ 1 

 

บทน ำ 

 

ภูมิหลัง 

การศกึษามีความส าคัญกับการพัฒนาคน รัฐบาลจึงได้ให้ความส าคัญโดยการ

ก าหนดนโยบายทางดา้นการศกึษา เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินงานมาโดยตลอด เชน่ 

แผนพัฒนาการศกึษาแหง่ชาติฉบับต่างๆ จนกระทั่งถึงแผนพัฒนาการศกึษาแหง่ชาติฉบับที่ 

11 (พ.ศ.2555-2559) รวมทั้งออกกฎหมายแมบ่ททางการศกึษา คอื พระราชบัญญัติ

การศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 เพื่อให้คนไทยทุกคน ทุกสาขาอาชีพทุกพืน้ที่ของประเทศได้มี

โอกาสได้รับการศกึษาให้มากที่สุด (กระทรวงศึกษาธิการ,2548, หนา้ 2) จากรายงานการ

ประเมินผลการปฏิรูปการศึกษาของส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษาและหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง พบว่า สภาพคุณภาพการศกึษาในแต่ละพืน้ที่มีความแตกต่างกัน เช่น ในเขตเมือง

ใหญ่ๆ ผลการเรียนโดยเฉลี่ยจะสูง แตใ่นต่างจังหวัดหรือในชนบทซึ่งเป็นคนกลุ่มใหญ่ของ

ประเทศ ระดับผลการเรียนของนักเรียนจะอยู่ในเกณฑ์ต่ า  

รัฐบาลได้มแีนวคิดในการกระจายโอกาสทางการศกึษาเพื่อให้นักเรียนได้มี

โอกาสเข้าถึงแหล่งของการศกึษาให้มากที่สุด เนื่องจากยังมีเยาวชนที่อยู่ในวัยเรียนเป็น

จ านวนมากที่ไม่มีโอกาสเข้ารับการศกึษาในระบบปกติ และประสบปัญหาทางด้านเศรษฐกิจ 

รัฐบาลจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องให้โอกาสคนเหล่านีไ้ด้เรียนหนังสือ โดยการเข้าเรียนใน

ระบบที่เหมาะสมกับตัวเขานั่นคือการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยความเชื่อ

ดังกล่าว กระทรวงศกึษาธิการจงึเสนอให้มกีารปฏิรูปหรือปรับเปลี่ยนการศกึษา ในหลายๆ 

เรื่อง พรอ้มๆ กัน คือ ปรับเปลี่ยนความมุง่หมาย หลักการ สทิธิหน้าที่ทางการศกึษา ระบบ

การศกึษา แนวทางจัดการศกึษา การบริหารจัดการ แนวทางเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพ

การศกึษา แนวปฏิบัติเกี่ยวกับครูและบุคลากรทางการศกึษา ระบบงบประมาณ สื่อและ

เทคโนโลยีการศกึษา ดังที่ปรากฏในพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่

แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (กระทรวงศึกษาธิการ,2546, หนา้ 5) ในส่วนที่
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เกี่ยวกับการบริหารจัดการทางการศึกษา โดยเฉพาะการปฏิรูปการศกึษา มคีวามมุ่งหมาย 

ที่จะจัดการศกึษาเพื่อพัฒนาคนไทยใหเ้ป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เป็นคนดี มีความสามารถและ           

มีความสุข การด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีพลังและมีประสิทธิภาพ จ าเป็นจะต้องมี

การกระจายอ านาจและให้ทุกฝ่ายมีส่วนรว่ม ซึ่งสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ

แหง่ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 และเป็นไปตามหลักการของพระราชบัญญัติ

การศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ซึ่งก าหนดให้มกีาร

จัดระบบโครงสร้างและกระบวนการจัดการศกึษาให้มีเอกภาพเชิงนโยบายและมีความ

หลากหลายในการปฏิบัติ มีการกระจายอ านาจไปสู่เขตพืน้ที่การศกึษาและสถานศึกษา  

ดังปรากฏในบทบัญญัติมาตรา 39 ที่ว่า ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจัด

การศกึษา ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ และการบริหารงานทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและ

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและสถานศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษาโดยตรง การกระจาย

อ านาจดังกล่าว จะท าให้สถานศกึษามีความคล่องตัว มีอิสระในการบริหารจัดการ เป็นไป

ตามหลักการบริหารจัดการ โดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน (School Based Management) ซึ่งจะ

เป็นการสรา้งรากฐานและความเข้มแข็งให้กับสถานศกึษา สามารถจัดการศกึษาได้อย่างมี

คุณภาพ ได้มาตรฐานและสามารถพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รัฐบาลจงึใหส้ถานศกึษาเป็นนิติ

บุคคล โดยได้บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ 

พ.ศ.2546 มาตรา 35 (กระทรวงศกึษาธิการ, 2548, หน้า 7) ทั้งนี้ เพื่อให้สถานศกึษาจัด

การศกึษาอย่างเป็นอิสระ คล่องตัว ให้สามารถบริการจัดการได้สะดวก รวดเร็ว มี

ประสิทธิภาพ ตามหลักการกระจายอ านาจและการบริหารที่ใช้โรงเรียนเป็นฐานและเพื่อให้

การจัดการศกึษาเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทย ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จติใจ 

สติปัญญา ความรูแ้ละคุณธรรม มีจรยิธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวติ สามารถอยู่

ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมีความสุข  

การจัดการศึกษาของส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยที่ผ่านมามีขอ้สรุปในภาพรวมหลายประเด็น (จรวยพร ธรนินทร์,2556, 

ออนไลน์) เชน่ 1) สังคมส่วนใหญ่มองการศกึษานอกระบบเป็นทางเลอืกสุดท้ายไม่นิยมเรียน 

2) สังคมมองผลผลิตของการศกึษานอกระบบยังไม่มีคุณภาพ 3) กลุ่มเป้าหมายการศกึษา

นอกระบบเป็นผู้ดอ้ยฐานะทางเศรษฐกิจและย้ายถิ่นสูงไม่สามารถเข้ารับบริการหรอืร่วม

กิจกรรมได้ต่อเนื่อง 4) ความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

หนว่ยงาน/ผู้จัดบริการ ส่งผลใหก้ลุ่มเป้าหมายเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ไม่เท่ากัน 5) กระแส     
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โลกาภวิัตน์และวัตถุนิยมท าให้ข้อมูลไหลบ่าเข้าถึงประชาชนได้เร็วและหลากหลาย               

ท าให้ศลีธรรมเสื่อมการจัดการเรียนรูใ้ห้เป็นคนดีท าได้ยากขึ้น 6) คนทั่วไปไม่เข้าใจความ

แตกต่างระหว่างการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 7) การบริหารจัดการใน

ระดับส านักที่ไม่เป็นนิติบุคคลตามโครงสร้างการปฏิรูประบบราชการ 2546 ท าให้ฐานะ

หนว่ยงานเป็นเพียงส านักขนาดใหญ่ ตัดสินใจด้านนิตกิรรมไม่ได้ 8)บุคลากรของการศกึษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย (กศน.) ยังขาดทักษะและประสบการณใ์นการจัด

การศกึษาให้สอดคล้องกับการพัฒนาก าลังคนโดยเฉพาะด้านอุตสาหกรรม 9) คนออกนอก

ระบบการศกึษาปกติจ านวนมาก และหันมาสู่การศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัย รัฐบาลจงึควรก าหนดให้เป็นวาระแหง่ชาติและ 10) ผู้บริหารและทีมงานการศกึษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยต้องการการพัฒนาทักษะการบริหารและบริการ

ลูกค้ายุคใหม่อย่างเป็นระบบ ต่อเนื่องและเป็นมอือาชีพ ดังนั้น การบริหารจัดการศึกษาใน

สถานศกึษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย จงึ

ต้องให้ความส าคัญเร่งดว่นในเรื่องงานวิชาการใหม้ากกว่างานอื่นๆ เพราะงานวิชาการเป็น

หัวใจส าคัญของสถานศกึษา ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องเข้าใจขอบข่ายของงาน เพื่อจะได้

บริหารงานได้ครอบคลุมงานต่างๆ ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ เป็นกิจกรรมที่ช่วยใหผ้ล

การศกึษามีคุณภาพ  

จากการที่กระทรวงศกึษาธิการ มีนโยบายในการตรวจราชการของผูต้รวจ

ราชการกระทรวงศึกษาธิการกรณีปกติ ประจ าปีงบประมาณ 2557 ไว้ 6 นโยบาย ผลการ

ตรวจราชการ กรณีปกติ งวดที่ 2 /2557 ตามนโยบายที่ 1 เร่งปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งระบบให้

สัมพันธ์เช่ือมโยงกัน การพัฒนาคุณภาพการศกึษาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษา พบว่า  

การด าเนินการ/สภาพความส าเร็จในการพัฒนาผลการทดสอบแหง่ชาติการศกึษานอก

ระบบ (Non-Formal National Educational Test) หรอื N-NET ปีการศึกษา 2556 นักศึกษา 

ระดับช้ันมัธยมศกึษาตอนต้น และระดับช้ันมัธยมศกึษาตอนปลาย ของหน่วยงาน/

สถานศกึษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัด โดยภาพรวมเขตตรวจราชการที่ 11 และที่ 13 อยู่ในระดับปรับปรุง แตม่ีผลสัมฤทธิ์

เพิ่มขึน้ นักศกึษาที่เข้าสอบได้คะแนนต่ ากว่าเกณฑม์าตรฐาน ปัญหาอุปสรรค คือ 1) ผูเ้รียน

ในหลักสูตรการศกึษานอกระบบระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ที่เข้ารับการ

ทดสอบ N-NET เป็นผู้ที่อยู่ในวัยแรงงาน มีอายุที่แตกต่างกัน มพีืน้ฐานความรูท้ี่แตกต่างกัน 

ประกอบกับผูเ้รียนมีภาระทางครอบครัว การงานอาชีพ สง่ผลให้ผูเ้รียนมีผลคะแนนต่ าใน
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การทดสอบ N-NET 2) นักศกึษามาสอบน้อย ไม่ให้ความส าคัญในการสอบ ผูเ้รียนส่วนใหญ่

ไม่มพีืน้ฐานและไม่มีเวลาเข้าช้ันเรยีน เข้าเรียนน้อย ด้านการพัฒนาการคิดวิเคราะห ์ผลการ

ด าเนนิการและสภาพความส าเร็จ จ านวนรอ้ยละของสถานศกึษาที่ผ่านเกณฑก์ารประเมิน

คุณภาพภายนอก (สมศ.) ตัวชี้วัดที่ 5 ด้านมาตรฐานการคิดวิเคราะหข์องนักเรียน สังกัด

ส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด เขตตรวจ

ราชการที่ 11 และที่ 13โดยภาพรวมสถานศกึษาที่เข้ารับการประเมนิในรอบที่ 2 จ านวน   

85 แห่ง ผ่านเกณฑก์ารประเมินตัวชีว้ัดที่ 5 จ านวน 58 แหง่ คิดเป็นร้อยละ 68.23 

สถานศกึษาที่เข้ารับการประเมินในรอบที่ 3 จ านวน 70 แหง่ผา่นเกณฑก์ารประเมินตัวชีว้ัด

ที่ 5 จ านวน 19 แหง่ คิดเป็นร้อยละ 27.14 ปัญหาอุปสรรค คือ 1) ผูเ้รียนส่วนใหญ่มีความรู้

น้อย เวลาในการมาพบกลุ่มน้อย เนื่องจากมีภารกิจ หน้าที่การงานอาชีพ และการเดินทาง

ไม่สะดวก พร้อมทั้งความแตกต่างในด้านช่วงอายุ จึงท าให้การจัดการเรียนการสอน        

ไม่สะดวก 2) ผูเ้รียนส่วนมากอยู่ในวัยแรงงานและขาดการศกึษาอย่างตอ่เนื่องท าให้การ

เรียนรู้ช้า 3) นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ ส่งผลใหก้ารจัดการเรียนรู้ในวิชาหลักได้ไม่

เต็มที่ 4) สัดส่วนครูต่อนักศึกษายังสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานการประเมินภายนอก ครูบางสว่น

ยังไม่สามารถจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ และผูเ้รียนที่ประสบผลส าเร็จ

การศกึษาตามเกณฑข์ั้นต่ าที่ การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยก าหนด ยังไม่

บรรลุเป้าหมาย 5) สถานศึกษาในสังกัดได้พยายามจัดการเรียนรูแ้บบบูรณาการ ทักษะ 

การคิด และน ากระบวนการคิดไปใช้ มีปัญหาและอุปสรรคที่คล้ายคลึงกัน ครูยังไม่มีความ

เข้าใจในความหมายและกระบวนการคิดแต่ละชนิดเท่าที่ควร ท าใหไ้ม่สามารถวางแผนการ

สอนที่ชัดเจนและจัดกิจกรรมการสอนได้ เนื่องจากการคิดมลีักษณะเป็นนามธรรมและการ

คิดไม่ใชเ่นือ้หาสาระ แต่เป็นทักษะกระบวนการซึ่งค่อนข้างยากแก่ครูที่จะเข้าใจ ถึงแม้จะ

ได้รับการอบรมในเรื่องการคิดแตก่ารอบรมก็ยังไม่สามารถชว่ยใหค้รูเกิดความกระจา่งได้ 

เนื่องจากครูมีเวลาที่จะศกึษาท าความเข้าใจน้อยเกินไป เพราะครูมีภาระอื่นๆมาก จนท าให้

ไม่มเีวลาศกึษาด้วยตนเองและพัฒนาตนเองได้อย่างจริงจัง กอปรกับการขาดผูชี้แ้นะและให้

ค าปรึกษาในการลงพื้นที่ปฏิบัติ เมื่อน าความรูค้วามเข้าใจไปใช้แล้ว เมื่อประสบปัญหาครูไม่

สามารถแก้ปัญหาได้ (จิรพรรณ ปุณเกษม,2557,หนา้ 20-34) และข้อมูลสรุปผลการสอบ

ปลายภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2557 ตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สอบเมื่อวันที่ 20-21 กันยายน 

2557 จ านวน 20 จังหวัด พบว่า ยอดสั่งข้อสอบทั้งหมด 2,259,845 ฉบับ จ านวนผู้เข้าสอบ 
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1,473,604 คน คิดเป็นร้อยละ 65.21 จ านวนผูส้อบผ่าน 1,070,612 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

72.65(สถาบันพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื, 2557) 

จากสภาพปัญหาดังที่กล่าวมา ผูว้ิจัยจึงมคีวามสนใจที่จะศกึษาข้อเสนอ       

เชงินโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อให้ยกระดับการจัดการศกึษา

ให้ได้ตามมาตรฐานคุณภาพของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา 

(องค์การมหาชน) หรอื สมศ.และเพื่อบริหารงานวิชาการให้มีคุณภาพ ได้มาตรฐานทาง

วิชาการ ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาสังคมและประเทศชาติ ได้อย่างมปีระสิทธิภาพต่อไป 

 

ค ำถำมกำรวิจัย 

การวิจัยเรื่องข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ผูว้ิจัยได้ตั้งค าถามการวิจัยไว้ 2 ข้อ ดังนี้ 

1. สภาพปัญหาและความคาดหวังของการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

เป็นอย่างไร 

2. นโยบายและแนวทางปฏิบัติเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ 

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื    

มลีักษณะและแนวทางปฏิบัติอย่างไร 

 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย 

การวิจัยเรื่องข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ ดังนี้ 

1.  เพื่อศกึษาสภาพปัญหาและความคาดหวังของการบริหารงานวิชาการสู ่      

ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื  
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2.  เพื่อพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายและแนวปฏิบัติเพื่อการบริหารงานวิชาการ         

สู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื  

 

ควำมส ำคัญของกำรวจิัย 

ผลการวิจัยครั้งนี ้สามารถที่จะน าไปใช้ประโยชน์ด้านต่างๆ ดังนี้ 

1.  ได้ข้อเสนอเชิงนโยบายและแนวปฏิบัติเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความ 

เป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืในด้านต่างๆ 

2.  ได้แนวทางในการจัดการศกึษาด้านงานวิชาการให้มีคุณภาพและมาตรฐาน 

เป็นที่ยอมรับของชุมชนและหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องรวมทั้งสามารถน าไปใช้ในการประเมิน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา 

3.  สถานศกึษาที่อยู่ในสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด หรอืสถานศกึษาอื่นๆ สามารถน าไปใช้ในการพัฒนางาน

วิชาการที่เหมาะสมและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

4.  เป็นสารสนเทศส าหรับสถานศกึษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด ในการพิจารณาปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานใน

การจัดการศกึษาอย่างมรีะบบ เพื่อเตรยีมความพร้อมของสถานศกึษาในการเข้าสู่

สถานศกึษาที่มมีาตรฐานและมีคุณภาพทางการศกึษา 

5. เป็นสารสนเทศพื้นฐานส าหรับหนว่ยงานระดับนโยบายเพื่อน าไปประกอบการ

พิจารณาในการส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารสถานศกึษาของสถานศกึษาในสังกัด  

 

ขอบเขตของกำรวจิัย 

1.  ขอบเขตด้านเนือ้หา 

ผูว้ิจัยได้น าคู่มอืการบริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่เป็นนิติบุคล มาก าหนดเป็น

ขอบเขตของการวิจัยด้านเนื้อหาเพื่อพัฒนาเป็นข้อเสนอเชงินโยบายเพื่อการบริหารงาน

วิชาการสู่ความเป็นเลิศของสถานศกึษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังนี้ 
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1.1  องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของสถานศกึษา 

ประกอบด้วย 1) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 2) การพัฒนาสื่อและ

นวัตกรรมการเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21      

3) การวัดผล ประเมนิผล และเทียบโอนผลการศกึษาที่มีประสิทธิภาพ 4) การบริหาร

หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 5) การพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาให้เป็นมอือาชีพ 6) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

7) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 8) การพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  

และ 9) การนเิทศการศกึษา 

1.2  องค์ประกอบข้อเสนอเชิงนโยบาย ประกอบด้วย 1) วิสัยทัศน์ 2) 

เป้าหมาย 3) วัตถุประสงค์ 4) พันธกิจ 5) กลยุทธ์ และ 6) แนวปฏิบัติ 

2.  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

2.1  การวิจัยระยะที่ 1 เป็นการเก็บข้อมูลเพื่อก าหนดกรอบแนวคิดของการ

วิจัยในการพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายดังนี้ 

2.1.1  การสอบถามความคิดเห็นโดยใช้แบบสอบถาม   

   2.1.1.1  ประชากร ที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา

และครูผูส้อน สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศกึษา 2558 จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา 

จ านวน 322 คน ครูผูส้อน จ านวน 2,673 คน รวมจ านวนทั้งสิน้  2,995 คน  

   2.1.1.2  กลุ่มตัวอย่าง ที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา

และครูผูส้อน สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศกึษา 2558 จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา 

จ านวน 175 คน ครูผูส้อน จ านวน 335 คน จ านวนทั้งสิ้น 510 คน ผูว้ิจัยก าหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างตามตารางของ Krejcie and Morgan;(อ้างถึงใน วาโร เพ็งสวัสดิ์,2551, หน้า 191) 

และใช้วธิีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multistage Random Sampling)(บุญชม ศรีสะอาด, 

2545,หนา้ 47) 

2.1.2  การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 10 คน โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม 

คือ 1) กลุ่มผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัด ซึ่งมีคุณวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาเอกหรอืต าแหน่งผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ 

จ านวน 5 คน และ 2) กลุ่มผูอ้ านวยการศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม
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อัธยาศัยอ าเภอ ซึ่งมีคุณวุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก หรอืต าแหน่งผู้อ านวยการ

เชี่ยวชาญ หรอืต าแหนง่ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ จ านวน 5 คน 

2.1.3  การศกึษาดูงานสถานศกึษาดีเด่น ซึ่งเป็นสถานศกึษาสังกัด

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด ที่ประสบ

ความส าเร็จด้านการบริหารงานวิชาการจ านวน 3 แห่ง กลุ่มผู้ให้ขอ้มูลในแตล่ะแห่ง 

ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศกึษา 1 คน ครูผูส้อน 4 คน คณะกรรมการสถานศกึษา  

2 คน และนักศกึษา จ านวน 2 คน รวมจ านวน 9 คน  

 

กรอบแนวคดิกำรวจิัย 

การวิจัยเรื่องข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

ผูว้ิจัยได้สังเคราะห์ข้อมูลมาจาก 4 ส่วน ประกอบด้วย 1) การศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง 2)การศกึษาเชิงส ารวจ 3)การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายที่มคีวามรูค้วามสามารถ

และประสบการณ์เกี่ยวกับการบริหารการศกึษา จ านวน 10 คน และ 4) การศกึษาดูงาน

จากสถานศกึษาดีเด่น จ านวน 3 แหง่ และจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม 

แล้วน าข้อมูลทั้งหมด น ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัยข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการ   

สู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 

 

 

 

 

ข้อเสนอเชงินโยบายเพื่อการบริหารงานวชิาการสู่ความเป็นเลิศของศูนยก์ารศึกษานอกระบบ      

และการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

 

1.  วสิัยทัศน์  

2.  เป้าหมาย  

3.  วัตถุประสงค ์ 

4.  พันธกิจ 

5.  กลยุทธ์  

6.  แนวปฏบัิต ิ

องค์ประกอบกำรบรหิำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของ

สถำนศึกษำ 

1)  การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

2)  การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับ

กระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

3)  การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศึกษา               

ท่ีมีประสิทธิภาพ 

4)  การบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช ้

5)  การพัฒนาศกัยภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษา         

ให้เป็นมอือาชพี 

6)  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

7)  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

8)  การพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

9)  การนเิทศการศกึษา 

 

องค์ประกอบ 

ข้อเสนอเชิง

นโยบำย 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 

ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดนยิามศัพท์เฉพาะไว้ ดังนี้ 

1.  นโยบาย หมายถึง ข้อก าหนดหลัก หรอืแนวทางการปฏิบัติ ที่ผู้บริหารใช้ใน

การตัดสินใจเพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปโดยถูกต้อง และบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด

ไว้ มีองค์ประกอบที่ส าคัญ ดังนี้  

1.1  วิสัยทัศน ์หมายถึง ภาพหรอืสิ่งที่พึงปรารถนาที่องค์การใชเ้ป็นทิศทางที่

จะน าไปสู่การก าหนดภารกิจที่มคีวามชัดเจน เพื่อช้ีน าสิ่งที่องคก์ารตอ้งการจะท าและจ าเป็น 

ในอนาคต 

1.2  เป้าหมาย หมายถึง การก าหนดสิ่งที่ต้องการในอนาคตซึ่งองค์กร

ต้องการให้เกิดขึ้น หรอืผลลัพธ์/ผลส าเร็จ ทีเ่กิดจากการด าเนนิงานที่เป็นไปตามแผนการ

ปฏิบัติงาน 

1.3  วัตถุประสงค์ หมายถึง ขอ้ความที่สามารถตรวจวัดได้เกี่ยวกับผลงาน

หรอืจุดสุดท้ายที่ตอ้งการจากการด าเนินงานตามแผนที่ก าหนดขึ้น 

1.4  พันธกิจ หมายถึง ภารกิจหนา้ที่ในการด าเนนิงานขององค์กร หรอื 

สถานศกึษา ที่ตอบสนองนโยบาย วิสัยทัศนท์ี่หน่วยงานต้นสังกัดก าหนดขึน้เพื่อให้เกิด

ความก้าวหน้า และการพัฒนาการศกึษาให้เกิดประสทิธิภาพ 

1.5  กลยุทธ์ หมายถึง วธิีการหรอืข้อก าหนดที่องค์การเลือกเพื่อจะปฏิบัติ

เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด ภายใต้ขอ้จ ากัดของสภาพแวดล้อมภายนอกและขีด

ความสามารถขององค์การ  

1.6  แนวปฏิบัติ หมายถึง วิธีการปฏิบัติที่ผู้เกี่ยวข้องจะต้องน าไปใช้เป็น

แนวทางปฏิบัติให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ เพื่อใหก้ารยกระดับคุณภาพการเรียนรูใ้น

สถานศกึษา 

2.  ข้อเสนอเชิงนโยบาย หมายถึง ข้อความที่บอกใหท้ราบถึงทิศทางการ

เปลี่ยนแปลงขององคก์ารหรอืของสังคมซึ่งมกีารระบุเป้าหมายและแนวทางหรอืกิจกรรม

อย่างใดอย่างหนึ่งหรอืผสมผสานกัน 

3.  การบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ หมายถึง ภาระหน้าที่การด าเนินงานวิชาการที่น าไปสู่   

ความความส าเร็จ บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ มีองค์ประกอบที่ส าคัญ 

ดังนี้  
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3.1  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา หมายถึง 

กระบวนการค้นหาความจริง ความรู้ พัฒนาและการท าความกระจา่งในความรู้ โดยใช้วธิี

ทางวิทยาศาสตร์ การวิจัยเพื่อการศึกษานั้น เป็นไปเพื่อให้ผู้บริหารพัฒนาศักยภาพของครู

ให้มคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับงานวิจัยและเพื่อเป็นข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาให้เกิด

ประโยชน์แก่สถานศกึษาคุณภาพการศกึษาให้บรรลุตามมาตรฐานในการจัดการศกึษาของ

แตล่ะสถานศกึษานั้น 

3.2  การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศน์

ใหม่ในการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง วัสดุ อุปกรณ์ที่บรรจุเนือ้หาเกี่ยวกับการ

เรียนการสอนเพื่อถ่ายทอดเนื้อหาส่งไปถึงผู้เรยีนสื่อจึงเป็นตัวกลางส าคัญในและบวนการ

เรียนการสอนซึ่งเป็นตัวน าความต้องการของครูไปสู่นักเรียน 

3.3  การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษาที่มีประสิทธิภาพ

หมายถึง กระบวนการตรวจสอบผลการเรียนการสอนใหเ้ป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนด ช่วยให้

ได้ขอ้มูลสารสนเทศที่แสดงพัฒนาการความก้าวหน้าและความส าเร็จทางการเรียนของ

ผูเ้รียน และการจัดท าเอกสารหลักฐานทางการศกึษา 

3.4  การบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ หมายถึง การวางแผน 

การควบคุม ก ากับดูแล การด าเนินงานด้านต่างๆ เพื่อใหก้ารใชห้ลักสูตรเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพบรรลุจุดมุง่หมายของหลักสูตร ซึ่งประกอบด้วยการใชท้รัพยากร คน เงนิ วัสดุ

อุปกรณ์และวิธีการที่เหมาะสม โดยมีบุคคลที่เกี่ยวข้องในการบริหารหลักสูตร ได้แก่ 

ผูบ้ริหาร รองผู้บริหาร ครูวิชาการ ครูผูส้อน 

3.5  การพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษาให้เป็นมอือาชีพ 

หมายถึง กระบวนการ การส่งเสริมให้บุคลากรมีทิศทาง แนวความรู้ ความสามารถ

ประสบการณ ์และทัศนคติในการท างานอย่างมรีะบบและเกิดการตอ่เนื่อง ส่งเสริมให้

บุคลากรที่มคีวามรูค้วามสามารถ มีทักษะในการท างาน การออกแบบงานใหม่ๆ ให้มี

ประสิทธิภาพสูงขึน้ ตลอดจนมทีัศนคตทิี่ดใีนการท างาน 

3.6  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา หมายถึง   

การด าเนินงานการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาตามระบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาให้บรรลุตามเป้าหมายความส าเร็จของสถานศกึษาโดยมีมาตรฐานและตัวบ่งชี้

ตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินคุณภาพภายในสถานศกึษาของส านักงานส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 
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3.7  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการที่หลากหลายที่ใช้

ในการจัดการเรียนการสอนที่ครูแปลงหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติ โดยเน้นใหผู้เ้รียนได้เรียนรู้

และสรุปองค์ความรู้ด้วยตนเอง เพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู ้ความสามารถ ทักษะและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรอย่างแท้จริง 

3.8  การพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ หมายถึง การบริหาร

เพื่อการจัดหาให้ได้ทรัพยากรการบริหารมาอย่างประหยัด เน้นการใช้ทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ และการได้ผลงานที่บรรลุเป้าหมายขององค์การ โดยก าหนด พันธกิจ 

วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของงานที่ชัดเจน ตลอดจนถึงการปรับปรุงพัฒนางานให้มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลใหสู้งขึ้น สามารถสนองความตอ้งการของผู้รับบริการได้เป็น

อย่างดี 

3.9  การนิเทศการศกึษา หมายถึง กระบวนการด าเนินงานรว่มกันระหว่าง  

ผูน้ิเทศกับผูร้ับการนเิทศ เพื่อให้การช่วยเหลือแนะน า และใหค้วามร่วมมือกับครูในการ

ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ สื่อการเรียนรู้ การวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาการท างานของครูให้มีประสิทธิภาพอันจะส่งผลต่อ

คุณภาพของผู้เรยีน 

4.  ข้อเสนอเชงินโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ หมายถึง แนวทางในการปฏิบัติ 

หรอืการตัดสินใจ เพื่อการบริหารงานวิชาการให้เกิดความส าเร็จ บรรลุวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายที่ก าหนดไว้ อย่างมีประสิทธิภาพ 

5.  ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง ผูด้ ารงต าแหน่งผู้อ านวยการศูนย์การศกึษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ สังกัดส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

6.  ครูผูส้อน หมายถึง พนักงานราชการหรอืลูกจา้งช่ัวคราวที่ท าหน้าที่สอน

หลักสูตรการศกึษานอกระบบระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 สังกัดศูนย์

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ  

7.  ผูเ้ชี่ยวชาญ หมายถึง บุคคลที่มคีวามรูค้วามสามารถและทักษะด้านการ

บริหารการศกึษา ด้านการบริหารสถานศกึษา ด้านการวิจัย ด้านการวัดผลและประเมินผล

การศกึษาทั้งจากระดับอุดมศกึษา ระดับจังหวัด ระดับสถานศกึษา เพื่อ พิจารณาให้

ความเห็นในประเด็นที่ส าคัญๆ ในเรื่องนั้นๆ  
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8.  ผูท้รงคุณวุฒิ หมายถึง บุคคลที่มคีวามรูค้วามสามารถและประสบการณ์          

ด้านการบริหารและการจัดการศกึษา ทั้งจากระดับกระทรวงศกึษาธิการระดับอุดมศกึษา

ระดับจังหวัด ระดับสถานศึกษาเพื่อให้สัมภาษณ์เกี่ยวกับองค์ประกอบ วธิีการแนวทางและ

กระบวนการพัฒนาในการบริหารสถานศกึษา 

9.  การศกึษาดูงาน หมายถึง การศกึษาเรียนรู้จากสถานศกึษา หน่วยงาน 

หรอืสถานที่อื่นที่ตรงกับความตอ้งการ เพื่อใหเ้กิดความรูค้วามเข้าใจในบทบาทหน้าที่และ

การบริหารสถานศกึษา จากสภาพจริงทั้งการฟัง การสังเกตการสัมภาษณ์ การสอบถาม                 

การสนทนา การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการมสี่วนรว่มในกิจกรรม 

10.  สถานศกึษาดีเด่น หมายถึง สถานศกึษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศกึษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดที่ผู้บริหารคณะครูผู้สอนและผูท้ี่มสี่วน

เกี่ยวข้องได้รว่มกันท างานและประสบความส าเร็จ จนเป็นที่ยอมรับของทุกฝา่ยที่เกี่ยวข้อง  
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บทที่  2 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

การวิจัยเรื่องข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอื ผูว้ิจัยได้ศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและน าเสนอตามล าดับ ดังนี ้

ตอนที่ 1  แนวคิดทฤษฏีและงานวิจัยทีเ่กี่ยวกับนโยบาย 

ตอนที่ 2  การบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของสถานศกึษา  

ตอนที่ 3  การบริหารงานวิชาการในสถานศกึษาที่เป็นนิติบุคคล 

สังกัดส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด 

ตอนที่ 4  การจัดการศกึษาของส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด 

ตอนที่ 5  การวิจัยเชิงนโยบาย  

ตอนที่ 6  กรอบแนวคิดการวิจัยข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงาน

วิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

 

ตอนที่ 1 แนวคิดทฤษฏีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับนโยบาย 

 

1.  ความหมายของนโยบาย 

การพัฒนาองค์กรหรอืประเทศจะไปในทิศทางใด เพื่อเป้าหมายใดและ

อย่างไรนั้น สิ่งส าคัญที่ถูกน ามาใช้เป็นกรอบและเครื่องชีน้ าแนวปฏิบัติ (Course of Action)  

ก็คือ นโยบาย (Policy) ซึ่งมีผูใ้ห้ความหมายของนโยบายไว้ที่ส าคัญคือ (ทวีป ศริิรัศมี, 2544  

หนา้ 30) กล่าวไว้ว่า นโยบายหมายถึง แนวทางในการปฏิบัติหรอืการตัดสินใจเพื่อ

ด าเนนิการใดๆ ให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ
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โดยเฉพาะในสังคมที่ซับซ้อน เชน่ ในปัจจุบันและองค์กรซึ่งมกีารบริหารจัดการอย่าง    

เป็นระบบ เป็นทางการ นโยบายจะถูกประกาศใชอ้ย่างเป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งจะสะท้อน

ให้เห็นถึงเป้าหมายปลายทาง คุณค่าและแนวทางหรอืหลักการ ในการปฏิบัติหรอืการ

ตัดสินใจ ในการปฏิบัติในปัจจุบันและอนาคตที่คาดว่า น่าจะเป็นไปได้อย่างมปีระสิทธิภาพ      

และ ประชุม รอดประเสริฐ (2545, หนา้ 20) กล่าวว่า นโยบาย(Policy) และกุศโลบาย 

(Strategy) มีความหมายใกล้เคียงกันมาก เป็นสิ่งที่บ่งชี้ ถึงความตั้งใจของผู้บริหาร ว่าควร

จะท าหรอืไม่ควรท ากิจกรรมใดในอนาคตหรอืในสถานการณท์ี่เป็นอยู่ในขณะน้ันและเป็น

แนวคิดอันจะน าไปสู่การด าเนินงาน ที่มปีระสิทธิภาพ โดยเป็นที่ยอมรับกันว่าหนา้ที่อัน

ส าคัญประการแรก ของ ผู้บริหาร คอื การก าหนดนโยบายหรือกุศโลบายในการบริหารงาน

ซึ่งนโยบายและกุศโลบายจะเป็นตัวที่ให้ทิศทางและข้อมูลในการวางแผน นอกจากนี ้              

Frank J Goodnow (1900 อ้างถึงใน ประชุม รอดประเสริฐ, 2545 หน้า 21) นักรัฐศาสตร์

ชาวอเมริกันได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ของนโยบาย กับการบริหารไว้ว่า นโยบายเป็นสิ่งที่

ฝา่ยการเมอืงเป็นผู้จัดท าขึ้น สว่นการน านโยบายไปปฏิบัตินั้นเป็นเรื่องของฝ่ายบริหารและ

วิโรจน ์สารรัตนะ (2548, หน้า 32) กล่าวว่า นโยบายเป็นข้อความที่บอกใหท้ราบถึงทิศทาง

ของการเปลี่ยนแปลงองค์การหรอืของสังคม โดยอธิบายถึงเรื่องอะไร เพื่ออะไร อย่างไร 

และเพียงใดของความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น จ าแนกได้ 3 กลุ่ม คือ 1) ข้อความที่เป็นการ

บอกใหท้ราบถึงกิจกรรมหรือการกระท า (Activity or Action) 2) ข้อความที่บอกใหท้ราบถึง

แนวทางหรอืวิธีการ (Strategy or Mean) 3) ข้อความที่บอกใหท้ราบถึงคุณค่าและการ 

ตัดสินใจ (Value and Decision Making) 

จากความหมายของนโยบาย ดังกล่าวข้างตน้ ผูว้ิจัยได้สรุปเป็นความหมาย

ค าวา่ นโยบาย หมายถึง ข้อก าหนดหลัก หรอืแนวทางการปฏิบัติ ที่ผู้บริหารใช้ในการ

ตัดสินใจเพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปโดยถูกต้อง และบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

 

2. ระดับของนโยบาย 

นโยบายมีระดับต่างๆกันซึ่งในแต่ละระดับนั้น มขีอบเขตครอบคลุมเป้าหมาย

ปลายทางผู้ที่เกี่ยวข้องในการน านโยบายไปใช้หรอืปฏิบัติ ผูท้ี่ได้รับผลการปฏิบัติและความ

ละเอียดชัดเจน ของขอ้ความลดหลั่นแตกต่างกันไปในแต่ละระดับนั้นมีความเกี่ยวเนื่องและ

สอดคล้องกันโดยตลอด ซึ่งสามารถจ าแนก เพื่อพิจารณาระดับของนโยบายได้ดังนี้  

(ทวีป ศริิรัศม,ี 2544, หน้า 25) กลุ่มนโยบายในการบริหารประเทศ สามารถจ าแนกออก 
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ได้เป็น 3 ระดับ คอื 

2.1  นโยบายหลักหรอืนโยบายระดับชาติ (National Policy) เป็นนโยบายที่มี

ลักษณะเป็นแนวทางกว้างๆ ที่ใชเ้ป็นพืน้ฐานหรือกรอบในการก าหนดนโยบายระดับอื่นๆ 

ต่อไป เป็นนโยบายที่รัฐบาล คณะรัฐมนตรหีรอืรัฐมนตรีก าหนดขึ้น โดยแสดงถึง

เจตนารมณ์ ในการด าเนินการ หรอืพัฒนาประเทศ เพื่อความอยู่ดมีีสุขของประชาชนและ

ความเจรญิก้าวหน้าความมั่งคั่ง และความมั่นคงหรอืความมีเสถียรภาพของประเทศ 

2.2  นโยบายการบริหาร (Administrative Policy) เป็นนโยบายระดับ

กระทรวง ทบวง กรม โดยผู้บริหารระดับปลัดกระทรวง และอธิบดี เป็นผู้ก าหนดขึ้น ตาม

กรอบของนโยบาย หลักหรือนโยบายระดับชาติ แตม่ีขอบเขตที่แคบลง (ความครอบคลุม

ของนโยบาย) มีความละเอียด จ าเพาะเจาะจงมากขึ้นตามบทบาทหนา้ที่ความรับผิดชอบ

และภารกิจของหน่วยงานโดยค านึงถึงทรัพยากรหรอืบริบทต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในการน า

นโยบายไปสู่การปฏิบัติ ทั้งนีเ้พื่อให้ได้ผลตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

2.3  นโยบายเฉพาะกิจ (Specific Policy) เป็นนโยบายระดับล่างสุด ซึ่ง

ก าหนดขึ้นโดยผูบ้ริหารระดับกองหรอืระดับฝา่ย โดยยึดถือนโยบายหลักหรอืนโยบาย

ระดับชาติและนโยบายการบริการที่หนว่ยงานสังกัดเป็นเกณฑ ์เพื่อให้การปฏิบัติภารกิจ

ของหน่วยงานเป็นไป ตามเป้าหมายและเจตนารมณแ์ห่งนโยบายระดับชาติ และนโยบาย

การบริหารในเวลาเดียวกัน หรอื อาจจะเป็นนโยบายที่ก าหนดขึน้อย่างปัจจุบันทันด่วน เพื่อ

แก้ปัญหาเฉพาะหน้า เมื่อปัญหาดังกล่าวได้รับการแก้ไขแลว้ นโยบายก็อาจจะสิน้สุดไปโดย

ปริยาย นโยบายเฉพาะกิจ จะมีขอบเขตรายละเอียดที่ชัดเจน และจ าเพาะเจาะจง            

ชีแ้นวทางปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมมากขึ้น 

 

3.  ความส าคัญของนโยบาย 

นโยบายมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับการบริหาร และต่างก็เอื้อหรอื

สนับสนุน  ซึ่งกันและกันอยู่ตลอดเวลา กล่าวคือ การบริหารงานโดยปราศจากนโยบาย 

ย่อมก่อให้เกิดความผดิพลาดหรอืหลงทางและในขณะเดียวกันนโยบายจะปรากฏผลในทาง

ปฏิบัติได้ ก็โดยอาศัยการบริหารเป็นกลไกหลักในการบริหารงานองค์การโดยทั่วไปแล้ว 

นโยบาย    มีความส าคัญ ดังนี้ (Harold D. Lass well อ้างถึงใน จรัส สุวรรณเวลา, 2535, 

หนา้ 20) 
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 3.1  นโยบายเป็นเครื่องช้ีน าและกรอบในการวางแผน ในกระบวนการ

วางแผนงานโครงการของหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน สิ่งแรกที่จะต้องด าเนินการก่อน 

คือการก าหนดนโยบายหน่วยงานนโยบายที่ก าหนดขึน้ดังกล่าวจะได้รับการพัฒนาเป็นแผน

หรอืแผนงานโครงการ หรอืกิจกรรมอันเป็นงานประจ าของหน่วยงานต่างๆ ในล าดับต่อมา 

3.2  นโยบายเป็นเครื่องชี้น าการบริหารขององค์การ ดังนี ้1) ช่วยให้ผูบ้ริหาร

ทราบว่าจะท าอะไร ท าอย่างไร และใช้ปัจจัยชนิดใดบ้าง ซึ่งจะช่วยใหผู้บ้ริหารมีความมั่นใจ

ในการตัดสินใจ หรอืวินิจฉัยสั่งการ 2) ช่วยใหก้ารบริหารงานมีประสิทธิภาพ เพราะ

นโยบายเป็นเสมือนเข็มทิศและหางเสือที่ช่วยใหก้ารบริหารงานด าเนินไปอย่างถูกทิศทาง 

ซึ่งการบริหารที่ด าเนินไปอย่างถูกทิศทาง จะท าให้ประหยัด ทั้งการเงิน เวลา บุคลากร และ

มีขดีความสามารถ หรอืศักยภาพ (Potentiality) ของบุคลากร 3) ช่วยส่งเสริมสนับสนุนการ

ใช้อ านาจ ของผูบ้ริหารให้เป็นไปโดยถูกต้องมเีหตุผลและมีความยุติธรรม อันจะน ามาซึ่ง

ความรว่มมอืและขวัญก าลังใจ ของบุคลากรในหนว่ยงาน 4) ช่วยใหเ้กิดการพัฒนาการทาง

วิชาการทั้งในแงข่องการน านโยบายไปเพื่อให้เกิดผลในทางปฏิบัติและการก าหนดนโยบาย

ระดับล่างมาหรอืนโยบายเฉพาะเรื่องโดยอาศัยนโยบายระดับที่สูงขึน้ไป หรือนโยบายหลัก

เป็นกรอบและแนวทาง 5) เป็นเครื่องมอืในการประสานงาน นโยบายจะช่วยใหห้นว่ย

ปฏิบัติงานทุกระดับมีความเข้าใจถึงเป้าหมาย แนวปฏิบัติและทิศทางการด าเนินงานร่วมกัน 

ก่อใหเ้กิดความเข้าใจ ความร่วมมือ และประสานงานกันได้สะดวกมากขึน้ เป็นการท างาน

บนแกนเดียวกัน 6) นโยบายเป็นเครื่องมอืในการควบคุมก ากับและติดตามงานของผูบ้ริหาร 

ซึ่งจะช่วยใหก้ารปฏิบัติงานบุคลากรหรอืหน่วยงานเป็นไปตามเป้าหมาย ที่ก าหนดไว้ ใน

กรณีของนโยบายสาธารณะ (Public Policy) หรอืนโยบายของรัฐ นโยบายจะยังมี

ความส าคัญมากเป็นพิเศษ เพราะนอกจากจะเป็นเครื่องช้ีน าทิศทางการพัฒนาประเทศและ

สังคม สว่นรวม ตลอดจนการบริหารงานของรัฐบาลหรือหนว่ยงานราชการระดับต่างๆ 

แล้ว นโยบายสาธารณะ ยังเป็นเรื่องที่กระทบต่อประชาชนทุกคนทั่วประเทศ เพราะ

นโยบายสาธารณะ เป็นเรื่องของการได้เสียผลประโยชน์ของประชาชนทุกคนในสังคม คอื 

เป็นการก าหนดว่าใครจะได้อะไร เมื่อไรและอย่างไร (Who get what, when and how) 

 

4.  องค์ประกอบของนโยบาย 

ผูว้ิจัยได้ศึกษางานวิจัยข้อเสนอเชิงนโยบาย และมีผู้รู้หลายท่านได้กล่าวถึง

องค์ประกอบของนโยบาย ดังนี้ 
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ทวีป ศริิรัศมี (2544, หน้า 25-26) กล่าวว่า องค์ประกอบของนโยบาย 

หมายถึง ปัจจัยที่เน้นคุณสมบัติพืน้ฐานของนโยบาย ซึ่งโดยทั่วไปจะมี 2 ลักษณะ คือ  

1.  องคป์ระกอบในเชิงโครงสร้างของนโยบาย ประกอบด้วย  

1) วัตถุประสงค์(Objective) หมายถึง สิ่งที่องค์กรมุ่งหวังที่จะบรรลุถึงซึ่งสามารถวัดหรอื

ประเมินได้อย่างชัดเจน โดยอาจแสดงออกในเชิงปริมาณ (ในรูปของตัวเลข) หรอืในเชิง

คุณภาพ (ระดับคุณภาพ) หรอืเงื่อนไขแสดงมาตรฐานของสิ่งของ หรอืบริการอันเป็นหนว่ย

ของวัตถุประสงค์ดังกล่าว โดยทั่วไปแล้วในระดับของหน่วยราชการ หรอืองค์การสาธารณะ 

หรอืองค์การในภาครัฐบาล วัตถุประสงค์ มักจะก าหนดขึน้จากปณิธานหรอือุดมการณ์           

อันเป็นจุดหมายของหนว่ยงาน ซึ่งมีลักษณะเป็นวิสัยทัศน์ (Vision) ค่านิยม ความเชื่อหรอื

ความปรารถนาในเชิงนามธรรมอันเป็นที่มาของการก่อตั้งหนว่ยงานนั้นๆ สว่นวัตถุประสงค์

ขององค์การธุรกิจเอกชน จะมาจากความปรารถนาหรือแรงจูงใจในการด าเนินกิจการของ

ผูเ้ป็นเจ้าของกิจการ เช่น การแสวง หาก าไร เป็นต้น 2) นโยบาย (Policy) หมายถึง                 

แนวปฏิบัติเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ อย่างใดอย่างหนึ่ง โดยทั่วไปแล้วการบรรลุวัตถุประสงค์

ในแต่ละเรื่อง อาจมีแนวปฏิบัติหรอืวิธีด าเนนิการที่เป็นไปได้หลายวิธีหรอืหลายทางเลือก 

แนวปฏิบัติหรอืทางเลือก ที่ผูบ้ริหารหรอืผูม้ีอ านาจพิจารณาหน้าที่พิจารณาเลือกมาเพื่อ

ถือปฏิบัติ แนวปฏิบัติหรอืทางเลือกนั้น คือ นโยบาย แต่อย่างไรก็ตาม การน านโยบายไป

ปฏิบัติเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้นั้น ต้องอาศัยองค์ประกอบย่อยของนโยบาย 

ส่วนที่เรียกว่า ยุทธศาสตร์ หรอืกลวิธี (Strategy) ซึ่งนโยบายหนึ่งๆ อาจประกอบด้วยกลวิธี 

หลายวิธี ที่ผู้ปฏิบัติตอ้งเลือกเอากลวิธีที่ดหีรอืเหมาะสมที่สุดไปใช้ กลวิธี จึงจัดเป็นนโยบาย

ซึ่งมีความจ าเพาะเจาะจงมากยิ่งขึน้ อนึ่ง กลวิธีที่ได้รับการเลือกสรรเพื่อน าไปใช้ในการ

ปฏิบัติดังที่กล่าวแล้วนัน้ การที่จะน าไปปฏิบัติได้ส าเร็จจะต้องอาศัยวิธีการ (Methods)          

ซึ่งเป็นวิถีทางหรอืแนวทางเฉพาะที่ก าหนดขึน้ เพื่อการด าเนนิงานตามกลวิธีและนโยบายที่

ก าหนดไว้ กลวิธีหนึ่งๆ อาจประกอบด้วยวิธีการมากกว่าหนึ่งวิธีการขึน้ไป กลวิธีและวิธีการ

จงึเป็นองค์ประกอบย่อยของนโยบายที่เป็นรูปธรรม และมีความจ าเพาะเจาะจงมากขึ้นซึ่ง

ในบางนโยบายบางหน่วยงานอาจก าหนดในส่วนของกลวิธี และวธิีการอยู่ในส่วนเดียวกัน

โดยเรียกว่า “มาตรการ” (Measurement, Procedures) ซึ่งเป็นชุด (Series) ของแนวปฏิบัติ

หรอืวิธีด าเนนิการเพื่อให้นโยบายนั้นๆ ประสบความส าเร็จ  

นอกจากกลวิธีและวิธีการดังที่กล่าวมาแล้วนั้น องค์ประกอบย่อย

ประการสุดท้ายก็คือ เป้าหมาย (Targets หรอื Goals) หรอืผลลัพธ์สุดท้าย (End Results 
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หรอื Ultimate Results) อันหมายถึง สิ่งที่แสดงถึงลักษณะเชงิรูปธรรมในรายละเอียดของ

วัตถุประสงค์นั่นเอง ผลลัพธ์สุดท้ายของนโยบายหนึ่งอาจเป็นสินคา้หรอืบริการของ

หนว่ยงานหรอืในกรณีของหน่วยงาน ราชการก็อาจหมายถึงจ านวนบริการสาธารณะ 

ที่ผลิตขึ้น และจัดให้แก่ประชาชน หรอืสังคม หรืออาจเป็นลักษณะสถานการณ์บางประการ

ที่ตอ้งการใหเ้กิดขึ้นเช่น ความสงบเรียบร้อย (ซึ่งอาจแสดงให้เห็นจากสถิติอาชญากรรม) 

สภาพเงินเฟ้อ (แสดงในรูปของราคาสินค้าและบริการพื้นฐานบางประเภท) การกระจาย

รายได้ (แสดงในรูปของความแตกต่างระหว่างชัน้รายได้ของกลุ่มประชากรอาชีพตา่งๆ            

เป็นต้น ซึง่องค์ประกอบในเชิงโครงสร้างของนโยบายดังที่กล่าวมานั้น) ดังภาพประกอบ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2  องค์ประกอบในเชิงโครงสร้างของนโยบาย 

ที่มา : ทวีป ศริิรัศมี (2544, หนา้ 25-26)   

 

2.  องค์ประกอบในเชิงกระบวนการก าหนดนโยบายการที่นโยบายจะมี

ผลในเชงิบังคับใช้ หรอืการถือปฏิบัติอย่างแท้จริงนั้น จะมีองค์ประกอบส าคัญ 2 ประการ 

ปณิธาน/

อุดมการณ์ 

วัตถุประสงค์ 

นโยบาย 

กลวิธี กลวิธี กลวิธี 

วิธีการ วิธีการ วิธีการ 

นโยบาย 

กลวิธี กลวิธี 

วิธีการ วิธีการ 

มาตรการ 

เป้าหมายหรอืผลลัพธ์สุดท้าย มห
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เข้ามาเกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นองค์ประกอบในเชิงกระบวนการก าหนดนโยบาย คือ การให้ความ

เห็นชอบนโยบายและการถือเป็นแนวทางปฏิบัติ มีรายละเอียด ดังนี้ 

2.1  การให้ความเห็นชอบนโยบาย นโยบายใดๆ ก็ตามจะเป็นนโยบายได้

ก็ตอ่เมื่อผ่านผู้บริหารระดับสูงเท่านั้น อย่างในกรณีของรัฐบาล การที่รัฐบาลแถลงว่ามี

นโยบายเรื่องใดเรื่องหนึ่งแต่ยังไม่ผา่นการอนุมัตหิรือเห็นชอบจากรัฐสภา นโยบายแถลงนั้น

ก็เป็นได้เพียงความตั้งใจหรือเจตนารมณ์ของรัฐบาลเท่านั้น ไม่ใช่เป็นนโยบายสาธารณะ

ตามความหมายทางวิชาการที่ยอมรับกันโดยทั่วไปแตป่ระการใด 

2.2  การถือเป็นแนวทางปฏิบัติ การน านโยบายไปปฏิบัติเป็นเงื่อนไข

ส าคัญประการสุดท้ายของนโยบาย โดยปกติแล้วเมื่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งได้ผ่าน

กระบวนการพัฒนานโยบายและได้ประกาศเป็นนโยบายเพื่อให้องคก์รหรอืผูท้ี่เกี่ยวข้องได้

ทราบและถือปฏิบัติ ในขั้นตอนต่อไปก็จะเป็นเรื่องของการปฏิบัติตามแนวนโยบายที่ก าหนด

ไว้แล้วต่อไป แตอ่ย่างไรก็ตามบางครั้งค าประกาศหรือตัวบทกฎหมาย ในหลายกรณีที่

ผูบ้ริหารอาจงดเว้นไม่ปฏิบัติตาม ทั้งนี้เพื่อให้เกิดผลในลักษณะที่แตกต่างไปจากค า

ประกาศหรอืตัวบทกฎหมายที่ก าหนดไว้ แนวทางปฏิบัติที่ประกาศให้ทราบหรอืกฎหมายที่

ประกาศใช้นั้นก็ไม่ใช่นโยบายจริงๆ หากเป็นแตเ่พียง “นโยบายจอมปลอม” เท่านั้นตรงกัน

ข้ามกับแนวปฏิบัติที่  ผูบ้ริการเลือกมาปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง ในลักษณะที่เป็นแนวปฏิบัติที่

ถาวร คงเส้นคงวาแนวปฏิบัตินัน้ก็ถือวา่เป็น “นโยบายที่แท้จริง” ลักษณะดังที่กล่าวมานี้

สอดคล้องกับค าอธิบายของ Thomas R. Dye (1972) อ้างถึงใน จรัส สุวรรณเวลา, 2535, 

หนา้ 30) ที่วา่ “นโยบาย หมายถึง สิ่งใดก็ตามที่ผูบ้ริหารเลือกกระท าการและไม่ท าการ” 

นั่นเอง ตรงกันข้ามกับในลักษณะหนึ่ง คอืองค์การได้สั่งการและควบคุมให้หน่วยงานที่

เกี่ยวข้องปฏิบัติตามนโยบาย ที่แท้จริงแล้ว แต่หนว่ยปฏิบัติหรอืผูท้ี่เกี่ยวข้องมิได้ปฏิบัติตาม

นโยบายดังกล่าวอย่างเคร่งครัด จะเนื่องด้วยเงื่อนไขใดก็ตามซึ่งท าให้การปฏิบัติงานตาม

นโยบายนั้นไม่บรรลุผลหรอืได้ผลไม่เต็มที่ กรณีนี้ นโยบายที่ประกาศใช้แล้วนั้นยังคงจัดเป็น

นโยบายที่แท้จริง   ส่วนผลลัพธ์ที่ปรากฏว่าการปฏิบัติงานตามนโยบายไม่บรรลุผลหรอื

ได้ผลไม่เต็มที่นัน้ เป็นเรื่องของ “การบริหารนโยบายที่ขาดประสิทธิภาพ” ไม่ใช่เรื่องของ 

“นโยบายจอมปลอม” ดังกรณีที่กล่าวขา้งตน้ การถือเป็นแนวทางปฏิบัติจึงนับเป็นเงื่อนไข

สุดท้าย ที่ส าคัญยิ่งขององค์ประกอบในเชิงกระบวนการก าหนดนโยบาย ทั้งนีเ้พราะไม่ว่า

นโยบายนั้นจะเป็นนโยบายที่ดเีพียงใดก็ตาม แต่ผูบ้ริหารหรอืผูเ้กี่ยวข้อง ไม่น าไปถือปฏิบัติ
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ตามที่นโยบายได้ก าหนดไว้แล้วนโยบายนั้นก็ไม่อาจบรรลุวัตถุประสงค์ของนโยบายที่

ก าหนดไว้ได้แตป่ระการใด 

คมสันทิ์ ขจรปัญญาไพศาล (2552, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาข้อเสนอ           

แผนทียุ่ทธศาสตร์เพื่อพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ์ ภายใต้พระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มีองค์ประกอบของขอ้เสนอนโยบายที่ส าคัญ คือ 1) 

วิสัยทัศน ์2) พันธกิจ 3) วัตถุประสงค์ 4) ยุทธศาสตร์ 5) กลไกเร่งรัดยุทธศาสตร ์6) การ

ควบคุมยุทธศาสตร ์และ 7) การประเมินผลยุทธศาสตร์สอดคล้องกับ วิโรจน์ สารรัตนะ 

(2548, หนา้ 25) กล่าวว่า องค์ประกอบของนโยบายมี 3 องค์ประกอบ คอื 1) เป้าหมาย 

(End) คือสิ่งที่บอกกล่าวให้ทราบว่าสังคมหรอืองค์การต้องการให้เกิดอะไรขึ้นในอนาคต 2) 

แนวทาง Mean) คือ วธิีการหลักหรอืวิธีการส าคัญที่ผู้ที่เกี่ยวข้องจะต้องน าไปใช้เป็นแนว

ปฏิบัติ เพื่อให้บรรลุผลในเป้าหมาย และ 3) กลไกเชงินโยบาย (Policy Mechanism) คือสิ่งที่

ต้องการใชใ้นการสนับสนุนวิธีการหลักเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขณะที่ ประยุทธ ชูสอน 

(2548, หนา้ 32) กล่าวว่าองค์ประกอบของนโยบายที่ส าคัญมี 3 องค์ประกอบ คอื          

1) เป้าหมาย (End) คือ สิ่งที่บอกกล่าวใหท้ราบว่าสังคมหรอืองค์กรต้องการใหเ้กิดอะไรขึ้น

ในอนาคต 2) แนวทาง (Mean) คือ วิธีการหลัก หรอืวิธีการส าคัญที่ผู้เกี่ยวข้องจะต้อง

น าไปใช้เป็นแนวปฏิบัติเพื่อใหบ้รรลุผลในเป้าหมาย และ 3) กลไกเชิงนโยบาย (Policy 

Mechanism) คือ สิ่งที่ต้องการใชใ้นการสนับสนุนวิธีการหลักเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ส่วน 

คนึง สายแก้ว (2549, หน้า 17) ได้ศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหารจัดการศกึษา

ปฐมวัยในจังหวัดสุรินทร์มีองค์ประกอบของขอ้เสนอเชงินโยบายที่ส าคัญ 5 องค์ประกอบ 

คือ 1) วสิัยทัศน ์2) พันธกิจ 3) เป้าหมาย 4) กลยุทธ์ และ5) ตัวช้ีวัด นอกจากนี้ วีรเทพ 

เนียมหัตถี (2550, หน้า 16-18) ได้ศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสกลนคร เขต 1 มีองค์ประกอบของ

ข้อเสนอเชงินโยบายที่ส าคัญ 2 องค์ประกอบ คอื1) องค์ประกอบในเชิงโครงสร้างของ

นโยบาย ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ และ นโยบาย และ2) องค์ประกอบในเชิงกระบวนการ

ก าหนดนโยบายประกอบด้วย การให้ความเห็นชอบนโยบาย และการถือเป็นแนวทางปฏิบัติ 

และ นภดล พูลสวัสดิ์ (2551, หน้า 7) ได้ศกึษายุทธศาสตร์การจัดการศกึษาเพื่อพัฒนา

ท้องถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์   มอีงค์ประกอบของขอ้เสนอนโยบายที่ส าคัญ  

คือ 1) เป้าหมาย 2) ยุทธศาสตร์ 3) กลไกปฏิบัติ และ 4) กลไกประเมินผล  
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นอกจากนี ้วิชิต  ก ามันตะคุณ (2552, หน้า 218-228) ได้ศึกษาข้อเสนอเชิง

นโยบายศักยภาพการวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏรอ้ยเอ็ด มีองค์ประกอบของขอ้เสนอ

นโยบายที่ส าคัญ คือ 1) วสิัยทัศน ์2) พันธกิจ 3) วัตถุประสงค์ 4) ยุทธศาสตร์ 5) 

เป้าประสงค์ 6) กลยุทธ์ 7) มาตรการ 8) กลไกสู่การปฏิบัติ และ 9) การประเมินผล 

สอดคล้องกับ สมภาร  ศโิล (2552, หน้า 18) ได้ศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อพัฒนา

วิชาการในสถาบันอุดมศกึษา : กรณีศกึษามหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิมีองค์ประกอบของ

ข้อเสนอนโยบายที่ส าคัญ คือ 1) วัตถุประสงค์ของนโยบาย 2) เป้าหมาย และ 3) แนว

ด าเนนิงานของนโยบาย และ พงษ์ศักดิ์  ภูกาบขาว (2553, หน้า 107) ได้ศกึษาข้อเสนอเชงิ

นโยบายเพื่อความมีประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรว่มจังหวัดขอนแก่น มีองค์ประกอบของ

ข้อเสนอเชงินโยบายที่ส าคัญ 5 องค์ประกอบ คอื1) วสิัยทัศน ์2) พันธกิจ 3) เป้าหมาย 4) 

กลยุทธ์ และ 5) ตัวชีว้ัด ขณะที่ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2553, หน้า 17-19)  

ได้ก าหนดองค์ประกอบของข้อเสนอเชงินโยบาย ประกอบไปด้วย 1) ประเด็นนโยบาย  

2) มาตรการเร่งดว่น และ3) มาตรการระยะยาวอีกทั้ง แวววรรณ  พงษ์สะอาด (2554,  

หนา้ 24-36) ได้ศึกษาข้อเสนอเชงินโยบายเพื่อเสริมสร้างความมปีระสิทธิผลของ การ

จัดการศึกษาปฐมวัยในสถานศกึษาเอกชน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีองค์ประกอบของ

ข้อเสนอเชงินโยบายที่ส าคัญ 4 องค์ประกอบ คอื 1) เป้าหมาย 2) กลยุทธ์ 3) ตัวบ่งชี ้และ 

4) กลไกเชงินโยบาย สอดคล้องกับ สันติสุข ภูศรีโสม (2554, หน้า 28-29) ได้ศึกษา

ข้อเสนอเชงินโยบายเพื่อยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียนในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษากาฬสินธุ์ เขต 2 มอีงค์ประกอบของขอ้เสนอเชิงนโยบายที่

ส าคัญ 3 องค์ประกอบ คอื 1) เป้าหมาย 2) แนวทาง และ 3) กลไกเชิงนโยบาย  

ส่วนพระมหาลุด กุนขุนทด (2555, หน้า 18) ได้ศกึษาข้อเสนอเชิง

นโยบายในการจัดระบบบริหารและจัดการศกึษาของกลุ่มโรงเรยีนพระปริยัตธิรรมแผนก

สามัญศึกษากลุ่มที่ 11 มีองค์ประกอบของขอ้เสนอนโยบายที่ส าคัญ คือ 1) การจัดระบบ

บริหาร 2) การจัดการศกึษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา อีกทั้งวิเศษ 

พลอาจทัน (2555, หน้า 24) ได้ศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อพัฒนางานวิชาการใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2    

มอีงค์ประกอบของขอ้เสนอเชงินโยบายที่ส าคัญ 2 องค์ประกอบ คอื1) เป้าหมาย และ  

2) แนวทาง และครรชิต วรรณชา (2556, หนา้ 36 ) ได้ศกึษาองค์ประกอบของนโยบาย 

ในการบริหารจัดการการศึกษาเพื่อความมีประสิทธิผลของส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา  
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มีองค์ประกอบของขอ้เสนอเชงินโยบายที่ส าคัญ 5 องค์ประกอบ คอื 1) วิสัยทัศน์  

2) พันธกิจ 3) เป้าหมาย 4) กลยุทธ์ และ5) มาตรการ นอกจากนี ้ธนุ วงษ์จนิดา (2556, 

หนา้ 32) ได้ศกึษาข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2  

มีองค์ประกอบของขอ้เสนอเชงินโยบายที่ส าคัญ คือ ส่วนที่ 1 วัตถุประสงค์ของนโยบาย 

ประกอบด้วย วิสัยทัศน ์และพันธกิจ สว่นที่ 2 แนวทางของนโยบายประกอบด้วย กลยุทธ์ 

การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ และตัวชีว้ัดความส าเร็จ ขณะทีพ่ริม้เพรา วราพันธุ์พิพิธ (2556, 

หนา้ 142) ได้ศึกษาข้อเสนอเชงินโยบายเพื่อความเป็นเลิศของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีองค์ประกอบของขอ้เสนอเชงินโยบายที่ส าคัญ  

4 องค์ประกอบ คอื 1) จุดเด่น 2) จุดด้อย 3) โอกาส และ 4) ภาวะคุกคาม ส่วน  

สวัสดิ์ สุวรรณศร ี(2556, หน้า 32) ได้ศกึษาข้อเสนอเชิงนโยบาย เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพ

การควบรวมสถานศกึษาขนาดเล็กของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื     

มีองค์ประกอบของขอ้เสนอเชงินโยบายที่ส าคัญ คือ 1) จุดมุง่หมาย และ 2) แนวปฏิบัติ 

การศกึษางานวิจัยเรื่อง ข้อเสนอเชงินโยบายด้านสิ่งแวดล้อมส าหรับ

มหาวิทยาลัยแมกกิล (Proposed Environmental for McGill University, 1995; อ้างถึงใน   

ไชยา ภาวะบุตร, 2549 หน้า 39) มีองค์ประกอบของข้อเสนอนโยบายที่ส าคัญ คือ  

1) พันธกิจ 2) ขอ้ตกลงหรอืมาตรการ 3) ก้าวต่อไป และ 4) หลักการ สอดคล้องกับ 

Wheelen and Hunger (2000; อ้างถึงใน คะนึง สายแก้ว, 2549 หนา้ 16) ได้ก าหนด

องค์ประกอบของนโยบายไว้ 4 องค์ประกอบ คอื 1) การระบุภารกิจหลัก 2) การก าหนด

เป้าประสงค์ 3) การพัฒนากลยุทธ์ และ4) การก าหนดเป้าหมาย และ Ozga (2009) กลับ

เห็นว่านโยบายน่าจะมีองค์ประกอบที่ส าคัญอย่างน้อย 3 ประการคอื 1) การก าหนด

เป้าหมายของสิ่งที่ต้องการกระท าเป้าหมาย (Target) ซึ่งอาจเป็นทั้งจุดประสงค์ (Purpose) 

และผลงานที่เกิดขึ้นในที่สุด (Ended Result) ในลักษณะที่เป็นการท าอะไรได้อะไรและเพื่อ

อะไร 2) การก าหนดวิถีทางในการด าเนินงานตามหลักการและเกณฑข์องนโยบายผู้ก าหนด

นโยบายจะต้องมคีวามรูแ้ละก าหนดไว้ก่อนและอาจรวมถึงกลยุทธ์ (Tactics) และกลวิธี 

(Strategic) ต่างๆ อีกด้วย 3) ปัจจัยส าคัญในการก าหนดนโยบายประกอบดัวยปัจจัยที่

ส าคัญ 2 ประการคือปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกปัจจัยภายในได้แก่คนเงนิวัสดุ

อุปกรณ์และวิธีการในการก าหนดนโยบายหากขาดปัจจัยภายในแมเ้พียงอย่างเดียวนโยบาย

ก็ไม่อาจเกิดขึ้นได้และปัจจัยภายนอกได้แก่สภาพแวดล้อมทางการเมอืงเศรษฐกิจสังคม
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หรอืแม้แตส่ภาพดินฟ้าอากาศซึ่งมีผลกระทบต่อการก าหนดนโยบายเป็นอย่างมาก

นอกจากนีย้ังเห็นว่านอกจากองค์ประกอบ 3 ประการแล้วควรจะมีการประเมินผลหรอื         

การประเมนินโยบายเพราะนโยบายหนึ่งๆเมื่อก าหนดขึ้นมาแล้วจะต้องมกีารปรับปรุงแก้ไข

เพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

             จากการศกึษาทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับองค์ประกอบของข้อเสนอนโยบาย

ดังกล่าวข้างตน้ ผูว้ิจัยพิจารณาเห็นว่าองค์ประกอบที่นักวิชาการและนักวิจัยได้เสนอไว้นัน้

แมว้่าได้ระบุช่ือที่แตกต่างกัน แต่มีความหมายเป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนัน้ เพื่อให้การ

สังเคราะหอ์งค์ประกอบมีความเหมาะสม ผูว้ิจัยได้น ามาสังเคราะหเ์พื่อก าหนดเป็นกรอบ

แนวคิดของข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืปรากฏ

ดังตาราง 1  
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ตาราง 1  การสังเคราะหอ์งค์ประกอบของข้อเสนอเชิงนโยบาย 

องค์ประกอบข้อเสนอเชงินโยบาย 

นักวิชาการ/นักวิจัย/ปี 

คว
าม
ถี่ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ีมุ่่ง

ศกึ
ษา

 

ทว
ีป 

ศิริ
รัศ

มี 
(2

54
4)

 

คม
สัน

ทิ์ 
ขจ

รป
ัญ
ญ
าไ
พศ

าล
 (2

54
7)

 

วิโ
รจ

น์ 
สา

รรั
ตน

ะ 
(2

54
8)

 

ปร
ะยุ

ทธ
 ช
ูสอ

น 
(2
54

8)
 

คน
ึง 
สา

ยแ
ก้ว

 (2
54

9)
 

วีร
เท

พ 
เน
ียม

หัต
ถี 
(2
55

0)
 

นภ
ดล

 พ
ูลส

วัส
ดิ์ 
(2
55

1) 

วิช
ติ 
ก า

มัน
ตะ

คุณ
 (2

55
2)

 

สม
ภา

ร 
ศโิ

ล 
(2
55

2)
 

พง
ษ์ศ

ักด
ิ์ ภ
กูา

บข
าว

 (2
55

3)
 

ส า
นัก

งา
นเ
ลข

าธ
กิา

รส
ภา

กา
รศ

ึกษ
า 
(2
55

3)
 

แว
วว

รร
ณ
 พ

งษ
์สะ

อา
ด 
(2
55

4)
 

สัน
ติส

ุข 
ภูศ

รโี
สม

 (2
55

4)
 

พร
ะม

หา
ลุด

 ก
ุนข

ุนท
ด 
(2
55

5)
 

วิเ
ศษ

 พ
ลอ

าจ
ทัน

 (2
55

5)
 

คร
รช

ิต 
วร

รณ
ชา

 (2
55

6)
 

ธน
ุ ว
งษ

์จิน
ดา

 (2
55

6)
 

พริ้
มเ
พร

า 
วร

าพ
ันธ

ุ์พพิ
ิธ 
(2
55

6)
 

สว
ัสด

ิ์ ส
ุวร

รณ
ศรี

 (2
55

6)
 

Th
om

as
 R

. D
ye

 (1
97

2)
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยแ
มก

กิล
 (1

99
5)

 

W
he

ele
n 

an
d 

Hu
ng

er
 (2

00
0)

 

Oz
ga

 (2
00

9)
 

 วัตถุประสงค ์ ✓ ✓    ✓  ✓ ✓          ✓   ✓  7 ✓ 

วิสัยทัศน์ ✓ ✓   ✓   ✓  ✓      ✓ ✓    ✓ ✓ ✓ 10 ✓ 

นโยบาย ✓  ✓ ✓  ✓     ✓  ✓           6  

ยุทธศาสตร์หรือกลวิธ ี  ✓     ✓ ✓    ✓            4  

กลยุทธ ์ ✓    ✓   ✓  ✓  ✓    ✓ ✓     ✓  8 ✓ 

ตัวชี้วัด     ✓     ✓  ✓     ✓       4  

วิธีการ ✓                       1  

มาตรการ ✓       ✓   ✓     ✓        4  

เป้าหมาย ✓  ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓  ✓ ✓     ✓ ✓ ✓ 15 ✓ 

การให้ความเห็นชอบนโยบาย ✓     ✓              ✓    3  

การถือเป็นแนวทางปฏิบัต ิ ✓     ✓ ✓ ✓         ✓   ✓    6  
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ตาราง 1  (ต่อ) 

องค์ประกอบข้อเสนอเชงินโยบาย 

นักวิชาการ/นักวิจัย/ปี 

คว
าม
ถี่ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ีมุ่่ง

ศกึ
ษา

 

ทว
ีป 
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มี 
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พศ
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รรั
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ะยุ
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ูสอ

น 
(2
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8)
 

คน
ึง 
สา
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ก้ว

 (2
54

9)
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พันธกิจ  ✓   ✓   ✓  ✓      ✓ ✓  ✓  ✓   8 ✓ 

กลไกเร่งรัดยุทธศาสตร์  ✓         ✓             2  

การควบคมุยุทธศาสตร ์  ✓                      1  

การจัดระบบบรหิาร              ✓          1  

จุดเด่น                  ✓      1  

จุดด้อย                  ✓      1  

โอกาส                  ✓      1  

ภาวะคุกคาม                  ✓      1  

การจัดการศึกษา              ✓          1  

การประเมินผลยุทธศาสตร์  ✓     ✓ ✓                3  

แนวทางปฏิบัต ิ   ✓ ✓     ✓    ✓  ✓        ✓ 6  
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จากตารางที่ 1  การสังเคราะหเ์อกสารจากงานวิจัย ต ารา ทั้งในประเทศ และ

ต่างประเทศ ผูว้ิจัยได้ท าการสังเคราะหอ์งค์ประกอบของขอ้เสนอนโยบายในการจัดท าการ

วิจัยเชงินโยบาย ใช้เกณฑ์การนับจ านวนความถี่ของความสอดคล้องที่มจี านวนสูงที่สุด 

(จ านวนความถี่ตั้งแต่ 7 ขึน้ไป) ได้ 6 องค์ประกอบ คอื 1) เป้าหมาย  2) วิสัยทัศน์   

3) กลยุทธ์  4) พันธกิจ 5) วัตถุประสงค์ 6) แนวปฏิบัติ ผูว้ิจัยขอน าเสนอรายละเอียดแตล่ะ

องค์ประกอบ ดังต่อไปนี้           

4.1 เป้าหมาย 

มีผู้ให้นิยามไว้หลายทัศนะ อาทิ บุญเลีย้ง ค้ าชู (2544, หนา้ 21) กล่าวว่า 

เป้าหมาย หรอืตัวชีว้ัดความส าเร็จ เป็นการก าหนดการคาดหวัง เป็นเป้าหมาย ที่

สถานศกึษาต้องการรู้ล่วงหน้าที่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา บุคลากร และผูท้ี่เกี่ยวข้องพยายาม

ที่จะให้เกิดขึ้นในอนาคต ในท านองเดียวกัน คะนึง สายแก้ว (2549, หนา้ 8) ได้ให้

ความหมาย เป้าหมาย (Goal) ว่าหมายถึง การระบุปริมาณและคุณภาพของความส าเร็จ       

ในการบริหารจัดการศกึษาปฐมวัยในด้านการบริหารโดยภาพรวม การบริหารงานวิชาการ 

การบริหารงานบุคคล การบริหารงานงบประมาณ และการบริหารงานทั่วไปสอดคล้องกับ 

แวงวรรณ พงษ์สะอาด (2554, หนา้ 25) กล่าวว่า เป้าหมายคือ สิ่งที่เราต้องการใหไ้ปถึง

ตามที่ได้คาดหมายไว้ หรอืก าหนดไว้ หรอืเป็นสิ่งที่ตอ้งการใหเ้กิดขึ้นในอนาคต เป้าหมาย 

คือระดับหรอืมาตรฐานของผลการปฏิบัติงานที่คาดหวังองค์การก าหนดเป้าหมายเพื่อใช้

หลักเปรียบเทียบวัดความก้าวหน้า และความส าเร็จขององค์การ และ แวววรรณ  

พงษ์สะอาด (2554, หน้า 13) ได้ให้ความหมาย เป้าหมาย ว่าหมายถึง การระบุปริมาณและ

คุณภาพของความส าเร็จในการจัดการศกึษา 4 ด้าน คือ ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ด้านการ

จัดการเรยีนรู้ด้านการบริหารจัดการสถานศกึษา และด้านการพัฒนาชุมชนแหง่การเรียนรู้ 

ขณะที่ สันติสุข ภูศรโีสม (2554, หนา้ 9) กล่าวว่า เป้าหมาย หมายถึง ผลลัพธ์สุดท้ายใน

การยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียนใน 5 ดา้น คือ ด้านร่างกาย ด้านสติปัญญา                    

ด้านอารมณ ์ด้านสังคม และด้านคุณธรรมจริยธรรม อีกทั้ง วิเศษ พลอาจทัน (2555,   

หนา้ 9) ได้ให้ความหมาย เป้าหมาย วา่หมายถึง การก าหนดสิ่งที่ต้องการในอนาคต     

หรอืผลลัพธ์ทีอ่งค์การคาดหวังให้เกิดขึน้ สอดคล้องกับ ครรชิต วรรณชา (2557, หนา้ 9)           

ได้ให้ความหมาย เป้าหมาย วา่หมายถึง การก าหนดสิ่งที่ตอ้งการท าตามภาระหน้าที่ของ

องค์การให้เสร็จในอนาคต เพื่อให้ภารกิจบรรลุผลส าเร็จ 
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สรุปได้วา่ เป้าหมาย หมายถึง การก าหนดสิ่งที่ตอ้งการในอนาคตซึ่งองค์กร

ต้องการให้เกิดขึน้ หรอืผลลัพธ์/ผลส าเร็จ ที่เกิดจากการด าเนนิงานที่เป็นไปตามแผนการ

ปฏิบัติงาน  

4.2  วิสัยทัศน์  

มีผู้ให้นิยามไว้หลายทัศนะ อาทิ บุญเลีย้ง ค้ าชู (2544, หนา้ 21) กล่าวว่า 

วิสัยทัศน ์คอื เป้าหมายที่มีลักษณะกว้างๆ ซึ่งเป็นความตอ้งการของสถานศกึษาในอนาคต 

โดยไม่ได้ก าหนดวิธีการเอาไว้ เป็นการสรา้งความคิดในทัศนะของการก าหนดทิศทางใน

อนาคต เพื่อเป็นการก าหนดแนวคิดที่สถานศกึษาต้องการ และพยายามที่จะด าเนินงาน

ตามแผนปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ คะนงึ สายแก้ว (2549, หน้า 8) ได้ให้ความหมาย 

วิสัยทัศน ์(Vision) ว่าหมายถึง ข้อเสนอเกี่ยวกับอนาคตของการบริหารจัดการศึกษา

นอกจากนี ้ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2552, หน้า 199-200) กล่าวว่า วสิัยทัศน์ หมายถึง 

ภาพหรือทิศทางในอนาคตของธุรกิจ ซึ่งเกิดจากการตอบค าถามว่า เราต้องการให้องค์การ

เป็นอย่างไรในอนาคต ในท านองเดียวกัน พงษ์ศักดิ์ ภูกาบขาว (2553, หน้า 107) กล่าวว่า 

วิสัยทัศนเ์ป็นภาพ หรอืสิ่งที่พึงปารถนาที่องค์การใชเ้ป็นทิศทางที่จะน าไปสู่การก าหนด

ภารกิจที่มคีวามชัดเจน เพื่อชีน้ าสิ่งที่องคก์ารต้องการจะท าและจะเป็นในอนาคต วิสัยทัศน์

ท าให้เกิดวิธีการใหม่ๆ  ในการแก้ปัญหาและสิ่งท้าทายที่เกิดขึน้ วสิัยทัศนจ์งึเป็นทั้ง

กระบวนการและผลลัพธ์ และ ครรชิต วรรณชา (2557, หน้า 9) ได้ให้ความหมาย 

วิสัยทัศนว์่า หมายถึง ภาพทางความคิดที่แสดงถึงที่เราต้องการสร้างขึ้นมาให้เป็นผลส าเร็จ

ในอนาคตขององค์การขณะที่ กัญญา แช่มช้อย (2552, หนา้ 180) กล่าวถึง              

ความส าคัญของวิสัยทัศน์ว่า 1) ช่วยก าหนดทิศทางหรือกิจกรรมองคก์ร โดยมีจุดหมาย              

ที่ชัดเจน 2) ช่วยใหส้มาชิกรู้ว่าแตล่ะคนมีความส าคัญ และรู้วา่จะท าอะไรท าไมต้องท าท า

อย่างไร และท าเมื่อใด 3) ช่วยกระตุ้นใหส้มาชิกมีความรู้สกึน่าสนใจ ผูกพัน มุ่งมั่นปฏิบัติ

ตามด้วยความเต็มใจ มคีวามภูมิใจและทุ่มเทเพื่อคุณภาพของงาน 4)ช่วยก าหนดมาตรฐาน

ขององค์กร แสดงถึงการมคีุณภาพและเจริญก้าวหน้ามีความเป็นเลิศในทุกด้าน อนึ่ง

องค์ประกอบส าคัญที่จะน าไปสู่การปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม ได้แก่ 1) นโยบายและแผนงานที่             

ชัดเจน มีระบบ และประสานประโยชน์อย่างจริงจัง 2) ปรับเปลี่ยนผูบ้ริหารได้ง่าย 

เชน่เดียวกับภาคเอกชนในกรณีที่บริหารงานผดิพลาดหรอืเป็นผู้ที่ขาดความก้าวหน้า                

3) ใช้เครื่องมอืเทคนิคการปรับปรุงงานเช่นเดียวกับภาคเอกชนเพื่อท างานให้รวดเร็ว และ
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ลดขั้นตอน 4) พัฒนาบุคลากรอย่างตอ่เนื่อง เพื่อให้ปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ   

และมีทัศนคติที่ดีตลอดจนการปรับทัศนคตแิละให้มีจติส านกึรับผดิชอบ 5) การใชเ้ทคนิค 

การบริหารและการใช้ความรู้เฉพาะสาขาช่วยในการบริหารให้ส าเร็จ 6) การปรับ

โครงสรา้งองค์กรและก าลังคนใหก้ะทัดรัดคล่องตัวเหมาะสมกับภาระหน้าที่และสภาพ

ปัจจุบัน 7) การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบให้สามารถปฏิบัติได้คล่องตัวและรวดเร็ว  

8) เปิดโอกาสใหภ้าคเอกชนมีสว่นร่วมในการบริหาร 

             สรุปได้ว่า วสิัยทัศน ์หมายถึง ภาพหรอืสิ่งที่พึงปรารถนาที่องค์การใช้เป็นทิศทาง

ที่จะน าไปสู่การก าหนดภารกิจที่มีความชัดเจน เพื่อชีน้ าสิ่งที่องค์การต้องการจะท าและจะ

เป็นในอนาคต 

4.3  กลยุทธ์  

มีผู้ให้นิยามไว้หลายทัศนะ อาทิ Hitt, Hoskisson, and Ireland (2007, p. 4)  

กล่าวว่า กลยุทธ์เป็นการบูรณาการและการประสาน การออกแบบการปฏิบัติเพื่อใช้

ประโยชน์สมรรถนะหลักขององค์การในการสร้างความได้เปรียบในการแขง่ขัน สอดคล้อง

กับ คะนงึ สายแก้ว (2549, หนา้ 8) ได้ให้ความหมาย กลยุทธ์ (Strategy) หมายถึง 

แนวทางหรอืสิ่งจ าเป็นที่ต้องปฏิบัติเพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายของการบริหารจัดการศกึษา

ในด้านการบริหารโดยภาพรวม การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล  

การบริหารงานงบประมาณ และการบริหารงานทั่วไป เพื่อให้บรรลุผลตามที่วางไว้และ

แวงวรรณ พงษ์สะอาด (2554, หนา้ 13) ได้ให้ความหมาย กลยุทธ์ ว่าหมายถึง รูปแบบ

หรอืแนวทางที่ต้องน ามาปฏิบัติเพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายในการจัดการศกึษา 4 ด้าน คอื 

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ด้านการจัดการเรยีนรู้ ดา้นการบริหารจัดการสถานศกึษา และ              

ด้านการพัฒนาชุมชนแหง่การเรียนรู้ เพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่วางไว้ขณะที่                      

ธนุ วงษ์จินดา (2556, หน้า 35) กล่าวว่า กลยุทธ์ หมายถึง วิธีด าเนนิงานที่คาดว่าจะ

น าไปสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์การ หรือแผนของผูบ้ริหารระดับสูงที่จะ

น าไปสู่ผลลัพธ์ตา่งๆ ที่สอดคล้องกับภารกิจและเป้าหมายขององค์การ ส่วน ครรชิต                     

วรรณชา (2557, หน้า 9) ได้ให้ความหมาย กลยุทธ์ หมายถึง ขอ้ก าหนดการด าเนินงานให้

บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การ 

             สรุปได้ว่า กลยุทธ์ หมายถึง วธิีการหรือข้อก าหนดที่องค์การเลือกเพื่อจะปฏิบัติ

เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด ภายใต้ขอ้จ ากัดของสภาพแวดล้อมภายนอก และขีด

ความสามารถขององค์การ  
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 4.4  พันธกิจ  

มีผู้ให้นิยามไว้หลายทัศนะ อาทิ บุญเลีย้ง ค้ าชู (2544, หนา้ 21) กล่าวว่า  

พันธกิจ เป็นพื้นฐานของการก าหนดแนวทางปฏิบัติงาน การจัดล าดับกลยุทธ์ แผนการ

ปฏิบัติงาน และการก าหนดกิจกรรมเพื่อให้เกิดผลตอ่นักเรียนตามความคาดหวังของ

สถานศกึษาที่ได้รว่มมอืกันตั้งไว้ และ คะนึง สายแก้ว (2549, หน้า 8) ได้ให้ความหมาย          

พันธกิจ (Mission) หมายถึง ภารกิจของสถานศกึษาในการบริหารจัดการศกึษาด้านการ

บริหารโดยภาพรวม การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงาน

งบประมาณ และการบริหารงานทั่วไปนอกจากนี้ ณัฎฐพันธ์  เขจรนันทน์ (2552,  

หนา้ 199-200) กล่าวว่า พันธกิจ หมายถึง จุดมุ่งหมายเฉพาะที่เป็นเอกลักษณ์ของ

องค์การซึ่งเกิดจากการตอบค าถามว่า เราท าธุรกิจอะไร และ สุพานี สฤษฎ์วานิช (2553, 

หนา้ 23) ได้กล่าวว่า พันธกิจ หมายถึง ขอ้ความที่จะพรรณนาเพื่อให้ทราบว่างองค์การ

นั้นๆ ตัง้ขึ้นมาเพื่อท าอะไร ท าอย่างไร และเพื่อใคร เนื้อหาของภารกิจ มักจะครอบคลุม

ขอบเขตของการด าเนินงาน ปรัชญา ความเชื่อของกิจการ เป้าหมายพืน้ฐาน และ

ผลประโยชน์ส าคัญที่จะมอบให้แก่ผู้มสี่วนได้เสียที่ส าคัญขององค์การนัน้ๆ อีกทั้ง พงษ์ศักดิ์ 

ภูกาบขาว (2553, หน้า 109) กล่าวว่า พันธกิจ หมายถึง ภาระหน้าที่ที่องคก์ารหรอื

สถานศกึษาต้องปฏิบัติซึ่งแสดงลักษณะของงานหรือกิจกรรมตามกรอบภาระหนา้ที่  

การก าหนดกรอบภาระหน้าที่ หรอืขอบเขตเพื่อเสนอแนะการก าหนดทิศทางกลยุทธ์  

เป็นข้อความที่มุ่งหมายหรอืทางเลือกที่เป็นไปได้แล้วน ามาร้อยเรียงให้เป็นข้อความภารกิจ

หลักขององค์การ ขณะที่ ธนุ วงษ์จินดา (2556, หน้า 31) กล่าวว่า พันธกิจ (Mission) คือ

การก าหนดขอบเขต เป้าหมายหรือทางเลือกที่เป็นไปได ้ในการด าเนินงานในองค์การ ซึ่ง

ก าหนดขึ้นเป็นภาพรวม  โดยระบุถึงหน้าที่ที่องคก์ารตอ้งการกระท าต่อผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย 

นอกจากนี ้ครรชิต วรรณชา (2557, หน้า 9) ได้ให้ความหมาย พันธกิจ ว่าหมายถึง 

ขอบเขตในการด าเนินงานตามกรอบภาระหนา้ที่ขององค์การ 

สรุปได้วา่ พันธกิจ หมายถึง ภารกิจหน้าที่ในการด าเนินงานขององค์กร หรอื 

สถานศกึษา ที่ตอบสนองนโยบาย วิสัยทัศนท์ี่หน่วยงานต้นสังกัดก าหนดขึน้เพื่อให้เกิด

ความก้าวหน้า และการพัฒนาการศกึษาให้เกิดประสทิธิภาพ 
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4.5  วัตถุประสงค์  

มีผู้ให้นิยามไว้หลายทัศนะ อาทิ ทวีป ศริิรัศม ี(2544, หนา้ 25-26) ได้ให้

ความหมาย วัตถุประสงค์ ว่าหมายถึง สิ่งที่องค์การมุ่งหวังที่จะบรรลุถึง ซึ่งสามารถวัดหรอื

ประเมินได้อย่างชัดเจน โดยอาจแสดงออกในเชิงปริมาณ (ในรูปตัวเลข) หรอืใน               

เชงิคุณภาพ (ระดับคุณภาพ) หรอืเงื่อนไขแสดงมาตรฐานของสิ่งของ หรอืบริการอันเป็น

หนว่ยของวัตถุประสงค์ดังกล่าว โดยทั่วไปแล้วในระดับของหน่วยราชการ หรอืองค์การ

สาธารณะหรอืองค์การในภาครัฐบาลวัตถุประสงค์ มักจะก าหนดขึ้นจากปณิธานหรอื

อุดมการณ์ อันเป็นจุดหมายของหน่วยงาน และ เสริมศักดิ์ นิลวิลัย (2549, หน้า 32)               

กล่าวว่า วัตถุประสงค์หมายถึงสิ่งที่ตรวจวัดได้เกี่ยวกับผลส าเร็จของแผนงานและโครงการ

ที่คาดว่าจะท าเสร็จภายในระยะเวลาหรอืเป็นผลผลติที่ต้องท าให้ส าเร็จตามเป้าประสงค์ 

ขณะที ่วิชิต ก ามันตะคุณ (2552, หน้า 10) ได้ให้ความหมาย วัตถุประสงค์ของนโยบาย             

ว่าหมายถึง จุดหมายปลายทางหรอืทิศทางที่ก าหนดไว้เพื่อให้เป็นแนวทางในการหาวิธี

ด าเนนิงานให้บรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้ ได้แก่ วิสัยทัศน ์พันธกิจและวัตถุประสงค์ และ                  

ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2552, หน้า 199-200) กล่าวว่า วัตถุประสงค์ หมายถึง สิ่งที่

องค์การตอ้งการที่จะบรรลุภายใต้ก าหนดเวลาที่แน่นอน นอกจากนี้ จงใจ เตโช (2555, 

หนา้ 6) ได้ให้ความหมาย วัตถุประสงค์ (End) ว่าหมายถึง สิ่งที่เป็นความต้องการหรอื

ผลลัพธ์ที่ตอ้งการในอนาคตที่เป็นข้อสรุปที่ได้จากศึกษางานวิจัยทั้ง 4 แหลง่ ตามขั้นตอน

ของงานวิจัยที่ก าหนดได้ด าเนินงานทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านคุณภาพบุคลากร ด้านคุณภาพ

หลักสูตร ด้านคุณภาพผูเ้รียน ด้านคุณภาพโครงสร้างพื้นฐาน และด้านคุณภาพการจัดการ 

เพื่อการบังเกิดผลส าเร็จ บรรลุตามเป้าประสงค์ 

สรุปได้วา่ วัตถุประสงค์ หมายถึง ข้อความที่สามารถตรวจวัดได้เกี่ยวกับ

ผลงานหรอืจุดสุดท้ายที่ตอ้งการจากการด าเนินงานตามแผนที่ก าหนดขึ้น 

4.6  แนวทางปฏิบัติ 

มีผู้ให้นิยามไว้หลายทัศนะ อาทิ วิชิต ก ามันตะคุณ (2552, หน้า 10) ได้ให้

ความหมาย แนวทางปฏิบัติ วา่หมายถึง วธิีการปฏิบัติที่จะท าให้นโยบายบรรลุเป้าหมาย 

ได้แก่ ยุทธศาสตร ์เป้าประสงค์ กลยุทธ์ มาตรการ กลไกการปฏิบัติและกลไกการ

ประเมินผล สอดคล้องกับ สันติสุข ภูศรโีสม (2554, หน้า 9) กล่าวว่า แนวทาง หมายถึง 

วิธีการส าคัญที่ผู้เกี่ยวข้องจะต้องน าไปใช้เป็นแนวปฏิบัติ เพื่อให้การยกระดับคุณภาพการ

เรียนรู้ในโรงเรียน และจงใจ เตโช (2555, หน้า 6) ได้ให้ความหมาย แนวทางปฏิบัติ (Mean) 
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ว่าหมายถึง วธิีการน ามาก าหนดเป็นแนวทางปฏิบัติ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงาน

ทั้ง 5 ด้าน บรรลุตามวัตถุประสงค์ของนโยบาย บังเกิดความมปีระสิทธิผล ขณะที ่วิเศษ 

พลอาจทัน (2555, หน้า 9) ได้ให้ความหมาย แนวทางปฏิบัติ ว่าหมายถึง วธิีการส าคัญ 

ที่ผู้เกี่ยวข้องจะต้องน าไปใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

สรุปได้วา่ แนวทางปฏิบัติ หมายถึง วธิีการปฏิบัติที่จะท าให้นโยบายบรรลุ

เป้าหมายวิธีการปฏิบัติที่ผูเ้กี่ยวข้องจะต้องน าไปใช้เป็นแนวทางปฏิบัติใหบ้รรลุตาม

เป้าหมายที่ก าหนดไว้ เพื่อใหก้ารยกระดับคุณภาพการเรียนรูใ้นโรงเรยีน 

 

5.  ประเภทของนโยบาย 

การจ าแนกประเภทของนโยบายสามารถกระท าได้หลายวิธีและแต่ละวิธีก็มี

หลักเกณฑ์ในการจ าแนกแตกต่างกันออกไป ในที่นี้จะกล่าววิธีจ าแนกประเภทนโยบาย ดังนี้ 

5.1  การจ าแนกตามระดับช้ันของการบริหารองค์การ  ซึ่งจ าแนก

ออกเป็น 3 ประเภทคือ (ทวีป ศริิรัศม,ี 2544 หน้า 36) 

5.1.1  นโยบายพืน้ฐาน (Basic Policy) เป็นนโยบายที่ก าหนดขึ้น โดย 

ผูบ้ริหารระดับสูงสุด (Top Executive) เพื่อชีน้ าหรือใช้เป็นแนวทาง หรอืเป็นฐานส าหรับ                

การก าหนดนโยบาย และการบริหารงานขององค์การในระดับรองๆ ลงไป นโยบายประเภท

นีม้ีลักษณะเป็นแนวคิดกว้างๆ โดยอาจจะระบุทิศทางการบริหารและกลยุทธ์ ในการบรรลุ

วัตถุประสงค์ไว้กว้างๆ และมีความยืดหยุ่นสูง ทั้งนีเ้พื่อใหผู้บ้ริหารระดับรองๆ ลงไป 

สามารถน าไปตีความและปรับใช้ให้สอดคล้องกับสถานการณเ์ฉพาะต่างๆ ได้นโยบายขั้น

พืน้ฐานบางครั้งอาจเรียกว่า “นโยบายหลัก” หรอืถ้าหากเป็นนโยบายของรัฐก็อาจจะเรียก

นโยบายประเภทนี้ว่า “นโยบายระดับชาติ” (National Policy) ซึ่งเป็นนโยบายที่รัฐมนตร ี

คณะรัฐมนตรหีรอืรัฐบาลเป็นผู้จัดท าขึน้ โดยแสดงถึงเจตนารมณ์ในการด าเนินการ เพื่อ

ความอยู่ดกีินดีของประชาชน เมื่อรัฐสภาเห็นชอบ จึงเป็นนโยบายที่แท้จริง น าไปใช้เป็นแนว

หรอืเป็นหลักในการด าเนินงานได้ 

5.1.2  นโยบายทั่วไป (General Policy) เป็นนโยบายที่ก าหนดขึ้น  

โดยผู้บริหารระดับกลาง (Middle Managers) ซึง่ก าหนดขึน้ตามเจตนารมณ์ของนโยบาย 

ขั้นพื้นฐาน นโยบายทั่วไปมักเน้นในเรื่องวิธีการบริหารงานโดยทั่วๆ ไป เช่น อาจก าหนดขึ้น

เป็นระเบียบวิธีปฏิบัติงานต่างๆ ส าหรับผูป้ฏิบัติงานเฉพาะด้านในหน่วยงานระดับล่าง ได้ถือ

ปฏิบัติรว่มกัน นโยบายทั่วไปท าให้นโยบายขั้นพืน้ฐานมีความหมายชัดเจนยิ่งขึน้ ง่ายต่อ
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ความเข้าใจของผูป้ฏิบัติ นโยบายทั่วไปบางครัง้เรียกว่า “นโยบายการบริหาร”             

(Administrative Policy) เป็นนโยบายระดับหน่วยงาน เช่น กระทรวง ทบวง กรม โดย

ผูบ้ริหารระดับปลัดกระทรวง และอธิบดีเป็นผู้จัดท าขึ้น โดยจ ากัดกรอบหรือปรับปรุงเสริม

แตง่ให้มีความละเอียดชัดเจนยิ่งขึ้นเพื่อความเหมาะสมและสอดคล้องกับหนา้ที่ และภารกิจ

ความรับผดิชอบของหนว่ยงานหรอืผูป้ฏิบัติงานโดยค านึงถึงทรัพยากรและบริบทต่างๆ

เพื่อให้การน านโยบายไปสู่การปฏิบัติเป็นไปอย่างราบรื่น เรยีบร้อย บรรลุผลวัตถุประสงค์ที่

ก าหนดไว้ 

5.1.3  นโยบายเฉพาะแผนกงาน (Department Policy) เป็นนโยบายที่

ก าหนดขึ้นโดยผูบ้ริหารระดับหัวหนา้งาน (supervisors) ในแผนกต่างๆ ซึ่งเป็นหนว่ย

ปฏิบัติงานเฉพาะด้าน มีความละเอียดชัดเจนเฉพาะเรื่องเฉพาะกิจการ ลักษณะของ

นโยบายประเภทนี้มักประกอบอยู่ในแผนกงานของหนว่ยงาน ซึ่งแสดงให้เห็นถึงแนวทาง

และวิธีการปฏิบัติงานในเรื่องใดเรื่องหนึ่งอย่างชัดเจน นโยบายเฉพาะแผนงานบางครั้ง

เรียกว่า “นโยบายเฉพาะกิจ” (Specific Policy) ซึ่งเป็นนโยบายที่หน่วยงานระดับกอง หรอื

ระดับแผนกเป็นผู้จัดท าขึน้ เฉพาะกิจการตามบทบาทหนา้ที่ของหน่วยงานนั้น โดยยึดถือ

นโยบายขั้นพืน้ฐานหรอืนโยบายหลักและนโยบายทั่วไป หรอืนโยบายการบริหารเป็นกรอบ

ในการก าหนด เพื่อให้การปฏิบัติภารกิจของหน่วยงานเป็นไปตามเป้าหมาย นอกจากที่

กล่าวมาแล้วนี้ นโยบายเฉพาะกิจยังอาจจัดท าขึ้น เพื่อแก้ปัญหาเฉพาะหนา้ซึ่งเกิดขึ้นอย่าง

ปัจจุบันทันด่วน เช่น นโยบายแก้ปัญหาอุทกภัย นโยบายแก้ปัญหาการประท้วงของ

ชาวประมงขนาดเล็ก เป็นต้น เมื่อปัญหาดังกล่าวได้รับการแก้ไขแล้ว นโยบายก็อาจสิน้สุด

ไปโดยปริยาย ซึ่งโดยหลักการแลว้นโยบายทั้งสามระดับดังกล่าวนั้นจะมีความสัมพันธ์

สอดคล้องสนับสนุนซึ่งกันและกันโดยตลอด 

 5.2  การจ าแนกตามลักษณะเนือ้หาขององค์กร จ าแนกออก 

ได้เป็น 4 ประเภท ดังนี้ (Theodore J. Lowi, 1964 อ้างถึงใน จรัส สุวรรณเวลา, 2535,  

หนา้ 37-38)   

5.2.1  นโยบายเกี่ยวกับการจัดระเบียบกฎเกณฑ์ ได้แก่ นโยบายที่เป็น

ระเบียบข้อบังคับต่างๆ ภายในองค์การ เช่น ระเบียบเกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านต่างๆ

ระเบียบการลากิจ ลาป่วยของผู้ปฏิบัติงาน ระเบียบการรักษาความสงบเรียบร้อยภายใน

สถานที่ท างาน ระเบียบว่าด้วยการลงโทษผูป้ฏิบัติงานที่กระท าผดิกฎระเบียบขององค์การ 

เป็นต้น 
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5.2.2  นโยบายเกี่ยวกับการจัดสรรหาทรัพยากร ได้แก่ นโยบายที่

ก าหนดลักษณะการจัดสรรหรอืการกระจายทรัพยากร ขององค์การ ในระหว่างบุคคล

หนว่ยงานต่างๆ เช่น งบประมาณ อัตราก าลังและปัจจัยการผลิตอื่นๆ รวมทั้งทรัพยากรที่

เป็นนามธรรม เช่น ความรู้ ข่าวสาร ขอ้มูล เทคโนโลยี เกียรติยศชื่อเสียง หรอืสิ่งอื่นใดที่

บุคคลในองค์การถือกันว่า เป็นสิ่งที่มีคุณค่า ส าหรับผู้ที่ได้ครอบครองเป็นเจ้าของ นโยบาย

เกี่ยวกับการ จัดสรรทรัพยากรในองค์การโดยทั่วๆ ไปมักจะปรากฏออกมาในรูปของค าสั่ง

หรอืระเบียบที่ระบุถึงอ านาจหน้าที่หรอืความรับผดิชอบในการด าเนินงานขององค์กร หรอื

บุคคลในองค์กร การให้บุคคลหรอืองค์กรสามารถจัดหาทรัพยากรต่างๆ มาใช้ในการ

ด าเนนิงาน เป็นต้น ในกรณีที่เป็นนโยบายของรัฐหรอืนโยบายสาธารณะ นโยบายการ

จัดสรรทรัพยากรอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย หรอืการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของรัฐบาลที่

ส่งเสริมสนับสนุนหรอืให้การยอมรับ ให้ความชอบธรรม ในสิทธิอ านาจในการถือครองสทิธิ์

ในทรัพย์สิน หรอืวิธีการได้มาซึ่งทรัพย์สินหรือการยอมรับหรอืส่งเสริมประเพณีวัฒนธรรม 

หรอืค่านิยมเกี่ยวกับการจัดสรร และการกระจายทรัพย์สินที่มอียู่ในสังคม นั้นๆ เชน่ 

นโยบายเกี่ยวกับสิทธิขัน้พืน้บ้านของประชาชนในทางเศรษฐกิจ การเมอืง และทางสังคม 

นโยบายการจัดสรรบริการสาธารณะของรัฐในด้านต่างๆ แก่ประชาชน นโยบายการอนุรักษ์ 

วัฒนธรรม ค่านิยมในสังคม เป็นต้น 

5.2.3  นโยบายเกี่ยวกับการจัดสรรทรัพยากรเสียใหม่ นโยบาย

ประเภทนี้เป็นเรื่องของการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงลักษณะการจัดสรรทรัพยากรที่มอียู่ก่อน

เสียใหมใ่ห้เหมาะสมหรอืวัตถุประสงค์อย่างหนึ่งอย่างใดโดยเฉพาะ ดังนั้น นโยบายประเภท

นีจ้งึมักอ้างเกี่ยวเนื่องกับนโยบายตามขอ้ 5.2.2 อยู่เสมอ เช่น นโยบายการปรับปรุงวิธีการ

ด าเนนิกิจกรรมของหน่วยงาน นโยบายการขยายงานบางดา้น นโยบายการยุบเลิกกิจการ

บางประเภท ที่มีผลตอบแทนน้อยหรอืไม่คุ้มค่า เป็นต้น ในกรณีของหนว่ยงานภาครัฐบาล 

เชน่ นโยบายเกี่ยวกับการปฏิรูปที่ดนิ (เป็นการเปลี่ยนแปลงลักษณะการถือครองกรรมสิทธิ์

ในที่ดนิในบางพื้นที่)นโยบายการปฏิรูประบบราชการ (เป็นการปรับปรุงการจัดสรร

ทรัพยากรการบริหารระหว่าง หนว่ยงานราชการตา่งๆ) นโยบายการปรับปรุงโครงสร้าง

ภาษีอากร (เป็นการเปลี่ยนแปลงการจัดเก็บภาษีจากบุคคลกลุ่มตา่งๆ) นโยบายการปฏิรูป

ทางการเมอืง วัฒนธรรม ค่านิยม นโยบายการปฏิรูปการศกึษา(เป็นการเปลี่ยนแปลงระบบ

บริหารและจัดการศกึษา จากระบบราชการแบบรวมศูนย์อ านาจไปสู่ระบบการกระจาย

ให้กับท้องถิ่นและสังคม) เป็นต้น 
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5.2.4  นโยบายเกี่ยวกับการจัดระบบงาน และโครงสร้างขององค์การ  

เป็นนโยบายหลักขององค์การ ที่แสดงถึงวัตถุประสงค์หลักและระบบการปฏิบัติงาน       

ในระดับมหภาคขององค์การ โดยถือเป็นนโยบายต้น (Met Policy) ที่จะชีน้ าการก าหนด

นโยบายเฉพาะด้าน ในระดับต่างๆ ชี้น าการบริหารและการปฏิบัติงานประจ า นโยบาย

ประเภทนี้ มีความส าคัญที่สุดในองค์การต่างๆ ซึ่งถือว่าเป็นปณิธาน อุดมการณ์ หรือ

วัตถุประสงค์หลักของการด าเนินงานขององค์การ ในกรณีขององค์การในภาครัฐบาล

นโยบายต้นแบบ ดังกล่าวนี้คือ นโยบายเกี่ยวกับการจัดระบบ และสถาบันทางการเมอืง              

การปกครอง หรอืนโยบายหลักระดับชาติที่แสดงถึงอุดมการณท์างการเมอืงการปกครอง

เศรษฐกิจและสังคมของชาติ และเป็นนโยบายต้นแบบที่ก าหนดวิธีการก าหนดนโยบายทุก

ประเภทที่กล่าวมาข้างต้น ตัวอย่างนโยบายประเภทนี ้ได้แก่ กฎหมายรัฐธรรมนูญ 

กฎหมายว่าด้วยพรรคการเมอืง กฎหมายว่าด้วยการเลือกตั้ง กฎหมายว่าด้วยการจัด

ระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน เป็นต้น 
การจ าแนกประเภทของนโยบายนอกเหนอืวิธีการต่างๆ ดังที่กล่าวมาแล้ว 

ยังอาจจ าแนกตามแหล่งที่มา (Sources) จ าแนกตามลักษณะการเกิด (Origin) จ าแนกตาม

หนา้ที่ (Function) ของหน่วยงานเป็นต้นแตไ่ม่ว่าจะจ าแนกโดยวิธีใดก็ตามโดยทั่วไปแล้ว

นโยบายแต่ละประเภทก็จะมีระดับที่แตกต่างกันอยู่ คอื นโยบายหลัก (Major Policy) 

นโยบายเสริมหรอืนโยบายสนับสนุน (Derivative or Supporting Policies) และนโยบายรวม 

(Minor Policies) (Koontz and O’Donnell 1978 cited in Melchizedek Maquiso, 1988)  

ลักษณะของนโยบายที่ดี 

นโยบายจะดหีรือไม่มากน้อยเพียงใด ขึน้อยู่กับเงื่อนไขที่แตกต่างกัน

หลายประการ เช่น ความสามารถของผูก้ าหนดนโยบาย ความเข้าใจและ ความสามารถ

ของผู้น านโยบายไปปฏิบัติการจัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพในหนว่ยงาน ตลอดจน

ทัศนะของผูท้ี่เกี่ยวข้องกับนโยบายนั้นๆ นโยบายที่ดพีึงประสงค์มลีักษณะ ดังต่อไปนี ้                  

(ทวีป ศริิรัศม,ี 2544, หน้า 35) 
1)  นโยบายที่ด ีจะต้องก าหนดขึน้จากข้อมูลที่เป็นจรงิ มิใช่ความคิดเห็น

ส่วนตัวของผูก้ าหนดนโยบาย แตท่ั้งนีค้วามคิดเห็น ขอ้เสนอแนะหรือปฏิกิรยิาต่างๆ จาก

ภายนอก ก็ควรน ามาพิจารณาในการก าหนดนโยบายด้วยเช่นเดียวกัน 

2)  นโยบายที่ดจีะต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน และ

สามารถที่จะช่วยใหก้ารด าเนินงานบรรลุถึงเป้าประสงค์ได้ 
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3)  นโยบายที่ดจีะต้องได้รับการก าหนดขึน้ก่อนที่จะมีการด าเนินงาน โดย

การก าหนดกลวิธีในการปฏิบัติไว้กว้างๆ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติสามารถพิจารณาตีความ แล้ว

น าไปปฏิบัติตามความสามารถ สอดคล้องกับสภาวการณ์ในขณะน้ันๆ และเหมาะสมกับ

ทรัพยากรที่มอียู่ 

4)  นโยบายที่ดจีะต้องมุ่งเน้นสนองประโยชน์ใหก้ับบุคคลโดยส่วนรวม และ

จัดล าดับตามความส าคัญและความจ าเป็นก่อน-หลังในการปฏิบัติ 

                  5)  นโยบายที่ดจีะต้องเป็นถ้อยค าหรอืข้อความที่กะทัดรัดใช้ภาษาที่เข้าใจ

งา่ย แถลงไว้เป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อใหส้มาชิกทุกคนและทุกระดับช้ันภายในหนว่ยงาน

สามารถ เข้าใจได้อย่างชัดแจง้ 
6)  นโยบายที่ดจีะต้องอยู่ในขอบเขตของวัตถุประสงค์ และมีความยืดหยุ่น 

สามารถที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให้ทันต่อเหตุการณ์ใหม่ๆ  เสมอ 

7)  นโยบายที่ดจีะต้องเป็นจุดรวมหรอืศูนย์ประชาสัมพันธ์ ของหนว่ยงาน

ต่างๆ ภายในองค์การ กล่าวคือ หน่วยงานต่างๆ สามารถใช้นโยบายเป็นหลักการในการ

ปฏิบัติภารกิจของตน และใช้เป็นแนวทางในการประชาสัมพันธ์กับหนว่ยงานอื่นซึ่งมีภารกิจ        

ที่แตกต่างกันออกไปได้ ดังค ากล่าวที่วา่ “เอกภาพในด้านนโยบายแต่หลากหลาย            

ในการปฏิบัติ” 

8)  นโยบายที่ดจีะต้องครอบคลุมไปถึงสถานการณท์ี่จะเกิดขึ้นในอนาคต

ด้วย โดยอาศัยข้อมูลที่ผา่นการวิเคราะหอ์ย่างละเอียดรอบคอบแล้ว การก าหนดนโยบาย

ในลักษณะดังกล่าว จะช่วยใหก้ารด าเนินงานที่เป็นอยู่ในปัจจุบันและงานที่ก าลังจะ

ด าเนนิการในระยะเวลาอันใกล้กับงานที่จะต้องด าเนินการในอนาคตมีความสอดคล้องและ

ต่อเนื่องกัน 

9)  นโยบายที่ดจีะต้องสอดคล้องกับปัจจัยภายนอกองค์การกล่าวคือ 

จะต้องสอดคล้องกับระเบียบกฎหมายและข้อบังคับต่างๆ ของสังคมโดยส่วนรวมตลอดจน

ความสนใจหรอืความคิดเห็นของสาธารณชน (Public Interests) 

วิโรจน ์สารรัตนะ (2548, หน้า 32-33) เสนอแนะว่า ลักษณะของนโยบายที่ดี

จะต้องค านึงถึงสิ่งต่อไปนี ้1) มีเป้าหมายที่สง่ผลประโยชน์แก่องค์การหรอืประชาชนโดย

ส่วนรวมมากที่สุด 2) ครอบคลุมภารกิจทุกวัน ในแตล่ะด้านนั้นควรมีความสอดคล้องกัน 

สนับสนุนซึ่งกันและกัน ไม่ขัดแย้งกัน 3) ได้มาจากการกลั่นกรองถึงความส าคัญของปัญหา

หรอืความต้องการ 4) ประกอบด้วยเป้าหมาย แนวทางและกลวิธีที่ด ีด าเนินการได้เร็วที่สุด
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และเสียค่าใช้จ่ายน้อยที่สุด 5) มีเนื้อหาทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณเป็นหลักในการ

ท างานและการประเมินความส าเร็จ 6) เป็นข้อความที่ชัดเจน  ถ่ายทอดสู่ผูป้ฏิบัติได้

โดยง่ายและมีความเข้าใจกัน 

กล่าวโดยสรุป นโยบายที่ดจีะช่วยใหส้ามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกทิศทางงา่ย 

และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ช่วยให้ผูป้ฏิบัติหรอืผูใ้ต้บังคับบัญชาสามารถก าหนดแนว

ปฏิบัติและตัดสนิใจในภารกิจที่ตนเองรับผดิชอบได้ดว้ยตนเอง โดยไม่จ าเป็นต้องรอการ

วินจิฉัยสั่งการจากผู้บังคับบัญชาเสมอไป ทั้งนีเ้พราะเข้าใจนโยบายขององค์การชัดเจนแล้ว 

 

6.  การก าหนดนโยบาย 

การก าหนดนโยบาย หมายถึง กระบวนการอันจะน ามาซึ่งนโยบาย ในการ

ด าเนนิงานที่ถูกต้อง มีประสิทธิภาพเป็นไปตามหลักวิทยาศาสตรข์องการบริหาร ซึ่งเป็นที่

รับทราบและยอมรับจากบุคคลทุกฝ่ายขององค์การหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การก าหนด

นโยบาย เป็นการก าหนดหลักการหรอืกรอบความคิด แนวทาง ทิศทางหรือกลวิธี

ด าเนนิงานที่ผู้มีอ านาจหนา้ที่มนองค์การนั้นๆ ก าหนดขึ้น เพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ของ

องค์การหรอืเฉพาะบุคคลหรอืถ้าพจิารณาในแงข่องระดับของหน่วยงานก็จะกล่าวได้วา่ 

การก าหนดนโยบายเป็นการก าหนดแนวทาง ทิศทาง และหลักการของการพัฒนาหรอื

ด าเนนิงานที่หนว่ยงานในระดับที่สูงกว่าต้องการจะใช้เป็นเครื่องชีน้ าให้หน่วยงานในระดับ

รองหรอืระดับต่ ากว่าถือปฏิบัติหรอืเป็นกรอบและแนวทางในการจัดท าแผนงานและ

โครงการหรอืการบริหารงานของหน่วยงาน      

การก าหนดนโยบายทางปฏิบัตินัน้ อาจก าหนดได้ทุกระดับช้ันขององค์การ

เชน่ นโยบายต่างประเทศ (National) ซึ่งเป็นนโยบายส่วนร่วม นโยบายระดับสาขางาน

(Sector) นโยบายระดับภาค (Regional) นโยบายระดับหน่วยงาน (Institutional หรอื

Organization) และนโยบายระดับสายงาน นโยบายยิ่งอยู่ใกล้ระดับปฏิบัติการ (Operation 

Unit) มากเพียงใด ลักษณะของนโยบายก็ยิ่งมแีนวโน้มเป็นแบบจ าเพาะเจาะจงมากขึน้ 

โดยข้อความของนโยบายจะชัดเจนสอดคล้องกับปัญหาและความตอ้งการ แสดง

ลักษณะเฉพาะที่หน่วยงานปฏิบัติ สามารถเข้าใจได้อย่างชัดเจนวา่ ให้เลือกด าเนินการใน

แนวใดและไม่ให้ด าเนินการในลักษณะใด ทั้งนี้เพื่อให้สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง

อย่างไรก็ตามไม่ว่าจะเป็นนโยบายในระดับสูง ระดับรวมหรอืระดับหนว่ยปฏิบัติ ข้อความ

นโยบายที่ก าหนดขึน้จะต้องกะทัดรัด ไม่สลับซับซ้อน ผู้ปฏิบัติทุกระดับที่เกี่ยวข้องสามารถ
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เข้าใจได้ง่ายและน าไปปฏิบัติตามข้อความไม่ถูกต้อง มิฉะนั้นแล้วนโยบายที่ก าหนดขึน้ก็ไม่

อาจบรรลุผลได้ตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของนโยบายที่ก าหนดไว้ 

วิโรจน ์สารรัตนะ (2548, หน้า 33-34) กล่าวว่า การก าหนดโยบายมีหลาย

รูปแบบ ดังนี ้1) รูปแบบผู้น า (Elite Model) ก าหนดโดยผูน้ ายึดถือหลักอ านาจนยิม  

2) รูปแบบกลุ่ม (Group Model) ก าหนดนโยบายกลุ่ม ยึดหลักการมสี่วนร่วม และการหาจุด

ร่วมระหว่างกลุ่มผลประโยชน์ตา่งๆ 3) รูปแบบสถาบัน (Institute Model) ก าหนดโดย

สถาบัน ยึดหลักความเป็นสถาบันอ้างอิงความเป็นสถาบันที่ทุกคนต้องปฏิบัติตาม 4) 

รูปแบบค่อยเป็นค่อยไป (Incremental Model) ยึดแนวความคิดตอ่เนื่องจากอดีตสูป่ัจจุบัน 

5) รูปแบบระบบ (System Model) ยึดถือแบบว่านโยบายเป็นปัจจัยป้อนออก (Output) ที่

เกิดจากปัจจัยป้อนเข้า (Input) ของปัญหา ความต้องการหรอืข้อเรยีกร้องจากกลุ่ม

ผลประโยชน์ต่างๆในองค์การหรอืสังคมแลว้มีกระบวนการ (Process) ของโครงสร้าง

องค์การหรอืสังคม ที่จะก าหนดเป็นนโยบายออกมา 6) รูปแบบกระบวนการ (Process 

Model) ยึดถือแนวคิดว่า การก าหนดนโยบายเป็นกิจกรรมที่มขีั้นตอนต่างๆ เป็น

กระบวนการ ยึดถือแนวคิดว่าการก าหนดนโยบายเป็นกิจกรรมที่มีขันตอนต่างๆ เป็น

กระบวนการ คือ มขีั้นตอนการก าหนดปัญหา ความต้องการ หรือขอ้เรียกร้อง มีขั้นตอน

การเสนอแนะทางเลือกหลากหลาย มีขั้นตอนการเลือกนโยบายทีดทีี่เหมาะสมที่สุดมี

ขั้นตอนการน าเอานโยบายไปปฏิบัติ และมีขั้นตอนการประเมินนโยบาย 7) รูปแบบมีเหตุผล 

(Rational Model) ค านึงถึงผลตอบแทน (Gain) ที่จะได้รับมากกว่าค่าใช้จ่าย (Cost) ซึ่ง

ผลตอบแทนไม่ได้หมายถึงเฉพาะเรื่องเงนิ เท่านั้น แต่หมายถึงผลได้ผลเสียในด้านอื่นด้วย 

หากพิจารณาจากรูปแบบต่างๆ ของการก าหนดนโยบายดังกล่าวข้างตน้ 

อาจกล่าวได้ว่า การวิจัยเพื่อหาข้อเสนอเชงินโยบายเพื่อพัฒนาการบริหารงานด้านวิชาการ

ในครั้งนี ้มรีูปแบบการพัฒนานโยบายในรูปแบบกลุ่ม (Group Model) เนื่องจากใช้หลักการ

มีสว่นรว่มจากผู้มีสว่นได้เสียหลายฝ่าย มาร่วมกันวิเคราะห์ วพิากษ์ และใหข้้อเสนอแนะ

และมีรูปแบบกระบวนการ (Process Model) เนื่องจาก การวิจัยประกอบด้วย ขั้นตอนที่

ส าคัญสองขัน้ตอน คือขั้นตอนการยกร่าง และขั้นตอนการพัฒนาเป็นข้อเสนอเชิงนโยบาย 

 

7.  กระบวนการก าหนดนโยบาย 

การก าหนดนโยบายเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องซึ่งเริ่มตั้งแต่การน าข้อมูล

เรื่องราวปัญหาและความต้องการเข้าสู่กระบวนการก าหนดนโยบาย การร่างและการ
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พัฒนานโยบาย การให้ความเห็นชอบหรอืการอนุมัตนิโยบายการน านโยบายไปปฏิบัติและ

การประเมนิผลนโยบายเพื่อน า ขอ้สรุปเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะต่างๆ                 

เข้าสู่กระบวนการก าหนดนโยบาย ในรอบปีตอ่ไป กระบวนการก าหนดนโยบายนี้ อาจมีชื่อ

เรื่องแตกต่างกันหลายชื่อ เช่น อาจเรียกว่า “วงจรนโยบาย” (Policy Cycle) หรอื                         

“การพัฒนานโยบาย” (Policy Development) เป็นต้น แต่ให้ค าอธิบายความหมายของช่ือ

เหล่านีค้ล้ายๆกัน หากจะมีส่วนแตกต่างกันบ้าง ก็อยู่ที่การเน้นความส าคัญในองค์ประกอบ

ส่วนใดส่วนหนึ่งของกระบวนการเท่านั้น (จรัส สุวรรณเวลา, 2535, หน้า 37) กระบวนการ

ก าหนดนโยบายทั่วๆ ไปนั้น ประกอบด้วยขั้นตอนต่างๆ 4 ขั้นตอนในแตล่ะขั้นตอนมี

รายละเอียด ดังตอ่ไปนี้ (ทวีป ศิรริัศมี, 2544, หน้า 22) 

ขั้นตอนที่ 1  การก าหนดประเด็นปัญหาและความตอ้งการบริบทต่างๆ 

ในสังคมทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมอืงการปกครอง ฯลฯ บริบทต่างๆ เหล่านีม้ีผลตอ่                   

การก าหนดนโยบายของหน่วยหรือองค์กรทั้งสิน้ ซึ่งจะต้องวิเคราะหว์่า บริบทต่างๆ 

ดังกล่าวนั้น มปีมปัญหาอะไรบ้างที่อยู่ในบทบาทหนา้ที่ หรอืความรับผิดชอบขององค์กร   

ที่จะต้องเข้าไปด าเนนิการ กระบวนการก าหนดประเด็นปัญหา และความตอ้งการเจา้หน้าที่

วิเคราะห์นโยบายหรือเจ้าหน้าที่วางแผน หรอืนักพัฒนานโยบายขององค์การ สามารถ

ด าเนนิการ ได้ดังนี้ 

1)  ศกึษาค้นคว้า รวบรวมข้อมูลข่าวสาร ด้านเศรษฐกิจ สังคม 

การเมอืงการปกครอง ฯลฯ หรอืข้อมูลอื่นใด ทั้งภายนอกและภายในขององค์การ ให้

กว้างขวางเพียงพอที่จะน ามาเป็นข้อมูลพืน้ฐานในการก าหนดปัญหาและความตอ้งการ 

โดยวิธีการต่างๆที่จะได้มาซึ่ง ข้อมูลต่างๆ ดังกล่าว เช่น การวิจัย การส ารวจประชามต ิ

การส ารวจตลาด การวเิคราะหเ์อกสาร ฯลฯ 

2)  การวิเคราะห ์แปลความหมายหรอืตีความ และสรุปประเด็น

ปัญหาและความต้องการของสังคมและองค์การ เพื่อน าเข้าสู่กระบวนการก าหนดนโยบาย 

3)  การคัดเลือก จัดระบบ และจัดล าดับความส าคัญของปัญหา และ                   

ความตอ้งการ เพื่อน าปัญหาและความต้องการบางเรื่องเข้าสู่กระบวนการพัฒนานโยบาย

ซึ่งในขั้นตอนดังกล่าวนีน้ักวิเคราะห์หรอืนักพัฒนานโยบายจะต้องพยายามระบุประเด็น

ปัญหาใหเ้ป็นรูปธรรม โดยเฉพาะการวิเคราะห ์แยกประเภทของปัญหาอย่างเป็นเหตุ 

เป็นผล เพื่อเข้าใจสภาพปัญหาและเข้าถึงสาเหตุของปัญหาที่แท้จริง โดยอาจจะใช้วิธี

วิเคราะหโ์ครงสร้างของปัญหา (Problem Structure Analysis) โดยด าเนินการดังนี้  
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1) ตรวจสอบความเบี่ยงเบนสภาพที่ควรจะเป็น (What ought to be? หรอื What should 

be?) กับสภาพที่เป็นจริง (What is?) 2) ก าหนดขอบเขตของปัญหา ความเบี่ยงเบนระหว่าง

สภาพที่ควรจะเป็นกับสภาพที่เป็นจริง เป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็นความเป็นปัญหาของเรื่องที่

ตรวจสอบ ซึ่งนักพัฒนานโยบาย จะต้องก าหนดขอบเขตของปัญหา ให้ชัดเจน เพราะเรื่อง

บางเรื่องเป็นประเด็นที่เกี่ยวพันกันหลายเรื่อง หรือปัญหาแต่ละปัญหา มคีวามเกี่ยวเนื่อง

สัมพันธ์กันไม่อาจแยกได้เด็ดขาด การพิจารณาขอบเขตของปัญหาจงึควรมองในภาพรวม 

ให้เห็นทุกด้านของปัญหามากกว่าที่จะพิจารณาทีละปัญหา 3) วิเคราะหส์าเหตุของปัญหา 

การค้นหาสาเหตุของปัญหา อาจเริ่มตน้จากการตั้งสมมติฐานเบือ้งตน้ก่อนว่า ปัญหา

ดังกล่าวน่าจะมาจากสาเหตุใด แล้วหาข้อมูลและเหตุผลมาสนับสนุนและยืนยันสมมติฐาน

นั้นๆ ซึ่งจะต้องระมัดระวัง เพราะการตัง้สมมตฐิานที่ผดิพลาด ก็จะน าไปสู่การแก้ปัญหาที่

ผดิพลาด คอื นโยบายที่ก าหนดขึ้นในขั้นตอนต่อไปนั้น ก็จะไม่สามารถแก้ปัญหาได้จรงิ 

และนักพัฒนานโยบายต้องไม่ลืมว่า ปัญหาแต่ละปัญหานั้นอาจจะเปลี่ยนแปลงอยู่

ตลอดเวลา การแก้ปัญหาหนึ่งอาจก่อให้เกิดอีกปัญหาหนึ่ง หรอืบางทีปัญหาก็หมดไปเอง

โดยธรรมชาติซึ่งเป็นพลวัตร (Dynamic) ของปัญหา 4) ระบุปัญหา ผลจากการตรวจสอบ

สมมตฐิาน ซึ่งอาจด าเนินการในรูปของการศกึษาวิจัย การส ารวจ หรอืการศกึษาข้อมูลใน

รูปแบบต่างๆ แลว้จะยืนยันได้ว่าไม่ใช่การคาดคะเนหรอือ้างองิ โดยได้อัตวสิัย (Subjectivity) 

การระบุปัญหาจงึถือเป็น“หัวใจ” ของการแก้ไขปัญหาของนโยบาย ซึ่งจะท าให้นโยบาย    

มีความชัดเจน และสามารถน าไปด าเนนิการเพื่อแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกจุด 

การด าเนินนโยบายของรัฐ วิธีการก าหนดประเด็นปัญหาและความตอ้งการ

มีลักษณะพิเศษต่างไปจากองค์การทั่วไป คอื 1) เรื่องราวหรอืปัญหาที่จะน าเข้า              

สู่กระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะ จะต้องเป็นเรื่องหรอืปัญหาของสาธารณหรอื

เรื่องของคนส่วนรวมในสังคม 2) การรับรู้ข่าวสารข้อมูล รวมทั้งระบบการวิเคราะห ์     

แปลความหมายหรอืตีความ และการคัดเลือกปัญหาเพื่อน าเข้าสู่กระบวนการก าหนด

นโยบายสาธารณะนั้น นอกจากจะต้องอาศัยการศกึษาวิจัยเชน่เดียวกับองค์การทั่วๆ ไป

แล้วยังตอ้งอาศัยกระบวนการและสถาบันทางการเมอืงในระบบสังคมการเมอืงนัน้ๆ 

ประกอบกันไปด้วย บริบทของการรับรู้และการวิเคราะหป์ัญหาสาธารณชนจึงมคีวาม

ซับซ้อนมากกว่ากรณีขององค์การธุรกิจทั่วไป การวิเคราะห์แยกแยะประเภทของปัญหา

และการคัดเลือกประเด็นปัญหา เพื่อจัดท าร่างนโยบายจึงต้องอาศัยความรูค้วามสามารถ 

ประสบการณร์วมทั้งความคิดริเริ่มและจนิตนาการของนักพัฒนานโยบายประกอบกัน 
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จากการวิเคราะหป์ัญหาต่างๆ ที่ได้รับรู้มาทั้งหมดดังที่กล่าวมาแล้วนัน้ 

นักพัฒนานโยบายจะต้องคัดเลือกปัญหาที่อยู่ในกรอบนโยบาย ไปจัดท ารา่งนโยบายต่อไป

ส่วนปัญหาที่ไม่อยู่ในกรอบหรอืเรื่องที่ไม่ส าคัญเร่งด่วนเพียงพอก็อาจจะรอไว้ก่อนใน

ขั้นตอนนีป้ัญหา บางเรื่องอาจจะถูกตัดออกไป 

ขั้นตอนที่ 2  การก าหนดเค้าโครงนโยบายเบือ้งตน้และการพัฒนา

นโยบายเมื่อได้มกีารก าหนดปัญหาใหม้ีความชัดเจนในลักษณะของปัญหานโยบายแล้ว 

ขั้นตอนต่อไป ที่นักพัฒนานโยบายจะต้องด าเนินการ คือ การก าหนดเค้าโครงนโยบาย

เบือ้งตน้และการพัฒนานโยบาย ซึ่งมกีิจกรรมที่จะต้องด าเนนิการตามล าดับ คือ 

1)  การก าหนดทางเลือกหรือวิธีการแก้ปัญหา โดยอาศัยความรู้ทาง

วิชาการที่เกี่ยวข้อง ประกอบกับประสบการณ ์และจนิตนาการของนักพัฒนานโยบาย โดย

มุ่งแก้ที่สาเหตุของปัญหา ซึ่งในบางกรณีอาจมกีารสร้างแบบจ าลองของทางเลือกแต่ละ

ทางเพือ่แสดงใหเ้ห็นว่าทางเลือกนั้นๆ จะมีสว่นช่วยแก้ไขปัญหา 

2)  การวิเคราะหท์างเลือก หรอืวิธีการแก้ปัญหา ในขั้นตอนนี้เป็นการ

วิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนของทางเลือกการแก้ปัญหาแต่ละทาง โดยใช้หลักเกณฑ์ใน

การพิจารณาซึ่งมักจะเป็นเรื่องเกี่ยวกับวิธีการวัด การค านวณค่าใช้จ่ายหรือต้นทุน 

ผลกระทบในทางลบ ผลตอบแทนหรอืประโยชน์ ที่คาดว่าจะได้รับตลอดจนเงื่อนไขต่างๆ 

เกี่ยวข้องกับการน าทางเลือกไปปฏิบัติ เชน่ เงื่อนไขด้านการเมอืง การบริหาร และบริบท

หรอืสภาวะแวดล้อมอื่นๆที่เกี่ยวข้อง นักพัฒนานโยบาย จะคัดเลือกทางเลือกที่อยู่ในเกณฑ์

ดี และมีความเป็นไปได้สูงจ านวนหนึ่ง เพื่อจัดท าร่างนโยบายเบือ้งตน้ต่อไปส่วนทางเลือก

อื่นๆ ที่ไม่ได้รับคัดเลือกก็จะถูกตัดทิง้ไป 

3)  การจัดท าเค้าโครงนโยบายเบือ้งตน้ เป็นการน าทางเลือกการ

แก้ไขปัญหาที่ได้ผ่านการพิจารณาคัดเลือกแล้วมาจัดท ารายละเอียดในรูปของแผนงาน

โครงการและกิจกรรมต่างๆ ตามกรณี และประมวลเป็นเค้าโครงนโยบายในเรื่องนั้นๆ เพื่อ

เสนอขอความเห็นชอบและขอรับ การจัดสรรงบประมาณจากผู้มีอ านาจอนุมัตติามล าดับ

ขั้น ต่อไป 

4)  การพิจารณากลั่นกรอง และการอนุมัตินโยบาย ประกอบด้วย   

1) การพิจารณา กลั่นกรองนโยบาย หนว่ยงานในระดับสูงขึ้นไป จะท าหน้าที่ในการ

กลั่นกรองความเหมาะสมของเค้าโครงร่างนโยบาย ที่หน่วยงานระดับล่างเสนอขึน้ไปและ

ท าหนา้ที่ประสานแนวนโยบาย ของหนว่ยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกันให้สอดคล้องสนับสนุน
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ซึ่งกันและกัน เพื่อให้การวางนโยบายในเรื่องต่าง ผสมผสานกันและมีเอกภาพ 2) การ

พิจารณาอนุมัตินโยบาย การอนุมัตนิโยบายที่ผ่านการกลั่นกรองและประสานแนวนโยบาย

แล้วนัน้ จะครอบคลุมถึงการอนุมัตงิบประมาณและทรัพยากรอื่นๆ เพื่อสนับสนุนการ

ด าเนนินโยบายเรื่องนั้นๆ ด้วยโดยอัตโนมัต ิจ านวนเงินงบประมาณ บุคลากรอ านาจหน้าที่

ในการด าเนินการที่ได้รับการอนุมัตจิะแสดงหรอืบ่งชีถ้ึงขอบเขตปริมาณและคุณภาพของ

นโยบายเรื่องนัน้ๆ ได้ชัดเจนพอสมควร ซึ่งนั่นก็หมายความว่าร่างนโยบายใดที่ไม่ได้รับการ

จัดสรรงบประมาณหรอืทรัพยากรสนับสนุนก็แสดงว่า ร่างนโยบายนั้นไม่ผ่านการอนุมัต ิซึ่ง

มีผลใหต้กไป 3) การประกาศใชน้โยบาย ภายหลังจากที่เค้าโครงหรือร่างนโยบายเรื่องใดๆ 

ผา่นการพิจารณาอนุมัติแล้ว ก็จะประกาศให้นโยบายเรื่องนัน้ๆ โดยทั่วไปซึ่งอาจปรากฏ

ออกมาในลักษณะของระเบียบ วธิีการด าเนินงาน ประกาศค าสั่ง พระราชบัญญัติ พระราช

กฤษฎีกา กฎกระทรวงแผนงานโครงการหรืออื่นๆ ตามแตก่รณี ซึ่งสามารถกระท าได้หลาย

วิธีตามแตล่ักษณะ ของนโยบายของเรื่องนั้นๆ เชน่ กรณีนโยบายสาธารณะของประเทศไทย

อาจมกีารประกาศในหนังสือราชกิจจานุเบกษา การประกาศทางสถานวีิทยุโทรทัศน์ หรอื

สถานีวทิยุกระจายเสียง หรือการแถลงข่าวต่อสื่อมวลชนต่างๆ การประกาศในเอกสารสั่ง

การหรือหนังสือราชการ เอกสาร งบประมาณประจ าปี เป็นต้นการประกาศใช้นโยบายถือ

ว่ากระบวนการพัฒนานโยบายเรื่องนัน้ๆ สิน้สุดอย่างสมบูรณ์แล้ว 

ขั้นตอนที่ 3 การน านโยบายไปปฏิบัติเป็นการน านโยบายไปใช้เพื่อใหบ้รรลุ

วัตถุประสงค์ของนโยบายที่ก าหนดไว้ โดยองค์กรหรอืหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ในกรณี

ของนโยบายสาธารณะ ผู้ที่จะน านโยบายไปปฏิบัติ ก็คือ ส่วนราชการตา่งๆ ซึ่งได้แก่ 

กระทรวง ทบวง กรม ตลอดจนหน่วยงานรัฐวิสาหกิจต่างๆ และในปัจจุบันภาคเอกชน ก็ได้

เข้ามามีบทบาทในการน านโยบายไปปฏิบัติที่มคีวามส าคัญพอๆ กับภาครัฐบาล 

การน านโยบายไปปฏิบัติ จะต้องอาศัยระยะเวลาและด าเนินการอย่างเป็น

กระบวนการ คือ เป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องกัน อันได้แก่ 1)การแปลความหมายของนโยบาย                 

2) การรวบรวมทรัพยากรเพื่อปฏิบัติตามนโยบาย 3) การวางแผนเพื่อปฏิบัติตามนโยบาย         

(เป็นการแปลงนโยบายใหอ้ยู่ในรูปของโครงการหรอืแผนปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน)                

4) การเตรียมการเพื่อน านโยบายไปปฏิบัติ เชน่ การจัดองค์การ การพัฒนาองค์การ     

การพัฒนาวิธีการบริหารงานขององค์การ การพัฒนาระบบการสื่อสาร การพัฒนา

บุคลากร  เป็นต้น ทั้งนี้เพื่อใหส้อดคล้องสนับสนุนการด าเนินงาน จากนโยบาย 5) การ

ปฏิบัติตามนโยบาย เป็นการด าเนินงานตามแผนงานโครงการ ที่ก าหนดไว้ ซึ่งจะมีการ
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ด าเนนิกิจกรรมในหลายลักษณะ เช่น การด าเนินงานเกี่ยวกับการเบิกจ่ายงบประมาณ การ

ด าเนนิการจัดซื้อ จัดจา้ง การให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน การรักษาระเบียบกฎหมาย

บ้านเมือง หรอืการจัดกิจกรรมสาธารณะอื่นๆ โดยตลอดระยะเวลาที่ปฏิบัติตามนโยบาย

หนว่ยงานระดับสูงขึน้ไป ก็จะมีการกระตุ้นหรอืผลักดัน ให้หนว่ยงานระดับล่างในสายการ

บังคับบัญชาด าเนินงานตามแผนงานโครงการหรอืกิจกรรมที่ก าหนดไว้ซึ่งเรียกลักษณะ                        

การด าเนินการดังกล่าวนีว้่า “การบริหารนโยบาย” ในกรณีของนโยบายสาธารณะของ

ประเทศไทยการกระตุน้หรือผลักดันนโยบายต่างๆ มักใช้กลไกตามระบบทางราชการ เช่น 

การสั่งการตามสายการบังคับบัญชา การด าเนนิการตามขั้นตอน ระเบียบกฎหมายที่

เกี่ยวข้อง หรอืแม้กระทั่งการใชอ้ านาจตามกฎหมาย บังคับด าเนินการให้มีการปฏิบัติตาม

นโยบาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องที่เกี่ยวกับความมั่นคงของชาติบ้านเมือง เช่น การรักษา 

ความสงบเรียบร้อย การป้องกันประเทศ การจัดเก็บภาษีอากร เป็นต้น 

อย่างไรก็ตาม การปฏิบัติตามนโยบายหรือการน านโยบายไปปฏิบัติ  

นอกเหนอืจากการหวังผลตามเจตนารมณ์ของนโยบายแล้ว เนื่องจากการน านโยบายไป

ปฏิบัติเกี่ยวข้องและกระทบกับบุคคลหรือองค์การหลายฝ่ายโดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีของ

นโยบายสาธารณะซึ่งเกี่ยวกับประชาชน ทั้งประเทศหรือประชาชนส่วนใหญ่ในหลายๆ เรื่อง 

ดังนัน้ผู้ที่น านโยบายไปปฏิบัติจะต้องค านึงถึงเงื่อนไขต่างๆ ที่เกี่ยวข้องหลายประการที่

ส าคัญ ได้แก่ 1) ทรัพยากรหรอืปัจจัยในการน านโยบาย (แผนงานโครงการ) นั้นๆ ไปปฏิบัติ  

เชน่ ก าลังคน (Manpower) ที่จะด าเนนิโครงการ ซึ่งตอ้งพิจารณาและเตรยีมให้พร้อมทั้งใน

ด้านปริมาณและด้านคุณภาพงบประมาณด าเนนิโครงการ ตลอดจน เทคโนโลยีตา่งๆ                  

ที่จ าเป็นต้องใช้เพื่อให้การด าเนินงานโครงการมปีระสิทธิภาพ หรอืบรรลุวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 2) ความสัมพันธ์กับหนว่ยงานหรือองค์การต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อ               

การสนับสนุนหรอืได้รับความรว่มมอื (Cooperation) ในการน านโยบายไปปฏิบัติหรือ                        

การบริหารงานโครงการ 3) ผลประโยชน์ของประชาชนหรอืกลุ่มบุคคลเป้าหมายและ

หนว่ยงานหรอืองค์กรที่น านโยบายไปปฏิบัติ 4) การตดิตามผลการปฏิบัติตามนโยบาย

เพื่อให้การปฏิบัติตามนโยบายบรรลุตามเป้าหมาย ที่ก าหนดไว้การตดิตามผลการ

ปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง นับว่ามีความจ าเป็นอย่างยิ่งซึ่งจัดเป็นภารกิจ               

ที่จ าเป็น หรอืส าคัญอย่างยิ่งประการหนึ่งของการบริหารนโยบายของหนว่ยระดับสูงขึ้นไป

การบริหารนโยบายสาธารณะของประเทศไทยในปัจจุบันนี้การรายงานผลการตดิตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติงานหลายหนว่ยงานโดยหนว่ยงานระดับกระทรวงทบวงกรมจะเป็น  
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ผูก้ าหนดหลักเกณฑ์และแบบฟอร์มการรายงานผลแล้วสั่งการใหห้น่วยงานระดับล่างใน

ส่วนกลางและส่วนภูมภิาครายงานผลใหห้น่วยงานระดับกรม/กระทรวงทราบตามล าดับขั้น

นอกจากนั้นก็มีระบบการรายงานผลของส านักงบประมาณของส านักงานคณะกรรมการ

พัฒนา การเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและการรายงานผลเฉพาะนโยบายหรือเฉพาะ

แผนงานตลอดจนโครงการซึ่งหนว่ยงานผูร้ับผดิชอบก าหนดขึ้น เพื่อให้หนว่ยปฏิบัติต่างๆ 

รายงานผลเพื่อสรุปภาพรวมนอกจากการรายงานหรอืติดตามผลในลักษณะที่กล่าวมาแล้ว

นั้นยังมีลักษณะของการตรวจเยี่ยมและตดิตามผลโดยส่วนกลางสง่ผูต้รวจราชการของ

กระทรวง/กรมลงไปตรวจเยี่ยมและติดตามผลหรอืข้าราชการขัน้ผูใ้หญ่ระดับรัฐมนตรี

ปลัดกระทรวงอธิบดีเป็นต้นออกไปตรวจเยี่ยมและติดตามโดยเฉพาะอย่างยิ่งนโยบาย

ส าคัญเร่งดว่น แตอ่ย่างไรก็ตามระบบการตดิตามผลการปฏิบัติงานในปัจจุบันเพื่อใหเ้ป็นไป

ตามพระราชบัญญัติ ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2546

มาตรา 20 ให้กระทรวงศึกษาธิการมผีู้ตรวจราชการของกระทรวงเพื่อท าหน้าที่ในการ

ตรวจราชการศกึษาวิเคราะหว์ิจัย ตดิตาม และประเมินผลระดับนโยบายเพื่อนเิทศให้

ค าปรึกษาและแนะน าเพื่อการปรับปรุงพัฒนาในระดับส านักงานคณะกรรมการหรอื                  

ส่วนราชการที่เรียกช่ืออย่างอื่น ให้ท าหน้าที่ตดิตามและประเมินผลนโยบายตามภารกิจ           

ตลอดจนนเิทศ ใหค้ าปรึกษาและแนะน าเพื่อปรับปรุงพัฒนาในระดับเขตพื้นที่การศึกษา             

ให้เป็นการศึกษาวิเคราะหว์ิจัย นเิทศ ติดตามและประเมินผลการบริหารและด าเนินการ           

โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงานและสถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาเพื่อ             

การเตรียมการรับการนเิทศติดตามและประเมินผลของหนว่ยงานภายนอก 

ขั้นตอนที ่4 การประเมินผลนโยบาย 

การประเมนิผลนโยบายเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารนโยบายที่

ผูบ้ริหารนโยบายจะต้องก าหนดไว้ก่อนล่วงหน้าเพื่อการตัดสินใจว่านโยบายที่ก าลังด าเนนิ

อยู่นั้นยังเหมาะสมที่จะต้องใช้ ต่อไป (Retain) หรอืจะต้องปรับปรุงเปลี่ยนแปลง (Modify) 

หรอืยกเลิก(Eliminate) การประเมิน ผลนโยบายเป็นการประเมินใน 2 ลักษณะ คอื 

1) การประเมนิผลระบบหรือกระบวนการก าหนดนโยบายเป็นการ

ประเมินเพื่อ หาข้อสรุปว่าระบบหรอืกระบวนการก าหนดนโยบายที่สรา้งขึ้นนั้นมีความ

เป็นไปได้มปีระสิทธิผลและมีปัญหาอุปสรรคมากน้อยเพียงใด กล่าวคือ 1) การประเมิน

ความเป็นไปได้ของระบบในเชิงการเมอืงการบริหารและบริบทหรอืสภาวะแวดล้อมอื่นๆ  
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ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 2) การประเมินประสิทธิผลของระบบเป็นการประเมินว่า

ระบบการก าหนดนโยบายนั้นๆ ครอบคลุม และตอบสนองปัญหาและความตอ้งการของ

องค์การมากน้อยเพียงใดสามารถวัดระดับความรว่มมอื จากองค์กรย่อยและบุคลากร 

ด้านต่างๆ ได้มากน้อยเพียงใด มคีวามยดืหยุ่นตอ่สภาวการณต์่างๆ มากน้อยเพียงใดมี

เสถียรภาพความคงเส้นคงวา (Consistency) และความชัดเจนเพียงพอที่จะให้องค์การย่อย

และผูป้ฏิบัติถือเป็นแนวปฏิบัติได้มากน้อยเพียงใด เป็นต้น 3) การประเมินความพร้อม และ

ปัญหาอุปสรรคที่จะเกิดขึ้นในขั้นตอนของการน านโยบายเป็นการประเมนิความพร้อมของ

องค์กร และบุคคลที่รับผดิชอบในการก าหนดนโยบายเฉพาะด้านและองค์กรฝา่ยปฏิบัติการ

ด้านต่างๆ และเป็นการพิจารณาว่าปัญหาใดที่อาจจะเกิดขึ้นในระหว่างการด าเนินการ

ภายใต้ระบบและองค์การจะมีวธิีการแก้ไขหรอืเตรียมรับกับปัญหาหรอืสถานการณ์นี้

อย่างไร เป็นต้น 

การประเมนิผลระบบหรอืกระบวนการก าหนดนโยบายมีจุดเน้นที่ส าคัญ 

คือการตรวจสอบระบบ (System Analysis หรอื System Approach) ของนโยบายใน 3 ส่วน 

คือสิ่งป้อนเข้าหรือขอ้มูลน าเข้า (inputs) ที่ใชใ้นการก าหนดนโยบายมีเพียงพอและถูกต้อง

ทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณมากน้อยเพียงใดกระบวนการ (Process) ของนโยบาย                  

(กระบวนการก าหนดนโยบาย) เป็นไปตามขั้นตอนและถูกต้องตามหลักวิชาการมากน้อย

เพียงใด และนโยบายที่ก าหนดขึน้นั้นเมื่อน าไปปฏิบัติแล้วจะได้ผลงานหรอืผลผลิต 

(Outputs) ตามเป้าหมายและก่อใหเ้กิดผลดีหรอืประโยชน์ตอ่สังคมส่วนรวมมากน้อย

เพียงใด 

2)  การประเมนิผลการด าเนินงานตามนโยบายเป็นการประเมินผล

การน านโยบาย ไปปฏิบัติซึ่งประกอบด้วย 1) การประเมินผลแผนกลยุทธ์ในการน านโยบาย

ไปปฏิบัติเป็นการประเมินระดับการบรรลุเป้าหมายและปัญหาของแผนกลยุทธ์ในการ

บริหารนโยบายขององค์กรที่รับผดิชอบ 2) การประเมินสัมฤทธิ์ผลของนโยบายเฉพาะด้าน

เป็นการประเมนิผลสรุปของการบรรลุเป้าหมายของการด าเนนินโยบายเฉพาะด้านโดย

เริ่มตน้จากการประเมินผลความส าเร็จของกิจกรรมโครงการแผนงานย่อยแผนงานหลัก

ตามล าดับแล้วสรุปเป็นผลการประเมินระดับความส าเร็จของนโยบายแต่ละด้านแล้วสรุป

ภาพรวมหรอืนโยบายรวมในที่สุดหรอืกล่าวอีกนัยหนึ่ง คือ เป็นการประเมินองค์ประกอบ

ย่อยของนโยบาย จากเบือ้งล่างขึ้นสูเ่บือ้งบนนั่นเอง 
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นอกจากนีส้มาคมผูบ้ริหารโรงเรียนวอชิงตัน สเตท สหรัฐอเมรกิา ได้ก าหนด

ขั้นตอนการพัฒนานโยบาย ไว้ดังต่อไปนี ้

ขั้นตอนที ่1 อธิบายข้อความหรอืปัญหากระบวนการพัฒนาเริ่มตน้ด้วย              

การตระหนักถึงความจ าเป็นในการเขียนนโยบายเป็นลายลักษณ์อักษรโดยเชญิผูป้กครอง

นักศึกษาครู ผู้เสียภาษีในท้องถิ่น ผูอ้ านวยการ จากรัฐบาลกลางและกลุ่มผูผ้ลักดันมา

ร่วมกันก าหนดประเด็นทางนโยบายที่ส าคัญและปัญหา 

ขั้นตอนที ่2 รวบรวมข้อมูลส าคัญในปัญหาข้อมูลที่ส าคัญและปัญหา 

เชน่ภาษาของนโยบายและวิเคราะห์จากความเกี่ยวข้องของรัฐประสบการณ์จากเจ้าหน้าที่

ท้องถิ่นวิจัยการศกึษาปัจจัยน าเข้าในท้องถิ่นการสัมมนาที่เกี่ยวข้องของรัฐกฎหมายและ

พระราชบัญญัติของรัฐ 

ขั้นตอนที ่3 ค าแนะน าของผู้อ านวยการคณะกรรมการบริหารต้องรับรู้

ค าแนะน าที่จัดการกับนโยบายเพราะว่าเป็นผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติตามนโยบายใหส้ าเร็จ 

ขั้นตอนที ่4 อภปิรายในระดับคณะกรรมการบริหารรวมทั้งผูม้ีสว่น

เกี่ยวข้องผู้ที่ได้รับผลกระทบ ในประเด็นต่างๆ เชน่ มกีารก าหนด ขอบเขตอ านาจของคณะ

กรรมการบริหารหรอืไม่นโยบายสอดคล้องกับกฎหมายและรัฐธรรมนูญ ของรัฐบาลกลาง

ท้องถิ่น หรอืไม่นโยบายสนับสนุนวัตถุประสงค์หรอืเป้าหมายของโรงเรียนในท้องถิ่นหรือไม่

นโยบายเป็นผลดีตอ่การปฏิบัติการที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา (ทั้งส่วนบุคคลและธุรกิจ)                   

หรอืไม่นโยบายมีเหตุผลที่สมควรหรอืไม่ (เป็นไปตามความต้องการหรอืตามอ าเภอใจ

หรอืไม่) นโยบายครอบคลุมเพียงพอหรือไม่นโยบายถูกจ ากัดเป็นนโยบายเดียวหรอืไม่

นโยบายสอดคล้องกับนโยบายของคณะกรรมการบริหารที่ก าลังจะออกมาหรอืไม่และ

สามารถบริหารนโยบายได้หรือไมส่ามารถปฏิบัติได้หรือไม่ต้องใช้จ่ายเท่าไหร่ 

ขั้นตอนที ่5 ร่างนโยบายหลังจากคณะกรรมการบริหารส ารวจเนื้อหาที่

เกี่ยวข้องแล้วผู้ร่างนโยบายต้องปฏิบัติงานซึ่งผูร้่างนโยบายจะต้องสามารถเขียนนโยบาย                   

ได้อย่างชัดเจนตรงไปตรงมากะทัดรัด หลีกเลี่ยงการใช้ค าศัพท์เฉพาะทางการศกึษาที่

ฟุ่มเฟือยและภาษากฎหมาย (หากไม่มีความเกี่ยวข้องกับกฎหมาย) นโยบายดังกล่าว

ครอบคลุมอย่างกว้างๆ เพื่อน าไปประยุกต์ใชใ้ห้เหมาะสมกับแตล่ะสถานการณ์ 

ขั้นตอนที ่6 พิจารณาร่างนโยบายฉบับร่างตอ้งน าเสนอตามวาระการ

ประชุมของคณะกรรมการบริหารเพื่อให้อ่านเป็นอันดับแรกและให้ข้อสังเกตและมอบให้

บุคคลที่สนใจพิจารณา ในเวลานี้คณะกรรมการบริหารมีโอกาสอภปิรายนโยบายที่เสนอ
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เป็นครั้งแรกหากมีการรับนโยบายฉบับร่าง ขั้นตอนต่อไป คือ ท าประชาพิจารณ์เพื่อรับฟัง

ประเด็นที่ส าคัญและข้อโต้แย้ง ต่อไป 

ขั้นตอนที ่7 ทบทวนทบทวนนโยบายตามขอ้มูลที่ได้รับในรูปแบบค าถาม

ข้อเสนอแนะและค าแนะน าที่ได้รับจากการอา่นครั้งแรก 

ขั้นตอนที ่8 อ่านร่างครั้งที่สองระยะเวลาระหว่างการอ่านครั้งแรกและ

ครั้งที่สองเป็นเวลาที่บุคคลที่เกี่ยวข้องสามารถตั้งค าถามให้ขอ้เสนอแนะเพื่อเปลี่ยนแปลง

และปรับปรุงอาจจะมีประชาพิจารณ์ครั้งที่สองก็ได้ 

ขั้นตอนที ่9 ปรับนโยบาย 

ขั้นตอนที ่10 เผยแพร่ต่อสาธารณชนตรวจสอบว่านโยบายได้เผยแพร่

อย่างกว้างขวางที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ 

ขั้นตอนที ่11 ตรวจสอบการทดลองใช้นโยบายการตรวจสอบนโยบายเป็น

กระบวนการพลวัตรที่รวมถึงองค์ประกอบ การประเมินผลดว้ยการตรวจสอบเป็นการ

ประเมินว่านโยบายเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรอืไม่การตรวจสอบนโยบายเป็นเครื่องมอืน า

ทางว่าจะด าเนินการหรอืปรับปรุงนโยบายและตัดสนิใจปฏิบัติการในอนาคต 

ขั้นตอนที ่12 ประเมินผลนโยบายและทบทวนหรอืปรับปรุงนโยบายควรมี

การทบทวนเป็นประจ าตามหลักการปฏิบัติงานมาตรฐานของคณะกรรมการบริหาร

เพราะว่านโยบายอาจไม่ทันสมัยไม่ชัดเจนหรอืขัดแย้งกับแนวทางการด าเนนิการของ

โรงเรียนที่ก าลังปฏิบัติหากปัญหาเหลา่นีเ้กิดขึ้นจ าเป็นต้องปรับปรุงหรอืยุตินโยบาย

ดังกล่าวกระบวนการแก้ไขนโยบายเหมอืนกับกระบวนการปรับนโยบายคือ คณะกรรมการ

บริหารก าหนดนโยบายและผูอ้ านวยการโครงการทดลองใชน้โยบายในการบริหารจัดการ

โรงเรียนภายใต้ทิศทางที่ก าหนดได้หากไม่มีผูอ้ านวยการตอ้งใชดุ้ลยพินิจเอง 

 

8.  ข้อควรค านึงในการก าหนดนโยบาย 

การก าหนดนโยบายหลักเป็นหนา้ที่ของผู้บริหารระดับสูง หรอืฝา่ยการเมอืง 

ผูบ้ริหารหรอืฝา่ยการเมอืงระดับรองลงมาเป็นผูน้ านโยบายนั้นไปปฏิบัติอย่างมสีติปัญญา

รอบคอบถี่ถ้วนและเต็มความสามารถเพื่อให้นโยบายนั้นบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้แต่

อย่างไรก็ตามการที่จะให้เป็นไปตามความคาดหวังดังกล่าวนีไ้ด้นัน้ในเบือ้งตน้ผูท้ี่ก าหนด

นโยบายจะต้องค านึงถึงเรื่อง ต่อไปนี้ 
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8.1  ความครอบคลุม ครบถ้วนสมบูรณ์ความถูกต้องและความเป็น

ปัจจุบันของขอ้มูล และสารสนเทศตา่งๆ ที่น ามาใช้ในการก าหนดนโยบาย 

8.2  วิสัยทัศน ์บทบาทหน้าที่ และภารกิจ หรอืพันธกิจขององค์การหรอื 

หน่วยงาน 

8.3  ผลประโยชน์ขององค์การหรอืหนว่ยงาน 

8.4  ความตอ้งการของสังคม หรอืคนส่วนใหญ่ที่จะรับผล หรือ

ผลกระทบหรอืมีอทิธิพลต่อการน านโยบายไปปฏิบัตินับตั้งแตค่วามรูค้วามสามารถของ    

ผูป้ฏิบัติฐานะของเศรษฐกิจขององค์การหรอืหนว่ยงานระเบียบและกฎหมายของสังคม

วัฒนธรรมโดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านค่านิยมและความเชื่อของสังคมตลอดจนบริบททาง

การเมอืง การปกครองของประเทศ และปัจจัยทางภูมิสาสตร์นับตั้งแต่สถานที่ตั้งพืน้ที่

อาณาเขตสภาพภูมอิากาศ และภูมิประเทศของ องค์การหรอืหนว่ยงาน 

 

กล่าวโดยสรุป คือ การน าเสนอให้เห็นถึงความหมายของนโยบาย ระดับของ

นโยบาย  ความส าคัญของนโยบาย องค์ประกอบของนโยบาย ประเภทของนโยบาย  

การก าหนดนโยบาย เพื่อให้เห็นถึงความส าคัญของนโยบายจะเป็นประโยชน์ตอ่การใช้เป็น

แนวทางในการก าหนดกรอบแนวคิดเพื่อการวจิัยระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสมส าหรับการวิจัย

ต่อไป 

 

ตอนที่ 2  การบริหารงานวชิาการสู่ความเป็นเลิศของสถานศกึษา 

 

1.  ความหมายของความเป็นเลิศ 

ความเป็นเลิศ ตามแนวคิดของ BNET Business Dictionary (2000) ให้

ความหมาย ความเป็นเลิศ (Excellence) ว่าหมายถึง การแสดงสถานะผลส าเร็จของ

องค์การที่บ่งบอกถึงการเป็นองค์การที่ดีที่สุด ที่เหนือช้ันกว่าคู่แขง่อื่นหรอืเป็นองค์การที่

ได้เปรียบในการแขง่ขัน สามารถยึดครองตลาดในธุรกิจงานประเภทเดียวกันได้มากกว่า

อย่างยั่งยืน ขณะเดียวกัน Collins (2001) ให้ความหมายความเป็นเลิศ ว่าหมายถึง องค์การ

แหง่ความเป็นเลิศในความหมายของการเป็นเลิศที่มากกว่าระดับดี (Good) ไปสู่ความเป็น

เลิศ (Excellences) คือ องค์การที่มีผลการตอบแทนสูงจากการลงทุน หรือเป็นองค์การที่

ประสบผลส าเร็จทางดา้นการเงินติดต่อกันเป็นระยะเวลาที่ยาวนานอย่างน้อย 15 ปี และ
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สอดคล้องกับ Cobb (2003) เห็นว่าเป็นองค์การที่มีการด าเนนิงานที่ประสบผลส าเร็จอย่าง

ดีเยี่ยม และ Kao, Kao & Jing (2006) ที่เห็นวา่องค์การที่มคีวามเป็นเลิศ หมายถึง องค์การ

ที่ประสบความส าเร็จในด้านการเงนิ สามารถใหค้วามช่วยเหลือสังคมและสามารถสร้าง

มูลค่าเพิ่มให้กับผลผลติที่มีคุณค่าต่อการลงทุนได้ในระยะยาว  

ส านักงานมาตรฐานการศึกษาของประเทศอังกฤษ (Office Standard in 

Education: OFSTED) (2007) ให้นยิามความเป็นเลิศ ว่าหมายถึง ยอดเยี่ยมดีเด่น อยู่ระดับ

ที่หนึ่ง มปีระสิทธิภาพระดับสูงในด้านความรวดเร็วและความก้าวหน้าของกระบวนการ

สอดคล้องกับ The European Foundation for Quality Management (Cited in the Malcolm 

Balding National Quality Award, 2012) ให้ความหมายความเป็นเลิศ หมายถึง วธิีการที่

โดดเด่นในการบริหารองค์การให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ของผลลัพธ์ (Outstanding Practice in 

Managing Organization and Achieve Results) ในขณะที่ สถาบันเพิ่มผลผลติแหง่ชาติ 

(2547) กล่าวว่า ความเป็นเลิศน้ันกล่าวได้ว่ามีพื้นฐานส าคัญ คือ คุณภาพ และ ความเป็น

เลิศ หมายถึง ความเหนอืกว่าคุณภาพ มคีวามโดดเด่นกว่า เป็นระดับคุณภาพสูงสุด  

มีผลงานยอดเยี่ยมเหนือกว่าธรรมดา ซึ่งสามารถเป็นแบบอย่างแก่ผูอ้ื่นได้ ขณะที่ 

กรมวิชาการ (2549, หน้า 18-19) ได้ให้ค าจ ากัดความ “ความเป็นเลิศของโรงเรียน” 

หมายถึง การพัฒนาโรงเรียนให้ได้มาตรฐาน โดยการปรับระบบภายในให้มคีวามพร้อมที่จะ

พัฒนาคุณภาพทางการศกึษาโดยอาศัยกระบวนการบริหาร กระบวนการเรียนการสอน

และกระบวนการนเิทศทางการศกึษาเพื่อน าไปสู่ผลผลิตคือ นักเรียน มีคุณภาพคุณสมบัติที่

พึงประสงค์ของหลักสูตร ซึ่งทุกกระบวนการของการด าเนินงาน ผูบ้ริหารจะเป็นบุคคลที่

ส าคัญทีสุ่ดที่จะท าให้ผลงานบรรลุเป้าหมายได้ ดังนั้นผู้บริหารตอ้งมคีวามรูค้วามสามารถ

และทักษะในการบริหารจัดการโรงเรียนจึงสามารถพัฒนาสู่ความเป็นเลิศได้และพริ้มเพรา 

วราพันธุ์พิพิธ (2556, หน้า 16) ให้ความหมายความเป็นเลิศว่าหมายถึง ระดับความส าเร็จ

หรอืประสิทธิผลของการด าเนินงานที่มีคุณภาพ มคีวามโดดเด่น เป็นที่พึงพอใจและยอมรับ

ของผู้เกี่ยวข้อง สามารถเป็นแบบอย่างของงานชนิดเดียวกันได้ รวมทั้งสามารถด ารง

คุณภาพไว้ได้อย่างยั่งยืน 

จากแนวคิดข้างต้นสรุปได้ว่า ความเป็นเลิศ นั้นมคีวามเกี่ยวข้องกับค าว่า 

คุณภาพ หมายถึง ลักษณะพิเศษ มีผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึน้ เป็นที่ยอมรับคุณภาพขึ้นอยู่กับ

ระดับมาตรฐานในการผลิตหรอืระดับมาตรฐานของผลงานตามการรับรู้ของผูใ้ช้บริการที่
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ต้องการและคาดหวังไว้โดยใช้ทรัพยากรขององค์การเพื่อให้ประสิทธิภาพสูงขึ้นและมี

ประสิทธิผลมากขึ้นและเป็นการพัฒนาที่ยั่งยืน 

 

2.  ขอบข่ายงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 

ผูว้ิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

เกี่ยวกับขอบข่ายงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของสถานศกึษา ดังนี้  

วีรเทพ เนียมหัตถี (2550, หนา้ 308-311) ได้ศกึษาข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อ

พัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสกลนครเขต 

1 ได้ขอ้เสนอเชิงนโยบาย ดังนี ้ 

1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา มีแนวปฏิบัติ คือ ให้มีการแตง่ตั้ง

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ใหม้ีการพัฒนาบุคลากร ครู ผูบ้ริหาร คณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ให้มีข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับ สภาพปัญหา    ความตอ้งการของ

ท้องถิ่น ให้จัดท าโครงสรา้งหลักสูตรสถานศกึษาและสาระต่างๆ ใหม้ีการนิเทศ ติดตาม 

ประเมินผลและปรับปรุงหลักสูตรสถานศกึษา 

2. ดา้นการพัฒนากระบวนการเรียนรู ้มีแนวปฏิบัติ คอื พัฒนาครูให้มี

ความรูค้วามเข้าใจ เกี่ยวกับการจัดกระบวนการเรียนรู้ สนับสนุนให้ครูประเมินและพัฒนา

ตนเองอย่างตอ่เนื่อง เปิดโอกาสใหชุ้มชน ผูป้กครอง และผูเ้กี่ยวข้องทุกฝ่าย เข้ามามี 

ส่วนรว่ม สง่เสริมให้มกีารจัดเวทีทางวิชาการหรือกิจกรรมตา่งๆ ให้ขวัญก าลังใจ ยกย่อง

เชดิชูเกียรติ เผยแพร่ผลงานของครู ผูเ้รียนและผูเ้กี่ยวข้อง 

3. ดา้นการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน มแีนวปฏิบัติ คือ 

ให้สถานศกึษาจัดท าระเบียบหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติที่ชัดเจน ให้สถานศกึษาจัดให้มกีาร

วัดและประเมินผูเ้รียนทุกกลุ่มสาระ ให้สถานศกึษาจัดหา ออกแบบและจัดท าเอกสาร

ทางการศึกษา ให้มีการจัดประชุม สัมมนาเชิงปฏิบัติการ ให้กับครู เจา้หนา้ที่ทะเบียนและ

วัดผลสถานศกึษา สง่เสริมใหใ้ช้เครื่องมือเทคโนโลยีและนวัตกรมใหม่ๆ มาช่วยพัฒนาใน

การวัดผลประเมินผล   

4. ดา้นการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา มีแนวปฏิบัติ คือ ให้มี                

การจัดอบรมสัมมนาเชงิปฏิบัติการ ให้มีวทิยากรที่มคีวามรูค้วามสามารถด้านการวิจัยและ

สร้างความตระหนักใหค้รูผู้สอน ให้ประสานความรว่มมอืในการศกึษา วเิคราะห ์วิจัย 
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5.  ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษา มีแนว

ปฏิบัติ คือ ส่งเสริมสนับสนุนให้มกีารผลติ จัดหา ใช ้และพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และ

เทคโนโลยี ให้พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาให้มีความรู ้ความสามารถทักษะ

ทางดา้นการใช้ ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการจัดสรรงบประมาณให้มากขึ้น ให้สนับสนุน

และส่งเสริมให้ครูได้คิดนวัตกรรมใหม่ๆ   

6.  ด้านการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ มีแนวปฏิบัติ คอื ให้มีการส ารวจและ

จัดท าขอ้มูล แผนผัง หรือแผนที่ ของแหล่งเรียนรู ้ให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง จัดท าและจัดหา

แหลง่เรียนรู้ ให้จัดท าเอกสารเผยแพร่แหล่งเรียนรู ้และประสานความรว่มมอืสถานศกึษา

อื่น ให้สถานศกึษาประเมินผลและพัฒนา ศึกษา ค้นคว้า วจิัย แหลง่เรียนรู้ 

7. ด้านการนเิทศการศกึษา มีแนวปฏิบัติ คือ ให้มกีารแต่งตั้ง

คณะกรรมการนเิทศภายใน ให้มีการจัดตัง้องค์กร หน่วยงานย่อย ที่เกี่ยวข้องกับวิชาการ 

ให้โรงเรียนจัดท าปฏิทินและแผนการนเิทศ ให้มกีารประชุม วางแผน การประเมินผล

ร่วมกัน ระหว่างโรงเรียนกับส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ให้มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้

มีการนเิทศภายในโดยผูบ้ริหารรว่มกับบุคลากรในสถานศกึษา และสถานศกึษาอื่น 

8. ด้านการแนะแนวการศกึษา มแีนวปฏิบัติ คอื ให้มีการแตง่ตั้ง

คณะกรรมการบริหารการแนะแนว ให้สถานศกึษาจัดและสง่เสริมการบริการแนะแนวอย่าง

เป็นระบบ ให้สถานศกึษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ด าเนินการจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับ

ความสนใจ และความถนัดของผู้เรยีน ให้สถานศกึษาจัดการเรียนรู้ได้ทุกสถานที่            

มีการประสานความรว่มมอืกับ บิดา มารดา ผู้ปกครอง ตอ้งสร้างความตระหนักใน

ความส าคัญของการแนะแนวทุกระดับช่วงช้ัน 

9. การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มแีนวปฏิบัติ 

คือ ให้มกีารพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ เรื่องระบบการประกันคุIภาพภายในสถานศกึษา  

ให้สถานศกึษาพัฒนาตนเองตามระบบประกันคุรภาพภายใน ใหป้ระสานความร่วมมือกับ

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ให้มีการด าเนินงานพัฒนางานตามแผน และติดตาม 

ตรวจสอบ ประเมินคุณภาพภายใน 

10. ด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน มีแนวปฏิบัติ คือ ให้

ประชุมผูป้กครองชีแ้จงนโยบายของโรงเรียน ให้แสวงหาองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน ใน

การสนับสนุนงบประมาณ ใหม้ีการส่งเสริมแลกเปลี่ยน เรียนรู้ ประสบการณ์ หน่วยงาน

และสถาบันอื่นๆ  
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11.  ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษา

อื่นมีแนวปฏิบัติ คือ ให้มีการประชุมและวางแผนพัฒนาด้านวิชาการ ให้มีการจัดกิจกรรม

เพื่อส่งเสริมความเลิศทางวิชาการ ใหพ้ัฒนาและใช้บุคลากรรว่มกันในสาขาที่ขาดแคลน 

12.  ด้านการส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร 

หนว่ยงาน และสถาบันอื่น มีแนวปฏิบัติ คือ ให้ความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับหลักการมสี่วน

ร่วมใหป้ระชุมชี้แจงบทบาทหนา้ที่ของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ให้สถานศกึษา

ปรับระบบสารสนเทศ ให้สถานศกึษาจัดหาทุนการศกึษาแก่นักเรียน พร้อมทั้งสวัสดิการ

ต่างๆ 

เหรียญชัย วรีวรรธ์กุล (2551, หน้า 239-247) ได้ศกึษาข้อเสนอเชงินโยบาย

เพื่อพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนคร  

เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า  

1.  ด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ มีแนวทางปฏิบัติ

คือ ให้มกีารศกึษาเอกสารหลักสูตร มีคณะท างานจัดท าโครงสรา้งหลักสูตรใหส้อดคล้อง

กับภารกิจ เป้าหมาย และน าไปใช้ในการเรียนการสอน มีการติดตาม ประเมินผลการใช ้

ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตามความเหมาะสมกับบริบท 

2.  ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู ้มีแนวทางปฏิบัติคือ ให้ครูจัดท า

แผนการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ตามแผนที่สอดคล้อง

กับความสนใจ ความถนัดของผู้เรยีน มีการนิเทศ พัฒนาครูและมีเครอืข่ายแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ และการสร้างขวัญ ก าลังใจ และยกย่องเชิดชูเกียรติแก่ครู 

3.  ด้านการวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน มีแนวทาง

ปฏิบัติ คือ ให้สถานศกึษามีระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวปฏิบัติ การวัดและประเมินผลที่ชัดเจน 

ให้ครูจัดท าแผนการวัดและประเมินผลแตล่ะรายวิชาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศกึษา 

สาระการเรียนรู้ หน่วยการเรียน แผนการจัดการเรยีนรู้ สนับสนุนส่งเสริมการพัฒนาครูใน

การวัดผลการประเมินตามสภาพจริง และให้มีการเทียบโอนตามที่กระทรวงก าหนด 

4.  ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา มีแนวทางปฏิบัติ คือ 

ส่งเสริมให้ครูศึกษา วเิคราะห ์วจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ ท าการวิจัยตาม

สภาพปัญหาการเรียนการสอนทุกคน มกีารนเิทศเพื่อพัฒนา ประสานความร่วมมือใน

การศกึษาการวิจัยและ การเผยแพร่ผลงานการวิจัยกับสถานศกึษา บุคคล ครอบครัว 

องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่น 
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5.  ด้านการบริหารวัสดุ สื่อ นวัตกรรมการเรียนการสอน มีแนวทาง

ปฏิบัติ คือ วิเคราะหค์วามจ าเป็นในการใชส้ื่อ นวัตกรรม สง่เสริมครูให้มกีารผลิต จัดหา                    

ใช้ และพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี และส่งเสริมให้ครูท านวัตกรรมใหม่ๆ  ในการ

พัฒนาผูเ้รียน 

6.  ด้านการพัฒนาแหลง่เรียนรู้ มีแนวทางปฏิบัติ คือ ส ารวจแหล่งเรียนรู้ 

จัดท าเอกสารเผยแพรแ่หล่งเรียนรู้ ประสานความรว่มมือกันในการใช ้และพัฒนากับ

สถานศกึษาอื่น บุคคล ครอบครัว หน่วยงาน และสถาบันอื่น สง่เสริมให้ครูใช้แหลง่เรียนรู้

และมีการประเมินผลการใช้และพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 

7.  ด้านการนเิทศการศกึษา มแีนวทางปฏิบัติ คือ ศึกษาแผนงาน

โครงการกิจกรรมต่างๆ ของสถานศึกษาและค าสั่งมอบหมายงานและศกึษาการปฏิบัติการ

ท างานโครงการและกิจกรรม ด าเนินการนิเทศงานตามปฏิทินการปฏิบัติงาน ก ากับติดตาม

ประเมินผลโครงการและกิจกรรมทุกโครงการ สรุปผลการด าเนินงาน และน าผลมา

ปรับปรุงพัฒนาการนเิทศ 

8.  ด้านการแนะแนวการศึกษา มแีนวทางปฏิบัติ คือ ให้มีคณะกรรมการ

บริหารการแนะแนวบริหารงานแนะแนวอย่างเป็นระบบและสอดคล้องกับความตอ้งการ

ของผู้เรยีน โดยความรว่มมือของครูทุกคนและชุมชน ประสานความร่วมมือ แลกเปลี่ยน

เรียนรู้กับเครือขา่ยการแนะแนวภายในเขตพื้นที่การศกึษา ตดิตาม และประเมินผลการ 

แนะแนวในสถานศกึษา 

9.  ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศกึษา มีแนวปฏิบัติ คือ 

จัดระบบโครงสร้างองค์กร ให้รองรับการจัดการระบบประกันคุณภาพ ก าหนดเป้าหมาย

ความส าเร็จตามมาตรฐานการศกึษา ด าเนินการตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา

ตามระบบประกันคุณภาพภายในให้บรรลุเป้าหมายความส าเร็จ มกีารติดตาม ตรวจสอบ 

ประเมินคุณภาพปรับปรุงและพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในอย่างเป็นระบบและ

ต่อเนื่อง 

10.  ด้านการส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชน มีแนวทางปฏิบัติ คือ 

ส ารวจความตอ้งการการสนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชน สง่เสริมให้ชุมชนเข้ามามีส่วนรว่ม

ในกิจกรรมทางวิชาการของสถานศกึษาและให้มกีารแลกเปลี่ยน เรียนรู ้ประสบการณ์ของ

ครอบครัว องคก์รหน่วยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา มกีารตดิตามและประเมินผล

การส่งเสริมความรูด้้านวิชาการแก่ชุมชนอย่างจริงจัง 
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11.  ด้านการประสานความร่วมมือทางวิชาการกับสถานศกึษาอื่น        

มีแนวทางปฏิบัติ คือ ประสานความรว่มมอื ช่วยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษา

ของรัฐ เอกชนและองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น สร้างเครอืข่ายความรว่มมือในการพัฒนา

วิชาการกับองค์กรตา่งๆ ทั้งในและต่างประเทศ 

12.  การส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร

หนว่ยงานและสถานศกึษาอื่นที่จัดการศกึษา มแีนวปฏิบัติ คือ วางแผนประชุม ส ารวจ 

ความตอ้งการสนับสนุนด้านวิชาการ ส่งเสริม สนับสนุนพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของ

บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และสถานศกึษาอื่นที่จัดการศกึษา ให้มี             

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้มีการตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

คัมภรี์ สุดแท้ (2553, หนา้ 181-184) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบ         

การบริหารงานวิชาการส าหรับโรงเรยีนขนาดเล็ก ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการ

บริหารงานวิชาการส าหรับโรงเรยีนขนาดเล็ก ม ี2 องค์ประกอบหลัก 17 องค์ประกอบย่อย 

คือ องค์ประกอบหลักที่ 1 ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการส าหรับโรงเรยีนขนาดเล็กมี         

11 องคป์ระกอบย่อย คือ 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและสาระการเรียนรู้ท้องถิ่น   

2) การวางแผนด้านวิชาการ 3) การเรียนการสอนและการพัฒนากระบวนการเรียนรู้      

4) การพัฒนาหนังสอื สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา และแหล่งเรียนรู้            

5) การวัดผล ประเมินผล และการด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 6) การนเิทศการศกึษา 

7) การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 8) การแนะแนวการศกึษา         

9) การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศกึษา             

10) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา และ 11) การส่งเสริม

สนับสนุนและประสานความรว่มมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษาบุคคล ครอบครัว 

ชุมชนและองค์การอื่นที่จัดการศกึษา องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการส าหรับโรงเรยีนขนาดเล็ก มี 6 องค์ประกอบย่อยคือ 1) ระบุเป้าหมาย               

2) การจัดท าแผนกลยุทธ์ 3) การปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์ 4) การสง่เสริม ควบคุม 

ก ากับ ตดิตาม นเิทศ 5) การตรวจสอบและประเมินผล 6) การสะท้อนผลรายงานผล   

การด าเนินงานและการน าผลการประเมินไปใช้ 

วิเศษ พลอาจทัน (2555, หน้า 225-228) ได้ศกึษาข้อเสนอเชงินโยบาย  

เพื่อพัฒนางานวิชาการในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ผลจากการวิจัย พบว่า ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อพัฒนางาน
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วิชาการในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

กาฬสินธุ์ เขต 2 ประกอบด้วย เป้าหมายและแนวทางตามองคป์ระกอบของการพัฒนางาน

วิชาการในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 7 ด้าน คอื ดา้นการวางแผนงานวิชาการ ด้านการพัฒนา

หลักสูตรสถานศกึษา ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี

ทางการศึกษา ด้านการนเิทศการศึกษา ดา้นการวัดและประเมินผล และด้านการวิจัยเพื่อ

พัฒนาคุณภาพวิชาการ ดังนี้ 

1.  เป้าหมาย ประกอบด้วย มีความเป็นเอกภาพการด าเนินงานวิชาการ

ได้หลักสูตรสถานศกึษาที่ครอบคลุมหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 

2551 สนองความตอ้งการของนักเรียน ท้องถิ่น และนโยบายรัฐบาลนักเรียนมคีุณธรรม 

จรยิธรรม และค่านิยมอันพึงประสงค์ มคีวามรูค้วามสามารถ มีสุขภาพกายและสุขภาพจิต

ที่ด ีให้ครูพัฒนางานวิชาการเพื่อประโยชน์ตอ่การเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพการศึกษา     

มีการวัดและประเมินผลในระดับช้ันเรยีนและระดับสถานศกึษาตามสภาพจริง และได้

เทคนิควิธีวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ 

2.  แนวทาง ประกอบด้วย การศกึษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา           

ความตอ้งการ และก าหนดจุดมุง่หมายของงานวิชาการจากบุคลากรทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศกึษา การศึกษาและวิเคราะหเ์อกสารหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 เอกสารแนวนโยบายของรัฐบาลความตอ้งการของนักเรียนและ

ท้องถิ่น การวเิคราะหห์ลักสูตร การออกแบบจัดการเรยีนรูต้ามสาระและหนว่ยการเรียนรู้

โดยเน้นนักเรียนเป็นส าคัญ การส่งเสริมให้ครูผลิตพัฒนาและน าสื่อ นวัตกรรม และ

เทคโนโลยีมาใช้เพื่อการเรียนรูแ้ละบริหารจัดการ ด าเนินการนเิทศงานวิชาการและการ

เรียนรู้โดยใช้กิจกรรมที่หลากหลายและต่อเนื่อง การก าหนดระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ

การวัดและประเมินผลของสถานศกึษา และการส่งเสริมให้ครูศกึษา วเิคราะห ์วจิัยเพื่อ

พัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ในแตล่ะกลุ่มสาระการเรียนรู้และในภาพรวมของสถานศึกษา 

พริม้เพรา วราพันธุ์พิพธิ (2556, หน้า 211-223) ได้ศกึษาข้อเสนอเชิง

นโยบายเพื่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

ผลการวิจัยพบว่า จุดเด่นที่ส าคัญ คอื มีอ านาจตามกฎหมายในการจัดการศกึษา

ครอบคลุมทุกระดับ การก าหนดภาระงานในสถานศกึษามีกฎหมายรองรับอย่างชัดเจน 

ส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศกึษา สนับสนุนให้มีระบบการเรียนการสอนแบบ

อิเล็กทรอนิกส์ จุดด้อยที่ส าคัญ คือ ขาดการน านโยบายไปปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม ขาดระบบ
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การบริหารจัดการที่ดี การสรรหาบุคคลเข้าปฏิบัติงานยังไม่มีประสิทธิภาพ ขาดความ

ชัดเจนในการก าหนดวัฒนธรรมองค์การ ความไม่พร้อมในการใชเ้ทคโนโลยีของครู โอกาส

ที่ส าคัญ คือ มีกฎหมายการกระจายอ านาจการจัดการศกึษา มขีอบเขตความรับผิดชอบ

ต่อกลุ่มเป้าหมายชัดเจน มีนโยบายการให้ทุนพัฒนาบุคลากรโดยท า MOU กับ

มหาวิทยาลัยในการพัฒนาบุคลากรสถานศกึษาเป็นศูนย์กลางในการจัดกิจกรรมส่งเสริม

และอนุรักษ์วัฒนธรรม บริบทสถานศกึษาเป็นสังคมกึ่งมหาลัยและสังคมเมอืง ภาวะ

คุกคามที่ส าคัญ คือ มกีฏ ระเบียบ หรอืกฎหมายที่เป็นอุปสรรคต่อการบริหาร บทบาท

หนา้ที่ในการจัดการศกึษาไม่ชัดเจนความไม่พร้อมของบุคลากรฝา่ยต่างๆ ผู้บริหารองคก์ร

ปกครองสว่นท้องถิ่นมีทัศนคติแบบอนุรักษ์นยิมปฏิเสธหรือต่อต้านเทคโนโลยี มี

ข้อเสนอแนะ แนวทางของนโยบายที่ส าคัญ คือ ควรส่งเสริมการจัดรูปแบบการจัด

การศกึษาท้องถิ่นแบบบูรณาการที่เน้นการบริหารจัดการโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน ส่งเสริม

สนับสนุนให้สถานศกึษาในสังกัดใหค้วามส าคัญกับการวางแผนพัฒนาสถานศกึษากระจาย

อ านาจการสรรหาบุคลากรเข้าปฏิบัติงานไปยังสถานศกึษา สรา้งวัฒนธรรมการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้น าเทคโนโลยีมาใช้เพิ่มประสิทธิภาพการท างาน และมีข้อเสนอแนะ กลไก

ของนโยบายที่ส าคัญ คือ สร้างความเข้มแข็งของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน จัด

หลักสูตรการศกึษาในระบบให้มโีปรแกรมอย่างหลากหลายมแีผนพัฒนาศักยภาพและ

วิชาชีพของบุคลากร  อย่างเป็นระบบ สรา้งวัฒนธรรมท้องถิ่นให้มกีารเรียนรูต้ลอดชีวติ 

และจัดตั้งศูนย์พัฒนาทักษะการเรียนรู ้และนวัตกรรมส าหรับเป็นแหล่งเรียนรู ้อบรม และ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้   สื่อ และนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับแนวโน้มหรือ

กระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 และควรจัดตั้งกรมการศกึษาของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นการเฉพาะ 

ครรชิต วรรณชา (2557, หน้า162-166) ศึกษาข้อเสนอเชงินโยบายใน    

การบริหารจัดการศกึษา เพื่อความมปีระสิทธิผลของส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา         

ซึ่งเรียกว่า KHANCHIT’S MODEL ประกอบด้วย 1) วสิัยทัศน ์: ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

เป็นองค์กรขับเคลื่อนให้สถานศึกษาจัดการศกึษาได้อย่างมคีุณภาพสู่มาตรฐานสากล           

2) พันธกิจ : ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรยีนในระดับการศกึษาภาคบังคับได้รับการศกึษาอย่าง

มีคุณภาพตามมาตรฐานและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่มอือาชีพ ดว้ยการ

บริหารจัดการที่เน้นการมสี่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 3) เป้าหมาย : ส่งเสริมการจัด

การศกึษาภาคบังคับอย่างทั่วถึงและเสมอภาค พัฒนาผู้เรียนทุกคนใหม้ีคุณภาพตาม
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มาตรการศกึษาและหลักสูตรที่ก าหนดไว้ พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาทุกคนให้  

มีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ ใหส้ถานศกึษาทุกแห่งได้รับการรับรองคุณภาพตาม

มาตรฐานการศกึษาและเป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวติ และมุ่งให้ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

และสถานศกึษามีคุณภาพตามมาตรฐานเพิ่มขึน้ และ 4) กลยุทธ์ : พัฒนาระบบบริหารการ

จัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ เร่งรัดการน านโยบายสู่การปฏิบัติ ส่งเสริม สนับสนุน ก ากับ ดูแล 

ช่วยเหลือและพัฒนาสถานศกึษา พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลใหม้ีประสิทธิภาพ 

และเสริมสร้างและพัฒนาเครือขา่ยใหเ้ข้มแข็งและยั่งยืน 

Goodhart (1991, Abstract) ได้ศึกษาลักษณะของโรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐ

ที่มปีระสิทธิภาพในด้านวิชาการ ซึ่งท าการวิเคราะหโ์ดยศกึษาผลผลติทางการศกึษาของ

โรงเรียนมัธยมศกึษา ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางด้านวิชาการ ความส าเร็จของโรงเรียนและ

ประสิทธิภาพของการวัดผล พบว่า ความเป็นผู้น าด้านการจัดองค์กรของผูบ้ริหาร       

ความมคีุณธรรมจริยธรรมของครูปฏิบัติการสอนและความเป็นหนึ่งเดียวของสถานศกึษา 

มีความสัมพันธ์ต่อความมปีระสิทธิภาพของโรงเรียน และสง่ผลตอ่ความมปีระสิทธิภาพ

ของกันและกันการปฏิบัติการนเิทศการสอนโดยเปรียบเทียบ ประเมนิบทบาทในการนเิทศ                

การสอนโรงเรียนในเมืองและนอกเมอืงข้อมูลที่ใช้ในการศกึษาเป็นทักษะของครูใหญ่และ

วิธีการส ารวจการนเิทศโดยใช้แบบสอบถามเพื่อการวิจัยของมหาวิทยาลัยเพนซิลเวเนีย 

พบว่า ผูบ้ริหารมทีัศนะต่อการนเิทศ ในขณะเดียวกันทัศนะของครู ก็เห็นสอดคล้องกับ

ผูบ้ริหาร 

Jack (2008, Abstract) กล่าวว่า ปัจจัยที่จะน าไปสู่แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศดา้น

วิชาการประกอบด้วย 1) การมโีครงสร้างการบริหารไม่ซับซ้อน 2) การได้รับการสนับสนุน

ด้านการเงนิและทรัพยากร 3) มกีารตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน 4) การส่งเสริม        

ด้านการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนการสอน การพัฒนาการเรียนการสอน 5) การให้บริการทาง

วิชาการอย่างมอือาชีพ 6) การมสีัมพันธภาพที่ดีระหว่างสมาชิกในองค์กร 

Mark (2008, Abstract) กลา่วว่า ปัจจัยสู่ความส าเร็จของแนวปฏิบัติที่เป็น

เลิศในโรงเรยีน ประกอบด้วย 1) การบริหารจัดการของโรงเรียนที่มปีระสิทธิภาพ 2) การใช้

สื่อเทคโนโลยีในการด าเนินงาน 3) การประสานงานที่ดี 4) มงีบประมาณเพียงพอ 5) การมี

ส่วนรว่มของผูเ้กี่ยวข้อง 6) การปรับปรุงสภาพแวดล้อมให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ 7) การวิจัย

เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ และการพัฒนาการสอนของครู 
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 Zhao (2009, Abstract) ไดเ้สนอแนวคิดในการปฏิบัติที่เป็นเลิศดา้นงาน

วิชาการมีองค์ประกอบ ดังนี ้1) การมีมาตรฐานด้านวิชาการของโรงเรียน 2) การมีส่วนรว่ม

ของคณะกรรมการสถานศึกษา 3) มคีรูรับผิดชอบในการเรียนการสอน 4) รัฐมีนโยบาย

ทางการศึกษาที่ชัดเจน 5) ผู้บริหารมีแนวคิดที่สร้างสรรค์ 6) สังคมให้การยอมรับการจัด

การศกึษาของโรงเรียน 

จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อการสังเคราะห์ก าหนด

องค์ประกอบการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการของสถานศกึษา จากทัศนะ

และจากผลการศกึษาวิจัยของนักวิชาการ ดังกล่าวข้างต้น ผูว้ิจัยเห็นว่าองค์ประกอบ    

บางตัวมคีวามหมายเดียวกัน แต่นักวิชาการเรียกชื่อต่างกัน ดังน้ัน เพื่อให้องค์ประกอบที่

แสดงในตารางสังเคราะห์มีความเหมาะสม ผูว้ิจัยจงึก าหนดช่ือองค์ประกอบที่มคีวามหมาย

เหมอืนกันแต่เรยีกชื่อต่างกันที่เป็นกลาง ที่สะท้อนใหเ้ห็นถึงความหมายเดียวกันและ

ครอบคลุมองค์ประกอบอื่นที่ใชช่ื้อแตกต่างกันนั้น หรือเลือกใช้ช่ือองค์ประกอบใด

องค์ประกอบหนึ่ง ดังตาราง 2 
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ตาราง 2 การสังเคราะหอ์งค์ประกอบการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของสถานศกึษา 

 

องคป์ระกอบการบริหารงานวชิาการสูค่วามเป็นเลิศของสถานศกึษา 
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พัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  ✓ ✓  ✓   ✓  4 

สร้างโอกาสให้เด็กกลุ่มเป้าหมาย  ✓        1 

ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนในระดับการศกึษาภาคบังคับได้รับการศึกษาอย่างมี

คุณภาพตามมาตรฐาน 
    ✓     1 

สร้างเครอืขา่ยแหลง่การเรียนรู้ และระบบสารสนเทศโดยการมีสว่นร่วมของทุกภาค

ส่วน 
    ✓   ✓  2 

สร้างความตระหนักใหผู้้ปกครองและผู้เกี่ยวข้องเข้ามามสี่วนร่วม        ✓  1 

การบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช ้ ✓ ✓ ✓ ✓      4 
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ตาราง 2  (ต่อ) 

 

องคป์ระกอบการบริหารงานวชิาการสูค่วามเป็นเลิศของสถานศกึษา 

นักวชิาการ/นักวจิัย 
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การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ✓ ✓ ✓ ✓      4 

ประสิทธิภาพการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศึกษา ✓ ✓ ✓ ✓  ✓    5 

การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศึกษา ✓ ✓ ✓ ✓   ✓ ✓  6 

การนเิทศการศกึษา ✓ ✓ ✓ ✓      4 

การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับกระบวนทัศน์ใหม่ในการจัด

การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
✓ ✓ ✓ ✓     ✓ 5 

จัดตั้งศูนย์พัฒนาทักษะการเรียนรู้ และนวัตกรรมส าหรับเป็นแหลง่เรียนรู้ ✓ ✓   ✓     3 

การแนะแนวการศึกษา ✓ ✓        2 
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ตาราง 2  (ต่อ) 

 

องคป์ระกอบการบริหารงานวชิาการสูค่วามเป็นเลิศของสถานศกึษา 

นักวชิาการ/นักวจิัย 
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การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ✓ ✓ ✓  ✓  ✓   5 

การบริหารงานวชิาการ   ✓ ✓     ✓ 3 

บรรยากาศในสถานศึกษา       ✓ ✓  2 

การสง่เสริมและการประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวชิาการกับสถานศึกษา 

ครอบครัว ชุมชนและองคก์ารอื่นท่ีจัดการศึกษา 
✓ ✓ ✓       3 

การสง่เสริมและสนับสนุนงานวชิาการแกบุ่คคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และ

สถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 
✓ ✓     ✓   3 

ส่งเสริมและพัฒนาเด็กตามเกณฑ์มาตรฐานและได้รับการพัฒนาทักษะพื้นฐานท่ี

จ าเป็นทุกด้าน 
    ✓     1 
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ตาราง 2  (ต่อ) 

 

องคป์ระกอบการบริหารงานวชิาการสูค่วามเป็นเลิศของสถานศกึษา 

นักวชิาการ/นักวจิัย 
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พัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษาสูม่อือาชพี ✓    ✓ ✓   ✓ 4 

มุง่เนน้ประสิทธิผลการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเนน้เด็กเป็นส าคัญ    ✓      1 

สร้างความเข้มแข็งของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน     ✓    ✓ 2 

สร้างวัฒนธรรมท้องถิ่นให้มกีารเรียนรู้ตลอดชวีติ     ✓     1 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา         ✓ 1 

โครงสร้างขององคก์ร       ✓   1 

การบริหารงานดา้นงานงบประมาณ ✓      ✓ ✓  3 

ผลสัมฤทธ์ิทางด้านวชิาการ      ✓    1 
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ตาราง 2  (ต่อ) 
 

องคป์ระกอบการบริหารงานวชิาการสูค่วามเป็นเลิศของสถานศกึษา 

นักวชิาการ/นักวจิัย 
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ความส าเร็จของโรงเรียน      ✓   ✓ 2 

การตรวจสอบผลการปฏบัิตงิาน       ✓   1 

รัฐมีนโยบายทางการศกึษาท่ีชัดเจน         ✓ 1 
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จากตาราง 2  ผูว้ิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการสู่ความ

เป็นเลิศของสถานศกึษาจากแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยสังเคราะหร์วม

องค์ประกอบที่มลีักษณะคล้ายคลึงกันและสอดคล้องกันเป็นองค์ประกอบเดียวกัน ซึ่งได้

จ านวน 46 องค์ประกอบ จากนั้นผู้วิจัยใช้เกณฑ์ความถี่ตั้งแต่ 4 ขึน้ไป มาก าหนดเป็น

องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน ได้ 9 องค์ประกอบ คอื 1) 

การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 2) การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการ

เรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21  

3) การวัดผล ประเมนิผล และเทียบโอนผลการศกึษาที่มีประสิทธิภาพ 4) การบริหาร

หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้  5) การพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาให้เป็นมอือาชีพ  6) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

7) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  8) การพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

และ 9) การนเิทศการศกึษา มรีายละเอียดดังนี้ 

2.1  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

มีผู้ให้นิยามไว้หลายทัศนะ อาทิ คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู ้(2543, 

หนา้ 68) ได้กล่าวถึง การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้การวิจัยในช้ันเรียน และขั้นตอนการ

จัดการเรยีนรู้ว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งได้ระบุไว้ในพระราชบัญญัติการศกึษา

แหง่ชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 4 ว่าด้วยแนวทาง การจัดการศกึษา มาตรา 22 วา่การจัด

การศกึษาต้องยึดหลักว่า ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูแ้ละพัฒนาตนเองได้ และถือ

ว่าผูเ้รียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศกึษาต้องส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถ

พัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพและ ในมาตรา 24 วรรค 5 ได้ก าหนดใหใ้ช้การวิจัย

เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ มาตรา 26 ใหส้ถานศกึษาจัดการประเมินผู้เรียน โดย

พิจารณาจากการพัฒนาการของผู้เรยีน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน 

การรว่มกิจกรรมและการทดสอบควบคู่ไปในกระบวนการเรียนการสอนตามความ

เหมาะสมของ  แตล่ะระดับ และรูปแบบการศกึษา และมาตรา 30 ให้สถานศกึษาพัฒนา

กระบวนการเรียนการสอนที่มปีระสิทธิภาพ รวมทั้งการส่งเสริมให้ผูส้อนสามารถวิจัยเพื่อ

พัฒนาการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผูเ้รียนในแตล่ะระดับการศกึษา เช่นเดียวกับ ชาญชัย 

อาจณิสมาจาร (2546, หน้า 139) กล่าวว่า การวิจัยเป็นกระบวนการค้นหาความจริง 

(Fact Finding Process) การค้นหาความรู ้ความพยายามในการส ารวจหาความจริง  
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การวิจัยเป็นการค้นหา พัฒนาและการท าความกระจ่างในความรู้ โดยใช้วธิีทาง

วิทยาศาสตร์และการรวบรวมแนวความคิดหรือข้อสมมตฐิาน (Hypothesis) การสังเกต

ข้อเท็จจริง การวิเคราะห์ การท าความกระจา่ง และการสรุปขั้นสุดท้ายเป็นทฤษฎี และ

การศกึษานั้น เป็นสิ่งที่มีความส าคัญส าหรับการด ารงชีวิตประจ าวันและการศกึษานั้น      

ก็ถือวา่เป็นกิจกรรมอย่างหนึ่งที่คนเราต้องไขว่คว้า ค้นหาด้วยตนเอง เพราะหาข้อเท็จจริง  

จงึจ าเป็นต้องมีการวิจัยทางการศกึษา และ วีรเทพ เนียมหัตถี (2550, หน้า 10) กล่าวว่า 

การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา หมายถึง การแสวงหาความรูอ้ย่างมีระบบและ

วิธีการที่เชื่อถือได้น ามาบูรณาการกับการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนให้

ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ เริ่มตั้งแต่การวิเคราะหป์ัญหา การวางแผนแก้ไขปัญหาหรอืพัฒนา 

การเก็บรวบรวมข้อมูล การสรุปแก้ไขปัญหาและรายงานผลการเรียนรู้และการน า

ผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ ในท านองเดียวกัน เหรยีญชัย วีรวรรธ์กุล (2551, หนา้ 8)  

ให้ความหมายการวิจัยเพื่อพัฒนาการศกึษา ว่าหมายถึง การพัฒนา สง่เสริมให้ครูท าวิจัย 

ในชั้นเรียนเพื่อแก้ไขปัญหาหรอืพัฒนาด้านการเรียนของนักเรียนสอดคล้องกับ ธีระพร  

อายุวัฒน์ (2552, หน้า 135) กล่าวว่า การวิจัยในช้ันเรยีนเป็นเครื่องมอือันจ าเป็นที่จะช่วย

พัฒนาทั้งตัวผูเ้รียนและครูผู้สอน ช่วยแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนและเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการสร้างกระบวนการเรียนรู้ โดยครูผู้ท าการวิจัยจะเป็น ผู้กระตุ้นให้ผู้เรยีนรู้จักสังเกต 

ค้นคว้า วเิคราะหห์าเหตุผลและแก้ไขปัญหาการเรียนรูไ้ด้ด้วยตนเองและแสดงศักยภาพที่

แท้จรงิของแต่ละคนออกมาเรียนรู้รว่มกัน ซึ่งจะท าให้ครูเกิดการเรียนรู้ร่วมกันกับนักเรียน

ทั้งใน เชงิองค์ความรู้ สร้างกระบวนการเรียนรู้อันเหมาะสม รวมทั้งเรียนรูถ้ึงปัญหา 

ข้อจ ากัดและศักยภาพที่แท้จรงิของนักเรียนแต่ละคนไปพร้อมๆ กัน  

ในขณะที่ คชาภรณ์ ฉันทประเสริฐ์ (2553, หน้า 19) ได้กล่าวถึงความส าคัญ

ของการวจิัยว่า การท าวิจัยเปรียบเสมอืนหัวใจของการพัฒนาคุณภาพการศกึษา ทั้งนี้

เพราะวิชาการต่างๆ ในสังคมปัจจุบันได้เจรญิก้าวหนา้อย่างรวดเร็ว การที่จะศกึษาและ

พัฒนาเทคโนโลยีใหม่ๆ  ใดๆ ก็ตาม โดยเฉพาะครูผูส้อนจ าเป็นต้องอาศัยพืน้ฐานของการ

วิจัยและการทดลอง เพื่อแสวงหาความรูใ้หม่ๆ รวมทั้งแก้ปัญหา และสามารถน ามา

ประยุกต์ใชห้รอืปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด อีกทั้ง ทวี ผึ่งผาย 

(2554, หนา้ 11) ให้ความหมายการวิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาว่า หมายถึง 

การศกึษา วเิคราะหว์ิจัย การบริหาร การจัดการและการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการ     

ในภาพของสถานศกึษา การศกึษา วเิคราะห์ เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ใหแ้ตล่ะกลุ่ม
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สาระการเรียนรู้ และการประสานความรว่มมอืในการศึกษาวิเคราะห์วิจัย ตลอดจน     

การเผยแพร่ผลงานวิจัย หรือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และงานวิชาการ

สถานศกึษา บุคคล ครอบครัวองค์การ หน่วยงานและสถาบันอื่น และวิเศษ พลอาจทัน 

(2555, หนา้ 10) กล่าวว่า การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพวิชาการ หมายถึง การค้นคว้าเพื่อ

หาข้อมูลอย่างถี่ถ้วนตามหลักวิชาการ มรีะบบแบบแผน มีจุดมุ่งหมายที่แน่นอนและชัดเจน 

และน ามาใช้แก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 

สรุปได้วา่ การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษาหมายถึง 

กระบวนการค้นหาความจริง ความรู้ พัฒนาและการท าความกระจา่งในความรู้ โดยใช้วธิี

ทางวิทยาศาสตร์ การวิจัยเพื่อการศึกษานั้น เป็นไปเพื่อให้ผู้บริหารพัฒนาศักยภาพของครู

ให้มคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับงานวิจัยและเพื่อเป็นข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาให้เกิด

ประโยชน์แก่สถานศกึษาคุณภาพการศกึษาให้บรรลุตามมาตรฐานในการจัดการศกึษาของ

แตล่ะสถานศกึษานั้น 

2.2  การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศน์

ใหม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

มีผู้ให้นิยามไว้หลายทัศนะ อาทิ บุญเกื้อ ควรหาเวช (2542, หน้า 12)  

กล่าวว่า นวัตกรรม หมายถึง การน าเสนอสิ่งใหม่ๆ  เข้ามาเปลี่ยนแปลง เพิ่มเติมวธิีการที่ 

ท าอยู่เดิม เพื่อให้ใชไ้ด้ผลดียิ่งขึ้น ฉะนั้นไม่ว่าวงการหรือกิจกรรมใดๆ ก็ตามเมื่อมีการ

น าเอาความเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ เข้ามาใช้เพื่อปรับปรุงงานให้ดีขึ้นกว่าเดิมหรอืมุ่งที่จะให้ 

งานนั้นมีประสิทธิภาพสูงขึน้ ก็เรียกได้วา่เป็นนวัตกรรมของวงการนั้นๆ เช่น ถ้าใน 

วงการศึกษาน าเอาเข้ามาใช้เรียกว่า “นวัตกรรมการศกึษา” ส าหรับผูท้ี่กระท าหรอืน าเอา

ความเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ มาใช้เรยีกว่า “นวัตกร” เชน่เดียวกับ วสันต์ นาวเหนี่ยว (2550, 

หนา้ 605) กล่าวว่า สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศกึษา เป็นปัจจัยที่ส าคัญอีก

ประการหนึ่งที่ช่วยส่งเสริมใหก้ารจัดการศกึษาของสถานศกึษามีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

หนว่ยงานทางการศกึษาในระดับสูง ควรใหก้ารสนับสนุนส่งเสริมด้านเทคโนโลยีทาง

การศกึษาแก่โรงเรียนในสังกัดอย่างยิ่งจัง และต่อเนื่องทั้งคอมพิวเตอร์ โปรแกรมส าเร็จรูป

เพื่อการศกึษา สื่ออุปกรณ์ที่ทันสมัยตลอดจนการประสานความร่วมมือกับชุมชน และ

หนว่ยงานทั้งภาครัฐและเอกชนให้ความร่วมมือกันในการน าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อการ

พัฒนาการจัดการศกึษาและ วีรเทพ เนียมหัตถี (2550, หน้า 10) กล่าวว่า การพัฒนาสื่อ 

นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศกึษา หมายถึง การประสานความรว่มมอืในการผลิต 
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จัดหา และการใชส้ื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี เพื่อการเรียนการสอน และการพัฒนางาน

วิชาการกับสถานศกึษา บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่น และ วิเศษ  

พลอาจทัน (2555, หน้า 9)กล่าวว่า การใชส้ื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 

หมายถึง การน าเอาวัสดุ อุปกรณ์ เทคนิค วิธีการและกระบวนการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

เทคโนโลยี มาประยุกต์ใชใ้นการจัดการเรียนรู้อีกทั้ง ธีระพร อายุวัฒน์ (2552, หน้า 222) 

กล่าวว่า สื่อการเรียนการสอนม ี3 ประเภท ได้แก่ วัสดุ อุปกรณ์และวธิีการ ซึ่งสื่อเป็น

ตัวกลางในการถ่ายทอดเนือ้หาจากผู้สอนไปยังผูเ้รียน ช่วยใหน้ักเรียนเกิดการเรยีนรู้ได้ 

เร็วขึ้น รวมทั้งให้ครูสามารถแบ่งเบาภาระการสอนและประหยัดเวลาได้โดยที่นักเรียนมี

ความรูค้วามสามารถจากการสอนเร็วขึ้น ดังนั้นผู้บริหารโรงเรยีนควรเอาใจใส่ในการจัดหา 

จัดท า จัดบริการ และส่งเสริมการสอนให้ครูรู้จักใช้สื่อการสอนให้เหมาะสมกับแผนการ

สอนและคู่มอืครูอย่างเพียงพอ เพื่อช่วยใหก้ารเรียนการสอนด าเนนิไปอย่างมปีระสิทธิภาพ 

สรุปได้วา่ การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวน

ทัศนใ์หม่ในการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง วสัดุ อุปกรณ์ที่บรรจุเนื้อหา

เกี่ยวกับการเรียนการสอนเพื่อถ่ายทอดเนือ้หาส่งไปถึงผู้เรยีน สื่อจงึเป็นตัวกลางส าคัญใน

กระบวนการเรียนการสอน ซึ่งเป็นตัวน าความตอ้งการของครูไปสู่นักเรียน และสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งใช้อุปกรณ์อเิล็กทรอนิกส์เป็นเครื่องมอืหลักในการปฏิบัติงานและ

ติดตอ่สื่อสารข้อมูลก็เข้ามามีบทบาทอย่างมากในการศึกษาในศตวรรษปัจจุบันโดยเฉพาะ

คอมพิวเตอร์ และการน าสื่ออิเล็กทรอนิกส์มาใช้นั้นก็มีหลายประเภทที่น ามาใช้ เช่น 

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน CAI, WBI (Web-based Instruction), การเรียนอิเล็กทรอนิกส์ หรอื 

e-Learning, E-book, E-Training เป็นต้น 

2.3  การวัดผล ประเมินผล และเทยีบโอนผลการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 

มีผู้ให้นิยามไว้หลายทัศนะ อาทิ กรมวิชาการ (2545, หนา้ 24-26) กล่าวว่า 

การวัดผล ประเมนิผลและเทียบโอนผลการเรียน เป็นกระบวนการอย่างหนึ่งที่มี

ความส าคัญในการน ามาซึ่งคุณภาพการศกึษาของนักเรียน ถือว่าเป็นเครื่องมอืที่ส าคัญที่

จะช่วยพัฒนาการศกึษาระดับต่างๆ เพราะผลมาจากการวัดและประเมินผลการศึกษา  

ส่วนการเทียบโอนผลการศึกษานั้น เป็นการสร้างโอกาสใหก้ับนักเรียนผู้ม ีความต้องการ

ศกึษาตามสถาบันต่างๆ ตามวาระและโอกาสที่แตกต่างกัน ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการ ได้

ก าหนดหลักสูตรการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 เกี่ยวกับการวัดและประเมินผล

การเรียนรูไ้ว้ ดังนี ้การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เป็นกระบวนการที่ให้ผูส้อนใช้พัฒนา
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คุณภาพการเรียน เพราะจะช่วยใหไ้ด้ขอ้มูลสารสนเทศที่แสดงพัฒนาการความก้าวหน้า

และความส าเร็จทางการเรียนของผู้เรยีน รวมทั้งข้อมูลที่จะเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริม 

ให้ผู้เรยีนเกิดการพัฒนาและเรียนรู้อย่างเต็มตามศักยภาพ สถานศกึษาในฐานะ

ผูร้ับผิดชอบจัดการศกึษา จะต้องท าหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติในการวัดและเมินผลการ

เรียนของสถานศกึษา เพื่อใหบุ้คลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายถือปฏิบัติร่วมกันและเป็นไปใน

มาตรฐานเดียวกัน ดังนั้น การวัดและประเมินผลจงึต้องใช้วธิีการที่หลากหลายเน้น      

การปฏิบัติให้สอดคล้องและเหมาะสมกับสาระการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

และสามารถด าเนินการอย่างตอ่เนื่องควบคู่ไปในกิจกรรมการเรยีนรู้ของผู้เรยีน โดย

ประเมินความประพฤติ พฤติกรรมการเรียน การร่วมกิจกรรมและผลงานจากโครงงานหรอื

แฟ้มสะสมผลงาน ผู้ใชก้ารประเมินระดับช้ันเรยีนที่ส าคัญ คือ ผูเ้รียน ผู้สอนและพ่อแม ่

ผูป้กครองจ าเป็นต้องมีสว่นร่วมในการก าหนดเป้าหมาย วิธีการ และค้นหาข้อมูลเกณฑ์

ต่างๆ ที่จะสะท้อนให้เห็นภาพสัมฤทธิ์ผล ของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้เรยีนจะทราบ

ระดับความก้าวหน้า ความส าเร็จของตน ครูผู้สอนจะเข้าใจความตอ้งการของผูเ้รียนแต่ละ

คน  แตล่ะกลุ่มสามารถใหร้ะดับคะแนนหรอืจัดกลุ่มผู้เรียน รวมทั้งประเมินผลการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนของตนเองได้ ขณะที่พ่อแม่ผูป้กครองจะได้ทราบระดับ

ความส าเร็จของผูเ้รียน สถานศกึษาเป็นผูก้ าหนดหลักเกณฑ ์การประเมินโดยความ

เห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษา การประเมินผลระดับสถานศกึษา เป็นการประเมิน

เพี่อตรวจสอบความก้าวหน้าด้านการเรียนรู้เป็นรายชัน้ปี และช่วงช้ัน สถานศกึษาน าข้อมูล

ที่ได้นี้ไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียน การสอนและคุณภาพของผู้เรียน 

ให้เป็นไปตามมาตรฐานการเรียนรู้รวมทั้งการน าผลการประเมินรายชว่งช้ันไปพิจารณา

ตัดสินการเลื่อนช่วงช้ัน กรณีผู้เรยีนไม่ผ่านมาตรฐานการเรียนรู้ของกลุ่มสาระต่างๆ 

สถานศกึษาต้องจัดใหม้ีการเรียนการสอนซ่อมเสริมและจัดให้มกีารประเมินผลการเรียนรู้

ด้วย 

วีรเทพ เนียมหัตถี (2550, หนา้ 10) กล่าวว่า   การวัดผลประเมินผล 

การเรียนรู ้และการเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง กระบวนการที่ใหผู้ส้อน ใชพ้ัฒนา

คุณภาพผูเ้รียนเพราะจะช่วยใหไ้ด้ขอ้มูลสารสนเทศที่แสดงพัฒนาการความก้าวหน้าและ

ความส าเร็จทางการเรียนของผู้เรยีน รวมทั้งขอ้มูล ที่จะเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้

ผูเ้รียน เกิดการพัฒนาและเรียนรูอ้ย่างเต็มศักยภาพ และการน าความรูท้ักษะที่ได้จาก

การศกึษา มาเทียบโอนเป็นผลการเรียนของหลักสูตรใด หลักสูตรหนึ่ง ในระดับที่ก าลัง
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ศกึษาอยู่ การพิจารณาการเทียบโอน สถานศกึษาเป็นผู้ด าเนนิการได้ ในขณะที่ ส านักงาน

เลขาธิการสภาการศกึษา (2550, หนา้ 24) ได้ให้รายละเอียดว่า การเทียบโอนผล

การศกึษา หมายถึง การน าผลการศกึษาและการเรียนรู้ที่เป็นความรู้ ทักษะ และ

ประสบการณจ์ากการศกึษาทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัยมาประเมินเข้าสู่

หลักสูตรระดับใดระดับหนึ่ง การเทียบโอนผลการศกึษาประกอบด้วย 1) การเทียบระดับ

การศกึษา และ 2) การเทียบโอนผลการเรียน การเทียบระดับการศกึษา หมายถึง  

การก าหนดความเท่าเทียมกันของมาตรฐานการศึกษาตามหลักสูตรในแต่ละระดับ 

ทั้งการศกึษาในระบบและนอกระบบ หรอืการน าผลการเรียนรู้ที่ได้จากการศกึษา 

ตามอัธยาศัย มาประเมินเพื่อให้ได้หรอืส าเร็จระดับการศกึษาระดับใดระดับหนึ่ง การเทียบ

โอนผลการเรียน หมายถึง การน าผลการเรียนรูซ้ึ่งเป็นความรู ้ทักษะและประสบการณข์อง

บุคคลที่เกิดจากการศกึษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัยที่ได้สั่งสมไว้มาประเมิน

เป็นส่วนใดส่วนหนึ่งของหลักสูตรในแต่ละระดับการศกึษา โดยให้มกีารเทียบโอนผล     

การเรียนที่ผูเ้รียนสะสมไว้ในระหว่างรูปแบบเดียวกัน หรอืต่างรูปแบบได้ ไม่ว่าจะเป็นผล 

การเรียนจากสถานศกึษาเดียวกัน หรอืไม่ก็ตาม รวมทั้งการเรียนรูน้อกระบบ ตามอัธยาศัย  

การฝึกอาชีพหรอืจากประสบการณก์ารท างาน นอกจากนี้ระเบียบสถานศกึษา ว่าด้วย  

การประเมนิผลการเรียนตามหลักสูตรการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ของ

สถานศกึษาได้ระบุสาระส าคัญสรุป ได้ดังนี้ สถานศกึษาจัดท าระเบียบสถานศกึษาว่าด้วย

การประเมนิผลการเรียนตามหลักสูตรการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 จะระบุเรื่อง

การเทียบโอนผลการเรียนไว้เป็น 1 หมวด การเทียบโอนผลการเรียน เป็นการน าผล     

การเรียนซึ่งเป็นความรู้ ทักษะและประสบการณข์องผู้เรียนที่เกิดจากการศกึษาในระบบ

การศกึษานอกระบบ และการศกึษาตามอัธยาศัย มาประเมินเป็นส่วนหนึ่งของการศกึษา

ตามหลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง และเหรียญชัย วีรวรรธ์กุล (2551, หนา้ 8) กล่าวว่า      

การพัฒนางานวัดผลประเมินผลและการเทียบโอน หมายถึง กระบวนการตรวจสอบผล

การเรียนการสอนให้เป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนด การปรับปรุงและสร้างเครื่องมอืใน      

การวัดผล และการจัดท าเอกสารหลักฐานทางการศกึษาและธีระพร อายุวัฒน์ (2552, 

หนา้ 120) กล่าวว่า การวัดผลและประเมินผลเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องกัน มีความส าคัญ

มากต่อการเรียนการสอนของนักเรียน เพราะจะเป็นการวัดว่านักเรียนที่เรียนมาแล้ว        

มีความรู้มากน้อยเพียงใดจากที่เรยีนมาและเมื่อเทียบกับเกณฑท์ี่ก าหนดไว้แล้ว นักเรียน

ผา่นเกณฑ์หรอืไม่ ซึ่งภารกิจของผูบ้ริหารโรงเรียนจะต้องก าหนดนโยบายเกี่ยวกับ       
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การวัดผลและประเมินผลการเรียนใหชั้ดเจนจัดเครื่องมือในการประเมินใหเ้พียงพอ และให้

มีคุณภาพเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ที่จะวัด โดยยึดเกณฑก์ารประเมินผลของทางราชการ

ที่เกี่ยวข้องเป็นหลัก ขณะที่ วิเศษ พลอาจทัน (2555, หน้า 10) ได้ให้ความหมาย การวัด

และประเมินผล หมายถึง กระบวนการเพื่อให้ได้มาซึ่งตัวเลขหรอืสัญลักษณ์ ที่ความหมาย

แทนคุณลักษณะหรือคุณภาพของสิ่งที่วัดและสรุปค่าที่ได้จากการวัดอย่างมีกฎเกณฑ์และ

คุณธรรม 

สรุปได้วา่ ประสทิธิภาพการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษา

หมายถึง กระบวนการตรวจสอบผลการเรียนการสอนใหเ้ป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนด ช่วยให้

ได้ขอ้มูลสารสนเทศที่แสดงพัฒนาการความก้าวหน้าและความส าเร็จทางการเรียนของ

ผูเ้รียน และการจัดท าเอกสารหลักฐานทางการศกึษา 

2.4 การบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 

มีผู้ให้นิยามไว้หลายทัศนะ อาทิ Glickman and other (2001, pp. 344-345) 

ได้กล่าวว่า การพัฒนาหลักสูตรนั้นผูบ้ริหารควรจะดูจากองค์ประกอบ ดังนี้ 1) นักเรียนควร

เรียนรู้เรื่องอะไรบ้าง 2) ควรจะล าดับขั้นตอนเนื้อหาของการเรยีนอย่างไร 3) จะประเมินผล

การเรียนของนักเรียนอย่างไร 4) จะประเมินผลการเรียนของนักเรียนอย่างไร และส าหรับ

การตัดสินใจที่จะพัฒนาหลักสูตรของผู้บริหารนั้นจะได้รับอิทธิพลจากนโยบายของรัฐบาล 

ค่านิยมของชุมชน ความต้องการของชุมชน สภาพเศรษฐกิจในปัจจุบัน เงื่อนไขทางสังคม 

ในอนาคต แตใ่นที่สุดการตัดสินใจต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตรนั้นก็จะเป็นผล

มาจากการตัดสินใจ ในด้านปรัชญาที่เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของโรงเรียน เช่น ปรัชญา  

สารัตถนิยม (Essentialist Philosophy) จะยึดหลักว่า การเรียนจะเกิดขึ้นตอ้งเป็นผลมาจาก

การท างานอย่างหนัก ต้องรู้จักน าไปใช้และสร้างวินัยในตนเอง จะเน้นการเรียนด้วย 

การท่องจ า ครูจะเป็นผู้ให้ นักเรียนจะเป็นผู้รับ ในขณะที่ ปรัชญาประสบการณน์ิยม 

(Experimentalism Philosophy) หลักสูตรจะเน้นกิจกรรมทางสังคม การเรียนรูแ้บบร่วมมือ

กันส่วนปรัชญาภววาทนิยม (Existentialist Philosophy) หลักสูตรจะเน้นความส าคัญของ

บุคคลมากกว่าสังคม เน้นการด ารงชีวิตปัจจุบัน ความรับผดิชอบ และเสรีภาพ           

ส่วนการจัดการเรียนการสอนนั้นจะให้นักเรียนเป็นผู้ลงมอืปฏิบัติ ครูเป็นเพียงผู้แนะน า

เท่านั้น ส าหรับรูปแบบของหลักสูตรนั้น มีหลายประเภท เช่น หลักสูตรที่ก าหนด

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม มีขัน้ตอน ดังตอ่ไปนี ้1) ก าหนดวัตถุประสงค์ 2) ก าหนด

กิจกรรมการเรียนการสอน และ 3) ก าหนดวิธีการประเมินผล  
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นอกจากนี ้ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2546, หน้า 42) กล่าวว่า การ

บริหารงานวิชาการในสถานศกึษา ประกอบด้วยงานหลายอย่าง สิ่งส าคัญของงาน 

ด้านวิชาการ คอื หลักสูตรเป็นตัวก ากับของงานวิชาการ ความสามารถในการน าหลักสูตร

ไปใช้ในแตล่ะสถานศกึษาขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายอย่างของสถานศึกษา เช่น การบริหาร 

จัดการ บุคลากร งบประมาณ และวัสดุอุปกรณ์ เป็นต้น สว่นเหรียญชัย วรีวรรธ์กุล (2551, 

หนา้ 8) กล่าวว่า ดา้นการบริหารหลักสูตรและการน าไปใช้ หมายถึง การจัดหา จัดท า

เอกสารหลักสูตรสถานศกึษา แต่ละสาระการเรียนรู้ ให้เพียงพอส าหรับการปฏิบัติงานของ

ครู และครูได้ศึกษาหลักสูตรอย่างละเอียดทั้งความมุง่หมายและสาระที่ก าหนดไว้ใน

หลักสูตร ไปใช้หรอืน าไปปฏิบัติใหเ้กิดผลตามความมุ่งหมายของหลักสูตร และวีรเทพ 

เนียมหัตถี (2550, หน้า 10) กล่าวว่า การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา หมายถึง การ

ด าเนนิงานตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดตัง้คณะกรรมการจัดท าหลักสูตรการก าหนดเนื้อหา

สาระ การก าหนดสัดส่วนเนื้อหาสาระการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน การเขียน

แผนการสอนและการมอบหมายภาระการสอนให้กับครู ส่วน ธีระพร อายุวัฒน์ (2552, 

หนา้ 101) กล่าวว่า การน าหลักสูตรไปใช้เป็นการน าโครงสรา้งแผนงานวิชาการไปสู่การ

ปฏิบัติ เพื่อพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ จึงกล่าวได้ว่าหลักสูตร มีความส าคัญอย่างยิ่งตอ่

การบริหารโรงเรยีน โดยเฉพาะงานวิชาการ เพราะเป็นงานหลักของโรงเรียน ผู้บริหารตอ้ง

ใช้หลักสูตรเป็นตัวก าหนดนโยบาย ทิศทางการด าเนินงาน ตลอดทั้งแนวปฏิบัติงาน  

ด้านวิชาการ และสามารถบริหารหลักสูตรใหเ้ข้ากับสภาพแวดล้อม ผู้บริหารจ าเป็นต้องท า

ความเข้าใจกับหลักสูตรอย่างกระจา่งแจ้ง จึงเป็นสิ่งที่ผู้บริหารพึงกระท าในท านองเดียวกัน 

วิเศษ พลอาจทัน (2555, หน้า 57-58) กล่าวว่า การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา หมายถึง 

การปรับปรุงหรอืเปลี่ยนแปลงแบบแผน แนวทางหรอืข้อก าหนดการจัดการ ที่จะได้พัฒนา

ให้ผู้เรยีนมีความรูค้วามสามารถ โดยส่งเสริมให้แต่ละบุคคลพัฒนาไปสู่ศักยภาพสูงสุด 

ของตน รวมถึงระดับขั้นของมวลประสบการณท์ี่ก่อให้เกิดการเรียนรู้สะสม ซึ่งจะช่วยให้

ผูเ้รียนน าความรูไ้ปสู่การปฏิบัติ ได้ประสบการณ์ส าเร็จในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง รู้จักตนเอง 

มีชีวติในโรงเรยีน ชุมชน สังคมและโลกอย่างมีความสุข 

สรุปได้วา่ การบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ หมายถึง  

การวางแผน การควบคุม ก ากับดูแล การด าเนนิงานด้านต่างๆ เพื่อให้การใช้หลักสูตร

เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ บรรลุจุดมุง่หมายของหลักสูตร ซึ่งประกอบด้วยการใช้
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ทรัพยากร คน เงิน วัสดุอุปกรณ์และวิธีการที่เหมาะสม โดยมีบุคคลที่เกี่ยวข้องใน        

การบริหารหลักสูตร ได้แก่ ผูบ้ริหาร รองผู้บริหาร ครูวิชาการ ครูผูส้อน 

2.5  การพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็น 

มืออาชีพ 

มีผู้ให้นิยามไว้หลายทัศนะ อาทิ ศุภลักษณ์ เศษธะพานิช (2550, หน้า 55) 

กล่าวว่า การพัฒนาและการธ ารงรักษาบุคลากร คือ สถานศกึษาส่งเสริมพัฒนาบุคลากร 

เพื่อเสริมสรา้งประสทิธิภาพในการท างาน เสริมสร้างขวัญและก าลังใจที่ท าให้บุคลากร

ท างานในสถานศกึษาด้วยความสุขและพอใจในการท างาน และ สมชาย ไชยวงศ ์(2553, 

หนา้ 21) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการในการด าเนินงานเสริมสร้าง

บุคลากรใหม้ีความรู ้ความสามารถ มีทักษะ และทัศนะคติที่ดีในการปฏิบัติงานในหนา้ที่ 

ที่รับผดิชอบ ตลอดทั้งการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดีขึ้นตามความตอ้งการ และ

วัตถุประสงค์ของหน่วยงานหรอืสถานศกึษา เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ส่วนสมพิศ ไชยคีนี (2553, หน้า 8) กล่าวว่า การพัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษา หมายถึง การส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนเอกชนมกีาร

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการท างานโดยส่งเสริมให้พัฒนาความรู้

ทักษะในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้ดยีิ่งขึ้น รวมทั้งการพัฒนาคุณลักษณะและก าลังใจใน

การปฏิบัติงานวิธีการพัฒนาใน  3 เรื่อง ได้แก่ 1) การจัดสวัสดิการและผลประโยชน์เกือ้กูล 

2) การเสริมสรา้งขวัญและก าลังใจ 3) การจัดอบรมสัมมนา 

ในท านองเดียวกัน บัวผัน สีหาจัก. (2555, หน้า 15) กล่าวว่า การพัฒนา

บุคลากรมีความจ าเป็นอย่างมากในการพัฒนาตนเองเพราะความเปลี่ยนแปลงของโลก

โลกาภวิัตน์ โดยเฉพาะบุคลากรที่เกี่ยวกับการศกึษาต้องมกีารปรับตัวใหท้ันต่อการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอันที่จะส่งเสริมให้หน่วยงานได้รับการพัฒนาควบคู่ไปด้วย และ 

รุ่งทิวา บาลยอ (2555, หน้า 10) กล่าวว่า การพัฒนาศักยภาพของครู หมายถึง 

กระบวนการพัฒนาสมรรถนะครูหรือบุคลากร เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ด ีและ

เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถทักษะและ ประสบการณ์ มีความก้าวหนา้ในอาชีพ และ

งานที่ปฏิบัติบรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ อีกทั้ง พจน์ พจนพาณิชย์กุล 

(2556, มกราคม 11) กล่าวว่า ในการบริหารงานไม่ว่าภาครัฐ หรอืเอกชน ผู้บริหารทุกคน

ล้วนมคีวามต้องการให้บุคลากรของตนได้รับการพัฒนา และต้องการใหบุ้คลากรของตน 

มีการพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา ซึ่งบุคคลที่มกีารพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลานั้นจะมี 
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ความพรอ้มต่อการแขง่ขัน และจะเป็นบุคคลที่พรอ้มรับมอืกับการเปลี่ยนแปลงอยู่

ตลอดเวลา หนว่ยงานหรอืองค์กรใดก็ตามที่บุคลากรมีการพัฒนาตนเอง ย่อมก่อให้เกิด

ประสิทธิภาพในการท างานและน ามาซึ่งความเจรญิก้าวหนา้ขององค์กร และ พริม้เพรา 

วราพันธุ์พิพิธ (2556, หน้า 218) กล่าวว่า แนวทางของนโยบายด้านคน ได้มกีารพัฒนา

และสนับสนุนบุคลากรใหเ้ป็นมอือาชีพในงานที่ตนเองรับผดิชอบ เช่น พัฒนาความเป็นผู้น า

ของผู้บริหารทุกระดับ โดยพัฒนาผูบ้ริหารให้มภีาวะผู้น า เจตคติที่ดีต่อการจัดการศกึษา

และความสามารถในการบริหารจัดการศกึษา มีการวางแผนอัตราก าลัง สรรหาตามความ

เหมาะสมและคุ้มค่าและก าหนดหน้าที่ความรับผดิชอบตามความรูค้วามสามารถพัฒนาครู

เกี่ยวกับความสามารถในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญที่สอดคล้องกับ

ศตวรรษที ่21 และจัดหาสื่อวีดีทัศน ์หรอื e-learning ชุดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็น

ส าคัญพร้อมตัวอย่างแจกจ่ายใหค้รูได้ศกึษาเรียนรู้ดว้ยตนเอง นอกจากนี้ สมชาย ไชยวงศ์ 

(2553, หน้า 26) ได้กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากรเป็นสิ่งที่มคีวามส าคัญและมีความจ าเป็น

อย่างยิ่ง โดยเฉพาะบุคลากรครูที่มีบทบาทความส าคัญในการศกึษาของชาติใหบ้รรลุตาม

จุดมุง่หมาย จงึสมควรที่จะได้รับการเพิ่มพูนความรูค้วามสามารถตลอดจนทักษะในการ

ปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดผลดีทั้งในระดับบุคคล หน่วยงาน หรอืองค์กรและประเทศ ต่อไป 

สรุปได้วา่ พัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษาให้เป็น       

มอือาชีพ หมายถึง กระบวนการ การส่งเสริมใหบุ้คลากรมีทิศทาง แนวความรู ้

ความสามารถประสบการณ์ และทัศนคตใินการท างานอย่างมีระบบและเกิดการต่อเนื่อง 

ส่งเสริมให้บุคลากรที่มคีวามรูค้วามสามารถ มีทักษะในการท างาน การออกแบบงานใหม่ๆ 

ให้มปีระสิทธิภาพสูงขึ้น ตลอดจนมทีัศนคติที่ดีในการท างาน 

2.6  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

มีผู้ให้นิยามไว้หลายทัศนะ อาทิ Hayward (2001, p.20) ได้กล่าวว่าการ

ประกันคุณภาพ หมายถึง กระบวนการในการวางแผนและการตรวจสอบสถาบันอย่าง 

เป็นระบบ เพื่อท าให้เช่ือได้ว่าได้มาตรฐานการจัดการศึกษา ความรู้ โครงสร้างพื้นฐานตา่งๆ 

ของสถาบันมีคุณภาพและได้รับการส่งเสริมให้ดีขึ้น ซึ่งประกอบด้วยกลไกการควบคุม

คุณภาพอย่างมปีระสิทธิภาพและมีการตรวจสอบ ทั้งจากภายในสถาบันเอง และโดย

หนว่ยงานภายนอกว่ามีสภาพการด าเนินงานตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ นอกจากนี้  

อุทุมพร  จามรมาน (2544, หนา้ 2) ได้กล่าวว่า การประกันคุณภาพการศกึษาเป็นการ

ควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพภายในและโดยภายนอกแล้วตัดสินตามเกณฑ์ และ
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วีรเทพ เนียมหัตถี (2550, หนา้ 11) กล่าวว่า การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา หมายถึง การด าเนินงานการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา ตามระบบ              

การประกันคุณภาพการศกึษาให้บรรลุตามเป้าหมายความส าเร็จของสถานศกึษา โดยมี

ตัวชี้วัด หลักเกณฑแ์ละวิธีการประเมิน ของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศกึษา และ สุเทพ ชิตยวงษ์ (2551, หน้า 98-99) กล่าวว่า การประกัน

คุณภาพการศกึษา หมายถึง กระบวนการ หรอืกลไกในการด าเนินการเพื่อให้การจัด

การศกึษาเป็นไปอย่างมคีุณภาพและได้มาตรฐาน โดยมีระบบการควบคุมคุณภาพที่

เหมาะสมและมีการพัฒนาคุณภาพอย่างตอ่เนื่อง ท าให้สามารถสร้างความมั่นใจใหแ้ก่

สังคม ผูป้กครองจัดการศกึษา และผูส้ าเร็จการศกึษาว่า การจัดการศกึษานั้นมี

กระบวนการบริหาร กระบวนการเรียนการสอนที่ผู้รว่มงาน ทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนด

แผนด าเนินงาน มีจิตส านึกในการพัฒนาคุณภาพระบบงาน มีการควบคุมคุณภาพ       

การท างาน เพื่อใหไ้ด้ผลผลิตที่มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศกึษาที่สังคมต้องการใน

ท านองเดียวกัน เหรียญชัย วีรวรรธ์กุล (2551, หนา้ 8) กล่าวว่า การพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพการศกึษา หมายถึง การด าเนินงานด้านการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม

ระบบประกันคุณภาพการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายความส าเร็จของสถานศกึษา และ

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2553, หนา้ 12) ได้กล่าวว่า การประกัน

คุณภาพการศกึษามีความส าคัญ 3 ประการ คอื 1) ท าใหป้ระชาชนได้รับข้อมูลคุณภาพ

การศกึษาที่เช่ือถอืได้เกิดความเชื่อมั่นและสามารถตัดสินใจเลือกใช้บริการที่มคีุณภาพ

มาตรฐาน 2) ป้องกันการจัดการศกึษาที่ไม่มีคุณภาพ ซึ่งจะเป็นการคุ้มครองผูบ้ริโภคและ

เกิดความเสมอภาคในโอกาสที่จะได้รับการบริการการศกึษาที่มคีุณภาพอย่างทั่วถึง                      

3) ท าให้ผู้รับผิดชอบในการจัดการศึกษามุ่งบริหารจัดการศกึษาสู่คุณภาพและมาตรฐาน

อย่างจริงจัง ซึ่งมีผลให้การศกึษามีพลังที่จะพัฒนาประชากรใหม้ีคุณภาพอย่างเป็นรูปธรรม

และต่อเนื่อง   

สรุปได้วา่ การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา หมายถึง 

การบริหารจัดการและการด าเนนิกิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษาเพื่อพัฒนา

คุณภาพของผู้เรยีนตามมาตรฐานการศกึษา และเป็นที่ยอมรับของสังคม 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



75 

 

  

2.7  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

มีผู้ให้นิยามไว้หลายทัศนะ อาทิ ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ 

(2541, หน้า 5-6) ได้กล่าวถึง ทฤษฎีการเรียนรู้  5 ทฤษฎี ศูนย์พัฒนาการเรียนการสอน 

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ วิเคราะหเ์ป็นตัวบ่งชีพ้ฤติกรรมเรยีนรู้       

ของนักเรียนและพฤติกรรมการสอนของคร ูเป็นพฤติกรรมที่เกิดขึ้นก่อนด าเนินการ 

ระหว่างด าเนินการและหลังด าเนนิการ ดังนี้ พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนมี 9 ตัวบ่งชี ้

ได้แก่ นักเรียนมีประสบการณ์ตรงสัมพันธ์กับธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม นักเรียนฝึกปฏิบัติ

จนค้นพบความถนัดและวิธีการของตนเอง นักเรียนท ากิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกลุ่ม 

นักเรียนฝึกคิดอย่างหลากหลายและสร้างสรรค์ จนิตนาการ ตลอดจนได้แสดงออกอย่าง

ชัดเจนและมีเหตุผล นักเรียนได้รับการเสริมแรงให้คน้หาค าตอบและแก้ปัญหาทั้งด้วย

ตนเองและร่วมดว้ย นักเรียนได้ฝกึค้นรวบรวมข้อมูลและสร้างสรรค์ความรูด้้วยตนเอง 

นักเรียนเลือกท ากิจกรรมตามความสามารถ ความถนัดและความสนใจของตนเองอย่าง   

มีความสุข นักเรียนฝกึตนเองให้มีวนิัยและรับผิดชอบในการท างานและนักเรียนฝกึประเมิน 

ปรับปรุงตนเองและยอมรับผูอ้ื่นตลอดจนใฝ่หาความรูอ้ย่างตอ่เนื่อง ส่วนพฤติกรรม     

การสอนของครูม ี10 ตัวบ่งชี ้ได้แก่ ครูเตรียมการสอนทั้งเนือ้หาและวธิีการ                 

ครูจัดสิ่งแวดล้อมและบรรยากาศที่ปลุกเร้าจูงใจและเสริมแรงให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้  

ครูเอาใจใส่นักเรียนเป็นรายบุคคลและแสดงความเมตตาต่อนักเรียนอย่างทั่วถึง            

ครูจัดกิจกรรมและสถานการณ์ใหน้ักเรียนได้แสดงออกและคิดสร้างสรรค์ ครูส่งเสริมให้

นักเรียนฝึกคิด ฝึกท าและฝึกปรับปรุงตนเอง ครูสง่เสริมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้        

จากกลุ่มพรอ้มทั้งสังเกตส่วนดีและปรับปรุงสว่นด้อยของนักเรียน ครูใช้สื่อการสอนเพื่อ 

ฝกึการคิด การแก้ปัญหาและการค้นพบความรู ้ครูใชแ้หล่งการเรียนรู้ที่หลากหลายและ

เชื่อมโยงประสบการณ์กับชีวิตจริง ครูฝึกฝนกริยามารยาทและวินัยตามวิถีวัฒนธรรมไทย 

และครูสังเกตและประเมินพัฒนาการของนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน. (2547, หนา้ 8-9) ได้

เสนอแนะวิธีการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ดังนี้ 1) พัฒนาคุณภาพการเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียน

เป็นส าคัญ 2) วจิัยและพัฒนาการเรียนรู้เพื่อใหน้ักเรียนมทีักษะกระบวนการคิดอย่างเป็น

ระบบ 3) ส่งเสริมนิสัยรักการอ่านและยกระดับความสามารถในการอ่าน 4) สร้างรูปแบบ

การจัดการศกึษาปฐมวัยและการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานเพื่อเป็นต้นแบบ 5) ส่งเสริมและ
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พัฒนาด้านการศกึษาพิเศษโดยเน้นรูปแบบการจัดการเรียนรูร้่วม 6) พัฒนาแหลง่เรียนรู ้

ทั้งในและนอกสถานศกึษา ประสานสถานประกอบการชุมชน เพื่อใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ 

7) พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาเพื่อรองรับการประเมินภายนอก

สอดคล้องกับ ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ (2549, หน้า 45-51) ก าหนด

กระบวนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผูเ้รียน โดยใช้รูปแบบกระบวนการเรียนรู้ 5 ลักษณะ คอื  

1) การเรียนรู้อย่างมีความสุข 2) การเรียนรู้แบบมีสว่นร่วม 3) การเรียนรู้เพื่อพัฒนา

กระบวนการคิด 4) การเรียนรูเ้พื่อพัฒนาสุขภาพด้านกีฬา 5) การเรียนรูเ้พื่อพัฒนาสุขภาพ

ด้านการฝกึฝนกาย วาจา ใจ ในท านองเดียวกัน ส านักงานคณะกรรมการการศกึษา

แหง่ชาติ (2543, หน้า55-57) ได้ก าหนดแนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็น

คนดี คนเก่ง มีความสุข โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ 5 ลักษณะ ดังนี้ การเรียนรู้อย่างมี

ความสุข การเรียนรู้แบบองค์รวม การเรียนรู้จากการคิดและปฏิบัติการเรียนรู้ร่วมกับ

บุคคลอื่น และการเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้ของตนเอง นอกจากนี ้วีรเทพ เนียมหัตถี 

(2550, หนา้ 10) กล่าวว่า การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การส่งเสริมให้ครูจัด

กระบวนการเรียนรู้โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม ให้สอดคล้องกับความสนใจ ตาม

ความถนัดของผูเ้รียน ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์  

การประยุกต์ใช้การเรียนรู้จากประสบการณ์จรงิ อกีทั้ง เหรียญชัย วีรวรรธ์กุล (2551,  

หนา้ 8) กล่าวว่า การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การด าเนินงานพัฒนาปรับปรุง

เพื่อให้การจัดการเรียนการสอน มปีระสิทธิภาพสูงสุด บรรลุจุดมุง่หมายของหลักสูตร 

สรุปได้วา่ การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการที่

หลากหลายที่ใชใ้นการจัดการเรียนการสอนที่ครูแปลงหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติ โดยเน้นให้

ผูเ้รียนได้เรียนรูแ้ละสรุปองค์ความรู้ดว้ยตนเอง เพื่อให้ผูเ้รียนมีความรู ้ความสามารถ 

ทักษะและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรอย่างแท้จริง 

2.8  การพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

มีผู้ให้นิยามไว้หลายทัศนะ อาทิ ทศพร ศริิสัมพันธ์ (2543, หน้า 146)  

กล่าวว่า การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ เป็นการบริหารที่เน้นการวางแผน การก าหนด

วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์การด าเนินงานแบบมีสว่นร่วม ซึ่งผูบ้ริหารในแต่ละ

ระดับขององค์การต้องยอมรับและค านึงถึงผลงาน ตอ้งให้ความส าคัญกับการจัดระบบ 

การตรวจสอบผลงานและการให้รางวัลตอบแทนผลงาน (Performance Related Pay) 

สอดคล้องกับ ทิพาวด ีเมฆสวรรค์ (2547, หน้า 3) ได้ใหค้วามหมายของการบริหารแบบ         
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มุ่งผลสัมฤทธิ์ว่า เป็นการบริหารโดยมุ่งผลลัพธ์ หรอืความสัมฤทธิ์ผลเป็นหลัก ใช้ระบบ            

การประเมนิผลงานที่อาศัยตัวชี้วัด เป็นตัวสะท้อนผลงานใหอ้อกมาเป็นรูปธรรม เพื่อ               

การพัฒนาปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึน้และแสดงผลงานต่อสาธารณะและ

ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2548, หน้า 27) กล่าวว่า การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

(Achievement Motivation-ACH) คือความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติราชการให้ดีหรอืให้เกิน

มาตรฐานที่มีอยู่โดยมาตรฐานนีอ้าจเป็นผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตนเองหรือเกณฑ์

วัดผลสัมฤทธิ์ที่สว่นราชการก าหนดขึ้น อกีทั้งยังหมายรวมถึงการสร้างสรรค์พัฒนาผลงาน

หรอืกระบวนการปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ยาก และท้าทายชนดิที่อาจไม่เคยมีผู้ใด

สามารถกระท าได้มาก่อน อีกทั้ง วีรเทพ เนียมหัตถี (2550, หน้า 10) ได้ให้ความหมาย               

การบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ หมายถึง ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสามารถ

บริหารจัดการตามภารกิจ และให้บริการได้อย่างมปีระสิทธิผลตามเป้าหมายผูร้ับบริการ         

พึงพอใจและมีการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ ประกอบด้วย ระบบการบริหารจัดการ และ                

การพัฒนาเพื่อมุง่สูค่วามเป็นเลิศเช่นเดียวกับ ศักดิ์ดา แดงเถิน (2555, หน้า 51) กล่าวว่า      

การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ หมายถึง การบริหารที่ใหค้วามส าคัญต่อผลการด าเนินงาน 

และการตรวจวัดผลส าเร็จในการด าเนินงานาขององค์กร ทั้งในแงข่องปัจจัยน าเข้า 

กระบวนการผลผลิต และผลลัพธ์ เทียบกับ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ โดยมี                  

ตัวบ่งชีว้ัดการด าเนินงานเป็นเครื่องมอืในการวัดผลการด าเนนิงาน ในท านองเดียวกัน                 

ยงยุทธ ทรัพย์เจริญ (2555, หน้า 49) กล่าวไว้ว่า การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Result-

based Management : RBM) เป็นการบริหารที่ใหค้วามส าคัญต่อผลการด าเนินงาน และ

การตรวจวัดผลส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การทั้งในแงข่องปัจจัยน าเข้า กระบวนการ 

ผลผลิต และผลลัพธ์ ซึ่งจะต้องมกีารก าหนดตัวชี้วัดผลการด าเนินงาน (Key Performance 

Indicator : KPIs) รวมทั้งการก าหนดเป้าหมาย (Targets) และวัตถุประสงค์ (Objectives)  

ไว้ลว่งหนา้ โดยอาศัยการมีส่วนรว่มระหว่างผูบ้ริหาร สมาชิกขององค์การ และตลอดจนผู้ที่

มีสว่นได้ส่วนเสียกลุ่มต่างๆ (Stakeholders) ที่เกี่ยวข้อง และ นิติดล สิงห์เวียง (2556,   

หนา้ 6) การบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ หมายถึง วิธีการบริหารที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์หรอื 

ผลการปฏิบัติงานเป็นหลัก โดยมีการวัดผลการปฏิบัติงานด้วยตัวชี้วัดอย่างเป็นรูปธรรม

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ท าให้ผู้บริหารทราบผลความก้าวหนา้ของการด าเนินงาน

เป็นระยะๆ และสามารถแก้ไขปัญหา ได้ทันท่วงทีเป็นการควบคุมทิศทางการด าเนินงานให้

มุ่งสู่วิสัยทัศนข์องหน่วยงานที่มปีระสิทธิภาพนั่นเอง 
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นอกจากนี ้ทศพร ศิริสัมพันธ์ (2543, หน้า 151-152) กล่าวถึง กระบวนการ

ของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประกอบด้วยขั้นตอนที่ส าคัญๆ 4 ขัน้ตอน ดังนี้ 1) การ

วางแผนกลยุทธ์ขององคก์าร ซึ่งองค์การจะต้องท าการก าหนดทิศทางโดยรวมว่าต้องการ 

ที่จะท าอะไร อย่างไร ซึ่งเป็นเรื่องของการวางยุทธศาสตรห์รอืวางแผนกลยุทธ์ เพื่อท าการ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในองค์การ (SWOT Analysis) และให้ได้มาซึ่ง

เป้าประสงค์สุดท้ายที่ต้องการขององค์การ หรอืวิสัยทัศน์ (Vision) อันจะน าไปสู่การก าหนด

พันธกิจ (Mission) วัตถุประสงค์ (Objective) เป้าหมาย (Target) และกลยุทธ์การด าเนินงาน 

(Strategy) รวมทั้งพิจารณาถึงปัจจัยส าคัญแหง่ความส าเร็จขององค์การ (Critical Success 

Factors) และสร้างตัวบ่งชีว้ัดผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators) 2) การ

ก าหนดรายละเอียดของตัวบ่งชีว้ัดผลการด าเนินงาน เมื่อผูบ้ริหารขององค์การได้ท าการ 

ตกลงร่วมเกี่ยวกับตัวบ่งชีว้ัดผลการด าเนินงานแล้ว จะเริ่มด าเนินการส ารวจเพื่อหาข้อมูล

หลักฐานเกี่ยวกับสภาพในปัจจุบัน (Baseline Data) เพื่อน ามาช่วยในการก าหนด 

ความชัดเจนของตัวบ่งชีด้ังกล่าว ทั้งในเชิงปริมาณ (Quantity) คุณภาพ (Quality) เวลา 

(Time) และสถานที่หรอืความครอบคลุม (Place) อันเป็นเป้าหมายที่ตอ้งการของแต่ละตัว

บ่งชี ้3) การวัดและการตรวจสอบผลการด าเนนิงาน ผู้บริหารจะต้องจัดใหม้ีการตรวจสอบ

และรายงานผลการด าเนินงานของแตล่ะตัวบ่งชี้ตามเงื่อนไขที่ก าหนดไว้ เชน่ รายเดือน  

รายไตรมาส รายปี เป็นต้น เพื่อแสดงความก้าวหน้าและสัมฤทธิ์ผลของการด าเนินงานว่า

เป็นไปตามเป้าหมายที่ตอ้งการหรือไม่ อย่างไร นอกจากนี้ในบางกรณีอาจจะจัดให้มี 

คณะบุคคลเพื่อท าการตรวจสอบผลการด าเนนิงานเป็นเรื่องๆ ไปก็ได้ และ 4) การให้รางวัล

ตอบแทน หลังจากที่ได้พิจารณาผลการด าเนินงานแลว้ ผูบ้ริหารจะต้องมีการให้รางวัล

ตอบแทนตามระดับของผลงานที่ได้ตกลงกันไว้ นอกจากนีอ้าจจะมีการให้ขอ้เสนอแนะ 

หรอืก าหนดมาตรการบางประการเพื่อให้มีการปรับปรุงผลงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย 

ที่ก าหนดไว้    

ขณะที่ ทิพาวดี เมฆสวรรค์ (2547, หน้า 21-23) ได้กล่าวถึงลักษณะของ

องค์การที่บริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ดังนี ้1) มพีันธกิจ วัตถุประสงค์ ขององค์การที่

ชัดเจน และมีเป้าหมายที่เป็นรูปธรรม โดยเน้นที่ผลผลิตและผลลัพธ์ ไม่เน้นกิจกรรมหรือ

การท างานตามกฎหมาย 2) ผู้บริหารทุกระดับในองค์การตา่งมเีป้าหมายของการท างาน 

ที่ชัดเจน และเป้าหมายเหล่านั้นสัน้กระชับ ไม่คลุมเครือ และเป็นเป้าหมายที่มฐีานมาจาก

พันธกิจขององค์การนัน้  3) เป้าหมายจะวัดได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยมีตัวบ่งชีท้ี่สามารถ 
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วัดได้เพื่อให้สามารถติดตามผลการปฏิบัติงานได้ และสามารถเปรียบเทียบผลการ

ปฏิบัติงานกับองค์การอื่นที่มีลักษณะงานที่เทียบเคียงกันได้  4) การตัดสินใจในการจัดสรร

งบประมาณให้หนว่ยงานหรือโครงการต่างๆ จะพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก 

ซึ่งจะสอดคล้องกับการให้ค่าตอบแทน สวัสดิการและรางวัลแก่เจ้าหน้าที่ที่จะประเมินจาก

ผลการปฏิบัติงานเป็นหลัก  5) เจา้หน้าที่ทุกคนรู้วา่งานที่องค์การคาดหวังคอือะไร ทุกคน

ในองค์การจะคิดเสมอว่างานที่ตนท าอยู่นั้นเพื่อให้เกิดผลอย่างไร ผลที่เกิดขึ้นจะช่วยให้

บรรลุเป้าหมายของโครงการและองค์การอย่างไร และทุกคนรูส้ึกรับผดิชอบต่อผลงานที่ 

ได้ก าหนดไว้อย่างเหมาะสมกับก าลังความสามารถของแตล่ะคน  6) มกีารกระจายอ านาจ                

การตัดสินใจ การบริหารเงิน บริหารคน สูห่น่วยงานระดับล่างเพื่อให้สามารถท างาน

บรรลุผลได้อย่างเหมาะสม เป็นการเปิดโอกาสใหผู้บ้ริหารระดับต้นและระดับกลางซึ่งเข้าใจ

ปัญหาได้เป็นอย่างดี เป็นผู้แก้ปัญหาและสะสมประสบการณเ์พื่อก้าวสู่ผูบ้ริหารระดับที่

สูงขึ้นตอ่ไป ซึ่งนอกจากช่วยลดขั้นตอนในการท างาน แก้ปัญหาการท างานที่ล่าช้าแล้ว                

ยังเป็นการเพิ่มความยืดหยุ่นและประสิทธิภาพในการท างานอีกด้วย 7) มีวัฒนธรรมและ

อุดมการณร์่วมกันเพื่อการท างานที่สร้างสรรค์ เป็นองค์การที่มุง่มั่นจะท างานร่วมกันเพื่อให้

บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ เป็นองค์การเอือ้การเรียนรู้ที่เปิดกว้างตอ่ความคิดและความรู้

ใหม่ๆ สามารถปรับตัวใหเ้ข้ากับสถานการณ์ต่างๆ ได้ดี 8) เจา้หน้าที่มขีวัญและก าลังใจดี 

เนื่องได้มโีอกาสปรับปรุงและใช้ดุลยพินจิในการท างานที่กว้างขวางขึน้ ท าให้ผูร้ับบริการ

ได้รับความพึงพอใจ ส่วนเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเองก็จะได้การตอบแทนตามผลการประเมิน

จากผลสัมฤทธิ์ของงาน 

สรุปได้วา่ พัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ หมายถึง การ

บริหารเพื่อการจัดหาให้ได้ทรัพยากรการบริหารมาอย่างประหยัด เน้นการใช้ทรัพยากร

อย่างมปีระสิทธิภาพ และการได้ผลงานที่บรรลุเป้าหมายขององค์การ โดยก าหนดพันธกิจ 

วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของงานที่ชัดเจน ตลอดจนถึงการปรับปรุงพัฒนางานให้มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลใหสู้งขึ้น สามารถสนองความตอ้งการของผู้รับบริการได้ 

เป็นอย่างดี 

2.9  การนิเทศการศึกษา 

มีผู้ให้นิยามไว้หลายทัศนะ อาทิ Glickman (1990, p. 6) ให้ความเห็น

เกี่ยวกับการนเิทศว่า เป็นแนวความคิดและหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการเรียน 
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การสอน ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับเรื่องหลักสูตร การจัดครูเข้าสอน การจัดสื่อการสอนสิ่งอ านวย

ความสะดวกการเตรียมการสอนและการพัฒนาครู รวมทั้งการประเมนิผลการเรียน 

การสอน สอดคล้องกับ เยาวพา เดชะคุปต์ (2542, หน้า 86) กล่าวว่า การนิเทศการศกึษา  

เป็นกระบวนการเป็นการ ปฏิบัติงานรว่มกันระหว่างผูน้ิเทศและผู้รับการนเิทศ โดยมี

จุดมุ่งหมายให้ผูร้ับการนเิทศเกิดการพัฒนามีผลใหผู้เ้รียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

สูงขึ้น อีกทั้ง เมตต์ เมตต์การุณจติ (2543, หน้า 54) ให้ความหมายการนิเทศการศึกษา 

ไว้วา่ เป็นการให้ค าปรึกษา ชีแ้นะ แนะน าและให้ความช่วยเหลอืต่อกิจกรรมการเรียนการ

สอนเพื่อปรับปรุงใหไ้ด้ผลตามเกณฑท์ี่วางไว้ และ ฉวีวรรณ พันวัน (2552, หน้า 9) สรุป 

ไว้วา่ การนเิทศการศกึษา หมายถึง กระบวนการรว่มกันทางการศึกษาของผูบ้ริหาร

โรงเรียน และบุคลากรทางการศกึษาเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนให้มคีุณภาพ และเกิด

ผลสัมฤทธิ์สูงสุดแก่ผูเ้รียนท าให้ผู้เรยีนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพตามจุดหมายของ

หลักสูตร และ วเิศษ พลอาจทัน (2555, หนา้ 70-72) กล่าวว่า การนเิทศการศกึษาที่

รวมถึงการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การด าเนินการใดๆ ที่ท าให้ครูมคีวามพึงพอใจ

และมีก าลังใจ ที่จะพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาการด าเนินงานใดๆ ของโรงเรียนให้

เป็นไปตามมาตรฐานใดๆ และของบุคลากรใหสู้งขึ้นและรักษาไว้ จนส่งผลใหโ้รงเรียนเป็นที่

ยอมรับของผู้รับประโยชน์จากโรงเรยีนทุกฝ่ายอีกทั้งผา่นการประเมินทั้งภายในและ

ภายนอก ส าหรับ พัชรินทร์ ช่วยศิริ (2554, หน้า 12-13) ได้สรุปไว้วา่ การนเิทศการศกึษา

หมายถึง กระบวนการที่บุคลากรในโรงเรียนกระท าต่อบุคคลหรือสิ่งหนึ่งสิ่งใดเพื่อปรับปรุง

การเรียนการสอนให้มปีระสิทธิภาพสูงสุดเป็นการร่วมมือกันระหว่างบุคลากรทาง

การศกึษา โดยการช่วยเหลือแนะน าการวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การปรึกษา 

หารอืร่วมกันเพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้ดีขึ้นอันจะส่งผล  

ให้ผู้เรยีนเกิดผลสัมฤทธิ์ ทางการเรยีนที่สูงขึ้น การเขียน การแก้ไขหลักสูตร การเตรียม

พัฒนากระบวนการและเครื่องมอืส าหรับรายงานการเรียนของนักเรียนตอ่ผูป้กครองและ

ความเกี่ยวข้องกว้างๆ เชน่ การวัดผลและประเมินผลการศกึษา  

ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2548, หนา้ 20) ได้กล่าวว่า ความมุ่งหมาย 

ของการนิเทศการสอน มีดังนี ้1) เพื่อการพัฒนาวิชาชีพครู 1.1 การนเิทศการสอนให้   

ข้อมูลแก่ครูในด้านการสอนเพื่อครูจะได้ใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงการสอนของตน  

1.2 การนเิทศการสอนช่วยใหค้รูได้พัฒนาความรูค้วามสามารถในด้านการสอน  
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1.3 การนเิทศการสอนช่วยส่งเสริมและพัฒนาวิชาชีพการสอนของครู 2) เพื่อพัฒนา

คุณภาพของนักเรียน 2.1 เพื่อปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรยีนเพื่อคุณภาพ

ของนักเรียน 2.2 เพื่อส่งเสริมประส ิทธิภาพงานวิชาการในโรงเรยีน 3) เพื่อสร้างขวัญและ

ก าลังใจแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการนเิทศการสอน 4) เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่าง

บุคคลที่เกี่ยวข้องในการท างานรว่มกัน และ ธีรศักดิ์ เลื่อยไธสง (2550, หนา้ 2) ได้กล่าวถึง 

จุดมุง่หมายของการนิเทศภายในไว้ 4 ประการ ดังนี้ 1) พัฒนาคน คือเน้นความรู้ ทักษะ 

เจตคติ คุณธรรม จรยิธรรม และค่านิยมที่ดี 2) พัฒนางาน คือเน้นภารกิจหลักได้ แก่            

การสอน เทคนิควิธีการสอน 3) ประสานสัมพันธ์ คอื เน้นความรว่มมอืความเข้าใจ                  

ความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน และ 4) สร้างขวัญและก าลังใจ คือ เน้นการส่งเสริมสนับสนุน

ช่วยเหลือเกื้อกูลกันให้เกิดความมั่นใจในการท างาน ขณะที่ พัชรินทร์ ช่วยศริิ (2554,   

หนา้ 21) สรุปไวว้่า จุดมุ่งหมายของการนเิทศภายในโรงเรียน เพื่อให้โรงเรียนสามารถ

พัฒนาปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรยีนการสอนโดยตรง เพื่อให้ครูพัฒนาตนเอง ทางดา้น              

การจัดการเรียนการสอนและพัฒนาการในวิชาชีพของตนเองให้เจรญิก้าวหน้าขึน้ด้วย 

ในเวลาเดียวกัน โดยความร่วมมอืร่วมใจกันระหว่างบุคลากรในโรงเรยีนอย่างแท้จริง  

ซึ่งน าไปสู่ความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้องในการท างานรว่มกัน อีกทั้ง วิเศษ  

พลอาจทัน (2555, หน้า 72) และยังกล่าวอีกว่า การนเิทศการศึกษามีความมุ่งหมาย 

เพื่อช่วยเหลือแนะน า ปรับปรุงและส่งเสริมครูให้พัฒนาในด้านต่างๆ ได้อย่างเต็มที่ 

เพื่อที่จะเอาความสามารถของครูออกมาใช้ใหเ้ป็นประโยชนต์่อการเรียนการสอนและ 

การพัฒนาคุณภาพการศกึษา อันจะส่งผลตอ่คุณภาพการเรียนการสอน ความ

เจริญก้าวหน้าของนักเรียนและโรงเรียนในที่สุด นอกจากนี้ วิเศษ พลอาจทัน (2555, หนา้ 

71) ได้กล่าวถึง แนวทางการพัฒนางานวิชาการในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานด้านการนิเทศ

การศกึษา ควรมีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 1) จัดระบบกานิเทศงานวิชาการและการเรียน 

การสอนภายในสถานศกึษา 2) ด าเนินการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอน 

ในรูปแบบหลากหลายและเหมาะสม 3) ประเมินการจัดระบบและกระบวนการนเิทศ

การศกึษาในสถานศกึษา 4) ติดตาม ประสานงานกับเขตพืน้ที่การศกึษา เพื่อพัฒนาระบบ

และกระบวนการนเิทศงานวิชาการและการเรียนการสอน 5) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ

ประสบการณ ์การจัดระบบนิเทศการศกึษาภายในสถานศกึษากับสถานศกึษาอื่น 

             สรุปได้ว่า การนเิทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการด าเนินงานร่วมกันระหว่าง

ผูน้ิเทศกับผูร้ับการนเิทศ เพื่อให้การช่วยเหลือแนะน า และใหค้วามร่วมมือกับครูในการ
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ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ สื่อการเรียนรู้ การวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาการท างานของครูให้มีประสิทธิภาพอันจะส่งผลต่อ

คุณภาพของผู้เรยีน 

 

ตอนที่ 3  การบริหารวชิาการในสถานศกึษาท่ีเป็นนิติบุคคลสังกัด 

             ส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา 

             ตามอัธยาศยัจังหวัด 

 

การเป็นนิติบุคคลของสถานศกึษาเกิดขึ้นตามกฎหมาย ว่าด้วยระเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2546 มาตรา 35 สถานศกึษาที่จัดการศกึษา                   

ขั้นพื้นฐาน ตามมาตรา 34(2) เฉพาะที่เป็นโรงเรยีนมีฐานะเป็นนิติบุคคลการเป็นนิติบุคคล

ของสถานศกึษาดังกล่าว นอกจากเป็นสถานศกึษา ที่เป็นนิติบุคคล ตามกฎหมายระเบียบ

บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการแลว้ยังมีลักษณะนิติบุคคลตามประมวลกฎหมายแพ่ง

และพาณิชย์กฎหมายมหาชน และกฎหมายเอกชน ด้วยเหตุนี้สถานศกึษาที่เป็นนิติบุคคล

จะต้องมสีิทธิและหนา้ที่และมีอ านาจหน้าที่ตามกฎหมายดังกล่าวทั้งการบริหารวิชาการ 

การบริหารงบประมาณการบริหารงานบุคคลและการบริหารงานทั่วไป นอกจากนั้น

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์มาตรา 65 , 66 และ 70 ยังก าหนดให้สถานศกึษาเป็น

นิตบิุคคลมีสิทธิหน้าที่ตามที่ก าหนด หรอืมีสทิธิหน้าที่เช่นเดียวกับบุคคลธรรมดา เว้นแต่ 

มีสทิธิและหน้าที่ซึ่งโดยสภาพ เป็นไปเฉพาะแก่บุคคลธรรมดาเท่านั้น สถานศกึษานิติบุคคล

สามารถเป็นเจ้าของ มีกรรมสิทธิ์ในทรัพย์สินได้จ าหน่ายจ่ายโอนทรัพย์สินได้ เป็นลูกหนี้

เจ้าหนี้ และเป็นโจทย์ จ าเลยได้ด้วย 

ดังนัน้การบริหารงานวิชาการในโรงเรยีนที่เป็นนิติบุคคล จึงมีขอบข่ายและ

ภารกิจของการบริหารทั้งหมด 12 งาน ส่วนขอบข่ายการบริหารงานงบประมาณงาน

บริหารบุคลากรและงานบริหารทั่วไปเป็นงานส่งเสริมที่จะท าให้งานวิชาการส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์ของคุณภาพการศกึษาดังแสดงขอบข่ายและภารกิจการบริหารและจัดการ

สถานศกึษา ในภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3  แผนภูมขิอบข่ายการบริหารสถานศกึษาทั้ง 4 ด้าน 

ที่มา : คู่มอืการบริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ที่เป็นนิติบุคคล 

         (2546, หน้า 32) 

การบริหารวชิาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล การบริหารท่ัวไป 

1. การพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา 

2. การพัฒนากระบวนการ

เรียนรู้ 

3. การวัดผล ประเมินผลและ

เทียบโอนผลการเรียน 

4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ 

การศึกษา 

5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยทีางการศึกษา 

6. การพัฒนาแหลง่เรียนรู้ 

7. การนิเทศการศึกษา 

8. การแนะแนวการศึกษา 

9. การพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา 

10. การส่งเสรมิความรู้ด้าน

วิชาการแก่ชมุชน 

11. การประสานความร่วมมือใน

การพัฒนาวิชาการกับ

สถานศึกษาอื่น 

12. การส่งเสรมิและสนบัสนุน

งานวิชาการแก่บคุคล 

ครอบครัว องคก์ร 

หน่วยงาน และสถาบันอื่นที่

จัดการศึกษา 

1. การจัดท าและเสนอของบ 

ประมาณ 

2. การจัดสรรงบประมาณ 

3. การตรวจสอบ ติดตาม

ประเมินผลและรายงาน

ผล การใชเ้งินและผลการ

ด าเนินงาน 

4. การระดมทรัพยากรและ 

การลงทุนเพื่อการศึกษา 

5. การบรหิารการเงิน 

6. การบรหิารบัญช ี

7. การบริหารพัสดุและ

สินทรัพย์ 

1. การวางแผนอัตราก าลัง 

และก าหนดต าแหนง่ 

2. การสรรหาและการบรรจุ 

แต่งตัง้ 

3. การเสรมิสร้าง

ประสิทธิภาพ ในการ

ปฏิบัติราชการ 

4. วินัยและการรักษาวินัย 

5. การออกจากราชการ 

1. การด าเนินงานธุรการ 

2. งานเลขานกุารคณะกรรมการ 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

3. งานพัฒนาระบบและเครือข่าย 

ข้อมูลสารสนเทศ 

4. การประสานและพัฒนา เครือข่าย

การศึกษา 

5. การจัดระบบการบรหิารและ 

พัฒนาองคก์ร 

6. งานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

7. การส่งเสรมิ สนับสนุนด้าน

วิชาการงบประมาณ  บคุลากร

และบริหารทั่วไป 

8. การดูแลอาคารสถานทีแ่ละ 

สภาพแวดล้อม 

9. การจัดท าส ามะโนผู้เรียน 

10. การรับนักเรียน 

11. การสง่เสรมิและประสานงาน 

การศึกษาในระบบ นอกระบบ 

และตามอัธยาศัย 

12. การระดมทรัพยากรเพื่อ

การศึกษา 

13. งานสง่เสรมิงานกิจการนักเรียน 

14. การประชาสัมพันธง์านการศึกษา 

15. การส่งเสรมิสนับสนุนและ 

ประสานงานการศึกษาของ

บุคคล ชมุชน องค์กร หน่วยงาน

และสถาบัน สังคมอื่นที่จดั

การศึกษา 

16. งานประสานราชการกับเขตพืน้ที่ 

การศึกษาและหน่วยงานอื่น 

17. การจัดระบบการควบคุมใน 

หน่วยงาน 

18. งานบรกิารสาธารณะ 

19. งานที่ไม่ได้ระบุไว้ในงานอื่น 

ขอบข่ายและภารกิจการบริหารและจัดการสถานศกึษา 
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งานวิชาการเป็นงานหลักหรือเป็นภารกิจหลักของสถานศกึษาที่

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

(ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ, 2545) มุ่งให้กระจายอ านาจในการบริหาร 

จัดการไปให้สถานศกึษาให้มากที่สุด ด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศกึษาด าเนินการได้โดย

อิสระคล่องตัวรวดเร็วสอดคล้องกับความตอ้งการของผูเ้รียนสถานศกึษาชุมชนท้องถิ่นและ

การมสี่วนรว่มจากผูม้ีสว่นได้เสียทุกฝ่ายซึ่งจะเป็นปัจจัยส าคัญท าให้สถานศกึษามีความ

เข้มแข็งในการบริหารและการจัดการสามารถพัฒนาหลักสูตร และกระบวนการเรียนรู้

ตลอดจน การวัดผลประเมินผลรวมทั้งการวัดปัจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 

ชุมชนท้องถิ่นได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ (คู่มอืการบริหารสถานศกึษาขั้น

พืน้ฐานที่เป็นนิติบุคคล,2546, หนา้ 33-39) 

1.  วัตถุประสงค์ 

1.1  เพื่อให้สถานศกึษาบริหารงานด้านวิชาการได้โดยอิสระ คล่องตัว 

รวดเร็วและสอดคล้อง กับความต้องการของนักเรียนสถานศกึษาชุมชนและท้องถิ่น 

เพื่อให้การบริหาร และการจัดการศึกษาของสถานศกึษาได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ

สอดคล้องกับระบบประกันคุณภาพการศกึษาและการประเมินคุณภาพภายใน เพื่อพัฒนา

ตนเอและการประเมินจากหน่วยงานภายนอก 

1.2  เพื่อให้สถานศกึษาพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจน

จัดปัจจัยเกือ้หนุนการพัฒนาการเรียนรูท้ี่สนองตามความตอ้งการของผูเ้รียนชุมชนและ

ท้องถิ่นโดยยึดผู้เรยีนเป็นส าคัญได้อย่างมคีุณภาพและประสิทธิภาพ 

1.3  เพื่อให้สถานศกึษาได้ประสานความร่วมมือ ในการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษา และของบุคคลครอบครัวองค์กรหน่วยงานและสถาบันอื่นๆ 

อย่างกว้างขวาง 

2.  ขอบข่าย/ภารกิจ 

2.1  การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

2.2  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

2.3  การวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 

2.4  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

2.5 การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

2.6  การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 
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2.7  การนิเทศการศกึษา 

2.8  การแนะแนวการศกึษา 

2.9  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

2.10  การส่งเสริมความรูด้้านวิชาการแก่ชุมชน 

2.11  การประสานความรว่มมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษาอื่น 

2.12  การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคลครอบครัวองค์กร

หนว่ยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

3.  การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

แนวทางการปฏิบัติ 

3.1  ศกึษาวิเคราะหเ์อกสารหลักสูตรการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544             

สาระแกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพปัญหา และ                

ความตอ้งการของสังคม ชุมชนและท้องถิ่น 

3.2  วิเคราะหส์ภาพแวดล้อมและประเมินสถานภาพสถานศกึษา เพื่อ

ก าหนดวิสัยทัศน์ภารกิจเป้าหมายคุณลักษณะที่พึงประสงค์โดยการมสี่วนรว่มของทุกฝ่าย

รวมทั้งคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานจัดท าโครงสร้างหลักสูตรและสาระต่างๆ              

ที่ก าหนดให้มใีนหลักสูตรสถานศกึษาที่สอดคล้องกับวิสัยทัศนเ์ป้าหมายและคุณลักษณะ              

ที่พึงประสงค์ โดยพยายามบูรณาการเนื้อหาสาระทั้งในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกันและ

ระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้ตามความเหมาะสมน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียน            

การสอน และบริหารจัดการการใช ้หลักสูตรใหเ้หมาะสม 

4.  นิเทศการใชห้ลักสูตร 

4.1  ติดตามและประเมินผลการใชห้ลักสูตร 

4.2  ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตามความเหมาะสม 

4.3  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

4.4  แนวทางการปฏิบัติ 

4.5  ส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการจัดการเรียนรู ตามสาระและหนว่ย 

4.6  การเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

4.7 ส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ โดยจัดเนือ้หาสาระและ

กิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของผูเ้รียน ฝึกทักษะ กระบวนการคิด  

การจัดการเผชิญสถานการณ์ การประยุกต์ใชค้วามรูเ้พื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา 
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การเรียนรูจ้ากประสบการณ์จริงและการปฏิบัติจรงิ การส่งเสริมให้รักการอ่านและใฝ่รู้

อย่างตอ่เนื่อง การผสมผสานความรู้ต่างๆ ใหส้มดุลกันปลูกฝังคุณธรรมค่านิยมที่ดีงามและ

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่สอดคล้องกับเนือ้หาสาระกิจกรรม ทั้งนีโ้ดยจัดบรรยากาศและ 

สิ่งแวดล้อมและแหลง่เรียนรู้ใหเ้อือ้ต่อการจัดกระบวนการเรียนรูแ้ละการน าภูมปิัญญา

ท้องถิ่นหรอืเครือข่ายผู้ปกครองชุมชนท้องถิ่นมามีสว่นร่วมในการจัดการเรียนการสอนตาม

ความเหมาะสม 

4.8  จัดให้มกีารนเิทศการเรียนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระต่างๆโดย  

เน้นการนเิทศที่ร่วมมือช่วยเหลอืกันแบบกัลยาณมติรเช่นนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนเพื่อ

พัฒนาการเรียนการสอนรว่มกันหรอืแบบอื่นๆ ตามความเหมาะสม 

4.9  ส่งเสริมให้มกีารพัฒนาครูเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตาม  

ความเหมาะสม 

5.  การวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 

แนวทางการปฏิบัติ 

5.1  ก าหนดระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผล และประเมินผลของ

สถานศกึษา 

5.2  ส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการวัดผล และประเมินผลแตล่ะรายวิชาให้

สอดคล้อง กับมาตรฐานการศกึษาสาระการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ แผนการจัดการ

เรียนรู้และการจัดกิจกรรม การเรียนรู้ 

5.3  ส่งเสริมให้ครูด าเนินการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน

โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริงจากกระบวนการการปฏิบัติและผลงาน 

5.4  จัดใหม้ีการเทียบโอนความรู้ทักษะ ประสบการณ์และผลการเรียน

จากสถานศกึษาอื่นสถานประกอบการและอื่นๆ ตามแนวทางที่กระทรวงศกึษาธิการ

ก าหนด 

5.5  พัฒนาเครื่องมอืวัดและประเมินผลใหไ้ด้มาตรฐาน 

6.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

แนวทางการปฏิบัติ 

6.1  ศกึษาวิเคราะหว์ิจัยการบริหารการจัดการและการพัฒนาคุณภาพ

งานวิชาการในภาพรวมของสถานศกึษา 
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6.2  ส่งเสริมให้ครูศกึษาวิเคราะห์วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ให้

แตล่ะกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

6.3  ประสานความรว่มมอืในการศึกษาวิเคราะหว์ิจัยตลอดจนการ

เผยแพร่ผลงานการวิจัยหรือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนและงานวิชาการกับ

สถานศกึษาบุคคลครอบครัวองค์กรหนว่ยงานและสถาบันอื่น 

7.  การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

แนวทางการปฏิบัติ 

7.1  ศกึษาวิเคราะหค์วามจ าเป็นในการใชส้ื่อและเทคโนโลยีเพื่อการ

จัดการเรยีนการสอนและการบริหารงานวิชาการ 

7.2  ส่งเสริมให้ครูผลติพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรยีนการสอน 

7.3  จัดหาสื่อและเทคโนโลยีเพื่อใชใ้นการจัดการเรียนการสอนและการ

พัฒนางาน ด้านวิชาการ 

7.4  ประสานความรว่มมอืในการผลิตจัดหาพัฒนาและการใชส้ื่อ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนางานวิชาการกับ

สถานศกึษาบุคคลครอบครัวองค์กรหนว่ยงานและสถาบันอื่น 

7.5  การประเมินผลการพัฒนาการใชส้ื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษา 

8.  การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ 

แนวทางการปฏิบัติ 

8.1  ส ารวจแหล่งการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศกึษา

ทั้งในสถานศกึษาชุมชนท้องถิ่นในเขตพืน้ที่การศกึษาและเขตพื้นที่การศกึษาใกล้เคียง 

8.2  จัดท าเอกสารเผยแพร่แหล่งการเรียนรู้แก่ครูสถานศกึษาอื่นบุคคล

ครอบครัว องคก์รหน่วยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษาในบริเวณใกล้เคียง 

8.3  จัดตั้งและพัฒนาแหล่งการเรียนรูร้วมทั้งพัฒนาใหเ้กิดองค์ความรู้

และประสาน ความร่วมมือสถานศกึษาอื่นบุคคลครอบครัวองค์กรหนว่ยงานและสถาบัน

สังคมอื่นที่จดัการศกึษาในการจัดตั้งสง่เสริมพัฒนาแหล่งเรียนรูท้ี่ใชร้่วมกัน 

8.4  ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูใช้แหล่งการเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรยีนใน

การจัดกระบวนการเรียนรู้โดยครอบคลุมภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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9.  การนิเทศการศกึษา 

แนวทางการปฏิบัติ 

9.1  จัดระบบการนเิทศงานวิชาการและการเรียนการสอนภายใน

สถานศกึษา 

9.2  ด าเนนิการนเิทศงานวิชาการและการเรียนการสอนในรูปแบบ

หลากหลายและเหมาะสมกับสถานศกึษาและกระบวนการนเิทศการศกึษาในสถานศกึษา 

9.3  ติดตาม ประสานงานกับเขตพื้นที่การศกึษา เพื่อพัฒนาระบบและ

กระบวนการ นิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนของสถานศกึษา 

9.4  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์การจัดระบบนิเทศ

การศกึษาภายใน สถานศกึษากับสถานศกึษาอื่นหรอืเครอืข่ายการนิเทศการศกึษาภายใน

เขตพื้นที่การศกึษา 

10.  การแนะแนวการศกึษา 

แนวทางการปฏิบัติ 

10.1  จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการ และวิชาชีพภายในสถานศกึษา

โดยเช่ือมโยงกับระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนและกระบวนการเรียนการสอน 

10.2  ด าเนินการแนะแนวการศกึษาโดยความรว่มมือของครูทุกคนใน

สถานศกึษา 

10.3  ติดตามและประเมินผลการจัดการระบบและกระบวนการแนะแนว

การศกึษาในสถานศกึษา 

10.4  ประสานความรว่มมือและแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณด์้าน

การ แนะแนวการศกึษากับสถานศกึษาหรอืเครือข่ายการแนะแนวภายในเขตพื้นที่

การศกึษา 

12.  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

แนวทางการปฏิบัติ 

12.1  จัดระบบโครงสรา้งองค์กรใหร้องรับการจัดระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา 

12.2  ก าหนดเกณฑ์การประเมิน เป้าหมายความส าเร็จของสถานศกึษา

ตามมาตรฐาน การศกึษาและตัวช้ีวัดของกระทรวงเป้าหมายความส าเร็จของเขตพื้นที่
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การศกึษาหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศกึษา 

12.3  วางแผนการพัฒนาคุณภาพการศกึษาตามระบบการประกัน

คุณภาพการศกึษา ใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายความส าเร็จของสถานศกึษา 

12.4  ด าเนินการพัฒนางานตามแผนและติดตามตรวจสอบและประเมิน

คุณภาพภายในเพื่อปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

12.5  ประสานความรว่มมือกับสถานศกึษาและหนว่ยงานอื่นในการ

ปรับปรุงและพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและการพัฒนาคุณภาพการศกึษาตาม

ระบบการประกันคุณภาพการศกึษา 

12.6  ประสานงานกับเขตพื้นที่การศกึษาเพื่อการประเมินคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษาตามระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในเขตพืน้ที่

การศกึษา 

12.7  ประสานงานกับส านักงานรับรองมาตรฐานการศึกษาและประเมิน

คุณภาพการศกึษาในการประเมินสถานศกึษาเพื่อเป็นฐานในการพัฒนาอย่างเป็นระบบและ

ต่อเนื่อง 

13.  การส่งเสริมความรูท้างวิชาการแก่ชุมชน 

แนวทางการปฏิบัติ 

13.1  การศกึษาส ารวจความตอ้งการสนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชน 

13.2  จัดให้ความรูเ้สริมสร้างความคิดและเทคนิคทักษะ ทางวิชาการ

เพื่อการพัฒนาทักษะวิชาชีพและคุณภาพชีวติของประชาชนในชุมชนท้องถิ่น 

13.3  การส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนรว่มใน

กิจกรรมทางวิชาการของสถานศกึษาและที่จัดโดยบุคคลครอบครัวองค์กรหนว่ยงานและ

สถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

13.4  ส่งเสริมให้มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ระหว่างบุคคล

ครอบครัวชุมชนท้องถิ่น 

13.5  การประสานความรว่มมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษา

และองค์กรอื่นแนวทางการปฏิบัติ 
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13.6  ประสานความรว่มมอืช่วยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาของรัฐเอกชนและองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นทั้งที่จัดการศกึษาขั้นพืน้ฐานและ

ระดับอุดมศกึษาทั้งบริเวณใกล้เคียงภายในเขตพื้นที่การศกึษาต่างเขตพืน้ที่การศกึษา 

13.7  สร้างเครือข่ายความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการกับองค์กรต่างๆ            

ทั้งภายใน ประเทศและต่างประเทศ 

14.  การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคลครอบครัวองค์กร

หนว่ยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

แนวทางการปฏิบัติ 

14.1  ส ารวจและศกึษาข้อมูลการจัดการศกึษารวมทั้งความต้องการใน

การได้รับการสนับสนุนด้านวิชาการของบุคคลครอบครัวองค์กรหนว่ยงาน และสถาบัน

สังคมอื่นที่จัดการศกึษา 

14.2  ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาวิชาการและ การพัฒนาคุณภาพการ

เรียนรู้ใน การจัดการศกึษาของบุคคลครอบครัวองค์กรหนว่ยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัด

การศกึษา 

14.3  จัดใหม้ีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดการศกึษาของบุคคล 

ครอบครัว องคก์ร หนว่ยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา 

 

ตอนที่ 4  การจดัการศึกษาของส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและ 

    การศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด 

 

1.  โครงสร้างการบริหารงานของส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัย 

1.1  โครงสร้างการบริหารงานส่วนกลาง 

กรมการศกึษานอกโรงเรยีน (กศน.) จัดตัง้ขึน้เมื่อวันที่ 24 มีนาคม พ.ศ. 

2522 เป็นกรมซึ่งสังกัดในกระทรวงศกึษาธิการ โดยมีรากฐานมาจาก “กองทุนการศกึษา

ผูใ้หญ่”ต่อมาเมื่อได้มกีารปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม ในช่วง พ.ศ. 2545 อันเป็นผลให้

กระทรวงศึกษาธิการ เป็นพิเศษแตกต่างจากกระทรวงอื่น เนื่องจากกระทรวงศึกษาธิการ 

มีกฎหมายว่าด้วยการบริหารราชการกระทรวงศกึษาเพื่อบริหารงานของกระทรวง 

ศกึษาธิการเองจึงท าให้โครงสรา้งของหน่วยงานภายในกระทรวงศกึษาธิการ 
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ทั้งระดับส่วนกลางและระดับภูมภิาคมีความเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งรวมไปถึงกรมการศกึษา

นอกโรงเรยีนด้วยเชน่กันกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการได้

แบ่งสว่นราชการในส่วนกลางของกระทรวงศกึษาธิการ ให้ประกอบด้วยองค์กรหลักได้แก่ 

ส านักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา ส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา และ

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ให้เป็นส่วนราชการที่ขึน้ตรงตอ่รัฐมนตรวี่าการ

กระทรวงศึกษาการโดยก าหนดให้มสี านักบริหารงานการศกึษานอกโรงเรียนหรือส านัก

บริหารงานการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย ในปัจจุบันเป็นส านักอยู่ใน

สังกัดของส านักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ ซึ่งตามกฎหมายระเบียบบริหารราชการ

กระทรวงศกึษาธิการได้ก าหนดให้ส านักดังกล่าวมีผูอ้ านวยการเป็นผู้บังคับบัญชาและ

รับผิดชอบปฏิบัติราชการภายในส านักงานและใหม้ีคณะกรรมการส่งเสริมสนับสนุนและ

ประสานความรว่มมอืการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยท าหน้าที่เป็นองค์กร

ให้ค าปรึกษาการส่งเสริมสนับสนุนและประสานความร่วมมอืการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัย โดยมีผู้อ านวยการส านักบริหารงานการศกึษานอกโรงเรยีนเป็น

กรรมการและเลขานุการ ต่อมาได้มกีารประกาศใชพ้ระราชบัญญัติส่งเสริมการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 ก าหนดใหก้ารรหิารส่วนกลางโดย

คณะกรรมการหรอืองค์คณะบุคคล กล่าวคือ ให้มีคณะกรรมการส่งเสริมสนับสนุนและ

ประสานความรว่มมอืการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยตามกฎหมายว่าด้วย

ระเบียบบริหารราชการกรทรวงมอี านาจหน้าที่ในการก าหนดนโยบายและแผนการส่งเสริม

และสนับสนุนการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยที่สอดคล้องแผนการศกึษา

แหง่ชาติและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง่ขาติ ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย ส่งเสริมและสนับสนุนการประสานงาน

ระหว่างสว่นราชการ รัฐวิสากิจ และภาคเอกชนขึน้ในประเทศและต่างประเทศเพื่อการจัด

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย เสนอแนะต่อรัฐมนตรใีนการจัดท าและ

การพัฒนาระบบการเทียบโอนผลการเรียนจากการเรียนรูใ้นการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัย รวมทั้งปฏิบัติงานอื่นใดตามที่พระราชบัญญัตินี้หรอืกฎหมายอื่น

บัญญัติใหเ้ป็นอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการหรอืตามที่คณะรัฐมนตรีมอบหมาย  

นอกจากนั้น พระราชบัญญัติดังกล่าวยังใหอ้ านาจคณะกรรมการมีหนา้ที่

แตง่ตัง้คณะอนุกรรมการภาคีเครอืข่ายที่ประกอบด้วยภาคส่วนต่างๆ ของสังคมที่เข้ามามี
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ส่วนรว่มในการส่งเสริมและสนับสนุนการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอีก

ด้วย ส่วนส านักบริหารงานการศกึษานอกโรงเรยีนเดิมตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ

ส านักงานปลัดกรทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2548 พระราชบัญญัติ

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยพ.ศ. 2551 ได้ปรับเปลี่ยนภารกิจ

เป็นส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย เรียกโดยย่อวา่ 

“ส านักงาน กศน.” แตย่ังคงก าหนดให้ส านักงานมสีถานะเป็นเพียงส านักงานที่สังกัด

ส านักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ และยกสถานะให้ผู้อ านวยการ

ส านักงานบริหารงานการศึกษานอกโรงเรยีนเป็นเลขาธิการส านักงานส่งเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย เรียนโดยย่อว่า “เลขาธิการ กศน.” มีฐานะเป็น

อธิบดีและเป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการ พนักงานและลูกจ้าง และรับผดิชอบงานส านักงาน 

โดยส านักงานอื่น อ านาจหน้าที่เป็นหน่วยงานส านักงาน โดยส านักงานมอี านาจหน้าที่เป็น

หนว่ยงานกลางในการด าเนินการ ส่งเสริม สนับสนุน และประสานงานการศกึษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัย และรับผดิชอบงานธุรการของคณะกรรมการส่งเสริมสนับสนุน

และประสานความรว่มมอืการจัดท าข้อเสนอแนะ นโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนและมาตรฐาน

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยต่อคณะกรรมการฯ ส่งเสริมสนับสนุนและ

ด าเนนิการพัฒนาคุณภาพทางวิชาการ การวิจัยการพัฒนาหลักสูตรและนวัตกรรม

การศกึษา บุคลากรและระบบข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัย ส่งเสริมเทียบโอนความรู้และประสบการณ์และการเทียบระดับ

การศกึษา ส่งเสริมสนับสนุน และประสานงานให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน

ประกอบการ และองค์การอื่นรวมตัวเป็นภาคีเครือข่าย เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งในการ

ด าเนนิงานการศึกษานกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย จัดท าขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับการ

ใช้ประโยชน์เครอืข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสถานีวทิยุโทรทัศน์เพื่อ

การศกึษา วทิยุชุมชน ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศกึษา หอ้งสมุดประชาชน พพิิธภัณฑ ์              

ศูนย์การเรียนชุมชนและแห่งการเรียนรู้อื่น เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพชวีิต

อย่างตอ่เนื่องของประชาชนด าเนนิการเกี่ยวกับการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 

การด าเนินงานการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย และปฏิบัติงานอื่นใดตาม

พระราชบัญญัตินี้หรอืกฎหมายอื่นที่บัญญัติให้เป็นอ านาจหน้าที่ของส านักงาน กศน. หรอื

ตามที่รัฐมนตรีมอบหมาย 
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1.2  โครงการสร้างหน่วยงานภายในส านักงาน ส่งเสริมการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ปัจจุบันเมื่อมีการประกาศใชพ้ระราชบัญญัติสง่เสริมการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยประกอบด้วย 11 กลุ่มงาน ดังตอ่ไปนี้ 

1.  หนว่ยตรวจสอบภายใน  

    ท าหน้าที่ 

1.1  ศกึษา วเิคราะห ์ตรวจสอบความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูล

และตัวเลขต่างๆ ด้วยเทคนิคหรอืวิธีการตรวจสอบที่ยอมรับโดยทั่วไป โดยค านงึถึงการ

ควบคุมภายในความส าคัญของเรื่องที่ตรวจสอบวัตถุประสงค์ การตรวจสอบและระยะเวลา 

1.2  ตรวจสอบการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ  

1.3  การบริหารการเงินและบัญชกีารบริหารพัสดุและทรัพย์สิน และ

บริหารงานด้านอื่นๆ ของทางราชการให้ไปเป็นตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บังคับ ค าสั่ง มติ

คณะรัฐมนตรแีละนโยบาย 

1.4  ตรวจสอบการดูแลทรัพย์สนิและการใชท้รัพยากรทุกประเภทว่า

เป็นไปโดยใหม้ีประสิทธิผล ประสทิธิภาพ และประหยัด 

1.5  ประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการบริหารงบประมาณ  

1.6  การบริหารการเงินและการบัญชี การบริหารพัสดุและทรัพย์สนิ 

และการบริหารงานด้านอื่นๆ ของทางราชการว่าปฏิบัติหนา้ที่และความรับผดิชอบที่ได้รับ

มอบหมายอย่างมปีระสิทธิผลประสิทธิภาพ และประหยัด 

1.7  เสนอแนะวิธีการป้องกันการรั่วไหลหรอืการทุจริตเกี่ยวกับ

การเงนิและทรัพย์สินของทางราชการ เสนอแนะวิธีการหรอืมาตรการในการปรับปรุงแก้ไข

เพื่อให้การปฏิบัติงานด้านการบริหารงบประมาณ การบริหารการเงินและบัญชี การบริหาร

พัสดุและทรัพย์สนิ และการบริหารงานด้านอื่นๆ ของทางราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล

ประสิทธิภาพและประหยัดยิ่งขึ้น 

1.8  ประสานงานกับหนว่ยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องและคณะกรรมการ

ตรวจสอบหรือคณะกรรมการอื่นที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของ

ส่วนรายการบรรลุเป้าหมายและเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ 

1.9  ปฏิบัติงานรว่มกันหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน

อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องหรอืที่ได้รับมอบหมาย 
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2.  ส านักงานเลขานุการ  

    ท าหน้าที่ 

2.1  บริหารราชการทั่วไปของส านักงาน กศน. และงานราชการที่มิได้

ก าหนดให้เป็นอ านาจนา้ที่ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะปฏิบัติงานด้านสารบรรณของ

ส านักงาน กศน. 

2.2  ด าเนนิการเกี่ยวกับการจัดระบบอ านวยการ การประสาน

ราชการและเลขานุการของผูบ้ริหารระดับสูงของส านักงาน กศน. 

2.3  ด าเนนิการประชาสัมพันธ์การปฏิบัติราชการ เผยแพร่กิจกรรม

ความก้าวหน้าและผลงานของส านักงาน กศน.           

2.4  ด าเนินงานเกี่ยวกับการออกแบบและก่อสร้างปฏิบัติงานรว่มกัน

หรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง หรือได้รับมอบหมาย 

3.  กลุ่มการคลัง  

    ท าหน้าที่ 

3.1  ศกึษา วเิคราะห ์ด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานการเงิน การ

บัญช ีการพัสดุและสินทรัพย์  

3.2  ตรวจสอบประเมินผลและการแก้ไขสภาพปัญหารายงาน

ทางการเงิน บัญชี และการพัสดุ ขอท าความตกลงกับกรมบัญชีกลาง ส านักงานตรวจเงิน

แผ่นดนิ และส านักงบประมาณ  

3.3  จัดท าแนวปฏิบัติในการด าเนินงานด้านการเงิน บัญช ีพัสดุ และ

การบริหารสินทรัพย์ของส านักงาน กศน. และหนว่ยงานในสังกัดที่เป็นหน่วยเบิกจ่ายทุก

แห่ง 

3.4  จัดท าระบบบัญชรทางราชการ เอกสาร รายงานทางการเงนิ 

เพื่อควบคุมการด าเนินงานเกี่ยวกับการรายงานฐานะทางการเงนิ  

3.5  จัดท าและควบคุมระบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) การค านวณ

ต้นทุนผลผลิตตอ่หน่วย 

3.6  ศกึษา วเิคราะห ์เร่งรัด ตดิตาม ผลการใช้จา่ยเงินงบประมาณ

เพื่อให้การใชจ้่ายเงนิเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ การบริหารงบประมาณของส านักงาน 

กศน. ในระบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS)  
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3.7  จัดท าฐานข้อมูลพัฒนาระบบสารสนเทศเกี่ยวกับการเงนิ บัญชี

การพัสดุ และการบริหารสินทรัพย์   

3.8  ให้ค าปรึกษาแนะน าเกี่ยวกับปัญหาส าคัญทางการเงิน บัญช ี

การพัสดุ และการบริหารสินทรัพย์  

3.9  พัฒนาบุคลากรด้านการเงิน บัญชี การพัสดุและบริหาร

สินทรัพย์แก่หนว่ยงานต่างๆ  

3.10  ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน

อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องหรอืที่ได้มอบหมาย 

4.  กลุ่มการเจ้าหน้าที่  

    ท าหน้าที่ 

4.1  ศกึษา วเิคราะห์ ประสานงาน การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติ

ราชการ จัดท ารายละเอียดตัวชี้วัด ตดิตาม ประเมินผล และรายงานผลการปฏิบัติราชการ

ตามค ารับรองการปฏิบัติราการ ด าเนินการเกี่ยวกับนวัตกรรม การบริหารจัดการภาครัฐ 

การพัฒนาระบบงาน และการพัฒนาโครงสร้างของสว่นราชการและสถานศกึษา 

4.2  ศกึษา วเิคราะห ์วางแผนอัตราก าลังจัดท ากรอบอัตราก าลัง

ข้าราชการ พนักงานราการ การก าหนดต าแหน่งและอัตราเงินเดอืน การปรับปรุง  

การก าหนดต าแหน่ง การปรับอัตราเงนิเดือนให้ได้รับตามคุณวุฒิ การมีหรอืเลื่อนวิทยฐานะ

ของขา้งราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา  

4.3  ศกึษา วเิคราะห์ พัฒนาการด าเนินการเกี่ยวกับการสรรหา  

การบรรจุแต่งตัง้ การทดลองปฏิบัติหนา้ที่ราชการ การเลื่อนต าแหนง่ การย้าย การโอน 

การรักษาราชการแทน การรักษาการในต าแหน่ง การลาออกจากราชการ เป็นฝา่ย

เลขานุการในการประชุมคณะอนุกรรมการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล เช่น อ.ก.ค.ศ. 

ส านักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการด าเนินงานทะเบียนประวัติ การจัดท าฐานข้อมูล

บุคลากร  

4.4  การให้บริการข้อมูลสารสนเทศการบริหารงานบุคคล การขอ

พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ การเกษียณอายุราชการ การออกจากรรราชการก่อน

ก าหนด กองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ กองทุนส ารองลี้ยงชีพส าหรับลูกจ้างประจ า  

4.5  การจัดท าบัญชีถือจ่าย การศกึษาวิเคราะห ์การประเมินผลการ

ปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนขั้นเงินเดือน ค่าตอบแทน ค่าตอบแทนพิเศษนอกเหนอืจากเงินเดือนแล

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



96 

 

  

เงินประจ าต าแหน่ง การจัดสรรเงินรางวัลประจ าปีตามผลการประเมินประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผลของงาน 

4.6  ศกึษา วเิคราะห์ จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร จัดท าหลักสูตรและ

ด าเนนิการพัฒนาบุคลากร การฝึกอบรม ศึกษาดูงาน การลาศกึษาต่อ การประสานความ

ร่วมมือกับหน่วยงานอื่นในการพัฒนาบุคลากร จัดท าฐานข้อมูลการพัฒนาบุคลากร 

ด าเนนิการเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการ แก่บุคลากร ด าเนินการเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการแก่

บุคลากร การคัดเลือกบุคลากรเพื่อยกย่องประกาศเกียรติคุณ การประสานงานเรื่อง 

ใบประกอบวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศกึษา 

4.7  ด าเนนิการเกี่ยวกับกฎหมาย ระบบงานนิติกรรมสัญญา งานคดี 

การพัฒนาวินัย การอุทธรณ์ และการรอ้งทุกข์ การเลือกตั้งผู้แทนข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา และการเลือกตั้งผูท้รงคุณวุฒิในองค์คณะบุคคลเกี่ยวกับ 

การบริหารงานบุคคลของข้าราชการครู และบุคลากรทางการศกึษา ข้าราชการพลเรือน

สามัญ 

4.8  ศกึษา วเิคราะห์ วจิัยด้านการส่งเสริมสร้างจรยิธรรม และ

ป้องกันการทุจริต ด าเนนิการพัฒนามาตรฐานทางจริยธรรม เสริมสรรา้งเครือข่าย

จรยิธรรม ให้ค าปรึกษา แนะน า เสนอความเห็น ฝกึอบรมด้านการพัฒนาจรยิธรรม                        

การป้องกันการทุจริต พัฒนารูปแบบการเสริมสร้างจริยธรรมและการป้องกันทุจริต และ

ผลติสื่อ เผแพร่ข้อมูลข่าวสาร รณรงคส์่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมและป้องกันการทุจริต 

5.  กลุ่มแผนงาน  

    ท าหน้าที่ 

5.1  จัดท านโยบาย ยุทธศาสตร์ แผน และจุดเน้นการด าเนินงานการ

ส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยที่สอดคล้องกับ

แผนการศกึษาแหง่ชาติ นโยบายรัฐบาล มตคิณะรัฐมนตรทีี่เกี่ยวข้อง และนโยบาย

กระทรวงศึกษาธิการ 

5.2  ด าเนนิการจัดตั้ง จัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปี            

ตามแผนและจุดเน้นการด าเนินงานการส่งเสริมและสนับสนุนการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัย 

5.3  ติดตามและประเมินผลการส่งเสริมและสนับสนุนการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยของหนว่ยงาน สถานศกึษา และภาคีเครือข่ายที่มสี่วน
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ร่วมตามแผนงบประมาณ แผนปฏิบัติราชการประจ าปี และโครงการที่เป็นจุดเน้น              

การด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย  

5.4  ด าเนินการจัดท าและเผยแพรข่้อมูลสถิตแิละสารสนเทศเพื่อ

พัฒนางานการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยในรูปแบบรายงานผล               

การด าเนินงานและเอกสารทางวิชาการในรูปแบบอื่นๆ รวมทั้งการเผยแพร่ทางอนิเตอร์เน็ต 

5.5  จัดท ายุทธศาสตร์และแผนความรว่มมอืเพื่อสร้างภาคีเครือข่าย

ความรว่มมอืในการพัฒนาทางวิชาการ การพัฒนาบุคลากร และการใช้ทรัพยากรทาง

การศกึษาในการส่งเสริมและสนับสนุนการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยใน

ระดับสากล 

5.6  พัฒนาระบบเครือขา่ยและการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการพัฒนาทั้งงานฮาร์ดแวร ์ซอฟแวร์ และพัฒนาบุคลากร ตลอดจนงบประมาณ 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสง่เสริมและสนับสนุนการด าเนินงานด้านการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยของหนว่ยงานสถานศึกษาหรอืภาคีเครือข่าย และผูท้ี่

เกี่ยวข้อง ความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ การพัฒนาเครื่องมอืวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

5.7  พัฒนาระบบและริหารจัดการฐานข้อมูลทางการศึกษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยของหนว่ยงานสถานศึกษา และภาคีเครือข่ายเพื่อบริหาร

จัดการและการจัดกิจกรรมการเรียนรูก้ารศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

5.8  ด าเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการส่งเสริม 

สนับสนุน และประสานความรว่มมอืการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และ

คณะอนุกรรมการภาคีเครือข่าย 

5.9  ปฏิบัติงานรว่มกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่น

ที่เกี่ยวข้องหรอืที่ได้รับมอบหมาย 

6.  กลุ่มพัฒนาการศกึษานอกโรงเรยีน  

    ท าหน้าที่ 

6.1  ด าเนินการพัฒนาหลักสูตรการศกึษานอกระบบ ระดับการศกึษา

ขั้นพื้นฐานทั้งสายสามัญและอาชีพ หลักสูตรส่งเสริมการรูห้นังสือและหลักสูตรอื่นๆ ที่

เกี่ยวข้อง พัฒนาแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชวีิต การวัดและประเมินผล การ

เทียบโอนผลการเรียน จัดท าคู่มอืการบริหารหลักสูตร แนวทางการท าหลักสูตร

สถานศกึษาและเอกสารอื่นๆ และผูเ้กี่ยวข้องในการน าหลักสูตรไปใช้จัดการศกึษา 
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6.2  ด าเนนิการพัฒนารูปแบบกระบวนการเรียนรู้ตามหลักสูตร

การศกึษานอกระบบระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานทั้งสายสามัญแลอาชีพ หลักสูตรส่งเสริม

การรูห้นังสอื และหลักสูตรอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง และส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศกึษาหรอืภาคี

เครือขา่ย และผูท้ี่เกี่ยวข้องให้มคีวามรู้ความเข้าใจทักษะ และเจตคติในการจัดกระบวนการ

เรียนรู้หลักสูตร 

6.3  ด าเนินการพัฒนาสื่อการเรียนรู ้ตรวจสอบคุณภาพสื่อการ

เรียนรู้ของส านักพิมพเ์อกชนตามหลักสูตรการศกึษานอกระบบระดับการศกึษาขั้นพืน้ฐาน

ทั้งสายสามัญและอาชีพ รวมทั้งพัฒนาหลักสูตรส่งเสริมการรูห้นังสอื และหลักสูตรอื่นๆ              

ที่เกี่ยวข้อง และส่งเสริมให้สถานศกึษา และภาคีเครือข่าย มคีวามรูค้วามเข้าใจ และมี

ทักษะในการผลิตสื่อการเรียนรู้ 

6.4  ด าเนินการพัฒนาระบบเทียบระดับการศกึษา พัฒนาคู่มอืการ

ด าเนนิงานโปรแกรมงานทะเบียน และสง่เสริม สนับสนุนการด าเนินงานเทียบระดับ

การศกึษาของสถานศกึษา 

6.5  ด าเนินการพัฒนาเครื่องมอืวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตาม

หลักสูตรการศกึษานอกระบบ ระดับการศกึษาขั้นพืน้ฐาน หลักสูตรส่งเสริมการรู้หนังสอื 

การเทียบระดับการศกึษา ประเมนิคุณภาพการศกึษานอกระบบระดับชาติ และพัฒนา

ระบบคลังข้อสอบ ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรของสถานศกึษาหรือภาคีเครือขา่ย และ

ผูเ้กี่ยวข้อง มีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ การพัฒนาเครื่องมอืวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

6.6  ด าเนินการพัฒนามาตรฐานการศกึษานอกระบบ ส่งเสริม 

สนับสนุนการวางระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา และรายงานผลการด าเนินงาน 

ตลอดจนประสานเพื่อให้สถานศกึษาได้รับการรับรองคุณภาพ 

6.7  ด าเนินการศกึษา วเิคราะห์ วจิัย ก ากับ ตดิตาม ประเมินผล

หลักสูตร สื่อการเรียนรู้ การจัดการเรยีนรู้การเทียบระดับการศึกษา การวัดและ

ประเมินผลและการประกันคุณภาพการศกึษา 

6.8  ปฏิบัติงานรว่มกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่น

ที่เกี่ยวข้องหรอืได้รับมอบหมาย 
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7.  กลุ่มส่งเสริมปฏิบัติการ  

    ท าหน้าที่ 

7.1  ส่งเสริม และพัฒนาการบริการและการด าเนินงานของหน่วยงาน

และสถานศกึษา 

7.2  ส่งเสริม และพัฒนาการจัดการศึกษาในชุมชนในรูปแบบ กศน. 

ต าบล และศูนย์การเรียนชุมชน 

7.3  ส่งเสริม และพัฒนาการจัดการศึกษาร่วมภาคีเครือข่าย               

ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

7.4  ส่งเสริมและพัฒนาการด าเนินกิจการนักศึกษา องค์กรนักศกึษา

กิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน กิจกรรมพัฒนาทักษะชีวติ 

7.5  ส่งเสริม และพัฒนาการด าเนินงานโครงการอันเนื่องมาจาก

พระราชด าริ โครงการอันเนื่องดว้ยพระราชวงศ์ การจัดการศกึษาในพืน้ที่เพื่อความมั่นคง 

และโครงการความรว่มมอืกับต่างประเทศ 

7.6  ปฏิบัติงานรว่มกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน

อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องหรอืตามที่ได้รับมอบหมาย 

8.  ศูนย์เทคโนโลยีทางการศกึษา  

    ท าหน้าที่ 

8.1  ด าเนินการจัด ผลติ พัฒนาและเผยแรเ่ทคโนโลยีเพื่อการศกึษาที่

ทันสมัยและมีคุณภาพในรูปแบบรายการวิทยุกระจายเสียงเพื่อการศกึษา รายการโทรทัศน์

เพื่อการศกึษา สื่อมัลติมีเดียเพื่อการศึกษา และสื่อรูปแบบอื่นๆ เพื่อสนองตอบความ

ต้องการทางการศกึษาตลอดชวีิต 

8.2  บริหารจัดการสถานวีิทยุการศกึษา สถานีวทิยุโทรทัศน์เพื่อ

การศกึษา กระทรวงศกึษาธิการให้บริการสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาทั้งสื่อ Online และ 

Offline ส่งเสริม สนับสนุน และด าเนินการเกี่ยวกับการวิจัย การพัฒนา การผลติ การใช้

และเผยแพร่เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

8.3  ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาเครือขา่ยการผลิต พัฒนา และ

เผยแพร่เทคโนโลยีเพื่อการศกึษาทั้งในระดับชาติ และระดับท้องถิ่นส่งเสรมิการศกึษา

ตลอดชวีิต 
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8.4  พัฒนาบุคลากรทั้งด้านผู้ผลิตและผู้ใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศกึษา

ให้มคีวามรู้ ความสามารถ และทักษะในการผลติและการใชเ้ทคโนโลยีที่เหมาะสม มี

คุณภาพและประสิทธิภาพ 

8.5  ปฏิบัติงานรว่มกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่น

ที่เกี่ยวข้องตามที่ได้รับมอบหมาย 

9.  ศูนย์วิทยาศาสตรเ์พื่อการศกึษา ท าหน้าที่ 

9.1  เป็นแหล่งบริการความรู้ดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี ธรรมชาติ

วิทยา เสริมการเรียนการสอน วทิยาศาสตร์ ดว้ยกระบวนการเรียนรู้รูปแบบพิพิธภัณฑ์

การศกึษา เพื่อสร้างความตระหนักและจิตส านึกเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและ

สิ่งแวดล้อมแก่สังคม 

9.2  ด าเนนิการจัดกิจกรรมเผยแพร่ความรูว้ิทยาศาสตร์เทคโนโลยี 

ธรรมชาติวิทยา สิ่งแวดล้อม วทิยาศาสตร์สุขภาพดาราศาสตรแ์ละอวกาศแก่นักเรียน

นักศึกษาและประชาชนทั่วไป ในรูปแบบของการจัดนิทรรศการ กิจกรรมการศกึษาและสื่อ

การเรียนรูแ้บบอื่นๆ 

9.3  ศกึษา วจิัย พัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมและสื่อการเรียนรู้

ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสง่เสริม สนับสนุน ให้ค าปรึกษาด้านวิชาการวิทยาศาสตร ์

และร่วมมอืกับภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง 

9.4  ปฏิบัติงานรว่มกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน

อื่นที่เกี่ยวข้อง 

10.  หนว่ยศึกษานิเทศก์  

    ท าหน้าที่ 

10.1  นิเทศ ตดิตามผล ประเมินผล และรายงานผลการจัดการศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยของสถานศกึษา หนว่ยงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 

และภาคีเครือข่าย 

10.2  พัฒนาระบบสารสนเทศการนิเทศการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัย เพื่อน าเสนอข้อมูลทางวิชาการของสถานศกึษา หนว่ยงานและภาคี

เครือขา่ยอย่างเป็นองค์รวมต่อส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัย 
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10.3  พัฒนาระบบนิเทศการประกันคุณภาพการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัย รวมทั้งส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศกึษาสามารถพัฒนาระบบการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ตามมาตรฐานการศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัย 

10.4  ส่งเสริม สนับสนุน และใหค้ าแนะน าการนเิทศและด้านวิชาการ

ให้แก่สถานศึกษา หน่วยงาน และภาคีเครือข่าย 

10.5  วิจัยและพัฒนานวัตกรรมการนิเทศการศกึษา เพื่อพัฒนาการ

จัดการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

10.6  พัฒนาศักยภาพนิเทศ ทั้งด้านสาระความรู้และสมรรถนะที่

ส่งผลตอ่การพัฒนาการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยของสานศกึษา

หนว่ยงานและภาคีเครือข่าย 

10.7  ประสานงานและจัดระบบสนับสนุนเพื่อให้เกิดการนเิทศ

การศกึษาของส านักส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดและ

กรุงเทพมหานคร 

11.  สถาบันพัฒนาการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยภาค  

ท าหนา้ที่ 

11.1  จัดการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยประเภท

การศกึษาต่อเนื่องให้สอดคล้องกับความจ าเป็นและความสนใจของกลุ่มเป้าหมายและ

ประชาชนในภูมภิาค 

11.2  วิจัยและพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศกึษา           

ตามอัธยาศัยที่สอดคล้องกับบริบทของภาค 

11.3  ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาคุณภาพทางวิชาการ หลักสูตร 

สื่อเทคโนโลยี นวัตกรรมทางการศึกษา บุคลากรและระบบข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวกับ

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยแก่สถานศกึษาในภูมิภาคและภาคี

เครือขา่ยปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

11.4  ระบบการบริหารหนว่ยงานในส่วนภูมภิาคและวิธีการจัด

การศกึษาโครงสร้างการบริหารหน่วยงาน การศกึษาและสถานศกึษาในส่วนภูมิภาค 
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1.3  พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา 

ตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551  

ก าหนดใหร้ะบบการบริหารในภูมิภาคนั้นเป็นการบริหารโดย

คณะกรรมการหรอืองค์กรคณะบุคคล กล่าวคือ ก าหนดใหค้ณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร/จังหวัดทุกจังหวัด

กรุงเทพมหานคร มีคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัยกรุงเทพมหานคร มีอ านาจหน้าที่ให้ค าปรึกษาและร่วมมอืในการพัฒนาจัด

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยกับภาคีเครือขา่ย ส่งเสริมและสนับสนุน

ภาคีเครือข่ายเพื่อจัดการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยใหส้อดคล้องกับ

นโยบายและมาตรฐานที่คณะกรรมการส่งเสริมสนับสนุนและประสานความร่วมมือ

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงก าหนด ติดตามการด าเนินการจัดการศกึษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยของสถานศกึษาและหนว่ยงานที่จัดการศกึษาตามอัธยาศัยของสถานศึกษา

และหนว่ยงานที่จัดการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยให้มีคุณภาพและ

มาตรฐานตามที่ก าหนด และสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาของประเทศ รวมทั้งความ

ตอ้งการเพื่อการพัฒนาของท้องถิ่นปฏิบัติงานอื่นตามที่คณะกรรมการมอบหมาย ซึ่ง

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร

ให้มสี านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร 

เรียกโดยย่อวา่ “ส านักงาน กศน. กทม.” เป็นหนว่ยงานในสังกัดของส านักงาน และเป็น

หนว่ยงานการศกึตามกฎหมายว่าดว้ยระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ท า

หนา้ที่เป็นหน่วยงานธุรการและมีอ านาจหน้าที่บริหารจัดการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานคร และมีอ านาจหน้าที่บริหารการจัดการศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยในกรุงเทพมหานคร และคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดอื่น ให้มีส านักงานส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด เรยีกโดยย่อวา่ “ส านักงาน กศน. 

จังหวัด” เป็นหนว่ยงานในสังกัดของส านักงาน และเป็นหนว่ยงานการศกึษาตามกฎหมาย

ว่าด้วยระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ท าหน้าที่เป็นหน่วยงานธุรการ

ของคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดและมี

อ านาจหน้าที่บริหารจัดการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยภายในจังหวัด โดย
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มีผู้อ านวยการเป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ในสังกัด

ส านักงาน กศน. กทม. หรอืส านักงาน กศน. จังหวัด รวมทั้งเป็นผู้บังคับบัญชาตาม

กฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนรับผิดชอบใน

การปฏิบัติราชการของหน่วยดังกล่าว ปัจจุบันส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยจ านวนทั้งสิน้ 77 แหง่ โดยจ าแนกเป็น 

1.4  ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย (ส านักงาน กศน.) 

หนว่ยงานทางการศกึษาและสถานศกึษาในสังกัด ประกอยด้วย ส านักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร จ านวน 1 แหง่ 

และส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด จ านวน 76 

แหง่ ส่วนกรณีสถานศกึษาที่จัดการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย ใน

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย มีอ านาจหน้าที่ในการ

ส่งเสริม สนับสนุน ประสานงาน และจัดการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

ร่วมกับภาคีเครือข่าย ได้แก่ บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองสว่น

ท้องถิ่น องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และองค์กรอื่น 

รวมทั้งสถานศึกษาอื่นที่มไิด้สังกัดส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยที่มสี่วนรว่มหรือมีวัตถุประสงค์ในการด าเนินการศึกษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัย โดยที่การด าเนนิงานของสถานศกึษาดังกล่าว อาจจัดให้มีศูนย์การ

เรียนรู้ชุมชนเป็นหนว่ยจัดกิจกรรมและสร้างกระบวนการเรียนรู้ชุมชนก็ได้ โดยสถานศกึษา

นั้นจะมีคณะกรรมการสถานศกึษา เพื่อท าหนา้ที่ให้ค าปรึกษา แนะน า เห็นชอบแผนการจัด

การศกึษา และติดตามผลการด าเนินงานของสถานศกึษา ปัจจุบันมีสถานศกึษาที่สังกัด

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย จ านวน 963 แหง่  

สถานศกึษาที่สังกัดส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยมี

บทบาทภารหน้าที่ ดังต่อไปนี ้

1.4.1  สถาบันพัฒนาการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

กรุงเทพมหานครจ านวน 1 แห่ง  

มีอ านาจหน้าที่ ดังตอ่ไปนี้ 

1)  จัดการศกึษาทางไกลหลักสูตรการศกึษานอกระบบระดับ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน 
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2)  จัดการศึกษานอกระบบประเภทการศกึษาต่อเนื่องที่ตอ้งใชท้ักษะ 

เทคนิค ความช านาญการเป็นพิเศษ 

3)  จัดการศกึษานอกระบบหลักสูตรประกาศนยีบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 

4)  จัดการศกึษานอกระบบส าหรับกลุ่มเป้าหมายพิเศษที่มวีิธีการจัด

การศกึษาเป็นพิเศษเช่น ผู้สูงอายุ คนพิการ เด็กด้อยโอกาส สตรกีลุ่มเสี่ยง เป็นต้น 

5)  วิจัย และพัฒนาการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

ที่สอดคล้องกับบริบทของกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นพืน้ที่ที่รับผดิชอบ 

6)  ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาคุณภาพทางวิชาการ หลักสูตร สื่อ

เทคโนโลยี นวัตกรรมทางการศกึษา บุคลากร และระบบข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับ

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยแก่สถานศกึษาในเขตกรุงเทพมหานคร

และภาคีเครือข่าย 

7)  เป็นศูนย์ประเมินความรู้ ประสบการณใ์นเขตกรุงเทพมหานคร

ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

1.4.2  ศูนย์การศกึษานอกโรงเรยีนกาญจนาภเิษก (วิทยาลัยในวัง) 

จ านวน 1 แหง่  

มีอ านาจหน้าที่ ดังตอ่ไปนี้ 

1)  ฝกึอบรมวิชาชีพศลิปะไทยโบราณช่างสิบหมู่ และศิลปวัฒนธรรม

ไทยแก่ประชาชนทั่วไป 

2)  จัดนทิรรศการงานศลิปะไทยโบราณในรูปแบบนิทรรศการถาวร 

และนิทรรศการเคลื่อนที่เพื่อเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมไทย 

3)  ส่งเสริม สนับสนุน ประสานงาน การจัดฝกึอบรมวิชาชีพศลิปะ

ไทยโบราณ ช่างสิบหมู่ และศลิปวัฒนธรรมไทย กับหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน 

4)  พัฒนาหลักสูตร สื่อ กระบวนการเรียนรู้ บุคลากรด้านวิชาชีพ

ศลิปะไทยโบราณ และศลิปวัฒนธรรมไทย 

5)  ศกึษา ค้นคว้า วิจัย พัฒนา เผยแพร่เพื่ออนุรักษ์ศิลปะไทยโบราณ 

และศลิปวัฒนธรรมไทยใหเ้ป็นมรดกทางวัฒนธรรมของชาติ 

6)  ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
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1.4.3  ศูนย์ฝึกและพัฒนาอาชีพเกษตรวัดญาณสังวรารามหาวิหาร 

อันเนื่องมาจากพระราชด าริ จ านวน 1 แหง่  

มีอ านาจหน้าที่ ดังตอ่ไปนี้ 

1)  จัดการศกึษา ฝกึอบรมและสาธิตด้านเกษตรธรรมชาติตามแนว

พระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว เกษตรธรรมชาติ แนวทางอื่นๆ ที่เหมาะสม

กับนิเวศเขตรอ้น ความรูด้้านสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรเทคโนโลยีการเกษตร สมุนไพร 

และอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับเกษตรธรรมชาติ 

2)  เป็นศูนย์การเรียนรู้และเผยแพรต่ามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง โดยเฉพาะด้านเกษตรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

3)  วิจัย ทดลอง เผยแพร่เพื่อพัฒนาองค์ความรู้ดา้นเกษตรธรรมชาติ 

สิ่งแวดล้อม และองค์ความรู้อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับเกษตรธรรมชาติ 

4)  ส่งเสริม สนับสนุน ประสานกับชุมชน หนว่ยงานเครือข่ายทั้ง

ภาครัฐและเอกชนเพื่อแก้ปัญหาด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และเสริมสร้างความ

เข้มแข็งแก่ชุมชน โดยเน้นองค์ความรู้เกี่ยวข้องกับเกษตรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

5)  ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

1.4.4  ศูนย์ฝึกและพัฒนาอาชีพราษฎรไทยบริเวณชายแดน  

จ านวน 7 แหง่  

มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

1)  จัดการศกึษาและฝกึอบรมด้านอาชีพใหส้อดคล้องกับสภาพ

ปัญหา ความจ าเป็น ความต้องการของประชาชนบริเวณชายแดน โดนมุ่งเน้นให้เกิดการ

สร้างอาชีพ สร้างรายได้พัฒนาคุณภาพชวีิตที่ดีขึน้ ส่งเสริมสนับสนุนการแก้ปัญหา

เศรษฐกิจ สังคม ความมั่นคง และการเมอืง 

2)  เป็นศูนย์สาธิต ทดลอง วิจัย เป็นศูนย์การเรียนรู้เศรษฐกิจ

พอเพียง พัฒนาการศกึษาด้านอาชีพและสิ่งแวดล้อมที่สอดคล้องกับวิถีชีวติของประชาชน

บริเวณชายแดน 

3)  ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
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1.4.5  ศูนย์ฝึกวิชาชีพจังหวัดกาญจนบุรี “สามสงฆ์ทรงคุณ”  

จ านวน 1 แหง่  

มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

1)  จัดการศกึษาและฝกึอบรมด้านอาชีพใหส้อดคล้องกับปัญหา 

ความจ าเป็น ความตอ้งการของประชาชนบริเวณชายแดนจังหวัดกาญจนบุรี สุพรรณบุรี 

ราชบุรี และเพชรบุรี โดยมุ่งเน้นให้เกิดการสร้างอาชีพ สร้างรายได้เพื่อพัฒนาคุณภาพชวีิต

ให้ดีขึ้น ส่งเสริมสนับสนุนการแก้ปัญหาเศรษฐกิจ สังคม ความมั่นคง และการเมอืง 

2)  ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศกึษาด้านอาชีพรว่มกับภาคี

เครือขา่ยและเผยแพร่ในโครงการพระราชด าริในพืน้ที่บริเวณชายแดนจังหวัดกาญจนบุรี 

สุพรรณบุรี ราชบุรี และเพชรบุรี 

3)  เป็นศูนย์สาธิต ทดลอง วิจัย เป็นศูนย์การเรียนรู้เศรษฐกิจ

พอเพียง พัฒนาการศกึษาด้านอาชีพและสิ่งแวดล้อมที่สอดคล้องกับวิถีชีวติของประชาชน

บริเวณชายแดนจังหวัดกาญจนบุรี สุพรรณบุรี ราชบุรี และเพชรบุรี 

4)  พัฒนาบุคลากร พัฒนาหลักสูตร สื่อ รูปแบบการเรียนการสอน

ด้านอาชีพที่เหมาะสมกับสภาพและความตอ้งการของท้องถิ่น 

5)  ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

1.4.6  ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศกึษา จ านวน 12 แหง่  

มีอ านาจหน้าที่ ดังตอ่ไปนี้ 

1)  จัดและบริการการเรียนรู้ดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ

สิ่งแวดล้อมแก่นักเรียน นักศกึษา ทั้งในระบบและนอกระบบโรงเรียนและประชาชนในพื้นที่

ที่รับผดิชอบ 

2)  ศกึษา ค้นคว้า วจิัย และพัฒนารูปแบบกิจกรรม หลักสูตร สื่อ 

และกระบวนการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม อาทิ ธรรมชาติวทิยา 

เทคโนโลยีที่เหมาะสม ดาราศาสตร์ 

3)  เผยแพร่และบริการรูปแบบกิจกรรมหลักสูตร สื่อ และ

กระบวนการจัดการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม 

4)  พัฒนาครูอาจารย์วทิยากร และบุคลากรทางด้านการศกึษา

ผูร้ับผิดชอบการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ด้านวิทยาศาสตร ์เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม 

5)  ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
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1.4.7  ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศกึษารังสติ จ านวน 1 แห่ง                  

มีอ านาจหน้าที่ ดังตอ่ไปนี้ 

1)  จัดและบริการการเรียนรู้ดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ

สิ่งแวดล้อมแก่นักเรียน นักศกึษา ทั้งในและนอกระบบโรงเรียนและประชาชนทั่วประเทศ 

2)  ศกึษา ค้นคว้า วจิยั และพัฒนารูปแบบกิจกรรม หลักสูตรสื่อ 

และกระบวนการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม อาทิ ดาราศาสตร ์

ธรรมชาติวิทยา เทคโนโลยีที่เหมาะสม  

3)  เผยแพร่และบริการรูปแบบกิจกรรมหลักสูตร สื่อ และ

กระบวนการจัดการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม 

4)  พัฒนาครูอาจารย์วทิยากร และบุคลากรทางด้านการศกึษา

ผูร้ับผิดชอบการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ด้านวิทยาศาสตร ์เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม 

5)  ส่งเสริม สนับสนุนและประสานงานร่วมกับภาคีเครือข่ายในการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม 

6)  ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

1.4.8  ศูนย์วิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมเพื่อการศกึษาจังหวัดร้อยเอ็ด 

จ านวน 1 แหง่  

มีอ านาจหน้าที่ ดังตอ่ไปนี้ 

1)  เป็นแหล่งเรียนรู้ตามอัธยาศัยด้านวิทยาศาสตรว์ัฒนธรรม โดย

เน้นการจัดสภาพแหลง่เรียนรูด้้วยสื่อด้านวิทยาศาสตร์ นวัตกรรมสมัยใหม ่และวัฒนธรรม

ภาคอีสาน 

2)  จัดกิจกรรมการศกึษาบูรณาการด้านวิทยาศาสตรแ์ละวัฒนธรรม

สนับสนุนการเรียนรู้ พัฒนาทักษะกระบวนการคิดทางวิทยาศาสตร์ส าหรับเด็ก เยาวชน 

นักเรียน นิสติ นักศกึษา และประชาชนทั่วไป 

3)  เป็นแหล่งกลางในการค้นคว้า วจิัย พัฒนา สาธิต ส่งเสริมและ

เผยแพร่การปฏิบัติการด้านวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมเพื่อพัฒนา และส่งเสริมให้เกิดการ

ประดิษฐ์ คิดค้นที่เป็นประโยชนใ์นการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม รวมทั้งให้รูจ้ักใช้

กระบวนการทางวิทยาศาสตรเ์พื่อแก้ไขปัญหาต่างๆ  
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4)  ฝกึอบรมปฏิบัติการให้ความรู้แก่ ครู อาจารย์ เพื่อเพิ่มทักษะ

เทคนิคการใช ้การผลิตสื่อสร้างสรรค์ นวัตกรรมการศกึษาประกอบการเรียนการสอน ด้าน

วิทยาศาสตร์และด้านวัฒนธรรม 

5)  ส่งเสริม สนับสนุนและประสานงานกับหนว่ยงานเครือข่ายในการ

จัดและให้บริการการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแก่กลุ่มเป้าหมาย 

6)  เผยแพร่และใหบ้ริการข้อมูล ขา่วสาร สื่อ และรูปแบบการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ดา้นวิทยาศาสตร ์และวัฒนธรรมแก่หนว่ยงานเครือข่ายและบุคคล

ทั่วไป 

7)  ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

1.4.9  ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

กลุ่มเป้าหมายพิเศษ จ านวน 1 แหง่  

มีอ านาจหน้าที่ ดังตอ่ไปนี้ 

1)  จัดท าแผนแม่บททางการศกึษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย ส าหรับกลุ่มเป้าหมายพิเศษที่มวีิธีการจัดการศกึษาเป็นพิเศษ เชน่ ผูสู้งอายุ     

คนพิการ เด็กด้อยโอกาส คนไทยในต่างประเทศ และกลุ่มเป้าหมายตามนโยบายเร่งดว่น 

เป็นต้น 

2)  จัด สง่เสริม สนับสนุน และประสานงาน การจัดการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยส าหรับกลุ่มเป้าหมายพิเศษ 

3)  จัดมาตรฐานการศกึษานอกระบบส าหรับกลุ่มเป้าหมายพิเศษ 

4)  พัฒนาหลักสูตร รูปแบบ สื่อ กระบวนการเรียนการสอน การ

วัดผลประเมนิผลการจัดการศกึษานอกระบบส าหรับกลุ่มเป้าหมายพิเศษ 

5)  พัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยส าหรับกลุ่มเป้าหมายพิเศษ 

6)  ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

1.4.10  สถาบันการศกึษาทางไกล จ านวน 1 แห่ง  

มีอ านาจหน้าที่ ดังตอ่ไปนี้ 

1)  จัดการศกึษาทางไกลในหลักสูตรการศกึษานอกระบบขั้นพื้นฐาน

และการศกึษาต่อเนื่อง 
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2)  พัฒนาหลักสูตร สื่อ รูปแบบ กระบวนการเรียนรู้ การวัดผล

ประเมินผล การเทียบโอนความรู้และยอมรับประสบการณ์ 

3)  จัดหา ผลติ เผยแพร ่สื่อ เทคโนโลยี เพื่อให้บริการการศกึษา

ทางไกล 

4)  พัฒนาระบบการบริการ การบูรการและพัฒนาบุคลากรเพื่อให้

การด าเนินงานการศกึษาทางไกลมีคุณภาพ มาตรฐาน และมีประสิทธิภาพ 

5)  ส่งเสริม สนับสนุน และประสานการด าเนินงานการศกึษาทางไกล

ร่วมกับภาคีเครือข่าย 

6)  วิจัยและพัฒนาการจัดการศกึษาทางไกล ด าเนินการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา 

7)  ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

1.4.11  สถาบันส่งเสริมและพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ จ านวน 1 แหง่  

มีอ านาจหน้าที่ ดังตอ่ไปนี้ 

1)  จัดการเรยีนรู้ดว้ยกระบวนการและรูปแบบการเรียนรูท้ี่

หลากหลาย เช่น โปรแกรมการเรียนรูจ้ากแหล่งเรียนรู้ตลอดชวีิต โปรแกรมการทัศนศึกษา

เพื่อการเรียนรู ้การเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านสื่อรูปแบบต่างๆ การเรยีนรู้จากภูมิปัญญา

ท้องถิ่น 

2)  บริการรับรองความรูแ้ละประสบการณ์ที่เกิดจากการเรียนรู้ 

3)  ให้บริการและเผยแพร่สารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ 

4)  ถ่ายทอดและฝกึอบรมแนวทางการจัดการเรยีนรู้ 

5)  วิจัยและพัฒนากระบวนการ รูปแบบและนวัตกรรมการจัด 

การเรียนรู้ 

6)  ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายการจัดการเรยีนรู้ 

7)  พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนรู้ 

8)  ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

1.4.12  สถาบันการศกึษาและพัฒนาต่อเนื่องสริินธร จ านวน 1 แห่ง  

มีอ านาจหน้าที่ ดังตอ่ไปนี้ 

1)  จัดบริการการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยใหก้ับ

ประชาชนเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวติ สามารถปรับตัวได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
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2)  ฝกึอบรมและพัฒนาสมรรถภาพการจัดการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยใหก้ับบุคคลภาครัฐ เอกชนทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

3)  วิจัย พัฒนารูปแบบกระบวนการจัดการศกึษา การฝกึอบรม  

และการพัฒนาบุคลากร 

4)  ส่งเสริมการให้บริการข่าวสารข้อมูลแก่ประชาชน ด้านสังคม 

เศรษฐกิจ การเมอืง เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม 

5)  ส่งเสริม ประสานงาน การท างานรว่มกันกับภาคีเครอืข่าย 

6)  รวบรวม เผยแพร่พระราชด าริของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา

สยามบรมราชกุมารี ด้านการศกึษา ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม  

7)  ปฏิบัติงานอื่นๆตามที่ได้รับมอบหมาย 

1.4.13  อุทยานวิทยาศาสตร์พระจอมเกล้า ณ หว้ากอ จังหวัด

ประจวบคีรขีันธ์ จ านวน 1 แหง่  

มีอ านาจหน้าที่ ดังตอ่ไปนี้ 

1)  ปลูกฝังความส านึกในพระมหากรุณาธิคุณและความภาคภูมใิน

พระอัจฉริยะภาพแห่งองค์พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว พระบิดาแหง่

วิทยาศาสตร์ไทย ที่ได้ทรงบุกเบิกงานด้านดาราศาสตรแ์ละวทิยาศาสตร์ไทย 

2)  จัดและบริการการเรียนรู้ดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ

สิ่งแวดล้อมแก่นักเรียน นักศกึษา ทั้งในระบบและนอกระบบโรงเรียนและประชาชนทั่ว

ประเทศ 

3)  ศกึษา ค้นคว้า วิจัย และพัฒนารูปแบบกิจกรรม หลักสูตร สื่อ 

และกระบวนการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม อาทิ วิทยาศาสตร์

ทางทะเล ดาราศาสตร ์เทคโนโลยีที่เหมาะสม  

4)  เผยแพร่และบริการรูปแบบกิจกรรมหลักสูตร สื่อ และ

กระบวนการจัดการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม 

5)  พัฒนาครูอาจารย์วิทยากร และบุคลากรทางด้านการศกึษา

ผูร้ับผิดชอบการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ด้านวิทยาศาสตร ์เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม 

6)  ส่งเสริม สนับสนุนและประสานงานร่วมกับภาคีเครือข่ายในการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม 
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7)  ส่งเสริมและพัฒนาอุทยานวิทยาศาสตร์พระจอมเกล้า ณ หวากอ 

จังหวัดประจวบคีรขีันธ์ใหเ้ป็นแหล่งท่องเที่ยวปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

1.4.14  สถานศกึษาที่สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด/กรุงเทพมหานคร 

ศูนย์สง่เสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 

จ านวน 878 แห่ง  

อ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 

1)  จัดการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยส่งเสรมิ 

สนับสนุน และประสานภาคีเครือขา่ย เพื่อการจัดการศึกษานอกระบบและการศกึษา   

ตามอัธยาศัย 

2)  ด าเนนิการตามนโยบายพิเศษของรัฐบาลและงานเสริมสร้างความ

มั่นคงของชาติ 

3)  จัด ส่งเสริม สนับสนุน และประสานงานการจัดการศกึษาตาม

โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 

4)  จัด ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาแหง่เรียนรู้และภูมปิัญญาท้องถิ่น 

5)  วิจัยและพัฒนาคุณภาพหลักสูตร สื่อ กระบวนการเรียนรู้ และ

มาตรฐานศกึษานอกระบบ 

6)  ด าเนนิการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู้และ

ประสบการณ์ 

7)  ก ากับ ดูแล ตรวจสอบ นิเทศภายใน ติดตามประเมินผลและ

รายงานผลการด าเนินงานการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

8)  พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัย 

9)  ระดมทรัพยากรเพื่อใชใ้นการจัดและพัฒนาการศกึษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัย 

10)  ด าเนินการประกันคุณภาพภายใน ใหส้อดคล้องกับหลักเกณฑ์

และวิธีการที่ก าหนด 

11)  ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
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1.4.15  ศูนย์สง่เสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยเขต 

จ านวน 50 แห่ง  

มีอ านาจหน้าที่ ดังตอ่ไปนี้ 

1)  จัดการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

2)  ส่งเสริม สนับสนุน และประสานภาคีเครือข่ายเพื่อการจัด

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

3)  ด าเนนิการตามนโยบายพิเศษของรัฐบาลและงานเสริมสร้างความ

มั่นคงของชาติ 

4)  จัด ส่งเสริม สนับสนุน และประสานงานการจัดการศกึษาตาม

โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 

5)  จัด ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาแหง่เรียนรู้และภูมปิัญญาท้องถิ่น 

6)  วิจัยและพัฒนาคุณภาพหลักสูตร สื่อ กระบวนการเรียนรู้ และ

มาตรฐานศกึษานอกระบบ 

7)  ด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู้และ

ประสบการณ์ 

8)  ก ากับ ดูแล ตรวจสอบ นิเทศภายใน ติดตามประเมินผลและ

รายงานผลการด าเนินงานการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

9)  พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัย 

10)  ระดมทรัพยากรเพื่อใช้ในการจัดและพัฒนาการศกึษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัย 

11)  ด าเนนิการประกันคุณภาพภายใน ใหส้อดคล้องกับหลักเกณฑ์

และวิธีการที่ก าหนด 

12)  ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
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ตอนที่ 5  การวิจัยเชิงนโยบาย (Policy Research) 

 

การวิจัยเชิงนโยบายเป็นกระบวนการศกึษาปัญหาพืน้ฐานทางสังคมเพื่อให้ได้

ข้อเสนอเชงินโยบาย ที่เน้นการปฏิบัติที่เป็นไปได้เช่นปัญหาเกี่ยวกับโภชนาการปัญหาความ

ยากจนปัญหาเงนิเฟ้อหรอืปัญหาการขาดประสิทธิภาพในการบริหารองคก์าร เป็นต้น 

ด้วยกระบวนการวิจัยที่จะท าให้ได้ข้อเสนอเชิงนโยบายได้รับการพัฒนาขึน้และมีการสื่อสาร

ข้อเสนอเหล่านั้นต่อผูก้ าหนดนโยบาย (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2548, หน้า 34-35) ได้เสนอ

วิธีการที่ใช้ในการเตรยีมการวิจัยเชิงนโยบายไว้ 8 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 เลือกปัญหาสังคมในการเตรยีมตัววิจัยเชงินโยบายนั้นนักวิจัย

เริ่มตน้จากปัญหาทางสังคมที่ชัดเจนไม่คลุมเครอืเช่นการวางแผนและการควบคุม                    

การวางแผนชุมชนเมืองการป้องกันสงครามคุณภาพชวีิตมวลชนและการธ ารงหลัก

ประชาธิปไตยในชีวติสมัยใหม่ 

ขั้นตอนที่ 2 จ าแนกประเด็นที่ส าคัญเมื่อเลือกศกึษาวิจัยปัญหาสังคม 

สิ่งส าคัญคือต้องแยกแยะเป็นประเด็นต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกันอย่างชัดเจนและท าความเข้าใจ

อย่างละเอียดตัวอย่างเช่นการป้องกันการท าสงครามอย่างนอ้ยที่สุดตอ้งจ าแนกเรื่อง

นโยบายจะต้องเกี่ยวข้องกับการท าสงครามอาวุธที่เป็นยุทธศาสตรร์ะหว่างประเทศการค้า

กับต่างประเทศการวิจัยและพัฒนาอาวุธสภาพเศรษฐกิจภายในประเทศและต่างประเทศ

เป็นต้น 

ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะหป์ระวัติศาสตร์กฎหมายเชิงนโยบายสามารถติดตาม

นโยบายได้จากการเข้ารับต าแหน่งของบุคคลที่ส าคัญการพิจารณาจากกฎหมายที่ผา่นสภา

นิตบิัญญัติและนักวิจัยอาจจะต้องแสวงหาแหล่งข้อมูลอื่นๆ ที่เป็นประโยชน์ประกอบการ

วิจัยจากแหล่งข้อมูลอื่นๆ ซึ่งอาจจะเป็นเรื่องที่ส าคัญโดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาสังคมที่เกิด

จากการร่างกฎหมายในอดีตที่ผา่นมา บทวิเคราะหก์ารเมืองของนักวิทยาศาสตรก์ารเมอืง 

งานเขียนของบุคคลที่เกี่ยวกับการเมอืงสุนทรพจน์ของผู้เช่ียวชาญทางการเมือง 

ขั้นตอนที่ 4 ติดตามกระบวนการวิจัยถือเป็นเรื่องที่ส าคัญที่สุดมงีานวิจัย               

ในอดีตหรอืการวิจัยในปัจจุบันอะไรบ้างที่เกี่ยวข้องกับการงานวิจัยเชิงนโยบายที่จะท าการ

ติดตามงานวิจัยที่ผ่านมาหรืองานวิจัยในปัจจุบันจะช่วยใหน้ักวิจัยสามารถมองเห็น                    

1) องค์กร (ผูม้ีสว่นได้เสียและนักวิจัย) ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย 2) ประโยชน์ของงานวิจัยที่
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ผา่นมา 3) ผูต้ัดสินใจหลักและผู้ใช้งานวิจัย 4) ความคล้ายคลึงกันของงานวิจัยปัจจุบันที่

เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนที่ 5 จัดแผนผังองค์กรเพื่อการตัดสินใจแผนผังนี้จะอธิบายโครงสร้าง

ต าแหน่งหน้าที่สายบังคับบัญชาและกระบวนการตัดสินใจภายในองค์กรข้อมูลนี้จะช่วย

ส่งเสริมความเข้าใจอันดีในกระบวนการตัดสินใจในนโยบายที่ได้เลือกไว้ 

ขั้นตอนที่ 6 ร่างรูปแบบกระบวนการตัดสินใจขอ้มูลที่รวบรวมได้มีหลาย

ลักษณะและข้อมูลเหล่านีจ้ะประกอบด้วยชอ่งทางในการสื่อสารผ่านร่างรูปแบบ

กระบวนการตัดสินใจการวิพากษ์วจิารณ์เมื่อข้อมูลผา่นแตล่ะหนว่ยมีการแก้ไขปัญหาใน

อนาคตผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียในกระบวนการตัดสินใจและโครงสรา้งเชิงอ านาจของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย ผู้ก าหนดนโยบายจะต้องก าหนดขอบเขตของหน่วยงานในท้องถิ่นผูบ้ริหารงาน

สังคมจนถึงระดับชาติ 

ขั้นตอนที่ 7 สัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเมื่อก าหนดรูปแบบกระบวนการ

ตัดสินใจแลว้จะต้องสัมภาษณ์ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียเนื่องจากกระบวนการก าหนดนโยบาย

เกี่ยวข้องกับผู้มสี่วนได้ส่วนเสียหลายคนเป็นเรื่องยากที่จะสัมภาษณ์ทุกคน ดังนัน้ 

การสัมภาษณ์จ าเป็นต้องก าหนดจ านวนผู้มีสว่นได้ส่วนเสียเช่นอาจจะเลือกจากผูท้ี่

เกี่ยวข้องเชิงอ านาจหรือผูท้ี่เกี่ยวข้องกับผลประโยชน์โดยตรงเชน่เจ้าหน้าที่งบประมาณเป็น

ผูใ้ห้ข้อมูลเรื่องงบประมาณผูม้ีสว่นได้เสียที่มคีวามคิดเห็นที่รุนแรงมอีิทธิพลหากมี

คณะกรรมการตรวจสอบภาคประชาชนผู้มีสว่นได้เสียจะต้องมีคณะกรรมการดว้ยการ

สัมภาษณ์ อาจจะท าเป็นแบบทางการหรือไม่เป็นทางการก็ได้อาจจะสัมภาษณ์ดว้ยตนเอง

หรอืทางโทรศัพท์ก็ได้การสัมภาษณ์เพื่อให้ได้ขอ้มูลส าหรับประเด็นต่างๆ เชน่ 1) การ

ปรับปรุงรา่งรูปแบบกระบวนการตัดสินใจ 2) ก าหนดความหมายค่านิยมและใช้ประโยชน์

ของผู้มสี่วนได้เสียในเรื่องปัญหาสังคม 3) การเปิดใจของผู้มสี่วนได้เสียต่อทิศทางใหมใ่น

การแก้ไขปัญหาสังคม 4) วิธีการที่ผูม้ีสว่นได้เสียคาดว่าจะใช้ประโยชน์จากงานวิจัยปัญหา

สังคมและ 5) ความสามารถในการอบรมรับและความสามารถในการใชป้ระโยชน์ใน

ค าแนะน าหลายรูปแบบ 

ขั้นตอนที่ 8 สังเคราะหข์้อมูลจาก 7 ขั้นตอนที่กล่าวมาแล้วและต้องตอบ

ค าถามต่อไปนีค้ือ 1) ใครเป็นผู้ใชป้ระโยชน์ใครเป็นผู้มีอ านาจตัดสินใจมากที่สุดมอี านาจ

เพียงพอที่จะตัดสินใจหรอืไม่ผลที่คาดว่าจะได้รับหลังจากเสร็จสิน้การศกึษาและน าไปใช้

ประโยชน์ได้เพียงพอหรือไม่ 2) สิ่งแวดล้อมเชิงสังคมการเมอืงที่จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง
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มากน้อยอย่างไรในเรื่องอะไรบ้าง 3) มีทรัพยากรอะไรบ้างทีจ าเป็นต่อการศกึษาวิจัยที่

น าไปใช้ประโยชน์ได้แหล่งข้อมูลเพียงพอ หรอืไม่ 

นอกจากนั้น วิโรจน ์สารรัตนะ (2548, หน้า 35-41) กล่าวถึงขั้นตอนใน                 

การด าเนินงานวิจัยในเชิงนโยบายที่ส าคัญม ี5 ขั้นตอน คือ 

1.  ขั้นการเตรียมการ (Preparation)  

เป็นขั้นตอนการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศเบือ้งต้นเกี่ยวกับสภาพในอดีต

และปัจจุบันของบริบทนโยบายในปัญหาที่ศึกษาโดยทั่วไปจะให้ความส าคัญในประเด็น

ต่างๆ ดังนี้ คือ 1) บริบทการก าหนดนโยบายในปัญหาที่ศึกษาทั้งในอดีต ปัจจุบันและ

แนวโน้มในอนาคตรวมถึงกลไกเชิงนโยบายที่นโยบายไปสู่การปฏิบัติให้บรรลุผล  

2) นิยามข้อตกลงเบื้องต้นและคา่นิยมของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียที่มตี่อปัญหาที่ศกึษาว่า 

เป็นอย่างไรเห็นด้วยหรอืไม่เห็นดว้ยเห็นว่าเป็นปัญหาหรือไม่เป็นปัญหาเห็นตรงกัน 

หรอืแตกต่างกันความเชื่อในสาเหตุหรอืแนวทางแก้ไขอย่างไร 3) ประเภทของข้อเสนอแนะ

ที่เป็นไปได้เกี่ยวกับปัญหาทีศ่กึษาอย่างไรที่จะเป็นที่ยอมรับอย่างไรที่จะก่อใหเ้กิดการ

เปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับประเด็นการเปลี่ยนแปลงมีประเด็นที่เป็นข้อช้ีแนะการให้ข้อเสนอแนะ

จากผลการวิจัยในลักษณะที่เป็นเส้นตอ่เนื่องระหว่างข้อเสนอแนะเพื่อการเปลี่ยนแปลงแบบ

ค่อยเป็นค่อยไป (Incremental Change) ไปถึงขอ้เสนอแนะเพื่อการเปลี่ยนแปลงให้เกิด 

สิ่งใหม่ (Fundamental Change) และอาจมขี้อเสนอแนะแบบผสม (Mixed Scanning) ที่ให้

ข้อเสนอแนะให้เกิดสิ่งใหม่จากการเปลี่ยนแปลงในสิ่งที่มีอยู่เดิม 4) ทรัพยากรที่ต้องการ

และจ าเป็นส าหรับการวิจัยทั้งด้านการเงนิสิ่งอ านวยความสะดวกบุคลากรและวัสดุอุปกรณ์ 

2.  ขั้นก าหนดกรอบแนวคิด (Conceptualizing) 

เป็นขั้นตอนการด าเนินงานในกิจกรรมหลัก คือ 1) พัฒนาตัวแบบเบือ้งตน้

ของปัญหาที่ศกึษา (Developing a Preliminary Model of the Social Problem) เป็นการ

วิเคราะหถ์ึงนยิามของปัญหาสาเหตุของปัญหาสร้างตัวแบบก าหนดค่านิยมและข้อตกลง

เบือ้งตน้ที่จะน าไปสู่การก าหนดค าถามการวิจัยซึ่งจะอาศัยข้อมูลที่ได้จากการศกึษาใน

ระยะเตรียมการและจากการศกึษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง (Literature Review) 2) ก าหนด

ค าถามการวิจัย (Formulating Specific Research Questions) ซึ่งจะน าไปสู่การวางแผน

ระเบียบวิธีวิจัยที่จะใช้และการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน ์โดยมีขอ้ควรค านึงดังนี้คือ 1)

ก าหนดว่าผลที่คาดหวังจากการวิจัยคืออะไรเป็นไปในรูปแบบใดเกี่ยวข้องกับการก าหนด

นโยบายในระดับสูงหรือต่ า 2) ก าหนดประเด็นของปัญหาที่ศึกษาซึ่งควรค านึงถึงความเป็น
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พหุมติิก าหนดตัวแปรที่สามารถจัดกระท าเพื่อการเปลี่ยนแปลงได้โดยพิจารณาจากผลที่

คาดหวังและประเด็นของปัญหาที่ก าหนด 3) ก าหนดค าถามการวิจัยขึ้นจากตัวแปรที่

ก าหนดที่จะน าไปสู่ผลที่คาดหวังจากประเด็นปัญหาที่ก าหนดซึ่งในการก าหนดความหมาย

การวิจัยมีเกณฑท์ี่ควรค านึงถึงดังนี้ควรสะท้อนใหเ้ห็นถึงประเด็นของปัญหาสามารถศึกษา

หาค าตอบได้เหมาะสมกับเวลาที่จะเป็นประโยชน์ตอ่การตัดสินใจนโยบายทั้งในปัจจุบันและ

อนาคตเป็นผลจากการสังเคราะห์หลากหลายมุมมองสะท้อนให้เห็นถึงผลการวิจัยที่เป็นไป

อย่างครอบคลุมและบูรณาการและควรแสดงถึงนัยเชิงนโยบาย โดยก าหนดประเด็นใน

ลักษณะที่จะช่วยใหผู้ต้ัดสินใจใช้ในการแก้ปัญหาได้ 3) เลือกผูท้ าวิจัย (Selecting Research 

Investigators) มีขอ้ควรค านึงดังนี้ 1) การศกึษาเป็นทีมหรอืเดี่ยว หากเป็นเรื่องใหญ่           

มีผลกระทบมาก ควรศึกษาเป็นทีมและควรค านึงถึงหลักการสหวิทยาการ 2) การเลือกภูมิ

หลังของผูว้ิจัย โดยเฉพาะภูมิหลังในเชิงวิชาการ 3) ที่ปรึกษาในการวิจัย ซึ่งอาจเป็นทีมที่

ปรึกษาหรือเป็นคณะกรรมการอ านวยการ 

3.  ขั้นการวิเคราะหเ์ชิงเทคนิค (Technical Analysis) 

เป็นการตรวจสอบถึงปัจจัยที่อาจเป็นสาเหตุของปัญหาโดย 

มีขัน้ตอน ดังนี้                    

3.1  การนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการของตัวแปร (Operation Aviation  

of Variables) เป็นการก าหนดนโยบาย นิยามตัวแปรที่สามารถจัดกระท าเพื่อ 

การเปลี่ยนแปลงได้ 

3.2  การออกแบบระเบียบวิธีวิจัย (Design of Study Methodology)

เนื่องจากการวิจัยเชิงนโยบายมุ่งเนน้หาข้อเสนอเพื่อการตัดสินใจนโยบาย มากกว่าเหตุผล

ในเชิงวิชาการ ดังนั้น จึงสามารถดัดแปลง (Adapting) ผสม (Combining) หรอืปรับ                    

(Improvising) ให้มคีวามเหมาะสม ดังเช่น 1) การสังเคราะหป์ระเด็น (Focus Design Thesis)

จากข้อมูลหลายแหง่ จากการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญหรือผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย การประชา

พิจารณ์ ผู้วจิัยที่มปีระสบการณม์าก่อน และสิ่งพิมพ์ต่างๆ 2) การวิเคราะหข์้อมูลทุติย

ภูม(ิSecondary Analysis) จากฐานข้อมูลต่างๆ ในประเด็นที่ศกึษา 3) การทดลองภาคสนาม

(Field Experiments) ซึ่งอาจเป็นการทดลองโดยใช้หลักการสุ่ม (Randomized Field 

Experiment) หรือแบบกึ่งทดลอง (Quasi Experiment) 4) วิธีการเชงิคุณภาพ (Quality 

Active Methods) อาจเป็นการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) การสัมภาษณ์เชิงลึก                   

(In-Depth Interview) 5) การสังเกตแบบมีสว่นร่วม (Participant Observation)                    
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6) การส ารวจ (Survey) จากกลุ่มตัวอย่างของประชากร 7) กรณีศกึษา (Case Study)

สามารถเก็บข้อมูลได้ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 8) การวิเคราะห์ตน้ทุน-ก าไรและต้นทุน

ประสิทธิผล (Cost Benefit and Cost-effectiveness Analysis) 

3.3  การวิเคราะหข์้อมูลและสรุปผล (Results and Conclusion) ควร

ค านงึถึงความเหมาะสมของข้อมูล ความสามารถตอบค าถามการวิจัย และการสรุป

ผลการวิจัย  ควรน าเสนออย่างง่ายที่คนทั่วไปสามารถที่จะเข้าใจได้และเน้นผลการวิจัยที่

ส าคัญ 

3.4 การพัฒนาร่างข้อเสนอ (Developing Tentative Policy 

Recommendations Contexts) ซึ่งจะต้องพิจารณาจากผลการวิเคราะหข์้อมูลและความรู้

เกี่ยวกับบริบท ทางสังคมการเมอืง (Sociopolitical) จากผลการศกึษาในระยะเตรียมการ

ด้วยการให้ขอ้เสนอแนะควรให้หลากหลายทางเลือกควรค านึงถึงข้อเสนอแนะเพื่อการ

ปฏิบัติทั้งในระยะสั้นและระยะยาว และขอ้เสนอแนะนั้นอาจจะเกี่ยวกับกลไกเชงินโยบาย 

(Policy Mechanisms) ที่จะช่วยสนับสนุนการน าข้อเสนอเชงินโยบายไปสู่การปฏิบัติที่มี

ประสิทธิภาพ  

4. ขั้นการวิเคราะหข์้อเสนอแนะ (Analysis of Recommendations) 

งานวิจัยส่วนใหญ่จะจบที่การสรุปผลและการให้ข้อเสนอแนะจาก

ผลการวิจัยส่วนการวิจัยเชงินโยบายจะศึกษาต่อเนื่องเพื่อให้ได้ข้อเสนอแนะว่า “ควรท า

อย่างไร” โดยมีกิจกรรมประกอบกระบวนการ ดังนี้ 

4.1  การวิเคราะห์ผูม้ีสว่นได้เสีย (Analysis of Stakeholders) ที่จะมีผล 

ต่อการตัดสินใจนโยบายโดยวิเคราะห์จากผูม้ีสว่นได้เสียที่ก าหนดไว้ในขันตอนการ

เตรียมการจ าแนกออกเป็น “กลุ่มผู้ตัดสินใจนโยบาย” (Decision Makers) ต่อการน า

ข้อเสนอไปสู่การปฏิบัติและ “กลุ่มผู้มีอทิธิพล” (Influences) ต่อการตัดสินใจนโยบายเพื่อ

วิเคราะห์อ านาจของผู้มีสว่นได้เสียที่จะมีอทิธิพลต่อการตัดสินใจนโยบายใน 3 มิติดังนี้  

1) ปริมาณของทรัพยากรที่จะสามารถจัดหามาได้เช่นเงนิอาสาสมัครการประสานงาน

ข้อมูลสารสนเทศเป็นต้น  2) คุณลักษณะที่จะช่วยใหผู้ม้ีส่วนได้เสียมีความสามารถในการ

ระดมทรัพยากรมาใช้เช่นความเกาะเกี่ยวกันเป็นกลุ่มความพอ้งต้องกันและภาวะความเป็น

ผูน้ าเป็นต้น 3) ความสามารถของผูม้ีสว่นได้เสียที่จะเข้าถึงกลุ่มผู้ตัดสินใจนโยบาย 

4.2  การวิเคราะหอ์งค์การ (Analysis of Organization) เพื่อน าไป 

สู่การเสนอแนะไปปฏิบัติในประเด็นต่างๆ ดังนี้ 1) โครงสร้างองค์การเพื่อการปฏิบัติ  
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2) ทรัพยากรทีจ่ะใช้ 3) กลไกเชิงนโยบายที่จะสนับสนุนการปฏิบัติ 

4.3  การคาดการณ์ถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น (Predict Potential 

Consequences of Recommendations) อาจพิจารณาจาก 3 กรณีดังนี้ 1) ผลกระทบที่

คาดหวังและไม่ได้คาดหวัง  2) ผลกระทบโดยรวมที่มตี่อนโยบายอื่นหรือแผนงานอื่น  

3) สิ่งที่อาจเกิดขึ้นหากข้อเสนอแนะนั้นไม่ได้น าไปปฏิบัติ 

4.4  การคาดคะเนโอกาสในการปฏิบัติ (Estimating the Probability of 

Implementation) จากผลการวิเคราะห์ศักยภาพของผูม้ีส่วนได้เสียศักยภาพขององค์การ

และผลกระทบที่คาดว่าจะเกิดขึ้นพอที่จะท าให้ผูว้ิจัยคาดคะเนได้ถึงโอกาสในการปฏิบัติทั้ง

ในแงข่องความเป็นไปได้ (Feasible) และการยอมรับ (Acceptable) ในลักษณะคาดคะเน

(Subjective) จากการแปลผลข้อมูลหากข้อเสนอแนะมีโอกาสที่จะเป็นไปได้ประมาณ                    

20-40% ก็ถือวา่เพียงพอแล้วแตอ่ย่างไรก็ตามข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยควรมี

หลากหลายทางเลือก 

4.5  การจัดเตรยีมให้ขอ้เสนอแนะสุดท้าย (Preparation of Final                         

Recommendations) เป็นขั้นตอนที่ผูว้ิจัยจะตั้งค าถามว่า “ข้อเสนอแนะจะมีผลต่อปัญหาที่

ศกึษามามากน้อยเพียงใด” หากการประเมินได้ต่ ากว่า 60% มีขอ้เสนอแนะสามกรณี ดังนี้            

1) ยอมรับความเป็นไปได้ที่ต่ านั้น 2) เปลี่ยนแปลงเป้าหมายของข้อเสนอแนะนั้น 3) ปรับแก้

ข้อเสนอแนะใหม่โดยพิจารณาประเด็นการเปลี่ยนแปลงแบบค่อยเป็นค่อยไปกับการ

เปลี่ยนแปลงพืน้ฐานและอาจมกีารวิเคราะหผ์ูม้ีส่วนได้ส่วนเสียและหรือวิเคราะหอ์งค์การ

ประกอบด้วย 

5.  ขั้นการสื่อสารผลการวิจัยต่อผู้ตัดสนิในนโยบาย (Communicating to 

Policymakers) 

การวิจัยเชิงนโยบาย จะต้องมีการสื่อสารผลงานวิจัยนั้นสู่ผู้ตัดสนิใจนโยบาย

เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติโดยการสื่อสารนัน้เป็นการสื่อสารสองทางและควรเลือกใช้วิธีการที่

เหมาะสมที่จะท าให้ผู้ตัดสินใจนโยบายได้รับรู้เข้าใจ และเกิดการยอมรับในผลการวิจัยนั้น

และการสื่อสารด้วยการพูด (Oral Communication) จะให้ผลดีกว่าการสื่อสารด้วยการเขียน 

(Written Communication) 

กล่าวโดยสรุปประเด็นต่างๆที่น ามากล่าวข้างตน้คือประเด็นเกี่ยวกับ

กระบวนการและขั้นตอนการวิจัยเชิงนโยบาย เพื่อใหเ้ห็นถึงความส าคัญของการก าหนด
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ขั้นตอนการวิจัยเชงินโยบายจะเป็นประโยชน์ตอ่การใช้เป็นแนวทางในการก าหนด      

กรอบแนวคิดเพื่อการวจิัย ระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสมส าหรับการวิจัยต่อไป 

 

ตอนที่ 6  กรอบแนวคดิการวจิัยเรื่องข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหาร       

             งานวชิาการสู่ความเป็นเลิศของศูนยก์ารศึกษานอกระบบและ 

    การศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

จากการศกึษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับข้อเสนอเชงินโยบายเพื่อการ

บริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผูว้ิจัยสามารถสังเคราะห์และเขียนเป็นกรอบ

แนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) ได้ดังภาพประกอบ 4 
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ภาพประกอบ 4  กรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่องข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหาร 

                      งานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษา   

                      ตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

ข้อเสนอเชงินโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษา 

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 

1.  วิสัยทัศน์  

2.  เป้าหมาย  

3.  วัตถุประสงค ์ 

4.  พันธกิจ 

5.  กลยุทธ์  

6.  แนวปฏบัิต ิ

องค์ประกอบการบรหิารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ        

ของสถานศึกษา 

1)  การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

2)  การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับ

กระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

3)  การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศึกษา               

ท่ีมีประสิทธิภาพ 

4)  การบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช ้

5)  การพัฒนาศกัยภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษา         

ให้เป็นมอือาชพี 

6)  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

7)  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

8)  การพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

9)  การนิเทศการศึกษา 

 

องค์ประกอบ 

ข้อเสนอเชิง

นโยบาย 
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บทที่ 3 

 

วิธีด ำเนินกำรวจิัย 

 

การวิจัยเรื่องข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ใช้การวิจัยแบบผสม (Mixed Methodology) มีความมุง่หมายเพื่อศกึษาสภาพปัญหา     

ความคาดหวัง และเพื่อพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อจะได้น าไปเป็นกรอบแนวคิดใน    

การบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัยอ าเภอ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ให้มคีุณภาพที่ได้มาตรฐานทางวิชาการ   

ผูว้ิจัยขอน าเสนอรายละเอียดของวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี ้ 

 

1.  ขัน้ตอนกำรวจิัย 

 

การวิจัยในครั้งนี้ ได้แบ่งการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ คอื ระยะที่ 1 การศกึษาบริบท

เพื่อจัดท ารา่งขอ้เสนอเชิงนโยบายโดยการวิเคราะห์และสังเคราะหเ์อกสาร การวิจัย 

เชงิส ารวจ การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย และการศกึษาพหุกรณี ระยะที่ 2 การพัฒนาและ

ตรวจสอบเพื่อจัดท าข้อเสนอเชงินโยบาย โดยการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ การสัมมนาเชงิ

ปฏิบัติการของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย ซึ่งในแต่ละระยะมีขัน้ตอนการวจิัย ดังนี้ 

1.  ระยะที่ 1 การศกึษาบริบทเพื่อจัดท ารา่งข้อเสนอเชิงนโยบาย 

การวิจัยระยะที่ 1 การศกึษาบริบทเพื่อจัดท ารา่งข้อเสนอเชงินโยบายเพื่อ 

การบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื มีวธิีด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

1.1  การวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

(Documentary Study) 

1.2  การวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) 

1.3  การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย 
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1.4  การศกึษาพหุกรณี (Multi-case Study)  

ในแต่ละวิธีผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสมแตล่ะประเภทและด าเนนิการ

ไปพร้อมกันเป็นคู่ขนาน ข้อมูลที่ได้รับจากผลการวิจัยแต่ละประเภทได้น าไปใช้ในการจัดท า

ร่างขอ้เสนอเชงินโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ ของศูนย์การศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตามแนวคิดวิธี

วิทยาการวิจัยแบบผสม (Mixed Methodology) (Majchrzak, 1984 อ้างถึงในวิโรจน์  

สารรัตนะ, 2548, หน้า 32) 

2.  ระยะที่ 2 การพัฒนาและตรวจสอบเพื่อจัดท าข้อเสนอเชงินโยบาย 

การพัฒนาและตรวจสอบข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการ 

สู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื มีวธิีด าเนินการวิจัย ดังนี้  

2.1 การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ (In-depth Interview of Expert) 

2.2 การสัมมนาเชงิปฏิบัติการกลุ่มผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย (Stakeholder Group 

Operational Seminar) 

 

2.  รำยละเอยีดของกำรด ำเนินกำรวจิัย 

 

ระยะที่ 1 กำรจัดท ำร่ำงข้อเสนอเชิงนโยบำย 

วัตถุประสงค์เพื่อศกึษาสภาพปัญหาและความคาดหวังการบริหารงานวิชาการ 

สู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอใน 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื และเพื่อสร้างกรอบแนวคิดและร่างขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อ 

การบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยด าเนินการวิจัย ดังนี้  

 

1. กำรวเิครำะห์และสังเครำะห์เอกสำรงำนวจิัยที่เกี่ยวข้อง   

(Documentary Study) 

การวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและ

ต่างประเทศ เพื่อศกึษาแนวคิดทฤษฏีและงานวิจัยทีเ่กี่ยวกับข้อเสนอเชงินโยบายและ     

การบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม
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อัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แล้วน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และสังเคราะห์

เนือ้หา (Content Analysis and Synthesis) โดยยึดหลักความสอดคล้องของข้อมูล  

กรอบเนือ้หาในการวิเคราะหเ์อกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่  

1.1.1  ขอ้เสนอนโยบาย ประกอบด้วย  

1.1.1.1  วสิัยทัศน์  

1.1.1.2  เป้าหมาย  

1.1.1.3  วัตถุประสงค์  

1.1.1.4  พันธกิจ 

1.1.1.5  กลยุทธ์  

1.1.1.6  แนวปฏิบัติ 

1.1.2  องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ 

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ประกอบด้วย  

1.1.2.1  ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา  

1.1.2.2  ด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรยีนรูท้ี่สอดคล้อง 

กับกระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

1.1.2.3  ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษา 

ที่มปีระสิทธิภาพ 

1.1.2.4  ด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 

1.1.2.5  ด้านพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ให้เป็นมอือาชีพ 

1.1.2.6  ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

1.1.2.7  ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

1.1.2.8  ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

1.1.2.9  ด้านการนิเทศการศกึษา 

 

2. กำรวิจัยเชิงส ำรวจ (Survey Study) 

การวิจัยเชิงส ารวจมจีุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาสภาพปัญหา ความคาดหวัง     

และแนวทางการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังนี้ 
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2.1 ประชากร 

 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา  

และครูผูส้อน สังกัดศูนย์การศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอใน 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ปีการศึกษา 2558 จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน  

322 คน ครูผู้สอน จ านวน 2,673 คน รวมจ านวนทั้งสิ้น  2,995 คน  

2.2  กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา และ 

ครูผูส้อน สังกัดศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอใน 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ปีการศึกษา 2558 จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน  

175 คน ครูผู้สอน จ านวน 335 คน จ านวนทั้งสิ้น 510 คน ผูว้ิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง

ตามตารางของ Krejcie and Morgan.(วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, หนา้ 191) และใช้วธิีการสุ่ม

แบบหลายขั้นตอน (Multistage Random Sampling) (บุญชม ศรีสะอาด, 2545,หน้า 47)                

มีวธิีด าเนินการ ดังนี้ 

  2.2.1 จังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 20 จังหวัด ใช้

สถานศกึษาเป็นหนว่ยในการสุ่ม โดยวิธีสุม่อย่างง่าย (Simple Random Sampling) ใชก้ารจับ

สลากใช้เกณฑ์สัดส่วนร้อยละ 54 ของสถานศกึษาทั้งหมดต่อกลุ่มตัวอย่างที่อยู่ใน 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ซึ่งมีทั้งหมด 322 แห่ง ดังนั้นจะได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 175 แห่ง 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา จ านวน 175 คน 

  2.2.2 อ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 322 อ าเภอ           

ใชเ้กณฑค์รูผูส้อนต าบลละ 1 คน เป็นหนว่ยในการสุ่มโดยวิธีสุม่อย่างง่าย (Simple Random 

Sampling) ใชก้ารจับสลากใช้เกณฑ์สัดส่วนร้อยละ 12 ของครูผูส้อนทั้งหมดต่อกลุ่มตัวอย่าง

ของต าบลที่อยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งมีทั้งหมด 2,673 ต าบล จ านวนครูทั้งสิน้ 

2,673 คน ดังนั้นจะได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 335 คน 

  2.2.3 ผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน สังกัดศูนย์การศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ปีการศึกษา 2558 จ านวน 510 คน รายละเอียด ดังตาราง 3 
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ตาราง 3  แสดงประชากรและกลุ่มตัวอย่างของการวิจัยเรื่องข้อเสนอเชิงนโยบาย             

             การบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและ  

             การศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

จังหวัด 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร 

สถานศกึษา 

ครูผู้สอน รวม ผู้บริหาร 

สถานศกึษา 

ครูผู้สอน รวม 

1. กาฬสินธ์ุ 18 135 153 10 17 27 

2. ขอนแก่น 26 199 225 14 25 39 

3. นครพนม 12 99 111 7 12 19 

4. บงึกาฬ 8 54 62 4 7 11 

5. มหาสารคาม 13 133 146 7 17 24 

6. มุกดาหาร 7 52 59 4 7 11 

7. ชัยภูมิ 16 124 140 9 16 25 

8. ยโสธร 9 78 87 4 10 14 

9. ร้อยเอ็ด 20 193 213 11 24 35 

10. เลย 14 90 104 7 11 18 

11. บุรีรัมย์ 23 189 212 13 24 37 

12. นครราชสมีา 32 289 321 17 35 52 

13. ศรีสะเกษ 22 206 228 12 26 38 

14. สกลนคร 18 125 143 10 16 26 

15. สุรนิทร์ 17 158 175 10 20 30 

16. หนองคาย 9 62 71 4 8 12 

17. หนองบัวล าภ ู 6 59 65 3 7 10 

18. อุดรธาน ี 20 155 175 11 19 30 

19. อ านาจเจริญ 7 56 63 4 7 11 

20. อุบลราชธานี 25 217 242 14 27 51 

รวม 322 2,673 2,995 175 335 510 
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     2.3  เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยเชิงส ารวจในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วจิัย

สร้างขึ้น มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า(Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด 

มาก ปานกลาง นอ้ย และน้อยที่สุด แบบตรวจสอบรายการ (Check List) และเมื่อสิ้นสุด 

ข้อค าถามในแตล่ะตอน ผูเ้ชี่ยวชาญสามารถเสนอความคิดเห็นเพิ่มเติมนอกเหนอืจากส่วน 

ที่ปรากฏ แบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ตอน โดยอาศัยข้อมูลจากการศกึษาวรรณกรรมที่

เกี่ยวข้องที่น าเสนอในบทที่ 2 ในส่วนที่เป็นหลักการ แนวคิด ทฤษฎี การบริหารงานวิชาการ

สู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ หลัง 

การสรา้งแบบสอบถาม มีการน าไปหาคุณภาพด้วยการตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา ดังนี้ 

  2.3.1  โครงสรา้งของแบบสอบถามที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น มี 3 ตอน ดังนี้  

  ตอนที่ 1 เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถามได้แก่ เพศ สถานภาพ วุฒกิารศกึษา ระยะเวลาทีป่ฏิบัติในต าแหน่ง  

เป็นแบบเลือกตอบ (Check List) 

  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า    

(Rating Scale) 5 ระดับ คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดยมีเนือ้หา 

ที่เกี่ยวกับสภาพปัญหาและความคาดหวังของการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

ประกอบด้วย 1) ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศกึษา 2) ด้านการ

พัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 3) ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพ

4) ด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้  5) ด้านพัฒนาศักยภาพของครูและ

บุคลากรทางการศกึษาให้เป็นมอือาชีพ 6) ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา 7) ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 8) ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการ

โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ 9) ด้านการนิเทศการศกึษา 

  ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเพื่อศกึษาข้อคิดเห็นของ

การบริหารงานวิชาการเพื่อร่างขอ้เสนอเชงินโยบายการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ประกอบด้วย วิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ กลยุทธ์ และแนวปฏิบัติของ    

การบริหารวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย
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อ าเภอ  ประกอบด้วย  1) ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา  

2) ด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ใน 

การจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 3) ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผล

การศกึษาที่มปีระสิทธิภาพ 4) ด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้  

5) ด้านการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษาให้เป็นมอือาชีพ 6) ด้านการ

พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 7) ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

8) ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ 9) ด้านการนิเทศการศกึษา 

  2.3.2  การหาคุณภาพของเครื่องมอื  

  2.3.2.1 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ ใหค้ าแนะน าและน ามาแก้ไข 

  2.3.2.2 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแลว้เสนอผู้เช่ียวชาญ

ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) การใช้ภาษา (Wording) โครงสร้างและ

รูปแบบของแบบสอบถาม (Structure and Format) ส าหรับการตรวจสอบความตรงของ

เนือ้หานั้น ผูว้ิจัยใช้เทคนิค IOC (Index of Item Objective Congruence) หรอืดัชนีความ

สอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ มาทดลองใช ้(สุวิมล ติรกานันท์. 2543,  

หนา้ 15) โดยผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ ประกอบด้วยบุคคลที่มคีวามรู ้ความสามารถ 

และประสบการณ์ จ านวน 7 คน ก าหนดให้คะแนนเป็น +1, 0 และ -1 ตามความหมาย ดังนี้ 

  + 1  หมายถึง  ผูเ้ชี่ยวชาญมีความเห็นว่าเครื่องมอื “แน่ใจว่าวัดได้” 

    0  หมายถึง  ผู้เช่ียวชาญมีความเห็นว่าเครื่องมอื “ไม่แน่ใจ” 

  - 1  หมายถึง  ผูเ้ชี่ยวชาญมีความเห็นว่าเครื่องมอื “แน่ใจว่าวัดไม่ได้” 

          โดยก าหนดเกณฑ์ไว้ 0.50 -1.00 ซึ่งผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา

มีคา่ดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.86 - 1.00 และผูว้ิจัยไปปรับปรุงภาษาถ้อยค าตาม

ข้อเสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญใหเ้หมาะสมและสื่อความหมายตรงกับสิ่งที่ตอ้งการศึกษามาก

ขึน้ โดยก าหนดคุณสมบัติของผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื ดังนี ้                 

1)  ระดับอุดมศกึษา ได้แก่ อาจารย์ที่สอนด้านการวิจัย 

หรอืการวัดผลและประเมินผล มีประสบการณส์อนไม่น้อยกว่า 5 ปี วุฒิการศกึษาระดับ

ปริญญาเอก และมีต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 2 คน 

คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วาโร  เพ็งสวัสดิ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร และ 

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ชไมพร รักษาสุข มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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2)  ระดับผูบ้ริหารการศกึษา ได้แก่ ผูอ้ านวยการส านักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด วุฒิการศกึษาระดับ

ปริญญาเอก และมีวทิยฐานะไม่ต่ ากว่าผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ จ านวน 2 คน 

คือ ดร.สุประณีต ยศกลาง ผูอ้ านวยการส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร และ ดร.สมปอง วิมาโร ผู้อ านวยการส านักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดอุดรธานี 

3)  ระดับผูบ้ริหารสถานศกึษา ได้แก่ผู้อ านวยการ 

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ หรอืสถานศกึษาขึน้ตรงตอ่

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย วุฒกิารศกึษาระดับ

ปริญญาเอก และมีวทิยฐานะไม่ต่ ากว่าผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ จ านวน 2 คน 

คือ ดร.เพชรตะบอง ไพศูนย์ ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัยอ าเภอด่านซ้าย จังหวัดเลย และ ดร.จักรวุฒิ ชนะพันธ์ ผูอ้ านวยการศูนย์การศกึษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 

4)  ระดับครู ได้แก่ ข้าราชการครูที่มีประสบการณใ์น 

การสอนไม่นอ้ยกว่า 10 ปี วุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโท และมีวทิยฐานะ 

ไม่ต่ ากว่าครูช านาญการพิเศษ จ านวน 1 คน คือ นางสาวบุศลิน ช่างสลัก ครู วิทยฐานะ 

ครูเชี่ยวชาญ ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอเมอืงนครพนม 

จังหวัดนครพนม  

  2.3.2.3 น าผลของการวเิคราะหม์าประกอบการจัดท าร่าง

แบบสอบถามแล้วน าเสนอใหค้ณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธ์ตรวจสอบอีกครั้งหนึ่ง 

จงึจัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 

    2.3.2.4  การตรวจความเที่ยงตรง (Reliability) เมื่อผูว้ิจัยได้

ปรับปรุงถ้อยค าภาษาและข้อค าถามตามที่ผูเ้ชี่ยวชาญเสนอแนะแล้ว ได้จัดท าแบบสอบถาม

ฉบับสมบูรณ์ แล้วน าไปทดลองเก็บรวบรวมข้อมูล โดยทดลองใช้ (Try Out) กับผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ไม่ใชก่ลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 

จากนั้นน ามาวิเคราะหห์าค่าความเที่ยง โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (a) ของครอนบาค 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) (วาโร  เพ็งสวัสดิ์.2551, หนา้ 259) 

  2.3.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย

ขอรับหนังสอืราชการจากส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อขอ
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ความอนุเคราะหใ์นการเก็บรวบรวมข้อมูล จัดส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ไปให้ 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน สังกัดศูนย์การศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื และติดตามแบบสอบถาม

ด้วยตนเองบางสว่น  

  2.3.4  การวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมาย การวิเคราะหข์้อมูล

เชงิปริมาณใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป (SPSS) เพื่อหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนการวิเคราะหข์้อมูลเชิงคุณภาพ ผูว้ิจัยด าเนินการวิเคราะห์

ข้อมูลที่ได้รับจากค าถามปลายเปิดโดยใช้วธิีวิเคราะหเ์นื้อหา (Content Analysis) แล้ว

สรุปผลเป็นความเรียง 

  2.3.5  ตรวจนับคะแนนในแบบสอบถาม โดยใหค้ะแนนตามความ

คิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ดังนี้ 

  ระดับ 5  หมายถึง  ระดับสภาพปัญหาและความคาดหวังของ

การบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมากที่สุด 

  ระดับ 4  หมายถึง  ระดับสภาพปัญหาและความคาดหวังของ

การบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมาก 

  ระดับ 3  หมายถึง  ระดับสภาพปัญหาและความคาดหวังของ

การบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับปานกลาง 

  ระดับ 2  หมายถึง  ระดับสภาพปัญหาและความคาดหวังของ

การบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับน้อย 

  ระดับ 1  หมายถึง  ระดับสภาพปัญหาและความคาดหวังของ 

การบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

2.3.6  ก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมายคะแนนเฉลี่ยระดับความคิดเห็น

ของผู้ตอบแบบสอบถาม ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย  4.51–5.00  หมายถึง สภาพปัญหาและความ

คาดหวังของการบริหารงานวิชาการในระดับมากที่สุด 

คะแนนเฉลี่ย  3.51 – 4.50  หมายถึง สภาพปัญหาและความ

คาดหวังของการบริหารงานวิชาการในระดับมาก 

คะแนนเฉลี่ย  2.51 – 3.50  หมายถึง สภาพปัญหาและความ

คาดหวังของการบริหารงานวิชาการในระดับปานกลาง 
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คะแนนเฉลี่ย  1.51 – 2.50  หมายถึง สภาพปัญหาและความ

คาดหวังของการบริหารงานวิชาการในระดับน้อย 

คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 1.50  หมายถึง สภาพปัญหาและความ

คาดหวังของการบริหารงานวิชาการในระดับน้อยที่สุด 

 

3.  กำรสัมภำษณ์กลุ่มเป้ำหมำย 

 3.1  กลุ่มเป้าหมาย เป็นผู้เกี่ยวข้องกับการบริหารการศกึษาและสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด จ านวน  

10 คน มีวุฒกิารศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโท ต าแหน่งผูอ้ านวยการเช่ียวชาญ จ านวน  

5 คน และผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ 5 คน โดยมีประสบการณด์้านการบริหาร  

ไม่น้อยกว่า 15 ปี ได้แก่ 

  3.1.1 ดร.อัจฉรา สากระจาย ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดขอนแก่น 

  3.1.2 ดร.จักรกริช บุญเดช ผูอ้ านวยการส านักงานส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดยโสธร 

  3.1.3 นางนลนิี ศรีสารคาม จันทร์ตร ีผูอ้ านวยการส านักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดหนองคาย 

  3.1.4 นางสาวนพกนก บุรุษนันทน์ ผูอ้ านวยการส านักงานส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์ 

  3.1.5 นายธนานุวัจน์ พงษ์เดชาตระกูล ผูอ้ านวยการส านักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดชัยภูมิ 

  3.1.6 นายบุญส่ง ทองเชื่อม ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอเมอืงขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

  3.1.7 นายชูศักดิ์ ร้อยพิลา ผูอ้ านวยการศูนย์การศกึษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอโพนนาแก้ว จังหวัดสกลนคร 

  3.1.8 นายพันธ์ทิพย์ แก้วบุดตา ผูอ้ านวยการศูนย์การศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอเมอืงนครพนม จังหวัดนครพนม 

  3.1.9 นายประมวล ดอนอามาต ผูอ้ านวยการศูนย์การศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอดอนตาล จังหวัดมุกดาหาร 
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  3.1.10 นางสาวปาริชาติ ไชยสถิตย ์ผูอ้ านวยการศูนย์การศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอเขาวง จังหวัดกาฬสินธุ์ 

3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง  

(Structured Interview) เป็นค าถามปลายเปิด ประกอบด้วย วิสัยทัศน ์เป้าหมาย 

วัตถุประสงค์ พันธกิจ กลยุทธ์ และแนวปฏิบัติ ของการบริหารวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ประกอบด้วย 1) ด้านการวิจัย

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 2) ด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้

ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศน์ใหมใ่นการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21  3) ด้านการวัดผล 

ประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพ 4) ด้านการบริหารหลักสูตรและ

การน าหลักสูตรไปใช้ 5) ด้านการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษาให้เป็น

มอือาชีพ 6) ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 7) ด้านการ

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ 8) ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ  

9) ด้านการนิเทศการศกึษา การหาคุณภาพของเครื่องมอืด าเนนิการไปตามขั้นตอนพร้อม

กับการสร้างแบบสอบถาม 

  3.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วจิัยได้ขอความรว่มมอื ในการเก็บข้อมูลจาก

กลุ่มเป้าหมายที่ใชใ้นการวิจัย โดยใช้หนังสอืราชการจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสกลนคร ส่งหนังสอืนัดหมายก่อนเดินทางไปสัมภาษณ์ ใช้เวลาสัมภาษณ์ไม่น้อยกว่า 

1 ช่ัวโมงต่อกลุ่มเป้าหมายหนึ่งคนและขอบันทึกค าสัมภาษณ์เพื่อน ามาวิเคราะหเ์นือ้หา 

  3.4  การวิเคราะหข์้อมูล ผูว้ิจัยวิเคราะหข์้อมูลโดยวิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา 

เป็นหลัก (Content Analysis) น าเสนอผลเป็นความเรยีง 

 

4. กำรศึกษำพหุกรณ ี(Multi case study) 

การศกึษาสถานศกึษาดีเด่น มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาระบบการท างานของ

ผูบ้ริหารและบุคลากรทางการศกึษาทั้งหมดที่สามารถร่วมกันพัฒนางานด้านวิชาการของ

สถานศกึษาจนประสบความส าเร็จ เป็นการเลือกสถานศกึษาดีเด่นแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) โดยพิจารณาจากเกณฑ์ที่ก าหนด คือ เป็นที่ยอมรับของผู้ปกครอง ชุมชนและ

หนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อน าไปร่างเป็นข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการ 

สู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
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  4.1  สถานศกึษาเป้าหมาย ผู้วจิัยได้ก าหนดเป้าหมาย เพื่อศึกษา

สถานศกึษาดีเด่น เป็นสถานศกึษาที่ประสบความส าเร็จด้านการบริหารงานวิชาการ  

จ านวน 3 แหง่ ดังนี้  

      4.1.1  สถานศกึษาขนาดเล็ก ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยอ าเภอประจักษ์ศิลปาคม จังหวัดอุดรธานี   

      4.1.2  สถานศกึษาขนาดกลาง ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยอ าเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร   

      4.1.3  สถานศกึษาขนาดใหญ่ ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยอ าเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร   

4.2 กลุ่มผู้ให้ขอ้มูลในแต่ละสถานศกึษา ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

1 คนครูผูส้อน 4 คน กรรมการสถานศึกษา 2 คน และนักศกึษาจ านวน 2 คนรวม 9 คน 

4.3 เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย แบ่งได้ 2 ลักษณะ คือ  

4.3.1 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง (Structured Interview) ที่ผู้วจิัย

สร้างขึ้นเป็นแบบสัมภาษณ์แบบปลายเปิดแบ่งเป็น 3 ตอน ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้

สัมภาษณ์ ตอนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานศกึษาดีเด่น ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับการ

บริหารงานวิชาการของสถานศกึษา โดยใช้สัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องในสถานศกึษาดีเด่น 

4.3.2 การศกึษาเอกสารต่างๆ ของสถานศกึษาดีเด่น เช่น แผนการพัฒนา

คุณภาพสถานศกึษา แผนปฏิบัติราชการประจ าปี รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR)  

4.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบลงภาคสนามที่มีความยืดหยุ่นและ

สามารถเปลี่ยนแปลงได้ในระหว่างที่สัมภาษณ์ โดยใช้แบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึน้ รวมทั้งใช้

เครื่องบันทึกเสียงในการตอบค าถาม โดยผู้วิจัยแจ้งนัดหมายสถานศกึษาเป้าหมายล่วงหน้า

ประมาณ 1 สัปดาห์ เพื่อประสานงานกลุ่มตัวอย่างและใช้เวลาศึกษาประมาณ 1 วันต่อ

สถานศกึษา แล้วน าข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมารวบรวมอย่างเป็นระบบ เพื่อน าไปวิเคราะหต์่อไป 

4.5 การวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลการศกึษาพหุกรณีครั้งนี ้ผู้วิจัยได้ใชว้ิธีการวิเคราะห์

เนือ้หา (Content Analysis) 
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ผลจากการศกึษาบริบทด้วยการวิเคราะหแ์ละสังเคราะหเ์อกสารการวิจัย

เชงิส ารวจการสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิและการศกึษาพหุกรณีดังกล่าวข้างต้น ผูว้ิจัย

น าข้อมูลมาวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์จัดท าเป็นร่างขอ้เสนอเชงินโยบายเพื่อการบริหาร

จัดการสูค่วามเป็นเลิศด้านวิชาการของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือแล้วน าผลที่ได้ไปใช้ในการวิเคราะห์และ

สังเคราะหเ์พื่อการจัดท าร่างข้อเสนอเชิงนโยบาย 

 

5. กำรจัดท ำร่ำงข้อเสนอเชิงนโยบำยเพื่อกำรบริหำรงำนวชิำกำรสู่    

ควำมเป็นเลิศของศูนย์กำรศึกษำนอกระบบและกำรศึกษำตำมอัธยำศัยอ ำเภอ      

ในภำคตะวันออกเฉียงเหนือ 

    การจัดท าร่างข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ครั้งนี ้ผูว้ิจัยน าผลการวิจัย จากทั้ง 4 แหล่ง คือ การวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การวิจัยเชิงส ารวจ การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย และการศกึษาพหุกรณี 

มาจัดท าร่างข้อเสนอเชิงนโยบายตามองค์ประกอบที่ก าหนดไว้คือ วิสัยทัศน ์เป้าหมาย 

วัตถุประสงค์ พันธกิจ กลยุทธ์ และแนวปฏิบัติ เพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ทั้งในด้านการวิจัยเพื่อ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา ด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรยีนรู้ที่

สอดคล้องกับกระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 ด้านการวัดผล 

ประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพ ด้านการบริหารหลักสูตรและ 

การน าหลักสูตรไปใช้ ด้านการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมอื

อาชีพ ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  ด้านการพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และด้าน 

การนิเทศการศกึษา 
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ระยะที่ 2  กำรพัฒนำและตรวจสอบข้อเสนอเชิงนโยบำยเพือ่กำร 

บริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของศูนย์กำรศึกษำนอกระบบและกำรศึกษำ 

ตำมอัธยำศัยอ ำเภอในภำคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  

การพัฒนาและตรวจสอบข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการ     

สู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอใน 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยประเภทต่างๆ เพื่อให้มีการตรวจสอบ 

ข้อเสนอเชงินโยบายหลากหลายแหล่งโดยด าเนนิการวิจัย ดังนี้  

 

1.  กำรสัมภำษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ (In-depth Interview of Expert) 

การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ มีวัตถุประสงค์เพื่อใหไ้ด้แนวคิดและ 

องค์ความรู้จากผูท้รงคุณวุฒิเกี่ยวกับข้อเสนอเชงินโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการ 

สู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอใน 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบ 

กึ่งโครงสร้างที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น โดยการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา จากความคิดเห็นของ

ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 15 คน ที่ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง โดยน าร่างกรอบแนวคิด

เบือ้งตน้จากการวิจัย และจากการสรุปตามระยะที่ 1 มาก าหนดเป็นแนวทางในการสร้าง

แบบสัมภาษณ์  

1.1  จ านวนผูท้รงคุณวุฒิ ผู้วิจัยแบ่งผูท้รงคุณวุฒิออกเป็น 5 กลุ่ม 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.1.1  กลุ่มนักวิชาการ คุณสมบัติ คือ ผูท้ี่มคีวามรู้ความสามารถและ

ประสบการณเ์กี่ยวกับการบริหารการศกึษาหรอืมีประสบการณก์ารสอนในสถาบัน

ระดับอุดมศกึษามาแล้วไม่น้อยกว่า 10 ปี มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาเอกหรอืมีต าแหน่ง

ทางวิชาการไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ จ านวน 3 คน ดังนี้  

      1.1.1.1  รองศาสตราจารย์ ดร.ชนินทร์ วะสีนนท์ อธิการบดี

มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 

      1.1.1.2  รองศาสตราจารย์จรีะพันธ์ หว้ยแสน รองอธิการบดี

รักษาการอธิการบดีมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์  
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      1.1.1.3  รองศาสตราจารย์ ดร.สายัณห์ บุญใบ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

1.1.2  กลุ่มผู้บริหารการศกึษาระดับนโยบาย คุณสมบัติ คอื ด ารง

ต าแหน่งระดับกระทรวงศกึษาธิการ หรือสังกัดส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัย หรือมีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาเอก จ านวน 3 คน ดังนี้ 

      1.1.2.1  ดร.ชัยยศ อิ่มสุวรรณ์ รองปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

      1.1.2.2  นายสุรพงษ์ จ าจด เลขาธิการส านักงานส่งเสริมการศกึษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย (กศน.)   

      1.1.2.3  ดร.ดิศกุล เกษมสวัสดิ์ ผู้ตรวจราชการกระทรวงศกึษาธิการ 

1.1.3  กลุ่มผูบ้ริหารการศกึษาระดับปฏิบัติการ คุณสมบัติ คือ ด ารง

ต าแหน่งผู้อ านวยการส านักงานการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด    

มีประสบการณใ์นการบริหารมาแล้วไม่น้อยกว่า 15 ปี มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก  

หรอืมีวทิยฐานะไม่ต่ ากว่าระดับเชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ดังนี้ 

      1.1.3.1  ดร.วิเลขา ลสีุวรรณ์ ผู้อ านวยการส านักงานการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดพะเยา   

      1.1.3.2  ดร.ปรเมศวร ์ศริิรัตน์ ผูอ้ านวยการส านักงานการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดพระนครศรีอยุธยา   

      1.1.3.3  ดร.ยุพิน บัวคอม ผูอ้ านวยการส านักงานการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดล าพูน 

1.1.4  กลุ่มศกึษานิเทศก์ คุณสมบัติ คอื มีประสบการณ์ในการนิเทศงาน

วิชาการในสถานศกึษามาแล้วไม่น้อยกว่า 10 ปี สังกัดส านักงานส่งเสริมการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาโทขึน้ไป หรอืมีวทิยฐานะ 

ไม่ต่ ากว่าระดับช านาญการพิเศษ จ านวน 3 คน ดังนี้ 

      1.1.4.1  นางเกล็ดแก้ว เจริญศักดิ์ ศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย (กศน.)         

        1.1.4.2  นางสาวบังอร ดวงดุษฎี ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ  

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดอุดรธานี 

      1.1.4.3  นางนิ่มอนงค์ แพงมา ศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ  

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดศรสีะเกษ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



136 

 

1.1.5  กลุ่มครูผูส้อน คุณสมบัติ คอื มปีระสบการณใ์นการสอนใน

สถานศกึษา มาแล้วไม่น้อยกว่า 10 ปี สังกัดส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัย มีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาโทขึน้ไป หรอืมีวทิยฐานะไม่ต่ ากว่า

ระดับช านาญการพิเศษ จ านวน 3 คน ดังนี้ 

   1.1.5.1  นางสาวบุญส่ง บุญทศ ต าแหนง่ครู วทิยฐานะครูช านาญ

การพิเศษ ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอเมืองมุกดาหาร 

   1.1.5.2  นายธนารักษ์ อุตรินทร์ ต าแหน่งครู วิทยฐานะครูช านาญ

การพิเศษ ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอเมืองมหาสารคาม 

   1.1.5.3  นางอภริดี วันแก้ว ต าแหนง่ครู วทิยฐานะครูช านาญการ

พิเศษ ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอเมืองศรสีะเกษ  

1.2 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้ง       

(Semi-structured Interview) ที่ผู้วจิัยได้ปรับปรุงมาจากการด าเนินการในระยะที่ 1 และ

น าเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แลว้มีประเด็นส าคัญเกี่ยวกับองค์ประกอบ

ข้อเสนอเชงินโยบาย 6 องค์ประกอบ และองค์ประกอบการบริหารงานวิชาการสู่ความ 

เป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 9 องค์ประกอบ  

1.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล ใช้เครื่องมอืเป็นกรอบในการสัมภาษณ์และใช้

เครื่องบันทึกเสียง โดยผูว้ิจัยนัดหมายสัมภาษณ์ลว่งหน้าอย่างน้อย 1 สัปดาห ์และใช้เวลา

สัมภาษณ์ประมาณ 1 ช่ัวโมงตอ่ผูท้รงคุณวุฒิ 1 คน น าข้อมูลการสัมภาษณ์มารวบรวม  

เพื่อน าไปวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

1.4 การวเิคราะหข์้อมูล น าข้อมูลทั้งหมดที่ได้จากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ

ทั้ง 15 คน มาวิเคราะหเ์ชงิเนื้อหา แล้วน าผลที่ได้มาสรุปผลการวิจัยและพัฒนาข้อเสนอ 

เชงินโยบายเพื่อเสนอต่อกลุ่มผู้มสี่วนได้เสีย เพื่อการวิพากษ์ และให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม

ต่อไป 

 

2. กำรสัมมนำเชิงปฏิบัติกำรกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder Group 

Operational Seminar)  

การสัมมนาเชิงปฏิบัติการกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียกับการบริหารงานวิชาการศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัยอ าเภอ ได้รว่มกันคิดวิเคราะห์และให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม จากผลการวิจัยที่
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ด าเนนิการ ในขั้นตอนก่อนหนา้เพื่อให้ได้ข้อเสนอแนะเชงินโยบายที่มคีวามเหมาะสมและ

เป็นไปได้มากขึ้นตามหลักการ “มีสว่นร่วม” ที่จะส่งผลใหเ้กิดความมีพันธะผูกพันในการที่ 

จะน าผลการวิจัยไปใช้ใหเ้กิดประโยชน์ต่อไป กลุ่มผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย จ านวน 30 คน 

ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศกึษา จ านวน 10 คน ครูวิชาการ จ านวน 10 คน 

คณะกรรมการสถานศกึษา จ านวน 5 คน ในสถานศกึษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศกึษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ผูส้นใจและผู้ที่มี

ส่วนเกี่ยวข้องอื่นๆ จ านวน 5 คน ในการสัมมนาเชิงปฏิบัติการกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้วจิัย

ได้น าเสนอ (Present) ผลการวิจัยจากการศกึษาบริบทในระยะที่ 1 ที่ได้จากผลการวิเคราะห์

และสังเคราะหเ์อกสาร การวิจัยเชงิส ารวจ การสัมภาษณ์เป้าหมาย และการศกึษาพหุกรณี

จากสถานศกึษาดีเด่น ร่างเสนอเชงินโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

ผลการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ ตลอดจนแนวทางการด าเนินการสัมมนาเชิงปฏิบัติการและ

เกณฑก์ารประเมินคุณภาพของรา่งขอ้เสนอเชิงนโยบายซึ่งพิจารณาจากความสอดคล้อง 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความมปีระโยชน์เสนอต่อกลุ่มผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย  

เพื่อการวิเคราะห์ วิพากษ์ วิจารณ์ เพื่อให้ได้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในการจัดท าข้อเสนอ 

เชงินโยบาย ระยะการด าเนินการวิจัย ดังภาพประกอบ 5 
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ระยะกำรด ำเนนิกำรวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพประกอบ 5 ระยะการด าเนินการวิจัย   

วธิีด ำเนินกำร ระยะกำรด ำเนินกำร ผลจำกกำรด ำเนินกำร 

การวเิคราะห์และ

สังเคราะห์เอกสารการ

บริหารงานวชิาการสูค่วาม

เป็นเลิศของสถานศึกษา 

การวจิัยเชงิส ารวจ 

สภาพปัญหาและความ

คาดหวังการบริหารงาน

วชิาการสู่ความเป็นเลิศของ

สถานศกึษา 510 คน 

 
การสัมภาษณ์

กลุ่มเป้าหมาย 10 คน 

 

ระยะที่1 

การจัดท ารา่งข้อเสนอ 

เชงินโยบาย 

ระยะท่ี 2 

การพัฒนาและตรวจสอบ

ข้อเสนอเชงินโยบาย 

การศึกษาพหุกรณี

สถานศกึษาดเีด่น 3 แห่ง 

ข้อเสนอเชงินโยบาย 

เพื่อการบริหารงาน

วชิาการสู่ความเป็นเลิศ

ของศูนยก์ารศึกษานอก

ระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัยอ าเภอในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื 

 ฉบับร่าง 

 

สัมภาษณเ์ชงิลึก 

ผู้ทรงคุณวุฒ ิ15 ราย 

การสัมมนาเชงิปฏบัิตกิาร

กลุ่มผู้มสี่วนไดส้่วนเสีย 

30 คน 

ข้อเสนอเชงินโยบายเพื่อ

การบริหารงานวชิาการสู่

ความเป็นเลิศของศูนย์

การศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย

อ าเภอในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื 
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บทที่ 4 

 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 

การวิจัยเรื่องข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

ได้ด าเนินการจัดระบบข้อมูล วิเคราะหข์้อมูล และน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูลเป็น 3 ตอน 

และน าเสนอประเด็นส าคัญเกี่ยวกับข้อเสนอเชงินโยบายที่ผู้วจิัยค้นพบตามล าดับดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการศกึษาบริบทการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ประกอบด้วย 

1. การวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2. การวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) 

3. การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย 

4. การศกึษาพหุกรณี (Multi-case Study)  

ตอนที่ 2 ผลการศกึษาการพัฒนาข้อเสนอเชงินโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการ

สู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

ตอนที่ 3 ผลการตรวจสอบข้อเสนอเชงินโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการ 

สู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

1. การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ (In-depth Interview of Expert) 

2. การสัมมนาเชิงปฏิบัติการกลุ่มผู้มสี่วนได้เสีย (Stakeholder Group 

Operational Seminar)  
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ตอนที่ 1 ผลการศกึษาบริบทการบริหารงานวชิาการสู่ความเป็นเลศิของ                

            ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 
 

ผลการศกึษาการจัดท าร่างข้อเสนอเชงินโยบายจากการวิจัยในครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้

น าเสนอตามประเด็นส าคัญที่เกี่ยวข้องคือ ผลการการวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องการวิจัยเชงิส ารวจ (Survey Research) การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย และ

การศกึษาพหุกรณี (Multi-Case Study) ตามล าดับ ดังนี ้
 

1.  ผลการวเิคราะห์และสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ 

เพื่อศกึษาแนวคิดทฤษฏีและงานวิจัยทีเ่กี่ยวกับข้อเสนอเชงินโยบายและการบริหารงาน

วิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ยึดหลักความสอดคล้องของขอ้มูล ผลการวิเคราะหเ์อกสาร  

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังกล่าวปรากฏ ดังนี้ 

1.1  ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา  

ข้อค้นพบที่ได้จากการศกึษาเอกสารด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาในสถานศกึษา พบว่า 1) การสร้างความตระหนักในการศึกษา วเิคราะห์ วจิัย  

การบริหารงานวิชาการในภาพรวมของสถานศกึษา 2) ส่งเสริมให้ครูศึกษา วเิคราะห ์วจิัย 

เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใ้นแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 3) การก ากับดูแลและส่งเสริมให้

ด าเนินการแก้ปัญหาในลักษณะของงานวิจัยและ 4) ส่งเสริมสนับสนุนให้มกีารจัดเวทีวจิัยเพื่อ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูภายในโรงเรียนหรอืต่างโรงเรียน 

1.2  ด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับกระบวนทัศน์

ใหม่ในการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 

ข้อคน้พบที่ได้จากการศกึษาเอกสารด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการ

เรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 พบว่า          

1) การศกึษาและวิเคราะหค์วามจ าเป็นในการใชส้ื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการจัดการ

เรียนรู้และการบริหาร 2) การส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้

อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง 3) การจัดหาสื่อ และนวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอนและการ

พัฒนางานวิชาการ 4) การส่งเสริมการใช้สื่อ นวัตกรรม และความช่วยเหลือทางการศกึษา  
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5) การประสานความรว่มมือกับสถานศกึษาบุคคลครอบครัวหน่วยงานหรอืสถาบันอื่นใน 

การผลิตพัฒนาสื่อและนวัตกรรมเพื่อใช้ในการส่งเสริมการเรียนรู้ 6) การส่งเสริมให้ครูมี

ทักษะด้านการพัฒนาสื่อนวัตกรรมอย่างตอ่เนื่อง 7) การก าหนดให้ครูจัดท าชิ้นงานหรอื

นวัตกรรมที่พัฒนางานวิชาการ 8) การประชาสัมพันธ์และเผยแพร่สื่อ และนวัตกรรมอย่าง

ต่อเนื่องและ 9) การจัดท าทะเบียนสื่อ นวัตกรรม และระบบการให้บริการ 

1.3  ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพ 

ข้อค้นพบที่ได้จากการศกึษาเอกสารด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอน

ผลการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพ พบว่า 1) มีการก าหนดระเบียบหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติ

เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลของสถานศกึษา 2) ส่งเสริมให้ครูด าเนินการวัดผลและ

ประเมินผลการเรียนการสอนด้วยวิธีที่หลากหลายและเหมาะสมกับผูเ้รียน 3) จัดใหม้ี 

การพัฒนาเครื่องมือในการวัดและประเมินผลที่มคีวามเที่ยงตรงสอดคล้องกับมาตรฐาน 

การเรียนรู ้4) จัดระบบสารสนเทศด้านการวัดและประเมินผลเพื่อใช้อ้างอิงและใช้ประโยชน์ใน 

การพัฒนาการเรียนรู้และการตัดสินผลการเรียนและ 5) มีการก ากับ ดูแล และการวัดและ

ประเมินผลตามหลักสูตรสถานศกึษา 

1.4  ด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 

ข้อค้นพบที่ได้จากการศกึษาเอกสารด้านการบริหารหลักสูตรและ 

การน าหลักสูตรไปใช้ พบว่า 1) มีการศกึษาเอกสารหลักสูตร สภาพแวดล้อม ประเมินสภาพ 

เพื่อก าหนด วิสัยทัศน์ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยุทธ์ 2) การก าหนดโครงสรา้ง

หลักสูตรและสาระต่างๆให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ กลยุทธ์ 

และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยบูรณาการเนือ้หาสาระ และน าไปใช้ในการเรียนการสอน

3) การน าหลักสูตรไปใช้จัดการเรียนรูแ้ละการบริหารจัดการหลักสูตรให้เกิดความเหมาะสม 

4) การก าหนดให้มกีารนเิทศ ติดตาม และประเมินผลการใช้หลักสูตร 5) การปรับปรุงและ

พัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ    

และกลยุทธ์และ 6) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการของสถานศกึษา 

และมีการประชุมหารอืเพื่อพัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง 

1.5  ด้านการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ให้เป็นมอือาชีพ 

ข้อค้นพบที่ได้จากการศกึษาเอกสารด้านพัฒนาศักยภาพของครูและ

บุคลากรทางการศกึษาให้เป็นมอือาชีพ พบว่า 1) การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้ชัดเจนและ 
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มีทิศทางการด าเนนิการทั้งในระยะสั้นและระยะยาวอย่างเป็นระบบและมีการพัฒนา 

อย่างตอ่เนื่อง 2) การสร้างความมั่นคงให้บุคลากรโดยการสนับสนุนและให้โอกาสบุคลากร 

ที่อยู่เดิมได้รับโอกาสบรรจุเขา้สู่ต าแหน่งก่อนโดยมีการประเมินผลงานและประสบการณเ์ดิม

อย่างเป็นธรรมและเหมาะสม 3) การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณธรรมจริยธรรมอย่างจริงจัง 

ในด้านการครองตนครองคนและครองงาน 4) การพัฒนาความรูข้องครใูห้มคีวามรู้

ความสามารถในเรื่องการใช้ภาษาอังกฤษการมทีักษะในการใช้ IT เพื่อการเรียนการสอน  

การจัดระบบสารสนเทศและ การท าวิจัยเป็นอันดับแรกๆและ 5) การจัดโครงการพัฒนา 

และส่งเสริมความรูใ้ห้กับครูด้านการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักศึกษาเพื่อสามารถเข้าใจเนื้อหา

ที่เรยีนและมีทักษะเพิ่มขึน้ 

1.6  ดา้นการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ข้อค้นพบที่ได้จากการศกึษาเอกสารด้านการพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา พบว่า 1)  การจัดระบบโครงสรา้งองค์กร ให้รองรับการจัดระบบ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 2) การก าหนดเป้าหมายความส าเร็จของสถานศกึษา 

ตามมาตรฐานการศกึษาและตัวชี้วัด 3) การก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการที่สอดคล้องกับ 

การประเมินของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา 4) การด าเนินการ

ตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา และระบบประกันคุณภาพภายในให้บรรลุเป้าหมาย

ความส าเร็จของสถานศกึษา จัดท ารายงานการพัฒนาคุณภาพของสถานศกึษาเสนอต่อ

คณะกรรมการสถานศกึษาและต้นสังกัด 5) การด าเนนิการพัฒนาตามแผน การติดตาม

ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในเพื่อปรับปรุงพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 6) มีข้อมูล

สารสนเทศทางวิชาการ ที่มีมาตรฐานครอบคลุมทุกด้าน 7) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ

ผูร้ับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาและ 8) มีการมอบหมายงานตามระเบียบ

ทางราชการและการจัดท าเครื่องมือด าเนินการที่ชัดเจน 

1.7  ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

ข้อค้นพบที่ได้จากการศกึษาเอกสารด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้

พบว่า 1) การส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้รายวิชาแผนการเรียนรายภาค ตามสาระและ

หนว่ยการเรียนรู้โดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ 2) การส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดย

ก าหนดเนือ้หาสาระและกิจกรรมใหส้อดคล้องกับความสนใจความถนัดของผู้เรยีน ฝกึทักษะ 

กระบวนการคิดอย่างหลากหลาย 3) การก าหนดให้มกีารนเิทศการเรยีนการสอนแก่ครูใน

กลุ่มสาระต่างๆ 4) การส่งเสริมใหค้รูมีการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้และพัฒนาการ
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สอนอย่างต่อเนื่องและ 5) การสร้างเครือข่ายพัฒนาการเรียนการสอนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ให้มคีวามรูค้วามเข้าใจกระบวนการเรียนรู้และมีเวทีทางวิชาการหรือกิจกรรมต่างๆ 

1.8  ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ข้อค้นพบที่ได้จากการศกึษาเอกสารด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการ

โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ พบว่า 1) สถานศกึษามีระบบการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศที่แสดง

บริบทของสถานศึกษาและมีการจัดการข้อมูลสารสนเทศให้เกิดประสิทธิผล 2)  สถานศกึษา 

มีการก าหนด วิสัยทัศน์ เป้าหมายวัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยุทธ์เพื่อการจัดการศกึษา   

3) สถานศกึษามีระบบการใหบ้ริการตามเกณฑค์ุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ             

4) สถานศกึษามีระบบการประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษาและ 5) สถานศึกษามีระบบ

การบริหารทรัพยากรเพื่อใหเ้กิดความคุ้มค่ามากที่สุด 

1.9  ดา้นการนิเทศการศกึษา 

ข้อค้นพบที่ได้จากการศกึษาเอกสารด้านการนิเทศการศึกษา พบว่า     

1) การจัดระบบการนเิทศงานวิชาการการเรียนรู้การติดตาม และการประเมินผลการจัด

การศกึษาของสถานศกึษาเพื่อให้มปีระสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 2) การด าเนินงานนิเทศ

งานวิชาการและการเรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลายและเหมาะสม 3) การก ากับติดตาม และ

ประเมินผลโครงการและกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และ

การจัดระบบนิเทศภายในของสถานศึกษา 5) มีการสรุปผลการนิเทศ วิเคราะห ์และการจัดท า

รายงานต่อผูอ้ านวยการสถานศกึษาและน าผลมาสร้างประสิทธิภาพของการนิเทศต่อไป  

6) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการนเิทศตดิตาม และประชุมหารอืในระดับสถานศกึษา  

7) มีการจัดท าเกณฑ ์เครื่องมอืการนเิทศ ครอบคลุมทุกโครงการ/กิจกรรมและ 

8)  มีการก าหนดปฏิทินการนิเทศที่ชัดเจน โดยก าหนดระยะเวลา สถานที่ ผูร้ับผิดชอบ 

งบประมาณและผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 

2.  การวจิัยเชิงส ารวจ (Survey Research) 

เพื่อศกึษาสภาพและความคาดหวัง แนวทางการบริหารงานวิชาการสู่ความ

เป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื สรุปผลการศกึษา ดังนี้ 
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2.1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

กลุ่มตัวอย่างจ านวน 510 คน มีผู้ตอบแบบสอบถามที่เก็บคืนได้จ านวน 483 

คน คิดเป็นรอ้ยละ 91.94 รายละเอียดปรากฏผล ดังตารางที่ 4  

ตาราง 4  แสดงจ านวนและร้อยละข้อมูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 
 

สถานภาพ 
ผูบ้ริหารสถานศกึษา ครู 

(n=175) ร้อยละ (n=308) ร้อยละ 

1. เพศ 

1.1  ชาย 

 

151 

 

86.29 237 70.74 

1.2  หญิง 24 13.71 71 21.20 

รวม 175 100 308 91.94 

2. วุฒกิารศกึษา 

2.1  ปริญญาตรี -  294 87.76 

2.2  ปริญญาโท 170 97.14 14 4.18 

2.3  ปริญญาเอก 5 2.86 - - 

รวม 175 100 308 91.94 

3. ต าแหน่ง 

3.1  ผู้อ านวยการช านาญการ 10 5.71 

 

- 

 

- 

3.2  ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ 158 90.29 - - 

3.3  ผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ 7 4.00 - - 

3.4  ครูผูส้อน (ครู กศน.ต าบล) - - 308 91.94 

รวม 175 100 308 91.94 

4. ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในต าแหน่ง 

4.1  ต่ ากว่า  5  ปี 8 4.57 22 6.57 

4.2  5-10  ปี 42 24.00 45 13.43 

4.3  11-15  ปี 14 8.00 100 29.85 

4.4  16-20  ปี 92 52.57 101 30.15 

4.5  มากกว่า  20  ปีขึน้ไป 19 10.86 40 11.94 

รวม 175 100 308 91.94 
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จากตาราง 4 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามจ านวน 483 ราย จ าแนกได้

ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษา จ านวน 175 คน เป็นเพศชาย ร้อยละ 86.29 เพศหญิง ร้อยละ 

13.71 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ปริญญาโท รอ้ยละ 97.14 จ าแนกตามต าแหนง่ ผู้อ านวยการ

ช านาญการพิเศษ ร้อยละ 90.29 จ าแนกตามระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในต าแหน่ง ระยะเวลา 

16-20 ปี รอ้ยละ 52.57 และในส่วนของครูผู้สอน จ านวน 308 คน เป็นเพศชาย ร้อยละ 

70.74 เพศหญิง ร้อยละ 21.20 จ าแนกตามวุฒิการศกึษา ปริญญาตร ีรอ้ยละ 87.76 จ าแนก

ตามต าแหน่งเป็นร้อยละ 91.94 จ าแนกตามระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในระยะเวลา 11-15 ปี  

ร้อยละ 29.85  และเวลา 16-20 ปี ร้อยละ 30.15  

2.2  สภาพปัญหาและความคาดหวังการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

ดังแสดงในตาราง 5 

 

ตาราง 5  สภาพปัญหาและความคาดหวังการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ 

   ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอใน 

   ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืในภาพรวม 

 

ขอบข่ายการบริหารงาน 

วิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

สภาพปัญหา 

(n=483) 

ความคาดหวัง 

(n=483) 

X  S.D. 
แปล

ผล X  S.D. 
แปล

ผล 

1. ดา้นการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาในสถานศกึษา  

3.04 0.62 ปาน

กลาง 

4.35 0.61 มาก 

2. ดา้นการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการ

เรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่

ในการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 

2.89 0.45 ปาน

กลาง 

4.40 0.52 มาก 

3. ดา้นการวัดผล ประเมินผล และเทียบ

โอนผลการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพ 

2.89 0.51 ปาน

กลาง 

4.25 0.62 มาก 

4. ด้านการบริหารหลักสูตรและการน า

หลักสูตรไปใช้ 

3.06 0.51 ปาน

กลาง 

4.32 0.59 มาก 
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ตาราง 5  (ต่อ) 

 

ขอบข่ายการบริหารงาน 

วิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

สภาพปัญหา 

(n=483) 

ความคาดหวัง 

(n=483) 

X  S.D. 
แปล

ผล X  S.D. 
แปล

ผล 

5. ดา้นการพัฒนาศักยภาพของครู 

    และบุคลากรทางการศกึษาให้เป็น

มอือาชีพ 

2.92 0.48 ปาน

กลาง 

4.37 0.48 มาก 

6. ด้านการพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา 

2.92 0.42 ปาน

กลาง 

4.35 0.50 มาก 

7. ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3.03 0.56 ปาน

กลาง 

4.34 0.51 มาก 

8. ดา้นการพัฒนาระบบบริหาร 

    จัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

3.13 0.55 ปาน

กลาง 

4.40 0.50 มาก 

9. ด้านการนิเทศการศกึษา 2.99 0.54 ปาน

กลาง 

4.39 0.42 มาก 

รวม 
2.99 0.52 ปาน

กลาง 

4.35 0.53 มาก 

 

จากตาราง 5 ผลการวิเคราะหข์้อมูลสภาพปัญหาและความคาดหวังการ

บริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศโดยภาพรวม พบว่า มีสภาพปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง  

( X = 2.99, S.D. = 0.52) และความคาดหวังอยู่ในระดับมาก ( X = 4.35, S.D. = 0.53) เมื่อ

พิจารณาจัดเรียงล าดับค่าเฉลี่ยสภาพปัญหาการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศจากมาก

ไปหาน้อย คือ ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ ( X = 3.13, S.D. =0.55) 

ด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ ( X = 3.06, S.D. = 0.51) ด้านการพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ ( X = 3.03, S.D. = 0.56) ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน

สถานศกึษา ( X = 3.03, S.D. = 0.62) ด้านการนิเทศการศกึษา( X = 2.99, S.D. = 0.54)            

ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ( X = 2.92, S.D. = 0.42)            
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ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพ ( X = 2.89, S.D. = 

0.50) ด้านการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ ( X = 2.92, 

S.D. = 0.48) และด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศน์

ใหม่ในการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 ( X = 2.89, S.D.=0.45) ล าดับที่เมื่อพิจารณาจัด

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยความคาดหวังการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศจากมากไปหาน้อย

คือด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ ( X = 4.40, S.D. = 0.50) ด้านการ

พัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ( X = 4.40, S.D.=0.52) ด้านการนิเทศการศกึษา ( X = 4.39, S.D. = 0.42)  

ด้านการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมอือาชีพ ( X = 4.37, 

S.D.=0.48) ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ( X = 4.35, 

S.D.=0.50) ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา ( X = 4.35, S.D.=0.61) 

ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ( X = 4.34, S.D.=0.51) ด้านการบริหารหลักสูตรและการ

น าหลักสูตรไปใช้ ( X = 4.32, S.D.=0.59) และด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผล

การศกึษาที่มปีระสิทธิภาพ ( X = 4.26, S.D.=0.62) ตามล าดับ 

 

ตาราง 6   สภาพปัญหาและความคาดหวังการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ      

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจ าแนกตามขอบข่าย      

การบริหารงานวิชาการด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

 

องค์ประกอบการบริหารงาน 

วิชาการสู่ความเป็นเลิศด้านการวิจัยเพือ่ 

พัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 
 

สภาพปัญหา 

(n=483) 

ความคาดหวัง 

(n=483) 

X  S.D. 
แปล

ผล X  S.D. 
แปล

ผล 

1.  การสร้างความตระหนักในการศกึษา 

วิเคราะห์ วจิัย การบริหารงานวิชาการใน

ภาพรวมของสถานศกึษา  

2.56 0.63 ปาน

กลาง 

4.34 0.6 มาก 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบการบริหารงาน 

วิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

สภาพปัญหา 

(n=483) 

ความคาดหวัง 

(n=483) 

X  S.D. 
แปล

ผล X  S.D. 
แปล

ผล 

2.  การส่งเสริมให้ครูศกึษา วิเคราะห์ วิจัย

เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใ้นแต่ละ

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

2.82 0.62 ปาน

กลาง 

4.35 0.61 มาก 

3.  การก ากับดูแลและส่งเสริมให้ด าเนินการ

แก้ปัญหาในลักษณะของงานวิจัย 

3.92 0.63 มาก 4.34 0.62 มาก 

4.  การส่งเสริมสนับสนุนให้มีการจัดเวทีวจิัย

เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูภายใน

สถานศกึษาหรอืต่างสถานศึกษา 

2.84 0.61 ปาน

กลาง 

4.37 0.61 มาก 

รวม 
3.04 0.62 ปาน

กลาง 

4.35 0.61 มาก 

 

จากตาราง 6 ผลการวิเคราะหข์้อมูลสภาพปัญหาและความคาดหวังด้านการวิจัย

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษาโดยภาพรวม พบว่า มีสภาพปัญหาอยู่ในระดับ

ปานกลาง ( X = 3.04, S.D. = 0.62) และความคาดหวังอยู่ในระดับมาก ( X = 4.35,  
S.D. = 0.61) เมื่อพิจารณาจัดเรียงล าดับค่าเฉลี่ยสภาพปัญหา 3 อันดับแรกคือ การก ากับ

ดูแล และส่งเสริมให้ด าเนินการแก้ปัญหาในลักษณะของงานวิจัย ( X = 3.92, S.D. = 0.63)

การส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการจัดเวทีวจิัย เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูภายใน
สถานศกึษาหรือต่างสถานศึกษา( X = 2.84, S.D. = 0.61) และการส่งเสริมให้ครูศกึษา 

วิเคราะห์ วจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ ( X =2.82,  

S.D. = 0.62) ส่วนความคาดหวัง3 อันดับแรกคือ การส่งเสริมสนับสนุนให้มีการจัดเวทีวจิัย
เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูภายในสถานศกึษาหรือต่างสถานศกึษา ( X = 4.37, S.D. = 

0.61) การส่งเสริมให้ครูศกึษา วเิคราะห ์วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ในแตล่ะกลุ่มสาระ

การเรียนรู(้ X = 4.35, S.D. = 0.61) และการสร้างความตระหนักในการศกึษา วเิคราะห ์วิจัย 
การบริหารงานวิชาการในภาพรวมของสถานศกึษา ( X = 4.34, S.D.=0.62) ตามล าดับ 
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ตาราง 7   สภาพปัญหาและความคาดหวังการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ     

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจ าแนกตามขอบข่าย      

การบริหารงานวิชาการ ด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรยีนรู้ที่สอดคล้อง

กับกระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

 

องค์ประกอบการบริหารงาน 

วิชาการสู่ความเป็นเลิศด้านการพัฒนาสื่อและ

นวัตกรรมการเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับกระบวน

ทัศนใ์หม่ในการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สภาพปัญหา 

(n=483) 

ความคาดหวัง 

(n=483) 

X  S.D. 
แปล

ผล X  S.D. 
แปล

ผล 

5. การศกึษาและวิเคราะห์ความจ าเป็นในการ

ใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้และการบริหาร 

2.92 0.41 ปาน

กลาง 

4.45 0.54 มาก 

6. การส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิธีการ

จัดกระบวนการเรียนรูอ้ย่างหลากหลาย

และต่อเนื่อง 

3.69 0.47 ปาน

กลาง 

4.44 0.54 มาก 

7. การจัดหาสื่อ และนวัตกรรมเพื่อการเรียน

การสอนและการพัฒนางานวิชาการ  

2.70 0.45 ปาน

กลาง 

4.46 0.54 มาก 

8. การส่งเสริมการใชส้ื่อ นวัตกรรม และ

ความช่วยเหลือทางการศกึษา 

2.67 0.48 ปาน

กลาง 

4.44 0.52 มาก 

9. การประสานความรว่มมือกับสถานศกึษา

บุคคลครอบครัวหนว่ยงานหรอืสถาบันอื่น

ในการผลิตพัฒนาสื่อและนวัตกรรมเพื่อใช้

ในการส่งเสริมการเรียนรู้ 

2.29 0.42 น้อย 4.39 0.51 มาก 

10. การส่งเสริมให้ครูมทีักษะด้านการพัฒนา

สื่อนวัตกรรมอย่างตอ่เนื่อง 

2.83 0.45 ปาน

กลาง 

4.51 0.53  มาก

ที่สุด 

11. การก าหนดให้ครูจัดท าช้ินงานหรอื

นวัตกรรมที่พัฒนางานวิชาการ 

2.91 0.46 ปาน

กลาง 

4.40 0.50 มาก 

12. การประชาสัมพันธ์และเผยแพรส่ื่อ และ

นวัตกรรมอย่างตอ่เนื่อง 

2.99 0.44 ปาน

กลาง 

4.34 0.48 มาก 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบการบริหารงาน 

วิชาการสู่ความเป็นเลิศด้านการพัฒนาสื่อและ

นวัตกรรมการเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับกระบวน

ทัศนใ์หม่ในการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สภาพปัญหา 

(n=483) 

ความคาดหวัง 

(n=483) 

X  S.D. 
แปล

ผล X  S.D. 
แปล

ผล 

13. การจัดท าทะเบียนสื่อ นวัตกรรม และ

ระบบการให้บริการ 

3.02 0.44 ปาน

กลาง 

4.16 0.55 มาก 

รวม 
2.89 0.45 ปาน

กลาง 

4.40 0.52 มาก 

  

จากตาราง 7 ผลการวิเคราะหข์้อมูลสภาพปัญหาและความคาดหวังด้าน 

การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรยีนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 พบว่า โดยรวมมสีภาพปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.89,  

S.D. = 0.45) และความคาดหวังอยู่ในระดับมาก ( X = 4.40, S.D. = 0.52) เมือ่พิจารณา 

จัดเรียงล าดับค่าเฉลี่ยสภาพปัญหา 3 อันดับแรกคือ การส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิธี 

การจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง ( X = 3.69, S.D. = 0.47) การจัดท า

ทะเบียนสื่อ นวัตกรรม และระบบการให้บริการ ( X = 3.02, S.D. = 0.44) และการ

ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่สื่อ และนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง ( X = 2.99, S.D. = 0.44)  

ส่วนความคาดหวัง 3 อันดับแรก คือ การส่งเสริมให้ครูมทีักษะด้านการพัฒนาสื่อนวัตกรรม 

อย่างตอ่เนื่อง ( X = 4.51, S.D. = 0.53) การจัดหาสื่อ และนวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอน

และการพัฒนางานวิชาการ ( X = 4.46, S.D. = 0.54) และการศกึษาและวิเคราะหค์วาม

จ าเป็นในการใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรูแ้ละการบริหาร 

( X =4.45, S.D. = 0.54) ตามล าดับ 
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ตาราง 8   สภาพปัญหาและความคาดหวังการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ     

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจ าแนกตามขอบข่าย      

การบริหารงานวิชาการ ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษา 

    ที่มปีระสิทธิภาพ 

 

องค์ประกอบการบริหารงาน 

วิชาการสู่ความเป็นเลิศด้านการวัดผล 

ประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษา 

ที่มปีระสิทธิภาพ 

สภาพปัญหา 

(n=483) 

ความคาดหวัง 

(n=483) 

X  S.D. แปล

ผล 
X  S.D. แปล

ผล 

14. มีการก าหนดระเบียบ หลักเกณฑแ์ละ

แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัด และ

ประเมินผลของสถานศกึษา 

2.87 0.51 ปาน

กลาง 

4.20 0.52 มาก 

15. ส่งเสริมให้ครูด าเนินการวัดผลและ

ประเมินผลการเรียนการสอนด้วยวิธีที่

หลากหลายและเหมาะสมกับผูเ้รียน 

2.83 0.51 ปาน

กลาง 

4.20 0.50 มาก 

16. จัดให้มกีารพัฒนาเครื่องมอืในการวัด

และประเมินผลที่มคีวามเที่ยงตรง

สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ 

3.11 0.54 ปาน

กลาง 

4.30 0.55 มาก 

17. จัดระบบสารสนเทศด้านการวัดและ

ประเมินผลเพื่อใช้อา้งองิและใช้

ประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนรูแ้ละ

การตัดสินผลการเรียน 

2.76 0.50 ปาน

กลาง 

4.20 0.54 มาก 

18. มีการก ากับ ดูแล และการวัดและ

ประเมินผลตามหลักสูตรสถานศกึษา 

2.89 0.54 ปาน

กลาง 

4.37 0.52 มาก 

รวม 
2.89 0.52 ปาน

กลาง 

4.25 0.53 มาก 

 

จากตาราง 8 ผลการวิเคราะหข์้อมูลสภาพปัญหาและความคาดหวังด้าน 

การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพโดยภาพรวม พบว่า  
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มีสภาพปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.89, S.D. = 0.52) และความคาดหวังอยู่ใน 

ระดับมาก ( X = 4.25, S.D. = 0.53) เมื่อพจิารณาจัดเรียงล าดับค่าเฉลี่ยสภาพปัญหา  

3 อันดับแรก คือ จัดให้มกีารพัฒนาเครื่องมอืในการวัดและประเมินผลที่มคีวามเที่ยงตรง

สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ ( X = 3.11, S.D. = 0.54) มีการก ากับ ดูแล และการวัดและ

ประเมินผลตามหลักสูตรสถานศกึษา ( X = 2.89, S.D. = 0.54) และมีการก าหนดระเบียบ 

หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัด และประเมินผลของสถานศกึษา ( X = 2.87,  

S.D. = 0.51) ส่วนความคาดหวัง 3 อันดับแรก คือ มีการก ากับ ดูแล และการวัดและ

ประเมินผลตามหลักสูตรสถานศกึษา( X = 4.37, S.D. = 0.52) จัดให้มกีารพัฒนาเครื่องมอืใน

การวัดและประเมินผลที่มคีวามเที่ยงตรงสอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ ( X = 4.30,  

S.D. = 0.55) และส่งเสริมใหค้รูด าเนินการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนด้วยวิธีที่

หลากหลายและเหมาะสมกับผูเ้รียน ( X = 4.20, S.D. = 0.50) ตามล าดับ 
 

ตาราง 9   สภาพปัญหาและความคาดหวังการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ     

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจ าแนกตามขอบข่าย      

การบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
 

องค์ประกอบการบริหาร 

งานวิชาการสู่ความเป็นเลิศด้านการบริหาร

หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้  

สภาพปัญหา 

(n=483) 

ความคาดหวัง 

(n=483) 

X  S.D. 
แปล

ผล X  S.D. 
แปล

ผล 

19.  มีการศกึษาเอกสารหลักสูตร 

สภาพแวดล้อม ประเมินสภาพ เพื่อ

ก าหนด วิสัยทัศน์ เป้าหมาย 

วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยุทธ ์

2.65 0.50 ปาน

กลาง 

4.35 0.58 มาก 

20. การก าหนดโครงสร้างหลักสูตรและ

สาระต่างๆใหส้อดคล้องกับวิสัยทัศน ์

เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ กลยุทธ์ 

และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดย

บูรณาการเนื้อหาสาระ และน าไปใช้ใน

การเรียนการสอน 

2.94 0.51 ปาน

กลาง 

4.27 0.61 มาก 
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ตาราง 9  (ต่อ) 

 

องค์ประกอบการบริหาร 

งานวิชาการสู่ความเป็นเลิศด้านการบริหาร

หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 

สภาพปัญหา 

(n=483) 

ความคาดหวัง 

(n=483) 

X  S.D. 
แปล

ผล X  S.D. 
แปล

ผล 

21.การน าหลักสูตรไปใช้จัดการเรียนรูแ้ละ

การบริหารจัดการหลักสูตรให้เกิดความ

เหมาะสม 

2.82 0.54 ปาน

กลาง 

4.34 0.58 มาก 

22. การก าหนดให้มีการนเิทศ ติดตาม และ

ประเมินผลการใช้หลักสูตร 

2.84 0.52 ปาน

กลาง 

4.31 0.59 มาก 

23. การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษาให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน ์

เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกล

ยุทธ ์

3.62 0.53 มาก 4.34 0.59 มาก 

24. มีการแตง่ตั้งคณะกรรมการบริหาร

หลักสูตรและวิชาการของสถานศกึษา 

และมีการประชุม หารือเพื่อพัฒนางาน

อย่างตอ่เนื่อง 

3.48 0.48 ปาน

กลาง 

4.31 0.58 มาก 

รวม 
3.06 0.51 ปาน

กลาง 

4.32 0.59 มาก 

 

จากตาราง 9 ผลการวิเคราะหข์้อมูลสภาพปัญหาและความคาดหวัง 

ด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ โดยภาพรวม พบว่า สภาพปัญหาอยู่ใน

ระดับปานกลาง ( X = 3.06, S.D. = 0.51) และความคาดหวังอยู่ในระดับมาก ( X = 4.32, 

S.D.=0.59) เมื่อพจิารณาจัดเรียงล าดับค่าเฉลี่ยสภาพปัญหา 3 อันดับแรกคือ การปรับปรุง

และพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ 

และกลยุทธ์ ( X = 3.62, S.D. = 0.53) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและ

วิชาการของสถานศกึษา และมีการประชุม หารอืเพื่อพัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง ( X = 3.48, 
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S.D. = 0.48) และการก าหนดโครงสรา้งหลักสูตรและสาระต่างๆใหส้อดคล้องกับวิสัยทัศน ์

เป้าหมายวัตถุประสงค์ พันธกิจ กลยุทธ์ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยบูรณาการ

เนือ้หาสาระ และน าไปใช้ในการเรียนการสอน ( X = 2.94, S.D. = 0.51) ส่วนความคาดหวัง 

3 อันดับแรก คือ มีการศกึษาเอกสารหลักสูตร สภาพแวดล้อม ประเมินสภาพ เพื่อก าหนด 

วิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจและกลยุทธ์ ( X = 4.35, S.D. = 0.58) การน า

หลักสูตรไปใช้จัดการเรียนรู้และการบริหารจัดการหลักสูตรให้เกิดความเหมาะสม ( X =4.34, 

S.D. = 0.58) และการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน ์

เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยุทธ์ ( X = 4.34, S.D. = 0.59) และตามล าดับ 

 

ตาราง 10  สภาพปัญหาและความคาดหวังการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ    

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจ าแนกตามขอบข่าย      

การบริหารงานวิชาการ ด้านการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทาง 

  การศกึษาให้เป็นมอือาชีพ  

 

องค์ประกอบการบริหารงาน 

วิชาการสู่ความเป็นเลิศด้านการพัฒนา 

ศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ให้เป็นมอือาชีพ 
 

สภาพปัญหา 

(n=483) 

ความคาดหวัง 

(n=483) 

X  S.D. 
แปล

ผล X  S.D. 
แปล

ผล 

25. การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรใหชั้ดเจน

และมีทิศทางการด าเนนิการทั้งในระยะสั้น

และระยะยาวอย่างเป็นระบบและมีการ

พัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 

3.02 0.45 ปาน

กลาง 

4.31 0.46 มาก 

26. การสร้างความมั่นคงใหบุ้คลากรโดยการ

สนับสนุนและใหโ้อกาสบุคลากรที่อยู่เดิม

ได้รับโอกาสบรรจุเขา้สู่ต าแหนง่ก่อนโดยมี

การประเมนิผลงานและประสบการณเ์ดิม

อย่างเป็นธรรมและเหมาะสม 

 

2.57 0.54 ปาน

กลาง 

4.36 0.56 มาก 
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ตาราง 10  (ต่อ) 

 

องค์ประกอบการบริหารงาน 

วิชาการสู่ความเป็นเลิศด้านพัฒนาศักยภาพ 

ของครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ให้เป็นมอือาชีพ 

สภาพปัญหา 

(n=483) 

ความคาดหวัง 

(n=483) 

X  S.D. 
แปล

ผล X  S.D. 
แปล

ผล 

27.การพัฒนาบุคลากรใหม้ีคุณธรรมจริยธรรม

อย่างจริงจังในด้านการครองตนครองคน

และครองงาน 

3.03 0.46 ปาน

กลาง 

4.40 0.44 มาก 

28.การพัฒนาความรู้ของครใูห้มคีวามรู้

ความสามารถในเรื่องการใช้ภาษาอังกฤษ

การมทีักษะในการใช้ IT เพื่อการเรียนการ

สอน การจัดระบบสารสนเทศและ 

การท าวิจัยเป็นอันดับแรกๆ 

2.92 0.50 ปาน

กลาง 

4.42 0.49 มาก 

29.การจัดโครงการพัฒนาและส่งเสริมความรู้

ให้กับครูด้านการถ่ายทอดความรูใ้ห้แก่

นักศึกษาเพื่อสามารถเข้าใจเนือ้หาที่เรยีน

และมีทักษะเพิ่มขึ้น 

3.05 0.45 ปาน

กลาง 

4.37 0.46 มาก 

รวม 
2.92 0.48 ปาน

กลาง 

4.37 0.48 มาก 

 

จากตาราง 10 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัญหาและความคาดหวัง   

ด้านการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมอือาชีพ โดยภาพรวม  

พบว่า มสีภาพปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.92, S.D. = 0.48) และความคาดหวังอยู่ใน 

ระดับมาก ( X = 4.37, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณาจัดเรียงล าดับค่าเฉลี่ยสภาพปัญหา 3  

อันดับแรก คือ การจัดโครงการพัฒนาและส่งเสริมความรูใ้ห้กับครูด้านการถ่ายทอดความรู้ 

ให้แก่นักศกึษาเพื่อสามารถเข้าใจเนื้อหาที่เรยีนและมีทักษะเพิ่มขึน้ ( X = 3.05, S.D.=0.45) 

การพัฒนาบุคลากรใหม้ีคุณธรรมจรยิธรรม อย่างจรงิจังในด้านการครองตน ครองคน และ 

ครองงาน ( X = 3.03, S.D. = 0.46) และการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้ชัดเจนและมีทิศ 
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ทางการด าเนินการทั้งในระยะสั้นและระยะยาวอย่างเป็นระบบและมีการพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง   

( X = 3.02, S.D. = 0.45) ส่วนความคาดหวัง 3 อันดับแรก คือ การพัฒนาความรู้ของครูใหม้ี 

ความรูค้วามสามารถในเรื่องการใช้ภาษาอังกฤษ การมีทักษะในการใช้ IT เพื่อการเรียน                  

การสอน การจัดระบบสารสนเทศและการท าวิจัยเป็นอันดับแรกๆ ( X = 4.42, S.D. = 0.49)  

การพัฒนาบุคลากรใหม้ีคุณธรรมจรยิธรรม อย่างจรงิจังในด้านการครองตน ครองคน และ 

ครองงาน ( X = 4.40, S.D. = 0.44) และการจัดโครงการพัฒนาและส่งเสริมความรูใ้หก้ับครู 

ด้านการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักศึกษาเพื่อสามารถเข้าใจเนื้อหาที่เรยีนและมีทักษะเพิ่มขึน้              

( X = 4.37, S.D. = 0.46) ตามล าดับ 

 

ตาราง 11  สภาพปัญหาและความคาดหวังการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ     

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจ าแนกตามขอบข่ายการ

บริหารงานวิชาการ ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

 

องค์ประกอบการบริหารงาน 

วิชาการสู่ความเป็นเลิศด้านการพัฒนาระบบ

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

สภาพปัญหา 

(n=483) 

ความคาดหวัง 

(n=483) 

X  S.D. 
แปล

ผล X  S.D. 
แปล

ผล 

30. การจัดระบบโครงสรา้งองค์กร ใหร้องรับ

การจัดระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา 

2.90 0.45 ปาน

กลาง 

4.36 0.52 มาก 

31. การก าหนดเป้าหมายความส าเร็จของ

สถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาและ

ตัวชี้วัด 

2.98 0.44 ปาน

กลาง 

4.28 0.53 มาก 

32. การก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการที่

สอดคล้องกับการประเมินของส านักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศกึษา 

2.91 0.40 ปาน

กลาง 

4.41 0.50 มาก 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



157 

 

ตาราง 11  (ต่อ) 

 

องค์ประกอบการบริหารงาน 

วิชาการสู่ความเป็นเลิศด้านการพัฒนาระบบ

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

สภาพปัญหา 

(n=483) 
ความคาดหวัง 

X  S.D. 
แปล

ผล X  S.D. 
แปล

ผล 

33. การด าเนินการตามแผนการพัฒนา

คุณภาพการศกึษา และระบบประกัน

คุณภาพภายในให้บรรลุเป้าหมาย

ความส าเร็จของสถานศกึษา จัดท ารายงาน

การพัฒนาคุณภาพของสถานศกึษาเสนอต่อ

คณะกรรมการสถานศกึษาและต้นสังกัด 

2.70 0.42 ปาน

กลาง 

4.30 0.53 มาก 

34. การด าเนินการพัฒนาตามแผน การตดิตาม

ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในเพื่อ

ปรับปรุง พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

2.95 0.42 ปาน

กลาง 

4.37 0.50 มาก 

35. มีขอ้มูลสารสนเทศทางวิชาการ ที่มี

มาตรฐานครอบคลุมทุกด้าน 

2.71 0.40 ปาน

กลาง 

4.35 0.49 มาก 

36. มีการแตง่ตั้งคณะกรรมการผู้รับผดิชอบ

งานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

3.28 0.42 ปาน

กลาง 

4.39 0.48 มาก 

37. มีการมอบหมายงานตามระเบียบทาง

ราชการและการจัดท าเครื่องมอืด าเนินการ

ที่ชัดเจน 

2.95 0.41 ปาน

กลาง 

4.37 0.48 มาก 

รวม 
2.92 0.42 ปาน

กลาง 

4.35 0.50 มาก 

 

จากตาราง 11 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัญหาและความคาดหวัง 

ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาโดยภาพรวม พบว่า มีสภาพ
ปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.92, S.D. = 0.42) และความคาดหวังอยู่ในระดับมาก            

( X = 4.35, S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณาจัดเรียงล าดับค่าเฉลี่ยสภาพปัญหา 3 อันดับแรก คือ     
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มีการแต่งตั้งคณะกรรมการผูร้ับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ( X =3.28, 
S.D. = 0.42) การก าหนดเป้าหมายความส าเร็จของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาและ

ตัวชี้วัด ( X = 2.98, S.D. = 0.44) และมีการมอบหมายงานตามระเบียบทางราชการและการ

จัดท าเครื่องมอืด าเนินการที่ชัดเจน ( X = 2.95, S.D. = 0.41) ส่วนความคาดหวัง 3 อันดับแรก
คือ มีการแตง่ตั้งคณะกรรมการผู้รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

( X = 4.41, S.D. = 0.50) มีการแตง่ตั้งคณะกรรมการผูร้ับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา ( X = 4.39, S.D. = 0.48) และมีการมอบหมายงานตามระเบียบทางราชการและ

การจัดท าเครื่องมอืด าเนินการที่ชัดเจน ( X = 4.37, S.D. = 0.48) ตามล าดับ 

 
ตาราง 12  สภาพปัญหาและความคาดหวังการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ     

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจ าแนกตามขอบข่าย      

การบริหารงานวิชาการ ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

 

องค์ประกอบการบริหารงาน 

วิชาการสู่ความเป็นเลิศด้านการพัฒนา 

กระบวนการเรียนรู้ 

 

สภาพปัญหา 

(n=483) 

ความคาดหวัง 

(n=483) 

X  S.D. 
แปล

ผล X  S.D. 
แปล

ผล 

38. การส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้

รายวิชา แผนการเรียนรายภาค ตามสาระ

และหนว่ยการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรยีนเป็น

ส าคัญ 

3.29 0.58 ปาน

กลาง 

4.40 0.49 มาก 

39. การส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้

โดยก าหนดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้

สอดคล้องกับความสนใจความถนัดของ

ผูเ้รียน ฝกึทักษะกระบวนการคิดอย่าง

หลากหลาย 

3.15 0.55 ปาน

กลาง 

4.34 0.50 มาก 

40. การก าหนดให้มกีารนเิทศการเรยีนการ

สอนแก่ครูในกลุ่มสาระต่างๆ 

2.87 0.56 ปาน

กลาง 

4.33 0.51 มาก 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบการบริหารงาน 

วิชาการสู่ความเป็นเลิศด้านการพัฒนาระบบ

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

สภาพปัญหา 

(n=483) 
ความคาดหวัง 

X  S.D. 
แปล

ผล X  S.D. 
แปล

ผล 

41. การส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนากระบวนการ

จัดการเรยีนรู้และพัฒนาการสอนอย่าง

ต่อเนื่อง 

2.98 0.57 ปาน

กลาง 

4.31 0.53 มาก 

42. การสร้างเครือข่ายพัฒนาการเรียนการ

สอนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใหม้ีความรู้

ความเข้าใจกระบวนการเรียนรูแ้ละมีเวที

ทางวิชาการหรอืกิจกรรมต่างๆ  

2.88 0.54 ปาน

กลาง 

4.33 0.53 มาก 

รวม 3.03 0.56 ปาน

กลาง 

4.34 0.51 มาก 

 

จากตาราง 12 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัญหาและความคาดหวัง 

ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้โดยภาพรวม พบว่า มสีภาพปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง  

( X = 3.03, S.D. = 0.56) และความคาดหวังอยู่ในระดับมาก ( X = 4.34, S.D. = 0.51) เมื่อ

พิจารณาจัดเรียงล าดับค่าเฉลี่ยสภาพปัญหา 3 อันดับแรก คือ การส่งเสริมให้ครูจัดท า

แผนการเรียนรู้รายวิชา แผนการเรียนรายภาค ตามสาระและหนว่ยการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรยีน

เป็นส าคัญ ( X = 3.29, S.D. = 0.58) การส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดยก าหนด

เนือ้หาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจความถนัดของผูเ้รียน ฝึกทักษะ

กระบวนการคิดอย่างหลากหลาย ( X = 3.15, S.D. = 0.55) และการส่งเสริมให้ครูมกีารพัฒนา

กระบวนการจัดการเรียนรู้และพัฒนาการสอนอย่างต่อเนื่อง ( X = 2.98, S.D. = 0.57) ส่วน

ความคาดหวัง 3 อันดับแรก คือ การส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้รายวิชา แผนการเรียน

รายภาค ตามสาระและหนว่ยการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ( X = 4.40, S.D.= 0.49) 

การส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดยก าหนดเนือ้หาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับ

ความสนใจความถนัดของผู้เรียน ฝึกทักษะกระบวนการคิดอย่างหลากหลาย ( X = 4.34,  
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S.D. = 0.50) และการก าหนดให้มีการนเิทศการเรียนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระต่างๆ 

( X = 4.33, S.D. = 0.51) ตามล าดับ 

 

ตาราง 13 สภาพปัญหาและความคาดหวังการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ     

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจ าแนกตามขอบข่าย      

การบริหารงานวิชาการ ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

 

องค์ประกอบการบริหารงาน 

วิชาการสู่ความเป็นเลิศด้านการ 

พัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

 

สภาพปัญหา 

(n=483) 

ความคาดหวัง 

(n=483) 

X  S.D. 
แปล

ผล X  S.D. 
แปล

ผล 

43. สถานศกึษามีระบบการบริหารจัดการ
ข้อมูลสารสนเทศที่แสดงบริบทของ
สถานศกึษาและมีการจัดการข้อมูล
สารสนเทศให้เกิดประสิทธิผล 

3.00 0.54 ปาน

กลาง 

4.41 0.45 มาก 

44. สถานศกึษามีการก าหนด วิสัยทัศน ์
เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกล
ยุทธ์เพื่อการจัดการศึกษา 

3.12 0.56 ปาน

กลาง 

4.40 0.47 มาก 

45. สถานศกึษามีระบบการให้บริการตาม

เกณฑค์ุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

3.27 0.53 ปาน

กลาง 

4.37 0.51 มาก 

46. สถานศกึษามีระบบการประเมินคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษา 

3.14 0.57 ปาน

กลาง 

4.38 0.52 มาก 

47. สถานศกึษามีระบบการบริหารทรัพยากร

เพื่อให้เกิดความคุ้มค่ามากที่สุด  

3.13 0.56 ปาน

กลาง 

4.42 0.53 มาก 

รวม 
3.13 0.55 ปาน

กลาง 

4.40 0.50 มาก 

 

จากตาราง 13 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัญหาและความคาดหวัง 

ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์โดยภาพรวม พบว่า มีสภาพปัญหา   

อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.13, S.D. = 0.55) และความคาดหวังอยู่ในระดับมาก  
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( X = 4.40, S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณาจัดเรียงล าดับค่าเฉลี่ยสภาพปัญหา 3 อันดับแรก คือ 

สถานศกึษามีระบบการให้บริการตามเกณฑค์ุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ( X = 3.27, 

S.D. = 0.53) สถานศกึษามีระบบการประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษา ( X = 3.14, 

S.D. = 0.57) และสถานศกึษามีระบบการบริหารทรัพยากรเพื่อให้เกิดความคุ้มค่ามากที่สุด  

( X = 3.13, S.D. = 0.56) ส่วนความคาดหวัง 3 อันดับแรก คือ สถานศกึษามีระบบการบริหาร

ทรัพยากรเพื่อใหเ้กิดความคุ้มค่ามากที่สุด ( X = 4.42, S.D. = 0.53) สถานศกึษามีระบบการ

บริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศที่แสดงบริบทของสถานศกึษาและมีการจัดการขอ้มูล

สารสนเทศให้เกิดประสิทธิผล ( X = 4.41, S.D. =0.45) และสถานศกึษามีการก าหนด 

วิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยุทธ์เพื่อการจัดการศกึษา ( X = 4.40,  

S.D. = 0.47) ตามล าดับ 

 

ตาราง 14  สภาพปัญหาและความคาดหวังการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ     

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจ าแนกตามขอบข่าย      

การบริหารงานวิชาการ ด้านการนิเทศการศกึษา 

 

องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ 

สู่ความเป็นเลิศด้านการนิเทศการศกึษา 

สภาพปัญหา 

(n=483) 

ความคาดหวัง 

(n=483) 

X  S.D. 
แปล

ผล X  S.D. 
แปล

ผล 

48.การจัดระบบการนเิทศงานวิชาการการ

เรียนรูก้ารตดิตาม และการประเมินผลการ

จัดการศึกษาของสถานศกึษาเพื่อให้มี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

2.99 0.52 ปาน

กลาง 

4.40 0.40 มาก 

49. การด าเนินงานนิเทศงานวิชาการและการ

เรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลายและ

เหมาะสม 

2.94 0.54 ปาน

กลาง 

4.32 0.40 มาก 

50. การก ากับติดตาม และประเมินผล

โครงการและกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง  

2.84 0.54 ปาน

กลาง 

4.51 0.41 มาก

ที่สุด 
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ตาราง 14  (ต่อ) 

 

องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการสู่ความ 

เป็นเลิศด้านการนิเทศการศึกษา 

 

สภาพปัญหา 

(n=483) 

ความคาดหวัง 

(n=483) 

X  S.D. 
แปล

ผล X  S.D. 
แปล

ผล 

51.การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และ

การจัดระบบนิเทศภายในของสถานศึกษา 

2.93 0.56 ปาน

กลาง 

4.44 0.42 มาก 

52. มีการสรุปผลการนิเทศ วเิคราะห ์และการ

จัดท ารายงานต่อผู้อ านวยการสถานศกึษา

และน าผลมาสร้างประสิทธิภาพของการ

นิเทศต่อไป 

2.93 0.52 ปาน

กลาง 

4.38 0.44 มาก 

53. มีการแตง่ตั้งคณะกรรมการนเิทศตดิตาม 

และประชุมหารอืในระดับสถานศกึษา 

2.99 0.53 ปาน

กลาง 

4.37 0.43 มาก 

54. มีการจัดท าเกณฑ ์เครื่องมอืการนิเทศ 

ครอบคลุมทุกโครงการ/กิจกรรม 

3.14 0.57 ปาน

กลาง 

4.37 0.43 มาก 

55. มีการก าหนดปฏิทินการนเิทศที่ชัดเจน 

โดยก าหนดระยะเวลา สถานที่ ผู้รับผดิชอบ

งบประมาณและผลที่คาดว่าจะได้รับ 

3.16 0.56 ปาน

กลาง 

4.30 0.45 มาก 

รวม 
2.99 0.54 ปาน

กลาง 

4.39 0.42 มาก 

 

จากตาราง 14 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัญหาและความคาดหวัง 

ด้านการนิเทศการศกึษาโดยภาพรวม พบว่า มีสภาพปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.99, 

S.D. = 0.54) และความคาดหวังอยู่ในระดับมาก ( X = 4.39, S.D. = 0.42) เมื่อพจิารณาจัด

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยสภาพปัญหา 3 อันดับแรก คือ มีการก าหนดปฏิทินการนเิทศที่ชัดเจน      

โดยก าหนดระยะเวลา สถานที่ ผู้รับผดิชอบงบประมาณและผลที่คาดว่าจะได้รับ ( X = 3.16, 

S.D. = 0.56) มีการจัดท าเกณฑ์ เครื่องมือการนเิทศ ครอบคลุมทุกโครงการ/กิจกรรม  

( X = 3.14, S.D. = 0.57) และการจัดระบบการนเิทศงานวิชาการ การเรียนรูก้ารติดตาม และ    
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การประเมนิผลการจัดการศกึษาของสถานศกึษาเพื่อใหม้ีประสิทธิภาพและเกิดประสทิธิผล             

( X = 2.99, S.D. = 0.52) ส่วนความคาดหวัง 3 อันดับแรก คือ การก ากับติดตาม และ

ประเมินผลโครงการและกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง ( X = 4.51, S.D. = 0.41) การแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ประสบการณ์และการจัดระบบนิเทศภายในของสถานศกึษา ( X = 4.44, S.D. = 0.42) 

และการจัดระบบการนเิทศงานวิชาการ การเรียนรู้การติดตาม และการประเมินผลการจัด

การศกึษาของสถานศกึษาเพื่อให้มปีระสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ( X = 4.40,  

S.D. = 0.40) ตามล าดับ 

 

สรุปผลการศึกษาเชิงส ารวจ 

ผลการวิเคราะหข์้อมูลสภาพปัญหาและความคาดหวังการบริหารบริหารงาน

วิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ในขอบข่ายบริหารงานวิชาการ 9 ด้าน ผูว้ิจัยน ามาสรุปผลในการ

พัฒนา ดังนี้ 

1. ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

สภาพปัญหา 

1.  การก ากับดูแล และส่งเสริมใหด้ าเนนิการแก้ปัญหาในลักษณะของ

งานวิจัย 

2.  การส่งเสริมให้ครูศกึษา วิเคราะห์ วจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ใน

แตล่ะกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

3.  การส่งเสริม สนับสนุน ใหม้ีการจัดเวทีวจิัย เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ระหว่างครูภายในสถานศกึษาหรอืต่างสถานศกึษา 

ความคาดหวัง 

1.  การสร้างความตระหนักในการศกึษา วเิคราะห ์วจิัย การบริหารงาน

วิชาการในภาพรวมของสถานศกึษา  

2.  การก ากับดูแล และส่งเสริมใหด้ าเนนิการแก้ปัญหาในลักษณะของ

งานวิจัย 

3.  การส่งเสริม สนับสนุน ใหม้ีการจัดเวทีวจิัย เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ระหว่างครูภายในสถานศกึษาหรอืต่างสถานศกึษา 
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2. ด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับกระบวนทัศน์

ใหม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

สภาพปัญหา 

1.  การส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิธีการจัดกระบวนการเรียนรูอ้ย่าง

หลากหลายและต่อเนื่อง 

2.  การจัดท าทะเบียนสื่อ นวัตกรรม และระบบการให้บริการ 

3.  การประชาสัมพันธ์และเผยแพรส่ื่อ และนวัตกรรมอย่างตอ่เนื่อง 

ความคาดหวัง 

1.  การส่งเสริมให้ครูมีทักษะด้านการพัฒนาสื่อนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง 

2.  การจัดหาสื่อ และนวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอนและการพัฒนางาน

วิชาการ 

3.  การส่งเสริมการใชส้ื่อ นวัตกรรม และความช่วยเหลือทางการศกึษา  

3. ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทยีบโอนผลการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 

สภาพปัญหา 

1.  จัดให้มีการพัฒนาเครื่องมอืในการวัดและประเมินผลที่มคีวามเที่ยงตรง

สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ 

2.  มีการก าหนดระเบียบ หลักเกณฑแ์ละแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัด และ

ประเมินผลของสถานศกึษา 

3.  มีการก ากับ ดูแล และการวัดและประเมินผลตามหลักสูตรสถานศกึษา 

ความคาดหวัง 

1.  มีการก ากับ ดูแล และการวัดและประเมินผลตามหลักสูตรสถานศกึษา 

2.  จัดให้มกีารพัฒนาเครื่องมอืในการวัดและประเมินผลที่มคีวามเที่ยงตรง

สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ 

3.  มีการก าหนดระเบียบ หลักเกณฑแ์ละแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัด และ

ประเมินผลของสถานศกึษา 

4. ด้านการบรหิารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 

สภาพปัญหา 

1.  การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน ์

เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยุทธ์ 
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2.  มีการแตง่ตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการของ

สถานศกึษา และมีการประชุม หารอืเพื่อพัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง 

3.  การก าหนดโครงสรา้งหลักสูตรและสาระต่างๆใหส้อดคล้องกับ

วิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์พันธกิจกลยุทธ์ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยบูรณา

การเนื้อหาสาระ และน าไปใช้ในการเรียนการสอน 

ความคาดหวัง 

1.  การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน ์

เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยุทธ์ 

2.  การน าหลักสูตรไปใช้จัดการเรียนรูแ้ละการบริหารจัดการหลักสูตรให้

เกิดความเหมาะสม 

3.  มีการศกึษาเอกสารหลักสูตร สภาพแวดล้อม ประเมินสภาพ เพื่อ

ก าหนด วิสัยทัศน์ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจและกลยุทธ์ 

5. ด้านการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็น 

มืออาชีพ  

สภาพปัญหา 

1.  การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้ชัดเจนและมีทิศทางการด าเนินการทั้ง

ในระยะสัน้และระยะยาวอย่างเป็นระบบและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

2.  การจัดโครงการพัฒนาและส่งเสริมความรูใ้ห้กับครูด้านการถ่ายทอด

ความรูใ้ห้แก่นักศกึษาเพื่อสามารถเข้าใจเนื้อหาที่เรยีนและมีทักษะเพิ่มขึน้ 

3.  การพัฒนาบุคลากรใหม้ีคุณธรรมจริยธรรม อย่างจริงจังในด้านการ

ครองตน ครองคน และครองงาน 

ความคาดหวัง 

1.  การจัดโครงการพัฒนาและสง่เสริมความรูใ้หก้ับครูด้านการถ่ายทอด

ความรูใ้ห้แก่นักศกึษาเพื่อสามารถเข้าใจเนื้อหาที่เรยีนและมีทักษะเพิ่มขึน้ 

2.  การพัฒนาความรูข้องครูให้มคีวามรู้ความสามารถในเรื่องการใช้

ภาษาอังกฤษ การมีทักษะในการใช้ IT เพื่อการเรียนการสอน การจัดระบบสารสนเทศและ

การท าวิจัยเป็นอันดับแรกๆ 

3.  การสร้างความมั่นคงให้บุคลากรโดยการสนับสนุนและใหโ้อกาส

บุคลากรที่อยู่เดิมได้รับโอกาสบรรจุเข้าสู่ต าแหน่งก่อนโดยมีการประเมินผลงานและ
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ประสบการณเ์ดิมอย่างเป็นธรรมและเหมาะสม 

6. ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

สภาพปัญหา 

1.  มีการแตง่ตั้งคณะกรรมการผู้รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา 

2.  การด าเนินการพัฒนาตามแผน การตดิตามตรวจสอบ และประเมิน

คุณภาพภายในเพื่อปรับปรุง พัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 

3.  การก าหนดหลักเกณฑ์และวธิีการที่สอดคล้องกับการประเมินของ

ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

ความคาดหวัง 

1.  มีการแตง่ตั้งคณะกรรมการผู้รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา 

2.  การก าหนดหลักเกณฑ์และวธิีการที่สอดคล้องกับการประเมินของ

ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

3.  มีการมอบหมายงานตามระเบียบทางราชการและการจัดท าเครื่องมอื

ด าเนนิการที่ชัดเจน 

7. ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

สภาพปัญหา 

1  การส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดยก าหนดเนื้อหาสาระและ

กิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจความถนัดของผู้เรยีน ฝึกทักษะกระบวนการคิดอย่าง

หลากหลาย 

2.  การส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้รายวิชา แผนการเรียนรายภาค 

ตามสาระและหนว่ยการเรียนรูโ้ดยเน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

3.  การก าหนดให้มีการนเิทศการเรยีนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระต่างๆ 

ความคาดหวัง 

1.  การส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้รายวิชา แผนการเรียนรายภาค 

ตามสาระและหนว่ยการเรียนรูโ้ดยเน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

2.  การสร้างเครือข่ายพัฒนาการเรียนการสอนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้มี

ความรูค้วามเข้าใจกระบวนการเรียนรูแ้ละมีเวทีทางวิชาการหรอืกิจกรรมต่างๆ 
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3.  การส่งเสริมให้ครูมกีารพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูแ้ละพัฒนาการ

สอนอย่างต่อเนื่อง 

8. ด้านการพัฒนาระบบบรหิารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

สภาพปัญหา 

1.  สถานศกึษามีระบบการใหบ้ริการตามเกณฑค์ุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ 

2.  สถานศกึษามีระบบการประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

3.  สถานศกึษามีการก าหนด วิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ 

และกลยุทธ์เพื่อการจัดการศกึษา 

ความคาดหวัง 

1.  สถานศกึษามีการก าหนด วิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ 

และกลยุทธ์เพื่อการจัดการศกึษา  

2.  สถานศกึษามีระบบการบริหารทรัพยากรเพื่อใหเ้กิดความคุ้มค่ามาก

ที่สุด 

3.  สถานศกึษามีระบบการประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

9. ด้านการนิเทศการศึกษา 

สภาพปัญหา 

1.  มีการจัดท าเกณฑ ์เครื่องมอืการนเิทศ ครอบคลุมทุกโครงการ/กิจกรรม 

2.  การจัดระบบการนเิทศงานวิชาการ การเรียนรู้การติดตาม และการ

ประเมินผลการจัดการศกึษาของสถานศกึษาเพื่อให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสทิธิผล 

3.  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการนเิทศตดิตาม และประชุมหารอืในระดับ

สถานศกึษา 

ความคาดหวัง 

1.  การก ากับติดตาม และประเมินผลโครงการและกิจกรรมอย่างตอ่เนื่อง  

2.  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และการจัดระบบนิเทศภายในของ

สถานศกึษา 

3.  มีการสรุปผลการนเิทศ วิเคราะห์ และการจัดท ารายงานต่อ

ผูอ้ านวยการสถานศกึษาและน าผลมาสร้างประสทิธิภาพของการนเิทศต่อไป 
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2.3  ข้อเสนอแนะแนวทางเพื่อการบรหิารงานวชิาการสู่ความเป็นเลิศของ       

ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

 สรุปข้อคิดเห็นและขอ้เสนอแนะแนวทางเพื่อการบริหารงานวิชาการ 

สู่ความเป็นเลิศของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จากแบบสอบถามปลายเปิด 

ได้ขอ้สรุปดังนี้ 

2.3.1  ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  

1)  วิสัยทัศน ์ 

- ส่งเสริมสนับสนุนใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษามีความรูค้วาม

เข้าใจเกี่ยวกับท างานวิจัย และการวิจัยช้ันเรยีน เพื่อสร้างองค์ความรูใ้หม่ในการจัดการศกึษา 

สร้างสังคมแหง่การเรยีนรู ้เชิดชูคุณธรรม ก้าวน าเทคโนโลยี สู่วิถีพอเพียง คู่เคียงชุมชน 

- มุ่งใช้แผนและการวิจัยเป็นเครื่องมอืส าคัญในการออกแบบ

กิจกรรม การนิเทศ การตดิตามผล การปรับปรุง การพัฒนาและการตัดสินใจ เพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

2)  เป้าหมาย 

- พัฒนาบุคลากรสถานศกึษา ให้มีความรู ้ทักษะ กระบวนการคิด

ทางวิจัยและการด าเนินงานของสถานศกึษาต้องมีผลการวิจัยรองรับ ครู/บุคลากรทุกคน ตอ้ง

มีงานวิจัยอย่างน้อย 1 เรื่อง/ภาคเรียน 

- ผูเ้รียนสามารถเรียนรูไ้ด้ทุกสถานที่ตามความตอ้งการและ

ครูผูส้อนต้องพัฒนาสื่อที่เข้าถึงตัวผู้เรยีนได้ทุกสถานที่เชน่กัน 

- ประชาชนได้รับโอกาสทางการศึกษาในรูปแบบการศึกษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงหลากหลายทุกทีทุกเวลาและ 

เป็นธรรม มคีุณภาพอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

3)  วัตถุประสงค์ 

- เพื่อวิจัยผลการด าเนินงานของสถานศกึษา การสร้างองค์ความรู้ 

และสร้างแรงกระตุ้นใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษามีการพัฒนาตนเอง พัฒนางานด้านการ

เรียนการสอน เพื่อใหผู้้เรียนได้รับการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง  

- เพื่อให้ผู้เรยีนมวีินัยในตนเอง มีคุณธรรม จริยธรรม สามารถ

บ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อสว่นรวมเพื่อพัฒนาคุณภาพชวีิตที่ดีขึน้ 
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- เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดระบบการจัดการเรียนรู้ที่มี 

ประสิทธิภาพ ตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้ประชาชนในพื้นที่ให้บริการ

ได้รับการศกึษาในรูปแบบของการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยที่มคีุณภาพ

อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม  

4)  พันธกิจ 

- ครูและบุคลากรทางการศกึษาต้องมีผลงานการวิจัย มจีติส านึก

ของความเป็นครูที่แท้จรงิ จัดการเรียนการสอนควบคู่กับการท างานวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียน

การสอนและพัฒนาผูเ้รียนอย่างตอ่เนื่อง 

- พัฒนารูปแบบการวิจัยอย่างหลากหลาย สนับสนุนใหม้ีระบบกลไก

เพื่อให้มกีารท าวิจัยมากขึ้น จัดการศึกษาเพื่อปวงชน สนองความต้องการของชุมชนสร้างวิถี

พอเพียง 

5)  กลยุทธ์ 

- อบรม พัฒนา ครูและบุคลากรทางการศกึษาเกี่ยวกับเรื่องการวิจัย 

ส่งเสริมให้มีผลงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ “เข้าถึงทุกแหลง่เรียนรู้ถึงบ้าน 

การขวัญก าลังใจให้กับบุคลากรในการด าเนินงาน 

- สร้างองค์ความรู้จากภูมิปัญญาและการจัดการความรูจ้ากชุมชนสู่

การปฏิบัติอย่างแท้จรงิ 

- ใช้กระบวนการวิจัยในการจัดการเรยีนการสอน และให้งานวิจัย

เป็นองค์ประกอบหนึ่งของการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี มีการพัฒนาระบบและ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

- ใช้แผนและการวิจัยเป็นเครื่องมอืในการออกแบบกิจกรรม  

การนเิทศ การตดิตามผล การปรับปรุง การพัฒนาและการตัดสินใจทั้งในระดับนโยบายและ

ระดับปฏิบัติ 

2.3.2  ด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ

กระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

1)  วิสัยทัศน์ 

- สถานศกึษามุ่งมั่นพัฒนาสื่อ และนวัตกรรมการเรียนรู้ทีท่ันสมัย 

และมีความหลากหลาย เพียงพอและเหมาะสมกับผูเ้รียนสามารถใช้ประโยชน์ได้จริง   

- สถานศกึษามุ่งพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศกึษา 
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เพื่อให้มคีวามรูค้วามสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรู้ และนวัตกรรมทางการศกึษา เพื่อให้

เกิดความคุ้มค่า และเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้ 

- สถานศกึษาพัฒนาผูเ้รียน ผู้รับบริการการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยใหเ้ลือกใช้สื่อเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ตลอดชีวติได้อย่างเหมาะสม ทุกที่ 

ทุกเวลา ก้าวทันต่อประชาคมอาเซียน 

2)  เป้าหมาย 

- สถานศกึษาต้องมกีารจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรให้สามารถ

ผลติสื่อและนวัตกรรมการเรียนรูใ้ห้สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ๆ   

- การจัดหาสื่อและนวัตกรรมเพื่อการเรยีนการสอนและการพัฒนา

งานวิชาการให้กับนักศึกษาและประชาชนที่เข้ารับการบริการอย่างทั่วถึงและหลากหลาย 

- น าสื่อและนวัตกรรมไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน 

ของครู ให้ตรงตามเนือ้หาที่เรียน ตรงตามหลักสูตรสถานศกึษา และให้บรรลุตามเป้าหมาย 

3)  วัตถุประสงค์ 

- เพื่อให้สถานศกึษามีการจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรให้สามารถ

ผลติสื่อและนวัตกรรมการเรียนรูใ้ห้สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ๆ   

- เพื่อให้สถานศกึษาจัดหาสื่อและนวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอน

และการพัฒนางานวิชาการให้กับนักศึกษาและประชาชนที่เข้ารับการบริการอย่างทั่วถึงและ

หลากหลาย 

- เพื่อให้สถานศกึษาน าสื่อและนวัตกรรมไปใช้ในการพัฒนาการเรียน

การสอนของครู ให้ตรงตามเนือ้หาที่เรยีน ตรงตามหลักสูตรสถานศกึษา และให้บรรลุตาม

เป้าหมาย 

4)  พันธกิจ 

- พัฒนาและส่งเสริมการผลิตสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ 

น าเทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสารมาใช้ใหเ้กิดประสิทธิภาพในการศึกษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัย  

- จัดระบบการบริการเพื่อกระจายสื่อและเทคโนโลยีทางการศกึษา

เป็นการเอื้อประโยชน์และอ านวยความสะดวกให้กับผู้รับบริการได้ใช้สื่ออย่างทั่วถึง 

- พัฒนาสื่อและนวัตกรรมทางการศึกษาให้ครอบคลุมและ

สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา  
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- พัฒนาและส่งเสริมการใช้สื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้อง

กับกระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21  

5)  กลยุทธ์ 

- พัฒนาสื่อการเรียนการสอน พัฒนาฐานข้อมูล ตามความต้องการ

เรียนรู้ เพื่อเป็นสังคมแหง่การเรียนรู้ตลอดชวีิต 

- ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการน าสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศที่

เหมาะสมมาใช้ประโยชน์เพื่อการศกึษาอย่างสร้างสรรค์ 

- สร้างนวัตกรรมใหม่และหลากหลาย เพื่อตอบสนองต่อความ

ต้องการและเอือ้ประโยชน์และอ านวยความสะดวกกับผู้รับบริการอย่างทั่วถึง  

- ประชุม / ชี้แจง / อบรมการพัฒนาสื่อ และนวัตกรรมการศกึษา  

ที่มคีุณภาพ น าไปสู่การเรยีนรูอ้ย่างต่อเนื่อง 

- ประสานความรว่มมอืกับสถานศกึษา หน่วยงาน หรือ 

สถานศกึษาอื่นๆ ในการผลิต พัฒนาสื่อ และนวัตกรรม เพื่อใชใ้นการส่งเสริมการเรียนรู้ 

ก าหนดให้ครูท าชิน้งาน นวัตกรรมที่พัฒนางานวิชาการ 

2.3.3  ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทยีบโอนผลการศึกษา 

ที่มีประสิทธิภาพ 

1)  วิสัยทัศน ์ 

- ครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับการพัฒนาเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพ การวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการศกึษา อย่างถูกต้องตาม

หลักเกณฑ์  

- สถานศกึษามีระบบการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผล

การศกึษา มีหลักเกณฑ ์แนวปฏิบัติที่เที่ยงตรง สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู ้และเป็นไป

ด้วยความถูกต้อง รวดเร็ว และตรวจสอบได้ 

- ส่งเสริม พัฒนาวิชาการด้านทดสอบและประเมินผลการศกึษา ที่

มุ่งผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา สามารถน าความรู้ปละประสบการที่ได้มาเทียบโอน 

2)  เป้าหมาย 

- ครูและบุคลากรทางการศกึษา มคีวามรูค้วามสามารถในการ

วัดผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน การให้บริการอย่างทั่วถึง มปีระสิทธิภาพ 
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- มีการพัฒนาเครื่องมือในการวัดผล ประเมนิผล ที่มปีระสิทธิภาพ มี

ความเที่ยงตรงตามเนื้อหาหลักสูตร สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ 

- นักศึกษาการศกึษาหลักสูตรการศกึษานอกระบบขั้นพืน้ฐานและ

หลักสูตรการศกึษาต่อเนื่อง สามารถเทียบโอนผลการเรียนได้ 

3)  วัตถุประสงค์ 

- เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา มคีวามรูค้วามสามารถใน

การวัดผล ประเมนิผลและการเทียบโอนผลการเรียน การให้บริการอย่างทั่วถึง มี

ประสิทธิภาพ 

- เพื่อให้สถานศกึษามีการพัฒนาเครื่องมอืในการวัดผล ประเมนิผล 

ที่มปีระสิทธิภาพ มีความเที่ยงตรงตามเนือ้หาหลักสูตร สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ 

- เพื่อจัดท าระบบทะเบียนให้นักศึกษาการศกึษาหลักสูตรการศึกษา

นอกระบบขั้นพื้นฐานและหลักสูตรการศึกษาต่อเนื่อง สามารถเทียบโอนผลการเรียนได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ 

4)  พันธกิจ 

- พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้มีความรูค้วามสามารถใน

การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษาให้มปีระสิทธิภาพและตรงตามมาตรฐาน  

- พัฒนาระบบและเครื่องมือวัดผล ประเมินผลที่มคีวามเที่ยงตรงมี

ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ 

- ส่งเสริมให้ผู้เรยีนมีความเข้าใจ ระเบียบ หลักเกณฑ ์แนวปฏิบัติ 

วิธีการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการศกึษาที่หลากหลาย เหมาะสมกับผูเ้รียน  

 5)  กลยุทธ์ 

- จัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรให้มคีวามรูค้วามสามารถในการ

วัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการศกึษา 

- จัดท าโครงการอบรมพัฒนาครูใหม้ีความรูใ้นการจัดท าเครื่องมือ

วัดผลและประเมินผลที่หลากหลาย  

- มีการก ากับดูแล และนิเทศตดิตาม การวัดและประเมินผล 

ตามหลักสูตรสถานศกึษา เพื่อประโยชนใ์นการพัฒนาการเรียนรู้ และการตัดสินผลการเรียน 
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  2.3.4  ด้านการบรหิารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 

1)  วิสัยทัศน์ 

- สถานศกึษามีการจัดท าหลักสูตรสถานศกึษา หลักสูตรการศึกษา

ต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีความรู้คูคุ่ณธรรม สามารถด ารงชีวติในสังคมอย่างมีความสุข 

และเพื่อการจัดการศกึษาตลอดชวีิต 

- สถานศกึษามุ่งมั่นพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา มีการบริหาร

จัดการหลักสูตรที่เป็นระบบอิงมาตรฐานสูก่ารปฏิบัติ เพื่อพัฒนาผู้เรยีนใหม้ีคุณภาพสามารถ

ด ารงชีวติอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข  

- สถานศกึษามุ่งพัฒนาบุคลากรให้มคีวามสามารถด าเนินการ

บริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ได้ ให้เกิดประโยชน์แก่ผูร้ับบริการอย่างสูงสุดและมี

ความสอดคล้องกับวิถีชีวติของชุมชน 

- มุ่งมั่นพัฒนาระบบการบริหารหลักสูตรเพื่อเข้าสู่มาตรฐานสากล 

สร้างให้ผูเ้รียนคิดเป็น ท าเป็น ใฝรู่้ ใฝเ่รียน มคีุณธรรม จรยิธรรม โดยใช้กระบวนการเรียนรู้

แบบบูรณาการ โดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ   

  2)  เป้าหมาย 

- ผูเ้รียน/ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปได้รับการพัฒนาให้มี

คุณภาพและส่งเสริมให้มคีุณลักษณะที่พึงประสงค์ คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น ด ารงตนอยู่

ในสังคมอย่างมีความสุข 

- สถานศกึษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและ

วิชาการ จัดระบบการบริหารจัดการใหเ้ป็นไปตามโครงสร้างหลักสูตร เพื่อให้มีการน าไปใช้กับ

กลุ่มเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพบรรลุตามเจตนารมณ์ของหลักสูตร 

 

- ครูและบุคลากรทางการศกึษาทุกคนได้รับการพัฒนาให้มคีวามรู ้

ความเข้าใจ สามารถน าหลักสูตรสถานศกึษามาใช้จัดกระบวนการเรียนการสอนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  

  3)  วัตถุประสงค์ 

- เพื่อให้สถานศกึษามีการประเมินและพัฒนาหลักสูตรอย่างตอ่เนื่อง 

ท าให้รับทราบความส าเร็จหรอืความลม้เหลวของหลักสูตร เพื่อให้ประชาชนได้หลักสูตรที่ตรง

ตามความตอ้งการและมีการน าไปใช้ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
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- เพื่อพัฒนาให้บุคลากรเห็นความส าคัญของการบริหารหลักสูตร 

สามารถบริหารหลักสูตรและสามารถน าไปใช้ได้ เพื่อให้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการ

สอนและน าไปสู่ช้ันเรยีนให้มีประสิทธิภาพ 

- เพื่อพัฒนาวิชาการทางการศกึษาในรูปแบบที่หลากหลายและสร้าง

เครือขา่ยการเรียนรู้ไปสู่สังคม และชุมชน เป็นการกระจายโอกาสทางการศกึษา สร้างความ

เสมอภาคให้ผูร้ับบริการ สามารถเลือกศกึษาหลักสูตรที่ตนเองสนใจ และสอดคล้องกับ

สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป 

4)  พันธกิจ 

-  จัดการศกึษาหลักสูตรการศกึษานอกระบบขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 

2551  หลักสูตรการศกึษาต่อเนื่องและการศกึษาตามอัธยาศัยให้กับประชากร 

วัยเด็กช่วงอายุ 1 – 14 ปี วัยแรงงานช่วงอายุระหว่าง 15 – 59 ป ีและช่วงผู้สูงอายุ 60 ปีขึ้นไป  

-  มีการก าหนด การนเิทศติดตามการใชห้ลักสูตร ส่งเสริมสนับสนุน

ครูและบุคลากรทางการศกึษาให้มคีวามรู้ ความเข้าใจในการบริหารหลักสูตร และน า

หลักสูตรไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้หลักสูตรบรรลุตามเจตนารมณ์ 

-  พัฒนาและส่งเสริมการจัดท าหลักสูตรที่หลากหลายและต่อเนื่อง 

พัฒนากระบวนการเรียนรู้และพัฒนาผูเ้รียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ สร้างระบบ

บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โดยใหทุ้กฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการศกึษามีสว่นร่วม ร่วมคิด รว่ม

ท า ทุกขั้นตอน  

5)  กลยุทธ์ 

- พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้สามารถในการจัดท า

หลักสูตร การพัฒนาหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างมี

คุณภาพ โดยการฝึกอบรม ประชุม และสัมมนา   

- จัดท าหลักสูตรสถานศกึษา หลักสูตรการศกึษาต่อเนื่องทีม่ีความ

หลากหลาย สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการ ตามวิถีชีวติของผูเ้รียน ผู้รับบริการ

และมีการปรับปรุงหลักสูตรให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย  

- มกีารแตง่ตั้งคณะกรรมการเพื่อการนเิทศ ตดิตาม และประเมินผล

การใชห้ลักสูตร  จัดท าระบบการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 

เพื่อการพัฒนาคุณภาพสถานศกึษาให้มีประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนที่ดขีึน้  
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2.3.5 ด้านการศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็น 

มืออาชีพ  

1)  วิสัยทัศน์ 

- มุ่งมั่น ส่งเสริม เพื่อพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ให้เกิดเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ สามารถจัดกระบวนการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็น

แบบอย่างได้  

- มุ่งพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษาเพื่อส่งเสริม

การปฏิบัติหน้าที่ให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศกึษาตาม

มาตรฐานที่ก าหนด   

2)  เป้าหมาย 

- พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้มีความรูค้วามสามารถใน

การจัดการเรียนการสอนอย่างมคีุณภาพ เพื่อเป็นครูมืออาชีพที่ดีตอ่ไป 

- พัฒนาครูใหม้ีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติหน้าที่การครองตน ครอง

คน ครองงาน สามารถจัดการเรียนการสอนอย่างเต็มศักยภาพ  

- สร้างความมั่นคงให้บุคลากรโดยสนับสนุนและให้โอกาสบุคลากร

ได้รับสวัสดิการและการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  

3)  วัตถุประสงค์ 

- เพื่อพัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษา ให้มีความรู้

ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอย่างมคีุณภาพ เพื่อเป็นครูมอือาชีพที่ดีตอ่ไป 

- เพื่อพัฒนาครูใหม้ีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติหน้าที่การครองตน 

ครองคน ครองงาน สามารถจัดการเรียนการสอนอย่างเต็มศักยภาพ  

- เพื่อสร้างความมั่นคงให้บุคลากรโดยสนับสนุนและให้โอกาส

บุคลากรได้รับสวัสดิการและการพัฒนาตนเองอย่างตอ่เนื่อง  

- เพื่อพัฒนาครูมีความรูค้วามสามารถในเรื่องภาษาอังกฤษ การใช้ 

IT การจัดระบบสารสนเทศ และการท าวิจัย  

4)  พันธกิจ 

- ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้มี

ความรูค้วามสามารถในการจัดการเรยีนการสอนอย่างมีคุณภาพ เพื่อเป็นครูมอือาชีพที่ดี

ต่อไป 
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- ส่งเสริม สนับสนุน เพื่อพัฒนาครูให้มีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติ

หนา้ที่การครองตน ครองคน ครองงาน สามารถจัดการเรียนการสอนอย่างเต็มศักยภาพ  

- ส่งเสริม สนับสนุน เพื่อสร้างความมั่นคงให้บุคลากรโดยสนับสนุน

และให้โอกาสบุคลากรได้รับสวัสดิการและการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  

- ส่งเสริม สนับสนุน เพื่อพัฒนาครูมีความรู้ความสามารถในเรื่อง

ภาษาอังกฤษ การใช้ IT การจัดระบบสารสนเทศ และการท าวิจัย  

- ส่งเสริมพัฒนาให้ชุมชนใหเ้ป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ตลอดชวีิต  

- มุ่งสร้างบรรยากาศและจิตส านึกใหก้ับบุคคลในองค์กร ในการใฝ่

เรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพของตนไปสู่เป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

5)  กลยุทธ์ 

- จัดท าแผนพัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษา ให้มีความรู้

ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ 

- ส่งเสริมสนับสนุนใหบุ้คลากรได้รับการพัฒนาความรู้

ความสามารถตามศักยภาพและสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากรใน

สถานศกึษาอย่างทั่วถึง  

- ครูมีแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา แผนการจัดการเรียนรู้รายภาค 

ที่มคีวามเหมาะสมกับผูเ้รียน สามารถจัดการเรียนรู้ในช้ันเรยีนได้ตามแผนการจัดการเรียนรูท้ี่

มีอยู ่

2.3.6  ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

1)  วิสัยทัศน์ 

- สถานศกึษามีการจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน และจัดท า

คู่มอืการประเมินตนเองของสถานศกึษา โดยใช้เกณฑม์าตรฐานและตัวบ่งชีท้ี่ก าหนดเพื่อให้

เกิดการพัฒนาและการแก้ไขปัญหาอย่างมปีระสิทธิภาพ  

- ส่งเสริม สนับสนุนใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษามีส่วนรว่มใน

การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา และเปิดโอกาสใหชุ้มชน นักศึกษา

หนว่ยงานต่างๆ ที่มสี่วนเกี่ยวข้องมาร่วมพัฒนา 

2)  เป้าหมาย 

- สถานศกึษามีระบบประกันคุณภาพภายใน และคู่มอืประเมิน

ตนเองตามมาตรฐานและตัวบ่งชีท้ี่ก าหนด 
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- พัฒนาอบรมครูบุคลากรทางการศึกษา ให้มีความรู้ ความเข้าใจ 

สามารถท างานเป็นทีมในการบริหารจัดการในระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

- สถานศกึษาผ่านการประเมินภายในโดยต้นสังกัดและผา่นการ

รับรองคุณภาพจากการประเมินภายนอกโดยส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศกึษา (สมศ.) 

3)  วัตถุประสงค์ 

- เพื่อให้สถานศกึษามีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา

เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพการจัดการศกึษา 

- เพื่อให้สถานศกึษามีคูม่ือประเมินตนเอง(SAR)ตามมาตรฐานและ

ตัวบ่งชีท้ี่ก าหนดและสอดคล้องกับการประเมนิภายนอกโดย ส านักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศกึษา (สมศ.)  

- เพื่อพัฒนาอบรมครูบุคลากรทางการศกึษา ให้มีความรู ้ความ

เข้าใจ สามารถท างานเป็นทีมในการบริหารจัดการในระบบการประกันคุณภาพภายใน 

4  พันธกิจ 

- จัดท าระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาและ 

คู่มอืการประเมินตนเองของสถานศกึษา 

- พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา และจัดท า

แผนการด าเนินงานตามระบบได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

- สถานศกึษาแต่งตัง้คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน

สถานศกึษา และการรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR)     

- พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อพัฒนาความรู ้ 

ความเข้าใจในระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สามารถประเมินคุณภาพภายใน

สถานศกึษาและการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (SAR)   

5)  กลยุทธ์ 

- แต่งตัง้คณะท างานเพื่อพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาและการจัดท าคู่มอืการประเมินตนเองของสถานศกึษาและจัดท าแผนการ

ด าเนนิงาน 

- แต่งตัง้คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศกึษา และการ

รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR)     
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- จัดท าโครงการอบรมพัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษา เพื่อ

พัฒนาความรู ้ความเข้าใจในระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สามารถประเมิน

คุณภาพภายในสถานศกึษาและการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (SAR)   

2.3.7  ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

1)  วิสัยทัศน์ 

- สถานศกึษามีการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ความถูกต้องของ

เนือ้หาสาระและกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างหลากหลาย เหมาะสมกับความสามารถและ

สนองความตอ้งการความสนใจ ความถนัดของผูเ้รียน 

- มุ่งพัฒนารูปแบบกระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย และพัฒนาการ

สอนให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของผูเ้รียน ฝึกทักษะกระบวนการคิดอย่าง

หลากหลาย มีคณุภาพ  

2)  เป้าหมาย 

- ประชาชนวัยแรงงานมรีะดับการศกึษาขั้นพื้นฐานและการศกึษา

สายอาชีพที่ดีขึ้น มีการพัฒนาคุณภาพชวีิต และมีอาชีพที่สามารถสร้างรายได้บนปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง  

- ครูและบุคลากรทางการศกึษามีความสามารถในการจัดท า

แผนการเรียนรู้รายวิชา และแผนการเรียนรู้รายภาค น าหลักสูตรไปใช้กับผูเ้รียนให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด ตามมาตรฐานการเรียนรู้ 

3)  วัตถุประสงค์  

- เพื่อยกระดับการศกึษาของประชาชนวัยแรงงานให้มีระดับ

การศกึษาขั้นพื้นฐานและการศกึษาสายอาชีพที่ดีขึ้น มกีารพัฒนาคุณภาพชวีิต และมีอาชีพที่

สามารถสร้างรายได้บนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

- เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความสามารถในการจัดท า

แผนการเรียนรู้รายวิชา และแผนการเรียนรู้รายภาค น าหลักสูตรไปใช้กับผูเ้รียนให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด ตามมาตรฐานการเรียนรู้ 

- เพื่อพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้  ให้เหมาะสมกับผูเ้รียน

ได้มากที่สุด ตรงตามเนื้อหาที่สอน สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของผูเ้รียน 
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4)  พันธกิจ 

-  มีการส่งเสริม สนับสนุน ให้ครูมกีารพัฒนาการเรียนรู้อย่าง

หลากหลายต่อเนื่องมีประสิทธิภาพ 

- เตรียมความพร้อมของบุคลากรในด้านการพัฒนากระบวนการ

เรียนรู้ ให้มปีระสิทธิภาพ ส่งเสริมการมีสว่นร่วมของภาคีเครือขา่ยในการด าเนินงานให้ผูเ้รียน

ประสบผลส าเร็จตามแผนการจัดการเรียนรู้  

- ส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู ้โดยก าหนดเนื้อหาสาระและ

กิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของผูเ้รียน ฝึกทักษะกระบวนการคิด อย่าง

หลากหลาย  

- เสริมสร้างองค์ความรูใ้หม่ๆ ดา้นการจัดการเรียนการสอนและการ

เรียนรู้ให้มีการน าไปใช้ในการพัฒนาผูเ้รียนเต็มตามศักยภาพ พัฒนาทักษะให้กับนักศกึษา

อย่างตอ่เนื่อง  

5)  กลยุทธ์ 

- ครูผูส้อนใช้กระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสม ก าหนดรูปแบบการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ที่สมบูรณ์เต็มศักยภาพ 

- สร้างและส่งเสริม ให้ผูเ้รียนมีสว่นร่วมในกระบวนการพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ของสถานศกึษา สร้างเครือข่ายในการพัฒนาการเรียนการสอน ใช้

กระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย  และเหมาะสมกับผูเ้รียน ตอบสนองความต้องการของ

ประชาชน สามารถน าไปใช้ในชีวติประจ าวันได้ 

- จัดและส่งเสริมการบริหารจัดการสื่อ วธิีการเรียนที่หลากหลาย 

สามารถน าไปสู่การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกัน

จัดการเรยีนรู้ตามแผนการจัดการเรยีนรู้  

2.3.8  ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  

1)  วิสัยทัศน ์ 

- สถานศกึษามีการพัฒนาระบบบริหารจัดการ ที่มปีระสิทธิภาพโดย

มุ่งผลสัมฤทธิ์ขององคก์รเป็นหลัก ใช้ขอ้มูลสารสนเทศ ในการวางแผนกลยุทธ์แบบมีสว่นร่วม

ของทุกฝา่ยไปสู่การปฏิบัติ เพื่อสนับสนุนสถานศกึษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
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2)  เป้าหมาย 

- สถานศกึษาได้มกีารพัฒนาระบบการบริหารจัดการครอบคลุมทุก

งาน  / โครงการ / กิจกรรม โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

- ครูและบุคลากรทางการศกึษาร่วมกันพัฒนาระบบบริหาร จัดการ

ได้อย่างคุ้มค่า มปีระสิทธิภาพ มีระบบตรวจสอบที่โปร่งใส ประชาชนมสี่วนร่วมในการพัฒนา  

- สถานศกึษามีระบบการใหบ้ริการตามเกณฑค์ุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐ จัดการข้อมูลสารสนเทศที่เป็นบริบทของสถานศึกษาและมีการจัดการข้อมูล

สารสนเทศ ให้เกิดประสิทธิผล  

3)  วัตถุประสงค์ 

- เพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์กร ช่วยใหก้ารบริหารงาน

อย่างเหมาะสม มีทิศทางในการปฏิบัติงาน ท าให้ทราบผลการปฏิบัติงาน เมื่อเทียบกับแผน

และเป้าหมาย สามารถรายงานความก้าวหนา้ ผลการปฏิบัติงานต่อผูบ้ริหาร สามารถ

แก้ปัญหาได้ทันท่วงที  

- เพื่อพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ การบริหารจัดการโดยมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ การให้บริการตามเกณฑค์ุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ มรีะบบการประเมิน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา  

- ครูได้รับการพัฒนาตามระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ ครู

ประเมินผลส าเร็จในการจัดการเรียนการสอน พัฒนาระบบบริหารงานที่มีคุณภาพ  

ตามเกณฑค์ุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  

4)  พันธกิจ 

- ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผน เพื่อน าไปใช้

ประโยชน์ในการปรับปรุงผลการปฏิบัติงานของสถานศกึษาให้บรรลุวิสัยทัศน์ 

- พัฒนาระบบบริหารจัดการให้สามารถด าเนินงานกการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยเพื่อส่งเสริมการศกึษาตลอดชวีิต 

- บุคลากรทุกคนในองค์กรร่วมมือกันพัฒนาระบบการพัฒนาระบบ

บริหารจัดการมคีุณภาพโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  มีภาคีเครือข่าย ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

มาช่วยในการรว่มจัดการศึกษา 

- สถานศกึษาจัดให้มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศให้

เกิดประสทิธิผล ให้บริการตามเกณฑค์ุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
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5)  กลยุทธ์  

- พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อใชใ้นการบริหารจัดการโดยยึด

หลักธรรมาภิบาลและด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 

- ด าเนินงานการพัฒนาระบบบริหารมุง่ผลสัมฤทธิ์ตามขั้นตอนการ

จัดท าค าสั่งมอบหมายงานชัดเจน ปฏิบัติงานตามค าสั่งโดยเคร่งครัด ปรับทัศนคตคิิดเชิง

สร้างสรรค์ และการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดี  

- มีระบบการบริหารทรัพยากรเพื่อให้เกิดความคุ้มค่ามากที่สุด  

มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในกระบวนการบริหารจัดการสถานศกึษาให้มคีุณภาพ มีภาคี

เครือขา่ยที่หลากหลาย และเข้าถึงทุกภาคส่วน  

- สร้างพลังขับเคลื่อนให้สถานศึกษา มีระบบการบริหารจัดการที่ดี  

มีประสิทธิภาพ มกีารติดตามการท างาน และสามารถแก้ไขปัญหาอุปสรรคและเน้นการ

ท างานเป็นทีม 

2.3.9  ด้านการนิเทศการศึกษา 

1)  วิสัยทัศน์ 

- มุ่งมั่นพัฒนาระบบและรูปแบบการนเิทศการศึกษา  

ที่มมีาตรฐาน พัฒนาคุณภาพการศกึษาและคุณภาพการจัดกระบวนการเรียนการสอน 

ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

- ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ให้เป็นบุคลากรมอือาชีพ มีความรู ้คู่คุณธรรม สามารถนิเทศกิจกรรมการศกึษาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ เพื่อพัฒนาให้ผูเ้รียนมีคุณภาพ  

2)  เป้าหมาย 

- มีแผนการนิเทศ ติดตามการจัดการศกึษานอกระบบขั้นพืน้ฐานการ

จัดการศึกษาต่อเนื่อง และการศกึษาตามอัธยาศัยของสถานศกึษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการ

จัดการเรยีนการสอน และมีการบริหารจัดการได้ครบทุกงาน / โครงการ / กิจกรรม  

- พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ท าหนา้ที่นเิทศให้มคีวามรู้ 

ความเข้าใจ สามารถนิเทศงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนรว่มกับภาคีเครือข่าย และ

คณะกรรมการสถานศกึษามาช่วยนิเทศติดตามงาน  
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- มีการจัดท าเครื่องมอืนิเทศที่มคีุณภาพ ระบบการนเิทศทาง

วิชาการ การเรียนรู ้การตดิตาม และการประเมินผลการจัดการศึกษาให้มปีระสิทธิภาพและ

เกิดประสทิธิผล  

3)  วัตถุประสงค์ 

- เพื่อให้สถานศกึษามีแผนการนเิทศ ติดตามการจัดการศกึษานอก

ระบบขั้นพื้นฐานการจัดการศกึษาต่อเนื่อง และการศกึษาตามอัธยาศัยของสถานศึกษา เพื่อ

พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน และมีการบริหารจัดการได้ครบทุกงาน / โครงการ / 

กิจกรรม  

- เพื่อพัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาที่ท าหน้าที่นิเทศให้มี

ความรู ้ความเข้าใจ สามารถนิเทศงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ตลอดจนรว่มกับภาคีเครือขา่ย 

และคณะกรรมการสถานศึกษามาช่วยนิเทศติดตามงาน  

- เพื่อให้สถานศกึษามีการจัดท าเครื่องมือนิเทศที่มคีุณภาพ ระบบ

การนเิทศทางวิชาการ การเรียนรู ้การติดตาม และการประเมินผลการจัดการศกึษาให้มี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  

- เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติของครู หาจุดอ่อน  

จุดแข็ง ของสถานศกึษาแล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขให้ได้คุณภาพ  

- เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และการจัดระบบ

นเิทศภายในสถานศกึษาที่มีประสิทธิภาพ   

4)  พันธกิจ 

- สถานศกึษาจัดท าแผนการนเิทศ ติดตามการจัดการศกึษานอก

ระบบขั้นพื้นฐานการจัดการศกึษาต่อเนื่อง และการศกึษาตามอัธยาศัยของสถานศึกษา เพื่อ

พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน และมีการบริหารจัดการได้ครบทุกกิจกรรม 

- จัดท าแผนงาน โครงการเพื่อพัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษา

ที่ท าหน้าที่นเิทศให้มีความรู้ ความเข้าใจ สามารถนิเทศงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ตลอดจน

ร่วมกับภาคีเครือข่าย และคณะกรรมการสถานศกึษามาช่วยนิเทศตดิตามงาน 

- จัดท าเครื่องมอืนิเทศที่มคีุณภาพครบทุกกิจกรรม จัดระบบการ

นิเทศการศกึษา การตดิตาม และการประเมินผลการจัดการศกึษาให้มปีระสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผล  
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- แต่งตัง้คณะกรรมการนิเทศตดิตามและประเมินผลการจัดการ

เรียนการสอน และด าเนินการตามแผนงานนิเทศอย่างทั่วถึงต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ

เพื่อให้ครูและบุคลากรการทางการศึกษาเป็นบุคลากรมอือาชีพ  

5)  กลยุทธ์ 

- มีการพัฒนาระบบการนิเทศการศกึษาของสถานศกึษา มีปฏิทิน

การนเิทศที่ชัดเจน จัดกระบวนการนเิทศการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง มรีะเบียบแบบแผนล าดับ

ขั้นตอนในการด าเนินงานไว้ชัดเจน มีเหตุผล และสามารถด าเนินการได้  

- การนิเทศเปิดโอกาสใหผู้้รับการนเิทศมสี่วนรว่มในการแสดงความ

คิดเห็น ซักถาม แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

- แต่งตัง้คณะกรรมการนเิทศภายในสถานศกึษาเพื่อนิเทศกิจกรรม

การเรียนการสอนอย่างตอ่เนื่องและมีประสิทธิภาพ 

- มีการจัดท าเกณฑ ์เครื่องมือการนเิทศ ครอบคลุมทุกกิจกรรม  

ทุกโครงการ   

- จัดท าโครงการอบรมเพื่อพัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ตามศักยภาพและความตอ้งการให้มคีวามรู ้ทักษะและเจตคตใินการจัดการเรยีนรู้ที่เน้น

ผูเ้รียนเป็นส าคัญ  

 

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย 

จากการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย ซึ่งเป็นผูเ้กี่ยวข้อง

กับการบริหารการศกึษาและสถานศกึษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด จ านวน 10 คน เพื่อตรวจสอบ และจัดท าข้อเสนอการบริหาร 

งานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ตามองค์ประกอบผูว้ิจัยน าเสนอผลการสัมภาษณ์ ดังนี้ 

....การบริหารงานวิชาการด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษามีความ

จ าเป็นอย่างมากจะช่วยยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีน ส าหรับการพัฒนาด้าน

สื่อตอ้งสอดคล้องกับคุณสมบัติของผู้เรยีนคือตอ้งตรงกับกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย 

สถานศกึษาควรใหค้วามส าคัญกับการเทียบโอนผลการศกึษาให้มากขึ้น ดา้นการบริหาร

หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ตอ้งสอดคล้องเหมาะสมกับผูเ้รียน ด้านการพัฒนา

ศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา ควรอบรมเรื่องการสอนวิชาคณิตศาสตร ์
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วิทยาศาสตร์ และภาษาอังกฤษ ส าหรับด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาต้อง

เตรียมเครื่องมอืในการเก็บข้อมูลที่มคีวามเที่ยงตรง การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

ต้องเตรียมพร้อมส าหรับนักเรียนที่ออกกลางคันที่เพิ่มมากขึ้นทุกปีจะสอนคนเหล่านี้อย่างไร

เขาจึงจะสนใจเรียน การพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ ควรมีการอบรมให้กับ

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความเข้าใจทักษะและน าไปสู่การปฏิบัติได้ และด้านการนเิทศการศึกษา

เน้นที่ผู้บริหารสถานศกึษามีความเข้าใจและออกนิเทศติดตามด้วยตนเองเพื่อให้ทราบสภาพ

การจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่แท้จริง (อัจฉรา สากระจาย,สัมภาษณ์, 9 กันยายน 2558) 

....เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการนัน้ส าหรับสถานศกึษาควรเน้นในด้านการ

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ของครูเป็นอันดับแรก เนื่องจากครูที่รับเข้ามามีความแตกต่างกัน

มากไม่วา่จะเป็นเรื่องของวุฒิการศกึษา สาขาวิชาที่เรยีนมา ประสบการณ์และที่ส าคัญคือ

ไม่ได้จบครุศาสตร์โดยตรงดังนัน้สถานศึกษาต้องพัฒนาครูใหเ้ข้าใจในกระบวนการพัฒนาการ

เรียนรู้ การจัดกระบวนการเรียนรูต้ามความต้องการของผู้เรยีนอย่างมคีุณภาพ เพื่อให้บรรลุ

ตามวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนากระบวนการคิด มีคุณธรรม และจรยิธรรม สร้างและพัฒนาสื่อ 

จัดท าแผนการเรียนรู้รายวิชาและรายภาคเรียนเป็นปัจจุบัน ต่อมาเป็นด้านการบริหาร

หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้สถานศกึษาต้องวิเคราะหห์ลักสูตรสถานศกึษาใหเ้ข้าใจถึง

จุดมุง่หมายของหลักสูตรและเพื่อการพัฒนาหลักสูตรต่อไปในอนาคตสามารถตอบสนอง

ความตอ้งการของชุมชนได้ ควรมีการประเมินหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้ทัน

ยคุสมัยและทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบันและสร้างความเข้าใจต่อคณะ

กรรมการบริหารหลักสูตรและวชิาการของสถานศกึษาเพื่อด าเนินการอย่างต่อเนื่อง และใน

ด้านการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่มอือาชีพ เห็นด้วยกับข้อความที่

เสนอมาและเห็นว่าสถานศึกษาควรด าเนินการเสริมสร้างอุดมการณ์และจิตวิญญาณแหง่

ความเป็นครูโดยการจัดหลักสูตรอบรมใหก้ับครูและบุคลากรทางการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นเลิศทางวิชาการและเป็นครู

มอือาชีพ โดยการจัดประชุม อบรม สัมมนาทุกปี อย่างน้อยปีละครั้ง และสร้างจติส านกึของ

ครู กศน.ทุกคน ควรส ารวจสภาพปัญหา ความตอ้งการ ของแต่ละบุคคลและพัฒนาตาม

ขั้นตอน ก าหนดแนวนโยบาย จัดหางบประมาณรองรับ และด าเนินการอย่างตอ่เนื่องและมี

มาตรฐาน พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ และสร้าง

ความเข้าใจในการเป็นครูมืออาชีพ (บุญส่ง ทองเชื่อม,สัมภาษณ์, 9 กันยายน 2558) 
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....เพื่อให้การบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของสถานศกึษาจุดที่มุง่เน้น

เป็นอันดับแรกที่ตอ้งให้ความส าคัญและเป็นจุดออ่นอย่างมากเมื่อมีการประเมินคุณภาพ

ภายในโดยต้นสังกัดหรอืการประเมินภายนอกโดย สมศ. นัน้คือเรื่อของการวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษา เห็นดว้ยกับข้อความที่เสนอและมีความเห็นว่าสถานศกึษาควรด าเนินการ

เรื่องสร้างความตระหนักในกระบวนการคิดเชิงวิจัยให้กับบุคลากรได้เห็นความส าคัญของ

งานวิจัยและการน ามาใช้ประโยชน์ในการจัดการศกึษา ส่งเสริมครูและบุคลากรทุกคนใหม้ีการ

ท างานวิจัย น าเสนองานวิจัยในที่ประชุมประจ าเดือน ใหร้างวัลแก่ผลงานวิจัยที่ดเีด่น เกิด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแก่นักศึกษาเพื่อน าผลการวิจัยสู่การปฏิบัติ พัฒนาครูใหม้ีความรู้

ความสามารถในการท าวิจัย งานวิจัยชัน้เรียน โดยการอบรมให้ความรู้ การประชุมเชงิ

ปฏิบัติการด้านการวิจัยแก่บุคลากร ต่อมาคือเรื่องการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่

สอดคล้องกับกระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 ทางจังหวัดให้

ความส าคัญและจะมีการประชุมชีแ้จงผูบ้ริหารสถานศึกษาในเรื่องของการจัดหาสื่อที่มคีวาม

ทันสมัยและตอบสนองตอ่ความต้องการการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยเน้นที่คุณภาพของสื่อต้องมี

ความเหมาะสมกับผูเ้รียนทุกกลุ่มเป้าหมาย ใหม้ีการพัฒนาครู กศน. เพื่อสร้างความรูท้ักษะ

ในการใชเ้ทคโนโลยีที่ทันสมัย สอดคล้องกับกระบวนทัศน์ใหมใ่นการจัดการเรียนการสอนใน

ศตวรรษที่ 21 ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูผลิตสื่อและนวัตกรรมเพื่อใช้ในการจัดการ

เรียนการสอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และในด้านประสิทธิภาพการวัดผล ประเมินผล และ

เทียบโอนผลการศกึษา เห็นด้วยว่าสถานศกึษาควรด าเนินการเรื่องการวิเคราะหร์ะบบการ

วัดผลประเมินผล การเทียบโอนผลการเรียน ศึกษาระเบียบข้อกฎหมาย และตรวจสอบ

เอกสาร หลักฐานในการวัดผล ประเมินผลใหถู้กต้องครบถ้วน พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ี

ความรู ้ความสามารถ ในการวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการศกึษา มี

ความสามารถในการออกข้อสอบที่มปีระสิทธิภาพ การวัดผลประเมินผลเนน้ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน (นพกนก บุรุษนันทน์, สัมภาษณ์, 12 กันยายน 2558)  

....การบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษา สิ่งแรกที่ตอ้ง

ค านงึถึงคอืด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาเห็นดว้ยว่า

สถานศกึษาควรด าเนินการเรื่อง การวางแผนระบบการท างาน และสร้างความตระหนักของ

บุคลากรให้เห็นความส าคัญในการจัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา การก าหนด

ทิศทางในการประกันคุณภาพของสถานศกึษา ชีแ้จงเรื่องการประกันคุณภาพภายในให้

บุคลากรทุกคนเข้าใจ แต่งตั้งคณะท างาน ปฏิบัติงานปกติใหอ้ยู่ในกรอบของการประกัน
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คุณภาพภายใน และส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรู้ด้านการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ต่อมาเป็นเรื่องการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ สถานศกึษาต้องพัฒนาครูใหเ้ข้าใจใน

กระบวนการพัฒนาการเรียนรู ้การจัดกระบวนการเรียนรู้ ตามความตอ้งการของผู้เรียนอย่าง

มีคุณภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์ มีทักษะในการจัดกระบวนการเรียนรู ้เพื่อพัฒนา

กระบวนการคิด คุณธรรม และจรยิธรรม และส่งเสริมใหค้รูและผูเ้รียนร่วมกันพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ พัฒนาสื่อ จัดท าแผนการเรียนรู้รายวิชาและรายภาคเรียนอย่างชัดเจน 

ต่อมาเป็นเรื่องการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ เห็นว่าสถานศกึษาควร

ด าเนนิการเรื่องการส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนาระบบบริหารจัดการของสถานศกึษาอย่างมี

คุณภาพใหทุ้กคนเข้าใจและปฏิบัติตามหลักการด้วยความเป็นมาตรฐานจัดอบรม พัฒนาครู

และบุคลากรทางการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ประชุมชีแ้จงท าความเข้าใจกับบุคลากรทุกฝ่ายทุก

ระดับ จัดท าค าสั่งมอบหมายงานและให้ทุกคนมีสว่นร่วมก าหนดความส าเร็จของงาน 

(ปาริชาติ ไชยสถิตย์, สัมภาษณ์ ,12 กันยายน 2558) 

.....การพัฒนางานวิชาการสถานศกึษาควรมุ่งเน้นในด้านการบริหารหลักสูตร

และการน าหลักสูตรไปใช้ เห็นว่าสถานศกึษาควรด าเนินการเรื่องการวิเคราะห์หลักสูตร

สถานศกึษาเพื่อตอบสนองความตอ้งการของชุมชน ต้องมีการประเมินหลักสูตรและพัฒนา

หลักสูตรสถานศกึษาให้ทันสมัยและทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน สร้าง

ความเข้าใจต่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการของสถานศกึษาเพื่อด าเนินการ

อย่างตอ่เนื่อง และพัฒนาครูให้มคีวามรู้ความเข้าใจหลักสูตรสถานศกึษาและสามารถน าไปใช้

ในการจัดการเรียนการสอนอย่างมปีระสิทธิภาพ ในด้านประสิทธิภาพการวัดผล ประเมนิผล 

และเทียบโอนผลการศกึษา เห็นว่าสถานศกึษาควรด าเนินการเรื่องการวิเคราะห์ระบบการ

วัดผลประเมินผล การเทียบโอนผลการเรียน ศึกษาระเบียบ ขอ้กฎหมาย และตรวจสอบ

เอกสาร หลักฐานในการวัดผล ประเมินผลใหถู้กต้องครบถ้วน พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ี

ความรู ้ความสามารถ ในการวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการศึกษา พัฒนาครูให้มี

ความสามารถในการออกข้อสอบที่มปีระสิทธิภาพ การวัดผลประเมินผลเนน้ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน และด้านการนิเทศการศกึษา เห็นว่าสถานศกึษาควรด าเนินการเรื่อง ต้องจัดให้

มีแผนการนเิทศ และด าเนินการนเิทศอย่างตอ่เนื่อง โดยการแตง่ตั้งคณะกรรมการนิเทศอย่าง

เป็นระบบ สร้างนวัตกรรมการนเิทศ มีการนเิทศทุกกิจกรรม และรายงานผลการนเิทศและ
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พัฒนาและจัดท าเครื่องมือการนเิทศ น าไปใช้นเิทศทุกกิจกรรม (พันธ์ทิพย์ แก้วบุดตา, 

สัมภาษณ์, 19 กันยายน 2558) 

....สิ่งแรกที่ตอ้งด าเนินการคือด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไป

ใช ้เห็นด้วยกับข้อความที่เสนอและเห็นว่าสถานศกึษาควรด าเนนิการเรื่องการวิเคราะห์

หลักสูตรสถานศกึษาเพื่อพัฒนาสู่ความเป็นสากลที่ตอบสนองความต้องการของชุมชน มีการ

ประเมินหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาให้ทันสมัยและทันต่อสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน สร้างความเข้าใจตอ่คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการ

ของสถานศกึษาเพื่อด าเนินการอย่างต่อเนื่อง พัฒนาครูให้มคีวามรู้ความเข้าใจหลักสูตร

สถานศกึษาและสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ ต่อมาเป็น

เรื่องการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่มอือาชีพ มีความเห็นว่า

สถานศกึษาควรด าเนินการคือการเสริมสร้างอุดมการณ์และจิตวิญญาณแหง่ความเป็นครูโดย

การจัดหลักสูตรอบรมใหก้ับครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง การส่งเสริมและ

พัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศกึษาให้เป็นเลิศทางวิชาการและเป็นครูมอือาชีพ 

โดยการจัดประชุม อบรม สัมมนาทุกปี อย่างนอ้ยปีละครั้ง และสร้างจิตส านึกของครู กศน.ทุก

คน การส ารวจสภาพปัญหา ความตอ้งการ ของแตล่ะบุคคลและพัฒนาตามขั้นตอน ก าหนด

แนวนโยบาย จัดหางบประมาณรองรับ และด าเนินการอย่างตอ่เนื่องและมีมาตรฐาน และการ

จัดกระบวนการเรียนรู้ และสร้างความเข้าใจในการเป็นครูมอือาชีพ และในด้านการพัฒนา

ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาเห็นดว้ยกับข้อความที่เสนอมีความเห็นว่า

สถานศกึษาควรมีการวางแผนระบบการท างาน และสร้างความตระหนักของบุคลากรใหเ้ห็น

ความส าคัญในการจัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา มีการก าหนดทิศทางใน

การประกันคุณภาพของสถานศกึษา ชีแ้จงเรื่องการประกันคุณภาพภายในให้บุคลากรทุกคน

เข้าใจ แต่งตั้งคณะท างาน ปฏิบัติงานปกติใหอ้ยู่ในกรอบของการประกันคุณภาพภายใน และ

ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มคีวามรูด้้านการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาอย่าง

ต่อเนื่อง ตามมาตรฐานและตัวบ่งชี ้การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

(ประมวล ดอนอามาต, สัมภาษณ์, 19 กันยายน 2558)  

....การบริหารงานวิชาการของสถานศกึษาควรใหค้วามส าคัญในด้านการ

บริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ก่อนเป็นล าดับแรก มีความเห็นว่าสถานศกึษาควร

ด าเนนิการเรื่องการวิเคราะหห์ลักสูตรสถานศกึษาเพื่อพัฒนาสูค่วามเป็นสากลที่ตอบสนอง
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ความตอ้งการของชุมชน มีการประเมินหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาให้ทันสมัย

และทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน สร้างความเข้าใจต่อคณะกรรมการ 

บริหารหลักสูตรและวิชาการของสถานศกึษาเพื่อด าเนินการอย่างต่อเนื่อง พัฒนาครูใหม้ี

ความรูค้วามเข้าใจหลักสูตรสถานศกึษาและสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่าง

มีประสิทธิภาพ ในด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา เห็นด้วยกับ

ข้อความที่เสนอและมีความเห็นว่าสถานศกึษาต้องการวางแผนระบบการท างาน และสรา้ง

ความตระหนักของบุคลากรให้เห็นความส าคัญในการจัดท าระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา ก าหนดทิศทางในการประกันคุณภาพของสถานศกึษา ชีแ้จงเรื่องการประกัน

คุณภาพภายในให้บุคลากรทุกคนเข้าใจ แต่งตั้งคณะท างาน ปฏิบัติงานปกติใหอ้ยู่ในกรอบของ

การประกันคุณภาพภายใน และมีการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรูด้้านการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ตามมาตรฐานและตัวบ่งชี ้การประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ มีความเห็นว่าสถานศกึษาควร

ด าเนนิการพัฒนาครูให้เข้าใจในกระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ การจัดกระบวนการเรียนรูต้าม

ความตอ้งการของผู้เรยีนอย่างมคีุณภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์ ครูและบุคลากร

ทางการศึกษา มทีักษะในการจัดกระบวนการเรียนรู้ เพื่อพัฒนากระบวนการคิด คุณธรรม 

และจรยิธรรม ส่งเสริมให้ครูและผู้เรยีนร่วมกันพัฒนากระบวนการเรียนรู้ พัฒนาสื่อ จัดท า

แผนการเรียนรู้รายวิชาและรายภาคเรียนอย่างชัดเจน และดา้นการนิเทศการศกึษา

สถานศกึษาควรด าเนินการโดยจัดให้มีแผนการนิเทศ และด าเนินการนเิทศอย่างตอ่เนื่อง โดย

การแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศอย่างเป็นระบบ สร้างนวัตกรรมการนิเทศ มกีารนเิทศทุก

กิจกรรม และรายงานผลการนเิทศ และการพัฒนาการจัดท าเครื่องมอืการนเิทศ น าไปใช้

นิเทศทุกกิจกรรม (นลิน ีศรีสารคาม จันตรี, สัมภาษณ์, 25 กันยายน 2558) 

....ส าหรับการพัฒนางานวิชาการนัน้สิ่งที่ต้องค านึงถึงเป็นสิ่งแรกคือการพัฒนา

ศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่มอือาชีพ เนื่องจากการเริ่มต้นที่ครูการ

เสริมสรา้งอุดมการณ์และจิตวิญญาณแหง่ความเป็นครูเพื่อให้เกิดความรับผิดชอบในหน้าที่

การงาน การสร้างโดยการจัดหลักสูตรอบรมให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง ต้องส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นเลิศทาง

วิชาการและเป็นครูมอือาชีพ โดยการจัดประชุม อบรม สัมมนาทุกปี อย่างน้อยปีละครั้ง และ

สร้างจิตส านึกของครู กศน.ทุกคน ให้สถานศกึษาส ารวจสภาพปัญหา ความตอ้งการ ของแต่

ละบุคคลและพัฒนาตามขั้นตอน ก าหนดแนวนโยบาย จัดหางบประมาณรองรับ และ
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ด าเนนิการอย่างต่อเนื่องและมีมาตรฐาน พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาด้านการจัด

กระบวนการเรียนรู้ และสร้างความเข้าใจในการเป็นครูมอือาชีพ ด้านการพัฒนากระบวนการ

เรียนรู ้สถานศกึษาควรด าเนินการพัฒนาครูใหเ้ข้าใจในกระบวนการพัฒนาการเรียนรู ้การจัด

กระบวนการเรียนรู้ตามความตอ้งการของผูเ้รียนอย่างมีคุณภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

ครูและบุคลากรทางการศกึษา มทีักษะในการจัดกระบวนการเรียนรู้ เพื่อพัฒนากระบวนการ

คิด คุณธรรม และจรยิธรรม ส่งเสริมให้ครูและผูเ้รียนร่วมกันพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

พัฒนาสื่อ จัดท าแผนการเรียนรู้รายวิชาและรายภาคเรียนอย่างชัดเจน ส่วนในด้านการพัฒนา

ระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ เห็นด้วยกับข้อความที่เสนอและมีความเห็นว่า

สถานศกึษาควรส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนาระบบบริหารจัดการของสถานศกึษาอย่างมี

คุณภาพใหทุ้กคนเข้าใจและปฏิบัติตามหลักการด้วยความเป็นมาตรฐาน จัดอบรม พัฒนาครู

และบุคลากรทางการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ประชุมชีแ้จงท าความเข้าใจ กับบุคลากรทุกฝ่ายทุก

ระดับ จัดท าค าสั่งมอบหมายงานและให้ทุกคนมีสว่นร่วมก าหนดความส าเร็จของงาน 

(ธนานุวัจน ์พงษ์เดชาตระกูล, สมัภาษณ์, 29 กันยายน 2558)  

....ในการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของสถานศกึษา เห็นว่าการพัฒนา

ในด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ควรเป็นสิ่งที่ครู กศน.ยังขาดความรู้และประสบการณ์

อย่างมากต้องพัฒนาเป็นล าดับแรก เห็นด้วยกับข้อความที่เสนอและมีความเห็นว่า

สถานศกึษาควรด าเนินการเรื่อง พัฒนาครูใหเ้ข้าใจในกระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ การจัด

กระบวนการเรียนรู้ ตามความตอ้งการของผู้เรยีนอย่างมีคุณภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

ครูและบุคลากรทางการศกึษา มทีักษะในการจัดกระบวนการเรียนรู้ เพื่อพัฒนากระบวนการ

คิด คุณธรรม และจรยิธรรม การส่งเสริมให้ครูและผูเ้รียนร่วมกันพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

พัฒนาสื่อ จัดท าแผนการเรียนรู้รายวิชาและรายภาคเรียนอย่างชัดเจน ล าดับต่อไปคือการ

พัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษาสู่มอือาชีพ เห็นว่าสถานศกึษาควร

ด าเนนิการเรื่องการเสริมสร้างอุดมการณ์และจิตวิญญาณแหง่ความเป็นครูโดยการจัด

หลักสูตรอบรมให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง การส่งเสริมและพัฒนา

ศักยภาพครูและบุคลากรทางการศกึษาให้เป็นเลิศทางวิชาการและเป็นครูมอือาชีพ โดยการ

จัดประชุม อบรม สัมมนาทุกปี อย่างนอ้ยปีละครั้ง และสร้างจิตส านึกของครู กศน.ทุกคน 

และการส ารวจสภาพปัญหา ความตอ้งการ ของแต่ละบุคคลและพัฒนาตามขั้นตอน ก าหนด

แนวนโยบาย จัดหางบประมาณรองรับ และด าเนินการอย่างตอ่เนื่องและมีมาตรฐาน โดย

พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ และสร้างความเข้าใจใน
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การเป็นครูมอือาชีพ และในด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

สถานศกึษาควรด าเนินการเรื่องการวางแผนระบบการท างาน   และสร้างความตระหนักของ

บุคลากรใหเ้ห็นความส าคัญในการจัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ก าหนด

ทิศทางในการประกันคุณภาพของสถานศกึษา ชีแ้จงเรื่องการประกันคุณภาพภายในให้

บุคลากรทุกคนเข้าใจ แต่งตั้งคณะท างาน ปฏิบัติงานปกติใหอ้ยู่ในกรอบของการประกัน

คุณภาพภายใน ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรู้ดา้นการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

(ชูศักดิ์ รอ้ยพิลา, สัมภาษณ์, 7 ตุลาคม 2558) 

....การบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษาควรเริ่มจากการ

พัฒนาด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา มีความเห็นว่าสถานศกึษาต้องสร้างความ

ตระหนักในกระบวนการคิดเชงิวิจัยใหก้ับบุคลากรได้เห็นความส าคัญของงานวิจัยและการ

น ามาใช้ประโยชน์ในการจัดการศกึษาส่งเสริมครูและบุคลากรทุกคนให้มกีารท างานวิจัย 

น าเสนองานวิจัยในที่ประชุมประจ าเดือน ใหร้างวัลแก่ผลงานวิจัยที่ดเีด่น เกิดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนแก่นักศึกษาเพื่อน าผลการวิจัยสู่การปฏิบัติ พัฒนาครูให้มคีวามรูค้วามสามารถ

ในการท าวิจัย งานวิจัยช้ันเรียน โดยการอบรม ให้ความรู้ การประชุมเชิงปฏิบัติการด้านการ

วิจัยแก่บุคลากร ส่วนในด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ เห็นว่าสถานศกึษา

ควรด าเนินการวิเคราะหห์ลักสูตรสถานศกึษาเพื่อตอบสนองความตอ้งการของชุมชน มีการ

ประเมินหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาให้ทันสมัยและทันต่อสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน สร้างความเข้าใจต่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการ

ของสถานศกึษาเพื่อด าเนินการอย่างต่อเนื่อง และพัฒนาครูใหม้ีความรู้ความเข้าใจหลักสูตร

สถานศกึษาและสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ  

(จักรกริช บุญเดช, สัมภาษณ์, 11 ตุลาคม 2558)  

 

4.  การศึกษาพหุกรณี (Multi-case Study) 

กรณีศกึษาแบบพหุกรณีสถานศกึษาดีเด่นด้านวิชาการของสถานศกึษาที่

ประสบความส าเร็จ จ านวน 3 แห่ง ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

4.1  สถานศกึษาขนาดเล็ก ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัย อ าเภอประจักษ์ศิลปาคม จังหวัดอุดรธานี  
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4.1.1  ข้อมูลทั่วไป 

ช่ือสถานศกึษา ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

อ าเภอประจักษ์ศิลปาคม จังหวัดอุดรธานี สถานที่ตั้งเลขที ่192 หมูท่ี ่3 ต าบล นาม่วง 

ระดับช้ันที่เปิดท าการสอน ระดับ ประถมศกึษาและมัธยมศึกษา จ านวนนักศกึษาทั้งหมด 

1,473 คน จ านวนครูผูส้อนทั้งหมด 20 คน 

ข้อมูลดา้นเกียรติภูม/ิผลงาน/โครงการดีเด่นของสถานศกึษา 

1.  รางวัลชนะเลิศผู้บริหารด้านวิชาการดีเด่นระดับประเทศ ประจ าปี 

2556 

2.  รางวัลชนะเลิศด้านกิจกรรมเสริมสร้างลักษณะนิสัยดีเด่น 

ระดับประเทศ ประจ าปี 2556 

3.  รางวัลชนะเลิศด้านส่งเสริมศลิปวัฒนธรรมไทยดีเด่น 

ระดับประเทศ ประจ าปี 2556 

4.  รางวัลชนะเลิศด้านส่งเสริมกิจกรรมผูสู้งอายุดีเด่น ระดับประเทศ 

ประจ าปี 2556 

5.  รางวัลชนะเลิศด้านส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงานดีเด่น 

ระดับประเทศ ประจ าปี 2556 

6.  รางวัลชนะเลิศศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัยดีเด่น ระดับประเทศ ประจ าปี 2556 

7.  รางวัลชนะเลิศด้านส่งเสริมและพัฒนาแหล่งเรียนรูต้ามอัธยาศัย

ดีเด่น ระดับประเทศ ประจ าปี 2556 

8.  รางวัลชนะเลิศด้านส่งเสริมประชาธิปไตยดีเด่น ระดับประเทศ 

ประจ าปี 2556 

การบริหารงานวิชาการของสถานศกึษา 

วิสัยทัศน ์ กศน.อ าเภอประจักษ์ศิลปาคมเป็นองค์กรแหง่การเรยีนรู้ 

(Learning Organization) ที่มีสมรรถนะสูง มุ่งผลิต นักศกึษา กศน. ให้มีความรู ้คู่คุณธรรม 

เพื่อสร้างสรรค์สังคมไทย พัฒนาอย่างยั่งยืน ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

เป้าหมาย นักศึกษา กศน. จ านวน 1,000 คน ประกอบด้วย นักศกึษา

ประถมศึกษา 60 คน มัธยมศกึษาตอนตน้ 300 คน และ มัธยมศึกษาตอนปลาย 640 คน 

วัตถุประสงค์ เพื่อให้นักศึกษา กศน. มีความรู ้คู่คุณธรรม สามารถน า
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ความรูไ้ปใช้ประโยชน์และพัฒนาคุณภาพชีวติ ให้มีความเป็นอยู่ที่ยั่งยืน หวงแหน วัฒนธรรม

และอนุรักษ์ไว้ให้ภูมิหลังได้สืบทอดต่อไป 

พันธกิจ 

1.  ด้านการจัดการศกึษา พัฒนาหลักสูตรให้ได้มาตรฐานและมีความ

ยืดหยุ่น และความหลากหลายในการปฏิบัติ ประสานความร่วมมอืทางวิชาการกับหนว่ยงาน

ต่างๆ จัดระบบการศกึษาเพื่อปวงชนในหลวงรูปแบบและน าวัฒนาการสู่ความเป็นเลิศ 

2.  ด้านวิจัย ส่งเสริมให้จัดท าวิจัยในชัน้เรียนอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 

เรื่อง 

3.  ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ส่งเสริมให้นักศึกษา กศน. 

เห็นคุณค่าของวัฒนธรรมไทย และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

กลยุทธ์   

1.  มุ่งจัดการศกึษา และพัฒนาเครือข่าย 

2.  เร่งขยายบ้านหลวงสร้างสังคมแห่งการเรยีนรู้ 

3.  ก้าวเข้าสู่การพัฒนาอย่างหลากหลายและยั่งยืน 

4.  ผลักดันปราชญ์ – ภูมปิัญญาท้องถิ่น – ศาสตร์ และเทคโนโลยี 

4.2  สถานศกึษาขนาดกลาง ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัย อ าเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร 

4.2.1  ข้อมูลทั่วไป 

ช่ือสถานศกึษา ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

อ าเภอเต่างอย สังกัดส านักงาน กศน.จังหวัดสกลนคร สถานที่ตั้งเลขที ่– หมู่ที ่6 ถนน เต่า

งอย – โนนหอม ต าบล เต่างอย ระดับช้ันที่เปิดท าการสอน ระดับ ประถมศกึษาและ

มัธยมศกึษาจ านวนนักศึกษาทั้งหมด 1,287 คน จ านวนครูผูส้อนทั้งหมด 14 คน 

ข้อมูลดา้นเกียรติภูม/ิผลงาน/โครงการดีเด่นของสถานศกึษา 

1. รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 หอ้งสมุดประชาชนอ าเภอดีเด่น ปี 

2558  

2. รางวัลชนะเลิศด้านการเตรยีมความพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

ดีเด่นระดับกลุ่มโซนสนม ประจ าปี 2557 

3. รางวัลชนะเลิศด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ตามหลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงดเีด่น ระดับกลุ่มโซนสนม  ประจ าปี 2557 
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4. รางวัลชนะเลิศด้านการส่งเสริมการประกอบอาชีพดีเด่นระดับ

กลุ่มโซนสนม ประจ าปี  2557 

5. รางวัลศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

อ าเภอดีเด่นแระเภทสถานศึกษาขนาดกลาง ระดับประเทศ ประจ าปี 2557 

6. ประกาศกระทรวงศกึษาธิการรับรองให้เป็นสถานศึกษาแบบอย่าง

การจัดกิจกรรมการเรยีนรู้และการบริหารจัดการตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

(สถานศกึษาพอเพียง) ปี 2557 

7. รางวัลชนะเลิศการแข่งขันกีฬาเปตองหญิง กศน.เกมส์ ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ  ประจ าปี  2556 

8. รางวัลชนะเลิศด้านส่งเสริมประชาธิปไตยดีเด่นระดับจังหวัด 

ประจ าปี 2556 

9. รางวัลชนะเลิศด้านส่งเสริมกิจกรรมตามพระราชด าริดเีด่นระดับ

จังหวัด  ประจ าปี  2556 

การบริหารงานวิชาการของสถานศกึษา  

วิสัยทัศน ์

จัดส่งเสริมสนับสนุนการศกึษาตลอดชีวิตและการศกึษาอาชีพเพื่อการมี

งานท าที่มีคุณภาพใหก้ับประชาชนอย่างทั่วถึง และเท่าเทียม เพื่อให้เกิดชุมชนฐานความรู้  

และการพัฒนาอาชีพอย่างมั่นคงอยู่พอเพียง มีความสามารถเชิงการแขง่ขันในประชาคม

อาเซียนอย่างมั่นคง 

เป้าหมาย 

พัฒนาการจัดการศกึษาให้ประชาชนมีคุณภาพด้านความรูด้้านอาชีพที่

มั่นคง สามารถแข่งขันในระดับอาเซียนได้ 

วัตถุประสงค์ 

เพื่อจัดการศึกษาให้กับประชากรที่อยู่นอกระบบการศกึษาให้ได้รับ

โอกาสทางการศกึษา ที่มคีุณภาพอย่างทั่วถึง และเท่าเทียมกัน 

พันธกิจ 

จัดการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยใหก้ับกลุ่มเป้าหมาย

ทุกช่วงวัยมีโอกาสในการเรียนรู้ อย่างต่อเนื่องตลอดชวีิต 
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กลยุทธ ์

1. ลุยถึงที่ เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลายและทั่วถึง 

2.  จัดกิจกรรมหลากหลาย โดนใจผู้เรยีน 

3.  ขยายแหลง่เรียนรู ้และเทคโนโลย ี

4.  ผนึกก าลังภาคีเครือข่าย และกระจายบริการการศกึษา 

4.3  สถานศกึษาขนาดใหญ่ ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัยอ าเภอเมือง สังกัดส านักงาน กศน.จังหวัดมุกดาหาร 

4.3.1  ข้อมูลทั่วไป 

ช่ือสถานศกึษา ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

อ าเภอเมืองมุกดาหาร สังกัดส านักงาน กศน.จังหวัดมุกดาหาร สถานที่ตั้งเลขที่ 30 ถนน 

พิทักษ์พนมเขต ต าบล มุกดาหาร ระดับช้ันที่เปิดท าการสอน ระดับ ประถมศกึษา ม.ต้น                    

ม.ปลาย และ ปวช กศน. จ านวนนักศึกษาทั้งหมด 2,040 คน และจ านวนครูผูส้อนทั้งหมด  

30 คน 

4.3.2  การบริหารงานวิชาการของสถานศกึษา 

วิสัยทัศน ์

กศน.อ าเภอเมืองมุกดาหาร สง่เสริมและจัดการศกึษาตลอดชวีิต

และการศกึษาอาชีพเพื่อการมงีานท า อย่างทั่วถึง และมีคุณภาพ เพื่อให้เกิดสังคมฐานความรู้ 

การมอีาชีพอย่างยั่งยืน และมีความสามารถเชิงการแข่งขันในประชาคมอาเซียน 

วัตถุประสงค์ 

1. ประชาชนได้รับโอกาสทางการศึกษาในรูปแบบของการศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยที่มคีุณภาพอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 

2. ประชากรวัยแรงงานมีสมรรถนะในการประกอบอาชีพสามารถ

ประกอบอาชีพที่สร้างรายได้ให้กับตนเองและครอบครัวได้อย่างยั่งยืน 

3. ชุมชนมฐีานอาชีพที่หลากหลายที่สามารถยกระดับไปสู่

วิสาหกิจชุมชนอันน าไปสู่การสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจในระดับประเทศได้ 

4. ภาคีเครือข่ายร่วมในการด าเนนิงานการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยอย่างกว้างขวาง 

5. สถานศึกษาในสังกัด กศน.อ าเภอเมอืงมุกดาหาร น า

วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีเพื่อการศกึษาและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการ
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เพิ่มประสิทธิภาพการจัดการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างทั่วถึง 

6. บุคลากรของหนว่ยงานและสถานศกึษาได้รับการพัฒนาเพื่อ

เพิ่มสมรรถนะในการปฏิบัติงานการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอย่างทั่วถึง 

7. หน่วยงานและสถานศกึษามีการพัฒนาระบบการบริหาร

จัดการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงานการศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัย 

พันธกิจ 

1. จัดและส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัยให้มคีุณภาพและบริการประชาชนได้อย่างทั่วถึง เพื่อเตรยีมความพร้อมในการเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน 

2. จัดและส่งเสริมการศกึษาอาชีพเพื่อการมีงานท าเพื่อพัฒนา

สมรรถนะของประชาชนและชุมชนให้สามารถสร้างรายได้สรา้งสรรค์และแข่งขันด้านอาชีพได้

อย่างยั่งยืน 

3. ส่งเสริมการมสี่วนร่วมของภาคีเครือข่ายทั้งในและต่างประเทศ 

ในการด าเนินงานการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยเพื่อสง่เสริมการศกึษา

ตลอดชวีิตและการศกึษาอาชีพเพื่อการมีงานท า 

4. ส่งเสริมกระบวนการเรียนรูต้ลอดชวีิตของชุมชน โดยการ

พัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของคนในชุมชนและการส่งเสริมบทบาทของภูมิปัญญาท้องถิ่นใน

การจัดกิจกรรมการเรยีนรู้และการด าเนินกิจกรรมของศูนย์การเรียนในรูปแบบต่างๆ 

5. พัฒนาบุคลากรและระบบการบริหารจัดการให้สามารถ

ด าเนนิงานการศกึษานอกระบบ และการศกึษาตามอัธยาศัยเพื่อส่งเสริมการศกึษาตลอดชวีิต

และการศกึษาอาชีพเพื่อการมงีานท าของประชาชนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

กลยุทธ ์

1. สง่เสริมและการพัฒนา กศน.อ าเภอเมืองมุกดาหารให้เป็น

ศูนย์กลางการศกึษา และการเรียนรู้ตลอดชวีิต 

2. สง่เสริมความรว่มมอืด้านการศึกษากับประเทศต่างๆและเป็น

ศูนย์เครือขา่ยการศกึษาระหว่างประเทศในแถบอินโดนจนี 

3. สง่เสริมการเรียนการสอนภาษาสากลเป็นภาษาที่สองตัง้แต่

ระดับขั้นพื้นฐานและการเรียนรู้ภาษาที่สาม 
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4. สง่เสริมสนับสนุนการคัดเลือกยกย่องเชดิชูเกียรติแก่ 

หนว่ยงาน สถานศกึษาและเครือขา่ย 

5. จัดให้มีแหล่งเรียนรูห้ลากหลาย สร้างศูนย์เรียนรู้ชุมชน และ

ศูนย์ฝึกและพัฒนาอาชีพชุมชน 

6. พัฒนาสถานศกึษาให้มคีุณภาพมาตรฐาน ผดุงระบบการ

ประกันคุณภาพการศกึษาให้ได้ตามมาตรฐานที่ก าหนด 

7. พัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นที่สอดคล้องกับกลุ่มอาชพี สู่การ

ประกอบอาชีพและการประกันการมงีานท า 

8. สง่เสริมสนับสนุนและจัดการศกึษาเพื่อพัฒนาประชาธิปไตย

ความเป็นไทยเศรษฐกิจพอเพียงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการป้องกันยาเสพติด 

9. พัฒนาทักษะการเข้าถึงความรู้ใหม่ๆ ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อเอือ้ให้เกิดการเรยีนรู้ตลอดชวีิต 

10. สง่เสริมการเรียนรูใ้นชุมชน โดยใช้สื่ออิเลคทรอนิคส์ที่ทันสมัย 

11. สง่เสริมการพัฒนาและอบรมครู เจ้าหน้าที่การศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยสู่การเป็นครูมอือาชีพ 

12. สง่เสริมให้มกีารน าความรูแ้ละบุคลากรจากภายนอกเข้ามา

เป็นครูผูส้อนในสถานศกึษา 

13. ยกระดับความสามารถด้านเทคโนโลยีความคิดสร้างสรรค์

และภาษาต่างประเทศของนักศึกษา และประชาชนที่สนใจ 

14. จัดใหม้ีระบบการเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ส าหรับผู้

ที่ท างาน และผูป้ระสงค์จะเรียนเพิ่มทักษะและปรับคุณวุฒิการศึกษา 

15. รณรงค์ส่งเสริมให้มีการสร้างความรูค้วามเข้าใจปลูกฝัง

คุณธรรม จรยิธรรม สันติวิธี  จติอาสา จิตสาธารณะจิตส านึกความรับผดิชอบให้แก่ผูเ้รียน

ทุกระดับการศกึษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมือง 

16. สง่เสริมสนับสนุนให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีสว่นร่วมเป็น

เครือขา่ยพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

17. สง่เสริมการจัดการเรยีนการสอนด้านการอนุรักษ์ทรัพยากร

และสิ่งแวดล้อมประวัติศาสตรป์ระชาธิปไตยและหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

18. สง่เสริมการท าการวิจัยเชงิบูรณาการเพื่อพัฒนาการศกึษา
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และเรียนรู้และตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น 

19. ด าเนินการประกันคุณภาพภายใน ให้สอดคล้องกับระบบ 

หลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนด 

20. สง่เสริมสนับสนุนการท างานเชิงบูรณาการ/การสร้าง

เครือขา่ยการท างานระหว่างภาครัฐเอกชนชุมชนและองค์กรอื่นๆ 

4.3.3  ข้อมูลด้านเกียรตภิูมิ/ผลงาน/โครงการดีเด่นของสถานศกึษา 

ประเภทรางวัลที่ได้รับ 

1.  รางวัลสนับสนุนการศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัย ดเีด่นระดับภาค (อันดับ 1) ดา้นส่งเสริมการประกอบอาชีพ  

2.  รางวัลสนับสนุนการศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัย ดเีด่นระดับภาค (อันดับ 2) ดา้นการป้องกันยาเสพติด 

3.  รางวัลสนับสนุนการศึกษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัย ดเีด่นระดับภาค (อันดับ 2) ดา้นระบบการประกันคุณภาพภายใน 

4.  รางวัลสนับสนุนการศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัย ดเีด่นระดับภาค (อันดับ 2) ดา้นส่งเสริมศลิปะและวัฒนธรรมไทย 

5.  รางวัลสนับสนุนการศึกษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัย ดเีด่นระดับภาค (อันดับ 2) ดา้นส่งเสริมและพัฒนาบทบาทสตรี 

6.  ได้รับการรับรองมาตรฐานการศกึษา รอบสาม (พ.ศ.2554-

2558) จากส านักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) 

7.  ผา่นเกณฑก์ารประเมินผลการด าเนินงาน ระดับดีเด่นเป็น 

“สถานศกึษาสีขาว ปลอดยาเสพติดและอบายมุข” 

8.  ผ่านการประเมินสถานศึกษาพอเพียง  

 

สภาพที่เป็นจริงของการบริหารงานวิชาการในสถานศกึษาเกี่ยวกับการก าหนด

เป้าหมาย ความคาดหวัง และแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานการบริหารงานวิชาการสู่

ความเป็นเลิศของสถานศึกษาทั้ง 9 องค์ประกอบ สรุปผลการศกึษารายละเอียด ดังนี้ 
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สรุปผลการศึกษาดูงานสถานศึกษาดีเด่น 

ผลจากการศกึษาพหุกรณี สถานศกึษาดีเด่น ทั้ง 3 แห่ง เพื่อตรวจสอบ และ

จัดท าขอ้เสนอเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศึกษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ทั้ง 9 องค์ประกอบ  

ผูว้ิจัยสรุปได้ ดังนี้ 

1.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  

ปัญหาและอุปสรรค 

1. ขาดทักษะการเขียนงานวิจัยที่ถูกต้อง 

2. ครูขาดการท าวิจัยอย่างต่อเนื่อง 

3. ครูไม่ได้ก าหนดผลการวิจัยและน ามาพัฒนาต่อยอด 

4. ขาดงบประมาณในการด าเนินการวิจัย 

5. ความเข้าใจของครูแต่ละท่านไม่เหมอืนกัน เช่น แบบฟอร์มวิจัย  

เป้าหมาย  

1. ทุกคน อบรมการท าวิจัยอย่างถูกต้อง 

2. ครูทุกคนใชแ้บบฟอร์มวิจัยเป็นแนวทางเดียวกัน 

3. จัดอบรมครูในเรื่องการเขียนงานวิจัยชัน้เรียนที่ถูกต้อง 

ความคาดหวัง 

1. เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศกึษาให้สูงขึ้น หรอืเพื่อมุ่งสู่

ความเป็นเลิศ 

2. ต้องการให้ ครู กศน. เก่ง ดี มีสุขทุกคน ท างานใหม้ีคุณภาพ  

เพื่อพัฒนา กศน. ด้านวิชาการ และพัฒนานักศึกษา ให้มีความรูเ้พิ่มมากขึ้น 

3. ครูสามารถพัฒนาผูเ้รียนโดยการวิจัยชัน้เรียน 

4. การวิจัยชัน้เรียนจะท าให้รู้ปัญหาการจัดการเรยีนการสอนและค้นหา

วิธีการในการแก้ปัญหาต่างๆ ได้ในระดับหนึ่ง 

แนวทางการพัฒนา 

1. สนับสนุนงบประมาณเพื่อใช้ในการด าเนินงาน และจัดอบรมพัฒนา

ทางดา้นการวิจัยใหก้ับครูและบุคลากรอย่างตอ่เนื่อง  

2. พัฒนาผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศกึษาให้เข้าใจพร้อมเพรียง

กันประชุม แนะแนวให้ถูกต้องเกี่ยวกับวิชาการและพร้อมปฏิบัติ  
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2.  การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศน์

ใหม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ปัญหาและอุปสรรค 

1. ขาดแรงจูงใจและการเสริมแรงจากสถานศกึษาในการพัฒนาสื่อและ

นวัตกรรมการเรียนรู้ 

2. ครูไม่เข้าใจหลักการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรยีนรูท้ี่ถูกต้อง 

3. กศน. ไม่เก่งในเรื่องภาษาเป็นปัญหาที่จะก้าวสูอ่าเซียน 

4. ขาดวัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยีที่ทันสมัย เพื่อใช้ในการสืบค้นข้อมูล 

ด้วยตนเอง 

5. ขาดสื่ออินเตอรเ์น็ต และนวัตกรรมการเรียนรู้ท าให้การจัดการเรียน

การสอนไม่ทันต่อเหตุการณ์และเป็นปัจจุบัน  

6. ครู กศน. ยังใชว้ิธีการ พบกลุ่มและจัดกระบวนการ การจัดการเรียน

การสอนแบบเดิมๆ คือเปิดต าราสอน 

เป้าหมาย 

1. ทุกคนอบรมเกี่ยวกับการผลิตสื่อและนวัตกรรมการเรียนรูท้ี่

สอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอน 

2. จัดอบรมให้ครูใช้ภาษาอังกฤษเป็นชีวติประจ าวัน เสริมแรงให้ครูมี

ก าลังใจ พาไปเที่ยวต่างประเทศ 

3. สนบัสนุนค่าวัสดุ อุปกรณ์ เพื่อให้ครูได้ไปจัดท าสื่อ ใบงาน รายงาน

ผูป้ฏิบัติงาน เพื่อใหง้านมคีุณต่อไป 

4. จัดอบรมการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ

กระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 ให้ครูทุกคน 

ความคาดหวัง 

1. เพื่อการพัฒนาสื่อการสอนให้สอดคล้องกับเนือ้หารายวิชา 

2. เพื่อสรา้งบรรยากาศในการจัดการเรียนการสอนให้มีชีวติชีวา 

3. ให้ครูทุกคนสามารถการใช้ภาษาต่างประเทศได้อย่างดี 

4. สามารเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ผ่านระบบอินเตอรเ์น็ต ปรัชญาชาวบ้าน 

แหลง่เรียนรู้ และน าข่าวสารข้อมูลมาใช้ใหท้ันต่อเหตุการณแ์ละเป็นปัจจุบัน 
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แนวทางการพัฒนา  

1. จัดอบรมเพื่อพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 

2. ส่งเสริมให้มีการประกวดสื่อและนวัตกรรมดีเด่นของสถานศกึษา 

3. จัดหาเทคโนโลยี คอมพิวเตอร์ มาใช้ใน กศน.ต าบล เพื่อให้ผูเ้รียน 

สามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

4. สง่เสริมให้ครูและนักศึกษาน าเทคโนโลยีมาใช้ใหเ้กิดประโยชน์ โดย

การสมัครกลุ่มไลน์ระหว่างครูและนักศึกษาที่รับผดิชอบแตล่ะคนแต่ไม่เป็นการบังคับ เพื่อจะ

ได้ช่วยแก้ปัญหาการเรียนการสอน นอกจากนั้นก็มกีารติดตอ่ทางเฟคบุ๊ค 

3.  การวัดผล ประเมินผล และเทยีบโอนผลการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 

ปัญหาและอุปสรรค 

1. ขาดการแนะแนวที่ถูกต้องใหก้ับผูเ้รียน/ผู้รับบริการให้มีความรู ้ 

ความเข้าใจที่ถูกต้องตามหลักการวัดผล ประเมินผล ท าให้ผู้เรยีนมีทัศนคติทางลบ เมื่อตนเอง

ไม่ผ่านการประเมินในการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2. ปัญหาการวัดผลทีม่ีประสิทธิภาพ ตัวครูขาดความเป็นกลาง ท าให้

การวัดผลไม่มีประสิทธิภาพ  

3. ขาดทักษะการเทียบโอนผลการศกึษารายวิชา 

4. หลักสูตรการศกึษานอกระบบ พุทธศักราช  2551 รายวิชามากเกินไป

ท าให้นักศึกษาสับสนในการสอบปลายภาคเรียน 

เป้าหมาย 

1. ครูทุกคนได้รับการอบรม การแนะแนวสร้างความเข้าใจในงาน  

2. พัฒนาครู ในเรื่องของการเทียบโอนผลการศกึษาที่ถูกต้องและมี

ปฏิทินการส่งเอกสารหลักฐานของผูเ้รียน 

3. จัดอบรมครูทุกคน เพื่อพัฒนาหลักสูตรการศกึษานอกระบบ ขั้น

พืน้ฐาน พุทธศักราช  2551 

ความคาดหวัง 

1. เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับผูเ้รียน/ผู้รับบริการในการศกึษา 

หลักสูตรการศกึษานอกระบบขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช  2551 

2. เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการวัดผล ประเมนิผลและเทียบโอนผล 

การศกึษาเพิ่มขึน้ 
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3. นักศึกษามีความรู้ มงีานท า หารายได้เลีย้งตนเองและครอบครัวได้ 

4. การวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียนเป็นไปตาม

ระบบ ตรงตามระยะเวลา ใหบ้ริการแก่นักศึกษา ทันตามก าหนด รวดเร็ว ถูกต้อง และมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษาที่สูงขึ้น 

แนวทางการพัฒนา 

1. เน้นการแนะแนวเพิ่มขึ้น เกี่ยวกับการวัดผล ประเมินผลกับผูเ้รียน/

ผูร้ับบริการให้มากขึ้น  

2. พัฒนาให้ครูมีความรูค้วามเข้าใจในการวัดผล ประเมินผล  

เป็นแนวทางเดียวกัน 

3. จัดประชุมสัมมนาเชงิปฏิบัติการในการวัดผล ประเมินผลและเทียบ

โอนผลการเรียน ทุกระดับของ กศน. ให้กับกลุ่มเป้าหมายผู้เกี่ยวข้องอย่างนอ้ยปีละ 1 ครั้ง 

4. การบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 

ปัญหาและอุปสรรค 

1. ขาดการประเมินผลหลักสูตร และการพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 

2. เวลาน าหลักสูตรไปใช้เกิดปัญหาอย่างไร ไม่น าปัญหามาแก้ไข 

3. การก าหนดรายวิชาเลือกของสถานศกึษามีจ านวนมาก ครูขาดทักษะ

ในการก าหนดแผนการลงทะเบียนเรียนท าให้เกิดปัญหาในการสอนและการสอบปลายภาค

เรียน  

เป้าหมาย  

1. ครูทุกคนไดรับการอบรมเชงิปฏิบัติการเรื่องการพัฒนาหลักสูตรและ

การน าหลักสูตรไปใช้ เพื่อใหเ้ห็นว่าหลักสูตรมปีระโยชน์และมีข้อดอีย่างไร 

2. จัดประชุม ชีแ้จงครูทุกคนเพื่อใหเ้ป็นไปในแนวทางเดียวกัน 

ความคาดหวัง 

1. เพื่อพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาและน าไปใช้ใหส้อดคล้องกับ

กลุ่มเป้าหมายอย่างมีคุณภาพ  

2. หลักสูตรการศกึษานอกระบบขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  

ควรลดรายวิชาบังคับและรายวิชาเลือกลง เพื่อสะดวกในการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน 

3. ใชห้ลักสูตรแกนกลางและหลักสูตรสถานศกึษาเพิ่มมากขึ้น  

ให้ภูมปิัญญาท้องถิ่นมีสว่นร่วมจัดกิจกรรมให้เหมาะสมกับบริบทแต่ละท้องถิ่น 
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แนวทางการพัฒนา 

1. ก าหนดการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา โดยมีการประเมินผลการใช้

หลักสูตรทุก 2 ปีตามโครงสร้างการจบการศกึษา และน ามาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

2. พัฒนาครูโดยการอบรมใหค้วามรู้เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร

การศกึษานอกระบบขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  

3. ส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมการสง่เสริมการเรยีนการสอน เน้นการใช้

สื่อและเทคโนโลยีมากขึ้น น าภูมปิัญญาท้องถิ่นหรือวทิยากรเสริมให้มากขึ้น 

5.  การพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็น 

มืออาชีพ 

ปัญหาและอุปสรรค 

1. ครูไม่น าผลการพัฒนาไปใช้อย่างเต็มศักยภาพ 

2. หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพครูแต่ละภาคเรียนมีหลายหลักสูตร  

เป็นผลใหไ้ม่สามารถน าความรูจ้ากการอบรมไปใช้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

3. ขีดจ ากัดของศักยภาพของครู ส่งผลตอ่การพัฒนาให้เป็นมอือาชีพ 

4. ครูขาดความเชื่อมั่น ขาดความรักในองค์กร การศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัย 

เป้าหมาย  

1. อบรมครูที่เข้าท างานใหม่ให้มคีวามรู้ ความเข้าใจในทักษะการเรียนรู ้ 

และกระบวนการจัดการเรียนการสอน สามารถพัฒนาได้อย่างตอ่เนื่อง 

2. ครูทุกคนมีความเข้าในและสามารถจัดแผนการเรียนรูร้ายวิชา  

แผนการเรียนรูร้ายภาค และการบันทึกหลังสอนเพื่อให้ทราบปัญหาของผูเ้รียน   

ความคาดหวัง 

1. เพื่อพัฒนาคุณภาพศักยภาพครูให้เป็นมอือาชีพอย่างแท้จริง 

2. ครูมีความเชื่อม่ัน มคีวามรักในองค์กร จะน าการศกึษานอกระบบและ

องค์กรไปสู่การศึกษาตลอดชีวติ  

แนวทางการพัฒนา 

1. จัดระบบการนิเทศกิจกรรมการจัดการศกึษาของครูอย่างตอ่เนื่อง 

2. จัดอบรมพัฒนาให้ครูทุกคนสามารถน าความรูไ้ปใช้ในพืน้ที่ 
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3. สง่เสริมสร้างแรงบันดาลใจใหม้ีจิตวญิญาณของความเป็นครู  

โดยมุ่งเนน้ให้ครูเป็นบุคคลแหง่การเรยีนรู้ การพัฒนานักศึกษา มีความเป็นกัลยามิตรรักและ

เมตตาศษิย์เป็นแบบอย่างที่ดี และต้องเป็นคนรักและศรัทธาในอาชีพครู 

6.  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ปัญหาและอุปสรรค 

1. ขาดการน าผลการด าเนินโครงการไปพัฒนาต่อยอด 

2. ขาดการสรุปโครงการที่ตรงตามจุดประสงค์ของโครงการ 

3. การจัดเก็บเอกสารข้อมูลไม่เป็นระบบ ไม่เป็นปัจจุบันเพราะ 

ต้องเตรียมเอกสารย้อนหลังก่อนมีการประเมินสถานศกึษา  

เป้าหมาย  

1. ครูทุกคนสามารถสรุปงาน/กิจกรรม/โครงการที่ด าเนินงานแตล่ะภาค

เรียนเพื่อน าเสนอผูบ้ริหารสถานศึกษา 

2. ครทูุกคนผ่านการอบรมให้มีความรู้ ระบบการจัดเก็บเอกสารที่มี

มาตรฐานเหมือนกัน และมีหอ้งเก็บเอกสารที่มคีุณภาพสามารถสืบค้นเอกสารได้สะดวก 

3. ครูทุกคนมีวัสดุ อุปกรณ์ ในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ

ภายในไม่เพียงพอ 

ความคาดหวัง 

1. เพื่อพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

เพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

2. พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาอย่างมคีุณภาพ 

3. วัสดุ อุปกรณ์ในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในให้

เพียงพอ ต่อการพัฒนาระบบ การประกันคุณภาพภายใน 

แนวทางการพัฒนา 

1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูน าผลการประเมินคุณภาพสถานศกึษา 

มาใช้พัฒนาต่อยอดอย่างต่อเนื่อง 

2. วางระบบในการจัดท าเอกสารทางวิชาการให้มคีวามถูกต้องและไปใน

ทิศทางเดียวกัน 

3. จัดเก็บเอกสารให้เป็นระบบสืบค้นได้งา่ย 

4. ปฏิบัติงานตามขั้นตอน PDCA  
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5. จัดหา จัดซือ้ วัดสุ อุปกรณ์ให้พอเพียงต่อการพัฒนาระบบการ

ประกันคุณภาพภายใน  

6. เตรยีมความพร้อมโดยแต่งตั้งกรรมการรับผดิชอบในการประกัน

คุณภาพภายใน และน าวงจรบริหารแนวคิดเชิงระบบ (PDCA) มาใช้ในการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายใน 

7.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

ปัญหาและอุปสรรค 

1. จัดอบรมพัฒนาครูบ่อยครั้ง เนื่องจากการเข้า-ออกของครูมอีย่าง

ต่อเนื่องครูที่มาท างานใหม่ขาดความรู้ ความเข้าใจในบทบาทหนา้ที่ของตนเอง 

2. อุปกรณ์ในการจัดการเรียนการสอนไม่เพียงพอด้านการเรียนการ

สอน ยังขาดเทคโนโลยีที่ทันสมัย เช่น คอมพิวเตอร์ สัญญาณอนิเตอร์เน็ต เพื่อไว้สืบค้นขอ้มูล 

อุปกรณ์ วัสดุ เช่น กระดาษ เครื่องปริน้เตอร์  

4. ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไม่เป็นแนวทางเดียวกัน 

ขาดแผนการสอน ขาดการน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาประกอบการสอนที่หลากหลาย ไม่สง่เสริม

กระบวนการคิดวิเคราะหใ์ห้กับนักศึกษา 

เป้าหมาย  

1. อบรมครูที่เข้าท างานใหม่ของสถานศกึษา 

2. จัดอุปกรณ์ในการจัดการเรียนการสอนให้เพียงพอ 

3. ครูทุกคนได้รับการอบรมการจัดการเรียนการสอนในทิศทางเดียวกัน 

ความคาดหวัง 

1. เพื่อพัฒนาการจัดการในการเรียนรูข้องครูให้เป็นมอือาชีพ ครูเป็นนัก

ออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในทิศทาง

เดียวกัน  

2. จัดสื่อการเรียนรู้ใหต้รงกับวิชาเรียน  

3. ผลการทดสอบระดับชาติ (N-NET) มีคา่ร้อยละเพิ่มขึน้ 

แนวทางการพัฒนา 

1. น าหลักสูตรการอบรมพัฒนามาใช้อบรมเมื่อมีครูและบุลากรมาเพิ่ม

หรอืมีการเปลี่ยนแปลง 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



205 

 

2. รับฟังปัญหาครูและนักศึกษาแล้วน ามาพัฒนาการท างานใหเ้กิด

คุณภาพ จัดวัสดุเพื่อการเรียนการสอนให้พอสมควร 

3. ครูต้องให้ความส าคัญกับการสอนมากกว่างานอื่นๆ หมายรวมถึง 

มีแผนการสอนรายวิชา สามารถใช้สอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

8.  การพัฒนาระบบบรหิารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ปัญหาและอุปสรรค 

1. ครูผูส้อนไม่ได้จบวิชาชีพครูและสาขาวิชาที่ยังขาดแคลนเป็นวิชาบังคับ

พืน้ฐาน เช่น วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร ์ภาษาอังกฤษ และภาษาไทย 

2. การก าหนดเป้าหมายการจัดการศึกษาที่สูงขึน้ทุกปี ไม่สอดคล้องกับ

กลุ่มเป้าหมายในพืน้ที่ด าเนินการ 

3. การจัดกิจกรรมตามโครงการที่วางไว้หากตรงกับช่วงฤดูการเก็บเกี่ยว 

ส่งผลให้ผูเ้รียนไม่สามารถมาร่วมกิจกรรมได้ 

4. ผูเ้รียนมีพื้นฐานความรู้ทีแ่ตกต่างกัน ตอ้งจัดการสอนเสริม และ 

แยกกลุ่มออกมาสอนเพิ่มเติม 

เป้าหมาย 

1. สถานศึกษาจัดอบรมหลักสูตรพัฒนาผูเ้รียนตามเป้าหมายจ านวน

ผูเ้รียนที่ลงทะเบียนในรายวิชาที่ผลคะแนนต่ า 

2. ครูทุกคนมีสว่นร่วมและช่วยกันแนะน าวิธีบริหารจัดการและบริหาร

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

3. จัดโครงการสอนปรับพืน้ฐานผู้เรยีนก่อนสอนทุกภาคเรียน และสอน

เสริมรายวิชาทีม่ีเนื้อหายาก  

ความคาดหวัง 

1. สถานศกึษารับสมัครครูผู้สอนที่มีวชิาชีพครู และมีวชิาเอกที่ขาด

แคลนเพื่อให้การพัฒนาผูเ้รียน/ผูร้ับบริการที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาต่ า เช่น คณิตศาสตร์ 

วิทยาศาสตร์ ภาษาอังกฤษ และภาษาไทย 

2. นักศึกษาทุกคนเข้าร่วมกิจกรรมการการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ 

เพื่อให้ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาเพิ่มขึน้ 
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แนวทางการพัฒนา 

1. สอนปรับพืน้ฐานใหก้ับผูเ้รียน/ผู้รับบริการที่มคีวามรู้แตกต่างกันมาก 

2. ครูทุกคนร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมท า รว่มพัฒนา การจัดการเรียน

การสอนและการบริหารในหนา้ที่ให้มีประสิทธิภาพ 

3. บริหารงานมุง่ผลสัมฤทธิ์ โดยยึดหลักบริหารจัดการบ้านเมืองที่ด ี

หรอื หลักธรรมาภบิาล  

9.  การนิเทศการศึกษา 

ปัญหาและอุปสรรค 

1. ขาดการนเิทศตดิตามที่ต่อเนื่อง 

2. ไม่น าผลการนเิทศมาพัฒนาให้ตรงกับสภาพปัญหาที่พบในพืน้ที่ 

3. การนิเทศที่ขาดความเป็นธรรมในบางสถานการณ์ 

4. ขาดแผนการนเิทศที่ชัดเจน และไม่ตรงกับการจัดกิจกรรมการเรียน 

5. สถานศึกษาขาดบุคลากรที่ท าหน้าที่นเิทศโดยตรง  

6. การนิเทศไม่ต่อเนื่องและผูน้ิเทศจากส านักงาน กศน. จังหวัด         

ไม่เข้าใจในบทบาทอย่างแท้จรงิ  

เป้าหมาย  

1. ครูทุกคนไดรับการนิเทศ ติดตามผล การด าเนินงานตามกิจกรรมการ

เรียนรูอ้ย่างทั่วถึงทุกกิจกรรม 

2. สถานศกึษา น าผลการนิเทศมาปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน  

3. สถานศกึษาและหนว่ยงานต้นสังกัด มีแผนการนเิทศที่ชัดเจนแนน่อน 

ความคาดหวัง 

1. เพื่อพัฒนาการนเิทศการศกึษาให้มปีระสิทธิภาพ 

2. ครูผู้สอนทุกคนที่ได้รับการนเิทศ ติดตามอย่างต่อเนื่อเพื่อน ามาใช้ใน

การปฏิบัติงานและปรับปรุงพัฒนางานให้เกิดประสิทธิภาพ 

3. การนิเทศเป็นไปเพื่อการพัฒนางาน กศน. นิเทศแบบกัลยามติร       

มีแนวทางการนิเทศและเครื่องมอืนิเทศที่มมีาตรฐานที่เข้ามาเสริมแต่ละกิจกรรม 

แนวทางการพัฒนา 

1. สง่เสริมสนับสนุนให้ครูน าผลการนเิทศมาพัฒนาการเรียนการสอน 

2. สง่เสริมให้มกีารนเิทศอย่างตอ่เนื่อง โดยด าเนินการตามแผนการ
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นิเทศ และรายงานผลการนิเทศให้ผู้บริหารทราบทุกครั้ง 

3. ประชุมครูและบุคลากรทางการศกึษา เพื่อชีแ้จงแผนการนเิทศ  

สร้างเครื่องมอืนิเทศ และด าเนินการนิเทศตามแผนงานที่ก าหนด 

 

สรุปข้อเสนอแนะ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ได้กระจายอ านาจการจัดการศกึษาสู่ กศน.ต าบล 

โดยยึดหลักการมสี่วนรว่ม เสริมสร้างความไว้วางใจ และพยายามส่งเสริมใหค้รูน าเทคโนโลยี

และนวัตกรรมใหม่ๆ  มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน และพยายามสร้างจติส านึกให้ครูและ

บุคลากรทุกคนมจีติใจบริการ (Service Mind) ยึดผูร้ับบริการเป็นส าคัญอันดับหนึ่ง ควรจัดให้

มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหนว่ยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ทั้งในและต่างประเทศอย่าง

ต่อเนื่อง และครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย อย่างน้อยภาคเรียนละ  1 ครั้ง มีการประสานความ

ร่วมมือทุกภาคส่วนและระดมทรัพยากรด้านบริหารจัดการรว่มกัน นอกจากนี้ควรมีการ

จัดสรรงบประมาณในส่วนของการจัดซือ้จัดหาวัสดุ อุปกรณ์ สื่อการสอน เทคโนโลยีที่

ทันสมัย อย่างจรงิจัง และครบวงจรอย่างทั่วถึงทุกพืน้ที่ ควรมีการพัฒนาบุคลากรในด้านงาน

วิชาการ ที่สอดคล้องกับการจัดการศกึษา ท าวิจัยเพื่อพัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษา  

จัดระบบการประกันคุณภาพภายในให้มมีาตรฐาน จัดหาสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ ที่ใชใ้นการจัด

การศกึษาให้สอดคล้องกับการจัดการศกึษาในยุคปัจจุบัน อีกทั้งพัฒนา สื่อ นวัตกรรม        

ที่สอดคล้องกับบริบทการจัดการศกึษาของ กศน.ต าบล ให้ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย ภาคีเครือขา่ย  

ร่วมใหข้้อเสนอแนะการจัดการศกึษาที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนมากที่สุด 
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ตอนที่ 2 ผลการศกึษาการพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงาน 

   วชิาการสู่ความเป็นเลศิของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา 

   ตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   

 

ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลและการสรุปผลข้อค้นพบที่ส าคัญจากการศึกษาใน

ขั้นตอนที่ 1 ประกอบด้วย การวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การ

วิจัยเชิงส ารวจ (survey study) การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย และการศึกษาพหุกรณี (multi-

case study) ผู้วิจัยน าผลข้อสรุปข้อมูลที่เป็นข้อค้นพบและพัฒนาขึ้นเป็น “ข้อเสนอเพื่อการ

บริหารบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอ าเภอ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื”  

2.1  การสังเคราะห์ข้อค้นพบที่ส าคัญจากการศึกษาบริบทเพื่อจัดท า

ข้อเสนอเพื่อการบริหารบรหิารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 6  การพัฒนาข้อเสนอเพื่อการบริหารบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

                      ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 

                      ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

ร่างขอ้เสนอเพื่อ

การบริหารวิชาการ 

การสังเคราะห์

เอกสาร 
การศกึษาเชิงส ารวจ 

การศกึษาพหุกรณี การสัมภาษณ์

กลุ่มเป้าหมาย 
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ตาราง 15  การสังเคราะหข์้อค้นพบที่ส าคัญจากการศกึษาบริบทเพื่อจัดท าข้อเสนอเพื่อ

บริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ ด้านองค์ประกอบการบริหารงานวิชาการสู่

ความเป็นเลิศของสถานศึกษา 

 

ข้อค้นพบที่ส าคัญเพื่อจัดท าข้อเสนอเพื่อการบริหาร 

งานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 
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ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

1.  การสร้างความตระหนักในการศกึษา วเิคราะห ์วจิัย การ

บริหารงานวิชาการในภาพรวมของสถานศกึษา  

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

2.  การส่งเสริมให้ครูศกึษา วิเคราะห์ วจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การเรียนรูใ้นแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

3.  การก ากับดูแล และสง่เสริมใหด้ าเนินการแก้ปัญหาใน

ลักษณะของงานวิจัย 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

4.  การส่งเสริม สนับสนุน ให้มกีารจัดเวทีวจิัย เพื่อแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ระหว่างครูภายในสถานศกึษาหรอืต่างสถานศกึษา 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

ด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ

กระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่21 

    

5. การศกึษาและวิเคราะห์ความจ าเป็นในการใชส้ื่อนวัตกรรม

และเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้และการบริหาร 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

6. การส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิธีการจัดกระบวนการ

เรียนรู้อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 
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ตาราง 15 (ต่อ) 

 

ข้อค้นพบที่ส าคัญเพื่อจัดท าข้อเสนอเพื่อการบริหาร 

งานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 
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7. การจัดหาสื่อ และนวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอนและการ

พัฒนางานวิชาการ 

/ / / / 

8. การส่งเสริมการใชส้ื่อ นวัตกรรม และความช่วยเหลือทาง

การศกึษา 

/ / / / 

9. การประสานความรว่มมือกับสถานศกึษา บุคคลครอบครัว 

หนว่ยงาน หรอืสถาบันอื่น ในการผลิตพัฒนาสื่อและ

นวัตกรรมเพื่อใช้ในการส่งเสริมการเรียนรู้  

/ / / / 

10. การส่งเสริมให้ครูมทีักษะด้านการพัฒนาสื่อนวัตกรรมอย่าง

ต่อเนื่อง 

/ / / / 

11. การก าหนดให้ครูจัดท าช้ินงานหรอืนวัตกรรมที่พัฒนางาน

วิชาการ 

/ / / / 

12. การประชาสัมพันธ์และเผยแพรส่ื่อ และนวัตกรรมอย่าง

ต่อเนื่อง 

/ / / / 

13. การจัดท าทะเบียนสื่อ นวัตกรรม และระบบการให้บริการ / / / / 

ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทยีบโอนผลการศึกษาที่มี

ประสิทธิภาพ 

    

14. มีการก าหนดระเบียบ หลักเกณฑแ์ละแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ

การวัด และประเมินผลของสถานศกึษา 

/ / / / 
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ตาราง 15 (ต่อ)  

 

ข้อค้นพบที่ส าคัญเพื่อจัดท าข้อเสนอเพื่อการบริหาร 

งานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 
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15. ส่งเสริมให้ครูด าเนินการวัดผลและประเมินผลการเรียนการ

สอนด้วยวิธีที่หลากหลายและเหมาะสมกับผูเ้รียน 

/ / / / 

16. จัดให้มกีารพัฒนาเครื่องมอืในการวัดและประเมินผลที่มี

ความเที่ยงตรงสอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ 

/ / / / 

17. จัดระบบสารสนเทศด้านการวัดและประเมินผลเพื่อใช้อา้งอิง 

และใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนรู้และการตัดสินผล

การเรียน  

/ / / / 

18. มีการก ากับ ดูแล และการวัดและประเมินผลตามหลักสูตร

สถานศกึษา 

/ / / / 

ด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้     

19. มีการศกึษาเอกสารหลักสูตร สภาพแวดล้อม ประเมิน   

     สภาพ เพื่อก าหนด วิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์  

     พันธกิจ และกลยุทธ์  

/ / / / 

20. การก าหนดโครงสร้างหลักสูตรและสาระต่างๆใหส้อดคล้อง

กับวิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ กลยุทธ์ และ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยบูรณาการเนื้อหาสาระ และ

น าไปใช้ในการเรียนการสอน 

/ / / / 

21. การน าหลักสูตรไปใช้จัดการเรียนรูแ้ละการบริหารจัดการ

หลักสูตรใหเ้กิดความเหมาะสม 

/ / / / 
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ตาราง 15 (ต่อ) 

 

ข้อค้นพบที่ส าคัญเพื่อจัดท าข้อเสนอเพื่อการบริหาร 

งานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 
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22. การก าหนดให้มีการนเิทศ ติดตาม และประเมินผลการใช้

หลักสูตร 

/ / / / 

23. การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาให้สอดคล้อง
กับวิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยุทธ์  

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

24. มีการแตง่ตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการ
ของสถานศกึษา และมีการประชุม หารอืเพื่อพัฒนางานอย่าง

ต่อเนื่อง  

/ / / / 

ด้านการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา

ให้เป็นมืออาชีพ 

    

25. การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรใหชั้ดเจนและมีทิศทางการ

ด าเนนิการทั้งในระยะสั้นและระยะยาวอย่างเป็นระบบและมี

การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง    

/ / / / 

26. การสร้างความมั่นคงใหบุ้คลากรโดยการสนับสนุนและให้

โอกาสบุคลากรที่อยู่เดิมได้รับโอกาสบรรจุเขา้สู่ต าแหน่งก่อน

โดยมีการประเมนิผลงานและประสบการณ์เดิมอย่างเป็น

ธรรมและเหมาะสม 

/ / / / 

27. การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณธรรม จรยิธรรม อย่างจรงิจังใน

ด้านการครองตน ครองคน และครองงาน 

/ / / / 
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ตาราง 15 (ต่อ) 

 

ข้อค้นพบที่ส าคัญเพื่อจัดท าข้อเสนอเพื่อการบริหาร 

งานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 
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28. การพัฒนาความรูข้องครูให้มคีวามรู้ความสามารถในเรื่อง

การใชภ้าษาอังกฤษ การมทีักษะในการใช้ IT เพื่อการเรียน

การสอน การจัดระบบสารสนเทศและการท าวิจัยเป็นอันดับ

แรกๆ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

29. การจัดโครงการพัฒนาและส่งเสริมความรูใ้ห้กับครูด้านการ

ถ่ายทอดความรูใ้ห้แก่นักศึกษาเพื่อสามารถเข้าใจเนื้อหาที่

เรียนและมีทักษะเพิ่มขึ้น  

/ / / / 

ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา  

    

30. การจัดระบบโครงสรา้งองค์กร ใหร้องรับการจัดระบบ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

/ / / / 

31. การก าหนดเป้าหมายความส าเร็จของสถานศกึษาตาม

มาตรฐานการศกึษาและตัวชีว้ัด 

/ / / / 

32. การก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการที่สอดคล้องกับการ

ประเมินของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศกึษา 

/ / / / 
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ตาราง 15 (ต่อ) 

 

ข้อค้นพบที่ส าคัญเพื่อจัดท าข้อเสนอเพื่อการบริหาร 

งานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 
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33. การด าเนินการตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และ

ระบบประกันคุณภาพภายในให้บรรลุเป้าหมายความส าเร็จ

ของสถานศกึษา จัดท ารายงานการพัฒนาคุณภาพของ

สถานศกึษาเสนอต่อคณะกรรมการสถานศกึษาและต้นสังกัด 

 

 

/ 

 

 

/ 

 

 

/ 

 

 

/ 

34. การด าเนินการพัฒนาตามแผน การตดิตามตรวจสอบ และ

ประเมินคุณภาพภายในเพื่อปรับปรุง พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

/ / / / 

35. มีขอ้มูลสารสนเทศทางวิชาการ ที่มมีาตรฐานครอบคลุมทุก

ด้าน 

/ / / / 

36. มีการแตง่ตั้งคณะกรรมการผู้รับผดิชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา  

/ / / / 

37. มีการมอบหมายงานตามระเบียบทางราชการและการจัดท า

เครื่องมือด าเนินการที่ชัดเจน 

/ / / / 

ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้     

38. การส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้รายวิชา แผนการ

เรียนรายภาค ตามสาระและหนว่ยการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียน

เป็นส าคัญ 

/ / / / 
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ตาราง 15 (ต่อ) 

 

ข้อค้นพบที่ส าคัญเพื่อจัดท าข้อเสนอเพื่อการบริหาร 

งานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

แหลง่ขอ้มูล 
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39. การส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดยก าหนดเนือ้หา

สาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจความถนัดของ

ผูเ้รียน ฝกึทักษะกระบวนการคิดอย่างหลากหลาย 

/ / / / 

40. การก าหนดให้มกีารนเิทศการเรยีนการสอนแก่ครูในกลุ่ม

สาระต่างๆ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

41. การส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูแ้ละ

พัฒนาการสอนอย่างตอ่เนื่อง 

/ / / / 

42. การสร้างเครือข่ายพัฒนาการเรียนการสอนการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ให้มีความรูค้วามเข้าใจกระบวนการเรียนรูแ้ละมีเวที

ทางวิชาการหรอืกิจกรรมต่างๆ  

/ / / / 

ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์     

43. สถานศกึษามีระบบการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศที่

แสดงบริบทของสถานศกึษาและมีการจัดการข้อมูล

สารสนเทศให้เกิดประสิทธิผล 

/ / / / 
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ตาราง 15 (ต่อ) 

 

ข้อค้นพบที่ส าคัญเพื่อจัดท าข้อเสนอเพื่อการบริหาร 

งานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

แหลง่ขอ้มูล 
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44. สถานศกึษามีการก าหนด วิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์ 

พันธกิจ และกลยุทธ์เพื่อการจัดการศึกษา 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

45. สถานศกึษามีระบบการให้บริการตามเกณฑ์คุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐ 

/ / / / 

46. สถานศกึษามีระบบการประเมินคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา 

/ / / / 

47. สถานศกึษามีระบบการบริหารทรัพยากรเพื่อใหเ้กิดความ

คุ้มค่ามากที่สุด 

/ / / / 

ด้านการนิเทศการศึกษา     

48. การจัดระบบการนเิทศงานวิชาการ การเรียนรู้การติดตาม 

และการประเมินผลการจัดการศกึษาของสถานศกึษาเพื่อให้

มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

49. การด าเนินงานนิเทศงานวิชาการและการเรียนรู้ในรูปแบบที่

หลากหลายและเหมาะสม 

/ / / / 

50. การก ากับติดตาม และประเมินผลโครงการและกิจกรรม

อย่างตอ่เนื่อง  

/ / / / 
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ตาราง 15 (ต่อ) 

 

ข้อค้นพบที่ส าคัญเพื่อจัดท าข้อเสนอเพื่อการบริหาร 

งานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 
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51. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และการจัดระบบนิเทศ

ภายในของสถานศกึษา 

/ / / / 

52. มีการสรุปผลการนิเทศ วเิคราะห ์และการจัดท ารายงานต่อ

ผูอ้ านวยการสถานศกึษาและน าผลมาสร้างประสทิธิภาพของ

การนเิทศตอ่ไป 

/ / / / 

53. มีการแตง่ตั้งคณะกรรมการนเิทศตดิตาม และประชุมหารอื

ในระดับสถานศกึษา 

/ / / / 

54. มีการจัดท าเกณฑ ์เครื่องมอืการนิเทศ ครอบคลุมทุก

โครงการ/กิจกรรม 

/ / / / 

55. มีการก าหนดปฏิทินการนเิทศที่ชัดเจน โดยก าหนด

ระยะเวลา สถานที่ ผู้รับผดิชอบงบประมาณและผลที่คาดว่า

จะได้รับ 

/ / / / 

 

จากตาราง 15 เป็นข้อค้นพบจากผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การวิจัยเชิงส ารวจ การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย และการศกึษาพหุกรณี 

จ านวนองค์ประกอบ 9 ด้าน 55 ข้อ ผู้วิจัยน าผลมาพัฒนาเป็นข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการ

บริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืเพื่อน าไปด าเนนิการตามขั้นตอนการวิจัยระยะที่ 2 ต่อไป 
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2.2  ข้อเสนอเพื่อการบริหารการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

  ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลและการสรุปผลข้อค้นพบที่ส าคัญจากการ

การศึกษาบริบท การศึกษาเชิงส ารวจ (Survey Study) การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย และ

การศึกษาพหุกรณี (Multi-case Study) สถานศึกษาดีเด่น 3 แห่ง ผู้วิจัยน ามาสรุปเพื่อจัดท า

ข้อเสนอเพื่อบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านองค์ประกอบการบริหารงานวิชาการสู่

ความเป็นเลิศของสถานศกึษา จ านวน 9 ด้าน และองค์ประกอบข้อเสนอเชงินโยบาย จ านวน 

6 ด้าน ผูว้ิจัยสรุปได้ ดังนี้ 

2.2.1  ด้านองค์ประกอบการบรหิารงานวชิาการสู่ความเป็นเลิศของ

สถานศึกษา  

2.2.1.1  ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา  

แนวปฏิบัติ  

แนวปฏิบัติที่ 1 สร้างความตระหนักในกระบวนการคิดเชิงวิจัยให้กับ

บุคลากรได้เห็นความส าคัญของงานวิจัยและการน ามาใช้ประโยชน์ในการจัดการศกึษา  

แนวปฏิบัติที่ 2 พัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถในการท าวิจัย 

งานวิจัยช้ันเรยีน โดยการอบรมให้ความรู้ การประชุมเชงิปฏิบัติการดา้นการวิจัยแก่บุคลากร  

แนวปฏิบัติที่ 3 ส่งเสริมครูและบุคลากรทุกคนให้มีการท างานวิจัย 

น าเสนองานวิจัยในที่ประชุมประจ าเดือน ให้รางวัลแก่ผลงานวิจัยที่ดี เด่น เกิดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนแก่นักศึกษาเพื่อน าผลการวิจัยสู่การปฏิบัติ และน าเสนอผลการวิจัยในระดับ

จังหวัด ระดับภาคและระดับประเทศ  

2.2.1.2  ด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ

กระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21  

แนวปฏิบัติ  

แนวปฏิบัติที่ 1 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูผลิตสื่อและนวัตกรรมเพื่อ

ใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

แนวปฏิบัติที่ 2 พัฒนาครู กศน.ให้มีความรู้ทักษะในการใช้เทคโนโลยี

ที่ทันสมัย สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการเรยีนการสอน  

แนวปฏิบัติที่ 3 ตรวจสอบคุณภาพและประเมินความเหมาะสมของ

สื่อการเรียนรู้ และ จัดหาสื่อที่มีความทันสมัย และหลากหลาย เพื่อตอบสนองต่อความ
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ต้องการการเรยีนรู้ของผู้เรยีน 

2.2.1.3   ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศึกษาที่มี

ประสิทธิภาพ 

แนวปฏิบัติ  

 แนวปฏิบัติที่ 1 มีแนวปฏิบัติคือ วิเคราะห์ระบบการวัดผลประเมินผล 

การเทียบโอนผลการเรียน ศึกษาระเบียบ ข้อกฎหมาย และตรวจสอบเอกสาร หลักฐานใน

การวัดผล ประเมินผลใหถู้กต้องครบถ้วน  

 แนวปฏิบัติที่ 2 พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความรู ้ความสามารถ ใน

การวัดผลประเมนิผลและการเทียบโอนผลการศกึษา  

 แนวปฏิบัติที่ 3 พัฒนาครูให้มีความสามารถในการออกข้อสอบที่มี

ประสิทธิภาพ การวัดผลประเมนิผลเน้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

2.2.1.4  ด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้  

 แนวปฏิบัติ  

 แนวปฏิบัติที่ 1 วิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสู่ความเป็น

สากลที่ตอบสนองความต้องการของชุมชน มีการประเมินหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษาให้ทันสมัยและทันต่อสถานการณท์ี่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน  

 แนวปฏิบัติที่  2  พัฒนาครู ให้มีความรู้ความเข้าใจหลักสูตร

สถานศกึษาและสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่างมปีระสิทธิภาพ  

 แนวปฏิบัติที่ 3 สร้างความเข้าใจต่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตร

และวิชาการของสถานศกึษาเพื่อด าเนนิการอย่างต่อเนื่อง 

2.2.1.5  ด้านการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็น

มอือาชีพ  

แนวปฏิบัติ  

 แนวปฏิบัติที่ 1 เสริมสร้างอุดมการณ์และจติวิญญาณแห่งความเป็น

ครูโดยการจัดหลักสูตรอบรมใหก้ับครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  

 แนวปฏิบัติที่ 2 ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาให้เป็นเลิศทางวิชาการและเป็นครูมืออาชีพ  โดยการจัดประชุม อบรม สัมมนาทุกปี 

อย่างนอ้ยปีละครั้ง  
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 แนวปฏิบัติที่ 3 สร้างจิตส านึกของครู กศน.ทุกคน หน่วยงานต้น

สังกัดควรส ารวจสภาพปัญหา ความต้องการ ของแต่ละบุคคลและพัฒนาตามขั้นตอน 

ก าหนดแนวนโยบาย จัดหางบประมาณรองรับ และด าเนินการอย่างต่อเนื่องและมีมาตรฐาน 

และพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ และสร้างความ

เข้าใจในการเป็นครูมอือาชีพ 

2.2.1.6  ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

แนวปฏิบัติ  

แนวปฏิบัติที่  1 การวางแผนระบบการท างาน และสร้างความ

ตระหนักของบุคลากรให้ เห็นความส าคัญในการจัดท าระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา   

แนวปฏิบัติที่ 2 ก าหนดทิศทางในการประกันคุณภาพของสถานศกึษา 

ชี้แจงเรื่องการประกันคุณภาพภายในให้บุคลากรทุกคนเข้าใจ แต่งตั้งคณะท างาน ปฏิบัติงาน

ปกติให้อยู่ในกรอบของการประกันคุณภาพภายใน  

แนวปฏิบัติที่ 3 ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ด้านการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ การประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา   

2.2.1.7  ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

แนวปฏิบัติ  

แนวปฏิบัติที่ 1 พัฒนาครูให้เข้าใจในกระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ 

การจัดกระบวนการเรียนรู้ตามความต้องการของผู้เรียนอย่างมีคุณภาพ และบรรลุตาม

วัตถุประสงค์  

แนวปฏิบัติที่ 2 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีทักษะในการจัด

กระบวนการเรียนรู้ เพื่อพัฒนากระบวนการคิด คุณธรรมและจริยธรรม  

แนวปฏิบัติที่ 3 ส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนร่วมกันพัฒนากระบวนการ

เรียนรู ้พัฒนาสื่อ จัดท าแผนการเรียนรูร้ายวิชาและรายภาคเรียนอย่างชัดเจน 

2.2.1.8  ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  

 แนวปฏิบัติ  

 แนวปฏิบัติที่ 1 ส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนาระบบบริหารจัดการ

ของสถานศึกษาอย่างมีคุณภาพ ให้ทุกคนเข้าใจและปฏิบัติตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ของ
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ระบบประกันคุณภาพภายใน  

 แนวปฏิบัติที่ 2 มีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จัดอบรม 

พัฒนาครแูละบุคลากรทางการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง  

 แนวปฏิบัติที่ 3 ประชุมชี้แจงท าความเข้าใจกับบุคลากรทุกฝ่ายทุก

ระดับ จัดท าค าสั่งมอบหมายงานและให้ทุกคนมีสว่นร่วมก าหนดความส าเร็จของงาน 

2.2.1.9  ด้านการนเิทศการศึกษา   

 แนวปฏิบัติ  

 แนวปฏิบัติที่ 1 สถานศึกษาต้องมีแผนการนิเทศ  และด าเนินการ

นิเทศอย่างต่อเนื่อง โดยการแตง่ตัง้คณะกรรมการนเิทศอย่างเป็นระบบ  

 แนวปฏิบัติที่ 2 สร้างนวัตกรรมการนิเทศโดยการ “จัดระบบนิเทศ

ทางระบบออนไลน์” พัฒนาและจัดท าเครื่องมอืการนเิทศ 

 แนวปฏิบัติที่ 3 มีการนิเทศและรายงานผลการนิเทศ น าไปใช้นิเทศ

ทุกกิจกรรม 

2.2.2  ด้านข้อเสนอเชิงนโยบาย 

2.2.2.1  ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

วิสัยทัศน ์

ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับท างานวิจัย และการวิจัยชั้นเรียน เพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ในการจัดการศึกษา 

สร้างสังคมแหง่การเรยีนรู้ เชดิชูคุณธรรม ก้าวน าเทคโนโลยี สู่วิถีพอเพียงคู่เคียงชุมชน 

เป้าหมาย 

1. การด าเนินงานของสถานศึกษาต้องมีผลการวิจัยรองรับ 

2. ครูและบุคลากรทุกคน ต้องมีงานวิจัยอย่างน้อย 1 เรื่อง/ภาค

เรียนเพื่อพัฒนาผูเ้รียนและใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

3. ผู้บริหารใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรสถานศึกษา ให้

มีความรู ้ทักษะ กระบวนการคิดทางวจิัยได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อสร้างองค์ความรู้ให้กับครูทุกคน 

2. เพื่อสนับสนุนให้บุคลากรท างานวิจัยเพื่อพัฒนาและน าผลมาใช้

ในการปฏิบัติงาน 
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3. เพื่ อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 

ตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย 

พันธกิจ 

1. ส่งเสริมให้บุคลากรท าการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน

และพัฒนาผู้เรยีนอย่างตอ่เนื่อง 

2. ก าหนดให้ครูทุกคนต้องท างานวิจัยภาคเรียนละหนึ่งเรื่อง 

3. ครูและบุคลากรทุกคนได้รับการพัฒนาด้านงานวิจัยอย่าง

ต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี 

กลยุทธ์ 

1. อบรมพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับเรื่อง    

การวิจัย 

2. หนึ่งครู หนึ่งงานวิจัย ต่อหนึ่งภาคเรียน 

3. งานวิจัย เป็นองค์ประกอบหนึ่ งของการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานประจ าปี 

2.2.2.2  ด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ

กระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

วิสัยทัศน ์

สถานศึกษามุ่งพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา

เพื่อให้มีความรู้ความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรู้ และนวัตกรรมทางการศึกษา เพื่อให้

เกิดความคุ้มค่า และเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้ 

เป้าหมาย 

  1. การจัดหาสื่อและนวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอนและ     

การพัฒนางานวิชาการให้กับนักศึกษาและประชาชนที่เข้ารับการบริการอย่างทั่วถึงและ

หลากหลาย 

  2. น าสื่อและนวัตกรรมไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน 

ของคร ู

  3. ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนา

ด้านการจัดท าสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่ทันสมัย 
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วัตถุประสงค์ 

  1. เพื่อพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับ

การศกึษาในศตวรรษ ที่ 21   

  2. เพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรและความทันสมัยในการ

จัดการเรยีนการสอน  

  3. เพื่อให้แต่ละ กศน. ต าบล มีสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้

ทันสมัยและหลากหลาย 

พันธกิจ 

  1. พัฒนาและส่งเสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารมาใช้ใหเ้กิดประสทิธิภาพในการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

  2. พัฒนาและส่งเสริมให้ครูสามารถผลิตสื่อและนวัตกรรมการ

เรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

  3. ผลติสื่อและนวัตกรรมใหม่ๆ  สู่การเรยีนรู้ที่มั่นคงและตอ่เนื่อง 

กลยุทธ์ 

  1. พัฒนาสื่อการเรียนการสอน พัฒนาระบบฐานข้อมูล ความ

ต้องการเรียนรู ้เพื่อเป็นสังคมแห่งการเรียนรูต้ลอดชวีิต 

  2. ส่ งเสริมและสนับสนุน ให้มีการน าสื่ อและเทคโนโลยี

สารสนเทศที่เหมาะสมมาใช้ประโยชน์เพื่อการศกึษาอย่างสร้างสรรค์ 

  3. สร้างนวัตกรรมใหม่และหลากหลาย เพื่อตอบสนองต่อความ

ต้องการและเอือ้ประโยชน์และอ านวยความสะดวกกับผูร้ับบริการอย่างทั่วถึง 

2.2.2.3  ด้านการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการศึกษาที่มี

ประสิทธิภาพ 

วิสัยทัศน ์

สถานศึกษามีระบบการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผล

การศึกษา มีหลักเกณฑ์ แนวปฏิบัติที่เที่ยงตรง สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ และเป็นไป

ด้วยความถูกต้อง รวดเร็ว และตรวจสอบได้ 

เป้าหมาย 

1. บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการวัด ประเมินผล การ

เทียบโอนผลการศกึษาและให้บริการอย่างทั่วถึง มีประสิทธิภาพ 
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2. มีการพัฒนาเครื่องมอืในการวัดผลประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ

เที่ยงตรง สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ 

3. นักศึกษาสามารถเทียบโอนและวัดผลการเรียนอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อให้ครูและบุคลากรมีความรู้ความสามารถด้านการวัดผล 

ประเมินผล และการเทียบโอนส าหรับกลุ่มเป้าหมาย 

2. เพื่อพัฒนาเครื่องมือในการวัดและประเมินผลตามหลักสูตรที่

เที่ยงตรงและสอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ 

3. เพื่อให้นักศึกษามีคุณภาพตามเกณฑท์ี่ก าหนดครบทุกด้าน 

พันธกิจ 

1. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้เกิดประสิทธิภาพการ

วัดผลประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษา 

2. พัฒนาเครื่องมือในการวัดผล และประเมินผลที่มีความ

หลากหลาย และเหมาะสมกับผูเ้รียน 

3. พัฒนาคุณภาพระบบบริหารจัดการที่มคีุณภาพ 

กลยุทธ์ 

1. พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการวัดผล

ประเมินผลและการเทียบโอนผลการศกึษา 

2. พัฒนาเครื่องมือในการวัดและประเมินผลให้สอดคล้องกับ

มาตรฐานการเรียนรู้ 

3. อบรมพัฒนาครูให้มีความรู้ในการจัดท าเครื่องมือวัดผลและ

ประเมินผลที่หลากหลาย 

2.2.2.4  ด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 

วสิัยทัศน ์ 

สถานศึกษามีการจัดท าหลักสูตรสถานศกึษา หลักสูตรการศึกษา

ต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้คู่คุณธรรม สามารถด ารงชีวิตในสังคมอย่างมีความสุข 

และเพื่อการจัดการศกึษาตลอดชวีิต 
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เป้าหมาย 

  1. นักศกึษาและประชาชนทั่วไปในพืน้ที่รับบริการอย่างทั่วถึง  

  2. ครูและบุคลากรของหน่วยงานสามารถน าหลักสูตรไปใช้ได้

ตรงตามความต้องการ 

  3. ผู้บริหารและ คณะกรรมการสถานศึกษาก ากับติดตามการ

น าหลักสูตรไปใช้จัดการเรียนรู้และการบริหารจัดการหลักสูตรใหเ้กิดความเหมาะสม 

วัตถุประสงค์ 

  1. เพื่อให้สถานศึกษาได้มีการบริหารจัดการหลักสูตรและ

น าไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย 

  2. เพื่อการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ และการ

บริหารจัดการหลักสูตรให้เหมาะสม  

  3. เพื่อปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ไปใช้จัดการ

เรียนรู้และบริหารจัดการหลักสูตรให้เกิดความเหมาะสม 

  พันธกิจ 

  1. ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ

วิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยุทธ์ 

  2. พัฒนาและส่งเสริมการจัดท าหลักสูตรที่หลากหลายและใช้ได้

อย่างตอ่เนื่อง 

  3. เป็นหลักสูตรที่เป็นความต้องการของชุมชนเหมาะสมกับ

ผูเ้รียนและสอดคล้องกับบริบทของท้องถิ่น 

  กลยุทธ์ 

  1. พัฒนาครูให้สามารถพัฒนาหลักสูตรและน าหลักสูตรไปใช้ใน

การเรียนการสอนได้ 

  2. จัดให้มีหลักสูตรที่หลากหลาย สอดคล้องกับสภาพปัญหา

และวิถีชีวติของผู้เรยีน ผูร้ับบริการ 

  3. การบริหารหลักสูตรการน าหลักสูตรไปใช้ในการพัฒนาและ

การจัดการเรียนรู้ในสถานศกึษาให้มคีุณภาพที่ดขีึน้ 
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2.2.2.5  ด้านการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้

เป็นมอือาชีพ 

วิสัยทัศน ์

ครูและบุคลากรทางการศกึษา ได้รับการพัฒนาศักยภาพทางการ

จัดการศึกษาอย่างตอ่เนื่องเหมาะสม สามารถเป็นครูมอือาชีพอย่างมคีุณภาพ  

เป้าหมาย 

1. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่ อ ให้มีความรู้

ความสามารถ สู่ความเป็นครูมอือาชีพที่ดี 

2. จัดการเรียนการสอนให้ตรงตามจุดประสงค์ที่ตั้งไว้ใหน้ักศึกษา

ได้รับความรูต้รงตามเนือ้หาให้มากที่สุด 

3. กลุ่มเป้าหมายมีอาชีพ ลดรายจ่าย เพิ่มรายได้ให้กับตนเอง 

และครอบครัว 

วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับ

การพัฒนาความรูค้วามสามารถ 

2. เพื่อให้ครูและบุคลากรมีความกระตือรือร้นในการจัดท า

แผนการจัดการเรียนรู้   

3. เพื่อพัฒนาและยกระดับในการเรียนการสอนสู่การเรียนรู้ที่มี

ประสิทธิภาพ  

พันธกิจ 

1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับ

การพัฒนาสู่ครูมอือาชีพ 

2. พัฒนาบุคลากรและระบบการบริหารจัดการให้สามารถ

ด าเนนิงาน กศน. เพื่อส่งเสริมการศึกษาตลอดชวีิตได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

3. ส่งเสริมพัฒนาชุมชนให้เป็นศูนย์กลางการเรียนรูต้ลอดชีวติ 

กลยุทธ์ 

1. พัฒนาบุคลกรให้มีความรู้ความสามารถในการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนให้มปีระสิทธิภาพ 
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2. สร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากรใน

สถานศกึษาอย่างทั่วถึง 

3. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้ ชัดเจน และมีทิศทางการ

ด าเนนิการ และมีการพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 

2.2.2.6  ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

วิสัยทัศน ์

สถานศึกษามีการจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน และจัดท า

คู่มือการประเมินตนเองของสถานศึกษา โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานและตัวบ่งชี้ที่ก าหนดเพื่อให้

เกิดการพัฒนาและการแก้ไขปัญหาอย่างมปีระสิทธิภาพ  

เป้าหมาย 

1. สถานศึกษามีระบบประกันคุณภาพภายในและพัฒนาคุณภาพ

ตามเกณฑแ์ละมาตรฐานการศกึษา 

2. ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความรู้ สามารถ

ท างานเป็นทีมในการบริหารจัดการตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

3. ผู้เรียนทุกคนจะได้รับการบริการด้านการศึกษาที่มีคุณภาพ

จากสถานศกึษา 

วัตถุประสงค์ 

1.เพื่อให้สถานศกึษามีระบบการประกันคุณภาพภายในเพื่อรองรับ

การประเมนิภายนอกตามหลักเกณฑแ์ละวิธีการที่สอดคล้องกับ สมศ. 

2. เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถจัดระบบการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

3. เพื่อวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนของสถานศกึษาและน ามาปรับปรุง

แก้ไขใหม้ีคุณภาพ 

พันธกิจ 

1. จัดท าระบบประกันและคู่มือการประเมินคุณภาพภายใน

สถานศกึษา 

2. พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และ

สามารถใช้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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3. พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีการพัฒนาความรู้  

สู่ระบบการประกันคุณภาพภายใน 

กลยุทธ์ 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบงานประกันคุณภายภายใน

สถานศกึษา 

2. พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อแก้ไขปัญหาการจัดการศึกษา 

3. ด าเนนิการตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

2.2.2.7  ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

วิสัยทัศน ์

       สถานศึกษามีการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ความถูกต้องของ

เนือ้หาสาระและกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างหลากหลาย เหมาะสมกับความสามารถและ

สนองความต้องการความสนใจ ความถนัดของผู้เรยีน 

เป้าหมาย 

  1. ประชาชนวัยแรงงานมีระดับการศึกษาและคุณภาพชีวิตที่

สูงขึ้น และมีอาชีพที่สามารถสร้างรายได้ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

  2. สามารถจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับกลุ่มเป้าหมายได้อย่าง 

มีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับในสังคม  

  3. ครูสามารถพัฒนากระบวนการเรียนรู้ สามารถให้ผู้เรียนมี

ความรูค้วามเข้าใจในกระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

วัตถุประสงค์ 

  1. เพื่อให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดยก าหนดกิจกรรมให้

สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรยีน 

  2. เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาจัดท าแผนเรียนรู้

รายวิชา แผนการเรียนรายภาค ตามสาระการเรียนรู้ 

  3. เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ เพื่อตอบสนองความต้องการ

ของผู้เรยีน โดยยึดหลักผูเ้รียนเป็นส าคัญ 
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พันธกิจ 

  1. เตรียมความพร้อมของครูและบุคลากรในด้านการพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ ให้มปีระสิทธิภาพ 

  2. ส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้และ

พัฒนาการสอนอย่างตอ่เนื่อง 

  3. ส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ ตามเนื้อหาสาระและ

กิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของผู้เรียน ฝึกทักษะกระบวนการคิด อย่าง

หลากหลาย 

กลยุทธ์ 

  1. ครูใช้กระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสม ก าหนดรูปแบบการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาให้ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้ที่สมบูรณ์เต็มศักยภาพ 

  2. สร้างและส่งเสริม  การมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ของสถานศกึษา 

  3. มีกระบวนการเรียนรู้ที่ ตอบสนองความต้องการของ

ประชาชนที่สามารถน าไปใช้ในชีวติประจ าวันได้ 

2.2.2.8  ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

วิสัยทัศน ์

สถานศึกษามีการพัฒนาระบบบริหารจัดการ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์

ส าหรับการบริหารจัดการ โดยใช้ข้อมูลสารสนเทศ ในการวางแผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ เพื่อ

สนับสนุนสถานศกึษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ โดยอาศัยการมสี่วนรว่มของทุกฝา่ย 

เป้าหมาย 

1. องค์กรมกีารพัฒนาระบบบริหารจัดการใหม้ีคุณภาพและ 

มุ่งผลสัมฤทธิ์   

2. ครูและบุคลากรทางการศึกษาร่วมกันพัฒนาระบบบริหาร

จัดการและด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงาน 

3. เสริมสร้างระบบการจัดการบริหารที่ดี มีระบบตรวจสอบที่

โปร่งใส ประชาชนมสี่วนรว่มในการพัฒนา 
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วัตถุประสงค์ 

  1. เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้เรยีน 

  2. เพื่อพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ การบริหารจัดการโดย  

มุ่งผลสัมฤทธิ ์

  3. เพื่อให้สถานศึกษามีระบบการให้บริการตามเกณฑ์คุณภาพ

การบริหารจัดการภาครัฐ 

พันธกิจ 

  1.มีระบบการบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

  2. มีระบบบริหารทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ 

  3. ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผน เพื่อน าไปใช้

ประโยชน์ในการปรับปรุงผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษาให้บรรลุวิสัยทัศน์ 

กลยุทธ์ 

  1. พัฒนาระบบข้อมูล สารสนเทศเพื่อใชใ้นการบริหารจัดการ 

  2. ด าเนนิงานการพัฒนาระบบบริหารมุง่ผลสัมฤทธิ์ตามขั้นตอน 

  3. มีระบบการบริหารทรัพยากรเพื่อใหเ้กิดความคุ้มค่ามากที่สุด 

2.2.2.9  ด้านการนเิทศการศึกษา 

วิสัยทัศน ์

มุ่งมั่นพัฒนาระบบและรูปแบบการนิเทศการศึกษาส่งเสริมและ

พัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นบุคลากรมืออาชีพ มีความรู้ คู่คุณธรรม 

สามารถนิเทศกิจกรรมการศกึษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ เพื่อพัฒนาให้ผู้เรยีนมีคุณภาพ  

เป้าหมาย 

1. การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของ

สถานศกึษามีการบริหารจัดการได้ครบทุกงาน / โครงการ / กิจกรรม 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาครู และบุคลากรทางการศึกษาตระหนัก

ถึงความส าคัญของการนิเทศการศกึษา 

3. จัดนเิทศการศึกษาอย่างทั่วถึงทุกกิจกรรมและมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อนิเทศติดตาม พัฒนาให้ค าแนะน าในการบริหารจัดการ

กิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 
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2. เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา กศน.ได้พัฒนาตนเอง 

แก้ปัญหาการจัดกระบวนการเรียนรู้โดยมุ่งความส าเร็จ 

3. เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติของครู 

พันธกิจ 

1. พัฒนาการนิเทศการศึกษาและส่งเสริมการนิเทศอย่างต่อเนื่อง

เพื่อเกิดการพัฒนาและแก้ไขปัญหาต่างๆ 

2. พัฒนาระบบนิเทศและรูปแบบนิเทศการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพ 

3. ก ากับติดตาม ประเมินผลโครงการและกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 

มีการสรุปผล วิเคราะห์ และจัดท ารายงานต่อผู้อ านวยดาร และน ามาสร้างประสิทธิภาพของ

การนเิทศตอ่ไป 

กลยุทธ์ 

1. จัดกระบวนการนิเทศการศึกษาอย่างต่อเนื่อง มีระเบียบแบบ

แผนล าดับขั้นตอนในการด าเนินงานไว้ชัดเจน และสามารถด าเนินการได้ 

2. พัฒนาความรู้ ทักษะ เจตคติ โดยเน้นการมีส่วนร่วม และ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกัน 

3. มีการจัดท าเกณฑ์ เครื่องมือการนิเทศ ครอบคลุมทุกกิจกรรม 

ทุกโครงการ 

 

ตอนที่ 3 ผลการตรวจสอบข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงาน 

   วชิาการสู่ความเป็นเลศิของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา 

   ตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

การตรวจสอบข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารบริหารงานวิชาการสู่ความ 

เป็นเลิศของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ  ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 2 วิธี ดังนี้ 1) การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 2) การสัมมนา

เชิงปฏิบัติการกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ตามล าดับ

ดังกล่าว จากนั้นจะสรุปเป็น “ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” 

มีรายละเอียด ดังนี้ 
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3.1  การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ (In-depth Interview of Expert) 

  จากผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 15 คน ด้านองค์ประกอบการ

บริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อ าเภอ ปรากฏผล  ดั งนี้  1) การวิจัย เพื่ อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา                

2) การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่ สอดคล้องกับกระบวนทัศน์ใหม่ในการจัด

การศกึษาในศตวรรษที่ 21 3) ประสิทธิภาพการวัดผล ประเมนิผล และเทียบโอนผลการศกึษา 

4) การบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 5) พัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาสู่มืออาชีพ 6) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา          

7) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  8) พัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  และ       

9) การนิเทศการศกึษา ผูว้ิจัยน าเสนอ “ข้อความสัมภาษณ์” ดังนี้ 

  ....ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา สถานศึกษาควรด าเนินการใน

การส่งเสริมครูและบุคลากรทุกคนให้มีการท างานวิจัย และการน าเสนองานวิจัยในที่ประชุม 

สร้างขวัญก าลังใจโดยการให้รางวัลแก่ผลงานวิจัยที่ดีเด่น มุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนที่

ส่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแก่นักศึกษา ด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่

สอดคล้องกับกระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21ควรด าเนินการในเรื่อง

กระบวนการจัดหาสื่อที่มีคุณภาพ โดยคัดเลือกบริษัท ห้างร้าน ที่มีคุณภาพ ซึ่งเป็นสิ่งที่ 

ส านักงาน กศน.ต้องเร่งแก้ไขวิธีการจัดหาสื่อที่มีความรัดกุมและไม่สร้างความเสี่ยงให้กับ

สถานศึกษา สื่อที่มีความทันสมัย สามารถและตอบสนองต่อความต้องการการเรียนรู้ของ

ผู้เรียน สถานศึกษาควรพัฒนาครู กศน.ให้มีความรู้ทักษะในการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 

สอดคล้องกับกระบวนทัศน์ ใหม่ ในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่  21 ด้าน

ประสิทธิภาพการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศึกษา คิดว่าสถานศึกษาต้องสร้าง

ระบบการวัดผลประเมินผล การเทียบโอนผลการเรียน ศึกษาระเบียบ ข้อกฎหมาย และ

ตรวจสอบเอกสาร หลักฐานในการวัดผล ประเมินผลให้ถูกต้องครบถ้วน  ด้านการบริหาร

หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้สถานศึกษาควรด าเนินการเรื่อง พัฒนาครูให้มีความรู้

ความเข้าใจหลักสูตรสถานศึกษาและสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่างมี

ประสิทธิภาพ (บุญส่ง บุญทศ, สัมภาษณ์, 4 พฤศจกิายน 2558) 
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  ....ส าหรับการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาประเด็นแรกที่ต้องท าคือ

ด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ เนื่องจากเป็นเหตุผลส าคัญของการจัด

การศึกษาทุกระดับ อาจเริ่มจากการวิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษาเพื่อทราบแนวทางการจัด

และปฏิบัติตามหลักสูตรและเพื่อพัฒนาหลักสูตรสู่ความเป็นสากลมีมาตรฐานสามารถ

ตอบสนองความต้องการของชุมชนได้ ควรมีการประเมินหลักสูตรสถานศึกษาเมื่อจัด

การศึกษาจนนักศึกษาจบหลักสูตรโดยท าอย่างต่อเนื่อง ด้านการพัฒนาศักยภาพของครูและ

บุคลากรทางการศึกษาสู่มืออาชีพนั้น ควรมีการเสริมสร้างอุดมการณ์และจิตวิญญาณแห่ง

ความเป็นครูโดยการจัดหลักสูตรอบรมให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษา ส่งเสริมและ

พัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ เป็นเลิศทางวิชาการและเป็นครูมืออาชีพ 

โดยการจัดประชุม อบรม สัมมนาทุกปี อย่างนอ้ยปีละครัง้ และสร้างจิตส านึกของครู กศน.ทุก

คน และให้สถานศึกษามีการส ารวจสภาพปัญหา ความต้องการ ของแต่ละบุคคลและพัฒนา

ตามขั้นตอน ก าหนดแนวนโยบาย จัดหางบประมาณรองรับ และด าเนินการอย่างต่อเนื่องและ

มีมาตรฐาน ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ให้สถานศึกษา

วางแผนระบบการท างาน และสร้างความตระหนักของบุคลากรให้เห็นความส าคัญในการ

จัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีการก าหนดทิศทางในการประกันคุณภาพ

ของสถานศึกษา ชี้แจงเรื่องการประกันคุณภาพภายในให้บุคลากรทุกคนเข้าใจ แต่งตั้ง

คณะท างาน ปฏิบัติงานปกติให้อยู่ในกรอบของการประกันคุณภาพภายใน และส่งเสริมและ

พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ตาม

มาตรฐานและตัวบ่งชี ้การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

(ยุพิน บัวคอม, สัมภาษณ,์ 6 พฤศจกิายน 2558) 

  ...การบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษาตามที่น าเสนอมานี้

ในส่วนของการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศน์ใหม่ใน

ศตวรรษที่ 21 ถ้าเราจะเพิ่มเติมพัฒนาหลักสูตรเข้าไว้ในด้านนี้ด้วยได้หรือไม่เนื่องจาก กศน.มี

หลักสูตรและกิจกรรมที่หลากหลายตามสภาพของกลุ่มเป้าหมาย ที่จ าเป็นต้องเรียนรู้ให้ทัน

ยุคสมัย ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ในการส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนเรียนรู้รายวิชา 

แผนการเรียนรายภาค ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญให้เพิ่มเติม

แผนการเรียนรู้รายบุคคล (Individual Study) เหตุผลคือเรามีกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย

แตกต่างกันจ าเป็นต้องมีแผนการเรียนรู้รายบุคคล ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา

เพิ่มการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการวิจัยในรูปแบบ Symposium ทั้งในระดับอ าเภอ ระดับ
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จังหวัดและระดับภาค ด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ให้เพิ่มการมีส่วน

ร่วมของครูและผู้เกี่ยวข้อง ด้านการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่มืออาชีพนั้น การ

อบรม สัมมนาขอให้ท าอย่างต่อเนื่องทุกปี ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ให้ใช้ภูมิปัญญา

และเครือข่ายให้มากขึ้นและมีการร่วมจัดกระบวนการเรียนรู้ด้วยกัน ส าหรับในด้านอื่นๆเห็น

ด้วยกับข้อที่น าเสนอไว้นี้ (วิเลขา ลีสุวรรณ,์ สัมภาษณ์, 7 พฤศจกิายน 2558) 

  ...ตามองค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการที่จะมุ่งสู่ความเป็นเลิศของ

สถานศึกษานั้นหากมองในด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ เห็นด้วยว่าเราต้องพัฒนาครูให้

เข้าใจในกระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ การจัดกระบวนการเรียนรู้ตามความต้องการของ

ผู้เรียนอย่างมีคุณภาพ เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีทักษะในการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ เพื่อพัฒนากระบวนการคิด คุณธรรม และจริยธรรม และการส่งเสริมให้ครูและผู้เรียน

ร่วมกันพัฒนากระบวนการเรียนรู้ พัฒนาสื่อ จัดท าแผนการเรียนรู้รายวิชาและรายภาคเรียน

อย่างชัดเจน ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  ควรให้สถานศึกษา

ส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนาระบบบริหารจัดการอย่างมีคุณภาพให้ทุกคนเข้าใจและปฏิบัติ

ตามหลักการด้วยความเป็นมาตรฐาน จัดอบรม พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง และประชุมชี้แจงท าความเข้าใจกับบุคลากรทุกฝ่ายทุกระดับ จัดท าค าสั่งมอบหมาย

งานและให้ทุกคนมีส่วนร่วมก าหนดความส าเร็จของงาน และที่ส าคัญของการสะท้อนมุมมอง

การจัดการศึกษาคือด้าน“การนิเทศการศึกษา” ที่สถานศึกษาต้องมีแผนการนิเทศ และ

ด าเนินการนิเทศอย่างต่อเนื่อง โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศอย่างเป็นระบบ สร้าง

องค์ความรู้ใหผู้้ท าหน้าที่นิเทศ จัดท าเครื่องมือการนิเทศ น าไปใช้นิเทศทุกกิจกรรม และมีการ

รายงานผลการนิเทศทุกครั้ง (ปรเมศวร์ ศริิรัตน,์ สัมภาษณ์, 8 พฤศจกิายน 2558) 

  ...เพื่อให้การบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษาในด้านการ

พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เห็นด้วยกับข้อความที่เสนอและมี

ความเห็นว่าสถานศึกษาควรด าเนินการเรื่องการวางแผนระบบการท างาน และสร้างความ

ตระหนักของบุคลากรให้ เห็นความส าคัญในการจัดท าระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ก าหนดทิศทางในการประกันคุณภาพของสถานศึกษา ชี้แจงเรื่องการประกัน

คุณภาพภายในให้บุคลากรทุกคนเข้าใจ แต่งตัง้คณะท างาน ปฏิบัติงานปกติใหอ้ยู่ในกรอบของ

การประกันคุณภาพภายใน และส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ด้านการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ การประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา ในด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ ควรด าเนินการ
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เรื่องประชุมชี้แจงท าความเข้าใจกับบุคลากรทุกฝ่ายทุกระดับ จัดท าค าสั่งมอบหมายงานและ

ให้ทุกคนมีส่วนร่วมก าหนดความส าเร็จของงาน ส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนาระบบบริหาร

จัดการของสถานศึกษาอย่างมีคุณภาพให้ทุกคนเข้าใจและปฏิบัติตามหลักการด้วยความเป็น

มาตรฐาน และจัดอบรม พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ในด้านการ

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ เห็นด้วยกับข้อความที่เสนอและท่านมีความเห็นว่าสถานศกึษาควร

ด าเนินการพัฒนาครูให้เข้าใจในกระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ การจัดกระบวนการเรียนรู้ตาม

ความต้องการของผู้เรียนอย่างมีคุณภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์  ครูและบุคลากร

ทางการศึกษา มีทักษะในการจัดกระบวนการเรียนรู้  เพื่อพัฒนากระบวนการคิด คุณธรรม 

และจริยธรรม และส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนร่วมกันพัฒนากระบวนการเรียนรู้ พัฒนาสื่อ 

จัดท าแผนการเรียนรูร้ายวิชาและรายภาคเรียนอย่างชัดเจน (จรีะพันธ์ หว้ยแสน,  

สัมภาษณ์, 9 พฤศจกิายน 2558) 

  ...ข้อคิดเห็นเพื่อให้การบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษา 

อยากจะเน้นในด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้เป็นเรื่องแรก เนื่องการการ

จัดการศึกษาต้องมีหลักสูตรในการก ากับ และรองรับผลการจัดการศึกษาซึ่งอาจจะมี

รายละเอียดที่มาก เมื่อดูประเด็นที่ผู้วิจัยน าเสนอก็เห็นด้วยกับข้อความที่สถานศึกษาควร

ด าเนินการได้แก่เรื่องการวิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษาที่ตอบสนองความต้องการของชุมชน 

มีการประเมินหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้ทันสมัยและทันต่อสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน สร้างความเข้าใจต่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการ

ของสถานศึกษาเพื่อด าเนินการอย่างต่อเนื่อง พัฒนาครูให้มีความรู้ความเข้าใจหลักสูตร

สถานศึกษาและสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ และในด้าน

การพัฒนากระบวนการเรียนรู้นั้นก็มีความส าคัญที่จะต้องพัฒนาให้ครูได้มีความรู้ ทักษะ 

ประสบการณ์จัดกระบวนการเรียนรู้ดังที่ผู้วิจัยได้เสนอประเด็นไว้ดังนี้ พัฒนาครูให้เข้าใจใน

กระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ การจัดกระบวนการเรียนรู้ตามความต้องการของผู้เรียนอย่าง

มีคุณภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์ ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีทักษะในการจัด

กระบวนการเรียนรู้ เพื่อพัฒนากระบวนการคิด คุณธรรม และจริยธรรม  ส่งเสริมให้ครูและ

ผูเ้รียนรว่มกันพัฒนากระบวนการเรียนรู้ พัฒนาสื่อ จัดท าแผนการเรียนรูร้ายวิชาและรายภาค

เรียนอย่างชัด เจน ส่วนในด้านการนิ เทศการศึกษา สถานศึกษาควรมีการแต่ งตั้ ง

คณะกรรมการนิเทศอย่างเป็นระบบ สถานศึกษาต้องมีแผนการนิเทศ และด าเนินการนิเทศ
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อย่างตอ่เนื่อง โดยสร้างนวัตกรรมการนเิทศ มีการนิเทศทุกกิจกรรม และรายงานผลการนเิทศ 

ตลอดจนการพัฒนาและจัดท าเครื่องมอืการนเิทศ น าไปใช้นเิทศทุกกิจกรรม  

(เกล็ดแก้ว  เจริญศักดิ์, สัมภาษณ์, 10 พฤศจกิายน 2558) 

  ...ส าหรับการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษาเริ่มจากด้าน

การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่งควรด าเนินการในเรื่องการ

วางแผนระบบการท างาน และสร้างความตระหนักของบุคลากรให้เห็นความส าคัญในการ

จัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ก าหนดทิศทางในการประกันคุณภาพของ

สถานศกึษา ช้ีแจงเรื่องการประกันคุณภาพภายในให้บุคลากรทุกคนเข้าใจ แตง่ตั้งคณะท างาน 

ปฏิบัติงานปกติให้อยู่ในกรอบของการประกันคุณภาพภายใน ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มี

ความรู้ด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ตามมาตรฐานและตัวบ่งชี ้

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในด้านประสิทธิภาพการวัดผล ประเมินผล และเทียบ

โอนผลการศกึษา สถานศึกษาควรด าเนินการในเรื่องดังนี้วิเคราะหร์ะบบการวัดผลประเมินผล 

การเทียบโอนผลการเรียน ศึกษาระเบียบ ข้อกฎหมาย และตรวจสอบเอกสาร หลักฐานใน

การวัดผล ประเมินผลให้ถูกต้องครบถ้วน พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ 

ในการวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการศึกษา พัฒนาครูให้มีความสามารถในการ

ออกข้อสอบที่มีประสิทธิภาพ การวัดผลประเมินผลเน้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และในด้าน

ของการนิเทศการศึกษา มีความเห็นว่าสถานศึกษาควรด าเนินการ จัดท าแผนการนิเทศและ

ด าเนินการนิเทศอย่างต่อเนื่อง มีการแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศอย่างเป็นระบบ  สร้าง

นวัตกรรมการนิเทศ  มีการนิเทศทุกกิจกรรม และรายงานผลการนิเทศ พัฒนาสื่อการนิเทศ

และจัดท าเครื่องมอืการนเิทศ น าไปใช้นเิทศทุกกิจกรรม (นิ่มอนงค์ แพงมา,สัมภาษณ์, 

11 พฤศจกิายน 2558) 

  ...ประเด็นการพัฒนางานวิชาการ ตามความเห็นควรมีความพร้อมของ

สถานศึกษา ด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศน์ใหม่ใน

การจัดการศึกษาโดยมีการจัดหาสื่อที่มีความทันสมัย สอดคล้องกับทุกกลุ่มเป้าหมายและ

ตอบสนองต่อความต้องการการเรียนรู้ของผู้เรียน พัฒนาครู กศน.ให้มีความรู้ทักษะในการใช้

เทคโนโลยีที่ทันสมัย สอดคล้องกับกระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 

21 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูผลิตสื่อและนวัตกรรมเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้

อย่างมีประสิทธิภาพ ล าดับถัดไปในด้านประสิทธิภาพการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผล

การศึกษา เห็นด้วยกับข้อความที่เสนอเห็นว่าสถานศึกษาควรด าเนินการคือ การวิเคราะห์
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ระบบการวัดผลประเมินผล การเทียบโอน ผลการเรียน ศึกษาระเบียบ ข้อกฎหมาย และ

ตรวจสอบเอกสาร หลักฐานในการวัดผล ประเมินผลให้ถูกต้องครบถ้วน  พัฒนาครูและ

บุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ ในการวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการศึกษา 

พัฒนาครูให้มีความสามารถในการออกข้อสอบที่มีประสิทธิภาพการวัดผล ประเมินผล เน้น

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และในด้านการนิเทศการศึกษานั้นสถานศึกษาต้องพัฒนาองค์

ความรู้ให้กับผู้นิเทศ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศของสถานศึกษา สร้างเครื่องมือนิเทศ

ส าหรับทุกกิจกรรม มีสื่อส าหรับการนเิทศและการรายงานผลการนเิทศ  

(บังอร  ดวงดุษฎี, สัมภาษณ์, 11 พฤศจกิายน 2558) 

  ...เพื่อให้การบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษาประสบ

ผลส าเร็จตามที่มุ่งหวัง จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีเตรียมความพร้อมของครู ในส่วนของการ

ด าเนินงานจะต้องพัฒนาในทุกมิติตามองค์ประกอบของงานในด้านการบริหารหลักสูตรและ

การน าหลักสูตรไปใช้ เห็นด้วยกับข้อความที่เสนอและท่านมีความเห็นว่าสถานศึกษาควร

ด าเนินการเรื่องวิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสู่ความเป็นสากลที่ตอบสนองความ

ต้องการของชุมชน มีการประเมินหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้ทันสมัยและทัน

ต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน  สร้างความเข้าใจต่อคณะกรรมการบริหาร

หลักสูตรและวิชาการของสถานศึกษาเพื่อด าเนินการอย่างต่อเนื่อง  พัฒนาครูให้มีความรู้

ความเข้าใจหลักสูตรสถานศึกษาและสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่างมี

ประสิทธิภาพ  ในด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา เห็นว่าสถานศึกษาควร

ด าเนินการ ดังนี้  สร้างความตระหนักในกระบวนการคิดเชิงวิจัยให้กับบุคลากรได้เห็น

ความส าคัญของงานวิจัยและการน ามาใช้ประโยชน์ในการจัดการศึกษา ส่งเสริมครูและ

บุคลากรทุกคนให้มีการท างานวิจัย น าเสนองานวิจัยในที่ประชุมประจ าเดือน ให้รางวัลแก่

ผลงานวิจัยที่ดีเด่น เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแก่นักศึกษาเพื่อน าผลการวิจัยสู่การปฏิบัติ 

พัฒนาครูใหม้ีความรูค้วามสามารถในการท าวิจัย งานวิจัยช้ันเรยีน โดยการอบรม 

ให้ความรู้ การประชุมเชิงปฏิบัติการด้านการวิจัยแก่บุคลากร ด้านการพัฒนาศักยภาพของครู

และบุคลากรทางการศึกษาสู่มืออาชีพ ควรด าเนินการดังนี้ เสริมสร้างอุดมการณ์และจิต

วิญญาณแห่งความเป็นครูโดยการจัดหลักสูตรอบรมให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษา

อย่างต่อเนื่อง  ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นเลิศทาง

วิชาการและเป็นครูมืออาชีพ โดยการจัดประชุม อบรม สัมมนาทุกปี อย่างน้อยปีละครั้ง และ

สร้างจิตส านึกของครู กศน.ทุกคน หน่วยงานต้นสังกัดควรส ารวจสภาพปัญหา ความต้องการ 
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ของแต่ละบุคคลและพัฒนาตามขั้นตอน ก าหนดแนวนโยบาย จัดหางบประมาณรองรับ และ

ด าเนินการอย่างต่อเนื่องและมีมาตรฐาน พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาด้านการจัด

กระบวนการเรียนรู้ และสร้างความเข้าใจในการเป็นครูมอือาชีพ (ธนารักษ์ อุตรินทร์, 

สัมภาษณ์, 12 พฤศจกิายน 2558) 

  ...ความเห็นในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาเรื่องที่ส าคัญข้อแรก      

ในด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีความเห็นว่าสถานศกึษาควร

ต้องมีการวางแผนระบบการท างาน และสร้างความตระหนักของบุคลากรให้เห็นความส าคัญ

ในการจัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีการก าหนดทิศทางในการประกัน

คุณภาพของสถานศึกษา ชี้แจงเรื่องการประกันคุณภาพภายในให้บุคลากรทุกคนเข้าใจ 

แตง่ตั้งคณะท างาน ปฏิบัติงานปกติใหอ้ยู่ในกรอบของการประกันคุณภาพภายใน ต้องส่งเสริม

และพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ดา้นการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ตาม

มาตรฐานและตัวบ่งชี้ การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด้านการพัฒนากระบวนการ

เรียนรู้ มีการพัฒนาครูให้เข้าใจในกระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ การจัดกระบวนการเรียนรู้

ตามความต้องการของผู้เรียนอย่างมีคุณภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์ ครูและบุคลากร

ทางการศึกษา มีทักษะในการจัดกระบวนการเรียนรู้ เพื่อพัฒนากระบวนการคิด คุณธรรม 

และจริยธรรม ส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนร่วมกันพัฒนากระบวนการเรียนรู้ พัฒนาสื่อ จัดท า

แผนการเรียนรูร้ายวิชาและรายภาคเรียนอย่างชัดเจน ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดย

มุ่งผลสัมฤทธิ์ มีการส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนาระบบบริหารจัดการของสถานศกึษาอย่างมี

คุณภาพ ให้ทุกคนเข้าใจและปฏิบัติตามหลักการด้วยความเป็นมาตรฐาน จัดอบรม พัฒนาครู

และบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ประชุมชี้แจงท าความเข้าใจกับบุคลากรทุกฝ่ายทุก

ระดับ จัดท าค าสั่งมอบหมายงานและให้ทุกคนมีสว่นร่วมก าหนดความส าเร็จของงาน 

(อภริดี วันแก้ว, สัมภาษณ์, 15 พฤศจกิายน 2558) 

  ...การบริหารงานวิชาการเป็นหัวใจของการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพดังนั้น

งานวิจัยต้องค้นพบแนวปฏิบัติที่สามารถน าไปด าเนินการได้และเป็นเอกลักษณ์ของงาน กศน.

โดยเฉพาะงานน าเสนอข้อนโยบาย เครื่องมือที่ใชค้วรหาค าตอบได้อย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม 

(ชนินทร์ วะสนีนท์, สัมภาษณ์, 16 พฤศจกิายน 2558)  

  ...ความส าคัญของงานวิจัยต้องพบสิ่งใหม่ที่เป็นประโยชน์ตอ่การจัดการศกึษา 

การน าเสนอนโยบายด้านการบริหารงานวิชาการเป็นสิ่งที่หน่วยงานทางการศึกษาทุกแห่งต้อง

มีความตระหนักในสิ่งเหล่านี้จากองค์ประกอบที่ผู้วิจัยน าเสนอมานี้มีความคิดเห็นสามารถ
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เป็นไปได้และเห็นด้วยในองค์ประกอบต่างๆว่าสามารถน าไปใช้ปฏิบัติได้จริง และสามารถ

พัฒนาสถานศกึษาให้มกีารบริหารจัดการที่มคีุณภาพได้ตามต้องการ  

(สายัณห ์บุญใบ, สัมภาษณ์, 19 พฤศจกิายน 2558) 

  ...การจัดการศึกษาของส านักงาน กศน. ต้องมีหน้าที่จัดการศึกษากับ

กลุ่มเป้าหมายถึง 40 ล้านคน แบ่งตามกลุ่มอายุเป้าหมายที่หลากหลาย และเป็นหน้าที่หลัก

ของสถานศึกษา ดังนั้นแนวทางการปฏิบัติงานต้องมีความชัดเจน ส าหรับงานวิจัยเพื่อเป็น

ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการจะเป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา ส าหรับองค์ประกอบการบริหารงานวิชาการที่ผู้วิจัยน าเสนอมาทั้งหมดนี้ก็เป็น

แนวทางในการปฏิบัติงานของสถานศึกษาเพื่อจุดหมายที่เน้นคุณภาพได้เป็นอย่างดี ในด้าน

การพัฒนาหลักสูตรในปัจจุบัน การพัฒนาสื่อการเรียนที่ เหมาะสม การพัฒนาครูและ

บุคลากร การนิเทศติดตาม และการรายงานผลการปฏิบัติงานการใช้เทคโนโลยีที่มีความ

เหมาะสมมาใช้เป็นสิ่งที่ส านักงาน กศน. สนับสนุนให้กับสถานศกึษา  

(สุระพงษ์ จ าจด, สัมภาษณ์, 25 พฤศจกิายน 2558) 

  ...หน้าที่หลักของสถานศึกษาในกาจัดการศึกษาเป้าหมายเพื่อให้ผู้เรียนมี

ความรู้ มีทักษะไปใช้ส าหรับประกอบอาชีพการงานเพื่อสร้างรายได้ให้กับตนเองและสามารถ

เลี้ยงครอบครัวได้ในอนาคต สิ่งที่ส าคัญที่ผู้บริหารและครูต้องตระหนักในบทบาทหน้าที่ของ

ตนคือจะต้องเตรียมอะไรไว้เพื่อผู้เรียนบ้างสิ่งแรกคือ การเตรียมหลักสูตรที่เหมาะสมกับ

ประเภทของการศึกษา ระดับของการศึกษา การเตรียมองค์ประกอบของการจัดการศึกษาไม่

ว่าจะเป็นด้านสถานที่ วัสดุอุปกรณ์และสื่ออ านวยความสะดวกให้กับผู้เรียน กระบวนการ

จัดการเรียนรู้ใหก้ับผู้เรียน การวัดผลประเมินผลเมื่อจบหลักสูตร การนิเทศติดตามผลการจัด

การศึกษาของครู สิ่งเหล่านี้นับว่ามีความส าคัญและเป็นองค์ประกอบในการจัดการศึกษา       

แต่ถ้าจะให้เข้าถึงคุณภาพการศึกษานั้นหัวใจส าคัญคือผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ เอาใจใส่ในภารกิจ

ของตน มีอุดมการณ์และความเสียสละเป็นอย่างสูงก็จะเป็นพื้นฐานให้การจัดการศึกษา

ประสบผลส าเร็จและมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น (ดิศกุล เกษมสวัสดิ์, สัมภาษณ์, 26 พฤศจิกายน 

2558) 

  ...จากประสบการณ์ในการท างานร่วมกับหน่วยงานของ กศน.มานานจนถึง

จุดนี้ผ่านการเคี่ยวกร าประสบการณ์มานับไม่ถ้วน อย่างไรก็ตามแม้ว่าการจัดการศึกษานอก

ระบบโรงเรียนจะแบกรับภาระของกลุ่มเป้าหมายที่มีมากหลายสิบล้านคนก็ตาม แต่ท้ายที่สุด
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แล้วในจุดที่เกี่ยวข้องและใกล้ชิดกับนักศึกษามากที่สุดก็คือสถานศึกษา หากต้องการให้

สถานศึกษามีความเข้มแข็งและเป็นที่ยอมรับของชุมชนและสังคมด้วยแล้วนั้นความเข้มแข็ง

ของงานวิชาการเป็นสิ่งที่สถานศึกษาจะขาดเสียมิได้ จากข้อเสนอของผู้วิจัยได้น ามาให้ดูก็เป็น

องค์ประกอบที่เป็นไปได้ที่จะสามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติในสถานศึกษาแต่อยากจะให้  ครูมี

การจัดแผนจุลภาคได้และน าแผนสู่การปฏิบัติ การจัดท าแผนการเรียนส าหรับนักศึกษาที่

สามารถใช้เป็นเครดิตแบงก์ สะสมความรู้และน าไปเทียบโอนผลการเรียนได้ สถานศึกษาควร

ให้ความส าคัญกับการบริหารหลักสูตรให้มากที่สุด เพราะจากประสบการณ์ที่ผ่านมา กศน.

ท างานได้ทุกอย่าง สนองนโยบายของรัฐบาลได้เป็นอย่างดี ไม่วา่จะให้ท าอะไรในการช่วยเหลือ

สังคมยามเกิดภัยพิบัติที่นอกเหนอืจากภารกิจหลัก เมื่อกลับมาท างานในภารกิจหลักอย่าลืมดู

คัมภีร์ของการจัดการศึกษานั่นคือหลักสูตร ประการต่อมา ความเข้มแข็งของครู ครู กศน.มี

ความหลากหลายเนื่องจากกล่าผู้เรียนมีความหลากหลาย ที่น่าเป็นห่วงคือปัจจุบันครู กศน.

ขาดประสบการณ์การจัดการเรียนการสอนระดับผู้ใหญ่ เพราะครูส่วนใหญ่เป็นวัยหนุ่ม สาว 

ที่เพิ่งเรียนจบมาเข้าท างานขาดการเรียนรู้การสอนจิตวิทยาผู้ใหญ่เพราะไม่ได้เรียนหลักสูตร

การศึกษาผู้ใหญ่จึงต้องให้การฝึกอบรมบุคคลเหล่านี้ให้สามารถท าหน้าที่ได้อย่างเหมาะสม

ต่อไป อีกประการหนึ่งที่อยากให้สถานศึกษามีความตระหนักก็คือเรื่องสื่อแบบเรียนที่มี

คุณภาพเนื่องจากปัจจุบันนี้การซื้อสื่อของสถานศึกษาจะซื้อจากบริษัทเอกชนที่ผลิตมา

จ าหน่าย บางแห่งก็ดูแลคุณภาพสื่อบางแห่งก็ไม่มีความรอบคอบจึงมีความผิดพลาดเชิง

เนื้อหาสาระไม่เป็นไปตามหลักสูตร ก็ขอให้สถานศึกษามีความระมัดระวังในเรื่องนี้ด้วย 

สุดท้ายมาที่การควบคุมคุณภาพของสถานศึกษา ซึ่งเหมือนกับการขับรถยนต์จะไปถึง

จุดหมายปลายทางหรือไม่ฝากไว้กับคนขับรถยนต์ การที่จะให้สถานศึกษาจัดการศึกษาจน

บรรลุเป้าหมายได้ กระบวนการจัดการศึกษาเป็นสิ่งส าคัญ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู 

ผู้เรียน วิธีการสอน สื่อวัสดุการสอน ต้องมีความลงตัว องค์ประกอบเหล่านี้จะเป็นตัว

ขับเคลื่อนการสร้างคุณภาพการศึกษาผ่านระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระบบ

การนิเทศติดตามประเมินผล และระบบการรายงานผลที่มีประสิทธิภาพ การน าผลการนิเทศ

มาประปรุงแก้ไขเพื่อจัดท าแผนการด าเนินงานที่สอดคล้องกับการท างานย่อมท าให้เกิดผล

ส าเร็จที่ดขีองสถานศึกษา (ชัยยศ อิ่มสุวรรณ,์ สัมภาษณ์, 26 พฤศจกิายน 2558) 
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3.2  ผลการสัมมนาเชิงปฏิบัติการกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder 

Group Operational Seminar) 

  การสัมมนาเชิงปฏิบัติการกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผูม้ีสว่น

ได้ส่วนเสียกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียประกอบด้วย ผู้บริหาร

สถานศึกษา จ านวน 10 คน ครูวิชาการ จ านวน 10 คน คณะกรรมการสถานศึกษา จ านวน 5 

คน สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ และผู้สนใจหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องอื่นๆ จ านวน 5 คน จัดขึ้นที่ในวันที่ 

30 พฤศจิกายน พ.ศ. 2558 ณ ห้องประชุมส านักงาน กศน.จังหวัดสกลนคร ผลการสัมมนา

เชงิปฏิบัติการกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย ผูว้ิจัยน าเสนอตามล าดับได้ ดังนี้ 

3.2.1  ด้านองค์ประกอบการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของ

สถานศกึษา ประกอบด้วย 9 องคป์ระกอบ ดังนี้ 

3.2.1.1  ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

....ประเด็นนี้มีความเห็นด้วยทั้งสามข้อ การเจาะลึกถึงบุคลากรที่ต้องท า

การวิจัยไม่ว่าจะเป็นการวิจัยในช้ันเรียนหรืออื่นๆให้ความส าคัญกับครูทุกคนเพราะส่งผลต่อ

การประเมินภายในสถานศึกษาและประเมินภายนอกโดย สมศ.การวิจัยไม่อยากใหม้ีการลอก

เลียนกันมากนักซึ่งจากประสบการณ์ในการเป็นผู้ประเมินภายในสถานศึกษาโดยต้นสังกัดก็

เห็นมามากพอสมควร (ชูศักดิ์  ร้อยพิลา ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอโพนนาแก้ว,  30 

พฤศจกิายน 2558) 

....ในเรื่องการวิจัยมักจะเกิดนวัตกรรมใหม่ๆขึ้นมาซึ่งบุคลากร        ควร

มีความรู้และสร้างความตระหนักในเรื่องนีใ้หม้ากๆ เพื่อให้เกิดงานวิจัยในสถานศึกษาและอาจ

เป็นการน าเสนอในระดับชาติต่อไปก็เป็นไปได้ (รังษี ทองพันธ์ ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอ   

โคกศรีสุพรรณ, 30 พฤศจกิายน 2558) 

....เจาะลึกในประเด็นทั้งสามนี้มีความเห็นด้วยและขอให้เรียบล าดับใหม่

โดยใช้ประเด็นที่สามสร้างความตระหนักในกระบวนการคิดเชิงวิจัยมาเป็นล าดับแรก แล้วจึง

พัฒนาครูเป็นล าดับที่สองและข้อที่หนึ่งเป็นล าดับที่สาม (สมบูรณ์ มีระหงษ์ ผู้อ านวยการ 

กศน.อ าเภอภูพาน, 30 พฤศจกิายน 2558) 

.... เห็นด้วยกับข้อคิดเห็นข้างต้นที่ต้องมองการพัฒนาครูเป็นล าดับแรก 

ส าหรับการสร้างขวัญก าลังใจในการให้รางวัลส าหรับผูว้ิจัยนั้นก็เป็นสิ่งที่ขาดไม่ได้เช่นเดียวกัน  
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(ดุจเดือน  ค าวัง ครู กศน.อ าเภอโคกศรีสุพรรณ,30 พฤศจกิายน 2558) 

.... การวิจัยครูเป็นหลักในพื้นที่ การส่งเสริมให้ครูได้ด าเนินการวิจัย

ตลอดจนการเสริมสร้างขวัญก าลังในก็เป็นสิ่งที่ดี เห็นด้ วยกับข้อเสนอดังกล่าว (รุ้งฤดี          

ผวิยะเมือง ครูช านาญการ กศน.อ าเภอวารชิภูม ิ,30 พฤศจกิายน 2558) 

....บุคลารกรทุกต าแหน่งที่เป็นครูต้องมีการวิจัยโดยเห็นด้วยที่ต้องสร้าง

ความตระหนักให้ครูเป็นล าดับแรกและครูต้องท างานวิจัยเสนออย่างต่อเนื่องทุกปี (จีระภัทร 

อุปพงษ์ บรรณารักษ์ปฏิบัติการ กศน.อ าเภอโคกศรีสุพรรณ, 30 พฤศจกิายน 2558) 

3.2.1.2  ด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ

กระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

....ตามความคิดเห็นด้วยทั้งสามข้อแต่ควรเรียงล าดับใหม่ข้อสามเป็น

ล าดับแรก ข้อที่สองและข้อที่หนึ่งเป็นล าดับสุดท้ายและสื่อที่ทันสมัยมีความส าคัญต่อการจัด

การศึกษาเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษา (ค าจันทร์  เพียรประสงค์ ครู

ผูช่้วย กศน.อ าเภอวานรนิวาส, 30 พฤศจกิายน 2558) 

....ในเรื่องของสื่อและนวัตกรรมเป็นหัวใจส าคัญของเราเพราะ กศน.

ไม่ได้มาเรียนทุกวัน ดังนั้นการใช้สื่อและนวัตกรรมเป็นสื่อผสมส าหรับผู้เรียนจึงเป็นเรื่องดี

ประเด็นนี้จึงมีความเห็นด้วยอย่างยิ่ง อยากให้เพิ่มเติมในเรื่องของการคัดสรรสื่อเพื่อผู้ เรียน

ต้องมีคุณภาพอย่างยิ่งและควรมีการประเมินสื่อเพื่อความเหมาะสม สอดคล้องกับการจัดการ

เรียนการสอนด้วย (ชูศักดิ์ ร้อยพิลา ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอโพนนาแก้ว, 30 พฤศจิกายน 

2558) 

....สื่ อมี ความหลากหลายจึงควรจัดหาสื่ อที่ มี ความเหมาะสมกับ

กลุ่มเป้าหมายโดยเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุ และการผลิตสื่อต้องมองถึงอนาคตที่เปลี่ยนแปลงไป

ด้วย (รังษี ทองพันธ์ ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอโคกศรีสุพรรณ, 30 พฤศจกิายน 2558) 

....ประเด็นนี้เห็นด้วยว่ามีความครอบคลุมกับประเด็นค าถามแล้ว (สมบูรณ์  

มีระหงษ์ ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอภูพาน, 30 พฤศจกิายน 2558) 

3.2.1.3  ด้านประสิทธิภาพการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษา 

....เห็นด้วยทั้งสามประเด็นโดยเฉพาะพัฒนาให้ครูมีความสามารถในการ

ออกข้อสอบที่มีประสิทธิภาพจะส่งผลต่อผู้เรียนเป็นอย่างมากซึ่งเมื่อผู้เรียนมีผลการสอบ

ออกมาดีท าให้สถานศึกษาได้รับผลการประเมินที่ดีขึ้นเช่นเดียวกันจึงเสนอให้มีการ

ประชุมสัมมนาครูเรื่องการออกข้อสอบที่มีประสิทธิภาพด้วย (สุพรรณ  พรมภา นักวิชาการ
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ศกึษา ส านักงาน กศน.จังหวัดสกลนคร, 30 พฤศจกิายน 2558)  

....เห็นด้วยกับประเด็นดังกล่าวแต่คิดว่าน่าจะพัฒนาครูให้มีความรู้เรื่องการ

วัดผล ประเมินผลก่อน และพัฒนาให้มีความรู้ด้านการออกข้อสอบ  (พรทิพย์  อมรสิน ครู

ช านาญการ กศน.อ าเภอวารชิภูม ิ,30 พฤศจกิายน 2558) 

....เห็นด้วยทั้งหมดเรียงล าดับตามนี้โดยเฉพาะการออกข้อสอบควรมีความ

เข้าใจว่าจะวัดอะไร ออกข้อสอบแบบไหนให้ เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา (อเนก  กลยนี 

ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภออากาศอ านวย, 30 พฤศจกิายน 2558) 

3.2.1.4  ด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 

....เนื่องจาก กศน.มีหลักสูตรสถานศึกษาและมีการปรับเปลี่ยนหลักสูตร

มาแล้วหลายครั้งจนถึงปัจจุบันซึ่งยังคงมุ่งเน้นพัฒนาผู้เรียนให้การพัฒนาด้านร่างกาย 

อารมณ์ สังคมและการด ารงชีวิตอยู่อย่างเป็นสุข การบริหารหลักสูตรสถานศึกษาต้องมีการ

วิเคราะห์ทั้งในอดีตและปัจจุบัน โดยเฉพาะหลักสูตรในปัจจุบันมีรายวิชาค่อนข้างมาก ท าให้

กระบวนการจัดการสอบ การลงทะเบียนรายวิชาเป็นไปด้วยความยากมากขึ้น ในการปฏิบัติ

ครูมีความหลากหลาย ไม่จบวุฒิครูจงึต้องท าความเข้าใจตลอดเวลาและตอ้งกลับมาทบทนกัน

อย่างต่อเนื่องต่อไป (ชูศักดิ์ ร้อยพิลา ผูอ้ านวยการ กศน. อ าเภอโพนนาแก้ว, 30 พฤศจิกายน 

2558) 

.... การบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ บุคลากรของ กศน.ต้องมี

ความเข้าใจหลักสูตรเพราะมีทั้งหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลักสูตรการศึกษาต่อเนื่อง 

การปรับเปลี่ยนหลักสูตรเป็นไปตามเวลาและความเปลี่ยนแปลงของโลกแต่ครูต้องมีความ

เข้าใจในจุดประสงค์ของหลักสูตรว่าต้องการให้ผู้เรียนได้อะไร ครูมีวิธีการจัดการเรียนการ

สอนอย่างไรจึงจะน าพาให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร (รังษี ทองพันธ์ 

ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอโคกศรีสุพรรณ, 30 พฤศจกิายน 2558)  

.... ประเด็นนีม้ีความเห็นด้วยแต่อยากเพิ่มในเรื่องของความตระหนักของครู

และควรให้เป็นข้อแรก จากนั้นมีการพัฒนาครูเป็นล าดับต่อมาคือข้อสาม จึงไปวิเคราะห์

หลักสูตรต่อไป (พิมพ์ลดา ธัญพรพิภัทรกุล ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอพังโคน,        30 

พฤศจกิายน 2558) 

.... ในประเด็นนี้อยากเพิ่มตรงที่ ให้ครูสามารถเขียนหลักสูตรได้ด้วย 

(สมบูรณ์  มีระหงษ์ ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอภูพาน, 30 พฤศจกิายน 2558) 
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.... หลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 

2551 ก าหนดรายวิชาเป็นหน่วยกิตเพิ่มวิชามาก ไม่สอดคล้องกับการศึกษานอกระบบและ

กลุ่มเป้าหมายนักศึกษา กศน.ตลอดจนครูก็เพิ่มภาระการสอนรายวิชามากเกินไป (ปราศัย  

มณีวรรณ ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอวานรนิวาส, 30 พฤศจกิายน 2558) 

.... เห็นด้วยกับประเด็นที่เสนอเพราะสถานศึกษาต้องวิเคราะห์หลักสูตร

ก่อน แต่ต้องการให้แยกการประเมินหลักสูตรออกมาเป็นข้อต่างหากเนื่องจากการเรียนครบ

สองปีนักศึกษาจบหลักสูตรก็ควรมีการประเมินหลักสูตรและน ามาปรับปรุงแก้ไขต่อไป  (กิตติ

ยา  โพนสูงเนิน ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอเต่างอย, 30 พฤศจกิายน 2558) 

3.2.1.5  ด้านพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษาสู่มืออาชีพ  

.... การพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาสิ่งแรกควรให้

ความส าคัญในเรื่องของการส ารวจความต้องการพัฒนาของครูเพื่อน าไปสู่การบริหารจัดการ

และท าแผนการพัฒนาครูได้อย่างถูกต้องตามความต้องการของครูจะไดเป็นหนทางสู่ความ

เป็นครูมืออาชีพต่อไป (ดุจเดือน  ค าวัง ครู กศน.อ าเภอโคกศรีสุพรรณ,30 พฤศจิกายน 

2558) 

.... การพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่มืออาชีพ ครูที่

ท าหน้าที่แตกต่างจากในระบบโรงเรียน ซึ่งปัจจุบันครูส่วนใหญ่ของ กศน.ไม่ได้จบทางครุ

ศาสตร์โดยตรง ดังนั้นครูจึงขาดจิตวิญญาณแห่งความเป็นครูเนื่องจากไม่มีการหล่อหลอม

จติใจและปลูกฝังอุดมการณ์ที่ดี มีจิตใจเอื้อเฟื้อและมีความรักต่อศิษย์และหน้าที่ความเป็นครู 

หลายคนที่จบทางช่าง นิติศาสตร์ ซึ่งจะไม่เข้าถึงจิตวิญญาณแห่งความเป็นครู จึงควรเน้น

เรื่องนี้เป็นอันดับแรก จากนั้นจึงด าเนินการในเรื่องอื่นๆต่อไป  (ชินกร คะอังกุ ผู้อ านวยการ 

กศน.อ าเภอกุดบาก, 30 พฤศจกิายน 2558) 

.... การพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่มืออาชีพควร

เพิ่มการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของครูเพื่อเติมเต็มความรู้ความสามารถของครู 

และจะมีการสร้างขวัญก าลังใจของบุคลากรในการประเมินผลงานเพื่อมอบรางวัลให้เป็น

ประจ าทุกปี (ชูศักดิ์  รอ้ยพิลา ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอโพนนาแก้ว, 30 พฤศจกิายน 2558) 

.... เห็นด้วยกับข้อเสนอดังกล่าวและท่านที่ให้ข้อคิดเห็น การสร้างความ

ตระหนักของครูให้มีการพัฒนาตนเองท าให้สามารถก้าวไปสู่ความเป็นครูมืออาชีพได้ (อัญชลี  

นาชัยเงนิ ครู กศน.ต าบล กศน.เมืองสกลนคร, 30 พฤศจกิายน 2558)  
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....เพิ่มเติมในเรื่องของอุดมการณ์ความครู ซึ่งจะสูงกว่าจิตวิญญาณท าให้

ครูรู้จักบทบาทหน้าที่ท างานอย่างมีอุดมการณ์ ตั้งใจท างานโดยไม่ต้องบังคับ (ณัฐกิตต์  ทุม

ภา ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอนิคมน้ าอูน, 30 พฤศจกิายน 2558)  

3.2.1.6  ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

....ประเด็นนี้มีความเห็นด้วยควรให้สถานศึกษาน าข้อเสนอแนะจากการ

ประเมินภายในสถานศึกษา การประเมินโดยต้นสังกัด และการประเมินภายนอกโดย สมศ.มา

จัดการวางแผน และก ากับติดตามด้วยวงจรคุณภาพ PDCA และให้ครูมีการท างานในหน้าที่

เป็นปัจจุบันไม่ใช่มาโหมท างานตอนที่มีก าหนดการนิเทศ ติดตาม และการประเมินในระดับ

ต่างๆควรให้ความส าคัญกับการประเมินภายในสถานศกึษา ใหค้รูทุกท่านมีความรู้ความเข้าใจ

ในมาตรฐานและตัวบ่งช้ีคุณภาพภายในสถานศกึษาและมองว่าการประเมินไม่ได้เป็นภาระเพิ่ม

ของครู  (อรพิน  ศรีนุกูล นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ ส านักงาน กศน.จังหวัดสกลนคร, 

30 พฤศจกิายน 2558)  

....มีความเห็นด้วยในประเด็นนีอ้ยากใหค้รูท างานอย่างเป็นระบบและมองว่า

การประเมินไม่ได้เป็นภาระของการท างานตามปกติ (สมบูรณ์  มีระหงษ์ ผู้อ านวยการ กศน.

อ าเภอภูพาน, 30 พฤศจกิายน 2558) 

....ความส าคัญของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและละ

สถานศึกษาควรมีการแต่งตั้งบุคลากรที่รับผิดชอบท างานอย่างต่อเนื่องไม่ควรเปลี่ยนบ่อยๆ

เนื่องจากจะเข้าใจมาตรฐานและตัวบ่งชี้ได้ดีและสามารถสรุปผลให้มีความสอดคล้องกับ

แผนปฏิบัติงานประจ าปี เป็นไปตามปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ ของ

สถานศกึษา (ชูศักดิ์  รอ้ยพิลา ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอโพนนาแก้ว, 30 พฤศจกิายน 2558)  

....การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เป็นกระบวนการท างานของครู

อย่างต่อเนื่อง ตามบทบาทหน้าที่ให้เป็นปัจจุบันโดยสร้างความตระหนักใหก้ับครูและลดภาระ

ในการเร่งท างานก่อนการประเมินคุณภาพสถานศึกษา (ปราศัย  มณีวรรณ ผู้อ านวยการ 

กศน.อ าเภอวานรนิวาส, 30 พฤศจกิายน 2558) 

3.2.1.7  ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

....เห็นด้วยกับการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ที่น าเสนอ ซึ่ งการจัด

กระบวนการเรียนรู้ต้องสอดคล้องกับความต้อการของผู้เรียน และส่งเสริมให้มีการพัฒนาสื่อ 

การจัดท าแผนการเรียนรู้ และต้องการให้มีการพัฒนาองค์ความรู้ให้ครูอย่างสม่ าเสมอ                

(อรอุมา ศรปีระทุมวงศ์ ครูผูช่้วย กศน.อ าเภอบ้านม่วง, 30 พฤศจกิายน 2558)  
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....เห็นด้วยกับประเด็นที่น าเสนอในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ให้มีการ

พัฒนาครูโดยการ จัดอบรมในการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับครูเนื่องจากครูมคีวามแตกต่าง

กันทั้งสาขาวิชาที่เรียนมา ไม่มีวุฒิการศึกษาทางครูจึงจ าเป็นต้องพัฒนาอย่างน้อยปีละหนึ่ง

ครั้ง (รัตนาภรณ ์เพียรภัยลุน ครูช านาญการ กศน.อ าเภอบ้านม่วง, 30 พฤศจกิายน 2558)  

....กระบวนการเรียนรู้ ถือว่าเป็นนวัตกรรมได้เช่นกันหากมีการพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ที่มีความโดดเด่นเป็นตัวอย่างให้กับครูอื่นๆได้ สามารถเป็นต้นแบบได้ ซึ่ง

สถานศึกษา กศน.ก็อาศัยการเรียนรู้โดยการศึกษาดูงานสถานศึกษาที่มีการจัดการเรียนการ

สอนที่ดีเป็นตัวอย่างกับสถานศึกษาอื่นๆ เช่น การไปศึกษาดูงานที่ห้องสมุดประชาชน “เฉลิม

ราชกุมารี”อ าเภอเมืองอุบลราชธานี เกี่ยวกับการศกึษาต่อเนื่อง การศกึษาตามอัธยาศัย (รังษี 

ทองพันธ์ ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอโคกศรีสุพรรณ, 30 พฤศจกิายน 2558) 

3.2.1.8  ด้านพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

....การบริหารงานของสถานศึกษา กศน.จะมีภารกิจที่กว้างมากเนื่องจากมี

การจัดการศึกษาในภาคประชาชนด้วย ก็เห็นด้วยกับข้อเสนอตั้งแต่ข้อแรกเป็นต้นไป โดยการ

จัดอบรมและพัฒนาครูอย่างต่อเนื่องมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง และล าดับที่สามการประชุมชีแ้จง

ท าความเข้าใจกับบุคลากรมีความส าคัญและครอบคลุมทั้งสามประเด็น (ปราศัย  มณีวรรณ 

ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอวานรนิวาส, 30 พฤศจกิายน 2558) 

....การก าหนดประเด็นที่น าเสนอมีความเห็นด้วยทั้งหมด แต่อยากจะเพิ่ม

ประเด็นในข้อแรก ในเรื่องการปฏิบัติและท าตามหลักการด้วยความเป็นมาตรฐาน เพิ่มการ

บริหารด้วยหลักธรรมาภิบาล เป็นไปตามหลักการบริหารบ้านเมืองที่ดี  (สุพรรณ  พรมภา 

นักวิชาการศกึษา ส านักงาน กศน.จังหวัดสกลนคร, 30 พฤศจกิายน 2558) 

....การอบรมพัฒนาครูอย่างต่อเนื่อง อยากให้มีการน าบุคลากรไปศึกษาดู

งาน โดยใช้หลักการเทียบเคียงความส าเร็จ (Benchmarking) เพื่อน ามาปฏิบัติในส่วนที่ตรงกับ

ความต้องการของสถานศึกษา (รังษี ทองพันธ์ ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอโคกศรีสุพรรณ, 30 

พฤศจกิายน 2558) 

3.2.1.9  ด้านการนเิทศการศึกษา 

....มีความเห็นด้วยในประเด็นทั้งสามแต่อยากเพิ่มเติมในเรื่อง        การ

จัดท าค าสั่งผู้ท าหน้าที่นิเทศในสถานศึกษา เนื่องจากเป็นวิกฤติของส านักงาน กศน.จังหวัด

เป็นส่วนใหญ่ที่ไม่มีศึกษานิเทศก์ประจ าจังหวัด จึงขอให้มีการมอบหมายงานครูและบุคลากร

ทางการศึกษาท าหน้าที่ศึกษานิเทศก์ของสถานศึกษา และด าเนินการอบรมให้ความรู้กับผู้ท า
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หน้าที่ศกึษานิเทศก์ ซึ่งเครื่องมือในการนิเทศคือองค์ความรู้ของศึกษานิเทศก์ในการให้ค าแนะ

แนว แนะน า การจัดการศึกษาในทุกกิจกรรม ส าหรับแบบนิเทศที่เป็นเครื่องมือนิเทศเป็นส่วน

หนึ่งในการบันทึกเพื่อการรายงานผลการนิเทศ (อรพิน  ศรีนุกูล นักจัดการงานทั่วไปช านาญ

การ ส านักงาน กศน.จังหวัดสกลนคร, 30 พฤศจกิายน 2558)  

....เนื่องจากกิจกรรมของ กศน.มคีวามหลากหลาย กว้างลกึ และอยู่ในพืน้ที่

มีครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน ท าหน้าที่อีกบทบาทหนึ่งคือเป็นผู้นิเทศกิจกรรมรอง

จากครูและผู้บริหารสถานศึกษา แต่ยังขาดการยอมรับจากครู กศน.ต าบลเนื่องจากเป็นครู

ระดับเดียวกัน มีความคิดเห็นว่าเครือข่ายน่าจะมีความส าคัญในการร่วมนิเทศได้เป็นอย่างดี 

เพื่อสร้างงานสะท้อนผลการจัดกิจกรรมให้เป็นที่ยอมรับส าหรับชุมชน  (ชูศักดิ์ ร้อยพิลา 

ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอโพนนาแก้ว, 30 พฤศจกิายน 2558)  

....ในเรื่องการนิเทศการศึกษานั้นอยากให้น าผลการนิเทศมาชี้แจงให้

บุคลากรน าผลการนิเทศไปปรับปรุงแก้ไขการจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง (รังษี ทองพันธ์ 

ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอโคกศรีสุพรรณ, 30 พฤศจกิายน 2558)  

 

สรุปผลการสัมมนาเชิงปฏิบัติการกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 

1. การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  

1) สร้างความตระหนักในกระบวนการคิดเชิงวิจัยให้กับบุคลากรได้เห็น

ความส าคัญของงานวิจัยและการน ามาใช้ประโยชน์ในการจัดการศึกษา ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วน

ใหญ่เห็นด้วย 

2) พัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถในการท าวิจัย งานวิจัยช้ันเรียน โดย

การอบรมให้ความรู้ การประชุมเชิงปฏิบัติการด้านการวิจัยแก่บุคลากร ผู้เข้าร่วมสัมมนาส่วน

ใหญ่เห็นด้วย 

3) ส่งเสริมครูและบุคลากรทุกคนให้มีการท างานวิจัย น าเสนองานวิจัยในที่

ประชุมประจ าเดือน ให้รางวัลแก่ผลงานวิจัยที่ดีเด่น เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแก่นักศึกษา

เพื่อน าผลการวิจัยสู่การปฏิบัติ และน าเสนอผลการวิจัยในระดับจังหวัด ระดับภาคและ

ระดับประเทศ ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 
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2. การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศน์

ใหม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21  

1) ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูผลิตสื่อและนวัตกรรมเพื่อใช้ในการจัดการ

เรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 

2) พัฒนาครู กศน.ให้มีความรู้ทักษะในการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 

สอดคล้องกับกระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการเรียนการสอน  ผู้เข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่     

เห็นด้วย 

3) ตรวจสอบคุณภาพและประเมินความเหมาะสมของสื่อการเรียนรู้ และ 

จัดหาสื่อที่มีความทันสมัย และหลากหลาย เพื่อตอบสนองต่อความต้องการการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียนผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 

3.  การวัดผล ประเมินผล และเทยีบโอนผลการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 

1) วิเคราะห์ระบบการวัดผลประเมินผล การเทียบโอนผลการเรียน ศึกษา

ระเบียบ ข้อกฎหมาย และตรวจสอบเอกสาร หลักฐานในการวัดผล ประเมินผลให้ถูกต้อง

ครบถ้วน ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 

2) พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความรู้  ความสามารถ ในการวัดผล

ประเมินผลและการเทียบโอนผลการศกึษา ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 

3) พัฒนาครูให้มีความสามารถในการออกข้อสอบที่มีประสิทธิภาพ การ

วัดผลประเมินผลเนน้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 

4.  การบรหิารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้  

1) วิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสู่ความเป็นสากลที่ตอบสนอง

ความต้องการของชุมชน มีการประเมินหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้ทันสมัย

และทันต่อสถานการณท์ี่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 

2) พัฒนาครูให้มีความรู้ความเข้าใจหลักสูตรสถานศึกษาและสามารถ

น าไปใช้ในการจัดการเรยีนการสอนอย่างมปีระสิทธิภาพ ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 

3) สร้างความเข้าใจต่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการของ

สถานศกึษาเพื่อด าเนนิการอย่างตอ่เนื่อง ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 
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5.  การพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็น 

มืออาชีพ  

1) เสริมสร้างอุดมการณ์และจิตวิญญาณแห่งความเป็นครูโดยการจัด

หลักสูตรอบรมให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ผู้เข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่

เห็นด้วย 

2) ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นเลิศ

ทางวิชาการและเป็นครูมืออาชีพ โดยการจัดประชุม อบรม สัมมนาทุกปี อย่างน้อยปีละครั้ง 

ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 

3) สร้างจิตส านึกของครู กศน.ทุกคน หน่วยงานต้นสังกัดควรส ารวจสภาพ

ปัญหา ความต้องการ ของแต่ละบุคคลและพัฒนาตามขั้นตอน ก าหนดแนวนโยบาย จัดหา

งบประมาณรองรับ และด าเนินการอย่างต่อเนื่องและมีมาตรฐาน และพัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษาด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ และสร้างความเข้าใจในการเป็นครูมืออาชีพ 

ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 

6.  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

1) การวางแผนระบบการท างาน และสร้างความตระหนักของบุคลากรให้

เห็นความส าคัญในการจัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ผู้เข้าร่วมสัมมนาส่วน

ใหญ่เห็นด้วย 

2) ก าหนดทิศทางในการประกันคุณภาพของสถานศึกษา ชี้แจงเรื่องการ

ประกันคุณภาพภายในให้บุคลากรทุกคนเข้าใจ แต่งตั้งคณะท างาน ปฏิบัติงานปกติให้อยู่ใน

กรอบของการประกันคุณภาพภายใน ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 

3) ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ด้านการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาอย่างต่อเนื่องตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 

7.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

1) พัฒนาครูให้เข้าใจในกระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ การจัดกระบวนการ

เรียนรู้ตามความต้องการของผู้เรียนอย่างมีคุณภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์ ผู้เข้าร่วม

สัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 

2) ครูและบุคลากรทางการศึกษา มทีักษะในการจัดกระบวนการเรียนรู้ เพื่อ

พัฒนากระบวนการคิด คุณธรรมและจริยธรรม ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 
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3) ส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนร่วมกันพัฒนากระบวนการเรียนรู้  พัฒนาสื่อ 

จัดท าแผนการเรียนรู้รายวิชาและรายภาคเรียนอย่างชัดเจน  ผู้เข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็น

ด้วย 

8.  พัฒนาระบบบรหิารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  

1) ส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนาระบบบริหารจัดการของสถานศึกษาอย่าง

มีคุณภาพ ให้ทุกคนเข้าใจและปฏิบัติตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ของระบบประกันคุณภาพ

ภายใน ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 

2) มีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จัดอบรม พัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 

3) ประชุมชี้แจงท าความเข้าใจกับบุคลากรทุกฝ่ายทุกระดับ จัดท าค าสั่ง

มอบหมายงานและใหทุ้กคนมีส่วนร่วมก าหนดความส าเร็จของงาน ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่

เห็นด้วย 

9.  การนิเทศการศึกษา  

1) สถานศกึษาต้องมแีผนการนิเทศ  และด าเนินการนิเทศอย่างต่อเนื่อง โดย

การแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศอย่างเป็นระบบ ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 

2) สร้างนวัตกรรมการนิเทศโดยการ “จัดระบบนิเทศทางระบบออนไลน์” 

พัฒนาและจัดท าเครื่องมอืการนเิทศ ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 

3) มีการนเิทศและรายงานผลการนเิทศ น าไปใช้นิเทศทุกกิจกรรม ผู้เข้าร่วม

สัมมนาส่วนใหญ่เห็นด้วย 

 

ส าหรับข้อเสนอเชิงนโยบายในการบริหารวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือเป็น ดังนี้  

1. การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  

แนวปฏิบัติ  

แนวปฏิบัติที่  1 สร้างความตระหนักในกระบวนการคิดเชิงวิจัยให้กับ

บุคลากรได้เห็นความส าคัญของงานวิจัยและการน ามาใช้ประโยชน์ในการจัดการศกึษา  

แนวปฏิบัติที่ 2 พัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถในการท าวิจัย งานวิจัย

ช้ันเรยีน โดยการอบรมให้ความรู้ การประชุมเชงิปฏิบัติการดา้นการวิจัยแก่บุคลากร  
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แนวปฏิบัติที่ 3 ส่งเสริมครูและบุคลากรทุกคนให้มีการท างานวิจัย น าเสนอ

งานวิจัยในที่ประชุมประจ าเดือน ให้รางวัลแก่ผลงานวิจัยที่ดีเด่น เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

แก่นักศึกษาเพื่อน าผลการวิจัยสู่การปฏิบัติ และน าเสนอผลการวิจัยในระดับจังหวัด ระดับ

ภาคและระดับประเทศ  

2. การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศน์

ใหม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21  

แนวปฏิบัติ  

แนวปฏิบัติที่ 1 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูผลิตสื่อและนวัตกรรมเพื่อใช้ใน

การจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

แนวปฏิบัติที่ 2 พัฒนาครู กศน.ให้มีความรู้ทักษะในการใช้เทคโนโลยีที่

ทันสมัย สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการเรยีนการสอน  

แนวปฏิบัติที่ 3 ตรวจสอบคุณภาพและประเมินความเหมาะสมของสื่อการ

เรียนรู้ และ จัดหาสื่อที่มีความทันสมัย และหลากหลาย เพื่อตอบสนองต่อความต้องการการ

เรียนรู้ของผูเ้รียน 

3.  การวัดผล ประเมินผล และเทยีบโอนผลการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 

แนวปฏิบัติ 

แนวปฏิบัติที่ 1 มีแนวปฏิบัติคือ วิเคราะห์ระบบการวัดผลประเมินผล การ

เทียบโอนผลการเรียน ศึกษาระเบียบ ข้อกฎหมาย และตรวจสอบเอกสาร หลักฐานในการ

วัดผล ประเมินผลใหถู้กต้องครบถ้วน  

แนวปฏิบัติที่ 2 พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ ในการ

วัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการศกึษา  

แนวปฏิบัติที่  3 พัฒนาครูให้มีความสามารถในการออกข้อสอบที่มี

ประสิทธิภาพ การวัดผลประเมนิผลเน้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

4.  การบรหิารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้  

แนวปฏิบัติ 

แนวปฏิบัติที่ 1 วิเคราะหห์ลักสูตรสถานศกึษาเพื่อพัฒนาสู่ความเป็นสากลที่

ตอบสนองความตอ้งการของชุมชน  

แนวปฏิบัติที่ 2 มีการประเมินหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้

ทันสมัยและทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน  
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แนวปฏิบัติที่ 3 พัฒนาครูให้มีความรู้ความเข้าใจหลักสูตรสถานศึกษาและ

สามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่างมปีระสิทธิภาพ  

แนวปฏิบัติที่ 4 สร้างความเข้าใจต่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและ

วิชาการของสถานศกึษาเพื่อด าเนนิการอย่างต่อเนื่อง 

5.  พัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ  

แนวปฏิบัติ  

แนวปฏิบัติที่ 1 เสริมสร้างอุดมการณ์และจิตวิญญาณแห่งความเป็นครูโดย

การจัดหลักสูตรอบรมใหก้ับครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  

แนวปฏิบัติที่ 2 ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา

ให้เป็นเลิศทางวิชาการและเป็นครูมืออาชีพ โดยการจัดประชุม อบรม สัมมนาทุกปี อย่างน้อย

ปีละครั้ง  

แนวปฏิบัติที่ 3 หน่วยงานต้นสังกัดควรส ารวจสภาพปัญหา ความต้องการ  

ของแต่ละบุคคลและพัฒนาตามขั้นตอน ก าหนดแนวนโยบาย จัดหางบประมาณรองรับ และ

ด าเนนิการอย่างตอ่เนื่องและมีมาตรฐาน  

แนวปฏิบัติที่  4 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาด้านการจัด

กระบวนการเรียนรู้ และสร้างความเข้าใจในการเป็นครูมอือาชีพ 

6.  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

แนวปฏิบัติ 

แนวปฏิบัติที่ 1 การวางแผนระบบการท างาน และสร้างความตระหนักของ

บุคลากรใหเ้ห็นความส าคัญในการจัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา   

แนวปฏิบัติที่ 2 ก าหนดทิศทางในการประกันคุณภาพของสถานศึกษา ชี้แจง

เรื่องการประกันคุณภาพภายในให้บุคลากรทุกคนเข้าใจ แต่งตั้งคณะท างาน ปฏิบัติงานปกติ

ให้อยู่ในกรอบของการประกันคุณภาพภายใน  

แนวปฏิบัติที่ 3 ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ด้านการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ การประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา  
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7.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

แนวปฏิบัติ  

แนวปฏิบัติที่ 1 พัฒนาครูให้เข้าใจในกระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ การจัด

กระบวนการเรียนรู้ตามความต้องการของผู้เรียนอย่างมีคุณภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์  

แนวปฏิบัติที่  2  ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีทักษะในการจัด

กระบวนการเรียนรู้ เพื่อพัฒนากระบวนการคิด คุณธรรมและจริยธรรม  

แนวปฏิบัติที่ 3 ส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนร่วมกันพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

พัฒนาสื่อ จัดท าแผนการเรียนรูร้ายวิชาและรายภาคเรียนอย่างชัดเจน 

8.  การพัฒนาระบบบรหิารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  

แนวปฏิบัติ  

แนวปฏิบัติที่ 1 ส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนาระบบบริหารจัดการของ

สถานศึกษาอย่างมีคุณภาพ ให้ทุกคนเข้าใจและปฏิบัติตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ของระบบ

ประกันคุณภาพภายใน  

แนวปฏิบัติที่ 2 มกีารบริหารงานตามหลักธรรมาภบิาล  

แนวปฏิบัติที่ 3 จัดอบรม พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง  

แนวปฏิบัติที่ 4 ประชุมชี้แจงท าความเข้าใจกับบุคลากรทุกฝ่ายทุกระดับ   

จัดท าค าสั่งมอบหมายงานและให้ทุกคนมีสว่นร่วมก าหนดความส าเร็จของงาน 

9.  การนิเทศการศึกษา  

แนวปฏิบัติ  

แนวปฏิบัติที่ 1 สถานศึกษาต้องมีแผนการนิเทศ  และด าเนินการนิเทศอย่าง

ต่อเนื่อง โดยการแตง่ตัง้คณะกรรมการนเิทศอย่างเป็นระบบ  

แนวปฏิบัติที่ 2 สร้างนวัตกรรมการนิเทศโดยการ “จัดระบบนิเทศทางระบบ

ออนไลน์” พัฒนาและจัดท าเครื่องมอืการนเิทศ 

แนวปฏิบัติที่ 3 มีการนิเทศและรายงานผลการนิเทศ น าไปใช้นิเทศทุก

กิจกรรม 

สรุปข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือเพื่อ

น าไปสู่แนวปฏิบัติ รายละเอียดดังภาพประกอบ 7 
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1. การวจิัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ในสถานศกึษา 

 

 
แนวปฏิบัต ิ

   1. ส่งเสรมิ สนับสนุน การพัฒนาระบบบรหิารจัดการ

ของสถานศึกษาอยา่งมีคุณภาพ ให้ทกุคนเขา้ใจและปฏิบัติ

ตามมาตรฐานและตัวบ่งชีข้องระบบประกันคุณภาพ

ภายใน 

   2. มีการบรหิารงานตามหลกัธรรมาภิบาล จัดอบรม 

พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

   3. ประชุมชีแ้จงท าความเข้าใจกบับคุลากรทุกฝ่ายทุก

ระดับ จัดท าค าสัง่มอบหมายงานและให้ทุกคนมีส่วนรว่ม

ก าหนดความส าเร็จของงาน 

2. การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรยีนรู้ท่ี

สอดคล้องกับกระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการศึกษา

ในศตวรรษท่ี 21 

 

 

 

แนวปฏิบัต ิ

   1 ส่งเสรมิและสนบัสนุนใหค้รูผลิตสื่อและนวัตกรรมเพื่อ

ใชใ้นการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

   2 พัฒนาครู กศน.ให้มคีวามรู้ทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยี

ที่ทันสมัย สอดคล้องกบักระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการ

เรียนการสอน  

   3 ตรวจสอบคุณภาพและประเมินความเหมาะสมของ

สื่อการเรียนรู้ และ จัดหาสื่อที่มคีวามทันสมัย และ

หลากหลาย เพื่อตอบสนองต่อความต้องการการเรียนรู้

ของผู้เรียน 

3.การวัดผล ประเมนิผล และเทียบโอนผลการศึกษา

ท่ีมีประสิทธิภาพ 

 

 
แนวปฏิบัต ิ

   1 มีแนวปฏิบัตคิือ วิเคราะห์ระบบการวัดผลประเมินผล 

การเทียบโอนผลการเรียน ศึกษาระเบียบ ข้อกฎหมาย 

และตรวจสอบเอกสาร หลักฐานในการวัดผล ประเมินผล

ให้ถูกต้องครบถ้วน  

   2 พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความรู ้ความสามารถ ใน

การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการศึกษา  

   3 พัฒนาครูให้มคีวามสามารถในการออกข้อสอบที่มี

ประสิทธิภาพ การวัดผลประเมินผลเน้นผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน 

แนวปฏิบัต ิ

   1. ส่งเสรมิ สนับสนุน การพัฒนาระบบบรหิารจัดการ

ของสถานศึกษาอยา่งมีคุณภาพ ให้ทกุคนเขา้ใจและปฏิบัติ

ตามมาตรฐานและตัวบ่งชีข้องระบบประกันคุณภาพ

ภายใน 

   2. มีการบรหิารงานตามหลกัธรรมาภิบาล จัดอบรม 

พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

   3. ประชุมชีแ้จงท าความเข้าใจกบับคุลากรทุกฝ่ายทุก

ระดับ จัดท าค าสัง่มอบหมายงานและให้ทุกคนมีส่วนรว่ม

ก าหนดความส าเร็จของงาน 

4. การบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 

 

 

5. พัฒนาศักยภาพของครแูละบุคลากรทางการศึกษา

ให้เป็นมอือาชีพ 

 

 
แนวปฏิบัต ิ

   1 เสรมิสร้างอุดมการณ์และจิตวญิญาณแหง่ความเป็น

ครูโดยการจัดหลักสูตรอบรมให้กบัครูและบุคลากร

ทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  

2 ส่งเสรมิและพัฒนาศกัยภาพครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาให้เป็นเลิศทางวิชาการและเป็นครูมืออาชีพ โดยการ

จัดประชุม อบรม สัมมนาทุกปี อย่างน้อยปีละคร้ัง  

3 หน่วยงานต้นสงักดัควรส ารวจสภาพปัญหา ความ

ต้องการ  ของแต่ละบคุคลและพฒันาตามขั้นตอน ก าหนด

แนวนโยบาย จัดหางบประมาณรองรับ และด าเนนิการ

อย่างต่อเนื่องและมีมาตรฐาน  

4 พัฒนาครูและบคุลากรทางการศึกษาด้านการจัด

กระบวนการเรียนรู้ และสร้างความเข้าใจในการเป็นครูมือ

อาชีพ 

 

ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อ

การบริหารวิชาการสู่

ความเป็นเลิศ 

ภาพประกอบ 7 ข้อเสนอเชิงนโยบายและแนวปฏิบัติเพื่อการบรหิารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 
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6.  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา 

 

 

7.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้
 

 

9.  การนิเทศการศึกษา 

 

 

 

8.  การพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

 

 

แนวปฏิบัต ิ

   1 การวางแผนระบบการท างาน และสรา้งความ

ตระหนักของบุคลากรให้เห็นความส าคัญในการจัดท า

ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา   

   2 ก าหนดทิศทางในการประกันคุณภาพของ

สถานศึกษา ชีแ้จงเรื่องการประกันคณุภาพภายในให้

บุคลากรทกุคนเข้าใจ แตง่ตั้งคณะท างาน ปฏิบัตงิานปกติ

ให้อยู่ในกรอบของการประกันคุณภาพภายใน  

   3 ส่งเสรมิและพัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้ด้านการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาอย่างต่อเนื่องตาม

มาตรฐานและตัวบง่ชี ้การประกันคณุภาพภายใน

สถานศึกษา  

 

แนวปฏิบัต ิ

    1 พัฒนาครูให้เข้าใจในกระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ 

การจัดกระบวนการเรียนรู้ตามความต้องการของผู้เรียน

อย่างมีคุณภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์  

   2 ครูและบคุลากรทางการศึกษา มทีักษะในการจัด

กระบวนการเรียนรู้ เพื่อพัฒนากระบวนการคิด คุณธรรม

และจรยิธรรม  

   3 ส่งเสรมิใหค้รูและผูเ้รียนร่วมกันพัฒนากระบวนการ

เรียนรู้ พัฒนาสื่อ จัดท าแผนการเรียนรู้รายวิชาและราย

ภาคเรียนอย่างชัดเจน 

  

แนวปฏิบัต ิ

   1 ส่งเสรมิ สนับสนุน การพัฒนาระบบบรหิารจัดการ

ของสถานศึกษาอยา่งมีคุณภาพ ให้ทกุคนเขา้ใจและปฏิบัติ

ตามมาตรฐานและตัวบ่งชีข้องระบบประกันคุณภาพ

ภายใน  

   2 มีการบรหิารงานตามหลกัธรรมาภิบาล  

   3 จัดอบรม พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง  

   4 ประชุมชีแ้จงท าความเข้าใจกับบคุลากรทุกฝ่ายทุก

ระดับ   จัดท าค าสัง่มอบหมายงานและให้ทุกคนมีส่วนร่วม

ก าหนดความส าเร็จของงาน 

 

แนวปฏิบัต ิ

   1 สถานศกึษาต้องมีแผนการนิเทศ  และด าเนินการ

นิเทศอย่างต่อเนื่อง โดยการแตง่ตั้งคณะกรรมการนิเทศ

อย่างเป็นระบบ  

    2 สรา้งนวัตกรรมการนิเทศโดยการ “จัดระบบนิเทศ

ทางระบบออนไลน์” พัฒนาและจดัท าเคร่ืองมือการนิเทศ 

   3 มีการนิเทศและรายงานผลการนเิทศ น าไปใชน้ิเทศ

ทุกกิจกรรม 

 

 

ภาพประกอบ 7 (ต่อ) ข้อเสนอเชิงนโยบายและแนวปฏิบัติเพื่อการบรหิารงานวิชาการสูค่วามเป็น

เลิศ 

 

ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อ

การบริหารวิชาการสู่

ความเป็นเลิศ 
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บทที่ 5 

 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การวิจัยเรื่องข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ใช้การวิจัยแบบผสม (Mixed Methodology) มีความมุ่งหมายเพื่อ 

ศกึษาสภาพปัญหา และความคาดหวัง และเพื่อพัฒนาข้อเสนอเชงินโยบายเพื่อจะได้น าไป

เป็นกรอบแนวคิดในการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือให้มคีุณภาพได้มาตรฐาน

ทางวิชาการ วิธีด าเนินการวิจัยแบ่งการวจิัยออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การศกึษา

บริบทเพื่อจัดท าร่างขอ้เสนอเชงินโยบายโดยการวิเคราะหแ์ละสังเคราะหเ์อกสาร การวิจัย

เชงิส ารวจ การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย และการศกึษาพหุกรณี ระยะที่ 2 การพัฒนาและ

ตรวจสอบข้อเสนอเชิงนโยบาย โดยการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ การสัมมนาเชงิปฏิบัติการ 

ผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย ผูว้ิจัยขอน าเสนอรายละเอียด ดังนี้ 

 

สรุปผลการวิจัย 

จากข้อค้นพบของการวจิัยเรื่องข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการ

สู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ผูว้ิจัยสรุปผลการวิจัยเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

1.  ผลการศกึษาสภาพปัญหาและความคาดหวังของการบริหารงานวิชาการสู่

ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื 

2.  ผลการศกึษาข้อเสนอเชิงนโยบายและแนวปฏิบัติเพื่อการบริหารงาน

วิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  
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1.  ผลการศึกษาสภาพปัญหาและความคาดหวังของการบริหารงาน

วิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

การศกึษาสภาพปัญหาและความคาดหวังของการบริหารงานวิชาการสู่

ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ผลการศกึษาสรุปได้ ดังนี้ 

1.1  ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

สภาพปัญหา พบว่า 1) การก ากับดูแล และส่งเสริมใหด้ าเนินการ

แก้ปัญหาในลักษณะของงานวิจัย 2) การส่งเสริมให้ครูศกึษา วเิคราะห์ วจิัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการเรียนรู้ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 3) การส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการจัดเวที

วิจัย เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูภายในสถานศกึษาหรอืต่างสถานศกึษา และ 

ความคาดหวัง พบว่า 1) การสร้างความตระหนักในการศกึษา วเิคราะห์ วจิัย การบริหาร 

งานวิชาการในภาพรวมของสถานศกึษา 2) การก ากับดูแล และส่งเสริมให้ด าเนินการ

แก้ปัญหาในลักษณะของงานวิจัย 3) การส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการจัดเวทีวจิัย          

เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูภายในสถานศกึษาหรือต่างสถานศกึษา 

1.2  ด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับกระบวน

ทัศนใ์หม่ในการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สภาพปัญหา พบว่า 1) การส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิธีการจัด

กระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายและตอ่เนื่อง 2) การจัดท าทะเบียนสื่อ นวัตกรรม และ

ระบบการให้บริการ 3) การประชาสัมพันธ์และเผยแพร่สื่อ และนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง 

และความคาดหวัง พบว่า 1) การส่งเสริมให้ครูมทีักษะด้านการพัฒนาสื่อนวัตกรรมอย่าง

ต่อเนื่อง 2) การจัดหาสื่อ และนวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอนและการพัฒนางานวิชาการ 

3) การส่งเสริมการใชส้ื่อ นวัตกรรม และความช่วยเหลือทางการศกึษา 

1.3  ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษาที่มี

ประสิทธิภาพ 

สภาพปัญหา 1) จัดให้มีการพัฒนาเครื่องมอืในการวัดและประเมินผล

ที่มคีวามเที่ยงตรงสอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ 2) มีการก าหนดระเบียบ หลักเกณฑ์

และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัด และประเมินผลของสถานศกึษา 3) มีการก ากับ ดูแล และ

การวัดและประเมินผลตามหลักสูตรสถานศกึษา และความคาดหวัง พบว่า 1) มีการก ากับ 
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ดูแล และการวัดและประเมินผลตามหลักสูตรสถานศกึษา 2) จัดให้มกีารพัฒนาเครื่องมือ

ในการวัดและประเมินผลที่มีความเที่ยงตรงสอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ 3) มีการ

ก าหนดระเบียบ หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัด และประเมินผลของสถานศกึษา 

    1.4  ด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 

สภาพปัญหา พบว่า 1) การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา

ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยุทธ์ 2)  มีการแตง่ตัง้

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการของสถานศกึษา และมีการประชุม หารอืเพื่อ

พัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง 3) การก าหนดโครงสร้างหลักสูตรและสาระต่างๆใหส้อดคล้อง

กับวิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์พันธกิจกลยุทธ์ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดย

บูรณาการเนื้อหาสาระ และน าไปใช้ในการเรียนการสอน และความคาดหวัง พบว่า         

1) การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน ์เป้าหมาย 

วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยุทธ์ 2) การน าหลักสูตรไปใช้จัดการเรียนรู้และการบริหาร

จัดการหลักสูตรให้เกิดความเหมาะสม 3) มีการศกึษาเอกสารหลักสูตร สภาพแวดล้อม 

ประเมินสภาพ เพื่อก าหนด วิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจและกลยุทธ์ 

1.5  ด้านการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษาให้เป็น

มอือาชีพ  

สภาพปัญหา พบว่า 1) การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรใหชั้ดเจนและมี

ทิศทางการด าเนินการทั้งในระยะสั้นและระยะยาวอย่างเป็นระบบและมีการพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่อง 2) การจัดโครงการพัฒนาและส่งเสริมความรู้ให้กับครูด้านการถ่ายทอดความรู้

ให้แก่นักศกึษาเพื่อสามารถเข้าใจเนื้อหาที่เรยีนและมีทักษะเพิ่มขึน้ 3) การพัฒนาบุคลากร

ให้มคีุณธรรมจริยธรรม อย่างจริงจังในด้านการครองตน ครองคน และครองงาน 

และความคาดหวัง พบว่า 1) การจัดโครงการพัฒนาและส่งเสริมความรูใ้ห้กับครูด้านการ

ถ่ายทอดความรูใ้ห้แก่นักศึกษาเพื่อสามารถเข้าใจเนื้อหาที่เรยีนและมีทักษะเพิ่มขึน้ 2) การ

พัฒนาความรูข้องครูให้มคีวามรูค้วามสามารถในเรื่องการใชภ้าษาอังกฤษ การมีทักษะใน

การใช ้IT เพื่อการเรียนการสอน การจัดระบบสารสนเทศและการท าวิจัยเป็นอันดับแรกๆ 

3) การสร้างความมั่นคงให้บุคลากรโดยการสนับสนุนและใหโ้อกาสบุคลากรที่อยู่เดิมได้รับ

โอกาสบรรจุเขา้สู่ต าแหนง่ก่อนโดยมีการประเมินผลงานและประสบการณเ์ดิมอย่างเป็น

ธรรมและเหมาะสม 
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1.6 ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

สภาพปัญหา พบว่า 1) มีการแตง่ตั้งคณะกรรมการผูร้ับผดิชอบงาน

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 2) การด าเนินการพัฒนาตามแผน การตดิตาม

ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในเพื่อปรับปรุง พัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 3) การก าหนด

หลักเกณฑ์และวิธีการที่สอดคล้องกับการประเมินของส านักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศกึษา และความคาดหวัง พบว่า 1) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ

ผูร้ับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 2) การก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการที่

สอดคล้องกับการประเมินของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา 

3) มีการมอบหมายงานตามระเบียบทางราชการและการจัดท าเครื่องมอืด าเนินการที่

ชัดเจน 

1.7  ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

สภาพปัญหา พบว่า 1) การส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดย

ก าหนดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคล้องกับความสนใจความถนัดของผู้เรยีน ฝกึ

ทักษะกระบวนการคิดอย่างหลากหลาย 2) การส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้รายวิชา 

แผนการเรียนรายภาค ตามสาระและหนว่ยการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 3) การ

ก าหนดให้มีการนเิทศการเรียนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระต่างๆ และความคาดหวัง พบว่า 

1) การส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้รายวิชา แผนการเรียนรายภาค ตามสาระและ

หนว่ยการเรียนรู้โดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ   2) การสร้างเครือขา่ยพัฒนาการเรียนการสอน

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้มคีวามรู้ความเข้าใจกระบวนการเรียนรู้และมีเวทีทางวิชาการหรือ

กิจกรรมต่างๆ 3) การส่งเสริมให้ครูมกีารพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้และพัฒนาการ

สอนอย่างต่อเนื่อง 

1.8  ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

สภาพปัญหา พบว่า 1) สถานศกึษามีระบบการให้บริการตามเกณฑ์

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 2) สถานศกึษามีระบบการประเมนิคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา 3) สถานศกึษามีการก าหนด วิสัยทัศน์ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และ

กลยุทธ์เพื่อการจัดการศึกษา และความคาดหวัง พบว่า 1) สถานศกึษามีการก าหนด 

วิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยุทธ์เพื่อการจัดการศกึษา 2) 

สถานศกึษามีระบบการบริหารทรัพยากรเพื่อใหเ้กิดความคุ้มค่ามากที่สุด 3) สถานศกึษามี

ระบบการประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษา 
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1.9  ด้านการนเิทศการศกึษา 

สภาพปัญหา พบว่า 1) มีการจัดท าเกณฑ์ เครื่องมอืการนเิทศ 

ครอบคลุมทุกโครงการ/กิจกรรม 2) การจัดระบบการนิเทศงานวิชาการ การเรียนรู้การ

ติดตาม และการประเมินผลการจัดการศกึษาของสถานศกึษาเพื่อให้มปีระสิทธิภาพและ

เกิดประสทิธิผล 3) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการนเิทศติดตาม และประชุมหารอืในระดับ

สถานศกึษา และความคาดหวัง พบว่า 1) การก ากับติดตาม และประเมินผลโครงการและ

กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 2) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณแ์ละการจัดระบบนิเทศ

ภายในของสถานศกึษา 3) มีการสรุปผลการนเิทศ วิเคราะห ์และการจัดท ารายงานต่อ

ผูอ้ านวยการสถานศกึษาและน าผลมาสร้างประสทิธิภาพของการนเิทศต่อไป 

ข้อเสนอแนะ พบว่า ผูบ้ริหารได้กระจายอ านาจการบริหารสู่ กศน.ต าบล 

โดยยึดหลักการมสี่วนรว่ม เสริมสร้างความไว้วางใจ และพยายามส่งเสริมใหค้รูน า

เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน และพยายามสร้าง

จติส านึกใหค้รูและบุคลากรทุกคนมจีติใจบริการ (Service Mind) ยึดผูร้ับบริการเป็นส าคัญ

อันดับหนึ่ง ควรจัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ กับหนว่ยงานทั้งภาครัฐ และเอกชน ทั้งใน

และต่างประเทศ อย่างต่อเนื่อง และครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย อย่างนอ้ยภาคเรียนละ  1 

ครั้ง มีการประสานความรว่มมอืทุกภาคส่วนและระดมทรัพยากรด้านบริหารจัดการรว่มกัน

ได้ นอกจากนีค้วรมีการจัดสรรงบประมาณในส่วนของ วัสดุ อุปกรณ์ สื่อการสอน 

เทคโนโลยีที่ทันสมัย อย่างจริงจัง และครบวงจร อย่างทั่วถึงทุกพืน้ที่ และควรมีการพัฒนา

บุคลากรในด้านงานวิชาการ ที่สอดคล้องกับการจัดการศกึษา จัดท าวิจัยเพื่อพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศกึษา มีการจัดระบบการประกันคุณภาพภายในให้มมีาตรฐาน จัดหาสื่อ 

วัสดุ อุปกรณ์ ที่ใชใ้นการจัดการศกึษาให้สอดคล้องกับการจัดการศกึษาในยุคปัจจุบัน อีก

ทั้งพัฒนา สื่อ นวัตกรรม ที่สอดคล้องกับบริบทการจัดการศกึษาของ กศน. ให้ผู้มีส่วนได้

เสีย ภาคี เครือข่าย รว่มให้ข้อมูลเสนอแนะ การจัดการศกึษา ที่เป็นประโยชน์ตอ่ชุมชนมาก

ที่สุด 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



261 

 

2.  ผลการศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายและแนวปฏิบัติเพื่อการบริหารงาน

วิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   

ผลจากการศกึษาบริบทการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ สรุปเป็น

ข้อเสนอเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออก เฉียงเหนอื จ าแนกเป็น 2 ด้าน คือ      

ด้านองค์ประกอบการบริหารงานวิชาการสูค่วามเป็นเลิศ ประกอบด้วย  9 องค์ประกอบ 

คือ 1) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศึกษา  2) การพัฒนาสื่อและ

นวัตกรรมการเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 

3) ประสิทธิภาพการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษา 4) การบริหารหลักสูตร

และการน าหลักสูตรไปใช้ 5) พัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่มืออาชีพ 

6) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 7) การพัฒนากระบวนการ

เรียนรู ้8) พัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ 9) การนิเทศการศกึษา และ

ด้านข้อเสนอเชิงนโยบาย ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ คอื 1)วิสัยทัศน ์2) เป้าหมาย 3) 

วัตถุประสงค์ 4) พันธกิจ 5) กลยุทธ์ และแนวปฏิบัติ ผูว้ิจัยสรุปได้ ดังนี้ 

2.1  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  

  วิสัยทัศน์  

  สถานศกึษาใช้ผลการวิจัยเป็นส่วนหน่ึงในการพัฒนางาน ส่งเสริมให้ครู

และบุคลากรทางการศกึษาจัดท างานวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ให้มี

ประสิทธิภาพ มุ่งเน้นงานวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง 

  เป้าหมาย  

  การด าเนินงานของสถานศกึษาต้องมีผลการวิจัยรองรับ ครูและ

บุคลากรทุกคน ตอ้งมีงานวิจัยอย่างน้อย 1 เรื่อง/ภาคเรียนเพื่อพัฒนาผู้เรยีนและใช้ในการ

จัดการเรยีนการสอน ผูบ้ริหารใชเ้ป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรสถานศกึษา ให้มี

ความรู ้ทักษะ กระบวนการคิดทางวจิัยได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

  วัตถุประสงค์  

  เพื่อสร้างองค์ความรูใ้ห้กับครูทุกคน สนับสนุนให้บุคลากรท างานวิจัย

เพื่อพัฒนาและน าผลมาใช้ในการปฏิบัติงาน และพัฒนาคุณภาพการจัดการเรยีนรู้ที่มี

ประสิทธิภาพ ตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย 
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  พันธกิจ  

  สถานศกึษาส่งเสริมให้บุคลากรท าการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการ

สอนและพัฒนาผูเ้รียนอย่างต่อเนื่อง ก าหนดให้ครูทุกคนต้องท างานวิจัยภาคเรียนละหนึ่ง

เรื่อง ครูและบุคลากรทุกคนได้รับการพัฒนาด้านงานวิจัยอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี 

  กลยุทธ์  

  อบรม พัฒนา ครูและบุคลากรทางการศกึษาเกี่ยวกับเรื่องการวิจัย 

หนึ่งครู หนึ่งงานวิจัย ตอ่หนึ่งภาคเรียน และงานวิจัยเป็นองค์ประกอบหนึ่งของการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี 

แนวปฏิบัติ  

แนวปฏิบัติที่ 1 สร้างความตระหนักในกระบวนการคิดเชิงวิจัยใหก้ับ

บุคลากรได้เห็นความส าคัญของงานวิจัยและการน ามาใช้ประโยชนใ์นการจัดการศกึษา  

แนวปฏิบัติที่ 2 พัฒนาครูให้มีความรูค้วามสามารถในการท าวิจัย 

งานวิจัยช้ันเรยีน โดยการอบรมให้ความรู้ การประชุมเชิงปฏิบัติการด้านการวิจัยแก่

บุคลากร  

แนวปฏิบัติที่ 3 ส่งเสริมครูและบุคลากรทุกคนให้มกีารท างานวิจัย 

น าเสนองานวิจัยในที่ประชุมประจ าเดือน ใหร้างวัลแก่ผลงานวิจัยที่ดเีด่น เกิดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนแก่นักศึกษาเพื่อน าผลการวิจัยสู่การปฏิบัติ และน าเสนอผลการวิจัยในระดับ

จังหวัด ระดับภาคและระดับประเทศ  

2.2  การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศน์

ใหม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21  

  วิสัยทัศน์ 

  สถานศกึษามุ่งมั่นในการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่

หลากหลายและเหมาะสมกับผูเ้รียน มุ่งมั่นพัฒนาและปรับปรุงสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้

ให้ทันสมัยและสอดคล้องกับความจ าเป็นในการใชใ้นการจัดการเรียนรู้เสมอ พัฒนาผูเ้รียน 

ผูร้ับบริการการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยใหเ้ลือกใช้สื่อเพื่อการเรียนรู้

ตลอดชวีิตได้อย่างเหมาะสม 

  เป้าหมาย 

  การจัดหาสื่อและนวัตกรรมเพื่อการเรยีนการสอนและการพัฒนางาน

วชิาการให้กับนักศึกษาและประชาชนที่เข้ารับการบริการอย่างทั่วถึงและหลากหลาย น าสื่อ
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และนวัตกรรมไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนของครู ส่งเสริมให้ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาได้รับการพัฒนาด้านการจัดท าสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่ทันสมัย 

  วัตถุประสงค์ 

  เพื่อพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรยีนรู้ ให้สอดคล้องกับการศกึษาใน

ศตวรรษ ที่ 21 พัฒนาศักยภาพของบุคลากรและความทันสมัยในการจัดการเรียนการสอน 

ให้แตล่ะ กศน. ต าบล มีสื่อและนวัตกรรมการเรยีนรูท้ันสมัยและหลากหลาย 

  พันธกิจ 

  พัฒนาและส่งเสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้

ให้เกิดประสทิธิภาพในการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย พัฒนาและส่งเสริม

ให้ครูสามารถผลิตสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในการจัด

การศกึษาในศตวรรษที่ 21 และผลิตสื่อและนวัตกรรมใหม่ๆ  สู่การเรยีนรูท้ี่มั่นคงและ

ต่อเนื่อง 

  กลยุทธ์ 

  พัฒนาสื่อการเรียนการสอน พัฒนาระบบฐานข้อมูล ความต้องการ

เรียนรู้ เพื่อเป็นสังคมแหง่การเรียนรู้ตลอดชวีิต ส่งเสริมและสนับสนุนให้มกีารน าสื่อและ

เทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมมาใช้ประโยชน์เพื่อการศกึษาอย่างสร้างสรรค์ และสร้าง

นวัตกรรมใหม่และหลากหลาย เพื่อตอบสนองตอ่ความต้องการและเอือ้ประโยชน์และ

อ านวยความสะดวกกับผูร้ับบริการอย่างทั่วถึง 

แนวปฏิบัติ  

แนวปฏิบัติที่ 1 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูผลิตสื่อและนวัตกรรมเพื่อใช้

ในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

แนวปฏิบัติที่ 2 พัฒนาครู กศน.ใหม้ีความรูท้ักษะในการใช้เทคโนโลยีที่

ทันสมัย สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในการจัดการเรียนการสอน  

แนวปฏิบัติที่ 3 ตรวจสอบคุณภาพและประเมินความเหมาะสมของสื่อ

การเรียนรู ้และ จัดหาสื่อที่มีความทันสมัย และหลากหลาย เพื่อตอบสนองตอ่ความ

ต้องการการเรียนรู้ของผู้เรียน 
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3.  การวัดผล ประเมินผล และเทยีบโอนผลการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 

  วิสัยทัศน์ 

  สถานศกึษามีระบบการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผล

การศกึษาที่เที่ยงตรงและสอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ มุ่งเน้นประสิทธิภาพการวัดผล 

ประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษาที่เชื่อมโยงความรู้และประสบการณ์การน าไปใช้ได้

จรงิในการด ารงชีวติการประกอบอาชีพ และจัดการวัดผลและประเมินผลอย่างมี

ประสิทธิภาพ ถูกต้อง รวดเร็ว และเป็นธรรม เพื่อพัฒนาผูเ้รียนให้มีมาตรฐาน 

  เป้าหมาย 

  บุคลากรมีความรูค้วามสามารถในการวัด ประเมินผล การเทียบโอน

ผลการศกึษาและให้บริการอย่างทั่วถึง มปีระสิทธิภาพ มีการพัฒนาเครื่องมอืในการวัดผล

ประเมินผลทีม่ีประสิทธิภาพเที่ยงตรง สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ และนักศึกษา

สามารถเทียบโอนและวัดผลการเรียนอย่างมปีระสิทธิภาพ 

  วัตถุประสงค์ 

  เพื่อให้ครูและบุคลากรมีความรู้ความสามารถด้านการวัดผล 

ประเมินผล และการเทียบโอนส าหรับกลุ่มเป้าหมาย เพื่อพัฒนาเครื่องมอืในการวัดและ

ประเมินผลตามหลักสูตรที่เที่ยงตรงและสอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ และเพื่อให้

นักศึกษามีคุณภาพตามเกณฑท์ี่ก าหนดครบทุกด้าน 

  พันธกิจ 

  พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้เกิดประสิทธิภาพการวัดผล

ประเมินผล และเทียบโอนผลการศกึษา พัฒนาเครื่องมือในการวัดผล และประเมินผลที่มี

ความหลากหลาย และเหมาะสมกับผูเ้รียน และพัฒนาคุณภาพระบบบริหารจัดการที่มี

คุณภาพ 

กลยุทธ ์

พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีความรูค้วามสามารถในการวัดผลประเมินผล

และการเทียบโอนผลการศึกษา พัฒนาเครื่องมอืในการวัดและประเมินผลใหส้อดคล้องกับ

มาตรฐานการเรียนรู้ และอบรมพัฒนาครูใหม้ีความรูใ้นการจัดท าเครื่องมอืวัดผลและ

ประเมินผลที่หลากหลาย 

แนวปฏิบัติ 

แนวปฏิบัติที่ 1 มีแนวปฏิบัติคือ วิเคราะหร์ะบบการวัดผลประเมินผล การ
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เทียบโอนผลการเรียน ศึกษาระเบียบ ข้อกฎหมาย และตรวจสอบเอกสาร หลักฐานในการ

วัดผล ประเมินผลใหถู้กต้องครบถ้วน  

แนวปฏิบัติที่ 2 พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีความรู้ ความสามารถ ในการ

วัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการศกึษา  

แนวปฏิบัติที่ 3 พัฒนาครูให้มีความสามารถในการออกข้อสอบที่มี

ประสิทธิภาพ การวัดผลประเมินผลเน้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

4.  การบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้  

  วิสัยทัศน์ 

  สถานศกึษามีการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา หลักสูตรการศึกษา

ต่อเนื่อง เพื่อจัดการศกึษาตลอดชวีิต สถานศกึษามีการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาให้

สอดคล้องกับวิสัยทัศน ์เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ กลยุทธ์ และสถานศกึษามี

หลักสูตรหลากหลาย สอดคล้องกับความตอ้งการของผูเ้รียน 

  เป้าหมาย 

  นักศึกษาและประชาชนทั่วไปในพืน้ที่รับบริการอย่างทั่วถึง ครูและ

บุคลากรของหน่วยงานสามารถน าหลักสูตรไปใช้ได้ตรงตามความตอ้งการ และผูบ้ริหาร

และคณะกรรมการสถานศึกษาก ากับติดตามการน าหลักสูตรไปใช้จัดการเรียนรู้และการ

บริหารจัดการหลักสูตรให้เกิดความเหมาะสม 

  วัตถุประสงค์ 

  เพื่อให้สถานศกึษาได้มกีารบริหารจัดการหลักสูตรและน าไปใช้กับ

กลุ่มเป้าหมาย การน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนรู ้และการบริหารจัดการหลักสูตร

ให้เหมาะสม และเพื่อปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา ไปใช้จัดการเรียนรู้และ

บริหารจัดการหลักสูตรให้เกิดความเหมาะสม 

  พันธกิจ 

  ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาใหส้อดคล้องกับวิสัยทัศน ์

เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยุทธ์ พัฒนาและส่งเสริมการจัดท าหลักสูตรที่

หลากหลายและใช้ได้อย่างต่อเนื่อง และเป็นหลักสูตรที่เป็นความตอ้งการของชุมชน

เหมาะสมกับผูเ้รียนและสอดคล้องกับบริบทของท้องถิ่น 
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  กลยุทธ์ 

  พัฒนาครูใหส้ามารถพัฒนาหลักสูตรและน าหลักสูตรไปใช้ในการเรียน

การสอนได้ จัดใหม้ีหลักสูตรที่หลากหลาย สอดคล้องกับสภาพปัญหาและวิถีชีวติของ

ผูเ้รียน ผูร้ับบริการ และการบริหารหลักสูตรการน าหลักสูตรไปใช้ในการพัฒนาและการ

จัดการเรยีนรู้ในสถานศกึษาให้มคีุณภาพที่ดขีึ้น  

แนวปฏิบัติ 

แนวปฏิบัติที่ 1 วเิคราะห์หลักสูตรสถานศกึษาเพื่อพัฒนาสู่ความเป็น

สากลที่ตอบสนองความตอ้งการของชุมชน มีการประเมินหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษาให้ทันสมัยและทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน  

แนวปฏิบัติที่ 2 พัฒนาครูให้มีความรูค้วามเข้าใจหลักสูตรสถานศกึษา

และสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรยีนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ  

แนวปฏิบัติที่ 3 สร้างความเข้าใจต่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและ

วิชาการของสถานศกึษาเพื่อด าเนนิการอย่างต่อเนื่อง 

5.  การพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมือ

อาชีพ  

  วิสัยทัศน์ 

  ครูและบุคากรทางการศกึษา ได้รับการพัฒนาศักยภาพทางการจัด

การศกึษาอย่างมคีุณภาพและตอ่เนื่องอย่างเหมาะสม มุ่งมั่น ส่งเสริม พัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศกึษาให้เป็นครูมอือาชีพ และพัฒนาครูสู่ความเป็นครูมืออาชีพ 

  เป้าหมาย 

  พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้มีความรู้ความสามารถ สู่

ความเป็นครูมอือาชีพที่ดี จัดการเรียนการสอนให้ตรงตามจุดประสงค์ที่ตัง้ไว้ให้นักศกึษา

ได้รับความรูต้รงตามเนื้อหาให้มากที่สุด และกลุ่มเป้าหมายมีอาชีพ ลดรายจา่ย เพิ่มรายได้

ให้กับตนเอง และครอบครัว 

  วัตถุประสงค์ 

  เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับการพัฒนา

ความรูค้วามสามารถ ให้ครูและบุคลากรมีความกระตอืรอืร้นในการจัดท าแผนการจัดการ

เรียนรู้ และเพื่อพัฒนาและยกระดับในการเรียนการสอนสู่การเรียนรู้ที่มปีระสิทธิภาพ  
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  พันธกิจ 

  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับการพัฒนา

สู่ครูมอือาชีพ พัฒนาบุคลากรและระบบการบริหารจัดการให้สามารถด าเนินงาน กศน. 

เพื่อส่งเสริมการศกึษาตลอดชวีิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมพัฒนาชุมชนให้เป็น

ศูนย์กลางการเรียนรู้ตลอดชีวติ 

  กลยุทธ์ 

  พัฒนาบุคลกรให้มีความรู้ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนให้มปีระสิทธิภาพ สร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากรใน

สถานศกึษาอย่างทั่วถึง และจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้ชัดเจน และมีทิศทางการ

ด าเนนิการ และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

แนวปฏิบัติ  

แนวปฏิบัติที่ 1 เสริมสร้างอุดมการณแ์ละจิตวิญญาณแหง่ความเป็นครู

โดยการจัดหลักสูตรอบรมให้กับครูและบุคลากรทางการศกึษาอย่างต่อเนื่อง  

แนวปฏิบัติที่ 2 ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาให้เป็นเลิศทางวิชาการและเป็นครูมืออาชีพ โดยการจัดประชุม อบรม สัมมนาทุกปี 

อย่างนอ้ยปีละครั้ง  

แนวปฏิบัติที่ 3 สร้างจิตส านึกของครู กศน.ทุกคน หนว่ยงานต้นสังกัด

ควรส ารวจสภาพปัญหา ความตอ้งการ ของแต่ละบุคคลและพัฒนาตามขั้นตอน ก าหนด

แนวนโยบาย จัดหางบประมาณรองรับ และด าเนินการอย่างตอ่เนื่องและมีมาตรฐาน และ

พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ และสร้างความเข้าใจ

ในการเป็นครูมอือาชีพ 

6.  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

  วิสัยทัศน์ 

  มีการจัดระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาอย่างมคีุณภาพ 

เพื่อให้เกิดการพัฒนาและการแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ มุ่งพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา ให้สอดคล้องกับหลักเกณฑแ์ละวิธีการประเมินของส านัก

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษาอย่างมีคุณภาพ และมุ่งมั่นพัฒนาระบบ

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาที่มคีุณภาพ 
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  เป้าหมาย 

  สถานศกึษามีระบบประกันคุณภาพภายในและพัฒนาคุณภาพตาม

เกณฑแ์ละมาตรฐานการศกึษา ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศกึษา มคีวามรู้ สามารถ

ท างานเป็นทีมในการบริหารจัดการตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา และ

ผูเ้รียนทุกคนจะได้รับการบริการด้านการศกึษาที่มคีุณภาพจากสถานศกึษา 

  วัตถุประสงค์ 

  เพื่อให้สถานศกึษามีระบบการประกันคุณภาพภายในเพื่อรองรับการ

ประเมินภายนอกตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่สอดคล้องกับ สมศ. ให้ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาสามารถจัดระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา และวิเคราะหจ์ุด

แข็งจุดอ่อนของสถานศกึษาและน ามาปรับปรุงแก้ไขให้มีคุณภาพ 

  พันธกิจ 

  จัดท าระบบประกันและคู่มอืการประเมินคุณภาพภายในสถานศกึษา 

พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา และสามารถใช้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

และพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มกีารพัฒนาความรู ้สูร่ะบบการประกัน

คุณภาพภายใน 

  กลยุทธ์ 

  แต่งตัง้คณะกรรมการรับผิดชอบงานประกันคุณภายภายในสถานศกึษา 

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อแก้ไขปัญหาการจัด

การศกึษา และด าเนินการตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

แนวปฏิบัติ  

แนวปฏิบัติที่ 1 การวางแผนระบบการท างาน และสร้างความตระหนัก

ของบุคลากรใหเ้ห็นความส าคัญในการจัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา   

แนวปฏิบัติที่ 2 ก าหนดทิศทางในการประกันคุณภาพของสถานศึกษา 

ชีแ้จงเรื่องการประกันคุณภาพภายในให้บุคลากรทุกคนเข้าใจ แต่งตั้งคณะท างาน 

ปฏิบัติงานปกติใหอ้ยู่ในกรอบของการประกันคุณภาพภายใน  

แนวปฏิบัติที่ 3 ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ด้านการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่องตามมาตรฐานและตัวบ่งชี ้การประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา   
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7.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

  วิสัยทัศน์ 

  ประชาชนได้รับการศกึษาตลอดชวีิตและการศกึษาอาชีพเพื่อการมีงาน

ท าที่มคีุณภาพ เพื่อให้เกิดสังคมฐานความรู้และการมอีาชีพ สร้างสังคมแหง่การเรียนรู้ที่

สามารถเรียนรูด้้วยตนเองและแสวงหาความรูอ้ย่างตอ่เนื่องตลอดชีวติ และมุ่งมั่นพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดและมุ่งเน้นคุณภาพ 

  เป้าหมาย 

  ประชาชนวัยแรงงานมรีะดับการศกึษาและคุณภาพชวีิตที่สูงขึน้ และมี

อาชีพที่สามารถสร้างรายได้ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถจัดกระบวนการเรียนรู้

ให้กับกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมคีุณภาพ เป็นที่ยอมรับในสังคม และครูสามารถพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ สามารถใหผู้เ้รียนมีความรูค้วามเข้าใจในกระบวนการเรียนรู้ที่

หลากหลาย 

  วัตถุประสงค์ 

  เพื่อให้ครูจัดกระบวนการเรียนรูโ้ดยก าหนดกิจกรรมให้สอดคล้องกับ

ความสนใจและความถนัดของผู้เรยีน ใหค้รูและบุคลากรทางการศกึษาจัดท าแผนเรียนรู้

รายวิชา แผนการเรียนรายภาค ตามสาระการเรียนรู้ และพัฒนาการจัดการเรยีนรู้ เพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการของผู้เรยีน โดยยึดหลักผูเ้รียนเป็นส าคัญ 

  พันธกิจ 

  เตรียมความพร้อมของครูและบุคลากรในด้านการพัฒนากระบวนการ

เรียนรู้ ให้มปีระสิทธิภาพ ส่งเสริมให้ครูมกีารพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้และ

พัฒนาการสอนอย่างตอ่เนื่อง และส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ ตามเนื้อหาสาระ

และกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของผู้เรยีน ฝกึทักษะกระบวนการคิด 

อย่างหลากหลาย 

  กลยุทธ์ 

  ครูใช้กระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสม ก าหนดรูปแบบการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนเพื่อพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่สมบูรณ์เต็มศักยภาพ สร้างและ

ส่งเสริม  การมสี่วนรว่มในกระบวนการพัฒนากระบวนการเรียนรูข้องสถานศกึษา และ       

มีกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนที่สามารถน าไปใช้ใน

ชีวติประจ าวันได้ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



270 

 

แนวปฏิบัติ 

แนวปฏิบัติที่ 1 พัฒนาครูให้เข้าใจในกระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ การ

จัดกระบวนการเรียนรูต้ามความตอ้งการของผู้เรยีนอย่างมคีุณภาพ และบรรลุตาม

วัตถุประสงค์  

แนวปฏิบัติที่ 2 ครูและบุคลากรทางการศกึษา มีทักษะในการจัด

กระบวนการเรียนรู้ เพื่อพัฒนากระบวนการคิด คุณธรรมและจริยธรรม  

แนวปฏิบัติที่ 3 ส่งเสรมิให้ครูและผู้เรยีนร่วมกันพัฒนากระบวนการ

เรียนรู ้พัฒนาสื่อ จัดท าแผนการเรียนรูร้ายวิชาและรายภาคเรียนอย่างชัดเจน 

8.  การพัฒนาระบบบรหิารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  

  วิสัยทัศน์ 

  เป็นองค์กรที่มีการบริหารจัดการเป็นระบบ และมีคุณภาพ ให้บริการ

อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน มีระบบบริหารจัดการข้อมูล

สารสนเทศและน ามาใช้วางแผนการด าเนินงานอย่างเป็นขั้นตอน และมีการพัฒนาบุคลากร

ให้มคีุณภาพได้มาตรฐานตามความต้องการ 

  เป้าหมาย 

  องค์กรมกีารพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มคีุณภาพและมุ่งผลสัมฤทธิ์   

ครูและบุคลากรทางการศกึษาร่วมกันพัฒนาระบบบริหารจัดการและด าเนินงานตาม

แผนปฏิบัติงาน และเสริมสร้างระบบการจัดการบริหารที่ด ีมรีะบบตรวจสอบที่โปร่งใส 

ประชาชนมีสว่นร่วมในการพัฒนา 

  วัตถุประสงค์ 

  เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูเ้รียน พัฒนา

ระบบข้อมูลสารสนเทศ การบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และให้สถานศกึษามีระบบ

การให้บริการตามเกณฑค์ุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

  พันธกิจ 

  มีระบบการบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ มีระบบบริหารทรัพยากร

อย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ และติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผน เพื่อ

น าไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงผลการปฏิบัติงานของสถานศกึษาให้บรรลุวิสัยทัศน์ 
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  กลยุทธ์ 

  พัฒนาระบบข้อมูล สารสนเทศเพื่อใชใ้นการบริหารจัดการ ด าเนินงาน

การพัฒนาระบบบริหารมุง่ผลสัมฤทธิ์ตามขั้นตอน และมีระบบการบริหารทรัพยากรเพื่อให้

เกิดความคุ้มคา่มากที่สุด 

แนวปฏิบัติ  

แนวปฏิบัติที่ 1 ส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนาระบบบริหารจัดการของ

สถานศกึษาอย่างมคีุณภาพ ให้ทุกคนเข้าใจและปฏิบัติตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ของระบบ

ประกันคุณภาพภายใน  

แนวปฏิบัติที่ 2 มีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จัดอบรม พัฒนา

ครูและบุคลากรทางการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง  

แนวปฏิบัติที่ 3 ประชุมชีแ้จงท าความเข้าใจกับบุคลากรทุกฝ่ายทุกระดับ 

จัดท าค าสั่งมอบหมายงานและใหทุ้กคนมสี่วนรว่มก าหนดความส าเร็จของงาน 

9.  การนิเทศการศึกษา  

  วิสัยทัศน์ 

  ส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาให้เป็นบุคลากรที่มีความรู้

สามารถนิเทศงานได้อย่างมีคุณภาพ มุ่งมั่นพัฒนาระบบและรูปแบบการนเิทศการศึกษาให้

เกิดประโยชน์สูงสุด และจัดให้มกีารนเิทศการศกึษาตามแผนงานอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้

เกิดคุณภาพเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

  เป้าหมาย 

  การจัดการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยของ

สถานศกึษามีการบริหารจัดการได้ครบทุกงาน / โครงการ / กิจกรรม ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ครู และบุคลากรทางการศึกษาตระหนักถึงความส าคัญของการนเิทศการศกึษา และจัด

นิเทศการศกึษาอย่างทั่วถึงทุกกิจกรรมและมีประสิทธิภาพ 

  วัตถุประสงค์ 

  เพื่อนิเทศติดตาม พัฒนาใหค้ าแนะน าในการบริหารจัดการกิจกรรม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย ใหค้รูและบุคลากรทางการศกึษา กศน.  

ได้พัฒนาตนเอง แก้ปัญหาการจัดกระบวนการเรียนรู้โดยมุ่งความส าเร็จ และสร้างขวัญ

และก าลังใจในการปฏิบัติของครู 
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พันธกิจ 

  พัฒนาการนเิทศการศกึษาและส่งเสริมการนเิทศอย่างตอ่เนื่องเพื่อเกิด

การพัฒนาและแก้ไขปัญหาต่างๆ พัฒนาระบบนิเทศและรูปแบบนิเทศการศกึษาที่มี

ประสิทธิภาพ และก ากับติดตาม ประเมินผลโครงการและกิจกรรมอย่างตอ่เนื่อง มีการ

สรุปผล วิเคราะห์ และจัดท ารายงานต่อผูอ้ านวยดาร และน ามาสร้างประสิทธิภาพของ 

การนเิทศตอ่ไป 

กลยุทธ ์

  จัดกระบวนการนเิทศการศกึษาอย่างต่อเนื่อง มรีะเบียบแบบแผนล าดับ

ขั้นตอนในการด าเนินงานไว้ชัดเจน และสามารถด าเนินการได้ พัฒนาความรู ้ทักษะ เจตคติ 

โดยเน้นการมสี่วนรว่ม และแลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกัน และมีการจัดท าเกณฑ์ เครื่องมอืการ

นิเทศ ครอบคลุมทุกกิจกรรม ทุกโครงการ 

แนวปฏิบัติ  

แนวปฏิบัติที่ 1 สถานศกึษาต้องมีแผนการนเิทศ  และด าเนินการนิเทศ

อย่างตอ่เนื่อง โดยการแตง่ตั้งคณะกรรมการนิเทศอย่างเป็นระบบ  

แนวปฏิบัติที่ 2 สร้างนวัตกรรมการนิเทศโดยการ “จัดระบบนิเทศทาง

ระบบออนไลน์” พัฒนาและจัดท าเครื่องมอืการนเิทศ 

แนวปฏิบัติที่ 3 มีการนเิทศและรายงานผลการนเิทศ น าไปใช้นเิทศทุก

กิจกรรม 

 

การอภิปรายผลการวจิัย 

ผลการศกึษา ผูว้ิจัยได้พบข้อเสนอเชงินโยบายการบริหารงานวิชาการ           

สู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ            

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื อภปิรายผลตามข้อค้นพบ ดังตอ่ไปนี ้

1.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  

จากการศกึษาพบว่า ข้อเสนอเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา มีแนว

ปฏิบัติดังนี ้สร้างความตระหนักในกระบวนการคิดเชิงวิจัยใหก้ับบุคลากรได้เห็น
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ความส าคัญของงานวิจัยและการน ามาใช้ประโยชน์ในการจัดการศกึษา พัฒนาครูให้มี

ความรูค้วามสามารถในการท าวิจัย งานวิจัยช้ันเรยีน โดยการอบรมให้ความรู้ การประชุม

เชงิปฏิบัติการด้านการวิจัยแก่บุคลากร และส่งเสริมครูและบุคลากรทุกคนให้มกีารท างาน

วิจัย น าเสนองานวิจัยในที่ประชุมประจ าเดือน ให้รางวัลแก่ผลงานวิจัยที่ดเีด่น เกิด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแก่นักศึกษาเพื่อน าผลการวิจัยสู่การปฏิบัติ และน าเสนอ

ผลการวิจัยในระดับจังหวัด ระดับภาคและระดับประเทศ ซึ่งคณะอนุกรรมการปฏิรูปการ

เรียนรู้ (2543, หน้า 68) กล่าวว่า การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้การวิจัยในช้ันเรียน และ

ขั้นตอนการจัดการเรยีนรู ้ว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งได้ระบุไว้ในพระราชบัญญัติ

การศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 4 ว่าด้วยแนวทาง การจัดการศกึษา มาตรา 22                

ว่า การจัดการศกึษาต้องยึดหลักว่า ผูเ้รียนทุกคนมคีวามสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเอง

ได้ และถือว่าผูเ้รียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศกึษาต้องสง่เสริมใหผู้เ้รียน

สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

หมายถึง การแสวงหาความรู้อย่างมีระบบและวิธีการที่เชื่อถือได้ น ามาบูรณาการกับการ

เรียนการสอน เพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีนใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ เริ่มตั้งแต่การ

วิเคราะหป์ัญหา การวางแผนแก้ไขปัญหาหรือพัฒนา การเก็บรวบรวมข้อมูล การสรุปแก้ไข

ปัญหาและรายงานผลการเรียนรูแ้ละการน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช ้(วีรเทพ เนียมหัตถี, 

2550, หนา้ 10) อีกทั้งสถานศึกษาควรมีการพัฒนา สง่เสริมให้ครูท าวิจัยในช้ันเรยีนเพื่อ

แก้ไขปัญหาหรอืพัฒนาด้านการเรียนของนักเรียน (เหรียญชัย วีรวรรธ์กุล (2551, หนา้ 8) 

ดังนัน้การท าวิจัยเปรียบเสมอืนหัวใจของการพัฒนาคุณภาพการศกึษา ทั้งนีเ้พราะวิชาการ

ต่างๆ ในสังคมปัจจุบันได้เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว การที่จะศกึษาและพัฒนาเทคโนโลยี

ใหม่ๆ ใดๆ ก็ตาม โดยเฉพาะครูผูส้อนจ าเป็นต้องอาศัยพืน้ฐานของการวิจัยและการทดลอง 

เพื่อแสวงหาความรู้ใหม่ๆ  รวมทั้งแก้ปัญหา และสามารถน ามาประยุกต์ใชห้รอืปรับปรุงการ

เรียนการสอนให้มปีระสิทธิภาพสูงสุด (คชาภรณ์ ฉันทประเสริฐ์ (2553, หน้า 19) 

2.  การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศน์

ใหม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21  

จากการศกึษาพบว่า ข้อเสนอเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับกระบวน

ทัศนใ์หม่ในการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 มีแนวปฏิบัติดังนี ้ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครู
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ผลติสื่อและนวัตกรรมเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ พัฒนาครู 

กศน.ให้มคีวามรูท้ักษะในการใชเ้ทคโนโลยีที่ทันสมัย สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในการ

จัดการเรยีนการสอน และตรวจสอบคุณภาพและประเมินความเหมาะสมของสื่อการเรียนรู้ 

และ จัดหาสื่อที่มคีวามทันสมัย และหลากหลาย เพื่อตอบสนองตอ่ความตอ้งการการ

เรียนรู้ของผูเ้รียน สอดคล้องกับแนวคิดของ บุญเกื้อ ควรหาเวช (2542, หน้า 12) กล่าวว่า 

การน าเสนอสิ่งใหม่ๆ เข้ามาเปลี่ยนแปลง เพิ่มเติมวิธีการที่ท าอยู่เดิม เพื่อใหใ้ช้ได้ผลดียิ่งขึ้น 

ฉะนั้นไม่ว่าวงการหรอืกิจกรรมใดๆ ก็ตามเมื่อมีการน าเอาความเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ เข้ามา

ใช้เพื่อปรับปรุงงานให้ดีขึน้กว่าเดิมหรอืมุ่งที่จะให้งานนั้นมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ก็เรียกได้ว่า

เป็นนวัตกรรมของวงการน้ันๆ เช่น ถ้าในวงการศกึษาน าเอาเข้ามาใช้เรยีกว่า “นวัตกรรม

การศกึษา” ส าหรับผูท้ี่กระท าหรอืน าเอาความเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ มาใช้เรยีกว่า “นวัตกร” 

เชน่เดียวกับ วีรเทพ เนียมหัตถี (2550, หนา้ 10) กล่าวว่า การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และ

เทคโนโลยีทางการศกึษา หมายถึง การประสานความร่วมมอืในการผลติ จัดหา และการใช้

สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี เพื่อการเรียนการสอน และการพัฒนางานวิชาการกับ

สถานศกึษา บุคคล ครอบครัว องค์กร หนว่ยงานและสถาบันอื่น ทั้ง ธีระพร อายุวัฒน์ 

(2552, หน้า 222) กล่าวว่า วัสดุ อุปกรณ์และวิธีการ ซึ่งสื่อเป็นตัวกลางในการถ่ายทอด

เนือ้หาจากผู้สอนไปยังผูเ้รียน ช่วยใหน้ักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้เร็วขึ้น รวมทั้งให้ครูสามารถ

แบ่งเบาภาระการสอนและประหยัดเวลาได้โดยที่นักเรียนมคีวามรูค้วามสามารถจากการ

สอนเร็วขึ้น ดังนัน้ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเอาใจใส่ในการจัดหา จัดท า จัดบริการ และส่งเสริม

การสอนให้ครูรู้จักใช้สื่อการสอนให้เหมาะสมกับแผนการสอนและคูม่ือครูอย่างเพียงพอ 

เพื่อช่วยใหก้ารเรียนการสอนด าเนนิไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

3.  การวัดผล ประเมินผล และเทยีบโอนผลการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 

จากการศกึษาพบว่า ข้อเสนอเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาคตะวันออก        

เฉียงเหนอื ด้านประสิทธิภาพการวัดผล ประเมนิผล และเทียบโอนผลการศกึษา มีแนว

ปฏิบัติดังนี ้วิเคราะห์ระบบการวัดผลประเมินผล การเทียบโอนผลการเรียน ศึกษาระเบียบ 

ข้อกฎหมาย และตรวจสอบเอกสาร หลักฐานในการวัดผล ประเมินผลใหถู้กต้องครบถ้วน 

พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีความรู ้ความสามารถ ในการวัดผลประเมินผลและการเทียบ

โอนผลการศกึษา พัฒนาครูให้มคีวามสามารถในการออกข้อสอบที่มี สอดคล้องกับแนวคิด

ของ กรมวิชาการ (2545, หน้า 24-26) กล่าวว่า การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผล
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การเรียน เป็นกระบวนการอย่างหนึ่งที่มคีวามส าคัญในการน ามาซึ่งคุณภาพการศึกษาของ

นักเรียน ถอืว่าเป็นเครื่องมือที่ส าคัญที่จะช่วยพัฒนาการศกึษาระดับต่างๆ เพราะผลมา

จากการวัดและประเมินผลการศกึษา สว่นการเทียบโอนผลการศกึษานั้น เป็นการสร้าง

โอกาสใหก้ับนักเรียนผู้ม ีความตอ้งการศกึษาตามสถาบันต่างๆ ตามวาระและโอกาสที่

แตกต่างกัน เชน่เดียวกับวีรเทพ เนียมหัตถี (2550, หน้า 10) กล่าวว่า การวัดผล

ประเมินผลการเรียนรู้ และการเทียบโอนผลการเรียน เป็นกระบวนการที่ใหผู้ส้อน ใช้

พัฒนาคุณภาพผูเ้รียนเพราะจะช่วยใหไ้ด้ขอ้มูลสารสนเทศที่แสดงพัฒนาการความก้าวหน้า

และความส าเร็จทางการเรียนของผู้เรยีน รวมทั้งข้อมูล ที่จะเป็นประโยชน์ตอ่การส่งเสริม

ให้ผู้เรยีน เกิดการพัฒนาและเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ และการน าความรูท้ักษะที่ได้จาก

การศกึษา มาเทียบโอนเป็นผลการเรียนของหลักสูตรใด หลักสูตรหนึ่ง ในระดับที่ก าลัง

ศกึษาอยู่ การพิจารณาการเทียบโอน สถานศกึษาเป็นผู้ด าเนนิการได้ อีกทั้งการเทียบโอน

ผลการศกึษา คือ การน าผลการศกึษาและการเรียนรู้ที่เป็นความรู้ ทักษะ และ

ประสบการณจ์ากการศกึษาทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัยมาประเมินเข้าสู่

หลักสูตรระดับใดระดับหนึ่ง การเทียบโอนผลการศกึษาประกอบด้วย 1) การเทียบระดับ

การศกึษา และ2) การเทียบโอนผลการเรียน การเทียบระดับการศกึษา คือ การก าหนด

ความเท่าเทียมกันของมาตรฐานการศกึษาตามหลักสูตรในแต่ละระดับทั้งการศกึษาใน

ระบบและนอกระบบ หรือการน าผลการเรียนรู้ที่ได้จากการศกึษาตามอัธยาศัยมาประเมิน

เพื่อให้ได้หรอืส าเร็จระดับการศกึษาระดับใดระดับหนึ่ง (ส านักงานเลขาธิการสภา

การศกึษา, 2553, หน้า 24) 

4. การบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้  

จากการศกึษาพบว่า ข้อเสนอเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็น

เลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ด้านการบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ มีแนวปฏิบัติดังนี ้

วิเคราะห์หลักสูตรสถานศกึษาเพื่อพัฒนาสู่ความเป็นสากลที่ตอบสนองความต้องการของ

ชุมชน มีการประเมินหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาให้ทันสมัยและทันต่อ

สถานการณท์ี่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน พัฒนาครูให้มีความรูค้วามเข้าใจหลักสูตร

สถานศกึษาและสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ สร้าง

ความเข้าใจต่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการของสถานศกึษาเพื่อด าเนินการ

อย่างตอ่เนื่อง สอดคล้องกับแนวคิดของ Glickman and other (2001, pp. 344-345)         
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กล่าวว่า การพัฒนาหลักสูตรนัน้ผู้บริหารควรจะดูจากองค์ประกอบดังนี้ 1) นักเรียนควร

เรียนรู้เรื่องอะไรบ้าง 2) ควรจะล าดับขั้นตอนเนื้อหาของการเรยีนอย่างไร 3) จะประเมินผล

การเรียนของนักเรียนอย่างไร 4) จะประเมินผลการเรียนของนักเรียนอย่างไร นอกจากนี้ 

ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน ์(2546, หน้า 42) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการในสถานศกึษา 

ประกอบด้วยงานหลายอย่าง สิ่งส าคัญของงานด้านวิชาการ คือหลักสูตรเป็นตัวก ากับของ

งานวิชาการ ความสามารถในการน าหลักสูตรไปใช้ในแต่ละสถานศกึษาขึน้อยู่กับปัจจัย

หลายอย่างของสถานศกึษา เช่น การบริหาร จัดการ บุคลากร งบประมาณ และวัสดุ

อุปกรณ์ เป็นต้น หลักสูตรมีความส าคัญอย่างยิ่งตอ่การบริหารโรงเรียน โดยเฉพาะงาน

วิชาการ เพราะเป็นงานหลักของโรงเรียน ผูบ้ริหารตอ้งใชห้ลักสูตรเป็นตัวก าหนดนโยบาย 

ทิศทางการด าเนินงาน ตลอดทั้งแนวปฏิบัติงาน ด้านวิชาการ และสามารถบริหารหลักสูตร

ให้เข้ากับสภาพแวดล้อม ผู้บริหารจ าเป็นต้องท าความเข้าใจกับหลักสูตรอย่างกระจา่งแจ้ง 

จงึเป็นสิ่งที่ผู้บริหารพึงกระท า (ธีระพร อายุวัฒน์, 2552, หน้า 101) การพัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษา คือ การปรับปรุงหรอืเปลี่ยนแปลงแบบแผน แนวทางหรอืข้อก าหนดการจัดการ 

ที่จะได้พัฒนาใหผู้เ้รียนมีความรูค้วามสามารถ โดยส่งเสริมใหแ้ตล่ะบุคคลพัฒนาไปสู่

ศักยภาพสูงสุดของตน รวมถึงระดับขั้นของมวลประสบการณท์ี่ก่อให้เกิดการเรียนรู้สะสม 

ซึ่งจะช่วยให้ผูเ้รียนน าความรู้ไปสู่การปฏิบัติ ได้ประสบการณส์ าเร็จในการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

รู้จักตนเอง มีชีวติในโรงเรียน ชุมชน สังคมและโลกอย่างมคีวามสุข (วิเศษ พลอาจทัน, 

2555, หนา้ 57-58)  

5.  การพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมือ

อาชีพ  

จากการศกึษาพบว่า ข้อเสนอเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ด้านพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษาสู่มอือาชีพ       

มแีนวปฏิบัติดังนี้ เสริมสร้างอุดมการณ์และจติวิญญาณแหง่ความเป็นครูโดยการจัด

หลักสูตรอบรมให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง ส่งเสริมและพัฒนา

ศักยภาพครูและบุคลากรทางการศกึษาให้เป็นเลิศทางวิชาการและเป็นครูมอือาชีพ โดย

การจัดประชุม อบรม สัมมนาทุกปี อย่างน้อยปีละครั้ง สร้างจิตส านึกของครู กศน.ทุกคน 

หนว่ยงานต้นสังกัดควรส ารวจสภาพปัญหา ความตอ้งการ ของแตล่ะบุคคลและพัฒนา

ตามขั้นตอน ก าหนดแนวนโยบาย จัดหางบประมาณรองรับ และด าเนนิการอย่างต่อเนื่อง
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และมีมาตรฐาน และพัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

และสร้างความเข้าใจในการเป็นครูมอือาชีพ สอดคล้องกับแนวคิดของศุภลักษณ์                  

เศษธะพานชิ (2550, หน้า 55) กล่าวว่า การพัฒนาและการธ ารงรักษาบุคลากร คือ

สถานศกึษาส่งเสริมพัฒนาบุคลากร เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการท างาน เสริมสร้าง

ขวัญและก าลังใจที่ท าให้บุคลากรท างานในสถานศกึษาด้วยความสุขและพอใจในการ

ท างาน การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษา หมายถึง การส่งเสริมให้ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโรงเรียนเอกชนมกีารปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการ

ท างานโดยส่งเสริมให้พัฒนาความรู้ทักษะในการปฏิบัติงานในหน้าที่ใหด้ียิ่งขึ้นรวมทั้งการ

พัฒนาคุณลักษณะและก าลังใจในการปฏิบัติงานวิธีการพัฒนาใน 4 เรื่องได้แก่ 1) การจัด

สวัสดิการและผลประโยชน์เกื้อกูล 2) การเสริมสร้างขวัญและก าลังใจ 3) การจัดอบรม

สัมมนา  และพจน์ พจนพาณิชย์กุล (2556, หนา้ 11) ในการบริหารงานไม่ว่าภาครัฐ หรอื

เอกชน ผู้บริหารทุกคนล้วนมีความตอ้งการใหบุ้คลากรของตนได้รับการพัฒนา และ

ต้องการให้บุคลากรของตนมีการพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา ซึ่งบุคคลที่มกีารพัฒนา

ตนเองอยู่ตลอดเวลานั้นจะมีความพร้อมตอ่การแขง่ขัน และจะเป็นบุคคลที่พรอ้มรับมอืกับ

การเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา หนว่ยงานหรอืองค์กรใดก็ตามที่บุคลากรมีการพัฒนา

ตนเอง ย่อมก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการท างานและน ามาซึ่งความเจริญก้าวหน้าของ

องค์กร และการพัฒนาบุคลากรเป็นสิ่งที่มคีวามส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง 

โดยเฉพาะบุคลากรครูที่มบีทบาทความส าคัญในการศึกษาของชาติใหบ้รรลุตาม

จุดมุง่หมาย จงึสมควรที่จะได้รับการเพิ่มพูนความรูค้วามสามารถตลอดจนทักษะในการ

ปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดผลดีทั้งในระดับบุคคล หน่วยงาน หรอืองค์กรและประเทศตอ่ไป  

6)  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

 จากการศกึษาพบว่า ขอ้เสนอเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ม ี  

แนวปฏิบัติดังนี้ การวางแผนระบบการท างาน และสร้างความตระหนักของบุคลากรให้เห็น

ความส าคัญในการจัดท าระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ก าหนดทิศทางในการ

ประกันคุณภาพของสถานศึกษา ชีแ้จงเรื่องการประกันคุณภาพภายในให้บุคลากรทุกคน

เข้าใจ แต่งตั้งคณะท างาน ปฏิบัติงานปกติใหอ้ยู่ในกรอบของการประกันคุณภาพภายใน 

ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มคีวามรูด้้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่าง
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ต่อเนื่องตามมาตรฐานและตัวบ่งชี ้การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สอดคล้องกับ

แนวคิดของ Hayward (2001, p.20) กล่าวว่าการประกันคุณภาพ คือ กระบวนการในการ

วางแผนและการตรวจสอบสถาบันอย่างเป็นระบบ เพื่อท าให้เชื่อได้วา่ได้มาตรฐานการจัด

การศกึษา ความรู้ โครงสร้างพื้นฐานต่างๆ ของสถาบันมีคุณภาพและได้รับการส่งเสริมใหด้ี

ขึน้ ซึ่งประกอบด้วยกลไกการควบคุมคุณภาพอย่างมีประสิทธิภาพและมีการตรวจสอบทั้ง

จากภายในสถาบันเอง และโดยหน่วยงานภายนอกว่ามีสภาพการด าเนินงานตามมาตรฐาน

ที่ก าหนดไว้ และสอดคล้องกับแนวคิดของอุทุมพร จามรมาน (2544, หน้า 2) กล่าวว่า การ

ประกันคุณภาพการศกึษา เป็นการควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพภายในและโดย

ภายนอกแล้วตัดสินตามเกณฑ์ การประกันคุณภาพการศกึษามีความส าคัญ 3 ประการ 

คือ 1) ท าให้ประชาชนได้รับข้อมูลคุณภาพการศกึษาที่เช่ือถอืได้เกิดความเชื่อมั่นและ

สามารถตัดสินใจเลือกใช้บริการที่มีคุณภาพมาตรฐาน 2) ป้องกันการจัดการศกึษาที่ไม่มี

คุณภาพ ซึ่งจะเป็นการคุ้มครองผู้บริโภคและเกิดความเสมอภาคในโอกาสที่จะได้รับการ

บริการการศึกษาที่มคีุณภาพอย่างทั่วถึง 3) ท าใหผู้ร้ับผดิชอบในการจัดการศกึษามุ่ง

บริหารจัดการศกึษาสู่คุณภาพและมาตรฐานอย่างจรงิจัง ซึ่งมีผลให้การศกึษามีพลังที่จะ

พัฒนาประชากรใหม้ีคุณภาพอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง (ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2553, หนา้ 12)  

7.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

 จากการศกึษาพบว่า ข้อเสนอเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ มีแนวปฏิบัติดังนี้ พัฒนาครูให้

เข้าใจในกระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ การจัดกระบวนการเรียนรูต้ามความตอ้งการของ

ผูเ้รียนอย่างมคีุณภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์ ครูและบุคลากรทางการศกึษา มทีักษะ

ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ เพื่อพัฒนากระบวนการคิด คุณธรรมและจริยธรรม และ

ส่งเสริมให้ครูและผูเ้รียนร่วมกันพัฒนากระบวนการเรียนรู้ พัฒนาสื่อ จัดท าแผนการเรียนรู้

รายวิชาและรายภาคเรียนอย่างชัดเจน สอดคล้องกับแนวคิดของ ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน. (2547, หน้า 8-9) ได้เสนอแนะวิธีการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

ดังนี้ 1) พัฒนาคุณภาพการเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ 2) วจิัยและพัฒนาการเรียนรู้

เพื่อให้นักเรียนมทีักษะกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ 3) สง่เสริมนิสัยรักการอ่านและ

ยกระดับความสามารถในการอา่น 4) สร้างรูปแบบการจัดการศึกษาปฐมวัยและการจัด
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การศกึษาขั้นพื้นฐานเพื่อเป็นต้นแบบ 5) ส่งเสริมและพัฒนาด้านการศกึษาพิเศษโดยเน้น

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ร่วม 6) พัฒนาแหล่งเรียนรู ้ทั้งในและนอกสถานศกึษา ประสาน

สถานประกอบการชุมชน เพื่อใชเ้ป็นแหล่งเรียนรู้  7) พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาเพื่อรองรับการประเมินภายนอก และส านักงานคณะกรรมการการศกึษา

แหง่ชาติ (2549, หน้า 45-51) ได้ก าหนดกระบวนการเรียนรูเ้พื่อพัฒนาผูเ้รียน โดยใช้

รูปแบบกระบวนการเรียนรู้ 5 ลักษณะ คอื 1) การเรียนรู้อย่างมคีวามสุข 2) การเรียนรู้แบบ

มีสว่นร่วม 3) การเรียนรู้เพื่อพัฒนากระบวนการคิด 4) การเรียนรูเ้พื่อพัฒนาสุขภาพด้าน

กีฬา 5) การเรียนรู้เพื่อพัฒนาสุขภาพด้านการฝกึฝนกาย วาจา ใจ อีกทั้งเหรยีญชัย 

วีรวรรธ์กุล (2551, หนา้ 8) กล่าวว่า การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้คือการด าเนินงาน

พัฒนาปรับปรุงเพื่อใหก้ารจัดการเรียนการสอน มีประสิทธิภาพสูงสุด บรรลุจุดมุ่งหมาย

ของหลักสูตร 

8.  การพัฒนาระบบบรหิารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  

     จากการศกึษาพบว่า ข้อเสนอเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ดา้นพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ มีแนวปฏิบัติดังนี ้

ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาระบบบริหารจัดการของสถานศกึษาอย่างมคีุณภาพ ให้ทุกคน

เข้าใจและปฏิบัติตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ของระบบประกันคุณภาพภายใน มีการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภบิาล จัดอบรม พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง ประชุมชีแ้จงท าความเข้าใจกับบุคลากรทุกฝ่ายทุกระดับ จัดท าค าสั่งมอบหมาย

งานและให้ทุกคน มีส่วนรว่มก าหนดความส าเร็จของงาน สอดคล้องกับแนวคิดของ

ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2548, หน้า 27) กล่าวว่า การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

(Achievement Motivation-ACH) คือความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติราชการให้ดีหรอืให้เกิน

มาตรฐานที่มีอยู่โดยมาตรฐานนีอ้าจเป็นผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตนเองหรือเกณฑ์

วัดผลสัมฤทธิ์ที่สว่นราชการก าหนดขึ้น อกีทั้งยังหมายรวมถึงการสร้างสรรค์พัฒนาผลงาน

หรอืกระบวนการปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ยาก และท้าทายชนดิที่อาจไม่เคยมีผู้ใด

สามารถกระท าได้มาก่อน และสอดคล้องกับแนวคิดของยงยุทธ ทรัพย์เจริญ (2555,   

หนา้ 49) กล่าวไว้ว่า การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Result-Based Management : RBM)     

เป็นการบริหารที่ใหค้วามส าคัญต่อผลการด าเนนิงาน และการตรวจวัดผลส าเร็จในการ

ด าเนนิงานขององค์การทั้งในแงข่องปัจจัยน าเข้า การะบวนการ ผลผลติ และผลลัพธ์ ซึ่ง
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จะต้องมกีารก าหนดตัวชี้วัดผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicator : KPLs) รวมทั้ง

การก าหนดเป้าหมาย (Targets) และวัตถุประสงค์ (Objectives) ไว้ลว่งหนา้ โดยอาศัยการมี

ส่วนรว่มระหว่างผูบ้ริหาร สมาชิกขององค์การ และตลอดจนผู้ที่มสี่วนได้ส่วนเสียกลุ่มตา่งๆ 

(Stakeholders) ที่เกี่ยวข้อง และสอดคล้องกับแนวคิดของทิพาวดี เมฆสวรรค์ (2547, หนา้ 

21-23) ได้กล่าวว่า ลักษณะขององค์การที่บริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ดังนี้ 1) มีพันธกิจ 

วัตถุประสงค์ขององค์การที่ชัดเจน และมีเป้าหมายที่เป็นรูปธรรม 2) ผู้บริหารทุกระดับใน

องค์การต่างมเีป้าหมายของการท างานที่ชัดเจน และเป้าหมายเหล่านั้นสั้นกระชับ ไม่

คลุมเครอื และเป็นเป้าหมายที่มฐีานมาจากพันธกิจขององค์การนัน้ 3) เป้าหมายจะวัดได้

อย่างเป็นรูปธรรม โดยมีตัวบ่งชีท้ี่สามารถวัดได้ 4) การตัดสินใจ 5) เจ้าหน้าที่ทุกคนรู้วา่

งานที่องค์การคาดหวังคอือะไร ทุกคนในองค์การจะคิดเสมอว่างานที่ตนท าอยู่นั้นเพื่อให้

เกิดผลอย่างไร ผลที่เกิดขึ้นจะช่วยใหบ้รรลุเป้าหมายของโครงการและองค์การอย่างไร และ

ทุกคนรูส้ึกรับผดิชอบต่อผลงานที่ได้ก าหนดไว้อย่างเหมาะสมกับก าลังความสามารถของ

แตล่ะคน 6) มีการกระจายอ านาจ การตัดสินใจ การบริหารเงิน บริหารคน สูห่นว่ยงาน

ระดับล่างเพื่อให้สามารถท างานบรรลุผลได้อย่างเหมาะสม 7) มีวัฒนธรรมและอุดมการณ์

ร่วมกันเพื่อการท างานที่สร้างสรรค์ เป็นองค์การที่มุ่งมั่นจะท างานร่วมกันเพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายที่ก าหนดไว้ และ  8) เจา้หน้าที่มขีวัญและก าลังใจดี เนื่องได้มโีอกาสปรับปรุงและ

ใช้ดุลยพินิจในการท างานที่กว้างขวางขึ้น ท าให้ผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจ ส่วน

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเองก็จะได้การตอบแทนตามผลการประเมินจากผลสัมฤทธิ์ของงาน 

9.  การนิเทศการศึกษา   

 จากการศกึษาพบว่า ขอ้เสนอเพื่อการบริหารงานวิชาการสูค่วามเป็นเลิศ

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ด้านการนเิทศการศกึษา มีแนวปฏิบัติดังนี ้สถานศกึษาต้องมีแผนการ

นิเทศ  และด าเนินการนิเทศอย่างตอ่เนื่อง โดยการแตง่ตั้งคณะกรรมการนิเทศอย่างเป็น

ระบบ สร้างนวัตกรรม การนิเทศโดยการ “จัดระบบนิเทศทางระบบออนไลน์” พัฒนาและ

จัดท าเครื่องมอืการนเิทศ มีการนเิทศและรายงานผลการนเิทศ น าไปใช้นเิทศทุกกิจกรรม 

สอดคล้องกับแนวคิดของGlickman (1990, p. 6) กล่าวว่า การนิเทศเป็นแนวความคิดกับ

การงานและหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการเรียนการสอน ซึง่จะเกี่ยวข้องกับเรื่อง

หลักสูตร การจัดครูเข้าสอน การจัดสื่อการสอนสิ่งอ านวยความสะดวกการเตรียมการสอน

และการพัฒนาครู รวมทั้งการประเมินผลการเรียนการสอน สอดคล้องกับแนวคิดของ 
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เยาวพา เดชะคุปต์ (2542, หนา้ 86) กล่าวว่า การนิเทศการศกึษา เป็นกระบวนการ     

เป็นการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผูน้ิเทศและผูร้ับการนิเทศ โดยมี จุดมุ่งหมายให้ผูร้ับการ

นิเทศเกิดการพัฒนามีผลให้ผูเ้รียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น และวิเศษ พลอาจทัน 

(2555, หนา้ 70-72) กล่าวว่า การนิเทศการศกึษาที่รวมถึงการนเิทศภายในโรงเรียน คอื

การด าเนินการใดๆ ที่ท าให้ครูมีความพึงพอใจและมีก าลังใจ ที่จะพัฒนาการเรียนการสอน

และพัฒนาการด าเนินงานใดๆ ของโรงเรียนใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานใดๆ และของบุคลากร

ให้สูงขึ้นและรักษาไว้ จนส่งผลใหโ้รงเรียนเป็นที่ยอมรับของผู้รับประโยชน์จากโรงเรียน   

ทุกฝ่ายอีกทั้งผ่านการประเมินทั้งภายใน ขณะที่วเิศษ พลอาจทัน (2555, หน้า 71) กล่าวว่า                 

แนวทางการพัฒนางานวิชาการในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานด้านการนเิทศการศกึษา ควรมี

แนวทางการปฏิบัติดังนี้ 1) จัดระบบการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนภายใน

สถานศกึษา 2) ด าเนินการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนภายในรูปแบบ

หลากหลายและเหมาะสม 3) ประเมนิการจัดระบบและกระบวนการนเิทศการศกึษาใน

สถานศกึษา 4) ติดตาม ประสานงานกับเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อพัฒนาระบบและ

กระบวนการนเิทศงานวิชาการและการเรียนการสอน 5) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ

ประสบการณ ์การจัดระบบนิเทศการศกึษาภายในสถานศกึษากับสถานศกึษาอื่น 

 

ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยเรื่องขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่

ความเป็นเลิศของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ผูว้ิจัยมีขอ้เสนอแนะที่เป็นผลมาจากข้อค้นพบในการวิจัยเพื่อเป็น

แนวทางในการน าข้อเสนอแนะเชงินโยบายที่พัฒนาขึ้น ไปใช้ใหเ้กิดประสทิธิภาพดังนี้ 

 

1.  ข้อเสนอส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.1  ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย  

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด ศูนย์การศกึษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ และผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย  สามารถน าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความ

เป็นเลิศที่ได้จากผลการวิจัยครั้งนี ้ ไปเป็นแนวทางในการก าหนดทิศทางและนโยบายการ
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พัฒนาสถานศกึษาสู่ความเป็นเลิศ 

1.2  ผูบ้ริหารสถานศกึษา ผู้บริหารการศกึษา สังกัดส านักงานส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด  และผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียควรมี  

ส่วนรว่มในการบริหารจัดการศึกษาเพื่อให้สถานศกึษามีคุณภาพ  

1.3  สถานศกึษา ส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัยจังหวัด สามารถน าผลการวิจัยไปใช้ในการก าหนดนโยบายและวางแผนการ

ด าเนนิงานพัฒนางานวิชาการให้เป็นไปอย่างถูกทิศทาง (Do The Thing Rights) ทั้งนีเ้พื่อให้

บรรลุตามเป้าหมายของส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัด  สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

 

             2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

2.1  ควรน าข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ไปปฏิบัติดว้ยวิธีวิจัย    

เชงิประเมิน (Evaluation Research) 

2.2  ควรน าขอ้เสนอเชงินโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ไปพัฒนาคุณภาพวิชาการโดยใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา (Research Development : 

R&D) ในสถานศกึษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัยจังหวัด 

2.3  ควรน าองค์ประกอบด้านการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ      

ทั้ง 9 องค์ประกอบ ที่ได้จากงานวจิัยครั้งนี้เป็นแนวทางในการสร้างโปรแกรมการพัฒนา

บริหารงานวิชาการของสถานศกึษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด ให้มปีระสิทธิภาพ  
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รายนามผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือ 

เรื่องข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

......................................................... 

 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วาโร  เพ็งสวัสดิ์ คณบดีคณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ชไมพร รักษาสุข ประธานหลักสูตรครุศาสตรบัณฑติ  

                                                              สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์  

                                                              มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

3. ดร.สุประณีต ยศกลาง   ผูอ้ านวยการส านักงานส่งเสริมการศกึษา 

นอกระบบและการศกึษาตามจังหวัด 

สกลนคร 

4. ดร.สมปอง วิมาโร    ผูอ้ านวยการส านักงานส่งเสริมการศกึษา 

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดอุดรธานี 

5. ดร.เพชรตะบอง ไพศูนย์   ผูอ้ านวยการศูนย์การศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 

ด่านซ้าย จังหวัดเลย 

6. ดร.จักรวุฒิ ชนะพันธ์    ผูอ้ านวยการศูนย์การศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอภูเขียว  

จังหวัดชัยภูมิ 

7. นางสาวบุศลิน ช่างสลัก   ครู วิทยฐานะครูเชี่ยวชาญ 

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยอ าเภอเมืองนครพนม  

จังหวัดนครพนม  
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รายนามกลุ่มเป้าหมายในการสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 

เรื่องข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

......................................................... 

1. ดร.อัจฉรา สากระจาย ผูอ้ านวยการส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดขอนแก่น 

2. ดร.จักรกริช บุญเดช ผูอ้ านวยการส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดยโสธร 

3. นางนลนิี ศรสีารคามจันทร์ตรี ผูอ้ านวยการส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดหนองคาย 

4. นางสาวนพกนก บุรุษนันทน์ ผูอ้ านวยการส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์ 

5. นายธนานุวัจน์ พงษ์เดชาตระกูล ผูอ้ านวยการส านักงานส่งเสริมการศกึษานอก 

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดชัยภูมิ 

6. นายบุญส่ง ทองเช่ือม ผูอ้ านวยการศูนย์การศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอเมอืงขอนแก่น จังหวัด

ขอนแก่น 

7. นายชูศักดิ์ ร้อยพิลา ผูอ้ านวยการศูนย์การศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอโพนนาแก้ว จังหวัด

สกลนคร 

8. นายพันธ์ทิพย์ แก้วบุดตา ผูอ้ านวยการศูนย์การศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอเมอืงนครพนม จังหวัด

นครพนม 

9. นายประมวล ดอนอามาต ผูอ้ านวยการศูนย์การศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอดอนตาล  

จังหวัดมุกดาหาร 

10. นางสาวปาริชาติ ไชยสถิตย์ ผูอ้ านวยการศูนย์การศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอเขาวง  

จังหวัดกาฬสินธุ์ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 

เรื่องข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

......................................................... 

 

1. ดร.ชัยยศ  อิ่มสุวรรณ์     รองปลัดกระทรวงศกึษาธิการ 

2. ดร.ดศิกุล เกษมสวัสดิ์    ผูต้รวจราชการกระทรวงศกึษาธิการ 

3. นายสุรพงษ์ จ าจด    เลขาธิการ กศน.   

4. รองศาสตราจารย์ ดร.ชนินทร์ วะสนีนท์ อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 

5. รองศาสตราจารย์ ดร.สายัณต์  บุญใบ อาจารย์สาขาวิชาดนตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

6. รองศาสตราจารย์ จรีะพันธ์ หว้ยแสน  รองอธิการบดี รักษาการอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์  

7. ดร.วิเลขา ลีสุวรรณ ์     ผูอ้ านวยการส านักงานการศกึษานอก 

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดพะเยา 

8. ดร.ปรเมศวร์ ศิริรัตน์    ผูอ้ านวยการส านักงานการศกึษานอก 

ระบบ และการศกึษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดพระนครศรอียุธยา 

9. ดร.ยุพิน บัวคอม    ผูอ้ านวยการส านักงานการศกึษานอก 

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดล าพูน 

10. นางเกล็ดแก้ว เจรญิศักดิ์   ศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

ส านักงาน กศน.  

11. นางนิ่มอนงค์ แพงมา      ศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

ส านักงาน กศน.จังหวัดศรสีะเกษ 

12. นางสาวบังอร ดวงดุษฎี     ศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ  

ส านักงาน กศน.จังหวัดอุดรธานี 
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13. นางสาวบุญส่ง บุญทศ    ครู วิทยฐานะครูช านาญการพิเศษ 

กศน.อ าเภอเมืองมุกดาหาร  

จังหวัดมุกดาหาร 

14. นายธนารักษ์ อุตรินทร์   ครู วิทยฐานะครูช านาญการพิเศษ    

                                                             กศน.อ าเภอเมืองมหาสารคาม  

                                                             จังหวัดมหาสารคาม 

15. นางอภิรดี วันแก้ว     ครู วิทยฐานะครูช านาญการพิเศษ  

                กศน.อ าเภอเมอืงศรีสะเกษ 

      จังหวัดศรีสะเกษ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



307 

 

ก าหนดการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 

เรื่อง ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ในวันที่ 30 พฤศจกิายน พ.ศ. 2558 

ณ หอ้งประชุมส านักงาน กศน.จังหวัดสกลนคร 

..................................................................................................................... 

เวลา 08.30 - 09.00 น. ผูเ้ข้าร่วมสัมมนาลงทะเบียนและรับเอกสาร 

 09.00 - 10.00 น. ฟังค าช้ีแจง การศกึษาบริบท/การพัฒนาร่างข้อเสนอ 

เชงินโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

ของศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

อ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

(โดย ดร.ปารณทัตต์  แสนวิเศษ) 

 10.00 - 10.15 น. พักรับประทานอาหารว่าง 

10.15 - 11.00 น.  อภปิรายกลุ่มตามข้อเสนอเชงินโยบายแต่ละองค์ประกอบ 

11.00 - 11.30 น. แตล่ะกลุ่มน าเสนอผลจากการอภปิรายและผูเ้ข้าร่วม 

ประชุมอภปิราย 

11.30 - 12.00 น. สรุปผลการอภปิราย และปิดการสัมมนา 

12.00-13.00 น. พักรับประทานอาหาร 

--------------------------------------------- 
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รายนามผู้เขา้ร่วมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ในวันที่ 30 พฤศจกิายน พ.ศ. 2558 

ณ หอ้งประชุมส านักงาน กศน.จังหวัดสกลนคร 

.......................................................................... 

1. นายปารณทัตต์  แสนวิเศษ  ผูอ้ านวยการโรงเรียนนาเพียงสว่างวิทยานุกูล  

ผูด้ าเนนิรายการ 

2. นายรังษี  ทองพันธุ์   ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอโคกศรสีุพรรณ 

3. นางเตือนจิตร  บงค์บุตร  ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอบ้านมว่ง 

4. นายอเนก  กลยนี   ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภออากาศอ านวย 

5. นายสมบูรณ์  มีระหงส์  ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอภูพาน 

6. นายปราศัย  มณีวรรณ  ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอวานรนวิาส 

7. นายตะวันฉาย  เรืองศรี  ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอเจริญศลิป์ 

8. นายชูศักดิ์  รอ้ยพิลา   ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอโพนนาแก้ว 

9. นายชินกร  คะอังกุ   ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอกุดบาก 

10.นางพิมพ์ลดา  ธัญภรณ์พิพัทรกุล ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอพังโคน 

11. นายณัฐกิตต์  ทุมถา   ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอนิคมน้ าอูน 

12. นางสาวกิตติยา โพนสูงเนิน  ผูอ้ านวยการ กศน.อ าเภอเต่างอย 

13. นายสามิตร  แก้วก่า   ครู คศ.1  กศน.อ าเภอพรรณานิคม 

14. นางพรทิพย์  เดชโฮม  ครู คศ.2  กศน.อ าเภอพรรณานิคม 

15. นางรุง้ฤดี  ผิวยะเมือง  ครู คศ.2  กศน.อ าเภอวาริชภูมิ 

16. นางดุจเดอืน  ค าวัง   ครู คศ.1  กศน.อ าเภอโคกศรีสุพรรณ 

17. นายจิระเดช  กล้าขยัน  ครู คศ.2  กศน.อ าเภอกุดบาก 

18. นางประเสริฐ  ตุลนีย์  ครู คศ.1  กศน. อ าเภอพังโคน 

19. นางสาวพรทิพย์  อมรสิน  ครู คศ.2  กศน.อ าเภอกุสุมาลย์ 

20. นางสาวสุภาวดี ศรีษะเนตร  ครู คศ.1  กศน.อ าเภอโพนนาแก้ว 

21. นายค าจันทร์  เพียรประสงค์  ครูผูช่้วย กศน.อ าเภอวานรนิวาส 
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22. นางสาวอรอุมา  ศรปีระทุมวงศ์ ครูผูช่้วย กศน.อ าเภอบ้านม่วง 

23. นางสาวสุภาวรรณ  โลหติยา นักวิชาการศกึษาช านาญการ 

24. นางสาวอรพิน  ศรนีุกูล  นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ  

25. นางรัญจวน  กิ่งพรมภู  ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน 

26. นายธนากร  วงศษ์าเนาว์  นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 

27. นางสาวอภริดี  หาญมนตรี  นักวิชาการศกึษา 

28. นางนวพรรษ  ศรมีุกดา  นักวิชาการศกึษา 

29. นายสุพรรณ  พรมภา  นักวิชาการศกึษา 

30. นางสาวดรุณี  ศรีชัยมุล  นักจัดการงานทั่วไป 

31. นางธิดารัตน์  เอี่ยมเวียง  นักจัดการงานทั่วไป 

32. นางอทิธิพร  เสมอพิทักษ์  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

33. นายสุรีพร  จันทะหงส์  นักวิชาการศกึษา 

34. นางสาวกรรณกิาร์  แก้วขาว  นักจัดการงานทั่วไป 

35. นางสาวมยุรี  ผาสีดา  นักวิชาการเงินบัญชีและพัสดุ  
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 ค ำช้ีแจง 

  โปรดอ่ำนค ำถำมในแต่ละข้อแล้วพิจำรณำว่ำ ข้อควำมมีควำมถูกต้อง

สำมำรถใช้ประเมินระดับปัญหำและควำมคำดหวังของกำรบริหำรงำนวิชำกำรของศูนย์

กำรศกึษำนอกระบบและกำรศกึษำตำมอัธยำศัยอ ำเภอในภำคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยท ำ

เครื่องหมำย  ✓  ลงในช่อง 

ควำมคิดเห็นที่ผูว้ิจัยได้จัดท ำขึ้น เพื่อน ำกลับมำปรับปรุงให้เกิดควำมสมบูรณ์ต่อไป 

  + 1  หมำยถึง  ผูเ้ชี่ยวชำญมีควำมเห็นว่ำเครื่องมอื “แน่ใจว่ำวัดได้” 

    0  หมำยถึง  ผู้เช่ียวชำญมีควำมเห็นว่ำเครื่องมอื “ไม่แน่ใจ” 

  - 1  หมำยถึง  ผูเ้ชี่ยวชำญมีควำมเห็นว่ำเครื่องมอื “แน่ใจว่ำวัดไม่ได้” 

  ผูว้ิจัยขอกรำบขอบพระคุณผูเ้ชี่ยวชำญทุกท่ำนเป็นอย่ำงสูง ที่กรุณำให้

ควำมอนุเครำะหใ์นกำรประเมินแบบสอบถำมในครั้งนี้ 

ลงช่ือ.......................................ผูว้ิจัย 

(นำยจรูญศักดิ์ พุดน้อย) 

นักศึกษำปริญญำเอก หลักสูตรปรัชญำดุษฎีบัณฑิต 

สำขำกำรบริหำรและพัฒนำกำรศกึษำ 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร 

แบบประเมินเคร่ืองมือ 

เรื่อง ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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รายการประเมิน 

ระดับความ

คดิเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ในสถานศึกษา 

1.  กำรสร้ำงควำมตระหนักในกำรศกึษำ 

วิเครำะห์ วจิัย กำรบริหำรงำนวิชำกำรใน

ภำพรวมของสถำนศกึษำ  

    

2.  กำรส่งเสริมให้ครูศกึษำ วิเครำะห์ วจิัย

เพื่อพัฒนำคุณภำพกำรเรียนรูใ้นแต่ละ

กลุ่มสำระกำรเรียนรู้ 

    

3.  กำรก ำกับดูแล และสง่เสริมใหด้ ำเนินกำร

แก้ปัญหำในลักษณะของงำนวิจัย 

    

4.  กำรส่งเสริม สนับสนุน ให้มกีำรจัดเวที

วิจัย เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่ำงครู

ภำยในสถำนศกึษำหรอืต่ำงสถำนศกึษำ 

    

ด้านการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการ

เรยีนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศน์ใหม่ใน

การจัดการศึกษาในศตวรรษที่21 

5. กำรศกึษำและวิเครำะห์ควำมจ ำเป็นในกำร

ใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อกำร

จัดกำรเรยีนรู้และกำรบริหำร 

    

6. กำรส่งเสริมให้ครูได้รับกำรพัฒนำวิธีกำร

จัดกระบวนกำรเรียนรูอ้ย่ำงหลำกหลำย

และต่อเนื่อง 

    

7. กำรจัดหำสื่อ และนวัตกรรมเพื่อกำรเรียน

กำรสอนและกำรพัฒนำงำนวิชำกำร  
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รายการประเมิน 

ระดับความ

คดิเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

8. กำรส่งเสริมกำรใชส้ื่อ นวัตกรรม และควำม

ช่วยเหลือทำงกำรศกึษำ 

    

9. กำรประสำนควำมรว่มมือกับสถำนศกึษำ 

บุคคลครอบครัว หนว่ยงำน หรอืสถำบันอื่น 

ในกำรผลิตพัฒนำสื่อและนวัตกรรมเพื่อใช้

ในกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ 

    

10. กำรส่งเสริมให้ครูมทีักษะด้ำนกำรพัฒนำ

สื่อนวัตกรรมอย่ำงตอ่เนื่อง 

    

11. กำรก ำหนดให้ครูจัดท ำช้ินงำนหรอื

นวัตกรรมที่พัฒนำงำนวิชำกำร 

    

12. กำรประชำสัมพันธ์และเผยแพรส่ื่อ และ

นวัตกรรมอย่ำงตอ่เนื่อง 

    

13. กำรจัดท ำทะเบียนสื่อ นวัตกรรม และ

ระบบกำรให้บริกำร 

    

ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทยีบโอน

ผลการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 

14. มีกำรก ำหนดระเบียบ หลักเกณฑแ์ละแนว

ปฏิบัติเกี่ยวกับกำรวัด และประเมินผลของ

สถำนศกึษำ 

    

15. สง่เสริมให้ครูด ำเนินกำรวัดผลและ

ประเมินผลกำรเรียนกำรสอนด้วยวิธีที่

หลำกหลำยและเหมำะสมกับผูเ้รียน 

    

16. จัดให้มกีำรพัฒนำเครื่องมอืในกำรวัดและ

ประเมินผลที่มคีวำมเที่ยงตรงสอดคล้องกับ

มำตรฐำนกำรเรียนรู้  
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รายการประเมิน 

ระดับความ

คดิเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญ 

ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1  

17. จัดระบบสำรสนเทศด้ำนกำรวัดและ

ประเมินผลเพื่อใช้อำ้งองิ และใชป้ระโยชน์     

ในกำรพัฒนำกำรเรียนรู้และกำรตัดสินผล

กำรเรียน 

    

18. มีกำรก ำกับ ดูแล และกำรวัดและ

ประเมินผลตำมหลักสูตรสถำนศกึษำ 

    

ด้านการบริหารหลักสูตรและการน า

หลักสูตรไปใช้ 

19.  มีกำรศกึษำเอกสำรหลักสูตร 

สภำพแวดล้อม ประเมินสภำพ เพื่อก ำหนด 

วิสัยทัศน ์เป้ำหมำย วัตถุประสงค์ พันธกิจ 

และกลยุทธ์ 

    

20. กำรก ำหนดโครงสร้ำงหลักสูตรและสำระ

ต่ำงๆใหส้อดคล้องกับวิสัยทัศน ์เป้ำหมำย  

วัตถุประสงค์ พันธกิจ กลยุทธ์ และ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยบูรณำกำร

เนือ้หำสำระ และน ำไปใช้ในกำรเรียน         

กำรสอน 

    

21. กำรน ำหลักสูตรไปใช้จัดกำรเรียนรูแ้ละกำร

บริหำรจัดกำรหลักสูตรให้เกิดควำม

เหมำะสม 

    

22. กำรก ำหนดให้มีกำรนเิทศ ติดตำม และ

ประเมินผลกำรใช้หลักสูตร 
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รายการประเมิน 

ระดับความ

คดิเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

23. กำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตร

สถำนศกึษำให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน ์

เป้ำหมำย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกล

ยุทธ์  

    

24. มีกำรแตง่ตั้งคณะกรรมกำรบริหำร

หลักสูตรและวิชำกำรของสถำนศกึษำ และ

มีกำรประชุม หำรือเพื่อพัฒนำงำนอย่ำง

ต่อเนื่อง  

    

ด้านการพัฒนาศักยภาพของครูและ

บุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ 

25. กำรจัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกรใหชั้ดเจน

และมทีิศทำงกำรด ำเนนิกำรทั้งในระยะสั้น

และระยะยำวอย่ำงเป็นระบบและมีกำร

พัฒนำอย่ำงตอ่เนื่อง    

    

26. กำรสร้ำงควำมมั่นคงใหบุ้คลำกรโดยกำร

สนับสนุนและใหโ้อกำสบุคลำกรที่อยู่เดิม

ได้รับโอกำสบรรจุเขำ้สู่ต ำแหนง่ก่อนโดยมี

กำรประเมนิผลงำนและประสบกำรณเ์ดิม

อย่ำงเป็นธรรมและเหมำะสม 

    

27. กำรพัฒนำบุคลำกรให้มีคุณธรรม 

จรยิธรรม อย่ำงจริงจังในด้ำนกำรครองตน 

ครองคน และครองงำน 
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รายการประเมิน 

ระดับความ

คดิเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

28. กำรพัฒนำควำมรูข้องครูให้มคีวำมรู้

ควำมสำมำรถในเรื่องกำรใช้ภำษำอังกฤษ 

กำรมทีักษะในกำรใช้ IT เพื่อกำรเรียนกำร

สอน กำรจัดระบบสำรสนเทศและ 

กำรท ำวิจัยเป็นอันดับแรกๆ 

    

29. กำรจัดโครงกำรพัฒนำและส่งเสริม

ควำมรูใ้ห้กับครูด้ำนกำรถ่ำยทอดควำมรู้

ให้แก่นักศกึษำเพื่อสำมำรถเข้ำใจเนื้อหำที่

เรียนและมีทักษะเพิ่มขึ้น  

    

ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา  

30. กำรจัดระบบโครงสรำ้งองค์กร ใหร้องรับ

กำรจัดระบบประกันคุณภำพภำยใน

สถำนศกึษำ 

    

31. กำรก ำหนดเป้ำหมำยควำมส ำเร็จของ

สถำนศกึษำตำมมำตรฐำนกำรศกึษำและ

ตัวชี้วัด 

    

32. กำรก ำหนดหลักเกณฑ์และวิธีกำรที่

สอดคล้องกับกำรประเมินของส ำนักงำน

รับรองมำตรฐำนและประเมินคุณภำพ

กำรศกึษำ 
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รายการประเมิน 

ระดับความ

คดิเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

33. กำรด ำเนินกำรตำมแผนกำรพัฒนำ

คุณภำพกำรศกึษำ และระบบประกัน

คุณภำพภำยในให้บรรลุเป้ำหมำย

ควำมส ำเร็จของสถำนศกึษำ จัดท ำ

รำยงำนกำรพัฒนำคุณภำพของ

สถำนศกึษำเสนอต่อคณะกรรมกำร

สถำนศกึษำและต้นสังกัด 

    

34. กำรด ำเนินกำรพัฒนำตำมแผน กำร

ติดตำมตรวจสอบ และประเมินคุณภำพ

ภำยในเพื่อปรับปรุง พัฒนำอย่ำงตอ่เนื่อง 

    

35. มีขอ้มูลสำรสนเทศทำงวิชำกำร ที่มี

มำตรฐำนครอบคลุมทุกด้ำน 

    

36. มีกำรแตง่ตั้งคณะกรรมกำรผู้รับผดิชอบ

งำนประกันคุณภำพภำยในสถำนศกึษำ 

    

37. มีกำรมอบหมำยงำนตำมระเบียบทำง

รำชกำรและกำรจัดท ำเครื่องมอื

ด ำเนนิกำรที่ชัดเจน 

    

ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

38. กำรส่งเสริมให้ครูจัดท ำแผนกำรเรียนรู้

รำยวิชำ แผนกำรเรียนรำยภำค ตำมสำระ

และหนว่ยกำรเรียนรู้โดยเน้นผู้เรยีนเป็น

ส ำคัญ 
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รายการประเมิน 

ระดับความ

คดิเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

39. กำรส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนกำรเรียนรู้

โดยก ำหนดเนื้อหำสำระและกิจกรรมให้

สอดคล้องกับควำมสนใจควำมถนัดของ

ผูเ้รียน ฝกึทักษะกระบวนกำรคิดอย่ำง

หลำกหลำย 

    

40. กำรก ำหนดให้มกีำรนเิทศกำรเรยีนกำร

สอนแก่ครูในกลุ่มสำระต่ำงๆ 

    

41. กำรส่งเสริมให้ครูมีกำรพัฒนำ

กระบวนกำรจัดกำรเรียนรู้และพัฒนำกำร

สอนอย่ำงต่อเนื่อง 

    

42. กำรสร้ำงเครือข่ำยพัฒนำกำรเรียนกำร

สอนกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใหม้ีควำมรู้

ควำมเข้ำใจกระบวนกำรเรียนรูแ้ละมีเวที

ทำงวิชำกำรหรอืกิจกรรมต่ำงๆ  

    

ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ 

43. สถำนศกึษำมีระบบกำรบริหำรจัดกำร

ข้อมูลสำรสนเทศที่แสดงบริบทของ

สถำนศกึษำและมีกำรจัดกำรข้อมูล

สำรสนเทศให้เกิดประสิทธิผล 

    

44. สถำนศกึษำมีกำรก ำหนด วิสัยทัศน ์

เป้ำหมำย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกล

ยุทธ์เพื่อกำรจัดกำรศึกษำ 
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รายการประเมิน 

ระดับความ

คดิเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

45. สถำนศกึษำมีระบบกำรให้บริกำรตำม

เกณฑค์ุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ 

    

46. สถำนศกึษำมีระบบกำรประเมินคุณภำพ

ภำยในของสถำนศกึษำ 

    

47. สถำนศกึษำมีระบบกำรบริหำรทรัพยำกร

เพื่อให้เกิดควำมคุ้มค่ำมำกที่สุด  

    

ด้านการนิเทศการศึกษา 

48. กำรจัดระบบกำรนเิทศงำนวิชำกำร กำร

เรียนรูก้ำรตดิตำม และกำรประเมินผลกำร

จัดกำรศึกษำของสถำนศกึษำเพื่อให้มี

ประสิทธิภำพและเกิดประสิทธิผล 

    

49. กำรด ำเนินงำนนิเทศงำนวิชำกำรและกำร

เรียนรู้ในรูปแบบที่หลำกหลำยและ

เหมำะสม 

    

50. กำรก ำกับติดตำม และประเมินผล

โครงกำรและกิจกรรมอย่ำงต่อเนื่อง  

    

51. กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบกำรณ์และ

กำรจัดระบบนิเทศภำยในของสถำนศึกษำ 

    

52. มีกำรสรุปผลกำรนิเทศ วเิครำะห ์และ

กำรจัดท ำรำยงำนต่อผูอ้ ำนวยกำร

สถำนศกึษำและน ำผลมำสร้ำง

ประสิทธิภำพของกำรนิเทศต่อไป 

    

53. มีกำรแตง่ตั้งคณะกรรมกำรนเิทศตดิตำม 

และประชุมหำรอืในระดับสถำนศกึษำ 
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รายการประเมิน 

ระดับความ

คดิเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

54. มีกำรจัดท ำเกณฑ ์เครื่องมอืกำรนิเทศ 

ครอบคลุมทุกโครงกำร/กิจกรรม 

    

55. มีกำรก ำหนดปฏิทินกำรนเิทศที่ชัดเจน 

โดยก ำหนดระยะเวลำ สถำนที่ 

ผูร้ับผิดชอบงบประมำณและผลที่คำดว่ำ

จะได้รับ 
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เรียน ผู้บริหำรสถำนศกึษำ/ครูผูส้อน 

กระผมนำยจรูญศักดิ์  พุดน้อย นักศึกษำปริญญำเอก หลักสูตรปรัชญำดุษฎี

บัณฑติ สำขำวิชำกำรบริหำรและพัฒนำกำรศกึษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร ก ำลังท ำ

วิทยำนิพนธ์เรื่อง “ข้อเสนอเชิงนโยบำยเพื่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศ ของ

ศูนย์กำรศกึษำนอกระบบและกำรศกึษำตำมอัธยำศัยอ ำเภอในภำคตะวันออกเฉียงเหนือ” 

โดยมีคณะกรรมกำรที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์ คอื 1) รองศำสตรำจำรย์ ดร.ศักดิ์ไทย สุรกิจ

บวร 2) รองศำสตรำจำรย์ดร.จ ำนง วงษ์ชำชม และ 3) ผูช่้วยศำสตรำจำรย์ ดร.วัลนิกำ 

ฉลำกบำง ซึ่งกำรท ำวิทยำนิพนธ์จ ำเป็นต้องได้รับข้อมูลจำกท่ำน จงึใคร่ขอควำม

อนุเครำะห์จำกท่ำนตอบแบบสอบถำมเพื่อกำรวิจัยในครั้งนี้ 

 

ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถำมเพื่อกำรวิจัยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้   

   ตอนที่ 1 สอบถำมเกี่ยวกับสถำนภำพของผู้ตอบแบบสอบถำม 

   ตอนที่ 2 ควำมคิดเห็นต่อระดับปัญหำและควำมคำดหวังตอ่วิสัยทัศน์  

เป้ำหมำย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยุทธ์ ของกำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศ

ของศูนย์กำรศกึษำนอกระบบและกำรศกึษำตำมอัธยำศัยอ ำเภอ ทั้ง 9 องค์ประกอบ คอื  

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

(ส ำหรับผู้บริหำรสถำนศกึษำ/ครูผู้สอน) 
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1) กำรวิจัยเพื่อพัฒนำคุณภำพกำรศกึษำในสถำนศกึษำ  

2) กำรพัฒนำสื่อและนวัตกรรมกำรเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่

ในกำรจัดกำรศกึษำในศตวรรษที่ 21  

3) กำรวัดผล ประเมนิผล และเทียบโอนผลกำรศกึษำที่มีประสิทธิภำพ 

4) กำรบริหำรหลักสูตรและกำรน ำหลักสูตรไปใช้ 

5) กำรพัฒนำศักยภำพของครูและบุคลำกรทำงกำรศกึษำให้เป็นมอือำชีพ 

6) กำรพัฒนำระบบกำรประกันคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ 

7) กำรพัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้  

8) กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ 

9) กำรนิเทศกำรศกึษำ 

  ตอนที่ 3 ขอ้เสนอแนะแนวทำงเพื่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของ    

ศูนย์กำรศกึษำนอกระบบและกำรศกึษำตำมอัธยำศัยอ ำเภอในภำคตะวันออกเฉียงเหนอื 

ตำมองคป์ระกอบ ดังนี ้1) วิสัยทัศน์ 2) เป้ำหมำย 3) วัตถุประสงค์ 4) พันธกิจ และ  

5) กลยุทธ ์

2. โปรดอ่ำนค ำชีแ้จงในกำรตอบแบบสอบถำมแต่ละตอน กรุณำตอบ

แบบสอบถำม ทุกข้อตำมควำมเป็นจรงิ และตรวจควำมเรียบร้อยก่อนส่งคืนแบบสอบถำม

โดยไม่ต้องระบุช่ือของผูต้อบ ผู้วจิัยขอรับรองว่ำค ำตอบของท่ำนจะถูกเก็บไว้เป็นควำมลับ 

ไม่มผีลกระทบใดๆ ทั้งสิน้ต่อสถำนศกึษำและตัวท่ำนเอง และขอควำมกรุณำใหท้่ำนส่ง

แบบสอบถำมกลับมำยังผูว้ิจัยภำยในวันที่ 31 กรกฎำคม 2558 หำกมีข้อสงสัยประกำรใด

กรุณำตดิต่อ นำยจรูญศักดิ์  พุดน้อย โทร. 090-197-6619 ขอขอบพระคุณเป็นอย่ำงยิ่งที่

ให้ควำมอนุเครำะหแ์ละควำมรว่มมอืในกำรตอบแบบสอบถำมครัง้นี้ 

 

 

นำยจรูญศักดิ์ พุดน้อย 

นักศึกษำปริญญำเอก หลักสูตรปรัชญำดุษฎีบัณฑิต  

สำขำกำรบริหำรและพัฒนำกำรศกึษำ 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1  สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ค ำช้ีแจง  โปรดท ำเครื่องหมำย ✓ ลงใน (   ) หนำ้ข้อควำมที่ตรงกับสภำพของท่ำน 

1.  เพศ 

(   )  ชำย  (   )  หญิง 

อำยุ.................ปี 

 

2.  วุฒิกำรศกึษำของท่ำนอยู่ในระดับใด 

(   )  ปริญญำตร ี   (   )  ปริญญำโท (   )  ปริญญำเอก    (    ) อื่นๆ 

 

3.  ต ำแหน่งปัจจุบันของท่ำน 

(   )  ผูอ้ ำนวยกำรช ำนำญกำร 

(   )  ผูอ้ ำนวยกำรช ำนำญกำรพิเศษ 

(   )  ผูอ้ ำนวยกำรเชี่ยวชำญ 

(   )  ครูผูส้อน (ครู กศน.ต ำบล) 

 

4.  ระยะเวลำที่ท่ำนปฏิบัติงำนในต ำแหน่ง 

(   )  ต่ ำกว่ำ  5  ปี  (   )  5-10 ปี  (    )   11-15  ปี 

(   )  16-20  ปี  (   )  มำกกว่ำ  20  ปีขึน้ไป 
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ตอนที่ 2 สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับปัญหาและความคาดหวัง ต่อวิสัยทัศน์  

เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยุทธ์ ของการบริหารงานวชิาการสู่

ความเป็นเลิศของศูนย์การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย

อ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ค ำช้ีแจง  โปรดท ำเครื่องหมำย ✓ลงในช่อง ระดับสภำพปัญหำและควำมคำดหวังที่ตรงกับ 

ควำมคิดเห็นของท่ำน ก ำหนดเกณฑใ์ห้คะแนนดังนี้ 

5  หมำยถึง  ปัญหำและควำมคำดหวังของกำรบริหำรงำนวิชำกำรอยู่ในระดับ 

มำกที่สุด  

4  หมำยถึง  ปัญหำและควำมคำดหวังของกำรบริหำรงำนวิชำกำรอยู่ในระดับมำก 

3  หมำยถึง  ปัญหำและควำมคำดหวังของกำรบริหำรงำนวิชำกำรอยู่ในระดับ 

ปำนกลำง 

2  หมำยถึง  ปัญหำและควำมคำดหวังของกำรบริหำรงำนวิชำกำรอยู่ในระดับน้อย 

1  หมำยถึง  ปัญหำและควำมคำดหวังของกำรบริหำรงำนวิชำกำรอยู่ในระดับ 

น้อยที่สุด  

องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ

สู่ความเป็นเลิศ 

ระดับปัญหา ระดับความคาดหวัง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาในสถานศึกษา 

1.  กำรสร้ำงควำมตระหนักในกำรศกึษำ 

วิเครำะห์ วจิัย กำรบริหำรงำน

วิชำกำรในภำพรวมของสถำนศกึษำ  

          

2.  กำรส่งเสริมให้ครูศกึษำ วิเครำะห์ 

วิจัยเพื่อพัฒนำคุณภำพกำรเรียนรู้ใน      

แตล่ะกลุ่มสำระกำรเรียนรู้ 

          

3.  กำรก ำกับดูแล และสง่เสริมให้

ด ำเนินกำรแก้ปัญหำในลักษณะของ

งำนวิจัย 
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องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ

สู่ความเป็นเลิศ 

ระดับปัญหา ระดับความคาดหวัง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4.  กำรส่งเสริม สนับสนุน ให้มกีำรจัด

เวทีวจิัยเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ระหว่ำงครูภำยในสถำนศกึษำ หรอื

ต่ำงสถำนศกึษำ 

          

ด้ำนกำรพัฒนำสื่อและนวัตกรรมกำร

เรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศน์

ใหม่ในกำรจัดกำรศกึษำในศตวรรษที่

21 

5. กำรศกึษำและวิเครำะห์ควำมจ ำเป็น

ในกำรใชส้ื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี

เพื่อกำรจัดกำรเรียนรู้และกำรบริหำร 

          

6. กำรส่งเสริมให้ครูได้รับกำรพัฒนำ

วิธีกำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้อย่ำง

หลำกหลำยและต่อเนื่อง 

          

7. กำรจัดหำสื่อ และนวัตกรรมเพื่อกำร

เรียนกำรสอนและกำรพัฒนำงำน

วิชำกำร  

          

8. กำรส่งเสริมกำรใชส้ื่อ นวัตกรรม 

และควำมช่วยเหลือทำงกำรศกึษำ 

          

9. กำรประสำนควำมรว่มมือกับ

สถำนศกึษำ บุคคล ครอบครัว 

หนว่ยงำน หรอืสถำบันอื่น ในกำร

ผลติ 

พัฒนำสื่อและนวัตกรรมเพื่อใช้ในกำร

ส่งเสริมกำรเรยีนรู้ 
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องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ

สู่ความเป็นเลิศ 

ระดับปัญหา ระดับความคาดหวัง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

10. กำรส่งเสริมให้ครูมทีักษะด้ำนกำร

พัฒนำสื่อนวัตกรรมอย่ำงต่อเนื่อง 
          

11. กำรก ำหนดให้ครูจัดท ำช้ินงำนหรอื

นวัตกรรมที่พัฒนำงำนวิชำกำร 
          

12. กำรประชำสัมพันธ์และเผยแพรส่ื่อ 

และนวัตกรรมอย่ำงต่อเนื่อง 
          

13. กำรจัดท ำทะเบียนสื่อ นวัตกรรม 

และระบบกำรให้บริกำร 
          

ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทยีบ

โอนผลการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 

14. มีกำรก ำหนดระเบียบ หลักเกณฑ์

และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับกำรวัด และ

ประเมินผลของสถำนศกึษำ 

          

15.  ส่งเสริมให้ครูด ำเนินกำรวัดผลและ

ประเมินผลกำรเรียนกำรสอนด้วยวิธี

ที่หลำกหลำยและเหมำะสมกับ

ผูเ้รียน 

          

16.  จัดให้มีกำรพัฒนำเครื่องมอืในกำร

วัดและประเมินผลที่มคีวำมเที่ยงตรง

สอดคล้องกับมำตรฐำนกำรเรียนรู้ 

          

17.  จัดระบบสำรสนเทศด้ำนกำรวัดและ

ประเมินผลเพื่อใช้อำ้งองิ และใช้

ประโยชน์ในกำรพัฒนำกำรเรียนรู้

และกำรตัดสินผลกำรเรียน 
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องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ

สู่ความเป็นเลิศ 

ระดับปัญหา ระดับความคาดหวัง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

18.  มีกำรก ำกับ ดูแล และกำรวัดและ

ประเมินผลตำมหลักสูตรสถำนศกึษำ 

          

ด้านการบริหารหลักสูตรและการน า

หลักสูตรไปใช้ 

19.  มีกำรศกึษำเอกสำรหลักสูตร 

สภำพแวดล้อม ประเมินสภำพ เพื่อ

ก ำหนด วิสัยทัศน์ เป้ำหมำย 

วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยุทธ์  

          

20. กำรก ำหนดโครงสร้ำงหลักสูตรและ

สำระต่ำงๆใหส้อดคล้องกับวิสัยทัศน ์

เป้ำหมำย วัตถุประสงค์ พันธกิจ กล

ยุทธ์ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

โดยบูรณำกำรเนื้อหำสำระ และ

น ำไปใช้ในกำรเรียนกำรสอน 

          

21. กำรน ำหลักสูตรไปใช้จัดกำรเรียนรู้

และกำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรให้

เกิดควำมเหมำะสม 

          

22. กำรก ำหนดให้มีกำรนเิทศ ติดตำม 

และประเมินผลกำรใช้หลักสูตร 

          

23. กำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตร

สถำนศกึษำให้สอดคล้องกับ

วิสัยทัศน ์เป้ำหมำย วัตถุประสงค์ 

พันธกิจ และกลยุทธ์ 

          

24. มีกำรแตง่ตั้งคณะกรรมกำรบริหำร

หลักสูตรและวิชำกำรของ

สถำนศกึษำ และมีกำรประชุม หำรอื 

เพื่อพัฒนำงำนอย่ำงตอ่เนื่อง 

          

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



328 

 

องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ

สู่ความเป็นเลิศ 

ระดับปัญหา ระดับความคาดหวัง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการพัฒนาศักยภาพของครูและ

บุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ 

25. กำรจัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกรให้

ชัดเจนและมีทิศทำงกำรด ำเนินกำร

ทั้งในระยะสัน้และระยะยำวอย่ำงเป็น

ระบบและมีกำรพัฒนำอย่ำงตอ่เนื่อง    

          

26. กำรสร้ำงควำมมั่นคงใหบุ้คลำกร

โดยกำรสนับสนุนและให้โอกำส

บุคลำกรที่อยู่เดิมได้รับโอกำสบรรจุ

เข้ำสู่ต ำแหน่งก่อนโดยมีกำร

ประเมินผลงำนและประสบกำรณเ์ดิม

อย่ำงเป็นธรรมและเหมำะสม 

          

27. กำรพัฒนำบุคลำกรให้มีคุณธรรม 

จรยิธรรม อย่ำงจริงจังในด้ำนกำร

ครองตน ครองคน และครองงำน 

          

28. กำรพัฒนำควำมรูข้องครูให้มคีวำมรู้

ควำมสำมำรถในเรื่องกำรใช้

ภำษำอังกฤษ กำรมทีักษะในกำรใช้ 

IT เพื่อกำรเรียนกำรสอน กำร

จัดระบบสำรสนเทศและกำรท ำวิจัย

เป็นอันดับแรกๆ 

          

29. กำรจัดโครงกำรพัฒนำและส่งเสริม

ควำมรูใ้ห้กับครูด้ำนกำรถ่ำยทอด

ควำมรูใ้ห้แก่นักศกึษำเพื่อสำมำรถ

เข้ำใจเนื้อหำที่เรยีนและมีทักษะ

เพิ่มขึน้ 
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องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ

สู่ความเป็นเลิศ 

ระดับปัญหา ระดับความคาดหวัง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา  

30. กำรจัดระบบโครงสรำ้งองค์กร ให้

รองรับกำร จัดระบบประกันคุณภำพ

ภำยในสถำนศกึษำ 

          

31. กำรก ำหนดเป้ำหมำยควำมส ำเร็จ

ของสถำนศกึษำตำมมำตรฐำน

กำรศกึษำและตัวชีว้ัด 

          

32. กำรก ำหนดหลักเกณฑ์และวิธีกำรที่

สอดคล้องกับกำรประเมินของ

ส ำนักงำนรับรองมำตรฐำนและ

ประเมินคุณภำพกำรศกึษำ 

          

33. กำรด ำเนินกำรตำมแผนกำรพัฒนำ

คุณภำพกำรศกึษำ และระบบประกัน

คุณภำพภำยในให้บรรลุเป้ำหมำย

ควำมส ำเร็จของสถำนศกึษำ จัดท ำ

รำยงำนกำรพัฒนำคุณภำพของ

สถำนศกึษำเสนอต่อคณะกรรมกำร

สถำนศกึษำและต้นสังกัด 

          

34. กำรด ำเนินกำรพัฒนำตำมแผน กำร

ติดตำมตรวจสอบ และประเมิน

คุณภำพภำยในเพื่อปรับปรุงพัฒนำ

อย่ำงตอ่เนื่อง 

          

35. มีขอ้มูลสำรสนเทศทำงวิชำกำร ที่มี

มำตรฐำนครอบคลุมทุกด้ำน 
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องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ

สู่ความเป็นเลิศ 

ระดับปัญหา ระดับความคาดหวัง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

36. มีกำรแตง่ตั้งคณะกรรมกำร

ผูร้ับผิดชอบงำนประกันคุณภำพ

ภำยในสถำนศกึษำ 

          

37. มีกำรมอบหมำยงำนตำมระเบียบ

ทำงรำชกำรและกำรจัดท ำเครื่องมือ

ด ำเนนิกำรที่ชัดเจน 

          

ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

38. กำรส่งเสริมให้ครูจัดท ำแผนกำร

เรียนรู้รำยวิชำ แผนกำรเรียนรำย

ภำค ตำมสำระและหนว่ยกำรเรียนรู้

โดยเน้นผู้เรยีนเป็นส ำคัญ 

          

39. กำรส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนกำร

เรียนรู้โดยก ำหนดเนื้อหำสำระและ

กิจกรรมให้สอดคล้องกับควำมสนใจ

ควำมถนัดของผูเ้รียน ฝึกทักษะ 

กระบวนกำรคิดอย่ำงหลำกหลำย 

          

40. กำรก ำหนดให้มกีำรนเิทศกำรเรยีน

กำรสอนแก่ครูในกลุ่มสำระต่ำงๆ  

          

41. กำรส่งเสริมให้ครูมีกำรพัฒนำ

กระบวนกำรจัดกำรเรียนรู้และ

พัฒนำกำรสอนอย่ำงตอ่เนื่อง 

          

42. กำรสร้ำงเครือข่ำยพัฒนำกำรเรียน

กำรสอนกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้มี

ควำมรูค้วำมเข้ำใจกระบวนกำร

เรียนรู้และมีเวทีทำงวิชำกำรหรอื

กิจกรรมต่ำงๆ 
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องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ 
ระดับปัญหา ระดับความคาดหวัง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการ

โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

43. สถำนศกึษำมีระบบกำรบริหำร

จัดกำรขอ้มูลสำรสนเทศที่แสดง

บริบทของสถำนศึกษำและมีกำร

จัดกำรขอ้มูลสำรสนเทศให้เกิด

ประสิทธิผล 

          

44. สถำนศกึษำมีกำรก ำหนด วิสัยทัศน ์

เป้ำหมำยวัตถุประสงค์ พันธกิจ และ

กลยุทธ์เพื่อกำรจัดกำรศึกษำ  

          

45. สถำนศกึษำมีระบบกำรให้บริกำร

ตำมเกณฑค์ุณภำพกำรบริหำร

จัดกำรภำครัฐ 

          

46. สถำนศกึษำมีระบบกำรประเมิน

คุณภำพภำยในของสถำนศึกษำ 

          

47. สถำนศกึษำมีระบบกำรบริหำร

ทรัพยำกรเพื่อใหเ้กิดควำมคุ้มค่ำมำก

ที่สุด  

          

ด้านการนิเทศการศึกษา 

48. กำรจัดระบบกำรนเิทศงำนวิชำกำร 

กำรเรียนรูก้ำรติดตำม และกำร

ประเมินผลกำรจัดกำรศกึษำของ

สถำนศกึษำเพื่อให้มปีระสิทธิภำพ

และเกิดประสทิธิผล 
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องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ 
ระดับปัญหา ระดับความคาดหวัง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

49. กำรด ำเนินงำนนิเทศงำนวิชำกำร

และกำรเรียนรูใ้นรูปแบบที่

หลำกหลำยและเหมำะสม 

          

50. กำรก ำกับติดตำม และประเมินผล

โครงกำรและกิจกรรมอย่ำงต่อเนื่อง 

          

51. กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบกำรณ์

และกำรจัดระบบนิเทศภำยในของ

สถำนศกึษำ 

          

52. มีกำรสรุปผลกำรนิเทศ วเิครำะห ์

และกำรจัดท ำรำยงำนต่อ

ผูอ้ ำนวยกำรสถำนศกึษำและน ำผล

มำสร้ำงประสิทธิภำพของกำรนิเทศ

ต่อไป  

          

53. มีกำรแตง่ตั้งคณะกรรมกำรนเิทศ

ติดตำม และประชุมหำรอืในระดับ

สถำนศกึษำ 

          

54. มีกำรจัดท ำเกณฑ ์เครื่องมอืกำร

นิเทศ ครอบคลุมทุกโครงกำร/

กิจกรรม 

          

55. มีกำรก ำหนดปฏิทินกำรนเิทศที่

ชัดเจน โดยก ำหนดระยะเวลำ 

สถำนที่ ผู้รับผดิชอบ งบประมำณ

และผลที่คำดว่ำจะได้รับ 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะแนวทางเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์ 

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

 

เพื่อก ำหนด วิสัยทัศน์  เป้ำหมำย วัตถุประสงค์ พันธกิจ กลยุทธ์ และ

ข้อเสนอแนะในกำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของศูนย์กำรศกึษำนอกระบบและ

กำรศกึษำตำมอัธยำศัยอ ำเภอ ในภำคตะวันออกเฉียงเหนอื ทั้ง 9 องค์ประกอบ โปรดเขียน

ข้อเสนอแนะในทัศนะของท่ำนในประเด็นต่อไปนี้ 

ข้อค าถาม 

ท่ำนคิดว่ำกำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของศูนย์กำรศกึษำนอกระบบ

และกำรศกึษำตำมอัธยำศัยอ ำเภอ ในภำคตะวันออกเฉียงเหนือ ควรมีวสิัยทัศน ์ เป้ำหมำย 

วัตถุประสงค์ พันธกิจ กลยุทธ์ และข้อเสนอแนะส ำคัญในแต่ละองค์ประกอบอย่ำงไร 

 

1.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  

1.1  วิสัยทัศน์ 

.........................................................................................................................................  

1.2  เป้ำหมำย

.........................................................................................................................................  

1.3  วัตถุ

ประสงค์............................................................................................................................

.............  

1.4  พันธกิจ

.........................................................................................................................................  

1.5  กลยุทธ์ 

.........................................................................................................................................  

1.6  ขอ้เสนอแนะ เพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำใน ด้ำน

“กำรวิจัยเพื่อพัฒนำคุณภำพกำรศกึษำ” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำนควรด ำเนินกำร

เรื่องใดเป็นอันดับแรก………………………………………………………………………………………………………… 
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2.  กำรพัฒนำสื่อและนวัตกรรมกำรเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในกำรจัด

กำรศกึษำในศตวรรษที่ 21 

2.1  วิสัยทัศน์ 

......................................................................................................................................... 

2.2  เป้ำหมำย 

......................................................................................................................................... 

2.3  วัตถุประสงค์ 

......................................................................................................................................... 

2.4  พันธกิจ 

......................................................................................................................................... 

2.5  กลยุทธ์ 

......................................................................................................................................... 

2.6  ข้อเสนอแนะ เพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำ  ใน

ด้ำน“กำรพัฒนำสื่อและนวัตกรรมกำรเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในกำรจัด

กำรศกึษำในศตวรรษที่ 21” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำนควรด ำเนินกำรเรื่องใดเป็น   

อันดับแรก......................................................................................................................... 

 

3.  ประสิทธิภำพกำรวัดผล ประเมนิผล และเทียบโอนผลกำรศกึษำ 

3.1  วิสัยทัศน์ 

.........................................................................................................................................  

3.2  เป้ำหมำย 

......................................................................................................................................... 

3.3  วัตถุประสงค์ 

......................................................................................................................................... 

3.4  พันธกิจ 

......................................................................................................................................... 

3.5  กลยุทธ์ 

......................................................................................................................................... 
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3.6  ข้อเสนอแนะ เพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำใน 

ด้ำน“ประสิทธิภำพกำรวัดผล ประเมนิผล และเทียบโอนผลกำรศกึษำ” ท่ำนคิดว่ำ

สถำนศกึษำของท่ำนควรด ำเนินกำรเรื่องใดเป็นอันดับแรก 

......................................................................................................................................... 

4.  กำรบริหำรหลักสูตรและกำรน ำหลักสูตรไปใช้ 

4.1  วิสัยทัศน์ 

.........................................................................................................................................  

4.2  เป้ำหมำย 

......................................................................................................................................... 

4.3  วัตถุประสงค์ 

......................................................................................................................................... 

4.4  พันธกิจ 

......................................................................................................................................... 

4.5  กลยุทธ์ 

......................................................................................................................................... 

4.6  ข้อเสนอแนะ เพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำในด้ำน 

“กำรบริหำรหลักสูตรและกำรน ำหลักสูตรไปใช้” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำนควร

ด ำเนนิกำรเรื่องใดเป็นอันดับแรก………………………………………………………………………………………… 

5.  กำรพัฒนำศักยภำพของครูและบุคลำกรทำงกำรศกึษำสู่มอือำชีพ 

5.1  วิสัยทัศน์ 

......................................................................................................................................... 

5.2  เป้ำหมำย 

......................................................................................................................................... 

5.3  วัตถุประสงค์ 

......................................................................................................................................... 

5.4  พันธกิจ 

......................................................................................................................................... 

5.5  กลยุทธ์ 

…………………………………………………………………………………………………………………………………........... 
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5.6 ข้อเสนอแนะ เพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำใน ด้ำน

“กำรพัฒนำศักยภำพของครูและบุคลำกรทำงกำรศกึษำสู่มอือำชีพ” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำ

ของท่ำนควรด ำเนินกำรเรื่องใดเป็นอันดับแรก 

......................................................................................................................................... 

6.  กำรพัฒนำระบบกำรประกันคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ 

6.1  วสิัยทัศน์ 

.........................................................................................................................................  

6.2  เป้ำหมำย 

......................................................................................................................................... 

6.3  วัตถุประสงค์ 

......................................................................................................................................... 

6.4  พันธกิจ 

......................................................................................................................................... 

6.5  กลยุทธ์ 

......................................................................................................................................... 

6.6 ข้อเสนอแนะ เพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำใน ด้ำน

“กำรพัฒนำระบบกำรประกันคุณภำพภำยในสถำนศกึษำ” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำน

ควรด ำเนินกำรเรื่องใดเป็นอันดับแรก 

......................................................................................................................................... 

7.  กำรพัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้ 

7.1  วสิัยทัศน์ 

.........................................................................................................................................  

7.2  เป้ำหมำย 

......................................................................................................................................... 

7.3  วัตถุประสงค์ 

......................................................................................................................................... 

7.4  พันธกิจ 

......................................................................................................................................... 
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7.5  กลยุทธ์ 

......................................................................................................................................... 

7.6 ข้อเสนอแนะ เพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำใน ด้ำน

“กำรพัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำนควรด ำเนินกำรเรื่องใดเป็น

อันดับแรก 

......................................................................................................................................... 

8.  กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

8.1  วิสัยทัศน์ 

.........................................................................................................................................  

8.2  เป้ำหมำย 

......................................................................................................................................... 

8.3  วัตถุประสงค์ 

......................................................................................................................................... 

8.4  พันธกิจ 

......................................................................................................................................... 

8.5  กลยุทธ์ 

......................................................................................................................................... 

8.6 ข้อเสนอแนะ เพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำใน ด้ำน

“กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำนควร

ด ำเนนิกำรเรื่องใดเป็นอันดับแรก 

......................................................................................................................................... 

9.  กำรนิเทศกำรศกึษำ 

9.1  วสิัยทัศน์ 

........................................................................................................................................ 

9.2  เป้ำหมำย 

......................................................................................................................................... 

9.3  วัตถุประสงค์ 

......................................................................................................................................... 
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9.4  พันธกิจ 

......................................................................................................................................... 

9.5  กลยุทธ์ 

......................................................................................................................................... 

9.7 ข้อเสนอแนะ เพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำใน ด้ำน

“กำรนิเทศกำรศกึษำ” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำนควรด ำเนนิกำรเรื่องใดเป็น          

อันดับแรก 

......................................................................................................................................... 

 

ขอขอบพระคุณทุกท่ำน ที่ให้ควำมร่วมมอืในกำรตอบแบบสอบถำม 
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เรยีน ผู้บริหารส านักงาน กศน.จังหวัด/ผู้บริหารสถานศึกษา  

       กระผมนำยจรูญศักดิ์  พุดน้อย นักศกึษำปริญญำเอก หลักสูตรปรัชญำดุษฎีบัณฑติ 

สำขำวิชำกำรบริหำรและพัฒนำกำรศกึษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร ก ำลังท ำ

วิทยำนิพนธ์เรื่อง “ข้อเสนอเชิงนโยบำยเพื่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศ ของ

ศูนย์กำรศกึษำนอกระบบและกำรศกึษำตำมอัธยำศัยอ ำเภอในภำคตะวันออกเฉียงเหนอื” 

โดยมีคณะกรรมกำร ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์ คอื 1) รองศำสตรำจำรย์ ดร.ศักดิ์ไทย         

สุรกิจบวร 2) รองศำสตรำจำรย์ ดร.จ ำนง วงษ์ชำชม และ 3) ผูช่้วยศำสตรำจำรย์        

ดร.วัลนิกำ ฉลำกบำง ซึ่งกำรท ำวิทยำนิพนธ์จ ำเป็นต้องได้รับข้อมูลจำกท่ำน                 

จงึใคร่ขอควำมอนุเครำะหจ์ำกท่ำนตอบแบบสัมภำษณ์เพื่อกำรวจิัยในครั้งนี้ 

 

ค าชี้แจง 

       แบบสัมภำษณ์เพื่อกำรวิจัยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้      

    ตอนที่ 1 เกีย่วกับสถำนภำพของผู้ให้สัมภำษณ์ 

    ตอนที่ 2 ควำมคิดเห็นของกำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของศูนย์

กำรศกึษำนอกระบบและกำรศกึษำตำมอัธยำศัยอ ำเภอ ทั้ง 9 องค์ประกอบ คอื  

 

แบบสัมภาษณเ์พื่อการวิจัย 

เรื่อง ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

(ส าหรับผู้บริหารกลุ่มเป้าหมาย) 
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      1) กำรวิจัยเพื่อพัฒนำคุณภำพกำรศกึษำในสถำนศึกษำ  

      2) กำรพัฒนำสื่อและนวัตกรรมกำรเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ใน

กำรจัดกำรศกึษำในศตวรรษที่ 21  

      3) กำรวัดผล ประเมนิผล และเทียบโอนผลกำรศกึษำที่มปีระสิทธิภำพ 

      4) กำรบริหำรหลักสูตรและกำรน ำหลักสูตรไปใช้ 

      5) กำรพัฒนำศักยภำพของครูและบุคลำกรทำงกำรศกึษำให้เป็นมอือำชีพ 

      6) กำรพัฒนำระบบกำรประกันคุณภำพภำยในสถำนศกึษำ 

      7) กำรพัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้  

      8) กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ 

      9) กำรนิเทศกำรศกึษำ 

   ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะต่อแนวทำงเพื่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของ

ศูนย์กำรศกึษำนอกระบบและกำรศกึษำตำมอัธยำศัยอ ำเภอ ในภำคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 

                                       นำยจรูญศักดิ์ พุดน้อย 

                                          นักศึกษำปริญญำเอก หลักสูตรปรัชญำดุษฎีบัณฑติ  

                                      สำขำกำรบริหำรและพัฒนำกำรศกึษำ 

                                         มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร 
 

ตอนที่ 1  เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

       ค าชี้แจง  โปรดท ำเครื่องหมำย ✓ ลงใน (   ) หน้ำข้อควำมที่ตรงกับสภำพของท่ำน 

          1.  ช่ือ......................................นำมสกุล………………………………อำยุ................ปี  

              ต ำแหน่ง................................................................................................ 

              สังกัด.................................................................................................... 

2. วุฒกิำรศกึษำ 

               (   )  ปริญญำตรี         (   )  ปริญญำโท     (   )  ปริญญำเอก    (    ) อื่นๆ 

3. ระยะเวลำที่ท่ำนปฏิบัติงำนในต ำแหน่ง  

      (   )  ต่ ำกว่ำ  5  ปี  (   )  5-10 ปี                      (    )   11-15  ปี 

      (   )  16-20  ปี  (   )  มำกกว่ำ  20  ปีขึน้ไป 
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ตอนที่ 2 ความคดิเห็นเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และ 

            กลยุทธ์ของการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศึกษา 

            นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ค ำช้ีแจง  โปรดท ำเครื่องหมำย ✓ลงในช่อง ระดับควำมคิดเห็นของท่ำน  

(   )  เห็นด้วย 

(   )  ไม่เห็นด้วย ขอ้เสนอแนะ............................................... 

 

รายการสัมภาษณ ์

ความคดิเห็น 

ผู้บรหิาร 

 

 

ข้อเสนอแนะ 
เห็น

ด้วย 

ไมเ่ห็น

ด้วย 

ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาใน 

สถานศึกษา 

1.  กำรสร้ำงควำมตระหนักในกำรศึกษำ วเิครำะห์  

วจิัย กำรบริหำรงำนวชิำกำรในภำพรวมของ 

สถำนศกึษำ  

   

2.  กำรสง่เสริมให้ครูศกึษำ วิเครำะห์ วิจัย 

เพื่อพัฒนำคุณภำพกำรเรียนรู้ในแตล่ะ 

กลุ่มสำระกำรเรียนรู้ 

   

3.  กำรก ำกับดูแล และส่งเสริมให้ด ำเนนิกำร 

แก้ปัญหำในลกัษณะของงำนวจิยั 
   

    4.  กำรส่งเสริม สนับสนุน ให้มีกำรจัดเวทีวิจัย 

    เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่ำงครูภำยในสถำนศกึษำ    

    หรือตำ่งสถำนศกึษำ 
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รายการสัมภาษณ ์

ความคดิเห็น 

ผู้บรหิาร 

 

 

ข้อเสนอแนะ 
เห็น

ด้วย 

ไมเ่ห็น

ด้วย 

ด้านการพฒันาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ 

ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในการจัด 

การศึกษาในศตวรรษที2่1 

    5. กำรศึกษำและวิเครำะห์ควำมจ ำเป็นในกำรใช้สื่อ

นวัตกรรมและเทคโนโลยเีพื่อกำรจัดกำรเรียนรู้และกำร

บริหำร 

   

6. กำรส่งเสริมให้ครูได้รับกำรพฒันำวิธีกำรจัด 

กระบวนกำรเรียนรู้อยำ่งหลำกหลำยและตอ่เนื่อง 
   

7. กำรจัดหำสื่อ และนวัตกรรมเพื่อกำรเรียนกำรสอน 

และกำรพัฒนำงำนวิชำกำร  
   

8. กำรสง่เสริมกำรใช้สื่อ นวัตกรรม และควำม 

ชว่ยเหลอืทำงกำรศกึษำ 
   

9. กำรประสำนควำมรว่มมือกับสถำนศึกษำ บุคคล 

ครอบครัว หนว่ยงำน หรือสถำบันอ่ืน ในกำรผลิต 

พัฒนำสื่อและนวัตกรรมเพื่อใชใ้นกำรส่งเสริม 

กำรเรียนรู้ 

   

10. กำรส่งเสริมให้ครูมทัีกษะดำ้นกำรพัฒนำสื่อ 

นวัตกรรมอยำ่งต่อเนื่อง  
   

11. กำรก ำหนดให้ครูจดัท ำชิ้นงำนหรือนวัตกรรมท่ี 

พัฒนำงำนวิชำกำร  
   

12. กำรประชำสัมพันธ์และเผยแพร่สื่อ และนวัตกรรม 

อย่ำงตอ่เนื่อง 
   

13. กำรจัดท ำทะเบียนสื่อ นวัตกรรม และระบบ 

     กำรให้บริกำร  
   

ด้านประสทิธิภาพการวัดผล ประเมนิผล และ 

เทียบโอนผลการศึกษา  

     14. มีกำรก ำหนดระเบียบ หลักเกณฑ์และแนวปฏบัิติ

เกี่ยวกับกำรวัด และประเมินผลของสถำนศึกษำ 
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รายการสัมภาษณ ์

ความคดิเห็น 

ผู้บรหิาร 

 

 
 

ข้อเสนอแนะ เห็น

ด้วย 

ไมเ่ห็น

ด้วย 

15. ส่งเสริมให้ครูด ำเนนิกำรวัดผลและประเมินผลกำร 

เรียนกำรสอนด้วยวิธีท่ีหลำกหลำยและเหมำะสมกับ 

ผู้เรียน 

   

 

16.  จัดให้มีกำรพัฒนำเคร่ืองมอืในกำรวัดและ 

ประเมินผลท่ีมีควำมเท่ียงตรงสอดคลอ้ง 

กับมำตรฐำนกำรเรียนรู้ 

   

17.  จัดระบบสำรสนเทศด้ำนกำรวัดและประเมินผลเพื่อ 

ใชอ้ำ้งอิง และใชป้ระโยชนใ์นกำรพัฒนำกำรเรียนรู้และ 

กำรตัดสินผลกำรเรียน 

   

18.  มีกำรก ำกับ ดูแล และกำรวัดและประเมินผล 

ตำมหลักสูตรสถำนศกึษำ 
   

ด้านการบรหิารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 

19.  มกีำรศึกษำเอกสำรหลักสตูร สภำพแวดล้อม 

 ประเมินสภำพ เพื่อก ำหนด วสิยัทัศน์ เป้ำหมำย 

 วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยทุธ์ 

   

20. กำรก ำหนดโครงสร้ำงหลักสูตรและสำระตำ่งๆให ้

สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ เป้ำหมำย  วัตถุประสงค์  

พันธกิจกลยุทธ์ และคุณลกัษณะอันพึงประสงค์  

โดยบูรณำกำรเนื้อหำสำระ และน ำไปใชใ้นกำรเรียน 

กำรสอน  

   

21. กำรน ำหลักสูตรไปใชจ้ัดกำรเรียนรู้และกำรบริหำร 

จัดกำรหลักสูตรให้เกิดควำมเหมำะสม  
   

22. กำรก ำหนดให้มกีำรนิเทศ ตดิตำม และประเมินผล 

กำรใช้หลักสูตร 
   

23. กำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตรสถำนศกึษำ 

ให้สอดคลอ้งกับวสิัยทัศน์ เป้ำหมำย วัตถุประสงค์  

พันธกิจ และกลยุทธ์ 
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รายการสัมภาษณ ์

ความคดิเห็น 

ผู้บรหิาร 

 

 
 

ข้อเสนอแนะ เห็น

ด้วย 

ไมเ่ห็น

ด้วย 

    24. มกีำรแต่งต้ังคณะกรรมกำรบริหำรหลักสูตรและ

วชิำกำรของสถำนศกึษำ และมกีำรประชุม หำรือเพื่อ

พัฒนำงำนอย่ำงตอ่เนื่อง 

   

ด้านการพฒันาศักยภาพของครูและบุคลากรทาง 

การศึกษาสู่มอือาชพี 

     25. กำรจัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกรให้ชัดเจนและม ี

    ทิศทำงกำรด ำเนนิกำรท้ังในระยะสั้นและระยะยำวอยำ่ง 

    เป็นระบบและมีกำรพัฒนำอยำ่งต่อเนื่อง    

 

 

  

26. กำรสร้ำงควำมมั่นคงให้บุคลำกรโดยกำรสนับสนุน 

และให้โอกำสบุคลำกรท่ีอยูเ่ดิมได้รับโอกำสบรรจุเขำ้สู่ 

ต ำแหนง่ก่อนโดยมกีำรประเมินผลงำนและ

ประสบกำรณ์ 

เดิมอย่ำงเป็นธรรมและเหมำะสม 

   

27. กำรพัฒนำบุคลำกรให้มคีณุธรรม จรยิธรรม  

อย่ำงจรงิจังในดำ้นกำรครองตน ครองคน และครอง

งำน 

   

 28. กำรพัฒนำควำมรู้ของครใูห้มีควำมรู้ควำมสำมำรถ 

ในเร่ืองกำรใช้ภำษำอังกฤษ กำรมีทักษะในกำรใช ้IT  

เพื่อกำรเรียนกำรสอน กำรจัดระบบสำรสนเทศและ 

กำรท ำวิจัยเป็นอันดับแรกๆ 

   

29. กำรจัดโครงกำรพัฒนำและส่งเสริมควำมรู้ให้กับครู 

ด้ำนกำรถ่ำยทอดควำมรู้ใหแ้ก่นกัศกึษำเพื่อสำมำรถ 

เข้ำใจเนื้อหำที่เรียนและมทัีกษะเพิ่มขึ้น 

   

 ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 

สถานศึกษา   

    30. กำรจัดระบบโครงสร้ำงองคก์ร ให้รองรับกำร 

    จัดระบบประกันคุณภำพภำยในสถำนศกึษำ 
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รายการสัมภาษณ ์

ความคดิเห็น 

ผู้บรหิาร 

 

 

ข้อเสนอแนะ เห็น

ด้วย 

ไมเ่ห็น

ด้วย 

31. กำรก ำหนดเป้ำหมำยควำมส ำเร็จของสถำนศกึษำ 

ตำมมำตรฐำนกำรศึกษำและตัวชี้วัด   
   

32. กำรก ำหนดหลักเกณฑ์และวธีิกำรท่ีสอดคล้องกับ 

กำรประเมินของส ำนักงำนรับรองมำตรฐำนและ 

ประเมินคุณภำพกำรศึกษำ 

   

33. กำรด ำเนนิกำรตำมแผนกำรพัฒนำคุณภำพ 

กำรศึกษำ และระบบประกันคณุภำพภำยในให ้

บรรลุเป้ำหมำยควำมส ำเร็จของสถำนศกึษำ จัดท ำ 

รำยงำนกำรพัฒนำคุณภำพของสถำนศกึษำเสนอ 

ตอ่คณะกรรมกำรสถำนศึกษำและต้นสังกัด 

   

34. กำรด ำเนนิกำรพัฒนำตำมแผน กำรตดิตำม 

ตรวจสอบ และประเมินคุณภำพภำยในเพ่ือปรับปรุง 

     พัฒนำอย่ำงตอ่เนื่อง 

   

     35. มขี้อมูลสำรสนเทศทำงวิชำกำร ที่มมีำตรฐำน 

     ครอบคลุมทุกด้ำน 
   

     36. มกีำรแตง่ตัง้คณะกรรมกำรผู้รับผิดชอบงำน 

 ประกันคุณภำพภำยในสถำนศกึษำ 
   

     37. มกีำรมอบหมำยงำนตำมระเบียบทำงรำชกำรและ 

กำรจัดท ำเคร่ืองมอืด ำเนนิกำรท่ีชัดเจน 
   

ด้านการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

    38. กำรสง่เสริมให้ครูจัดท ำแผนกำรเรียนรู้รำยวชิำ  

    แผนกำรเรียนรำยภำค ตำมสำระและหน่วยกำรเรียนรู้ 

โดยเนน้ผู้เรียนเป็นส ำคัญ 

   

39. กำรสง่เสริมให้ครูจัดกระบวนกำรเรียนรู้โดย 

ก ำหนดเนื้อหำสำระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับ 

ควำมสนใจควำมถนัดของผู้เรียน ฝึกทักษะ 

กระบวนกำรคิดอยำ่งหลำกหลำย 
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รายการสัมภาษณ ์

ความคดิเห็น 

ผู้บรหิาร 

 

 

ข้อเสนอแนะ เห็น

ด้วย 

ไมเ่ห็น

ด้วย 

40. กำรก ำหนดให้มีกำรนิเทศกำรเรียนกำรสอนแก่ครู 

ในกลุ่มสำระต่ำงๆ  
   

41. กำรสง่เสริมให้ครูมกีำรพัฒนำกระบวนกำร 

จัดกำรเรียนรู้และพัฒนำกำรสอนอย่ำงตอ่เนื่อง 
   

42. กำรสร้ำงเครอืขำ่ยพัฒนำกำรเรียนกำรสอน 

กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้มคีวำมรู้ควำมเข้ำใจ 

กระบวนกำรเรียนรู้และมีเวทีทำงวชิำกำรหรือ 

กิจกรรมตำ่งๆ  

   

ด้านการพฒันาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

43. สถำนศกึษำมรีะบบกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล 

สำรสนเทศท่ีแสดงบริบทของสถำนศึกษำและมีกำร 

จัดกำรข้อมูลสำรสนเทศให้เกิดประสิทธิผล 

   

44. สถำนศกึษำมกีำรก ำหนด วสิัยทัศน์ เป้ำหมำย 

     วัตถุประสงค์ พันธกจิ และกลยุทธ์เพื่อกำรจัด 

     กำรศึกษำ   

   

45. สถำนศกึษำมรีะบบกำรให้บริกำรตำม 

     เกณฑ์คุณภำพกำรบริหำรจดักำรภำครัฐ 
   

46. สถำนศกึษำมรีะบบกำรประเมินคุณภำพภำยใน 

     ของสถำนศึกษำ 
   

47. สถำนศกึษำมรีะบบกำรบริหำรทรัพยำกรเพื่อให้ 

เกิดควำมคุ้มค่ำมำกที่สุด 
   

ด้านการนเิทศการศกึษา 

48. กำรจัดระบบกำรนเิทศงำนวชิำกำร กำรเรียนรู้ 

กำรตดิตำม และกำรประเมินผลกำรจัดกำรศึกษำของ 

สถำนศกึษำเพื่อให้มปีระสิทธิภำพและเกิดประสิทธิผล 

   

49. กำรด ำเนนิงำนนิเทศงำนวชิำกำรและกำรเรียนรู้ใน 

รูปแบบท่ีหลำกหลำยและเหมำะสม 
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รายการสัมภาษณ ์

ความคดิเห็น 

ผู้บรหิาร 

 

 

ข้อเสนอแนะ เห็น

ด้วย 

ไมเ่ห็น

ด้วย 

50. กำรก ำกับตดิตำม และประเมินผลโครงกำร 

และกิจกรรมอยำ่งต่อเนื่อง  
   

51. กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบกำรณ์และกำร 

จัดระบบนเิทศภำยในของสถำนศึกษำ  
   

52. มกีำรสรุปผลกำรนิเทศ วเิครำะห์ และกำรจัดท ำ 

รำยงำนตอ่ผู้อ ำนวยกำรสถำนศกึษำและน ำผลมำสร้ำง 

ประสิทธิภำพของกำรนเิทศต่อไป  

   

53. มกีำรแตง่ตัง้คณะกรรมกำรนิเทศติดตำม  

และประชุมหำรอืในระดับสถำนศกึษำ 
   

54. มกีำรจัดท ำเกณฑ ์เคร่ืองมอืกำรนิเทศ ครอบคลุม 

     ทุกโครงกำร/กิจกรรม 
   

55. มกีำรก ำหนดปฏทิินกำรนเิทศท่ีชัดเจน  

โดยก ำหนดระยะเวลำ สถำนท่ี ผู้รับผิดชอบ 

    งบประมำณและผลท่ีคำดว่ำจะได้รับ  
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะต่อแนวทำงเพื่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของ     

            ศูนย์กำรศึกษำนอกระบบและกำรศกึษำตำมอัธยำศัยอ ำเภอ 

            ในภำคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ข้อค าถาม 

1.  ข้อคิดเห็นเพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำใน ด้ำน“การ

วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำนควรด ำเนินกำรเรื่อง

ใดเป็นอันดับแรก 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

2.  ข้อคิดเห็นเพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำในด้ำน“การ

พัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศน์ใหม่ในการจัด

การศึกษาในศตวรรษที่ 21” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำนควรด ำเนินกำรเรื่องใดเป็น

อันดับแรก

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

3.  ข้อคิดเห็นเพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำในด้ำน

“ประสิทธิภาพการวัดผล ประเมินผล และเทยีบโอนผลการศึกษา” ท่ำนคิดว่ำ

สถำนศกึษำของท่ำนควรด ำเนินกำรเรื่องใดเป็นอันดับแรก

............................................................................................................................ 

......................................................................................................................................... 

4. ข้อคิดเห็นเพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำในด้ำน “การ

บริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำนควร

ด ำเนนิกำรเรื่องใดอันดับแรก

........................................................................................................................................ 

.........................................................................................................................................  
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5.  ข้อคิดเห็นเพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำใน ด้ำน 

“การพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่มืออาชีพ” ท่ำนคิดว่ำ

สถำนศกึษำของท่ำนควรด ำเนินกำรเรื่องใดเป็นอันดับแรก

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

6.  ข้อคิดเห็นเพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำในด้ำน 

“การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา” ท่ำนคิดว่ำสถำนศึกษำ 

ของท่ำนควรด ำเนินกำรเรื่องใดเป็นอันดับแรก

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

7.  ข้อคิดเห็นเพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำในด้ำน 

“การพัฒนากระบวนการเรยีนรู้” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำนควรด ำเนินกำรเรื่องใด

เป็นอันดับแรก

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
8.  ข้อคิดเห็นเพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำในด้ำน 

 “การพัฒนาระบบบรหิารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำน

ควรด ำเนินกำรเรื่องใดเป็นอันดับแรก 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

9.  ข้อคิดเห็นเพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำในด้ำน 

“การนิเทศการศึกษา” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำนควรด ำเนินกำรเรื่องใดเป็น 

อันดับแรก

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

ขอขอบพระคุณทุกท่ำน ที่ให้ควำมร่วมมอืในกำรตอบแบบสัมภำษณ์ 
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แบบสัมภำษณ์ผูบ้ริหำรสถำนศกึษำ/ครูผูส้อนในสถำนศึกษำดีเด่นเพื่อกำร

บริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของของศูนย์กำรศกึษำนอกระบบและกำรศกึษำตำม

อัธยำศัยอ ำเภอในภำคตะวันออกเฉียงเหนือ ฉบับนีเ้ป็นส่วนหน่ึงของกำรวิจัย เรื่อง ข้อเสนอ

เชงินโยบำยเพื่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของศูนย์กำรศกึษำนอกระบบและ

กำรศกึษำตำมอัธยำศัยอ ำเภอในภำคตะวันออกเฉียงเหนอื วิสัยทัศน ์เป้ำหมำย 

วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยุทธ์ของกำรบริหำรวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำ

ใน 9 องค์ประกอบ คอื 1) กำรวิจัยเพื่อพัฒนำคุณภำพกำรศกึษำในสถำนศกึษำ 2) กำร

พัฒนำสื่อและนวัตกรรมกำรเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในกำรจัดกำรศกึษำ      

ในศตวรรษที่ 21 3) ประสทิธิภำพกำรวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลกำรศกึษำ 4) 

กำรบริหำรหลักสูตรและกำรน ำหลักสูตรไปใช้  5) กำรพัฒนำศักยภำพของครูและบุคลำกร

ทำงกำรศึกษำสู่มอือำชีพ 6) กำรพัฒนำระบบกำรประกันคุณภำพภำยในสถำนศกึษำ 7) 

กำรพัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้ 8) กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ 

9) กำรนิเทศกำรศกึษำ โดยมีประเด็นกำรสัมภำษณ์ ดังนี้ 

 

 

 

 

แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา/ครูผู้สอนในสถานศึกษาดเีด่นเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 

 

(   )  ผูบ้ริหำรสถำนศกึษำ 

(   )  ครูผูส้อน 

(   )  คณะกรรมกำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน 

(   )  นักศึกษำ 

เพศ   

(   )  ชำย 

(   )  หญิง       

อำยุ………………ป ี  

วุฒิกำรศึกษำ 

(   )   ต่ ำกว่ำปริญญำตรี 

(   )   ปริญญำตรี 

(   )   ปริญญำโท 

(   )   ปริญญำเอก 

 

ตอนที่ 2  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานศึกษาดีเด่น 

ช่ือสถำนศกึษำ  

ศูนย์กำรศกึษำนอกระบบและกำรศกึษำตำมอัธยำศัยอ ำเภอ............................. 

สังกัดส ำนักงำน กศน.จังหวัด........................................................................... 

สถำนที่ตั้งเลขที่............หมู่ที่...........ถนน.......................ต ำบล.......................... 

ระดับช้ันที่เปิดท ำกำรสอน................................................................................ 

จ ำนวนนักศกึษำทั้งหมด.................................คน 

จ ำนวนครูผูส้อนทั้งหมด.................................คน 

วัน/เดือน/ปี  ที่ให้สัมภำษณ์...................เวลำ................น. ถึงเวลำ.................น. 

              ข้อมูลด้านเกียรติภูมิ/ผลงาน/โครงการดีเด่นของสถานศึกษา 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 3  ข้อมูลเกี่ยวกับการบรหิารงานวชิาการของสถานศึกษา 

1.  ท่ำนก ำหนดวิสัยทัศน์  เป้ำหมำย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยุทธ์ในกำรด ำเนินงำน

กำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศกึษำอย่ำงไร   

วิสัยทัศน์ 

......................................................................................................................................... 

เป้ำหมำย 

......................................................................................................................................... 

วัตถุประสงค์ 

......................................................................................................................................... 

พันธกิจ 

......................................................................................................................................... 

กลยุทธ์  

......................................................................................................................................... 

 

2.  จำกสภำพที่เป็นจริงของกำรบริหำรงำนวิชำกำรในสถำนศกึษำ ท่ำนมปีัญหำและ

อุปสรรคหรอืไม่  และมีขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับกำรก ำหนดเป้ำหมำย ควำมคำดหวัง และ

แนวทำงกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนกำรบริหำรงำนวิชำกำรสูค่วำมเป็นเลิศของ

สถำนศกึษำทั้ง 9 องค์ประกอบ อย่ำงไร 

 

2.1 กำรวิจัยเพื่อพัฒนำคุณภำพกำรศกึษำในสถำนศกึษำ  

ปัญหำและอุปสรรค 

......................................................................................................................................... 

เป้ำหมำย  

......................................................................................................................................... 

ควำมคำดหวัง 

......................................................................................................................................... 

แนวทำงกำรพัฒนำ 

......................................................................................................................................... 
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2.2 กำรพัฒนำสื่อและนวัตกรรมกำรเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในกำรจัด

กำรศกึษำในศตวรรษที่ 21 

ปัญหำและอุปสรรค 

......................................................................................................................................... 

เป้ำหมำย  

......................................................................................................................................... 

ควำมคำดหวัง 

......................................................................................................................................... 

แนวทำงกำรพัฒนำ 

......................................................................................................................................... 

2.3 ประสทิธิภำพกำรวัดผล ประเมนิผล และเทียบโอนผลกำรศกึษำ 

ปัญหำและอุปสรรค 

......................................................................................................................................... 

เป้ำหมำย  

......................................................................................................................................... 

ควำมคำดหวัง 

......................................................................................................................................... 

แนวทำงกำรพัฒนำ 

......................................................................................................................................... 

2.4 กำรบริหำรหลักสูตรและกำรน ำหลักสูตรไปใช้ 

ปัญหำและอุปสรรค 

......................................................................................................................................... 

เป้ำหมำย  

......................................................................................................................................... 

ควำมคำดหวัง 

......................................................................................................................................... 

แนวทำงกำรพัฒนำ 

......................................................................................................................................... 
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2.5 กำรพัฒนำศักยภำพของครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำสู่มอือำชีพ 

ปัญหำและอุปสรรค 

......................................................................................................................................... 

เป้ำหมำย  

......................................................................................................................................... 

ควำมคำดหวัง 

......................................................................................................................................... 

แนวทำงกำรพัฒนำ 

......................................................................................................................................... 

2.6 กำรพัฒนำระบบกำรประกันคุณภำพภำยในสถำนศกึษำ 

ปัญหำและอุปสรรค 

......................................................................................................................................... 

เป้ำหมำย  

......................................................................................................................................... 

ควำมคำดหวัง 

......................................................................................................................................... 

แนวทำงกำรพัฒนำ 

......................................................................................................................................... 

2.7 กำรพัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้ 

ปัญหำและอุปสรรค 

......................................................................................................................................... 

เป้ำหมำย  

......................................................................................................................................... 

ควำมคำดหวัง 

......................................................................................................................................... 

แนวทำงกำรพัฒนำ 

......................................................................................................................................... 
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2.8 กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ปัญหำและอุปสรรค 

......................................................................................................................................... 

เป้ำหมำย  

......................................................................................................................................... 

ควำมคำดหวัง 

......................................................................................................................................... 

แนวทำงกำรพัฒนำ 

......................................................................................................................................... 

2.9 กำรนิเทศกำรศกึษำ 

ปัญหำและอุปสรรค 

......................................................................................................................................... 

เป้ำหมำย  

......................................................................................................................................... 

ควำมคำดหวัง 

......................................................................................................................................... 

แนวทำงกำรพัฒนำ 

.........................................................................................................................................  

3.  ท่ำนมีเป้ำหมำยและแนวทำงในกำรด ำเนินงำนเกี่ยวกับกำรบริหำรงำนวิชำกำรสูค่วำม

เป็นเลิศของสถำนศกึษำในด้ำนอื่นๆ อย่ำงไร 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

ลงช่ือ...................................................ผูส้ัมภำษณ์ 

(นำยจรูญศักดิ์  พุดน้อย) 

นักศึกษำปริญญำเอก หลักสูตรปรัชญำดุษฎีบัณฑิต 

สำขำกำรบริหำรและพัฒนำกำรศกึษำ มหำวิยำลัยรำชภัฏสกลนคร 

วันที่.............เดือน......................พ.ศ.................. 
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เรยีน ผู้ทรงคุณวุฒิ 

กระผมนำยจรูญศักดิ์  พุดน้อย นักศึกษำปริญญำเอก หลักสูตรปรัชญำดุษฎีบัณฑติ 

สำขำวิชำกำรบริหำรและพัฒนำกำรศกึษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร ก ำลังท ำ

วิทยำนิพนธ์เรื่อง “ข้อเสนอเชิงนโยบำยเพื่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศ ของ  

ศูนย์กำรศกึษำนอกระบบและกำรศกึษำตำมอัธยำศัยอ ำเภอในภำคตะวันออกเฉียงเหนอื” 

โดยมีคณะกรรมกำรที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์ คอื 1) รองศำสตรำจำรย์ ดร.ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร 

2) รองศำสตรำจำรย์ ดร.จ ำนง วงษ์ชำชม และ 3) ผูช่้วยศำสตรำจำรย์ ดร.วัลนิกำ ฉลำกบำง 

ซึ่งกำรท ำวิทยำนิพนธ์ จ ำเป็นต้องได้รับข้อมูลจำกท่ำน จงึใคร่ขอควำมอนุเครำะหจ์ำกท่ำน

ตอบแบบสัมภำษณ์เพื่อกำรวิจยัในครั้งนี้ 

ค าชี้แจง 

       แบบสัมภำษณ์เพื่อกำรวิจัยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 เกีย่วกับสถำนภำพของผู้ให้สัมภำษณ์ 

 ตอนที่ 2 ควำมคิดเห็นของกำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของศูนย์

กำรศกึษำนอกระบบและกำรศกึษำตำมอัธยำศัยอ ำเภอ ทั้ง 9 องค์ประกอบ คอื  

  1) กำรวิจัยเพื่อพัฒนำคุณภำพกำรศกึษำในสถำนศกึษำ  

2) กำรพัฒนำสื่อและนวัตกรรมกำรเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศน์

ใหม่ในกำรจัดกำรศกึษำในศตวรรษที่ 21  

แบบสัมภาษณเ์พื่อการวิจัย 

เรื่อง ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 

ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

(ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ) 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



357 

 

3) กำรวัดผล ประเมนิผล และเทียบโอนผลกำรศกึษำที่มีประสิทธิภำพ 

4) กำรบริหำรหลักสูตรและกำรน ำหลักสูตรไปใช้ 

5) กำรพัฒนำศักยภำพของครูและบุคลำกรทำงกำรศกึษำให้เป็นมอือำชีพ 

6) กำรพัฒนำระบบกำรประกันคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ 

7) กำรพัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้  

8) กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ 

9) กำรนิเทศกำรศกึษำ 

ตอนที่ 3 ข้อคิดเห็นตอ่แนวทำงเพื่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของ     

ศูนย์กำรศกึษำนอกระบบและกำรศกึษำตำมอัธยำศัยอ ำเภอ ในภำคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 

                                       นำยจรญูศักดิ์ พุดน้อย 

                                          นักศึกษำปริญญำเอก หลักสูตรปรัชญำดุษฎีบัณฑติ  

                                      สำขำกำรบริหำรและพัฒนำกำรศกึษำ 

                                         มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร 

 

ตอนที่ 1  เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

ค ำช้ีแจง  โปรดท ำเครื่องหมำย ✓ ลงใน (   ) หนำ้ข้อควำมที่ตรงกับสภำพของ

ท่ำน 

 1.  ช่ือ......................................นำมสกุล………………………………อำยุ................ปี  

      ต ำแหน่ง................................................................................................ 

     สังกัด.................................................................................................... 

2. วุฒกิำรศกึษำ 

      (   )  ปริญญำตร ี     (   )  ปริญญำโท     (   )  ปริญญำเอก    (    ) อื่นๆ 

3. ระยะเวลำที่ท่ำนปฏิบัติงำนในต ำแหน่ง  

      (   )  ต่ ำกว่ำ  5  ปี  (   )  5-10 ปี  (    )   11-15  ปี 

      (   )  16-20  ปี  (   )  มำกกว่ำ  20  ปีขึน้ไป 

ตอนที่ 2 ควำมคิดเห็นเกี่ยวกับวิสัยทัศน ์เป้ำหมำย วัตถุประสงค์ พันธกิจ และ 

  กลยุทธ์ของกำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของศูนย์กำรศกึษำ 

  นอกระบบและกำรศกึษำตำมอัธยำศัยอ ำเภอในภำคตะวันออกเฉียงเหนอื 
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ค าชี้แจง  โปรดท ำเครื่องหมำย ✓ลงในช่อง ระดับควำมคิดเห็นของท่ำน  

(   )  เห็นด้วย 

(   )  ไม่เห็นด้วย ขอ้เสนอแนะ 

 

รายการสัมภาษณ์ 
ความคดิเห็นทรงคุณวุฒิ 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาใน

สถานศึกษา 

1.  กำรสร้ำงควำมตระหนักในกำรศึกษำ วเิครำะห์ 

วจิัย กำรบริหำรงำนวชิำกำรในภำพรวมของ

สถำนศกึษำ  

   

2.  กำรสง่เสริมให้ครูศกึษำ วิเครำะห์ วิจัยเพื่อ

พัฒนำคุณภำพกำรเรียนรู้ในแตล่ะกลุ่มสำระ

กำรเรียนรู้ 

   

3.  กำรก ำกับดูแล และส่งเสริมให้ด ำเนินกำร

แก้ปัญหำในลกัษณะของงำนวจิยั 

   

4.  กำรสง่เสริม สนับสนุน ให้มีกำรจัดเวทีวิจัยเพื่อ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่ำงครูภำยในสถำนศึกษำ 

หรือตำ่งสถำนศึกษำ 

   

ด้านการพฒันาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรูท้ี่

สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในการจัด

การศึกษาในศตวรรษที2่1 

5. กำรศึกษำและวิเครำะห์ควำมจ ำเป็นในกำรใช้สื่อ

นวัตกรรมและเทคโนโลยเีพื่อกำรจัดกำรเรียนรู้

และกำรบริหำร 

   

6. กำรสง่เสริมให้ครูได้รับกำรพฒันำวิธีกำรจัด

กระบวนกำรเรียนรู้อยำ่งหลำกหลำยและ

ตอ่เนื่อง 

   

7. กำรจัดหำสื่อ และนวัตกรรมเพื่อกำรเรียนกำร

สอนและกำรพัฒนำงำนวิชำกำร  

   

8. กำรสง่เสริมกำรใช้สื่อ นวัตกรรม และควำม

ชว่ยเหลอืทำงกำรศกึษำ 
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รายการสัมภาษณ์ 
ความคดิเห็นทรงคุณวุฒิ 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

9. กำรประสำนควำมรว่มมือกับสถำนศึกษำ บุคคล

ครอบครัว หน่วยงำน หรือสถำบันอ่ืน ในกำร

ผลิตพัฒนำสื่อและนวัตกรรมเพื่อใชใ้นกำร

ส่งเสริมกำรเรียนรู้ 

   

10. กำรสง่เสริมให้ครูมทัีกษะดำ้นกำรพัฒนำสื่อ

นวัตกรรมอยำ่งต่อเนื่อง  

   

11. กำรก ำหนดให้ครูจดัท ำชิ้นงำนหรือนวัตกรรมท่ี

พัฒนำงำนวิชำกำร  

   

12. กำรประชำสัมพันธ์และเผยแพร่สื่อ และ

นวัตกรรมอยำ่งต่อเนื่อง 

   

13. กำรจัดท ำทะเบียนสื่อ นวัตกรรม และระบบ 

กำรให้บริกำร  

   

ด้านการวดัผล ประเมนิผล และเทียบโอนผล

การศึกษาที่มีประสทิธิภาพ 

14. มีกำรก ำหนดระเบียบ หลักเกณฑ์และแนว

ปฏบัิตเิกี่ยวกับกำรวัด และประเมินผลของ

สถำนศกึษำ 

   

15. ส่งเสริมให้ครูด ำเนนิกำรวัดผลและประเมินผล

กำรเรียนกำรสอนด้วยวิธีท่ีหลำกหลำยและ

เหมำะสมกับผู้เรียน 

   

16.  จัดให้มีกำรพัฒนำเคร่ืองมอืในกำรวัดและ

ประเมินผลท่ีมีควำมเท่ียงตรงสอดคลอ้งกับ

มำตรฐำนกำรเรียนรู้ 

   

17.  จัดระบบสำรสนเทศด้ำนกำรวัดและ

ประเมินผลเพื่อใชอ้ำ้งอิง และใชป้ระโยชนใ์น

กำรพัฒนำกำรเรียนรู้และกำรตัดสนิผลกำร

เรียน 

   

18.  มีกำรก ำกับ ดูแล และกำรวัดและประเมินผล

ตำมหลักสูตรสถำนศกึษำ 
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รายการสัมภาษณ์ 
ความคดิเห็นทรงคุณวุฒิ 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

ด้านการบรหิารหลักสูตรและการน าหลักสูตร  

ไปใช ้

19.  มกีำรศึกษำเอกสำรหลักสตูร สภำพแวดล้อม 

ประเมินสภำพ เพื่อก ำหนด วสิัยทัศน์ เป้ำหมำย 

วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยทุธ์ 

   

20. กำรก ำหนดโครงสร้ำงหลักสูตรและสำระตำ่งๆ

ให้สอดคลอ้งกับวสิัยทัศน์ เป้ำหมำย  

วัตถุประสงค์ พันธกิจกลยุทธ์ และคุณลักษณะ

อันพงึประสงค์ โดยบูรณำกำรเนื้อหำสำระ และ

น ำไปใชใ้นกำรเรียนกำรสอน  

   

21. กำรน ำหลักสูตรไปใชจ้ัดกำรเรียนรู้และกำร

บริหำรจัดกำรหลักสูตรให้เกิดควำมเหมำะสม  

   

22. กำรก ำหนดให้มกีำรนิเทศ ตดิตำม และ

ประเมินผลกำรใช้หลักสูตร 

   

23. กำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตรสถำนศกึษำ

ให้สอดคลอ้งกับวสิัยทัศน์ เป้ำหมำย 

วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยทุธ์ 

   

24. มกีำรแตง่ตัง้คณะกรรมกำรบริหำรหลักสูตร

และวิชำกำรของสถำนศึกษำ และมีกำรประชุม 

หำรอืเพื่อพัฒนำงำนอย่ำงตอ่เนื่อง 

   

ด้านการพฒันาศักยภาพของครูและบุคลากร

ทางการศกึษาให้เปน็มอือาชพี 

25. กำรจัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกรให้ชัดเจนและม ี

ทิศทำงกำรด ำเนนิกำรท้ังในระยะสั้นและระยะยำว

อย่ำงเป็นระบบและมีกำรพัฒนำอย่ำงตอ่เนื่อง    

   

26. กำรสร้ำงควำมมั่นคงให้บุคลำกรโดยกำร

สนับสนุนและให้โอกำสบุคลำกรท่ีอยูเ่ดิมได้รับ

โอกำสบรรจุเขำ้สู่ต ำแหน่งก่อนโดยมีกำร

ประเมินผลงำนและประสบกำรณ์เดิมอย่ำงเป็น

ธรรมและเหมำะสม 
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รายการสัมภาษณ์ 
ความคดิเห็นทรงคุณวุฒิ 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

27. กำรพัฒนำบุคลำกรให้มีคณุธรรม จรยิธรรม  

อย่ำงจรงิจังในดำ้นกำรครองตน ครองคน และ

ครองงำน 

   

28. กำรพัฒนำควำมรู้ของครูใหม้คีวำมรู้

ควำมสำมำรถในเร่ืองกำรใช้ภำษำอังกฤษ กำรมี

ทักษะในกำรใช้ IT เพื่อกำรเรียนกำรสอน กำร

จัดระบบสำรสนเทศและกำรท ำวิจัยเป็นอันดับ

แรกๆ 

   

29. กำรจัดโครงกำรพัฒนำและส่งเสริมควำมรู้

ให้กับครูด้ำนกำรถำ่ยทอดควำมรู้ให้แก่นักศกึษำ

เพื่อสำมำรถเขำ้ใจเนือ้หำท่ีเรียนและมทัีกษะเพิ่มขึ้น 

   

 ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา 

30. กำรจัดระบบโครงสร้ำงองคก์ร ให้รองรับกำร 

จัดระบบประกันคุณภำพภำยในสถำนศกึษำ 

   

31. กำรก ำหนดเป้ำหมำยควำมส ำเร็จของ

สถำนศกึษำตำมมำตรฐำนกำรศกึษำและตัวชี้วัด  

   

32. กำรก ำหนดหลักเกณฑ์และวธีิกำรท่ีสอดคล้อง

กับกำรประเมินของส ำนักงำนรับรองมำตรฐำนและ 

ประเมินคุณภำพกำรศึกษำ 

   

33. กำรด ำเนนิกำรตำมแผนกำรพัฒนำคุณภำพ 

กำรศึกษำ และระบบประกันคณุภำพภำยในให ้

บรรลุเป้ำหมำยควำมส ำเร็จของสถำนศกึษำ จัดท ำ 

รำยงำนกำรพัฒนำคุณภำพของสถำนศกึษำเสนอ 

ตอ่คณะกรรมกำรสถำนศึกษำและต้นสังกัด 

   

34. กำรด ำเนนิกำรพัฒนำตำมแผน กำรตดิตำม 

ตรวจสอบ และประเมินคุณภำพภำยในเพ่ือ

ปรับปรุงพัฒนำอย่ำงตอ่เนื่อง 

   

35. มขี้อมูลสำรสนเทศทำงวิชำกำร ท่ีมีมำตรฐำน

ครอบคลุมทุกด้ำน 
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รายการสัมภาษณ์ 
ความคดิเห็นทรงคุณวุฒิ 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

36. มกีำรแตง่ตัง้คณะกรรมกำรผู้รับผิดชอบงำน 

ประกันคุณภำพภำยในสถำนศกึษำ 

   

37. มกีำรมอบหมำยงำนตำมระเบียบทำงรำชกำร

และกำรจัดท ำเครื่องมือด ำเนนิกำรท่ีชัดเจน 

   

ด้านการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

38. กำรสง่เสริมให้ครูจัดท ำแผนกำรเรียนรู้รำยวชิำ  

แผนกำรเรียนรำยภำค ตำมสำระและหน่วยกำร

เรียนรู้โดยเนน้ผู้เรียนเป็นส ำคัญ 

   

39. กำรสง่เสริมให้ครูจัดกระบวนกำรเรียนรู้โดย 

ก ำหนดเนื้อหำสำระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับ 

ควำมสนใจควำมถนัดของผู้เรียน ฝึกทักษะ 

กระบวนกำรคิดอยำ่งหลำกหลำย 

   

40. กำรก ำหนดให้มีกำรนิเทศกำรเรียนกำรสอนแก่

ครูในกลุ่มสำระต่ำงๆ  

   

41. กำรสง่เสริมให้ครูมกีำรพัฒนำกระบวนกำร 

จัดกำรเรียนรู้และพัฒนำกำรสอนอย่ำงตอ่เนื่อง 

   

42. กำรสร้ำงเครอืขำ่ยพัฒนำกำรเรียนกำรสอน 

กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้มคีวำมรู้ควำมเข้ำใจ 

กระบวนกำรเรียนรู้และมีเวทีทำงวชิำกำรหรือ 

กิจกรรมตำ่งๆ  

   

ด้านการพฒันาระบบบริหารจัดการโดยมุ่ง

ผลสัมฤทธิ ์

43. สถำนศกึษำมรีะบบกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล 

สำรสนเทศท่ีแสดงบริบทของสถำนศึกษำและมีกำร

จัดกำรข้อมูลสำรสนเทศให้เกิดประสิทธิผล 

   

44. สถำนศกึษำมกีำรก ำหนด วสิัยทัศน์ เป้ำหมำย

วัตถุประสงค์ พันธกิจ และกลยทุธ์เพื่อกำรจัด

กำรศึกษำ 

   

45. สถำนศกึษำมรีะบบกำรให้บริกำรตำม 

เกณฑ์คุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ 

   

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



363 

 

รายการสัมภาษณ์ 
ความคดิเห็นทรงคุณวุฒิ 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

46. สถำนศกึษำมรีะบบกำรประเมินคุณภำพภำยใน

ของสถำนศึกษำ 

   

47. สถำนศกึษำมรีะบบกำรบริหำรทรัพยำกร

เพื่อให้เกิดควำมคุ้มค่ำมำกที่สุด 

   

ด้านการนเิทศการศกึษา 

48. กำรจัดระบบกำรนเิทศงำนวชิำกำร กำรเรียนรู้

กำรตดิตำม และกำรประเมินผลกำรจัดกำรศึกษำ

ของสถำนศึกษำเพ่ือให้มีประสิทธิภำพและเกิด

ประสิทธิผล 

   

49. กำรด ำเนนิงำนนิเทศงำนวชิำกำรและกำร

เรียนรู้ในรูปแบบท่ีหลำกหลำยและเหมำะสม 

   

50. กำรก ำกับตดิตำม และประเมินผลโครงกำร 

และกิจกรรมอยำ่งต่อเนื่อง  

   

51. กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบกำรณ์และกำร 

จัดระบบนเิทศภำยในของสถำนศึกษำ  

   

52. มกีำรสรุปผลกำรนิเทศ วเิครำะห์ และกำร

จัดท ำรำยงำนตอ่ผู้อ ำนวยกำรสถำนศกึษำและน ำ

ผลมำสร้ำงประสิทธิภำพของกำรนเิทศต่อไป  

   

53. มกีำรแตง่ตัง้คณะกรรมกำรนิเทศติดตำม  

และประชุมหำรอืในระดับสถำนศกึษำ 

   

54. มกีำรจัดท ำเกณฑ ์เคร่ืองมอืกำรนิเทศ 

ครอบคลุมทุกโครงกำร/กิจกรรม 

   

55. มกีำรก ำหนดปฏทิินกำรนเิทศท่ีชัดเจน โดย

ก ำหนดระยะเวลำ สถำนท่ี ผู้รับผิดชอบ

งบประมำณและผลท่ีคำดวำ่จะได้รับ  
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ตอนที่ 3 ข้อคิดเห็นต่อแนวทำงเพื่อกำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของ 

ศูนย์กำรศกึษำนอกระบบและกำรศกึษำตำมอัธยำศัยอ ำเภอ ในภำค 

ตะวันออกเฉียงเหนอื 

 

ข้อค าถาม 

1.  ข้อคิดเห็นเพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำใน ด้ำน 

“กำรวิจัยเพื่อพัฒนำคุณภำพกำรศกึษำ” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำนควรด ำเนินกำร 

เรื่องใดเป็นอันดับแรก    

          (   ) เห็นดว้ย (    ) ไม่เห็นด้วย  

1. ส่งเสริมครูและบุคลำกรทุกคนให้มกีำรท ำงำนวิจัย น ำเสนองำนวิจัยในที่

ประชุมประจ ำเดือน ให้รำงวัลแก่ผลงำนวิจัยที่ดเีด่น เกิดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนแก่

นักศึกษำเพื่อน ำผลกำรวิจัยสู่กำรปฏิบัติ  

2. พัฒนำครูให้มีควำมรูค้วำมสำมำรถในกำรท ำวิจัย งำนวิจัยช้ันเรยีน โดยกำร

อบรมให้ควำมรู้ กำรประชุมเชงิปฏิบัติกำรด้ำนกำรวิจัยแก่บุคลำกร 

3. สร้ำงควำมตระหนักในกระบวนกำรคิดเชิงวิจัยให้กับบุคลำกรได้เห็น

ควำมส ำคัญของงำนวิจัยและกำรน ำมำใช้ประโยชน์ในกำรจัดกำรศกึษำ 

ข้อเสนอแนะ

.............................................................................................................

.............................................................................................................

............................................................................................................. 

2.  ข้อคิดเห็นเพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำในด้ำน 

“กำรพัฒนำสื่อและนวัตกรรมกำรเรยีนรู้ที่สอดคล้องกับกระบวนทัศนใ์หม่ในกำรจัด 

กำรศกึษำในศตวรรษที่ 21” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำนควรด ำเนินกำรเรื่องใดเป็น 

อันดับแรก   

          (   ) เห็นดว้ย (    ) ไม่เห็นด้วย 

1. จัดหำสื่อที่มคีวำมทันสมัยและตอบสนองตอ่ควำมต้องกำรกำรเรียนรู้ของ

ผูเ้รียน 

2. พัฒนำครู กศน.ให้มีควำมรูท้ักษะในกำรใชเ้ทคโนโลยีที่ทันสมัย สอดคล้อง

กับกระบวนทัศนใ์หม่ในกำรจัดกำรเรยีนกำรสอนในศตวรรษที่ 21 
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3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูผลติสื่อและนวัตกรรมเพื่อใช้ในกำรจัดกำรเรียน

กำรสอนได้อย่ำงมปีระสิทธิภำพ 

ข้อเสนอแนะ 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

3.  ข้อคิดเห็นเพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำในด้ำน 

“กำรวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลกำรศกึษำที่มีประสิทธิภำพ” ท่ำนคิดว่ำ 

สถำนศกึษำของท่ำนควรด ำเนินกำรเรื่องใดเป็นอันดับแรก   

          (   ) เห็นดว้ย (    ) ไม่เห็นด้วย 

1. วิเครำะหร์ะบบกำรวัดผลประเมินผล กำรเทียบโอนผลกำรเรียน ศกึษำ

ระเบียบ ขอ้กฎหมำย และตรวจสอบเอกสำร หลักฐำนในกำรวัดผล ประเมินผลใหถู้กต้อง

ครบถ้วน 

2. พัฒนำครูและบุคลำกรใหม้ีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ในกำรวัดผลประเมินผล

และกำรเทียบโอนผลกำรศึกษำ 

3. พัฒนำครูใหม้ีควำมสำมำรถในกำรออกข้อสอบที่มปีระสิทธิภำพ กำรวัดผล

ประเมินผลเน้นผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรยีน 

ข้อเสนอแนะ 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

.......................................................................................................................  

4. ข้อคิดเห็นเพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำในด้ำน  

“กำรบริหำรหลักสูตรและกำรน ำหลักสูตรไปใช้” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำนควร 

ด ำเนนิกำรเรื่องใดเป็นอันดับแรก       

          (   ) เห็นดว้ย (    ) ไม่เห็นด้วย 

1. วิเครำะหห์ลักสูตรสถำนศกึษำเพื่อพัฒนำสู่ควำมเป็นสำกลที่ตอบสนองควำม

ต้องกำรของชุมชน มีกำรประเมินหลักสูตรและพัฒนำหลักสูตรสถำนศกึษำให้ทันสมัยและ

ทันต่อสถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน  
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2. สร้ำงควำมเข้ำใจต่อคณะกรรมกำรบริหำรหลักสูตรและวชิำกำรของ

สถำนศกึษำเพื่อด ำเนินกำรอย่ำงตอ่เนื่อง 

3. พัฒนำครูใหม้ีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักสูตรสถำนศกึษำและสำมำรถน ำไปใช้

ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนอย่ำงมปีระสิทธิภำพ 

ข้อเสนอแนะ 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

5.  ข้อคิดเห็นเพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำใน 

ด้ำน“กำรพัฒนำศักยภำพของครูและบุคลำกรทำงกำรศกึษำให้เป็นมอือำชีพ” ท่ำนคิดว่ำ 

สถำนศกึษำของท่ำนควรด ำเนินกำรเรื่องใดเป็นอันดับแรก    

          (   ) เห็นดว้ย (    ) ไม่เห็นด้วย 

1. ส่งเสริมและพัฒนำศักยภำพครูและบุคลำกรทำงกำรศกึษำให้เป็นเลิศทำง

วิชำกำรและเป็นครูมอือำชีพ โดยกำรจัดประชุม อบรม สัมมนำทุกปี อย่ำงน้อยปีละครั้ง 

และสร้ำงจิตส ำนึกของครู กศน.ทุกคน 

2. หนว่ยงำนต้นสังกัดควรส ำรวจสภำพปัญหำ ควำมตอ้งกำร ของแต่ละบุคคล

และพัฒนำตำมขั้นตอน ก ำหนดแนวนโยบำย จัดหำงบประมำณรองรับ และด ำเนินกำร

อย่ำงตอ่เนื่องและมีมำตรฐำน 

3. พัฒนำครูและบุคลำกรทำงกำรศกึษำด้ำนกำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้ และ

สร้ำงควำมเข้ำใจในกำรเป็นครูมอือำชีพ 

ข้อเสนอแนะ 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

6.  ข้อคิดเห็นเพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำในด้ำน 

“กำรพัฒนำระบบกำรประกันคุณภำพภำยในสถำนศกึษำ” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำน 

ควรด ำเนินกำรเรื่องใดเป็นอันดับแรก     

          (   ) เห็นดว้ย (    ) ไม่เห็นด้วย 
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1. ส่งเสริมและพัฒนำบุคลำกรใหม้ีควำมรูด้้ำนกำรประกันคุณภำพภำยใน

สถำนศกึษำอย่ำงตอ่เนื่อง ตำมมำตรฐำนและตัวบ่งช้ี กำรประกันคุณภำพภำยใน

สถำนศกึษำ  

2. ก ำหนดทิศทำงในกำรประกันคุณภำพของสถำนศกึษำ ชี้แจงเรื่องกำรประกัน

คุณภำพภำยในให้บุคลำกรทุกคนเข้ำใจ แต่งตั้งคณะท ำงำน ปฏิบัติงำนปกติใหอ้ยู่ในกรอบ

ของกำรประกันคุณภำพภำยใน 

3. กำรวำงแผนระบบกำรท ำงำน และสร้ำงควำมตระหนักของบุคลำกรให้เห็น

ควำมส ำคัญในกำรจัดท ำระบบประกันคุณภำพภำยในสถำนศกึษำ 

ข้อเสนอแนะ 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

7.  ข้อคิดเห็นเพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำในด้ำน 

“กำรพัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำนควรด ำเนินกำรเรื่องใดเป็น

อันดับแรก      

         (   ) เห็นด้วย (    ) ไม่เห็นด้วย 

1. พัฒนำครูให้เข้ำใจในกระบวนกำรพัฒนำกำรเรียนรู้ กำรจัดกระบวนกำร

เรียนรู้ตำมควำมต้องกำรของผู้เรยีนอย่ำงมคีุณภำพ และบรรลุตำมวัตถุประสงค์ 

2. ครูและบุคลำกรทำงกำรศกึษำ มทีักษะในกำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้ เพื่อ

พัฒนำกระบวนกำรคิด คุณธรรม และจรยิธรรม 

3. ส่งเสริมให้ครูและผูเ้รียนร่วมกันพัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้ พัฒนำสื่อ จัดท ำ

แผนกำรเรียนรู้รำยวิชำและรำยภำคเรียนอย่ำงชัดเจน 

ข้อเสนอแนะ 

.................................................................................................................. 

....................................................................................................................... 

.......................................................................................................................  

8.  ข้อคิดเห็นเพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำในด้ำน 

“กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำนควร

ด ำเนนิกำรเรื่องใดเป็นอันดับแรก      
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          (   ) เห็นดว้ย (    ) ไม่เห็นด้วย 

1. ส่งเสริม สนับสนุน กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรของสถำนศึกษำอย่ำงมี

คุณภำพใหทุ้กคนเข้ำใจและปฏิบัติตำมหลักกำรด้วยควำมเป็นมำตรฐำน  

2. จัดอบรม พัฒนำครูและบุคลำกรทำงกำรศกึษำอย่ำงตอ่เนื่อง 

3. ประชุมชี้แจงท ำควำมเข้ำใจกับบุคลำกรทุกฝ่ำยทุกระดับ จัดท ำค ำสั่ง

มอบหมำยงำนและให้ทุกคนมีสว่นร่วมก ำหนดควำมส ำเร็จของงำน 

ข้อเสนอแนะ 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

9.  ข้อคิดเห็นเพื่อให้กำรบริหำรงำนวิชำกำรสู่ควำมเป็นเลิศของสถำนศกึษำในด้ำน 

“กำรนิเทศกำรศกึษำ” ท่ำนคิดว่ำสถำนศกึษำของท่ำนควรด ำเนนิกำรเรื่องใดเป็นอันดับแรก  

(   ) เห็นด้วย (    ) ไม่เห็นด้วย 

1. สถำนศกึษำต้องมีแผนกำรนเิทศ และด ำเนินกำรนิเทศอย่ำงต่อเนื่อง โดยกำร

แตง่ตัง้คณะกรรมกำรนเิทศอย่ำงเป็นระบบ 

2. สร้ำงนวัตกรรมกำรนเิทศโดยกำร “จัดระบบนิเทศทำงระบบออนไลน์” มีกำร

นิเทศทุกกิจกรรม และรำยงำนผลกำรนเิทศ 

3. พัฒนำและจัดท ำเครื่องมือกำรนเิทศ น ำไปใช้นเิทศทุกกิจกรรม 

ข้อเสนอแนะ 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

....................................................................................................................... 

 

ขอขอบพระคุณทุกท่าน ที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์ 
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ภาคผนวก  ค 

ภาพประกอบ 
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การศึกษาพหุกรณี: กศน.อ าเภอเต่างอย 

จังหวัดสกลนคร 
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การศึกษาพหุกรณี: กศน.อ าเภอประจักษ์ศิลปาคม 

จังหวัดอุดรธาน ี
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การศึกษาพหุกรณี: กศน.อ าเภอเมืองมุกดาหาร 

จังหวัดมุกดาหาร 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



373 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การสัมมนาเชิงปฏิบัติการผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี 

ณ ห้องประชุมส านักงาน กศน.จังหวัดสกลนคร 

จังหวัดอุดรธาน ี
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ภาคผนวก ง 
 

ค่า IOC ของแบบสอบถามโดยการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญ 
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ตาราง 16  การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแบบสอบถาม(ค่า IOC) จ านวน 55  ข้อ 
 

แบบสอบถาม 

ข้อที ่
คะแนนของผู้เช่ียวชาญ 

X 
ค่า 

IOC 

ผลการ 

พิจารณา 1 2 3 4 5 6 7 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

2 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

3 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

4 +1 +1 +1 +1 0 +1 +1 6 0.86 ใช้ได้ 

5 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

6 0 +1 +1 +1 +1 +1 +1 6 0.86 ใช้ได้ 

7 +1 +1 +1 +1 0 +1 +1 6 0.86 ใช้ได้ 

8 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

9 +1 0 +1 +1 +1 +1 +1 6 0.86 ใช้ได้ 

10 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

11 +1 0 +1 +1 +1 +1 +1 6 0.86 ใช้ได้ 

12 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

13 +1 +1 +1 +1 0 +1 +1 6 0.86 ใช้ได้ 

14 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

15 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

16 +1 +1 +1 +1 0 +1 +1 6 0.86 ใช้ได้ 

17 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

18 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

19 +1 +1 +1 +1 0 +1 +1 6 0.86 ใช้ได้ 

20 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

21 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

22 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

23 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

24 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 16 (ต่อ) 

แบบสอบถาม 

ข้อที ่

คะแนนของผู้เช่ียวชาญ 
X 

ค่า 

IOC 

ผลการ 

พิจารณา 1 2 3 4 5 6 7 

25 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

26 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

27 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

28 +1 +1 +1 +1 0 +1 +1 6 0.86 ใช้ได้ 

29 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

30 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

31 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

32 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

33 +1 +1 +1 +1 0 +1 +1 6 0.86 ใช้ได้ 

34 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

35 0 +1 +1 +1 +1 +1 +1 6 0.86 ใช้ได้ 

36 +1 +1 +1 +1 0 +1 +1 6 0.86 ใช้ได้ 

37 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

38 +1 0 +1 +1 +1 +1 +1 6 0.86 ใช้ได้ 

39 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

40 +1 0 +1 +1 +1 +1 +1 6 0.86 ใช้ได้ 

41 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

42 +1 +1 +1 +1 0 +1 +1 6 0.86 ใช้ได้ 

43 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

44 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

45 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

46 +1 +1 +1 +1 +1 +1 0 6 0.86 ใช้ได้ 

47 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

48 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 16 (ต่อ) 

แบบสอบถาม 

ข้อที ่
คะแนนของผู้เช่ียวชาญ 

X 
ค่า 

IOC 

ผลการ 

พิจารณา 1 2 3 4 5 6 7 

49 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

50 +1 +1 0 +1 +1 +1 +1 6 0.86 ใช้ได้ 

51 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

52 +1 +1 +1 +1 0 +1 +1 6 0.86 ใช้ได้ 

53 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 1.00 ใช้ได้ 

54 0 +1 +1 +1 +1 +1 +1 7 0.86 ใช้ได้ 

55 +1 +1 +1 +1 0 +1 +1 6 0.86 ใช้ได้ 
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ตาราง 17  แสดงผลการหาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม   

 

Case Processing Summary 

  
N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if Item 

Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

a1 241.0333 526.861 .412 .973 

a2 240.9333 522.547 .567 .973 

a3 241.0667 522.133 .548 .973 

a4 240.7333 529.582 .311 .974 

a5 240.7000 529.390 .326 .974 

a6 240.8333 520.075 .554 .973 

a7 240.8333 517.454 .697 .973 

a8 240.8333 527.523 .428 .973 

a9 241.2333 507.564 .827 .972 

a10 240.9667 519.895 .610 .973 

a11 241.1333 520.395 .440 .973 

a12 240.8333 526.213 .428 .973 

a13 240.8333 520.557 .734 .973 

a14 240.8667 525.223 .464 .973 

a15 241.0667 521.030 .538 .973 

a16 240.9000 517.197 .702 .973 

a17 241.0333 516.378 .687 .973 

a18 240.8000 521.062 .635 .973 

a19 240.8667 520.464 .587 .973 

a20 240.8667 521.223 .560 .973 

a21 240.9333 519.237 .539 .973 

a22 240.9000 523.059 .494 .973 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.973 55 
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ตาราง 17 (ต่อ) 

a23  240.9000 517.886 .748 .973 

a24 240.8667 516.947 .712 .973 

a25 240.9000 520.852 .526 .973 

a26 241.0000 518.000 .627 .973 

a27 240.9000 515.059 .778 .972 

a28 240.9667 518.516 .605 .973 

a29 241.0000 514.138 .658 .973 

a30 240.9000 514.783 .675 .973 

a31 240.9333 516.823 .659 .973 

a32 241.0333 518.171 .627 .973 

a33 240.8667 514.120 .748 .973 

a34 240.9333 511.237 .844 .972 

a35 240.8333 514.695 .732 .973 

a36 240.9667 514.102 .817 .972 

a37 240.8667 511.982 .819 .972 

a38 240.9667 510.378 .876 .972 

a39 241.0667 510.961 .719 .973 

a40 240.8333 538.489 -.042 .974 

a41 241.0333 515.275 .672 .973 

a42 241.1667 512.695 .742 .973 

a43 240.9333 515.375 .706 .973 

a44 241.1333 512.671 .784 .972 

a45 241.0333 510.792 .813 .972 

a46 241.0667 514.271 .767 .972 

a47 241.0000 512.414 .813 .972 

a48 240.9000 514.369 .886 .972 

a49 241.0000 515.655 .704 .973 

a50 240.7333 518.547 .757 .973 

a51 240.9000 523.472 .480 .973 

a52 241.0000 511.931 .722 .973 

a53 240.7667 517.771 .775 .973 

a54 240.9333 520.754 .530 .973 

a55 241.0667 533.582 .082 .975 
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ประวัติย่อผู้วจิัย 

 

ช่ือ   นายจรูญศักดิ์  พุดน้อย 

วัน เดือน ปีเกิด  13 มกราคม  2506 

สถานที่เกิด  อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี 

ที่อยู่ปัจจุบัน  บ้านเลขที่ 162 หมูท่ี่ 2 ต าบลธาตุนาเวง อ าเภอเมอืงสกลนคร 

   จังหวัดสกลนคร 47000 

ต าแหน่งปัจจุบัน  รองผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและ 

การศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

สถานที่ท างาน  ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษา 

                               ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  
                           ต าบลธาตุเชงิชุม อ าเภอเมืองสกลนคร  

จังหวัดสกลนคร 47000 

ประวัติการศกึษา  

 พ.ศ.2528 ประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) สาขาพืชกรรม 

   วิทยาลัยเกษตรกรรมเพชรบุรี 

 พ.ศ.2530 ปริญญาครุศาสตรอุตสาหกรรมบัณฑิต (ค.อ.บ.)  

สาขาเทคโนโลยีการผลติพืช สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า 

เจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

พ.ศ.2548  ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.) สาขาการบริหารการศกึษา 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

พ.ศ.2558 ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.)  

สาขาการบริหารและพัฒนาการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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