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การวิจัยครั้งนี้มีความมุง่หมายเพื่อ 1) พัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ     

ของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื และ2) ตรวจสอบรูปแบบ

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนที่พัฒนาขึน้กับ 

ข้อมูลเชิงประจักษ์ การด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 2 ระยะ ดังนี ้ระยะที่ 1 เป็นการก าหนด

กรอบแนวคิดการวจิัย ประกอบด้วย การวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง          

การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ และการศกึษาโรงเรียนดีเด่น ระยะที่ 2 เป็นการตรวจสอบ

สมมตฐิานการวิจัย เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามชนิดมาตราสว่นประมาณค่า    

มีคา่อ านาจจ าแนกระหว่าง 0.22-0.85 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.98        

กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยผู้บริหารสถานศกึษา ครูวิชาการ และครูผูส้อนในกลุ่มสาระ      

ในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s Product moment Correlation Coefficient)  

และใช้โปรแกรม LISREL version 8.72. ในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยัน และ

ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างรูปแบบเชงิสมมตฐิานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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 ผลการวิจัยพบว่า 

1. รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพ

ผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ประกอบด้วย ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมการเรียนรู้ของ

องค์การ การบริหารเชิงกลยุทธ์ สุขภาพองค์การ และพฤติกรรมการสอนของครู  คุณภาพ

ผูเ้รียน ประกอบด้วย ผูเ้รียนมสีุขภาพกายและสุขภาพจติที่ดี ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม

และค่านิยมที่พึงประสงค์ ผูเ้รียนมทีักษะการคิดเป็นและทักษะการท างาน ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนของผู้เรียน และผูเ้รียนมีความใฝรู่้และเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง   

 2. รูปแบบที่พัฒนาขึน้มคีวามสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยมีค่าสถิตดิังนี้   

χ2=  36.36, df = 79,  p-value = 1.00,  χ2/df = 0.46, RMSEA =  0.00, GFI =  0.99,  

AGFI = 0.98, Largest Standardized Residual = 1.85 ค่าอิทธิพลของปัจจัยทางการ

บริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผู้เรียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จัดล าดับดังนี ้ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงมี

อิทธิพลทางตรงต่อคุณภาพผูเ้รียนมากที่สุด รองลงมา คือ วัฒนธรรมการเรียนรู้ของ

องค์การ พฤติกรรมการสอนของครู การบริหารเชิงกลยุทธ์ และสุขภาพองค์การ  

วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ  มีอทิธิพลทางออ้มต่อคุณภาพผูเ้รียนมากที่สุด  

รองลงมา คอื ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง สุขภาพองค์การ และการบริหารเชิงกลยุทธ์   

วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การมอีิทธิพลรวมต่อคุณภาพผูเ้รียนมากที่สุด รองลงมา คือ  

ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง พฤติกรรมการสอนของครู  การบริหารเชงิกลยุทธ์ และสุขภาพ

องค์การ เมื่อพิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ (R2) ของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผล

ต่อคุณภาพผูเ้รียน พบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ  

การบริหารเชิงกลยุทธ์ สุขภาพองค์การ และพฤติกรรมการสอนของครู สามารถร่วมกัน

อธิบายคุณภาพผูเ้รียนได้รอ้ยละ 62 

 

ค าส าคัญ  ปัจจัยทางการบริหาร คุณภาพผูเ้รียน ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 
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ABSTRACT 

The objectives of this study were to 1) develop a causal relationship  

model of administrative factors affecting student quality in schools under primary 

educational service area offices in the north-eastern region of Thailand and 2) verify 

the developed causal relationship model of administrative factors affecting student 

quality with the empirical data. The study was divided into 2 phases.  Phase 1 was 

the construction of a research conceptual framework by the analysis of relevant papers 

and research, expert interviews and the study of outstanding schools. Phase 2 was 

the hypothesis test. Data was collected by using a set of rating scale questionnaire 

with the discrimination value between 0.22-0.85 and reliability value at 0.98. The 

subject group consisted of school directors, academic teachers and teachers in each 

subject in schools under the primary educational service area offices in the north-

eastern region. Data analysis was done by finding its frequency, percentage, mean, 

standard deviation and Pearson’s Product moment Correlation Coefficient. The analysis 

of the confirmatory factors and the examination of goodness of fit between the 
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hypothesis model and the empirical data were executed with LISREL software version 

8.72. 

     The findings were as follows : 

1. A causal relationship model of administrative factors affecting  

student quality in schools under the primary educational service area offices in the 

north-eastern region comprised transformational leadership, organizational learning 

culture, strategic administration, organizational health and teaching behaviours of 

teachers. Student quality consists of 1) student has sound body and mind; 2) student 

possesses virtue, morality and desirable values; 3) student has thinking and working 

skills; 4) student’s learning achievement; 5) student has desire to learn and 

continuously acquire new knowledge. 

2. The developed model has goodness-of-fit with the empirical data  

with the statistics as follows: χ2= 36.36, df = 79, p-value = 1.00, χ2/df = 0.46, 

RMSEA = 0.00, GFI = 0.99, AGFI = 0.98, Largest Standardized Residual = 1.85. The 

effects of administrative factors on student quality in schools under the primary 

educational service area offices in the north-eastern region could be prioritised as 

follows. Direct effects, from highest to lowest, were transformational leadership, 

organizational learning culture, teaching behaviours of teachers, strategic 

administration and organizational health. Indirect effects, from highest to lowest, were 

organizational learning culture, transformational leadership, organizational health and 

strategic administration. Total effects, from highest to lowest, were organizational 

learning culture, transformational leadership, teaching behaviours of teachers, strategic 

administration and organizational health. When examined from a Coefficient of 

Determination (R2) of administrative factors on student quality, it was found that 

transformational leadership, organizational learning culture, strategic administration, 

organizational health and teaching behaviours of teachers could altogether explain 62 

percent of student quality. 
 

Keywords  Administrative Factors, Student Quality, Causal Relationship 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



    1 

 

บทที่  1 

บทน ำ 

 

ภูมิหลัง 

 

 การพัฒนาอย่างรวดเร็วทางดา้นเทคโนโลยีการสื่อสารและสารสนเทศของโลก    

ในยุคปัจจุบัน ท าใหโ้ลกเกิดการเปลี่ยนแปลงเข้าสู่ยุคโลกาภวิัตน์ กระแสโลกาภวิัตน์ที่แผ่

กระจายไปทั่วโลกส่งผลใหเ้ศรษฐกิจของโลกมุ่งไปที่เศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge-

based Economy) ความรูก้ลายเป็นสิ่งที่มอี านาจ (Knowledge is Powerful) สามารถพัฒนา

คนหรอืประชากรใหม้ีคุณภาพและศักยภาพสูง ได้เปรียบในการแขง่ขัน และน าไปสู่       

การพัฒนาประเทศให้เจรญิก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว ดังนั้น ในโลกยุคปัจจุบันประเทศต่างๆ       

จงึพยายามผลักดันประเทศของตนใหเ้ป็นสังคมฐานความรู ้(ส านักงานเลขาธิการสภา

การศกึษา, 2549, หน้า 2) ประเทศไทยได้รับอิทธิพลกระแสโลกาภวิัตน์เช่นเดียวกับ

ประเทศอื่นทั่วโลก ดังนัน้ประเทศไทยจ าเป็นต้องตื่นตัว และเร่งพัฒนาประเทศด้านต่างๆ 

ให้เท่าทันสภาพโลกาภวิัตน์ โดยปัจจัยส าคัญที่สุด คอื การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และ

สร้างองค์ความรู้ที่จ าเป็นต่อการพัฒนาประเทศ ซึ่งบทบาทหลักจะตกอยู่กับผูท้ี่มี            

ส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษาที่ตา่งต้องเร่งพัฒนาก าลังคนให้มคีวามสามารถ           

มีองค์ความรูท้ี่จ าเป็น มีทักษะการคิด  มีทักษะการประกอบอาชีพ  สามารถแก้ปัญหาของ

ตนเองและสังคม เพื่อรองรับสภาพการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้อย่างชาญฉลาด  

(ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2550, หน้า ม) การปฏิรูปการศกึษาจงึเป็น

ยุทธศาสตรท์ี่ส าคัญ ประเทศไทยก็ได้ให้ความส าคัญและเห็นความจ าเป็นที่ต้องปฏิรูป

การศกึษาในทุกระดับและทุกประเภทการศกึษาเพื่อน าไปสู่การพัฒนาคนอย่างมีคุณภาพ 

ด้วยการตราพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542 ซึ่งมีสาระส าคัญของการปฏิรูป

การศกึษาทีเ่น้นการให้การศกึษาแก่ปวงชน (Education for All) ทั้งเด็ก เยาวชน วัยท างาน 

และวัยสูงอายุ รูปแบบการศกึษาจงึตอ้งหลากหลายและเหมาะสม เน้นการให้ทุกภาคส่วน

ในประเทศรว่มมอืร่วมใจกันในการจัดการศกึษา (All for Education) ผูใ้ห้การศกึษามีทั้งรัฐ

เอกชน องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น และสถาบันต่างๆ เช่น ครอบครัว สถาบันศาสนา 

สถานประกอบการ โรงงาน ฯลฯ (เกษม วัฒนชัย, 2545, หน้า 24)  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



2 
 

การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) มีแนวคิด 

ที่ตอ่เนื่องจากแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8-10 โดยยังคงยึดหลักการปฏิบัติตาม “ปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง” และขับเคลื่อนให้บังเกิดผลในทางปฏิบัติที่ชัดเจนยิ่งขึ้น โดยให้

ความส าคัญกับการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วนในกระบวนการพัฒนาประเทศ ทิศทางและ

ยุทธศาสตรก์ารพัฒนาประเทศในระยะของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 จงึเร่งสร้างภูมิคุ้มกัน

เพิ่มขึน้ในมิตกิารพัฒนาด้านต่างๆ เพื่อป้องกันปัจจัยเสี่ยงที่สังคมไทยต้องเผชิญ และเสรมิ

รากฐานของประเทศด้านต่างๆ ให้เข้มแข็ง ควบคู่ไปกับการให้ความส าคัญกับการพัฒนาคน

และสังคมไทยใหม้ีคุณภาพ ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง มีโอกาสเข้าถึงทรัพยากรและ 

ได้รับประโยชน์จากการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอย่างเป็นธรรม รวมทั้งสร้างโอกาสทาง

เศรษฐกิจด้วยฐานความรู้ เทคโนโลยีและนวัตกรรม และความคิดสร้างสรรค์บนพื้นฐาน

การผลิตและการบริโภคที่เป็นมติรตอ่สิ่งแวดล้อมน าไปสู่การพัฒนาประเทศที่มั่นคงและ

ยั่งยืน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2551 หน้า 57) อุดมการณ์ส าคัญของการจัด

การศกึษา คือ การจัดให้มกีารศกึษาตลอดชวีิต และการสร้างสังคมไทยใหเ้ป็นสังคม      

แหง่การเรียนรู้ การศกึษาที่สร้างคุณภาพชีวติและสังคม บูรณาการอย่างสมดุลระหว่าง 

ปัญญาธรรม คุณธรรม และวัฒนธรรม เป็นการศึกษาตลอดชวีิตเพื่อคนไทยทั้งปวง         

มุง่สรา้งพื้นฐานที่ดีในวัยเด็ก ปลูกฝังความเป็นสมาชิกที่ดขีองสังคมตั้งแตว่ัยการศกึษา    

ขั้นพื้นฐาน และพัฒนาความรูค้วามสามารถเพื่อการท างานที่มคีุณภาพ โดยใหส้ังคม     

ทุกภาคส่วนมีสว่นร่วมในการจัดการศึกษาได้ตรงตามความต้องการของผู้เรยีน และ

สามารถตรวจสอบได้อย่างมั่นใจว่า การศกึษาเป็นกระบวนการของการพัฒนาชีวติ และ

สังคม เป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน สามารถพึ่งตนเองและพึ่งกันเอง

ได้ และสามารถแข่งขันได้ในระดับนานาชาติ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2548, 

หนา้ 1-9) 

ปัจจัยทางการบริหารมีหลายปัจจัยและมีความสัมพันธ์กับคุณภาพผูเ้รียน            

(ฉัตรชัย  กิตติรุ่งสุวรรณ, 2545, หน้า 78) ผูน้ าในองค์การทางการศกึษามีบทบาทและ

หนา้ที่ในการเป็นผูน้ าการเปลี่ยนแปลง ให้ค าปรึกษาการเปลี่ยนแปลง แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น

จากการเปลี่ยนแปลง และลดปัญหาการต่อต้านการเปลี่ยนแปลงในองค์การ ผู้น าที่มี

วิสัยทัศนชั์ดเจนในการเปลี่ยนแปลงองค์การ เป็นผู้ที่มองทิศทางการเปลี่ยนแปลงในอนาคต  

สามารถก าหนดเป้าหมายและช้ีน าการเปลี่ยนแปลงได้ สนใจทีจ่ะเปลี่ยนแปลงองค์การให้ดี

ขึน้ ผูบ้ริหารต้องมทีักษะในการคิดวิเคราะห ์ทักษะในการแก้ปัญหา สามารถเป็นผู้ให้
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ค าปรึกษาในการเปลี่ยนแปลงองคก์าร และสามารถจูงใจใหผู้ป้ฏิบัติงานทุ่มเทการท างาน 

ให้เป็นไปในทิศทางและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2553, 

หนา้ 10-66) จากการศกึษาของ  ฐติิวรรณ  ลีฬหวนิช (2550, หนา้ 81)  ฉวีวรรณ      

จันทร์เม่ง (2552, หน้า 115), สุชรีา จันทพรม (2554, หน้า 93) ประวิตา  มีเปี่ยมสมบูรณ์ 

(2554, หน้า 95-96) และภัคพร  บุญเคล้า (2555, หน้า (5)) พบว่า ภาวะผูน้ าการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโดยภาพรวมส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน  และปัจจัยด้านผูบ้ริหาร

สามารถพยากรณ์คุณภาพผูเ้รียนได้ รวมทั้งปัจจัยด้านภาวะผูน้ ามีความสัมพันธ์กับ

คุณภาพผูเ้รียน ส่วนวัฒนธรรมองค์การเป็นแบบแผนการประพฤติปฏิบัติในองค์กรที่มุง่

ผลส าเร็จหรือความส าเร็จในการปฏิบัติงาน  วัฒนธรรมองคก์ารที่ดีมกีารปฏิบัติมานาน  

ได้รับความรว่มมอืร่วมใจในการสรา้งงานที่มีคุณภาพจะช่วยใหพ้ฤติกรรมของบุคลากร     

ในองค์การสอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์การและท าให้องค์การมปีระสิทธิภาพมากขึน้

(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2553, หน้า 10-63) หนว่ยงานใดมีวัฒนธรรมองค์การ 

ที่ด ีเชน่ บุคลากรมีการท างานอย่างเต็มที่เน้นคุณภาพและมีความรับผดิชอบสูง ย่อมส่งผล

ให้การท างานของทุกคนมีคุณภาพ ผูร้ับบริการได้รับการบริการที่ดีมคีุณภาพ และท าให้

เกิดความพึงพอใจ (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2555, หน้า 5) 

วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การเป็นบรรยากาศที่ส่งเสริมการทดลอง ท าสิ่งใหม่ๆ 

วัฒนธรรมองค์การส่งเสริมให้มกีารเรียนรู้จากประสบการณ์โดยเปิดโอกาสใหค้นมีส่วนรว่ม  

มีการให้ขอ้มูลย้อนกลับ รวมทั้งให้โอกาสในการพัฒนาตนเองแก่ทุกคน (Marquardt and 

Reynold, 2002 อ้างถึงใน จิตติมาภรณ ์ สหีะวงษ์, 2554, หนา้ 22) และองค์การที่มี

คุณภาพ มีประสิทธิภาพในการท างานย่อมขึ้นอยู่กับสุขภาพองค์การ (Organizational 

Health) เป็นส าคัญ เพราะองค์การที่มีสุขภาพสมบูรณ์จะมีผลผลติที่ดีทั้งด้านปริมาณ    

และคุณภาพ (Daft, 1986 อ้างถึงใน กมลาศน์  ศรประสิทธิ์, 2553, หน้า 3) งานวิจัย   

ส่วนใหญ่แสดงใหเ้ห็นว่าสุขภาพองค์การมีความสัมพันธ์ทางบวกต่อการกระท าของผู้เรยีน 

(Hoy and Miskel, 2008, p. 206) ผู้บริหารโรงเรียนที่มีภาวะผูน้ าทั้งการมอบหมายงานและ

ก าหนดความสัมพันธ์ พฤติกรรมการสนับสนุนครูและสร้างทิศทาง และรักษามาตรฐาน

การท างานที่สูง ผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อผู้บังคับบัญชาทั้งตอ่ความเป็นอิสระในการท างาน      

การคิดและการแสดงออก ครูในโรงเรียนที่มสีุขภาพดีถูกมอบหมายการสอนและการเรียนรู้ 

ครูตั้งเป้าหมายผลสัมฤทธิ์นักเรียนไว้สูง ครูรักษามาตรฐานการท างานสูง และสิ่งแวดล้อม

ในการเรียนรูม้ีแบบแผนและจรงิจัง นอกจากนี้นักเรียนเรียนหนัก แรงจูงใจสูง และครูเอาใจ
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ใส่นักเรียนที่มผีลสัมฤทธิ์สูง (Hoy and Miskel, 2008, p. 203-204)  นอกจากนี้ครูผูส้อน 

มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน  หลักปฏิบัติที่ครูพึงยึดถือเพื่อบรรลุ

เป้าหมายของคุณภาพการศึกษา ได้แก่ การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญทั้งในแง่

กายภาพและการพัฒนาเชงิศลีธรรม การเรียนการสอนที่เช่ือมโยงประสบการณ์           

ส่วนบุคคล และการใชท้รัพยากรที่มีอยู่ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ดังนั้น ครูจงึเป็นหัวใจส าคัญ

ในการพัฒนาผูเ้รียน และพัฒนาคุณภาพการศกึษา (โกวิท ประวาลพฤกษ์, 2546, หนา้ 3) 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษาได้ด าเนินการตดิตามและประเมินผลการปฏิรูป

การศกึษาตั้งแตป่ี 2552 เป็นต้นมา พบปัญหาที่ตอ้งปรับปรุงแก้ไข พัฒนา และสานต่อ     

ในด้านการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน/สถานศึกษา ดังนี้ มีสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่ยังไม่ได้

มาตรฐานตามเกณฑป์ระเมินของ สมศ. จากการประเมินรอบแรก ถึงร้อยละ 65 จาก

สถานศกึษาที่มกีว่าสามหมื่นแห่งทั่วประเทศ  ซึ่งส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดเล็กในชนบท

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ในส่วนที่เกี่ยวกับคุณภาพผู้เรียน พบว่า สัมฤทธิผลในวิชาหลัก  

ได้แก่ ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร ์และสังคมศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่า รอ้ยละ  

50 (ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2552, หน้า 5) และจากผลการประเมินภายนอก

รอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) ของสถานศกึษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานปี พ.ศ. 2554 พบว่า สถานศกึษาระดับการศกึษา ขั้นพื้นฐาน จ านวน 7,042  

แห่ง ได้รับการรับรองมาตรฐานจ านวน 4,923 แหง่ (ร้อยละ 69.91) ไม่ได้รับการรับรอง 

จ านวน 2,119 แหง่ (ร้อยละ 30.09) ซึ่งสถานศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีสัดส่วน

ผลการประเมินไม่ได้รับรองมาตรฐานถึงร้อยละ 30.81 (ส านักทดสอบทางการศกึษา, 

2556, หน้า 7-20) และเมื่อพิจารณาผลการประเมินสถานศกึษาระดับการศกึษา          

ขั้นพื้นฐาน จ าแนกตามตัวบ่งช้ี พบว่า ตัวบ่งชีท้ี่ 5 สถานศกึษาส่วนใหญ่มีผลการประเมิน 

อยู่ในระดับพอใช้ (ร้อยละ 53.14) (ส านักทดสอบทางการศกึษา, 2556, หน้า 27)                

ผลการประเมินคุณภาพผูเ้รียนระดับชาติจ าแนกตามภูมิภาค ปีการศกึษา 2555 พบว่า  

ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ย

ระดับประเทศ (ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2556, หน้า  17)  จากผลการประเมินข้างตน้  

จะเห็นได้ว่าปัญหาที่ตอ้งเร่งพัฒนา ปรับปรุง และต่อยอด ประกอบด้วยด้านคุณภาพผูเ้รียน  

ครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศกึษา ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการรวมทั้ง      

การเพิ่มโอกาสทางการศึกษา   

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



    5 

 

ด้วยเหตุดังที่ได้กล่าวมา จะเห็นได้ว่าปัญหาด้านคุณภาพผูเ้รียนเป็นปัญหาที่ส าคัญ  

และจ าเป็นต้องแก้ไขด้วยการใช้ปัจจัยทางการบริหาร จากผลการศกึษาเอกสาร และ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ปัจจัยทางการบริหารที่สัมพันธ์กับคุณภาพผูเ้รียนมีหลายปัจจัย 

แตท่ี่เป็นปัจจัยส าคัญ 5 ปัจจัยแรก คือ ปัจจัยภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง ปัจจัยวัฒนธรรม

การเรียนรูข้ององค์การ ปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ ปัจจัยสุขภาพองค์การ และปัจจัย

พฤติกรรมการสอนของครู ทั้งนีผู้ว้ิจัยได้ใช้แนวคิดเชงิระบบจัดเส้นทางอทิธิพลทางตรง 

และทางออ้ม เพื่อใช้เป็นโมเดลการวิจัยหรือโมเดลสมมติฐานที่จะน าไปทดสอบด้วยข้อมูล

เชงิประจักษ์ โดยคาดหวังว่าโมเดลที่สรา้งขึน้จะมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ตามเกณฑท์ี่ก าหนด และโมเดลดังกล่าวสามารถที่จะน าไปใช้เป็นกรอบในการ

พัฒนาคุณภาพผูเ้รียนได้ โดยมีผลการวิจัยเป็นตัวสนับสนุนยืนยัน ประกอบกับผูว้ิจัย

ปฏิบัติงานในสถานศกึษาสังกัดเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอื  ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศกึษารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัย

ทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ทั้งนีเ้พื่อเป็นประโยชน์ในการน าไปใช้เป็นกรอบในการพัฒนา

คุณภาพผูเ้รียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานต่อไป 

ค ำถำมของกำรวจิัย 

การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยตั้งค าถามของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

1. รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพ 
ผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนอืมีลักษณะอย่างไร 

2. รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพ 
ผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนอืมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรอืไม่ 
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ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

1. เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชงิสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผล     

ต่อคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา               

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

2. เพื่อตรวจสอบรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหาร         

ที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา     

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืกับข้อมูลเชงิประจักษ์  

สมมตฐิำนของกำรวจิัย 

การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดสมมตฐิานการวิจัย ไว้ดังนี ้

1. ปัจจัยทางการบริหาร ซึ่งประกอบด้วย ปัจจัยภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง  

ปัจจัยวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ  ปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์  ปัจจัยสุขภาพ

องค์การ มีอทิธิพลทางตรงและอิทธิพลทางอ้อมตอ่คุณภาพผูเ้รียน และปัจจัยพฤติกรรม

การสอนของครู  มีอทิธิพลทางตรงต่อคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ                            

2. รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพ 

ผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอื มคีวามสอดคล้องกับข้อมูลเชงิประจักษ์ 

ควำมส ำคัญของกำรวจิัย 

ความส าคัญของการวิจัย มีดังนี้ 

1.  ผลการวิจัยท าใหไ้ด้ตัวแบบการวัดและตัวแปรเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อคุณภาพ

ผูเ้รียน ซึ่งสอดคล้องกับสภาพความเป็นจรงิในปัจจุบัน ผลการวิจัยอาจน าไปเป็นตัวแบบ 

ตั้งต้นเพื่อขยายขอบเขตการศกึษาด้านคุณภาพผูเ้รียนใหก้ว้างขวางมากขึ้นตอ่ไป 

2.  ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถน าผลการวิจัยเป็นแนวทางในการแสวงหาวิธีการ

ที่เหมาะสมในการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนในสภาพปัจจุบัน 
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3.  ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาตระหนักถึงสาเหตุและปัจจัยที่สง่ผล

ต่อคุณภาพผูเ้รียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และน าผลการวิจัย

ไปใช้เป็นแนวทางก าหนดนโยบายหรือวางแผนพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนอย่างมทีิศทาง            

มีความเป็นไปได้และเหมาะสม 
 

กรอบควำมคดิของกำรวจิัย 
 

จากการศกึษาเอกสาร ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผล

ต่อคุณภาพผูเ้รียน ประกอบด้วย 1) องค์ประกอบคุณภาพผูเ้รียน 2) ปัจจัยทางการบริหาร

ที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียน 3) องค์ประกอบของแตล่ะปัจจัยที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียน       

ท าให้ได้ข้อสรุปเพื่อเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัยเบือ้งต้น ดังนี้ 

1. คุณภาพผูเ้รียน ประกอบด้วยองค์ประกอบที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ (Observed 

variables) 5 องค์ประกอบ  คือ   

   1.1  ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี  ตามแนวคิดและผลการศกึษาของ 

ซูไฮลา จติรบรรทัด (2549), กุลฑร ีพิกุลแกม (2551), กุลนร ีถนอมสุข (2552), ฉววีรรณ  

จันทร์เม่ง (2552), จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์ (2553), ภูริพัฒน์  บุญมา (2554), สุชรีา    

จันทพรม (2554), สพฐ. (2554), ภัคพร บุญเคล้า (2555) และสมศ. (2555)   

   1.2  ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ ตามแนวคิดและผล

การศกึษาของ ซูไฮลา จติรบรรทัด (2549), กุลฑร ีพิกุลแกม (2551), กุลนร ีถนอมสุข 

(2552), ฉวีวรรณ  จันทร์เม่ง (2552), จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์ (2553), ส านักทดสอบทาง

การศกึษา (2553), ภูรพิัฒน์  บุญมา (2554), สุชรีา  จันทพรม (2554), สพฐ. (2554)     

ภัคพร บุญเคล้า (2555) และ สมศ. (2555)   

       1.3  ผูเ้รียนมีทักษะการคิดและทักษะการท างาน  ตามแนวคิดและผล

การศกึษาของซูไฮลา จติรบรรทัด (2549), มานะ สนิธุวงษานนท์ (2550), กุลฑรี พิกุลแกม 

(2551), กุลนร ีถนอมสุข (2552), ฉวีวรรณ  จันทร์เม่ง (2552), จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์ 

(2553), ภูรพิัฒน์  บุญมา (2554), สุชรีา  จันทพรม (2554), สพฐ. (2554), ภัคพร        

บุญเคล้า (2555) และ สมศ. (2555)  
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     1.4 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีน  ตามแนวคิดและผลการศกึษาของ  

ซูไฮลา จติรบรรทัด (2549), กุลฑร ีพิกุลแกม (2551), กุลนร ีถนอมสุข (2552), ฉววีรรณ  

จันทร์เม่ง (2552), ภูรพิัฒน์  บุญมา (2554), สุชรีา  จันทพรม (2554), สพฐ. (2554), 

ส านักทดสอบทางการศกึษา (2554), ภัคพร  บุญเคล้า (2555) และ สมศ. (2555)  

    1.5  ผูเ้รียนมีความใฝรู่้ และเรยีนรู้อย่างตอ่เนื่อง ตามแนวคิดและผลการศกึษา

ของ ซูไฮลา จติรบรรทัด (2549), กุลฑร ีพิกุลแกม (2551), กุลนร ีถนอมสุข (2552),  

ฉวีวรรณ  จันทร์เม่ง (2552), จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์ (2553), ภูรพิัฒน์  บุญมา (2554)     

สุชรีา  จันทพรม (2554), สพฐ. (2554), ภัคพร บุญเคล้า (2555) และ สมศ. (2555) 

2. ปัจจัยทางการบริหารที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียน  มี 5 ปัจจัย  คอื  ปัจจัย       

ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง  ปัจจัยวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ  ปัจจัยการบริหาร

เชงิกลยุทธ์  ปัจจัยสุขภาพองค์การ และปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู  การศกึษาปัจจัย

ทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน  ได้คัดเลือกปัจจัยที่มนีัยส าคัญทางสถิติ ดังนี้ 

     2.1  ปัจจัยภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง ได้อาศัย แนวคิดและผลการศกึษาของ 

ฉัตรชัย  กิตติรุ่งสุวรรณ (2545), ฐติิวรรณ  ลีฬหวนิช (2550), บัญชา  ศริิเรอืงชัย (2551), 

ฉวีวรรณ  จันทร์เม่ง (2552), มณฑล  ถาวรยิ่ง (2554), สุชรีา จันทร์พรม (2554) และ     

ภัคพร  บุญเคล้า (2555)  

นอกจากนีจ้ากผลการวิจัยของ รวิยา  อิสมาเอล (2556) พบว่า  

ปัจจัยทางการบริหารด้านภาวะผูน้ ามีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการสอนของครู           

และอรพิน  สีแก้ว (2551) ศึกษาพบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงมีอทิธิพลทางออ้ม         

ต่อพฤติกรรมการสอนของครู ส่วนสมยศ  บุญเจรญิ (2553) ศกึษาพบว่า ภาวะผู้น า    

การเปลี่ยนแปลงกับการบริหารเชิงกลยุทธ์มีความสัมพันธ์ทางบวก และสราวุฒิ  ปุริสา 

(2553)  ศกึษาพบว่า ปัจจัยด้านภาวะผูน้ าส่งผลตอ่สุขภาพองค์การของโรงเรียน 

สอดคล้องกับที่ภัทรพร เชี่ยวทอง (2556) ศึกษาพบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงกับ

สุขภาพองค์การโดยภาพรวมมคีวามสัมพันธ์กันทางบวก 

          จากแนวคิด และผลการวิจัยดังกล่าวจึงก าหนดใหป้ัจจัยภาวะผูน้ า          

การเปลี่ยนแปลงมีอทิธิพลทางตรงและทางออ้มต่อคุณภาพผูเ้รียน โดยส่งผา่นมาทาง

สุขภาพองค์การ พฤติกรรมการสอนของครู และการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
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     2.2  ปัจจัยวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ ได้อาศัยแนวคิดและผลการศกึษา

ของ Hoy Group Education (2004), Forrest (2006), Lin (2006), ยุวราณี  สุขวิญญาณ ์

(2549) และวงศว์ฤณ  พิชัยลักษณ์ (2555) 

          นอกจากนี้ Lin (2006) ได้ศกึษา พบว่า วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ

มีบทบาทที่ส าคัญอย่างยิ่งในการยกระดับความสามารถและนวัตกรรมขององค์การทั้ง

ความสามารถขององค์การและนวัตกรรมขององค์การจะส่งผลตอ่ประสิทธิผลการจัดการ

องค์การ และวงศ์วฤณ  พิชัยลักษณ์ (2555) ได้ศึกษา พบว่า ความมีประสิทธิผลได้รับ

อิทธิพลทางตรงจากปัจจัยการสร้างความรว่มมือกับชุมชนและสร้างชุมชนหรอืองค์การแห่ง

การเรียนรู ้ ประกอบกับ สราวุฒิ  ปุริสา (2553) ได้ศึกษาพบว่าปัจจัยที่ส่งผลตอ่สุขภาพ

องค์การของโรงเรียน ได้แก่ ปัจจัยวัฒนธรรมองคก์าร 

            จากแนวคิด และผลการวิจัยดังกล่าวจึงก าหนดใหป้ัจจัยวัฒนธรรม     

การเรียนรูข้ององค์การมอีิทธิพลทางตรงและทางออ้มต่อคุณภาพผูเ้รียน  โดยส่งผ่าน      

มาทางสุขภาพองค์การ พฤติกรรมการสอนของครู และการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

     2.3  ปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ ได้อาศัยแนวคิดและผลการศกึษาของ     

ฉัตรชัย  กิตติรุ่งสุวรรณ (2545), ยุวราณี  สุขวิญญาณ์ (2549), ดรุณี  เทพา (2550), 

มานะ สินธุวงษานนท์ (2550), บัญชา  ศริิเรอืงชัย (2551), สุภชัย  ไพโรจน์ (2553) และ

อมรรัตน์  เถื่อนทอง (2553) 

นอกจากนี ้พรรณนภา  องิพงษ์พันธ์ (2554) ศึกษาพบว่า การบริหาร 

เชงิกลยุทธ์กับ ผลการปฏิบัติงานวิชาการ มีความสัมพันธ์กันรวมทั้ง บัญชา  ศริิเรืองชัย 

(2551)  ศกึษาพบว่า ปัจจัยทางการบริหารด้านการควบคุมงาน ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนของนักเรียน และเปรมชัย  สโรบล (2550) ศกึษาพบว่า ปัจจัยกระบวนการ

บริหารมอีิทธิพลทางออ้ม และมีอทิธิพลรวมต่อคุณภาพการศกึษา อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01  

          จากแนวคิด และผลการวิจัยดังกล่าวจึงก าหนดให้ปัจจัยการบริหาร      

เชงิกลยุทธ์มีอทิธิพลทางตรงและทางออ้มต่อคุณภาพผู้เรียน  โดยส่งผ่านพฤติกรรม         

การสอนของครู  

     2.4  ปัจจัยสุขภาพองค์การ ได้อาศัยแนวคิดของ Leon (1989), Hoy and other 

(1990), Hoy and Sabo (1998), จ าเรียง  บุญมานนท์ (2548) และภูริพัฒน์  บุญมา (2554) 
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นอกจากนี ้เกษมสุข  วรสุข (2552) ศึกษาพบว่า สุขภาพองค์การกับการ 

จัดการเรยีนรู้ของครูมคีวามสัมพันธ์กันทางบวก และไพรัช  สาลิกา  (2544) ศกึษาพบว่า 

มิติสุขภาพองค์การโดยภาพรวมกับการปฏิบัติงานของครูมคีวามสัมพันธ์กัน และมิติ

สุขภาพองค์การด้านต่างๆ สามารถท านายการปฏิบัติงานวิชาการของครูได้ 

          จากแนวคิด และผลการวิจัยดังกล่าวจึงก าหนดให้ปัจจัยสุขภาพองคก์าร  

มีอทิธิพลทางตรงและทางอ้อมตอ่คุณภาพผูเ้รียน  โดยส่งผา่นมาทางพฤติกรรมการสอน

ของครู  

     2.5  ปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู ได้อาศัยแนวคิดและผลการศกึษาของ 

ธนูศิลป์  โคตรมงคล (2546), ชนะ  ภูมิลี (2549), ซูไฮลา  จติรบรรทัด (2549), สุภาพ 

วาทหงษ์ (2550), ภัคพร  บุญเคล้า (2555), สุจิตรา เถาว์โท (2555), ระวิยา อิสมาเอล 

(2556) 

         จากแนวคิด และผลการวิจัยดังกล่าวจึงก าหนดให้ปัจจัยพฤติกรรมการสอนของ

ครูส่งผลทางตรงตอ่คุณภาพผูเ้รียน 

    เมื่อพิจารณาจากแนวคิดเชิงระบบ ผูว้ิจัยได้ก าหนดให้ปัจจัยภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลง และวัฒนธรรมการเรยีนรู้ขององค์การเป็นปัจจัยแฝงภายนอกที่สง่ผลทางตรง

ต่อปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ ปัจจัยสุขภาพองค์การ ปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู  

และคุณภาพผูเ้รียน  นอกจากนั้นปัจจัยการบริหารเชงิกลยุทธ์ ปัจจัยสุขภาพองคก์าร และ

ปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู ซึ่งถือเป็นตัวแปรคั่นกลาง ก็ส่งผลทางตรงต่อคุณภาพ

ผูเ้รียนด้วย  

3. องค์ประกอบของแต่ละปัจจัยที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียน 

    3.1  โมเดลการวัดของปัจจัยภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย ตัวแปร

สังเกตได้ 4 ตัวแปร คือ 1) การมอีิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  2) การสร้างแรงบันดาลใจ   

3) การกระตุ้นทางปัญญา และ 4) การมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายคน ตามแนวคิดของ Bass 

(1985)  

    3.2  โมเดลการวัดของปัจจัยวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ  ประกอบด้วย  

ตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร  คือ  

3.2.1 การเรยีนรู้จากประสบการณ์  ตามแนวคิดของ  Marquaratt &  

Reynold (1994), Tacey (1995), Gephart & Marsick (1996), Leithwood, Leonard & 

Sharatt (1998) และ Skyrme (2000) 
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3.2.2 การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ตามแนวคิดของ Tacey (1995),  

Marquardt (1996), Leithwood, Leonard & Sharatt (1998) และ วงศ์วฤณ  พิชัยลักษณ์ 

(2555)  

3.2.3  การสร้างบรรยากาศการเรยีนรู้ ตามแนวคิดของ  Marquaratt &  

Reynold (1994), Tacey (1995), Marquardt (1996), Leithwood, Leonard & Sharatt 

(1998), Skyrme (2000) และ วงศว์ฤณ  พิชัยลักษณ์ (2555)  

     3.3  โมเดลการวัดของปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย ตัวแปร

สังเกตได้ 3 ตัวแปร  คือ    

 3.3.1  การวางแผนกลยุทธ์ ตามแนวคิดของ ธงชัย  สันติวงษ์ (2544),   

ปัณรส  มาลากุล ณ อยุธยา (2550), เสริมศักดิ์ นิลวิลัย (2550),  ขัตติยา  ด้วงส าราญ 

(2552), เรวัฒน์  ชาตรีวิศษิฐ์ (2553), Stoner (1995), สมยศ นาวีการ (2545), ประโชค  

ชุมพล (2546), วิเชยีร เวลาดี (2547), Stephen (2003), Tomson Strickland and Gamble 

(2007), ปุณยวีร์  ฐิตธิัญวรัตน์ (2553) และอมรรัตน์ เถื่อนทอง (2554)           

3.3.2  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ Stoner (1995), Stephen (2003), Tomson  

Strickland and Gamble (2007), ธงชัย  สันตวิงษ์ (2544), สมชาย  ภคภาสน์วิวัฒน์ 
(2544), สมยศ นาวีการ (2545), ประโชค  ชุมพล (2546), วิเชยีร  เวลาดี (2547), สุเทพ  
พงศศ์รวีัฒน์ (2548), ปัณรส  มาลากุล ณ อยุธยา (2550), เสริมศักดิ์  นลิวิลัย (2550), 
ขัตติยา ด้วงส าราญ (2552), เรวัฒน์  ชาตรีวศิษิฐ์ (2553), ปุณยวีร์  ฐิตธิัญวรัตน์ (2553) 
และอมรรัตน ์ เถื่อนทอง (2554)  

3.3.3  การควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์ ตามแนวคิดของ  Stephen  

(2003), ธงชัย  สันติวงษ์ (2544), สมยศ นาวีการ (2545), ประโชค  ชุมพล (2546),  

วิเชยีร  เวลาดี (2547), สุเทพ พงศศ์รีวัฒน ์(2548), ปัณรส  มาลากุล ณ อยุธยา (2550),        

เสริมศักดิ์  นิลวิลัย (2550),  ขัตติยา  ด้วงส าราญ (2552),  เรวัตน์ ชาตรวีิศษิฐ์ (2553),  

ปุณยวีร์  ฐิตธิัญวรัตน์ (2553) และอมรรัตน์ เถื่อนทอง (2554) 

     3.4  โมเดลการวัดของปัจจัยสุขภาพองค์การ  ประกอบด้วย ตัวแปรสังเกตได้  

3 ตัวแปร คือ   

3.4.1  การสนับสนุนทรัพยากร ตามแนวคิดของ Miles (1965), Hoy and  

Forsyth (1986), Hoy and Feldman (1987 as cited in Hoy and Miskel, 2008, pp.203-

204), Hoy, Tarter and Kattkamp (1990), Podgurski (1990), Owen (1991), Hoy and 
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Sabo (1997), พรรณี  สุวัตถี (2537), แก้วขวัญ เอียดศิริพันธ์ (2552) และกมลาศน์         

ศรประสทิธิ์ (2553)  

3.4.2  ขวัญในการปฏิบัติงาน ตามแนวคิดของ Miles (1965), Hoy and  

Forsyth (1986), Hoy and Feldman (1987 as cited in Hoy and Miskel, 2008, pp.203-

204),  Hoy, Tarter and Kattkamp (1990), Owen (1991), Hoy and Sabo (1997), พรรณี     

สุวัตถี (2537), แก้วขวัญ เอียดศิรพิันธ์ (2552) และกมลาศน์ ศรประสิทธิ์ (2553)   

3.4.3  การมุง่เน้นวชิาการ ตามแนวคิดของ Hoy and Forsyth (1986), Hoy  

and Feldman (1987 as cited in Hoy and Miskel, 2008, pp.203-204), Hoy, Tarter and 

Kattkamp (1990), Podgurski (1990),  Hoy and Sabo (1997), พรรณี  สุวัตถี (2537),        

แก้วขวัญ เอียดศิรพิันธ์ (2552) และ กมลาศน์ ศรประสิทธิ์(2553)   

    3.5  โมเดลการวัดของปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู  ประกอบด้วย            

ตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร คือ 1) การเตรียมการสอน  2) การจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอน และ 3) การวัดผลประเมินผล จากผลการศกึษาและแนวคิดของ Kyriacou (1993),  

ทิศนา แขมมณี (2542), พัฒนา จันทรา (2542), รุ้งรังษี  วิบูลชัย (2545) และพิมพ์อร     

สดเอี่ยม (2547)  

จากผลการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผูว้ิจัยขอน าเสนอร่างกรอบแนวคิด

โมเดลสมมติฐานความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่สง่ผลต่อคุณภาพ

ผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื                     

ดังภาพประกอบ 1 
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สุขภาพองค์การ 

การมุ่งเน้นวิชาการ ขวัญในการปฏิบตัิงาน การสนับสนุนทรัพยากร 

วัฒนธรรมการเรียนรู้

ขององค์การ 

ภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลง 

การเตรยีมการสอน 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

การวัดผลประเมินผล 

 

การบริหารเชงิกลยุทธ ์

การวางแผนเชงิกลยุทธ ์

 

 

พฤติกรรมการสอน 

ของครู 

 

คุณภาพผู้เรยีน 

การน ากลยุทธ์ไปปฏิบตั ิ
 

การควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์ 
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หมายเหตุ 

1 แทน  ผลการวิจัยของ  ฉัตรชัย  กิตตริุ่งสุวรรณ (2545)  

2 แทน ผลการวิจัยของ  ฐิตวิรรณ  ลฬีหวนิช (2550)  

3 แทน  ผลการวิจัยของ  บัญชา  ศิรเิรืองชัย (2551)  

4 แทน  ผลการวิจัยของ  ฉวีวรรณ  จันทร์เมง่ (2552)  

5 แทน  ผลการวิจัยของ  มณฑล  ถาวรยิ่ง (2554)   

6 แทน  ผลการวิจัยของ  สุชีรา จันทร์พรม (2554)  

7 แทน  ผลการวิจัยของ  ภัคพร  บุญเคล้า (2555) 

8 แทน  ผลการวิจัยของ  รวยิา  อิสมาเอล (2556) 

9 แทน  ผลการวิจัยของ  อรพิน  สีแก้ว (2551) 

10 แทน  ผลการวิจัยของ  สมยศ  บุญเจรญิ (2553) 

11 แทน  ผลการวิจัยของ  สราวุฒิ  ปุริสา (2553) 

12 แทน  ผลการวิจัยของ  ณภัทรพร เช่ียวทอง (2556)   

13 แทน  ผลการวิจัยของ  Hoy Group Education (2004) 

14 แทน  ผลการวิจัยของ  Forrest (2006) 

15 แทน  ผลการวิจัยของ  Lin (2006) 

16 แทน  ผลการวิจัยของ  ยุวราณี  สุขวิญญาณ์ (2549) 

17 แทน  ผลการวิจัยของ  วงศ์วฤณ  พิชัยลักษณ์ (2555) 

18 แทน  ผลการวิจัยของ  ดรุณี  เทพ (2550) 

19 แทน  ผลการวิจัยของ  มานะ  สินธุวงษานนท์ (2550) 

20 แทน  ผลการวิจัยของ  สุภชัย  ไพโรจน ์(2553) 

21 แทน  ผลการวิจัยของ  อมรรัตน ์ เถื่อนทอง (2553) 

22 แทน  ผลการวิจัยของ  พรรณนภา  องิพงษ์พันธ์ (2554) 

23 แทน  ผลการวิจัยของ  เปรมชัย  สโรบล (2550) 

24 แทน  ผลการวิจัยของ  Leon (1989) 

25 แทน  ผลการวิจัยของ  Hoy and other (1990) 

26 แทน  ผลการวิจัยของ  Hoy and Sabo (1998) 

27 แทน  ผลการวิจัยของ  จ าเรียง  บุญมานนท์ (2548) 

28 แทน  ผลการวิจัยของ  ภูริพัฒน์  บุญมา (2554) 
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29 แทน  ผลการวิจัยของ  เกษมสุข  วรสุข (2552) 

30 แทน  ผลการวิจัยของ  ไพรัช  สาลิกา (2544) 

31 แทน  ผลการวิจัยของ  ธนูศิลป์ โคตรมงคล (2546) 

32 แทน  ผลการวิจัยของ  ชนะ  ภูมลิี (2549) 

33 แทน  ผลการวิจัยของ  ซูไฮลา  จติรบรรทัด (2549) 

34 แทน  ผลการวิจัยของ  สุภาพ  วาทหงษ์ (2550) 

35 แทน  ผลการวิจัยของ  สุจิตรา  เถาว์โท (2555) 

 

ขอบเขตของกำรวจิัย 

การวิจัยครั้งนี้มีขอบเขตของการวิจัย  ดังนี้  

1. ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 

เนือ้หาที่ใชใ้นการศกึษารูปแบบความสัมพันธ์เชงิสาเหตุของปัจจัยทางการ 

บริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผู้เรียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เกี่ยวกับปัจจัยด้านภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 

ปัจจัยด้านวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ ปัจจัยด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ ปัจจัยด้าน

สุขภาพองค์การ ปัจจัยด้านพฤติกรรมการสอนของครู และคุณภาพผูเ้รียน   

2. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

ระยะที่ 1 การก าหนดกรอบแนวคิดการวจิัย 

      2.1  กลุ่มเป้าหมาย จ าแนกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 

 2.1.1  กลุ่มเป้าหมายผูท้รงคุณวุฒิ 

         ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน เลือกมาอย่างเจาะจง โดยมีเกณฑด์ังนี้ 

          2.1.1.1  อาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษา เป็นผู้ที่มีประสบการณใ์น 

การสอนทางการบริหารไม่น้อยกว่า  5 ปี และมีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาเอก หรอืมี

ต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ จ านวน 2 คน 

   2.1.1.2  ผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา  

เป็นผู้ที่มปีระสบการณใ์นการบริหารไม่น้อยกว่า 5 ปี และมีวุฒกิารศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับ

ปริญญาโททางการบริหารการศกึษา จ านวน 1 คน 
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   2.1.1.3  ผูบ้ริหารโรงเรียน เป็นผู้ที่มปีระสบการณ์การบริหาร     

ไม่น้อยกว่า 10 ปี และมีวุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาเอกทางการบริหารการศกึษา 

หรอืมีวทิยฐานะผูอ้ านวยการสถานศกึษาเช่ียวชาญ  จ านวน 2 คน 

   2.1.1.4  ครู เป็นผู้ที่มปีระสบการณใ์นการสอนไม่น้อยกว่า 10 ปี  

มีวุฒกิารศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโททางการศึกษา หรือมีวทิยฐานะครูเชี่ยวชาญ  

จ านวน 2 คน 

2.1.2  กลุ่มเป้าหมายโรงเรียนดีเด่น 

        โรงเรียนดีเด่น คือ โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

ประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มผีลการประเมินภายนอกรอบสามระดับ         

ดีมาก จ านวน 3 โรงเรียน เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ขนาดละ 1  

โรงเรียน ได้มาโดยการเจาะจง ผูใ้ห้ข้อมูล ประกอบด้วย ผูบ้ริหาร จ านวน 1 คน และ

ครูผูส้อนจ านวน 2 คนซึ่งเป็นครูวิชาการโรงเรียนและครูผู้สอนตามกลุ่มสาระการเรียนรู ้  

รวมโรงเรียนละ 3 คน รวมทั้งสิน้ 9 คน   

ระยะที่ 2 การตรวจสอบสมมตฐิานการวิจัย 

     2.2 ประชากร 

  ประชากรที่ใชใ้นการวิจัย คือ ผู้บริหาร และครูในโรงเรียนสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2558 จ าแนก

เป็นผู้บริหาร 12,289 คน ครู 133,239 คน รวมประชากรทั้งสิน้ 145,528  คน   

     2.3 กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คอื ผู้บริหารและครูในโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในปีการศึกษา 

2558 รวม 504 คน การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง ใช้อัตราส่วนระหว่างหนว่ยตัวอย่างกับ

จ านวนพารามิเตอร์หรอืตัวแปรเป็น 20 ตอ่ 1 หน่วย (นงลักษณ์  วริัชชัย, 2542, หน้า  54) 

การวิจัยครั้งนี้ มจี านวนตัวแปรสังเกต  21 ตัว ดังนัน้ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าในการวิจัย

ครั้งนีเ้ท่ากับ 420 คน สุ่มตัวอย่างโดยใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi stage random 

sampling) 
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3. ตัวแปรที่ศึกษำ 

ตัวแปรที่ใชใ้นการศกึษา มดีังนี้ 

3.1  ตัวแปรเหตุ ได้แก่ 

 3.1.1  ตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบด้วย 

   1)  ปัจจัยด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง วัดได้จากตัวแปรสังเกต 

ได้ 4 ตัวแปร คือ การมอีิทธิพลอย่างมอีุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทาง

ปัญญา และการมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายคน 

   2)  ปัจจัยด้านวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ วัดได้จากตัวแปร

สังเกตได้ 3 ตัว คือ การเรียนรูจ้ากประสบการณ์ การปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง และการสร้าง

บรรยากาศการเรียนรู้ 

      3.1.2  ตัวแปรแฝงภายใน ประกอบด้วย   

         1)  ปัจจัยด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้    

3 ตัวแปร คือ การวางแผนเชิงกลยุทธ์  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการควบคุมและ     

การประเมนิผลกลยุทธ์ 

         2)  ปัจจัยด้านสุขภาพองค์การ วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้  3         

ตัวแปร คือ การสนับสนุนทรัพยากร ขวัญในการปฏิบัติงาน และการมุ่งเน้นวิชาการ          

         3)  ปัจจัยด้านพฤติกรรมการสอนของครู วัดได้จากตัวแปรสังเกต 

ได้ 3 ตัวแปร คือ การเตรียมการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดผล
ประเมินผล    

3.2  ตัวแปรผล คือ คุณภาพผูเ้รียน วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัวแปร             

คือ ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึง

ประสงค์ ผูเ้รียนมีทักษะการคิดและทักษะการท างาน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผูเ้รียน  

และผูเ้รียนมคีวามใฝรู่้และเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง   

นิยำมศัพท์เฉพำะ 

การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะ ไว้ดังนี้ 

1.  คุณภาพผูเ้รียน หมายถึง คุณลักษณะของผู้เรยีนที่มีคุณธรรม จรยิธรรม และ

ค่านิยมที่พึงประสงค์ มีความรู ้ทักษะการคิด และทักษะในการอยู่รว่มกับผูอ้ื่นได้อย่างมี

ความสุข วัดได้จากแบบสอบถามที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น  โดยมีองค์ประกอบดังนี ้  
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    1.1  ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี หมายถึง ผูเ้รียนรู้จักดูแลตนเอง  

ออกก าลังกายสม่ าเสมอ มีน้ าหนักส่วนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑม์าตรฐานรู้จัก

ดูแลตนเองให้ปลอดภัย มีจิตใจร่าเริงแจ่มใส มีความมั่นคงทางอารมณ์ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 

ปฏิบัติตนต่อผู้อื่นได้เหมาะสม มีสุนทรียภาพ มีความซาบซึง้ เห็นคุณค่าในศลิปะหรือ         

สิ่งดีงาม     

    1.2  ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ หมายถึง ผูเ้รียน 

ปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานศึกษา เข้าร่วมกิจกรรมของโรงเรียน มีความรับผิดชอบ   

มีความกตัญญูกตเวทีต่อบุพการีและผูม้ีพระคุณ เป็นลูกทีด่ีของพ่อแม่หรือผูป้กครอง      

มีความเอือ้อาทรตอ่ผูอ้ื่น มีพฤติกรรมการใชเ้วลา เงิน ทรัพย์สินทั้งสว่นตนและส่วนรวม 

ตามความจ าเป็นอย่างสมเหตุสมผล และเกิดประโยชน์คุ้มค่า มีความตระหนักรู้คุณค่า  

ร่วมอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม ปฏิบัติตนตามประเพณี วัฒนธรรมไทย และเป็นคนดี

ของสังคม 

    1.3  ผูเ้รียนมทีักษะการคิดและทักษะการท างาน  หมายถึง ผูเ้รียนมี 

ความสามารถในการคิดวิเคราะห ์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ มคีวามคิดสร้างสรรค์ และคิด

เป็นระบบ รวมทั้งสามารถท างานร่วมกับผูอ้ื่น ท างานตามล าดับขั้นตอนได้อย่างถูกต้อง 

และมีความรูส้ึกที่ดตี่ออาชีพสุจริต  มีความสามารถในการใชท้ักษะชีวติ สามารถแก้ปัญหา

ได้  และปรับตัวได้เท่าทันกับความเปลี่ยนแปลง หลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ที่ส่งผล

กระทบต่อตนเองและผูอ้ื่น       

    1.4  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีน หมายถึง ผูเ้รียนมคีวามรู้ 

ความสามารถ และมีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยทั้ง 8 กลุ่มสาระ ตามเกณฑ์ที่

สถานศกึษาก าหนด และมีผลการทดสอบรวบยอดระดับชาติเฉลี่ยตามเกณฑท์ี่สถานศึกษา

หรอืเขตพื้นที่การศกึษาก าหนด รวมทั้งผูเ้รียนมีพัฒนาการทางการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระ 

การเรียนรู ้สามารถสื่อความคิด ใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

พัฒนาการเรียนรู้ได้   

    1.5  ผูเ้รียนมีความใฝรู่้ และเรยีนรู้อย่างตอ่เนื่อง หมายถึง ผูเ้รียนสนใจแสวงหา

ความรูด้้วยตนเองจากห้องสมุด แหล่งเรียนรู้ และสื่อต่างๆ รอบตัว มีนิสัยรักการอ่าน    

การเขียน และการใช้เทคโนโลยี  มีทักษะในการอ่าน ฟัง ดู พูด เขียน และตั้งค าถามเพื่อ

ค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเตมิ สนุกกับการเรียนรู้ และมีความสุขในการเรียน รวมทั้งสามารถ

เรียนรู้รว่มกับผูอ้ื่นได้ 
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2. ปัจจัยทางการบริหาร  หมายถึง องค์ประกอบทางการบริหารทรัพยากรพื้นฐาน

ส าคัญที่น ามาใช้ในการบริหารและส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียนประกอบด้วย  ภาวะผูน้ าการ

เปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ  การบริหารเชิงกลยุทธ์  สุขภาพองค์การ 

และพฤติกรรมการสอนของครู โดยมีรายละเอียดในแต่ละปัจจัย ดังนี้ 

    2.1  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง หมายถึง กระบวนการเปลี่ยนแปลงคนซึ่ง 

เกี่ยวข้องกับอารมณ์ ค่านิยม จริยธรรม มาตรฐาน เป้าหมายระยะยาว การประเมิน

แรงจูงใจของผูต้าม ความพึงพอใจ ความตอ้งการ และการปฏิบัติต่อผู้ตาม โดยพยายาม

ช่วยเหลือผู้ตามให้เต็มศักยภาพ เป็นกระบวนการที่ประสานกับคนอื่น และเกี่ยวข้องกับ

รูปแบบของอทิธิพลที่เปลี่ยนแปลงผูต้ามให้บรรลุผลมากกว่าสิ่งที่คาดหวังโดยปกติ  

สามารถวัดได้จากการแสดงออกของผูบ้ริหารในตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัวแปร คือ การมี

อิทธิพลอย่างมอีุดมการณ์ การสรา้งแรงบันดาลใจ การกระตุน้ทางปัญญา และการมุง่

ความสัมพันธ์เป็นรายบุคคล ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

    2.1.1  การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้บริหาร

สถานศกึษาแสดงออกถึงการเป็นแบบอย่างหรอืเป็นโมเดลส าหรับผูต้าม  มีมาตรฐาน 

ความประพฤติคุณธรรมและจรยิธรรมสูง ใหว้ิสัยทัศน์และภารกิจกับผูต้าม ท าให้บุคลากร

เกิดการยอมรับ เป็นที่ยกย่อง เคารพนับถือ ศรัทธา ไว้วางใจ และท าใหผู้ต้ามเกิดความ

ภาคภูมิใจเมื่อได้รว่มงานกัน 

          2.1.2  การสร้างแรงบันดาลใจ หมายถึง พฤติกรรมผู้บริหารสถานศกึษา

เกี่ยวกับการตดิต่อสื่อสาร การดลใจตลอดจนแรงบันดาลใจเป็นส่วนหน่ึงของการแชร์

วิสัยทัศนใ์นองค์การ ผู้บริหารใชส้ัญลักษณ์ เพื่อให้เกิดความพยายามตอ่ความส าเร็จ 

กระตุน้ให้เกิดจิตวญิญาณของการท างานเป็นทีม มกีารแสดงออกซึ่งความกระตือรือร้น 

โดยการสร้างเจตคตทิี่ดแีละการคิดในแงบ่วก กระตุ้นให้บุคลากรเห็นคุณค่าและให้

ความส าคัญต่อองค์การ และการมองโลกในแงด่ี 

          2.1.3  การกระตุ้นทางปัญญา หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศกึษา

แสดงออกถึงการกระตุ้นผู้ตามให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรม สนับสนุนผู้ตามให้พยายาม

หาวิธีการใหม่และพัฒนาวิธีสร้างนวัตกรรม  สง่เสริมผู้ตามให้คิดสิ่งที่นอกเหนอืตัวเขาและ

มีสว่นร่วมในการแก้ปัญหาอย่างระมัดระวังมองปัญหาในแงมุ่มต่างๆ ที่ท าให้เกิดการคิด

วิเคราะหป์ัญหาโดยใช้เหตุผลและข้อมูลหลักฐานอย่างเป็นระบบร่วมกัน และส่งเสริมให้

บุคลากรมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และเกิดโอกาสในการเรียนรู้ 
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     2.1.4  การมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายคน หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้บริหาร

สถานศกึษาแสดงออกถึงการสร้างและสนับสนุนบรรยากาศที่สนองต่อความต้องการ        

ส่วนบุคคลของผูต้าม มกีารกระตุน้ให้ก าลังใจ แสดงบทบาทเป็นผู้ฝึกสอน/พี่เลี้ยงและเป็นที่

ปรึกษาแก่ผู้ตามเป็นรายบุคคล และท าให้ผู้ตามรู้สึกว่าตนมีคุณค่าและมีความส าคัญ 

    2.2  วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ของบุคคล

เพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงองค์ความรู้ขององค์การ บุคคลในองค์การมกีารใชค้วามรู้ 

สร้างความรู ้และร่วมกันเรียนรู้ในปัญหา สามารถใช้ประโยชน์จากความรูใ้นการแก้ไข

ปัญหาได้ โดยมุ่งเนน้การเชื่อมโยงระหว่างการจัดการความรู้กับการสร้างนวัตกรรมพัฒนา

องค์การอย่างตอ่เนื่อง วัดได้จากแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

         2.2.1  การเรียนรู้จากประสบการณ ์หมายถึง การเรียนรู้ที่เกิดจากการ

สร้างความรูแ้ละทักษะต่างๆ จากประสบการณ์ที่ผ่านมา เป็นการปรับเปลี่ยนความรู้เดิม

เป็นความรู้ใหมเ่พื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงขององค์การ ซึ่งเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นใน      

ตัวบุคคล มลีักษณะเป็นวงจรแห่งการเรียนรู้ โดยอาจเกิดขึน้จากประสบการณก์ารเรียนรู้  

การสังเกตและการไตร่ตรอง การพิจารณาลงความเห็นและการสร้างแนวคิด และ           

การทดลองและการบูรณาการ 

          2.2.2  การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง หมายถึง การทบทวน แก้ไข ปรับปรุง

ระบบการท างาน การปรับปรุงจากมาตรฐานเดิมที่มอียู่ใหด้ีขึ้น และให้เกิดความสอดคล้อง

กับนโยบายองค์การ โดยมีการวิเคราะหส์ภาพปัจจุบัน วัตถุประสงค์เพื่อใชเ้ป็นข้อมูล

พืน้ฐานในการเปรียบเทียบ มีการสรุปผลการด าเนินงานและรายงานในการประชุมทบทวน

การบริหาร จากนั้นน าผลการสรุปไปวางแผนพัฒนาปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง มีการก าหนด

สิ่งที่ควรปรับปรุง ก าหนดกระบวนการและวิธีการน าผลการด าเนินงาน   

                2.2.3  การสร้างบรรยากาศการเรียนรู ้หมายถึง การมุ่งส่งเสริมคุณภาพ

ชีวติผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้สามารถพัฒนาศักยภาพได้อย่างเต็มที่ โดยองค์การมคีวามชัดเจน

ของเป้าหมายและนโยบาย  มีการสนับสนุนให้บุคลากรเกิดความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การ  

ก าหนดขัน้ตอนและแนวทางการปฏิบัติส าหรับใหบุ้คลากรใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน   

ให้แรงกระตุ้นจูงใจโดยการกล่าวค า ยกย่องชมเชย มอบหมายภาระความรับผดิชอบให้กับ

บุคลากรได้อย่างเหมาะสมกับหนา้ที่ในแตล่ะต าแหน่ง เปิดโอกาสใหบุ้คลากรทดลองเรียนรู้

สิ่งใหม่ ให้การสนับสนุนส่งเสริมและช่วยเหลือบุคลากรในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก วัสดุ 
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อุปกรณ์ เครื่องมอืเครื่องใช้ งบประมาณและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานให้เหมาะสม  

และสนับสนุนใหบุ้คลากรมีการท างานเป็นทีม   

 2.3.  การบริหารเชิงกลยุทธ์  หมายถึง กระบวนการของการก าหนดทิศทาง  

ระยะยาวและการด าเนินงานต่อเนื่องกัน โดยพิจารณาสภาพแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อ 

การด าเนินงานขององค์การ แล้วน ามาก าหนดกลวิธีที่เหมาะสม ปฏิบัติงานตามกลวิธีที่

ก าหนดไว้ และการตดิตามก ากับ ควบคุมและประเมินผลการด าเนินการตามกลยุทธ์ 

เพื่อให้หนว่ยงานหรอืองค์การบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ วัดได้จาก

แบบสอบถามที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

       2.3.1  การวางแผนกลยุทธ์ หมายถึง การก าหนดเป้าหมายรวมของ

องค์การและวิธีการด าเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยมีลักษณะที่ส าคัญ   

คือ  มององค์การในภาพรวม มุ่งเน้นอนาคต และให้ความส าคัญกับสภาพแวดล้อมและ 

การเปลี่ยนแปลง  โดยมีกระบวนการด าเนินงาน  คอื การศกึษาสถานภาพของหนว่ยงาน  

โดยวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมที่เป็นปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน การก าหนดทิศทางของ

หนว่ยงาน โดยการก าหนดวิสัยทัศน ์ พันธกิจ เป้าประสงค์หลัก และการก าหนดกลยุทธ์  

โดยจัดท าเป็นกลยุทธ์ในระดับต่างๆ รวมทั้งประเมนิและคัดเลือกว่ากลยุทธ์ใดที่มคีวาม

เหมาะสมกับหนว่ยงานมากที่สุด   

2.3.2  การน ากลยุทธ์ไปปฏบิัติ หมายถึง การน ากลยุทธ์ที่ได้วางแผนไว้ 

มาประยุกต์ในการด าเนินการเพื่อปฏิบัติให้เกิดผลผลติและผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้

ผา่นการจัดโครงสรา้งบุคลากรและการประสานงานรว่มกันอย่างเป็นระบบโดยการก าหนด

หนา้ที่ความรับผดิชอบ แต่งตั้งคณะกรรมการอย่างชัดเจน จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานโดย

ก าหนดระยะเวลาการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของสถานศกึษาอย่างชัดเจน จัดเตรียมข้อมูล

ที่เป็นปัจจุบันถูกต้องชัดเจน และครอบคลุมภารกิจของสถานศกึษา สร้างความเข้าใจใน

บทบาทหนา้ที่ของผู้มีส่วนร่วมในการวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา ระดมความคิดของ

ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องให้ได้เข้ามามีสว่นร่วมในโครงการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของสถานศกึษา 

และทุกฝ่ายปฏิบัติตามกลยุทธ์ของสถานศกึษาที่วางไว้ตามปฏิทินปฏิบัติงาน         

2.3.3  การควบคุมและการเมินผลกลยุทธ์ หมายถึง การตดิตาม   

ตรวจสอบการด าเนินงานตามกลยุทธ์  วเิคราะหป์ัญหา ก าหนดแนวทาง ปรับปรุง และ

พัฒนาใหก้ลยุทธ์ที่ก าลังด าเนินอยู่เกิดความสอดคล้องกับสถานการณจ์ริง รวมทั้ง           
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การประเมนิผลว่ากลยุทธ์ได้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตอ่การด าเนินงานหรือไม่

เพียงใด  เพื่อน าไปพิจารณาในการพัฒนากลยุทธ์ต่อไป     

   2.4  สุขภาพองค์การ หมายถึง สภาพที่เกิดจากการปฏิบัติงานตามภารกิจ         

ในองค์การ และการตอบสนองตอ่การท าหน้าทีข่องระบบสังคม ดา้นการปรับตัว              

การท าให้บรรลุเป้าหมาย การบูรณาการและการรักษาระเบียบแบบแผนขององค์การ          

ท าให้องคก์ารมีความพร้อมในการคงอยู่ท่ามกลางสภาพแวดล้อมและสภาพการณ์ต่างๆ 

ได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งสามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงองคก์ารให้มีพัฒนาการก้าวหน้า

อย่างตอ่เนื่องเป็นระยะเวลานาน  วัดได้จากแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  ซึ่งมี

รายละเอียดดังนี้ 

       2.4.1  การสนับสนุนทรัพยากร หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร     

ในการจัดสรรทรัพยากรใหเ้หมาะสมกับความต้องการของบุคลากรและนักเรียน ในเรื่อง

การท างบประมาณ การก าหนดกิจกรรม การวิเคราะห์จุดคุ้มทุน และแนวคิดโปรแกรม  

เชงิเส้นตรง มีการใชท้รัพยากรที่มอียู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการจัดการศกึษา รวมทั้ง

ติดตามดูแล ช่วยเหลือ สนับสนุนและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ 

      2.4.2  ขวัญในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความรูส้ึกไว้วางใจ ความเชื่อมั่น   

ความกระตอืรอืร้นของบุคลากรที่มคีวามรู้สกึที่ดตี่อโรงเรียน  มีความพึงพอใจและมีความ

ผูกพันต่อองค์การ และมีความภาคภูมใิจในองค์การรวมทั้งความส าเร็จจากงาน   

      2.4.3  การมุ่งเน้นวิชาการ  หมายถึง ความพยายามของโรงเรียนที่จะท า 

ให้เกิดความเป็นเลิศทางวิชาการ  การปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนมุ่งเน้นให้ 

โรงเรียนมีความเป็นเลิศทางวิชาการ  โดยการก าหนดเป้าหมายใหน้ักเรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนสูง มีการจัดสภาพการเรียนการสอนที่ดี สิ่งแวดล้อมทางการเรียนรูเ้ป็น

ระเบียบเรียบร้อย เป็นระบบและจริงจัง และนักเรียนเรียนหนักเอาใจใส่ตอ่การเรียน         

และการบรรลุผลส าเร็จทางวิชาการ มีความกระตอืรอืร้นที่จะค้นคว้าหาความรูเ้พิ่มเติม

ตลอดจนให้ความช่วยเหลอืซึ่งกันและกันในการเรียน    

      2.5  พฤติกรรมการสอนของคร ูหมายถึง การกระท าหรอืการแสดงออกของครู

ในการถ่ายทอดความรู้ ความคิดในรูปแบบต่างๆ เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตาม

วัตถุประสงค์ของการเรยีนที่ได้ก าหนดไว้ และมีพฤติกรรมไปในทางที่ปรารถนา โดยมีล าดับ

ขั้นของกิจกรรมในการเตรียมการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดผล

ประเมินผล วัดได้จากแบบสอบถามที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น มีรายละเอียดดังนี้ 
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           2.5.1  การเตรียมการสอน หมายถึง การวางแผนการสอนก่อนเข้าสอน 

เพื่อให้การสอนด าเนินไปด้วยความราบรื่นและมีประสิทธิภาพ  โดยก าหนดจุดมุ่งหมาย 

การสอน รายละเอียดของกระบวนการเรียนการสอน จุดประสงค์การเรียนรู้ การเตรียมสื่อ  

วัสดุอุปกรณ์ การวัดและประเมินผลใหต้รงตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

      2.5.2  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน หมายถึง พฤติกรรมที่ครูแสดง

ถึงความสามารถในการด าเนินการสอน การจัดกิจกรรมและวิธีการเสนอเนือ้หาสาระ 

ส าคัญได้อย่างเหมาะสมตามล าดับขั้นตอน และเป็นประโยชน์ตอ่ผูเ้รียน โดยการสร้าง

บรรยากาศการเรียนรู้ที่ด ีกระตุ้นผูเ้รียนให้สนใจในการเข้าร่วมกิจกรรม ช่วยเหลือให้

ค าแนะน าปรึกษา สนับสนุนและเสริมแรง และให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับพฤติกรรม และ

กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนและขอ้เสนอแนะตามความเหมาะสม          

  2.5.3  การวัดผลประเมินผล หมายถึง พฤติกรรมครูในการเก็บรวบรวม 

ข้อมูล ร่องรอย หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงพัฒนาการ ความก้าวหน้า และความส าเร็จ

ทางการเรยีนของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ โดยใช้เทคนิคการประเมนิอย่างหลากหลาย     

เพื่อเป็นประโยชน์ตอ่การส่งเสริมให้ผู้เรยีนเกิดการพัฒนาและเรียนรูอ้ย่างเต็มตามศักยภาพ  

 3.  รูปแบบ หมายถึง แบบจ าลองที่สร้างขึ้นอย่างมีระบบตามทฤษฎีเพื่ออธิบาย

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่างๆ ในปรากฎการณ์ที่ศึกษา 

 4.  รปูแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ หมายถึง แบบจ าลองที่สรา้งขึ้นจากทฤษฎีที่มี

ลักษณะการเชื่อมโยงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุขององค์ประกอบระหว่างตัวแปรต่างๆ ทั้งที่

เป็นตัวแปรสังเกตได้  ตัวแปรแฝงภายนอกและตัวแปรแฝงภายใน 

 5.  การตรวจสอบความตรงของรูปแบบ หมายถึง การประเมินผลความถูกต้อง

ของรูปแบบลิสเรลที่เป็นสมมตฐิานการวิจัย หรือการทดสอบความกลมกลืนระหว่างขอ้มูล

เชงิประจักษ์ คือ รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อ

คุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ซึ่งแสดงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่แท้จริงของตัวแปรที่ตรงกับสภาพ

ข้อเท็จจริงและมีการทดสอบโดยใช้โปรแกรมลิสเรลเพื่อพิสูจนว์่าพารามิเตอรใ์นรูปแบบจะ

ให้ค่าความแปรปรวน  ความแปรปรวนร่วมของรูปแบบมีความสอดคล้องกับค่าความ

แปรปรวนร่วมของขอ้มูล 
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 6.  ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

หมายถึง หนว่ยงานที่มีหน้าที่บริหารจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดที่อยู่ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื  

 7.  ผูบ้ริหาร หมายถึง ผู้อ านวยการโรงเรียนในสถานศึกษาของรัฐสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศกึษา 2558 
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บทที่  2 

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ในการศกึษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของการวจิัย “รูปแบบความสัมพันธ์            

เชงิสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” มลี าดับหัวข้อดังนี้ 

1.  คุณภาพผู้เรียน 

    1.1  ความหมายคุณภาพผูเ้รียน 

    1.2  ความส าคัญของคุณภาพผูเ้รียน 

    1.3  องค์ประกอบคุณภาพผูเ้รียน 

    1.4  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชีข้องแตล่ะองค์ประกอบ 

2.  ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียนและเส้นทางอทิธิพล 

     2.1  ความหมายของปัจจัยทางการบริหาร 

     2.2  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหาร 

     2.3  ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน 

     2.4  เส้นทางอทิธิพล 

3.  องค์ประกอบ นิยามเชงิปฏิบัติการ และตัวบ่งชีข้องแตล่ะปัจจัยที่สง่ผลต่อ

คุณภาพผูเ้รียน 
 

คุณภาพผู้เรียน 

1.  ความหมายคุณภาพผู้เรยีน   

     หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพัฒนาผูเ้รียนให้เป็นคนดี มีปัญญา  

มีความสุข มีศักยภาพในการศกึษาต่อ และประกอบอาชีพ โดยก าหนดจุดหมายเพื่อให้เกิด

กับผูเ้รียนเมื่อจบการศกึษาขั้นพื้นฐานดังนี้ 1) มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึง

ประสงค์ เห็นคุณค่าของตนเอง  มวีินัยและปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา 

หรอืศาสนาที่ตนนับถือ ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 2) มคีวามรู้อันเป็นสากล

และมคีวามสามารถในการสื่อสาร  การคิดแก้ปัญหา การใชเ้ทคโนโลยี และมีทักษะชีวติ  
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3) มสีุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ด ี มีสุขนิสัย และรักการออกก าลังกาย 4) มีความรักชาติ  

มีจิตส านึกในความเป็นพลเมอืงไทยและพลเมืองโลก  ยึดมั่นในวิถีชวีิตและการปกครอง

ตามระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข และ 5) มจีติส านึกในการ

อนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย การอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม มีจิตสาธารณะ 

ที่มุง่ท าประโยชน์และสร้างสิ่งที่ดีงามในสังคม และอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมคีวามสุข 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หน้า 5) ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2556, หน้า 9)  

ได้ให้ความหมายไว้ว่า คุณภาพผูเ้รียน หมายถึง คุณลักษณะของผูเ้รียนที่มคีุณลักษณะเป็น

มนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งรา่งกาย จติใจ สติปัญญา ความรูแ้ละคุณธรรม มีจรยิธรรมและ

วัฒนธรรมในการด ารงชีวติ สามารถอยู่รว่มกันกับผูอ้ื่นได้อย่างมคีวามสุข สอดคล้องกับที่ 

ภคพร  บุญเคล้า (2555, หน้า 13) ให้ความหมาย คุณภาพผูเ้รียนไว้ว่า หมายถึง คุณธรรม

จรยิธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ทักษะและกีฬา ความสามารถในการคิดวิเคราะห ์    

คดิสังเคราะห ์มีวจิารณญาณ มคีวามคิดสร้างสรรค์ คิดไตรต่รอง และมีวสิัยทัศน ์ความรู ้

และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร ทักษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักการเรียนรู้ 

และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ทักษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานรว่มกับ

ผูอ้ื่นได้และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจริต และฐิติวรรณ   ลีฬหวนชิ (2550, หน้า 9)             

ให้ความหมายไว้ว่า คุณภาพผูเ้รียน หมายถึง การที่ผูเ้รียนเกิดคุณลักษณะต่างๆ ครบถ้วน 

คือ ท าให้นักเรียนเป็นคนดี มีความรู้อยู่ร่วมกับผูอ้ื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข ตามความ

คาดหวังของหลักสูตรอันเป็นผลมาจากการที่หนว่ยงานและบุคคลทุกฝ่ายทุกระดับทั้งจาก

ส่วนกลางและส่วนท้องถิ่น ร่วมกับชุมชนจัดการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพ   

    ดังนัน้อาจกล่าวได้ว่า คุณภาพผูเ้รียน หมายถึง คุณลักษณะของผู้เรียนทีม่ี

คุณธรรม จรยิธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ มคีวามรู ้ทักษะการคิด และทักษะในการ 

อยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมีความสุข  

2. ความส าคัญของคุณภาพผู้เรยีน 

    แผนการศกึษาแหง่ชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ.2552 – 2559) เป็นแผนระยะยาว

ภายใต้บทบัญญัติของพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ เน้นน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงตามแนวพระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว ยึดทางสายกลางบน

พืน้ฐานของความสมดุลพอดี รู้จักประมาณอย่างมเีหตุผล มีความรอบรู้เท่าทันโลกเป็น

แนวทางในการด าเนินชีวิต เพื่อมุ่งให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนและความอยู่ดีมีสุขของคนไทย 

โดยยึด “คน” เป็นศูนย์กลางการพัฒนามวีัตถุประสงค์และแนวนโยบาย ดังนี้ 
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 1) พัฒนาคนอย่างรอบด้านและสมดุลเพื่อเป็นฐานหลักของการพัฒนามี

แนวนโยบาย (1) พัฒนาคุณภาพการศกึษาและการเรียนรูใ้นทุกระดับและประเภท

การศกึษา (2) ปลูกฝังและเสริมสร้างใหผู้เ้รียนมีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม         

มีจิตส านึกและมีความภูมใิจในความเป็นไทย มีระเบียบวินัย มจีติสาธารณะ ค านึงถึง

ประโยชน์สว่นรวมและยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ 

ทรงเป็นประมุข และรังเกียจการทุจริต ตอ่ต้านการซื้อสทิธิ์ขายเสียง (3) เพิ่มโอกาสทาง

การศกึษาให้ประชาชนทุกคน ตัง้แต่แรกเกิดจนตลอดชีวิตได้มโีอกาสเข้าถึงบริการ

การศกึษาและการเรียนรู ้โดยเฉพาะผูด้้อยโอกาส ผู้พิการหรือทุพพลภาพ ยากจน อยู่ใน

ท้องถิ่นหา่งไกล ทุรกันดาร (4) ผลติและพัฒนาก าลังคนให้สอดคล้องกับความต้องการ 

ของประเทศ และเสริมสร้างศักยภาพการแขง่ขัน และร่วมมอืกับนานาประเทศ (5) พัฒนา

มาตรฐานและระบบการประกันคุณภาพการศกึษา ทั้งระบบประกันคุณภาพภายในและ

ระบบการประกันคุณภาพภายนอก (6) ผลติและพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากร

ทางการศึกษาให้มคีุณภาพและมาตรฐาน มีคุณธรรมและคุณภาพชวีิตที่ดี  

2) สร้างสังคมไทยใหเ้ป็นสังคมคุณธรรม ภูมปิัญญาและการเรียนรู้ มแีนวนโยบาย 

(1) ส่งเสริมการจัดการศกึษา อบรม และเรียนรูข้องสถาบันศาสนา และสถาบันทางสังคม 

ทั้งการศกึษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศกึษาตามอัธยาศัย (2) ส่งเสริม

สนับสนุนเครือขา่ยภูมปิัญญา และการเรียนรูป้ระวัติศาสตร์ ศลิปะ วัฒนธรรม พลศึกษา 

กีฬา เป็นวิถีชีวติอย่างมคีุณภาพและตลอดชีวติ (3) ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาเพื่อสร้าง

องค์ความรู้ นวัตกรรม และทรัพย์สินทางปัญญา พัฒนาระบบบริหารจัดการความรู้และ

สร้างกลไกการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์   

3) พัฒนาสภาพแวดล้อมของสังคมเพื่อเป็นฐานในการพัฒนาคน และสร้างสังคม

คุณธรรม ภูมิปัญญาและการเรียนรู้ มีแนวนโยบาย (1) พัฒนาและน าเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาใช้เพื่อการพัฒนาคุณภาพ เพิ่มโอกาสทางการศกึษา และการเรียนรู้ตลอดชวีิต (2) เพิ่ม

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการโดยเร่งรัดกระจายอ านาจการบริหารและจัดการศึกษา 

ไปสู่สถานศึกษา เขตพืน้ที่การศกึษา และองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น (3) ส่งเสริมการมี

ส่วนรว่มของภาคเอกชน ประชาชน ประชาสังคม และทุกภาคส่วนของสังคมในการบริหาร

จัดการศึกษา และสนับสนุนส่งเสริมการศกึษา (4) ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่างๆ และ

การลงทุนเพื่อการศกึษา ตลอดจนบริหารจัดการ และใช้ทรัพยากรอย่างมปีระสิทธิภาพ  

(5) ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศด้านการศกึษา พัฒนาความเป็นสากลของ

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



28 
 

การศกึษาเพื่อรองรับการเป็น ประชาคมอาเซียน และเพิ่มศักยภาพการแข่งขันของประเทศ

ภายใต้กระแสโลกาภวิัตน์ ขณะเดียวกันสามารถอยู่รว่มกันกับพลโลกอย่างสันตสิุข มีการ

พึ่งพาอาศัยและเกือ้กูลกัน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2553, หน้า 17-20) 

สอดคล้องกับเป้าหมายการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 

2542  คือ  การพัฒนาผูเ้รียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งรา่งกายจติใจ สติปัญญา ความรู ้

และคุณธรรม มีจรยิธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่รว่มกับผูอ้ื่นได้อย่าง

มีความสุข โดยมุ่งประโยชน์สูงสุดให้เกิดแก่ผู้เรยีน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 

2552, หน้า 3-4) ซึ่งในการจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า  ผูเ้รียนทุกคนมคีวามสามารถ

เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรยีนส าคัญมากที่สุด (ส านักทดสอบทางการศกึษา, 

2553,หนา้ 1) คุณภาพการศกึษาเป็นภาพรวมของผลที่เกิดขึ้นกับผูเ้รียนจากการเรียนรู้ 

ตามหลักสูตร ทั้งในด้านความรูค้วามสามารถ ทักษะปฏิบัติ และคุณธรรม จรยิธรรมตามที่

ผูเ้รียนแตล่ะระดับได้รับการพัฒนา (ส านักทดสอบทางการศกึษา, 2553,หน้า 1) และดังที่

หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน  มุ่งพัฒนาผูเ้รียนทุกคน ซึ่งเป็นก าลังของชาติให้

เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ที่มคีวามสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู ้คุณธรรม  มจีติส านกึในความ

เป็นพลเมืองไทยและเป็นพลเมืองโลก  ยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข  มคีวามรูแ้ละทักษะพื้นฐาน รวมทั้งเจตคตทิี่จ าเป็นต่อ

การศกึษาต่อ การประกอบอาชีพ และการศกึษาตลอดชีวติ โดยมุ่งเน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ

บนพืน้ฐานความเชื่อที่วา่ทุกคนสามารถเรียนรูแ้ละพัฒนาตนเองได้เต็มศักยภาพ 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หน้า 4) 

จะเห็นได้ว่า จากแผนการศึกษาแหง่ชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ.2552 – 2559)       

ทีมุ่่งให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนและความอยู่ดีมีสุขของคนไทย โดยยึด “คน” เป็นศูนย์กลาง

การพัฒนา สอดคล้องกับเป้าหมายการจัดการศกึษาตามพระราชบัญญัติการศกึษา

แหง่ชาติ พ.ศ. 2542 คือ การพัฒนาผูเ้รียนและมุ่งประโยชนส์ูงสุดให้เกิดแก่ผูเ้รียน  

คุณภาพการศกึษาเป็นภาพรวมของผลที่เกิดขึ้นกับผูเ้รียน และสอดคล้องกับหลักสูตร

แกนกลางการศกึษา ขั้นพืน้ฐานทีมุ่่งพัฒนาผูเ้รียนทุกคน ใหเ้ป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ดังนัน้  

คุณภาพผูเ้รียนจึงเป็นสิ่งส าคัญที่สะท้อนการบรรลุเป้าหมาย และผลของการจัดการศกึษา  
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3. องค์ประกอบคุณภาพผู้เรยีน 

   นักการศกึษาได้ศึกษาหรือใหแ้นวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบคุณภาพผูเ้รียนไว้ดังนี้ 

   3.1  องค์ประกอบจากผลการวิจัยของ ซูไฮลา  จติรบรรทัด (2549, หน้า 8)    

ได้ศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่สง่ผลตอ่คุณภาพนักเรียนในโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาปัตตานี โดยศกึษาคุณภาพนักเรียนจากผลการประเมิน

ภายนอกรอบแรกโดย สมศ. ในมาตรฐานด้านผู้เรียน 7 มาตรฐาน คือ มาตรฐานที่  1, 4, 5, 

6, 9, 10, 12  

   3.2  องค์ประกอบจากผลการวิจัยของ มานะ  สินธุวงษานนท์ (2550, หน้า 115)  

ได้ศึกษาปัจจัยส่งเสริมการจัดการศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนในภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอื ได้ศกึษาตัวแปรองค์ประกอบคุณภาพนักเรียน  ประกอบด้วย  1) ความเก่ง       

2) ความดี และ 3) การมคีวามสุข ความเก่งวัดจากความสามารถ 3 ด้าน  คือ                 

1) ความสามารถในการเรียนรู ้ 2) ความสามารถในการวางแผนการท างาน และ               

3) ความสามารถในการตัดสินใจและแก้ปัญหา  ความดีวัดจากพฤติกรรม ใน 3 ด้าน  คือ     

1) การควบคุมตนเอง  2) การเหน็ใจผูอ้ื่น และ 3)ความรับผิดชอบ การมคีวามสุขวัดจาก

สภาพความพึงพอใจใน 3 ด้าน  คือ 1) ความภูมิใจในตนเอง 2) ความพอใจในชีวติ และ    

3) ความสุขสงบทางใจ 

   3.3 องค์ประกอบจากผลการวิจัยของกุลฑร ี พิกุลแกม (2551, หนา้ ง) ได้ศึกษา

การบริหารงานวิชาการที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียนในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน  สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครปฐม เขต 2 โดยศกึษาคุณภาพผูเ้รียนตามส านักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา ได้ก าหนดมาตรฐานและการประกัน

คุณภาพการศกึษา โดยคุณภาพนักเรียนพิจารณาจาก มาตรฐานด้านผู้เรยีนที่ใชใ้น      

การประเมนิคุณภาพภายนอกรอบสอง  จ านวน 7 มาตรฐาน 32 ตัวบ่งช้ี (มาตรฐานที่ 1  

ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์  มาตรฐานที่ 2  ผูเ้รียนมีจิตส านึก

ในการอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม  มาตรฐานที่ 3  ผูเ้รียนมีทักษะในการท างานรัก    

การท างาน  สามารถท างานร่วมกับผูอ้ื่นได้ และมีเจตคติที่ดีตอ่อาชีพสุจรติ  มาตรฐานที่ 4   

ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห ์ คิดสังเคราะห ์มวีิจารณญาณ  มคีวามคิด

สร้างสรรค์  คิดไตร่ตรอง และมีวสิัยทัศน ์ มาตรฐานที่ 6  ผู้เรยีนมีทักษะในการแสวงหา

ความรู้ดว้ยตนเอง รักการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองอย่างตอ่เนื่อง  มาตรฐานที่ 7 ผูเ้รียนมี
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สุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี และมาตรฐานที่ 8 ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพ และ

ลักษณะนิสัยด้านศลิปะ ดนตรแีละกีฬา) 

   3.4 องค์ประกอบจากผลการวิจัยของ กุลนร ี ถนอมสุข (2552, หนา้ ง)  ได้ท า

การวิจัยเรื่องการวิเคราะหอ์ิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของ

ครูที่มตี่อคุณภาพนักเรียน ได้สรุปคุณภาพนักเรียนตามที่ส านักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศกึษา ได้ก าหนดมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศกึษา  โดย

คุณภาพนักเรียนพิจารณาจาก มาตรฐานด้านผูเ้รียนที่ใช้ในการประเมินคุณภาพภายนอก

รอบสอง จ านวน 7 มาตรฐาน 32 ตัวบ่งชี ้(มาตรฐานที่ 1 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และ

ค่านิยมที่พึงประสงค์ มาตรฐานที่ 2 ผูเ้รียนมีจิตส านึกในการอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม  

มาตรฐานที่ 3 ผูเ้รียนมีทักษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ 

และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจรติ  มาตรฐานที่ 4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวเิคราะห ์ 

คิดสังเคราะห ์มีวจิารณญาณ มคีวามคิดสร้างสรรค์  คิดไตรต่รอง และมีวสิัยทัศน ์ 

มาตรฐานที่ 6 ผูเ้รียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักการเรียนรู้ และพัฒนา

ตนเองอย่างตอ่เนื่อง มาตรฐานที่ 7 ผูเ้รียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี และ

มาตรฐานที่ 8 ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพ และลักษณะนิสัยด้านศลิปะ ดนตรีและกีฬา) 

   3.5  องค์ประกอบจากผลการวิจัยของ ฉวีวรรณ  จันทร์เมง่ (2552, หน้า  12)   

ได้ศึกษาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อมาตรฐานด้านผูเ้รียนของ
สถานศกึษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครปฐม เขต 1 โดยศกึษา
มาตรฐานด้านผู้เรยีน ในมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐานของคณะกรรมการการศกึษา     
ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศกึษาธิการ มีทั้งหมด 8 มาตรฐาน คอื มาตรฐานที่ 1  ผู้เรยีนมี
คุณธรรม จรยิธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์  มาตรฐานที่ 2  ผูเ้รียนมีจิตส านึกในการ
อนุรักษ์และพฒันาสิ่งแวดล้อม  มาตรฐานที่ 3 ผูเ้รียนมีทักษะในการท างาน  รักการท างาน  
สามารถท างานรว่มกับผูอ้ื่นได้ มเีจตคติทีด่ีตอ่อาชีพสุจริต  มาตรฐานที่ 4 ผูเ้รียนมี
ความสามารถในการคิด  วิเคราะห์  คิดสังเคราะห์ มีวจิารณญาณ มคีวามคิดสร้างสรรค์  
คิดไตร่ตรอง และมีวสิัยทัศน์  มาตรฐานที่ 5 ผูเ้รียนมีความรู้และทักษะที่จ าเป็นตาม
หลักสูตร มาตรฐานที่ 6 ผูเ้รียนมทีักษะในการแสวงหาความรูด้้วยตนเอง  รักการเรียนรู ้
และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  มาตรฐานที่  7 ผูเ้รียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และ
สุขภาพจิตที่ดี มาตรฐานที่ 8 ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยด้านศลิปะ ดนตรี 

    3.6 องค์ประกอบจากผลการวิจัยของจุฬาลักษณ์  โสระพันธ์ (2553, หน้า 107-

108) ได้ท าการวิจัยเรื่องโมเดลเชิงสาเหตุของการใช้รูปแบบเป้าหมายทักษะชีวิตที่มีผลตอ่

คุณภาพนักเรียน  ได้นยิามคุณภาพนักเรียนไว้ว่า  หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์      
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ของนักเรียน  ประกอบด้วย  3 ด้าน ได้แก่ 1. คุณลักษณะด้านเก่ง  มีตัวบ่งช้ี  ได้แก่         

1) ผูเ้รียนมีทักษะการคิดวิเคราะห ์ คิดสังเคราะห์ สรุปความคิดอย่างเป็นระบบและมี     

การคิดแบบองค์รวม  2) ผู้เรียนมทีักษะการคิดอย่างมวีิจารณญาณและคิดไตร่ตรอง            

3) ผูเ้รียนมีทักษะการคิดสร้างสรรค์และจนิตนาการ  4) ผู้เรยีนมีนิสัยรักการอ่าน สนใจ

แสวงหาความรู้จากแหล่งรอบๆ ตัว  5) ผู้เรียนใฝรู่้ ใฝเ่รียน สนุกกับการเรียนรู ้และพัฒนา

ตนเองอย่างสม่ าเสมอ  6) ผูเ้รียนสามารถใช้หอ้งสมุด ใช้แหล่งความรู้ และสื่อต่างๆ ทั้ง

ภายในและภายนอกสถานศึกษา  7) ผูเ้รียนสามารถวางแผนท างานตามล าดับขั้นตอนได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ  8) ผู้เรียนรักการท างาน สามารถปรับตัวและท างานเป็นทีมได้        

และ 9) ผูเ้รียนมีความรูส้ึกที่ดีต่ออาชีพสุจรติและหาความรู้เกี่ยวกับอาชีพที่ตนสนใจ        

2. คุณลักษณะด้านดี  มีตัวบ่งชี ้ได้แก่ 1) ผูเ้รียนมีวนิัย มีความรับผดิชอบ 2) ผูเ้รียนมคีวาม

ซื่อสัตย์สุจริต 3) ผูเ้รียนมีความกตัญญูกตเวที 4) ผูเ้รียนมคีวามเมตตากรุณาโอบอ้อมอารี 

เอือ้เฟื้อ เผ่ือแผ ่และไม่เห็นแก่ตัว  5) ผูเ้รียนมีความประหยัดและใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

และ 6) ผูเ้รียนปฏิบัติตนเป็นประโยชน์ตอ่ส่วนรวม  3. คุณลักษณะด้านมีความสุข มีตัวบ่งชี ้

ได้แก่ 1) ผูเ้รียนรู้จักดูแลสุขภาพ สุขนิสัย และออกก าลังกายอย่างสม่ าเสมอ 2) ผูเ้รียนมี

สมรรถภาพทางกายตามเกณฑ ์ 3) ผูเ้รียนไม่เสพหรือแสวงหาผลประโยชน์จากสิ่งเสพติด

และสิ่งมอมเมา หลีกเลี่ยงสภาวะที่เสี่ยงต่อความรุนแรง โรคภัย และอุบัติเหตุ รวมทั้ง

ปัญหาทางเพศ  4) ผูเ้รียนมีความมั่นใจ กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมและให้เกียรติผูอ้ื่น  

5) ผูเ้รียนร่าเริง แจ่มใส มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีตอ่เพื่อน ครู และผูอ้ื่น 6) ผูเ้รียนมีความสนใจ

และเข้าร่วมกิจกรรมด้านศิลปะ  7) ผูเ้รียนมีความสนใจและเข้าร่วมกิจกรรมด้านดนตรี/

นาฏศลิป์โดยไม่ขัดหลักศาสนา  8) ผูเ้รียนมีความสนใจและเข้าร่วมกิจกรรมด้านกีฬา/

นันทนาการ และ 9) ผูเ้รียนสนใจและเข้าร่วมกิจกรรมศิลปวัฒนธรรม และประเพณีที่ดงีาม

ของท้องถิ่นและของไทย 

  3.7  องค์ประกอบจากผลการวิจัยของส านักทดสอบทางการศกึษา (2553, หน้า 

56-57) ผลการศกึษา พบว่า ดัชนีวัดสัมฤทธิผลทางวิชาการของสถานศกึษาในระดับ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน  ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่  ด้านความรู้ (Knowledge)  

ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ (Attribute)  และด้านทักษะกระบวนการ (Process & Skill)  

โดยแต่ละองค์ประกอบหลักมีตัวแปรดังต่อไปนี้   ดัชนีสัมฤทธิผลทางวิชาการระดับ

ประถมศึกษา  ดัชนีคุณภาพผูเ้รียนด้านความรู้  ประกอบด้วย 16 ตัวแปร ได้แก่ ผลสอบ 

NT ภาษาไทย  คณิตศาสตร์ และวทิยาศาสตร ์ป.3  ผลสอบ O-NET  ภาษาไทย 
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คณิตศาสตร ์ วิทยาศาสตร์  สังคมศกึษา  ภาษาอังกฤษ  สุขศึกษา  ศิลปะ และการงาน

อาชีพ ป.6  ผลสอบ LAS ภาษาไทย  คณิตศาสตร์  ป.2  ผลสอบ LAS ภาษาไทย  และ 

คณิตศาสตร ์ป.5 และผลการประเมินภายนอกมาตรฐานที่ 4 ดัชนีคุณภาพผูเ้รียนด้าน

คุณลักษณะอันพึงประสงค์  ประกอบด้วย 4 ตัวแปร ได้แก่ ผลการประเมินภายนอก

มาตรฐานที่ 1, 2, 7 และ 8 ดัชนคีุณภาพผูเ้รียนด้านทักษะกระบวนการประกอบด้วย  2  

ตัวแปร คือ ผลการประเมินภายนอกมาตรฐานที่ 3 และ 6 ดัชนีสัมฤทธิผลทางวิชาการ

ระดับมัธยมศกึษาตอนต้น  ดัชนคีุณภาพผูเ้รียนด้านความรู้ ประกอบด้วย 11 ตัวแปร ได้แก่ 

ผลสอบ O-NET ภาษาไทย  คณิตศาสตร ์ วิทยาศาสตร์  สังคมศกึษา  ภาษาอังกฤษ       

สุขศกึษา  ศลิปะ และการงานอาชีพ ม.3 ผลสอบ LAS ภาษาไทย และคณิตศาสตร์  ม.2  

และผลการประเมินภายนอกมาตรฐานที่ 4  ดัชนีคุณภาพผูเ้รียนด้านคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ ประกอบด้วย 4 ตัวแปร ได้แก่ ผลการประเมินภายนอกมาตรฐานที่  1, 2, 7 และ 

8 ดัชนคีุณภาพผูเ้รียนด้านทักษะกระบวนการประกอบด้วย  2 ตัวแปร คอื ผลการประเมิน

ภายนอกมาตรฐานที่ 3 และ 6   

   3.8  องค์ประกอบจากผลการวิจัยของ  ภูรพิัฒน์  บุญมา (2554, หน้า 124)    

ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสุขภาพองค์การกับคุณภาพผูเ้รียนโรงเรียนมัธยมศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ได้ศึกษาคุณภาพผูเ้รียนจาก

บทสรุปผูบ้ริหาร  การประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานรอบที่สอง 

จ านวน 7 มาตรฐาน (มาตรฐานที่ 1 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จรยิธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์  

มาตรฐานที่ 2 ผูเ้รียนมจีติส านึกในการอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม มาตรฐานที่ 3  

ผูเ้รียนมีทักษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานรว่มกับผูอ้ื่นได้ และมีเจตคติที่ดี

ต่ออาชพีสุจริต มาตรฐานที่  4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวเิคราะห์  คิดสังเคราะห ์    

มวีิจารณญาณ  มีความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง และมีวสิัยทัศน ์มาตรฐานที่ 6 ผูเ้รียน

มีทักษะในการแสวงหาความรูด้้วยตนเอง รักการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองอย่างตอ่เนื่อง  

มาตรฐานที่ 7 ผูเ้รียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจติที่ดี และมาตรฐานที่ 8 ผูเ้รียนมี

สุนทรียภาพ และลักษณะนิสัยด้านศลิปะ ดนตรีและกีฬา) 

    3.9  องค์ประกอบจากผลการวิจัยของสุชรีา  จันทพรม (2554, หน้า  6)        

ได้ศึกษาอิทธิพลภาวะผูน้ าเชิงรุกของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษายโสธร ได้สรา้งแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพผูเ้รียนจาก    

ตัวบ่งชีข้องมาตรฐานด้านคุณภาพผูเ้รียน จากมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐานเพื่อ        
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การประกันคุณภาพการศกึษา  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  8 ด้าน คือ    

1) ผู้เรยีนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ 2) ผู้เรยีนมีจติส านกึในการ

อนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม 3) ผูเ้รียนมีทักษะในการท างาน  รักการท างาน สามารถ

ท างานร่วมกับผูอ้ื่นได้ และมีเจตคติที่ดตี่ออาชีพสุจรติ 4) ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิด

วิเคราะห์  คิดสังเคราะห ์มีวิจารณญาณ  มคีวามคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรองและมี

วิสัยทัศน์  5) ผูเ้รียนมคีวามรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร  6) ผูเ้รียนมทีักษะใน      

การแสวงหาความรูด้้วยตนเอง  รักการเรียน และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 7) ผู้เรียนมี

สุขนิสัย สขุภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี  8) ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยด้าน

ศลิปะ ดนตรีและกีฬา 

 3.10  องค์ประกอบตามแนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา   

ขั้นพื้นฐานเพือ่การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา (2554, หน้า 11-12)  มาตรฐาน

ด้านคุณภาพผูเ้รียน  ประกอบด้วย มาตรฐานที่ 1 ผูเ้รียนมสีุขภาวะที่ดีและมีสุนทรียภาพ  

มาตรฐานที่ 2 ผูเ้รียนมคีุณธรรม จรยิธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ มาตรฐานที่ 3 ผูเ้รียน

มีทักษะในการแสวงหาความรูด้้วยตนเอง รักการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  

มาตรฐานที่ 4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค์ ตัดสินใจ

แก้ปัญหาได้อย่างมีสตสิมเหตุผล  มาตรฐานที่ 5 ผูเ้รียนมีความรู้และทักษะที่จ าเป็นตาม

หลักสูตร  มาตรฐานที่ 6 ผูเ้รียนมทีักษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างาน

ร่วมกับผูอ้ื่นได้ และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจรติ                 

3.11  องค์ประกอบจากผลการวิจัยของ ภัคพร  บุญเคล้า (2555, หนา้  13)         

ได้ศึกษายุทธวิธีการพัฒนาโรงเรยีนขนาดเล็ก โดยใช้ปัจจัยด้านการบริหารที่สง่ผลต่อ

คุณภาพผูเ้รียน ในเขตตรวจราชการที่ 13 ได้นยิามคุณภาพผูเ้รียน ไว้ว่า หมายถึง  

คุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์  ทักษะสุขนิสัย  สุขภาพกาย และสุขภาพจิต 

ที่ด ีสุนทรียภาพ และลักษณะนิสัยด้านศลิปะ ดนตรีและกีฬา ความสามารถในการคิด

วิเคราะห์ คิดสังเคราะห ์ มีวิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์  คิดไตร่ตรอง และมี

วิสัยทัศน ์ความรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร  ทักษะในการแสวงหาความรูด้้วยตนเอง 

รักการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  ทักษะในการท างาน  รักการท างาน  

สามารถท างานรว่มกับผูอ้ื่นได้ และมีเจตคตทิี่ดตี่ออาชีพสุจริต 

 3.12 องค์ประกอบตามแนวทางการประเมินของส านักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) (2555, หน้า 17) ประกอบด้วย  ตัวบ่งช้ี
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พืน้ฐาน 5 ตัวบ่งชี้หลักได้แก่ ตัวบ่งช้ีที่ 1 ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจติที่ดี ตัวบ่งช้ีที่ 2  

ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ ตัวบ่งชีท้ี่ 3 ผูเ้รียนมีความใฝ่รู้ และ

เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตัวบ่งชี้ที่ 4 ผูเ้รียนคิดเป็น ท าเป็น และตัวบ่งชีท้ี่ 5 ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของผู้เรยีน 
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ตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบของคุณภาพผู้เรียน 
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1. ผู้เรียนมทัีกษะการคิดวเิคราะห์ คิดสังเคราะห์ สรุป

ความคิดอยา่งเป็นระบบและมีการคิดแบบองคร์วม 

     /       1 

2. ผู้เรียนมทัีกษะการคิดสร้างสรรค์และจินตนาการ      /       1 

3. ผู้เรียนมทัีกษะการคิดอย่างมวีจิารณญาณและคิด

ไตร่ตรอง 

     /       1 

4. ผู้เรียนมนีสิัยรักการอา่น สนใจแสวงหาความรู้จากแหล่ง

ตา่งๆ รอบตัว 

     /       1 

5. ผู้เรียนใฝ่รู้  ใฝ่เรียน สนุกกับการเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง

อย่างสม่ าเสมอ 

     /       1 

6. ผู้เรียนสามารถใชห้้องสมุด ใชแ้หลง่ความรู้ และสื่อต่างๆ 

ท้ังภายในและภายนอกสถานศกึษา 

     /       1 

7. ผู้เรียนสามารถวางแผนท างานตามล าดับขั้นตอนได้อยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

     /       1 
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องคป์ระกอบของ 
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8. ผู้เรียนรักการท างาน  สามารถปรับตัวและท างาน        

เป็นทีมได้ 

     /       1 

9. ผู้เรียนมคีวามรู้สกึที่ดีต่ออาชีพสุจรติและหาความรู้

เกี่ยวกับอาชพีท่ีตนสนใจ 

     /       1 

10. ผู้เรียนมวีนิัย  มคีวามรับผิดชอบ      /       1 

11. ผู้เรียนมคีวามซื่อสัตย์สุจริต      /       1 

12. ผู้เรียนมคีวามกตัญญูกตเวที      /       1 

13. ผู้เรียนมคีวามเมตตา กรุณา โอบออ้มอารี เอื้อเฟื้อ       

เผื่อแผ่ และไมเ่ห็นแกต่ัว 

     /       1 

14. ผู้เรียนมคีวามประหยัด และใชท้รัพยากรอย่างคุ้มคา่      /       1 

15. ผู้เรียนปฏบัิตตินเป็นประโยชนต์อ่สว่นรวม      /       1 

16. ผู้เรียนรู้จักดูแลสุขภาพ สุขนสิัย และออกก าลังกายอย่าง

สม่ าเสมอ 

     /       1 

17. ผู ้เรียนมสีมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์       /       1 

ตาราง 1ู(ต่อ) 
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18. ผู้เรียนไม่เสพหรือแสวงหาผลประโยชนจ์ากสิ่งเสพติดและ

สิ่งมอมเมา หลีกเลี่ยงสภาวะท่ีเสี่ยงตอ่ความรุนแรง โรคภัย 

และอุบัตเิหตุ รวมท้ังปัญหาทางเพศ 

     /       1 

19. ผู้เรียนมคีวามมั่นใจกล้าแสดงออกอยา่งเหมาะสมและให้

เกียรตผิู้อ่ืน 

     /       1 

20. ผู้เรียนร่าเริง แจ่มใส มมีนุษยสัมพันธ์ท่ีดตีอ่เพื่อน  ครู

และผู้อ่ืน 

     /       1 

21. ผู้เรียนมคีวามสนใจและเข้าร่วมกิจกรรมดา้นศลิปะ      /       1 

22. ผู้เรียนมคีวามสนใจและเข้าร่วมกิจกรรมดา้นดนตรี/

นาฏศิลป์โดยไม่ขัดหลักศาสนา 

     /       1 

23. ผู้เรียนมคีวามสนใจและเข้าร่วมกิจกรรมดา้นกีฬาและ

นันทนาการ 

     /       1 

24. ผู้เรียนสนใจและเขา้รว่มกิจกรรมศิลปวัฒนธรรม และ

ประเพณีท่ีดงีามของท้องถิ่นและของไทย 

     /       1 
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25. ผู้เรียนมคีุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์ /  / / /  / / / / / / 10 

26. ผู้เรียนมจีิตส านกึในการอนรัุกษแ์ละพัฒนาสิ่งแวดล้อม /    /  /  /    4 

27. ผู้เรียนมทัีกษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถ

ท างานรว่มกับผู้อ่ืนได้ และมีเจตคติท่ีดตีอ่อาชพีสุจริต 

/  / / /  / / / / /  9 

28. ผู้เรียนมคีวามสามารถในการคดิวเิคราะห์มีวจิารณญาณ 

 มคีวามคิดสร้างสรรค์  คิดไตร่ตรองและมีวสิัยทัศน์ 

/  / / /  / / /  /  8 

29.  ผู้เรียนคิดเป็น  ท าเป็น            /  

30. ผู้เรียนมคีวามรู้และทักษะทีจ่ าเป็นตามหลักสูตร /  / / /   / / / /  8 

31.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน            / 1 

32. ผู้เรียนมคีวามใฝ่รู้ และเรียนรู้อยา่งต่อเนื่อง            / 1 

33. ผลสอบNT ภาษาไทย คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร ์ป.3 ผล

สอบ O-NET ภาษาไทย คณติศาสตร ์วิทยาศาสตร ์ สังคมศึกษา  

ภาษาอังกฤษ  สุขศึกษา  ศิลปะ และการงานอาชีพ ป.6  ผลสอบ 

LAS ภาษาไทย  คณิตศาสตร ์ ป.2  ผลสอบ LAS ภาษาไทย  และ 

คณิตศาสตร ์ป.5 

      /      1 
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34. ผู้เรียนมทัีกษะในการแสวงหาความรูด้้วยตนเอง           

รักการเรียนและพัฒนาตนเองอยา่งต่อเนื่อง 

/  / / /  / / / / /  9 

35. ผู้เรียนมสีุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี            / 1 

36. ผู้เรียนมสีุขนสิัย  สุขภาพกาย และสุขภาพจิต  ที่ด ี /  / / /  / / /  /  8 

37. ผู้เรียนมสีุนทรียภาพและลักษณะนสิัยด้านศิลปะ ดนตรี

และกีฬา 

/  / / /  / / /  /  8 

38. ผู้เรียนมสีุขภาวะท่ีด ีและมสีุนทรียภาพ          /   1 

39. ผู้เรียนมคีวามสามารถในการคดิอย่างเป็นระบบ           

คิดสร้างสรรค์ ตัดสนิใจแก้ปัญหาได้อยา่งมีสติสมเหตุสมผล 

         /   1 

40. ความสามารถในการเรียนรู้  /           1 

41. ความสามารถในการวางแผนการท างาน  /           1 

42. ความสามารถในการตัดสินใจและแก้ปัญหา  /           1 

43. การควบคุมตนเอง  /           1 

44. การเห็นใจผู้อ่ืน  /           1 
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45. ความรับผิดชอบ  /           1 

46. ความภูมใิจในตนเอง  /           1 

47. ความพอใจในชีวิต  /           1 

48. ความสุขสงบทางใจ  /           1 

ตาราง 1ู(ต่อ) 
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 จากผลการสังเคราะหอ์งค์ประกอบคุณภาพผูเ้รียนในตาราง 1 พบว่า                    

มีองค์ประกอบเชิงทฤษฎี จ านวน 48 องค์ประกอบ แต่เนื่องจากบางองค์ประกอบมี

ความหมายเหมอืนกัน ดังนั้นผู้วจิัยจึงสังเคราะหอ์งค์ประกอบที่มคีวามหมายคล้ายคลึงกัน

เข้าไว้ดว้ยกัน  ดังนี้ 

1. ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและจติที่ดี  องค์ประกอบที่มคีวามหมายคล้ายคลึงกัน      

มีดังนี ้ผูเ้รียนมสีุขภาพกายและจติที่ดี (สมศ, 2555) ผู้เรียนมีสุขภาวะที่ดีและมีสุนทรียภาพ 

(สพฐ, 2554) ผูเ้รียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจติที่ดี (ซูไฮลา จติรบรรทัด, 2549) 

(กุลฑรี  พิกุลแกม, 2551) (กุลนรี  ถนอมสุข, 2552) (ฉวีวรรณ  จันทร์เม่ง, 2552)         

(ภูรพิัฒน์  บุญมา, 2554) (สุชรีา  จันทพรม, 2554) (ภัคพร  บุญเคล้า, 2555) ผูเ้รียนมี

สุนทรียภาพและลักษณะนิสัยด้านศิลปะ ดนตรีและกีฬา  (ซูไฮลา จติรบรรทัด, 2549) 

(กุลฑร ี พิกุลแกม, 2551) (กุลนร ี ถนอมสุข, 2552) (ฉวีวรรณ  จันทร์เม่ง, 2552)         

(ภูรพิัฒน์  บุญมา, 2554) (สุชรีา  จันทพรม, 2554) (ภัคพร  บุญเคล้า, 2555) ผูเ้รียนมี

สมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์ (จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์, 2553) ผูเ้รียนรู้จักดูแลสุขภาพ     

สุขนิสัย และออกก าลังกายอย่างสม่ าเสมอ (จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์, 2553) ผูเ้รียนมคีวาม

สนใจและเข้าร่วมกิจกรรมด้านศลิปะ (จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์, 2553) ผูเ้รียนมีความสนใจ

และเข้าร่วมกิจกรรมด้านดนตร/ีนาฏศลิป์โดยไม่ขัดหลักศาสนา (จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์, 

2553) ผูเ้รียนมีความสนใจและเข้าร่วมกิจกรรมด้านกีฬาและนันทนาการ (จุฬาลักษณ์      

โสระพันธ์, 2553) ผูเ้รียนสนใจและเข้าร่วมกิจกรรมศลิปวัฒนธรรม และประเพณีที่ดงีาม

ของท้องถิ่นและของไทย (จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์, 2553) รวมเป็นความถี่เท่ากับ 10      

คิดเป็นรอ้ยละ  83.33 

2. ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ องค์ประกอบที่มี

ความหมายคล้ายคลึงกัน มีดังนี้ ผูเ้รียนมคีุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ 

(ซูไฮลา จติรบรรทัด, 2549) (กุลฑรี  พิกุลแกม, 2551) (กุลนรี  ถนอมสุข, 2552)  

(ฉวีวรรณ  จันทร์เม่ง, 2552) (สทศ., 2553) (ภูรพิัฒน์  บุญมา, 2554) (สุชรีา  จันทพรม, 

2554) (สพฐ., 2554) (ภัคพร  บุญเคล้า, 2555) (สมศ, 2555) ผูเ้รียนมีวนิัย มีความ

รับผิดชอบ (จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์, 2553) มีความซื่อสัตย์สุจรติ (จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์, 

2553)  มีความกตัญญูกตเวที (จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์, 2553) มีความเมตตา กรุณา      

โอบอ้อมอารี เอื้อเฟื้อ เผื่อแผ ่และไม่เห็นแก่ตัว (จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์, 2553) มีความ

ประหยัดและใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า (จุฬาลักษณ์  โสะระพันธ์, 2553) ผูเ้รียนปฏิบัติตน
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เป็นประโยชน์ตอ่ส่วนรวม (จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์, 2553) รวมเป็นความถี่ เท่ากับ 11      

คิดเป็นรอ้ยละ 91.66 

3. ผูเ้รียนมีทักษะการคิด และทักษะการท างาน องค์ประกอบที่มคีวามหมาย

คล้ายคลึงกัน  มดีังนี้ ผูเ้รียนคิดเป็น ท าเป็น  (สมศ., 2555)  ผูเ้รียนมีความสามารถใน  

การคิดวิเคราะหม์วีิจารณญาณ มคีวามคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรองและมีวสิัยทัศน์ (ซูไฮลา  

จติรบรรทัด, 2549) (กุลฑรี  พิกุลแกม, 2551) (กุลนรี  ถนอมสุข, 2552) (ฉวีวรรณ   

จันทร์เม่ง, 2552) (ภูรพิัฒน์  บุญมา, 2554) (สุชีรา  จันทพรม, 2554) (ภัคพร  บุญเคล้า, 

2555) ความสามารถในการวางแผนการท างาน (มานะ  สินธุวงษานนท์, 2550) 

ความสามารถในการตัดสินใจ และแก้ปัญหา (มานะ  สินธุวงษานนท์, 2550) ผูเ้รียนมี

ทักษะการคิดวิเคราะห ์ คิดสังเคราะห ์สรุปความคิดอย่างเป็นระบบและมีการคิดแบบ     

องค์รวม (จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์, 2553) ผูเ้รียนมทีักษะการคิดสร้างสรรค์และจนิตนาการ 

(จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์, 2553) ผูเ้รียนมีทักษะการคิดอย่างมวีิจารณญาณและคิด

ไตร่ตรอง (จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์, 2553) ผูเ้รียนสามารถวางแผนท างานตามล าดับ

ขั้นตอนได้อย่างมีประสทิธิภาพ (จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์, 2553) ผูเ้รียนรกัการท างาน  

สามารถปรับตัวและท างานเป็นทีมได้ (จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์, 2553) ผูเ้รียนมีทักษะใน

การท างาน  รักการท างาน  สามารถท างานรว่มกับผูอ้ื่นได้ และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจรติ  

(ซูไฮลา  จติรบรรทัด, 2549) (กุลฑรี  พิกุลแกม, 2551) (กุลนรี  ถนอมสุข, 2552)  

(ฉวีวรรณ  จันทร์เม่ง, 2552) (ภูรพิัฒน์  บุญมา, 2554) (สุชรีา  จันทพรม, 2554) (สพฐ., 

2554) (ภัคพร  บุญเคล้า, 2555) ผูเ้รียนมีความรูส้ึกที่ดีต่ออาชพีสุจริตและหาความรู้

เกี่ยวกับอาชีพที่ตนสนใจ (จุฬาลักษณ์  โสะพันธ์, 2553) รวมเป็นความถีเ่ท่ากับ 11        

คิดเป็นรอ้ยละ  91.66 

4. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผู้เรยีน องค์ประกอบที่มคีวามหมายคล้ายคลึงกัน  

มีดังนี ้ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีน (สมศ., 2555)  ผูเ้รียนมีความรู้และทักษะ       

ที่จ าเป็นตามหลักสูตร (ซูไฮลา  จติรบรรทัด, 2549) (กุลฑรี  พิกุลแกม, 2551) (กุลนรี  

ถนอมสุข, 2552) (ฉวีวรรณ จันทร์เม่ง, 2552) (ภูรพิัฒน์  บุญมา, 2554) (สุชีรา จันทพรม, 

2554) (สพฐ., 2554) (ภัคพร  บุญเคล้า, 2555) ผลสอบ NT ภาษาไทย คณิตศาสตร ์และ

วิทยาศาสตร์ ป.3  ผลสอบ O-NET ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์  สังคมศึกษา  

ภาษาอังกฤษ  สุขศกึษา ศิลปะ และการงานอาชีพ ป.6 ผลสอบ LAS ภาษาไทย  
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คณิตศาสตร ์ ป.2 ผลสอบ LAS ภาษาไทย  และคณิตศาสตร์ ป.5 (สทศ., 2553 ) รวมเป็น

ความถีเ่ท่ากับ 10 คิดเป็นร้อยละ 83.33 

5. ผูเ้รียนมีความใฝรู่้และใฝ่เรียน องค์ประกอบที่มคีวามหมายคล้ายคลึงกัน มีดังนี้  

ผูเ้รียนมีความใฝรู่้และเรียนรู้อย่างตอ่เนื่อง (สมศ., 2555) ผูเ้รียนมีทักษะในการแสวงหา

ความรูด้้วยตนเอง รักการเรียนและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง (ซูไฮลา  จติรบรรทัด, 

2549)  (กุลฑรี  ถนอมสุข, 2551) (กุลนรี  ถนอมสุข, 2552) (ฉวีวรรณ  จันทร์เม่ง, 2552)  

(ภูรพิัฒน์, 2554) (สุชรีา, 2554) (สพฐ., 2554) (ภัคพร  บุญเคล้า, 2555) ผูเ้รียนมีนิสัย  

รักการอ่าน  สนใจแสวงหาความรู้จากแหล่งต่างๆ รอบตัว (จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์, 2553) 

ผูเ้รียนใฝรู่้  ใฝเ่รียน สนุกกับการเรียนรู ้และพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ (จุฬาลักษณ์    

โสระพันธ์, 2553) ผูเ้รียนสามารถใช้ห้องสมุด ใช้แหล่งความรู ้และสื่อต่างๆ ทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศกึษา (จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์, 2553) รวมเป็นความถีเ่ท่ากับ 10 คิดเป็น

ร้อยละ 83.33 

 จากการสังเคราะหอ์งค์ประกอบที่มคีวามหมายคล้ายคลึงกันเข้าไว้ดว้ยกัน พบว่า  

มีองค์ประกอบเชิงทฤษฎี จ านวน 17 องค์ประกอบ ผูว้ิจัยใช้หลักเกณฑใ์นการคัดเลือก

องค์ประกอบที่มคีวามถี่ตั้งแต่ร้อยละ 50 ขึ้นไป เพื่อก าหนดเป็นองค์ประกอบคุณภาพ

ผูเ้รียน ในกรอบแนวคิดของการวิจัยได้  5  องค์ประกอบดังนี้ 

 องค์ประกอบที่ 1 ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจติที่ดี   

องค์ประกอบที่ 2 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จรยิธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์  

องค์ประกอบที่ 3 ผูเ้รียนมีทักษะการคิดและทักษะการท างาน 

องค์ประกอบที่ 4 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผู้เรยีน  

องค์ประกอบที่ 5 ผูเ้รียนมีความใฝ่รู้ และเรียนรู้ อย่างต่อเนื่อง 

จากองค์ประกอบข้างต้น  สามารถสร้างโมเดลการวัดคุณภาพผูเ้รียน เพื่อใช้ในการ

วิจัยดังภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ 2  โมเดลการวัดคุณภาพผูเ้รียน 

 

4. นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบของคุณภาพ

ผู้เรยีน 

    4.1  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “ผู้เรยีนมีสุขภาพ

กายและสุขภาพจิตที่ดี”   

 ฐติิวรรณ  ลฬีวนิช (2550, หนา้ 9) ให้นิยามผูเ้รียนมีสุขภาพกาย และ

สุขภาพจิตที่ด ีไว้วา่ หมายถึง การที่ผูเ้รียนรูจ้ักดูแลเอาใจใส่ตนเอง แสดงออกถึงความ    

ร่าเริงแจม่ใส มีน้ าใจ มคีวามมั่นใจ กล้าแสดงออก และมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีตอ่เพื่อน  ครู 

และผู้อื่น สอดคล้องกับ ภัคพร  บุญเคล้า (2555, หน้า 13) ที่ได้ใหน้ิยามไว้ว่า นักเรียนมี

จติใจร่าเริงแจ่มใส  มีสุขภาพแข็งแรง  ออกก าลังกายสม่ าเสมอ  มมีนุษยสัมพันธ์ที่ดี และมี

ความสนุกกับการเรียน ส่วนส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2550, หน้า 

59-65) ให้ความหมายไว้ว่า ผูเ้รียนรู้จกัดูแลตนเอง ให้มีสุขภาพแข็งแรง รักษาสุขภาพ

อนามัยส่วนตน ออกก าลังกายสม่ าเสมอ  มีพัฒนาการทางรา่งกายเจริญเติบโตตามเกณฑ์

มาตรฐาน และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑม์าตรฐาน รู้เท่าทัน และสามารถปฏิบัติตน

ให้พ้นจากสิ่งเสพติด รู้จักดูแลตนเองให้ปลอดภัย รูจ้ักตนเอง ภูมิใจในตนเอง มีความมั่นคง

คุณภาพผูเ้รียน 

 

ผู้เรียนมสีุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี 

   

ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยม         

ที่พึงประสงค ์

 

ผู้เรียนมีทักษะการคิด และทักษะการท างาน 

 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน 

 

ผู้เรียนมีความใฝ่รู้ และเรยีนรู้ อย่างต่อเนื่อง 
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ทางอารมณ์  ยอมรับและปฏิบัติตนต่อผู้อื่นได้เหมาะสม สามารถสร้างสัมพันธภาพที่ด ี 

ปรับตัวเข้ากับผูอ้ื่นได้อย่างเหมาะสม และส านักทดสอบทางการศึกษา (2554, หน้า 17)  

ได้ให้ค าอธิบาย ผูเ้รียนมีสุขภาวะที่ดีและมีสุนทรียภาพ ไว้ว่า หมายถึง ผูเ้รียนมีสุขนิสัยใน

การดูแลสุขภาพ ออกก าลังกายสม่ าเสมอ มีน้ าหนักส่วนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตาม

เกณฑม์าตรฐาน รู้จักป้องกันและหลีกเลี่ยงจากสิ่งเสพติดใหโ้ทษ สภาวะที่เสี่ยงต่อความรุนแรง 

โรคภัย อุบัติเหตุและปัญหาทางเพศ เห็นคุณค่าในตนเอง มีความมั่นใจ กล้าแสดงออกอย่าง

เหมาะสม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดแีละใหเ้กียรติผู้อื่น รวมทั้งแสดงออกถึงอารมณ์และความรูส้ึก

ซาบซึง้ เห็นคุณค่าในศลิปะอันงดงาม ความไพเราะ น่ารื่นรมย์ของดนตร ีพัฒนาฝึกฝน   

ซึมซับจนเป็นนิสัยในชีวติประจ าวัน สามารถสร้างผลงานจากการเข้าร่วมกิจกรรมด้านศลิปะ 

ดนตรี/นาฏศลิป์ กีฬา/นันทนาการตามจนิตนาการได้ตามวัย  สอดคล้องกับส านักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (2555, หนา้ 21) ทีใ่ห้ค าอธิบาย ผูเ้รียนมีสุขภาพ

กายและสุขภาพจติที่ดีไว้วา่ หมายถึง ผูเ้รียนที่มนี้ าหนัก ส่วนสูง และสมรรถภาพทางกาย

ตามเกณฑ์ รวมทั้งรู้จักดูแลตนเองให้มคีวามปลอดภัย และผูเ้รียนที่มีสุนทรียภาพ มีความ

ซาบซึง้ รับรู้ในคุณค่าหรอืมีอารมณค์วามรูส้ึกในสิ่งดงีาม  

  ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ “ผูเ้รียนมี

สุขภาพกายและสุขภาพจติที่ดี”  ได้วา่ หมายถึง ผูเ้รียนรูจ้ักดูแลตนเอง ออกก าลังกาย

สม่ าเสมอ มีน้ าหนักส่วนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์มาตรฐาน รู้จักดูแลตนเอง 

ให้ปลอดภัย มีจิตใจร่าเริงแจม่ใส มีความมั่นคงทางอารมณ์ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ปฏิบัติตน

ต่อผู้อื่นได้เหมาะสม มีสุนทรียภาพ มีความซาบซึง้ เห็นคุณค่าในศลิปะหรอืสิ่งดีงาม 

ซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชีไ้ด้ดังนี ้1) ผูเ้รียนรู้จักดูแลตนเอง ออกก าลังกายสม่ าเสมอ 

2) ผู้เรยีนมีน้ าหนักส่วนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑม์าตรฐาน 3) ผูเ้รียนรู้จักดูแล 

ตนเองให้ปลอดภัย 4) ผูเ้รียนมจีติใจร่าเริงแจ่มใส มีความมั่นคงทางอารมณ์ 5) ผูเ้รียนมี 

มนุษยสัมพันธ์ที่ดี ปฏิบัติตนต่อผู้อื่นได้เหมาะสม และ6) ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพ มีความ 

ซาบซึง้ เห็นคุณค่าในศลิปะหรอืสิ่งดีงาม 

    4.2  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “ผู้เรยีนมี

คุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์”   

ฐิติวรรณ  ลีฬวนิช (2550, หนา้ 9) และภัคพร  บุญเคล้า (2555, หน้า   

13) ให้นยิามผูเ้รียนมีคุณธรรม จรยิธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ไว้ว่า หมายถึง นักเรียน

แตง่กายถูกต้องตามระเบียบของโรงเรียน  มีความรับผิดชอบ  มีความกตัญญูกตเวที     
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เข้าร่วมกิจกรรมของโรงเรียนและปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี และส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน (2550, หน้า 59-65) ได้ให้ค าอธิบาย ผู้เรียนมีคุณธรรม จรยิธรรม

และค่านิยมที่พึงประสงค์ไว้ว่า  หมายถึง ผูเ้รียนปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานศึกษา  

สังคม และประเทศชาติ ปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายทั้งด้านการเรียน ครอบครัว สังคม 

และประเทศชาติ ตามบทบาทหนา้ที่จนส าเร็จ และด าเนินชีวติตามหลักศาสนาที่ตนนับถือ  

ผูเ้รียนไม่น าทรัพย์สินและสิ่งของผู้อื่นมาเป็นของตนเองโดยพลการ และปฏิบัติตนดีตรงตาม

ความเป็นจริงทางกาย วาจาใจ ทั้งตอ่ตนเองและผูอ้ื่น ผูเ้รียนปฏิบัติตนในการเอาใจใส่ดูแล

ช่วยเหลือภารกิจการงาน ประพฤติปฏิบัติตนตามค าสั่งสอนที่ถูกต้องเหมาะสม ตอบแทน

คุณของผู้มีพระคุณทั้งที่เป็นบุคคลและสถาบัน  ผู้เรยีนแสดงพฤติกรรมที่ช่วยเหลือผู้อื่น  

รู้จักการให้และการรับอย่างมีเหตุผล และเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อประโยชน์ต่อสว่นรวม  

ผูเ้รียนมีพฤติกรรมการใชเ้วลา เงิน ทรัพย์สนิทั้งส่วนตนและส่วนรวมตามความจ าเป็น 

อย่างสมเหตุสมผล เกิดประโยชน์คุม้ค่า ผูเ้รียนปฏิบัติตนตามประเพณี วัฒนธรรมไทย  

แสดงออกถึงความหวงแหน ความชื่นชม ความภาคภูมใิจ อนุรักษ์และเผยแพร่

ศลิปวัฒนธรรมประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและภูมปิัญญาไทยใหด้ ารงอยู่สบืไป  

สอดคล้องกับทีส่ านักทดสอบทางการศึกษา (2554, หน้า 30) ได้ให้ค าอธิบาย ผูเ้รียนมี

คุณธรรม จรยิธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ไว้ว่า ผูเ้รียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

ตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน มีความเอื้ออาทรตอ่ผูอ้ื่น กตัญญูกตเวทีตอ่

บุพการีและผูม้ีพระคุณ ยอมรับความคิดและวัฒนธรรมที่แตกต่าง เพื่อการอยู่ร่วมกันอย่าง

มีความสุข มคีวามตระหนัก รูคุ้ณค่า ร่วมอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม และเป็นคนดีของ

สังคม และส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (2555, หนา้ 26)  

ให้ค าอธิบาย  ผูเ้รียนมคีุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมทีพ่ึงประสงค์ไว้วา่ หมายถึง ผูเ้รียน

เป็นลูกทีด่ีของพ่อแม่ หรอื ผูป้กครอง  เป็นนักเรียนที่ดีของโรงเรียน และเป็นคนดีของสังคม 

          ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ “ผูเ้รียนมี 

คุณธรรม จรยิธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์” ได้วา่ หมายถึง ผูเ้รียนปฏิบัติตาม

กฎระเบียบของสถานศกึษา เข้าร่วมกิจกรรมของโรงเรียน  มีความรับผดิชอบ  มีความ

กตัญญูกตเวทีต่อบุพการีและผู้มพีระคุณ เป็นลูกทีด่ีของพ่อแม่หรอืผูป้กครอง มีความเอือ้

อาทรตอ่ผู้อื่น มีพฤติกรรมการใชเ้วลา เงิน ทรัพย์สินทั้งสว่นตนและส่วนรวม ตามความ

จ าเป็นอย่างสมเหตุสมผล และเกิดประโยชน์คุม้ค่า มีความตระหนกัรู้คุณค่า ร่วมอนุรักษ์

และพัฒนาสิ่งแวดล้อม ปฏิบัติตนตามประเพณี  วัฒนธรรมไทย และเป็นคนดีของสังคม   
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ซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชีไ้ด้ดังนี้  1) ผู้เรยีนปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานศึกษา 

เข้าร่วมกิจกรรมของโรงเรียน  2) ผู้เรยีนมีความรับผิดชอบ  3) มคีวามกตัญญูกตเวทีต่อ

บุพการีและผูม้ีพระคุณเป็นลูกทีด่ีของพ่อแม่หรือผูป้กครอง  4) ผูเ้รียนมีความเอื้ออาทร   

ต่อผู้อื่น  5) ผู้เรียนมพีฤติกรรมการใช้เวลา เงนิ ทรัพย์สินทั้งสว่นตนและส่วนรวมตาม     

ความจ าเป็นอย่างสมเหตุสมผลเกิดประโยชน์คุ้มค่า  6) ผู้เรยีนมีความตระหนัก รู้คุณค่า 

ร่วมอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม  7) ผู้เรยีนปฏิบัติตนตามประเพณี วัฒนธรรมไทย และ

เป็นคนดีของสังคม 
 

    4.3  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “ผู้เรยีนมีทักษะ

การคิด และทักษะการท างาน”   

 ฐิติวรรณ  ลีฬหวนิช (2550, หน้า 9) นิยามผูเ้รียนมีทักษะการคิด และ

ทักษะการท างานไว้วา่  หมายถึง ผู้เรยีนมคีวามคิดสร้างสรรค ์ มองโลกในแง่ดีสามารถ

สร้างความคิดอย่างเป็นระบบ และคดิแก้ปัญหาอย่างมีสติก่อนตัดสนิใจ  และพฤติกรรมที่

ผูเ้รียนแสดงออกถึงการท างานอย่างมคีวามสุข  สามารถท างานรว่มกับผูอ้ื่นได้  สามารถ

ท างานตามล าดับขั้นตอนได้อย่างถูกต้อง และมีความรู้สึกที่ดตี่ออาชีพสุจรติ สอดคล้องกับ

ที่สุชีรา  จันทพรม (2553, หน้า10) นยิามไว้ว่า หมายถึง การที่ผูเ้รียนสามารถวิเคราะห์  

สรุปความคิดอย่างเป็นระบบ ก าหนดเป้าหมาย และเลือกแนวทางการตัดสินใจ แก้ไข

ปัญหาอย่างมีสต ิ มคีวามคิดสร้างสรรค์ และมองโลกในแงด่ี และการที่ผูเ้รียนมีทักษะใน

การท างานให้ส าเร็จ มีความขยัน  อดทนท างานอย่างมีความสุข  สามารถท างานร่วมกับ

ผูอ้ื่นได้และมีความรูส้ึกที่ดตี่ออาชีพสุจรติ และภคพร  บุญเคล้า (2555, หน้า 14) นิยาม   

ไว้วา่ หมายถึง ผูเ้รียนสามารถจัดล าดับ จ าแนกองค์ประกอบ เปรียบเทียบ ประเมินค่า

ข้อมูลและสามารถสรุปเนือ้หาสาระของขอ้มูลเชื่อมโยงในการเขียนเรื่องได้ และผูเ้รียน

สามารถใช้กระบวนการกลุ่มในการท างาน รักและชื่นชมผลงานที่เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม 

และมีความรูส้ึกที่ดตี่ออาชีพสุจริต ส านักทดสอบทางการศกึษา (2554, หนา้ 30)          

ให้ความหมายไว้ว่า หมายถึง ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบและคิดได้

ตลอดแนว มีการจัดระเบียบ ความคิด ใช้เหตุและผลในการอา้งอิงแนวคิด สรุปความคิด

จากเรื่องที่อ่าน ฟัง และดู สื่อสารโดยการพูดหรอืเขียนตามความคิดของตนเอง น าเสนอ 

วิธีคิด วธิีแก้ปัญหาดว้ยภาษาหรอืวิธีการของตนเอง มีความคิดริเริ่ม และสร้างสรรค์ผลงาน

ด้วยความภาคภูมใิจ ก าหนดเป้าหมาย คาดการณ์ และตัดสินใจแก้ปัญหาโดยมีเหตุผล

ประกอบ และผูเ้รียนมีความสามารถในการท างานอย่างเป็นระบบ โดยมีการวางแผน   
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การท างาน ด าเนินงานตามแผนอย่างรอบคอบ เอาใจใส่ มานะ พากเพียร มีการตรวจสอบ

ทบทวนการท างานเป็นระยะๆ จนงานที่ด าเนินการบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ และ

เป้าหมายที่ก าหนดจนส าเร็จอย่างมคีุณภาพ ท างานอย่างมคีวามสุข มุ่งมั่นพัฒนางาน และ

ภูมใิจในผลงานของตนเอง สามารถท างานเป็นหมูค่ณะได้  มีความรูส้ึกที่ดตี่ออาชีพสุจริต 

สามารถบอกแหล่งข้อมูลเกี่ยวกับอาชีพ และหาความรูเ้กี่ยวกับอาชีพที่ตนเองสนใจ      

ส่วนส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (2555, หน้า 35-37) 

อธิบายไว้วา่ ผูเ้รียนคิดเป็น ท าเป็น หมายถึง ผูเ้รียนที่มีความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์ 

คิดสังเคราะห ์คิดเป็นระบบ คิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ และสามารถปรับตัว

เข้ากับสังคม โดยพิจารณาจากตัวบ่งชี้ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิด และผูเ้รียนมี

ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสังคมซึ่งได้ให้ความหมายไว้ดังนี้ ผูเ้รียนมีความสามารถ

ด้านการคิด หมายถึง ผูเ้รยีนมคีวามสามารถในการคิด วเิคราะห ์คดิสังเคราะห์           

คดิสร้างสรรค์ คดิอย่างมีวิจารณญาณ และคิดเป็นระบบ ทีน่ าไปสู่การสรา้งองค์ความรู้

หรอืสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจและแก้ปัญหาของตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสมและ

ผูเ้รียนมีความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสังคม หมายถึง ผูเ้รียนมีความสามารถในการ

ใช้ทักษะชีวติ ความสามารถในการแก้ปัญหาและความขัดแย้งต่างๆ อย่างเหมาะสม และมี

ความสามารถในการท างานและการอยู่รว่มกัน ในสังคมด้วยการสร้างเสริมความสัมพันธ์

อันดีระหว่างบุคคล การปรับตัวใหท้ันกับความเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดล้อม

และการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอ้ื่น 

          ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ “ผูเ้รียนมทีักษะ 

การคิด และทักษะการท างาน”  ได้ว่า หมายถึง ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห ์ 

คิดอย่างมวีิจารณญาณ  มีความคิดสร้างสรรค์ และคิดเป็นระบบ รวมทั้งสามารถท างาน

ร่วมกับผูอ้ื่น ท างานตามล าดับขั้นตอนได้อย่างถูกต้อง และมีความรูส้ึกที่ดตี่ออาชีพสุจริต  

มีความสามารถในการใชท้ักษะชีวติ  สามารถแก้ปัญหาได้  และปรับตัวได้เท่าทันกับ   

ความเปลี่ยนแปลง  หลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พงึประสงค์ ที่สง่ผลกระทบต่อตนเองและผู้อื่น

ซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชีไ้ด้ดังนี ้ 1) ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวเิคราะห ์    

คิดอย่างมวีิจารณญาณ  2) ผู้เรยีนมีความคิดสร้างสรรค์ และคิดเป็นระบบ  3) ผูเ้รียน

สามารถท างานรว่มกับผูอ้ื่นได้  4) ผูเ้รียนท างานตามล าดับขั้นตอนได้อย่างถูกต้อง            

5) ผูเ้รียนมีความรูส้ึกที่ดตี่ออาชีพสุจรติ  6) ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชท้ักษะชีวิต  
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สามารถแก้ปัญหาได้  และปรับตัวเท่าทันกับความเปลี่ยนแปลง 7) ผูเ้รียนหลีกเลี่ยง

พฤติกรรมไม่พงึประสงค์ที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและผู้อื่น   
 

    4.4  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของผู้เรยีน”   

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมผีู้ใหน้ิยาม/ความหมายไว้ดังนี้  ฐิติวรรณ          

ลีฬหวนชิ (2550, หน้า 9) ใหน้ิยามไว้ว่า หมายถึง การที่ผู้เรยีนมีความรูค้วามสามารถ  

และมีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามเกณฑม์าตรฐาน สามารถใช้ภาษาไทย และ

ภาษาต่างประเทศในการสื่อความคิดผ่านทางการพูด การเขียนได้ สอดคล้องกับที่ 

สุชรีา  จันทะพรม (2553, หน้า 11)  ให้นิยามไว้ว่า หมายถึง การที่ผูเ้รียนมีความรู้

ความสามารถ และมีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยตามเกณฑม์าตรฐาน  สามารถสื่อ

ความคิดใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาการเรียนรูไ้ด้ 

ส่วน ภคพร  บุญเคล้า (2555, หน้า 14) ให้นยิามไว้ว่า หมายถึง ผูเ้รียนมีความรูค้วามเข้าใจ

ทางคณิตศาสตร์  วิทยาศาสตร ์ สังคมศกึษา ศาสนาและวัฒนธรรม และมีทักษะในการฟัง 

พูด อ่าน และเขียนภาษาไทย/ภาษาอังกฤษได้ สอดคล้องกับที่ ส านักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษา (2555, หนา้ 39) อธิบายไว้วา่ หมายถึง ผูเ้รียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับดีและมีพัฒนาการทางการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

และ ส านักทดสอบทางการศกึษา (2554, หน้า 30) ให้นิยามไว้ว่า หมายถึง ผูเ้รียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเฉลี่ยทั้ง 8 กลุ่มสาระ มผีลการประเมินสมรรถนะส าคัญตาม

หลักสูตร และมีผลการประเมินการอ่าน คดิวิเคราะห ์และเขยีน เป็นไปตามเกณฑท์ี่

สถานศกึษาก าหนด รวมทั้งมีผลการทดสอบระดับชาติเป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนด  

          ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ “ผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรียนของผู้เรียน”  ได้วา่ หมายถึง ผูเ้รียนมีความรูค้วามสามารถ และมีระดับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยทั้ง 8 กลุ่มสาระ ตามเกณฑ์ที่สถานศึกษาก าหนด และม ี   

ผลการทดสอบรวบยอดระดับชาติเฉลี่ยตามเกณฑท์ี่สถานศกึษาหรือเขตพืน้ที่การศกึษา

ก าหนด  รวมทั้งผูเ้รียนมีพัฒนาการทางการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  สามารถสื่อ

ความคิด  ใชภ้าษาเพื่อการสื่อสารและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาการเรียนรูไ้ด้ซึ่ง

นิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชีไ้ด้ดังนี ้ 1) ผู้เรยีนมีความรู้ความสามารถ และมีระดับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยทั้ง 8 กลุ่มสาระ ตามเกณฑ์ที่สถานศึกษาก าหนด  2) ผู้เรียน

มีผลการทดสอบรวบยอดระดับชาติเฉลี่ยตามเกณฑ์ที่สถานศกึษาหรอืเขตพื้นที่การศกึษา
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ก าหนด  3) ผูเ้รียนมีพัฒนาการทางการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  4) ผูเ้รียน      

สามารถสื่อความคิดใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารได้  5) ผูเ้รียนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ 

การพัฒนาการเรียนรูไ้ด้   

    4.5  นยิามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “ผู้เรยีนมีความ  

ใฝ่รู้ และเรยีนรู้อย่างต่อเน่ือง”   

ผูเ้รียนมีความใฝรู่้ และเรียนรู้อย่างตอ่เนื่อง มีผู้ให้นิยามไว้ดังนี ้ ฐิติวรรณ   

ลีฬหวนชิ (2550, หน้า 9) นิยามไว้ว่า หมายถึง การที่ผูเ้รียนสนใจและใส่ใจในการเรียนรู้

ด้วยตนเอง สนุกกับการเรียนรู ้ สามารถเรียนรูร้่วมกับผูอ้ื่นได้ และสามารถน ามาใช้

ปรับปรุงแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับที่ สุชีรา  จันทะพรม (2553, หน้า 11)    

นิยามไว้ว่า หมายถึง การที่ผูเ้รียนมีนสิัยรักการอ่าน  รู้จักตั้งค าถามเพื่อหาเหตุผล สนใจ

แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  สนุกกับการเรียนรู ้และมีความสุขในการเรียน และภคพร   

บุญเคล้า (2555, หน้า 14) นิยามไว้ว่า หมายถึง ผูเ้รียนมีนิสัยรักการอ่าน การเขียน      

การใชเ้ทคโนโลยีแสวงหาความรู้ ประสบการณใ์หม่ๆ ด้วยตนเองได้ ส่วนส านักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (2555, หนา้ 31) ได้อธิบายไว้ว่า หมายถึง 

ผูเ้รียนที่ค้นคว้าหาความรูจ้ากการอ่านใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนรู้ และผู้เรียน

เรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรงรว่มกับผูอ้ื่นทั้งในและนอกสถานศกึษา และส านักทดสอบ 

ทางการศึกษา (2554, หน้า 30) นยิามไว้ว่า หมายถึง ผู้เรียนมนีิสัยรักการอ่านและแสวงหา

ความรูด้้วยตนเองจากห้องสมุด แหล่งเรียนรู้ และสื่อต่างๆ รอบตัว มทีักษะในการอ่าน   

ฟัง ดู พูด เขียน และตั้งค าถาม เพื่อค้นคว้าหาความรูเ้พิ่มเติม เรียนรู้รว่มกันเป็นกลุ่ม 

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อการเรียนรูร้ะหว่างกัน และสามารถใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้

และน าเสนอผลงาน  

          ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ “ผูเ้รียนมี     

ความใฝรู่้ และเรียนรู้ อย่างต่อเนื่อง” ได้วา่ หมายถึง ผูเ้รียนสนใจแสวงหาความรูด้้วย

ตนเองจากห้องสมุด แหล่งเรียนรู ้และสื่อต่างๆ รอบตัว มนีิสัยรักการอ่าน การเขียน และ

การใชเ้ทคโนโลยี  มีทักษะในการอา่น ฟัง ดู พูด เขียน และตั้งค าถาม เพื่อค้นคว้าหาความรู้

เพิ่มเติม  สนุกกับการเรียนรู้  และมีความสุขในการเรียน  รวมทั้งสามารถเรียนรูร้่วมกับ

ผูอ้ื่นได้ ซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชีไ้ด้ดังนี้  1) ผูเ้รียนสนใจแสวงหาความรูด้้วยตนเอง  

จากห้องสมุด แหลง่เรียนรู้ และสื่อต่างๆ รอบตัว 2) ผู้เรียนมนีิสัยรักการอ่าน การเขียน 

และการใช้เทคโนโลยี  3) ผู้เรียนมีทักษะในการอ่าน ฟัง ดู พูด เขียน และตั้งค าถาม เพื่อ
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ค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติม 4) ผูเ้รียนสนุกกับการเรียนรู้  และมีความสุขในการเรียน           

5) ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ร่วมกับผูอ้ื่นได้ 

สรุปนิยามเชิงปฏิบัติการ และตัวบ่งช้ีขององค์ประกอบ  ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและ

สุขภาพจิตที่ดี  ผู้เรยีนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์  ผูเ้รียนมีทักษะ   

การคิด และทักษะการท างาน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผู้เรยีน และผูเ้รียนมีความใฝรู่้ 

และเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  ในโมเดลการวัดคุณภาพผูเ้รียน  ดังตาราง 2 
 

ตาราง 2  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบในโมเดลการวัดคุณภาพผูเ้รียน 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

ผูเ้รียนมีสุขภาพกาย

และสุขภาพจิตที่ดี 

ผูเ้รียนรู้จักดูแลตนเอง ออกก าลังกาย

สม่ าเสมอ มีน้ าหนักส่วนสูง และมี

สมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์

มาตรฐาน  รู้จักดูแลตนเองใหป้ลอดภัย   

มีจิตใจร่าเริงแจม่ใส   มีความมั่นคง

ทางอารมณ์   มีมนุษยสัมพันธ์ที่ด ี

ปฏิบัติตนต่อผู้อื่นได้เหมาะสม มี

สุนทรียภาพ มีความซาบซึง้ เห็น

คุณค่าในศลิปะหรอืสิ่งดีงาม     

 

1. ผู้เรยีนรูจ้ักดูแล 

ตนเอง ออกก าลังกาย

สม่ าเสมอ 

2. ผู้เรยีนมีน้ าหนัก 

ส่วนสูง และมี

สมรรถภาพทางกาย   

ตามเกณฑ์มาตรฐาน 

3. ผู้เรยีนรูจ้ักดูแล 

ตนเองให้ปลอดภัย   

4. ผู้เรยีนมีจติใจ 

รา่เริงแจ่มใส มีความ

มั่นคงทางอารมณ ์

5. ผู้เรยีนม ี

มนุษยสัมพันธ์ที่ด ี

ปฏิบัติตนต่อผูอ้ื่นได้

เหมาะสม 

6. ผู้เรยีนม ี

สุนทรยีภาพ มีความ

ซาบซึง้ เหน็คุณคา่ใน

ศิลปะหรอืสิ่งดีงาม 
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ตาราง 2  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

ผูเ้รียนมีคุณธรรม 

จรยิธรรมและ

ค่านิยมที่พึงประสงค์   

ผูเ้รียนปฏิบัติตามกฎระเบียบของ

สถานศกึษา เข้าร่วมกิจกรรมของ

โรงเรียน  มีความรับผดิชอบ  มีความ

กตัญญูกตเวทีต่อบุพการีและผู้มี

พระคุณ  เป็นลูกทีด่ีของพ่อแมห่รอื

ผูป้กครอง มีความเอือ้อาทรตอ่ผูอ้ื่น  

มีพฤติกรรมการใช้เวลา  เงิน ทรัพย์สนิ

ทั้งส่วนตนและส่วนรวม ตามความ

จ าเป็นอย่างสมเหตุสมผล  และเกิด

ประโยชน์คุม้ค่า  มีความตระหนักรู้

คุณค่า ร่วมอนุรักษ์และพัฒนา

สิ่งแวดล้อม ปฏิบัติตนตามประเพณี  

วัฒนธรรมไทย  และเป็นคนดีของ

สังคม 

1. ผู้เรียนปฏบิัติตาม

กฎระเบียบของ

สถานศึกษา เข้าร่วม

กิจกรรมของโรงเรียน  

2. ผู้เรียนมีความ

รับผิดชอบ   

3. มคีวามกตัญญู

กตเวทีต่อบุพการีและ 

ผู้มพีระคุณ  เป็นลกูทีด่ี

ของพอ่แมห่รือ

ผู้ปกครอง  

4. ผู้เรียนมคีวามเอื้อ

อาทรตอ่ผู้อ่ืน  

5. ผู้เรียนมีพฤติกรรม

การใช้เวลา  เงิน 

ทรัพย์สินทั้งสว่นตน

และส่วนรวมตามความ

จ าเป็นอย่าง

สมเหตุสมผล         

เกิดประโยชนค์ุ้มค่า   

6. ผู้เรียนมคีวาม

ตระหนัก รู้คุณค่า   

ร่วมอนุรักษ์และพัฒนา

สิ่งแวดล้อม  

7. ผู้เรียนปฏบิัติตนตาม

ประเพณี  วัฒนธรรม

ไทย  และเป็นคนดีของ

สังคม 
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ตาราง 2  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

ผูเ้รียนมีทักษะการ

คิด และทักษะการ

ท างาน 

ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิด

วิเคราะห์  คิดอย่างมวีิจารณญาณ มี

ความคิดสร้างสรรค์  และคิดเป็นระบบ 

รวมทั้งสามารถท างานร่วมกับผูอ้ื่น 

ท างานตามล าดับขั้นตอนได้อย่าง

ถูกต้อง และมีความรูส้ึกที่ดีต่ออาชพี

สุจรติ  มีความสามารถในการใชท้ักษะ

ชีวติ  สามารถแก้ปัญหาได้  และ

ปรับตัวได้เท่าทันกับความเปลี่ยนแปลง  

หลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พงึประสงค์ ที่

ส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอ้ื่น       

 

1.  ผูเ้รียนมี

ความสามารถในการ

คิดวิเคราะห์  คิดอย่าง

มีวจิารณญาณ   

2.  ผูเ้รียนมีความคิด

สร้างสรรค์  และคิด

เป็นระบบ  

3.  ผูเ้รียนสามารถ

ท างานร่วมกับผูอ้ื่นได้  

4.  ผู้เรียนท างาน

ตามล าดับขั้นตอนได้

อย่างถูกต้อง   

5.  ผู้เรียนมคีวามรู้สกึ

ที่ดตีอ่อาชีพสุจริต   

6.  ผู้เรียนมี

ความสามารถในการใช้

ทักษะชีวิต  สามารถ

แก้ปัญหาได้  และ 

ปรับตัวเท่าทันกับความ

เปลี่ยนแปลง   

7.  ผู้เรียนหลกีเลี่ยง

พฤตกิรรมไมพ่ึง

ประสงค์ ที่สง่ผล

กระทบตอ่ตนเองและ

ผู้อื่น 
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ตาราง 2  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของผู้เรยีน 

ผูเ้รียนมีความรูค้วามสามารถ และมี

ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยทั้ง 

8 กลุ่มสาระ ตามเกณฑ์ที่สถานศึกษา

ก าหนด  และมีผลการทดสอบรวบ

ยอดระดับชาติเฉลี่ยตามเกณฑท์ี่

สถานศกึษาหรอืเขตพื้นที่การศกึษา

ก าหนด  รวมทั้งผูเ้รียนมีพัฒนาการ

ทางการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  

สามารถสื่อความคิด  ใช้ภาษาเพื่อการ

สื่อสารและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ได้ 

1. ผู้เรยีนมีความรู้

ความสามารถ และมี

ระดับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนเฉลี่ยทั้ง 

8 กลุ่มสาระ ตาม

เกณฑท์ี่สถานศึกษา

ก าหนด  

2. ผู้เรยีนมีผลการ

ทดสอบรวบยอด

ระดับชาติเฉลี่ยตาม

เกณฑท์ี่สถานศึกษา

หรอืเขตพื้นที่ 

การศกึษาก าหนด   

3.  ผูเ้รียนมี

พัฒนาการทางการ

เรียนรู้ทุกกลุ่มสาระ

การเรียนรู้   

4.  ผูเ้รียนสามารถสื่อ

ความคิดใช้ภาษาเพื่อ

การสื่อสารได้   

5.  ผูเ้รียนใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการพัฒนาการ

เรียนรู้ได้ 
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ตาราง 2  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

ผูเ้รียนมีความใฝรู่้ 

และเรียนรู้อย่าง

ต่อเนื่อง 

ผูเ้รียนสนใจแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง

จากห้องสมุด แหลง่เรียนรู้  และสื่อ

ต่าง ๆ รอบตัว มีนิสัยรักการอ่าน การ

เขียน และการใชเ้ทคโนโลยี  มีทักษะใน

การอา่น ฟัง ดู พูด เขียน และตัง้

ค าถาม เพื่อค้นคว้าหาความรูเ้พิ่มเติม  

สนุกกับการเรียนรู ้ และมีความสุขใน

การเรียน  รวมทั้งสามารถเรียนรู้

ร่วมกับผูอ้ื่นได้ 

1.  ผูเ้รียนสนใจ

แสวงหาความรู้ดว้ย

ตนเอง  จากห้องสมุด 

แหลง่เรียนรู้ และสื่อ

ต่าง ๆ รอบตัว  

2. ผู้เรยีนมีนสิัยรักการ

อ่าน การเขียน และ

การใชเ้ทคโนโลยี   

3. ผู้เรยีนมีทักษะใน

การอา่น ฟัง ดู พูด 

เขียน และตั้งค าถาม 

เพื่อค้นคว้าหาความรู้

เพิ่มเติม  

4.  ผูเ้รียนสนุกกับการ

เรียนรู้  และมีความสุข

ในการเรียน   

5.  ผูเ้รียนสามารถ

เรียนรู้รว่มกับผูอ้ื่นได้ 

 

ปัจจัยทางการบริหารทีส่่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนและเส้นทางอิทธิพล 
 

 1.  ความหมายปัจจัยทางการบรหิาร 

    นักวิชาการได้ใหค้วามหมายของปัจจัยทางการบริหารไว้ดังนี้ 

    เปรมชัย  สโรบล (2550, หนา้ 12)  ได้ให้ความหมายของปัจจัยทางการบริหาร 

ไว้วา่ หมายถึง ทรัพยากรพื้นฐานที่ส าคัญที่น ามาใช้เป็นปัจจัยในการจัดการศกึษาใหด้ าเนนิ

ไปได้ดว้ยดี บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ทั้งในแงป่รัชญา ปณิธาน วิสัยทัศนแ์ละภารกิจที่

ก าหนดไว้ ส่วน ภคพร  บุญเคล้า (2555, หน้า 11) ได้ให้ความหมายของ ปัจจัยทางการ
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บริหาร (Administration factors) ไว้วา่ หมายถึง ภาวะผู้น า การจูงใจในการท างาน การ

พัฒนาบุคลากร การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ งบประมาณ การประกันคุณภาพการศกึษา 

การสนับสนุนจากชุมชน และอาคารสถานที่ เป็นกระบวนการดา้นการบริหารที่ส่งผลต่อ

คุณภาพผูเ้รียน และวุฒิพร  ประทุมพงษ์ (2556, หน้า5-6) ให้ความหมายปัจจัยทางการ

บริหารไว้วา่ หมายถึง องค์ประกอบทางการบริหารที่ท าให้เกิดความเป็นโรงเรียนที่มี

ประสิทธิผล ประกอบด้วย  การจูงใจ บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การภาวะผูน้ า       

การสรา้งวิสัยทัศน์รว่ม เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โครงสรา้งการบริหาร

โรงเรียน  และการพัฒนาคร ู

     จากแนวคิดของนักวิชาการดังกล่าว  สามารถสรุปได้วา่  ปัจจัยทางการบริหาร  

หมายถึง องค์ประกอบทางการบริหาร ทรัพยากรพื้นฐานส าคัญที่น ามาใช้เป็นปัจจัยในการ

บริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผู้เรียนประกอบด้วย ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมการ

เรียนรู้ขององค์การ การบริหารเชิงกลยุทธ์ สุขภาพองค์การ และพฤติกรรมการสอนของครู   

 2.  แนวคิด  ทฤษฎีเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหาร 

      Steers (1991) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารไว้ดังนี ้             

1) บรรยากาศและวัฒนธรรมองคก์าร 2) โครงสร้างการบริหารที่เหมาะสม 3) เทคโนโลยี

และระบบงาน 4) การติดต่อสื่อสาร 5) ระบบสารสนเทศ 6) การจูงใจ 7) ภาวะผู้น า         

8) การสร้างวิสัยทัศนแ์ละพันธกิจร่วม 9) การบริหารจัดการ 10) การมสี่วนรว่ม และ     

11) การพัฒนาบุคลากร ส่วน Mortimore (1988) ได้ศกึษาปัจจัยทางการบริหาร  12  ปัจจัย 

ดังนี้ 1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 2) การมีสว่นร่วมของหัวหนา้ฝา่ย 3) การมสี่วนรว่มของครู

ในการวางแผนพัฒนาและตัดสินใจ 4) ความสามัคคีของครู 5) เน้นการเรียนรู้                

6) มกีารสอนที่ท้าทาย 7) สภาพแวดล้อมที่ส่งเสรมิการท างาน 8) เน้นการเรียนการสอน                

9) ความสัมพันธ์ระหว่างครู 10) มบีรรยากาศทางบวก 11) การมีสว่นร่วมของผูป้กครอง 

และ 12) การบันทึกข้อมูลเพื่อวางแผนและประเมินผล และ Smith&Tomlison  (1989    

อ้างถึงใน Woods and Orlik, 1994) ได้ศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส าคัญที่ท าให้โรงเรียน

ประสบผลส าเร็จ  ประกอบด้วย 1) การมภีาวะผูน้ าและการบริหาร 2) การมีสว่นรว่ม     

ในการตัดสินใจ 3) มบีรรยากาศยอมรับซึ่งกันและกัน 4) มกีารสอนและข้อมูลย้อนกลับ   

ในทางบวกต่อนักเรียน  ส่วนศักดิ์ชัย   ทองนุ่ม (2548, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาปัจจัยทาง    

การบริหารและสรุปว่า  ปัจจัยทางการบริหารประกอบด้วย  1) การวางแผนปฏิบัติการ             

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



57 
 

2) การจัดองคก์ร 3) การประสานงาน 4) การมสี่วนร่วมในการบริหาร และ 5) การควบคุม

และติดตามประเมินผล  

     ปัจจัยทางการบริหารมีหลากหลายแนวคิด ดังที่กล่าวไว้ ซึ่งในการวิจัยในครั้งนี้

ได้สังเคราะหแ์นวคิด และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อ

คุณภาพผูเ้รียน 
 

3.  ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีน 

     3.1  ปัจจัยจากผลการศึกษาของ Leon (1989, p. 1879-A) ได้ศกึษาเกี่ยวกับ

การวัดความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรบางตัวกับสุขภาพองค์การ  ผลการวิจัยพบว่า 

ความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสุขภาพองค์การมคีวามแตกต่าง

กันอย่างมนีัยส าคัญ  สุขภาพองค์การและประสบการณฝ์กึอบรมของครู มีความแปรปรวน

ร่วมกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมากที่สุด 

    3.2  ปัจจัยจากผลการศึกษาของ Hoy and other (1990, pp. 269-379) ได้ท า

การวิจัยเรื่องการวิเคราะหเ์ปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การ  สุขภาพ

องค์การและประสิทธิผลองค์การ ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรสุขภาพองค์การ 3 ตัว คือ 

ความมั่นคงสถาบัน การจัดสรรทรัพยากร และการมุง่เน้นวชิาการ  มคีวามสัมพันธ์กับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอย่างมนีัยส าคัญที่ระดับ.01 

    3.3  ปัจจัยจากผลการศึกษาของ Hoy and Sabo (1998, n. page) ได้ศกึษา

บรรยากาศของโรงเรียนมัธยมตน้: การประเมินสุขภาพองค์การ และผลสัมฤทธิ์ด้าน

การศกึษาของนักเรียน พบว่า มิติด้านสุขภาพองค์การของโรงเรียนมคีวามสัมพันธ์ใน

ทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

     3.4  ปัจจัยจากผลการศกึษาของ Hoy and Tarter (1990 cited in Hoy and 

Mikel, 2008, p.206) ศึกษาพบว่า สุขภาพองค์การมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการกระท า

ของนักเรียน โดยทั่วไปโรงเรียนที่มสีุขภาพดีกว่ามีระดับผลสัมฤทธิ์สูงในผลสัมฤทธิ์วิชา

คณิตศาสตร์และผลสัมฤทธิ์การอ่าน 

      3.5  ปัจจัยจากทัศนะของ Hay Group Education (2004 อ้างถึงใน   วงศ์วฤณ 

พิชัยลักษณ์, 2555, หนา้ 151) ได้กล่าวถึง วัฒนธรรมส าหรับการเรียนรู้: การสบืหาคุณค่า

และความเชื่อที่มีผลต่อความมปีระสิทธิผลของโรงเรียน  โดยโรงเรยีนส่วนใหญ่ที่ประสบ

ผลส าเร็จนัน้ จะมีคุณลักษณะที่เป็นวัฒนธรรมดังตอ่ไปนี้ มีความมุ่งหมายต่อนักเรียน    

ทุกคนในระดับสูงสุด  ค านึงถึงการจัดหาสวัสดิการส าหรับนักเรียนมากกว่าความ
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สะดวกสบายของบุคลากรในโรงเรียนมุ่งเน้นปัจจัยน าเข้าในด้านความสามารถในการเรียนรู้

เพื่อปรับปรุงผลลัพธ์ ช่วยเหลือครูให้มีความรับผดิชอบต่อโรงเรยีนในภาพรวม ได้แก่ 

ส่งเสริมการท างานเป็นทีม และการเรียนรูจ้ากบุคคลรอบข้าง เป็นต้น 

      3.6  ปัจจัยจากผลการศกึษาของ Forrest (2007, Abstract) ได้ศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การและการปฏิบัติงานขององค์การ  

พบว่า  วัฒนธรรมการเรยีนรู้ขององค์การมคีวามสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานขององค์การ

เชน่เดียวกับการประเมนิการปฏิบัติงานโดยใช้ทุนทางปัญญา วัฒนธรรมการเรยีนรู้ของ

องค์การมคีวามสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานขององค์การ วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ

ท าให้เกิดการเพิ่มคุณค่าของผลลัพธ์ที่ได้จากระดับการเรียนรู้ โดยผ่านการเรียนรู้อย่าง

ต่อเนื่อง 

     3.7 ปัจจัยจากผลการศึกษาของ Lin (2006, Abstract) ได้ศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างวัฒนธรรมการเรยีนรู้ขององค์การ โครงสร้างองค์การ ประสิทธิภาพและนวัตกรรม

ขององค์กร กรณีศกึษาองค์การของไต้หวัน พบว่า วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การมี

บทบาทที่ส าคัญอย่างยิ่งในการยกระดับความสามารถและนวัตกรรมขององค์การ           

ทั้งความสามารถขององค์การและนวัตกรรมขององค์การจะส่งผลตอ่ประสิทธิผลการ

จัดการองค์การ 

               3.8  ปัจจัยจากผลการวิจัยของ ฉัตรชัย  กิตติรุง่สุวรรณ (2545, หน้า 78)     

ได้ศึกษาปัจจัยการบริหารของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับคุณภาพนักเรียนของโรงเรียน

ประถมศึกษาสังกัดส านักงานการประถมศกึษา จังหวัดกาญจนบุรี พบว่า ปัจจัยการบริหาร

ของผู้บริหารโรงเรียนที่สัมพันธ์กับคุณภาพนักเรียน ของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด

ส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี พบว่ามี 6 ปัจจัย ได้แก่ การก าหนด

เป้าหมาย ภาวะผูน้ า แรงจูงใจ การตัดสินใจ มาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝกึอบรม  

การปฏิสัมพันธ์และอิทธิพล 

      3.9  ปัจจัยจากผลการวิจัยของธนูศิลป์  โคตรมงคล (2546, หนา้ 58)ได้ศึกษา  

องค์ประกอบที่เอื้อตอ่การพัฒนาคุณภาพนักเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาเลย เขต 1 พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอนให้ความส าคัญกับ

องค์ประกอบที่เอื้อตอ่การพัฒนาคุณภาพนักเรียนอยู่ในระดับมาก 3 อันดับแรก ได้แก่  

ด้านบุคลากร ด้านอาคารสถานที่ และด้านกระบวนการเรียนการสอน  ยกเว้นด้านสื่อและ

เทคโนโลยีให้ความส าคัญอยู่ในระดับปานกลาง 
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     3.10  ปัจจัยจากผลการศึกษาของ  จ าเรียง  บุญมานนท์ (2548, หนา้ ง-จ)  

ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสุขภาพองค์การกับคุณภาพผูเ้รียนโรงเรียนอนุบาลเอกชน  

ในอ าเภอเมอืง  จังหวัดเชียงราย พบว่า สุขภาพองค์การภาพรวมและรายมิตไิม่มี

ความสัมพันธ์กับคุณภาพผูเ้รียนรวม มิติมุ่งเน้นวิชาการโรงเรียนอนุบาลเอกชนในอ าเภอ

เมือง จังหวัดเชียงรายมีความสัมพันธ์กับคุณภาพผูเ้รียนด้านสติปัญญา อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 

     3.11  ปัจจัยจากผลการวิจัยของซูไฮลา  จติรบรรทัด (2549, หนา้ 116-117)           

ได้ศึกษา ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่สง่ผลตอ่คุณภาพนักเรียนในโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาปัตตานี  พบว่า คุณภาพนักเรียนได้รับอิทธิพลโดยตรงจาก 

ตัวแปรเชงิสาเหตุ เรยีงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ การนเิทศการสอนของผู้บริหาร  

พฤติกรรมการสอนของครู โดยตัวแปรเชิงสาเหตุในรูปแบบสามารถร่วมกันอธิบาย

ประสิทธิภาพในการพยากรณ์ได้รอ้ยละ 46 

      3.12  ปัจจัยจากผลการศกึษาของชนะ  ภูมลี (2549, หนา้ จ) ได้ศึกษาตัวแปร

ที่สง่ผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรข์องนักเรียนชัน้มัธยมศกึษาปีที่  2   

เขตพืน้ที่การศกึษาศรีษะเกษ เขต 4 พบว่า ตัวแปรที่สง่ผลตอ่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตรต์ัวหนึ่งคือ  พฤติกรรมการสอน 

      3.13  ปัจจัยจากผลการศกึษาของ  ยุวราณี  สุขวิญญาณ ์ (2549, หน้า 115-

116)  ได้ศึกษาการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุประสทิธิผลองค์การของวทิยาลัยพยาบาล 

สังกัดกระทรวงสาธารณสุข พบว่า ตัวแปรเชิงสาเหตุประสิทธิผลตอ่ประสิทธิผลองค์การ  

มี 11 ตัวแปร คอื 1)แผนกลยุทธ์ของวิทยาลัยพยาบาล 2) วธิีการปฏิบัติงาน 3) คุณลักษณะ

ของผู้ปฏิบัติงาน  4) บรรยากาศองค์การ 5) การปรับตัวของผู้ปฏิบัติงาน ที่สอดคล้องกับ

สภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและเทคโนโลยี  6) เทคโนโลยีที่ใช ้ 7) การปรับตัว         

8) การบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์  9) วัฒนธรรมองคก์าร 10) ปรัชญา วิสัยทัศน ์ พันธกิจ 

เป้าหมายและวัตถุประสงค์ และ11) นโยบายของวิทยาลัยพยาบาล 

      3.14  ปัจจัยจากผลการวิจัยของ ฐิติวรรณ  ลฬีหวนิช (2550, หน้า 81)       

ได้ศึกษา การศกึษาภาวะผู้น ากับคุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนมัธยมศกึษาในภาคตะวันออก  

พบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนสภาพ ด้านการมุง่ความสัมพันธ์เป็นรายคน  ด้านการใช้

อิทธิพลด้านอุดมการณ์  ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา สามารถร่วมกันพยากรณ์คุณภาพ
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ผูเ้รียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาได้ ร้อยละ 39.70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ แต่ด้านการ 

จูงใจ ด้านแรงดลใจ สามารถท านายได้อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

     3.15  ปัจจัยจากผลการศกึษาของ ดรุณี เทพา (2550, หน้า ง) ได้ศึกษาปัจจัย  

ที่มผีลตอ่คุณภาพของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยที่มผีลต่อ

คุณภาพตามเกณฑ์ของสมศ. ได้แก่ ปัจจัยด้านการจัดโครงสร้างองค์กรและการบริหาร

เชงิกลยุทธ์ ปัจจัยด้านการบริหารแบบมีสว่นร่วม  ปัจจัยด้านการด าเนินการประกัน

คุณภาพภายใน ปัจจัยด้านภาวะผูน้ าทางความคิดสร้างสรรค์ การมวีิสัยทัศน์ และการเป็น

ผูน้ าทางวิชาการ ปัจจัยด้านการบริหารสื่อเทคโนโลยีและสารสนเทศ  ปัจจัยด้านการ

พัฒนาบุคลากรและการฝึกอบรม ปัจจัยด้านการจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนโดยเน้น

ผูเ้รียนเป็นส าคัญ และปัจจัยด้านความสัมพันธ์และความรว่มมอืกับชุมชน 

      3.16  ปัจจัยจากผลการวิจัยของ มานะ  สนิธุวงษานนท์ (2550, หน้า 116)  

ได้ศึกษา ปัจจัยที่สง่เสริมการจัดการศึกษาที่สง่ผลต่อคุณภาพนักเรียน  พบว่า  ในระดับ

นักเรียน พบว่า กระบวนการพัฒนาตนเอง และความพร้อมที่จะเรียนส่งผลต่อคุณภาพ

นักเรียนในทางบวก ในระดับหอ้งเรียน การจัดการช้ันเรียนและความกระตอืรอืร้นของครู  

ส่งผลตอ่คุณภาพนักเรียนในทางบวก ส่วนความรอบรู้ของครูส่งผลตอ่คุณภาพนักเรียน

ในทางลบ ในระดับโรงเรียนพบว่า โครงสร้างการบริหารโรงเรยีนและกระบวนการบริหาร

คุณภาพส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนในทางบวก 

       3.17  ปัจจัยจากผลการวิจัยของ สุภาพ  วาทหงษ์ (2550, หนา้ ข-ค)ได้ศึกษา

การจัดองค์ประกอบที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียนในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามหาสารคาม เขต 1 พบว่า ระดับการจัดองคป์ระกอบที่เอื้อตอ่

การพัฒนาคุณภาพนักเรียนในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้านเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  คอื  

ด้านอาคารสถานที่ ด้านบุคลากร ด้านสื่อและเทคโนโลยี ด้านการบริหารทั่วไป ด้านแหล่ง

เรียนรู้และชุมชน ด้านกิจการนักเรียน และด้านกระบวนการเรียนรู ้ ผลการวิเคราะห์

ข้อเสนอแนะของครูผูส้อนเกี่ยวกับการจัดองค์ประกอบที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณภาพ

นักเรียน พบว่า ครูผูส้อนมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดองค์ประกอบที่เอื้อตอ่ การพัฒนา

คุณภาพนักเรียนโดยเรียงความถี่จากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ สนับสนุนส่งเสริม

ให้บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างสม่ าเสมอและตอ่เนื่อง  ควรพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี

เพื่อการศกึษา และควรส่งเสริมใหค้รูท าการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 
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        3.18  ปัจจัยจากผลการศกึษาของ บัญชา  ศิริเรืองชัย (2551, หน้า 106)    

ได้ศึกษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลตอ่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียนเขต

ตรวจราชการที่ 6 พบว่า ปัจจัยการบริหารด้านภาวะผู้น า  ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักเรียนกลุ่มสูงในเขตตรวจราชการที่ 6 ส่วนปัจจัยการบริหารด้านการควบคุม

งาน ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรียนกลุ่มต่ าในเขตตรวจราชการที่ 6 

         3.19  ปัจจัยจากผลการวิจัยของ ฉวีวรรณ  จันทร์เม่ง (2552, หน้า 115)  

ศกึษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อมาตรฐานด้านผู้เรยีนของ

สถานศกึษา ขั้นพืน้ฐานสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครปฐม เขต 1 พบว่า       

ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโดยภาพรวมส่งผลต่อมาตรฐานด้านผูเ้รียน       

โดยภาพรวม และมาตรฐานที่ 1, 2, 3, 4 และ 7 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า        

ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงด้านการสร้างบารมอีย่างมีอุดมการณส์่งผลต่อมาตรฐานด้าน

ผูเ้รียนโดยภาพรวม และมาตรฐานที่ 2, 6, 8 ด้านการสรางแรงบันดาลใจส่งผลต่อ

มาตรฐานที่ 7 ด้านการกระตุ้นการใชป้ัญญาส่งผลต่อมาตรฐานที่ 5, 6 ของสถานศึกษา  

ขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครปฐม เขต 1 

        3.20  ปัจจัยจากผลการวิจัยของ กุลนรี  ถนอมสุข  (2552, หน้า 123)       

ได้ศึกษาการวิเคราะหอ์ิทธิพลทางตรงและทางออ้มของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของครู 

ที่มตี่อคุณภาพนักเรียน พบว่า โมเดลอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงของครูที่มีตอ่คุณภาพนักเรียน มคีวามสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดย

ตัวแปรคุณภาพนักเรียนได้รับอิทธิพลทางตรงจากตัวแปรภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของครู  

ความผูกพันต่อองค์กร และภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของนักเรียน โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ 

.51, -.75 และ.67 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

                   3.21  ปัจจัยจากผลการศกึษาของ สุภชัย  ไพโรจน ์(2553, ค-ง) ได้ศกึษา 

ความสัมพันธ์ระหว่างทรัพยากรทางการบริหารกับคุณภาพผูเ้รียนช่วงช้ันที่ 1 และ 2 ใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาก าแพงเพชร พบว่า ทรัพยากร

ทางการบริหารโดยภาพรวมมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับคุณภาพผูเ้รียน อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาทรัพยากรทางการบริหารเป็นรายด้าน  พบว่า  

ทรัพยากรทางการบริหารในทุกด้าน ได้แก่ ด้านคน ดา้นวัสดุ และด้านการจัดการ               

มีความสัมพันธ์กับคุณภาพผูเ้รียนในทางบวกอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดย  
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ในด้านวัสดุ  มคีวามสัมพันธ์กับคุณภาพผูเ้รียนในระดับมากที่สุด รองลงมาได้แก่  ด้านคน  

ด้านการจัดการ และด้านเงิน 

          3.22  ปัจจัยจากผลการศกึษาของ อมรรัตน ์ เถื่อนทอง (2553, หน้า 71)  

ได้ศึกษา การบริหารเชิงกลยุทธ์ของสถานศกึษากับประสิทธิผลโรงเรยีน  สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประจวบคีรขีันธ์  ผลการศกึษา พบว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์กับ

ประสิทธิผลโรงเรยีน โดยรวมมคีวามสัมพันธ์ในทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 

         3.23  ปัจจัยจากผลการศกึษาของ ประวิตา  มเีปี่ยมสมบูรณ์ (2554, หน้า 

95-96) ได้ศกึษาปัจจัยที่สง่ผลตอ่มาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนประถมศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครปฐม พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ของ

ปัจจัยที่สง่ผลต่อมาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครปฐม ด้านผูป้กครอง ด้านผู้บริหาร ด้านอาคารสถานที่

และ สิ่งอ านวยความสะดวก และด้านนักเรียน สามารถพยากรณ์มาตรฐานคุณภาพผูเ้รียน

ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครปฐม

โดยรวมได้รอ้ยละ 44.7 และสามารถร่วมกันพยากรณ์มาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนได้อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ .05 

                    3.24  ปัจจัยจากผลการวิจัยของ ภูรพิัฒน์  บุญมา (2554, หน้า 129)      

ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสุขภาพองค์การกับคุณภาพผูเ้รียนโรงเรียนมัธยมศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 พบว่า มิติสุขภาพองค์การด้าน

ความเข้มแข็งขององค์การมีความสัมพันธ์กับคุณภาพผู้เรียนมาตรฐานที่ 5 ผูเ้รียนมีความรู้

และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตรอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 มิติสุขภาพองค์การด้านการ

สนับสนุนทรัพยากรมีความสัมพันธ์กับคุณภาพผูเ้รียนมาตรฐานที่  5 ผูเ้รียนมีความรู้และ

ทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และสุขภาพองค์การ

ภาพรวมมีความสัมพันธ์กับคุณภาพผู้เรียนมาตรฐานที่ 5 ผู้เรยีนมีความรู้และทักษะที่

จ าเป็นตามหลักสูตร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

         3.25  ปัจจัยจากผลการศกึษาของ มณฑล  ถาวรยิ่ง (2554, หน้า 84)     

ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกับคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 18 พบว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
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สถานศกึษามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับคุณภาพผูเ้รียนอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 

         3.26  ปัจจัยจากผลการวิจัยของ  สุชีรา จันทพรม (2554, หน้า 93)        

ได้ศึกษา  การศกึษาอิทธิพลภาวะผูน้ าเชิงรุกของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน        

ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษายโสธร  พบว่า ภาวะผูน้ าเชงิรุกของ

ผูบ้ริหารกับคุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษายโสธรมี

ความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ .05   

จากสมการพยากรณ์ที่ดีที่สุดพบว่า ตัวแปรพยากรณ์ของภาวะผู้น าเชิงรุกของผู้บริหาร 

ด้านการมีจินตนาการ และด้านการมีวจิารณญาณ สามารถพยากรณ์คุณภาพผูเ้รียน

โดยรวมได้รอ้ยละ 19.3 และสามารถร่วมกันท านายได้อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที ่    

ระดับ .05 

        3.27  ปัจจัยจากแนวคิดของส านักทดสอบทางการศึกษา (2554, หนา้ 6)      

ได้ให้ทัศนะว่า ปัจจัยที่ส าคัญที่สุดในการพัฒนาผูเ้รียนให้มคีุณภาพตามที่ต้องการได้ คือ 

ครู ซึ่งมอีงค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง 2 ส่วน ได้แก่ คุณภาพของตัวครู และคุณภาพการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้และการประเมินผลของครู ครูที่ดตี้องมคีวามรักศรัทธาในอาชีพ เมตตา

และเอาใจใส่ลูกศิษย์ เป็นแบบอย่างที่ดีของลูกศษิย์ หมั่นพัฒนาตนเอง เข้ากับผูป้กครอง

และชุมชนได้ดี และสิ่งส าคัญที่สุดคือ ครูต้องมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอน 

(ถ่ายทอดความรูแ้ละต่อยอดความรูใ้หผู้้เรียนได้) อย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้ความส าคัญ 

กับประโยชน์ที่จะเกิดกับลูกศิษย์เป็นอันดับแรก  

         3.28  ปัจจัยจากผลการวิจัยของ  ภัคพร  บุญเคล้า (2555, หน้า (5))      

ได้ศึกษายุทธวิธีการพัฒนาโรงเรยีนขนาดเล็ก โดยใช้ปัจจัยด้านการบริหารที่สง่ผลต่อ

คุณภาพผูเ้รียน ในเขตตรวจราชการที่ 13 พบว่า ปัจจัยด้านการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพ

ผูเ้รียนของโรงเรียนขนาดเล็กในเขตตรวจราชการที่ 13 ผลการวิจัยโมเดลความสัมพันธ์เชิง

สาเหตุพบว่า ปัจจัยด้านภาวะผู้น า การจูงใจในการท างาน การพัฒนาบุคลากร การจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ งบประมาณ การประกันคุณภาพ ต่างมคีวามสัมพันธ์กับคุณภาพ

ผูเ้รียนของโรงเรียนขนาดเล็ก ในเขตตรวจราชการที่ 13 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 

                   3.29  ปัจจัยจากผลการศกึษาของ วงศ์วฤณ  พิชัยลักษณ์ (2555, หน้า 

144) ศกึษา ความมปีระสิทธิผลของวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรนิธร: โมเดลสมการ

โครงสรา้ง พบว่า ความมปีระสิทธิผลของวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรนิธรได้รับอิทธิพล
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ทางตรงในทิศทางลบจากปัจจัยสร้างความรว่มมอืกับชุมชนและสร้างชุมชนหรอืองค์การ

แหง่การเรียนรู้ 

          3.30  ปัจจัยจากผลการศกึษา สุจติรา  เถาว์โท (2555, หนา้ 116)           

ได้ศึกษา  องค์ประกอบที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรข์องนักเรียนช้ัน

มัธยมศกึษาปีที่  3 โรงเรียนสังกัดเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต  29 : การวิเคราะห์

พหุระดับ พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ระดับหอ้งเรียนที่มีผลต่อคา่เฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

คณิตศาสตรข์องนักเรียน คือ พฤติกรรมการสอนของครูคณิตศาสตร์ 

         3.31  ปัจจัยจากผลการศกึษาของระวิยา  อสิมาเอล (2556, บทคัดย่อ)       

ได้ศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการสอนของครูปฐมวัย      

ในโรงเรยีนอนุบาลเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยทางการบริหารกับ

พฤติกรรมการสอนของครูปฐมวัยมีความสัมพันธ์กันเชงิบวกในระดับปานกลางอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  3.32  ปัจจัยจากผลการศกึษาของ  วงศ์วฤณ  พิชัยลักษณ์ (2554, หนา้ 

143) ได้ศึกษาพบว่า ความมีประสิทธิผลได้รับอิทธิพลทางตรงจากปัจจัยสร้างความร่วมมือ

กับชุมชนและสร้างชุมชนหรือองค์การแหง่การเรียนรู้
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ตาราง  3  การสังเคราะหป์ัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน 
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1. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

(ภาวะผู้น า ภาวะผู้น าเชิงรุก) 

      /     
 

/ 
 

  / /      / /  /   
 

7 

2. พฤตกิรรมการสอนของคร ู

(กระบวนการเรียนการสอน  

กระบวนการเรียนรู้ การจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ การจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนโดย

เนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ) 

       /  / / 

 

 /  /          / / / / 

 

9 

3. การบริหารเชงิกลยุทธ์ 

(การบริหารด้านการควบคุม การ

ก าหนดเป้าหมาย กระบวนการ

บริหาร การจัดการ แผนกลยุทธ์) 

      /     /  / /  /   / /         

 

8 

4. แรงจูงใจ (การจูงใจในการท างาน)       /                    /    2 
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5. การตัดสินใจ       /                        1 

6. มาตรฐานการปฏบัิตงิานและ

การฝึกอบรม (การพัฒนา

บุคลากรและการฝึกอบรม/

วธีิการปฏบัิตงิาน) 

      /     /  /                

 

3 

7. การปฏสิัมพันธ์และอิทธิพล       /                        1 

8. ด้านบุคลากร (ด้านคน)        /            /       /    3 

9. ด้านอาคารสถานท่ี        /              /         2 

10. ด้านสื่อและเทคโนโลยี(ด้านวัสดุ)                /    /           2 

11. ด้านการบริหารท่ัวไป                /               1 

12. ด้านแหลง่เรียนรู้และชุมชน 

(ความสัมพันธ์และความรว่มมือ

กับชุมชน) 

           

 

 /  /              

 

2 

13. ด้านกจิการนักเรียน                /               1 
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14. สุขภาพองค์การ / / /      /              /        5 

15. งบประมาณ                           /    1 

16. การประกันคุณภาพ                           /    1 

17. การนเิทศการสอน          /                     1 

18. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง

ของครู 

           
 

 
 

    /           
 

1 

19. ความผูกพันต่อองคก์ร                   /            1 

20. ด้านผู้ปกครอง                      /         1 

21. ด้านนักเรียน                      /         1 

22. ด้านผู้บริหาร                      /         1 

23. วัฒนธรรมการเรียนรู้ของ

องคก์าร/วัฒนธรรมองค์การ 

   
/ / / 

     
/ 

 
 

               
/ 5 

24. การบริหารสื่อเทคโนโลยี

และสารสนเทศ/เทคโนโลยท่ีีใช้ 

           
/ 

 /                
 

2 
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25. ภาวะผู้น าทางความคิด

สร้างสรรค์  การมวีสิัยทัศน์และ

การเป็นผู้น าทางวิชาการ 

           

 

 /                

 

1 

26. การบริหารแบบมสี่วนร่วม              /                 1 

27. การบริหารมุง่ผลสัมฤทธ์ิ            /                   1 

28. คุณลักษณะของผู้ปฏบัิตงิาน            /                   1 

29. บรรยากาศองค์การ            /                   1 

30. การปรับตัวของผู้ปฏบัิตงิาน            /                   1 

31. ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

เป้าหมาย และวัตถุประสงค ์

           
/ 

 
 

               
 

1 

32. นโยบาย            /                   1 
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 จากผลการสังเคราะหป์ัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน จากทัศนะ

ของนักวิชาการและผลการวิจัย จ านวน 32 ปัจจัย ในจ านวนนีม้ีปัจจัยที่มคี่าความถี่สูงกว่า

ปัจจัยอื่นอย่าชัดเจน จ านวน 5 ปัจจัย เรียงตามล าดับ ประกอบด้วย  ปัจจัยพฤติกรรม    

การสอนของครู ปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ ปัจจัยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ปัจจัย

วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ และปัจจัยสุขภาพองค์การ  มคีวามถี่เท่ากับ  9, 8, 7, 

5, 5  คิดเป็นรอ้ยละ 30, 27, 23, 17 และ 17 ตามล าดับ ในขณะที่ปัจจัยอื่นๆ มีความถี่

เท่ากับ 1, 2 หรอื 3 ดังนัน้ ในการวิจัยครั้งนี ้ผูว้ิจัยจงึก าหนดปัจจัยที่สง่ผลตอ่คุณภาพ

ผูเ้รียน จ านวน 5 ปัจจัย ประกอบด้วย 

      1. ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 

      2. วัฒนธรรมการเรยีนรู้ขององค์การ 

      3. สุขภาพองค์การ 

      4. การบริหารเชิงกลยุทธ์ 

      5. พฤติกรรมการสอนของครู 
 

4.  เส้นทางอิทธิพลของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีน 

      ผูว้ิจัยศึกษาทฤษฎีและแนวคิดเพื่อน ามาสนับสนุนว่าปัจจัยที่ก าหนดในข้อ 3  

นั้น  ปัจจัยใดเป็นตัวแปรภายนอก  ปัจจัยใดเป็นตัวแปรภายใน หากพิจารณาการจัดล าดับ

เส้นทางอทิธิพลของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน  ตามแนวคิดเชิงระบบ  

รวมทั้งผลการสังเคราะหจ์ากตาราง 3 สามารถก าหนดให้ “ปัจจัยภาวะผูน้ าการ

เปลี่ยนแปลง” และ “ปัจจัยวัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ” เป็นตัวแปรแฝงภายนอก  

เนื่องจากเป็นปัจจัยในกลุ่มปัจจัยป้อนเข้า (Input) ที่สง่ผลตอ่คุณภาพผูเ้รียนที่เป็นปัจจัย

ป้อนออก (Output) ส าหรับงานวิจัยนี้  ผา่นตัวแปรคั่นกลาง  3 ปัจจัย คอื ปัจจัยสุขภาพ

องค์การ ปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ และปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู  ซึ่งทั้ง  3  

ปัจจัยนี้ตา่งเป็นปัจจัยในกลุ่มกระบวนการ (Process) ทัง้นี้ตามทฤษฎีระบบ ปัจจัยภาวะผูน้ า

การเปลี่ยนแปลง และปัจจัยวัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ ซึ่งเป็นปัจจัยในกลุ่มปัจจัย

ป้อนเข้า ถือว่ามีอิทธิพลทั้งตอ่ปัจจัยสุขภาพองค์การ  ปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ และ

ปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู ขณะเดียวกันก็มีอทิธิพลทางตรงต่อปัจจัยคุณภาพผูเ้รียน

ด้วย  ส าหรับปัจจัยสุขภาพองค์การ  ปัจจัยการบริหารเชงิกลยุทธ์ และปัจจัยพฤติกรรม

การสอนของครู  ซึ่งเป็นปัจจัยในกลุ่มกระบวนการ (Process)  ต่างก็มีอิทธิพลทางตรงตอ่
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คุณภาพผูเ้รียนด้วย ตามหลักของทฤษฎีระบบ และสามารถสรุปเส้นทางอิทธิพลของปัจจัย

ทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนได้ดังนี้ 

     4.1  ปัจจัยภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง ได้อาศัย แนวคิดและผลการศกึษาของ 

ฉัตรชัย  กิตติรุ่งสุวรรณ (2545), ฐิติวรรณ  ลีฬหวนิช (2550), บัญชา  ศิรเิรืองชัย (2551), 

ฉวีวรรณ  จันทร์เม่ง (2552), มณฑล  ถาวรยิ่ง (2554), สุชรีา จันทร์พรม (2554) และ     

ภัคพร  บุญเคล้า (2555)  

นอกจากนีจ้ากผลการวิจัยของ ระวยิา  อสิมาเอล (2556) พบว่า ปัจจัย 

ทางการบริหารด้านภาวะผู้น ามคีวามสัมพันธ์กับพฤติกรรมการสอนของครู และอรพิน     

สีแก้ว (2551) พบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงมีอทิธิพลทางออ้มต่อพฤติกรรมการสอน

ของครู ส่วนสมยศ  บุญเจริญ (2553) พบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหาร

เชงิกลยุทธ์มีความสัมพันธ์ทางบวก และสราวุฒิ  ปุริสา (2553) พบว่า ปัจจัยด้านภาวะ

ผูน้ าส่งผลต่อสุขภาพองค์การของโรงเรียน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ณภัทรพร        

เชี่ยวทอง (2556) พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับสุขภาพองค์การโดยภาพรวมมี

ความสัมพันธ์กันทางบวก 

          จากแนวคิด และผลการวิจัยดังกล่าวจึงก าหนดใหป้ัจจัยภาวะผูน้ าการ

เปลี่ยนแปลงมีอทิธิพลทางตรงและทางออ้มตอ่คุณภาพผูเ้รียน  โดยส่งผ่านมาทางสุขภาพ

องค์การ  พฤติกรรมการสอนของครู และการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

     4.2  ปัจจัยวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ ได้อาศัยแนวคิดและผลการศกึษา

ของ Hoy Group Education (2004), Forrest (2006), Lin (2006), ยุวราณี  สุขวิญญาณ ์

(2549) และวงศว์ฤณ  พิชัยลักษณ์ (2555) 

          นอกจากนี้ Lin (2006) ได้ศกึษา พบว่า วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ

มีบทบาทที่ส าคัญอย่างยิ่งในการยกระดับความสามารถและนวัตกรรมขององค์การ  ทั้ง

ความสามารถขององค์การและนวัตกรรมขององค์การจะส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการ

องค์การ และวงศ์วฤณ  พิชัยลักษณ์ (2555, หนา้ 144) ได้ศึกษา พบว่า ความมปีระสิทธิผล

ได้รับอิทธิพลทางตรงจากปัจจัยสร้างความรว่มมอืกับชุมชนและสร้างชุมชนหรอืองค์การ

แหง่การเรียนรู้ ประกอบกับ สราวุฒิ  ปุริสา (2553, หน้า 61) ได้ศึกษาพบว่าปัจจัยที่สง่ผล

ต่อสุขภาพองค์การของโรงเรียน ได้แก่ ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ 
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            จากแนวคิด และผลการวิจัยดังกล่าวจึงก าหนดใหป้ัจจัยวัฒนธรรม         

การเรียนรูข้ององค์การมอีิทธิพลทางตรงและทางออ้มต่อคุณภาพผูเ้รียน  โดยส่งผ่านมา

ทางสุขภาพองค์การ  พฤติกรรมการสอนของครู และการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

     4.3  ปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์  ได้อาศัยแนวคิดและผลการศกึษาของ     

ฉัตรชัย  กิตติรุ่งสุวรรณ (2545), ยุวราณี  สุขวิญญาณ์ (2549), ดรุณี  เทพา (2550), 

มานะ สนิธุวงษานนท์ (2550), บัญชา  ศิรเิรืองชัย (2551), สุภชัย  ไพโรจน์ (2553) และ

อมรรัตน์  เถื่อนทอง (2553) 

นอกจากนี ้ พรรณนภา  อิงพงษ์พันธ์ (2554, หน้า ง)  ศกึษาพบว่า         

การบริหารเชงิกลยุทธ์กับผลการปฏิบัติงานวิชาการ มีความสัมพันธ์กัน รวมทั้ง บัญชา     

ศริิเรอืงชัย (2551, หน้า ง) ศกึษาพบว่า ปัจจัยทางการบริหารด้านการควบคุมงาน สง่ผล

ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน และเปรมชัย  สโรบล (2550, หนา้ ง) ศกึษาพบว่า 

ปัจจัยกระบวนการบริหารมีอิทธิพลทางออ้ม และมีอิทธิพลรวมตอ่คุณภาพการศกึษา 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

          จากแนวคิด และผลการวิจัยดังกล่าวจึงก าหนดให้ปัจจัยการบริหาร      

เชงิกลยุทธ์มีอทิธิพลทางตรงและทางออ้มต่อคุณภาพผู้เรียน โดยส่งผ่านมาทางพฤติกรรม

การสอนของครู  

     4.4  ปัจจัยสุขภาพองค์การ ได้อาศัยแนวคิดของ Leon (1989), Hoy and other 

(1990), Hoy and Sabo (1998), จ าเรียง  บุญมานนท์ (2548) และภูริพัฒน์  บุญมา (2554) 

นอกจากนี ้เกษมสุข  วรสุข (2552, หนา้ ง) ศกึษาพบว่า สุขภาพองค์การ 

กับการจัดการเรียนรู้ของครูมีความสัมพันธ์กันทางบวก และไพรัช  สาลิกา (2544, หนา้ 

83) ศึกษาพบว่ามิติสุขภาพองค์การโดยภาพรวมกับการปฏิบัติงานของครูมคีวามสัมพันธ์ 

กัน และมิติสุขภาพองค์การด้านต่างๆ สามารถท านายการปฏิบัติงานวิชาการของครูได้ 

          จากแนวคิด และผลการวิจัยดังกล่าวจึงก าหนดให้ปัจจัยสุขภาพองคก์าร  

มีอทิธิพลทางตรงและทางอ้อมตอ่คุณภาพผูเ้รียน  โดยส่งผา่นมาทางพฤติกรรมการสอน

ของครู  

     4.5  ปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู ได้อาศัยแนวคิดและผลการศกึษาของ 

ธนูศิลป์  โคตรมงคล (2546), ชนะ  ภูมิลี (2549), ซูไฮลา  จติรบรรทัด (2549), สุภาพ 

วาทหงษ์ (2550), ส านักทดสอบทางการศึกษา (2554), ภัคพร  บุญเคล้า (2555), สุจิตรา 

เถาว์โท (2555) และระวิยา อิสมาเอล (2556)  
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              จากแนวคิด และผลการวิจัยดังกล่าวจึงก าหนดใหป้ัจจัยพฤติกรรมการสอน

ของครูส่งผลทางตรงต่อคุณภาพผูเ้รียน  
 

 ดังนัน้ ตัวแปรที่ใชใ้นการวิจัยที่ผู้วจิัยสังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

จงึประกอบด้วย 1) ตัวแปรเหตุ ซึ่งเป็นตัวแปรแฝงภายนอกม ี2 ตัวแปร คือ ภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลง  และวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ และตัวแปรแฝงภายในมี 3 ตัว คือ  

สุขภาพองค์การ การบริหารเชงิกลยุทธ์ และพฤติกรรมการสอนของครู  2) ตัวแปรผล คือ  

คุณภาพผูเ้รียน โดยมีเส้นทางอทิธิพลต่อคุณภาพผูเ้รียน  ดังภาพประกอบ  3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ  3   เส้นทางอิทธิพลของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน     

                        ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา  ในภาค 

                        ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 

 

 

 

ภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลง 

วัฒนธรรมการเรียนรู้

ขององค์การ 

 

สุขภาพองค์การ 

พฤติกรรมการสอน

ของครู 

การบรหิาร 

เชิงกลยุทธ ์

 

คุณภาพนักเรียน 
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องค์ประกอบ นิยามเชงิปฏิบัติการ และตัวบ่งชี้ของแต่ละปัจจัยท่ีส่งผลต่อ

คุณภาพผู้เรียน 
 

 จากผลการสังเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อก าหนดองค์ประกอบ  

นิยามเชิงปฏิบัติการ และตัวบ่งชีข้องแตล่ะปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน

ในโรงเรยีน  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

มีรายละเอียดดังนี้ 

 1. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

    1.1  ความหมายภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

                   ผูน้ าการเปลี่ยนแปลงเป็นผู้น าที่ใชบ้ารมเีพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่

ยิ่งใหญ่แก่องค์การ  สามารถพลิกฟื้นองค์การที่มปีัญหานั้นใหป้ระสบความส าเร็จ (สุพาน ี 

สฤษฎ์วานิช, 2552, หน้า 258) บทบาทและหน้าที่ในการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงคือให้

ค าปรึกษาการเปลี่ยนแปลง สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงองค์การ

และลดปัญหาการต่อต้านการเปลี่ยนแปลงที่อยู่ภายในองค์การทางการศกึษาได้  

(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2553, หน้า 10-66) ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงเป็น

กระบวนการที่เปลี่ยนแปลงและเปลี่ยนสภาพผูค้น เกี่ยวข้องกับอารมณ์ ค่านิยม จริยธรรม  

มาตรฐาน และเป้าหมายระยะยาว เกี่ยวข้องกับการประเมินแรงจูงใจของผู้ตาม            

ความพึงพอใจ ความตอ้งการ และการปฏิบัติต่อเขา  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวข้อง

กับรูปแบบของอทิธิพลที่เปลี่ยนแปลงผูต้ามให้บรรลุผลมากกว่าสิ่งที่คาดหวังโดยปกติ 

(Northouse, 2010, p. 171) และเป็นกระบวนการที่ประสานกับคนอื่นและการติดต่อสื่อสาร

เพิ่มระดับการจูงใจและความดีงามในทั้งผูน้ าและผูต้าม แบบของผู้น าที่ใส่ใจต่อความ

ต้องการและจูงใจผู้ตามและพยายามช่วยเหลือผู้ตามใหเ้ต็มศักยภาพ  (Jame MacGregor 

Burns, 1978 cited in Northouse, 2010, p. 172)   

                 ดังนัน้ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง หมายถึง กระบวนการที่เปลี่ยนแปลงผูค้น 

เกี่ยวข้องกับอารมณ์ ค่านิยม จริยธรรม มาตรฐาน และเป้าหมายระยะยาว เกี่ยวข้องกับ

การประเมนิแรงจูงใจของผู้ตาม ความพึงพอใจ ความต้องการ และการปฏิบัติต่อผู้ตาม 

พยายามช่วยเหลือผู้ตามใหเ้ต็มศักยภาพ เป็นกระบวนการที่ประสานกับคนอื่น  

และเกี่ยวข้องกับรูปแบบของอทิธิพลที่เปลี่ยนแปลงผูต้ามให้บรรลุผลมากกว่าสิ่งที่คาดหวัง

โดยปกติ  
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    1.2. องค์ประกอบ “ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง” 

           องค์ประกอบตามทัศนะของ Bass ในกลางปี 1980 Bass (1985, cited in 

Northouse, 2010, p. 175) ได้ขยายและปรับปรุงแนวคิดภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงแตไ่ม่

ทั้งหมดที่สอดคล้องกับการท างานของ Burn (1978) และ House (1976) Bass ขยายการ

ท างานของBurn โดยใหค้วามใส่ใจต่อผู้ตามมากกว่าความตอ้งการของผู้น า  โดยระบุว่า

ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงสามารถปรากฎต่อสถานการณ์ในที่ซึ่งผลลัพธ์ไม่เป็นทางบวก 

และโดยการอธิบายผูน้ าแบบแลกเปลี่ยนและผูน้ าแบบเปลี่ยนสภาพ/เปลี่ยนแปลงเท่ากับ

ความตอ่เนื่องเดีย่ว (ภาพประกอบ 4 ) มากกว่าความต่อเนื่องอิสระร่วมกัน (Yammarino, 

1993) Bass ขยายการท างานของ House โดยการให้ความใส่ใจต่ออารมณธ์รรมชาติและ

ดั้งเดิมของความเสน่หาและโดยการช้ีแนะว่าความเสน่หาคือสิ่งจ าเป็นแตไ่ม่ใช่เงื่อนไขที่

เพียงพอส าหรับภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (Yammarino, 1993 cited in Northouse, 2010, 

p 175-176) 
 

 

  

 
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง        ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน          ภาวะผู้น าแบบปล่อยตามสบาย 

 

ภาพประกอบ  4  ความตอ่เนื่อง/อนุกรมภาวะผูน้ าจากภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงไปยัง

ภาวะผูน้ าแบบปล่อยตามสบาย 

 

Bass (1985, p. 20 cited in Northouse, 2010, p. 176) โต้แย้งว่าภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงกระตุน้ให้ผูต้ามกระท ามากกว่าที่คาดหวังโดย 

A   ระดับการรับรู้ของผู้ตามเพิ่มขึ้นเกี่ยวกับความส าคัญและคุณค่าของเป้าหมาย

เฉพาะและเป้าหมายอุดมคติ 

B  การมีอทิธิพลต่อผูต้ามที่อยู่เหนอืความสนใจของตัวเขาเองส าหรับผลประโยชน์

ของทีมงานหรอืองค์การ และ 

C การเคลื่อนไหว/กระตุ้นผู้ตามตอ่ระดับความตอ้งการสูงกว่าที่อยู่อาศัย 
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ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวข้องกับการพิสูจนก์ารกระท าของผู้ตามและ     

การพัฒนาศักยภาพผูต้ามใหเ้ต็มศักยภาพ คนที่แสดงภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงบ่อยครั้งมี

การตัง้ค่านิยมและความคิดที่เข้มแข็ง และมีประสิทธิผลในการจูงใจผูต้าม 

ตาราง  4  องค์ประกอบภาวะผู้น า (Northouse, 2010, p. 177) 
 

ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 
ภาวะผูน้ าแบบ

แลกเปลี่ยน 

ภาวะผูน้ าแบบ  

ปล่อยตามสบาย 

องค์ประกอบที่ 1  

การมอีิทธิพลอย่างมี

อุดมการณ/์เสน่หา 

องค์ประกอบที่ 5 

การให้รางวัลตาม

สถานการณ์ 

การแลกเปลี่ยนทาง

สร้างสรรค์ 

องค์ประกอบที่  7 

แบบปล่อยตามสบาย 

ไม่มกีารแลกเปลี่ยน 

องค์ประกอบที่ 2 

การสรา้งแรงบันดาลใจ 

องค์ประกอบที่ 6 

การบริหารแบบวางเฉย

เชงิรุกและเชงิรับ 

การแลกเปลี่ยนให้ถูกต้อง 

 

องค์ประกอบที่ 3 

การกระตุน้ทางปัญญา 

  

องค์ประกอบที่ 4 

การมุง่ความสัมพันธ์เป็น   

รายคน 

  

           องคป์ระกอบภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย 

           องค์ประกอบที ่1 การมอีิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ เรียกว่าอิทธิพลโดย

เสน่หาหรอือุดมการณ์ อธิบายผู้น าที่แสดงรูปแบบกฎที่เข้มแข็งส าหรับผูต้าม ผูต้ามแสดง

ตัวกับผูน้ าและต้องการเลียนแบบ  ปกติผูน้ ามีมาตรฐานความประพฤติคุณธรรมและ

จรยิธรรมสูงและสามารถพึ่งพาในการท าสิ่งที่ถูกพวกเขาถูกเคารพโดยผู้ตาม คนที่ปกติวาง

ความคิดของความไว้วางใจอันยิ่งใหญ่ พวกเขาให้วสิัยทัศนแ์ละภารกิจกับผู้ตาม   

             องค์ประกอบที่ 2  การสร้างแรงบันดาลใจ ถูกเรียกว่าแรงบันดาลใจหรือ

การสรา้งแรงดลใจ  องค์ประกอบนีอ้ธิบายผูน้ าซึ่งติดต่อสื่อสารมาตรฐานที่คาดหวังตอ่    
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ผูต้ามสูง การดลใจเขาตลอดจนแรงบันดาลใจกลายเป็นค าม่ันสัญญาและส่วนหนึ่งของ 

การแชร์วสิัยทัศนใ์นองค์การ ในวิธีปฏิบัติ ผูน้ าใช้สัญลักษณ์ และอารมณป์รากฏที่จุดสนใจ     

ความพยายามตอ่ความส าเร็จของสมาชิกในกลุ่มมากกว่าพวกเขาจะอยู่ในความสนใจ     

ของตัวเขาเอง ความมุง่มั่นของทีมถูกปรับปรุง/พัฒนาโดยแบบของผู้น า 

              องค์ประกอบที่ 3 การกระตุ้นทางปัญญา เกี่ยวข้องกับภาวะผูน้ าที่

กระตุน้ผู้ตามสร้างสรรค์และการสร้างสรรค์นวัตกรรมและเปลี่ยนแปลงความเชื่อของเขา

และค่านิยมดีเท่ากับผูน้ าและองค์การ ภาวะผูน้ าแบบนี้สนับสนุนผู้ตามที่พยายามคิดวิธีการ

ใหม่และพัฒนาวิธีสร้างนวัตกรรมของความสัมพันธ์กับปัญหา/ประเด็นองค์การ สง่เสริมผู้

ตามที่จะคิดสิ่งที่นอกเหนือตัวเขาและมีสว่นร่วมในการแก้ปัญหาอย่างระมัดระวัง 

              องค์ประกอบที่ 4 การมุง่ความสัมพันธ์เป็นรายคน  องค์ประกอบนีเ้ป็น

ตัวอย่างของผู้น าซึ่งสร้างบรรยากาศที่สนองตอ่ความตอ้งการสว่นบุคคลของผู้ตาม ผูน้ ามี

บทบาทเป็นผู้ฝกึสอนและเป็นที่ปรึกษาและพยายามช่วยผูต้ามอย่างเต็มที่ในการท างานให้

ประสบผลส าเร็จ    

Northouse (2010, pp.182-183) ได้น าเสนอทัศนะอื่นๆ ในการเปลี่ยนแปลงไว้วา่ 

นอกจากงานของ Bass มี 2 งานวิจัยที่มสี่วนในการเข้าใจธรรมชาติของภาวะผูน้ าการ

เปลี่ยนแปลง คือ Bennis and Nanus (1985)  และ Kouzes and Posner (1987, 2002)   

โดยสร้างรูปแบบภาวะผูน้ า ทีใ่ช้วธิีการวิจัยที่คล้ายคลึงกัน พวกเขาระบุจ านวนของผูน้ า

ระดับกลางหรอืผูน้ าระดับอาวุโสกว่าและสัมภาษณ์ ใช้ค าถามปลายเปิด  แบบสอบถาม  

กึ่งโครงสร้าง  

 Bennis and Nanus 

 Bennis and Nanus (1985) สอบถามผูน้ าระดับต้น 90 คน ด้วยค าถาม เช่น     

ความเข้มแข็งและความอ่อนแอของคุณคืออะไร เหตุการณ์ในอดีตอะไรที่มอีิทธิพลมาก

ที่สุดของแบบภาวะผู้น าของคุณ จุดวิกฤติในอาชีพของคุณคืออะไร จากค าตอบผู้น า Bennis 

and Nanus ระบุสี่ยุทธวิธีที่ผูน้ าใช้ในการเปลี่ยนสภาพ/เปลี่ยนแปลงองค์การ 

1. ผูน้ าการเปลี่ยนแปลงมีวสิัยทัศนข์ององค์การที่ชัดเจน  มันเป็นภาพอนาคตที่ 

ดึงดูด เป็นจริงและเป็นไปได้  ปกติวสิัยทัศนจ์ะงา่ยต่อการท าความเข้าใจ เป็นประโยชน ์

และการสร้างความกระตอืรือร้น 

2. ผูน้ าการเปลี่ยนแปลงคอืผูส้ร้างสังคมส าหรับองค์การ หมายถึงพวกเขา 
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สร้างรูปแบบส าหรับการร่วมท างานของคนภายในองค์การ ผู้น าตดิต่อสื่อสารทางตรงวา่

ค่านิยมหรือแบบแผนขององค์การของเขาเปลี่ยนแปลง ในหลายกรณี ผูน้ าสามารถระดม

คนที่จะยอมรับกลุ่มใหม่หรือปรัชญาขององค์การใหม่ 

3. ผูน้ าการเปลี่ยนแปลงสร้างความไว้วางใจในองค์การโดยการท าความเข้าใจ 

ต าแหน่งของตนอย่างชัดเจน ความไว้วางใจเริ่มจากการท านายหรอืความเชื่อ เหตุการณใ์น

สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน  ส าหรับองค์การ ผูน้ าสร้างความไว้วางใจโดยค าสั่งที่ชัดเจนและ

ค าสั่งมีผลสอดคล้องถึงแม้ว่าวิสัยทัศนอ์าจจะเกี่ยวข้องระดับของความไม่แน่นอนสูง   

4. ผูน้ าการเปลี่ยนแปลงใช้การสร้างการยอมรับนับถือตนเองทางบวก  ผูน้ ารู้วา่ 

เขาเข้มแข็งหรอือ่อนแอ และให้ความส าคัญกับความเข้มแข็งมากกว่าค านึงถึงความอ่อนแอ

ผูน้ าที่มปีระสิทธิผลสามารถที่จดจ่อกับงานและเป้าหมายขององค์การ พวกเขาสามารถ

เชื่อมตอ่ความรูส้ึกของเขากับงาน  Bennis and Nanus  พบด้วยว่า การยอมรับนับถือ

ตนเองทางบวกในผู้น ามีผลต่อผู้ตาม สร้างความรูส้ึกไว้เนือ้เชื่อใจและความคาดหวังสูง    

ในท านองเดียวกัน  ผูน้ าในการศกึษาถูกมอบหมายที่จะเรียนรู้และเรยีนรูอ้ีกครั้งในองค์การ   
 

 Kouzes and Posner 

 Kouzes and Posner (1987, 2002)  พัฒนารูปแบบโดยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร

ระดับกลางและอาวุโสในองค์การภาครัฐและเอกชนมากกว่า 1,300 คน โดยให้บรรยาย

ประสบการณ์ผูน้ า “ที่ดทีี่สุด” การวิเคราะหเ์นือ้หาของการบรรยาย Kouzes and Posner  

เพื่อสร้างรูปแบบของภาวะผูน้ า ซึ่งประกอบด้วย 5 วธิีปฏิบัติเบื้องต้น ที่ผู้น าสามารถ

บรรลุผล/ส าเร็จ  คือ แรงบันดาลใจ วิสัยทัศน์ร่วม ท้าทายกระบวนการ กระตุ้นใหท้ างาน 

และกระตุ้นใหก้ าลังใจ 

ผูน้ าจ าเป็นต้องชัดเจนเกี่ยวกับค่านิยมและปรัชญาของตนเอง จ าเป็นต้องหาความ

คิดเห็นและชัดเจนต่อผู้อื่น   

 แรงบันดาลใจและวิสัยทัศน์ร่วม  ผูน้ าที่มปีระสิทธิผลสร้างการกระตุ้นวิสัยทัศนท์ี่

เป็นแนวทางพฤติกรรมของคน  สามารถจนิตนาการผลลัพธ์ในอนาคตทางบวกและสือ่สาร

ต่อคนอื่น  ผู้น าแสดงวิธีการที่ฝันของเขาจะเป็นจรงิ  ตลอดจนสร้างแรงบันดาลใจ  

 ท้าทายกระบวนการ  หมายถึง การเริ่มที่จะเปลี่ยนแปลงสถานะและก้าวเข้าไปใน

สิ่งที่ไม่รู ้ เกี่ยวข้องกับการเริ่มต้นปรับปรุง พัฒนาและทดลอง ผูน้ าที่เป็นผู้บุกเบิกจะต้อง

การทดลองและพยายามท าสิ่งใหม่  ผูน้ าจะกล้าเสี่ยงท าสิ่งที่ดกีว่า และท าเป็นขั้นตอนแรก  

รวมทั้งการเรียนรู้จากสิ่งที่ผิดพลาด 
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 กระตุน้ให้ท างาน ผูน้ าที่ยอดเยี่ยมที่มปีระสิทธิผลในการท างานสร้างความไว้วางใจ

กับคนอื่นและสนับสนุนการร่วมมือ  การท างานเป็นทีม และความรว่มมอืคือสิ่งที่ผู้น าให้

ความส าคัญมาก ผูน้ าฟังอย่างตัง้ใจต่อทัศนะที่หลากหลายและปฏิบัติต่อคนอื่นๆ ด้วยการ

ให้เกียรตแิละด้วยความเคารพ  ยอมรับและสนับสนุนการตัดสินใจของคนอื่น  โดยสรุป  

ผูน้ าจะสร้างสิ่งแวดล้อมให้ผูค้นรู้สกึดีเกี่ยวกับการท างานและวิธีการ  

 กระตุน้ให้ก าลังใจ ผูน้ ากระตุ้นก าลังใจโดยการใหร้างวัลส าหรับผูท้ างานส าเร็จ  

เป็นธรรมชาติส าหรับผู้คนที่ต้องการสนับสนุนและยอมรับ ผู้น าที่มปีระสิทธิผลใส่ใจ 

ความตอ้งการและให้ค าชมเชยต่อคนที่ท างานดี  โดยใช้ความน่าเชื่อถือ การฉลองและ     

จัดพิธีที่จะแสดงการขอบคุณและการให้ก าลังใจผู้อื่น  ผลลัพธ์ของแบบสนับสนุนนี้คือการมี

ส่วนรว่มและความรูส้ึกทางสังคม 

 อย่างไรก็ตาม รูปแบบภาวะผูน้ าของ  Kouzes and Posner เน้นพฤติกรรมและ

คุณภาพ นอกจากนี้ รูปแบบภาวะผูน้ าใช้ประโยชน์ได้กับทุกคนเพราะรูปแบบไม่เกี่ยวกับ

บุคลิกลักษณะแต่เกี่ยวกับการฝึกหัด 

 1.3  คุณลักษณะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

        Tichy & Devanna (1986, อา้งถึงใน  สุเทพ  พงศ์ศรวีัฒน์, 2548, หนา้ 386)        

ได้ขอ้สรุปว่า ผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิผลจะมีคุณลักษณะ ดังนี้ 

1. ยอมรับว่าตนเองเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

2. เป็นผู้ที่ชอบการเสี่ยงที่มีความรอบคอบ 

3. มีความศรัทธาในคนอื่นและไวในการรับรู้ความต้องการของคนเหล่านั้น 

4. มีความสามารถในการสร้างค่านิยมที่ชัดเจนให้เป็นกรอบพฤติกรรมของ 

บุคคลต่างๆ ในองค์การได้ดี 

5. มีความยืดหยุ่นเปิดกว้างให้ทุกคนได้เรียนรู้จากประสบการณ์ 

6. มีทักษะด้านความคิด และมีความเช่ือในวิธีการคิดที่อิงวิชาการและมี 

ความละเอียดรอบคอบต่อการวิเคราะหป์ัญหา 

7. มีความเป็นนักวิสัยทัศนท์ี่มองปัญหาต่างๆ ได้ทะลุปรุโปร่งและมีมุมมอง 

ใหม่ได้หลากหลาย 
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จากผลการศกึษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า มีแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูน้ า

การเปลี่ยนแปลงหลายแนวคิด ในการวิจัยในครั้งนี้  ผูว้ิจัยใช้แนวคิดของ Bass ในการ

ก าหนดองค์ประกอบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ซึ่งมี 4 องค์ประกอบ ดังนี ้  

1.  การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 

2.  การสร้างแรงบันดาลใจ 

3.  การกระตุ้นทางปัญญา 

4.  การมุง่ความสัมพันธ์เป็นรายคน 

จากองค์ประกอบข้างต้น สามารถสร้างโมเดลการวัดภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง    

เพื่อใช้ในการวิจัยดังภาพประกอบ  5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 5  โมเดลการวัดภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 

 

 

 

 

ภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลง 

 

การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ ์

 

การสร้างแรงบันดาลใจ 

 

การกระตุ้นทางปัญญา 

 

 

การมุง่ความสัมพันธ์เป็นรายคน 
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1.3 นยิามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบของวัฒนธรรม

การเรียนรู้ขององค์การ 

      1.3.1  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “การมีอิทธิพล

อย่างมีอุดมการณ์” 

               Bass (1985, p. 20 cited in Northouse, 2010, p. 176) กล่าวไว้ว่า  

การมอีิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  เรยีกว่าอิทธิพลโดยเสน่หาหรอือุดมการณ์ คือผู้น าที่มี

รูปแบบกฎที่เข้มแข็งส าหรับผูต้าม  ผู้ตามต้องการเลียนแบบผูน้ า  ผูน้ ามีมาตรฐานความ

ประพฤติคุณธรรมและจริยธรรมสูง  ผูต้ามให้ความเคารพต่อผู้น า ผูน้ าสร้างความไว้วางใจ 

แสดงวิสัยทัศนแ์ละภารกิจต่อผูต้าม และพงษ์ศักดิ์  ทองพันชั่ง (2552, หน้า 10) ให้นิยาม

การมอีิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ไว้ว่า หมายถึง คุณลักษณะที่สามารถกระตุ้น ด้านอารมณ์

ของผูต้ามให้สูงขึ้น ก่อให้เกิดการเลียนแบบผูกพันต่อผู้น า ส่วนกาญจนา  ชุมศร ี(2553, 

หนา้ 8) ให้นยิามการมีอิทธิพลอย่างมอีุดมการณ์ ไว้ว่า หมายถึง การที่ผู้น าประพฤติเป็น

แบบอย่างหรอืเป็นโมเดลส าหรับผูต้าม ผูน้ าจะเป็นที่ยกย่อง เคารพนับถือ ศรัทธา ไว้วางใจ 

และท าให้ผูต้ามเกิดความภาคภูมใิจเมื่อได้รว่มงานกัน ผูต้ามจะพยายามประพฤติปฏิบัติ

เหมอืนกับผูน้ า และต้องการเลียนแบบผูน้ าของเขา สอดคล้องกับ ลลิดา  ชาเรืองเดช 

(2555, หน้า 9)  ให้นิยามการมอีิทธิพลอย่างมอีุดมการณ์ ไว้วา่ หมายถึง  พฤติกรรมที่

ผูบ้ริหารสถานศกึษาแสดงออกถึงการสรา้งวิสัยทัศนท์ี่เป็นกระบวนการท าให้บุคลากรมี

การยอมรับโดยอาศัยวิสัยทัศนร์่วมกัน และการที่ผูบ้ริหารสถานศกึษาสร้างความเชื่อมั่นใน

ตนเอง ท าให้บุคลากรเกิดการยอมรับ  ศรัทธา  ไว้วางใจจนเกิดความภูมใิจที่ได้ท างาน

ร่วมกัน 

     ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชงิปฏิบัติการขององค์ประกอบ “การมี

อิทธิพลอย่างมอีุดมการณ์”  ได้วา่ หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศกึษาแสดงออก 

ถึงการเป็นแบบอย่างหรอืเป็นโมเดลส าหรับผูต้าม  มีมาตรฐานความประพฤติคุณธรรม

และจรยิธรรมสูง ให้วิสัยทัศน์และภารกิจกับผูต้าม ท าใหบุ้คลากรเกิดการยอมรับเป็นที่  

ยกย่อง เคารพนับถือ ศรัทธา ไว้วางใจ และท าให้ผูต้ามเกิดความภาคภูมใิจเมื่อได้รว่มงาน

กัน ซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชีไ้ด้ดังนี้ 1) ผู้บริหารสถานศกึษาแสดงออกถึงการเป็น

แบบอย่างหรอืเป็นโมเดลส าหรับผูต้าม 2) ผู้บริหารมีมาตรฐานความประพฤติคุณธรรม

และจรยิธรรมสูง 3) ผู้บริหารให้วิสัยทัศนแ์ละภารกิจกับผูต้าม 4) ผูบ้ริหารท าให้บุคลากร
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เกิดการยอมรับ 5) ผูบ้ริหารเป็นที่ยกย่อง เคารพนับถือ ท าให้ผู้ตามเกิดความศรัทธา 

ไว้วางใจ และ 6) ผูบ้ริหารท าผูต้ามเกิดความภาคภูมใิจเมื่อได้รว่มงานกัน     

       1.3.2  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งช้ีขององค์ประกอบ “การสร้าง 

แรงบันดาลใจ”   

                   Bass (1985, p. 20 cited in Northouse, 2010, p. 176) กล่าวไว้ว่า 

การสรา้งแรงบันดาลใจ ถูกเรียกว่าแรงบันดาลใจหรอืการสร้างแรงดลใจ คือ ผู้น าที่สื่อสาร

ต่อผู้ตาม การดลใจตลอดจนแรงบันดาลใจกลายเป็นค ามั่นสัญญาและเป็นส่วนหนึ่งของ

การแสดงวิสยัทัศน์ในองค์การ ในวิธีปฏิบัติผูน้ าใช้สัญลักษณ์ เพื่อให้เกิดความพยายามตอ่

ความส าเร็จของสมาชิกในกลุ่ม ความมุ่งมั่นของทีมถูกพัฒนาโดยแบบของผูน้ า สอดคล้อง

กับทีพ่งษ์ศักดิ์  ทองพันช่ัง (2552, หน้า 10) ใหน้ิยามการสร้างแรงบันดาลใจ ไว้ว่า  

หมายถึง พฤติกรรมของผู้น าที่เกี่ยวกับการสื่อสาร เพื่อดึงดูดใจสู่วสิัยทัศนใ์หม่  โดยการใช้

สัญลักษณ์เพื่อให้เกิดการใช้ความพยายามของผู้ตามให้สูงขึ้น และผูน้ าแสดงแบบอย่างของ

พฤติกรรมแก่ผูต้าม และกาญจนา  ชุมศร ี(2553, หน้า 8)ใหน้ิยามการสร้างแรงบันดาลใจ  

ไว้วา่ หมายถึง การที่ผูน้ าจะประพฤติในทางที่จูงใจใหเ้กิดแรงบันดาลใจกับผู้ตาม โดยการ

สร้างแรงจูงใจภายใน การใหค้วามหมาย และท้าทายในเรื่องงานของผูต้าม ผู้น าจะกระตุน้

จติวิญญาณของทีมให้มีชีวิตชีวา  มีการแสดงออกซึ่งความกระตอืรอืร้น โดยการสร้าง     

เจตคติที่ดีและการคิดในแง่บวก ส่วน ลลิดา  ชาเรืองเดช (2555, หน้า 9)ให้นยิามการสร้าง

แรงบันดาลใจ  ไว้ว่า หมายถึง พฤติกรรมผูบ้ริหารที่แสดงออกถึงการโน้มน้าวจูงใจหรอื

กระตุน้ให้บุคลากรเกิดความเข้าใจต่อวิสัยทัศน์  อยากอุทิศตนและทุ่มเทความพยายามมาก

เป็นพิเศษ และเกิดจติวิญญาณของการท างานเป็นทีม เชื่อม่ันและยอมรับในวิสัยทัศนว์่าจะ

สามารถท าให้บรรลุเป้าหมายร่วมกันได้ โดยเห็นคุณค่าและให้ความส าคัญต่อองค์การ และ

การมองโลกในแงด่ี 

          ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ “การสร้าง 

แรงบันดาลใจ” ได้ว่าหมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษาเกี่ยวกับการติดต่อ 

สื่อสาร  การดลใจหรอืแรงบันดาลใจเป็นส่วนหน่ึงของการแสดงวิสัยทัศน์ในองค์การ 

ผูบ้ริหารใชส้ัญลักษณ์ เพื่อใหเ้กิดความพยายามตอ่ความส าเร็จ กระตุ้นให้เกิดจิตวิญญาณ

ของการท างานเป็นทีม มีความกระตอืรอืร้น โดยการสร้างเจตคตทิี่ดีและการคิดในแงบ่วก  

กระตุน้ให้บุคลากรเห็นคุณค่าและใหค้วามส าคัญต่อองค์การ และการมองโลกในแงด่ี        

ซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชีไ้ด้ดังนี ้ 1) ผู้บริหารสถานศกึษา มีการติดตอ่สื่อสาร    
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การดลใจตลอดจนแรงบันดาลใจในการแชร์วสิัยทัศนใ์นองค์การ  2) ผู้บริหารใชส้ัญลักษณ์ 

เพื่อให้เกิดความพยายามต่อความส าเร็จ 3) ผูบ้ริหารกระตุ้นใหเ้กิดจติวิญญาณของ      

การท างานเป็นทีม มีการแสดงออกซึ่งความกระตอืรือร้น โดยการสร้างเจตคติที่ดีและ  

การคิดในแงบ่วก 4) ผูบ้ริหารกระตุน้ให้บุคลากรเห็นคุณค่าและใหค้วามส าคัญต่อองค์การ 

และการมองโลกในแง่ดี 

 

       1.3.3  นยิามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “การกระตุ้น

ทางปัญญา”   

                  Bass (1985, p. 20 cited in Northouse, 2010, p. 176) กล่าวไว้ว่า 

การกระตุน้ทางปัญญา เกี่ยวข้องกับการที่ผูน้ ากระตุ้นผู้ตามให้สร้างสรรค์นวัตกรรมและ

เปลี่ยนแปลงความเชื่อและค่านิยมดีเท่ากับผูน้ าและองค์การ  ภาวะผูน้ าแบบนีส้นับสนุน     

ผูต้ามที่พยายามคิดวิธีการใหม่และพัฒนาวิธีสร้างนวัตกรรมของความสัมพันธ์กับปัญหา/

ประเด็นองค์การ สง่เสริมผู้ตามที่จะคิดสิ่งที่นอกเหนือตัวเขาและมีสว่นร่วมในการแก้ปัญหา

อย่างระมัดระวัง และพงษ์ศักดิ์  ทองพันช่ัง (2552, หน้า 10) ให้นิยามการกระตุ้นทาง

ปัญญา ไว้ว่า หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ าในการท าความเข้าใจต่อปัญหาได้ดีจนสามารถ

ท าให้ผู้ตามมองเห็นปัญหาดังกล่าวจากมุมมองใหมข่องตนได้เอง  สอดคล้องกับ กาญจนา  

ชุมศรี (2553, หน้า 8) ให้นิยามการกระตุ้นทางปัญญาไว้วา่ หมายถึง การที่ผูน้ ามีการ

กระตุน้ผู้ตามใหต้ระหนักถึงปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท าให้ผู้ตามมคีวามต้องการ

หาแนวทางใหม่มาแก้ปัญหาในหน่วยงานเพื่อหาข้อสรุปใหม่ที่ดีกว่าเดิม  ท าให้เกิดสิ่งใหม่

และสร้างสรรค์ และลลิดา  ชาเรืองเดช (2555, หน้า 9) ให้นยิามการกระตุ้นทางปัญญา  

ไว้วา่ หมายถึง พฤติกรรมที่ผูบ้ริหารสถานศกึษาแสดงออกถึงการกระตุ้นใหบุ้คลากร

ตระหนักถึงวิธีการหรอืแนวทางใหมใ่นการแก้ปัญหา  แสดงให้เหน็ถึงความคิดเห็นมอง

ปัญหาในแง่มุมต่างๆ ที่ท าใหเ้กิดการคดิวิเคราะหป์ัญหาโดยใช้เหตุผลและข้อมูลหลักฐาน

อย่างเป็นระบบร่วมกัน  ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความคิดริเริ่มสรา้งสรรค์และเกิดโอกาสใน

การเรียนรู้ 

                           ดังนั้น สามารถสรุปนิยามเชงิปฏิบัติการขององค์ประกอบ               

“การกระตุ้นทางปัญญา”  ได้ว่า พฤติกรรมที่ผูบ้ริหารสถานศกึษาแสดงออกถึงการกระตุน้     

ผูต้ามให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรม สนับสนุนผู้ตามใหพ้ยายามหาวิธีการใหม่และพัฒนา

วิธีสร้างนวัตกรรม ส่งเสริมผูต้ามให้คิดสิ่งที่นอกเหนือตัวเขาและมีส่วนรว่มในการแก้ปัญหา
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อย่างระมัดระวังมองปัญหาในแงมุ่มต่างๆ ที่ท าให้เกิดการคิดวิเคราะหป์ัญหาโดยใช้เหตุผล

และข้อมูลหลักฐานอย่างเป็นระบบร่วมกัน  และส่งเสริมให้บุคลากรมีความคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์และเกิดโอกาสในการเรียนรู้  ซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชีไ้ด้ดังนี้   

1) ผู้บริหารสถานศกึษากระตุ้นผู้ตามให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรม  2) ผู้บริหาร

สถานศกึษาสนับสนุนผู้ตามให้พยายามหาวิธีการใหม่และพัฒนาวิธีสร้างนวัตกรรม            

3) ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมผู้ตามให้มีส่วนรว่มในการแก้ปัญหาอย่างระมัดระวังมอง

ปัญหาในแง่มุมต่างๆ และ 4) ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และ

เกิดโอกาสในการเรียนรู้ 

       1.3.4  นยิามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “การมุ่ง

ความสัมพันธ์เป็นรายคน”   

                 Bass (1985, p. 20 cited in Northouse, 2010, p. 176) กล่าวไว้ว่า 

การมุง่ความสัมพันธ์เป็นรายคน เป็นตัวอย่างของผู้น าซึ่งสนับสนุนบรรยากาศที่สนองตอ่

ความตอ้งการส่วนบุคคลของผูต้าม ผูน้ ามีบทบาทเป็นผู้ฝกึสอนและเป็นที่ปรึกษา

ขณะเดียวกันก็การพยายามช่วยผูต้ามอย่างเต็มที่ในการท าให้เป็นจรงิ ผูน้ าอาจจะใช้คณะ/

ผูแ้ทนชว่ยเหลือแก่ผู้ตามเป็นรายบุคคล สอดคล้องกับที่  พงษ์ศักดิ์  ทองพันช่ัง (2552, 

หนา้ 10) ให้นิยามการมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายคน  ไว้ว่า หมายถึง คุณลักษณะของผูน้ า

เกี่ยวกับการให้การสนับสนุนการกระตุ้นให้ก าลังใจ และการเป็นพี่เลีย้งสอนแนะแก่ผูต้าม

เป็นรายบุคคล และกาญจนา  ชุมศรี (2553, หน้า 8) ใหน้ิยามการมุง่ความสัมพันธ์เป็น 

รายคน  ไว้ว่า หมายถึง ผู้น าจะมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับบุคคลในฐานะเป็นผู้น าในการ

ดูแลเอาใจใส่ผู้ตามเป็นรายบุคคล และท าให้ผูต้ามรูส้ึกมีคุณค่าและมีความส าคัญ  ผู้น า  

จะเป็นโค้ช และเป็นที่ปรึกษาของผูต้าม ซึ่งสอดคล้องกับที่ ลลิดา  ชาเรืองเดช (2555, หน้า 

10) ให้นยิามการมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายคน ไว้วา่ หมายถึง พฤติกรรมผูบ้ริหารมองปัญหา

ที่เกิดขึน้ในองค์การวา่เป็นสิ่งที่ท้าทาย  มีการค้นหาวิธีการแก้ปัญหาเดิมๆ ด้วยวิธีการใหม่ 

ได้ลงมอืแก้ปัญหาโดยใช้เหตุผลจากการคิดด้วยตนเอง 

       ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ “การมุ่งความ 

สัมพันธ์เป็นรายคน” ได้วา่ หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศกึษาแสดงออกถึงการ

สร้างสนับสนุนบรรยากาศที่สนองตอ่ความตอ้งการสว่นบุคคลของผู้ตาม  มกีารกระตุ้นให้

ก าลังใจ แสดงบทบาทเป็นผู้ฝกึสอน/พี่เลีย้งและเป็นที่ปรึกษาแก่ผู้ตามเป็นรายบุคคล และ

ท าให้ผู้ตามรูส้ึกว่าตนมคีุณค่าและมีความส าคัญ  ซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชี้ได้ดังนี ้  
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1) ผู้บริหารสถานศกึษามีการสร้างสนับสนุนบรรยากาศที่สนองต่อความตอ้งการส่วน

บุคคลของผูต้าม 2) ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกระตุ้นใหก้ าลังใจ 3) ผู้บริหารสถานศกึษา 

มีบทบาทเป็นผู้ฝึกสอน/พี่เลี้ยงและเป็นที่ปรึกษาแก่ผู้ตามเป็นรายบุคคล และ 4) ผูบ้ริหาร

ท าให้ผู้ตามรูส้ึกมีคุณค่าและมีความส าคัญ 

          สรุปนิยามเชิงปฏิบัติการ และตัวบ่งชีข้ององค์ประกอบ การมีอทิธิพลอย่าง

มีอุดมการณ์  การสร้างแรงบันดาลใจ  การกระตุ้นทางปัญญา และการมุ่งความสัมพันธ์

เป็นรายบุคคล ในโมเดลการวัดภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง  ดังตาราง 5 
 

ตาราง 5  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบในโมเดลการวัดภาวะผู้น า  

   การเปลี่ยนแปลง 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

การมอีิทธิพลอย่างมี

อุดมการณ์ 

พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศกึษา

แสดงออกถึงการเป็นแบบอย่างหรอื

เป็นโมเดลส าหรับผู้ตาม  มีมาตรฐาน

ความประพฤติคุณธรรมและจรยิธรรม

สูง  ให้วสิัยทัศน์และภารกิจกับผูต้าม   

ท าให้บุคลากรยอมรับ  ยกย่อง เคารพ

นับถือ  ศรัทธา ไว้วางใจ และท าให้       

ผูต้ามเกิดความภาคภูมิใจเมื่อได้

ร่วมงานกัน 

1.ผูบ้ริหารสถานศกึษา

แสดงออกถึงการเป็น

แบบอย่างหรอืเป็น

โมเดลส าหรับผู้ตาม   

2. ผูบ้ริหารมี

มาตรฐานความ

ประพฤติคุณธรรม

และจรยิธรรมสูง   

3. ผูบ้ริหารให้

วิสัยทัศนแ์ละภารกิจ

กับผูต้าม    

4. ผูบ้ริหารท าให้

บุคลากรเกิดการ

ยอมรับ   
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

  5.  ผูบ้ริหารเป็นที่   

ยกย่อง เคารพนับถือ  

ท าให้ผู้ตามเกิดความ

ศรัทธา ไว้วางใจ  

6. ผูบ้ริหารท าผูต้าม

เกิดความภาคภูมใิจ

เมื่อได้รว่มงานกัน    

การสรา้ง 

แรงบันดาลใจ 

พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษา

เกี่ยวกับการตดิต่อสื่อสาร  การดลใจ

หรอืแรงบันดาลใจเป็นส่วนหนึ่งของ

การแสดงวิสัยทัศน์ในองค์การ 

ผูบ้ริหารใชส้ัญลักษณ์ เพื่อใหเ้กิดความ

พยายามตอ่ความส าเร็จ กระตุ้นใหเ้กิด

จติวิญญาณของการท างานเป็นทีม มี

ความกระตอืรอืร้น โดยการสร้างเจต

คติที่ดีและการคิดในแงบ่วก  กระตุ้นให้

บุคลากรเห็นคุณค่าและใหค้วามส าคัญ

ต่อองค์การ และการมองโลกในแง่ด ี  

1. ผู้บริหารสถานศึกษา 

มีการติดตอ่สือ่สาร  

การดลใจตลอดจนแรง

บันดาลใจในการแชร์

วิสัยทัศน์ในองคก์าร          

2. ผู้บริหารใช้

สัญลักษณ ์เพือ่ให้เกดิ

ความพยายามต่อ

ความส าเร็จ  

3. ผู้บริหารกระตุ้นให้

เกิดจิตวิญญาณของ

การท างานเปน็ทีม มี

การแสดงออกซึ่งความ

กระตือรอืร้น โดยการ

สรา้งเจตคติทีด่ีและการ

คดิในแง่บวก   

4. ผูบ้รหิารกระตุ้นให้

บุคลากรเห็นคุณคา่และ

ให้ความส าคัญต่อ

องคก์าร และการมอง

โลกในแง่ด ี
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ตาราง 5 (ต่อ) 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

การกระตุน้ทาง

ปัญญา 

พฤติกรรมที่ผูบ้รหิารสถานศกึษาแสดงออก

ถงึการกระตุ้น     ผู้ตามให้เกดิการ

สรา้งสรรคน์วัตกรรม  สนับสนุนผู้ตามให้

พยายามหาวิธีการใหม่และพฒันาวิธสีรา้ง

นวัตกรรม  ส่งเสรมิผู้ตามให้คิดสิ่งที่

นอกเหนือตัวเขาและมสี่วนร่วมในการ

แก้ปัญหาอยา่งระมัดระวงัมองปัญหาใน

แง่มุมตา่งๆ ที่ท าให้เกดิการคิดวิเคราะห์

ปัญหาโดยใชเ้หตุผลและข้อมลูหลักฐานอย่าง

เป็นระบบรว่มกัน  และส่งเสรมิให้บุคลากรมี

ความคดิรเิร่ิมสรา้งสรรค์และเกิดโอกาสใน

การเรียนรู ้

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

กระตุ้นผู้ตามให้เกิดการ

สร้างสรรค์นวัตกรรม   

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สนับสนุนผูต้ามให้

พยายามหาวิธีการใหม่

และพัฒนาวิธสีร้าง

นวัตกรรม   

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ส่งเสริมผู้ตามให้ม ี    

ส่วนรว่มในการแก้ปัญหา

อย่างระมัดระวังมอง

ปัญหาในแงมุ่มต่างๆ  

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมให้

บุคลากรมคีวามคิดริเริ่ม

สร้างสรรคแ์ละเกิดโอกาส

ในการเรยีนรู ้

การมุง่

ความสัมพันธ์เป็น

รายคน 

พฤติกรรมที่ผูบ้รหิารสถานศกึษาแสดงออก

ถงึการสรา้งสนับสนุนบรรยากาศที่สนองตอ่

ความต้องการส่วนบุคคลของผู้ตาม  มีการ

กระตุ้นให้ก าลังใจ  แสดงบทบาทเป็นผู้

ฝึกสอน/พี่เลีย้งและเป็นที่ปรึกษาแก่ผูต้าม

เป็นรายบุคคล และท าให้ผูต้ามรูส้ึกว่าตนมี

คุณคา่และมีความส าคัญ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษามี

การสร้างสนับสนุน

บรรยากาศท่ีสนองต่อ

ความตอ้งการส่วนบุคคล

ของผู้ตาม   

2. ผู้บริหารสถานศกึษามี

การกระตุ้นให้ก าลังใจ   

3. ผู้บริหารสถานศกึษามี

บทบาทเป็นผู้ฝึกสอน/พี่

เลีย้งและเป็นท่ีปรึกษาแก่ 

ผู้ตามเป็นรายบุคคล  

4. ผู้บริหารท าให้ผู้ตาม

รู้สกึมีคุณค่าและมี

ความส าคัญ 
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 2.  วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ 

      2.1  ความหมายวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ 

 Chenge et.al. (2004, p.55) ได้ให้ความหมายไว้ว่า วัฒนธรรม             

การเรียนรู ้หมายถึง กระบวนการเรียนรูข้องบุคคลเพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงองค์ความรู้

ขององค์กร วัฒนธรรมการเรียนรู้ไม่ใช่การเรียนรู้ขององค์กรแต่เป็นการเรียนรู้ร่วมกันของ

บุคลากรในองค์กร สอดคล้องกับ ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (2550) ได้ให้

ความหมายไว้ว่า วัฒนธรรมการเรยีนรู้ หมายถึง การที่บุคคลในองค์กรมกีารใชค้วามรู้      

มีการสร้างความรู้ และร่วมกันเรียนรูใ้นปัญหา สามารถใช้ประโยชนจ์ากความรู้ในการแก้ไข

ปัญหาได้ และอรชุมา  มูลศรี (2551, หน้า  7) ให้นิยามวัฒนธรรมการเรียนรูไ้ว้วา่  

หมายถึง กระบวนการในการเพิ่มความสามารถขององค์การโดยท าให้คนในองค์การ

กระตอืรอืร้นที่จะเรียนรู้และสร้างองค์ความรู้ใหเ้กิดขึ้น  โดยมุ่งเนน้การเชื่อมโยงระหว่าง

การจัดการความรู้กับการสร้างนวัตกรรมพัฒนาองค์การอย่างตอ่เนื่อง  ส่วน ปิยะนันท์  

ประครอง (2555, หน้า 5-6) ให้นิยามวัฒนธรรมการเรียนรูไ้ว้วา่  หมายถึง กระบวนการ  

ที่เกิดขึน้ในตัวผู้เรยีนเองดว้ยการพัฒนาตนเองอย่างตอ่เนื่อง  ซึ่งเกิดจากการที่บุคลากรใน

องค์การมีความสนใจใฝรู่้ที่จะท าการเรียนรู้  ด้วยการแสวงหาความรู้จากแหล่งข้อมูลต่างๆ 

ทั้งภายในและภายนอกองค์การหรือสื่อเทคโนโลยีอื่นๆ เป็นการปรับเปลี่ยนความรูเ้ดิมเป็น

ความรูใ้หม่  แล้วเกิดเป็นองค์ความรู้และการจัดการความรูห้รอืทักษะที่เกิดขึน้รวมถึงเป็น

การสะสมประสบการณ์ของแตล่ะบุคคล  น าไปสู่การแลกเปลี่ยนถ่ายโอนประสบการณ์

ระหว่างกันที่ถือเป็นค่านยิมการเรียนรูร้่วมกันและเป็นแนวทางในการยึดถือปฏิบัติกันอย่าง

เป็นประจ าที่สบืต่อกันมาอย่างตอ่เนื่องของคนในองค์การโดยพัฒนารูปแบบ วิธีการต่างๆ 

ให้มคีวามทันสมัยอยู่เสมอ เพื่อให้สอดรับกับยุคข่าวสารที่มกีารเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  

และท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงขององค์การไปในทิศทางที่ดขีึน้  

  ดังนัน้  วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ  หมายถึง กระบวนการเรียนรู้

ของบุคคลเพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงองค์ความรูข้ององค์การ  บุคคลในองค์การมีการใช้

ความรู ้สร้างความรู้ และร่วมกันเรียนรู้ในปัญหา สามารถใช้ประโยชนจ์ากความรูใ้น     

การแก้ไขปัญหาได้ โดยมุ่งเน้นการเชื่อมโยงระหว่างการจัดการความรูก้ับการสร้าง

นวัตกรรมพัฒนาองค์การอย่างตอ่เนื่อง   
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      2.2  ความส าคัญของวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ 

 การเรียนรูเ้ป็นสิ่งที่ประเสริฐที่สุดส าหรับมนุษยชาติ สังคมไทยเป็นสังคม  

ที่ใชอ้ านาจหรืออ านาจนยิม  วิถีสังคมไทยใหมจ่ึงควรปรับวัฒนธรรมอ านาจไปสู่วัฒนธรรม

การเรียนรู ้(Learning  Culture) หรอืสังคมฐานความรู้ (Knowledge - based Society) 

กิจกรรมทางเศรษฐกิจสังคม การสื่อสาร การศกึษาศาสนา และการวิจัย ควรจะต้องเข้าใจ

พืน้ฐานและมุ่งสู่การมีวัฒนธรรมการเรียนรู้ 5 ประการคือ (ส านักงานกองทุนสนับสนุน 

การวิจัย, 2550, หน้า 1) 1) การมฉีันทะในความรู้ หมายถึง มีการเปลี่ยนแปลงในจิตส านึก

จากส านึกแบบอ านาจนยิมไปสู่จติส านึกแหง่ความรู้ ฉันทะเกิดจากการมีกัลยาณมิตรชักน า 

เชน่ พ่อ แม ่ครูบาอาจารย์ การได้อ่านหนังสือดีๆ  อย่างหลากหลายจากหอ้งสมุด การมี

การแสดงความรูท้างศิลปะ วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์จากพิพิธภัณฑ์ การส่งเสริมการอ่าน

และการสร้างบรรยากาศแหง่การถกแถลงความรู้ตามที่ตา่งๆ เป็นเครื่องมอืให้เกิดฉันทะใน

ความรู ้2) มีความสามารถในการสร้างความรู้ การเรียนรูโ้ดยเน้นการท่องจ าความรู ้

เก่าๆ ท าให้ขาดความรูท้ี่เหมาะสมในการใช้งาน การท างาน การศกึษาเรียนรู้ต้องสามารถ

สร้างความรูใ้หม่ใหเ้หมาะแก่การใชง้าน มหาวิทยาลัยไทยท าหนา้ที่ถ่ายทอดความรู้เก่า

ให้แก่นสิิตเป็นส่วนใหญ่ มีการสร้างความรูห้รือส่งเสริมให้อาจารย์และนิสติสร้างความรู้

น้อย ในทางการแพทย์การใช้ความเก่าในการปฏิบัติงานอาจน ามาซึ่งความเสียหายแก่ชีวติ

และทรัพย์สินของของคนป่วยได้การไม่สรา้งความรูใ้หม่ท าให้ประเทศตอ้งไปซือ้ความรูจ้าก

ต่างประเทศในราคาที่แพงมากตอ้งเป็นทาสทางปัญญาของผู้อื่นการสร้างความรูเ้ป็นเรื่อง 

ที่ส าคัญ การสร้างความรูค้ือการวิจัยวิเคราะห์ สังเคราะหอ์งค์ความรู้ ควรท าให้เป็นวิถีชีวติ 

3) การใชค้วามรูใ้นการด ารงชีวติและการท างาน สังคมไทยเป็นสังคมที่ใช้ความเห็น

มากกว่าใช้ความรู้ คนร้อยคนก็เห็นรอ้ยอย่างต่างกัน หาความเห็นพอ้งได้ยาก ความรู้ที่เป็น 

ความจริงท าให้เห็นตรงกันได้ง่าย ลักษณะการใชค้วามเห็นมากกว่าความรู้จะเห็นได้ทั่วไป 

ในการพูดคุยในการประชุม ในการโต้เถียง ในสื่อมวลชน ในเวทีการเมือง เมื่อใช้ความเห็นก็

จะขัดแย้งกันสูง และท างานให้ส าเร็จไม่ได้ ปัญหาปัจจุบันล้วนสลับซับซ้อน ใช้แต่ความเห็น

หรอืใช้อ านาจแก้ปัญหาไมไ่ด้ตอ้งใชก้ารสร้างความรู้ การเรียนรู้ และการใชค้วามรู้ ความรู้

ที่ได้จากการวิจัยจะต้องน ามาปรับใช้ใหเ้หมาะสมกับการท างานจริง 4) ได้ประโยชน์จาก

การใชค้วามรู ้การใชค้วามรู้ย่อมยังให้เกิดประโยชน์นานาประการเชน่ ความส าเร็จใน       

สิ่งยากและการมปีระสิทธิภาพ คือใชท้รัพยากรน้อย แต่ได้ผลมาก งานราชการทุกวันนี้
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สูญเสียงบประมาณ และทรัพยากรมหาศาล แตท่ างานได้ผลนอ้ยเพราะขาดการใช้ความรู้ 

ยกตัวอย่างเชน่  ในระบบบริการสาธารณสุข หากมีการวิจัยสร้างความรูเ้พื่อพัฒนา 

เทคโนโลยีใชเ้องพัฒนาปรับปรุงคุณภาพ ปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน เช่น การวิจัย

การใชผ้งน้ าตาลเกลือแร่รักษาโรคอุจจาระร่วง ก็จะช่วยลดอัตราการตายของเด็ก ประหยัด

งบประมาณได้มากมาย และยังสามารถท าใหคุ้ณภาพชีวิตของประชาชนดีขึ้น เป็นประโยชน์

ต่อประเทศชาติอย่างมหาศาล และ 5) มีความสุขจากกระบวนการเรียนรู้ทั้งหมด การมี

ฉันทะในความรู้ การสามารถสร้างความรูไ้ด้เอง การใช้ความรูแ้ละการได้ประโยชน์จาก 

การใชค้วามรูล้้วนท าให้เกิดความปิติความอิ่มใจ สุขใจ ทั้งต่อตนเองและผูอ้ื่น เมื่อมี

ความสุขและเกิดฉันทะ คนก็จะเลีย้วกลับไปหาการเรียนรูเ้ป็นวงจรต่อเนื่องกัน ทุกวันนีผู้ค้น

แสวงหาความสุขแต่หาไม่พบ หรอืกลับหลงผดิไปคว้าเอาความทุกข์มาใส่ตัว ความสุขจาก

วัฒนธรรมความรูเ้ป็นความสุขที่ราคาถูกและน าไปสู่ความสร้างสรรค์ ถ้าใครมีความสุข

จากการเรียนรู้ ความรูส้ึกนึกคิด จติใจก็จะเปลี่ยนไป และถ้าสังคมมวีัฒนธรรมความรูเ้ป็น

สังคมแห่งการเรยีนรู้  สุขภาวะของสังคมก็จะเกิดขึ้น 

วัฒนธรรมการเรียนรู้ เป็นกระบวนการในการเพิ่มความสามารถของ 

องค์การ ท าให้คนในองค์การกระตอืรอืร้นที่จะเรียนรูแ้ละสร้างองค์ความรูใ้ห้เกิดขึ้นใน

องค์การ โดยวัฒนธรรมการเรียนรู้เป็นสิง่ส าคัญและจ าเป็นที่จะช่วยพัฒนาศักยภาพของ

องค์การ สร้างความรู้ใหเ้ร็วและทันต่อการเปลี่ยนแปลง (บดินทร์ วิจารณ์, 2547, หน้า  

219) หากองค์การใดมีวัฒนธรรมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องจะสามารถพัฒนาศักยภาพของ

องค์การ ท าให้องคก์ารด าเนินงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ (อรชุมา  มูลศร,ี 2551, หนา้ 14)  

ดังนัน้ การเรียนรู้เป็นสิ่งที่ส าคัญ สังคมไทยเป็นสังคมที่ใช้อ านาจหรอือ านาจนิยม จึงควร

ปรับวัฒนธรรมอ านาจไปสู่วัฒนธรรมการเรียนรู้ (Learning Culture) หากองค์การมี

วัฒนธรรมการเรียนรูท้ี่ดี และตอ่เนื่อง ก็จะสามารถชว่ยพัฒนาความสามารถหรอืศักยภาพ

ขององค์การให้บรรลุตามเป้าหมายขององค์การได้ 

      2.3  องค์ประกอบ “วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ” 

            2.3.1  องค์ประกอบตามทัศนะของ  Marquadt & Reynolds (1994, pp. 

31-32) ได้อธิบายคุณลักษณะของการมีวัฒนธรรมการเรียนรู้ (Corporate Learning 

Culture) ว่าประกอบด้วย มีบรรยากาศที่สง่เสริมการทดลองท าสิ่งใหม่ๆ เน้นการร่วมพลัง

(Synergy) ความตระหนักรู้ในตน (Self-awareness) การใคร่ครวญ (Self-reflection) และ

การสรา้งสรรค์ (Creative Way) 
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            2.3.2  องค์ประกอบในทัศนะของ Tracey (1995  Cited in Cheng and 

other, 2004, pp. 55-56) ได้แบ่งองค์ประกอบของวัฒนธรรมการเรียนรู้ออกเป็น  3  

ประเภท ได้แก่ 1) การเรียนรู้จากประสบการณ์ (Experience Learning) เป็นกระบวนการ

เรียนรู้ที่เกิดจากการสร้างความรู้และทักษะต่างๆ จากประสบการณท์ี่ผา่นมา                

เป็นการปรับเปลี่ยนความรูเ้ดิมเป็นความรูใ้หม่เพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงขององค์การซึ่ง

การเรียนรูจ้ากประสบการณ์เป็นการแสดงประเด็นการเรียนรู้ทางทฤษฎีเพื่อการมีส่วนรว่ม

ในการสะสมประสบการณ์ของแต่ละบุคคล 2) การปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง (Continuous 

Improvement) เป็นกระบวนการทบทวน แก้ไข ปรับปรุงระบบการท างาน เพื่อใหไ้ด้มาซึ่ง

เป้าหมายในการปรับปรุงผลการด าเนินงาน และให้เกิดความสอดคล้องกับนโยบายของ

องค์การ  การปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้ และการปรับปรุงกลยุทธ์ต่างๆ ซึ่งการปรับปรุง

อย่างตอ่เนื่องเป็นส่วนที่มองเห็นการเปลี่ยนแปลงได้ในระยะยาว สามารถเพิ่มประสิทธิภาพ

การท างานขององค์การได้ 3) การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ (Learning Climate)         

เป็นกระบวนการปรับเปลี่ยนสภาพแวดล้อมใหเ้อือ้ต่อการสนับสนุนการเรียนรู้ขององค์การ 

ท าให้องคก์ารสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

             2.3.3  องค์ประกอบในทัศนะของ Gephart & Marsick (1996, p. 38)  

ได้เสนอลักษณะส าคัญของวัฒนธรรมการเรียนรู้ (A Culture of Learning) ว่าเป็นการเรียนรู้

และการริเริ่มสร้างสรรค์มรีางวัลผลตอบแทนให้ 

             2.3.4  องค์ประกอบในทัศนะของ  Marquardt (1996, pp. 69-71) 

กล่าวว่าในองค์การแหง่การเรียนรู้ ความเชื่อ ค่านิยมต้องปรับเปลี่ยนเป็นวัฒนธรรม        

การเรียนรู ้ระบบค่านิยมต่างๆ ต้องส่งเสริมการเรียนรู้ซึ่งระบบดังกล่าวได้แก่ บรรยากาศ

องค์การที่เน้นคุณค่าและให้รางวัลกับการเรียนรู้ มีการแบ่งความรับผดิชอบในการเรียนรู้

อย่างทั่วถึง มีความไว้วางใจและเน้นความมอีิสระแหง่ตน (Autonomy) ส่งเสริมการสร้าง

นวัตกรรม การคิดค้นสิ่งใหม่ และการกล้าเสี่ยง (Risk Taking) สร้างพันธะผูกพันด้าน

งบประมาณในการฝกึอบรมและพัฒนา ร่วมมอื สร้างสรรค์ ปรับปรุงผลผลติและ          

การบริการอย่างตอ่เนื่อง รับผดิชอบต่อความเปลี่ยนแปลง มุ่งเน้นคุณภาพชวีิตการท างาน 

(Quality of Work life) 

              2.3.5  องค์ประกอบในทัศนะของ  Leithwood, Leonard & Sharatt 

(1998, pp. 262-263) กล่าวไว้วา่คุณลักษณะของวัฒนธรรมที่เหมาะสมส าหรับองค์การ

แหง่การเรียนรู้ คือ เป็นแบบร่วมมือ และความเป็นอันหนึ่งกันเดียวกัน ได้แก่ ค่านิยมการ
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สนับสนุนซึ่งกันและกัน การเคารพในความคิดของเพื่อนร่วมงาน ความมุง่มั่นที่จะใช้ความ

กล้าในการสร้างผลงานใหม่ การแลกเปลี่ยนข้อมูลป้อนกลับ การยินดกีับความส าเร็จ

ร่วมกัน การมุ่งเน้นความตอ้งการและผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

และทรัพยากรอย่างไม่เป็นทางการรวมทั้งการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 

           2.3.6  องค์ประกอบในทัศนะของ Skyrme (2000) ให้ทัศนะว่า      

วัฒนธรรมขององค์การแห่งการเรียนรูค้วรมีลักษณะดังนี้ มุ่งอนาคตและสภาพภายนอก 

การแลกเปลี่ยนกันอย่างอิสระและการกระจายของข้อมูลข่าวสาร มีขอ้ผูกพันในการเรียนรู้ 

การพัฒนาบุคลากร สร้างค่านิยมแก่บุคคลเปิดเผยและไว้วางใจ เรียนรู้จากประสบการณ์ 

           2.3.7  องค์ประกอบในทัศนะของ DeSimone , Werner & Harris (2002) 

นิยามวัฒนธรรมองคก์ารแหง่การเรยีนรู้ประกอบด้วยการให้ความส าคัญและกระตุ้นใหเ้กิด

ความกล้าเสี่ยงในการปฏิบัติงานให้ดีขึน้ (Risk Taking) และเกิดความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

            2.3.8  องค์ประกอบในทัศนะของ วงศ์วฤณ  พิชัยลักษณ์ (2555, หน้า 71) 

ได้นยิามตัวบ่งชีข้องวัฒนธรรมการเรยีนรู้ไว้ว่าประกอบด้วย 1) การเข้าถึงความรู้            

2) การส่งเสริมความสามารถในการเรียนรู้ 3) การส่งเสริมการศกึษาอย่างต่อเนื่อง            

4) การน าผลสะท้อนกลับมาประกอบการวางแผนเพื่อแก้ไขปัญหาอย่างต่อเนื่อง และ       

5) อ านวยความสะดวกให้แก่การตดิต่อสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ 
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ตาราง 6  การสังเคราะห์องค์ประกอบของวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ 
 

องคป์ระกอบของ 

วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององคก์าร 
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1. การเข้าถึงความรู้        / 1 

2. การส่งเสริมความสามารถในการเรียนรู้        / 1 

3. การส่งเสริมการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง        / 1 

4. การน าผลสะท้อนกลับมาวางแผนเพ่ือแก้ไขปัญหา        

อย่างตอ่เนื่อง 

       / 1 

5. การอ านวยความสะดวกให้แก่การติดต่อสื่อสารเพื่อการ

เรียนรู้ 

       / 1 

6. การมุง่อนาคตและสภาพภายนอก       /   1 

7. การแลกเปลี่ยนกันอยา่งอิสระและการกระจายของข้อมูล

ข่าวสาร  

     /   1 

8. การมขี้อผูกพันในการเรียนรู้       /   1 

9. การพัฒนาบุคลากร       /   1 
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องคป์ระกอบของ 

วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององคก์าร 
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10. การสร้างค่านยิมแก่บุคคลเปิดเผยและไวว้างใจ เรียนรู้จาก

ประสบการณ์ 

     /   1 

11. ความส าคัญและกระตุน้ให้เกิดความกลา้เส่ียงในการ

ปฏบัิตงิานให้ดีขึ้น (Risk Taking)  

      /  1 

12. การมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์       /  1 

13. บรรยากาศองค์การท่ีเนน้คุณค่าและให้รางวัลกับการ

เรียนรู้ 

   /     1 

14. การมคีวามไวว้างใจและเน้นความมีอิสระแห่งตน 

(Autonomy) 

   /     1 

15. การแบ่งความรับผิดชอบในการเรียนรู้อยา่งทั่วถึง    /     1 

16. การส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม การคิดคน้สิ่งใหม ่และการ

กล้าเสี่ยง (RiskTaking) 

   /     1 

17. การสร้างพันธะผูกพันดา้นงบประมาณในการฝึกอบรมและ

พัฒนา 

   /     1 
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องคป์ระกอบของ 

วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององคก์าร 
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18. การร่วมมอื สร้างสรรค์ปรับปรุงผลผลิตและการบริการ

อย่างตอ่เนื่อง  

   /     1 

19. ความรับผิดชอบตอ่ความเปลี่ยนแปลง     /     1 

20. การมุง่เนน้คุณภาพชีวิตการท างาน (Quality of Worklife)    /     1 

21. การเรียนรู้และการริเริ่มสร้างสรรค์    /      1 

22. การมบีรรยากาศท่ีสง่เสริมการทดลองท าสิ่งใหม่ ๆ  /        1 

23. เนน้การร่วมพลัง(Synergy)  /        1 

24. ใครค่รวญ (Self-Reflective)  /        1 

25. การสร้างสรรค์ (Creative Way) /        1 

26. มรีางวัลผลตอบแทนให้   /      1 

27. ความตระหนักรูใ้นตน (Self-Awareness) /        1 

28. การปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง  /       1 

29. การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้  /       1 

30. การเรียนรู้จากประสบการณ์  /    /   2 
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องคป์ระกอบของ 

วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององคก์าร 
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31. การยินดีกับความส าเร็จรว่มกัน     /    1 

32. การมุง่เนน้ความต้องการและผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน     /    1 

33. การแลกเปลี่ยนความคิดเหน็     /    1 

34. การพัฒนาวิชาชพีอยา่งต่อเนื่อง     /    1 

35. ค่านยิมสนับสนุนซึ่งกันและกัน     /    1 

36. การเคารพในความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน     /    1 

37. ความมุ่งมั่นท่ีจะใชค้วามกลา้ในการสร้างผลงานใหม ่     /    1 

38. การแลกเปลี่ยนขอ้มูลยอ้นกลับ     /    1 
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จากผลการสังเคราะหอ์งค์ประกอบวัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การในตาราง  6  

พบว่า มีองค์ประกอบเชงิทฤษฎี  จ านวน 39 องค์ประกอบ แต่เนื่องจากบางองค์ประกอบมี

ความหมายเหมอืนกัน ดังนั้นผู้วจิัยจึงสังเคราะหอ์งค์ประกอบที่มคีวามหมายคล้ายคลึงกัน

เข้าไว้ดว้ยกัน  ดังนี้ 

1. การส่งเสริมการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง องค์ประกอบที่มีความหมายคล้ายคลึงกัน  

มีดังนี ้การส่งเสริมการศึกษาอย่างต่อเนื่อง (Leithwood, Leonard & Sharatt, 1998)     

การพัฒนาบุคลากร (Skyrme, 2000) การพัฒนาวิชาชีพอย่างตอ่เนื่อง (DeSimone , 

Werner & Harris, 2002) รวมความถีเ่ท่ากับ 3 คิดเป็นร้อยละ 37.50 

2. การเรียนรูจ้ากประสบการณ์  องค์ประกอบที่มคีวามหมายคล้ายคลึงกันมีดังนี้  

การสรา้งค่านิยมแก่บุคคล เปิดเผยและไว้วางใจ เรยีนรู้จากประสบการณ์ (Skyrme, 2000) 

การเรียนรูแ้ละการริเริ่มสร้างสรรค ์(Gephart & Marsick, 1996) ใคร่ครวญ (Marquardt & 

Reynold, 1994) การสร้างสรรค์ (Marquardt & Reynold, 1994) ความตระหนักรู้ในตน 

(Marquart & Reynold, 1994) การเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (Tacey, 1995) และ               

การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นย้อนกลับ (Leithwood, Leonard & Sharatt, 1998) รวมความถี่

เท่ากับ 7 คิดเป็นร้อยละ 87.50 

3. การปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง  องค์ประกอบที่มคีวามหมายคล้ายคลึงกัน  มดีังนี้  

การน าผลสะท้อนกลับมาวางแผนเพื่อแก้ไขปัญหาอย่างต่อเนื่อง (วงศว์ฤณ  พิชัยลักษณ์ , 

2555) ความส าคัญและกระตุ้นใหเ้กิดความกล้าเสี่ยงในการปฏิบัติงานใหด้ีขึ้น (Leithwood, 

Leonard & Sharatt, 1998) การแลกเปลี่ยนข้อมูลย้อนกลับ (Leithwood, Leonard & 

Sharatt, 1998) การมคีวามไว้วางใจและเน้นความมอีิสระแห่งตน (Marquardt, 1996)   

การแบ่งความรับผดิชอบในการเรียนรูอ้ย่างทั่วถึง (Marquardt, 1996) การร่วมมือ 

สร้างสรรค์ปรับปรุงผลผลติและการบริการอย่างตอ่เนื่อง (Marquardt, 1996) และ         

การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (Tacey, 1995) รวมความถี่เท่ากับ 7 คิดเป็นร้อยละ 87.50 

4.  การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้  องค์ประกอบที่มคีวามหมายคล้ายคลึงกัน      

มีดังนี ้การเข้าถึงความรู้ (วงศว์ฤณ  พิชัยลักษณ์, 2555) การอ านวยความสะดวกให้แก่

การตดิต่อสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ (วงศว์ฤณ  พิชัยลักษณ์, 2555) การแลกเปลี่ยนกัน     

อย่างอสิระและการกระจายของขอ้มูลข่าวสาร (Skyrme, 2000) บรรยากาศองค์การที่เน้น

คุณค่าและให้รางวัลกับการเรียนรู้ (Marquardt, 1996) การส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม 

การคิดค้นสิ่งใหม่ และการกล้าเสี่ยง (Marquardt, 1996) การมบีรรยากาศที่ส่งเสริม       
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การทดลองท าสิ่งใหม่ๆ  (Marquardt & Reynold, 1994) เน้นการร่วมพลัง (Marquardt & 

Reynold, 1994) การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ (Tacey, 1995) ค่านิยมสนับสนุนซึ่งกัน

และกัน (Leithwood, Leonard & Sharatt, 1998) การยินดกีับความส าเร็จรว่มกัน  

(Leithwood, Leonard & Sharatt, 1998) และการเคารพในความคดิเห็นของเพื่อนร่วมงาน  

(Leithwood, Leonard & Sharatt, 1998) รวมความถี่เท่ากับ 6 คิดเป็นรอ้ยละ 75 

จากการสังเคราะหอ์งค์ประกอบที่มคีวามหมายคล้ายคลึงกันเข้าไว้ดว้ยกัน พบว่า  

มีองค์ประกอบเชิงทฤษฎี  จ านวน 14 องค์ประกอบ  ผูว้ิจัยใช้เกณฑใ์นการคัดเลือก

องคป์ระกอบที่มคีวามถี่ตั้งแต่ร้อยละ 50 ขึ้นไป ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ   

1. การเรียนรู้จากประสบการณ์ 

2. การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

3. การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้   

จากองค์ประกอบข้างต้น  สามารถสร้างโมเดลการวัดวัฒนธรรมการเรียนรูข้อง 

องค์การ เพื่อใช้ในการวิจัยดังภาพประกอบ 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 6  โมเดลการวัดวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ 

 

 

 
 

วัฒนธรรมการเรียนรู้

ขององค์การ 

 

การเรียนรูจ้ากประสบการณ์ 

 

การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

 

การสรา้งบรรยากาศการเรียนรู้   
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2.3 นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบของวัฒนธรรม

การเรียนรู้ขององค์การ 

      2.3.1  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “การเรยีนรู้

จากประสบการณ์” 

     อรชุมา  มูลศร ี(2551, หนา้ 7) ให้นยิามการเรียนรู้จากประสบการณ์  

ไว้วา่ หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ที่เกิดจากการสร้างความรู้และทักษะต่างๆ จาก

ประสบการณท์ี่ผ่านมา เป็นการปรับเปลี่ยนความรูเ้ดิมเป็นความรู้ใหมเ่พื่อน าไปสู่การ

เปลี่ยนแปลงขององคก์าร  และTracey (1995, cited in Cheng and other, 2004, pp. 55-

56) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้จากประสบการณ์ เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่เกิดจากการสร้าง

ความรูแ้ละทักษะต่างๆ จากประสบการณท์ี่ผ่านมา เป็นการปรับเปลี่ยนความรูเ้ดิมเป็น

ความรูใ้หม่เพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงขององคก์าร ซึ่งการเรยีนรู้จากประสบการณ์เป็น

การแสดงประเด็นการเรียนรู้ทางทฤษฎีเพื่อการมสี่วนร่วมในการสะสมประสบการณ์ของ

แตล่ะบุคคล สอดคล้องกับที่ Kolb (1984 cited in Cheng and other, 2004, pp. 55-56) 

ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูจ้ากประสบการณว์่าเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นในตัว

ผูเ้รียน มีลักษณะเป็นวงจรแหง่การเรยีนรู้  โดยอาจเกิดขึน้จากจุดใดของวงจรแห่งการ

เรียนรู้ก็ได้ ดังนี้ 1) ประสบการณก์ารเรียนรู ้ เป็นการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในชวีิต    

ซึ่งมีอทิธิพลต่อบุคคล โดยสัมพันธ์กับประสบการณเ์ดิมที่มีอยู่และน าไปสู่คามสามารถใน

เรื่องใดเรื่องหนึ่ง 2) การสังเกตและการไตร่ตรอง  เป็นการเรียนรูจ้ากการสังเกตและ     

การไตร่ตรอง การสะท้อนความคิดกลับไปสู่ประสบการณ์ที่ได้รับนั้น โดยพิจารณาว่าสิ่งใด

เป็นประโยชน์หรอืไม่เป็นประโยชน์  3) การพิจารณาลงความเห็นและการสร้างแนวคิด  

เป็นการรวบรวมความคิดความร่างๆ จากประสบการณ์ที่ผ่านมา เพื่อน ามาสร้างเป็นกรอบ

แนวคิดของตน และ4) การทดลองและการบูรณาการ เมื่อบุคคลได้สรา้งแนวคิดของตน

แล้วตอ่ไปควรฝึกปฏิบัติจริง เพื่อหาค าตอบในสถานการณ์ที่แตกต่าง และเมื่อยอมรับใน

แนวคิดดังกล่าวแล้วก็จะน าไปสู่การบูรณาการระหว่างประสบการณเ์ดิมกับประสบการณ์

ใหม่และน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงของบุคคลต่อไป 

  ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ “การเรียนรู้ 

จากประสบการณ์”  ได้วา่  หมายถึง การเรียนรู้ที่เกิดจากการสร้างความรูแ้ละทักษะต่างๆ 

จากประสบการณ์ที่ผ่านมา เป็นการปรับเปลี่ยนความรูเ้ดิมเป็นความรูใ้หม่เพื่อน าไปสู่การ

เปลี่ยนแปลงขององคก์าร ซึ่งเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นในตัวบุคคล มีลักษณะเป็นวงจรแห่ง
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การเรียนรู ้ โดยอาจเกิดขึน้จากประสบการณ์การเรียนรู้ การสังเกตและการไตร่ตรอง  

การพิจารณาลงความเห็นและการสร้างแนวคิด และการทดลองและการบูรณาการ        

ซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชีไ้ด้ดังนี ้ 1) มกีารการสร้างความรูแ้ละทักษะต่างๆ           

จากประสบการณ์ที่ผ่านมา 2) มกีารปรับเปลี่ยนความรู้เดิมเป็นความรู้ใหมเ่พื่อน าไปสู่      

การเปลี่ยนแปลงขององค์การ 3) การเรียนรู้เกิดขึน้จากประสบการณก์ารเรียนรู้ หรอื      

การสังเกตและการไตร่ตรอง หรอืการพิจารณาลงความเห็นและการสร้างแนวคิด              

การทดลองและการบูรณาการ 

       2.3.2  นยิามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “การปรับปรุง

อย่างต่อเน่ือง”   

การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเป็นกระบวนการทบทวน แก้ไข ปรับปรุงระบบ 

การท างาน เพื่อให้ได้มาซึ่งเป้าหมายในการปรับปรุงผลการด าเนินงาน และให้เกิดความ

สอดคล้องกับนโยบายองค์การ การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องมคีวามหมายรวมถึง การเรียนรู้

อย่างตอ่เนื่อง การน าระบบ TQM มาใช้ในการปฏิบัติงาน  การปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้

และการปรับปรุงกลยุทธ์ต่างๆ (อรชุมา  มูลศร,ี 2551, หนา้  15)  บูรณะศักดิ์  มาดหมาย 

(2008, หน้า  89) กล่าวว่า การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง คือ การปรับปรุงเล็กๆ นอ้ยๆ ที่

เกิดขึ้นจากความพยายามอย่างตอ่เนื่อง  ค่อยเป็นค่อยไปในการปรับปรุงจากมาตรฐานเดิม

ที่มอียู่ให้ดีขึ้น รวมถึงการปรับปรุงการท างานประจ าวันให้ดียิ่งขึน้  อรชุมา มูลศรี (2551, 

หนา้ 16) ได้สรุปขั้นตอนของการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องไว้ว่า อันดับแรกต้องมีการวิเคราะห์

สภาพปัจจุบัน วัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นข้อมูลพืน้ฐานในการเปรียบเทียบ โดยมีการสรุปผล

การด าเนินงานและรายงานในการประชุมทบทวนการบริหาร  จากนั้นน าผลการสรุปไป

วางแผนพัฒนาปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง เริ่มตั้งแต่ก าหนดสิ่งที่ควรปรับปรุง ก าหนด

กระบวนการและวิธีการน าผลการด าเนินงาน  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสามารถน ามาใช้เป็น

แนวทางในการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องได้  ภัทรภร  ธนะภาวริส และอนนท์  ป้อมประสิทธิ์ 

(2549, หนา้ 1) ได้กล่าวถึง เทคนิคการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ไว้ว่า มีหลายวิธีขึ้นอยู่กับ

วัตถุประสงค์ เป้าหมายและความพรอ้มด้านศักยภาพของบุคคลหรอืองค์กร เชน่ 1) ใช้

วงจรวางแผนการปฏิบัติ (PDCA Cycle) 2) ใช้วธิีการเปรียบเทียบตัววัดหรอืความสามารถ

ในการปฏิบัติ และ 3) ใช้วธิีการเทียบเคียง Benchmarking 
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          ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ “การปรับปรุง

อย่างตอ่เนื่อง” ได้วา่ หมายถึง การทบทวน แก้ไข ปรับปรุงระบบการท างาน การปรับปรุง

จากมาตรฐานเดิมที่มอียู่ให้ดีขึ้น และให้เกิดความสอดคล้องกับนโยบายองค์การโดยมี    

การวิเคราะหส์ภาพปัจจุบัน วัตถุประสงค์เพื่อใชเ้ป็นข้อมูลพืน้ฐานในการเปรียบเทียบ        

มีการสรุปผลการด าเนินงานและรายงานในการประชุมทบทวนการบริหาร  จากนั้นน าผล

การสรุปไปวางแผนพัฒนาปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง มีการก าหนดสิ่งที่ควรปรับปรุง  ก าหนด

กระบวนการและวิธีการน าผลการด าเนินงาน ซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชีไ้ด้ดังนี ้      

1) สถานศกึษามีการวิเคราะหส์ภาพปัจจุบัน วัตถุประสงค์เพื่อใชเ้ป็นข้อมูลพืน้ฐานใน     

การเปรียบเทียบ 2) สถานศกึษามีการสรุปผลการด าเนินงานและรายงานในการประชุม

ทบทวนการบริหาร 3) สถานศกึษามีการน าผลการสรุปไปวางแผนพัฒนาปรับปรุงอย่าง

ต่อเนื่อง  4) สถานศกึษามีการก าหนดสิ่งที่ควรปรับปรุง ก าหนดกระบวนการและวิธีการน า

ผลการด าเนินงาน   
 

       2.3.3  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “การสร้าง

บรรยากาศการเรียนรู้”   

                           การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้เป็นการมุ่งส่งเสริมคุณภาพชีวิต

ผูป้ฏิบัติงาน เพื่อใหส้ามารถพัฒนาศักยภาพได้อย่างเต็มที่  เคารพในศักดิ์ศร ี ยอมรับ

ความแตกต่าง มีความเท่าเทียม  เปิดโอกาสและใหค้วามอิสระในการแสดงความคิดเห็น  

สร้างบรรยากาศที่เป็นประชาธิปไตยและมีสว่นร่วม (Marquardt and Reynold, 1994       

อ้างถึงใน  วารุณี  มีหลาย, 2551, หน้า 26 ) บรรยากาศองค์การจ าเป็นต้องมกีารปรับปรุง

เพื่อให้เอือ้อ านวยต่อการจูงใจในการท างาน ซึ่งเป็นเรื่องส าคัญและเป็นพืน้ฐานส าหรับ    

การปรับปรุงคุณภาพในการท างาน นั่นคือต้องปรับปรุงตัวแปรต้นที่มผีลต่อบรรยากาศ

องค์การ โดยเสนอไว้ 6 ประการด้วยกัน คือ 1) โครงสร้างของงาน โดยการส ารวจ

ความรูส้ึกนึกคิดของพนักงานเกี่ยวกับโครงสรา้งของการท างานว่าเป็นอุปสรรคต่อความ 

พึงพอใจในการท างานหรอืไม่ เชน่ การรวบอ านาจของผูบ้ังคับบัญชา งบประมาณที่

ค่อนขา้งเข้มงวด กฎระเบียบที่ไม่ยืดหยุ่นและขั้นตอนการท างานยุ่งยาก 2) ระบบรางวัล

ตอบแทน  มคีวามยุติธรรมและเพียงพอหรอืไม่ 3) ความเป็นอิสระ อิสระทางความคิด  

การแสดงออกทางความคิดเห็น และความคิดสร้างสรรค์ใหม่ 4) ความอบอุ่นและการได้รับ

การสนับสนุนได้รับจากองค์การหรือผูบ้ังคับบัญชาเพียงใด 5) การยอมรับในความขัดแย้ง 

เป็นการยอมรับความคิดเห็นของสมาชิกที่แตกต่างกัน  องค์การสามารถรับได้หรอืไม่ และ 
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6) ความรักในหมูค่ณะ มีมากน้อยเพียงใด (Steers, 1977, pp. 391-407) Litwin and 

Burmeister (1992 อา้งถึงใน  เสาวรส  บุนนาค, 2543, หน้า  88-89) ได้พัฒนา

บรรยากาศขององค์การของ Litwin and  Stinger (1968) โดยแบ่งมิติของบรรยากาศอง

องค์การเป็น 12 มิติ ดังต่อไปนี ้ 1) ความชัดเจนของเป้าหมายและนโยบาย  หมายถึง 

เป้าหมายและนโยบายที่ก าหนดไว้อย่างชัดเจนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานขององค์การ              

มีความกระชับง่ายต่อความเข้าใจ  สามารถน าเป็นแนวทางการปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม  

มีความสอดคล้องกับพันธกิจ 2) ข้อตกลงที่มุ่งสู่ความส าเร็จ หมายถึง องค์การมกีาร

สนับสนุนให้บุคลากรเกิดความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การ โดยการอุทิศตนเพื่อมุ่งสู่

ความส าเร็จขององค์การ 3) มาตรฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง องค์การได้ก าหนดขั้นตอน

และแนวทางการปฏิบัติส าหรับใหบุ้คลากรใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน มีการตรวจสอบ

และประเมินคุณภาพและน าผลจากการตรวจสอบประเมินคุณภาพมาปรับปรุงและพัฒนา

งาน เพื่อให้ได้คุณภาพมาตรฐานสูงขึ้น 4) โครงสรา้งองค์การ หมายถึง องค์การได้จัดระดับ

โครงสรา้งขององค์การที่เอื้อต่อการด าเนินงาน  มกีารกระจายอ านาจแก่ผูป้ฏิบัติงานและมี

การตดิต่อสื่อสารและประสานงาน ที่คล่องตัวเอื้อต่อการปฏิบัติงานของบุคคลในองค์การ 

5) ปฏิบัติตามระเบียบ หมายถึง  องค์การที่มีการก าหนดกฎระเบียบและข้อปฏิบัติเป็นลาย

ลักษณ์อักษร ให้บุคลากรในองค์การได้รับทราบอย่างทั่วถึงกัน สามารถปฏิบัติตามได้และ

เป็นกฎระเบียบที่ใช้กับบุคลากรอย่างเท่าเทียมกัน 6) การยกย่องชมเชยและให้รางวัล 

หมายถึง องค์การให้แรงกระตุ้นจูงใจโดยการกล่าวค ายกย่องชมเชย เมื่อบุคลากรปฏิบัติ

หนา้ที่เป็นที่พึงพอใจตามความเหมาะสมมีการประเมินผลการปฏิบัติงานและแจ้งให้

ผูป้ฏิบัติงานได้ทราบ 7) ความรับผดิชอบในงาน หมายถึง องค์การได้มอบหมายภาระความ

รับผิดชอบให้กับบุคลากรได้อย่างเหมาะสมกับหนา้ที่ในแตล่ะต าแหนง่ 8) การเปิดโอกาสให้

เรียนรู้โดยการทดลอง  หมายถึง องค์การเปิดโอกาสใหบุ้คลากรทดลองเรียนรู้สิ่งใหม่ หรอื

แสดงออกในด้านความคิดสร้างสรรค์เพื่อประโยชนใ์นการปฏิบัติงานแมว้่าในการทดลอง

ริเริ่มสิ่งใหม่นั้นจะไม่ประสบผลส าเร็จ  บุคลากรจะไม่ถูกลงโทษ ถูกต าหน ิหรอืมีผลกระทบ

ต่อต าแหนง่หนา้ที่ 9) ความจงรักภักดีในองค์การ หมายถึง องค์การได้มีกลยุทธ์ใหบุ้คลากร

มีความรูส้ึกเป็นเจ้าของและมีคุณค่าในตนเอง โดยค านึงถึงความเป็นบุคคลของผูป้ฏิบัติงาน                   

10) การสนับสนุน ในการปฏิบัติงาน  หมายถึง องค์การได้ใหก้ารสนับสนุนส่งเสริมและ

ช่วยเหลือบุคลากรในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมอืเครื่องใช้ 

งบประมาณและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานให้เหมาะสม 11) ความอบอุ่นในการ
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ปฏิบัติงาน หมายถึง ผูบ้ังคับบัญชาองค์การให้ความเป็นกันเองกับผูใ้ต้บังคับบัญชาโดย

ผูใ้ต้บังคับบัญชาสามารถขอค าปรึกษาหารือกับผูบ้ังคับบัญชาเมื่อมีปัญหา หรอืต้องการ

ค าแนะน าปรึกษา รวมถึงการได้รับความไว้วางใจแก่ผูบ้ังคับบัญชา และ 12) การท างาน

เป็นทีม หมายถึง องค์การสนับสนุนให้บุคลากรมีการท างานเป็นทีมมคีวามเอือ้เฟื้อ แบ่งปัน

ในทีมงาน พร้อมที่จะเผยแพร่ และใหค้วามรู้ที่เป็นประโยชน์แก่กัน มีความรูส้ึกเป็นเจ้าของ

ทีม เต็มใจ และเสียสละเพื่อความส าเร็จของทีม 

 ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ “การสร้างบรรยากาศ

การเรียนรู”้ ได้วา่ หมายถึง การมุง่ส่งเสริมคุณภาพชีวติผูป้ฏิบัติงานเพื่อให้สามารถ    

พัฒนาศักยภาพได้อย่างเต็มที่ โดยองค์การมคีวามชัดเจนของเป้าหมายและนโยบาย                

มีการสนับสนุนให้บุคลากรเกิดความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การ ก าหนดขัน้ตอนและแนว

ทางการปฏิบัติส าหรับใหบุ้คลากรใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ให้แรงกระตุ้นจูงใจโดย

การกล่าวค า ยกย่องชมเชย มอบหมายภาระความรับผิดชอบใหก้ับบุคลากรได้อย่าง

เหมาะสมกับหน้าที่ในแตล่ะต าแหน่ง เปิดโอกาสใหบุ้คลากรทดลองเรียนรู้สิ่งใหม่           

ให้การสนับสนุนส่งเสริมและช่วยเหลือบุคลากรในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก วัสดุ 

อุปกรณ์ เครื่องมอืเครื่องใช้ งบประมาณและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานให้เหมาะสม 

และสนับสนุนใหบุ้คลากรมีการท างานเป็นทีม  ซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชีไ้ด้ดังนี้        

1) สถานศึกษามีความชัดเจนของเป้าหมายและนโยบาย  2) สถานศกึษามีการสนับสนุนให้

บุคลากรเกิดความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การ มีการสนับสนุนให้บุคลากรมีการท างานเป็นทีม                   

3) สถานศกึษาก าหนดขัน้ตอนและแนวทางการปฏิบัติส าหรับใหบุ้คลากรใช้เป็นแนวทาง  

ในการปฏิบัติงาน 4) สถานศกึษามีการให้แรงกระตุ้นจูงใจโดยการกล่าวค ายกย่องชมเชย  

5) สถานศกึษามอบหมายภาระความรับผดิชอบใหก้ับบุคลากรได้อย่างเหมาะสมกับ         

หนา้ที่ในแตล่ะต าแหน่ง 6) สถานศกึษาเปิดโอกาสให้บุคลากรทดลองเรียนรู้สิ่งใหม่                    

7) สถานศกึษาใหก้ารสนับสนุนส่งเสริมและช่วยเหลือบุคลากรในด้านสิ่งอ านวยความ

สะดวก และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานใหเ้หมาะสม   

          สรุปนิยามเชิงปฏิบัติการ และตัวบ่งชีข้ององค์ประกอบ  การเรียนรู้          

จากประสบการณ์ การปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง และการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้             

ในโมเดลการวัดวัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ  ดังตาราง 7 
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ตาราง 7  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบในโมเดลการวัดวัฒนธรรม 

   การเรียนรู้ขององค์การ 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

การเรียนรูจ้าก

ประสบการณ์ 

การเรียนรูท้ี่เกิดจากการสร้างความรู้

และทักษะต่างๆ จากประสบการณท์ี่

ผา่นมา  เป็นการปรับเปลี่ยนความรู้

เดิมเป็นความรู้ใหมเ่พื่อน าไปสู่การ

เปลี่ยนแปลงขององคก์าร  ซึ่งเป็น

กระบวนการที่เกิดขึ้นในตัวบุคคล       

มีลักษณะเป็นวงจรแหง่การเรียนรู้  

โดยอาจเกิดขึน้จากประสบการณก์าร

เรียนรู้  การสังเกตและการไตร่ตรอง  

การพิจารณาลงความเห็นและการ

สร้างแนวคิด  และการทดลองและ

การบูรณาการ 

1.  มีการการสร้าง

ความรูแ้ละทักษะ

ต่างๆ จาก

ประสบการณท์ี่ผ่านมา  

2. มีการปรับเปลี่ยน

ความรูเ้ดิมเป็นความรู้

ใหม่เพื่อน าไปสู่การ

เปลี่ยนแปลงของ

องค์การ   

3. การเรียนรู้เกิดขึ้น

จากประสบการณ์การ

เรียนรู้  หรอืการ

สังเกตและการ

ไตร่ตรอง  หรอืการ

พิจารณาลงความเห็น

และการสร้างแนวคิด  

การทดลองและ

การบูรณาการ 

การปรับปรุงอย่าง

ต่อเนื่อง 

การทบทวน แก้ไข ปรับปรุงระบบการ

ท างาน การปรับปรุงจากมาตรฐานเดิม

ที่มอียู่ให้ดีขึ้น  และใหเ้กิดความ

สอดคล้องกับนโยบายองค์การ  โดยมี

การวิเคราะหส์ภาพปัจจุบัน 

วัตถุประสงค์เพื่อใชเ้ป็นข้อมูลพืน้ฐาน

ในการเปรียบเทียบ  มีการสรุปผลการ

ด าเนนิงานและรายงานในการประชุม  

1. สถานศึกษามีการ

วิเคราะห์สภาพ

ปัจจุบัน วัตถุประสงค์

เพื่อใช้เป็นข้อมูล

พืน้ฐานในการ

เปรียบเทียบ   
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

 ทบทวนการบริหาร  จากนั้นน าผลการ

สรุปไปวางแผนพัฒนาปรับปรุงอย่าง

ต่อเนื่อง  มกีารก าหนดสิ่งที่ควรปรับปรุง  

ก าหนดกระบวนการและวิธีการน าผลการ

ด าเนนิงาน   

2. สถานศึกษามกีาร

สรุปผลการด าเนินงาน

และรายงานในการ

ประชุมทบทวนการ

บริหาร   

3. สถานศึกษามีการ

น าผลการสรุปไป

วางแผนพัฒนา

ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง   

4.  สถานศึกษามกีาร

ก าหนดสิ่งที่ควร

ปรับปรุง  ก าหนด

กระบวนการและ

วิธกีารน าผลการ

ด าเนินงาน   

การสรา้ง

บรรยากาศการ

เรียนรู ้

การมุง่ส่งเสริมคุณภาพชีวติผูป้ฏิบัติงาน 

เพื่อให้สามารถพัฒนาศักยภาพได้อย่าง

เต็มที่  โดยองค์การมีความชัดเจนของ

เป้าหมายและนโยบาย  มกีารสนับสนุนให้

บุคลากรเกิดความยึดมั่นผูกพันต่อ

องค์การ  ก าหนดขั้นตอนและแนว

ทางการปฏิบัติส าหรับใหบุ้คลากรใชเ้ป็น

แนวทางในการปฏิบัติงาน   ให้แรงกระตุ้น

จูงใจโดยการกล่าวค า ยกย่องชมเชย  

มอบหมายภาระความรับผดิชอบให้กับ

บุคลากรได้อย่างเหมาะสมกับหนา้ที่ใน  

1. สถานศึกษามีความ

ชัดเจนของเป้าหมาย

และนโยบาย     

2.  สถานศึกษามีการ

สนับสนุนใหบุ้คลากร

เกิดความยึดมั่นผูกพัน

ตอ่องค์การ มีการ

สนับสนุนใหบุ้คลากร  

มกีารท างานเป็นทีม 

3. สถานศึกษา 

ก าหนดขั้นตอนและ 

แนวทางการปฏบิัติ 

ส าหรับให้บุคลากร 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

 แตล่ะต าแหนง่  เปิดโอกาสให้บุคลากร

ทดลองเรียนรู้สิ่งใหม่ ให้การสนับสนุน

ส่งเสริมและช่วยเหลือบุคลากรในด้าน   

สิ่งอ านวยความสะดวก  วัสดุ อุปกรณ์ 

เครื่องมือเครื่องใช ้ งบประมาณและ

สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานให้

เหมาะสม  และสนับสนุนให้บุคลากรมี

การท างานเป็นทีม 

ใช้เป็นแนวทางในการ

ปฏิบัติงาน    

4. สถานศกึษามีการ

ให้แรงกระตุ้นจูงใจ

โดยการกล่าวค า    

ยกย่องชมเชย    

5.  สถานศกึษา

มอบหมายภาระความ

รับผิดชอบให้กับ

บุคลากรได้อย่าง

เหมาะสมกับหน้าที่ใน

แตล่ะต าแหนง่   

6.  สถานศกึษาเปิด

โอกาสใหบุ้คลากร

ทดลองเรียนรู้สิ่งใหม่              

7. สถานศกึษาให้การ

สนับสนุนส่งเสริมและ

ช่วยเหลือบุคลากรใน

ด้านสิ่งอ านวยความ

สะดวก  และ

สภาพแวดล้อมในการ

ปฏิบัติงานให้

เหมาะสม   
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 3.  การบริหารเชิงกลยุทธ์ 

     3.1  ความหมายการบรหิารเชิงกลยุทธ์ 

 นักวิชาการได้ใหค้วามหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ไว้ดังนี้ 

 จนิตนา  บุญบงการ และณัฏฐพันธ์  เขจรนันทน์ (2544, หน้า 14)           

ได้ให้ความหมาย การบริหารเชิงกลยุทธ์  ไว้ว่า หมายถึง กระบวนการที่ประกอบด้วย             

การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อม ข้อมูลส าคัญที่ใชใ้นการประกอบการตัดสินใจ การวางแนว

ทางการด าเนินงาน และควบคุมการปฏิบัติงานเชิงกลยุทธ์ขององคก์าร  เพื่อที่จะสร้าง

ความมั่นใจว่าองค์การสามารถที่จะด าเนินการได้อย่างสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและ

สถานการณท์ี่เกิดขึน้ ตลอดจนสามารถมีพัฒนาการและสามารถแข่งขันได้อย่างมี

ประสิทธภิาพ โดยมีเป้าหมายที่ส าคัญ 2 ประการ คอื 1) สร้างและด ารงรักษา

ความสามารถในการแข่งขัน และ 2) สร้างคุณค่า และสมยศ  นาวีการ (2545, หน้า 3)      

ได้ให้ความหมายการบริหารเชงิกลยุทธ์ไว้ว่า หมายถึง กระบวนการของการก าหนดทิศทาง

ระยะยาว การก าหนดกลยุทธ์  การด าเนินกลยุทธ์ และการประเมินกลยุทธ์องค์กร       

ส่วนโกศล  อินทวงศ ์(2548, หน้า 29) ให้ความหมาย การบริหารเชงิกลยุทธ์ไว้วา่  

หมายถึง การบริหารเพื่อการจัดการหรอืการวางแผนที่มุ่งพิจารณาถึงทิศทางระยะยาว    

ที่มคีุณภาพ ทั้งนี้เพื่อให้หน่วยงานหรืองค์การบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

และขัตติยา  ดว้งส าราญ (2552, หน้า  24) ได้ให้ความหมาย การบริหารเชิงกลยุทธ์ไว้วา่  

หมายถึง กระบวนการตัดสินใจของผู้บริหาร เพื่อให้การด าเนินงานสามารถบรรลุ

วัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  โดยพิจารณาสภาพแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อ      

การด าเนินงานขององค์กร ส่วน บวร  เทศารินทร์ (2556, หน้า  69) ให้ความหมายไว้วา่    

การบริหารเชิงกลยุทธ์  หมายถึง กระบวนการวางแผน การด าเนินงานตามแผน การก ากับ

ควบคุม และการประเมินผล ซึ่งเป็นการด าเนินงานต่อเนื่องกันตั้งแตก่ารก าหนดวิสัยทัศน ์ 

ภารกิจ และเป้าประสงค์ของหน่วยงานภายใต้บริบทของสิ่งแวดล้อมของหนว่ยงานที่          

บ่งบอกถึงโอกาส อุปสรรค จุดอ่อนและจุดแข็ง แล้วน ามาก าหนดกลวิธีที่เหมาะสม          

การปฏิบัติงานตามกลวิธีที่ก าหนดไว้ เพื่อท าให้มั่นใจว่ากลวิธีของหน่วยงานที่น ามาใช้

สามารถน าไปสู่ความส าเร็จได้  ตลอดจนสามารถก ากับ ควบคุมติดตามประเมินเพื่อทราบ

ความก้าวหน้าน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย  มีการพัฒนาการและสามารถแข่งขันได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ และปัณรส  มาลากุล ณ อยุธยา (2551, หน้า 1) ได้ให้นิยามของ    

การบริหารเชิงกลยุทธ์ไว้ว่า เป็นวิธีการจัดการแบบหนึ่งที่มุง่ก าหนดทิศทาง ภารกิจและ  
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กลยุทธ์การด าเนินงานขององค์การให้ชัดเจนและสอดคล้องกับกระแสของการเปลี่ยนแปลง

ในด้านต่างๆ ในสภาพแวดล้อมภายนอกขององค์การและสภาพแวดล้อมภายในของ

องค์การ เป็นการด าเนินการพัฒนาปรับปรุงสว่นต่างๆ ขององค์การให้สามารถน ากลยุทธ์ 

ที่ก าหนดไว้ไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลเป็นรูปธรรม และการตดิตามก ากับ ควบคุมและ

ประเมินผลการด าเนินการตามกลยุทธ์ เพื่อเรียนรูผ้ลความก้าวหน้า ตลอดจนปัญหา

อุปสรรคต่างๆ เพื่อนไปแก้ไขปรับปรุงตอ่ไป 

สรุปได้วา่ การบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง กระบวนการของการก าหนด 

ทิศทางระยะยาว และเป็นการด าเนินงานต่อเนื่องกัน โดยพิจารณาสภาพแวดล้อมที่มี

ผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์กร  แล้วน ามาก าหนดกลวิธีที่เหมาะสม ปฏิบัติงาน

ตามกลวิธีที่ก าหนดไว้ และการตดิตามก ากับ ควบคุมและประเมินผลการด าเนินการตาม

กลยุทธ์ เพื่อให้หนว่ยงานหรือองค์การบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้   

    3.2 ความส าคัญการบรหิารเชิงกลยุทธ์ 

           การบริหารเชิงกลยุทธ์มีความส าคัญต่อการบริหารงานในปัจจุบันเนื่องจาก

การที่องค์กรตอ้งเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงทั้งสภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อม

ภายใน ผูบ้ริหารที่มีประสิทธิภาพจะต้องมีวิธีการที่จะท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานได้     

อย่างมปีระสิทธิผล  รู้ถึงการเปลีย่นแปลงที่จะมีขึ้นในอนาคต ส่งผลให้ผูบ้ริหารปรับเปลี่ยน

วิธีการบริหารงานให้ทันต่อสถานการณ์  สามารถก าหนดทิศทางขององค์กรในอนาคตได้

อย่างชัดเจนเพื่อให้องคก์รได้บรรลุผลตามเป้าหมายที่ก าหนด (ขัตติยา  ดว้งส าราญ, 

2552, หน้า  30) ประกอบกับการบริหารเชิงกลยุทธ์จะช่วยให้องค์กรมุ่งไปสู่วัตถุประสงค์

เดียวกัน และบังคับให้ผูบ้ริหารตอ้งมีประสิทธิภาพและตระหนักถึงสภาพแวดล้อมมากขึ้น 

และการบริหารเชิงกลยุทธ์ไม่เพียงแต่สนับสนุนความผูกพันในส่วนของผู้บริหารที่มีส่วนรว่ม

เท่านั้น  แตจ่ะช่วยลดการต่อต้านในสิ่งที่ผูใ้ต้บังคับบัญชาไม่เข้าใจด้วย (สมยศ  นาวีการ, 

2540, หน้า 24) ซึ่งการบริหารกลยุทธ์เป็นหัวใจของงานบริหาร โดยผู้บริหารจะต้องมี     

การวางแผนกลยุทธ์ที่ชาญฉลาด ก าหนดกลยุทธ์ที่แตกต่างจากคนอื่นแต่เป็นความแตกต่าง 

เชงิสร้างสรรคเ์พื่อใช้เป็นแนวทางให้องค์การปฏิบัติงานได้เหนือกว่าคู่แข่งขัน และเพื่อให้

สามารถบรรลุเป้าหมายตามที่ต้องการได้ ถ้าปราศจากแผนกลยุทธ์ องค์กรจะไม่มีแนวทาง

ที่ชัดเจนในการด าเนินงาน ไม่มแีผนที่จะสามารถโต้ตอบหรอืเอาชนะการแข่งขัน และไม่มี

แผนที่จะปฏิบัติใหเ้หมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป(สุพานี สฤษฎ์วานิช, 2544, 

หนา้ 1) Pearce and Robinson (2007, pp. 9-10)  ได้กล่าวถึงความส าคัญของการบริหาร
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เชงิกลยุทธ์ ไว้ว่า 1) กิจกรรมการจัดท ากลยุทธ์  มีสว่นช่วยป้องกันไม่ใหเ้กิดปัญหาต่างๆ  

2) การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์โดยอาศัยกลุ่ม ที่เกิดจากมุมมองของสมาชิกของกลุ่มที่มีความรู้

ความช านาญหลายสาขามาร่วมตัดสินใจ จะท าให้เกิดแนวทางการจัดท ากลยุทธ์ที่

หลากหลาย และผ่านการเลือกสรรการน ากลยุทธ์ไปใช้ที่เหมาะสม 3) การให้พนักงานมี

ส่วนเกี่ยวข้องในการจัดท ากลยุทธ์  ท าใหเ้ข้าใจในความสัมพันธ์ระหว่างผลติผลกับรางวัล

เป็นอย่างด ีนั่นคือ รู้ว่าหากผลการด าเนินงานประสบผลส าเร็จ ผลตอบแทนที่ได้รับคืออะไร 

จะช่วยใหพ้นักงานมีขวัญก าลังใจในการท างาน และในขณะเดียวกันก็จะส่งผลให้ผลิตผล

เพิ่มสูงขึ้นอกีด้วย เป็นไปตามหลักการที่ว่า “ขวัญก าลังใจสูงจะน าไปสู่ผลิตผลที่สูงขึน้ด้วย”  

4) การเกิดชอ่งว่างหรอืงานซ้ าซ้อนกันในการด าเนินกิจกรรมระหว่างบุคคลและกลุ่ม          

ผูท้ างานจะลดลงเพราะการที่ทุกคนได้มสี่วนรว่มในการจัดท ากลยุทธ์ร่วมกัน จะท าให้แตล่ะ

คนรูบ้ทบาทและหน้าที่ของตนที่ชัดเจน และ 5) การต่อต้านการเปลี่ยนแปลงจะลดลงจาก

การทีพ่นักงานได้มีส่วนรว่มในการจัดท ากลยุทธ์ ย่อมท าให้เกิดความพอใจจากการการ

ตัดสินใจ จึงมคีวามเป็นไปได้สูงที่จะยอมรับพร้อมที่จะให้ความร่วมมอืต่อการเปลี่ยนแปลง

ที่เกิดขึน้ และจินตนา  บุญบงการ และณัฏฐพันธ์  เขจรนันทน์ (2544, หน้า 16) ได้กล่าวว่า 

การบริหารเชิงกลยุทธ์  มีประโยชน์ตอ่องค์การ  4 ประการ คือ 1) ก าหนดทิศทางของ

องค์การ กระบวนการจัดการเชงิกลยุทธ์ชว่ยใหผู้บ้ริหารเกิดความเข้าใจต่อการ

เปลี่ยนแปลงและมีวิสัยทัศน์ต่ออนาคต  ท าให้สามารถก าหนดวัตถุประสงค์และทิศทาง 

การด าเนินงานได้อย่างเป็นรูปธรรม 2) สรา้งความสอดคล้องในการปฏิบัติ  การจัดการ

เชิงกลยุทธ์ใหค้วามสอดคล้องกับการก าหนด การประยุกต์ การตรวจสอบ และการควบคุม

กลยุทธ์ขององคก์ารในฐานะระบบที่ประกอบด้วยส่วนประกอบส าคัญต่างๆ เข้าด้วยกัน        

3) สร้างความพร้อมให้แก่องค์การ การศกึษา การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อม และ            

การก าหนดกลยุทธ์  ช่วยให้ผูบ้ริหาร ผู้จัดการในส่วนต่างๆ และสมาชิกขององค์การเกิด

ความเข้าใจในภาพรวมและศักยภาพ ตลอดจนอิทธิพลของปัจจัยแวดล้อมที่มีต่อองค์การ 

ท าให้องคก์ารมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงหรอืความท้าทายของสถานการณ์ที่จะ

เกิดขึ้น และ 4) สร้างประสิทธิภาพในการแข่งขัน  การบริหารเชิงกลยุทธ์ชว่ยสร้าง

ประสิทธิภาพและศักยภาพในการแข่งขัน เนื่องจากการด าเนนิงานเชิงกลยุทธ์ชว่ยพัฒนา

ความสามารถของผู้บริหาร  ขณะเดียวกันก็ช่วยเตรียมความพร้อมและพัฒนาศักยภาพ  

แก่สมาชิก ตลอดจนช่วยสร้างความเข้าใจและแนวทางรองรับการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดล้อม ประการส าคัญ  การบริหารเชิงกลยุทธ์ชว่ยใหผู้เ้กี่ยวข้องเข้าใจในภาพรวม  
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ความตอ้งการขององค์การ และความสามารถในปัจจุบันขององคก์าร จงึท าให้สามารถ

จัดล าดับความส าคัญในการด าเนินงานและเป้าหมาย   

ดังนัน้ การบริหารเชงิกลยุทธ์จึงมีความส าคัญเป็นหัวใจของงานบริหาร  

ซึ่งช่วยในการก าหนดทิศทางขององค์การ สร้างความสอดคล้องในการปฏิบัติ  สร้างความ

พร้อมใหแ้ก่องคก์าร และสร้างประสทิธิภาพในการแขง่ขัน โดยผู้บริหารจะต้องมีการ

วางแผนกลยุทธ์ที่ชาญฉลาด ในการช่วยให้องค์การสามารถก าหนดทิศทางการท างานที่

ชัดเจน ให้เท่าทันกับความเปลี่ยนแปลง ช่วยป้องกันไม่ใหเ้กิดปัญหาต่างๆ การมีสว่นรว่ม

ช่วยใหเ้กิดเลือกสรรการน ากลยุทธ์ไปใช้ที่เหมาะสมลดช่องว่างในการท างาน  การต่อตา้น

การเปลี่ยนแปลงลดลง และเกิดขวัญก าลังใจในการท างาน ท าให้องค์การสามารถ

ด าเนนิงานตามทิศทางที่ก าหนด เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ และส่งผลใหเ้กิด

ประสิทธิภาพในการบริหารงาน 
 

     3.3  องค์ประกอบ “การบรหิารเชิงกลยุทธ์” 

             3.3.1  องค์ประกอบในทัศนะของ ธงชัย  สันติวงษ์ (2544) ให้ทัศนะ

เกี่ยวกับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์  ประกอบด้วย 1) การวิเคราะหเ์พื่อการจัดการ  

กลยุทธ์ 2) การวางแผนกลยุทธ์และกระบวนการบริหาร 3) การปฏิบัติตามกลยุทธ์ 

และ 4) การประเมินกลยุทธ์ 

            3.3.2  องค์ประกอบในทัศนะของ สมชาย  ภคภาสน์วิวัฒน์ (2544, หน้า  

32) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ว่าประกอบด้วยขั้นตอน 3  

ขั้นตอน คอื ขัน้ตอนที่ 1 การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ เป็นพื้นฐานของกระบวนการบริหาร

เชงิกลยุทธ์ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าองค์กรจะประสบผลส าเร็จตามที่ได้วางไว้

ประกอบด้วย 3 ขัน้ตอน คอื การวเิคราะหส์ภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร การวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายในองค์กร และการวิเคราะหท์ัศนคติ ค่านิยม ความคาดหวัง ตลอดจน

วัฒนธรรมองค์กร  ขั้นตอนที่ 2 การประเมนิทางเลือกเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วยการก าหนด

แนวทางหรอืทางเลือกกลยุทธ์ และการประเมินทางเลือกกลยุทธ์ และขั้นตอนที่ 3 การน า

กลยุทธ์ไปปฏิบัติ 

             3.3.3  องค์ประกอบในทัศนะของ สมยศ  นาวีการ (2544, หน้า 12)      

ได้ก าหนดแบบจ าลองของกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วยขั้นตอนที่ส าคัญ     

7 ขั้นตอน คอื 1) การประเมินจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคขององค์การ (SWOT)            

2) การก าหนดภารกิจขององค์การ 3) การก าหนดปรัชญาและนโยบายขององค์การ         
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4) การก าหนดวัตถุประสงค์เชงิกลยุทธ์  5) การก าหนดกลยุทธ์ขององคก์าร  6) การด าเนิน

กลยุทธ์ขององคก์าร และ 7) การควบคุมกลยุทธ์ขององค์การ 

              3.3.4  องค์ประกอบในทัศนะของ ประโชค  ชุมพล (2546, หน้า 220)            

ได้กล่าวถึงกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ว่าประกอบด้วย 1) การวิเคราะหส์ถานการณ ์  

2) การวิเคราะห์ SWOT 3) การก าหนดกลยุทธ์ขององค์กร 4) การปฏิบัติตามกลยุทธ์ และ 

5) การรักษาการควบคุมกลยุทธ ์

             3.3.5  องค์ประกอบจากผลการวิจัยของ  วเิชียร  เวลาดี (2547, 

บทคัดย่อ) ได้ศกึษา การน าเสนอรูปแบบการบริหารเชงิกลยุทธ์ในสถานศกึษา ส านักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาพระนครศรอียุธยา พบว่า รูปแบบการบริหารเชงิกลยุทธ์ในสถานศกึษา

มีองค์ประกอบที่ส าคัญ 5 ส่วน คือ 1) การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมของสถานศกึษา         

2) การก าหนดทิศทางของสถานศกึษา 3) การก าหนดกลยุทธ์สถานศกึษา 4) การปฏิบัติ

ตามกลยุทธ์สถานศกึษา และ 5) การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ของสถานศกึษา 

             3.3.6  องค์ประกอบในทัศนะของ สุเทพ  พงศศ์รวีัฒน์ (2548, หน้า 408) 

ได้สรุปการบริหารกลยุทธ์ ประกอบด้วยขั้นตอน 3 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นวางกลยุทธ์  ได้แก่  

การพิจารณาวิสัยทัศน์ และภารกิจขององค์การ การก าหนดวัตถุประสงค์ขององค์การ   

การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายนอกและขีดสมรรถนะภายใน และการวิเคราะหแ์ละ  

เลือกกลยุทธ์ 2) ขั้นการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ ได้แก่ การก าหนดเป้าหมายการด าเนินงาน        

การวางแผนปฏิบัติการ  การสนับสนุนกลยุทธ์ด้วยโครงสรา้งวัฒนธรรม  บุคลากร  

เทคโนโลยีสารสนเทศ และกระบวนการท างาน  และ3) ขัน้การควบคุมและประเมินผล

เชงิกลยุทธ์ ได้แก่ การตรวจสอบผลการด าเนินงาน และการตดิตามสถานการณ์และ

เงื่อนไขต่างๆ 

              3.2.7  องค์ประกอบในทัศนะของ ปัณรส  มาลากุล ณ อยุธยา (2550, 

หนา้ 1) กล่าวถึง กระบวนการในการจัดการเชิงกลยุทธ์  ประกอบด้วยขั้นตอนต่างๆ  ดังนี้  

1) การจัดวางกลยุทธ์ (Strategic Formulation) หรอืการวางแผนกลยุทธ์ (Strategic 

Planning)  2) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ (Strategic Implementation) และ 3) การควบคุมและ

ประเมินผลเชิงกลยุทธ์ (Strategic Control and Evaluation) 

             3.3.8  องค์ประกอบจากผลการวิจัยของ เสริมศักดิ์  นลิวิลัย (2550, 

หนา้ 132) ได้ศึกษารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์โดยใช้การประเมินผลเชงิดุลยภาพส าหรับ

สถานศกึษาในสถาบันการอาชีวศกึษา ภาคใต้ 1 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
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อาชีวศกึษา  พบว่า รูปแบบการบริหารเชงิกลยุทธ์ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ  คือ         

1) การวางแผนกลยุทธ์ 2) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และ 3) การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ 

             3.3.9  องค์ประกอบจากผลการวิจัยของ ขัตติยา  ด้วงส าราญ (2552, 

หนา้ ง) ได้ศกึษารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรยีนขนาดเล็ก  พบว่า  

องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ คือ            

1) การวางแผนกลยุทธ์ 2) ประเมนิกลยุทธ์โรงเรยีน 3) ก าหนดทิศทางของโรงเรียน           

4) ก าหนดกลยุทธ์โรงเรยีน  5) การปฏิบัติตามกลยุทธ์โรงเรยีน และ 6) ประเมินกลยุทธ์

โรงเรียน 

             3.3.10  องค์ประกอบจากผลการวิจัยของ  ปุณยวีร์  ฐิตธิัญวรัตน์ 

(2553, หน้า ฆ) ได้ศกึษาการจัดการเชิงกลยุทธ์ในสถานศกึษาระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษานนทบุรี เขต 1 พบว่า สถานศกึษามีการด าเนินงานตาม

ขั้นตอนการจัดการกลยุทธ์  ดังนี ้1) ขั้นการก าหนดกลยุทธ์  ประกอบด้วย  การวิเคราะห์

ภารกิจของหน่วยงาน  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) การก าหนด

วิสัยทัศน ์พันธกิจ และเป้าประสงค์ และการก าหนดกลยุทธ์  2) ขั้นการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 

ประกอบด้วย  การก าหนดแผนงาน โครงการ และการด าเนินงานตามแผน  และ 3) ขั้น   

การประเมินผลกลยุทธ์  ประกอบด้วย การตดิตาม และการประเมนิผลและรายงาน 

             3.3.11  องค์ประกอบในทัศนะของเรวัตร ์ ชาตรีวศิษิฐ์ และคณะ (2553, 

หนา้ 28) เสนอขั้นตอนของกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ ดังนี้  1) การวางแผนกลยุทธ์ 

ท าการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายนอก ได้แก่ โอกาส ภัยคุกคาม และวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายในองค์การ ได้แก่ จุดแข็ง จุดอ่อน  2) การน าแผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติ  

ได้แก่ การจัดท าแผนปฏิบัติการพัฒนาองค์กร  การปรับการด าเนินงาน และ                     

3) การติดตามและประเมินผล ได้แก่ การตดิตาม ควบคุม และประเมินผล 

             3.3.12  องค์ประกอบจากการวิจัยของ อมรรัตน์  เถื่อนทอง (2553, หน้า 

7) ได้ศกึษาการบริหารเชิงกลยุทธ์ของสถานศกึษากับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประจวบคีรขีันธ์ เขต 2 ในด้านการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อม 
การจัดท ากลยุทธ์  การปฏิบัติตามกลยุทธ์  และการประเมินผลและการควบคุม 

             3.3.13  องค์ประกอบตามทัศนะของ Stoner, Freeman & Gilbert (1995, 

p. 270) ได้อธิบายกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ว่ามี 2 ขั้นตอน คือ 1) การวางแผน         

เชงิกลยุทธ์  มีกิจกรรมที่ส าคัญ คือ การก าหนดเป้าหมาย และก าหนดกลยุทธ์ และ        
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2) การน ากลยุทธ์ไปใช้ หมายความวา่ องค์การบริหารงานตามแผนเชิงกลยุทธ์ที่ไดก้ าหนด

ขึน้มา รวมทั้งมกีารควบคุมเชิงกลยุทธ์ด้วย 

             3.3.14  องค์ประกอบในทัศนะของ Stephen (2003, pp. 74-78)            

ได้ก าหนดกระบวนการบริหารเชงิกลยุทธ์ไว้ 8 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 การระบุพันธกิจ  

วัตถุประสงค์ และกลยุทธ์ขององค์การ  ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์สถานการณ์ ขั้นที่ 3          

การก าหนดโอกาสและอุปสรรค  ขั้นที่ 4 การวิเคราะห์ทรัพยากรและความสามารถของ

องค์การ ขั้นที่ 5 ก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อน ขัน้ที่ 6 การก าหนดกลยุทธ์ ขัน้ที่ 7 การน า  

กลยุทธ์ไปปฏิบัติ และขั้นที่ 8 การประเมินผลงาน 

             3.3.15  องค์ประกอบในทัศนะของ Tomson Strickland and Gamble 

(2007, p. 12) ได้ก าหนดกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ไว้ 5 ขั้นตอน ดังนี้  1) การก าหนด

ทิศทาง (Developing a strategic vision) 2) การตั้งจุดประสงค์ (Setting objectives)               

3) ก าหนดกลยุทธ์ตามวิสัยทัศนแ์ละจุดประสงค์ (Crafting a strategy to achieve the 

objectives and vision) 4) การปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ (Implementing and executing the 

strategy) และ 5) การก ากับติดตามและประเมินผล (Monitoring developments, 

evaluating performance and making corrective adjustments) 
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ตารางที่ 8 การสังเคราะห์องค์ประกอบของการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
 

องคป์ระกอบ 

St
on

er
 (1

99
5)

 

St
ep

he
n 
(2
00

3)
 

To
m

so
m

 a
nd

 G
am

ble
 (2

00
7)

 

ธง
ชัย

  ส
ันติ

วง
ษ์ 

(2
54

4)
 

สม
ชา

ย 
ภค

ภา
สน

์ววิ
ัฒ
น์ 

(2
54

4)
 

สม
ยศ

   
นา

วกี
าร

 (2
54

5)
 

ปร
ะโ
ชค

  ช
ุมพ

ล 
(2
54

6)
 

วเิ
ชยี

ร 
  เ

วล
าด

ี (2
54

7)
 

สุเ
ทพ

   
พง

ศ์ศ
รีว

ัฒ
น์(
25

48
) 

ปัณ
รส

   
มา

ลา
กุล

 ณ
 อ
ยุธ

ยา
 (2

55
0)

 

เส
ริม

ศัก
ดิ์ 

 น
ลิว

ลิัย
(2
55

0)
 

ขัต
ติย

า 
ด้ง

ส า
รา

ญ
(2
55

2)
 

เร
วัต

น์ 
 ช
าต

รีวิ
ศิษ

ฐ์(
25

53
) 

ปุณ
ยวี

ร์ 
 ฐ
ติิธ

ัญ
วร

ัตน์
 (2

55
3)

 

อม
รรั

ตน
์   

เถ
ื่อน

ทอ
ง 
(2
55

4)
 

รว
ม 

1. การวิเคราะห์เชงิกลยุทธ์/สถานการณ์  /  / /  /         4 

2.การวางแผนกลยุทธ์ /   /      / / / /   6 

3. การน ากลยุทธ์ไปปฏบัิต ิ(การด าเนนิกลยุทธ์ขององคก์ร) / / / / / / / / / / / / / / / 15 

4. การควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์  /  /  / / / / / / / / / / 12 

5. ก าหนดทิศทางของโรงเรียน   /     /    /    3 

6. ก าหนดกลยุทธ์/จัดท ากลยุทธ์  / /   / / /    /  / / 8 

7. การประเมินทางเลือกกลยุทธ์     /           1 

8. การวเิคราะห ์SWOT (การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม)  /    / / /       / 5 

9. การระบุกลยุทธ์ พันธกิจ วัตถุประสงค์  /              1 

10. การวเิคราะห์ทรัพยากรและความสามารถขององคก์าร  /              1 

11. การตัง้จุดประสงค์/ก าหนดวตัถุประสงค์   /   /          2 

12. การวางกลยุทธ์         /       1 
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องคป์ระกอบ 

St
on

er
 (1

99
5)

 

St
ep

he
n 
(2
00

3)
 

To
m

so
m

 a
nd

 G
am

ble
 (2

00
7)

 

ธง
ชัย

  ส
ันติ

วง
ษ์ 

(2
54

4)
 

สม
ชา

ย 
ภค

ภา
สน

์ววิ
ัฒ
น์ 

(2
54

4)
 

สม
ยศ

   
นา

วกี
าร

 (2
54

5)
 

ปร
ะโ
ชค

  ช
ุมพ

ล 
(2
54

6)
 

วเิ
ชยี

ร 
  เ

วล
าด

ี (2
54

7)
 

สุเ
ทพ

   
พง

ศ์ศ
รีว

ัฒ
น์(
25

48
) 

ปัณ
รส

   
มา

ลา
กุล

 ณ
 อ
ยุธ

ยา
 (2

55
0)

 

เส
ริม

ศัก
ดิ์ 

 น
ลิว

ลิัย
(2
55

0)
 

ขัต
ติย

า 
ด้ง

ส า
รา

ญ
(2
55

2)
 

เร
วัต

น์ 
 ช
าต

รีวิ
ศิษ

ฐ์(
25

53
) 

ปุณ
ยวี

ร์ 
 ฐ
ติิธ

ัญ
วร

ัตน์
 (2

55
3)

 

อม
รรั

ตน
์   

เถ
ื่อน

ทอ
ง 
(2
55

4)
 

รว
ม 

13. การก ากับติดตามและประเมินผล   /             1 

14. การก าหนดภารกิจขององคก์าร      /          1 

15. การก าหนดปรัชญาและนโยบายขององคก์าร      /          1 
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 จากผลการสังเคราะหอ์งค์ประกอบการบริหารเชงิกลยุทธ์ในตาราง 8 พบว่า       

มีองค์ประกอบเชิงทฤษฎี  จ านวน 15 องค์ประกอบ แตเ่นื่องจากมีบางองค์ประกอบที่มี

ความหมายเชิงทฤษฎีเหมือนกัน  ดังนั้นผู้วิจัยจึงสังเคราะห์องค์ประกอบที่มคีวามหมาย

คล้ายคลึงกันเข้าไว้ดว้ยกัน  ดังนี้ 

การวางแผนกลยุทธ์  องค์ประกอบที่มคีวามหมายคล้ายคลึงกัน  มดีังนี้            

การวางแผนกลยุทธ์ (ธงชัย  สันติวงษ์, 2544), (ปัณรส มาลากุล ณ อยุธยา, 2550),     

(เสริมศักดิ ์ นิลวิลัย, 2550), (ขัตติยา  ด้วงส าราญ, 2552), (เรวัฒน์  ชาตรวีิศษิฐ์, 2553)

และ(Stoner, 1995) การวิเคราะห ์SWOT/การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (สมยศ  นาวีการ, 

2545), (ประโชค  ชุมพล, 2546), (วิเชยีร เวลาดี, 2547), (Stephen, 2003) และ(อมรรัตน์  

เถื่อนทอง, 2554) และการก าหนดกลยุทธ์/จัดท ากลยุทธ์ (Stephen, 2003), (Tomson 

Strickland and Gamble, 2007), (สมยศ นาวีการ, 2545), (ประโชค  ชุมพล, 2546),  

(วิเชยีร  เวลาดี, 2547), (ขัตติยา  ด้วงส าราญ, 2552), (ปุณยวีร์  ฐิติธัญวรัตน์, 2553) 

และ(อมรรัตน์  เถื่อนทอง, 2554) รวมความถี่เท่ากับ 13  คิดเป็นรอ้ยละ 86.67 

จากการสังเคราะหอ์งค์ประกอบที่มคีวามหมายคล้ายคลึงกันเข้าไว้ดว้ยกัน      

พบว่า มอีงค์ประกอบเชงิทฤษฎี จ านวน 12 องค์ประกอบ ผูว้ิจัยใช้หลักเกณฑ์               

ในการพิจารณาองค์ประกอบที่มคีวามถี่ตัง้แต่ร้อยละ 50 ขึน้ไป เพื่อก าหนดเป็น

องค์ประกอบของการบริหารเชงิกลยุทธ์ ได้ 3 องค์ประกอบ คือ 

1.  การวางแผนเชิงกลยุทธ์   

2.  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัต ิ   

3.  การควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์   

จากองค์ประกอบข้างต้น สามารถสร้างโมเดลการวัดการบริหารเชงิกลยุทธ์    

เพื่อใช้ในการวิจัยดังภาพประกอบ  7 

 

 

 

 

 

 

 
 

การบรหิารเชิงกลยุทธ ์

 

การวางแผนเชงิกลยุทธ์ 

 

 

การน ากลยุทธ์ไปปฏบัิติ 
 

 

การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ 

ภาพประกอบ 7  โมเดลการวัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

ภาพประกอบ 6  โมเดลการวัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
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3.4. นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบของการบรหิาร      

เชิงกลยุทธ์ 

       3.4.1  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “การวางแผน    

กลยุทธ์” 

             ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (2554, หน้า  11-13)  

กล่าวถึง  การวางแผนกลยุทธ์หรอืการจัดวางกลยุทธ์  ว่าเป็นกระบวนการด าเนินงาน  3  

ขั้นตอน คอื 1) การศกึษาสถานภาพของหน่วยงาน  เป็นการศึกษาวิเคราะหถ์ึงปัจจัยที่มี

ผลกระทบต่อหน่วยงานทั้งในเชงิบวกและเชิงลบ ซึ่งแยกปัจจัยที่วเิคราะหอ์อกเป็นการ

วิเคราะห์ผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย และการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมที่เป็นปัจจัยภายนอกและ

ปัจจัยภายใน 2) การก าหนดทิศทางของหนว่ยงาน เป็นการก าหนดทิศทางที่หนว่ยงาน

ต้องการมุ่งไปสู่ เปรียบเสมอืนผลลัพธ์ปลายทางที่หนว่ยงานต้องการบรรลุ ในการก าหนด

ทิศทาง การพัฒนาหนว่ยงาน  ประกอบด้วย การก าหนดวิสัยทัศน์  พันธกิจ เป้าประสงค์

หลัก และ3) การก าหนดกลยุทธ์ เป็นการน าข้อมูลและปัจจัยที่ได้จากการวิเคราะห์

สถานภาพของหนว่ยงานและการก าหนดทิศทางของหน่วยงาน  จัดท าเป็นกลยุทธ์ในระดับ

ต่างๆ รวมทั้งประเมินและคัดเลือกว่ากลยุทธ์ใดที่มคีวามเหมาะสมกับหนว่ยงานมากที่สุด  

ซึ่งก าหนดเป็นประเด็นกลยุทธ์ เป้าประสงค์  ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลยุทธ์ ส่วนนิตยา           

เงนิประเสริฐศรี (2547, หน้า 146) ได้กล่าวถึงการวางแผนกลยุทธ์ไว้ว่ามีกิจกรรมที่ส าคัญ

คือ การก าหนดเป้าหมายและก าหนดกลยุทธ์ ซึ่ง Thomson and Strickkland (1995, p. 4) 

ได้ให้ความหมาย การวางแผนกลยุทธ์หรอืการก าหนดกลยุทธ์ไว้วา่ หมายถึง การก าหนด

กลยุทธ์ทางเลือก และเลอืกจากทางเลือก ซึ่งสามารถบรรลุจุดประสงค์ เป็นแผนที่ส าคัญ

และเป็นแผนระยะยาว สอดคล้องกับวันชยั  มีชาต ิ(2550, หน้า 115-116)ได้ให้ความหมาย

ไว้วา่ การวางแผนกลยุทธ์ หมายถึง การก าหนดเป้าหมายรวมขององค์การและวิธีการ

ด าเนนิงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ ซึ่งการวางแผนยุทธศาสตร์จะมีลักษณะที่

ส าคัญ คอื มององค์การในภาพรวม มุง่เน้นอนาคต และให้ความส าคัญกับสภาพแวดล้อม

และการเปลี่ยนแปลง   

  ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ “การวางแผน

กลยุทธ์”  ได้วา่ หมายถึง การก าหนดเป้าหมายรวมขององค์การและวิธีการด าเนินงานให้

บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ โดยมีลักษณะที่ส าคัญ คือ มององค์การในภาพรวม มุ่งเน้น

อนาคต และให้ความส าคัญกับสภาพแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลง โดยมีกระบวนการ
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ด าเนนิงาน คอื การศกึษาสถานภาพของหน่วยงาน  โดยวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่เป็น

ปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน  การก าหนดทิศทางของหน่วยงาน โดยการก าหนด

วิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าประสงค์หลัก และการก าหนดกลยุทธ์  โดยจัดท าเป็นกลยุทธใ์น

ระดับต่างๆ รวมทั้งประเมินและคัดเลือกว่ากลยุทธ์ใดที่มีความเหมาะสมกับหนว่ยงาน      

มากที่สุด แล้วก าหนดเป็นประเด็นกลยุทธ์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย และกลยุทธ์       

ซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชีไ้ด้ดังนี ้1) สถานศกึษาศึกษาสถานภาพของหนว่ยงานโดย

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่เป็นปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน 2) สถานศกึษาก าหนด

วิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าประสงค์หลัก 3) สถานศกึษาก าหนดกลยุทธ์ โดยจัดท าเป็นกลยุทธ์

ในระดับต่างๆ 4) สถานศกึษาประเมินและคัดเลือกกลยุทธ์ใหเ้หมาะสมกับหนว่ยงาน และ 

5) สถานศึกษาก าหนดประเด็นกลยุทธ์ เป้าประสงค์ ตัวชีว้ัด เป้าหมาย และกลยุทธ์         

         3.4.2  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “การน า   

กลยุทธ์ ไปปฏิบัติ” 

       การน ากลยุทธ์ไปปฏิบตัิเป็นขั้นตอนที่มคีวามส าคัญอย่างมาก            

ในการบริหารกลยุทธ์  ซึ่งหน่วยงานได้วิเคราะหป์ัจจัยต่างๆ ก าหนดทิศทางการพัฒนา       

และจัดท ากลยุทธ์แล้วตอ้งน ากลยุทธ์ที่ได้วางแผนไว้มาด าเนินการประยุกต์เพื่อปฏิบัติให้

เกิด ผลผลิตและผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษา    

ขั้นพื้นฐาน, 2554, หนา้ 11-13) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงให้

เกิดการปฏิบัติและเกิดผลลัพธ์  คอื การก าหนดโครงสร้างขององค์การ  การจัดระบบ

ปฏิบัติการที่เหมาะสม การจัดรูปแบบการจัดการที่เหมาะสม และการจัดวัฒนธรรมของ

องค์การหรอืค่านิยม (Thomson and Strickkland, 1995, p. 4)  จินตนา  บุญบงการ และ 

ณัฏฐพันธ์  เขจรนันทน์ (2544, หน้า 19) ได้ให้ความหมาย การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติไว้วา่  

หมายถึง การน ากลยุทธ์ที่ถูกก าหนดขึ้นไปประยุกต์ในการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม  

ผา่นการจัดโครงสรา้ง บุคลากร และการประสานงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับ

ที่ พรรณภา  อิงพงษ์พันธ์ (2554, หน้า  34) ได้กล่าวถึง การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติว่า         

เป็นการปฏิบัติตามกลยุทธ์ของสถานศึกษาที่ก าหนดขึ้นมาอย่างมเีป้าหมาย การด าเนินงาน

จะประสบความส าเร็จหรอืไม่ขึน้อยู่กับการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติอย่างมปีระสิทธิภาพ โดยมี

ขั้นตอนดังนี้ 1) ก าหนดหน้าที่ความรับผดิชอบ แต่งตัง้คณะกรรมการอย่างชัดเจน                

2) จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน โดยก าหนดระยะเวลาการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของ

สถานศกึษาอย่างชัดเจน  3) จัดเตรียมขอ้มูลที่เป็นปัจจุบันถูกต้องชัดเจน และครอบคลุม
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ภารกิจของสถานศกึษา 4) สร้างความเข้าใจในบทบาทหนา้ที่ของผูม้ีสว่นรว่มในการ

วางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา 5) ระดมความคดิของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องให้ได้เข้ามามี 

ส่วนรว่มในโครงการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของสถานศึกษา และ 6) ทุกฝ่ายปฏิบัติตาม  

กลยุทธ์ของสถานศกึษาที่วางไว้ตามปฏิทินปฏิบัติงาน ส่วนนิตยา  เงินประเสริฐศรี (2547, 

หนา้ 161-163) ให้ความหมายไว้ว่า หมายถึง หน่วยงานต่างๆ ภายใน ได้ก าหนดกลยุทธ์ใน

ฝา่ยของตนที่สอดคล้องกับระดับธุรกิจและกลยุทธ์ระดับองค์การ ซึ่งกลยุทธ์ระดับส่วนงาน

หรอืกลยุทธ์ปฏิบัติการ ประกอบด้วย 1) กลยุทธ์หรอืแผนการตลาด 2) กลยุทธ์หรอื

แผนการผลิต 3) กลยุทธ์หรือแผนด้านทรัพยากรบุคคล 4) กลยุทธ์หรอืแผนด้านวิจัยและ

พัฒนา และ5) กลยุทธ์หรอืแผนด้านการเงนิ ส่วนสุเทพ  พงศ์ศรวีัฒน์ (2548, หน้า 408)  

ได้กล่าวถึง การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  ได้แก่ การก าหนดเป้าหมายการด าเนินงาน           

การวางแผนปฏิบัติการ และการสนับสนุนกลยุทธ์ด้วยโครงสรา้งวัฒนธรรม บุคลากร  

เทคโนโลยีสารสนเทศ และกระบวนการท างาน 

ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ “การน ากลยุทธ์ 

ไปปฏิบัติ”  ได้วา่ หมายถึง การน ากลยุทธ์ที่ได้วางแผนไว้มาประยุกต์ในการด าเนินการเพื่อ

ปฏิบัติให้เกิดผลผลติและผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ผ่านการจัดโครงสรา้งบุคลากร 

และการประสานงานรว่มกันอย่างเป็นระบบ โดยการก าหนดหน้าที่ความรับผดิชอบ  

แตง่ตัง้คณะกรรมการอย่างชัดเจน จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน โดยก าหนดระยะเวลา     

การด าเนินงานตามกลยุทธ์ของสถานศกึษาอย่างชัดเจน  จัดเตรียมขอ้มูลที่เป็นปัจจุบัน

ถูกต้องชัดเจน และครอบคลุมภารกิจของสถานศกึษา สร้างความเข้าใจในบทบาทหนา้ที่

ของผู้มสี่วนรว่มในการวางแผนกลยุทธ์ของสถานศกึษา ระดมความคิดของทุกฝา่ยที่

เกี่ยวข้องให้ได้เข้ามามีสว่นร่วมในโครงการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของสถานศกึษา และ   

ทุกฝ่ายปฏิบัติตามกลยุทธ์ของสถานศึกษาที่วางไว้ตามปฏิทินปฏิบัติงาน  ซึ่งนิยามดังกล่าว

ก าหนดตัวบ่งชีไ้ด้ดังนี้ 1) สถานศึกษาก าหนดหน้าที่ความรับผดิชอบ  แต่งตัง้คณะกรรมการ

อย่างชัดเจน 2) สถานศึกษาจัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน โดยก าหนดระยะเวลาการ

ด าเนนิงานตามกลยุทธ์ของสถานศกึษาอย่างชัดเจน 3) สถานศกึษาจัดเตรยีมข้อมูลที่เป็น

ปัจจุบันถูกต้องชัดเจน และครอบคลุมภารกิจของสถานศกึษา 4) สถานศกึษาสร้าง       

ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของผู้มสี่วนรว่มในการวางแผนกลยุทธ์ของสถานศกึษา                  

5) สถานศึกษาระดมความคิดของทุกฝา่ยที่เกี่ยวข้องใหไ้ด้เข้ามามีส่วนรว่มในโครงการ
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ด าเนนิงานตามกลยุทธ์ของสถานศกึษา และ 6) ทุกฝา่ยปฏิบัติตามกลยุทธ์ของสถานศกึษา

ที่วางไว้ตามปฏิทินปฏิบัติงาน   

        3.4.3  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “การควบคุม

และการประเมินกลยุทธ์”   

     Thomson and Strickkland (1995, p. 4) ได้กล่าวว่า  การควบคุม   

และการประเมินกลยุทธ์ เป็นกระบวนการพิจารณาว่ากลยุทธ์ได้บรรลุเป้าหมายและ

วัตถุประสงค์ตอ่การด าเนินงานหรอืไม่  สอดคล้องกับจินตนา  บุญบงการ และณัฏฐพันธ์  

เขจรนันทน์ (2544, หนา้ 19) ได้ให้ความหมาย การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์  ไว้ว่า  

หมายถึง การตดิตามตรวจสอบ วเิคราะหป์ัญหา ก าหนดแนวทาง ปรับปรุง และพัฒนาให้

กลยุทธ์ที่ก าลังด าเนนิอยู่เกิดความสอดคล้องกับสถานการณจ์ริง เพื่อองค์การจะได้      

คุณค่าสูงสุดจากการด าเนินงาน  ตลอดจนท าการประเมินผลจากการด าเนินกลยุทธ์ว่า

ประสบผลส าเร็จดังที่ตั้งเป้าหมายไว้หรือไมเ่พียงใดเพื่อน าไปพิจารณาในการพัฒนากลยุทธ์

ต่อไป และสุเทพ  พงศ์ศรีวัฒน์ (2548, หน้า 408)ได้กล่าวถึง การควบคุมและประเมิน   

กลยุทธ์ ไว้ว่า ได้แก่ การตรวจสอบผลการด าเนนิงาน และการติดตามสถานการณ์และ

เงื่อนไขต่างๆ สอดคล้องกับปัณรส  มาลากุล ณ อยุธยา (2552, หน้า  2) ได้กล่าวถึง   

การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ว่าประกอบด้วย  การตดิตามตรวจสอบผล           

การด าเนินงานตามกลยุทธ์ และการติดตามสถานการณ์และเงื่อนไขต่างๆ ที่อาจ

เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งอาจท าใหต้้องมีการปรับกลยุทธ์ สอดคล้องกับ อมรรัตน์  เถื่อนทอง 

(2553, หน้า 8) ให้ความหมายของการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ไว้ว่า  หมายถึง  

การตดิตาม ตรวจสอบ ประเมินผลกลยุทธ์ที่น าไปปฏิบัติในเชงิปริมาณและเชิงคุณภาพ  

โดยก าหนดมาตรวัดการด าเนินงานที่เหมาะสมกับแตล่ะองค์การ และส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน (2554, หนา้ 11-13) กล่าวถึง การควบคุมและ      

การประเมนิกลยุทธ์ไว้ว่า เป็นขั้นตอนสุดท้ายของการบริหารเชิงกลยุทธ์  ได้แก่ การติดตาม  

ตรวจสอบความก้าวหน้า ปัญหา อุปสรรค ตลอดจนความส าเร็จและความล้มเหลวของ

โครงการ/กิจกรรมตา่งๆ  ที่ประกอบขึน้เป็นกลยุทธ์ของหนว่ยงาน ซึ่งวิธีการในการก ากับ

ติดตามประเมินผล  โดยเฉพาะการตดิตามประเมินผลให้เป็นไปตามตัวชีว้ัดความส าเร็จที่

ได้ก าหนดไว้ 
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ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ “การควบคุม 

และการประเมินกลยุทธ์” ได้ว่า หมายถึง การตดิตาม ตรวจสอบการด าเนินงานตาม         

กลยุทธ์ วิเคราะหป์ัญหา ก าหนดแนวทาง ปรับปรุง และพัฒนาใหก้ลยุทธ์ที่ก าลังด าเนินอยู่

เกิดความสอดคล้องกับสถานการณจ์ริงรวมทั้งการประเมินผลว่ากลยุทธ์ได้บรรลุเปา้หมาย

และวัตถุประสงค์ต่อการด าเนินงานหรอืไม่เพียงใด เพื่อน าไปพิจารณาในการพัฒนากลยุทธ์

ต่อไป ซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งช้ีได้ดังนี้ 1) การติดตาม ตรวจสอบการด าเนินงานตาม

กลยุทธ์ 2) การวิเคราะหป์ัญหา ก าหนดแนวทางปรับปรุง และพัฒนาให้กลยุทธ์ที่ก าลัง

ด าเนนิอยู่เกิดความสอดคล้องกับสถานการณ์จรงิ 3) การประเมินผลว่ากลยุทธ์ได้บรรลุ

เป้าหมายและวัตถุประสงค์ต่อการด าเนินงานหรือไม่เพียงใด   

สรุปนิยามเชิงปฏิบัติการ และตัวบ่งช้ีขององค์ประกอบ การวางแผนกลยุทธ์       

การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์  ในโมเดลการวัด      

การบริหารเชิงกลยุทธ์  ดังตาราง 9 
 

ตาราง 9  นิยามเชงิปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบในโมเดลการวัดการบริหาร  

             เชิงกลยุทธ์ 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

การวางแผนกลยุทธ์ การก าหนดเปา้หมายรวมขององค์การและ

วิธกีารด าเนินงานให้บรรลุตาวตัถุประสงค์

ที่ตั้งไว้ โดยมีลกัษณะที่ส าคัญ คือ มอง

องค์การในภาพรวม มุ่งเนน้อนาคต และให้

ความส าคัญกับสภาพแวดล้อมและการ

เปลีย่นแปลง  โดยมกีระบวนกาด าเนนิงาน 

คือการศกึษาสถานภาพของหน่วยงาน      

โดยวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มที่เป็นปัจจัย

ภายนอกและปัจจัยภายใน การก าหนด

ทศิทางของหน่วยงาน โดยการก าหนด

วิสัยทัศน์ พนัธกิจ เป้าประสงคห์ลัก และ

การก าหนดกลยุทธ์โดยจัดท าเป็นกลยุทธ์

ในระดับต่างๆ รวมทั้งประเมินและคัดเลอืก

ว่ากลยุทธใ์ดที่มีความเหมาะสมกับ

หน่วยงานมากที่สดุ   

1. สถานศึกษาศึกษา

สถานภาพของ

หน่วยงานโดยวิเคราะห ์

สภาพแวดล้อมที่เป็น

ปัจจัยภายนอกและ

ปัจจัยภายใน   

2.  สถานศึกษาก าหนด

วิสัยทัศน์  พันธกจิ 

เป้าประสงคห์ลัก  

3. สถานศึกษาก าหนด

กลยุทธ ์ โดยจัดท าเปน็

กลยุทธใ์นระดับต่างๆ  

4. สถานศึกษาประเมนิ

และคัดเลอืกกลยุทธ์ให้

เหมาะสมกับหน่วยงาน 
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ตาราง 9  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

  5. สถานศึกษาก าหนด

ประเด็นกลยุทธ์  

เป้าประสงค ์ ตัวชีวั้ด  

เป้าหมาย และกลยุทธ์ 

การน ากลยุทธ์ไป

ปฏิบัติ 

การน ากลยุทธท์ี่ได้วางแผนไว้มา

ประยุกต์ในการด าเนินการเพื่อปฏบิัตใิห้

เกิดผลผลติและผลลัพธ์ตาม

วัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ผ่านการจัด

โครงสร้าง  บุคลากร และการ

ประสานงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ   

โดยการก าหนดหนา้ที่ความรับผิดชอบ  

แต่งต้ังคณะกรรมการอย่างชัดเจน  

จัดท าปฏทิินการปฏบิัตงิาน โดยก าหนด

ระยะเวลาการด าเนนิงานตามกลยุทธ์

ของสถานศึกษาอย่างชัดเจน   จัดเตรียม

ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันถูกตอ้งชัดเจน และ

ครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา  

สร้างความเข้าใจในบทบาทหนา้ที่ของผู้มี

สว่นร่วมในการวางแผนกลยุทธ์ของ

สถานศึกษา  ระดมความคิดของทุกฝ่าย

ที่เกี่ยวข้องให้ได้เข้ามามีสว่นร่วมใน

โครงการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของ

สถานศึกษา และทุกฝ่ายปฏิบัตติาม     

กลยุทธ์ของสถานศึกษาที่วางไว้ตาม

ปฏทิินปฏบิัตงิาน 

1. สถานศึกษาก าหนด

หนา้ที่ความรับผิดชอบ  

แต่งต้ังคณะกรรมการ

อย่างชัดเจน   

2. สถานศึกษาจัดท า

ปฏทิินการปฏบิัตงิาน 

โดยก าหนดระยะเวลา

การด าเนนิงานตาม   

กลยุทธ์ของสถานศึกษา

อย่างชัดเจน    

3.  สถานศึกษา

จัดเตรียมข้อมูลที่เป็น

ปัจจุบันถูกตอ้งชัดเจน 

และครอบคลุมภารกิจ

ของสถานศึกษา   

4.  สถานศึกษาสร้าง

ความเข้าใจในบทบาท

หนา้ที่ของผู้มีส่วนร่วม

ในการวางแผนกลยุทธ์

ของสถานศึกษา   

5. สถานศึกษาระดม

ความคิดของทุกฝ่ายที่

เกี่ยวข้องให้ได้เข้ามามี

สว่นร่วมในโครงการ 
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ตาราง 9  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

  ด าเนินงานตามกลยุทธ์

ของสถานศึกษา   

6. ทุกฝา่ยปฏิบตัิตาม 

กลยุทธ์ขอสถานศึกษาที่

วางไว้ตามปฏิทนิ

ปฏิบัติงาน 

การควบคุมและการ

ประเมินกลยุทธ์ 

การติดตาม  ตรวจสอบการด าเนินงาน

ตามกลยุทธ์    วิเคราะห์ปัญหา  ก าหนด

แนวทาง  ปรับปรุง และพัฒนาให้กลยุทธ์

ที่ก าลังด าเนนิอยู่เกดิความสอดคล้องกับ

สถานการณจ์ริง  รวมทัง้การประเมินผล

ว่ากลยุทธ์ได้บรรลุเป้าหมายและ

วัตถุประสงค์ต่อการด าเนินงานหรือไม่

เพียงใด  เพื่อน าไปพิจารณาในการ

พัฒนากลยุทธ์ต่อไป 

1. สถานศึกษาติดตาม

ตรวจสอบการด าเนิน 

งานตามกลยุทธ ์    

2.สถานศึกษาวิเคราะห์

ปัญหาก าหนดแนวทาง  

ปรับปรุง  

3. สถานศึกษาพัฒนาให้

กลยุทธ์ที่ก าลังด าเนนิอยู่

เกิดความสอดคล้องกับ

สถานการณจ์รงิ   

4. สถานศึกษาประเมนิ 

ผลการบรรลุเป้าหมาย

และวัตถุประสงคใ์นการ

ด าเนินงานตามกลยุทธ์    
 

 4.  สุขภาพองค์การ 

      4.1  ความหมายสุขภาพองค์การ 

 สุขภาพองค์การเป็นสิ่งที่เกี่ยวกับเทคนิค  การจัดการและระดับองค์การ  

เป็นการประสานองค์การ  เป็นทั้งการรวมกลุ่ม  องค์การตอ้งการปรับตนให้ประสบผล 

ส าเร็จต่อความยุ่งเหยิงข้างนอก ขณะที่มุ่งพลังไปยังพันธกิจขององค์การ (Hoy and Miskel, 

2008, p.203) Mile (1972, cited in Hoy and Forsyth,1986, p.156)  ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับ

สุขภาพองค์การไว้ว่า หมายถึง การศกึษาองค์การเพื่อใหเ้กิดกระบวนการเปลี่ยนแปลง

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



123 
 

อย่างมแีบบแผน  โดยใหค้วามส าคัญต่อการพิจารณาขอบเขตของกิจกรรมที่กระท าร่วมกัน

ในองค์การด้วยการศกึษาวิจัย เพื่อให้ได้ขอ้มูลที่มีความหมายเกี่ยวกับความพยายามในการ

หาแนวทางปรับปรุงองค์การให้เป็นสถานที่น่าอยู่ น่าท างานและน่าเรียนรู้ หรอือย่างนอ้ยมี

การด าเนินการในส่วนต่างๆขององค์การอย่างเป็นระบบในวันหนึ่งๆ  ส่วน Hoy and Forsyth  

(1986, p.156) ให้ความหมายสุขภาพองค์การไว้ว่า  หมายถึง สภาวะการปฏิบัติงานใน

องค์การตามภารกิจ และการตอบสนองต่อการท าหนา้ที่ส าคัญของระบบสังคม ด้าน         

การปรับตัว  การท าให้บรรลุเป้าหมาย การบูรณาการและการรักษาระเบียบแบบแผนของ

องค์การท าให้องค์การมีความพร้อมในการคงอยู่ท่ามกลางสภาพแวดล้อมและสภาพการณ์

ต่างๆ ในระบบสังคมได้อย่างเหมาะสม และปรับปรุงเปลี่ยนแปลงองค์การให้มีพฒันาการ

ก้าวหน้าอย่างต่อเนื่องเป็นระยะเวลานาน  สอดคล้องกับที่  Hoy and Others (2002, 

pp.67-68) ให้ความหมายสุขภาพองค์การไว้วา่ หมายถึง สภาวะการปฏิบัติงานในองค์การ

ตามภารกิจและการได้ตอบสนองการท าตามหน้าที่ของระบบสังคม มีการปรับตัวท าให้

บรรลุเป้าหมาย เกิดการบูรณาการและระเบียบแบบแผนในองค์การท าใหอ้งค์การมี      

ความพรอ้มที่จะคงอยู่ท่ามกลางสิ่งแวดล้อมและสภาวะต่างๆได้อย่างเหมาะสม และพรรณี  

สุวัตถี (2537, หนา้ 23) ให้ความหมายสุขภาพองค์การไว้วา่  หมายถึง สภาพขององค์การ

ที่เกิดจากสภาวะการปฏิบัติงานปกติตามภารกิจและความรับผดิชอบขององค์การ             

ซึ่งสามารถตอบสนองตามหน้าที่ส าคัญของระบบสังคม 4 ประการ คอื การปรับตัว          

การบรรลุเป้าหมาย  การบูรณาการสร้างสรรค์ และการรักษาระเบียบแบบแผนองค์การ  

ท าให้องคก์ารมีความพร้อมที่จะคงอยู่ท่ามกลางสิ่งแวดล้อม และสภาวการณ์ตา่งๆ            

ในระบบสังคมได้อย่างเหมาะสม  ส่วนพัชรีวรรณ  กิจมี (2549, หน้า 14) ได้นยิาม       

สุขภาพองค์กรไว้ว่า หมายถึง สภาพขององค์การที่เกิดจากสภาวะการปฏิบัติงานตาม

ภารกิจ และความรับผิดชอบขององค์การ  ท าให้องค์การมคีวามพร้อมที่จะคงอยู่ท่ามกลาง

สภาพแวดล้อมและสภาวการณ์ตา่งๆ ได้อย่างเหมาะสมสามารถปรับปรุงหรอืเปลี่ยนแปลง

ให้โรงเรียนมีการพัฒนาก้าวหนา้ไปอย่างต่อเนื่องเป็นระยะเวลานาน  สอดคล้องกับ 

กมลาศน์  สอนประสิทธิ์ (2553, หน้า 18) ให้ความหมายของสุขภาพองค์การไว้ว่า 

หมายถึง สภาพของโรงเรียนที่เกิดจากสภาวะการปฏิบัติงานตามภารกิจ และความ

รับผิดชอบของโรงเรียนท าใหโ้รงเรียนมีความพร้อมที่จะอยู่ท่ามกลางสภาพแวดล้อมและ

สภาวการณ์ตา่งๆ ได้อย่างเหมาะสม สามารถปรับปรุงหรอืเปลี่ยนแปลงใหโ้รงเรียนมี     

การพัฒนาก้าวหน้าไปอย่างต่อเนื่องเป็นระยะเวลานาน และอรัญญา  สารีโพธิ์ (2553, 
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หนา้ 16) ใหค้วามหมายของสุขภาพองค์การไว้วา่  หมายถึง สภาพขององค์การที่มีความ

พร้อมในการปฏิบัติงานได้อย่างมั่นคงท่ามกลางสิ่งแวดล้อมและสถานการณ์ต่างๆ และมี

ความสามารถในการจัดการปัญหาต่างๆ ที่เข้ามาคุกคามได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถที่

จะปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงใหอ้งค์การมีการพัฒนาเจริญก้าวหน้าด ารงอยู่ต่อไป องค์การ

ที่มสีุขภาพดี  คือ องค์การที่สามารถด าเนินการได้เป็นอย่างดีในขณะที่สมาชกิในองค์การ

สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีความสุขและมีประสิทธิภาพ  สุขภาพองค์การเป็นตัวบ่งช้ีถึง

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลองค์การ 

  จากนิยามและความหมายดังกล่าว  สามารถสรุปได้วา่  สุขภาพองค์การ

หมายถึง สภาพที่เกิดจากการปฏิบัติงานตามภารกิจในองค์การ และการตอบสนองตอ่    

การท าหน้าของระบบสังคม ดา้นการปรับตัว การท าให้บรรลุเป้าหมาย  การบูรณาการ 

และ การรักษาระเบียบแบบแผนขององค์การ ท าให้องค์การมคีวามพร้อม ในการคงอยู่

ท่ามกลางสภาพแวดล้อมและสภาพการณ์ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งสามารถ

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงองคก์ารให้มพีัฒนาการก้าวหน้าอย่างตอ่เนื่องเป็นระยะเวลานาน   
 

      4.2  ความส าคัญสุขภาพองค์การ 

 องค์การที่มีคุณภาพมีประสิทธิภาพในการท างานนั้นขึ้นอยู่กับสุขภาพ 

องค์การเป็นส าคัญ  เพราะองค์การที่มีสุขภาพสมบูรณ์จะมีผลผลิตดีทั้งดา้นปริมาณและ

คุณภาพ  องค์การจะมีช่ือเสียงเป็นที่ยอมรับในสังคม สมาชิกในองค์การมคีวามสุข          

มีความพึงพอใจในการท างาน  มคีวามผูกพันต่อหน่วยงาน ร่วมมอืร่วมใจปฏิบัติภารกิจ       

ให้บรรลุเป้าหมาย  มกีารตัดสินใจที่เหมาะสม (Daft, 1986, p.105) สุขภาพองค์การเป็น

ตัวชี้วัดความส าเร็จขององค์การ  องค์การใดมีสุขภาพดีจะท าให้การบริหารองคก์ารมี

ประสิทธิผล (จิรประภา  อัครบวร, 2549, หน้า 100) โรงเรียนเป็นองค์การทางการศกึษาที่

มีความส าคัญต่อการจัดการศกึษา  เนื่องจากโรงเรยีนมีบทบาทหนา้ที่และความรับผดิชอบ

ในการจัดการศกึษาให้กับเยาวชนซึ่งเป็นทรัพยากรที่ส าคัญของประเทศ โดยมีจุดเน้น

ส าคัญมุ่งจัดการศกึษาและส่งเสริมให้มีคุณธรรมน าความรู ้ มคีุณภาพในการพัฒนาตนเอง  

เสริมสรา้งคุณธรรม  พัฒนาสังคมฐานความรูแ้ละยืนหยัดในเวทีโลกบนพืน้ฐานของความ

เป็นไทย (ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2551, บทสรุป) การที่โรงเรียนจะมีผลผลิต

ทางการศึกษาที่มคีุณภาพนั้น  สุขภาพองค์การเป็นสิ่งที่มีความส าคัญยิ่งที่จะต้องพัฒนาให้

สมบูรณ์แข็งแรง สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพส่งผลต่อผลผลิตที่มีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล (กมลาสน์  ศรประสทิธิ์, 2553, หน้า 7) Hoy and Miskel (2008, p. 206)  
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กล่าวว่า ผูบ้ริหารในโรงเรยีนที่มีสุขภาพสร้างมิติภาวะผู้น าทั้งการมอบหมายงานและ

ก าหนดความสัมพันธ์  พฤติกรรมการสนับสนุนครูและสร้างทิศทาง และรักษามาตรฐาน

การท างานที่สูง  มากไปกว่านั้นผู้บริหารมีอทิธิพลต่อผู้บังคับบัญชาที่เหนอืกว่ามากเท่ากับ

ความสามารถต่อความเป็นอิสระในการท างาน การคิดและการแสดงออก ครูในโรงเรียนที่

มีสุขภาพถูกมอบหมายการสอนและการเรียนรู้ ครูตัง้เป้าหมายผลสัมฤทธิ์นักเรียนไว้สูง  

ครูรักษามาตรฐานการท างานสูง และการเรียนรู้สิ่งแวดล้อมอย่างมีแบบแผนและจรงิจัง  

นอกจากนีน้ักเรียนเรียนหนัก แรงจูงใจสูง และครูเอาใจใส่นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์สูง        

   จากที่กล่าวมา จะเห็นว่า โรงเรยีนมีบทบาทหน้าที่และความรับผดิชอบใน

การจัดการศกึษาให้ผูเ้รียนมีคุณภาพ  สุขภาพองค์การเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญ เป็นตัวชีว้ัด

การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล หากสุขภาพองค์การดีย่อมสง่ผลต่อ

คุณภาพผูเ้รียน 

     4.3. องค์ประกอบ “สุขภาพองค์การ” 

             4.3.1  องค์ประกอบตามทัศนะของ Miles (1965, pp. 378-380)        

ได้ท าการศกึษาโดยการเข้าไปสังเกตและศกึษาการท างานของคนงานในโรงงานผลิตยา 

แหง่หนึ่งของประเทศอังกฤษ ท าให้ได้ขอ้คิดในการแก้ปัญหาการเปลี่ยนแปลงองค์การ 

อย่างมแีบบแผน และได้ก าหนดลักษณะของสุขภาพองค์การในมิติต่างๆ รวม 10 มิติ ดังนี้  

1) เป้าหมาย (Goal Focus) ต้องมเีป้าหมายที่ชัดเจน เป็นที่ยอมรับของสมาชิกทุกคนใน

องค์การ และนอกจากนั้นเป้าหมายที่มอียู่ในองค์การจะต้องเข้าถึงได้  โดยอาศัยการใช้

ทรัพยากรที่องค์การมีอยู่และเป็นเป้าหมายที่มคีวามเหมาะสม สอดคล้องกับความต้องการ

และสภาพแวดล้อมสามารถก้าวไปสู่ความส าเร็จได้ 2) มีการตดิต่อสื่อสารอย่างเหมาะสม 

(Communication Adequacy) การสื่อสารภายในเป็นสิ่งที่จ าเป็นมาก เนื่องจากองค์การ

ประกอบด้วยคนจ านวนมากอยู่รว่มกัน  ข่าวสารอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงได้ทั้งระบบ

ข่าวสารในแกนตั้งและแกนนอน  ตลอดจนการเกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมภายนอก  ส าหรับ

องค์การที่มสีุขภาพดีการเดินทางของข่าวสารตอ้งมกีารแปรเปลี่ยนน้อยที่สุด  คอืจะต้องมี

วิธีการที่ดี และรับรู้ได้อย่างฉับพลันโดยการตดิต่อสื่อสารภายใน  3) ความเป็นธรรมใน 

การใชอ้ านาจ (Optimal Power Equalization) ในองค์การที่มีสุขภาพดี  การกระจายอ านาจ

จ าเป็นต้องมีความยุติธรรม  หมายถึง  ผูบ้ังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชาควรจะต้องมี

อิทธิพล คอื มีการใช้อ านาจในทางที่ดีโดยกระจายอ านาจอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง           

4) มีการใชท้รัพยากรอย่างเหมาะสม (Resource Utilization) ในองค์การที่มีสุขภาพดีจะต้อง
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สามารถใช้วัตถุที่เป็นปัจจัยน าเข้า (Input) ได้อย่างมปีระสิทธิผล  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

บุคลากรในองค์การหนึ่งๆ จะต้องไม่มใีครท างานหนักจนเกินไป และยังมีบางคนไม่ได้ท า

อะไรเลย การเฉลี่ยปริมาณงานจะต้องให้ได้เท่าเทียมกันในองค์การที่มสีุขภาพดีนั้นแม้

บุคลากรจะท างานหนักกันทุกคน ก็ไม่ได้รูส้ึกว่าตนต้องท างานหนักกว่าคนอื่นๆ จะท างาน

ด้วยใจจดจ่อกับการท างาน และพยายามสร้างสรรค์งานเพื่อความเจริญขององค์การ      

5) ความสามัคคี (Cohesiveness) องค์การที่สุขภาพดีสมาชิกมีความยึดเหนี่ยวต่อกันภายใน

กลุ่ม รักใคร่สนทิสนมและปรองดองกันอย่างดี คนที่มสีุภาพดีมีภาพชัดเกี่ยวกับตนเอง       

นั่นคือ รู้ว่าตนเองคือใคร ด าเนินการต่างๆ เพื่อให้บรรลุจุดหมายที่ตัง้ไว้ส าหรับตน  

นอกจากนี ้คนที่มีสุขภาพดีจะรักตนเอง  ไม่ท าลายตนเอง องค์การที่มีสุขภาพดีเช่นกัน  

จ าเป็นที่ต้องเข้าใจในตัวเอง สมาชิกมีความรูส้ึกอยากอยู่ในองค์การต้องการได้รับอิทธิพล

จากองค์การแตเ่ป็นอิทธิพลในรูปแบบความรว่มมอืซึ่งกันและกัน  6) ขวัญ (Morale)      

เป็นสภาพของความพอใจที่มีอยู่ในตัวบุคคล แตม่ีแค่ความพอใจยังไม่เพียงพอ ดังนั้น     

ขวัญภายในองค์การจึงรวมถึงผลรวมของอารมณ์  ซึ่งรวมถึงความรู้สกึ ความพอใจและ

ความปิตยิินดี  ซึ่งมลีักษณะตรงกันข้ามกับความรูส้ึกไม่สบาย ไม่พอใจ ขวัญขององค์การ

จะเป็นสิ่งที่มอีิทธิพลต่อความสุข ความพึงพอใจของบุคคลภายในองค์การ 7) นวัตกรรม 

(Innovativeness)  องค์การที่มสีุขภาพดีจะต้องมแีนวโน้มที่จะใช้กระบวนการใหม่ๆ             

ในการท างานเคลื่อนสู่เป้าหมายใหม่ๆ  ผลผลิตใหม่ๆ ออกมา และขยายตัวใหก้ว้างขวาง

ยิ่งขึ้น ลักษณะของระบบเชน่นีจ้ะสามารถสร้างความเจริญงอกงามพัฒนาและเปลี่ยนแปลง

มากกว่าที่จะอยู่คงที่ และงุ่มงา่มกับงานที่เป็นแค่กิจวัตรประจ าวัน และมาตรฐานก าหนด  

8) ความอสิระ (Autonomy) คนที่มสีุขภาพดีโดยปกติพฤติกรรมจะแสดงออกมาจากภายใน

ตัวเองไปสู่ภายนอก ซึ่งจะเป็นคนที่มอีิสระในตัวเอง ไม่เอาตัวเองไปพึ่งพงิคนอื่นหรือกับ   

คนที่มอี านาจสูงกว่า หรอืไปยุ่งกับความตอ้งการที่จะเปลี่ยนแปลงอะไร  องค์การที่มี

สุขภาพดีเช่นเดียวกัน นอกจากนี้จะต้องรู้สกึว่าองค์การเป็นเครื่องมอืของสิ่งแวดล้อม และ

ขณะเดียวกันไม่ควรเป็นตัวท าลายต่อความรูส้ึกของคนภายนอกด้วย และองค์การนั้นต้อง

รู้สกึมีอิสระจากอิทธิพลของสิ่งแวดล้อมเช่นเดียวกับบุคคล  นั่นหมายความว่า องค์การจะ

แสดงพฤติกรรมใดๆ ออกมาต้องมีเสรีภาพในการแสดงไม่ขึน้อยู่กับอิทธิพลของสิ่งแวดล้อม  

9) การปรับตัว (Adaptation) มคีวามสามารถในการปรับตัว  เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่

จะท าให้พัฒนาได้ มีลักษณะของการมอีิสระเสรี  ที่จะท าการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับองค์การ 

หรอืบุคคลกับสิ่งแวดล้อม ในกรณีที่มคีวามต้องการของสิ่งแวดล้อมจะต้องเกิดขึ้นแนน่อน
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ในการปรับตัวใหเ้ข้ากัน องค์การจะต้องมีความมั่นคงและอดทนตามสภาพแวดล้อม และ 

10) ความสามารถในการแก้ปัญหาที่เหมาะสม (Problem-solving Adequacy) การได้รับ

ความกดดัน ความยุ่งยากและความไม่ส าเร็จในการแก้ปัญหาที่ยุ่งยาก ในที่นี้ไม่ได้

หมายความว่า องค์การหรืบุคคลที่มสีุขภาพดีนั้นจะปราศจากซึ่งปัญหาและความยุ่งยาก   

แตอ่ยู่ที่วา่บุคคลเหล่านั้นสามารถแก้ปัญหาโดยใช้พลังน้อยที่สุด และยังคงมปีัญหาที่ตอ้ง

แก้  โดยที่กระบวนการแก้ปัญหานั้นไม่ท าให้องคก์ารอ่อนแอลงไป แต่อาจจะสามารถ         

คงสภาพหรอืเข้มแข็งยิ่งขึ้น ดังนัน้ องค์การที่มีสุขภาพดีต้องมีโครงสร้างและขบวนการที่

พัฒนาแล้วอย่างดี เพื่อรับทราบปัญหาที่มอียู่เพื่อแสวงหาวิธีแก้ปัญหา  ตลอดจนเพื่อใชใ้น

การประเมนิประสิทธิภาพของการแก้ปัญหาด้วย 

       4.3.2  องค์ประกอบตามทัศนะของ  Hoy and Forsyth (1986, p. 158)   

ได้น าแนวคิดจากทฤษฎีระบบสังคมของ Parsons มาเป็นกรอบความคิดพื้นฐานเพื่ออธิบาย

เกี่ยวกับการสรา้งมติิสุขภาพองค์การระดับโรงเรียน  โดยชีใ้ห้เห็นว่า  การศกึษาเกี่ยวกับ

สุขภาพองค์การ เป็นการวิเคราะห์สภาวะการท างานตามธรรมชาติขององค์การ หรือเป็น

การศกึษาบรรยากาศองค์การในอีกแง่มุมหนึ่ง ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ระดับ 7 มิติ ดังนี ้ระดับ

สถาบัน (Institutional level) เกี่ยวข้องระหว่างโรงเรียนกับชุมชนและสิ่งแวดล้อม กฎหมาย  

ระเบียบข้อบังคับต่างๆ โดยโรงเรียนได้รับการสนับสนุนจากชุมชน และกลุ่มสังคมที่มี

อิทธิพลต่างๆ อย่างเป็นธรรมโดยปราศจากแรงกดดันใดๆ มจี านวน 1 มิติ คือ                     

1) ความเข้มแข็งขององค์การ (Institutional Integrity)  หมายถึง ความสามารถของโรงเรยีน

ในการปรับตัวใหเ้ข้ากับสภาพแวดล้อมและรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนไว้ได้  ผู้บริหาร

ปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  สามารถเผชิญปัญหาและความยุ่งยากของสังคมได้  

ระดับการจัดการ (Managerial) เป็นระดับที่ควบคุมหน้าที่ทางการบริหารภายในโรงเรียน  

โดยผู้บริหารต้องมบีทบาทและพฤติกรรมที่สนับสนุนการจัดหาทรัพยากรใหเ้พียงพอกับ

ความตอ้งการของโรงเรียน  มภีาวะผูน้ าที่มีอิทธิพลสามารถจูงใจให้ผูร้่วมงานมีความ

จงรักภักดีไว้ใจในตัวผูบ้ริหาร มีจ านวน 4 มิติ ดังนี้ 2) อิทธิพลของผูอ้ านวยการ (Principal  

Influence) หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรยีนที่สามารถโน้มนา้วให้

ผูบ้ังคับบัญชาเห็นพ้องต้องกันในข้อเสนอแนะและข้อพิจารณายอมรับความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหาร  และผูบ้ริหารมอีิสระจากอิทธิพลของผูบ้ังคับบัญชา ตลอดจนรู้จักใช้กลวิธีที่

เหมาะสม เพื่อใหเ้กิดอทิธิพลผลักดันใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชาท างานอย่างที่ผู้บริหารตอ้งการ  

3) ภาวะผูน้ าด้านมิตรสัมพันธ์ (Consideration) หมายถึง พฤติกรรมภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
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โรงเรียนทีมุ่่งสร้างความเป็นมิตร ใจกว้าง เป็นที่พึ่ง เปิดเผย และสนับสนุน โดยแสดงตน

เป็นเพื่อนรว่มงานที่ด ีและมีความสามารถในการจัดสวัสดิการแก่ครูในโรงเรยีนได้ รับฟัง

และเคารพความคิดเห็นของผูใ้ต้บังคับบัญชาและเพื่อนครู ให้ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 

อันจะน าไปสู่ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน  4) ภาวะผู้น าด้านกิจสัมพันธ์ (Initiating  

Structure) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารที่มุ่งเน้นทั้งงานและความส าเร็จของงาน      

โดยสร้างความเข้าใจเรื่องเป้าหมาย ภารกิจ กฎ ระเบียบต่างๆ และวิธีปฏิบัติ  มีทัศนคติ

และความคาดหวังที่ชัดเจนต่อผู้ใต้บังคับบัญชา มีการควบคุมมาตรบานการท างานและ      

มีระเบียบวิธีการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 5) การสนับสนุนทรัพยากร (Resource Support)  

หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการจัดสรรทรัพยากรใหเ้หมาะสมกับความต้องการ

ของบุคลากรและนักเรียน ระดับปฏิบัติการ (Technical Level) เกี่ยวกับกระบวนการเรียน

การสอน ซึ่งมีหน้าที่หลักของโรงเรียน โดยทั้งผูบ้ริหารและครูจะต้องท าหน้าที่รว่มกันใน

การส่งเสริมใหก้ารจัดการเรียนการสอนในโรงเรยีนบรรลุตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  

ครูจะต้องมขีวัญและก าลังใจในการท างานที่ดี  มุง่เน้นด้านวิชาการ เพื่อให้ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนของนักเรียนอยู่ในระดับที่นา่พอใจ มีจ านวน 2 มติิ ดังนี้ 6) ขวัญในการ

ปฏิบัติงาน (Morale) หมายถึง ความรู้สึกในจติใจที่บุคลากรมีความรูส้ึกที่ดตี่อองค์การ         

มีความพึงพอใจ และมีความภาคภูมิใจในองค์การรวมทั้งความส าเร็จ ซึ่งตรงกันข้ามกับ

ความรูส้ึกไม่มีความสุข มคีวามตึงเครียดและไม่พึงพอใจ 7) การมุง่เน้นด้านวิชาการ 

(Academic  Emphasis) หมายถึง ความพยายามของโรงเรียนที่จะท าให้เกิดความเป็นเลิศ

ทางวิชาการโดยการก าหนดเป้าหมายใหน้ักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูง  มีการจัด

สภาพการเรียนการสอนที่ดี  เป็นระบบ และเคร่งครัด 

       4.3.3  องค์ประกอบในทัศนะของ Web et al. (1987, p. 55) ได้เสนอ

แนวคิดเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ตัวชี้วัดเกี่ยวกับมิติสุขภาพองค์การ ดังนี้ 1) องค์ประกอบ

สุขภาพองค์การที่เน้นภารกิจ (The Task-centered Component)  2) องค์ประกอบสุขภาพ

องค์การภายในองค์การ (The Internal State Component) และ3) องค์ประกอบสุขภาพ

องค์การที่เน้นความเจรญิเติบโตและการเปลี่ยนแปลง (Growth and Changefulness)   

        4.3.4  องค์ประกอบสุขภาพองค์การในทัศนะของ Owen(1991, p. 222) 

ได้เสนอแนวคิดหลักเกณฑ์ตัวชี้วัดเกี่ยวกับมิติสุขภาพองค์การ  ดังนี้  1) การติดตอ่สื่อสาร

อย่างเพียงพอ (Communication Adequacy) 2) การใชอ้ านาจที่เป็นธรรม (Optimal Power 

Equalization) 3) การมุง่เน้นเป้าหมาย (Goal Focus) 4) การใชท้รัพยากรอย่างมคีุณภาพ 
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(Resource utilization) 5) ความกลมเกลียว (Cohesiveness)  6) ขวัญก าลังใจ (Morale)    

7) การมีนวัตกรรมใหม่ (Innovativeness)  8) ความเป็นอิสระ (Autonomy)  9) การปรับตัว 

(Adaptation)  10) ความสามารถในการแก้ปัญหา (Problem-solving Adequacy) 

        4.3.5  องค์ประกอบในทัศนะของ Podgurski (1990  อ้างถึงใน ศักดิ์พงษ์  

วรรณวาส, 2538, หนา้ 37-49) ได้ท าการวิจัยเพื่อพัฒนามิติสุขภาพองค์กรให้เหมาะสม

กับโรงเรียนประถมศึกษา โดยการน าเสนอแบบวัดสุขภาพองค์กร (OHI) ที่พัฒนาโดย  Hoy 

& Feldman (1987) ไปทดลองใช้กับโรงเรยีนประถมศกึษา ผลการศกึษาได้ขอ้มูลด้วย

เทคนิควิธีการวิเคราะหต์ัวประกอบพบว่า มิติสุขภาพองค์การที่ได้ผลจากการวิจัย มีดังนี้ 

             1. มิติดา้นบูรณภาพสถาบัน (Institutional Integrity)  โรงเรียนเป็น

องค์การหนึ่งของสังคม เป็นสถาบันการศกึษาที่ตั้งขึ้นมาเพื่อสนองความตอ้งการของสังคม  

ในด้านการเป็นแหล่งเรียนรู้ของสมาชิกในชุมชน จงึมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดระหว่างโรงเรียน

กับชุมชน  อย่างไรก็ตามโรงเรียนต้องมีความเป็นอิสระในด้านนโยบายและไม่ตกอยู่ภายใต้

การครอบง าด้านใดด้านหนึ่งจากชุมชนหรอืองค์การท้องถิ่น  แต่โรงเรยีนกับชุมชนต้องมี

ความสัมพันธ์กันในฐานที่ชุมชนและองค์การท้องถิ่นจะต้องมสี่วนในการให้ประสบการณท์ี่

เป็นรากฐานทางขนบธรรมเนียมประเพณี  วัฒนธรรรม เจตคติ ค่านิยม แก่สมาชิกในชุมชน 

โรงเรียนจึงต้องอาศัยชุมชนและองค์กรท้องถิ่นให้เข้ามามีสว่นร่วมในการจัดการศกึษา   

  2. มิติดา้นภาวะผู้น าฉันเพื่อนรว่มงาน (Collegial Leadership)   

เป็นพฤติกรรมที่ผู้บริหารแสดงออก ซึ่งความเป็นมติรต่อผูใ้ต้บังคับบัญชาหรือผู้ร่วมงาน  

เชน่  มีความเอื้อเฟื้อต่อกันแสดงความมนี้ าใจมีความใจกว้าง  มีความเสมอภาค ดังนัน้

ภาวะผูน้ าฉันท์เพื่อนร่วมงานจะเป็นกระบวนการของผู้น า ที่จะกระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชา

ปฏิบัติงานในโรงเรยีนใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ และผูบ้ริหารควรตั้งเกณฑ์

ประเมินไว้และใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชาทราบเกณฑ์และความคาดหวังของผูบ้ริหารที่มีต่อพวก

เขาเกี่ยวกับภาวะผูน้ าด้วย 

  3. อิทธิพลการจัดสรรทรัพยากร (Resource Influence)  คือ   

ความสามารถที่เป็นไปได้ของผู้บริหารที่สามารถแสดงออกมาให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความ

พอใจในเรื่องของการจัดสรรทรัพยากรในการปฏิบัติงาน  เชน่  อุปกรณ์การเรียนการสอนที่

เพียงพอ และสามารถอ านวยความสะดวกในด้านนีอ้ย่างเต็มที่  มิติดา้นอิทธิพลการจัดสรร

ทรัพยากร จัดอยู่ในระดับการจัดการ (Managerial Level)ที่ผู้บริหารต้องถือเป็นภาระหน้าที่ 

ซึ่งทรัพยากรในการบริหารโรงเรยีน  หมายถึง องค์ประกอบทางดา้นการจัดการบุคลากร  
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การเงนิและวัสดุอุปกรณ์และทรัพยากร ที่ผูบ้ริหารโรงเรียนได้ใช้ประโยชนเ์พื่อให้การ

บริหารงานโรงเรียนมปีระสิทธิภาพ ทั้งนีข้ึน้อยู่กับความสามารถและประสบการณ์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน  ในการใช้ทรัพยากรทางการบริหารที่มอียู่อย่างจ ากัด  ให้เกิดประโยชน์

สูงสุดและบรรลุตามจุดมุ่งหมายที่ตัง้ไว้ ซึ่งอาจท าได้โดย “การลด” “การเพิ่ม” หรือ        

“การท าให้เท่าเดิม” เพื่อให้การจัดการทรัพยากรใหไ้ด้ประโยชน์มากที่สุดในเวลาอันรวดเร็ว 

  4. มิติด้านความผูกพันของครู(Teacher Affiliation) หมายถึง   

ความรูส้ึกเป็นมติรและความผูกพันกันอย่างดทีั้งต่อโรงเรียนและครู โดยเป็นความรู้สึกที่

แสดงออกมาให้เห็นได้ ไม่ว่าจะเป็นการแสดงความเป็นมิตรที่ดี ระหว่างครูด้วยกันหรอื

ระหว่างครูกับนักเรียนหรือเป็นความผูกพันที่ดีตอ่กลุ่มเพื่อนครู ทั้งนีจ้ากความรูส้ึกเหล่านี้

ถือว่าเป็นการเพิ่มขวัญ  ก าลังใจในการท างานในโรงเรียนด้วยความรักและศรัทธาต่ออาชพี

และท างานในหนา้ที่ดว้ยความเหมาะสมและภาวะแวดล้อมที่ดีขึ้นในองค์การนั่นเอง 

  5. มิติด้านการมุ่งเน้นวิชาการ (Academic Emphasis) เป็นการเน้น 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ตัง้เป้าหมายไว้สูง ซึ่งนักเรียนตอ้งขยัน  เอาใจใส่ใน

การเรียน และมีความกระตือรอืร้นที่จะค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเตมิตลอดจนให้ความ

ช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการเรียน ในการบริหารสถานศกึษานั้น  ถือว่างานวิชาการ      

เป็นงานหลักที่ส าคัญที่สุด ทั้งนีเ้พราะมาตรฐานและคุณภาพของการศกึษานั้นสามารถ

พิจารณาได้จากผลงานวิชาการ จากการศกึษาสุขภาพองค์การในมิตกิารมุ่งเน้นวิชาการนี้

ได้มุง่ความสนใจไปที่นักเรียน และการจัดการเรียนการสอนของครูด้วย โดยที่คาดหวังถึง

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  ตลอดจนความเอาใจใส่ในด้านการเรียนของนักเรียน  

เชน่ การค้นคว้าหาความรูเ้พิ่มเติมของนักเรียน  การช่วยเหลอืเพื่อนักเรียนด้วยกันในเรื่อง

การเรียน 

        4.3.6  องค์ประกอบในทัศนะของ Hoy and Feldman (1987, 1999 cited 

in Hoy and Miskel, 2008, p.204) ให้ค าจ ากัดความสุขภาพองค์การของโรงเรียน

มัธยมศกึษา ใน 3 ระดับ 7 มิติ ดังนี้ ระดับสถาบัน  ประกอบด้วยความซื่อตรงตอ่สถาบัน  

ระดับการจัดการ ประกอบด้วย อิทธิพลผูบ้ริหาร  การเห็นอกเห็นใจ  การตั้งโครงสร้าง  

และการสนับสนุนทรัพยากร  ระดับปฏิบัติ  ประกอบด้วย ขวัญ และการมุ่งเน้นวิชาการ 

           4.3.7  องค์ประกอบในทัศนะของ Tarter, Hoy and Kottkamp (1990, p. 

236) ได้ก าหนดองค์ประกอบของสุขภาพองค์การไว้ 5 มิติคอื 1) มิติภาวะผู้น าฉันเพื่อน

ร่วมงาน คือ พฤติกรรมของผูบ้ริหารองคก์ารที่มุ่งเน้นทั้งการสร้างมิตรสัมพันธ์และ          
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กิจสัมพันธ์ที่ดใีห้เกิดขึ้นกับสมาชิกในองค์การ สามารถก าหนดมาตรฐานการด าเนินอย่าง

เป็นระบบ และกระตุ้นใหส้มาชิกขององค์การรว่มมอืกันปฏิบัติงานให้บรรลุจุดประสงค์หลัก

ขององค์การได้ 2) มิติการสนับสนุนทรัพยากร คือ พฤติกรรมปฏิบัติงานของผูบ้ริหาร

องค์การที่มุ่งเน้นการสนับสนุนทรัพยากรทางการบริหารให้เพียงพอแก่ความต้องการ เพื่อ

กระตุน้ให้สมาชิกขององค์การปฏิบัติงานอย่างมปีระสิทธิภาพ 3) มิติขวัญในการปฏิบัติงาน 

คือความรูส้ึกที่แสดงออกถึงการยอมรับ ศรัทธาต่ออาชีพความพึงพอใจในงานและการ

ได้รับการยอมรับ 4) มิติการติดตอ่สื่อสาร คือการมปีฏิสัมพันธ์ในการแลกเปลี่ยนความรูส้ึก

นึกคิดเจตคติ อารมณ์และการกระท าอื่นๆ ที่ก่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในหมู่สมาชิก 

สามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างราบรื่น 5) ความสามัคคี คือความเป็นอันหนึ่งอัน

เดียวกันของสมาชิกในองค์การ การยอมรับนับถือ ไว้วางใจ การสนับสนุน และการรว่มมอื

กันปฏิบัติงานหรอืแก้ไขปัญหาต่างๆ ในการปฏิบัติงาน 

            4.3.8  องค์ประกอบจากผลการศกึษาของ  Hoy and Sabo (1997, p.  

65) ได้ศกึษาพบว่า สุขภาพองค์การของโรงเรียน  ประกอบด้วย  6 มิติ ดังนี้  1) เกียรติ

ศักดิ์ศร ี2) ความเป็นผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน  3) อิทธิพลของผูบ้ริหารโรงเรียน (Principal 

Influence)  4) การสนับสนุนทรัพยากร (Resource Support)  5) การอยู่รว่มกันของครู 

(Teacher Affiliation) และ 6) การมุง่เน้นวชิาการ (Academic Emphasis)  

             4.3.9  องค์ประกอบจากผลการวิจัยของพรรณี  สุวัตถี (2537, หนา้ 

249)  ได้ศึกษาองค์ประกอบสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษาในประเทศไทย   

โดยใช้แนวคิดของ Miles  พบว่า องค์ประกอบสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศกึษา 

ในประเทศไทย  ม ี8 ด้าน  ดังนี ้ 1) ภาวะผูน้ าฉันเพื่อนร่วมงาน  2) ขวัญในการปฏิบัติงาน   

3) ความเป็นผู้น าทางวิชาการ  4) การก าหนดเป้าหมาย  5) การมุ่งเน้นวิชาการ              

6) บูรณภาพของสถาบัน 7) การจดักิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอน และ                     

8) การติดตอ่สื่อสาร 

            4.3.10  องค์ประกอบจากผลการวิจัยของแก้วขวัญ  เอียดศิรพิันธ์ (2551, 

บทคัดย่อ) พบว่า องค์ประกอบตัวบ่งช้ีสุขภาพองค์การของสถานศึกษา พิจารณาจาก 7 

องค์ประกอบ ดังนี ้1) ขวัญในการปฏิบัติงาน 2) การมุ่งเน้นวชิาการ 3) ความเข้มแข็งของ

องค์การ 4) การสนับสนุนทางทรัพยากร 5) การบริหารแบบกิจสัมพันธ์ 6) อทิธิพลของ

ผูบ้ริหาร และ 7) การบริหารแบบมิตรสัมพันธ์ 
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                4.3.11  องค์ประกอบจากผลการวิจัยของกมลาศน ์ ศรประสทิธิ์  (2553, 

หนา้ ง) ได้ศกึษาพบว่า องค์ประกอบสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศกึษา  

ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ  คือ 1) บูรณภาพของสถาบัน  2) ภาวะผูน้ าแบบมิตรสัมพันธ์  

3)  ขวัญในการปฏิบัติงาน  4) การสนับสนุนทรัพยากร  5) ความสามารถในการแก้ปัญหา 

6) ภาวะผูน้ าแบบกิจสัมพันธ์  7) การอยู่ร่วมกันของบุคลากร  และ 8) การวางแผน 
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ตาราง 10 การสังเคราะห์องค์ประกอบของสุขภาพองค์การ 
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ศน
์ ศ

รป
ระ

สิท
ธิ์ 
(2
55

3)
 

รว
ม 

1. เป้าหมายชัดเจน /      /  /   3 

2. การติดต่อสื่อสารรวดเร็ว ทั่วถึง /      /  /   3 

3. ความเสมอภาคทางอ านาจ /      /     2 

4. การใชท้รัพยากรที่เป็นประโยชน์/การสนับสนุนทรัพยากร/อทิธิพลการจัดสรร

ทรัพยากร 

/ / /  / / / / / / / 10 

5. ความผูกพันกนั/การยึดมั่นสิ่งใดสิง่หนึ่ง/มิตคิวามผูกพันของครู /     / /     3 

6. ขวัญ/ขวญัในการปฏิบัตงิาน / / /  /  /  / / / 8 

7. การมีนวัตกรรม /      /  /   3 

8. ความมีอสิระในการท างาน /      /     2 

9. การปรับตัว /      /     2 

10. การแก้ปญัหาโดยใชท้ีมงาน /           1 

11. ความเขม้แขง็ขององค์การ  / /  /     /  4 

12. อทิธิพลของผู้บริหาร  / /  /   /  /  5 

13. การบรหิารแบบกิจสัมพนัธ์/ภาวะผู้น าแบบกิจสมัพันธ์  / /  /     / / 5 

14. การบรหิารแบบมติรสัมพันธ์/ภาวะผู้น าแบบมิตรสัมพันธ์  / /  /     / / 5 

15. มติดิ้านการมุง่เนน้วชิาการ  / /  / /  / / /  7 
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16. มติดิ้านบูรณภาพสถาบัน      /   /  / 3 

17. มติภิาวะผู้น าฉันทเ์พื่อนร่วมงาน      /   /   2 

18. ความสามารถในการแกปั้ญหา       /    / 2 

19. การวางแผน           / 1 

20. การอยู่ร่วมกันของบุคลากร        /   / 2 

21. ความสามัคค ี     /       1 

22. เกียรตศิักดิ์ศรี        /    1 

23. ความเป็นผู้น าของผู้บริหาร        /    1 

24. เนน้ภารกิจ    /        1 

25. ภายในองคก์าร    /         

26. เนน้การเจรญิเตบิโตและการเปลี่ยนแปลง    /        1 

 

ตาราง 10ู(ต่อ) 
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 จากผลการสังเคราะหอ์งค์ประกอบสุขภาพองค์การในตาราง  10  พบว่า             

มอีงค์ประกอบเชิงทฤษฎี  จ านวน 26 องค์ประกอบ  ผู้วิจัยใช้หลักเกณฑใ์นการพิจารณา

องคป์ระกอบที่มคีวามถี่ตั้งแต่ร้อยละ  50  ขึน้ไป เพื่อก าหนดเป็นองค์ประกอบของสุขภาพ

องค์การได้  3 องค์ประกอบ  คือ 

1.  การสนับสนุนทรัพยากร   

2.  ขวัญในการปฏิบัติงาน 

3.  การมุ่งเน้นวิชาการ 

 

จากองค์ประกอบข้างต้น  สามารถสร้างโมเดลการวัดสุขภาพองค์การเพื่อใช้ใน  

การวิจัยดังภาพประกอบ  8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 8  โมเดลการวัดสุขภาพองค์การ 
 

4.3  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบของสุขภาพ

องค์การ 

      4.3.1  นยิามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “การสนับสนุน

ทรัพยากร” 

          ผูบ้ริหารโรงเรียนมีบทบาทส าคัญในการที่จะท าให้การใชท้รัพยากรที่มี

อยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการจัดการศกึษา เพราะเป็นหนา้ที่ความรับผดิชอบผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่จะต้องมกีารจัดระบบการจัดการให้ชัดเจน  ส่วนบุคลากรนัน้ต้องก าหนดหนา้ที่

สุขภาพองค์การ 

 

การสนับสนุนทรัพยากร 

 

 

ขวัญในการปฏบัิตงิาน 
 

 

การมุง่เนน้วชิาการ 
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ความรับผดิชอบให้ชัดเจนเช่นกัน  โดยยึดหลักความรู ้ความสามารถ ความสนใจ รวมทั้ง

ภารกิจของโรงเรียน มีการติดตามดูแลการปฏิบัติงานของบุคลากรและให้ความช่วยเหลอื 

สนับสนุนหรอืร่วมกันแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้และมีการประเมินในการท างาน  ส าหรับ

งบประมาณต้องมีการวางแผนใช้เงนิโดยยึดหลักผูเ้รียนเป็นหลัก ใชว้ัสดุอุปกรณ์ให้เกิด

ประโยชน์อย่างคุ้มค่า  มีการจัดระบบเก็บและบ ารุงรักษาอย่างดี (พรรณี   สุวัตถี, 2537, 

หนา้ 81)  Hoy and Forsyth (1986, p. 158)  ใหค้วามหมาย การสนับสนุนทรัพยากรไว้วา่  

หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการจัดสรรทรัพยากรใหเ้หมาะสมกับความต้องการ

ของบุคลากรและนักเรียน และรอบบินส ์สตีเฟ่น พี และ เคาล์เตอร์ (2550, หน้า 110-115)  

ให้ความหมาย การสนับสนุนทรัพยากรไว้วา่  หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการ

จัดสรรทรัพยากรใหเ้หมาะสมกับความตอ้งการของบุคลากรและนักเรียน และกล่าวถึง

เทคนิคในการจัดสรรทรัพยากรไว้ว่า  เมื่อองค์การก าหนดเป้าหมายขึ้นแล้ว  ผูบ้ริหาร

จะต้องให้ความสนใจว่าจะท าอย่างไรหรอืจะมีวธิีการใด คือ เน้นที่จะท าให้องคก์ารไปสู่

เป้าหมายใหไ้ด้องค์การจ าเป็นต้องใช้ทรัพยากรทั้งหลายร่วมกันซึ่งประกอบด้วย คน เงนิ  

วัสดุ คน สินทรัพย์ที่ไม่มีตัวตนตา่งๆ เช่น  ชื่อตราสินค้า สิทธิบัตร ช่ือเสียง ฐานขอ้มูล  

รวมทั้งโครงสร้างและวัฒนธรรมองค์การ เทคนิคที่จะจัดสรรทรัพยากรขององค์การ มี  4 

วิธี  คือ 1) การท างบประมาณ คอื แผนที่เป็นตัวเลขส าหรับจัดสรรทรัพยากรใหก้ับ

กิจกรรมต่างๆ ผูบ้ริหารมักจัดท างบประมาณเกี่ยวกับรายได้รายจ่าย และงบประมาณ

รายจ่ายส าหรับอุปกรณ์เครื่องจักรที่มรีาคาสูง การใช้งบประมาณทางการเงนิได้รับความ

นิยมในทุกองค์การ เพราะสังคมปัจจุบันล้วนตีค่าสิ่งของต่างๆ ในรูปตัวเงินทั้งสิน้  ไม่วา่จะ

เป็นราคาสนิค้าและบริการต่างๆ เงินเดือนพนักงาน ก าไร ต้นทุน คา่เช่า ดอกเบีย้ เป็นต้น  

องค์การจึงสามารถจัดสรรงบประมาณให้กับฝ่าย แผนก และหนว่ยงานรวมทั้งกิจกรรม

ต่างๆ ขององค์การที่จะเป็นการด าเนินการสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การ          

2) การก าหนดกิจกรรม คือ การก าหนดหรือมอบหมายกิจกรรมให้หน่วยงานต่างๆ ปฏิบัติ  

อาจมรีายละเอียดของงานบุคลากรที่รับผดิชอบปฏิบัติและเงื่อนไขเวลาในการปฏิบัติจน

เสร็จงาน  เครื่องมอืที่ใช้ในการก าหนดกิจกรรมประกอบด้วย Gantt Chart ซึ่งแกนตั้งเป็น

กิจกรรมที่ปฏิบัติ แกนนอนเป็นเวลา แท่งกิจกรรมแต่ละอย่างแสดงเป้าหมายหรือแผนซึ่ง

ก าหนดไว้กับการปฏิบัติจริง Load Chart  เป็นเครื่องมอืที่พัฒนามาจาก Gantt Chart จะ

ช่วยใหผู้บ้ริหารทราบว่าได้มอบหมายงานให้แต่ละคนพักงานมากน้อยแค่ไหน  พนักงานคน

ใดจะเสร็จงานและมีช่วงเวลาว่างเมื่อใด  ควรมอบหมายงานเมื่อใด และ PERT Network 
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Analysis ในกรณีที่เป็นโครงการใหญ่ๆ ผูบ้ริหารจะใช้ PERT (Program Evaluation and 

Review Technique) เป็นเครื่องมอืที่จะช่วยผูบ้ริหารในการจัดสรรทรัพยากร PERT มี

ลักษณะเป็นรูป ซึ่งแสดงล าดับก่อนหลังของกิจกรรมที่ต้องปฏิบัติ โดยมีเวลาหรอืค่าใช้จ่าย

ของแต่ละกิจกรรมก ากับ PERT จะช่วยใหผู้บ้ริหารตรวจสอบความก้าวหน้าของงาน  

มองเห็นปัญหาในล าดับงานต่างๆ และสามารถโยกย้ายทรัพยากรมาเสริมกิจกรรมที่มี

ปัญหาหรอืล่าช้า  เพื่อให้งานของโครงการด าเนินไปได้ตามก าหนดการและบรรลุเป้าหมาย

ขององค์การ 3) การวิเคราะหจ์ุดคุ้มทุน (Breakeven Analysis) คือ เครื่องมอืในการจัดสรร

ทรัพยากรขององค์การที่จะช่วยใหผู้บ้ริหารก าหนดจุดคุ้มทุน การวิเคราะหจ์ุดคุ้มทุนเป็น

เทคนิคที่จะก าหนดจุดที่รายได้รวม (Total Revenue) เท่ากับต้นทุนรวม (Total Cost) และ

โปรแกรมเชงิเส้นตรง (Linear Programming) คอื เทคนิคทางคณิตศาสตร์ที่ใชใ้นการแก้ไข

ปัญหาการจัดสรรทรัพยากร ปัญหาที่อาจใช้โปรแกรมเชิงเส้นตรงแก้ไข เช่น การจัดสรร

บุคลากรใหก้ับโครงการต่างๆ ขององค์การ และ 4) แนวคิดโปรแกรมเชงิเส้นตรง  คือ  

ทรัพยากรขององค์การมอียู่อย่างจ ากัด (Limited Resources) ในขณะที่เป้าหมายหรือผลที่

ต้องการต้องดทีี่สุด (Optimization) สอดคล้องกับที่ พัชรีวรรณ  กิจม ี(2549, หน้า 68)  

และ กมลาศน์  ศรประสทิธิ์ (2553, หน้า 93) ให้ความหมาย การสนับสนุนทรัพยากรไว้

สอดคล้องกันว่า หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการจัดสรรทรัพยากรขององค์การ

ในเรื่องการจัดท างบประมาณ  การก าหนดกิจกรรม การวิเคราะห์จุดคุ้มทุน การใช้

ทรัพยากรที่มอียู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการจัดการศึกษา รวมทั้งการติดตามดูแล 

ช่วยเหลือ สนับสนุนและแก้ไขปัญหาที่พบ   

  ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ “การสนับสนุน

ทรัพยากร”  ได้ว่า หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการจัดสรรทรัพยากรให้

เหมาะสมกับความต้องการของบุคลากรและนักเรียน ในเรื่องการท างบประมาณ         

การก าหนดกิจกรรม การวิเคราะห์จุดคุ้มทุน และแนวคิดโปรแกรมเชงิเส้นตรง มีการใช้

ทรัพยากรที่มอียู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการจัดการศึกษา รวมทั้งตดิตามดูแล ช่วยเหลอื 

สนับสนุนและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชี้ ได้ดังนี้  1) ผู้บริหารมี

ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรใหเ้หมาะสมกับความตอ้งการของบุคลากรและ

นักเรียน 2) ผู้บริหารมกีารจัดท างบประมาณให้เหมาะสมกับความตอ้งการของบุคลากร

และนักเรียน  3) ผูบ้ริหารการก าหนดกิจกรรม /มอบหมายกิจกรรมให้หน่วยงานต่างๆ 

ปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดของงานที่รับผดิชอบปฏิบัติและเงื่อนไขเวลาในการปฏิบัติจนเสร็จ
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งาน  4) ผูบ้ริหารมกีารวิเคราะห์จุดคุ้มทุน โดยการจัดสรรบุคลากรใหก้ับโครงการต่างๆ 

ขององค์การอย่างเหมาะสม  5) ผู้บริหารมีการใชท้รัพยากรที่มอียู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ

การจัดการศกึษา และ 6) ผู้บริหารมกีารติดตามดูแล ช่วยเหลอื สนับสนุนและแก้ไขปัญหา

ที่เกิดขึน้ 

         4.3.2  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “ขวัญใน 

การปฏิบัติงาน”   

                      ขวัญในการปฏิบัติงาน เป็นความรู้สกึในจติใจของบุคลากรที่มี

ความรูส้ึกที่ดตี่อโรงเรยีน  มีความพึงพอใจและมีความผูกพันต่อองค์การ การสร้างขวัญให้

เกิดแก่บุคลากรนับเป็นสิ่งส าคัญที่ผู้บริหารไม่ควรมองข้าม ซึ่งต้องใชร้ะยะเวลาในการ

พัฒนาที่สบืเนื่องมาจากการวางแผน นโยบาย ระเบียบปฏิบัติ การบังคับบัญชาและการจัด

สวัสดิการ (กมลาศน ์ ศรประสิทธิ์, 2553, หน้า 100-101)  Hoy and Forsyth (1986, p. 

158) ให้ความหมาย ขวัญในการปฏิบัติงาน (Morale) หมายถึง ความรูส้ึกในจิตใจที่

บุคลากรมีความรู้สกึที่ดตี่อองค์การ  มคีวามพึงพอใจ และมีความภาคภูมิใจในองค์การ

รวมทั้งความส าเร็จ  ซึ่งตรงกันข้ามกับความรู้สกึไม่มคีวามสุข  มคีวามตงึเครียดและ       

ไม่พึงพอใจ สอดคล้องกับที่ Hoy and Miskel (2008, p. 204) ได้นยิามความหมาย           

ขวัญในการปฏิบัติงานไว้ว่า หมายถึง ความรู้สกึไว้วางใจ ความเชื่อม่ัน ความกระตือรือรน้ 

และความมติรของครู ครูรู้สึกดีเกี่ยวกับสิ่งต่างๆ และในขณะเดียวกันก็รับรู้ความรู้สึกของ

ผลส าเร็จจากงาน และพัชรีวรรณ  กิจมี (2549, หน้า 14) ได้นยิาม ขวัญในการปฏิบัติงาน

ไว้วา่ หมายถึง ความรูส้ึกในจติใจของบุคลากรที่มคีวามรู้สกึที่ดตี่อโรงเรียน มีความพึง

พอใจและมีความผูกพันต่อองค์การ การสร้างขวัญใหเ้กิดแก่บุคลากรนับเป็นสิ่งส าคัญที่

ผูบ้ริหารไม่ควรมองขา้ม  ซึ่งตอ้งใชร้ะยะเวลาในการพัฒนาที่สืบเนื่องมาจากการวางแผน  

นโยบาย ระเบียบปฏิบัติ  การบังคับบัญชา และการจัดสวัสดิการ 

         ดังนั้น สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ “ขวัญในการ 

ปฏิบัติงาน”  ได้ว่า หมายถึง ความรูส้ึกไว้วางใจ ความเชื่อม่ัน ความกระตือรือร้นของ

บุคลากรที่มคีวามรูส้ึกที่ดตี่อโรงเรียน  มีความพึงพอใจและมีความผูกพันต่อองค์การ และ

มีความภาคภูมิใจในองค์การรวมทั้งความส าเร็จจากงาน  ซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชี้

ได้ดังนี ้ 1) ครูมีความรู้สกึไว้วางใจในการท างาน  2) ครูมีความเชื่อมั่นในการท างาน  3) ครู

มีความกระตอืรอืร้นในการท างาน  4) ครูมีความพึงพอใจและมีความผูกพันต่อโรงเรียน  

และ5) ครูมีความภาคภูมใิจในโรงเรยีนรวมทั้งความส าเร็จจากงาน   
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         4.3.3  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “การมุ่งเน้น

วิชาการ”   

        Hoy and Forsyth (1986, p. 158) พัชรีวรรณ  กิจมี (2549, หน้า  

14-15) และกมลาศน ์ ศรประสิทธิ์ (2553, หน้า 102) ใหค้วามหมาย การมุ่งเน้นด้าน 

วิชาการ (Academic  emphasis) ไว้สอดคล้องกันว่า หมายถึง ความพยายามของโรงเรียน 

ที่จะท าให้เกิดความเป็นเลิศทางวิชาการ  โดยการก าหนดเป้าหมายให้นักเรียนมผีลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนสูง  มีการจัดสภาพการเรียนการสอนที่ดี เป็นระบบ และเคร่งครัด สอดคล้อง

กับที ่Hoy and Miskel (2008, p. 204)  นิยามความหมาย การมุ่งเน้นวิชาการ ไว้ว่า  

หมายถึง การเน้นความส าเร็จของโรงเรียน  ตั้งเป้าหมายทางวิชาการสูงส าหรับนักเรียน    

สิ่งแวดล้อมทางการเรียนรูเ้ป็นระเบียบเรียบร้อย และจริงจัง ครูเชื่อในความสามารถของ

นักเรียนที่จะประสบผลส าเร็จ  และนักเรียนเรียนหนักและเอาใจใส่ตอ่ การบรรลุผลส าเร็จ

ทางวิชาการ  ส่วนPodgurski (1990  อ้างถึงใน ศักดิ์พงษ์  วรรณวาส, 2538, หน้า 49)    

ให้ความหมาย การมุง่เน้นวิชาการ (Academic Emphasis) ไว้วา่ เป็นการเน้นผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนของนักเรียนที่ตั้งเป้าหมายไว้สูง ซึ่งนักเรียนต้องขยัน  เอาใจใส่ในการเรียน 

และมีความกระตือรอืร้นที่จะค้นคว้าหาความรูเ้พิ่มเติมตลอดจนให้ความช่วยเหลือซึ่งกัน

และกันในการเรียน สอดคล้องกับ ทวีศักดิ์  เดชสองช้ัน (2546, หน้า  33) กล่าวว่า      

การมุง่เน้นวิชาการ คือ การปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรยีนที่มุง่เน้นให้โรงเรียนมีความ

เป็นเลิศทางวิชาการ  โดยนักเรียนมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  บรรลุตามวัตถุประสงค์ของ

หลกัสูตร มีระบบการบริหารหลักสูตร  การจัดบรรยากาศหอ้งเรียน  การจัดกิจกรรมสื่อ

อุปกรณ์  การนเิทศภายใน การวัดและประเมินผลที่เอือ้ต่อการเรียนการสอนและนักเรียน

ตั้งใจเรียนความนับถือและยอมรับในความเก่งในด้านการเรียนของเพื่อน   

        ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ             

“การมุ่งเน้นวิชาการ”  ได้วา่ หมายถึง ความพยายามของโรงเรียนที่จะท าให้เกิดความเป็น

เลิศทางวิชาการ  การปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนมุง่เน้นให้โรงเรยีนมคีวามเป็นเลิศ

ทางวิชาการ โดยการก าหนดเป้าหมายให้นักเรียนมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูง มกีารจัด

สภาพการเรียนการสอนที่ดี สิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้เป็นระเบียบเรียบร้อย เป็นระบบ

และจริงจังและนักเรียนเรียนหนักเอาใจใส่ตอ่การเรียน และการบรรลุผลส าเร็จทางวิชาการ  

มีความกระตอืรอืร้นที่จะค้นคว้าหาความรูเ้พิ่มเติมตลอดจนให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน

ในการเรียนซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชีไ้ด้ดังนี้  1) การปฏิบัติงานของบุคลากรใน
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โรงเรียนมุ่งเน้นให้โรงเรียนมีความเป็นเลิศทางวิชาการ  2) โรงเรียนการก าหนดเป้าหมายให้

นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  3) โรงเรียนมกีารจัดสภาพการเรียนการสอน และ

บรรยากาศที่ด ี 4) สิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ของโรงเรียนเป็นระเบียบเรียบร้อย เป็นระบบ

และจริงจัง 5) นักเรียนเรียนหนักเอาใจใส่ตอ่การเรียน และการบรรลุผลส าเร็จทางวิชาการ  

6) นักเรียนมีความกระตอืรือร้นที่จะค้นคว้าหาความรูเ้พิ่มเติมตลอดจนให้ความช่วยเหลอื

ซึ่งกันและกันในการเรียน   

สรุปนิยามเชิงปฏิบัติการ และตัวบ่งช้ีขององค์ประกอบ  การสนับสนุนทรัพยากร  

ขวัญในการปฏิบัติงาน  การมุ่งเน้นวิชาการ ในโมเดลการวัดสุขภาพองค์การ ดังตาราง 11 
 

ตาราง 11  นิยามเชงิปฏิบัติการและตัวบ่งชีข้ององค์ประกอบในโมเดลการวัดสุขภาพ 

      องค์การ 
 

 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

การสนับสนุน

ทรัพยากร 

ความสามารถของผู้บริหารในการ

จัดสรรทรัพยากรใหเ้หมาะสมกับ

ความตอ้งการของบุคลากรและ

นักเรียน ในเรื่องการท างบประมาณ  

การก าหนดกิจกรรม   การวิเคราะห์

จุดคุ้มทุน  และ แนวคิดโปรแกรม    

เชงิเส้นตรง  มีการใชท้รัพยากรที่มอียู่

ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการจัด

การศกึษา  รวมทั้งติดตามดูแล 

ช่วยเหลือ สนับสนุนและแก้ไขปัญหา  

ที่เกิดขึน้ 

1. ผู้บริหารมี

ความสามารถในการ

จัดสรรทรัพยากรให้

เหมาะสมกับความ

ต้องการของบุคลากร

และนักเรียน  

2. ผู้บริหารมีการจัดท า

งบประมาณให้

เหมาะสมกับความ

ต้องการของบุคลากร

และนักเรียน   

3. ผู้บริหารการก าหนด

กิจกรรม /มอบหมาย

กิจกรรมให้หน่วยงาน

ต่างๆ ปฏิบัติ โดยมี

รายละเอียดของงานที่

รับผิดชอบปฏิบัติ 
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ตาราง 11  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

  และเงื่อนไขเวลาใน

การปฏิบัติจนเสร็จงาน  

4. ผูบ้ริหารมีการ

วิเคราะห์จุดคุ้มทุน 

โดยการจัดสรร

บุคลากรใหก้ับ

โครงการต่างๆ ของ

องค์การ อย่าง

เหมาะสม  

5. ผู้บริหาร มีการใช้

ทรัพยากรที่มอียู่ให้

เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ

การจัดการศกึษา   

6. ผู้บริหารมกีาร

ติดตามดูแล ช่วยเหลือ 

สนับสนุนและแก้ไข

ปัญหาที่เกิดขึน้ 

ขวัญในการ

ปฏิบัติงาน 

ความรูส้ึกไว้วางใจ  ความเชื่อม่ัน   

ความกระตอืรอืร้น ของบุคลากรที่มี

ความรูส้ึกที่ดตี่อโรงเรยีน  มีความ    

พึงพอใจและมีความผูกพันต่อองค์การ  

และมีความภาคภูมิใจในองค์การ

รวมทั้งความส าเร็จจากงาน   

 

1. ครูมคีวามรูส้ึก

ไว้วางใจในการท างาน  

2.  ครูมีความเชื่อมั่น

ในการท างาน   

3. ครูมคีวาม

กระตอืรอืร้นในการ

ท างาน   

4. ครูมีความพึงพอใจ

และมีความผูกพันต่อ

โรงเรียน   
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

  5.  ครูมีความภาคภูมิใจ   

ในโรงเรียนรวมทั้ง

ความส าเร็จจากงาน   

การมุง่เน้นวิชาการ ความพยายามของโรงเรียนที่จะท า 

ให้เกดิความเป็นเลิศทางวชิาการ   

การปฏบิัตงิานของบุคลากรในโรงเรียน

มุง่เนน้ใหโ้รงเรียนมีความเป็นเลิศทาง

วิชาการ  โดยการก าหนดเป้าหมายให้

นักเรียนมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 

มกีารจัดสภาพการเรียนการสอนที่ดี 

สิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้เป็นระเบียบ

เรียบร้อย เป็นระบบและจริงจัง  และ

นักเรียนเรียนหนักเอาใจใส่ต่อการ

เรียน และการบรรลุผลส าเร็จทาง

วิชาการ  มคีวามกระตือรือร้นที่จะ

ค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเตมิตลอดจนให้

ความช่วยเหลอืซึ่งกันและกันในการ

เรียน 

1. การปฏบิัตงิานของ

บุคลากรในโรงเรียน

มุง่เนน้ใหโ้รงเรียนมีความ

เป็นเลศิทางวิชาการ   

2. โรงเรียนการก าหนด

เป้าหมายให้นักเรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

สูง   

3. โรงเรียนมีการจัดสภาพ

การเรียนการสอน และ

บรรยากาศที่ด ี  

4. สิ่งแวดลอ้มทางการ

เรียนรู้ของโรงเรียนเป็น

ระเบียบเรียบร้อย เป็น

ระบบและจริงจัง   

5.  นักเรียนเรียนหนัก   

เอาใจใส่ต่อการเรียน และ

การบรรลุผลส าเร็จทาง

วิชาการ   
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

  6.  นักเรียนมีความ 

กระตอืรอืร้นที่จะ

ค้นคว้าหาความรู้

เพิ่มเติมตลอดจนให้

ความช่วยเหลือซึ่งกัน

และกันในการเรียน   

  

5.  พฤติกรรมการสอนของครู 

      5.1  ความหมายพฤติกรรมการสอนของครู  

           กระทรวงศกึษาธิการ (2551, หน้า 26) ได้กล่าวถึง การจัดการเรียนรู้

เพื่อให้ผู้เรยีนมคีุณภาพตามเป้าหมายของหลักสูตรไว้ว่า ผูส้อนควรมีบทบาท ดังนี้ 1) ศกึษา

วิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล แล้วน าข้อมูลมาใช้ในการวางแผนการจัดการเรียนรู้         

ที่ท้าทายความสามารถของผูเ้รียน  2) ก าหนดเป้าหมายที่ตอ้งการใหเ้กิดขึ้นกับผูเ้รียน   

ด้านความรูแ้ละทักษะกระบวนการ ที่เป็นความคิดรวบยอด หลักการ และความสัมพันธ์  

รวมทั้งคุณลักษณะอันพึงประสงค์  3) ออกแบบการเรียนรู้และจัดการเรียนรู้ที่ตอบสนอง

ความแตกต่างระหว่างบุคคลและพัฒนาการทางสมอง เพื่อน าผูเ้รียนไปสู่เป้าหมาย             

4) จัดบรรยากาศที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ และดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนใหเ้กิดการเรยีนรู้                 

5) จัดเตรียมและเลือกใช้สื่อให้เหมาะสมกับกิจกรรม  น าภูมปิัญญาท้องถิ่น  เทคโนโลยีที่

เหมาะสมมาประยุกต์ใชใ้นการจัดการเรียนการสอน  6) ประเมินความก้าวหนา้ของผูเ้รียน

ด้วยวิธีการที่หลากหลาย  เหมาะสมกับธรรมชาติของวิชาและระดับพัฒนาการของผูเ้รียน 

7) วเิคราะหผ์ลการประเมินมาใช้ในการซ่อมเสริมและพัฒนาผูเ้รียน รวมทั้งปรับปรุงการ

จัดการเรยีนการสอนของตนเอง  ซึ่งพฤกษา  สุขุมาภัย (2546, หน้า 4) ให้ความหมาย 

พฤติกรรมการสอนไว้ว่า หมายถึง การกระท าหรอืการแสดงออกของครูที่เกิดขึน้ในขณะที่

สอนและที่เกี่ยวข้องกับการสอน  ในด้านล าดับขั้นของกิจกรรมในการสอน การใชส้ื่อ

อุปกรณ์การเรียนรู ้ การวัดผลประเมินผล  ปฏิสัมพันธ์ในหอ้งเรียน บุคลิกภาพและ

จรรยาบรรณของครู ส่วนจุฑามาศ  พันธ์สถิต (2550, หนา้ 9)  ได้นยิามความหมาย 
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พฤติกรรมการสอนของครู ไว้วา่ หมายถึง ลักษณะที่ครูแสดงออกต่อนักเรียนในกิจกรรม

การเรียนการสอน เทคนิควิธีสอน อันเป็นส่วนช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเกิดประสบการณ์  

อันเป็นผลใหเ้กิดการเรยีนรู้ และเกิดพัฒนาการทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคมและ

สติปัญญาของนักเรียน ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  สอดคล้องกับที่ จติราภรณ์  

พงษ์มาลี (2550, หนา้ 52) ได้ให้ความหมาย พฤติกรรมการสอน ไว้วา่ หมายถึง          

การกระท าหรอืการแสดงออกของครูในขณะสอนที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการสอนที่ส่งเสริม

การเรียนรูใ้ห้นักเรียนได้ฝึกคิด  ได้ฝึกปฏิบัติจริงและฝึกปรับปรุงตนเองด้วยกิจกรรมกลุ่ม  

การใชค้ าถามในการกระตุ้นและเสริมแรงให้เกิดการอยากรู้ การใช้แหล่งเรียนรู้และสื่อการ

สอนที่หลากหลายโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การเชื่อมโยงประสบการณก์ับชีวิตเพื่อฝกึคิด

การแก้ปัญหาแบบบูรณาการ  การแสวงหาและค้นพบความรู้ดว้ยตนเอง การสังเกตและ

ประเมินพัฒนาการนักเรียน และกรวสา  จันทวงศว์ิไล (2555, หน้า 9) พฤติกรรมการสอน 

หมายถึง กระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผูส้อนกับผูเ้รียน เป็นการถ่ายทอดความรู้ 

ความคิดในรูปแบบต่างๆ เพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรูต้ามวัตถุประสงค์ของการ

เรียนที่ได้ก าหนดไว้ และมีพฤติกรรมไปในทางที่ปรารถนา ส่วนพนม  พูลเพิ่ม (2552, หน้า 

12-13) ได้ให้ความหมาย พฤติกรรมการสอนของครูไว้ว่า หมายถึง ครูมคีวามรู้

ความสามารถในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในด้านต่างๆ เพื่อที่จะให้เกิดขึ้นกับ 

ตัวผูเ้รียน โดยมีการวางแผนการสอน มีวธิีการสอนที่เหมาะสม หลากหลาย มีการเตรียม

ตัวการสอนเป็นอย่างดี มีการกระตุน้นักเรียนให้สนใจบทเรียน รู้จักใช้จิตวทิยาในการจัด

กิจกรรมการเรยีนการสอน  มกีารสร้างบรรยากาศที่ดี  มีการปรับปรุงการจัดการเรียน 

การสอนอยู่เสมอ  ตลอดจนมกีารประเมินผล และแจ้งผลใหผู้้เรียนรับทราบผลการประเมิน

นั้นเพื่อจะได้มกีารพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพต่อไป ซึ่งจะท าให้การสอน

ของครูประสบผลส าเร็จด้วยดี 

จากนิยามและความหมายดังกล่าว สามารถสรุปได้วา่ พฤติกรรม       

การสอนของครู  หมายถึง การกระท าหรอืการแสดงออกของครูในการถ่ายทอดความรู ้ 

ความคิดในรูปแบบต่างๆ เพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรูต้ามวัตถุประสงค์ของการ

เรียนที่ได้ก าหนดไว้ และมีพฤติกรรมไปในทางที่ปรารถนา  โดยมีล าดับขั้นของกิจกรรมใน

การเตรียมการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดผลประเมินผล   

 

 
 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



145 
 

      5.2  ความส าคัญพฤติกรรมการสอนของครู   

           ปัจจัยจากรายงานความก้าวหน้าการจัดการเรียนรู้ ระดับการศกึษา      

ขั้นพื้นฐาน ปี 2551-2552  ของส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา ได้กล่าวถึงปัจจัยที่

เกี่ยวข้องกับคุณภาพผูเ้รียน  ไว้วา่ปัจจัยครูเป็นปัจจัยที่ส าคัญยิ่ง เนื่องจากครู/อาจารย์     

เป็นตัวร่วมเช่ือมโยงกับทุกปัจจัย ไม่ว่าจะเป็นผูบ้ริหาร ชุมชน ระหว่างกลุ่มครูด้วยกันเอง

และที่ส าคัญที่สุดคือ ผูเ้รียน ดังนัน้ คร/ูอาจารย์จึงเป็นเสมอืนกุญแจส าคัญในการจัด

กระบวนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหไ้ด้ศักยภาพและมีคุณภาพ (ส านักงานเลขาธิการ

สภาการศกึษา, 2552, หน้า 13) การสอนหรอืการจัดการเรียนรู้เป็นกระบวนการส าคัญใน

การน าหลักสูตรสู่การปฏิบัติ  ในการพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณสมบัติตามเป้าหมายหลักสูตร  

ผูส้อนพยายามคัดสรรกระบวนการเรียนรู้ จัดการเรียนรูโ้ดยชว่ยใหผู้เ้รียนเรียนรู้ผา่นสาระ

ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ รวมทั้งปลูกฝังเสริมสร้างคุณลักษณะ        

อันพึงประสงค์ พัฒนาทักษะต่างๆ อันเป็นสมรรถนะส าคัญใหผู้เ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย   

ดังนี้ 1) หลักการจัดการเรียนรู้ การสอนหรอืการจัดการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรยีนมีความรู้

ความสามารถตามมาตรฐานการเรียนรูส้มรรถนะส าคัญและคุณลักษณะอันพึงประสงค์

ตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยยึดหลักว่าผูเ้รียนมี

ความส าคัญที่สุด เช่ือว่าทุกคนมคีวามสามารถเรียนรูแ้ละพัฒนาตนเองได้  ยึดประโยชน์   

ที่เกิดกับผูเ้รียน กระบวนการจัดการเรยีนรู้ต้องส่งเสริมใหผู้เ้รียน สามารถพัฒนาตาม

ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลและพัฒนาการ   

ทางสมองเน้นให้ความส าคัญทั้งความรู ้และคุณธรรม  2) กระบวนการเรียนรู้ การจัดการ

เรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ ผูเ้รียนจะต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย      

เป็นเครื่องมอืที่จะน าพาตนเองไปสู่เป้าหมายของหลักสูตร  กระบวนการเรียนรู้ที่จ าเป็น

ส าหรับผู้เรยีน อาทิ กระบวนการเรียนรูแ้บบบูรณาการ กระบวนการสร้างความรู้   

กระบวนการคิด กระบวนการทางสังคม กระบวนการเผชิญสถานการณ์และแก้ปัญหา 

กระบวนการเรียนรู้ จากประสบการณจ์ริง กระบวนการปฏิบัติ ลงมอืท าจรงิ  กระบวนการ

จัดการ กระบวนการวิจัย กระบวนการเรียนรู้การเรียนรู้ของตนเอง กระบวนการพัฒนา

ลักษณะนิสัย กระบวนการเหล่านีเ้ป็นแนวทางในการจัดการเรียนรูท้ี่ผู้เรยีนควรได้รับการ

ฝกึฝน พัฒนา เพราะจะสามารถชว่ยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรูไ้ด้ด ีบรรลุเป้าหมายของ

หลักสูตร ดังนั้น ผู้สอน จงึจ าเป็นต้องศกึษาท าความเข้าใจในกระบวนการเรียนรู้ต่าง ๆ 

เพื่อให้สามารถเลือกใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และ                
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3) การออกแบบการจัดการเรียนรู้  ผูส้อนต้องศึกษาหลักสูตรสถานศกึษาให้เข้าใจถึง

มาตรฐานการเรียนรู ้ตัวชีว้ัด สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์       

และสาระการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผูเ้รียน แล้วจึงพิจารณาออกแบบการจัดการเรยีนรูโ้ดย

เลือกใช้วธิีสอนและเทคนิคการสอน  สื่อ/แหล่งเรียนรู้ การวัดและประเมินผล เพื่อให้ผู้เรยีน

ได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพและบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด  (กระทรวงศกึษาธิการ, 

2551, หน้า 25) วิลเลียม แซนเดอรส์ และฮอม (William Sanders & Hom, 1994; Wright, 

Hom,& Sanders, 1997 อ้างถึงใน มาร์ซาโน, โรเบิรต์ เจ., 2547, หน้า 13-14) ให้ข้อสังเกต

ว่าครูมีบทบาทส าคัญต่อผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนมากกว่าที่เคยคิดไว้  จากผลการวิเคราะห์

คะแนนผลสัมฤทธิข์องนักเรียนมากกว่า 100,000 คน จากโรงเรยีนหลายร้อยโรงเรียน  

ผลการวิจัยชีใ้ห้เห็นว่าปัจจัยส าคัญที่มผีลต่อการเรียนรู้ของนักเรียนคือครู  ผลการวิจัย   

ยังกล่าวถึงความแตกต่างในเรื่องประสทิธิภาพการสอนของครู  ความหมายโดยนัยของ

ผลการวิจัยคือสิ่งที่ควรท าก่อนอื่นใดในการปรับปรุงคุณภาพการศกึษา คอื การปรับปรุง

ประสิทธิภาพการสอนของครู  ซึ่งครูที่มปีระสิทธิภาพในการสอนคือครูที่สามารถสอน

นักเรียนในระดับผลสัมฤทธิ์ทุกระดับได้อย่างมปีระสิทธิภาพไม่ว่านักเรียนจะมีระดับ

ผลสัมฤทธิแ์ตกต่างกันมากน้อยเพียงใดก็ตาม หากครูไม่มีประสทิธิภาพในการสอน  

นักเรียนที่อยู่ในความดูแลของครูจะไม่มคีวามก้าวหน้าทางดา้นวิชาการเพียงพอ  

           จากที่กล่าวมา จะเห็นได้ว่า ครูเป็นปัจจัยที่ส าคัญยิ่ง เนื่องจากครูเป็น     

ตัวเชื่อมโยงกับทุกปัจจัย ทั้งผูบ้ริหาร ชุมชน ระหว่างกลุ่มครูด้วยกันเองและที่ส าคัญที่สุด

คือ ผูเ้รียน ดังนัน้ ครูจึงเป็นเสมอืนกุญแจส าคัญในการจัดกระบวนการเรียนรูเ้พื่อพัฒนา

ผูเ้รียนใหไ้ด้ศักยภาพ มีคุณภาพ และมีคุณสมบัติตามเป้าหมายหลักสูตร ซึ่งการสอนหรอื          

การจัดการเรียนรูเ้ป็นกระบวนการส าคัญในการพัฒนาผูเ้รียน ครูที่มปีระสิทธิภาพใน      

การสอนจะสามารถสอนนักเรียนในระดับผลสัมฤทธิ์ทุกระดับได้อย่างมีประสิทธิภาพ      

      5.3  องค์ประกอบ “พฤติกรรมการสอนของครู” 

             5.3.1  องค์ประกอบในทัศนะของ Kyriacou (1993, pp. 113-129)          

ได้กล่าวถึง ภาระงานที่ส าคัญในช้ันเรยีนจัดแบ่งได้ 3 ด้าน คอื 1) การวางแผน                      

2) การน าเสนอ และการกระตุ้น และ 3) การประเมินผล 

                      5.3.2 องค์ประกอบในทัศนะของ พัฒนา จันทรา (2542, หน้า 6) 

กล่าวถึง พฤติกรรมการสอนของครู 8 ด้าน  คือ  ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน             

ด้านการเตรียมการสอน  ด้านการปฏิบัติการสอน  ด้านการใชส้ื่อการสอน  ด้านแรงจูงใจ 
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และการเสริมแรงทางการเรียน  ด้านการควบคุมวินัย และบรรยากาศช้ันเรียน                 

ด้านการมอบหมายงาน และด้านการวัดและประเมินผลการเรียน 

            5.3.3  องค์ประกอบในทัศนะของ  ทิศนา แขมมณี (2542, หน้า 23-25) 

กล่าวถึงบทบาทของครูในการจัดการเรียนการสอน ดังนี ้1) เตรียมการสอน โดยการศกึษา

และวิเคราะห์แหล่งความรู้ที่หลากหลาย  ศกึษาแหล่งความรู้ที่หลากหลาย วางแผน         

การสอน และจัดเตรียม 2) การสอน โดยการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ดี กระตุ้นผู้เรยีน

ให้สนใจในการเข้าร่วมกิจกรรม จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนที่ได้เตรียมไว้ โดยอาจมี

การปรับแผนให้เหมาะกับผูเ้รียนและสถานการณ์ที่เป็นจรงิ และ 3) การประเมินผล          

โดยการเก็บรวบรวมผลงาน และประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรยีนตามที่ก าหนดไว้ใน

แผนการสอน 

            5.3.4  องค์ประกอบจากผลการศกึษาของ รุ้งรังษี  วิบูลชัย (2544, 

บทคัดย่อ) ได้พัฒนาตัวบ่งชี้รวมของคุณภาพการสอนในระดับอุดมศกึษา พบว่า ตัวแปรที่

เกี่ยวข้องกับกระบวนการสอน คือ การเตรียมแผนการสอน  ใช้กิจกรรมการสอน และ  

การประเมนิผลหลายวิธี 

             5.3.5  องค์ประกอบจากผลการศกึษาของพิมพ์อร สดเอี่ยม  (2547, 

หนา้ 103) ได้ศึกษาปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารวิชาการของสาขาวิชาใน

ระดับบัณฑติศกึษาของสถาบันราชภัฏ  โดยศกึษาพฤติกรรมการสอนของอาจารย์ตาม

แนวคิด โดยจ าแนกการวัดเป็น 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การเตรียมการสอน  การด าเนินการ

สอนการประเมินผล และคุณลักษณะของอาจารย์    
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ตาราง 12  การสังเคราะห์องค์ประกอบของพฤติกรรมการสอนของครู 
 

องคป์ระกอบ 

Ky
ria

co
u 
(19

93
) 

ทิศ
นา

 แ
ขม

มณ
 ี(2

54
2)

 

พัฒ
นา

 จ
ันท

รา
 (2

54
2)

 

รุ้ง
รัง

ษี 
วบิู

ลชั
ย 

(2
54

5)
 

พมิ
พอ์

ร 
สด

เอ
ี่ยม

  (
25

47
) 

รว
ม 

1. การเตรียมการสอน/เตรียมแผนการสอน/การวางแผน / / / / / 5 

2. การด าเนนิการสอน/ปฏบัิตกิารสอน/ใชก้ิจกรรมการสอน/การน าเสนอและการกระตุน้ / / / / / 5 

3. การประเมินผล/วัดและประเมินผลการเรียน/การประเมินผลหลายวิธี / / / / / 5 

4. คุณลักษณะอาจารย์/บุคลิกลักษณะของผู้สอน   /  / 2 

5. ด้านการใชส้ื่อการสอน       /   1 

6. ด้านแรงจูงใจ และการเสริมแรงทางการเรียน   /   1 

7. ด้านการควบคุมวนิัยและบรรยากาศช้ันเรียน   /   1 

8. ด้านการมอบหมายงาน   /   1 
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จากผลการสังเคราะหอ์งค์ประกอบพฤติกรรมการสอนของครูในตาราง 12 พบว่า  

มีองค์ประกอบเชิงทฤษฎี  จ านวน 8 องค์ประกอบ  ผูว้ิจัยใช้หลักเกณฑใ์นการพิจารณา

องค์ประกอบที่มคีวามถี่ตั้งแต่ร้อยละ 50  ขึ้นไป เพื่อก าหนดเป็นองค์ประกอบของ

พฤติกรรมการสอนของครูได้ 3 องค์ประกอบ คือ 

1.  การเตรียมการสอน   

2.  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

3.  การวัดผลประเมินผล 

 

จากองค์ประกอบข้างต้น  สามารถสร้างโมเดลการวัดพฤติกรรมการสอนของครู 

เพื่อใช้ในการวิจัยดังภาพประกอบ  9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 9  โมเดลการวัดพฤติกรรมการสอนของครู 
 

5.4  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบของพฤติกรรม

การสอนของครู 

       5.4.1  นยิามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ                  

“การเตรยีมการสอน” 

     ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2535, หน้า 73 – 74)  กล่าวถึง               

การเตรียมการสอนว่าเป็นการวางแผนการสอนก่อนการเข้าสอน ซึ่งสิ่งที่ครูผู้สอนควร

พิจารณา มีดังนี้ 1) การเตรียมการสอน ต้องเข้าใจจุดมุ่งหมายของรายวิชา เพื่อครูผูส้อน 

พฤตกิรรมการสอน

ของครู 

 

การเตรียมการสอน 

 

 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 

 

การวัดผลประเมินผล 
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จะได้ทราบว่าก าลังจะสอนอะไร รวมทั้งเป็นแนวทางในการเลือกและก าหนดเนื้อหาวิชา 

และการจัดกิจกรรมเนือ้หาใหต้่อเนื่องกัน  2) ควรพิจารณาพืน้ฐานของผูเ้รียนว่ามีพื้นฐาน 

ความรูเ้ดิมเป็นอย่างไร อาจใช้วธิีสอบถามเพื่อจะได้เตรียมเนื้อหาให้เหมาะสมกับผูเ้รียน   

3) ก าหนดเนื้อหา เป็นการเตรยีมเนื้อหาให้ตรงกับจุดมุ่งหมาย มีความกว้างขวาง 

สมบูรณ์ ถูกต้องกับลักษณะงาน 4) ก าหนดเวลาให้เหมาะสมกับเนือ้หาและกิจกรรม       

การสอน ซึ่งการปฏิบัติจะใช้เวลาในการฝึกอย่างไร ใช้ระยะเวลาสั้นหรอืยาวจะต่อเนื่องกัน

อย่างไร และ 5) ก าหนดวัสดุฝกึและอุปกรณ์การสอน โดยการเลือกใหเ้หมาะสมกับ

เนือ้หาวิชาและการฝึกในวิชานั้น  และ กุญชรี  ค้าขาย (2540, หน้า 3-4) ให้ความหมาย

การเตรียมการสอน ไว้ว่า  คือ  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตั้งแต่ก่อนเข้าห้องเรียน  

โดยจะเริ่มจากการเตรียมการสอนเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วยสามขั้นตอน  ได้แก่  

การก าหนดจุดมุ่งหมายการสอน  การก าหนดรายละเอียดของกระบวนการเรียนการสอน 

และการก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ สอดคล้องกับ ดวงฤทัย  ค าซองเมอืง (2545, หน้า 

23) ได้ให้ความหมาย การเตรยีมการสอนไว้ว่า หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้สอนวางแผน

ล่วงหน้าก่อนที่จะด าเนินการสอนเพื่อใหก้ารสอนเป็นไปด้วยความสะดวกและมี

ประสิทธิภาพ ได้แก่ การเตรียมแผนการสอน การเตรียมสถานที่ การเตรยีมสื่อการสอน 

และการจัดเตรียมเอกสารต่างๆ  และสุวดี  แย้มเกษร  (2547, หน้า 4 ) ได้นยิาม            

การเตรียมการสอนไว้วา่ หมายถึง พฤติกรรมของครูในการเตรียมตนเอง โดยการศึกษา

ค้นคว้าต่างๆ การเตรียมแหล่งข้อมูล การเตรียมวางแผนการจัดกิจกรรมการเรยีน        

การเตรียมสื่อ วัสดุอุปกรณ์  การเตรียมการวัดและประเมินผลโดยการวัดให้ตรงตาม

วัตถุประสงค์การเรียนรูแ้ละวัดใหค้รอบคลุมโดยเตรยีมวิธีการวัดและเครื่องมอืวัดใหพ้ร้อม

ก่อนทุกครั้ง สอดคล้องกับศักดิ์สทิธิ์ แรท่อง (2549, หน้า 33)ให้ความหมายการเตรียม 

การสอนไว้วา่ หมายถึง การเตรียมตนเองลว่งหน้าของครูผูส้อนให้พร้อมที่จะท าการสอน       

โดยการศกึษาเนือ้หาวิชาในหลักสูตร จุดประสงค์ของการเรียนรู้ มีการจัดท าแผนการสอน 

มีการเตรียมกิจกรรมการเรียนการสอน ที่มกีารเชื่อมโยงระหว่างภูมปิัญญาท้องถิ่น และ

องค์ความรูใ้นท้องถิ่น แหล่งข้อมูลทั้งที่เป็นสื่อการเรียนการสอน วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ที่

สอดคล้องกับเนือ้หา เวลา กิจกรรม วิธีการวัดและประเมินผลที่เหมาะสมกับผูเ้รียน              

มีการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนรว่มในการก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้ตามความสนใจ และ

ความถนัดของตนเอง 
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       ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ “การเตรยีม         

การสอน” ได้วา่ หมายถึง การวางแผนการสอนก่อนเข้าสอน เพื่อให้การสอนด าเนินไปด้วย

ความราบรื่นและมีประสิทธิภาพ โดยก าหนดจุดมุ่งหมายการสอน รายละเอียดของ

กระบวนการเรียนการสอน จุดประสงคก์ารเรียนรู้ การเตรยีมสื่อ วัสดุอุปกรณ์ การวัดและ

ประเมินผลให้ตรงตามวัตถุประสงค์การเรียนรู ้ ซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชีไ้ด้ดังนี้    

1) ครูมกีารก าหนดจุดมุ่งหมายการสอน 2) ครูมีการก าหนดรายละเอียดของกระบวนการ

เรียนการสอน  3) ครูมีการก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้  4) ครมูีการเตรียมสื่อ วัสดุ

อุปกรณ์ และ 5) ครูมีการเตรยีมการวัดและประเมินผลให้ตรงตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

       5.4.2  นยิามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “การจัด

กิจกรรมการเรยีนการสอน”   

                           การจัดการเรียนรู้หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นการ

ตั้งใจกระท าให้เกิดการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้ที่ดยี่อมท าให้เกิดการเรยีนรู้ที่ดี ผูส้อนเป็น

ผูท้ี่มบีทบาทส าคัญในการท าให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้ ผู้สอนที่สอนอย่างมีหลักการมีความรู้

และมีทักษะ จะช่วยใหผู้เ้รียน เรียนอย่างมคีวามหมายและมีคุณค่าโดยเฉพาะอย่างยิ่งใน

ปัจจุบันนีก้ระบวนการเรียนรู้มิได้จ ากัดว่าจะต้องเกิดขึ้นเฉพาะในห้องเรียนเท่านั้น ดังนัน้

การจัดการเรียนรู้ หรอืที่เรียกกันว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ จงึเป็นสิ่งที่ส าคัญอย่างยิ่ง

ที่ผู้สอนจะต้องเรียนรู้ใหเ้ข้าใจและน าไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้องและสัมฤทธิ์ผล(มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2553, หน้า 1) กิจกรรมการเรยีนการสอน

เป็นวิธีการที่จะช่วยใหน้ักเรียนเกิดการเรียนรู้  มีทักษะ และพัฒนาการด้านจติใจ (แฮร์รสิ, 

ดักลาส อี, 2545, หน้า 37) ทิศนา แขมมณี (2542, หน้า 23-25) ได้กล่าวถึงการสอน 

หรอืการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไว้ว่า ครูตอ้งมบีทบาทดังนี้  1) สร้างบรรยากาศ 

การเรียนรูท้ี่ด ี2) กระตุ้นผู้เรียนใหส้นใจในการเข้าร่วมกิจกรรม 3) จัดกิจกรรมการเรียนรู้

ตามแผนที่ได้เตรียมไว้ โดยอาจมกีารปรับแผนให้เหมาะกับผูเ้รียนและสถานการณ์จรงิ  

โดยดูแลใหผู้เ้รียนด าเนินกิจกรรมต่างๆ แก้ปัญหาที่อาจเกิดขึ้น  อ านวยความสะดวกแก่

ผูเ้รียนในการด าเนินกิจกรรมการเรยีนรู้ กระตุ้นใหผู้เ้รียนมสี่วนรว่มในกิจกรรมอย่างเต็มที่  

สังเกตและบันทึกพฤติกรรมและกระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนที่เกิดขึน้ขณะท ากิจกรรม  

ให้ค าแนะน า และข้อมูลต่างๆ แก่ผู้เรยีนตามความจ าเป็น บันทึกปัญหาและข้อขัดข้องตา่งๆ 

ในการด าเนินกิจกรรมเพื่อปรับปรุงกิจกรรม ให้การเสริมแรงแก่ผูเ้รียนตามความเหมาะสม  

ให้ความคดิเห็นเกี่ยวกับผลงานการเรียนรู้ของผูเ้รียนและอาจให้ขอ้มูลเนือ้หาความรู้
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เพิ่มเติมแก่ผูเ้รียนตามความเหมาะสม และให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรยีนเกี่ยวกับพฤติกรรม 

และกระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนและข้อเสนอแนะตามความเหมาะสม  ดวงฤทัย            

ค าซองเมือง (2545, หน้า 24) ให้ความหมายของ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไว้วา่  

หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้สอนแสดงถึงความสามารถที่จะด าเนนิการสอน การจัดกิจกรรม

และวิธีการเพื่อการเสนอเนื้อหาสาระส าคัญได้อย่างเหมาะสมตามล าดับขั้นตอน และเป็น

ประโยชน์ตอ่ผูเ้รียน สุวดี  แย้มเกษร  (2547, หน้า 4 ) ได้นยิามการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนไว้ว่า หมายถึง พฤติกรรมการสอนของครูขณะที่ด าเนินกิจกรรมการสอนซึ่ง

ประกอบด้วย การเป็นผู้ช่วยเหลือให้ค าแนะน าปรึกษา การเป็นผู้สนับสนุนและเสริมแรง  

การเป็นผู้รว่มท ากิจกรรม  การเป็นผู้ตดิตามตรวจสอบ  การเป็นผูส้ร้างบรรยากาศที่อบอุ่น

และเป็นมติร สอดคล้องกับวัฒนาพร  ระงับทุกข์ (2541, หน้า 47) ให้ความหมายการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนไว้ว่า หมายถึง วิธีการที่จะน าผูเ้รียนไปสู่จุดประสงค์การเรียน

การสอนที่ก าหนด  การเลือกกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสมสอดคล้องกับ

จุดประสงคก์ารเรียนรู้  จึงเป็นความสามารถและทักษะของครูในการออกแบบการจัด    

การเรียนการสอนที่มีประสิทธิผล และมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรม

ราชูปถัมภ์ (2553, หน้า 3) ให้ความหมายของ การจัดกิจกรรม  การเรียนการสอนหรอื

การจัดการเรียนรูไ้ว้วา่ คือ กระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผูส้อนกับผูเ้รียนเพื่อที่จะท าให้

ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้ตามวัตถุประสงค์ของผู้สอน 

          ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ “การจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน”  ได้วา่ หมายถึง พฤติกรรมที่ครูแสดงถึงความสามารถใน    

การด าเนินการสอน การจัดกิจกรรมและวิธีการเสนอเนื้อหาสาระส าคัญได้อย่างเหมาะสม

ตามล าดับขั้นตอน และเป็นประโยชน์ตอ่ผูเ้รียน โดยการสร้างบรรยากาศการเรยีนรู้ที่ดี  

กระตุน้ผู้เรียนให้สนใจในการเข้าร่วมกิจกรรม ช่วยเหลือให้ค าแนะน าปรึกษา สนับสนุนและ

เสริมแรง และให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับพฤติกรรม และกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

และข้อเสนอแนะตามความเหมาะสม ซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชีไ้ด้ดังนี้ 1) ครูมี

ความสามารถในการจัดกิจกรรมและวิธีการเพื่อการเสนอเนือ้หาสาระส าคัญได้อย่าง

เหมาะสม 2) ครูมกีารสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ด ี 3) ครูกระตุ้นผูเ้รียนให้สนใจในการ

เข้าร่วมกิจกรรม 4) ครูให้ความช่วยเหลือ ให้ค าแนะน าปรึกษา 5) ครูให้การสนับสนุนและ

เสริมแรง 6) ครูใหข้้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรยีนเกี่ยวกับพฤติกรรม และกระบวนการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียนและข้อเสนอแนะตามความเหมาะสม 
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       5.4.3  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ “การวัดผล

ประเมินผล”   

                           การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรยีนต้องอยู่บนหลักการ 

พืน้ฐานสองประการคือการประเมินเพื่อพัฒนาผูเ้รียนและเพื่อตัดสินผลการเรียน            

ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูข้องผูเ้รียนใหป้ระสบผลส าเร็จน้ัน  ผูเ้รียนจะต้องได้รับ 

การพัฒนาและประเมินตามตัวชี้วัดเพื่อให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ สะท้อน

สมรรถนะส าคัญ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูเ้รียนซึ่งเป็นเป้าหมายหลักในการวัด

และประเมินผลการเรียนรู้ในทุกระดับไม่ว่าจะเป็นระดับช้ันเรยีน  ระดับสถานศกึษา  ระดับ

เขตพื้นที่การศกึษาและระดับชาติ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการพัฒนา

คุณภาพผูเ้รียนโดยใช้ผลการประเมินเป็นข้อมูลและสารสนเทศที่แสดงพัฒนาการ 

ความก้าวหน้า และความส าเร็จทางการเรยีนของผู้เรยีน  ตลอดจนขอ้มูลที่เป็นประโยชน์

ต่อการส่งเสริมให้ผู้เรยีนเกิดการพัฒนาและเรียนรู้อย่างเต็มตามศักยภาพ การวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น  4 ระดับ ได้แก่ ระดับช้ันเรยีน ระดับสถานศกึษา 

ระดับเขตพื้นที่การศกึษา และระดับชาติ รายละเอียด ดังนี้  1) การประเมินระดับช้ันเรียน          

เป็นการวัดและประเมินผลที่อยู่ในกระบวนการจัดการเรียนรู ้ ผูส้อนด าเนินการเป็นปกติ

และสม่ าเสมอ ในการจัดการเรียนการสอน ใชเ้ทคนิคการประเมินอย่างหลากหลาย เชน่ 

การซักถาม การสังเกต การตรวจการบ้าน การประเมินโครงงาน การประเมินชิน้งาน/ 

ภาระงาน  แฟ้มสะสมงาน การใชแ้บบทดสอบ ฯลฯ  โดยผู้สอนเป็นผู้ประเมินเองหรอืเปิด

โอกาสใหผู้เ้รียนประเมินตนเอง เพื่อนประเมินเพื่อน ผูป้กครองรว่มประเมิน ในกรณีที่ไม่

ผา่นตัวชีว้ัดใหม้ีการสอนซ่อมเสริม  การประเมินระดับช้ันเรียนเป็นการตรวจสอบว่า ผู้เรยีน

มีพัฒนาการความก้าวหน้าในการเรียนรู ้ อันเป็นผลมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนหรอืไม่ และมากน้อยเพียงใด มีสิ่งที่จะต้องได้รับการพัฒนาปรับปรุงและส่งเสริมใน

ด้านใด นอกจากนี้ยังเป็นข้อมูลให้ผู้สอนใช้ปรับปรุงการเรียนการสอนของตนดว้ย ทั้งนี้โดย

สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชีว้ัด  2) การประเมินระดับสถานศกึษา              

เป็นการประเมนิที่สถานศกึษาด าเนนิการเพื่อตัดสินผลการเรียนของผูเ้รียนเป็นรายปี/ราย

ภาค  ผลการประเมินการอ่าน  คิดวิเคราะหแ์ละเขียน  คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และ

กิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน นอกจากนี้เพื่อให้ได้ขอ้มูลเกี่ยวกับการจัดการศกึษาของสถานศกึษา

วา่ส่งผลต่อการเรียนรูข้องผู้เรียนตามเป้าหมายหรอืไม่ ผูเ้รียนมีจุดพัฒนาในด้านใด รวมทั้ง

สามารถน าผลการเรียนของผูเ้รียนในสถานศกึษาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ระดับชาติ         
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ผลการประเมินระดับสถานศกึษาจะเป็นข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการปรับปรุงนโยบาย 

หลักสูตร โครงการ หรอืวิธีการจัดการเรียนการสอน  ตลอดจนเพื่อการจัดท าแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา ตามแนวทางการประกันคุณภาพการศกึษาและการ

รายงานผลการจัดการศกึษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา  

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ผูป้กครองและชุมชน  3) การประเมินระดับ

เขตพื้นที่การศกึษา เป็นการประเมินคุณภาพผูเ้รียนในระดับเขตพื้นที่การศกึษาตาม

มาตรฐานการเรียนรูต้ามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใชเ้ป็นข้อมูลพืน้ฐาน

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขตพืน้ที่การศกึษา  ตามภาระความรับผดิชอบ 

สามารถด าเนินการโดยประเมินคุณภาพผลสัมฤทธิ์ของผูเ้รียนด้วยข้อสอบมาตรฐานที่

จัดท าและด าเนินการโดยเขตพืน้ที่การศกึษา หรอืด้วยความร่วมมอืกับหนว่ยงานต้นสังกัด 

ในการด าเนินการจัดสอบ นอกจากนีย้ังได้จากการตรวจสอบทบทวนข้อมูลจากการ

ประเมินระดับสถานศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษา และ 4) การประเมนิระดับชาติ                

เป็นการประเมนิคุณภาพผูเ้รียนในระดับชาติตามมาตรฐานการเรียนรู้ตามหลักสูตร

แกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน  สถานศกึษาต้องจัดใหผู้้เรียนทุกคนที่เรยีนในช้ัน

ประถมศึกษาปีที่  3  ช้ันประถมศึกษาปีที่  6 ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 และช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 

6 เข้ารับการประเมิน ผลจากการประเมินใช้เป็นข้อมูลในการเทียบเคียงคุณภาพการศกึษา

ในระดับต่างๆ เพื่อน าไปใช้ในการวางแผนยกระดับคุณภาพการจัดการศกึษา  ตลอดจนเป็น

ข้อมูลสนับสนุน การตัดสินใจในระดับนโยบายของประเทศ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, 

หนา้ 28)ดวงฤทัย  ค าซองเมอืง (2545, หน้า 24) ให้ความหมายของการวัดและประเมินผล

ไว้วา่ หมายถึง พฤติกรรมที่ครูใช้พิจารณาการพัฒนาของผู้เรยีนและแนวทางที่จะท าให้ 

การประเมนิผลการเรียนการสอนมคีวามเหมาะสมยิ่งขึ้น ได้แก่ การเขียนบันทึกผล         

การสอน และน าผลการบันทึกมาวางแผนการสอนครั้งต่อไป น าแผนการสอนเป็นแนวทาง

ในการพัฒนาผูเ้รียน สุวดี  แย้มเกษร  (2547, หน้า 4 ) ได้นยิามการวัดผลประเมินผลไว้ว่า 

หมายถึง บทบาทของครูที่ด าเนินการตรวจสอบว่าสามารถจัดการเรียนการสอนได้บรรลุ

ตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ และส านักวิชาการและมาตรฐาน (2553, หน้า 30)  

ได้นยิาม การวัดและประเมินผลไว้ว่า  การวัดและประเมินผลเป็นกระบวนการเก็บรวบรวม

ข้อมูล ร่องรอย หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงพัฒนาการ ความก้าวหน้า และความส าเร็จ

ทางการเรยีนของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ เพื่อเป็นประโยชน์ตอ่การส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิด 
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การพัฒนาและเรียนรู้อย่างเต็มตามศักยภาพ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้สามารถจัด

ให้มขีึน้ทั้งระดับช้ันเรยีน ระดับสถานศกึษา ระดับเขตพื้นที่การศกึษา และระดับชาติ           

           ดังนัน้ สามารถสรุปนิยามเชงิปฏิบัติการขององค์ประกอบ “การวัดผลประเมินผล”  

ได้วา่ หมายถึง พฤติกรรมครูในการเก็บรวบรวมข้อมูล ร่องรอย หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึง

พัฒนาการ ความก้าวหน้า และความส าเร็จทางการเรียนของผู้เรยีนอย่างเป็นระบบ  โดยใช้

เทคนิคการประเมนิอย่างหลากหลาย เพื่อเป็นประโยชน์ตอ่การส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการ

พัฒนาและเรียนรู้อย่างเต็มตามศักยภาพ ซึ่งนิยามดังกล่าวก าหนดตัวบ่งชีไ้ด้ดังนี้                

1) ครูมีการเก็บรวบรวมข้อมูล รอ่งรอย พัฒนาการ ความก้าวหน้าของผู้เรยีน และ

ความส าเร็จทางการเรียนของผู้เรยีนอย่างเป็นระบบ  2) ครูใช้เทคนิคการประเมินอย่าง

หลากหลาย  3) ครูมกีารบันทึกผลการสอน และน าผลการบันทึกมาวางแผนการสอน      

ครั้งต่อไป และ 4) ครูมีการด าเนนิการตรวจสอบว่าสามารถจัดการเรียนการสอนได้บรรลุ

ตามมาตรฐานการเรียนรู้ในหลักสูตร 

สรุปนิยามเชิงปฏิบัติการ และตัวบ่งช้ีขององค์ประกอบ  การเตรียมการสอน     

การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน และการวัดผลประเมินผล  ในโมเดลการวัดพฤติกรรม

การสอนของครู ดังตาราง 13 
 

ตาราง 13  นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชีข้ององค์ประกอบในโมเดลการวัดพฤติกรรม  

              การสอนของครู 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

การเตรียมการสอน การวางแผนการสอนก่อนเข้าสอน 

เพื่อให้การสอนด าเนินไปด้วยความ

ราบรื่นและมปีระสทิธิภาพ  โดยก าหนด

จุดมุ่งหมายการสอน รายละเอยีดของ

กระบวนการเรียนการสอน  จุดประสงค์

การเรียนรู้  การเตรียมสื่อ  วัสดุ

อุปกรณ ์ การวัดและประเมินผลใหต้รง

ตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้   

1. ครูมกีารก าหนด

จุดมุ่งหมายการสอน   

2. ครูมกีารก าหนด

รายละเอยีดของ

กระบวนการเรียนการ

สอน   

3. ครูมกีารก าหนด

จุดประสงค์การเรียนรู้   
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ตาราง 13  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

  4. ครูมีการเตรียมสื่อ  

วัสดุอุปกรณ์   

5. ครูมกีารเตรียมการ

วัดและประเมินผลให้

ตรงตามวัตถุประสงค์

การเรียนรู้ 

การจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอน 

พฤติกรรมที่ครูแสดงถึงความสามารถ

ในการด าเนินการสอน การจัดกิจกรรม

และวิธีการเสนอเนือ้หาสาระส าคัญได้

อย่างเหมาะสมตามล าดับขั้นตอน และ

เป็นประโยชน์ตอ่ผูเ้รียน  โดยการสร้าง

บรรยากาศการเรียนรู้ที่ด ี กระตุน้

ผูเ้รียนใหส้นใจในการเข้าร่วมกิจกรรม  

ช่วยเหลือให้ค าแนะน าปรึกษา  

สนับสนุนและเสริมแรง  และให้ข้อมูล

ย้อนกลับเกี่ยวกับพฤติกรรม และ

กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนและ

ข้อเสนอแนะตามความเหมาะสม 

1. ครูมคีวามสามารถ

ในการจัดกจิกรรมและ

วิธกีารเพื่อการเสนอ

เนื้อหาสาระส าคัญได้

อย่างเหมาะสม  

2. ครูมกีารสร้าง

บรรยากาศการเรียนรู้

ที่ด ี  

3. ครูกระตุ้นผู้เรียนให้

สนใจในการเข้าร่วม

กิจกรรม   

4.ครูให้ความช่วยเหลอื 

ให้ค าแนะน าปรึกษา  

5. ครูให้การสนับสนุน

และเสริมแรง   

6.ครูให้ข้อมูลย้อนกลับ

แก่ผู้เรียนเกี่ยวกับ

พฤตกิรรม และ

กระบวนการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนและข้อเสนอแนะ

ตามความเหมาะสม 
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ตาราง 13  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ ตัวบ่งชี้ 

การวัดผลประเมินผล พฤติกรรมครูในการเก็บรวบรวม 

ข้อมูล ร่องรอย หลักฐานที่แสดงให้เห็น

ถึงพัฒนาการ ความก้าวหน้า และ

ความส าเร็จทางการเรียนของผู้เรยีน

อย่างเป็นระบบ โดยใช้เทคนิคการ

ประเมินอย่างหลากหลาย เพื่อเป็น

ประโยชน์ตอ่การส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิด

การพัฒนาและเรียนรู้อย่างเต็มตาม

ศักยภาพ   

1.ครูมีการเก็บรวบรวม

ข้อมูล ร่องรอย 

พัฒนาการ

ความก้าวหนา้ของ

ผู้เรียน และ

ความส าเร็จทางการ

เรียนของผู้เรียนอย่าง

เป็นระบบ    

2. ครูใช้เทคนิคการ

ประเมนิอย่าง

หลากหลาย    

3. ครูมกีารบันทกึผล

การสอน และน าผล

การบันทกึมาวาง

แผนการสอนครั้งต่อไป   

4.  ครูมีการด าเนนิการ

ตรวจสอบวา่สามารถ

จัดการเรียนการสอนได้

บรรลุตามมาตรฐาน

การเรียนรู้ในหลักสูตร 

 

จากการศกึษาเอกสาร ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผล

ต่อคุณภาพผูเ้รียน ตามล าดับคือ 1) องค์ประกอบคุณภาพผูเ้รียน  2) ปัจจัยทางการบริหาร

ที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียน  3) องค์ประกอบของแตล่ะปัจจัยที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนซึ่ง

อาศัยแนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจัยที่สอดคล้องกัน ท าให้ได้ขอ้สรุปเพื่อเป็นกรอบแนวคิด

ของการวจิัยเบือ้งต้น ดังนี้ 
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1. องค์ประกอบคุณภาพผูเ้รียน  ประกอบด้วยองค์ประกอบที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 

(Observed Variables) 5 องค์ประกอบ  คือ   

   1.1  ผู้เรยีนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี ตามแนวคิดและผลการศกึษาของ 

ซูไฮลา จติรบรรทัด (2549), กุลฑร ีพิกุลแกม (2551), กุลนร ีถนอมสุข (2552), ฉววีรรณ  

จันทร์เม่ง (2552), จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์ (2553), ภูริพัฒน์  บุญมา (2554), สุชรีา    

จันทพรม (2554), สพฐ. (2554), ภัคพร บุญเคล้า (2555) และสมศ. (2555)   

   1.2  ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์  ตามแนวคิดและ  

ผลการศกึษาของ ซูไฮลา จิตรบรรทัด (2549), กุลฑร ีพิกุลแกม (2551), กุลนร ีถนอมสุข 

(2552), ฉวีวรรณ  จันทร์เม่ง (2552), จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์ (2553), ส านักทดสอบทาง

การศกึษา (2553), ภูรพิัฒน์  บุญมา (2554), สุชรีา  จันทพรม (2554), สพฐ. (2554),     

ภัคพร บุญเคล้า (2555) และ สมศ. (2555)   

   1.3  ผูเ้รียนมคีวามใฝรู่้ และเรยีนรู้อย่างตอ่เนื่อง ตามแนวคิดและผลการศกึษา

ของ ซูไฮลา จติรบรรทัด (2549), กุลฑร ีพิกุลแกม (2551), กุลนร ีถนอมสุข (2552),  

ฉวีวรรณ  จันทร์เม่ง (2552), จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์ (2553), ภูรพิัฒน์  บุญมา (2554),     

สุชรีา  จันทพรม (2554), สพฐ. (2554), ภัคพร บุญเคล้า (2555) และ สมศ. (2555)  

    1.4  ผูเ้รียนมีทักษะการคิดและทักษะการท างาน  ตามแนวคิดและผลการศกึษา

ของ ซูไฮลา จติรบรรทัด (2549), มานะ สนิธุวงษานนท์ (2550), กุลฑร ีพิกุลแกม (2551),  

กุลนร ีถนอมสุข (2552), ฉวีวรรณ  จันทร์เม่ง (2552), จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์ (2553),   

ภูรพิัฒน์  บุญมา (2554), สุชรีา  จันทพรม (2554),  สพฐ. (2554), ภัคพร บุญเคล้า 

(2555) และสมศ. (2555)  

    1.5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีน  ตามแนวคิดและผลการศกึษาของ  

ซูไฮลา จติรบรรทัด (2549), กุลฑร ีพิกุลแกม (2551), กุลนร ีถนอมสุข (2552), ฉววีรรณ  

จันทร์เม่ง (2552), ภูรพิัฒน์  บุญมา (2554), สุชรีา  จันทพรม (2554), สพฐ. (2554) 

ส านักทดสอบทางการศกึษา (2554), ภัคพร  บุญเคล้า (2555) และสมศ. (2555)  

2. ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียนมี  5 ปัจจัย คือ ปัจจัยภาวะผู้น า

การเปลี่ยนแปลง ปัจจัยวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ  ปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์  

ปัจจัยสุขภาพองค์การ และปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู  การศกึษาปัจจัยทางการ

บริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผู้เรียน  ได้คัดเลือกปัจจัยที่มีนัยส าคัญทางสถิติ ดังนี้ 
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     2.1  ปัจจัยภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง ได้อาศัย แนวคิดและผลการศกึษาของ 

ฉัตรชัย  กิตติรุ่งสุวรรณ (2545), ฐิติวรรณ  ลีฬหวนิช (2550), บัญชา  ศิรเิรืองชัย (2551), 

ฉวีวรรณ  จันทร์เม่ง (2552), มณฑล  ถาวรยิ่ง (2554), สุชรีา จันทร์พรม (2554) และ     

ภัคพร  บุญเคล้า (2555)  

นอกจากนีจ้ากผลการวิจัยของ รวิยา  อิสมาเอล (2556)  พบว่า  ปัจจัย 

ทางการบริหารด้านภาวะผู้น ามคีวามสัมพันธ์กับพฤติกรรมการสอนของครู และอรพิน     

สีแก้ว (2551) พบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงมีอทิธิพลทางออ้มต่อพฤติกรรมการสอน

ของครู  ส่วนสมยศ  บุญเจริญ (2553)  พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหาร

เชงิกลยุทธ์มีความสัมพันธ์ทางบวก และสราวุฒิ  ปุริสา (2553)  พบว่า ปัจจัยด้านภาวะ

ผูน้ าส่งผลต่อสุขภาพองค์การของโรงเรียน  สอดคล้องกับที่ภัทรพร เชี่ยวทอง (2556)  

ศกึษาพบว่า  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับสุขภาพองค์การโดยภาพรวมมคีวามสัมพันธ์

กันทางบวก 

          จากแนวคิด และผลการวิจัยดังกล่าวจึงก าหนดใหป้ัจจัยภาวะผูน้ าการ

เปลี่ยนแปลงมีอทิธิพลทางตรงและทางออ้มตอ่คุณภาพผูเ้รียน  โดยส่งผ่านมาทางสุขภาพ

องค์การ  พฤติกรรมการสอนของครู และการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

     2.2  ปัจจัยวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ  ได้อาศัยแนวคิดและผล

การศกึษาของ Hoy Group Education (2004),  Forrest (2006), Lin (2006),  ยุวราณี          

สุขวิญญาณ์ (2549) และวงศว์ฤณ  พิชัยลักษณ์ (2555) 

          นอกจากนี้  Lin (2006) ได้ศกึษา พบว่า วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ

มีบทบาทที่ส าคัญอย่างยิ่งในการยกระดับความสามารถและนวัตกรรมขององค์การ        

ทั้งความสามารถขององค์การและนวัตกรรมขององค์การจะส่งผลต่อประสิทธิผลการ

จัดการองค์การ และวงศ์วฤณ  พิชัยลักษณ์ (2555) ได้ศกึษา พบว่า ความมปีระสิทธิผล

ได้รับอิทธิพลทางตรงจากปัจจัยสร้างความรว่มมอืกับชุมชนและสร้างชุมชนหรอืองค์การ

แหง่การเรียนรู้  ประกอบกับ สราวุฒิ  ปุริสา (2553) ได้ศึกษาพบว่าปัจจัยที่สง่ผลต่อ

สุขภาพองค์การของโรงเรียน  ได้แก่  ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ 

            จากแนวคิด และผลการวิจัยดังกล่าวจึงก าหนดใหป้ัจจัยวัฒนธรรมการ

เรียนรู้ขององค์การมอีิทธิพลทางตรงและทางออ้มตอ่คุณภาพผูเ้รียน  โดยส่งผ่านมาทาง

สุขภาพองค์การ  พฤติกรรมการสอนของครู และการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
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     2.3  ปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์  ได้อาศัยแนวคิดและผลการศึกษาของ     

ฉัตรชัย  กิตติรุ่งสุวรรณ (2545), ยุวราณี  สุขวิญญาณ์ (2549), ดรุณี  เทพา (2550), 

มานะ สนิธุวงษานนท์ (2550), บัญชา  ศิรเิรืองชัย (2551), สุภชัย  ไพโรจน์ (2553) และ

อมรรัตน์  เถื่อนทอง (2553) 

นอกจากนี ้พรรณนภา  องิพงษ์พันธ์ (2554) พบว่า การบริหาร 

เชงิกลยุทธ์กับผลการปฏิบัติงานวิชาการมีความสัมพันธ์กัน รวมทั้ง บัญชา  ศิรเิรืองชัย 

(2551) ศึกษาพบว่า ปัจจัยทางการบริหารด้านการควบคุมงานส่งผลตอ่ผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนของนักเรียน  และเปรมชัย  สโรบล (2550) พบว่า ปัจจัยกระบวนการบริหารมี

อิทธิพลทางออ้ม และมีอิทธิพลรวมต่อคุณภาพการศกึษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่

ระดับ.01  

          จากแนวคิด และผลการวิจัยดังกล่าวจึงก าหนดให้ปัจจัยการบริหารเชิงกล

ยุทธ์มีอทิธิพลทางตรงและทางออ้มตอ่คุณภาพผูเ้รียน  โดยส่งผา่นมาทางพฤติกรรมการ

สอนของครู  

     2.4  ปัจจัยสุขภาพองค์การ  ได้อาศัยแนวคิดของ Leon (1989), Hoy and other 

(1990), Hoy and Sabo (1998), จ าเรียง  บุญมานนท์ (2548) และภูริพัฒน์  บุญมา (2554) 

นอกจากนี ้เกษมสุข  วรสุข (2552) ศึกษาพบว่า สุขภาพองค์การกับ      

การจัดการเรียนรูข้องครูมคีวามสัมพันธ์กันทางบวก และไพรัช  สาลิกา (2544) ศกึษา

พบว่า มติิสุขภาพองค์การโดยภาพรวมกับการปฏิบัติงานของครูมคีวามสัมพันธ์กัน และมิติ

สุขภาพองค์การด้านต่างๆ สามารถท านายการปฏิบัติงานวิชาการของครูได้ 

          จากแนวคิด และผลการวิจัยดังกล่าวจึงก าหนดให้ปัจจัยสุขภาพองคก์ารมี

อิทธิพลทางตรงและทางออ้มตอ่คุณภาพผูเ้รียน  โดยส่งผ่านมาทางพฤติกรรมการสอนของ

ครู  

     2.5  ปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู ได้อาศัยแนวคิดและผลการศกึษาของ 

ธนูศิลป์  โคตรมงคล (2546), ชนะ  ภูมิลี (2549), ซูไฮลา  จติรบรรทัด (2549), ชนะ 

(2549), สุภาพ วาทหงษ์ (2550), ภัคพร  บุญเคล้า (2555), สุจิตรา เถาว์โท (2555) และ

ระวิยา อิสมาเอล (2556) 

         จากแนวคิด และผลการวิจัยดังกล่าวจึงก าหนดให้ปัจจัยพฤติกรรมการสอนของ

ครูส่งผลทางตรงตอ่คุณภาพผูเ้รียน 
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    โดยเมื่อพิจารณาจากแนวคิดเชิงระบบ  ได้ก าหนดให้ปัจจัยภาวะผูน้ าการ

เปลี่ยนแปลง และวัฒนธรรมการเรยีนรู้ขององค์การเป็นปัจจัยแฝงภายนอกที่สง่ผลทางตรง

ต่อปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ ปัจจัยสุขภาพองค์การ ปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู  

และคุณภาพผูเ้รียน  นอกจากนั้นปัจจัยการบริหารกลยุทธ์ ปัจจัยสุขภาพองค์การ และ

ปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู ซึ่งถือเป็นตัวแปรคั่นกลาง ก็ส่งผลทางตรงต่อคุณภาพ

ผูเ้รียนด้วย  

3. องค์ประกอบของแต่ละปัจจัยที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียน 

    3.1  โมเดลการวัดของปัจจัยภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง  ประกอบด้วย  ตัวแปร

สังเกตได้  4  ตัวแปร คอื 1) การกระตุ้นทางปัญญา   2) การสร้างแรงบันดาลใจ  3) การมี

อิทธิพลอย่างมอีุดมการณ์ และ 4) การมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายคน  ตามแนวคิดของ Bass 

(1985)  

    3.2  โมเดลการวัดของปัจจัยวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ  ประกอบด้วย  

ที่เป็นตัวแปรสังเกตได้  3 ตัวแปร  คือ  

3.2.1  การส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม ตามแนวคิดของ Marquardt  

(1996), Marquadt & Reynolds (1994), Tacey (1995), Gephart & Marsick  (1996),  

Leithwood, Leonard & Sharatt (1998) และ DeSimone, Werner & Harris (2002)    

3.2.2 การแลกเปลี่ยนข้อมูลย้อนกลับ ตามแนวคิดของ Leithwood,  

Leonard & Sharatt (1998),  Skyrme (2000) และ วงศ์วฤณ  พิชัยลักษณ์ (2555)  

3.2.3 ความรว่มมอื  ตามแนวคิดของ  Marquadt & Reynolds (1994)   

และ DeSimone, Werner & Harris (2002) 

     3.3  โมเดลการวัดของปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย  ตัวแปร

สังเกตได้  3  ตัวแปร  คือ    

 3.3.1  การวางแผนกลยุทธ์  ตามแนวคิดของ ธงชัย  สันติวงษ์ (2544)   

ปัณรส  มาลากุล ณ อยุธยา (2550), เสริมศักดิ์  นิลวิลัย (2550), ขัตติยา  ดว้งส าราญ 

(2552),  เรวัฒน์  ชาตรวีิศิษฐ์ (2553), Stoner (1995), สมยศ นาวีการ (2545), ประโชค  

ชุมพล (2546), วิเชยีร เวลาดี (2547) และ Stephen (2003)             

3.3.2  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ Stoner (1995) Stephen (2003) Tomson  

Strickland and Gamble (2007), ธงชัย  สันตวิงษ์ (2544), สมชาย  ภคภาสน์วิวัฒน์   
(2544), สมยศ นาวีการ (2545), ประโชค  ชุมพล (2546), วิเชยีร  เวลาดี (2547), สุเทพ              
พงศศ์รวีัฒน์ (2548), ปัณรส  มาลากุล ณ อยุธยา (2550), เสริมศักดิ์  นลิวิลัย (2550), 
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ขัตติยา ดว้งส าราญ (2552),  เรวัฒน์  ชาตรวีิศษิฐ์ (2553),  ปุณยวีร์  ฐิตธิัญวรัตน์ (2553) 
และอมรรัตน ์ เถื่อนทอง (2554)  

3.3.3  การควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์ ตามแนวคิดของ  Stephen  

(2003), ธงชัย  สันติวงษ์ (2544), สมยศ นาวีการ (2545), ประโชค  ชุมพล (2546), วิเชยีร  

เวลาดี (2547), สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน ์(2548), ปัณรส  มาลากุล ณ อยุธยา (2550),        

เสริมศักดิ์  นิลวิลัย (2550), ขัตติยา  ด้วงส าราญ (2552), เรวัตน์ ชาตรีวศิษิฐ์ (2553)  

ปุณยวีร์  ฐิตธิัญวรัตน์ (2553) และอมรรัตน์ เถื่อนทอง (2554) 

     3.4  โมเดลการวัดของปัจจัยสุขภาพองค์การ  ประกอบด้วย  ตัวแปรสังเกตได้  

3 ตัวแปร  คือ   

3.4.1  การสนับสนุนทรัพยากร  ตามแนวคิดของ Miles (1965), Hoy and  

Forsyth (1986), Hoy and Feldman (1987), Hoy, Tarter and Kattkamp (1990), Podgurski 

(1990), Owen (1991) Hoy and Sabo (1997), พรรณี  สุวัตถี (2537), แก้วขวัญ เอียดศิริ

พันธ์ (2552) และกมลาศน์  ศรประสทิธิ์ (2553)  

3.4.2  ขวัญในการปฏิบัติงาน  ตามแนวคิดของ Miles (1965), Hoy and  

Forsyth (1986), Hoy and Feldman (1987), Hoy, Tarter and Kattkamp (1990), Owen 

(1991), Hoy and Sabo (1997),  พรรณี  สุวัตถี (2537), แก้วขวัญ เอียดศิรพิันธ์ (2552) 

และกมลาศน ์ศรประสิทธิ์ (2553)   

3.4.3  การมุง่เน้นวชิาการ  ตามแนวคิดของ Hoy and Forsyth (1986),  

Hoy and Feldman (1987), Hoy, Tarter and Kattkamp (1990),  Podgurski (1990), Hoy 

and Sabo (1997), พรรณี  สุวัตถี (2537), แก้วขวัญ เอียดศิรพิันธ์ (2552) และกมลาศน์ 

ศรประสทิธิ์(2553)   

    3.5  โมเดลการวัดของปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู ประกอบด้วย 

ตัวแปรสังเกตได้  3  ตัวแปร  คอื   1) การเตรียมการสอน   2) การจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน  และ 3) การวัดผลประเมินผล  จากผลการศึกษาและแนวคิดของ Kyriacou 

(1993), ทิศนา แขมมณี (2542), พัฒนา จันทรา (2542), รุ้งรังษี  วิบูลชัย (2545) และ     

พิมพ์อร สดเอี่ยม (2547)  
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จากผลการศกึษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ และ

การศกึษาโรงเรียนดีเด่น  ผู้วิจัยน าเสนอกรอบแนวคิดโมเดลสมมติฐานความสัมพันธ์      

เชงิสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน  สังกัดเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ดังภาพประกอบ 10
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สุขภาพองค์การ 

วัฒนธรรมการเรียนรู้

ขององค์การ 

การเตรียมการสอน 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

การวัดผลประเมินผล 

 

การบริหารเชงิกลยุทธ ์

 

พฤติกรรมการสอน 

ของครู 

 

คุณภาพผู้เรยีน 

ภาพประกอบ 10 กรอบแนวคิดในการวิจัยโมเดลสมมตฐิานรูปแบบความสัมพันธ์เชงิสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลคณุภาพผู้เรียน 
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บทที่  3 
 

วิธีด ำเนินกำรวจิัย 
 

 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการวิจัยโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (Causal 

Relationships) มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและตรวจสอบรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้าง 

เชงิเส้นตรงของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา  ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งมี

การด าเนนิการวิจัยเป็น 2 ระยะ ดังนี้  

1.  การวิจัยระยะที ่1 การก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ประกอบด้วย 

      1.1  การวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

      1.2  การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

      1.3  การศกึษาโรงเรียนดีเด่น 

2.  การวิจัยระยะที่ 2 การตรวจสอบสมมติฐานการวิจัย ประกอบด้วย 

      2.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

      2.2  ตัวแปรที่ศึกษา 

      2.3  เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

      2.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

      2.5  การวิเคราะหข์้อมูล 

      2.6  การก าหนดค่าคะแนนและเกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉลี่ย 

กำรวิจัยระยะท่ี  1  กำรก ำหนดกรอบแนวคดิกำรวิจัย  

ในระยะนี้ผูว้ิจัยได้ด าเนินการโดยการวิเคราะหเ์อกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ และกรณีศกึษาโรงเรียนที่มีผลการประเมินภายนอกรอบสามระดับ

ดีมากซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.  กำรวเิครำะห์เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

     ศกึษาแนวคิดทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยทางการบริหารที่

ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน เพื่อสร้างโมเดลสมการโครงสร้างที่เป็นโมเดลการวิจัยหรือโมเดล
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สมมตฐิาน โดยผลที่จะได้จะเป็นรา่งโมเดลสมมตฐิานที่ประกอบด้วยโมเดลการวัดและ

โมเดลสมการโครงสร้าง ซึ่งเป็นรา่งกรอบแนวคิดการวิจัย 

 2.  กำรสัมภำษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

     เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  เพื่อใหไ้ด้ประเด็นและตัวแปร

เกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน  ผูท้รงคุณวุฒิ  จ านวน 7 คน  

เลือกมาแบบเจาะจง (รายช่ือผูท้รงคุณวุฒิ ดังภาคผนวก ข) โดยมีเกณฑด์ังนี้ 

    2.1  อาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษา  เป็นผูท้ี่มปีระสบการณใ์นการสอนทางการ

บริหารไม่นอ้ยกว่า 5 ปี และมีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาเอก หรอืมีต าแหน่งทางวิชาการ

ไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ จ านวน 2 คน 

     2.2  ผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา  เป็นผูอ้ านวยการ

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาที่มปีระสบการณ์ในการบริหารไม่น้อยกว่า 5 ปี 

และมีวุฒกิารศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโททางการบริหารการศกึษา จ านวน 1 คน 

     2.3  ผูบ้ริหารโรงเรียน  เป็นผู้บริหารโรงเรียนที่มีประสบการณก์ารบริหาร     

ไม่น้อยกว่า 10 ปี และมีวุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาเอกทางการบริหารการศกึษา 

หรอืมีวทิยฐานะผูอ้ านวยการสถานศกึษาเช่ียวชาญ จ านวน 2 คน 

     2.4  ครู เป็นครูที่มปีระสบการณใ์นการสอนไม่น้อยกว่า 10 ปี มวีุฒิการศกึษา

ไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโททางการศึกษา หรือมวีิทยฐานะครูเช่ียวชาญ จ านวน 2 คน 

 3.  กำรศึกษำโรงเรียนดเีด่น 

      สัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศกึษา และครู ในโรงเรียนที่มผีลการประเมินภายนอก

รอบสามระดับดีมาก 3 ขนาด คือขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่  ผูใ้ห้ข้อมูล  

ประกอบด้วย  ผู้บริหาร จ านวน 1 คน และครูผูส้อนจ านวน 2 คนซึ่งเป็นครูวิชาการ

โรงเรียนและครูผู้สอนตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  โรงเรียนละ 3 คน รวมทั้งสิน้ 9 คน   

     เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์  ผูว้ิจัยด าเนินการโดยติดตอ่ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่มีผลการประเมินภายนอกรอบสามระดับดีมาก เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูลและ

นัดหมายวันสัมภาษณ์  เมื่อได้รับอนุญาตแล้วจงึท าหนังสือราชการขอความรว่มมอืในการ

เก็บข้อมูลการวิจัย และไปสัมภาษณ์ในวันที่นัดหมาย 

  เครื่องมือที่ใช ้ คือ  แบบสัมภาษณ์ เป็นแบบมีโครงสร้าง ซึ่งระบุประเด็นเนื้อหา   

ที่จะสัมภาษณ์เกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารซึ่งประกอบด้วย  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง  
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วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ การบริหารเชิงกลยุทธ์ สุขภาพองค์การ และพฤติกรรม

การสอนของครู และคุณภาพผูเ้รียน  การวิเคราะห์ข้อมูลด าเนินการโดยน าข้อมูลที่ได้มา

วิเคราะหเ์ชิงเนือ้หา (Content Analysis) และปรับร่างโมเดลสมมติฐาน ผลที่ได้จะเป็นโมเดล

สมมตฐิานที่ประกอบด้วยโมเดลการวัดและโมเดลสมการโครงสรา้ง ซึ่งเป็นกรอบแนวคิด

การวิจัย 

 

กำรวิจัยระยะท่ี 2 กำรตรวจสอบสมมตฐิำนกำรวจิัย 

 ระยะนี้จะตรวจสอบสมมตฐิานการวิจัยตามกรอบแนวคิดการวิจัยที่ได้ศกึษา    

โดยมีวธิีด าเนินการดังนี้ 

 1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

    1.1 ประชากร ได้แก่ ผูบ้ริหาร และครู ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2558 จ านวน 12,524 

โรงเรียน จ าแนกเป็น ผูบ้ริหารสถานศกึษา จ านวน 11,605 คน ครูผู้สอน จ านวน 133,364  

คน รวมทั้งสิ้น 144,969 คน  

    1.2  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและครู ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2558 จ านวน 504 คน  

การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง ใช้อัตราส่วนระหว่างหน่วยตัวอย่างกับจ านวนพารามิเตอร์

หรอืตัวแปรเป็น 20 ตอ่ 1 หน่วย (นงลักษณ์  วริัชชัย, 2542, หน้า  54) การวิจัยครั้งนี้         

มีจ านวนตัวแปรสังเกตเท่ากับ 21 ตัว ดังนัน้ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าในการวิจัยครั้งนี้

เท่ากับ 420 คน ในที่นี้ใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 504 คนกลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการสุ่มแบบ

หลายขั้นตอน (Multi Stage Random Sampling) โดยมีขั้นตอนการสุ่มกลุ่มตัวอย่างดังนี้ 

   1.2.1 ใช้จังหวัดเป็นหนว่ยสุ่ม ใช้การสุ่มอย่างง่ายโดยวิธีจับฉลาก              

ใช้เกณฑ์รอ้ยละ 50 ของจังหวัดที่อยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งมีจ านวนทั้งหมด  20 

จังหวัด 61 ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 10 จังหวัด  33 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ได้แก่ กาฬสินธุ์  จ านวน 3 เขต, ขอนแก่น จ านวน 5 เขต, 

นครพนม จ านวน 2 เขต, หนองบัวล าภู จ านวน 2 เขต, มหาสารคาม จ านวน 3 เขต, ชัยภูมิ

จ านวน 3 เขต, สกลนคร จ านวน 3 เขต, อุดรธานี จ านวน 4  เขต, มุกดาหาร จ านวน 1 

เขต และนครราชสีมา จ านวน 7 เขต    
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   1.2.2  ใช้ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา เป็นหนว่ยสุ่ม             

ใช้การสุ่มอย่างง่าย โดยใช้วิธีจับสลาก โดยใช้เกณฑ์รอ้ยละ 50 ของส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาในข้อ 1.2.1 (ที่มจี านวน 33 ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา) สุ่มส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา ได้จ านวน 17 ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา ได้แก่ กาฬสินธุ์ เขต 1, 

ขอนแก่น เขต 1 และ เขต 4,นครพนม เขต 1, หนองบัวล าภู เขต 1, มหาสารคาม เขต 1 

และ เขต 3, ชัยภูม ิเขต 1 และ เขต 2, สกลนคร เขต 1 และ เขต 3, อุดรธานี เขต 2 และ 3, 

มุกดาหาร, นครราชสีมา เขต 2, เขต 4 และเขต 5 

   1.2.3 ใชโ้รงเรียนเป็นหนว่ยสุ่ม ใช้การสุ่มอย่างง่าย โดยวิธีการจับฉลาก

โดยใช้เกณฑ์รอ้ยละ 5 ของจ านวนโรงเรียนในแต่ละส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาที่ได้ในข้อ 

1.2.2 ได้จ านวนโรงเรียนทั้งหมด  168 โรงเรียน 

    1.2.4 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศกึษา ใชว้ิธีเลือกแบบเจาะจง 

โดยก าหนดให้ผู้บริหารโรงเรียนทุกโรงเรียนในข้อ 1.2.3 เป็นกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งจะได้ผู้บริหาร 

จ านวน 168 คน  

   1.2.5 กลุ่มตัวอย่างครู ใช้วธิีการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

ครูวิชาการทุกโรงเรียนในข้อ 1.2.3  โรงเรียนละ 1 คน และสุ่มอย่างงา่ยครูผูส้อนตามกลุ่ม

สาระ โดยการจับฉลาก  จ านวน 1 คน ซึ่งจะได้กลุ่มตัวอย่างครู จ านวน 336 คน   

 รวมกลุ่มตัวอย่างผู้บริหารโรงเรยีนและครู จ านวน 504 คน ข้อมูลที่ได้จาก 

กลุ่มตัวอย่างจะน ามาใช้ในการตรวจสอบความตรงของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ

ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื รายละเอียดของกลุ่มตัวอย่าง        

ดังแสดงในตาราง  14 
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ตาราง  14 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างของผู้บริหารและครู  จ าแนกตาม 

 จังหวัด ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา และโรงเรียน 
 

จังหวัด 
ส านักงาน

เขตพืน้ที่

การศึกษา 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน

โรงเรียน 

จ านวน

ผู้บริหาร 
จ านวนครู 

จ านวน

โรงเรียน 

จ านวน

ผู้บริหาร 

จ านวน

ครู

วิชาการ 

จ านวน

ครูผู้สอน

ตามกลุ่ม

สาระ 

1. กาฬสินธ์ุ 1 186 186 1,861 9 9 9 9 

2. ขอนแก่น 1 

4 

164 

182 

152 

182 

1,846 

1,927 

8 

9 

8 

9 

8 

9 

8 

9 

3. นครพนม 1 262 262 2,706 13 13 13 13 

4. หนองบัวล าภ ู 1 214 195 2,096 10 10 10 10 

5. มหาสารคาม 1 

3 

202 

147 

196 

139 

2,067 

1,604 

10 

7 

10 

7 

10 

7 

10 

7 

6. ชัยภูมิ 1 

2 

257 

268 

246 

253 

2,603 

2,609 

12 

13 

12 

13 

12 

13 

12 

13 

7. สกลนคร 1 

3 

176 

182 

176 

182 

2,117 

2,067 

9 

9 

9 

9 

9 

9 

9 

9 

8. อุดรธานี 2 

3 

201 

215 

201 

215 

2,110 

2,363 

10 

11 

10 

11 

10 

11 

10 

11 

9. มุกดาหาร 1 246 246 2,445 12 12 12 12 

10. นครราชสมีา 2 

3 

5 

177 

186 

221 

159 

165 

203 

1,856 

1,929 

2,287 

8 

8 

10 

8 

8 

10 

8 

8 

10 

8 

8 

10 

รวม 17 3,486 3,358 36,493 168 168 168 168 

รวมท้ังสิ้น 3,486 39,851 168 504 
 

 2.  ตัวแปรที่ศึกษำ 

ตัวแปรที่ใช้ในการศกึษาแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 

2.1  ตัวแปรเหตุ ได้แก่ 

 2.1.1  ตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบด้วย 

   1)  ปัจจัยด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง วัดได้จากตัวแปรสังเกต 
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ได้ 4 ตัวแปร คอื การมอีิทธิพลอย่างมอีุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้น    

ทางปัญญา และการมุง่ความสัมพันธ์เป็นรายคน 

   2)  ปัจจัยด้านวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ  วัดได้จาก      

ตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว คอื การเรียนรูจ้ากประสบการณ์  การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง และ

การสรา้งบรรยากาศการเรียนรู้ 

      2.1.2  ตัวแปรแฝงภายใน ประกอบด้วย   

         1)  ปัจจัยด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้    

3 ตวัแปร คือ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการควบคุมและ     

การประเมนิผลกลยุทธ์ 

         2)  ปัจจัยด้านสุขภาพองค์การ วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้  3         

ตัวแปร  คอื การสนับสนุนทรัพยากร ขวัญในการปฏิบัติงาน และการมุ่งเน้นวิชาการ          

         3)  ปัจจัยด้านพฤติกรรมการสอนของครู วัดได้จากตัวแปรสังเกต 

ได้ 3 ตัวแปร คอื การเตรียมการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดผล
ประเมินผล    

2.2  ตัวแปรผล คือ คุณภาพผูเ้รียน วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ 6 ตัวแปร             

คือ ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ด ีผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึง

ประสงค์ ผูเ้รียนมีทักษะการคิดเป็นและทักษะการท างาน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

ผูเ้รียน และผูเ้รียนมคีวามใฝรู่้และเรียนรู้อย่างตอ่เนื่อง   

 

 3.  เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

      เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย มีดังนี้ 

     3.1  เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากแนวคิด

ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 7 ตอน ดังนี้ 

      ตอนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย

ข้อมูลสถานภาพ เพศ อายุ  วุฒกิารศกึษา ประสบการณ์ในการท างาน ลักษณะเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ   

      ตอนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับคุณภาพผูเ้รียน พัฒนาจากเกณฑ์การประเมิน

คุณภาพภายนอกอบสาม (พ.ศ.2554-2558)  ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบประมาณค่า 

5 ระดับ ตามวิธีของลเิคิร์ท (Likert) 
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      ตอนที่ 3-7 เป็นค าถามเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพ

ผูเ้รียน ซึ่งผูว้ิจัยพัฒนาจากแนวคิด และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่เกี่ยวกับภาวะผู้น า 

การเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมการเรยีนรู้ขององค์การ การบริหารเชงิกลยุทธ์ สุขภาพ

องค์การ และพฤติกรรมการสอนของครู ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบประมาณค่า  

5 ระดับ ตามวิธีของลเิคิร์ท (Likert) 

    3.2 การสร้างและการหาประสิทธิภาพเครื่องมอื 

         ผูว้ิจัยด าเนินการสร้างและหาประสิทธิภาพเครื่องมอืตามขั้นตอนดังนี้ 

         3.2.1  ศกึษาและวิเคราะหแ์นวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง   

         3.2.2  ก าหนดนยิามเชิงปฏิบัติการของเครื่องมอืที่ใช ้และก าหนดข้อค าถาม

ของตัวแปรสังเกตของตัวแปรแฝง ตามกรอบตัวบ่งชี้และนิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปร

สังเกต  แต่ละตัว 

         3.2.3  การหาประสิทธิภาพเครื่องมอืด าเนินการดังนี้ 

                  3.2.3.1  การตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity)       

โดยน าแบบสอบถามที่สร้างขึน้ไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณา และให้ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 

5 คน ตรวจสอบความตรงด้านเนือ้หา และความชัดเจนในการใชภ้าษา คัดเลือกผู้เชี่ยวชาญ

แบบเจาะจง จ านวน 5 คน ประกอบด้วย 1) นักวิชาการด้านการบริหารการศกึษา จ านวน  

1 คน 2) ผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จ านวน 1 คน 3) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา จ านวน 1 คน 4) ครูผูส้อน จ านวน 1 คน และ 5) นักวิชาการด้านการวิจัยหรอื

การวัดและประเมินผลการศกึษา จ านวน 1 คน (รายชื่อผูเ้ชี่ยวชาญอยู่ในภาคผนวก หนา้  

259) น าความเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญมาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม

กับนิยามเชงิปฏิบัติการและตัวบ่งชี ้(Item-Objective Congruence: IOC) โดยหากมีค่า IOC  

เท่ากับหรอืสูงกว่า .50  ถือว่าเป็นค าถามที่ใช้ได้ จากการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา  

พบว่า มคี่า IOC ระหว่าง 0.60 -1.00 (ดังภาคผนวก ช) 

                 3.2.3.2  การตรวจสอบความเชื่อม่ัน (Reliability)โดยน าแบบสอบถาม

ที่สรา้งขึ้นไปทดลองใช้ (Try out) กับโรงเรียนอื่นที่ไม่ใชก่ลุ่มตัวอย่าง  จ านวน 45 คน 

แบ่งเป็นผู้บริหาร 15 คน และครู 30 คน เพื่อน าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก

ของแบบสอบถามโดยวิธีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนน

รวมในแต่ละด้าน (Item total Correlation Coefficient) และคัดเลือกข้อที่มีคา่สหสัมพันธ์

ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม ตั้งแต่ 0.20 ขึน้ไปไว้ (พวงรัตน ์ ทวีรัตน์, 2540, หน้า 
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130) จากนั้นจงึน าไปวิเคราะหห์าค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha Coefficient)  ของครอนบาค (Cronbach)  จากการทดลองใช้ (Try out) ได้

ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมั่นดังนี้ ด้านคุณภาพผูเ้รียน มคี่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 

0.22-0.75 มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.94 ดา้นภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง มคี่าอ านาจ

จ าแนกระหว่าง 0.58-0.85 มคี่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.96 ด้านวัฒนธรรมการเรียนรูข้อง

องค์การ มีคา่อ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.44-0.81 มคี่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.94 ด้านการ

บริหารเชิงกลยุทธ์  มีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.60-0.85 มคี่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.97 

ด้านสุขภาพองค์การ มีคา่อ านาจจ าแนกระหว่าง 0.55-0.85 มคี่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 

0.95 ด้านพฤติกรรมการสอนของครู มีคา่อ านาจจ าแนกระหว่าง 0.50-0.84 มีค่าความ

เชื่อมั่นเท่ากับ 0.96  ค่าอ านาจจ าแนกโดยรวมอยู่ระหว่าง 0.22-0.85 และความเชื่อม่ันทั้ง

ฉบับเท่ากับ 0.98 

        3.2.4  จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 

 4.  กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

      ผูว้ิจัยเก็บรวบรวมข้อมูล โดยด าเนนิการตามขั้นตอนดังนี้ 

      1. ผูว้ิจัยขอหนังสอืราชการจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

เพื่อใช้ขออนุญาตและขอความอนุเคราะหจ์ากผู้อ านวยการสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

      2. ผู้วิจัยส่งหนังสอืราชการขอความอนุเคราะหใ์นการตอบแบบสอบถามถึง

สถานศกึษาทางไปรษณีย์ พร้อมแนบซองตดิแสตมป์เพื่อให้ตอบกลับทางไปรษณีย์ 

     3. ผู้วิจัยตรวจสอบและคัดแยกแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อตรวจให้คะแนน

ตามเกณฑท์ี่ก าหนดเพื่อท าการวิเคราะหท์างสถิติต่อไป 

 5.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

      การวิเคราะหข์้อมูล เพื่อตอบค าถามการวิจัยว่า โมเดลสมการโครงสร้างที่

สร้างขึ้นโดยมีทฤษฎีและงานวิจัยสนับสนุนนั้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์

หรอืไม่ และหาค่าสถิติต่างๆ ดังนี้ 

       5.1  วิเคราะหค์่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต่ าสุด ค่าพิสัย  

ค่าความเบ้และค่าความโด่ง สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation Coefficient) เพื่อวิเคราะห์ระดับคุณภาพผูเ้รียน และระดับ

การปฏิบัติในปัจจัยที่มอีิทธิพล 
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      5.2 การวิเคราะหเ์พื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสรา้ง 

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื และเพื่อ

ศกึษาขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้มและอิทธิพลรวมของปัจจัยที่น ามาศึกษาต่อ

คุณภาพผูเ้รียนโดยใช้สถิตวิิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model: 

SEM) ซึ่งเป็นการบูรณาการของสถิติวเิคราะหท์ี่ส าคัญ คือ การวิเคราะหอ์งค์ประกอบ และ

การวิเคราะหเ์ส้นทางอทิธิพล ดังนี้ 

     5.3  การวิเคราะหอ์งค์ประกอบ (Factor Analysis) เพื่อวิเคราะหค์วามตรง          

เชงิโครงสร้าง (Construct Validity) โดยใช้วธิีการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยัน 

(Confirmatory Factor Analysis) ทั้งนีเ้พื่อศกึษาปัจจัยทางการบริหารที่มีอิทธิพลและ

คุณภาพผูเ้รียนตามข้อมูลเชิงประจักษ์ 

     5.4  การวิเคราะหเ์ส้นทางอทิธิพล (Path Analysis) มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนา

โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร  ศึกษาอิทธิพลทางตรง และอิทธิพล

ทางออ้มระหว่างตัวแปร และวิเคราะหต์รวจสอบความตรงของทฤษฎีหรือทดสอบความ

สอดคล้องระหว่างโมเดลที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์  ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน  คือ 

  5.4.1  การประมาณค่าพารามิเตอร์  

          1) การก าหนดขอ้มูลจ าเพาะโมเดล (Specification of the Model)  

ผูว้ิจัยสนใจศึกษาว่าตัวแปรสาเหตุตัวแปรใดบ้างที่ส่งผลโดยตรงและโดยอ้อมตอ่คุณภาพ

ผูเ้รียน  โดยใช้การวิเคราะห์โมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น ประกอบด้วย ตัวแปร

แฝง และตัวแปรสังเกต โดยมีข้อตกลงเบื้องต้นของโมเดลว่า  ความสัมพันธ์ของโมเดล

ทั้งหมดเป็นความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง (Linear) เป็นความสัมพันธ์เชงิบวก (Additive) และ

เป็นความสัมพันธ์ทางเดียว (Recursive Model) ระหว่างตัวแปรภายนอก และตัวแปรภายใน 

(นงลักษณ์  วริัชชัย, 2542, หนา้  45) 

          2)  การระบุค่าความเป็นไปได้ค่าเดียวของโมเดล (Identification of 

the Model)  ผูว้ิจัยใชเ้งื่อนไขกฎที (t-rule) นั่นคือ จ านวนพารามิเตอร์ที่ไม่ทราบค่าจะต้อง

น้อยกว่าหรอืเท่ากับจ านวนสมาชิกในเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของ

กลุ่มตัวอย่าง ตรวจสอบโดยจะใหจ้ านวนพารามิเตอรท์ี่ต้องการประมาณค่า (t) และจ านวน

ตัวแปรสังเกต (NI) ซึ่งน ามาค านวณหาจ านวนสมาชิกในเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมได้  

กฎที่กล่าวว่าแบบจ าลองจะระบุค่าได้พอดีเมื่อ t≤ (1/2) (NI) (NI+1) และใชก้ฎความสัมพันธ์
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ทางเดียว (Recursive Rule) เพื่อตรวจสอบเงื่อนไขพอเพียง (นงลักษณ์  วริัชชัย, 2542, หนา้  

45) 

   5.4.2  การประมาณค่าพารามิเตอร์ของโมเดล (Parameter Estimation of 

the Model) ผูว้ิจัยใช้การประมาณค่าโดยใช้วธิี ML (Maximum Likelihood) ซึ่งเป็นวิธีที่

แพร่หลายที่สุด เนื่องจากมีความคงเส้นคงวา มีประสิทธิภาพและเป็นอิสระจากมาตรวัด

(นงลักษณ์  วริัชชัย, 2542, หนา้  50)  ผลที่ได้จะแสดงให้เห็น ค่าความสัมพันธ์ระหว่าง   

ตัวแปรแฝงและตัวแปรประจักษ์ ค่าสัมประสิทธิ์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงในด้วยกัน 

(Beta, 𝛽) ค่าสัมประสิทธิ์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงภายนอกและตัวแปรแฝงภายใน 

(Gamma, 𝛾) ค่า R2 ของสมการโครงสร้าง และค่า R2 ของตัวแปรประจักษ์ของตัวแปรแฝง

ภายใน และตัวแปรแฝงภายนอก   

  5.4.3  การตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล (goodness-of fit 

measures)  เพื่อศกึษาภาพรวมของโมเดลว่าสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์เพียงใด      

โดยใช้ค่าสถิตทิี่จะตรวจสอบ ดังนี้ 

   1)  ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square Statistics) เป็นค่าสถิตทิี่ใชท้ดสอบ

สมมตฐิานทางสถิติว่าฟังก์ช่ันความสอดคล้องมคี่าเป็นศูนย์ ถ้าค่าไค-สแคว์ มีคา่ต่ ามาก

หรอืยิ่งเข้าใกล้ศูนย์มากหรือยิ่งเข้าใกล้ศูนย์มาก และค่าไค-สแคว์ ไม่มีนัยส าคัญ แสดงว่า

โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (นงลักษณ์  วริัชชัย, 2542, หน้า  53) 

   2)  ค่าสัดส่วน X2/df เนื่องจากเมื่อจ านวนกลุ่มตัวอย่างมากค่า 

ไค-สแคว์ก็จะยิ่งสูงมากจนอาจท าให้สรุปผลได้ไม่ถูกต้อง  ดังนัน้จึงแก้ไขโดยพิจารณาค่า 

X2/df ซึ่งควรมคี่าไม่เกิน 2.00 (สุวิมล  ตริกานันท์, 2553, หน้า 249) 

   3) ดัชนีวัดระดับความสอดคล้อง (Goodness-of-Fit Index: GFI) 

ซึ่งเป็นอัตราส่วนของผลต่างระหว่างฟังก์ช่ันความสอดคล้องจากโมเดลก่อน และหลังปรับ

โมเดลฟังก์ช่ัน  ความสอดคล้องก่อนปรับโมเดล ค่า GFI หากมีค่าตั้งแต ่0.90-1.00 แสดง

ว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (นงลักษณ์  วริัชชัย, 2542, หน้า  54) 

   4)  ดัชนีวัดความสอดคล้องที่ปรับแล้ว (Adjusted Goodness-of-

Fit Index: AGFI) ซึ่งน า GFI มาปรับแก้  โดยค านึงถึงขนาดของอสิระ (df) ซึ่งรวมทั้งจ านวน

ตัวแปรและขนาดกลุ่มตัวอย่าง  หากค่า AGFI มีคา่ตั้งแต่  0.90-1.00 แสดงว่า โมเดลมี

ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (นงลักษณ์  วริัชชัย, 2542, หน้า  54) 
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   5) ดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ (Comparative Fit 

Index: CFI) ใช้เปรียบเทียบโมเดลเชิงสมมตฐิานการวิจัยว่ามีความสอดคล้องสูงกว่าข้อมูล

เชงิประจักษ์มากน้อยเพียงใด  ค่าตั้งแต่ 0.90  ขึน้ไป แสดงให้เห็นความสอดคล้องของ

โมเดล (สุวิมล  ติรกานันท์, 2553, หน้า 246) 

   6) ค่ารากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

(Standardized Root Mean Squared Residual: Standardized RMR) เป็นดัชนีที่วัดความ

คลาดเคลื่อนของขอ้มูลจากกลุ่มตัวอย่างที่คลาดเคลื่อนไปจากโมเดลทางทฤษฎี มีค่าน้อย

กว่า .05  แสดงว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (สุวิมล  ตริกานันท์, 

2553, หน้า  243) 

   7) ค่าความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (Root 

Mean Square Residual Error  of Approximation: RMSEA) เป็นการวัดความแตกต่างตอ่

หนว่ยขององศาของความเป็นอิสระ อ่านค่า RMSEA ที่ 0.05 แสดงว่ามีความสอดคล้อง

มาก ถ้าค่าที่ได้สูงขึ้นถึง 0.08 แสดงว่าเกิดความคลาดเคลื่อนขึ้นในการประมาณค่า

ประชากร (สุวิมล  ตริกานันท์, 2553, หน้า  243) 

   8) ค่าขนาดตัวอย่างวิกฤติ (Critical N: CN) เป็นดัชนีที่แสดงขนาด

ของกลุ่มตัวอย่างที่จะยอมรับดัชนแีสดงความสอดคล้องของโมเดลได้  ใช้จุดตัดของค่านีท้ี่ 

CN >200 (สุวิมล  ติรกานันท์, 2553, หน้า  248) 

   9) เมทริกซ์ความคลาดเคลื่อนในการเปรียบเทียบความสอดคล้อง 

(Fitting Residuals Matrix)  หมายถึง เมทริกซ์ที่มผีลตา่งของเมทริกซ์ S และ Sigma ซึ่ง

ประกอบไปด้วยค่าความคลาดเคลื่อน  ทั้งในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน  ค่าสูงสุด

ของเศษเหลอืในรูปคะแนนมาตรฐาน (Largest Standardized Residual) ระหว่างเมทริกซ์

สหสัมพันธ์ที่เข้าสู่การวิเคราะหก์ับเมทริกซ์ที่ประมาณได้  โดยค่าเศษเหลือเคลื่อนที่เข้าใกล้

ศูนย์  จะถือว่าโมเดลมีแนวโน้มสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  ความพอดีเศษเหลือ

เหมาะสมอยู่ระหว่าง -2 ถึง 2 (นงลักษณ์  วริัชชัย, 2542, หน้า  55) 

   10) การปรับโมเดล (Model Modification Index: MI) ผูว้ิจัยปรับ

โมเดลบนพืน้ฐานของทฤษฎีและงานวิจัยเป็นหลัก โดยมีการด าเนินการคือ  จะตรวจสอบ

ผลการประมาณค่าพารามิเตอร์ ว่ามีความสมเหตุสมผลหรอืไม่  มีคา่ใดแปลกเกินความ

เป็นจรงิหรอืไม่ และพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เชิงพหุยกก าลังสอง (Square 

Multiple Correlation) ให้มีความเหมาะสม  รวมทั้งพิจารณาค่าความสอดคล้องรวม 
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(Overall fit) ของโมเดลว่า  โดยภาพรวมแล้วโมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์เพียงใด 

และจะหยุดปรับโมเดลเมื่อพบว่าค่าสูงสุดของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐานต่ ากว่า 2.00 

(นงลกัษณ์  วริัชชัย, 2542, หนา้  57) ดังนัน้ผูว้ิจัยจงึใช้เกณฑ์ในการตรวจสอบความ

สอดคล้องระหว่างโมเดลที่ผูว้ิจัยพัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ดังตาราง 15 

ตาราง 15 ค่าสถิตทิี่ใชใ้นการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างตาม 

   สมมตฐิานกับข้อมูลเชงิประจักษ์ 
 

สถิตทิี่ใชว้ัดความสอดคล้อง ระดับการยอมรับ 

1. ค่าไค-สแคว์ (𝜒2) 𝜒2ที่ไม่มีนัยส าคัญหรอืค่า P-value สูงกว่า 

0.05 

2. ค่าสัดส่วน 𝜒2/df มีคา่ไม่ควรเกิน  2.00 

3. ค่า GFI, AGFI, CFI มีคา่ตั้งแต ่0.90-1.00 แสดงว่า โมเดลมี

ความสอดคล้อง 

4. ค่า Standardized RMR, RMSEA มีคา่ต่ ากว่า 0.05 

5. ค่า CN สูงกว่าหรอืเท่ากับ 200 ของกลุ่มตัวอย่าง 

6. ค่า Largest Standardized Residual มีคา่ -2 ถึง 2 

 6.  กำรก ำหนดคะแนนเกณฑ์กำรแปลควำมหมำยค่ำเฉลี่ย 

               6.1  การวิเคราะหค์่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเพื่อศึกษาระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบที่สง่ผลต่อคุณภาพผู้เรียน ผูว้ิจัยก าหนดค่าคะแนนที่ได้

จากการตอบแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5 ระดับ ดังนี้ (พวงรัตน ์ ทวีรัตน์, 

2540, หน้า 107-108) 

      ความคิดเห็นมากที่สุด  ให้ค่าคะแนน  5  คะแนน 

      ความคิดเห็นมาก  ให้ค่าคะแนน  4  คะแนน 

      ความคิดเห็นปานกลาง  ให้ค่าคะแนน  3  คะแนน 

      ความคิดเห็นน้อย  ให้ค่าคะแนน  2  คะแนน 

      ความคิดเห็นน้อยที่สุด  ให้ค่าคะแนน  1  คะแนน 

    การแปลผลคะแนนค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 
และครูผูส้อน เกี่ยวกับองค์ประกอบที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียน ผูว้ิจัยได้ก าหนดเกณฑใ์น
การแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้ (พวงรัตน์   ทวีรัตน์, 2540, หน้า 107-108) 
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   4.51-5.00  หมายถึง องค์ประกอบที่สง่ผลต่อคุณภาพผู้เรียนอยู่ในระดับ

มากที่สุด 

   3.51-4.50  หมายถึง องค์ประกอบที่สง่ผลต่อคุณภาพผู้เรียนอยู่ในระดับ

มาก  

   2.51-3.50  หมายถึง องค์ประกอบที่สง่ผลตอ่คุณภาพผูเ้รียนอยู่ในระดับ

ปานกลาง 

   1.51-2.50  หมายถึง องค์ประกอบที่สง่ผลต่อคุณภาพผู้เรียนอยู่ในระดับ

น้อย 

   1.00-1.50  หมายถึง องค์ประกอบที่สง่ผลต่อคุณภาพผู้เรียนอยู่ในระดับ

น้อยที่สุด 

                6.2  การวิเคราะหค์่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเพื่อศกึษาระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพผูเ้รียน ผูว้ิจัยก าหนดค่าคะแนนที่ได้จากการตอบ

แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ดังนี ้(พวงรัตน ์ ทวีรัตน์, 2540, หน้า 

107-108) 

    ความคิดเห็นมากที่สุด  ให้ค่าคะแนน  5  คะแนน 

   ความคิดเห็นมาก  ให้ค่าคะแนน  4  คะแนน 

   ความคิดเห็นปานกลาง  ให้ค่าคะแนน  3  คะแนน 

   ความคิดเห็นน้อย  ให้ค่าคะแนน  2  คะแนน 

   ความคิดเห็นน้อยที่สุด  ให้ค่าคะแนน  1  คะแนน 

         การแปลผลคะแนนค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครู เกี่ยวกับคุณภาพผูเ้รียน ผู้วจิัยได้ก าหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย 

ดังนี้ (พวงรัตน์   ทวีรัตน์, 2540, หน้า 107-108)  

   4.51-5.00  หมายถึง  ความคิดเห็นตอ่คุณภาพผูเ้รียนอยู่ในระดับมาก

ที่สุด 

   3.51-4.50  หมายถึง  ความคิดเห็นตอ่คุณภาพผูเ้รียนอยู่ในระดับมาก  

   2.51-3.50  หมายถึง  ความคิดเห็นตอ่คุณภาพผูเ้รียนอยู่ในระดับ    

ปานกลาง 

   1.51-2.50  หมายถึง  ความคิดเห็นตอ่คุณภาพผูเ้รียน อยู่ในระดับน้อย 
   1.00-1.50  หมายถึง  ความคิดเห็นตอ่คุณภาพผูเ้รียนอยู่ในระดับน้อย

ที่สุด 
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การด าเนินการวิจัยสามารถสรุปได้ดังภาพประกอบ 11  และสามารถสรุป

ระยะเวลาของการด าเนินการวิจัย ดังตาราง 16 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 11 สรุประยะการด าเนนิการวิจัย 

ศกึษาวเิคราะห์ทฤษฎีเอกสาร

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

ร่างกรอบแนวคิดในการวจิัย 

-  สัมภาษณผ์ู้ทรงคุณวุฒ ิ

จ านวน 7  คน 

- สัมภาษณผ์ู้บริหารและครู

ในโรงเรียนท่ีมีผลการประเมิน

ภายนอกรอบสามระดับดีมาก 

3  ขนาด คือ ขนาดเล็ก กลาง 

ใหญ ่

- สังเคราะห์ผลการสัมภาษณ ์

 

- กรอบแนวคิดในการวจิัย/ 

แบบจ าลองสมมติฐานเชงิเส้น

ปัจจัยท่ีสง่ผลคุณภาพผู้เรียน 

 

- สร้างเครื่องมือในการวิจัย 

 - ตรวจสอบคุณภาพ

เครื่องมือ/ทดลองใช้ 

 

เก็บรวบรวมขอ้มูล 

น าข้อมูลท่ีได้วเิคราะห์ขอ้มูล

ด้วยโปรแกรม LISREL 

 

สรุปผลและน าเสนอ 

 

แบบจ าลองปัจจัยทางการ

บริหารท่ีสง่ผลคุณภาพผู้เรียน 

 

ระยะที่ 1 

การก าหนดกรอบ

แนวคิดการวิจัย 

ระยะที่ 2 

การตรวจสอบ

สมมติฐานการวจิัย 

 

ระยะการด าเนนิการ การด าเนนิการ ผลท่ีได ้
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ตาราง 16 ระยะเวลาของการด าเนินการวิจัย  
 

ระยะของการวิจัย วธีิด าเนนิการวิจัย ผู้ให้ขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูล 
ระยะเวลา 

ท่ีด าเนนิการ 
ผลท่ีได้รับ 

ระยะที่ 1 การก าหนด

กรอบแนวคิดการวิจัย 

วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา

กรอบแนวคิดการวิจัย 

1. วเิคราะห์เอกสารและงานวจิัยท่ี 

เกี่ยวข้องกับปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่

ตอ่คุณภาพผู้เรียน และคุณภาพ ผู้เรียน 

2. สัมภาษณผ์ู้ทรงคุณวุฒเิกี่ยวกับ 

ปัจจัยทางการบริหารท่ีสง่ผลตอ่คุณภาพ

ผู้เรียน 

3. การศึกษาโรงเรียนท่ีมีผล 

การประเมินภายนอกรอบสามระดับดี

มาก เกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารท่ี

ส่งผลตอ่คุณภาพผู้เรียน 

1. เอกสารและงานวจิัย 

ท่ีเกี่ยวข้อง 

2. ผู้ทรงคุณวุฒ ิ  

จ านวน  7  ตน 

3. โรงเรียนท่ีมีผลการ 

ประเมินภายนอกรอบ

สามระดับดีมาก  จ านวน  

3 โรงเรียน  แบง่เป็น

ขนาดเล็ก  ขนาดกลาง 

และขนาดใหญ่ 

ประกอบด้วยผู้บริหาร    

1  คน และครูวิชาการ    

1  คน และครูผู้สอนตาม

กลุ่มสาระการเรียนรู้      

1  คน 

1. วเิคราะห ์       

เชงิเนื้อหา 

2. วเิคราะห ์        

เชงิเนื้อหา 

3. วเิคราะห ์        

เชงิเนื้อหา 

1. เดอืน ต.ค.  

2557-ม.ค. 2558 

2. เดอืน ก.พ.  

2558 

3. เดอืน มี.ค.  

2558 

ได้กรอบ

แนวคิดการวิจัย 
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ตาราง  16 (ต่อ)  
 

ระยะของการวิจัย วธีิด าเนนิการวิจัย ผู้ให้ขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูล 
ระยะเวลา 

ท่ีด าเนนิการ 
ผลท่ีได้รับ 

ระยะที่ 2   

การตรวจสอบ

สมมติฐานการวจิัย 

วัตถุประสงค์เพื่อ

ตรวจสอบสมมติฐาน

การวจิัยตามกรอบ

แนวคิดการวิจัยกับ

ข้อมูลเชงิประจักษ ์

1.   เก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอยา่ง โดยใช้

แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้น 

2.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 

3. เขียนรายงานการวิจัย 

1. ผู้บริหาร  จ านวน  168  

คน และครู จ านวน 336  

คน  รวม  504  คน 

วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช้

โปรแกรม LISREL 

1. เดอืน พ.ค.-ต.ค. 

2558 

2. เดอืน พ.ย. 

2558 

3. เดอืน ธ.ค.2558 

รูปแบบ

ความสัมพันธ์

เชงิสาเหตุของ

ปัจจัยทางการ

บริหารท่ีสง่ผล

ตอ่คุณภาพ

ผู้เรียน 
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บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 
 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและตรวจสอบรูปแบบความสัมพันธ์

โครงสรา้งเชิงเส้นตรงของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ ซึ่งผลการวิเคราะหข์้อมูลจะน าเสนอเป็น 2 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 ผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชงิสาเหตุของปัจจัยทางการบริหาร  

ที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา               

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื   

  1.1  ผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่

ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา               

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื จากการวิเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  1.2  ผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่

ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา               

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื จากการศกึษาบริบทจรงิ 

  1.3  สรุปผลการพัฒนาผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัย

ทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   

ตอนที่ 2 ผลการตรวจสอบรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทาง         

การบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

    2.1  ผลการวิเคราะหค์วามถี่และร้อยละของขอ้มูลเบือ้งตน้เกี่ยวกับผูต้อบ

แบบสอบถาม 

  2.2 ผลการวิเคราะหค์่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้ และความโด่ง

ของตัวแปรสังเกตได้ 

  2.3 ผลการวิเคราะหส์ัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ 
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  2.4 ผลการวิเคราะหร์ูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอก และรูปแบบการวัด   

ตัวแปรแฝงภายใน 

  2.5 ผลการวิเคราะหร์ูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหาร 

ที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา     

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

     2.6 ผลการตรวจสอบขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวม

ของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา   ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 เพื่อให้การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลมีความชัดเจนและเกิดความเข้าใจตรงกัน

ในการแปลความหมาย ผูว้ิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้ 

 1. สัญลักษณ์ที่ใชแ้ทนตัวแปร 

  1.1 ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous Variable) 

   TRA แทน    องค์ประกอบภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 

   CUL แทน    องค์ประกอบวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ 

  1.2 ตัวแปรแฝงภายใน (Endogenous Variable) 

   MAN แทน องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

   HT แทน องค์ประกอบสุขภาพองค์การ 

   BE แทน องค์ประกอบพฤติกรรมการสอนของครู 

   QUA แทน องค์ประกอบคุณภาพผูเ้รียน 

  1.3 ตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) 

   ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (TRA) 

   TRA1 แทน การมอีิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 

   TRA2 แทน การสรา้งแรงบันดาลใจ 

   TRA3 แทน การกระตุน้ทางปัญญา 

   TRA4 แทน การมุง่ความสัมพันธ์เป็นรายคน 

   วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ (CUL) 

   CUL5 แทน การเรียนรูจ้ากประสบการณ์ 

   CUL6 แทน การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

   CUL7 แทน การสรา้งบรรยากาศการเรียนรู้ 
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   การบริหารเชิงกลยุทธ์ (MAN) 

   MAN1  แทน การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 

   MAN2  แทน การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 

   MAN3  แทน การควบคุมและการประเมินผลกลยุทธ์ 

   สุขภาพองค์การ (HT) 

   HT4 แทน การสนับสนุนทรัพยากร 

   HT5 แทน ขวัญในการปฏิบัติงาน 

   HT6 แทน การมุง่เน้นวิชาการ 

   พฤติกรรมการสอนของครู (BE) 

   BE7   แทน การเตรียมการสอน 

   BE8  แทน การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน   

   BE9   แทน การวัดผลประเมินผล 

   คุณภาพผูเ้รียน (QUA) 

   QUA10  แทน ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี 

   QUA11  แทน ผูเ้รียนมีคุณธรรม จรยิธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ 

   QUA12  แทน ผูเ้รียนมีทักษะการคิดและทักษะการท างาน 

   QUA13  แทน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีน 

   QUA14 แทน ผูเ้รียนมีความใฝรู่้และเรียนรู้อย่างตอ่เนื่อง 

 2. สัญลักษณ์ที่ใชแ้ทนค่าสถิติ 

  X     แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 

  S.D.   แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  C.V.   แทน สัมประสิทธิ์การกระจาย (Coefficient of Variance) 

  S.E.   แทน ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error) 

  SKEW แทน ค่าความเบ้ (Skewness) 

  KUR   แทน ค่าความโด่ง (Kurtosis) 

 χ2    แทน   ค่าสถิติ ไค-สแควร์ (Chi-square) 

  df   แทน องศาอิสระ (Degree of Freedom) 

 χ2/df    แทน   อัตราส่วนไค-สแควร์สัมพัทธ ์
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 r    แทน   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson’s  

         product moment correlation coefficient) 

  R2   แทน สัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (Coefficient of Determination)  

  p-value แทน ค่าความน่าจะเป็น หรอืระดับนัยส าคัญทาสถิติ 

  GFI   แทน ค่าดัชนวีัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit Index) 

  AGFI  แทน ค่าดัชนวีัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแล้ว (Adjusted  

      Goodness of Index) 

 RMSEA แทน ค่าประมาณความคลาดเคลื่อนของรากก าลังสองเฉลี่ย     

     (Root Mean Square Error of Approximation) 

     แทน   สัมประสิทธิ์อทิธิพลจากตัวแปรแฝงภายนอก 

         ไปยังตัวแปรแฝงภายใน 

 β    แทน   สัมประสิทธิ์อทิธิพลจากตัวแปรแฝงภายใน 

         ไปยังตัวแปรแฝงภายใน 

  DE   แทน อิทธิพลทางตรง (Direct Effects) 

  IE   แทน อิทธิพลทางออ้ม (Indirect Effects) 

  TE   แทน อิทธิพลรวม (Total Effects) (เท่ากับ DE + IE) 

 3. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นโมเดล 

     แทน ตัวแปรแฝง (Latent Variable) 

 

     แทน ตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) 

     แทน เส้นทางการส่งผลระหว่างตัวแปร โดยตัวแปรที่อยู่ปลาย 

      ลูกศรสง่ผลต่อตัวแปรที่อยู่หัวลูกศร 

     แทน เส้นแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



185 

 

ตอนที่  1  ผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัย 

ทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   

การพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่

คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื น าเสนอผลดังนี ้  

1. ผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบรหิาร  

ที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จากการวิเคราะห์เอกสารและงานวจิัย  

ที่เกี่ยวข้อง 

  การพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่

คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยการวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผลการศกึษาพบว่า 

ปัจจัยทางการบริหาร ประกอบด้วย 1) ปัจจัยด้านภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย 

การมอีิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ  การกระตุน้ทางปัญญา และ  

การมุง่ความสัมพันธ์เป็นรายคน 2) ปัจจัยด้านวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ 

ประกอบด้วย การเรียนรู้จากประสบการณ ์การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  และการสร้าง

บรรยากาศการเรียนรู้ 3) ปัจจัยด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์  ประกอบด้วย การวางแผน 

เชงิกลยุทธ์ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการควบคุมและการประเมินผลกลยุทธ์ 4) ปัจจัย

ด้านสุขภาพองค์การ ประกอบด้วย การสนับสนุนทรัพยากร ขวัญในการปฏิบัติงาน        

และการมุ่งเน้นวิชาการ และ 5) ปัจจัยด้านพฤติกรรมการสอนของครู ประกอบด้วย       

การเตรียมการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดผลประเมินผล  

องค์ประกอบคุณภาพผูเ้รียน ประกอบด้วย ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจติที่ดี ผูเ้รียนมี

คุณธรรม จรยิธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ ผูเ้รียนมีทักษะการคิดและทักษะการท างาน  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผู้เรยีน และผูเ้รียนมีความใฝรู่้และเรียนรู้อย่างตอ่เนื่อง   
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2.  ผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่

ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  จากการศึกษาบริบทจริง 

     ในขั้นตอนนีไ้ด้ด าเนินการโดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับปัจจัย 

ทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน และคุณภาพผูเ้รียน และท าการศกึษาโรงเรียน

ดีเด่น 3 โรงเรียน จ าแนกเป็นขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ ผลการศกึษาพบว่า 

ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนประกอบด้วย 1) ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง  

2) วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ 3) การบริหารเชิงกลยุทธ์ 4) สุขภาพองค์การ และ   

5) พฤติกรรมการสอนของครู คุณภาพผูเ้รียน ประกอบด้วย ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและ

สุขภาพจิตที่ดี ผูเ้รียนมคีุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่ พึงประสงค์ ผูเ้รียนมีทักษะ     

การคิดเป็นและทักษะการท างาน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีน และผูเ้รียนมีความ

ใฝรู่้และเรยีนรูอ้ย่างตอ่เนื่อง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย การมอีิทธิพลอย่าง

มีอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา และการมุ่งความสัมพันธ์เป็น

รายคน วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ ประกอบด้วย การเรียนรู้จากประสบการณ์  

การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง และการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ การบริหารเชิงกลยุทธ์   

ประกอบด้วย การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการควบคุมและ         

การประเมินผลกลยุทธ์ สุขภาพองค์การ ประกอบด้วย การสนับสนุนทรัพยากร ขวัญใน

การปฏิบัติงาน และการมุ่งเน้นวชิาการ และพฤติกรรมการสอนของครู ประกอบด้วย             

การเตรียมการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดผลประเมินผล    

3.  สรุปผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการ

บริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   

     ในขั้นตอนนีไ้ด้ด าเนินการสังเคราะห์โดยน าผลที่ได้จากการวิเคราะหเ์อกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และผลจากการศกึษาบริบทจริงมาพัฒนาเป็นรูปแบบ

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนใน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ผลที่ได้มดีังนี้ 

ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนประกอบด้วย 1) ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง  

2) วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ 3) การบริหารเชิงกลยุทธ์  4) สุขภาพองค์การ และ 

5) พฤติกรรมการสอนของครู คุณภาพผูเ้รียน ประกอบด้วย 5 ตัวแปร คอื ผูเ้รียนมีสุขภาพ
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กายและสุขภาพจติที่ดี  ผู้เรียนมีคุณธรรม จรยิธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ ผูเ้รียนมี

ทักษะการคิดเป็นและทักษะการท างาน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผูเ้รียน และผูเ้รียน   

มีความใฝ่รู้และเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย 4 ตัวแปร     

คือ การมีอทิธิพลอย่างมอีุดมการณ ์การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา      

และการมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายคน วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ ประกอบด้วย 3  

ตัวแปร คือ การเรียนรู้จากประสบการณ์ การปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง และการสร้าง

บรรยากาศการเรียนรู้ การบริหารเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย 3 ตัวแปร คือ การวางแผน

เชงิกลยุทธ์ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการควบคุมและการประเมินผลกลยุทธ์ สุขภาพ

องค์การ ประกอบด้วย 3 ตัวแปร คือ การสนับสนุนทรัพยากร ขวัญในการปฏิบัติงาน     

และการมุ่งเน้นวิชาการ และพฤติกรรมการสอนของครู ประกอบด้วย 3 ตัวแปร คือ       

การเตรียมการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดผลประเมินผล 

รายละเอียดดังตาราง 17 
 

ตาราง 17  สรุปผลการศกึษารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ 

    ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา    

    ประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื จากการวิเคราะหเ์อกสารและ   

    งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิและการศกึษาโรงเรียนดีเด่น 
 

ผลการวเิคราะห์เอกสารและ

งานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวฒุิและกรณศีึกษา   

โรงเรยีนดีเด่น 

1.  ปัจจัยทางการบรหิารทีส่่งผลต่อ

คุณภาพผู้เรยีน  ประกอบด้วย 

    1.1 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง   

    1.2  วัฒนธรรมการเรียนรูข้อง

องคก์าร    

    1.3  การบรหิารเชิงกลยุทธ์   

    1.4  สุขภาพองคก์าร  

    1.5  พฤติกรรมการสอนของครู    

พบว่า  ปัจจยัทางการบรหิารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีน 

ประกอบด้วย 

    1.1 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง   

    1.2  วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององคก์าร    

    1.3  การบรหิารเชิงกลยุทธ์   

    1.4  สุขภาพองคก์าร  

   1.5  พฤติกรรมการสอนของครู    

  

สรุปผลการวเิคราะห์ ปัจจยัทางการบรหิารที่สง่ผลต่อคุณภาพผู้เรยีน ประกอบด้วย 

 1.  ภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลง  2. วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององคก์าร                              

3. การบรหิารเชิงกลยุทธ ์ 4.  สุขภาพองคก์าร  และ 5. พฤติกรรมการสอนของครู    
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

ผลการวเิคราะห์เอกสารและ

งานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวฒุิและกรณศีึกษา 

โรงเรยีนดีเด่น 

2. คุณภาพผู้เรยีน  ประกอบด้วย             

    2.1  ผู้เรยีนมสีุขภาพกายและ

สุขภาพจิตทีด่ี   

    2.2  ผู้เรยีนมีคุณธรรม 

จรยิธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์  

    2.3  ผู้เรยีนมีทักษะการคิดเป็น

และทักษะการท างาน        

    2.4  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของผู้เรยีน   

    2.5  ผู้เรยีนมีความใฝ่รู้และ

เรียนรูอ้ย่างตอ่เนื่อง   

พบว่า  คุณภาพผู้เรยีน ประกอบด้วย 

    2.1  ผู้เรยีนมสีุขภาพกายและสุขภาพจิตทีด่ี   

พิจารณาได้จาก  ผู้เรยีนออกก าลังกายสม่ าเสมอ มี

น้ าหนักส่วนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์

มาตรฐาน  รา่เริงแจ่มใส มนุษยสัมพนัธด์ี มีสุนทรยีภาพ 

    2.2  ผู้เรยีนมีคุณธรรม จรยิธรรมและค่านิยมที่       

พึงประสงค ์ พิจารณาได้จากผู้เรียนปฏิบัตติามระเบยีบ

ของโรงเรยีน  มีความรับผดิชอบ  มีความกตัญญูกตเวที 

มีความเอือ้เฟือ้เผื่อแผ่ ประหยัด ปฏิบัตตินตามประเพณ ี 

วัฒนธรรมไทย  และเป็นคนด ี

    2.3  ผู้เรยีนมีทักษะการคิดเป็นและทักษะการท างาน     

พิจารณาได้จาก ผู้เรยีนมีความสามารถในการคิด

วิเคราะห์  คดิเปน็ระบบ  มีความคดิสรา้งสรรค ์ ท างาน

รว่มกับผูอ้ื่นได ้สามารถแก้ปัญหา  และปรับตัวได้ 

     2.4  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีน   

พิจารณาได้จาก  ผู้เรยีนมีความรูค้วามสามารถ และม ี

 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยทั้ง 8 กลุ่มสาระ           

ตามเกณฑ์ที่สถานศึกษาก าหนด   

    2.5  ผู้เรยีนมีความใฝ่รู้และเรียนรูอ้ยา่งต่อเนือ่ง 

พิจารณาได้จาก ผู้เรยีนสนใจแสวงหาความรูด้้วยตนเอง

จากห้องสมดุ แหล่งเรยีนรู้ ตา่ง ๆ มีนิสยัรักการอ่าน 

สามารถคน้ควา้หาความรูเ้พิม่เติม   

สรุปผลการวเิคราะห์  คุณภาพผู้เรยีน  ประกอบด้วย   1. ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิต 

ที่ดี  2. ผู้เรยีนมีคุณธรรม จรยิธรรมและค่านิยมที่พงึประสงค ์ 3. ผู้เรยีนมีทักษะการคิดเป็น

และทักษะการท างาน  4. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีน 5. ผู้เรยีนมีความใฝ่รู้และเรียนรู้

อย่างตอ่เนื่อง 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

ผลการวเิคราะห์เอกสารและ

งานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวฒุิและกรณศีึกษา  

โรงเรยีนดีเด่น 

3. ปัจจยัด้านภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย 

   3.1  การมีอิทธิพลอย่างมี

อุดมการณ ์  

   3.2 การสรา้งแรงบันดาลใจ   

   3.3  การกระตุน้ทางปัญญา  

   3.4  การมุ่งความสมัพันธ์เป็น

รายคน 

    

 

พบว่า  ปัจจยัดา้นภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง

ประกอบด้วย 

   3.1  การมีอิทธิพลอย่างมีอดุมการณ ์ พิจารณาได้

จากพฤติกรรมที่ผูบ้รหิารสถานศึกษาแสดงออกถงึการ

เป็นแบบอย่างที่ดีทัง้ในการครองตน ครองคน ครองงาน 

ท าให้เกดิการยอมรับ  เป็นทีย่กย่อง เคารพนับถอื  

ศรัทธา  

   3.2 การสรา้งแรงบันดาลใจ  พิจารณาได้จาก  

พฤติกรรมผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการสร้างแรง

บันดาลใจ  มีการแชรว์ิสัยทัศน์ มีความเป็นกัลยาณมติร 

สรา้งเจตคติทีด่ีกระตุ้นให้เกดิพลังในการท างานเป็นทมี  

 3.3  การกระตุ้นทางปัญญา  พิจารณาได้จาก  

พฤติกรรมที่ผูบ้รหิารสถานศกึษาแสดงออกถึงการ

กระตุ้นผู้ใต้บงัคับบัญชาให้เกดิความคดิสรา้งสรรค ์ 

สรา้งนวตักรรมใหม ่สง่เสรมิการมีส่วนร่วม   

 

   3.4  การมุ่งความสมัพันธ์เป็นรายคน  พิจารณาได้

จากพฤติกรรมที่ผูบ้รหิารสถานศึกษาแสดงออกถงึการ

กระตุ้นให้ก าลังใจ เป็นที่ปรกึษา สรา้งความภาคภูมิใน

และให้ผูร้ว่มงานรูส้ึกว่าตนมีคุณค่าและมีความส าคัญ 

สรุปผลการวเิคราะห์  ปัจจัยด้านภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลง ประกอบด้วย  1. การมีอิทธิพล

อย่างมีอดุมการณ ์ 2. การสรา้งแรงบันดาลใจ  3. การกระตุ้นทางปญัญา  4. การมุ่ง

ความสัมพนัธ์เป็นรายคน 

4. ปัจจัยด้านวัฒนธรรมการเรยีนรู้

ขององคก์าร  ประกอบด้วย    

  4.1  การเรยีนรูจ้ากประสบการณ ์  

  4.2  การปรับปรุงอยา่งตอ่เนื่อง   

  4.3  การสรา้งบรรยากาศการ

เรียนรู ้

ปัจจัยด้านวัฒนธรรมการเรยีนรู้ขององค์การประกอบดว้ย    

4.1  การเรยีนรู้จากประสบการณ์   พิจารณาได้จากการ

เรยีนรู้ท่ีเกิดจากการสร้างความรู้และทักษะต่างๆ จาก

ประสบการณ์ท่ีผ่านมา  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูก้ัน  จาก

ประสบการณก์ารเรยีนรู ้ การสังเกต และการลงมือ

ปฏิบัติ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



190 

 

ตาราง 17 (ต่อ) 
 

ผลการวเิคราะห์เอกสารและ

งานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวฒุิและกรณศีึกษา    

โรงเรยีนดีเด่น 

 4.2 การปรับปรุงอย่างต่อเนือ่ง พิจารณาได้จาก 

มีการท างานใหด้ีขึ้น สง่เสรมิให้บุคลากรได้พัฒนาตนเอง

ยอมรับการวิพากษ์วจิารณ ์และพยายามปรับปรุงตนเอง 

มีการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันสรุปผลการด าเนินงาน และ

น าผลการสรุปไปวางแผนพัฒนาอย่างต่อเนือ่ง    

 

4.3  การสรา้งบรรยากาศการเรยีนรู้  พิจารณาได้จาก 

การกระตุ้นให้ผูป้ฏิบัติงาน สามารถท างานได้อยา่งเตม็ที่ 

มีการก าหนดขั้นตอนและแนวการปฏิบัติงานที่ชัดเจน   

กระตุ้นจูงใจ สนับสนุนสง่เสรมิและช่วยเหลือบุคลากรใน

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน 

สรุปผลการวเิคราะห์  ปัจจัยด้านวัฒนธรรมการเรียนรูข้ององคก์าร  ประกอบด้วย                

1. การเรียนรูจ้ากประสบการณ์  2. การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  3. การสรา้งบรรยากาศ        

การเรียนรู ้

5.  ปัจจัยด้านการบรหิารเชิง        

กลยุทธ ์ ประกอบด้วย     

    5.1  การวางแผนเชงิกลยทุธ์   

    5.2 การน ากลยุทธไ์ปปฏิบตัิ      

    5.3  การควบคุมและการ

ประเมินผลกลยุทธ ์

         

 

ปัจจัยด้านการบรหิารเชิงกลยทุธ์  ประกอบด้วย     

    5.1  การวางแผนเชิงกลยทุธ์  พิจารณาได้จาก มีการ

ก าหนดเปา้หมายและวิธีการด าเนินงานให้บรรลุ 

วัตถุประสงคท์ี่ตั้งไว้ มีการศึกษาสถานภาพของ

สถานศึกษาโดยวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายในและ

ภายนอกมีการประชุมผู้มสี่วนเก่ียวข้องทุกฝา่ยในการ

ก าหนดวสิัยทศัน์  พันธกจิ เปา้ประสงคห์ลัก  แผนงาน

และโครงการ/กจิกรรม 

    5.2 การน ากลยุทธไ์ปปฏิบตัิ  พิจารณาได้จาก       

การน ากลยุทธ์ที่ได้วางแผนไว ้มาประยุกต์ในการท างาน

ให้บรรลุตามวัตถุประสงคท์ี่ตัง้ไว้  มีการจัดโครงสรา้ง  

ก าหนดบทบาทหนา้ที่ของบุคลากรอยา่งชัดเจน  

ปฏิบัติงานอย่างเปน็ระบบโดยการมีส่วนร่วมของทุกฝา่ย  
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

ผลการวเิคราะห์เอกสารและ

งานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวฒุิและกรณศีึกษา 

โรงเรยีนดีเด่น 

 

5.3  การควบคุมและการประเมินผลกลยุทธ์      

พิจารณาได้จาก  มีการแต่งตัง้คณะกรรมการก ากับ

ติดตามและประเมินผล  มีการก ากับ ติดตามตรวจสอบ

การด าเนินงานตามกลยุทธ์  มีการสรุปรายงานผล           

มีการประเมินผลการบรรลุเป้าหมาย เพือ่น าไปปรับปรุง

พัฒนาต่อไป 

สรุปผลการวเิคราะห์   ปัจจยัด้านการบรหิารเชิงกลยุทธ ์ ประกอบด้วย  1. การวางแผน         

เชิงกลยุทธ ์ 2. การน ากลยุทธ์ไปปฏิบตัิ  3. การควบคุมและการประเมินผลกลยุทธ์ 

6. ปัจจยัดา้นสุขภาพองคก์าร  

ประกอบด้วย 

    6.1  การสนับสนุนทรัพยากร   

    6.2  ขวัญในการปฏิบตัิงาน   

    6.3  การมุง่เน้นวิชาการ          

         

 

ปัจจัยด้านสุขภาพองคก์าร  ประกอบด้วย 

     6.1  การสนับสนนุทรัพยากร   พิจารณาได้จาก

ความ  สามารถของผู้บริหารในการจัดสรรทรัพยากรให้

เหมาะสมกับความต้องการของบุคลากรและนักเรยีน 

รวมทั้งการส่งเสรมิบรรยากาศในการท างาน  ส่งเสรมิ

ปัจจัยด้าน ความสัมพนัธ์กับชุมชน ปรับสภาพแวดล้อม

ให้เอื้อต่อการปฏิบตัิงาน 

 6.2  ขวัญในการปฏิบตัิงาน  พิจารณาได้จาก  มีการ

ส่งเสรมิการท างานเป็นทีม มกีารสรา้งความรูส้ึก

ไว้วางใจ  ความเช่ือมั่น  ความกระตือรอืร้นของบุคลากร 

และบุคลากรมีความพงึพอใจและมีความผูกพนัต่อ

องคก์าร   

    6.3  การมุง่เน้นวิชาการ พจิารณาได้จากการปฏิบัติ 

งานของบุคลากรในโรงเรยีนมุง่เน้นให้โรงเรยีนมีความ

เป็นเลิศทางวิชาการ มีการก าหนดเป้าหมาย มีการจัด

สภาพการเรียนการสอนที่ด ีสิง่แวดลอ้มทางการเรียนรู้

เอือ้ต่อการเรียนรู ้ และนักเรยีนมีความกระตือรอืร้นใน

การเรียนและการศึกษาค้นควา้หาความรู ้

 

สรุปผลการวเิคราะห์  สุขภาพองคก์าร ประกอบด้วย 1. การสนับสนุนทรัพยากร  2. ขวญัใน

การปฏิบัติงาน  3. การมุ่งเนน้วิชาการ          

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



192 

 

ตาราง 17 (ต่อ) 
 

ผลการวเิคราะห์เอกสารและ

งานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวฒุิและกรณศีึกษา 

โรงเรยีนดีเด่น 

7. ปัจจัยดา้นพฤติกรรมการสอน

ของครู  ประกอบด้วย        

    7.1  การเตรยีมการสอน     

    7.2  การจัดกจิกรรมการเรียน

การสอน   

    7.3 การวัดผลประเมินผล   

ปัจจัยด้านพฤติกรรมการสอนของครู  ประกอบด้วย        

    7.1  การเตรยีมการสอน  พจิารณาได้จาก  มี

การศึกษาผู้เรยีนเป็นรายบุคคล มีการวางแผนการสอน 

โดยก าหนดจุดมุ่งหมายการสอน การจดักจิกรรมการ

เรียนการสอน การเตรยีมสือ่  วัสดอุุปกรณ ์ การวดัและ

ประเมินผลให้ตรงตามวัตถุประสงคก์ารเรียนรู้ และ

ออกแบบการสอนให้เหมาะกับผู้เรียน  โดยค านงึถงึ

ความแตกต่างระหว่างบุคคล 

7.2  การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน   พิจารณาได้

จาก  พฤติกรรมที่ครูแสดงถงึความสามารถในการสอน 

การจัดกจิกรรมและวิธีการเสนอเนือ้หาสาระได้อย่าง

เหมาะสม น่าสนใจ สอดคล้องกับเด็กและค านงึถงึความ

แตกต่างระหว่างบุคคล  มีการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญใช้วธิีการสอนหลากหลาย  

ใช้สื่อ เน้นให้ผูเ้รียนปฏิบัติจรงิ  มีการแสวงหาความรู ้

 ใหม่ๆ สรา้งแรงบันดาลใจ อ านวยความสะดวกในหาร

เรียนเรียนรูข้องนักเรียน 

     7.3 การวดัผลประเมนิผล   พิจารณาได้จาก   

พฤติกรรมครูในการวัดผลประเมินผลโดยใช้วิธีการ

ประเมินอย่างหลากหลายตามสภาพจรงิ และเปิดโอกาส

ให้นักเรียน และผู้ปกครองมีสว่นรว่มในการวดัผล

ประเมินผล 

สรุปผลการวเิคราะห์ ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการสอนของครู  ประกอบด้วย  1.  การเตรยีม     

การสอน   2.  การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน   3.  การวัดผลประเมนิผล    
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ตอนที่ 2 ผลการตรวจสอบรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจยั

ทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือกับข้อมูล      

เชิงประจักษ์  
    

   การวิเคราะหข์้อมูลเพื่อตรวจสอบรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัย

ทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือกับข้อมูลเชิงประจักษ์  ผูว้ิจัยได้ด าเนินการ   

ดังนี้ 1) วิเคราะหค์วามถี่และร้อยละของขอ้มูลเบือ้งตน้เกี่ยวกับผูต้อบแบบสอบถาม              

2) วิเคราะหค์่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้ และความโด่งของตัวแปรสังเกตได้ 

3) วิเคราะห์สัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ 4) วิเคราะหร์ูปแบบการวัด  

ตัวแปรแฝงภายนอก และรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายใน 5) วิเคราะห์รูปแบบ

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหาร ที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื และ           

6) ตรวจสอบขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอทิธิพลรวมของปัจจัยทาง      

การบริหารที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

   1.  ผลการวิเคราะห์ความถี่และร้อยละของข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

        การวิจัยครั้งนี้ผู้ตอบแบบสอบถาม คอื ผูบ้ริหาร ครูวิชาการและครูผูส้อนใน

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

จ านวน 504 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา โดยข้อมูลทั่วไป

ของกลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย สถานภาพ เพศ อายุ วุฒิการศกึษา และประสบการณ์ใน

การปฏิบัติงาน ผูว้ิจัยได้น าข้อมูลมาวิเคราะหค์วามถี่ และร้อยละ ปรากฏผลการวิเคราะห์

ข้อมูล ดังตาราง 18 
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ตาราง 18 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง 
 

ตัวแปร ความถี่ ร้อยละ 

1. สถานภาพ 

   1.1 ผูบ้ริหาร 

   1.2 ครูวิชาการ 

   1.3 ครูผู้สอน 

 

168 

168 

168 

 

33.33 

33.33 

33.33 

2. เพศ 

   2.1 ชาย 

   2.2 หญิง 

 

199 

305 

 

39.50 

60.50 

3. อายุ 

   3.1 น้อยกว่า 30 ปี 

   3.2 30-50 ปี 

   3.3 มากกว่า 50 ปีขึน้ไป 

 

4 

174 

326 

 

0.80 

34.50 

64.70 

4. วุฒิการศกึษา 

    4.1 ต่ ากว่าปริญญาตรี 

    4.2 ปริญญาตรี 

    4.3 สูงกว่าปริญญาตรี 

 

0 

93 

411 

 

0 

18.50 

81.50 

5. ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน 

    5.1 1-5 ปี 

    5.2 6-10 ปี 

    5.3 10 ปีขึน้ไป 

 

 

9 

33 

462 

 

 

1.80 

6.50 

91.70 

        

จากตาราง 18 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่เก็บข้อมูลมีจ านวน 504 คน   

จ าแนกเป็น ผูบ้ริหาร 168 คน คดิเป็นรอ้ยละ 33.33 ครูวิชาการ จ านวน 168 คน คิดเป็น

ร้อยละ 33.33 ครูผูส้อน จ านวน 168 คน คิดเป็นรอ้ยละ 33.33 กลุ่มตัวอย่างสว่นใหญ่เป็น

เพศหญิง จ านวน 305 คน คิดเป็นรอ้ยละ 60.5 มีอายุมากกว่า 50 ปีขึน้ไปมากที่สุด 

จ านวน 326 คน คิดเป็นรอ้ยละ 64.7 วุฒิการศกึษาปริญญาตรี จ านวน 411 คน คิดเป็น
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ร้อยละ 81.5 มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 10 ปี ขึ้นไป จ านวน 462 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

91.7   
 

  2. ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้ และความ

โด่งของตัวแปรสังเกตได้ 

         การวิเคราะหก์ารแจกแจงของข้อมูล ผูว้ิจัยได้ตรวจสอบโดยการทดสอบ 

นัยส าคัญของความเบ้ (Skewness) ความโด่ง (Kurtosis) ดว้ยคะแนนซี พบว่า ข้อมูลไม่มี

คุณสมบัติเกี่ยวกับลักษณะการแจกแจงปกติ  จงึแปลงคะแนนเป็นโค้งปกติ เพื่อให้เป็นไป

ตามข้อตกลงเบื้องต้นก่อนการวิเคราะหเ์พื่อทดสอบความกลมกลืนของรูปแบบการวัดและ

รูปแบบสมมตฐิานกับข้อมูลเชงิประจักษ์ ผลการวิเคราะหด์ังตาราง 19 
 

ตาราง 19  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้ ค่าคะแนนซี ส าหรับการทดสอบ 

      สมมตฐิานความเบ้ ความโด่ง และค่าไค-สแคว์ ส าหรับทดสอบสมมตฐิาน 

   การแจกแจงปกติ 
 

ประเภทตัวแปร 

X  S.D. 
Skewness Kurtosis 

Skewness 

and Kurtosis แปล

ความ    แฝง สังเกต Skew Z-

score 

p-

value 

Kur Z-

score 

p-

value 

Chi-

square 

p-

value 

1. TRA TRA1 4.14 0.33 0.02 0.15 0.88 -0.07 -0.23 0.82 0.07 0.96 มาก 

TRA2 4.06 0.29 0.06 0.52 0.61 0.22 1.02 0.31 1.31 0.52 มาก 

TRA3 4.08 0.31 0.04 0.37 0.71 0.04 0.29 0.77 0.22 0.89 มาก 

TRA4 4.12 0.31 0.04 0.33 0.74 0.02 0.19 0.85 0.15 0.93 มาก 

2. CUL CUL5 4.15 0.38 0.02 0.19 0.85 0.33 1.44 0.15 2.12 0.35 มาก 

CUL6 4.21 0.42 -0.03 -0.23 0.82 0.01 0.15 0.88 0.08 0.96 มาก 

CUL7 4.31 0.43 -0.11 -0.98 0.33 -0.35 -1.87 0.06 4.45 0.11 มาก 

3.MAN MAN1 4.19 0.40 0.00 0.02 0.98 0.03 0.23 0.82 0.06 0.97 มาก 

MAN2 4.19 0.35 0.04 0.38 0.70 0.03 0.22 0.83 0.19 0.91 มาก 

MAN3 4.15 0.30 0.10 0.95 0.34 0.03 0.23 0.82 0.95 0.62 มาก 

4. HT HT4 4.16 0.36 0.04 0.39 0.70 0.13 0.67 0.50 0.60 0.74 มาก 

HT5 4.13 0.36 0.07 0.68 0.49 0.51 2.03 0.04 0.57 0.10 มาก 

HT6 4.14 0.36 0.01 0.07 0.95 0.17 0.82 0.41 0.68 0.71 มาก 
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ตาราง 19  (ต่อ) 
 

ประเภทตัวแปร 

X  S.D. 
Skewness Kurtosis 

Skewness 

and Kurtosis แปล

ความ แฝง สังเกต Skew Z-

score 

p-

value 

Kur Z-

score 

p-

value 

Chi-

square 

p-

value 

5. BE BE7 4.20 0.37 0.59 0.53 0.59 0.09 0.52 0.60 0.56 0.76 มาก 

BE8 4.24 0.38 0.11 1.02 0.31 0.05 0.33 0.74 1.14 0.56 มาก 

BE9 4.18 0.35 0.14 1.31 0.19 0.33 1.42 0.16 3.72 0.16 มาก 

6. QUA QUA10 4.19 0.40 -0.03 -0.25 0.81 -0.07 -0.25 0.81 0.12 0.94 มาก 

QUA11 4.15 0.41 -0.04 -0.34 0.73 -0.12 -0.47 0.64 0.34 0.85 มาก 

QUA12 3.99 0.39 -0.03 -0.30 0.76 -0.08 -0.29 0.77 0.18 0.92 มาก 

QUA13 3.94 0.43 -0.31 -0.29 0.77 -0.06 -0.17 0.87 0.11 0.95 มาก 

QUA14 3.99 0.44 -0.05 -0.41 0.68 -0.07 -0.21 0.83 0.22 0.89 มาก 
 

 จากตาราง 19 พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวมีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาแตล่ะปัจจัย สามารถอธิบายได้ดังนี้ 

 ปัจจัยภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (TRA) พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวมีคา่เฉลี่ย 

อยู่ในระดับมาก การมอีิทธิพลอย่างมอีุดมการณ์ (TRA1) มีคา่เฉลี่ยสูงที่สุดเท่ากับ 4.14  

รองลงมาคือ การมุ่งความสัมพันธ์รายคน (TRA4) การกระตุ้นทางปัญญา (TRA3) และ   

การสรา้งแรงบันดาลใจ (TRA2) โดยมีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 4.12, 4.08 และ 4.06 ตามล าดับ 

 ปัจจัยวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ (CUL) พบว่า การสรา้งบรรยากาศ      

การเรียนรู ้(CUL7) มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุดเท่ากับ 4.31 รองลงมาคือ การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

(CUL6) และการเรียนรูจ้ากประสบการณ ์(CUL5) โดยมีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 4.21 และ 4.15  

ตามล าดับ 

 ปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ (MAN) พบว่า การวางแผนเชงิกลยุทธ์ (MAN1) และ

การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ (MAN2) มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุดเท่ากับ 4.19 รองลงมาคือ การควบคุม

และการประเมินผลกลยุทธ์ (MAN3) โดยมีคา่เฉลี่ย 4.15 

 ปัจจัยสุขภาพองค์การ  (HT) พบว่า การสนับสนุนทรัพยากร (HT4) มีคา่เฉลี่ยสูง

ที่สุดเท่ากับ 4.16 รองลงมาคือ การมุ่งเน้นวิชาการ (HT6) และขวัญในการปฏิบัติงาน (HT5) 

โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.14 และ 4.13 ตามล าดับ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



197 

 

 ปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู (BE) พบว่า การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน 

(BE8) มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุดเท่ากับ 4.24 รองลงมาคือ การเตรยีมการสอน (BE7) และ           

การวัดผลประเมินผล (BE9) โดยมีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 4.20 และ 4.18 ตามล าดับ 

 คุณภาพผูเ้รียน พบว่า ผูเ้รียนมสีุขภาพกายและสุขภาพจติที่ดี (QUA10) มคี่าเฉลี่ย

สูงที่สุดเท่ากับ 4.19 รองลงมาคือ ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ 

(QUA11) ผูเ้รียนมีทักษะการคิดและทักษะการท างาน (QUA12)  ผูเ้รียนมีความใฝ่รู้และ

เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (QUA14) และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (QUA13) โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

4.15, 3.99, 3.99 และ 3.94 ตามล าดับ  

 เมื่อพจิารณาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ค่าความเบ้ ความโด่ง และ P-value  

พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ส่วนใหญ่มีคา่ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานไม่แตกต่างกันมากนัก           

ตัวแปรส่วนใหญ่มคี่าความเบ้และความโด่งเข้าใกล้ศูนย์ และไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05  แสดงว่าคะแนนของตัวแปรสังเกตได้มีการแจกแจงปกติ 

 

  3. ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ 

                 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ พบว่า ความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรแฝงด้านภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (TRA) ด้าน

วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ (CUL) ด้านการบริหารเชงิกลยุทธ์ (MAN) ดา้นสุขภาพ

องค์การ (HT) ดา้นพฤติกรรมการสอนของครู (BE) และด้านคุณภาพผูเ้รียน (QUA) มี

ความสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

ระหว่าง .33-.81 ค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ เฉพาะในกลุ่มตัวแปรแฝง

คุณภาพผูเ้รียน (QUA) ที่มคีวามสัมพันธ์กันสูงสุด คือ ผู้เรียนมคีวามใฝ่รู้และเรียนรู้        

อย่างตอ่เนื่อง (QUA14) กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีน (QUA13) มีคา่สัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์เท่ากับ.74 

      เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรสาเหตุกับ 

ตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรผลคุณภาพผูเ้รียน (QUA) พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปร

แฝงด้านภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (TRA) ด้านวัฒนธรรมการเรยีนรู้ขององค์การ (CUL) 

ด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ (MAN) ดา้นสุขภาพองค์การ (HT) และด้านพฤติกรรมการสอน

ของคร ู(BE) มคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรแฝงด้านคุณภาพ

ผูเ้รียน (QUA) ทุกตัวอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
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ระหว่าง .34-.74 คู่ที่มคีวามสัมพันธ์กันสูงที่สุด คือ การสร้างแรงบันดาลใจ (TRA2) กับ

ผูเ้รียนมีทักษะการคิดและทักษะการท างาน (QUA12) และการกระตุ้นทางปัญญา (TRA3) 

กับผูเ้รียนมีทักษะการคิดและทักษะการท างาน (QUA12) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

เท่ากับ .74 ส่วนคู่ที่มคีวามสัมพันธ์กันน้อยที่สุด คือ การสนับสนุนทรัพยากร (HT4)           

กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีน (QUA13) และขวัญในการปฏิบัติงาน (HT5)            

กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีน (QUA13) โดยมคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 

.34  รายละเอียดดังตาราง 20 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 มห

าวิท
ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



199 

 

ตาราง 20 เมทริกซ์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ 
 

 ตัวแปร TRA1 TRA2 TRA3 TRA4 CUL5 CUL6 CUL7 MAN1 MAN2 MAN3 HT4 HT5 HT6 BE7 BE8 BE9 QUA10 QUA11 QUA12 QUA13 QUA14 

TRA1 1                     

TRA2 .61** 1                    

TRA3 .68** .79** 1                   

TRA4 .68** .75** .81** 1                  

CUL5 .65** .48** .49** .52** 1                 

CUL6 .63** .45** .49** .52** .70** 1                

CUL7 .68** .47** .56** .61** .61** .72** 1               

MAN1 .49** .42** .47** .46** .49** .48** .59** 1              

MAN2 .61** .49** .55** .55** .54** .55** .64** .79** 1             

MAN3 .66** .52** .55** .58** .54** .57** .62** .69** .74** 1            

HT4 .58** .38** .48** .51** .46** .48** .54** .47** .56** .53** 1           

HT5 .54** .43** .44** .41** .35** .40** .43** .43** .46** .55** .72** 1          

HT6 .56** .44** .49** .48** .43** .44** .47** .44** .53** .59** .69** .74** 1         

BE7 .65** .40** .45** .47** .48** .49** .48** .38** .47** .57** .48** .45** .47** 1        

BE8 .69** .48** .49** .49** .53** .56** .53** .41** .53** .66** .42** .44** .48** .73** 1       

BE9 .69** .43** .47** .45** .48** .50** .46** .33** .44** .51** .43** .42** .45** .69** .71** 1      

QUA10 .69** .53** .52** .51** .52** .48** .46** .40** .46** .46** .43** .40** .43** .43** .46** .43** 1     

QUA11 .68** .62** .60** .55** .58** .54** .49** .44** .54** .53** .43** .44** .49** .44** .51** .44** .72** 1    

QUA12 .71** .74** .74** .67** .56** .46** .46** .37** .47** .48** .41** .39** .47** .44** .47** .46** .61** .69** 1   

QUA13 .53** .51** .50** .45** .51** .40** .36** .36** .38** .44** .34** .34** .35** .37** .37** .37** .43** .54** .67** 1  

QUA14 .61** .54** .59** .51** .51** .43** .41** .35** .48** .47** .34** .38** .45** .45** .46** .47** .54** .65** .74** .69** 1 

** p<.01
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     จากการตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งตน้ เรื่องลักษณะการแจกแจงของตัวแปร  

ลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ความสัมพันธ์ของตัวแปรกับความคลาดเคลื่อน ปรากฏ

ดังค่าสถิตทิี่น าเสนอนั้น สรุปได้วา่ ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับตัวแปรที่ศึกษามีความเหมาะสม

สามารถท าการวิเคราะหค์วามสัมพันธ์เชิงสาเหตุตอ่ไปได้ 
 

     4. ผลการวิเคราะห์รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอก และรูปแบบการวัด 

ตัวแปรแฝงภายใน 

     ในการวิเคราะหร์ูปแบบการวัดนีจ้ าแนกเป็น 2 ขั้นตอน คอื 1) รูปแบบการวัด     

ตัวแปรแฝงภายนอก และ 2) รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายใน โดยการวัดรูปแบบทั้ง 2 รูปแบบ

นีม้ีวัตถุประสงค์เพื่ออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้กับตัวแปรแฝง ซึ่งใชห้ลักการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 

    4.1 ผลการวิเคราะหร์ูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอก  

   รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอก มีจ านวน 2 ตัวแปร คือ ตัวแปรแฝง

ภายนอกภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (TRA) และตัวแปรแฝงภายนอกวัฒนธรรมการเรียนรู้ของ

องค์การ (CUL) ผลการวิเคราะห์มีดังนี้ 

   4.1.1 ตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (TRA)วัดได้จากตัวแปร

สังเกตได้ จ านวน 4 ตัวแปร ได้แก่ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (TRA1) การสร้างแรง

บันดาลใจ (TRA2) การกระตุ้นทางปัญญา (TRA3) และการมุง่ความสัมพันธ์เป็นรายคน (TRA4) 

ผลการวิเคราะหด์ังภาพประกอบ 12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 12 รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (TRA) 

ที่ได้จากการตรวจสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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            จากภาพประกอบ 12 ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยัน โดยการใช้

โปรแกรม LISREL for Windows เพื่อตรวจสอบรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผูน้ า

การเปลี่ยนแปลง (TRA) ชีใ้ห้เห็นว่า รูปแบบการวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์   

โดยพิจารณาจากเกณฑ์ในการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบ คอื ค่าไค-สแคว์ (Chi-

square)เท่ากับ 1.20 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 1 และมีค่าความน่าจะเป็น (P-value) เท่ากับ  

0.27 ซึง่มากพอที่จะไม่ปฏิเสธสมมตฐิาน มีคา่ RMSEA = 0.02 ค่า Largest Standardized 

Residual = 1.10 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 1.00 ค่าดัชนีวัดระดับความ

กลมกลืนที่ปรับแล้ว (AGI) เท่ากับ 0.99 ซึ่งมีค่าสูงมาก และเข้าใกล้ 1.00 แสดงว่ารูปแบบ    

การวัดตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (TRA) มคีวามกลมกลืนกับข้อมูลเชงิ

ประจักษ์ นอกจากนี้ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัว

แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ผลวเิคราะหด์ังกล่าวแสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกต

ได้เป็นตัวแปรที่วัดตัวแปรแฝงภายนอกได้เป็นอย่างดี 

   เมื่อพจิารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 4 ตัว ซึ่งแตกต่าง

จากศูนย์อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ พบว่า ตัวแปรสังเกตได้การมุง่ความสัมพันธ์เป็นรายคน  

(TRA4) มีความส าคัญสูงสุด โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.28 รองลงมาคือ           

การกระตุน้ทางปัญญา (TRA3) การมอีิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (TRA1) และการสร้างแรง

บันดาลใจ (TRA2) โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.27, 0.24 และ 0.23 ตามล าดับ 

ผลการวิเคราะห์ความตรงของรูปแบบดังกล่าวสรุปได้ดังตาราง 21 

ตาราง 21  ผลการวิเคราะห์ความตรงของรูปแบบการวัดตัวแปรด้านภาวะผู้น าการ  

              เปลี่ยนแปลง (TRA) 

ตัวแปรสังเกตได้ 
ตัวแปรด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (TRA) 

ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ S.E. t 

TRA1 0.24 0.01 18.09** 

TRA2 0.23 0.01 21.03** 

TRA3 0.27 0.01 23.22** 

TRA4 0.28 0.01 24.75** 

𝑥2= 1.20, df = 1, p = 0.27, 𝑥2/df = 1.20,   GFI= 1.00    , AGFI = 0.99,   RMSEA = 0.02 

 *p < .05  **p < .01  

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



202 

 

   4.1.2 ตัวแปรแฝงภายนอกวัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ (CUL) วัดได้จาก

ตัวแปรสังเกตได้ จ านวน 3 ตัวแปร ได้แก่ การเรียนรู้จากประสบการณ ์(CUL5) การปรับปรุง

อย่างตอ่เนื่อง (CUL6) และการสรา้งบรรยากาศการเรียนรู้(CUL7)                                          

                           ผลการวิเคราะห์ดังภาพประกอบ 13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 13 รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอกวัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ (CUL) 

ที่ได้จากการตรวจสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 

            จากภาพประกอบ 13 ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยัน โดยการใช้

โปรแกรม LISREL for Windows เพื่อตรวจสอบรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอกวัฒนธรรม

การเรียนรูข้ององค์การ (CUL) ช้ีให้เห็นว่า รูปแบบการวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ โดยพิจารณาจากเกณฑ์ในการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบ คอื ค่าไค-

สแคว์ (Chi-square) เท่ากับ 0.00 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 0 และมีค่าความน่าจะเป็น (P-

value) เท่ากับ 1.00 ซึ่งมากพอที่จะไม่ปฏิเสธสมมตฐิาน มีคา่ RMSEA = 0.00 ซึ่งแสดงว่า

รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (TRA) มคีวามกลมกลืนอย่าง

สมบูรณ์กับข้อมูลเชิงประจักษ์ นอกจากนีค้่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ของตัวแปร

สังเกตได้ทุกตัวแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิผลวเิคราะหด์ังกล่าวแสดงให้เห็นว่า

ตัวแปรสังเกตได้เป็นตัวแปรที่วัดตัวแปรแฝงภายนอกวัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การได้เป็น

อย่างดี 
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   เมื่อพจิารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 3 ตัว ซึ่งแตกต่าง

จากศูนย์อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ พบว่า ตัวแปรสังเกตได้การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (CUL6) 

มีความส าคัญสูงสุด โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.37 รองลงมาคือ การสร้าง

บรรยากาศการเรียนรู้ (CUL7) และการเรียนรู้จากประสบการณ์ (CUL5)  โดยมีค่าน้ าหนัก

องค์ประกอบเท่ากับ 0.33 และ 0.29 ตามล าดับ 

   ผลการวิเคราะหค์วามตรงของรูปแบบดังกล่าวสรุปได้ดังตาราง  22 

ตาราง 22  ผลการวิเคราะหค์วามตรงของรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอกวัฒนธรรม 

      การเรียนรู้ขององค์การ (CUL) 
               

ตัวแปรสังเกตได้ 
ตัวแปรด้านวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององคก์าร (CUL) 

ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ S.E. t 

CUL5 0.29 0.02 18.97** 

CUL6 0.37 0.02 22.42** 

CUL7 0.33 0.02 18.89** 

𝑥2= 0.00, df = 0, p = 1.000, RMSEA = 0.000 

 *p < .05  **p < .01  

 

    4.2 รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายใน 

   รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายใน มีจ านวน 4 ตัวแปร คือ ตัวแปรแฝงภายใน

การบริหารเชิงกลยุทธ์ (MAN) ตัวแปรแฝงภายในสุขภาพองค์การ (HT) ตัวแปรแฝงภายใน

พฤติกรรมการสอนของครู (BE) และตัวแปรแฝงภายในคุณภาพผูเ้รียน (QUA) ผลการวิเคราะห์

มีดังนี้ 

   4.2.1 ตัวแปรแฝงภายในการบริหารเชิงกลยุทธ์ (MAN) วัดได้จากตัวแปรสังเกต

ได้ จ านวน 3 ตัวแปร ได้แก่ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (MAN1) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบตัิ (MAN2) 

และการควบคุมและการประเมินผลกลยุทธ์ (MAN3) ผลการวิเคราะหด์ังภาพประกอบ 14 
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ภาพประกอบ 14 รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในการบริหารเชิงกลยุทธ์ (MAN) 

ที่ได้จากการตรวจสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 

            จากภาพประกอบ 14 ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยัน โดยการใช้

โปรแกรม LISREL for Windows เพื่อตรวจสอบรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในการบริหาร     

เชงิกลยุทธ์ (MAN)  ชีใ้ห้เห็นว่า รูปแบบการวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดย

พิจารณาจากเกณฑ์ในการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบ คอื ค่าไค-สแคว์ (Chi-

square) เท่ากับ  0.00 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 0 และมีคา่ความนา่จะเป็น (P-value) เท่ากับ 

1.00 ซึ่งมากพอที่จะไม่ปฏิเสธสมมตฐิาน  มีค่า RMSEA = 0.00 แสดงว่ารูปแบบการวัดตัวแปร

แฝงภายในการบริหารเชิงกลยุทธ์ (MAN) มคีวามกลมกลืนอย่างสมบูรณ์กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

นอกจากนีค้่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวแตกต่างจาก

ศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ผลวิเคราะห์ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกตเป็นตัวแปร  

ที่วัดตัวแปรแฝงภายในการบริหารเชิงกลยุทธ์ได้เป็นอย่างดี 

   เมื่อพจิารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 3 ตัว ซึ่งแตกต่าง

จากศูนย์อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ  พบว่า ตัวแปรสังเกตได้การวางแผนกลยุทธ์ (MAN1)        

มีความส าคัญสูงสุด โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.34 รองลงมาคือ การน ากลยุทธ์ไป

ปฏิบัติ (MAN2) และการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ (MAN3) โดยมีค่าน้ าหนัก

องค์ประกอบเท่ากับ 0.31 และ 0.25 ตามล าดับ 
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   ผลการวิเคราะหค์วามตรงของรูปแบบดังกล่าวสรุปได้ดังตาราง  23  

ตาราง 23  ผลการวิเคราะหค์วามตรงของรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในการบริหาร 

              เชงิกลยุทธ์ (MAN) 
               

ตัวแปรสังเกตได้ 
ตัวแปรการบริหารเชงิกลยุทธ์ (MAN) 

ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ S.E. t 

MAN1 0.34 0.02 21.97** 

MAN2 0.31 0.01 23.60** 

MAN3 0.25 0.01 21.81** 

𝑥2= 0.00, df = 0, p = 1.000,  RMSEA = 0.000 

 *p < .05  **p < .01  

   4.2.2 ตัวแปรแฝงภายในสุขภาพองค์การ (HT) วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ 

จ านวน 3 ตัวแปร ได้แก่ การสนับสนุนทรัพยากร (HT4) ขวัญในการปฏิบัติงาน (HT5) และ   

การมุ่งเน้นวิชาการ (HT6) ผลการวิเคราะหด์ังภาพประกอบ 15 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 15 รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในสุขภาพองค์การ (HT) 

ที่ได้จากการตรวจสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 

            จากภาพประกอบ 15 ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยัน โดยการใช้

โปรแกรม LISREL for Windows เพื่อตรวจสอบรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในสุขภาพ
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องค์การ (HT) ชีใ้ห้เห็นว่า รูปแบบการวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณา

จากเกณฑ์ในการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบ คอื ค่าไค-สแคว์ (Chi-square)  

เท่ากับ  0.00 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 0 และมีค่าความนา่จะเป็น (P-value) เท่ากับ 1.00    

ซึ่งมากพอที่จะไม่ปฏิเสธสมมตฐิาน  มคี่า RMSEA =0.00 ซึ่งแสดงว่ารูปแบบการวัดตัวแปรแฝง

ภายในสุขภาพองค์การ (HT) มคีวามกลมกลืนอย่างสมบูรณ์กับข้อมูลเชิงประจักษ์ นอกจากนี้

ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวแตกต่างจากศูนย์อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ  ผลวเิคราะห์ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกตได้เป็น ตัวแปรที่วัด      

ตัวแปรแฝงภายในสุขภาพองค์การได้เป็นอย่างดี 

   เมื่อพจิารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 3 ตัว ซึ่งแตกต่าง

จากศูนย์อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ  พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ขวัญในการปฏิบัติงาน (HT5)           

มีความส าคัญสูงสุด โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.32 รองลงมาคือ การมุ่งเน้น

วิชาการ (HT6) และการสนับสนุนทรัพยากร (HT4) โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.32 

และ 0.28 ตามล าดับ 

   ผลการวิเคราะหค์วามตรงของรูปแบบดังกล่าวสรุปได้ดังตาราง  24 

ตาราง 24 ผลการวิเคราะห์ความตรงของรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในสุขภาพองค์การ(HT) 
               

ตัวแปรสังเกตได้ 
ตัวแปรสุขภาพองค์การ (HT) 

ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ S.E. t 

HT4 0.28 0.01 19.72** 

HT5 0.32 0.01 22.99** 

HT6 0.30 0.01 20.87** 

𝑥2= 0.00, df = 0, p = 1.000, 𝑥2/df = 0,  RMSEA = 0.000 

 *p < .05  **p < .01  

 

   4.2.3 ตัวแปรแฝงภายในพฤติกรรมการสอนของครู (BE) วัดได้จากตัวแปร

สังเกตได้  จ านวน 3 ตัวแปร ได้แก่ การเตรียมการสอน (BE7) การจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอน (BE8) และการวัดผลประเมินผล (BE9) ผลการวิเคราะห์ดังภาพประกอบ 16 
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ภาพประกอบ 16 รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในพฤติกรรมการสอนของครู (BE)     

ที่ได้จากการตรวจสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 

            จากภาพประกอบ 16 ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยัน โดยการใช้

โปรแกรม LISREL for Windows เพื่อตรวจสอบรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในพฤติกรรม   

การสอนของครู (BE) ชีใ้ห้เห็นว่า รูปแบบการวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์         

โดยพิจารณาจากเกณฑ์ในการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบ คอื ค่าไค-สแคว์ (Chi-

square) เท่ากับ 0.00 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 0 และมีค่าความน่าจะเป็น (P-value) เท่ากับ 

1.00 ซึ่งมากพอที่จะไม่ปฏิเสธสมมตฐิาน มีคา่ RMSEA = 0.00 แสดงว่ารูปแบบการวัดตัวแปร

แฝงภายในพฤติกรรมการสอนของครู (BE) มีความกลมกลืนอย่างสมบูรณ์กับข้อมูลเชงิ

ประจักษ์ นอกจากนี้ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัว

แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ผลวเิคราะหด์ังกล่าวแสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกต

ได้เป็นตัวแปรที่วัดตัวแปรแฝงภายในพฤติกรรมการสอนของครู (BE)ได้เป็นอย่างดี 

   เมื่อพจิารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 3 ตัว ซึ่งแตกต่าง

จากศูนย์อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ  พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

(BE8) มีความส าคัญสูงสุด โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.33 รองลงมาคือ             

การเตรียมการสอน (BE7) และการวัดผลประเมินผล (BE9) โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ

เท่ากับ 0.29 และ 0.26 ตามล าดับ 
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   ผลการวิเคราะหค์วามตรงของรูปแบบดังกล่าวสรุปได้ดังตาราง  25 
 

ตาราง 25  ผลการวิเคราะหค์วามตรงของรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในพฤติกรรมการสอน 

      ของครู (BE)    
               

ตัวแปรสังเกตได้ 
ตัวแปรพฤตกิรรมการสอนของครู (BE) 

ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ S.E. t 

BE7 0.29 0.02 19.51** 

BE8 0.33 0.01 22.35** 

BE9 0.26 0.01 18.06** 

𝑥2= 0.00, df = 0, p = 1.000, RMSEA = 0.000 

 *p < .05  **p < .01  
 

   4.2.4 ตัวแปรแฝงภายในคุณภาพผูเ้รียน (QUA) วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้  

จ านวน 5 ตัวแปร  ได้แก่ ผูเ้รียนมสีุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี (QUA10) ผูเ้รียนมีคุณธรรม 

จรยิธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ (QUA11) ผูเ้รียนมีทักษะการคิกและทักษะการท างาน 

(QUA12)  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเ้รียน (QUA13) และผูเ้รียนมีความใฝ่รู้และเรียนรูอ้ย่าง

ต่อเนื่อง (QUA14) ผลการวิเคราะห์ดังภาพประกอบ 17 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพประกอบ 17 รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในคุณภาพผูเ้รียน (QUA) 

ที่ได้จากการตรวจสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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            จากภาพประกอบ 17  ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยัน โดยการใช้

โปรแกรม LISREL for Windows เพื่อตรวจสอบรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในคุณภาพผูเ้รียน 

(QUA)  ชีใ้ห้เห็นว่า รูปแบบการวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยพิจารณาจาก

เกณฑใ์นการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบ คอื  ค่าไค-สแคว์ (Chi-square) เท่ากับ  

0.79 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 2 และมีค่าความน่าจะเป็น (P-value) เท่ากับ 0.67  ซึ่งมาก

พอที่จะไม่ปฏิเสธสมมตฐิาน  มีคา่ RMSEA = 0.00  ค่า Largest Standardized Residual =  

0.77 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 1.00 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับ

แล้ว (AGI) เท่ากับ 1.00  ซึง่เท่ากับ 1.00 แสดงว่ารูปแบบการตัวแปรแฝงภายในคุณภาพผูเ้รียน 

(QUA) มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ นอกจากนีค้่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor 

Loading) ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวแตกต่างจากศูนย์อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ  ผลวิเคราะห์

ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกตได้เป็นตัวแปรที่วัดตัวแปรแฝงภายในคุณภาพผูเ้รียนได้

เป็นอย่างดี 

   เมื่อพจิารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 5 ตัว ซึ่งแตกต่าง

จากศูนย์อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ผูเ้รียนมีความใฝรู่้และเรียนรูอ้ย่าง

ต่อเนื่อง (QUA14) มีความส าคัญสูงสุด โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.38 รองลงมาคือ 

ผูเ้รียนมีทักษะการคิกและทักษะการท างาน (QUA12)  ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยม

ที่พึงประสงค์ (QUA11)  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผู้เรียน (QUA13) และผู้เรยีนมีสุขภาพกาย

และสุขภาพจิตที่ดี (QUA10) โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.37, 0.31, 0.30 และ 0.25 

ตามล าดับ 

   ผลการวิเคราะห์ความตรงของรูปแบบดังกล่าวสรุปได้ดังตาราง  26 

ตาราง 26  ผลการวเิคราะห์ความตรงของรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในคุณภาพผู้เรยีน (QUA)  
 

     ตัวแปรสังเกตได ้
ตัวแปรคุณภาพผู้เรียน (QUA) 

ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ S.E. t 

QUA10 0.25 0.02 14.17** 

QUA11 0.31 0.02 17.73** 

QUA12 0.37 0.02 23.54** 

QUA13 0.30 0.02 16.59** 

QUA14 0.38 0.02 19.07** 

𝑥2= 0.79, df = 2, p = 0.68 , 𝑥2/df = 0.40,   GFI= 1.00    , AGFI = 1.00,   RMSEA = 0.000 

 *p < .05  **p < .01  
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  5. ผลการวิเคราะห์รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบรหิาร

ที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา   

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

      รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพ

ผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอื ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นและน ามาวิเคราะห์ ประกอบด้วยตัวแปรแฝง จ านวน 6 ตัว  

จ าแนกเป็น 2 ประเภท คือ ตัวแปรแฝงภายนอก จ านวน 2 ตัวแปร ได้แก่ ภาวะผูน้ าการ

เปลี่ยนแปลง และวัฒนธรรมการเรยีนรู้ขององค์การ  ตัวแปรแฝงภายใน จ านวน 4 ตัวแปร  

ได้แก่ การบริหารเชิงกลยุทธ์ สุขภาพองค์การ พฤติกรรมการสอนของครู และคุณภาพผูเ้รียน 

วิเคราะหโ์ดยใช้โปรแกรม LISREL version 8.72 ผลการวิเคราะหพ์บว่า รูปแบบสมมตฐิาน      

ยงัไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าไค-สแควร์ (Chi-square) เท่ากับ 1060.69        

ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ  175  ค่าความน่าจะเป็น (p-value) เท่ากับ 0.00  ค่าไค-สแควร์

สัมพัทธ์ (χ2/df) เท่ากับ 6.06  ค่า RMSEA = 0.10 ค่า GFI = 0.84 ค่า AGFI = 0.79 และค่า 

Largest Standardized Residual = 8.57 ดังแสดงในภาพประกอบ 18  และตาราง 27 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 18  รูปแบบสมมตฐิานการวิจัยก่อนปรับรูปแบบ 
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ตาราง 27 ค่าสถิติความสอดคล้องของรูปแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ก่อนปรับรูปแบบ 

 

ดัชนี ระดับการยอมรับ ค่าสถิตท่ีิได ้ ผลการพิจารณา 

1. ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) p-value > 0.05 χ2= 1060.69, p = 0.00  ไมผ่่านเกณฑ ์

2. ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์  χ2/df < 2.00 6.06 ไมผ่่านเกณฑ ์

3. ค่า GFI > 0.90 0.84 ไม่ผ่านเกณฑ ์

4. ค่า AGFI > 0.90 0.79 ไมผ่่านเกณฑ ์

5. ค่า RMSEA < 0.08 0.10 ไม่ผ่านเกณฑ ์

6. ค่า Largest Standardized Residual -2 ถึง +2 8.57 ไมผ่่านเกณฑ ์

 

   ดังนัน้ ผูว้ิจัยจึงได้ด าเนินการปรับรูปแบบโดยมีขั้นตอนการปรับดังค าสั่งใน  

การวิเคราะหข์้อมูลซึ่งปรากฏในภาคผนวก โดยพิจารณาความเป็นไปได้เชิงทฤษฎีและอาศัย

ดัชนปีรับโมเดล (Model Modification Indices : MI) เป็นการปรับค่าที่โปรแกรมเสนอแนะหรือ 

ค่ามากที่สุดก่อน  เมื่อก าหนดให้พารามิเตอร์ตัวนั้นเป็นพารามิเตอร์อิสระ หรอืมีการผ่อนคลาย

เงื่อนไขบังคับของพารามิเตอร์นัน้ ดว้ยการก าหนดความคลาดเคลื่อนในการวัดตัวแปรสังเกต

และความคลาดเคลื่อนให้มีความสัมพันธ์กันได้ (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) ซึง่ผู้วจิัยได้ปรับ

รูปแบบโดยการใส่ค าสั่งเขา้ไปในโปรแกรมวิเคราะหใ์ห้เพิ่มเส้นความสัมพันธ์ระหว่างความ

คลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได้ จ านวน 96 เส้น ซึ่งแสดงในรูปเมทริกซ์ความแปรปรวน-

ความแปรปรวนร่วมระหว่างความคลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได้ภายนอก (Theta Delta 

:TD) จ านวน 12 เส้น เมตรกิความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหว่างความคลาดเคลื่อน

ของตัวแปรสังเกตได้ภายใน (Theta Epsilon : TE) จ านวน 47 เส้น และเมตริกความแปรปรวน-

ความแปรปรวนร่วมระหว่างความคลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได้ภายนอกกับตัวแปรสังเกต

ได้ภายใน (Theta Delta Epsilon : TH) จ านวน 37 เส้น และหยุดปรับรูปแบบเมื่อได้ค่าสถิตติาม

เกณฑด์ัชนคีวามสอดคล้องของรูปแบบ โดยใช้เกณฑ์การพิจารณาความกลมกลืนดังแสดงใน

ตาราง  29 

   ภายหลังการปรับรูปแบบ พบว่ารูปแบบมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

โดยมีค่าสถิตวิัดความกลมกลืนของรูปแบบ คอื ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) เท่ากับ 36.36    

ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 79 ค่าความนา่จะเป็น (p-value) เท่ากับ 1.00 มีค่ามากกว่า 0.05 

แสดงวา่รูปแบบมีความสอดคล้องกันสนิท ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (χ2/df) เท่ากับ 0.46  ค่า 

RMSEA = 0.00  ค่า GFI = 0.99  ค่า AGFI = 0.98  ซึ่งค่าทั้งสองเข้าใกล้ 1 แสดงว่ารูปแบบมี

ความสอดคล้อง และเพื่อให้การปรับรูปแบบมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผูว้ิจัยได้
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ท าการปรับรูปแบบจนพบว่า ค่า Largest Standardized Residual = 1.85  ซึ่งต่ ากว่า 2.00     

จงึหยุดการปรับ ผลการปรับรูปแบบสรุป ดังแสดงในภาพประกอบ 19  และตาราง 28 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 19 รูปแบบสมมตฐิานการวิจัยหลังปรับรูปแบบแล้ว 
 

ตาราง 28  ค่าสถิตวิัดความสอดคล้องของรูปแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังปรับ 
 

ดัชนี ระดับการยอมรับ ค่าสถิตท่ีิได ้ ผลการพจิารณา 

1. ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) p > 0.05 χ2 = 36.36 , p = 1.00 ผ่านเกณฑ ์

2. ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์  χ2/df < 2.00 0.46 ผ่านเกณฑ ์

3. ค่า GFI > 0.90 0.99 ผ่านเกณฑ ์

4. ค่า AGFI > 0.90 0.98 ผ่านเกณฑ ์

5. ค่า RMSEA < 0.08 0.00 ผ่านเกณฑ ์

6. ค่า Largest Standardized Residual -2 ถึง +2 1.85 ผ่านเกณฑ ์
 

      จากภาพประกอบ 19 ผู้วิจัยได้ปรับรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัย

ทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  ได้ดังภาพ 

ประกอบ 20 
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     6. ผลการตรวจสอบขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวม

ของปัจจัยทางการบรหิารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษา   ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

      จากภาพประกอบ  20 พบว่า  ปัจจัยภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงมีอทิธิพล

ทางตรงในทางบวกต่อคุณภาพผูเ้รียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีอทิธิพลทางตรง

ในทางบวกต่อปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์  และปัจจัยสุขภาพองค์การ อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 รวมทั้งมีอิทธิพลทางตรงในทางบวกต่อปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู  

อย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิต ิ ส่วนปัจจัยวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การมีอิทธิพลทางตรงใน

ทางบวกต่อคุณภาพผูเ้รียน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  มีอิทธิพลทางตรงใน

ทางบวกต่อปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์  ปัจจัยสุขภาพองค์การ และปัจจัยพฤติกรรมการสอน

ของครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นอกจากนั้นปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์มี

อิทธิพลทางตรงในทางบวกต่อคุณภาพผูเ้รียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมี

อิทธิพลทางตรงในทางบวกต่อปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ส่วนปัจจัยสุขภาพองค์การมีอทิธิพลทางตรงในทางบวกต่อคุณภาพผูเ้รียน อย่างไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติ  แต่มีอทิธิพลทางตรงในทางบวกต่อปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครูอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครูมีอทิธิพลทางตรงในทาง 

บวกต่อคุณภาพผู้เรียน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเพื่อความชัดเจนในการสรุป

อิทธิพลของปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อคุณภาพผูเ้รียนและอิทธิพลระหวา่งปัจจัยด้วยกันเอง  ผูว้ิจัย 

จงึได้พิจารณาขนาดอิทธิพล โดยพิจารณาแยกออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่  อทิธิพลทางตรง (Direct 

Effect : DE) อิทธิพลทางออ้ม (Indirect Effect : IE) และอิทธิพลรวม (Total Effect : TE) ระหว่าง

แตล่ะตัวแปรแฝง ซึ่งตัวแปรแฝงต่างๆ สามารถส่งอทิธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อกัน         

ดังแสดงในตาราง 29 
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ตาราง 29  ค่าน้ าหนักอิทธิพลทางตรง อทิธิพลทางออ้มและอิทธิพลรวมของตัวแปร 
 

ตัวแปร

ตาม 

R2 อทิธิพล ตัวแปรตน้ 

TRA CULT MAN HT BE 

γ SE t γ SE t β SE t β SE t β SE t 

MAN 0.55 DE 0.32 0.05 6.58** 0.49 0.06 8.33**          

IE - - - - - -          

TE 0.32 0.05 6.58** 0.49 0.06 8.33**          

HT 0.38 DE 0.29 0.05 6.23** 0.39 0.05 7.07**          

IE - - - - - -          

TE 0.29 0.05 6.23** 0.39 0.05 7.07**          

BE 0.54 DE 0.04 0.06 0.79 0.33 0.07 4.67** 0.23 0.07 3.53** 0.26 0.06 4.63**    

IE 0.15 0.04 3.91** 0.22 0.05 4.68** - - - - - -    

TE 0.19 0.05 3.54** 0.55 0.06 8.56** 0.23 0.07 3.53** 0.26 0.06 4.63**    

QUA 0.62 DE 0.32 0.05 6.38** 0.27 0.07 3.94** 0.10 0.05 2.03* 0.07 0.05 1.44 0.18 0.06 3.18** 

IE 0.09 0.03 2.93** 0.17 0.04 4.31** 0.04 0.02 2.44* 0.05 0.02 2.68** - - - 

TE 0.40 0.05 7.66** 0.44 0.06 7.78** 0.14 0.05 2.86** 0.11 0.04 2.58* 0.18 0.06 3.18** 

ค่าสถิต ิ    Chi-square =  36.36, df = 79,  p-value = 1.00,  χ2/df = 0.46, RMSEA =  0.00,  GFI =  0.99,  AGFI = 0.98,  Largest Standardized Residual = 1.85 

*p<.05, **p<.01
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        จากตาราง 29  เมื่อพจิารณาขนาดอิทธิพล โดยแยกออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่  

อิทธิพลทางตรง (Direct Effect : DE) อทิธิพลทางออ้ม (Indirect Effect : IE) และอิทธิพลรวม 

(Total Effect : TE) ระหว่างแต่ละตัวแปร มผีลการวิเคราะหด์ังนี้ 

     6.1 คุณภาพผูเ้รียน (QUA) 

                       ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพผูเ้รียนสูงสุด  ได้แก่ วัฒนธรรมการเรียนรูข้อง

องค์การ (CUL)  มีอทิธิพลทางตรงในทิศทางบวกเท่ากับ 0.27 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .01 และมีอทิธิพลทางออ้มในทิศทางบวกเท่ากับ 0.17 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01  ซึ่งส่งผลให้มีอทิธิพลรวมในทิศทางบวกเท่ากับ 0.44 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

รองลงมาคือ  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง(TRA) โดยมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกเท่ากับ 

0.32 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 และมีอทิธิพลทางออ้มในทิศทางบวกเท่ากับ 0.09 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  ซึ่งส่งผลให้มีอิทธิพลรวมในทิศทางบวกเท่ากับ 0.40 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 พฤติกรรมการสอนของครู (BE) มเีฉพาะอิทธิพลทางตรง

ในทิศทางบวกเท่ากับ 0.18 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  ซึ่งส่งผลให้มีอิทธิพลรวมใน

ทิศทางบวกเท่ากับ 0.18 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  การบริหารเชิงกลยุทธ์ (MAN) 

มีอทิธิพลทางตรงในทิศทางบวกเท่ากับ 0.10 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 มีอทิธิพล

ทางออ้มในทิศทางบวกเท่ากับ 0.04 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งส่งผลใหม้ี

อิทธิพลรวมในทิศทางบวกเท่ากับ 0.14 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ล าดับสุดท้าย 

สุขภาพองค์การ (HT) มอีิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกเท่ากับ 0.07 อย่างไม่มีนัยส าคัญทาง

สถิต ิแตม่ีอทิธิพลทางออ้มในทิศทางบวกเท่ากับ 0.05 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

ซึ่งส่งผลใหม้อีิทธิพลรวมในทิศทางบวกเท่ากับ 0.11 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01                       

     6.1.1  อิทธิพลทางตรงตอ่คุณภาพผูเ้รียน   

                จากตาราง 30 พบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (TRA) มอีิทธิพลทาง

ตรงที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียน (QUA) มากที่สุด โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 0.32 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  รองลงมาคือ วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ (CUL)  

มีคา่สัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 0.27 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 พฤติกรรมการสอน

ของครู (BE) มีคา่สัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.18 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ

การบริหารเชิงกลยุทธ์ (MAN) มีคา่สัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 0.10 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 ส่วนสุขภาพองค์การ (HT) มีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 0.07 อย่างไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติ  
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     6.1.2  อิทธิพลทางออ้มต่อคุณภาพผูเ้รียน 

             จากตาราง 30 พบว่า วัฒนธรรมการเรยีนรู้ขององค์การ (CUL)            

มีอทิธิพลทางออ้มทีส่่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน (QUA) มากที่สุด โดยมีคา่สัมประสิทธิ์อิทธิพล

เท่ากับ 0.17 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 รองลงมาคือ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 

(TRA) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.09 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สุขภาพ

องค์การ (HT) มคี่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.05 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 และ

การบริหารเชิงกลยุทธ์ (MAN) มีคา่สัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ  0.04 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05  

                      6.1.3  อิทธิพลรวมตอ่คุณภาพผูเ้รียน 

                               จากตาราง 30 พบว่า วัฒนธรรมการเรยีนรู้ขององค์การ (CUL)              

มีอทิธิพลรวมทีส่่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน (QUA) มากที่สุด โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 

0.44 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 รองลงมาคือ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง(TRA) มีคา่

สัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 0.40 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  พฤติกรรมการสอน

ของครู (BE) มีคา่สัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.18 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01      

การบริหารเชิงกลยุทธ์ (MAN) มคี่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 0.14 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 และล าดับสุดท้ายสุขภาพองค์การ (HT) มีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 0.11  

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01   

    6.2 พฤติกรรมการสอนของครู (BE) 

    ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู (BE) สูงสุดได้แก่ ปัจจัย

วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ (CUL) โดยมีอทิธิพลทางตรงในทิศทางบวกเท่ากับ 0.33 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 และมีอทิธิพลทางออ้มในทิศทางบวกเท่ากับ  0.22  

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ซึ่งส่งผลใหม้ีอิทธิพลรวมในทิศทางบวกเท่ากับ 0.55 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 รองลงมาคือ ปัจจัยสุขภาพองค์การ (HT) มีอิทธิพลทาง 

ตรงในทิศทางบวกเท่ากับ 0.26 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งส่งผลใหม้ีอิทธิพลรวม

ในทิศทางบวกเท่ากับ 0.26 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ปัจจัยการบริหารเชงิกลยุทธ์ 

(MAN) โดยมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกเท่ากับ 0.23 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ซึ่งส่งผลใหม้ีอทิธิพลรวมในทิศทางบวกเท่ากับ 0.23 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

และปัจจัยภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (TRA) มีอทิธิพลทางตรงในทิศทางบวกเท่ากับ 0.04       

อย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิตแิละมีอิทธิพลทางออ้มในทิศทางบวกเท่ากับ 0.15 อย่างมนีัยส าคัญ 
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ทางสถิติ ที่ระดับ .01 ซึ่งส่งผลใหม้ีอทิธิพลรวมในทิศทางบวกเท่ากับ 0.19 อย่างมนีัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01  ตามล าดับ 

    6.3 สุขภาพองค์การ (HT) 

     ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อปัจจัยสุขภาพองค์การ (HT) สูงสุดได้แก่ วัฒนธรรม     

การเรียนรูข้ององค์การ (CUL) โดยมีอทิธิพลเฉพาะทางตรงในทิศทางบวกเท่ากับ 0.39 อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งส่งผลใหม้ีอิทธิพลรวมในทิศทางบวกเท่ากับ 0.39 อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 รองลงมาคือ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (TRA) มอีิทธิพลเฉพาะ

ทางตรงในทิศทางบวกเท่ากับ 0.29 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งส่งผลใหม้ีอทิธิพล

รวมในทิศทางบวกเท่ากับ 0.29 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตามล าดับ                 

     6.4 การบริหารเชิงกลยุทธ์ (MAN) 

     ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ (MAN) สูงสุดได้แก่ 

วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ (CUL) โดยมีอทิธิพลเฉพาะทางตรงในทิศทางบวกเท่ากับ 

0.49 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ซึ่งสง่ผลให้มีอิทธิพลรวมในทิศทางบวกเท่ากับ 

0.49 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 รองลงมาคือ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (TRA) 

โดยมีอิทธิพลเฉพาะทางตรงในทิศทางบวกเท่ากับ 0.32 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ซึ่งส่งผลใหม้ีอทิธิพลรวมในทิศทางบวกเท่ากับ 0.32 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01   

       เมื่อพจิารณาจากค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ (R2) ของรูปแบบความสัมพันธ์      

เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่สง่ผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน  ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง

วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ การบริหารเชิงกลยุทธ์ สุขภาพองค์การ และพฤติกรรม     

การสอนของคร ูสามารถร่วมกันอธิบายคุณภาพผูเ้รียนได้รอ้ยละ 62 จึงถือได้ว่ารูปแบบ

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาที่ผู้วจิัยพัฒนาขึน้มคีวามน่าเชื่อถือและยอมรับได้ 

และเมื่อพิจารณาผลการศกึษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้มและอทิธิพลรวมของปัจจัย

ทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียนดังกล่าว เป็นไปตามสมตฐิานที่ก าหนดไว้
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บทที่  5 
 

สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่องรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่

คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื มีความมุง่หมาย 2 ประการ คอื 1) เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์       

เชงิสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงาน     

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ2) เพื่อตรวจสอบความ

สอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพ

ผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอืกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

การด าเนินการวิจัยครั้งนี้แบ่งเป็น 2 ระยะ ดังนี ้การวิจัยระยะที่ 1 เป็นการก าหนด 

กรอบแนวคิดการวจิัย ประกอบด้วย การวิเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้าง

โมเดลสมการโครงสร้างที่เป็นโมเดลการวิจัยหรือโมเดลสมมตฐิาน การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ  

จ านวน 7 คน เพื่อให้ได้ประเด็นและตัวแปรเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพ

ผูเ้รียน ประกอบด้วย อาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษา จ านวน 2 คน ผูอ้ านวยการส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จ านวน 1 คน ผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน 2 คน ครูที่มวีิทยฐานะ

เชี่ยวชาญ จ านวน 2 คน และการศกึษาโรงเรียนดีเด่น โดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศกึษา 

และครูในโรงเรยีนที่มีผลการประเมินภายนอกรอบสามระดับดีมาก 3 ขนาด คือขนาดเล็ก 

ขนาดกลางและขนาดใหญ่ ผูใ้ห้ข้อมูล ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 1 คน และครูผู้สอน

จ านวน 2 คน ซึ่งเป็นครูวิชาการโรงเรียนและครูผูส้อนตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ รวมโรงเรียน

ละ 3 คน รวมทั้งสิน้ 9 คน การวิจัยในระยะนี ้เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ เครื่องมอื 

ที่ใช ้คอื แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง การวิเคราะหข์้อมูลด าเนนิการโดยการวิเคราะห์      

เชงิเนื้อหา (Content Analysis) และปรับร่างโมเดลสมมติฐาน ผลที่ได้จะเป็นโมเดลสมมตฐิานที่

ประกอบด้วยโมเดลการวัดและโมเดลสมการโครงสร้าง ซึง่เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย การวิจัย

ระยะที่ 2 เป็นการตรวจสอบสมมตฐิานการวิจัย ประชากร ได้แก่ ผูบ้ริหาร และครู ในโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ปีการศกึษา

2558 จ านวน 12,524 โรงเรียน จ าแนกเป็น ผูบ้ริหารสถานศกึษา จ านวน 11,605 คน ครูผู้สอน 

จ านวน 133,364 คน รวมทั้งสิ้น 144,969 คน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียน
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สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ในปีการศึกษา 

2558 จ านวน 504 คน การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง ใช้อัตราส่วนระหว่างหนว่ยตัวอย่างกับ

จ านวนพารามิเตอร์หรอืตัวแปรเป็น  20 ต่อ 1 หนว่ย (นงลักษณ์  วริัชชัย, 2542, หนา้  54) 

การวิจัยครั้งนี้ มจี านวนตัวแปรสังเกตเท่ากับ 21 ตัว ดังนั้นขนาดกลุ่มตัวอย่างขัน้ต่ าในการวิจัย

ครั้งนีเ้ท่ากับ 420 คน ในที่นี้ใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 504 คน กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการสุ่ม

แบบหลายขั้นตอน (Multi Stage Random Sampling)เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถาม

ที่ผู้วจิัยสร้างขึ้นจากแนวคิดทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ลักษณะของแบบสอบถาม 

แบ่งออกเป็น 7 ตอน คอืตอนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม     

ซึ่งประกอบด้วยสถานภาพ เพศ อายุ วุฒิการศกึษา และประสบการณ์ในการท างาน และ

จ านวนนักเรียนทั้งโรงเรียน ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ ตอนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับ

คุณภาพผูเ้รียน และตอนที ่3-7 เป็นค าถามเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพ

ผูเ้รียน ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิรท์ (Likert) 

วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาค่าสถิติตา่งๆ ดังนี้ วิเคราะหค์่าเฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน คา่สูงสุด 

ค่าต่ าสุด ค่าพิสัย ค่าความเบ้ ค่าความโด่ง และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน 

(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) เพื่อวเิคราะหร์ะดับคุณภาพผูเ้รียน และ

ระดับการปฏิบัติในปัจจัยที่มีอทิธิพล วิเคราะห์เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการ

โครงสรา้ง และเพื่อศกึษาขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้มและอิทธิพลรวมของปัจจัยที่

น ามาศกึษาต่อคุณภาพผูเ้รียนโดยใช้สถิตวิิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural 

Equation Model: SEM)  
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 

1.    รูปแบบความสัมพันธ์เชงิสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพ

ผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   

ประกอบด้วย ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน ประกอบด้วย 1) ภาวะผูน้ า      

การเปลี่ยนแปลง 2) วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ  3) การบริหารเชิงกลยุทธ์  4) สุขภาพ

องค์การ และ 5) พฤติกรรมการสอนของครู คุณภาพผูเ้รียน ประกอบด้วย 5 ตัวแปร คอื 

ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ 

ผูเ้รียนมีทักษะการคิดเป็นและทักษะการท างาน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผูเ้รียน และผูเ้รียน

มีความใฝ่รู้และเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย 4 ตัวแปร คือ 
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การมอีิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา และการมุ่ง

ความสัมพันธ์เป็นรายคน วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ ประกอบด้วย  3 ตัวแปร คอื       

การเรียนรูจ้ากประสบการณ์ การปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง และการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้  

การบริหารเชิงกลยุทธ์  ประกอบด้วย 3 ตัวแปร คือ การวางแผนเชงิกลยุทธ์  การน ากลยุทธ์ไป

ปฏิบัติ และการควบคุมและการประเมินผลกลยุทธ์  สุขภาพองค์การ ประกอบด้วย  3 ตัวแปร  

คือ การสนับสนุนทรัพยากร ขวัญในการปฏิบัติงาน และการมุง่เน้นวิชาการ และพฤติกรรม 

การสอนของครู ประกอบด้วย  3 ตัวแปร คือ การเตรียมการสอน การจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอน และการวัดผลประเมินผล    

 2.  รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน 

ในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ        

มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าสถิตวิัดความกลมกลืนของรูปแบบ คอื         

ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) เท่ากับ 36.36 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 79 ค่าความน่าจะเป็น 

(p-value) เท่ากับ 1.00 มีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่ารูปแบบมีความสอดคล้องกันสนิท  ค่าไค-

สแควร์สัมพัทธ์ (χ2/df) เท่ากับ 0.46 ค่า RMSEA = 0.0 ค่า GFI = 0.99 ค่า AGFI = 0.98      

ค่า Largest Standardized Residual = 1.85 

 3. ปัจจัยที่มอีิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวมต่อคุณภาพผูเ้รียน

ล าดับค่าอทิธิพลจากมากไปหาน้อยดังนี้  อิทธิพลทางตรง ได้แก่ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง   

มีอทิธิพลทางตรงที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมากที่สุด รองลงมาคือ วัฒนธรรมการเรียนรู้ของ

องค์การ พฤติกรรมการสอนของครู การบริหารเชิงกลยุทธ์ และสุขภาพองค์การ อิทธิพล

ทางออ้ม ได้แก่ วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ มีอิทธิพลทางออ้มส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน

มากที่สุด รองลงมาคือ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง สุขภาพองค์การ และการบริหารเชงิกลยุทธ์   

อิทธิพลรวม ได้แก่ วัฒนธรรมการเรยีนรู้ขององค์การ มีอทิธิพลรวมส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน

มากที่สุด รองลงมาคือ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง  พฤติกรรมการสอนของครู  การบริหาร

เชงิกลยุทธ์ และสุขภาพองค์การ   

  เมื่อพจิารณาจากค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ (R2) ของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ

ของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน พบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง

วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ  การบริหารเชิงกลยุทธ์  สุขภาพองค์การ และพฤติกรรม

การสอนของครู  สามารถร่วมกันอธิบายคุณภาพผูเ้รียนได้ร้อยละ 62 
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อภิปรายผลการวจิัย 
 

 จากการวิจัยเรื่องรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อ

คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื สามารถน าผลมาอภปิรายผลตามสมมตฐิานการวิจัยดังนี้ 

 1.  ผลการวิจัยพบว่า  ปัจจัยทางการบริหาร  ซึ่งประกอบด้วย  ปัจจัยภาวะผูน้ า         

การเปลี่ยนแปลง  ปัจจัยวัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ  ปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ และ

ปัจจัยสุขภาพองค์การ มอีิทธิพลทางตรงและอทิธิพลทางออ้มตอ่คุณภาพผูเ้รียน และปัจจัย

พฤติกรรมการสอนของครูมีอิทธิพลทางตรงต่อคุณภาพผูเ้รียน  สอดคล้องกับสมมติฐานข้อ 1   

โดยปัจจัยภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงมีอทิธิพลทางตรงในทางบวกต่อคุณภาพผูเ้รียน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มอีิทธิพลทางตรงในทางบวกต่อปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์  

และปัจจัยสุขภาพองค์การ อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 รวมทั้งมีอทิธิพลทางตรง         

ในทางบวกต่อปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครูอย่างไม่มีมีนัยส าคัญทางสถิติ  ส่วนปัจจัย

วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การมอีิทธิพลทางตรงในทางบวกต่อคุณภาพผูเ้รียนอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีอทิธิพลทางตรงในทางบวกต่อปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์  

ปัจจัยสุขภาพองค์การ และปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.01  นอกจากนั้นปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ มอีิทธิพลทางตรงในทางบวกต่อคุณภาพผูเ้รียน 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 และมีอทิธิพลทางตรงในทางบวกต่อปัจจัยพฤติกรรม

การสอนของครู อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนปัจจัยสุขภาพองค์การมีอทิธิพล

ทางตรงในทางบวกต่อคุณภาพผูเ้รียน อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  แตม่ีอทิธิพลทางตรงใน

ทางบวกต่อปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และปัจจัย

พฤติกรรมการสอนของครูมีอิทธิพลทางตรงในทางบวกต่อคุณภาพผูเ้รียน อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 ผูว้ิจัยขออภปิรายผลดังนี้ 

      1.1  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีอทิธิพลทางตรงในทางบวกต่อคุณภาพผูเ้รียน     

มากที่สุด โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.32 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01          

มีอทิธิพลทางออ้มตอ่คุณภาพผูเ้รียนในทางบวกโดยมีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 0.09  

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 และมีอทิธิพลรวมตอ่คุณภาพผูเ้รียนในทางบวกมีคา่

สัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 0.40 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  

ผูน้ าในองค์การทางการศกึษามีบทบาทและหน้าที่ในการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ให้ค า 

ปรึกษาการเปลี่ยนแปลง แก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้จากการเปลี่ยนแปลง และลดปัญหาการตอ่ต้าน

การเปลี่ยนแปลงในองค์การ ผูน้ าที่มวีิสัยทัศนชั์ดเจนในการเปลี่ยนแปลงองค์การ เป็นผู้ที่มอง
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ทิศทางการเปลี่ยนแปลงในอนาคต  สามารถก าหนดเป้าหมายและชีน้ าการเปลี่ยนแปลงได้  

สนใจที่จะเปลี่ยนแปลงองค์การให้ดขีึน้  ผู้บริหารต้องมีทักษะในการคิดวิเคราะห ์ ทักษะใน    

การแก้ปัญหา สามารถเป็นผูใ้ห้ค าปรึกษาในการเปลี่ยนแปลงองค์การ และสามารถจูงใจให้

ผูป้ฏิบัติงานทุ่มเทการท างานให้เป็นไปในทิศทางและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ (มหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธิราช, 2553, หน้า 10-66) ดังที่ Tichy & Devanna (1986, อา้งถึงใน สุเทพ  

พงศศ์รวีัฒน์, 2545, หน้า 386) ได้สรุปว่า ผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่มปีระสิทธิผลจะมี

คุณลักษณะ ดังนี้ 1) ยอมรับว่าตนเองเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 2) เป็นผู้ที่ชอบการเสี่ยงที่มี

ความรอบคอบ 3) มคีวามศรัทธาในคนอื่นและไวในการรับรู้ความตอ้งการของคนเหล่านั้น 

4) มีความสามารถในการสร้างค่านิยมที่ชัดเจนให้เป็นกรอบพฤติกรรมของบุคคลต่างๆ ใน

องค์การได้ดี 5) มีความยืดหยุ่นเปิดกว้างให้ทุกคนได้เรียนรู้จากประสบการณ์  6) มีทักษะด้าน

ความคิด และมีความเช่ือในวิธีการคิดที่อิงวิชาการและมีความละเอียดรอบคอบต่อการ

วิเคราะหป์ัญหา และ 7) มคีวามเป็นนักวิสัยทัศนท์ี่มองปัญหาต่างๆ ได้ทะลุปรุโปร่งและมี

มุมมองใหม่ได้หลากหลาย Bass (1985, p. 20 cited in Northouse, 2010, p. 176) ให้ทัศนะ   

ไว้วา่ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวข้องกับการพิสูจน์การกระท าของผูต้ามและการพัฒนา

ศักยภาพผู้ตามให้เต็มศักยภาพ  คนที่แสดงภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงมีการสร้างค่านิยม      

และมีความคิดที่เข้มแข็ง มีประสิทธิผลในการจูงใจผู้ตาม ดังที่ Bennis and Nanus (1985)         

ได้สอบถาม ผูน้ าระดับต้น และจากค าตอบ Bennis and Nanus ระบุสี่ยุทธวิธีที่ผูน้ าใช้ในการ

เปลี่ยนสภาพ/เปลี่ยนแปลงองค์การ คือ 1) ผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีวสิัยทัศนข์ององค์การที่

ชัดเจน 2) ผูน้ าการเปลี่ยนแปลงคอืผูส้ร้างสังคมส าหรับองค์การ  3) ผู้น าการเปลี่ยนแปลงสร้าง

ความไว้วางใจในองค์การ 4) ผู้น าการเปลี่ยนแปลงใช้การสร้างการยอมรับนับถือตนเอง

ทางบวก Bennis and Nanus พบด้วยว่า การยอมรับนับถือตนเองทางบวกของผูน้ ามีผลต่อ         

ผูต้าม สามารถสร้างความรู้สึกความไว้วางใจและความคาดหวังสูง (Bennis and Nanus, 1985 

cited in Northouse, 2010, pp.182-183) ดังนั้น หากผู้บริหารมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงสูง

ย่อมจะส่งผลต่อผลส าเร็จของสถานศึกษา และคุณภาพผูเ้รียน นอกจากนั้นผลการศกึษาของ

ฉวีวรรณ  จันทร์เม่ง (2552, หนา้ 115) ได้ศกึษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารที่

ส่งผลตอ่มาตรฐานด้านผูเ้รียนของสถานศกึษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

นครปฐม เขต 1 พบว่าภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโดยภาพรวมส่งผลต่อมาตรฐาน

ด้านผู้เรยีน สอดคล้องกับ ฉัตรชัย  กิตติรุ่งสุวรรณ (2545, หนา้ 78) ได้ศกึษาปัจจัยการบริหาร

ของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับคุณภาพนักเรียนของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานการ

ประถมศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี พบว่า ปัจจัยการบริหารปัจจัยหนึ่งทีส่ัมพันธ์กับคุณภาพ
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นักเรียน คือ ภาวะผูน้ า และฐิติวรรณ  ลีฬหวนิช (2550, หนา้ 81) ได้ศึกษาภาวะผูน้ ากับ

คุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนมัธยมศกึษาในภาคตะวันออก พบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนสภาพ 

ด้านการมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายคน  ดา้นการใชอ้ิทธิพล ด้านอุดมการณ์  และด้านการกระตุ้น

การใชป้ัญญา สามารถร่วมกันพยากรณ์คุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนมัธยมศกึษาได้ ร้อยละ 

39.70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับบัญชา  ศิรเิรืองชัย (2551, หน้า 106) ทีไ่ด้

ศกึษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลตอ่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียนเขตตรวจ

ราชการที่ 6 พบว่า ปัจจัยการบริหารด้านภาวะผูน้ าส่งผลตอ่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียน และมณฑล  ถาวรยิ่ง (2554, หนา้ 84) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของ

ผูบ้ริหารกับคุณภาพผูเ้รียนในสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา     

เขต 18 พบว่า ภาวะผูน้ าของผู้บริหารสถานศกึษามีความสัมพันธ์เชงิบวกกับคุณภาพผูเ้รียน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  

  1.2 วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การมีอทิธิพลทางตรงตอ่คุณภาพผูเ้รียนในทาง 

บวก มีคา่สัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 0.27 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  มีอทิธิพล

ทางออ้มในทางบวกมากที่สุด โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 0.17 อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 และอิทธิพลรวมในทางบวกมากที่สุด โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 

0.44 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก  วัฒนธรรมองค์การเป็นแบบ

แผนการประพฤติปฏิบัติในองค์กรที่มุ่งผลส าเร็จหรอืความส าเร็จในการปฏิบัติงาน  วัฒนธรรม

องค์การที่ดีมกีารปฏิบัติมานานได้รับความรว่มมอืร่วมใจในการสรา้งงานที่มีคุณภาพและ    

ช่วยใหพ้ฤติกรรมของบุคลากรในองค์การสอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์การตลอดจนท าให้

องค์การมปีระสิทธิภาพมากขึน้ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2553, หน้า 10-63) 

หนว่ยงานใดมีวัฒนธรรมองค์การที่ดี เชน่ บุคลากรมีการท างานอย่างเต็มที่เน้นคุณภาพและมี

ความรับผดิชอบสูง ย่อมส่งผลใหก้ารท างานของทุกคนมีคุณภาพ ผูร้ับบริการได้รับการบริการ

ที่ดมีีคุณภาพ และท าให้เกิดความพึงพอใจ (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน, 

2555, หน้า 5) วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การเป็นบรรยากาศที่ส่งเสริมการทดลองท า      

สิ่งใหม่ๆ วัฒนธรรมองค์การส่งเสริมให้มีการเรียนรู้จากประสบการณโ์ดยเปิดโอกาสใหค้นมี

ส่วนร่วม มีการให้ขอ้มูลย้อนกลับ รวมทั้งให้โอกาสในการพัฒนาตนเองแก่ทุกคน  (Marquardt 

and Reynold, 2002 อ้างถึงใน  จติติมาภรณ ์ สหีะวงษ์, 2554, หน้า 22)  ประกอบกับ 

วัฒนธรรมการเรียนรู้ เป็นกระบวนการในการเพิ่มความสามารถขององค์การ ท าให้คนใน

องค์การกระตอืรอืร้นที่จะเรียนรู้และสร้างองค์ความรูใ้ห้เกิดขึ้นในองค์การ  โดยวัฒนธรรม      

การเรียนรูเ้ป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นที่จะช่วยพัฒนาศักยภาพขององค์การ สร้างความรูใ้ห้เร็ว
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และทันต่อการเปลี่ยนแปลง (บดินทร์ วิจารณ์, 2547, หน้า  219) หากองค์การใดมีวัฒนธรรม

การเรียนรูอ้ย่างตอ่เนื่องจะสามารถพัฒนาศักยภาพขององค์การ  ท าให้องค์การด าเนินงานได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ (อรชุมา  มูลศร,ี 2551, หน้า 14) ดังนัน้ การเรียนรู้เป็นสิ่งที่ส าคัญ 

สังคมไทยเป็นสังคมที่ใช้อ านาจหรอือ านาจนยิม จงึควรปรับวัฒนธรรมอ านาจไปสู่วัฒนธรรม

การเรียนรู ้(Learning  Culture) หากองค์การมีวัฒนธรรมการเรยีนรู้ที่ดี และต่อเนื่อง ก็จะ

สามารถชว่ยพัฒนาความสามารถหรอืศักยภาพขององค์การให้บรรลุตามเป้าหมายของ

องค์การได้  สอดคล้องกับ ผลการศกึษาของ Forrest (2007, Abstract) ได้ศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างวัฒนธรรมการเรยีนรู้ขององค์การและการปฏิบัติงานขององค์การ พบว่า วัฒนธรรม

การเรียนรูข้ององค์การมคีวามสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานขององค์การ และ Lin (2006)            

ได้ศึกษา พบว่า วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การมบีทบาทที่ส าคัญอย่างยิ่งในการยกระดับ

ความสามารถและนวัตกรรมขององค์การทั้งความสามารถขององค์การและนวัตกรรมของ

องค์การจะส่งผลตอ่ประสิทธิผลการจัดการองคก์าร สอดคล้องกับทัศนะของ Hay Group 

Education (2004 อ้างถึงใน วงศว์ฤณ พิชัยลักษณ์, 2555, หนา้ 151) ได้กล่าวถึง วัฒนธรรม

ส าหรับการเรียนรู้: การสบืหาคุณค่าและความเชื่อที่มีผลต่อความมปีระสิทธิผลของโรงเรียน  

โดยโรงเรยีนส่วนใหญ่ที่ประสบผลส าเร็จนั้น จะมคีุณลักษณะที่เป็นวัฒนธรรมดังต่อไปนี ้           

มีความมุ่งหมายต่อนักเรียนทุกคนในระดับสูงสุด ค านึงถึงการจัดหาสวัสดิการส าหรับนักเรียน

มากกว่าความสะดวกสบายของบุคลากรในโรงเรียน  มุ่งเน้นปัจจัยน าเข้าในด้านความสามารถ

ในการเรียนรู้เพื่อปรับปรุงผลลัพธ์ ช่วยเหลือครูให้มีความรับผิดชอบต่อโรงเรียนในภาพรวม  

ได้แก่ ส่งเสริมการท างานเป็นทีม และการเรียนรู้จากบุคคลรอบข้าง เป็นต้น  ดังผลการศกึษา

ของ ยุวราณี  สุขวิญญาณ์  (2549, หน้า 115-116)  ได้ศกึษา การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุ

ประสิทธิผลองค์การ พบว่า ตัวแปรเชิงสาเหตุประสิทธิผลองค์การ  ม ี11 ตัวแปร ซึ่งตัวแปร

หนึ่งในนั้น คือ วัฒนธรรมองค์การ    

  1.3  การบริหารเชิงกลยุทธ์มีอทิธิพลทางตรงต่อคุณภาพผูเ้รียนในทางบวกโดยมี  

ค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 0.10 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  มอีิทธิพลทางออ้ม    

ต่อคุณภาพผูเ้รียนในทางบวก มีคา่สัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 0.04 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 และอิทธิพลรวมต่อคุณภาพผูเ้รียนในทางบวก มีคา่สัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ      

0.14 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การบริหารเชงิกลยุทธ์มี

ความส าคัญต่อการบริหารงานในปัจจุบันเนื่องจากการที่องค์กรต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง

ทั้งสภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน ผูบ้ริหารที่มีประสิทธิภาพต้องมวีิธีการที่

จะท าให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาท างานได้อย่างมีประสิทธิผล รู้ถึงการเปลี่ยนแปลงที่จะมีขึ้นในอนาคต
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ส่งผลให้ผูบ้ริหารปรับเปลี่ยนวิธีการบริหารงานใหท้ันต่อสถานการณ์ สามารถก าหนดทิศทาง

ขององค์กรในอนาคตได้อย่างชัดเจน เพื่อให้องค์กรได้บรรลุผลตามเป้าหมายที่ก าหนด (ขัตติยา  

ด้วงส าราญ, 2552, หน้า 30) ประกอบกับการบริหารเชิงกลยุทธ์จะช่วยใหอ้งค์กรมุ่งไปสู่

วัตถุประสงค์เดียวกัน และบังคับใหผู้บ้ริหารตอ้งมีประสิทธิภาพและตระหนักถึงสภาพแวดล้อม

มากขึ้น และการบริหารเชิงกลยุทธ์ไม่เพียงแต่สนับสนุนความผูกพันในส่วนของผูบ้ริหารที่มี 

ส่วนรว่มเท่านั้นแตจ่ะช่วยลดการตอ่ต้านในสิ่งที่ผูใ้ต้บังคับบัญชาไม่เข้าใจด้วย (สมยศ  นาวีการ, 

2540, หน้า 24) การบริหารกลยุทธ์เป็นหัวใจของงานบริหาร โดยผูบ้ริหารจะต้องมีการวางแผน

กลยุทธ์ที่ชาญฉลาด ก าหนดกลยุทธ์ที่แตกต่างจากคนอื่น แตเ่ป็นความแตกต่างเชิงสรา้งสรรค์

เพื่อใช้เป็นแนวทางใหอ้งค์การปฏิบัติงานได้เหนือกว่าคู่แขง่ขัน และเพื่อใหส้ามารถบรรลุ

เป้าหมายตามที่ต้องการได้ ถ้าปราศจากแผนกลยุทธ์ องค์กรจะไม่มีแนวทางที่ชัดเจนใน       

การด าเนินงาน ไม่มแีผนที่จะสามารถโต้ตอบหรอืเอาชนะการแขง่ขัน และไม่มแีผนที่จะปฏิบัติ

ให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป (สุพานี สฤษฎ์วานิช, 2544, หน้า 1) Pearce 

and Robinson (2007, pp. 9-10) ได้กล่าวถึงความส าคัญของการบริหารเชิงกลยุทธ์ไว้ว่า        

1) กิจกรรมการจัดท ากลยุทธ์มีสว่นชว่ยป้องกันไม่ใหเ้กิดปัญหาต่างๆ  2) การตัดสินใจเชิง     

กลยุทธ์โดยอาศัยกลุ่มที่เกิดจากมุมมองของสมาชิกกลุ่มที่มคีวามรูค้วามช านาญหลายสาขา

มาร่วมตัดสินใจ จะท าให้เกิดแนวทางการจัดท ากลยุทธ์ที่หลากหลาย และผ่านการเลือกสรร

การน ากลยุทธ์ไปใช้ที่เหมาะสม 3) การให้พนักงานมีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดท ากลยุทธ์ ท าให้

เข้าใจในความสัมพันธ์ระหว่างผลิตผลกับรางวัลเป็นอย่างด ีนั่นคือ รู้ว่าหากผลการด าเนนิงาน

ประสบผลส าเร็จ  ผลตอบแทนที่ได้รับคืออะไรจะช่วยให้พนักงานมขีวัญก าลังใจในการท างาน 

และในขณะเดียวกันก็จะส่งผลใหผ้ลติผลเพิ่มสูงขึ้นอีกด้วย  เป็นไปตามหลักการที่ว่า “ขวัญ

ก าลังใจสูงจะน าไปสู่ผลิตผลที่สูงขึน้ด้วย” 4) การเกิดช่องว่าง หรอืงานซ้ าซ้อนกันในการด าเนิน

กิจกรรมระหว่างบุคคลและกลุ่มผู้ท างานจะลดลง เพราะการที่ทุกคนได้มีส่วนร่วมในการจัดท า

กลยุทธ์ร่วมกัน จะท าให้แต่ละคนรูบ้ทบาทและหน้าที่ของตนที่ชัดเจน และ 5) การต่อตา้น     

การเปลี่ยนแปลงจะลดลง จากการที่พนักงานได้มีสว่นร่วมในการจัดท ากลยุทธ์ย่อมท าให้เกิด

ความพอใจจากการตัดสินใจ จงึมีความเป็นไปได้สูงที่จะยอมรับพร้อมที่จะให้ความร่วมมือต่อ

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้  ดังผลการศกึษาของ ดรุณี เทพา (2550, หน้า ง) เรื่องปัจจัยที่มผีล

ต่อคุณภาพของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยหนึ่งที่มีผลต่อ

คุณภาพตามเกณฑ์ของสมศ. ได้แก่ ปัจจัยด้านการจัดโครงสรา้งองค์กรและการบริหารเชิง     

กลยุทธ์ และบัญชา  ศิริเรอืงชัย (2551, หน้า 106)ได้ศึกษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียนเขตตรวจราชการที่ 6 พบว่า ปัจจัยการบริหาร
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ด้านการควบคุมงานส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุ่มต่ าในเขตตรวจราชการ

ที ่6 สอดคล้องกับอมรรัตน์  เถื่อนทอง (2553, หน้า 71) ได้ศึกษาการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ

สถานศกึษากับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประจวบคีรีขันธ์          

ผลการศกึษา พบว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์กับประสิทธิผลโรงเรยีน โดยรวมมคีวามสัมพันธ์  

ในทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  1.4  สุขภาพองค์การไม่ส่งผลทางตรงต่อคุณภาพผูเ้รียนโดยมีค่าสัมประสิทธิ์

อิทธิพลเท่ากับ 0.07 อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  แตม่ีอิทธิพลทางออ้มตอ่คุณภาพผูเ้รียน     

ในทางบวก มีคา่สัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.05 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01       

และมีอทิธิพลรวมต่อคุณภาพผูเ้รียนในทางบวก มีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 0.11            

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยมีอิทธิพลส่งผา่นพฤติกรรมการสอนของครู  

ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก  การที่โรงเรียนจะมีผลผลิตทางการศกึษาที่มคีุณภาพนั้น  สุขภาพ

องค์การเป็นสิ่งที่มคีวามส าคัญยิ่งที่จะต้องพัฒนาให้สมบูรณ์แข็งแรง สามารถปฏิบัติงานได้

อย่างเต็มศักยภาพส่งผลต่อผลผลิตที่มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล (กมลาสน์  ศรประสิทธิ์, 

2553, หน้า 7) ผูบ้ริหารในโรงเรยีนที่มสีุขภาพสร้างมติิภาวะผูน้ าทั้งการมอบหมายงานและ

ก าหนดความสัมพันธ์  พฤติกรรมการสนับสนุนครูและสร้างทิศทาง และรักษามาตรฐานการ

ท างานที่สูง  ครูในโรงเรียนที่มสีุขภาพถูกมอบหมายการสอนและการเรียนรู้ ครูตั้งเป้าหมาย

ผลสัมฤทธิ์นักเรียนไว้สูง  รักษามาตรฐานการท างานสูง นอกจากนี้นักเรียนเรียนหนัก แรงจูงใจ

สูง และครูเอาใจใส่ต่อนักเรียน (Hoy and Miskel, 2008, p. 206) สอดคล้องกับผลการศกึษา

ของเกษมสุข  วรสุข (2552, บทคัดย่อ)ศึกษาพบว่า สุขภาพองค์การกับการจัดการเรียนรู้ของ

ครูมีความสัมพันธ์ทางบวก และไพรัช  สาลิกา (2544, หนา้ 83) ศึกษาพบว่า มติิสุขภาพ

องค์การโดยภาพรวมกับการปฏิบัติงานของครูมคีวามสัมพันธ์กัน และมิติสุขภาพองค์การดา้น

ต่างๆ สามารถท านายการปฏิบัติงานวิชาการของครูได้  นอกจากนั้น จากการศกึษาของ Hoy 

and other (1990, pp. 269-379)  ได้ท าการวิจัยเรื่องการวิเคราะหเ์ปรียบเทียบความสัมพันธ์

ระหว่างบรรยากาศองค์การ สุขภาพองค์การ และประสิทธิผลองค์การ  ผลการวิจัยพบว่า      

ตัวแปรสุขภาพองค์การ 3 ตัว คือ ความมั่นคงของสถาบัน   การจัดสรรทรัพยากร และ      

การมุง่เน้นวิชาการมีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่

ระดับ .01 สอดคล้องกับ ภูริพัฒน์  บุญมา (2554, หน้า 129) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่าง

สุขภาพองค์การกับคุณภาพผูเ้รียนโรงเรยีนมัธยมศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา   

สุราษฎรธ์านี เขต 2 พบว่า สุขภาพองค์การมคีวามสัมพันธ์กับคุณภาพผู้เรียน และ Hoy and 

Sabo (1998, n. page) ได้ศึกษาบรรยากาศของโรงเรียนมัธยมตน้: การประเมินสุขภาพองค์การ 
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และผลสัมฤทธิ์ด้านการศกึษาของนักเรียน พบว่า มิติด้านสุขภาพองค์การของโรงเรียนมี

ความสัมพันธ์ในทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สอดคล้องกับ Hoy and Tarter (1990 

cited in Hoy and Mikel, 2008, p.206) พบว่า สุขภาพองค์การมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับการ

กระท าของนักเรียน โดยทั่วไปโรงเรียนที่มสีุขภาพดีกว่ามีระดับผลสัมฤทธิ์สูงในวิชาคณิตศาสตร์

และการอ่าน  

    ดังนัน้การที่โรงเรียนจะมีผลผลติทางการศกึษาที่มคีุณภาพนั้น  สุขภาพ

องค์การเป็นสิ่งที่มคีวามส าคัญยิ่งที่จะต้องพัฒนาให้สมบูรณ์แข็งแรง  เพื่อสนับสนุนและ

ส่งเสริมการปฏิบัติงานของครูใหส้ามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ เพื่อสง่ผลต่อคุณภาพ

ผูเ้รียนต่อไป 

  1.5  พฤติกรรมการสอนของครูมีอทิธิพลทางตรงตอ่คุณภาพผูเ้รียนในทางบวก   

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 0.18 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และปัจจัย

ทางการบริหารทุกตัวแปรมีอิทธิพลทางตรงในทางบวกต่อพฤติกรรมการสอนของครู  ทั้งนีอ้าจ

เนื่องมาจาก ปัจจัยครูเป็นปัจจัยที่ส าคัญยิ่ง เนื่องจากครู/อาจารย์เป็นตัวร่วมเชื่อมโยงกับทุก

ปัจจัย ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหาร ชุมชน ระหว่างกลุ่มครูด้วยกันเองและที่ส าคัญที่สุดคือ ผูเ้รียน 

ดังนัน้ ครู/อาจารย์จงึเป็นเสมอืนกุญแจส าคัญในการจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

ให้มศีักยภาพและมีคุณภาพ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2552, หน้า 13) ครูผูส้อนมี

บทบาทส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน  หลักปฏิบัติที่ครูพึงยึดถือเพื่อบรรลุ

เป้าหมายของคุณภาพการศึกษา  ได้แก่  การเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญทั้งในแง่

กายภาพและการพัฒนาเชงิศลีธรรม  การเรียนการสอนที่เชื่อมโยงประสบการณ์ส่วนบุคคล 

และการใช้ทรัพยากรที่มอียู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  ดังนั้น  ครูจึงเป็นหัวใจส าคัญในการพัฒนา

ผูเ้รียน และพัฒนาคุณภาพการศกึษา (โกวิท ประวาลพฤกษ์, 2546, หน้า 3) การสอนหรอื 

การจัดการเรียนรูเ้ป็นกระบวนการส าคัญในการน าหลักสูตรสู่การปฏิบัติ  ในการพัฒนาผูเ้รียน

ให้มีคุณสมบัติตามเป้าหมายหลักสูตร  ผูส้อนพยายามคัดสรรกระบวนการเรียนรู้จัดการเรียนรู้

โดยชว่ยใหผู้เ้รียนเรียนรู้ผา่นสาระที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร  8  กลุ่มสาระการเรียนรู้ รวมทั้ง

ปลูกฝังเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ พัฒนาทักษะต่างๆ อันเป็นสมรรถนะส าคัญให้

ผูเ้รียนบรรลุตามหลักสูตร (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หน้า 25)  William, Sanders & Hom, 

1994; Wright, Hom,& Sanders, 1997 อ้างถึงใน มาร์ซาโน, โรเบิรต์ เจ., 2547, หน้า 13-14) 

ให้ข้อสังเกตว่าครูมีบทบาทส าคัญต่อผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนมากกว่าที่เคยคิดไว้  จากผล      

การวิเคราะหค์ะแนนผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนมากกว่า 100,000 คน จากโรงเรยีนหลายรอ้ย

โรงเรียน ผลการวิจัยชีใ้ห้เห็นว่าปัจจัยส าคัญที่มผีลต่อการเรียนรู้ของนักเรียนคือครู  
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ผลการวิจัยยังกล่าวถึงความแตกต่างในเรื่องประสิทธิภาพการสอนของกลุ่มครูด้วยกัน  

ความหมายโดยนัยของผลการวิจัยคือสิ่งที่ควรท าก่อนอื่นใดในการปรับปรุงคุณภาพการศกึษา 

คือ การปรับปรุงประสิทธิภาพการสอนของครู  ซึ่งครูที่มีประสิทธิภาพในการสอนคือครูที่

สามารถสอนนักเรียนในระดับผลสัมฤทธิ์ทุกระดับได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ไม่ว่านักเรียนจะมี

ระดับผลสัมฤทธิแ์ตกต่างกันมากน้อยเพียงใดก็ตาม หากครูไม่มปีระสิทธิภาพในการสอน

นักเรียนที่อยู่ในความดูแลของครูจะไม่มคีวามก้าวหน้าทางดา้นวิชาการ สอดคล้องกับผล

การศกึษาของสุจิตรา  เถาว์โท (2555, หนา้ 116) ได้ศึกษาองค์ประกอบที่มผีลต่อผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนคณิตศาสตร์ของนักเรียน ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ระดับ

หอ้งเรียนที่มีผลต่อค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทาง การเรียนคณิตศาสตรข์องนักเรียน คอื พฤติกรรม

การสอนของครูคณิตศาสตร์ และซูไฮลา  จิตรบรรทัด (2549, หนา้ 116-117) ได้ศึกษา

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่สง่ผลต่อคุณภาพนักเรียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาปัตตานี   พบว่า  คุณภาพนักเรียนได้รับอิทธิพลโดยตรงจากตัวแปรเชิงสาเหตุ 

เรียงล าดับจากมากไปน้อย  ได้แก่ การนเิทศการสอนของผู้บริหาร  พฤติกรรมการสอนของครู  

โดยตัวแปรเชงิสาเหตุในรูปแบบสามารถร่วมกันอธิบายประสิทธิภาพในการพยากรณ์ได้รอ้ยละ 

46 สอดคล้องกับ มานะ  สินธุวงษานนท์ (2550, หน้า 116) ได้ศกึษาปัจจัยที่สง่เสริมการจัด

การศกึษาที่ส่งผลตอ่คุณภาพนักเรียน พบว่า การจัดการช้ันเรียนและความกระตอืรือร้นของครู

ส่งผลตอ่คุณภาพนักเรียนในทางบวก  ดังนั้น  ปัจจัยที่ส าคัญที่สุดในการพัฒนาผูเ้รียนใหม้ี

คุณภาพตามที่ต้องการได้ คือ ครู ซึ่งมีองค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง 2 ส่วน ได้แก่ คุณภาพของตัวครู 

และคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรูแ้ละการประเมินผลของครู  ครูที่ดีต้องมคีวามรักศรัทธา

ในอาชีพ เมตตาและเอาใจใส่ลูกศิษย์  เป็นแบบอย่างที่ดีของลูกศษิย์  หมั่นพัฒนาตนเอง เข้ากับ

ผูป้กครองและชุมชนได้ดี และสิ่งส าคัญที่สุดคือ ครูต้องมคีวามสามารถในการจัดการเรียน  

การสอนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้ความส าคัญกับประโยชน์ที่จะเกิดกับลูกศษิย์เป็นอันดับแรก 

(ส านักทดสอบทางการศกึษา, 2554, หน้า 6)  อย่างไรก็ตามจากผลการวิจัยที่พบว่า  ปัจจัย

ทางการบริหารทุกตัวมีอทิธิพลทางบวกต่อพฤติกรรมการสอนของครู และมีอทิธิพลส่งผ่าน

พฤติกรรมการสอนของครูมายังคุณภาพผูเ้รียน ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก ปัจจัยภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลง ปัจจัยวัฒนธรรมการเรยีนรู้ขององค์การ ปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ และปัจจัย

สุขภาพองค์การ ตา่งเป็นปัจจัยเสริมที่มผีลส่งเสริมปัจจัยพฤติกรรมการสอนของครูเพื่อให้

ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน  

เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรแฝงตา่งๆ สามารถส่งอิทธิพลทั้งทางตรงและ

ทางออ้มตอ่กัน  คุณภาพผูเ้รียนได้รับอิทธิพลรวมจากวัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ      
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มากที่สุด  รองลงมาคือ  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง  พฤติกรรมการสอนของครู  การบริหาร

เชงิกลยุทธ์ และสุขภาพองค์การ ตามล าดับ ดังนั้นการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน จงึควรมี

กระบวนการหรอืแนวทางในการด าเนินการเกี่ยวกับปัจจัยดังกล่าวอย่างเป็นระบบตามล าดับ

ความส าคัญ   

2. รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพ 

ผูเ้รียน  ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอื มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรม 

การเรียนรูข้ององค์การ  การบริหารเชิงกลยุทธ์  สุขภาพองค์การ และพฤติกรรมการสอน      

ของครู  สามารถร่วมกันอธิบายคุณภาพผูเ้รียนได้รอ้ยละ 62 แสดงว่า ตัวแปรทุกตัวแปรมี

ความสามารถในการท านายคุณภาพผูเ้รียนได้สูง ทั้งนีเ้พราะรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ

ของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน  ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ที่พัฒนาขึน้ได้มาจากการสังเคราะห์

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย  รวมทั้งผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ และผลการศกึษา 

โรงเรียนดีเด่น ซึ่งผูว้ิจัยได้ค านึงถึงความตรงเชิงเนื้อหาในทุกขั้นตอน มีการสังเคราะหเ์นือ้หา 

ทั้งในระดับองค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อย  นิยามเชงิปฏิบัติการและตัวบ่งช้ี  ซึ่งเมื่อ

น าไปสร้างเป็นแบบสอบถามยังได้รับการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ และมีการปรับปรุงเมื่อ

น าไปทดลองใช้ ซึ่งพบว่าแบบสอบถามมคี่าความเชื่อมั่นสูง นอกจากนั้นเมื่อตรวจสอบ          

ความตรงเชิงโครงสรา้งของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงที่พัฒนาขึ้นพบว่ามีความสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ จึงเป็นเหตุผลหนึ่งที่สง่ผลใหรู้ปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัย

ทางการบริหารที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียนที่ผู้วจิัยพัฒนาขึน้มคีวามสอดคล้องกับข้อมูลเชงิ

ประจักษ์  ถึงแม้วา่จะต้องมีการปรับโมเดล แตก่็เพื่อให้โมเดลมีความเหมาะสมในทางสถิติ    

มากขึ้น สอดคล้องกับ ผลการศกึษาของ ฐิติวรรณ  ลฬีหวนิช (2550, หน้า 81), ฉวีวรรณ  

จันทร์เม่ง (2552, หน้า 115), สุชีรา จันทพรม (2554, หน้า 93), ประวิตา  มเีปี่ยมสมบูรณ์ 

(2554, หนา้ 95-96), และภัคพร  บุญเคล้า (2555, หน้า (5))พบว่าภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง

ของผู้บริหารโดยภาพรวมส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน และปัจจัยด้านผูบ้ริหารสามารถพยากรณ์

คุณภาพผูเ้รียนได้ รวมทั้งปัจจัยด้านภาวะผู้น ามีความสัมพันธ์กับคุณภาพผูเ้รียนส่วนวัฒนธรรม

การเรียนรูข้ององค์การเป็นบรรยากาศที่ส่งเสริมการทดลองท าสิ่งใหม่ๆ วัฒนธรรมองคก์าร

ส่งเสริมให้มีการเรียนรู้จากประสบการณ์โดยเปิดโอกาสใหค้นมีสว่นร่วม  มีการให้ข้อมูล

ย้อนกลับ รวมทั้งให้โอกาสในการพัฒนาตนเองแก่ทุกคน (Marquardt and Reynold, 2002  

อ้างถึงใน จติติมาภรณ์  สีหะวงษ์, 2554, หน้า 22) และองค์การที่มีคุณภาพ  มีประสิทธิภาพ 
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ในการท างานย่อมขึ้นอยู่กับสุขภาพองค์การ (Organizational Health) เป็นส าคัญ เพราะองค์การ

ที่มสีุขภาพสมบูรณ์จะมีผลผลติที่ดีทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ (Daft, 1986) งานวิจัยส่วนใหญ่

แสดงให้เห็นว่าสุขภาพองค์การมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับการกระท าของผู้เรยีน (Hoy and 

Miskel, 2008, p. 206) นอกจากนั้นครูผูส้อนมีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเ้รียน หลักปฏิบัติที่ครูพึงยึดถือเพื่อบรรลุเป้าหมายของคุณภาพการศกึษา ได้แก่ การเรียน

การสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญทั้งในแงก่ายภาพและการพัฒนาเชิงศลีธรรม การเรียนการสอน

ที่เช่ือมโยงประสบการณ์สว่นบุคคล และการใชท้รัพยากรที่มีอยู่ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ดังนัน้ 

ครูจงึเป็นหัวใจส าคัญในการพัฒนาผูเ้รียน และพัฒนาคุณภาพการศกึษา(โกวิท ประวาลพฤกษ์, 

2546, หน้า 3) 
 

ข้อเสนอแนะ 

 จากการศกึษาเรื่องรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผล

ต่อคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื มีขอ้เสนอแนะดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 ส าหรับโรงเรยีน และผูบ้ริหารโรงเรียน 

1.1.1 จากผลการวิจัย พบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง และวัฒนธรรม 

การเรียนรูข้ององค์การ สง่ผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน  ดังนั้นผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีภาวะผูน้ า

การเปลี่ยนแปลง และสร้างวัฒนธรรมการเรียนรูใ้นองค์การให้เกิดขึน้ รวมทั้งควรได้รับการ

พัฒนาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง และการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การให้เกิดขึ้น 

1.1.2 จากผลการวิจัย พบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรม        

การเรียนรู้ขององค์การ การบริหารเชิงกลยุทธ์ สุขภาพองค์การ และพฤติกรรมการสอนของ 

ครูต่างมีอทิธิพลทางตรงและทางออ้มตอ่คุณภาพผูเ้รียน และส่งผลซึ่งกันและกัน  ดังนัน้           

ในการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนจะต้องค านึงถึงปัจจัยดังกล่าว 

1.1.3 พฤติกรรมการสอนของครูเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สง่ผลต่อคุณภาพ 

ผูเ้รียนถึงแม้ว่าจะมีค่าอิทธิพลทางตรงเป็นล าดับที่สาม เพราะเมื่อพิจารณาทุกปัจจัยแล้วพบว่า  

ต่างมอีิทธิพลทางบวกต่อพฤติกรรมการสอนของครู และสง่ผา่นพฤติกรรมการสอนของครูไป

ยังคุณภาพผูเ้รียนทั้งสิน้  ดังนัน้ ในการพัฒนาพฤติกรรมการสอนของครูจะต้องมกีารพัฒนา

ปัจจัยที่สง่ผลต่อพฤติกรรมการสอนของครูด้วย 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



232 

 

1.2 ส าหรับส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา และส านักงาน 

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

1.2.1 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมการเรยีนรู้ 
ขององค์การ การบริหารเชิงกลยุทธ์ สุขภาพองค์การและพฤติกรรมการสอนของครู สง่ผลต่อ
คุณภาพผูเ้รียน  ดังนั้น  ผูบ้ริหารระดับสูง หรอืหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเ้รียน ควรพิจารณาแนวทางในการเสริมสร้างปัจจัยดังกล่าวใหเ้กิดขึ้นกับผูบ้ริหารและ
สถานศกึษา 

1.2.2 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงมีอทิธิพลทางตรงต่อ 

คุณภาพผูเ้รียนมากที่สุด  ดังนัน้  ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาและส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ควรส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรการอบรมภาวะผูน้ าการ

เปลี่ยนแปลงส าหรับผูบ้ริหาร 

1.2.3 ผลการวิจัยพบว่า ทุกตัวแปร ประกอบด้วย ภาวะผูน้ าการ 

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร  วัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ  การบริหารเชิงกลยุทธ์         

ส่งผลทางบวกต่อพฤติกรรมการสอนของครู  ซึ่งสง่ผลทางตรงในทางบวกต่อคุณภาพผูเ้รียน 

ดังนัน้ในการพัฒนาพฤติกรรมการสอนของครูจะต้องค านึงถึงการพัฒนาปัจจัยดังกล่าวให้

เกิดขึ้นในผู้บริหาร ครู และสถานศกึษา 

1.2.4 ผลการวิจัยพบว่า วัฒนธรรมการเรยีนรู้ขององค์การมอีิทธิพลรวมสูง 

ที่สุด  ดังนัน้ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา และส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน

ควรส่งเสริม สนับสนุนการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การใหเ้กิดขึ้นในสถานศกึษา  

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

2.1  ควรท าการวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทาง    

การบริหารที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในระดับประเทศ เพื่อน าข้อค้นพบที่ได้มาศึกษา

เปรียบเทียบกัน  หากมีความแตกต่างจะได้พิจารณาถึงสาเหตุที่แตกต่าง  แต่หากเหมอืนกันก็

จะได้เป็นเครื่องยืนยันข้อค้นพบ ซึ่งจะท าให้น่าเชื่อถือมากยิ่งขึน้ 

2.2  ควรพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชงิสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ 

ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียนในหนว่ยงานการศกึษาในระดับอื่นนอกจากส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา เช่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เพื่อที่จะได้องค์ความรู้

ในภาพรวมของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน และเป็นข้อมูลในระดับนโยบาย 

2.3  ควรท าวิจัยเปรียบเทียบระหว่างโรงเรียนของรัฐและเอกชน เพื่อน าข้อค้นพบที่ 

ได้มาพัฒนาหรอืปรับปรุงปัจจัยต่างๆใหต้รงกับหน่วยงาน 
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2.4  ควรท าการวิจัยและพัฒนา โดยอาศัยข้อค้นพบในปัจจัยทางการบริหารที่ 

ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน เพื่อพัฒนาในปัจจัยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ปัจจัยวัฒนธรรมการ

เรียนรู้ขององค์การ ปัจจัยการบริหารเชงิกลยุทธ์ และปัจจัยสุขภาพองค์การที่สง่ผลต่อคุณภาพ

ผูเ้รียนต่อไป 
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ และโรงเรียนดเีด่น 

 
รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
1. รศ.ดร.ปรีชา  คัมภีร์ปกรณ์  รองศาสตราจารย์  ผู้เช่ียวชาญด้านการบริหาร 

การศกึษา 

2. รศ.ดร.สมาน  อัศวภูมิ รองศาสตราจารย์  ผูเ้ชี่ยวชาญด้านการบริหาร 

การศกึษา 

3. ดร.เทวรัตน์  โตไทยะ   ผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

4. ดร.เทพรังสรรค์  จันทรังษี ผูอ้ านวยการสถานศกึษาเชี่ยวชาญ   

โรงเรียนอนุบาลสกลนคร 

5. ดร.ฤทัยทรัพย์  ดอกค า ผูอ้ านวยการสถานศกึษาเชี่ยวชาญ   

โรงเรียนบ้านนาแก 

6. นายมงคล  ศรีสวัสดิ์   ครู เชี่ยวชาญ  โรงเรียนท่าแร่วทิยา 

7. นางเพชรปาณี  อินทรพาณิชย์  ครู เชี่ยวชาญ  โรงเรียนอนุบาลสกลนคร 
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โรงเรียนดีเดน่ 

 

 1. โรงเรยีนขนาดเล็ก 

     โรงเรียนบ้านนาหนองหวาย  ต าบลสามผง  อ าเภอศรีสงคราม  จังหวัด

นครพนม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

 2. โรงเรยีนขนาดกลาง 

      โรงเรียนบ้านม่วงวิทยา อ าเภอกุสุมาลย์  จังหวัดสกลนคร  สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 3. โรงเรยีนขนาดใหญ่ 

     โรงเรียนอนุบาลสว่างแดนดิน  อ าเภอสว่างแดนดิน  จังหวัดสกลนคร  สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือในการวจิัย 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือในการวจิัย  

 

 1. รศ.ดร.จ านง  วงษ์ชาชม ประธานบริหารหลักสูตรวิทยาการสารสนเทศและ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 2. ดร.เทวรัตน์  โตไทยะ  ผอ.สพป.สกลนคร เขต 1 (ปร.ด. การบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยขอนแก่น) 

 3. ดร.อนุสิทธิ์  นามโยธา  ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านโนนกุง  ส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 (ปร.ด. การบริหารและพัฒนาการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร) 

 4. ดร.ศวินาถ  ไชยมาศ  ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนเมอืงสกลนคร (ปร.ด.       

การบริหารและพัฒนาการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร) 

 5. ดร.รุ่งนภา  แสนอ านวยผล  ศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ สพป. ขอนแก่น 

เขต 2 (ปร.ด. การวัดและประเมินผล  มหาวิทยาลัยขอนแก่น) 

 

263  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง  

แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิและกรณีศกึษาโรงเรียนดเีด่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



267 

 

 
  

 

แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ ผู้บริหารโรงเรยีนและครูในโรงเรยีนดีเด่น 

เกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีน และคุณภาพผู้เรยีน 

 

 

 

ประกอบการวิจัย  เรื่อง “รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหาร 

    ที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน  ในโรงเรียนสังกัดส านักงาน 

         เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา   

    ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” 

 

ผู้วิจัย นางสาวอรัญญา  ชนะเพีย 

 นักศกึษาปรัชญาดุษฎีบัณฑติ  สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วาโร  เพ็งสวัสดิ์ 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนกิา  ฉลากบาง 

 รองศาสตราจารย์ ดร.ทนงศักดิ์  คุ้มไข่น้ า 
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ช่ือผู้ถูกสัมภาษณ์ ............................................................................................... 

ต าแหน่ง ........................................................................................................... 

สถานที่ท างาน ........................................................................................................... 

ท าการสัมภาษณ์วันที่ ................. เดือน ......................................... พ.ศ. 2558 

 

ค าชี้แจง 

1. การสัมภาษณ์ครัง้นีเ้ป็นการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเกี่ยวกับปัจจัยทางการ 

บริหาร ที่สง่ผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน และคุณภาพผูเ้รียน 

2. รูปแบบการสัมภาษณ์เป็นแบบมีโครงสรา้ง (Structured Interview)  โดยผู้วจิัย 

ระบุประเด็นเนื้อหาที่จะสัมภาษณ์  ซึ่งจะเรียนให้ผู้ทรงคุณวุฒิทราบล่วงหน้าประมาณ  3  

วัน และขอนัดหมายวันและเวลาที่จะท าการสัมภาษณ์ 

3. การสัมภาษณ์จะใช้เวลาประมาณ  45  นาที  โดยผูว้ิจัยจะขออนุญาตในการ 

จดบันทึกการสัมภาษณ์และบันทึกเทป 

4. ผูว้ิจัยจะทบทวนประเด็นส าคัญที่ได้จากการสัมภาษณ์ใหผู้ท้รงคุณวุฒิทราบ 

5. ผูว้ิจัยจะสรุปผลการสัมภาษณ์แต่ละครั้งในวันที่ท าการสัมภาษณ์ 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ ผู้บริหารโรงเรยีนและครูในโรงเรยีนดีเด่น 

เกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีน และคุณภาพผู้เรยีน 
(เพื่อน าข้อมูลจากการสัมภาษณม์าก าหนดตัวแปรเพิ่มเติมในกรอบความคดิการวิจัยที่ไดจ้ากการวิเคราะหเ์อกสาร) 

..................................................................................... 

 

1.  มีปัจจัยทางการบริหารอะไรบ้างที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

2.  คุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และพิจารณาได้อย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

3.  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบ

อะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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4.  วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง 

และควรเป็นอย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

5.  การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็น

อย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

6.  สุขภาพองค์การที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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7.  พฤติกรรมการสอนของครูที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมอีงค์ประกอบอะไรบ้าง และควร

เป็นอย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

8. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง  รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อ 

คุณภาพผู้เรยีนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา   

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค าชี้แจง 

1. การวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชา 

การบริหารและพัฒนาการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ

พัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน

ในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

2. การตอบแบบสอบถาม  โปรดตอบทุกข้อ และขอใหท้่านใหค้วามเห็นตามความ 

เป็นจรงิเพราะข้อมูลที่ถูกต้องตามความเป็นจริงจะช่วยให้การวจิัยมีความน่าเชื่อถือและ

สามารถน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ได้ 

3. การสรุปผลการวิจัยครั้งนี ้เป็นการสรุปผลในภาพรวม ไม่ได้แยกวิเคราะห์เป็น 

รายโรงเรยีน  ดังนั้นผลวิจัยจะไม่กระทบต่อโรงเรียน ผู้บริหาร ครูและตัวท่านแตป่ระการใด 

ขอให้ท่านตอบอย่างอิสระโดยไม่ต้องลงชื่อในแบบสอบถาม 

 4.  แบบสอบถามฉบับนี ้แบ่งออกเป็น  7  ตอน  ดังนี้ 

  ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไป 

ตอนที่  2  สอบถามเกี่ยวกับคุณภาพผูเ้รียน 

  ตอนที่  3  สอบถามเกี่ยวกับภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 

  ตอนที่  4  สอบถามเกี่ยวกับวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ 

  ตอนที่  5  สอบถามเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

  ตอนที่  6  สอบถามเกี่ยวกับสุขภาพองค์การ 

  ตอนที่  7  สอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการสอนของครู 
 

 ผูว้ิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  และ

ขอขอบพระคณุมา   ณ โอกาสนี ้  
 

นางสาวอรัญญา  ชนะเพีย 

นักศึกษาปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา   

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

โทร. 08 9937 2888 

แบบสอบถาม 

ส าหรับผู้บริหาร 
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ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพที่เป็นจริงของท่าน 

1. เพศ 

 ชาย  หญิง 

2. อายุ 

 น้อยกว่า 30 ปี 

 30-50 ปี 

 มากกว่า 50 ปีขึ้นไป 

3. วุฒิการศกึษา 

 ต่ ากว่าปริญญาตรี 

 ปริญญาตรี 

 สูงกว่าปริญญาตรี 

4. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

 1-5 ปี  

 6-10 ปี 

 10 ปีขึ้นไป 
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ตอนที่  2  องค์ประกอบด้านคุณภาพผู้เรียน 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  / ลงในช่องระดับความ 

             คิดเห็นที่ตรงกับคุณภาพผูเ้รียน 
 

ข้อ รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านผู้เรียนมสีุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี      

1 ผู้เรียนรู้จักดูแลตนเอง ออกก าลังกายสม่ าเสมอ      

2 
ผู้เรียนมนี้ าหนักส่วนสูง และมสีมรรถภาพทางกาย

ตามเกณฑ์มาตรฐาน 
     

3 ผู้เรียนรู้จักดูแลตนเองให้ปลอดภัย      

4 
ผู้เรียนมจีิตใจร่าเริงแจ่มใส มคีวามมั่นคงทาง

อารมณ ์
     

5 
ผู้เรียนมมีนุษยสัมพันธ์ท่ีด ีปฏบัิตตินตอ่ผู้อื่นได้

เหมาะสม 
     

6 
ผู้เรียนมสีุนทรียภาพ มคีวามซาบซึ้ง เห็นคุณค่าใน

ศลิปะหรอืสิ่งดีงาม 
     

ด้านผู้เรียนมคีุณธรรม จรยิธรรมและค่านยิมท่ีพึงประสงค ์      

7 
ผู้เรียนปฏบัิตติามกฎระเบียบและ เข้าร่วมกิจกรรม

ของโรงเรียน อย่างสม่ าเสมอ  
     

8 ผู้เรียนมคีวามรับผิดชอบ        

9 
ผู้เรียนมคีวามกตัญญูกตเวทีต่อบุพการแีละผู้มี

พระคุณ เป็นลูกท่ีดขีองพ่อแมห่รือผู้ปกครอง   
     

10 ผู้เรียนมคีวามเอื้ออาทรตอ่ผู้อื่น       

11 

ผู้เรียนมพีฤตกิรรมการใชเ้วลา  เงิน ทรัพย์สนิท้ัง

ส่วนตนและสว่นรวมตามความจ าเป็นอยา่ง

สมเหตุสมผลเกิดประโยชนค์ุ้มคา่  

     

12 
ผู้เรียนมคีวามตระหนัก รู้คุณคา่ รว่มอนุรักษแ์ละ

พัฒนาสิ่งแวดล้อม   
     

13 
ผู้เรียนปฏบัิตตินตามประเพณี  วัฒนธรรมไทย  

และเป็นคนดีของสังคม 
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านผู้เรียนมทัีกษะการคิด และทักษะการท างาน      

14 
ผู้เรียนมคีวามสามารถในการคดิวเิคราะห์             

คิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
     

15 ผู้เรียนมคีวามคิดสร้างสรรค์  และคิดเป็นระบบ        

16 ผู้เรียนสามารถท างานร่วมกับผูอ้ื่นได้      

17 ผู้เรียนท างานตามล าดับขั้นตอนได้อยา่งถูกตอ้ง              

18 ผู้เรียนมคีวามรู้สกึที่ดีต่ออาชีพสุจรติ        

19 ผู้เรียนมคีวามสามารถในการใชทั้กษะชีวิต        

20 ผู้เรียนมคีวามสามารถในการแก้ปัญหาได ้และ

ปรับตัวเทา่ทันกับความเปลี่ยนแปลง 
     

21 ผู้เรียนหลกีเล่ียงพฤตกิรรมไม่พงึประสงค์ ท่ีสง่ผล

กระทบตอ่ตนเองและผู้อ่ืน   
     

ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน      

22 ผู้เรียนมคีวามรู้ความสามารถ และมีระดับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉลี่ยท้ัง 8 กลุ่มสาระ  

ตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาก าหนด   

     

23 ผู้เรียนมผีลการทดสอบรวบยอดระดับชาติเฉลี่ย

ตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาหรอืเขตพื้นท่ีการศึกษา

ก าหนด 

     

24 
ผู้เรียนมพีัฒนาการทางการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระ

การเรียนรู้   
     

25 
ผู้เรียนสามารถสื่อความคิดโดยใชภ้าษาเพ่ือการ

สื่อสาร 
     

26 
ผู้เรียนสามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ

พัฒนาการเรียนรู้ 
     

ด้านผู้เรียนมคีวามใฝ่รู้ และเรียนรู้อย่างตอ่เนื่อง      

27 ผู้เรียนสนใจแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  จาก

ห้องสมุด  แหลง่เรียนรู้ และสื่อตา่ง ๆ รอบตัว 
     

28 
ผู้เรียนมนีสิัยรักการอา่น การเขียน และการใช้

เทคโนโลยี 
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

29 ผู้เรียนมทัีกษะในการอา่น ฟัง ด ูพูด เขยีน และตั้ง

ค าถามเพื่อคน้ควา้หาความรูเ้พิม่เตมิ 
     

30 
ผู้เรียนสนุกกับการเรียนรู้  และมีความสุขในการ

เรียน   
     

31 ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ร่วมกับผู้อื่นได้      
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ตอนที่  3  องค์ประกอบด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  / ลงในช่องระดับความ  

              คิดเห็นที่ตรงกับภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
 

ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการมอีทิธิพลอย่างมอีุดมการณ์      

1 ผู้บริหารสถานศกึษาแสดงออกถึงการเป็น

แบบอย่างในการท างาน   

     

2 ผู้บริหารมมีาตรฐานความประพฤติคุณธรรมและ

จรยิธรรมสูง   

     

3 ผู้บริหารแสดงวสิัยทัศน์และภารกจิกับบุคลากร       

4 ผู้บริหารท าให้บุคลากรเกิดการยอมรับ        

5 ผู้บริหารเป็นท่ียกย่อง เคารพนับถือ  ท าให้

บุคลากรเกิดความศรัทธา ไวว้างใจ 

     

6 ผู้บริหารท าให้บุคลากรเกิดความภาคภูมิใจเมื่อได้

ร่วมงานกัน    

     

ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ      

7 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารตดิตอ่สื่อสาร  การดลใจ

และสร้างแรงบันดาลใจในการแสดงวสิัยทัศน์ใน

องคก์าร           

     

8 ผู้บริหารใชส้ัญลักษณ์เพื่อให้เกดิความพยายามตอ่

ความส าเร็จ  

     

9 ผู้บริหารกระตุน้ให้เกิดจิตวญิญาณของการท างาน

เป็นทีม  มกีารแสดงออกซึ่งความกระตอืรือร้น โดย

การสร้างเจตคติท่ีดแีละการคิดในแงบ่วก   

     

10 ผู้บริหารกระตุน้ให้บุคลากรเห็นคุณค่าและให้

ความส าคัญต่อองคก์าร และการมองโลกในแงด่ ี

     

ด้านการกระตุน้ทางปัญญา      

11 ผู้บริหารสถานศกึษากระตุ้นผู้ตามให้เกิดการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม   
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

12 ผู้บริหารสถานศกึษาสนับสนุนผูต้ามให้พยายามหา

วธีิการใหมใ่นการพัฒนา 

     

13 ผู้บริหารสถานศกึษาสนับสนุนผูต้ามให้พัฒนาวธีิ

สร้างนวัตกรรม   

     

14 ผู้บริหารสถานศกึษาสง่เสริมผู้ตามให้มีส่วนร่วมใน

การแก้ปัญหาอย่างระมัดระวัง  มองปัญหาในแงมุ่ม

ตา่งๆ 

     

15 ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรมคีวามคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์และเกิดโอกาสในการเรียนรู้ 

     

ด้านการมุง่ความสัมพันธ์เป็นรายคน      

16 ผู้บริหารสถานศกึษาสร้างและสนับสนุนให้เกิด

บรรยากาศท่ีสนองต่อความตอ้งการส่วนบุคคลของ

ผู้ตาม   

     

17 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารกระตุน้ให้ก าลังใจ        

18 ผู้บริหารสถานศกึษาแสดงบทบาทเป็นผู้ฝึกสอน/พี่

เลีย้งของผู้ตามเป็นรายบุคคล 

     

19 ผู้บริหารสถานศกึษามบีทบาทเป็นท่ีปรึกษาของผู้

ตามเป็นรายบุคคล 

     

20 ผู้บริหารท าให้ผู้ตามรู้สกึมคีุณคา่และมีความส าคัญ      
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ตอนที่  4  องค์ประกอบด้านวัฒนธรรมการเรยีนรู้ขององค์การ 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  / ลงในช่องระดับความ 

             คิดเห็นที่ตรงกับวัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ 
 

ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการเรียนรู้จากประสบการณ์      

1 มีการสร้างความรู้และทักษะต่างๆ ในสถานศึกษา                

จากประสบการณ์ท่ีผ่านมา   

     

2 มกีารปรับเปลี่ยนความรู้เดิมเป็นความรู้ใหม่เพื่อ

น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงของสถานศกึษา 

     

3 มีการเรียนรู้เกิดขึ้นในสถานศึกษาจาก

ประสบการณ์การเรียนรู้   

     

4 มีการเรียนรู้เกิดขึ้นในสถานศึกษาจากการสังเกต

และการไตร่ตรอง   

     

5 มีการเรียนรู้เกิดขึ้นในสถานศึกษาจากการพจิารณา               

ลงความเห็นและการสร้างแนวคิด   

     

6 มีการเรียนรู้เกิดขึ้นในสถานศึกษาจากการทดลอง

และการบูรณาการ 

     

ด้านการปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง      

7 สถานศกึษามกีารทบทวนแก้ไขปรับปรุงระบบการ

ท างาน 

     

8 สถานศกึษามกีารปรับปรุงการท างานจาก

มาตรฐานเดิมท่ีมีอยูใ่ห้ดีขึ้น และให้เกิดความ

สอดคล้องกับนโยบาย 

     

9 สถานศกึษามกีารวเิคราะห์สภาพปัจจุบัน 

วัตถุประสงค์เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานในการ

เปรียบเทียบ   

     

10 สถานศกึษามกีารสรุปผลการด าเนนิงานและ

รายงานในการประชุมเพื่อทบทวนการบริหาร   

     

11 สถานศกึษามกีารน าผลการสรุปการด าเนนิงานไป

วางแผนพัฒนาปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง   
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

12 สถานศกึษามีการก าหนดสิ่งท่ีควรปรับปรุง  

กระบวนการและวิธีการในการปรับปรุงการ

ด าเนนิงาน 

     

ด้านการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้      

13 สถานศกึษามีเป้าหมายและนโยบายชัดเจน          

14 สถานศกึษามกีารสนับสนุนให้บุคลากรเกิดความ

ยึดมั่นผูกพันต่อองคก์าร 

     

15 สถานศกึษามกีารสนับสนุนให้บุคลากรท างานเป็น

ทีม 

     

16 สถานศกึษาก าหนดขั้นตอนและแนวทางการปฏบัิติ

ส าหรับบุคลากรใชเ้ป็นแนวทางในการปฏบัิตงิาน    

     

17 สถานศกึษามกีารให้แรงกระตุน้  จูงใจ โดยการ

กล่าวค ายกยอ่งชมเชย    

     

18 สถานศกึษามอบหมายภาระความรับผิดชอบให้กับ

บุคลากรอย่างเหมาะสมกับหนา้ท่ีในแตล่ะต าแหนง่   

     

19 สถานศกึษาเปิดโอกาสให้บุคลากรทดลองเรียนรู้สิ่ง

ใหม ่              

     

20 สถานศกึษาใหก้ารสนับสนุนส่งเสริมและชว่ยเหลอื

บุคลากรในดา้นสิ่งอ านวยความสะดวก   

     

21 สถานศกึษาใหก้ารสนับสนุนส่งเสริมและชว่ยเหลอื

บุคลากรในดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏบัิตงิานให้

เหมาะสม 
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ตอนที่  5  องค์ประกอบด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  / ลงในช่องระดับความ 

             คิดเห็นที่ตรงกับการบริหารเชงิกลยุทธ์ในสถานศกึษา 
 

ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการวางแผนกลยุทธ์      

1 สถานศกึษาศึกษาสถานภาพของหนว่ยงานโดย

วเิคราะห์ สภาพแวดลอ้มท้ังท่ีเป็นปัจจัยภายนอก

และปัจจัยภายใน 

     

2 สถานศกึษาก าหนดวสิัยทัศน์  พันธกิจ 

เป้าประสงค์หลัก  

     

3 สถานศกึษาก าหนดกลยุทธ์โดยจัดท าเป็นกลยุทธ์

ในระดับต่างๆ 

     

4 สถานศกึษาประเมินและคัดเลอืกกลยุทธ์ให้

เหมาะสมกับหนว่ยงาน 

     

5 สถานศกึษาร่วมกับผู้มีสว่นเกี่ยวข้องก าหนด

ประเด็นกลยุทธ์  เป้าประสงค์  ตัวช้ีวัด  เป้าหมาย 

และกลยุทธ์  

     

ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏบัิติ      

6 สถานศกึษาน ากลยุทธ์ท่ีได้วางแผนไว้มาประยุกต์

ในการด าเนินงาน 

     

7 สถานศกึษาน ากลยุทธ์มาปฏิบัตใิห้เกิดผลผลิต

และผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ท่ีตัง้ไว ้

     

8 สถานศกึษามกีารจัดโครงสร้างบุคลากรและการ

ประสานงานร่วมกันอยา่งเป็นระบบ 

     

9 สถานศกึษาก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ  และ

แตง่ตัง้คณะกรรมการอยา่งชัดเจน   

     

10 สถานศกึษาจัดท าปฏิทินการปฏบัิตงิาน โดย

ก าหนดระยะเวลาการด าเนนิงานตามกลยุทธ์ของ

สถานศกึษาอย่างชัดเจน    
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

11 สถานศกึษาจัดเตรียมขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบันถูกต้อง

ชัดเจน และครอบคลุมภารกิจของสถานศกึษา   

     

12 สถานศกึษาสร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของ

ผู้มีสว่นร่วมในการวางแผนกลยุทธ์ของ

สถานศกึษา   

     

13 สถานศกึษาระดมความคิดของทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง

ในการด าเนนิงานตามกลยุทธ์ของสถานศกึษา   

     

14 ทุกฝ่ายปฏบัิตติามกลยุทธ์ขอสถานศกึษาท่ีวางไว้

ตามปฏทิินปฏบัิตงิาน 

     

ด้านการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์      

15 สถานศกึษาตดิตามตรวจสอบการด าเนนิงานตาม

กลยุทธ์     

     

16 สถานศกึษาวเิคราะห์ปัญหาก าหนดแนวทาง

ปรับปรุง 

     

17 สถานศกึษาพัฒนาให้กลยุทธ์ท่ีก าลังด าเนนิอยูเ่กิด              

ความสอดคล้องกับสถานการณจ์รงิ   

     

18 สถานศกึษาประเมินผลการบรรลุเป้าหมายและ

วัตถุประสงค์ ในการด าเนนิงานตามกลยุทธ์    

     

19 สถานศกึษาน าผลการประเมินไปพจิารณาในการ

พัฒนากลยุทธ์ต่อไป 
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ตอนที่  6  องค์ประกอบด้านสุขภาพองค์การ 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  / ลงในช่องระดับความ    

              คิดเห็นที่ตรงกับสุขภาพองค์การในโรงเรยีน 

ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการสนับสนุนทรัพยากร      

1 ผู้บรหิารมคีวามสามารถในการจัดสรรวัสดุ อุปกรณ์

ให้เหมาะสมกับความต้องการของบุคลากรและผู้เรยีน 

     

2 ผู้บริหารมคีวามสามารถในการจัดอาคารสถานท่ี

ได้เหมาะสม 

     

3 ผู้บริหารมกีารจัดท างบประมาณให้เหมาะสมกับ

ความตอ้งการของบุคลากรและนักเรียน   

     

4 ผู้บริหารมีการก าหนดกจิกรรม /มอบหมาย

กิจกรรมให้หนว่ยงานตา่งๆ ปฏบัิต ิโดยมี

รายละเอยีดของงานท่ีรับผิดชอบปฏบัิตแิละ

เงื่อนไขเวลาในการปฏบัิตจินเสร็จงาน   

     

5 ผู้บริหารมกีารวเิคราะห์จุดคุ้มทุน โดยการจัดสรร

บุคลากรให้กับโครงการตา่งๆ ขององค์การ อย่าง

เหมาะสม 

     

6 ผู้บริหารมกีารใช้ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่ห้เกิดประโยชน์

สูงสุดต่อการจัดการศกึษา   

     

7 ผู้บริหารมกีารตดิตามดูแล ชว่ยเหลอื สนับสนุน

และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 

     

ด้านขวัญในการปฏบัิตงิาน      

8 บุคลากรมคีวามรู้สกึไวว้างใจในการท างาน        

9 บุคลากรมคีวามเชื่อม่ันในการท างาน        

10 บุคลากรมคีวามกระตอืรือร้นในการท างาน        

11 บุคลากรมคีวามพึงพอใจและมคีวามผูกพันต่อ

สถานศกึษา  

     

12 บุคลากรมคีวามภาคภูมใิจในสถานศกึษารวมท้ัง

ความส าเร็จจากงาน   
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการมุง่เนน้วชิาการ      

13 การปฏบัิตงิานของบุคลากรในสถานศกึษามุง่เนน้

ให้สถานศกึษามคีวามเป็นเลิศทางวิชาการ   

     

14 สถานศกึษามีการก าหนดเป้าหมายให้ผู้เรียนมี

ผลสัมฤทธ์ิ      ทางการเรียนสูง   

     

15 สถานศกึษามกีารจัดสภาพการเรียนการสอน และ

บรรยากาศ ท่ีด ี  

     

16 สิ่งแวดลอ้มทางการเรียนรู้ของสถานศกึษาเป็น

ระเบียบเรียบร้อย เป็นระบบ 

     

17 ผู้เรียนเอาใจใส่ต่อการเรียน และการบรรลุผล

ส าเร็จทางวชิาการ   

     

18 ผู้เรียนมคีวามกระตอืรือร้นท่ีจะค้นควา้หาความรู้

เพิ่มเตมิตลอดจนให้ความช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน

ในการเรียน   
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ตอนที่  7  องค์ประกอบด้านพฤติกรรมการสอนของครู 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  / ลงในช่องระดับความ 

             คิดเห็นที่ตรงกับพฤติกรรมการสอนของครูในโรงเรียน 

 

ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

 ด้านการเตรียมการสอน      

1 ครูมีการวิเคราะห์หลักสูตร      

2 ครูมีการก าหนดจุดมุง่หมายการสอน        

3 ครูมีการศึกษาผู้เรียนเป็นรายบุคคล      

4 ครูมีการก าหนดรายละเอยีดของกระบวนการ

เรียนการสอน   

     

5 ครูมีการก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้        

6 ครมูกีารเตรียมสื่อ  วัสดุอุปกรณใ์นการสอน      

7 ครูมีการเตรียมการวัดและประเมนิผลให้ตรงตาม

วัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

     

ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน      

8 ครูมีความสามารถในการจัดกิจกรรมและวธีิการ

ในการเสนอเนื้อหาสาระส าคัญได้อยา่งเหมาะสม 

     

9 ครูมีการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีด ี       

10 ครูกระตุ้นผู้เรียนให้สนใจในการเข้าร่วมกิจกรรม        

11 ครูใชส้ื่อท่ีหลากหลายท่ีเนน้ให้ผูเ้รียนได้ปฏบัิตจิรงิ      

12 ครูให้ความช่วยเหลอื ให้ค าแนะน าปรึกษา        

13 ครูให้การสนับสนุนและเสริมแรง        

14 ครูจัดการเรียนการสอนโดยเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ      

15 ครูให้ขอ้มูลยอ้นกลับแก่ผู้เรียนเกี่ยวกับพฤติกรรม 

กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนและข้อเสนอแนะ

ตามความเหมาะสม 
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการวัดผลประเมินผล      

16 ครูมีการเก็บรวบรวมขอ้มูล รอ่งรอย

ความก้าวหนา้  และความส าเร็จทางการเรียนของ

ผู้เรียนอยา่งเป็นระบบ   

     

17 ครใูชเ้ทคนิคการประเมินอย่างหลากหลาย         

18 ครูมีการบันทึกผลการสอน และน าผลการบันทึก

มาวางแผนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนครัง้ตอ่ไป   

     

19 ครูมีการตรวจสอบวา่ผู้เรียนบรรลุตามมาตรฐาน

การเรียนรู้ในหลักสูตร 

     

20 ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและผู้ปกครองมสี่วนร่วม

ในการวัดผลประเมินผล 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



290 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง  รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อ 

คุณภาพผู้เรยีนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา   

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค าชี้แจง 

1. การวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชา 

การบริหารและพัฒนาการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ

พัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน

ในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

2. การตอบแบบสอบถาม  โปรดตอบทุกข้อ และขอใหท้่านใหค้วามเห็นตามความ 

เป็นจรงิเพราะข้อมูลที่ถูกต้องตามความเป็นจริงจะช่วยให้การวจิัยมีความน่าเชื่อถือและ

สามารถน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ได้ 

3. การสรุปผลการวิจัยครั้งนี ้เป็นการสรุปผลในภาพรวม ไม่ได้แยกวิเคราะห์เป็น 

รายโรงเรยีน  ดังนั้นผลวิจัยจะไม่กระทบต่อโรงเรียน ผู้บริหาร ครูและตัวท่านแตป่ระการใด 

ขอให้ท่านตอบอย่างอิสระโดยไม่ต้องลงชื่อในแบบสอบถาม 

 4.  แบบสอบถามฉบับนี ้แบ่งออกเป็น  7  ตอน  ดังนี้ 

  ตอนที่  1  ขอ้มูลทั่วไป 

ตอนที่  2  สอบถามเกี่ยวกับคุณภาพผูเ้รียน 

  ตอนที่  3  สอบถามเกี่ยวกับภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 

  ตอนที่  4  สอบถามเกี่ยวกับวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ 

  ตอนที่  5  สอบถามเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

  ตอนที่  6  สอบถามเกี่ยวกับสุขภาพองค์การ 

  ตอนที่  7  สอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการสอนของครู 
 

 ผูว้ิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  และ

ขอขอบพระคุณมา   ณ โอกาสนี ้  
 

นางสาวอรัญญา  ชนะเพีย 

นักศึกษาปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา   

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

โทร. 08 9937 2888 

แบบสอบถาม 
ส าหรับครูวิชาการ 
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ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพที่เป็นจริงของท่าน 

1. เพศ 

 ชาย  หญิง 

2. อายุ 

 น้อยกว่า 30 ปี 

 30-50 ปี 

 มากกว่า 50 ปีขึ้นไป 

3. วุฒิการศกึษา 

 ต่ ากว่าปริญญาตรี 

 ปริญญาตรี 

 สูงกว่าปริญญาตรี 

4. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

 1-5 ปี  

 6-10 ปี 

 10 ปีขึ้นไป 
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ตอนที่  2  องค์ประกอบด้านคุณภาพผู้เรียน 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  / ลงในช่องระดับความ 

             คิดเห็นที่ตรงกับคุณภาพผูเ้รียน 
 

ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านผู้เรียนมสีุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี      

1 ผู้เรียนรู้จักดูแลตนเอง ออกก าลังกายสม่ าเสมอ      

2 
ผู้เรียนมนี้ าหนักส่วนสูง และมสีมรรถภาพทางกาย

ตามเกณฑ์มาตรฐาน 
     

3 ผู้เรียนรู้จักดูแลตนเองให้ปลอดภัย      

4 
ผู้เรียนมจีิตใจร่าเริงแจ่มใส มคีวามมั่นคงทาง

อารมณ ์
     

5 
ผู้เรียนมมีนุษยสัมพันธ์ท่ีด ีปฏบัิตตินตอ่ผู้อื่นได้

เหมาะสม 
     

6 
ผู้เรียนมสีุนทรียภาพ มคีวามซาบซึ้ง เห็นคุณค่าใน

ศลิปะหรอืสิ่งดีงาม 
     

ด้านผู้เรียนมคีุณธรรม จรยิธรรมและค่านยิมท่ีพึงประสงค ์      

7 
ผู้เรียนปฏบัิตติามกฎระเบียบและ เข้าร่วมกิจกรรม

ของโรงเรียน อย่างสม่ าเสมอ  
     

8 ผู้เรียนมคีวามรับผิดชอบ        

9 
ผู้เรียนมคีวามกตัญญูกตเวทีต่อบุพการแีละผู้มี

พระคุณ เป็นลูกท่ีดขีองพ่อแมห่รือผู้ปกครอง   
     

10 ผู้เรียนมคีวามเอื้ออาทรตอ่ผู้อื่น       

11 

ผู้เรียนมพีฤตกิรรมการใชเ้วลา  เงิน ทรัพย์สนิท้ัง

ส่วนตนและสว่นรวมตามความจ าเป็นอยา่ง

สมเหตุสมผลเกิดประโยชนค์ุ้มคา่  

     

12 
ผู้เรียนมคีวามตระหนัก รู้คุณคา่ รว่มอนุรักษแ์ละ

พัฒนาสิ่งแวดล้อม   
     

13 
ผู้เรียนปฏบัิตตินตามประเพณี  วัฒนธรรมไทย  

และเป็นคนดีของสังคม 
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านผู้เรียนมทัีกษะการคิด และทักษะการท างาน      

14 
ผู้เรียนมคีวามสามารถในการคดิวเิคราะห์             

คิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
     

15 ผู้เรียนมคีวามคิดสร้างสรรค์  และคิดเป็นระบบ        

16 ผู้เรียนสามารถท างานร่วมกับผูอ้ื่นได้      

17 ผู้เรียนท างานตามล าดับขั้นตอนได้อยา่งถูกตอ้ง              

18 ผู้เรียนมคีวามรู้สกึที่ดีต่ออาชีพสุจรติ        

19 ผู้เรียนมคีวามสามารถในการใชทั้กษะชีวิต        

20 ผู้เรียนมคีวามสามารถในการแก้ปัญหาได ้และ

ปรับตัวเทา่ทันกับความเปลี่ยนแปลง 
     

21 ผู้เรียนหลกีเล่ียงพฤตกิรรมไม่พงึประสงค์ ท่ีสง่ผล

กระทบตอ่ตนเองและผู้อ่ืน   
     

ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน      

22 ผู้เรียนมคีวามรู้ความสามารถ และมีระดับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉลี่ยท้ัง 8 กลุ่มสาระ  

ตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาก าหนด   

     

23 ผู้เรียนมผีลการทดสอบรวบยอดระดับชาติเฉลี่ย

ตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาหรอืเขตพื้นท่ีการศึกษา

ก าหนด 

     

24 
ผู้เรียนมพีัฒนาการทางการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระ

การเรียนรู้   
     

25 
ผู้เรียนสามารถสื่อความคิดโดยใชภ้าษาเพ่ือการ

สื่อสาร 
     

26 
ผู้เรียนสามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ

พัฒนาการเรียนรู้ 
     

ด้านผู้เรียนมคีวามใฝ่รู้ และเรียนรู้อยา่งต่อเนื่อง      

27 ผู้เรียนสนใจแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  จาก

ห้องสมุด  แหล่งเรียนรู้ และสื่อตา่ง ๆ รอบตัว 
     

28 
ผู้เรียนมนีสิัยรักการอา่น การเขียน และการใช้

เทคโนโลยี 
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

29 ผู้เรียนมทัีกษะในการอา่น ฟัง ด ูพูด เขยีน และตั้ง

ค าถามเพื่อคน้ควา้หาความรูเ้พิม่เตมิ 
     

30 
ผู้เรียนสนุกกับการเรียนรู้  และมีความสุขในการ

เรียน   
     

31 ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ร่วมกับผู้อื่นได้      
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ตอนที่  3  องค์ประกอบด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  / ลงในช่องระดับความ  

              คิดเห็นที่ตรงกับภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
 

ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการมอีทิธิพลอย่างมอีุดมการณ์      

1 ผู้บริหารสถานศกึษาแสดงออกถึงการเป็น

แบบอย่างในการท างาน   

     

2 ผู้บริหารมมีาตรฐานความประพฤติคุณธรรมและ

จรยิธรรมสูง   

     

3 ผู้บริหารแสดงวสิัยทัศน์และภารกจิกับบุคลากร       

4 ผู้บริหารท าให้บุคลากรเกิดการยอมรับ        

5 ผู้บริหารเป็นท่ียกย่อง เคารพนับถือ  ท าให้

บุคลากรเกิดความศรัทธา ไวว้างใจ 

     

6 ผู้บริหารท าให้บุคลากรเกิดความภาคภูมิใจเมื่อได้

ร่วมงานกัน    

     

ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ      

7 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารตดิตอ่สื่อสาร  การดลใจ

และสร้างแรงบันดาลใจในการแสดงวสิัยทัศน์ใน

องคก์าร           

     

8 ผู้บริหารใชส้ัญลักษณ์เพื่อให้เกดิความพยายามตอ่

ความส าเร็จ  

     

9 ผู้บริหารกระตุน้ให้เกิดจิตวญิญาณของการท างาน

เป็นทีม  มกีารแสดงออกซึ่งความกระตอืรือร้น โดย

การสร้างเจตคติท่ีดแีละการคิดในแงบ่วก   

     

10 ผู้บริหารกระตุน้ให้บุคลากรเห็นคุณค่าและให้

ความส าคัญต่อองคก์าร และการมองโลกในแงด่ ี

     

ด้านการกระตุน้ทางปัญญา      

11 ผู้บริหารสถานศกึษากระตุ้นผู้ตามให้เกิดการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม   
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

12 ผู้บริหารสถานศกึษาสนับสนุนผูต้ามให้พยายามหา

วธีิการใหมใ่นการพัฒนา 

     

13 ผู้บริหารสถานศกึษาสนับสนุนผูต้ามให้พัฒนาวธีิ

สร้างนวัตกรรม   

     

14 ผู้บริหารสถานศกึษาสง่เสริมผู้ตามให้มีสว่นร่วมใน

การแก้ปัญหาอย่างระมัดระวัง  มองปัญหาในแงมุ่ม

ตา่งๆ 

     

15 ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรมคีวามคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์และเกิดโอกาสในการเรียนรู้ 

     

ด้านการมุง่ความสัมพันธ์เป็นรายคน      

16 ผู้บริหารสถานศกึษาสร้างและสนับสนุนให้เกิด

บรรยากาศท่ีสนองต่อความตอ้งการส่วนบุคคลของ

ผู้ตาม   

     

17 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารกระตุน้ให้ก าลังใจ        

18 ผู้บริหารสถานศกึษาแสดงบทบาทเป็นผู้ฝึกสอน/พี่

เลีย้งของผู้ตามเป็นรายบุคคล 

     

19 ผู้บริหารสถานศกึษามบีทบาทเป็นท่ีปรึกษาของผู้

ตามเป็นรายบุคคล 

     

20 ผู้บริหารท าให้ผู้ตามรู้สกึมคีุณคา่และมีความส าคัญ      
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ตอนที่  4  องค์ประกอบด้านวัฒนธรรมการเรยีนรู้ขององค์การ 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  / ลงในช่องระดับความ 

             คิดเห็นที่ตรงกับวัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ 
 

ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการเรียนรู้จากประสบการณ์      

1 มกีารสร้างความรู้และทักษะต่างๆ ในสถานศึกษา                

จากประสบการณ์ท่ีผ่านมา   

     

2 มกีารปรับเปลี่ยนความรู้เดิมเป็นความรู้ใหม่เพื่อ

น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงของสถานศกึษา 

     

3 มกีารเรียนรู้เกิดขึ้นในสถานศึกษาจาก

ประสบการณ์การเรียนรู้   

     

4 มกีารเรียนรู้เกิดขึ้นในสถานศึกษาจากการสังเกต

และการไตร่ตรอง   

     

5 มกีารเรียนรู้เกิดขึ้นในสถานศึกษาจากการพิจารณา               

ลงความเห็นและการสร้างแนวคิด   

     

6 มกีารเรียนรู้เกิดขึ้นในสถานศึกษาจากการทดลอง

และการบูรณาการ 

     

ด้านการปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง      

7 สถานศกึษามกีารทบทวนแก้ไขปรับปรุงระบบการ

ท างาน 

     

8 สถานศกึษามกีารปรับปรุงการท างานจาก

มาตรฐานเดิมท่ีมีอยูใ่ห้ดีขึ้น และให้เกิดความ

สอดคล้องกับนโยบาย 

     

9 สถานศกึษามกีารวเิคราะห์สภาพปัจจุบัน 

วัตถุประสงค์เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานในการ

เปรียบเทียบ   

     

10 สถานศกึษามกีารสรุปผลการด าเนนิงานและ

รายงานในการประชุมเพื่อทบทวนการบริหาร   

     

11 สถานศกึษามกีารน าผลการสรุปการด าเนนิงานไป

วางแผนพัฒนาปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง   
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

12 สถานศกึษามกีารก าหนดสิ่งท่ีควรปรับปรุง  

กระบวนการและวิธีการในการปรับปรุงการ

ด าเนนิงาน 

     

ด้านการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้      

13 สถานศกึษามเีป้าหมายและนโยบายชัดเจน          

14 สถานศกึษามกีารสนับสนุนให้บุคลากรเกิดความ

ยดึมั่นผูกพันต่อองคก์าร 

     

15 สถานศกึษามกีารสนับสนุนให้บุคลากรท างานเป็น

ทีม 

     

16 สถานศกึษาก าหนดขั้นตอนและแนวทางการปฏบัิติ

ส าหรับบุคลากรใชเ้ป็นแนวทางในการปฏบัิตงิาน    

     

17 สถานศกึษามกีารให้แรงกระตุน้  จูงใจ โดยการ

กล่าวค ายกยอ่งชมเชย    

     

18 สถานศกึษามอบหมายภาระความรับผิดชอบให้กับ

บุคลากรอย่างเหมาะสมกับหนา้ท่ีในแตล่ะต าแหนง่   

     

19 สถานศกึษาเปิดโอกาสให้บุคลากรทดลองเรียนรู้สิ่ง

ใหม ่              

     

20 สถานศกึษาใหก้ารสนับสนุนส่งเสริมและชว่ยเหลอื

บุคลากรในดา้นสิ่งอ านวยความสะดวก   

     

21 สถานศกึษาใหก้ารสนับสนุนส่งเสริมและชว่ยเหลอื

บุคลากรในดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏบัิตงิานให้

เหมาะสม 
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ตอนที่  5  องค์ประกอบด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  / ลงในช่องระดับความ 

             คิดเห็นที่ตรงกับการบริหารเชงิกลยุทธ์ในสถานศกึษา 
 

ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการวางแผนกลยุทธ์      

1 สถานศกึษาศึกษาสถานภาพของหนว่ยงานโดย

วเิคราะห์ สภาพแวดลอ้มท้ังท่ีเป็นปัจจัยภายนอก

และปัจจัยภายใน 

     

2 สถานศกึษาก าหนดวสิัยทัศน์  พันธกิจ 

เป้าประสงค์หลัก  

     

3 สถานศกึษาก าหนดกลยุทธ์โดยจัดท าเป็นกลยุทธ์

ในระดับต่างๆ 

     

4 สถานศกึษาประเมินและคัดเลอืกกลยุทธ์ให้

เหมาะสมกับหนว่ยงาน 

     

5 สถานศกึษาร่วมกับผู้มีสว่นเกี่ยวข้องก าหนด

ประเด็นกลยุทธ์  เป้าประสงค์  ตัวช้ีวัด  เป้าหมาย 

และกลยุทธ์  

     

ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏบัิติ      

6 สถานศกึษาน ากลยุทธ์ท่ีได้วางแผนไว้มาประยุกต์

ในการด าเนินงาน 

     

7 สถานศกึษาน ากลยุทธ์มาปฏิบัตใิห้เกิดผลผลิต

และผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ท่ีตัง้ไว ้

     

8 สถานศกึษามกีารจัดโครงสร้างบุคลากรและการ

ประสานงานร่วมกันอยา่งเป็นระบบ 

     

9 สถานศกึษาก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ  และ

แตง่ตัง้คณะกรรมการอยา่งชัดเจน   

     

10 สถานศกึษาจัดท าปฏิทินการปฏบัิตงิาน โดย

ก าหนดระยะเวลาการด าเนนิงานตามกลยุทธ์ของ

สถานศกึษาอย่างชัดเจน    
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

11 สถานศกึษาจัดเตรียมขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบันถูกต้อง

ชัดเจน และครอบคลุมภารกิจของสถานศกึษา   

     

12 สถานศกึษาสร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของ

ผู้มีสว่นร่วมในการวางแผนกลยุทธ์ของ

สถานศกึษา   

     

13 สถานศกึษาระดมความคิดของทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง

ในการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของสถานศกึษา   

     

14 ทุกฝ่ายปฏบัิตติามกลยุทธ์ขอสถานศกึษาท่ีวางไว้

ตามปฏทิินปฏบัิตงิาน 

     

ด้านการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์      

15 สถานศกึษาตดิตามตรวจสอบการด าเนนิงานตาม

กลยุทธ์     

     

16 สถานศกึษาวเิคราะห์ปัญหาก าหนดแนวทาง

ปรับปรุง 

     

17 สถานศกึษาพัฒนาให้กลยุทธ์ท่ีก าลังด าเนนิอยูเ่กิด              

ความสอดคล้องกับสถานการณจ์รงิ   

     

18 สถานศกึษาประเมินผลการบรรลุเป้าหมายและ

วัตถุประสงค์ ในการด าเนนิงานตามกลยุทธ์    

     

19 สถานศกึษาน าผลการประเมินไปพจิารณาในการ

พัฒนากลยุทธ์ต่อไป 
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ตอนที่  6  องค์ประกอบด้านสุขภาพองค์การ 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  / ลงในช่องระดับความ    

              คิดเห็นที่ตรงกับสุขภาพองค์การในโรงเรยีน 

ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการสนับสนุนทรัพยากร      

1 ผู้บรหิารมคีวามสามารถในการจัดสรรวัสดุ อุปกรณ์

ให้เหมาะสมกับความต้องการของบุคลากรและผู้เรยีน 

     

2 ผู้บริหารมคีวามสามารถในการจัดอาคารสถานท่ี

ได้เหมาะสม 

     

3 ผู้บริหารมกีารจัดท างบประมาณให้เหมาะสมกับ

ความตอ้งการของบุคลากรและนักเรียน   

     

4 ผู้บริหารมกีารก าหนดกจิกรรม /มอบหมาย

กิจกรรมให้หนว่ยงานตา่งๆ ปฏบัิต ิโดยมี

รายละเอยีดของงานท่ีรับผิดชอบปฏบัิตแิละ

เงื่อนไขเวลาในการปฏบัิตจินเสร็จงาน   

     

5 ผู้บริหารมกีารวเิคราะห์จุดคุ้มทุน โดยการจัดสรร

บุคลากรให้กับโครงการตา่งๆ ขององค์การ อย่าง

เหมาะสม 

     

6 ผู้บริหารมกีารใช้ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่ห้เกิดประโยชน์

สูงสุดต่อการจัดการศกึษา   

     

7 ผู้บริหารมกีารตดิตามดูแล ชว่ยเหลอื สนับสนุน

และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 

     

ด้านขวัญในการปฏบัิตงิาน      

8 บุคลากรมคีวามรู้สกึไวว้างใจในการท างาน        

9 บุคลากรมคีวามเชื่อม่ันในการท างาน        

10 บุคลากรมคีวามกระตอืรือร้นในการท างาน        

11 บุคลากรมคีวามพงึพอใจและมคีวามผูกพันต่อ

สถานศกึษา  

     

12 บุคลากรมคีวามภาคภูมใิจในสถานศกึษารวมท้ัง

ความส าเร็จจากงาน   

     

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



302 

 

ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการมุง่เนน้วชิาการ      

13 การปฏบัิตงิานของบุคลากรในสถานศกึษามุง่เนน้

ให้สถานศกึษามคีวามเป็นเลิศทางวิชาการ   

     

14 สถานศกึษามกีารก าหนดเป้าหมายให้ผู้เรียนมี

ผลสัมฤทธ์ิ      ทางการเรียนสูง   

     

15 สถานศกึษามกีารจัดสภาพการเรียนการสอน และ

บรรยากาศ ที่ดี   

     

16 สิ่งแวดลอ้มทางการเรียนรู้ของสถานศกึษาเป็น

ระเบียบเรียบร้อย เป็นระบบ 

     

17 ผู้เรียนเอาใจใส่ต่อการเรียน และการบรรลุผล

ส าเร็จทางวชิาการ   

     

18 ผู้เรียนมคีวามกระตอืรือร้นท่ีจะค้นควา้หาความรู้

เพิ่มเตมิตลอดจนให้ความช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน

ในการเรียน   
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ตอนที่  7  องค์ประกอบด้านพฤติกรรมการสอนของครู 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  / ลงในช่องระดับความ 

             คิดเห็นที่ตรงกับพฤติกรรมการสอนของครูในโรงเรียน 

 

ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

 ด้านการเตรียมการสอน      

1 ครูมีการวิเคราะห์หลักสูตร      

2 ครูมีการก าหนดจุดมุง่หมายการสอน        

3 ครูมีการศึกษาผู้เรียนเป็นรายบุคคล      

4 ครูมีการก าหนดรายละเอยีดของกระบวนการ

เรียนการสอน   

     

5 ครูมีการก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้        

6 ครูมีการเตรียมสื่อ  วัสดุอุปกรณใ์นการสอน      

7 ครูมีการเตรียมการวัดและประเมนิผลให้ตรงตาม

วัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

     

ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน      

8 ครูมีความสามารถในการจัดกิจกรรมและวธีิการ

ในการเสนอเนื้อหาสาระส าคัญได้อยา่งเหมาะสม 

     

9 ครูมีการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีด ี       

10 ครูกระตุ้นผู้เรียนให้สนใจในการเข้าร่วมกิจกรรม        

11 ครูใชส้ื่อท่ีหลากหลายท่ีเนน้ให้ผูเ้รียนได้ปฏบัิตจิรงิ      

12 ครูให้ความช่วยเหลอื ให้ค าแนะน าปรึกษา        

13 ครูให้การสนับสนุนและเสริมแรง        

14 ครูจัดการเรียนการสอนโดยเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ      

15 ครูให้ขอ้มูลยอ้นกลับแก่ผู้เรียนเกี่ยวกับพฤติกรรม 

กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนและข้อเสนอแนะ

ตามความเหมาะสม 
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการวัดผลประเมินผล      

16 ครูมีการเก็บรวบรวมขอ้มูล รอ่งรอย

ความก้าวหนา้  และความส าเร็จทางการเรียนของ

ผู้เรียนอยา่งเป็นระบบ   

     

17 ครใูชเ้ทคนิคการประเมินอย่างหลากหลาย         

18 ครูมีการบันทึกผลการสอน และน าผลการบันทึก

มาวางแผนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนคร้ังต่อไป   

     

19 ครูมีการตรวจสอบวา่ผู้เรียนบรรลุตามมาตรฐาน

การเรียนรู้ในหลักสูตร 

     

20 ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและผู้ปกครองมสี่วนร่วม

ในการวัดผลประเมินผล 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง  รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อ 

คุณภาพผู้เรยีนในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา   

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค าชี้แจง 

1. การวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชา 

การบริหารและพัฒนาการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ

พัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน

ในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

2. การตอบแบบสอบถาม  โปรดตอบทุกข้อ และขอใหท้่านใหค้วามเห็นตามความ 

เป็นจรงิเพราะข้อมูลที่ถูกต้องตามความเป็นจริงจะช่วยให้การวจิัยมีความน่าเชื่อถือและ

สามารถน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ได้ 

3. การสรุปผลการวิจัยครั้งนี ้เป็นการสรุปผลในภาพรวม ไม่ได้แยกวิเคราะห์เป็น 

รายโรงเรยีน  ดังนั้นผลวิจัยจะไม่กระทบต่อโรงเรียน ผู้บริหาร ครูและตัวท่านแตป่ระการใด 

ขอให้ท่านตอบอย่างอิสระโดยไม่ต้องลงชื่อในแบบสอบถาม 

 4.  แบบสอบถามฉบับนี ้แบ่งออกเป็น  7  ตอน  ดังนี้ 

  ตอนที่  1  ขอ้มูลทั่วไป 

ตอนที่  2  สอบถามเกี่ยวกับคุณภาพผูเ้รียน 

  ตอนที่  3  สอบถามเกี่ยวกับภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 

  ตอนที่  4  สอบถามเกี่ยวกับวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ 

  ตอนที่  5  สอบถามเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

  ตอนที่  6  สอบถามเกี่ยวกับสุขภาพองค์การ 

  ตอนที่  7  สอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการสอนของครู 
 

 ผูว้ิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  และ

ขอขอบพระคุณมา   ณ โอกาสนี ้  
 

นางสาวอรัญญา  ชนะเพีย 

นักศึกษาปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา   

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

โทร. 08 9937 2888 

แบบสอบถาม 
ส าหรับครูผู้สอน 
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ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพที่เป็นจริงของท่าน 

1. เพศ 

 ชาย  หญิง 

2. อายุ 

 น้อยกว่า 30 ปี 

 30-50 ปี 

 มากกว่า 50 ปีขึ้นไป 

3. วุฒิการศกึษา 

 ต่ ากว่าปริญญาตรี 

 ปริญญาตรี 

 สูงกว่าปริญญาตรี 

4. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

 1-5 ปี  

 6-10 ปี 

 10 ปีขึ้นไป 
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ตอนที่  2  องค์ประกอบด้านคุณภาพผู้เรียน 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  / ลงในช่องระดับความ 

             คิดเห็นที่ตรงกับคุณภาพผูเ้รียน 
 

ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านผู้เรียนมสีุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี      

1 ผู้เรียนรู้จักดูแลตนเอง ออกก าลังกายสม่ าเสมอ      

2 
ผู้เรียนมนี้ าหนักส่วนสูง และมสีมรรถภาพทางกาย

ตามเกณฑ์มาตรฐาน 
     

3 ผู้เรียนรู้จักดูแลตนเองให้ปลอดภัย      

4 
ผู้เรียนมจีิตใจร่าเริงแจ่มใส มคีวามมั่นคงทาง

อารมณ ์
     

5 
ผู้เรียนมมีนุษยสัมพันธ์ท่ีด ีปฏบัิตตินตอ่ผู้อื่นได้

เหมาะสม 
     

6 
ผู้เรียนมสีุนทรียภาพ มคีวามซาบซึ้ง เห็นคุณค่าใน

ศลิปะหรอืสิ่งดีงาม 
     

ด้านผู้เรียนมคีุณธรรม จรยิธรรมและค่านยิมท่ีพึงประสงค ์      

7 
ผู้เรียนปฏบัิตติามกฎระเบียบและ เข้าร่วมกิจกรรม

ของโรงเรียน อย่างสม่ าเสมอ  
     

8 ผู้เรียนมคีวามรับผิดชอบ        

9 
ผู้เรียนมคีวามกตัญญูกตเวทีต่อบุพการแีละผู้มี

พระคุณ เป็นลูกท่ีดขีองพ่อแมห่รือผู้ปกครอง   
     

10 ผู้เรียนมคีวามเอื้ออาทรตอ่ผู้อื่น       

11 

ผู้เรียนมพีฤตกิรรมการใชเ้วลา  เงิน ทรัพย์สนิท้ัง

ส่วนตนและสว่นรวมตามความจ าเป็นอยา่ง

สมเหตุสมผลเกิดประโยชนค์ุ้มคา่  

     

12 
ผู้เรียนมคีวามตระหนัก รู้คุณคา่ รว่มอนุรักษแ์ละ

พัฒนาสิ่งแวดล้อม   
     

13 
ผู้เรียนปฏบัิตตินตามประเพณี  วัฒนธรรมไทย  

และเป็นคนดีของสังคม 
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านผู้เรียนมทัีกษะการคิด และทักษะการท างาน      

14 
ผู้เรียนมคีวามสามารถในการคดิวเิคราะห์             

คิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
     

15 ผู้เรียนมคีวามคิดสร้างสรรค์  และคิดเป็นระบบ        

16 ผู้เรียนสามารถท างานร่วมกับผูอ้ื่นได้      

17 ผู้เรียนท างานตามล าดับขั้นตอนได้อยา่งถูกตอ้ง              

18 ผู้เรียนมคีวามรู้สกึที่ดีต่ออาชีพสุจรติ        

19 ผู้เรียนมคีวามสามารถในการใชทั้กษะชีวิต        

20 ผู้เรียนมคีวามสามารถในการแก้ปัญหาได ้และ

ปรับตัวเทา่ทันกับความเปลี่ยนแปลง 
     

21 ผู้เรียนหลกีเล่ียงพฤตกิรรมไม่พงึประสงค์ ท่ีสง่ผล

กระทบตอ่ตนเองและผู้อ่ืน   
     

ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน      

22 ผู้เรียนมคีวามรู้ความสามารถ และมีระดับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉลี่ยท้ัง 8 กลุ่มสาระ  

ตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาก าหนด   

     

23 ผู้เรียนมผีลการทดสอบรวบยอดระดับชาติเฉลี่ย

ตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาหรอืเขตพื้นท่ีการศึกษา

ก าหนด 

     

24 
ผู้เรียนมพีัฒนาการทางการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระ

การเรียนรู้   
     

25 
ผู้เรียนสามารถสื่อความคิดโดยใชภ้าษาเพ่ือการ

สื่อสาร 
     

26 
ผู้เรียนสามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ

พัฒนาการเรียนรู้ 
     

ด้านผู้เรียนมคีวามใฝ่รู้ และเรียนรู้อยา่งต่อเนื่อง      

27 ผู้เรียนสนใจแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  จาก

ห้องสมุด  แหล่งเรียนรู้ และสื่อตา่ง ๆ รอบตัว 
     

28 
ผู้เรียนมนีสิัยรักการอา่น การเขียน และการใช้

เทคโนโลยี 
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

29 ผู้เรียนมทัีกษะในการอา่น ฟัง ด ูพูด เขยีน และตั้ง

ค าถามเพื่อคน้ควา้หาความรูเ้พิม่เตมิ 
     

30 
ผู้เรียนสนุกกับการเรียนรู้  และมีความสุขในการ

เรียน   
     

31 ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ร่วมกับผู้อื่นได้      
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ตอนที่  3  องค์ประกอบด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  / ลงในช่องระดับความ  

              คิดเห็นที่ตรงกับภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
 

ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการมอีทิธิพลอย่างมอีุดมการณ์      

1 ผู้บริหารสถานศกึษาแสดงออกถึงการเป็น

แบบอย่างในการท างาน   

     

2 ผู้บริหารมมีาตรฐานความประพฤติคุณธรรมและ

จรยิธรรมสูง   

     

3 ผู้บริหารแสดงวสิัยทัศน์และภารกจิกับบุคลากร       

4 ผู้บริหารท าให้บุคลากรเกิดการยอมรับ        

5 ผู้บริหารเป็นท่ียกย่อง เคารพนับถือ  ท าให้

บุคลากรเกิดความศรัทธา ไวว้างใจ 

     

6 ผู้บริหารท าให้บุคลากรเกิดความภาคภูมิใจเมื่อได้

ร่วมงานกัน    

     

ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ      

7 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารตดิตอ่สื่อสาร  การดลใจ

และสร้างแรงบันดาลใจในการแสดงวสิัยทัศน์ใน

องคก์าร           

     

8 ผู้บริหารใชส้ัญลักษณ์เพื่อให้เกดิความพยายามตอ่

ความส าเร็จ  

     

9 ผู้บริหารกระตุน้ให้เกิดจิตวญิญาณของการท างาน

เป็นทีม  มกีารแสดงออกซึ่งความกระตอืรือร้น โดย

การสร้างเจตคติท่ีดแีละการคิดในแงบ่วก   

     

10 ผู้บริหารกระตุน้ให้บุคลากรเห็นคุณค่าและให้

ความส าคัญต่อองคก์าร และการมองโลกในแงด่ ี

     

ด้านการกระตุน้ทางปัญญา      

11 ผู้บริหารสถานศกึษากระตุ้นผู้ตามให้เกิดการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม   
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

12 ผู้บริหารสถานศกึษาสนับสนุนผูต้ามให้พยายามหา

วธีิการใหมใ่นการพัฒนา 

     

13 ผู้บริหารสถานศกึษาสนับสนุนผูต้ามให้พัฒนาวธีิ

สร้างนวัตกรรม   

     

14 ผู้บริหารสถานศกึษาสง่เสริมผู้ตามให้มีสว่นร่วมใน

การแก้ปัญหาอย่างระมัดระวัง  มองปัญหาในแงมุ่ม

ตา่งๆ 

     

15 ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรมคีวามคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์และเกิดโอกาสในการเรียนรู้ 

     

ด้านการมุง่ความสัมพันธ์เป็นรายคน      

16 ผู้บริหารสถานศกึษาสร้างและสนับสนุนให้เกิด

บรรยากาศท่ีสนองต่อความตอ้งการส่วนบุคคลของ

ผู้ตาม   

     

17 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารกระตุน้ให้ก าลังใจ        

18 ผู้บริหารสถานศกึษาแสดงบทบาทเป็นผู้ฝึกสอน/พี่

เลีย้งของผู้ตามเป็นรายบุคคล 

     

19 ผู้บริหารสถานศกึษามบีทบาทเป็นท่ีปรึกษาของผู้

ตามเป็นรายบุคคล 

     

20 ผู้บริหารท าให้ผู้ตามรู้สกึมคีุณคา่และมีความส าคัญ      
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ตอนที่  4  องค์ประกอบด้านวัฒนธรรมการเรยีนรู้ขององค์การ 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  / ลงในช่องระดับความ 

             คิดเห็นที่ตรงกับวัฒนธรรมการเรียนรูข้ององค์การ 
 

ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการเรียนรู้จากประสบการณ์      

1 มกีารสร้างความรู้และทักษะต่างๆ ในสถานศึกษา                

จากประสบการณ์ท่ีผ่านมา   

     

2 มกีารปรับเปลี่ยนความรู้เดิมเป็นความรู้ใหม่เพื่อ

น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงของสถานศกึษา 

     

3 มกีารเรียนรู้เกิดขึ้นในสถานศึกษาจาก

ประสบการณ์การเรียนรู้   

     

4 มกีารเรียนรู้เกิดขึ้นในสถานศึกษาจากการสังเกต

และการไตร่ตรอง   

     

5 มกีารเรียนรู้เกิดขึ้นในสถานศึกษาจากการพิจารณา               

ลงความเห็นและการสร้างแนวคิด   

     

6 มกีารเรียนรู้เกิดขึ้นในสถานศึกษาจากการทดลอง

และการบูรณาการ 

     

ด้านการปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง      

7 สถานศกึษามกีารทบทวนแก้ไขปรับปรุงระบบการ

ท างาน 

     

8 สถานศกึษามกีารปรับปรุงการท างานจาก

มาตรฐานเดิมท่ีมีอยูใ่ห้ดีขึ้น และให้เกิดความ

สอดคล้องกับนโยบาย 

     

9 สถานศกึษามกีารวเิคราะห์สภาพปัจจุบัน 

วัตถุประสงค์เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานในการ

เปรียบเทียบ   

     

10 สถานศกึษามกีารสรุปผลการด าเนนิงานและ

รายงานในการประชุมเพื่อทบทวนการบริหาร   

     

11 สถานศกึษามกีารน าผลการสรุปการด าเนนิงานไป

วางแผนพัฒนาปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง   
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

12 สถานศกึษามกีารก าหนดสิ่งท่ีควรปรับปรุง  

กระบวนการและวิธีการในการปรับปรุงการ

ด าเนนิงาน 

     

ด้านการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้      

13 สถานศกึษามเีป้าหมายและนโยบายชัดเจน          

14 สถานศกึษามกีารสนับสนุนให้บุคลากรเกิดความ

ยดึมั่นผูกพันต่อองคก์าร 

     

15 สถานศกึษามกีารสนับสนุนให้บุคลากรท างานเป็น

ทีม 

     

16 สถานศกึษาก าหนดขั้นตอนและแนวทางการปฏบัิติ

ส าหรับบุคลากรใชเ้ป็นแนวทางในการปฏบัิตงิาน    

     

17 สถานศกึษามกีารให้แรงกระตุน้  จูงใจ โดยการ

กล่าวค ายกยอ่งชมเชย    

     

18 สถานศกึษามอบหมายภาระความรับผิดชอบให้กับ

บุคลากรอย่างเหมาะสมกับหนา้ท่ีในแตล่ะต าแหนง่   

     

19 สถานศกึษาเปิดโอกาสให้บุคลากรทดลองเรียนรู้สิ่ง

ใหม ่              

     

20 สถานศกึษาใหก้ารสนับสนุนส่งเสริมและชว่ยเหลอื

บุคลากรในดา้นสิ่งอ านวยความสะดวก   

     

21 สถานศกึษาใหก้ารสนับสนุนส่งเสริมและชว่ยเหลอื

บุคลากรในดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏบัิตงิานให้

เหมาะสม 
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ตอนที่  5  องค์ประกอบด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  / ลงในช่องระดับความ 

             คิดเห็นที่ตรงกับการบริหารเชงิกลยุทธ์ในสถานศกึษา 
 

ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการวางแผนกลยุทธ์      

1 สถานศกึษาศึกษาสถานภาพของหนว่ยงานโดย

วเิคราะห์ สภาพแวดลอ้มท้ังท่ีเป็นปัจจัยภายนอก

และปัจจัยภายใน 

     

2 สถานศกึษาก าหนดวสิัยทัศน์  พันธกิจ 

เป้าประสงค์หลัก  

     

3 สถานศกึษาก าหนดกลยุทธ์โดยจัดท าเป็นกลยุทธ์

ในระดับต่างๆ 

     

4 สถานศกึษาประเมินและคัดเลอืกกลยุทธ์ให้

เหมาะสมกับหนว่ยงาน 

     

5 สถานศกึษาร่วมกับผู้มีสว่นเกี่ยวข้องก าหนด

ประเด็นกลยุทธ์  เป้าประสงค์  ตัวช้ีวัด  เป้าหมาย 

และกลยุทธ์  

     

ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏบัิติ      

6 สถานศกึษาน ากลยุทธ์ท่ีได้วางแผนไว้มาประยุกต์

ในการด าเนินงาน 

     

7 สถานศกึษาน ากลยุทธ์มาปฏิบัตใิห้เกิดผลผลิต

และผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ท่ีตัง้ไว ้

     

8 สถานศกึษามกีารจัดโครงสร้างบุคลากรและการ

ประสานงานร่วมกันอยา่งเป็นระบบ 

     

9 สถานศกึษาก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ  และ

แตง่ตัง้คณะกรรมการอยา่งชัดเจน   

     

10 สถานศกึษาจัดท าปฏิทินการปฏบัิตงิาน โดย

ก าหนดระยะเวลาการด าเนนิงานตามกลยุทธ์ของ

สถานศกึษาอย่างชัดเจน    
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

11 สถานศกึษาจัดเตรียมขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบันถูกต้อง

ชัดเจน และครอบคลุมภารกิจของสถานศกึษา   

     

12 สถานศกึษาสร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของ

ผู้มีสว่นร่วมในการวางแผนกลยุทธ์ของ

สถานศกึษา   

     

13 สถานศกึษาระดมความคิดของทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง

ในการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของสถานศกึษา   

     

14 ทุกฝ่ายปฏบัิตติามกลยุทธ์ขอสถานศกึษาท่ีวางไว้

ตามปฏทิินปฏบัิตงิาน 

     

ด้านการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์      

15 สถานศกึษาตดิตามตรวจสอบการด าเนนิงานตาม

กลยุทธ์     

     

16 สถานศกึษาวเิคราะห์ปัญหาก าหนดแนวทาง

ปรับปรุง 

     

17 สถานศกึษาพัฒนาให้กลยุทธ์ท่ีก าลังด าเนนิอยูเ่กิด              

ความสอดคล้องกับสถานการณจ์รงิ   

     

18 สถานศกึษาประเมินผลการบรรลุเป้าหมายและ

วัตถุประสงค์ ในการด าเนนิงานตามกลยุทธ์    

     

19 สถานศกึษาน าผลการประเมินไปพจิารณาในการ

พัฒนากลยุทธ์ต่อไป 
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ตอนที่  6  องค์ประกอบด้านสุขภาพองค์การ 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  / ลงในช่องระดับความ    

              คิดเห็นที่ตรงกับสุขภาพองค์การในโรงเรยีน 

ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการสนับสนุนทรัพยากร      

1 ผู้บรหิารมคีวามสามารถในการจัดสรรวัสดุ อุปกรณ์

ให้เหมาะสมกับความต้องการของบุคลากรและผู้เรยีน 

     

2 ผู้บริหารมคีวามสามารถในการจัดอาคารสถานท่ี

ได้เหมาะสม 

     

3 ผู้บริหารมกีารจัดท างบประมาณให้เหมาะสมกับ

ความตอ้งการของบุคลากรและนักเรียน   

     

4 ผู้บริหารมกีารก าหนดกจิกรรม /มอบหมาย

กิจกรรมให้หนว่ยงานตา่งๆ ปฏบัิต ิโดยมี

รายละเอยีดของงานท่ีรับผิดชอบปฏบัิตแิละ

เงื่อนไขเวลาในการปฏบัิตจินเสร็จงาน   

     

5 ผู้บริหารมกีารวเิคราะห์จุดคุ้มทุน โดยการจัดสรร

บุคลากรให้กับโครงการตา่งๆ ขององค์การ อย่าง

เหมาะสม 

     

6 ผู้บริหารมกีารใช้ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่ห้เกิดประโยชน์

สูงสุดต่อการจัดการศกึษา   

     

7 ผู้บริหารมกีารตดิตามดูแล ชว่ยเหลอื สนับสนุน

และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 

     

ด้านขวัญในการปฏบัิตงิาน      

8 บุคลากรมคีวามรู้สกึไวว้างใจในการท างาน        

9 บุคลากรมคีวามเชื่อม่ันในการท างาน        

10 บุคลากรมคีวามกระตอืรือร้นในการท างาน        

11 บุคลากรมคีวามพงึพอใจและมคีวามผูกพันต่อ

สถานศกึษา  

     

12 บุคลากรมคีวามภาคภูมใิจในสถานศกึษารวมท้ัง

ความส าเร็จจากงาน   
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการมุง่เนน้วชิาการ      

13 การปฏบัิตงิานของบุคลากรในสถานศกึษามุง่เนน้

ให้สถานศกึษามคีวามเป็นเลิศทางวิชาการ   

     

14 สถานศกึษามกีารก าหนดเป้าหมายให้ผู้เรียนมี

ผลสัมฤทธ์ิ      ทางการเรียนสูง   

     

15 สถานศกึษามกีารจัดสภาพการเรียนการสอน และ

บรรยากาศ ที่ดี   

     

16 สิ่งแวดลอ้มทางการเรียนรู้ของสถานศกึษาเป็น

ระเบียบเรียบร้อย เป็นระบบ 

     

17 ผู้เรียนเอาใจใส่ต่อการเรียน และการบรรลุผล

ส าเร็จทางวชิาการ   

     

18 ผู้เรียนมคีวามกระตอืรือร้นท่ีจะค้นควา้หาความรู้

เพิ่มเตมิตลอดจนให้ความช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน

ในการเรียน   
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ตอนที่  7  องค์ประกอบด้านพฤติกรรมการสอนของครู 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  / ลงในช่องระดับความ 

             คิดเห็นที่ตรงกับพฤติกรรมการสอนของครูในโรงเรียน 

 

ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

 ด้านการเตรียมการสอน      

1 ครูมีการวิเคราะห์หลักสูตร      

2 ครูมีการก าหนดจุดมุง่หมายการสอน        

3 ครูมีการศึกษาผู้เรียนเป็นรายบุคคล      

4 ครูมีการก าหนดรายละเอยีดของกระบวนการ

เรียนการสอน   

     

5 ครูมีการก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้        

6 ครูมีการเตรียมสื่อ  วัสดุอุปกรณใ์นการสอน      

7 ครูมีการเตรียมการวัดและประเมนิผลให้ตรงตาม

วัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

     

ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน      

8 ครูมีความสามารถในการจัดกิจกรรมและวธีิการ

ในการเสนอเนื้อหาสาระส าคัญได้อยา่งเหมาะสม 

     

9 ครูมีการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีด ี       

10 ครูกระตุ้นผู้เรียนให้สนใจในการเข้าร่วมกิจกรรม        

11 ครูใชส้ื่อท่ีหลากหลายท่ีเนน้ให้ผูเ้รียนได้ปฏบัิตจิรงิ      

12 ครูให้ความช่วยเหลอื ให้ค าแนะน าปรึกษา        

13 ครูให้การสนับสนุนและเสริมแรง        

14 ครูจัดการเรียนการสอนโดยเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ      

15 ครูให้ขอ้มูลยอ้นกลับแก่ผู้เรียนเกี่ยวกับพฤติกรรม 

กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนและข้อเสนอแนะ

ตามความเหมาะสม 
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ข้อ รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ท่ีสุด 

ด้านการวัดผลประเมินผล      

16 ครูมีการเก็บรวบรวมขอ้มูล รอ่งรอย

ความก้าวหนา้  และความส าเร็จทางการเรียนของ

ผู้เรียนอยา่งเป็นระบบ   

     

17 ครใูชเ้ทคนิคการประเมินอย่างหลากหลาย         

18 ครูมีการบันทึกผลการสอน และน าผลการบันทึก

มาวางแผนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนคร้ังต่อไป   

     

19 ครูมีการตรวจสอบวา่ผู้เรียนบรรลุตามมาตรฐาน

การเรียนรู้ในหลักสูตร 

     

20 ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนและผู้ปกครองมสี่วนร่วม

ในการวัดผลประเมินผล 
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ภาคผนวก ฉ  

ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ และกรณีศกึษาโรงเรียน 
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ผลการศึกษาปัจจัยทางการบรหิารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีน และคุณภาพผู้เรยีน 

โรงเรยีนดีเด่นขนาดเล็ก 

ผลการสัมภาษณ์ผู้บริหาร  ครูวิชาการ และครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

(โรงเรยีนที่มีผลการประเมินภายนอกรอบสามระดับดีมาก) 

..................................................................................... 

 

บริบทของโรงเรียน 

 โรงเรียนบ้านนาหนองหวาย  ตัง้อยู่ที่หมู่ 14  ต าบลสามผง  อ าเภอศรสีงคราม  

จังหวัดนครพนม สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครพนม เขต 2  เปิดสอนตั้งแต่ช้ัน

อนุบาลปีที่  1  ถึง ช้ันประถมศกึษาปีที่  6  ได้รับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม 

เมื่อวันที่  16-18 กรกฎาคม  2555  มีการจัดการศกึษา  2  ระดับ  คือ   

 1. ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน  การศกึษาปฐมวัย  มีเด็ก  22 คน 

 2. ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน  ประถมศกึษา  มีผู้เรยีน  จ านวน 91  คน 

 รวมทั้งสถานศึกษา  มีบุคลากร จ านวน  9  คน ผูเ้รียน  113  คน 

 

ผลการประเมินภายนอกรอบสาม 

ตารางสรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม  จ าแนกตามกลุ่มตัวบ่งชี้ 

ระดับการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  ประถมศึกษา 

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

(ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา) 

น้ าหนัก 

(คะแนน) 

คะแนน 

ท่ีได้ 

ระดับ 

คุณภาพ 

กลุ่มตัวบ่งช้ีพื้นฐาน    

ตัวบ่งช้ีท่ี 1 ผู้เรียนมสีุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีด ี 10.00 8.72 ด ี

ตัวบ่งช้ีท่ี 2 ผู้เรียนมคีุณธรรม จรยิธรรมและค่านยิมท่ีพึงประสงค์ 10.00 9.76 ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีท่ี  3 ผู้เรียนมคีวามใฝ่รู้ และเรียนรู้อยา่งต่อเนื่อง 10.00 9.06 ดมีาก 

ตัวบ่งช้ีท่ี  4 ผู้เรียนคิดเป็น ท าเป็น 10.00 8.93 ด ี

ตัวบ่งช้ีท่ี 5 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน 20.00 19.36 ดมีาก 

ตัวบ่งช้ีท่ี 6 ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียน 

               เป็นส าคัญ 

10.00 8.00 ด ี

ตัวบ่งช้ีท่ี 7 ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการและการพัฒนา 

              สถานศกึษา  

5.00 4.50 ดีมาก 
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การศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

(ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา) 

น้ าหนัก 

(คะแนน) 

คะแนน 

ท่ีได้ 

ระดับ 

คุณภาพ 

ตัวบ่งช้ีท่ี 8 พัฒนาการของการประกันคุณภาพภายในโดย 

               สถานศกึษาและตน้สังกัด 

5.00 4.63 ดีมาก 

กลุ่มตัวบ่งช้ีอัตลักษณ ์    

ตัวบ่งช้ีท่ี 9 ผลการพัฒนาให้บรรลุตามปรัชญา ปณธิาน/วสิัยทัศน์  

               พันธกิจและวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งสถานศกึษา 

5.00 5.00 ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีท่ี 10 ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นท่ีสง่ผลสะท้อน 

                เป็นเอกลักษณ์ของสถานศกึษา 

5.00 5.00 ดีมาก 

กลุ่มตัวบ่งช้ีมาตรการสง่เสริม    

ตัวบ่งช้ีท่ี 11 ผลการด าเนนิงานโครงการพเิศษเพื่อสง่เสริมบทบาท 

                ของสถานศกึษา 

5.00 5.00 ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีท่ี 12 ผลการสง่เสริมพัฒนาสถานศึกษาเพ่ือยกระดับ 

                มาตรฐาน รักษามาตรฐานและพัฒนาสูค่วามเป็นเลิศ  

                ท่ีสอดคล้องกับแนวทางการปฏรูิปการศึกษา 

5.00 5.00 ดีมาก 

คะแนนรวม 100.00 92.96 ดีมาก 

สถานศกึษามผีลคะแนนรวมทุกตัวบ่งช้ี ตั้งแต่  80 คะแนนขึ้นไป    ใช ่ ไมใ่ช ่

สถานศกึษามตีัวบ่งช้ีท่ีได้ระดับดีขึ้นไป 10 ตัวบ่งช้ี จากทัง้หมด  12 ตัวบ่งช้ี   ใช ่  ไมใ่ช ่

สถานศกึษาไม่มตีัวบ่งช้ีใดท่ีมีระดับคุณภาพตอ้งปรับปรุงหรือต้องปรับปรุงเร่งดว่น   ใช ่  ไมใ่ช ่

สรุปผลการจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานของสถานศกึษาในภาพรวม 

 สมควรรับรองมาตรฐานการศกึษา   ไมส่มควรรับรองมาตรฐานการศึกษา 

 จุดเด่น 

 1.  ด้านผลการจัดการศกึษา 

     ผูเ้รียนมีน้ าหนัก ส่วนสูง สมรรถภาพทางกายตามเกณฑ ์สามารถท าประโยชน์

ให้กับสถานศกึษา มคีวามรับผดิชอบต่อตนเองและสังคม รู้จักช่วยเหลอืผูอ้ื่น มีจติสาธารณ 

มีความรูค้วามเข้าใจ ยึดมั่นในวิถีชีวติและด ารงรักษาระบบการปกครองตามระบอบ

ประธาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข  ผู้เรียนค้นคว้าหาความรูจ้ากการอ่าน 

เรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรงรว่มกับผูอ้ื่นทั้งในและนอกสถานศกึษา  มทีักษะทางสังคม 

รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมยุคปัจจุบันตามบริบทของท้องถิ่น มีผลสัมฤทธิ์จากผล

การทดสอบระดับชาติเฉลี่ย 8 กลุ่มสาระอยู่ในระดับดีมาก  สถานศกึษาก าหนดอัตลักษณ์

ให้ผู้เรยีนออมทรัพย์ทุกวัน ยึดมั่นปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเอกลักษณ์เรื่องการ

ท าน้ าเสาวรสพร้อมดื่ม ด าเนินโครงการปลูกยางพาราในโรงเรียน เพื่อการแก้ไขปัญหา
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การเกษตรตามแนวทางทฤษฎีใหม ่เป็นพืน้ฐานในการฝึกงานอาชีพให้แก่ผู้เรยีน  ผลการ

ด าเนนิงานบรรลุเป้าหมายตามแผน 

 2.  ด้านการบริหารจัดการศึกษา 

     ผูบ้ริหารมกีารจัดองค์กร โครงสร้างและการจัดการบริหารอย่างมี 

ประสิทธิภาพ  มรีะบบกลไกในการบริหารงาตามโครงสร้างทั้ง 4 ฝา่ย และมีการพัฒนา

อย่างตอ่เนื่อง คณะกรรมการสถานศกึษามีสว่นร่วมในการบริหารและสนับสนุนการ

ด าเนนิงานทุกด้าน สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดล้อมที่สะอาด ปลอดภัย เอื้อต่อการ

จัดการเรยีนรู้ การพัฒนาเพื่อรักษามาตรฐานบรรลุเป้าหมาย สามารถรักษษมาตรฐานที่

สอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศกึษา 

 3.  ด้านการจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

     สถานศกึษาส่งเสริมพัฒนาครูอย่างตอ่เนื่อง  โดยส่งเข้ารับการอบรม 

ประชุมสัมมนา ศึกษาดูงาน และการนิเทศภายใน การเยี่ยมชัน้เรียน การสังเกตการณ์สอน 

เพื่อแก้ปัญหาและให้ความช่วยเหลอืในการจัดการเรียนการสอน  ครูจัดกระบวนการเรียนรู้

ที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ ก าหนดเป้าหมายที่ตอ้งการใหเ้กิด

ขึน้กับผูเ้รียน การก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู ้ มาตรฐาน ตัวชี้วัดตามหลักสูตร

แกนกลาง จัดท าและจัดหาสื่อ นวัตกรรมการเรียนการสอน วัดผลประเมินผลตามสภาพ

จรงิ โดยใช้เครื่องมอืส าหรับวัดและประเมินผลที่หลากหลาย น าผลการประเมินที่ได้มา

ปรับปรุงพัฒนา 

 4.  ด้านการประกันคุณภาพภายใน 

     สถานศกึษาก าหนดมาตรฐานของสถานศกึษา เป็น  15 มาตรฐาน ตาม 

มาตรฐานของต้นสังกัด และมีการก าหนดเป้าหมายในแผนกลยุทธ์เพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา ระดับประถมศกึษา  3 ปี (พุทธศักราช 2553-2555) มกีารวางแผนงานและ

โครงการให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน ์พันธกิจ ได้ด าเนินงานตามแผนงานโครงการ กิจกรรม 

ร่วมกันติดตามประเมินผล แล้วน าผลมาประเมินไปใช้ปรับปรุงงานอย่างเป็นระบบ  มีการ

รายงานประเมินตนเอง และเผยแพร่ทุกปี 

 

ผลการสัมภาษณ์ 

1.  มีปัจจัยทางการบริหารอะไรบ้างที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน 

  -  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนของผู้บริหาร ต้อสร้างแรงบันดาลใจ  กระตุ้นให้

ก าลังใจบุคลากร 
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  -  พฤติกรรมการสอนของครู 

2.  คุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และพิจารณาได้อย่างไร 

-  ผลการเรียน 

-  ความมรีะเบียบวินัย 

-  คุณธรรม จริยธรรม 

3.  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมี

องค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

-  มีวสิัยทัศน์ 

-  เป็นแบบอย่างที่ดี สร้างความศรัทธา  สร้างแรงบันดาลใจ 

-  กระตุ้นสง่เสริมบรรยากาศในการท างาน 

4.  วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบ

อะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

-  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน  ให้การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 

-  มีการปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

5.  การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และ

ควรเป็นอย่างไร 

  -  การวางแผนเชงิกลยุทธ์  มีการก าหนดวิสัยทัศน ์ พันธกิจ  เป้าหมาย  

โครงการด าเนินงาน โดยการมสี่วนรว่ม 

  -  การน าแผนไปปฏิบัติ  มีการแตง่ตั้งบุคลากร  มอบหมายหน้าที่ มีการ

จัดสรรงบประมาณสนับสนุนและด าเนินการตามแผน 

  -  การประเมินผลและการควบคุม  มีการสรุปรายงานผล และน าผลการ

ประเมินมาปรับปรุงแก้ไขพัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง 

  6.  สุขภาพองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควร

เป็นอย่างไร 

  -  สร้างขวัญก าลังใจของบุคลากรในการปฏิบัติงาน  ทั้งการยกย่องชมเชย  

ให้ของขวัญของรางวัล 

  -  การสนับสนุนทรัพยากรในการปฏิบัติงาน   

  -  การสร้างบรรยากาศทางวิชาการในโรงเรยีน   
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7.  พฤติกรรมการสอนของครูที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมอีงค์ประกอบอะไรบ้าง 

และควรเป็นอย่างไร 

  -  วิเคราะหห์ลักสูตร มแีผนการสอน /ก าหนดการสอน/มกีารเตรียมการ

เรียนการสอนให้เป็นไปตามหลักสูตรถูกต้องตามมาตรฐานและตัวชี้วัด  ส่งเสริมให้ครู

จัดท าแผนการจัดการเรยีนรู้ 

  -  ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  ให้นักเรียน

ปฏิบัติจริง 

  -  ครูมีการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย  สอดคล้องกับมาตรฐานและ

ตัวชี้วัด 

8. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

    การสนับสนุนจากผูบ้ริหารเป็นปัจจัยส าคัญ โดยเฉพาะขวัญก าลังใจ และการ

สนับสนุนงบประมาณ/ทรัพยากร  
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ผลการศึกษาปัจจัยทางการบรหิารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีน และคุณภาพผู้เรยีน 

โรงเรยีนดีเด่นขนาดกลาง  

ผลการสัมภาษณ์ผู้บริหาร  ครูวิชาการ และครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

(โรงเรยีนที่มีผลการประเมินภายนอกรอบสามระดับดีมาก) 

..................................................................................... 

 

บริบทของโรงเรียน 

 โรงเรียนบ้านมว่งวิทยา  ตั้งอยู่ที่หมู่ 5  ต าบลนาโพธิ์  อ าเภอกุสุมาลย์  จังหวัด

สกลนคร  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสกลนคร เขต 1  เปิดสอนตั้งแต่ช้ันอนุบาลปีที่  

1  ถึง ช้ันมัธยมศกึษาปีที่  3  ได้รับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม เมื่อวันที่  23-

25 สิงหาคม  2554  มีการจัดการศึกษา  2  ระดับ  คือ   

 1. ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน  การศกึษาปฐมวัย  มีครู จ านวน  2 คน เด็ก  82 คน 

 2. ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน  ประถมศกึษาและมัธยมศกึษาตอนตน้  จ าแนกเป็น 

    2.1 ประถมศึกษา  ผูเ้รียน  จ านวน 178  คน 

    2.2 มัธยมศึกษา   ผูเ้รียน  จ านวน  142 คน 

 รวมทั้งสถานศึกษา  มีบุคลากร จ านวน  23  คน ผู้เรยีน  402  คน 

ผลการประเมินภายนอกรอบสาม 

ตารางสรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม  จ าแนกตามกลุ่มตัวบ่งชี้ 

ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน  ประถมศึกษาและมัธยมศกึษา 

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

(ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา) 

น้ าหนัก 

(คะแนน) 

คะแนน 

ท่ีได้ 

ระดับ 

คุณภาพ 

กลุ่มตัวบ่งช้ีพื้นฐาน    

ตัวบ่งช้ีท่ี 1 ผู้เรียนมสีุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีด ี 10.00 9.77 ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีท่ี 2 ผู้เรียนมคีุณธรรม จริยธรรมและค่านยิมท่ีพึงประสงค์ 10.00 9.33 ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีท่ี  3 ผู้เรียนมคีวามใฝ่รู้ และเรียนรู้อยา่งต่อเนื่อง 10.00 8.96 ด ี

ตัวบ่งช้ีท่ี  4 ผู้เรียนคิดเป็น ท าเป็น 10.00 10.00 ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีท่ี 5 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน 20.00 14.49 ด ี

ตัวบ่งช้ีท่ี 6 ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียน 

               เป็นส าคัญ 

10.00 9.00 ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีท่ี 7 ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการและการพัฒนา 

              สถานศกึษา  

5.00 4.80 ดีมาก 
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การศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

(ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา) 

น้ าหนัก 

(คะแนน) 

คะแนน 

ท่ีได้ 

ระดับ 

คุณภาพ 

ตัวบ่งช้ีท่ี 8 พัฒนาการของการประกันคุณภาพภายในโดย 

               สถานศกึษาและตน้สังกัด 

5.00 4.88 ดีมาก 

กลุ่มตัวบ่งช้ีอัตลักษณ ์    

ตัวบ่งช้ีท่ี 9 ผลการพัฒนาให้บรรลุตามปรัชญา ปณธิาน/วสิัยทัศน์  

               พันธกิจและวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งสถานศกึษา 

5.00 5.00 ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีท่ี 10 ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นท่ีสง่ผลสะท้อน 

                เป็นเอกลักษณ์ของสถานศกึษา 

5.00 5.00 ดีมาก 

กลุ่มตัวบ่งช้ีมาตรการสง่เสริม    

ตัวบ่งช้ีท่ี 11 ผลการด าเนนิงานโครงการพเิศษเพื่อสง่เสริมบทบาท 

                ของสถานศกึษา 

5.00 5.00 ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีท่ี 12 ผลการสง่เสริมพัฒนาสถานศึกษาเพ่ือยกระดับ 

                มาตรฐาน รักษามาตรฐานและพัฒนาสูค่วามเป็นเลิศ  

                ท่ีสอดคล้องกับแนวทางการปฏรูิปการศึกษา 

5.00 5.00 ดีมาก 

คะแนนรวม 100.00 91.23 ดีมาก 

สถานศกึษามผีลคะแนนรวมทุกตัวบ่งช้ี ตั้งแต่  80 คะแนนขึ้นไป    ใช ่ ไมใ่ช ่

สถานศกึษามตีัวบ่งช้ีท่ีได้ระดับดีขึ้นไป 10 ตัวบ่งช้ี จากทัง้หมด  12 ตัวบ่งช้ี   ใช ่  ไมใ่ช ่

สถานศกึษาไม่มตีัวบ่งช้ีใดท่ีมีระดับคุณภาพตอ้งปรับปรุงหรือต้องปรับปรุงเร่งดว่น   ใช ่  ไมใ่ช ่

สรุปผลการจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานของสถานศกึษาในภาพรวม 

 สมควรรับรองมาตรฐานการศกึษา   ไมส่มควรรับรองมาตรฐานการศึกษา 

 จุดเด่น 

 1.  ด้านผลการจัดการศกึษา 

     ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี  ผู้เรยีนมีคุณธรรม จริยธรรมและ

ค่านิยมที่พึงประสงค์  ผู้เรยีนมคีวามรู้และเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง ผูเ้รียนคิดเป็น ท าเป็น  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีนอยู่ในระดับดี   สถานศกึษามีผลการพัฒนาเพื่อให้บรรลุ

ตามปรัชญา ปณิธาน วสิัยทัศนข์องการจัดตัง้สถานศกึษา  ก าหนดอัตลักษณ์ของผู้เรียน  

คือ “ผูเ้รียนมทีักษะในการใช้คอมพิวเตอร์”  ซึ่งสอดคล้องกับผลการพัฒนาตามจุดเน้นและ

จุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถานศกึษา  คือ “สถานศกึษาส่งเสริมการใช้

คอมพิวเตอร์” โดยด าเนินโครงการโรงเรยีน ICT ซึ่งเป็นโครงการพิเศษที่จะส่งเสริมบทบาท

ของสถานศกึษาโดยท าให้ผู้เรียนสามารถใช้คอมพิวเตอร์ได้คล่อง  ใช้อินเตอรเ์น็ตเพื่อการ

เรียนรู้  มกีารบันทึกข้อมูลจากการค้นคว้าหาความรู้  มีความรู้พื้นฐานในการใช้
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คอมพิวเตอร์ และฝกึการใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมต่างๆ ตามความเหมาะสมกับระดับช้ัน  

นอกจากนีส้ถานศกึษาด าเนินโครงการพิเศษเพื่อสง่เสริมบทบาทของสถานศึกษาอีก  2 

โครงการ  คือ  โครงการโรงเรียนในโครงการพระราชด าริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา

สยามบรมราชกุมารี  จัดท าขึน้เพื่อแก้ปัญหาไม่มีอาชีพเสริมและรายได้ไม่เพียงพอของ

ผูป้กครอง  ซึ่งผูเ้รียนได้เรียนรูก้ารท าเกษตร  ได้เรียนรู้จากประสบการณ์ตรง  มีความ

อดทนในการท างาน  มทีัศนคติที่ดีตอ่อาชีพสุจรติ  เรียนรู้การด าเนินชีวติตามวิถีแหง่ความ

พอเพียง  สามารถน าเงนิที่ได้จากการด าเนินกิจกรรมฝากในรูปออมทรัพย์และน าความรู้ 

ประสบการณ์มาใช้ในชีวติประจ าวันและขยายผลสูผู่ป้กครองและชุมชนได้ และโครงการ

สหกรณ์รา้นค้านักเรียนซึ่งท าให้เด็กอยู่ร่วมกันแบบสังคมประชาธิปไตย  ช่วยเหลือซึ่งกัน

และกัน  มวีินัยในการจา่ยเงิน  ชุมชนมีความพึงพอใจในการด าเนินงานของสถานศึกษา 

 2.  ด้านการบริหารจัดการศึกษา 

      สถานศกึษามีผลการส่งเสริมพัฒนาสถานศกึษาเพื่อรักษามาตรฐาน ที่

สอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศกึษา เนื่องจากสถานศกึษาไม่มีข้อเสนอแนะจากการ

ประเมินรอบสองของ สมศ. และไม่มขี้อเสนอแนะจากการประเมินตนเอง แต่สถานศกึษาได้

น าโครงการและกิจกรรมที่มีอยู่แล้วมาปรับปรุงและพัฒนา  รวมถึงมีขอ้ตกลงร่วมกัน

ระหว่างสถานศกึษากับหนว่ยงานต้นสังกัด  ในการรว่มมอืกันพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศกึษาที่เป็นลายลักษณ์อักษร  มีผลการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามแผนการ

ด าเนนิงานและมีผูบ้ริหาร คณะกรรมการสถานศกึษาที่มีความสามารถในการบริหาร

จัดการให้มีประสิทธิภาพ  สถานศกึษาจัดสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในอาคารให้เอือ้

ต่อการเรียนรู้  ปลอดภัย และถูกสุขลักษณะ สถานศกึษาจัดให้มมีาตรการด้านความ

ปลอดภัยและการป้องกันการบาดเจ็บในเด็ก 

 3.  ด้านการจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

     สถานศกึษาส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาในวิชาที่สอน  มีการประเมินแผนการ

จัดการเรยีนรู้และประเมินการจัดการเรียนการสอนของครูทุกคนสม่ าเสมอ  มีการประเมิน

แบบวัด แบบทดสอบ และน าผลประเมินไปพัฒนาครูแต่ละคนอย่างเป็นระบบ  ครูมีการ

ก าหนดเป้าหมายของสาระการเรียนรูม้ีการวิเคราะหข์้อมูลเป็นรายบุคคล แล้วน าข้อมูลมา

ใช้ในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความสามารถของผูเ้รียน  จัด

บรรยากาศที่เอื้อตอ่การเรียนรูแ้ละดูแลช่วยเหลือผู้เรยีน  น าภูมปิัญญาท้องถิ่น เทคโนโลยี

ที่เหมาะสมมาประยุกต์ในการจัดการเรียนการสอน  มีการประเมนิความก้าวหน้าของ

ผูเ้รียนด้วยวิธีที่หลากหลาย  เหมาะสม มีการวิเคราะห์ผลการประเมินและน ามาใช้ใน
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การศกึษาค้นคว้า  วิจัย เพื่อพัฒนาสื่อและกระบวนการจัดการเรยีนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็น

ส าคัญ 

 4.  ด้านการประกันคุณภาพภายใน 

     สถานศกึษาด าเนินการประกันคุณภาพภายในโดยก าหนดมาตรฐานการศกึษา

ของสถานศกึษา  จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศกึษา  จัดระบบบริหารและสารสนเทศ  ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา  จัดให้มีการตรวจสอบคุณภาพการศกึษา  จัดให้มกีารประเมิน

คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษา  จัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมิน

คุณภาพภายใน และจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

ผลการสัมภาษณ์ 

1.  มีปัจจัยทางการบริหารอะไรบ้างที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน 

  -  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร  ผูบ้ริหารต้องสรา้งแรงบันดาล

ใจ มีการกระตุ้นผูต้าม  เป็นแบบอย่างในการด าเนินงาน  

  -  การบริหารงานโดยใช้แผนกลยุทธ์ 

  -  พฤติกรรมการสอนของครู 

  -  วัฒนธรรมการเรียนรู้ 

  -  สุขภาพองค์การที่ดี  มกีารสร้างขวัญก าลังใจ  สนับสนุนทรัพยากร และ

สร้างบรรยากาศในการส่งเสริมทางวิชาการ 

2.  คุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และพิจารณาได้อย่างไร 

-  ผลส าเร็จของนักเรียน  /ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน/ผลการเรียน 

-  คุณลักษณะที่พึงประสงค์/คุณธรรม  จรยิธรรม/ความมรีะเบียบวินัย 

3.  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมี

องค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

-  มีวสิัยทัศน์ 

-  เป็นแบบอย่างที่ดีทั้งการครองตน  ครองคน  และครองงาน 

-  มีการกระตุ้นให้ครูและบุคลากรทางการศกึษาพัฒนางาน 

-  เข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล  ให้ขวัญก าลังใจ 

4.  วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบ

อะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

-  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในที่ประชุม  ให้การปรึกษาช่วยเหลอื 
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-  มีการนเิทศ ก ากับติดตาม 

-  ส่งเสริมการพัฒนาตนเอง ใหม้ีระบบการช่วยเหลือในการพัฒนาการจัด 

กิจกรรมการเรียนการสอนระหว่างครูด้วยกัน 

5.  การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และ

ควรเป็นอย่างไร 

  -  การวางแผนเชงิกลยุทธ์  มีการก าหนดวิสัยทัศน ์ พันธกิจ  เป้าหมาย  

โครงการด าเนินงาน และตัวชี้วัดใหป้ระสบผลส าเร็จ 

  -  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  มกีารแต่งตั้งบุคลากร   มีการจัดสรร

งบประมาณสนับสนุนและด าเนินการตามแผน 

  -  การประเมินผลและการควบคุม  เป็นการก ากับติดตามและประเมินผล  

หากมีปัญหามีการปรับปรุงแก้ไขอย่างตอ่เนื่อง 

6.  สุขภาพองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควร

เป็นอย่างไร 

  -  ขวัญก าลังใจของบุคลากรในการปฏิบัติงาน ผูบ้ริหารให้ความเสมอภาค 

  -  การสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ และงบประมาณในการด าเนินงาน/การ

สนับสนุนทรัพยากร 

  -  การสร้างบรรยากาศทางวิชาการในองค์การ  ส่งเสริมให้บุคลากรเข้า

อบรมพัฒนาตนเอง  สง่เสริมการท างานเป็นทีม 

 7.  พฤติกรรมการสอนของครูที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมอีงค์ประกอบอะไรบ้าง 

และควรเป็นอย่างไร 

  -  ครูวิเคราะห์หลักสูตร มแีผนการสอน /ก าหนดการสอน/มีการ

เตรียมการเรียนการสอนให้เป็นไปตามหลักสูตรถูกต้องตามมาตรฐานและตัวชีว้ัด 

  -  ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้สื่อ เน้นใหผู้เ้รียนได้ปฏิบัติจริง/

บูรณาการ 

  -  ครูมีการวัดและประเมินผลอย่างรอบด้าน และน าไปปรับปรุง

พัฒนาการเรียนการสอนให้นักเรียนมคีุณภาพ 

8. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

     ขวัญก าลังใจเป็นสิ่งส าคัญในการท างานของบุคลากรที่จะส่งผลตอ่คุณภาพ

ผูเ้รียน 
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ผลการศึกษาปัจจัยทางการบรหิารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีน และคุณภาพผู้เรยีน 

โรงเรยีนดีเด่นขนาดใหญ่ 

ผลการสัมภาษณ์ผู้บริหาร  ครูวิชาการ และครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

(โรงเรยีนที่มีผลการประเมินภายนอกรอบสามระดับดีมาก) 

..................................................................................... 

 

บริบทของโรงเรียน 

 โรงเรียนอนุบาลสว่างแดนดิน  ตั้งอยู่ที่หมู่ 11 ต าบลสว่างแดนดิน  อ าเภอสว่าง 

แดนดิน จังหวัดสกลนคร  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาสกลนคร เขต 2  เปิดสอน

ตั้งแต่ช้ันอนุบาลปีที่  1  ถึง ช้ันประถมศกึษาปีที่  6  ได้รับการประเมินคุณภาพภายนอก

รอบสาม เมื่อวันที่  2-4 กรกฎาคม  2555  มีการจัดการศกึษา  2  ระดับ  คือ   

 1. ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน  การศกึษาปฐมวัย   เด็ก 186 คน 

 2. ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน  ประถมศกึษา  ผู้เรยีน  จ านวน 781  คน 

 รวมทั้งสถานศึกษา  มีบุคลากร จ านวน  42  คน ผูเ้รียน  967  คน 

ผลการประเมินภายนอกรอบสาม 

ตารางสรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม  จ าแนกตามกลุ่มตัวบ่งชี้ 

ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน  ประถมศึกษาและมัธยมศกึษา 

 

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

(ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา) 

น้ าหนัก 

(คะแนน) 

คะแนน 

ท่ีได้ 

ระดับ 

คุณภาพ 

กลุ่มตัวบ่งช้ีพื้นฐาน    

ตัวบ่งช้ีท่ี 1 ผู้เรียนมสีุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีด ี 10.00 9.50 ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีท่ี 2 ผู้เรียนมคีุณธรรม จริยธรรมและค่านยิมท่ีพึงประสงค์ 10.00 9.32 ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีท่ี  3 ผู้เรียนมคีวามใฝ่รู้ และเรียนรู้อยา่งต่อเนื่อง 10.00 8.75 ด ี

ตัวบ่งช้ีท่ี  4 ผู้เรียนคิดเป็น ท าเป็น 10.00 8.65 ด ี

ตัวบ่งช้ีท่ี 5 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน 20.00 17.77 ดมีาก 

ตัวบ่งช้ีท่ี 6 ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียน 

               เป็นส าคัญ 

10.00 8.00 ด ี

ตัวบ่งช้ีท่ี 7 ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการและการพัฒนา 

              สถานศกึษา  

5.00 5.00 ดีมาก 
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การศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

(ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา) 

น้ าหนัก 

(คะแนน) 

คะแนน 

ท่ีได้ 

ระดับ 

คุณภาพ 

ตัวบ่งช้ีท่ี 8 พัฒนาการของการประกันคุณภาพภายในโดย 

               สถานศกึษาและตน้สังกัด 

5.00 4.88 ดีมาก 

กลุ่มตัวบ่งช้ีอัตลักษณ ์    

ตัวบ่งช้ีท่ี 9 ผลการพัฒนาให้บรรลุตามปรัชญา ปณธิาน/วสิัยทัศน์  

               พันธกิจและวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งสถานศกึษา 

5.00 4.00 ด ี

ตัวบ่งช้ีท่ี 10 ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นท่ีสง่ผลสะท้อน 

                เป็นเอกลักษณ์ของสถานศกึษา 

5.00 5.00 ดีมาก 

กลุ่มตัวบ่งช้ีมาตรการสง่เสริม    

ตัวบ่งช้ีท่ี 11 ผลการด าเนนิงานโครงการพเิศษเพื่อสง่เสริมบทบาท 

                ของสถานศกึษา 

5.00 5.00 ดีมาก 

ตัวบ่งช้ีท่ี 12 ผลการสง่เสริมพัฒนาสถานศึกษาเพ่ือยกระดับ 

                มาตรฐาน รักษามาตรฐานและพัฒนาสูค่วามเป็นเลิศ  

                ท่ีสอดคล้องกับแนวทางการปฏรูิปการศกึษา 

5.00 5.00 ดีมาก 

คะแนนรวม 100.00 90.24 ดีมาก 

สถานศกึษามผีลคะแนนรวมทุกตัวบ่งช้ี ตั้งแต่  80 คะแนนขึ้นไป    ใช ่ ไมใ่ช ่

สถานศกึษามตีัวบ่งช้ีท่ีได้ระดับดีขึ้นไป 10 ตัวบ่งช้ี จากทัง้หมด  12 ตัวบ่งช้ี   ใช ่  ไมใ่ช ่

สถานศกึษาไม่มตีัวบ่งช้ีใดท่ีมีระดับคุณภาพตอ้งปรับปรุงหรือต้องปรับปรุงเร่งดว่น   ใช ่  ไมใ่ช ่

สรุปผลการจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานของสถานศกึษาในภาพรวม 

 สมควรรับรองมาตรฐานการศกึษา   ไมส่มควรรับรองมาตรฐานการศึกษา 

 จุดเด่น 

 1.  ด้านผลการจัดการศกึษา 

     ผูเ้รียนมีสุขภาพดี มีน้ าหนักและส่วนสูงตามเกณฑ์ของกรมอนามัย มีคุณธรรม  

จรยิธรรม มีความซื่อสัตย์และกตัญญูต่อผูป้กครองและผูม้ีพระคุณ เป็นผู้เรยีนที่ดีมีความ

เอือ้เฟื้อเผื่อแผ ่เสียสละเพื่อส่วนรวมมสีุนทรียภาพทางด้านศลิปะ ดนตรีและกีฬา สามารถ

พัฒนาการเรียนรู้ และมีทักษะในด้านการค้นคว้าหาความรูด้้วยตนเอง มีความสามารถใน

การคิด วิเคราะห์ และสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้ดี มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทุกกลุ่ม

สาระ การเรียนรู้ระดับดีมาก ยกเว้นกลุ่มสาระการเรียนรูศ้ลิปะ ที่ได้ระดับพอใช้  ผูบ้ริหาร

สามารถจัดท าแผนพัฒนาจุดเดนด้านการออกก าลังกายด้วยการเต้นแอโรบิค เป็นที่ยอมรับ

จากองค์กรภายนอกและจัดท าโครงการพิเศษ แก้ปัญหาความไม่ปลอดภัยด้านการจราจร

ของผู้เรยีนและชุมชนอย่างได้ผลดี 
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 2.  ด้านการบริหารจัดการศึกษา 

      ผูบ้ริหารจัดท าแผนพัฒนาสถานศกึษา พัฒนาตามแนวทางปฏิรูปการศกึษาได้

อย่างเหมาะสม มีความรูค้วามสามารถในการบริหารจัดการสถานศกึษาตามบทบาทหนา้ที่

อย่างมปีระสิทธิภพ และได้รับความร่วมมือจากคณะกรรมการสถานศกึษาเป็นอย่างดี 

 3.  ด้านการจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

     ครูจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ 

เรียนของผู้เรยีนได้ตามเกณฑท์ี่ก าหนด 

 4.  ด้านการประกันคุณภาพภายใน 

     สถานศกึษามีระบบประกันคุณภาพภายใน และมีการประเมินโดยหน่วยงานต้น

สังกัดอย่างสม่ าเสมอ 

ผลการสัมภาษณ์ 

1.  มีปัจจัยทางการบริหารอะไรบ้างที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน 

 -  ผูบ้ริหารตอ้งเป็นแบบอย่างมคีวามน่าเชื่อถือศรัทธา สร้างแรงบันดาล 

ใจ  

 -  การบริหารงานโดยใช้แผนกลยุทธ์ 

 -  พฤติกรรมการสอนของครู  ครูต้องมคีวามสามารถในการจัดการเรียน 

การสอน 

 -  วัฒนธรรมการเรียนรู้   

 -  ขวัญก าลังใจ 

2.  คุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และพิจารณาได้อย่างไร 

-  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

-  คุณลักษณะที่พึงประสงค์/คุณธรรม  จรยิธรรม/สุขภาพกายและจิตดี 

3.  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมี

องค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

-  มีวสิัยทัศน์ 

-  เป็นแบบอย่างที่ดี สร้างความศรัทธา  สร้างแรงบันดาลใจ 

-  กระตุ้นสง่เสริมบรรยากาศในการท างาน 

-  เข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล 

4.  วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบ

อะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 
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-  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในที่ประชุม  ให้การปรึกษาช่วยเหลอื 

-  มีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

-  ส่งเสริมให้บุคลากรได้ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึน้  มีการแลกเปลี่ยน 

เรียนรู้และขยายผลงานที่ท าแล้วประสบผลส าเร็จ 

5.  การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และ

ควรเป็นอย่างไร 

  -  การวางแผนเชงิกลยุทธ์  มีการก าหนดวิสัยทัศน ์ พันธกิจ  เป้าหมาย  

โครงการด าเนินงาน และตัวชีว้ัดใหป้ระสบผลส าเร็จ มีการประชุมและจัดอบรมครูเกี่ยวกับ

การจัดท าแผน 

  -  การน าแผนไปปฏิบัติ  มีการแตง่ตั้งบุคลากร  มอบหมายหน้าที่ มีการ

จัดสรรงบประมาณสนับสนุนและด าเนินการตามแผน 

  -  การประเมินผลและการควบคุม  มีการสรุปรายงานผล และน าผลการ

ประเมินมาปรับปรุงแก้ไขพัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง 

  6.  สุขภาพองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควร

เป็นอย่างไร 

  -  สร้างขวัญก าลังใจของบุคลากรในการปฏิบัติงาน  ทั้งการยกย่องชมเชย  

ให้ของขวัญของรางวัล 

  -  การสนับสนุนทรัพยากร   

  -  การสร้างบรรยากาศทางวิชาการในองค์การ    

7.  พฤติกรรมการสอนของครูที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมอีงค์ประกอบอะไรบ้าง และควร

เป็นอย่างไร 

  -  ครูวิเคราะหผ์ูเ้รียน จัดนักเรียนเป็นกลุ่มเก่ง ปานกลาง อ่อน วิเคราะห์

หลักสูตร มีแผนการสอน /ก าหนดการสอน/มีการเตรียมการเรียนการสอนให้เป็นไปตาม

หลักสูตรถูกต้องตามมาตรฐานและตัวชี้วัด  ส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 

  -  ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง

บุคคล   และเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ   
  -  ครูมีการวัดและประเมินผลโดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง  ให้
ผูป้กครองและเด็กมีสว่นร่วมในการประเมิน  วัดผลให้สอดคล้องตามมาตรฐานและตัวชี้วัด 

8. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

    ผูบ้ริหารมสี่วนส าคัญในการส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรในโรงเรียนในการ
ปฏิบัติงานให้ประสบผลส าเร็จและส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน 
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ผลการศึกษาปัจจัยทางการบรหิารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีน และคุณภาพผู้เรยีน 

(ผลการสัมภาษณ์ ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1) 

..................................................................................... 

 

1.  มีปัจจัยทางการบริหารอะไรบ้างที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน 

 -  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 

 -  วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ 

 -  การบริหารเชิงกลยุทธ์ 

 -  สุขภาพองค์การ 

 -  พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของครู 

2.  คุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และพิจารณาได้อย่างไร 

-  สุขภาพกายและจติที่ดี 

-  มีคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม 

-  มีทักษะการคิดและทักษะการท างาน  ทักษะในการปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม/ 

ทันต่อการเปลี่ยนแปลง  รูจ้ักคิด 

-  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

- ใฝ่รู้ 

3.  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบ

อะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

 -  มีอิทธิพลอย่างมอีุดมการณ์ 

 -  การสร้างแรงบันดาลใจ 

 -  การกระตุ้นทางปัญญา 

 -  การมุง่ความสัมพันธ์เป็นรายคน 

4.  วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง 

และควรเป็นอย่างไร 

 -  เรียนรู้จากประสบการณ์ 

 -  การปรับปรุงและพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง โดยการประเมินผลน ามาปรับปรุง และ

หาวิธีการให้ดขีึ้นกว่าเดิม 

 -  การสร้างนวัตกรรม 
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5.  การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็น

อย่างไร 

 -  การวางแผน 

 -  การปฏิบัติ   

 -  การประเมินผลและการควบคุม   

6.  สุขภาพองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

 -  สนับสนุนทรัพยากร 

 -  ขวัญ 

 -  การมุง่เน้นวิชาการ 

7.  พฤติกรรมการสอนของครูที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมอีงค์ประกอบอะไรบ้าง และควร

เป็นอย่างไร 

-  การเตรียมการสอน  ศกึษาหลักสูตร เตรียมวิชาสอนให้เหมาะสมกับผูเ้รียนและ 

เนือ้หา 

-  การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน  ให้สอดคล้องกับความสามารถของเด็ก   

สอนให้เหมาะสมกับเนือ้หาวิชา/บทเรียน 

-  การวัดผล  ให้สอดคล้องกับเนือ้หาและวัย 

8. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

 - 
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ผลการศึกษาปัจจัยทางการบรหิารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีน และคุณภาพผู้เรยีน 

(ผลการสัมภาษณ์ ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2) 

..................................................................................... 

 

1.  มีปัจจัยทางการบริหารอะไรบ้างที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน 

 -  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 

 -  วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ 

 -  การบริหารเชิงกลยุทธ์ 

 -  สุขภาพองค์การ 

 -  พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของครู 

2.  คุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และพิจารณาได้อย่างไร 

-  ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี   

   -  ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม 

 -  ผูเ้รียนมีทักษะการคิดและทักษะการท างาน  มีความสามารถในการคิด 

วิเคราะห์  สร้างสรรค์  สามารถแก้ปัญหาได้   

 -  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีน   

3.  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบ

อะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

   - การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ ์ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างมี

วิสัยทัศน์  บุคลากรยอมรับ  เคารพนับถือ  ศรัทธา 

    - การสร้างแรงบันดาลใจ  กระตุ้นใหเ้กิดการท างานเป็นทีม 

    - การกระตุ้นทางปัญญา  ผูบ้ริหารสถานศกึษากระตุ้นบุคลากรใหเ้กิดการ

สร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ   

    -  การมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายคน  ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ขวัญก าลังใจ  ให้

ค าปรึกษา 

4.  วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง 

และควรเป็นอย่างไร 

     -  การเรียนรู้จากประสบการณ ์ เกิดขึ้นจากประสบการณก์ารเรียนรู้           

     -  การปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง  มีการ ปรับปรุงการท างาน มีการสรุปผลการ

ด าเนนิงาน น าผลไปปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง   
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              -  การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้   มคีวามชัดเจนของเป้าหมายและนโยบาย  

ก าหนดขัน้ตอนและแนวทางการปฏิบัติอย่างชัดเจนในการปฏิบัติงาน  ยกย่อง ชมเชย 

เสริมแรง  ปรับสภาพแวดล้อมให้เอื้อตอ่การท างาน 

5.  การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็น

อย่างไร 

   -  การวางแผนกลยุทธ์  มีวิเคราะห์สภาพปัญหาของโรงเรียน ก าหนดวิสัยทัศน์  

พันธกิจ เป้าประสงค์หลัก และการก าหนดกลยุทธ์   

  -  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  ให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม  

 -  การควบคุมและการเมินผลกลยุทธ์  มีการติดตามตรวจสอบการด าเนินงาน

ตามกลยุทธ์    วิเคราะหป์ัญหา  ก าหนดแนวทางปรับปรุง และพัฒนา  

6.  สุขภาพองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

-  การสนับสนุนทรัพยากร   มกีารจัดสรรทรัพยากรให้เหมาะสมกับความต้องการ

ของครูและนักเรียน    

-  ขวัญในการปฏิบัติงาน   

- การมุ่งเน้นวิชาการ   มีการจัดสภาพการเรียนการสอนที่ดี  สร้างบรรยากาศที่ดี 

7.  พฤติกรรมการสอนของครูที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมอีงค์ประกอบอะไรบ้าง และควร

เป็นอย่างไร 

-  การเตรียมการสอน  มีการศกึษาวิเคราะหห์ลักสูตร  วเิคราะหผ์ูเ้รียน เตรยีมสื่อ  

วัสดุอุปกรณ์   

-  การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน  ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  

สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ด ี กระตุน้ผูเ้รียนใหส้นใจในการเข้าร่วมกิจกรรม  อ านวย

ความสะดวกในการเรียนรู้ 

 -  การวัดผลประเมินผล  ประเมินผลด้วยวิธีการหลากหลาย  

8. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

 - 
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ผลการศึกษาปัจจัยทางการบรหิารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีน และคุณภาพผู้เรยีน 

(ผลการสัมภาษณ์ ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3) 

..................................................................................... 

 

1.  มีปัจจัยทางการบริหารอะไรบ้างที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน 

 -  ภาวะผูน้ าของผู้บริหาร 

 -  พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของครู 

 -  การวางแผนกลยุทธ์ในการจัดการศกึษา 

 -  สื่อ  วัสดุ  อุปกรณ์ เทคโนโลยีทางด้านการศกึษา 

 -  ขวัญก าลังใจ  

 -  วัฒนธรรมการท างานขององค์การ 

2.  คุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และพิจารณาได้อย่างไร 

 -  ด้านสติปัญญา  พิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 -  ด้านร่างกาย  พิจารณาจากการมสีุขภาพกายดี  เจริญเติบโตสมวัย 

 -  ด้านอารมณ์หรอืด้านจติใจ  พจิารณาจาก  การมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์  มี

คุณธรรม จรยิธรรม มีค่านิยมที่พึงประสงค์  การมีสุขภาพจิตดี    

 -  ด้านสังคม  พิจารณาจากการมทีักษะการคิด  ทักษะการท างาน  มีทักษะชีวติ 

และอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นได้อย่างมคีวามสุข 

3.  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบ

อะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

 - การเป็นแบบอย่างของนักพัฒนา ให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาปฏิบัติตาม 

 -  การกระตุ้นและการสร้างแรงบันดาลใจให้กับบุคลากร 

 -  การกระตุ้นทางปัญญา  หรอืการสนับสนุนให้บุคลากรได้ท างานแสดงออกซึ่ง

ความรูค้วามสามารถ 

 -  การสร้างบรรยากาศให้บุคลากรได้แสดงความสามารถ 

4.  วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง 

และควรเป็นอย่างไร 

 -  การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้และพัฒนางานในองค์การให้ใฝ่รู้ 

 -  การปรับปรุงและพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง โดยการประเมินผลน ามาปรับปรุง และ

หาวิธีการให้ดขีึ้นกว่าเดิม 
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 -  การเรียนรู้จากประสบการณ์จากผู้เช่ียวชาญ  หาองค์ความรู้มาปรับเปลี่ยน

ความรูเ้ดิม 

5.  การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็น

อย่างไร 

 -  การวางแผนเชงิกลยุทธ์  มีการก าหนดวิสัยทัศน ์ พันธกิจ  เป้าหมาย  โครงการ

ด าเนนิงาน และตัวชีว้ัดใหป้ระสบผลส าเร็จ 

 -  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  มกีารแต่งตั้งบุคลากร   มีการจัดสรรงบประมาณ

สนับสนุนและด าเนนิการตามแผน 

 -  การประเมินผลและการควบคุม  เป็นการก ากับติดตามและประเมินผล 

6.  สุขภาพองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

 -  ขวัญก าลังใจของบุคลากรในการปฏิบัติงาน 

 -  การสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ และงบประมาณในการด าเนินงาน 

 -  การสร้างบรรยากาศทางวิชาการในองค์การ 

7.  พฤติกรรมการสอนของครูที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมอีงค์ประกอบอะไรบ้าง และควร

เป็นอย่างไร 

 -  ครูควรมจีติวิญญาณแห่งความเป็นครู ใหค้วามช่วยเหลอืนักเรียนให้เกิด

คุณธรรม 

 -  ครูมีการเตรียมการเรยีนการสอนให้เป็นไปตามหลักสูตรถูกต้องตามมาตรฐาน

และตัวชีว้ัด 

 -  ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับผูเ้รียนและเนื้อหาวิชา  ผูเ้รียน

ให้ความสนใจ 

 -  ครูมีการวัดและประเมินผลอย่างรอบด้าน และน าไปปรับปรุงพัฒนาการเรียน

การสอนให้นักเรียนมีคุณภาพ 

8. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

 - 
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ผลการศึกษาปัจจัยทางการบรหิารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีน และคุณภาพผู้เรยีน 

(ผลการสัมภาษณ์ ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4) 

..................................................................................... 

 

1.  มีปัจจัยทางการบริหารอะไรบ้างที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน 

 -  ผูบ้ริหารเป็นปัจจัยหลักในการสร้างแรงบันดาลใจ   

 -  การวางแผน 

 -  การออกแบบการจัดการเรียนรู้/สื่ออุปกรณ์ที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ 

 -  การนเิทศก ากับติดตามผล 

 -  การวัดผลประเมินผลตรงหรอืไม่ 

 -  นวัตกรรมในการแก้ปัญหา 

2.  คุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และพิจารณาได้อย่างไร 

- เป็นไปตามหลักสูตรก าหนด  ตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช้  แข่งขันกับผูอ้ื่น 

ได้ มีคุณภาพชวีิตที่ดี  อยู่อย่างมคีวามสุข 

3.  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบ

อะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

 -  มีอิทธิพลอย่างมอีุดมการณ์ 

 -  การสร้างแรงบันดาลใจ 

 -  การกระตุ้นทางปัญญา 

 -  การมุง่ความสัมพันธ์เป็นรายคน 

 ภาวะผูน้ าควรใช้ให้เหมาะสมกับบริบทและสถานการณ์  

4.  วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง 

และควรเป็นอย่างไร 

-  การขับเคลื่อนให้ประสบผลส าเร็จตอ้งสร้างวัฒนธรรมองค์การ  มุ่งให้เกิด 

ความส าเร็จอย่างยั่งยืน ทุกเรื่องต้องมีมาตรฐาน ใชค้วามรูค้วามเช่ียวชาญ  สร้างโอกาสใน

การพัฒนาตนเอง 

5.  การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็น

อย่างไร 

 -  การวางแผน ต้องอาศัยการมสี่วนรว่ม 

 -  การปฏิบัติ  ต้องมกีารสื่อสารแผนให้เข้าใจเป้าหมาย 
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 -  การประเมินผลและการควบคุม   

6.  สุขภาพองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

 -  สนับสนุนทรัพยากร 

 -  ขวัญก าลังใจ  องค์การอยู่ด้วยกันแลว้มีความสุข  เข้าใจเป้าหมายและวิธีการ

ปฏิบัติเป็นไปในแนวทางเดียวกัน 

 -  การมุง่เน้นวิชาการ ทุกคนรู้เป้าหมายที่ชัดเจน 

7.  พฤติกรรมการสอนของครูที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมอีงค์ประกอบอะไรบ้าง และควร

เป็นอย่างไร 

 พฤติกรรมการสอนของครูเป็นหัวใจส าคัญต่อคุณภาพผูเ้รียน   

-  การเตรียมการสอน  ครูต้องรู้จักผูเ้รียนเป็นรายบุคคลเพื่อการออกแบบการ

เรียนรู้ให้เหมาะสมกับผูเ้รียน 

-  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  ใช้วธิีการหลากหลายใหเ้หมาะกับเด็ก/เข้า 

ใจความแตกต่างระหว่างบุคคล  แสวงหาวิธีการใหม่ๆ ครูตอ้งสร้างแรงบันดาลใจและ

อ านวยความสะดวกให้นักเรียนได้เรียนรู้ 

-  การวัดผลประเมินผล  ผู้ปกครองและนักเรียนควรมีส่วนรว่ม  ใช้การประเมิน 

ตามสภาพจริง 

8. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

 - 
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ผลการศึกษาปัจจัยทางการบรหิารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีน และคุณภาพผู้เรยีน 

(ผลการสัมภาษณ์ ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5) 

..................................................................................... 

 

1.  มีปัจจัยทางการบริหารอะไรบ้างที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน 

 -  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 

 -  วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ 

 -  การบริหารเชิงกลยุทธ์ 

 -  สุขภาพองค์การ 

 -  พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของครู 

2.  คุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และพิจารณาได้อย่างไร 

-  ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี  รู้จักดูแลตนเอง มีน้ าหนักส่วนสูง ร่าเริง 

แจ่มใส   มีมนุษยสัมพันธ์ที่ด ีปฏิบัติตนตอ่ผูอ้ื่นได้เหมาะสม มีสุนทรียภาพ 

   -  ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์  ปฏิบัติตามกฎระเบียบ

ของสถานศกึษา มคีวามกตัญญูกตเวทีต่อบุพการีและผู้มีพระคุณ  เป็นลูกทีด่ีของพ่อแม่

หรอืผูป้กครอง  ร่วมอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม ปฏิบัติตนตามประเพณี  วัฒนธรรม

ไทย  และเป็นคนดีของสังคม 

 -  ผูเ้รียนมีทักษะการคิดและทักษะการท างาน  มีความสามารถในการคิด 

วิเคราะห์  คิดอย่างมวีิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์  และคิดเป็นระบบ สามารถ

แก้ปัญหาได้  และปรับตัวได้ หลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ ที่  

    -  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน  มีความรูค้วามสามารถตามหลักสูตร 

ก าหนด 

    -  ผูเ้รียนมีความใฝรู่้ และเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง สนใจแสวงหาความรู้จากแหล่ง

เรียนรู้ตา่งๆ                

3.  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบ

อะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

   - การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ ์ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างมี

คุณธรรมและจรยิธรรมสูง  มีวสิัยทัศน ์ บุคลากรยอมรับ  เคารพนับถือ  ศรัทธา ไว้วางใจ  

    - การสร้างแรงบันดาลใจ  กระตุ้นใหเ้กิดการท างานเป็นทีม สรา้งเจตคตทิี่ดี

และการคิดในแง่บวก   
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    - การกระตุ้นทางปัญญา  ผูบ้ริหารสถานศกึษากระตุ้นบุคลากรใหเ้กิดการ

สร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ  ส่งเสริมให้มคีวามคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

    -  การมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายคน  ผูบ้ริหารสถานศกึษา  มีการกระตุ้นให้

ก าลังใจ  ใหค้ าปรึกษา 

4.  วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง 

และควรเป็นอย่างไร 

     -  การเรียนรู้จากประสบการณ ์ เกิดขึ้นจากประสบการณก์ารเรียนรู้           

     -  การปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง  มีการทบทวน แก้ไข ปรับปรุงการท างาน มีการ

สรุปผลการด าเนินงานและรายงานในการประชุม จากนั้นน าผลไปวางแผนพัฒนาปรับปรุง

อย่างตอ่เนื่อง   

              -  การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้   มคีวามชัดเจนของเป้าหมายและนโยบาย  

สนับสนุนให้บุคลากรเกิดความยึดมั่นผูกพันต่อโรงเรียน  ก าหนดขั้นตอนและแนวทางการ

ปฏิบัติส าหรับใหบุ้คลากรใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน   ให้แรงจูงใจ  สนับสนุนส่งเสริม

และช่วยเหลอืบุคลากรในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก  งบประมาณและสภาพแวดล้อมใน

การปฏิบัติงานใหเ้หมาะสม   

5.  การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็น

อย่างไร 

   -  การวางแผนกลยุทธ์  มีการศกึษาสถานภาพของหน่วยงาน  โดยวิเคราะห ์

SWOT การก าหนดทิศทางของโรงเรียน  โดยการก าหนดวิสัยทัศน ์ พันธกิจ เป้าประสงค์

หลัก และการก าหนดกลยุทธ์   

  -  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบแตง่ตั้งคณะกรรมการ

อย่างชัดเจน  จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน  ระดมความคิดของทุกฝา่ยที่เกี่ยวข้องให้ได้เข้า

มามีสว่นร่วมในโครงการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของสถานศกึษา  

 -  การควบคุมและการเมินผลกลยุทธ์  มีการติดตามตรวจสอบการด าเนินงาน

ตามกลยุทธ์    วิเคราะหป์ัญหา  ก าหนดแนวทางปรับปรุง และพัฒนา  

6.  สุขภาพองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

-  การสนับสนุนทรัพยากร   ผูบ้ริหารจัดสรรทรัพยากรให้เหมาะสมกับความ

ต้องการของครูและนักเรียน   และติดตามดูแล ช่วยเหลือ สนับสนุนและแก้ไขปัญหาที่

เกิดขึ้น 

-  ขวัญในการปฏิบัติงาน  บุคลากรมีความรู้สกึไว้วางใจ  มคีวามเชื่อมั่น   
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มีความพึงพอใจและมีความผูกพันต่อองค์การ   

- การมุ่งเน้นวิชาการ   การปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรยีนมุ่งเน้นให้โรงเรียนมี

ความเป็นเลิศทางวิชาการ  มีการจัดสภาพการเรียนการสอนที่ดี  

7.  พฤติกรรมการสอนของครูที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมอีงค์ประกอบอะไรบ้าง และควร

เป็นอย่างไร 

-  การเตรียมการสอน  ครูมีการวางแผนการสอนก่อนเข้าสอน  ศึกษาวิเคราะห์

หลักสูตร  ก าหนดจุดมุง่หมายการสอน  เตรียมการสอน  เตรียมสื่อ  วัสดุอุปกรณ์  การวัด

และประเมินผลให้ตรงตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

-  การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน  ครูสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ดี  กระตุ้น

ผูเ้รียนใหส้นใจในการเข้าร่วมกิจกรรม  ช่วยเหลือให้ค าแนะน าปรึกษา  สนับสนุนและ

เสริมแรง  และให้ข้อมูลย้อนกลับ 

-  การวัดผลประเมินผล  ครูใช้เทคนิคการประเมินอย่างหลากหลาย  

8. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

 - 
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ผลการศึกษาปัจจัยทางการบรหิารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีน และคุณภาพผู้เรยีน 

(ผลการสัมภาษณ์ ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6) 

..................................................................................... 

 

1.  มีปัจจัยทางการบริหารอะไรบ้างที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน 

 -  บุคลากร  งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์  การจัดการ  บุคลากรควรมีประสิทธิภาพ

มีวุฒภิาวะในการจัดการเรียน  งบประมาณต้องมีเพียงพอและตรงกับความต้องการ  วัสดุ

อุปกรณ์ตรงตามแผน  กระบวนการบริหารประสิทธิภาพ 

2.  คุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และพิจารณาได้อย่างไร 

-  ใฝ่รู้  ใฝด่ี  คิดเป็นท าเป็น แก้ปัญหาเป็น 

-  มีคุณธรรมจริยธรรม  จิตสาธารณะ 

-  ทักษะการสื่อสาร 

3.  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบ

อะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

 -  เป็นผู้น าทางวิชาการ น าพาครูและองค์กรไปสู่ความส าเร็จ 

 -  เป็นผู้มีวสิัยทัศน ์สามารถก าหนดจุดเนน้  เป้าหมาย โดยใช้กระบวนการมีสว่น

ร่วม  

4.  วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง 

และควรเป็นอย่างไร 

 - การเรียนรู้จากประสบการณ์  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน มีการน าเสนอผลงาน

ครูมาแลกเปลี่ยน   

-  ยอมรับการวิพากษ์วจิารณ์ มาปรับปรุงตนเองอย่างต่อเนื่อง 

- สร้างบรรยากาศการเรียนรูใ้ห้ครูได้พัฒนาตนเอง เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ 

5.  การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็น

อย่างไร 

 -  การวางแผน ต้องอาศัยการมสี่วนรว่ม มีการประชุมคณะกรรมการสถานศกึษา  

ก าหนดเป้าหมาให้สอดคล้องกับมาตรฐาน มีการ SWOT 

 -  การปฏิบัติ  มีแผนงานโครงการผูร้ับผิดชอบที่ชัดเจน 

 -  การประเมินผลและการควบคุม   มีการประเมินผลสรุป และแตง่ตั้ง

คณะกรรมการด าเนินการประเมินผล สรุปรายงานผล น าผลมาปรับปรุงและพัฒนางาน 
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6.  สุขภาพองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

 -  สนับสนุนทรัพยากร 

 -  ขวัญก าลังใจ   

 -  การมุง่เน้นวิชาการ ทุกคนรู้เป้าหมายที่ชัดเจน 

7.  พฤติกรรมการสอนของครูที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมอีงค์ประกอบอะไรบ้าง และควร

เป็นอย่างไร 

-  การเตรียมการสอน  ต้อมีการวิเคราะห์หลักสูตร 

-  การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน  ใช้วธิีการหลากหลาย เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ  

ใช้เทคนิควิธีการ 

-  การวัดผลประเมินผล  ใช้การประเมินตามสภาพจริงและวธิีการที่หลากหลาย 

8. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

 - 
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ผลการศึกษาปัจจัยทางการบรหิารที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีน และคุณภาพผู้เรยีน 

(ผลการสัมภาษณ์ ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 7) 

..................................................................................... 
 

1.  มีปัจจัยทางการบริหารอะไรบ้างที่ส่งผลตอ่คุณภาพผูเ้รียน 

 -  ผูบ้ริหาร 

 -  ครูผูส้อน 

 -  ผูป้กครองและชุมชน 

 -  อาคารสถานที่ 

 -  งบประมาณ 

 -  เทคโนโลยี 

2.  คุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และพิจารณาได้อย่างไร 

 -  ความสามารถในการคิด  คิดเป็นระบบ  คิดวิเคราะห์  คิดสร้างสรรค์ 

 -  ความสามารถในการแก้ปัญหา  เผชิญปัญหาได้เหมาะสมมีประสิทธิภาพ 

 -  ความสามารถในการสื่อสาร  ใช้ภาษาถ่ายทอดความคิด  ความรู ้อย่างถูกต้อง 

 -  ความสามารถในการใชท้ักษะชีวติ เรยีนรู้อย่างต่อเนื่อง  ท างาน อยู่ในสังคม 

 -  ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีอย่างถูกต้อง  เหมาะสมมคีุรธรรม 

3.  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบ

อะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

-  สร้างบารม ีเช่ือถอื  ศรัทธา  ไว้วางใจ 

-  สร้างแรงบันดาลใจ  แรงจูงใจ 

-  ปัญญากระตุ้น โน้มน้าวใหต้ระหนักถึงปัญหาต่างๆ 

-  ปัจเจกบุคคล/ความแตกต่างระหว่างบุคคล 

4.  วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง 

และควรเป็นอย่างไร 

 -  ส่งเสริมให้ใฝเ่รียนรู้ มีทักษะการคิด   

-  มีทักษะในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

-  มีวินัย  มุ่งมั่นในการท างาน 

5.  การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็น

อย่างไร 

-  สภาพแวดล้อมภายใน  ได้แก่  การจัดโครงสร้างภายในโรงเรยีน  วธิีการบริหาร 
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ระบบมีความยืดหยุ่น  ก าหนดเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียน 

-  สภาพแวดล้อมภายนอก  ได้แก่  สร้างเครือข่ายพัฒนาศักยภาพวิชาการ   

ก าหนดกลยุทธ์ในการบริหารความรู้และเทคโนโลยี 

6.  สุขภาพองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และควรเป็นอย่างไร 

-  อาคารสถานที่ 

-  สภาพแวดล้อม  

-  บุคลากร 

-  งานวิชาการ 

-  การบริหารงบประมาณ 

-  ความสัมพันธ์กับชุมชน 

7.  พฤติกรรมการสอนของครูที่สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รียนมอีงค์ประกอบอะไรบ้าง และควร

เป็นอย่างไร 

-  มีวธิีสอนที่ดี  จัดการเรียนรูน้่าสนใจ 

-  รักษาวินัย มคีุณธรรม จริยธรรม 

-  บุคลิกภาพดี 

-  บริหารช้ันเรยีนได้ดี 

8. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

 - ใช้คุณธรรม  ความเห็นอกเห็นใจ ท าใหเ้ห็นศักยภาพ การยอมรับ  ขวัญก าลัง

ของครูผู้สอนมีผลกระทบโดยตรงตอ่คุณภาพผูเ้รียน 
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ภาคผนวก ช  

ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
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ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

 

องค์ประกอบด้านคุณภาพผู้เรียน 
 

ข้อ รายการ 
ผ ู้เชี่ยวชาญคนท่ี 

รวม เฉลี่ย 
1 2 3 4 5 

ด้านผู้เรียนมสีุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี        

1 ผ ู้เรียนรู้จักดูแลตนเอง ออกก่าลังกายสม่่ าเสมอ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

2 
ผ ู้เรียนมนี ่าหนักส่ วนสู ง และมสีมรรถภาพ    

ทางกายตามเกณฑ์ มาตรฐาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

3 ผ ู้เรียนรู้จักดูแลตนเองให้ปลอดภัย +1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

4 
ผ ู้เรียนมจีิตใจ ร่าเริงแจ่มใ ส มคีวามมั่นคง   

ทางอารมณ์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

5 
ผ ู้เรียนมมีนุษยสัมพันธ์ท่ีด ีปฏบัิ ตตินตอ่ผู้อื่นไ ด้

เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

6 
ผ ู้เรียนมสีุนทรียภาพ มคีวามซาบซึ ง เห็น

คุณค่าใ นศิลปะหรอืสิ่งดีงาม 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

ด้านผู้เรียนมคีุณธรรม จริยธรร มและค่านยิมท่ี        

พงึประสงค์ 
     

  

7 
ผ ู้เรียนปฏบัิตติามกฎระเบียบแล ะ  เข้าร่วม

กิจกรรมของโ รงเรียน อย่างสม่่าเสมอ  
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

8 ผ ู้เรียนมคีวามรับผ ิดชอบ   +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

9 

ผ ู้เรียนมคีวามกตัญญูกตเวทีต่อบุพการแีละ      

ผ ู้มีพระคุณ    เป็นลูกท่ีดขีองพ่อแมห่รือ

ผ ู้ปกครอง   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

10 ผ ู้เรียนมคีวามเอื ออาทรตอ่ผู้อื่น   +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

11 

ผ ู้เรียนมพีฤตกิรรมการใชเ้วลา  เงิน ทรัพย์สนิ

ทั งสว่นตนและสว่นรวมตามความจ่าเป็นอยา่ง

สมเหตุสมผ ลเกิดประโ ยชนค์ุ้มคา่  

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 
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ข้อ รายการ 
ผ ู้เชี่ยวชาญคนท่ี 

รวม เฉลี่ย 
1 2 3 4 5 

12 
ผ ู้เรียนมคีวามตระหนัก รู้คุณคา่ รว่มอนุรักษ์

และพัฒนาสิ่งแวดล้อม   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

13 
ผ ู้เรียนปฏบัิตตินตามประเพณี  วัฒนธรรมไทย  

และเป็นคนดีของสังคม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ด้านผู้เรียนมทัีกษะการคิด และทักษะการท่างาน        

14 
ผ ู้เรียนมคีวามสามารถในการคดิวเิคราะห์       

คิดอยา่งมีวจิา รณญาณ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

15 
ผ ู้เรียนมคีวามคิดสร้างสรรค์  และคิดเป็น

ระบบ   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

16 ผ ู้เรียนสามารถท่างานร่วมกับผ ูอ้ื่นได้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

17 
ผ ู้เรียนท่างานตามล่าดับขั นตอนได้อยา่ง

ถูกต้อง         

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

18 ผ ู้เรียนมคีวามรู้สกึที่ดีต่ออาชีพสุจรติ   +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

19 ผ ู้เรียนมคีวามสามารถในการใชทั้กษะชีวิต   +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

20 ผ ู้เรียนมคีวาม สามารถใ นการแก้ปัญหาไ ด ้ และ

ปรับตัวเทา่ทันกับความเปลี่ยนแ ปลง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

21 ผ ู้เรียนหลกีเล่ียงพฤตกิรรมไม่พงึประสงค์     

ท่ีสง่ผ ลกระทบตอ่ตนเองและผ ู้อ่ืน   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ด้านผลสัมฤทธ์ิทางกา รเรียนของผ ู้เรียน        

22 ผ ู้เรียนมคีวามรู้ความสามารถ และมีระดับ

ผ ลสัมฤทธ์ิทางกา รเรียนเฉลี่ยทั ง 8  กลุ่มสาระ 

ตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาก่าหนด   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

23 ผ ู้เรียนมผี ลการทดสอบรวบยอ ดระดับชาติ

เฉลี่ยตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาหรือเขตพื นท่ี

การศึกษาก่า หนด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

24 
ผ ู้เรียนมพีัฒนากา รทางกา รเรียนรู้ทุกกลุ่ม

สาระการเรียนรู้   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 
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ข้อ รายการ 
ผ ู้เชี่ยวชาญคนท่ี 

รวม เฉลี่ย 
1 2 3 4 5 

25 
ผ ู้เรียนสามารถสื่อความคิดโ ดยใ ชภ้าษาเพ่ือ

การสื่อสาร 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

26 
ผ ู้เรียนสามารถ ใ ชเ้ทคโ นโลยสีารสนเทศเพื่อ

การพัฒนาการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ด้านผู้เรียนมคีวามใฝ ่รู้ และเรียนรู้อยา่งต่อเนื่อง        

27 ผ ู้เรียนสนใ จแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง        

จา กห้องสมุด  แหลง่เรียนรู้ และสื่อต่าง ๆ 

รอบตัว 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

28 
ผ ู้เรียนมนีสิัยรักกา รอา่น ก ารเขียน และกา รใ ช้

เทคโ นโลยี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

29 ผ ู้เรียนมทัีกษะในกา รอา่น ฟัง ด ูพูด เขยีน 

และตั งค่าถามเพื่อคน้ควา้หาค วามรู้เพิ่มเตมิ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

3 0 
ผ ู้เรียนสนุกกับการเรียนรู้  และมีความสุขใน

การเรียน   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

31 ผ ู้เรียนสามารถเรียนรู้ร่วมกับผ ู้ อื่นได้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
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องค์ประกอบด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
     

ข้อ 

 
รายการ 

ผ ู้เชี่ยวชาญคนท่ี 
รวม เฉลี่ย 

1 2 3  4 5 

ด้านการมอีทิธิพลอย่างมอีุดมการณ์        

1 ผ ู้บริหารแสดงออกถึงการเป็นแบบอย่างใน

การท่างาน   

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

2 ผ ู้บริหารมมีาตรฐา นความประพฤติคุณธรรม

และจรยิธรรมสูง   

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

3 ผ ู้บริหารแสดงวสิัยทัศน์และภารกจิก ับ

บุคลาก ร  

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

4 ผ ู้บริหารท่าใ ห้บุคลาก รเกิดการยอมรับ   +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

5 ผ ู้บริหารเป็นท่ียกย่อง เคารพนั บถือ  ท่าใ ห้

บุคลาก รเกิดความศรัทธา ไ วว้างใ จ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

6 ผ ู้บริหารท่าใ ห้บุคลาก รเกิดความภาคภูมิใจ

เมื่อได้ร่วมงานกัน    

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ        

7 ผ ู้บริหารสถานศกึษามกีารตดิตอ่สื่อสาร   ก าร

ดลใจ และสร้างแรงบันดาลใจใ นการแสดง

วสิัยทัศน์ในองคก์าร           

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

8 ผ ู้บริหารใ ชส้ัญลักษณ์เพื่อให้เกดิความ

พยายามตอ่ความส่าเร็จ  

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

9 ผ ู้บริหารกระตุน้ให้ เกิดจิตวญิญาณของการ

ท่างานเป็นทีม มกีารแสดงออกซึ่งความ

กระตอืรือร้น โ ดยการสร้างเจตคติท่ีดแีละกา ร

คิดในแง่บวก   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

10 ผ ู้บริหารกระตุน้ให้บุคลาก รเห็นคุณค่าและใ ห้

ความส่าคัญต่อองคก์าร และการมองโ ลกใ น

แง่ดี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ด้านการกระตุน้ทางปัญญา        

11 ผ ู้บริหารสถานศกึษากระตุ้นบุคลากรให้เกิด
การสร้างสรรค์นวัตกรรม   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 
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ข้อ รายการ 
ผ ู้เชี่ยวชาญคนท่ี 

รวม เฉลี่ย 
1 2 3 4 5 

12 ผ ู้บริหารสถานศกึษาสนับสนุนบุคลาก รใ ห้

พยายามหาวิธีการใหมใ่ นการพัฒนา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

13 ผ ู้บริหารสถานศกึษาสนับสนุนบุคลาก รใ ห้

พัฒนาวิธีสร้างนวัตกรรม   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

14 ผ ู้บริหารสถานศกึษาสง่เสริมบุคลกา รใ ห้มีสว่น

ร่วมในกา รแก้ปัญหาอย่างระมัดระวัง  มอง

ปัญหาใ นแงมุ่มต่างๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

15 ผ ู้บริหารส่งเสริมใ ห้บุคลาก รมคีวามคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์และ เกดิโอกาสใ นการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ด้านการมุง่ความสัมพันธ์เป็นรายคน        

16 ผ ู้บริหารสถานศกึษาสร้างและสนับสนุนใ ห้เกิด

บรรยากาศท่ีสนองต่อความตอ้งการ   ส่วน

บุคคลของบุคลาก ร   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

17 ผ ู้บริหารสถานศกึษามกีารกระตุน้ให้ก่าลังใ จ   +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

18 ผ ู้บริหารสถานศกึษาแสดงบทบาทเป็น          

ผ ู้ฝึกสอน/พี่เลี ยงของบุคลาก รเป็นรายบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

19 ผ ู้บริหารสถานศกึษามบีทบาทเป็นท่ีปรึกษา

ของบุคลาก รเป็นรายบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

20 ผ ู้บริหารท่าใ ห้บุคลาก รรู้สกึมีคณุค่าและมี

ความส่าคัญ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 
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องค์ประกอบด้านวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ 
 

ข้อ รายการ 
ผ ู้เชี่ยวชาญคนท่ี 

รวม เฉลี่ย 
1 2 3 4 5 

ด้านการเรียนรู้จากประสบการณ์        

1 มกีารสร้างความรู้และทักษะต่างๆ ใ น

สถานศกึษาจากประสบการณ์ท่ีผ่านมา   

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

2 มกีารปรับเปลี่ยนความรู้เดิม เป็ นความรู้ใหม่

เพื่อน่าไ ปสู่การเปลี่ยนแปลงของสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

3 มกีารเรียนรู้เกิดข ึนใ นสถานศึกษาจ าก

ประสบการณ์การเรียนรู้   

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

4 มกีารเรียนรู้เกิดข ึนใ นสถานศึกษาจ ากก าร

สังเกตและการไตรต่รอง   

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

5 มกีารเรียนรู้เกิดข ึนใ นสถานศึกษาจ ากก าร

พจิา รณาลงความเห็นและกา รสร้างแนวคิด   

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

6 มกีารเรียนรู้เกิดข ึนใ นสถานศึกษาจ ากก าร

ทดลองและการบูรณากา ร 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

ด้านการปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง        

7 สถานศกึษามกีารทบทวนแก้ไขปรับปรุง ระบบ

การท่างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

8 สถานศกึษามกีารปรับปรุงการท่างานจา ก

มาตรฐา นเดิมท่ีมีอยูใ่ ห้ดีขึ น และใ ห้เกิดความ

สอดคล้องกับนโ ยบาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

9 สถานศกึษามกีารวเิคราะห์สภาพปัจจ ุบัน 

วัตถุประสงค์เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลพื นฐานใ นการ

เปรียบ เทียบ   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

10 สถานศกึษามกีารสรุปผ ลการด่าเนนิงานและ

รายงานในกา รประชุมเพื่อทบท วนการบริหาร   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 
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ข้อ รายการ 
ผ ู้เชี่ยวชาญคนท่ี 

รวม เฉลี่ย 
1 2 3 4 5 

11 สถานศกึษามกีารน่าผ ลการสรุปการ

ด่าเนนิงานไปวางแผ นพัฒนาปรับปรุงอย่าง

ตอ่เนื่อง   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

12 สถานศกึษามกีารกา่หนดสิ่งท่ีควรปรับป รุง  

กระบวนการและวิธีการในการปรับปรุงการ

ด่าเนนิงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ด้านการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้        

13 สถานศกึษามเีป้าหมายและนโยบายชัดเจน     +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

14 สถานศกึษามกีารสนับสนุนใ ห้บุคลาก รเกิด

ความยดึมั่นผ ูกพันต่อองคก์าร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

15 สถานศกึษามกีารสนับสนุนใ ห้บุคลาก รท่างาน

เป็นทีม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

16 สถานศกึษาก่าหนดขั นตอนและแนวทางกา ร

ปฏบัิตสิ่าหรับบุคลาก รใ ชเ้ป็นแน วทางใ นการ

ปฏบัิตงิาน    

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

17 สถานศกึษามกีารให้แรงกระตุน้  จูงใ จ        

โ ดยการกล่าวค่ายกย่องชมเชย    

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

18 สถานศกึษามอบหมายภาระความรับผ ิดชอบ

ใ ห้กับบุคลาก รอย่างเหมาะสมกบัหนา้ที่ใ น    

แตล่ะต่าแหนง่   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

19 สถานศกึษาเปิดโอกาสใ ห้บุคลากรทดลอง

เรียนรู้สิ่งใ หม ่              

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

20 สถานศกึษาใหก้ารสนับสนุนส่งเสริมและ

ชว่ยเหลอืบุคลาก รใ นดา้นสิ่งอ่านวยความ

สะดวก   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

21 สถานศกึษาใหก้ารสนับสนุนส่งเสริมและ

ชว่ยเหลอืบุคลาก รใ นดา้นสภาพแวดลอ้มใ น

การปฏบัิตงิานให้เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 
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องค์ประกอบด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
 

ข้อ รายการ 
ผ ู้เชี่ยวชาญคนท่ี 

รวม เฉลี่ย 
1 2 3 4 5 

ด้านการวางแผ นกลยุทธ์        

1 สถานศกึษาศึกษาสถานภาพของหนว่ยงาน

โ ดยวิเคราะห์ สภาพแวดลอ้มทั งท่ีเป็นปัจจ ัย

ภายนอกและปัจจ ัยภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

2 สถานศกึษาก่าหนดวสิัยทัศน์  พันธกิจ 

เป้าประสงค์หลัก  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

3 สถานศกึษาก่าหนดกลยุทธ์โดยจัดท่าเป็น   

กลยุทธ์ในระดับต่างๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

4 สถานศกึษาประเมินและคัดเลอืกกลยุทธ์ให้

เหมาะสมกับหนว่ยงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

5 สถานศกึษาร่วมกับผ ู้มีสว่นเกี่ยวข้องก่าหนด

ประเด็นกลยุทธ์  เป้าประสงค์  ตัวชี วัด  

เป้าหมาย และก ลยุทธ์  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ด้านการน่ากลยุทธ์ไปปฏบัิติ        

6 สถานศกึษาน่ากลยุทธ์ท่ีวางแผนไว้มาประยุกต์

ใ นการด่าเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

7 สถานศกึษาน่ากลยุทธ์มาปฏิบัตใิ ห้เกิดผลผ ลิต

และผ ลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ท่ีตั งไ ว ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

8 สถานศกึษามกีารจัดโ ครงสร้างบุคลาก รและ

การประสานงานร่วมกันอยา่งเป็นระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

9 สถานศกึษาก่าหนดหน้าที่ความรับผ ิดชอบ  

และแตง่ตั งคณะกรรมการอยา่งชัดเจน   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

10 สถานศกึษาจัดท่าปฏิทินการปฏบัิตงิาน โ ดย

ก่าหนดระยะเวลาการด่าเนนิงานตามกลยุทธ์

ของสถานศึกษาอย่างชัดเจน    

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 
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ข้อ รายการ 
ผ ู้เชี่ยวชาญคนท่ี รวม เฉลี่ย 

1 2 3 4 5   

11 สถานศกึษาจัดเตรียมขอ้มูลท่ีเป็ นปัจจ ุบัน

ถูกต้องชัดเจน และค รอบคลุมภารกิจของ

สถานศกึษา   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

12 สถานศกึษาสร้างความเข้าใ จใ นบทบาทหน้าท่ี

ของผู้มสี่วนร่วมในกา รวางแผนกลยุทธ์ของ

สถานศกึษา   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

13 สถานศกึษาระดมความคิดของทุกฝ ่ายท่ี

เกี่ยวข้องใ นการด่าเนินงานตามกลยุทธ์ของ

สถานศกึษา   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

14 ทุกฝ ่ายปฏบัิตติามกลยุทธ์ขอสถานศกึษาท่ีวาง

ไ วต้ามปฏทิินปฏบัิตงิาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ด้านการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์        

15 สถานศกึษาตดิตามตรวจสอบการด่าเนนิงาน

ตามกลยุทธ์     

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

16 สถานศกึษาวเิคราะห์ปัญหาก่าหนดแนวทาง

ปรับปรุง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

17 สถานศกึษาพัฒนาให้กลยุทธ์ท่ีก่าลังด่าเนนิอยู่

เกิดความสอดคล้องกับสถานการณจ์รงิ   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

18 สถานศกึษาประเมินผ ลการบรรลุเป้าหมาย

และวัตถุประสงค์ ใ นการด่าเนินงานตาม     

กลยุทธ์    

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

19 สถานศกึษาน่าผลการประเมินไปพจิา รณาใ น

การพัฒนากลยุทธ์ต่อไ ป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 
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องค์ประกอบด้านสุขภาพองค์การ 
 

ข้อ รายการ 
ผ ู้เชี่ยวชาญคนท่ี 

รวม เฉลี่ย 
1 2 3 4 5 

ด้านการสนับสนุนทรัพยากร        

1 ผ ู้บริหารมคีวามสามารถใ นการจัดสรรวัสดุ 

อุปกรณใ์ ห้เหมาะสมกับความต้องการของ

บุคลาก รและผ ู้เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

2 ผ ู้บริหารมคีวามสามารถใ นการจัดอาคาร

สถานท่ีได้เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

3 ผ ู้บริหารมกีารจัดท่างบประมาณใ ห้เหมาะสม

กับความต้องการของบุคลาก รและนักเรียน   

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 

4 ผ ู้บริหารมกีารก่าหนดกจิก รรม /มอบหมาย

กิจกรรมให้หนว่ยงานตา่งๆ ปฏบัิต ิโ ดยมี

รายละเอยีดของงานท่ีรับผ ิดชอ บปฏบัิตแิละ

เงื่อนไ ขเวลาใ นการปฏบัิตจินเสร็จงาน   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

5 ผ ู้บริหารมกีารวเิคราะห์จุดคุ้มทุน โ ดยการ

จัดสรรบุคลาก รใ ห้กับโ ครงการตา่งๆ ของ

องคก์าร อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

6 ผ ู้บริหารมกีารใช้ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่ ห้เกิด

ประโ ยชนส์ูงสุดต่อการจัดกา รศกึษา   

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

7 ผ ู้บริหารมกีารตดิตามดูแล ชว่ยเหลอื 

สนับสนุนและแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ น 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

ด้านขวัญใ นการปฏบัิตงิาน        

8 บุคลาก รมคีวามรู้สกึไ วว้างใจใ นการท่างาน   +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

9 บุคลาก รมคีวามเชื่อม่ันในการท่างาน   +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

10 บุคลาก รมคีวามกระตอืรือร้นใ นการท่างาน   +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

11 บุคลาก รมคีวามพงึพอใจและมคีวามผ ูกพันต่อ

สถานศกึษา  

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 
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ข้อ รายการ 
ผ ู้เชี่ยวชาญคนท่ี 

รวม เฉลี่ย 
1 2 3 4 5 

12 บุคลาก รมคีวามภาคภูมใิ จใ นสถานศกึษา

รวมทั งความส่าเร็จจ ากงา น   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

ด้านการมุง่เนน้วชิาการ        

13 การปฏบัิตงิานของบุคลาก รใ นสถานศกึษา

มุง่เนน้ให้สถานศกึษามคีวามเป็นเลิศทาง

วชิาการ   

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

14 สถานศกึษามกีารกา่หนดเป้าหมายใ ห้ผู้เรียนมี

ผ ลสัมฤทธ์ิทางกา รเรียนสูง   

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

15 สถานศกึษามกีารจัดสภาพการเรียนการสอน 

และบรรยากาศ ที่ดี   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

16 สิ่งแวดลอ้มทางกา รเรียนรู้ของสถานศกึษาเป็น

ระเบียบเ รียบร้ อยเป็น ระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

17 ผ ู้เรียนเอาใจ ใ ส่ต่อ การเรียน และกา รบรรลุ 

ผ ลส่าเร็จทางวชิาการ   

+1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 

18 ผ ู้เรียนมคีวามกระตอืรือร้นท่ีจะค้นควา้         

หาความรูเ้พิ่มเตมิตลอดจนให้ความช่วยเหลอื

ซึ่งกันและกันใ นการเรียน    

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



366 

 

องค์ประกอบด้านพฤติกรรมการสอนของครู 

ข้อ รายการ 
ผ ู้เชี่ยวชาญคนท่ี 

รวม เฉลี่ย 
1 2 3 4 5 

ด้านการเตรียมการสอน 

1 ครูมีการวิเคราะห์หลักสูตร +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

2 ครูมีการก่าหนดจุดมุง่หมายการสอน   +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

3 ครูมีการศึกษาผ ู้เรียนเป็นรายบุ คคล +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

4 ครูมีการก่าหนดรายละเอยีดของกระบวนการ

เรียนการสอน   

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

5 ครูมีการก่าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้   +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

6 ครูมีการเตรียมสื่อ  วัสดุอุปกรณใ์ นการสอน +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

7 ครูมีการเตรียมการวัดและประเ มนิผลใ ห้ตรง

ตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

ด้านการจัดกจิก รรมการเรียนการสอน        

8 ครูมีความสามารถใ นการจัดกิจกรรมและ

วธีิการในการเสนอเนื อหาสาระส่าคัญไ ด้อยา่ง

เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

9 ครูมีการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีด ี  +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

10 ครูกระตุ้นผ ู้เรียนให้สนใ จใ นการเข้าร่วม

กิจกรรม   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

11 ครูใชส้ื่อท่ีหลากหลา ยท่ีเนน้ให้ผูเ้รียนได้ปฏบัิติ

จรงิ 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

12 ครูให้ความช่วยเหลอื ใ ห้คา่แนะน่าปรึกษา   +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

13 ครูให้การสนับสนุนและเสริมแรง   +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

14 ครูจัดการเรียนการสอนโ ดยเนน้ผู้เรียนเป็น

ส่าคัญ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 

15 ครูให้ขอ้มูลยอ้นกลับแก่ผู้เรียนเกี่ยวกับ

พฤตกิรรม กระบวนการเรียนรู้ข องผู้เรียนและ

ข้อเสนอแนะตามความเหมาะสม 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



367 

 

ข้อ รายการ 
ผ ู้เชี่ยวชาญคนท่ี 

รวม เฉลี่ย 
1 2 3 4 5 

ด้านการวัดผลประเมินผ ล        

16 ครูมีการเก็บรวบรวมขอ้มูล รอ่ง รอย 

ความก้าวหนา้  และความส่าเร็จทางการเรียน

ของผู้เรียนอยา่งเป็นระบบ   

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

17 ครใู ชเ้ทคนิคการประเมินอย่างหลากหลาย     +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

18 ครูมีการบันทึกผลก ารสอน และน่าผ ลการ

บันทึกมาวางแผนกา รสอนเพื่อพัฒนาผ ู้เรียน

ครั งตอ่ไป   

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

19 ครูมีการตรวจสอบวา่ผ ู้เรียนบร รลุตาม

มาตรฐา นการเรียนรู้ใ นหลักสูตร 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 

20 ครูเปิดโอกาสใ ห้ผู้เรียนและผ ู้ปกครองม ี   

ส่วนร่วมในกา รวัดผลประเมินผล 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 
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ภาคผนวก ซ 

ค่าอ านาจจ าแนก และค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม 
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ค่าอ านาจจ าแนก และความเที่ยงของแบบสอบถาม 

 

องค์ประกอบด้านคุณภาพผู้เรยีน 

ข้อที ่
อ่านา จ

จ่าแนก 
ข้อที ่

อ่านา จ

จ่าแนก 
ข้อที ่

อ่านา จ

จ่าแนก 
ข้อที ่

อ่านา จ

จ่าแนก 

ข้อ

ท ี ่

อ่านา จ

จ่าแนก 

1 0.57 8 0.67 15 0.51 2 2 0.52 2 9 0.61 

2 0.22 9 0.61 16 0.45 2 3 0.39 30 0.57 

3 0.60 10 0.64 17 0.68 2 4 0.67 31 0.59 

4 0.57 11 0.61 18 0.68 2 5 0.74   

5 0.56 12 0.50 19 0.63 2 6 0.50   

6 0.66 13 0.57 2 0 0.59 2 7 0.75   

7 0.51 14 0.54 2 1 0.59 2 8 0.66   

มีคา่อ่า นา จจ่า แนกร ะหว่าง 0.22-0. 75   มคี่าคว ามเท ี่ย งเท่ากับ 0.94 

 

องค์ประกอบด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

ข้อที ่
อ่านา จ

จ่าแนก 
ข้อที ่

อ่านา จ

จ่าแนก 
ข้อที ่

อ่านา จ

จ่าแนก 
ข้อที ่

อ่านา จ

จ่าแนก 

ข้อ

ท ี ่

อ่านา จ

จ่าแนก 

1 0.60 8 0.71 15 0.74     

2 0.74 9 0.78 16 0.78     

3 0.58 10 0.83 17 0.84     

4 0.62 11 0.81 18 0.85     

5 0.59 12 0.80 19 0.85     

6 0.66 13 0.76 2 0 0.83     

7 0.60 14 0.85       

มีคา่อ่า นา จจ่า แนกร ะหว่าง 0.58-0.85    มีค ่าคว ามเท ี่ยงเท่ากับ 0.96 
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องค์ประกอบด้านวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ 

ข้อที ่
อ่านา จ

จ่าแนก 
ข้อที ่

อ่านา จ

จ่าแนก 
ข้อที ่

อ่านา จ

จ่าแนก 
ข้อที ่

อ่านา จ

จ่าแนก 

ข้อ

ท ี ่

อ่านา จ

จ่าแนก 

1 0.75 8 0.66 15 0.62     

2 0.44 9 0.60 16 0.74     

3 0.51 10 0.66 17 0.67     

4 0.62 11 0.81 18 0.66     

5 0.64 12 0.61 19 0.67     

6 0.55 13 0.60 2 0 0.65     

7 0.75 14 0.67 2 1 0.67     

มีคา่อ่า นา จจ่า แนกร ะหว่าง 0.44-0.81    มีคา่คว ามเท ี่ย งเท่ากับ 0.94 

 

องค์ประกอบด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

ข้อที ่
อ่านา จ

จ่าแนก 
ข้อที ่

อ่านา จ

จ่าแนก 
ข้อที ่

อ่านา จ

จ่าแนก 
ข้อที ่

อ่านา จ

จ่าแนก 

ข้อ

ท ี ่

อ่านา จ

จ่าแนก 

1 0.60 8 0.80 15 0.66     

2 0.63 9 0.72 16 0.74     

3 0.77 10 0.73 17 0.78     

4 0.74 11 0.72 18 0.85     

5 0.80 12 0.72 19 0.84     

6 0.80 13 0.83       

7 0.84 14 0.79       

มีคา่อ่า นา จจ่า แนกร ะหว่าง 0.60-0.8 5   มคี่าคว ามเท ี่ย งเท่ากับ 0.97 
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องค์ประกอบด้านสุขภาพองค์การ 

ข้อที ่
อ่านา จ

จ่าแนก 
ข้อที ่

อ่านา จ

จ่าแนก 
ข้อที ่

อ่านา จ

จ่าแนก 
ข้อที ่

อ่านา จ

จ่าแนก 

ข้อ

ท ี ่

อ่านา จ

จ่าแนก 

1 0.72 8 0.85 15 0.59     

2 0.57 9 0.83 16 0.71     

3 0.76 10 0.75 17 0.73     

4 0.73 11 0.76 18 0.68     

5 0.67 12 0.81       

6 0.79 13 0.45       

7 0.74 14 0.55       

มีคา่อ่า นา จจ่า แนกร ะหว่าง 0.55-0.85   มีค่ าคว ามเท ี่ยงเท่ากับ 0.95 

 

องค์ประกอบด้านพฤติกรรมการสอนของครู 

ข้อที ่
อ่านา จ

จ่าแนก 
ข้อที ่

อ่านา จ

จ่าแนก 
ข้อที ่

อ่านา จ

จ่าแนก 
ข้อที ่

อ่านา จ

จ่าแนก 

ข้อ

ท ี ่

อ่านา จ

จ่าแนก 

1 0.78 8 0.7 0 15 0.73     

2 0.79 9 0.50 16 0.72     

3 0.73 10 0.64 17 0.75     

4 0.72 11 0.67 18 0.75     

5 0.79 12 0.58 19 0.79     

6 0.78 13 0.54 2 0 0.66     

7 0.84 14 0.62       

มีคา่อ่า นา จจ่า แนกร ะหว่าง 0.50-0. 84    มีค่ าคว ามเท ี่ยงเท่ากับ 0.96 
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ภาคผนวก ฌ  

รายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
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ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้ และความโด่ง 

 
                                DATE: 11/07/2015 
                                  TIME: 21:58 
 
                               P R E L I S  2.72 
 
                                     BY 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A. 
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2005  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com  
 
 The following lines were read from file C:\Users\Administrator\Desktop\ANA-QUALITY1\ana.PR2: 
 
 !PRELIS SYNTAX: Can be edited 
 SY='C:\Users\Administrator\Desktop\ANA-QUALITY1\ana.PSF' 
 NS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 
 OU MA=CM XT XM 
 
 Number of Missing Values per Variable 
 
      TRA1      TRA2      TRA3      TRA4      CUL5      CUL6      CUL7      MAN1 
  --------  --------  --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
       504       504       504       504       504       504       504       504 
 
 Number of Missing Values per Variable 
 
      MAN2      MAN3       HT4       HT5       HT6       BE7       BE8       BE9 
  --------  --------  --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
       504       504       504       504       504       504       504       504 
 
 Number of Missing Values per Variable 
 
     QUA10     QUA11     QUA12     QUA13     QUA14 
  --------  --------  --------  --------  -------- 
       504       504       504       504       504 
 
 Distribution of Missing Values 
 
 Total Sample Size =   1008 
 
 Number of Missing Values     0     1     2     3     4     5     6     7     8     9    10 
          Number of Cases   504     0     0     0     0     0     0     0     0     0     0 
 
 Number of Missing Values    11    12    13    14    15    16    17    18    19    20    21 
          Number of Cases     0     0     0     0     0     0     0     0     0     0   504 
 Listwise Deletion 
 
 Total Effective Sample Size =    504 
 
 Univariate Summary Statistics for Continuous Variables 
 
 Variable     Mean  St. Dev.   T-Value  Skewness  Kurtosis  Minimum Freq.  Maximum Freq. 
 --------     ----  --------   -------  --------  --------  ------- -----  ------- ----- 
     TRA1    4.145     0.333   279.830     0.016    -0.068    3.137     2    4.866    22 
     TRA2    4.062     0.285   319.898     0.056     0.216    3.179     2    4.839     6 
     TRA3    4.077     0.306   298.876     0.040     0.042    3.336    12    4.939     4 
     TRA4    4.121     0.308   300.386     0.036     0.018    3.253     4    4.866    12 
     CUL5    4.146     0.382   243.377     0.021     0.330    2.850     1    4.901    41 
     CUL6    4.206     0.421   224.308    -0.025     0.010    2.879     2    4.926    68 
     CUL7    4.314     0.429   225.568    -0.106    -0.349    2.897     1    4.978    86 
     MAN1    4.198     0.402   234.590     0.002     0.029    2.996     3    4.932    53 
     MAN2    4.189     0.353   266.412     0.041     0.025    3.151     3    4.911    31 
     MAN3    4.146     0.304   305.934     0.103     0.027    3.480    23    4.892    12 
      HT4    4.162     0.355   263.096     0.042     0.130    3.056     2    4.870    37 
      HT5    4.133     0.362   256.536     0.074     0.507    2.963     2    4.850    44 
      HT6    4.138     0.364   255.117     0.007     0.166    3.002     2    4.852    40 
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      BE7    4.201     0.370   254.615     0.058     0.094    3.103     4    4.857    64 
      BE8    4.238     0.379   250.987     0.110     0.050    2.950     1    4.944    52 
      BE9    4.179     0.352   266.335     0.141     0.325    2.965     1    4.879    43 
    QUA10    4.186     0.400   234.997    -0.026    -0.072    2.878     1    4.945    42 
    QUA11    4.151     0.414   225.075    -0.037    -0.116    2.903     2    4.977    32 
    QUA12    3.998     0.394   227.666    -0.033    -0.081    2.866     3    4.851    21 
    QUA13    3.937     0.431   204.888    -0.031    -0.056    2.930    15    4.869    23 
    QUA14    3.990     0.442   202.562    -0.045    -0.065    2.903    11    4.888    31 
 
 Test of Univariate Normality for Continuous Variables 
 
              Skewness         Kurtosis      Skewness and Kurtosis 
 
 Variable Z-Score P-Value   Z-Score P-Value   Chi-Square P-Value 
 
     TRA1   0.153   0.879    -0.226   0.821        0.074   0.964 
     TRA2   0.517   0.605     1.021   0.307        1.309   0.520 
     TRA3   0.368   0.713     0.296   0.767        0.223   0.895 
     TRA4   0.332   0.740     0.187   0.852        0.145   0.930 
     CUL5   0.191   0.848     1.442   0.149        2.115   0.347 
     CUL6  -0.234   0.815     0.149   0.882        0.077   0.962 
     CUL7  -0.982   0.326    -1.868   0.062        4.453   0.108 
     MAN1   0.023   0.982     0.234   0.815        0.055   0.973 
     MAN2   0.380   0.704     0.218   0.828        0.192   0.908 
     MAN3   0.950   0.342     0.226   0.821        0.954   0.621 
      HT4   0.385   0.700     0.674   0.500        0.603   0.740 
      HT5   0.682   0.495     2.025   0.043        4.565   0.102 
      HT6   0.068   0.946     0.821   0.412        0.678   0.712 
      BE7   0.533   0.594     0.522   0.602        0.556   0.757 
      BE8   1.017   0.309     0.333   0.739        1.144   0.564 
      BE9   1.305   0.192     1.421   0.155        3.723   0.155 
    QUA10  -0.246   0.806    -0.246   0.806        0.121   0.941 
    QUA11  -0.340   0.734    -0.471   0.638        0.337   0.845 
    QUA12  -0.302   0.763    -0.291   0.771        0.176   0.916 
    QUA13  -0.291   0.771    -0.165   0.869        0.112   0.945 
    QUA14  -0.413   0.680    -0.212   0.832        0.215   0.898 
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 Histograms for Continuous Variables 
 
     TRA1 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
     5         1.0        3.137        • 
     0         0.0        3.310 
    30         6.0        3.483        •••••• 
    69        13.7        3.656        •••••••••••••• 
     0         0.0        3.828 
   183        36.3        4.001        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
    65        12.9        4.174        ••••••••••••• 
    92        18.3        4.347        ••••••••••••••••••• 
    38         7.5        4.520        ••••••• 
    22         4.4        4.693        •••• 
 
     TRA2 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
     2         0.4        3.179 
    17         3.4        3.345        •• 
     0         0.0        3.511 
    88        17.5        3.677        ••••••••••••• 
     0         0.0        3.843 
   240        47.6        4.009        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
    88        17.5        4.175        ••••••••••••• 
    48         9.5        4.341        ••••••• 
    15         3.0        4.507        •• 
     6         1.2        4.673 
 
     TRA3 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
    12         2.4        3.336        •• 
    27         5.4        3.496        ••••• 
    82        16.3        3.656        ••••••••••••••• 
     0         0.0        3.817 
   199        39.5        3.977        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
    85        16.9        4.137        •••••••••••••••• 
    45         8.9        4.298        •••••••• 
    30         6.0        4.458        ••••• 
    20         4.0        4.618        ••• 
     4         0.8        4.779 
 
     TRA4 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
     4         0.8        3.253 
    26         5.2        3.414        ••••• 
     0         0.0        3.576 
    65        12.9        3.737        •••••••••••• 
   194        38.5        3.898        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        4.060 
    93        18.5        4.221        •••••••••••••••••• 
    69        13.7        4.382        ••••••••••••• 
    41         8.1        4.543        •••••••• 
    12         2.4        4.705        •• 
 
     CUL5 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
     1         0.2        2.850 
     8         1.6        3.055        • 
     6         1.2        3.260 
    52        10.3        3.466        ••••••• 
     0         0.0        3.671 
   281        55.8        3.876        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        4.081 
    52        10.3        4.286        ••••••• 
    63        12.5        4.491        •••••••• 
    41         8.1        4.696        ••••• 
 
     CUL6 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
     3         0.6        2.879 
     6         1.2        3.083 
    25         5.0        3.288        ••• 
    22         4.4        3.493        ••• 
     0         0.0        3.697 
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   258        51.2        3.902        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        4.107 
    59        11.7        4.312        •••••••• 
    63        12.5        4.516        ••••••••• 
    68        13.5        4.721        •••••••••• 
 
     CUL7 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
     2         0.4        2.897 
     5         1.0        3.105        • 
    12         2.4        3.313        •• 
    31         6.2        3.521        •••••• 
     0         0.0        3.729 
   186        36.9        3.937        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
    27         5.4        4.146        ••••• 
    96        19.0        4.354        ••••••••••••••••••• 
    59        11.7        4.562        •••••••••••• 
    86        17.1        4.770        ••••••••••••••••• 
 
     MAN1 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
     3         0.6        2.996 
     6         1.2        3.189 
    19         3.8        3.383        •• 
    33         6.5        3.577        •••• 
     0         0.0        3.770 
   251        49.8        3.964        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        4.158 
    79        15.7        4.351        ••••••••••• 
    60        11.9        4.545        ••••••••• 
    53        10.5        4.739        •••••••• 
 
     MAN2 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
     3         0.6        3.151 
    17         3.4        3.327        •• 
    15         3.0        3.503        •• 
    22         4.4        3.679        ••• 
   221        43.8        3.855        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        4.031 
    83        16.5        4.207        •••••••••••••• 
    62        12.3        4.383        •••••••••• 
    50         9.9        4.559        •••••••• 
    31         6.2        4.735        ••••• 
 
     MAN3 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
    23         4.6        3.480        ••• 
    44         8.7        3.622        ••••••• 
     0         0.0        3.763 
   228        45.2        3.904        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        4.045 
    76        15.1        4.186        •••••••••••• 
    62        12.3        4.327        •••••••••• 
    39         7.7        4.468        •••••• 
    20         4.0        4.610        ••• 
    12         2.4        4.751        •• 
 
      HT4 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
     2         0.4        3.056 
     7         1.4        3.238        • 
    24         4.8        3.419        ••• 
    25         5.0        3.600        ••• 
     0         0.0        3.782 
   249        49.4        3.963        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
    33         6.5        4.144        ••••• 
    82        16.3        4.326        •••••••••••• 
    45         8.9        4.507        •••••• 
    37         7.3        4.689        ••••• 
 
      HT5 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
     4         0.8        2.963 
     8         1.6        3.152        • 
    16         3.2        3.340        •• 
    23         4.6        3.529        •• 
     0         0.0        3.718 
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   304        60.3        3.907        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        4.095 
    40         7.9        4.284        ••••• 
    65        12.9        4.473        •••••••• 
    44         8.7        4.661        ••••• 
 
      HT6 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
     3         0.6        3.002 
     4         0.8        3.187 
    31         6.2        3.372        •••• 
    34         6.7        3.557        ••••• 
     0         0.0        3.742 
   257        51.0        3.927        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        4.112 
    76        15.1        4.297        ••••••••••• 
    59        11.7        4.482        •••••••• 
    40         7.9        4.667        ••••• 
 
      BE7 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
     4         0.8        3.103 
    12         2.4        3.279        • 
    26         5.2        3.454        ••• 
     0         0.0        3.629 
     0         0.0        3.805 
   277        55.0        3.980        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        4.155 
    62        12.3        4.331        •••••••• 
    59        11.7        4.506        •••••••• 
    64        12.7        4.682        •••••••• 
 
      BE8 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
     1         0.2        2.950 
     7         1.4        3.150        • 
     7         1.4        3.349        • 
    17         3.4        3.548        •• 
     0         0.0        3.748 
   260        51.6        3.947        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        4.146 
   104        20.6        4.346        ••••••••••••••• 
    56        11.1        4.545        •••••••• 
    52        10.3        4.744        ••••••• 
 
      BE9 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
     2         0.4        2.965 
     6         1.2        3.157 
    30         6.0        3.348        ••• 
     0         0.0        3.540 
     0         0.0        3.731 
   289        57.3        3.922        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        4.114 
    84        16.7        4.305        ••••••••••• 
    50         9.9        4.496        •••••• 
    43         8.5        4.688        ••••• 
 
    QUA10 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
     1         0.2        2.878 
     9         1.8        3.085        • 
    12         2.4        3.292        •• 
    58        11.5        3.498        •••••••••• 
     0         0.0        3.705 
   206        40.9        3.911        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
    44         8.7        4.118        •••••••• 
    80        15.9        4.325        •••••••••••••• 
    52        10.3        4.531        ••••••••• 
    42         8.3        4.738        ••••••• 
 
    QUA11 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
     2         0.4        2.903 
     9         1.8        3.110        •• 
    16         3.2        3.318        ••• 
    46         9.1        3.525        •••••••••• 
    41         8.1        3.732        ••••••••• 
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   169        33.5        3.940        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
    78        15.5        4.147        ••••••••••••••••• 
    71        14.1        4.355        ••••••••••••••• 
    40         7.9        4.562        •••••••• 
    32         6.3        4.769        ••••••• 
 
    QUA12 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
     3         0.6        2.866 
    13         2.6        3.065        ••• 
    40         7.9        3.263        ••••••••• 
    41         8.1        3.461        •••••••••• 
    98        19.4        3.660        •••••••••••••••••••••••• 
   154        30.6        3.858        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
    43         8.5        4.057        •••••••••• 
    48         9.5        4.255        ••••••••••• 
    35         6.9        4.454        •••••••• 
    29         5.8        4.652        ••••••• 
 
    QUA13 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
    15         3.0        2.930        •• 
    35         6.9        3.124        •••••• 
    27         5.4        3.318        •••• 
   106        21.0        3.512        ••••••••••••••••••• 
     0         0.0        3.706 
   209        41.5        3.899        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        4.093 
    64        12.7        4.287        ••••••••••• 
    25         5.0        4.481        •••• 
    23         4.6        4.675        •••• 
 
    QUA14 
 Frequency Percentage Lower Class Limit 
    11         2.2        2.903        • 
    17         3.4        3.101        ••• 
    42         8.3        3.300        ••••••• 
    45         8.9        3.498        •••••••• 
    47         9.3        3.697        •••••••• 
   212        42.1        3.895        •••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
     0         0.0        4.094 
    73        14.5        4.293        ••••••••••••• 
    26         5.2        4.491        •••• 
    31         6.2        4.690        ••••• 
 
 
 
 Covariance Matrix                    
  
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4       CUL5       CUL6 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1      0.111 
     TRA2      0.055      0.081 
     TRA3      0.065      0.069      0.094 
     TRA4      0.067      0.066      0.075      0.095 
     CUL5      0.073      0.047      0.052      0.057      0.146 
     CUL6      0.080      0.051      0.059      0.063      0.109      0.177 
     CUL7      0.089      0.052      0.069      0.076      0.097      0.123 
     MAN1      0.062      0.047      0.057      0.056      0.074      0.078 
     MAN2      0.068      0.048      0.059      0.059      0.069      0.082 
     MAN3      0.063      0.044      0.050      0.052      0.059      0.070 
      HT4      0.062      0.036      0.050      0.056      0.060      0.068 
      HT5      0.058      0.042      0.045      0.046      0.044      0.056 
      HT6      0.061      0.043      0.050      0.051      0.054      0.062 
      BE7      0.069      0.036      0.045      0.046      0.055      0.068 
      BE8      0.074      0.046      0.050      0.050      0.065      0.077 
      BE9      0.069      0.037      0.043      0.042      0.056      0.068 
    QUA10      0.087      0.058      0.060      0.057      0.068      0.076 
    QUA11      0.086      0.071      0.073      0.067      0.082      0.092 
    QUA12      0.087      0.083      0.087      0.079      0.078      0.071 
    QUA13      0.069      0.061      0.064      0.056      0.081      0.067 
    QUA14      0.081      0.066      0.075      0.064      0.083      0.077 
 
 Covariance Matrix                    
  
                CUL7       MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     CUL7      0.184 
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     MAN1      0.103      0.161 
     MAN2      0.097      0.104      0.125 
     MAN3      0.080      0.085      0.079      0.093 
      HT4      0.078      0.066      0.071      0.056      0.126 
      HT5      0.062      0.061      0.062      0.059      0.088      0.131 
      HT6      0.065      0.060      0.067      0.063      0.083      0.095 
      BE7      0.068      0.053      0.058      0.061      0.055      0.054 
      BE8      0.078      0.059      0.069      0.073      0.050      0.055 
      BE9      0.062      0.042      0.054      0.050      0.045      0.046 
    QUA10      0.070      0.058      0.057      0.051      0.055      0.051 
    QUA11      0.080      0.068      0.074      0.063      0.056      0.058 
    QUA12      0.070      0.058      0.063      0.054      0.051      0.049 
    QUA13      0.061      0.060      0.056      0.054      0.048      0.047 
    QUA14      0.070      0.059      0.070      0.058      0.047      0.055 
 
 Covariance Matrix                    
  
                 HT6        BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      HT6      0.133 
      BE7      0.057      0.137 
      BE8      0.061      0.098      0.144 
      BE9      0.047      0.077      0.087      0.124 
    QUA10      0.053      0.051      0.058      0.052      0.160 
    QUA11      0.066      0.060      0.071      0.056      0.115      0.171 
    QUA12      0.060      0.057      0.062      0.054      0.091      0.113 
    QUA13      0.049      0.051      0.055      0.051      0.072      0.093 
    QUA14      0.065      0.065      0.070      0.067      0.091      0.116 
 
 Covariance Matrix                    
  
               QUA12      QUA13      QUA14 
            --------   --------   -------- 
    QUA12      0.155 
    QUA13      0.111      0.186 
    QUA14      0.126      0.132      0.196 
 
 Means 
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4       CUL5       CUL6 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               4.145      4.062      4.077      4.121      4.146      4.206 
 
 Means 
 
                CUL7       MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               4.314      4.198      4.189      4.146      4.162      4.133 
 
 Means 
 
                 HT6        BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               4.138      4.201      4.238      4.179      4.186      4.151 
 
 Means 
 
               QUA12      QUA13      QUA14 
            --------   --------   -------- 
               3.998      3.937      3.990 
 
 Standard Deviations 
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4       CUL5       CUL6 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.333      0.285      0.306      0.308      0.382      0.421 
 
 Standard Deviations 
 
                CUL7       MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.429      0.402      0.353      0.304      0.355      0.362 
 
 Standard Deviations 
 
                 HT6        BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.364      0.370      0.379      0.352      0.400      0.414 
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 Standard Deviations 
 
               QUA12      QUA13      QUA14 
            --------   --------   -------- 
               0.394      0.431      0.442 
 
 
          The Problem used     43736 Bytes (= 0.1% of available workspace) 
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การวเิคราะห์รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอกและตัวแปรแฝงภายใน 

 
 
                                DATE: 11/ 8/2015 
                                  TIME: 21:42 
 
 
                                L I S R E L  8.72 
 
                                       BY 
 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
 
 
 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2005  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file C:\Users\Administrator\Desktop\tra\tra.LPJ: 
 
 TI tra 
 !DA NI=4 NO=504 MA=CM 
 SY='C:\Users\Administrator\Desktop\tra\tra.dsf' NG=1 
 MO NX=4 NK=1 TD=SY 
 LK 
 tran 
 FR LX(1,1) LX(2,1) LX(3,1) LX(4,1) 
 FR TD 1 1 TD 2 2 TD 3 3 TD 4 4 TD 3 2 
 PD 
 OU AM RS EF FS SC  LX=tra.lxs PH=tra.phs TD=tra.tds 
 
 TI tra                                                                          
 
                           Number of Input Variables  4 
                           Number of Y - Variables    0 
                           Number of X - Variables    4 
                           Number of ETA - Variables  0 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   504 
 
 TI tra                                                                          
 
         Covariance Matrix        
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4    
            --------   --------   --------   -------- 
     TRA1       0.11 
     TRA2       0.05       0.08 
     TRA3       0.06       0.07       0.09 
     TRA4       0.07       0.07       0.07       0.09 
 
 
 TI tra                                                                          
 
 Parameter Specifications 
 
         LAMBDA-X     
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                tran 
            -------- 
     TRA1          1 
     TRA2          2 
     TRA3          3 
     TRA4          4 
 
         THETA-DELTA  
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4 
            --------   --------   --------   -------- 
     TRA1          5 
     TRA2          0          6 
     TRA3          0          7          8 
     TRA4          0          0          0          9 
  
 TI tra                                                                          
 
 Number of Iterations =  5 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-X     
 
                tran    
            -------- 
     TRA1       0.24 
              (0.01) 
               18.09 
  
     TRA2       0.23 
              (0.01) 
               21.03 
  
     TRA3       0.27 
              (0.01) 
               23.22 
  
     TRA4       0.28 
              (0.01) 
               24.75 
         PHI          
 
                tran    
            -------- 
                1.00 
 
         THETA-DELTA  
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4    
            --------   --------   --------   -------- 
     TRA1       0.05 
              (0.00) 
               14.08 
  
     TRA2        - -       0.03 
                         (0.00) 
                          10.36 
  
     TRA3        - -       0.01       0.02 
                         (0.00)     (0.00) 
                           2.97       8.26 
  
     TRA4        - -        - -        - -       0.02 
                                               (0.00) 
                                                 6.29 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
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                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4    
            --------   --------   --------   -------- 
                0.52       0.68       0.77       0.83 
 
 LX was written to file C:\Users\Administrator\Desktop\tra\tra.lxs 
 
 PH was written to file C:\Users\Administrator\Desktop\tra\tra.phs 
 
 TD was written to file C:\Users\Administrator\Desktop\tra\tra.tds 
 
                           Goodness of Fit Statistics 
 
                              Degrees of Freedom = 1 
                Minimum Fit Function Chi-Square = 1.20 (P = 0.27) 
        Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 1.20 (P = 0.27) 
                 Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.20 
              90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 7.51) 
  
                       Minimum Fit Function Value = 0.0024 
               Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.00040 
              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.015) 
             Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.020 
             90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.12) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.52 
  
                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.038 
            90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.038 ; 0.053) 
                         ECVI for Saturated Model = 0.040 
                        ECVI for Independence Model = 3.02 
  
      Chi-Square for Independence Model with 6 Degrees of Freedom = 1509.66 
                            Independence AIC = 1517.66 
                                Model AIC = 19.20 
                              Saturated AIC = 20.00 
                           Independence CAIC = 1538.55 
                                Model CAIC = 66.20 
                              Saturated CAIC = 72.23 
  
                          Normed Fit Index (NFI) = 1.00 
                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 
                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.17 
                        Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
                        Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
                         Relative Fit Index (RFI) = 1.00 
  
                            Critical N (CN) = 2775.07 
  
                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.00045 
                            Standardized RMR = 0.0047 
                        Goodness of Fit Index (GFI) = 1.00 
                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.99 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.100 
 
 TI tra                                                                          
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4    
            --------   --------   --------   -------- 
     TRA1       0.11 
     TRA2       0.06       0.08 
     TRA3       0.06       0.07       0.09 
     TRA4       0.07       0.07       0.08       0.09 
 
         Fitted Residuals 
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4    
            --------   --------   --------   -------- 
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     TRA1       0.00 
     TRA2       0.00       0.00 
     TRA3       0.00       0.00       0.00 
     TRA4       0.00       0.00       0.00       0.00 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =    0.00 
   Median Fitted Residual =    0.00 
  Largest Fitted Residual =    0.00 
 Stemleaf Plot 
 
 - 1|2  
 - 0|  
 - 0|2000000  
   0|3  
   0|7 
 
         Standardized Residuals   
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4    
            --------   --------   --------   -------- 
     TRA1        - - 
     TRA2      -1.10        - - 
     TRA3       1.10        - -        - - 
     TRA4        - -       1.10      -1.10        - - 
 
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -1.10 
   Median Standardized Residual =    0.00 
  Largest Standardized Residual =    1.10 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 1|11  
 - 0|  
 - 0|000000  
   0|  
   0|  
   1|11 
 
 TI tra                                                                          
 
                         Qplot of Standardized Residuals 
 
  3.5.......................................................................... 
     .                                                                       .. 
     .                                                                      . . 
     .                                                                    .   . 
     .                                                                  .     . 
     .                                                                 .      . 
     .                                                               .        . 
     .                                                             .          . 
     .                                                            .           . 
     .                                                          .             . 
     .                                                        .               . 
     .                                                       .                . 
     .                                                     .                  . 
     .                                                   .                    . 
     .                                                  .                     . 
 N   .                                                .                       . 
 o   .                                              .                         . 
 r   .                                             . x                        . 
 m   .                                           .                            . 
 a   .                                         .                              . 
 l   .                                        .                               . 
     .                                      .        x                        . 
 Q   .                                    .                                   . 
 u   .                                   .                                    . 
 a   .                        x        .                                      . 
 n   .                               .                                        . 
 t   .                              .                                         . 
 i   .                            .                                           . 
 l   .                        x .                                             . 
 e   .                         .                                              . 
 s   .                       .                                                . 
     .                     .                                                  . 
     .                    .                                                   . 
     .                  .                                                     . 
     .                .                                                       . 
     .               .                                                        . 
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     .             .                                                          . 
     .           .                                                            . 
     .          .                                                             . 
     .        .                                                               . 
     .      .                                                                 . 
     .     .                                                                  . 
     .   .                                                                    . 
     . .                                                                      . 
 -3.5.......................................................................... 
   -3.5                                                                      3.5 

                             Standardized Residuals 
 
 TI tra                                                                          
 
 Modification Indices and Expected Change 
 
 No Non-Zero Modification Indices for LAMBDA-X     
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 
         Modification Indices for THETA-DELTA     
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4    
            --------   --------   --------   -------- 
     TRA1        - - 
     TRA2       1.20        - - 
     TRA3       1.20        - -        - - 
     TRA4        - -       1.20       1.20        - - 
 
         Expected Change for THETA-DELTA  
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4    
            --------   --------   --------   -------- 
     TRA1        - - 
     TRA2       0.00        - - 
     TRA3       0.00        - -        - - 
     TRA4        - -       0.00       0.00        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4    
            --------   --------   --------   -------- 
     TRA1        - - 
     TRA2      -0.02        - - 
     TRA3       0.02        - -        - - 
     TRA4        - -       0.03      -0.03        - - 
 
 Maximum Modification Index is    1.20 for Element ( 4, 2) of THETA-DELTA 
 
 TI tra                                                                          
 
 Factor Scores Regressions 
 
         KSI  
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4    
            --------   --------   --------   -------- 
     tran       0.41       0.57       0.92       1.55 
 
 TI tra                                                                          
 
 Standardized Solution            
 
         LAMBDA-X     
 
                tran    
            -------- 
     TRA1       0.24 
     TRA2       0.23 
     TRA3       0.27 
     TRA4       0.28 
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         PHI                                      
 
                tran    
            -------- 
                1.00 
 
 TI tra                                                                          
 
 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-X     
 
                tran    
            -------- 
     TRA1       0.72 
     TRA2       0.82 
     TRA3       0.87 
     TRA4       0.91 
 
         PHI                                      
 
                tran    
            -------- 
                1.00 
 
         THETA-DELTA  
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4    
            --------   --------   --------   -------- 
     TRA1       0.48 
     TRA2        - -       0.32 
     TRA3        - -       0.08       0.23 
     TRA4        - -        - -        - -       0.17 
 
                           Time used:    0.016 Seconds 
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                                DATE: 11/ 8/2015 
                                  TIME: 21:43 
 
 
                                L I S R E L  8.72 
 
                                       BY 
 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
 
 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2005  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file C:\Users\Administrator\Desktop\CUL\CUL.LPJ: 
 
 TI CUL 
 !DA NI=3 NO=504 MA=CM 
 SY='C:\Users\Administrator\Desktop\CUL\CUL.dsf' NG=1 
 MO NX=3 NK=1 TD=SY 
 LK 
 CUL 
 FR LX(1,1) LX(2,1) LX(3,1) 
 PD 
 OU AM RS EF FS SS SC  LX=CUL.lxs PH=CUL.phs TD=CUL.tds 
 
 TI CUL                                                                          
 
                           Number of Input Variables  3 
                           Number of Y - Variables    0 
                           Number of X - Variables    3 
                           Number of ETA - Variables  0 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   504 
 
 TI CUL                                                                          
 
         Covariance Matrix        
 
                CUL5       CUL6       CUL7    
            --------   --------   -------- 
     CUL5       0.15 
     CUL6       0.11       0.18 
     CUL7       0.10       0.12       0.18 
 
 TI CUL                                                                          
 
 Parameter Specifications 
 
         LAMBDA-X     
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                 CUL 
            -------- 
     CUL5          1 
     CUL6          2 
     CUL7          3 
 
         THETA-DELTA  
 
                CUL5       CUL6       CUL7 
            --------   --------   -------- 
                   4          5          6 
 TI CUL                                                                          
 
 Number of Iterations =  0 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-X     
 
                 CUL    
            -------- 
     CUL5       0.29 
              (0.02) 
               18.97 
  
     CUL6       0.37 
              (0.02) 
               22.42 
  
     CUL7       0.33 
              (0.02) 
               18.89 
  
 
         PHI          
 
                 CUL    
            -------- 
                1.00 
  
 
         THETA-DELTA  
 
                CUL5       CUL6       CUL7    
            --------   --------   -------- 
                0.06       0.04       0.08 
              (0.01)     (0.01)     (0.01) 
               11.42       6.31      11.51 
  
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
                CUL5       CUL6       CUL7    
            --------   --------   -------- 
                0.59       0.78       0.59 
 
 LX was written to file C:\Users\Administrator\Desktop\CUL\CUL.lxs 
 
 PH was written to file C:\Users\Administrator\Desktop\CUL\CUL.phs 
 
 TD was written to file C:\Users\Administrator\Desktop\CUL\CUL.tds 
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                           Goodness of Fit Statistics 
 
                              Degrees of Freedom = 0 
                 Minimum Fit Function Chi-Square = 0.0 (P = 1.00) 
        Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 0.00 (P = 1.00) 
 
                  The Model is Saturated, the Fit is Perfect ! 
 
 TI CUL                                                                          
 
 Modification Indices and Expected Change 
 
 No Non-Zero Modification Indices for LAMBDA-X     
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 
 No Non-Zero Modification Indices for THETA-DELTA  
 
 TI CUL                                                                          
 
 Factor Scores Regressions 
 
         KSI  
 
                CUL5       CUL6       CUL7    
            --------   --------   -------- 
      CUL       0.67       1.27       0.59 
 
 TI CUL                                                                          
 
 Standardized Solution            
 
         LAMBDA-X     
 
                 CUL    
            -------- 
     CUL5       0.29 
     CUL6       0.37 
     CUL7       0.33 
 
         PHI                                      
 
                 CUL    
            -------- 
                1.00 
 
 TI CUL                                                                          
 
 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-X     
 
                 CUL    
            -------- 
     CUL5       0.77 
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     CUL6       0.88 
     CUL7       0.77 
 
         PHI                                      
                 CUL    
            -------- 
                1.00 
 
         THETA-DELTA  
 
                CUL5       CUL6       CUL7    
            --------   --------   -------- 
                0.41       0.22       0.41 
 
                           Time used:    0.031 Seconds 
                                DATE: 11/ 8/2015 
                                  TIME: 21:44 
 
 
                                L I S R E L  8.72 
 
                                       BY 
 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
 
 
 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2005  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file C:\Users\Administrator\Desktop\man\man.LPJ: 
 
 TI man 
 !DA NI=3 NO=504 MA=CM 
 SY='C:\Users\Administrator\Desktop\man\man.dsf' NG=1 
 MO NX=3 NK=1 TD=SY 
 LK 
 MAN 
 FR LX(1,1) LX(2,1) LX(3,1) 
 PD 
 OU AM RS EF FS SC  LX=man.lxs PH=man.phs TD=man.tds 
 
 TI man                                                                          
 
                           Number of Input Variables  3 
                           Number of Y - Variables    0 
                           Number of X - Variables    3 
                           Number of ETA - Variables  0 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   504 
 
 TI man                                                                          
 
         Covariance Matrix        
 
                MAN1       MAN2       MAN3    
            --------   --------   -------- 
     MAN1       0.16 
     MAN2       0.10       0.12 
     MAN3       0.09       0.08       0.09 
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 TI man                                                                          
 
 Parameter Specifications 
 
         LAMBDA-X     
 
                 MAN 
            -------- 
     MAN1          1 
     MAN2          2 
     MAN3          3 
 
         THETA-DELTA  
 
                MAN1       MAN2       MAN3 
            --------   --------   -------- 
                   4          5          6 
 
 TI man                                                                          
 
 Number of Iterations =  0 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-X     
 
                 MAN    
            -------- 
     MAN1       0.34 
              (0.02) 
               21.97 
  
     MAN2       0.31 
              (0.01) 
               23.60 
  
     MAN3       0.25 
              (0.01) 
               21.81 
  
 
         PHI          
 
                 MAN    
            -------- 
                1.00 
  
 
         THETA-DELTA  
 
                MAN1       MAN2       MAN3    
            --------   --------   -------- 
                0.05       0.03       0.03 
              (0.00)     (0.00)     (0.00) 
               10.68       8.32      10.88 
  
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
                MAN1       MAN2       MAN3    
            --------   --------   -------- 
                0.70       0.77       0.69 
 
 LX was written to file C:\Users\Administrator\Desktop\man\man.lxs 
 
 PH was written to file C:\Users\Administrator\Desktop\man\man.phs 
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 TD was written to file C:\Users\Administrator\Desktop\man\man.tds 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                           Goodness of Fit Statistics 
 
                              Degrees of Freedom = 0 
                Minimum Fit Function Chi-Square = 0.00 (P = 1.00) 
        Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 0.00 (P = 1.00) 
 
                  The Model is Saturated, the Fit is Perfect ! 
 
 TI man                                                                          
 
 Modification Indices and Expected Change 
 
 No Non-Zero Modification Indices for LAMBDA-X     
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 
 No Non-Zero Modification Indices for THETA-DELTA  
 
 TI man                                                                          
 
 Factor Scores Regressions 
 
         KSI  
 
                MAN1       MAN2       MAN3    
            --------   --------   -------- 
      MAN       0.77       1.23       0.99 
 
 TI man                                                                          
 
 Standardized Solution            
 
         LAMBDA-X     
 
                 MAN    
            -------- 
     MAN1       0.34 
     MAN2       0.31 
     MAN3       0.25 
         PHI                                      
                 MAN    
            -------- 
                1.00 
 TI man                                                                          
 
 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-X     
 
                 MAN    
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            -------- 
     MAN1       0.84 
     MAN2       0.88 
     MAN3       0.83 
 
         PHI                                      
 
                 MAN    
            -------- 
                1.00 
 
         THETA-DELTA  
 
                MAN1       MAN2       MAN3    
            --------   --------   -------- 
                0.30       0.23       0.31 
 
                           Time used:    0.031 Seconds 
 
 
                                DATE: 11/ 8/2015 
                                  TIME: 21:46 
 
 
                                L I S R E L  8.72 
 
                                       BY 
 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
 
 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2005  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file C:\Users\Administrator\Desktop\ht\ht.LPJ: 
 
 TI ht 
 !DA NI=3 NO=504 MA=CM 
 SY='C:\Users\Administrator\Desktop\ht\ht.dsf' NG=1 
 MO NX=3 NK=1 TD=SY 
 LK 
 HT 
 FR LX(1,1) LX(2,1) LX(3,1) 
 PD 
 OU AM RS EF FS SC  LX=ht.lxs PH=ht.phs TD=ht.tds 
 
 TI ht                                                                           
 
                           Number of Input Variables  3 
                           Number of Y - Variables    0 
                           Number of X - Variables    3 
                           Number of ETA - Variables  0 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   504 
 
 TI ht                                                                           
 
         Covariance Matrix        
 
                 HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   -------- 
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      HT4       0.13 
      HT5       0.09       0.13 
      HT6       0.08       0.09       0.13 
 
 
 TI ht                                                                           
 
 Parameter Specifications 
 
         LAMBDA-X     
 
                  HT 
            -------- 
      HT4          1 
      HT5          2 
      HT6          3 
 
         THETA-DELTA  
 
                 HT4        HT5        HT6 
            --------   --------   -------- 
                   4          5          6 
  
 TI ht                                                                           
 
 Number of Iterations =  0 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-X     
 
                  HT    
            -------- 
      HT4       0.28 
              (0.01) 
               19.72 
  
      HT5       0.32 
              (0.01) 
               22.99 
  
      HT6       0.30 
              (0.01) 
               20.87 
  
 
         PHI          
 
                  HT    
            -------- 
                1.00 
  
 
         THETA-DELTA  
 
                 HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   -------- 
                0.05       0.03       0.04 
              (0.00)     (0.00)     (0.00) 
               11.82       7.25      10.43 
  
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
                 HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   -------- 
                0.61       0.77       0.67 
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 LX was written to file C:\Users\Administrator\Desktop\ht\ht.lxs 
 
 PH was written to file C:\Users\Administrator\Desktop\ht\ht.phs 
 
 TD was written to file C:\Users\Administrator\Desktop\ht\ht.tds 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                           Goodness of Fit Statistics 
 
                              Degrees of Freedom = 0 
                 Minimum Fit Function Chi-Square = 0.0 (P = 1.00) 
        Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 0.00 (P = 1.00) 
 
                  The Model is Saturated, the Fit is Perfect ! 
 
 
 TI ht                                                                           
 
 Modification Indices and Expected Change 
 
 No Non-Zero Modification Indices for LAMBDA-X     
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 
 No Non-Zero Modification Indices for THETA-DELTA  
 
 TI ht                                                                           
 
 Factor Scores Regressions 
 
         KSI  
 
                 HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   -------- 
       HT       0.71       1.34       0.85 
 
 TI ht                                                                           
 
 Standardized Solution            
 
         LAMBDA-X     
                  HT    
            -------- 
      HT4       0.28 
      HT5       0.32 
      HT6       0.30 
         PHI                                      
                  HT    
            -------- 
                1.00 
 TI ht                                                                           
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 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-X     
 
                  HT    
            -------- 
      HT4       0.78 
      HT5       0.88 
      HT6       0.82 
 
         PHI                                      
 
                  HT    
            -------- 
                1.00 
 
         THETA-DELTA  
 
                 HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   -------- 
                0.39       0.23       0.33 
 
                           Time used:    0.031 Seconds 
 
 
                                DATE: 11/ 8/2015 
                                  TIME: 21:41 
 
 
                                L I S R E L  8.72 
 
                                       BY 
 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2005  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file E:\วิทยานิพนธป์เอก\be\be.LPJ: 
 
 TI be 
 !DA NI=3 NO=504 MA=CM 
 SY='C:\Users\Administrator\Desktop\be\be.dsf' NG=1 
 MO NX=3 NK=1 TD=SY 
 LK 
 BE 
 FR LX(1,1) LX(2,1) LX(3,1) 
 PD 
 OU AM RS EF FS SC  LX=be.lxs PH=be.phs TD=be.tds 
 
 TI be                                                                           
 
                           Number of Input Variables  3 
                           Number of Y - Variables    0 
                           Number of X - Variables    3 
                           Number of ETA - Variables  0 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   504 
 
 TI be                                                                           
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         Covariance Matrix        
 
                 BE7        BE8        BE9    
            --------   --------   -------- 
      BE7       0.14 
      BE8       0.10       0.14 
      BE9       0.08       0.09       0.12 
 
 
 TI be                                                                           
 
 Parameter Specifications 
 
         LAMBDA-X     
 
                  BE 
            -------- 
      BE7          1 
      BE8          2 
      BE9          3 
 
         THETA-DELTA  
 
                 BE7        BE8        BE9 
            --------   --------   -------- 
                   4          5          6 
 
 TI be                                                                           
 
 Number of Iterations =  0 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-X     
 
                  BE    
            -------- 
      BE7       0.29 
              (0.02) 
               19.51 
  
      BE8       0.33 
              (0.01) 
               22.35 
  
      BE9       0.26 
              (0.01) 
               18.06 
  
 
         PHI          
 
                  BE    
            -------- 
                1.00 
  
 
         THETA-DELTA  
 
                 BE7        BE8        BE9    
            --------   --------   -------- 
                0.05       0.03       0.06 
              (0.00)     (0.01)     (0.00) 
               10.58       6.21      12.29 
  
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
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                 BE7        BE8        BE9    
            --------   --------   -------- 
                0.63       0.78       0.55 
 
 LX was written to file E:\วทิยานิพนธป์เอก\be\be.lxs 
 
 PH was written to file E:\วทิยานิพนธป์เอก\be\be.phs 
 
 TD was written to file E:\วทิยานิพนธป์เอก\be\be.tds 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                           Goodness of Fit Statistics 
 
                              Degrees of Freedom = 0 
                 Minimum Fit Function Chi-Square = 0.0 (P = 1.00) 
        Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 0.00 (P = 1.00) 
 
                  The Model is Saturated, the Fit is Perfect ! 
 
 TI be                                                                           
 
 Modification Indices and Expected Change 
 
 No Non-Zero Modification Indices for LAMBDA-X     
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 
 No Non-Zero Modification Indices for THETA-DELTA  
 
 TI be                                                                           
 
 Factor Scores Regressions 
 
         KSI  
 
                 BE7        BE8        BE9    
            --------   --------   -------- 
       BE       0.77       1.42       0.63 
 
 TI be                                                                           
 
 Standardized Solution            
 
         LAMBDA-X     
 
                  BE    
            -------- 
      BE7       0.29 
      BE8       0.33 
      BE9       0.26 
 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



408 

 

         PHI                                      
 
                  BE    
            -------- 
                1.00 
 TI be                                                                           
 
 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-X     
 
                  BE    
            -------- 
      BE7       0.79 
      BE8       0.88 
      BE9       0.74 
 
         PHI                                      
 
                  BE    
            -------- 
                1.00 
 
         THETA-DELTA  
 
                 BE7        BE8        BE9    
            --------   --------   -------- 
                0.37       0.22       0.45 
 
                           Time used:    0.031 Seconds 
                                DATE: 11/ 8/2015 
                                  TIME: 21:46 
 
 
                                L I S R E L  8.72 
 
                                       BY 
 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2005  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file C:\Users\Administrator\Desktop\q\q.LPJ: 
 
 TI q 
 !DA NI=5 NO=504 MA=CM 
 SY='C:\Users\Administrator\Desktop\q\q.dsf' NG=1 
 MO NX=5 NK=1 TD=SY 
 LK 
 QUA 
 FR LX(1,1) LX(2,1) LX(3,1) LX(4,1) LX(5,1) 
 FR TD 1 1 TD 2 2 TD 3 3 TD 4 4 TD 5 5 
 FR TD 2 1 TD 5 4 TD 5 3 
 PD 
 OU AM RS EF FS SC  LX=q.lxs PH=q.phs TD=q.tds 
 
 TI q                                                                            
 
                           Number of Input Variables  5 
                           Number of Y - Variables    0 
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                           Number of X - Variables    5 
                           Number of ETA - Variables  0 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   504 
 
 TI q                                                                            
 
         Covariance Matrix        
 
               QUA10      QUA11      QUA12      QUA13      QUA14    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    QUA10       0.16 
    QUA11       0.12       0.17 
    QUA12       0.09       0.11       0.16 
    QUA13       0.07       0.09       0.11       0.19 
    QUA14       0.09       0.12       0.13       0.13       0.20 
 
 
 TI q                                                                            
 
 Parameter Specifications 
 
         LAMBDA-X     
 
                 QUA 
            -------- 
    QUA10          1 
    QUA11          2 
    QUA12          3 
    QUA13          4 
    QUA14          5 
 
         THETA-DELTA  
 
               QUA10      QUA11      QUA12      QUA13      QUA14 
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    QUA10          6 
    QUA11          7          8 
    QUA12          0          0          9 
    QUA13          0          0          0         10 
    QUA14          0          0         11         12         13 
  
 TI q                                                                            
 
 Number of Iterations = 13 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-X     
 
                 QUA    
            -------- 
    QUA10       0.25 
              (0.02) 
               14.27 
  
    QUA11       0.31 
              (0.02) 
               17.73 
  
    QUA12       0.37 
              (0.02) 
               23.54 
  
    QUA13       0.30 
              (0.02) 
               16.59 
  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



410 

 

    QUA14       0.38 
              (0.02) 
               19.07 
  
 
         PHI          
 
                 QUA    
            -------- 
                1.00 
  
 
         THETA-DELTA  
 
               QUA10      QUA11      QUA12      QUA13      QUA14    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    QUA10       0.10 
              (0.01) 
               14.25 
  
    QUA11       0.04       0.08 
              (0.01)     (0.01) 
                7.17      11.86 
  
    QUA12        - -        - -       0.02 
                                    (0.01) 
                                      2.99 
  
    QUA13        - -        - -        - -       0.10 
                                               (0.01) 
                                                13.06 
  
    QUA14        - -        - -      -0.01       0.02       0.05 
                                    (0.01)     (0.01)     (0.01) 
                                     -2.02       3.28       5.58 
  
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
               QUA10      QUA11      QUA12      QUA13      QUA14    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.38       0.55       0.88       0.49       0.72 
 
 LX was written to file C:\Users\Administrator\Desktop\q\q.lxs 
 
 PH was written to file C:\Users\Administrator\Desktop\q\q.phs 
 
 TD was written to file C:\Users\Administrator\Desktop\q\q.tds 
 
 
                           Goodness of Fit Statistics 
 
                              Degrees of Freedom = 2 
                Minimum Fit Function Chi-Square = 0.79 (P = 0.68) 
        Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 0.79 (P = 0.68) 
                  Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.0 
              90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 4.52) 
  
                       Minimum Fit Function Value = 0.0016 
                 Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0 
              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.0090) 
              Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0 
             90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.067) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.88 
  
                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.056 
            90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.056 ; 0.065) 
                         ECVI for Saturated Model = 0.060 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



411 

 

                        ECVI for Independence Model = 3.85 
  
      Chi-Square for Independence Model with 10 Degrees of Freedom = 1927.21 
                            Independence AIC = 1937.21 
                                Model AIC = 26.79 
                              Saturated AIC = 30.00 
                           Independence CAIC = 1963.32 
                                Model CAIC = 94.68 
                             Saturated CAIC = 108.34 
  
                          Normed Fit Index (NFI) = 1.00 
                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 
                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.20 
                        Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
                        Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
                         Relative Fit Index (RFI) = 1.00 
  
                            Critical N (CN) = 5896.83 
  
  
                    Root Mean Square Residual (RMR) = 0.00075 
                            Standardized RMR = 0.0043 
                        Goodness of Fit Index (GFI) = 1.00 
                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 1.00 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.13 
 
 TI q                                                                            
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
               QUA10      QUA11      QUA12      QUA13      QUA14    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    QUA10       0.16 
    QUA11       0.12       0.17 
    QUA12       0.09       0.11       0.16 
    QUA13       0.07       0.09       0.11       0.19 
    QUA14       0.09       0.12       0.13       0.13       0.20 
         Fitted Residuals 
               QUA10      QUA11      QUA12      QUA13      QUA14    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    QUA10       0.00 
    QUA11       0.00       0.00 
    QUA12       0.00       0.00       0.00 
    QUA13       0.00       0.00       0.00       0.00 
    QUA14       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 Smallest Fitted Residual =    0.00 
   Median Fitted Residual =    0.00 
  Largest Fitted Residual =    0.00 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 2|4  
 - 1|2  
 - 0|2000000000  
   0|468 
         Standardized Residuals   
 
               QUA10      QUA11      QUA12      QUA13      QUA14    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    QUA10        - - 
    QUA11        - -        - - 
    QUA12       0.60      -0.60        - - 
    QUA13      -0.77       0.77        - -        - - 
    QUA14      -0.57       0.57        - -        - -        - - 
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 Smallest Standardized Residual =   -0.77 
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   Median Standardized Residual =    0.00 
  Largest Standardized Residual =    0.77 
 Stemleaf Plot 
 
 - 0|866  
 - 0|000000000  
   0|  
   0|668 
 TI q                                                                            
                         Qplot of Standardized Residuals 
  3.5.......................................................................... 
     .                                                                       .. 
     .                                                                      . . 
     .                                                                    .   . 
     .                                                                  .     . 
     .                                                                 .      . 
     .                                                               .        . 
     .                                                             .          . 
     .                                                            .           . 
     .                                                          .             . 
     .                                                        .               . 
     .                                                       .                . 
     .                                                     .                  . 
     .                                                   .                    . 
     .                                                  .                     . 
 N   .                                                .                       . 
 o   .                                            x .                         . 
 r   .                                             .                          . 
 m   .                                           .                            . 
 a   .                                         .x                             . 
 l   .                                        .                               . 
     .                                      .  x                              . 
 Q   .                                    .                                   . 
 u   .                                   .                                    . 
 a   .                              x  .                                      . 
 n   .                               .                                        . 
 t   .                             x.                                         . 
 i   .                            .                                           . 
 l   .                          .                                             . 
 e   .                         . x                                            . 
 s   .                       .                                                . 
     .                     .                                                  . 
     .                    .                                                   . 
     .                  .                                                     . 
     .                .                                                       . 
     .               .                                                        . 
     .             .                                                          . 
     .           .                                                            . 
     .          .                                                             . 
     .        .                                                               . 
     .      .                                                                 . 
     .     .                                                                  . 
     .   .                                                                    . 
     . .                                                                      . 
 -3.5.......................................................................... 
   -3.5                                                                      3.5 

                             Standardized Residuals 
 
 TI q                                                                            
 
 Modification Indices and Expected Change 
 
 No Non-Zero Modification Indices for LAMBDA-X     
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 
         Modification Indices for THETA-DELTA     
 
               QUA10      QUA11      QUA12      QUA13      QUA14    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    QUA10        - - 
    QUA11        - -        - - 
    QUA12       0.60       0.60        - - 
    QUA13       0.45       0.45        - -        - - 
    QUA14       0.05       0.05        - -        - -        - - 
 
         Expected Change for THETA-DELTA  
 
               QUA10      QUA11      QUA12      QUA13      QUA14    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    QUA10        - - 
    QUA11        - -        - - 
    QUA12       0.00       0.00        - - 
    QUA13       0.00       0.00        - -        - - 
    QUA14       0.00       0.00        - -        - -        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  
 
               QUA10      QUA11      QUA12      QUA13      QUA14    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    QUA10        - - 
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    QUA11        - -        - - 
    QUA12       0.02      -0.02        - - 
    QUA13      -0.02       0.02        - -        - - 
    QUA14       0.00       0.01        - -        - -        - - 
 
 Maximum Modification Index is    0.60 for Element ( 3, 1) of THETA-DELTA 
 
 TI q                                                                            
 
 Factor Scores Regressions 
 
         KSI  
 
               QUA10      QUA11      QUA12      QUA13      QUA14    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      QUA       0.06       0.19       1.57       0.03       0.75 
 
 TI q                                                                            
 
 Standardized Solution            
 
         LAMBDA-X     
 
                 QUA    
            -------- 
    QUA10       0.25 
    QUA11       0.31  
    QUA12       0.37 
    QUA13       0.30 
    QUA14       0.38 
 
         PHI                                      
 
                 QUA    
            -------- 
                1.00 
 
 TI q                                                                            
 
 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-X     
 
                 QUA    
            -------- 
    QUA10       0.61 
    QUA11       0.74 
    QUA12       0.94 
    QUA13       0.70 
    QUA14       0.85 
 
         PHI                                      
 
                 QUA    
            -------- 
                1.00 
 
         THETA-DELTA  
 
               QUA10      QUA11      QUA12      QUA13      QUA14    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
    QUA10       0.62 
    QUA11       0.24       0.45 
    QUA12        - -        - -       0.12 
    QUA13        - -        - -        - -       0.51 
    QUA14        - -        - -      -0.07       0.10       0.28 
 
                           Time used:    0.016 Seconds 
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การวเิคราะห์รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อ

คุณภาพผู้เรยีนหลังปรับโมเดล 
 
 
 
                                DATE: 11/ 8/2015 
                                  TIME: 18:16 
 
 
                                L I S R E L  8.72 
 
                                       BY 
 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2005  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file C:\Users\Administrator\Desktop\ANA-QUALITY1\ana.LPJ: 
 
 TI ana 
 !DA NI=21 NO=504 MA=CM 
 SY='C:\Users\Administrator\Desktop\ANA-QUALITY1\ana.dsf' NG=1 
 SE 
 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 1 2 3 4 
 5 6 7 / 
 MO NX=7 NY=14 NK=2 NE=4 BE=FU GA=FI PS=SY TE=SY TD=SY 
 LE 
 MAN HT BE QUA 
 LK 
 TRA CUL 
 FR LY(1,1) LY(2,1) LY(3,1) LY(4,2) LY(5,2) LY(6,2) LY(7,3) LY(8,3) LY(9,3) 
 FR LY(10,4) LY(11,4) LY(12,4) LY(13,4) LY(14,4) LX(1,1) LX(2,1) LX(3,1) LX(4,1) 
 FR LX(5,2) LX(6,2) LX(7,2) BE(3,1) BE(3,2) BE(4,1) BE(4,2) BE(4,3) GA(1,1) 
 FR GA(1,2) GA(2,1) GA(2,2) GA(3,1) GA(3,2) GA(4,1) GA(4,2) TE 1 1 
 FR TE 2 2 TE 3 3 TE 4 4 TE 5 5 TE 6 6 TE 7 7 TE 8 8 TE 9 9 TE 10 10 TE 11 11 
 FR TE 12 12 TE 13 13 TE 14 14 TD 1 1 TD 2 2 TD 3 3 TD 4 4 TD 5 5 TD 6 6 TD 7 7 
 FR TE 11 10 TE 14 13 TH 1 10 TD 2 1 TD 3 1 TD 4 1 TD 6 5 TE 8 3 TH 2 4 TH 2 12 
 FR TH 3 12 TH 4 12 TE 3 2 TE 6 4 TH 7 1 TE 14 4 TH 5 13 TH 1 9 TH 1 14 TH 5 12 
 FR TH 5 14 TH 5 1 TE 13 12 TE 14 12 TE 7 3 TH 4 4 TE 6 3 TE 5 3 TE 8 4 TH 1 12 
 FR TE 13 2 TE 12 6 TH 5 5 TH 3 14 TH 2 7 TH 1 7 TH 1 8 TE 4 2 TE 9 1 TE 10 1 
 FR TE 6 2 TE 11 4 TH 7 11 TE 5 2 TH 1 1 TH 7 2 TH 1 2 TH 2 5 TE 11 9 TE 5 4 
 FR TE 14 6 TH 3 13 TH 2 13 TH 6 9 TH 4 11 TH 2 14 TE 5 1 TE 6 1 TE 4 1 TH 7 10 
 FR TD 7 2 TD 7 4 TD 7 1 TH 2 2 TE 4 3 TD 5 3 TH 7 3 TH 7 4 TD 6 3 TD 7 3 TH 2 11 
 FR TE 10 2 TH 2 10 TE 13 1 TE 13 3 TH 2 8 TE 14 9 TH 3 1 TE 9 4 TD 7 5 TD 4 3 
 FR TE 11 7 TE 2 1 TE 8 2 TE 9 3 TE 13 10 TE 13 11 TE 14 2 TE 12 4 TE 8 7 TE 11 6 
 FR TE 9 6 TE 7 5 TE 7 6 TE 14 11 TE 14 10 
 FR 
 PD 
 OU AM RS EF FS SS SC AD=OFF 
 
 TI ana                                                                          
 
                           Number of Input Variables 21 
                           Number of Y - Variables   14 
                           Number of X - Variables    7 
                           Number of ETA - Variables  4 
                           Number of KSI - Variables  2 
                           Number of Observations   504 
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 TI ana  
 
                                                                         
 
         Covariance Matrix        
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     MAN1       0.16 
     MAN2       0.10       0.12 
     MAN3       0.09       0.08       0.09 
      HT4       0.07       0.07       0.06       0.13 
      HT5       0.06       0.06       0.06       0.09       0.13 
      HT6       0.06       0.07       0.06       0.08       0.09       0.13 
      BE7       0.05       0.06       0.06       0.05       0.05       0.06 
      BE8       0.06       0.07       0.07       0.05       0.06       0.06 
      BE9       0.04       0.05       0.05       0.04       0.05       0.05 
    QUA10       0.06       0.06       0.05       0.06       0.05       0.05 
    QUA11       0.07       0.07       0.06       0.06       0.06       0.07 
    QUA12       0.06       0.06       0.05       0.05       0.05       0.06 
    QUA13       0.06       0.06       0.05       0.05       0.05       0.05 
    QUA14       0.06       0.07       0.06       0.05       0.05       0.06 
     TRA1       0.06       0.07       0.06       0.06       0.06       0.06 
     TRA2       0.05       0.05       0.04       0.04       0.04       0.04 
     TRA3       0.06       0.06       0.05       0.05       0.04       0.05 
     TRA4       0.06       0.06       0.05       0.06       0.05       0.05 
     CUL5       0.07       0.07       0.06       0.06       0.04       0.05 
     CUL6       0.08       0.08       0.07       0.07       0.06       0.06 
     CUL7       0.10       0.10       0.08       0.08       0.06       0.06 
 
         Covariance Matrix        
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      BE7       0.14 
      BE8       0.10       0.14 
      BE9       0.08       0.09       0.12 
    QUA10       0.05       0.06       0.05       0.16 
    QUA11       0.06       0.07       0.06       0.12       0.17 
    QUA12       0.06       0.06       0.05       0.09       0.11       0.16 
    QUA13       0.05       0.05       0.05       0.07       0.09       0.11 
    QUA14       0.06       0.07       0.07       0.09       0.12       0.13 
     TRA1       0.07       0.07       0.07       0.09       0.09       0.09 
     TRA2       0.04       0.05       0.04       0.06       0.07       0.08 
     TRA3       0.04       0.05       0.04       0.06       0.07       0.09 
     TRA4       0.05       0.05       0.04       0.06       0.07       0.08 
     CUL5       0.06       0.06       0.06       0.07       0.08       0.08 
     CUL6       0.07       0.08       0.07       0.08       0.09       0.07 
     CUL7       0.07       0.08       0.06       0.07       0.08       0.07 
 
         Covariance Matrix        
 
               QUA13      QUA14       TRA1       TRA2       TRA3       TRA4    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    QUA13       0.19 
    QUA14       0.13       0.20 
     TRA1       0.07       0.08       0.11 
     TRA2       0.06       0.07       0.05       0.08 
     TRA3       0.06       0.08       0.06       0.07       0.09 
     TRA4       0.06       0.06       0.07       0.07       0.07       0.09 
     CUL5       0.08       0.08       0.07       0.05       0.05       0.06 
     CUL6       0.07       0.08       0.08       0.05       0.06       0.06 
     CUL7       0.06       0.07       0.09       0.05       0.07       0.08 
 
         Covariance Matrix        
 
                CUL5       CUL6       CUL7    
            --------   --------   -------- 
     CUL5       0.15 
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     CUL6       0.11       0.18 
     CUL7       0.10       0.12       0.18 
 
 
 TI ana                                                                          
 
 Parameter Specifications 
 
         LAMBDA-Y     
 
                 MAN         HT         BE        QUA 
            --------   --------   --------   -------- 
     MAN1          0          0          0          0 
     MAN2          1          0          0          0 
     MAN3          2          0          0          0 
      HT4          0          0          0          0 
      HT5          0          3          0          0 
      HT6          0          4          0          0 
      BE7          0          0          0          0 
      BE8          0          0          5          0 
      BE9          0          0          6          0 
    QUA10          0          0          0          0 
    QUA11          0          0          0          7 
    QUA12          0          0          0          8 
    QUA13          0          0          0          9 
    QUA14          0          0          0         10 
 
         LAMBDA-X     
 
                 TRA        CUL 
            --------   -------- 
     TRA1         11          0 
     TRA2         12          0 
     TRA3         13          0 
     TRA4         14          0 
     CUL5          0         15 
     CUL6          0         16 
     CUL7          0         17 
 
         BETA         
 
                 MAN         HT         BE        QUA 
            --------   --------   --------   -------- 
      MAN          0          0          0          0 
       HT          0          0          0          0 
       BE         18         19          0          0 
      QUA         20         21         22          0 
 
         GAMMA        
 
                 TRA        CUL 
            --------   -------- 
      MAN         23         24 
       HT         25         26 
       BE         27         28 
      QUA         29         30 
 
         PHI          
 
                 TRA        CUL 
            --------   -------- 
      TRA          0 
      CUL         31          0 
 
         PSI          
 
                 MAN         HT         BE        QUA 
            --------   --------   --------   -------- 
                  32         33         34         35 
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         THETA-EPS    
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     MAN1         36 
     MAN2         37         38 
     MAN3          0         39         40 
      HT4         41         42         43         44 
      HT5         45         46         47         48         49 
      HT6         50         51         52         53          0         54 
      BE7          0          0         55          0         56         57 
      BE8          0         59         60         61          0          0 
      BE9         64          0         65         66          0         67 
    QUA10         69         70          0          0          0          0 
    QUA11          0          0          0         72          0         73 
    QUA12          0          0          0         78          0         79 
    QUA13         81         82         83          0          0          0 
    QUA14          0         88          0         89          0         90 
 
         THETA-EPS    
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      BE7         58 
      BE8         62         63 
      BE9          0          0         68 
    QUA10          0          0          0         71 
    QUA11         74          0         75         76         77 
    QUA12          0          0          0          0          0         80 
    QUA13          0          0          0         84         85         86 
    QUA14          0          0         91         92         93         94 
 
         THETA-EPS    
 
               QUA13      QUA14 
            --------   -------- 
    QUA13         87 
    QUA14         95         96 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1         97         98          0          0          0          0 
     TRA2          0        106          0        107        108          0 
     TRA3        118          0          0          0          0          0 
     TRA4          0          0          0        124          0          0 
     CUL5        130          0          0          0        131          0 
     CUL6          0          0          0          0          0          0 
     CUL7        141        142        143        144          0          0 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1         99        100        101        102          0        103 
     TRA2        109        110          0        111        112        113 
     TRA3          0          0          0          0          0        119 
     TRA4          0          0          0          0        125        126 
     CUL5          0          0          0          0          0        132 
     CUL6          0          0        137          0          0          0 
     CUL7          0          0          0        145        146          0 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
               QUA13      QUA14 
            --------   -------- 
     TRA1          0        104 
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     TRA2        114        115 
     TRA3        120        121 
     TRA4          0          0 
     CUL5        133        134 
     CUL6          0          0 
     CUL7          0          0 
 
         THETA-DELTA  
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4       CUL5       CUL6 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1        105 
     TRA2        116        117 
     TRA3        122          0        123 
     TRA4        127          0        128        129 
     CUL5          0          0        135          0        136 
     CUL6          0          0        138          0        139        140 
     CUL7        147        148        149        150        151          0 
 
         THETA-DELTA  
 
                CUL7 
            -------- 
     CUL7        152 
  
 TI ana                                                                          
 
 Number of Iterations =158 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-Y     
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
     MAN1       0.30        - -        - -        - - 
  
     MAN2       0.33        - -        - -        - - 
              (0.02) 
               18.07 
  
     MAN3       0.28        - -        - -        - - 
              (0.02) 
               16.88 
  
      HT4        - -       0.33        - -        - - 
  
      HT5        - -       0.30        - -        - - 
                         (0.02) 
                          15.54 
  
      HT6        - -       0.32        - -        - - 
                         (0.02) 
                          15.22 
  
      BE7        - -        - -       0.28        - - 
  
      BE8        - -        - -       0.32        - - 
                                    (0.02) 
                                     19.37 
  
      BE9        - -        - -       0.27        - - 
                                    (0.02) 
                                     13.93 
  
    QUA10        - -        - -        - -       0.30 
  
    QUA11        - -        - -        - -       0.36 
                                               (0.02) 
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                                                19.42 
  
    QUA12        - -        - -        - -       0.31 
                                               (0.02) 
                                                14.54 
  
    QUA13        - -        - -        - -       0.28 
                                               (0.02) 
                                                11.48 
  
    QUA14        - -        - -        - -       0.33 
                                               (0.02) 
                                                13.47 
  
         LAMBDA-X     
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
     TRA1       0.35        - - 
              (0.02) 
               21.97 
  
     TRA2       0.24        - - 
              (0.01) 
               21.81 
  
     TRA3       0.29        - - 
              (0.01) 
               25.02 
  
     TRA4       0.28        - - 
              (0.01) 
               23.47 
  
     CUL5        - -       0.31 
                         (0.02) 
                          17.68 
  
     CUL6        - -       0.35 
                         (0.02) 
                          20.64 
  
     CUL7        - -       0.34 
                         (0.02) 
                          19.66 
  
         BETA         
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
      MAN        - -        - -        - -        - - 
  
       HT        - -        - -        - -        - - 
  
       BE       0.23       0.26        - -        - - 
              (0.07)     (0.06) 
                3.53       4.63 
  
      QUA       0.10       0.07       0.18        - - 
              (0.05)     (0.05)     (0.06) 
                2.03       1.44       3.18 
  
         GAMMA        
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
      MAN       0.32       0.49 
              (0.05)     (0.06) 
                6.58       8.33 
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       HT       0.29       0.39 
              (0.05)     (0.05) 
                6.23       7.07 
  
       BE       0.04       0.33 
              (0.06)     (0.07) 
                0.79       4.67 
  
      QUA       0.32       0.27 
              (0.05)     (0.07) 
                6.38       3.94 
  
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
                 MAN         HT         BE        QUA        TRA        CUL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MAN       1.00 
       HT       0.46       1.00 
       BE       0.61       0.58       1.00 
      QUA       0.63       0.54       0.64       1.00 
      TRA       0.64       0.54       0.55       0.69       1.00 
      CUL       0.70       0.58       0.68       0.70       0.66       1.00 
 
         PHI          
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
      TRA       1.00 
  
      CUL       0.66       1.00 
              (0.03) 
               21.91 
  
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
                0.45       0.62       0.46       0.38 
              (0.05)     (0.09)     (0.07)     (0.05) 
                9.11       7.06       6.93       7.02 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
                0.55       0.38       0.54       0.62 
 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
                0.55       0.38       0.48       0.59 
 
         Reduced Form                 
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
      MAN       0.32       0.49 
              (0.05)     (0.06) 
                6.58       8.33 
  
       HT       0.29       0.39 
              (0.05)     (0.05) 
                6.23       7.07 
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       BE       0.19       0.55 
              (0.05)     (0.06) 
                3.54       8.56 
  
      QUA       0.40       0.44 
              (0.05)     (0.06) 
                7.66       7.78 
  
 
         THETA-EPS    
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     MAN1       0.07 
              (0.01) 
               11.65 
  
     MAN2       0.01       0.02 
              (0.00)     (0.01) 
                1.31       2.96 
  
     MAN3        - -      -0.01       0.01 
                         (0.00)     (0.00) 
                          -3.64       3.93 
  
      HT4       0.02       0.02       0.01       0.02 
              (0.00)     (0.00)     (0.00)     (0.01) 
                4.51       5.94       4.54       1.67 
  
      HT5       0.02       0.02       0.02      -0.01       0.04 
              (0.00)     (0.00)     (0.00)     (0.01)     (0.01) 
                4.08       4.69       6.49      -1.75       8.44 
  
      HT6       0.02       0.02       0.02      -0.02        - -       0.03 
              (0.00)     (0.00)     (0.00)     (0.01)                (0.01) 
                3.61       5.17       6.85      -4.09                  5.50 
  
      BE7        - -        - -       0.01        - -       0.00       0.00 
                                    (0.00)                (0.00)     (0.00) 
                                      3.98                  1.52       1.20 
  
      BE8        - -       0.00       0.02      -0.01        - -        - - 
                         (0.00)     (0.00)     (0.00) 
                           1.77       5.92      -4.08 
  
      BE9      -0.01        - -       0.00      -0.01        - -       0.00 
              (0.00)                (0.00)     (0.00)                (0.00) 
               -2.66                  1.43      -2.15                 -0.92 
  
    QUA10       0.00       0.00        - -        - -        - -        - - 
              (0.00)     (0.00) 
                0.61      -1.52 
  
    QUA11        - -        - -        - -      -0.01        - -       0.00 
                                               (0.00)                (0.00) 
                                                -3.01                  1.10 
  
    QUA12        - -        - -        - -       0.00        - -       0.01 
                                               (0.00)                (0.00) 
                                                -1.09                  2.59 
  
    QUA13       0.01       0.00       0.01        - -        - -        - - 
              (0.00)     (0.00)     (0.00) 
                2.40      -0.13       2.40 
  
    QUA14        - -       0.00        - -      -0.01        - -       0.01 
                         (0.00)                (0.00)                (0.00) 
                           1.43                 -3.47                  2.01 
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         THETA-EPS    
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      BE7       0.06 
              (0.01) 
                9.50 
  
      BE8       0.01       0.04 
              (0.00)     (0.01) 
                1.49       6.98 
  
      BE9        - -        - -       0.05 
                                    (0.00) 
                                     10.56 
  
    QUA10        - -        - -        - -       0.07 
                                               (0.01) 
                                                10.50 
  
    QUA11       0.00        - -      -0.01       0.01       0.04 
              (0.00)                (0.00)     (0.01)     (0.01) 
               -1.60                 -2.19       1.36       6.06 
  
    QUA12        - -        - -        - -        - -        - -       0.06 
                                                                     (0.01) 
                                                                      11.65 
  
    QUA13        - -        - -        - -      -0.01      -0.01       0.02 
                                               (0.01)     (0.01)     (0.00) 
                                                -2.64      -2.02       4.47 
  
    QUA14        - -        - -       0.01      -0.01      -0.01       0.02 
                                    (0.00)     (0.01)     (0.01)     (0.00) 
                                      2.12      -1.61      -1.23       4.42 
  
 
         THETA-EPS    
 
               QUA13      QUA14    
            --------   -------- 
    QUA13       0.11 
              (0.01) 
               11.01 
  
    QUA14       0.04       0.08 
              (0.01)     (0.01) 
                4.74       8.64 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.57       0.85       0.85       0.87       0.67       0.77 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.58       0.71       0.59       0.55       0.77       0.61 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
               QUA13      QUA14    
            --------   -------- 
                0.43       0.57 
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         THETA-DELTA-EPS  
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1      -0.01       0.00        - -        - -        - -        - - 
              (0.00)     (0.00) 
               -2.24      -2.08 
  
     TRA2        - -       0.00        - -      -0.01       0.00        - - 
                         (0.00)                (0.00)     (0.00) 
                          -1.50                 -3.16       2.56 
  
     TRA3       0.00        - -        - -        - -        - -        - - 
              (0.00) 
                1.66 
  
     TRA4        - -        - -        - -       0.00        - -        - - 
                                               (0.00) 
                                                 2.64 
  
     CUL5       0.01        - -        - -        - -      -0.01        - - 
              (0.00)                                      (0.00) 
                3.16                                       -2.69 
  
     CUL6        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
  
     CUL7       0.03       0.02       0.01       0.01        - -        - - 
              (0.00)     (0.00)     (0.00)     (0.00) 
                5.80       4.75       3.59       2.93 
  
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1       0.01       0.01       0.02       0.02        - -       0.01 
              (0.00)     (0.00)     (0.00)     (0.00)                (0.00) 
                4.69       4.02       5.43       6.41                  5.22 
  
     TRA2       0.00       0.00        - -       0.01       0.01       0.03 
              (0.00)     (0.00)                (0.00)     (0.00)     (0.00) 
               -1.17       2.28                  3.36       3.94       9.54 
  
     TRA3        - -        - -        - -        - -        - -       0.03 
                                                                     (0.00) 
                                                                       8.64 
  
     TRA4        - -        - -        - -        - -       0.00       0.02 
                                                          (0.00)     (0.00) 
                                                           -1.62       7.25 
  
     CUL5        - -        - -        - -        - -        - -       0.01 
                                                                     (0.00) 
                                                                       4.27 
  
     CUL6        - -        - -       0.00        - -        - -        - - 
                                    (0.00) 
                                      1.27 
  
     CUL7        - -        - -        - -       0.00      -0.01        - - 
                                               (0.00)     (0.00) 
                                                -0.43      -1.86 
  
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
               QUA13      QUA14    
            --------   -------- 
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     TRA1        - -       0.00 
                         (0.00) 
                           0.27 
  
     TRA2       0.01       0.01 
              (0.00)     (0.00) 
                4.30       3.43 
  
     TRA3       0.01       0.01 
              (0.00)     (0.00) 
                2.52       3.26 
  
     TRA4        - -        - - 
  
     CUL5       0.02       0.01 
              (0.00)     (0.00) 
                5.09       3.48 
  
     CUL6        - -        - - 
  
     CUL7        - -        - - 
  
 
         THETA-DELTA  
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4       CUL5       CUL6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1      -0.01 
              (0.01) 
               -1.26 
  
     TRA2      -0.03       0.02 
              (0.00)     (0.00) 
               -8.41       9.91 
  
     TRA3      -0.03        - -       0.01 
              (0.00)                (0.00) 
               -7.12                  3.60 
  
     TRA4      -0.03        - -       0.00       0.02 
              (0.00)                (0.00)     (0.00) 
               -6.28                 -1.78       5.53 
  
     CUL5        - -        - -      -0.01        - -       0.05 
                                    (0.00)                (0.01) 
                                     -2.43                  7.17 
  
     CUL6        - -        - -       0.00        - -       0.00       0.05 
                                    (0.00)                (0.01)     (0.01) 
                                     -1.55                  0.08       7.97 
  
     CUL7       0.01       0.00       0.01       0.01      -0.01        - - 
              (0.00)     (0.00)     (0.00)     (0.00)     (0.00) 
                3.57       0.17       2.28       4.19      -1.90 
  
 
         THETA-DELTA  
 
                CUL7    
            -------- 
     CUL7       0.07 
              (0.01) 
                9.74 
  
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4       CUL5       CUL6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
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                1.09       0.70       0.88       0.82       0.65       0.70 
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
                CUL7    
            -------- 
                0.64 
 
 
 
                           Goodness of Fit Statistics 
 
                             Degrees of Freedom = 79 
                Minimum Fit Function Chi-Square = 36.63 (P = 1.00) 
        Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 36.36 (P = 1.00) 
                  Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.0 
               90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 0.0) 
  
                        Minimum Fit Function Value = 0.073 
                 Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0 
               90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.0) 
              Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0 
              90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.0) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
  
                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.76 
             90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.76 ; 0.76) 
                         ECVI for Saturated Model = 0.92 
                       ECVI for Independence Model = 51.36 
  
     Chi-Square for Independence Model with 210 Degrees of Freedom = 25791.31 
                           Independence AIC = 25833.31 
                                Model AIC = 340.36 
                              Saturated AIC = 462.00 
                           Independence CAIC = 25942.98 
                               Model CAIC = 1134.19 
                             Saturated CAIC = 1668.42 
  
                          Normed Fit Index (NFI) = 1.00 
                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 
                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.38 
                        Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
                        Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
                         Relative Fit Index (RFI) = 1.00 
  
                            Critical N (CN) = 1527.25 
  
                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.0018 
                             Standardized RMR = 0.012 
                        Goodness of Fit Index (GFI) = 0.99 
                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.98 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.34 
 
 TI ana                                                                          
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     MAN1       0.16 
     MAN2       0.10       0.12 
     MAN3       0.09       0.08       0.09 
      HT4       0.06       0.07       0.06       0.13 
      HT5       0.06       0.06       0.06       0.09       0.13 
      HT6       0.06       0.07       0.06       0.08       0.09       0.13 
      BE7       0.05       0.06       0.06       0.05       0.05       0.06 
      BE8       0.06       0.07       0.07       0.05       0.06       0.06 
      BE9       0.04       0.05       0.05       0.05       0.05       0.05 
    QUA10       0.06       0.06       0.05       0.05       0.05       0.05 
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    QUA11       0.07       0.07       0.06       0.06       0.06       0.07 
    QUA12       0.06       0.06       0.05       0.05       0.05       0.06 
    QUA13       0.06       0.06       0.06       0.05       0.05       0.05 
    QUA14       0.06       0.07       0.06       0.05       0.05       0.06 
     TRA1       0.06       0.07       0.06       0.06       0.06       0.06 
     TRA2       0.05       0.05       0.04       0.04       0.04       0.04 
     TRA3       0.06       0.06       0.05       0.05       0.05       0.05 
     TRA4       0.05       0.06       0.05       0.05       0.04       0.05 
     CUL5       0.08       0.07       0.06       0.06       0.05       0.06 
     CUL6       0.08       0.08       0.07       0.07       0.06       0.07 
     CUL7       0.10       0.10       0.08       0.07       0.06       0.06 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      BE7       0.14 
      BE8       0.10       0.14 
      BE9       0.08       0.09       0.12 
    QUA10       0.05       0.06       0.05       0.16 
    QUA11       0.06       0.07       0.06       0.12       0.17 
    QUA12       0.06       0.06       0.05       0.09       0.11       0.15 
    QUA13       0.05       0.06       0.05       0.07       0.09       0.11 
    QUA14       0.06       0.07       0.06       0.09       0.11       0.12 
     TRA1       0.07       0.07       0.07       0.09       0.09       0.09 
     TRA2       0.04       0.05       0.04       0.06       0.07       0.08 
     TRA3       0.04       0.05       0.04       0.06       0.07       0.09 
     TRA4       0.04       0.05       0.04       0.06       0.07       0.08 
     CUL5       0.06       0.07       0.06       0.06       0.08       0.08 
     CUL6       0.07       0.08       0.07       0.07       0.09       0.08 
     CUL7       0.07       0.07       0.06       0.07       0.08       0.07 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
               QUA13      QUA14       TRA1       TRA2       TRA3       TRA4    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    QUA13       0.19 
    QUA14       0.13       0.19 
     TRA1       0.07       0.08       0.11 
     TRA2       0.06       0.06       0.05       0.08 
     TRA3       0.06       0.07       0.07       0.07       0.09 
     TRA4       0.05       0.06       0.07       0.07       0.07       0.09 
     CUL5       0.08       0.09       0.07       0.05       0.05       0.06 
     CUL6       0.07       0.08       0.08       0.06       0.06       0.06 
     CUL7       0.07       0.08       0.09       0.05       0.07       0.08 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                CUL5       CUL6       CUL7    
            --------   --------   -------- 
     CUL5       0.15 
     CUL6       0.11       0.18 
     CUL7       0.10       0.12       0.18 
 
         Fitted Residuals 
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     MAN1       0.00 
     MAN2       0.00       0.00 
     MAN3       0.00       0.00       0.00 
      HT4       0.00       0.00       0.00       0.00 
      HT5       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
      HT6       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
      BE7       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
      BE8       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
      BE9       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
    QUA10       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
    QUA11       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
    QUA12       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
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    QUA13       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
    QUA14       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     TRA1       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     TRA2       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     TRA3       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     TRA4       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     CUL5       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     CUL6       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     CUL7       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
 
         Fitted Residuals 
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      BE7       0.00 
      BE8       0.00       0.00 
      BE9       0.00       0.00       0.00 
    QUA10       0.00       0.00       0.00       0.00 
    QUA11       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
    QUA12       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
    QUA13       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
    QUA14       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     TRA1       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     TRA2       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     TRA3       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     TRA4       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     CUL5       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     CUL6       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00      -0.01 
     CUL7       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
 
         Fitted Residuals 
 
               QUA13      QUA14       TRA1       TRA2       TRA3       TRA4    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    QUA13       0.00 
    QUA14       0.00       0.00 
     TRA1       0.00       0.00       0.00 
     TRA2       0.00       0.00       0.00       0.00 
     TRA3       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     TRA4       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     CUL5       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     CUL6       0.00      -0.01       0.00       0.00       0.00       0.00 
     CUL7      -0.01      -0.01       0.00       0.00       0.00       0.00 
 
         Fitted Residuals 
 
                CUL5       CUL6       CUL7    
            --------   --------   -------- 
     CUL5       0.00 
     CUL6       0.00       0.00 
     CUL7       0.00       0.00       0.00 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.01 
   Median Fitted Residual =    0.00 
  Largest Fitted Residual =    0.00 
 
 Stemleaf Plot 
 
 -10|2  
 - 9|  
 - 8|  
 - 7|  
 - 6|9  
 - 5|96  
 - 4|97520  
 - 3|66554  
 - 2|85432210  
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 - 1|99777666555554333332222110  
 - 0|999888877766655555444444333333222222222100000  
   0|11111111122222222333333333333444444445555566666667777777777777888888889999  
   1|0000001111111122222333333344444455567788999  
   2|00113355678889  
   3|134559  
   4|  
   5|0 
 
 
 
 
 
         Standardized Residuals   
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     MAN1      -0.93 
     MAN2      -0.59       0.14 
     MAN3      -0.52       0.72       0.52 
      HT4       1.25       1.14       0.81       1.07 
      HT5       1.18       1.18       1.38       0.81       0.71 
      HT6       0.35       0.76       0.95       0.38       0.45       0.08 
      BE7       0.19       0.83       0.56       0.11       0.67       0.69 
      BE8      -0.24       0.86       0.25      -0.06       0.06       0.42 
      BE9      -0.29      -0.11       0.22      -0.81      -0.27      -0.29 
    QUA10      -0.41       0.03      -0.63       0.64       0.91       0.38 
    QUA11      -0.52      -0.18      -0.83      -0.12      -0.23      -0.26 
    QUA12      -0.39       0.17      -0.12      -0.64      -0.21       0.07 
    QUA13      -1.23      -0.94      -0.82      -0.57       0.34      -0.09 
    QUA14      -1.12      -0.89      -0.25      -0.66       0.33       0.18 
     TRA1       0.57       0.89       0.66       0.22       1.18       0.36 
     TRA2      -0.01       0.33       0.47      -0.13      -0.09       0.60 
     TRA3      -0.75      -0.34      -0.83      -0.58      -0.52       0.13 
     TRA4       0.52       0.40       1.15       0.66       0.45       1.08 
     CUL5      -0.78      -0.88      -0.79       0.53      -0.61      -0.91 
     CUL6       0.94       0.73       0.47       0.35      -1.49      -1.23 
     CUL7       1.10       0.87       1.74       1.85       1.08       0.48 
 
         Standardized Residuals   
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      BE7       0.72 
      BE8       0.59       0.63 
      BE9       0.46       1.29       1.66 
    QUA10      -0.56      -0.61       0.32      -1.14 
    QUA11      -0.52      -1.40       0.03      -0.79      -0.31 
    QUA12       0.68      -0.29       0.61      -0.11       0.65       1.81 
    QUA13       0.16      -0.69       0.70       0.42       0.81       1.34 
    QUA14       1.25       0.80       1.61       0.51       1.11       1.61 
     TRA1       0.70       0.48       0.74      -0.88      -1.17       0.23 
     TRA2       0.65      -0.09       0.44       0.11       0.31       0.72 
     TRA3      -0.07      -0.15       0.05       0.21       0.36       1.14 
     TRA4       1.13       0.41       0.08      -0.12       0.27       0.24 
     CUL5      -1.12      -0.71       0.02       0.83       1.07      -0.15 
     CUL6       0.24       0.45      -0.27       0.52       0.40      -2.02 
     CUL7       0.73       1.27      -0.30      -0.24      -0.82      -1.49 
 
         Standardized Residuals   
 
               QUA13      QUA14       TRA1       TRA2       TRA3       TRA4    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    QUA13       0.39 
    QUA14       1.08       1.31 
     TRA1       0.58       0.60       0.50 
     TRA2       0.83       0.80       0.54       0.00 
     TRA3       0.35       0.25      -0.32       1.06       0.34 
     TRA4       0.49       0.04       0.60      -0.80       0.05      -0.02 
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     CUL5      -0.84      -1.39       1.47      -0.45      -0.57       0.47 
     CUL6      -0.88      -1.73      -0.15      -2.06      -2.19      -0.51 
     CUL7      -1.68      -2.97       0.49      -1.11      -1.69       0.14 
 
         Standardized Residuals   
 
                CUL5       CUL6       CUL7    
            --------   --------   -------- 
     CUL5      -0.43 
     CUL6       0.15       0.82 
     CUL7      -0.39       1.27       1.43 
 
 
 
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -2.97 
   Median Standardized Residual =    0.24 
  Largest Standardized Residual =    1.85 
 
 Stemleaf Plot 
 
 -28|7  
 -26|  
 -24|  
 -22|  
 -20|962  
 -18|  
 -16|398  
 -14|990  
 -12|933  
 -10|74221  
 - 8|43198884332210  
 - 6|99851964311  
 - 4|9877622221531  
 - 2|99421099977654431  
 - 0|855532221199976210  
   0|23345567881134456789  
   2|12234455712334455566889  
   4|0012245556777889901222346789  
   6|00013455667890012223346  
   8|001112333679145  
  10|677888013445888  
  12|55779148  
  14|37  
  16|1164  
  18|15 
 Largest Negative Standardized Residuals 
 Residual for     CUL7 and    QUA14  -2.97 
 
 TI ana                                                                          
                         Qplot of Standardized Residuals 
 
  3.5.......................................................................... 
     .                                                                       .. 
     .                                                                      . . 
     .                                                                    .   . 
     .                                                                  .     . 
     .                                                                 .      . 
     .                                                       x       .        . 
     .                                                      x      .          . 
     .                                                      x     .           . 
     .                                                     x    .             . 
     .                                                    *   .               . 
     .                                                  xx   .                . 
     .                                                 xx  .                  . 
     .                                                 * .                    . 
     .                                               ** .                     . 
 N   .                                               *.                       . 
 o   .                                            xxx                         . 
 r   .                                           *x.                          . 
 m   .                                          **                            . 
 a   .                                         *x                             . 
 l   .                                        x*                              . 
     .                                      .**                               . 
 Q   .                                    . xx                                . 
 u   .                                   . *x                                 . 
 a   .                                 . x*x                                  . 
 n   .                               .  *x                                    . 
 t   .                              . *x*                                     . 
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 i   .                            . xx*                                       . 
 l   .                          .  *x                                         . 
 e   .                         . xxx                                          . 
 s   .                       .  xx                                            . 
     .                     .  * *                                             . 
     .                    .  **                                               . 
     .                  . x* x                                                . 
     .                . x x                                                   . 
     .               . xx                                                     . 
     .             .x                                                         . 
     .           .  x                                                         . 
     .          .  x                                                          . 
     .     x  .                                                               . 
     .      .                                                                 . 
     .     .                                                                  . 
     .   .                                                                    . 
     . .                                                                      . 
 -3.5.......................................................................... 
   -3.5                                                                      3.5 
                             Standardized Residuals 
 TI ana                                                                          
 
 Modification Indices and Expected Change 
 
         Modification Indices for LAMBDA-Y        
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
     MAN1        - -       0.12       0.02       0.32 
     MAN2        - -       0.10       0.05       0.37 
     MAN3        - -       0.00       0.07       0.02 
      HT4       0.17        - -       0.15       0.16 
      HT5       0.09        - -       0.37       0.25 
      HT6       0.40        - -       0.10       0.02 
      BE7       0.14       0.00        - -       0.40 
      BE8       0.12       0.06        - -       1.11 
      BE9       0.01       0.10        - -       0.59 
    QUA10       0.46       1.10       0.00        - - 
    QUA11       0.01       0.17       0.60        - - 
    QUA12       0.55       0.54       0.01        - - 
    QUA13       0.02       0.08       0.47        - - 
    QUA14       0.00       0.15       2.19        - - 
 
         Expected Change for LAMBDA-Y     
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
     MAN1        - -      -0.06       0.00      -0.01 
     MAN2        - -       0.05       0.01       0.01 
     MAN3        - -       0.01      -0.02       0.00 
      HT4       0.07        - -       0.01      -0.01 
      HT5       0.04        - -      -0.01       0.01 
      HT6      -0.08        - -       0.01       0.00 
      BE7       0.01       0.00        - -       0.01 
      BE8      -0.01       0.01        - -      -0.02 
      BE9       0.00      -0.01        - -       0.02 
    QUA10      -0.01       0.02       0.00        - - 
    QUA11       0.00      -0.01      -0.02        - - 
    QUA12       0.01      -0.01       0.00        - - 
    QUA13      -0.02      -0.01      -0.02        - - 
    QUA14       0.00       0.01       0.04        - - 
 
         Standardized Expected Change for LAMBDA-Y        
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
     MAN1        - -      -0.06       0.00      -0.01 
     MAN2        - -       0.05       0.01       0.01 
     MAN3        - -       0.01      -0.02       0.00 
      HT4       0.07        - -       0.01      -0.01 
      HT5       0.04        - -      -0.01       0.01 
      HT6      -0.08        - -       0.01       0.00 
      BE7       0.01       0.00        - -       0.01 
      BE8      -0.01       0.01        - -      -0.02 
      BE9       0.00      -0.01        - -       0.02 
    QUA10      -0.01       0.02       0.00        - - 
    QUA11       0.00      -0.01      -0.02        - - 
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    QUA12       0.01      -0.01       0.00        - - 
    QUA13      -0.02      -0.01      -0.02        - - 
    QUA14       0.00       0.01       0.04        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-Y     
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
     MAN1        - -      -0.15      -0.01      -0.03 
     MAN2        - -       0.16       0.02       0.04 
     MAN3        - -       0.03      -0.06      -0.01 
      HT4       0.19        - -       0.04      -0.03 
      HT5       0.10        - -      -0.04       0.03 
      HT6      -0.22        - -       0.02      -0.01 
      BE7       0.02       0.00        - -       0.04 
      BE8      -0.02       0.01        - -      -0.06 
      BE9      -0.01      -0.02        - -       0.06 
    QUA10      -0.03       0.04       0.00        - - 
    QUA11       0.00      -0.02      -0.04        - - 
    QUA12       0.03      -0.03       0.01        - - 
    QUA13      -0.05      -0.01      -0.04        - - 
    QUA14       0.00       0.02       0.08        - - 
 
         Modification Indices for LAMBDA-X        
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
     TRA1        - -       0.87 
     TRA2        - -       1.67 
     TRA3        - -       1.36 
     TRA4        - -       0.85 
     CUL5       1.81        - - 
     CUL6       1.49        - - 
     CUL7       0.98        - - 
 
         Expected Change for LAMBDA-X     
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
     TRA1        - -       0.03 
     TRA2        - -      -0.03 
     TRA3        - -      -0.03 
     TRA4        - -       0.01 
     CUL5       0.02        - - 
     CUL6      -0.02        - - 
     CUL7      -0.13        - - 
 
         Standardized Expected Change for LAMBDA-X        
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
     TRA1        - -       0.03 
     TRA2        - -      -0.03 
     TRA3        - -      -0.03 
     TRA4        - -       0.01 
     CUL5       0.02        - - 
     CUL6      -0.02        - - 
     CUL7      -0.13        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-X     
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
     TRA1        - -       0.09 
     TRA2        - -      -0.11 
     TRA3        - -      -0.09 
     TRA4        - -       0.05 
     CUL5       0.06        - - 
     CUL6      -0.06        - - 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



417 

 

     CUL7      -0.31        - - 
 
 No Non-Zero Modification Indices for BETA         
 
 No Non-Zero Modification Indices for GAMMA        
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 
 No Non-Zero Modification Indices for PSI 
 
          
 
 
 
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     MAN1        - - 
     MAN2        - -        - - 
     MAN3        - -        - -        - - 
      HT4        - -        - -        - -        - - 
      HT5        - -        - -        - -        - -        - - 
      HT6        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
      BE7       0.12       0.06        - -       0.01        - -        - - 
      BE8       0.19        - -        - -        - -       0.07       0.27 
      BE9        - -       0.04        - -        - -       0.16        - - 
    QUA10        - -        - -       0.63       0.15       0.35       0.00 
    QUA11       0.05       0.00       0.01        - -       0.11        - - 
    QUA12       0.01       0.44       0.01        - -       0.48        - - 
    QUA13        - -        - -        - -       0.74       0.61       0.01 
    QUA14       0.08        - -       0.08        - -       0.05        - - 
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      BE7        - - 
      BE8        - -        - - 
      BE9       0.02       0.02        - - 
    QUA10       0.86       0.04       0.12        - - 
    QUA11        - -       0.86        - -        - -        - - 
    QUA12       0.51       0.16       0.00       0.04       0.04        - - 
    QUA13       0.00       0.96       0.32        - -        - -        - - 
    QUA14       0.48       0.62        - -        - -        - -        - - 
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
               QUA13      QUA14    
            --------   -------- 
    QUA13        - - 
    QUA14        - -        - - 
 
         Expected Change for THETA-EPS    
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     MAN1        - - 
     MAN2        - -        - - 
     MAN3        - -        - -        - - 
      HT4        - -        - -        - -        - - 
      HT5        - -        - -        - -        - -        - - 
      HT6        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
      BE7       0.00       0.00        - -       0.00        - -        - - 
      BE8       0.00        - -        - -        - -       0.00       0.00 
      BE9        - -       0.00        - -        - -       0.00        - - 
    QUA10        - -        - -       0.00       0.00       0.00       0.00 
    QUA11       0.00       0.00       0.00        - -       0.00        - - 
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    QUA12       0.00       0.00       0.00        - -       0.00        - - 
    QUA13        - -        - -        - -       0.00       0.00       0.00 
    QUA14       0.00        - -       0.00        - -       0.00        - - 
 
         Expected Change for THETA-EPS    
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      BE7        - - 
      BE8        - -        - - 
      BE9       0.00       0.00        - - 
    QUA10       0.00       0.00       0.00        - - 
    QUA11        - -       0.00        - -        - -        - - 
    QUA12       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00        - - 
    QUA13       0.00       0.00       0.00        - -        - -        - - 
    QUA14       0.00       0.00        - -        - -        - -        - - 
 
         Expected Change for THETA-EPS    
 
               QUA13      QUA14    
            --------   -------- 
    QUA13        - - 
    QUA14        - -        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     MAN1        - - 
     MAN2        - -        - - 
     MAN3        - -        - -        - - 
      HT4        - -        - -        - -        - - 
      HT5        - -        - -        - -        - -        - - 
      HT6        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
      BE7       0.01       0.01        - -       0.00        - -        - - 
      BE8      -0.01        - -        - -        - -      -0.01       0.01 
      BE9        - -      -0.01        - -        - -      -0.01        - - 
    QUA10        - -        - -      -0.02       0.01       0.01       0.00 
    QUA11       0.00       0.00       0.00        - -      -0.01        - - 
    QUA12       0.00       0.01       0.00        - -      -0.01        - - 
    QUA13        - -        - -        - -      -0.02       0.02       0.00 
    QUA14      -0.01        - -       0.00        - -       0.00        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      BE7        - - 
      BE8        - -        - - 
      BE9       0.00       0.00        - - 
    QUA10      -0.02       0.00       0.01        - - 
    QUA11        - -      -0.02        - -        - -        - - 
    QUA12       0.01      -0.01       0.00       0.00       0.01        - - 
    QUA13       0.00      -0.02       0.01        - -        - -        - - 
    QUA14       0.01       0.01        - -        - -        - -        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
               QUA13      QUA14    
            --------   -------- 
    QUA13        - - 
    QUA14        - -        - - 
 
         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1        - -        - -       0.13       0.59       0.93       0.25 
     TRA2       0.00        - -       0.37        - -        - -       0.07 
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     TRA3        - -       0.10       1.73       0.00       0.24       0.03 
     TRA4       0.01       0.36       0.68        - -       0.01       0.17 
     CUL5        - -       0.69       0.06       0.53        - -       0.32 
     CUL6       0.43       0.17       0.01       0.18       1.91       0.02 
     CUL7        - -        - -        - -        - -       0.90       0.00 
 
         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1        - -        - -        - -        - -       1.06        - - 
     TRA2        - -        - -       0.17        - -        - -        - - 
     TRA3       1.19       0.35       0.06       0.17       0.13        - - 
     TRA4       0.97       0.31       0.23       0.24        - -        - - 
     CUL5       2.41       0.00       0.08       0.00       0.51        - - 
     CUL6       0.25       0.04        - -       0.28       0.64       0.72 
     CUL7       0.00       0.73       0.30        - -        - -       0.19 
 
         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
 
               QUA13      QUA14    
            --------   -------- 
     TRA1       0.07        - - 
     TRA2        - -        - - 
     TRA3        - -        - - 
     TRA4       0.21       0.00 
     CUL5        - -        - - 
     CUL6       0.10       0.08 
     CUL7       0.17       1.73 
 
         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1        - -        - -       0.00       0.00       0.00       0.00 
     TRA2       0.00        - -       0.00        - -        - -       0.00 
     TRA3        - -       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     TRA4       0.00       0.00       0.00        - -       0.00       0.00 
     CUL5        - -       0.00       0.00       0.00        - -       0.00 
     CUL6       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     CUL7        - -        - -        - -        - -       0.00       0.00 
 
         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1        - -        - -        - -        - -       0.00        - - 
     TRA2        - -        - -       0.00        - -        - -        - - 
     TRA3       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00        - - 
     TRA4       0.00       0.00       0.00       0.00        - -        - - 
     CUL5       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00        - - 
     CUL6       0.00       0.00        - -       0.00       0.00       0.00 
     CUL7       0.00       0.00       0.00        - -        - -       0.00 
 
         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
               QUA13      QUA14    
            --------   -------- 
     TRA1       0.00        - - 
     TRA2        - -        - - 
     TRA3        - -        - - 
     TRA4       0.00       0.00 
     CUL5        - -        - - 
     CUL6       0.00       0.00 
     CUL7       0.00       0.00 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6    
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            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1        - -        - -       0.01      -0.01       0.02      -0.01 
     TRA2       0.00        - -       0.01        - -        - -       0.01 
     TRA3        - -       0.01      -0.02       0.00      -0.01       0.00 
     TRA4       0.00      -0.01       0.01        - -       0.00       0.01 
     CUL5        - -      -0.02       0.00       0.02        - -      -0.01 
     CUL6       0.01       0.01       0.00       0.01      -0.03       0.00 
     CUL7        - -        - -        - -        - -       0.02       0.00 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1        - -        - -        - -        - -      -0.03        - - 
     TRA2        - -        - -       0.01        - -        - -        - - 
     TRA3      -0.02       0.01       0.00       0.01       0.01        - - 
     TRA4       0.02      -0.01      -0.01      -0.01        - -        - - 
     CUL5      -0.03       0.00       0.01       0.00       0.01        - - 
     CUL6       0.01       0.00        - -       0.01       0.02      -0.02 
     CUL7       0.00       0.02      -0.01        - -        - -       0.01 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
               QUA13      QUA14    
            --------   -------- 
     TRA1       0.01        - - 
     TRA2        - -        - - 
     TRA3        - -        - - 
     TRA4       0.01       0.00 
     CUL5        - -        - - 
     CUL6       0.01      -0.01 
     CUL7      -0.01      -0.02 
 
         Modification Indices for THETA-DELTA     
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4       CUL5       CUL6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1        - - 
     TRA2        - -        - - 
     TRA3        - -       1.00        - - 
     TRA4        - -       1.00        - -        - - 
     CUL5       1.39       0.03        - -       0.01        - - 
     CUL6       0.33       1.05        - -       0.11        - -        - - 
     CUL7        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
 
         Modification Indices for THETA-DELTA     
 
                CUL7    
            -------- 
     CUL7        - - 
 
         Expected Change for THETA-DELTA  
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4       CUL5       CUL6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1        - - 
     TRA2        - -        - - 
     TRA3        - -       0.00        - - 
     TRA4        - -       0.00        - -        - - 
     CUL5       0.00       0.00        - -       0.00        - - 
     CUL6       0.00       0.00        - -       0.00        - -        - - 
     CUL7        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
 
         Expected Change for THETA-DELTA  
 
                CUL7    
            -------- 
     CUL7        - - 
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         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4       CUL5       CUL6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1        - - 
     TRA2        - -        - - 
     TRA3        - -       0.03        - - 
     TRA4        - -      -0.03        - -        - - 
     CUL5       0.02       0.00        - -       0.00        - - 
     CUL6      -0.01      -0.02        - -       0.01        - -        - - 
     CUL7        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  
 
                CUL7    
            -------- 
     CUL7        - - 
 
 Maximum Modification Index is    2.41 for Element ( 5, 7) of THETA DELTA-EPSILON 
 TI ana                                                                          
 
 Factor Scores Regressions 
 
         ETA  
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MAN      -0.01       1.87       2.32      -0.38      -0.25      -0.52 
       HT       0.13      -0.87      -1.23       2.01       0.27       1.36 
       BE       0.27       0.06      -0.81       0.49      -0.07       0.13 
      QUA      -0.02       0.06       0.06       0.21       0.09      -0.17 
 
         ETA  
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MAN       0.08      -0.63       0.12       0.00       0.03      -0.16 
       HT      -0.24       0.67       0.05      -0.16       0.26      -0.50 
       BE       0.64       1.30       0.96       0.20       0.32       0.16 
      QUA       0.04       0.10       0.11       0.43       1.14       0.54 
 
         ETA  
 
               QUA13      QUA14       TRA1       TRA2       TRA3       TRA4    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MAN      -0.09       0.01       0.68       0.09       0.15       0.13 
       HT      -0.01       0.23       0.23       0.57       0.26      -0.32 
       BE       0.05      -0.07      -1.05      -0.19       0.17       0.20 
      QUA       0.28       0.32      -0.17      -0.97       0.11       0.53 
 
         ETA  
 
                CUL5       CUL6       CUL7    
            --------   --------   -------- 
      MAN       0.20       0.29      -0.74 
       HT       0.12       0.02       0.14 
       BE       0.07       0.07       0.19 
      QUA      -0.16       0.14       0.09 
 
         KSI  
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      TRA       0.19       0.02      -0.54      -0.16      -0.28       0.10 
      CUL      -0.27       0.12       0.13       0.00       0.14       0.00 
 
         KSI  
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12    
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            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      TRA      -0.23      -0.24      -0.75      -0.91       0.32      -2.94 
      CUL       0.07       0.06       0.03       0.07       0.26      -0.22 
 
         KSI  
 
               QUA13      QUA14       TRA1       TRA2       TRA3       TRA4    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      TRA       0.20       0.47       4.74       1.69       2.03       0.61 
      CUL      -0.06      -0.01       0.02       0.07       0.50      -0.22 
 
         KSI  
 
                CUL5       CUL6       CUL7    
            --------   --------   -------- 
      TRA       0.36       0.11      -1.09 
      CUL       0.90       0.69       0.71 
 
 TI ana                                                                          
 
 Standardized Solution            
 
         LAMBDA-Y     
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
     MAN1       0.30        - -        - -        - - 
     MAN2       0.33        - -        - -        - - 
     MAN3       0.28        - -        - -        - - 
      HT4        - -       0.33        - -        - - 
      HT5        - -       0.30        - -        - - 
      HT6        - -       0.32        - -        - - 
      BE7        - -        - -       0.28        - - 
      BE8        - -        - -       0.32        - - 
      BE9        - -        - -       0.27        - - 
    QUA10        - -        - -        - -       0.30 
    QUA11        - -        - -        - -       0.36 
    QUA12        - -        - -        - -       0.31 
    QUA13        - -        - -        - -       0.28 
    QUA14        - -        - -        - -       0.33 
 
         LAMBDA-X     
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
     TRA1       0.35        - - 
     TRA2       0.24        - - 
     TRA3       0.29        - - 
     TRA4       0.28        - - 
     CUL5        - -       0.31 
     CUL6        - -       0.35 
     CUL7        - -       0.34 
 
         BETA         
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
      MAN        - -        - -        - -        - - 
       HT        - -        - -        - -        - - 
       BE       0.23       0.26        - -        - - 
      QUA       0.10       0.07       0.18        - - 
 
         GAMMA        
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
      MAN       0.32       0.49 
       HT       0.29       0.39 
       BE       0.04       0.33 
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      QUA       0.32       0.27 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                 MAN         HT         BE        QUA        TRA        CUL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MAN       1.00 
       HT       0.46       1.00 
       BE       0.61       0.58       1.00 
      QUA       0.63       0.54       0.64       1.00 
      TRA       0.64       0.54       0.55       0.69       1.00 
      CUL       0.70       0.58       0.68       0.70       0.66       1.00 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
                0.45       0.62       0.46       0.38 
 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
      MAN       0.32       0.49 
       HT       0.29       0.39 
       BE       0.19       0.55 
      QUA       0.40       0.44 
 
 TI ana                                                                          
 
 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
     MAN1       0.76        - -        - -        - - 
     MAN2       0.92        - -        - -        - - 
     MAN3       0.92        - -        - -        - - 
      HT4        - -       0.93        - -        - - 
      HT5        - -       0.82        - -        - - 
      HT6        - -       0.88        - -        - - 
      BE7        - -        - -       0.76        - - 
      BE8        - -        - -       0.85        - - 
      BE9        - -        - -       0.77        - - 
    QUA10        - -        - -        - -       0.74 
    QUA11        - -        - -        - -       0.88 
    QUA12        - -        - -        - -       0.78 
    QUA13        - -        - -        - -       0.66 
    QUA14        - -        - -        - -       0.76 
 
         LAMBDA-X     
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
     TRA1       1.04        - - 
     TRA2       0.84        - - 
     TRA3       0.94        - - 
     TRA4       0.90        - - 
     CUL5        - -       0.81 
     CUL6        - -       0.84 
     CUL7        - -       0.80 
 
         BETA         
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
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      MAN        - -        - -        - -        - - 
       HT        - -        - -        - -        - - 
       BE       0.23       0.26        - -        - - 
      QUA       0.10       0.07       0.18        - - 
 
         GAMMA        
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
      MAN       0.32       0.49 
       HT       0.29       0.39 
       BE       0.04       0.33 
      QUA       0.32       0.27 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                 MAN         HT         BE        QUA        TRA        CUL    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      MAN       1.00 
       HT       0.46       1.00 
       BE       0.61       0.58       1.00 
      QUA       0.63       0.54       0.64       1.00 
      TRA       0.64       0.54       0.55       0.69       1.00 
      CUL       0.70       0.58       0.68       0.70       0.66       1.00 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
                0.45       0.62       0.46       0.38 
 
         THETA-EPS    
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     MAN1       0.43 
     MAN2       0.04       0.15 
     MAN3        - -      -0.12       0.15 
      HT4       0.13       0.17       0.12       0.13 
      HT5       0.12       0.13       0.18      -0.08       0.33 
      HT6       0.11       0.14       0.19      -0.18        - -       0.23 
      BE7        - -        - -       0.10        - -       0.03       0.03 
      BE8        - -       0.03       0.15      -0.09        - -        - - 
      BE9      -0.06        - -       0.04      -0.05        - -      -0.02 
    QUA10       0.01      -0.03        - -        - -        - -        - - 
    QUA11        - -        - -        - -      -0.06        - -       0.02 
    QUA12        - -        - -        - -      -0.02        - -       0.04 
    QUA13       0.06       0.00       0.05        - -        - -        - - 
    QUA14        - -       0.02        - -      -0.07        - -       0.04 
 
         THETA-EPS    
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      BE7       0.42 
      BE8       0.05       0.29 
      BE9        - -        - -       0.41 
    QUA10        - -        - -        - -       0.45 
    QUA11      -0.03        - -      -0.04       0.04       0.23 
    QUA12        - -        - -        - -        - -        - -       0.39 
    QUA13        - -        - -        - -      -0.08      -0.06       0.13 
    QUA14        - -        - -       0.04      -0.05      -0.04       0.13 
 
         THETA-EPS    
 
               QUA13      QUA14    
            --------   -------- 
    QUA13       0.57 
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    QUA14       0.19       0.43 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                MAN1       MAN2       MAN3        HT4        HT5        HT6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1      -0.04      -0.04        - -        - -        - -        - - 
     TRA2        - -      -0.02        - -      -0.06       0.04        - - 
     TRA3       0.02        - -        - -        - -        - -        - - 
     TRA4        - -        - -        - -       0.04        - -        - - 
     CUL5       0.06        - -        - -        - -      -0.05        - - 
     CUL6        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
     CUL7       0.16       0.12       0.08       0.06        - -        - - 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
                 BE7        BE8        BE9      QUA10      QUA11      QUA12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1       0.12       0.10       0.14       0.12        - -       0.10 
     TRA2      -0.02       0.04        - -       0.07       0.09       0.28 
     TRA3        - -        - -        - -        - -        - -       0.21 
     TRA4        - -        - -        - -        - -      -0.03       0.16 
     CUL5        - -        - -        - -        - -        - -       0.08 
     CUL6        - -        - -       0.03        - -        - -        - - 
     CUL7        - -        - -        - -      -0.01      -0.04        - - 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
               QUA13      QUA14    
            --------   -------- 
     TRA1        - -       0.01 
     TRA2       0.10       0.08 
     TRA3       0.05       0.06 
     TRA4        - -        - - 
     CUL5       0.13       0.08 
     CUL6        - -        - - 
     CUL7        - -        - - 
 
         THETA-DELTA  
 
                TRA1       TRA2       TRA3       TRA4       CUL5       CUL6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     TRA1      -0.09 
     TRA2      -0.30       0.30 
     TRA3      -0.34        - -       0.12 
     TRA4      -0.29        - -      -0.05       0.18 
     CUL5        - -        - -      -0.04        - -       0.35 
     CUL6        - -        - -      -0.03        - -       0.00       0.30 
     CUL7       0.07       0.00       0.05       0.10      -0.05        - - 
 
         THETA-DELTA  
 
                CUL7    
            -------- 
     CUL7       0.36 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
      MAN       0.32       0.49 
       HT       0.29       0.39 
       BE       0.19       0.55 
      QUA       0.40       0.44 
 
 TI ana                                                                          
 
 Total and Indirect Effects 
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         Total Effects of KSI on ETA  
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
      MAN       0.32       0.49 
              (0.05)     (0.06) 
                6.58       8.33 
  
       HT       0.29       0.39 
              (0.05)     (0.05) 
                6.23       7.07 
  
       BE       0.19       0.55 
              (0.05)     (0.06) 
                3.54       8.56 
  
      QUA       0.40       0.44 
              (0.05)     (0.06) 
                7.66       7.78 
  
 
         Indirect Effects of KSI on ETA   
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
      MAN        - -        - - 
  
       HT        - -        - - 
  
       BE       0.15       0.22 
              (0.04)     (0.05) 
                3.91       4.68 
  
      QUA       0.09       0.17 
              (0.03)     (0.04) 
                2.93       4.31 
 
         Total Effects of ETA on ETA  
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
      MAN        - -        - -        - -        - - 
  
       HT        - -        - -        - -        - - 
  
       BE       0.23       0.26        - -        - - 
              (0.07)     (0.06) 
                3.53       4.63 
  
      QUA       0.14       0.11       0.18        - - 
              (0.05)     (0.04)     (0.06) 
                2.86       2.58       3.18 
  
    Largest Eigenvalue of B*B' (Stability Index) is   0.140 
 
         Indirect Effects of ETA on ETA   
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
      MAN        - -        - -        - -        - - 
  
       HT        - -        - -        - -        - - 
  
       BE        - -        - -        - -        - - 
  
      QUA       0.04       0.05        - -        - - 
              (0.02)     (0.02) 
                2.44       2.68 
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         Total Effects of ETA on Y    
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
     MAN1       0.30        - -        - -        - - 
  
     MAN2       0.33        - -        - -        - - 
              (0.02) 
               18.07 
  
     MAN3       0.28        - -        - -        - - 
              (0.02) 
               16.88 
  
      HT4        - -       0.33        - -        - - 
  
      HT5        - -       0.30        - -        - - 
                         (0.02) 
                          15.54 
  
      HT6        - -       0.32        - -        - - 
                         (0.02) 
                          15.22 
  
      BE7       0.07       0.07       0.28        - - 
              (0.02)     (0.02) 
                3.53       4.63 
  
      BE8       0.08       0.08       0.32        - - 
              (0.02)     (0.02)     (0.02) 
                3.54       4.67      19.37 
  
      BE9       0.06       0.07       0.27        - - 
              (0.02)     (0.02)     (0.02) 
                3.54       4.60      13.93 
  
    QUA10       0.04       0.03       0.05       0.30 
              (0.01)     (0.01)     (0.02) 
                2.86       2.58       3.18 
  
    QUA11       0.05       0.04       0.07       0.36 
              (0.02)     (0.02)     (0.02)     (0.02) 
                2.88       2.58       3.20      19.42 
  
    QUA12       0.04       0.03       0.06       0.31 
              (0.01)     (0.01)     (0.02)     (0.02) 
                2.90       2.59       3.21      14.54 
  
    QUA13       0.04       0.03       0.05       0.28 
              (0.01)     (0.01)     (0.02)     (0.02) 
                2.84       2.57       3.15      11.48 
  
    QUA14       0.05       0.04       0.06       0.33 
              (0.02)     (0.01)     (0.02)     (0.02) 
                2.87       2.57       3.18      13.47 
  
 
         Indirect Effects of ETA on Y     
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
     MAN1        - -        - -        - -        - - 
  
     MAN2        - -        - -        - -        - - 
  
     MAN3        - -        - -        - -        - - 
  
      HT4        - -        - -        - -        - - 
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      HT5        - -        - -        - -        - - 
  
      HT6        - -        - -        - -        - - 
  
      BE7       0.07       0.07        - -        - - 
              (0.02)     (0.02) 
                3.53       4.63 
  
      BE8       0.08       0.08        - -        - - 
              (0.02)     (0.02) 
                3.54       4.67 
  
      BE9       0.06       0.07        - -        - - 
              (0.02)     (0.02) 
                3.54       4.60 
  
    QUA10       0.04       0.03       0.05        - - 
              (0.01)     (0.01)     (0.02) 
                2.86       2.58       3.18 
  
    QUA11       0.05       0.04       0.07        - - 
              (0.02)     (0.02)     (0.02) 
                2.88       2.58       3.20 
 
     QUA12       0.04       0.03       0.06        - - 
              (0.01)     (0.01)     (0.02) 
                2.90       2.59       3.21 
  
    QUA13       0.04       0.03       0.05        - - 
              (0.01)     (0.01)     (0.02) 
                2.84       2.57       3.15 
  
    QUA14       0.05       0.04       0.06        - - 
              (0.02)     (0.01)     (0.02) 
                2.87       2.57       3.18 
  
         Total Effects of KSI on Y    
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
     MAN1       0.10       0.15 
              (0.01)     (0.02) 
                6.58       8.33 
  
     MAN2       0.10       0.16 
              (0.01)     (0.02) 
                6.87       9.10 
  
     MAN3       0.09       0.14 
              (0.01)     (0.02) 
                6.96       9.03 
  
      HT4       0.09       0.13 
              (0.02)     (0.02) 
                6.23       7.07 
  
      HT5       0.08       0.11 
              (0.01)     (0.02) 
                6.03       6.81 
  
      HT6       0.09       0.12 
              (0.02)     (0.02) 
                6.12       6.97 
  
      BE7       0.05       0.15 
              (0.02)     (0.02) 
                3.54       8.56 
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      BE8       0.06       0.18 
              (0.02)     (0.02) 
                3.55       8.90 
  
      BE9       0.05       0.15 
              (0.01)     (0.02) 
                3.52       8.42 
  
    QUA10       0.12       0.13 
              (0.02)     (0.02) 
                7.66       7.78 
  
    QUA11       0.15       0.16 
              (0.02)     (0.02) 
                8.00       8.14 
  
    QUA12       0.12       0.14 
              (0.02)     (0.02) 
                7.21       8.31 
  
    QUA13       0.11       0.12 
              (0.02)     (0.02) 
                7.24       7.36 
  
    QUA14       0.13       0.15 
              (0.02)     (0.02) 
                7.55       7.74 
  
 TI ana                                                                          
 
 Standardized Total and Indirect Effects 
 
         Standardized Total Effects of KSI on ETA 
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
      MAN       0.32       0.49 
       HT       0.29       0.39 
       BE       0.19       0.55 
      QUA       0.40       0.44 
 
         Standardized Indirect Effects of KSI on ETA  
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
      MAN        - -        - - 
       HT        - -        - - 
       BE       0.15       0.22 
      QUA       0.09       0.17 
 
         Standardized Total Effects of ETA on ETA 
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
      MAN        - -        - -        - -        - - 
       HT        - -        - -        - -        - - 
       BE       0.23       0.26        - -        - - 
      QUA       0.14       0.11       0.18        - - 
 
         Standardized Indirect Effects of ETA on ETA  
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
      MAN        - -        - -        - -        - - 
       HT        - -        - -        - -        - - 
       BE        - -        - -        - -        - - 
      QUA       0.04       0.05        - -        - - 
 
         Standardized Total Effects of ETA on Y   
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                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
     MAN1       0.30        - -        - -        - - 
     MAN2       0.33        - -        - -        - - 
     MAN3       0.28        - -        - -        - - 
      HT4        - -       0.33        - -        - - 
      HT5        - -       0.30        - -        - - 
      HT6        - -       0.32        - -        - - 
      BE7       0.07       0.07       0.28        - - 
      BE8       0.08       0.08       0.32        - - 
      BE9       0.06       0.07       0.27        - - 
    QUA10       0.04       0.03       0.05       0.30 
    QUA11       0.05       0.04       0.07       0.36 
    QUA12       0.04       0.03       0.06       0.31 
    QUA13       0.04       0.03       0.05       0.28 
    QUA14       0.05       0.04       0.06       0.33 
 
         Completely Standardized Total Effects of ETA on Y    
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
     MAN1       0.76        - -        - -        - - 
     MAN2       0.92        - -        - -        - - 
     MAN3       0.92        - -        - -        - - 
      HT4        - -       0.93        - -        - - 
      HT5        - -       0.82        - -        - - 
      HT6        - -       0.88        - -        - - 
      BE7       0.18       0.20       0.76        - - 
      BE8       0.20       0.22       0.85        - - 
      BE9       0.18       0.20       0.77        - - 
    QUA10       0.11       0.08       0.13       0.74 
    QUA11       0.12       0.10       0.16       0.88 
    QUA12       0.11       0.09       0.14       0.78 
    QUA13       0.09       0.07       0.12       0.66 
    QUA14       0.11       0.09       0.14       0.76 
 
         Standardized Indirect Effects of ETA on Y    
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
     MAN1        - -        - -        - -        - - 
     MAN2        - -        - -        - -        - - 
     MAN3        - -        - -        - -        - - 
      HT4        - -        - -        - -        - - 
      HT5        - -        - -        - -        - - 
      HT6        - -        - -        - -        - - 
      BE7       0.07       0.07        - -        - - 
      BE8       0.08       0.08        - -        - - 
      BE9       0.06       0.07        - -        - - 
    QUA10       0.04       0.03       0.05        - - 
    QUA11       0.05       0.04       0.07        - - 
    QUA12       0.04       0.03       0.06        - - 
    QUA13       0.04       0.03       0.05        - - 
    QUA14       0.05       0.04       0.06        - - 
 
         Completely Standardized Indirect Effects of ETA on Y     
 
                 MAN         HT         BE        QUA    
            --------   --------   --------   -------- 
     MAN1        - -        - -        - -        - - 
     MAN2        - -        - -        - -        - - 
     MAN3        - -        - -        - -        - - 
      HT4        - -        - -        - -        - - 
      HT5        - -        - -        - -        - - 
      HT6        - -        - -        - -        - - 
      BE7       0.18       0.20        - -        - - 
      BE8       0.20       0.22        - -        - - 
      BE9       0.18       0.20        - -        - - 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



431 

 

    QUA10       0.11       0.08       0.13        - - 
    QUA11       0.12       0.10       0.16        - - 
    QUA12       0.11       0.09       0.14        - - 
    QUA13       0.09       0.07       0.12        - - 
    QUA14       0.11       0.09       0.14        - - 
 
         Standardized Total Effects of KSI on Y   
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
     MAN1       0.10       0.15 
     MAN2       0.10       0.16 
     MAN3       0.09       0.14 
      HT4       0.09       0.13 
      HT5       0.08       0.11 
      HT6       0.09       0.12 
      BE7       0.05       0.15 
      BE8       0.06       0.18 
      BE9       0.05       0.15 
    QUA10       0.12       0.13 
    QUA11       0.15       0.16 
    QUA12       0.12       0.14 
    QUA13       0.11       0.12 
    QUA14       0.13       0.15 
 
 
 
 
 
         Completely Standardized Total Effects of KSI on Y    
 
                 TRA        CUL    
            --------   -------- 
     MAN1       0.24       0.37 
     MAN2       0.29       0.45 
     MAN3       0.29       0.45 
      HT4       0.27       0.36 
      HT5       0.23       0.32 
      HT6       0.25       0.34 
      BE7       0.15       0.42 
      BE8       0.16       0.46 
      BE9       0.15       0.42 
    QUA10       0.30       0.33 
    QUA11       0.35       0.39 
    QUA12       0.32       0.34 
    QUA13       0.26       0.29 
    QUA14       0.30       0.33 
 
                           Time used:    0.172 Seconds 
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ประวัตโิดยย่อของผูว้ิจัย 

ช่ือ นางสาวอรัญญา  ชนะเพีย 

วัน เดือน ปีเกิด  6  มีนาคม  2516 

สถานที่เกิด อ าเภอหนองบัวล าภู  จังหวัดอุดรธานี 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน 68/2  หมู่  16  ต าบลธาตุเชิงชุม  อ าเภอเมอืง  จังหวัดสกลนคร 

ประวัติการศกึษา 

พ.ศ. 2534 ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6  โรงเรียนสกลราชวิทยานุกูล  อ าเภอเมอืง 

จังหวัดสกลนคร 

พ.ศ. 2538 ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)  วิชาเอกการประถมศึกษา   

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  

พ.ศ. 2542 ศกึษาศาสตรมหาบัณฑติ (ศษ.ม.)  สาขาวิชาจติวิทยาการศกึษา 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

พ.ศ. 2550 ครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.)  สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร

พ.ศ. 2558 ปรัชญาดุษฏีบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ต าแหน่งปัจจุบัน  ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านหนองกระบอกราษฎรอ์ุทิศวิทยา  

อ าเภอโพนนาแก้ว  จังหวัดสกลนคร 
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