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บทที่  5 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัย เรื่อง ทิศทางการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาปฐมวัยของไทย

ในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2560 - 2569) สรุปได้ดังนี้ 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ มคีวามมุ่งหมายเพื่อศึกษาภาพอนาคตทิศทางของการนเิทศ 

เพือ่พัฒนาคุณภาพการศกึษาปฐมวัย ในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2560 – 2569) 

 

วธิีด าเนินการวจิัย 

 

 งานวิจัยนีใ้ช้กระบวนการวิจัยอนาคตแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Future 

Research : EDFR) เก็บข้อมูล 3 รอบ จากผู้เช่ียวชาญ 3 กลุ่มคุณสมบัติ มีกลุ่มผูบ้ริหาร

การศกึษาหรือผู้บริหารสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 7 คน กลุ่มที่มปีระสบการณต์รงทางการ

นิเทศการศกึษา 7 คน และกลุ่มนักการศกึษาทางการศึกษาปฐมวัย 7 คน รวมผูเ้ชี่ยวชาญ 

21 คน การเก็บข้อมูลรอบที่ 1 ใช้วธิีสัมภาษณ์ดว้ยค าถามปลายเปิด รอบที่ 2 และรอบที่ 3 

ใช้แบบสอบถามมาตราสว่นประมาณค่า 5 ระดับ มปีระเด็นย่อย จ านวน 102 ข้อ ใช้เป็น

ข้อมูลในการเก็บรวบรวมข้อมูล รอบที่ 2 วิเคราะหข์้อมูลทางสถิติ เลือกแนวโน้ม 

ทิศทางการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาปฐมวัย ประเด็นย่อยที่มคี่า Mdn และค่า IR 

ตามเกณฑท์ี่ก าหนด ได้ประเด็นย่อย แนวโน้มทิศทางการนเิทศเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาปฐมวัย จ านวน 102 ข้อ ปรับปรุงแบบสอบถามโดยแสดงค่า Mdn และค่า IR 

ของกลุ่ม และแสดงค าตอบของผูเ้ช่ียวชาญในรอบที่ 2 รวมทั้งมช่ีองให้ผู้เช่ียวชาญเขียน

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมได้ ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วมาใช้เป็นเครื่องมอืเก็บ

รวบรวมข้อมูลในรอบที่ 3 น าค าตอบของผู้เช่ียวชาญมาวิเคราะห์ผล และแปลข้อมูล  
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จากเกณฑ์ค่ามัธยฐานตั้งแต่ 3.50 ขึน้ไป (Mdn   3.50) และหาค่าความสอดคล้องของ

ส่วนตา่งระหว่างฐานนิยมกับค่ามัธยฐานไม่เกิน 1.00 (Mo-Mdn   1.00) และค่าพิสัย

ระหว่างควอไทล์ ไม่เกิน 1.50 (IR = (Q3- Q1) 1.50)  

 

 สรุปผลการวิจัย 

 จากการวิเคราะหค์วามคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ เกี่ยวกับทิศทางการนิเทศเพื่อ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาปฐมวัยของไทยในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2560 - 2569) ปรากฏว่า 

ผูเ้ชี่ยวชาญทุกท่านมฉีันทามตวิ่า ทิศทางการนิเทศเพือ่พัฒนาคุณภาพการศกึษาปฐมวัย  

มีองค์ประกอบ 7 ด้าน ได้แก่ 1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) บทบาทผูน้ิเทศ 4) ขอบข่าย

ของการนิเทศการศกึษา 5) รูปแบบของการนิเทศการศึกษา 6) เทคนิคการนเิทศ และ  

7) การประเมินผลการนเิทศ ซึ่งข้อความของแต่ละด้านมีความสอดคล้องกันทุกข้อความ 

ดังนัน้ ผูว้ิจัยจึงน าเอาข้อความ 3 ล าดับแรกของแต่ละด้านมาสรุปเป็นผลการวิจัย ดังนี้ 

  1. ด้านหลักการนิเทศ มีทิศทางที่สอดคล้องกัน คือ การนเิทศการศึกษา 

ควรยึดหลักการวิชาชีพมุง่พัฒนาวิชาชีพ มุ่งเน้นเพื่อช่วยเหลือครูและผูบ้ริหารสถานพัฒนา

เด็กปฐมวัยในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาเพื่อให้ผู้เรยีนระดับปฐมวัยมี

คุณลักษณะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 และควรถูกต้องตามหลักวิชาการ ตั้งอยู่บน

พืน้ฐานของปรัชญาการศกึษาปฐมวัยเน้นการมีสว่นร่วมของทุกฝา่ย  

  2. ด้านจุดมุ่งหมายการนเิทศ มีทิศทาง คือ เพื่อช่วยแก้ไขปัญหาต่างๆ  

ที่สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยไม่สามารถจะแก้ไขได้ตามล าพัง ช่วยใหค้รูพัฒนาการจัดการ

เรียนรู ้ส่งเสริมใหค้รูมีความรู้และรู้สกึภาคภูมใิจในวิชาชีพ และช่วยสร้างคุณลักษณะความ

เป็นผู้น าให้แก่ครู 

  3. ด้านบทบาทผู้นิเทศ มีทิศทางในประเด็นย่อยที่สอดคล้องกัน คือ  

3.1) บทบาท หนา้ที่ของผูบ้ริหารสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ได้แก่ ต้องมีการสื่อสารสะท้อน

คืนขอ้มูลให้กับครูและบุคลากรในโรงเรียน ควรใช้โรงเรียนเป็นฐานในการพัฒนา (SBM) 

โดยใหค้ณะกรรมการสถานศกึษา (School Board) ผูป้กครอง นักเรียน ศษิย์เก่า ชุมชนเข้า

มามีสว่นร่วม ต้องมกีารนเิทศก ากับติดตามอย่างใกล้ชิดต่อเนื่อง 3.2) บทบาท หน้าที่ของ

ศกึษานิเทศก์ ได้แก่ ต้องมคีุณธรรมในการประกอบวิชาชีพ ต้องเน้นบทบาทในการน า

ทฤษฎีลงสู่การปฏิบัติและควรร่วมมือกับผู้บริหารใช้สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย เป็นฐานใน

การนเิทศและ 3.3) บทบาท หนา้ที่ของครู ได้แก่ ครูที่ประสบความส าเร็จมีวิธีการปฏิบัต ิ
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ที่ดตี้องได้รับการส่งเสริมเพื่อเป็นต้นแบบต้องมีการนเิทศกันเองโดยสร้างระบบการนิเทศ

ภายในที่เข้มแข็ง และครูควรมคีวามรูค้วามสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและน ามาใช้  

  4. ด้านขอบข่ายของการนิเทศ มีทิศทาง คือ การพัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ให้มีความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติงานด้วยวิธีการฝึกอบรม ครู

ประจ าการ การปฐมนเิทศครูใหม่ และการเลือกสรรบุคคลการใชส้ื่อ เทคโนโลยีเพื่อการ

นิเทศ และการพัฒนางานสนับสนุนวิชาการ ได้แก่ การที่ผู้นเิทศการศึกษามีการสนับสนุน

และพัฒนางานวิชาการซึ่งเป็นงานหลักของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยโดยตรงและงาน

สนับสนุนวิชาการ 

  5. ด้านรูปแบบของการนิเทศมีทิศทาง คือ การนเิทศควรใชน้วัตกรรมและ

เทคโนโลยีหลากหลายประเภททั้งที่เป็น Soft ware และ Application เพื่อให้การนิเทศ

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงมากขึ้น การนเิทศเป็นรายบุคคลเพื่อช่วยเหลือส่งเสริม หรอื

พัฒนางานในหน้าที่และงานสนับสนุนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้มีคุณภาพมาก

ยิ่งขึ้น และการนิเทศด้วยวิธีการให้ไปศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง จากเอกสารหรอืสื่อต่างๆ  

ที่ผู้นเิทศแจกใหห้รอืมอบหมายใหไ้ปค้นคว้ายังแหลง่ค้นคว้าต่างๆ 

   6. ด้านเทคนิคการนเิทศ มีทิศทาง คือ การเป็นวิทยากรให้ความรูส้ิ่งที่จะ

ปฏิบัติหรอืเชญิวิทยากรอื่นมาช่วยใหค้วามรู้ ต้องใช้สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยและห้องเรียน

เป็นฐานในการนเิทศโดยร่วมมอืกับครูแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้รว่มกับใช้เทคนิคการบริหาร  

มาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการนเิทศ และศกึษานิเทศก์ต้องสง่เสริมให้ครูจดัการเรียนรูท้ี่เน้น

ผูเ้รียนเป็นส าคัญ เหมาะสมกับบริบทของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยและถูกหลักวิชาการ 

  7. ด้านการประเมินผลการนิเทศ มีทิศทาง คือ มีการก าหนดกิจกรรมการ

ประเมินผลไว้ในแผนการนเิทศการศึกษา มีการก าหนดบุคลากรเพื่อท าหน้าที่ประเมินผลไว้

อย่างชัดเจนเหมาะสมและมีการก าหนดระยะเวลาในการประเมินผลไว้อย่างชัดเจน 

 

อภิปรายผลการวจิัย 
 
 จากการวิจัย ทิศทางการนเิทศ เพื่อ พัฒนาคุณภาพการศกึษาปฐมวัยของไทย

ในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2560 - 2569) ในครั้งนี ้พบว่า มีประเด็นส าคัญที่ควรน ามา 

อภปิรายผล ดังนี้ 

  1. ด้านหลักการนิเทศ จากการทีก่ลุ่มผูเ้ช่ียวชาญให้ความคิดเห็นที่ 

สอดคล้องกัน ว่าการนเิทศการศกึษาควรยึดหลักการวิชาชีพ มุ่งพัฒนาวิชาชีพ มุ่งเน้นเพื่อ 
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ช่วยเหลือครูและผูบ้ริหารสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษา 

เพื่อให้ผู้เรยีนระดับปฐมวัยมีคุณลักษณะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 และควรถูกต้องตาม

หลักวิชาการ ตั้งอยู่บนพื้นฐานของปรัชญาการศกึษาปฐมวัยเน้นการมสี่วนรว่มของทุกฝ่าย 

ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะการนเิทศการศึกษาเป็นเรื่องที่มคีวามส าคัญ การที่ครูสามารถจัด

ประสบการณ์ การเรียนรู้ได้ดีนัน้ จ าเป็นต้องมีองค์ความรู้ จากที่ตนเองได้ศึกษาและพัฒนา 

และจากการได้รับค าแนะน าจากผู้ที่มปีระสบการณท์ั้งการนเิทศจากผู้บริหาร ศกึษานิเทศก์ 

ซึ่งเป็นผู้น าในการขับเคลื่อนการปฏิบัติจรงิในสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ซึ่งสอดคล้องกับ 

หนว่ยศึกษานิเทศก์ ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย  

(2551, หนา้ 200 - 201) ที่กล่าวว่า การนเิทศการศกึษาที่จะน าไปสู่การปฏิรูปการเรียนรู้

ได้นัน้ ผูน้ิเทศเป็นผูม้ีประสบการณส์ูง มีความทันสมัยต่อเทคนิค วิทยาการที่เปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็ว ใกล้ชิดกับผูบ้ริหารระดับนโยบาย ท าให้สามารถสื่อสารข้อมูลระหว่างฝ่าย

บริหารและหน่วยปฏิบัติได้อย่างรวดเร็ว การแก้ไขปรับปรุงงานย่อมท าได้ดีในขณะที่การ

นิเทศที่ช่วยเสริมสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงานที่ท างานเป็นทีม เข้าใจปัญหาอย่าง

แท้จรงิ ใกล้ชิดกับปัญหา สามารถแก้ไขปัญหาได้ฉับไวนั้น สิ่งส าคัญย่อมขึ้นอยู่กับผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่เห็นความส าคัญ เอาใจใส่ เป็นผู้น าบุคลากรในหนว่ยงานใหร้่วมปฏิบัติการ

นิเทศ นอกจากนีย้ังสอดคล้องกับความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวโน้มการนิเทศการศกึษาของ  

ศรสีว่าง เลี้ยววาริณ (2542, หนา้ 17 - 18) ที่เห็นว่า การนเิทศควรด าเนินการให้สอดคล้อง

กับการปฏิรูปการศกึษาที่มีการกระจายอ านาจให้สถานศกึษา การนิเทศจึงควรท าเป็นทีม 

ที่มหีัวหนา้สถานศกึษา คณะกรรมการสถานศกึษา ครู ผูป้กครอง และศกึษานิเทศก์  

  2. ด้านจุดมุ่งหมายการนเิทศ จากการศกึษา พบว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญให้

ความคิดเห็นที่สอดคล้องกัน ว่าจุดมุ่งหมายที่ส าคัญของการนิเทศ คือ เพื่อช่วยแก้ไขปัญหา

ต่างๆ ที่สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยไม่สามารถจะแก้ไขได้ตามล าพังมาแนะน าแก้ไข ทั้งนีอ้าจ

เป็นเพราะว่า งานนิเทศการศกึษาเป็นงานที่ปฏิบัติกับครู เพื่อให้เกิดผลต่อคุณภาพผูเ้รียน

โดยตรง โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาความสามารถของครูให้ครูสามารถวิเคราะห์ปัญหา

และหาแนวทางแก้ไขปัญหา ค้นหาวิธีการท างาน ช่วยใหค้รูมีความศรัทธาในวิชาชีพ 

มีความก้าวหน้าในวิชาชีพ มีทักษะในการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับหน่วยศึกษานิเทศก์ 

ส านักงาน กศน. (2551, หนา้ 3 - 4, 2552, หน้า 5 - 6) ทีก่ล่าวว่า การนเิทศโดยผูบ้ริหาร

และบุคลากรภายในหน่วยงานนั้นๆ เป็นการหาแนวทางเพื่อแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน และ

พัฒนาคุณภาพของงานและบุคลากร ซึ่งมีระบุในการสัมมนา เรื่อง การนเิทศเพื่อการ 
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ปฏิรูปการเรียนรู้ (2545, หน้า 129 - 132) ว่าการนเิทศเป็นการสง่เสริมให้ครูมี 

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เป็นการพัฒนาบุคลากรใหย้ั่งยืนและส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

และสอดคลอ้งกับ กิตติศักดิ์  อังคนาวิน (2559, หน้า 202) ที่ได้กล่าวว่า การนิเทศ

การศกึษามุ่งที่จะพัฒนาครูผูส้อนเป็นหลักเนื่องจากปรัชญาของการนิเทศการศกึษามีความ

เชื่อว่าครูเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดในกระบวนการจัดการศึกษา โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อ

ส่งเสริมการปฏิบัติงานและความรว่มมอืของครูและคณะ ส่งเสริมให้ครูรักงานวิชาการ 

ปรับปรุงคุณภาพของงานและช่วยเหลือครูให้ปฏิบัติงานได้สะดวก มีโอกาสเพิ่มพูนความรู ้

ความเข้าใจ มเีวลาปฏิบัติงานให้เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ 

  3. ด้านบทบาทผู้นิเทศ จากการศกึษา พบว่า กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญให้ความ

คิดเห็นที่สอดคล้องกัน ว่าบทบาท หน้าที่ของผู้บริหารสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ต้องมีการ

สื่อสารสะท้อนคนืข้อมูลให้กับครูและบุคลากรในโรงเรียน เมื่อน านโยบายไปปฏิบัติ ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่าในทศวรรษหนา้ ความก้าวหนา้ทางเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยี  

จะก่อใหเ้กิดองค์กรแห่งการเรยีนรู้มากมาย ครูผูส้อนจะมีศักยภาพทางวิชาการมากยิ่งขึ้น 

และมีความหลากหลายแตกต่างกัน หนว่ยงานทั้งภาครัฐและเอกชนจะเข้ามามีบทบาท 

ต่อการจัดการเรียนรู้มากขึ้น ผูท้ี่มบีทบาทในการประสานประโยชน์ระหว่างองค์กรเหล่านี้

คือ ศกึษานิเทศก์ เพราะจะเป็นบทบาทอย่างหนึ่งที่จะน าความก้าวหน้าและความมี

ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรูเ้ข้าไปสู่สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย สอดคล้องกับความเห็น

ของ ชาญชัย อาจณิสมาจาร (มปป., หนา้ 56 – 66) ที่ว่า การนิเทศการศกึษาจะต้อง

สัมพันธ์กับการบริหารเนื่องจากการบริหารและการนเิทศการศึกษาที่ดมีีหนา้ที่เหมือนกัน

คือ การสร้างสรรค์สภาพที่เหมาะสมส าหรับกระบวนการศกึษาและคงไว้ซึ่งความมี

ประสิทธิภาพ จะขาดสิ่งหนึ่งสิ่งใดไม่ได้และสอดคล้องกับความเห็นของ บาร์. เบอร์ตัน 

และบรูคเนอร์ (Barr. Burton and Brucekner, 1947, p. 63) ที่วา่การบริหารและการนเิทศ

การศกึษาถือว่าแยกออกจากกันไม่ได้ ทั้งสองสิ่งจะต้องประสานสัมพันธ์กัน รวมถึงในการ

ท าหนา้ที่ตอ่ระบบการศกึษา ส่วนศกึษานิเทศก์ ต้องมคีุณธรรมในการประกอบวิชาชีพ  

และครูที่ประสบความส าเร็จมวีิธีการปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ต้องได้รับการส่งเสริมเพื่อ

เป็นต้นแบบให้เพื่อนครู ซึ่งสอดคล้องกับการศกึษาแนวโน้มการนเิทศการศกึษาระดับมัธยม

ในทศวรรษหน้า พ.ศ. 2547 ของ จรัสนภา สุตานิช (อ้างถึงใน สวัสด์ิ เดชกัลยา, 2550, 

หนา้ 199) ที่พบว่า แนวโน้มด้านรูปแบบและวิธีการนเิทศ ประกอบด้วย การนเิทศภายนอก 

ที่มศีกึษานิเทศก์เป็นผู้น าทางวิชาการและมีบทบาทส าคัญในการนเิทศ และการนิเทศ 
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ภายในที่ผู้บริหารตอ้งให้การส่งเสริม สนับสนุนให้การนิเทศภายในเป็นระบบ ให้ครูผูส้อน 

ทีท่ าหนา้ที่นเิทศมีหนา้ที่ตดิตามวิทยาการใหม่ๆ เพื่อช่วยเหลอืครูพัฒนาการเรียนการสอน 

สอดคล้องกับ ละดา ดอนหงษา ที่ได้ศกึษาการพัฒนาครูในศตวรรษที่ 21 โดยระบุสาเหตุ  

ทีน่ าไปสู่การพัฒนาครูว่า มาจากความก้าวหนา้ด้านวิทยาการโดยเฉพาะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศมีการพัฒนาอย่างรวดเร็วและมีความหลากหลาย ท าให้ครูตอ้งปรับกระบวน 

การจัดการเรียนรู้ให้ทันสมัยซึง่จ าเป็นต้องมีสื่อ เครื่องมอื ความรูด้้านเทคโนโลยี

สารสนเทศประกอบการเรียนรูแ้ละพัฒนาความรู้ของตนเองอยู่เสมอ (2558, หน้า 2) 

นอกจากนี ้จากงานวิจัยของ ทิศนา แขมมณี เรื่องแนวทางการปฏิรูปการเรียนรู้ : ข้อค้นพบ

จากการศกึษาพหุกรณี (2544, หน้า 87 - 100) พบว่า ผูบ้ริหารในฐานะผูน้ิเทศควรมี

บทบาทส่งเสริมให้มีการนิเทศภายในเพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง ส่วนครูในฐานะ 

ผูน้ิเทศต้องให้ความรว่มมอืสถานศกึษาในการนเิทศภายในอย่างเป็นระบบ โดยเป็นผูป้ฏิบัติ

อย่างจริงจังเพื่อใช้ระบบการนเิทศน าไปสู่การปฏิรูปการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ส าหรับ

ศกึษานิเทศก์ควรมีบทบาทในการสนับสนุนให้เกิดการจัดการนเิทศภายในแบบกัลยาณมิตร

อย่างสม่ าเสมอ เพราะจะช่วยใหก้ารพัฒนาเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

  4. ด้านขอบข่ายของการนิเทศ จากการศกึษา พบว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญ 

ให้ความคิดเห็นที่สอดคล้องกัน คือ ขอบข่ายของการนเิทศที่ส าคัญต้องพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศกึษา ให้มีความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติงานด้วยวิธีการฝกึอบรม 

ครูประจ าการ การปฐมนเิทศครูใหม่ และการเลือกสรรบุคคล ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่าการ

นิเทศการศกึษามีความมุ่งหมายเพื่อช่วยเหลือ แนะน า ส่งเสริมครูให้พัฒนาในด้านต่างๆ 

อย่างเต็มที่ เพื่อที่จะเอาความสามารถของครูออกมาใช้ให้เป็นประโยชน์ตอ่การจัดการ

เรียนรูแ้ละพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษา อันจะส่งผลต่อคุณภาพความเจรญิงอกงาม

ของผู้เรยีนและสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยในที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ สุทธนู ศรไีสย์ (2549, 

หนา้ 5 - 269) ให้ข้อคดิเห็นที่เป็นการสนับสนุนการนิเทศว่า ครูที่ประสบผลส าเร็จในการ

สอนอยู่ในระดับสูงมาก มักได้รับความช่วยเหลือโดยตรงจากผู้เกี่ยวข้อง หรอืผูน้ านิเทศ

อย่างสม่ าเสมอต่อเนื่อง และเห็นว่าการนเิทศที่มปีระสิทธิภาพนั้นควรกระตุ้นใหค้รูมีความ

กระตอืรอืร้นและรับผิดชอบมากขึ้นควรกระท าอย่างตอ่เนื่องสม่ าเสมอ และสอดคล้องกับ 

สุรีย์มาศ สุขกลิ (2549, บทคัดย่อ) ได้ศึกษารูปแบบการนิเทศภายในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน

ซึ่งผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการนเิทศภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 5 ด้าน

คือ ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม  
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ด้านการเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพด้านการพัฒนาหลักสูตร และด้านการวิจัย 

เชงิปฏิบัติการในช้ันเรยีน นิเทศก ากับ ติดตามและประเมินผลการนเิทศ 

  5. ด้านรูปแบบของการนิเทศการศึกษา จากการศกึษา พบว่า กลุ่ม

ผูเ้ชี่ยวชาญให้ความคิดเห็นที่สอดคล้องกัน คือ รูปแบบของการนเิทศควรใชน้วัตกรรมและ

เทคโนโลยีหลากหลายประเภททั้งที่เป็น Soft ware และ Application เพื่อใหก้ารนิเทศ

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงมากขึ้น การนเิทศเป็นรายบุคคลเพื่อช่วยเหลือส่งเสริม หรอื

พัฒนางานในหน้าที่และงานสนับสนุนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้มีคุณภาพมาก

ยิ่งขึ้น และการนิเทศด้วยวิธีการให้ไปศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง จากเอกสารหรอืสื่อต่างๆ  

ทีผู่น้ิเทศแจกใหห้รอืมอบหมายใหไ้ปค้นคว้ายังแหลง่ค้นคว้าต่างๆ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า

อิทธิพลของเทคโนโลยีสารสนเทศที่จะมาปฏิวัตกิารเรียนรู้ รูปแบบช้ันเรยีนที่จะมีลักษณะ

เป็นหอ้งท างานปฏิบัติการ รวมถึงกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นเรียนเป็นทีมและลงมอื

ท า การสร้างระบบการเป็นโค้ช ท างานใกล้ชิดกับเพื่อนครูในการแก้ปัญหาการเรียนรูข้อง

เด็กเป็นรายกลุ่มหรอืรายบุคคล การมรีะบบพี่เลี้ยงหรือให้ค าปรึกษา การอบรมหรอืพัฒนา

ครูทางไกลโดยมีเว็ปไซต์เปน็ฐานเพื่อจัดการความรู้ เน้นให้ครูพัฒนาตนเองจาก

ประสบการณส์ะสมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้นั้น จงึเป็นกลไกและวิธีการส าคัญในการ

พัฒนาครู ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ส านักงานส่งเสริมสังคมแหง่การเรียนรู้และพัฒนา

คุณภาพเยาวชน (2557, หน้า 6 - 9) ที่กล่าวไว้ว่า ยุคสมัยได้มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่าง

รวดเร็วเป็นภารกิจที่ทั้ง พ่อ แม ่คุณครู ที่ตอ้งเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศกึษาให้

เหมาะสม ขณะเดียวกันการนิเทศก็จ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนกระบวนการนเิทศไปขับเคลื่อน

นโยบายกระทรวงศกึษาธิการ และส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานสู่การ

ปฏิรูปการศกึษาในทศวรรษที่สอง ยุคศตวรรษที่ 21 การนเิทศการศึกษาจงึถือว่ามี

ความส าคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารจัดการการศกึษาส าหรับศตวรรษที ่21 เพราะเป็นปัจจัย

ขับเคลื่อนส าคัญที่สง่เสริมใหก้ารจัดการศกึษาของโรงเรียนในยุคศตวรรษที่ 21 สามารถ

ด าเนินการได้อย่างมปีระสิทธิภาพและเกิดประสทิธิผลอย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น 

  6. ด้านเทคนิคการนเิทศ จากการศกึษา พบว่า กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญให้ความ

คิดเห็นที่สอดคล้องกัน คือ การเป็นวิทยากรใหค้วามรู้สิ่งที่จะปฏิบัติหรือเชญิวิทยากรอื่น 

มาช่วยใหค้วามรู้แก่ผู้รับการนเิทศ ต้องใช้สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยและหอ้งเรียนเป็นฐาน 

ในการนเิทศโดยร่วมมือกับครูแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้รว่มกับใช้เทคนิคการบริหารมาช่วยเพิ่ม

ประสิทธิภาพการนเิทศ และศกึษานิเทศก์ตอ้งสง่เสริมใหค้รูจัดการเรียนรู้ ที่เน้นผูเ้รียนเป็น 
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ส าคัญ เหมาะสมกับบริบทของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยและถูกหลักวิชาการทั้งนีอ้าจเป็น 

เพราะว่า การนเิทศเป็นส่วนหนึ่งของการท างานเป็นทีม ผูร้ับการนเิทศต้องการและมุ่งหวัง

จะได้รับการช่วยเหลือ ให้ตรงกับความตอ้งการของแต่ละบุคคล และความตอ้งการของ

สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ช่วยใหเ้ป้าหมายและจุดมุ่งหมายทางการศกึษาแจม่ชัดขึน้ ช่วยจัด

และบริหารกิจกรรมในหลักสูตรส าหรับผู้เรียน มกีารวางแผนทั้งระยะสั้นและระยะยาวโดย

ให้ผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้องได้เข้ามามีสว่นร่วม ประกอบกับการบริหารการนิเทศ จ าเป็นต้อง

จัดเป็นคณะบุคคลเพื่อการปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จ และน าผลการวิจัยทางการ

ศกึษาใหม่ๆ มาใช้พัฒนาบุคลากรทางการศกึษาให้มีคุณภาพ ทันต่อสถานการณ์ นโยบาย

การศกึษา หลักสูตรและองค์ประกอบต่างๆ สอดคล้องกับ สุรีย์มาศ สุขกสิ (2549, หนา้ 

117 - 118) ที่กล่าวว่า การนิเทศภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย การให้ความ

ช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง ด้วยการวางแผนร่วมกับครูในการให้ความช่วยเหลือ เข้าไปมีสว่น

ร่วมกับครูเพื่อช่วยเหลอืครูทุกขั้นตอน ส ารวจความตอ้งการจ าเป็นในการพัฒนาครูด้าน

การจดักิจกรรมการเรยีนการสอน การพัฒนาความสามารถในการสอนใหส้ามารถจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้เทคนิควิธีการจัดการเรียนรูท้ี่ยึดหลักผูเ้รียนเป็นส าคัญ 

นอกจากนีย้ังสอดคล้องกับแนวคิดการนเิทศการศกึษาของ กลิคแมน (Glickman, 2004,  

p. 11) ที่กล่าวว่า การนเิทศการศกึษาเป็นการพัฒนาครูใน 5 งาน คือ การให้ความ

ช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง (Direct assistance) การพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม (group 

development) การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ (professional development)  

การพัฒนาหลักสูตร (curriculum development) การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน (action 

research) การนเิทศการศึกษาเป็นการบริการจัดการศึกษาด้านหนึ่งทีชี่แ้นะให้ความ

ช่วยเหลือ ความรว่มมอืกับครูและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการศกึษาเพื่อปรับปรุงการเรียนการ

สอนและเพิ่มคุณภาพของผู้เรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายของการศึกษา 

  7. ด้านการประเมินผลการนิเทศ จากการศกึษา พบว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญให้

ความคิดเห็นที่สอดคล้องกัน คือ การประเมินผลการนิเทศต้องมีการก าหนดกิจกรรมการ

ประเมินผลไว้ในแผนการนเิทศการศึกษา ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า การประเมินผลการนเิทศ

เป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการนเิทศการศกึษา เป็นขั้นตอนที่จะต้องสร้างความ

สมบูรณ์ ให้กับกระบวนการนิเทศการศกึษา ท าให้การนิเทศเป็นไปอย่างมรีะบบโดย

ก าหนดให้มีการประเมินผลการนิเทศเพื่อน าไปพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง สอดคล้องกับผล

การศกึษาของ ฉัตรชัย เชษฐดิลก (2543) เสมา วงษา (2545) และสวัสด์ิ เดชกัลยา (2550, 
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หนา้ 67 - 78) ที่พบว่า การวางแผนการนิเทศเป็นขั้นตอนส าคัญของรูปแบบการนเิทศที่

ส่งผลใหส้ถานศกึษาดีเด่น นอกจากนี้ผลการศกึษาการนิเทศ กศน. ของศูนย์ กศน. อ าเภอ

ในจังหวัดอยุธยา ของ ขนิษฐา มีรสสม (2544) พบว่า รูปแบบการด าเนินการนเิทศ

ประกอบด้วย การวางแผนการนเิทศที่มกีารนเิทศจากการวิเคราะห์ปัญหาเพื่อก าหนด

วัตถุประสงค์การนิเทศ ก าหนดรายละเอียดเนื้อหาการนิเทศ ก าหนดวิธีการนเิทศและ

กิจกรรมการนเิทศที่สอดคล้องกัน นอกจากนี้ สุทธนู ศรีไสย์ (2549, หนา้ 149) กล่าวถึง

การวางแผนการนเิทศว่าเป็นกระบวนการส าคัญที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการตัดสินใจ 

และเลือกแนวทางปฏิบัติระหว่างผูน้ิเทศกับครูผูส้อนเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

  

 ข้อเสนอแนะ 

 

 จากการวิจัย ทิศทางการนเิทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาปฐมวัยของไทย 

ในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2560 - 2569)  ได้ขอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

 

  1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวจิัยไปใช้   

   1.1 ผลการวิจัย พบว่า ทิศทางการนิเทศเพือ่พัฒนาคุณภาพการศกึษา

ปฐมวัยของไทยในทศวรรษหนา้ มีองค์ประกอบ 7 ด้าน ได้แก่ 1) หลักการนิเทศ  

2) จุดมุง่หมายการนเิทศ 3) บทบาทผูน้ิเทศ 4) ขอบข่ายของการนเิทศ 5) รูปแบบของการ

นเิทศ 6) เทคนิคการนเิทศและ 7) การประเมินผลการนิเทศ หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องควรน า

ผลการวิจัยไปใช้ในการ จัดท าโครงการ เขียนหลักสูตรในการอบรมสัมมนาเพื่อพัฒนาผูท้ี่

ท าหนา้ที่นเิทศ ให้มีความรู ้ความเข้าใจกระบวนการนิเทศทุกกระบวนการ เพื่อให้มีสว่น

ร่วมในการพัฒนาครูปฐมวัยใหพ้ัฒนาตนเองได้ 

   1.2 หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องควรให้การสนับสนุนและส่งเสริมผูน้ิเทศเพื่อ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาปฐมวัยได้รว่มและใช้กระบวนการนเิทศอย่างจริงจัง เพื่อให้ครู

ปฐมวัยได้มีโอกาสพัฒนาตนเองและเป็นผูน้ าทางวิชาการ  

   1.3 หนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง ควรส่งเสรมิและสนับสนุนให้ผูท้ี่นเิทศพัฒนา

ตนเองด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตา่งๆ เพื่อให้สามารถใช้ในการนเิทศ  

การรับการนเิทศและจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพื่อรองรับการพัฒนาคุณภาพการศกึษา

ปฐมวัยของโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 
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  2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป   

   2.1 ควรมีการวิจัย เรื่อง สภาพการปฏิบัติงานนิเทศของผูน้ิเทศเพื่อ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาปฐมวัยในปัจจุบัน ตามความคิดเห็นของครปูฐมวัย ผูบ้ริหาร  

และศกึษานิเทศก์ 

   2.2 ควรมีการวจิัยเกี่ยวกับบทบาท หน้าที่ของผูน้ิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาปฐมวัยที่จ าเป็นในทศวรรษหนา้ โดยใช้เทคนิคเดลฟาย ประชากรที่ศึกษาน่าจะ

เป็นกลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านบริหารการศกึษา นับตั้งแต่ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถาน

พัฒนาเด็กปฐมวัย ผู้อ านวยการกลุ่มนเิทศ ผูบ้ริหารระดับสูง ตลอดจนผูเ้ชี่ยวชาญ 

ในมหาวิทยาลัย 

    2.3 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับแนวโน้มคุณลักษณะของผู้นิเทศเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษาปฐมวัยในทศวรรษหนา้ในทัศนะของครูปฐมวัย ผูบ้ริหาร และ

ศกึษานิเทศก์ โดยใช้เทคนิคเดลฟาย 

    2.4 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูบ้ริหาร ที่เอือ้ต่อ

ความส าเร็จของการนเิทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาปฐมวัยในทัศนะของครูปฐมวัยและ

ศกึษานิเทศก์ 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร




