
บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การศกึษาปัจจัยการบริหารและประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของข้าราชการครู

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ผูว้ิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

  1. ปัจจัยการบริหารวิชาการ 

   1.1 ความหมายของปัจจัย 

   1.2 ความหมายของการบริหารวิชาการ 

   1.3 ขอบข่ายการบริหารวิชาการ 

   1.4 ประสิทธิผลการบริหารวิชาการ 

  2. ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ 

   2.1 ความหมายของประสิทธิผล 

   2.2 ความหมายของการจัดการเรียนรู้ 

   2.3 ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ 

  3. บริบทโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 

   3.1 วิสัยทัศน ์

   3.2 พันธกิจ 

   3.3 เป้าประสงค์ 

   3.4 โรงเรียนในสังกัด 

   3.5 นโยบายการจัดการเรยีนรู้ 

  4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   4.1 งานวิจัยในประเทศ 

   4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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ปัจจัยการบริหารวชิาการ 

 1. ความหมายของปัจจัย 

  การศกึษาเกี่ยวกับปัจจัยได้มผีูก้ล่าวถึงความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับ

ปัจจัย ดังนี้ 

   พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2552, หนา้ 117) ได้ให้ความหมาย

ของปัจจัยไว้ว่า ปัจจัย หมายถึง เหตุอันเป็นทางให้เกิดผล, หนทาง, เชน่ การศกึษาเป็น

ปัจจัยใหเ้กิดความรู้ความสามารถ, องค์ประกอบ, ส่วนประกอบ  

   ธวัชชัย ศุภดษิฐ์ (2556, หน้า 5) กล่าวไว้ว่า ปัจจัย คอื เหตุอันเป็นทางให้

เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษา  

   Cambridge dictionary (2018, p. 65) กล่าวไว้ว่า ปัจจัย เป็นข้อเท็จจรงิ

หรอืสถานการณ์ที่มอีิทธิพลต่อผลที่เกิดขึน้ของบางสิ่ง 

  จากที่กล่าวมาทั้งหมดพอสรุปความหมายของปัจจัยได้ว่า ปัจจัย หมายถึง 

เหตุ ขอ้เท็จจริง หรอืสถานการณท์ี่ท าให้เกิดผลของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

 2. ความหมายของการบริหารวิชาการ 

  มีผู้กล่าวถึงและให้ความหมายของการบริหารไว้ ดังนี้ 

   พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) (2549, หนา้ 2-3) ได้ให้

ความหมายไว้ว่าการบริหาร หมายถึง ศลิปะแห่งการท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยคนอื่น  

ซึ่งนักบริหารมีหนา้ที่ส าคัญในการวางแผน จัดองค์กร อ านวยการและควบคุมทรัพยากร

บุคคลและทรัพยากรอื่น ๆ ให้เกิดประสทิธิภาพ เพื่อบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ หนา้ที่ของ 

นักบริหารมอียู่ 5 ประการ คือ การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing)  

การแต่งตั้งบุคลากร (Staffing) การอ านวยการ (Directing) และการควบคุม (Controlling) 

   วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2557, หนา้ 17) ให้ความเห็นเกี่ยวกับการบริหาร

จัดการในฐานะเป็นกระบวนการ หรือกระบวนการบริหารจัดการ เกิดได้จากหลายแนวคิด 

ได้แก่ การวางแผน การจัดองค์การ การจัดการคน การอ านวยการ การประสานงาน  

การรายงาน และการงบประมาณ  

   สาคร สุขศรวีงศ์ (2560, หนา้ 25-26) กล่าวว่า ได้มนีักวิชาการทั้งชาว

ไทย และชาวต่างประเทศหลายท่าน ได้รวบรวมความหมายเกี่ยวกับการบริหารว่า ค าวา่  
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การบริหารงาน ในภาษาอังกฤษ มีค าใช้อยู่สองค า คือ ค าวา่ Administration และ

Management ความแตกต่างของค าสองค านีอ้ยู่ที่วา่ Administration มักจะเน้นในเรื่อง

นโยบาย ในขณะที่ค าว่า Management นั้นเป็นการน าเอานโยบายไปปฏิบัติจัดท า หรอื

ระดับปฏิบัติการ แตห่ากพิจารณาในด้านความนยิมในการน าค า มาใช้แล้ว จะพบว่า ค าวา่ 

Administration นิยมน าไปใช้ในทางการบริหารราชการและค าว่า Management นิยมใชใ้น

ทางการบริหารธุรกิจ แต่อย่างไรก็ตามค าสองค านี้อาจใช้แทนกันได้และหมายถึงการ

บริหารเช่นเดียวกัน 

  กนกอร สมปราชญ์ (2560, หน้า 4-5) กล่าวไว้ว่า การบริหารวิชาการเป็น

การปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับวิธีการและผลผลติขององค์การที่เน้นด้านวิชาการ ซึ่งการพัฒนา

องค์การด้านวิชาการเหล่านี้เกี่ยวข้องกับหลากหลายสาขาวิชา เช่น สังคมวิทยา การเมอืง

การปกครอง เศรษฐกิจและอื่น ๆ  

  สรุปได้วา่ การบริหารวิชาการ หมายถึง กระบวนการปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับ

การวางแผนด้านงานวิชาการ การจัดองค์การ การจัดการคน การอ านวยการ  

การประสานงาน การรายงาน และงบประมาณเพื่อให้เกิดความส าเร็จในการจัดการเรียนรู้

ในองค์การ 

 3. ขอบข่ายการบริหารวิชาการ 

  การบริหารวิชาการใช้หลักการคล้ายคลึงกับการบริหาร ซึ่งมีหลายมุมมองที่

กล่าวถึง และยังเกี่ยวข้องกับการบริหารการศกึษา ซึ่งมีหน่วยงานและนักการศกึษาได้

กล่าวถึงลักษณะการบริหาร ดังนี้ 

   พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 (2542, หนา้ 20) ได้

กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศกึษา 4 ด้าน ไปยังเขตพื้นที่การศึกษา และ

สถานศกึษา ตามมาตรา 39 จงึท าให้งานบริหารการศกึษา จัดกลุ่มใหม่ ได้แก่ 1) การ

บริหารงานวิชาการ 2) การบริหารงานงบประมาณ 3) การบริหารงานบุคคล 4) การ

บริหารงานทั่วไป นอกจากนี้ยังให้มอีงค์การมหาชนเฉพาะกิจเพื่อด าเนินการเกี่ยวกับการ

บริหารการศกึษา ดังนี้ 1) จัดโครงสรา้ง องค์กร การแบ่งสว่นงาน 2) จัดระบบครู 

คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา 3) จัดระบบทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา 

4) ร่างกฎหมายรองรับการด าเนนิการ 

   วันชัย มีชาติ (2550, หนา้ 58) ให้ความคดิเห็นเกี่ยวกับแนวความคิดใน   

เชงิระบบของการบริหารองค์การ ไว้วา่ องค์การประกอบด้วยระบบย่อย ๆ ที่ท างานร่วมกัน
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โดยระบบย่อยเหล่านีจ้ะมีลักษณะส าคัญคือ 1) มีความอิสระของตัวเอง 2) ท างานร่วมกับ

ระบบอื่นให้สอดคล้องกัน จึงจะเกิดผลงานขององค์การได้ ระบบจะรับปัจจัยน าเข้าจาก

สภาพแวดล้อม องค์การจะต้องแสวงหาปัจจัยน าเข้าต่าง ๆ เช่น ทรัพยากรทางการบริหาร

เพื่อน ามาใช้ในการด าเนินงานขององค์การ ต่อมาระบบจะท าหน้าที่แปรสภาพ องค์การ 

จะสร้างผลผลิตออกสู่สิ่งแวดล้อม และรับข้อมูลป้อนกลับจากสภาพแวดล้อมเพื่อน าไปสู่

การปรับตัวขององค์การให้สอดคล้องกับสิ่งแวดล้อม 

   ไชยา ภาวะบุตร (2555, หนา้ 16) กล่าวถึงหลักการบริหารแบบราชการ 

ที่น าไปใช้ในองค์กรตา่ง ๆ มีลักษณะดังนี้ 1) ด้านโครงสร้าง เน้นการแบ่งงานกันท า มีสาย

การบังคับบัญชา การก าหนดหนา้ที่ทางการบริหาร และเน้นหลักการ 2) ด้านผู้ปฏิบัติ  

ต่างเน้นความเป็นเหตุเป็นผล 3) ด้านความเป็นผู้น า ตา่งให้ความส าคัญกับบทบาทของ

ผูบ้ริหาร การคัดเลือกโดยระบบคุณธรรม 4) ด้านการตัดสินใจ ตา่งเน้นความเป็นเหตุผล 

ค านงึถึงความมปีระสิทธิภาพ 

   คณะกรรมการคุรุสภา (2556) ก าหนดสาระความรู้และสมรรถนะของ 

ผูป้ระกอบวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศกึษา ประกอบด้วยผูบ้ริหาร ครู และ

ศกึษานิเทศก์ เกี่ยวกับการบริหารวิชาการ ได้แก่ การจัดการความรู้เกี่ยวกับการบริหาร

สถานศกึษา การวิจัยเพื่อพัฒนาวิชาชีพ ผู้น าการเปลี่ยนแปลง การระดมทรัพยากรเพื่อ

การศกึษา การบริหารวิชาการเพื่อคุณภาพและความเป็นเลิศ การบริหารบุคคล นวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารและการเรียนรู้ เป็นต้น 

   ธีระ รุญเจรญิ (2557 อ้างถึงใน กนกอร สมปราชญ์, 2560, หนา้ 40)  

ได้เสนอเกี่ยวกับการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานวา่จะต้องลดอ านาจสั่งการจากระดับบน

มาให้คณะกรรมการสถานศึกษา โดยผา่นส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามาสู่โรงเรียน

โดยตรง ท าให้โรงเรียนมอี านาจในการตัดสินใจมากขึ้นในสิ่งต่อไปนีไ้ด้แก่ 1) การวาง

แผนพัฒนาโรงเรียน 2) การจัดการเรยีนรู้และการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  

3) การพัฒนาบุคลากร 4) การจัดการเงนิและการงบประมาณ 

   กนกอร สมปราชญ์ (2560, หนา้ 39) กล่าวถึงมุมมองของผู้น าในยุค

ปัจจุบันที่ต้องอาศัยทั้งกฎเกณฑ์ นโยบาย ความเชื่อ ความตอ้งการ ซึ่งก่อนอื่นจะต้อง

ยอมรับความท้าทาย ต้องมีการส ารวจพื้นที่ ท าความเข้าใจสิ่งที่ตอ้งการหรอืขาดหาย 

รวมทั้งทรัพยากรที่มอียู่ โดยการสร้างระบบการตรวจสอบจากองค์กรส่วนท้องถิ่นจะท าให้

พบผลการประเมินในภาพรวม ใชก้ารทดสอบเพื่อกระตุ้นผลเชิงบวกต่อการประเมินใน
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หอ้งเรียนโดยท าผลคะแนนเพื่อการพัฒนาการเรียนรู้ รวมทั้งสร้างขวัญก าลังใจโดยให้

รางวัลและสวัสดิการตอบแทน ซึ่งการยึดหลักการตรวจสอบอย่างเป็นธรรมให้ครบและเท่า

เทียม ใหก้ารพัฒนาการเรียนรูเ้ป็นแกนหลักใหก้ับผูน้ าในการปฏิบัติหน้าที่อย่างถูกต้อง 

รับผิดชอบต่อเป้าประสงค์ที่วางไว้และมีการตรวจสอบอย่างตอ่เนื่อง 

   Frederick W. Taylor (1987 อ้างถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ, 2555, หนา้ 14) 

เทย์เลอร์ ถือว่าเป็นบิดาของการบริหารแบบวิทยาศาสตร์ เขาได้สรุปแนวคิดที่ส าคัญใน 

การบริหารแบบวิทยาศาสตร์ เรียกว่า หลักการจัดการแบบวิทยาศาสตร์ได้ก าหนดถึง

ภารกิจของฝ่ายจัดการนัน้มีอยู่ 4 ประการ คือ 1) พัฒนาหลักการแบบวิทยาศาสตร์ขึน้มา 

ใช้เป็นมาตรฐานในการท างาน แทนการท างานแบบความเคยชินที่ไม่มีระบบงาน การวาง

มาตรฐาน (Standardization) ในการท างานเป็นสิ่งที่ส าคัญ และมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง

เนื่องจากการท างานทุกอย่างตอ้งเข้าสู่ระบบมาตรฐานไม่ว่าจะเป็นวิธีการท างาน ปริมาณ

งานที่ท า เวลาการท างาน ค่าจา้ง ค่าตอบแทน ต้องเป็นมาตรฐานเดียวกันหมด เน้นเรื่อง

“วิธีการท างานที่ดีที่สุด” หรอื “One Best Way” หรอื “One Best Method” 2) ต้องมี 

การคัดเลือกคนตามหลักการวิทยาศาสตร์ ทั้งนีเ้พื่อให้ได้คนที่เหมาะสมกับงานและคนงาน

ทุกคนต้องท างานให้มีผลผลิตสูงสุดเท่าที่จะท าได้ หลักการคัดเลือกบุคคลเข้ามาท างาน

ตามหลักวิทยาศาสตรน์ั้นจะพิจารณาทั้งด้านความรูค้วามสามารถ และความกระตือรอืร้น 

ดังนัน้การคัดเลือกบุคคลเข้ามาท างานต้องอาศัยข้อมูลจากแหล่งตา่ง ๆ เชน่ ทักษะ  

ความรูค้วามสามารถความช านาญงาน บุคลิกลักษณะไหวพริบ ความเฉลียวฉลาด  

ความกระตอืรอืร้นในการท างานที่สามารถสังเกตได้จากการสัมภาษณ์ เป็นต้น 3) ต้อง

พัฒนาบุคคลแตล่ะคนให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด เพื่อให้ทุกคนท างานได้อย่างถูกต้อง      

ตามหลักวิทยาศาสตร์ เมื่อรับบุคคลเข้าท างานแล้วต้องมกีารฝกึอบรม สอนงานใหแ้ตล่ะ

คนท างานอย่างถูกต้องตามขั้นตอนและวิธีการในการที่องค์การก าหนดไว้ด้วย เพื่อเป็น 

การเตรียมตัวให้ผูท้ี่ท างานสามารถท างานที่องค์การก าหนดไว้ได้อย่างดแีละมีโอกาส

ก้าวหน้าในต าแหนง่หนา้ที่ในอนาคตด้วย  4) สร้างความรว่มมอืในการท างานอย่างฉันท์มติร

ให้เกิดขึ้นในองค์การ โดยต่างฝ่ายต่างต้องเห็นใจซึ่งกันและกัน กล่าวคือ ฝา่ยบริหารต้องมี

ความเห็นใจคนงาน โดยมอบหมายงานให้แก่คนงานในปริมาณและมาตรฐานของงานที่จะ

ให้คนงานท าในแต่ละวัน ควรมีปริมาณที่เหมาะสม ไม่หนักหรือเบาจนเกินไป ต้องคอยเอา

ใจใส่สอนคนงานใหท้ างานในแตล่ะขั้นตอนของงานอย่างถูกวิธี โดยจัดใหม้ีหัวหน้างานคอย

สอนงานดูแล แนะน าคนงานปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้ ประการสุดท้าย คือ ฝ่ายจัดการ
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ต้องเปิดโอกาสใหค้นงานได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการท างานเพื่อน าไปพิจารณา

วิเคราะหท์ดลองตามหลักของวิทยาศาสตร์แตกต่างไปจากเดิม 

  จากการศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยการบริหารวิชาการ โดยใช้เกณฑ์

ข้อที่สอดคล้องกัน ตั้งแต่ความถี่ 4 ขึน้ไป (ร้อยละ 57 ขึน้ไป) ผูว้ิจัยจงึน ามาเป็นกรอบ

แนวคิดในการวิจัย แสดงได้ดังตาราง 1 

ตาราง 1 สังเคราะห์องคป์ระกอบปัจจัยการบริหารวิชาการ 
 

นักวิชาการ/แนวคิดทฤษฏี 

ปัจจัยการบริหารวิชาการ 

1. 
พร
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ษา
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54
2)
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โก
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์ (ป

ระ
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) (
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) 
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 ไช
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ุตร
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4.
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ุญ
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ริญ

 (2
55

7)
 

5.
 ว
ิรัช

 ว
ริัช

นิภ
าว

รร
ณ

 (2
55

7)
 

6.
 ส
าค

ร 
สุข

ศร
วีง

ศ์ 
(2

56
0)

 

7.
 ก
นก

อร
 ส
มป

รา
ชญ

์ (2
56

0)
 

คว
าม

ถี่ 
1. ทรัพยากรบุคคล ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาด้านวิชาการ 
√ √ - √ √ √ - 5 

2. โครงสรา้งการบริหารวิชาการ √ √ √ √ - √ - 5 

3. การจัดการทรัพยากรทางการศกึษา

และงบประมาณ 
√ - - √ √ √ - 4 

4. การวางแผนจัดการองค์การวิชาการ - √ - √ √ - - 3 

5. การอ านวยการ - √ √ - √ √ √ 5 

6. การตัดสินใจ - - √ - - - - 1 

7. นโยบายการบริหาร - - √ - - √ √ 3 

8. การปฏิบัติการบริหาร √ - - - - √ - 2 

9. การสร้างขวัญและก าลังใจ - - - - - - √ 1 
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 จากตาราง 1 สรุปได้วา่ องค์ประกอบส าคัญของปัจจัยการบริหารวิชาการ  

โดยใช้เกณฑ์ขอ้ที่สอดคล้องกัน ตั้งแตค่วามถี่ 4 ขึน้ไป (ร้อยละ 57 ขึน้ไป) ประกอบไปด้วย  

4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านทรัพยากรบุคคล ครู อาจารย์ บุคลากรทางการศกึษาด้านวิชาการ  

2) ด้านโครงสร้างการบริหารวิชาการ 3) ด้านการจัดการทรัพยากรทางการศกึษาและ

งบประมาณ 4) ด้านการอ านวยการ 

  จากการศกึษาความหมาย แนวคิดและหลักการต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับปัจจัยและ

การบริหารสามารถสรุปความหมายของปัจจัยการบริหารวิชาการได้ว่า 

  ปัจจัยการบริหารวิชาการ หมายถึง สิ่งที่มคีวามส าคัญในการด าเนินงานและ

ส่งผลกระทบต่อความส าเร็จขององค์การประกอบไปด้วย การจัดองค์การ การจัดการคน 

การอ านวยการ การประสานงาน การรายงาน และงบประมาณ ในกรณีสถานศกึษาซึ่ง

เกี่ยวข้องกับการจัดการเรยีนรูป้ัจจัยการบริหารอาจประกอบไปด้วย บุคลากรการจัดการ

เรียนรู ้งบประมาณการจัดการเรียนรู้ เครื่องมือสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ วิธีการจัดการ

เรียนรู ้โดยแต่ละปัจจัยมีรายละเอียด ดังนี้ 

   1. ทรัพยากรบุคคล ครูและบุคลากรทางการศกึษาด้านวิชาการ หมายถึง 

การด าเนินการ กระบวนการพัฒนาการรับรู้ การเรียนรู้ ทัศนคติ ค่านิยม ความเชื่อ  

การจูงใจ บุคลิกภาพ ทักษะการสื่อสาร การรู้จักบทบาทหนา้ที่ของครูและบุคลากร

ทางการศึกษา เพื่อให้การจัดกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพผูเ้รียนใหเ้ต็มตาม

ศักยภาพ 

   2. การจัดโครงสร้างองค์การด้านวิชาการ หมายถึง การจัดแบ่งงาน

ภายในองค์การโดยก าหนดใหม้ีสายการบังคับบัญชาเพื่อดูแลควบคุมการท างานและใช้ใน

การตดิต่อประสานงานเพื่อให้องค์การบรรลุวัตถุประสงค์ในการจัดการเรียนรู้ ประกอบไป

ด้วย 1) กลุ่มบริหารงานวิชาการ 2) กลุ่มบริหารงานงบประมาณ 3) กลุ่มบริหารงานบุคคล  

4) กลุ่มบริหารงานทั่วไป ซึ่งทุกกลุ่มงานมีความอิสระของตัวเอง สามารถท างานร่วมกัน

ระหว่างกลุ่มงานให้มีความสอดคล้องกันเพื่อใหเ้กิดผลส าเร็จขององค์การ 

   3. การจัดการทรัพยากรทางการศกึษาและงบประมาณ หมายถึง  

การวางแผน จัดหาเพื่อให้ได้มาซึ่งเงินทุน อุปกรณ์ เครื่องมอืที่ใชใ้นการจัดการศกึษา 

ตลอดจนการก ากับติดตาม การตรวจสอบด้านการเงินและการบริหารสินทรัพย์ของ

องค์การ 
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   4. การอ านวยการ หมายถึง การสร้างกลไกเพื่อให้สมาชกิประสานงาน

กัน สนับสนุนให้เกิดความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ป้องกันการคิดคล้อยตามกันเป็นกลุ่ม 

บริหารจัดการความคิดสร้างสรรค ์การคิดนอกกรอบและการคิดในกรอบเดิม บริหาร

จัดการความขัดแข้ง เอาใจใส่ในกระบวนการท างานและสนับสนุนการเรียนรู้ 

  ทรัพยากรบุคคล ครูและบุคลากรทางการศกึษาเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้

องค์การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ ประกอบไปด้วยระบบการบริหารจัดการบุคลากร 

ตัวบุคลากรทางการศกึษาเอง และสิ่งแวดล้อมองค์การ ตอ้งด าเนินการปัจจัยทั้งหมดที่

กล่าวมาเพื่อให้องค์การด าเนินงานไปได้ ดังนั้น การศกึษาครั้งนีจ้ึงมุง่เน้นที่พฤติกรรมของ

บุคลากร ได้แก่ 1) การรับรู้ เป็นกระบวนการที่มนุษย์มคีวามอยากรู้ อยากเห็นซึ่งมี

ความหมายกว้างกว่า การเรียนรู ้การศกึษา การฝึกอบรม การสัมมนา ฯลฯ เป็นปัจจัย

เสริมสรา้งคุณภาพและจ ากัดคุณภาพของบุคลากรในองค์การ โดยผู้ที่มคีุณภาพมากหรือ

น้อยนั้นขึน้อยู่กับการรับรู้ข้อมูลข่าวสารและการสนทนาระหว่างกัน การรับรู้ส่วนหนึ่งจะ 

ถูกเก็บไว้เป็นฐานขอ้มูลหรือที่เรยีกว่าประสบการณ์ ดังนัน้การรับรู้ของมนุษย์จึงไม่เท่ากัน 

2) การเรียนรู ้หมายถึงกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเดิมไปสู่พฤติกรรมใหม่ใน

ลักษณะที่ค่อนข้างถาวร ซึ่งเป็นเป็นผลมาจากการฝกึฝนและประสบการณ์ไม่ใช่ตอบสนอง

โดยธรรมชาติ 3) ทัศนคต ิเป็นความคดิเห็นที่แสดงตอ่บุคคลอื่น ต่อเหตุการณ์ หรือต่อ

สิ่งแวดล้อมที่อาจมีศลีธรรม จริยธรรมปนอยู่ด้วยขึ้นอยู่กับแตล่ะบุคคล ซึ่งเป็นผลของ

ความคิดที่แสดงออกมาและถือเป็นส่วนหน่ึงของพฤติกรรมซึ่งมีความสัมพันธ์โดยตรงกับ

ความคิดของแตล่ะบุคคล 4) ค่านิยม เป็นการจัดระเบียบในการด าเนินชีวติของผูค้นใน

สังคม 5) ความเช่ือ เป็นฐานของความคิดและสภาพจิตใจของแตล่ะคน 6) การจูงใจ เป็น

ปัจจัยที่เป็นรูปธรรม หรือนามธรรม ที่เป็นสิ่งก าหนดพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของบุคคล 

7) บทบาท เป็นการปฏิบัติที่แสดงถึงการท าหน้าที่หนึ่งหน้าที่ใดในสถานการณ์ตา่ง ๆ เพื่อ

การด ารงอยู่ขององค์การ 8) บุคลิกภาพ เป็นมุมมองของผู้พบเห็นในลักษณะต่าง ๆ กัน       

ซึ่งเป็นการอา่นจากอาการที่ปรากฏ 9) การสื่อสาร เป็นกระบวนการเพื่อสื่อความหมาย       

ให้รูข้้อเท็จจริง ข้อมูล หรอืสิ่งใด ๆ เพื่อให้เกิดการรับรู้หรอืการเรียนรู้ 

 การจัดโครงสร้างองค์การด้านวิชาการ เพื่อให้องคก์ารประสบความส าเร็จใน 

การด าเนินงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ควรมีการศกึษาสิ่งต่าง ๆ ดังนี ้ 

1) โครงสรา้งและผังแบบองค์การ 2) จุดมุง่หมายและวัตถุประสงค์ขององค์การ  

3) ความมั่นคง 4) ลักษณะเด่น 5) ข้อจ ากัด 6) ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 7) ปฏิสัมพันธ์ของ 
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คนในองค์การ 8) สัญญาใจ 9) ความเป็นหุ้นส่วนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 10) ประสิทธิผล  

11) ความรว่มมอื  

 การจัดการทรัพยากรทางการศกึษาและงบประมาณ มีความส าคัญซึ่งแสดงให้

เห็นถึงตน้ทุนของทรัพยากรที่องค์การได้รับมาอยู่ในรูปที่นับได้ เชน่ เงนิ วัสดุ-อุปกรณ์ ฯลฯ 

และที่นับไม่ได้เช่น ความรว่มมอืจากชุมชน ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ เป็นต้น การจัดการ

ทรัพยากรทางการศกึษาและงบประมาณนั้น ตอ้งค านึงถึงผลตอบแทนที่จะเกิดขึ้น ซึ่งมักจะ

พิจารณาถึงผลตอบแทนที่คาดว่าจะได้รับตลอดโครงการ ถ้าองค์การหวังผลงานต้อง

สนับสนุนทุนใหเ้พียงพอ เหมาะสม โดยค่าใช้จ่ายที่องค์การจ าเป็นต้องบริหารจัดการแบ่ง

ออกเป็นหมวดหมู่ต่าง ๆ ได้ ดังนี้ 1) ค่าจ้างหรอืเงินเดอืน 2) ค่าตอบแทนช่วยเหลือจาก

ภายนอก 3) ค่าเดินทาง 4) ค่าใช้จ่ายในการฝกึอบรม 3) ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับทรัพย์สินที่เป็น

ทุน 6) งานวิจัยหรอืข้อมูลสนับสนุนการด าเนินงานขององค์การ 

 การอ านวยการ เป็นสิ่งที่ท าให้องคก์ารประสบความส าเร็จ ประกอบไปด้วย  

1) การสรา้งกลไกเพื่อให้สมาชิกประสานงานกันได้เป็นอย่างด ี2) การสนับสนุนใหเ้กิด 

ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของสมาชิก 3) การป้องกันการคิดคล้อยตามกันเป็นกลุ่ม  

4) การบริหารจัดการความคิดสร้างสรรค์ของทีม 4) การบริหารการคิดนอกกรอบและ 

การคิดในกรอบเดิม 5) การบริหารจัดการความขัดแข้ง 6) การเอาใจใส่ในกระบวนการ

ท างานของทีม 7) การสนับสนุนการเรียนรู้ของทีม 

 4. ประสิทธิผลการบรหิารวิชาการ 

  การบริหารวิชาการมคีวามส าคัญต่อการเพิ่มประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้

โดยผู้บริหารต้องออกแบบรูปแบบการจัดการเรียนรู้ส าหรับโรงเรยีน (กนกอร สมปราชญ์, 

2560, หนา้ 109) ได้แก่ การสร้างสิ่งแวดล้อมในการเรียนรู้ การเชื่อมต่อและการถ่ายโอน

ประเด็นต่าง ๆ ในสังคมและชุมชน ใชยุ้ทธศาสตรท์ี่หลากหลาย ภาวะผูน้ าเป็นปัจจัยส าคัญ

และท าให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของการออกแบบกระบวนการ การท าแผนที่แบบย้อนกลับ 

(backward mapping) เป็นต้น เมื่อใช้วธิีการที่หลากหลายในการพัฒนาการบริหารวิชาการ

เพื่อให้เกิดประสทิธิผลแก่ปัจจัยการบริหารวิชาการ ด้านบุคลากร งบประมาณและ

ทรัพยากรทางการศึกษา การจัดโครงสร้างการบริหารวิชาการ และการอ านวยการ ที่เอือ้

ต่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิผลจะท าให้ผู้เรยีนพัฒนาทักษะส าคัญ 

ได้แก่ทักษะทางดา้นสังคม อารมณ์ และสติปัญญา ที่จะท าให้สามารถปรับตัวอยู่ในสังคม

ได้เป็นอย่างดี 
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ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู ้

 1. ความหมายของประสิทธิผล 

  ในการท าวิจัยครั้งนี้มหีน่วยงาน องค์การ นักวิจัยเสนอแนวคิดเกี่ยวกับ

ประสิทธิผล ดังนี้ 

   พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2554) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

ประสิทธิผล หมายถึง ผลส าเร็จ ผลที่เกิดขึ้น นอกจากนีย้ังเป็นความสามารถใน 

การด าเนินงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  

   รุ่ง แก้วแดง และชัยณรงค์ สุวรรณสาร (2544, หนา้ 169) ได้สรุปว่า 

ประสิทธิผล หมายถึง ผลส าเร็จหรือผลที่เกิดขึ้นอันเป็นที่ตอ้งการขององค์การ 

   วรัท พฤกษากุลนันท์ (2550, หนา้ 1) กล่าวว่า ประสทิธิผล หมายถึง 

ผลส าเร็จของงานที่เป็นไปตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ หรอืสามารถด าเนินการให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ที่วางไว้ จุดส าคัญของประสิทธิผลอยู่ที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์กับ

วัตถุประสงค์ 

   อนันท์ งามสะอาด (2551, หนา้ 1) กล่าวว่า ประสทิธิผล (effectiveness) 

หมายถึง ผลส าเร็จของงานที่เป็นไปตามความมุ่งหวังที่ก าหนดไว้ในวัตถุประสงค์หรอื

เป้าหมายและเป้าหมายเฉพาะได้แก่ 1) เป้าหมายเชิงปริมาณ 2) เป้าหมายเชิงคุณภาพ 

3) มุง่เน้นที่จุดสิ้นสุดของกิจกรรมหรอืการด าเนินงาน 

   Kaplan and Norton (1987, p. 1) ประสิทธิผลองค์การ (Organization 

Effectiveness) หมายถึง ความสามารถของสถานศกึษาในการบรรลุตามวัตถุประสงค์ของ

องค์การโดยประยุกต์ตามแนวความคิดของ ซึ่งประกอบด้วยมุมมอง 4 ด้าน ได้แก่  

1) ประสิทธิผลด้านการเงิน 2) ประสิทธิผลด้านผูร้ับบริการ 3) ประสิทธิผลด้านกระบวนการ 

ภายใน 4) ประสิทธิผลด้านการเรียนรูแ้ละพัฒนา 

   Hoy and Miskel (2001, p. 373) ได้รวบรวมแนวคิดของบุคคลด้าน

การศกึษา กล่าวไว้ว่า ประสิทธิผล หมายถึง ผลส าเร็จของงาน หรอืความพึงพอใจในการ

ท างานของสมาชิกในองค์การ 
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  จากที่กล่าวมาสรุปได้วา่ ประสิทธิผลคือ ความสามารถในการด าเนินงานใด ๆ 

หรอืปฏิบัติกิจกรรมใด ๆ แล้วประสบผลส าเร็จ ท าให้บังเกิดผลโดยตรงและครบถ้วนตามที่มี

วัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้และต้องมปีระสิทธิผลในการท างานในระดับสูงหรอืต่ าเพียงใดขึ้นกับว่า

ผลที่ได้รับนั้นตรงครบถ้วน ทั้งในด้านเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

 2. ความหมายของการจัดการเรียนรู้ 

  ได้มผีูก้ล่าวถึงการเรียนรู้ไว้หลายมุมมองโดยน ามาเกี่ยวข้องกันอย่าง

หลากหลาย เช่น การเรียน การสอน การจัดกระบวนการเรียนการสอน เป็นต้น ซึ่งได้มี

นักวิชาการให้ความหมายเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ไว้ดังนี้ 

   ส านักงานส่งเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา (2551, หนา้ 10) ได้กล่าวถึงการจัดการเรยีนรู้ ไว้ว่า เป็นการออกแบบและการจัด

ประสบการณก์ารเรียนรู้ โดยใช้เทคนิค และวิทยาการจัดการเรียนรู้ การใชแ้ละผลิตสื่อ 

พัฒนานวัตกรรมในการเรียนรูโ้ดยยึดผู้เรยีนเป็นส าคัญตลอดจนมกีารประเมินผลการ

เรียนรู้  

   ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2552, หนา้ 25) กล่าวถึง

ความหมายของการจัดการเรียนรู ้ไว้ว่า การจัดการเรียนรู ้คอื การจัดการเรียนรู้ที่เน้น

ผูเ้รียนเป็นส าคัญ ผูเ้รียนจะต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย เป็นเครื่องมือที่จะ

น าพาตนเองไปสู่เป้าหมายของหลักสูตร โดยกระบวนการเรียนรู้ที่จ าเป็น ได้แก่ 

กระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ กระบวนการสร้างความรู ้กระบวนการคิด กระบวนการ

ทางสังคม กระบวนการเผชิญสถานการณ์และแก้ปัญหา กระบวนการเรียนรู้จาก

ประสบการณจ์ริง กระบวนการปฏิบัติ ลงมอืท าจริง กระบวนการจัดการ กระบวนการวิจัย 

กระบวนการเรียนรู้ของตนเอง กระบวนการพัฒนาลักษณะนิสัย ซึ่งกระบวนการเหล่านีเ้ป็น

แนวทางในการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรยีนควรได้รับการฝกึฝน พัฒนา เพราะจะสามารถชว่ยให้

ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้ได้ดี บรรลุเป้าหมายของหลักสูตร ดังนัน้ ครูจงึจ าเป็นต้องศกึษา  

ท าความเข้าใจในกระบวนการเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อให้สามารถเลือกใช้ในการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ ์(2553, หนา้ 9). 

การจัดการเรียนรู ้เป็นกระบวนการที่เป็นผลของการเปลี่ยนแปลงอย่างถาวรของพฤติกรรม 

เป็นกระบวนการที่จิตใจมีปฏิกิรยิาตอ่สิ่งเร้าภายนอก ซึ่งพิจารณาได้จากการที่แต่ละบุคคล
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แสดงปฏิกิรยิาต่อสิ่งเร้าอย่างไรโดยที่ผู้เรยีนต้องกระท าต่อวัตถุและปรากฏการณ์ใน

สิ่งแวดล้อม การเรียนรูอ้าจอยู่ในรูปของเจตคติ ความเชื่อ ข้อเท็จจริง มโนมติ หลักการ  

กฎ การแก้ปัญหา และทักษะปฏิบัติการการเรียนรู้ในบางเรื่อง ผูเ้รียนอาจเรียนรูไ้ด้เร็ว  

บางเรื่องอาจเรียนรู้ได้ช้า ต้องใช้เวลาและมีประสบการณ์ 

   ส านักบริหารงานมัธยมศกึษาตอนปลาย (2558, หนา้ 1) ได้กล่าวถึง 

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ไว้วา่ การจัดกระบวนการเรียนรู้ เป็นการพยายาม

เปลี่ยนบทบาทครูจากผู้บรรยายมาเป็นคณะครูร่วมกันออกแบบกิจกรรมในการจัด

กระบวนการเรียนรู้ (Pedagogy) ให้นักเรียนใช้เป็นเครื่องมอืไปเรียนรู้สรา้งองค์ความรูด้้วย

ตนเอง ครูเป็นผู้อ านวยความสะดวก และเสนอแนะเครื่องมอืการเข้าถึงองค์ความรู้ผา่น

วิธีการตา่งๆ โดยเฉพาะผ่าน Technology ให้เข้าถึงความรูไ้ด้อย่างรวดเร็วและกว้างขวาง 

น าความรูท้ี่ได้มาแลกเปลี่ยนกับเพื่อนในห้องเรียน เรียกกระบวนการเรียนรู้แบบนีว้่า Active 

Learning ที่ยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลาง (Student-centered) 

   ส านักงานพระสอนศลีธรรม (2560, หนา้ 6) กล่าวไว้ว่า การจัดการ

เรียนรู้ คือ การสอนให้รู้ (ปริยัติ) ท าให้ดู (ปฏิบัติ) อยู่ให้เห็น (ปฏิเวธ) กล่าวคือเป็นการสอน

เนือ้หาสาระเพื่อใหน้ักเรียนเข้าใจ การท าให้ดูคือปฏิบัติเป็นแบบอย่างที่ดี และอยู่ให้เห็นคอื

เมื่อเห็นการปฏิบัติที่ดแีล้วท าให้สบายใจ 

   ไพทูรย์ สนิลารัตน์ (2560, หนา้ 19) กล่าวถึง การจัดการเรียนรู้ คือ 

เครื่องมือของการศึกษาซึ่งครอบคลุมถึงกระบวนการต่าง ๆ ของสังคมที่จะถ่ายทอด

แนวคิด ความเชื่อ ระบบพฤติกรรม ตลอดจนศิลปกรรมต่าง ๆ อันรวมเรียกว่าวัฒนธรรม 

จากชนรุ่นหนึ่งไปสู่อกีรุ่นหนึ่ง 

   ทิศนา แขมมณี (2560, หนา้ 17) ได้ให้ความหมายของการสอนหรือ 

การจัดการเรียนรูไ้ว้วา่ การจัดการเรยีนรู้ หมายถึง วัตถุประสงค์ในการสอน สาระ/เนือ้หา

ที่ใชใ้นการเรียนการสอน วธิีการ/กระบวนการที่ใช้ในการเรียนการสอน การวัดและ

ประเมินผลการเรียนการสอน สื่อและอุปกรณ์ที่ใชใ้นการเรียนการสอน 

  ดังนัน้ สามารถสรุปความหมายของการเรียนรู้ได้ว่า การเรียนรู้ (Learning) 

หมายถึง กระบวนการในการท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรที่ท า

ให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ความคิด มีการเชื่อมโยงองค์ความรู้เข้าด้วยกัน ตาม 

การจัดเรยีงล าดับความยากงา่ยของเนื้อหาใหเ้หมาะกับพัฒนาการในแต่ละช่วงวัย           

มีความเชื่อมโยงความรูแ้ละกระบวนการเรียนรู้ โดยใหเ้รียนรูผ้่านการปฏิบัติที่ส่งเสริมให้ 
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ผูเ้รียนพัฒนาความคิดในทางสรา้งสรรค์ อันเนื่องมาจากการได้รับประสบการณต์่าง ๆ 

ซึ่งควรเป็นการปรับเปลี่ยนไปทางที่ดี 

 3. ประสิทธิผลการจัดการเรยีนรู้ 

  ส านักงานส่งเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครูและบุคลากรทางการศกึษา 

(2551, หน้า 15) กล่าวถึง การปฏิบัติการสอนของครูควรประกอบด้วย 1) มีการบูรณา 

การความรู้ในการปฏิบัติการสอนในสถานศกึษา 2) จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผูเ้รียน

เป็นส าคัญ 3) จัดกระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายและมีประสทิธิผล 4) ใช้และผลติสื่อ

ที่สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ 5) ใช้เทคนิคและยุทธวิธีในการจัดการเรยีนรู้ 6) มีการวัด

และประเมินผลที่หลากหลาย 7) มีการท าวิจัยในช้ันเรียนเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 8) น าผล 

การประเมนิมาพัฒนาการจัดการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน 9) มีการบันทึกและ

รายงานผลการจัดการเรียนรู้ 10) เข้าร่วมสัมมนาทางการศกึษา 

  ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2552, หนา้ 26) กล่าวไว้ว่า  

การจัดการเรียนรูเ้พื่อให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามเป้าหมายของหลักสูตร ทั้งผู้สอนควรมี

บทบาท ดังนี ้1) ศกึษาวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล แล้วน าข้อมูลมาใช้ในการวางแผน 

การจัดการเรียนรูท้ี่ท้าทายความสามารถของผู้เรยีน 2) ก าหนดเป้าหมายที่ตอ้งการให้เกิด

ขึน้กับผูเ้รียน 3) ออกแบบการเรียนรู้และจัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองความแตกต่างระหว่าง

บุคคลและพัฒนาการทางสมอง เพื่อน าไปสู่เป้าหมาย 4) จัดบรรยากาศที่เอื้อตอ่การเรียนรู้ 

และดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนให้เกิดการเรียนรู้ 5) จัดเตรียมและเลือกใช้สื่อให้เหมาะสมกับ

กิจกรรม น าภูมปิัญญาท้องถิ่น เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใชใ้นการจัดการเรียนรู้  

6) ประเมินความก้าวหน้าของผู้เรยีนด้วยวิธีการที่หลากหลาย เหมาะสมกับธรรมชาติของ

วิชาและระดับพัฒนาการของผู้เรยีน 7) วิเคราะห์ผลการประเมินมาใช้ในการซ่อมเสริมและ

พัฒนาผูเ้รียน รวมทั้งปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ของตนเอง 

  วิจารณ์ พานชิ (2555, หนา้ 16-21 อ้างถึงใน ส านักบริหารงานมัธยมศกึษา

ตอนปลาย, 2558, หนา้ 3) ได้กล่าวถึงทักษะเพื่อการด ารงชีวติในศตวรรษที่ 21 ว่าสาระ

วิชามีความส าคัญ แตไ่ม่เพียงพอส าหรับการเรียนรู้ เพื่อมชีีวติในโลกยุคศตวรรษที่ 21 

ปัจจุบันการเรียนรูส้าระวิชา (content หรอื subject matter) ควรเป็นการเรียนจาก 

การค้นคว้าของนักเรียนเอง โดยครูช่วยแนะน า และช่วยออกแบบกิจกรรมที่ชว่ยให้นักเรียน

แตล่ะคนสามารถประเมินความก้าวหน้าของการเรยีนรู้ของตนเองได้ สาระวิชาหลัก  

(Core Subjects) ประกอบด้วย ภาษาแม่ และภาษาส าคัญของโลก ศลิปะ คณิตศาสตร์  
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การปกครองและหน้าที่พลเมือง เศรษฐศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภูมศิาสตร์ และ

ประวัติศาสตร์โดยวิชาแกนหลักนี้จะน ามาสู่การก าหนดเป็นกรอบแนวคิดและยุทธศาสตร์

ส าคัญต่อการจัดการเรียนรู้ในเนื้อหาเชิงสหวทิยาการ (Interdisciplinary) หรอืหัวข้อส าหรับ

ศตวรรษที ่21 โดยการส่งเสริมความเข้าใจในเนือ้หา วิชาแกนหลัก และสอดแทรกทักษะ

แหง่ศตวรรษที่ 21 เข้าไปในทุกวิชา แกนหลัก ดังนี้ 1) ทักษะด้านการเรียนรูแ้ละนวัตกรรม 

จะเป็นตัวก าหนดความพร้อมของนักเรียนเข้าสู่โลกการท างานที่มีความซับซ้อนมากขึ้นใน

ปัจจุบัน ได้แก่ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และนวัตกรรมการคิดอย่างมีวจิารณญาณและ 

การแก้ปัญหา รวมทั้งการสื่อสารและการร่วมมอื 2) ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และ

เทคโนโลย ีเนื่องด้วยในปัจจุบันมีการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารผ่านทางสื่อและเทคโนโลยี

มากมาย ผูเ้รียนจงึตอ้งมคีวามสามารถในการแสดงทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ

ปฏิบัติงานได้หลากหลาย โดยอาศัยความรูใ้นหลายด้าน ได้แก ่ความรูด้้านสารสนเทศ

ความรูเ้กี่ยวกับสื่อและความรูด้้านเทคโนโลยี 3) ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ในการด ารงชีวติ

และท างานในยุคปัจจุบันให้ประสบความส าเร็จ นักเรียนจะต้องพัฒนาทักษะชีวติที่ส าคัญ 

ได้แก่ ความยดืหยุ่นและการปรับตัว การรเิริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ทกัษะ

สังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็นผู้สร้างหรอืผู้ผลิต (Productivity) และความ

รับผิดชอบเชื่อถือได้ (Accountability) และภาวะผูน้ าและความรับผดิชอบ (Responsibility) 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ ์(2553, หนา้ 7)  

การจัดการเรียนรูท้ี่ดีนั้น ครูผูส้อนที่ดทีุกคนจะมีความรับผดิชอบในหน้าที่ในด้านการจัดการ

เรียนรู้และการอบรมผูเ้รียนให้เป็นสมาชิกที่ดขีองชุมชนและชาติ ดังนั้นการจัดการเรียนรูท้ี่ดี

ต้องมีหลักในการยึด ดังนี ้1) ส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้ใชค้วามคิดอยู่เสมอ โดยการซักถาม หรอืให้

แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาง่าย ๆ ส าหรับผู้เรยีนในระดับต่าง ๆ เพื่อจะได้เป็นการฝึก

ให้ผู้เรยีนคิดหาเหตุผลคดิเปรียบเทียบ และคิดพิจารณาถึงความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งต่าง ๆ  

2) ส่งเสริมให้ผู้เรยีนมีประสบการณต์รงให้มากที่สุดด้วยการเรียนโดยการกระท าด้วยตนเอง 

(Learning by doing) 3) ส่งเสริมให้ผู้เรยีนท างานเป็นกลุ่ม (Group working) โดยมีการปรึกษา 

หารอืกันในกลุ่มแบ่งงานกันท าด้วยความรว่มมอืกันและประเมินผลรวมกัน 4) ส่งเสริมให้

ผูเ้รียนรู้จักแก้ปัญหาด้วยตนเองตามวิธีการทางวิทยาศาสตร์ 5) มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการ

จัดการเรียนรูอ้ยู่เสมอ เพื่อให้การจัดการเรียนรู้น้ันเกิดความยืดหยุ่น น่าสนใจ และไม่น่าเบื่อ

โดยการน าเอาเทคนิคการจัดการเรียนรู้แบบต่าง ๆ มาดัดแปลงใชใ้นการจัดการเรียนรู้  

6) มีการเตรียมการจัดการเรียนรูไ้ว้ลว่งหน้า เพื่อที่ผูส้อนจะได้ทราบว่าจะสอนอย่างไรบ้าง 
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ตามล าดับขั้นและยังชว่ยให้ผูส้อนพร้อมที่จะสอนด้วยความมั่นใจ 7) เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้

แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม และคิดหาเหตุผลความเป็นมาของสิ่งที่เรียน และมีการรับฟัง

ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 8) มีการประเมินผลอยู่ตลอดเวลา เน้นการประเมินตามสภาพ

จรงิ ประเมินตามความรูค้วามสามารถของผู้เรยีนอย่างแท้จรงิ เพื่อให้แนใ่จว่าการจัดการ

เรียนรู้ได้ผลตรงตามจุดประสงค์ที่วางไว้ หรอืไม่ เพียงใด 9) มีสื่อการจัดการเรยีนรู้ เพื่อช่วย

ให้ผู้เรยีนสนใจและเข้าใจบทเรียน เชน่ ของจริงรูปภาพ หุน่จ าลอง แผนภูมิ คอมพิวเตอร์         

ช่วยสอน วีดิทัศน์ ฐานขอ้มูลการเรียนรู้ เว็บไซต์ และโสตทัศนูปกรณ์อื่น ๆ 10) มีการจูงใจ  

ในระหว่างการจัดการเรยีนรู้ เชน่ การให้รางวัล การชมเชย การลงโทษการตเิตียน การให้

คะแนน การสอบ การแข่งขัน การปรบมอืให้เกียรติ ฯลฯ มาใช้เป็นสิ่งกระตุ้นและชี้แนวทาง

เพื่อให้ผู้เรยีนเกิดความสนใจ ตั้งใจ ขยันหมั่นเพียรในการเรียนการท ากิจกรรมมากขึ้น  

11) มีกิจกรรมให้ผูเ้รียนท าหลายอย่างเพื่อเร้าความสนใจของผูเ้รียนและช่วยให้ผูเ้รียน

สนุกสนานในการเรียน12) ส่งเสริมให้ผู้เรยีนมคีวามเจริญงอกงามในทุกด้านทั้งร่างกาย 

อารมณ์ สังคม และสติปัญญา 13) ส่งเสริมความสัมพันธ์หรอืการบูรณาการระหว่างวิชาที่

เรียนกับวิชาอื่น ๆ ในหลักสูตร เชน่ สอนภาษาไทยก็สอนให้สัมพันธ์กับสังคมศกึษา 

ศลิปศกึษา ดนตรี และนาฏศลิป์ เป็นต้น 14) มีการสร้างบรรยากาศในการจัดการเรียนรูใ้ห้

เหมาะแก่การเรยีนรู้ตามบทเรียนที่สอนทั้งในแง่ของสิ่งแวดล้อมและอารมณ์ของผู้เรียน  

15) สอนแบบเน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ (Child center) ในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ผูเ้รียนจะเป็น 

ผูล้งมอืปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ เอง ผูส้อนจะเป็นเพียงผูค้อยใหค้วามช่วยเหลอืแนะน าในการ

ท ากิจกรรม 16) สอนโดยส่งเสริมให้ผู้เรยีนได้ใชป้ระสาทสัมผัสทั้ง 5 ให้มากที่สุด 17) สอน

ตามกฎแหง่การเรียนรู้โดยจัดบทเรียนใหเ้หมาะสมกับวัย ความสามารถและประสบการณ์

เดิมของผู้เรยีน 18) สอนโดยส่งเสริมการด าเนินชีวติตามแบบประชาธิปไตย โดยสามารถ

แสดงความคิดเห็นต่าง ๆ และฝกึให้ผูเ้รียนรู้จักรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น เคารพ          

ความคิดเห็นของผู้อื่น อีกทั้งเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้มกีารวางแผนงานรว่มกับผูส้อน 

  คณะกรรมการคุรุสภา (2556) ก าหนดสาระความรู้และสมรรถนะของ 

ผูป้ระกอบวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศกึษา ประกอบด้วยผูบ้ริหาร ครู และ

ศกึษานิเทศก์ เกี่ยวกับการบริหารวิชาการ ได้แก่ การรอบรู้ในเนื้อหาวิชาที่สอนและกลยุทธ์

การสอน เพื่อให้ผูเ้รียนคิดวิเคราะห์ สังเคราะห ์สร้างสรรค์สิ่งใหม ่ๆ ได้ รู้หลักการแนวคิด

ในการจัดท าหลักสูตร การวิเคราะห์หลักสูตร น าหลักสูตรไปใช้และการพัฒนาหลักสูตร     

ได้รู้หลักการจดัการเรียนรู้และการจัดการช้ันเรยีน ประกอบด้วย หลักการ แนวคิด        
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แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดท าแผนการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้ และสิ่งแวดล้อมเพื่อการ

เรียนรู้ การบูรณาการเรียนรู้แบบเรียนรวม การจัดการช้ันเรยีน การพัฒนาศูนย์การเรียนรู้

ในโรงเรยีน การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ การใชแ้ละพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี

ทางการศึกษา เป็นต้น 

  ส านักบริหารงานมัธยมศกึษาตอนปลาย (2558, หนา้ 31) กล่าวถึง 

การเตรียมกระบวนการเรียนรู ้ดังนี้ 1) วางแผนออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 2) ศกึษา

ตัวชี้วัด มาตรฐานรายวิชา สาระเนื้อหา และผลการเรียนรูเ้พื่อใช้ประกอบการออกแบบ

กิจกรรมการสร้างองค์ความรูด้้วยตนเอง 3) ออกแบบกิจกรรมการฝกึกระบวนการสังเกต

ให้ได้ข้อมูลที่เป็นเชงิคุณภาพและเชิงปริมาณโดยมีรายละเอียดข้อมูลที่เพียงพอ และน าไปสู่

การตัง้ค าถามที่ดี และมีการคาดเดาค าตอบ และก าหนดวิธีรายงานข้อมูล ค าถาม  

และการคาดเดาค าตอบ โดยการรายงานควรมีหลักฐานอ้างอิงประกอบ 4) ออกแบบ

กิจกรรมการฝกึกระบวนการพัฒนาคุณลักษณะ และค่านิยม 12 ประการ โดยวิเคราะห์

ลักษณะเหตุการณ์แต่ละเหตุการณ์ ที่จะท าการส ารวจจรงิ มีความเกี่ยวข้องกับความรูท้ี่พึง

ปฏิบัติและพงึระมัดระวังเรื่องใดตามเกณฑ์ทางสังคม หรอืทางศีลธรรม เพื่อน าไปก าหนด

แหลง่สบืค้นความรูห้รอืบรรณานุกรม และก าหนดชนิดของคุณลักษณะ ค่านิยม 12 

ประการ ให้นักเรียนยึดถือเป็นหลักปฏิบัติและก าหนดวิธีการรายงานความรูท้ี่ใชย้ึดถือ    

ตามเกณฑท์างสังคม หรอืเกณฑท์างศีลธรรม รายงานพฤติกรรมความคิดเห็นตอ่การท า

กิจกรรมในแต่ละเหตุการณ์ 5) ออกแบบกิจกรรมการส ารวจแหล่งเรียนรู้ที่ใชเ้ป็นที่จัด

หนว่ยเรียนรูบู้รณาการระดับช้ัน โดยใช้ทักษะการสังเกต เก็บข้อมูล ตั้งค าถามอยากรู้ 

คาดเดาค าตอบ และใช้ความรูท้ี่ได้สบืค้น ยึดถือข้อปฏิบัติและระมัดระวังตามเกณฑท์าง

สังคม หรอืทางศลีธรรมน าไปใช้สรา้งพัฒนาการด้านคุณลักษณะ และค่านิยม และก าหนด

วิธีรายงานผลการใชท้ักษะการสังเกต ทักษะทางสังคม เป็นข้อมูลเชิงปริมาณ เชงิคุณภาพ 

พร้อมค าถามอยากรู้ การคาดเดาค าตอบ ตลอดจนรายงานพฤติกรรม ความคิดเห็นตอ่

การท ากิจกรรมในแตล่ะเหตุการณ์ โดยมีหลักฐานอ้างอิงการออกไปส ารวจ 6) ออกแบบ

กิจกรรมการอภปิรายกลุ่มในการแลกเปลี่ยนค าถามและการคาดเดาค าตอบที่รวบรวมจาก

การส ารวจมาได้ 7) ออกแบบกิจกรรมการอภิปรายกระทู้ที่เป็นสาระส าคัญ มาตรฐาน

รายวิชากับความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับค าถามอยากรู้ มีการน าเสนอและสรุปความเชื่อมโยง

โดยครูผู้สอนรายวิชา แจ้งสาระที่จะวัดความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ พร้อมแจง้

บรรณานุกรมที่เกี่ยวข้อง 8) ออกแบบกิจกรรมการตรวจสอบการเรียนรู้ โดยการเขียน 
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Mind map ความเช่ือมโยงของสาระส าคัญ ค าถาม การคาดเดาค าตอบ และบรรณานุกรม

ที่จะให้สบืค้น 

  ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2560, หนา้ 2) กล่าวถึง 

การเตรียมความพร้อมด้านการจัดการเรียนรูใ้ห้แก่คนในชาติใหส้ามารถปรับตัวเพื่อรองรับ

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง กระทรวงศกึษาธิการจึงก าหนดเป็นนโยบายส าคัญและ

เร่งดว่นใหม้ีการปรับปรุงหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551               

ในกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และสาระภูมศิาสตร์ ในกลุ่มสาระ 

การเรียนรูส้ังคมศกึษา ศาสนา และวัฒนธรรมรวมทั้งเทคโนโลย ีในกลุ่มสาระการเรียนรู้

การงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยมอบหมายใหส้ถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตรแ์ละ

เทคโนโลย ี(สสวท.) ด าเนินการปรับปรุง กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ กลุ่มสาระ 

การเรียนรูว้ิทยาศาสตร์ และสาระเกี่ยวกับเทคโนโลยีในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ

และเทคโนโลยี และมอบหมายใหส้ านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานด าเนินการ

ปรับปรุงสาระภูมศิาสตร์ ในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศกึษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

กรอบในการปรับปรุง คือ ให้มอีงค์ความรูท้ี่เป็นสากลเทียบเท่านานาชาติ ปรับมาตรฐาน

การเรียนรูแ้ละตัวชีว้ัดใหม้ีความชัดเจน ลดความซ้ าซ้อน สอดคล้องและเชื่อมโยงกันภายใน

กลุ่มสาระการเรียนรู้ และระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้ ตลอดจนเชื่อมโยงองค์ความรูท้าง

วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี เข้าด้วยกัน จัดเรียงล าดับความยากง่ายของ

เนือ้หาในแต่ละระดับช้ันตามพัฒนาการแตล่ะช่วงวัย ให้มคีวามเชื่อมโยงความรู้และ

กระบวนการเรียนรู้ โดยใหเ้รียนรูผ้่านการปฏิบัติที่ส่งเสริมให้ผู้เรยีนพัฒนาความคิด 

  ส านักงานพระสอนศลีธรรม (2560, หนา้ 71) มีการด าเนินงานด้าน 

การจัดการเรียนรู ้ได้แก่ 1) การวางแผน 2) แบ่งหน้าที่รับผดิชอบ 3) เตรียมความพร้อมโดย

การปฐมนเิทศ 4) สัมมนาวิทยากรแกนน าด้านการจัดการเรียนรู้ 5) พัฒนาประสิทธิภาพ 

การจัดการเรียนรู ้6) จัดท าสื่อการเรียนรู้ 7) การวิจัย 8) การนเิทศ ติดตามประเมินผล 

  ทิศนา แขมมณี (2560, หนา้ 324) กล่าวถึงองค์ประกอบของการจัดการ

เรียนรูว้่าเป็นการระบุให้เห็นชัดเจนว่า สิ่งส าคัญซึ่งวิธีการจัดการเรยีนรู้นั้นจะขาดไม่ได้ซึ่ง

ประกอบไปด้วย ครูผูส้อน ผูเ้รียน วัสดุ สื่อการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ การวัดผล

ประเมินผล โดยผูส้อนควรศึกษาให้เข้าใจลักษณะเด่นหรือแก่นส าคัญของวิธีการจัดการ

เรียนรู้แต่ละวิธีเพื่อจะสามารถวิเคราะห์และจ าแนกความแตกต่างซึ่งจะน าไปใช้ประโยชน์ 

ในการเลือกไปใช้ใหเ้หมาะกับผูเ้รียน สถานการณ์ สิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมได้ 
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 จากการศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลการจัดการเรียนรู ้โดยใช้

เกณฑข์้อที่สอดคล้องกัน ตั้งแต่ความถี่ 4 ขึน้ไป (ร้อยละ 57 ขึน้ไป) ผูว้ิจัยจงึน ามาเป็น

กรอบแนวคิดในการวิจัย แสดงได้ดังตาราง 2 
 

ตาราง 2 สังเคราะหอ์งคป์ระกอบประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้  

 

นักวิชาการ/แนวคิดทฤษฏี 

ประสิทธิผลการจัดการเรยีนรู้ 

1. 
สก

สค
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25
51

) 
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 ส
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56
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มธั
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ษา
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(2
55

8)
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พฐ

. (
25
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) 

6.
 ส
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ิชา
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ฐา
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าร

ศกึ
ษา
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55
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7.
 ไพ

ทูร
ย์ 
สนิ

ลา
รัต

น์ 
(2

56
0)
  

คว
าม

ถี่ 

1. การก าหนดเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียน √ - √ √ √ √ - 5 

2. การออกแบบและจัดการเรียนรู้โดยการ

ใช้สื่อและเทคโนโลยี 
√ √ √ - - √ - 4 

3. ศกึษาตัวชี้วัด มาตรฐานรายวิชา สาระ

เนือ้หา และผลการเรียนรู้ 
√ - - √ √ - - 3 

4. การวัดและประเมินผล - √ √ √ - √ - 4 

5. การให้ค าปรึกษาและแก้ไขปัญหาใหแ้ก่

ผูเ้รียน 
√ √ - - - - - 2 

6. การศกึษาวิจัยและพัฒนาการจัดการ

เรียนรู ้
√ √ - - √ - - 3 

7. การประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี √ √ - - - - - 2 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

 

นักวิชาการ/แนวคิดทฤษฏี 

ประสิทธิผลการจัดการเรยีนรู้ 

1. 
สก

สค
. (
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51

) 
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ักง
าน
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อน
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56
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มม
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56
0)

 

4.
 ส
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ักบ
ริห
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งา

นก
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มธั
ยม
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ษา

ตอ
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ลา
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(2
55
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5.
 ส
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. (
25

60
) 

6.
 ส
 าน

ักว
ิชา

กา
รแ
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มา
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ฐา
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 (2
55

2)
 

7.
 ไพ

ทูร
ย์ 
สนิ

ลา
รัต

น์ 
(2

56
0)
  

คว
าม

ถี่ 

8. จัดกิจกรรมการเรยีนรู้ที่หลากหลาย √ - √ - - - - 2 

9. พัฒนาประสิทธิภาพการจัดการเรยีนรู้ - √ - - - - - 1 

10. เน้นการใชท้ักษะกระบวนการเรียนรู้ - - √ - - - √ 2 

11. ปรับตัวเพื่อรองรับผลกระทบจากการ

เปลี่ยนแปลง 
- - - √ √ - - 2 

12. การนเิทศตดิตาม √ √ - - - - - 2 

 

  จากตาราง 2 สรุปได้วา่ องค์ประกอบส าคัญของประสิทธิผลการจัด 

การเรียนรู ้โดยใช้เกณฑ์ข้อที่สอดคล้องกัน ต้ังแตค่วามถี่ 4 ขึน้ไป (ร้อยละ 57 ขึน้ไป) 

ประกอบไปด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1) การก าหนดเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียนและการวิเคราะห์

ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 2) การออกแบบและจัดการเรียนรู้โดยการใชส้ื่อและเทคโนโลยี  

3) การวัดและประเมินผล 

  จากการศกึษาแนวคิด ความหมายของการจัดการเรยีนรู ้ทฤษฎีการจัด 

การเรียนรู ้ความหมายของประสิทธิผล แนวทางการจัดการเรียนรู้ของครู แล้วน ามาท า

การสังเคราะห์องค์ความรูส้รุปได้ว่า  
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   การจัดการเรียนรู ้หมายถึง กระบวนการในการท าให้ผูเ้รียนเกิดการ

เรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรที่ท าให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ความคิด  

มีการเชื่อมโยงองค์ความรูเ้ข้าด้วยกัน ตามการจัดเรียงล าดับความยากง่ายของเนื้อหาให้

เหมาะกับพัฒนาการในแต่ละช่วงวัย มีความเชื่อมโยงความรู้และกระบวนการเรียนรู้ โดยให้

เรียนรู้ผ่านการปฏิบัติที่สง่เสริมใหผู้เ้รียนพัฒนาความคิดในทางสรา้งสรรค์ อันเนื่องมาจาก

การได้รับประสบการณ์ต่าง ๆ ซึ่งควรเป็นการปรับเปลี่ยนไปทางที่ดี 

   ประสิทธิผลการจัดการเรยีนรู ้หมายถึง ความส าเร็จในการจัดการเรียนรู้

ของครูผู้สอนที่ส่งผลใหผู้เ้รียนปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้

ในทางที่ดี โดยมีขั้นตอนส าคัญ 3 อย่าง คือ การก าหนดเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียน วิเคราะห์

ผูเ้รียนรายบุคคล, การออกแบบและจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อและเทคโนโลยี, การวัดและ

ประเมินผล โดยในแตล่ะดา้นมรีายละเอียด ดังนี้ 

    1. การก าหนดเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียน โดยมีการวิเคราะหผ์ูเ้รียนเป็น

รายบุคคล การใช้เทคนิคการสอนแบบเน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ (Child center) ทีผู่ส้อนใช้

หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ไม่เน้นแต่เพียงขอ้เท็จจริง แต่มีการเน้นใหผู้เ้รียนใช้ศักยภาพ

ของตนเองให้มากที่สุด มีการจัดเนื้อหาและอุปกรณ์การจัดการเรยีนรู้ให้ สอดคล้องกับ

พัฒนาการของผูเ้รียนและค านึงถึงความตอ้งการของผู้เรียน และความแตกต่างระหว่าง

บุคคล ซึ่งการก าหนดกิจกรรมตา่ง ๆ มีจุดมุ่งหมายให้ผู้เรียนเป็นผู้ลงมอืปฏิบัติกิจกรรม 

ต่าง ๆ เอง ผูส้อนจะเป็นเพียงผูค้อยให้ความช่วยเหลือแนะน าในการท ากิจกรรม 

    2. การออกแบบและจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อและเทคโนโลยี โดยการ

ออกแบบ ให้ผู้เรยีนได้เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ ที่หลากหลาย ทั้งในห้องเรยีน และนอก

หอ้งเรียนทั้งแหล่งเรียนรู้ที่เป็นสถานที่และบุคคล ใช้แหล่งเรียนรู้ท้องถิ่น ภูมปิัญญาท้องถิ่น 

เทคโนโลยีและสื่อที่เหมาะสมมาประยุกต์ใชใ้นการจัดการเรยีนรู้ เพื่อให้ทันกับยุคสมัยที่มี 

การใชส้ื่อดจิทิัลและอินเทอร์เน็ตเพื่อให้เกิดการเรยีนรู้ตามวัตถุประสงค์ของผูส้อนที่ท าให้ 

เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ความคิดในทางสร้างสรรค์ อันเนื่องมาจากการได้รับ

ประสบการณต์่าง ๆ ควรเป็นการปรับเปลี่ยนไปทางที่ดี 

    3. การวัดและประเมินผล ที่เน้นการวัดและประเมินผลผู้เรียนด้วย

วิธีการที่หลากหลาย ต่อเนื่อง ทั้งด้านความรูค้วามคิด ทักษะ กระบวนการ คุณธรรม 

จรยิธรรมและค่านิยมโดยการประเมินตามสภาพจริงและการประเมินตนเอง ค านึงถึง 

ความแตกต่างระหว่างบุคคลซึ่งสอดคล้องกับที่มกีารวิเคราะห์ผู้เรยีนรายบุคคล 
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   การก าหนดเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียน โดยมีการวิเคราะหผ์ูเ้รียน

รายบุคคลเพื่อให้ผู้เรยีนประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้เพื่อให้ผู้เรยีนมองเห็น

อนาคตในการประกอบอาชีพ โดยมุ่งเน้นให้ผูเ้รียนรู้จักตนเอง ส ารวจความสนใจ               

ความถนัด และมองเห็นเส้นทางชีวติในอนาคต เพื่อวางแผนในการศกึษาต่อหรอืเข้าสู่

ตลาดแรงงานได้อย่างมคีุณภาพ เพื่อเตรียมความพร้อมด้านทักษะและศักยภาพให้

สอดคล้องกับความต้องการของสังคมด้านทักษะอาชีพ ด้านร่างกายและจิตใจ ด้าน

ลักษณะนิสัยในการท างาน ขยัน อดทน กระตือรอืร้น ซื่อสัตย์และรับผดิชอบ โดยมี

มาตรฐานการเรียนรูต้ามระบบมาตรฐานการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ 1) การใชข้้อมูล

ความจริงจากกระบวนการสังเกตตั้งประเด็นค าถามจากแหลง่เรียนรู้ชุมชน เชื่อมโยงไปสู

สาระการเรียนรู้รายวิชา 2) การบูรณาการความรู ้และความซ้ าซ้อนของเนื้อหา 3) การ

สร้างทักษะการสบืค้น รวบรวมข้อมูล 4) การสรา้งความรู ้ความเข้าใจเชิงลึกมากกว่าแบบ

ผวิเผิน 5) การสรา้งความเชี่ยวชาญตามความถนัดและสนใจใหเ้กิดกับผูเ้รียน 6) การใช้

หลักการวัดประเมินผลที่มคีุณภาพ 

   การออกแบบและจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อและเทคโนโลยี ควรเป็นการ

เรียนรู้จากการค้นคว้าของผู้เรียนเอง โดยครูเป็นผู้ช่วยคอยแนะน า และออกแบบกิจกรรมที่

ช่วยใหผู้เ้รียนสามารถประเมินความก้าวหน้าการเรียนรู้ของตนเองได้ สาระวิชาหลัก

ประกอบด้วย ภาษาไทย ภาษาต่างประเทศ ศิลปะ คณิตศาสตร์ การปกครองและหนา้ที่

พลเมอืง เศรษฐศาสตร์ วทิยาศาสตร ์ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ จัดการเรียนรู้แบบเนือ้หา

เชงิสหวทิยาการ โดยการส่งเสริมความเข้าใจในเนือ้หา ดังนี้ 1) ทักษะด้านการเรียนรู้และ

นวัตกรรม จะเป็นตัวก าหนดความพร้อมของผูเ้รียนเข้าสู่โลกในการท างานที่มคีวามซับซ้อน

มากขึ้นในปัจจุบัน ได้แก่ ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมี

วิจารณญาณและการแก้ปัญหา รวมทั้งการสื่อสารและการรว่มมอื 2) ทักษะด้าน

สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เนื่องด้วยปัจจุบันมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารผา่นทางสื่อ

และเทคโนโลยีมากมาย ผูเ้รียนจึงต้องมีความสามารถในการแสดงทักษะการคิดอย่างมี

วิจารณญาณและปฏิบัติงานได้หลากหลาย โดยอาศัยความรูใ้นหลายด้าน ได้แก่ ความรู้

ด้านสารสนเทศ ความรูเ้กี่ยวกับสื่อและความรูด้้านเทคโนโลยี 3) ทักษะด้านชีวติและอาชีพ 

ในการด ารงชีวติและท างานในยุคปัจจุบันให้ประสบความส าเร็จ ผู้เรยีนจะต้องพัฒนาทักษะ

ชีวติที่ส าคัญ ได้แก่ ความยืดหยุ่นและการปรับตัว การริเริ่มสร้างสรรค์ และเป็นตัวของ

ตัวเอง ทักษะสังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็นผูส้ร้างหรอืผูผ้ลติ ความรับผิดชอบเชื่อถือได้  
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และภาวะผูน้ าและความรับผิดชอบ 

   การวัดและประเมินผล เป็นกิจกรรมที่ควรใหอ้ยู่ในสภาพจริงมากที่สุด 

ตามความมุง่หมายของหลักสูตรแบบอิงมาตรฐานที่มุ่งเน้นใหผู้เ้รียนได้เรียนรู้จนปรากฏ 

เป็นคุณสมบัติเด่นชัดติดตัวผูเ้รียนไปอย่างยั่งยืนและน าไปใช้ประโยชน์ได้จริงในชีวติ  

การประเมนิผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงนัน้เกิดขึ้นอย่างผสมผสานกัน กล่าวคือ เมื่อมี

กิจกรรมการเรียนรู้ผู้เรยีนก็จะได้แสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ออกมา ซึ่งเป็นข้อมูลที่ใชป้ระเมิน

ตามสภาพจริงได้ในทันที ด้วยเหตุดังกล่าวนีก้ารประเมินตามสภาพจรงิจึงมลีักษณะ ดังนี้  

1) วัดครบถ้วนตามจุดประสงค์การเรียนรู้ได้จริง วัดความสามารถทางความรู้ ความคิดได้

จรงิ วัดความสามารถในการปฏิบัติได้จริง วัดคุณลักษณะทางจติใจได้จริง 2) วัดได้ตรง

ความเป็นจริง คอื สิ่งที่วัดได้นัน้เป็นข้อมูล เป็นการแสดงพฤติกรรมที่สะท้อนความสามารถ

ที่แท้จริงของผูเ้รียน ทั้งความสามารถด้านความรู้ ความคิด ความสามารถในการปฏิบัติ

และคุณลักษณะทางจิตใจ มีความคลาดเคลื่อนผดิพลาดน้อยที่สุด ไมเ่ปิดโอกาสใหผู้ด้้อย

ความสามารถได้คะแนนสูง ตัดความผดิพลาดที่ผูม้ีความสามารถสูงกลับได้คะแนนน้อย  

3) เลือกสรร คิดค้นเครื่องมือและเทคนิคการวัดผลที่เป็นการวัดพฤติกรรมที่แท้จริงที่

แสดงออกซึ่งความสามารถของผู้เรยีน ซึ่งอาจได้จากการสังเกตพฤติกรรม สังเกตจาก 

การปฏิบัติงานที่จัดตามสถานการณ์ สังเกตจากร่องรอยหลักฐานตา่ง ๆ เป็นต้น นอกจากนี้

การประเมนิผลการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศกึษาเน้นการประเมินตามสภาพจรงิมี

วิธีการดังนี้ 1) สังเกตการแสดงออกเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม 2) ชิน้งาน ผลงาน 

รายงาน 3) การสัมภาษณ์ 4) บันทึกของผูเ้รียน 5) การประชุมปรึกษาหารือร่วมกันระหว่าง

ผูเ้รียนและผูส้อน 6) การวัดและประเมินผลภาคปฏิบัติ 7) การวัดและประเมินผลด้าน

ความสามารถ 8) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้แฟ้มผลงาน 9) อื่น ๆ ซึ่งจะเห็น

ได้วา่การประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจรงิต้องใชว้ิธีการที่หลากหลายมิได้จ ากัดอยู่แต่

เฉพาะการประเมินโดยใช้แฟ้มผลงานเท่านั้น หรือกล่าวได้วา่การประเมินโดยใช้แฟ้มผลงาน

เป็นส่วนหน่ึงของการประเมินตามสภาพจรงิ ซึ่งใหค้วามส าคัญกับการประเมินผล 

การเรียนรูท้ี่ตอ้งกระท าควบคู่ไปกับการจัดการเรียนรู้ ดังนัน้ การประเมินจากการปฏิบัติงาน 

จงึเป็นหัวใจของการประเมินตามสภาพจรงิ หลักฐานหรอืร่องรอยของการปฏิบัติงาน        

รวมทั้งบันทึกความรูส้ึกนึกคิดที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน ฯลฯ ที่รวบรวมไว้ ซึ่งเรียกว่า

แฟ้มผลงาน จึงเป็นแหล่งข้อมูลส าคัญของการประเมินตามสภาพจริง  
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บริบทโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 23  
  

 กระทรวงศึกษาธิการ ได้ประกาศก าหนดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา  

และได้มกีารประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 22 กรกฎาคม 2553 สืบเนื่องจากที่ได้

มีการแก้ไขเพิ่มเตมิพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และ

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2553 

ก าหนดให้มีเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา และเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา อาศัย

อ านาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 37 วรรคสอง แหง่พระราชบัญญัติการศึกษา

แหง่ชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2553 และมาตรา 8 และมาตรา 33 วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2553  

 รัฐมนตรวี่าการกระทรวงศึกษาธิการ โดยค าแนะน าของสภาการศกึษา              

เมื่อคราวประชุม วันที่ 17 สิงหาคม 2553 ได้ประกาศเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

จ านวน 42 เขต และเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จ านวน 183 เขต 

 ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 (2560, ออนไลน์) ตัง้อยู่ใน

พืน้ที่จังหวัดสกลนคร โดยมีโรงเรียนมัธยมศกึษาในสังกัด จ านวน 45 โรงเรียน ส านักงาน

ตั้งอยู่ที ่ถนนใสสว่าง ต าบลธาตุเชงิชุม อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร  

  1. วิสัยทัศน์  

   ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 เป็นองค์กรจัด

การศกึษาที่มคีุณภาพตามมาตรฐานสากล ครูและบุคลากรปฏิบัติงานอย่างมอือาชีพเน้น

ระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพภายใต้การมีส่วนร่วมและการเชื่อมโยงของ

หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

  2. พันธกิจ 

   ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ส่งเสริม พัฒนาให้ครู 

และบุคลากรทางการศกึษาจัดท าหลักสูตรและจัดกิจกรรมกระบวนการเรียนการสอนเพื่อ

พัฒนาศักยภาพผูเ้รียนทุกกลุ่มเป้าหมายสู่มาตรฐานสากลบนพืน้ฐานของความเป็นไทย 

ส่งเสริม พัฒนาให้ครูและบุคลากรทางการศกึษา มีความรู ้ความสามารถในการจัดการ 
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เรียนการสอนการวิเคราะห ์วิจัย แก้ปัญหา มวีิจารณญาณตามมาตรฐานวิชาชีพ มี

คุณธรรมจริยธรรมสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพและเกิดประสทิธิผล พัฒนา

ให้สถานศกึษามีการทดสอบ การประเมิน การประกันคุณภาพและมาตรฐานการศกึษา

อย่างตอ่เนือ่ง สนับสนุน พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ สื่อ นวัตกรรม บรรยากาศและ

สิ่งแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรูม้าใช้ในการบริหาร และการจัดการศกึษา การบริหาร

จัดการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสหวิทยาเขตและสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผล ประสานงานส่งเสริม สนับสนุน และเสริมสร้างความรว่มมอืทุกภาคส่วนใน

จังหวัดสกลนครอย่างบูรณาการ สู่การพัฒนาอย่างยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

ก้าวสูป่ระชาคมอาเซียน 

  3. เป้าประสงค์  

   ผูเ้รียนมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานการศกึษา มคีุณธรรมจริยธรรมมี

สุขภาพกาย สุขภาพจิตที่ดี ปลอดสิ่งเสพติด สามารถด ารงชีวติอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข

ครูมีหลักสูตรช้ันเรยีนและออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนตรงตามศักยภาพของผู้เรยีน

โดยเน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ ผู้บริหาร ครูและบุคลากรมีคุณภาพและได้รับการพัฒนาศักยภาพ

ตามมาตรฐานวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ครูมีความรู ้ความสามารถในการจัดการเรียนการสอน

การวิเคราะห์ วิจัยแก้ปัญหา มวีิญญาณ ความเป็นครู มีคุณธรรมจริยธรรมสามารถ

ปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และเกิดประสทิธิผล สถานศกึษามีการทดสอบ การ

ประเมิน การประกันคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง สถานศกึษามีสื่อ วัสดุ 

อุปกรณ์ เทคโนโลยีที่ทันสมัยและเพียงพอต่อการจัดการศกึษาตามแนวทางปฏิรูปการศกึษา

และจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมให้เอื้อตอ่การเรียนรู้ใหเ้ป็นสังคมแหง่การเรยีนรูต้ลอด

ชีวติอย่างยั่งยืน ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและสถานศกึษา มปีระสิทธิภาพและเป็นกลไก

ขับเคลื่อนการศกึษาขึน้พื้นฐานสู่คุณภาพระดับมาตรฐานสากล สถานศกึษา ชุมชน 

มีการด าเนินงานตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีการสร้างขีดความสามารถ 

ในการค้าและการลงทุน มีแหล่งท่องเที่ยว 3 ธรรม 
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  4. โรงเรยีนในสังกัด 

   ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ประกอบไปด้วย

โรงเรียนในสังกัดซึ่งอยู่ในเขตจังหวัดสกลนครจ านวน 18 อ าเภอ 45 โรงเรียน ดังนี้ 

    อ าเภอเมือง ประกอบไปด้วย โรงเรียนสกลราชวิทยานุกูล  

โรงเรียนสกลพัฒนศึกษา โรงเรียนธาตุนารายณ์วทิยา โรงเรยีนเฉลิมพระเกียรตสิกลนคร 

โรงเรียนด่านมว่งค าวิทยา โรงเรยีนท่าแร่ศกึษา โรงเรียนดงมะไฟวิทยา 

    อ าเภอสว่างแดนดิน ประกอบไปด้วย โรงเรียนเตรียมอุดมศกึษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โรงเรียนสว่างแดนดิน โรงเรียนบงเหนอืวิทยา  

โรงเรียนหนองหลวงศกึษา โรงเรยีนแวงพิทยาคม โรงเรียนโคกสีวิทยาสรรค์ 

    อ าเภอวานรนวิาส ประกอบไปด้วย โรงเรยีนมัธยมวานรนิวาส 

โรงเรียนหนองแวงวทิยา โรงเรียนกุดเรอืค าพิทยาคาร 

    อ าเภอพรรณนานิคม ประกอบไปด้วย โรงเรียนพรรณนาวุฒาจารย์ 

โรงเรียนชา้งมิ่งพิทยานุกูล  โรงเรียนภูรทิัตต์วทิยา  โรงเรียนเทพสวัสดิ์วิทยา   

โรงเรียนบ้านบัวราษฎร์บ ารุง  โรงเรียนบะฮีวิทยาคม 

    อ าเภอบ้านมว่ง ประกอบไปด้วย โรงเรียนบ้านมว่งพิทยาคม 

โรงเรียนโพธิ์ชัยทองพิทยาคม  

    อ าเภออากาศอ านวย ประกอบไปด้วย โรงเรียนอากาศอ านวยศึกษา 

โรงเรียนโพนงามศกึษา โรงเรียนท่าสงครามวิทยา 

    อ าเภอวาริชภูมิ ประกอบไปด้วย โรงเรียนมัธยมวาริชภูมิ โรงเรียน

วารชิวิทยา โรงเรียนธรรมบวรวิทยา 

    อ าเภอพังโคน ประกอบไปด้วย โรงเรียนพังโคนวิทยาคม โรงเรียน 

ล าปลาหางวิทยา  

    อ าเภอกุสุมาลย์ ประกอบไปด้วย โรงเรียนกุสุมาลย์วิทยาคม  

โรงเรียนโพธิแสนวิทยา 

    อ าเภอเจริญศลิป์ ประกอบไปด้วย โรงเรียนเจริญศลิป์ศึกษา                   

(โพธิ์ค าอนุสรณ)์  

    อ าเภอโพนนาแก้ว ประกอบไปด้วย โรงเรียนโพนพิทยาคม 

    อ าเภอภูพาน ประกอบไปด้วย โรงเรียนค าเพิ่มพิทยา โรงเรยีนท่าน

ผูห้ญิงจันทิมาพึ่งบารมี 
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    อ าเภอค าตากล้า ประกอบไปด้วย โรงเรียนค าตากล้า 

โรงเรียนศึกษาประชาสามัคคี 

    อ าเภอโคกศรีสุพรรณ ประกอบไปด้วย โรงเรียนร่มเกล้า 

    อ าเภอส่องดาว ประกอบไปด้วย โรงเรียนส่องดาววิทยาคม 

    อ าเภอเต่างอย ประกอบไปด้วย โรงเรียนเต่างอยพัฒนศกึษา 

    อ าเภอนิคมน้ าอูน ประกอบไปด้วย โรงเรียนนิคมน้ าอูนเจรญิวิทยา 

    อ าเภอกุดบาก ประกอบไปด้วย โรงเรียนกุดบากพัฒนาศกึษา 

  5. การบริหารวิชาการ 

   ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 มีการบริหารวิชาการ 

โดยกลุ่มงานที่เกี่ยวข้องดา้นวิชาการโดยตรง ได้แก่ กลุ่มส่งเสริมการจัดการศกึษา กลุ่มนเิทศ

ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา กลุ่มสง่เสริมการศกึษาทางไกล นอกจากนี้ยังมี  

กลุ่มงานที่เกี่ยวข้องได้แก่ กลุ่มอ านวยการ กลุ่มนโยบายและแผน กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษา กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ และ ICTเป็นต้น โดยแตล่ะกลุ่มท าหน้าที่ร่วมมือกัน

ในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ของโรงเรยีนมัธยมศกึษาในสังกัดทั้ง 45 โรง เพื่อยกระดับ

ผลสัมฤทธิ ์คะแนนสอบวัดผลทางการศกึษาต่าง ๆ  และสนับสนุน พัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศ สื่อ นวัตกรรม บรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่เอื้อตอ่การเรียนรูม้าใช้ในการบริหาร 

และการจัดการศกึษา ซึ่งผลการทดสอบ ระดับชาติขัน้พืน้ฐาน (O-NET) ของโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 23 ทุกระดับช้ันในปี 2560 มคีะแนนเฉลี่ย      

ทุกวิชาใกล้เคียงกับคะแนนระดับประเทศ ซึ่งเกิดจากการให้ความส าคัญต่อการจัดการเรียนรู้ 

ซึ่งเปรียบเสมอืนเครื่องมอืที่ส่งเสริมให้ผู้เรยีนรักการเรียน ตั้งใจเรียนและเกิดการเรียนรู้ขึ้น  

การเรียนของผูเ้รียนจะไปสู่จุดหมายปลายทาง คือ ความส าเร็จในชีวติหรอืไม่เพียงใดนั้น 

ย่อมขึน้อยู่กับการจัดการเรียนรู้ที่ดีของผูส้อน หรอืผูส้อนด้วยเช่นกันหากผู้สอนรู้จักเลือก       

ใช้วธิีการจัดการเรียนรู้ที่ดแีละเหมาะสมแล้ว ย่อมจะมีผลดตี่อการเรียนของผูเ้รียนดังนี้คอื  

1) มีความรู้และความเข้าใจในเนือ้หาวิชา หรอืกิจกรรมที่เรียนรู้ 2) เกิดทักษะหรอืมีความ

ช านาญใน เนือ้หาวิชา หรอืกิจกรรมที่เรียนรู้ 3) เกิดทัศนคติที่ดีตอ่สิ่งที่เรยีน 4) สามารถน า

ความรูท้ี่ได้ไปประยุกต์ใชใ้นชีวติประจ าวันได้ 5) สามารถน าความรู้ไปศกึษาหาความรู้    

เพิ่มเติมตอ่ไปอีกได้ ซึ่งในแต่ละกลุ่มงานตอ้งท างานที่ประสาน ร่วมมอืกันเป็นผลมาจากการ

จัดโครงสร้างการบริหารองค์กรที่สอดคล้องกับการพัฒนาคุณภาพวิชาการของโรงเรียน         

ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ได้เป็นอย่างดี 
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  6. นโยบายด้านการจัดการเรียนรู้ 

   ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ได้มกีารให้ความส าคัญ 

กับการส่งเสริม พัฒนาให้ครูและบุคลากรทางการศกึษา มคีวามรู ้ความสามารถ 

ในการจัดการเรียนการสอนการวิเคราะห ์วิจัย แก้ปัญหา มวีิจารณญาณตามมาตรฐาน

วิชาชีพ มีคุณธรรมจริยธรรมสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสทิธิผล 

พัฒนาใหส้ถานศกึษามีการทดสอบ การประเมิน การประกันคุณภาพและมาตรฐาน 

การศกึษาอย่างตอ่เนื่อง  

   นอกจากนีย้ังมีการส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณภาพตามเกณฑม์าตรฐาน

การศกึษา มีคุณธรรมจรยิธรรมมีสุขภาพกาย สุขภาพจิตที่ดี ปลอดสิ่งเสพติด สามารถ

ด ารงชีวติอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข ครูมหีลักสูตรช้ันเรียนและออกแบบกิจกรรมการ

เรียนการสอนตรงตามศักยภาพของผู้เรยีนโดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ ตามนโยบาย

มาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ฉบับลง

วันที่ 11 ตุลาคม พ.ศ. 2559 โดยท่านรัฐมนตรีวา่การกระทรวงศกึษาธิการ 

(พลเอกดาว์พงษ์ รัตนสุวรรณ) ได้มกีารลงนามในประกาศกระทรวงศึกษาธิการไปแล้วนั้น 

มีจ านวน 4 มาตรฐาน คอื มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียน ประกอบไปด้วย                         

1) ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน และ 2) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน

มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการของผูบ้ริหารสถานศกึษา มาตรฐานที่ 3 

กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ มาตรฐานที่ 4 ระบบการประกัน

คุณภาพภายในที่มีประสทิธิผล 

  จากที่กล่าวมาทั้งหมด จะเห็นได้ว่า ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 23 มีนโยบายที่ให้ความส าคัญด้านการ การส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณภาพ

ตามเกณฑม์าตรฐานการศึกษา มคีุณธรรมจรยิธรรมมีสุขภาพกาย สุขภาพจิตที่ดี  

ปลอดสิ่งเสพติด สามารถด ารงชีวติอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข ครูมหีลักสูตรช้ันเรียน 

และออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนตรงตามศักยภาพของผูเ้รียนโดยเน้นผู้เรยีนเป็น

ส าคัญการส่งเสริม พัฒนาใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษา มคีวามรู้ ความสามารถ 

ในการจัดการเรียนการสอนการวิเคราะห ์วิจัย แก้ปัญหา มวีิจารณญาณตามมาตรฐาน

วิชาชีพ มีคุณธรรมจริยธรรมสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผล พัฒนาให้สถานศกึษามีการทดสอบ การประเมิน การประกันคุณภาพและ

มาตรฐานการศกึษาอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ยังมีการสนับสนุน พัฒนาเทคโนโลยี 
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สารสนเทศ สื่อ นวัตกรรม บรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่เอื้อตอ่การเรียนรูไ้ด้เป็นอย่างดี  

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 งานวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารและประสิทธิผลการจัดการเรยีนรู้ ดังนี้ 

  1. งานวิจัยในประเทศ 

   นงลักษณ์ เรือนทอง (2550, บทคัดย่อ) ศกึษาองค์ประกอบของการ

บริหารโรงเรียนที่มปีระสิทธิผล รูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล กลุ่มตัวอย่าง

ประกอบด้วยโรงเรยีนยอดนิยมจ านวน 198 โรง และโรงเรียนที่ได้รับรางวัลพระราชทาน

จ านวน 154 โรง ผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่ ผู้อ านวยการ และรองผูอ้ านวยการ พบว่า

องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล ได้แก่ 1) การเป็นองค์การ 

แหง่การเรียนรู้ 2) ผูบ้ริหารและครูเป็นมอือาชีพ 3) การประกันคุณภาพ 4) สภาพแวดล้อม

ที่เอื้อตอ่การเรียนรู ้5) การมวีิสัยทัศนแ์ละวัตถุประสงค์ร่วมกัน 6) เน้นการเรยีนการสอน 

7) การสอนที่มีวัตถุประสงค์ 8) มีความคาดหวังตอ่นักเรียนสูง 

   โสภณิ มว่งทอง และคณะ (2555, หน้า 18) ได้ศึกษาปัจจัยที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญในภาคตะวันออก กลุ่มตัวอย่างเป็นครูผูส้อน 

จ านวน 960 คน โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน ตัวแปรต้นได้แก่ ปัจจัยด้านพฤติกรรม  

การบริหารของผูน้ า บรรยากาศของโรงเรียน วัฒนธรรมของโรงเรยีน คุณภาพชวีิต 

ในการท างาน การสื่อสาร และความผูกพันของครู ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีนฯ จ านวน 6 ปัจจัย ได้แก่ พฤติกรรมการบริหารของผู้น า ปัจจัย

บรรยากาศของโรงเรียน ปัจจัยวัฒนธรรมโรงเรียน ปัจจัยคุณภาพชีวติในการท างาน  

ปัจจัยการสื่อสาร และปัจจัยความผูกพันของครู 

   นภาลักษณ์ รุ่งสุวรรณ (2556, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาสภาพการบริหาร

จัดการและประสิทธิผลของสถานศกึษาในโรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลัย สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการอุดมศกึษา กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหาร ครู อาจารย์ เจ้าหน้าที่ 

ผูป้กครอง จ านวน 2,217 คน พบว่า ปัจจัยที่มคี่าเฉลี่ยสูง ได้แก่ ปัจจัยด้านการบริหาร

วิชาการ ปัจจัยสภาพแวดล้อม ความผูกพันต่อองค์การ ปัจจัยด้านครู วญิญาณครู  

ปัจจัยด้านโรงเรยีน การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหาร ในขณะที่

ประสิทธิผลของสถานศกึษาในภาพรวมอยู่ในระดับมากได้แก่ ด้านนักเรียน ดา้นครู  
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และด้านโรงเรียนตามล าดับ 

   รัตนา ด าทองเสน (2559, หนา้ 36) ได้ศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่

ส่งผลตอ่กระบวนการจัดการความรู้ของสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษายะลา เขต 1 ได้แก่ ปัจจัยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ปัจจัย

วัฒนธรรมองค์การและปัจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อศกึษากระบวนการจัดการความรู้

ของสถานศกึษา ได้แก่ ด้านการก าหนดความรู้ ด้านการสร้างความรู้ ด้านการแสวงหา

ความรู ้ด้านการเก็บข้อมูลและการสบืค้นหาความรู ้ด้านการจัดเก็บความรู้และการแบ่งปัน 

พบว่า อยู่ในระดับมากในทุกปัจจัย ส่วนกระบวนการจัดการความรู้อยู่ในระดับมากเช่นกัน 

โดยได้มขี้อเสนอแนะว่าถ้ามีการจัดเก็บความรู้อย่างมีระบบจะสะดวกต่อการสบืค้นและ

ปัจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศส่งผลสูงสุดต่อกระบวนการจัดการความรู้ 

   ราตร ีสอนดี (2559, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย 

การบริหารที่สง่ผลต่อประสิทธิภาพงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัดชัยภูมิ กลุ่มตัวอย่างเป็นครูและผูบ้ริหารจ านวน 249 คน พบว่า ปัจจัยการบริหาร

ของโรงเรียนด้านบุคลากร ด้านกระบวนการ และด้านบริหาร เป็นตัวพยากรณ์

ประสิทธิภาพของงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ  

มีคา่เท่ากับ 78.24 เปอร์เซน็ต์  

   ชุลีพร บริเอก และคณะ (2559, หนา้ 52-60) ได้ศึกษา ปัจจัยการ

บริหารองคก์รและประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของศูนย์การศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยในจังหวัดนครพนม พบว่า ปัจจัยการบริหารองค์กรโดยรวมราย

ด้านได้แก่ ด้านบุคลากร ดา้นงบประมาณ ด้านวัสดุ อุปกรณ์ ดา้นการบริหารจัดการ ดา้น

เทคโนโลยี ด้านเวลา ด้านความตั้งใจในการท างาน อยู่ในระดับมาก ในขณะที่ประสิทธิผล

การบริหาร งานวิชาการของศูนย์ฯ โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ การพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ การประสานความรว่มมอืกับภาคีเครือขา่ย การพัฒนาแหล่งเรียนรู ้

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

   พันทิพย์ โขมะนาม (2559, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาปัจจัยการบริหาร

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่าปัจจัย

ด้านที่มีคา่เฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านลักษณะองค์การ รองลงมาคือด้านสภาพแวดล้อมโดยปัจจัย

การบริหารด้านลักษณะขององค์การมีความสัมพันธ์กับการรูจ้ักนักเรียนเป็นรายบุคคลอยู่

ในระดับมากเป็นอันดับแรก รองลงมาคือ ด้านสภาพแวดล้อมกับการคัดกรองนักเรียน 
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    สอนนารินทร์ ปัททุม (2559, บทคัดย่อ) ศกึษา เปรียบเทียบ  

หาความสัมพันธ์และอ านาจพยากรณ์ ระหว่างปัจจัยการบริหารกับประสิทธิผลการบริหาร 

งานวิชาการในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 และหา

แนวทางในการพัฒนาปัจจัยการบริหาร พบว่า ปัจจัยการบริหารงาน อยู่ในระดับมาก 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโดยรวมอยู่ในระดับมาก ควรมีการส่งเสริมแนวทาง

พัฒนาด้านสิ่งแวดล้อมของโรงเรียน ผูบ้ริหาร ครู ผูป้กครองและชุมชน 

   สนธยา วิบูลย์ศิลป์ (2560, บทคัดย่อ) ศกึษาปัจจัยด้านวิชาการที่ส่งผล

ต่อความสามารถในการจัดการเรียนรูข้องครู  พบว่า ความคิดเห็นต่อปัจจัยทางดา้น

วิชาการอยู่ในระดับมาก โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ความสามารถด้านการใชน้วัตกรรม 

ทางการบริหาร ด้านการมทีักษะ ดา้นการบริหาร มีอ านาจพยากรณ์ความสามารถ 

ในการจัดการเรียนรูข้องครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

   สรคุปต์ บุญเกษม (2560, หนา้ 217) ได้ศึกษา ปัจจัยการบริหารจัดการ 

ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน ครู และ

กรรมการสถานศกึษา จ านวน 837 คน พบว่า ระดับศักยภาพการบริหารจัดการและ

ประสิทธิผลโรงเรยีนขนาดเล็กในจังหวัดนครสวรรค์อยู่ในระดับมาก และยังพบว่า 

ปัจจัยศักยภาพการบริหารจัดการที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน ม ี3 ปัจจัย คือ  

ปัจจัยการบริหารจัดการ ด้านงาน ด้านคน และด้านเทคโนโลยี 

   เอกพล อยู่ภักดี (2560, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาปัจจัยการบริหารกับชุมชน 

แหง่การเรียนรู้สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 30 กลุ่มตัวอย่าง 

ได้แก่ ผู้บริหารและครู พบว่า ปัจจัยการบริหาร โดยภาพรวมทุกระดับอยู่ในมากทุกด้าน 

ปัจจัยการบริหารที่เป็นตัวท านายและสง่ผลตอ่ชุมชนแห่งการเรยีนรู้ ได้แก่ ภาวะผูน้ า  

ระบบขององค์การ โครงสร้างขององค์การ และการบริหารจัดการ 

   ประยงค์ ศรีโทมี (2561, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาปัจจัยทางการบริหารที่

ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการจัดการศกึษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 20 พบว่า ปัจจัยทางการบริหาร ดา้นการบริหารจัดการ ดา้นทรัพยากร

การเรียนการสอน ด้านภาวะผูน้ า ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่สามารถพยากรณ์

ประสิทธิผลการจัดการศึกษา ในขณะที่ปัจจัยทางการบริหาร ดา้นโครงสร้างองค์การ  

ด้านการพัฒนาบุคลากร ก็สามารถน ามาเป็นแนวทางในการพัฒนาประสิทธิผล 

การจัดการศกึษาได้เป็นอย่างดี 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



44 

  2. งานวจิัยต่างประเทศ 

   Kyla และคณะ (2008, ออนไลน์) ได้ท าการศกึษาปัจจัยการบริหารของ

ผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อการจัดการเรยีนรู้ของครู กลุ่มตัวอย่างคอืครูทั่วประเทศสหรัฐอเมรกิา 

ที่สอนใจระดับเกรด 1 เกรด 12 จ านวน 4,165 คน ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยการบริหารที่

ส่งผลตอ่การจัดการเรียนรู้ของครู 3 ปัจจัย ได้แก่ การฝึกฝนตามมาตรฐานการเรียนรู้

สมัยใหม ่(Standard Contemporary Practice) การจัดการเรียนแบบเน้นเฉพาะ (Focused 

Instruction) การฝกึฝนแบบกลุ่มที่มคีวามยดืหยุ่น (Flexible Grouping Practice) ซึ่งแสดง 

ให้เห็นว่าการเป็นผู้น าและชุมชนแบบมอือาชีพส่งผลอย่างมากต่อการจัดการเรยีนรู้ทั้ง  

3 รูปแบบ นอกจากนั้นยังพบว่าความเช่ือมั่นตอ่การบริหารของครูจะลดลงตามระดับการมี

ส่วนรว่มในการบริหารและชุมชนแบบมอือาชีพ โดยได้มีข้อเสนอแนะว่าถ้ามีการเพิ่มความรู้

ด้านการบริหารให้กับครูจะท าให้ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้เพิ่มมากขึ้นตามไปด้วย 

   Termit and Kalaivani (2012, p. 21) ศกึษาความหลากหลายในการใช้

ไอซีทีเพื่อยกระดับคุณภาพการจัดการศกึษา การจัดการเรียนรู้ การเรียนรู้ การจัดการ

โรงเรียน พบว่ามีหลายปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับไอซีทีของผู้บริหาร นอกจากนีย้ังพบว่า ความ

เต็มใจ (Willingness) ความรู้และทักษะ (Knowledge and sills) ความรว่มมอืของครู 

(Cooperation) ส่งผลตอ่การบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา โดยอุปสรรคที่เกิดกับการ

บริหารมีผลมาจาก การขาดแคลนอุปกรณ์และเครื่องมอื ระยะเวลาที่ไม่เพียงพอหรอื

เหมาะสม ภาระงานที่ล้นมอืของครู และความไม่เปิดใจรับเทคโนโลยีใหม ่ๆ  

   Gerion (2013, บทคัดย่อ) ศึกษาการบริหารที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ

เรียนรู้ของครูระดับเกรด 1 -12 มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยการ

บริหารได้แก่ความเต็มใจและความสามารถ นอกจากนี้ยังเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ของครู

และผูบ้ริหาร ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารควรใหก้ารสนับสนุนครูในด้านต่าง ๆ เพื่อเป็นการ

เพิ่มประสิทธิผลของครู ดังนี ้1) ด้านการอ่านวารสาร (Journaling) 2) มีความรว่มมือที่ดกีับ 

ผูใ้ห้ค าปรึกษา (Peer-collaboration) 3) ครูมีการวิเคราะหเ์นือ้หาโดยใช้วดีีทัศนแ์ละขยาย

การใชง้านให้กว้างขวางมากยิ่งขึ้น 4) มีการก่อตั้งชุมชนแหง่การเรียนรู้ และให้ข้อเสนอแนะ

ในการศกึษาเพิ่มเติมว่า ครูควรได้รับการสนับสนุนการบริหารในด้านใด และการบริหาร

ด้านใดที่เหมาะกับการน ามาใช้เพื่อใหเ้กิดชุมชนแหง่การเรียนรู้ในโรงเรียน 
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   Agharuwhe (2014, บทคัดย่อ) ได้ศึกษา การประเมินการจัดการเรียนรู้  

และยุทธวิธีในการบริหารจัดการของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการยกระดับคุณภาพ

การศกึษา เครื่องมอืที่ใชเ้ป็นแบบสอบถาม พบว่า คุณภาพการศกึษาสัมพันธ์กับ

ความสามารถโดยรวมของบุคลากร และผูเ้กี่ยวข้องต่าง ๆ ได้แก่ นักเรียน ผู้ปกครอง 

ชุมชนแวดล้อม ดังนั้น ผูบ้ริหารควรระดมความสามารถทั้งหมดมาใช้ในการบริหาร 

ให้เต็มความสามารถและเหมาะสมกับบริบทของสถานศกึษาซึ่งจะเป็นสิ่งส าคัญในการช่วย

ยกระดับการศกึษาและเป็นผลดตี่อประเทศชาติ 

   Benjamin K. Ndambuki (2016, บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ปัจจัยการบริหารที่

ส่งผลตอ่การจัดการศกึษาในโรงเรียนมัธยมศกึษาประเทศเคนยา ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการ

จัดสรร งบประมาณ ทรัพยากรทางการศกึษา การบริหารจัดการของผูบ้ริหาร เพื่อหา

ประสิทธิผลโรงเรยีน กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยผูบ้ริหาร 20 คน รองผูบ้ริหาร 20 คน 

หัวหนา้กลุ่มสาระ 30 คน พบว่า ความสามารถของผูบ้ริหารในการจัดการงบประมาณ  

และขนาดโรงเรยีนไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน โดยมีข้อเสนอแนะให้รัฐบาลจัดสรร

งบประมาณในช่วงเวลาที่เหมาะสมเพื่อให้ผู้บริหารมีเวลาในการวางแผนบริหารจัดการ

เพื่อให้เกิดประสทิธิผลมากที่สุด และควรมีการฝกึอบรมผู้บริหารด้านการจัดการ

งบประมาณเพื่อให้การใชเ้งินงบประมาณเกิดประโยชน์สูงสุดและควรให้ผู้ปกครองและ

ชุมชนเข้ามามีสว่นร่วมในการบริหารมากขึ้นทั้งนี้เพื่อใหโ้รงเรียนเกิดการพัฒนาให้ก้าวหน้า

ยิ่งขึ้นตอ่ไป 

  จากงานวิจัยที่ศึกษา พบว่า ปัจจัยการบริหารทีส่่งผลตอ่ประสิทธิผลการ

จัดการเรยีนรู้ที่ส าคัญได้แก่ ผู้บริหารและครู ภาวะผู้น า ระบบขององค์การ โครงสร้างของ

องค์การ การบริหารจัดการ สภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ การมวีิสัยทัศนแ์ละ

วัตถุประสงค์รว่มกัน เน้นการเรียนการสอนตามวัตถุประสงค์ คุณภาพชีวติในการท างาน 

งบประมาณ ด้านวัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยี ในขณะที่การจัดการเรยีนรู้ที่มีประสิทธิผล

ประกอบด้วย การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การประสานความรว่มมอืกับภาคีเครือข่าย 

การพัฒนาแหล่งเรียนรู ้การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา การฝกึฝนตามมาตรฐานการ

เรียนรู้สมัยใหม่ (Standard Contemporary Practice) การจัดการเรยีนแบบเน้นเฉพาะ 

(Focused Instruction) การฝึกฝนแบบกลุ่มที่มคีวามยดืหยุ่น (Flexible Grouping Practice) 
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