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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข�อง 

 การพัฒนาพฤติกรรมบ�งช้ีประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร!  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ผู,วิจัยได,ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข,อง ดังนี้ 

  ตอนท่ี 1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของครู
คณิตศาสตร' 
   1.1 ความหมายของประสิทธิภาพการสอน 
   1.2 องค!ประกอบและพฤติกรรมบ�งช้ีประสิทธิภาพการสอนของครู 
คณิตศาสตร! 
   1.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข,องกับประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร! 

  ตอนท่ี 2 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาตัวบ)งชี้ 
   2.1 ความหมายของตัวบ�งช้ี 
   2.2 ลักษณะของตัวบ�งช้ี 
   2.3 บทบาทของตัวบ�งช้ี 
   2.4 รูปแบบของตัวบ�งช้ี 
   2.5 ประเภทของตัวบ�งช้ี 
   2.6 ประโยชน!ของตัวบ�งช้ีทางการศึกษา 
   2.7 ความสําคัญของตัวบ�งช้ีทางการศึกษา 
   2.8 กระบวนการพัฒนาตัวบ�งช้ีทางการศึกษา 
   2.9 งานวิจัยที่เกี่ยวข,องกับการสร,างและพัฒนาตัวบ�งช้ี 
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ตอนท่ี 1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของครู
คณิตศาสตร' 

 1.1 ความหมายของประสิทธิภาพการสอน 
 ประสิทธิภาพการสอนของครู เป=นสิ่งที่สําคัญสําหรับการพัฒนา 
การเรียนการสอนให,เกิดการเรียนรู,ที่สมบูรณ!แบบ ซึ่งในกระบวนการเรียนการสอนนั้น 
ผู,สอนและผู,เรียนจะต,องมีความสัมพันธ!กันอย�างใกล,ชิด รวมทั้งพฤติกรรมที่ผู,สอนแสดงต�อ
ผู,เรียนในเรื่องการเรียนการสอน การสอนเช�นไรที่เรียกว�าเป=นการสอนที่มีประสิทธิภาพนั้น 
ได,มีนักวิชาการหลายท�านได,ให,วามหมายเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนต�างๆ กัน ดังนี้ 
  อารมรณ! เทียนพิทักษ! (2549, หน,า 5) ได,ให,ความหมายของประสิทธิภาพ
การสอน หมายถึง กระบวนการ ที่เกี่ยวข,องกับการสอนที่จัดขึ้น เพื่อทําให,ผู,เรียน
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามวัตถุประสงค! ทั้งทางด,านวิชาการและบุคลิกลักษณะ 
  จันทร! พาณิชย!ผลินไชย (2550, หน,า 5) ได,ให,ความหมายของ 
ประสิทธิภาพการสอนว�า หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติการสอนของครู หรือ 
การดําเนินการสอนในหน,าที่ของครู เพื่อให,บรรลุผลสําเร็จได,อย�างดีตามเปIาหมายได,
กําหนดไว, 
  ประโยชน! คุปต!กาญจนกุล (2551, หน,า 19) ได,ให,ความหมายของ 
ประสิทธิภาพการสอนว�า หมายถึง ผลของการสอนที่ทําให,นักเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
ไปตาม จุดมุ�งหมายของการสอนที่วางไว, 
  ลัดดา จันทร!แสง (2552, หน,า 8) ได,ให,ความหมายของประสิทธิภาพ 
การสอนว�า หมายถึง ความสามารถของครูในการวางแผนการสอน และการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนที่ทําให,การสอนนั้นสําเร็จตามจุดมุ�งหมายของการสอนที่ตั้งไว, 
  รสพร ทองโรจน! (2553, หน,า 13) ได,ให,ความหมายของประสิทธิภาพ 
การสอนว�า หมายถึง ขบวนการจัดการเรียนการสอน ของครูด,วยวิธีการต�างๆ เพื่อให,
ผู,เรียนประสบผลสําเร็จตามจุดประสงค!ที่วางไว, 
 ดังนั้น จึงสรุปได,ว�า ประสิทธิภาพการสอน หมายถึง ความสามารถ 
ในการปฏิบัติการสอนหรือดําเนินการสอนของครู เพื่อให,นักเรียนเกิดการเรียนรู,และ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามวัตถุประสงค!ที่กําหนดไว, 
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 1.2 องค'ประกอบและพฤติกรรมบ)งชี้ประสิทธิภาพการสอนของครู
คณิตศาสตร' 
 การนําเสนอสาระที่เกี่ยวกับองค!ประกอบและพฤติกรรมบ�งช้ีประสิทธิภาพ 
การสอนของครูคณิตศาสตร! ที่ใช,ในการวิจัย ผู,วิจัยได,นําเสนอเป=น 3 ส�วน ประกอบด,วย 
  1.2.1 องค!ประกอบประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร! 
  1.2.2 องค!ประกอบย�อยประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร! 
  1.2.3 พฤติกรรมบ�งช้ีประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร! 

   1.2.1 องค'ประกอบประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร' 
    1.2.1.1 แนวคิดเกี่ยวกับลกัษณะการสอนท่ีส)งผลต)อประสิทธิภาพ
การสอน 
     ทองทิพย! วรรณพัฒน! (2548, หน,า 65) ได,กล�าวถึงลักษณะ 
การสอนที่ดีว�าควรมีลักษณะ ดังนี้ 
      1. การสอนที่ดีนั้นจะไม�ยึดหลักสูตรเป=นบรรทัดฐานแน�นอน
ตายตัวการสอนควรยืดหยุ�นให,เหมาะสมกับสภาวะแวดล,อมในปKจจุบัน 
      2. การสอนที่ดีจะต,องมีการเตรียมการสอนล�วงหน,า 
      3. การสอนที่ดีจะต,องยึดเป=นศูนย!กลาง 
      4. การสอนที่ดีจะต,องให,นักเรียนได,ทํากิจกรรมต�างๆ  
ด,วยตนเอง 
      5. การสอนที่ดีจะต,องเป=นการส�งเสริมความเจริญงอกงามให,
เด็กทั้งด,านร�างกาย สมอง อารมณ! และสังคม 
     วินิจ เกตุขํา (2548, หน,า 117-118) ได,กล�าวถึงลักษณะการสอนที่
ดีต,องประกอบด,วย 
      1. ส�งสริมให,นักเรียนเรียนรู,ด,วยการกระทํา 
      2. ส�งเสริมให,นักเรียนทําเป=นหมู� 
      3. มีการตอบสนองความต,องการ 
      4. มีการส�งเสริมความสัมพันธ!ระหว�างวิชา 
      5. มีการใช,อุปกรณ!การสอน 
      6. ควรจัดให,มีกิจกรรมประกอบบทเรียน 
      7. มีการส�งเสริมให,ใช,ความคิด 
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      8. มีการส�งเสริมความคิดริเริ่ม 
      9. มีการใช,การจูงใจ 
      10. มีการส�งเสริมการดําเนินชีวิตตามแบบประชาธิปไตย 
      11. มีการวัดผลการเรียนการสอน 
      12. มีการเร,าความสนใจก�อนทําการสอน 
      13. ครูต,องมีการเตรียมการสอนเป=นอย�างดี 
      14. ครูสอนวิชาที่มีรากฐานมาจากความสนใจของนักเรียน 
      15. ครูควรสอนให,นักเรียนได,ใช,ประสาทสัมผัสทั้งห,า 
      16. มีการแนะนําให,นักเรียนได,คิดแก,ปKญหา 
      17. มีการเปลี่ยนแปลงการสอนอยู�เสมอ 
     สุพิน บุญชูวงศ! (2555, หน,า 10-12) กล�าวถึงลักษณะการสอนที่ดี
ว�า ควรมีลักษณะดังนี้ 
      1. มีการส�งเสริมนักเรียนให,เรียนด,วยการกระทํา 
      2. มีการส�งเสริมให,นักเรียนด,วยการทํางานกลุ�ม 
      3. มีการตอบสนองความต,องการของนักเรียน 
      4. มีการสอนให,สัมพันธ!ระหว�างวิชาที่เรียนกับวิชาอื่น ๆ 
      5. มีการใช,สื่อการสอน 
      6. มีกิจกรรมให,นักเรียนทําหลายออย�าง 
      7. มีการส�งเสริมความคิดสร,างสรรค! 
      8. มีการส�งเสริมให,นักเรียนได,ใช,ความคิดอยู�เสมอ 
      9. มีการจูงใจ 
      10. มีการส�งเสริมการดําเนินชีวิต ตามแบบประชาธิปไตย 
      11. มีการเร,า ความสนใจก�อนลงมือทําการสอน 
      12. มีการประเมินผลอยู�ตลอดเวลา 
    จากทัศนะของนักวิชาการดังกล�าวข,างต,น สรุปไว,ว�า ลักษณะการสอน
ที่ส�งผลต�อประสิทธิภาพการสอนโดย สอนให,ผู,เรียน เรียนรู,ด,วยการกระทํา สานสัมพันธ!
ระหว�างวิชา ส�งเสริมการใช,ความคิดริเริ่มสร,างสรรค! และจะต,องยึดผู,เรียนเป=นศูนย!กลาง 
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   1.2.1.2 ความหมายของประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร' 
   นักวิชาการแสดงทัศนะเกี่ยวกับความหมายของประสิทธิภาพ 
การสอนของครูคณิตศาสตร! ดังนี้ 
    มัทนา ปKMนม�วง (2552, หน,า 10) ได,ให,ความหมายของประสิทธิภาพ
การสอนของครูคณิตศาสตร! ไว,ว�า หมายถึง ความสามารถของครูคณิตศาสตร!ในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อส�งเสริมให,ผู,เรียน มีพัฒนาการในด,านร�างกาย สมอง 
อารมณ! และสังคม ตลอดจนสามารถทําให,ผู,เรียนได,รับผลสําเร็จตามเปIาหมายที่หลักสูตร
กําหนดไว, 
    ทองทิพย! วรรณพัฒน! (2548, หน,า 13) ได,ให,ความหมายของครู 
คณิตศาสตร!กับประสิทธิภาพการสอนว�า หมายถึง ครูคณิตศาสตร!กับการสอนที่สามารถ
ให,นักเรียนเกิดการเรียนรู,ตามความถนัด และความสามารถของนักเรียนทุกคน   
    วิเชียร ไชยบัง (2553, หน,า 14) ได,ให,ความหมายของ 
ประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร!ว�าความสามารถ ในการจัดการสอนวิชา
คณิตศาสตร!เพื่อให,นักเรียนบรรลุจุดมุ�งหมายที่กําหนดไว, ตามความสามารถของนักเรียน
แต�ละคน 
    สุรศักดิ์ หอมอ�อน (2554, หน,า 12) ได,ให,ความหมายของ 
ประสิทธิภาพของครูคณิตศาสตร!ด,านการสอนว�า หมายถึง ความสามารถในการสอน หรือ
ยุทธวิธีการสอน ตลอดจนลักษณะหรือพฤติกรรมต�างๆ ของครูคณิตศาสตร!อันจะส�งผลให,
การเรียนการสอนประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค!ที่วางไว, 
   จากทัศนะของนักวิชาการดังกล�าวข,างต,น สรุปไว,ว�า ประสิทธิภาพ 
การสอนของครูคณิตศาสตร! หมายถึง ความสามารถของครูคณิตศาสตร! ในการจัด 
การเรียนการสอนที่เหมาะสมแก�นักเรียน เพื่อส�งเสริมให,ผู,เรียนเกิดการเรียนรู, ตลอดจน
สามารถทําให,ผู,เรียนได,รับผลสําเร็จในการเรียนวิชาคณิตศาสตร!ตามวัตถุประสงค!ที่วางไว,
อย�างครบถ,วนสมบูรณ! 

   1.2.1.3 องค'ประกอบหลักของประสิทธิภาพการสอนของครู 
คณิตศาสตร' 
   นักวิชาการแสดงทัศนะเกี่ยวกับองค!ประกอบประสิทธิภาพการสอนของ
ครูคณิตศาสตร! ดังนี้ 
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    อุทุมพร ทองอุทัย (2548, หน,า 57–58) กล�าวถึงองค!ประกอบ
ประสิทธิภาพการสอนของอาจารย!ที่สอนคณิตศาสตร!ในระดับอุดมศึกษาจําแนกเป=น  
6 องค!ประกอบ ดังนี้ 1) บุคลิกลักษณะของอาจารย! 2) วิธีการสอน 3) ความสัมพันธ!
ระหว�างอาจารย!กับนิสิต 4) การวัดและประเมินผล 5) บรรยากาศในการสอน  
6) เจตคติของอาจารย!กับการสอนวิชาคณิตศาสตร! 
    จันทิมา สุวรรณพรม (2549, หน,า 59–61) กล�าวถึง 
ประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร!ตามการรับรู,ของครูคณิตศาสตร!และนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย ประกอบด,วย 6 ลักษณะ 1) ลักษณะของครูด,านบุคลิกลักษณะ         
2) ลักษณะของครูด,านการวัดและประเมินผล 3) ลักษณะของครูคณิตศาสตร!ด,านการ
จัดการเรียนการสอน 4) ด,านความรู,ในเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร! 5) ครูมีความซื่อสัตย!สุจริต
ต�อหน,าที่ 6) ความสัมพันธ!ระหว�างครูและนักเรียน 
    เชวง ช่ืนประโคน (2549, หน,า 79-81) กล�าวว�า องค!ประกอบที่
สัมพันธ!กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานสอนของครูคณิตศาสตร! ประกอบด,วย  
1) ขวัญและความพึงพอใจในการสอน 2) บุคลิกลักษณะของครู 3) ความสัมพันธ!ระหว�าง
ครูกับนักเรียน 4) สวัสดิการ 5) สุขภาพพลานามัย 6) ครูมีความรู,และความสนใจแสวงหา
ความรู,ใหม�ทางคณิตศาสตร! 7) ครูมีเจตคติที่ดีต�อวิชาคณิตศาสตร! 
    อารมณ! เทียนพิทักษ! (2549, หน,า 69) กล�าวว�า องค!ประกอบที่
เกี่ยวข,องกับประสิทธิภาพการสอนคณิตศาสตร!ของนิสิตฝQกประสบการณ!วิชาชีพตาม 
การรับรู,ของอาจารย!นิเทศก! ประกอบด,วย 1) บุคลิกลักษณะของครู 2) การเตรียมการสอน  
3) การจัดการเรียนการสอน 
    เตือนใจ เกตุษา (2550, หน,า 77) ได,จําแนกประสิทธิภาพการสอน
คณิตศาสตร!ของอาจารย!ออกเป=นองค!ประกอบ 1) ความสามารถในการสอน  
2) ความรับผิดชอบในหน,าที่ 3) ความสัมพันธ!ระหว�างอาจารย!กับนักศึกษา 4) ด,านความรู,
เนื้อหาวิชาคณิตศาสตร! 5) การวัดผลประเมินผล 

    วิโรจน! คํานึงคุณากร (2550, หน,า 81) กล�าวว�า ประสิทธิภาพ 
การสอนของครูคณิตศาสตร! มีองค!ประกอบ ดังนี้ 1) ด,านความสัมพันธ!ระหว�างครูและ
นักเรียน 2) ด,านการวัดและประเมินผล 3) คุณลักษณะบุคลิกภาพของครู 4) ครูมีเจตคติที่
ดีต�อวิชาคณิตศาสตร! 5) ครูมีการเตรียมการสอน 6) ครูมีความรับผิดชอบในหน,าที่ 
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    ภัทรา จินดาศรี (2550, บทคัดย�อ) วิเคราะห!ตัวประกอบ 
ประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร! ประกอบด,วย 1) บุคลิกลักษณะของครู  
2) บรรยากาศในการสอน 3) ประสบการณ!สอนคณิตศาสตร! 4) มีความเช่ือม่ันในตนเอง  
5) ความสัมพันธ!ระหว�างครูและนักเรียน 6) ความรู,ในเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร!  
7) มีความสามารถด,านวิชาการ 8) ครูมีเจตคติที่ดีต�อวิชาคณิตศาสตร! 9) ด,านคุณสมบัติ
ของครู 10) การวัดและประเมินผล 11) ด,านการจัดการเรียนการสอนของครูผู,สอน  
    คงคา พฤทธสาโรช (2551, บทคัดย�อ) กล�าวถึงตัวประกอบของ
ประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตสาสตร! มี 4 องค!ประกอบ คือ 1) ด,านความสัมพันธ!
ระหว�างครูและนักเรียน 2) ด,านบุคลิกลักษณะของครู 3) ด,านเจตคติของครูผู,สอน
คณิตศาสตร! 4) ด,านการจัดการเรียนการสอนของครูผู,สอน 
    ลัดดา จันทร!แสง (2552, หน,า 73) กล�าวถึง ตัวประกอบ 
ประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร! ดังนี้ 1) ความสัมพันธ!ระหว�างครูและนักเรียน  
2) ด,านการวางแผน 3) ด,านเจตคติของครูผู,สอนคณิตศาสตร! 4) บุคลิกลักษณะของครู    
5) ด,านการจัดการเรียนการสอนของครูผู,สอน 6) ด,านความเป=นธรรม 7) ด,านเทคโนโลยี
ทางการศึกษา 
    รสพร ทองโรจน! (2553, หน,า 8) กล�าวว�า องค!ประกอบ 
ประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร! ประกอบด,วย 1) ด,านเจตคติของครูผู,สอน
คณิตศาสตร! 2) ด,านการจัดการสอนของครูผู,สอน 3) บุคลิกลักษณะของครู 
    วิเชียร ไชยบัง (2553, หน,า 101) กล�าวถึง องค!ประกอบ 
ประสิทธิภาพการสอนตามการรับรู,ของครูคณิตศาสตร! มี 3 องค!ประกอบ คือ  
1) บรรยากาศในการเรียนการสอน 2) ด,านภูมิหลังของครู 3) ด,านบุคลิกลักษณะของครู 
    Musgrove and Tayler (1969, p. 171) จําแนกประสิทธิภาพการสอน
ของครูผู,สอนคณิตศาสตร!ที่ดี 4 ด,าน คือ 1) ด,านบุคลิกลักษณะของครู  
2) ด,านการวัดและประเมินผล 3) การสอนและความตั้งใจ 4) การควบคุมช้ันเรียน 
    Berliner and Tikunoff (1976, p. 143) ศึกษาลักษณะของครู
คณิตศาสตร!ที่มีประสิทธิภาพ จําแนกลักษณะองค!ประกอบได, 3 ด,าน คือ 1) บรรยากาศใน
การเรียนการสอน 2) การควบคุมช้ันเรียน 3) การวัดและประเมินผล 
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   สรุปองค!ประกอบหลักประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร! 
หมายถึง ความสามารถของครูผู,สอนคณิตศาสตร!ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อส�งเสริม
ให,ผู,เรียนเกิดการเรียนรู,ตามวัตถุประสงค!ที่วางไว, 
   จากทัศนะของนักวิชาการเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนคณิตศาสตร!ที่
ได,ศึกษาจากแนวคิด ทฤษฏี ผลการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข,อง ผู,วิจัยได,นํามาสังเคราะห!เพื่อ
กําหนดเป=นองค!ประกอบหลักของประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร! ดังตาราง 1 

 

ตาราง 1 การสังเคราะห!องค!ประกอบหลักประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร! 

ที่ 
องค!ประกอบหลัก  

ประสิทธิภาพการสอนของครูสอน
คณิตศาสตร! 
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1. ด,านบุคลกิภาพของครู              11 � 

- บุคลกิลักษณะของอาจารย! �             1  

- ลักษณะของครูด,านบคุลิกลักษณะ  �            1  

- บุคลกิลักษณะของครู   � �   � � � � � �  8  

- คุณลักษณะด,านบุคลกิของครู      �        1  

2. บรรยากาศในการเรียนการสอน �      �    �  � 4  

3. ขวัญและความพึงพอใจในการทํางาน   �           1  

4. สุขภาพพลานามัย   �           1  

5. มีความเชื่อมั่นในตนเอง       �       1  

6. มีประสบการณ!สอนคณิตศาสตร!       �       1  

7. ด,านความรู,ในเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร!              4  

- ความรู,ในเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร!  �   �  �       3  

- ครูมีความรู,และความสนใจแสวงหา
ความรู,ใหม�ทางคณิตศาสตร! 

  �           1  

8. ความสัมพันธ!ระหว�างครูและนกัเรียน              7 � 

- ความสมัพันธ!ระหว�างอาจารย!และนิสิต �             1  

- ความสมัพันธ!ระหว�างครูและนักเรียน  �    � � �      4  

- ความสมัพันธ!ระหว�างอาจารย!กับ
นักศึกษา 

    �         1  

- ความสมัพันธ!ระหว�างครูกบัผู,เรียน         �     1  
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ตาราง 1 (ต�อ) 

ที่ 
องค!ประกอบหลัก  

ประสิทธิภาพการสอนของครูสอน
คณิตศาสตร! 
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9. สวัสดิการ   �           1  

10. ความสามารถทางวิชาการ       �       1  

11. การควบคมุชั้นเรียน             � 1  

12. ลักษณะของครูคณิตศาสตร!ด,านเนื้อหา  �            1  

13. ด,านเจตคตขิองครูผู,สอนคณิตศาสตร!              7 � 

- เจตคตขิองอาจารย!กับการสอนวิชา
คณิตศาสตร! 

�             1  

- ครูมีเจตคติที่ดีต�อวิชาคณิตศาสตร!   �   � �       1  

- ด,านเจตคติของครูผู,สอนคณิตศาสตร!
ต�อวิชาคณิตศาสตร! 

       � � �    5  

14. ครูมีความซื่อสัตย!และรับผิดชอบต�อ
หน,าที ่

             4  

- ครูมีความรับผิดชอบในหน,าที ่     � �        4  

- ครูมีความซื่อสัตย!สุจริตต�อหน,าที ่  �            1  

- ด,านความเป=นธรรม         �     1  

15. ด,านการวางแผน         �     1  

16. ด,านคุณสมบัตขิองครู       �       1  

17. การวัดและประเมินผล              7 � 

- ลักษณะของครูด,านการและ
ประเมินผล 

 �            1  

- การวัดและประเมินผล �    � � �     � � 6  

18. ด,านการจัดการเรียนการสอน              10 � 

- ลักษณะของครูคณิตศาสตร!ด,าน 
การจัดการเรียนการสอน 

 
 

 
� 

  
 

   
 

 
 

 
 

 
 

   1  

- ความสามารถในการสอน    �          1  

-ด,านการจัดการเรียนการสอนของ
ครูผู,สอน 

      � � � �    4  
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ตาราง 1 (ต�อ) 

ที่ 
องค!ประกอบหลัก  

ประสิทธิภาพการสอนของครูสอน
คณิตศาสตร! 
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 - การเตรียมการสอน     � �        2  

- การสอนและความตัง้ใจ            �  1  

- วิธีการสอน �             1  

19. ด,านเทคโนโลยีทางการศึกษา         �     1  

20. ด,านภูมิหลังของครู           �   1  

 

  จากตาราง 1 ผู,วิจัยพิจารณาเห็นว�าองค!ประกอบบางตัวมีความหมาย
เหมือนกันแต�นักวิชาการเรียกช่ือต�างกัน ดังนั้นผู,วิจัยจึงรวมองค!ประกอบที่มีความหมาย
เหมือนกันแต�เรียกช่ือแตกต�างกันแล,วตั้งช่ือใหม�ที่เป=นกลาง หรือเลือกใช,องค!ประกอบใด
องค!ประกอบหนึ่ง ดังนี้ 
   1. ด,านบุคลิกภาพของครู องค!ประกอบที่มีความหมายเหมือนกันมี ดังนี้ 
1) บุคลิกลักษณะของอาจารย! 2) ลักษณะของครูด,านบุคลิกลักษณะ 3) บุคลิกลักษณะ 

ของครู 4) คุณลักษณะด,านบุคลิกลักษณะของครู รวมความถี่ 11 
   2. ความสัมพันธ!ระหว�างครูและนักเรียน องค!ประกอบที่มีความหมาย
เหมือนกันมี ดังนี้ 1) ความสัมพันธ!ระหว�างอาจารย!และนิสิต 2) ความสัมพันธ!ระหว�างครู
และนักเรียน 3) ความสัมพันธ!ระหว�างอาจารย!กับนักศึกษา 4) ความสัมพันธ!ระหว�างครูกับ
ผู,เรียน รวมความถี่ 7 
   3. ด,านเจตคติต�อวิชาคณิตศาสตร! องค!ประกอบที่มีความหมาย
เหมือนกันมี ดังนี้ 1) เจตคติของอาจารย!กับการสอนวิชาคณิตศาสตร! 2) ครูมีเจตคติที่ดีต�อ
วิชาคณิตศาสตร! 3) ด,านเจตคติของครูผู,สอนคณิตศาสตร!ต�อวิชาคณิตศาสตร!  
รวมความถี่ 7  
   4. ด,านการวัดและประเมินผล องค!ประกอบที่มีความหมายเหมือนกันมี
ดังนี้ 1) ลักษณะของครูด,านการวัดและประเมินผล 2) การวัดและประเมินผล รวมความถี่ 7 
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   5. ด,านการจัดการเรียนการสอน องค!ประกอบที่มีความหมายเหมือนกัน
มีดังนี้ 1) ลักษณะของครูคณิตศาสตร!ด,านการจัดการเรียนการสอน 2) ความสามารถ 

ในการสอน 3) ด,านการจัดการเรียนการสอนของครูผู,สอน 4) การเตรียมการสอน  
5) การสอนและความตั้งใจ 6) วิธีการสอน รวมความถี่ 10 

  ผู,วิจัยใช,เกณฑ!ร,อยละ 40 ขึ้นไป (ความถี่ตั้งแต� 6) ในการคัดสรร 

องค!ประกอบ ได, 5 องค!ประกอบ 1) ด,านบุคลิกภาพของครู 2) ด,านความสัมพันธ!ระหว�าง
ครูและนักเรียน 3) ด,านเจตคติต�อวิชาคณิตศาสตร! 4) ด,านการวัดและประเมินผล  
5) ด,านการจัดการเรียนการสอนซึ่งโมเดลองค!ประกอบหลักประสิทธิภาพการสอนของครู
คณิตศาสตร! ดังภาพประกอบ 2 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพประกอบ 2 แสดงโมเดลองค!ประกอบหลักประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร! 

 

  1.2.2 องค'ประกอบย)อยประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร' 
  จากการสังเคราะห!องค!ประกอบหลัก ประสิทธิภาพการสอนของครู  
ซึ่งมีจํานวน 5 องค!ประกอบ คือ 1) ด,านบุคลิกภาพของครู 2) ด,านความสัมพันธ!ระหว�างครู
และนักเรียน 3) ด,านเจตคติต�อวิชาคณิตศาสตร! 4) ด,านการวัดและประเมินผล  
5) ด,านการจัดการเรียนการสอน 
 
 
 

องค!ประกอบหลัก
ประสิทธิภาพการสอน
ของครูคณิตศาสตร! 

ด,านบุคลิกภาพของครู 

ด,านความสัมพันธ!ระหว�างครูและนักเรียน 

ด,านเจตคติต�อวิชาคณิตศาสตร! 

ด,านการวัดและประเมินผล 

ด,านการจัดการเรียนการสอน 
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   1.2.2.1 องค'ประกอบย)อยด�านบุคลิกภาพของครู  
    1) ความหมายของบุคลิกภาพของครู 
    นักวิชาการแสดงทัศนะเกี่ยวกับองค!ประกอบด,านบุคลิกภาพของ 
ครู ดังนี้ 
     จันทิมา สุวรรณพรม (2549, หน,า 14) ได,ให,ความหมาย ลักษณะ
ของครูด,านบุคลิกลักษณะไว,ว�าเป=นลักษณะประจําตัวทั้งหมดที่อยู�ในตัวครู 
     เชวง ช่ืนประโคน (2549, หน,า 8) ได,ให,ความหมาย บุคลิกลักษณะ
ของครู ไว,ว�า เป=นลักษณะเด�นของครู ซึ่งแสดงออกแบบนั้นอยู�เป=นประจํากับสถานการณ!
เฉพาะจนเกิดเป=นนิสัยถาวร 
     วโิรจน! คํานึงคุณากร (2554, หน,า 11) ได,ให,ความหมาย 
คุณลักษณะด,านบุคลิกลักษณะของครู ไว,ว�า เป=นคุณลักษณะและพฤติกรรมของครูรวมทุก
อย�างจากด,านสติปKญญาจนถึงความสัมพันธ!ทางสังคม 
     ภัทรา จินดาศรี (2550, หน,า 16) กล�าวถึงความหมาย 
บุคลิกลักษณะของครู ไว,ว�า เป=นลักษณะที่เป=นเอกเทศเฉพาะตัว อาจมีลักษณะบางอย�างที่
คล,ายคลึงกับคนอื่น 
     คงคา พฤทธสาโรช (2551, หน,า 13) ให,ความหมายของ 
บุคลิกลักษณะของครู ไว,ว�า เป=นพฤติกรรมที่ครูแสดงออกโดยทั่วไปเป=นประจํา 
     ลัดดา จันทร!แสง (2552, หน,า 10) กล�าวถึงความหมาย 
บุคลิกลักษณะของครู ไว,ว�า เป=นลักษณะปรากฏภายนอกและภายในนับตั้งแต�รูปร�าง
หน,าตา กริยา ท�าทาง ลักษณะประจําต�างๆ 
     รสพร ทองโรจน! (2553, หน,า 18) กล�าวถึงความหมาย 
บุคลิกลักษณะของครู ไว,ว�า เป=นผลรวมทั้งหมดของพฤติกรรมที่ครูแสดงออกทั้งสังเกตได,
และสังเกตไม�ได, 
   จากทัศนะของนักวิชาการ สามารถสรุปความหมายขององค!ประกอบ
ด,านบุคลิกลักษณะของครู หมายถึง คุณลักษณะประจําตัวของครู ทั้งทางร�างกาย จิตใจ 
อารมณ! และสังคม ซึ่งมีผลต�อนักเรียน 
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   2) องค'ประกอบย)อยด�านบุคลิกภาพของครู 
   นักวิชาการแสดงทัศนะเกี่ยวกับองค!ประกอบย�อยด,านบุคลิกภาพของครู 
ดังนี้ 
    อุทุมพร ทองอุทัย (2548, หน,า 57-58) กล�าวถึง บุคลิกลักษณะของ
ครูอาจารย! ประกอบด,วย 1) ประพฤติตนดี 2) วิสัยทัศน!กว,างไกล 3) เสียสละ 4) มีหัวใจ
นักปราชญ! 5) มีความม่ันคงในอารมณ! 6) เอาใจใส�นักศึกษา 7) มีความซื่อตรง  
8) มีความรับผิดชอบ 
    จันทิมา สุวรรณพรม (2549, หน,า 59–61) กล�าวว�า ลักษณะ 
ของครูด,านบุคลิกลักษณะ ประกอบด,วย 1) บุคลิกภาพดี 2) มีทักษะการสื่อสารข,อความ       
3) สามารถความคุมอารมณ!ได, 4) ประพฤติตนเป=นแบบอย�างที่ดี 5) มีตรรกะในความคิด         
6) มีความซื่อสัตย! 7) ปฏิภาณไหวพริบดี 8) อารมณ!ขัน 
    เชวง ช่ืนประโคน (2549, หน,า 79–81) กล�าวถึง องค!ประกอบ
บุคลิกลักษณะของครู ประกอบด,วย 1) มีความเสียละ 2) คล�องในการทํางาน  
3) มีวิสัยทัศน! 4) เป=นผู,ได,รับการศึกษาอบรมดี 
    อารมณ! เทียนพิทักษ! (2549, หน,า 69) กล�าวว�า บุคลิกลักษณะ 

ของครู ประกอบด,วย 1) ประพฤติตนเป=นแบบอย�างที่ดี 2) น้ําขุ�นไว,ใน น้ําใสไว,นอก  
3) เป=นผู,ใฝgหาความรู,ตลอดเวลา 4) เอาใจใส�นักเรียน 
    วิโรจน! คํานึงคุณากร (2550, หน,า 81) กล�าวว�า คุณลักษณะ 
ด,านบุคลิกลักษณะของครู ครูจะต,องพึ่งพาตนเองช�วยเหลือตนเองก�อนหวังพึ่งพาคนอื่น 
เพื่อที่ประพฤติตนเป=นตัวอย�างแก�นักเรียนได, 
    ภัทรา จินดาศรี (2550, หน,า 67) กล�าวว�า บุคลิกลักษณะของครู 
ประกอบด,วย 1) มีความม่ันคงในอารมณ! 2) เร�งรีบในการทํางาน 3) เป=นผู,ใฝgรู,ข�าวสารใหม�ๆ
4) เป=นนักวางแผนช้ันยอด 5) แสดงตนเป=นแบบอย�าง 6) อุทิศเวลาในการจัดการเรียน 
การสอน 
    คงคา พฤทธสาโรช (2551, หน,า 82) กล�าวถึง บุคลิกลักษณะของครู 
ไว,ว�า ครูจะต,องเป=นผู,มีความรับผิดชอบในหน,าที่ของตนเอง รับผิดชอบต�อสังคมเพราะครู
ถือเป=นแม�พิมพ!ของชาติ พร,อมทั้งต,องมีความเสียสละในทุกๆ ด,าน 
 
 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



28 

    ลัดดา จันทร!แสง (2553, หน,า 72) กล�าวถึงองค!ประกอบ 
บุคลิกลักษณะของครูว�ามีองค!ประกอบ ดังนี้ 1) มีความม่ันคงในอารมณ! 2) ประพฤติตน
เป=นแบบอย�างที่ดี 3) เป=นผู,ค,นหาความรู,ตลอดเวลา 
    รสพร ทองโรจน! (2553, หน,า 43) กล�าวถึง บุคลิกลักษณะของครู  
ไว,ว�าครูต,องมีความกระตือรือร,นในการทํางานตลอดเวลา มีการเตรียมพร,อมที่จะทํางาน 
ทํางานอย�างมีชีวิตชีวากระตุ,นให,นักเรียนขยันพร,อมทั้งเอาใจใส�ดูแลนักเรียน 
    วิเชียร ไชยบัง (2553, หน,า 101) กล�าวว�า องค!ประกอบ 
บุคลิกลักษณะของครู ว�ามีองค!ประกอบ ดังนี้ 1) มีความเสียสละ 2) เห็นอกเห็นใจนักเรียน 
3) ประพฤติตนเป=นแบบอย�างที่ดี 4) สามารถปรับตัวเข,ากับกระแสการเปลี่ยนแปลงของ
โลกได, 5) มีการเตรียมพร,อมที่จะทํางานและทํางานเสร็จตามเวลาที่กําหนด  
    Musgrove and Tayler (1969, หน,า 143) กล�าวว�า บุคลิกลักษณะของ
ครูที่สําคัญที่สุดคือสามารถควบคุมอารมณ!ของตนเองได, และเป=นผู,มีความรับผิดชอบใน
การทํางานที่ได,รับให,เสร็จตามเวลาที่กําหนด 
   จากทัศนะของนักวิชาการเกี่ยวกับบุคลิกภาพของครูที่ได,ศึกษาจาก
แนวคิด ทฤษฎี ผลการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข,อง ผู,วิจัยได,นํามาสังเคราะห! ดังตาราง 2 

ตาราง 2 การสังเคราะห!องค!ประกอบย�อยด,านบุคลิกภาพของครู 

ท่ี 
 

องค!ประกอบย�อย 
ด,านบุคลกิภาพของครู 
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ษา
 

1. มีหัวใจนักปราชญ! �           1  

2. ประพฤติตนเป=นแบบอย�างที่ด ี            7 � 

- ประพฤติตนเป=นแบบอย�างที่ด ี  �  �    �  �  4  

- ประพฤติตนด ี �           1  

- แสดงตนเป=นแบบอย�าง      �      1  

- ประพฤติตนเป=นตัวอย�างแก�นักเรียน     �       1  

3. 
 

มีวิสัยทัศน!            2  

- วิสัยทัศน!กว,างไกล �           1  

- มีวิสัยทัศน!   �         1  
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ตาราง 2 (ต�อ) 

ที่ 

 
 
 

องค!ประกอบหลักย�อย 
ด,านบุคลกิภาพของครู 
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4. พึ่งพาตนเอง     �       1  

5. มีตรรกะในความคิด  �          1  

6. มีความเสียสละ            5 � 

- เสียสละ �           1  

- อุทิศเวลาให,แก�การเรียนการสอน      �      1  

- มีความเสียละ   �    �   �  3  

7. เอาใจใส�นักเรียน            4  

- อาทรนักเรียน              

- เห็นอกเห็นใจนักเรียน         � �  2  

- เอาใจใส�นักเรียน    �        1  

- เอาใจใส�นักศึกษา �           1  

8. อารมณ!ขัน  �            

9. มีความมัน่คงในอารมณ!            6 � 

- มีความมั่นคงในอารมณ! �     �  �    3  

- สามารถควบคมุอารมณ!  �         � 2  

- น้ําขุ�นไว,ใน น้ําใสไว,นอก    �        1  

10. ปฏิภาณไหวพริบด ี  �          1  

11. มีทักษะสื่อสารข,อความ  �          1  

12. บุคลิกภาพด ี  �          1  

13. มีความซื่อสัตย!            2  

- มีความซื่อตรง �           1  

- มีความซื่อสัตย!  �          1  

14. มีความกระตือรือร,น            5 � 

- เร�งรีบในการทํางาน      �      1  

- ทํางานที่ได,รับมอบหมายเสร็จตาม
กําหนดเวลา 

         � � 2  

- คล�องตัวฝนการทํางาน   �         1  

- มีความกระตือรือร,น         �   1  
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ตาราง 2 (ต�อ) 

ที่ 

 
 
 

องค!ประกอบหลักย�อย 
ด,านบุคลกิภาพของครู 

 
 
 อุทุ
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15. มีความรับผิดชอบ �      �     2  

16. ได,รับการศึกษาอบรมด ี   �         1  

17. เป=นนักวางแผนชั้นยอด      �      1  

18. สามารถปรับตัวเข,ากับการเปลี่ยนแปลง 
ของโลก 

         �  1  

19. เป=นผู,ใฝgหาความรู,ตลอดเวลา            3  

- เป=นผู,ค,นหาความรู,ตลอดเวลา        �    1  

- เป=นผู,ใฝgรู,ข�าวงสารใหม�      �      1  

- เป=นผู,ใฝgหาความรู,ตลอดเวลา    �        1  

 

  จากตาราง 2 ผู,วิจัยพิจารณาเห็นว�าองค!ประกอบบางตัวมีความหมาย
เหมือนกันแต�นักวิชาการเรียกช่ือต�างกัน ดังนั้น ผู,วิจัยจึงรวมองค!ประกอบที่มีความหมาย
เหมือนกันแต�เรียกช่ือแตกต�างกันแล,วตั้งช่ือใหม�ที่เป=นกลาง หรือเลือกใช,องค!ประกอบใด
องค!ประกอบหนึ่ง ดังนี้ 
   1. ประพฤติตนเป=นแบบอย�างที่ดี องค!ประกอบที่มีความหมาย 

เหมือนกันมี ดังนี้ 1) ประพฤติตนเป=นแบบอย�างที่ดี 2) ประพฤติตนดี 3) แสดงตนเป=น
แบบอย�างที่ดี 4) ประพฤติตนเป=นตัวอย�างแก�นักเรียน รวมความถี่ 7 
   2. มีความเสียสละ องค!ประกอบที่มีความหมายเหมือนกันมี ดังนี้  
1) เสียสละ 2) อุทิศเวลาในการจัดการเรียนการสอน 3) มีความเสียสละ รวมความถี่ 5 
   3. มีความม่ันคงในอารมณ! องค!ประกอบที่มีความหมายเหมือนกันมี 
ดังนี้ 1) มีความม่ันคงในอารมณ! 2) สามารถควบคุมอารมณ!ได, 3) น้ําขุ�นไว,ใน น้ําใสไว,นอก 
รวมความถี่ 6 
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   4. มีความกระตือรือร,น องค!ประกอบที่มีความหมายเหมือนกันมี ดังนี้  
1) เร�งรีบในการทํางาน 2) ทํางานที่ได,รับเสร็จตามกําหนดเวลา 3) คล�องตัวในการทํางาน  
4) มีความกระตือรือร,น รวมความถี่ 5 
  ผู,วิจัยใช,เกณฑ!ร,อยละ 40 ขึ้นไป (ความถี่ตั้งแต� 5) ในการคัดสรร 
องค!ประกอบ ได, 4 องค!ประกอบ คือ 1) ประพฤติตนเป=นแบบอย�างที่ดี 2) มีความเสียสละ 
3) มีความม่ันคงในอารมณ! 4) มีความกระตือรือร,น ซึ่งโมเดลองค!ประกอบย�อย 
ด,านบุคลิกลักษณะของครู ดังภาพประกอบ 3 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
ภาพประกอบ 3 แสดงโมเดลองค!ประกอบย�อยด,านบุคลิกภาพของครู 

 

  1.2.2.2 องค'ประกอบย)อยด�านความสัมพันธ'ระหว)างครูและนักเรียน 
   1) ความหมายขององค'ประกอบด�านความสัมพันธ'ระหว)างครูและ 
นักเรียน 
   นักวิชาการแสดงทัศนะเกี่ยวกับองค!ประกอบด,านความสัมพันธ!ระหว�าง
ครูและนักเรียน ดังนี้ 
    จันทิมา สุวรรณพรม (2549, หน,า 14) กล�าวถึงความหมาย 
ความสัมพันธ!ระหว�างครูและนักเรียน ไว,ว�า หน,าที่ของครู ไม�ใช�เพียงแค�การสอนเท�านั้น  
ยังต,องอบรมกล�อมเกลานิสัยใจคอ ความประพฤติของนักเรียน และจะต,องรู,จักสร,าง
ความสัมพันธ!ฉันท!ครูกับศิษย! 
    เชวง ช่ืนประโคน (2549, หน,า 9) ได,ให,ความหมาย ความสัมพันธ!
ระหว�างครูและนักเรียน ไว,ว�า เป=นก,าวแรกที่จะนําไปสู�ความสําเร็จหรือความล,มเหลวของ
การเรียนการสอน 

 

องค!ประกอบย�อย

ด,านบุคลิกภาพของ

ครู 

การประพฤติตนเป=นแบบอย�างท่ีดี 

ความเสียสละ 

ความม่ันคงในอารมณ! 

ความกระตือรือร,น 
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    วิโรจน! จินดาศรี (2550, หน,า 17) ได,ให,ความหมาย ความสัมพันธ!
ระหว�างครูและนักเรียน ไว,ว�า เป=นความสัมพันธ! ผูกพัน เกี่ยวข,องกันระหว�างครูและ
นักเรียน 
    ภัทรา จินดาศรี (2550, หน,า 16) กล�าวถึงความหมาย ความสัมพันธ!
ระหว�างครูและนักเรียน ไว,ว�า ครูควรปฏิบัติหน,าที่ให,สมบูรณ!และสร,างมนุษย!สัมพันธ!อันดี
ระหว�างครูและนักเรียนให,แน�นแฟIนให,นักเรียนมีความฝKงใจตลอดไป 
    จินตนา เสนคํา (2551, หน,า 26) ให,ความหมาย ความสัมพันธ!
ระหว�างครูและนักเรียนว�า เป=นความสัมพันธ!ที่ครูคอยให,คําปรึกษา คอยช�วยเหลือนักเรียน
และเกิดเป=นความสัมพันธ!อันดีระหว�างครูและนักเรียน 
   จากทัศนะของนักวิชาการข,างต,น สามารถสรุปความหมายของ
องค!ประกอบด,านความสัมพันธ!ระหว�างครูและนักเรียน หมายถึง การปฏิบัติของครูที่แสดง
กับนักเรียน ความสนใจเอาใจใส�ความประพฤตใิห,คําปรึกษาและช�วยเหลือนักเรียนในเรื่อง
ส�วนตัวและสังคม 

  2) องค'ประกอบย)อยด�านความสัมพันธ'ระหว)างครูและนักเรียน
  นักวิชาการแสดงทัศนะเกี่ยวกับองค!ประกอบด,านความสัมพันธ!ระหว�างครู
และนักเรียน ดังนี้ 
   อุทุมพร ทองอุทัย (2548, หน,า 57–58) กล�าวถึง ความสัมพันธ!ระหว�าง
อาจารย!กับนิสิต ประกอบด,วย 1) ให,ความช�วยเหลือ 2) ให,คําปรึกษาช้ีแนะ 3) ดูแลอย�าง
ใกล,ชิด 
   จันทิมา สุวรรณพรม (2549, หน,า 59-61) กล�าวถึง ความสัมพันธ!
ระหว�างครูและนักเรียน ไว,ว�า ความสัมพันธ!ระหว�างครูและนักเรียน เป=นการสร,าง
ความสัมพันธ!โดยการทํากิจกรรมร�วมกันระหว�างครูและนักเรียนเพื่อสร,างมนุษยสัมพันธ!ให,
ความเป=นกันเองกับนักเรียน ซึ่งเป=นจุดเริ่มต,นของความสัมพันธ!ที่ดี การสร,างมนุษยสัมพันธ!
ต,องควบคู�ไปกับการอบรมดูแลความประพฤติของนักเรียนให,อยู�ในระเบียบวินัยเสมอ 
   เตือนใจ เกตุษา (2550, หน,า 77) กล�าวว�า ความสัมพันธ!ระหว�าง
อาจารย!กับนักศึกษา มี 4 องค!ประกอบ 1) เอาใจใส�ดูแลทุกข!สุข 2) ให,ความเป=นกันเองและ
เข,าใจจิตใจนักศึกษา 3) เป=นที่ปรึกษาช�วยแก,ไขปKญหา 4) ให,ความช�วยเหลือ 
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   วิโรจน! คํานึงคุณากร (2550, หน,า 81) กล�าวถึง ความสัมพันธ!ระหว�าง
ครูและนักเรียน ประกอบด,วย 1) ให,คําปรึกษาแก,ปKญหาต�างๆ 2) ดูแลอย�างใกล,ชิด  
3) รักใครนับถือให,ความเกรงใจ 4) อบรมดูแลความประพฤติของนักเรียน 
   ภัทรา จินดาศรี (2550, หน,า 67) กล�าวถึง ความสัมพันธ!ระหว�างครูและ
นักเรียน ไว,ว�า เป=นความสัมพันธ!ที่ครูคอยให,คําปรึกษาช�วยเหลือนักเรียนที่มีปKญหา 
ความสัมพันธ!เริ่มจากที่ครูและนักเรียนทํากิจกรรมร�วมกัน เกิดความร�วมมืออันดีต�อกัน 
คอยให,คําคําแนะนําการปฏิบัติตน เอาใจใส�ดูแลทุกข!สุขของนักเรียน ทําให,อยู�ร�วมกันด,วยดี
และมีความสุข 
   คงคา พฤทธสาโรช (2551, หน,า 82) กล�าวว�า ความสัมพันธ!ระหว�างครู
และนักเรียน ประกอบด,วย 1) เข,าใจธรรมชาติของนักเรียน 2) คอยให,คําปรึกษา  
3) เข,าใจความต,องการของนักเรียน 4) ยอมรับความคิดเห็นของนักเรียน 5) ร�วมมือร�วมใจ
ในการเรียนการสอน 
   ลัดดา จันทร!แสง (2552, หน,า 73) กล�าวถึง องค!ประกอบความสัมพันธ!
ระหว�างครูกับผู,เรียน ประกอบด,วย 1) ให,คําปรึกษากับนักเรียนที่มีปKญหา 2) ตักเตือนให,
นักเรียนปฏิบัติตนอยู�ในระเบียบวินัย 3) ดูแลความประพฤติของนักเรียน 4) เข,าใจจิตใจของ
นักเรียน 5) สอนให,นักเรียนมีความสนุกกับการเรียน 
  จากทัศนะของนักวิชาการเกี่ยวกับความสัมพันธ!ระหว�างครูและนักเรียนที่ได,
ศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี ผลการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข,อง ผู,วิจัยได,นํามาสังเคราะห!  
ดังตาราง 3 
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ตาราง 3 การสังเคราะห!องค!ประกอบย�อยด,านความสัมพันธ!ระหว�างครูและนักเรียน 

ที่ 
องค!ประกอบย�อย 

ด,านความสมัพันธ!ระหว�างครูและนักเรียน 
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1. ให,ความช�วยเหลือ �  �     2  

2. เข,าใจธรรมชาติของนกัเรียน      �  1  

3. สอนให,นักเรียนมีความสนุกกับการเรียน       � 1  

4. การให,คําปรึกษา        6 � 

- ให,คําปรึกษาชี้แนะ �       1  

- เป=นที่ปรึกษาช�วยนักเรียนแก,ไขปKญหา   �     1  

- ให,คําปรึกษาช�วยแก,ไขปKญหา    �    1  

- ให,คําปรึกษาช�วยเหลือนกัเรียนที่มีปKญหา     �   1  

- คอยให,คําปรึกษา      �  1  

- ให,คําปรึกษากับนกัเรียนที่มีปKญหา       � 1  

5. นําการปฏิบัติตน        2  

- ตักเตือนให,นกัเรียนปฏิบัติตนอยู�ในระเบียบวินัย       � 1  

- แนะนําการปฏิบัติตน     �   1  

6. ดูแลความประพฤตขิองนักเรียน        3 � 

- อบรมดูแลความประพฤติของนกัเรียน  �      1  

- ดูแลความประพฤติของนกัเรียนให,อยู�ในระเบียบวินัย    �    1  

- ดูแลความประพฤติของนกัเรียน       � 1  

7. เอาใจใส�ดูแลทุกข!สุขของนักเรียน   �  �   2  

8. ดูแลนักเรียนอย�างใกล,ชิด �   �    2  

9. ทํากิจกรรมร�วมกัน  �   �   2  

10. มีมนุษย!สัมพันธ!        3 � 

 - มีมนุษย!สัมพันธ!ให,ความเป=นกันเอง  �      1  

 - ให,ความเป=นกันเองและเข,าใจจิตใจของนักเรียน   �     1  

 - เข,าใจจิตใจของนกัเรียน       � 1  

11. รักใคร�นับถือให,ความเกรงใจ    �    1  

12. ความร�วมมืออันดีต�อกัน     �   1  

13. ยอมรับความคิดเห็นของนักเรียน      �  1  

14. เข,าใจความต,องการของนักเรียน      �  1  

15. ร�วมมือร�วมใจในการเรียนการสอน      �  1  

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



35 

  จากตาราง 3 ผู,วิจัยพิจารณาเห็นว�าองค!ประกอบบางตัวมีความหมาย
เหมือนกันแต�นักวิชาการเรียกช่ือต�างกัน ดังนั้น ผู,วิจัยจึงรวมองค!ประกอบที่มีความหมาย
เหมือนกันแต�เรียกช่ือแตกต�างกันแล,วตั้งช่ือใหม�ที่เป=นกลาง หรือเลือกใช,องค!ประกอบใด
องค!ประกอบหนึ่ง ดังนี้ 
   1. การให,คําปรึกษา องค!ประกอบที่มีความหมายเหมือนกันมี ดังนี้  
1) ให,คําปรึกษาช้ีแนะ 2) เป=นที่ปรึกษาช�วยเหลือแก,ไขปKญหา 3) ให,คําปรึกษาช�วยแก,ไข
ปKญหาต�างๆ 4) ให,คําปรึกษาช�วยเหลือนักเรียนที่มีปKญหา 5) คอยให,คําปรึกษา  
6) ให,คําปรึกษากับนักเรียนที่มีปKญหา รวมความถี่ 6 
   2. ดูและความประพฤติของนักเรียน องค!ประกอบที่มีความหมาย
เหมือนกันมี ดังนี้ 1) อบรมดูแลความประพฤติของนักเรียน 2) ดูแลความประพฤติของ
นักเรียนให,อยู�ในระเบียบวินัย 3) ดูแลความประพฤติของนักเรียน รวมความถี่ 3 
   3. มีมนุษยสัมพันธ! องค!ประกอบที่มีความหมายเหมือนกันมี ดังนี้  
1) มีมนุษยสัมพันธ!ให,ความเป=นกันเอง 2) ให,ความเป=นกันเองและเข,าใจจิตใจของนักศึกษา 
3) เข,าใจจิตใจของนักเรียนรวมความถี่ 3 
  ผู,วิจัยใช,เกณฑ!ร,อยละ 40 ขึ้นไป (ความถี่ตั้งแต� 3) ในการคัดสรร
องค!ประกอบ ได, 3 องค!ประกอบ คือ 1) การให,คําปรึกษา 2) ดูแลความประพฤติของ
นักเรียน 3) มีมนุษยสัมพันธ! ซึ่งโมเดลองค!ประกอบย�อยด,านความสัมพันธ!ระหว�างครูและ
นักเรียน ดังภาพประกอบ 4 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 4 แสดงโมเดลองค!ประกอบย�อยด,านความสัมพันธ!ระหว�างครูและนักเรียน 

 
 
 

องค!ประกอบย�อย
ความสัมพันธ!
ระหว�างครูและ

นักเรียน 

การให,คําปรึกษา 

ดูแลความประพฤติของนักเรียน          

มีมนุษยสัมพันธ! 
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  1.2.2.3 องค'ประกอบย)อยด�านเจตคติต)อวิชาคณิตศาสตร' 
   1) ความหมายขององค'ประกอบด�านเจตคติต)อวิชาคณิตศาสตร'
   นักวิชาการแสดงทัศนะเกี่ยวกับความหมายเจตคติต�อวิชาคณิตศาสตร!
ดังนี้ 
    อุทุมพร ทองอุทัย (2548, หน,า 14) ได,ให,ความหมาย เจตคติของ
อาจารย!กับการสอนคณิตศาสตร! ไว,ว�า เป=นปฏิกิริยาที่อาจารย!แสดงออกว�าช่ืนชอบหรือไม�
ช่ืนชอบในวิชาคณิตศาสตร! 
    เชวง ช่ืนประโคน (2549, หน,า 9) กล�าวถึงความหมาย ครูมีเจตคติที่ดี
ต�อวิชาคณิตศาสตร!ไว,ว�า ครูมีความคิดมีความรู,สึกชอบในวิชาคณิตศาสตร! และแสวงหา
ความรู,ใหม�ๆ  ทางคณิตศาสตร! 
    วิโรจน! คํานึงคุณากร (2550, หน,า 11) กล�าวถึงความหมาย ครูมี 
เจตคติที่ดีต�อวิชาคณิตศาสตร! หมายถึง แนวคิดของครูที่แสดงออกมาต�อวิชาคณิตศาสตร! 
อาจจะเป=นแนวคิดหรือการกระทําแสวงหาความรู,โดยมีความสัมพันธ!กับความรู,และ
ประสบการณ! 
    คงคา พฤทธสาโรช (2551, หน,า 13) ได,ให,ความหมาย เจตคติของ
ครูผู,สอนคณิตศาสตร!ต�อวิชาคณิตศาสตร! ไว,ว�า เป=นความรู,สึกของครูที่มีต�อวิชา
คณิตศาสตร!ซึ่งแบ�งความรู,สึกออกเป=น 3 ลักษณะ 1) ความรู,สึกในทางบวก 2) ความรู,สึก
ในทางลบ 3) ความรูสึกที่เป=นกลาง 
    ลัดดา จันทร!แสง (2552, หน,า 10) ได,ให,ความหมาย เจตคติของ
ครูผู,สอนคณิตศาสตร!ต�อวิชาคณิตศาสตร! หมายถึง ความรู,สึก ความคิดของครูผู,สอนที่มี
ต�อวิชาคณิตศาสตร! 
    รสพร ทองโรจน! (2553, หน,า 18) กล�าวถึงความหมาย เจตคติของ
ครูผู,สอนคณิตศาสตร!ต�อวิชาคณิตศาสตร! ไว,ว�า เกี่ยวข,องกับการคิดเกี่ยวกับวิชา
คณิตศาสตร! หรือความเช่ือเกี่ยวกับวิชาคณิตศาสตร!ซึ่งบางครั้งเรียกว�าเจตคติด,าน 
พุทธพิสัย 
  จากทัศนะของนักวิชาการข,างต,น สามารถสรุปความหมายขององค!ประกอบ
ด,านเจตคติต�อวิชาคณิตศาสตร! หมายถึง ความรู,สึกนึกคิดที่มีต�อวิชาคณิตศาสตร!  
ซึ่งแฝงอยู�ในตัวผู,สอนและแสดงเป=นพฤติกรรมออกมา 
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   2) องค'ประกอบย)อยด�านเจตคติต)อวิชาคณิตศาสตร' 
   นักวิชาการแสดงทัศนะเกี่ยวกับองค!ประกอบด,านความสัมพันธ!ระหว�าง
ครูและนักเรียน ดังนี้ 
    อุทุมพร ทองอุทัย (2548, หน,า 57–58) กล�าวถึง เจตคติของ 
อาจารย!กับการสอนวิชาคณิตศาสตร!ประกอบด,วย 1) เห็นคุณค�าของวิชาคณิตศาสตร!  
2) ใช,วิธีการทางคณิตศาสตร!ไปใช,ตัดสินใจเรื่องต�างๆ 3) ให,ความสนใจสร,างสรรค!
กิจกรรมทางคณิตศาสตร! 
    เชวง ช่ืนประโคน (2549, หน,า 79–81) กล�าวถึง เจตคติที่ดีต�อวิชา
คณิตศาสตร! ไว,ว�าเจตคติที่ดีต�อวิชาคณิตศาสตร! สิ่งสําคัญที่สุดคือผู,สอนเห็นความสําคัญ
ของวิชาคณิตศาสตร!ก�อนเป=นอันดับแรก แสวงหาความรู,ใหม�ๆ  ทางด,านคณิตศาสตร!
ตลอดเวลาและมีวิจารณญาณกับเหตุการณ!ต�างๆ ที่เกิดขึ้น 
    วิโรจน! คํานึงคุณากร (2550, หน,า 67) กล�าวถึง ครูมีเจตคติที่ดีต�อ
วิชาคณิตศาสตร! ไว,ว�า ครูมีความรักและตระหนักถึงความสําคัญของวิชาคณิตศาสตร! 
รู,จักวิพากษ!วิจารณ!เหตุการณ!ต�างๆ อย�างมีเหตุผล เช่ือว�าปรากฏการณ!ต�างๆ ที่เกิดขึ้นนั้น
ย�อมมีสาเหตุที่สามารถอธิบายได, 
    ภัทรา จินดาศรี (2550, หน,า 67) กล�าวว�า ครูมีเจตคติที่ดีต�อวิชา
คณิตศาสตร! ประกอบด,วย 1) ตระหนักถึงความสําคัญของวิชาคณิตศาสตร! 2) เช่ือในสิ่งที่
พิสูจน!ยืนยันได,เท�านั้น 3) ให,ความสนใจกิจกรรมที่เกี่ยวข,องกับวิชาคณิตศาสตร!  
4) เช่ือว�าปรากฏการณ!ต�างๆ เกิดขึ้นนั้นย�อมมีสาเหตุที่สามารถอธิบายได, 5) อยากรู,  
อยากเห็น อยากฟKง ชอบคิดค,น 6) แสวงหาความรู,เพิ่มเติมทางด,านคณิตศาสตร! 
    คงคา พฤทธสาโรช (2551, หน,า 82) กล�าวถึง องค!ประกอบ    
เจตคติของครูผู,สอนวิชาคณิตศาสตร! ประกอบด,วย 1) ยอมรับเทคนิคการวิเคราะห!ข,อมูล
เชิงปริมาณ 2) ยอมรับในโครงสร,างในทางทฤษฎี 3) ยอมรับทฤษฎีความน�าจะเป=นและ
สถิติ 4) มีเหตุผล ไม�งมงาย 5) เช่ือในสิ่งที่สามารถพิสูจน!ได,เท�านั้น 6) มีความรักและ
ศรัทธาในวิชาคณิตศาสตร! 7) มีความรอบคอบในการตัดสินใจ 
    ลัดดา จันทร!แสง (2552, หน,า 73) กล�าวว�า เจตคติของครูผู,สอน 
คณิตศาสตร!ต�อวิชาคณิตศาสตร! มีองค!ประกอบ ดังนี้ 1) เห็นว�าวิชาคณิตศาสตร!เป=นวิชาที่
สําคัญ 2) เข,าใจธรรมชาติของวิชาคณิตศาสตร! 3) ศรัทธาในวิชาคณิตศาสตร!  
4) แสวงหาความรู,ใหม�ๆ  ทางคณิตศาสตร!อยู�เสมอ 
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    รสพร ทองโรจน! (2552, หน,า 73) กล�าวว�า เจตคติของครูผู,สอน
คณิตศาสตร!ต�อวิชาคณิตศาสตร! ไว,ว�า ครูผู,สอนคณิตศาสตร!ต,องแสวงหาความรู,เพิ่มเติม
ทางด,านคณิตศาสตร!เสมอ พร,อมทั้งส�งเสริมกิจกรรมที่เกี่ยวกับคณิตศาสตร!เพื่อเป=น 
การแสดงออกถึงเจตคติที่ดีต�อวิชาคณิตสาสตร! 
  จากทัศนะของนักวิชาการเกี่ยวกับเจตคติต�อวิชาคณิตศาสตร!ที่ได,ศึกษา 
จากแนวคิด ทฤษฎี ผลการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข,อง ผู,วิจัยได,นํามาสังเคราะห! ดังตาราง 4 

ตาราง 4 การสังเคราะห!องค!ประกอบย�อยด,านเจตคติต�อวิชาคณิตศาสตร! 

ที่ 
องค!ประกอบย�อย 

ด,านเจตคติต�อวิชาคณิตศาสตร! 
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1. ใช,วิธีการทางคณิตศาสตร!ไปใช,ในการตัดสินใจเร่ืองต�างๆ �       1  

2. มีวิจารณญาณกับเหตุการณ!ต�างๆ  �      1  

3. ยอมรับทฤษฎีความน�าจะเป=นและสถติิ     �   1  

4. ตระหนักถงึความสําคญัของวิชาคณิตศาสตร!        5 � 

 - เห็นคุณค�าของวิชาคณิตศาสตร! �       1  

 - เห็นความสําคัญของวิชาคณิตศาสตร!  �      1  

 - ตระหนักถึงความสําคัญของวิชาคณิตศาสตร!   � �    2  

 - เห็นวิชาคณิตศาสตร!เป=นวิชาที่สาํคญั      �  1  

5. ใช,เหตุผลแก,ปKญหา        2  

 - ใช,เหตุผลในการจัดการปKญหา  �      1  

 - รู,จักวิพากษ!วิจารณ!อย�างมีเหตุผล   �     1  

6. ยอมรับในโครงสร,างของทฤษฎ ี     �   1  

7. ยอมรับเทคนิคการวิเคราะห!ข,อมูลเชิงปริมาณ     �   1  

8. ศรัทธาในวิชาคณิตศาสตร!        3 � 

 - มีความรักในวิชาคณิตศาสตร!   �     1  

 - มีความรักและศรัทธาในวิชาคณิตศาสตร!     �   1  

 - ศรัทธาในวิชาคณิตศาสตร!      �  1  

9. มีความรอบคอบในการตัดสินใจ     �   1  

10. เข,าใจธรรมชาติของวิชาคณิตศาสตร!      �  1  

11. ร�วมสร,างสรรค!กิจกรรมทางคณิตศาสตร!        4 � 
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ตาราง 4 (ต�อ) 

ที่ 
องค!ประกอบย�อย  

ด,านเจตคติต�อวิชาคณิตศาสตร! 
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 - ให,ความสนใจสร,างสรรค!กิจกรรมทางคณิตศาสตร! �       1  

- ร�วมกิจกรรมทางคณิตศาสตร!   �     1  

- ให,ความสนใจกิจกรรมที่เกี่ยวข,องกบัวิชาคณิตศาสตร!    �    1  

- ส�งเสริมกิจกรรมที่เกี่ยวข,องกับคณิตศาสตร!       � 1  

12. เชื่อในสิ่งที่สามารถพสิูจน!ยืนยันได,เท�านั้น        2  

- มีเหตุผล ไม�งมงาย     �   1  

- เชื่อในสิ่งที่สามรถพิสูจน!ได,เท�านัน้    �    1  

13. แสวงหาความรู,ด,านคณิตศาสตร!เสมอ        4 � 

- แสวงหาความรู,ใหม�ๆ  ทางคณิตศาสตร!  �    �  2  

- แสวงหาความรู,เพิ่มเตมิทางด,านคณิตศาสตร!    �   � 2  

14. เชื่อว�าเหตุการณ!ต�างๆ ที่เกดิขึ้นนั้นย�อมมีสาเหตทุี่สามารถ
อธิบายได, 

   �    1  

15. อยากรู, อยากเห็น อยากฟKง ชอบคดิค,น    �    1  

 

  จากตาราง 4 ผู,วิจัยพิจารณาเห็นว�าองค!ประกอบบางตัวมีความหมาย
เหมือนกันแต�นักวิชาการเรียกช่ือต�างกัน ดังนั้นผู,วิจัยจึงรวมองค!ประกอบที่มีความหมาย
เหมือนกันแต�เรียกช่ือแตกต�างกันแล,วตั้งช่ือใหม�ที่เป=นกลาง หรือเลือกใช, 
องค!ประกอบใดองค!ประกอบหนึ่ง ดังนี้ 
   1. ตระหนักถึงความสําคัญของวิชาคณิตศาสตร! องค!ประกอบที่มี
ความหมายเหมือนกันมี ดังนี้ 1) เห็นคุณค�าของวิชาคณิตศาสตร! 2) เห็นความสําคัญของ
วิชาคณิตศาสตร! 3) ตระหนักถึงความสําคัญของวิชาคณิตศาสตร! 4) เห็นวิชาคณิตศาสตร!
เป=นวิชาที่สําคัญ รวมความถี่ 5 
   2. ศรัทธาในวิชาคณิตศาสตร! องค!ประกอบที่มีความหมายเหมือนกันมี
ดังนี้ 1) มีความรักในวิชาคณิตศาสตร! 2) มีความรักและศรัทธาในวิชาคณิตศาสตร!  
3) ศรัทธาในวิชาคณิตศาสตร! รวมความถี่ 3 
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   3. ร�วมสร,างสรรค!กิจกรรมทางคณิตศาสตร! องค!ประกอบที่มี
ความหมายเหมือนกันมี ดังนี้ 1) ให,ความสนใจสร,างสรรค!กิจกรรมทางคณิตศาสตร!  
2) ร�วมกิจกรรมทางคณิตศาสตร! 3) ให,ความสนใจกิจกรรมที่เกี่ยวข,องกับวิชาคณิตศาสตร!  
4) ส�งเสริมกิจกรรมที่เกี่ยวข,องกับวิชาคณิตศาสตร! รวมความถี่ 4 
   4. แสวงหาความรู,ด,านคณิตศาสตร!เสมอ องค!ประกอบที่มีความหมาย 
เหมือนกัน ดังนี้ 1) แสวงหาความรู,ใหม�ๆ  ทางคณิตศาสตร! 2) แสวงหาความรู,เพิ่มเติม
ทางด,านคณิตศาสตร! รวมความถี่ 4 
  ผู,วิจัยใช,เกณฑ!ร,อยละ 40 ขึ้นไป (ความถี่ตั้งแต� 3) ในการคัดสรร
องค!ประกอบ ได, 4 องค!ประกอบ คือ 1) การตระหนักถึงความสําคัญของวิชาคณิตศาสตร! 
2) ความศรัทธาในวิชาคณิตศาสตร! 3) การร�วมสร,างสรรค!กิจกรรมทางคณิตศาสตร! และ 
4) แสวงหาความรู,ด,านคณิตศาสตร!เสมอซึ่งโมเดลองค!ประกอบย�อยด,านเจตคติต�อวิชา
คณิตศาสตร! ดังภาพประกอบ 5 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบ 5 แสดงโมเดลองค!ประกอบย�อยด,านเจตคติของครูผู,สอนคณิตศาสตร! 
 

  1.2.2.4 องค'ประกอบย)อยด�านการวัดและประเมินผล 
   1) ความหมายขององค'ประกอบด�านการวัดและประเมินผล 
   นักวิชาการแสดงทัศนะเกี่ยวกับองค!ประกอบด,านการวัดและประเมินผล 
ดังนี้ 
    อุทุมพร ทองอุทัย (2548, หน,า 14) ได,ให,ความหมาย การวัดและ
ประเมินผล ไว,ว�า เป=นการใช,เครื่องมือตรวจสอบเพื่อให,ได,ข,อมูลซึ่งเป=นปริมาณหรือ
คุณภาพ นําเอาข,อมูลที่ได,จากการวัดผลมาพิจารณาเพื่อหาข,อสรุปหรือประเมินค�า 

องค!ประกอบย�อย

เจตคติต�อวิชา

คณิตศาสตร! 

การตระหนักถึงความสําคัญของวิชาคณิตศาสตร! 

ความศรัทธาในวิชาคณิตศาสตร! 

การร�วมสร,างสรรค!กิจกรรมทางคณิตศาสตร! 

แสวงหาความรู,ด,านคณิตศาสตร!เสมอ 
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    จันทิมา สุวรรณพรม (2549, หน,า 14) ได,ให,ความหมาย ลักษณะของ
ด,านการวัดและประเมินผล ไว,ว�า เป=นลักษณะที่ครูใช,วิธีการหลากหลายในการวัดและ
ประเมินผลซึ่งได,ผลการวัดที่ครอบคลุมทุกด,าน 
    เตือนใจ เกตุษา (2550, หน,า 17) กล�าวถึง การวัดและประเมินผล  
ไว,ว�า เป=นการตรวจสอบพฤติกรรมของนักเรียนว�ามีความรู, เป=นไปตามจุดมุ�งหมายของ 
การจัดการเรียนรู,หรือไม� 
    วิโรจน! คํานึงคุณากร (2550, หน,า 11) ได,ให,ความหมาย การวัดและ
ประเมินผล หมายถึง กระบวนการพิจารณาตัดสินที่เป=นระบบครอบคลุมถึงจุดมุ�งหมาย
ที่ตั้งไว, น่ันคือ ประเมินดูว�ากิจกรรมที่ทําทั้งหลายเป=นไปตามจุดมุ�งหมายที่ตั้งไว,เพียงใด 
    ภัทรา จินดาศรี (2550, หน,า 16) กล�าวถึง การวัดและประเมินผล  
ไว,ว�า เป=นกระบวนการตรวจสอบว�านักเรียนพัฒนาไปตามจุดมุ�งหมายที่หลักสูตรกําหนดไว, 
มีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงของผู,เรียน และนําผลการวัดและประเมินผลมาใช,
หาแนวทางแก,ไขและพัฒนาปรับปรุงกิจกรรมการเรียนรู, 
   จากทัศนะของนักวิชาการข,างต,น สามารถสรุปความหมายของ
องค!ประกอบด,านการวัดและประเมินผล หมายถึง การตรวจสอบคุณภาพของการจัด 
การเรียนรู,ว�าตรวจตามเปIาหมายเพียงใด ครูจะต,องมีความรู,ความเข,าใจในการวัดและ
ประเมินผล เพื่อให,การวัดและประเมินผลของนักเรียนสอดคล,องกับจุดประสงค!ของ 
การเรียน นอกจากนี้ครูยังต,องนําผลการประเมินไปใช,ในการพัฒนาและปรับปรุง 
การจัดการเรียนรู,ให,มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

   2) องค'ประกอบย)อยด�านการวัดและประเมินผล 
   นักวิชาการแสดงทัศนะเกี่ยวกับองค!ประกอบย�อยด,านการวัดและ 
ประเมินผล ดังนี้ 
    อุทุมพร ทองอุทัย (2548, หน,า 57-58) กล�าวว�า การวัดและ 
ประเมินผล มี 4 องค!ประกอบ ดังนี้ 1) วัดและประเมินผลสมํ่าเสมอเพื่อดูพัฒนาการของ
ผู,เรียน 2) แปลผลการวัดและลงข,อสรุปที่สมเหตุสมผล 3) นําผลการประเมินไปใช,  
4) พัฒนาการวัดและประเมินให,ครอบคลุมทุกด,าน 
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    จันทิมา สุวรรณพรม (2549, หน,า 59–61) กล�าวถึงลักษณะการวัด
และประเมินผล ไว,ว�า ครูต,องมีแผนการวัดและประเมินผลว�าจะวัดอย�างไรเพื่อที่จะได,วัด
และประเมินผลถูกวิธีและตรงตามจุดประสงค!ที่ตั้งไว,การวัดและประเมินผลที่ดีที่สุดครูต,อง
ให,ข,อมูลปIอนกลับแก�นักเรียนเพื่อนักเรียนจะได,พัฒนาและปรับปรุงข,อบกพร�องของตนเอง 
    เตือนใจ เกตุษา (2550, หน,า 77) กล�าวถึง องค!ประกอบของการวัด
และประเมินผล ประกอบด,วย 1) ครูมีความรู,ความเข,าใจในระเบียบการวัดและประเมินผล 
2) มีการทดสอบย�อยเป=นระยะเพื่อนําผลมาปรับปรุงการเรียนของนักเรียน  
3) มีการประเมินผลอย�างเหมาะสม 4) ใช,วินิจฉัยความรู,ความสามารถ 
    วิโรจน! คํานึงคุณากร (2550, หน,า 81) กล�าวว�า การวัดและ 
ประเมินผลมี 5 องค!ประกอบ ได,แก� 1) มีความรู,ความเข,าใจในระเบียบการวัดและ
ประเมินผล 2) วัดและประเมินผลหลากหลายรูปแบบ 3) มีการประเมินอย�างเหมาะสม  
4) มีการเก็บรวบรวมข,อมูล 5) ปรับปรุงข,อบกพร�องการวัดและประเมินผลให,สอนคล,องกับ
จุดประสงค! 6) ประเมินผลทุกครั้งหลังเรียน 
    ภัทรา จินดาศรี (2550, หน,า 67) กล�าวว�า การวัดและประเมินผล
ประกอบด,วย 1) วัดและประเมินผลตามสภาพจริงของผู,เรียน 2) กําหนดเกณฑ!การวัดทุก
บทเรียน 3) กําหนดจุดมุ�งหมายการประเมิน 4) ช้ีแจงให,นักเรียนทราบวิธีการวัดและ
ประเมินผล 5) ปรับปรุงการวัดและประเมินผลให,สอดคล,องกับเนื้อหาและกิจกรรม 
การเรียนรู, 
    Musgrove and Tayler (1969, p. 171) กล�าวถึง การวัดและ 
ประเมินผลไว,ว�า การวัดและประเมินผลต,องดําเนินการวัดเป=นประจํา และเพื่อเป=นให,ผล
การวัดที่น�าเช่ือถือต,องใช,วิธีการวัดและประเมินผลที่หลากหลายวิธี พร,อมทั้งมี 
การพัฒนาการวัดและประเมินผลให,ครอบคลุมในทุกๆ ด,าน 
    Berliner and Tikunoff (1976, p. 143) กล�าวถึง การวัดและ 
ประเมินผล ไว,ว�า การวัดและประเมินผลต,องวัดและประเมินตามสภาพจริงของผู,เรียนเพื่อ
ได,ผลที่ถูกต,องและสอดคล,องกับความเป=นจริงของผู,เรียน และวัดผลอย�างตรงไปตรงมา
เพื่อให,ได,ผลการวัดอย�างแท,จริง 
   จากทัศนะของนักวิชาการเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลที่ได,ศึกษาจาก
แนวคิด ทฤษฎี ผลการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข,อง ผู,วิจัยได,นํามาสังเคราะห! ดังตาราง 5 
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ตาราง 5 การสังเคราะห!องค!ประกอบย�อยด,านการวัดและประเมินผล 
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องค!ประกอบย�อย  
ด,านการวัดและประเมินผล 
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1. วินิจฉัยความรู,ความสามารถ   �     1  

2. ใช,เป=นข,อมูลปIอนกลับให,แก�นกัเรียน  �      1  

3. วิธีการจัดและประเมินผลหลากหลาย          

- วัดและประเมินผลหลากหลายรูปแบบ    �    1  

- วิธีการวัดและประเมินผลหลากหลาย      �  1  

4. วัดและประเมินผลตามสภาพจริงของผู,เรียน     �  � 2  

5. การนําผลการประเมินไปใช, �       1  

6. วัดและประเมินหลงัเรียนจบหน�วย        5 � 

- ดําเนินการวัดเป=นประจํา      �  1  

- ประเมินผลทุกคร้ังหลงัเรียน    �    1  

- กําหนดเกณฑ!การวัดทุกบทเรียน     �   1  

- วัดและประเมินผลสม่ําเสมอดูพัฒนาการของผู,เรียน �       1  

- มีการทดสอบย�อยเป=นระยะเพื่อนําผลมาปรับปรุงการ
เรียนของนักเรียน 

  �     1  

7. ออกแบบและสร,างเคร่ืองมือการจัดและประเมินผล        2  

- วางแผนการจัดและประเมินผล  �      1  

- สร,างเคร่ืองมือที่จะนํามาวัดผล       � 1  

8. การเก็บรวบรวมข,อมูล    �    1  

9. รู,หลักการวัดและประเมินผล        5 � 

- วัดและประเมินผลถูกวธิ ี  �      1  

- วัดและประเมินผลอย�างตรงไปตรงมา       � 1  

- มีความรู,ความเข,าใจในระเบียบการวัดและประเมินผล   � �    2  

- ชี้แจงให,นักเรียนทราบวิธีการวัดและประเมินผล     �   1  

10. แปลผลการวัดและลงข,อสรุปที่สมเหตุสมผล �       1  

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



44 

ตาราง 5 (ต�อ) 

 
  จากตาราง 5 ผู,วิจัยพิจารณาเห็นว�าองค!ประกอบบางตัวมีความหมาย
เหมือนกันแต�นักวิชาการเรียกช่ือต�างกัน ดังนั้นผู,วิจัยจึงรวมองค!ประกอบที่มีความหมาย
เหมือนกันแต�เรียกช่ือแตกต�างกันแล,วตั้งช่ือใหม�ที่เป=นกลาง หรือเลือกใช,องค!ประกอบใด
องค!ประกอบหนึ่ง ดังนี้ 
   1. วัดและประเมินผลหลังเรียนจบหน�วย องค!ประกอบที่มีความหมาย
เหมือนกันมี ดังนี้ 1) ดําเนินการวัดเป=นประจํา 2) ประเมินผลทุกครั้งหลังเรียน  
3) กําหนดเกณฑ!การวัดทุกบทเรียน 4) วัดและประเมินผลสมํ่าเสมอดูพัฒนาการของ
ผู,เรียน 5) มีการทดสอบย�อยเป=นระยะเพื่อนําผลการมาปรับปรุงการเรียนของนักเรียน 
รวมความถี่ 5 
   2. รู,หลักการวัดและประเมินผล องค!ประกอบที่มีความหมายเหมือนกัน
มีดังนี้ 1) วัดและประเมินผลถูกวิธี 2) วัดและประเมินผลอย�างตรงไปตรงมา 3) มีความรู,
ความเข,าใจในระเบียบการวัดประเมินผล 4) ช้ีแจงให,นักเรียนทราบวิธีการวัดและ
ประเมินผล รวมความถี่ 5 
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11. ปรับปรุงและพัฒนาการจัดและประเมินผล        4 � 

- ปรับปรุงข,อบกพร�องการวัดผลให,สอดคล,องกับ
จุดประสงค! 

   �    1  

- พัฒนาการวัดและประเมินให,คลอบคลุมทกุด,าน �     �  2  

- ปรับปรุงการวัดและประเมินผลให,สอดคล,องกับเนื้อหา
และกิจกรรมการเรียนรู, 

    �   1  

12. กําหนดจุดมุ�งหมายการประเมิน     �   1  

13. ประเมินผลอย�างเหมาะสม   � �    2  
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   3. ปรับปรุงและพัฒนาการวัดและประเมินผล องค!ประกอบที่มี
ความหมายเหมือนกันมี ดังนี้ 1) ปรับปรุงข,อบกพร�องการวัดผลให,สอดคล,องกับ
จุดประสงค! 2) พัฒนาการวัดและประเมินให,ครอบคลุมทุกด,าน 3) ปรับปรุงการวัดและ
ประเมินผลให,สอดคล,องกับเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู, รวมความถี่ 4 
  ผู,วิจัยใช,เกณฑ!ร,อยละ 40 ขึ้นไป (ความถี่ตั้งแต� 4) ในการคัดสรร
องค!ประกอบ ได, 3 องค!ประกอบ คือ 1) วัดและประเมินผลหลังเรียนจบหน�วย  
2) รู,หลักการวัดและประเมินผล 3) ปรับปรุงและพัฒนาการวัดและประเมินผล  
ซึ่งโมเดลองค!ประกอบย�อยด,านการวัดและประเมินผล ดังภาพประกอบ 6 
 

 
 

 
 

 
 
 

ภาพประกอบ 6 แสดงองค!ประกอบย�อยด,านการวัดและประเมินผล 
 

  1.2.2.5 องค'ประกอบย)อยด�านการจัดการเรียนการสอน 

   1) ความหมายขององค'ประกอบด�านการจัดการเรียนการสอ 
   นักวิชาการแสดงทัศนะเกี่ยวกับองค!ประกอบด,าน 
การจัดการเรียนการสอน ดังนี้ 
    จันทิมา สุวรรณพรม (2549, หน,า 14) ได,ให,ความหมาย ลักษณะของ
ครูคณิตศาสตร!ด,านการจัดการเรียนการสอนของครูผู,สอนไว,ว�า เป=นลักษณะที่ครู
เตรียมการสอน เตรียมสื่อและวิธีการสอนมาใช,ในการสอน เพื่อให,ผู,เรียนบรรลุจุดประสงค!
ที่กําหนด 
    อารมณ! เทียนพิทักษ! (2549, หน,า 16) กล�าวถึงความหมาย  
การจัดการเรียนการสอน หมายถึง การสอนของครู ที่มีการวางแผน กําหนดจุดมุ�งหมาย
และคัดเลือกเนื้อหาที่ใช,สอน 
 

วัดและประเมินผลหลังจากเรียนจบหน�วย 

รู,หลักการวัดและประเมินผล    

ปรับปรุงและพัฒนาการวัดและประเมินผล 

องค!ประกอบย�อย

ด,านการวัดและ

ประเมินผล 
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    ภัทรา จินดาศรี (2550, หน,า 16) ได,ให,ความหมาย การจัดการเรียน
การสอนของครูผู,สอนไว,ว�า เป=นการถ�ายทอดเนื้อหาเพื่อให,เด็กเกิดการเรียนรู,ตามศักยภาพ 
    คงคา พฤทธสาโรช (2551, หน,า 13) ได,ให,ความหมาย การจัด 
การเรียนการสอนของครูผู,สอนไว,ว�า เป=นการจัดการเรียนที่ครูผู,สอนให,นักเรียนศึกษา 
ตามความถนัดและความสนใจโดยยึดผู,เรียนเป=นสําคัญ 
    ลัดดา จันทร!แสง (2552, หน,า 10) กล�าวถึง การจัดการเรียน 
การสอนของครูผู,สอนไว,ว�า เป=นการถ�ายทอดความรู,โดยใช,วิธีการสอนที่หลากหลาย 
   จากทัศนะของนักวิชาการข,างต,น สามารถสรุปความหมายของ
องค!ประกอบด,านการจัดการเรียนการสอน หมายถึง การจัดการเรียนที่ครูผู,สอนมี 
การวางแผนการสอน เตรียมสื่อ และวิธีการสอนที่หลากหลายรูปแบบมาสอน 
โดยยึดผู,เรียนเป=นสําคัญและถ�ายทอดเนื้อหาวิชาให,เหมาะสมกับศักยภาพของผู,เรียน 

   2) องค'ประกอบย)อยด�านการจัดการเรียนการสอน 
   นักวิชาการแสดงทัศนะเกี่ยวกับองค!ประกอบย�อย 
ด,านการจัดการเรียนการสอน ดังนี้ 
    จันทิมา สุวรรณพรม (2549, หน,า 59-61) กล�าวว�าลักษณะของครู
คณิตศาสตร!ด,านการจัดการเรียนการสอนของครูผู,สอน ประกอบด,วย 1) เลือกวิธีการสอน
สอดคล,องกับกิจกรรมการสอน 2) เลือกวิธีการสอนสอดคล,องกับเนื้อหาของบทเรียน     
3) เลือกวิธีการสอนสอดคล,องกับความสามารถ 4) เลือกวิธีการสอนสอดคล,องกับวัยของ
ผู,เรียน 5) บูรณาการการเรียนรู,แบบรวม 6) เน,นให,นักเรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห!       
7) จัดหาแหล�งเรียนรู,ที่หลากหลาย 
    อารมณ! เทียนพิทักษ! (2549, หน,า 69) กล�าวถึง การจัด 
การเรียนการสอนมี 7 องค!ประกอบ ดังนี้ 1) ผู,สอนพัฒนาความรู,ให,ทันสมัยอยู�เสมอ  
2) ใช,เทคนิคการเรียนการสอนสอดคล,องกับเนื้อหาที่กําหนด 3) ผู,สอนมีเปIาหมายให,ผู,เรียน
เกิดผลสัมฤทธิ์ตามจุดประสงค!ที่วางไว, 4) เลือกกิจกรรมที่เน,นผู,เรียนเป=นสําคัญ  
5) ผู,สอนทําวิจัยควบคู�กับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 6) กระตุ,นให,ผู,เรียนมี 
ความกระตือรือร,น 7) กระตุ,นให,ผู,เรียนมีความรับผิดชอบ 
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    ภัทรา จินดาศรี (2550, หน,า 67) กล�าวถึง องค!ประกอบด,าน 
การจัดการเรียนการสอนของครูผู,สอน ประกอบด,วย 1) บอกเปIาหมายและวัตถุประสงค!
การจัดการเรียนการสอนอย�างชัดเจน 2) จัดสถานการณ!และสิ่งแวดล,อมที่กระตุ,น 
การเรียนรู, 3) บูรณาการการเรียนรู,แบบรวม 4) เน,นทักษะคิดวิเคราะห!ให,กับนักเรียน  
5) กระตุ,นให,ผู,เรียนมีความรับผิดชอบ 6) จัดหาแหล�งเรียนรู,ที่หลากหลาย 
    คงคา พฤทธสาโรช (2551, หน,า 82) กล�าวถึง การจัด 
การเรียนการสอนของครูผู,สอน ไว,ว�า ผู,สอนต,องจัดการเรียนการสอนให,ผู,เรียนมีความรู,
และคุณธรรม ผู,สอนมีการปรับปรุงและพัฒนาความรู,ให,ทันสมัยอยู�เสมอเหมาะกับสภาพ
ของตนและสังคมเพื่อนําความรู,ที่พัฒนามาจัดการเรียนการสอน มีการใช,วิธีการ 
เรียนการสอนที่สอดคล,องกับเนื้อหาที่กําหนดขึ้น 
    ลัดดา จันทร!แสง (2552, หน,า 73) กล�าวถึง การจัด 
การเรียนการสอนของครูผู,สอน ประกอบด,วย 1) จัดการเรียนการสอนสอดคล,องกับเนื้อหา
2) บูรณาการเนื้อหาและวิธีการสอน 3) เตรียมสื่อและสภาพแวดล,อมทางการเรียน  
4) เรียนรู,โดยใช,สื่อ เครื่องมือ และแหล�งวิทยากร 5) จัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
    รสพร ทองโรจน! (2553, หน,า 43) กล�าวถึง การจัดการเรียนการสอน
ของครูผู,สอน ไว,ว�า ครูจัดการเรียนการสอนต,องเน,นการสอนที่ให,นักเรียนมีทักษะการคิด
วิเคราะห!เป=นหลักมากกว�าการสอนแบบท�องจํา และสิ่งที่จําเป=นอีกหนึ่งอย�างคือ ครูต,องทํา
วิจัยในช้ันเรียนควบคู�กับการสอนเพื่อพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอนให,เกิด
ประโยชน!กับนักเรียนอย�างสูงที่สุด 
   จากทัศนะของนักวิชาการเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่ได, 
ศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี ผลการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข,อง ผู,วิจัยได,นํามาสังเคราะห!เพื่อ
กําหนดเป=นองค!ประกอบของการจัดการเรียนการสอน ดังตาราง 6 
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ตาราง 6 การสังเคราะห!องค!ประกอบย�อยด,านการจัดการเรียนการสอน 

ที่ 
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1. เลือกวิธีการสอนสอดคล,องกับกิจกรรมการสอน �      1  

2. บูรณาการการเรียนรู,แบบเรียนรวม �  �    2  

3. จัดการเรียนการสอนสอดคล,องกับเนื้อหา       4 � 

- เลือกวิธกีารสอนสอดคล,องกับเนื้อหาของบทเรียน �   �   2  

- ใช,เทคนคิการจัดการเรียนการสอนสอดคล,องกับเนื้อหาที่
กําหนด 

 �     1  

- จัดการเรียนการสอนสอดคล,องกับเนื้อหา     �  1  

4. ผู,สอนพัฒนาความรู,ให,ทันสมัย       2  

- ผู,สอนมีการปรับปรุงและพัฒนาความรู,ให,ทันสมัย    �   1  

- ผู,สอนพัฒนาความรู,ให,ทันสมัยอยู�เสมอ  �     1  

5. กระตุ,นให,ผู,เรียนมีความกระตือรือร,น  �     1  

6. บอกเปIาหมายและวัตถุประสงค!การจัดการเรียนการสอนที่
ชัดเจน 

  �    1  

7. จัดสถานการณ!และสิ่งแวดล,อมทีก่ระตุ,นการเรียนรู,   �    1  

8. กระตุ,นให,ผู,เรียนมีความรับผิดชอบ  � �    2  

9. สอนให,นักเรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห!       3 � 

- เน,นทักษะการคิดวิเคราะห!ให,กับนกัเรียน   �    1  

- สอนให,นักเรียนคิดวิเคราะห!      � 1  

- เน,นให,นักเรียนมีทกัษะการคิดวิเคราะห! �      1  

10. ผู,สอนมีเปIาหมายให,ผู,เรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ตามจุดประสงค!ที่
กําหนดไว, 

 �     1  

11. จัดการเรียนการสอนให,ผู,เรียนมีความรู,และคุณธรรม    �   1  

12. จัดหาแหล�งเรียนรู,ที่หลากหลาย       3 � 

- เรียนรู,โดยใช,สื่อ เคร่ืองมือและแหล�งวิทยากร     �  1  

- จัดหาแหล�งเรียนรู,ที่หลากหลาย �  �    2  

13. เลือกการสอนสอดคล,องกับความสามารถ �      1  

14. เลือกการสอนสอดคล,องกับวัยของผู,เรียน �      1  

15. เลือกกิจกรรมที่เน,นผู,เรียนเป=นสําคัญ  �     1  

16. เตรียมสื่อและสภาพแวดล,อมทางการเรียน     �  1  
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ตาราง 6 (ต�อ) 

 
  จากตาราง 6 ผู,วิจัยพิจารณาเห็นว�าองค!ประกอบบางตัวมีความหมาย 
เหมือนกันแต�นักวิชาการเรียกช่ือต�างกัน ดังนั้น ผู,วิจัยจึงรวมองค!ประกอบที่มีความหมาย
เหมือนกันแต�เรียกช่ือแตกต�างกันแล,วตั้งช่ือใหม�ที่เป=นกลาง หรือเลือกใช,องค!ประกอบใด
องค!ประกอบหนึ่ง ดังนี้ 
   1. จัดการเรียนการสอนสอดคล,องกับเนื้อหา องค!ประกอบที่มี 
ความหมายเหมือนกันมี ดังนี้ 1) เลือกวิธีการสอนสอดคล,องกับเนื้อหาของบทเรียน  
2) ใช,เทคนิคการจัดการเรียนการสอนสอดคล,องกับเนื้อหาที่กําหนด  
3) จัดการเรียนการสอนสอดคล,องกับเนื้อหา รวมความถี่ 4 
   2. สอนให,นักเรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห! องค!ประกอบที่มีความหมาย 
เหมือนกันมี ดังนี้ 1) เน,นทักษะการคิดวิเคราะห!ให,กับนักเรียน 2) สอนให,นักเรียนคิด
วิเคราะห! 3) เน,นให,นักเรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห! รวมความถี่ 3 
   3. จัดหาแหล�งเรียนรู,ที่หลากหลาย องค!ประกอบที่มีความหมาย 
เหมือนกันมี ดังนี้ 1) เรียนรู,โดยใช,สื่อ เครื่องมือและแหล�งวิทยากร 2) จัดหาแหลางเรียนรู,ที่
หลากหลาย รวมความถี่ 3 
 
 

ที่ 

 
 
 

องค!ประกอบย�อย 
ด,านการจัดการเรียนการสอน 
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17. บูรณาการเนื้อหาและวิธกีารสอน     �  1  

18. จัดทําวิจัยในชั้นเรียน       3 � 

- ผู,สอนทําวิจัยในชั้นเรียนควบคู�กับการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอน 

 �     1  

- จัดทําวิจัยในชั้นเรียน     �  1  

- ทําวิจัยในชั้นเรียนควบคู�กับการสอน      � 1  
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   4. จัดทําวิจัยในช้ันเรียน องค!ประกอบที่มีความหมายเหมือนกันมี ดังนี้ 
1) ผู,สอนจัดทําวิจัยควบคู�กับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 2) จัดทําวิจัยในช้ันเรียน  
3) ทําวิจัยในช้ันเรียนควบคู�กับการสอน รวมความถี่ 3 
  ผู,วิจัยใช,เกณฑ!ร,อยละ 40 ขึ้นไป (ความถี่ตั้งแต� 3) ในการคัดสรร
องค!ประกอบ ได, 4 องค!ประกอบ คือ 1) จัดการเรียนการสอนสอดคล,องกับเนื้อหา 
2) สอนให,นักเรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห! 3) จัดหาแหล�งเรียนรู,ที่หลากหลาย  
4) จัดทําวิจัยในช้ันเรียน ซึ่งโมเดลองค!ประกอบย�อยด,านการจัดการเรียนการสอน 
ดังภาพประกอบ 7 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 7 แสดงโมเดลองค!ประกอบย�อยด,านการจัดการเรียนการสอน 
 

  1.2.3 พฤติกรรมบ)งชี้ประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร' 
  จากการศึกษาเอกสาร ทฤษฏี แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข,อง ผู,วิจัยได,จัด
กลุ�มประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร! ได, 5 กลุ�มใหญ� เรียกว�า องค!ประกอบหลัก 
จัดกลุ�มย�อยประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร! เรียกว�า องค!ประกอบย�อย และ 
ได,รวบรวมข,อมูลจากเอกสารทฤษฏี แนวคิด และงานวิจัย ที่เกี่ยวข,องกับประสิทธิภาพ 
การสอนของครูคณิตศาสตร!ที่สามารถสังเกตได,มาร�างเป=นตัวแปรสังเกตได, และเรียกว�า 
พฤติกรรมบ�งช้ีประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร! ดังตาราง 7 
 
 
 
 

องค!ประกอบย�อย
ด,านการจัดการเรียน

การสอน 

จัดการเรียนการสอนสอดคล,องกับเนื้อหา 

สอนให,นักเรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห! 

จัดหาแหล�งเรียนรู,ท่ีหลากหลาย 

จัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
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ตาราง 7 องค!ประกอบย�อย นิยามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ�งช้ีขององค!ประกอบหลัก 
 ด,านบุคลิกภาพของครู 

องค'ประกอบย)อย นิยามเชิงปฏิบัติการ สัญลักษณ'และพฤติกรรมบ)งชี้ 
1. ประพฤติตนเป=นแบบอย�างที่
ดี 

มีความสภุาพ เรียบร,อย ประพฤติดี
สม่ําเสมอ เป=นตัวอย�างที่ดแีก�ศิษย!  
มีความรับผิดชอบต�อหน,าที่  
มีความยุติธรรมและควบคุมอารมณ!
ตนเองได, 
 

1. มีความสุภาพเรียบร,อยและเป=นตัวอย�างที่ดี
แก�นักเรียน 

2. มีความอดทน รู,จักผ�อนปรนต�อปKญหา 

3. มีความรับผิดชอบต�อหน,าที่และต�อตนเอง 

4. มีความยุติธรรมและทําให,ศิษย!เกิดความ
อบอุ�นใจ 

5. มีการดํารงตนอย�างเรียบง�าย ประหยัด  
อดออม 

2. มีความเสียสละ 
 
 
 
 
 
 
 

มีความเอื้อเฟiMอเผ่ือแผ�และเสียสละต�อ
สังคม เสียสละเวลาส�วนตัวเพื่อให,
นักเรียนและการทํางาน มีจิตอาสา
ร�วมกิจกรรมต�างๆ ทีเ่ป=นประโยชน!ต�อ
สังคม 

 

1. มีน้ําใจช�วยเหลือนักเรียนโดยไม�หวัง       
ผลตอบแทน 

2. เสียสละเวลาเพื่อนักเรียนและการทํางาน 

3. เสียสละทรัพย!ส�วนตัวเพื่อการสอน 

4. เข,าร�วมกิจกรรมอาสาต�างๆ  
ที่เป=นประโยชน!ต�อส�วนรวม 

5. มีความเอื้อเฟiMอเผ่ือแผ�และเสียสละต�อ
สังคม 

3. มีความมั่นคงในอารมณ! การใช,เหตุผลในการแก,ปKญหาไม�ตอบ
โต,หรือโต,แย,ง ควบคมุอารมณ!ของตน
และบุคคลอื่นจนสามารถผ�าน
อุปสรรคยากลําบากได,  
 

1. สามารถควบคมุตนเอง มีสติย้ังคดิ 

2. สามารถอดทนในสถานการณ!ที่กดดันได, 

3. ใช,เหตุผลในการแก,ไขปKญหาแทนการใช,
อารมณ! 

4. สามารถควบคุมอารมณ!จนสามารถผ�าน
อุปสรรคได, 

5. มีวิธีปลดปล�อยอารมณ!ผ�อนคลายความตึง
เครียด และแสวงหาความสนุกสนาน 

4. มีความกระตือรือร,น มีความรับผิดชอบในหน,าที่ ทํางานที่
ได,รับมอบหมายเสร็จตาม
กําหนดเวลา มีความฝKกใฝg เร�งรีบและ
คล�องตัวในการทํางานมีพลังและมี
การเรียนรู,สิ่งใหม�ๆ  ตลอดเวลา 
 

1. มีความรับผิดชอบ ทํางานได,เสร็จทันตาม
เวลาที่กําหนด 

2. มีความฝKกใฝg เร�งรีบในการทํางาน 

3. มีชีวิตชีวา สดชื่น 

4. มีความพยายามที่จะเรียนรู,สิ่งใหม�ๆ   
อันเป=นประโยชน!ต�อการทํางาน 

5. มีพลัง(Active) ในการทํางาน ตามความคดิ
และแนวทางทีก่ําหนด 
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ตาราง 8 องค!ประกอบย�อย นิยามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ�งช้ีขององค!ประกอบหลัก 
  ด,านความสัมพันธ!ระหว�างครูและนักเรียน 

องค'ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ สัญลักษณ'และพฤติกรรมบ)งชี้ 
1. การให,คําปรึกษา 
 
 
 
 
 

การให,คําแนะนําในการแก,ปKญหา         
การปรับตัว การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมบ�งชี้ที่พงึปรารถนา 
การบริหารจัดการชีวิตที่เหมาะสม 
และพร,อมช�วยเหลือนักเรียนด,วย
ความจริงใจ 

1. รับฟKงปKญหาและช�วยคิดวิธแีก,ไขปKญหา
ร�วมกับนักเรียนได, 

2. ช�วยนักเรียนตัดสินใจแก,ไขปKญหา 
ในทางสร,างสรรค! 
3. มีความจริงใจในการช�วยเหลือนกัเรียน
แก,ไขปKญหา 
4. ให,คําปรึกษาในเร่ืองส�วนตัวและสงัคม 

2. ดูแลความประพฤติของ
นักเรียน 

การแนะนําพรํ่าสอน 
นักเรียนให,ปฏิบัติตนอยู�ในระเบียบ
วินัยของโรงเรียน 

1. อบรมความประพฤติของนักเรียน 
ด,านการเข,าเรียนและการมาเรียนแต�ละวัน 

2. ดูแลเคร่ืองแต�งกายนักเรียนให,แต�งตาม
ระเบียบของโรงเรียน 

3. อบรมความประพฤตขิองนกัเรียนให,เหมะ
กับสภาพและวัย 

4. อบรมนักเรียนไม�ให,ก�อการทะเลาะวิวาท
หรือชักนําคนอื่นไปในทางเสื่อมเสีย 

5. อบรมระเบียบแถวเดินเข,าห,องเรียน  
เข,าห,องประชุม หรือเปลี่ยนห,องเรียนให,อยู�ใน
ระเบียบอันดี 

3. มีมนุษยสัมพันธ! ความสัมพันธ!ที่ครูเอาใจใส�นักเรียน      
สร,างบรรยากาศเป=นกันเอง           
ทํากิจกรรมต�างๆ ร�วมกันใส�ใจใน
ความคดิเห็นและความต,องการของ
นักเรียน 

1. เอาใจใส�ด,วยการสังเกต หมั่นถามทุกข!สขุ
ของนักเรียนเป=นระยะ 

2. ใส�ใจในความคิดเหน็และความต,องการของ
นักเรียน 

3. มีความไวต�ออารมณ!ของนกัเรียน รู,จักและ
เข,าใจนักเรียนแต�ละคน 

4. ให,คําชม ให,รางวัลกับพฤติกรรมทีด่ีของ
นักเรียนมากกว�าการลงโทษ 

5. สร,างบรรยากาศเป=นกันเอง ทํากิจกรรม  
นอกห,องเรียนร�วมกัน 
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ตาราง 9 องค!ประกอบย�อย นิยามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ�งช้ีขององค!ประกอบหลัก 
  ด,านเจตคติต�อวิชาคณิตศาสตร! 

องค'ประกอบย)อย นิยามเชิงปฏิบัติการ สัญลักษณ'และพฤติกรรมบ)งชี้ 
1. ตระหนักถึงความสําคัญ
ของวิชาคณิตศาสตร! 

คํานึงถึงวิชาคณิตศาสตร!ว�าเป=นวิชาที่
มีบทบาทสําคัญอย�างย่ิงต�อการพัฒนา
ความคดิมนุษย! ช�วยให,คาดการณ!
วางแผนตัดสินแก,ปKญหาได,อย�าง
ถูกต,องและเหมาะสม 
 

1. วิชาคณิตศาสตร!เป=นวิชาที่มีบทบาท
สําคัญย่ิงต�อการพัฒนาความคดิของมนุษย! 

2. วิชาคณิตศาสตร!ช�วยฝQกให,คนมคีวามคิด
รอบคอบ มีเหตุผล รู,จักความจริง 

3. วิชาคณิตศาสตร!ทําให,คาดการ วางแผน
ตัดสินใจแก,ปKญหาได,อย�างถูกต,องเหมาะสม 

4. วิชาคณิตศาสตร!เป=นแบบแผนการ
วิเคราะห!ปKญหาและสถานการณ!ได, 
อย�างถี่ถ,วน 

5. วิชาคณิตศาสตร!ใช,สัญลกัษณ!ที่กําหนด
ขึ้นมาสื่อความหมายที่กระชับรัดกุมและ 
สื่อความหมายได, 

2. ศรัทธาในวิชา
คณิตศาสตร! 
 
 
 
 
 
 
 

การแสดงออกด,วยความชืน่ชมและชืน่
ชอบในวิชาคณิตศาสตร! ตระหนักว�า
วิชาคณิตศาสตร!มีความสําคญัและ
จําเป=นต�อสังคม 

1. ชื่นชมในเกียรติและรางวัลด,าน
คณิตศาสตร!ที่ได,รับและรักษาไว,อย�างเสมอ
ต,นเสมอปลาย 

2. ยกย�องชมเชยเพื่อนครูที่ประสบผลสําเร็จ
เกี่ยวกับการสอนวิชาคณิตศาสตร! 

3. รักและเอาใจใส� สนใจในวิชาคณิตศาสตร! 

4. เผยแพร�ผลสําเร็จทางคณิตศาสตร!ของ
ตนเองและเพื่อนครู 

3.ร�วมสร,างสรรค!กิจกรรม
ทางคณิตศาสตร! 

การให,ความสนใจกับการกิจกรรม 
การเรียนการสอนคณิตศาสตร!  
เตรียมความพร,อมเตรียมกิจกรรม 
การจัดการเรียนการสอนอยู�เสมอ 
 

1. เตรียมความพร,อม จัดระเบียบห,องเรียน
ให,พร,อมสําหรับจัดกิจกรรมการสอน
คณิตศาสตร! 

2. วางแผนการจัดการเรียนการสอนโดยมี
หลักการจัดกิจกรรมทางคณิตศาสตร!อยู�ใน
ใจตลอดเวลา 

3. จัดกิจกรรมที่น�าสนใจประกอบการจัด
กิจกรรมการสอนคณิตศาสตร!อยู�เสมอ 

4. คํานึงถงึความแตกต�างระหว�างบคุคลมี
การกระตุ,นและเสริมแรงพฤตกิรรมที่
เหมาะสมระหว�างการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนทางคณิตศาสตร! 
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ตาราง 9 (ต�อ) 

องค'ประกอบย)อย นิยามเชิงปฏิบัติการ สัญลักษณ'และพฤติกรรมบ)งชี้ 
4. แสวงหาความรู,ด,าน
คณิตศาสตร! 

การเรียนรู,หลักการสอนวิชา
คณิตศาสตร!แบบใหม� เรียนรู,รูปแบบ
แผนการสอนการวิจัยทางคณิตศาสตร!
ที่พัฒนาขึ้นในปKจจุบัน 
 

1. เรียนรู,หลักการสอนแบบใหม�เพื่อให,
นักเรียนมีความสขุกับการเรียน 

2. เรียนรู,รูปแบบการวิจัยทางคณิตศาสตร!ที่
พัฒนาขึ้นเพื่อแก,ไขปKญหานกัเรียน 

3. เรียนรู,รูปแบบแผนการสอนคณิตศาสตร!
แบบใหม�ที่บูรณาการการสอนกับวิชาอื่นๆ 

4. เรียนรู,การดึงศักยภาพของนักเรียน 
ในการนํามาใช,ในกระบวนการคิดทาง
คณิตศาสตร!ในชีวิตประจําวันอย�างเตม็ที่ 

 
ตาราง 10 องค!ประกอบย�อย นิยามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ�งช้ีขององค!ประกอบหลัก 

   ด,านการวัดและประเมินผล 

 

องค'ประกอบย)อย นิยามเชิงปฏิบัตดิาร สัญลักษณ'และพฤติกรรมบ)งชี้ 
1. วัดและประเมินผลหลงั
เรียนจบหน�วย 

การวัดและประเมินผลความก,าวหน,า 
ในการเรียนของนักเรียนเปรียบเทียบ
ระหว�างก�อนเรียน และหลงัเรียน  
 

1. มีการวัดผลความก,าวหน,าในการเรียนรู,ของ
นักเรียนโดยการเปรียบเทียบก�อนเรียน
ระหว�างเรียน และหลังเรียนในบทเรียนนั้นๆ 

2. มีการบันทึกแบบประเมินถูกต,อง เรียบร,อย 
และทันตามเวลาทีก่ําหนด 

3. มีการตรวจผลงานนักเรียนอย�างถกูต,อง
และเก็บข,อมูลอย�างเป=นระเบียบ 

4. มีการจัดทําเอกสารหลักฐานการวัดและ
ประเมินผลเป=นระเบียบเรียบร,อยและเป=น
ปKจจุบัน 

5. มีการแจ,งผลการวัดและประเมินผลแก�
ผู,เรียน 

2. รู,หลักการวัดและ
ประเมินผล 

รู,หลักการกําหนดวัตถุประสงค! 
สามารถวัดได,ตรงตามวัตถุประสงค!  
มีการเลือกใช,เคร่ืองมีที่มคีุณภาพและ
สอดคล,องกับวัตถปุระสงค!ที่ตั้งไว, 
 

1. รู,หลักการกําหนดวัตถุประสงค!ของการวัด 

2. สามารถวัดผลได,ตรงตามวัตถุประสงค!ที่ตั้งไว, 

3. สามารถเลือกเครื่องมือวัดผลที่สอดคล,องกับ
วัตถุประสงค! 

4. ใช,เครื่องมือวัดที่มีคุณภาพ 

5. แปลผลการวัดอย�างถูกต,อง 

6. สามารถนําผลการวัดไปใช,ให,เกิดประโยชน! 
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ตาราง 10 (ต�อ) 

องค'ประกอบย)อย นิยามเชิงปฏิบัตดิาร สัญลักษณ'และพฤติกรรมบ)งชี้ 
3. ปรับปรุงและพัฒนา 
การวัดและประเมินผล 

การนําผลการวัดและประเมนิผลมา
วิเคราะห! และนํามาปรับปรุงการเรียน
การสอนสร,างนวัตกรรมเพื่อพัฒนา
ผู,เรียนให,ประสบผลสําเร็จ 
 

1. มีการวิเคราะห!ปKญหานักเรียนที่ไม�ผ�านผล
การเรียนรู, 

2. มีการนําผลจากการวัดและประเมินผลมา
ปรับปรุงการเรียนการสอนและพัฒนาผู,เรียน 

3. มีการบันทึกปKญหาด,านการเรียนของ
นักเรียนเป=นรายบุคคล เพื่อประกอบการแก,ไข
ปKญหา 

4. มีการสร,างและผลิตนวัตกรรมเพื่อการแก,ไข
ปKญหานักเรียนที่มปีKญหาในการเรียนรู,ให,
ประสบผลสําเร็จ 

5. มีระบบการนิเทศภายในเพื่อปรับปรุงแก,ไข
ข,อบกพร�องในการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนอย�างสม่ําเสมอ 

 

ตาราง 11 องค!ประกอบย�อย นิยามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ�งช้ีองค!ประกอบหลัก 
   ด,านการจัดการเรียนการสอน 

 

องค'ประกอบย)อย นิยามเชิงปฏิบัติการ สัญลักษณ'และพฤติกรรมบ)งชี้ 
1. จัดการเรียนการสอน
สอดคล,องกับเนื้อหา 

การให,คําแนะนําในการแก,ปKญหา  
การปรับตัว การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมบ�งชี้ที่พงึปรารถนา  
การบริหารจัดการชีวิตที่เหมาะสม 
และพร,อมช�วยเหลือนักเรียนด,วย 
ความจริงใจ 
 
 

1. มีวิธีการสอนที่เหมาะกับสภาพผู,เรียน 

2. มีการใช,เทคนิคการสอนและตั้งคําถามให,
นักเรียนสนใจ ตั้งใจเรียนตลอดเวลา 

3. สอนโดยใช,เนื้อหาสอดคล,องกับ
วัตถุประสงค! 

4. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนครบถ,วน
ตามลําดับขั้นตอนของกระบวน 
การเรียนการสอน 

5. ใช,วิธีการจัดการเรียนการสอนที่ให,ผู,เรียน
แสวงหาความรู, แก,ปKญหา และตดัสินใจได,
อย�างเหมาะสม 
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ตาราง 11 (ต�อ) 

องค'ประกอบย)อย นิยามเชิงปฏิบัติการ สัญลักษณ'และพฤติกรรมบ)งชี้ 
2. สอนให,นักเรียนมีทักษะ
การคิดวิเคราะห! 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ฝQก
ให,นักเรียนรู,จักคิดอย�างละเอียด
รอบคอบแบบมเีหตุผล ใช,แผนที่
ความคดิ ตั้งสมมตฐิานเพื่อหาคําตอบ 

1. ตั้งคาํถามเพื่อกระตุ,นความคิดของนักเรียน 

2. ให,นักเรียนตั้งสมมตฐิานเพื่อคาดคะเน
คําตอบในปKญหาที่สงสัย 

3. สอนให,นักเรียนบันทึกการเรียนรู, บันทึกข,อ
สงสัย ความรู,สกึส�วนตัว ความคดิที่เปลี่ยนไป 

4. ฝQกให,นักเรียนประเมินตนเองเพื่อประเมิน
ความคดิและความรู,สึก 

5. สอนให,นักเรียนเชื่อมโยงความรู,และ
ประสบการณ!การเรียนรู,ที่ผ�านมา 

3. จัดหาแหล�งเรียนรู,ที่
หลากหลาย 

จัดแหล�งเรียนรู,ที่สร,างเสริมความรู, 
ความคดิ สร,างเสริมประสบการณ!  
จัดแหล�งเรียนรู,ปลูกฝKงการแสวงหา
ความรู,ด,วยตนเอง 

1. จัดหาแหล�งเรียนรู,ปลูกฝKงนิสัยรักการอ�าน
การศึกษาค,นคว,า แสวงหาความรู,ด,วยตนเอง 

2. จัดหาแหล�งเรียนรู,สร,างเสริมประสบการณ!
ภาคปฏิบตั ิ

3. จัดหาแหล�งเรียนรู,เสริมสร,างความรู, 
ความคดิวิทยาการและประสบการณ! 

4. จัดหาแหล�งศกึษาตลอดชีวิตที่สามารถหา
ความรู,ต�างๆ ได,ตลอดเวลา 

5. จัดหาแหล�งเรียนรู,ที่ส�งเสริมชุมชนและ
สังคมเรียนรู,ได,ตามอัธยาศัย 

4. จัดทําวิจัยในชั้นเรียน การทําวิจัยในชั้นเรียนของครูเพื่อหา
แนวทางการแก,ไขปKญหาที่เกดิขึ้นในการ
เรียนและเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

1. ใช,วิจัยในชั้นเรียนศึกษาค,นคว,าหาคําตอบ
ของปKญหาที่เกิดจากการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน 

2. ใช,วิจัยในชั้นเรียนในการแก,ไขปKญหา 

3. ใช,วิจัยในชั้นเรียนพัฒนาการเรียน 
การสอน 

4. มีการนํานวัตกรรมมาใช,ในการแก,ไขปKญหา
ที่พบหลงัจากทําวิจัยในชั้นเรียน 

5. จัดทํารายงานผลการวิจัยในชั้นเรียนตาม
ข,อมูลและร�องรอยหลักฐานที่ปรากฏให,เห็น
อย�างชัดเจน 
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 1.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข�องกับประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร' 
  จันทิมา สุวรรณพรม (2549, หน,า 59-61) ได,ศึกษาลักษณะของครู 
คณิตศาสตร!ที่พึงประสงค!ตามการรับรู,ของครูคณิตศาสตร!และนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย พบว�า ลักษณะของครูคณิตศาสตร!ที่พึงประสงค!ในด,านคุณธรรม ด,านเนื้อหา 
ด,านการจัดการเรียนการสอนของครูผู,สอน ด,านความรู,ในเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร!  
ด,านการวัดและประเมินผล ด,านบุคลิกลักษณะของครู มีความจําเป=นมาก ความคิดเห็น
ระหว�างครูคณิตศาสตร!และนักเรียนเกี่ยวกับลักษณะครูคณิตศาสตร!ในด,านต�างๆ 
ไม�แตกต�างกัน 
  เชวง ช่ืนประโคน (2549, หน,า 79-81) ได,ทําการวิจัยเรื่อง ตัวแปรที่สัมพันธ!
กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานสอนของครูคณิตศาสตร!ในโรงเรียนมัธยมศึกษาเพื่อ
พัฒนาชนบท ตามการรับรู,ของครู ผู,บริหารและศึกษานิเทศก!ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ผลการวิจัยพบว�า 
   1) ลักษณะที่ส�งเสริมให,ครูผู,สอนคณิตศาสตร!มีประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงาน ได,แก� การที่ครูมีเจคติที่ดีต�อวิชาคณิตศาสตร! ครูมีความรู,และความสนใจ
ในการแสวงหาความรู,ใหม�เกี่ยวกับเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร! มีความซื่อสัตย!สุจริตต�อหน,าที่ 
และวิชาชีพของตน ให,ความสนิทสนมเป=นกันเองไม�วางตัววางอํานาจ ถือว�าการสอนและ
การอบรมนักเรียน สอนประชาชนและบริการชุมชนเป=นหน,าที่หลักของครูทุกคนในโรงเรียน 
รับผิดชอบในหน,าที่การงานของตน โดยปฏิบัติงานให,บรรลุตามวัตถุประสงค! และมีสุขภาพ
ดี ร�าเริง ยิ้มแย,มแจ�มใส 
   2) องค!ประกอบที่สัมพันธ!กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานมี 5  
องค!ประกอบเรียงตามลําดับคือ ขวัญและความพึงพอใจในการทํางาน บุคลิกลักษณะ 
ของครู ความสัมพันธ!ระหว�างครูและนักเรียน สวัสดิการ และสุขภาพพลานามัย 
  วิโรจน! คํานึงคุณากร (2550, หน,า 78-82) ได,ศึกษาความสัมพันธ 
ระหว�าง ผลของการประเมินประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร!ในโรงเรียน
มัธยมศึกษาที่ประเมินโดยตนเอง เพื่อนร�วมงานและนักเรียน ผลการวิจัยแสดงว�า  
ผลการประเมินประสิทธิภาพการสอนที่ประเมินโดยตนเองและนักเรียน มีความสัมพันธ!กัน
อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในคุณลักษณะด,านบุคลิกลักษณะของครู 
ด,านความสามารถทางวิชาการ ด,านเจคติของครูผู,สอนคณิตศาสตร! ด,านความสัมพันธ!
ระหว�างครูและนักเรียน ด,านการวัดและประเมินผล ผลการประเมินประสิทธิภาพ 
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การสอนที่ประเมินโดยตนเองและเพื่อนร�วมงาน มีความสัมพันธ!กันอย�างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ในคุณลักษณะด,านบุคลิกลักษณะของครู ผลการวิเคราะห!ความคิดเห็น
ต�อการประเมินประสิทธิภาพการสอนของครูผู,สอนและเพื่อนร�วมงานสอดคล,องกัน  
โดยเห็นว�าประเมินการสอนมีประโยชน! ครูควรประเมินการสอนตลอดเวลา 
  ลัดดา จันทร!แสง (2552, หน,า 72-73) ได,ทําวิจัยเรื่อง การวิเคราะห! 
ตัวประกอบของประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร!ตามการประเมินตนเองและ
นักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ จังหวัดนครสวรรค! ผลการวิจัยสรุปได,ว�า 
ตัวประกอบที่สําคัญของประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร! ตามการประเมินตนเอง
และนักเรียนจะเห็นได,ว�า ตัวประกอบของลักษณะที่สัมพันธ!กับประสิทธิภาพการสอน   
ของครูคณิตศาสตร!ที่ค,นพบตามการประเมินของครูคณิตศาสตร!และนักเรียน มีความ
คล,ายคลึงกันมากโดนที่ตัวประกอบด,านบุคลิกลักษณะของครูคณิตศาสตร! เป=นตัวประกอบ
สําคัญอันดับแรก ตามด,วยตัวประกอบด,านการวางแผน และการเตรียมการสอน ถัดไป   
คือ ด,านการจัดการเรียนการสอนของครูผู,สอน ด,านเจตคติของครูผู,สอนคณิตศาสตร!  
ด,านความสัมพันธ!ระหว�างครูกับผู,เรียน ด,านการวัดผลประเมินผล ด,านความเป=นธรรม 
ด,านวิธีการ และด,านเทคโนโลยีทางการศึกษา 
  รสพร ทองโรจน! (2553, หน,า 8) ได,ศึกษาความสัมพันธ!ระหว�าง
องค!ประกอบประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร!กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
วิชาคณิตศาสตร! ของนักเรียนโรงเรียนมัธยม สังกัดกรมสามัญ จังหวัดมหาสารคาม  
กลุ�มตัวอย�างเป=นนักเรียน จํานวน 900 คน ผลการวิจัย พบว�า องค!ประกอบด,านเจตคติ
ของครูผู,สอนคณิตศาสตร! ด,านการจัดการเรียนการสอนของครูผู,สอน และด,านบุคลิกภาพ
ของครูคณิตศาสตร! สามารถพยากรณ!ประสิทธิภาพการสอนของครูคณิตศาสตร!ที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร!ของนักเรียนทั้งหมด 
  วิเชียร ไชยบัง (2553, หน,า 101) ได,ศึกษาการวิเคราะห!องค!ประกอบ 
ประสิทธิภาพการสอนตามการรับรู,ของครูคณิตศาสตร! จังหวัดกาฬสินธุ! กลุ�มตัวอย�างเป=น
ครู จํานวน 367 คน ผลการวิจัย พบว�า องค!ประกอบประสิทธิภาพการสอนตามการรับรู,
ของครูคณิตศาสตร! จังหวัดกาฬสินธุ! มี 3 องค!ประกอบ องค!ประกอบด,านบุคลิกลักษณะ
ครู องค!ประกอบด,านภูมิหลังของครู และองค!ประกอบด,านบรรยากาศในการเรียนการสอน 
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ตอนท่ี 2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับตัวบ)งชี้ 

 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับตัวบ�งช้ีผู,วิจัยได,นําเสนอเป=น 9 ส�วน ประกอบด,วย 
  1. ความหมายของตัวบ)งชี้ 
  ตัวบ�งช้ีในภาษาอังกฤษ คือ Indicator คํานี้มีความหมายใกล,เคียงกับดัชนี       
หรือ Index ในภาษาอังกฤษเป=นศัพท!ที่ใช,แทนกันได,มีความหมายใกล,เคียงกัน Indicator  
มีความหมายสองนัยคือเครื่องช้ีหรือตัวช้ี (Pointer) ใดๆ สําหรับบันทึกหรือแสดง 
อีกนัยหนึ่ง หมายถึง กลุ�มค�าสถิติที่นํามารวมกันเพื่อบ�งช้ีสภาพเศรษฐกิจหรือสภาพที่
ต,องการศึกษาคําว�า Index ในความหมายใหม�หมายถึงสัดส�วนหรืออัตราส�วนระหว�าง
ปริมาณสองจํานวนหรือการเปรียบเทียบปริมาณระหว�างช�วงเวลาหนึ่งกับอีกช�วงเวลาหนึ่ง
จะเห็นได,ว�า Indicator จะมีความหมายกว,างกว�า Index เพราะ Index เป=น Indicator  
ชนิดหนึ่ง(นงลักษณ! วิรัชชัย และสุวิมล ว�องวานิช, 2541, หน,า 51-52) ส�วนพจนานุกรม
ออกซ!ฟอร!ด (Johnstone, 1981, pp. 2-3) ได,อธิบายความหมายของ “ตัวบ�งช้ี” ว�าเป=น 
สิ่งที่ช้ีหรือบอกทิศทางไปที่สิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Indicators as that which point out or direct 
attention to something) สําหรับในภาษาไทยมีคําที่นํามาใช,ในความหมายเดียวกับคําว�า 
“ตัวบ�งช้ี” อยู�หลายคําเช�นดัชนีดัชนีบ�งช้ีตัวบ�งช้ีตัวช้ีตัวช้ีนําตัวช้ีวัดเครื่องช้ีเครื่องช้ีบอกและ
เครื่องช้ีวัดเป=นต,นแต�สําหรับการวิจัยครั้งนี้ผู,วิจัยใช,คคําว�า “ตัวบ�งช้ี” เนื่องจากเป=นคําที่ 
ให,ความหมายชัดเจนว�าเป=นสิ่งที่บ�งบอกถึงเรื่องที่กําลังศึกษาซึ่งมีผู,ให,ความหมายของ 
ตัวบ�งช้ีไว,ต�างๆ กันดังนี้ 
   วรรณี แกมเกตุ (2540, หน,า 14) ได,ให,ความหมายว�าตัวบ�งช้ีเป=น
สารสนเทศหรือค�าที่สังเกตได,เชิงปริมาณหรือค�าที่สังเกตได,เชิงคุณภาพซึ่งใช,บ�งบอกสภาวะ
ของสิ่งที่มุ�งวัดหรือสะท,อนลักษณะรวมทั้งปKญหาหรืออุปสรรคของการดําเนินงานอย�าง
กว,างๆ ในช�วงเวลาใดเวลาหนึ่ง 
   อานุภาพ ธงภักดี (2543, หน,า 16) ได,ให,ความหมายว�าตัวบ�งช้ีหมายถึง 
ตัวประกอบหรือองค!ประกอบที่มีค�าแสดงถึงลักษณะหรือปริมาณของระบบการศึกษา 
ส�วนใดส�วนหนึ่งในช�วงเวลาใดเวลาหนึ่ง 
   รุ,งรังสี วิบูลย!ชัย (2544, หน,า 21 อ,างถึงใน เจือจันทร! จงสถิตอยู� และ
แสวง ปwxนมณี, 2529, ดัชนีทางการศึกษา) ได,ให,ความหมายว�าตัวบ�งช้ีเป=นอย�างหนึ่งที่ได,มา
จากการประมวลผลโดยใช,มาตรการทางสถิติคํานวณขึ้นเพื่อใช,ประโยชน! 
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ในการกําหนดนโยบายการวางแผนและการบริหารงานการติดตามผลการดาเนินงานและ
การจัดลําดับการพัฒนา 
   รัตนาพร ไกรถาวร (2545, หน,า 10) ได,ให,ความหมายตัวบ�งช้ีว�า 
หมายถึง ตัวแปรประกอบหรือองค!ประกอบที่มีค�าแสดงถึงลักษณะหรือปริมาณของสภาพ
ที่ต,องการศึกษาณจุดเวลาหรือช�วงเวลาหนึ่งค�าของตัวบ�งช้ีแสดง/ระบุ/บ�งบอกถึงสภาพที่
ต,องการศึกษาเป=นองค!รวมอย�างกว,างๆ แต�มีความชัดเจนเพียงพอที่ใช,ในการเปรียบเทียบ
กับเกณฑ!ที่กําหนดไว,เพื่อประเมินสภาพที่ต,องการศึกษาได,และใช,ในการเปรียบเทียบ
ระหว�างจุดเวลา/ช�วงเวลาที่ต�างกันเพื่อให,ทราบถึงความเปลี่ยนแปลงของสภาพที่ต,องการ
ศึกษาได, 
   สุรพงศ! เอื้อศิริพรฤทธิ์ (2547, หน,า 20) ได,ให,ความหมายว�าตัวบ�งช้ีเป=น
สิ่งที่นํามาวัดหรือช้ีให,เห็นคุณลักษณะสภาพการณ!ของสิ่งที่กําลังศึกษาในช�วงเวลาใดเวลา
หนึ่งมีลักษณะเชิงคุณภาพหรือปริมาณโดยการนําข,อมูลหรือตัวแปรหรือข,อเท็จจริงมา
สัมพันธ!กันเพื่อให,เกิดคุณค�าที่สามารถช้ีให,เห็นคุณลักษณะหรือสภาพการณ!นั้นได, 
   วิลาวัลย! มาคุ,ม (2549, หน,า 30) ได,ให,ความหมายตัวบ�งช้ีทางการศึกษา
ก็คือตัวที่นํามาวัดหรือช้ีสภาพการณ!ของระบบการศึกษาในช�วงเวลาใดเวลาหนึ่งมีลักษณะ
เชิงคุณภาพหรือปริมาณซึ่งเกิดจากการรวมตัวแปรหลายตัวเข,าด,วยกันเพื่อให,เกิดคุณค�าที่
สามารถช้ีให,เห็นคุณลักษณะหรือสภาพการณ!นั้นได,และเพื่อประโยชน!ในการกําหนด
นโยบายการวางแผนและการปฏิบัติงานการติดตามผลการดําเนินงานและการจัดลําดับ
การพัฒนา 
   ศิริชัย กาญจนวาสี (2550, หน,า 82) ได,ให,ความหมายตัวบ�งช้ี หมายถึง 
ตัวประกอบตัวแปรหรือค�าที่สังเกตได,ซึ่งใช,บ�งบอกสถานภาพหรือสะท,อนลักษณะของ
ทรัพยากรการดําเนินงานหรือผลการดําเนินงาน 
   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห�งชาติ (2530 อ,างถึงใน  
สุทธิธัช คนกาญจน!, 2547, หน,า 45) ได,สรุปว�าตัวบ�งช้ีน�าจะเป=นตัวที่ให,ความหมายที่
สําคัญอย�างน,อย 2 ประการ คือ 
    1. ต,องกําหนดเป=นประมาณหรือคิดเป=นตัวเลขได,มใิช�เป=นการบรรยาย
ข,อความและในการตีความหมายค�าตัวเลขของตัวบ�งช้ีแต�ละตัวจะต,องนามาเปรียบเทียบกับ
เกณฑ!ที่จัดทําไว,มิฉะนั้นจะไม�สามารถบอกได,ว�าค�าตัวเลขที่ได,นั้นสูงหรือตํ่า 
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    2. ค�าของตัวบ�งช้ีจะบอกความหมายในตัวเอง 2 ประการ คือ 
     2.1 ความหมายที่บ�งบอกโดยมีเงื่อนไขของเวลา กล�าวคือ 
ตัวบ�งช้ีจะบ�งบอกเฉพาะในช�วงเวลาใดเวลาหนึ่งทั้งนี้ขึ้นอยู�กับตัวแปรหรือข,อมูลว�าจัดเก็บ
ในช�วงใดตัวบ�งช้ีอาจมีค�า 3 เดือน หรือช�วง 5 ปz ก็ได,ขึ้นอยู�กับระยะเวลาที่จะนําข,อมูลมาใช,
และการแปลความหมายที่บ�งบอกโดยมีเงื่อนไขสถานที่กํากับกล�าวคือค�าตัวบ�งช้ีจะบอก
ความหมายเฉพาะในเขตพื้นที่หรือบริเวณหรือส�วนใดส�วนหนึ่งของระบบที่ต,องการ
ตรวจสอบอาทิตัวบ�งช้ีด,านคุณภาพทางการศึกษาของประเทศจังหวัดภูมิภาคใดและระดับ
การศึกษาใดเป=นต,นซึ่งขึ้นอยู�กับข,อมูลหรือตัวแปรที่จัดเก็บน่ันเอง 
   Johnstone (1981, p. 3) ได,ให,ความหมายว�าตัวบ�งช้ีเป=นสารสนเทศที่ 
บ�งบอกปริมาณเชิงสัมพันธ!หรือสภาวะของสิ่งที่มุ�งวัดในเวลาใดเวลาหนึ่งโดยไม�จําเป=น
จะต,องบ�งบอกสภาวะที่เจาะจงหรือชัดเจนแต�บ�งบอกหรือสะท,อนภาพของสถานการณ!ที่เรา
สนใจเข,าไปตรวจสอบอย�างกว,างหรือให,ภาพเชิงสรุปโดยทั่วไปซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลงได,
ในอนาคต เช�น ตัวบ�งช้ีเปรียบเทียบความสามารถของนักเรียนในปzต�างๆ เป=นต,นตัวบ�งช้ีจะ
เป=นสิ่งบอกช้ีอย�างกว,างๆ ถึงสภาวะหรือสภาพของสถานการณ!ที่เราสนใจเข,าไปตรวจสอบ
ตัวอย�างของตัวบ�งช้ีที่บ�งช้ีระดับการศึกษาของชาติเช�นตัวบ�งช้ีการมีส�วนร�วมในทรัพยากร
มนุษย!ต�อการศึกษาในอนาคต 
   Burstein, L, Oakes andGuiton (1992, p. 407) ได,ให,ความหมายว�า 
ตัวบ�งช้ีเป=นค�าสถิติที่ให,สารสนเทศเกี่ยวกับสถานะคุณภาพหรือผลการปฏิบัติงานของระบบ
การศึกษาซึ่งอาจเป=นค�าสถิติเฉพาะเรื่องหรือค�าสถิติรวม (Single or composite statistics)  
ก็ได,โดยจะต,องมีเกณฑ!มาตรฐานสําหรับการตัดสินใจนอกจากนี้ยังต,องให,สารสนเทศที่
สอดคล,องกับคุณลักษณะที่ต,องการจะวัดด,วย 
  สรุปได,ว�าตัวบ�งช้ี หมายถึง สิ่งที่นํามาวัดหรือช้ีสภาพการณ!ของสิ่งที่ 
กําลังศึกษาในช�วงเวลาใดเวลาหนึ่งเป=นค�าที่สังเกตได,ทั้งเชิงคุณภาพหรือปริมาณที่บอก
ความหมายหรือสภาพของสิ่งที่ต,องการศึกษาเป=นองค!รวมอย�างกว,างๆ ซึ่งสามารถนําไปใช,
ประโยชน!ในการกําหนดนโยบายการวางแผนและการปฏิบัติงานการติดตามผล 
การดําเนินงานและการจัดลําดับการพัฒนา 
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  2. ลักษณะของตัวบ)งชี้ 
   Johnstone (1981 อ,างถึงใน นงลักษณ! วิรัชชัย และ สุวิมล ว�องวานิช, 
2541, หน,า 52) ได,สรุปลักษณะของตัวบ�งช้ีไว, 5 ประการ ดังนี้ 
    1. ตัวบ�งช้ีต,องให,สารสนเทศเกี่ยวกับสภาพที่ศึกษาอย�างกว,างๆ  
ไม�จําเป=นต,องให,สารสนเทศที่ละเอียดถูกต,องแม�นยํา 
    2. ตัวบ�งช้ีมีลักษณะเป=นตัวแปรรวมสร,างขึ้นจากการรวมตัวแปรที่ให, 
สารสนเทศแต�ละด,าน (Facet) ประกอบกันเป=นภาพกว,างๆ ของสิ่งที่จะศึกษา 
    3. ค�าตัวบ�งช้ีแสดงถึงปริมาณและการแปลความหมายต,องมี 
การเปรียบเทียบกับเกณฑ!/มาตรฐานที่กําหนดขึ้นในตอนพัฒนาตัวบ�งช้ีน่ัน คือ  
ต,องมีจุดอ,างอิงที่สามารถทําให,ตัดสินคุณค�าได, 
    4. ตัวบ�งช้ีต,องให,สารสนเทศณจุดเวลาช�วงเวลาเฉพาะเมื่อนําตัวบ�งช้ี
จากช�วงเวลาหลายจุดมาเทียบกันจะต,องแสดงภาพการเปลี่ยนแปลงของสิ่งที่ต,องการ
ศึกษาได, 
    5. ตัวบ�งช้ีเป=นหน�วยพื้นฐาน (Basic Units) สําหรับการพัฒนาทฤษฎี 
ซึ่งมีความสําคัญยิ่งสําหรับศาสตร!ทุกสาขา 
   สรุปได,ว�าลักษณะของตัวบ�งช้ีต,องกําหนดปริมาณหรือคิดเป=นตัวเลขได,
เป=นค�าช่ัวคราวขึ้นอยู�กับเวลาสถานที่บ�งบอกถึงสภาวะที่มุ�งวัดในลักษณะกว,างๆ และเป=น
หน�วยพื้นฐานในการพัฒนาทฤษฎีซึ่งมีความสําคัญกับศาสตร!ทุกสาขา 
   ศิริชัย กาญจนวาสี (2546) และ สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ! (2539)  
ได,กล�าวถึงคุณสมบัติของตัวบ�งช้ีที่ดีมีคุณสมบัติที่สําคัญสรุปได, ดังนี้ 
    1. มีความตรง (Validity) ตัวบ�งช้ีที่ดีจะต,องได,ตามคุณลักษณะที่ 
ต,องการวัดได,อย�างถูกต,องแม�นยําซึ่งมีลักษณะสําคัญ คือ 1) มีความตรงประเด็น 
(Relevant) หมายถึง ตัวบ�งช้ีต,องช้ีวัดได,ตรงประเด็นมีความเช่ือมโยงสัมพันธ!หรือเกี่ยวข,อง
โดยตรงกับคุณลักษณะที่มุ�งวัด เช�น GPA ใช,เป=นตัวบ�งช้ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยทั่วไป
เป=นต,น 2) มีความเป=นตัวแทน (Representative) หมายถึง ตัวบ�งช้ีต,องมีความเป=นตัวแทน
คุณลักษณะที่มุ�งวัดหรือมีมุมมองที่ครอบคลุมองค!ประกอบที่สําคัญของคุณลักษณะที่มุ�งวัด
อย�างครบถ,วนเช�นอุณหภูมิร�างกายเป=นตัวบ�งช้ีสภาวะการมไีข,ของผู,ปgวย เป=นต,น 
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    2. มีความเที่ยง (Reliability) ตัวบ�งช้ีที่ดีจะต,องบ�งช้ีคุณลักษณะที่มุ�งวัด
ได,อย�างน�าเช่ือถือคงเส,นคงวาหรือบ�งช้ีได,คงที่เมื่อทําการวัดซ้ําในช�วงเวลาเดียวกันโดยมี
ลักษณะสําคัญ คือ 1) มีความเป=นปรนัย (Objective) หมายถึง ตัวบ�งช้ีต,องช้ีวัดได,อย�างเป=น
ปรนัยโดยการตัดสินใจเกี่ยวกับค�าของตัวบ�งช้ีควรขึ้นอยู�กับสภาวะที่เป=นอยู�หรือคุณสมบัติ
ของสิ่งนั้นมากกว�าที่จะขึ้นอยู�กับความรู,สึกตามอัตวิสัยและ 2) มีความคลาดเคลื่อนตํ่า
(Minimum Error) ตัวบ�งช้ีต,องช้ีวัดได,อย�างมีความคลาดเคลื่อนต�างจะต,องมาจาก
แหล�งข,อมูลที่น�าเช่ือถือ 
    3. มีความเป=นกลาง (Neutrality) ตัวบ�งช้ีที่ดีจะต,องบ�งช้ีด,วยความเป=น 
กลางปราศจากความลําเอียง (Bias) ไม�โน,มเอียงเข,าหาฝgายใดฝgายหนึ่งไม�ช้ีนําโดยการเน,น
การบ�งช้ีเฉพาะลักษณะความสําเร็จหรือความล,มเหลวหรือความไม�ยุติธรรมเพราะเมื่อมา
ใช,ในหน�วยงานประเภทผลิตและประเภทบริการตัวบ�งช้ีต,องวัดด,วยอัตราส�วนระหว�างรายได,
ต�อค�าใช,จ�ายแรงงานจึงจะเกิดความไม�ลําเอียง 
    4. มีความไวต�อความแตกต�าง (Sensitivity) ตัวบ�งช้ีที่ดีจะต,องมีความ
ไวต�อคุณลักษณะที่มุ�งวัดแสดงความผันแปรหรือความแตกต�างระหว�างหน�วยวิเคราะห!ได,
อย�างชัดเจนโดยตัวบ�งช้ีจะต,องมีมาตรและหน�วยวัดที่มีความละเอียดเพียงพอ 
    5. สะดวกในการนําไปใช, (Practicality) ตัวบ�งช้ีที่ดีจะต,องสะดวกต�อ
การนําไปใช, คือ 1) เก็บข,อมูลง�าย (Availability) หมายถึง ตัวบ�งช้ีที่ดีจะต,องสามารถนําไปใช,
วัดหรือเก็บข,อมูลได,สะดวกสามารถเก็บรวบรวมข,อมูลจากการตรวจนับวัดหรือสังเกต 
ได,ง�าย 2) แปลความหมายง�าย (Interpretability) หมายถึง ตัวบ�งช้ีที่ดีควรให,ค�าการวัดที่มี
จุดสูงสุดและตํ่าสุดเข,าใจง�ายและสามารถสร,างเกณฑ!ตัดสินคุณภาพได,ง�าย 
    6. มีความถูกต,องในเนื้อหา (Content Validity) ในการศึกษาหรือ
พัฒนาตัวบ�งช้ีจะต,องศึกษาให,แน�ชัดว�าเนื้อหาในเรื่องนั้นๆ คืออะไรตัวบ�งช้ีที่ดีต,องมี 
ความถูกต,องในเนื้อหาที่ต,องการวัด 
    7. ความถูกต,องในการพัฒนาตัวบ�งช้ี (Development Validity)  
การพัฒนาตัวบ�งช้ี คือ การนําเอาตัวแปรหลายๆ ตัว มารวมกันไม�ว�าจะนํามาบวกหรือ 
คูณกันความถูกต,องในการพัฒนาจึงขึ้นอยู�กับความสามารถพิสูจน!ได,ในเชิงทฤษฎี
สอดคล,องกับเชิงประจักษ!ตามที่ปรากฏ 
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  สรุปได,ว�าคุณสมบัติของตัวบ�งช้ีที่ดีต,องมีความตรงความเที่ยงมีความเป=น 
กลางมีความไวความสะดวกในการนําไปใช,ความถูกต,องในเนื้อหาความถูกต,อง 
ในการพัฒนาตัวบ�งช้ีเป=นต,น 

  3. บทบาทของตัวบ)งชี้ 
  ตัวบ�งช้ีการดําเนินงานมีบทบาทที่สําคัญต�อการนําไปใช, 5 ประการ ดังนี้ 
   1. การติดตามภารกิจ (Monitoring) เพื่อใช,ประกอบการตัดสินใจภายใน 
องค!กร 
   2. การประเมินผล (Evaluation) การดําเนินงานว�าบรรลุวัตถุประสงค!ที่ตั้ง 
ไว,มากน,อยเพียงใด 
   3. การเป=นบทสนทนา (Dialogue) ที่ทรงคุณค�าในการติดต�อสื่อสารให, 
เป=นไปอย�างมีความหมายแสดงให,เห็นถึงการดําเนินภารกิจขององค!กรที่เป=นอยู� 
   4. การเป=นเหตุผล (Rationalization) ที่มีบทบาทต�อกระบวนการวางแผน 
   5. การจัดสรรทรัพยากร (Resource Allocation) ให,เป=นไปอย�างมีระบบ 
มีเหตุผล 
  สรุปได,ว�าตัวบ�งช้ีการดําเนินงานมีความแตกต�างจากตัวบ�งช้ีธรรมดา
โดยทั่วไปโดยเฉพาะอย�างยิ่งความแตกต�างในคุณลักษณะ ต�อไปนี้ 
   1. ความสามารถกําหนดจุดอ,างอิงที่ชัดเจน (Point of Reference) 
จุดอ,างอิงในที่นี้เปรียบเสมือนเป=นเกณฑ!หรือบรรทัดฐานสําหรับการประเมินบริบทและ
ตัดสินคุณค�าของการปฏิบัติการ (Bordon and Bottrill, 1994) แบ�งแหล�งของจุดอ,างอิง
สําหรับตัวบ�งช้ีการดําเนินงานที่เป=นไปได,ไว, 4 ประการ คือ 
    1.1 คู�แข�งเฉพาะกิจ (Specific Competitors)  
    1.2 ความคิดทางทฤษฎีหรือบรรทัดฐาน (Theoretical Ideal or Norms)  
    1.3 เปIาหมายของรัฐ (Stated Goals)  
    1.4 การดําเนินงานในอดีตที่ผ�านมา (Past Performance)  
   2. มีลักษณะเชิงสัมพันธ! (Relativity) ตัวบ�งช้ีการดําเนินงานไม�มีค�าที่ 
แน�นอนตายตัวขึ้นอยู�กับการเปลี่ยนแปลงของเวลาและบริบทเป=นสําคัญ 
   3. ความสามารถในการย�อข,อมูล (Data Reduction) ตัวบ�งช้ีการงานถูก
จัดให,อยู�ในรูปแบบที่ง�ายต�อการนําไปใช,ประโยชน!ด,วยการลดความซ,บซ,อนของข,อมูลเป=น
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การจัดข,อมูลอย�างสรุป (Laurillard, 1980; Frackman, 1987 อ,างถึงใน Borden and Bottrill, 
1994) ทําให,องค!กรสามารถนําไปใช,ติดตามทบทวนและตัดสินใจต�อการดําเนินงานของ 
องค!กรได, 
   4. ความหลากหลายของระดับการวิเคราะห! (Multi–Level of Analysis)  
ตัวบ�งช้ีการดําเนินงานสามารถนําไปใช,ได,กับทุกระดับไม�ว�าจะเป=นองค!กรระดับประเทศหรือ
ในหน�วยงานย�อยจากคุณสมบัติที่ดีของตัวบ�งช้ีการดําเนินงานเหล�านี้เราสามารถนํามา
ประยุกต!ใช,ประโยชน!ในการจัดการศึกษาได, ดังนี้ (วันเพ็ญ ผ�องกาย, 2549, หน,า 32)  
    4.1 ใช,เป=นข,อมูลสนับสนุนการวางแผนของรัฐบาลและหน�วยงาน 
งบประมาณเพื่อจัดลําดับการจัดสรรการขยายโอกาสทางการศึกษาและคุณภาพการศึกษา 
    4.2 ใช,เป=นแนวทางในการจัดสรรทรัพยากรที่เหมาะสมเพื่อนํามา 
แก,ปKญหาทางการศึกษาโดยเป=นเครื่องมือในการตรวจสอบคุณภาพประสิทธิภาพของ 
การดําเนินงานภายในองค!กรในด,านต�างๆ เพื่อการพิจารณาให,การสนับสนุนองค!กรนั้นๆ 
ได,อย�างถูกต,อง 
    4.3 ช�วยลดความซ,บซ,อนในเรื่องต�างๆ ด,วยการนํามาสรุปเป=นเงื่อนไข 
ที่มีความชัดเจนมีเกณฑ!หรือระดับการวัดที่แน�นอนที่จะทําให,การดําเนินงานบรรลุเปIาหมาย
ตามวัตถุประสงค! 
    4.4 ช�วยสะท,อนให,เห็นภาพของการเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบ 
จากภายนอกทั้งในส�วนที่เป=นปKญหาทางเศรษฐกิจและสังคมรวมทั้งประสิทธิภาพ 
ในการติดตามการจัดการศึกษาว�าสามารถดําเนินการเพื่อแก,ไขปKญหาต�างๆ เหล�านี้อย�างไร 

  4. รูปแบบของตัวบ)งชี้ 
  รูปแบบการนําตัวบ�งช้ีการดําเนินงานมาใช,เริ่มจากวงการศึกษาของ
ต�างประเทศเช�นสหรัฐอเมริกาอังกฤษได,มีการพัฒนาตัวบ�งช้ีการดําเนินงานมาตั้งแต�ต,นปz 
1970 เนื่องจากการเผชิญกับปKญหาการถูกตัดทอนงบประมาณด,านการศึกษาเป=นเหตุให,
ต,องมีการรัดเข็มขัดประหยัดค�าใช,จ�ายและต,องเพิ่มมาตรการตรวจสอบการทํางานของ
สถาบันการศึกษาเพื่อให,สามารถจัดสรรงบประมาณที่ถูกจํากัดลงให,แก�สถาบันต�างๆ ได,
อย�างมีประสิทธิภาพและคุ,มค�าสูงสุดจึงทําให,เกิดแนวคิดที่จะเพิ่มภาระรับผิดชอบหรือ
ความสามารถตรวจสอบได, (Accountability) ของสถาบันการศึกษาด,วยการผลักดันให,มี
การพัฒนาตัวบ�งช้ีการดําเนินงานอย�างจริงจังจนเป=นที่แพร�หลายมาถึงปKจจุบัน  
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อมรวิชช! นาครทรรพ (2539 อ,างถึงใน วันเพ็ญ ผ�องกาย 2549, หน,า 32) โดยพบว�ามี 3 
รูปแบบใหญ� ดังนี้ 

   1. รูปแบบ input/Process/Output-Outcome Model  
   เป=นรูปแบบที่นิยมใช,กันมากที่สุดในการตรวจสอบการดําเนินงานทาง
การศึกษาโดยเฉพาะในสหรัฐอเมริกาแนวเหตุผลของรูปแบบนี้คือกระบวนการผลิตผลผลิต
เบื้องต,นที่ถูกวัดเป=นมูลค�าเพิ่ม (Value Added) โดยมีตัวบ�งช้ีอยู� 3 ประเภท ที่ใช,มากที่สุด
ได,แก� 1) จํานวนคุณสมบัติและระดับความสามารถของนักศึกษาที่เข,าศึกษา 2) ค�าใช,จ�าย
ต�อหัวนักศึกษาระดับการศึกษาและภูมิหลังรูปแบบของโครงการสร,างการผลิต  
(เช�น การออกแบบหลักสูตร เป=นต,น) โครงสร,างที่เป=นอยู�ของสถาบัน (เช�น ขนาดห,องเรียน
จํานวนอาจารย! เป=นต,น) และตัวบ�งช้ีนักศึกษา (เช�น การคงอยู�สาขาวิชาเลือก เป=นต,น) และ 
3) จํานวนคุณลักษณะและระดับความสามารถของนักศึกษา (ความแตกต�างและคุณค�า
ของนักศึกษาที่เข,ามา) โดยมีความแตกต�างระหว�าง input/ Process/ Output Indicators ดังนี้ 
1) ตัวบ�งช้ีด,านปKจจัย (Input Indicators) เป=นตัวบ�งช้ีเกี่ยวกับทรัพยากรและมักให,ค�า 
ในเชิงปริมาณ (เช�นเงินอาคาร/สถานที่และอุปกรณ!ต�างๆ เป=นต,น) รวมถึงบุคคลที่เข,ามาอยู�
ในองค!กรนั้นด,วย 2) ตัวบ�งช้ีด,านกระบวนการ (Process Indicators) เป=นตัวบ�งช้ีที่เกี่ยวข,อง
กับการใช,ทรัพยากรหรือประโยชน!จากปKจจัยนําเข,าและการปฏิบัติการขององค!กรเป=น
วิถีทางการบริการและต,องการวัดในเชิงคุณภาพ 3) ตัวบ�งช้ีด,านผลผลิต (Output 
Indicators) เป=นตัวบ�งช้ีเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ขององค!กรเป=นผลที่เกิดขึ้นทันทีและมักให,ค�า 
ในเชิงปริมาณซึ่งต�างจาก Outcome ตรงที่มีขอบเขตที่ยาวและนานกว�าให,ผลกระทบ 
เชิงคุณภาพมากกว�าด,วย 

   2. รูปแบบ Quality Definition Model  
   เป=นรูปแบบที่ได,เสนอตัวบ�งช้ีการดําเนินงานตามรูปแบบคํานิยามคุณภาพ
ในลักษณะ ต�อไปนี้ 
    2.1 ช่ือเสียงหรือการจัดอันดับองค!กร (Transcendent) โดยให, 
ความสําคัญกับองค!กรที่ได,รับความสําเร็จทางการศึกษาสูงสุดตามนิยามนี้กล�าวถึง
คุณภาพที่เน,นทรัพยากรมากกว�าการดําเนินงาน 
 
 
 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



67 

    2.2 ความสัมพันธ!ระหว�าง Input และ Output (Cost/Benefit Quality)  
ตัวบ�งช้ีตามนิยามนี้ต,องการเปรียบเทียบผลของการนํา Input เข,าสู�ระบบกับการออกนอก
ระบบในลักษณะของ Output โดยมุ�งที่จะให,ค�าของการวัดคุณภาพและประสิทธิภาพ 
ในการดําเนินการ 
    2.3 ความสอดคล,องกับมาตรฐานของรัฐ (Process Quality) ตัวบ�งช้ี
ตามนิยามนี้เน,นคุณภาพของกระบวนการเป=นตัวบ�งช้ีที่ต,องผ�านกระบวนการรับรอง 
วิทยฐานะขององค!กร 
    2.4 คุณสมบัติของผู,สําเร็จการศึกษาที่วัดได, (Product Quality)  
ตัวบ�งช้ีตามนิยามนี้เป=นตัวบ�งช้ีที่มุ�งวัดสมรรถภาพทางการศึกษาโดยทั่วไป 
    2.5 ความพอใจของนายจ,าง (User–Based Quality) เป=นการพัฒนา 
ตัวบ�งช้ีเพื่อประเมินคุณภาพโดยดูจากความพึงพอใจของผู,บรโิภคผลผลิตทางการศึกษา 
เป=นสําคัญ 

   3. รูปแบบ Comprehensive Indicator System Model  
   ตัวบ�งช้ีจากรูปแบบนี้จัดทําเพื่อติดตามการดําเนินงานทางการศึกษาที่
เน,นการให,ได,มาได,ซึ่งข,อมูลที่เป=นสารสนเทศสําคัญๆ ตามความต,องการของทุกฝgายที่
เกี่ยวข,องโดยให,ความสําคัญกับข,อมูลที่มีคุณภาพสูงสามารถวิเคราะห!ประเด็นและนําไปใช,
ประกอบการตัดสินใจหรือจัดทํานโยบายได,ทั้งให,ความสําคัญกับคุณค�าและเปIาหมายของ
ระบบการศึกษาของชาติเป=นหลักและมุ�งเน,นตัวบ�งช้ีที่ให,สารสนเทศเพื่อการเปรียบเทียบ
ระหว�างองค!กรได, 
  สรุปได,ว�ารูปแบบของการประยุกต!ใช,ตัวบ�งช้ีการดําเนินงานในการจัด
การศึกษาดังกล�าว พบว�า ในวงการศึกษาของไทยนิยมใช,รูปแบบ Input/Proces/Output 
Model เนื่องจากมีความสอดคล,องกับบริบทของการจัดการศึกษาของไทยเพราะเป=น
รูปแบบที่สําคัญต�อการดําเนินงานในระยะแรกและมีระบบการดําเนินงานชัดเจนกว�า
รูปแบบอื่นๆ ระบบนี้จะพิจารณาว�าปKจจัยนําเข,า (Input) กระบวนการ (Process) และปKจจัย
ผลผลิต (Output) คืออะไร เช�น ปKจจัยนําเข,าได,แก�ทรัพยากรคนทรัพยากรเงิน
สภาพแวดล,อมปKจจัยเกื้อหนุนเป=นต,นกระบวนการได,แก�กระบวนการบริหารจัดการ
กระบวนการเรียนการสอนกระบวนการวิจัยกระบวนการการให,บริการทางวิชาการและ
กระบวนการประเมินผลปKจจัยผลผลิต ได,แก� ปริมาณและคุณภาพของผู,จบการศึกษา
ศรัทธาของประชาชนเป=นต,น (อุทุมพร จามรมาน, 2532, หน,า 41)  
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  5. ประเภทของตัวบ)งชี้ 
  ตัวบ�งช้ีมีหลายประเภททั้งนี้ขึ้นอยู�กับวิธีการที่ใช,จําแนกซึ่งอาจจําแนกโดย
อาศัยวิธีการนําไปใช,หรืออาศัยแนวคิดของวิธีการสร,างตัวบ�งช้ีก็ได,บางเกณฑ!อาศัยลักษณะ
สเกลการวัดและอื่นๆ ซึ่งการแบ�งประเภทของตัวบ�งช้ีแบ�งเป=นตัวบ�งช้ีที่เป=นดัชนีแสดง
ลักษณะเฉพาะเรื่อง (Single Index) ดัชนีเฉพาะกลุ�ม (Compound Index) และดัชนีรวม 
(Composite Index) แต�ถ,ากําหนดโดยอาศัยทัศนะเชิงระบบด,วยการมองตามระบบ
การศึกษาแล,วจะกําหนดตัวบ�งช้ีเป=น 3 กลุ�มใหญ�ๆ  คือ ตัวบ�งช้ีด,านปKจจัยนําเข,า  
(Input Indicators) ตัวบ�งช้ีด,านกระบวนการ (Process Indicators) และตัวบ�งช้ีด,านผลผลิต 
(Products or Output Indicators)  
  จากการศึกษาเอกสารสามารถสรุปการจําแนกประเภทตัวบ�งช้ีได,เป=น  
7 แบบตามเกณฑ!ในการจําแนก ดังนี้ 
   1. การจัดแยกประเภทตามทฤษฎีระบบแบ�งได,เป=น 3 ประเภท ได,แก� 
ตัวบ�งช้ีด,านปKจจัย (Input Indicators) ตัวบ�งช้ีด,านกระบวนการ (Process Indicators)  
ตัวบ�งช้ีด,านผลผลิต (Output Indicators)  
   2. การจัดแยกประเภทตามลักษณะนิยามของตัวบ�งช้ีแบ�งได, 2 ประเภท
ได,แก� ตัวบ�งช้ีแบบอัตนัย (Subjective Indicators) และตัวบ�งช้ีแบบปรนัย (Objective 
Indicators)  
   3. การจัดแยกประเภทตามวิธีการสร,างแบ�งได, 3 ประเภท ได,แก� ตัวบ�งช้ี
ตัวแทน (Representative Indicators) ตัวบ�งช้ีแยก (Disaggregative Indicators) และตัวบ�งช้ี
รวมหรือตัวบ�งช้ีประกอบ (Composite Indicators)  
   4. การจัดแยกประเภทตามลักษณะตัวแปรที่ใช,สร,างตัวบ�งช้ีแบ�งได,เป=น  
4 ประเภท ได,แก� ตัวบ�งช้ีนามบัญญัติ (Nominal Indicators) ตัวบ�งช้ีเรียงอันดับ 
(Ordinal Indicators) ตัวบ�งช้ีอันตรภาคช้ัน (Interval Indicators) และตัวบ�งช้ีอัตราส�วน  
(Ratio Indicators)  
   5. การจัดแยกประเภทตามลักษณะค�าของตัวบ�งช้ีแบ�งได,เป=น 2 ประเภท
ได,แก� ตัวบ�งช้ีสัมบูรณ! (Absolute Indicators) และตัวบ�งช้ีสัมพัทธ! (Relative Indicators)  
   6. การจัดแยกประเภทตามฐานการเปรียบเทียบในการแปลความหมาย 
แบ�งได,เป=น 3 ประเภท ได,แก� ตัวบ�งช้ีอิงกลุ�ม (Norm-Referenced Indicators) ตัวบ�งช้ี 
อิงเกณฑ! (Criterion-Referenced Indicators) ตัวบ�งช้ีตน (Self-Referenced Indicators)  
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   7. การจัดแยกประเภทตามลักษณะการใช,ตัวบ�งช้ีแบ�งเป=น 2 ประเภท 
ได,แก� ตัวบ�งช้ีแสดงความหมาย (Expressive Indicators) และตัวบ�งช้ีทํานาย (Predictive 
Indicators)  

  6. ประโยชน'ของตัวบ)งชี้ทางการศึกษา 
   เอื้อมพร หลินเจริญ (2547, หน,า 17-20) ได,สังเคราะห!เอกสาร 
สรุปรายละเอียดเกี่ยวกับประโยชน!ของตัวบ�งช้ีทางการศึกษาไว, 6 ด,าน ดังนี้ 
    1. ด,านกําหนดนโยบายและวัตถุประสงค!ของการศึกษาทําได, 2 วิธี 
วิธีที่นิยม คือ การกําหนดนโยบายและวัตถุประสงค!ทางการศึกษาโดยบูรณาการตัวบ�งช้ี
ตลอดจนเกณฑ!ที่เป=นเปIาหมายเข,าไปในนโยบายและวัตถุประสงค!การศึกษาด,วย 
    2. การกํากับและการประเมินระบบการศึกษาสภาพปรากฏการณ!ใน 
ระบบการศึกษามีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาโดยอาจเกิดขึ้นเนื่องจากการดําเนินงานตาม
นโยบายและแผนงานที่กําหนดหรืออาจเกิดดังนั้นจึงจําเป=นต,องมีการกํากับดูแลและ
ตรวจสอบการดําเนินการจัดการศึกษาอย�างต�อเนื่องจึงจําเป=นต,องดําเนินการได,อย�าง 
มีประสิทธิภาพซึ่งการกํากับดูแลสภาพการเปลี่ยนแปลงจะทําได,ดีต,องอาศัยตัวบ�งช้ีทาง
การศึกษาในการรวบรวมข,อมูลเพื่อศึกษาค�าของตัวบ�งช้ีการศึกษาแต�ละช�วงแล,วนํามา
เปรียบเทียบกันจะทําให,สามารถติดตามสภาพการเปลี่ยนแปลงได,อย�างถูกต,องนอกจากนี้
การเปรียบเทียบตัวบ�งช้ีการศึกษากับเกณฑ!ที่กําหนดไว,ยังช�วยให,สามารถติดตามกํากับและ
ตรวจสอบได,ว�าการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได,ผลตามที่กําหนดไว,เพียงใดมีผลกระทบที่มไิด,
คาดหมายไว,อย�างไรบ,าง 
    นอกจากนี้ตัวบ�งช้ีการศึกษายังเป=นประโยชน!ต�อการประเมินระบบ
การศึกษาด,วยการเปรียบเทียบความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในระบบการศึกษากับเกณฑ!ที่
กําหนดไว,ในนโยบายและวัตถุประสงค!การศึกษาจะทําให,ทราบว�าการดําเนินงานได,ผลตาม
วัตถุประสงค!เพียงใดตัวบ�งช้ีการศึกษาที่จะเป=นประโยชน!ต�อการประเมินระบบการศึกษา
ต,องเป=นตัวบ�งช้ีที่มีความเป=นกลางหรือไม�ขึ้นกับกลุ�มใดๆ และควรเป=นตัวบ�งช้ีที่มีค�าเป=นไป
ได,ตามมาตรแบบช�วงจากค�าตํ่าสุดถึงค�าสูงสุดของมาตรและเมื่อตีความหมายตัวบ�งช้ีอาจ
ตีความโดยตัดสินเทียบกับเกณฑ!เฉพาะแต�ละกลุ�มได, 
    3. การจัดลําดับและจําแนกประเภทของระบบการศึกษาสภาพของ
ระบบการศึกษารวมถึงการจัดระบบการศึกษาและจําแนกประเภทของระบบการศึกษาได,
ว�าประเทศใดมีระบบการศึกษาอยู�ในลําดับการพัฒนาระดับเดียวกันประโยชน!ที่ได,       
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จากการจําแนกประเภทของระบบการศึกษาก็คือเป=นเครื่องมือสําคัญในการกระตุ,นให,เกิด
การพัฒนาและช�วยเอื้อให,มีการรวมกลุ�มประเทศที่มีระดับการพัฒนาใกล,เคียงสร,างกลไก
ความร�วมมือเร�งรัดการพัฒนาให,เป=นไปโดยรวดเร็วมากขึ้น 
    4. การวิจัยเพื่อพัฒนาระบบการศึกษาการใช,ตัวแปรตัวเดียวหรือ
ตัวแทนหรือใช,ชุดของตัวแปรหลายตัวเป=นหน�วยพื้นฐานในการวิเคราะห!วิจัยเพื่อสร,างทฤษฎี
หรือเพื่อการศึกษาเปรียบเทียบระบบการศึกษาหรือเพื่อการศึกษาความสัมพันธ!ระหว�าง
ระบบการศึกษากับระบบอื่นๆ ในสังคมทําให,เกิดปKญหาเนื่องจากตัวแปรหรือชุดของตัวแปร 
มีความเที่ยงหรือความตรงตํ่าและทําให,ผลการวิจัยขาดความตรงการสร,างตัวบ�งช้ีเป=น
พื้นฐานในการวิเคราะห!จะช�วยลดปKญหาดังกล�าวและทําให,ผลการวิจัยที่มีความตรง 
มากขึ้น 
    5. การแสดงความรับผิดชอบต�อหน,าที่และการประกันคุณภาพ 
การประเมินผลแบบใหม�เกิดจากแนวคิดในการปฏิรูปการศึกษามีการบริหารการศึกษา  
โดยใช,ผลผลิตเป=นตัวกํากับหน�วยงานและองค!การทุกระดับมีส�วนกําหนดเกี่ยวกับผลผลิต
ร�วมกันและมีอิสระในการกําหนดวิธีการบริหารการดําเนินงานให,ได,ผลตามเกณฑ!ที่กําหนด
ไว,การประเมินผลเป=นหน,าที่ของบุคลากรในหน�วยงานโดยบุคลากรเป=นผู,กําหนดมาตรฐาน
และวิธีดําเนินงานแนวคิดในการประเมินแบบใหม�จึงให,ความสําคัญกับหน�วยงาน 
ในระดับล�างทุกหน�วยงานได,สร,างระบบแสดงความรับผิดชอบต�อภาระหน,าที่ของตนและ
สร,างระบบประกันคุณภาพการดําเนินงานของตนว�าจะได,ผลตามเปIาหมายที่กําหนด 
การสร,างระบบดังกล�าวต,องอาศัยชุดของตัวบ�งช้ีการศึกษาในการกําหนดเปIาหมายหรือ
ระดับคุณภาพของหน�วยงานและใช,ชุดตัวบ�งช้ีเป=นเครื่องมือกํากับการดําเนินงานของ
หน�วยงาน 
    6. การกําหนดเปIาหมายที่ตรวจสอบได,ระบบการศึกษาตามแนวคิด 
ใหม�ที่ใช,ในการประกันคุณภาพและการแสดงความรับผิดชอบต�อภาระหน,าที่เป=น 
การประเมินที่มีลักษณะแตกต�างไปตามหน�วยงานแต�ละระดับแนวคิดนี้ได,พัฒนาเกณฑ!
สําหรับการประเมินด,วยแต�เกณฑ!มาตรฐานแบบใหม�จะถูกกําหนดโดยผู,มีส�วนได,ส�วนเสีย
จากการประเมินทุกฝgายลักษณะเกณฑ!และมาตรฐานจึงอาจแตกต�างกันได,ยิ่งไปกว�านั้น
หน�วยงานทุกหน�วยงานอาจกําหนดเกณฑ!มาตรฐานเป=นขั้นหลายระดับที่สามารถตรวจสอบ
ได,ทุกระดับการกําหนดเกณฑ!มาตรฐานจึงมีลักษณะเป=นการกําหนดเปIาหมายที่หน�วยงาน
ตั้งใจจะปฏิบัติการประเมินผลเป=นการพิจารณาความแตกต�างระหว�างเปIาหมายแต�ละขั้น
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กับผลปฏิบัติจริงแนวคิดดังกล�าวนี้เป=นที่มาของการกําหนดเกณฑ!มาตรฐานแบบเปIาหมาย
ที่ตรวจสอบได,กับเกณฑ!มาตรฐานซึ่งระบบการกําหนดเปIาหมายหลายขั้นที่ตรวจสอบได,นี้
ต,องเริ่มต,นจากการพัฒนาตัวบ�งช้ีการศึกษาเพื่อใช,เป=นข,อมูลพื้นฐานและใช,ในการ
ตรวจสอบว�าการดําเนินงานได,ผลตามเปIาหมายแต�ละขั้นที่กําหนดไว,หรือไม�และได,ผลตาม
เกณฑ!มาตรฐานกลางหรือไม�อย�างไร 
  สรุปได,ว�าตัวบ�งช้ีทางการศึกษามีประโยชน!ทางการศึกษาและการวิจัย 
โดยเฉพาะในด,านการบริหารตัวบ�งช้ีการศึกษาเป=นประโยชน!ในด,านการกําหนดนโยบาย
และวัตถุประสงค!ทางการศึกษาด,านการกํากับและประเมินระบบการศึกษาการประกัน
คุณภาพการศึกษาการแสดงความรับผิดชอบต�อหน,าที่และการกําหนดเปIาหมายที่
ตรวจสอบได,รวมทั้งการจัดลําดับจําแนกประเภทของระบบการศึกษานอกจากนี้ 
ด,านการวิจัยโดยเฉพาะตัวบ�งช้ีรวมใช,แทนลักษณะของระบบการศึกษาในงานวิจัยโดยนําไป
วิเคราะห!เพื่อศึกษาวิจัยในแง�มุมต�างๆตามต,องการได,ถูกต,องน�าเช่ือถือ 

  7. ความสําคัญของตัวบ)งชี้ทางการศึกษา 

   Johnstone (1981 อ,างถึงใน นงลักษณ! วิรัชชัย และ สุวิมล ว�องวานิช,  
2541, หน,า 54) กล�าวไว,นั้นตัวบ�งช้ีสามารถนํามาใช,ประโยชน!ทางการศึกษาได, 5 ด,าน คือ
    1. ด,านการกําหนดนโยบายและวัตถุประสงค!ของการศึกษาปKญหา
ส�วนใหญ�ที่พบในการวางแผน คือ ขาดความชัดเจนในการกําหนดวัตถุประสงค!และนโยบาย 
ซึ่งมักจะระบุในลักษณะที่กว,างมากเกินไปการนําตัวบ�งช้ีมาใช,ในข,อความกําหนดนโยบายจะ
ช�วยให,ทราบสิ่งที่ต,องการให,บรรลุผลตามนโยบายได,ชัดเจนขึ้น 
    2. ด,านการกํากับและประเมินระบบการศึกษาการใช,ตัวบ�งช้ีทาง 
การศึกษาในการกํากับและประเมินระบบการศึกษานั้นเป=นการติดตามผลการเปลี่ยนแปลง
ที่มีความสําคัญมากเพราะจะช�วยตรวจสอบว�าการเปลี่ยนแปลงของระบบการศึกษานั้น
เป=นไปในทิศทางที่ต,องการหรือพึงประสงค!หรือไม�มีจุดดีจุดด,อยด,านใดอันจะนําไปสู� 
การปรับปรุงและพัฒนาการศึกษาให,ดียิ่งขึ้น 
    3. ด,านการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบการศึกษาตัวบ�งช้ีมีประโยชน!ต�อ 
การพัฒนาการวิจัยโดยเฉพาะตัวบ�งช้ีรวมสามารถใช,แทนลักษณะของระบบการศึกษาใน
งานวิจัยโดยนําไปใช,วิเคราะห!เพื่อศึกษาวิจัยในแง�มุมต�างๆ ตามต,องการได,ถูกต,องและ 
น�าเช่ือถือดีกว�าการใช,ตัวแปรเดียวหรือตัวแปรย�อยแต�ละตัวซึ่งถือว�าเป=นพื้นฐานของ 
การวิเคราะห!เท�านั้น 
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    4. ด,านการจัดลําดับ/หรือการจัดประเภทระบบการศึกษาตัวบ�งช้ีช�วย
ทําให,การจัดแบ�งกลุ�มในระบบการศึกษามีความตรงและความเที่ยงทําให,ประเทศมีระบบ
การศึกษาในกลุ�มเดียวกันสามารถใช,ข,อมูลอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดกันได,นอกจากนี้
การจัดแบ�งกลุ�มยังช�วยช้ีให,เห็นถึงลักษณะที่เหมือนหรือแตกต�างกันในการศึกษาใช,ในการ
เปรียบเทียบการศึกษาระหว�างจังหวัดภายในประเทศหรือระหว�างประเทศได,ซึ่งดีกว�าการใช,
ตัวแปรใดตัวแปรหนึ่งหรือใช,ตัวแปรแต�ละชนิดหลายๆ ตัวการสร,างตัวบ�งช้ีรวมจะช�วยลด
ความผิดพลาดลงได, 
    5. ด,านการประเมินคุณภาพการศึกษาตัวบ�งช้ีเป=นเครื่องมือสําคัญใน 
การตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะอย�างยิ่งในการประกันคุณภาพ
การศึกษาต,องอาศัยตัวบ�งช้ีเป=นตัวกําหนดเปIาหมายที่ตรวจสอบและประเมินผลคุณภาพ
การศึกษา 
   สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2545, หน,า 27-28) ได,สังเคราะห!และ 
จัดหัวข,อสรุปว�าการใช,ตัวบ�งช้ีมีจุดมุ�งหมายที่สําคัญ 3 ประการ ดังนี้ 
    1. การบรรยายตัวบ�งช้ีการศึกษาใช,บรรยายสภาพและลักษณะของ
ระบบการศึกษาได,อย�างแม�นยําเพียงพอที่จะทําให,เข,าใจการทํางานของระบบการศึกษาได,
เป=นอย�างดีเปรียบเสมือนการฉายภาพระบบการศึกษาณจุดเวลาจุดใดจุดหนึ่ง 
    2. การแสดงแนวโน,มหรือการเปลี่ยนแปลงตัวบ�งช้ีการศึกษาประเภท 
ตัวบ�งช้ีค�าสมบูรณ!หรือตัวบ�งช้ีอิงตนใช,ศึกษาลักษณะการเปลี่ยนแปลงหรือแนวโน,ม 
การเปลี่ยนแปลงของระบบการศึกษาในช�วงใดช�วงหนึ่งได,อย�างถูกต,องแม�นยําเปรียบเสมือน
การคิดระยะยาว 
    3. การเปรียบเทียบตัวบ�งช้ีการศึกษาประเภทตัวบ�งช้ีอิงเกณฑ!หรือ 
ตัวบ�งช้ีสัมพัทธ!ใช,ศึกษาเปรียบเทียบระบบการศึกษาได,ทั้งที่เป=นการเปรียบเทียบกบัเกณฑ!
หรือเปรียบเทียบระหว�างระบบการศึกษาของประเทศต�างๆ หรือการเปรียบเทียบสภาพ
ระหว�างภูมิภาคในประเทศใดประเทศหนึ่ง 
  สรุปได,ว�าตัวบ�งช้ีการศึกษาที่พัฒนาขึ้นเพื่อสนองความต,องการใช,งานทั้ง 3 
ประการ ที่กล�าวข,างต,นนั้น Johnstone (1981, pp. 5-15) เสนอว�าตัวบ�งช้ีทางการศึกษา  
ที่พัฒนาขึ้นสามารถนําไปใช,ประโยชน!ได, 4 ด,าน คือ ด,านการกําหนดนโยบายและ
วัตถุประสงค!การศึกษาด,านการติดตามกํากับและการประเมินระบบการศึกษา 
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ด,านการจัดลําดับ/ระดับ/ประเภทระบบการศึกษาและด,านการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบ
การศึกษา 

  8. กระบวนการพัฒนาตัวบ)งชี้ทางการศึกษา 
   กระบวนการในการพัฒนาตัวบ�งช้ีทางการศึกษามีขั้นตอนคล,ายกับ
กระบวนการในการวัดตัวแปรแต�มีขั้นตอนเพิ่มมากขึ้นในส�วนที่เกี่ยวกับการรวบรวมตัวแปร
เข,าเป=นตัวบ�งช้ีการศึกษาและการตรวจสอบคุณภาพของตัวบ�งช้ีที่พัฒนาขึ้น  
(สํานักงานปฏิรูปการศึกษา, 2545, หน,า 37) ซึ่งนักการศึกษาหลายท�านได,เสนอแนวคิดที่
สําคัญเกี่ยวกับขั้นตอนในกระบวนการพัฒนาตัวบ�งช้ีไว,ดังนี้ 
   กระบวนการพัฒนาตัวบ�งช้ีโดยใช,วิธีการเชิงปริมาณนี้ตามข,อเสนอแนะ
ของ (Johnstone 1981, p. 71) สรุปว�ามีการดําเนินงานเป=น 4 ขั้นตอน ได,แก� ขั้นตอนที่ 1 
การกําหนดนิยามของตัวบ�งช้ีขั้นตอนที่ 2 การคัดเลือกตัวแปรที่เป=นองค!ประกอบของสิ่งที่
มุ�งศึกษาขั้นตอนที่ 3 การกําหนดวิธีรวมตัวแปรและขั้นตอนที่ 4 การกําหนดน้ําหนัก
ความสําคัญของตัวแปรแต�ละขั้นตอนจําเป=นต,องมีการตัดสินใจว�าจะใช,วิธีการแบบใดและ
การตัดสินใจในแต�ละขั้นตอนย�อมมีความสัมพันธ!กับค�าของตัวบ�งช้ีที่คํานวณในขั้นสุดท,าย
ซึ่งจะนําไปใช,ในการแปลความหมายของสิ่งที่มุ�งศึกษาดังนั้นในแต�ละขั้นตอนจึงควรได,รับ
การพิจารณาและตรวจสอบอย�างระมัดระวังเพื่อให,ได,ตัวบ�งช้ีที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล,อง
กับมโนทัศน! (Concept) ของสิ่งที่มุ�งศึกษาและวัตถุประสงค!ของการนําตัวบ�งช้ีไปใช,ประโยชน! 
   Blank (1993, pp. 65-79) ได,เสนอกระบวนการในการพัฒนาระบบ 
ตัวบ�งช้ี (Step in Developing an Indicators System) ซึ่งเป=นส�วนประกอบของกระบวนการ
ที่สามารถนําไปใช,ในการวางแผนและสนับสนุนกระบวนการพัฒนาตัวบ�งช้ีทางการศึกษาได,
ทั้งระดับชาติ ระดับเขตการศึกษา หรือระดับท,องถิ่นโดยแบ�งออกเป=น 9 ขั้นตอน  
ซึ่งสามารถแบ�งเป=นกลุ�ม 
   กิจกรรมได, 3 กลุ�ม ดังนี้ คือ 
    1. การคัดเลือก 
     1.1 พัฒนากรอบแนวคิดโดยอาศัยผลการวิจัยและความสนใจของ
ผู,จัดทํานโยบายและนักการศึกษา 
     1.2 จัดทําข,อตกลงและการประสานงานของผู,นํา 
     1.3 ให,ผู,จัดทํานโยบายนักการศึกษานักวิจัยและผู,จัดการข,อมูล 
เข,ามามีส�วนร�วมในการเลือก/จัดลําดับความสําคัญของตัวบ�งช้ี 
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    2. จัดทําระบบประสานงานการเก็บรวบรวมข,อมูล 
     2.1 ตัดสินใจเกี่ยวกับวิธีการเก็บรวบรวมข,อมูล 
     2.2 ทํางานกับผู,ใช,ข,อมูลและผู,สนับสนุนเพื่อสร,างมาตรฐาน
สําหรับการเปรียบเทียบข,อมูล 
    3. การรายงานข,อมูลในรูปของตัวบ�งช้ี 
     3.1 กําหนดรูปแบบของข,อมูลและกระบวนการตรวจสอบ 
     3.2 การรวบรวมและบรรณาธิการข,อมูล 
     3.3 รายงานตัวบ�งช้ี 
   สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2545, หน,า 37-52) ได,ประมวลสรุปขั้นตอน
ที่สําคัญในการพัฒนาตัวบ�งช้ีของนักการศึกษาไว,เป=น 6 ขั้นตอน ประกอบด,วย ขั้นตอนที่ 1 
การกําหนดวัตถุประสงค! ขั้นตอนที่ 2 การนิยามตัวบ�งช้ี ขั้นตอนที่ 3 การรวบรวมข,อมูล
ขั้นตอนที่ 4 การสร,างตัวบ�งช้ีทางการศึกษา ขั้นตอนที่ 5 การตรวจสอบคุณภาพและ
ขั้นตอนที่ 6 การจัดเข,าบริบทและการนําเสนอรายงาน 
  จากการศึกษากระบวนการพัฒนาตัวบ�งช้ีของนักการศึกษาทั้งของไทยและ
ต�างประเทศ (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา, 2545, หน,า 37-52; Bottani and Walberg, 
1994; Blank, 1993, pp. 65-79; Burstein, Oakes, and Guiton, 1992, pp. 409-418; 
Johnstone, 1981) สามารถสรุปได,ว�าในการพัฒนาตัวบ�งช้ีนั้นประกอบไปด,วยขั้นตอน 
ในการพัฒนาตัวบ�งช้ี 3 ขั้นตอนหลัก ซึ่งขั้นตอนที่ 1 ได,แก�ขั้นตอนการสร,างตัวบ�งช้ี 
ซึ่งประกอบด,วย 1) การกําหนดวัตถุประสงค!ของการพัฒนาตัวบ�งช้ี 2) การกําหนดนิยาม 
ตัวบ�งช้ี 3) การคัดเลือกตัวแปรที่เป=นองค!ประกอบของสิ่งที่มุ�งศึกษา 4) การกําหนดวิธีการ
รวมตัวแปรและ 5) การกําหนดน,าหนักความสําคัญของตัวแปรขั้นตอนที่ 2 ได,แก�  
ขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพของตัวบ�งช้ีและขั้นตอนที่ 3 ได,แก� ขั้นตอนการจัดเข,าบริบท
และนําเสนอรายงานโดยแต�ละขั้นตอนมีรายละเอียด ดังนี้ 

   1. การสร�างตัวบ)งชี้ 
    1.1 การกําหนดวัตถุประสงค! (Statement of Purposes)  
    ขั้นตอนแรกของการพัฒนาตัวบ�งช้ีการศึกษาคือการกําหนด
วัตถุประสงค!ของการพัฒนาตัวบ�งช้ีทางการศึกษานักวิจัยต,องกําหนดล�วงหน,าว�าจะนํา 
ตัวบ�งช้ีที่พัฒนาขึ้นไปใช,ประโยชน!ในเรื่องอะไรและอย�างไรวัตถุประสงค!สําคัญในการพัฒนา
ตัวบ�งช้ีการศึกษาคือเพื่อพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพตัวบ�งช้ีที่พัฒนาขึ้นให,ได,ตัวบ�งช้ี
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การศึกษาที่จะนําไปใช,ประโยชน!ที่สําคัญ 3 ประการ คือ บรรยายสภาพของระบบ
การศึกษาการแสดงแนวโน,มการเปลี่ยนแปลงของระบบการศึกษาและการเปรียบเทียบ
ระบบการศึกษากับเกณฑ!รวมทั้งการเปรียบเทียบระหว�างระบบการศึกษา 
    โดยที่ตัวบ�งช้ีการศึกษาที่พัฒนาขึ้นเพื่อใช,ประโยชน!ต�างกันมีลักษณะ
ต�างกัน เช�น ตัวบ�งช้ีการศึกษาที่พัฒนาขึ้นเพื่อประเมินแผนพัฒนาการศึกษาแห�งชาติควร
เป=นตัวบ�งช้ีประเภทอิงตนเองและให,สารสนเทศที่มีความเฉพาะเจาะจงตามเปIาหมายของ
แผนพัฒนาซึ่งใช,เปรียบเทียบระบบการศึกษาในปzที่ประเมินกับระบบการศึกษาในปzที่เริ่มใช,
แผนพัฒนานั้นได,ในขณะที่ตัวบ�งช้ีการศึกษาที่พัฒนาขึ้นเพื่อใช,จําแนกระบบการศึกษาของ
ประเทศต�างๆ หลายประเทศควรเป=นตัวบ�งช้ีการศึกษาประเภทอิงกลุ�มและ 
มีความเป=นกลางสูงที่ทุกประเทศสามารถใช,ประโยชน!ร�วมกันและเปรียบเทียบกันได, เป=นต,น
ด,วยเหตุนี้นักวิจัยที่ต,องการพัฒนาตัวบ�งช้ีการศึกษาจึงต,องกําหนดวัตถุประสงค! 
ในการพัฒนาตัวบ�งช้ีการศึกษาให,ชัดเจนว�าจะพัฒนาตัวบ�งช้ีการศึกษาไปใช,ประโยชน! 
ทําอะไรและเป=นประโยชน!ในการดําเนินงานอย�างไรการกําหนดวัตถุประสงค!ของการพัฒนา
ตัวบ�งช้ีทางการศึกษาที่ชัดเจนย�อมส�งผลให,ได,ตัวบ�งช้ีการศึกษาที่มีคุณภาพสูงและเป=น
ประโยชน!ตรงตามวัตถุประสงค!ที่ต,องการ 
   1.2 วิธีการกําหนดนิยาม (Definition) ของตัวบ�งช้ี 
   หลังจากการกําหนดวัตถุประสงค!ในการพัฒนาตัวบ�งช้ีการศึกษาแล,ว
กระบวนการในขั้นตอนต�อไปคือการกําหนดนิยามตัวบ�งช้ีซึ่งนิยามตัวบ�งช้ีการศึกษาจะเป=น
ตัวช้ีนําวิธีการที่จะต,องใช,ในขั้นตอนต�อไปโดยการนิยามตัวบ�งช้ีนั้นนอกจากจะเป=น 
การกําหนดนิยามแบบเดียวกันกับนิยามตัวแปรในการวิจัยทั่วไปแล,วนักวิจัยต,องกําหนด
ด,วยตัวบ�งช้ีการศึกษาประกอบด,วยตัวแปรย�อยอะไรบ,างวิธีการกําหนดนิยามของตัวบ�งช้ี
จําแนกออกได,เป=น 3 วิธีการหลัก ได,แก� การนิยามเชิงทฤษฎีการนิยามเชิงประจักษ!และ 
การนิยามเชิงปฏิบัติการซึ่งสามารถสรุปหลักการของแต�ละวิธีการได, ดังนี้ 
    1.2.1 การพัฒนาตัวบ�งช้ีโดยอาศัยการนิยามเชิงทฤษฎี (Theoretical 
Definition of an Indicators) นิยามเชิงทฤษฎีเป=นนิยามที่นักวิจัยใช,ทฤษฎีรองรับสนับสนุน
การตัดสินใจของนักวิจัยโดยตลอดและใช,วิจารณญาณของนักวิจัยน,อยกว�านิยามแบบอื่น
การนิยามตัวบ�งช้ีการศึกษาโดยใช,การนิยามเชิงทฤษฎีนั้นนักวิจัยทําได, 2 แบบ คือ แบบแรก
เป=นการใช,ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยเป=นฐานสนับสนุนเป=นหลักเพื่อสังเคราะห!ตัวแปรขึ้น
เป=นตัวบ�งช้ีตั้งแต�การกําหนดตัวแปรย�อยการกําหนดวิธีการรวมตัวแปรย�อยและการกําหนด
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น้ําหนักตัวแปรย�อยน่ันคือนักวิจัยใช,โมเดลหรือสูตรในการสร,างตัวบ�งช้ีทางการศึกษาตามที่
มีผู,พัฒนาไว,แล,วแบบที่สองเป=นการใช,ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยเป=นพื้นฐานในการ
สนับสนุนในการคัดเลือกตัวแปรย�อยและการกําหนดวิธีการรวมตัวแปรย�อยเท�านั้นส�วนใน
ขั้นตอนการกําหนดน,าหนักการรวมตัวแปรย�อยแต�ละตัวนั้นนักวิจัยใช,ความคิดเห็นของ
ผู,ทรงคุณวุฒิหรือผู,เช่ียวชาญประกอบการตัดสินใจวิธีนี้ใช,กรณีที่ยังไม�มีผู,ใดกําหนด
หลักสูตรหรือโมเดลตัวบ�งช้ีทางการศึกษาไว,ก�อน 
    1.2.2 การพัฒนาตัวบ�งช้ีโดยอาศัยนิยามเชิงประจักษ! (Empirical 
Definition of an Indicators) นิยามเชิงประจักษ!เป=นนิยามที่มีลักษณะใกล,เคียงกับนิยาม 
เชิงทฤษฎีเพราะเป=นนิยามที่นักวิจัยกําหนดว�าตัวบ�งช้ีประกอบด,วยตัวแปรย�อยอะไรและ
กําหนดรูปแบบวิธีการรวมตัวแปรให,ได,ตัวบ�งช้ีโดยมีทฤษฎีเป=นเอกสารวิชาการหรืองานวิจัย
พื้นฐานแต�การกําหนดน้ําหนักของตัวแปรแต�ละตัวที่จะนํามารวมกันในการพัฒนาตัวบ�งช้ี
นั้นมไิด,อาศัยแนวคิดทฤษฎีโดยตรงแต�อาศัยการวิเคราะห!ข,อมูลเชิงประจักษ!นิยามแบบนี้มี
ความเหมาะสมและเป=นที่นิยมใช, 
    1.2.3 การพัฒนาตัวบ�งช้ีโดยอาศัยนิยามเชิงปฏิบัติการ (Pragmatic 
Definition of an Indicators) การพัฒนาตัวบ�งช้ีโดยอาศัยนิยามเชิงปฏิบัติการเป=นการพัฒนา
ตัวบ�งช้ีที่ใช,ในกรณีที่มีการรวบรวมข,อมูลเกี่ยวกับตัวแปรย�อยที่เกี่ยวข,องกับตัวบ�งช้ีไว,พร,อม
แล,วมฐีานข,อมูลแล,วหรือมีการสร,างตัวแปรประกอบจากตัวแปรย�อยๆ หลายตัวไว,แล,วโดย
การเลือกตัวแปรจากตัวแปรที่มีอยู�จํานวนหนึ่งหรือรวมตัวแปรที่มีอยู�จํานวนหนึ่งเข,าด,วยกัน
ตามการพิจารณาตัดสินของผู,พัฒนาซึ่งจะขึ้นอยู�กับเจตคติ (หรืออคติ) ส�วนในการเลือก 
ตัวแปรหนึ่งหรือคุณลักษณะหนึ่งๆ มากกว�าตัวแปรอื่นๆ วิธีการนี้ถือได,ว�าเป=นวิธีการที่มี
จุดอ�อนมากกว�าวิธีที่ 1 และ 2 และไม�ค�อยมีผู,นิยมใช,ในกรณีที่จําเป=นต,องใช,นักวิจัยควร
พยายามปรับปรุงจุดอ�อนโดยการตรวจสอบความสัมพันธ!ระหว�างตัวแปรหรือการใช,กรอบ
ทฤษฎีประกอบวิจารณญาณการเลือกตัวแปรและกําหนดนิยาม 
  1.3 การคัดเลือกตัวแปรที่เป=นองค!ประกอบของสิ่งที่มุ�งศึกษา 
  การดําเนินการในขั้นตอนนี้จะต,องมีการระบุคุณลักษณะของสิ่งที่มุ�งศึกษา
อย�างชัดเจนโดยอาศัยข,อความรู,ทางทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวข,องในการนําตัวแปรที่
เกี่ยวข,องทั้งหมดมาร�วมสร,างตัวบ�งช้ีการคัดเลือกตัวแปรที่ดีต,องให,ครอบคลุมคุณลักษณะ
โดยตัวแปรที่คัดสรรควรมีความสัมพันธ!สูงกับคุณลักษณะหรือองค!ประกอบของสิ่งที่มุ�งวัด
ควรหลีกเลี่ยงตัวแปรจํานวนมากเพราะอาจทําให,มโนทัศน!ของสิ่งมุ�งที่ศึกษามีความซับซ,อน 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



77 

(Complex Concept) และยากในการแปลความในขั้นนี้ควรหลีกเลี่ยงการใช,ตัวแปรหลายตัว
ที่มุ�งวัดคุณลักษณะเดียวกันและตัวแปรที่มีความคลาดเคลื่อนในการวัดมากโดยทั่วไปถ,าตัว
แปรตั้งแต� 2 ตัวขึ้นไป มีความสัมพันธ!กันสูงจะไม�นิยมใช,ตัวแปรเหล�านั้นทั้งหมดเพราะผลที่
ได,อาจมีความคลาดเคลื่อนอีกทั้งยังไม�เป=นการประหยัดด,วยแต�จะคัดเอาตัวแปรที่ไม�มี
ปKญหาด,านความคลาดเคลื่อนในการวัดไว,เพียงตัวเดียวและหาตัวแปรอื่นๆ ที่มี
ความสัมพันธ!กันภายในตํ่าแต�มีแนวโน,มว�าสามารถอธิบายสภาพการณ!หรือคุณลักษณะที่
มุ�งศึกษาได,ในระดับสูง 
  1.4 การกําหนดน้ําหนักความสําคัญของตัวแปร 
  การกําหนดน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรสามารถทําได, 2 วิธี คือ กําหนด
น้ําหนักความสําคัญของตัวแปรให,เท�ากัน (Equal Weight) และให,ต�างกันทางการ
(Differential Weight) สําหรับการกําหนดน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรให,ต�างกันตามแนว
วิจัยเชิงปริมาณนั้นอาจใช,วิธีการวัดความสําคัญของตัวแปรโดยพิจารณาจากเวลา  
(Time Taken) หรือค�าใช,จ�าย (Cost) ของการกระทํากิจกรรมใดๆที่เกี่ยวข,องกับตัวแปรนั้น
หรือวิธีการใช,ข,อมูลเชิงประจักษ! (Empirical Data) ด,วยวิธีการวิเคราะห!ทางสถิติก็ได,โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ (Johnston, 1981)  
   1.4.1 วิธีพิจารณาตัดสินโดยผู,เช่ียวชาญ (Expert Judgment) วิธีนี้เป=น 
การพิจารณาลงความเห็นในหมู�ผู,เช่ียวชาญในเรื่องที่ต,องการศึกษานั้นซึ่งอาจจะเป=นนักวิจัย
หรือนักวางแผนที่เกี่ยวข,องโดยให,สมาชิกแต�ละคนเสนอค�าน้ําหนักของตัวแปรแล,วจึง
พิจารณาหาข,อยุติด,วยการหาค�าเฉลี่ยหรือการอภิปรายลงความเห็นหรืออาจใช,
แบบสอบถามเพื่อหาค�าร,อยละที่ผู,ตอบเห็นด,วยกับน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรที่ระบุแต�
ละตัวนอกจากนี้อาจใช,วิธีการที่เป=นระบบมากขึ้น เช�น การใช,เทคนิคเดลฟาย  
(Delphi Technique) เพื่อสํารวจหาฉันทามติจากผู,เช่ียวชาญโดยไม�ต,องเผชิญหน,ากัน  
เป=นต,น 
   1.4.2 วิธีวัดความสําคัญของตัวแปร (Measurement Effort Required)  
   วิธีนี้พิจารณาจากเวลา (Time Taken) หรือค�าใช,จ�าย (Cost) ของ 
การกระทํากิจกรรมใดๆที่เกี่ยวข,องกับตัวแปรนั้นวิธีการนี้มีข,อตกลงเบื้องต,นว�าถ,าเวลาหรือ
ค�าใช,จ�ายที่เกิดขึ้นในการกระทําบางสิ่งบางอย�างสําหรับตัวแปรหนึ่งมากกว�าอีกตัวแปรหนึ่ง
ตัวแปรนั้นควรจะมีน้ําหนักความสําคัญมากกว�า (หรือน,อยกว�า) อีกตัวแปรหนึ่งทั้งนี้ขึ้นอยู�
กับบริบทของสิ่งที่ต,องการศึกษา 
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   1.4.3 วิธีการใช,ข,อมูลเชิงประจักษ! (Empirical Data)  
   วิธีนี้เป=นการใช,วิธีการทางสถิตใินการวิเคราะห!ข,อมูลเพื่อกําหนดน้ําหนัก
ความสําคัญของแต�ละตัวแปรโดยอาจใช,หลักการวิเคราะห!องค!ประกอบ (Factors Analysis) 
การวิเคราะห!ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) การวิเคราะห!จําแนก 
(Discriminant) หรือการวิเคราะห!สหสัมพันธ!คาโนนิคอล (Canonical Correlation Analysis) 
Johnstone (1981, p. 36) สนับสนุนให,ใช,การวิเคราะห!องค!ประกอบโดยที่Joreskog and 
Sorbom (1996) เสนอให,ใช,การวิเคราะห!องค!ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 
Analysis)  
  สรุปได,ว�าวิธีการกําหนดน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรไม�มีหลักเกณฑ!
ตายตัวว�าควรใช,วิธีการใดจึงจะมีความเหมาะสมมากที่สุดทั้งนี้ขึ้นอยู�กับองค!ประกอบหลาย
ประการที่ควรพิจารณาถึงเช�นธรรมชาติของตัวแปรที่จะนํามาพัฒนาตัวบ�งช้ีรวมทั้ง
ธรรมชาติของตัวบ�งช้ีที่จะพัฒนาขึ้นช�วงเวลาของการพัฒนาตัวบ�งช้ีและสารสนเทศที่มีอยู�
ตลอดจนการนําตัวบ�งช้ีที่พัฒนาขึ้นนั้นไปใช,ประโยชน!ต�อไปเป=นต,นในทางปฏิบัติส�วนใหญ�ใช,
วิธีการเชิงประจักษ!โดยอาศัยหลักการทางสถิตใินการวิเคราะห!ข,อมูลเพื่อกําหนดน้ําหนัก
ความสําคัญของตัวแปร 

  2. การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Check) ของตัวบ)งชี้ 
  ในกระบวนการพัฒนาตัวบ�งช้ีนั้นสิ่งที่ควรคํานึงถึงและให,ความสําคัญอีก
ขั้นตอนหนึ่งก็ คือ การตรวจสอบคุณภาพของตัวบ�งช้ีซึ่งประกอบด,วยหลักการกว,างๆ  
2 อย�าง คือ การตรวจสอบคุณภาพภายในใต,กรอบแนวคิดทางทฤษฎีและการตรวจสอบ
ด,วยวิธีการทางสถิติอย�างไรก็ตามการตรวจสอบด,วยวิธีการทางสถิติเป=นเพียงหลักฐาน
หรือข,อมูลเชิงประจักษ!ที่จะสนับสนุนคุณภาพของตัวบ�งช้ีว�ามีความตรงตามแนวคิดทฤษฎี
เท�านั้นความสําคัญที่แท,จริงของการตรวจสอบคุณภาพของตัวบ�งช้ีจึงอยู�ที่กรอบแนวคิด 
เชิงทฤษฎีของผู,พัฒนาเป=นสําคัญเพราะหากการพัฒนาเริ่มต,นจากกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีที่
ขาดคุณภาพแล,วเทคนิควิธีการทางสถิติก็ไม�อาจทําให,ผลการพัฒนามีคุณภาพดีขึ้นมาได,
  การวิเคราะห!ข,อมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพของตัวบ�งช้ีการศึกษาที่พัฒนาขึ้น
ครอบคลุมถึงการตรวจสอบคุณภาพของตัวแปรย�อยและตัวบ�งช้ีการศึกษาด,วยโดย
ตรวจสอบทั้งความเที่ยง (Reliability) ความตรง (Validity) ความเป=นไปได, (Feasibility)  
ความเป=นประโยชน! (Utility) ความเหมาะสม (Appropriateness) และความเช่ือถือได, 
(Credibility) (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา, 2545, หน,า 45) ตัวบ�งช้ีการศึกษาที่มีคุณภาพ   
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ซึ่งจะใช,เป=นสารสนเทศในการบริหารและการจัดระบบการศึกษาควรมีคุณสมบัติที่สําคัญ  
4 ประการ Johnstone (1981 อ,างถึงใน สํานักงานปฏิรูปการศึกษา, 2545, หน,า 45) 
ประการแรก ตัวบ�งช้ีการศึกษาควรมีความทันสมัยทันเหตุการณ!เหมาะสมกับเวลาและ
สถานที่สารสนเทศที่ได,จากตัวบ�งช้ีการศึกษาต,องสามารถบอกถึงสถานะและแนวโน,ม 
การเปลี่ยนแปลงหรือสภาพปKญหาที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได,ทันเวลาให,ผู,บริหารสามารถ
ดําเนินการแก,ปKญหาได,ทันท�วงทีประการที่สองตัวบ�งช้ีการศึกษาควรตรงกับความต,องการ
หรือจุดมุ�งหมายของการใช,งานตัวบ�งช้ีการศึกษาที่สร,างขึ้นเพื่อใช,ในการกําหนดนโยบาย
การศึกษาไม�ควรมีลักษณะเป=นแบบเดียวกับตัวบ�งช้ีทางการศึกษาที่สร,างขึ้นมาเพื่อใช,ใน
การบรรยายสภาพของระบบการศึกษาแต�อาจจะมีตัวบ�งช้ีย�อยบางตัวเหมือนกันได,ประการ
ที่สามตัวบ�งช้ีการศึกษาควรมีคุณสมบัติตามคุณสมบัติของการวัด คือ  
มีความตรงความเที่ยงความเป=นปรนัยและใช,ปฏิบัตไิด,จริงคุณสมบัติข,อนี้มีความสําคัญมาก
ประการสุดท,าย ตัวบ�งช้ีการศึกษาควรมีกฎเกณฑ!การวัด (Measurement Rule) ที่มีความ
เป=นกลางมีความเป=นทั่วไปและให,สารสนเทศเชิงปริมาณที่ใช,เปรียบเทียบกันได,ไม�ว�าจะเป=น
การเปรียบเทียบระหว�างจังหวัดระหว�างเขตหรือการเปรียบเทียบระหว�างประเทศ 
  ทั้งนี้การที่จะได,ตัวบ�งช้ีที่มีคุณภาพนั้นจําเป=นที่จะต,องมีการดําเนินการ
ควบคุมและตรวจสอบคุณภาพของตัวบ�งช้ีในแต�ละขั้นตอนดังนี้ (วรรณี แกมเกตุ, 2540, 
หน,า 23-24) ผู,มีส�วนเกี่ยวข,อง (Connoisseurship) การสัมภาษณ!กลุ�มเจาะจง (Focus Group 
Interviews) (โชคชัย ศิรินพมณี, 2540, หน,า 58)  
  นอกจากนี้ยังมีวิธีการตรวจสอบคุณภาพของตัวบ�งช้ีที่สําคัญและที่เป=นที่
นิยมใช,โดยทั่วไปอีกวิธีหนึ่งคือการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร,างหรือความตรง 
เชิงทฤษฎี (Construct Validity) ซึ่งเป=นกระบวนการหรือกิจกรรมที่หาข,อมูลเชิงประจักษ!มา
สนับสนุนสมมตฐิานหรือโครงสร,างตามทฤษฎีที่ต,องการทดสอบกล�าวคือกระบวนการ
ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร,างจําเป=นต,องนิยามคุณลักษณะที่มุ�งวัดตามแนวคิด 
เชิงทฤษฎีซึ่งเป=นนามธรรมให,อยู�ในรูปของตัวบ�งช้ีหรือตัวบ�งช้ีที่สามารถวัดได,จากนั้นจึงนํา
ผลการวัดเชิงประจักษ!มาตรวจสอบด,วยวิธีการต�างๆ ว�าสอดคล,องตามคุณลักษณะที่
คาดหมายหรือสมมติฐานที่กําหนดไว,หรือไม�ความตรงเชิงโครงสร,างนับเป=นความตรงที่มี
ความสําคัญมากที่สุดเพราะเป=นความตรงประเภทที่เช่ือมโยงการวัดในทางปฏิบัติกับ
ลักษณะที่ต,องการวัดในทางทฤษฎี (นงลักษณ! วิรัชชัย, 2542, หน,า 39; Allen and Yen, 
1979, p. 108) หรือกล�าวอีกอย�างหนึ่งได,ว�าความตรงเชิงโครงสร,างเป=นคุณสมบัติที่สําคัญ
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อย�างหนึ่งของมาตรวัดซึ่งเป=นตัวบ�งช้ีถึงคุณภาพของมาตรวัดว�าสามารถวัดคุณลักษณะที่
ต,องการได,สอดคล,องตามโครงสร,างทางทฤษฎีหรือไม�สําหรับวิธีการในการตรวจสอบ
ความตรงเชิงโครงสร,างนั้นสามารถทําได,หลายวิธีเช�นใช,หลักการวิเคราะห!เชิงตรรกะวิธีการ
วิจัยเชิงทดลองวิธีการศึกษาความสัมพันธ!วิธีการเปรียบเทียบกับกลุ�มที่รู,จักหรือมีหลักฐาน
อยู�แล,ววิธีการวิเคราะห!ด,วยทฤษฎีสรุปอ,างอิงวิธีเมทริกซ!หลายลักษณะหลายวิธีวิธีการ
วิเคราะห!องค!ประกอบและการวิเคราะห!โมเดลสมการโครงสร,าง (อุทุมพร จามรมาน, 
2532, หน,า 117)  
  ทั้งนี้วิธีการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร,างโดยวิธีการวิเคราะห!
องค!ประกอบนั้นผู,วิจัยมีความเห็นว�าวิธีการวิเคราะห!องค!ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 
Factor Analysis : CFA) นับเป=นวิธีการที่มีจุดเด�นที่ดีกว�าการวิเคราะห!องค!ประกอบ 
เชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis : EFA) จุดเด�นประการแรก คือ การวิเคราะห!
องค!ประกอบเชิงยืนยันมีการผ�อนคลายข,อตกลงเบื้องต,นโดยยอมให,ความคลาดเคลื่อนของ
ตัวแปรสัมพันธ!กันได, ประการที่สองการวิเคราะห!องค!ประกอบเชิงยืนยันเป=นการวิเคราะห!
ข,อมูลที่มีพื้นฐานทางทฤษฎีรองรับเหมาะสําหรับการวิจัยที่มีกรอบความคิดตามทฤษฎีและ
มโีมเดลทางทฤษฎีต,องการตรวจสอบและผลการวิเคราะห!สามารถนํามาแปลความหมาย
ได,ง�ายกว�าและมีความถูกต,องมากกว�า ประการที่สามการวิเคราะห!องค!ประกอบเชิงยืนยัน
มีการตรวจสอบความสอดคล,องกลมกลืนกันระหว�างโมเดลกับข,อมูลที่ได,มาอย�างชัดเจน
และประการสุดท,ายผลการวิเคราะห!ข,อมูลให,ค�าประมาณพารามิเตอร!และมีการทดสอบ
นัยสําคัญทางสถิติของค�าพารามิเตอร!ทุกค�า (สมเกียรติ ทานอก, 2539, หน,า 54;  
นงลักษณ! วิรัชชัย, 2542, หน,า 142)  

  3. การจัดเข�าบริบทและการนําเสนอรายงาน (Contextualization and 
Presentation)  
  ขั้นตอนนี้เป=นขั้นตอนที่สําคัญขั้นตอนหนึ่งในการพัฒนาตัวบ�งช้ีเพราะเป=น
การสื่อสาร (Communication) ระหว�างนักวิจัยที่พัฒนากับผู,ใช,ตัวบ�งช้ีทางการศึกษา
หลังจากที่ได,สร,างและตรวจสอบคุณภาพของตัวบ�งช้ีแล,วนักวิจัยต,องวิเคราะห!ข,อมูลให,ได,
ค�าของตัวบ�งช้ีการศึกษาที่เหมาะสมกับบริบท (Context) โดยอาจวิเคราะห!ตีความแยกตาม
ระดับเขตการศึกษาจังหวัดอําเภอโรงเรียนหรือแยกตามประเภทของบุคลากรหรืออาจ
วิเคราะห!ตีความในระดับมหาภาคแล,วจึงรายงานค�าของตัวบ�งช้ี/ผู,บริหาร/นักวางแผน/
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นักวิจัยตลอดจนนักการศึกษาทั่วไปได,ทราบและใช,ประโยชน!จากตัวบ�งช้ีการศึกษาได,อย�าง
ถูกต,องต�อไป 
  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาตัวบ�งช้ีในส�วนที่ผู,วิจัยจัดอยู�ในขั้นตอนการสร,าง 
ตัวบ�งช้ีดังที่ผู,วิจัยได,กล�าวมาข,างต,นนั้นจัดได,ว�าเป=นแนวคิดในการพัฒนาตัวบ�งช้ีตามวิธีการ
เชิงปริมาณที่เป=นที่ยอมรับและนําไปใช,โดยทั่วไปนอกจากนี้ยังมีขั้นตอนการพัฒนาตัวบ�งช้ีที่
สําคัญเป=นที่ยอมรับและได,ถูกนํามาใช,ในการพัฒนาตัวบ�งช้ีการศึกษาอย�างหลากหลายด,วย
เช�น กันซึ่งผู,วิจัยได,จัดให,มีการพัฒนาตัวบ�งช้ีโดยใช,วิธีการเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Approach) โดยผู,ที่เสนอแนวคิดเกี่ยวกับวิธีการนี้คือ Eisner นักการศึกษาด,านศิลปะซึ่งเป=น
ผู,ที่ให,ความสําคัญกับการพัฒนาตัวบ�งช้ีโดยใช,โมเดลระบบผู,เช่ียวชาญ (Connoisseurship 
Model) หรือเรียกอีกอย�างหนึ่งว�า Eisner’s Connoisseurship Model และได,เสนอแนวคิดใน
การพัฒนาตัวบ�งช้ีโดยใช,โมเดลระบบผู,เช่ียวชาญโดยในการเสนอแนวคิดนี้ Eisner เช่ือว�า
การรู,ทันสิ่งต�างๆ เป=นคุณลักษณะพื้นฐานของความเป=นผู,เช่ียวชาญ (Eisner’s 
Connoisseurship) และได,ช้ีให,เห็นถึงปKญหาของการวิจัยทางการศึกษาที่มักถูกครอบงําด,วย
กระบวนการหาความรู,ทางวิทยาศาสตร!หรือวิธีการเชิงปริมาณมากเกินไปจึงได,เสนอ
รูปแบบการประเมินซึ่งมีลักษณะแนวคิด ดังนี้ (Eisner, 1976, pp. 135-150; Pophan, 
1993, pp. 43-44; อาทิตยา ดวงมณี, 2540, หน,า 28)  
   1. เป=นรูปแบบที่มไิด,เน,นสัมฤทธิ์ผลของวัตถุประสงค!ตามรูปแบบ 
การประเมินแบบอิงเปIาหมาย (Goal-Based Model) การตอบสนองปKญหาและ 
ความต,องการของผู,เกี่ยวข,องตามรูปแบบการประเมินแบบตอบสนอง (Responsive Model) 
หรือการรองรับกระบวนการตัดสินใจตามรูปแบบการประเมินแบบอิงการตัดสินใจ 
(Decision-Making Model) อย�างใดอย�างหนึ่งแต�เป=นการประเมินที่ให,ความสําคัญกับผู,รู,
หรือผู,เช่ียวชาญในการใช,วิจารญาณวิเคราะห!วิจารณ!อย�างลึกซึ้งในประเด็นใดประเด็นหนึ่ง
ที่นําขึ้นมาให,พิจารณาซึ่งไม�จําเป=นต,องเกี่ยวข,องสัมพันธ!กับวัตถุประสงค!หรือกับ 
ผู,ที่มีส�วนเกี่ยวข,องใดๆ ทั้งนี้ก็เพื่อให,ได,ข,อสรุปประสิทธิภาพหรือความเหมาะสมของสิ่งที่ทํา 
การประเมิน 
   2. เป=นรูปแบบการประเมินผลที่เน,นความเฉพาะทาง (Specialization)  
ในเรื่องที่ประเมินโดยพัฒนามาจากรูปแบบการวิจารณ!งานศิลปะ (Art Criticism) ที่มีความ
ละเอียดอ�อนลึกซึ้งและต,องอาศัยผู,เช่ียวชาญระดับสูงมาเป=นผู,วินิจฉัยเนื่องจากในการวัด
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คุณค�าไม�อาจประเมินได,อย�างสมบูรณ!ด,วยเครื่องมือวัดใดๆ ได,นอกจากการใช,
วิจารณญาณของผู,รู,ผู,เช่ียวชาญเท�านั้น 
   3. เป=นรูปแบบการประเมินที่ใช,วิจารณญาณ (Judgment) ของบุคคลที่ 
เป=นผู,เช่ียวชาญเป=นเครื่องมือในการประเมินผลโดยให,ความเช่ือถือในภูมิหลังประสบการณ!
ความคิดวิจารณญาณที่ดีและความเที่ยงธรรมของผู,เช่ียวชาญทั้งนี้มาตรฐานและเกณฑ!
พิจารณาต�างๆ เกิดขึ้นจากประสบการณ!และความชํานาญของผู,เช่ียวชาญน่ันเอง 
  เมื่อนําแนวคิดตามโมเดลระบบผู,เช่ียวชาญของ Eisner (1976, p. 135-150) 
มาใช,ในขั้นตอนการสร,างตัวบ�งช้ีสามารถดําเนินการได, ดังนี้ 
   1. การกําหนดนิยามตัวบ�งช้ีเป=นการพัฒนาค�าจํากัดความตัวบ�งช้ีโดย
อาศัยความรู,และประสบการณ!ของผู,ทรงคุณวุฒิผู,เช่ียวชาญที่มีความรู,ความชํานาญเพื่อให,
ได,ความหมายโครงสร,างและองค!ประกอบของตัวบ�งช้ี 
   2. การคัดเลือกตัวแปรที่จะนํามาสร,างเป=นตัวบ�งช้ีเป=นการพัฒนา 
กลั่นกรองคัดเลือกเฉพาะตัวแปรที่มีความสําคัญและมีความเกี่ยวข,องระหว�างตัวแปรน,อย
ให,ได,ชุดของตัวแปรตามวิจารณญาณของผู,เช่ียวชาญผู,ทรงคุณวุฒิ 
   3. การกําหนดวิธีการรวมตัวแปรเช�นการกําหนดระดับความสําคัญ 
ของตัวแปรและวิธีการรวมตัวแปรเพื่อสร,างตัวบ�งช้ีเป=นต,น 
   4. การกําหนดน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรเป=นการพิจารณา
ความสําคัญของตัวแปรแต�ละตัวโดยอาศัยความรู,และประสบการณ!จากผู,เช่ียวชาญและ
ผู,ทรงคุณวุฒิในส�วนของขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพของตัวบ�งช้ีทําได,โดยการให,
ผู,ทรงคุณวุฒิผู,เช่ียวชาญเป=นผู,พิจารณาตรวจสอบคุณภาพของตัวบ�งช้ีภายใต,กรอบแนวคิด
ทางทฤษฎีในด,านความเหมาะสมความตรงความต,องการหรือจุดมุ�งหมายของการใช,งาน
และสามารถนําไปใช,ปฏิบัติได,จริงอย�างไรก็ตามในส�วนของการตรวจสอบคุณภาพของตัว
บ�งช้ี Eisner มไิด,มีกําหนดวิธีการตรวจสอบคุณภาพของตัวบ�งช้ีที่ชัดเจนดังนั้นผู,นําแนวคิดนี้
ไปใช,ในการพัฒนาตัวบ�งช้ีจึงอาจทําการตรวจสอบคุณภาพของตัวบ�งช้ีโดยใช,วิธีการเชิง
คุณภาพหรือวิธีการเชิงปริมาณอย�างใดอย�างหนึ่งหรือสามารถประยุกต!ใช,ทั้งวิธีการเชิง
ปริมาณและวิธีการเชิงคุณภาพร�วมกันได, 
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  สําหรับกิจกรรมในการพัฒนาตัวบ�งช้ีโดยใช,โมเดลระบบผู,เช่ียวชาญใน 
แต�ละขั้นตอนอาจใช,กิจกรรมที่ต�างกันได,เช�นการใช,เทคนิคเดลฟายการจัดประชุมกลุ�ม 
สมมตินัย (Nominal) การระดมสมอง (Brain Storming) เป=นต,น ในบรรดากิจกรรมที่ดําเนิน 
การตามโมเดลระบบผู,เช่ียวชาญนี้การใช,เทคนิคเดลฟายได,รับความนิยมค�อนข,างมาก
เพราะความคิดเห็นที่ได,จากผู,เช่ียวชาญไม�มีอิทธิพลจากผู,เช่ียวชาญคนอื่นเนื่องจากแต�ละ
คนให,ความเห็นโดยไม�ต,องเผชิญหน,าและการให,ผู,เช่ียวชาญไตร�ตรองหลายรอบจนกว�าจะ
ได,ฉันทามติ (Consensus) หรือการเห็นตรงกันจากผู,เช่ียวชาญทุกคน 

 1.9 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข�องกับการสร�างและพัฒนาตัวบ)งชี้ 
  ไกศิษฎ! เปลรินทร! (2552, บทคัดย�อ) ทําการวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวบ�งช้ี
ภาวะผู,นําทางวิชาการสําหรับผู,บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว�า ได,ตัวบ�งช้ีภาวะผู,นํา
ทางวิชาการสําหรับผู,บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 60 ตัวบ�งช้ี ที่เป=นไปตาม
หลักการแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข,องประกอบด,วยตัวบ�งช้ีการกําหนดวิสัยทัศน!เปIาหมายและ
พันธกิจการเรียนรู, จํานวน 12 ตัวบ�งช้ี ตัวบ�งช้ีการบริหารจัดการหลักสูตรและการสอน
จํานวน 13 ตัวบ�งช้ี ตัวบ�งช้ีการพัฒนานักเรียน จํานวน 12 ตัวบ�งช้ี ตัวบ�งช้ีการพัฒนาครู
จํานวน 10 ตัวบ�งช้ี ตัวบ�งช้ีการสร,างบรรยากาศการเรียนรู, จํานวน 13 ตัวบ�งช้ี 
  ประยูร เจริญสุข (2553, บทคัดย�อ) ทําการวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวบ�งช้ี 
งานวิชาการสําหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานผลการวิจัยผลการพัฒนาตัวบ�งช้ีปรากฏว�าได, 
1) องค!ประกอบงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวนองค!ประกอบหลัก 15 
องค!ประกอบย�อยตัวบ�งช้ี จํานวน 88 ตัวบ�งช้ี ที่เป=นไปตามหลักการแนวคิดทฤษฎีที่
เกี่ยวข,องผลการศึกษา พบว�า ตัวบ�งช้ีงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานภาพรวมมี
ค�าเฉลี่ยความเหมาะสมในการเป=นตัวบ�งช้ีงานวิชาการอยู�ในระดับมากทุกตัวบ�งช้ี  
2) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา พบว�า ค�าเฉลี่ยความเหมาะสมในการเป=นตัวบ�งช้ีงาน
วิชาการอยู�ในระดับมากโดยมีคะแนนสูงสุด คือ การส�งเสริมให,ครูจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนที่เน,นทักษะกระบวนการ 3) การพัฒนากระบวนการเรียนรู,พบว�าค�าเฉลี่ย
ความเหมาะสมในการเป=นตัวบ�งช้ีงานวิชาการอยู�ในระดับมากโดยมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ
การจัดการให,ครูใช,วิธีการหลากหลายให,ครูพัฒนาตนเอง 4) การนิเทศภายใน พบว�า
ค�าเฉลี่ยความเหมาะสมในการเป=นตัวบ�งช้ีงานวิชาการอยู�ในระดับมากโดยมีคะแนนเฉลี่ย
สูงสุด คือ การกําหนดนโยบายการนิเทศภายในไว,ในแผนปฏิบัติการประจําปz  
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5) การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว�า ค�าเฉลี่ยความเหมาะสมในการเป=น 
ตัวบ�งช้ีงานวิชาการอยู�ในระดับมากทุกตัวบ�งช้ีโดยมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือการทบทวน
วิสัยทัศน!ภารกิจเปIาหมายและการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  อาภารัตน! ราชพัฒน! (2554, บทคัดย�อ) ทําการวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวบ�งช้ี
ภาวะผู,นําของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยตัวบ�งช้ีภาวะผู,นําของครูมีค�าเฉลี่ย
และค�าสัมประสิทธิ์การกระจายเพื่อคัดสรรไว,ในโมเดลความสัมพันธ!เชิงโครงสร,าง 
ตัวบ�งช้ีภาวะผู,นําของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เหมาะสมตามเกณฑ!ที่กําหนดไว,คือ 
มีค�าเฉลี่ยเท�ากับหรือสูงกว�า 3.00 และค�าสัมประสิทธิ์การกระจายเท�ากับหรือตํ่ากว�า 20%  
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