
บทที ่1 

บทน า 

ภูมิหลัง 

 ความเจรญิก้าวหน้าทางวิทยาการต่างๆ ของโลกยุคการเปลี่ยนแปลง  

สืบเนื่องมาจากการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีความก้าวหน้า

อย่างสูง ท าให้ระบบเศรษฐกิจโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว จงึมีผลต่อ 

การเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจของประเทศไทยด้วย ดังนั้น แผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-พ.ศ.2559) จึงให้ความส าคัญในสร้างภูมิคุ้มกัน

ในประเทศให้เข้มแข็งขึ้น เพื่อเตรียมความพร้อมคน สังคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศ

ให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม โดยให้

ความส าคัญกับการพัฒนาคน และสังคมไทยใหม้ีคุณภาพ มโีอกาสเข้าถึงทรัพยากร  

และได้รับประโยชน์จากการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอย่างเป็นธรรม รวมทั้งสร้างโอกาส

ทางเศรษฐกิจด้วยฐานความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรม และความคิดสร้างสรรค์ บนพืน้ฐาน

การผลิตและการบริโภคที่เป็นมติรตอ่สิ่งแวดล้อม นอกจากนี้การจัดการศกึษาไทย  

ยังพัฒนาคนไทยใหเ้ป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย จติใจ สตปิัญญา ความรู้ 

และคุณธรรม มีจรยิธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมีความสุข  

และจะต้องยึดหลักว่าผูเ้รียนทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรยีน 

มคีวามส าคัญ กระบวนการจัดการศึกษาจงึสง่เสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ

และเต็มตามศักยภาพ (พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542) และพระราชบัญญัติ

ว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 ได้มกีารก าหนดให้

สถานศกึษาเป็นนิติบุคคล เพื่อให้สถานศึกษามีความเป็นอิสระ คล่องตัว สามารถบริหาร

และจัดการศกึษาได้สะดวกรวดเร็ว มีประสทิธิภาพตามหลักการกระจายอ านาจ 

โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based Management : SBM) ในการจัดการศกึษาใหบ้รรลุ

เป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพจ าเป็นต้องมปีัจจัยสนับสนุนเพื่อให้การบริหารงาน  
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เกิดประโยชน์สูงสุดและการบริหารจัดการในสถานศกึษาให้บรรลุเป้าหมายอย่างมี

ประสิทธิภาพจะต้องอาศัยองค์ประกอบที่ส าคัญ คือ คน เงนิ วัสดุอุปกรณ์และการจัดการ 

ดังพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 24 กล่าวว่า ในการจัด

กระบวนการเรียนในสถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสง่เสริมและสนับสนุนให้ผูส้อน

สามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน และอ านวยความสะดวกเพื่อให้ผู้เรยีน

เกิดการเรยีนรู้ ผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกัน จากสื่อการเรียนการสอน 

และแหล่งวิทยาการประเภทต่างๆ เพื่อส่งเสริมให้สถานศกึษาจัดการศกึษาให้บรรลุ 

ตามจุดมุ่งหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ สถานศกึษาต้องมีการระดมทรัพยากรและกองทุน

ด้านงบประมาณ การเงิน และทรัพย์สนิทั้งจากภาครัฐและองค์กรปกครองท้องถิ่น  

การระดมทรัพยากรทางการศกึษาได้แก่ การระดมบุคลากร การเงนิ การพัสดุ 

และทรัพย์สินอื่นของสถานศกึษาโดยใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ 

ของกระทรวงศกึษาธิการ โดยมุ่งให้การจัดการศกึษาเบ็ดเสร็จที่สถานศึกษา 

และมีการบริหารจัดการ 4 ด้าน คอื การบริหารด้านวิชาการ การบริหารด้านงบประมาณ 

การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป (ราชกิจจานุเบกษา, 2542, หน้า 8) 

 การบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ เป็นส่วนหน่ึงในขอบข่ายและภารกิจ 

ด้านการบริหารงบประมาณ ได้แก่ 1) ดา้นการวางแผนพัสดุ 2) ดา้นการก าหนดรูปแบบ

รายการ หรอืคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ ์หรอืสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอ

ต่อเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 3) ด้านการพัฒนาระบบข้อมูล 

และสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ การจัดหาพัสดุ และ 4)ด้านการควบคุมดูแล 

บ ารุงรักษา และจ าหน่ายพัสดุ (ส านักนโยบายและแผนการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2556,  

หนา้ 57-59) การด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุต้องด าเนินงานตาม

พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 โดยผา่นระบบ

สารสนเทศการจัดซื้อจัดจา้งภาครัฐ (e-Government Procurement : e-GP) โดยการจัด

ฐานขอ้มูล e-GP การจัดท าระบบ e-market การจัดท าระบบ e-bidding (กรมบัญชกีลาง, 

2560, หนา้ 95- 108)  

 ข้อมูลและสารสนเทศมคีวามส าคัญอย่างยิ่งตอ่การพัฒนาการศกึษาของไทย 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถานศึกษาซึ่งเป็นแหล่งข้อมูลพืน้ฐานในการวางแผนพัฒนาการพัฒนา

ประเทศ ดังนั้นหนว่ยงานควรจัดให้มีระบบสารสนเทศที่สามารถสนองความตอ้งการ 

ของผูใ้ช้ข้อมูลอย่างเพียงพอและเหมาะสมทันต่อการปฏิบัติงาน ตลอดจน 
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การตดิต่อสื่อสาร ที่มปีระสิทธิภาพ ข่าวสารที่ถูกต้อง เชื่อถอืได้ ทันเหตุการณ์ และสะดวก

ในการเข้าถึงและปลอดภัย รวมทั้งมกีารจัดล าดับความส าคัญ และมีระบบการสื่อสารที่ดี

จะส่งผลถึงการบริหารงานของผู้บริหาร โดยเฉพาะข่าวสารที่เป็นสัญญาณบอกเหตุ  

อันจะท าใหผู้บ้ริหารสามารถแก้ไขปัญหาได้ทันกาล และบริหารงานใหบ้รรลุวัตถุประสงค์

ของหน่วยงาน (กรมบัญชกีลาง, 2557, หนา้ 19) 

 ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ เป็นหนว่ยงานที่อยู่ภายใต้

การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน จัดการศกึษาตั้งแตร่ะดับ

ก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศกึษาตอนตน้และระดับมัธยมศึกษา 

ตอนปลาย ของภาครัฐภาคเอกชนทั้งสายสามัญ และสายอาชีพ รวมทั้งมกีารจัดการศกึษา

นอกระบบ โดยส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

(ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ, 2559 : ออนไลน์) ได้ก าหนด

ยุทธศาสตรก์ารพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการศกึษาตามแนวทางการกระจาย

อ านาจทางการศกึษาหลักธรรมาภิบาล เน้นการมีสว่นร่วมจากทุกภาคส่วน 

และความรว่มมอืกับองค์กรส่วนท้องถิ่น เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศกึษา 

เนื่องจากการด าเนินงานผ่านระบบการจัดซือ้จัดจา้งภาครัฐ (e-GP) เป็นระบบที่เริ่ม

ด าเนนิงานในปีงบประมาณ  2559 ท าให้บุคลากรที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุ

มีปัญหาในการด าเนินงาน 

 จากทีก่ล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยมีความคิดเห็นว่า การด าเนินงานเกี่ยวกับ 

การบริหารงานพัสดุนั้น มคีวามจ าเป็นอย่างยิ่งที่บุคลากรที่รับผดิชอบจะต้องด าเนินงาน 

ให้ถูกต้องตามพระราชบัญญัติการจัดซือ้จัดจา้งและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

และบุคลากรต้องมีความรูค้วามสามารถในการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุ 

ผา่นระบบการจัดซือ้จัดจ้างภาครัฐ (e-GP) ผูว้ิจัยจงึมคีวามสนใจที่จะศกึษาถึงสภาพ 

และปัญหาการด าเนินงานพัสดุในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

บึงกาฬ ซึ่งจะส่งผลใหม้ีการจัดการพัสดุที่ด ีคุ้มค่า ประหยัด มีประสิทธิภาพ ประหยัด

งบประมาณของรัฐบาลและประเทศชาติตอ่ไป 
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ค าถามการวจิัย 

 ในการวิจัยเรื่อง สภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผา่นระบบสารสนเทศ 

ของโรงเรียนในส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผูว้ิจัยได้ก าหนดค าถาม

การวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. สภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผ่านระบบสารสนเทศของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ และเจา้หนา้ที่พัสดุ อยู่ในระดับใด 

  2. สภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผ่านระบบสารสนเทศของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ และเจา้หนา้ที่พัสดุแตกต่างกันหรือไม่ เมื่อเพศแตกต่างกัน  

  3. สภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผ่านระบบสารสนเทศของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ และเจา้หนา้ที่พัสดุแตกต่างกันหรือไม่ เมื่อสถานภาพ 

การด ารงต าแหน่งแตกต่างกัน  

  4. สภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผ่านระบบสารสนเทศของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ และเจา้หนา้ที่พัสดุแตกต่างกันหรือไม่ เมื่อประสบการณ์

การท างานแตกต่างกัน 

  5. สภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผ่านระบบสารสนเทศของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ และเจา้หนา้ที่พัสดุแตกต่างกันหรือไม่ เมื่อปฏิบัติงาน 

ในโรงเรยีนขนาดแตกต่างกัน 

  6. แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานพัสดุผา่นระบบสารสนเทศของ

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ เป็นอย่างไร 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยเรื่อง สภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผา่นระบบสารสนเทศ 

ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ผูว้ิจัยได้ก าหนด 

ความมุง่หมายของวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผ่านระบบสารสนเทศ 

ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็น 

ของผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ และเจ้าหน้าที่พัสดุ 

  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผา่นระบบ

สารสนเทศของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ                

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ และเจ้าหน้าที่พัสดุ            

เมื่อจ าแนกตามเพศ  

  3. เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผา่นระบบ

สารสนเทศของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ และเจ้าหน้าที่พัสดุ เมื่อจ าแนกตาม

สถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

  4. เพื่อเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผา่นระบบ

สารสนเทศของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ และเจ้าหน้าที่พัสดุ เมื่อจ าแนกตาม

ประสบการณก์ารท างาน 

  5. สภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผ่านระบบสารสนเทศของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ และเจา้หนา้ที่พัสดุ เมื่อจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

  6. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานพัสดุผา่นระบบสารสนเทศ 

ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 
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สมมตฐิานการวจิัย 

 ในการวิจัยเรื่อง สภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผา่นระบบสารสนเทศ 

ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ผูว้ิจัยได้ก าหนด

สมมตฐิานของวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. สภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผ่านระบบสารสนเทศของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ และเจา้หนา้ที่พัสดุ อยู่ในระดับปานกลาง 

  2. สภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผ่านระบบสารสนเทศของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ และเจา้หนา้ที่พัสดุที่มีเพศแตกต่างกัน แตกต่างกัน 

  3. สภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผ่านระบบสารสนเทศของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ และเจา้หนา้ที่พัสดุที่มีสถานภาพการด ารงต าแหน่ง

แตกต่างกัน แตกต่างกัน 

  4. สภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผ่านระบบสารสนเทศของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ และเจา้หนา้ที่พัสดุที่มีประสบการณก์ารท างานแตกต่างกัน 

แตกต่างกัน 

  5. สภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผ่านระบบสารสนเทศของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ และเจา้หนา้ที่พัสดุที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาด 

แตกต่างกัน แตกต่างกัน 

ความส าคัญของการวจิัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ก าหนดความส าคัญของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ได้ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผา่นระบบ

สารสนเทศของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

  2. ได้แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานพัสดุผา่นระบบสารสนเทศของ 
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โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

  3. ผู้บริหาร องค์กรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แนวทางในการปรับปรุง 

แก้ไข พัฒนา สง่เสริมและหาแนวทางในการวางแผนการด าเนินงานพัสดุผา่นระบบ

สารสนเทศเพื่อให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพมากขึน้ 

ขอบเขตของการวจิัย 

 ในการวิจัยเรื่อง สภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผา่นระบบสารสนเทศ 

ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ผูว้ิจัยได้ก าหนด

ขอบเขตของการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. ขอบเขตเน้ือหา 

   การวิจัยครั้งนี้มุ่งศกึษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผ่านระบบ

สารสนเทศของโรงเรียนในส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ซึ่งครอบคลุม

ภารกิจหนา้ที่ตามองค์ประกอบของการด าเนินงานพัสดุผา่นระบบสารสนเทศของโรงเรียน 

4 ด้าน คอื  

    1.1 ด้านการจัดหาพัสดุ 

    1.2 ดา้นการควบคุมพัสดุ 

    1.3 ด้านการบ ารุงพัสดุ 

    1.4 ดา้นการจ าหน่ายพัสดุ 

  2. ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 

   2.1 ประชากร ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ และ

เจ้าหน้าที่พัสดุในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปี

การศกึษา 2559 จ านวน 645 คน ประกอบด้วย ผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน 215 คน หัวหน้า

เจ้าหน้าที่พัสดุ จ านวน 215 คน และเจ้าหน้าที่พัสดุ จ านวน 215 คน (ส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ, 2559, หน้า 25) 

   2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน หัวหนา้เจา้หน้าที่พัสดุ  

และเจ้าหน้าที่พัสดุ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ  

ปีการศึกษา 2559 จ านวน 246 คน ประกอบด้วย ผูบ้ริหารโรงเรียนจ านวน 82 คน หัวหน้า

เจ้าหน้าที่พัสดุ จ านวน 82 คน เจ้าหน้าที่พัสดุ จ านวน 82 คน การก าหนดกลุ่มตัวอย่างใช้ 
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วิธีการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ เครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan)  

(บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 43) โดยใช้การสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 

  3. ตัวแปรที่ศึกษา 

   3.1  ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย 

    3.1.1 เพศ 

     1) ชาย 

     2) หญิง 

    3.1.2 สถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

     1) ผูบ้ริหารโรงเรียน 

     2) หัวหนา้เจ้าหน้าที่พัสดุ 

     3) เจ้าหน้าที่พัสดุ 

    3.1.3 ประสบการณท์ างาน 

     1) นอ้ยกว่า 5 ปี 

     2) ระหว่าง 5-10 ปี 

     3) มากกว่า 10 ปี 

    3.1.4 ขนาดของโรงเรียน 

     1) โรงเรียนขนาดเล็ก 

     2) โรงเรียนขนาดกลาง 

     3) โรงเรียนขนาดใหญ่ 

   3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ สภาพ และปัญหาการด าเนนิงานพัสดุผา่นระบบ

สารสนเทศของโรงเรียนในส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ 4 ด้าน

ประกอบด้วย 

    3.2.1 ด้านการจัดหาพัสดุ 

    3.2.2 ด้านการควบคุมพัสดุ 

    3.2.3 ด้านการบ ารุงพัสดุ 

    3.2.4 ด้านการจ าหน่ายพัสดุ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 ในการวิจัยเรื่อง สภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผา่นระบบสารสนเทศ 

ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ผูว้ิจัยได้ก าหนด 

กรอบแนวคิดในการวิจัย ตามแนวทางการบริหารงานพัสดุตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี

ว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 7 พ.ศ. 2552) โดยศึกษา 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุและเจ้าหน้าที่พัสดุ  

ดังภาพประกอบ 1 

 ตัวแปรต้น           ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

1. เพศ 

   1) ชาย 

   2) หญิง 

2. สถานภาพการด ารงต าแหนง่ 

   1) ผูบ้ริหารโรงเรียน 

   2) หัวหนา้เจ้าหน้าที่พัสดุ 

   3) เจ้าหน้าที่พัสดุ 

3. ประสบการณ์ท างาน 

   1) ไม่เกิน 5 ปี 

   2) 5-10 ปี 

   3) 10 ปีขึน้ไป 

4. ขนาดของโรงเรียน  

   1) โรงเรียนขนาดเล็ก 

   2) โรงเรียนขนาดกลาง 

   3) โรงเรียนขนาดใหญ่ 

 

     สภาพและปัญหาการด าเนินงาน

พัสดุผ่านระบบสารสนเทศ 

     1) ด้านการจัดหาพัสดุ  

     2) ด้านการควบคุมพัสดุ  

     3) ดา้นการบ ารุงพัสดุ 

     4) ด้านการจ าหน่ายพัสดุ 

 

แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานพัสดุ

ผา่นระบบสารสนเทศของโรงเรียน 

ในส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 การวิจัยเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานพัสดุผา่นระบบสารสนเทศ 

ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ผูว้ิจัยได้ก าหนด 

นิยามศัพท์เฉพาะไว้ดังนี้ 

  1. การด าเนินงานพัสดุผา่นระบบสารสนเทศของโรงเรียน หมายถึง 

กระบวนการหรอืขั้นตอนที่ท าให้ได้มาซึ่งสิ่งของที่ตอ้งการเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

ในองค์กรผา่นระบบสารสนเทศของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง 

และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ที่ผู้ปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุ

ประสบอยู่ท าให้เกิดอุปสรรคและปัญหาอื่นๆ วัดได้จากการตอบแบบสอบถามของผูป้ฏิบัติ

หนา้ที่เกี่ยวกับพัสดุ ตามขอบข่าย 4 ด้าน คือ  

   1.1 การจัดหาพัสดุ หมายถึง การด าเนินการให้ได้มาซึ่งสิ่งของด้วยวิธีการ

ต่างๆ เช่น การจัดซื้อ การจัดจ้าง การจัดท าเอง เป็นต้น เพื่อน าไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

ของโรงเรียนอย่างเป็นระบบ รวดเร็ว ถูกต้องตามระเบียบ 

   1.2  การควบคุมพัสดุ หมายถึง การด าเนินงานเกี่ยวกับพัสดุที่ได้มาโดย

วิธีการควบคุมลงบัญชีไว้เป็นหลักฐาน การจัดเก็บ การเบิกจ่าย การให้ยืม การตรวจสอบ

พัสดุประจ าปี ซึ่งตอ้งด าเนินการอย่างถูกต้องตามระเบียบ เป็นไปตามขั้นตอน 

และการควบคุมพัสดุใหม้ีปริมาณเพียงพอตามความจ าเป็น 

   1.3  การบ ารุงพัสดุ หมายถึง การด าเนินการที่มุ่งรักษา ป้องกันและแก้ไข

ดูแลรักษาเครื่องมอื เครื่องใช้ให้อยู่ในสภาพที่ด ีและสามารถใช้งานได้ 

   1.4 การจ าหน่ายพัสดุ หมายถึง การด าเนินการเกี่ยวกับพัสดุที่มเีกิน 

ความตอ้งการ พัสดุที่ช ารุด เสียหาย เสื่อมสภาพ ไม่สามารถซ่อมแซมให้ดดีังเดิมได้  

และเกิดจากการขาย สูญหาย แลกเปลี่ยน โอน ท าลาย ได้อย่างถูกต้องตามระเบียบ 

และเป็นไปตามสภาพจรงิโดยมีการจัดท าเอกสารไว้เป็นหลักฐาน 

  2. สภาพการด าเนินงานพัสดุ หมายถึง ลักษณะการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ

กระบวนการหรอืขั้นตอนที่ท าให้ได้มาซึ่งสิ่งของที่ตอ้งการเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

ในองค์กรผา่นระบบสารสนเทศของโรงเรียนในส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

บึงกาฬ 
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  3. ปัญหาการด าเนินงานพัสดุ หมายถึง อุปสรรค หรือข้อขัดข้องเกี่ยวกับ

กระบวนการหรอืขั้นตอนที่ท าให้ได้มาซึ่งสิ่งของที่ตอ้งการเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

ในองค์กรผา่นระบบสารสนเทศของโรงเรียนในส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

บึงกาฬ 

  4. ระบบสารสนเทศ หมายถึง ระบบงานที่ประกอบด้วยการเก็บรวบรวม

ข้อมลูเกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุในโรงเรียน จากการส่งผา่นข้อมูลด้วยระบบ

อิเล็กทรอนิกส์ โดยการประมวลผลดว้ยระบบคอมพิวเตอร์ ซึ่งประกอบด้วย ตัวอุปกรณ์ 

และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ท าหนา้ที่ด าเนินการกลั่นกรองประมวลผล เพื่อให้ได้

สารสนเทศที่สามารถน าไปประกอบการท างานก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่โรงเรียน 

นอกจากนีย้ังช่วยในการประสานงานของบุคลากรเกี่ยวกับการจัดหาพัสดุ การควบคุมพัสดุ 

การบ ารุงพัสดุ และการจ าหน่ายพัสดุ 

  5. เพศ หมายถึง บุคลากรเพศชาย และบุคลากรเพศหญิงที่ปฏิบัติงานพัสดุ 

ในสถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปีการศึกษา 

2559 

  6. สถานภาพการด ารงต าแหนง่ หมายถึง ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน

พัสดุในสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปีการศึกษา 

2559 แบ่งเป็น ผูบ้ริหารโรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ และเจ้าหน้าที่พัสดุ 

   6.1 ผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง ข้าราชการครูที่ด ารงต าแหน่ง

ผูอ้ านวยการสถานศกึษาหรือรักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศกึษาของโรงเรียนใน

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปีการศกึษา 2559 

   6.2 หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ หมายถึง บุคคลที่รับค าสั่งหรอืแตง่ตั้ง 

จากผู้อ านวยการสถานศกึษาให้ท าหน้าที่หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ปีการศกึษา 2559 

   6.3 เจา้หนา้ที่พัสดุ หมายถึง บุคคลที่รับค าสั่งหรอืแต่งตั้งจาก

ผูอ้ านวยการสถานศกึษาให้ท าหนา้ที่เจ้าหน้าที่พัสดุของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ปีการศกึษา 2559 

  7. ประสบการณท์ างาน หมายถึง ระยะเวลาการปฏิบัติงานพัสดุใน

สถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ จนถึงปัจจุบัน 

แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ประกอบด้วย 
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   7.1 ไม่เกิน 5 ปี หมายถึง ระยะเวลาการปฏิบัติงานพัสดุในสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ไม่เกิน 5 ปี 

   7.2 5 – 10 ปี หมายถึง ระยะเวลาการปฏิบัติงานพัสดุในสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ระหว่าง 5 - 10 ปี 

   7.3 มากกว่า 10 ปี หมายถึง ระยะเวลาการปฏิบัติงานพัสดุใน

สถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตั้งแต ่10 ปีขึน้ไป 

  8. ขนาดของโรงเรียน หมายถึง การจ าแนกกลุ่มโรงเรียนโดยยึดจ านวน

นักเรียนเป็นเกณฑข์องโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ  

โดยก าหนดขนาด ดังนี้ 

   8.1 โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่มจี านวนนักเรียนไม่เกิน  

120 คน 

   8.2 โรงเรยีนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนที่มีจ านวนนักเรียน  

121-300 คน 

   8.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนที่มีจ านวนนักเรียน  

301 คน ขึน้ไป 

  9. แนวทางพัฒนาการด าเนินงานพัสดุ หมายถึง วิธีการหรอืกระบวนการที่

จะน าไปใช้เป็นแนวทางการด าเนนิงานพัสดุประสบผลส าเร็จ โดยน าเอาผลการวิเคราะห์ 

ด้านที่มีสภาพในการด าเนินงานน้อยกว่าค่าเฉลี่ยรวม และดา้นที่มีปัญหามากกว่า 

ค่าเฉลี่ยรวม มาสร้างแบบสัมภาษณ์หาแนวทางพัฒนาการด าเนินงานพัสดุผ่านระบบ

สารสนเทศน าไปสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 10 คน และน าเสนอเป็นแนวทางการพัฒนา 

การด าเนินงานพัสดุผ่านระบบสารสนเทศของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตอ่ไป 
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