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บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายและข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาตัวบ่งชี้การเป็นชุมชนการเรียนรูท้าง

วิชาชีพในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 และ 

เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลโครงสร้างตัวบ่งชี้การเป็นชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ที่พัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์   

 ประชากร ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูในโรงเรยีน  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ปีการศกึษา 2561  

จ านวน 2,151 คน (ส านักเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2, 2561, 

ออนไลน์) 

 กลุ่มตัวอย่าง เป็นผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ปีการศกึษา 2561 จ านวน 508 คน ได้มา 

โดยการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) 

 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย เป็นแบบสอบถามที่ผู้วจิัยสร้างขึ้นเพื่อสอบถาม 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของตัวบ่งช้ี มขี้อค าถามรวมทั้งสิน้ จ านวน 73 ข้อ  

มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับแบบลิเคอร์ท 

  สมมตฐิานการวิจัย คือ โมเดลโครงสรา้งตัวบ่งช้ีการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ที่พัฒนาขึน้มคีวามสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

  วิธีด าเนนิการวิจัย ประกอบด้วย 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 การพัฒนาตัวบ่งชี้ 

การเป็นชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 และระยะที่ 2 การตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างตัวบ่งช้ี 

เชงิสมมติฐานที่สร้างขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

 การวิเคราะหข์้อมูล โดยการวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยตลอดจนการใช้ สถิติ

อ้างอิงโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ (IBM SPSS statistics 22) และโปรแกรมลิสเรล 

(Lisrel for windows 8.52) 
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สรุปผลการวิจัย 

  ผลการวิจัย สรุปได้ดังต่อไปนี ้

   1. การเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก  

18 องคป์ระกอบย่อย 73 ตัวบ่งชี ้จ าแนกเป็น ด้านการท างานเป็นทีม จ านวน 17 ตัวบ่งชี ้

ด้านวิสัยทัศนร์่วม จ านวน 11 ตัวบ่งชี ้ด้านวัฒนธรรมองค์การ จ านวน 15 ตัวบ่งชี ้ 

ด้านภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารและครู จ านวน 18 ตัวบ่งชี้ และด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ระหว่างสมาชิก จ านวน 12 ตัวบ่งชี ้โดยมีรายละเอียดดังตอ่ไปนี ้

   1.1 ด้านการท างานเป็นทีม มีคา่เฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด 2 องค์ประกอบย่อยและคา่เฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 2 องค์ประกอบย่อย 

โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี ้1) การมปีฏิสัมพันธ์ต่อกัน ( X  = 4.56, S.D. = 0.52) 

2) มกีารยอมรับนับถือ ( X  = 4.53, S.D. = 0.52) 3) การมคีวามเข้าใจและ 

ไว้ใจซึ่งกันและกัน ( X  = 4.48, S.D. = 0.52) และ 4) การมีสว่นร่วมในการท างาน  

( X  = 4.40, S.D. = 0.55) 

   1.2 ด้านวิสัยทัศนร์่วม มีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทั้ง  

3 องค์ประกอบย่อย โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ 1) การสร้างแรงจูงใจ  

( X  = 4.47, S.D. = 0.60) 2) การก าหนดเป้าหมายร่วมกัน ( X  = 4.43, S.D. = 0.56) และ 

3) การมีคา่นิยมรว่ม ( X  = 4.42, S.D. = 0.48) 

   1.3 ด้านวัฒนธรรมองค์การ มีคา่เฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด 2 องค์ประกอบย่อยและคา่เฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 2 องค์ประกอบย่อย 

โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี ้1) วีรบุรษหรอืบุคคลต้นแบบ ( X  = 4.53, S.D. = 

0.48) 2) ธรรมเนียมปฏิบัติ ( X  = 4.52, S.D. = 0.49) 3) เครือขา่ยทางวัฒนธรรม  

( X  = 4.40, S.D. = 0.54) และ 4) สภาพแวดล้อมขององค์การ ( X  = 4.40, S.D. = 0.59) 

   1.4 ดา้นภาวะผูน้ าของผู้บริหารและครู มีคา่เฉลี่ยความเหมาะสม 

อยู่ในระดับมากที่สุด 2 องค์ประกอบย่อย และค่าเฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  

2 องค์ประกอบย่อย โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ 1) การมีความเพียรพยายาม  

( X  = 4.55, S.D. = 0.50) 2) การมมีนุษยสัมพันธ์ที่ดี ( X  = 4.55, S.D. = 0.57) 3)  

การมคีวามสามารถในการสื่อสาร ( X  = 4.48, S.D. = 0.48) และ 4) การมีความฉลาด

รอบรู้ ( X  = 4.46, S.D. = 0.50)      
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   1.5 ด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรูร้ะหว่างสมาชิก มีค่าเฉลี่ยความเหมาะสม

อยู่ในระดับมากที่สุด 4 องค์ประกอบย่อย โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี ้ 

1) ความเหมาะสมของสถานที่และบรรยากาศ ( X  = 4.52, S.D. = 0.54) 2) การมีเครอืข่าย

ระหว่างบุคคล ( X  = 4.48, S.D. = 0.50) และ 3) การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการสื่อสาร  

( X  = 4.47, S.D. = 0.52)  

  2. โมเดลโครงสรา้งการเป็นชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพในโรงเรยีน  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 กับข้อมูลเชิงประจักษ์  

มีความสอดคล้องกัน โดยมีค่าไค-สแควร์ (Chi-Square : 2) เท่ากับ 87.80  

อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ค่าองศาอิสระ (df) เท่ากับ 89 ค่านัยส าคัญทางสถิติ  

(p-value) เท่ากับ 0.52 ค่า 2 / df เท่ากับ 0.99 ดัชนวีัดระดับความกลมกลืน (GFI) 

เท่ากับ 0.98 ดัชนวีัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) เท่ากับ 0.96  

ค่าความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) เท่ากับ 0.00 ค่าดัชนี 

แสดงขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ยอมรับ (CN) เท่ากับ 708.20 ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิาน 

ที่ตัง้ไว้  

อภิปรายผลการวจิัย 

  ผูว้ิจยัขออภปิรายผลการวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวบ่งชี้การเป็นชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

ดังตอ่ไปนี ้

  1. ตัวบ่งช้ีการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรยีน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ม ี5 องค์ประกอบ คือ ด้านการท างาน

เป็นทีม ดา้นวิสัยทัศนร์่วม ด้านวัฒนธรรมองคก์าร ด้านภาวะผูน้ าของผู้บริหารและครู และ

ด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิก ซึ่งสอดคล้องกับกรอบแนวคิดในการวิจัย 

รวมทั้งสอดคล้องกับแนวคิด หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเป็นชุมชน 

การเรียนรูท้างวิชาชีพในโรงเรียน ทั้งนี้เพราะผูว้ิจัยได้ด าเนินการหลายขั้นตอนเพื่อให้ได้ 

ตัวบ่งชีท้ี่เกี่ยวกับการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน เช่น การสัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิ แล้วน าข้อมูลมาร่างตัวบ่งชีแ้ละสร้างแบบสอบถาม จากนั้นจึงน า

แบบสอบถามไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพ เมื่อได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา  
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ผูว้ิจัยวิเคราะห์หาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ได้ค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (Index of Item 

Objective Congruence : IOC) ระหว่าง 0.60 – 1.00 แล้วผูว้ิจัยน าแบบสอบถามไปทดลอง

ใช้เพื่อวเิคราะหห์าค่าความเช่ือถอืได้ (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากับ 0.98 จงึถือวา่ ตัวบ่งช้ีใช้ได้ทุกตัว 

นอกจากนี้ผูว้ิจัยยังได้ด าเนินการพัฒนาตัวบ่งชีต้ามขั้นตอนของ Blank et al  

(2548 อา้งถึงใน นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2551) ซึ่งมี 6 ขั้นตอนคือ ขั้นการก าหนดวัตถุประสงค์

ของการพัฒนาตัวบ่งชี ้การนิยามตัวบ่งชี ้การรวบรวมข้อมูล การสร้างตัวบ่งชี้  

การตรวจสอบคุณภาพตัวบ่งชี ้และการน าเสนอรายงาน 

    1.1 องค์ประกอบหลักด้านการท างานเป็นทีมเป็นการแสดงพฤติกรรม

ด้านการท างานรว่มกัน วิเคราะหแ์ผนการท างานโดยการมีสว่นร่วมแสดงความคิดเห็น

แนวทางในการจัดการเรียนรู้ของครู การให้ความช่วยเหลอืพึ่งพาซึ่งกันและกัน เคารพใน

บทบาทหนา้ที่ของตนเองและผูอ้ื่น ยอมรับความสามารถและความแตกต่างของกันและกัน 

สอดคล้องกับ ล าเทียน เผา้อาจ (2559, หนา้ 20) ท าวิจัยเรื่อง การท างานเป็นทีมของ

ข้าราชการครูในโรงเรยีนขยายโอกาส อ าเภอเมืองตราด สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาตราด พบว่า การท างานเป็นทีมจะต้องมกีารปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน  

มีความกระตอืรอืร้นที่จะช่วยเหลอืกัน มีการสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน มีส่วนรว่ม

ในการท างานและร่วมกันแก้ปัญหา เพื่อให้เกิดความเข้าใจวัตถุประสงค์ของการท างานที่

ตรงกัน ไว้วางใจซึ่งกันและกัน เคารพในบทบาทหนา้ที่ของกันและกัน ยอมรับความ

แตกต่างของกันและกันด้วยความจริงใจ และ อริศษรา อุ่มสนิ (2560, หนา้ 8) ท าวิจัยเรื่อง

การศกึษาการท างานเป็นทีมของครูผูส้อนในสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 17 พบว่า การท างานเป็นทีมจะมีความสัมพันธ์ค่อนข้างใกล้ชิด 

มีการตดิต่อสื่อสารกันระหว่างสมาชิกร่วมด าเนินกิจกรรม สนับสนุนช่วยเหลือใชท้ักษะ

ประสบการณ์ร่วมกันท างานอย่างเต็มความสามารถ เพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนาองค์การ

ให้บรรลุเป้าหมายทิศทางเดียวกันอย่างมปีระสิทธิภาพ และผู้ร่วมทีมมีความพอใจ 

ในการท างานสูงสุด 

   1.2 องค์ประกอบหลักด้านวิสัยทัศนร์่วมเป็นการแสดงพฤติกรรม 

การวางแผนก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงานให้ไปในทิศทางเดียวกัน มีสว่นรว่ม 

ในการปรับปรุงพัฒนาเป้าหมายความส าเร็จของโรงเรียน มีค่านิยมและความเชื่อเหมอืนกัน 
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ในการปฏิบัติงาน กระตุ้นให้บุคลากรในโรงเรียนตั้งใจปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ

โดยการเสริมสรา้งขวัญก าลังใจให้แก่กัน สอดคล้องกับ วรลักษณ์ ชูก าเนิด (2557,  

หนา้ 31) ท าวิจัยเรื่องรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูสู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

พบว่า วิสัยทัศนร์่วม เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์รว่ม ค่านิยม พันธกิจร่วม คอื เจตจ านง

ร่วมที่เห็นภาพความส าเร็จร่วมกัน ยึดเหนี่ยวผูกพันกันด้วยอุดมการณแ์หง่วิชาชีพ  

ความเช่ือ ปทัสถาน และคุณงามความดีเพื่อการศกึษาและเพื่อสังคมโดยมีหัวใจของ

วิสัยทัศนร์่วม คือ มุง่ผลลัพธ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนเป็นหัวใจส าคัญ รวมถึงการสร้าง

วัฒนธรรมการท างานเป็นทีมและการอยู่รว่มกันอย่างกัลยาณมติร และการเรียนรู้ของ

ชุมชนแห่งการเรยีนรู้จนเกิดความเข้มแข็งและยั่งยืน และ กรองกาญจน์ นาแพร่ (2560, 

หนา้ 19) ท าวิจัยเรื่องการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่สง่ผลต่อประสิทธิผล  

การบริหารงานวิชาการในโรงเรยีนประถมศกึษาของรัฐจังหวัดสมุทรสาคร พบว่า  

วิสัยทัศนร์่วม คือ การสร้างวิสัยทัศนร์่วมกัน เพื่อเป็นแนวทางการจัดศกึษาของผู้เรียนที่

มุ่งเน้นการเรยีนรูเ้ป็นส าคัญ ส่งเสริมริเริ่มวิธีการและสิ่งใหม่ๆ สร้างเป็นวัฒนธรรมและมี

การรว่มมอืกันในการช่วยเหลือ นิเทศการเรียนการสอนสิ่งใหม่ๆ และส่งเสริมการยอมรับ

และให้เกียรตซิึ่งกันและกัน 

    1.3 องค์ประกอบหลักด้านวัฒนธรรมองค์การเป็นการแสดงพฤติกรรม

ของคนในองค์การ ด้านการยึดถือและปฏิบัติตามธรรมเนียมหรอืประเพณีของโรงเรียน  

สนับสนุนให้บุคลากรเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตน กระตุน้ให้เกิดความรว่มมอือย่าง

ยั่งยืนในองค์กรและสร้างความยึดมั่นผูกพันของบุคลากรในโรงเรยีน สอดคล้องกับ  

อริษรา ท้าวแดนค า (2552, หน้า 10) ท าวิจัยเรื่องวัฒนธรรมองค์การและคุณภาพ 

การท างาน: กรณีศกึษา พนักงานเทศบาลต าบลป่าแดด อ าเภอเมอืงเชียงใหม ่ 

จังหวัดเชยีงใหม ่พบว่า วัฒนธรรมองค์การเป็นแบบแผนหรอืมาตรฐานในการประพฤติ

ปฏิบัติที่มลีักษณะเฉพาะร่วมกันของคนในองคการ ใชเปนตัวก าหนดพฤติกรรมของคนใน

องคการ ซึ่งเปนทั้งสวนที่มองเห็นโดยการรับรูผานสัญลักษณและพิธีกรรมและสวนที่อยู

ภายในซึ่งเปนคานิยม ความเชื่อพืน้ฐานขององคการ บรรทัดฐาน อุดมการณ และ 

ความเขาใจของสมาชิกในองคการ ซึ่งสามารถถายทอดไปยังสมาชิกใหมเพื่อน าไปใชเปน 

แนวทางในองคการ และ พิชาย รัตนดิลก ณ ภูเก็ต (2552, หน้า 222) พบว่า วัฒนธรรม

องค์การ คอื ความเชื่อและค่านิยมพื้นฐานรว่มกันของสมาชิกภายในองค์การ ปรากฏ
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ออกมาในวิถีของบรรทัดฐานแห่งการคิดและการปฏิบัติ มกีระบวนการถ่ายทอดจากบุคคล

รุ่นหนึ่งไปยังอีกรุ่นหนึ่งในหลากหลายรูปแบบ 

    1.4 องค์ประกอบหลักด้านภาวะผูน้ าของผู้บริหารและครูเป็นการแสดง

พฤติกรรมด้านการเป็นผู้น าที่ดีทีจ่ะต้องมีวสิัยทัศน์กว้างไกล มปีฏิภาณไหวพริบ 

ในการท างาน มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เอาใจใส่ต่อการปฏิบัติหน้าที่ สามารถใช้ความรูค้วาม

เข้าใจในการแก้ปัญหาต่างๆ เสียสละเวลารับฟังปัญหาของครูในด้านการปฏิบัติงานพร้อม

ทั้งให้ค าแนะน าและใหก้ารช่วยเหลอืที่ดี สอดคล้องกับ เอกชัย ปานัน (2551, หนา้ 12)  

ท าวิจัยเรื่องภาวะผูน้ าของผู้บริหารสถานศกึษาอ าเภอเวียงแหง สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาเชยีงใหม ่เขต 3 พบว่า ภาวะผูน้ า คอื พฤติกรรมของผูน้ าหรอืผูบ้ริหารที่สามารถ

จูงใจหรอืใช้อทิธิพลต่อบุคคลอื่นเพื่อให้งานส าเร็จตามเป้าหมายโดยใช้กระบวนการต่างๆ 

อ านาจหน้าที่ความสัมพันธ์และสถานการณซ์ึ่งผลส าเร็จของงานดูได้จากประสิทธิภาพ

ประสิทธิผลของงานความพึงพอใจของสมาชิกและผูร้ับบริการ และ ซอฟี ราเซะ (2560, 

หนา้ 36) ท าวิจัยเรื่องภาวะผูน้ าของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอทุ่งยางแดง สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 3 พบว่าลักษณะการเป็นผู้น าจะต้องมีความรู้

ความสามารถ มมีนุษยสัมพันธ์ที่ด ีมคีวามรับผดิชอบ กล้าหาญ มวีุฒิภาวะทางสังคม  

มีความมุ่งมั่นเพียรพยายาม มคีวามสามารถกระตุ้นหรือจูงใจผู้อื่นให้ปฏิบัติงานได้ 

ประสบความส าเร็จตามที่ได้ตัง้เป้าหมายไว้  

   1.5 องค์ประกอบหลักด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกเป็น 

การแสดงพฤติกรรมการรวมกลุ่มในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้การใช้เทคโนโลยีเครื่องมอืและ

อุปกรณ์ต่างๆ เป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว จัดสภาพแวดล้อมที่ดี

เพื่อส่งเสริมตอ่การแลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ละสร้างบรรยากาศแบบเป็นกันเองให้เอื้อตอ่ 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกัน สอดคล้องกับ ธันยพร วณิชฤทธา (2557, หนา้ 30)  

ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบผสมผสาน พบว่า  

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประกอบด้วย ความรู ้คุณลักษณะของผูแ้ลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ที่มกีารรวมกลุ่ม มศีักยภาพในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีการรว่มมอืกัน และมีการสื่อสาร

แบบมีสว่นร่วม โดยมีปัจจัยสนับสนุนด้านเทคโนโลยี และ จันทร์จริา เหลาราช (2557,  

หนา้ 20) ท าวจิัยเรื่องการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลากรหอ้งสมุดสถาบันอุดมศกึษา 

ของรัฐ พบว่า การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ คือ กระบวนการหรอืวิธีการถ่ายทอด เผยแพร่  
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รับความรู้ระหว่างบุคคล หรอืกลุ่มคนที่มคีวามสนใจในสิ่งเดียวกัน ซึ่งอาจจะเป็นความรู้

โดยนัยหรอืความรู้ชัดแจง้โดยมีพืน้ที่หรอืสถานที่ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกัน เพื่อช่วย

เสริมสรา้งประสทิธิภาพของบุคลากรในองค์กร  

  2. โมเดลตัวบ่งชี้การเป็นชุมชนการเรียนรู้วชิาชีพในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ที่ผู้วจิัยสร้างขึ้นมีความสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชงิประจักษ์และมีนัยส าคัญทางสถิติทุกค่า แสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบหลักของ 

การเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ทั้ง 5 องค์ประกอบ คอื ด้านการท างานเป็นทีม  

ด้านวิสัยทัศนร์่วม ดา้นวัฒนธรรมองค์การ ด้านภาวะผู้น าของผูบ้ริหารและครู และ 

ด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิก เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของการเป็นชุมชน 

การเรียนรูว้ิชาชีพในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม 

เขต 2 เนื่องจากเป็นองค์ประกอบที่มคีวามเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้ง โดย 1) ด้านภาวะผูน้ า

ของผู้บริหารและครู (LEAD) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.99 2) ด้านการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ระหว่างสมาชิก (EXCH) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.96 3) ดา้นวิสัยทัศน์ร่วม 

(VISS) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.95 4) ด้านวัฒนธรรมองค์การ (CULT) มีน้ าหนัก

องค์ประกอบเท่ากับ 0.94 และ 5) ด้านการท างานเป็นทีม (TEAM) มีน้ าหนักองค์ประกอบ

เท่ากับ 0.91 ตามล าดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของ วรลักษณ์ ชูก าเนิด และ 

เอกรินทร์ ชูสังข์ทอง (2557, หนา้ 95) กล่าวว่า การเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ในโรงเรยีนเกี่ยวข้องกับการรวมตัว รวมใจ รวมพลัง ร่วมท าและร่วมเรียนรู้ร่วมกันของครู 

ผูบ้ริหาร และนักการศกึษา บนพืน้ฐานวัฒนธรรมความสัมพันธ์แบบกัลยาณมติร ที่มี

วิสัยทัศน ์คุณค่า เป้าหมาย และภารกิจรว่มกัน โดยท างานรว่มกันแบบทีม เรียนรู้โดยมีครู

เป็นผู้น าร่วมกัน และผูบ้ริหารแบบผูดู้แลสนับสนุน สูก่ารเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพ

เปลี่ยนแปลงคุณภาพตนเองสู่คุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่เน้นความส าเร็จหรือประสิทธิผล

ของผู้เรยีนเป็นส าคัญ และความสุขของการท างานร่วมกันของสมาชิกในชุมชน และ  

อาบูบักรี การี (2557, หนา้ 17) ที่กล่าวว่า พฤติกรรมที่แสดงออกถึงภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร

และครู เป็นปัจจัยที่ส าคัญยิ่งตอ่การพัฒนาจัดการองค์การให้มคีวามอยู่รอด 

โดยสวัสดิภาพสันติสุขและความส าเร็จ ความเจรญิเติบโตก้าวหน้าหรอื 

ประสบความลม้เหลวขององค์การ ซึ่งขึ้นกับภูมปิัญญา ความคิดอ่าน วสิัยทัศน์และ 
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แนวปฏิบัติที่สร้างสรรค์ของผูน้ า ผู้น าจะต้องสร้างศรัทธา สร้างความไว้วางใจให้กับผูต้าม 

ท าตนให้เป็นที่น่าเชื่อถือ เอาใจใส่ตอ่งานที่มอบหมาย มีความเป็นกันเอง เสียสละ ท าให้

การปฏิบัติงานต่างๆ เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น ดังนั้นองค์ประกอบหลักของการเป็น 

ชุมชนการเรียนรูว้ิชาชีพในโรงเรยีน ทั้ง 5 องค์ประกอบจงึประกอบด้วยตัวบ่งชีร้วม  

73 ตัวบ่งชี ้ดังนี้ 

   2.1 ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับที่สองของตัวบ่งชี้ 

การเป็นชุมชนการเรียนรูว้ิชาชีพในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ทั้ง 5 องค์ประกอบหลัก 18 องคป์ระกอบย่อยและ  

73 ตัวบ่งชี ้ที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี ้พบว่าตัวบ่งชีท้ั้ง 73 ตัวบ่งชี ้มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน 

ระดับมาก ซึ่งมากกว่าเกณฑท์ี่ก าหนด ดังนัน้จงึสามารถใช้เป็นตัวบ่งชีก้ารเป็นชุมชน 

การเรียนรูว้ิชาชีพในโรงเรยีนได้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันที่

พบว่าตัวบ่งชี ้ทั้ง 73 ตัวบ่งชี ้มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (factors loading) เกิน 0.30 และ 

มีนัยส าคัญทางสถิติ แสดงใหเ้ห็นว่าเป็นตัวบ่งชีท้ี่สามารถวัดองค์ประกอบย่อยและ

องค์ประกอบหลักได้เนื่องจากตัวแปรมีความคลาดเคลื่อนน้อย โดยพิจารณาจากผล 

การวิเคราะหใ์นส่วนของสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) นอกจากนี้ยังมีความสอดคล้องกับ

แนวคดิ ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งมขี้ออภิปรายเกี่ยวกับตัวบ่งชีใ้นแต่ละ

องค์ประกอบตามล าดับ ดังนี้ 

    2.1.1 องค์ประกอบหลักด้านการท างานเป็นทีม ประกอบไปด้วย  

4 องค์ประกอบย่อย 17 ตัวบ่งชี ้มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (factors loading) เกิน 0.30  

ทุกตัวบ่งชี ้และมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยเรียงล าดับค่าน้ าหนักมากไปหาน้อย ดังนี้  

1) การมคีวามเข้าใจและไว้ใจซึ่งกันและกัน (TEAM2) น้ าหนัก 0.41 2) การมสี่วนรว่ม 

ในการท างาน (TEAM1) น้ าหนัก 0.39 3) การมปีฏิสัมพันธ์ตอ่กัน (TEAM4) น้ าหนัก 0.37 

และ 4) การยอมรับนับถือ (TEAM3) น้ าหนัก 0.36 อภปิรายผล ดังนี้ 

     2.1.1.1 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบย่อยการมคีวามเข้าใจและไว้ใจ

ซึ่งกันและกัน ผลการวิจัยพบว่ามีคา่น้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งช้ี เรียงล าดับ 

ค่าน้ าหนักมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) มีความจริงใจต่อการท างานร่วมกัน 2) มีความเชื่อมั่น 

ในตัวผู้น าและเพื่อนรว่มงาน 3) แบ่งปันทรัพยากรในการท างานแก่เพื่อนร่วมงาน  

4) สนับสนุนซึ่งกันและกันในการปฏิบัติหน้าที่ และ 5) เชื่อม่ันในความคิดความสามารถของ

เพื่อนรว่มงาน ดังนัน้ในการมีความเข้าใจและไว้ใจซึ่งกันและกัน ครูจะต้องมคีวามจริงใจ 
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และเชื่อมั่นในตัวผูน้ าและเพื่อนร่วมงาน แบ่งปัน ช่วยเหลือ สนับสนุนการท างานรว่มกัน 

เชื่อมั่นในความคิดความสามารถของเพื่อนรว่มงานให้แสดงความสามารถออกมาได้เต็มที่

และสิ่งเหล่านีเ้ป็นปัจจัยส าคัญที่จะส่งผลใหก้ารท างานผา่นไปได้อย่างราบรื่นน าไปสู่

ความส าเร็จ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุวรรณา พงษ์ผ่องพูล (2558, หนา้ 15)  

ที่พบว่า การปฏิบัติงานรว่มกันของครูและผูบ้ริหารด้วยความไว้วางใจ ครูมคีวามเชื่อมั่น

ผูบ้ริหารในการแก้ไขปัญหาความผิดพลาดภายในโรงเรียน ครูมีความจริงใจต่อการท างาน

ร่วมกันด้วยความเต็มใจ มกีารแบ่งปันทรัพยากรแก่กัน ให้ความช่วยเหลือ ให้การสนับสนุน

ซึ่งกันและกัน เช่ือม่ันในความรูค้วามสามารถของตนเองและทีมงาน ผูบ้ริหารสามารถ

ไว้วางใจว่าครูสามารถท างานให้ส าเร็จตามที่ได้รับมอบหมาย 

     2.1.1.2 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบย่อยการมสี่วนรว่ม 

ในการท างาน ผลการวิจัยพบว่ามีคา่น้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งช้ี เรียงล าดับค่าน้ าหนัก

มากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ปรับปรุงแก้ไขในการท างานรว่มกัน 2) มีสว่นร่วมแสดงความคิดเห็น

แนวทางในการจัดการเรียนรู้ของครู 3) วิเคราะหแ์ผนการท างานรว่มกัน และ  

4) มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ดังนัน้การมสี่วนรว่มในการท างาน จะต้องมกีารร่วมกัน

แสดงความคิดเห็นในการท างานและในการจัดการเรียนรูข้องครู วางแผนแลกเปลี่ยนเรียนรู้

และปรับปรุงแก้ไขในการท างานรว่มกัน เพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายความส าเร็จในองค์กร 

      2.1.1.3 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบย่อยการมปีฏิสัมพันธ์ต่อกัน 

ผลการวิจัย พบว่ามีค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งช้ี เรียงล าดับค่าน้ าหนัก 

มากไปหาน้อย ดังนี้ 1) สนับสนุนเกือ้กูลซึ่งกัน 2) การมีน้ าใจต่อกัน 3) มีความหว่งใยเอือ้

อาทรตอ่กัน และ 4) การให้ความช่วยเหลือพึ่งพาซึ่งกันและกัน ดังนัน้การมปีฏิสัมพันธ์ของ

ผูบ้ริหารและครู จะก่อใหเ้กิดการสนับสนุนเกือ้กูลซึ่งกัน มนี้ าใจ ห่วงใย ช่วยเหลือและ 

เอือ้อาทรตอ่การท างานรว่มกัน ส่งผลใหก้ารท างานเป็นทีมมีประสทิธิภาพมากขึ้น 

สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุวรรณา พงษ์ผ่องพูล (2558, หนา้ 15) กล่าวว่า การท างาน

ที่เป็นกันเองของครูและผูบ้ริหาร มีบรรยากาศการท างานที่สนับสนุนเกือ้กูลกัน  

มีความกระตอืรอืร้นที่จะช่วยเหลอืกัน มีความหว่งใยเอื้ออาทรตอ่กัน ครูและผูบ้ริหาร 

มีการสร้างสัมพันธ์อันดีตอ่กัน สามารถชว่ยเหลือกันและพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันได้  

      2.1.1.4 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบย่อยการยอมรับนับถือ 

ผลการวิจัยพบว่ามีคา่น้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี ้เรียงล าดับค่าน้ าหนักมากไปหาน้อย

ดังนี้ 1) ให้เกียรตกิันในการท างาน 2) ยอมรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 3) เคารพใน
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บทบาทหนา้ที่ของตนเองและผูอ้ื่น และ 4) การยอมรับความสามารถและความแตกต่าง

ของกันและกัน ดังนั้นการได้รับการยอมรับนับถือเป็นการให้เกียรตกิันในการท างาน 

ยอมรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ยอมรับความสามารถและความแตกต่างระหว่าง

บุคคล เคารพสิทธิและบทบาทหนา้ที่ของตนเองและผูอ้ื่นเป็นปัจจัยที่ส าคัญส่งผลให้ 

การท างานรว่มกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ  

สุวรรณา พงษ์ผ่องพูล (2558, หนา้ 15) ที่พบว่า การท างานที่ครูและผูบ้ริหารรับฟังเหตุผล

ซึ่งกันและกัน ยอมรับนับถือซึ่งกันและกัน มีความสนใจและให้เกียรตกิัน ให้ความเคารพใน

บทบาทหนา้ที่ผู้บริหารเข้าใจและยอมรับในเรื่องความแตกต่างและความสามารถของครู 

ครูพร้อมท างานรว่มกันด้วยความจริงใจ และสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  จากที่กล่าวถึงองค์ประกอบด้านการท างานเป็นทีมซึ่งประกอบด้วย  

4 องค์ประกอบย่อย 17 ตัวบ่งชี ้สามารถจัดล าดับตัวบ่งช้ีที่มคีวามเหมาะสมจาก 

มากไปหาน้อย ได้ดังต่อไปนี้ 

    1. ปรับปรุงแก้ไขในการท างานรว่มกัน  

    2. มีสว่นร่วมแสดงความคิดเห็นแนวทางในการจัดการเรียนรู้ของครู         

            3. วเิคราะหแ์ผนการท างานร่วมกัน  

    4. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน  

    5. มคีวามจริงใจตอ่การท างานรว่มกัน  

    6. ให้เกียรติกันในการท างาน  

    7. สนับสนุนเกือ้กูลซึ่งกัน  

    8. การมีน้ าใจต่อกัน  

    9. มีความเชื่อมั่นในตัวผูน้ าและเพื่อนรว่มงาน        

    10. มีความหว่งใยเอือ้อาทรต่อกัน  

   11. ยอมรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  

    12. การให้ความช่วยเหลือพึ่งพาซึ่งกันและกัน    

    13. แบ่งปันทรัพยากรในการท างานแก่เพื่อนร่วมงาน  

    14. สนับสนุนซึ่งกันและกันในการปฏิบัติหน้าที่  

    15. เชื่อมั่นในความคิดความสามารถของเพื่อนรว่มงาน  

   16. เคารพในบทบาทหน้าที่ของตนเองและผูอ้ื่น   

    17. การยอมรับความสามารถและความแตกต่างของกันและกัน  
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     2.1.2 องค์ประกอบหลักด้านวิสัยทัศนร์่วม ประกอบไปด้วย  

3 องค์ประกอบย่อย 11 ตัวบ่งชี ้มคี่าน้ าหนักองค์ประกอบ (factors loading) เกิน 0.30  

ทุกตัวบ่งชี ้และมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยเรียงล าดับค่าน้ าหนักมากไปหาน้อย ดังนี้  

1) การสรา้งแรงจูงใจ (VISS 3) น้ าหนัก 0.46 2) การก าหนดเป้าหมายร่วมกัน (VISS1) 

น้ าหนัก 0.41 และ 3) การมีค่านิยมรว่ม(VISS2) น้ าหนัก 0.39 อภปิรายผล ดังนี้ 

     2.1.2.1 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบย่อยการสร้างแรงจูงใจ 

ผลการวิจัยพบว่ามีคา่น้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี ้เรียงล าดับค่าน้ าหนักมากไปหาน้อย

ดังนี้ 1) ผู้บริหารกระตุ้นใหบุ้คลากรในโรงเรียนตั้งใจปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ  

2) ผู้บริหารกระตุ้นใหบุ้คลากรในโรงเรียนมีความพยายามในการปฏิบัติหนา้ที่ และ  

3) ผู้บริหารกระตุ้นให้บุคลากรในโรงเรียนมีก าลังใจในการท างาน ดังนัน้ผูบ้ริหารจะต้องมี

การสรา้งขวัญก าลังใจเพื่อกระตุน้ให้บุคลากรในโรงเรียนมคีวามตั้งใจในการปฏิบัติหนา้ที่

อย่างเต็มความสามารถ สอดคล้องกับงานวิจัยของ วราลักษณ์ จันด ี(2559, หน้า 13)  

ที่พบว่า แรงจูงใจในการท างานเป็นแรงกระตุ้นใหม้นุษย์เกิดพฤติกรรมในการด าเนินการ

หรอืกระท ากิจกรรม โดยอาศัยสภาวะแวดล้อมเป็นเครื่องช่วยใหท้ าในสิ่งตา่งๆ ได้ส าเร็จ

ตามเป้าหมาย 

     2.1.2.2 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบย่อยการก าหนดเป้าหมาย

ร่วมกัน ผลการวิจัยพบว่ามีค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี ้เรยีงล าดับจาก 

มากไปหาน้อย ดังนี้ 1) วางแผนก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงานให้ไปในทิศทางเดียวกัน  

2) มีสว่นร่วมในการปรับปรุงพัฒนาเป้าหมายความส าเร็จของโรงเรียน และ  

3) การมสี่วนรว่มในการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานของโรงเรยีน ดังนัน้ผูบ้ริหารและ

ครูจะต้องมสี่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานของโรงเรียน โดยทุกคน 

มีสว่นร่วมในการวางแผนก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงานให้ไปในทิศทางเดียวกัน และ

ปรับปรุงพัฒนาเป้าหมายความส าเร็จของโรงเรียน ให้ความส าคัญกับเป้าหมายส่วนรวม

มากกว่าส่วนตน สอดคล้องกับงานวิจัยของ เอกณัฐวรรธน์ บุญมา (2558, หนา้ 14)  

ที่พบว่า การคิด วิเคราะห ์ก าหนดแนวทางเทคนิคขัน้ตอนหรอืวิธีการของบุคลากรใน

องค์การเพื่อน าไปสู่พฤติกรรมการแสดงออกในการตอบสนองตอ่ความตอ้งการที่เกิดขึ้นทั้ง

ที่เป็นปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกตัวของบุคคล ซึ่งการก าหนดเป้าหมายจะน าไปสู่ 

การเกิดแรงจูงใจในการพยายามหรอืความตอ้งการที่จะก้าวไปสู่เป้าหมายที่ได้ตัง้ไว้ 
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      2.1.2.3 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบย่อยการมคี่านิยมร่วม

ผลการวิจัย พบว่ามีค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งช้ี เรยีงล าดับค่าน้ าหนัก 

มากไปหาน้อย ดังนี้ 1) การเสริมสร้างขวัญก าลังใจ 2) บคุลากรมีคา่นิยมและความเชื่อ

เหมอืนกันในการปฏิบัติงาน 3) การยอมรับซึ่งกันและกัน 4) การกระตุ้นการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในโรงเรียน และ 5) บุคลากรมีความเชื่อว่างานที่ท าเป็นสิ่งที่มีคุณค่า ดังนัน้ 

ถ้าผูบ้ริหารและครูมกีารเสริมสร้างขวัญก าลังใจและการยอมรับซึ่งกันและกันย่อมเป็น

เครื่องกระตุ้นท าให้บุคลากรในโรงเรยีนมีความเชื่อว่าการปฏิบัติหนา้ที่เป็นสิ่งที่มีคุณค่า 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ฐิตินันท์ นาดี (2554, หน้า 31) กล่าวว่า ค่านิยมรว่มเป็น

ข้อก าหนดร่วมกันของคนในองค์การเพื่อใชเ้ป็นเครื่องกระตุ้นและโน้มน้าวใหบุ้คลากรเกิด

ความกระตอืรอืร้นในการปฏิบัติงานและมีพฤติกรรมทางเดียวกัน      

  จากที่กล่าวถึงองค์ประกอบด้านวิสัยทัศนร์่วม ซึ่งประกอบด้วย  

3 องค์ประกอบย่อย 11 ตัวบ่งชี ้สามารถจัดล าดับตัวบ่งช้ีที่มคีวามเหมาะสมจาก 

มากไปหาน้อย ได้ดังต่อไปนี้ 

    1. ผู้บริหารกระตุ้นใหบุ้คลากรในโรงเรียนตั้งใจปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็ม

ความสามารถ  

    2. การเสริมสร้างขวัญก าลังใจ  

     3. ผู้บริหารกระตุ้นใหบุ้คลากรในโรงเรียนมีความพยายามในการปฏิบัติ

หนา้ที่  

    4. วางแผนก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงานให้ไปในทิศทางเดียวกัน  

    5. มีสว่นร่วมในการปรับปรุงพัฒนาเป้าหมายความส าเร็จของโรงเรียน  

   6. ผู้บริหารกระตุ้นใหบุ้คลากรในโรงเรียนมีก าลังใจในการท างาน  

    7. การมีสว่นร่วมในการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานของโรงเรยีน  

    8. บุคลากรมีค่านิยมและความเชื่อเหมอืนกันในการปฏิบัติงาน    

   9. การยอมรับซึ่งกันและกัน  

    10. การกระตุน้การปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน  

            11. บุคลากรมีความเชื่อว่างานที่ท าเป็นสิ่งที่มคีุณค่า  
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    2.1.3 องค์ประกอบหลักด้านวัฒนธรรมองค์การ ประกอบไปด้วย  

4 องค์ประกอบย่อย 15 ตัวบ่งชี ้มคี่าน้ าหนักองค์ประกอบ (factors loading) เกิน 0.30  

ทุกตัวบ่งชี ้และมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยเรียงล าดับค่าน้ าหนักมากไปหาน้อย ดังนี้  

1) สภาพแวดล้อมขององค์การ (CULT3) น้ าหนัก 0.46 2) เครือขา่ยทางวัฒนธรรม 

(CULT2) น้ าหนัก 0.40 3) วีรบุรุษหรอืบุคคลต้นแบบ (CULT4) น้ าหนัก 0.36 และ           

4) ธรรมเนียมปฏิบัติ (CULT1) น้ าหนัก 0.34 อภปิรายผล ดังนี้ 

     2.1.3.1 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบย่อยสภาพแวดล้อมของ

องค์การ ผลการวิจัย พบว่ามีคา่น้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งช้ี เรยีงล าดับค่าน้ าหนักมาก

ไปหาน้อย ดังนี้ 1) จัดเตรียมวัตถุสิ่งของที่จ าเป็นเพื่อให้การท างานประสบความส าเร็จตาม

เป้าหมาย 2) สร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการท างานให้ประสบความส าเร็จ และ  

3) จัดสภาพแวดล้อมในสถานศกึษาที่เอื้อตอ่ความสะดวกในการท างาน ดังนัน้ในการสร้าง

สภาพแวดล้อมขององค์การ จะต้องมกีารสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการท างาน  

จัดสภาพแวดล้อมในสถานศกึษาที่เอื้อตอ่ความสะดวกเพื่อให้การท างาน 

ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย สอดคล้องกับงานวิจัยของ อารียา สตารัตน์ (2556, 

หนา้ 10) ที่พบว่า องค์ประกอบต่างๆ ภายในโรงเรียนที่จะส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ 

และพัฒนาตนเองในทุกๆ ด้าน ประกอบด้วยสภาพแวดล้อมในโรงเรียนที่สวยงาม ร่มรื่น

เป็นระเบียบและมีบรรยากาศดี มีความปลอดภัย มีวัสดุอุปกรณ์เสริมสรา้งพัฒนาการและ

ส่งเสริมการเรยีนรูอ้ย่างหลากหลายซึ่งจะช่วยพัฒนานักเรียนให้เกิดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ 

สถานศกึษาควรจัดสภาพแวดล้อมที่กระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนาตัวเองอย่าง

มีศักยภาพ 

     2.1.3.2 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบย่อยเครือขา่ยทางวัฒนธรรม 

ผลการวิจัยพบว่ามีคา่น้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี ้เรียงล าดับค่าน้ าหนักมากไปหาน้อย

ดังนี้ 1) กระตุ้นใหเ้กิดความร่วมมืออย่างยั่งยืนในองค์กร 2) สรา้งความยึดมั่นผูกพันในกลุ่ม

ผูท้ี่อยู่ในเครือข่ายนั้น และ 3) การสื่อสารอย่างไม่เป็นทางการเกี่ยวกับค่านิยมขององค์การ 

ดังนัน้ ในเครือข่ายทางวัฒนธรรม ครูจะต้องกระตุ้นใหเ้กิดความร่วมมืออย่างยั่งยืนใน

องค์กร สร้างความยึดมั่นผูกพันในกลุ่มผู้ที่อยู่ในเครอืข่าย และการสื่อสารอย่างไม่เป็น

ทางการเกี่ยวกับค่านิยมขององค์การ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Deal & Kennedy (1982 

อ้างถึงใน นฤมล แก้วป้อม, 2551, หนา้ 30) กล่าวว่า เครอืข่ายทางวัฒนธรรมเป็นช่อง

ทางการสื่อสารอย่างไม่เป็นทางการที่ส าคัญภายในองค์การ โดยจะเป็นผูน้ าสาร ค่านิยม 
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เรื่องราวของวีรบุรุษต่างๆ โดยการเล่าซุบซิบ การเผยแพร่โดยสาวก นักเทศน ์และบุคลากร

ในองค์การ ซึ่งมักจะรับรู้ร่วมกันทั่วองค์การและระหว่างรุน่ของบุคลากรที่ตอ่เนื่องกัน 

     2.1.3.3 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบย่อยวีรบุรุษหรือบุคคล

ต้นแบบ ผลการวิจัยพบว่ามีค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี ้เรยีงล าดับค่าน้ าหนักมาก

ไปหาน้อย ดังนี้ 1) สนับสนุนให้บุคลากรเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตน 2) สนับสนุนให้

บุคลากรเป็นผู้ที่ตรงต่อเวลา 3) สนับสนุนให้บุคลากรเคารพสิทธิของผู้อื่น 4) สนับสนุนให้

บุคลากรมีความขยันขันแข็ง และ 5) สนับสนุนใหบุ้คลากรมีความรับผดิชอบต่อหน้าที่ 

ดังนัน้ จะต้องมกีารสนับสนุนให้บุคลากรเป็นแบบอย่างที่ดใีนการปฏิบัติตน สนับสนุนให้

บุคลากรเป็นผู้ที่ตรงต่อเวลา เคารพสิทธิของผูอ้ื่นและมีความรับผดิชอบต่อหน้าที่ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ Deal & Kennedy (1982 อา้งถึงใน นฤมล แก้วป้อม, 2551,  

หนา้ 30) ที่พบว่า วีรบุรุษหรอืบุคคลต้นแบบเป็นผู้น าภายในองค์การในการก าหนด

พฤติกรรม วิธีการท างานในแตล่ะวัน มักเป็นผู้สะท้อนค่านิยมทางวัฒนธรรมและเป็น

แบบอย่างให้บุคลากรเห็นและท าตาม และเป็นตัวอย่างที่แพร่หลายภายในองค์การ 

     2.1.3.4 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบย่อยธรรมเนียมปฏิบัติ 

ผลการวิจัยพบว่ามีคา่น้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี ้เรียงล าดับค่าน้ าหนักมากไปหาน้อย

ดังนี้ 1) จัดงานร าลึกถึงพระคุณของผู้มีอุปการคุณต่อโรงเรียน 2) ยึดถือและปฏิบัติตาม

ธรรมเนียมหรอืประเพณีของโรงเรียน 3) ยกย่องบุคลากรดีเด่นที่ได้การยอมรับ และ  

4) เลี้ยงอ าลาผูเ้กษียณอายุราชการ ดังนัน้ครูต้องมคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับธรรมเนียม

ปฏิบัติของโรงเรียน จะต้องมีการยึดถือและปฏิบัติตามธรรมเนียมหรอืประเพณีของ

โรงเรียน รวมทั้งการจัดงานร าลึกถึงพระคุณของผูม้ีอุปการคุณ ยกย่องบุคลากรดีเด่น 

เลี้ยงอ าลาผูเ้กษียณอายุราชการตามประเพณีที่ปฏบิัติตดิต่อกันมา สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ Deal & Kennedy (1982 อา้งถึงใน นฤมล แก้วป้อม, 2551, หนา้ 30) ที่พบว่า  

ธรรมเนียมปฏิบัติมีระบบและรูปแบบที่วางไว้ในแต่ละองค์การจะแสดงให้บุคลากร 

ในองค์การเห็นถึงการที่องค์การคาดหวัง จะมีพธิีการ ประเพณีต่างๆ ที่องค์การยึดถือและ

ปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ เช่น การเลีย้งอ าลาผูท้ี่เกษียณอายุการท างาน พิธีการกล่าว 

สดุดียกย่องบุคคลดีเด่นเป็นที่ยอมรับของทุกคน การจัดงานร าลึกถึงพระคุณของผูท้ี่มี

อุปการะคุณต่อองค์การ เป็นต้น สิ่งเหล่านีเ้ป็นขนบธรรมเนยีมที่องค์การหลายแหง่ยึดถือ

และสบืทอดต่อกันมาอย่างต่อเนื่อง  
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  จากที่กล่าวถึงองค์ประกอบด้านวัฒนธรรมองคก์าร ซึ่งประกอบด้วย  

4 องค์ประกอบย่อย 15 ตัวบ่งชี ้สามารถจัดล าดับตัวบ่งช้ีที่มคีวามเหมาะสมจาก 

มากไปหาน้อย ได้ดังต่อไปนี้ 

    1. จัดเตรียมวัตถุสิ่งของที่จ าเป็นเพื่อให้การท างานประสบความส าเร็จ

ตามเป้าหมาย  

    2. สรา้งบรรยากาศที่ส่งเสริมการท างานให้ประสบความส าเร็จ  

    3. กระตุ้นใหเ้กิดความร่วมมอือย่างยั่งยืนในองค์กร  

   4. สนับสนุนให้บุคลากรเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตน  

    5. สรา้งความยึดมั่นผูกพันในกลุ่มผู้ที่อยู่ในเครอืข่ายนั้น  

    6. จัดสภาพแวดล้อมในสถานศกึษาที่เอื้อตอ่ความสะดวกในการท างาน  

    7. สนับสนุนให้บุคลากรเป็นผูท้ี่ตรงตอ่เวลา  

           8. จัดงานร าลึกถึงพระคุณของผู้มอีุปการคุณต่อโรงเรียน  

   9. ยึดถือและปฏิบัติตามธรรมเนียมหรือประเพณีของโรงเรียน          

   10. การสื่อสารอย่างไม่เป็นทางการเกี่ยวกับค่านิยมขององค์การ             

   11. สนับสนุนใหบุ้คลากรเคารพสิทธิของผู้อื่น  

             12. สนับสนุนใหบุ้คลากรมีความขยันขันแข็ง 

   13. สนับสนุนให้บุคลากรมีความรับผดิชอบต่อหน้าที่   

              14. ยกย่องบุคลากรดีเด่นที่ได้การยอมรับ  

             15. เลีย้งอ าลาผูเ้กษียณอายุราชการ  

     2.1.4 องค์ประกอบหลักด้านภาวะผูน้ าของผู้บริหารและครู 

ประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบย่อย 18 ตัวบ่งชี้ มคี่าน้ าหนักองค์ประกอบ (factors 

loading) เกิน 0.30 ทุกตัวบ่งชี้ และมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยเรียงล าดับค่าน้ าหนัก 

มากไปหาน้อย ดังนี้ 1) การมีความสามารถในการสื่อสาร (LEAD4) น้ าหนัก 0.38  

2) การมีความฉลาดรอบรู้ (LEAD2) น้ าหนัก 0.37 3) การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี (LEAD 1) 

น้ าหนัก 0.35 และ 4) การมีความพยายาม (LEAD 3) น้ าหนัก 0.27 อภปิรายผลดังนี้ 

     2.2.4.1 ค่าน้ าหนกัขององค์ประกอบย่อยการมคีวามสามารถใน

การสื่อสาร ผลการวิจัย พบว่ามีคา่น้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งช้ี เรยีงล าดับค่าน้ าหนัก

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) น้ าเสียงกิริยาท่าทางเหมาะสม 2) ใชภ้าษาถ่ายทอดความรู้

ความเข้าใจ ความคิด ความรู้สกึ ด้วยการพูดและเขียนอย่างเหมาะสม 3) เลือกใช้วธิีการ
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สื่อสารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ และ 4) การใหข้้อมูลข่าวสารด้วยเหตุผลและถูกต้อง 

ดังนัน้ครูจะต้องมคีวามสามารถในการสื่อสารด้วยน้ าเสียงกิริยาท่าทางที่เหมาะสม ใช้ภาษา

ถ่ายทอดความรูค้วามเข้าใจ ความคิด ความรู้สกึ ด้วยการพูดและเขียนได้อย่างด ีเลือกใช้

วิธีการสื่อสารได้อย่างมปีระสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ กระทรวงศกึษาธิการ 

(2551, หน้า 6) ที่พบว่า พฤติกรรมของผูบ้ริหารและครูที่เป็นผู้น าในการสื่อสารนั้น  

ต้องเป็นผู้มคีวามสามารถในการรับและส่งสาร มีวัฒนธรรมในการใช้ภาษาถ่ายทอด

ความคิด ความรู้ ความเข้าใจ ความรู้สกึ และทัศนะของตนเองเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล 

ข่าวสารและประสบการณ์ อันจะเป็นประโยชน์ตอ่การพัฒนาตนเองและสังคม รวมทั้ง 

การเจรจาต่อรองเพื่อขจัดและลดปัญหาความขัดแย้งต่างๆ การเลือกรับหรอืไม่รับข้อมูล

ข่าวสารด้วยหลักเหตุผลและความถูกต้อง ตลอดจนการเลือกใช้วิธีการสื่อสารที่มี

ประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบที่มตี่อตนเองและสังคม 

     2.1.4.2 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบย่อยการมคีวามฉลาดรอบรู้ 

ผลการวิจัยพบว่ามีคา่น้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี ้เรียงล าดับค่าน้ าหนักจาก 

มากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ใฝเ่รียนรู้ในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 2) มวีิสัยทัศนก์ว้างไกล 

3) สามารถใช้ความรูค้วามเข้าใจในการแก้ปัญหาต่างๆ และ 4) มีปฏิภาณไหวพริบ 

ในการท างาน ดังนัน้การมคีวามฉลาดรอบรู้จะต้องมีความใฝเ่รียนรู้ในการพัฒนาตนเอง

อย่างตอ่เนื่อง มีวสิัยทัศน์กว้างไกล มปีฏิภาณไหวพริบในการท างาน สามารถใช้ความรู้

ความเข้าใจในการแก้ปัญหาต่างๆ ได้ด ีสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปกรณ์ ประจัญบาน 

(2557, หนา้ 9) กล่าวว่า บุคคลที่มคีวามฉลาดรอบรู้เป็นบุคคลที่มคีวามคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ มีคุณลักษณะใฝรู่้ใฝเ่รียน มีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความกระตอืรอืร้น สนใจ

แสวงหาความรู้อยู่เสมอ รักการอ่านเขียน รูจ้ักแสวงหาความรูด้้วยตนเอง มุ่งมั่นที่จะเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการเรียนรูแ้ละสามารถน าความรูไ้ปใช้ได้อย่างเหมาะสม พร้อมที่จะพัฒนา

ตนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 

     2.1.4.3 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบย่อยด้านการมีมนุษยสัมพันธ์

ที่ด ีผลการวิจัยพบว่ามีค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งช้ี เรยีงล าดับค่าน้ าหนักจากมาก

ไปหาน้อย ดังนี้ 1) มีความเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลในการท างานรว่มกัน  

2) ให้ความเคารพใหเ้กียรติซึ่งกันและกัน 3) เสียสละเวลารับฟังปัญหาของครูในด้าน 

การปฏิบัติงานพร้อมทั้งให้ค าแนะน าและให้การช่วยเหลือที่ดี 4) ยอมรับความคิดเห็นและ

เหตุผลของเพื่อนรว่มงาน 5) พูดจาสุภาพ และ 6) แสดงท่าทางให้เป็นมิตรกับเพื่อนร่วมงาน 
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ดังนัน้ การมมีนุษยสัมพันธ์ที่ดี จะต้องประกอบด้วยการมีความเข้าใจความแตกต่างระหว่าง

บุคคลในการท างานรว่มกัน ความเคารพใหเ้กียรตซิึ่งกันและกัน รับฟังความคิดเห็นในด้าน

การปฏิบัติงานพร้อมทั้งให้ค าแนะน าและให้การช่วยเหลือที่ด ีพูดจาสุภาพและเป็นมิตรกับ

เพื่อนรว่มงาน สอดคล้องกับทัศนะของ กร ภัทรไพศาลกิจ (2553, หนา้ 35) กล่าวว่า 

ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคลด้วยการเข้าใจและรู้จักตนเองตามที่

เป็นจรงิ เข้าใจในความแตกต่างระหว่างบุคคลและตระหนักถึงคุณค่าของตนเองและ 

บุคคลอื่น รวมไปถึงการมีพฤติกรรมแสดงออกที่เหมาะสมในการตดิต่อสื่อสารระหว่าง

บุคคลและการรู้จักเคารพในความคดิของตนเองและบุคคลอื่น ท าให้สามารถปรับตัวอยู่ใน

สังคมได้อย่างมีความสุข 

     2.1.4.4 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบย่อยการมคีวามเพียรพยายาม 

ผลการวิจัย พบว่ามีค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งช้ี เรยีงล าดับค่าน้ าหนักจาก 

มากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ทุ่มเท อดทนไม่ย่อท้อ ต่อปัญหาและอุปสรรคในการท างาน  

2) เอาใจใส่ต่อการปฏิบัติหน้าที่ 3) ขยันขันแข็ง กระตอืรอืร้น และ 4) ตั้งใจและรับผดิชอบ

ในการท างานให้ส าเร็จ ดังนั้นครูจะต้องมีความเพียรพยายาม ทุ่มเท อดทนไม่ย่อท้อต่อ

ปัญหาและอุปสรรคในการท างาน เอาใจใส่ตอ่การปฏิบัติหน้าที่และตั้งใจท างานใหส้ าเร็จ

อย่างเตม็ความสามารถ สอดคล้องกับงานวิจัย น้ าเพชร สุจติตกุล (2554, หนา้ 11) ที่พบว่า 

พฤติกรรมของผูบ้ริหารและครูที่เป็นผู้น าในด้านความเพียรพยายามนั้น ตอ้งเป็นผู้มี 

ความรับผดิชอบในการท างาน เอาใจใส่ กระตือรอืร้น มุ่งมั่นในการท างานที่ได้รับ

มอบหมาย มีความพยายามไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค  

   จากที่กล่าวถึงองค์ประกอบด้านภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารและครู 

ซึ่งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบย่อย 18 ตัวบ่งชี้ สามารถจัดล าดับตัวบ่งชีท้ี่ 

มีความเหมาะสมจากมากไปหาน้อย ได้ดังต่อไปนี้ 

    1. ทุ่มเท อดทนไม่ย่อท้อ ต่อปัญหาและอุปสรรคในการท างาน    

   2. ใฝเ่รียนรู้ในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง   

         3. มวีิสัยทัศนก์ว้างไกล  

           4. มีความเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลในการท างานรว่มกัน          

   5. สามารถใช้ความรูค้วามเข้าใจในการแก้ปัญหาต่างๆ  

     6. น้ าเสียงกิริยาท่าทางเหมาะสม  

    7. เอาใจใส่ต่อการปฏิบัติหน้าที่  

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



236 

    8. ใชภ้าษาถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจ ความคิด ความรู้สกึ ด้วยการพูด

และเขียนอย่างเหมาะสม  

   9. มปีฏิภาณไหวพริบในการท างาน  

   10. เลือกใช้วธิีการสื่อสารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

     11. เสียสละเวลารับฟังปัญหาของครูในด้านการปฏิบัติงานพร้อมทั้งให้

ค าแนะน าและให้การช่วยเหลือที่ดี   

    12. ใหค้วามเคารพใหเ้กียรตซิึ่งกันและกัน  

     13. ขยันขันแข็ง กระตอืรอืร้น  

   14. ยอมรับความคิดเห็นและเหตุผลของเพื่อนร่วมงาน  

   15. ตั้งใจและรับผดิชอบในการท างานให้ส าเร็จ  

   16. การให้ขอ้มูลข่าวสารด้วยเหตุผลและถูกต้อง  

   17. แสดงท่าทางให้เป็นมิตรกับเพื่อนรว่มงาน  

   18. พูดจาสุภาพ   

    2.1.5 องค์ประกอบหลักด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิก 

ประกอบไปด้วย 3 องค์ประกอบย่อย 12 ตัวบ่งชี ้มคี่าน้ าหนักองค์ประกอบ (factors 

loading) เกิน 0.30 ทุกตัวบ่งชี ้และมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยเรียงล าดับค่าน้ าหนัก 

มากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ความเหมาะสมของสถานที่และบรรยากาศ (EXCH3) น้ าหนัก 0.43 

2) การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการสื่อสาร (EXCH2) น้ าหนัก 0.41 และ 3) การมีเครอืข่ายระหว่าง

บุคคล (EXCH1) น้ าหนัก 0.40 อภปิรายผล ดังนี้ 

     2.1.5.1 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบย่อยความเหมาะสมของ

สถานที่และบรรยากาศ ผลการวิจัย พบว่ามีคา่น้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งช้ี เรียงล าดับ 

ค่าน้ าหนักมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) สร้างบรรยากาศแบบเป็นกันเองให้เอื้อตอ่ 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 2) จัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อกระตุน้ จูงใจใน 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ 3) จัดสภาพแวดล้อมที่ดีเพื่อส่งเสริมตอ่การแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกัน ดังนั้นครูจึงเป็นผู้มีส่วนรว่มในการสร้างบรรยากาศ จัดสภาพแวดล้อมที่ดีส่งเสริม

ต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกัน สอดคล้องกับวิจัยของ พรทิพย์ อุดมสิน (2554, หน้า 17) 

พบว่า สถานที่มคีวามส าคัญที่จะท าให้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้มชีีวติชีวาและน่าสนใจ เพราะ

สถานที่และบรรยากาศที่ดี มีความเหมาะสมกับแตล่ะกลุ่มคน ท าให้คนเหล่านั้นมาเจอกัน
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พูดคุย ปรึกษา วเิคราะหป์ัญหา แบ่งปัน และแลกเปลี่ยนเรียนรูซ้ึ่งกันและกันอย่างสบายใจ 

ตามเป้าหมายของการเรยีนรู้  

     2.1.5.2 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบย่อยการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ 

การสื่อสาร ผลการวิจัย พบว่ามีคา่น้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งช้ี เรยีงล าดับค่าน้ าหนัก

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ติดตอ่สื่อสารได้อย่างรวดเร็ว 2) ใชเ้ทคโนโลยี 

ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณร์ะหว่างบุคคล 3) มกีารตดิต่อสื่อสารผ่านเครอืข่าย

ระหว่างบุคคล และ 4) ใช้เทคโนโลยีเครื่องมอืและอุปกรณ์ต่างๆ เป็นสื่อกลาง 

ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างรวดเร็ว ดังนั้นการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารมีความจ าเป็น

ในการท างาน เป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีความสะดวกและสามารถ

ติดตอ่สื่อสารได้อย่างรวดเร็ว สอดคล้องกับงานวิจัยของ จติิณัฐ วมิานรัตน์ (2554,  

หนา้ 176) พบว่า ฐานทรัพยากรบนเครือขา่ยที่ประกอบด้วยเครื่องมอืเพื่อการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้บนเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตด้วยเทคโนโลยีสื่อสารการศกึษาที่มวีัตถุประสงค์เพื่อเสนอ

การสื่อสารภายในชุมชนนักปฏิบัติเสมอืน ท าใหเ้กิดความสะดวก ช่วยท าให้สมาชิกเกิด

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์โดยฐานทรัพยากรมีลักษณะเป็นเว็บไซต์ของชุมชนนักปฏิบัติ

เสมือน เพื่อใช้เป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของสมาชิก 

     2.1.5.3 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบย่อยการมเีครือข่ายระหว่าง

บุคคล ผลการวิจัย พบว่ามีค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี ้เรยีงล าดับค่าน้ าหนักจาก

มากไปหาน้อย ดังนี้ 1) มีความสัมพันธ์ที่ดตี่อกัน 2) มีความรับผดิชอบร่วมกัน  

3) มีการประสานงานระหว่างกัน 4) การรวมกลุ่มในการแลกเปลี่ยนข้อมูลขา่วสาร 

ระหว่างกัน และ 5) มีการรวมกลุ่มในการท ากิจกรรมร่วมกัน ดังนัน้ ครูต้องมคีวามเข้าใจใน

เครือขา่ยระหว่างบุคคล มีการรวมกลุ่มในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างกัน  

มีความสัมพันธ์ที่ดใีนการท างานรว่มกับผูอ้ื่น มีความรับผิดชอบร่วมกับคนที่ท างานร่วมกัน 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ สนธยา พลศรี (2550, หน้า 207) กล่าวว่า เครือข่ายระหว่าง

บุคคลเป็นความสัมพันธ์ที่เชื่อมโยงระหว่างสมาชิกซึ่งอาจจะเป็นบุคคลต่อบุคคล  

บุคคลต่อกลุ่ม กลุ่มต่อกลุ่ม เครือขา่ยต่อเครอืข่าย กลายเป็นเครือขา่ยย่อยภายใต้ 

เครือขา่ยใหญ่ การเชื่อมโยงเป็นเครือขา่ยไม่ได้เป็นเพียงการรวมตัวกันโดยทั่วไปแต่มี

เป้าหมายในการท ากิจกรรมร่วมกันทั้งที่เป็นครั้งคราวหรอือาจเป็นกิจกรรมที่ต่อเนื่อง  

จงึเป็นการเชื่อมโยงคนที่มีความสนใจร่วมกัน พบปะสังสรรค์และพัฒนาไปสู่การลงมอื

ร่วมกันท ากิจกรรมต่างๆ ด้วยเป้าหมายและจุดประสงค์เดียวกัน ดังนั้นเครอืข่ายจึงไม่ใช่
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เป็นเพียงการรวบรวมรายละเอียดของบุคคลที่เป็นสมาชิกเท่านั้น แต่มกีารจัดระบบให้

สมาชิกสามารถด าเนินกิจกรรมรว่มกันเพื่อบรรลุจุดหมายที่สมาชกิเห็นพ้องต้องกัน สิ่งที่

เชื่อมโยงสมาชิกเข้าด้วยกัน คือ วัตถุประสงค์หรอืผลประโยชน์ที่ตอ้งการบรรลุผลร่วมกัน

และการสนับสนุนช่วยเหลือซึ่งกันและกัน    

  จากที่กล่าวถึงองค์ประกอบด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิก  

ซึ่งประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย 12 ตัวบ่งชี ้สามารถจัดล าดับตัวบ่งชีท้ี่ 

มีความเหมาะสมจากมากไปหาน้อย ได้ดังต่อไปนี้ 

    1. จัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อกระตุน้ จูงใจ 

ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

    2. ใชเ้ทคโนโลยีเครื่องมอืและอุปกรณ์ตา่งๆ เป็นสื่อกลาง 

ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างรวดเร็ว  

    3. จัดสภาพแวดล้อมที่ดีเพื่อส่งเสริมตอ่การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน   

   4. สร้างบรรยากาศแบบเป็นกันเองให้เอื้อตอ่การแลกเปลี่ยนเรียนรู้   

   5. ใชเ้ทคโนโลยีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ระหว่างบุคคล  

    6. ตดิต่อสื่อสารได้อย่างรวดเร็ว  

   7. มีการประสานงานระหว่างกัน  

   8. ใชเ้ทคโนโลยีเครื่องมอืและอุปกรณ์ตา่งๆ เป็นสื่อกลาง 

ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างรวดเร็ว   

    9. มกีารรวมกลุ่มในการท ากิจกรรมรว่มกัน  

    10. มีการรวมกลุ่มในการแลกเปลี่ยนข้อมูลขา่วสารระหว่างกัน    

   11. มคีวามสัมพันธ์ที่ดตี่อกัน  

    12. มีความรับผดิชอบร่วมกัน  

ข้อเสนอแนะ 

  จากผลการวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวบ่งชี้การเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผูว้ิจัยมี

ข้อเสนอแนะที่เป็นผลมาจากข้อค้นพบในการวิจัยเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาตัวบ่งชี้ 

การเป็นชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ดังนี้ 
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   1. ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

   1.1 ผลการวิจัย พบว่า ตัวบ่งช้ีการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ทั้ง 73 ตัวบ่งชี ้

เป็นตัวบ่งชีส้ าคัญและสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ตลอดจนมคีวามเที่ยงตรง 

เชงิโครงสร้าง ดังนัน้ จึงเป็นตัวบ่งชีท้ี่สามารถแสดงการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ในโรงเรยีน สังกัดกระทรวงศกึษาธิการ ได้ดังนี้ 

    1.1.1 ด้านการท างานเป็นทีม ควรใหค้วามส าคัญกับตัวบ่งช้ี ดังนี้  

1) ปรับปรุงแก้ไขในการท างานรว่มกัน 2) ส่วนรว่มแสดงความคิดเห็นแนวทางในการจัด 

การเรียนรูข้องครู 3) วิเคราะหแ์ผนการท างานรว่มกัน 4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกัน 

และ 5) มีความจรงิใจต่อการท างานร่วมกัน 

     1.1.2 ด้านวิสัยทัศน์ร่วม ควรให้ความส าคัญกับตัวบ่งชี ้ดังนี้  

1) ผูบ้ริหารกระตุ้นให้บุคลากรในโรงเรียนตั้งใจปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ  

2) การเสริมสรา้งขวัญก าลังใจ 3) ผูบ้ริหารกระตุ้นใหบุ้คลากรในโรงเรียนมีความพยายาม

ในการปฏิบัติหน้าที่ 4) วางแผนก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงานให้ไปในทิศทางเดียวกัน 

และ 5) ส่วนรว่มในการปรับปรุงพัฒนาเป้าหมายความส าเร็จของโรงเรียน 

    1.1.3 ด้านวัฒนธรรมองค์การ ควรใหค้วามส าคัญกับตัวบ่งชี ้ดังนี้ 

1) จัดเตรียมวัตถุสิ่งของที่จ าเป็นเพื่อให้การท างานประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย  

2) สร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการท างานให้ประสบความส าเร็จ 3) กระตุน้ให้เกิด 

ความรว่มมอือย่างยั่งยืนในองค์กร 4) สนับสนุนให้บุคลากรเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติ

ตน และ 5) สร้างความยึดมั่นผูกพันในกลุ่มผู้ที่อยู่ในเครือข่ายนั้น 

     1.1.4 ด้านภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารและครู ควรใหค้วามส าคัญกับ 

ตัวบ่งชี ้ดังนี้ 1) ทุ่มเท อดทนไม่ย่อท้อ ตอ่ปัญหาและอุปสรรคในการท างาน 2) ใฝ่เรยีนรู้ใน

การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 3) มีวสิัยทัศนก์ว้างไกล 4) มีความเข้าใจความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลในการท างานร่วมกัน และ 5) สามารถใช้ความรูค้วามเข้าใจในการแก้ปัญหา

ต่างๆ 

     1.1.5 ด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิก ควรใหค้วามส าคัญ 

กับตัวบ่งชี ้ดังนี้ 1) จัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อกระตุ้น จูงใจในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

2) ใช้เทคโนโลยีเครื่องมอืและอุปกรณ์ต่างๆ เป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่าง

รวดเร็ว 3) จัดสภาพแวดล้อมที่ดีเพื่อส่งเสริมตอ่การแลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกัน  

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



240 

4) สร้างบรรยากาศแบบเป็นกันเองให้เอื้อตอ่การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ 5) ใช้เทคโนโลยีใน

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณร์ะหว่างบุคคล 

     1.2 ผลการวิจัย พบว่าองค์ประกอบที่มีค่าน้ าหนักมากที่สุด คือ 

ด้านภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารและครู ดังนัน้หนว่ยงานต้นสังกัดควรจูงใจและสนับสนุน 

การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อใหผู้บ้ริหารและครูมีสว่นร่วมในการท างานร่วมกัน 

มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง มมีนุษยสัมพันธ์ที่ดี ให้เกียรติ ยอมรับฟังความคิดเห็น

ของเพื่อนรว่มงาน ส าหรับองค์ประกอบที่มีค่าน้ าหนักน้อยที่สุดคือด้านการท างานเป็นทีม 

ด้วยเหตุผลดังกล่าว หน่วยงานต้นสังกัดควรจัดอบรมให้ครูมสี่วนรว่มในการแสดง 

ความคิดเห็นแนวทางในการจัดการเรยีนรู้ของครู แลกเปลี่ยนประสบการณร์่วมกัน มี

ปฏสิัมพันธ์ที่ดีตอ่กัน เพื่อสร้างความตระหนักในการท างานเป็นทีมให้เพิ่มขึน้ 

   1.3 ผลการวิจัย พบว่าองค์ประกอบย่อยที่มคี่าน้ าหนักน้อยที่สุด คือ 

ความเพียรพยายาม ดังนัน้ ผูบ้ริหารและครูจะต้องตระหนักถึงความส าคัญของ 

ความเพียรพยายาม มีความตัง้ใจพยายามแสวงหาความรูเ้พิ่มเติม เพื่อเพิ่มทักษะ 

การจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ ให้ทันต่อยุคการเปลี่ยนแปลงและ 

ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

   1.4 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถ

น าผลการวิจัยครั้งนี้ ไปเป็นกรอบในการตรวจสอบการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน

โรงเรียน  

  2. ขอ้เสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

   เพื่อเป็นประโยชน์ตอ่การพัฒนาการเป็นชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพใน

โรงเรียน ผูว้ิจัยเสนอแนะ ดังนี้  

    2.1 ควรท าการวิจัยเชงิคุณภาพเกี่ยวกับการสร้างแบบวัดหรอืแบบ

ประเมินโดยยึดตัวบ่งชี้การเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 เพื่อให้หน่วยงานตน้สังกัดหรอืผูบ้ริหาร

โรงเรียนใช้เป็นเครื่องมอืในการพัฒนาการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน 

ต่อไป 

    2.2 ควรท าการวิจัยและพัฒนา (Research and development)  

โดยใช้โมเดลสมการโครงสร้างตัวบ่งชี้พัฒนาการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 เรียงตาม
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น้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปหาน้อย ดังสมการ CLPS = 0.99 (ด้านภาวะผูน้ าของ

ผูบ้ริหารและครู) + 0.96 (ด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิก) + 0.95  

(ด้านวิสัยทัศนร์่วม) + 0.94 (ด้านวัฒนธรรมองค์การ) + 0.91 (ด้านการท างานเป็นทีม)  

    2.3 หนว่ยงานต้นสังกัดควรน าองค์ประกอบหลักทั้ง 5 องค์ประกอบ  

ทีไ่ด้จากงานวิจัยนี้ไปสร้างโปรแกรมพัฒนาการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน 

ซึ่งจะส่งผลถึงคุณภาพการศกึษาต่อไป 
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