
 

 

บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยเร่ือง การพัฒนาชุดการสอนภาษาอังกฤษโดยใช๎ Activity-Based Learning 

รํวมกับ 2W3P และทฤษฎีการวางเงื่อนไขการกระทํา ท่ีสํงผลตอํความสามารถในการฟัง-พูด 

เจตคติ และความม่ันใจในตนเอง สําหรับนักเรียนชั้นประถมศกึษาปีท่ี 6 ในคร้ังนี้ ผู๎วิจัยได๎

ศกึษาค๎นคว๎าเอกสาร แนวคิดทฤษฎี หลักการและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข๎องตามลําดับดังตอํไปนี้ 

  1. หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุํมสาระ 

การเรียนร๎ูภาษาตํางประเทศ 

  1.1 สาระสําคัญ 

   1.2 สมรรถนะสําคัญของผู๎เรียน 

   1.3 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

   1.4 คุณภาพผู๎เรียน 

   1.5 สาระ มาตรฐานการเรียนร๎ู ตัวชี้วัด และสาระแกนกลาง กลุํมสาระ 

การเรียนร๎ูภาษาตํางประเทศ ระดับชั้นประถมศกึษาปีท่ี 6 

  2. ชุดการสอน 

   2.1 ความหมายของชุดการสอน 

   2.2 ประเภทของชุดการสอน 

   2.3 องค์ประกอบของชุดการสอน 

   2.4 ขั้นตอนในการสร๎างชุดการสอน 

   2.5 คุณคําของชุดการสอน 

   2.6 การหาคําดัชนีประสิทธิผลของชุดการสอน 

  3. Activity-Based Learning 

   3.1 ความหมายของ Activity-Based Learning 

   3.2 ลักษณะของ Activity-Based Learning 

   3.3 เทคนคิวิธีการท่ีใช๎ในกิจกรรมกลุํม 
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   3.4 ขั้นตอนในการดําเนนิการเรียนการสอนแบบ Activity-Based Learning 

  4. การจัดการเรียนร๎ูแบบ 2W3P 

 5. ทฤษฎีการวางเงื่อนไขการกระทํา 

   5.1 หลักการและแนวคิดท่ีสําคัญของสกินเนอร์ 

   5.2 ประโยชน์ท่ีได๎รับจากทฤษฎีการวางเงื่อนไขการกระทํา 

   5.3 การนําหลักการวางเงื่อนไขการกระทําของสกินเนอร์ไปใช๎ในการเรียน 

การสอน 

   5.4 ความหมายของการเสริมแรง 

   5.5 ประเภทของการเสริมแรง 

   5.6 ตัวเสริมแรง (Reinforcer) 

  6. ความสามารถในการฟัง 

   6.1 ความหมายของการฟัง 

   6.2 กระบวนการในการฟัง 

   6.3 ขั้นตอนการจัดการเรียนร๎ูทักษะการฟัง 

   6.4 จุดประสงค์ในการจัดการเรียนร๎ูทักษะการฟัง 

   6.5 การวัดประเมินผลทักษะการฟังภาษาอังกฤษ 

   6.6 การทดสอบทักษะการฟัง 

  7. ความสามารถในการพูด 

   7.1 ความหมายของการพูด 

   7.2 องค์ประกอบของการพูด 

   7.3 ระดับความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 

   7.4 การพัฒนาทักษะการพูด 

   7.5 การประเมินความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 

  8. เจตคติ 

   8.1 ความหมายของเจตคติ 

   8.2 ลักษณะของเจตคติ 

   8.3 องค์ประกอบของเจตคติ 
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   8.4 เคร่ืองมือวัดเจตคต ิ และการสร๎างแบบวัดเจตคติ 

  9. ความม่ันใจในตนเอง 

   9.1 ความหมายของความม่ันใจในตนเอง 

   9.2 องค์ประกอบของความม่ันใจในตนเอง 

   9.3 ขั้นตอนการสร๎างความม่ันใจในการพูดภาษาอังกฤษ 

   9.4 วิธีวัดความม่ันใจในตนเอง 

  10. ความฉลาดทางอารมณ์ 

   10.1 ความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ 

   10.2 องค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ 

   10.3 เคร่ืองมือวัดความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดของกรมสุขภาพจิต 

   10.4 ลักษณะของผู๎ท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์ 

   10.5 การพัฒนาและเทคนคิความฉลาดทางอารมณ์ 

  11. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข๎อง 

   11.1 งานวิจัยภายในประเทศ 

   11.2 งานวิจัยภายนอกประเทศ 

 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระ 

การเรยีนรู้ภาษาต่างประเทศ 
 

 ในการพัฒนาผู๎เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 

2551 กลุํมสาระภาษาตาํงประเทศ มํุงหวังให๎ผู๎เรียนมีเจตคตท่ีิดีตํอภาษาตาํงประเทศ สามารถ

ใช๎ภาษาตาํงประเทศสื่อสารในสถานการณ์ตําง ๆ ประกอบกับสํงเสริมให๎เกิดสมรรถนะสําคัญ 

และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

  

 1. สาระส าคัญ 

   1.1 ภาษาเพ่ือการสื่อสาร  เป็นการใช๎ภาษาตาํงประเทศในการฟัง-พูด-อําน 
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-เขียน เพ่ือแลกเปลี่ยนข๎อมูลขําวสาร รวมถึงแสดงความร๎ูสกึ ความคิดเห็น ตคีวาม นําเสนอ

ข๎อมูล ความคิดรวบยอดและความคิดเห็นในเร่ืองตาํง ๆ และสร๎างความสัมพันธ์ระหวํางบุคคล

อยํางเหมาะสม 

   1.2 ภาษาและวัฒนะธรรม  เป็นการใช๎ภาษาตาํงประเทศตามวัฒนธรรมของ

เจ๎าของภาษา สร๎างความสัมพันธ์ เปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตํางระหวํางภาษา

กับวัฒนธรรมของเจ๎าของภาษา ภาษาและวัฒนธรรมของเจ๎าของภาษากับวัฒนธรรมไทย  

และนําไปใช๎อยํางเหมาะสม 

   1.3 ภาษากับความสัมพันธ์กับกลุํมสาระการเรียนร๎ูอื่น เป็นการใช๎

ภาษาตาํงประเทศในการเชื่อมโยงความร๎ูกับกลุํมสาระการเรียนร๎ูอื่น รวมถึงเป็นพ้ืนฐาน 

ในการพัฒนา แสวงหาความร๎ู และเปิดโลกทัศน์ของตน 

   1.4 ภาษากับความสัมพันธ์กับชุมชนและโลก เป็นการใช๎ภาษาตาํงประเทศ 

ในสถานการณ์ตําง ๆ ท้ังภายในห๎องเรียน นอกห๎องเรียน ชุมชน และสังคมโลก เพ่ือใช๎เป็น

เคร่ืองมือพ้ืนฐานในการศกึษาตอํ ประกอบอาชีพ และแลกเปลี่ยนเรียนร๎ูกับสังคมโลก 

 

 2. สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน 

  หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มํุงให๎ผู๎เรียนเกิด

สมรรถนะสําคัญ 5 ประการ ดังนี้ 

   2.1 ความสามารถในการสื่อสาร เป็นความสามารถในการรับและสํงสาร  

มีวัฒนธรรมในการใช๎ภาษาเพ่ือถํายทอดความคิด ความร๎ูความเข๎าใจ ความร๎ูสกึ และทัศนคติ

ของตนเองเพ่ือแลกเปลี่ยนข๎อมูลขําวสารและประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ตอํการพัฒนา

ตนเองและสังคม รวมท้ังการเจรจาตอํรองเพ่ือขจัดและลดปัญหาความขัดแย๎งตําง ๆ และ 

การเลอืกรับหรือไมํรับข๎อมูลขําวสารด๎วยหลักเหตุผลและความถูกตอ๎ง ตลอดจนการเลือกใช๎

วิธีการในการสื่อสาร ท่ีมีประสิทธิภาพโดยคํานงึถึงผลกระทบท่ีจะเกิดขึน้ตํอตนเองและสังคม 

   2.2 ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิด

สังเคราะห์ การคิดอยํางสร๎างสรรค์ การคิดอยํางมีวิจารณญาณ และการคิดอยํางเป็นระบบ 

เพ่ือนําไปสูํการสร๎างองค์ความร๎ูหรือสารสนเทศ เพ่ือการตัดสนิในเกี่ยวกับตนเองและสังคม 

ได๎อยํางเหมาะสม 
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   2.3 ความสามารถในการแก๎ปัญหา เป็นความสามารถในการแก๎ปัญหาและ

อุปสรรคตาํง ๆ ท่ีเผชิญได๎อยํางถูกตอ๎งเหมาะสมบนพ้ืนฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและ

ข๎อมูลสารสนเทศ รํวมกับมีความเข๎าใจเกี่ยวกับความสัมพันธ์และการเปลี่ยนแปลงของ

เหตุการณ์ตําง ๆ ในสังคม มีการแสวงหาความร๎ู และประยุกต์ความร๎ูมาใช๎ในการปูองกันและ

แก๎ไขปัญหา รวมถึงมีการตัดสนิใจท่ีมีประสิทธิภาพโดยคํานงึถึงผลกระทบท่ีเกิดขึน้ตอํตนเอง 

สังคมและสิ่งแวดล๎อม 

   2.4 ความสามารถในการใช๎ทักษะชีวิต เป็นความสามารถในการนํากระบวนการ

ตาํงๆ ไปใช๎ในการดําเนนิชีวิตประจําวัน การเรียนร๎ูดว๎ยตนเอง การเรียนร๎ูอยํางตอํเนื่อง รวมถึง

การทํางานและการอยํูรํวมกันในสังคมด๎วยการสร๎างเสริมความสัมพันธ์อันดีระหวํางบุคคล 

การจัดการปัญหาและความขัดแย๎งตําง ๆ อยํางเหมาะสม และการปรับตัวให๎เทําทันกับ 

การเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดล๎อม และการร๎ูจักหลีกเลี่ยงพฤติกรรม 

อันไมํพึงประสงค์ท่ีจะสํงผลกระทบตอํตนเองและผู๎อื่น 

   2.5 ความสามารถในการใช๎เทคโนโลยี เป็นความสามารถในการเลอืก และ 

การใช๎เทคโนโลยีในด๎านตําง ๆ รวมถึงมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพ่ือเป็นการพัฒนา

ตนเองและสังคม ในดา๎นการเรียนร๎ู การสื่อสาร การทํางาน และการแก๎ไขปัญหาอยําง

สร๎างสรรค์ ถูกตอ๎ง เหมาะสม และมีคุณธรรม 

 

 3. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

  หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มํุงพัฒนาให๎ผู๎เรียน 

มีคุณธรรม จริยธรรม และคํานยิมอันดงีามท่ีเกิดจากสภาพสังคมและการเปลี่ยนแปลงของโลก

ในยุคปัจจุบัน โดยกําหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ ดังนี้ 

   3.1 รักชาต ิศาสน ์กษัตริย์ 

   3.2 ซื่อสัตย์สุจริต 

   3.3 มีวินัย 

   3.4 ใฝุเรียนร๎ู 

   3.5 อยํูอยํางพอเพียง 

   3.6 มํุงม่ันในการทํางาน 
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   3.7 รักความเป็นไทย 

   3.8 มีจิตสาธารณะ 

  4. คุณภาพผู้เรียน 

   เม่ือผู๎เรียนจบชั้นประถมศกึษาปีท่ี 6 

   1. ปฏิบัตติามคําสั่ง คําขอร๎อง และคําแนะนําท่ีฟังและอําน อํานออกเสียง

ประโยค ข๎อความ นทิาน และบทกลอนสัน้ ๆ ถูกตอ๎งตามหลักการอําน เลือก/ระบุประโยค 

และข๎อความตรงตามความหมายของสัญลักษณ์หรือเคร่ืองหมายท่ีอําน บอกใจความสําคัญ 

และตอบคําถามจากการฟังและอําน บทสนทนา นทิานงําย ๆ และเร่ืองเลํา 

    2. พูด/เขียนโตต๎อบในการสื่อสารระหวํางบุคคล ใช๎คําสั่ง คําขอร๎อง  

และให๎คําแนะนํา พูด/เขียนแสดงความตอ๎งการ ขอความชํวยเหลือ ตอบรับและปฏิเสธการให๎

ความชํวยเหลอืในสถานการณ์งําย ๆ พูดและเขียนเพ่ือขอและให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับตนเอง  

เพ่ือน ครอบครัว และเร่ืองใกล๎ตัว พูด/เขียนแสดงความร๎ูสกึเกี่ยวกับเร่ืองตาํง ๆ ใกล๎ตัว 

กิจกรรมตาํง ๆ พร๎อมท้ังให๎เหตุผลสั้น ๆ ประกอบ 

    3. พูด/เขียนให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับตนเอง เพ่ือน และสิ่งแวดล๎อมใกล๎ตัว เขียนภาพ 

แผนผัง แผนภูมิ และตารางแสดงข๎อมูลตาํง ๆ ท่ีฟังและอําน พูด/เขียนแสดงความคิดเห็น

เกี่ยวกับเร่ืองตาํง ๆ ใกล๎ตัว 

    4. ใช๎ถ๎อยคํา น้ําเสียง และกิริยาทําทางอยํางสุภาพ เหมาะสม ตามมารยาท

สังคมและวัฒนธรรมของเจ๎าของภาษา ให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับเทศกาล/วันสําคัญ/งานฉลอง/ชีวิต

ความเป็นอยํูของเจ๎าของภาษา เข๎ารํวมกิจกรรมทางภาษาและวัฒนธรรมจามความสนใจ 

    5. บอกความเหมือน/ความแตกตํางระหวํางการออกเสียงประโยคชนิด 

ตาํง ๆ การใช๎เคร่ืองหมายวรรคตอน และการลําดับคํา ตามโครงสร๎างประโยคของ

ภาษาตาํงประเทศและภาษาไทย เปรียบเทียบความเหมือน/ความแตกตํางระหวํางเทศกาล งาน

ฉลองและประเพณีของเจ๎าของภาษากับของไทย 

    6. ค๎นคว๎า รวบรวมคําศัพท์ท่ีเกี่ยวข๎องกับกลุํมสาระการเรียนร๎ูอื่นจากแหลํง 

การเรียนร๎ู และนําเสนอด๎วยการพูด/การเขียน 

    7. ใช๎ภาษาสื่อสารในสถานการณ์ตําง ๆ ท่ีเกิดขึน้ในห๎องเรียนและ

สถานศึกษา 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



23 

 

    8. ใช๎ภาษาตาํงประเทศในการสืบค๎นและรวบรวมข๎อมูลตําง ๆ 

    9. มีทักษะการใช๎ภาษาตาํงประเทศ (เนน๎การฟัง-พูด-อําน-เขียน) สื่อสาร 

ตามหัวเร่ืองเกี่ยวกับตนเอง ครอบครัว โรงเรียน สิ่งแวดล๎อม อาหาร เคร่ืองดื่ม เวลาวํางและ

นันทนาการ สุขภาพและสวัสดิการ การซื้อ-ขาย และลมฟูาอากาศ ภายในวงคําศัพท์ประมาณ 

1,050-1,200 คํา (คําศัพท์ท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรม) 

    10. ใช๎ประโยคเดี่ยวและประโยคผสม (Compound Sentences) สื่อความหมาย

ตามบริบทตาํง ๆ  

 

  5. สาระ มาตรฐานการเรียนรู้ ตัวช้ีวัด และสาระแกนกลาง กลุ่มสาระการ

เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 

  ความสัมพันธ์ระหวํางตัวชี้วัด และสาระแกนกลางในระดับชั้นประถมศกึษาปีท่ี 6 

ผู๎วิจัยได๎นําเสนอเนื้อหาสาระและมาตรฐานการเรียนร๎ูท่ีเกี่ยวข๎องกับเร่ืองท่ีจะทําวิจัยดังนี้ 

 

   สาระท่ี 1 ภาษาเพ่ือการสื่อสาร 

    มาตรฐาน ต 1.1  เข๎าใจและตคีวามเร่ืองท่ีฟังและอํานจากสื่อประเภทตาํง ๆ 

และแสดงความคิดเห็นอยํางมีเหตุผล 

ชั้น ตัวชี้วัด สาระการเรียนร๎ูแกนกลาง 

ป.6 1. ปฏิบัตติามคําสั่ง คําขอร๎อง 

และ คําแนะนําท่ีฟังและอําน 

คําสั่ง คําขอร๎อง ภาษาทําทาง และคําแนะนําในการ

เลํนเกม การวาดภาพ การทําอาหารและเคร่ืองดื่ม 

และการประดิษฐ์ 

  - คําสั่ง เชํน Look at the…/here/ over there./ Say 

it again./ Read and draw./ Put a/an…in/on/under 

a/an…/ Don’t go over there. etc. 

  - คําขอร๎อง เชํน Please look up the meaning in 

a dictionary./ Look up the meaning in a dictionary, 

please./ Can/Could you help me, please? etc. 

  - คําแนะนํา เชํน You should read everyday./  
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ชั้น ตัวชี้วัด สาระการเรียนร๎ูแกนกลาง 

  Think before you speak./ ตําศัพท์ท่ีใช๎ในการเลํน

เกม Start./ My turn./ Roll the dice./ Count the 

number./ Finish./ คําบอกลําดับขั้นตอน First,… 

Second,… Next,… Then,… Finally,… etc. 

2. อํานออกเสียงประโยค 

ข๎อความ และบทกลอนสัน้ ๆ 

ถูกตอ๎งตามหลักการอําน 

ประโยค ข๎อความ และบทกลอน การใช๎พจนานุกรม 

หลักการการอํานออกเสียง เชํน 

  - การออกเสียงพยัญชนะตน๎คําและพยัญชนะ 

ท๎ายคํา 

  - การออกเสียงเนน๎หนัก-เบา ในคําและกลุํมคํา 

  - การออกเสียงตามระดับเสียงสูง-ต่ํา ในประโยค 

  - การออกเสียงเชื่อมโยง (linking sound)  

  - การออกเสียงบทกลอนตามจังหวะ 

3. ระบุ/วาดภาพ สัญลักษณ์ 

หรือเคร่ืองหมายตรงตาม

ความหมายของประโยคและ

ข๎อความสั้น ๆ ท่ีฟัง หรืออําน 

กลุํมคํา ประโยคผสม ข๎อความ สัญลักษณ์ 

เคร่ืองหมาย และความหมายเกี่ยวกับตนเอง 

ครอบครัว โรงเรียน สิ่งแวดล๎อม อาหาร เคร่ืองดื่ม 

เวลาวํางและนันทนาการ สุขภาพและสวัสดิการ 

การซื้อ-ขาย และลมฟูาอากาศ และเป็นวงคําศัพท์

สะสมประมาณ 750-950 คํา (คําศัพท์ท่ีเป็น

รูปภาพและนามธรรม) 

4. บอกใจความสําคัญ และ

ตอบคําถามจากการฟังและ

อํานบทสนทนา และนทิาน 

งําย ๆ หรือเร่ืองสั้น ๆ 

ประโยค บทสนทนา นทิาน หรือเร่ืองสั้น ๆ คําถาม

เกี่ยวกับใจความสําคัญของเร่ือง เชํน ใคร ทําอะไร 

ท่ีไหน เม่ือไหรํ 

   - Yes/No Question เชํน 

      Is/Are/Can…?         Yes,…is/are/can./ 

                                No,…isn’t/aren’t/can’t. 

      Do/Does/Can/Is/Are…?    Yes/No…  etc. 
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  สาระท่ี 1 ภาษาเพ่ือการสื่อสาร 

    มาตรฐาน ต 1.2  มีทักษะการสื่อสารทางภาษาในการแลกเปลี่ยนข๎อมูล

ขําวสาร แสดงความร๎ูสกึ และความคิดเห็นอยํางมีประสิทธิภาพ 

ชั้น ตัวชี้วัด สาระการเรียนร๎ูแกนกลาง 

 ป.6 1. พูด/เขียนโตต๎อบในการ

สื่อสารระหวํางบุคคล 

บทสนทนาท่ีใช๎ในการทักทาย กลําวลา ขอบคุณ  

ขอโทษ ชมเชย การพูดแทรกอยํางสุภาพ ประโยค/

ข๎อความท่ีใช๎แนะนําตนเอง เพ่ือน และบุคคลใกล๎ตัว 

และสํานวนการตอบรับ เชํน Hi/ Hello/ Good 

morning/ Good afternoon/ Good evening/ I am 

sorry./ How are you?/ I’m fine./ Very well./ Thank 

you. and you?/ Hello. I am... Hello,… I am…/ This 

is my sister. Her name is… Hello,…/ Nice to see 

you. Nice to see you, too./ Goodbye./ Bye./ See 

you soon/later./ Great!/ Good./ Very good./ Thank 

you./ Thank you so much./ You’re welcome./ It’s 

O.K./ That’s all right./ Not at all./ Don’t worry./ 

Never mind./ Excuse me./ Excuse me, 

Sir./Miss./Madam. etc. 

2. ใช๎คําสั่ง คําขอร๎อง และให๎

คําแนะนํา 

คําสั่ง คําขอร๎อง และคําแนะนําท่ีมี 2-3 ขั้นตอน 

3. พูด/เขียนแสดงความ

ตอ๎งการ ขอความชํวยเหลอื 

ตอบรับและปฎิเสธการให๎

ความชํวยเหลอืในสถานการณ์

งําย ๆ 

คําศัพท์ สํานวน และประโยคท่ีใช๎บอกความตอ๎งการ 

ขอความชํวยเหลือ ตอบรับและปฎิเสธการให๎ความ

ชํวยเหลือ เชํน Please…/ May…?/ I need…/ Help 

me!/ Can/Could…?/ Yes,…/ No,…  etc. 

 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



26 
 

ชั้น ตัวชี้วัด สาระการเรียนร๎ูแกนกลาง 

 4. พูดและเขียนเพ่ือขอและให๎

ข๎อมูลเกี่ยวกับตนเอง เพ่ือน 

ครอบครัว และเร่ืองใกล๎ตัว 

คําศัพท์ สํานวน และประโยคท่ีใช๎ขอและให๎ข๎อมูล

เกี่ยวกับตนเอง เพ่ือน ครอบครัว และเร่ืองใกล๎ตัว 

เชํน 

What do you do?               I’m a/an… 

What is she/he?                …is a/an (อาชีพ) 

How old/tall…?                  I am… 

Is/Are/Can…or…?               …is/are/can 

Is/Are….going to…or...?       …is/are going to… 

etc. 

5. พูด/เขียนแสดงความร๎ูสกึ

ของตนเองเกี่ยวกับเร่ืองตาํง ๆ 

ใกล๎ตัว กิจกรรมตาํง ๆ พร๎อม

ท้ังให๎เหตุผลสั้น ๆ ประกอบ 

คําและประโยคท่ีใช๎แสดงความร๎ูสกึ และการให๎

เหตุผลประกอบ เชํน ชอบ/ไมํชอบ ดีใจ เสียใจ  

มีความสุข เศร๎า หิว รสชาต ิสวย นาํเกลียด  

เสียงดัง ดี ไมํด ีเชํน 

I’m…/He/She/It is…/You/We/They are… 

I/You/We/They like…/He/She likes…because… 

I/You/We/They love…/He/She loves…because… 

I/You/We/They don’t like/love/feel…because… 

He/She doesn’t like/love/feel…because… 

I/You/We/They feel…because…  etc. 
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  สาระท่ี 1 ภาษาเพ่ือการสื่อสาร 

    มาตรฐาน ต 1.3  นําเสนอข๎อมูลขําวสาร ความคิดรวบยอดและความคิดเห็น

ในเร่ืองตาํง ๆ โดยการพูดและการเขียน 

ชั้น ตัวชี้วัด สาระการเรียนร๎ูแกนกลาง 

ป.6 1. พูด/เขียนให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับ

ตนเอง เพ่ือน และสิ่งแวดล๎อม

ใกล๎ตัว 

ประโยคและข๎อความท่ีใช๎ในการให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับ

ตนเอง กิจวัตรประจําวัน เพ่ือน สิ่งแวดล๎อมใกล๎ตัว 

เชํน ข๎อมูลสํวนบุคคล เรียกสิ่งตาํง ๆ จํานวน  

1-1,000 ลําดับท่ี วัน เดอืน ปี ฤดูกาล เวลา 

กิจกรรมท่ีทํา สี ขนาด รูปทรง ท่ีอยํูของสิ่งตาํง ๆ 

ทิศทางงําย ๆ สภาพดินฟูาอากาศ อารมณ์ 

ความร๎ูสกึ เคร่ืองหมายวรรคตอน 

2. เขียนภาพ แผนผัง แผนภูมิ 

และตารางแสดงข๎อมูลตาํง ๆ 

ท่ีฟังหรืออําน 

คํา กลุํมคํา และประโยคท่ีมีความหมายสัมพันธ์กับ

ภาพ แผนผัง แผนภูมิ และตาราง 

3. พูด/เขียนแสดงความ

คิดเห็นเกี่ยวกับเร่ืองตาํง ๆ 

ใกล๎ตัว 

ประโยคท่ีใช๎ในการแสดงความคิดเห็น 

 

  สาระท่ี 2 ภาษาและวัฒนธรรม 

    มาตรฐาน ต 2.1  เข๎าใจความสัมพันธ์ระหวํางภาษากับวัฒนธรรมของ

เจ๎าของภาษา และนําไปใช๎ได๎อยํางเหมาะสมกับกาลเทศะ 

ชั้น ตัวชี้วัด สาระการเรียนร๎ูแกนกลาง 

ป.6 1. ใช๎ถ๎อยคํา น้ําเสียง และ

กิริยา ทําทางอยํางสุภาพ

เหมาะสม ตามมารยาทสังคม

และวัฒนธรรมของเจ๎าของ

ภาษา 

การใช๎ถ๎อยคํา น้ําเสียง และกิริยาทําทาง ตาม

มารยาทสังคมและวัฒนธรรมของเจ๎าของภาษา  

เชํน การขอบคุณ ขอโทษ การใช๎สีหนา๎ทําทาง

ประกอบการพูดขณะแนะนําตนเอง การสัมผัสมือ 

การโบกมือ การแสดงความร๎ูสกึชอบ/ไมํชอบ การ

กลําวอวยพร การแสดงอาการตอบรับหรือปฏิเสธ 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



28 
 

ชั้น ตัวชี้วัด สาระการเรียนร๎ูแกนกลาง 

 2. ให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับเทศกาล/

วันสําคัญ/งานฉลอง/ชีวิต

ความเป็นอยํูของเจ๎าของภาษา 

ข๎อมูลและความสําคัญของเทศกาล/วันสําคัญ/งาน

ฉลองและชีวิตความเป็นอยํูของเจ๎าของภาษา เชํน 

วันคริสต์มาส วันขึน้ปีใหมํ วันวาเลนไทน ์ เคร่ือง 

แตงํกายตามฤดูกาล อาหาร เคร่ืองดื่ม 

3. เข๎ารํวมกิจกรรมทางภาษา

และวัฒนธรรมตามความ

สนใจ 

กิจกรรมทางภาษาและวัฒนธรรม เชํน การเลํนเกม 

การร๎องเพลง การเลํานทิาน บทบาทสมมุต ิ  

วันขอบคุณพระเจ๎า วันคริสต์มาส วันขึน้ปีใหมํ  

วันวาเลนไทน์ 

  สาระท่ี 2 ภาษาและวัฒนธรรม 

    มาตรฐาน ต 2.2  เข๎าใจความเหมือนและความแตกตํางระหวํางภาษา 

และวัฒนธรรมของเจ๎าของภาษากับภาษาและวัฒนธรรมไทย และนํามาใช๎อยํางถูกตอ๎งและ

เหมาะสม 

ชั้น ตัวชี้วัด สาระการเรียนร๎ูแกนกลาง 

ป.6 1. บอกความเหมือน/ความ

แตกตํางระหวํางการออกเสียง

ประโยคชนิดตาํง ๆ การใช๎

เคร่ืองหมายวรรคตอน และ

การลําดับคําตามโครงสร๎าง

ประโยค ของ

ภาษาตาํงประเทศและ

ภาษาไทย 

ความเหมือน/ความแตกตํางระหวํางการออกเสียง

ประโยคชนิดตาํง ๆ ของเจ๎าของภาษากับของไทย 

การใช๎เคร่ืองหมายวรรคตอนและการลําดับคําตาม

โครงสร๎างประโยคของภาษาตาํงประเทศและ

ภาษาไทย 

2. เปรียบเทียบความเหมือน/

ความแตกตํางระหวําง

เทศกาล งานฉลองและ

ประเพณีของเจ๎าของภาษากับ

ของไทย 

การเปรียบเทียบความเหมือน/ความแตกตําง

ระหวํางเทศกาล งานฉลอง และประเพณี 

ของเจ๎าของภาษากับของไทย 
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  สาระท่ี 3 ภาษากับความสัมพันธ์กับกลุํมสาระการเรียนร๎ูอื่น 

    มาตรฐาน ต 3.1  ใช๎ภาษาตาํงประเทศในการเชื่อมโยงความร๎ูกับกลุํมสาระ

การเรียนร๎ูอื่น และเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนา แสวงหาความร๎ู และเปิดโลกทัศน์ของตน 

ชั้น ตัวชี้วัด สาระการเรียนร๎ูแกนกลาง 

ป.6 1. ค๎นคว๎า รวบรวมคําศัพท์ท่ี

เกี่ยวข๎องกับกลุํมสาระการ

เรียนร๎ูอื่นจากแหลํงเรียนร๎ู 

และนําเสนอด๎วยการพูด/เขียน 

การค๎นคว๎า การรวบรวม และการนําเสนอคําศัพท์ 

ท่ีเกี่ยวข๎องกับกลุํมสาระการเรียนร๎ูอื่น 

  สาระท่ี 4 ภาษาและวัฒนธรรม 

    มาตรฐาน ต 4.1  ใช๎ภาษาตาํงประเทศในสถานการณ์ตําง ๆ ท้ังใน

สถานศึกษา ชุมชน และสังคม 

ชั้น ตัวชี้วัด สาระการเรียนร๎ูแกนกลาง 

ป.6 1. ใช๎ภาษาสื่อสารใน

สถานการณ์ตําง ๆ ท่ีเกิดขึน้ใน

ห๎องเรียนและสถานศึกษา 

การใช๎ภาษาสื่อสารในสถานการณ์ตาํง ๆ ท่ีเกิดขึน้

ในห๎องเรียนและสถานศึกษา 

 
  สําหรับงานวิจัยนี้ได๎นําหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 

กลุํมสาระการเรียนร๎ูภาษาตาํงประเทศมาใช๎ในการจัดทําแผนการจัดการเรียนร๎ูภายในชุดการ

สอนทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษโดยใช๎ Activity-Based Learning รํวมกับ 2W3P และ

ทฤษฎีการวางเงื่อนไขการกระทํา สําหรับนักเรียนชั้นประถมศกึษาปีท่ี 6 เพ่ือสํงเสริมให๎ผู๎เรียน

เรียนร๎ูในเนื้อหาสาระท่ีสอดคล๎องกับสาระ มาตรฐานการเรียนร๎ู ตัวชี้วัด และสาระแกนกลาง 

รวมท้ังสมรรถนะสําคัญของผู๎เรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และตอบสนองตอํคุณภาพ

ผู๎เรียนได๎อยํางเหมาะสม โดยใช๎จัดทําเป็นชุดการสอนจํานวน 9 ชุด และใช๎เวลาท้ังหมด จํานวน 

26 ชั่วโมง 
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ชุดการสอน 
 

 1. ความหมายของชุดการสอน 

  ชัยยงค์  พรหมวงศ ์(2546, หนา๎ 98) ได๎กลําวไว๎วํา ชุดการสอน หมายถึง ชุดการ

สอนเป็นสื่อประสมประเภทหนึ่ง ซึ่งมีจุดมํุงหมายเฉพาะเร่ืองท่ีจะสอน โดยมีระบบการผลิตและ 

การนําสื่อการสอนท่ีสอดคล๎องกับวิชาหนวํยหัวเร่ืองและวัตถุประสงค์เพ่ือชํวยให๎นักเรียน

เปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนอยํางมีประสิทธิภาพ 

 สุดถนอม  ธีระคุณ (2555, หนา๎ 30) ยังได๎กลําววํา ชุดการสอน คือ ชุดสื่อประสม 

(Multimedia) ซึ่งผลิตขึน้มาอยํางมีระบบ มีความสมบูรณ์เบ็ดเสร็จในตัวเอง จัดเนื้อหาเป็นชุด ๆ 

บรรจุอยํูในซองหรือกลํองหรือกระเป๋า ให๎นักเรียนมีสวํนดําเนนิกิจกรรมการเรียนเอง 

เป็นหลักซึ่งอาศัยครูเป็นผู๎ชี้แจงแนะนําวิธีการเรียนเทํานัน้  

  ณัฐกมล  วัชรวงษ์ทวี (2556, หนา๎ 11) ได๎สรุปไว๎วํา ชุดการสอน คือ การวางแผน 

การสอนโดยใช๎สื่อการสอนหลายอยํางประกอบกันซึ่งสื่อประสมท่ีได๎จากกระบวนการผลิต 

และนําสื่อการสอนท่ีสอดคล๎องกับวิชา หัวเร่ืองและวัตถุประสงค์การเรียนร๎ู เพ่ือชํวยให๎ 

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนร๎ูเป็นไปอยํางมีประสิทธิภาพ 

  รัชนีพร  แอนุย๎ (2556, หนา๎ 39) กลําววํา ชุดการสอน คือ ชุดสื่อประสมท่ีจัดให๎

สอดคล๎องกับจุดประสงค์ และเนื้อหามาชํวยให๎นักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

การเรียนร๎ูให๎บรรลุผลตามตัวชี้วัดอยํางมีประสิทธิภาพและชํวยครูให๎สามารถสอนได๎อยํางมี

ประสิทธิภาพ 

  สุณัชชา  เดชสุภา (2558, หนา๎ 19) กลําวไว๎อีกวํา ชุดการสอน คือ ชุดท่ีมีสื่อผสม

หลาย ๆ อยํางเข๎าด๎วยกันนํามาจัดไว๎อยํูรวมกันอยํางสมบูรณ์ ผู๎เรียนสามารถเรียนร๎ูได๎ดว๎ย

ตนเองโดยมีผู๎สอนเป็นท่ีปรึกษาคอยชํวยเหลอืผู๎เรียนบรรลุตัวชี้วัดท่ีกําหนด เป็นทางเลือกให๎

ผู๎สอนทํานอื่นสามารถนําชุดการสอนท่ีมีการตรวจสอบคุณภาพชุดการสอนเรียบร๎อย และ

สอดคล๎องกับเนื้อหาสาระการเรียนแกนกลาง ตัวชี้วัดในเร่ืองนัน้ ๆ มาใช๎ในการสอน 

  จากความหมายของชุดการสอนท่ีกลําวมา สรุปได๎วํา ชุดการสอน คือ ชุดของสื่อ 

ท่ีมีความหลากหลายซึ่งนํามาจัดไว๎รวมกันโดยได๎จากกระบวนการผลิตท่ีสอดคล๎องกับ
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เนื้อหาวิชา และวัตถุประสงค์ของเร่ืองท่ีจะสอน เพ่ือชํวยให๎นักเรียนมีการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมการเรียนและกระบวนการสอนของครูให๎เป็นไปอยํางมีประสิทธิภาพ 

 

  2. ประเภทของชุดการสอน 

   ชัยยงค์  พรหมวงศ ์(2523, หนา๎ 118) ได๎จําแนกชุดการสอนตามลักษณะการใช๎

ออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 

   1. ชุดการสอนประกอบการบรรยาย เป็นชุดการสอนท่ีชํวยมํุงขยายเนื้อหาสาระ

การสอนแบบบรรยายให๎ชัดเจนย่ิงขึน้ ชํวยให๎ผู๎สอนพูดนอ๎ยลงและเปิดโอกาสให๎นักเรียนมี 

สํวนรํวมในกิจกรรมการเรียนมากขึน้ เนื่องจากเป็นชุดการสอนท่ีครูเป็นผู๎ใช๎ บางคร้ังจึงเรียกวํา  

“ชุดการสอนสําหรับครู” ซึ่งชุดการสอนนี้จะมีเนื้อหาเพียงอยํางเดียว โดยแบํงเป็นหัวข๎อท่ี

บรรยายและประกอบกิจกรรมได๎ตามระดับขั้น สื่อท่ีใช๎อาจเป็นแผนการสอน สไลด์ แผนภูมิ 

แผํนภาพ ฯลฯ เพ่ือให๎ผู๎เรียนได๎อธิบายตามปัญหาและหัวข๎อท่ีกําหนดให๎ ซึ่งบรรจุในกลํอง 

ท่ีมีขนาดพอเหมาะกับสื่อการสอน ถ๎าเป็นอุปกรณ์ราคาแพงขนาดใหญํเกินไปหรือมีชีวิต  

เราจะไมํใสํในชุดการสอน แตจํะกําหนดไว๎ให๎ครูตอ๎งเตรียมลํวงหนา๎ 

   2. ชุดการสอนสําหรับกิจกรรมกลุํม จะประกอบด๎วย ชุดยํอยท่ีมีจํานวนเทํากัน 

ท่ีแบํงไว๎ในแตลํะหนวํย จะมีสื่อหรือบทเรียนครบชุดตามจํานวนผู๎เรียนในศูนย์กิจกรรมโดยใช๎สื่อ

อยํูในรูปของสื่อประสม อาจใช๎เป็นสื่อรายบุคคลหรือสําหรับกลุํมท่ีมีผู๎ เรียนตัง้ศูนย์ไว๎ใช๎รํวมกับ

ผู๎เรียนท่ีเรียนจากชุดการสอนแบบกิจกรรมกลุํม จะตอ๎งการให๎ครูชํวยเหลอืซึ่งเป็นเพียง

เล็กน๎อยในระยะเร่ิมเรียนเทํานัน้ หลังจากเคยชินตอํวิธีการใช๎แล๎วผู๎เรียนจะสามารถชํวยเหลอื

ซึ่งกันและกันได๎เองระหวํางประกอบกิจกรรมการเรียน นักเรียนสามารถถามครูได๎ตลอดเวลา 

   3. ชุดการสอนรายบุคคล เป็นชุดการสอนท่ีจัดระบบขึ้น เพ่ือให๎นักเรียนได๎เรียน

ด๎วยตนเอง นักเรียนนําชุดการสอนไปใช๎ในคูหา เม่ือศกึษาจบแล๎วจะทําแบบทดสอบเพ่ือ

ประเมินผลความก๎าวหนา๎และศกึษาชุดตํอไป เม่ือมีปัญหาระหวํางเรียนจะปรึกษา ครูผู๎สอน

พร๎อมท่ีจะให๎ความชํวยเหลอืในฐานะผู๎ประสานงานผู๎ เรียนอาจนําชุดการสอนไปใช๎ท่ีบ๎านได๎ดว๎ย

โดยมีบุคลากรหรือผู๎ปกครองคอยให๎ความชํวยเหลือ ชุดการสอนแบบนี้จะชํวยฝึกฝน

ความสามารถและสํงเสริมนสิัยของนักเรียนในการแสวงหาความร๎ูดว๎ย 

    4. ชุดการสอนทางไกล เป็นชุดการสอนท่ีผู๎สอนและผู๎เรียนอยํูตํางถิ่นตาํงเวลา
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กันแตมํุํงสอนให๎ผู๎เรียนได๎ศึกษาด๎วยตนเอง โดยไมํต๎องเข๎าห๎องเรียนประกอบด๎วย สื่อประเภท

สิ่งพิมพ์ รายการวิทยุกระจายเสียง โทรทัศน์ วิทยุ ภาพยนตร์ และการสอนเสริมตามศูนย์  

เชํน ชุดการสอนทางไกล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

   หทัย  ตันหยง (2525, หนา๎ 457-458) ได๎แบํงประเภทชุดการสอนออกเป็น 3 

ประเภทตามลักษณะการใช๎ คือ 

   1. ชุดการสอนประเภทบรรยายหรือชุดการสอนสําหรับครู เพ่ือใช๎ 

สอนตามลักษณะการใช๎ คือ 

    1.1 กําหนดกิจกรรมและสื่อการสอนประกอบคําบรรยาย 

    1.2 กําหนดให๎ผู๎เรียนรํวมกิจกรรม 

    1.3 กําหนดเนื้อหาเพียงหนวํยหนึ่ง 

    1.4 กําหนดจํานวนผู๎เรียนเป็นกลุํมใหญํหรือท้ังชั้นเรียน 

   2. ชุดการสอนสําหรับกิจกรรมกลุํม (Sub-Group Package) กลุํมผู๎เรียนมีขนาด

เป็นกลุํมประมาณ 5-7 คน โดยมีลักษณะดังนี้ 

    2.1 กําหนดผู๎เรียนเป็นกลุํมยํอย 

    2.2 กําหนดกิจกรรมรํวมกันภายในกลุํมยํอย 

    2.3 กําหนดศูนย์การเรียน (Learning Center) 

    2.4 กําหนดการเรียนร๎ูดว๎ยตนเอง ครูเป็นเพียงผู๎คอยแนะนํา 

    2.5 ผู๎เรียนชํวยเหลอืซึ่งกันและกัน 

    2.6 การเรียนร๎ู โดยเวียนไปตามศูนย์การเรียนท่ีจัดไว๎หลายศูนย์ 

ตามจุดประสงค์ 

    2.7 กําหนดศูนย์รับรองไว๎สําหรับผู๎เรียนจะศกึษาเพ่ิมเติมหรือวํางจาก  

การเรียนแล๎ว 

   3. ชุดการสอนรายบุคคล (Self-Study Package) เป็นชุดการสอนท่ีจัดสนองตาม

ความตอ๎งการ ความสามารถ ความถนัด ความสนใจของผู๎เรียนแตลํะคนโดยมีลักษณะดังนี้ 

    3.1 กําหนดขั้นตอนการเรียนดว๎ยตนเองไว๎ 

    3.2 กําหนดเกณฑ์การประเมินผลการเรียนไว๎ของแตลํะชุด 

    3.3 ครูชํวยเหลือแนะนําในกรณีท่ีจําเป็น 
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    3.4 มีการปรึกษาหารือชํวยเหลือระหวํางผู๎เรียนหรือขอคําปรึกษาจากผู๎สอน  

   วาโร  เพ็งสวัสดิ์ (2546, หนา๎ 34); วิชัย  วงษ์ใหญํ (2525, หนา๎ 186-187)  

อ๎างถึงใน สุดถนอม ธีระคุณ (2555, หนา๎ 31) ได๎แบํงประเภทของชุดการสอนไว๎ 3 ประเภท  

โดยมีลักษณะท่ีคล๎ายคลึงกัน ดังนี้ 

   1. ชุดการสอนแบบบรรยายหรือชุดการสอนสําหรับครู โดยชุดการสอนประเภท

นี้ เป็นชุดสื่อประสมท่ีผลิตขึน้มาสําหรับครูใช๎ประกอบการบรรยาย โดยจะกําหนดกิจกรรม 

การเรียนท่ีครูสามารถใช๎ประกอบการบรรยายเพ่ือเปลี่ยนบทบาทการพูดบรรยายของครูให๎ลด

นอ๎ยลงและเปิดโอกาสให๎นักเรียนมีสวํนรํวมกิจกรรมการเรียนมากย่ิงขึน้ ภายในชุดการสอน 

จะจัดลําดับเนื้อหาและสื่อการสอนท่ีครูจะใช๎บรรยายในชั้นเรียนขนาดใหญํ หรืออาจจะเป็น

กลุํมยํอย ๆ ก็ได๎ ครูผู๎สอนจะมีบทบาทสําคัญในการดําเนนิการใช๎ชุดการสอนประเภทนี้ 

   2. ชุดการสอนแบบกิจกรรมกลุํมหรือชุดการสอนแบบศูนย์การเรียน เป็น 

ชุดการสอนท่ีจัดกิจกรรมการเรียนท่ีมํุงเนน๎ท่ีตัวผู๎เรียนให๎ทํากิจกรรมรํวมกันโดยจะจัดกิจกรรม

การเรียนในรูปแบบของศูนย์การเรียน ชุดการสอนประเภทนี้จะประกอบด๎วย ชุดกิจกรรมยํอย 

ท่ีมีจํานวนเทํากับศูนย์กิจกรรมท่ีแบํงไว๎ในแตํละหนวํยการสอน ซึ่งในแตลํะศูนย์มีสื่อการเรียน

หรือบทเรียนครบชุดตามจํานวนผู๎เรียนในศูนย์กิจกรรมนัน้ สื่อท่ีใช๎ในศูนย์จะเป็นสื่อท่ีผู๎เรียน

สามารถเรียนร๎ูเป็นรายบุคคลหรือรํวมกันท้ังกลุํมได๎ การดําเนนิกิจกรรมการเรียน ผู๎เรียน 

จะปฏิบัตติามคําสั่ง ชี้แจงในสื่อการสอน โดยท่ีครูเป็นเพียงผู๎ควบคุมดูแลและประสานให๎การ

ดําเนนิกิจกรรมสมบูรณ์ท่ีสุดเทํานัน้ 

   3. ชุดการสอนแบบรายบุคคล เป็นชุดสื่อประสมท่ีจัดระบบไว๎เป็นขั้นตอน  

ให๎ผู๎เรียนใช๎เรียนดว๎ยตนเองตามลําดับขั้นตามความสามารถของแตลํะบุคคล และสามารถ

ประเมินผลความก๎าวหนา๎ของตนเองได๎ ครูผู๎สอนจะทําหนา๎ท่ีเป็นท่ีปรึกษาเม่ือผู๎ เรียนเกิด

ปัญหา ชุดการสอนชนิดนีจ้ะชํวยสํงเสริมและพัฒนาศักยภาพการเรียนร๎ูของผู๎เรียนแตลํะบุคคล

ให๎มีการพัฒนาไปได๎จนสุดขีดความสามารถ โดยไมํต๎องเสียเวลารอคอยผู๎อื่น ชุดการสอน

รายบุคคลจะเป็นลักษณะเดียวกันกับบทเรียนโมดูล (Instructional Modules) ซึ่งมีลักษณะ 

และองค์ประกอบเป็นหนวํยการสอนยํอย สําหรับผู๎เรียนใช๎ในการเรียนแบบอิสระโดยมี

สํวนประกอบดังนี้ 

   1) หลักการและเหตุผล 
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   2) จุดประสงค์ 

   3) แบบทดสอบกํอนเรียน 

   4) กิจกรรมการเรียน 

   5) แบบทดสอบความร๎ูดว๎ยตนเอง 

   6) แบบทดสอบหลังเรียน 

   สรุปได๎วําประเภทของชุดการสอน แบํงออกเป็น 3 ประเภทใหญํ ๆ ดังนี้ 

    1) ชุดการสอนประเภทบรรยาย เป็นชุดการสอนท่ีเหมาะสมสําหรับกลุํม

นักเรียนขนาดใหญํ มีเนื้อหาสาระท่ีเจาะจงเฉพาะเร่ือง ชํวยให๎ผู๎สอนพูดนอ๎ยลงและเปิดโอกาส

ให๎นักเรียนมีสวํนรํวมในกิจกรรมการเรียนมากขึน้ 

    2) ชุดการสอนประเภทกิจกรรมกลุํม เป็นชุดการสอนท่ีเหมาะสมสําหรับ

นักเรียนท่ีเป็นกลุํมยํอย มีเนื้อหาท่ีแบํงออกเป็นศูนย์การเรียน โดยนักเรียนเป็นผู๎กําหนด 

การเรียนร๎ูดว๎ยตนเอง และมีการชํวยเหลือซึ่งกันและกัน สํวนผู๎สอนเป็นเพียงผู๎คอยแนะนํา 

    3) ชุดการสอนประเภทรายบุคคล เป็นชุดการสอนท่ีสนองตอํความถนัด 

ความตอ๎งการ ความสามารถ และสนใจของนักเรียนแตลํะบุคคล ซึ่งนักเรียนสามารถ

ประเมินผลความก๎าวหนา๎ของตนเองได๎ โดยผู๎สอนมีหนา๎ท่ีในการให๎คําปรึกษาเม่ือนักเรียน 

เกิดปัญหา 

 

  3. องค์ประกอบของชุดการสอน 

   ชัยยงค์  พรหมวงศ ์(2526, หนา๎ 109-110) ได๎กลําวถึงองค์ประกอบของชุดการ

สอนท่ีผลิตขึน้จะประกอบด๎วยสื่อประสมซึ่งอยํูในลักษณะของวัสดุ อุปกรณ์ และวิธีการตาํง ๆ 

ท่ีผู๎ผลิตนํามาบูรณาการโดยใช๎วิธีระบบ เพ่ือให๎ชุดการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ ดังนัน้ชุดการสอน 

จึงมีสวํนประกอบ 4 สํวนท่ีสําคัญ ดังนี้ 

   1. คํูมือครูหรือคํูมือการใช๎ชุดการสอน 

   คํูมือครูหรือคํูมือการใช๎ชุดการสอน เป็นเอกสารท่ีจัดทําขึน้เพ่ือให๎ครูและผู๎เรียน

ศกึษากํอนท่ีจะนําชุดการสอนไปใช๎ โดยภายในคํูมือจะชี้แจงวิธีการใช๎ชุดการสอนนัน้ ๆ ให๎แกํครู

และผู๎เรียนได๎เข๎าใจ เพ่ือจะได๎ใช๎ชุดการสอนดังกลําวได๎ถูกต๎องสมบูรณ์และเกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด คํูมือครูอาจจะทําเป็นเลํมโดยมีสวํนสําคัญ คือ คํานํา เป็นสวํนท่ีผู๎ผลิตชุดการสอน 
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แสดงถึงความร๎ูสกึ ความคิดเห็นในการผลิตชุดสอนนัน้ ๆ เพ่ือให๎ครูผู๎ใช๎และนักเรียนได๎เห็น

คุณคําของชุดการสอนและทราบถึงประสิทธิภาพของชุดการสอน ท่ีผํานการทดลองใช๎และ

ปรับปรุงมาแล๎ว ในสวํนประกอบของชุดการสอน ผู๎ผลิตควรจะได๎บอกรายละเอียดของชุดการ

สอนไว๎วํา มีอะไรบ๎างในชุดการสอนนัน้ท้ังท่ีเป็นวัสดุ สื่อตาํง ๆ ท่ีมีเพ่ือให๎ผู๎ใช๎ได๎ตรวจสอบ 

กํอนนําไปใช๎และหากชํารุด สูญหาย ก็สามารถจัดหาเพ่ิมเตมิได๎ 

   2. คําสั่งหรือคําชี้แจง 

   ในชุดการสอนจําเป็นตอ๎งเขียนคําชี้แจงตําง ๆ ให๎ผู๎ท่ีจะนําชุดการสอนไปใช๎ได๎

เข๎าใจขั้นตอนการใช๎ชุดการสอนนัน้เพ่ือจะปฏิบัติได๎ถูกต๎องจึงจะทําให๎การใช๎ชุดการสอนเกิด

ประสิทธิภาพ 

   3. เนื้อหาสาระบทเรียนและสื่อ 

   เป็นการจัดลําดับของเนื้อหาของชุดการสอน ซึ่งอยํูในรูปลักษณะตาํง ๆ  

เป็นตน๎วํา เอกสารเนื้อหา บัตรคําสั่ง บัตรเนื้อหา บัตรกิจกรรมและบัตรคําถาม  

แบบฝึกหัดตาํง ๆ ท่ีใช๎ในกิจกรรมการเรียน 

   4. การประเมินผล 

    4.1 แบบทดสอบกํอนเรียนและหลังเรียน 

     กํอนท่ีจะทํากิจกรรมหรือเรียนร๎ูจากชุดการสอน ควรจะให๎ผู๎เรียนได๎

ทดสอบความร๎ูกํอนดว๎ยแบบทดสอบ เพ่ือจะได๎ทราบวําผู๎เรียนมีความร๎ูเกี่ยวกับเนื้อหาบทเรียน

มากน๎อยเพียงใดกํอน แล๎วจึงให๎ปฏิบัตกิิจกรรมจากชุดการสอน หลังจากนั้นจึงทําการทดสอบ

หลังเรียนทันที เพ่ือให๎ผู๎เรียนได๎ทราบถึงความก๎าวหน๎าของตนเอง จากการเรียนร๎ูจากชุด 

การสอน โดยอาจจะใช๎แบบทดสอบชุดเดียวกันกับทดสอบกํอนเรียนก็ได๎ 

    4.2 กระดาษคําตอบและเฉลย 

     ในชุดการสอนจะตอ๎งจัดเตรียมกระดาษคําตอบไว๎ให๎ผู๎เรียน เพ่ือทําการ

ทดสอบกํอนและหลังการเรียนและเฉลยคําตอบ เพ่ือตรวจสอบได๎ดว๎ยตนเอง 

   วิชัย  วงษ์ใหญํ (2525, หนา๎ 186-189) ได๎กลําวถึงองค์ประกอบของชุดการสอน

วําชุดการสอนประกอบด๎วยสิ่งสําคัญ ดังตอํไปนี้ 

   1. หัวเร่ือง เป็นการแบํงหนวํยออกเป็นหนวํยยํอย เพ่ือให๎ผู๎เรียนได๎เรียนร๎ูลกึซึง้

มากขึน้ 
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  2. คํูมือการใช๎ชุดการสอน เป็นสิ่งจําเป็นสําหรับผู๎ใช๎ชุดการสอนกํอนท่ีจะใช๎ 

ชุดการสอนตอ๎งศกึษาคํูมือให๎เข๎าใจเป็นสิ่งแรก คํูมือการใช๎ชุดการสอนประกอบด๎วยสิ่งตาํง ๆ 

ดังตอํไปนี้ 

    2.1 คํานํา 

    2.2 คําชี้แจงสําหรับใช๎ชุดการสอน เพ่ือความสะดวกสําหรับผู๎เรียนจะนํา 

ไปใช๎ปฏิบัตกิิจกรรม 

    2.3 บทบาทของนักเรียน มีข๎อเสนอแนะวํา นักเรียนจะตอ๎งมีสวํนรํวม 

ในกิจกรรมการเรียนอยํางไร 

    2.4 การจัดชั้นเรียนสําหรับชุดการสอนแบบแบํงกลุํม ตอ๎งเขียนผัง

ประกอบด๎วย 

    2.5 แผนการสอน ซึ่งประกอบด๎วย หัวเร่ือง เวลาเรียน เนื้อหาสาระ  

หลักการเรียนร๎ูท่ีมํุงเนน๎เนื้อหาสาระ จุดประสงค์การเรียน สื่อการสอน และกิจกรรมการเรียน 

   3. วัสดุประกอบการเรียน ได๎แกํ สิ่งของหรือข๎อมูลตาํง ๆ ท่ีชํวยให๎นักเรียน 

ได๎ศึกษาค๎นคว๎า เชํน เอกสาร ตํารา บทคัดยํอ รูปภาพ แผนภูมิ วัสดุ เป็นตน๎ 

   4. บัตรงาน เป็นสิ่งจําเป็นสําหรับชุดการสอนแบบกลุํม ซึ่งประกอบด๎วยสํวน

สําคัญ 3 สํวน คือ 

    1) ชื่อบัตร ชื่อกลุํม หัวเร่ือง 

    2) คําสั่ง  

    3) กิจกรรม 

   5. กิจกรรมสํารวจ จําเป็นสําหรับชุดการสอนแบบกลุํม ซึ่งตอ๎งเตรียมไว๎สําหรับ

นักเรียนบางคน หรือบางกลุํมท่ีทํากิจกรรมเสร็จกํอนคนอื่น ๆ ได๎มีกิจกรรมเพ่ือสร๎างเสริม 

การเรียนร๎ูให๎ผู๎เรียนได๎เรียนกว๎างขวางลึกซึ้ง ไมํให๎เกิดความเบ่ือหนาํย หรือกํอปัญหาทางวินัย

ในชั้นเรียน 

   6. ขนาดรูปแบบของชุดการสอน ชุดการสอนท่ีดไีมํควรใหญํหรือเล็กเกินไป 

เพ่ือความสะดวกในการใช๎การเก็บรักษาและความสวยงาม ควรมีขนาดไมํเกิน 11 นิ้ว  

คูณ 15 นิ้ว สํวนความหมายของชุดการสอนแล๎วแตลํักษณะของวิชาและสื่อการสอนท่ีใช๎

ด๎านหนา๎และด๎านหลังของชุดการสอน ควรเขียนข๎อความให๎เรียบร๎อย เพ่ือความสะดวกใน 
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การเก็บรักษาและการนําไปใช๎ 

   วาโร  เพ็งสวัสดิ์ (2546, หนา๎ 34-35) แบํงองค์ประกอบชุดการสอนออกเป็น 4 

สํวน ดังนี้ 

   1. คํูมือครู ซึ่งอาจจัดทําเป็นเลํมหรือเป็นแผํน โดยมีสวํนตาํง ๆ ดังนี้ 

    -   คําชี้แจง 

    -   สิ่งท่ีผู๎สอนตอ๎งเตรียม 

    -   บทบาทของผู๎เรียน 

    -   การจัดชั้นเรียนพร๎อมแผนผัง 

    -   แผนการสอน 

    -   เนื้อหาสาระประจําศูนย์ตําง ๆ  

    -   การประเมินผล (แบบทดสอบกํอนและหลังเรียน) 

   2. แบบฝึกหัด (Work Book) เป็นคํูมือของผู๎เรียนท่ีใช๎ประกอบกิจกรรมการเรียน 

บันทึกคําอธิบายของผู๎สอนและใบงาน หรือแบบฝึกหัดตามท่ีกําหนดไว๎ในบัตรกิจกรรม  

แบบฝึกปฏิบัต ิ อาจแยกเป็นชุด ชุดละ 1-3 หนา๎ หรือนํามารวมกันเป็นเลํมก็ได๎ 

   3. สื่อสําหรับศูนย์กิจกรรม จะประกอบด๎วยบัตรคําสั่ง บัตรเนื้อหา บัตร

กิจกรรม บัตรคําถาม และบัตรเฉลย รวมท้ังบทความ บทเรียนแบบโปรแกรม สไลด์ เทป

บันทึกเสียง ฟิลม์สตริป แผํนภาพโปรํงใส วัสดุกราฟิก หํุนจําลองของตัวเอง เป็นตน๎ ผู๎เรียน 

จะศกึษาจากสื่อการสอนตาํง ๆ ท่ีบรรจุอยํูในชุดการสอนตามบัตรคําท่ีกําหนดไว๎ 

   4. แบบประเมินผล ผู๎เรียนจะทําการประเมินผลความร๎ูดว๎ยตนเองกํอนและ 

หลังเรียน แบบประเมินผลท่ีอยํูในชุดการสอนอาจจะเป็นแบบฝึกหัด การเตมิคําในชํองวําง  

การเลอืกตอบ การจับคํู เป็นตน๎ 

   ณัฐกมล  วัชรวงษ์ทวี (2556, หนา๎ 19-20) ได๎กลําวถึงองค์ประกอบของ 

ชุดการสอนไว๎ ดังนี้ 

   1. คํูมือครู เป็นคําชี้แจงสําหรับครูเกี่ยวกับการใช๎ชุดการสอนซึ่งเป็นสิ่งท่ีครู 

ตอ๎งเตรียมและศกึษาแผนการสอนยํางละเอียด 

   2. คํูมือนักเรียน เป็นคําชี้แจงสําหรับนักเรียนในการใช๎ชุดการสอนเอกสาร

ประกอบการเรียน บัตรงาน และแบบฝึกหัด 
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   3. หนวํยการสอน จะแบํงเป็นกี่หนวํย หนวํยหนึ่ง ๆ ควรใช๎เวลานานเทําใด  

ใช๎เวลาเรียนเป็นคาบหรือสัปดาห์ หรือเป็นคาบตามความเหมาะสมกับวัยและระดับของผู๎เรียน

ท้ังนี้โดยคํานงึถึงจิตวิทยาพัฒนาการของผู๎เรียน 

   4. การกําหนดหัวเร่ือง จัดแบํงหนวํยการสอนเป็นหัวข๎อยํอย ๆ เพ่ือความสะดวก

แกํการเรียนร๎ูแตลํะหนวํยจะประกอบด๎วย ประสบการณ์ในการเรียนอะไรบ๎าง ผู๎สอนจะกําหนด

หัวข๎อแตลํะหนวํยนัน้ขึน้ 

   5. การกําหนดความคิดรอบยอดหรือหลักการเป็นสิ่งสําคัญ ตอ๎งบอกอยําง

ชัดเจนวําจะเกิดอะไรในการเรียนร๎ู 

   6. การกําหนดจุดประสงค์ในการสอน ซึ่งหมายถึง จุดประสงค์ท่ัวไป และ

จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม มีเกณฑ์การตัดสนิผลสัมฤทธ์ิของการเรียนร๎ูให๎ชัดเจน 

   7. การวิเคราะห์งานโดยการนําจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมแตลํะข๎อมาวิเคราะห์

กิจกรรมวําควรทําอะไรกํอนหรือหลัง แล๎วจัดลําดับกิจกรรมวําควรทําอะไรกํอนหรือหลัง 

ให๎เหมาะสม สอดคล๎องกับจุดประสงค์ท่ีกําหนดไว๎ 

   8. การลําดับกิจกรรมการเรียนการสอน หลังจากพจิารณาจุดประสงค์ของ 

แตลํะข๎อวํา จะจัดกิจกรรมการเรียนร๎ูอยํางไร จึงจะบรรลุจุดประสงค์ท่ีกําหนด ตอ๎งพิจารณา

กิจกรรมพิเศษตาํง ๆ ท่ีจะเสริมสร๎างความสนใจและความสามารถของผู๎เรียนด๎วย 

   9. กําหนดแบบประเมินผล ครูตอ๎งพิจารณาหาวิธีการในการประเมินผล 

ตามจุดประสงค์ท่ีกําหนด 

   10. เลอืกและผลิตสื่อการสอน ให๎เหมาะสมกับเนื้อหาวิชาและเวลาในการ 

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

   11. หาประสิทธิภาพของชุดการสอน เม่ือสร๎างเสร็จเรียบร๎อยแล๎วโดยการนําไป

ทดลองใช๎เพ่ือปรับปรุงแก๎ไขกํอนนําไปใช๎จริง 

   12. ในกรณีท่ีชุดการสอนแบบกลุํมจําเป็นตอ๎งมีกิจกรรมสํารอง ซึ่งกิจกรรม

สํารองจะตอ๎งเตรียมไว๎เสริมความร๎ูสําหรับเด็กท่ีเรียนเร็ว หรือกลุํมท่ีทํากิจกรรมเสร็จกํอนท่ีจะ

ได๎มีกิจกรรมตอํไปเป็นการสํงเสริมความร๎ูได๎อยํางกว๎างขวางและลึกซึ้งขึน้ ซึ่งมีผลดีท่ีจะทําให๎

ไมํมีปัญหาทางการวิจัยในชั้นเรียน กิจกรรมสํารองเป็นกิจกรรมท่ีมีเนื้อหาสาระสอดคล๎องกับ

เร่ืองท่ีเรียน กิจกรรมสํารองจะมีสิ่งท่ีนําสนใจให๎อยากทํากิจกรรม 
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   13. สร๎างแบบทดสอบกํอนและหลังเรียน พร๎อมท้ังเฉลย 

   14. ขนาดรูปแบบของชุดการสอน ชุดการสอนท่ีดคีวรมีขนาดมาตรฐานเพ่ือ

ความสะดวกและความเป็นระเบียบเรียบร๎อยในการเก็บรักษา โดยพิจารณาในดา๎นประโยชน ์

ประหยัด สะดวก และคงทนถาวรพร๎อมท้ังความสวยงาม 

   15. การใช๎ชุดการสอน ใช๎ตามประเภทและจุดประสงค์ท่ีทําขึ้น นอกจากนั้น

จะตอ๎งใช๎ให๎เป็นตามข๎อท่ีกําหนดตาํง ๆ ท่ีวางไว๎เกี่ยวกับชุดการสอนนัน้ ๆ ด๎วย ชุดการสอน 

จะมีท้ังคํูมือครู และวิธีการท่ีผู๎เรียนจะต๎องปฏิบัตเิม่ือใช๎ชุดการสอน ชุดการสอนควรเขียน 

ให๎เรียบร๎อยเพ่ือความสะดวกในการนําไปใช๎ 

  สรุปได๎วําองค์ประกอบของชุดการสอนสามารถแบํงออกเป็น 4 สํวนดังนี้ 

     1. คํูมือการใช๎ชุดการสอน เป็นเอกสารท่ีจัดทําขึน้เพ่ือให๎ครูและนักเรียนได๎

ศกึษาชุดการสอนกํอนท่ีจะนําไปใช๎ ซึ่งประกอบไปด๎วยคํานํา คําสั่งหรือคําชี้แจงสําหรับ 

การใช๎ชุดการสอน บทบาทของครู บทบาทของนักเรียน  

    2. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนร๎ูและสื่อ ได๎แกํ เอกสารและสิ่งของท่ีใช๎

ในการจัดกิจกรรมการเรียนร๎ู โดยมีสวํนประกอบ ดังนี้ 

     1) มาตรฐานการเรียนร๎ู 

      2) ตัวชี้วัด/ ผลการเรียนร๎ู 

      3) จุดประสงค์การเรียนร๎ู 

      4) สาระสําคัญ/ ความคิดรวบยอด 

      5) สาระการเรียนร๎ู 

      6) สมรรถนะสําคัญของผู๎เรียน 

      7) คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

      8) การจัดกิจกรรมการเรียนร๎ู 

      9) การวัดและประเมินผล 

      10) สื่อ/ อุปกรณ์/ แหลํงเรียนร๎ู 

     3. เคร่ืองมือวัดและประเมินผล คือ เคร่ืองมือท่ีจะทําให๎นักเรียนทราบถึง

การพัฒนาของตนเองจากการเรียนร๎ูจากชุดการสอน 
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  4. ข้ันตอนในการสร้างชุดการสอน 

   ชัยยงค์  พรหมวงศ ์(2525, หนา๎ 18-19) ได๎แบํงขั้นตอนการสร๎างชุดการสอนไว๎

ดังนี้ 

   ขั้นท่ี 1 การวิเคราะห์เนื้อหา หมายถึง การจําแนกเนื้อหาวิชาออกเป็นหนวํย 

แยกยํอยลงไปจนถึงหนวํยระดับบทเรียน ซึ่งเป็นหนวํยท่ีใช๎สอนได๎ 1 คร้ัง ชุดการสอนท่ีผลิตขึน้

จึงเป็นชุดการสอนประจําหนวํยระดับบทเรียน คือ 1 ชุดการสอน สําหรับการสอนแตลํะคร้ัง 

โดยสํวนท่ีจะตอ๎งทําในการวิเคราะห์เนื้อหา คือ 

    1. การกําหนดหนวํย คือ การนําหนวํยเนื้อหาบทเรียนมากําหนดให๎เห็น 

หนวํยระดับบทเรียน ซึ่งแตลํะหนวํย จะใช๎สอนได๎ประมาณ 60-80 นาที (1 คาบ ระดับ

มัธยมศกึษาและอุดมศกึษา หรือ 3-4 คาบระดับประถมศกึษา) 

    2. การกําหนดหัวเร่ือง เป็นการนําแตลํะหนวํยมากําหนดเป็นหัวเร่ืองยํอย 

ซึ่งเป็นสวํนสําคัญท่ีจะนําไปสูํการจัดกิจกรรมตําง ๆ ได๎ 

    3. การกําหนดความคิดรวบยอด เป็นการเขียนข๎อความท่ีเป็นสาระสําคัญ

ของแตลํะหัวเร่ือง 

   ขั้นท่ี 2 การวางแผนการสอน การวางแผนการสอนเป็นการคาดการณ์ลํวงหนา๎

วํา เม่ือครูเร่ิมสอนโดยใช๎ชุดการสอนจะตอ๎งทําอะไรบ๎างตามลําดับกํอนหลัง 

   ขั้นท่ี 3 การผลิตสื่อการสอน เป็นการผลิตสื่อการสอนประเภทตําง ๆ ตามท่ี

กําหนดไว๎ในแผนการสอน 

   ขั้นท่ี 4 การทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอน เป็นการประเมินคุณภาพ 

ชุดการสอน ด๎วยการนําชุดการสอนไปทดลองใช๎แล๎วปรับปรุงให๎มีคุณภาพตามเกณฑ์ 

ท่ีกําหนดไว๎ 

   วิชัย  วงษ์ใหญํ (2541, หนา๎ 189-192) ได๎นําเสนอขั้นตอนการสร๎างชุดการสอน

ไว๎ 10 ขั้นตอน ดังนี้ 

   1. ศกึษาเนื้อหาสาระของวิชาท้ังหมดอยํางละเอียดวําสิ่งท่ีเราจะนํามาทําเป็น 

ชุดการสอนนัน้จะมํุงเนน๎ให๎เกิดหลักการของการเรียนร๎ูอะไรบ๎างให๎กับนักเรียน นําวิชาท่ีได๎

ทําการศกึษาวิเคราะห์แล๎วมาแบํงเป็นหนวํยของการเรียนการสอน ในแตลํะหนวํยนัน้จะมีหัวข๎อ

เร่ืองยํอย ๆ รวมอยํูอีก ท่ีเราจะตอ๎งศกึษาพิจารณาให๎ละเอียดชันเจน เพ่ือไมํให๎เกิดการซ้ําซ๎อน
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ในหนวํยอื่น ๆ อันจะสร๎างความสับสนให๎กับนักเรียนได๎และควรคํานงึถึงการแบํงหนวํย 

การเรียนการสอนของแตลํะวิชานัน้ ควรจะเรียงลําดับขั้นตอนของความร๎ูและลักษณะ

ธรรมชาตใินวิชานัน้ 

   2. เม่ือศกึษาเนื้อหาเนื้อหาสาระและแบํงหนวํยการเรียนการสอนได๎แล๎ว จะตอ๎ง

พิจารณาตัดสนิใจอีกคร้ังหนึ่งวํา จะทําชุดการสอนแบบใดโดยคํานงึถึงข๎อกําหนดวํานักเรียน 

คือใคร (Who learner) จะให๎อะไรกับนักเรียน (Give what condition) จะให๎ทํากิจกรรมอยํางไร 

(Does what activities) และจะทําได๎ดอียํางไร (How well criterion) สิ่งเหลํานี้จะเป็นเกณฑ์ 

ในการกําหนดการเรียน 

   3. กําหนดหนวํยการเรียนการสอนโดยประมาณเนื้อหาสาระท่ีเราจะสามารถ

ถํายทอดความร๎ูแกํนักเรียนได๎ตามชั่วโมงท่ีกําหนด โดยคํานงึถึงวําเป็นหนวํยท่ีนําสนุก นาํ

เรียนร๎ู ให๎ความชื่นบานแกํนักเรียน หาสื่อการเรียนได๎งําย พยายามศกึษาวิเคราะห์ให๎ละเอียด

อีกคร้ังหนึ่งวําหนวํยการเรียนการสอนนี้มีหลักการหรือความคิดรวบยอดอะไร และมีหัวข๎อ

เร่ืองยํอย ๆ อะไร อีกบ๎างท่ีรวมกันอยํูในหนวํยนี้ แตลํะหัวเร่ืองยํอยมีความคิดรวบยอดหรือ

หลักการยํอย ๆ อะไรอีกบ๎างท่ีจะตอ๎งศกึษา พยายามดึงแกํนของหลักการเรียนร๎ูออกมาให๎ได๎ 

   4. กําหนดความคิดรวบยอด ความคิดรวบยอดท่ีเรากําหนดขึน้จะตอ๎ง

สอดคล๎องกันกับหนวํยและหัวเร่ือง โดยสรุปแนวคิดสาระและหลักเกณฑ์ท่ีสําคัญเพ่ือเป็น

แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนให๎สอดคล๎องกัน เพราะความคิดรวบยอดเป็นเร่ืองของ

ความเข๎าใจอันเกิดจากประสาทสัมผัสกับสิ่งแวดล๎อม เพ่ือตคีวามหมายออกมาเป็นพฤติกรรม

ทางสมองแล๎วนําสิ่งใหมํไปเชื่อมโยงกันกับประสบการณ์เดิม เกิดเป็นความคิดรวบยอดฝัง 

อยํูในความทรงจํา มนุษย์ต๎องมีประสบการณ์ตาํง ๆ พอสมควรจึงจะสรุปแกํนแท๎ของ 

การเรียนร๎ูเกิดเป็นความคิด 

   5. จุดประสงค์การเรียน การกําหนดจุดประสงค์การเรียนจะตอ๎งให๎สอดคล๎อง

กับความคิดรวบยอด โดยกําหนดเป็นจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ซึ่งหมายถึงความสามารถของ

นักเรียนท่ีแสดงออกมาให๎เห็นได๎ภายหลังการเรียนการสอนบทเรียนแตลํะเร่ืองจบไปแล๎ว  

โดยครูสามารถวัดได๎ จุดมํุงหมายเชิงพฤติกรรมนี้ ถ๎าครูกําหนดหรือระบุให๎ชัดเจนมากเทําใด 

ก็ย่ิงมีทางประสบความสําเร็จในการสอนมากเทํานั้น ดังนัน้จึงควรใช๎เวลาตรวจสอบ

จุดประสงค์การเรียนแตลํะข๎อให๎ถูกต๎อง และครอบคลุมเนื้อหาสาระของการเรียนร๎ู 
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   6. การวิเคราะห์งาน คือ การนําจุดประสงค์การเรียนแตํละข๎อมาทําการ

วิเคราะห์งาน เพ่ือหากิจกรรมการเรียนการสอน แล๎วจัดลําดับกิจกรรมการเรียนให๎เหมาะสม 

ถูกตอ๎ง สอดคล๎องกับจุดประสงค์ท่ีกําหนดไว๎แตลํะข๎อ 

   7. เรียงลําดับกิจกรรมการเรียน ภายหลังจากท่ีเรานําจุดประสงค์การเรียน 

แตลํะข๎อมาวิเคราะห์ และเรียงลําดับกิจกรรมของแตลํะข๎อเพ่ือให๎เกิดการประสานกลมกลืน

ของการเรียนการสอน จะตอ๎งนํากิจกรรมการเรียนของแตลํะข๎อท่ีทําการวิเคราะห์งานและ

เรียงลําดับกิจกรรมไว๎แล๎ว ท้ังหมดนํามาหลอมรวมเป็นกิจกรรมการเรียนท่ีสมบูรณ์ท่ีสุด  

เพ่ือไมํให๎เกิดการซ้ําซ๎อนในการเรียนการสอนขึน้ (Instructional Procedures) ตลอดจนการ

ตดิตามผลและประเมินผลพฤติกรรมท่ีนักเรียนแสดงออกมาเม่ือมีการเรียนการสอนแล๎ว 

(Performance Assessment) 

   8. สื่อการเรียน คือ วัสดุอุปกรณ์และกิจกรรมการเรียนท่ีครูและนักเรียนจะตอ๎ง

กระทําเพ่ือเป็นแนวทางในการเรียนร๎ู ซึ่งครูจะตอ๎งจัดทําขึน้และจัดหาไว๎ให๎เรียบร๎อย ถ๎าสื่อ 

การเรียนเป็นของท่ีใหญํโตหรือมีคุณคํา ท่ีจะตอ๎งจัดเตรียมมากํอนจะตอ๎งเขียนบอกไว๎ให๎ชัดเจน

ในคํูมือครูเกี่ยวกับการใช๎ชุดการสอนวําจะไปจัดหาได๎ ณ ท่ีใด เชํน เคร่ืองฉายสไลด์  

เคร่ืองบันทึกเสียง และสิ่งท่ีเก็บไว๎ไมํได๎นานเพราะเกิดการเนาํเสีย เชํน ใบไม๎ พืช สัตว์ เป็นตน๎ 

   9. การประเมินผล คือ การตรวจสอบดูวําหลังจากการเรียนการสอนแล๎ว 

ได๎มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามท่ีจุดประสงค์การเรียนกําหนดไว๎หรือไมํ การประเมินผลนี้

จะใช๎วิธีการใดก็ตามแตจํะตอ๎งสอดคล๎องกับจุดประสงค์การเรียนท่ีเราตัง้ไว๎ ถ๎าการประเมินผล

ไมํตรงตามจุดมํุงหมายท่ีต้ังไว๎เม่ือใด ความยุตธิรรมก็จะไมํเกิดขึน้กับนักเรียน และไมํตรง

เปูาหมายท่ีกําหนดไว๎ดว๎ย การเรียนร๎ูในสิ่งนัน้จะไมํเกิดขึน้ ชุดการสอนท่ีสร๎างขึน้มา 

ก็เป็นการเสียสละและไมํมีคุณภาพ 

   10. การทดลองใช๎ชุดการสอนเพ่ือหาประสิทธิภาพ เม่ือพิจารณาถึงรูปแบบ 

ของชุดการสอนวําจะผลิตออกมาในขนาดเทําใด และรูปแบบของชุดการสอนจะออกมาเป็น

ซอง แฟูม หรือกลํองสุดแล๎วแตคํวามสะดวกในการใช๎ การเก็บรักษาและความสวยงาม การหา

ประสิทธิภาพของชุดการสอน เพ่ือปรับปรุงให๎เหมาะสม ควรนําไปทดลองใช๎กับกลุํมเล็ก ๆ 

ดูกํอน เพ่ือตรวจสอบหาข๎อบกพรํองและแก๎ไขปรับปรุงอยํางดีแล๎ว จึงนําไปทดลองใช๎กับเด็ก 

ท้ังชั้นหรือกลุํมใหญํ โดยกําหนดขั้นตอนไว๎ดังนี้ 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



43 

 

    10.1 ชุดการสอนนี้ต๎องการความร๎ูเดิมของนักเรียนหรือไมํ 

    10.2 การนําเข๎าสูํบทเรียนของชุดการสอนนี้เหมาะสมหรือไมํ  

    10.3 การประกอบกิจกรรมการเรียนการสอน มีความสับสนวุํนวายกับ

นักเรียนและดําเนนิไปตามขั้นตอนท่ีกําหนดไว๎หรือไมํ 

    10.4 การสรุปผลการเรียนการสอน เพ่ือเป็นแนวทางไปสูํความคิดรวบยอด

หรือหลักสําคัญของการเรียนร๎ูในหนวํยนัน้ ๆ ดีหรือไมํ หรือจะตอ๎งตรวจปรับเพ่ิมเตมิอยํางไร 

    10.5 การประเมินผลหลังการเรียน เพ่ือตรวจสอบดูวําพฤติกรรมการเรียนร๎ู

ท่ีเปลี่ยนแปลงจากเดิมนัน้ให๎ความเชื่อม่ันได๎มากน๎อยแคํไหนกับนักเรียน 

   วาโร  เพ็งสวัสดิ์ (2546, หนา๎ 35-36) ได๎แบํงขั้นตอนในการผลิตชุดการสอน 

ดังนี้ 

   1. กําหนดหมวดหมํูเนื้อหาและประสบการณ์ 

   2. กําหนดหนวํยการสอน แบํงเนื้อหาวิชาออกเป็นหนวํยการสอนโดยประมาณ 

ซึ่งเนื้อหาวิชาท่ีครูสามารถถํายทอดความร๎ูแกํนักเรียนได๎ในหนึ่งสัปดาห์หรือหนึ่งคร้ัง 

   3. กําหนดหัวเร่ืองในการสอนแตลํะหนวํย ควรให๎เกิดประสบการณ์เป็น 4-6  

หัวเร่ือง 

   4. กําหนดความคิดรอบยอดและหลักการ จะตอ๎งให๎สอดคล๎องกับหนวํยและ 

หัวเร่ือง 

   5. กําหนดวัตถุประสงค์ โดยกําหนดให๎สอดคล๎องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

ซึ่งจะเป็นแนวทางในการเลอืกและผลิตสื่อการสอน 

   6. กําหนดกิจกรรมการเรียนให๎สอดคล๎องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤตกิรรม ซึ่งจะ

เป็นแนวทางในการเลอืกและผลิตสื่อการสอน 

   7. กําหนดแบบประเมินผล ตอ๎งออกแบบประเมินผลให๎ตรงกับวัตถุประสงค์ 

เชิงพฤติกรรมโดยใช๎การสอบแบบอิงเกณฑ์ เพ่ือให๎ผู๎สอนทราบวําหลังจากผํานกิจกรรมมาแล๎ว

ผู๎เรียนได๎เปลี่ยนพฤติกรรม การเรียนร๎ูตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว๎หรือไมํ 

   8. การเลอืกและผลิตสื่อการสอน ผลิตสื่อการสอนของแตลํะหัวเร่ือง แล๎วจัดสื่อ

เหลํานัน้ไว๎เป็นหมวดหมํูในกลํองท่ีเตรียมไว๎ กํอนนําไปทดลองหาประสิทธิภาพ 

   9. หาประสิทธิภาพชุดการสอน เพ่ือยืนยันวําชุดการสอนท่ีสร๎างขึน้มี
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ประสิทธิภาพ 

   10. การใช๎ชุดการสอน ชุดการสอนท่ีได๎ปรับปรุงและมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์

ท่ีต้ังไว๎สามารถนําไปใช๎สอนได๎ โดยมีขั้นตอนการใช๎ดังนี้ 

    10.1 ให๎ผู๎เรียนทําแบบทดสอบกํอนเรียนเพ่ือตรวจสอบความร๎ูพ้ืนฐานเดิม

ของผู๎เรียน ซึ่งจะใช๎เวลาประมาณ 10-15 นาที 

    10.2 ขั้นนําเข๎าสูํบทเรียน 

    10.3 ขั้นประกอบกิจกรรมการเรียน (ขั้นสอน) 

    10.4 ขั้นสรุปผลการสอน 

    10.5 ทําแบบทดสอบหลังเรียน เพ่ือตรวจสอบพฤติกรรมการเรียนร๎ู 

ท่ีเปลี่ยนไปหลังจากใช๎ชุดการสอน 

 

  ดังนัน้ กลําวโดยสรุปได๎วํา ขั้นตอนในการสร๎างชุดการสอน แบํงออกเป็น 4 ขั้นตอน

ใหญํ ๆ ดังนี้ 

   1)   ศกึษาและวิเคราะห์เนื้อหาท่ีต๎องการ เพ่ือนํามากําหนดเนื้อหา กําหนด 

หัวเร่ือง กําหนดหนวํยการเรียนร๎ู และกําหนดความคิดรวบยอดในการจัดทําชุดการสอน   

  2)   วางแผนการสอน โดยมีการกําหนดหนวํยการเรียนร๎ูท่ีจะสอน กําหนด

วัตถุประสงค์ วิเคราะห์งานและกิจกรรม และมีการเรียงลําดับกิจกรรมการเรียน 

   3)   ผลิตสื่อการเรียน โดยตอ๎งมีความสอดคล๎องกับเนื้อหาสาระและ

วัตถุประสงค์ของการเรียนร๎ู แล๎วนําไปประเมินหาประสิทธิภาพของชุดการสอน 

   4)   การใช๎ชุดการสอน ซึ่งนําชุดการสอนท่ีปรับปรุงและมีประสิทธิภาพตาม

เกณฑ์ท่ีได๎ต้ังไว๎แล๎วนําไปใช๎ โดยให๎นักเรียนทําแบบทดสอบกํอนเรียน จากนั้นผู๎สอนจึงนําเข๎าสูํ

บทเรียน ดําเนนิกิจกรรมการเรียนการสอน สรุปผล และทําแบบทดสอบหลังเรียนตามลําดับ 

 

  5. คุณค่าของชุดการสอน 

  ชัยยงค์  พรหมวงศ ์(2533, หนา๎ 121) กลําวถึงคุณคําของชุดการสอนไว๎วํา 

   1. ชํวยให๎ครูผู๎สอนถํายทอดเนื้อหา และประสบการณ์ท่ีสลับซับซ๎อนเป็น

นามธรรมสูง ให๎เข๎าใจรวดเร็วขึน้ 
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   2. ชํวยเร๎าความสนใจของนักเรียนตอํสิ่งท่ีกําลังศกึษา 

   3. เปิดโอกาสให๎ผู๎เรียนแสดงความคิดเห็น ฝึกการตัดสนิใจแสวงหาความร๎ูได๎

ด๎วยตนเอง 

   4. ชํวยสร๎างความพร๎อม และความม่ันใจตอํผู๎สอน 

   5. ทําให๎การเรียนการสอนเป็นอิสระจากอารมณ์ของผู๎สอน ชุดการเรียนร๎ู

สามารถทําให๎ผู๎เรียนเรียนได๎ตลอดเวลา ไมํวําจะมีสภาพหรือความขัดข๎องทางอารมณ์มากน๎อย

เพียงใด 

   6. ชํวยให๎การเรียนเป็นอิสระจากบุคลิกภาพของผู๎สอน เนื่องจากชุดการเรียนร๎ู

ทําหนา๎ท่ีถํายทอดความร๎ูแทนครูแม๎ครูจะพูดหรือสอนไมํเกํง ผู๎เรียนสามารถเรียนได๎อยํางมี

ประสิทธิภาพ 

   7. ในกรณีขาดครู ครูคนอื่นสามารถสอนแทนได๎ โดยใช๎ชุดการเรียนร๎ู เพราะ

เนื้อหาวิชาอยํูในชุดการเรียนร๎ูเรียบร๎อยแล๎ว ครูสอนแทนไมํตอ๎งเตรียมตัวมาก 

   8. สําหรับชุดการเรียนร๎ูรายบุคคลและชุดการเรียนร๎ูทางไกล ผู๎เรียนสามารถ

เรียนได๎เองท่ีบ๎าน 

  พนารัตน ์ ศรีปัญญากร (2553, หนา๎ 59) ได๎สรุปไว๎วํา ชุดการสอนเป็นนวัตกรรม

และเทคโนโลยีทางการศกึษาท่ีมีความเหมาะสมท่ีจะนําไปใช๎ในการสอนได๎เป็นอยํางดี เพราะ

ชุดการเรียนร๎ูสามารถชํวยแก๎ปัญหาท่ีเกี่ยวกับการเรียนได๎เป็นอยํางดีและยังชํวยอํานวย 

ความสะดวกให๎กับครู ซึ่งเหมาะสมท่ีจะนํามาใช๎ในสภาพปัจจุบันมากจากประโยชน์ของ 

ชุดการเรียนร๎ูดังนี้ 

   1. ชํวยลดภาระการสอนของครู 

   2. เปิดโอกาสให๎ผู๎เรียนใช๎ความสามารถของตนเองในการแสวงหาความร๎ู 

   3. ชุดการเรียนร๎ูเร๎าความสนใจไมํเกิดการเบ่ือหนํายการเรียน 

   4. สํงเสริมความสําเร็จในการเรียนร๎ู 

   5. สามารถเรียนได๎ตามความพร๎อมของผู๎เรียน  

   6. สามารถแก๎ปัญหาความแตกตาํงระหวํางบุคคล 

   7. ชํวยถํายทอดเนื้อหาประสบการณ์ท่ีซับซ๎อน 

   8. สร๎างความพร๎อมให๎ผู๎สอน และประหยัดเวลาในการเตรียมการสอน 
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  รัชนีพร  แอนุย๎ (2556, หนา๎ 52) ได๎สรุปวํา คุณคําชุดการสอน คือ ชุดการสอนชํวย

ให๎กระบวนการเรียนร๎ูมีประสิทธิภาพ และผู๎เรียนมีสวํนรํวมในการทํากิจกรรม เปิดโอกาสให๎

ผู๎เรียนใช๎ความสามารถตามความถนัดของตนเอง และสํงเสริมความรับผิดชอบท้ังตนเอง 

และกลุํม อีกท้ังเป็นการลดภาระของครูผู๎สอน 

  จากข๎อความข๎างตน๎สรุปได๎วํา คุณคําของชุดการสอน คือ ชุดของสื่อท่ีสามารถ

นําไปใช๎ในการสอนแล๎วทําให๎กระบวนการเรียนร๎ูมีประสิทธิภาพ ซึ่งทําให๎ครูผู๎สอนถํายทอด

ความร๎ูได๎รวดเร็วและเข๎าใจงํายขึน้ และชํวยให๎ครูผู๎สอนมีความพร๎อม และความม่ันใจมาก

ย่ิงขึน้ รวมถึงชํวยให๎นักเรียนสนใจและกระตุน๎การเรียนร๎ูของผู๎เรียนได๎เป็นอยํางดี 

 

  6. การหาดัชนีประสิทธิผลของชุดการสอน 

   ดัชนีประสิทธิผล หมายถึง การประเมินความก๎าวหนา๎ทางการเรียนของนักเรียน

ท่ีได๎รับจากการจัดการเรียนร๎ู โดยประเมินจากคะแนนหลังเรียนท่ีเพ่ิมขึน้จากกํอนเรียน (เผชิญ 

กิจระการ, 2546, หนา๎ 3-4 อ๎างถึงใน เกริก และจินตนา ทํวมกลาง, หนา๎ 14-16) สรุปวํา ดัชนี

ประสิทธิผล (Effectiveness Index) หมายถึง ตัวเลขท่ีแสดงถึงความก๎าวหนา๎ของผู๎เรียน โดย

การเทียบคะแนนท่ีเพ่ิมขึน้จากคะแนนการทดสอบกํอนเรียนกับคะแนนท่ีได๎จากการทดสอบ

หลังเรียน และคะแนนเต็มหรือคะแนนสูงสุดกับคะแนนท่ีได๎จากการทดสอบกํอนเรียน เม่ือมี

การประเมินสื่อการสอนท่ีผลิตขึน้มา เรามักจะดูถึงประสิทธิผลทางด๎านการสอนและการวัด

ประเมินผลทางสื่อนัน้ ตามปกติแล๎วจะเป็นการประเมินความแตกตํางของคะแนนใน 2 ลักษณะ 

คือ ความแตกตํางของคะแนน การทดสอบกํอนเรียน และคะแนนการทดสอบหลังเรียน หรือ

เป็นการทดสอบความแตกตํางเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหวํางกลุํมทดลองและกลุํม

ควบคุมในทางปฏิบัต ิ สํวนมากจะเนน๎ท่ีผลของความแตกตํางทางสถิต ิ แตใํนบางกรณีการ

เปรียบเทียบเพียง 2 ลักษณะ ก็อาจจะไมํเป็นการเพียงพอ เชํน 

   ในกรณีของการทดลองใช๎สื่อในการเรียนการสอนคร้ังหนึ่งปรากฏวํา กลุํมท่ี 1 

การทดลองการทดสอบกํอนเรียนได๎คะแนน 18 % การทดสอบหลังเรียนได๎คะแนน 67 % และ

กลุํมท่ี 2 การทดสอบกํอนเรียนได๎คะแนน 27 % การทดสอบหลังเรียนได๎คะแนน 74 % ซึ่งเม่ือ

ดูผลการวิเคราะห์ทางสถิติปรากฏวํา คะแนนทดสอบกํอนเรียนและหลังเรียนแตกตํางกันอยําง

มีนัยสําคัญทางสถิตท้ัิง 2 กลุํม แตเํม่ือเปรียบเทียบคะแนนทดสอบหลังเรียนระหวํางกลุํมท้ัง
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สองปรากฏวําไมํมีความแตกตํางกัน ซึ่งไมํสามารถระบุได๎วําเกิดขึน้เพราะตัวแปรทดลอง 

(Treatment) นัน้หรือไมํ เนื่องจากการทดสอบท้ัง 2 กรณีน้ันมีคะแนนพ้ืนฐาน (คะแนนทดสอบ

กํอนเรียน) แตกตํางกัน ซึ่งจะสํงผลถึงคะแนนการทดสอบหลังเรียนท่ีจะเพ่ิมขึน้ได๎สูงสุดของแตํ

ละกรณี 

   ดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ซึ่งคํานวณได๎จากการหาความแตกตํางของการทดสอบ

กํอนการทดลอง และการทดสอบหลังการทดลอง ด๎วยคะแนนสูงสุดท่ีสามารถทําเพ่ิมขึน้ได๎ 

Hovland เสนอวํา คําความสัมพันธ์ของการทดลองจะสามารถกระทําได๎อยํางถูกตอ๎งแนํนอน 

จะตอ๎งคํานงึถึงความแตกตํางของคะแนนพ้ืนฐาน (คะแนนทดสอบกํอนเรียน) และคะแนนท่ี

สามารถทําได๎สูงสุด ดัชนีประสิทธิผลจะเป็นตัวชี้ถึงขอบเขต และประสิทธิภาพสูงสุดของสื่อ

เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมนั้นเอง ดัชนีประสิทธิผลมีรูปแบบในการหาคํา ดังนี้ 
 

E.I.   =   
คะแนนทดสอบหลังเรียน   คะแนนทดสอบกํอนเรียน

คะแนนสูงสุดที่นักเรียนจะสามารถทําได๎    คะแนนทดสอบกํอนเรียน
 

 

  หรือ 
 

ดัชนีประสิทธิผล   =   
ผลรวมของคะแนนทดสอบหลังเรียน    ผลรวมของคะแนนทดสอบกํอนเรียน

(จํานวนนักเรียน   คะแนนเต็ม)  ผลรวมของคะแนนทดสอบกํอนเรียน
 

 

  หรือ 
 

คําดัชนีประสิทธิผล   =   
คะแนนเฉล่ียหลังเรียน คะแนนเฉล่ียกํอนเรียน

คะแนนเต็มหลังเรียน คะแนนเฉล่ียกํอนเรียน
 

 

 
  สรุปคือ ชุดการสอน หมายถึง ชุดของสื่อท่ีมีความหลากหลายซึ่งนํามาจัดไว๎รวมกัน

โดยได๎จากกระบวนการผลิตท่ีสอดคล๎องกับเนื้อหาวิชา และวัตถุประสงค์ของเร่ืองท่ีจะสอน 

เพ่ือชํวยให๎นักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนและกระบวนการสอนของครูให๎

เป็นไปอยํางมีประสิทธิภาพ ซึ่งประเภทของชุดการสอนมีท้ังหมด 3 ประเภท คือ ชุดการสอน

ประเภทบรรยาย ชุดการสอนประเภทกิจกรรมกลุํม และชุดการสอนประเภทรายบุคคล โดยมี

องค์ประกอบของชุดการสอนอยํู 4 สํวน คือ คํูมือการใช๎ชุดการสอน แผนการจัดกิจกรรมการ
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เรียนร๎ูและสื่อ และเคร่ืองมือวัดและประเมินผล สํวนขั้นตอนในการสร๎างชุดการสอนประกอบ

ไปด๎วย การศกึษาและวิเคราะห์เนื้อหาท่ีต๎องการ การวางแผนการสอน การผลิตสื่อการเรียน 

และการใช๎ชุดการ นอกจากนั้นคุณคําของชุดการยังสามารถนําไปใช๎ในการสอนแล๎วทําให๎

กระบวนการเรียนร๎ูมีประสิทธิภาพ ซึ่งทําให๎ครูผู๎สอนถํายทอดความร๎ูได๎รวดเร็วและเข๎าใจงําย

ขึน้ และชํวยให๎ครูผู๎สอนมีความพร๎อม และความม่ันใจมากย่ิงขึน้ รวมถึงชํวยให๎นักเรียนสนใจ

และกระตุน๎การเรียนร๎ูของผู๎เรียนได๎เป็นอยํางดี 

 

Activity-Based Learning 
 

 1. ความหมายของ Activity-Based Learning 

   การเรียนร๎ูโดยใช๎กิจกรรมเป็นฐาน หรือในภาษาอังกฤษคือ Activity-Based 

Learning เป็นการจัดการเรียนร๎ูท่ีพัฒนาสําหรับการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน๎บทบาทและการ

มีสวํนรํวมของผู๎เรียน หรือ “การเรียนร๎ูเชิงรุก” (Active Learning) ซึ่งหมายถึงรูปแบบการเรียน

การสอนท่ีมํุงเนน๎และสํงเสริมให๎ผู๎ เรียนได๎มีสวํนรํวมในการเรียนร๎ูและบทบาทในการเรียนร๎ู 

   คมเพชร  ฉัตรศุภกุล (2530, หนา๎ 10) ได๎กลําววํา กิจกรรมกลุํม คือ การนํา

ประสบการณ์มาแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน เพ่ือให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงในสมาชิกแตลํะคน 

และการเปลี่ยนแปลงของกลุํมโดยสํวนรวม การมีปฏิสัมพันธ์กันระหวํางสมาชิกภายในกลุํม 

จะชํวยให๎เกิดการพัฒนาในตัวบุคคลทุกคน 

   วิโรจน ์ ลักขณาอดิศร (ออนไลน,์ 2550) ได๎ให๎ความหมายไว๎วํา แนวคิด 

แบบการเรียนร๎ูผํานกิจกรรม (Activity Based Learning: ABL) เป็นแนวคิดท่ีมํุงเนน๎ให๎เด็กซึมซับ

ความร๎ู ความเข๎าใจ ผํานการเลํนเกม กิจกรรมกลุํม ซึ่งเนน๎การกระตุน๎ให๎เด็กได๎เข๎าใจและ 

ได๎ฉุกคิดเองในเนื้อหาสาระระหวํางทํากิจกรรม และเลํนเกมเพ่ือให๎เด็ก ๆ สามารถพัฒนา

แนวคิด ความร๎ูเฉพาะตัวขึน้มาเอง โดยเฉพาะอยํางย่ิงหากิจกรรมท่ีจัดขึน้เป็นกิจกรรมกลุํม

ด๎วยแล๎วก็จะสามารถทําให๎เด็กพัฒนาภาวะผู๎นํา มีมนุษยสัมพันธ์ในการทํางานเป็นทีม  

และสามารถเข๎าสังคมได๎อีกด๎วย 

   ศศิธร  ลิจันทร์พร (2556, หนา๎ 13) ยังได๎ให๎ความหมายของการเรียนการสอน

ด๎วยกิจกรรมเป็นฐาน หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยมํุงเนน๎ให๎ผู๎ เรียนได๎เรียนร๎ู 
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และทําความเข๎าใจในเนื้อหาบทเรียน ผํานกิจกรรมท่ีผู๎เรียนเป็นผู๎ลงมือปฏิบัตดิ๎วยตนเอง  

จากการเลํนเกม การทดลอง การสร๎างสรรค์ผลงาน และการทํางานรํวมกับผู๎อื่น โดยการจัด

สภาพแวดล๎อมการเรียนร๎ูท่ีเหมาะสม และมีการวางแผนในการใช๎สื่อท่ีด ี จะนําไปสูํการพัฒนา

ความร๎ูในตัวบุคคล 

 

  2. ลักษณะของ Activity-Based Learning 

   1. ชํวยสํงเสริมให๎ผู๎เรียนมีความกระตอืรือร๎นและตื่นตัวด๎านการร๎ูคิด 

   2. ชํวยกระตุน๎ให๎เกิดการเรียนร๎ูจากตัวของผู๎เรียนมากกวําการฟังผู๎สอน 

ในห๎องเรียนและการทํองจํา 

   3. มีการพัฒนาทักษะการเรียนร๎ูของผู๎เรียนให๎สามารถเกิดการเรียนร๎ูได๎ 

ด๎วยตัวเอง และยังทําให๎เกิดการเรียนร๎ูอยํางตอํเนื่องนอกห๎องเรียนอีกด๎วย 

   4. ได๎ผลลัพธ์ในการถํายทอดความร๎ูใกล๎เคียงกับการเรียนร๎ูในรูปแบบอื่น  

แตจํะได๎ผลท่ีดกีวําในการพัฒนาทักษะด๎านการคิดและการเขียนของผู๎เรียน 

   5. ผู๎เรียนมีความพึงพอใจกับการเรียนร๎ูแบบกิจกรรมเป็นฐานมากกวํารูปแบบ 

ท่ีผู๎เรียนเป็นฝุายรับความร๎ูสกึซึ่งเป็นการเรียนร๎ูแบบตัง้รับ (Passive Learning) 

   6. มํุงเนน๎เร่ืองความรับผิดชอบการเรียนร๎ูของผู๎เรียนโดยผํานการอําน เขียน คิด 

อภิปรายและเข๎ารํวมในการแก๎ปัญหา และยังมีความเกี่ยวข๎องกับการเรียนร๎ูตามลําดับขั้น 

การเรียนร๎ูของบลูมท้ังในด๎านพุทธิพิสัย ทักษะพิสัย และจิตพิสัย 

   ซึ่งสามารถอ๎างอิงได๎จาก ทิศนา  แขมมณี (2545, หนา๎ 44) ท่ีได๎กลําวไว๎วํา  

การจัดกิจกรรมกลุํมเพ่ือสํงเสริมให๎ผู๎เรียนเกิดการเรียนร๎ูท่ีดีได๎น้ันจะตอ๎งมีลักษณะดังนี้ 

    1. กิจกรรมจะตอ๎งเอือ้อํานวยให๎ผู๎ เรียนมีบทบาทในการเรียนร๎ูอยํางท่ัวถึง  

โดยมีลักษณะเป็นกลุํมยํอย เพ่ือให๎ผู๎เรียนได๎สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ

ประสบการณ์ซึ่งกันและกัน 

   2. กิจกรรมควรมีลักษณะท่ีให๎ผู๎เรียนรํวมกันค๎นหาคําตอบด๎วยตนเอง 

   3. กิจกรรมจะตอ๎งประกอบไปด๎วยขั้นตอนการวิเคราะห์และอภิปรายเกี่ยวกับ

กระบวนการตาํง ๆ เชํน กระบวนการทํางาน กระบวนการแก๎ปัญหา กระบวนการตัดสนิใจ 
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กระบวนการสื่อสาร เป็นตน๎  

  

 3. เทคนคิวธิีการท่ีใช้ในกิจกรรมกลุ่ม 

   กิจกรรมการเรียนร๎ู 

   - การอภิปรายในชั้นเรียน (Class discussion) ท่ีกระทําได๎ท้ังในห๎องเรียนปกติ 

และอภิปรายออนไลน์ 

   - การอภิปรายกลุํมยํอย (Small Group Discussion) 

   - การโตว๎าที (Debate) 

   - บทบาทสมมต ิ (Role Play) 

   - การเรียนร๎ูโดยใช๎สถานการณ์ (Situational Learning) 

   - การเรียนแบบกลุํมรํวมแรงรํวมใจ (Collaborative Learning Group) 

   - ปฏิกิริยาจากการชมวีดีทัศน์ (Reaction to a video) 

   - เกมในชั้นเรียน (Game) 

   - แกเลอร่ี วอล์ค (Gallery Walk) 

   - การเรียนร๎ูโดยการสอน (Learning by Teaching) 

   อ๎างถึง ทิศนา  แขมมณี (2536) ใน ศศิธร  ลิจันทร์พร (2556, หนา๎ 46) กลําว

วํา การจัดกิจกรรมให๎สอดคล๎องกับหลักการเรียนร๎ูและการดําเนนิกิจกรรมกลุํม สามารถ

นําไปใช๎ได๎หลายวิธี ดังนี้ 

   1. เกม (Game) การสอนโดยใช๎เกม เป็นการสอนท่ีให๎ผู๎เรียนเข๎าไปอยํูในกิจกรรม

หรือสถานการณ์ท่ีผู๎เลํนยินยอมท่ีจะปฏิบัตติามเงื่อนไข เพ่ือให๎สําเร็จตามเปูาหมายท่ีต๎องการ

มักจะมีผลแพ๎และชนะ การเลํนเกมจะชํวยให๎ผู๎เรียนได๎เรียนร๎ูวิธีท่ีจะเอาชนะตอํอุปสรรคตาํง ๆ 

และได๎ฝึกฝนเทคนคิและทักษะท่ีตอ๎งการ รวมท้ังชํวยให๎การเรียนมีชีวิตชีวาและผู๎เรียนเกิด

ความสนุกสนาน 

   2. บทบาทสมมต ิ (Role-Play) การสอนโดยใช๎บทบาทสมมต ิ เป็นการสอนท่ีใช๎

ตัวละครท่ีสมมตขิึน้จากสถานการณ์ท่ีใกล๎เคียงกับความจริง มาใช๎เป็นเคร่ืองมือในการสอน 

โดยให๎ผู๎เรียนสวมบทบาทเป็นตัวละครนัน้ ๆ และได๎แสดงความร๎ูสกึนึกคิดเกี่ยวกับบทบาท 

ของตัวละครท่ีได๎รับออกมา วิธีการนี้จะชํวยให๎ผู๎เรียนได๎เข๎าใจถึงบทบาทของแตลํะตัวละคร 
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และสามารถวิเคราะห์ถึงความร๎ูสกึ พฤติกรรมของตนเองและผู๎อื่นได๎อยํางลึกซึ้ง 

   3. กรณีตัวอยําง (Case) การสอนโดยใช๎กรณีตัวอยําง เป็นการสอนท่ีใช๎เร่ืองราว

ท่ีเคยเกิดขึน้ มาดัดแปลงและใช๎เป็นสื่อตัวอยําง หรือใช๎เป็นเคร่ืองมือท่ีให๎ผู๎ เรียนศึกษาวิเคราะห์

และอภิปรายรํวมกัน ชํวยให๎ผู๎เรียนร๎ูจักคิดแก๎ปัญหาได๎หลายรูปแบบ ผู๎เรียนจะคิดและ

พิจารณาข๎อมูลท่ีตนเองได๎รับอยํางละเอียดถี่ถ๎วน นอกจากนียั้งชํวยให๎การเรียนร๎ูมีลักษณะ

ใกล๎เคียงกับความจริง 

   4. สถานการณ์จําลอง (Simulation) การสอนโดยใช๎สถานการณ์จําลองเป็น 

การสอนโดยการจําลองเร่ืองราวขึน้ให๎เหมือนจริง หรือใกล๎เคียงกับความจริงมาใช๎เป็น

เคร่ืองมือในการสอนโดยให๎ผู๎เรียนเข๎าไปอยํูในสถานการณ์น้ันมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งตําง ๆ ท่ีอยํู 

ในสถานการณ์และใช๎ข๎อมูลท่ีมีสภาพคล๎ายกับข๎อมูลจริงในสภาพการณ์นัน้มาใช๎ใน 

การตัดสนิใจและแก๎ปัญหาตาํง ๆ โดยการตัดสนิใจนัน้จะสํงผลถึงผู๎ เลํนในลักษณะเดียวกับ

สถานการณ์จริง ผู๎เรียนจะมีโอกาสทดลองแสดงพฤติกรรมตาํง ๆ ซึ่งในสถานการณ์จริง 

อาจมีความเสี่ยง ประสบการณ์จากการเลํนสถานการณ์จําลอง จะชํวยให๎ผู๎เรียนเกิด 

ความเข๎าใจอยํางลึกซึ้งในสภาพความเป็นจริงท่ีซับซ๎อน 

   5. กลุํมยํอย (Small Group) การใช๎กลุํมยํอยในการสอน ชํวยเปิดโอกาสให๎

ผู๎เรียนได๎มีสวํนรํวมในกิจกรรมการเรียนร๎ูได๎อยํางท่ัวถึง รวมท้ังชํวยให๎ผู๎เรียนได๎เรียนร๎ู 

ซึ่งกันและกัน มีการปรับตัว และมีปฏิสัมพันธ์ตํอกัน โดยการเรียนร๎ูบทบาทหนา๎ท่ีและการ

แก๎ปัญหาตัดสนิใจรํวมกัน ผู๎เรียนจะได๎แลกเปลี่ยนข๎อมูล ประสบการณ์ ความร๎ู  

และความคิดเห็นซึ่งกันและกันด๎วย 

 

  4. ข้ันตอนในการด าเนนิการเรียนการสอนแบบ Activity-Based Learning 

  ทิศนา แขมมณี (2545, หนา๎ 45) ได๎กลําวถึงขั้นตอนในการจัดกิจกรรมกลุํมไว๎เป็น

ขั้นตอนดังนี้ 

   1. ขั้นนํา คือ การเตรียมความพร๎อมให๎แกํผู๎ เข๎ารํวมกิจกรรม เชํน การทบทวน

ความร๎ูเดิม การสร๎างบรรยากาศให๎เหมาะสมและเอือ้ตอํการเรียนร๎ูท่ีจะตามมา 

   2. ขั้นกิจกรรม คือ การให๎ผู๎เข๎ารํวมกิจกรรมได๎ลงมือทํากิจกรรมท่ีเตรียมไว๎ 

   3. ขั้นอภิปราย คือ การให๎ผู๎รํวมกิจกรรมได๎มีโอกาสแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
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ความคิดความร๎ูสกึ และการเรียนร๎ูท่ีเกิดขึน้ 

   4. ขั้นสรุปและนําไปใช๎ คือ การรวบรวมความคิดเห็นและข๎อมูลตําง ๆ จากขั้น

กิจกรรมและอภิปรายมาประสานกันจนได๎ข๎อสรุปท่ีชัดเจน รวมท้ังกระตุน๎ให๎ผู๎เข๎ารํวมกิจกรรม

นําเอาการเรียนร๎ูท่ีได๎รับไปปฏิบัตแิละใช๎จริงในชีวิตประจําวัน 

   5. การประเมินผล คือ การท่ีผู๎ดําเนนิกิจกรรมตอ๎งประเมินผลดูวําผู๎เข๎ารํวม

กิจกรรมได๎บรรลุจุดมํุงหมายท่ีต้ังไว๎หรือไมํ 

  อ๎างถึง สมพงษ์  จิตระดับ (2530, หนา๎ 43-44) ใน รัชนีกร  ทัพชัย (2552,  

หนา๎ 14-15) ได๎เสนอขั้นตอนในการดําเนนิกิจกรรมกลุํมไว๎ดังนี้ 

   1. ขั้นนํา ได๎แกํ การเร่ิมบทเรียนท่ีนําสนใจ การให๎คําแนะนํา กติกาคําสั่งตาํง ๆ 

การแบํงกลุํม การรับมอบหมายงานท่ีกําหนดให๎ เพ่ือให๎การดําเนนิกิจกรรมในขั้นตอํไปเกิด

ความเข๎าใจตรงกันและสามารถดําเนนิไปได๎ดว๎ยดี และควรเปิดโอกาสให๎ผู๎เรียนได๎ศึกษา

ทบทวน และซักถามความเข๎าใจด๎วย 

   2. ขั้นกิจกรรม ได๎แกํ การดําเนนิบทบาท และหนา๎ท่ีหรือกิจกรรมตามท่ีได๎รับ

มอบหมาย การแยกย๎ายตามกลุํม การเสนอความคิดเห็น การหาข๎อสรุปคําตอบท่ีตอ๎งการ 

การเสนอผลงานและการแสดงออก 

   3. ขั้นอภิปราย ได๎แกํ การซักถาม การวิพากษ์วิจารณ์ การแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นประสบการณ์ และการเสนอแนววิธีการตาํง ๆ  

   4. ขั้นสรุปและการนําไปใช๎ ได๎แกํ การประมวลเนื้อหา กิจกรรม ประสบการณ์ 

และความคิดเห็นใน 2 ลักษณะ คือสรุปสิ่งท่ีเรียนร๎ูท้ังหมดตามจุดมํุงหมายท่ีกําหนดไว๎ และเกิด

ความคิดรวบยอดเป็นหลักการแนวคิดท่ีชัดเจน มีแนวทางข๎อเสนอหลาย ๆ ด๎านท่ีเป็นประโยชน์

และสามารถปฏิบัตไิด๎ 

  ศศิธร  ลิจันทร์พร (2556, หนา๎ 49) ได๎แบํงรูปแบบขั้นตอนในการจัดการเรียนการ

สอนดว๎ยกิจกรรมเป็นฐานดังนี้ 

   1. ขั้นกระตุน๎และให๎ประสบการณ์ 

   2. ขั้นให๎ความร๎ูและลงมือปฏิบัติ 

   3. ขั้นผลสะท๎อนกลับ 

   4. ขั้นประเมินผล 
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  สรุป ขั้นตอนในการดําเนนิการเรียนการสอนดว๎ยกิจกรรมเป็นฐาน มีขั้นตอนดังนี้ 

   1) ขั้นนํา คือ การเร่ิมบทเรียนให๎นําสนใจ เพ่ือเป็นการกระตุน๎ผู๎เรียน และ 

สร๎างความพร๎อมกํอนรับเนื้อหาความร๎ูใหมํ รวมถึงมีการให๎คําแนะนํา บอกกตกิา คําสั่ง และ

การมอบหมายงานตาํง ๆ เพ่ือให๎เกิดความเข๎าใจท่ีตรงกันและดําเนนิกิจกรรมไปได๎อยํางราบร่ืน 

   2) ขั้นกิจกรรม คือ การลงมือดําเนนิงานตามกิจกรรมท่ีได๎รับมอบหมาย 

ท่ีได๎เตรียมไว๎ 

   3) ขั้นอภิปราย คือ การอภิปราย แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความคิดเห็น 

ความร๎ูสกึ และการเรียนร๎ูในวิธีตําง ๆ 

   4) ขั้นสรุปผลและนําไปใช๎ คือ การประมวลผลข๎อมูลจากขั้นตาํง ๆ นํามาสรุป 

สิ่งท่ีเรียนร๎ูตามจุดมํุงหมาย และมีการกระตุน๎ให๎นักเรียนนําเอาสิ่งท่ีเรียนร๎ูไปปฏิบัตแิละใช๎จริง

ในชีวิตประจําวัน 

  สรุปคือ Activity-Based Learning เป็นการจัดการเรียนร๎ูท่ีพัฒนาสําหรับการจัดการ

เรียนการสอนท่ีเนน๎บทบาทและการมีสํวนรํวมของผู๎เรียน หรือ “การเรียนร๎ูเชิงรุก” (Active 

Learning) ซึ่งหมายถึงรูปแบบการเรียนการสอนท่ีมํุงเนน๎และสํงเสริมให๎ผู๎ เรียนได๎มีสวํนรํวมใน

การเรียนร๎ูและบทบาทในการเรียนร๎ู ซึ่งชํวยสํงเสริมให๎ผู๎เรียนมีความกระตอืรือร๎นและตื่นตัว

ด๎านการร๎ูคิด กระตุน๎ให๎เกิดการเรียนร๎ูจากตัวของผู๎เรียนมากกวําการฟังผู๎สอน 

ในห๎องเรียนและการทํองจํา มีการพัฒนาทักษะการเรียนร๎ูของผู๎เรียนให๎สามารถเกิดการเรียนร๎ู

ได๎ดว๎ยตัวเอง และยังทําให๎เกิดการเรียนร๎ูอยํางตอํเนื่องนอกห๎องเรียนอีกด๎วย อีกท้ังยังได๎

ผลลัพธ์ในการถํายทอดความร๎ูใกล๎เคียงกับการเรียนร๎ูในรูปแบบอื่น แตจํะได๎ผลท่ีดกีวําในการ

พัฒนาทักษะด๎านการคิดและการเขียนของผู๎เรียน รวมท้ังผู๎เรียนจะมีความพึงพอใจกับการ

เรียนร๎ูแบบกิจกรรมเป็นฐานมากกวํารูปแบบท่ีผู๎เรียนเป็นฝุายรับความร๎ูสึกซึ่งเป็นการเรียนร๎ู

แบบตัง้รับ (Passive Learning) นอกจากนั้น Activity-Based Learning ยังมํุงเนน๎เร่ืองความ

รับผิดชอบการเรียนร๎ูของผู๎เรียนโดยผํานการอําน เขียน คิด อภิปรายและเข๎ารํวมในการ

แก๎ปัญหา และยังมีความเกี่ยวข๎องกับการเรียนร๎ูตามลําดับขั้นการเรียนร๎ูของบลูมท้ังในดา๎น

พุทธิพิสัย ทักษะพิสัย และจิตพิสัย ซึ่งมีกิจกรรมการเรียนร๎ูท่ีหลากหลาย อาทิเชํน การ

อภิปรายในชั้นเรียน (Class discussion) การอภิปรายกลุํมยํอย (Small Group Discussion)  

การโตว๎าที (Debate) บทบาทสมมต ิ (Role Play) การเรียนร๎ูโดยใช๎สถานการณ์ (Situational 
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Learning) การเรียนแบบกลุํมรํวมแรงรํวมใจ (Collaborative Learning Group) ปฏิกิริยาจากการ

ชมวีดทัีศน์ (Reaction to a video) เกมในชั้นเรียน (Game) แกเลอร่ี วอล์ค (Gallery Walk) และ

การเรียนร๎ูโดยการสอน (Learning by Teaching) โดยขั้นตอนในการดําเนนิการเรียนการสอน

แบบ Activity-Based Learning มี 4 ขั้นตอน คือ ขั้นนํา ขั้นกิจกรรม ขั้นอภิปราย และขั้น

สรุปผลและนําไปใช๎ 

 

การจัดการเรยีนรู้แบบ 2W3P 
 

  การจัดการเรียนร๎ูแบบ 2W3P เป็นการพัฒนาขั้นตอนหรือกระบวนการเรียนร๎ูมา

จากรูปแบบของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวธรรมชาติ ซึ่งเป็นวิธีการเรียนร๎ู

ภาษาท่ีผู๎เรียนซึมซับภาษาได๎เองโดยไมํต๎องใช๎การสอนอยํางเป็นทางการ แตอําศัยการจัดระบบ

และเรียบเรียงข๎อมูลตําง ๆ จากสภาพแวดล๎อมให๎เพียงพอตอํการเรียนร๎ูดว๎ยตนเอง และความร๎ู

ความสามารถเหลํานี้จะถูกบรรจุไว๎ในความจําระยะยาว เพ่ือการนําออกมาใช๎ตอํไป (อัจฉรา 

วงศโ์สธร, 2537, หนา๎ 31-35) โดยสํานักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2550, หนา๎ 19-34) 

ได๎สรุปองค์ประกอบการเรียนร๎ูไว๎ 3 สํวน ได๎แกํ 

   1. การจัดสภาพแวดล๎อมในรูปแบบของการสอนภาษาธรรมชาต ิ คือ การเปลี่ยน

สภาพแวดล๎อมให๎สอดคล๎องกับเนื้อหาสาระและกิจกรรมตามแนวการสอนภาษาอยําง

ธรรมชาตแิบบองค์รวม เร่ิมตน๎โดยการจัดพ้ืนท่ีภายในห๎องเรียนท่ีสามารถตอบสนองความ

ตอ๎งการในการเรียนร๎ูของนักเรียนท่ีมีความแตกตํางและหลากหลายได๎ในเร่ืองของ

ประสบการณ์และความพร๎อมในการเรียนของแตลํะบุคคล หรือแตลํะกลุํมความสนใจ ดังนัน้ 

การจัดห๎องเรียนจึงควรเป็นสถานท่ีท่ีนักเรียนได๎อยํูในโลกของภาษา ตัวหนังสอื สัญลักษณ์ท่ีมี

ความหมายตอํเร่ืองท่ีเรียน มุมท่ีนักเรียนให๎ความสนใจและสามารถเข๎าไปเรียนร๎ูได๎ รวมท้ัง

สามารถซึบซับภาษาได๎ตลอดเวลา 

   2. กระบวนการเรียนร๎ูแบบธรรมชาติตามวัยวุฒิของนักเรียน โดยครูตอ๎งมีความ

เชื่อม่ันและไว๎วางใจในตัวนักเรียนวําสามารถทํางานตําง ๆ ได๎ ถ๎ามีความสนใจ มีฉันทะเกิดขึน้

แล๎ว พฤติกรรมการเรียนร๎ูของนักเรียนก็จะเกิดขึน้เอง โดยใช๎การสังเกตุตลอดเวลาจนกระท่ัง

ทําให๎เกิดประสบการณ์ตรงของครู และเป็นองค์ความร๎ูดา๎นพัฒนาการของนักเรียน 
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   3. การจัดการเรียนการสอนของครู ซึ่งจําเป็นตอ๎งจัดการเรียนการสอนท่ีสร๎าง

ความเข๎าใจในการเรียน โดยไมํเกิดอุปสรรค หรือความคับข๎องใจ และจะทําให๎ครูและเด็กมี

ปฏิสัมพันธ์กันในเชิงสร๎างสรรค์มากขึน้ สํงผลให๎เกิดความสําเร็จในการเรียนภาษาอยํางเป็น

รูปธรรม เป็นแบบแผน  

  โดยการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวธรรมชาติ ไดบู๎รณาการวิธีการสอน

ตาํง ๆ จนเป็นวิธีสอนแบบ 3P หรือ 3 ขั้นตอน ได๎แกํ 

   1. ครูนําเสนอบทเรียนในขั้นนําเสนอ (P1 = Presentation) โดยนําเสนอ 

เป็นรูปประโยคท่ีใช๎ในการสื่อสาร (Whole Language) ไมํแยกสอนเป็นคํา ๆ นักเรียนจะ 

เข๎าใจภาษานัน้โดยภาพรวม หลีกเลี่ยงการแปลคํา ตอํคํา การนําเสนอตอ๎งชัดเจน และตรวจ 

สอบจนแนํใจวํานักเรียนเข๎าใจสิ่งท่ีครูนําเสนอ               

   2. ครูใช๎กิจกรรมในขั้นฝึก (P2 = Practice) อยํางหลากหลาย โดยยึดนักเรียน 

เป็นศูนย์กลาง ฝึกหัดและพูดในกลุํมใหญํ (Whole Group) กํอน เพ่ือให๎นักเรียนมีความ 

ม่ันใจในการใช๎ภาษา ฝึกกลุํมยํอยโดยใช๎การฝึกลูกโซํ (Chain Drill) เพ่ือให๎โอกาสนักเรียน 

ได๎สื่อสารทุกคน ฝึกคํู (Pair Work) เปลี่ยนกันถาม-ตอบ เพ่ือสื่อสารตามธรรมชาติ แล๎วจึงให๎

นักเรียนฝึกเดี่ยว (Individual) โดยฝึกพูดกับครูทีละคน การฝึกเดีย๋วนี้ครูจะเลือกนักเรียน 

เพียง 2-3 คน เพ่ือทําเป็นตัวอยํางในแตลํะคร้ัง กิจกรรมขั้นนี้จะใช๎เวลา แตนํักเรียนจะได๎ปฏิบัติ

จริง ครูเพียงแตคํอยกํากับดูแลให๎การฝึกดําเนนิไปอยํางมีความหมายและสนุกสนาน            

   3. กิจกรรมขั้นนําเสนอผลงาน (P3 = Production) เป็นขั้นท่ีนักเรียนจะนําภาษา

ไปใช๎ ครูอาจจะให๎ทําแบบฝึกหัด อํานและเขียน ร๎องเพลง หรือเลํนเกมท่ีสบืเนื่องและเกี่ยวข๎อง

กับภาษาท่ีเรียนมาในขั้นท่ี 1 และ 2 หรืออาจให๎ทํางานเป็นการบ๎านหรือสร๎างสรรค์ผลงานใหมํ

จากความคิดของนักเรียนเอง  

 ด๎วยเหตุนี้ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวธรรมชาติ จึงนํามาสูํการ

พัฒนาให๎เกิดเป็นวิธีการสอนตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร ซึ่งเป็นวิธีท่ีนํามาใช๎ใน 

การจัดการเรียนร๎ู โดยวิธีการสอนนี้มํุงเนน๎ให๎ผู๎เรียนสามารถใช๎ภาษาท่ีเรียนในการสื่อสาร  

อันได๎แกํการใช๎ทักษะท้ัง 4 ด๎าน คือ ฟัง พูด อําน และเขียน โดยสามารถเลือกใช๎ภาษาให๎

เหมาะสมกับบุคคลและสถานการณ์ตําง ๆ ได๎อยํางเหมาะสมกับสภาพสังคม ซึ่ง สุมิตรา  

อังวัฒนกุล (2537, หนา๎ 36-41) ได๎เสนอขั้นตอนสําคัญของการเรียนการสอนตามแนว 
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การสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารไว๎ดังนี้ 

  1. ขั้นนําเข๎าสูํบทเรียน (Warm up) มีจุดมํุงหมายเพ่ือให๎นักเรียนเกิดความพร๎อม

และอยากร๎ูอยากเรียนในบทใหมํ เนื้อหาจะเชื่อมโยงไปสูํสาระสําคัญของบทนัน้ ๆ เม่ือครูผู๎สอน

เห็นวํานักเรียนมีความพร๎อม เกิดความสนุก และสนใจอยากเรียนแล๎ว ก็เร่ิมเรียนเนื้อหาตอํไป 

กิจกรรมท่ีกําหนดไว๎ในขั้นนี้มีหลากหลาย เชํน เลํมเกม ปริศนาคําทาย เพ่ือทบทวนความร๎ู 

ท่ีเรียนมาแล๎ว 

  2. ขั้นนําเสนอ (Presentation) ในขั้นนี้ครูจะให๎ข๎อมูลทางภาษาแกํนักเรียน  

มีการนําเสนอศัพท์ใหมํ เนื้อหาใหมํให๎เข๎าใจท้ังรูปแบบและความหมาย กิจกรรมท่ีกําหนดไว๎

ประกอบด๎วยการให๎ฟังเนื้อหาใหมํ ให๎นักเรียนฝึกพูดตาม ในขั้นนี้ครูเป็นผู๎ให๎ความร๎ูทางภาษา 

ท่ีถูกต๎อง และเป็นแบบอยํางท่ีถูกต๎องในการออกเสียง คือ Informant (ผู๎ให๎ความร๎ู) รูปแบบ 

ของภาษาจึงเนน๎ท่ีความถูกตอ๎ง (Accuracy) เป็นหลัก 

  3. ขั้นฝึก (Practice) ในขั้นนี้นักเรียนจะได๎ฝึกใช๎ภาษาท่ีเรียนมาแล๎วในขั้นนําเสนอ 

โดยมีวัตถุประสงค์ให๎นักเรียนใช๎ภาษาได๎ถูกต๎อง ขณะเดียวกันก็เนน๎เร่ืองการใช๎ภาษาให๎

คลํองแคลํว (Fluency) การฝึกอาจจะฝึกท้ังชั้น เป็นกลุํม เป็นคํู หรือรายบุคคล ขั้นนี้เป็นโอกาส

ท่ีครูจะแก๎ไขข๎อผิดพลาดของนักเรียนในการใช๎ภาษา ซึ่งการแก๎ไขข๎อผิดพลาดนัน้ควรทํา 

หลังการฝึก หากทําระหวํางท่ีนักเรียนกําลังลองผิดลองถูกอยํู ความม่ันใจท่ีจะใช๎ภาษาให๎

คลํองแคลํวอาจลดลงได๎ กิจกรรมท่ีกําหนดไว๎ในคํูมือครูและแผนการจัดการเรียนร๎ู มีท้ังใน

ลักษณะท่ีกลําวมานี้ และในลักษณะท่ีเปิดโอกาสให๎นักเรียนได๎ฝึกอยํางอิสระ  

  4. ขั้นการใช๎ภาษา (Production) มีจุดมํุงหมายเพ่ือให๎นักเรียนนําคําหรือประโยค 

ท่ีฝึกมาแล๎วมาใช๎ในสถานการณ์ตําง ๆ ในรูปแบบกิจกรรมหลากหลาย เพ่ือให๎เกิดความ

คลํองแคลํว (Fluency) และเกิดความสนุกสนาน ในขั้นนี้เป็นขั้นท่ีเนน๎ให๎ผู๎เรียนเป็นผู๎ทํากิจกรรม 

ครูคอยให๎ความชํวยเหลือ ถ๎านักเรียนเกิดผิดพลาด อยําขัดจังหวะในทันทีทันใด ให๎ปลํอยไป

กํอน เพ่ือให๎นักเรียนร๎ูสกึสบายใจในการเรียนแตลํะคร้ัง กิจกรรมท่ีกําหนดไว๎มีหลากหลาย  

เชํน การเลํนเกม การทําชิ้นงาน การทําแบบฝึกหัด การนําเสนอผลงาน 

  5. ขั้นสรุป (Wrap up) เป็นขั้นสุดท๎ายของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

ในแตลํะชั่วโมง จุดประสงค์คือ เพ่ือสรุปสิ่งท่ีได๎เรียนแล๎ว กิจกรรมท่ีเสนอแนะไว๎อาจจะเป็น 
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การนําเสนอรายงานของกลุํม ทําแบบฝึกหัดเพ่ือสรุปความร๎ู หรือเลํมเกมเพ่ือทดสอบสิ่งท่ีเรียน

มาแล๎ว 

  นอกจากนั้นวิธีการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (Communicative Approach) 

ประกอบด๎วยขั้นตอนท้ังหมด 3 ขั้นท่ีเรียกวํา 3P ซึ่งอาจารย์ละเอียด  จุฑานันท์ ได๎ประยุกต์

รวมเข๎ากันกับขั้นเตรียมและขั้นสรุป และ ภุชงค์  มัชฌิโม (2559, หนา๎ 56-57) สรุปอธิบายถึง

ขั้นตอนของการจัดการเรียนร๎ูแบบ 2W3P ท้ัง 5 ขั้นตอนดังนี้ 

  1. W แรก มาจาก Warm up ครูจะตอ๎งทําการกระตุน๎ ทบทวน ปูพ้ืนฐานความร๎ู 

ของนักเรียนให๎พร๎อมจะเรียนร๎ู เป็นการเปิดใจของนักเรียน เราควรเร่ิมจากความร๎ูท่ีเข๎าค๎ุนเคย 

มีความร๎ูมากํอน ทบทวนหรือเร่ิมจากงํายไปสูํยาก 

  2. ครูนําเสนอบทเรียนในขั้นนําเสนอ (P1 = Presentation) โดยนําเสนอเป็นรูป

ประโยคท่ีใช๎ในการสื่อสาร (Whole Language) ไมํแยกสอนเป็นคํา ๆ นักเรียนจะเข๎าใจ 

ภาษานัน้ ๆ โดยภาพรวม หลีกเลี่ยงการแปลคําตอํคํา การนําเสนอตอ๎งชัดเจนและตรวจสอบ

จนแนใํจวํานักเรียนเข๎าใจสิ่งท่ีครูนําเสนอนัน้ 

  3. ครูใช๎กิจกรรมในขั้นฝึก (P2 = Practice) อยํางหลากหลาย โดยยึดนักเรียนเป็น

ศูนย์กลาง ฝึกหัดและพูดในกลุํมใหญํ (Whole Group) กํอนเพ่ือให๎นักเรียนมีความม่ันใจในการ

ใช๎ภาษา ฝึกกลุํมยํอยโดยใช๎การฝึกลูกโซํ (Chain Drill) เพ่ือให๎โอกาสนักเรียนได๎สื่อสารทุกคน 

ฝึกคํู (Pair work) เปลี่ยนกันถาม-ตอบ เพ่ือสื่อสารตามธรรมชาติแล๎วจึงให๎นักเรียนฝึกเดี่ยว 

(Individual) โดยฝึกพูดกับครูทีละคน การฝึกในปัจจุบัน ครูเลอืกนักเรียนเพียง 2-3 คน เพ่ือ 

ทําเป็นตัวอยํางในแตลํะคร้ัง กิจกรรมขั้นนี้ใช๎เวลาแตนํักเรียนจะได๎ปฏิบัติจริง ครูเพียงคอย

กํากับดูแลให๎การฝึกดําเนนิไปอยํางมีความหมายและสนุก 

  4. กิจกรรมขั้นนําเสนอผลงาน (P3 = Production) กิจกรรมขั้นนําเสนอผลงาน  

เป็นขั้นท่ีนักเรียนจะนําภาษาไปใช๎ ครูอาจจะให๎ทําเป็นการบ๎านหรือสร๎างสรรค์ผลงานใหมํจาก

ความคิดของนักเรียนเอง ยกตัวอยํางเชํน นักเรียนได๎เรียนเร่ืองเวลา กําหนดเวลา ถาม-ตอบ 

เกี่ยวกับเวลาแล๎วก็สามารถคิดตารางเวลาเพ่ือกําหนดการเดินรถโดยสารของตนเองโดยสมมติ

ได๎ในการจัดกิจกรรมขั้นฝึกและนําเสนอผลงาน สามารถนํากิจกรรมเสริมทางภาษาท่ีครูมี

ความถนัด เชํน เกมทางภาษา เพลงหรือกิจกรรมเกี่ยวกับจังหวะ การวาดภาพ ฯลฯ มาใช๎เพ่ือ

ชํวยสํงเสริมความคิด และชํวยให๎การจัดการเรียนการสอนภาษาเป็นภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
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โดยสอนทักษะฟัง-พูด-อําน และเขียนไปพร๎อม ๆ กัน ด๎วยวิธีบูรณาการทักษะท่ีให๎นักเรียน 

เป็นศูนย์กลาง 

  5. W2 มาจากคําวํา Wrap up เป็นการสรุปความร๎ูของผู๎เรียนท่ีได๎จากกระบวน 

การเรียนร๎ูเป็นผลการประเมินศักยภาพหรือผลงานของตนเองของผู๎เรียน 

  ซึ่งจากขั้นตอนข๎างตน๎ ผู๎วิจัยสามารถสรุปขั้นตอนในการจัดการเรียนร๎ูได๎ดังนี้ 

  ขั้นตอนท่ี 1 การกระตุน๎ ทบทวน และปูพ้ืนฐานความร๎ู (Warm up) โดยครูจะตอ๎งทํา

การกระตุน๎ ทบทวน รวมถึงปูพ้ืนความร๎ูของนักเรียนให๎มีความพร๎อมสําหรับการเรียนร๎ูในขั้น

ตอํไป นอกจากนั้นยังเป็นการเปิดใจของนักเรียน โดยควรเร่ิมจากความร๎ูท่ีนักเรียนค๎ุนเคยหรือ

มีความร๎ูมากํอน หรือเร่ิมตน๎จากสิ่งท่ีงํายไปหาสิ่งท่ียาก 

   ขั้นตอนท่ี 2 การนําเสนอเนื้อหาสาระ (Presentation) เป็นการนําเสนอเนื้อหาใหมํ 

ซึ่งครูจะเป็นผู๎ท่ีทําหน๎าท่ีให๎ข๎อมูลทางภาษาแกํนักเรียน โดยเนน๎ให๎นักเรียนรับร๎ูและทําความ

เข๎าใจเกี่ยวกับความหมาย รูปแบบภาษา การออกเสียงคําศัพท์ และโครงสร๎างทางไวยากรณ์  

  ขั้นตอนท่ี 3 การฝึกฝนโดยยึดผู๎เรียนเป็นศูนย์กลาง (Practice) ซึ่งครูจะเป็นผู๎นํา 

ในการฝึกฝนท่ีจะเนน๎ให๎นักเรียนจดจํารูปแบบ ความถูกตอ๎งของภาษา และทําความเข๎าใจ

ความหมาย รวมถึงวิธีการใช๎ โดยทําการฝึกในกลุํมใหญํกํอนเพ่ือให๎นักเรียนเกิดความม่ันใจ 

ในการใช๎ภาษา และเปลี่ยนเป็นกลุํมยํอย ฝึกเป็นคํู แล๎วจึงให๎นักเรียนได๎ฝึกเดี่ยว แม๎วํากิจกรรม

ในขั้นตอนนี้จะตอ๎งใช๎เวลา แตนํักเรียนก็จะได๎ปฏิบัตจิริง โดยครูมีหนา๎ท่ีเพียงกํากับดูแล 

ให๎การฝึกฝนดําเนนิการไปอยํางมีความหมายและเกิดความสนุกสนาน 

  ขั้นตอนท่ี 4 การนําไปใช๎หรือการบูรณาการความร๎ู (Production) เป็นขั้นตอนท่ีให๎

นักเรียนได๎ใช๎ภาษาในสถานการณ์ตําง ๆ ด๎วยตัวเอง และครูเป็นเพียงผู๎กําหนดสถานการณ์ 

ชี้แนะ และชํวยเหลอืเทํานัน้ ซึ่งอาจทําเป็นแบบฝึกหัด การร๎องเพลง หรือการละเลํนท่ีมีความ

เกี่ยวข๎องกับการใช๎ภาษาท่ีได๎เรียนมา โดยอาจทําเป็นการบ๎านหรือการสร๎างสรรค์ผลงานใหมํ

จากความคิดของนักเรียนก็ได๎ 

  ขั้นตอนท่ี 5 การสรุปความร๎ูท่ีได๎รับจากกระบวนการเรียนร๎ู (Wrap up) คือ 

การสรุปองค์ความร๎ูท่ีนักเรียนได๎รับจากกระบวนการในการจัดเรียนร๎ู 
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ทฤษฎีการวางเง่ือนไขการกระท า 
 

 Skinner (B.F. Skinner) เกิดในมลรัฐ Pennsylvania ในปี ค.ศ. 1904 มีบทบาทสําคัญ

ในการนําบทเรียนสําเร็จรูปและเคร่ืองมือมาใช๎  บางคนเรียกวํา ทฤษฎีเสริมแรง    

การเสริมแรงเป็นการชํวยตอบสนองสิ่งเร๎าให๎ปรากฏขึน้ซ้ําอยํูเสมอ  จนทําให๎เกิดความเคยชิน 

สิ่งเร๎าเดิม  การตอบสนองเชํนเดิม ก็ตามมาคือ เกิดเป็นการเรียนร๎ู 

 

  1. หลักการและแนวคิดท่ีส าคัญของ Skinner 

   1.1 เกี่ยวกับการวัดพฤติกรรมตอบสนอง Skinner เห็นวําการศกึษาจิตวิทยาควร

จํากัดอยํูเฉพาะพฤติกรรมท่ีสามารถสังเกตเห็นได๎อยํางชัดเจน และพฤติกรรมท่ีสังเกต 

ได๎น้ันสามารถวัดได๎โดยพิจารณาจากความถี่ของการตอบสนองในชํวงเวลาใดเวลาหนึ่ง หรือ

พิจารณาจากอัตราการตอบสนอง (Response rate)  

   1.2 อัตราการตอบสนองและการเสริมแรง Skinner เชื่อวําโดยปกติ 

การพิจารณาวําใครเกิดการเรียนร๎ูหรือไมํเพียงใดนัน้จะสรุปเอาจากการเปลี่ยนแปลง 

การตอบสนอง (หรือพูดกลับกันได๎วําการท่ีอัตราการตอบสนองได๎เปลี่ยนไปนัน้ แสดงวํา 

เกิดการเรียนร๎ูขึ้นแล๎ว) และการเปลี่ยนแปลงอัตราการตอบสนองจะเกิดขึน้ได๎เม่ือมีการ

เสริมแรง (Reinforcement) นั่นเอง สิ่งเร๎านี้สามารถทําให๎อัตราการตอบสนองเปลี่ยนแปลง  

ซึ่งเรียกวําตัวเสริมแรง (Reinforcer) สิ่งเร๎าใดท่ีไมํมีผลตํอการเปลี่ยนแปลงอัตราการตอบสนอง

จะเรียกวําไมํใชํตัวเสริมแรง (Nonreinforcer) 

   1.3 ประเภทของตัวเสริมแรง  

    1.3.1 ตัวเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcer) หมายถึง สิ่งเร๎าชนิดใด 

ชนิดหนึ่ง ซึ่งเม่ือได๎รับหรือนําเข๎ามาในสถานการณ์น้ัน ๆ แล๎วจะมีผลให๎เกิดความเพ่ิงพอใจ  

และทําให๎อัตราการตอบสนองเปลี่ยนแปลงไปในลักษณะเข๎มข๎นขึน้ เชํน อาหาร คําชมเชย ฯลฯ  

    1.3.2 ตัวเสริมแรงทางลบ (Negative Reinforcer) หมายถึง สิ่งเร๎าชนิดใด 

ชนิดหนึ่ง ซึ่งเม่ือตัดออกไปจากสถานการณ์น้ันแล๎วจะมีผลให๎อัตราการตอบสนองเปลี่ยนไป 

ในลักษณะเข๎มข๎นขึน้ เชํน เสียงดัง แสงสวํางจ๎า คําตําหน ิ อากาศร๎อนหรือเย็นจนเกินไป ฯลฯ  

    1.3.3 ตัวเสริมแรงปฐมภูมิ (Primary Reinforcer) เป็นสิ่งเร๎าท่ีจะสนอง 
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ความตอ๎งการทางอินทรีย์โดยตรง เชํน เม่ือเกิดความตอ๎งการอาหาร อาหารก็จะเป็น 

ตัวเสริมแรงปฐมภูมิท่ีจะลดความหิวลง เป็นตน๎ 

     ลําดับขั้นของการลดแรงขับของตัวเสริมแรงปฐมภูมิ ดังนี้ 

      1. ความสมดุลในอินทรีย์ กํอให๎เกิดความตอ๎งการ 

      2. ความตอ๎งการจะทําให๎เกิดพลังหรือแรงขับ (Drive) ท่ีจะกํอให๎เกิด 

พฤติกรรม 

      3. มีพฤติกรรมเพ่ือจะมํุงสูํเปูาหมาย เพ่ือให๎ความตอ๎งการได๎รับ 

การตอบสนอง 

      4. ถึงเปูาหมายหรือได๎รับสิ่งท่ีต๎องการ สิ่งท่ีได๎รับท่ีเป็นตัวเสริมแรง 

ปฐมภูมิ ตัวเสริมแรงท่ีจะเป็นรางวัลท่ีจะมีผลให๎อยากทําซ้ํา และมีพฤติกรรมท่ีเข๎มข๎นใน

กิจกรรมซ้ํา ๆ นัน้ 

    1.3.4 ตัวเสริมแรงทุตยิภูมิ โดยปกติแล๎วตัวเสริมแรงประเภทนี้เป็นสิ่งเร๎า 

ท่ีเป็นกลาง (Natural Stimulus) สิ่งเร๎าท่ีเป็นกลางนี้ เม่ือนําเข๎าคํูกับตัวเสริมแรงปฐมภูมิบํอย ๆ 

เข๎า สิ่งเร๎าซึ่งแตเํดิมเป็นกลางก็กลายเป็นตัวเสริมแรง และจะมีคุณสมบัตเิชํนเดียวกับตัว

เสริมแรงปฐมภูมิ จึงเรียกตัวเสริมแรงชนิดนี้วํา ตัวเสริมแรงทุตยิภูมิ ตัวอยํางเชํน การทดลอง

ของสกินเนอร์ท่ีปรากฏวํา เม่ือหนูกดคานจะมีแสงไฟสวํางขึน้ และมีอาหารตกลงมา แสงไปซึ่ง

แตเํดิมเป็นสิ่งเร๎าท่ีเป็นกลาง ตาํงมาเม่ือนําเข๎าคํูกับอาหาร (ตัวเสริมแรงปฐมภูมิ) บํอย ๆ  

แสงไฟก็จะกลายเป็นตัวเสริมแรงปฐมภูมิเชํนเดียวกับอาหาร แสงไฟจึงเป็นตัวเสริมแรงทุติยภูมิ 

    1.3.5 ตารางการกําหนดตัวเสริมแรง (Schedules of Reinforcement) 

สภาพการณ์ท่ีสกินเนอร์พบวําใช๎ได๎ผลในการควบคุมอัตราการตอบสนอง แบํงเป็น 4 แบบ คือ 

      1. Fixed Ratio เป็นแบบท่ีผู๎ทดลองจะกําหนดแนนํอนลงไปวําจะให๎ 

การเสริมแรง 1 คร้ังตอํการตอบสนองกี่คร้ัง หรือตอบสนองกี่คร้ังจึงจะให๎รางวัล เชํน อาจ

กําหนดวํา ถ๎ากดคานทุก ๆ 5 คร้ัง จะให๎อาหารหลํนลงมา 1 ก๎อน 

      2. Variable Ratio เป็นแบบท่ีผู๎ทดลองไมํได๎กําหนดแนํนอนลงไปวํา

จะตอ๎งตอบสนองเทําไหรํจึงจะได๎รับตัวเสริมแรง เชํน อาจให๎ตัวเสริมแรงหลังจากท่ีผู๎ถูกทดลอง

ตอบสนอง คร้ังท่ี 4, 9, 12, 18, 22... เป็นตน๎ 

      3. Fixed Interval เป็นแบบท่ีผู๎ทดลองกําหนดเวลาเป็นมาตรฐานวํา 
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จะให๎ตัวเสริมแรงเม่ือไร เชํน อาจกําหนดวําจะให๎ตัวเสริมแรงทุก ๆ 5 นาที 

      4. Variable Interval เป็นแบบท่ีผู๎ทดลองไมํกําหนดให๎แนนํอนลงไปวํา

จะให๎ตัวเสริมแรงเม่ือใด แตกํําหนดไว๎อยํางกว๎าง ๆ วําจะให๎การเสริมแรงกี่คร้ัง 

 

  2. ประโยชน์ท่ีได้รับจากทฤษฎีการวางเง่ือนไขการกระท า 

    2.1  ใช๎ในการปลูกฝังพฤติกรรม (Shaping Behavior) หลักสําคัญของทฤษฎี

การวางเงื่อนไขการกระทําของ Skinner คือ สามารถควบคุมการตอบสนองได๎ดว๎ยวิธีการ

เสริมแรง กลําวคือจะให๎การเสริมแรงเฉพาะเม่ือมีการตอบสนองท่ีต๎องการ เพ่ือให๎กลายเป็น

นสิัยตดิตัวตอํไป อาจนําไปใช๎ในการปลูกฝังบุคลิกภาพของบุคคลให๎มีพฤติกรรมตามแบบท่ี

ตอ๎งการได๎ 

    2.2 ใช๎วางเงื่อนไขเพ่ือปรับปรุงพฤติกรรม การเสริมแรงมีสวํนชํวยให๎คนเรามี

พฤติกรรมอยํางใดอยํางหนึ่งได๎ และขณะเดียวกันการไมํให๎การเสริมแรงก็จะชํวยให๎ลด

พฤติกรรมอยํางใดอยํางหนึ่งได๎เชํนเดียวกัน 

 

  3. การน าหลักการวางเง่ือนไขการกระท าของ Skinner ไปใช้ในการเรียน 

การสอน 

   แนวคิดท่ีสําคัญประการหนึ่งท่ีได๎จากทฤษฎีของ Skinner คือการตัง้จุดมํุงหมาย

เชิงพฤติกรรม คือจะตอ๎งตัง้จุดมํุงหมายในรูปแบบของพฤติกรรมท่ีสังเกตเห็นได๎อยํางชัดเจน 

เชํน ถ๎าตอ๎งการฝึกให๎ผู๎เรียนเป็นบุคคลประเภทสร๎างสรรค์ก็จะตอ๎งระบุให๎ชัดเจนวําบุคคล

ประเภทดังกลําว สามารถทําอะไรได๎บ๎าง ถ๎าผู๎สอนไมํสามารถตั้งจุดมํุงหมายเชิงพฤติกรรมได๎ 

ผู๎สอนก็ไมํอาจบอกได๎วําผู๎เรียนประสบผลสําเร็จในสิ่งท่ีมํุงหวังหรือไมํ และท่ีสําคัญก็คือผู๎สอน

ไมํอาจให๎การเสริมแรงได๎อยํางเหมาะสม  

 

  4. ความหมายของการเสริมแรง 

   Skinner (1974) ได๎ให๎ความหมายของการเสริมแรงวําหมายถึง การให๎สิ่งเร๎า 

ท่ีทําให๎เกิดความพึงพอใจ สิ่งเร๎านี้เป็นตัวกระตุน๎ให๎มีการแสดงพฤติกรรมเพ่ิมมากขึน้  

การแสดงพฤติกรรมใด ๆ หากได๎รับการเสริมแรงจะมีแนวโนม๎แสดงพฤติกรรมนัน้ขึน้มาอีก 
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สํวนพฤติกรรมท่ีไมํได๎รับการเสริมแรงยํอมมีแนวโนม๎ทําให๎ความถี่ของพฤตกิรรมนัน้ลดลง 

และหายไปในท่ีสุด 

   ผํองพรรณ  เกิดพิทักษ์ (2536) ให๎ความหมายของการเสริมแรงวําหมายถึง  

การท่ีอินทรีย์แสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งเพ่ิมขึน้ หรือเกิดบํอยคร้ังขึน้ มีความถี่สูงขึน้ 

เนื่องจากอินทรีย์ได๎รับผลกรรมท่ีพึงพอใจหลังจากแสดงพฤติกรรมนัน้แล๎ว สิ่งท่ีอินทรีย์ได๎รับ

แล๎วเกิดความพึงพอใจทําให๎มีพฤตกิรรมเพ่ิมขึน้ คือ สิ่งเร๎าทางบวก (Positive Stimulus) 

    สมโภชน์  เอี่ยมสุภาษิต (2549) ให๎ความหมายการเสริมแรงวําหมายถึง การทํา

ให๎ความถี่ของพฤติกรรมเพ่ิมขึน้เนื่องมาจากผลกรรมท่ีตามหลังพฤตกิรรมนัน้ ผลกรรมท่ีทําให๎

พฤติกรรมมีความถี่เพ่ิมขึน้ เรียกวํา ตัวเสริมแรง 

   จากการให๎ความหมายของการเสริมแรงดังกลําว สรุปได๎วํา การเสริมแรง 

หมายถึง การได๎รับการกระตุน๎ท่ีสํงผลให๎เกิดพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งมากย่ิงขึน้ โดยใช๎ 

การเสริมท่ีหลากหลาย เชํน การยกยํอง การชมเชย และการเสริมแรงด๎วยเบ้ียอรรถกร คือ 

การสะสมไม๎ไอศกรีม 

 

  5. ประเภทของการเสริมแรง 

   Skinner (1953) กลําววํา ในบางกรณีเราพบวําการเสริมแรงมีอยํู 2 ประเภท 

บางคร้ังการเสริมแรงเป็นการเพ่ิมสิ่งเร๎าเพ่ือให๎แสดงพฤติกรรมออกมาในสถานการณ์น้ัน ๆ 

เชํน ให๎อาหาร ให๎นํ้า ซึ่งเราเรียกวําตัวเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcer) แตบํางคร้ัง 

เป็นการเอาบางสิ่งบางอยํางออกไปจากสถานการณ์นัน้ เชํน เสียงท่ีดังมาก ไฟท่ีสวํางจ๎า  

ความเย็นหรือร๎อนมากเกินไป หรือถูกไฟฟูาช็อต ซึ่งเราเรียกวําตัวเสริมแรงทางลบ (Negative 

Reinforcer) ท้ังสองกรณีเป็นการเสริมแรงเชํนเดียวกัน คือ ทําให๎ความนาํจะเป็นของ 

การตอบสนองเพ่ิมขึน้ ซึ่งสามารถสรุปการแบํงการเสริมแรงออกเป็น 2 ประเภท ตามลักษณะ

การให๎การเสริมแรง คือ 

    1. การให๎การเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) หมายถึง การให๎

สิ่งท่ีพึงพอใจแกํอินทรีย์ภายหลังจากท่ีอินทรีย์มีพฤตกิรรมตอบสนอง ซึ่งทําให๎ความถี่ของ

พฤติกรรมมีมากขึน้ เชํน การท่ีหนูกดคานแล๎วได๎รับอาหาร หนูก็จะกดคานถี่ขึน้เพ่ือให๎ได๎รับ

อาหารอีก หรือเม่ือเด็กทําการบ๎านเสร็จกํอนเวลารับประทานอาหารเย็นแล๎วได๎รับคําชมเชย
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จากพอํแมํ เด็กก็จะขยันทําการบ๎านให๎เสร็จกํอนเวลารับประทานอาหารเย็นทุกวัน 

    2. การให๎การเสริมแรงทางลบ (Negative Reinforcement) หมายถึง  

การกําจัดสิ่งเร๎าท่ีไมํพึงพอใจออกไป (Aversive Stimulus) หลังจากท่ีอินทรีย์แสดงพฤติกรรม

ตอบสนอง ทําให๎มีความถี่ของพฤติกรรมเพ่ิมมากขึน้ เพ่ือท่ีจะไมํได๎รับสิ่งท่ีไมํพึงพอใจนัน้  

เชํน การทดลองปลํอยหนูเข๎าไปใน Skinner's box แล๎วปลํอยกระแสไฟฟูาอํอน ๆ ช็อตหนูอยําง

ตอํเนื่องตลอดเวลา จนกระท่ังหนูไปกดคาน การช็อตนี้จะหยุดไป หนูก็จะเฝูากดคานเพ่ือไมํให๎

ถูกไฟฟูาช็อต หรือการท่ีเด็กไปโรงเรียนสายแล๎วถูกครูดุเป็นประจําทุกคร้ัง เม่ือเด็กคนนี้ไมํไป

โรงเรียนสาย ครูก็เลิกดุ เด็กจะพยายามไมํไปโรงเรียนสายอีก นั่นคือ เป็นการถอดถอนสิ่งท่ี 

ไมํพอใจออก (ครูดุ) ทําให๎เพ่ิมพฤติกรรมนัน้มากขึน้ (ไมํไปโรงเรียนสาย) 

   ผํองพรรณ  เกิดพิทักษ์ (2536) ให๎ความหมายการเสริมแรงทางบวกวําหมายถึง 

การท่ีอินทรีย์แสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งเพ่ิมขึน้หรือมีความถี่สูงขึน้ เนื่องจากอินทรีย์

ได๎รับผลกรรมท่ีพึงพอใจหลังจากแสดงพฤติกรรมเงื่อนไข คือ สิ่งเร๎าทางบวก (Positive 

Stimulus) สํวนการเสริมแรงทางลบ หมายถึง การลดหรือทําลายสิ่งท่ีอินทรีย์ไมํพึงพอใจ 

เพ่ือให๎อินทรีย์เกิดความพึงพอใจ 

   สมโภชน์  เอี่ยมสุภาษิต (2549) กลําววํา การเสริมแรงสามารถดําเนินการได๎ใน 

2 ลักษณะ คือ 

    1. การเสริมแรงทางบวก หมายถึง การเสริมแรงท่ีมีผลทําให๎เกิดพฤติกรรม 

ท่ีได๎รับการเสริมแรงมีความถี่เพ่ิมมากขึน้ คนสวํนใหญํมักเข๎าใจสับสนวําการเสริมแรงทางบวก

และการให๎รางวัล (Reward) มีความหมายเหมือนกัน แตคํวามจริงแล๎วการให๎การเสริมแรง

ทางบวกนั้นทําให๎พฤติกรรมมีความถี่เพ่ิมมากขึน้ ในขณะท่ีการให๎รางวัลเป็นการให๎สิ่งเร๎า 

ตอํพฤติกรรมท่ีบุคคลทําพฤติกรรมอยํางใดอยํางหนึ่งตามวาระ โดยไมํจําเป็นวําจะตอ๎งทําให๎

พฤติกรรมนัน้มีความถี่เพ่ิมมากขึ้น 

    2. การเสริมแรงทางลบ หมายถึง การทําให๎ความถี่ของพฤติกรรมเพ่ิม 

มากขึน้ เนื่องจากวําการแสดงพฤติกรรมนัน้สามารถถอดถอนสิ่งท่ีไมํพึงพอใจออกไปได๎  

การเสริมแรงทางลบจะเกี่ยวข๎องกับพฤติกรรม 2 ลักษณะ ดังนี้ 

     2.1 พฤติกรรมการหลีกหน ี (Escape Behavior) หมายถึง เม่ืออินทรีย์

เผชิญกับสิ่งเร๎าท่ีไมํพึงพอใจ อินทรีย์สามารถแสดงพฤติกรรมอื่นเพ่ือถอดถอนสิ่งท่ีไมํพึงพอใจ
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นัน้ พฤติกรรมอื่นท่ีแสดงออกมาเรียกวําพฤติกรรมการหลบหน ี เม่ือพฤติกรรมท่ีแสดงออกนั้น

เกิดบํอยคร้ังขึน้ในขณะท่ีเผชิญสภาพการณ์ท่ีไมํพึงพอใจ สภาพการณ์ท่ีไมํพึงพอใจก็จะ

กลายเป็นตัวเสริมแรงทางลบทันที  

     2.2 พฤติกรรมการหลีกเลี่ยง (Avoidance Behavior) เป็นพฤติกรรมท่ี

เกิดขึน้เนื่องจากได๎รับสัญญาณวําจะเกิดเหตุการณ์ท่ีไมํพึงพอใจขึน้ ซึ่งบุคคลสามารถท่ีจะ 

หลีกหนจีากสิ่งเร๎าท่ีไมํพึงพอใจนัน้ได๎ โดยแสดงพฤติกรรมในลักษณะอื่นออกมาแทน  

ถ๎าพฤติกรรมการหลีกเลี่ยงมีความถี่เพ่ิมมากขึน้ สิ่งเร๎าท่ีไมํพึงพอใจจะกลายเป็นตัวเสริมแรง

ทางลบทันที 

   ดังนัน้จึงสรุปได๎วํา การเสริมแรงสามารถแบํงออกเป็น 2 ประเภท คือ การ

เสริมแรงทางบวก ซึ่งหมายถึง การกระตุน๎ดว๎ยสิ่งเร๎าท่ีพึงพอใจ และการเสริมแรงทางลบ คือ 

การกําจัดสิ่งเร๎าท่ีไมํพึงพอใจออกไป โดยในการวิจัยคร้ังนี้ ผู๎วิจัยเลือกใช๎การเสริมแรงทางบวก

เพ่ือปรับเจคตแิละเสริมสร๎างความม่ันใจในการฟัง-พูดภาษาอังกฤษของนักเรียน เพราะเม่ือ

นักเรียนได๎รับสิ่งเร๎าท่ีพึงพอใจ และการได๎รับการเสริมแรงทางบวกจะสํงผลให๎นักเรียนเกิด

พฤติกรรมเปูาหมายได๎อยํางรวดเร็วและมีความคงอยํูนานย่ิงขึน้ 

 

  6. ตัวเสริมแรง (Reinforcer) 

   Skinner (1974) แบํงประเภทของตัวเสริมแรงไว๎ 2 ประเภท ดังนี้ 

    1. ตัวเสริมแรงปฐมภูมิ (Primary Reinforcer) หรือตัวเสริมแรงท่ีไมํต๎อง 

วางเงื่อนไข (Unconditioned Reinforcer) หมายถึง สิ่งเร๎าท่ีมีคุณสมบัตขิองการเสริมแรง 

ตามธรรมชาต ิ เป็นตัวเสริมแรงท่ีมีคุณสมบัตใินตัวมันเอง เชํน น้ํา อากาศ อาหาร เป็นตน๎ 

    2. ตัวเสริมแรงทุตยิภูมิ (Secondary Reinforcer) หรือตัวเสริมแรงท่ีต๎องวาง

เงื่อนไข (Conditioned Reinforcer) หมายถึง สิ่งเร๎าท่ีมีคุณสมบัตเิป็นกลาง (Neutral Stimulus) 

เป็นตัวเสริมแรงท่ีต๎องผํานกระบวนการพัฒนาคุณสมบัตขิองการเป็นตัวเสริมแรง เชํน เงิน  

คําชมเชย เป็นตน๎ 

  นอกจากนี ้สมโภชน์  เอี่ยมสุภาษิต (2549) ได๎อธิบายลักษณะตัวเสริมแรง

ออกเป็น 5 ประเภท ดังนี้ 

    1. ตัวเสริมแรงท่ีเป็นสิ่งของ (Materials Reinforcer) ได๎แกํ อาหาร ของท่ี 
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เสพได๎ สิ่งของตาํง ๆ เชํน ขนม เสื้อผ๎า ของเลํน เป็นตน๎ 

    2. ตัวเสริมแรงทางสังคม (Social Reinforcer) ได๎แกํ การชมเชย การยกยํอง 

การย้ิม การแตะตัว การเข๎าใกล๎ 

    3. ตัวเสริมแรงท่ีเป็นกิจกรรม (Activity Reinforcer) หมายถึง การนํากิจกรรม

ท่ีชอบทํามากท่ีสุดมาเสริมแรงกิจกรรมท่ีชอบทํานอ๎ยท่ีสุด เชํน ใช๎การเลํนเกมคอมพิวเตอร์มา

เสริมแรงการทําการบ๎าน สํงผลให๎มีพฤติกรรมการทําการบ๎านมากขึน้ 

    4. การเสริมแรงท่ีเป็นเบ้ียอรรถกร (Token Reinforcer) คือ การให๎ 

การเสริมแรงด๎วยเบ้ียคะแนนหรือแตม๎ ซึ่งสามารถนําไปแลกเป็นตัวเสริมแรงอื่น ๆ ได๎ 

    5. ตัวเสริมแรงภายใน (Covert Reinforcer) เชํน ความสุข ความพึงพอใจ 

ความภาคภูมิใจ เป็นตน๎ 

   กลําวโดยสรุปได๎วํา ตัวเสริมแรงแบํงออกเป็น 2 ประเภท คือตัวเสริมแรง 

ปฐมภูมิ ซึ่งเป็นการกระตุน๎โดยใช๎สิ่งเร๎าท่ีเกิดขึน้โดยตรง และตัวเสริมแรงทุตยิภูมิท่ีต๎องมีการ

ผํานกระบวนการพัฒนาคุณสมบัตกิํอนนําไปใช๎ในการกระตุน๎พฤติกรรม 

  สรุปคือ ทฤษฎีการวางเงื่อนไขการกระทําการได๎รับการกระตุน๎ท่ีสงํผลให๎เกิด

พฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งมากย่ิงขึน้ โดยใช๎การเสริมท่ีหลากหลาย เชํน การยกยํอง การ

ชมเชย และการเสริมแรงด๎วยเบ้ียอรรถกร คือ การสะสมไม๎ไอศกรีม ซึ่งใช๎ในการปลูกฝัง

พฤติกรรม (Shaping Behavior) เพ่ือให๎กลายเป็นนสิัยติดตัวตอํไป อาจนําไปใช๎ในการปลูกฝัง

บุคลิกภาพของบุคคลให๎มีพฤติกรรมตามแบบท่ีตอ๎งการได๎ และใช๎วางเงื่อนไขเพ่ือปรับปรุง

พฤติกรรม โดยการเสริมแรงแบํงออกเป็น 2 ประเภท คือ การเสริมแรงทางบวก ซึ่งหมายถึง 

การกระตุน๎ดว๎ยสิ่งเร๎าท่ีพึงพอใจ และการเสริมแรงทางลบ คือ การกําจัดสิ่งเร๎าท่ีไมํพึงพอใจ

ออกไป โดยในการวิจัยคร้ังนี้ ผู๎วิจัยเลือกใช๎การเสริมแรงทางบวกเพ่ือปรับเจคติและเสริมสร๎าง

ความม่ันใจในการฟัง-พูดภาษาอังกฤษของนักเรียน เพราะเม่ือนักเรียนได๎รับสิ่งเร๎าท่ีพึงพอใจ 

และการได๎รับการเสริมแรงทางบวกจะสํงผลให๎นักเรียนเกิดพฤติกรรมเปูาหมายได๎อยําง

รวดเร็วและมีความคงอยํูนานย่ิงขึน้ 
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ความสามารถในการฟัง 
 

 1. ความหมายของการฟัง 

  พีระพงศ ์ สุขแก๎ว (2548, หนา๎ 107) ได๎กลําววํา การฟัง คือ กระบวนการการรับ

ขําวสาร (Message) ท่ีมากระทบโสดสัมผัสแล๎วสร๎างความสําคัญหรือความหมายของขําวสาร

ท่ีได๎ยิน ผู๎ฟังจะตอ๎งมีความสามารถเข๎าใจคําพูดออกมา ซึ่งตอ๎งพิจารณาถึงจุดประสงค์ของผู๎

พูด ความสัมพันธ์ของประโยคท่ีได๎ยินกับขําวสารของผู๎พูด ตลอดจนพิจารณาถึงสังคมและ

วัฒนธรรมของผู๎พูดด๎วย 

 รต ิ หอมลา (2553, หนา๎ 23) กลําววํา การฟังเพ่ือความเข๎าใจเป็นกระบวนการท่ี

ซับซ๎อนท่ีผู๎ฟังรับสารและประมวลองค์ประกอบตาํง ๆ ท้ังท่ีเป็นวัจนภาษาและอวัจนภาษา 

เพ่ือเข๎าใจในสิ่งท่ีได๎ฟัง 

  วสุกาญจน ์ อินแสน (2554, หนา๎ 19) ได๎ให๎ความหมายของการฟังวําหมายถึง

กระบวนการในการทําความเข๎าใจความหมายจากสิ่งท่ีได๎ฟังและเข๎าใจจุดประสงค์ของผู๎พูด 

และเข๎าใจรูปแบบภาษาและบริบทภาษาในสถานการณ์ตําง ๆ ท่ีมีภาษาและวัฒนธรรมท่ี

แตกตํางกันของแตลํะชุมชน 

  บุษกร  ภูภักดี (2557, หนา๎ 16) ได๎กลําวถึงความหมายของการฟังไว๎วํา เม่ือฟังแล๎ว

สามารถตอบสนองจากสิ่งท่ีฟังได๎ เข๎าใจคําศัพท์ ประสิทธิภาพนัน้ขึน้อยํูกับความสนใจ  

ความตัง้ใจ และความร๎ูท่ีมีอยํูแล๎วของผู๎ฟัง 

  จากข๎อความข๎างตน๎ ผู๎วิจัยสรุปความหมายของการฟังได๎วํา การฟัง คือ 

กระบวนการท่ีใช๎ในการรับขําวสาร เพ่ือทําความเข๎าใจความหมายและสามารถตอบสนองได๎

จากสิ่งท่ีได๎ยินตามวัตถุประสงค์ของผู๎พูด 

 

  2. กระบวนการในการฟัง 

  อวยพร  พานชิ และคณะ (2532, หนา๎ 32) กลําววําการฟังเป็นกระบวนการท่ี

เกิดขึน้ตอํเนื่องกัน 5 ระดับ ได๎แกํ 

   1. การได๎ยินเสียงท่ีมากระทบโสตประสาท (Hearing) 

    เสียงพูดหรือเสียงใด ๆ จะผํานหูไปกระทบประสาท ในขั้นนี้ยังไมํเรียกวํา  
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การฟัง (Listening) เพราะการฟังนัน้กินความไปถึงการรับร๎ูและเกิดความเข๎าใจตอํไปด๎วย 

   2. การมีสมาธิตํอสิ่งท่ีเราได๎ยินนัน้ (Concentration) 

    เม่ือเสียงกระทบโสตประสาท และเราพํุงความสนใจท่ีจะฟัง เราก็สามารถ

รับร๎ูเร่ืองราวหรือสาระท่ีเกิดจากเสียงนัน้ได๎ 

   3. การเข๎าใจสิ่งท่ีได๎ยิน (Comprehension) 

   4. การตคีวามสิ่งท่ีได๎ยินตามความคิด ความร๎ู และประสบการณ์ของผู๎ฟัง 

(Interpretation) 

   5. การตอบสนองตอํสารท่ีได๎ยิน (Reaction) 

  พีระพงศ ์ สุขแก๎ว (2548, หนา๎ 108) ได๎กลําวถึงกระบวนการในการฟังท่ีต๎องอาศัย

กระบวนการตาํง ๆ ดังนี้ 

   1. การได๎ยิน เป็นกระบวนการขั้นตน๎ของการฟัง ผู๎ฟังตอ๎งได๎ยินเสียงกํอนเป็น

อันดับแรก การกําหนดจุดสนใจ เป็นการพํุงความสนใจไปสูํสิ่ง ท่ีได๎ยิน 

   2. การเข๎าใจ เกิดจากความค๎ุนเคยหรือมีประสบการณ์จากสิ่งท่ีเคยได๎ยินมา

กํอน 

   3. การตคีวาม หลักจากเข๎าใจหรือรับร๎ูแล๎วนํามาสูํขั้นตคีวาม ซึ่งเป็นสิ่งท่ีผู๎พูด

พูดออกมาและผู๎ฟังจะสามารถตีความได๎ถูกต๎องเพียงใด ขึน้อยํูกับประสบการณ์เดิมของผู๎ฟัง

เอง 

  4. การตอบสนอง เม่ือตคีวามสิ่งท่ีฟังแล๎ว ก็สามารถตอบสนองกลับตอํขําวสาร

หรือสิ่งท่ีได๎ยินนัน้ดว๎ยการพูดหรือแสดงลักษณะทําทาง 

 

  3. ข้ันตอนการจัดการเรียนรู้ทักษะการฟัง 

  ทิพพดี  อํองแสงคุณ (2539, หนา๎ 33) ได๎กลําวถึงขั้นตอนการจัดการเรียนร๎ูทักษะ 

การฟังไว๎ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

   1. ขั้นกํอนฟัง 

    กิจกรรมกํอนการฟังมีประโยชน์ตอํท้ังผู๎สอนและผู๎เรียน สําหรับครูผู๎สอน 

กิจกรรมกํอนการฟัง ทําให๎ผู๎สอนได๎ประเมินความร๎ูเดิมของผู๎เรียนเกี่ยวกับเร่ืองท่ีจะฟัง รวมท้ัง

ประเมินความร๎ูทางภาษาด๎วย นอกจากนั้นยังสามารถให๎ความร๎ูภูมิหลังท่ีจําเป็นตอํความเข๎าใจ
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ในการฟังแกํผู๎เรียน เชํน ข๎อมูลด๎านวัฒนธรรมท่ีเกี่ยวข๎องกับข๎อความท่ีได๎ฟัง เป็นตน๎ 

    สําหรับผู๎เรียน กิจกรรมกํอนฟังมีจุดประสงค์เพ่ือกระตุน๎ความสนใจ สร๎าง

ความม่ันใจ และทําให๎การฟังของผู๎เรียนงํายขึน้ 

    กิจกรรมกํอนการฟัง แบํงออกเป็น 3 กลุํมดังนี้ 

     1. การเตรียมคําศัพท์ ได๎แกํ การสอนคําศัพท์และสํานวนท่ีจําเป็นใน 

การฟัง จุดประสงค์ของการสอนคําศัพท์ในการฟังนี้ ไมํใชํตอ๎งการให๎ผู๎เรียนทํองจําคําศัพท์ได๎ 

แตตํอ๎งการให๎ผู๎เรียนร๎ูความหมายเพ่ือฟังให๎เข๎าใจ 

     2. ทบทวนความร๎ูเดิมเกี่ยวกับเร่ืองท่ีจะฟัง ผู๎สอนสามารถจัดกิจกรรม

ตอํไปนี้เพ่ือเป็นการทบทวนความร๎ูเดิม 

      2.1 ให๎ทําแบบทดสอบสั้น ๆ ซึ่งอาจเป็นแบบถูก-ผิด (True-False) 

แบบเลือกตอบ (Multiple Choice) หรือการตอบคําถามสั้น ๆ (Short Answer)  

      2.2 ผู๎สอนและผู๎เรียนรํวมกันอภิปราย 

      2.3 ให๎ผู๎เรียนอํานข๎อความสั้น ๆ ท่ีสัมพันธ์กับเร่ืองท่ีอําน แล๎วตอบ

คําถามและอภิปราย 

      2.4 ให๎ผู๎เรียนระดมความคิดเกี่ยวกับเร่ืองท่ีจะฟังซึ่งอาจเกี่ยวกับ

คําศัพท์ ประสบการณ์ ความเข๎าใจ การทําผังความคิด เป็นตน๎ 

     3. ให๎ผู๎เรียนทายวํา เนื้อหาท่ีนักเรียนจะได๎ฟังเกี่ยวกับเร่ืองอะไร โดย

กิจกรรมท่ีจัดในขั้นนี้จะเหมือนกับในขั้นทบทวนความร๎ู คือ ให๎ทําแบบทดสอบสั้น ๆ ผู๎เรียนและ

ผู๎สอนรํวมกันอภิปราย ระดมสมอง 

   2. ขั้นระหวํางฟัง 

    กิจกรรมระหวํางการฟังเป็นกิจกรรมท่ีผู๎เรียนทําระหวํางฟัง หรือทันทีท่ีฟังจบ

ในการจัดกิจกรรม ระหวํางฟังผู๎สอนตอ๎งระลึกถึงสิ่งตอํไปนี้ 

     1. ควรให๎ผู๎เรียนฟัง 3 คร้ัง โดยคร้ังแรกเพ่ือให๎ผู๎เรียนปรับตัวกับสําเนียง

และความเร็วของผู๎พูด ถ๎าผู๎สอนจะตัง้คําถาม ควรจะเป็นคําถามเกี่ยวกับความเข๎าใจแบบ 

กว๎าง ๆ สํวนการฟังคร้ังท่ีสองเป็นการฟังเพ่ือหารายละเอียดเพ่ิมขึน้ และการฟังคร้ังท่ีสาม 

ควรเป็นการฟังเพ่ือให๎ผู๎เรียนหาคําตอบ 

     2. การฟังควรแบํงออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ ขั้นแรกฟังแบบครําว ๆ 
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(Extensive Listening) เพ่ือจับใจความสําคัญ หลังจากนั้นให๎ฟังเพ่ือหารายละเอียด (Intensive 

Listening) 

     3. ถ๎าข๎อความท่ีให๎ผู๎เรียนฟังเป็นข๎อความท่ียาว ควรแบํงออกเป็น 

ตอนสัน้ ๆ และตรวจสอบความเข๎าใจทีละขั้นตอน 

      4. ถ๎านักเรียนตอ๎งเขียนตอบในระหวํางฟัง หรือเม่ือฟังจบ ครูตอ๎งให๎

นักเรียนอํานข๎อความท่ีจะฟังกํอนการฟัง และตอ๎งแนใํจวํานักเรียนเข๎าใจคําสั่ง ดังนัน้ ผู๎สอน 

จึงควรอธิบายคําสั่ง 

      5. แบบฝึกหัดท่ีให๎ทํา ควรมีงานเขียนให๎น๎อยท่ีสุด 

      6. ให๎นักเรียนฟังหรืออํานคําถามกํอนการฟัง 

      7. ให๎ผลปูอนกลับทันที 

   3. ขั้นหลังฟัง 

    กิจกรรมหลังการฟังมี 2 แบบคือ กิจกรรมท่ีเกี่ยวกับปฏิกิริยาตอบสนองตอํ

ข๎อความท่ีฟัง และการวิเคราะห์ลักษณะทางภาษาท่ีปรากฏในข๎อความ สําหรับกิจกรรม

เกี่ยวกับปฏิกิริยาตอบสนองตอํข๎อความท่ีได๎ฟังนั้น อาจจะให๎ผู๎เรียนอภิปรายเกี่ยวกับสิ่งท่ีได๎ฟัง 

ทําผังความร๎ู เขียนสรุป ตอบคําถามเกี่ยวกับเร่ืองท่ีได๎ฟัง แสดงบทบาทสมมุต ิ แสดงละคร  

เป็นตน๎ ในด๎านภาษาครูอาจจะให๎ทําแบบฝึกหัดเกี่ยวกับคําศัพท์ท่ีได๎ฟัง เชํน นําคํามา 

แตงํประโยค แตงํเป็นเร่ือง เป็นตน๎ 

  กุศยา  แสงเดช (2548, หนา๎ 133) ได๎กลําวถึงการจัดกิจกรรมการเรียนร๎ูทักษะการ

ฟัง ดังนี้ 

   1. การจัดกิจกรรมกํอนการสอนทักษะการฟัง 

    1.1 จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ท่ีจะใช๎ประกอบการสอนให๎พร๎อม เชํน ของจริง 

ของจําลอง บัตรภาพ บัตรคํา เทปบันทึกเสียง และอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข๎อง 

    1.2 เสนอคําศัพท์ใหมํท่ีเกี่ยวข๎องกับเร่ืองท่ีจะสอนเพ่ือให๎ผู๎เรียนเข๎าใจ ท่ีจะทํา

การสอนการฟังให๎เกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุด เชํน การใช๎รูปภาพ การแสดงอาการ หรือทําทาง

ประกอบการอภิบายคําศัพท์ 

    1.3 ผู๎สอนอาจจะทบทวนคําศัพท์ประจําบทเรียนท่ีผํานมาแล๎ว โดยการจัดทํา

รายการคําศัพท์หรือวลี เพ่ือให๎ผู๎เรียนได๎ทบทวนคําศัพท์ท่ีผู๎เรียนจะได๎ฟังจากเทปบันทึกเสียง 
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เชํน การขีดเส๎นใต ๎ การทําเคร่ืองหมายกํากับ เป็นตน๎ 

    1.4 ผู๎สอนอาจให๎ผู๎เรียนอํานคําถามเตรียมไว๎ เพ่ือให๎ผู๎เรียนเห็นแนวทาง 

ในการฟังเร่ืองราว แตมีํข๎อจํากัดอยํูวําในบางคร้ังผู๎ เรียนมํุงฟังเฉพาะเพ่ือตอบคําถามเทํานัน้ 

ผู๎เรียนจะไมํสนใจในสาระปลีกยํอยอื่น ๆ อาจทําให๎การฟังไมํสามารถทราบข๎อมูลได๎ครบถ๎วน 

   2. การจัดกิจกรรมระหวํางการสอนทักษะการฟัง 

    การจัดกิจกรรมระหวํางการสอนการฟังนัน้ สิ่งท่ีสําคัญ คือ อยําให๎ผู๎เรียน

ตอ๎งเขียนมากนัก แม๎แตกํารให๎ผู๎เรียนอํานเพ่ือตอบคําถาม True / False หรือตอบคําถามแบบ

เลอืกตอบก็ตาม เพราะจะทําให๎การฟังของผู๎เรียนขาดความเข๎าใจท่ีสมบูรณ์ ผู๎เรียนจะไปสนใจ

ในสิ่งอื่น ๆ กิจกรรมท่ีนําจะนํามาใช๎ในการจัดกิจกรรมระหวํางการสอนทักษะการฟัง ได๎แกํ 

     1. Checking things in a picture ผู๎เรียนมีรูปภาพคะละ 1 ภาพ และจะดู

ภาพของตนเอง ในขณะท่ีผู๎สอนกําลังอํานข๎อความอยํูน้ัน แล๎วกาเคร่ืองหมายลงบนบริเวณภาพ

ท่ีกําหนด 

     2. Putting pictures in order ผู๎เรียนมีรูปภาพคนละ 1 ชุด ผู๎สอนอําน

ข๎อความ ผู๎เรียนเรียงภาพท่ีกลําวถึงโดยการเขียนหมายเลขกํากับภาพ 

     3. Choosing a picture การเลอืกรูปภาพท่ีตรงกับคําบรรยายท่ีผู๎สอน

กําลังกลําวถึงอาจทําเคร่ืองหมายใตภ๎าพหรือเขียนชื่อให๎ตรงกับภาพ เป็นตน๎ 

     4. Completing Grids and Charts ให๎ผู๎เรียนเตมิข๎อความท่ีสมบูรณ์  

เชํน การเตมิชื่อคน ชื่อสัตว์ สิ่งของ ซึ่งเหมาะสมกับผู๎เรียนในระดับประถมศกึษา 

     5. Guessing and Predicting การเดาและคาดการณ์ ขณะท่ีผู๎เรียน 

กําลังฟังเร่ืองราวจากครูอยํูน้ัน 

 

  4. จุดประสงค์ในการจัดการเรียนรู้ทักษะการฟัง  

  จุดประสงค์ในการจัดการเรียนร๎ูทักษะการฟัง มีดังนี้ 

   4.1 ฟังแล๎วสามารถปฏิบัติตามคําสั่งได๎ 

   4.2 ฟังข๎อความแล๎วจับใจความสําคัญได๎ 

   4.3 ฟังแล๎วพูดออกความเห็นได๎ 

   4.4 ฟังแล๎วสรุปสิ่งท่ีฟังได๎ 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



71 

 

   4.5 ฟังแล๎วสรุปความหมายได๎ 

   4.6 ฟังเพ่ือหาข๎อมูลเฉพาะ 

   4.7 เรียงลําดับเหตุการณ์กํอนหลังได๎ 

 

  5. การวัดประเมินผลทักษะการฟังภาษาอังกฤษ 

   5.1 ระดับความสามารถในการฟัง 

    อัจฉรา  วงศโ์สธร (2544, หนา๎ 247-248) ได๎เสนอการประเมินผล

ความสามารถในการฟัง มีท้ังหมด 7 ระดับดังนี้ 

     ระดับท่ี 1 ทราบแตเํพียงวํา ข๎อความท่ีได๎ยินเป็นภาษาอังกฤษ โดยไมํ

เข๎าใจวําสิ่งท่ีได๎ยินเกี่ยวข๎องกับอะไร อาจพอทราบคําเดี่ยว ๆ บางคําท่ีได๎ยิน โดยท่ีผู๎พูด 

กลําวซ้ํา 

     ระดับท่ี 2 เม่ือมีผู๎มาพูดด๎วยตัวตอํตัวอยํางช๎า ๆ และมีการกลําวซ้ํา  

ก็พอจะเข๎าใจวําข๎อความท่ีได๎ยินเกี่ยวกับอะไร แตไํมํเข๎าใจข๎อความตอํเนื่องท้ังหมด อาจจะ

เข๎าใจบางข๎อความงําย ๆ ท่ีทํองจําได๎ เชํน เพ่ือทักทาย ได๎แกํ Hello 

     ระดับท่ี 3 เม่ือมีผู๎มาพูดด๎วยตัวตอํตัวช๎า ๆ และมีการกลําวซ้ําก็จะเข๎าใจ

วําพูดเกี่ยวกับอะไร เม่ือมีผู๎ตอบคําถามท่ีตนเป็นผู๎ถาม พอท่ีจะบอกได๎วํา บทสนทนาของ

เจ๎าของภาษานัน้เกี่ยวข๎องกับอะไรแตจํะฟังผิดบํอยคร้ัง ถ๎าไมํเห็นตัวผู๎พูด เชํน ฟังวิทยุ เทป 

และโทรทัศน์ 

     ระดับท่ี 4 เม่ือฟังอยํางตัง้ใจก็จะสามารถเข๎าใจข๎อความท่ีมีผู๎มาพูด 

อยํางชัดเจนโดยไมํใช๎ศัพท์สํานวน slang ยังตอ๎งให๎ผู๎พูดกลําวซ้ําในบางตอน และยังไมํเข๎าใจใน

รายละเอียดบางตอน แตพํอท่ีจะนําเนื้อความอื่น ๆ มาปะตดิปะตอํกันเพ่ือให๎ชํวยเข๎าใจได๎  

แตจํะยังไมํเข๎าใจภาษาพูดแบบชาวบ๎านท่ีมีการพูดกํากวมยํนยํอ และใช๎เสียงเร็ว ๆ และเม่ือ

เสียงไมํคํอยชัด ความสามารถในการฟังยังไมํมากพอท่ีจะชื่นชมวิถีการพูดแบบหรู ๆ  

พลิกแพลงหรืออารมณ์ขันท่ีผู๎พูดสอดแทรกไว๎ 

     ระดับท่ี 5 มีความสามารถพอท่ีจะเข๎าใจเจ๎าของภาษาพูดในสาขาวิชา 

ท่ีตนเรียนท้ัง ๆ ท่ีการพูดนัน้มิใชํเป็นการพูดตัวตํอตัว พอท่ีจะเข๎าใจเนื้อหาท่ีสําคัญได๎ แตยัํงมี

ความลําบากในการฟังข๎อโตแ๎ย๎งท่ีซับซ๎อนในการอภิปราย และตอ๎งขอให๎มีการถามซ้ํา ยังไมํ
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คํอยเข๎าใจในภาษาพูดแบบในชีวิตประจําวันท่ีเจ๎าของภาษาใช๎ แตพํอจะแยกลีลาภาษา (Style) 

ตาํง ๆ ได๎ และพอจะเข๎าใจเสียงแปรํงท่ีไมํใชํเสียงแบบมาตรฐานได๎ ถึงแม๎วําจะไมํเข๎าใจคําพูด

บางตอน 

     ระดับท่ี 6 ถ๎าฟังด๎วยความตัง้ใจก็จะสามารถเข๎าใจภาษาพูดทุกแบบ

เหมือนกับเจ๎าของภาษาท่ีมีพ้ืนภูมิหลัง (Background) เดียวกัน เชํน ภาษาพูดแบบเร็ว ๆ  

มีความถี่สูง พูดในเร่ืองตาํง ๆ และด๎วยลีลาภาษาแบบตําง ๆ และมีน๎อยคร้ังท่ีจะไมํสามารถ

เข๎าใจข๎อความท่ีเจ๎าของภาษาพูดตดิตอํกันเพราะน้ําเสียงท่ีใช๎ 

     ระดับท่ี 7 สามารถเข๎าใจภาษาพูดทุกลักษณะท่ีเจ๎าของภาษาท่ีมีพ้ืน 

ภูมิหลัง (Background) เดียวกัน เชํน บทสนทนาเร็ว ๆ มีความถี่และลีลาภาษาตาํง ๆ กัน และมี

หัวเร่ืองตาํง ๆ กัน สามารถเข๎าใจความเกือบท้ังหมดท่ีได๎ยิน โดยข๎อความนัน้ๆ เป็นเร่ืองท่ีตน 

ไมํมีประสบการณ์มากํอน ความสามารถในระดับนี้เป็นความสามารถสําหรับผู๎ท่ีเคยอาศัยอยํูใน

ตาํงประเทศท่ีใช๎ภาษาอังกฤษเป็นภาษาประจําชาติเป็นระยะเวลานานจนมีความค๎ุนเคย 

กับภาษาและใช๎ในการดําเนนิชีวิตในประเทศน้ัน 

 

  6. การทดสอบทักษะการฟัง 

   กรมวิชาการ (2546, หนา๎ 249) ได๎กลําวถึงการทดสอบทักษะการฟัง ดังนี้ 

    1. การทดสอบการจับใจความสําคัญของการพูด (Skimming) เชํน 

     1.1 ฟังขําวแล๎วให๎นักเรียนเขียนชื่อบุคคลและสถานท่ีท่ีได๎ ยินจากขําว 

     1.2 ฟังผู๎สอนเลําเร่ืองหรือนทิานท่ีค๎ุนเคยแล๎วให๎นักเรียนตัง้ชื่อเร่ือง 

     1.3 ฟังผู๎สอนเลํา อธิบายสถานท่ี สิ่งของ บุคคล หรือเหตุการณ์ โดย

นักเรียนเขียนสิ่งท่ีผู๎สอนเลํา หรือถามโตต๎อบกัน 

     1.4  ฟังเทปบันทึกจากรายการวิทยุ เชํน ขําวท่ัวไป ขําวกีฬา พยากรณ์

อากาศ แล๎วให๎นักเรียนบอกวําเป็นรายการประเภทใด 

    2. การทดสอบความเข๎าใจข๎อความ (Oral Comprehension) 

     แบบทดสอบความเข๎าใจในการฟังท่ีเป็นมาตรฐานมักจะมีการทดสอบ

ความเข๎าใจข๎อความอยํูดว๎ย การทดสอบความเข๎าใจในการฟังสามารถวัดได๎ท้ังเป็นหนวํย

ความหมายยํอยและความเข๎าใจสารโดยรวม เชํน 
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     2.1  การทดสอบหนวํย 

     2.2 การฟังอยํางครําว ๆ เพ่ือจับคําศัพท์ท่ีร๎ูความหมาย 

     2.3 การจับใจความสําคัญ โดยการ 

      2.3.1 ฟังเร่ืองราวหรือนทิาน สถานท่ี บุคคล และเหตุการณ์ แล๎วตัง้

ชื่อเร่ือง 

      2.3.2 ฟังบทความแล๎วสรุปบทความด๎วยการเขียนหรือตอบด๎วย True 

or False 

      2.3.3 ฟังแถบบันทึกเสียงเกี่ยวกับเร่ืองราวตาํง ๆ ในชีวิตประจําวัน

แล๎วบอกวําเป็นเร่ืองเกี่ยวกับอะไร 

      2.3.4 ฟังบทสนทนาแล๎วเลอืกภาพท่ีตรงกับบทสนทนานัน้ ๆ 

    3. การทดสอบการรับข๎อมูล เชํน 

     3.1  ให๎ฟังข๎อความแล๎วกรอกข๎อมูล หรือทําเคร่ืองหมายแสดงเส๎นทาง 

จุดหมายปลายทางลงในตารางหรือแผนท่ี 

     3.2 สมมตใิห๎นักเรียนอยํูในสถานการณ์ แล๎วสรุปข๎อความจากสิ่งท่ีได๎ยิน 

     3.3 ให๎ผู๎เรียนฟังเฉพาะข๎อความท่ีต๎องการ และจดบันทึกไว๎ 

    4. การทดสอบการถํายทอดคําพูดหรือเร่ืองราว (Transfer the Oral 

Messages) ปรากฏในชีวิตจริง คือ ทักษะการรับสารและถํายทอดออกเป็นทักษะการสํงสาร 

เชํน สมมตใิห๎นักเรียนได๎รับโทรศัพท์ฝากข๎อความแล๎วให๎จดบันทึกไว๎ หรือให๎นําไปสํงขําวตอํ

ด๎วยการพูดก็ได๎ ซึ่งถ๎าวัดเฉพาะทักษะการรับสาร ก็อาจถํายทอดเป็นภาษาแมํได๎ รูปแบบนี้

สามารถนําไปใช๎กับนักเรียนระดับสูงได๎ หรือผู๎สอนเลําเร่ืองให๎นักเรียนฟังแล๎วให๎นักเรียนไป 

เลําตอํให๎เพ่ือนฟังแล๎วบันทึกเทปไว๎สําหรับให๎คะแนนในภายหลัง 

    5. การเขียนตามคําบอก (Dictation) 

     แบบทดสอบการเขียนตามคําบอก สามารถทํานายความชํานาญทาง

ภาษาท่ีมีอยํูได๎ และผู๎สอนสามารถทราบปัญหาของนักเรียนในด๎านโครงสร๎าง 

  สรุปคือ ความสามารถในการฟัง คือ กระบวนการท่ีใช๎ในการรับขําวสาร เพ่ือทํา

ความเข๎าใจความหมายและสามารถตอบสนองได๎จากสิ่งท่ีได๎ยินตามวัตถุประสงค์ของผู๎พูด 
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จุดประสงค์ในการจัดการเรียนร๎ูทักษะการฟัง มีจุดประสงค์คือการท่ีผู๎เรียนฟังแล๎วสามารถ

ปฏิบัตติามคําสั่งได๎ จับใจความสําคัญได๎ พูดออกความเห็นได๎ สิ่งท่ีฟังได๎ สรุปความหมายได๎ 

เพ่ือหาข๎อมูลเฉพาะ และเรียงลําดับเหตุการณ์กํอนหลังได๎ โดยการประเมินผลความสามารถใน

การฟัง มีท้ังหมด 7 ระดับ ดังนี้ ระดับท่ี 1 ทราบแตเํพียงวํา ข๎อความท่ีได๎ยินเป็นภาษาอังกฤษ 

โดยไมํเข๎าใจวําสิ่งท่ีได๎ยินเกี่ยวข๎องกับอะไร ระดับท่ี 2 เม่ือมีผู๎มาพูดด๎วยตัวตํอตัวอยํางช๎า ๆ 

และมีการกลําวซ้ําก็พอจะเข๎าใจวําข๎อความท่ีได๎ยินเกี่ยวกับอะไร ระดับท่ี 3 เม่ือมีผู๎มาพูดด๎วย

ตัวตอํตัวช๎า ๆ และมีการกลําวซ้ําก็จะเข๎าใจวําพูดเกี่ยวกับอะไร พอท่ีจะบอกได๎วํา บทสนทนา

ของเจ๎าของภาษานัน้เกี่ยวข๎องกับอะไรแตจํะฟังผิดบํอยคร้ัง ระดับท่ี 4 เม่ือฟังอยํางตัง้ใจก็จะ

สามารถเข๎าใจข๎อความท่ีมีผู๎มาพูดอยํางชัดเจนโดยไมํใช๎ศัพท์สํานวน slang ยังตอ๎งให๎ผู๎พูดกลําว

ซ้ําในบางตอน และยังไมํเข๎าใจในรายละเอียดบางตอน แตพํอท่ีจะนําเนื้อความอื่น ๆ มา

ปะติดปะตอํกันเพ่ือให๎ชํวยเข๎าใจได๎ ระดับท่ี 5 มีความสามารถพอท่ีจะเข๎าใจเจ๎าของภาษาพูดใน

สาขาวิชาท่ีตนเรียนท้ัง ๆ ท่ีการพูดนัน้มิใชํเป็นการพูดตัวตอํตัว พอท่ีจะเข๎าใจเนื้อหาท่ีสําคัญได๎ 

แตยัํงมีความลําบากในการฟังข๎อโตแ๎ย๎งท่ีซับซ๎อนในการอภิปราย และตอ๎งขอให๎มีการถามซ้ํา

ระดับท่ี 6 ถ๎าฟังด๎วยความตัง้ใจก็จะสามารถเข๎าใจภาษาพูดทุกแบบเหมือนกับเจ๎าของภาษาท่ีมี

พ้ืนภูมิหลัง (Background) ระดับท่ี 7 สามารถเข๎าใจภาษาพูดทุกลักษณะท่ีเจ๎าของภาษาท่ีมีพ้ืน 

ภูมิหลัง (Background) เดียวกัน โดยข๎อความนัน้ๆ เป็นเร่ืองท่ีตนไมํมีประสบการณ์มากํอน และ

ในสวํนของขั้นตอนการจัดการเรียนร๎ูทักษะการฟัง ประกอบด๎วย 3 ขั้นตอนคือ ขั้นกํอนฟัง ขั้น

ระหวํางฟัง และขั้นหลังฟัง ซึ่งวัดได๎จากการทดสอบทักษะการฟัง เชํน การทดสอบการจับ

ใจความสําคัญของการพูด (Skimming) การทดสอบความเข๎าใจข๎อความ (Oral 

Comprehension) การทดสอบการรับข๎อมูล ทดสอบการถํายทอดคําพูดหรือเร่ืองราว (Transfer 

the Oral Messages) ปรากฏในชีวิตจริง และการเขียนตามคําบอก (Dictation) เป็นตน๎ 

   

ความสามารถในการพูด 
 

 1. ความหมายของการพูด 

 กัลยาณี  ภํูเจริญ (2555, หนา๎ 28) กลําววํา การพูด คือ การเกิดปฏิสัมพันธ์ 

ทางภาษาตัง้แตบุํคคล 2 บุคคลขึน้ไป มีการแลกเปลี่ยนข๎อมูล เพ่ือสื่อความหมายตาม 
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ความตอ๎งการของผู๎พูด การพูดจะมีประสิทธิภาพได๎ก็ตอํเม่ือผู๎พูดสามารถออกเสียง ใช๎สําเนยีง 

สํานวนภาษาและถ๎อยคําได๎อยํางถูกตอ๎ง รวมท้ังมีการแสดงออกทางทําทางสอดคล๎อง

เหมาะสมกับความหมายท่ีต๎องการด๎วย 

  จิราพร  พวงประดิษฐ ์ (2556, หนา๎ 40) กลําววํา ความสามารถในการพูด

ภาษาอังกฤษ หมายถึง ความสามารถในการใช๎องค์ประกอบของภาษาและการสื่อสารด๎วย

คําพูดภาษาอังกฤษให๎ผู๎อื่นเข๎าใจได๎โดยมีความถูกตอ๎งท้ังในดา๎นไวยากรณ์และมี 

ความคลํองแคลํวในการพูด เพ่ือถํายทอดความคิด ความร๎ู ความเข๎าใจในสิ่งท่ีตัวเองถํายทอด

ให๎ผู๎ฟังเข๎าใจและแปลความหมายได๎อยํางถูกตอ๎งสัมฤทธ์ิผลตามจุดมํุงหมายของผู๎พูด 

  ประทุมพร  คําวัน (2559, หนา๎ 7) กลําววํา การพูด หมายถึง การสนทนา ซักถาม 

โตต๎อบกับคํูสนทนา การพูดเป็นทักษะทางภาษาท่ีซับซ๎อนและเกิดจากการฝึกฝนอยําง

สมํ่าเสมอ และเป็นกระบวนการสื่อความหมายท่ีทําให๎ผู๎พูดและผู๎ฟังเกิดความเข๎าใจท่ีตรงกัน 

ในข๎อมูลหรือจุดประสงค์ของการพูด 

 กลําวโดยสรุปคือ การพูด หมายถึง การใช๎ภาษาในการสื่อสารกับบุคคลอื่น เพ่ือให๎

มีการแลกเปลี่ยนข๎อมูลขําวสารให๎ตรงตามความหมายและความตอ๎งการ รวมถึงเป็นการ

ถํายทอดความร๎ู ความคิด ความเข๎าใจของผู๎พูดไปสูํผู๎ฟัง ซึ่งผู๎พูดมีการฝึกฝนอยํางสมํ่าเสมอ

เพ่ือให๎สามารถมีทักษะทางภาษา สามารถออกเสียง ใช๎สําเนยีง สํานวนและถ๎อยคําได๎ถูกต๎อง 

 

  2. องค์ประกอบของการพูด 

  Oller (1979, หนา๎ 320-326) แบํงองค์ประกอบการพูดออกเป็น 5 ด๎าน คือ 

   1. สําเนยีง 

   2. คําศัพท์ 

   3. ไวยากรณ์ 

   4. ความคลํองแคลํว 

   5. สามารถเข๎าใจคําพูดคนอื่น 

  ธูปทอง กว๎างสวาสดิ์ (2545, หนา๎ 18) ได๎แยกองค์ประกอบความสามารถทางการ

สื่อสาร คือ 

   1. ความสามารถทางด๎านไวยากรณ์หรือโครงสร๎าง (Grammatical Competence) 
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หมายถึง ความร๎ูทางด๎านไวยากรณ์หรือโครงสร๎างทางด๎านภาษา ได๎แกํ ความร๎ูเกี่ยวกับ

คําศัพท์โครงสร๎างของคํา ประโยคตลอดจนการสะกดและการออกเสียง  

   2. ความสามารถทางด๎านสังคม (Socio-linguistic Competence) หมายถึง การ

ใช๎คําและโครงสร๎างประโยคได๎อยํางเหมาะสมตามบริบทของสังคม เชํน การขอโทษ การ

ขอบคุณ การถามทิศทางและข๎อมูลตาํง ๆ และการใช๎ประโยคคําสั่ง เป็นตน๎ 

   3. ความสามารถในการใช๎โครงสร๎างภาษาเพ่ือสื่อความหมายด๎านการพูดและ

การเขียน (Discourse Competence) หมายถึง ความสามารถในการเชื่อมระหวํางโครงสร๎าง

ภาษา (Grammatical Form) กับความหมาย (Meaning) ในการพูดและการเขียนตามรูปแบบและ

สถานการณ์ท่ีแตกตํางกัน 

   4. ความสามารถในการใช๎กลวิธีในการสื่อความหมาย (Strategic Competence) 

หมายถึง การใช๎เทคนคิเพ่ือให๎การสื่อสารประสบความสําเร็จ โดยเฉพาะการสื่อสารด๎านการ

พูด ถ๎าผู๎พูดมีกลวิธีในการท่ีจะไมํทําให๎การสนทนานัน้หยุดลงกลางคัน เชํน การใช๎ภาษาทําทาง 

(Body Language) การขยายความโดยใช๎คําศัพท์คําอื่นท่ีผู๎พูดนกึไมํออก เป็นตน๎ 

 

  3. ระดับความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 

  Carroll (1980) อ๎างถึงใน กัลยาณี  ภํูเจริญ (2555, หนา๎ 29) ได๎แบํงความสามารถ

ในการพูดออกเป็น 9 ระดับ ดังนี้ 

   1. ระดับผู๎ไมํสามารถใช๎ภาษาได๎เลย (Non-user) 

   2. ระดับผู๎ใช๎ภาษาได๎เพียงเล็กน๎อย (Intermittent) 

   3. ระดับผู๎ใช๎ภาษาได๎จํากัดมาก (Extremely Limited) คือ พูดได๎ตะกุกตะกัก 

เข๎าใจในบทสนทนาแบบเร็วได๎เพียงเล็กน๎อย ไมํสามารถพูดคุยเป็นเร่ืองเป็นราวได๎ตํอเนื่อง  

แตสํามารถจับใจความสําคัญได๎ 

   4. ระดับผู๎ใช๎ภาษาได๎จํากัด (Marginal) คือ สามารถโตต๎อบสนทนาได๎ แตไํมํ

สามารถพูดเสนอแนะ หรืออภิปรายได๎ มีข๎อจํากัดในการสนทนา ขาดความคลํองแคลํว ถูกตอ๎ง

แตยัํงสามารถสื่อความหมายให๎เข๎าใจตรงกันได๎ 

   5. ระดับผู๎ใช๎ภาษาได๎ปานกลาง (Modest) คือ สามารถสื่อสารใจความสําคัญ 

ในบทสนทนาได๎ แตยัํงใช๎ไวยากรณ์ผิดพลาด ตดิตามหรือทบทวนข๎อความเพ่ือให๎ได๎ข๎อความ 
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ท่ีชัดเจน ขาดความคลํองแคลํว สามารถเป็นผู๎นําในการสนทนาได๎ แตยัํงไมํนําสนใจเพราะ 

ขาดลีลาทางภาษา 

   6. ระดับผู๎ใช๎ภาษาได๎คํอนข๎างดี (Competent) คือ ผู๎พูดสามารถพูดในหัวข๎อ 

ท่ีต๎องการได๎ เปลี่ยนเร่ืองได๎ หยุดการสนทนาเป็นคร้ังคราว สามารถเร่ิมเร่ืองสนทนาได๎ 

   7. ระดับผู๎ใช๎ภาษาได๎ด ี (Good) คือ ผู๎พูดสามารถเลําเร่ืองได๎ชัดเจน และมีเหตุผล 

สนทนาได๎อยํางตอํเนื่อง แตไํมํคลํองแคลํวมากนัก สามารถติดตามการสนทนา มีการพูดซ้ํา

ข๎อความเดิมบ๎าง แตสํามารถโตต๎อบได๎อยํางมีประสิทธิภาพ 

   8. ระดับผู๎ใช๎ภาษาได๎ดมีาก (Very Good) คือ ผู๎พูดสามารถอภิปรายได๎อยํางมี

ประสิทธิภาพ สามารถนําการสนทนาดําเนนิเร่ืองตอํไป และขยายความได๎ตามความจําเป็น 

แสดงอารมณ์ขัน และโตต๎อบด๎วยน้ําเสียงและทําทางท่ีเหมาะสม 

   9. ระดับผู๎เชี่ยวชาญในการใช๎ภาษา (Expert) คือ ผู๎พูดสามารถพูดได๎เหมือน

เจ๎าของภาษา สนทนาในหัวข๎อตาํง ๆ และสามารถจับใจความสําคัญได๎ 

  สํวน Valette และ Disick (1972) อ๎างถึงใน กัลยาณี  ภํูเจริญ (2555, หนา๎ 29)  

แบํงระดับความสามารถในการพูดออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

   1. ขั้นกลไก ผู๎พูดสามารถเลียนแบบเสียง ระดับเสียง ออกเสียงตามแบบเจ๎าของ

ภาษาได๎ สามารถทํองจําประโยค ข๎อความ บทสนทนา ท่ีเรียนมาแล๎วโดยไมํจําเป็นตอ๎งเข๎าใจ

คําเหลํานัน้ 

   2. ขั้นความร๎ู ผู๎พูดสามารถพูดเกี่ยวกับสิ่งท่ีเคยเรียนมาโดยใช๎คําศัพท์และ

ไวยากรณ์ได๎อยํางถูกตอ๎ง 

   3. ขั้นถํายโอน ผู๎พูดสามารถนํากฎไวยากรณ์ท่ีเรียนมาแล๎ว สร๎างรูปประโยค

ใหมํๆ ในเวลาท่ีพูดได๎ 

   4. ขั้นสื่อสาร ผู๎พูดสามารถแสดงความคิดเห็น ความตอ๎งการให๎ผู๎อื่นร๎ูได๎  

โดยเนน๎ความคลํองแคลํว ความเข๎าใจ มีความสามารถในการสื่อความได๎มากกวําความถูกตอ๎ง

ทางไวยากรณ์ 

   5. ขั้นวิพากษ์วิจารณ์ ผู๎พูดสามารถใช๎ลีลาการพูด น้ําเสียง คํา และสํานวน

เหมาะสมกับสถานการณ์ 
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 4. การพัฒนาทักษะการพูด 

  การพัฒนาทักษะการพูดเป็นสิ่งท่ีมีความจําเป็นท่ีจะตอ๎งฝึกฝน ดังนัน้ Byrne 

(1986, หนา๎ 10-11) กลําววํา การสอนการพูดจําเป็นตอ๎งฝึกผู๎เรียน 2 อยําง คือ 

   1. ฝึกในการใช๎สํวนท่ีคงท่ีของภาษา ได๎แกํ เสียงและรูปแบบไวยากรณ์และ

คําศัพท์ 

   2. โอกาสสําหรับแตลํะคนได๎แสดงออก ผู๎สอนตอ๎งให๎ความสนใจในเร่ืองความ

ถูกตอ๎งและความคลํองแคลํวในขั้นท่ีแตกตํางกันของระดับการเรียน ในขั้นตน๎ควรเนน๎ความ

ถูกตอ๎ง สํวนในขั้นสูงควรเนน๎ความคลํองแคลํว 

  การพัฒนาความสามารถในการพูดเป็นบํอเกิดท่ีดขีองแรงจูงใจสําหรับผู๎เรียน สิ่งท่ี

ผู๎สอนควรคํานงึ คือ 

   1. พยายามหาวิธีแสดงตอํผู๎เรียนวําพวกเขากําลังพัฒนาภาษาตลอดเวลา โดย

การจัดกิจกรรมตาํง ๆ เป็นคร้ังคราว เชํน เกมหรือการอภิปราย เพ่ือให๎พวกเขาเห็นวําพวกเขา

สามารถใช๎ภาษาได๎มากแคํไหน 

   2. ในการฝึกควบคุมนัน้ผู๎สอนจะตอ๎งเลือกกิจกรรมและแก๎ไขข๎อผิดพลาดใน

โอกาสท่ีเหมาะสมให๎ผู๎ เรียนได๎รับการดลใจอยํูเสมอ 

   3. แสดงให๎ผู๎เรียนร๎ูวําจะได๎สิ่งท่ีพวกเขาร๎ูเพียงเล็กนอ๎ยได๎อยํางไร บางคร้ังพวก

เขาไมํสามารถแสดงความคิดเห็นได๎เพราะวําไมํมีภาษาท่ีแมํนยําอยํูในใจ จึงจําเป็นตอ๎งใช๎การ

ถอดความและการแสดงออกท่ีเปลี่ยนแปลง 

  สรุปได๎วํา การพัฒนาทักษะการพูดเป็นสิ่งสําคัญท่ีควรได๎รับการพัฒนา โดยฝึกให๎

ด๎านของการออกเสียง การใช๎คําศัพท์ และไวยากรณ์ให๎ถูกต๎อง ซึ่งมีขั้นตอนท่ีเร่ิมจากความ

ถูกตอ๎งของการใช๎ภาษาและนําไปสูํการใช๎ให๎เกิดการใช๎ภาษาอยํางคลํองแคลํวตอํไป 

 

  5. การประเมินความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษ 

  สุภัทร  อักษรานุเคราะห์ (2532) อ๎างถึงใน กัลยาณี  ภํูเจริญ (2555, หนา๎ 30)  

ได๎เสนอการวัดและประเมินผลความสามารถในการพูดไว๎ดังนี้ 

   1. การอธิบายรูปภาพ 

   2. การสนทนาเป็นคํู ๆ โดยผู๎สอนกําหนดสถานการณ์ให๎ 
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   3. การสํารวจกิจกรรมแล๎วรายงานหนา๎ชั้น 

   4. การสัมภาษณ์เป็นคํู หรือเป็นกลุํม โดยผู๎สอนกําหนดสถานการณ์ให๎ 

    5. การบรรยายเร่ืองราวโดยใช๎จินตนาการของตนเองหรือจากประสบการณ์จริง 

  กาญจนา ปราบพาล (2530) อา๎งถึงใน กัลยาณี  ภํูเจริญ (2555, หนา๎ 30) ได๎สรุป

การวัดความสามารถทางการพูดไว๎ 3 ประการได๎แกํ 

   1. การพูดคุย 

   2. การสัมภาษณ์ 

   3. การแสดงบทบาทสมมติ 

  สรุปได๎วํา การประเมินความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษสามารถใช๎ 

การบรรยาย การสนทนาโตต๎อบ การสัมภาษณ์ การพูดคุยในหัวข๎อท่ีกําหนด และการแสดง

บทบาทสมมต ิ ขึน้อยํูกับการพิจารณาของผู๎สอนวําวิธีการใดมีความเหมาะสมกับเนื้อหาและ 

ตัวนักเรียน 

  สรุปได๎วํา ทักษะการพูด หมายถึง การใช๎ภาษาในการสื่อสารกับบุคคลอื่น เพ่ือให๎มี

การแลกเปลี่ยนข๎อมูลขําวสารให๎ตรงตามความหมายและความตอ๎งการ รวมถึงเป็นการ

ถํายทอดความร๎ู ความคิด ความเข๎าใจของผู๎พูดไปสูํผู๎ฟัง ซึ่งผู๎พูดมีการฝึกฝนอยํางสมํ่าเสมอ

เพ่ือให๎สามารถมีทักษะทางภาษา สามารถออกเสียง ใช๎สําเนยีง สํานวนและถ๎อยคําได๎ถูกต๎อง 

โดยมีองค์ประกอบของการพูด 5 ด๎าน คือ สําเนยีง คําศัพท์ ไวยากรณ์ ความคลํองแคลํว 

และความสามารถเข๎าใจคําพูดคนอื่น ซึ่งความสามารถในการพูดออกเป็น 9 ระดับ คือ ระดับผู๎

ไมํสามารถใช๎ภาษาได๎เลย (Non-user) ระดับผู๎ใช๎ภาษาได๎เพียงเล็กน๎อย (Intermittent) ระดับผู๎ใช๎

ภาษาได๎จํากัดมาก (Extremely Limited) ระดับผู๎ใช๎ภาษาได๎จํากัด (Marginal) ระดับผู๎ใช๎ภาษาได๎

ปานกลาง (Modest) ระดับผู๎ใช๎ภาษาได๎คํอนข๎างดี (Competent) ระดับผู๎ใช๎ภาษาได๎ด ี (Good) 

ระดับผู๎ใช๎ภาษาได๎ดมีาก (Very Good) และระดับผู๎เชี่ยวชาญในการใช๎ภาษา (Expert) 

นอกจากนั้นในการประเมินความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษสามารถใช๎การบรรยาย  

การสนทนาโตต๎อบ การสัมภาษณ์ การพูดคุยในหัวข๎อท่ีกําหนด และการแสดงบทบาทสมมต ิ

ขึน้อยํูกับการพิจารณาของผู๎สอนวําวิธีการใดมีความเหมาะสมกับเนื้อหาและตัวนักเรียน 
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เจตคติ 
 

  1. ความหมายของเจตคติ 

  รํุงนภา  เพียพล (2559, หนา๎ 83) ได๎สรุปความหมายของเจตคตวิํา หมายถึง 

ความร๎ูสกึทางด๎านจิตใจท่ีมีตํอสิ่งเร๎าใด สิ่งเร๎าหนึ่งในสังคม หรือจากประสบการณ์การเรียนร๎ู

เกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง จากนั้นแล๎วแสดงพฤติกรรมตอบสนองตอํสิ่งนัน้ ๆ อาจเป็นในทางท่ีด ี

หรือขัดแย๎ง หรือเป็นกลาง อยํางใดทางหนึ่ง ซึ่งเป็นพฤติกรรมภายนอกท่ีอาจสังเกตได๎ หรือ

พฤติกรรมภายในท่ีไมํสามารถสังเกตเห็นได๎โดยงําย แตมีํความโน๎มเอียงท่ีจะเป็นพฤติกรรม

ภายในมากกวําพฤติกรรมภายนอก 

  สุนย์ี  จึงธเนศ (2559, หนา๎ 62) กลําววํา เจตคต ิ คือ ความคิด ความร๎ูสกึของ

บุคคลมีตํอบุคคล สิ่งของ หรือเหตุการณ์เร่ืองราวตาํง ๆ รอบตัว เจตคตจิะคงอยํูกับจะคงอยํู 

กับบุคคลระยะเวลาหนึ่ง และสามารถเปลี่ยนแปลงได๎ขึน้อยํูกับความร๎ู ประสบการณ์ท่ี 

ได๎รับมาใหมํ เจตคตสิามารถเป็นได๎ท้ังทางบวกและทางลบ หรือร๎ูสกึกลาง ๆ หมายถึงไมํชอบ

และไมํเกลียด 

  วกุล  พวงย่ีโถ (2560, หนา๎ 76) สรุปวํา เจตคต ิหมายถึง การแสดงออกทาง

ความร๎ูสกึความคิดเห็นของบุคคล ตอํสิ่งตาํง ๆ รอบตัวซึ่งแสดงออกได๎สองลักษณะคือ  

ด๎านบวก เชํน พอใจ ชอบ และด๎านลบ เชํน ไมํชอบ ไมํพอใจ โดยมีประสบการณ์ ของบุคคล

เป็นตัวกําหนดทิศทางของปฏิกิริยาในการแสดงออกกลําวคือ ถ๎าบุคคลมีทัศนคตบิวกตํอสิ่งใด 

ก็จะมีพฤติกรรมท่ีจะเผชิญกับสิ่งนัน้ ถ๎ามีทัศนคตลิบก็จะหลีกเลี่ยง เจตคตสิามารถ

เปลี่ยนแปลงได๎ตามเงื่อนไข หรือสถานการณ์ 

  จากการรวบรวมความหมายของเจตคตขิ๎างตน๎พอสรุปได๎วํา เจตคต ิ หมายถึง 

ความร๎ูสกึนึกคิดตํอเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง ท้ังตอํบุคคล สิ่งของ หรือเหตุการณ์เร่ืองราวตาํง ๆ ซึ่ง

แสดงออกมาทางพฤติกรรมท้ังเชิงบวก เชํน พอใจ ชอบ และเชิงลบ เชํน ไมํชอบ ไมํพอใจ หรือ

พฤติกรรมท่ีเป็นกลาง คือไมํได๎ชอบและไมํได๎เกลียด  
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  2. ลักษณะของเจตคติ 

  ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน ์ (2551) อ๎างถึงใน สุนย์ี  จึงธเนศ (2559, หนา๎ 63)  

ได๎แบํงลักษณะของเจตคตไิว๎ดังนี้ 

   1. เจตคตเิกิดจากประสบการณ์ สิ่งเร๎าตาํง ๆ รอบตัว บุคคล การอบรมเลีย้งดู 

การเรียนร๎ูขนบธรรมเนยีมประเพณีและวัฒนธรรมเป็นสิ่งท่ีกํอให๎เกิดเจตคต ิ แม๎วํามี

ประสบการณ์ท่ีเหมือนกัน ก็จะมีเจตคตท่ีิแตกตํางกันไป ด๎วยสาเหตุหลายประการ  

   2. เจตคตเิป็นการตระเตรียมความพร๎อมในการตอบสนองตอํสิ่งเร๎า เป็น 

การเตรียมความพร๎อมภายในจิตใจมากกวําภายนอกท่ีจะสังเกตได๎ สภาวะความพร๎อมท่ีจะ

ตอบสนองมีลักษณะท่ีซับซ๎อนของบุคคลท่ีจะชอบหรือไมํชอบ ยอมรับหรือไมํยอมรับ และ 

จะเกี่ยวเนื่องกับอารมณ์ดว๎ย เป็นสิ่งท่ีอธิบายไมํคํอยจะได๎ และบางคร้ังไมํคํอยมีเหตุผล 

   3. เจตคตมีิทิศทางของการประเมิน ทิศทางของการประเมิน คือ ลักษณะ

ความร๎ูสกึหรืออารมณ์ท่ีเกิดขึ้น ถ๎าเป็นความร๎ูสกึหรือการประเมินวําชอบ พอใจ เห็นดว๎ย ก็คือ

เป็นทิศทางในทางท่ีด ี เรียกวํา เป็นทิศทางในทางบวก และถ๎าการประเมินออกมาในทางไมํด ี

เชํน ไมํชอบ ไมํพอใจ เรียกวํา เป็นทิศทางในทางลบ เจตคตทิางลบไมํได๎หมายความวําไมํควรมี

เจตคตนิัน้ แตเํป็นเพียงความร๎ูสกึในทางไมํด ี เชํน เจตคตทิางลบไมํได๎หมายความวําไมํควรมี

เจตคตนิัน้ แตเํป็นเพียงความร๎ูสกึในทางไมํด ี เชํน เจตคตใินทางลบตอํการคดโกง การเลํน 

การพนัน การมีเจตคตใินทางบวกก็ไมํได๎หมายความวําจะตอ๎งเป็นเจตคติท่ีดแีละพึงปรารถนา 

เชํน เจตคตทิางบวกตํอการโกหก การสูบบุหร่ี เป็นตน๎ 

   4. เจตคตมีิความเข๎ม คือ มีปริมาณมากน๎อยของความร๎ูสกึ ถ๎าชอบมากหรือ 

ไมํเห็นดว๎ยอยํางมาก ก็แสดงวํามีความเข๎มสูง ถ๎าไมํชอบเลยหรือเกลียดท่ีสุด ก็แสดงวํา 

มีความเข๎มสูงไปอีกทางหนึ่ง 

   5. เจตคตมีิความคงทน เจตคตเิป็นสิ่งท่ีบุคคลยึดม่ันถือม่ันและมีสวํนในการ

กําหนดพฤติกรรมของคนนัน้ การยึดม่ันในเจตคตติอํสิ่งใด ทําให๎เปลี่ยนแปลงเจตคติได๎ยาก 

   6. เจตคตมีิท้ังพฤติกรรมภายในและพฤติกรรมภายนอก พฤติกรรมภายในเป็น

สภาวะทางจิตใจซึ่งหากไมํได๎แสดงออก ก็ไมํสามารถจะร๎ูได๎วําบุคคลนัน้มีเจตคติอยํางไรใน

เร่ืองนัน้ เจตคตท่ีิเป็นพฤติกรรมภายนอก จะแสดงออกเนื่องจากถูกกระตุน๎และการกระตุ๎นนี้ 

ยังมีสาเหตุอื่น ๆ รํวมอยํูดว๎ย  
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   7. เจตคตจิะตอ๎งมีสิ่งเร๎าจึงมีการตอบสนองขึน้ แตกํ็ไมํจําเป็นวําเจตคตท่ีิ

แสดงออกจากพฤตกิรรมภายในและพฤติกรรมภายนอกจะตรงกัน เพราะกํอนแสดงออกบุคคล

นัน้ตอ๎งปรับปรุงให๎เหมาะสมกับแบบแผนของสังคมแล๎วจึงแสดงออกเป็นพฤติกรรมภายนอก 

  สรุปวํา เจตคตเิป็นเร่ืองเฉพาะบุคคลท่ีสามารถเปลี่ยนแปลงได๎ตามสถานการณ์  

วัย หรือประสบการณ์ โดยเกี่ยวข๎องกับความร๎ูสกึนึกคิดและอารมณ์ซึ่งเป็นได๎ท้ังเชิงบวกและ

เชิงลบ ซึ่งในแตลํะบุคคลจะสามารถมีความร๎ูสึกได๎หลากหลายรูปแบบในเร่ืองเดียวกัน 

 

 3. องค์ประกอบของเจตคติ 

  รํุงนภา เพียพล (2559, หนา๎ 86) ได๎สรุปองค์ประกอบของเจตคติไว๎ 3 ด๎าน ได๎แกํ 

   1. ด๎านพุทธิปัญญา (Cognitive Component) คือความร๎ู ความคิด และความ

เข๎าใจของบุคคลเกี่ยวกับสิ่งตาํง ๆ จากการได๎รับร๎ูประสบการณ์ หรือ ข๎อมูลเกี่ยวกับสิ่งนัน้กํอน 

จึงจะสามารถกําหนดทําที ความร๎ูสกึตํอสิ่งเร๎านัน้ได๎ 

   2. ด๎านความร๎ูสกึ (Affective Component) คือ ความร๎ูสกึตําง ๆ เชํน ความพอใจ 

ความชื่นชม ไมํชอบ หรือรังเกียจ ซึ่งความร๎ูสกึเหลํานี้จะเกิดขึน้โดยมีความร๎ู ความคิด หรือ

ประสบการณ์เกี่ยวกับสิ่งนั้น ๆ ของแตลํะบุคคลเป็นตัวกําหนด 

   3.ด๎านพฤติกรรม (Behavioral Component) คือแนวโนม๎ในทางปฏิบัตท่ีิจะสนอง

ตอํสิ่งเร๎าใด ๆ ท้ังด๎านบวกหรือด๎านลบ เชํน การยอมรับ การไมํยอมรับ ความเต็มใจ หรือ 

ไมํเต็มใจ 

 

  4. เครื่องมือวัดเจตคติ และการสร้างแบบวัดเจตคติ 

  ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน ์ (2553) อ๎างถึงใน รํุงนภา เพียพล (2559, หนา๎ 91) 

เสนอกระบวนการสร๎างแบบวัดทางเจตคติไว๎ 7 วิธี ดังนี้ 

   1. การสร๎างแบบวัดเจตคติ วิธีของเธอร์สโตน (Thurstore’s Equal Appearing 

Interval Scale) 

   2. การสร๎างแบบวัดเจตคติ วิธีของลิเคิร์ท (Likert’s Summated Rating Scale) 

   3. การสร๎างแบบวัดเจตคติ วิธีของออสกูด (Osgood’s Semantic Differential 

Scale) 
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   4. การสร๎างแบบวัดเจตคต ิ วิธีเปรียบเทียบคํูของเฟคเนอร์ (Fechner’s Method 

of Paired Comparison) 

   5. การสร๎างแบบวัดเจตคตโิดยใช๎ระเบียบวิธีแบบคิวของสตีเฟนสัน 

(Stephenson’s Q – technique) 

   6. การสร๎างแบบวัดระยะทางสังคมของโบการ์ดัส (Bogar – Dus’s Social 

Distance Scale) 

   7. การสร๎างแบบวัดสะสมของกัทแมน (Guttmen’s Cumalative Scale)  

  โดยหลักการสร๎างแบบวัดเจตคตติามวิธีการของ Likert (Likert’s Summated Rating 

Scale) มีหลักวําการจัดให๎มีข๎อความท่ีแสดงเจคตติํอท่ีหมายในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง แล๎วให๎

ผู๎ตอบแสดงความคิดเห็น คําตอบของแตลํะข๎อความจะมีให๎เลือกตอบ 5 ชํวง ตัง้แต ํ 

เห็นดว๎ยอยํางมาก เห็นดว๎ยมาก เห็นดว๎ยเฉย ๆ ไมํเห็นดว๎ย และไมํเห็นดว๎ยอยํางมาก ซึ่งมี

ลําดับขั้นตอนของการสร๎างมี ดังนี้  

   1. รวบรวมข๎อความ แตลํะข๎อความตอ๎งมีลักษณะท่ีคนมีเจตคตติําง ๆ กัน  

ตอบตาํงกัน และหลีกเลี่ยงข๎อความท่ีมี 2 ความหมาย 

   2. ตรวจสอบข๎อความนัน้วําเหมาะสมกับการตอบเพียงใด ในลักษณะของ  

5 ชํองดังกลําว 

   3. ทดลองดูวํามีข๎อความใดไมํชัดเจนหรือคลุมเครือ เพ่ือการแก๎ไข 

   4. การให๎นํ้าหนักคะแนนของความเห็น ในแตลํะระดับตามวิธีการของลิเคิร์ท ทํา

ให๎มาตรวัดของเขาใช๎ได๎สะดวกมาก เพราะใช๎การกําหนดคําแบบจงใจ เพ่ือให๎เป็นคําน้ําหนัก

ประจําของแตลํะระดับความเห็นกันทุกข๎อความ 

  สรุปคือ เจตคต ิ หมายถึง ความร๎ูสกึนึกคิดตํอเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งท้ังตอํ บุคคล สิ่งของ 

หรือเหตุการณ์เร่ืองราวตาํง ๆ ซึ่งแสดงออกมาทางพฤติกรรมท้ังเชิงบวก เชํน พอใจ ชอบ และ

เชิงลบ เชํน ไมํชอบ ไมํพอใจ หรือพฤติกรรมท่ีเป็นกลาง คือไมํได๎ชอบและไมํได๎เกลียด  

ซึ่งเจตคตเิป็นเร่ืองเฉพาะบุคคลท่ีสามารถเปลี่ยนแปลงได๎ตามสถานการณ์ วัย หรือ

ประสบการณ์ โดยเกี่ยวข๎องกับความร๎ูสกึนึกคิดและอารมณ์ซึ่งเป็นได๎ท้ังเชิงบวกและเชิงลบ ซึ่ง

ในแตลํะบุคคลจะสามารถมีความร๎ูสึกได๎หลากหลายรูปแบบในเร่ืองเดียวกัน โดยมี

องค์ประกอบของเจตคตไิว๎ 3 ด๎าน ได๎แกํ ด๎านพุทธิปัญญา (Cognitive Component) ด๎าน
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ความร๎ูสกึ (Affective Component) และด๎านพฤติกรรม (Behavioral Component) โดยใช๎

หลักการสร๎างแบบวัดเจตคตติามวิธีการของลิเคิร์ท (Likert’s Summated Rating Scale) ท่ีมี

การจัดให๎มีข๎อความท่ีแสดงเจคตติอํท่ีหมายในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง แล๎วให๎ผู๎ตอบแสดงความ

คิดเห็น คําตอบของแตลํะข๎อความจะมีให๎เลือกตอบ 5 ชํวง ตัง้แต ํเห็นดว๎ยอยํางมาก เห็นดว๎ย

มาก เห็นดว๎ยเฉย ๆ ไมํเห็นดว๎ย และไมํเห็นดว๎ยอยํางมาก ซึ่งมีลําดับขั้นตอนของการสร๎างท่ี

เร่ิมจากการรวบรวมข๎อความ การตรวจสอบข๎อความนัน้วําเหมาะสมกับการตอบ การทดลอง

วิเคราะห์ความชัดเจนหรือคลุมเครือของข๎อความ และการให๎นํ้าหนักคะแนนของความเห็น 

 

ความม่ันใจในตนเอง 
 

  1. ความหมายของความมั่นใจในตนเอง 

 สํวนจิดาภา  พงษ์ชุบ (2549, หนา๎ 37) ให๎ความหมายของความม่ันใจในตนเองวํา

เป็นบุคลิกภาพสํวนหนึ่งของบุคคล ท่ีจะสะท๎อนให๎เห็นถึงความร๎ูสกึนึกคิดท่ีดีตํอตนเอง 

ตระหนักและศรัทธาในความมีคุณคํา ความสําคัญของตน ร๎ูสกึภาคภูมิใจในตนเอง มีจิตใจ

ม่ันคงกล๎าเผชิญความจริง กล๎าแสดงออกอยํางสร๎างสรรค์ในสิ่งท่ีถูกท่ีควรและร๎ูสกึวําตนเอง

เป็นท่ีชื่นชอบของผู๎อื่น ยอมรับทุกสิ่งท่ีประกอบเป็นตนเอง กระทําสิ่งตาํง ๆ ด๎วยความม่ันใจ 

แนใํจ กล๎าหาญ ไมํหวั่นไหวตอํคําวิพากษ์วิจารณ์ มีความพยายามในสิ่งท่ีตนตัง้ใจไว๎ ทําสิ่งท่ี

กระทําอยํูให๎สําเร็จลุลํวงไปโดยไมํท๎อถอยตอํอุปสรรค มํุงม่ันทําและกล๎าในการท่ีจะเผชิญ

เหตุการณ์ตําง ๆ มีความเป็นผู๎นํา ชอบชํวยเหลอืหมํูคณะ เป็นท่ีเชื่อถือและไว๎วางใจของผู๎อื่น

ตลอดจนสามารถปรับตัวให๎เข๎ากับสิ่งแวดล๎อมได๎อยํางเหมาะสม มีความม่ันคงทางจิตใจ

ยอมรับในความสามารถ และการกระทําของตนเอง 

  กัลยาณี  ภํูเจริญ (2555, หนา๎ 31) กลําววํา ความม่ันใจในตนเอง หมายถึง 

ลักษณะของบุคคลท่ีมีจิตใจม่ันคง กล๎าเผชิญความจริง กล๎าแสดงออก กล๎าแสดงความคิดเห็น  

ไมํหวั่นไหวตอํคําวิพากษ์วิจารณ์ กล๎าซักถามในสิ่งท่ีตนไมํเข๎าใจ ตอ๎งการทําอะไรด๎วยตนเอง 

สามารถเป็นตัวของตนเอง มีการตัดสนิใจโดยไมํลังเล สามารถแก๎ปัญหาเฉพาะหนา๎ได๎ด ี  

ไมํหลีกเลี่ยงสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหา มีศรัทธาในคุณคําและความสําคัญของตนเอง  
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มีความคิดริเร่ิมสร๎างสรรค์ เป็นผู๎นํา 

  ดังนัน้อาจกลําวได๎วํา ความม่ันใจในตนเอง หมายถึง ลักษณะของบุคคลท่ีแสดง 

ให๎เห็นถึงความร๎ูสกึนึกคิดท่ีด ี มีจิตใจท่ีม่ันคงทําให๎กล๎าเผชิญความจริง กล๎าแสดงออกและ 

กล๎าแสดงความคิดเห็นอยํางสร๎างสรรค์ มีความภาคภูมิใจกับการกระทําของตนเอง สามารถ

เป็นตัวของตัวเอง รวมถึงมีความเป็นผู๎นํา ชอบชํวยเหลือผู๎อื่น และสามารถแก๎ไขปัญหา 

เฉพาะหนา๎ได๎ 

 

  2. องค์ประกอบของความมั่นใจในตนเอง 

  Smith (1961) อ๎างถึงใน กัลยาณี  ภํูเจริญ (2555, หนา๎ 31) ได๎สรุปองค์ประกอบ

ของความม่ันใจในตนเองวําประกอบด๎วย 4 ปัจจัยดังนี้ 

   1. ทราบในสิ่งท่ีตนเองตอ๎งการ 

   2. คิดในสิ่งท่ีตนเห็นวําจะกระทําสําเร็จ 

   3. สามารถตัดสินใจได๎ 

   4. ลงมือกระทําจริงกับสิ่งท่ีได๎ตัดสินใจแล๎ว 

  สํวนปัจจัยท่ีทําให๎ขาดความม่ันใจในตนเอง ได๎แกํ 

   1. ขาดความร๎ู 

   2. ขาดความกล๎าหาญในทางชอบธรรม 

   3. ความเกียจคร๎าน 

  สํวน วินัย  ธรรมศลิป์ (2527) อ๎างถึงใน กัลยาณี  ภํูเจริญ (2555, หนา๎ 31) สรุป

พฤติกรรมของผู๎ท่ีมีความม่ันใจในตนเองวําประกอบด๎วยองค์ประกอบ 6 ด๎าน ดังนี้ 

   1.ด๎านจิตใจม่ันคง หมายถึง ลักษณะของบุคคลท่ีมีจิตใจหนักแนนํ แนวํแน ํ 

ไมํหวั่นไหวตอํเหตุการณ์ตําง ๆ สามารถควบคุมอารมณ์ให๎อยํูในสภาพปกตไิด๎ดี 

   2. ด๎านกล๎าแสดงออก หมายถึง ลักษณะของบุคคลท่ีกล๎าพูด กล๎าทํา กล๎าแสดง

ความคิดเห็นในทางท่ีถูกต๎อง ไมํขี้อาย ไมํประหมํา ไมํเคอะเขิน 

   3. ด๎านเป็นผู๎นํา หมายถึง ลักษณะของบุคคลท่ีมีความเสียสละ ชอบชํวยเหลอื

ผู๎อื่นอยํูเสมอ รักความยุตธิรรม มีเหตุผล มีความรับผิดชอบ 
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   4. ด๎านกล๎าตัดสนิใจ หมายถึง ลักษณะของบุคคลท่ีกล๎ากระทําตอํสิ่งตาํง ๆ  

ด๎วยความคิดเห็นของตนเอง ไมํลังเลใจ และไมํหวั่นไหวตอํคําตชิมของผู๎อื่น 

   5. ด๎านกล๎าเผชิญความจริง หมายถึง ลักษณะของบุคคลท่ีกล๎ายอมรับสภาพ

ความเป็นจริงของตนเอง และสิ่งแวดล๎อม มีความพอใจในความสามารถของตนเอง ชอบ 

การตอํสูํแขํงขัน และมีความอดทน 

   6. ด๎านความคิดริเร่ิมสร๎างสรรค์ หมายถึง ลักษณะของบุคคลท่ีชอบคิด ชอบ

กระทําในสิ่งแปลกใหมํอยํูเสมอ ชอบแก๎ปัญหาด๎วยตนเอง ไมํพ่ึงพาผู๎อื่นตลอดเวลา 

  กนกกร   ภํูประสาทพร (2555, หนา๎ 62) สรุปบุคคลท่ีมีความม่ันใจในตนเองวํา 

จะเป็นผู๎ท่ีมีความกล๎าอยํางองอาจในการกระทํา การคิด การตัดสนิใจ และคิดริเร่ิมสร๎างสรรค์  

กล๎าเผชิญความจริง สามารถรับผิดชอบงานของตนเองและปรับตัวเข๎ากับสังคมได๎ด ี  

มีสุขภาพจิตดี และสามารถบรรลุเปูาหมายท่ีตนตอ๎งการ สามารถยอมรับและปรับตัวให๎เข๎ากับ

สังคมได๎ดี 

  จึงสรุปได๎วํา ผู๎ท่ีมีความม่ันใจในตนเองจะมีลักษณะเป็นผู๎ท่ีกล๎าคิด กล๎าทํา  

กล๎าแสดงออก กล๎าตัดสนิใจในทางท่ีถูกต๎องและสร๎างสรรค์ สามารถทําในสิ่งท่ีตนเองตอ๎งการ

และรับผิดชอบงานของตนเองได๎บรรลุตามวัตถุประสงค์ รวมถึงเป็นท่ียอมรับของผู๎อื่น 

 

  3. ข้ันตอนการสร้างความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษ 

  กัลยาณี  ภํูเจริญ (2555, หนา๎ 32) ได๎สรุปขั้นตอนในการสร๎างความม่ันใจในการ

พูดภาษาอังกฤษไว๎ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

   1. เร่ิมตน๎ดว๎ยการย้ิม ซึ่งเป็นการสร๎างความเชื่อม่ันในตนเองจะชํวยให๎พูด

ภาษาอังกฤษได๎ดขีึน้ ไมํวําความร๎ูทางภาษาอังกฤษจะอยํูในระดับใดก็ตาม บางคร้ังผู๎พูดอาจจะ

พูดไมํถูกต๎องตามหลักไวยากรณ์ก็ไมํจําเป็นตอ๎งอาย เพราะการพูดอยํางเชื่อม่ันในตนเอง 

พร๎อมรอยย้ิมจะสร๎างความประทับใจให๎แกํคํูสนทนาได๎ 

   2. จําวลีหรือประโยคแทนการจําในระดับคํา โดยการจําเพียงคําศัพท์ไมํสามารถ

ทําให๎การสื่อสารประสบความสําเร็จได๎ จึงควรเปลี่ยนวิธีการมาเป็นการจําวลีหรือประโยค

ตัวอยํางในการใช๎คําศัพท์น้ัน ๆ แทน เพ่ือท่ีจะทําให๎สามารถเข๎าใจคําศัพท์น้ันได๎อยํางลึกซึ้ง

ย่ิงขึน้ และสามารุนํามาใช๎ประโยชน์ในการพูดสนทนาได๎อยํางเต็มท่ี และมีความหมาย 
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   3. ฝึกทักษะการฟัง โดยการคิดวิเคราะห์จากสิ่งท่ีได๎ยินทางวิทยุ ขําว หรือ

ภาพยนตร์ เพราะสื่อตาํง ๆ เหลํานี้มีการใช๎สํานวนตาํง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์มากมาย ทําให๎เกิด 

การเรียนร๎ูคําศัพท์และสํานวนใหมํ ๆ เม่ือมีการจดบันทึก และศกึษาเพ่ิมเตมิทําให๎ร๎ูและเข๎าใจ

คําศัพท์ สํานวนเหลํานัน้ได๎ลกึซึง้ขึน้ เม่ือมีโอกาสก็สามารถนําไปฝึกสนทนากับเจ๎าของภาษา 

ได๎ นําไปสูํการใช๎ภาษาอังกฤษในการพูดในชีวิตประจําวันอยํางแท๎จริง แทนการเรียนจาก

หนังสอืเรียนเพียงอยํางเดียว 

   4. ฝึกการออกเสียงในภาษาอังกฤษ โดยไมํจะเป็นตอ๎งฝึกกับคํูสนทนา แตํ

สามารถฝึกโดยการอํานออกเสียงดัง ๆ เพ่ือฝึกการออกเสียงในภาษาอังกฤษ หรือการพูด 

ตามบทละครหรือประโยคภาษาอังกฤษท่ีได๎ยินหรือแม๎กระท่ังการฝึกการโตแ๎ย๎งเป็น

ภาษาอังกฤษก็เป็นวิธีการท่ีชํวยเพ่ิมความม่ันใจในการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือใช๎ในชีวิตจริง 

 

  4. วธิีวัดความมั่นใจในตนเอง 

  งามตา  วนนิทานนท์ (2534) อ๎างถึงใน กนกกร  ภํูประสาทพร (2555, หนา๎ 64) 

แบํงเกณฑ์การให๎คะแนนเป็น 2 แบบ ดังนี้ 

   แบบท่ี 1 ข๎อความในเชิงบวก (Positive) หมายถึง ข๎อความแสดงถึงลักษณะ 

ของการมีความเชื่อม่ันในตนเอง กําหนดเกณฑ์การให๎คะแนนดังนี้ 

    จริงมากท่ีสุด  ให๎คะแนน 5 คะแนน 

    จริงมาก    ให๎คะแนน 4 คะแนน 

    จริงกึ่งหนึ่ง  ให๎คะแนน 3 คะแนน 

    จริงนอ๎ย   ให๎คะแนน 2 คะแนน 

    จริงนอ๎ยท่ีสุด ให๎คะแนน 1 คะแนน 

  แบบท่ี 2 ข๎อความในเชิงลบ (Negative) หมายถึง ข๎อความแสดงถึงลักษณะของ 

การไมํมีความเชื่อม่ันในตนเอง กําหนดเกณฑ์การให๎คะแนน ดังนี้ 

   จริงมากท่ีสุด  ให๎คะแนน 1 คะแนน 

    จริงมาก    ให๎คะแนน 2 คะแนน 

    จริงกึ่งหนึ่ง  ให๎คะแนน 3 คะแนน 

    จริงนอ๎ย   ให๎คะแนน 4 คะแนน 
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    จริงนอ๎ยท่ีสุด ให๎คะแนน 5 คะแนน 

  โดยเทียบคําเฉลี่ยของคะแนนความม่ันใจตนเองท่ีได๎ให๎อยํูในระดับตําง ๆ (ปริศนา  

ยามิตะ, 2546; อ๎างถึงใน กนกกร  ภํูประสาทพร, 2555, หนา๎ 65) ดังนี้ 

   คะแนน     ระดับความม่ันใจ 

   4.50 – 5.00    สูงมาก 

   3.50 – 4.49    สูง 

   2.50 – 3.49    ปานกลาง 

  1.50 – 2.49    ต่ํา 

   1.00 – 1.49    ต่ํามาก  

  สรุปการวัดความม่ันใจในตนเองได๎วํา ความม่ันใจในตนเองตอ๎งอาศัยคําวัดท่ีมี

ความแมํนยํา เพ่ือแสดงให๎เห็นถึงความร๎ูสกึนึกคิดท่ีด ี จิตใจท่ีม่ันคง ความกล๎าเผชิญความจริง 

กล๎าแสดงออกและกล๎าแสดงความคิดเห็นอยํางสร๎างสรรค์ และความภาคภูมิใจกับการกระทํา

ของตนเอง โดยมีเกณฑ์ในลักษณะข๎อคําถามท่ีเป็นท้ังเชิงบวกและเชิงลบ 

  สรุปคือ ความม่ันใจในตนเอง หมายถึง ลักษณะของบุคคลท่ีแสดงให๎เห็นถึง

ความร๎ูสกึนึกคิดท่ีด ี มีจิตใจท่ีม่ันคงทําให๎กล๎าเผชิญความจริง กล๎าแสดงออกและ 

กล๎าแสดงความคิดเห็นอยํางสร๎างสรรค์ มีความภาคภูมิใจกับการกระทําของตนเอง สามารถ

เป็นตัวของตัวเอง รวมถึงมีความเป็นผู๎นํา ชอบชํวยเหลือผู๎อื่น และสามารถแก๎ไขปัญหา 

เฉพาะหนา๎ได๎ โดยผู๎ท่ีมีความม่ันใจในตนเองจะมีลักษณะเป็นผู๎ท่ีกล๎าคิด กล๎าทํา  

กล๎าแสดงออก กล๎าตัดสนิใจในทางท่ีถูกต๎องและสร๎างสรรค์ สามารถทําในสิ่งท่ีตนเองตอ๎งการ

และรับผิดชอบงานของตนเองได๎บรรลุตามวัตถุประสงค์ รวมถึงเป็นท่ียอมรับของผู๎อื่น 

ซึ่งมีขั้นตอนในการสร๎างความม่ันใจในการพูดภาษาอังกฤษโดยเร่ิมตน๎ดว๎ยการย้ิม การจําวลี

หรือประโยคแทนการจําในระดับคํา การฝึกทักษะการฟัง โดยการคิดวิเคราะห์จากสิ่งท่ีได๎ยิน

ทางวิทยุ ขําว หรือภาพยนตร์ และการฝึกการออกเสียงในภาษาอังกฤษ โดยไมํจะเป็นตอ๎งฝึก

กับคํูสนทนา อีกท้ังการวัดความม่ันใจในตนเองตอ๎งอาศัยคําวัดท่ีมีความแมํนยํา เพ่ือแสดงให๎

เห็นถึงความร๎ูสกึนึกคิดท่ีด ี จิตใจท่ีม่ันคง ความกล๎าเผชิญความจริง กล๎าแสดงออกและกล๎า

แสดงความคิดเห็นอยํางสร๎างสรรค์ และความภาคภูมิใจกับการกระทําของตนเอง โดยมีเกณฑ์

ในลักษณะข๎อคําถามท่ีเป็นท้ังเชิงบวกและเชิงลบ 
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ความฉลาดทางอารมณ์ 
 

  1. ความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ 

  ความฉลาดทางอารมณ์ในภาษาอังกฤษเรียกวํา Emotional Intelligence หรือ 

Emotional Quotient ซึ่งปัจจุบันมีนักจิตวิทยาและนักวิชาการให๎ความสนใจเกี่ยวกับความฉลาด

ทางอารมณ์เป็นอยํางมาก โดยความฉลาดทางอารมณ์มีผู๎ให๎ความหมายไว๎ดังนี้ 

   กรมสุขภาพจิต (2544, หนา๎ 1) ให๎ความหมายความฉลาดทางอารมณ์วําเป็น

ความสามารถทางอารมณ์ท่ีจะชํวยให๎ดําเนินชีวิตเป็นไปอยํางสร๎างสรรค์และมีความสุข  

การรับร๎ู เข๎าใจ และปรับอารมณ์ได๎อยํางเหมาะสม เพ่ือเป็นแหลํงพลังงานของบุคคล การรับร๎ู

ข๎อมูล ความไว๎วางใจ ความคิดสร๎างสรรค์ และอิทธิพลของความฉลาดทางอารมณ์ ซึ่งมี 

ความสอดคล๎องกับลักษณะทางอารมณ์ วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของตน 

    มาริสา  วงศส์ุกรรม (2553, หนา๎ 25) กลําววํา ความฉลาดทางอารมณ์ 

หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการตระหนักร๎ูและเข๎าใจถึงความคิดอารมณ์ และ

ความร๎ูสกึของตนเองและผู๎อื่น มีความสามารถท่ีจะแสดงอารมณ์และควบคุมอารมณ์ของ

ตนเองได๎อยํางเหมาะสมถูกกาลเทศะ รวมถึงสามารถบริหารจัดการกับอารมณ์ของตนเอง  

เพ่ือเป็นแรงจูงใจในการสร๎างสัมพันธภาพและทํางานรํวมกับผู๎อื่นในฐานะผู๎นําและผู๎ตามได๎

อยํางมีความสุข จะประสบความสําเร็จท้ังในการเรียน ความสําเร็จในอาชีพ ตลอดจนประสบ

ความสําเร็จในชีวิต  

   ศศิธร  เรียวชัยภูมิ (2553, หนา๎ 24) ได๎สรุปความหมายของความฉลาดทาง

อารมณ์ไว๎วํา หมายถึงความสามารถของบุคคลท่ีจะรับร๎ู เข๎าใจ ประเมินและแยกแยะอารมณ์

ความร๎ูสกึของตนเองและผู๎อื่น ไวตอํลักษณะของอารมณ์ท่ีตนเผชิญอยํู ท้ังท่ีแสดงออกและ

ปิดบังไว๎ อธิบายความร๎ูสกึออกมาเป็นถ๎อยคําได๎ รวมท้ังสามารถบริหารจัดการและควบคุม

อารมณ์ตนเอง ไมํวําจะเป็นสถานการณ์ทางสังคม วัฒนธรรมและจริยธรรม มีกลวิธีเผชิญ

ความทุกข์ยากทางอารมณ์ได๎ด ี นอกจากนียั้งรวมถึงความสามารถในการใช๎พลังทางอารมณ์

ของตนท่ีจะปรับตัวเข๎ากับสิ่งแวดล๎อมเป็นรากฐานในการแสดงออกทางด๎านความคิด  

และพฤติกรรมของบุคคลอยํางเหมาะสม เพ่ือพัฒนาสตปัิญญาและอารมณ์ให๎เจริญสมวัย 

   อภัย  เป็งนวล (2553, หนา๎ 16) กลําววํา ความเฉลียวฉลาดทางอารมณ์ 
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หมายถึง ความสามารถลักษณะหนึ่งของบุคคลท่ีจะตระหนักถึงความร๎ูสกึ ความคิด อารมณ์

ของตนเองและผู๎อื่น สามารถควบคุมอารมณ์และแรงกระตุน๎ภายใน ตลอดจนสามารถรอคอย

การตอบสนองความตอ๎งการของตนเองได๎อยํางเหมาะสมถูกกาลเทศะ สามารถให๎กําลังใจ

ตนเองในการท่ีจะเผชิญกับอุปสรรคและข๎อขัดแย๎งตําง ๆ ได๎อยํางไมํคับข๎องใจ ร๎ูจักขจัด

ความเครียดท่ีจะขัดขวางความคิดริเร่ิมสร๎างสรรค์อันมีคําของตนได๎ สามารถชีน้ําความคิดและ

การกระทําของตนเองในการทํางานรํวมกับผู๎อื่นท้ังในฐานะผู๎นําหรือผู๎ตามได๎อยํางมีความสุข 

จนประสบความสําเร็จในการเรียน (Study Success) ความสําเร็จในอาชีพ (Career Success) 

ตลอดจนประสบความสําเร็จในชีวิต (Life Success) 

   รังรอง  วภักดิ์เพชร (2557, หนา๎ 77) กลําววํา ความฉลาดทางอารมณ์ 

หมายถึง สิ่งท่ีชีใ้ห๎เห็นถึงความร๎ูเทําทันในทํวงทีและความเปลี่ยนแปลงในอารมณ์ของตนเอง

และผู๎อื่นท่ีสามารถประเมินเป็นชํวงคําของตัวเลขได๎อารมณ์สามารถชํวยเหลือเกือ้กูลให๎การ

กระทําของมนุษย์ให๎มีเหตุผลมากขึน้ ผิดพลาดนอ๎ยลง ในความเป็นจริงของชีวิตจะเป็นสุขได๎

สําเร็จ 

   สรุปได๎วําความฉลาดทางอารมณ์ หมายถึง ความสามารถของบุคคล 

ท่ีแสดงออกอยํางมีความคิดสร๎างสรรค์จากการควบคุมอารมณ์ของตนเอง และสามารถ

ตอบสนองความตอ๎งการได๎อยํางถูกตอ๎งเหมาะสม รวมท้ังเผชิญหนา๎กับเหตุการณ์ตําง ๆ  

ได๎อยํางมีสติและขจัดปัญหาได๎อยํางเหมาะสม 

 

  2. องค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ 

  มีผู๎ให๎องค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ไว๎ดังนี้ 

   ลักขณา  สริวัฒน์ (2550, หนา๎ 90 อ๎างอิงมากจาก Salovey and Mayer, 1990)  

ได๎กลําวถึงองค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์วําประกอบด๎วย 

    1. ความตระหนักในอารมณ์ของตนเองได๎แกํการรับร๎ูอารมณ์ของตนเอง 

ตามความเป็นจริง 

    2. การบริหารจัดการอารมณ์ตนเองได๎อยํางเหมาะสม 

    3. การสร๎างแรงจูงใจให๎ตนเองโดยให๎กําลังใจและกระตุน๎ตนเอง มีความคิด

ริเร่ิมสร๎างสรรค์ 
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    4. การตระหนักร๎ูอารมณ์ผู๎อื่นร๎ูถึงความตอ๎งการผู๎อื่นเห็นอกเห็นใจผู๎อื่น 

    5. การสร๎างและรักษาสัมพันธภาพกับผู๎อื่นได๎แกํการมีทักษะในการจัดการ

อารมณ์ผู๎อื่นมีทักษะทางสังคมและการแก๎ไขข๎อขัดแย๎ง 

   ลักขณา  สริวัฒน์ (2550, หนา๎ 98 อ๎างอิงมาจาก Bar-on, 1992) กลําววํา

ความฉลาดทางอารมณ์ประกอบด๎วยปัจจัยตําง ๆ ดังตอํไปนี้ 

    1. ความสามารถภายในตนหมายถึงความตระหนักร๎ูจักตนเข๎าใจอารมณ์ 

และการกล๎าแสดงออก 

    2. ความสามารถในการปรับตัวได๎แกํตรวจสอบความเป็นจริงมีความยืดหยํุน

และแก๎ปัญหา 

    3. ปัจจัยด๎านแรงจูงใจและสภาวะอารมณ์คือมองโลกในแงํดสีามารถ

สนุกสนานและมีความสุข 

    4. กลยุทธ์ในการบริหารความเครียดคือความอดทนตอํความเครียดและ 

มีการควบคุมตนเอง 

    5. ทักษะของความเกํงได๎แกํการรับร๎ูเข๎าใจความร๎ูสกึผู๎อื่น ความสามารถ 

ด๎านสัมพันธภาพและความรักผิดชอบตอํสังคม 

   ลักขณา  สริวัฒน์ (2550, หนา๎ 98 อ๎างอิงมาจาก Goleman, 1995) ได๎เสนอ

แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของเชาว์อารมณ์หรือความฉลาดทางอารมณ์ ดังนี้ 

    1. สมรรถนะสํวนบุคคลได๎แกํการบริหารจัดการตนเอง 

    2. การตระหนักร๎ูตนเอง หมายถึง การร๎ูเทําทันอารมณ์ประเมินตนเอง 

และม่ันใจในคุณคําของตนเอง 

    3. การควบคุมตนเอง สมรรถนะทางสังคมหรือการสร๎างและรักษา

ความสัมพันธ์ 

     3.1 การร๎ูจักเอาใจเขามาใสํใจเราโดยตระหนักร๎ูถึงความร๎ูสกึและ 

ความตอ๎งการของผู๎อื่นและมีความหํวงใย 

     3.2 ทักษะทางสังคมโดยมีความสามารถในการเปลี่ยนแปลงผู๎อื่น เพ่ือให๎

เกิดความรํวมมือและการสร๎างสายสัมพันธ์ 

   กรมสุขภาพจิต (2544, หนา๎ 2) ได๎เสนอองค์ประกอบของความฉลาดทาง
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อารมณ์ไว๎ 3 ด๎าน คือ ความดี ความเกํง และความสุข ซึ่งประกอบด๎วยความสามารถตําง ๆ 

ดังนี้ 

    1. ดี หมายถึง ความสามรถในการควบคุมอารมณ์และความตอ๎งการของ

ตนเอง ร๎ูจักเห็นใจผู๎อื่นและมีความรับผิดชอบตอํสํวนรวมประกอบด๎วยความสามารถ ดังนี้ 

     1.1 มีความสามารถในการควบคุมอารมณ์และความตอ๎งการของตนเอง 

      1.1.1 ร๎ูอารมณ์และความตอ๎งการของตนเอง 

      1.1.2 ควบคุมอารมณ์และความตอ๎งการได๎ 

      1.1.3 แสดงออกอยํางเหมาะสม 

     1.2 มีความสามารถในการเห็นใจผู๎อื่น 

      1.2.1 ใสํใจผู๎อื่น 

      1.2.2 เข๎าใจและยอมรับผู๎อื่น 

      1.2.3 แสดงความเห็นใจอยํางเหมาะสม 

     1.3 มีความสามารถในความรับผิดชอบ 

      1.3.1 ร๎ูจักการให๎ ร๎ูจักการรับ 

      1.3.2 ร๎ูจักรับผิด ร๎ูจักให๎อภัย 

      1.3.3 เห็นแกํประโยชน์สวํนรวม 

    2. เกํง หมายถึง ความสามารถในการร๎ูจักตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถ

ตัดสนิใจแก๎ปัญหาและแสดงออกได๎อยํางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังมีสัมพันธภาพท่ีดกีับผู๎อื่น 

ประกอบด๎วยความสามารถ ดังนี้ 

     2.1 มีความสามารถในการร๎ูจักและสร๎างแรงจูงใจให๎ตนเอง 

      2.1.1 ร๎ูจักศักยภาพของตนเอง 

      2.1.2 สร๎างขวัญและกําลังใจให๎ตนเองได๎ 

      2.1.3 มีความมํุงหมายท่ีจะไปถึงเปูาหมาย 

     2.2 มีความสามารถในการตัดสอนใจและแก๎ปัญหา 

      2.2.1 รับร๎ูและเข๎าใจปัญหา 

      2.2.2 มีขั้นตอนในการแก๎ปัญหาได๎อยํางเหมาะสม 

      2.2.3 มีความยืดหยํุน 
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     2.3 มีความสามารถในการมีสัมพันธภาพกับผู๎อื่น 

      2.3.1 ร๎ูจักการสร๎างสัมพันธภาพท่ีดกีับผู๎อื่น 

     2.3.2 กล๎าแสดงออกอยํางเหมาะสม 

      2.3.3 แสดงความเห็นท่ีขัดแย๎งได๎อยํางสร๎างสรรค์ 

    3. สุข หมายถึง ความสามารถในการดําเนนิชีวิตอยํางมีสุข มีความภาคภูมิใจ

ในตนเอง พอใจในชีวิต และมีความสงบสุขทางใจ ประกอบด๎วยความสามารถ ดังนี้ 

     3.1 ภูมิใจในตนเอง 

      3.1.1 เห็นคุณคําตนเอง 

      3.1.2 เชื่อม่ันในตนเอง 

     3.2 พึงพอใจในชีวิต 

      3.2.1 ร๎ูจักมองโลกในแงํดี 

      3.2.2 มีอารมณ์ขัน 

      3.2.3 พอใจในสิ่งท่ีตนมีอยํู 

     3.3 มีความสงบทางใจ 

      3.3.1 มีกิจกรรมท่ีเสริมสร๎างความสุข 

      3.3.2 ร๎ูจักผํอนคลาย 

      3.3.3 มีความสงบทางจิตใจ 

   สําหรับงานวิจัยนี้ได๎ยึดแนวคิดของกระทรวงสาธารณสุข กรมสุขภาพจิต 

มาเป็นแนวทางในการประเมินความฉลาดทางอารมณ์ เนื่องจากกรมสุขภาพจิตได๎สรุปและแบํง

องค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ไว๎ 3 ด๎าน คือ ด๎านด ีด๎านเกํง และด๎านสุข 

 

  3. เครื่องมือวัดความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวคิดของกรมสุขภาพจิต  

  แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ของกระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต 

ได๎สํารวจความคิดเห็นจากนักวิบาการ กําหนดโครงสร๎างและองค์ประกอบท่ีตอ๎งการประเมิน

ออกเป็น 3 ด๎าน ได๎แกํ ด๎านด ีหมายถึง ความสามารถในการควบคุมอารมณ์และความตอ๎งการ

ของตนเอง ร๎ูอารมณ์และความตอ๎งการของตนเอง ควบคุมอารมณ์และความตอ๎งการได๎

แสดงออกอยํางเหมาะสม เห็นใจผู๎อื่น ใสํใจผู๎อื่น เข๎าใจและยอมรับผู๎อื่น แสดงความเห็นใจ
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อยํางเหมาะสม มีความรับผิดชอบ ร๎ูจักให๎ ร๎ูจักรับผิด การให๎อภัย เห็นประโยชน์แกํสํวนรวม 

ด๎านเกํง หมายถึง ความสามารถในการร๎ูจักและมีแรงจูงใจในตนเอง ร๎ูศักยภาพตนเอง  

สร๎างขวัญและกําลังใจให๎ตนเอง ได๎มีความมุมานะไปสูํเปูาหมาย ตัดสนิใจและแก๎ปัญหารับร๎ู

และเข๎าใจปัญหา มีความยืดหยํุน มีขั้นตอนในการแก๎ปัญหา สร๎างสัมพันธภาพท่ีดกีับผู๎อื่น  

กล๎าแสดงออกอยํางเหมาะสม แสดงความเห็นขัดแย๎งอยํางสร๎างสรรค์ ด๎านความสุข หมายถึง 

ความสามารถในการดําเนนิชีวิตอยํางเป็นสุข มีความภูมิใจในตนเอง เห็นคุณคํา เชื่อม่ันใน

ตนเอง มีความพึงพอใจในชีวิต มองโลกในแงํด ี มีอารมณ์ขัน พอใจในสิ่งท่ีตนมีอยํู มีกิจกรรม 

ท่ีเสริมสร๎างความสุข ร๎ูจักผํอนคลายและมีความสุขสงบทางใจ ท้ังนี้ได๎ศึกษาแบบประเมิน 

ความฉลาดทางอารมณ์ของตาํงประเทศและของไทยโดยให๎ผู๎ตอบวําเห็นดว๎ยกับข๎อความนัน้ 

ในระดับใด 4 ชํวงคํา คือ ไมํจริง จริงบางคร้ัง คํอนข๎างจริง จริง จริงมาก และให๎คะแนน 

ตามเกณฑ์ท่ีกําหนดนําคะแนนไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ปกติของคะแนนความฉลาดทาง

อารมณ์ท่ีกําหนดไว๎ 

  สําหรับแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ท่ีใช๎ในงานวิจัยฉบับนี้ ผู๎วิจัยใช๎แบบ

ประเมินความฉลาดทางอารมณ์ของวัยรํุนท่ีมีอายุ 12-17 ปีของกระทรวงสาธารณสุข  

กรมสุขภาพจิต (2545, หนา๎ 29–36) ซึ่งแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์แบํงปัจจัยความ

ฉลาดทางอารมณ์เป็น 3 ด๎าน คือ ด๎านด ีด๎านเกํง และด๎านสุข เพ่ือจัดกลุํมนักเรียนออกเป็น 3 

กลุํม คือ กลุํมสูง กลุํมปานกลาง และกลุํมต่ํา 

 

  4. ลักษณะของผู้ท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์ 

  กรมสุขภาพจิต (2544, หนา๎ 15) กลําววํา ผู๎ท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์สูง 

ควรมีลักษณะนสิัยดังนี้ รับร๎ูอารมณ์ของตนมากกวํากลําวโทษบุคคลหรือสถานการณ์อื่น 

สามารถแยกแยะความคิดและความร๎ูสึกได๎ มีความรับผิดชอบตอํความร๎ูสกึของตนเอง  

ใช๎ความร๎ูสกึเพ่ือชํวยในการตัดสนิใจแสดงความนับถือในความร๎ูสกึของบุคคลอื่น ร๎ูสกึวํา 

ถูกกระตุน๎แตไํมํร๎ูสกึโกรธ เข๎าใจความร๎ูสกึของบุคคลอื่น ฝึกการหาคุณคําทางบวกจากอารมณ์

ในทางลบ ไมํแนะนํา สั่ง ควบคุม วิพากษ์วิจารณ์ ตัดสนิหรือสอนบุคคลอื่น หลีกเลี่ยงบุคคล 

ท่ีไมํยอมรับหรือไมํเคารพความร๎ูสึกของบุคคลอื่น สามารถรับร๎ู เข๎าใจ และจัดการกับ

ความร๎ูสกึของตนเองได๎ เข๎าใจความร๎ูสกึของผู๎อื่น มักจะประสบความสําเร็จและมีความพึง
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พอใจในชีวิต สามารถสร๎างสรรค์งานใหมํ ๆ ออกมาได๎เสมอ สามารถร๎ูจักตนเองและ 

อยํูรํวมกับผู๎อื่นได๎ สามารถปรับตัวแก๎ไขปัญหาได๎แตไํมํใชํเพ่ือชัยชนะ ร๎ูจักหาความสุขและ

สามารถแก๎ทุกข์ให๎ตนเองได๎ และผู๎ท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์ตํ่าจะไมํสามารถควบคุมอารมณ์

ได๎ มักเต็มไปด๎วยความขัดแย๎งภายในจิตใจ ขาดสมาธิในการทํางาน มีความคิดหมกมํุนกังวล 

ไมํปลอดโปรํง 

  รังรอง  วภักดิ์เพชร (2557, หนา๎ 82) กลําววํา ผู๎ท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์สูงควร

ร๎ูจักและเข๎าใจความร๎ูสกึของตนเองและผู๎อื่น แยกแยะความคิดกับความร๎ูสกึได๎ สามารถ

ควบคุมอารมณ์ความตอ๎งการของตนเองและแสดงออกได๎อยํางเหมาะสม มีความเห็นอกเห็นใจ

ผู๎อื่น ไมํควบคุม บังคับ ตัดสนิ วิพากษ์วิจารณ์คนอื่น มีสัมพันธภาพท่ีดกีับผู๎อื่น สามารถรับร๎ู

สภาพแวดล๎อมได๎อยํางเหมาะสม มีแรงจูงใจในการกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดให๎บรรลุเปูาหมาย  

มีความอดทนไมํยํอท๎อหรือยอมแพ๎งําย สามารถควบคุมและจัดการกับความเครียดได๎อยําง

เหมาะสม สามารถตัดสินใจแก๎ไขปัญหาได๎อยํางมีประสิทธิภาพ มีความคิดริเร่ิมสร๎างสรรค์ 

มองโลกในแงํด ี ร๎ูจักหาความสุขและสามารถแก๎ทุกข์ให๎ตนเองตอํคําตําหน ิ วิพากษ์วิจารณ์คน

อื่น มํุงวิเคราะห์ผู๎อื่นมากกวําการแสดงความเข๎าใจ พูดแสดงความร๎ูสกึสูงหรือต่ํากวําท่ีเป็นจริง 

ไมํสามารถควบคุมอารมณ์และความตอ๎งการของตนเองได๎ มักเต็มไปด๎วยความขัดแย๎งภายใน

จิตใจ ผูกใจเจ็บ อาฆาต แค๎น ให๎อภัยบุคคลอื่น ไมํได๎ยึดม่ันในความคิดและความเชื่อของตนเอง 

ไมํเปิดใจกว๎าง ไมํเป็นผู๎ฟังท่ีด ี มีความคิดหมกมํุน กังวล ไมํปลอดโปรํง ขาดสมาธิในการทํางาน 

  กลําวโดยสรุป ผู๎ท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์สูงจะร๎ูจักอารมณ์ของตัวเองและ

สามารถควบคุม แยกแยะ และแสดงออกตามสถานการณ์ตําง ๆ ได๎อยํางถูกตอ๎งเหมาะสม

นอกจากนั้นยังสามารถปฏิบัตตินในสังคมได๎ด ี มีมนุษยสัมพันธ์ มีความคิดสร๎างสรรค์ และ 

มีความทัศนคตเิชิงบวก สํวนผู๎ท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์ตํ่าจะไมํสามารถควบคุมอารมณ์ 

ความร๎ูสกึ ความคิด และการแสดงออกของตนเองได๎ มักมีความขัดแย๎งและสับสนในความคิด 

 

  5. การพัฒนาและเทคนคิความฉลาดทางอารมณ์ 

  การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ Goleman, D. (1998, หนา๎ 125) ได๎เสนอแนว

ทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ไว๎ 5 ประการ ดังนี้ 

   5.1 แนวทางการพัฒนาความสามารถตระหนักร๎ูอารมณ์ของตน ดังนี้ 
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    5.1.1 ให๎เวลาแกํตนเองในการทบทวนอารมณ์ของตนเอง พิจารณาวําเป็นคน

มีลักษณะอารมณ์อยํางไร เราแสดงอาการใดออกไปทบทวนผลย๎อนกลับจากการแสดงอารมณ์ 

เชํน พอใจ ไมํพอใจ คิดอยํางไรกับผลย๎อนกลับนัน้ 

    5.1.2 ฝึกการมีสตร๎ูิตัวบํอย ๆ เชํน ในขณะนี้กําลังร๎ูสกึอยํางไรกับตนเอง และ

สิ่งท่ีเกิดขึน้รอบ ๆ ตัว คิดอยํางไรกับความร๎ูสกึนั้น ความคิดการร๎ูสกึนั้นมีผลตํอการแสดงออก

ของตนเองหรือไมํ 

   5.2 แนวทางการพัฒนา การบริหารจัดการอารมณ์ของตน ดังนี้ 

    5.2.1 ทบทวนวํามีอะไรบ๎างท่ีทําลงไปเพ่ือตอบสนองอารมณ์ของตนเองและ 

ดูผลท่ีเกิดตามมาด๎วยวําเป็นเชํนไร 

    5.2.2 เตรียมการแสดงอารมณ์ ฝึกการสั่งตนเองวําจะทําอะไรและจะไมํทํา

อะไร 

    5.2.3 ฝึกการรับร๎ูสิ่งตาํง ๆ ท่ีเกิดขึน้หรือท่ีเราจะเกี่ยวข๎องด๎วยในด๎านท่ีดี 

    5.2.4 ฝึกการสร๎างความร๎ูสกึท่ีดตีํอตนเอง ผู๎อื่นและสิ่งอื่นรอบ ๆ ตัว 

   5.2.5 ฝึกการมองหาประโยชน์และโอกาสจากสิ่งท่ีเป็นอุปสรรคและ 

ท่ีเป็นปัญหาฝึกการมองในแงํด ี โดยคิดวําปัญหาหรืออุปสรรคเป็นสิ่งท๎าทายให๎ได๎แสดง

ความสามารถ ทุกอยํางมีทางออกมากกวําหนึ่งทาง จงเลือกทางท่ีมีประโยชนส์ูงท่ีสุดเสมอ 

    5.2.6 ฝึกการผํอนคลายความเครียด โดยเลือกวิธีท่ีเหมาะสมกับตนเอง 

   5.3 แนวทางการพัฒนาการสร๎างแรงจูงใจท่ีดใีห๎กับตนเอง 

    5.3.1 ทบทวนสิ่งสําคัญในชีวิตวํามีอะไรบ๎าง ท่ีเราตอ๎งการอยากได๎ อยากมี 

อยากเป็น จัดระดับความสําคัญ และพิจารณาวําเป็นไปได๎หรือไมํ จะเกิดผลดีผลเสียอยํางไร

บ๎าง 

    5.3.2 นําความตอ๎งการในข๎อ 5.3.1 ท่ีเป็นไปได๎และมีประโยชน์มา

ตัง้เปูาหมายท่ีชัดเจน วางขั้นตอนในการท่ีจะไปสูํเปูาหมายนั้นแล๎วปฏิบัตติามขั้นตอนนัน้ 

    5.3.3 ถ๎าทํานเป็นบุคคลประเภทสมบูรณ์แบบ คือ ทุกอยํางตอ๎งดี ตอ๎ง

สมบูรณ์แบบ ตอ๎งพยายามลดความสมบูรณ์แบบลง ฝึกสร๎างความยืดหยํุนจะได๎ไมํเครียด 

ผิดหวังหรือเสียกําลังใจ เม่ือเกิดความผิดพลาดขึน้ 

    5.3.4 ฝึกการมองหลายมุม มองหาประโยชน์จากปัญหาและอุปสรรค 
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    5.3.5 ฝึกการสร๎างทัศนคตท่ีิด ี การคิดในแงํดจีะทําให๎ร๎ูสกึดี 

    5.3.6 หม่ันสร๎างความหมายให๎กับชีวิต มองสิ่งท่ีดใีนตนเอง นกึถึงสิ่งท่ี 

สร๎างความภาคภูมิใจ และพยายามใช๎สิ่งท่ีดใีนตนเอง สร๎างประโยชน์แกํตนเองและผู๎อื่น 

    5.3.7 ให๎กําลังใจตนเอง 

   5.4 แนวทางการพัฒนาการรับร๎ูและเข๎าใจอารมณ์ของผู๎อื่น ดังนี้ 

    5.4.1 ให๎ความสนใจการแสดงออกของผู๎อื่น โดยการสังเกตสีหนา๎ แววตา 

ทําทาง การพูด น้ําเสียง ตลอดจนการแสดงออกอยํางอื่น ฝึกสังเกตบํอย ๆ จนเห็นอารมณ์ 

ของผู๎อื่น 

    5.4.2 อํานอารมณ์ ความร๎ูสกึของผู๎อื่น จากสิ่งท่ีสังเกตเห็นวําเขากําลัง 

มีความร๎ูสกึเชํนไร อาจตรวจสอบความร๎ูสกึของเขา แตตํอ๎งดูความเหมาะสมด๎วย 

    5.4.3 ทําความเข๎าใจกับความร๎ูสกึของบุคคลตามสภาพท่ีเขาเผชิญอยํู 

หรือเรียกวําเอาใจเขามาใสํใจเรา 

    5.4.4 สังเกตการณ์ตอบสนองความร๎ูสกึของบุคคลอื่นท่ีเป็นการแสดงถึง

ความเข๎าใจและเห็นใจจะทําให๎เกิดความร๎ูสึกท่ีดตีอํกัน 

   5.5 แนวทางการพัฒนาการสร๎างความสัมพันธ์กับผู๎อื่น ดังนี้ 

    5.5.1 มองตนเองและผู๎อื่นในแงํด ี ฝึกการสร๎างความร๎ูสกึท่ีดตีอํผู๎อื่น  

มีความเข๎าใจและเห็นใจผู๎อื่น 

    5.5.2 ฝึกการสื่อสารอยํางมีประสิทธิภาพ สร๎างความเข๎าใจตรงกัน ชัดเจน 

ฝึกการเป็นผู๎พูดและผู๎ฟังท่ีดี ตอ๎งคํานงึถึงความร๎ูสกึของผู๎รับสารด๎วย 

    5.5.3 ฝึกการสร๎างน้ําใจ ความเอือ้เฟ้ือ ร๎ูจักการให๎ การรับ การแลกเปลี่ยน 

ให๎เกิดคุณคําแกํตนเองและผู๎อื่น 

    5.5.4 ฝึกการให๎เกียรตผิู๎อื่นอยํางเต็มใจ ให๎การยอมรับผู๎อื่น 

    5.5.5 ฝึกการแสดงการชื่นชอบ ชื่นชม ให๎กําลังใจแกํกันและกัน 

  สรุปคือ ความฉลาดทางอารมณ์ หมายถึง ความสามารถของบุคคล 

ท่ีแสดงออกอยํางมีความคิดสร๎างสรรค์จากการควบคุมอารมณ์ของตนเอง และสามารถ

ตอบสนองความตอ๎งการได๎อยํางถูกตอ๎งเหมาะสม รวมท้ังเผชิญหนา๎กับเหตุการณ์ตําง ๆ  

ได๎อยํางมีสติและขจัดปัญหาได๎อยํางเหมาะสม โดยใช๎แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์แบํง
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ปัจจัยความฉลาดทางอารมณ์เป็น 3 ด๎าน คือ ด๎านด ีด๎านเกํง และด๎านสุข เพ่ือจัดกลุํมนักเรียน

ออกเป็น 3 กลุํม คือ กลุํมสูง กลุํมปานกลาง และกลุํมต่ํา ซึ่งลักษณะผู๎ท่ีมีความฉลาดทาง

อารมณ์สูงจะร๎ูจักอารมณ์ของตัวเองและสามารถควบคุม แยกแยะ และแสดงออกตาม

สถานการณ์ตําง ๆ ได๎อยํางถูกตอ๎งเหมาะสมนอกจากนัน้ยังสามารถปฏิบัตตินในสังคมได๎ด ี มี

มนุษยสัมพันธ์ มีความคิดสร๎างสรรค์ และมีความทัศนคตเิชิงบวก สํวนผู๎ท่ีมีความฉลาดทาง

อารมณ์ตํ่าจะไมํสามารถควบคุมอารมณ์ ความร๎ูสกึ ความคิด และการแสดงออกของตนเองได๎ 

มักมีความขัดแย๎งและสับสนในความคิด และมีการพัฒนาท่ีจะสามารถสํงผลตอํความฉลาด

ทางอารมณ์ คือ ความสามารถตระหนักร๎ูอารมณ์ของตน การบริหารจัดการอารมณ์ของตน 

การสร๎างแรงจูงใจท่ีดใีห๎กับตนเอง การรับร๎ูและเข๎าใจอารมณ์ของผู๎อื่น และการสร๎าง

ความสัมพันธ์กับผู๎อื่น  

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 

 งานวิจัยในประเทศ 

  1. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข๎องกับการใช๎ ACTIVITY-BASED LEARNING ซึ่งมีงานวิจัย 

ท่ีเกี่ยวข๎องดังตอํไปนี้ 

   รัชนีกร  ทัพชัย (2552) ได๎ศึกษาการพัฒนาระบบการเรียนร๎ูโดยใช๎กิจกรรม 

เป็นฐาน กรณีศึกษาการแก๎ปัญหาความก๎าวร๎าวของนักเรียนชํวงชั้นท่ี 2 ผลวิจัยพบวํา  

ผลการทําแบบประเมิน Strengths and Difficulties Questionnaire (SDQ) กํอนทํากิจกรรม 

นักเรียนได๎คะแนนทีคําเฉลี่ย 16.20 และหลังจากทํากิจกรรมเสร็จสิ้น ได๎ทําแบบประเมิน SDQ 

อีกคร้ัง นักเรียนได๎คะแนนมีคําเฉลี่ย 12.20 และเม่ือเทียบกับเกณฑ์การวิเคราะห์ผลแล๎ว  

ถ๎าได๎คะแนนไมํเกิน 15 ถือวํามีพฤติกรรมปกติ สรุปได๎วําระบบท่ีพัฒนาขึ้นสามารถชํวย

แก๎ปัญหาพฤติกรรมก๎าวร๎าวในชํวงชั้นท่ี 2 ได๎ 

   กรรณิกา  ทองพันธ์ (2558) ได๎ศึกษาเร่ืองการพัฒนาระบบการเรียนโดยใช๎

กิจกรรมออนไลนเ์ป็นฐานตามรูปแบบ R2D2 บูรณาการกับการสร๎างแผนท่ีความร๎ู เพ่ือพัฒนา

ผู๎เรียนตามสมรรถนะครู ซึ่งผลการวิจัยพบวํา ระบบการเรียนท่ีสร๎างขึน้มีประสิทธิภาพ 
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83.77/81.32 สูงกวําเกณฑ์ 80/80 ท่ีต้ังไว๎ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู๎เรียนหลังเรียน 

สูงกวํากํอนเรียนดว๎ยระบบการเรียนท่ีพัฒนาขึ้นอยํางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 รวมถึง

ความพึงพอใจของผู๎เรียนท่ีเรียนดว๎ยระบบการเรียนท่ีพัฒนาขึน้อยํูในระดับ “มากท่ีสุด” 

( ̅ = 4.56, S.D. = 0.49) 

 2. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข๎องกับการจัดการเรียนร๎ูแบบ 2W3P ซึ่งมีงานวิจัยท่ีเกี่ยวข๎อง

ดังตอํไปนี้ 

  ภุชงค์  มัชฌิโม (2559) ได๎ศึกษาการพัฒนาทักษะการอํานภาษาอังกฤษโดยใช๎

เทคนคิการสะกดคําประกอบกับการจัดการเรียนร๎ูแบบ 2W3P ของนักเรียนชั้นประถมศกึษา 

ปีท่ี 5 ผลการวิจัยพบวํา ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนร๎ูมีคําเทํากับ 93.56/76.88 สูงกวํา

เกณฑ์ 75/75 ท่ีต้ังไว๎ ซึ่งทําให๎ผู๎เรียนเกิดกระบวนการเรียนร๎ูร๎อยละ 93.56 และผลการ

เปรียบเทียบคะแนนแบบทดสอบหลังเรียนมีคําเฉลี่ยสูงกวํากํอนเรียนอยํางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .05 นอกจากนั้นนักเรียนยังมีความพึงพอใจตอํการเรียนร๎ูทักษะการอํานภาษาอังกฤษ

โดยใช๎เทคนคิการสะกดคําภาษาอังกฤษรํวมกับการจัดการเรียนร๎ูแบบ 2W3P โดยรวมอยํูใน

ระดับสูงท่ีสุด 

   อนันตกานต ์ ภูถ้ําแก๎ว (2559) ได๎ศึกษาการพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ

ของนักเรียนชั้นประถมศกึษาปีท่ี 6 โดยใช๎การจัดการเรียนร๎ูแบบ 3P ประกอบแบบฝึกทักษะ  

ซึ่งผลการวิจัยพบวํานักเรียนท่ีเรียนด๎วยแผนการจัดการเรียนร๎ูทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ

แบบ 3P ประกอบแบบฝึกทักษะมีผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนสูงขึน้ คิดเป็นคําเฉลี่ย 81.11 และมี

คะแนนจากการทําแบบฝึกทักษะการเขียนภาษาอังกฤษเป็นแบบทดสอบยํอยระหวํางเรียน  

คิดเป็นคําเฉลี่ย 82.38 นอกจากนั้นทักษะการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียนท่ีทดสอบ 

หลังเรียนสูงกวํากํอนเรียนอยํางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งแสดงให๎เห็นวํา 

การพัฒนาการสอนทักษะการเขียนภาษาอังกฤษได๎ผลอยํางมีประสิทธิภาพ 

 3. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข๎องกับความสามารถในการฟัง-พูด ซึ่งมีงานวิจัยท่ีเกี่ยวข๎อง

ดังตอํไปนี้ 

   กัลยาณี  ภํูเจริญ (2555) ได๎ศึกษาเกี่ยวกับการใช๎การสนทนาออนไลน ์ เพ่ือ

พัฒนาความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษ และความม่ันใจในตนเองของนักศกึษาระดับ

ปริญญาตรี ซึ่งผลการวิจัยพบวําความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษของผู๎เรียนหลัง 
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การใช๎การสนทนาออนไลนข์องผู๎เรียนท้ังหมด ผํานเกณฑ์ท่ีกําหนด (60%) และความสามารถ

ทางการพูดภาษาอังกฤษของผู๎เรียนอยํูในระดับดี (70%) และความม่ันใจในตนเองในการพูด

ภาษาอังกฤษของผู๎เรียนหลังจากการเรียนการสอนโดยการสนทนาออนไลน ์ อยํูในระดับมาก

คิดเป็นร๎อยละ 89 

   กนกกร  ภํูประสาทพร (2555) ได๎ศึกษาเกี่ยวกับการใช๎ภาพยนตร์และบทบาท

สมมต ิเพ่ือสํงเสริมความสามารถการฟัง พูด ภาษาอังกฤษ และความม่ันใจในตนเองของ

นักศกึษาชั้นปีท่ี 1 ซึ่งผลวิจัยพบวําหลังการเรียนร๎ูจากใช๎ภาพยนตร์และบทบาทสมมติ นักศกึษา

มีคะแนนความสามารถในการฟัง พูดภาษาอังกฤษผํานเกณฑ์ท่ีกําหนดไว๎คือร๎อยละ 60 และ

ความม่ันใจในตนเองสูงขึน้หลังจากได๎รับการสอนโดยการใช๎ภาพยนตร์และบทบาทสมมติ 

  4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข๎องกับเจตคติท่ีมีตํอวิชาภาษาอังกฤษ ซึ่งมีงานวิจัยท่ีเกี่ยวข๎อง

ดังตอํไปนี้ 

   รํุงนภา   เพียพล (2559) ได๎ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนากิจกรรมการเรียนร๎ูแบบ

รํวมมือรํวมกับการใช๎กรอบมโนทัศน์ ท่ีสงํผลตอํ ความคิดรวบยอด เจตคตติอํวิชาภาษาอังกฤษ 

และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปีท่ี 1 ซึ่งผลการวิจัยพบวํากิจกรรม

การเรียนร๎ูแบบรํวมมือรํวมกับการใช๎กรอบมโนทัศน์ มีคําดัชนีประสิทธิผล (E.I.) เทํากับ 0.55 

ความคิดรวบยอดของนักเรียนหลังเรียนสูงกวํากํอนเรียนอยํางมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 

เชํนเดียวกันกับเจตคตติอํวิชาภาษาอังกฤษและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

   สุนย์ี  จึงธเนศ (2559) ได๎ศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ

เจตคตติอํวิชาภาษาอังกฤษระหวํางนักเรียนท่ีเรียนด๎วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ชํวยสอนกับการ

เรียนแบบปกติ ซึ่งผลการวิจัยพบวํา บทเรียนคอมพิวเตอร์ชํวยสอน เร่ืองการเปรียบเทียบคํา

ศัพขั้นกวํามีประสิทธิภาพ 80.10/80.33 และนักเรียนท่ีเรียนด๎วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ชํวยสอน

มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวํานักเรียนท่ีเรียนแบบปกตอิยํางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

สํวนนักเรียนท่ีเรียนดว๎ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ชํวยสอนมีเจตคตติอํวิชาภาษาอังกฤษสูงกวํา

นักเรียนท่ีเรียนแบบปกตอิยํางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

   วกุล  ยวงย่ีโถ (2560) ได๎ศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิและเจตคตติอํวิชา

ภาษาอังกฤษระหวํางนักเรียนท่ีได๎รับการสอนโดยใช๎กิจกรรมเพ่ือการสื่อสารกับการสอนแบบ

ปกติ ผลวิจัยพบวําผลสัมฤทธ์ิทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษของนักเรียนท่ีได๎รับการสอนโดยใช๎
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กิจกรรมเพ่ือการสื่อสารสูงกวํากลุํมท่ีได๎รับการสอนแบบปกติ อยํางมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิ

ระดับ .05 และนักเรียนท่ีได๎รับการสอนโดยใช๎กิจกรรมเพ่ือการสื่อสารมีเจตคตติอํการสอนวิชา

ภาษาอังกฤษดีกวํานักเรียนท่ีได๎รับการสอนแบบปกต ิ อยํางมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 

  5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข๎องกับความม่ันใจในตนเอง ซึ่งมีงานวิจัยท่ีเกี่ยวข๎องดังตอํไปนี้ 

   จิดาภา  พงษ์ชุบ (2549) ได๎ศึกษาเร่ืองการพัฒนาความเชื่อม่ันในตนเอง สําหรับ

นักเรียนชํวงชั้นท่ี 3 โครงการโรงเรียนสองภาษาโดยใช๎กิจกรรมกลุํมสัมพันธ์ ซึ่งผลวิจัยพบวํา

ความเชื่อม่ันในตนเองของผู๎เรียนชํวงชั้นท่ี 3 โครงการโรงเรียนสองภาษากํอนและหลังได๎รับ

การจัดการเรียนร๎ูโดยใช๎กิจกรรมกลุํมสัมพันธ์แตกตํางกันอยํางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ซึ่งหลังได๎รับการจัดการเรียนร๎ูโดยใช๎กิจกรรมกลุํมสัมพันธ์ผู๎เรียนมีความเชื่อม่ันในตนเองสูง

ขึน้อยํูในระดับสูงมาก สํวนกํอนได๎รับการจัดการเรียนร๎ูโดยใช๎กิจกรรมกลุํมสัมพันธ์มีความ

เชื่อม่ันในตนเองอยํูในระดับสูงมาก และความคิดเห็นของผู๎เรียนท่ีมีตํอกิจกรรมในภาพรวม

พบวําผู๎เรียนชํวงชั้นท่ี 3 โครงการโรงเรียนสองภาษาท่ีได๎รับการจัดการเรียนร๎ูโดยใช๎กิจกรรม

กลุํมสัมพันธ์ มีความคิดเห็นอยํูในระดับเห็นดว๎ยมากท่ีสุดโดยเห็นวํากิจกรรมกลุํมสัมพันธ์ ทําให๎

เกิดบรรยากาศการเรียนร๎ูท่ีมีความสุข กล๎าแสดงออก คิดอยํางอิสระ มีเหตุผล เข๎าใจตนเอง

และผู๎อื่น ร๎ูจักควบคุมอารมณ์ จึงสามารถอยํูรํวมกับผู๎อื่นอยํางมีความสุข 

   กัลยาณี  ภํูเจริญ (2555) ได๎ศึกษาเกี่ยวกับการใช๎การสนทนาออนไลน ์ เพ่ือ

พัฒนาความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษ และความม่ันใจในตนเองของนักศกึษาระดับ

ปริญญาตรี ซึ่งผลการวิจัยพบวําความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษของผู๎เรียนหลังการใช๎

การสนทนาออนไลนข์องผู๎เรียนท้ังหมด ผํานเกณฑ์ท่ีกําหนด (60%) และความสามารถ

ทางการพูดภาษาอังกฤษของผู๎เรียนอยํูในระดับดี (70%) และความม่ันใจในตนเองในการพูด

ภาษาอังกฤษของผู๎เรียนหลังจากการเรียนการสอนโดยการสนทนาออนไลน ์ อยํูในระดับมาก

คิดเป็นร๎อยละ 89 

 

 งานวิจัยต่างประเทศ 

   Sasikala  Kugamoorthy ได๎ศึกษาการเรียนร๎ูแบบกิจกรรมเป็นฐาน: การจัดการ

เรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพสําหรับการฝึกฝนเรียนร๎ูดว๎ยการควบคุมตนเอง โดยผลการวิจัย

พบวํานักศกึษาฝึกสอนร๎อยละ 96 มีความชอบในการค๎นคว๎าความร๎ูเพ่ิมเติม และ Post 
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Graduate Diploma in Education (PGDE) ทําให๎เกิดแรงจูงในการเรียนร๎ูมากย่ิงขึน้  รวมถึงการ

เรียนร๎ูโดยใช๎กิจกรรมเป็นฐานได๎พัฒนาองค์ความร๎ูและทักษะตาํง ๆ ให๎สูงขึน้ ท้ังการคิด

วิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ และการประเมินผลในเหลํานักศกึษาฝึกสอน 

   Prabha  Hariharan (2011) ได๎ศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพของวิธีการเรียนร๎ูโดย

ใช๎กิจกรรมเป็นฐาน สําหรับโรงเรียนในระดับประถมศกึษา ซึ่งผลวิจัยพบวํา การเรียนร๎ูโดยใช๎

กิจกรรมเป็นฐานสํงผลให๎อารมณ์และการเข๎าสังคมของนักเรียนสูงขึน้เชิงบวก และเกิดการ

เรียนร๎ูอยํางสมํ่าเสมอขึน้ 

  Shafqat  Hussain, Saeed  Anwar and Muhammad Iqbal Majoka (2011)  

ได๎ศึกษาเร่ือง ประสิทธิผลการเรียนร๎ูแบบกลุํมเพ่ือนโดยใช๎กิจกรรมเป็นฐานตอํผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนรายวิชาฟิสกิส์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศกึษาตอนตน๎ ซึ่งใช๎การทดสอบกํอน

เรียนและหลังเรียนท่ีครอบคลุมเนื้อหาท้ังหมด 8 บทมาใช๎เป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์ผล  

โดยมีการแบํงกลุํมนักเรียนออกเป็น 2 กลุํม คือ กลุํมทดลองซึ่งจะเรียนร๎ูผํานกระบวนการแบบ

กลุํมเพ่ือนโดยใช๎กิจกรรมเป็นฐานและกลุํมควบคุมท่ีจะเรียนร๎ูดว๎ยการบรรยายแบบปกต ิ  

กลุํมละ 44 คน เป็นเวลา 4 สัปดาห์ ผลการวิจัยพบวําผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาฟิสกิส์

ของนักเรียนกลุํมทดลองสูงกวํากลุํมควบคุม จากผลลัพธ์ท่ีจะจึงพิสูจนไ์ด๎วําการเรียนร๎ู 

แบบกลุํมเพ่ือนโดยใช๎กิจกรรมเป็นฐานในรายวิชาฟิสกิส์มีประสิทธิภาพกวําการเรียนด๎วยวิธี

สอนแบบบรรยาย 

  Dr. Vikram  Bansal and Dr. Raj  Kumar (2012) ศกึษาเร่ือง การเรียนร๎ูดว๎ย

กิจกรรมเป็นฐานสําหรับการเรียนร๎ูรูปแบบใหมํ โดยศกึษาความพึงพอใจตอํการเรียนร๎ูผําน

กิจกรรมตาํง ๆ ท่ีได๎จัดไว๎ให๎ และการศกึษานี้ได๎อธิบายถึง “Teach-Next” ซึ่งเป็นกระบวนการ

เรียนร๎ูดว๎ยกิจกรรมเป็นฐานแบบอิงการใช๎เทคโนโลยีและการสื่อสารในชั้นเรียน ผลการวิจัย

พบวําการมีสวํนรํวมในกระบวนการสร๎างองค์ความร๎ูสงํผลให๎นักเรียนเกิดความเข๎าใจในเนื้อหา

ท่ีเรียนอยํางลึกซึ้งและยังทําให๎เกิดองค์ความร๎ูใหมํอยํางสร๎างสรรค์อีกด๎วย 

 Muhammad  Khan, Dr. Niaz  Muhammad, Maqsood  Ahmed IER, Faiza  Saeed 

IER and Sher Aman Khan (2012) ได๎ศึกษาเร่ืองผลการจัดการเรียนการสอนโดยใช๎กิจกรรม

เป็นฐานตอํผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาฟิสกิส์ของนักเรียนระดับมัธยมศกึษาตอนตน๎ 

จุดมํุงหมายของการศกึษานี้คือ เพ่ือศกึษาผลกระทบของการสอนโดยใช๎กิจกรรมเป็นฐานท่ีมี
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ตอํผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนมัธยม Behzadi Chakr 

Kot Kohat จํานวน 50 คน โดยใช๎บทเรียนในรายวิชาฟิสิกส์จํานวน 30 บท และทําการเลอืก

ตัวอยํางจากการสุํม ซึ่งกลุํมตัวอยํางจะได๎รับการจัดการเรียนการสอนโดยใช๎กิจกรรมเป็นฐาน 

และกลุํมควบคุมได๎รับการเรียนการสอนแบบปกต ิ เป็นเวลา 6 สัปดาห์ และผลการวิจัยพบวํา

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนร๎ูโดยใช๎กิจกรรมเป็นฐานมีประสิทธิภาพและมี

ทักษะตาํง ๆ ท่ีดขีึน้ 

   Dr. Javed  Mustafa, Alam Khan and Muhammad Bilal (2012) ได๎ศึกษาเร่ือง 

ประสิทธิผลของหลักสูตรรายวิชาคณิตศาสตร์แบบบูรณาการรํวมกับกิจกรรมเป็นฐาน 

ตอํผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความคงทนของนักเรียนในแคว๎นไคเบอร์ปัคตูนควา ประเทศ

ปากีสถาน โดยมีกลุํมประชากรเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปีท่ี 4 ของโรงเรียนท่ีต้ังอยํูใน

เมืองเปชวาร์ ซึ่งผู๎วิจัยได๎ออกแบบและพัฒนาการทดสอบหลังเป็นเคร่ืองมือ และผลการวิจัย

พบวําการจัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ท่ีบูรณาการรํวมกับกิจกรรมเป็นฐานมี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความคงทนของนักเรียนสูงกวําการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ 

อยํางมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิ .05 

   Eimear  Fallon, Stephen  Walsh and Terry  Prendergast (2013) ได๎ศึกษาเร่ือง 

วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยใช๎กิจกรรมเป็นฐาน สําหรับนักศกึษาชั้นปีท่ี 3 โดยมี

จุดมํุงหมายท่ีจะปรับปรุงการมีสวํนรํวมของนักศึกษาและพัฒนาเกณฑ์การวัดระเบียบวิธีวิจัย

ท่ีมาจากการกระบวนการสอนโดยใช๎กิจกรรมเป็นฐานในสภาพของการทํางานเป็นกลุํม โดย

ความมีสวํนรํวมของนักศกึษาได๎ใช๎ U.S. National Survey of Student Engagement (2000) ซึ่ง

เป็นแบบสอบถามท่ีสร๎างขึน้เพ่ือใช๎วัดวํานักศึกษามีสวํนรํวมอยํางไรระหวํางการจัดการเรียนร๎ู 

ผลการวิจัยพบวํา ร๎อยละ 63 และร๎อยละ 96 ของนักศกึษาตอบคําถามเกี่ยวกับการมีสวํนรํวม

ในเชิงบวก  และผลการศกึษายังไดส๎รุปวํา การเรียนร๎ูโดยใช๎กิจกรรมเป็นฐานสําหรับการเรียน

วิธีวิจัยมีประสิทธิภาพมากกวําวิธีการเรียนร๎ูท่ีเป็นรูปแบบการบรรยายแบบดั้งเดิม   

   Sasitorn  Lijanporn และ Jintavee  Khlaisang (2014) ได๎ศึกษาการพัฒนา

รูปแบบการเรียนร๎ูแบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช๎แอพพลิเคชั่นเพ่ือการศกึษา ท่ีสงํผลตอํการเพ่ิม

ประสิทธิภาพด๎านระเบียบวินัยของนักเรียนระดับประถมศกึษา ซึ่งผลการวิจัยพบวํา นักเรียนใน

ระดับชั้นประถมศกึษา จํานวน 30 คนทีได๎รับการพัฒนารูปแบบการเรียนร๎ูแบบกิจกรรมเป็น
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ฐานโดยใช๎แอพพลิเคชั่นเพ่ือการศกึษา มีประสิทธิภาพดีขึ้นอยํางมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ 

.05 

   Rajesh R. Rathod (2014) ได๎ศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลของการเรียนโดยใช๎

กิจกรรมเป็นฐานในวิชาเคมี ซึ่งวัตถุประสงค์ของการศกึษานี้คือการทดสอบประสิทธิภาพการ

จัดการเรียนการสอนโดยใช๎ Activity-Based Learning ตอํผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน

ระดับชั้นประถมศกึษาตอนตน๎ท่ีเรียนในรายวิชาเคมี โดยการทดลองคร้ังนี้ ใช๎กิจกรรมท่ี

หลากหลาย อาทิเชํน Quiz, Roulette wheel, Word search และใบงาน เป็นตน๎ ผลการวิจัย

พบวําผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้นอยํางมีนัยสําคัญทางสถิติหลังจากได๎รับการ

สอนโดยใช๎ Activity-Based Learnin 

  จากการศกึษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และการวิจัยท่ีเกี่ยวข๎องข๎างตน๎ ในการ

จัดกิจกรรมการเรียนร๎ูท่ีสามารถเสริมสร๎างและพัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ เจตคต ิ

และความม่ันใจในตนเองได๎อยํางมีประสิทธิภาพ สามารถใช๎ Activity-Based Learning ซึ่งเป็น

การเรียนร๎ูท่ียึดผู๎เรียนเป็นศูนย์กลางและผู๎เรียนยังได๎เรียนร๎ูผํานการปฏิบัตจิริงด๎วยตัวของ

ผู๎เรียนเอง ซึ่งผสมผสานกับ 2W3P ท่ีเป็นรูปแบบการจัดการเรียนร๎ูเพ่ือการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษ ซึ่งประกอบด๎วยกระบวนการ 5 ขั้น โดยขั้นตอนแตลํะขั้นนัน้จะเนน๎ให๎ผู๎เรียนได๎

เรียนร๎ู ฝึกปฎิบัต ิและประยุกต์ใช๎ อีกท้ังยังสร๎างเจตคตจิากประสบการณ์เดิมของนักเรียน และ

นอกจากกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีมีความสนุกสนานซึ่งสามารถปรับเจตคติเกี่ยวกับ

วิชาภาษาอังกฤษให๎กับผู๎เรียนได๎แล๎วนัน้ การใช๎การเสริมแรงจากทฤษฎีการวางเงื่อนไขการ

กระทํายังเป็นอีกเคร่ืองมือท่ีทําให๎ผู๎เรียนเกิดความม่ันใจและมีความกล๎าท่ีจะใช๎ภาษาอังกฤษใน

การเรียนการสอน รวมถึงในชีวิตประจําวันมากย่ิงขึน้ ซึ่งผู๎วิจัยได๎วิเคราะห์ และนําแนวคิดและ

ทฤษฎีดังกลําวมาใช๎ในการจัดกระบวนการเรียนร๎ูท้ังหมด 5 ขั้น คือ 1) ขั้นกระตุน๎ทบทวนแล 

ะปูพ้ืนฐานความร๎ู โดยใช๎กิจกรรมและการปฏิบัติจริง เพ่ือเป็นการกระตุน๎และสร๎างความพร๎อม 

2)  ขั้นนําเสนอเนื้อหาสาระ 3)  ขั้นฝึกฝนโดยการลงมือดําเนนิกิจกรรมและการปฏิบัติจริง

รํวมกับการเสริมแรง 4)  ขั้นนําไปใช๎หรือการบูรณาการความร๎ู โดยใช๎กิจกรรมและการปฏิบัติ

รํวมกับการเสริมแรง และ 5)  ขั้นสรุปความร๎ูท่ีได๎รับจากกระบวนการเรียนร๎ูรํวมกับการ

เสริมแรงเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความคิดเห็น ความร๎ูสกึ และการเรียนร๎ูในวิธีตําง ๆ 

ดังนัน้ชุดการสอนทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษโดยใช๎ Activity-Based Learning รํวมกับ 
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2W3P และการเสริมแรงจากทฤษฎีการวางเงื่อนไขการกระทําท่ีผู๎วิจัยสร๎างขึน้จะเป็นเคร่ืองมือ

ท่ีพัฒนาความสามารถในการฟัง-พูดภาษาอังกฤษของผู๎เรียนให๎ดีย่ิงขึน้ อีกท้ังยังสามารถ

ปรับเปลี่ยนเจตคตแิละความม่ันใจของผู๎เรียน และสามารถนําไปประยุกต์ใช๎ในชีวิตประจําวัน

และการเรียนในระดับท่ีสูงขึน้ได๎เป็นอยํางดี 
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