
 

 

 

บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 

 การเปลี่ยนแปลงของโลกได้ส่งผลกระทบทั้งทางสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม 

วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และการเมอืงของทุกประเทศ โดยเฉพาะเกี่ยวกับความก้าวหนา้

ของเทคโนโลยีและการสื่อสารที่ทำให้โลกเชื่อมโยง ติดต่อสื่อสารกันได้อย่างรวดเร็ว และ

เป็นโลกทีไ่ร้พรมแดน ดังนัน้ การศกึษาจึงเป็นเสาหลักของการพัฒนาที่ยั่งยืน การศึกษา 

จงึมบีทบาทสำคัญในการสร้างและเตรียมเยาวชนของชาติเพื่อเขา้สู่โลกไร้พรมแดน ตอ้งมี

การเปลี่ยนแปลงทัศนะ จากกระบวนทัศน์แบบดั้งเดิมไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่ มีความยืดหยุ่น 

สร้างสรรค์ ท้าทาย ซับซ้อน เพื่อนำไปสู่การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มคีวามรู้ ความ 

สามารถ มีทักษะการเรียนรู้ เช่น การคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ การสร้างนวัตกรรม  

การสื่อสารและการหางานร่วมกับผูอ้ื่น การศกึษายังมีความสำคัญต่อการพัฒนาประเทศ

โดยตรงในการพัฒนามนุษย์ให้มีคุณภาพ คุณสมบัติต้องสอดคล้องกับความต้องการของ

ประเทศ การศกึษาจงึสำคัญต่อการเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ (สำนักงาน

เลขาธิการสภาการศกึษา, 2557, หนา้ 1) 

 ในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีแผนพัฒนาการศกึษา 5 ปี  

ครั้งที่ 5 (2555-2560) กล่าวว่า สิ่งที่ต้องทำให้การศกึษาเป็นงานหลักของการพัฒนา

มนุษย์และเป็นหน้าที่ของประชาชนทั้งปวง คือ ต้องทำใหทุ้กคนมสี่วนร่วมในการพัฒนา

การศกึษา การจัดการศกึษาจะต้องมกีารปฏิรูปใหม่ โดยมีการจัดการการศกึษา มีการ

อบรมให้เกิดความรู้คู่คุณธรรม ให้มีคุณภาพ มุ่งเน้นความรู ้ความคิด ความสามารถ 

คุณสมบัติและกระบวนการเรียนรู้ การมีความรับผิดชอบต่อหนา้ที่ของตนเองต่อสังคม  

โดยยึดผู้เรยีนเป็นสำคัญที่สุด ส่วนการจัดกระบวนการเรียนการสอนให้ยึดตามยุทธศาสตร์

การศกึษา 20 ปี (2555-2575) และแผนพัฒนาการศกึษา 5 ปี ครั้งที่ 5 (2555-2560) 

เน้นผู้เรยีนมีความสามารถเรียนรู้โดยเข้าใจตามธรรมชาติ มอีิสระ แตต่้องเป็นตามข้อตกลง
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ของรัฐมนตรี กระทรวงศกึษาธิการของลาว ว่าด้วยการตั้งระบบศกึษานิเทศก์ กรมสามัญ

ศกึษาของลาวที่กล่าวไว้ว่า “ส่งเสริมครู และอาจารย์ให้มกีารพัฒนาวิธีสอนของตนเอง  

ให้เป็นการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นศูนย์กลาง” เพราะว่าการเรียนรูจ้ะเกิดขึ้นได้อย่าง

แท้จรงิ และคงทนนั้นเมื่อผูเ้รียนได้สร้างความรูด้้วยตนเอง ภายใต้การชีแ้นะของครู เพื่อให้

ครูมีสมรรถนะ มีความรู้ มีความสามารถ ประเทศจึงตั้งหน่วยงานพัฒนาครู คือ ตั้ง

วิทยาลัยครูให้เป็นสถาบันหลักในการพัฒนาครู ซึ่งมีหน้าทีผ่ลติครูและบำรุงครู ตามการ

มอบหมายของกรมสร้างครู กระทรวงศึกษาธิการ และตามความตอ้งการครูของสังคม 

โดยให้มกีารดำเนนิการเรียนการสอนตามหลักสูตรที่ปรับปรุงใหม่ ที่มุ่งเน้นสร้างครูให้มี

คุณภาพด้วยระบบการเรียนการสอน มีการจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการที่หลากหลาย 

เหมาะสมกับนักศึกษา ให้นักศึกษาเกิดการเรยีนรู้จากการปฏิบัติของตนเอง เกิดพัฒนาการ

ทั้งด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม (สถาบันค้นคว้าวิทยาศาสตร์การศึกษาลาว 

(2549, หนา้ 18) และการบริหารจัดการศกึษาเป็นภารกิจหลักในการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา ดำเนินไปสู่เป้าหมายแห่งความสำเร็จตามจุดประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ  

ตามข้อตกลงของรัฐมนตรี กระทรวงศกึษาธิการและกีฬา ว่าดว้ยคุณสมบัติ และ

จรรยาบรรณของข้าราชการครู ฉบับเลขที่ 1728/ ศศก.สค นครหลวงเวียงจันทน์ วันที่ 06 

พฤษภาคม 2015 ในมาตรา 4-8 กล่าวว่า มาตรา 4 คุณสมบัติการเมือง มาตรา 5 

คุณสมบัติด้านอาชีพ มาตรา 6 แบบแผนและการดำรงชีวติ มาตรา 7 ปกปักรักษา

คุณสมบัติของครู และมาตรา 8 จรรยาบรรณของครูลาว ประกอบด้วย 5 ลักษณะ คือ 

ซื่อสัตย์บริสุทธิ์ รักอาชีพ รักผู้เรยีนเป็นแบบอย่างนำหน้า และพัฒนาตัวเอง  

(กระทรวงศึกษาธิการและกีฬา, 2560, หน้า 43) 

 คุณภาพของสถานศกึษาขึน้อยู่กับกระบวนการบริหารของสถานศึกษา  

ที่ผู้บริหารต้องแสดงบทบาทความเป็นผู้นำและทำงานร่วมกับบุคลากร โดยให้บุคลากร 

มีส่วนร่วมในการปฏิรูปกระบวนการตัดสินใจ มีความพอใจและมีความสุขในการทำงาน  

การบริหารสถานศกึษาให้มีประสิทธิภาพขึ้นกับภาวะผู้นำของผูบ้ริหารเป็นสำคัญ  

(สุมาพร ทำทอง, 2554, หน้า 1) ผูน้ำเป็นองค์ประกอบที่สำคัญต่อการบริหารงาน เพราะ

ผูน้ำเป็นตัวแทนขององค์กร เป็นจุดรวมพลังของบุคคลในองค์กร เพื่อทำหนา้ที่นำพา 

หมู่คณะให้บรรลุ พันธกิจและวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยใช้อำนาจที่มีในการโน้มน้าวและ

กระตุน้ให้สมาชิกปฏิบัติงานอย่างเต็มที ่(ณัฐพันธ์ เขจรนันทน์, 2551, หน้า 120) ภาวะผูน้ำ

เป็นทักษะที่จำเป็นสำหรับผู้บริหาร ดำเนินการบริหารจัดการศกึษา เนื่องจากเป็น
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องค์ประกอบที่สำคัญที่เป็นตัวบ่งช้ีความสำเร็จหรือความล้มเหลวของโรงเรียน ดังนั้น ควร

มีบทบาทในการเป็นผู้รับรู้ ผูป้ระสานงาน ผูส้นับสนุน ผูอ้ำนวยความสะดวก เพื่อบุคลากร

ในโรงเรยีนได้ใชค้วามสามารถของตนเองได้อย่างมปีระสิทธิภาพสูงสุด (Likert, 1961  

อ้างถึงใน สุมาพร ทำทอง, 2554, หน้า 2) สถานศกึษาที่จะประสบความสำเร็จ มักจะมี

ผูบ้ริหารที่มีความสามารถในการนำ มบีทบาทเป็นผูอ้ำนวยความสะดวก (Facilitator)  

เป็นผู้นำ (Leader) เป็นผู้สนับสนุน (Supporter) และเป็นผู้นำนวัตกรรม (Innovator) เข้ามา 

สู่สถานศกึษาและเป็นผู้ผลักดันการปฏิรูปการศกึษาให้ก้าวหน้า และผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ที่มภีาวะผูน้ำย่อมสามารถปรับปรุง พัฒนาและส่งเสริมงานให้ได้รับผลดียิ่งขึน้ ก่อใหเ้กิด

สภาพที่เอื้อต่อการทำงานของครู ช่วยทำให้คุณภาพการสอนของครูดีทีส่่งผลต่อคุณภาพ

นักเรียนในที่สุด และผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องเป็นบุคคลที่มภีาวะผูน้ำ และเป็นผู้นำที่มี

คุณธรรม จรยิธรรม และจิตอาสา มคีวามพร้อมที่จะนำการศกึษาสู่การเปลี่ยนแปลง

ได้มากที่สุด (สถาบันพัฒนาความก้าวหน้า, 2553, หน้า 187) ภาวะผูน้ำจงึส่งผลต่อการ

บริหารจัดการภายในสถานศกึษาอย่างมาก ผูบ้ริหารที่รู้จักใช้ภาวะผูน้ำก็สามารถนำพา

สถานศกึษาประสบความสำเร็จและส่งผลต่อประสิทธิภาพของการศกึษา ภาวะผู้นำจงึเป็น

สิ่งที่จำเป็นอย่างยิ่งสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา (เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ์, 2546 อ้างถึงใน 

สุวิมล โตปิ่นใจ, 2556, หน้า 2) 

 การประกันคุณภาพการศกึษาเป็นยุทธศาสตรแ์ละเป็นกลไกสำคัญอีกอย่าง

หนึ่งของการพัฒนาคุณภาพการศกึษาและพัฒนาสถานศกึษา ระบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาจัดการศกึษาทีไ่ดคุณภาพตามมาตรฐาน ผูส้ำเร็จการศกึษาจะเป็นผู้ที่มีความรู

ความสามารถ มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่หลักสูตรกำหนด ตามที่สังคมต้องการ 

และสืบเนื่องจากการที่กระทรวงศกึษาธิการไดกระจายบทบาทการจัดการศกึษา  

ให้สถานศกึษาเป็นหน่วยรับผิดชอบจัดและพัฒนาคุณภาพการศกึษา ให้เป็นที่เช่ือม่ันและ

พอใจของผู้เรยีน ผูป้กครอง ชุมชนและสังคม หน่วยงานและผูท้ี่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย จะต้องมี

ส่วนร่วมในการจัดการศกึษา ตั้งแต่การวางแผนการดำเนินงาน ตรวจสอบผลการ

ดำเนนิงานตามภาระรับผิดชอบอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณภาพ

ตามมาตรฐานที่กำหนดไว้ (กรมวิชาการ, 2542, หน้า 2) สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ

การศกึษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ที่กำหนดไวอย่างชัดเจนในหมวด 6 มาตรฐานและการ

ประกันคุณภาพการศกึษา มาตรา 47-51 มีระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการ

ประกันคุณภาพภายนอกและให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวน  
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การบริหารการศึกษาที่จะต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดทำรายงานประจำปี 

เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสารณชน เพื่อนำไปสูการ

พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก  

จากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษาที่มฐีานะเป็นองค์การ

มหาชน ทำหน้าที่พัฒนาเกณฑ์ วิธีการประเมินคุณภาพ และทำการประเมินผลการจัด

การศกึษา เพื่อให้มีการตรวจสอบคุณภาพการศกึษา โดยคำนึงถึงความมุ่งหมาย หลักการ 

และแนวทางการจัดการศึกษาในแต่ละระดับตามที่กำหนดไว้ โดยผู้ปกครองและผูเ้กี่ยวข้อง

ให้ข้อมูลเพิ่มเตมิ ในกรณีที่ผลการประเมินของสถานศึกษาใดไมไดมาตรฐานที่กำหนดให้

สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ให้ข้อเสนอแนะและการ

ปรับปรุงแก้ไข ต่อหน่วยงานต้นสังกัด เพื่อสถานศกึษาปรับปรุงแก้ไขต่อไป  

(ราชกิจจานุเบกษา, 2542, หนา้ 24-26) และตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพ

การศกึษา พ.ศ. 2561 ได้กำหนดให้สถานศกึษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในสถานศกึษาโดยกำหนดมาตรฐานการศกึษาสถานศกึษา ให้เป็นไปตาม

มาตรฐานการศกึษาแต่ละระดับและประเภทการศกึษา กระทรวงมหาดไทยจึงได้ออก

ประกาศ เรื่องให้ใช้มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย มาตรฐานการศึกษาระดับขั้นพืน้ฐาน 

ณ วันที ่31 ตุลาคม พ.ศ. 2561 เพื่อใช้เป็นหลักในการเทียบเคียงการพัฒนา ส่งเสริม กำกับ

ดูแล และติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา และสถานศกึษาทุกแห่งยึดเป็นกรอบ

สำหรับสร้างคนไทย 4.0 โดยประกาศของกระทรวงมหาดไทยจะมุ่งความสำคัญของ

มาตรฐานการศกึษาเพื่อการประกันและประเมินคุณภาพการศกึษาในส่วนมาตรฐาน

การศกึษาปฐมวัย และมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 1) ผูเ้รียนรู้ เป็นผู้มี

ความเพียร ใฝ่เรียนรู้ มีทักษะการเรียนรู้ตลอดชวีิต เพื่อก้าวทันโลกยุคดิจทิัลและโลก 

ในอนาคต และมีสมรรถนะ (Competency) ที่เกิดจากความรู้ ความรอบรู้ด้านต่าง ๆ มี

สุนทรียะ รักษ์และประยุกต์ใช้ภูมิปัญญาไทย มีทักษะชีวิต เพื่อสร้างงานหรอืสัมมาอาชีพ 

บนพืน้ฐานของความพอเพียงความมั่นคงในชวีิตและคุณภาพชีวิตที่ดีต่อตนเอง ครอบครัว 

และสังคม 2) ผูร้่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม เป็นผูม้ีทักษะทางปัญญา ทักษะศตวรรษที่ 21 

ความฉลาดทางดจิทิัล (Digital Intelligence) ทักษะการคิดสร้างสรรค์ ทักษะข้ามวัฒนธรรม 

สมรรถนะการบูรณาการข้ามศาสตร์ และมีคุณลักษณะของความเป็นผูป้ระกอบการ  

3) พลเมอืงที่เข้มแข็ง เป็นผู้มีความรักชาติ รักท้องถิ่น รู้ถูกผดิ มจีติสำนึกเป็นพลเมืองไทย 

และพลโลกมีจิตอาสา มีอุดมการณ์และมีส่วนร่วมในการพัฒนาชาติ บนหลักการ 
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ประชาธิปไตย ความยุติธรรม ความเท่าเทียมเสมอภาคเพื่อการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน และการอยู่ร่วมกันในสังคมไทยและประชาคมโลกอย่างสันติ 

(สำนักงานคณะกรรมการ การศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561, หนา้ 5-6) 

 ดังนัน้ ในการบริหารสถานศึกษาให้มปีระสิทธิภาพนั้น ผู้บริหารจะต้องมี

ความสามารถใช้อำนาจหน้าที่อย่างเป็นทางการใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด แต่อำนาจหน้าที่ของ

ผูบ้ริหารจะต้องเป็นที่ยอมรับของผู้ใต้บังคับบัญชาและทุกคนมสีิทธิแสดงความคิดเห็นและ

มอีิสระในการตัดสินใจ ซึ่งผู้บริหารจะต้องอาศัยความรู้ ความสามารถที่พึงมีต่อการ

ยอมรับหรอืทำให้เกิดการยอมรับ โดยจัดระบบการบริหารอย่างมีแบบแผน และการบริหาร

ที่ดนีั้นผู้บริหารตอ้งมคีวามสัมพันธ์กันระหว่างภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารกับความต้องการของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา เพื่อใหม้ีการบริหารงานบรรลุเป้าหมายตามที่กำหนด พฤติกรรมของผู้นำ

ก็มีความสำคัญและมีอทิธิพลอย่างยิ่งต่อการปฏิบัติงานของบุคคลในองค์กร การเป็นผู้นำ

ประกอบด้วย ศาสตร์และศิลป์ โดยผูม้ีศาสตร์ คือ การเรียนรูห้ลักหรอืทฤษฎีต่าง ๆ ส่วน 

ผูม้ศีลิป์ คือ การรู้จักประยุกต์ใช้ หลักการหรอืทฤษฎีต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม จนเกิด

ทักษะมีความชำนาญ โรงเรียนจะประสบความสำเร็จหรอืล้มเหลวหรือไม่ ย่อมขึ้นอยู่กับ

พฤติกรรมการบริหารอย่างเหมาะสม เป็นผูน้ำในการบริหารจัดการ มีการปรับเปลี่ยนและ

พัฒนาองค์กรควบคู่กันไป ผูน้ำจะต้องเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานของผู้ตามและใหเ้กิด

ความพยายามที่จะปฏิบัติงานเกินเป้าหมายที่กำหนด ต้องเปลี่ยนทัศนคต ิความเชื่อ  

แรงจูงใจและความเชื่อม่ันของผู้ตาม ส่งเสริมให้มีวุฒภิาวะอยู่ในระดับสูง ทำให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงของผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงว่าเป็นผูบ้ริหารมอือาชีพ ในการนี ้Bass ได้นำเสนอ

ภาวะผูน้ำในแนวคิดดังกล่าวมี 2 ประเภท คือ ภาวะผูน้ำแบบแลกเปลี่ยน (Transactional 

leadership) และภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนสภาพ (Transformational leadership) ตามรูปแบบ

ภาวะผูน้ำแบบเปลี่ยนสภาพจะมีความต่อเนื่องจากภาวะผูน้ำแบบแลกเปลี่ยน โดยผู้นำใช้

ภาวะแบบเปลี่ยนสภาพพยายามพัฒนาความตอ้งการของผู้ตามให้สูงขึน้ต่อเนื่อง ดังนัน้  

ภาวะผูน้ำ จึงเป็นสิ่งสำคัญยิ่งในการบริหารงานโดยเฉพาะการจัดการศกึษา ที่มุ่ง

ประสิทธิผลที่ตอ้งการให้ผู้เรียนมคีุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ (Bass 1985,  

p. 48 อ้างอิงใน ภัทรพร อะพรรัมย์, 2555, หน้า 2-3) 

 จากที่กล่าวมา ผูบ้ริหารเป็นผู้มบีทบาทสำคัญยิ่งในการบริหารจัดการศกึษาให้

มีประสิทธิภาพ ซึ่งจะต้องสามารถใช้อำนาจหนา้ที่อย่างเป็นทางการเพื่อให้เกิดประโยชน์

สูงสุดในการบริหารจัดการศกึษา ถือได้ว่าผูบ้ริหารเป็นบุคคลสำคัญที่สุด เพราะเป็นผู้ที่
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นำเอานโยบาย โครงการต่าง ๆ ไปปฏิบัติและต้องเปลี่ยนทัศนคติ ความเชื่อ แรงจูงใจและ

ความเช่ือมั่นของผูต้ามให้มีวุฒิภาวะอยู่ในระดับสูง การที่ผู้นำมีความรู้ ความสามารถมาก

ในการบริหารจนทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของผู้ใต้บังคับบัญชา แสดงว่าผูบ้ริหารโรงเรียน

นั้นมีความเป็นผูบ้ริหารมอือาชีพทางการบริหารเพื่อส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนหรอื

เกิดผลสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนด ดังนั้น ผูว้ิจัยซึ่งในฐานะเป็นผูใ้ต้บังคับบัญชาของ

ผูบ้ริหารของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีความ

สนใจที่จะทำการวิจัย ภาวะผูน้ำของผู้บริหารที่ส่งผลต่อผลสำเร็จในการประกันคุณภาพ

การศกึษาของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ว่าเป็น

อย่างไร เพื่อนำผลของการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางพัฒนาตนเองของผู้บริหารสถานศกึษา  

อันจะนำไปสู่การปรับปรุงการบริหารการศกึษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

 

คำถามของการวจิัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อผลสำเร็จในการ

ประกันคุณภาพการศกึษา ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว ผูว้ิจัยได้กำหนดคำถามของการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. ภาวะผู้นำของผูบ้ริหารของวิทยาลัยครสูะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู อยู่ในระดับใด 

  2. ผลสำเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษา ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารและครู  

อยู่ในระดับใด 

  3. ภาวะผูน้ำของผู้บริหารของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู จำแนกตามสถานภาพ

การดำรงตำแหน่ง เพศ วุฒิการศกึษา และประสบการณ์ในการทำงาน มีความแตกต่างกัน

หรอืไม่ อย่างไร 

  4. ผลสำเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษาของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารและครู จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง เพศ วุฒิการศกึษา และประสบการณ์ในการทำงาน มีความ

แตกต่างกันหรอืไม่ อย่างไร 
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  5. ภาวะผูน้ำของผู้บริหารกับผลสำเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษา  
ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารและครู มีความสัมพันธ์กันหรอืไม่ อย่างไร 

  6. ภาวะผู้นำของผู้บริหาร อย่างน้อย 1 ด้าน มอีำนาจพยากรณ์ผลสำเร็จใน

การประกันคุณภาพการศกึษา ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว 

  7. แนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหาร เพื่อส่งผลต่อผลสำเร็จในการ

ประกันคุณภาพการศกึษาของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว เป็นอย่างไร 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 

 การศกึษาวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต  

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารและอาจารย์ 

  2. เพื่อศกึษาผลสำเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษา ของวิทยาลัยครู

สะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร            

และอาจารย์ 

  3. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้นำของผูบ้ริหารของวทิยาลัยครูสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารและอาจารย์ 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง เพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการ

ทำงาน  

  4. เพื่อเปรียบเทียบผลสำเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษาของวิทยาลัย

ครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

และอาจารย์ จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง เพศ วุฒิการศกึษา และ 

ประสบการณ์ในการทำงาน 

  5. เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารและผลสำเร็จใน

การประกันคุณภาพการศกึษา ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว  
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  6. เพื่อศกึษาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อผลสำเร็จในการประกัน

คุณภาพการศกึษา ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

  7. เพื่อหาแนวทางพฒันาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อผลสำเร็จในการ

ประกันคุณภาพการศกึษาของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ตัง้สมมุตฐิานการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. ภาวะผู้นำของผู้บริหาร ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและอาจารย์ อยู่ในระดับมาก 

  2. ผลสำเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษา ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารและอาจารย์  

อยู่ในระดับมาก 

  3. ภาวะผูน้ำของผู้บริหารของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและอาจารย์ จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง เพศ วุฒิการศกึษา และประสบการณ์ในการทำงาน มีความ

แตกต่างกัน 

  4. ผลสำเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษา ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารและอาจารย์ 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง เพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการ

ทำงาน มีความแตกต่างกัน 

  5. ภาวะผูน้ำของผู้บริหารกับผลสำเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษา  

ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ความสัมพันธ์กัน 

ในเชงิบวก 

  6. ภาวะผู้นำของผู้บริหารอย่างน้อย 1 ด้าน มีอำนาจพยากรณ์ผลสำเร็จใน

การประกันคุณภาพการศกึษา ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว 
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ความสำคัญของการวจิัย 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ผลการวิจัยจะเป็นสารสนเทศสำหรับผูบ้ริหารของวิทยาลัยครู 

สะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว นำไปใช้ในการพัฒนาตนเองให้มี

ภาวะผูน้ำในการบริหาร 

  2. ผลการวิจัยเป็นสารสนเทศพื้นฐานสำหรับวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เพื่อนำไปใช้ในการพิจารณาให้การสนับสนุน

ส่งเสริมในการประกันคุณภาพการศกึษา 

  3. ผลการวิจัยจะเป็นแนวทางสำหรับสถานศกึษาอื่น ในสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ได้เตรียมความพร้อมรอรับการประเมินคุณภาพ 

ทั้งภายในและภายนอก  

 

ขอบเขตของการวจิัย 

 

 ในการวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศกึษาภาวะผูน้ำของผู้บริหารที่ส่งผลต่อผลสำเร็จใน

การประกันคุณภาพการศกึษา ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว โดยผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ดังนี้ 

 

  1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

   ขอบเขตของเนือ้หาในการวิจัยครั้งนี ้ประกอบด้วย 

    1.1 ภาวะผู้นำของผู้บริหาร ผูว้ิจัยได้สังเคราะห์จาก แนวคิด ทฤษฎ ี

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยด้านภาวะผูน้ำของผู้บริหารและครู ทั้งในและ

ต่างประเทศ ได้แก่ ธีระ รุญเจริญ (2550); เนตรพัณนา ยาวิราช (2550); รังสรรค์ 

ประเสริฐศร ี(2551); ฤทัยทรัพย์ ดอกคำ (2553) สุเทพ  ทองประดษิฐ์ (2554); Robert 

House (1970); Bass (1985); Yuki (1998); Lock(2000); Johnes-Gison (2000); Hoy & 

Miskel (2001); Williams (2001) สรุปได้ 8 ดา้น คอื 1) การมวีิสัยทัศน ์2) การมุ่งเน้น

ผลสำเร็จ 3) การเสริมสร้างแรงจูงใจ 4) การส่งเสริมการมสี่วนร่วม 5) ความมีบารมี  

6) การดลใจ 7) การมุ่งหาความสัมพันธ์เป็นรายบุคคล 8) การกระตุ้นการใชป้ัญญา 
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    1.2 ผลสำเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษาตามคู่มือการจัดตัง้

ปฏิบัติการประกันคุณภาพสถานศกึษาช้ันสูงของกระทรวงศกึษาธิการและกีฬา (2016) 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีอยู่ 10 มาตรฐานคุณภาพสถานศกึษา 

ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ ภารกิจและจุดหมาย การคุ้มครอง บุคลากร หลักสูตร  

ประสิทธิผลการเรียนการสอน การส่งเสริมผูเ้รียน สภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้  

ระบบสารสนเทศ ระบบประกันคุณภาพและการค้นคว้าและบริการสังคม 

 

  2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   2.1 ประชากร 

    ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและอาจารย์ ในวิทยาลัย

ครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จำนวน 216 คน จำแนกเป็น

ผูบ้ริหาร จำนวน 96 คน และอาจารย์ จำนวน 120 คน 

   2.2 กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารและครูในวิทยาลัย 

ครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จำนวน 169 คน จำแนกเป็น

ผูบ้ริหาร จำนวน 77 คน และอาจารย์ จำนวน 92 คน โดยใช้ตารางสำเร็จรูปของเครจซี่ 

และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) และใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random 

Sampling) โดยสถานการดำรงตำแหน่งเป็นช้ัน (Strata)       

   

  3. ตัวแปรที่ศึกษา 

   3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ 

    3.1.1 สถานการดำรงตำแหน่ง 

     3.1.1.1 ผูบ้ริหาร 

     3.1.1.2 อาจารย์ 

    3.1.2 เพศ 

     3.1.2.1 ชาย 

     3.1.2.2 หญิง  

    3.1.3 วุฒิการศกึษา 

     3.1.3.1 ต่ำกว่าปริญญาตรี 
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     3.1.3.2 ปริญญาตรี 

     3.1.3.3 สูงกว่าปริญญาตรี 

    3.1.4 ประสบการณ์ในการทำงาน 

     3.1.4.1 น้อยกว่า 10 ปี 

     3.1.4.2 10–20ปี 

      4.1.4.3 มากกว่า 20 ปขีึน้ไป 

   3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ 

    3.2.1 ภาวะผู้นำของผู้บริหาร ประกอบด้วย 

     3.2.1.1 การมวีิสัยทัศน์ 

     3.2.1.2 การมุ่งเน้นผลสำเร็จ  

     3.2.1.3 การเสริมสร้างแรงจูงใจ 

     3.2.1.4 การส่งเสริมการมสี่วนร่วม 

     3.2.1.5 ความมีบารมี 

     3.2.1.6 การดลใจ 

     3.2.1.7 การมุ่งหาความสัมพันธ์เป็นรายบุคคล 

     3.2.1.8 การกระตุ้นการใชป้ัญญา 

    3.2.2 ผลสำเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษา  

     3.2.2.1 วิสัยทัศน ์ภารกิจและจุดหมาย 

     3.2.2.2 การคุ้มครอง 

     3.2.2.3 บุคลากร 

     3.2.2.4 หลักสูตร 

     3.2.2.5 ประสิทธิผลการเรียนการสอน 

     3.2.2.6 การส่งเสริมผู้เรยีน 

     3.2.2.7 สภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ 

     3.2.2.8 ระบบสารสนเทศ 

     3.2.2.9 ระบบประกันคุณภาพ 

     3.2.2.10 การค้นคว้าและบริการสังคม 
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กรอบแนวคดิของการวิจัย 
 

  การวจิัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารทีส่่งผลสำเร็จในการประกัน

คุณภาพการศกึษาของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวแปรอิสระ 

1. ภาวะผู้นำของผู้บริหาร ประกอบด้วย 

     1.1 การมวีสิัยทัศน์ 

     1.2 การมุ่งเนน้ผลสำเร็จ 

     1.3 การเสริมสร้างแรงจูงใจ 

     1.4 การส่งเสริมการมสี่วนร่วม 

     1.5 ความมีบารมี 

     1.6 การดลใจ 

     1.7 การมุ่งหาความสัมพันธ์เป็นรายบุคคล 

     1.8 การกระตุ้นการใช้ปัญญา  

 

 

1. สถานการดำรงตำแหน่ง 

    1.1 ผู้บริหาร 

1.2 อาจารย์ 

2. เพศ 

    2.1 ชาย 

2.2 หญิง 

3. วุฒกิารศึกษา 

    3.1  ต่ำกว่าปริญญาตรี 

3.2 ปริญญาตรี 

3.3 สูงกว่าปริญญาตรี 

4. ประสบการณ์ในการทำงาน 

    4.1 นอ้ยกว่า 10 ปี 

   4.2 10 ปี–20 ปี 

    4.3 มากกว่า 20 ปี 

แนวทางส่งเสริมภาวะผู้นำของผูบ้ริหารเพื่อยกระดับผลสำเร็จในการประกันคุณภาพการศึกษา 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

2. ผลสำเร็จในการประกันคุณภาพการศึกษา  

ตามคู่มอืการจัดตั้งปฏบัิตกิารประกันคุณภาพ

สถานศกึษาชัน้สูง ของกระทรวงศกึษาธิการและกีฬา 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

มอียู่ 10 มาตรฐานคุณภาพสถานศึกษา 

     2.1 วสิัยทัศน์ ภารกิจและจดุหมาย 

     2.2 การคุ้มครอง 

     2.3 บุคลากร 

     2.4 หลักสูตร 

     2.5 ประสิทธิผลการเรียนการสอน 

     2.6 การส่งเสริมผู้เรียน 

     2.7 สภาพแวดลอ้มและแหล่งการเรียนรู้ 

     2.8 ระบบสารสนเทศ 

     2.9 ระบบประกันคุณภาพ 

     2.10 การค้นคว้าและบริการสังคม 

  

  

  

ตัวแปรตาม 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดนยิามศัพท์เฉพาะไว้ดังนี้ 

  1. ภาวะผู้นำ (Leadership) คือ กระบวนการสภาวะหรือศักยภาพ

ความสามารถของบุคคลทีม่ีอทิธิพลต่อบุคคลหรือในกลุ่ม มีความสามารถในการใชศ้าสตร์

และศลิป์ในการจูงใจใหค้นอื่นคล้อยตาม ทำตามและสร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน

อย่างประสานสัมพันธ์กันมีคุณลักษณะที่เหมาะสม หรือความมีการปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

สมาชิกในกลุ่ม มีความรับผิดชอบในหนา้ที่ ช่วยเหลอืส่งเสริม เห็นอกเห็นใจผูร้่วมงาน ร่วม

แรงร่วมใจกันทำงาน มีความพากเพียร อดทน กล้าตัดสินใจสามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลง

แก้ไขสิ่งบกพร่องต่าง ๆ อยู่เสมอ  

  2. ภาวะผูน้ำของผู้บริหาร หมายถึง ผูบ้ริหารที่รู้จักการใช้ศาสตร์และศลิปะ

หรอืความสามารถของผู้นำในการใชอ้ิทธิพลหรอืจูงใจใหเ้พื่อนร่วมงานหรือผูใ้ต้บังคับ 

บัญชา หรอืกลุ่มบุคคลอื่นใหค้วามร่วมมอืร่วมใจในการปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ 

กระตอืรอืร้น ทำให้งานบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตอ้งการ 

ประกอบด้วย 

   2.1 การมวีิสัยทัศน์ หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการสร้าง

ภาพของโรงเรียนที่ทุกคนอยากจะให้เป็นแล้วทำให้วิสัยทัศน์นัน้เป็นจรงิขึน้มาและสามารถ

ปลูกฝังค่านยิมใหค้รูผู้สอนปฏิบัติในสิ่งที่ถูกต้องและดีงาม 

   2.2 การมุ่งเน้นผลสำเร็จ หมายถึง การบริหารที่ใหค้วามสำคัญต่อผล

การดำเนินงานและการตรวจวัดผลสำเร็จในการดำเนินงานขององค์กร ทั้งในแง่ของปัจจัย

นำเข้า กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์ มกีารกำหนดตัวบ่งช้ีวัด ผลการดำเนินงาน 

กำหนดเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ ไว้ล่วงหนา้  

   2.3 การเสริมสร้างแรงจูงใจ หมายถึง การที่ผูน้ำใช้คำพูดและเป็นการ

กระทำที่ปลุกปลอบใจ ให้กำลังใจ เร้าอารมณ์ ทำให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาเกิดความร่าเริง  

มีชีวติชีวา กระตอืรอืร้นและทำให้ผู้ใต้บังคับบัญชา ทุ่มเทความพยายามมากกว่าที่คิดไว้

เพื่อประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน 

   2.4 การส่งเสริมการมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสใหม้ีส่วนร่วม

รับรู้และเสนอความเห็นในการตัดสินใจปัญหาต่าง ๆ การแสดงความคิดเห็นอื่น ๆ การที่ 
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บุคคลในองค์กรหรอืต่างองค์กรได้ร่วมกัน เพื่อจัดการงานให้บรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการ 

ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพและสำเร็จทั้งทางตรงและทางออ้ม 

   2.5 ความมบีารม ีหมายถึง การที่อำนาจในตัวของผู้นำมีผลอย่างลกึซึง้

ต่อตัวผูต้าม ทำให้ผู้ตามนับถือ เชื่อฟัง จงรักภักดี พรอ้มที่จะอุทิศตนและเลียนแบบผูน้ำ  

ผูต้ามของผูน้ำบารมีจะเชื่อถือว่า ความเชื่อของผู้นำถูกต้อง ผูต้ามให้ความจงรักภักดี  

เชื่อฟังโดยไม่ต้องตั้งคำถามและมีอารมณ์ผูกพัน ในฐานะที่ผู้นำสามารถนำความสำเร็จมา 

สู่กลุ่มและองค์กร 

   2.6 การดลใจ หมายถึง การสร้างความไว้วางใจ การยกย่อง ชมเชย การ

ให้เกียรต ิการยอมรับ การมอบหมายงาน การสนับสนุน การส่งเสริมความก้าวหน้าใน

ตำแหน่งหน้าทีก่ารงานของผูใ้ต้บังคับบัญชา การสร้างความเช่ือมั่นในสามารถของทุกคนใน

ปฏิบัติงานให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ได้   

   2.7 การมุ่งหาความสัมพันธ์เป็นรายบุคคล หมายถึง ลักษณะของผูน้ำที่

แสดงออกถึงความสนใจและสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เข้าใจปัญหาความต้องการ

ของผู้ใต้บังคับ บัญชาและสามารถพัฒนารายบุคคลใหเ้กิดความรูค้วามเข้าใจเพื่อยกระดับ

การปฏิบัติงานให้เกิดความสำเร็จมากขึ้น และเป็นผูท้ี่มุ่งเน้นความสำคัญในการส่งเสริม

บรรยากาศของการทำงานด้วยการใส่ใจ รับรู้ และพยายามตอบสนองต่อความตอ้งการเป็น

รายบุคคล 

   2.8 การกระตุ้นการใช้ปัญญา หมายถึง การทำให้ผูร้่วมงานตื่นตัวและ

เปลี่ยนแปลงในการตระหนักถึงปัญญาและวิธีการแก้ปัญหา เกิดความคิด จนิตนาการ

ความเช่ือและค่านิยมมากกว่าที่จะทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติในทันทีทันใดและ

ในการกระตุน้ปัญญาของผู้นำการเปลี่ยนแปลงนั้น เป็นการทำให้ผู้ร่วมงานเกิดมโนทัศน์เกิด

ความเข้าใจและสามารถใช้ดุลยพินจิในการเห็นธรรมชาติของปัญหาทีก่ำลังเผชิญอยู่

ตลอดจนวิธีการแก้ไขสติปัญญาเป็นความรู้สกึที่อยู่ภายใน ผูร้่วมงานจะเกิดความคิดก่อน

ลงมอืปฏิบัติ 

  3. ผลสำเร็จการประกันคุณภาพการศกึษา หมายถึง การที่ได้บรรลุถึง

เป้าหมาย บริหารจัดการและการดำเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศกึษา  

เพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง สร้างความมั่นใจให้ผู้รับบริการทางการศกึษา  

ทั้งผูร้ับบริการโดยตรง ได้แก่ ผูเ้รียน ผูป้กครอง และผู้รับบริการทางออ้ม ได้แก่ สถาน

ประกอบการ ประชาชน และสังคมโดยรวม ประกอบด้วย 
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   3.1 วิสัยทัศน ์พันธกิจและจุดหมาย หมายถึง แสดงภาพอนาคตที่ 

พงึประสงค์ เป้าหมาย ความสำเร็จที่จะได้รับในอนาคตที่เกิดจากการดำเนินการที่ชัดเจน 

สอดคล้องกฎหมาย นโยบายของประเทศ และตรงตามความตอ้งการของสถานศกึษา 

ชุมชน ท้องถิ่น ผูเ้รียน ยังมีความชัดเจนสามารถปฏิบัติได้ 

   3.2 การคุ้มครอง หมายถึง การจัดการระบบการทำงานเพื่อจะทำให้

ประสบความสำเร็จในการศึกษาวิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมาย บทบาทการบริหารงาน

และความรับผดิชอบในการบริหารจัดการการทำงาน กลไกการปกครองและการพัฒนา

อย่างยัง่ยืน 

   3.3 บุคลากร หมายถึง ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาที่มี

ต้องการดำเนินงานเพื่อพร้อมรับการประเมินตนเองและสถานศกึษา โดยการจัดเตรียม

เอกสาร สถานที่ วัสดุอุปกรณ์ ความรู้ความสามารถในดำเนินตามคู่มอืที่มกีารกำหนด

นโยบาย ยุทธศาสตร์ โครงการ วิสัยทัศน์ พันธกิจและกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ การ

แต่งตั้งบุคลากรดำเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ ซึ่งรวมถึงมกีารจัดอบรม สัมมนา  

เพือ่สร้างความตระหนัก ตื่นตัว มคีวามรู ้ความเข้าใจ ตลอดจนถึงการจัดกิจกรรม  

   3.4 หลักสูตร หมายถึง เอกสารที่จัดทำขึ้น เพื่อระบุเป้าหมายและ

วัตถุประสงค์ การเรียนรู้ เนื้อหาสาระ กิจกรรมหรอืประสบการณ์เรียนรู้ การประเมินผล

การเรียนรู ้การพัฒนาหลักสูตรเป็นการเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงหลักสูตรอันเดิมให้

ได้ผลดียิ่งขึ้นในด้านการวางจุดมุ่งหมาย การจัดเนื้อหาการเรียนการสอน การวัดและ

ประเมินผล เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายใหม่ที่วางไว้ 

   3.5 ประสิทธิผลการเรียนการสอน หมายถึง ความสามารถในการ

ปฏิบัติการสอนและการดำเนินการสอนของ ครูทำให้ผู้เรียนเกิดการเรยีนรู้และเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด 

   3.6 การส่งเสริมผูเ้รียน หมายถึง การพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียน 

ให้มคีวามสมบูรณ์พร้อมอย่างเป็นองค์รวม ทั้งด้านร่างกาย สติปัญญา ความรู้

ความสามารถ คุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนให้มทีักษะในการดำรงชีวติ 

   3.7 สภาพแวดล้อมและแหล่งการเรยีนรู้ หมายถึง สิ่งต่าง ๆ สภาวะ

แวดล้อมที่อยู่รอบ ๆ ตัวผูเ้รียน ทั้งที่เป็นรูปธรรมนามธรรม ส่งผลต่อผูเ้รียนทั้งทางบวกและ

ทางลบและมีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางการเรียนของผูเ้รียน และอาคาร

สถานที่แหล่งเรียนรูต้่าง ๆ ที่เอือ้ต่อการบริหารจัดการศกึษาและจัดการเรยีนรู้สู่ผู้เรียน 
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   3.8 ระบบสารสนเทศ หมายถึง ระบบของการจัดเก็บ ประมวลผลข้อมูล 

โดยอาศัยบุคคลและเทคโนโลยีสารสนเทศในการดำเนนิการ เพื่อให้ได้สารสนเทศที่

เหมาะสมกับงานหรือภารกิจแต่ละอย่าง ซึ่งได้แก่ การวางแผน การจัดองค์กร การ

ประสานงาน การควบคุมและการสื่อสารภายในองค์กร โดยผ่านสื่ออเิลคทรอนิกส์ ไอซีที  

หรอืโปรมแกรมต่างที่ผูเ้ชี่ยวชาญเฉพาะด้านผลิตขึ้นเพื่ออำนวยความสะดวก รวดเร็วต่อ

การบริหารจัดการขององค์กร 

   3.9 ระบบประกันคุณภาพ หมายถึง การบริหารจัดการและการดำเนนิ

กิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีนอย่างต่อเนื่อง  

ซึ่งจะเป็นการสร้างความมั่นใจใหผู้ร้ับบริการการศกึษา ทั้งยังเป็นการป้องกันการจัด

การศกึษาที่ดอ้ยคุณภาพและสร้างสรรค์การศกึษาให้เป็นกลไกที่มพีลังในการพัฒนา

ประชากรใหม้ีคุณภาพสูงยิ่งขึน้ 

   3.10 การค้นคว้าและบริการสังคม หมายถึง การพัฒนาให้ผู้เรยีนเกิด

ความรูแ้ละทักษะตาม ผูเ้รียนเลือกประเด็นที่สนใจในการเรียนรู้ สอดคล้องเหมาะกับความ

สนใจ ความถนัด และความสามารถของผูเ้รียน รวมทั้งพิจารณาถึงศักยภาพความพร้อม

ของสถานศกึษาและครูผูส้อน เพื่อกำหนดประเด็นปัญหา ตัง้สมมุติฐาน คน้คว้า แสวงหา

ความรูจ้ากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์และสร้างองค์ความรู้

สามารถเขียนสรุปรายงาน และนำเสนอเพื่อสื่อสารถ่ายทอดข้อมูลความรู้ใหผู้อ้ื่นเข้าใจได้ 

  4. สถานภาพ หมายถึง สภาพปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถามในวิทยาลัย

ครู สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จำแนกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

   4.1 ผูบ้ริหาร หมายถึง ผูด้ำรงตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการ รองผู้อำนวยการ 

หัวหน้าห้องการสาย รองหัวหนา้ห้องการสาย หัวหน้าหน่วยงาน รองหัวหน้าหน่วยงานใน

วิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

   4.2 อาจารย์ หมายถึง ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่ในการสอน ในวิทยาลัยครู 

สะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

  5. เพศ หมายถึง ลักษณะเฉพาะของมนุษย์ที่บ่งบอกถึงความเป็นเพศชาย 

และเพศหญิง 

  6. วุฒิการศกึษา หมายถึง วุฒิการศึกษาขั้นสูงสุดของผูบ้ริหารและอาจารย์ 

ในวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จำแนกเป็น 3 ระดับ 

ได้แก่  
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   6.1 ต่ำกว่าปริญญาตรี หมายถึง ระดับการจบการศกึษาของผูบ้ริหาร

และอาจารย์ ที่ต่ำกว่าระดับปริญญาตรี เช่น ระดับ ปวช., ปวส., และอนุปริญญา 

   6.2 ปริญญาตรี หมายถึง ระดับการจบการศกึษาของผู้บริหารและ

อาจารย์ ในระดับปริญญาตรี 

   6.3 สูงกว่าปริญญาตรี หมายถึง ระดับการจบการศกึษาของผู้บริหาร

และอาจารย์ที่สูงกว่าระดับปริญญาตรี เช่น ระดับปริญญาโทและปริญญาเอก 

  7. ประสบการณ์ในการทำงาน หมายถึง จำนวนปีในการทำงานของผูบ้ริหาร

และอาจารย์ที่วทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จำแนก

เป็น 3 ช่วงปี ได้แก่  

   7.1 น้อยกว่า 10 ปี หมายถึง ระยะเวลาที่การได้รับบรรจุแต่งตั้งให้เป็น

ข้าราชการในตำแหน่งผูบ้ริหารและอาจารย์ ที่วทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ยังไม่ถึง10 ปี หรอื 1 ปี ถึง 10 ปีบริบูรณ์ 

   7.2 10–20 ปี หมายถึง ระยะเวลาที่การได้รับบรรจุแต่งตั้งให้เป็น

ข้าราชการในตำแหน่งผูบ้ริหารและอาจารย์ ที่วทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ได้ระหว่าง 10–20 ปี หรอื 11 ปี ถึง 20 ปี บริบูรณ์    

   7.3  มากกว่า 20 ปี หมายถึง ระยะเวลาที่การได้รับบรรจุแต่งตั้งใหเ้ป็น

ข้าราชการในตำแหน่งผูบ้ริหารและอาจารย์ ที่วทิยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว มากกว่า 20 ปหีรือ 21 ปีขึ้นไป   

  8. แนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อผลสำเร็จในการประกัน

คุณภาพการศกึษา ของวิทยาลัยครูสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

หมายถึง การที่ผูว้ิจัยนำผลการวิจัยในการดำเนินงานตามภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร ในด้านที่

สามารถพยากรณ์ เพื่อให้เกิดผลสำเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษา ของวิทยาลัยครู

สะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และนำด้านนั้น ๆ มาสร้างแบบ

สัมภาษณ์ เพื่อนำไปสัมภาษณ์ ให้ผูเ้ช่ียวชาญ จำนวน 10 คน เพือ่เสนอแนะแนวทางพัฒนา

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารต่อไป 
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