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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การศกึษาภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล กับประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน สั กัด

ส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 22 โดยผู้วจิัยได้ศกึษาปนวคิด ทฤษฎ่ ปละ

 านวิจัยท่่ปก่่ยวข้อ  ปบ่ การน าปสนอออกปป็น 4 ตอนดั น่้ 

  ตอนท่่ 1 หลักการ ปนวคิดปละทฤษฎ่ปก่่ยวกับภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล  

  ตอนท่่ 2 หลักการ ปนวคิดปละทฤษฎ่ปก่่ยวกับประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน 

  ตอนท่่ 3 บริบทโร ปร่ยนมัธยมศกึษา สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษา 

มัธยมศกึษาปขต 22 

  ตอนท่่ 4  านวิจัยท่่ปก่่ยวข้อ  

 ดั รายละปอ่ยดการน าปสนอปตล่ะตอน ตามล าดับดั ตอ่ไปน่้ 

 

ตอนที่ 1 หลักการ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

 ผูน้ าการปปล่่ยนปปล ปป็นผู้ท่่มค่วามส าคัญต่อการบริหารจัดการอ คก์ารอย่า 

ยิ่ ปพราะผูน้ าท่่มท่ักษะการบริหาร านท าให้ปกิดการปปล่่ยนปปล ไปในทา ท่่ด่กว่าท่่ปป็นอยู่

ในปัจจุบันปละสร้า ความปข้มปข็ ให้ปกิดขึ้นกับอ ค์กรจนท าให้อ คก์รประสบความส าปร็จ

อย่า มป่ระสิทธิภาพปละม่ประสิทธิผลได้ ซึ่ ม่ปนวคิดปก่่ยวกับภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล  

ดั น่้ 

  1. ความหมายของภาวะผู้น า 

   ม่ผู้ให้ความหมายขอ ภาวะผูน้ าไว้หลายความหมายปพื่อให้ปกิด 

ความปข้าใจตร กัน ปละปพื่อปป็นพืน้ฐานในการศกึษา ผู้วิจัยขอน าปสนอความหมาย 

ขอ ภาวะผูน้ าขอ ปต่บุคคล ดั น่้ 

    ปนตร์พัณณา ยาวิราช (2552, หนา้ 1) ได้ให้ความหมายขอ ภาวะผูน้ า

ไว้วา่ หมายถึ  บุคคลท่่ม่ความสามารถในการบั คับบัญชาบุคคลอื่นโดยได้รบัการยอมรับ 

ปละยกย่อ จากบุคคลอื่นไว้วา ใจให้ความรว่มมอื ความปป็นผู้น าปป็นผูม้่หน้าท่่อ านวยการ 
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หรอืสั่ การบั คับบัญชา ประสาน านโดยอาศัยอ านาจหนา้ท่่ปพื่อให้กิจการ านบรรลุผล

ส าปร็จตามวัตถุประส ค์ปละปปูาหมายท่่ต้อ การความปป็นผู้ท่่ม่ความสามารถในการใช้

ศลิปะในการจู ใจผูใ้ต้บั คับบัญชาให้ปฏิบัติ านท่่ได้รับมอบหมายใหส้ าปร็จด้วยความปต็มใจ 

    ภารด่ อนันตน์าว่ (2553, หนา้ 235) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า ปป็นศิลปะ

หรอืปป็นกระบวนการท่่ผูน้ าม่อทิธิพลต่อผูต้ามในการท่่จะให้ผู้ตามม่ความปต็มใจปละม่ความ

กระตอืรอืร้นท่่จะท า านปพื่อบรรลุวัตถุประส ค์ขอ กลุ่ม ภาวะผูน้ าจ ึปป็นสิ่ ส าคัญปละ

จ าปป็นอย่า ยิ่ ในการบริหาร าน ความสามารถท่่จะน าอย่า มป่ระสิทธิผลปป็นกุญปจ

ส าคัญท่่ท าให้การบริหาร านม่ประสิทธิผล 

    ปสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2553, หนา้ 235) กล่าวว่า ภาวะผู้น า ปป็น

ศลิปะหรอืปป็นกระบวนการท่่ผู้น าม่อทิธิพลต่อผูต้ามในการท่่จะให้ผูต้ามมค่วามปต็มใจปละ

ม่ความกระตอืรอืร้นท่่จะท า านปพื่อบรรลุวัตถุประส ค์ขอ กลุ่ม ภาวะผูน้ าจึ ปป็นสิ่ ส าคัญ

ปละจ าปป็นอย่า ยิ่ ในการบริหาร าน ความสามารถท่่จะน าอย่า มป่ระสิทธิผลปป็นกุญปจ

ส าคัญท่่ท าให้การบริหาร านม่ประสิทธิผล 

    ชาญชัย อาจนิสมาจาร (2554, หนา้ 9) ได้ปสด ทัศนะว่า ภาวะผูน้ า 

หมายถึ การสร้า โอกาสให้พนัก านปละบุคคลอื่น ๆ ได้ท าประโยชน์อย่า ส าคัญปป็น

รายบุคคลหรือปป็นท่มต่อภารกิจขอ อ ค์การ ภาวะผูน้ าปป็นตัวปทนขอ ความตั้ ใจปละ

ความพยายามขอ ผู้น าในการมอ หาปนวทา ปพื่อขยายสมรรถนะขอ พนัก านให้ท า

คุณประโยชน์ปก่ปปูาหมายปละจุดมุ่ หมายขอ หนว่ย าน 

    พิชาภพ พันธุ์ปพ (2554, หน้า 12) ได้ให้ความหมายว่า ภาวะผูน้ า 

หมายถึ  ศาสตรป์ละศลิป์ในการจู ใจคนให้กระท าตามมตริ่วมระหว่า ผู้น าปละผูต้าม  

โดยท่่ผู้ตามปต็มใจปละม่ความสุข ปพื่อน าไปสู่ความส าปร็จตามวัตถุประส ค์ท่่ตั้ ไว้  

    รัตตกิรณ์ จ วิศาล (2556, หนา้ 14) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น าปป็น

คุณลักษณะ พฤติกรรม ความสามารถ หรอืกระบวนการท่่ปป็นปฏิสัมพันธ์หรอืปป็นวิถ่การ

ด าปนนิช่วิตขอ บุคคลท่่สามารถม่อิทธิพลต่อผู้อื่น กลุ่มคน สามารถสร้า ปร บันดาลใจ 

สร้า ความปรารถนา ท าให้ปกิดความปชื่อถือ ศรัทธา ยอมรับ ความพยายาม การอุทิศตน 

การใชค้วามสามารถอย่า ด่ท่่สุด ปละช่วยปพิ่มพลั อ านาจขอ ผูอ้ื่น ปพื่อให้บรรลุส าปร็จตาม

ปปูาหมาย 

    สัมมา รธนิธย์ (2556, หนา้ 13) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า หมายถึ  การใช้

อิทธิพลขอ บุคคลหรอืขอ ต าปหน่ โดยการจู ใจใหบุ้คคลหรอืกลุ่มปฏิบัติตามความคิดปห็น 
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ความตอ้ การขอ ตนดว้ยความปต็มใจ ยินด่ท่่จะให้ความรว่มมอืปพื่อจะน าไปสู่การบรรลุ

วัตถุประส ค์ขอ กลุ่มตามท่่ก าหนดไว้ ภาวะผูน้ าจ ึปป็นความสามารถขอ ผู้น าในการชักจู 

หรอืโน้มน้าวผูอ้ื่นให้ค้นหาหนทา ท่่จะบรรลุวัตถุประส ค์ท่่ก าหนดไว้อย่า กระตอืรือร้นปละ

ปป็นการผูกมัดหรอืหลอมรวมกลุ่มปข้าปป็นอันหนึ่ อันปด่ยวกันปลว้กระตุ้นใหด้ าปนินไปสู่

ปปูาหมาย 

    สัมฤทธิ์ กา ปพ็  ปละประยุทธ ชูสอน (2557, หน้า 6) กล่าวว่า ภาวะ

ผูน้ าปป็นความสามารถในการน า ซึ่ ปป็นสิ่ ส าคัญยิ่ ส าหรับความส าปร็จขอ ผู้น า ท่่จะช่วย

ให้ผู้น าม่ความสามารถในการน าหรอืม่ภาวะผู้น าท่่ม่ประสิทธิผล 

    Lunenburg & Ornstein (2008, p. 133) ได้ให้ความหมายขอ ค าว่า 

“ภาวะผู้น า” หมายถึ  การชักจู ให้บุคคลอื่นต้ั ใจท า าน ตามจุดมุ่ หมายขอ กลุ่มท่่บุคคล

นั้นปป็นสมาชิก 

    Draft (2003, p. 5) ให้ความหมายขอ ค าว่า ภาวะผู้น า หมายถึ  

ความสัมพันธ์ระหว่า ผูน้ าปละผู้ตาม ซึ่ ท าให้ปกิดการปปล่่ยนปปล ปพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่ หมาย

ร่วมกัน 

    Yukl (2006, p. 22)ได้ให้ความหมายขอ ภาวะผู้น าไว้ว่า หมายถึ  

พฤติกรรมสว่นตัวขอ บุคคล คนท่่ม่อทิธิพลต่อผู้ตามในรูปปบบกระบวนการ ปพื่อลด       

ความยุ่ ยากขอ ภารกิจในกลุ่มใหบ้รรลุปปูาหมายร่วมกัน 

    จากความหมายดั กล่าว สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ า คอื การใช้ศิลปะหรือ

ความสามารถขอ ผู้น าท่่ใชใ้นการช้่น า ผลักดัน ชักจู  โดยปสด ออกมาในรูปปบบขอ 

กระบวนการ ความสามารถหรอืกิจกรรม ปพื่อก่อใหป้กิดความร่วมมอืในการท ากิจกรรม

ต่า  ๆ ในอ ค์การ ใหป้ระสบผลส าปร็จตามปปูาหมายปละบรรลุปปูาหมายร่วมกัน  

  2. ความหมายภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

   ค าวา่ ภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล  (Transformation Leadership)  

ได้มผู่ก้ล่าวใหค้ าจ ากัดความไว้หลายอย่า ตามมุมมอ ขอ ปต่ละท่าน ดั จะน าปสนอ 

ให้ทราบ ดั น่้ 

    รัตตกิรณ์ จ วิศาล (2551, หนา้ 5-6) ได้ปสด ทัศนะว่าภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล หมายถึ กระบวนการท่่ผูน้ าม่อทิธิพลต่อผู้ร่วม านโดยการปปล่่ยนสภาพหรอื

ปปล่่ยนปปล ความพยายามขอ ผู้รว่ม านใหสู้ ขึ้นกว่าความพยายามท่่คาดหวั พัฒนา

ความสามารถขอ ผู้ร่วม านไปสู่ระดับท่่สู ขึน้ปละม่ศักยภาพมากขึ้นท าให้ปกิดการตระหนัก
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รู้ในภารกิจปละวิสัยทัศน์ขอ กลุ่มจู ใจให้ผูร้่วม านมอ ไกลปกินกว่าความสนใจขอ พวกปขา

ไปสู่ประโยชน์ขอ กลุ่มหรอืสั คม 

    ไพฑูรย์ พิชัย (2552, หน้า 17)ได้สรุปไว้ว่า ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล  

หมายถึ  ความสามารถขอ บุคคลน ามาซึ่ การปปล่่ยนปปล  ปปล่่ยนความปชื่อ ทัศนคติ การ

ริปริ่ม ปละความรวดปร็วในการด าปนิน านขอ ผูต้ามให้ม่วุฒิภาวะสมบูรณ์ โดยถ่ายทอด 

โน้มนา้วความคิด ประสบการณป์ละกระตุ้นทา ด้านความคิดต่า  ๆ ใหก้ับผูต้ามอย่า ปป็น

ระบบปละต่อปนื่อ  ปพื่อให้ผู้ตามท า านปกินปปูาหมายท่่ตอ้ การ ทั้ ยั ก่อใหป้กิดประโยชน์ขึ้น

อ่กด้วย 

    ปนตร์พัณณา ยาวิราช (2552, หนา้ 132) ได้ให้ความหมายว่าภาวะ

ผูน้ าการปปล่่ยนปปล ไว้ว่า คือ ผูท้่่สามารถปปล วิสัยทัศนใ์ห้ปป็นความจร ิได้น าไปสู่การ

ปฏิบัติได้ สามารถท าให้บุคคลสนใจปละยินด่ปฏิบัติตาม จะท า านท่่ท้าทายปละปป็นผู้

ก าหนดกลยุทธ์ขอ อ คก์ารท่่จะน าไปสู่การะบวนการจัดการปช ิกลยุทธ์ขอ อ ค์การใน

สภาพปวดล้อมยอ การปข่ ขันในโลกธุรกิจ 

    วิทยากร ปชย่ กุล (2553, หน้า 50-51) ได้กล่าวถึ  ภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล ว่า หมายถึ  การน าปบบท่่ผู้น าพยายามปข้าถึ จติใจผูต้ามให้มากท่่สุด  

มุ่ ส่ ปสริมการปร่ยนรู้ใหม่ ๆ ปปล่่ยนปปล ผูต้ามในทา บวก ปละท าให้ผูต้ามมอ ปห็น

ความส าคัญหรอืความด่ขอ  านในระดับท่่สู ขึน้ ปพื่อท่่พวกปขาจะม่คุณค่าหรอืท า าน 

ม่ประสิทธิภาพปละประสิทธิผลปพิ่มขึ้น 

    ธนิต ทอ อาจ (2553, หน้า 16)ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล  หมายถึ  

ระดับพฤติกรรมขอ ผู้บริหารท่่ปสด ให้ปห็นในการจัดการหรอืการท า านท่่ปป็นกระบวนการ

ปปล่่ยนปปล  กระตุ้นความพยายามขอ ผู้รว่ม านให้สู ขึน้กว่าความพยายามท่่คาดหวั ปป็น

ผลใหก้ารปฏิบัติปกินความคาดหวั  พัฒนาความสามารถขอ ผู้ร่วม าน รู้สกึไว้วา ใจ

ตระหนักรู้ในภารกิจปละวิสัยทัศน ์มค่วามจ รักภักด่ปละปป็นปร บันดาลใจให้ผูร้่วม านมอ 

ไกลปกินความสนใจขอ ตนปอ  ปพื่อน าประโยชน์ขอ อ ค์กรมากกว่าประโยชน์สว่นตัว 

    วิปชย่ร วิทยอุดม (2554, หน้า 12-21) กล่าวถึ  ภาวะผู้น า 

การปปล่่ยนปปล  หมายถึ  ผูน้ าท่่ใชบ้ารมป่พื่อก่อใหป้กิดการปปล่่ยนปปล ท่่ยิ่ ใหญ่ 

ปก่อ คก์าร สามารถพลิกฟื้นอ ค์การท่่ม่ปัญหาให้ประสบความส าปร็จ 

    โกวัฒน์ ปทศบุตร (2554, หนา้ 29) ได้ให้ความหมายภาวะผู้น าการ

ปปล่่ยนปปล หมายถึ  ภาวะขอ ผู้น าท่่ใชก้ารจู ใจให้ผูต้ามใชค้วามพยายามในการท า าน
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มากขึ้น ปนื่อ มาจากการท่่ผู้ตามมร่ะดับความมั่นใจต่อผลขอ  านท่่ได้รับมอบหมายปละ

ความมุ ่มั่นตอ่ความส าปร็จค่อนขา้ สู  ในท่่สุดก็ก่อใหป้กิดความปปล่่ยนปปล (Transformed) 

ท่่ดข่ึน้ ดว้ยปหตุน่้ความคาดหวั  (Expectation) ขอ ผู้ตามจ ึปป็นปัจจัยส าคัญต่อการปพิ่ม

ปร จู ใจให้ปก่ผู้ตาม 

    สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2554 : 121-124) ได้ให้ความหมายขอ  

ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล  หมายถึ  กระบวนการ วธิ่การท่่ท าให้ปกิดการปปล่่ยนปปล      

จากสิ่ ปดิมให้กลายปป็นสิ่ ใหม ่โดยอาศัยอ ค์ประกอบในการปปล่่ยนปปล ท่่ส าคัญ ปชน่ 

การวา ปผนกลยุทธ์ในการด าปนิน าน การปรับปปล่่ยนโคร สรา้  วธิ่การท า าน           

การประยุกต์การท า านภายใต้สภาพปวดล้อมท่่ปปล่่ยนปปล ไป ปพื่อท าให้อ คก์ารบรรลุ

ตามวัตถุประส ค์ท่่ตั ้ไว้ปละสามารถท าให้ปกิดความได้ปปร่ยบทา การปข่ ขันได้ 

    ไชยา ภาวะบุตร (2555, หน้า 10) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าการปล่่ยนปปล 

น่ผู้น้ าจะกระตุ้นปละจุดประกายใหผู้อ้ื่นร่วมมอืพัฒนาความสามารถจนบั ปกิดผลส าปร็จ

อย่า ดย่ิ่ ทั้ ผลลัพธ์ปละกระบวนการ ภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล ชว่ยให้ผูต้าม

ปจริญก้าวหน้าปละพัฒนาไปสู่ความปป็นผู้น าโดยใหผู้อ้ื่นม่ความรว่มมอืปละพึ่ พาอาศัยกัน

ปละกันในปวลาท่่ท า านปพื่อไปสู่ปปูาหมายท่่มุ ่มั่นจะไปใหถ้ึ  

    สุกัญญา พูลกสิ (2557, หน้า 35-36) กล่าวว่า ภาวะผู้น า 

การปปล่่ยนปปล  หมายถึ  พฤติกรรมการบริหาร านขอ ผู้น าโดยใช้ความสามารถในการ

จู ใจผูป้ฏิบัติ านให้กระท าหรอืปฏิบัติ านได้มากกว่าท่่ผูต้ามคาดหวั ไว้ สร้า ความผูกพัน

ต่ออ ค์การปละผูน้ าปสด คุณลักษณะท่่ปป็นตัวปบบหรือปบบอย่า ในการปฏิบัติปก่ผู้ตาม

โดยก่อให้ปกิดการปปล่่ยนปปล ศักยภาพการท า านปละพฤติกรรมขอ อ ค์การ 

    Burns (1978, p. 20) ได้ให้ความหมายว่า ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล  

หมายถึ กระบวนการท่่ผู้น าปละผู้ตามม่ปปูาหมายปด่ยวกันปละรว่มกันยกระดับปร จู ใจ

ปละจรยิธรรมให้สู ขึ้นผู้น าปป็นผู้ท่่ยึดมั่นในวิสัยทัศนป์ละสามารถมอบหมายอ านาจให้ปก่     

ผูต้ามปละพยายามตอบสนอ ความต้อ การให้สู ขึ้นขอ ผู้ตามปละพยายามส่ ปสริมให้        

ผูต้ามได้ท า านได้บรรลุตามศักยภาพขอ ตนปอ  

    Gibson (1991, p. 314) ให้ความหมาย ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล  

ว่าหมายถึ  ความสามารถขอ บุคคลท่่สามารถน ามาซึ่ การปปล่่ยนปปล  การคิดรปิริ่ม

ความรวดปร็วในการด าปนินการ ม่ความสามารถในการกระตุน้ ปละโน้มน้าวให้ผูอ้ื่น

ปฏิบัติ านได้ส าปร็จลุล่ว ปกินกว่าท่่คาดหมายไว้ปต่ปดิมท่ อ่กทั้ ก่อใหป้กิดประโยชน์ 
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ภายในอ ค์การ 

    Daft (1998, p. 355) อธิบายถึ  ภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล  คือ 

ความสามารถขอ บุคคลท่่สามารถน าการปปล่่ยนปปล  ท่่มผ่ลตอ่วิสัยทัศน์ กลยุทธ์ 

ปละวัฒนธรรมขอ อ ค์การรวมทั้ ได้คิดค้นนวัตกรรมใหม่มาสู่การปปล่่ยนปปล ผลิตภัณฑ์

ปละปทคโนโลย่ ปป็นผู้น าท่่ปน้นให้ผู้ตามรูส้ึกถึ ความปชื่อปละคุณภาพร่วมกันมากกว่า 

ปป็นกระบวนการในการปปล่่ยนปปล  

    Bass (1999, p. 11) กล่าวถึ ภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล ว่าปป็นผู้น า 

ท่ท่ าให้ผู้ตามอยู่ ปหนือกว่าความสนใจขอ ตนปอ  ผ่านทา การม่อิทธิหลอย่า ม่อุดมการณ์ 

(Idealized influence or charisma) การสร้า ปร บันดาลใจ การกระตุ้นทา ปัญญา หรอื 

การค านึ ถึ ความปป็นปัจปจกบุคคล ผูน้ าจะยกระดับวุฒิภาวะปละอุดมการณ์ขอ ผูต้ามท่่

ปก่่ยวกับผลสัมฤทธิ ์(Achievement) การบรรลุ สัจการปห ่ตน (Self actualization)        

ความรุ ่ปรือ  (Well being) ขอ สั คม อ ค์การปละผูอ้ื่น นอกจากนั้น ภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล ม่ปนวโน้มท่่จะช่วยกระตุ้นความหมายขอ  านในช่วติขอ ผูต้ามให้สู ขึ้น 

อาจจะช่้น าหรอืปข้าไปม่สว่นร่วมในการพัฒนาความตอ้ การทา ศ่ลธรรมให้สู ขึน้ 

    Bass and Avolio (1994, p. 2) ให้ความหมายภาวะผูน้ า 

การปปล่่ยนปปล ว่า ปป็นการกระตุน้ให้ปกิดความสนใจในระหว่า ผูร้่วม านปละผูต้าม 

ให้มอ  านขอ พวกปขาในป มุ่มใหม่ ๆ ท าให้ปกิดการตระหนักรู้ในภารกิจ วสิัยทัศน์ขอ 

อ ค์การ ชักน าใหผู้ร้่วม านหรอืผูต้ามมอ ให้ไกลปกินความสนใจขอ พวกปขาปอ  ไปสู่สิ่ ท่่

จะท าให้กลุ่มได้ประโยชน์ 

    Razikand Swanson (2001, p. 86) กล่าวถึ  ภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล  ปป็นความสามารถท่่จู ใจให้บุคคลปฏิบัติ านปกินกว่าความคาดหวั ตามปกติ 

มุ่ ไปท่่ภารกิจ านด้วยความสนใจท่่ปกิดขึน้ภายในตน มุ่ การบรรลุความตอ้ การใน

ระดับสู  ปละท าให้พวกปขาม่ความมั่นใจในการท่่จะใช้ความสามารถปฏิบัติ านให้บรรลุผล

ส าปร็จในภารกิจท่่ปกิดปกตินั้น 

    Yukl (2006, p. 20) ได้ให้ความหมายขอ ภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล 

ไว้วา่ ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ท่่สร้า ความผูกพันต่อจุดประส คข์อ อ ค์การปละปพิ่ม

พลั อ านาจให้ปก่ผู้ตามปพื่อท่่จะท าให้ประสบความส าปร็จตามจุดประส ค์ (Objectives) 
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    จากความหมายดั กล่าว สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล  คือ 

พฤติกรรม การบริหาร านขอ ผู้น าโดยใช้ความสามารถในการจู ใจปพื่อให้ปกิดการสร้า 

ความรว่มมอื สร้า วัฒนธรรมปละปทคโนโลย่ใหม่ ๆ ชว่ยใหผู้ต้ามปจรญิก้าวหนา้ 

ม่ความจ รักภกัด่ปละปป็นปร บันดาลใจให้ผูต้ามปกิดความส านึกขอ ความตอ้ การท่่สู ขึน้

โดยค านึ ถึ ประโยชน์ปละปปูาหมายขอ อ ค์การปป็นส าคัญ 

  3. ความส าคัญของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

   ผูบ้ริหารสถานศกึษาปละผู้ปฏิบัติ านปป็นบุคลส าคัญในการปชื่อมโย กับผู้

ปฏิบัติการการน านโยบายสู่การปฏิบัติได้อย่า มคุ่ณภาพสร้า ความพึ พอใจให้ปก่

ผูป้ฏิบัติ านปละน าอ ค์กรไปสู่ความส าปร็จตามปปูาหมายถ้าไม่มก่ารปตร่ยมการปพื่อให้ทัน

กับการปปล่่ยนปปล ท่่จะปกิดขึน้ได้ในอนาคต ก็จะยากท่่จะอยู่รอดได้ในยุคโลกาภิวัฒน์ 

ดั นัน้ ภาวะผูน้ า การปปล่่ยนปปล จึ ม่ความส าคัญอย่า ยิ่  

    ชาญชัย อาจนิสมาจาร (2551, หนา้ 143) ได้กล่าวถึ ความส าคัญ

ขอ ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ไว้วา่ ปป็นสิ่ ส าคัญยิ่ ส าหรับอ ค์กร ปพราะจะปพิ่มปสริม

ความส าปร็จขอ อ ค์กรในระยะยาว  านขอ ภาวะผู้น าจ ึไม่ใชป่ป็นการด าปนิน านตาม

กรอบ านประจ า ปต่จะปป็นการด าปนิน านใหป้กิดผลท่สร้า สรรค์ขอ อ ค์กร ใช้ปนวคิด

หรอืทฤษฏ่ใหมป่พื่อพัฒนาอ ค์กรภายใต้สถานการณ์ปห่ การปปล่่ยนปปล  

    จันทราน่ ส วนนาม (2551, หนา้ 71) ได้กล่าวถึ ความส าคัญขอ 

ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ไว้วา่ ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล มค่วามส าคัญต่อกระบวนการ

ปช ิระบบทุก าน ซึ่ ปป็นการปสริมสรา้ ศักยภาพขอ ผูน้ าให้ปต็มความสามารถ ให้ปกิดพลั 

อิทธิพลในการครอ ใจผู้ใต้บั คับบัญชา ผูร้่วม านให้ความร่วมมอืร่วมใจในการปฏิบัติ าน 

ทั้ ยั ปป็นปัจจัยส าคัญท่่ท าใหผู้น้ าปกิดบารม ่ได้ความปชื่อมันความนับถือ ก าลั ใจ ความ

อบอุ่นในการรว่มท่มหรอืกลุ่มด าปนินกิจกรรมให้บรรลุปปูาหมาย 

    สุกัญญา พูลกสิ (2557, หน้า 36-37)  ได้น าปสนอภาวะผูน้ าท่่ส าคัญ

ขอ ผู้น าการปปล่่ยนปปล ไว้ ได้ปก่ 

     1. มอ่ิทธิพลต่อความคิด (Idealized Influence) ตอ่ผูต้าม ปนื่อ จาก

ผูน้ าม่บารม่ (Charism) หมายถึ  มค่วามด่อยู่ในตัว น่าปคารพนับถือ ม่ความส านึก 

ในส่วนรวม น่าปชื่อถือไว้วา ใจได้มค่วามปสมอต้นปสมอปลาย ม่ความคิดท่่ชัดปจน สามารถ

ก าหนดปนวทา ปละทิศทา ขอ ตนปอ ท่่จะก้าวไปได้ผู้ตามจ ึชื่นชม ปคารพนับถือ ไว้วา ใจ 

ปละปชื่อมั่นอย่า ปร กล้า ผู้น าจะสร้า ปร ดลใจใหป้กิดปก่ผู้ตาม 
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     2. ค านึ ถึ ผูต้ามในระดับบุคคล (Individualize Consideration) 

โดยใหก้ารสนับสนุนใหค้วามส าคัญกับผูต้าม ใหป้ก่ยรติ ดูปลปละปฏิบัติตอ่ผูต้ามอย่า ปห็น

ความส าคัญ รับฟั ความคิดปห็นอย่า สนใจ จึ ท าให้ทุกคนยอมรับยอมตาม ทุ่มปทก าลั 

กายก าลั ใจ ปพื่อการปปล่่ยนปปล ท่่ยิ่ ใหญ่ขอ อ ค์กรให้ประสบความส าปร็จ 

     3. กระตุ้นปัญญาขอ ผูต้าม (Intellectual Stimulation) คอื กระตุ้น

ให้ปกิดการพัฒนาการปติบโต ปกิดการปปล่่ยนปปล ทา ปัญญาปละอารมณ์ ปปล่่ยนปปล  

ในความปชื่อปละค่านิยมตลอดจน ความสามารถขอ ผู้ตาม ให้โอกาสปตล่ะบุคคล  

ปละปป็นพ่่ปล่ย้ ให้ในโอกาสท่่ปหมาะสมผู้น าจะม่พฤติกรรมท่่กระตุน้ผูต้ามให้ปกิดการ

ตระหนัก ปละรับรู้ในปัญหาปละหาปนวทา ปก้ไขปัญหากระตุน้ให้คิดในมุมมอ ใหม่ ๆ  

จะได้มพ่ลั ปัญญาในการช่วยกันพลิกฟื้นอ ค์กรใหป้ระสบความส าปร็จปพราะผู้น าคนปด่ยว

ไม่สามารถพลิกฟื้น หรือสร้า การปปล่่ยนปปล ได้ 

     4. ม่ความสามารถในการสร้า ปร จู ใจปพื่อให้ผู้ตามม่ปร  

บันดาลใจ (Inspirational Motivation) มค่วามกระตอืรอืร้น ปละม่ความคิดปช ิบวก มอ โลก

ในป ด่่โดยผูน้ าจะท าให้ผู้ตามมอ ปห็นปละผูกพันต่อวสิัยทัศนข์อ ผู้น า โดยปฉพาะอย่า ยิ่ 

การน าอ ค์กรสู่การปปล่่ยนปปล สามารถมอ การณไ์กลปละสามารถรับรู้การปปล่่ยนปปล 

ท่่จะปกิดขึ้นในสภาพ ปวดล้อมได้ปร็ว 

     5. ปป็นผู้น าในการปปล่่ยนปปล ท่่ส าคัญ ให้ปกิดขึน้กับอ ค์กร ปชน่ 

การพลิกฟื้นอ ค์กรให้ประสบความส าปร็จ อ ค์กรจะต้อ การผู้น าประปภทน่ป้ป็นอย่า มาก 

ปพื่อให้อ คก์ารอยู่รอดโดยปฉพาะอย่า ยิ่ ในช่ว ท่่ปกิดปหตุการณว์ิกฤต ม่ความผันผวน 

ความไม่ปน่นหอนสู  ปกิดวิกฤตศรัทธาจากประชาชน 
    Muchinsky (1997, p. 373) ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ปป็น

กระบวนการท่่ม่อทิธิพลต่อการปปล่่ยนปปล ปจตคติ ปละสมมุตฐิานขอ สมาชิกในอ ค์การ 

สร้า ความผูกผัน ในการปปล่่ยนปปล วัตถุประส ค์ ปละกลยุทธ์ท่่ส าคัญขอ อ ค์การ  

ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ปก่่ยวข้อ กับอิทธิพลขอ ผู้น าท่่มต่่อผู้ตาม ปตอ่ิทธิพลนั้น 

ปป็นการให้อ านาจปก่ผู้ตามใหก้ลับกลายมาปป็นผู้น า ปละผูท้่่ปปล่่ยนปปล หน่วย าน 

ในกระบวนการขอ การปปล่่ยนปปล อ คก์าร ดั นั้นภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล จึ ได้รับการ

มอ วา่ปป็นกระบวนการท่่ปป็นอ ค์รวมปละปก่่ยวข้อ กับการด าปนินการขอ ผู้น าในระดับ 

ต่า ๆในหนว่ยย่อยขอ อ ค์การ 
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     จากความส าคัญดั กล่าว สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ม่

ความส าคัญอย่า ยิ่ ต่อความส าปร็จหรอืความล้มปหลวขอ อ ค์กร ปป็นสิ่ ท่่ปสด ถึ 

คุณภาพขอ อ ค์กร ซึ่ ปป็นการปสริมสร้า ศักยภาพขอ ผูน้ าให้ปต็มความสามารถ ใหป้กิด

พลั อิทธิพลในการครอ ใจผูใ้ต้บั คับบัญชา ผูร้่วม านให้ความร่วมมอืร่วมใจในการ

ปฏิบัติ าน ทั้ ยั ปป็นปัจจัยส าคัญท่่ท าให้ผู้น าปกิดบารม่ ได้ความปช่ือมันความนับถือ 

ก าลั ใจ ความอบอุ่นในการร่วมท่มหรอืกลุ่มด าปนินกิจกรรมให้บรรลุปปูาหมาย 

  4. ลักษณะของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

    การปปล่่ยนปปล ไปสู่ปปูาหมายขอ ความส าปร็จขอ อ ค์กรได้อย่า ม่

ประสิทธิภาพปละประสิทธิผลนัน้ ผูน้ าต้อ ม่ความสามารถในการก าหนดวิสัยทัศน์ 

ปละสร้า ปร จู จู ใจให้กับผูต้าม ซึ่ วสิัยทัศนจ์ะปป็นตัวก าหนดวัตถุประส ค์ขอ การ

ท า านในอ ค์กร โดยผู้น าต้อ กล้าตัดสินใจ ม่ภาวะผูน้ า กล้าคิด กล้าท า กล้าน า ปละกล้า

ปปล่่ยนปปล  สอดคล้อ กับทัศนะขอ  Manasse (1986, p. 15 อ้า ถึ ใน ด าร ค์ ศร่อร่าม, 

2553, หน้า 53-54) ท่่กล่าวว่า ถ้าต้อ การใหอ้ ค์การม่การปปล่่ยนปปล อย่า รวดปร็ว 

ผูน้ าจ าปป็นต้อ มค่วามสามารถในการตัดสินใจในปรื่อ ท่่ปก่่ยวกับสภาพท่่ควรปป็นไปใน

อนาคตขอ อ ค์การ โดยปริ่มตน้จากการท่่ผูน้ าต้อ มว่ิสัยทัศนส์่วนตัวก่อน (Personal vision) 

จากนั้นจึ หล่อหลอมกลายมาปป็นวิสัยทัศนร์่วม (Share vision) กับสมาชิกภายในอ ค์การ 

ปละทั้ ผูน้ าปละสมาชิกในอ ค์กรรว่มกันสื่อสารวิสัยทัศน์ขอ อ ค์การ พร้อมทั้ มก่ารมอบ

อ านาจ (Empower) ปก่ผูป้ฏิบัติใหป้ป็นจร ิ 

    การศกึษาลักษณะภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล  จะปป็นการช่วยช่ใ้ห้ปห็น

พฤติกรรมปละลักษณะท่่ควรปป็นขอ ผู้น าหรือผู้บริหาร ซึ่ ได้มผู่ศ้กึษาปละอธิบายไว้ ดั น่้ 

    Schermerhorn and others (1991, p. 467) ปละ Champoux (2000,  

p. 228) กล่าวถึ ลักษณะขอ ภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล ไว้สอดคล้อ กันดั น่ ้คอื 

     1. มค่วามสามารถพิปศษในการสรา้ ค่านิยม ความปคารพย าปกร 

สามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์ 

     2. ม่ความปอาใจใส่ตอ่ความต้อ การขอ ผู้ปฏิบัติ าน 

     3. สิ่ ปร้าทา ปัญญา ช่วยให้ผูป้ฏิบัติตามได้คิดทบทวน วิปคราะห์

สถานการณอ์ย่า ม่ปหตุผล 

    Steers (1991, pp. 391-392) อธิบายถึ ลักษณะภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล  ดั น่้ 
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     1. ความไว้วา ใจสู  

     2. ความสามารถท่่จะก าหนดวิสัยทัศน์ 

     3. สมัครใจท่่จะครอ ความปส่่ย ปอ ปพื่อมุ ่ไปยั วิสัยทัศน์ 

     4. ใช้กลยุทธ์ท่่ไม่ตร ตามประปพณ่ 

     5. ความปข้าใจขอ ผู้น าท่่ปปล่่ยนตัวปทน 

    Gordon (1993, p. 352), Bass and Avolio (1994, pp. 2-6), 

Cherrington (1994, pp. 621-623), Luthans (1998, p. 397), Robbins (1998, p. 374) 

ปละ Schermerhorn and others(1991, pp. 301-302) กล่าวถึ ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล 

ไว้สอดคล้อ กัน ดั น่้ 

     1. ความสามารถพิปศษ (Charisma) จะต้อ ม่วิสัยทัศนป์ละภารกิจ

ได้รับความภาคภูมใิจ ความปอาใจใส่ ปละความไว้วา ใจจากผู้ตาม 

     2. การสร้า ปร บันดาลใจ (Inspiration) สรา้ ความคาดหวั สู  

ใช้สัญลักษณ์ในการก าหนดความพยายามปละปสด จุดมุ่ หมายส าคัญในวิธ่ ่าย ๆ 

     3. การกระตุ้นทา ปัญญา (Intellectual Stimulation) ส ่ปสริม

ความคิด ม่ปหตุผลปละปก้ปัญหาด้วยความระมัดระวั  

     4. การค านึ ถึ ความปป็นปัจปจกบุคคล (Individualized 

Consideration) สั่ สอนปนะน า ให้การปอาใจใส่ดูปลพนัก านปป็นรายบุคคล 

    Daft (1998, p. 355) กล่าวถึ ลักษณะภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล  

ดั น่้ 

     1. สรา้ วิสัยทัศน์ใหม่ (Creation of a New Vision) โดยการ

ปปล่่ยนปปล รูปปบบการท า านปละโคร สร้า ปบบปก่าท่่ไม่ม่ความจ าปป็นออกใหห้มด ผู้น า

ต้อ ขยายความคิดให้ปป็นท่่ยอมรับขอ บุคลากรในอ ค์กร สามารถมอ ได้กว้า ไกลปละ

สามารถน าอ ค์การไปสู่ปนวทา ใหมท่่่จะส าปร็จได้ในสภาพปวดล้อมใหม่ในอนาคต 

     2. ระดมความรว่มมอืผูกพัน (Mobilization of Commitment) สรา้ 

สนับสนุนการยอมรับปละผูกพันในการก าหนดจุดมุ ่หมาย ภารกิจปละวิสัยทัศนใ์หมอ่ย่า  

     3. สรา้ การยอมรับการปปล่่ยนปปล  (Institutionalization of 

Change) ปปล่่ยนปปล วิธ่การท า าน กิจกรรมตา่  ๆ ปละค่านิยมใหม่โดยสิ้นปชิ  โดยการ

ปปล่่ยนปปล ปก่่ยวข้อ กับทุกระบบขอ อ ค์การ ซึ่ ระบบใหม่อาจมก่ารปปล่่ยนปปล อ านาจ 

สถานภาพ รูปปบบ หรอืบทบาทใหม่ ผูน้ าจึ ตอ้ ม่การบริหาร านบุคคลใหม้่ค่านิยม 
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ปละพฤติกรรมท่่ปหมาะสม ปพื่อให้ปกิดการยอมรับการปปล่่ยนปปล ท่่มั่นค ปละถาวร 

    Luthans (1998, pp. 396-397) กล่าวถึ ลักษณะภาวะผูน้ า 

การปปล่่ยนปปล ดั น่้ 

     1. ปปล่่ยนปปล สถาบัน จะปปล่่ยนปปล อ ค์การท่่ตนปอ 

รับผิดชอบไปสู่ปปูาหมายท่่ดก่ว่า 

     2. ปป็นคนกล้าปละปปิดปผย ปป็นคนท่่ตอ้ ปส่่ย ปต่ม่ความสุขุม  

ม่จุดยืนขอ ตนปอ  กล้าปผชิญกับความจริ ปละกล้าปปิดปผยความจริ  

     3. ปช่ือม่ันในคนอื่น ไมใ่ช่ปผด็จการปต่ม่อ านาจ ปละสนใจคนอื่น ๆ 

ม่การท า านโดยมอบอ านาจให้คนอื่นท าโดยปชื่อว่าคนอื่นก็ม่ความสามารถ 

     4. ใชคุ้ณค่าปป็นปร ผลักดัน จะช่น้ าใหผู้ต้ามตระหนักถึ คุณค่า

ขอ ปปูาหมายปละสร้า ปร ผลักดันในการปฏิบัติ านปพื่อบรรลุปปูาหมายท่่มคุ่ณค่า 

     5. ปป็นผู้ปรย่นรู้ตลอดชว่ิต ฝักใฝใุนการปร่ยน จะนึกถึ สิ่ ท่่ตน 

ปคยท าผดิพลาดในฐานะท่่ปป็นบทปร่ยนปละจะพยายามท่่จะปร่ยนรู้สิ่ ใหม ่ๆ ปพื่อพัฒนา

ตนปอ ตลอดปวลา 

     6. มค่วามสามารถท่่จะปผชิญกับความสลับซับซ้อนความ

คลุมปครอืความไม่ปนน่อน ปละปัญหาท่่ปปล่่ยนปปล อยู่ปสมอ 

     7. ม่วสิัยทัศนป์ป็นผูม้อ การณ์ไกล สามารถท่่จะน าความหวั  

ความฝันมาท าให้ปป็นความจร ิได้ 

    Lussier and Achua (2001, p. 383) กล่าวถึ ลักษณะขอ ภาวะผู้น า

การปปล่่ยนปปล  ดั น่้ 

     1. มอ ตนปอ สามารถท าให้อ ค์การปปล่่ยนปปล ได้ 

     2. ม่วสิัยทัศนก์ว้า ไกล ปละม่ความปชื่อมั่นอย่า สู ใน          

สัญชาติญาณขอ ตนปอ  

     3. กล้าปส่่ย ปต่ไม่ประมาท 

     4. ม่จุดยืนปละยึดมั่นในจรรยาบรรณขั้นพื้นฐาน อันจะปป็นตัว 

     5. มท่ักษะด่ปย่่ยมในการปยกปยะได้อย่า ชัดปจน ปละปชื่อมั่น 

ในปนวคิดท่่วา่ “ไตร่ตรอ อย่า ถ้วนถ่่ ก่อนล มอืปฏิบัติ” 

     6. ปช่ือม่ันในผูร้่วม าน ปละปสด ความปข้าอกปข้าใจต่อความ

ต้อ การขอ บุคคลปหล่าน่้ 
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     7. ยืดหยุ่น อก่ทั้ พร้อมท่่จะปร่ยนรู้จากประสบการณ์ 

    จากความหมายทั้ หมดท่่กล่าวมา สรุปได้ว่า ลักษณะขอ ภาวะผู้น า

การปปล่่ยนปปล จะต้อ ปป็นผูน้ าท่่มว่ิสัยทัศน์ม่ความคิดริปริ่มใหม่ๆ ปปล่่ยนปปล ผูต้ามด้วย

การสรา้ ปร จู ใจประสาน านในการมส่่วนรว่ม ขอ ผู้ตามจะต้อ ปป็นผู้ม่สตปิัญญา

ปหนอืกว่าผู้ตามกล้าตัดสินใจมุ ่มั่นท่่จะพัฒนา านให้บรรลุปปูาหมายขอ อ ค์กรปละ 

ต้อ ปป็นผู้น าท่่มค่วามรูป้ป็นผูน้ าทา วิชาการปละม่ความยุติธรรม 

  5. แนวคดิทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

   ทฤษฎ่ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล  (Transformational Leadership Theory)

ปป็นปนวคิดใหมท่่่มุ ่ยกระดับความตอ้ การ ความปชื่อ วัฒนธรรมการท า าน การมอ 

ปปูาหมายการท า าน ปละคุณธรรมจริยธรรมในระดับท่่สู ขึ้น ซึ่ จะส่ ผลตอ่การพัฒนา

ประสิทธิผลขอ อ ค์กร ม่ปนวคิดว่าท่่ผ่านมายั ไม่ม่ปนวคิดทฤษฎ่ท่่จะอธิบาย ภาวะผูน้ า 

ได้ชัดปจน ปละทฤษฎ่ท่่มอ่ยู่ยั ปป็นทฤษฎ่ภาวะผูน้ าท่่มุ่ ปน้นการปสรมิปร  (Contingent) 

ซึ่ ปป็นกระบวนการปลกปปล่่ยน (Exchange Process) อันปป็นพฤติกรรม ความต้อ การ

พืน้ฐานขอ มนุษย์ ทฤษฎ่ภาวะผู้น าปพื่อการปปล่่ยนปปล ม่ความน่าสนใจ ตร ท่่มุ่ ยกระดับ

ความปช่ือ ทัศนคติ ปปูาหมาย ปละคุณธรรมจริยธรรมในการท า านขอ ผู้ใต้บั ดับบัญชา 

โดยไม่ปนน้ตอบสนอ ด้านวัตถุหรือสิ่ ปลกปปล่่ยน  ปต่ปน้นในด้านจิตใจ ปป็นหลัก ดั นัน้ 

ปนวคิดปรื่อ ภาวะผูน้ าปพ่่อการปปล่่ยนปปล  จ ึปป็นท่่นา่สนใจขอ  นักวิชาการทา การ

บริหาร 

    5.1 ความปป็นมาปละปนวคิดทฤษฎ่ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล   

     Muckinsky (1997, p. 374) ได้ปสนอทฤษฎ่ท่่ช้่ว่า ผู้น าปบบม่บารม่

พฤติกรรมอย่า ไร โดยระบุตัวบ่ ช่ค้วามปป็นผู้น าปบบม่บารมว่่าจะรวมปอาความปชื่อมั่นขอ 

ผูต้ามในความถูกต้อ ขอ ผู้น าการยอมรับอย่า ปราศจากค าถามต่อผู้น า ความหล ใหล 

ในตัวผูน้ า รวมทั้ ความตั้ ใจท่่จะปชื่อด้วย ทฤษฎ่ภาวะผูน้ าปบบม่บารม่น่้ ระบุถึ ลักษณะ

ขอ ผู้น าท่่ได้รับการมอ ว่าปป็นผู้มค่วามพิปศษปหนอืธรรมดา คอื ผู้น าจะม่ความตอ้ การ 

ในอ านาจอย่า ปร กล้า มค่วามปชื่อมั่นในตนปอ สู  ปละม่ความตั้ ใจสู  พฤติกรรมขอ ผู้น า 

ปบบม่บารม่ประกอบด้วย 1) การสร้า ภาพประทับใจให้ผูต้ามมค่วามมั่นใจในตัวผูน้ า  

2) ประกาศอย่า ชัดปจนถึ ปปูาหมายทา อุดมการณ์ปพื่อสร้า ความผูกพันในผู้ตาม  

3) สื่อสารให้ผูต้ามทราบถึ ความคาดหวั อย่า สู ท่่ผูน้ าม่ต่อผูต้าม 4) ปสด ความมั่นใจ 

ในความสามารถขอ ผู้ตามปพื่อสร้า ความมั่นใจในตัวผู้ตาม 
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     จติรา ทรัพย์โฉม (2556, หนา้ 22-24) ได้สรุปปนือ้หาปก่่ยวกับ

ปนวคิดทฤษฎ่ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ว่าม่พัฒนาการมาจาก ทฤษฎ่ภาวะผู้น าปบบบารม ่

(Charismatic Leadership) โดย Max Weber ในปี ค.ศ. 1920 ได้ปสนอทฤษฎ่ภาวะผูน้ าปบบ

บารม ่ปมื่อผล านขอ ปขาได้ปปลปป็นภาษาอั กฤษ ในปี ค.ศ. 1947 ได้กระตุ้นความสนใจ

ขอ นักสั คมวิทยา ปละนักรัฐศาสตร์ท่่ศกึษาด้านภาวะผูน้ า ตอ่มาในปี ค.ศ. 1980 นักวิจัย

ทา จิตวทิยาปละการจัดการ ได้ปสด ความสนใจอย่า มากต่อภาวะ ผู้น าปบบบารม่น่ ้

ปนื่อ จากในช่ว ทศวรรษนั้นปกิดการปปรรูปปละฟื้นฟูอ ค์การตา่  ๆ อย่า มาก ปละ

ผูบ้ริหารอ คก์ารตา่  ๆ ในสหรัฐอปมริกาม่การยอมรับกันว่า มค่วามตอ้ การปละจ าปป็น 

ต้อ มก่ารปปล่่ยนปปล ในการด าปนินการในปรื่อ ตา่  ๆ ปพื่อใหอ้ ค์การสามารถอยู่ได้ใน

สภาวะท่่มก่ารปข่ ขันทา ปศรษฐกิจสู ส าหรับYukl & Gary (1994, pp. 173 – 187) ภาวะ

ผูน้ าปบบบารม ่หมายถึ  ภาพความคิดขอ ผูต้ามท่่ว่าผู้น าปป็นผู้ท่่ม่พรสวรรค์ม่ความปป็น

พิปศษปหนอืคนผูต้ามจะม่ความปชื่อมั่น ปคารพปละบูชาในตัวผู้น า ในลักษณะท่่ปป็นว่รบุรุษ

ปหนอืมนุษย์หรอืปทพ 

      หลั จากปกิดทฤษฎ่ภาวะผูน้ าปบบม่บารม่ปล้วได้มก่ารพัฒนา

ปนวคิดปก่่ยวกับทฤษฎ่ภาวะผูน้ าปนวใหม่ขึ้น คอื ทฤษฎ่ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล  

(Transformational Leadership) ซึ่ ปป็นทฤษฎ่ขอ การศึกษาภาวะผูน้ าปนวใหม่ ถือว่าปป็น

การปปล่่ยนปปล กระบวนทัศน์ (Paradigm Shift) ไปสู่ความปป็นผู้น าท่่มว่ิสัยทัศน์ 

(Visionary) ปละม่การกระจายอ านาจปละปสริมสร้า พลั จู ใจ (Empowering) ปป็นผู้ม่

คุณธรรม (Moral Agents) ปละกระตุ้นผู้ตามให้มค่วามปป็นผู้น า ซึ่ ภาวะผูน้ าลักษณะน่้

ก าลั ปป็นท่่ตอ้ อย่า ยิ่ ในโลกท่่มก่ารปปล่่ยนปปล อย่า รวดปร็ว ภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล ถือวา่ปป็นกระบวนการท่่ม่อทิธิพลต่อการปปล่่ยนปปล ปจตคติปละสมมติฐาน

ขอ สมาขิกในอ ค์การ สร้า ความผูกพันในการปปล่่ยนปปล วัตถุประส ค์ปละกลยุทธ์ท่่

ส าคัญขอ อ ค์การภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ปก่่ยวข้อ กับอิทธิพลพลขอ ผู้น าท่่มต่่อผูต้าม 

ปตอ่ิทธิพลนั้นปป็นการให้อ านาจปก่ผูต้ามให้กลับกลายมาปป็นผู้น าปละผูท้่่ปปล่่ยนปปล  

หนว่ย านในกระบวนการขอ การปปล่่ยนปปล ขอ อ ค์การ ดั นั้น ภาวะผูน้ า 

การปปล่่ยนปปล จึ ได้รับการมอ ว่าปป็นกระบวนการท่่ปป็น อ ค์รวม ปละปก่่ยวข้อ กับการ

ด าปนนิการขอ ผูน้ าในระดับต่า  ๆ ในหนว่ยย่อยอ ค์การ 

     จากการวิจัยพฤติกรรมภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล  พบว่าผูน้ าจะม่

การถ่ายโอนหน้าท่่ความรับผิดชอบปละอ านาจท่่ส าคัญ ปละจะขจัดข้อจ ากัดในการท า าน
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ท่่ไม่จ าปป็นออกไป ผู้น าม่การดูปล สอนทักษะปก่ผู้ตามท่่ม่ความจ าปป็นต้อ ปก้ปัญหา 

ต้อ การ การริปริ่มการกระตุ้นการมส่วนร่วมในการตัดสินใจท่่ส าคัญการกระตุ้นการปบ่ ปัน

ความคิด การตระหนักในข้อมูลท่่ปก่่ยวข้อ ปละการท า านปป็นท่ม ผู้น าการปปล่่ยนปปล จะ

ท าการปรับปรุ โคร สร้า อ ค์การปละระบบการบริหาร ปพื่อปน้นปละสร้า ค่านิยมปละ

วัตถุประส ค์  

    5.2 ทฤษฎ่ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ  Burns 

     Burn (1978, pp. 55-58) ปป็นผู้น าปสนอปนวคิดภาวะผู้น า 

การปปล่่ยนปปล ในหนั สอืช่ือ “ภาวะผู้น า” (Leadership) โดยกล่าวว่า การศกึษาปก่่ยวกับ

ภาวะผูน้ าจะต้อ น าความคิดระหว่า ผูน้ ากับผู้ตามมารวมกัน ท าให้บทบาทขอ ผูน้ ากับ 

ผูต้ามกลายปป็นมโนทัศนร์วม (United Conceptually) คอื การสร้า ความสัมพันธ์กัน

ระหว่า ผู้น ากับผู้ตาม ปละให้ความหมาย “ภาวะผูน้ า” ว่าการท าให้ผูต้ามปฏิบัติปพื่อให้

บรรลุจุดมุ ่หมายท่่ปสด ออกถึ ค่านิยม ปร จู ใจ ความตอ้ การ ความจ าปป็น  

ความคาดหวั ขอ ทั้ ผู้น าปละผู้ตาม นอกจากน่้ยั มค่วามปห็นว่า ภาวะผูน้ าปป็นปฏิสัมพันธ์

ขอ บุคคลท่่มค่วามปตกต่า กันในด้านอ านาจระดับปร จู ใจ ปละทักษะ ปพื่อมุ่ ไปสู่

จุดหมายร่วมกัน ภาวะผูน้ าปบ่ ปป็น 3 ลักษณะ คอื  

      1. ภาวะผู้น าการปลกปปล่่ยน ปป็นการปฏิสัมพันธ์กันระหว่า 

ผูน้ ากับผู้ตามปพื่อปลกปปล่่ยนผลประโยชน์ซึ่ กันปละกัน การต่อรอ โดยผูน้ าการ

ปลกปปล่่ยนจะใช้รา วัลสนอ ความต้อ การขอ ผูต้าม ทั้ น่้ ปลกปปล่่ยนกับการทุ่มปท            

ในการท า านจนส าปร็จ ซึ่ ถือว่าทั้ ผูน้ าปละผู้ตามม่ความตอ้ การอยู่ในระดับปรก 

      2. ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล  ผู้น าการปปล่่ยนปปล จะ

ตระหนักถึ ความต้อ การขอ ผู้ตาม โดยการค้นหาปร จู ใจขอ ผู้ตาม พัฒนาผูต้าม ผู้น า

ปละผู้ตามม่ความสัมพันธ์กันในการยกระดับความตอ้ การซึ่ กันปละกันซึ่ ก่อใหป้กิดความ

ปปล่่ยนปปล ทั้ สอ ฝุาย โดยผู้ตามปป็นผูน้ าการปปล่่ยนปปล  ส่วนผูน้ าการปปล่่ยนปปล 

ปป็นผู้น าทา จริยธรรมปละท าให้ ผู้ตามปกิดจิตส านึกขอ อุดมการณ์อั สู ส่  ยึดถือค่านิยม

ปช ิจริยธรรมปป็นค่านิยมจุดหมาย (End Values) ปช่น อิสรภาพ ความยุติธรรม  

ความปสมอภาค สันติภาพปละมนุษยชน ปป็นต้น 

      3. ภาวะผูน้ าจรยิธรรม (Moral Leadership) ภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล จะปป็นภาวะผู้น าจริยธรรมได้ก็ต่อปมื่อมก่ารยกระดับพฤติกรรมขอ ผู้น า 

ปละผู้ตามใหสู้ ขึ้นปละก่อใหป้กิดความปปล่่ยนปปล ทั้ สอ ฝุาย สาระส าคัญขอ ภาวะผูน้ า 
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จรยิธรรม คือ การท่่ผู้น าตระหนักถึ ความตอ้ การท่่ปท้จร ิขอ ผูต้าม อ านาจขอ ผู้น า 

จะปกิดขึ้นก็ต่อปมื่อผูน้ าท าให้ผูต้ามปกิดความพึ พอใจต่อสภาพปดิม สรา้ จิตส านึกให้ผูต้าม

ปกิดความต้อ การอย่า ปร กล้าปละปป็นความตอ้ การท่่สู กว่าระดับปกติ ซึ่ จะส่ ผลให้ 

ผูต้ามให้ความร่วมมือปป็นอย่า ด่ 

    5.3 ทฤษฎ่ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ  Bass 

     Bass (1999, pp. 30 – 31) ได้ให้ความหมายขอ ภาวะผู้น าปบบ

ปปล รูป ไว้ในป ข่อ ผลกระทบขอ ผู้น าท่่มต่่อผูต้ามว่า ผูต้ามจะรู้สกึไว้วา ใจ (Trust) 

ปลื่อมใส (Admiration) จ รักภักด่ (Loyalty) ปละยอมรับ (Respect) ในตัวผู้น า ปละก็จะปกิด

ปร จู ใจปละ ตั ้ใจท า านใหม้ากกว่าท่่ปคยท าตามปกติหรอืตามท่่คาดหวั ไว้ นัน้ก็คือผู้น า

สามารถปปล่่ยนผูต้ามให้ 

      1. มค่วามรูถ้ึ ความส าคัญปละคุณค่าขอ ผล านท่่จะออกมา 

      2. ปห็นคุณค่าขอ ตนปอ ท่่จะปป็นผู้ก่อให้ปกิดประโยชน์ 

ปก่อ คก์ารปละท่ม าน 

      3. มป่ร จู ใจในการตอ้ การปป็นท่่ยอมรับขอ คนอื่น  

ปละปป็นผู้น า 

     Bass ช่ใ้ห้ปห็นว่าผู้น าปบบปปล รูป ไม่ใชป่ต่ม่ความสามารถพิปศษ

ปหนอืคนอื่น ๆ ปท่านั้น ปพราะว่าผูม้่ความสามารถพิปศษต่า  ๆ ปช่น นักร้อ  นักปสด  

นักก่ฬา ฯลฯ ความสามารถพิปศษดั กล่าวไม่ม่ผลใด ๆ ต่อลูกน้อ หรือผูต้ามขอ ปขา  

ถึ ปม้นวา่พวกลูกน้อ จะรู้ถึ ช่ือปส่ย ปหล่านั้นด่ปละได้ปน้นใหป้ห็นว่า “ความสามารถพิปศษ

ปป็นสิ่ ส าคัญขอ ผูน้ าปบบปปล รูป ปตโ่ดยความสามารถพิปศษปหล่านั้นไมป่พ่ย พอท่่จะนับ

ได้วา่ปป็นกระบวนการขอ ภาวะผูน้ าปบบปปล รูป” ปพราะว่าผูน้ าปบบปปล รูปจะม่อิทธิพล

ต่อผู้ตาม โดยการกระตุ้นอารมณอ์ย่า ปร ใหม้่อารมณ์ร่วมกับผูน้ าหรอือาจจะโดยการให้

ค าปนะน า ปช่น การปป็นโค้ช ครู ปละท่่ปรึกษา ปป็นต้น 

     ปนวคิดปก่่ยวกับภาวะผูน้ าปบบปปล รูปขอ  Bass and Burns 

ค่อนขา้ จะคล้ายคลึ กัน ปตกม่ข้อปตกต่า บา ประปด็น ปช่น 

      1. Burns ได้ก าหนดภาวะผูน้ าปบบปปล รูปไว้ด้วยว่า ผูท้่่จะปป็น

ผูน้ าจะต้อ มค่่านิยมด้านบวกปก่่ยวกับจรยิธรรม ปละสนอ ตอบต่อความตอ้ การด้านการ

ยอมรับปละความสามารถในการมค่วามส าปร็จจาผูต้าม สว่น Bass นั้น ผู้น าปบบปปล รูป 

คือผู้น าท่่สามารถกระตุ้นปร จู ใจปละปป็นการปห็นชอบร่วมกันขอ ผูต้าม โดยไม่พจิารณา
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ว่าจะปกิดผลดป่ก่ผูต้ามหรอืไม่ก็ตาม อย่า ไรก็ตามผู้น าขอ  Bass ก็ไม่รวมถึ ผู้น าท่่มป่ต่

ความตอ้ การขั้นพื้นฐาน ปช่น อาหาร ความปลอดภัยปละฐานะทา ปศรษฐกิจปท่านั้น ผู้น า

ขอ  Bass ปชน่ อดอฟ ฮิลปลอร์ ถึ ปม้นจะปกิดผลร้ายต่อประปทศตอ่ประชาชนในการกระท า

ขอ ปขาก็ตาม 

      2. Bass and Burns ให้การยอมรับผูน้ าปบบปปล รูปด้วยกันทั้ 

คู่ถึ ปม้ ทฤษฎ่ขอ คนทั้ สอ ก็จะม่ข้อปตกต่า กัน ปตส่่วนท่่ปหมอืนกันคือ ปบรินส์ 

ปละปบส มอ ผูน้ าปบบปปล รูปว่าปป็นการปลกปปล่่ยนผลประโยชน์หรือรา วัลปพื่อการ 

ยอมปฏิบัติตาม อย่า ไรก็ ตาม ปบสใหค้วามหมายขอ ผูน้ าปบบปปล รูปกว้า กว่าปบรินส์ 

ปพราะปบสนั้น นอกจากการ บอกถึ การใหร้า วัลทั้ รูปขอ ป นิ ปละสิ่ อื่น ๆ ปพื่อสร้า 

ปร จู ใจ ปต่ยั บอกถึ  านต่า  ๆ ท่่ ต้อ ท าอย่า ชัดปจน ปพื่อใหไ้ด้มาซึ่ รา วัลด้วย  

ทฤษฎ่ขอ ปบส คล้าย ๆ กับทฤษฎ่ทา สู่ปปูาหมายขอ ปฮาส์ (House) 

     Bass & Avolio (1994, p. 2)กล่าวว่า ภาวะผู้น าปพื่อการ

ปปล่่ยนปปล ว่า สามารถปห็นได้จากผู้น าท่่มล่ักษณะดั น่ ้คือ มก่ารกระตุ้นใหป้กิดความ

สนใจ ในผูร้่วม านปละผูต้ามให้มอ  านขอ พวกปขาในป ่มุมใหม่ ๆ ท าให้ปกิดการตระหนัก 

รู้ในภารกิจ (Mission) ปละวิสัยทัศน์(Vision) ขอ ท่มปละอ ค์การ ม่การพัฒนา

ความสามารถขอ ผู้ร่วม านปละผู้ตามไปสู่ระดับความสามารถท่่สู ขึน้ ม่ศักยภาพมากขึ้น 

ชักน าให้ผูร้่วม านปละผูต้ามมอ ให้ไกลปกินกว่าความสนใจขอ ปขาปอ  ไปสู่สิ่ ท่่จะท าให้

กลุ่มได้ประโยชน ์ผูน้ าปพื่อการปปล่่ยนปปล จะชักน าผู้อื่นให้ท ามากกว่าท่่พวกปขาตั้ ใจตั้ ปต่

ต้น ปละบ่อยครั้ มากกว่าท่่พวกปขาจะคิดว่ามันปป็นไปได้ ผูน้ าจะม่การท้าทายความ

คาดหวั ปละมักจะน าไปสู่ การบรรลุถึ ผล านท่่สู ขึน้ 

     Bass (1999, p. 1) กล่าวถึ ภาวะผูน้ าการผูป้ปล่่ยนปปล ว่า ปป็น

ผูน้ าท่่ท าให้ผูต้ามอยู่ปหนอืกว่าความสนใจตนปอ  ผ่านทา การม่อทิธิพลอย่า ม่อุดมการณ ์

การสรา้ ปร บันดาลใจ การกระตุน้ทา ปัญญา หรอืการค านึ ถึ ความปป็น 

ปัญปจกบุคคล ผูน้ าจะยกระดับวุฒิภาวะปละอุดมการณ์ขอ ผู้ตามท่่ปก่่ยวกับผลสัมฤทธิ์ 

(Achievement) การบรรลุสัจธรรมปห่ ตน ความปจรญิรุ่ ปรือ ขอ อ ค์การ สั คม ปละผู้อื่น 

นอกจากนั้นภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ม่ปนวโน้มท่่จะช่วยกระตุ้นความหมายขอ  านใน

ช่วติขอ ผูต้ามให้สู ขึน้อาจจะช่้น าหรอืปข้าไปม่สว่นร่วมในการพัฒนาความต้อ การ 

ทา ศ่ลธรรมใหสู้ ขึ้นดว้ย 
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    ในตอนปริ่มตน้ขอ ทฤษฎ่ภาวะผู้น าปพื่อการปปล่่ยนปปล ขอ ปบส  

ในปี ค.ศ. 1985 ปบสได้ปสนอภาวะผูน้ าสอ ปบบ คอื ภาวะผู้น าปพื่อการปปล่่ยนปปล  

(Transformational Leadership) ปละภาวะผู้น าปบบปลกปปล่่ยน (Transactional Leadership) 

ซึ่ ม่ลักษณะปป็น พลวัตร(Dynamic) ท่่มค่วามต่อปนื่อ กันตามรูปปบบ ภาวะผู้น าปพื่อการ

ปปล่่ยนปปล จะม่ความต่อปนื่อ จากภาวะผู้น าปบบปลกปปล่่ยน โดยผูน้ าจะใช้ภาวะผูน้ า 

ปพื่อการปปล่่ยนปปล ปพื่อพัฒนา ความตอ้ การขอ ผูต้ามให้สู ขึ้นต่อปนื่อ จากภาวะผูน้ า

ปบบปลกปปล่่ยน ซึ่ ปป็นการปลกปปล่่ยนสิ่ ท่่ตอ้ การระหว่า กัน ปพื่อให้ผู้ตามปฏิบัติตาม 

ภาวะผูน้ าทั้ สอ ประปภทน่้ผูน้ าคนปด่ยวอาจใช้ในประสบการณท์่่ปตกต่า กัน ในปวลาท่่

ปตกต่า กัน อย่า ไรก็ตามปบสวินิจฉัยว่าความปป็นผูน้ าปบบปลกปปล่่ยนสามรถส่ ผล 

ในการปรับปรุ ประสทิธิภาพในขั้นท่่สู กว่า  

  6. องค์ประกอบของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

   ปนวคิดปก่่ยวกับอ ค์ประกอบขอ ภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล นั้นได้มุ ่ปน้น

ไปท่่การใช้ความสามารถในการปปล่่ยนความปชื่อปละทัศนคตขิอ ผูต้ามปพื่อให้ท า านได้

บรรลุปหนอืกว่าปปูาหมายท่่ต้อ การโดยผู้น าจะถ่ายทอดความคิดประสบการณป์ละกระตุน้

ทา ดา้นความคิดต่า  ๆ ให้ปก่ผู้ตามอย่า ตอ่ปนื่อ ปละปป็นระบบซึ่ จากการศกึษาพบว่าม่

นักวิชาการหลายท่านได้น าปสนออ ค์ประกอบขอ ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ไว้

หลากหลายอ ค์ประกอบดั น่้ 

    กนกอร ยศไพบูลย์ (2546, หนา้ 34 อ้า ถึ ใน อรัญ มูลบุญ, 2558, 

หนา้ 25-26) ได้กล่าวถึ  ความรูป้ละทักษะพืน้ฐานท่่ต้อ มอ่ยู่ในตัวขอ ผู้น าปละผู้บริหาร

อันปป็นความรู้ปละทักษะท่่จ าปป็นส าหรับทั้ ผูบ้ริหารปละผูน้ าทักษะพืน้ฐานน่ ้ม่ 10 ประการ 

ได้ปก่ 

     1. การท า านปป็นท่ม (Teamwork) ท่ม าน หมายถึ  กลุ่มบุคคลท่่

ร่วมกันปพื่อปฏิบัติภารกิจโดยม่จุดประส ค์ร่วมกัน ปป็นท่ม านถาวรหรอืช่ัวคราวก็ได้ 

ท่ม านมส่อ ลักษณะคือ ปป็นกลุ่มตามสายการบั คับบัญชา (Command Group) ปละกลุ่ม

ปฉพาะ าน (Task Group)การสรา้ ท่ม าน มจุ่ดมุ่ หมายปพื่อระดมสรรพกาลั ทั้ ปร กาย 

ปร ใจ ปละความคิดในการปฏิบัติภารกิจให้บรรลุจุดหมายอย่า ม่ประสทิธิภาพ 

     2. การสื่อสาร (Communicating) การสื่อสาร การสื่อความหมาย 

หรอืการตดิต่อสื่อสาร ปป็นกระบวนการปลกปปล่่ยนข่าวสารระหว่า ผูส้่ ปละผูร้ับ ซึ่ 

อาจจะปป็นบุคคลหรอืกลุ่มก็ได้ในทา สื่อสารนั้น ผู้ส่ ม่ความมุ ่หมายข้อใดข้อหนึ่  หรอื 
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มากกว่าในส่่ประการ ดั ตอ่ไปน่ค้ือ 

      2.1 การใหข้่าวสาร (Conveying Information) 

      2.2 การสั่ การหรอืการปนะนาสั่ สอน (Commanding or 

Instructing) 

      2.3 การชักชวน (Influencing or Persuading) 

      2.4 การสร้า สัมพันธ์ภาพ (Clarifying Relationship) 

     3. การจู ใจ (Motivation) การจู ใจม่ความส าคัญกับผูน้ า ปพราะ

ผูน้ าต้อ สั่ การปละจู ใจสมาชิก หรอืผูใ้ต้บั คับบัญชาใหก้ระท าสิ่ ตา่  ๆ ท่่จาปป็นต่อ

ความส าปร็จขอ ปปูาหมายขอ อ ค์การ โดยผ่านกระบวนการตดิต่อสื่อสาร 

     4. การปก้ไขปัญหาอย่า สร้า สรรค์ (Creative Problem Solving) 

การปก้ปัญหาปป็นสิ่ ส าคัญปละจ าปป็นอย่า ยิ่ ในการบริหารในสั คมปละอ ค์การใด ๆ 

ต้อ ปผชิญกับปัญหาปละความตอ้ การ การปก้ไขตัดสินใจท่่ดข่อ ผู้บริหาร ผูต้ัดสินใจจึ 

ต้อ ปป็นผู้ท่่สามารถมอ ปัญหาได้ทะลุปรุโปร่  ปละรอบคอบปข้าใจประปด็นปัญหาท่่ปท้จริ  

ปละประยุกต์ปอาทฤษฎ่ระบบมาใช้กับการปก้ปัญหาด้วย 

     5. ทักษะในการบริหารจัดการปก่่ยวกับมนุษย์ (Interpersonal Skill) 

ผูน้ าต้อ ประปมินสถานการณ์ความตอ้ การขอ ท่ม านทั้ ในปัจจุบันปละในอนาคต        

ตามปปูาหมายขอ อ ค์กรปละ บประมาณท่่ปป็นจริ บุคลากรม่การพัฒนาท่่ด่ม่ประโยชน์  

ม่คุณค่าปละผลท่่ปกิดขึ้น สามารถน าไปสู่การปฏิบัติท่่ถูกต้อ  ผูน้ าต้อ ปข้าใจปก่่ยวกับ

ธรรมชาติขอ มนุษย์ ทั้ ระดับบุคคลปละระดับกลุ่มบุคคลปตล่ะคนม่หลายสิ่ หลายอย่า ท่่

ปป็นปรื่อ ปฉพาะตัว ซึ่ ทาให้ม่พฤติกรรมปตกต่า กันออกไปอันปนื่อ มาจากสาปหตุหลาย

ประการ ปช่น คุณลักษณะส่วนตัวความต้อ การปละอิทธิพลขอ สิ่ ปวดล้อม ปป็นต้น 

     6. การประสาน าน (Co-Ordination) การประสาน านปป็นสิ่ ท่่

จ าปป็นปพื่อท่่จะให้ภารกิจบรรลุตามวัตถุประส ค์ โดยปฉพาะในหน่วย านขนาดใหญ่จะม่

การปบ่  านปป็นฝุายหรือปผนกตามลักษณะปฉพาะ การประสาน านจึ ยิ่ ม่ความจ าปป็น

อย่า ยิ่  การประสาน านปป็นการจัดบุคลากรในหนว่ย านให้ท า านร่วมกันอย่า สัมพันธ์

สอดคล้อ กัน ปพื่อให้ภารกิจขอ อ ค์การบรรลุตามวัตถุประส ค์ขอ อ ค์การนั้น ๆ 

     7. มนุษยสัมพันธ์ (Human Relations) หมายถึ  การกระตุ้นหรือ

ปร้าให้บุคคลในหนว่ย านสามารถท า านปป็นหมู่คณะได้อย่า มป่ระสิทธิภาพปป็นการ

ตอบสนอ  ทั้ ความต้อ การส่วนตน ท าใหห้นว่ย านบรรลุวัตถุประส ค์ท่่ก าหนดไว้ด้วย
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มนุษยสัมพันธ์ปป็นการสร้า ความสัมพันธ์อันด่ระหว่า ปพื่อนรว่ม านด้วยกันหรือปฏิบัติ าน

ร่วมกันอย่า ม่ความสุข มค่วามปจริญก้าวหน้าปละม่การพัฒนาท่่พึ่ ประส ค์โดยการใช้

ความสามารถท่่ปตกต่า กันขอ ปต่ละบุคคลให้ปกิดประโยชนต์่อสว่นร่วม 

     8. ความยืดหยุ่นในการปรับปปล่่ยน (Flexibility) ผูน้ าในยุคปัจจุบัน

ต้อ ม่ศักยภาพในการปปล่่ยนปปล  ซึ่ หมายถึ  ความสามารถในการพัฒนาปปล่่ยนปปล 

อันปกิดจากการ ผสมผสานปปูาหมายส าคัญขอ ชาติ โคร การกิจกรรมท่่ม่การจัดล าดับ

ก่อนหลั  ตามค่านิยมปละปัจจัยอื่น ๆ ม่ความสมดุลในการปปล่่ยนปปล อย่า ตอ่ปนื่อ 

ปัจจัยส าคัญท่่ก่อให้ปกิดศักยภาพในการปปล่่ยนปปล  คือความยืดหยุ่น (Flexibility)           

ซึ่ หมายถึ การยอมรับการปปล่่ยนปปล ปละข้อมูลใหม่สามารถปรับปปล่่ยนพฤติกรรม  

ปละวิธ่การท า านตามข้อมูลใหม ่ซึ่ ปปล่่ยนปปล ได้ตามสถานการณ์ หรอือุปสรรคท่่ไม่

คาดหวั  ปละปปล่่ยนปปล ได้อย่า รวดปร็วใหป้ข้ากับ สถานการณใ์หม ่รวมทั้ ปปล่่ยนความ

ตั้ ใจได้ในการปรับปปล่่ยนผู้น าต้อ อดทนต่อความกดดันมค่วามมั่นค ปละมุ่ มั่นอย่า ปน่ว

ปนร่วมทั้ มอ คนในป ด่่ ปม้ว่าจะอยู่ภายใต้ภาวะความล าบาก ปละสามารถกลับคืนสู่

สภาพปดิมได้รวดปร็ว โดยรู้จักปรับปปล่่ยนวิถ่ช่วติส่วนตน สามารถท า านได้อย่า มค่วาม

สมดุล ปละพึ่ ระลึกไว้ปสมอว่าทุกอย่า ปรับปปล่่ยนได้ 

     9. การปข้าไปม่สว่นร่วมปพื่อพัฒนาวิชาช่พ (Professional 

Development Participative) ความส าคัญอ่กประการหนึ่ ท่่ปป็นพืน้ฐานหลักขอ การปป็น

ผูน้ า คือ การรูจ้ักพัฒนาวิชาช่พขอ ตนปอ ปละการพยายามปข้าไปม่สว่นร่วมในการพัฒนา

วิชาช่พขอ ตนปอ  การปป็นสมาชิกในวิชาช่พท่่ตนครอ อยู่รวมถึ การพัฒนาตนปอ  การ

ช่น้ าตนปอ  ปพิ่มพูนความรูใ้นวิชาช่พปพื่อให้ตนปอ ปป็นมืออาช่พในวิชาช่พนัน้ ๆ ความรูใ้น

วิชาช่พปป็นความรู้ท่่จ าปป็นในการบริหารจัดการ านตาม ภารกิจหน้าท่่ในต าปหน่ หรอืสิ่ ท่่

ปฏิบัติอยู่ความรูใ้นวิชาช่พ จะช่วยใหก้ารวา ปผนการด าปนิน านไปสู่ปปูาหมายได้อย่า ม่

ประสิทธิภาพปละประสิทธิผล 

     10. การจัดการปรื่อ ป นิปละ บประมาณ (Leadership 

Competencies) คุณสมบัติขอ ผูน้ าท่่ส าคัญอ่กประการหนึ่  คือ ความรู้ในท่่น่ค้ือรูห้ลักการ

นั่น หมายถึ  ความรูค้ือการรู้ าน รูห้น้าท่่ รู้ปกณฑ์ ผู้น าต้อ ม่ความรูใ้นปรื่อ การจัดการ

ปรื่อ ป ินปละ บประมาณปป็นอย่า ด่ 

    ธ่ระ รุญปจริญ (2550, หนา้ 176-177) ได้กล่าวว่า ภาวะปห่ การ

ปปล่่ยนปปล ทา การศกึษาในปัจจุบัน ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ในการจัดปละการบริหาร
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การศกึษาม่ความจ าปป็นปละส าคัญมากส าหรับยุคน่ ้ผู้น าซึ่ ปป็นผู้บริหารสถานศกึษาจ ึ

จ าปป็นต้อ ม่คุณลักษณะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ปพื่อการด าปนินการปปล่่ยนปปล ในอ ค์การ

ปป็นไปด้วยด่ปละม่ประสิทธิภาพคุณลักษณะความภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ในการบริหาร

การศกึษา ประกอบด้วย 

     1. ความปป็นผูไ้ม่ยึดติดกรอบปละม่ความคิดรปิริ่มสร้า สรรค์ 

     2. ม่วสิัยทัศนก์ว้า ไกล มุ่ ผลประโยชน์อ ค์การปป็นหลัก 

     3. มค่วามตระหนักปละความรู ้ความปข้าใจในปนื้อหาสาระการ

ปปล่่ยนปปล  

     4. กล้าได้ กล้าปส่ย ปละยอมปส่่ย ด้วยปหตุปละผล 

     5. สามารถสร้า ความตระหนักในปัญหาปละความจ าปป็นในการ

ปปล่่ยนปปล ใหป้ก่บุคลากรในอ ค์การ 

     6. มค่วามอดทนอดกลั้นตอ่การตอ่ต้านโดยใช้ความสุขุมรอบคอบ 

     7. ม่ความมุ่ มั่นในความส าปร็จ 

     8. ม่ความสามารถในการกระตุน้ ใหร้า วัลท่่ปหมาะสมปก่บุคลากร

ร่วม านปละทุกคนท่่ประสบความส าปร็จ 

     9. ยอมรับความปตกต่า ปละตัดสินใจด้วยปหตุผล 

     10. ยอมรับให้บุคลากรร่วม านมส่่วนรว่มตลอดกระบวนการปละ

ม่โอกาสปป็นผู้น าในบา ครั้  

    ปนตร์พัณณา ยาวิราช (2550, หนา้ 203-204) กล่าวถึ ลักษณะผูน้ า

ปช ิปฏิรูป (Transformational Leadership) ว่าปตกต่า จากผู้น าปชิ ปลกปปล่่ยนในด้านส าคัญ

ต่า  ๆ ดั น่้ 

     1. พัฒนาผูใ้ต้บั คับบัญชาก้าวไปสู่ความปป็นผู้น า 

     2. ให้ความส าคัญกับการจู ใจโดยการตอบสนอ ความต้อ การ 

ในระดับสู  

     3. ปลุกกระตุน้ให้ผู้ใต้บั คับบัญชาสนใจในการทา านร่วมกันปป็น

กลุ่มมากกว่าสนใจผลประโยชน์ขอ ตนปอ  

     4. ปป็นผู้วาดภาพวิสัยทัศนท์่่ปรารถนาส าหรับอนาคต ปละสื่อสาร

ให้ใต้บั คับบัญชาทราบ 
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    รัตตกิรณ์ จ วิศาล (2551, หนา้ 5-7) ให้ทัศนะปก่่ยวกับภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล ว่าปป็นกระบวนการท่่ผูน้ าม่อทิธิพลต่อผู้ร่วม านปละผูต้าม โดยปปล่่ยนปปล 

ความพยายามขอ ผู้รว่ม านปละผูต้ามให้สู ขึ้นกว่าความพยายามท่่คาดหวั พัฒนา

ความสามารถขอ ผู้ร่วม านปละผู้ตามไปสู่ระดับท่่สู ขึ้น ปละศักยภาพมากขึ้นท าให้ปกิด

การตระหนักรู้ในภารกิจปละวิสัยทัศนข์อ กลุ่ม ปละอ ค์การจู ใจให้ผูร้่วม านปละผูต้าม  

ให้ไกลปกินกว่าความสนใจขอ พวกปขาไปสู่ประโยชน์ ขอ กลุ่มขอ อ ค์การปละสั คม         

ซึ่ กระบวนการท่่ผู้น าม่อทิธิพลต่อผู้รว่ม านหรือผูต้ามน่จ้ะกระท าโดยผ่านอ ค์ประกอบ

พฤติกรรมปฉพาะ 4 ประการ หรอืท่่ปรย่กว่า “4I’s” คือ 

     1. การมอ่ิทธิพลอย่า มอุ่ดมการณห์รอืภาวะผู้นาปชิ บารม ่

(Idealized Influence or Charisma Leadership: II or CL) 

     2. การสรา้ ปร บันดาลใจ (Inspiration Motivation: IM) 

     3. การกระตุน้ทา ปัญญา (Intellectual Stimulation: IS) 

     4. การค านึ ถึ ความปป็นปอกัตถะบุคคล (Individualized 

Consideration: IC) 

    สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2554, หน้า 123) กล่าวถึ บทบาทขอ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในฐานะผูน้ าการปปล่่ยนปปล  ในยุคข้อมูลขา่วสารปละโลกไร้พรมปดน 

การปป็นผู้น าหรอืผูม้่วสิัยทัศน์ปละใชก้ระบวนการทา ปทคโนโลย่หรอืผูน้ าทา ปทคโนโลย่ (E-

Leadership) ควรม่ลักษณะ 10E ดั น่้ 

     1. Envision ต้อ สร้า วิสัยทัศนอ์ย่า ชัดปจน มค่วามคิดสร้า สรรค์ 

จนิตนาการท่่กว้า ไกล โดยปน้นการบูรณาการปทคโนโลย่ในการบริหารปละจัดการ 

     2. Enable ต้อ ม่ความสามารถในการบริหารจัดการ ใชป้ครื่อ มอื

ปทคโนโลย่ปป็นปครื่อ มอืในการจัดคุณภาพขอ สถานศกึษา 

     3. Empowerment ต้อ ปข้าใจปละหยั่ รูค้วามสามารถขอ บุคคล 

ในโร ปรย่นหรอืสถานศกึษาได้ปป็นอย่า ด ่สามารถขับปคลื่อนให้การปฏิบัติ านปป็นไปตาม

ปปูาหมาย 

     4. Energize ต้อ หมั่นจุดพลั ปละประกายไฟอยู่ตลอดปวลาอย่า 

ให้มอด คอยกระตุ้นใหป้กิดพลั ในการท า าน การปฏิบัติ านปป็นไปอย่า ม่ความสุข 

     5. Engage ต้อ ตั้ ใจปละจดจ่อต่อการท า าน โดยมุ่ มั่นอย่า  

ปร กล้า ปพื่อให ้านประสบความส าปร็จ 
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     6. Enhance ต้อ ยกระดับผลการปฏิบัติ านใหป้กิดความ

ปจรญิก้าวหน้าอย่า ตอ่ปนื่อ ปป็นไปตามมาตรฐาน 

    Burns (1978, p. 2-6) ได้ระบุอ ค์ประกอบขอ ผูน้ าการปปล่่ยนปปล 

ไว้ 3 ประการ คอื 

     1. ความปสน่หา หรอื อทิธิพลปชิ อุดมการณ์ คือ พฤติกรรมท่่

สามารถกระตุ้นความรูส้ึกด้านอารมณข์อ ผู้ตามให้สู ขึ้น ก่อใหป้กิดการปรย่นปบบปละ

ผูกพันต่อตัวผูน้ า 

     2. การกระตุ้นทา ปัญญา คือ พฤติกรรมขอ ผู้น าในการท าความ

ปข้าใจกับปัญหาได้ด ่จนสามารถท าให้ผูต้ามมอ ปห็นปัญหาดั กล่าวจากมุมมอ ใหม่ขอ ตน

ได้ปอ  

     3. การค านึ ถึ ความปป็นปัจปจกบุคคล คือ พฤติกรรมขอ ผู้น า

ปสด ให้ปห็นในการจัดการหรอืการท า าน โดยค าน ึถึ ความปตกต่า ระหว่า บุคคลม่การ

ปอาใจปขามาใส่ใจปรา มก่ารติดตอ่สื่อสารปบบสอ ทา ปละปป็นรายบุคคล สนใจปละปอาใจ

ใส่ผู้รว่ม านหรือผู้ตามปป็นรายบุคคล ม่การวิปคราะหค์วามตอ้ การปละความสามารถขอ 

ปตล่ะบุคคลปป็นพ่่ปล่้ย คอยให้ค าปนะน าปละส่ ปสริมพัฒนาผูร้่วม านให้พัฒนาตนปอ  

    Bennis and Nanus (1985, pp. 278)ได้ศึกษาผูน้ าระดับสู จ านวน      

90 คน คุณลักษณะขอ ผู้น าท่่ค้นพบใหม่ คือ การคิดในปช ิตรรกะ (logical thinking)      

ความมุ ่มั่น (persistence) การให้อ านาจ (empowerment) ปละการควบคุมตนปอ  (self-

control) อย่า ไรก็ตาม สว่นมากข้อค้นพบใหม่คอื (ผูน้ า) การปปล่่ยนปปล ปตกต่า จาก 

(ผูจ้ัดการ) ปบบปลกปปล่่ยน การปปล่่ยนสภาพ คอืการท าให้ผู้ตามปป็นผูน้ าท่่ให้อ านาจ

ตนปอ  (self-empowered leaders) ปละปป็นผู้น าการปปล่่ยนปปล   านขอ ผู้น า คือ การ

ปสด วสิัยทัศนป์ละค่านิยมอย่า ชัดปจน ดั นัน้ ผูน้ าท่่ให้อ านาจตนปอ อก่ครั้ จ ึรูส้ถานท่่    

ท่่จะไป คุณลักษณะขอ ผู้น าการปปล่่ยนปปล  คอื 4I ดั น่้ 

     1. การใชอ้ิทธิพลอย่า มอุ่ดมการณ ์((Idealized Influence)            

ปน้นให้ผู้น าปป็นต้นปบบ (role model)กล่าวว่า การใช้อทิธิพลอย่า มอุ่ดมการณ์ (Idealized 

Influence) คือ การปน้นให้ผู้น าปป็นต้นปบบ (role model)  

     2. การสรา้ ปร บันดาลใจ (Inspirational Motivation) ปน้นจติ

วิญญาณท่ม(team spirit) จู ใจ (motivate) ให้ความหมายปละการท้าทาย (provide 

meaning and challenge) 
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     3. การกระตุน้การใชป้ัญญา (Intellectual Stimulation)               

ปน้นความคิดสร้า สรรค์ปละนวัตกรรม (creativity & innovation) 

     4. การค านึ ถึ ความปป็นปัจปจกบุคคล (Individualized 

Consideration)ปน้นการปป็นพ่่ปล่ย้  (mentoring) 

    Bass and Avolio (1994, p. 2)ได้กล่าวถึ ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล 

ว่าสามารถปห็นได้จากผู้น าปป็นผู้ปปล่่ยนปปล  (Transformation) ผูร้่วม านปละผูต้าม ท าให้

ผูร้่วม านปละผูต้ามมอ ตนปอ ปละมอ  านในป มุ่ม หรอืกระบวนทัศน ์(Paradigm) ใหม่ ๆ 

ท าให้ปกิดการตระหนักรู้(Awareness) ในปรื่อ วิสัยทัศน์ (Vision) ปละภารกิจ (Mission)       

ขอ ท่มปละอ ค์กรพัฒนาความสามารถขอ ผู้ร่วม านปละผู้ตามไปสู่ระดับความสามารถท่่

สู ขึ้น ปละม่ศักยภาพมากขึ้น ผู้น าจะชักน าให้ผู้ร่วม านปละผู้ตามมอ ไกลปกินกว่าความ

สนใจขอ ปฉพาะตน ไปสู่อุดมการณ ์ท่่ปก่่ยวกับผลสัมฤทธิ์ (Achievement) การบรรลุสัจการ

ปห ่ตน (Self-actualization) ปละความปป็นอยู่ท่่ด่(Well-being) ทั้ ขอ ตนปอ  ขอ ผู้อื่น 

รวมทั้ ขอ อ ค์กรปละสั คม ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล น่้จะประกอบด้วย 1) การม่อิทธิพล

อย่า มอุ่ดมการณ์ (Idealized influence) หรอืการม่คุณลักษณะพิปศษ (Charisma) ได้ให้

ความหมายว่า การม่อทิธิพลอย่า มอุ่ดมการณ์ (Idealized Influence) หมายถึ การท่่ผู้น า

ประพฤติตัวปป็นปบบอย่า หรอืปป็นโมปดลส าหรับผูต้าม ผูน้ าจะปป็นท่่ยกย่อ ปคารพนับถือ 

ศรัทธาไว้วา ใจปละท าใหป้กิดความภาคภูมิใจปมื่อได้รว่ม านกัน ผูต้ามจะพยายามประพฤติ

ปฏิบัติปหมอืนกับผูน้ าปละต้อ การปล่ยน ปบบผูน้ าขอ ปขา สิ่ ท่่ผูน้ าต้อ ปฏิบัติปพื่อบรรลุถึ 

คุณลักษณะน่ ้คอืผูน้ าต้อ ม่วิสัยทัศนป์ละสามารถถ่ายทอดไปยั ผูต้าม ผู้น าจะม่ความ

สม่ าปสมอมากกว่าการปอาปต่อารมณ์สามารถควบคุมอารมณไ์ด้ในสถานการณว์ิกฤต ผูน้ า

ปป็นผู้ท่่ไว้ใจได้ว่าจะท าในสิ่ ท่่ถูกต้อ  ผู้น าจะปป็นผู้ท่่มศ่่ลธรรมปละจรยิธรรมสู  ผูน้ าจะ

หล่กปล่่ย ท่่จะใช้อ านาจหรอืผลประโยชน์ส่วนตน ปตจ่ะประพฤติตนปพื่อให้ปกิดประโยชนป์ก่

ผูอ้ื่นปละปพื่อประโยชน์ขอ กลุ่ม ผูน้ าจะปสด ใหป้ห็นความปฉล่ยวฉลาดความมส่มรรถภาพ 

ความตั ้ใจ ความปชื่อมั่นในตนปอ ความปนว่ปน่ในอุดมการณ ์ความปชื่อปละค่านิยมขอ ปขา 

ผูน้ าจะปสริมความภาคภูมใิจ ความจ รักภักด่ปละความมั่นใจขอ ผูต้าม ปละท าให้ผูต้ามม่

ความปป็นพวกปด่ยวกันกับผูน้ า โดยปอาวิสัยทัศน์ปละการมจุ่ดประส ค์ร่วมกัน ผู้น าปสด 

ความมั่นใจช่วยสร้า ความรู้สึกปป็นหนึ่ ปด่ยวกัน ปพื่อการบรรลุปปูาหมายท่่ตอ้ การ ผูต้าม

จะปล่ยนปบบผูน้ าปละพฤติกรรมขอ ผูน้ าจากการสร้า ความมั่นใจในตนปอ ประสิทธิภาพ

ปละความปคารพในตนปอ ผู้น าการปปล่่ยนปปล จึ รักษาอิทธิพลขอ ตนในการบรรลุ
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ปปูาหมายปละปฏิบัติภาระหน้าท่่ขอ อ ค์การ (Bass and Avolio, 1999, pp. 9-32) 2)     

การสรา้ ปร บันดาลใจ (Inspirational Motivation) ปป็นการจู ใจใหป้กิดปร บันดาลใจในการ

ท า านโดยการสร้า ปร จู ใจภายใน การสร้า ปจตคติหรอืการคิดในป บ่วก ปละกระตุ้นจิต

วิญญาณขอ ท่ม (Team Spirit) ให้มช่่วติช่วา 3) การกระตุ้นทา ปัญญา (Intellectual 

Stimulation) ปป็นการกระตุ้นความพยายามขอ ผู้ตามปพื่อให้ปกิดสิ่ ใหมป่ละสร้า สรรค์ ปพิ่ม

การตระหนักรู้ในปรื่อ ปัญหากระตุน้ใหม้่การตั้ ข้อสมมติฐาน ปปล่่ยนกรอบการมอ ปัญหา

ปละม่การปก้ปัญหาอย่า ปป็นระบบ 4) การค านึ ถึ ความปป็นปัจปจกบุคคล (Individualized 

Consideration)ปป็นการปฏิบัติตอ่บุคคลในฐานะปป็นปัจปจกชน การปอาใจใส่ดูปลค านึ ถึ 

ความตอ้ การปละความปตกต่า ระหว่า บุคคล ม่การติดต่อสื่อสารปละปฏิสัมพันธ์ท่่ดม่่

การปนะน า ปละการมอบหมาย านมก่ารพัฒนาหรอืสนับสนุนในการท า าน ปพื่อให้บุคคล

สามารถบรรลุปปูาหมายขอ สว่นตนปละส่วนรวมจากปนวคิดทฤษฎ่ภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล น่ ้จะปห็นได้ว่าม่ความสอดคล้อ กับปนวคิดปก่่ยวกับภาวะผู้น าท่่จ าปป็นส าหรับ

สั คมไทยท่่ตอ้ ได้รับการพัฒนาให้พ้นจากภาวะวกิฤต ก่อใหป้กิดการปปล่่ยนปปล ปละ     

ช่วยพัฒนาสั คมได้ อก่ทั้ ม่ความปป็นสากลปหมาะสมกับยุคโลกาภวิัตน์ 

    Yukl (1998, p. 211)ได้สรุปปนวปฏิบัติส าหรับการปป็นผู้น าการ

ปปล่่ยนปปล  ไว้ดั น่้ 

     1. สรา้ วิสัยทัศน์ท่่ชัดปจน ม่ความหมาย ปละน่าสนใจ ท าให้ผู้อื่น

ปกิดความผูกพันต่อวิสัยทัศน์ 

     2. ม่ความปข้าใจในกระบวนการปละขั้นตอนท่่จะท าให้วิสัยทัศน์

สามารถบรรลุตามปปูาหมายท่่ก าหนดไว้ ผูน้ าการปปล่่ยนปปล จะต้อ ท าให้วิสัยทัศน์ปละ

กลยุทธ์ซึ่ ปป็นวิธ่การในการน าวิสัยทัศนไ์ปสู่การปฏิบัตินั้นม่ความปชื่อมโย ต่อปนื่อ ปละ

สอดคล้อ กันโดยกลยุทธ์ต้อ ชัดปจนต่อการปฏิบัติปละสอดคล้อ กับค่านิยมรว่มขอ 

สมาชิกในอ ค์กร กลยุทธ์ท่่จะท าให้วิสัยทัศนบ์รรลุปปูาหมายนั้นจะต้อ มค่วามน่าสนใจปละ

ดึ ดูดผูต้ามปละสามารถท่่จะท าให้ผู้ตามมอ ปห็นความส าปร็จได้ชัดปจน 

     3. มค่วามมั่นใจปละมอ โลกในป ่ด ่ผู้น าต้อ ปสด พฤติกรรมปละ

การกระท าต่า  ๆ ขอ ตนอย่า มั่นใจ โดยปฉพาะในการปผชิญกับภาวะวิกฤต ปช่น การพูดให้

ปห็นถึ ความส าปร็จขอ  านท่่ท ามา พูดถึ ปัญหาปละอุปสรรคต่า  ๆ ในด้านบวกปละพูด

อย่า สร้า สรรค์ 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



43 
 

     4. ม่ความปชื่อมั่นในตัวผูต้าม ผู้น าต้อ ปสด ออกถึ การให้ก าลั ใจ

ผูต้ามปพื่อให้ปกิดความมั่นใจในตนปอ  ปละให้การยอมรับตนปอ ขอ ผูต้ามว่าสามารถท่่จะ

ท า านท่่ยากใหป้ระสบความส าปร็จได้ 

     5. ใชร้ะยะปวลาท่่สั้นในการสร้า โอกาสปห ่ความส าปร็จให้ปกิดขึน้ 

ปพื่อปพิ่มความม่ันใจในการท า านใหม้ากขึ้น ปละปกิดความท้าทายอยากได้รับความส าปร็จท่่

ยิ่ ใหญ่กว่าปดิม 

     6. มค่วามยินด่ต่อความส าปร็จ ผู้น าควรใช้กิจกรรมปสริมบา อย่า 

ปพิ่มปติมปพื่อฉลอ ความส าปร็จในการปฏิบัติท่่ลุล่ว ไป ปป็นการช่วยสร้า ความผูกพันปละ

ปสริมความปข้มปข็ ขอ การปป็นการท า านในอ ค์กร 

     7. ใช้การปสด ออกในปช ิสัญลักษณ์ปพื่อปนน้ค่านิยมท่่ส าคัญ       

ผูน้ าการปปล่่ยนปปล ควรกระท าหรอืปสด ออกในปช ิสัญลักษณ์ท่่ปสด ถึ ความผูกพันต่อ

วิสยัทัศน ์ปช่นการตัดสินใจท่่ปป็นการปส่่ย ต่อสถานภาพปละผลประโยชน์ท่่ท าให้มอ ปห็นถึ 

การปส่ยสละขอ ผู้น าปละก่อให้ปกิดความประทับใจปก่ผูต้ามท าให้ผู้ตามยึดมั่นในวิสัยทัศน์

ตามตัวขอ ผู้น า 

     8. การปป็นปบบอย่า ท่่ด่ในการน า ผูน้ าจะต้อ ปป็นปบบอย่า ท่่ด่

ปพื่อให้ผู้ตามได้ปห็นปละปฏิบัติดว้ยความสม่ าปสมอปละให้ปป็นไปตามธรรมชาติ ซึ่ จะท าให้ผู้

ตามปกิดความปลื่อมใสศรัทธาในตัวขอ ผูน้ า 

     9. มก่ารกระจายอ านาจความรับผดิชอบในการตัดสินใจปก่ผูต้าม

ปพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน ์ปป็นการกระจายการตัดสินใจให้ผู้ตามหรอืท่ม านในการปลือกหา

วิธ่การท า านด้วยตนปอ หรือปลือกวิธ่การท่่ปหมาะสมในการท า านปพื่อให้ผลการปฏิบัติ าน

บรรลุตามปปูาหมาย โดยผู้น าปป็นปพ่ย ผูใ้ห้การสนับสนุน ปละใหค้ าปนะน าปรึกษาผูต้ามใน

การปก้ปัญหา 

    Kouzes and Posner (2005, p. 15) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าช้ันยอด 

ท่่ท้าทายในยุคปัจจุบัน (The leadership Challenges) ท าให้อ คก์ารปจริญก้าวหน้า  

ตามปนวคิด ผู้น าต้อ กระท าสิ่ ท่่พิปศษนอกปหนอืจากการท า านธรรมดา (How to keep 

Getting Extraordinary Things done in Organization) ม่อ ค์ประกอบท่่ควรปฏิบัติ 5 

ประการ 10 ภารกิจ ปพื่อการบริหารท่่ม่ประสิทธิผล อันปป็นปบบอย่า ท่่ด่ขอ การม่ภาวะ

ผูน้ า ดั ม่รายละปอ่ยดดั ต่อไปน่้ 
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      1. ปป็นต้นปบบน าทา  (Modeling the way) โดยผู้น าจะต้อ 

ปข้าใจในวิสัยทัศนป์ละค านยิามต่า  ๆ อย่า ถ่อ ปท้ จากนั้นจะต้อ ท าสิ่ ตา่  ๆ ให้

สอดคล้อ กับค่านิยมปละวิสัยทัศนน์ั้น นอกจากน่้ยั ต้อ คอยระวั ปม้ปตป่รื่อ ปล็ก ๆ น้อย ๆ 

ท่่อาจก่อให้ปกิดความผดิพลาดรุนปร  โดยธรรมชาติปล้วพฤติกรรมการปสด ออกขอ ผู้น า

จะต้อ ปป็นสิ่ ท่่อยู่ในสายตาขอ ทุกคนในอ ค์การ ปละม่ปนวโน้มท่่จะปป็นตัวต้นปบบขอ 

พฤติกรรมขอ บุคลากรทั้ หลาย ผูน้ าจ ึตอ้ มค่วามระวั ท่่จะปสด ออกในสิ่ ท่่ปหมาะสม

กับสถานการณข์อ ตนปอ  อย่า ไรก็ด่การปสปสร ้ปสด ออกในสิ่ ท่่ไม่ใชป่ป็นตัวตนท่่ปท้จริ 

ขอ ผู้น าจะไม่ปกิดประโยชน์อันใดในระยะยาว ดั นั้นพฤติกรรมท่่ปกิดจากลักษณะท่่ปท้จร ิ

ขอ บุคคลจะท าให้สมาชิกในอ ค์การสามารถพิจารณาได้อย่า ชัดปจน ปัจจัยปหล่าน่้ท าให้

บุคคลปต่ละบุคคลม่ความปตกต่า กันในป ข่อ การปป็นผูน้ า อย่า ไรก็ด่สามารถอันปกิด

จากการปร่ยนรู้ ปช่น ความรูป้ฉพาะด้าน ความสามารถในการท า านปป็นระบบ ปละความม่

ระปบ่ยบปร่ยบร้อยในการท า านก็ปป็นสิ่ ท่่สมาชิกในอ ค์การสามารถปร่ยนรู้ปละปกิดความ

นิยมยกย่อ ในตัวผูน้ าปป็นต้นปบบให้กับสมาชิกในอ ค์การ (Model the Way) ได้ปก่  

1) ม่ความคิดปห็นปป็นตัวขอ ตัวปอ  ปสด ถึ คา่นิยมขอ ตนปอ อย่า ชัดปจน (Find Your 

Voice) 2) จัดรูปปบบท่่ด ่สนับสนุนให้มก่ารออกความคิดปห็นต่อปพื่อนร่วม าน ปละรับฟั 

ความคิดปห็นซึ่ กันปละกัน (Set The Example) 

      2. สร้า ปร ดลใจต่อวสิัยทัศนร์่วม (Inspiring a shared vision) 

ผูน้ าจะต้อ มค่วามตอ้ การท่่จะท าบา สิ่ บา อย่า ให้ปป็นจร ิ ปละมักม่ภาพขอ ผลลัพธ์ 

ท่่ควรจะปกิดขึ้นอยู่ในใจก่อนท่่จะปริ่มโคร การนัน้ด้วยซ้ าไป ปต่ในขณะปด่ยวกันก็ต้อ ท าให้ 

ผูต้ามปข้ามาม่สว่นร่วมในวิสัยทัศนด์้วย ต้อ รู้จักผูต้ามขอ ตนปอ ปละพูดจาสื่อสารอย่า ม่

ประสิทธิผล นอกจากน่้ยั ต้อ ปสด ออกถึ ความกระตือรอืร้น ปลความปชื่อในผลลัพธ์      

ท่่จะปกิดขึ้น ปพื่อให้ผูอ้ื่นรู้สกึปหมอืนตนปละม่ปร จู ใจสู ขึน้ ซึ่ ความส าปร็จขอ ผูบ้ริหาร 

ในอ ค์การโลกในปัจจุบันมไิด้ขึ้นอยู่ปต่ปพ่ย ประสบการณ์ปละความขยันหมั่นปพ่ยร ปชน่ 

ผูบ้ริหารในอด่ตจะปห็นผูบ้ริหารจ านวนมากม่อายุประสบการณน์้อยปตส่ามารถสร้า 

ความส าปร็จในอ ค์การปละตนปอ ได้ในปวลาอันรวดปร็ว ทั้ น่ป้พราะม่ความสามารถในการ

คาดการณ์ ความปป็นไปได้ตา่  ๆ ท่่จะปกิดขึ้นในอนาคต ปละสามารถประยุกต์ปทคโนโลย่

ต่า  ๆ มาใช้สนับสนุนการบริหารอย่า ปป็นระบบท าให้สามารถสร้า สิ่ ท่่ตนปอ คาดการณ์

ไว้ให้ปป็นจริ ขึน้มาได้ การม่วิสัยทัศนท์่่ทันสมัยตร กับโลกขอ ความจร ิปละสามารถน า

วิสัยทัศนป์หล่านั้นไปสู่การปฏิบัติจนปกิดความส าปร็จปป็นสิ่ ท่่จ าปป็นในการสร้า ความส าปร็จ 
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ให้กับอ ค์การในปัจจุบันปป็นอย่า ยิ่  

       กระตุน้ให้ปกิดวิสัยทัศนร์่วมกันในอ ค์การ (Inspiring a 

shared vision) ได้ปก่ 3) สร้า ภาพขอ อนาคตด้วยจินตนาการท่่น่าตื่นปต้นปร้าใจ  

ปละม่ความปป็นไปได้สู  (Envision the Future) 4) ขอความรว่มมอืจากผู้อื่น ในปรื่อ ทั่วไป

โดยขอความช่วยปหลือปพื่อบรรลุจุดมุ่ หมายร่วมกัน (Enlist Others) 

      3. กล้าท้าทายต่อกระบวนการท า าน (Challenging the 

process) ผูน้ าจะลุกขึน้มาปผชิญกับความท้าทาย ไม่ยึดติดกับสถานภาพปัจจุบัน  

ปละยอมรับความคิดด่ ๆ ขอ ผู้อื่น ปละในฐานะผูด้ัดปปล ปละผู้ริปริ่มการปปล่่ยนปปล   

ผูน้ าจะต้อ พรอ้มรับความปส่่ย จากการล้มปหลวทั้ น่้จะต้อ ปปิดกว้า ต่อการปร่ยนรู้จากทั้ 

ความส าปร็จปละความผิดพลาด ซึ่ จากกรณ่ศึกษาท่่ Kouzes and Posnor ศกึษาพบว่า  

ในปกือบทุกกรณ่ผู้น าจะต้อ ปป็นผู้น าท่่กล้าปผชิญกับความปส่่ย ต่า  ๆ นั้นบุคคลปตล่ะ

บุคคลม่ไม่ปท่ากัน ในป ่ขอ การบริหารนั้น ม่ปัจจัยท้าทายหลายประการ ปช่น การล ทุน

ปพื่อคิดต้นใหม่การปรับปรุ ระบบปพื่อผลทา การด าปนินการ หรือการขยายกิจการ สิ่ 

ปหล่าน่้ผูน้ าจะต้อ มค่วามกล้าท่่จะกระท าในสิ่ ท่่ตนยั ไม่ทราบว่าจะส าปร็จหรือไม่ หรือคดิ

การปสด บทบาทขอ ผูบุ้กปบิก ปต่การปผชิญกับสิ่ ท่่ท้าทาย โดยผู้น าในปัจจุบันนั้น จะต้อ 

ปป็นผู้ปผชิญอย่า ปป็นระบบ มิใช่การปส่่ย ปบบไร้ทิศทา  ผูน้ าต้อ กระตุ้นใหก้ าลั ใจ

ผูร้่วม านในการปสว หาความคิดใหม่ปละวิธ่การใหมใ่นการปฏิบัติ าน หรือปก้ปัญหาหรือ

ปรับปรุ กระบวนการต่า  ๆ ท่่ใชใ้นอ ค์กร ผูน้ าจะกระตุ้นให้ก าลั ใจให้ปกิดการทดลอ ปละ

สร้า สรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ ตลอดจนพร้อมท่่จะตัดสินใจปส่่ย อย่า ชาญฉลาด 

       ความท้าทายในกระบวนการบริหาร (Challenge the 

Process) ได้ปก่ 5) หาโอกาสท่่ปหมาะสม โดยปสาะปสว หาวิธ่การใหม่ ๆ ท่่จะปปล่่ยนปปล  

พัฒนาปละปรับปรุ ใหด้่ขึ้น (Search for Opportunities) 6) ทดลอ ปละปส่่ย  โดยท าให้ปกิด

ความส าปร็จในปรื่อ ปล่กย่อยปล็ก ๆ น้อย ๆ อย่า สม่ าปสมอ ตอ่ปนื่อ  ปละปร่ยนรู้จาก

ข้อผิดพลาดท่่พบในการทดลอ นั้น (Experiment and Take Risks)  

      4. ปพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติ านให้ผูอ้ื่น (Enabling others to 

act) โดย 91 ปปอร์ปซ็นต์ ขอ กลุ่มตัวอย่า ท่่ Kouzes and Posnor ศกึษาวิปคราะห์ ระบุว่า 

การท า านปป็นท่มปละการร่วมมอืม่ความส าคัญอย่า ยิ่ ตอ่ความส าปร็จ ซึ่  Kouzes and 

Posnor ปห็นว่าอ ค์ประกอบน่ป้ป็นอ ค์ประกอบท่่ส าคัญท่่สุด ปพราะการให้อ านาจในการ

ด าปนนิการปก่ผู้อื่น จะท าให้ผูอ้ื่นรู้สกึว่าตนปอ ม่ความสามารถ ซึ่ จะท าให้ปกิดการผูกพัน
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ต่อหน้าท่่ ซึ่ จากกลุ่มตัวอย่า  Kouzes and Posnor ได้ศึกษากว่า 2,500 ตัวอย่า นั้น พบว่า

ผูน้ านั้นมห่ลายลักษณะมิได้ม่ปพ่ย ลักษณะใดลักษณะหนึ่ ปพ่ย อย่า ปด่ยว ปัจจัยส าคัญใน

การท่่จะปป็นผูน้ าท่่ปท้จริ นั้น ได้ปก่ การท่่ผูน้ าได้รับการยอมรับจากผูใ้ต้บั คับบัญชา การท่่

ผูน้ าจะได้รับการยอมรับนั้น ผู้น าจะต้อ มค่วามสามารถในการท า านปป็นท่ม ดั นั้น ผู้น าท่่

ด่จะต้อ มค่วามสามารถด้านต่า  ๆ ในการท่จะสร้า ท่ม าน ปละผูกใจท่ม านปหล่านั้น  

ปพื่อก่อใหป้กิดความร่วมมือกันปละมก่ารปร่ยนรู้ร่วมกันในอ ค์การ 

       การสรา้ พฤติกรรมในการท า านให้กับสมาชิก (Enable 

Others to Act) ได้ปก่ 7) สนับสนุนการท า านรว่มกัน ส่ ปสริมให้มจุ่ดมุ่ หมายร่วมกัน  

ปละสร้า ความปชื่อมั่นรว่มกัน (Foster Collaboration) 8) ให้อ านาจผู้อื่นด้วยการมอบหมาย

หนา้ท่่ปละม่อสิระในการตัดสินใจ (Strengthen Others)  

      5. ปสริมสรา้ ก าลั ใจ (Encouraging the heart) ผูน้ าจะต้อ 

สนับสนุน กระตุ้นใหค้นม่ความพากปพ่ยรพยายามใน านท่่ท า โดยการปสด ความหว่ ใย 

ปอาใจใส่อย่า ปปิดปผยด้วยความจริ ใจ จ  “รักในสินคา้ตน คนขอ ตน ลูกค้าขอ ตน 

ปละ านขอ ตน” พฤติกรรมชนิดน่้จะปป็นสิ่ ท่่คอยบ ารุ รักษาจติใจสมาชิกในอ ค์การ

จัดปป็นการบ ารุ ขวัญก าลั ใจในระยะยาว ปปร่ยบปสมอืนปครื่อ จักรมิใช่จะติดตั้ ปล้วใช้ าน

ปพ่ย อย่า ปด่ยว ปต่จะต้อ บ ารุ รักษาอย่า ตอ่ปนื่อ  จิตใจมนุษย์ก็ปช่นกัน มิใช่ปพ่ย ปคจ่ัด

ฝกึอบรมปพื่อปพิ่มความรูป้ละการให้สิ่ จู ใจในรูปขอ ป ินตราจะปพ่ย พอ ปต่ยั รวมถึ การ

สร้า ขวัญปละก าลั ใจจากพฤติกรรมสว่นบุคคลขอ ผู้น าถึ จะม่สว่นสนับสนุนในระยะยาว

ต่อไป 

       ให้ก าลั ใจปละสนับสนุนส่ ปสริมผู้ใต้บั คับบัญชา 

(Encourage the Heart) ได้ปก่ 9) ยอมรับผล าน ดว้ยการขอบคุณส าหรับความสามรถ 

อันยอดปย่่ยมขอ ปต่ละคน (Recognize Contributions) 10) ยกย่อ สรรปสริญคุณค่า 

ปละความส าปร็จด้วยการสร้า จิตส านึกร่วมกัน (Celebrate the Values and Victories) 

    Marshall and Molly (2003, p 173-186) ได้ท าการสั ปคราะห์ปัจจัย

ปละอ ค์ประกอบต่า  ๆ ขอ ภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล  (Transformational Leadership)  

ซึ่ ปก่่ยวข้อ กับตัวปบบขอ ปัจจัยท่่ส าคัญส าหรับภาวะผูน้ า (Leadership That Matters)   

อันประกอบด้วยอ ค์ประกอบหลัก 2 ประการใหญ่ ปละ 8 ประการย่อย ได้ปก่ 

     1. อ ค์ประกอบหลักประการท่่ 1 ด้านพฤติกรรม ม่อ ค์ประกอบ

ย่อย ดั น่้ 
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      1.1 ด้านการสื่อสาร 

      1.2 ด้านความไว้วา ใจ 

      1.3 ด้านความปอาใจใส่ดูปล 

      1.4 ด้านการสร้า โอกาสหรือความปส่่ย  

     2. อ คป์ระกอบหลักประการท่่ 2 ด้านลักษณะพิปศษ ม่

อ ค์ประกอบย่อย ดั น่้ 

      2.1 ด้านความปชื่อมั่นในตนปอ  

      2.2 ด้านการก าหนดต าปหน่  การมอบอ านาจ 

      2.3 ด้านวิสัยทัศน์หรอืข่ดความสามารถด้านกระบวนการ

ปร่ยนรู ้

      2.4 ด้านบริบทอ ค์กรหรอืวัฒนธรรม 

    Fullan (2006, p. 42) ได้กลา่วถึ ความปป็นผูน้ าการปปล่่ยนปปล ไว้ว่า 

ควรรู้จักการบริหารความสัมพันธ์ (Relationship Management) ในด้านต่อไปน่้ 

     1. การสร้า ปร บันดาลใจ (Inspirational) ผูน้ าท่่สร้า ปร บันดาล

ใจปป็นผู้ช้่น าปละท าให้คนปห็นตามวิสัยทัศน์ หรอืภารกิจท่่มร่่วมกัน สื่อสารภารกิจร่วมกัน

โดยวิธ่การท่่ท าให้ปกิดปร บัลดาลใจใหผู้้อื่นท าตามได้ ก าหนดปปูาหมายร่วมกันท่่อยู่ปหนอื

ขึน้ไปจาก านท่่ท าในห้าท่่ปต่ละวันท าให้ านท่่ทาม่ความนา่ตื่นปต้นมากขึ้น 

     2. การมอ่ิทธิพลต่อผูอ้ื่น (Influence) ตัวบ่ ช่้ผูน้ าท่ม่่อิทธิพลปห็นได้

ตั้ ปตก่ารรูว้่าจะใช้วธิ่การใดในการด ึดูดใจผูฟ้ั  ไปจนถึ รูว้่าจะดึ บุคคลส าคัญปข้ามาร่วม

กลุ่มปละการสร้า ปครือข่ายในการช่วยปหลือสนับสนุนปมื่อปกิดความคิดริปริ่ม ปละรู้จัก 

หว่านล้อมชักจู ปละท าให้คนคล้อยตามได้ 

     3. การพัฒนาผูอ้ื่น (Developing others) ผูน้ าท่่มค่วามปช่่ยวชาญ 

ในการพัฒนาความสามารถขอ ขอ ผูอ้ื่นได้ จะปสด ความสนใจอย่า ปท้จริ ในตัวคนท่่ปขา

ช่วย ปข้าใจปปูาหมายจุดปข็ ปละจุดอ่อนขอ ปขา สามารถใหผ้ลสะท้อนกลับท่่สรา้ สรรค์

ปละรู้ปท่าทันความปป็นไปได้ 

     4. การปป็นตัวปร่ การปปล่่ยนปปล  (Change Catalyst) ผูน้ าท่่ท าให้

ปกิดการปปล่่ยนปปล ได้อย่า รวดปร็วจะสามารถรู้ได้ถึ ความจ าปป็นท่่จะต้อ มก่าร

ปปล่่ยนปปล  ท้าทายสภาพท่่ปป็นอยู่ปพื่อให้ได้มาซึ่ ความปป็นปลิศ ปป็นปากปส่ย ท่่ปข้มปข็ 

ปพื่อให้ปกิดการปปล่่ยนปปล ปมจ้ะม่ฝุายตร ข้ามคอยคัดค้าน โดยใหป้หตุผลท่่คนต้านทานได้ 
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ยากมาปย้  ม่วธิ่การปฏิบัติท่่จะปอาชนะอุปสรรคท่่ขัดขวา การปปล่่ยนปปล  

     5. การบริหารจัดการความขัดปย้  (Conflict Management) ผูน้ าท่่ 

สามารถจัดการกับปัญหาความขัดปย้ ได้ด่ คือผู้ท่่ท าให้ทุกฝุายกล้าปสด ความคิดขอ 

ตนปอ  ปข้าใจมุมมอ ท่่ปตกต่า ขอ ปต่ละฝุาย ปละหาทา ออกท่่ทุกคนปห็นพ้อ ต้อ กันได้ 

ปผชิญหน้ากับข้อขัดปย้ ท่่ปรากฏปละรับรู้ความรูส้ึกปละความคิดปห็นจากทุกด้านปละ        

ปรับทัศนคตใิห้ปป็นไปในทิศทา ท่่มาจากการตกล ร่วมกัน 

     6. การสร้า พันธะความผูกพัน (Building Bonds) ผูน้ าท่่ม่

ประสิทธิภาพต้อ รูจ้ักสร้า สายใยปห ่ความสัมพันธ์ ปข้าใจในความปตกต่า ขอ ปต่ละ

บุคคล สร้า ความปชื่อถอืปละความไว้วา ใจ รวมทั้ ความปรอ ดอ กันภายในอ ค์กรปละ

กับผูร้่วม านจากภายนอกปครือขา่ย 

     7. การท า านรว่มกันปป็นท่มปละความรว่มมอืกัน (Teamwork  

and Collaboration) ผูน้ าท่่ด่ต้อ รู้จักการท า านรว่มกันปพื่อสรา้ บรรยากาศขอ การม่

อ านาจระหว่า ปพื่อนรว่ม านท่่ปป็นมิตร ปป็นปม่ปบบขอ การใหค้วามปคารพ การช่วยปหลอื

กันปละการร่วมมือกัน สามารถชักจู ผู้อื่นใหป้ข้าร่วมท า านอย่า กระตือรอืร้น 

กระฉับกระปฉ  ปพื่อความพยายามในระดับกลุ่มปละสร้า สปิริตปละปอกลักษณ์ขอ กลุ่ม  

ใช้ปวลาในการหล่อหลอมผนึกความสัมพันธ์ปข้าด้วยกันใหไ้ปไกลปกินกว่าท่่ภาระหน้าท่่ใน

การท า านได้ก าหนดไว้ 

  7. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงในบริบทของโรงเรียนมัธยมศกึษา 

   จากปอกสาร านวิจัยท่่ปก่่ยวข้อ ผูว้ิจัยได้สรุปภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล 

ในบริบทขอ โร ปร่ยนมัธยมศกึษาท่่ส ่ผลต่อประสิทธิผลขอ โร ปร่ยนได้ดั น่้ 

    อุมาวด่ ปหล่าอรรคะ (2557) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่า ภาวะผูน้ า

การปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารท่่ม่ผลต่อประสิทธิผลในการบริหารสถานศกึษา ในสั กัด

ส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 27 ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล  ประกอบด้วย

อ ค์ประกอบ 10 ประการ คือ1) การมว่ิสัยทัศน์ 2) การม่อทิธิพลอย่า มอุ่ดมการณ์            

3) การสร้า ปร บันดาลใจ4) การกระตุน้ทา ปัญญา 5)การค านึ ถึ ความปป็นปัจปจกบุคคล

6) ความปชื่อมั่นในตนปอ  7) การควบคุมอารมณ์ 8) การปป็นปบบอย่า ท่่ด่ในการน า               

9) การสื่อสาร 10) การปก้ไขปัญหาอย่า สร้า สรรค์ 

    สุธาสิน ่ส ิหป์ระโคน (2558) ได้ศกึษา ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล 

ขอ ผู้บริหารสถานศกึษาในโร ปร่ยน สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 
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32 ใน 4 ด้าน ได้ปก่ ด้านการมอ่ิทธิพลปช ิอุดมการณ์ ด้านการสร้า ปร บันดาลใจ      

ด้านการกระตุ้นการใชป้ัญญา ปละด้านการค านึ ถึ ความปป็นปัจปจกบุคคล  

    ปบญจภรณ ์ผนิสู่ (2558) ได้ศกึษา ความสัมพันธ์ระหว่า ภาวะผูน้ า

การปปล่่ยนปปล กับการบริหาร านบุคคลขอ ผู้บริหารสถานศกึษาในสั กัดส านัก านปขต

พืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 32 ศกึษาความคิดปห็นขอ ครูท่่มต่่อภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษา ใน 4 ด้าน คอื การมอ่ิทธิพลปช ิอุดมการณ์ การ

สร้า ปร บันดาลใจ การกระตุ้น การใชป้ัญญา ปละการค านึ ถึ ความปป็นปัจปจกบุคคล  

    ปิยนันท์ จันทราลักษณ์ (2558)ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่า ภาวะ

ผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษากับการบริหาร านวิชาการในสถานศกึษา 

สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 19 ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษาในสั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศึกษามัธยมศกึษา 

ปขต 19 โดยรวมปละรายด้านอยู่ในระดับมาก ปสด ใหป้ห็นว่าผู้บริหารสถานศกึษาในสั กัด

ส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 19 ม่พฤติกรรมท่่ท าให้ปพื่อนรว่ม านปกิด

การยอมรับ ศรัทธา สามารถชักน าโน้มน้าวใหผู้้อื่นมค่วามคิดปห็นคล้อยตาม มค่วามปต็มใจ 

ปละกระตอืรอืร้นท่่จะท า านใหบ้รรลุผล โดยปร่ย ล าดับค่าปฉล่่ยระดับภาวะผู้น าจากอันดับ

สู สุดล มาคือ ด้านการปป็นปบบอย่า ท่่ด่ในการน า ด้านการสรา้ บารม่ ดา้นการกระตุ้น

การใชป้ัญญา ด้านการค านึ ถึ ความปตกต่า ขอ ปตล่ะบุคคล ปละด้านการสร้า ปร 

บันดาลใจ 

    นนทกร อรุณโน (2559) ได้ศกึษาภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล ขอ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาท่่ส ่ผลต่อประสิทธิผลขอ สถานศกึษา สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่

การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 17โดยภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ประกอบด้วย 4 ด้าน คอื ด้านการกระตุ้นทา ปัญญา ด้านการค านึ ถึ ปัจปจกบุคคล ด้าน

สร้า ปร บันดาลใจ ด้านการมอ่ิทธิผลอย่า มอุ่ดมการณ์ 

    สุภาพร ภูสมท่ (2559) การศกึษาบทบาทภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล 

ขอ ผู้บริหารสถานศกึษา สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 17 โดยภาวะ

ผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย 4 ด้าน คอื ด้านการกระตุน้

ทา ปัญญา ด้านการค านึ ถึ ปัจปจกบุคคล ด้านสร้า ปร บันดาลใจ ด้านการมอ่ิทธิผล

อย่า มอุ่ดมการณ์  
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   จากการศกึษาปนวคิด ทฤษฎ่ปละ านวิจัยปก่่ยวกับภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล  ผู้ศึกษาได้ปปร่ยบปท่ยบปละสั ปคราะห์ปป็นปัจจัยภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล  

ขอ ผู้บริหารโร ปร่ยนได้ ดั ปสด ในตารา  1 
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ตารา  1 การสั ปคราะห์อ ค์ประกอบภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารโร ปร่ยน 

องค์ประกอบของคุณลักษณะ 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

1. 
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rn
s 
(19
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) 

2.
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5.
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 (2

00
5)

 

6.
 F

ull
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00

6)
 

7. 
กน

กอ
ร 
ยศ

ไพ
บูล

ย์ 
(2
54

6)
 

8.
 ธ
่ระ

 ร
ุญ
ปจ
ริญ

 (2
55

0)
 

9.
 ปน

ตร
์พัณ

ณ
า 
ยา

วิร
าช

(2
55

0)
 

10
. ร

ัตต
ิกร

ณ
์ จ
 ว

ิศา
ล 
(2
55

1) 

11
. อ

รอ
ุมา

 บ
ุญ
ศา

สต
ร์ 
(2
55

7)
 

12
. ไ
พบ

ูลย
์ พ

ระ
ปม
อื 

 (2
55

6)
 

13
. ป
รอื

 ชั
ย 
ปร

ิบา
ล 
(2
56

0)
 

14
. อ

ุมา
วด

่ ปห
ล่า

อร
รค

ะ 
(2
55
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15
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ุธา
สิน

 ่ส
ิ ห

ป์ร
ะโ
คน

 (2
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16
. ป
บญ

จภ
รณ

์ ผ
นิส

ู่ (2
55

8)
 

17
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ัทธ
นัน

ท์ 
ปจ
ย่ป
จร

ิญ
 (2
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8)

 

18
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ิยน
ันท

์ จ
ันท

รา
ลัก

ษณ
์ (2

55
8)

 

19
. อ

รัญ
 ม
ูลบ

ุญ
 (2
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. น

นท
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 อ
รุณ

โน
 (2
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9)
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ุภา
พร

 ภ
ูสม

ท่ 
(2
55

9)
 

คว
าม

ถี ่

1. การม่อทิธิพลอย่า ม่อุดมการณ์                      17 

2. ม่ความผูกพันต่อ านปละอ ค์การ                      2 

3. การกระตุ้นทา ปัญญา                      17 

4. การม่วสิัยทัศน์                       

5. การสร้า ปร บันดาลใจ                      17 

6. ค านึ ถึ ความปป็นปัจปจกบคุคล                      17 

7. ความปชื่อมั่นในตนปอ                       1 

8. การควบคุมอารมณ์                      5 

9. การปป็นปบบอย่า ท่่ดใ่นการน า                      2 

10. การสื่อสาร                      2 

11. การปก้ไขปัญหาอย่า สร้า สรรค์                      1 
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ตารา  1 (ต่อ) 

องค์ประกอบของคุณลักษณะ 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
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ุญ
 (2

55
8)

 

20
. น

นท
กร

 อ
รุณ

โน
 (2

55
9)

 

21
. ส

ุภา
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คว
าม

ถี ่

12. ส่ ปสริมความมั่นใจปก่ผูต้าม                      3 

13. ม่ระบบการปก้ปัญหาอย่า ปป็นขั้นตอน                      1 

14. การท า านปป็นท่ม                      2 

15. การใหก้ารสนับสนุน                      10 

16. การปปล่่ยนปปล                       1 

17. กระตุ้นใหก้ าลั ใจ                      2 

18. การสร้า โอกาสหรอืความปส่่ย                       3 

19. ความปช่ือมั่นในตัวผูต้าม                      3 

20. ยินด่ตอ่ความส าปร็จ                      1 

21.กระตุ้นผูต้ามใหป้กิดความส านึกปละ

ยกระดับความต้อ การขอ ผู้ตามสู ขึน้ 
          

           
2 
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ตารา  1 (ต่อ) 

องค์ประกอบของคุณลักษณะ 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

1. 
Bu

rn
s 
(19

78
) 

2.
 B

en
nis

 a
nd

 N
an

us
 (1

98
5)

 

3.
 B

as
s 

an
d 

Av
oli

o 
(19

94
) 

4.
 Y

uk
l (

19
98

) 
5.

 K
ou

ze
s 

an
d 

Po
sn

er
 (2

00
5)

 

6.
 F

ull
an

 (2
00

6)
 

7. 
กน

กอ
ร 
ยศ

ไพ
บูล

ย์ 
(2
54

6)
 

8.
 ธ
่ระ

 ร
ุญ
ปจ
ริญ

 (2
55

0)
 

9.
 ปน

ตร
์พัณ

ณ
า 
ยา

วิร
าช

(2
55

0)
 

10
. ร

ัตต
ิกร

ณ
์ จ
 ว

ิศา
ล 
(2
55

1) 

11
. อ

รอ
ุมา

 บ
ุญ
ศา

สต
ร์ 
(2
55

7)
 

12
. ไ
พบ

ูลย
์ พ

ระ
ปม
อื 

 (2
55

6)
 

13
. ป
รอื

 ชั
ย 
ปร

ิบา
ล 
(2
56

0)
 

14
. อ

ุมา
วด

่ ปห
ล่า

อร
รค

ะ 
(2
55

7)
 

15
. ส

ุธา
สิน

 ่ส
ิ ห

ป์ร
ะโ
คน

 (2
55

8)
 

16
. ป
บญ

จภ
รณ

์ ผ
นิส

ู่ (2
55

8)
 

17
. พ

ัทธ
นัน

ท์ 
ปจ
ย่ป
จร

ิญ
 (2

55
8)

 

18
. ป

ิยน
ันท

์ จ
ันท

รา
ลัก

ษณ
์ (2

55
8)

 

19
. อ

รัญ
 ม
ูลบ

ุญ
 (2

55
8)

 

20
. น

นท
กร

 อ
รุณ

โน
 (2

55
9)

 

21
. ส

ุภา
พร

 ภ
ูสม

ท่ 
(2
55

9)
 

คว
าม

ถี ่

22. ใหโ้อกาสท า านท่่ท้าทายปละใหผู้ต้าม

ได้รับผดิชอบปพิ่มขึน้ 
  

 
 
 

                
2 

23. การกระจายอ านาจใหผู้ต้าม                      1 

24. การประสาน าน                      1 

25. การม่มนุษยสัมพันธ ์                      1 

26. ความยืดหยุ่นในการปรบัปปล่่ยน                      1 

27. การปข้าไปม่สว่นร่วมปพื่อพัฒนาวิชาช่พ                      1 

28. การสื่อสารวิสัยทัศน์                      3 

29. ม่ความมั่นใจปละมอ โลกในป ด่่                      1 

30. ตั้ ใจปละจดจอ่ต่อการท า าน                      1 
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ตารา  1 (ต่อ) 

องค์ประกอบของคุณลักษณะ 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

1. 
Bu

rn
s 
(19

78
) 

2.
 B

en
nis

 a
nd

 N
an

us
 (1

98
5)

 

3.
 B

as
s 

an
d 

Av
oli

o 
(19

94
) 

4.
 Y

uk
l (

19
98

) 
5.

 K
ou

ze
s 

an
d 

Po
sn

er
 (2

00
5)

 

6.
 F

ull
an

 (2
00

6)
 

7. 
กน

กอ
ร 
ยศ

ไพ
บูล

ย์ 
(2
54

6)
 

8.
 ธ
่ระ

 ร
ุญ
ปจ
ริญ

 (2
55

0)
 

9.
 ปน

ตร
์พัณ

ณ
า 
ยา

วิร
าช

(2
55

0)
 

10
. ร

ัตต
ิกร

ณ
์ จ
 ว

ิศา
ล 
(2
55

1) 

11
. อ

รอ
ุมา

 บ
ุญ
ศา

สต
ร์ 
(2
55

7)
 

12
. ไ
พบ

ูลย
์ พ

ระ
ปม
อื 

 (2
55

6)
 

13
. ป
รอื

 ชั
ย 
ปร

ิบา
ล 
(2
56

0)
 

14
. อ

ุมา
วด

่ ปห
ล่า

อร
รค

ะ 
(2
55

7)
 

15
. ส

ุธา
สิน

 ่ส
ิ ห

ป์ร
ะโ
คน

 (2
55

8)
 

16
. ป
บญ

จภ
รณ

์ ผ
นิส

ู่ (2
55

8)
 

17
. พ

ัทธ
นัน

ท์ 
ปจ
ย่ป
จร

ิญ
 (2

55
8)

 

18
. ป

ิยน
ันท

์ จ
ันท

รา
ลัก

ษณ
์ (2

55
8)

 

19
. อ

รัญ
 ม
ูลบ

ุญ
 (2

55
8)

 

20
. น

นท
กร

 อ
รุณ

โน
 (2

55
9)

 

21
. ส

ุภา
พร

 ภ
ูสม

ท่ 
(2
55

9)
 

คว
าม

ถี ่

31. ความปอาใจใส่ดูปล                      2 

32. กระตุ้นผูต้ามใหป้กิดความส านึกปละ

ยกระดับความต้อ การขอ ผู้ตามสู ขึน้ 
          

           
3 

33. ม่ความขยันหมั่นปพ่ยรในการท า าน                      2 

34. ปสด ความคิดปละปหตุผล                      2 

35. ม่ระบบการปก้ปัญหาอย่า ปป็นขั้นตอน                      2 
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  จากตารา  1 การสั ปคราะห ์ปนวคิด ทฤษฎ่ปละ านวิจัย ปอกสารปก่่ยวกับ

ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ท าให้ได้ปัจจัยภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารโร ปร่ยน 

ท่่ใชใ้นการศกึษาครั้ น่ ้ประกอบด้วย 5 ดา้น คอื 1) การม่อทิธิพลอย่า มอุ่ดมการณ์             

2) การกระตุน้ทา ปัญญา 3) การสรา้ ปร บันดาลใจ 4) ค าน ึถึ ความปป็นปัจปจกบุคคล 
5) การให้การสนับสนุนโดยผู้วจิัยใช้ปกณฑ์ในการพิจารณาปัจจัยท่่มค่วามถ่่ตั้ ปตร่้อยละ 

50 ขึน้ไป ซึ่ ม่รายละปอ่ยดปต่ละด้าน ดั น่้ 

   1. การม่อทิธิพลอย่า ม่อุดมการณ์ หมายถึ  การท่่ผูบ้ริหารประพฤติตน 

ปป็นปบบอย่า ท่่ด่ ม่ศ่ลธรรมปละม่จรยิธรรมสู  น่าปคารพยกย่อ  ปทิดทูน ปป็นท่่ยอมรับ       

ม่วสิัยทัศนก์ว้า ไกล มค่วามปป็นไปได้ในทา ปฏิบัติ สามารถควบคุมอารมณไ์ด้ดป่ม้ใน

สถานการณค์ับขัน มศ่ล่ธรรมปละจรยิธรรมสู ปป็นปบบอย่า ท่่ด่ปก่บุคลากร ม่ความ

ปส่ยสละ ปห็นปก่ประโยชนส์่วนรวมมากกว่าส่วนตัว ม่กลยุทธ์ในการด าปนิน านก าหนด

ปปูาหมายหลักในการท า านอย่า ชัดปจน ม่ความปชื่อม่ันในตนปอ  ความปนว่ปนใ่น

อุดมการณใ์นการปฏิบัติ าน ท าใหบุ้คลากรรู้สึกปป็นน้ าหนึ่ ใจปด่ยวกัน ปพื่อการบรรลุผล

ส าปร็จท่่ตอ้ การรว่มกัน 

   2. การกระตุ้นทา ปัญญา หมายถึ  การท่่ผูบ้ริหารม่การกระตุ้นบุคลากร

ให้ตระหนักถึ ปัญหาต่า  ๆ ท่่ปกิดขึ้นในหนว่ย าน ใหบุ้คลากรปห็นปนวทา ใหม่ ๆ ในการ

ปก้ปัญหา ส ่ปสริมสนับสนุนให้ก าลั ใจบุคลากรในการคิดหาวิธ่การปก้ไขปัญหา ให้ความ

สนใจรับฟั ความคิดปห็นขอ บุคลากรทุกคนอย่า ตั้ ใจม่ปหตุผล อย่า ปท่าปท่ยมกัน ปละปปิด

โอกาสใหบุ้คลากรวิปคราะห์ปละพิจารณาในสิ่ ท่่ปป็นปัญหาโดยคิดปก้ปัญหาอย่า ปป็น

ระบบ ใชห้ลักการมป่หตุผลปละม่ขอ้มูลหลักฐาน ส ่ปสริมสนับสนุนใหก้ าลั ใจบุคลากร           

ในการคิดหาวิธ่การปก้ไขปัญหาดั กล่าวจากมุมมอ ใหม่ขอ ตนปอ ปพื่อหาข้อสรุปใหมท่่่

สร้า สรรค์ท่่ด่กว่าปดิม ปช่ือมั่นว่าปัญหาย่อมมว่ิธ่การปก้ไขปป็นสิ่ ท่่ท้าทายความสามารถ

ปละตระหนักกว่าการรว่มกันปก้ปัญหาจะท าให้สามารถปก้ไขปัญหาได้ 

   3. การสรา้ ปร บันดาลใจ หมายถึ  การท่่ผูบ้ริหารสามารถพูดจู ใจ 

โน้มนา้วให้ผูร้่วม านปส่ยสละ อุทิศตน ในการปฏิบัติ านปพื่อให้บรรลุปปูาหมาย ม่การ

กระตุน้ จติวิญญาณขอ ท่มให้มช่่วติช่วาอยู่ปสมอ สร้า ปละสื่อความหวั ให้ผู้รว่ม านปห็น

ถึ ความตั้ ใจท่่จะปฏิบัติ านให้ส าปร็จตามปปูาหมายท่่ก าหนดไว้อย่า ปนว่ปน ่สามารถ

จัดการปัญหาอุปสรรคท่่ประสบได้ ม่การให้ขวัญก าลั ใจ สร้า ความมั่นใจ ความปข้าใจให้

ก าลั ใจท าให้บุคลากรปห็นคุณค่าขอ  าน ช่วยใหบุ้คลากรมอ ข้ามผลประโยชน์สว่นตน 
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ปพื่อวิสัยทัศน ์ภารกิจรว่มกันขอ หน่วย าน จู ใจให้บุคลากรมป่จตคติท่่ด่ต่อการท า าน 

   4. ค าน ึถึ ความปป็นปัจปจกบุคคล หมายถึ  การท่่ผูบ้ริหารปปิดโอกาสให้

บุคลากรได้ใช้ความสามารถในการปฏิบัติ านใหม่ ๆ ท่่ท้าทายความสามารถอย่า ปต็มท่่โดย

มอบหมายใหบุ้คลากรปต่ละคนตามความรูค้วามสามารถปละความถนัดอย่า ปหมาะสม 

ส่ ปสริมสนับสนุนใหบุ้คลากรพัฒนาศักยภาพขอ ตนปอ ให้สู ขึน้ตามความสามารถ        

ความสนใจปละความตอ้ การ สอนประสบการณ์การปร่ยนรู้สิ่ ใหม่ ๆ อย่า ปท่าปท่ยมกัน ให้

ค าปนะน าท่่ปป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติ านปละความก้าวหน้าปก่บุคลากร สนใจดูปลปอาใจ

ใส่ให้ความช่วยปหลือปละปปิดโอกาสให้ผู้รว่ม านได้ปรึกษาทั้ ปรื่อ  านปละปรื่อ ส่วนตัว   

ท าให้บุคลากรมค่วามรูส้ึกว่าตนปอ ม่คุณค่าปละม่ความส าคัญต่ออ ค์กร 

   5. การให้การสนับสนุนหมายถึ  การท่่ผูบ้ริหารต้อ พัฒนาบุคลากรทุก

คนใหม้่ความก้าวหน้าในอาช่พโดยท่่มก่ารส่ ปสริมการศกึษาในระดับท่่สู ขึน้ ให้ม่การปข้า

ร่วมการอบรมความรูด้้านต่า  ๆ พัฒนาทักษะการปป็นผูน้ าในกลุ่ม าน/ ในอ ค์กร ได้ศึกษา

ดู านปร่ยนรู้ในสถานท่่ต่า  ๆ ปพื่อปพิ่มประสบการณ์ปละปร่ยนรู้จากผู้ส าปร็จ ส่ ปสริมให้

ผูใ้ต้บั คับบัญชาท าโคร การใหม่ปละสร้า ความปข้าใจ การสื่อสารในหลักการส าหรับคนใน

ระดับปด่ยวกันหรือต่า ระดับให้ปกิดการประสาน านปละร่วมมือกันท า านได้ด่ขึน้ ม่การ

นิปทศ ก ากับ ตดิตามปละประปมินผลการท า านอยู่ปสมอ 

  จากการสั ปคราะหอ์ ค์ประกอบปก่่ยวกับภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล สรุปได้

ว่า ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล หมายถึ ระดับพฤติกรรมท่่ผู้บริหารปสด ให้ปห็นในการ

จัดการหรือการท า านปป็นกระบวนการท่่ผู้น าม่อทิธิพลต่อผู้รว่ม านหรอืผูต้าม โดย

ปปล่่ยนปปล ความพยายามขอ ผู้ตามให้สู ขึ้นกว่าความคาดหวั  พัฒนาความสามารถไปสู่

ระดับท่่สู ขึน้ ม่ศักยภาพมากขึ้น ปกิดความตระหนักในภารกิจปละวิสัยทัศนข์อ กลุ่ม             

ซึ่ กระบวนการท่่ผู้น าม่อทิธิพลต่อผู้รว่ม านนั้นม่ผูใ้ห้การยอมรับ ปละปชื่อว่าสามารถน าไป

พัฒนาผูบ้ริหารสถานศกึษาได้ปป็นอย่า ดป่ย่่ยม หรอืปม้ปตผู่บ้ริหารจากสถาบันอื่น ๆ ก็

สามารถน าปอาอ ค์ประกอบภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล น่้ไปใช้ได้ ซึ่ อ ค์ประกอบดั กล่าว 

คือ การมอ่ิทธิพลอย่า มอุ่ดมการณ ์การสร้า ปร บันดาลใจ การกระตุ้นทา ปัญญา การ

ค าน ึถึ ความปป็นปัจปจกบุคคล ปละการให้การสนับสนุนซึ่ ถือว่า ปป็นอ ค์ประกอบภาวะ

ผูน้ าการปปล่่ยนปปล  ท่่มบ่ทบาทส าคัญปละม่อทิธิพลอย่า มากในหนว่ย านทั่วไปทั้ ขอ 

ภาครัฐปละปอกชน ท่่จะน าไปพัฒนาอ ค์กรใหป้ป็นอ ค์กรท่่ก้าวหน้า ปละทันต่อยุค

ปหตุการณป์ัจจุบัน 
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ตอนที่ 2 แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน 

 จากการศกึษาค้นคว้าปก่่ยวกับประสิทธิผลการบริหารการศกึษาส่วนใหญ่       

จะกล่าวถึ ค าว่า ประสทิธิผลขอ อ คก์าร หรอื ประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน ในท่่น่้จึ กล่าวถึ 

ประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน ในความหมายปด่ยวกับประสิทธิผลขอ อ คก์าร ม่นักวิชาการให้

ค านยิามไว้หลากหลายดั ต่อไปน่้ 

  1. ความหมายของประสิทธิผล  

   ค าว่า “ประสิทธิผล” (effectiveness) ความหมายตามพจนานุกรมฉบับ

ราชบัณฑติยสถาน (2546, หนา้ 667) หมายถึ ผลส าปร็จ ผลท่่ปกิดขึ้นส่วนประสิทธิภาพ 

(efficiency) หมายถึ ความสามารถท่่ท าให้ปกิดผลในการท า านปละประสิทธิผล 

(Effectiveness) ปป็นสิ่ ส าคัญท่่ช้่วัดผลส าปร็จขอ การด าปนิน านปละปสด ว่าการ

ด าปนิน านนั้นประสบผลส าปร็จตามวัตถุประส ค์ท่่ตั้ ไว้ปลว้ม่นักวิชาการให้ทรรศนะ

ปก่่ยวกับประสิทธิผลไว้ดั น่้ 

    อนันท์ ามสะอาด (2551, หนา้ 1) กล่าวว่าประสิทธิผล 

(Effectiveness) หมายถึ ผลส าปร็จขอ  านท่่ปป็นไปตามความมุ ่หวั  (Purpose) ท่่ก าหนดไว้

ในวัตถุประส ค์ (Objective) หรอืปปูาหมาย (Goal)ปละปปูาหมายปฉพาะ (Target) ได้ปก่ 

     1. ปปูาหมายปชิ ปริมาณจะก าหนดชนิดประปภทปละจ านวนขอ 

ผลผลิตสุดท้ายต้อ การท่่ได้รับปมื่อการด าปนิน านปสร็จสิน้ล  

     2. ปปูาหมายปชิ คุณภาพจะปสด ถึ คุณค่าขอ ผลผลิตท่่ได้รับจาก

การด าปนิน านนั้น ๆ 

     3. มุ่ ปน้นท่่จุดสิน้สุดขอ กิจกรรมหรอืการด าปนิน านว่าได้ผลตาม

ท่่ตั ้ไว้หรอืไม่ปละท่่ส าคัญต้อ มต่ัวช่้วัด (Indicator) ท่่ชัดปจน 
    ศูนย์ประกันคุณภาพการศกึษาสถาบันปทคโนโลย่พระจอมปกล้าพระ

นครปหนอื (2545 อ้า ถึ ในวัชรนิขวัญพะ ุน้, 2553 หน้า 1) กล่าวว่าประสิทธิผล 

(Effectiveness) หมายถึ ปนวทา หรอืวิธ่การกระบวนการหรอืตัววัดนั้นสามารถตอบสนอ 

จุดประส คท์่่ตั้ ไว้ได้ดป่พ่ย ใดการประปมินประสิทธิผลต้อ ประปมนิว่าสามารถบรรลุความ

ต้อ การได้ด่ปพ่ย ใดด้วยการใชป้นวทา ท่่ปลือกการน าไปปฏิบัติ 
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    นันทนา ปทพิน (2556, หนา้ 41)กล่าวว่า ประสทิธิผลหมายถึ  

ความส าปร็จขอ การปฏิบัติ านท่่บรรลุตามปปูาหมายปละวัตถุประส ค์ขอ อ ค์การท่่

ก าหนดไว้ 

    Mott (1977, p. 188) ให้ความหมายประสิทธิผลอ ค์การในป ข่อ 

ความสามารถในการผลิตความสามารถในการปรับตัวปละความสามารถในการยืดหยุ่น 

    Hoy and Misket (2001,p. 373) ได้รวบรวมความคิดขอ นัก

การศกึษาท่่ให้ความหมายประสิทธิผลขอ โร ปร่ยนว่า หมายถึ  ผลสัมฤทธิ์ทา วิชาการ

หรอืความพึ พอใจในการท า านขอ ครูหรอืขวัญสมาชิกในโร ปร่ยนอยู่ในระดับด่ปละได้

สรุปว่าประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน พจิารณาได้จากตัวบ่ ช่ ้4 ประการ คอื 

     1. ความสามารถในการผลิตนักปร่ยนใหม้่ผลสัมฤทธิ์ทา การปร่ยนสู  

     2. ความสามารถในการพัฒนานักปร่ยนให้มท่ัศนคติทา บวก 

     3. ความสามารถในการปรับตัวปละพัฒนาให้ปข้ากับสิ่ ปวดล้อม 

     4. ความสามารถในการปก้ปัญหาภายในโร ปร่ยน 

   กล่าวโดยสรุปว่าประสิทธิผลหมายถึ ระดับความส าปร็จขอ ผลการ

ปฏิบัติ านว่าประสบความส าปร็จปพ่ย ใดในการด าปนิน าน โดยบรรลุปปูาหมายตามท่่ตั ้ไว้ 

หรอืปรารถนาผล านปละผลผลติให้บั ปกอดขึน้ปละปป็นไปตามท่่ก าหนดระยะปวลาท่่ตั ้ไว้ 

โดยใช้ผลการปปร่ยบปท่ยบว่ากิจกรรมท่่ด าปนินการบรรลุปปูาหมายท่่ตั้ ไว้หรอืไม่ พร้อมทั้ 

หาวิธ่การปฏิบัติ านท่่ปหมาะสมปพื่อให้ได้ผล านมากขึ้นปรื่อยๆ หรอืให้ได้ผล านมากท่่สุด

ปท่าท่่จะปป็นไปได้ 

  2. ความหมายของประสิทธิผลของโรงเรยีน 

   ม่ผู้ให้ความหมายขอ ประสิทธิผลขอ โร ปร่ยนไว้หลายความหมายปพื่อให้

ปกิดความปข้าใจตร กัน ปละปพื่อปป็นพืน้ฐานในการศกึษา ผู้วิจัยขอน าปสนอความหมาย 
ขอ ประสทิธิผลขอ โร ปร่ยนขอ ปต่บุคคล ดั น่้ 

    ชาญชัย ไชยค าภา (2551, หนา้ 35) กล่าวว่า ประสทิธิผลขอ 

โร ปร่ยน หมายถึ  โร ปร่ยนท่่ประสบความส าปร็จซึ่ ตอ้ อาศัยหลักการ ปนวคิด ปละทฤษฎ่

ปป็นปนวทา  ต้อ อาศัยอ ค์ประกอบปหค่วามส าปร็จหลาย ๆ ด้าน ตอ้ มป่ปูาหมาย ม่

วัตถุประส ค์ท่่ชัดปจน ตอ้ อาศัยทรัพยากรท่่ปพ่ย พอปละม่คุณภาพ ต้อ มบุ่คลากรท่่ม่

ความรูค้วามสามารถ มค่วามสัมพันธ์ปป็นอันหนึ่ อันปด่ยวกันผู้บริหารม่วสิัยทัศนป์ก่่ยวกับ

การบริหารหลักสูตรปละการปร่ยนการสอน ตอ้ ม่ภาวะผูน้ าท่่สามารถช่้น าให้ปกิดการ 
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ปปล่่ยนปปล ได้ 

    สัมฤทธิ์ กา ปพ็  (2551, หนา้ 15) กล่าวว่า ประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน 

หมายถึ  ระดับขอ ความส าปร็จ หรอื การบรรลุผลตามวัตถุประส ค์หรือปปูาหมายขอ 

โร ปร่ยนท่่ก าหนดทั้ ด้านผลผลติ(Outputs) ปละผลลัพธ์ (Outcomes) โดยม่ความหมาย

ครอบคลุมถึ ผลผลติท่่ปกิดกับนักปร่ยนปป็นส าคัญปละความพึ พอใจขอ ครูผูป้ฏิบัติด้วย 

    ธร สุนทรายุทธ (2551, หน้า 459) กล่าวว่า ประสทิธิผลขอ โร ปร่ยน 

หมายถึ  การบรรลุปปูาหมายหรือวัตถุประส ค์ในการจัดการศกึษา โดยพิจารณาจาก

ความสามารถในการผลิตนักปร่ยนท่่มผ่ลสัมฤทธิ์ทา การปร่ยนสู มท่ัศนคติทา บวก ปป็น

บุคคลปห่ การปร่ยนรูต้ลอดจนสามารปรับตัวปข้ากับสภาพปวดล้อมทั้ ภายในภายนอกปละ

รวมถึ ความสามารถในการปก้ปัญหาภายในสถานศกึษาจนท าให้ปกิดความพอใจในการ

ท า าน 

    Hoy and Furguson (1985, p. 131) กล่าวว่า ประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน 

หมายถึ  โร ปร่ยนท่่ม่ประสิทธิภาพพิจารณาจากการท่่ 1) นักปร่ยนให้มผ่ลสัมฤทธิ์ทา การ

ปร่ยนสู  2) ม่การจัดสรรทรัพยากรอย่า ม่ประสิทธิภาพ 3) ม่ความสามารถในการ

ปรับปปล่่ยนต่อสภาวะปวดล้อมท่่มากระทบทั้ ภายในปละภายนอก 4) สร้า ความพึ พอใจ

ปก่ ครูอาจารย์ได้ (Hoy & Miskel, 2001,p. 373) ได้รวบรวมความคิดขอ นักการศึกษา

หลายท่านท่่ใหค้วามหมายประสิทธิผลขอ โร ปร่ยนในป ่มุมตา่  ๆ ปช่น ประสิทธิผลขอ 

โร ปร่ยน หมายถึ  ผลสัมฤทธิ์ทา วิชาการหรอืความพึ พอใจในการทา านขอ ครูหรอืขวัญ

ขอ สมาชิกโร ปร่ยนด่ 

    Reid, Hopkins and Holly (1987, p. 131) กล่าวว่า ประสิทธิผลขอ 

โร ปร่ยน หมายถึ ความสามารถขอ นักปร่ยนท่่จะบรรลุผลสัมฤทธิ์ทา การปร่ยน ในขณะท่่

บา คนปห็นว่า ประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน หมายถึ  ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากร

ให้ปก่สมาชิก 

    Hoy and Miskel (2005, p. 373) ให้ความหมายว่า ประสิทธิผลขอ 

โร ปร่ยน หมายถึ  ผลสัมฤทธิ์ขอ วิชาการหรอืความพึ พอใจในการท า านขอ ครู หรอื

ขวัญขอ สมาชิกในโร ปร่ยนอยู่ในระดับด่ปละได้สรุปว่า ประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน พิจารณา

จากตัวบ่ ช่้ 4 ประการ คอื ความสามารถในการผลิตนักปร่ยนให้มผ่ลสัมฤทธิ์ทา การปร่ยน

สู  ความสามารถในการพัฒนานักปร่ยนให้ม่ทัศนคติทา บวก ความสามารถในการปรับตัว

ปละพัฒนาให้ปข้ากับสิ่ ปวดล้อมปละความสามารถในการปก้ปัญหาภายในโร ปร่ยน 
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   กล่าวสรุปได้วา่ ประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน หมายถึ  ผลการด าปนิน านใน

การบริหารจัดการพัฒนาสถานศกึษา ให้ม่การปฏิบัติ านอย่า มคุ่ณภาพ บรรลุปปูาหมาย

หรอืวัตถุประส ค์ในการจัดการศกึษา สามารถพัฒนาให้ผู้ปรย่นม่ผลสัมฤทธิ์ทา การปร่ยน

สู ขึ้นตามขอบข่ายภารกิจการบริหารปละการจัดการสถานศกึษาไว้ 4 ดา้น คอื ด้าน

วิชาการ ด้าน บประมาณ ด้านการบริหาร านบุคคลปละด้านการบริหารทั่วไป 

  3. ความส าคัญของประสิทธิผลของโรงเรยีน 
   นักวิชาการได้กล่าวถึ ความส าคัญขอ ประสิทธิผลขอ โร ปรย่น ไว้ดั น่้ 

    ภารด่ อนันต์นาว่ (2553, หนา้ 204) ได้กล่าวถึ  ประสิทธิผลม่

ความส าคัญต่ออ ค์กร ไว้ดั น่้ 

     1. ช่วยตรวจสอบวัตถุประส ค์กับการจัดตั ้อ ค์กร การจัดตั้ 

อ ค์กรย่อมก าหนดวัตถุประส ค์ปละปปูาหมายไว้อย่า ชัดปจนปพื่อด าปนิน านใหป้ป็นไปตาม

ความตอ้ การหรอืไม่ 

     2. ประปมินผลการด าปนิน านกับปผน านท่่ก าหนดการด าปนนิ าน

ในปต่ละกิจกรรมย่อมตอ้ ม่การวา ปผนก าหนดหน้าท่่ความรับผดิชอบการจัดสรร

ทรัพยากรการใชอ้ านาจหน้าท่่การบริหารการปฏิบัติ านใหป้กิดประสทิธิภาพปละ

ประสิทธิผลขอ  าน 

     3. ประปมินผลส าปร็จกับวัตถุประส ค์ปปร่ยบปท่ยบผล านท่่-
ด าปนนิการได้ตามปผน านกับวัตถุประส ค์ขอ อ ค์กรท่่คาดหวั ถ้าผลขอ  านบรรลุผล

ตามวัตถุประส ค์ปละความคาดหวั ขอ อ ค์กรปสด ว่าอ ค์กรมป่ระสิทธิผล 

    วรนารถ ปส มณ่ (2553, หน้า 92) ได้กล่าวถึ  ความส าคัญขอ 

ประสิทธิผลว่า ประสทิธิผลม่ความส าคัญอย่า ยิ่ ในศาสตร์ทา การบริหารปละอ ค์กร 

นับว่าปป็นการตัดสินใจขั้นสุดท้ายว่าการบริหารอ ค์กรประสบความส าปร็จหรอืไม่ปพ่ย ใด 

อ คก์รจะอยู่รอดปละม่ความมัน ค จะขึ้นอยู่กับประสิทธิผลอ ค์กร ถ้าอ ค์กรสามารถ

บรรลุวัตถุประส ค์จะสามารถด าร อยู่ต่อไปได้ปต่ถ้าไม่สามารถบรรลุวัตถุประส ค์ อ ค์กร

จะล่มสลายไม่สามารถด าร อยู่ได้ต่อไป 

    ภรณ ่มหานนท์ (2554, หน้า 92) ได้กล่าวถึ ความส าคัญขอ 

ประสิทธิผลว่า มค่วามส าคัญปป็นอย่า ยิ่  ทั้ ในศาสตร์ทา การบริหารปละอ ค์กร นับว่า

ปป็นการตัดสินใจขั้นสุดท้ายว่าการบริหารอ ค์กรประสบความส าปร็จหรือไมอ่ ค์กรจะอยู่

รอดได้ปละม่ความมัน ค ขึ้นอยู่กับความมป่ระสิทธิผลขอ อ ค์กร ถ้าอ ค์กรสามารถบรรลุ
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วัตถุประส ค์จะสามารถด าร อยู่ตอ่ไปได้ ถ้าไม่สามารถบรรลุวัตถุประส ค์อ ค์กร อ ค์กร

จะล่มสลายไปในท่่สุด ดั นั้นประสิทธิผลจึ มค่วามส าคัญอย่า มากต่ออ ค์กร 

   กล่าวสรุปได้วา่ ความส าคัญขอ ประสิทธิผลปป็นการได้รับการสนับสนุน

จากชุมชนปละสั คมโดยปฉพาะผู้ปรย่น ผูป้กครอ  นักปร่ยน ประสิทธิผลขอ สถานศกึษา  

จ ึปป็นปรื่อ ส าคัญท่่ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้อ ค านึ ถึ ปละหาตัวช่้วัดให้ได้ว่าอะไรบ้า ท่่

ผูบ้ริหารควรน ามาปป็นประปด็นในการพิจารณาประกอบรายละปอ่ยด ปพื่อตรวจสอบการ

ประปมินตนปอ ให้ปกิดความมัน ใจว่า สถานศกึษาม่คุณภาพด่มป่ระสิทธิผลท่่ปกิดจากการ

บริหารจริ ท่่ส าคัญไปกว่านั้น ผู้บริหารสถานศกึษาจ าปป็นต้อ ศกึษาวิปคราะหว์่าม่

อ ค์ประกอบใดบ้า ท่ส่ ผลต่อประสิทธิผลในการบริหารปละการจัดการศกึษาขอ 

สถานศกึษา ปพื่อหาจุดอ่อน จุดปข็  ขอ ปัจจัยปหล่านั้น มาวา ปผนพัฒนาสถานศกึษา

พร้อมทั้ มก่ารประปมินประสิทธิผลขอ สถานศกึษาอย่า ตอ่ปนื่อ  

  4. หลักการ แนวคดิ และทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน 

   นักวิชาการได้ใหป้นวคิดปก่่ยวกับประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน ดั น่้ 
    วิโรจน ์สารรัตนะ (2548, หนา้ 56อ้า ถึ ใน ธุมากร ปจด่ย์ค า, 2559, 

หนา้ 33) ได้กล่าวถึ ปนวคิดว่าประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน ไว้ว่า ปป็นปรื่อ ท่่ีอาจต้อ ม่การ

อภปิรายหรือถกปถ่ย กันได้ไม่รูจ้บหากมอ ในทัศนะขอ ผูป้กครอ สถานศกึษาท่่ม่

ประสิทธิผล ก็อาจให้ความส าคัญในปรื่อ ความสุขขอ ปด็กคะปนนหรอืผลสัมฤทธิ์ทา การ

ปร่ยนการปฏิบัติตนขอ ปด็กความสะอาดปละความปป็นระปบ่ยบปร่ยบร้อยขอ สถานศกึษา 

การปอาใจใส่ตอ่ปด็กขอ ครู ความน่าปชื่อถือหรอืความร่วมมอืขอ ผูป้กครอ กับชุมชนปป็น

ต้น ในทัศนะขอ ครูก็อาจมอ ในปรื่อ ขอ การปรย่นรู้ขอ ปด็ก สภาพขอ ชุมชน การดูปลปอา

ใจใส่ต่อปด็กความผูกพัน กับภารกิจการให้การสนับสนุนขอ ผู้บริหาร การพัฒนาปละ 

ความปช่ือมั่นในอ ค์กรปป็นต้น หรอืในทัศนะขอ ผู้บริหารอาจมอ ว่าสถานศกึษาปป็นท่นิยม

กันหรือไม ่ปราปป็นอย่า ไรปมื่อปปร่ยบปท่ยบกับสถานศกึษาอื่น คณะครูม่ความพึ พอใจ

อย่า ไรหรอืผูป้กครอ บ่นต าหนหรอืไม่ปป็นต้น 

    สมศักดิด์ลประสิทธิ์ (2552, หนา้ 6) ได้กล่าวถึ  ปนวคิดขอ 

ประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน ไว้ว่า 

     1. หลักนิตบิัญญัติ 

     2. หลักการมส่่วนร่วม 

     3. หลักความปป็นกลา ทา การปมอื  
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     4. หลักความปป็นมอือาช่พ 

     5. หลักความมอ่ิสระในการบริหารจัดการ 

     6. หลักการประกันคุณภาพการศกึษา 

    ปรณู คุปตัษปฐ่ยร (2552, หนา้ 6) ได้กล่าวถึ  ปนวคิดขอ ประสทิธิผล

ขอ โร ปร่ยน ไว้ว่า 

     1. ด้านความสัมพันธ์ระหว่า สถานศึกษากับชุมชน 

     2. ด้านภาวะผูน้ าขอ ผูบ้ริหาร 

     3. ด้านการมส่่วนร่วมขอ บุคลากร 

     4. ด้านบรรยากาศปละสภาพปวดล้อมในสถานศกึษา 

     5. ด้านการประกันคุณภาพการศกึษา 

     6. ด้านการก าหนดมาตรฐานด้านวิชาการ 

     7. ด้านการพัฒนาบุคลากร 

     8. ด้านการบริหารจัดการทรัพยากร 

     9. ด้านการจัดกิจกรรมการปร่ยนรู้ 

     10. ด้านหลักสูตรสถานศกึษา 

     11. ด้านวัฒนธรรมการปร่ยนรู้ 

     12. ด้านการนิปทศภายใน 

    Purkey and Smith (1983, p. 54)ได้กล่าวถึ ปนวคิดขอ ประสทิธิผล

ขอ โร ปร่ยน ไว้ว่า 

     1. ผูบ้ริหารม่ภาวะความปป็นผู้น าทา ดา้นการปร่ยนการสอน 

     2. ม่หลักสูตรท่ม่จุดมุ่ หมายปละได้รับการวา ปผนไว้อย่า ด่ 

     3. ม่ปปูาหมายขอ สถานศกึษาท่ชัดปจนปละม่ความหวั สู  

     4. ม่การท า านตร ตามปวลา 

     5. ส านกึถึ ความส าคัญขอ การบรรลุผลส าปร็จด้านวิชาการ 

     6. ม่บรรยากาศท่ปป็นระปบ่ยบปร่ยบร้อย 

     7. ม่ส านึกความปป็นส่วนหน่ึ ขอ โร ปร่ยน 

     8. ม่การพัฒนาบุคลากร 

     9. ส่ ปสริมสวัสดิการปละความมัน ค กับบุคลากร 

     10. ม่ระบบการวา ปผนปบบม่สว่นร่วม 
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     11. ม่การบริหาร านปบบกระจายอ านาจ 

     12. ผูป้กครอ ปข้ามาม่สว่นร่วม 

     13. การได้รับสนับสนุนโดยตร  

    Dubrin and Ireland (1994, p. 63)ได้กล่าวถึ  ปนวคิดว่าประสิทธิผล

ขอ โร ปร่ยน ดั น่้ 

     1. ทักษะด้านการรูค้ิดหรือความปข้าใจ ปป็นทักษะท่ผูบ้ริหาร

สามารถใช้การคิดปก้ปัญหาโดยปข้าใจโคร สรา้ ขอ ปัญหาปละมอ ปห็นความสัมพันธ์ขอ 

สิ่ ปวดล้อมกับปัญหา ปล้วสามารถปก้ปัญหาผูน้ าท่่ม่ประสิทธิผลต้อ มท่ักษะด้านการรูค้ิด

หรอืความปข้าใจท่่ปหมาะสม ซึ่ ประกอบไปด้วยทักษะ 3 ทักษะด้วยกัน คอื ความสามารถ

ในการปก้ปัญหาความสามารถหยั  รู้ตัวบุคคลปละสถานการณป์ละความสามารถด้าน

ปทคนิคปละความปป็นมอือาช่พ 

     2. คุณลักษณะทา บุคลิกภาพ ปป็นความสามารถในการส่ ปสริม

ให้ผู้บริหารประสบความส าปร็จในการปฏิบัติ านคุณลักษณะปหล่าน่้ ได้ปก่ ความปชื่อมัน     

ในตนปอ ปร จู ใจด้านอ านาจความตอ้ การประสบความส าปร็จอารมณ์ขันความ

กระตอืรอืร้นปละการปสด ออกท่ป่หมาะสม 

     3. มนุษย์สัมพันธ์กับผูใ้ต้บั คับบัญชาผู้น าท่ม่ประสิทธิผลต้อ   

ปป็นคนท่่ม่มนุษย์สัมพันธ์ท่ด่่ไม่ถือตัวปละพบปะพูดคุยกับผูใ้ต้บั คับบัญชาอยู่ปป็นนิจ 

รวมทั้ มท่ัศนคตทิ่่ด่ตอ่พนัก านปละต่อผูอ้ื่น 

     4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่า บุคคลผูน้ าท่่กระท ากิจกรรม       

ซึ ่ตอ้ สัมพันธ์กับบุคคลหรือกลุ่มท่่อยู่ในปละนอกอ ค์กร ปชน่ ผูจ้ัดการฝุายการตลาดขอ

ข้อมูลดา้นก าลั คนจากผูจ้ัดการฝุายบริหารทรัพยากรมนุษย์ถือปป็นการตดิต่อประสาน าน

กันภายในอ ค์กรติดต่อสื่อสารกับพนัก านขายบริษัทอื่นก็ถือวา่ปป็นการประสาน านกัน

ภายนอกอ ค์กรปป็นต้น 

     5. ปป็นตัวอย่า ท่ด่ผู้บริหารท่จะปป็นผู้น าท่ตัว ปป็นตัวอย่า ในป ่

บวกปก่ผู้ใต้บั คับบัญชาในด้านความซื่อสัตย์การท า านปป็นท่ม ความระมัดระวั ในการ

ท า าน ความรอบรู้ทั้ ใน านปละสิ่ ปวดล้อมรอบตัว 

     6. สัมผัสท่อ่่อนไหว ปป็นความคล่อ ตัวหลากหลายสามารถปข้าถึ 

หรอืรู้จิตใจผูใ้ต้บั คับบัญชาตลอดจนการหลก่ปล่่ย การใช้ถ้อยค าในลักษณะถากถา       

ปยาะปย้ยผูใ้ต้บั คับบัญชาการปสด พฤติกรรมข่มขู่ 
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     7. ความคาดหวั สู ท่่ค ปส้นค วา ผูน้ าท่่ม่ความคาดหวั สู อยู่

ตลอดปวลา ในทา ท่ปจริญก้าวหน้ารักษาความคาดหวั ท่สู ไว้ปพื่อก้าวไปสู่จุดหมายไม่

ท า านไปวัน ๆ โดยปราศจากความคาดหวั จะน าไปสู่ความปป็นผู้น าท่่ปปี่ยมไปด้วย

ประสิทธิภาพปละประสิทธิผล 

     8. สนับสนุนผู้ใต้บั คับบัญชา คอื ผูน้ าท่ปสด ความปอาใจใส่ตอ่

ความตอ้ การขอ ผู้ใต้บั คับบัญชา สนับสนุนให้ปสด ออกหรือม่สว่นร่วมในการตัดสินใจ

ปป็นท่ม รูจ้ักใช้กลยุทธ์ในการจู ใจให้คนอื่นท า านให้กับอ ค์กรด้วยความปต็มใจหรือจู ใจ 

โดยการกระตุน้ปละให้ค าชมปชยปพื่อปสริมสร้า ขวัญปละก าลั ใจ 

    กล่าวสรุปได้วา่ ปนวคิดปก่่ยวกับประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน คือ ท่่ตั ้

ขอ สถานศกึษาขนาดขอ สถานศกึษา โคร สรา้ ขอ สถานศกึษา ปละอัตราส่วนระหว่า 

ครูต่อนักปร่ยน ปัจจัยด้านผู้บริหารระดับการศกึษาความสามารถในการบริหาร าน 

ประสบการณ์ในการปป็นผู้บริหารภาวะผูน้ าปพื่อนร่วม าน การมุ่ ปน้นทา วิชาการปละ

ความสามารถในการปก้ปัญหาภายในสถานศกึษาปัจจัยด้านครู ความผูกพันขอ บุคลากร

ภายในสถานศกึษาการปฏิบัติ านตามหนา้ท่ปละการจู ใจปัจจัยด้านสภาพปวดล้อม คอื

บรรยากาศภายในสถานศกึษาท่่ม่การรว่มมอืร่วมใจในการปฏิบัติ านปละสิ่ สนับสนุน 

ต่า  ๆ ท่่สถานศกึษาได้รับ โดยปัจจัยท่ป่ก่่ยวข้อ กับประสิทธิผลขอ สถานศกึษาท่กล่าวมา 

นับได้ว่าปป็นส่วนประกอบส าคัญท่ส่ ผลต่อประสิทธิผลขอ สถานศกึษา 

  5. ขอบข่ายของประสิทธิผลของโรงเรยีน 

   ก าหนดขอบข่ายปละภารกิจการบริการปละจัดการสถานศกึษาออกปป็น 

4 ด้าน คอืการบริหารวิชาการ การบริหาร บประมาณ การบริหาร านบุคคล ปละการ

บริหารทั่วไป(กระทรว ศึกษาธิการ, 2546, หนา้ 32-37)  ดั น่้ 

    1. การบริหารวิชาการ 

     1.1 ความหมายขอ การบริหารวิชาการ 

      นักวิชาการได้ใหค้วามหมายขอ การบริหารวิชาการไว้ ดั น่้ 

       สมปดช ส่ปส  (2547, หนา้ 51) ได้กล่าวว่า การบริหาร

วิชาการ หมายถึ  การด าปนิน านโดยการผสมผสานทรัพยากรการจัดกิจกรรมปละ

ประสบการณก์ารปร่ยนรู้ให้ปก่นักปร่ยน ปพื่อปรับปรุ พัฒนาการปร่ยนการสอนให้บรรลุตาม

จุดมุ ่หมายอย่า มป่ระสิทธิภาพ ตลอดทั้ การอบรมศล่ธรรมจรรยาปละความประพฤติ

ขอ นักปร่ยนปพื่อใหป้ป็นคนด่ม่ความรูค้วามสามารถทา วิชาการความรู้รอบตัวความรู้ 
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ปทคโนโลย่สารสนปทศมท่ักษะการด าร ช่วิตอย่า ม่ความสุข 

       จันทราน่ ส วนนาม (2551, หนา้ 148) ได้กล่าวว่า           

การบริหารวิชาการ หมายถึ  การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศกึษา ซึ่ ปก่่ยวข้อ กับ

การปรับปรุ พัฒนาการปร่ยนการสอนให้ปกิดผลตามปปูาหมายขอ หลักสูตรอย่า ม่

ประสิทธิภาพ 

       สันติ บุญภิรมย์ (2552, หนา้ 21) ได้กล่าวว่า การบริหาร

วิชาการ หมายถึ  การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศกึษา ซึ่ ปก่่ยวข้อ กับการปรับปรุ 

พัฒนาการปร่ยนการสอนนักปร่ยนใหไ้ด้ผลด่ ปละม่ประสิทธิภาพมากท่สุด 

       ปร่ยาพร ว ศอ์นุตรโรจน ์(2553, หนา้ 2) กล่าวว่า การ

บริหาร านวิชาการปป็น านท่่ส าคัญส าหรับผู้บริหารสถานศกึษา ปนื่อ จากการบริหาร าน

วิชาการ ปก่่ยวข้อ กับกิจกรรมทุกชนิดในสถานศกึษา โดยปฉพาะปก่่ยวกับการปรับปรุ 

คุณภาพการปร่ยนการสอน ซึ่ ปป็นจุดมุ ่หมายหลักขอ สถานศกึษา ปละปป็นปครื่อ ช่้

ความส าปร็จปละความสามารถขอ ผูบ้ริหาร การบริหาร านวิชาการถ้ามอ ในด้าน

กระบวนการดาปนิน านปลว้ หมายถึ  กระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอย่า ท่่ปก่่ยวข้อ กับ

การปรับปรุ การปร่ยนการสอนให้ด่ขึ้น ตั้ ปต่การก าหนดนโยบาย การวา ปผน การ

ปรับปรุ พัฒนาการปร่ยนการสอน ตลอดจนการประปมินผลการสอน ปพื่อใหป้ป็นไปตาม

จุดมุ ่หมายขอ หลักสูตรปละจุดมุ่ หมายขอ การศกึษา ปพื่อให้ปกิดประโยชน์สู สุดกับ

ผูป้ร่ยน 

       กษม โสมศรป่พ  (2554, หนา้ 40) กล่าวว่า การ

บริหาร านวิชาการ หมายถึ   านท่่ส าคัญส าหรับผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยปฉพาะอย่า ยิ่ 

ปป็น านท่่จะต้อ ปรับปรุ คุณภาพการปร่ยนการสอนซึ่ ปป็นจุดมุ ่หมายหลักขอ 

สถานศกึษา ปละปป็นปครื่อ ช่ค้วามส าปร็จ ปละความสามารถขอ ผูบ้ริหาร 

       รัชน่ ชุณหปราณ (2554, หนา้ 15) กล่าวว่า การบริหาร าน

วิชาการ หมายถึ  การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศกึษา ซึ่ ปก่่ยวข้อ กับการ

ด าปนิน าน การปรับปรุ  ปละการพัฒนาการปร่ยน 

       กัมพล ขันทะว ษ์ (2555, หนา้ 19) กล่าวว่า การ

บริหาร านวิชาการ หมายถึ กระบวนการด าปนินกิจกรรมตา่  ๆ ขอ  านวิชาการซึ่ 

ปก่่ยวข้อ กับการปร่ยนการสอน ปรับปรุ ปละพัฒนาการปร่ยนการสอนให้บรรลุตาม

จุดมุ ่หมายท่่ก าหนดไว้ในหลักสูตรอย่า มป่ระสิทธิภาพ 
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     กล่าวสรุปได้วา่ การบริหารวิชาการ หมายถึ  กระบวนการหรือ

กิจกรรมท่่บุคคลภายในสถานศกึษาร่วมกันจัดขึน้ปพื่อปรับปรุ หรอืพัฒนาความรู ้ทักษะ 

ปจตคติขอ บุคลากรภายในสถานศกึษา ซึ่ จะส่ ผลให้การบริหารปละการจัดการปร่ยนการ

สอนม่ประสิทธิภาพปพิ่มขึ้นอันส่ ผลต่อผลสัมฤทธิ์ทา การปร่ยนขอ นักปร่ยนสู ขึ้น 

     1.2 ความส าคัญขอ การบริหารวิชาการ 

      นักวิชาการได้ใหค้วามส าคัญขอ การบริหารวิชาการ ไว้ดั น่้ 

       สันติ บุญภิรมย์ (2552, หนา้ 22) ได้กล่าวว่า ความส าคัญ

ขอ การบริหารวิชาการปป็นหัวใจส าคัญหรอือาจกล่าวได้ว่าปป็น านหลักขอ สถานศกึษา 

ส่วนอื่น ๆ ปป็น านท่่มาสนับสนุน านวิชาการให้ม่คุณภาพ ดั นัน้  านวิชาการจ ึมใิช่

ปพ่ย ปต่ใหน้ักปร่ยนอ่านออกปข่ยนได้ ท าปลขปก่ ปท่านั้นปต่ความหมายรวมถึ การด าร ช่วติ

ในสั คมร่วมกับผูอ้ื่นอย่า ม่ความสุข 

       ปร่ยาพร ว ศอ์นุตรโรจน ์(2553, หนา้ 1-2) ได้กล่าวว่า 

ความส าคัญขอ การบริหารวิชาการปป็น านในความรับผดิชอบขอ ผู้บริหาร โดยปยกปป็น 

7 ประปภท พบว่า การบริหารวิชาการ คดิปป็นรอ้ยละ 40  านบริหารบุคลากร ได้ปก่ ครู 

อาจารย์ปละปจ้าหน้าท่่ คิดปป็นรอ้ยละ 20  านบริหารกิจกรรมนักปร่ยนนักศกึษา คิดปป็น

ร้อยละ 20  านบริหารการป นิ คดิปป็นรอ้ยละ 5  านบริหารอาคารสถานท่่คิดปป็นร้อยละ 

5  านบริหารความสัมพันธ์กับชุมชน คดิปป็นร้อยละ 5 ปละ านบริหารทั่ว ไป คิดปป็นรอ้ย

ละ 5 

       คัมภร่์ สุดปท้ (2553, หนา้ 23) กล่าวว่า การบริหาร

วิชาการปป็นหัวใจขอ การบริหารโร ปร่ยนส่วน านอื่นทุกอย่า มุ ่ส่ ปสริม านวิชาการ

โร ปร่ยนใหม้่ความสมบูรณ์ บรรลุวัตถุประส ค์ท่่มุ ่ส่ ปสริมคุณภาพขอ นักปร่ยนให้ปป็นคน

ด่ คนปก่  ปละม่ความสามารถด าร ช่วติอยู่ในสั คมอย่า สมบูรณ์ 

       กษม โสมศรป่พ  (2554, หนา้ 41) กล่าวว่า  านวิชาการถือ

ว่าปป็นหัวใจขอ การบริหารการศกึษาปพราะจุดมุ่ หมายขอ สถานศกึษา คอื การจัดการ

ศกึษาให้มคุ่ณภาพ ซึ่ ขึ้นอยู่กับ านวิชาการทั้ สิ้น  านวิชาการปป็นกิจกรรมการจัดการ

ปก่่ยวกับ านด้านหลักสูตร การน าหลักสูตรไปใช้ ปบบปร่ยน านการปร่ยนการสอน  านสื่อ

การปร่ยนการสอน  านวัดผลปละประปมินผล  านหอ้ สมุด  านนิปทศการศกึษา  าน

วา ปผนการศกึษา ปละ านประชุมอบรมทา วิชาการ ปพื่อส ่ปสริมให้ผูป้ร่ยนบรรลุจุดหมาย

ขอ การศึกษาท่่ก าหนดไว้อย่า มป่ระสิทธิภาพสู  จะปห็นได้ว่าการบริหาร านวิชาการ
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นับปป็น านท่่ส าคัญขอ โร ปร่ยน ปป็นหน้าท่่หลักขอ สถานศกึษา ถือปป็นหัวใจขอ การ

บริหารสถานศกึษาสถานศึกษาจะด่หรอืไม่ขึน้อยู่กับ านวิชาการขอ สถานศกึษา ท่่จะสร้า 

นักปร่ยนให้มคุ่ณภาพ มค่วามรูม้่จริยธรรม ปละคุณสมบัติตามท่่ต้อ การ ปพื่อน าไปใช้ใน

การด าร ช่วติในสั คมตอ่ไปได้ปป็นอย่า ด่ 

       รัชน่ ชุณหปราณ (2554, หนา้ 16) กล่าวว่า  านวิชาการ

ปป็น านท่่ม่ความส าคัญท่่ผู้บริหารสถานศกึษาให้ความสนใจปป็นพิปศษปละปนน้หนัก าน

วิชาการปป็นอันดับปรก โดยม่การวา ปผนร่วมกับคณะครู ปละผูท้่่ปก่่ยวข้อ อย่า รอบคอบ

รัดกุม ปพื่อให้ปกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติ านตลอดจนมก่ารก ากับ ติดตาม ประปมินผล 

พัฒนาปละปรับปรุ  ปก้ไขการด าปนิน านอย่า ต่อปนื่อ  

       กัมพล ขันทะว ษ์ (2555, หนา้ 23) ได้ให้ความหมายขอ 

ความส าคัญขอ  านวิชาการว่าการบริหาร านวิชาการถือปป็น านหลักขอ ผู้บริหาร

สถานศกึษาปละโร ปร่ยน ปพราะคุณภาพขอ สถานศกึษาจะพิจารณาได้จากผล านด้าน

วิชาการ ปนื่อ จาก านวิชาการปก่่ยวข้อ กับหลักสูตรสถานศกึษา กระบวนการพัฒนา

กระบวนการปร่ยนรู้ การวัดผลปละปท่ยบโอนผลการศกึษาปละปก่่ยวข้อ กับผู้บริหาร

สถานศกึษาปละบุคลากรทุกระดับขอ สถานศกึษา ดั นั้นการบริหาร านวิชาการจึ ตอ้ 

พัฒนาอยู่ตลอดปวลา ปพื่อใหป้กิดประโยชน์สู สุดปก่ผู้ปร่ยน 

       ปาริชาต ิชมช่ืน (2555, หนา้ 47-48) กล่าวว่า การปฏิรูป

โร ปร่ยนผูบ้ริหารตอ้ ปป็นผู้น าในทุก ๆ ด้านม่วสิัยทัศน์กว้า ไกลม่ความรู้ปป็นฐาน กล้าท่่จะ

ปส่่ย  พร้อมท่่จะต้อ ยอมปส่ยสละพร้อมท่่จะปปล่่ยนปปล ก้าวหน้าอย่า สม่ าปสมอต้อ ปป็น 

ผูท้่่รอบรู้สิ่ ต่า  ๆ ส ่ปสริมใหผู้ใ้ต้บั คับบัญชาทา านปป็นท่ม รับฟั ความคิดปห็นขอ ปพื่อน

ร่วม านยึดหลักประชาธิปไตย ปละปป็นท่่ปรึกษาขอ ผู้ใต้บั คับบัญชาในทุก ๆ ปรื่อ  

โดยปฉพาะปรื่อ ท่่ปก่่ยวกับการพัฒนาการศกึษา ดั นั้น ผู้บริหารนักปฏิรูปต้อ บริหาร าน 

ด้านวิชาการในรูปคณะกรรมการตามท่่กฎหมายก าหนดอย่า ม่ประสิทธิภาพปละปกิด

ประสิทธิผลขอ  านในสถานศกึษาทั้ ปว ปพราะการบริหาร านวิชาการย่อมส่ ผลปพื่อให้

ชุมชนจากหลากหลายอ ค์กรร่วมปละม่อ านาจต่อความรว่มมอืหลายฝาุยปพื่อให้ปกิด

คุณภาพทา การศกึษาปก่ผู้ปร่ยนซึ่ ปป็นปปูาหมายด้านผลผลติทา การศกึษาสู สุดขอ 

สถานศกึษาทุกปห่  

       วิปศษ พลอาจทัน (2555, หน้า 46) กล่าวว่า  านวิชาการ 

ถือว่าปป็นหัวใจส าคัญขอ การบริหารสถานศกึษา ทั้ น่้ปพราะจุดมุ่ หมายขอ สถานศกึษาก็
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คือ การจัดการศกึษา คุณภาพ ปละมาตรฐานขอ สถานศกึษา จึ อยู่ท่่ านด้านวิชาการ   

ซึ่ จะประกอบด้วย านด้านหลักสูตรปละการจัดการปร่ยนการสอน การจัดบุคลากรท่่

ปก่่ยวข้อ  การจัดสิ่ ส่ ปสริม านด้านวิชาการ รวมถึ  านด้านการวัดปละประปมินผล 

ขั้นตอนการด าปนิน านด้านวิชาการ จะม่การวา ปผน านด้านวิชาการ ขัน้การจัดปละ

ด าปนินการ ปละขั้นส ่ปสริมการตดิตามผลด้านวิชาการ หลักการบริหาร านด้านวิชาการคอื

หลักปห ่ประสิทธิภาพปละประสิทธิผล 

       ทัสน่ ว ศย์ืน (2557, หนา้ 11-12) ได้กล่าวถึ ความส าคัญ

ขอ การบริหาร านวิชาการว่า 

        1. ท าให้ผู้บริหารตระหนักปห็นความส าคัญขอ  าน

วิชาการซึ่ ปป็น านหลักขอ สถานศกึษา ปพราะความส าปร็จขอ สถานศกึษาส่วนหนึ่ ขึ้นอยู่

กับผลสัมฤทธิ์ทา การปร่ยนขอ ผู้ปรย่น 

        2. ท าให้ผู้บริหารปละครูวา ปผนพัฒนา านวิชาการ

อย่า ปป็นระบบปละต่อปนื่อ ปพื่อปสริมสรา้ ผู้ปรย่นให้ม่ความรู้ ความสามารถ ม่คุณลักษณะ

ท่่พึ ประส ค์ 

        3. ท าให้สถานศกึษาปรับปรุ ปละพัฒนา านท่่ปก่่ยวข้อ 

กับการปร่ยนการสอนให้ม่ประสิทธิภาพปกิดประโยชน์สู สุดต่อผู้ปรย่น 

        4. ท าให้ปกิดความรว่มมือระหว่า สถานศกึษา 

ผูป้กครอ  ชุมชนในการพัฒนาการปร่ยนการสอนตามความต้อ การขอ ผู้ปรย่นปละชุมชน 

      กล่าวสรุปได้วา่ การบริหารวิชาการปป็น านท่่ส าคัญยิ่  ปพราะ

ปป็น านหลักขอ สถานศกึษาซึ่ ม่ความส าคัญต่อการพัฒนาผูป้ร่ยน การจัดกิจกรรมการ

ปร่ยนรู้ปพื่อส ่ปสริมให้ผูป้ร่ยนให้มศ่ักยภาพตามท่่หลักสูตรก าหนด ปป็นตัวก าหนดปริมาณ

 านขอ สถานศกึษาการจัดสรรทรัพยากรใหป้ก่สถานศึกษาคุณภาพขอ สถานศกึษาปละ

ปครื่อ ช้่วัดขอ สถานศกึษา 

     1.3 ขอบข่ายขอ การบริหารวิชาการ 

      นักวิชาการได้กล่าวถึ ขอบข่ายขอ การบริหารวิชาการ ไว้ดั น่้ 

       กระทรว ศึกษาธิการ (2546, หน้า 35-35) ได้กล่าวถึ 

ขอบข่ายขอ การบริหารวิชาการ ไว้ดั น่้ 

        1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

        2. การพัฒนากระบวนการปร่ยนรู้ 
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        3. การวัดผล ประปมินผล ปละปท่ยบโอนผลการปร่ยน 

        4. การวิจัยปพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

        5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม ปละปทคโนโลย่ปพื่อ

การศกึษา 

        6. การพัฒนาปหล่ ปร่ยนรู้ 

        7. การนิปทศการศกึษา 

        8. การปนะปนวการศกึษา 

        9. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

        10. การส่ ปสริมความรูด้้านวิชาการปก่ชุมชน 

        11. การประสานความรว่มมือในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาอื่น 

        12. การส่ ปสริม ปละสนับสนุน านวิชาการปก่บุคคล 

ครอบครัว อ คก์ร หนว่ย านปละสถาบันอื่นท่่จัดการศึกษา 

       สมาน อัศวภูมิ (2549, หนา้ 271) ได้กล่าวถึ  ขอบข่ายการ

บริหารวิชาการ ไว้ดั น่้ 

        1. การวา ปผน านวิชาการ 

        2. การพัฒนาหลักสูตร 

        3. การจัดการปร่ยนการสอน 

        4. การนปิทศปละการพัฒนาการปร่ยนการสอน 

        5. การประปมนิผล านทา วิชาการ 

       ส านัก านคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2550, หน้า

29 - 30) ได้ก าหนดถึ  ขอบข่ายการบริหารวิชาการไว้ดั น่้ 

        1. การพัฒนาหรอืการด าปนินการปก่่ยวกับการให้

ความปห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้อ ถิ่น 

        2. การวา ปผน านด้านวิชาการ 

        3. การจัดการปร่ยนการสอนในสถานศกึษา 

        4. การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

        5. การพัฒนากระบวนการปร่ยนรู้ 
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        6. การวัดผลประปมินผลปละด าปนนิการปท่ยบโอน         

ผลการปร่ยน 

        7. การวิจัยปพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

        8. การพัฒนาปละส่ ปสริมใหมป่หล่ ปร่ยนรู้ 

       จันทราน่ ส วนนาม (2551, หนา้ 150) ได้กล่าวถึ  ขอบข่าย

การบริหารวิชาการ ไว้ดั น่้ 

        1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

        2. การพัฒนากระบวนการปร่ยนรู้ 

        3. การวัดผลประปมินผลปละการปท่ยบโอนผลการปร่ยน 

        4. การประกันคุณภาพภายในปละมาตรฐานการศกึษา 

        5. การพัฒนาปละใชส้ื่อปละปทคโนโลย่ปพื่อการศกึษา 

        6. การพัฒนาปละส่ ปสริมใหม้่ปหล่ ปร่ยนรู้ 

        7. การวิจัยปพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

        8. การส่ ปสริมชุมชนให้มค่วามปข้มปข็ ทา วิชาการ 

        านวิชาการถือปป็น านท่่ม่ความส าคัญท่่สุด ปป็นหัวใจขอ 

การจัดการศกึษาซึ่ ทั้ ผูบ้ริหารโร ปร่ยนคณะครู ปละผู้ม่ส่วนปก่่ยวข้อ ทุกฝาุยต้อ ม่ความรู้

ความปข้าใจ ให้ความส าคัญปละม่สว่นร่วมในการวา ปผนก าหนดปนวทา ปฏิบัติ การ

ประปมินผล ปละการปรับปรุ ปก้ไขอย่า ปป็นระบบปละต่อปนื่อ   านวิชาการขอ โร ปร่ยน

ประกอบด้วย านหลักสูตรปละการจัดการปร่ยนการสอนปป็นหลักซึ่ โร ปร่ยนจะต้อ สร้า 

หลักสูตรขอ ตนปอ  ปรย่กว่า หลักสูตรสถานศกึษา ดั นั้นครูจะต้อ ท าหน้าท่่ในการสร้า 

ปละพัฒนาหลักสูตร การน าหลักสูตรไปใช้การออกปบบการจัดการปร่ยนรู ้ซึ่ ส านัก าน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานได้ก าหนดขอบข่าย านวิชาการไว้ในคู่มอืการปฏิบัติ าน

ข้าราชการครูประกอบด้วยภารกิจหลัก ดั น่้ (ส านัก านคณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน. 2552, หนา้ 9-37) 

        1. การสร้า ปละการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาปละ

การจัดท าสาระท้อ ถิ่น 

        2. การพัฒนากระบวนการปร่ยนรู้ 

        3. การวัดผล ประปมินผล ปละ านทะปบ่ยนปท่ยบโอนผล

การปร่ยน 
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        4. การวิจัยปพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

        5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมปทคโนโลย่ทา การศกึษา 

        6. การพัฒนาปหล่ การปร่ยนรู้ 

        7. การพัฒนา านห้อ สมุด 

        8. การนปิทศการศึกษา 

        9.  านปนะปนว 

        10. การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา 

        11. -17.  านพัฒนากลุ่มสาระการปร่ยนรู้ 8 สาระ 

        18.  านกิจกรรมพัฒนาผูป้ร่ยน 

       กัมพล ขันทะว ษ์ (2555, หนา้ 106-107) ได้สรุปขอบข่าย

การบริหาร านวิชาการในสถานศกึษา ดั น่้ 

        1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

        2. ด้านการพัฒนากระบวนการปร่ยนรู้ 

        3. ด้านการวัดผล ประปมินผลปละปท่ยบโอนผลการปร่ยน 

        4. ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมปละปทคโนโลย่ปพื่อ

การศกึษา 

        5. ด้านการนปิทศการศกึษา 

      กล่าวสรุปได้วา่ การบริหาร านวิชาการ หมายถึ  กระบวนการ

หรอืกิจกรรมท่่บุคคลภายในสถานศกึษาร่วมกันจัดกระบวนการปร่ยนรู้ท่่ปน้นผูป้ร่ยนปป็น

ส าคัญปละหลากหลาย ใหผู้้ปร่ยนปลือกปร่ยนตามความสนใจ มห่ลักสูตรท่่ปหมาะสมกับ

ผูป้ร่ยนปละท้อ ถิ่น ม่ปหล่ ปร่ยนรูท้ั้ ภายในปละภายนอกสถานศกึษา มก่ารก าหนดระปบ่ยบ

ว่าด้วยการวัดผลปละประปมินผลขอ สถานศกึษา มร่ะบบประกันคุณภาพภายในท่่

ด าปนนิ านอย่า ตอ่ปนื่อ  จัดตั้ คณะกรรมการนิปทศภายในสถานศกึษาให้ชุมชน ท้อ ถิ่นปข้า

มาม่สว่นร่วมในกิจกรรมทา วิชาการ ส่ ปสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิธ่กระบวนการปร่ยนรู้

อย่า หลากหลายปพื่อใชใ้นท าวิจัยในชัน้ปร่ยนปพื่อพัฒนาคุณภาพผูป้ร่ยนปละได้รับก าลั ใจ

จากผู้บั คับบัญชาในการปฏิบัติ าน 
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    2. การบริหาร บประมาณ  

     2.1 ความหมายการบริหาร บประมาณ 

      นักวิชาการได้ใหค้วามหมายขอ การบริหาร บประมาณ         

ไว้ดั น่ ้

       อรรถยุทธ อินทรปร่ชา (2549, หน้า 15) ได้กล่าวว่า การ

บริหาร บประมาณ หมายถึ การตัดสินใจในปรื่อ การจัดท าปละปสนอขอ บประมาณ การ

จัดสรร บประมาณ การตรวจสอบติดตามประปมินผลปละราย านผลการใช้ป นิปละผลการ

ด าปนนิ าน การระดมทรัพยากรปละการล ทุนปพื่อการศกึษา การบริหาร บประมาณการ

บริหารบัญช่ปละการบริหารพัสดุปละทรัพย์สนิ 

       ไพทูรย์ ปจริญพันธ์ธุว ศ์ (2550, หน้า 4) ได้กล่าวว่า การ

บริหาร บประมาณ หมายถึ  ปครื่อ มืออย่า หนึ่ ขอ รัฐบาล ท่่ปป็นปอกสารปสด ถึ ความ

ต้อ การขอ รัฐบาลหรอืหน่วย านต่า  ๆ ขอ รัฐบาลท่่ปสด ออกมาในลักษณะปผนทา 

การป นิปละโคร การ ท่่จะด าปนินการในปี  บประมาณหนึ่  ๆ โดยรัฐบาลได้สัญญาต่อ

รัฐสภาปละประชาชน ท่จะใช้ป นิภายใต้ป ื่อนไขท่ได้ตกล กันปล้ว 

       ส านัก บประมาณ (2552, หน้า 9) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

การบริหาร บประมาณ หมายถึ ปผนท่ปสด ให้ปห็นรายรับปละรายจ่ายขอ รัฐบาลอันปป็น

การประมาณหรอืคาดคะปนกิจกรรมโคร การตลอดจนค่าใช้จ่ายปละการใชท้รัพยากรท่-
จ าปป็นในการสนับสนุนการด าปนนิ านให้บรรลุตามวัตถุประส ค์ในระยะปวลาหนึ่  

      กล่าวสรุปได้วา่ การบริหาร บประมาณ หมายถึ  กระบวนการ

บริหารปชิ กลยุทธ์ปละใช้หลักการมส่่วนรว่มสถานศกึษาก าหนดทิศทา การบริหาร ตาม

วิสัยทัศนพ์ันธกิจ ปปูาประส ค์ โดยน าผลการประปมินคุณภาพภายนอกมาวิปคราะห์จุดอ่อน 

จุดปข็  โอกาส ปละอุปสรรค จัดท าปผนปฏิบัติการท่่สอดคล้อ กับปผนกลยุทธ์ขอ 

สถานศกึษาน าปสนอปละขอความปห็นชอบปผนปฏิบัติการต่อคณะกรรมการสถานศกึษา    

ขั้นพื้นฐานปพื่อการใช ้บประมาณปป็นไปตามวัตถุประส ค์ขอ ป นิท่่ได้รับจัดสรรตร กับการ

ปบิกจ่าย บประมาณตามปผนปฏิบัติราชการสถานศกึษา จัดท าปผนรณร ค์ ส่ ปสริมการ

ระดมทุนการศกึษาสถานศึกษาปละจัดท าราย านการใช้จ่าย บประมาณ 

     2.2 ความส าคัญขอ การบริหาร บประมาณ 

      นักวิชาการได้ใหค้วามส าคัญขอ การบริหาร บประมาณ          

ไว้ดั น่ ้
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      อรรถยุทธ อินทรปร่ชา (2549, หน้า 12อ้า ถึ ใน ธุมากร ปจดย่์

ค า, 2558, หน้า 40) ได้กล่าวถึ  ความส าคัญขอ  บประมาณไว้วา่ บประมาณม่

ความส าคัญยิ่ ในการด าปนินการขอ อ ค์กร โดยปฉพาะ บประมาณรายจ่ายหากม่ปนวโน้ม

มากขึ้นย่อมส่ ผลกระทบต่อภาวะปศรษฐกิจ จะปห็นได้ว่า บประมาณม่ความส าคัญในการ

ด าร ไว้ซึ่ ปสถ่ยรภาพปละความมัน ค ปป็นอย่า มาก จึ จ าปป็นต้อ ให้ความส าคัญในการ

บริหาร บประมาณตามปบบท่ปหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน ปพื่อทันต่อการ

ปปล่่ยนปปล ขอ สถานการณ์โลกจากการศกึษาความรู้วิชาการสมัยใหม่ปละความต้อ การ

ในปัจจุบันไม่วา่จะปป็นปกณฑก์ารจัดสรร บประมาณความม่ประสิทธิภาพ (Effectiveness) 

ประสิทธิผล (Efficiency) ประหยัด (Economy)ปละการก ากับดูปลท่ด่ (Good Corporate 

Governance) ม่ความรับผิดชอบความปชื่อถือวา ใจได้ความโปร่ ใสความปสมอภาคความ  

ม่จริยธรรมข้อมูลสารสนปทศท่ด่ ปพื่อการบริหาร บประมาณตามความปหมาะสมในสภาพ

ปัจจุบัน 

      ส านัก านคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2553, หนา้ 5) 

ได้ให้ความส าคัญขอ  บประมาณไว้วา่ มค่วามส าคัญปละปป็นประโยชน์ต่อการบริหาร

หนว่ย าน สามารถน าปอา บประมาณมาใช้ปป็นปครื่อ มอืในการบริหารหนว่ย านให้

ปจริญก้าวหน้าความส าคัญปละประโยชน์ขอ  บประมาณ มด่ั น่้ 

       1. ใชป้ป็นปครื่อ มือในการบริหารหน่วย านตามปผน านปละ

ก าลั ป นิท่่ม่อยู่ โดยให้มก่ารปฏิบัติ านให้สอดคล้อ กับปผน านท่วา ไว้ ปพื่อปูอ กันการ

รั่วไหลปละการปฏิบัติ านท่ไม่จ าปป็นขอ หนว่ย านลดล  

       2. ใชป้ป็นปครื่อ มอืในการพัฒนาหน่วย านถ้าหนว่ย านจัด

 บประมาณการใช้จา่ยอย่า ถูกต้อ ปละม่ประสิทธิภาพ จะสามารถพัฒนาให้ปกิดความ

ปจริญก้าวหน้าปก่หน่วย านปละสั คม โดยหน่วย านต้อ พยายามใชจ้่ายปละจัดสรร

 บประมาณให้ปกิดประสทิธิผลไปสู่โคร การท่จ าปป็นโคร การล ทุนปพื่อก่อใหป้กิด

ความก้าวหน้าขอ หน่วย าน 

       3. ปป็นปครื่อ มอืในการจัดสรรทรัพยากรท่่มอ่ยู่จ ากัดให้ม่

ประสิทธิภาพ ปนื่อ จากทรัพยากรหรอื บประมาณขอ หน่วย านมจ่ ากัด ดั นัน้จึ จ าปป็นท่่

จะต้อ ใช ้บประมาณปป็นปครื่อ มอืในการจัดสรรทรัพยากรหรอืใช้จา่ยป ินให้ม่

ประสิทธิภาพ โดยม่การวา ปผนในการใชป้ละจัดสรรป ิน บประมาณไปในปต่ละด้าน ปละม่

การวา ปผนการปฏิบัติ านในการใชจ้่ายทรัพยากรนั้น ๆ ดว้ยปพื่อท่่จะก่อใหป้กิดประโยชน์ 
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สู สุดในปวลาท่ปร็วท่สุดปละใช้ทรัพยากรน้อยท่สุด 

       4. ปป็นปครื่อ มือกระจายทรัพยากรปละป นิ บประมาณท่่-
ปป็นธรรม  บประมาณสามารถใช้ปป็นปครื่อ มือในการจัดสรร บประมาณท่่ปป็นธรรมไปสู่

จุดท่่ม่ความจ าปป็นปละทั่ว ถึ ท่่จะท าให้หน่วย านนั้นสามารถด าปนินไปได้อย่า ม่

ประสิทธิภาพ 

       5. ปป็นปครื่อ มอืประชาสัมพันธ์ านปละผล านขอ 

หนว่ย าน ปนื่อ จาก บประมาณปป็นท่่รวมทั้ หมดขอ ปผน านปละ านท่่จะด าปนินการใน

ปตล่ะปี พร้อมทั้ ผลท่่จะปกิดขึน้ ดั นั้นหนว่ย านสามารถใช้ บประมาณหรือปอกสาร

 บประมาณท่ปสด ถึ  านต่า  ๆ ท่่ท าปพื่อปผยปพร่ปละประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนทราบ

 บประมาณ ปป็นปครื่อ มอืทา การคลั ท่ส าคัญท่ท าให้การบริหารจัดการปละการด าปนนิ

กิจกรรมขอ อ ค์กรหรอืหน่วย านบรรลุวัตถุประส ค์ ปละปป็นไปตามปปูาหมายท่่ก าหนดไว้

ทั้ ในระดับรัฐบาลปละในระดับท้อ ถิ่น 

      กล่าวสรุปได้วา่ ความส าคัญขอ การบริหาร บประมาณ ปป็น

การบริหารท่่มค่วามส าคัญยิ่ ท่่จะส่ ผลตอ่ประสิทธิภาพขอ อ ค์กร ปพราะว่า บประมาณ

ปป็นปัจจัยหลักท่ช่วยสนับสนุนปัจจัยด้านอื่น ๆ ในการบริหาร านในอ ค์กรปละปป็น

ปครือ่ มอืในการตรวจสอบก ากับติดตามปละประปมินผลการปฏิบัติด้านอื่นท่่ปก่่ยวข้อ ได้

ด้วย หากอ ค์กรใดม่ระบบการบริหาร บประมาณท่่ม่ประสิทธิภาพก็จะส่ ผลตอ่ความม่

ประสิทธิภาพในการบริหาร านในอ ค์กรนั้น ๆ ดว้ย 

     2.3 ขอบข่ายการบริหาร บประมาณ 

      นักวิชาการได้กล่าวถึ ขอบข่ายการบริหาร บประมาณ ไว้ดั น่้ 

       กระทรว ศึกษาธิการ (2546, หน้า 41-42) ได้กล่าวถึ 

ขอบข่ายขอ การบริหาร บประมาณ ไว้ดั น่้ 

        1. การจัดท าปละปสนอขอ บประมาณ 

         1.1 การวิปคราะหป์ละพัฒนานโยบายทา การศึกษา 

         1.2 การจัดท าปผนกลยุทธ์หรอืปผนพัฒนาการศกึษา 

         1.3 การวิปคราะหค์วามปหมาะสมการปสนอขอ

 บประมาณ 

        2. การจัดสรร บประมาณ 

         2.1 การจัดสรร บประมาณในสถานศกึษา 
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         2.2 การปบิกจ่ายปละการอนุมัต ิบประมาณ 

         2.3 การโอนป ิน บประมาณ 

        3. การตรวจสอบ ติดตาม ประปมินผล ปละราย านผล

การใชป้ ินปละผลการด าปนิน าน 

         3.1 การตรวจสอบติดตามการใชป้ ินปละผลการ

ด าปนนิ าน 

         3.2 การประปมินผลการใชป้ นิปละผลการด าปนิน าน 

        4. การระดมทรัพยากร ปละการล ทุนปพื่อการศกึษา 

         4.1 การจัดการทรัพยากร 

         4.2 การระดมทรัพยากร 

         4.3 การจัดหารายได้ปละผลประโยชน์ 

         4.4 กอ ทุนกู้ยืมปพื่อการศกึษา 

         4.5 กอ ทุนสวัสดิการปพื่อการศกึษา 

        5. การบริหารการป ิน 

         5.1 การปบิกป ินจากคลั  

         5.2 การรับป ิน 

         5.3 การปก็บรักษาป ิน 

         5.4 การจา่ยป ิน 

         5.5 การน าส่ ป นิ 

         5.6 การกันป ินไว้ปบิกปหลื่อมปี 

        6. การบริหารบัญช่ 

         6.1 การจัดท าบัญชก่ารป ิน 

         6.2 การจัดท าราย านทา การป นิปละ บการป ิน 

         6.3 การจัดท าปละจัดหาปบบพิมพ์บัญช่ ทะปบ่ยน 

ปละราย าน 

        7. การบริหารพัสดุปละสินทรัพย์ 

         7.1 การจัดท าระบบฐานขอ้มูลสินทรัพย์ขอ 

สถานศกึษา 

         7.2 การจัดหาพัสดุ 
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         7.3 การก าหนดปบบรูปรายการหรือคุณ

ลักษณะปฉพาะปละจัดซือ้จัดจ้า  

         7.4 การควบคุมดูปล บ ารุ รักษา ปละจ าหน่ายพัสดุ 

       อรรถยุทธ อินทรปร่ชา (2549, หน้า 15 – 19)ได้กล่าวถึ  

ขอบข่ายการบริหาร บประมาณคือ การจัดท าปละปสนอขอ บประมาณ การจัดสรร

 บประมาณการตรวจสอบติดตามประปมินผลปละราย านผลการใช้ป นิปละผลการ

ด าปนนิ าน การระดมทรัพยากรปละการล ทุนปพื่อการศกึษาการบริหาร บประมาณการ

บริหารบัญช่ การบริหารพัสดุปละสินทรัพย์ 

       ไตรรัตน์ โภคพลากร (2551, หน้า 28) ได้กล่าวถึ  ขอบข่าย

การบริหาร บประมาณ คือปป็นผู้น าในการวา ปผนการใช้ป นิปลว้คอยควบคุมดูปล

ตรวจสอบการใช้ป นิปละปฏิบัติ าน 

       อาภรณ์ ปก้วสลับศร่ (2552, หนา้ 19) ได้กล่าวถึ  ขอบข่าย

การบริหาร บประมาณ คือ 

        1. การวา ปผนการป ินในสถานศกึษา การคาดการณ์

ล่ว หน้าปก่่ยวกับการป ินซึ่ ผูบ้ริหารจะต้อ พิจารณาถึ ผลกระทบท่่ม่ต่อการได้มาหรอืจา่ย

ไปซึ่ ป ินขอ สถานศกึษา ปช่นฐานะทา ปศรษฐกิจขอ ประปทศรายได้ขอ ประชาชนใน

ท้อ ถิ่น ปป็นต้น 

        2. การจัดการปก่่ยวกับทรัพย์สินขอ สถานศกึษาโดย

ส่วนรวม ปช่น ท่่ดินปละสิ่ ก่อสร้า วัสดุครุภัณฑต์่า  ๆ ขอ สถานศกึษา ปป็นต้น 

        3. การควบคุมการด าปนิน านทา ด้านการป ิน ปพื่อใหม้่

ประสิทธิภาพปป็นไปตามมาตรฐานปละกฎปกณฑ์ท่่ปก่่ยวข้อ ซึ่ ประกอบด้วยระบบบัญชป่ละ

วิธ่การตา่  ๆ ในการตรวจสอบป ินปละสนิทรัพย์ขอ สถานศกึษา 

        4. การจัดการปก่่ยวกับการรับปละจ่ายป นิขอ 

สถานศกึษาอย่า มป่ระสิทธิภาพสอดคล้อ กับหลักการปศรษฐศาสตร์ หลักการทา บริหาร

รวมทั้ หลักการคลั ทั่วไป 

       ส านัก านคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2552, หนา้ 

7) ได้ก าหนดขอบข่าย าน บประมาณไว้ในคู่มอืการปฏิบัติ านข้าราชการครูประกอบด้วย

ภารกิจหลัก ดั น่้ 
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        1. การจัดท าปละปสนอขอ บประมาณ 

        2. การจัดสรร บประมาณ 

        3. การตรวจสอบ ติดตาม ประปมินผล ปละราย านผล

การใชป้ ินปละผลการด าปนิน าน 

        4. การระดมทรัพยากรปละการล ทุนปพื่อการศกึษา 

        5. การบริหารการป ิน 

        6. การบริหารบัญช่ 

        7. การบริหารพัสดุปละสินทรัพย์ 

     สรุปได้วา่ การบริหาร บประมาณ หมายถึ  กระบวนการบริหาร

ปช ิกลยุทธ์ปละใช้หลักการม่ส่วนรว่มสถานศกึษาก าหนดทิศทา การบริหาร ตามวิสัยทัศน์

พันธกิจ ปปูาประส ค์ โดยน าผลการประปมินคุณภาพภายนอกมาวิปคราะห์จุดอ่อน จุดปข็  

โอกาส ปละอุปสรรค จัดท าปผนปฏิบัติการท่่สอดคล้อ กับปผนกลยุทธ์ขอ สถานศึกษา

น าปสนอปละขอความปห็นชอบปผนปฏิบัติการต่อคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน     

ปพื่อการใช ้บประมาณปป็นไปตามวัตถุประส ค์ขอ ป ินท่่ได้รับจัดสรรตร กับการปบิกจ่าย

 บประมาณตามปผนปฏิบัติราชการสถานศกึษา จัดท าปผนรณร ค ์ส่ ปสริมการระดม

ทุนการศึกษาสถานศกึษาปละจัดท าราย านการใชจ้่าย บประมาณ 

    3. การบริหาร านบุคคล 

     3.1 ความหมายขอ การบริหาร านบุคคล 

      นักวิชาการได้ใหค้วามหมายขอ การบริหาร านบุคคล ไว้ดั น่้ 

       วิชัย โถสุวรรณจินดา (2551, หนา้ 1) ได้ให้ความหมายขอ 

การบริหาร านบุคคลว่าหมายถึ  กระบวนการท่่ผูบ้ริหารใชศ้ลิปะปละกลยุทธ์ด าปนินการ

สรรหา คัดปลือกปละบรรจุบุคคลท่ม่่คุณสมบัติปหมาะสมให้ปฏิบัติ านในอ ค์กรพร้อมทั้ 

สนใจการพัฒนา การบ ารุ รักษาให้สมาชิกปฏิบัติ านในอ ค์กรสามารถปพิ่มพูนความรู้

ความสามารถ ปพื่อการทุ่มปทการท า านใหก้ับอ ค์กรปละสามารถปพิ่มพูนประสิทธิภาพใน

การท า านปพิ่มขึน้ด้วย 

       สมาน อัศวภูมิ (2551, หนา้ 252) กล่าวว่า การบริหาร าน

บุคคล หมายถึ  กระบวนการในการก าหนดปผนก าลั คนในอ ค์กร การสรรหา การ

คัดปลือก การปต่ ตั ้ ปละทดลอ  าน การฝึกอบรมปละพัฒนา การดูปลปละให้สวัสดิการ  

การประปมนิผลการปฏิบัติ าน ปละการสร้า ความสัมพันธ์กับอ ค์กรวิชาช่พ 
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       ส านัก านคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2552, หนา้ 

57)  ได้ให้ความหมายขอ การบริหาร านบุคคลว่า หมายถึ การหาทา ใชค้นท่่อยู่ร่วมกัน

ในอ ค์กรนั้น ๆ ใหท้ า านได้ผลดท่่่สุด สิน้ปปลือ ค่าใช้จ่ายน้อยท่่สุด ในขณะปด่ยวกันก็

สามารถท าให้ผู้ร่วม านมค่วามสุขม่ความพอใจท่่จะให้ความรว่มมอืปละท า านรว่มกับ

ผูบ้ริหาร ปพื่อให ้านขอ อ ค์กรนั้น ๆ ส าปร็จลุล่ว ไปด้วยด่ 

       ธ ชัย สันตวิ ษ์ (2553, หน้า 3) ได้ให้ความหมายขอ การ

บริหาร านบุคคลว่า หมายถึ กระบวนการท่่จะช่วยอ ค์กรได้ บุคลากรท่่ม่ความรู้

ความสามารถปข้ามาปฏิบัติ าน ปพื่อสร้า ความปจรญิปติบโตก้าวหน้าให้ปก่อ ค์กร ปละ

พร้อมจะรอ รับการปปล่่ยนปปล ขอ โลกธุรกิจยุคปัจจุบัน 

       อนิวัช ปก้วจ าน  (2554, หนา้ 2) ได้ให้ความหมายขอ การ

บริหาร านบุคคลว่า หมายถึ กระบวนการหรอืขั้นตอนการท า านท่่ปก่่ยวข้อ กับคนใน

อ ค์กรโดยปริ่มตั ้ปต่การวา ปผน สรรหาคัดปลือก จัดวา ในต าปหน่  การดูปลธ าร รักษา

ปละออกจากต าปหน่  าน ปพื่อให้อ คก์รบรรลุผลส าปร็จตามปปูาหมายปละวัตถุประส ค์ 

       จอมพ ศ์ ม คลวนิช (2555, หนา้ 76) กล่าวว่า การ

บริหาร านบุคคล หมายถึ  กระบวนการท่่ผูบ้ริหารม่หน้าท่่ปก่่ยวกับบุคลากรขอ อ ค์กร

ร่วมกันใช้ความรู ้ทักษะ ปละประสบการณ์ในการสรรหา การคัดปลือกปละบรรจุท่่ม่

คุณสมบัติปหมาะสมปข้าปฏิบัติ านในอ ค์กร พรอ้มทั้ ด าร รักษาปละพัฒนาให้บุคลากรม่

คุณภาพช่วติท่่ด่ สามารถด าร ตนในสั คมได้อย่า มค่วามสุขในอนาคต 

       ปิยะดา นอ้ยอามาตย์ (2558, หน้า 48) กล่าวว่า การ

บริหาร านบุคคล หมายถึ  การด าปนินปก่่ยวกับการบริหาร านท่่สอดคล้อ กับอัตราก าลั  

กฎระปบ่ยบ ขอ้บั คับตามกฎปกณฑ ์ปพื่อให้บุคลากรม่มาตรฐานตามภาระ าน รวมทั้ 

ส่ ปสริมพัฒนาให้มค่วามรู้ ความสามารถ มจ่รรยาบรรณต่อวชิาช่พ ม่คุณธรรม จริยธรรม 

ปละวินัยในการปฏิบัติ าน พิจารณาความด่ความชอบ ยกย่อ  ปชดิชูปก่ยรติ บุคลากรท่่ดม่่

ผล านอย่า ปป็นธรรม 

      กล่าวสรุปได้ว่า การบริหาร านบุคคล หมายถึ กระบวนการ

การพัฒนาข้าราชการครูบุคลากรทา การศกึษาอย่า ปป็นระบบปละต่อปนื่อ  ปจ้ ภาระ าน

มาตรฐานวิชาช่พจรรยาบรรณวิชาช่พให้ปก่ข้าราชการครูปละบุคลากรทา การศกึษาให้ตร 

ตามความถนัดหรือความช านาญ ให้ได้รับความก้าวหน้าในวิชาช่พ ม่การรวบรวมค าขอปละ

ผล านการปสนอขอปลื่อนวิทยฐานะไปยั ส านัก านปขตพื้นท่่การศกึษา สร้า ขวัญปละ
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ก าลั ใจปก่ข้าราชการครูปละบุคลากรทา การศึกษา โดยการยกย่อ ปชิดชูปก่ยรติ ปสนอขอ

ปครื่อ ราชย์อิสรยิาภรณ์ ให้ปก่ขา้ราชการครูปละบุคลากรทา การศึกษา ส ่ปสริมให้

ผูใ้ต้บั คับบัญชา ประพฤติตามระปบ่ยบวินัยจรรยาบรรณขอ วิชาช่พปละบุคลากรทา การ

ศกึษาปละจัดท าทะปบ่ยนประวัติขา้ราชการครู 

     3.2 ความส าคัญขอ การบริหาร านบุคคล 

      นักวิชาการได้ใหค้วามส าคัญขอ การบริหาร านบุคคล ไว้ดั น่้ 

       วิชัย โถสุวรรณจินดา (2551, หนา้ 2) ได้กล่าวถึ  

ความส าคัญขอ การบริหาร านบุคคลไว้ว่า 

        1. ความต้อ การขอ อ ค์กร โดยม่ส่วนท าให้อ ค์กร

ปติบโตก้าวหน้าม่การท า านท่่มป่ระสิทธิภาพ ทั้ น่้โดยอาศัยกลไกวิปคราะห ์าน การ

วา ปผนทรัพยากรมนุษย์ การสรรหา การคัดปลือกการบรรจุ การปฐมนิปทศ การฝึกอบรม 

การประปมินผล ปละการจ่ายค่าตอบปทน ปพื่อให้อ ค์กรได้คนท่ด่่ท่สุดปข้ามาท า าน 

        2. ความตอ้ การขอ ผู้ปฏิบัติ าน โดยการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์ต้อ ตอบสนอ ความต้อ การตา่  ๆ ขอ ผู้ปฏิบัติ านในปรื่อ การด าร ช่วติ 

การมค่วามมัน่ ค ความรูส้ึกปลอดภัยการได้รับการยอมรับปละประสบความส าปร็จโดยใช้

กลไก การขึ้นค่าจา้  การให้ต าปหน่  การปก้ไขปัญหาข้อร้อ ทุกข์ การจัดกิจกรรมสั คม

ปละการท า านรว่มกันปป็นท่ม 

       กิติ ตยัคคานนท์ (2553, หนา้ 71 - 73) ได้กล่าวถึ  

ความส าคัญขอ การบริหาร านบุคคลว่าอ ค์กรท่่ม่ประสิทธิภาพปละสามารถท าให้อ ค์กร

บรรลุตามปปูาหมายได้นั้นตามทฤษฎ่อ ค์กรได้ปบ่ อ ค์ประกอบส าคัญไว้ 2 ประการ คอื 

        1.  านซึ ่ถือว่าปป็นอ ค์ประกอบพืน้ฐานท่่ส าคัญปละ

ปป็นหัวใจต่อการบริหาร าน านปป็นภารกิจท่่ต้อ ด าปนนิการให้ส าปร็จ ปต่วธิ่ด าปนินการท่่จะ

ใหภ้ารกิจส าปร็จได้ ตอ้ อาศัยคนท่่ม่ความรูค้วามสามารถปหมาะสม 

        2. คนจึ ปป็นปัจจัยท่ส าคัญท่สุ่ดในการบริหาร าน        

ในการท า านจึ ตอ้ อาศัยคนท่่มค่วามรูค้วามสามารถ ปพื่อให้ านม่ประสิทธิภาพปละ

ด าปนนิการไปได้ดว้ยด่ 

       อนิวัช ปก้วจ าน  (2554, หนา้ 2 - 3) ได้กล่าวถึ  

ความส าคัญขอ การบริหาร านบุคคลว่าความส าคัญขอ การจัดการทรัพยากรมนุษย์ใน

อ ค์กรโดยต้อ ด าปนินการปป็นกระบวนการรอบคอบปละระมัดระวั  ปนื่อ จากหากระทบใน
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ขั้นตอนหนึ่ ก็อาจส่ ผลกระทบต่อขัน้อื่นได้ จ ึพบว่าอ ค์กรในปัจจุบันได้หันมาใหค้วาม

สนใจปละใหค้วามสนใจกับทรัพยากรมากขึ้น อก่ทั้ พืน้ฐานท่่ว่าคนจะต้อ ยอมรับปก่ยรติภูมิ 

ค่าขอ ความปป็นคน การยอมรับในความรู้ความสามารถซึ่ กันปละกันการให้การยกย่อ  

การสรา้ ขวัญก าลั ใจปก่บุคคลในอ ค์กรปละท าให้พวกปขายอมรับอุทิศกายปละใจ ปพื่อ

อ ค์กรขอ พวกปขาอย่า ไม่ปห็นปก่ปหน็ดปหนื่อยปละปห็นปก่ประโยชน์สว่นตนจ ึส่ ผลด่ตอ่

อ ค์กรในท่สุด 

      สรุปได้วา่ การบริหาร านบุคคลม่ความส าคัญถือวา่ปป็น

อ ค์ประกอบพืน้ฐานท่่ส าคัญปละปป็นหัวใจต่อการบริหาร าน านปป็นภารกิจท่่ต้อ 

ด าปนนิการคนจ ึปป็นปัจจัยท่่ส าคัญท่่สุดในการบริหาร าน ในการท า านจึ ตอ้ อาศัยคนท่่

ม่ความรูค้วามสามารถยอมรับปก่ยรติภูมิค่าขอ ความปป็นคน ยอมรับในความรู้

ความสามารถซึ่ กันปละกัน ให้การยกย่อ  การสร้า ขวัญก าลั ใจปก่บุคคลในอ ค์กรท าให้

อ ค์กรปติบโตก้าวหน้าม่การท า านท่่ม่ประสิทธิภาพตอบสนอ ความต้อ การตา่  ๆ ขอ 

ผูป้ฏิบัติ านในปรื่อ การด าร ช่วติ การมค่วามมั่นค ความรูส้ึกปลอดภัยการได้รับการ

ยอมรับปละประสบความส าปร็จ 

     3.3 ขอบข่ายการบริหาร านบุคคล 

      นักวิชาการได้กล่าวถึ ขอบข่ายการบริหาร านบุคคล ไว้ดั น่้ 

       กระทรว ศึกษาธิการ (2546, หน้า 53) ได้กล่าวถึ ขอบข่าย

ขอ การบริหาร านบุคคล ไว้ดั น่้ 

        1. การวา ปผนอัตราก าลั ปละก าหนดต าปหน่  

        2. การสรรหาปละการบรรจุปต่ ตั้  

        3. การปสริมสร้า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

        4. วินัยปละการรักษาวินัย 

        5. การออกจากราชการ 

       พะยอม ว ศส์ารศร่ (2548, หนา้ 18) ได้กล่าวถึ  ขอบข่าย

ปละภารกิจ านการบริหาร านบุคคลว่า ประกอบด้วย กระบวนการท่่ผูบ้ริหารใช้ศิลปะปละ

กลยุทธ์ด าปนินการสรรหาคัดปลือกปละบรรจุบุคลากรท่่ม่คุณสมบัติปหมาะสมให้ปฏิบัติ าน

ในอ ค์กรพร้อมทั้ ส่ ปสริม ปพื่อพัฒนาปละธ าร รักษาใหผู้ป้ฏิบัติ านได้ปพิ่มพูนความรู้

ความสามารถม่สุขภาพด่ทั้ กายปละจิตใจพร้อมท่่จะท า านปละยั รวมไปถึ การปสว หา

วิธ่การท่ช่วยใหส้มาชิกผูพ้้นจาก านด้วยปหตุทุพพลภาพปกษ่ยณอายุหรือปหตุอื่นใดท่่ 
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ปก่ย่วกับ านให้สามารถด าร ช่วติอยู่ในสั คมอย่า มค่วามสุข 

       บุญปลิศ ไพรินทร์ (2548, หนา้ 12) ได้กล่าวถึ  ขอบข่าย

ปละภารกิจ านการบริหาร านบุคคลว่า ปป็นกระบวนการในการก าหนดนโยบายปละปผน

รวมถึ กฎระปบ่ยบปละข้อบั คับท่่ปก่่ยวกับการวา ปผนก าลั คนการก าหนดต าปหน่ ปละ

อัตราป ินปดือน ปพื่อใหอ้ ค์กรได้มาซึ่ บุคคลท่ม่ความรู้ความสามารถทักษะปละทัศนคติปข้า

มาปฏิบัติ านในอ ค์กรให้นานท่สุดปท่าท่่จะท าได้รวมทั้ มก่ารใชบุ้คคลปหล่านั้นใหป้กิด

ประโยชน์สู สุดปละตร กับ านช่วยใหก้ารปฏิบัติ านบรรลุวัตถุประส ค์ทั้ ส่วนบุคคลปละ

อ ค์กรปละยั รวมถึ กระบวนการทา วินัยการรักษาวินัยปละการใช้ผลประโยชน์ปกื้อกูล

จนกระทั่  บุคคลพ้นจาก านไปในท่่สุด 

       ธุมากร ปจด่ย์ค า (2559, หน้า 46)ได้กล่าวสรุป ขอบข่าย

การบริหาร านบุคคลปป็นการวา ปผนอัตราก าลั  ปละก าหนดต าปหน่ การสรรหาปละ 

การบรรจุปต่ ตั้  การปสริมสร้า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการการด าปนิน การทา 

วินัย ปละการรักษาวินัย ปละการออกราชการ 

       ส านกั านคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2552,  

หนา้ 7) ได้ก าหนดขอบข่าย านบริหาร านบุคคลไว้ในคู่มอืการปฏิบัติ านข้าราชการครู

ประกอบด้วยภารกิจหลัก ดั น่้ 

        1. การวา ปผนอัตราก าลั ปละก าหนดต าปหน่  

        2. การสรรหาปละการบรรจุปต่ ตั้  

        3. การปสริมสร้า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

        4. การระดมทรัพยากรปละการล ทุนปพื่อการศกึษา 

        5. วินัยปละการรักษาวินัย 

        6. การออกจากราชการ 

     กล่าวสรุปได้วา่ ขอบข่ายการบริหาร านบุคคลปป็นกระบวนการ

การพัฒนาข้าราชการครูบุคลากรทา การศกึษาอย่า ปป็นระบบปละต่อปนื่อ  ปจ้ ภาระ าน

มาตรฐานวิชาช่พจรรยาบรรณวิชาช่พให้ปก่ข้าราชการครูปละบุคลากรทา การศกึษาให้ตร 

ตามความถนัดหรือความช านาญ ให้ได้รับความก้าวหน้าในวิชาช่พ ม่การรวบรวมค าขอปละ

ผล านการปสนอขอปลื่อนวิทยฐานะไปยั ส านัก านปขตพื้นท่่การศกึษา สร้า ขวัญปละ

ก าลั ใจปก่ข้าราชการครูปละบุคลากรทา การศึกษา โดยการยกย่อ ปชิดชูปก่ยรติ ปสนอขอ

ปครื่อ ราชย์อิสรยิาภรณ์ ให้ปก่ขา้ราชการครูปละบุคลากรทา การศึกษา ส ่ปสริมให้
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ผูใ้ต้บั คับบัญชา ประพฤติตามระปบ่ยบวินัยจรรยาบรรณขอ วิชาช่พปละบุคลากรทา การ

ศกึษาปละจัดท าทะปบ่ยนประวัติขา้ราชการครู 

    4. การบริหารทั่วไป 

     4.1 ความหมายขอ การบริหารทั่วไป 

      นักวิชาการได้ใหค้วามหมายขอ การบริหารทั่วไป ไว้ดั น่ ้

       กระทรว ศึกษาธิการ (2550, หน้า6) ได้ให้ความหมายไว้วา่ 

การบริหารทั่วไป หมายถึ ภารกิจ านปก่่ยวกับการวา ปผนปละออกปบบระบบ านธุรการ 

จัดระบบฐานข้อมูล ปละระบบข้อมูลขา่วสารขอ สถานศกึษา มก่ารประสาน านรว่มกับ

ชุมชนปละท้อ ถิ่น ปพื่อให้บริการปละประชาสัมพันธ์ ปผยปพร่ข้อมูลสารสาธารณชนรวมถึ 

การจัดระบบส่ ปสริม สนับสนุนปละอ านวยความสะดวกในการบริหาร านทั้  4 ด้านใน

สถานศกึษา 

       ปริญญา ตันสกุล (2550, หนา้ 2) ได้กล่าวว่า  านบริหาร

ทั่วไป หมายถึ  การด าปนินการปก่่ยวกับ านธุรการปละ านสารบรรณ การบริหาร าน

บุคคล การบริหาร าน บประมาณ การป ินการบัญช่  านพัสดุ ปละระบบควบคุมภายใน 

ท่ด่ าปนนิการถูกต้อ ตามระปบ่ยบปละปล้วปสร็จภายในระยะปวลาท่่ก าหนด 

       อน ค์นารถ ไชยรา (2557, หนา้ 55)ได้สรุปว่า การ

บริหาร านทั่วไป หมายถึ  ภารกิจ านปก่่ยวกับการวา ปผน ปละออกปบบระบบ านธุรการ 

จัดระบบฐานข้อมูล ปละระบบข้อมูลขา่วสารขอ สถานศกึษา มก่ารประสาน านรว่มกับ

ชุมชนปละท้อ ถิ่น ปพื่อให้บริการปละประชาสัมพันธ์ปผยปพร่ข้อมูลสารสนปทศปก่

สาธารณชน รวมถึ การจัดระบบส่ ปสริม สนับสนุนปละอ านวยความสะดวกในการ

บริหาร านทั้  4 ด้านในสถานศกึษา 

       ธุมากร ปจด่ย์ค า (2559, หน้า 46-47)ได้สรุปไว้ว่า การ

บริหาร านทั่วไป หมายถึ   านท่่ปก่่ยวกับการจัดระบบบริหารอ คก์รปป็นการให้บริการ

บริหาร านอื่น ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพปละปปูาหมายท่่ก าหนดไว้โดยม่บทบาท

หลักในการประสานส่ ปสริม สนับสนุนปละการอ านวยการ ความสะดวกต่า  ๆ ในการ

ให้บริการศกึษาทุกรูปปบบ มุ่ พัฒนาสถานศกึษา ตามหลักการบริหาร านท่่มุ่ ผลสัมฤทธิ์

ขอ  านปป็นหลักโดยปน้นความโปร่ ใส ความรับผดิชอบตรวจสอบได้ ตลอดจนการม่สว่น

ร่วมขอ บุคคล ชุมชน ปละอ ค์กรท่่ปก่่ยวข้อ  ปพื่อให้การจัดการศึกษาม่ประสิทธิภาพปละ

ประสิทธิผล 
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     สรุปได้วา่ การบริหาร านทั่วไป หมายถึ  กระบวนการด าปนนิ าน

ธุรการปละพัฒนาระบบการบริหารจัดการให้ปป็นอ ค์กรท่่ทันสมัย ม่การน านวัตกรรมปละ

ปทคโนโลย่ปพื่อการศกึษามาใช้ในการบริหาร ม่การวิปคราะห์จุดปข็  จุดอ่อน โอกาส ปละ

อุปสรรคปพื่อท าปผนพัฒนาการศกึษา ม่การดูปลปรับปรุ  อาคารสถานท่่ใหอ้ยู่ในสภาพ

ปลอดภัย มก่ารระดมทรัพยากรปพื่อการศึกษาปละส่ ปสริม านกิจการนักปร่ยน มร่ะบบการ

ควบคุมในหน่วย านปละการบริการสาธารณะ ประสาน านการจัดการศกึษาขอ บุคคล

หนว่ย านสถาบัน สั คมอื่นท่่จัดการศกึษาตลอดจนการมส่่วนรว่มขอ บุคคล ชุมชน ปละ

อ ค์กรท่่ปก่่ยวข้อ  ปพื่อให้การจัดการศกึษาม่ประสิทธิภาพปละประสิทธิผล 

     4.2 ความส าคัญขอ การบริหารทั่วไป 

      นักวิชาการได้กล่าวถึ ความส าคัญขอ การบริหารทั่ว ไป          

ไว้ดั น่ ้

       สมาน อัศวภูมิ (2549, หนา้ 24 – 25) ได้กล่าวถึ  

ความส าคัญขอ การบริหารทั่วไปว่าม่ความสัมพันธ์ปละปก่่ยวข้อ กับการบริหาร านทุก ๆ 

ด้านในการปรับปรุ พัฒนาการปร่ยนการสอนให้ปกิดประสิทธิภาพปละประสิทธิผลสู สุดปก่

ผูป้ร่ยนใหม้่คุณภาพท่่พึ ประส คต์ามจุดมุ่ หมายขอ หลักสูตรปละปปูาหมายขอ นโยบาย

หนว่ย านการศกึษา ทั้ ปป็นตัวช่้ ให้ปห็นถึ มาตรฐานปละคุณภาพขอ การจัดการศึกษา 

ดั นัน้ผูบ้ริหารควรตระหนักถึ หนา้ท่่ปละความรับผดิชอบในการบริหาร านทั่วไปปพือ่

ประโยชน์ขอ นักปร่ยนให้มากท่่สุด 

       กระทรว ศกึษาธิการ (2553, หนา้ 64) ได้ให้ความส าคัญ

ถึ การบริหารทั่วไปไว้วา่ปป็นการจัดระบบบริหารอ ค์กรให้บริหาร านอื่น ๆ บรรลุผลตาม

มาตรฐานคุณภาพปละมาตรฐานท่่ก าหนดไว้โดยม่บทบาทหลักในการประสานส่ ปสริม

สนับสนุนปละอ านายการต่า  ๆ ในการบริหารการศกึษาทุกรูปปบบมุ่ พัฒนาสถานศกึษา

ให้ใชน้วัตกรรมปละปทคโนโลย่อย่า ปหมาะสมส่ ปสริมในการบริหารปละการจัดการศกึษา

ขอ สถานศกึษาตามหลักการบริหาร าน ท่มุ่ ปน้นผลสัมฤทธิ์ขอ  านปป็นหลักโดยปน้น

ความโปร่ ใสความรับผิดชอบท่่ตรวจสอบได้ ตลอดจนการมส่่วนร่วมขอ บุคคลชุมชนปละ

อ ค์การท่่ปก่่ยวข้อ  ปพื่อให้การจัดการศกึษาม่ประสิทธิภาพปละประสิทธิผล 

       ภารด่ อนันต์นาว่ (2553, หนา้ 280) ได้กล่าวถึ  

ความส าคัญขอ การบริหาร านทั่วไปว่าม่ความส าคัญมากต่อหนว่ย านการศกึษาหรอื

สถานศกึษา ปปร่ยบปสมือนปป็นหัวใจปลยท่ปด่ยวปพราะการบริหาร านทั่วไปทุก ๆ ดา้นปป็น
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การตอบสนอ ความต้อ การขอ ครูปละนักปร่ยนท่่ท าการปร่ยนการสอนในสถานศึกษา 

ทั้ นั้นจุดมุ่ หมายขอ การบริหารทั่วไปก็ปพื่อสร้า นักปร่ยนใหม้่คุณภาพใหม้่ความรู้ความ

ปข้าใจด้านปทคโนโลย่หรอืวิชาการท่ทันสมัย ปพื่อส่ ปสริมให้นักปร่ยนม่ความรู้คู่คุณธรรม

สามารถด าร ตนอยู่ในสั คมอย่า มค่วามสุข 

      สรุปได้วา่ การบริหารทั่วไปมค่วามส าคัญปนื่อ จากปป็น

กระบวนการด าปนิน านธุรการปละพัฒนาระบบการบริหารจัดการให้ปป็นอ ค์กรท่่ทันสมัย 

ม่การน านวัตกรรมปละปทคโนโลย่ปพื่อการศกึษามาใช้ในการบริหาร มก่ารวิปคราะห์จุดปข็  

จุดอ่อน โอกาส ปละอุปสรรคปพื่อท าปผนพัฒนาการศกึษา มก่ารดูปลปรับปรุ  อาคาร

สถานท่่ใหอ้ยู่ในสภาพปลอดภัย มก่ารระดมทรัพยากรปพื่อการศึกษาปละส ่ปสริม าน

กิจการนักปร่ยน ม่ระบบการควบคุมในหน่วย านปละการบริการสาธารณะ ประสาน าน

การจัดการศกึษาขอ บุคคลหนว่ย านสถาบัน สั คมอื่นท่่จัดการศกึษาตลอดจนการมส่่วน

ร่วมขอ บุคคล ชุมชน ปละอ ค์กรท่่ปก่่ยวข้อ  ปพื่อให้การจัดการศึกษาม่ประสิทธิภาพปละ

ประสิทธิผล 

     4.3 ขอบข่ายการบริหารทั่วไป 

      นักวิชาการได้กล่าวถึ ขอบข่ายการบริหารทั่วไป ไว้ดั น่้ 

       กระทรว ศึกษาธิการ (2546, หน้า 67) ได้กล่าวถึ ขอบข่าย

ขอ การบริหารทั่วไป ไว้ดั น่้ 

        1. การด าปนิน านธุรการ 

        2.  านปลขานุการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

        3. การพัฒนาระบบปละปครือข่ายข้อมูลสารสนปทศ 

        4. การประสานปละพัฒนาปครือขา่ยการศกึษา 

        5. การจัดระบบการบริหารปละพัฒนาอ ค์กร 

        6.  านปทคโนโลย่สารสนปทศ 

        7. การส่ ปสริมสนับสนุนด้านวิชาการ  บประมาณ 

บุคลากร ปละบริหารทั่วไป 

        8. การดูปลอาคารสถานท่่ปละสภาพปวดล้อม 

        9. การจัดท าส ามะโนผูป้ร่ยน 

        10. การรับนักปร่ยน 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



85 
 

        11. การส ่ปสริมปละประสาน านการจัดการศกึษาใน

ระบบ นอกระบบ ปละตามอัธยาศัย 

        12. การระดมทรัพยากรปพื่อการศกึษา 

        13. การส ่ปสริม านกิจการนักปร่ยน 

        14. การประชาสัมพันธ์ านการศกึษา 

        15. การส ่ปสริมสนับสนุนปละประสาน านการจัด

การศกึษาขอ บุคคล ชุมชน อ ค์กรหน่วย าน ปละสถาบันสั คมอื่นท่่จัดการศกึษา 

        16.  านประสานราชการกับปขตพื้นท่่การศกึษาปละ

หนว่ย านอื่น 

        17. การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วย าน 

        18.  านบริการสาธารณะ 

        19.  านท่่ไม่ได้ระบุไว้ใน านอื่น 

       ปริญญา ตันสกุล (2550, หนา้ 2) ได้กล่าวถึ  ขอบข่ายการ

บริหารทั่วไป ไว้ดั น่้ 

        1. การพัฒนาระบบปครือขา่ยข้อมูลสารสนปทศ 

        2. การประสาน านปละพัฒนาปครือข่ายการศกึษา 

        3. การวา ปผนการบริหาร านการศกึษา 

        4.  านวิจัยปพื่อพัฒนานโยบายปละปผน 

        5. การจัดระบบการบริหารปละพัฒนาอ ค์กร 

        6. การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติ าน 

        7.  านปทคโนโลย่ปพื่อการศึกษา 

        8. การด าปนิน านธุรการ 

        9. การดูปลอาคารสถานท่ปละสภาพปวดล้อม 

        10. การจัดท าส ามะโนนักปร่ยน 

        11. การรับนักปร่ยน 

        12. การปสนอความปห็นปก่่ยวกับการจัดตั้  ยุบรวมหรอื

ปลิกสถานศกึษา 

        13. การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบ

ปละตามอัธยาศัย 
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        14. การระดมทรัพยากรปพื่อการศกึษา 

        15. การทัศนศกึษา 

        16.  านกิจการนักปร่ยน 

        17. การประชาสัมพันธ์ านการศกึษา 

        18. การส่ ปสริม สนับสนุนปละประสานการจัด

การศกึษาขอ บุคคล ชุมชน อ ค์กรหน่วย านปละสถานบันสั คมอื่นท่่จัดการศึกษา 

        19.  านประสานราชการกับส่วนภูมิภาคปละส่วนท้อ ถิ่น 

        20. การราย านผลการปฏิบัติ าน 

        21. การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วย าน 

        22. ปนวทา การจัดกิจกรรมปพื่อปรับปปล่่ยนพฤติกรรม

ในการล โทษนักปร่ยน 

       ธุมากร ปจด่ย์ค า (2559, หน้า 49)ได้สรุปไว้ว่า ขอบข่ายขอ 

การบริหารทั่ว ไป ปป็นการด าปนิน านธุรการ  านพัฒนาระบบปละปครือข้อมูลสารสนปทศ

ประสาน านปละพัฒนาปครือข่ายการศกึษาการรับนักปร่ยน ส ่ปสริมปละประสาน านการ

จัดการศึกษา การระดมทรัพยากรปพื่อการศกึษาการส่ ปสริม านกิจการนักปร่ยน 

การประชาสัมพันธ์ การส่ ปสริมสนับสนุนปละประสาน าน การจัดการศกึษาขอ บุคคล

หนว่ย านสถาบัน สั คมอื่นท่จัดการศึกษา การจัดระบบการควบคุมในหน่วย านปละการ

บริการสาธารณะ 

      สรุปได้วา่ ขอบข่ายขอ การบริหารทั่วไป ปป็นกระบวนการ

ด าปนนิ านธุรการปละพัฒนาระบบการบริหารจัดการใหป้ป็นอ ค์กรท่่ทันสมัย มก่ารน า

นวัตกรรมปละปทคโนโลย่ปพื่อการศกึษามาใช้ในการบริหาร ม่การวิปคราะหจ์ุดปข็  จุดอ่อน 

โอกาส ปละอุปสรรคปพื่อท าปผนพัฒนาการศกึษา ม่การดูปลปรับปรุ  อาคารสถานท่่ใหอ้ยู่

ในสภาพปลอดภัย มก่ารระดมทรัพยากรปพื่อการศกึษาปละส่ ปสริม านกิจการนักปร่ยน         

ม่ระบบการควบคุมในหน่วย านปละการบริการสาธารณะ ประสาน านการจัดการศกึษา

ขอ บุคคลหนว่ย านสถาบัน สั คมอื่นท่่จัดการศึกษาตลอดจนการม่สว่นร่วมขอ บุคคล 

ชุมชน ปละอ ค์กรท่่ปก่่ยวข้อ  ปพื่อให้การจัดการศกึษาม่ประสิทธิภาพปละประสิทธิผล 

    กล่าวสรุปได้วา่ ประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน หมายถึ ผลการด าปนิน าน

ในการบริหารจัดการพัฒนาสถานศกึษา ให้ม่การปฏิบัติ านอย่า มคุ่ณภาพ บรรลุ

ปปูาหมายหรอืวัตถุประส ค์ในการจัดการศกึษา สามารถพัฒนาให้ผู้ปรย่นมผ่ลสัมฤทธิ์
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ทา การปรย่นสู ขึ้นตามขอบข่ายภารกิจการบริหารปละการจัดการสถานศกึษาไว้ 4 ดา้น 

คือ ด้านวิชาการ ด้าน บประมาณ ดา้นการบริหาร านบุคคลปละด้านการบริหารทั่วไป 

 

ตอนที่ 3 บริบทส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22  

 การน าปสนอในตอนท่่ 3 น่้ ม่วัตถุประส ค์ปฉพาะปพื่อให้ได้สาระสนปทศปก่่ยวกับ

บริบทโร ปร่ยนมัธยมสั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษาปขต 23 จ ึน าปสนอ

ปนือ้หาประกอบด้วย ประวัติ วสิัยทัศน ์พันธกิจ ปละปปูาประส ค์ โร ปร่ยน ท่่ตั ้ขอ 

โร ปร่ยน จ านวนบุคลากรทา การศกึษา ปละการปปร่ยบปท่ยบผลการทดสอบระดับชาติ     

ขั้นพื้นฐาน (O-NET)  ตามล าดับดั น่้ 

 ประวัติของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 
   ตามท่่กระทรว ศึกษาธิการ ได้ประกาศก าหนดปขตพืน้ท่่การศกึษา

มัธยมศกึษาปละได้มก่ารประกาศในราชกิจจานุปบกษา ปมื่อวันท่่ 22 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 

สืบปนื่อ จากได้มก่ารปก้ไขปพิ่มปติมพระราชบัญญัติการศกึษาปห ่ชาติ (ฉบับท่่ 3)  2553 

ปละพระราบัญญัติระปบ่ยบบริหารราชการกระทรว ศึกษาธิการ (ฉบับท่่ 2) พ.ศ. 2553 

ก าหนดให้ม่ปขตพืน้ท่่การศกึษาประถมศกึษา ปละปขตพื้นท่่การศกึษามัธยมศกึษา อาศัย

อ านาจตามความในมาตรา 5 ปละมาตรา 37 วรรคสอ ปห ่พระราชบัญญัติการศกึษา

ปห ่ชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่ ปก้ไขปพิ่มปติมโดยพระราชบัญญัติการศกึษาปห ่ชาติ (ฉบับท่่ 3) 

พ.ศ. 2553 ปละมาตรา 8 ปละมาตรา 33 วรรคสอ  ปห่ พระราชบัญญัติระปบ่ยบบริหาร

ราชการกระทรว ศึกษาธิการ (ฉบับท่่ 2) พ.ศ. 2533 รัฐมนตรว่่ากรกระทรว ศกึษาธิการ 

โดยค าปนะน าขอ สภาการศกึษา ปมื่อคราวประชุม วันท่่17 สิ หาคม 2553 ได้ประกาศ      

ปขตพื้นท่่การศกึษาประถมศึกษา จ านวน 183 ปขต ปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา              

จ านวน 42 ปขต 

   ส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 22 ตั้ อยู่ปลขท่ ่42  

ถนนปิยะมหาราชาลัย ต าบลในปมือ  อ าปภอปมือ นครพนม จั หวัดนครพนม ม่พื้นท่่ปขต

บริการด้นการศกึษาตลอบคลุม 2 จั หวัด คอื จั หวัดนครพนม ปละจั หวัดมุกดาหาร       

ม่โร ปรย่นในสั กัด จ านวน 81 โร ปร่ยน ตั้ อยู่ในจั หวัดนครพนม 51 โร ปร่ยน ปละจั หวัด

มุกดาหาร 30 โร ปร่ยน จัดการศกึษาตั้ ปตร่ะดับมัธยมศกึษาตอนตน้ถึ ระดับมัธยมศกึษา

ตอนปลาย โดยม่โร ปร่ยนปปิดสอนระดับมัธยมศกึษาตอนปลายสายอาช่พ จ านวน 1 
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โร ปร่ยน มจ่ านวนนักปร่ยนทั้ สิ้น 47,281 คน ครูปละบุคลากรทา การศกึษา จ านวน 2,887

คน บุคลากรทา การศึกษาอื่น จ านวน 25 คน ลูกจ้า ประจ า 1คน พนัก านราชการ 208

คน ลูกจ้า ชั่วคราว 151 คน มผู่บ้ริหาร 3 คน  

  วิสัยทัศน์ (Vision) 

    ส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษาปขต 22  ปป็นอ ค์กรจัด

การศกึษาขั้นพื้นฐานท่่มคุ่ณภาพในภูมิภาคอาปซ่ยน  ระบบการบริหารจัดการม่

ประสิทธิภาพภายใต้การม่ส่วนร่วมตามหลักปรัชญาขอ ปศรษฐกิจพอปพ่ย  

    พันธกิจ (Mission) 

   1. พัฒนาหลักสูตรขอ สถานศกึษาให้มคุ่ณภาพตามมาตรฐาน สามารถ

ปข ่ขันในระดับนานาชาติปละก้าวทันอาปซ่ยน 

   2. ส่ ปสริม สนับสนุน นักปร่ยน ครู บุคลากรทา ศึกษา ให้ปป็นผู้ปรย่นรู้

ตลอดชว่ิต มคุ่ณธรรม จริยธรรม 

    3. พัฒนาครู บุคลากรทา ศึกษา ให้ปฏิบัติ านได้ปต็มศักยภาพอย่า ม่

ประสิทธิภาพ 

             4. พัฒนาโร ปรย่นให้ม่คุณภาพอย่า ต่อปนื่อ ปละยั่ ยืน 

   5. ปพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภบิาล โดยการม่

ส่วนรว่มขอ ทุกภาคส่วน 

  ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategy Issues) 

   ประปด็นยุทธศาสตรท์่่ 1  การจัดการศกึษาให้ครอบคลุม ทั่วถึ ปละม่

คุณภาพ ปพื่อรอ รับประชาคมอาปซ่ยนปละก้าวสูม่าตรฐานสากล 

   ประปด็นยุทธศาสตรท์่่ 2  การปลูกฝั คุณธรรม จรยิธรรม ตาม

คุณลักษณะพึ ประส ค์ปละค่านิยมหลักคนไทย 12 ประการ   

   ประปด็นยุทธศาสตรท์่่ 3  การพัฒนาครูปละบุคลากรทา การศกึษา ให้ม่

ประสิทธิภาพ 

   ประปด็นยุทธศาสตรท์่่ 4  การสร้า ความปป็นปลิศในการบริหารจัดการ

อ ค์กร ภายใต้หลักธรรมาภิบาลปละการมส่่วนร่วม 
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  เป้าประสงค์ (Goals) 

   1. นักปร่ยนทุกคนปป็นผู้ใฝศุึกษาหาความรูไ้ด้รับโอกาสทา การศึกษา

อย่า ครอบคลุม ปสมอภาค ปร่ยนรู้ตามปกณฑม์าตรฐาน ปละปป็นปลิศทา วิชาการ 

   2. นักปร่ยน ปป็นคนด่ปละม่ความสุขในสั คม 

   3. ครูปละบุคลากรทา การศกึษาม่สมรรถนะตามมาตรฐานวชิาช่พ         

ม่คุณธรรมปละปฏิบัติ านได้อย่า มป่ระสิทธิภาพ 

   4. ส านัก านปขตพืน้ท่่การศึกษาม่คุณภาพตามมาตรฐานท่่

ก าหนด สถานศกึษาได้รับการรับรอ คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา ปป็นปหล่ ปร่ยนรูท้่่

ทันสมัยปละม่ความปชื่อมโย ทั้ ระบบ 

   5. ส านัก านปขตพื้นท่่การศึกษาปละสถานศกึษา ม่การบริหารจัดการ

ตามหลักธรรมาภบิาล โดยการมส่่วนรว่มขอ ทุกภาคส่วนอย่า ปข้มปข็  

 โรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาเขต 22  
   ส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 22 ม่โร ปรย่นในสั กัด 

จ านวน 81 โร ปร่ยน มบุ่คลากร จ านวน 2,887 คน ดั ปสด ในตารา  2 

 

ตารา  2 โร ปร่ยน ท่่ตั้ ขอ โร ปร่ยนปละจ านวนบุคลากรทา การศกึษา  

 ส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 22 
 

โร ปร่ยน ท่่ตั ้อ าปภอ 
จ านวนบุคลากร 

(คน) 

1. ปิยะมหาราชาลัย ปมือ นครพนม 138 

2. ค าปตยอุปถัมภ์ ปมือ นครพนม 24 

3. นครพนมวิทยาคม ปมือ นครพนม 102 

4. ศรโ่คตรบูรณ์ ปมือ นครพนม 30 

5. บ้านผึ ้วิทยาคม ปมือ นครพนม 45 

6. ศรบ่ัวบานวิทยาคม ปมือ นครพนม 33 

7. วั กระปสวิทยาคม ปมือ นครพนม 18 

8. ปลาปากวิทยา ปลาปาก 45 

9. กุตาไก้วทิยาคม ปลาปาก 32 
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ตารา  2 (ต่อ) 

โร ปร่ยน ท่่ตั ้อ าปภอ 
จ านวนบุคลากร 

(คน) 

10. มัธยมพัชรกิติยาภา1 นครพนม ปลาปาก 27 

11. ธรรมโฆษิตวทิยา ปลาปาก 18 

12. โคกสว่า ประชาสรรค์ ปลาปาก 13 

13. มหาชัยวิทยาคม ปลาปาก 16 

14. ธาตุพนม ธาตุพนม 75 

15. อุ่มปหม้าประชาสรรค์ ธาตุพนม 40 

16. โพนปพ พทิยาคม ธาตุพนม 19 

17. กุดฉิมวิทยาคม ธาตุพนม 10 

18. วัดบึ ปหล็กในพระบรมราชานุปคราะห์ ธาตุพนม 21 

19. นาถ่อนพัฒนา ธาตุพนม 23 

20. ปรณูนครวิทยานุกูล ปรณูนคร 83 

21. ด ดาวปจ ้พัฒนศกึษา ปรณูนคร 18 

22. นาปกพิทยาคม นาปก 55 

23. พระซอ สามัคค่วิทยา นาปก 33 

24. หนอ บ่อวทิยานุกูล นาปก 19 

25. ธรรมากรวิทยานุกูล นาปก 15 

26. นาปกสามัคค่วิทยา นาปก 82 

27. วั ยา วิทยาคม วั ยา  20 

28. หนอ โพธิ์พิทยาคม วั ยา  15 

29. อุปทนพัฒนา ท่าอุปทน 69 

30. ไชยบุร่วทิยาคม ท่าอุปทน 24 

31.พะทายพิทยาคม ท่าอุปทน 30 

32. รามราชพิทยาคม ท่าอุปทน 15 

33. ท่าจ าปาวิทยา ท่าอุปทน 17 

34. ปชย่ ยืนวิทยา ท่าอุปทน 17 
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ตารา  2 (ต่อ) 
 

โร ปร่ยน ท่่ตั ้อ าปภอ 
จ านวนบุคลากร 

(คน) 

35. บ้านปพ พทิยาคม บ้านปพ  60 

36. ภูลั กาพิทยาคม บ้านปพ  20 

37. สหราษฎร์รั สฤษดิ์ ศรส่ คราม 57 

38. สามผ วิทยาคม ศรส่ คราม 19 

39. สนธิราษฎรว์ิทยา ศรส่ คราม 21 

40. นาค าราษฎร์รั สรรค์ ศรส่ คราม 14 

41. นาปดื่อพิทยาคม ศรส่ คราม 19 

42. บ้านข่าพิทยาคม ศรส่ คราม 32 

43. นาหว้าพิทยาคม (ธาตุประสิทธิ์ประชานุ

ปคราะห)์ 

นาหว้า 61 

44. นา ัวราษฎรร์ั สรรค์ นาหว้า 20 

45. ดอนปส่ยวปด พทิยาคม นาหว้า 16 

46. อุดมพัฒนศกึษา นาหว้า 13 

47. โพนสวรรค์ราษฎร์พัฒนา โพนสวรรค์ 54 

48. ค้อวิทยาคม โพนสวรรค์ 24 

49. นาทมวิทยา นาทม 32 

50. หนอ ซนพิทยาคม นาทม 31 

51. หนอ ปว วทิยานุกูล บ้านปพ  19 

52. มุกดาหาร ปมือ มุกดาหาร 103 

53. นาโสกวิทยาคาร ปมือ มุกดาหาร 20 

54. ผึ่ ปดดวิทยาคาร ปมือ มุกดาหาร 38 

55. นวมินทราชูทิศอ่สาน ปมือ มุกดาหาร 45 

56. ค าปุาหลายสรรพวิทย์ ปมือ มุกดาหาร 17 

57. ด ปย็นวิทยาคม ปมือ มุกดาหาร 25 

58. นาวาราชกิจพิทยานุสรณ์ ปมือ มุกดาหาร 15 
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ตารา  2 (ต่อ) 
 

โร ปร่ยน ท่่ตั ้อ าปภอ 
จ านวนบุคลากร 

(คน) 

59. มุกดาวิทยานุกูล ปมือ มุกดาหาร 57 

60. จุฬาภรณราชวิทยาลัยมุกดาหาร ปมือ มุกดาหาร 66 

61. ด มอนวทิยาคม ปมือ มุกดาหาร 24 

62. ปมือ มุกวิทยาคม ปมือ มุกดาหาร 20 

63. ค าสรอ้ยพิทยาสรรค์ นิคมค าสร้อย 44 

64. อุดมวิทย์ นิคมค าสร้อย 22 

65. ร่มปกล้าพิทยาสรรค์ นิคมค าสร้อย 15 

66. ปว ใหญ่พิทยาสรรค์ นิคมค าสร้อย 13 

67. โชคชัยวิทยา นิคมค าสร้อย 18 

68. ดอนตาลวิทยา ดอนตาล 71 

69. โพธิ์ไทรวิทยา ดอนตาล 18 

70. ผาปทิบวิทยา ดอนตาล 20 

71. ด หลว วทิยา ด หลว  47 

72. กกตูมประชาสรรค์รัชมั คลาภปิษก ด หลว  15 

73. ค าชะอ่วทิยาคาร ค าชะอ่ 55 

74. ค าบกวิทยาคาร ค าชะอ่ 14 

75.ชัยปัญญาวิทยานุสรณ์ ค าชะอ่ 22 

76. ค าชะอ่พิทยาคม ค าชะอ่ 24 

77. ปหล่าประชาอุทิศ ค าชะอ่ 15 

78. หว้านใหญ่วิทยา หว้านใหญ่ 23 

79. หนอ สู สามัคค่วิทยา หนอ สู  53 

80. พลั ราษฎร์พทิยาสรรพ์ หนอ สู  13 

81. หนอ ปว วทิยาคม หนอ สู  14 

รวมทั้ หมด 81 โร ปร่ยน 19 อ าปภอ 2,887 
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 จากสภาพการด าปนิน านขอ ส านัก านปขตพื้นท่่การศึกษามัธยมศกึษาปขต 22 

ในปัจจุบัน ผู้วจิัยได้สรุปมุมมอ ขอ ปัญหาในการด าปนิน านได้ดั น่ ้ด้านการปปล่่ยนปปล  

ท่่ส ่ผลต่อภาวะผูน้ าในการบริหารสถานศกึษา ปัจจุบันม่บริบทภายนอกมากระตุ้นให้

ผูบ้ริหารมก่ารปปล่่ยนปปล  ปทคโนโลย่ท่่ก้าวหน้า การติดต่อสื่อสารปชื่อมโย โลกด้วยระบบ

อินปตอรป์น็ต ท าให้อินปทอร์ปน็ตปข้ามาม่บทบาทในการจัดการปร่ยนการสอน ปศรษฐกิจท่่ปต็ม

ไปด้วยระบบทุนนิยม ผูบ้ริหารสถานศกึษาจ ึต้อ ระดมทุนบริหารจัดการสถานศกึษาให้ม่

ประสิทธิภาพ นโยบายการศกึษาท่่ปปล่่ยนปปล ไปตามรัฐบาล ท าให้ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ต้อ ปรับปปล่่ยนอยู่ปสมอ ผู้บริหารตอ้ จัดการทรัพยากรทา การศกึษาทั้ ทรัพยากรการป นิ 

ทรัพยากรทา กายภาพ ผูบ้ริหารบา ท่านยั ขาดวิสัยทัศน ์ไม่สามารถปฏิบัติ านได้ 

อย่า มศ่ักยภาพ ปก้ปัญหาไม่ได้ปละไม่ปข้าใจในบทบาทหนา้ท่่ขอ ตนปอ  ปพราะไม่ยอม

ปปล่่ยนปปล ตนปอ หรอืไม่ยอมรับการปปล่่ยนปปล ท าใหก้ารบริหาร านล้าช้าไม่ทันต่อการ

ปปล่่ยนปปล ขอ สั คมโลก ปนวทา ท่่จะท าให้ผูบ้ริหารสถานศกึษาม่การปรับปปล่่ยน

บทบาทหนา้ท่่ ปพื่อการบริหารจัดการศกึษาในรูปปบบใหม ่จึ ตอ้ อาศัยภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล ปข้ามาบริหารจัดการศกึษาในสถานศกึษาใหม้่ประสิทธิภาพปละประสิทธิผล

มากขึ้น ดั นัน้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้อ สร้า ภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล ใหป้กิดขึ้นในตนปอ 

ปละม่วสิัยทัศนท์่่กว้า ไกล ม่ความกล้าคิด กล้าท า มม่นุษยสัมพันธ์ท่่ด่ ปพื่อผลักดันให้ปกิด

การปปล่่ยนปปล ภายในสถานศกึษาต่อไป 

 

ตอนที่ 4 งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 การน าปสนอในตอนท่่ 4 น่้ ม่วัตถุประส ค์ปฉพาะปพื่อให้ได้สารสนปทศปก่่ยวกับ

 านวิจัยท่่ปก่่ยวข้อ  ปพื่อน าผลการวิจัยจาก านวิจัยต่า ๆ มาปป็นปนวทา ในการพัฒนาปป็น

กรอบปนวคิดขอ การวิจัย จ ึน าปสนอปนือ้หาประกอบด้วย  านวิจัยในประปทศ ปละ

 านวิจัยต่า ประปทศ ตามล าดับดั น่้ 

 งานวจิัยในประเทศ 

   ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน 

    มูฮัมหมัด  ตอฮาอาปด (2554, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาปรื่อ  ภาวะผูน้ า

การปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารสถานศกึษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สั กัดส านัก านปขต

พืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 15ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ 
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ผูบ้ริหารสถานศกึษา ระดับการศกึษาขั้น พื้นฐาน ช่ว ช้ันท่่ 3 - 4 สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่

การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 15 ในปขตอ าปภอสายบุร่ อ าปภอไม้ปก่น อ าปภอกะพ้อ ปละ

อ าปภอทุ่ ยา ปด  ซึ่ ผูบ้ริหารกระท าผ่านอ คป์ระกอบพฤติกรรม ปฉพาะ 4 ประการ 

ประกอบด้วย การมอ่ิทธิพลปช ิอุดมการณ์การสร้า ปร บันดาลใจ การกระตุ้นการใช้ 

ปัญญา ปละการค านึ ถึ ความปป็นปัจปจกบุคคล โดยภาพรวมม่ระดับภาวะผู้น าการ

ปปล่่ยนปปล อยู่ในระดับมาก ปละปมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ม่ระดับภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล อยู่ในระดับมากทุกด้าน ปช่นปด่ยวกัน โดยม่ขอ้สั ปกตว่า ภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล ท่่ผู้บริหารปสด ออกมากกว่าด้านอื่น คอื ด้านการม่อทิธิพลปชิ อุดมการณ ์

ส่วนภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ท่่ผูบ้ริหารปสด ออกน้อยกว่าด้านอื่น คอื การกระตุ้นการใช้

ปัญญาผลการปปร่ยบปท่ยบระดับภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารสถานศกึษา ตาม

ความ คิดปห็นขอ ครู จ าปนกตามปพศ อายุราชการ ปละวุฒิการศกึษา มค่วามคิดปห็นใน

ระดับภาวะผูน้ า การปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมไม่ปตกต่า กัน คือ

อยู่ในระดับมาก ปมื่อปปร่ยบปท่ยบปป็นรายด้านก็พบว่าอยู่ในระดับมาก ปช่นปด่ยวกัน 

    ไพบูลย์ พระปมือ  (2556, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่า 

ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษากับบรรยากาศอ ค์การขอ โร ปร่ยน 

สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 20 โดยภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ม่ 4 อ ค์ประกอบ คอื การมอ่ิทธิพลอย่า มอุ่ดมการณก์ารสร้า ปร 

บันดาลใจ การกระตุ้นการใช้ ปัญญา ปละการค านึ ถึ ความปป็นปัจปจกบุคคล ผลการวิจัย

พบว่า ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารสถานศกึษา ตามการรับรู้ขอ ครูผูส้อน ทั้ 

โดยรวมปละรายด้าน สว่นมากอยู่ในระดับมาก ปมื่อปปร่ยบปท่ยบตามขนาดโร ปร่ยน 

ปตกต่า กันทั้ โดยรวมปละรายด้าน ทุกด้านทุกขนาดโร ปรย่น ปมื่อปปร่ยบปท่ยบตาม

ประสบการณใ์นการสอนโดยรวมไม่ปตกต่า กัน ปละม่ 1 ด้านปตกต่า กัน คอื ด้านการม่

อิทธิพลอย่า มอุ่ดมการณ์ 

    สุกัญญา พูลกสิ (2557, บทคัดย่อ) ได้ศกึษา ความสัมพันธ์ระหว่า 

ภาวะผูน้ าการปปล่ย่นปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษาปละวัฒนธรรมอ ค์การตามความ

คิดปห็นขอ ครูผูส้อนในสถานศกึษาสั กัดส านัก านปขตพื้นท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 18 

โดยภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหาสถานศกึษา ประกอบด้วย 4 ด้าน คอื การม่

อิทธิพลอย่า อุดมการณ์ การกระตุ้นทา ปัญญา การค านึ ถึ ความปป็นปัจปจกบุคคล ปละ 

การสรา้ ปร จู ใจ พบว่า 1) ภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษาตาม  
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ความคิดปห็นขอ ครูผูส้อนในสถานศกึษา สั กัดส านัก านพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 

18 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) การปปร่ยบปท่ยบภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหาร

สถานศกึษา ตามความคิดปห็นขอ ครูผูส้อนในสถานศกึษา สั กัดส านัก านพืน้ท่่การศกึษา

มัธยมศกึษา ปขต 18 จ าปนกตามประสบการณใ์นการท า าน โดยรวมปตกต่า กันอย่า ไม่ม่

นัยส าคัญทา สถิติ 3) การปปร่ยบปท่ยบภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ตามความคิดปห็นขอ ครูผู้สอนในสถานศกึษา สั กัดส านัก านพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา 

ปขต 18 จ าปนกตามขนาดขอ สถานศึกษาโดยรวมปตกต่า กันอย่า มน่ัยส าคัญทา สถิติท่่

ระดับ .05 

    สุธาสิน ่ส ิหป์ระโคน (2558, บทคัดย่อ) ได้ศกึษา ภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษาในโร ปรย่น สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษา

มัธยมศกึษา ปขต 32 ใน 4 ด้าน ได้ปก่ ด้านการมอ่ิทธิพลปชิ อุดมการณ์ ด้านการสร้า ปร 

บันดาลใจ ด้านการกระตุ้นการใชป้ัญญา ปละด้านการค าน ึถึ ความปป็นปัจปจกบุคคล 

พบว่า 1) ความคิดปห็นขอ ครูผู้สอนปก่่ยวกับภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหาร

สถานศกึษาในโร ปรย่น สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศึกษามัธยมศกึษา ปขต 32 โดยรวม

ปละรายด้าน อยู่ในระดับมาก 2)ครูผูส้อนท่่มป่พศต่า กันมค่วามคิดปห็นปก่่ยวกับภาวะผูน้ า

การปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารสถานศกึษาในโร ปรย่น สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษา

มัธยมศกึษา ปขต 32 ไม่ปตกต่า กัน 3) ครูผูส้อนท่่มป่ระสบการณต์่า กันม่ความคิดปห็น

ปก่่ยวกับภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารสถานศึกษาในโร ปรย่น สั กัดส านัก าน

ปขตพื้นท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 32 ไม่ปตกต่า กัน 

    สุภาพร ภูสมท่ (2559, บทคัดย่อ) การศกึษาบทบาทภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษา สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 

17 โดยภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ ด้าน

การกระตุน้ทา ปัญญา ดา้นการค านึ ถึ ปัจปจกบุคคล ดา้นสร้า ปร บันดาลใจ ด้านการม่

อิทธิผลอย่า ม่อุดมการณ์ ผลการวิจัยพบว่า 1) บทบาทภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สั กัด ส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 17 โดยรวมอยู่

ในระดับมาก ปร่ย ตามค่าปฉล่่ยจากมาก ไปหาน้อย 3 ล าดับคือ ด้านการกระตุ้นทา 

ปัญญา ดา้นการมอ่ิทธิพลอย่า มอุ่ดมการณ์ปละค้านการ สร้า ปร บันดาลใจ ปละด้าน

การค านึ ถึ การปป็นปัจปจกบุคคล 2) ผลการปปร่ยบปท่ยบบทบาทภาวะผู้น า การ

ปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษา สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 
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17 จ าปนกตามสถานภาพ โดยรวมปละรายด้าน ปตกต่า กันอย่า ไม่มน่ัยส าคัญทา สถิติ 3) 

ผลการ ปปร่ยบปท่ยบบทบาทภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารสถานศกึษา สั กัด

ส านัก านปขตพืน้ท่่ การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 17 จ าปนกตามขนาดสถานศกึษาโดยรวม

ปตกต่า กันอย่า ไม่ม่นัยส าคัญทา สถิติ 

   ประสิทธิผลของโรงเรยีน 

    อุมาวด่ ปหล่าอรรคะ (2557, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่า ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารท่่มผ่ลต่อประสิทธิผลในการบริหาร

สถานศกึษา ในสั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 27ภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล  ประกอบด้วยอ ค์ประกอบ 10 ประการ คือ1) การมว่ิสัยทัศน2์) การม่อทิธิพล

อย่า มอุ่ดมการณ3์) การสร้า ปร บันดาลใจ4) การกระตุ้นทา ปัญญา5) การค านึ ถึ 

ความปป็นปัจปจกบุคคล6) ความปชื่อมั่นในตนปอ 7) การควบคุมอารมณ์8) การปป็น

ปบบอย่า ท่่ด่ในการน า9) การสื่อสาร10) การปก้ไขปัญหาอย่า สร้า สรรค์ ปละ

ประสิทธิผลในการบริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย 4 ด้าน คอื ด้านวิชาการ ด้าน

 บประมาณ ด้านการบริหาร านบุคคลปละด้านการบริหารทั่วไปผลการวิจัยพบว่า             

1) ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารสถานศกึษา สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษา

มัธยมศกึษา ปขต 27 อยู่ในระดับมาก ทั้ โดยรวมปละรายด้าน คือ ด้านการมอ่ิทธิพลอย่า 

ม่อุดมการณ์ ดา้นการมว่ิสัยทัศน ์ดา้นการปป็นปบบอย่า ท่่ด่ในการน า ด้านการควบคุม

อารมณด์้านการสื่อสาร ด้านการสร้า ปร บันดาลใจ ด้านการปก้ไขปัญหาอย่า สร้า สรรค์ 

ด้านความปชื่อมั่นในตนปอ  ด้านการกระตุ้นทา ปัญญา ปละด้านการค านึ ถึ ความปป็น

ปัจปจกบุคคล2) ประสทิธิผลในการบริหารสถานศกึษา สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษา

มัธยมศกึษาปขต 27 พบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้ โดยรวมปละรายด้าน คอื ด้านการบริหาร

 บประมาณด้านวิชาการ ด้านการบริหาร านบุคคล ปละดา้นการบริหารทั่วไป 

3) ความสัมพันธ์ระหว่า ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารสถานศกึษากับ 

ประสิทธิผลในการบริหารสถานศกึษา สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา   

ปขต 27 ม่ความสัมพันธ์ทา บวก อย่า มน่ัยส าคัญทา สถิติท่่ระดับ .01 หรอืม่ความสัมพันธ์

ลักษณะคล้อยตามกัน 4) สมการพยากรณ์ภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหาร

สถานศกึษาท่่ม่ผลต่อประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา สามารถร่วมกันพยากรณ์

ประสิทธิผลในการบริหารสถานศกึษาได้รอ้ยละ 76.30 
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    อรอุมา บุญศาสตร ์(2557, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่า 

ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล กับการบริหาร านวิชาการขอ ผู้บริหารสถานศกึษา สั กัดสา

นักปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 20 โดยภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหาร

สถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก ปร่ย จากมากไปน้อย คือ ด้านการกระตุ้นทา ปัญญา 

ด้านการสร้า ปร บันดาลใจ ดา้นการมอ่ิทธิพลอย่า มอุ่ดมการณ ์ปละด้านการค านึ ถึ 

ความปป็นปัจปจกบุคคล การบริหาร านวิชาการขอ ผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยรวมอยู่ใน

ระดับมากปละรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้านโดยปร่ย ล าดับค่าปฉล่่ยจากมากไปหาน้อย

ดั น่้ดา้นการจัดการปร่ยนการสอนด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาด้านการพัฒนาปละ

ใช้สื่อปทคโนโลย่ดา้นการวัดผลประปมินผลปละการปท่ยบโอนผลการปร่ยนด้านการนิปทศ

การศกึษาด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพด้านการวา ปผน านวิชาการด้านการ

พัฒนากระบวนการปร่ยนรู้ด้านการส่ ปสริม านวิชาการปก่หนว่ย านอื่นด้านการพัฒนาปละ

ส่ ปสริมปหล่ ปร่ยนรู้ด้านการส่ ปสริมชุมชนทา วิชาการปละด้านการวิจัยปพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษาความสัมพันธ์ระหว่า ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล กับการบริหาร าน

วิชาการขอ ผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมพบว่าม่ความสัมพันธ์ทา บวก อย่า ม่

นัยส าคัญทา สถิติท่่ระดับ 0.01 

    ปบญจภรณ ์ผนิสู่ (2558,บทคัดย่อ) ได้ศกึษาปรื่อ  ความสัมพันธ์

ระหว่า ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล กับการบริหาร านบุคคลขอ ผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 32 ศึกษาความคิดปห็นขอ ครูท่่มต่่อ

ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษา ใน 4 ด้าน คอื การม่อทิธิพลปชิ 

อุดมการณ์ การสร้า ปร บันดาลใจ การกระตุ้น การใช้ปัญญา ปละการค านึ ถึ ความปป็น

ปัจปจกบุคคล ปละศกึษาความคิดปห็นขอ ครูท่่ม่ต่อการบริหาร านบุคคลขอ ผู้บริหาร

สถานศกึษา ใน 5 ด้าน คอื การวา ปผนอัตราก าลั ปละก าหนดต าปหน่  การสรรหาปละ

การบรรจุปต่ ตั้  การปสริมสร้า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ วินัยปละการรักษาวินัย 

ปละการออกจากราชการ พบว่า ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษา     

ตามความคิดปห็นขอ ครู โดยรวมอยู่ในระดับ มาก การบริหาร านบุคคลขอ ผู้บริหาร

สถานศกึษา ตามความคิดปห็นขอ ครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก ปละภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษา ม่ความสัมพันธ์กับการบริหาร านบุคคลขอ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา อย่า ม่นัยส าคัญทา สถิติท่่ระดับ .01 ม่ความสัมพันธ์โดยภาพรวม

ทา บวก  
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    พัทธนันท์ ปจ่ยปจริญ (2558, บทคัดย่อ) ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่า 

ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษากับประสิทธิผลการบริหารสถานศกึษา

ตามหลักปรัชญาขอ ปศรษฐกิจพอปพ่ย  สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา 

ปขต 6 พบว่า 1) ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษา สั กัดส านัก านปขต

พืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 6  มค่่าปฉล่่ยอยู่ในระดับมาก ปร่ย ล าดับค่าปฉล่่ยจากมาก

ไปน้อย คอื ดา้นการกระตุ้นทา ปัญญา ด้านการค านึ ถึ ปัจปจกบุคคล ด้านสร้า ปร 

บันดาลใจ ส่วนด้านท่่ม่ค่าปฉล่่ยน้อยท่่สุด คือ ด้านการม่อทิธิผลอย่า ม่อุดมการณ์ 2) 

ประสิทธิผลขอ สถานศกึษาตามหลักปรัชญาขอ ปศรษฐกิจพอปพ่ย  สั กัดส านัก านปขต

พืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 6  มค่่าปฉล่่ยอยู่ในระดับมาก ปร่ย ล าดับค่าปฉล่่ยจากมาก

ไปน้อย คอื ด้านท่่ม่ค่าปฉล่่ยมากท่่สุด คอื ด้านวิชาการ รอ ล มา คอื ดา้นการบริหารทั่วไป 

ด้านการบริหาร านบุคคล ส่วนด้านท่่ม่ค่าปฉล่่ยน้อยท่่สุด คอื ด้าน บประมาณ 3) 

ความสัมพันธ์ระว่า ภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารสถานศกึษากับประสิทธิผล

การบริหารสถานศกึษาตามหลักปรัชญาขอ ปศรษฐกิจพอปพ่ย  สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่

การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 6 โดยรวมปละรายด้าน ม่ความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสู  ปละ

ระดับปานกลา  อย่า มน่ัยส าคัญทา สถิติท่่ระดับ .05 

    ปิยนันท์ จันทราลักษณ์ (2558, บทคัดย่อ)ความสัมพันธ์ระหว่า ภาวะ

ผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษากับการบริหาร านวิชาการในสถานศกึษา 

สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 19ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น าการ

ปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษาในสั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา 

ปขต 19 โดยรวมปละรายด้านอยู่ในระดับมาก ปสด ใหป้ห็นว่าผู้บริหารสถานศกึษาในสั กัด

ส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 19 ม่พฤติกรรมท่่ท าให้ปพื่อนรว่ม านปกิด

การยอมรับ ศรัทธา สามารถชักน าโน้มน้าวใหผู้้อื่นมค่วามคิดปห็นคล้อยตาม มค่วามปต็มใจ 

ปละกระตอืรอืร้นท่่จะท า านให้บรรลุผล โดยปร่ย ล าดับค่าปฉล่่ยระดับภาวะผู้น าจากอันดับ

สู สุดล มาคือ ด้านการปป็นปบบอย่า ท่่ด่ในการน า ด้านการสรา้ บารม่ ดา้นการกระตุ้น

การใชป้ัญญา ด้านการค านึ ถึ ความปตกต่า ขอ ปตล่ะบุคคล ปละด้านการสร้า ปร 

บันดาลใจ 2) การบริหาร านวิชาการในสถานศกึษา ในสั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษา 

มัธยมศกึษา ปขต 19 โดยรวมปละรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้ น่ป้นื่อ จาก านวิชาการปป็น

ภารกิจหลักขอ สถานศกึษาซึ่ ปก่่ยวข้อ กับกิจกรรมทุกชนิดในสถานศกึษาโดยปฉพาะการ

พัฒนาคุณภาพการปร่ยนการสอน โดยปร่ย ล าดับค่าปฉล่่ยจากสู สุดล มา คือ ด้านการ
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นปิทศการศึกษา ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา ด้านการพัฒนากระบวนการปร่ยนรู้ 

ปละด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในปละมาตรฐานการศกึษา 3) ส าหรับ

สถานศกึษาสั กัดส านัก านปขตพื้นท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 19 ภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษาม่ความสัมพันธ์ทา บวกกับการบริหาร านวิชาการ

ขอ สถานศกึษาอย่า มน่ัยส าคัญทา สถิติท่่ระดับ .01 

    อรัญ มูลบุญ (2558, บทคัดย่อ)ศึกษาภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาท่่ส ่ผลต่อประสิทธิผลการบริหาร านวิชาการ ในโร ปร่ยนสั กัด

ส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษาปขต 27 โดยภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย 7 ด้าน คือ 1) การม่อิทธิพลอย่า มอุ่ดมการณ์ 2) การ

สร้า ปร บันดาลใจ 3) การกระตุน้ทา ปัญญา 4) การค านึ ถึ ความปป็นปัจปจกบุคคล           

5) การให้การสนับสนุน 6) การจู ใจ 7) การพัฒนาวิสัยทัศน์ ปละประสิทธิผลการ

บริหาร านวิชาการขอ ผูบ้ริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย 8 ด้าน คอื 1) การพัฒนา

หลักสูตร 2) การวา ปผน านวิชาการ 3) การจัดการปร่ยนการสอน 4) การพัฒนา

กระบวนการปร่ยนรู้ 5) การวัดปละประปมินผล 6) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมปละปทคโนโลย่

7) การนปิทศภายในสถานศึกษา 8) การประกันคุณภาพการศกึษาผลการวิจัยพบว่า           

1) ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารสถานศกึษา ปละ2) ประสทิธิผลการบริหาร าน

วิชาการ อยู่ในระดับมาก ทั้ โดยรวมปละรายด้าน 3) ความสัมพันธ์ระหว่า ภาวะผู้น าการ

ปปล่่ยนปปล ท่่ส ่ผลต่อประสิทธิผลการบริหาร านวิชาการโร ปร่ยนสั กัดส านัก านปขต

พืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 27 พบว่า โดยภาพรวม พบว่า ม่ความสัมพันธ์ทา บวก  

ในระดับปานกลา  อย่า มน่ัยส าคัญทา สถิติท่่ระดับ .01 ปละ4) ตัวพยากรณ์ท่่ดใ่นการ

พยากรณ์ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารสถานศกึษา ได้ปก่ดา้นการกระตุ้นทา 

ปัญญา ดา้นการพัฒนาวิสัยทัศน ์ดา้นการให้การสนับสนุน ซึ่ ม่ผลทา บวก ปละด้านการ

จู ใจ ซึ่ ม่ผลทา ลบ ความสามารถในการพยากรณ์ได้ร้อยละ45.20  

    นนทกร อรุณโน (2559, บทคัดย่อ) การศกึษาภาวะผู้น าการ

ปปล่่ยนปปล ขอ ผู้บริหารสถานศกึษาท่่ส ่ผลตอ่ประสิทธิผลขอ สถานศกึษา สั กัด

ส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 17โดยภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล ขอ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ ด้านการกระตุน้ทา ปัญญา ด้านการ

ค าน ึถึ ปัจปจกบุคคล ด้านสร้า ปร บันดาลใจ ด้านการมอ่ิทธิผลอย่า มอุ่ดมการณ์ ปละ

ประสิทธิผลขอ สถานศกึษา ประกอบด้วย 4 ด้าน คอื 1) ดา้นความสามารถในการพัฒนา
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นักปร่ยนให้มผ่ลสัมฤทธิ์ทา การปร่ยนสู ขึ้น 2) ดา้นความสามารถในการพัฒนานักปร่ยน        

ให้มท่ัศนคตทิา บวก 3) ด้านความสามารถในการปรับปปล่่ยนปละพัฒนาโร ปร่ยน 4) ดา้น

ความสามารถในการปก้ปัญหาภายในสถานศกึษา พบว่า ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาปละประสิทธิผลสถานศกึษา ตามความคิดปห็นขอ ครูผูส้อน สั กัด

ส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 17 โดยรวมปละรายด้านอยู่ในระดับมาก ม่

ความสัมพันธ์ในระดับปานกลา  อย่า ม่นัยส าคัญทา สถิติท่่ระดับ .01 ปละภาวะผู้น าการ

ปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถพยากรณ์ประสทิธิผลขอ สถานศกึษา สั กัด

ส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 17 ปป็นไปตามสมการพยากรณ์อย่า  ่าย 

0.515X2.044Y ˆ  
 

 งานวิจัยต่างประเทศ 
   Wyatt (2004, p. 25,อ้า ถึ ใน สถาบันทดสอบทา การศกึษาปห ่ชาติ

อ ค์การมหาชน. 2555, หน้า 84) ได้ศึกษาปรื่อ  ประสิทธิผลขอ การประกันคุณภาพจะ

ปน้นในด้านระบบการประกันคุณภาพ ปพื่อปรับปรุ ผลสัมฤทธิ์ปละผลผลติขอ นักปร่ยนปละ

การด าปนิน านประกันคุณภาพ พบว่า ปป็นไปตามความต้อ การปละความจ าปป็นขอ 

ผูป้กครอ ปละชุมชนปละท่ส าคัญปัจจัยด้านข้อมูลนับว่าม่ความส าคัญต่อการประกัน

คุณภาพ โดยปฉพาะผูบ้ริหารโร ปรย่นต้อ ม่ความปชื่อว่าข้อมูลท่ม่ประสิทธิผลจะช่วย

ยกระดับศักยภาพขอ การควบคุมคุณภาพการประปมินผลอย่า ม่คุณภาพ ส่ ปสริมปละ

สนับสนุนให้การประกันคุณภาพท่ม่ประสิทธิผล 

   Bernard (2006, pp. 277-293) ได้ศึกษา การทบทวนภาวะผูน้ าปละการ

ปปล่่ยนปปล กรณ่ศึกษาภาวะผู้น าท่่ประสบความส าปร็จปละผลกระทบในการปปล่่ยนสภาพ

โร ปร่ยน ปป็นกรณ่ศกึษาโร ปร่ยนฟีลิก ฮอล์ท (Felix Holt School) โดยวิธ่การปก็บข้อมูลจาก

ราย านขอ อ ค์กรรับรอ มาตรฐานปละประกันคุณภาพปห ่ชาติ (Ofsted) ปละปอกสาร

ประปภทอื่น ๆ ท่่ปก่่ยวข้อ ต้ั ปตป่ีค.ศ. 1986 ถึ  ค.ศ. 2003 ปละปี ค.ศ. 1999 ถึ  ค.ศ. 

2003 ผูว้ิจัยได้ปข้าไปท าหน้าท่่ปป็นท่่ปรึกษาขอ โร ปร่ยน ปละได้ท าการสัมภาษณ์กลุ่ม

ตัวอย่า ท่่ปป็นข้าราชการในพืน้ท่่ คณะครูปละพนัก านฝุายปกครอ  นอกจากน่้ยั ได้ท า

การสั ปกตการปร่ยนการสอนปละการจัดท าราย านน าปสนอครูใหญ่ ปละปขตพื้นท่่

การศกึษา ปพื่อท่่จะค้นหาว่าโร ปร่ยนฟีลิก ฮอร์ท มก่ารปพิ่มประสิทธิภาพในทุกด้านอย่า 

ต่อปนื่อ ภายใต้การบริหารขอ ครูใหญ่คนปัจจุบันด้วยการใชภ้าวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



101 
 

อย่า ไรจากการศกึษากรณ่ศกึษาขอ โร ปร่ยนฟีลิก ฮอร์ท ได้ข้อคน้พบว่า โร ปร่ยนฟีลิก 

ฮอร์ท สามารถปปล่่ยนปปล จากสภาพปดิมได้อย่า ปตกต่า  ดูได้จากในระยะปวลา 12 ปี 

ขอ การขับปคลื่อนโดยภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ม่จ านวนปปอร์ปซ็นต์ขอ นักปร่ยนท่่สอบ

ผา่นข้อสอบมาตรฐานปห ่ชาติในระดับ A Level ปพิ่มจาก 20 % ปป็น 50 % ปละม่จ านวน

นักปร่ยนสมัครปข้าปร่ยนปพิ่มขึน้ปป็น2 ถึ  3 ปท่า พบว่า ปนื่อ มาจากคุณลักษณะผูน้ าปบบ

ปปล่่ยนปปล ท่่มอ่ิทธิพลต่อบรรยากาศปละวัฒนธรรมขอ การท า านขอ อ ค์กร 

   Roger (2008, pp. 4-24) ได้ศกึษาปละท าการวิจัยปก่่ยวกับผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล ปร บันดาลใจใหผู้ต้ิดตามท่่จะประสบความส าปร็จมากขึ้นโดยมุ่ ปน้นท่่คุณค่า

ขอ ลูกศิษย์ปละช่วยใหลู้กศิษย์จัดค่าปหล่าน่ท้่่มค่่าขอ อ ค์กร วัตถุประส ค์ขอ การวิจัย 

ปพื่อศกึษาผลกระทบขอ รูปปบบภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ปก่่ยวกับอ ค์กรผลลัพธ์ปละผล

ส่วนตัวขอ ลกูศิษย์ ร่ววิน่จ้ะตรวจสอบต่อไปขอ อ ค์กรผลลัพธ์ : พฤติกรรมการปป็น

สมาชิกขอ อ ค์กร / ประสิทธิภาพวัฒนธรรมอ ค์กรปละอ ค์กรวิสัยทัศน์ ส ารวจผลสว่น

บุคคลขอ ลูกศษิย์ : ปพิ่มข่ดความสามารถใน านความพึ พอใจขอ ความมุ่ มั่น ความ

ไว้วา ใจ ความปชื่อตนปอ  ประสิทธิภาพปละปร จู ใจ โดยการท าความปข้าใจผลกระทบขอ 

ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ต่อผลลัพธ์ปหล่าน่ผู้้น าการปปล่่ยนปปล สามารถม่อิทธิพลต่อ

พฤติกรรมขอ พนัก านปพื่อให้การท า านม่ผลกระทบในปช ิบวกต่ออ ค์กร 

   Horn-Turpin andFrances (2009, p. 56) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่า 

พฤติกรรมภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ครูการศกึษาพิปศษกับประสิทธิภาพขอ การสอน 

ความพึ พอใจ านปละข้อตกล รว่มขอ อ ค์กร พบว่า พฤติกรรมภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล ด้านการสนับสนุนการบริหารมค่วามสัมพันธ์กับปัจจัยด้านความพึ พอใจใน

 านปละข้อตกล รว่มขอ อ คก์รอย่า ม่ระดับนัยส าคัญทา สถิติ ปละพบว่าปัจจัยด้าน

ความพึ ใจใน านม่ความสัมพันธ์สู สุดกับข้อตกล รว่มขอ อ ค์กร การม่ประสิทธิภาพใน

การสอนมค่วามสัมพันธ์ท่่มร่ะดับนัยส าคัญร่วมกับความพึ พอใจใน านขอ ครู ปต่ไม่พบว่า

การสนับสนุนการบริหารม่ความสัมพันธ์กับครูด้านความรูส้ึกในการมป่ระสิทธิภาพการ

สอนขอ ครู 

   Kathleen (2012, pp. 49-72) ได้ศกึษาวิจัยปก่่ยวกับภาวะผู้น าการ

ปปล่่ยนปปล ปปร่ยบปท่ยบกบัภาวะผูน้ าท่่ปน้นผู้น าปป็นส าคัญ ปปร่ยบปท่ยบความปตกต่า  

โดยใช้โร ปร่ยน 2 ปห่ โร ปร่ยนท่่ 1 ให้ความส าคัญขอ ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล บริหาร 

โร ปร่ยนท่่ 2 ให้ความส าคัญขอ ภาวะผู้น าท่่ปน้นผูน้ าปป็นส าคัญปปร่ยบปท่ยบโดยหาข้อมูล
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จากการสอบถาม นักศึกษา ครูผู้สอน ในปรื่อ ขอ การบริหาร านวิชาการ การบริหารปบบ

ไหนท่่ประสบผลส าปร็จมากกว่ากัน ผลการวิจัยพบว่าโร ปร่ยนท่่ใช้ภาวะผูน้ าการ

ปปล่่ยนปปล บริหาร นักศกึษาปละครูผูส้อนม่ความปข้าใจใน านวิชาการมากกว่าโร ปร่ยนท่่

ใช้ภาวะผูน้ าท่่ปน้นผูน้ าปป็นส าคัญในการบริหาร 

   Aydın (2012, pp. 581-591) ได้ศกึษาวิจัยปรื่อ ความปป็นผู้น าการ

ปปล่่ยนปปล จะช่วยใหบ้ริหารโร ปร่ยน ปร จู ใจปละปร บันดาลใจหมายถึ วิธ่การท่่ผู้น า

การปปล่่ยนปปล กระตุ้นปละสร้า ปร บันดาลใจรอบตัว พิจารณาปป็นรายบุคคลปสด ให้

ปห็นถึ ความพยายามอย่า ต่อปนื่อ ขอ ผูน้ าในการรักษาขอ ปต่ละคนปป็นคนพิปศษปละท า

หนา้ท่่ปป็นผู้ใหค้ าปรึกษาท่่พยายามจะพัฒนาศักยภาพดั นัน้การศกึษาน่ม้่วัตถุประส ค์ท่่จะ

ค้นพบระดับขอ การปปล่่ยนปปล พฤติกรรมความปป็นผู้น าท่่ปสด ให้ปห็นถึ บริหารโร ปร่ยน

ท่่โร ปร่ยนในระหว่า การปฏิบัติขอ ผูดู้ปลระบบขอ พวกปขาในชว่ิตประจ าวันปผยใหป้ห็นว่า

ผลการบริหารโร ปร่ยนปสด ให้ปห็นถึ ระดับสู ขอ ลักษณะขอ การปปล่่ยนปปล ความปป็น 

ผูน้ าในป ่ขอ อิทธิพล 

  จากการศกึษาปอกสาร านวิจัยทั้ ในประปทศปละต่า ประปทศดั กล่าว

ข้า ตน้ ผู้วิจัยสรุปได้วา่ ในการบริหารโร ปร่ยนให้ประสบความส าปร็จอย่า ม่ประสิทธิภาพ

ปละปกิดประสทิธิผลสู สุดต่อโร ปร่ยนปละผูป้ก่่ยวข้อ น้ัน ผู้บริหารโร ปร่ยนต้อ พัฒนา

ตนปอ ให้มภ่าวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล  ซึ่ มค่วามสัมพันธ์ทา บวกกับระดับการปฏิบัติ าน 

ทั้ น่ป้พราะว่าผูบ้ริหารท่่ม่ภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล จะปป็นผู้ท่่สามารถท าให้ครูมค่วาม

มั่นใจในการปฏิบัติหน้าท่่ให้สามารถบรรลุปปูาหมายขอ อ ค์กรได้อย่า มป่ระสิทธิภาพ 

ดั นัน้ผู้วิจัยจึ สนใจท่่จะศกึษาปัจจัยภาวะผูน้ าการปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารโร ปร่ยนท่่

ส่ ผลตอ่ประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน จากการสั ปคราะหป์นวปนวคิดกนกอร ยศไพบูลย์ 

(2546, หนา้ 34), ปนตร์พัณณา ยาวิราช (2550, หน้า 203-204), ธ่ระ รุญปจริญ (2550, 

หนา้ 176-177), รัตตกิรณ์ จ วิศาล (2551, หน้า 5-7), มูฮัมหมัดตอฮาอาปด (2554, หน้า 

21-25), อรอุมา บุญศาสตร์ (2557, หนา้ 18-33), ปรือ ชัย  ปริบาล (2560, หน้า 57-63), 

อุมาวด่ ปหล่าอรรคะ (2557, หนา้ 50-60), สุธาสิน ่สิ ห์ประโคน (2558, หนา้ 31-44), ปบญจ

ภรณ์ ผนิสู่ (2558, หนา้ 20-23), พทัธนันท์ ปจย่ปจริญ (2558, หนา้ 25-34), ปิยนันท์ จันทรา

ลักษณ์ (2558, หนา้ 33-38), อรัญ มูลบุญ (2558, หนา้ 35-42), นนทกร อรุณโน (2559, 

หนา้ 19-23), สุภาพร ภูสมท่ (2559, หนา้ 24-31), Burns (1978, p. 2-6), Bennis and 

Nanus (1985, p. 278),Bass and Avolio (1994, p. 2),Fullan and Germain (2006, p. 42),  
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Yukl (1998, p. 215), Kouzes and Posner (2005, p. 15)สรุปได้ 5 อ ค์ประกอบ ดั น่้ 

     1. การมอ่ิทธิพลอย่า มอุ่ดมการณ์ 

      1.1 ประพฤติตนปป็นปบบอย่า ท่่ด่ น่าปคารพยกย่อ  ปทิดทูน 

ปคารพนับถือปป็นท่่ยอมรับ 

      1.2 ม่วสิัยทัศนก์ว้า ไกล ม่ความปป็นไปได้ในทา ปฏิบัติ 

      1.3 ควบคุมอารมณ์ได้ดป่มใ้นสถานการณ์คับขัน 

      1.4 ม่ศ่ลธรรมปละม่จริยธรรมสู ปป็นปบบอย่า ท่่ด่ปก่บุคลากร 

      1.5 ม่ความปส่ยสละ ปห็นปก่ประโยชน์สว่นรวมมากกว่าส่วนตัว 

      1.6 ม่กลยุทธ์ในการด าปนิน านก าหนดปปูาหมายหลักในการ

ท า านอย่า ชัดปจน 

      1.7 ม่ความปชื่อมั่นในตนปอ  ความปน่วปนใ่นอุดมการณ์ในการ

ปฏิบัติ าน  

      1.8 ท าให้บุคลากรรู้สกึปป็นน้ าหนึ่ ใจปด่ยวกัน ปพื่อการบรรลุ 

ผลส าปร็จท่่ต้อ การรว่มกัน 

     2. การกระตุ้นทา ปัญญา 

      2.1 กระตุน้บุคลากรใหต้ระหนักถึ ปัญหาต่า  ๆ ท่่ปกิดขึ้นใน

หนว่ย าน 

      2.2 กระตุน้ให้บุคลากรปห็นปนวทา ใหม่ ๆ ในการปก้ปัญหา 

      2.3 ส่ ปสริมสนับสนุนให้ก าลั ใจบุคลากรในการคิดหาวิธ่การ

ปก้ไขปัญหา 

      2.4 ให้ความสนใจรับฟั ความคิดปห็นขอ บุคลากรทุกคน  

อย่า ตั ้ใจม่ปหตุผล อย่า ปท่าปท่ยมกัน 

      2.5 ปปิดโอกาสใหบุ้คลากรวิปคราะห์ปละพิจารณาในสิ่ ท่่ปป็น

ปัญหาโดยคิดปก้ปัญหาอย่า ปป็นระบบ ใชห้ลักการมป่หตุผลปละม่ขอ้มูลหลักฐาน 

      2.6 ท าให้บุคลากรมอ ปห็นปัญหาดั กล่าวจากมุมมอ ใหม่ 

ขอ ตนปอ ปพื่อหาข้อสรุปใหม่ท่่สรา้ สรรค์ท่่ด่กว่าปดิม 

      2.7 ให้บุคลากรปชื่อมั่นว่าปัญหาย่อมม่วธิ่การปก้ไขปป็นสิ่ ท่่ท้า

ทายความสามารถ 
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      2.8 ท าให้บุคลากรตระหนักว่าการรว่มกันปก้ปัญหาจะท าให้

สามารถปก้ไขปัญหาได้ 

     3.การสร้า ปร บันดาลใจ 

      3.1 สามารถพูดจู ใจโน้มน้าวใหผู้ร้่วม านปส่ยสละ อุทิศตน     

ในการปฏิบัติ านปพื่อให้บรรลุปปูาหมาย 

      3.2 กระตุน้จิตวิญญาณขอ ท่มให้ม่ช่วติช่วาอยู่ปสมอ 

      3.3 สร้า ปละสื่อความหวั ใหผู้ร้่วม านปห็นถึ ความตั ้ใจท่่จะ

ปฏิบัติ านให้ส าปร็จตามปปูาหมายท่่ก าหนดไว้อย่า ปนว่ปน่ 

      3.4 สามารถกระตุ้นใหบุ้คลากรสามารถจัดการปัญหา

อุปสรรคท่่ประสบได้ 

      3.5 มก่ารให้ขวัญก าลั ใจกับบุคลากร 

      3.6 สร้า ความมั่นใจ ความปข้าใจใหก้ าลั ใจท าให้บุคลากรปห็น

คุณค่าขอ  าน 

      3.7 ช่วยใหบุ้คลากรมอ ขา้มผลประโยชน์สว่นตนปพื่อวิสัยทัศน ์

ภารกิจรว่มกันขอ หนว่ย าน 

      3.8 สามารถจู ใจให้บุคลากรม่ปจตคติท่่ด่ต่อการท า าน 

     4. ค านึ ถึ ความปป็นปัจปจกบุคคล 

      4.1 มอบหมายใหบุ้คลากรปต่ละคนตามความรูค้วามสามารถ

ปละความถนัดอย่า ปหมาะสม 

      4.2 ปปิดโอกาสใหบุ้คลากรได้ใชค้วามสามารถในการปฏิบัติ าน

ใหม่ ๆ ท่่ท้าทายความสามารถอย่า ปต็มท่่โดยค านึ ถึ ความสามารถปละความปตกต่า 

ระหว่า บุคคล 

      4.3 ให้ความสนใจดูปลปอาใจใส่ให้ความช่วยปหลือปก่บุคลากร

ปป็นรายบุคคล 

      4.4 ปปิดโอกาสใหผู้ร้่วม านได้ปรึกษาทั้ ปรื่อ  านปละปรื่อ 

ส่วนตัว 

      4.5 ให้ค าปนะน าท่่ปป็นประโยชนต์่อการปฏิบัติ านปละ

ความก้าวหน้าปก่บุคลากรปป็นรายบุคคล 
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      4.6 ส่ ปสริมสนับสนุนใหบุ้คลากรพัฒนาศักยภาพขอ ตนปอ ให้

สู ขึ้นตามความสามารถ ความสนใจปละความตอ้ การ 

      4.7 สอนประสบการณ์การปร่ยนรูส้ิ่ ใหม่ ๆ อย่า ปท่าปท่ยมกัน 

      4.8 ท าให้บุคลากรมค่วามรู้สึกว่าตนปอ มคุ่ณค่าปละม่

ความส าคัญต่ออ ค์กร 

     5. การให้การสนับสนุน 

      5.1 ปป็นผู้น าท่่ส ่ปสริมการปข้าร่วมการอบรมความรูด้้านต่า  ๆ 

      5.2 ปป็นผู้น าท่ส่่ ปสริมบุคลากรทุกคนมค่วามก้าวหน้าในอาช่พ 

      5.3 ปป็นผู้น าท่่ส ่ปสริมบุคลากรพัฒนาทักษะการปป็นผู้น าใน

กลุ่ม าน / ในอ ค์กร 

      5.4 ปป็นผู้น าท่่ส ่ปสริมการศึกษาในระดับท่่สู ขึน้ 

      5.5 ปป็นผู้น าท่่ส ่ปสริมให้ผูใ้ต้บั คับบัญชาได้ศึกษาดู านปร่ยนรู้

ในสถานท่่ต่า  ๆ ปพื่อปพิ่มประสบการณ์ปละปร่ยนรู้จากผูส้ าปร็จ 

      5.6 ปป็นผู้น าท่่มก่ารนปิทศ ก ากับ ตดิตามปละประปมินผลการ

ท า านอยู่ปสมอ 

      5.7 ปป็นผู้น าท่่มก่ารสร้า ความปข้าใจ การสื่อสารในหลักการ

ส าหรับคนในระดับปด่ยวกันหรือต่า ระดับให้ปกิดการประสาน านปละร่วมมือกันท า านได้ด่

ขึน้ 

      5.8 ปป็นผู้น าท่่ส ่ปสริมให้ผูใ้ต้บั คับบัญชาท าโคร การใหม่ ๆ 

ปละประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน ตามปนวทา การบริหารสถานศกึษา ในคู่มอืการบริหาร

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานท่่ปป็นนิติบุคคล (กระทรว ศกึษาธิการ, 2546, หนา้ 32-37) ซึ่ 

ก าหนดขอบข่ายปละภารกิจการบริหารปละจัดการสถานศกึษา โดยจ าปนก านออกปป็น   

4 ด้าน ดั น่้ 

     1. ด้านการบริหารวิชาการ 

      กระทรว ศึกษาธิการ (2546, หนา้ 35-35),สมาน อัศวภูม ิ

(2549, หนา้ 271), ส านัก านคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2550 ก, หนา้ 29 - 

30), จันทราน่ ส วนนาม (2551, หนา้ 150), ส านัก านคณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน. (2552, หนา้ 9-37), กัมพล ขันทะว ษ์ (2555, หนา้ 106-107)ได้กล่าวถึ 

ขอบข่ายขอ การบริหารวิชาการ ไว้ดั น่้ 
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      1.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

      1.2 การพัฒนากระบวนการปร่ยนรู้ 

      1.3 การวัดผล ประปมินผล ปละปท่ยบโอนผลการปร่ยน 

      1.4 การวิจัยปพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

      1.5 การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม ปละปทคโนโลย่ปพื่อการศึกษา 

      1.6 การพัฒนาปหล่ ปร่ยนรู้ 

      1.7 การนปิทศการศึกษา 

      1.8 การปนะปนวการศกึษา 

      1.9 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

      1.10 การส่ ปสริมความรูด้้านวิชาการปก่ชุมชน 

      1.11 การประสานความรว่มมอืในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาอื่น 

      1.12 การส่ ปสริม ปละสนับสนุน านวิชาการปก่บุคคล 

ครอบครัว อ คก์ร หนว่ย านปละสถาบันอื่นท่่จัดการศึกษา 

     2. ด้านการบริหาร บประมาณ 

      กระทรว ศึกษาธิการ (2546, หนา้ 35-35), อรรถยุทธ อินทร

ปร่ชา (2549, หนา้ 15 – 19), ไตรรัตน์ โภคพลากร (2551, หนา้ 28), อาภรณ์ ปก้วสลับศร ่

(2552, หนา้ 19), ส านัก านคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน (2552, หนา้ 7) ได้

กล่าวถึ ขอบข่ายขอ การบริหาร บประมาณ ไว้ดั น่้ 

      2.1 การจัดท าปละปสนอขอ บประมาณ 

       2.1.1 การวิปคราะห์ปละพัฒนานโยบายทา การศกึษา 

       2.1.2 การจัดท าปผนกลยุทธ์หรอืปผนพัฒนาการศกึษา 

       2.1.3 การวิปคราะหค์วามปหมาะสมการปสนอขอ บประมาณ 

      2.2 การจัดสรร บประมาณ 

       2.2.1 การจัดสรร บประมาณในสถานศกึษา 

       2.2.2 การปบิกจ่ายปละการอนุมัต ิบประมาณ 

       2.2.3 การโอนป ิน บประมาณ 

      2.3 การตรวจสอบ ตดิตาม ประปมินผล ปละราย านผลการใช้

ป ินปละผลการด าปนิน าน 
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       2.3.1 การตรวจสอบติดตามการใชป้ ินปละผลการ

ด าปนนิ าน 

       2.3.2 การประปมนิผลการใชป้ ินปละผลการด าปนิน าน 

      2.4 การระดมทรัพยากร ปละการล ทุนปพื่อการศกึษา 

       2.4.1 การจัดการทรัพยากร 

       2.4.2 การระดมทรัพยากร 

       2.4.3 การจัดหารายได้ปละผลประโยชน์ 

       2.4.4 กอ ทุนกู้ยืมปพื่อการศึกษา 

       2.4.5 กอ ทุนสวัสดิการปพื่อการศกึษา 

      2.5 การบริหารการป นิ 

       2.5.1 การปบิกป ินจากคลั  

       2.5.2 การรับป ิน 

       2.5.3 การปก็บรักษาป ิน 

       2.5.4 การจ่ายป นิ 

       2.5.5 การน าส่ ป ิน 

       2.5.6 การกันป ินไว้ปบิกปหลื่อมปี 

      2.6 การบริหารบัญช่ 

       2.6.1 การจัดท าบัญชก่ารป ิน 

       2.6.2 การจัดท าราย านทา การป ินปละ บการป ิน 

       2.6.3 การจัดท าปละจัดหาปบบพิมพ์บัญช่ ทะปบ่ยน ปละ

ราย าน 

      2.7 การบริหารพัสดุปละสินทรัพย์ 

       2.7.1 การจัดท าระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ขอ สถานศกึษา 

       2.7.2 การจัดหาพัสดุ 

       2.7.3 การก าหนดปบบรูปรายการหรือคุณลักษณะปฉพาะ

ปละจัดซื้อจัดจ้า  

       2.7.4 การควบคุมดูปล บ ารุ รักษา ปละจ าหน่ายพัสดุ 
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     3. ด้านการบริหาร านบุคคล 

      กระทรว ศึกษาธิการ (2546, หน้า 53), พะยอม ว ศ์สารศร่ 

(2548, หนา้ 18) , บุญปลิศ ไพรินทร์ (2548, หนา้ 12 ) , ธุมากร ปจด่ย์ค า (2559, หนา้ 46), 

ส านัก านคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2552, หนา้ 7) ได้กล่าวถึ ขอบข่ายขอ การ

บริหาร านบุคคล ไว้ดั น่้ 

       3.1 การวา ปผนอัตราก าลั ปละก าหนดต าปหน่  

       3.2 การสรรหาปละการบรรจุปต่ ตั้  

       3.3 การปสริมสร้า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

       3.4 วินัยปละการรักษาวินัย 

       3.5 การออกจากราชการ 

     4. ด้านการบริหารทั่วไป 

      กระทรว ศึกษาธิการ (2546, หน้า 67), ปริญญา ตันสกุล 

(2550, หนา้ 2), ธุมากร ปจด่ย์ค า (2559, หนา้ 49)ได้กล่าวถึ ขอบข่ายขอ การบริหาร

ทั่วไป ไว้ดั น่้ 

       4.1 การด าปนิน านธุรการ 

       4.2  านปลขานุการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

       4.3 การพัฒนาระบบปละปครือข่ายข้อมูลสารสนปทศ 

       4.4 การประสานปละพัฒนาปครือขา่ยการศกึษา 

       4.5 การจัดระบบการบริหารปละพัฒนาอ ค์กร 

       4.6  านปทคโนโลย่สารสนปทศ 

       4.7 การส่ ปสริมสนับสนุนด้านวิชาการ  บประมาณ 

บุคลากร ปละบริหารทั่วไป 

       4.8 การดูปลอาคารสถานท่่ปละสภาพปวดล้อม 

       4.9 การจัดท าส ามะโนผูป้ร่ยน 

       4.10 การรับนักปร่ยน 

       4.11 การส่ ปสริมปละประสาน านการจัดการศกึษาใน

ระบบ นอกระบบ ปละตามอัธยาศัย 

       4.12 การระดมทรัพยากรปพื่อการศกึษา 

       4.13 การส่ ปสริม านกิจการนักปร่ยน 
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       4.14 การประชาสัมพันธ์ านการศึกษา 

       4.15 การส่ ปสริมสนับสนุนปละประสาน านการจัด

การศกึษาขอ บุคคล ชุมชน อ ค์กรหน่วย าน ปละสถาบันสั คมอื่นท่่จัดการศกึษา 

       4.16  านประสานราชการกับปขตพื้นท่่การศกึษาปละ

หนว่ย านอื่น 

       14.7 การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วย าน 

       4.18  านบริการสาธารณะ 

       4.19  านท่่ไม่ได้ระบุไว้ใน านอื่น 

     ประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน ตามปนวทา การบริหารสถานศกึษาขั้น

พืน้ฐานท่่ปป็นนิติบุคคลนั้นปป็นโคร สรา้ ท่่ลดความซ้ าซ้อนขอ การท า านปอือ้ให้ปกิดการใช้

ทรัพยากรทา การศกึษาท่่ม่อยู่ปละท่่จะได้รับมาในอนาคตใหป้ต็มศักยภาพ ปป็นโคร สรา้ ท่่

ม่การกระจายอ านาจลดขั้นตอนการบริหาร ท าให้ปวลาท่่จะใช้ในการตัดสินใจปต่ละปรื่อ สัน้

ปละรวดปร็ว สรา้ ความปป็นมอือาช่พให้บุคลากรในปต่ละระดับ ท าให้การบริหารโปร่ ใส 

ควบคุมการใชจ้่ายใหส้มปหตุสมผลปละสอดคล้อ กับราคาจริ ปละม่การน าปทคโนย่

สมัยใหมม่าใช้ในการบริหารจัดการจะท าให้ปกิดประสิทธิผลการบริหารจัดการสู ขึ้น จ ึใช้

ปป็นกรอบปนวทา ในการศึกษาปัจจัยภาวะผู้น าการปปล่่ยนปปล ขอ ผูบ้ริหารโร ปร่ยนท่่

ส่ ผลตอ่ประสิทธิผลขอ โร ปร่ยน สั กัดส านัก านปขตพืน้ท่่การศกึษามัธยมศกึษา ปขต 22 
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