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เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 
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แบบสัมภาษณเ์พื่อการวิจัย 

เรื่อง 
ข้อเสนอเชิงนโยบายของประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วม 

ของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ  

ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 

 

********** 
 

ค าชี้แจงการตอบแบบสัมภาษณ์ 

 1. แบบสัมภาษณ์นีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิผล           

ตามยุทธศาสตร์การมีสว่นร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ 

 2. แบบสัมภาษณ์นี้มีทั้งหมด 2 ตอน คอื 

    ตอนที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคลของผูใ้ห้ข้อมูลหลัก 

    ตอนที่ 2 ข้อค าถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์

การมสี่วนรว่มของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมอืในการตอบแบบ

สัมภาษณ์จากท่าน และขอขอบพระคุณมา  ณ  โอกาสนี ้

 

 

      ดาบต ารวจ พลกฤต  กิติเงนิ 

            นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชา การบริหารการพัฒนา 

                       มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ให้ข้อมูลหลัก 

 

ช่ือผู้ให้ข้อมูลหลัก.............................................................................................................. 

วันที่ให้สัมภาษณ์.................................................................เวลา...................................น. 

สถานที่สัมภาษณ์.............................................................................................................. 

......................................................................................................................................... 

ข้อมูลพื้นฐานของผูใ้ห้ข้อมูล 

 สถานที่ท างาน................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

 ประวัติการศกึษาและความสามารถพิเศษ........................................................ 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

 ประวัติการท างานหรือการด ารงต าแหนง่.......................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 ประสบการณก์ารท างานที่ส าคัญในต าแหน่งปัจจุบัน......................................... 

.........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

 ข้อมูลอื่น ๆ .................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 
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ตอนที่ 2 ข้อค าถามเกีย่วกับปัจจัยท่ีท่ีส่งผลต่อประสทิธิผล           

ตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบติังาน 

ของต ารวจ 

***การบันทึกผลการสัมภาษณ์ ตามประเด็นค าถามต่อไปนี*้** 

1. ปัจจัยที่น ามาสู่ประสิทธิผลตามยุทธศาสตรก์ารมีสว่นร่วมของประชาชนและ

เครือขา่ยการปฏิบัติงานของต ารวจ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ในเขตพืน้ที่ต ารวจภูธร 

ภาค 4 มีอะไรบ้าง ประกอบด้วยปัจจัยใดบ้าง และมีดัชนีช้ีวัดอย่างไร 

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 
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    2. ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ที่น ามาสู่ประสิทธิผลตามยุทธศาสตรก์ารมสี่วนร่วม

ของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพืน้ที่ต ารวจภูธรภาค 4 คือ

อะไร ประกอบด้วยอะไรบ้าง แต่ละด้านประกอบด้วยดัชนีช้ีวัดอะไรบ้าง 

......................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

......................................................................................................................................... 

    2.1 การก าหนดทิศทางขององค์การ..............................................................     

......................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

  2.2 การพัฒนากลยุทธ์ที่มปีระสิทธิผล......................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

  2.3 การเชื่อมโยงกลยุทธ์สู่การปฏิบัติ......................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

  2.4 การสร้างปัจจัยสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง .......................................... 

........................................................................................................................................ 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 
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 2.5 อื่น ๆ ...................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

3. การมสี่วนรว่มของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจที่น ามาสู่

ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมสี่วนรว่มของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของ

ต ารวจ ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 ประกอบด้วยการมีสว่นร่วม 4 ประเภทใช่หรือไม่ 

ครอบคลุมต่อการมีสว่นร่วมหรอืไม่ แตล่ะด้านมีความหมายอย่างไร และมีดัชนีชีว้ัดแตล่ะ

ด้านเป็นอย่างไร 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

          3.1 การมสี่วนรว่มวางแผน........................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

          3.2 การมสี่วนร่วมตัดสินใจ.......................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

          3.3 การมสี่วนรว่มปฏิบัติ.............................................................................. 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 
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  3.4 การมีสว่นร่วมประเมินผล..................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

  3.5 อื่น ๆ ................................................................................................. 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

4. วัฒนธรรมองคก์ารที่น ามาสู่ประสทิธิผลตามยุทธศาสตร์การมสี่วนรว่ม 

ของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพืน้ที่ต ารวจภูธรภาค 4  

คือวัฒนธรรมทั้ง 4 หรอืไม่ และแต่ละวัฒนธรรมคืออะไรเป็นอย่างไร และมีดัชนีชีว้ัด

อะไรบ้าง 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

  4.1 วัฒนธรรมส่วนรว่ม.............................................................................. 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

  4.2 วัฒนธรรมเอกภาพ................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 
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          4.3 วัฒนธรรมปรับตัว.................................................................................. 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

        4.4 วัฒนธรรมพันธกิจ................................................................................. 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

       4.5 อื่น ๆ ................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

5. ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมสี่วนรว่มของประชาชนและเครือข่าย 

การปฏิบัติงานของต ารวจ ของสถานตี ารวจสังกัดต ารวจภูธรภาค 4 ประกอบด้วยอะไรบ้าง 

และแต่ละประเด็นยุทธศาสตรค์ืออะไร เป็นอย่างไร และมีดัชนีชีว้ัดอะไรบ้าง 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

          5.1 การบรรลุเป้าหมาย................................................................................   

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
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    5.2 การจัดการทรัพยากร............................................................................. 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................  

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

          5.3 ความผูกพันต่อองค์การ.........................................................................  

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

          5.4 การปรับตัวขององค์การ.........................................................................  

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

       5.5 อื่น ๆ .................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

6. ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม............................................................................................ 

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง 

ข้อเสนอเชิงนโยบายของประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วม 

ของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ  

ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 
******************************* 

ค าชี้แจง 

 1. แบบสอบถามฉบับนี้เป็นสว่นหนึ่งของการศกึษา “ข้อเสนอเชงินโยบายของประสิทธิผล

ตามยุทธศาสตร์การมีสว่นร่วมของประชาชนและเครอืขา่ยการปฏบัิตงิานของต ารวจ ในเขตพื้นท่ี

ต ารวจภูธรภาค 4” ค าตอบจากแบบสอบถามฉบับนี้จะเก็บเป็นความลับ ซึ่งไมม่ผีลกระทบตอ่ท่านแต่

ประการใด เพ่ือให้ไดข้้อมูลท่ีถูกตอ้งจึงขอความอนุเคราะห์ให้ท่านตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง

มากที่สุด 

 2. แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งออกเป็น 6 ตอน ได้แก ่

 ตอนท่ี 1 คุณลักษณะสว่นบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2 ด้านภาวะผู้น าเชงิกลยทุธ์ 

 ตอนท่ี 3 ด้านการมีสว่นร่วมของประชาชนและเครอืขา่ยการปฏบัิตงิาน 

ของต ารวจ ในเขตพื้นท่ีต ารวจภธูรภาค 4 

 ตอนท่ี 4 ด้านวัฒนธรรมองค์การ   

 ตอนท่ี 5 ด้านประสิทธิผลตามยทุธศาสตร์การมีสว่นร่วมของประชาชนและเครอืขา่ยการ

ปฏบัิตงิานของต ารวจ ในเขตพื้นท่ีต ารวจภูธรภาค 4 

 ตอนท่ี 6 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  

3. ค าตอบของท่านจะเป็นประโยชนอ์ย่างย่ิงส าหรับการศึกษาวิจัยในคร้ังนี ้

                ขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอยา่งสูงท่ีให้ความอนุเคราะหด์้วยด ี

 

ดาบต ารวจ พลกฤต  กิตเิงิน 

นักศกึษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎบัีณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพัฒนา 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน   ที่ตรงตามความเป็นจริงของท่าน 

1.  เพศ 

  1.  ชาย  2.  หญิง 

2.  อายุ……....…....ปี 

3.  ระดับการศกึษา 

   1.  ประถมศึกษา     2. มัธยมศกึษาตอนต้น                    

   3.  มัธยมศกึษาตอนปลาย/ปวช.  4. อนุปริญญา/ปวส. 

   5. ปริญญาตร ี     6. ปริญญาโท  

 7. ปริญญาเอก 

4.  ต าแหน่ง 

   1.  หัวหน้าสถานีต ารวจ   

   2.  เจ้าหน้าที่ต ารวจชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ 

   3.  คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานต ารวจ  

ของสถานตี ารวจ (กต.ตร.สภ.) 

5.  ประสบการณ์การท างานตามยุทธศาสตร ์การมสี่วนรว่มของประชาชนและ

เครือขา่ยการปฏิบัติงานของต ารวจ................ปี  
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ตอนที่ 2 ด้านภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

ระดับความคดิเห็น 

(5) 

มาก

ที่สุด 

(4) 

มาก 

(3) 

ปาน

กลาง 

(2) 

น้อย 

(1) 

น้อย

ที่สุด 

การก าหนดทศิทางขององค์การ      

1 หัวหนา้สถานีต ารวจของท่านน าบริบทและ

ภาพรวมขององค์การมาก าหนดเป็นวิสัยทัศน์

และพันธกิจ 

     

2 หัวหนา้สถานีต ารวจของท่านน าวิสัยทัศน์ 

และพันธกิจ มาก าหนดทิศทางการด าเนินงาน

ขององค์การ 

     

3 หัวหนา้สถานีต ารวจของท่านน าผลการวิเคราะห์

สถานการณ์หรอืสภาพแวดล้อมภายนอก 

มาก าหนดทิศทางการด าเนินงานขององค์การ 

     

4 หัวหนา้สถานีต ารวจของท่านน าผลการวิเคราะห์

สถานการณ์หรอืสภาพแวดล้อมภายใน 

มาก าหนดทิศทางการด าเนินงานขององค์การ 

     

5 ผู้มีสว่นได้สว่นเสียมสี่วนร่วมก าหนดทิศทาง 

การด าเนนิงานแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมขององคก์าร 

     

6 หัวหน้าสถานีต ารวจมกีารถ่ายทอดวิสัยทัศน์และพันธ

กิจ แกผู่้ปฏบัิตงิานในสถานีต ารวจได้รับรู้ สามารถน าไป

ปฏบัิตไิด้จริง 
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ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

ระดับความคดิเห็น 

(5) 

มาก

ที่สุด 

(4) 

มาก 

(3) 

ปาน

กลาง 

(2) 

น้อย 

(1) 

น้อย

ที่สุด 

การพัฒนากลยุทธ์ที่มีประสิทธิผล      

1 หัวหนา้สถานีต ารวจของท่านน าผลการวิเคราะห์

จุดอ่อน จุดแข็ง อุปสรรค และโอกาส มาก าหนด

ยุทธศาสตรแ์ละกลยุทธ์ 

     

2 หัวหนา้สถานีต ารวจของท่านสามารถ 

น าทรัพยากรทั้งภายในและภายนอก 

มาก าหนดกลยุทธ์ 

     

3 หัวหนา้สถานีต ารวจและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

ร่วมก าหนดกลยุทธ์ขององค์การ   

     

4 หัวหนา้สถานีต ารวจและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

ร่วมก าหนดกลยุทธ์และมาตรฐานแนวทางการ

ปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองความตอ้งการของ

ผูร้ับบริการ 

     

5 หัวหนา้สถานีต ารวจและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

ร่วมก าหนดกฎเกณฑก์ารใช้ทรัพยากร 

อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

ระดับความคดิเห็น 

(5) 

มาก

ที่สุด 

(4) 

มาก 

(3) 

ปาน

กลาง 

(2) 

น้อย 

(1) 

น้อย

ที่สุด 

การเชื่อมโยงกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ      

1 หัวหนา้สถานีต ารวจของท่านด าเนนิการแปลง 

กลยุทธ์และนโยบายไปสู่การปฏิบัติตามแผน 

การด าเนินงาน 

     

2 หัวหนา้สถานีต ารวจของท่านมกีารวางแผน       

การจัดสรรทรัพยากรเพื่อเช่ือมโยงไปสู่         

การปฏิบัติ 

     

3 หัวหนา้สถานีต ารวจของท่านสามารถเชื่อมโยง

กลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติได้โดยค านึงถึงวัฒนธรรม

และโครงสร้างขององค์การ 

     

4 หัวหนา้สถานีต ารวจของท่านสามารถเชื่อมโยง

กลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติได้โดยค านึงถึงตัวบุคคล

หรอืทรัพยากรมนุษย์ 

     

5 หัวหนา้สถานีต ารวจของท่านสามารถด าเนินการ

ตามกลยุทธ์ได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 

ระดับความคดิเห็น 

(5) 

มาก

ที่สุด 

(4) 

มาก 

(3) 

ปาน

กลาง 

(2) 

น้อย 

(1) 

น้อย

ที่สุด 

การสร้างปัจจัยสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง      

1 หัวหนา้สถานีต ารวจของท่านได้มอบอ านาจ 

การตัดสินใจแก่ผูป้ฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

     

2 หัวหนา้สถานีต ารวจของท่านก าหนดหลักเกณฑ์

การจัดสรรทรัพยากรได้อย่างเหมาะสม 

     

3 หัวหนา้สถานีต ารวจของท่านได้ด าเนินงาน 

ตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ขององค์การ 

อยู่บนพืน้ฐานของจรยิธรรม 

     

4 หัวหนา้สถานีต ารวจของท่านด าเนนิการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์เพื่อปรับตัวใหท้ันกับ

สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง 

     

5 ชุมชนและท้องถิ่นมสี่วนรว่มสนับสนุน           

การเปลี่ยนแปลง 

     

6 หัวหนา้สถานีต ารวจของท่านสนับสนุน 

การน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาช่วยอ านวย 

ความสะดวกในการปฏิบัติงาน 

     

 

 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

377 
 

ตอนที่ 3 ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ 

การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่าย 

การปฏิบัติงานของต ารวจ 

 

ระดับความคดิเห็น 

(5) 

มาก

ที่สดุ 

(4) 

มาก 

(3) 

ปาน

กลาง 

(2) 

น้อย 

(1) 

น้อย

ที่สดุ 

การมีส่วนร่วมวางแผน  

1 ประชาชนและเครือข่าย มีส่วนร่วมในการ 

วางแผนการปฏิบัติงาน 

     

2 ประชาชนและเครือข่าย มีส่วนร่วมในการ 

บูรณาการแผนการปฏิบัติงาน 

     

3 ประชาชนและเครือข่าย มีส่วนร่วมวางแผน 

แก้ไขปัญหาของชุมชนเพื่อตอบสนองความ

ต้องการของประชาชน 

     

4 ประชาชนและเครือข่าย มีส่วนร่วมในการก าหนด

หลักเกณฑ์ วธิีการ และแนวทางการปฏิบัติงาน

ของต ารวจ  

     

5 หัวหนา้สถานีต ารวจของท่านสนับสนุนให้จัดตั้ง

ภาคีเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ 

ตามบริบทของพื้นที่ 

     

  

       

       

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

378 
 

การมีสว่นร่วมของประชาชนและเครือข่าย 

การปฏิบัติงานของต ารวจ 

ระดับความคดิเห็น 

(5) 

มาก

ที่สดุ 

(4) 

มาก 

(3) 

ปาน

กลาง 

(2) 

น้อย 

(1) 

น้อย

ที่สดุ 

การมีส่วนร่วมตัดสินใจ      

1 ประชาชนและเครือข่าย มีส่วนร่วมในการ

ตัดสินใจการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/

กิจกรรม ของต ารวจ 

     

2 ประชาชนและเครือข่าย สามารถจัดล าดับ

ความส าคัญของปัญหาต่าง ๆ ในชุมชนรว่มกัน 

     

3 ประชาชนและเครือข่าย สามารถวิเคราะห์ 

และตัดสินใจในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  

ของชุมชนรว่มกันได้ 

     

4 เจ้าหน้าที่ต ารวจ, ประชาชนและเครือข่าย 

ร่วมรับฟังความคิดเห็นของประชาชนโดยฟัง

เสียงขา้งมากอย่างรอบคอบและรอบด้าน

ประกอบการตัดสินใจในการด าเนินงาน 

     

5 ประชาชนและเครือข่าย มีส่วนร่วมตัดสนิใจ 

ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การมสี่วนรว่ม 

ของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงาน 

ของต ารวจ 

     

  

  

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

379 
 

การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่าย 

การปฏิบัติงานของต ารวจ 

ระดับความคดิเห็น 

(5) 

มาก

ที่สดุ 

(4) 

มาก 

(3) 

ปาน

กลาง 

(2) 

น้อย 

(1) 

น้อย

ที่สดุ 

การมีส่วนร่วมปฏิบัติ      

1 ประชาชนและเครือข่าย มีส่วนร่วมในการ

ปฏิบัติงานของต ารวจ 

     

2 ประชาชนและเครือข่าย มีส่วนร่วมในการ

ให้บริการแก้ไขปัญหาของชุมชน 

     

3 ประชาชนและเครือข่าย มีส่วนร่วมในการ

ปฏิบัติงานของต ารวจด้วยความสมัครใจ 

     

4 ประชาชนและเครือข่าย ร่วมก าหนดกรอบ

แนวทางที่เอื้อตอ่การปฏิบัติงานของต ารวจ 

     

5 ประชาชนและเครือข่าย มีส่วนร่วมปรับปรุงแก้ไข

กฎหมาย กฎ ระเบียบ ค าสั่ง และข้อบังคับ 

ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานเพื่อให้เอื้อ

ต่อการเข้ามามีสว่นร่วมของประชาชนและ

เครือขา่ยการปฏิบัติงานของต ารวจ 
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การมีส่วนร่วมของประชาชน และเครือข่าย 

การปฏิบัติงานของต ารวจ 

 

ระดับความคดิเห็น 

(5) 

มาก

ที่สดุ 

(4) 

มาก 

(3) 

ปาน

กลาง 

(2) 

น้อย 

(1) 

น้อย

ที่สดุ 

การมีส่วนร่วมการประเมินผล  

1 ประชาชนและเครือข่าย ร่วมตดิตามและ

ตรวจสอบการปฏิบัติงานของต ารวจ 

     

2 ประชาชนและเครือข่าย มีส่วนร่วมในการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของต ารวจ 

     

3 ประชาชนและเครือข่าย มีส่วนร่วมในการ

ประเมินผลการแก้ไขปัญหาอาชญากรรม 

     

4 ประชาชนและเครือข่าย มีส่วนร่วมในการ

ประเมินผลการให้บริการประชาชน 

ของสถานตี ารวจ 

     

5 หัวหนา้สถานีต ารวจของท่าน มีการน าผล         

การประเมนิไปปรับปรุงและพัฒนา                    

การปฏิบัติงานของต ารวจ 
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ตอนที่ 4 ด้านวัฒนธรรมองค์การ 

วัฒนธรรมองค์การ 

ระดับความคดิเห็น 

(5) 

มาก

ที่สดุ 

(4) 

มาก 

(3) 

ปาน

กลาง 

(2) 

น้อย 

(1) 

น้อย

ที่สดุ 

วัฒนธรรมส่วนร่วม  

1 สถานีต ารวจของท่าน เน้นการมอบอ านาจ 

ในการปฏิบัติงานใหแ้ก่บุคลากรทุกระดับ 

     

2 สถานีต ารวจของท่าน สนับสนุนให้บุคลากร 

เลือกวิธีการปฏิบัติภายใต้กรอบกฎหมาย 

     

3 บุคลากรสามารถเข้าถึงและรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 

ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานได้อย่างกว้างขวาง 

     

4 สถานีต ารวจของท่าน เน้นการท างานเป็นทีม      

5 สถานีต ารวจของท่าน มีการพัฒนาสมรรถภาพ

บุคลากรทุกระดับ 

     

วัฒนธรรมเอกภาพ  

1 สถานีต ารวจของท่าน มีคา่นิยมแกนกลาง หรอื

ค่านิยมรว่มอย่างชัดเจน 

     

2 สถานีต ารวจของท่าน มีการร่วมกันก าหนด

ข้อตกลงที่ชัดเจนถึงแนวปฏิบัติที่ถูกต้อง 

     

3 สถานีต ารวจของท่าน แสวงหาความรว่มมือและ

ประสานการท างานรว่มกันของภาคส่วนต่าง ๆ 
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วัฒนธรรมองค์การ 

ระดับความคดิเห็น 

(5) 

มาก

ที่สดุ 

(4) 

มาก 

(3) 

ปาน

กลาง 

(2) 

น้อย 

(1) 

น้อย

ที่สดุ 

4 หนว่ยงานภายในสถานีต ารวจของท่าน มีการ

บริหารจัดการทรัพยากรเป็นแนวทางเดียวกัน 

     

5 หนว่ยงานภายในสถานีต ารวจของท่าน มีการ 

บูรณาการการปฏิบัติงานรว่มกัน 

     

วัฒนธรรมปรับตัว      

1 สถานีต ารวจของท่าน มีการปรับตัวใหเ้ข้ากับ

สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก 

ทีเ่ปลีย่นแปลงไป 

     

2 สถานีต ารวจของท่าน มีการน าผลการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมมาปรับปรุงการด าเนินงาน 

     

3 สถานีต ารวจของท่าน มีการน าข้อเสนอต่าง ๆ 

จากประชาชนมาปรับปรุงใหส้อดคล้องกับความ

ต้องการ 

     

4. บุคลากรในสถานีต ารวจของท่าน มีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 

     

5. สถานีต ารวจของท่าน มีวธิีการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 

     

6. สถานีต ารวจของท่าน มกีารน าข้อผิดพลาด 

มาสรุปเป็นบทเรียนเพื่อหาแนวทางใหม ่ๆ ในการปฏบัิติ 
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วัฒนธรรมองค์การ 

ระดับความคดิเห็น 

(5) 

มาก

ที่สดุ 

(4) 

มาก 

(3) 

ปาน

กลาง 

(2) 

น้อย 

(1) 

น้อย

ที่สดุ 

วัฒนธรรมพันธกิจ      

1 สถานีต ารวจของท่าน มีเป้าประสงค์และทิศทาง

ยุทธศาสตร์ ที่ชัดเจน 

     

2 หัวหนา้สถานีต ารวจและผูป้ฏิบัติงานในสถานี

ต ารวจของท่าน มีความมุง่มั่นในการท างาน 

ให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

     

3 สถานีต ารวจของท่าน มีความสามารถในการ

ท างานให้บรรลุวิสัยทัศนท์ี่ต้องการในอนาคต 

     

4 ผูป้ฏิบัติงานในสถานีต ารวจของท่าน ตระหนัก

และยึดพันธกิจ เป้าหมายขององค์การเป็นกรอบ

แนวทางในการปฏิบัติงาน 

     

 

 

 

 

 

 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

384 
 

ตอนที่ 5 ด้านประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์ การมีส่วนร่วมของประชาชนและ

เครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในสถานีต ารวจภูธร............................ 

 

ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของ

ประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ 

ระดับความคดิเห็น 

(5) 

มาก

ที่สดุ 

(4) 

มาก 

(3) 

ปาน

กลาง 

(2) 

น้อย 

(1) 

น้อย

ที่สดุ 

การบรรลุเป้าหมาย  

1 สถานีต ารวจในพืน้ที่ของท่านสามารถเสริมสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างต ารวจกับประชาชน   

     

2 สถานีต ารวจในพืน้ที่ของท่าน สามารถแก้ไข

ปัญหาอาชญากรรม ได้ 

     

3 สถานีต ารวจในพืน้ที่ของท่าน สามารถใหบ้ริการ

มีความเข้มแข็ง 

     

4 สถานีต ารวจในพืน้ที่ของท่าน สามารถใหบ้ริการ

ประชาชนจนได้รับความพึงพอใจ   

     

5 สถานีต ารวจของท่าน ได้รับการยกย่อง  

เชดิชูเกียรติ จากผลการปฏิบัติงาน 
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ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของ

ประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ 

ระดับความคดิเห็น 

(5) 

มาก

ที่สดุ 

(4) 

มาก 

(3) 

ปาน

กลาง 

(2) 

น้อย 

(1) 

น้อย

ที่สดุ 

การจัดการทรัพยากร      

1 สถานีต ารวจของท่าน จัดสรรทรัพยากรมนุษย์

หรอืจัดสรรคน ได้อย่างเหมาะสมและคุ้มค่า 

     

2 สถานีต ารวจของท่าน จัดสรรงบประมาณ 

ได้อย่างเหมาะสมและคุ้มค่า 

     

3 สถานีต ารวจของท่าน จัดสรรวัสดุอุปกรณ์ 

ได้อย่างเหมาะสมและคุ้มค่า 

     

4 สถานีต ารวจของท่าน สามารถจัดหาและบริหาร

จัดการทรัพยากรอย่างเหมาะสมและคุ้มค่า 

     

ความผูกพันต่อองค์การ      

1 ผูป้ฏิบัติงานในสถานีต ารวจของท่าน พึงพอใจ 

ต่อการท างาน 

     

2 ผูป้ฏิบัติงานในสถานีต ารวจของท่าน ยึดมั่น 

ต่อคา่นยิมขององค์การ 

     

3 ผูป้ฏิบัติงานในสถานีต ารวจของท่าน ยึดถือ

เป้าหมายขององค์การในการปฏิบัติงาน 
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ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของ

ประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ 

ระดับความคดิเห็น 

(5) 

มาก

ที่สดุ 

(4) 

มาก 

(3) 

ปาน

กลาง 

(2) 

น้อย 

(1) 

น้อย

ที่สดุ 

4 ผูป้ฏิบัติงานในสถานีต ารวจของท่าน รู้สึกผูกพัน

ต่อองค์การ 

     

การปรับตัวขององค์การ  

1 สถานีต ารวจของท่าน สามารถปรับตัว 

ตามสภาวะการเมอืงที่เปลี่ยนแปลงไป 

     

2 สถานีต ารวจของท่าน สามารถปรับตัว 

ตามสภาวะเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป 

     

3 สถานีต ารวจของท่าน สามารถปรับตัว 

ตามสภาวะของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป 

     

4 สถานีต ารวจของท่าน สามารถปรับตัว 

ตามสภาวะของเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป 

     

 

 ตอนที่ 6 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ (เพิ่มเติม) 

 

1. ดา้นภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์............................................................................................. 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
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2. ดา้นการมีสว่นร่วมของประชาชนและเครอืข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

3. ดา้นวัฒนธรรมองค์การ................................................................................................. 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 

4. ดา้นประสิทธิผลตามยุทธศาสตรก์ารมสี่วนรว่มของประชาชนและเครือข่ายการ

ปฏิบัติงานของต ารวจ ในสถานีต ารวจ............................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

************************* 
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แบบสัมภาษณ์ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อศึกษา 

ข้อเสนอเชิงนโยบายของประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วม 

ของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ  

ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 

******************************* 

ช่ือ    ต าแหน่ง    

วันทีให้สัมภาษณ์    เวลา             น. 

สถานทีสัมภาษณ์      

        

 แบบสัมภาษณ์นี้ มวีัตถุประสงค์เพื่อใหผู้เ้ชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

หรอืแนวทางการพัฒนาในประเด็นที่จะส่งผลต่อประสทิธิผลการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์

การมสี่วนรว่มของประชาชนและเครอืข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพืน้ที่ต ารวจภูธร

ภาค 4  

 ผูว้ิจัยจงึใคร่ขอความอนุเคราะห์ผูเ้ชี่ยวชาญโปรดให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

หรอืแนวทางพัฒนาในประเด็นต่อไปนี ้(ค าอธิบายนิยามศัพท์เฉพาะ ได้แนบมากับแบบ

สัมภาษณ์นี้) 

 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายหรอืแนวทางพัฒนาวัฒนธรรมองค์การ 

ด้านวัฒนธรรมปรับตัว มีดังน้ี  
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  2. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายหรอืแนวทางพัฒนาวัฒนธรรมองค์การ 

ด้านวัฒนธรรมพันธกิจ มีดังน้ี  

        

        

         

  3. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายหรอืแนวทางพัฒนาวัฒนธรรมองค์การ 

ด้านวัฒนธรรมส่วนร่วม มีดังน้ี  

        

        

         

  4. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายหรอืแนวทางพัฒนาวัฒนธรรมองค์การ 

ด้านวัฒนธรรมเอกภาพ มีดังน้ี  

        

        

         

  5. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายหรอืแนวทางพัฒนาการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ มีดังน้ี  
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 6. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายหรอืแนวทางพัฒนา ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของ

หัวหน้าสถานีต ารวจ มีดังน้ี  

        

        

         

 7. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  

        

        

         

 

                                        ************************* 
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แบบสอบถามเพื่อการวจิัย 

เรื่อง 

ข้อเสนอเชิงนโยบายของประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชน 

และเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 

******************************* 

ค าชี้แจง : แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหน่ึงของการศกึษา“ข้อเสนอเชิงนโยบายของ

ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมสี่วนรว่มของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของ

ต ารวจ ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4” (ด้านการมีสว่นร่วมของประชาชนและเครือข่าย           

การปฏิบัติงานของต ารวจ) เพื่อทดลองใช้และประเมินผลข้อเสนอเชงินโยบายของ

ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมสี่วนรว่มของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงาน         

ของต ารวจ ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 แบบสอบถามฉบับนีแ้บ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 

 

ส่วนที่ 1ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน  หนา้ข้อความหรอืเติมข้อความที่เหมาะสม

ส าหรับตัวท่านมากที่สุด  

1.  เพศ 

        ชาย  หญิง 

2.  อายุ……....…....ปี 

3.  ประกอบอาชีพ  

เกษตรกรรม   เจ้าหน้าที่ของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ 

ค้าขาย/ประกอบธุรกิจส่วนตัว รับจ้างทั่วไป 

อื่นๆ (โปรดระบุ)......................................................... 

4. ระดับการศกึษา 

   ประถมศึกษา   มัธยมศกึษาตอนต้น 

   มัธยมศกึษาตอนปลาย/ปวช.  อนุปริญญา/ปวส. 

   ปริญญาตรี   สูงกว่าปริญญาตรี 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

392 
 

5.  รายได้ตอ่เดือน  

         5,000 บาทหรอืน้อยกว่า   5,001 – 15,000 บาท

         15,001 – 25,000 บาท   25,001 บาทขึน้ไป 

6.  ศาสนา  

 พุทธ   คริสต์   

 อิสลาม   อื่นๆ..................................... 

 7. ประเภทของบุคลากร 

 เจ้าหน้าที่ต ารวจชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ 

        กต.ตร.สภ. 

        อาสาสมัครต ารวจชุมชน/อาสาสมัครจราจร 
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ส่วนที่ 2 ข้อเสนอเชิงนโยบายของประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของ

ประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 

นิยามศัพท์ : การมสี่วนรว่มของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของ 

ต ารวจ หมายถึง ประชาชน เครือขา่ยภาครัฐ และภาคเอกชน ในเขตพืน้ที่ต ารวจภูธรภาค 4  

ที่เข้ามามีสว่นรว่มในการด าเนินงาน ตามยุทธศาสตรก์ารมสี่วนร่วมของประชาชนและ

เครือขา่ยการปฏิบัติงานของต ารวจ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ เพื่อรักษาความสงบ

เรียบร้อย ความปลอดภัยในชีวติและทรัพย์สิน ตอบสนองความต้องการของประชาชน/

ชุมชน 

ค าช้ีแจง : โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงดา้นหลังขอ้ความตามความคิดเห็น 

ของขอ้ค าถามที่ท่าน “เห็นด้วย” หรอื “ไม่เห็นด้วย” 

 ตอนที่ 1 ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการปรับรูปแบบ วิธีการท างาน  

การเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของสถานตี ารวจ 

 

ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 

ความคดิเห็น 

เห็นด้วย 
ไม่เห็น

ด้วย 

1 ปรับปรุง พัฒนารูปแบบ วธิีการปฏิบัติ กระบวนการเข้ามา

มีสว่นร่วมของประชาชนและเครือขา่ย ให้มีความชัดเจนมี

การตดิต่อประสานงานอย่างสม่ าเสมอ 

  

2 ปรับปรุง พัฒนารูปแบบ วธิีการปฏิบัติ กระบวนการเข้ามา

มีสว่นร่วมของประชาชนและเครือขา่ย ที่สามารถน าไป

ปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมประชาชนและเครือข่าย               

มีบทบาทที่ชัดเจนในการปฏิบัติงานทั้งในเชิงรุกและเชงิรับ

ควบคู่กัน มากยิ่งขึน้ 

  

3 ปรับปรุง พัฒนารูปแบบ วธิีการปฏิบัติ กระบวนการเข้ามา

มีสว่นร่วมของประชาชนและเครือขา่ย ให้มีความเหมาะสม

กับสภาพพื้นที่และความต้องการของประชาชนในพื้นที่             

มีการก าหนดพืน้ที่เป้าหมายในการด าเนินงานร่วมกัน            

มากยิ่งขึน้ 
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4 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนและเครือข่ายวิเคราะห์

ปัญหาและให้ความร่วมมือกับต ารวจในกระบวนการวาง

นโยบายกระบวนการมสี่วนร่วมการวางแผน มีสว่นร่วม

ตัดสินใจ มีสว่นร่วมปฏิบัติ และมีสว่นร่วมประเมินผลมาก

ยิ่งขึ้น 

  

5 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนและเครือข่าย มีสว่นร่วม

ในกระบวนการท างานที่มาจากเบือ้งล่างสูเ่บือ้งบนคือ

ประชาชนเป็นผูจ้ัดล าดับความส าคัญและชีน้ านโยบาย            

การท างานของต ารวจ 

  

6 มีการฝกึอบรมให้ความรู้เพิ่มพูนทักษะในการปฏิบัติงาน

ของประชาชนและเครือข่าย อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
  

7 สนับสนุนค่าตอบแทนและสวัสดิการให้กับประชาชนและ

เครือขา่ย ตามความเหมาะสม เช่น เงนิค่าตอบแทน 

เครื่องแบบ วัสดุอุปกรณ์ท างาน สวัสดิการคุ้มครอง              

การท างาน เป็นต้น 

  

8 การมสี่วนรว่มของประชาชนและเครือข่าย ความรับผดิชอบ

ต่อสังคมสามารถตรวจสอบได้โดยประชาชนผู้รับบริการ

และโดยกลไกทางการบริหาร 
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 ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการปรับโครงสร้างกฎหมาย 

กฎ ระเบียบ ค าสั่ง และข้อบังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้องให้เอื้อต่อการเข้ามามีส่วนร่วม

ของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของสถานตี ารวจ 

ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 

ความคดิเห็น 

เห็น

ด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

1 บูรณาการกลไกที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกองค์การ

ให้มกีารเชื่อมโยงการด าเนินงานการเข้ามามีสว่นรว่ม             

ของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ             

ให้มเีอกภาพ ลดความซ้ าซ้อนในการปฏิบัติงาน 

  

2 ทบทวน/ศกึษา/ปรับปรุงบทบาทหนา้ที่ความรับผดิชอบ           

ของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ เช่น 

กต.ตร. อาสาสมัครต่าง ๆ เพื่อรว่มมอืกันในการท างาน

อย่างใกล้ชิดรับรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ 

  

3 จัดท าคู่มอืการปฏิบัติตามกฎหมายที่ทันสมัย ส าหรับ            

การเข้ามามีสว่นร่วมของประชาชนและเครือข่ายใหเ้อือ้ต่อ            

การเข้ามามีสว่นร่วมปฏิบัติงานของต ารวจ 

  

4 ผลักดันให้เกิดกฎหมายระเบียบข้อบังคับในการให้

ค่าตอบแทนหรือสวัสดิการและคา่ใช้จ่ายอื่น ๆ ในการ

ปฏิบัติงานของประชาชนและเครือขา่ยการปฏิบัติงานของ

ต ารวจอย่างจริงจัง 

  

5 ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายที่เป็นอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

ของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจเช่น

อ านาจการจับกุมตรวจค้น หนา้ทีร่ับความผิดชอบให้ระบุไว้

ในกฎหมายให้ชัดเจน 
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 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการปรับกระบวนทัศน์การ

ปฏิบัติงานป้องกันปราบปรามอาชญากรรมไปสู่นวัตกรรมใหม่ของสถานีต ารวจ 

 

ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 

ความคดิเห็น 

เห็นด้วย 
ไม่เห็น

ด้วย 

1 ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ของขา้ราชการต ารวจและ

เป้าหมายการท างานของหน่วยงานทุกระดับให้ยึดถือการมี

ส่วนรว่มของประชาชนในการท างานตามแนวคิดต ารวจ

ชุมชน (Community Policing)  

  

2 กระบวนการเข้ามามีสว่นร่วมของประชาชนและเครือข่าย

แตล่ะประเภทและชนิดของกิจกรรมที่ด าเนินการสามารถ

เชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมและ

หนว่ยงานอื่นๆ ได้อย่างชัดเจนและต่อเนื่อง 

  

3 เปิดโอกาสใหป้ระชาชนและเครือขา่ยการมีสว่นร่วมในการ

ท างานของต ารวจในระดับสถานีต ารวจได้หลายชอ่งทาง  

ตั้งแตก่ารรว่มคิด รว่มก าหนดแนวทางนโยบาย                  

การบริหารงาน ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติ ร่วมประเมินผล             

การเป็นหุน้ส่วนในการรักษาความสงบเรียบร้อยในชุมชน 

อย่างจริงจัง 

  

4 ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่

ต ารวจในฐานะเป็นผูส้นับสนุน(Supporters) ให้เอือ้ต่อ            

การเข้ามามีสว่นร่วมของประชาชนและเครือข่าย เช่น             

ให้ประชาชนแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ด้วยตนเองใหอ้าสาสมัคร

ช่วยเหลือเพื่อนบ้านและใหเ้จ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น ๆ เช่น

เทศกิจฝ่ายปกครองขนส่งแขวงการทางและองค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่นเข้ามามีสว่นร่วมในการแก้ไขปัญหา

ชุมชนอย่างจรงิจัง  
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5 ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่

ต ารวจในฐานะเป็นที่ปรึกษา (Advisors) ให้เอื้อตอ่การเข้า

มามีสว่นร่วมของประชาชนและเครือข่ายเป็นผู้น าและ

กระตุน้ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อลดความหวาดกลัวภัย

สภาพไร้ระเบียบความเสื่อมโทรมทางสังคมและ

อาชญากรรมในพืน้ที่หมู่บ้าน/ชุมชน อย่างจรงิจัง 

  

6 ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่

ต ารวจในฐานะเป็นผูอ้ านวยความสะดวก (Facilitators)             

ให้เอือ้ต่อการเข้ามามีสว่นร่วมของประชาชนและเครือข่าย

อย่างจริงจัง 

  

7 ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่

ต ารวจ โดยเพิ่มความกระปรีก้ระเปร่า (Energizer) ในการ

ปฏิบัติงานการป้องกันอาชญากรรมให้เอือ้ต่อการเข้ามามี

ส่วนรว่มของประชาชนและเครือขา่ยอย่างจริงจัง 

  

 

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะหรือประเด็นท่ีควรปรับปรุงเพิ่มเติม  

        

        

        

        

        

        

        

         

 

ขอขอบคุณทุกท่านที่ใหค้วามรว่มมือ 

ด.ต.พลกฤต  กิติเงิน 
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