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บทที่ 3 

วิธีด ำเนินกำรวจิัย 

 การวิจัยเรื่อง ขอ้เสนอเชิงนโยบายของประสิทธิผลตามยุทธศาสตรก์ารมีสว่น

ร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพืน้ที่ต ารวจภูธรภาค 4 

ผูว้ิจัยใชร้ะเบียบวิธีการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) ซึ่งแบ่งการวิจัย

ออกเป็น 4 ระยะ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 ศกึษาประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีสว่นร่วมของประชาชน

และเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพืน้ที่ต ารวจภูธรภาค 4 เป็นการวิจัย             

เชงิคุณภาพ (Qualitative Methodology)  

  ระยะที่ 2 ศกึษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วน

ร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพืน้ที่ต ารวจภูธรภาค 4 

เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Methodology)  

  ระยะที่ 3 สร้างข้อเสนอเชิงนโยบายของประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมี

ส่วนรว่มของประชาชนและเครือขา่ยการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพืน้ที่ต ารวจภูธรภาค 

4 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Methodology)  

  ระยะที่ 4 น าข้อเสนอเชิงนโยบายของประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีสว่น

ร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพืน้ที่ต ารวจภูธรภาค 4 

ไปสู่การปฏิบัติ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Methodology)  

 

กำรวิจัยระยะท่ี 1 ศกึษำประสิทธิผลตำมยุทธศำสตร์กำรมีส่วนร่วมของ

ประชำชนและเครือข่ำยกำรปฏิบัติงำนของต ำรวจ ในเขตพื้นที่ต ำรวจภูธร

ภำค 4   

 1. ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัย 

  1.1 ขั้นตอนที่ 1 รวบรวมแนวคิด ทฤษฏี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ประกอบด้วย 1) แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับประสิทธิผลขององคก์าร 2) แนวคิดและทฤษฏี

เกี่ยวกับยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วม 3) แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์            
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4) แนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคก์าร 5) บริบทการปฏิบัติงานของต ารวจ และ 6) งานวิจัย

ทีเ่กี่ยวข้อง 

  1.2 ขั้นตอนที ่2 การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพื่อศกึษา

ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมสี่วนรว่มของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของ

ต ารวจ ในเขตพืน้ที่ต ารวจภูธรภาค 4 ประกอบด้วย ปัจจัยภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์, ปัจจัยการ

มีสว่นร่วมของประชาชนและเครือขา่ย, ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ และปัจจัยประสิทธิผล

ตามยุทธศาสตร์การมีสว่นร่วมของประชาชนเครือข่าย ใช้วธิีการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive sampling) มีขัน้ตอน ดังนี้ 

    1.2.1 ขั้นเตรยีมการ 1) ขอหนังสอืเชญิจากบัณฑติวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อขอความร่วมมือจากกลุ่มเป้าหมายในการสนทนากลุ่ม 

(Focus Group Discussion) 2) ก าหนดการนัดหมาย วัน เวลา สถานที่สนทนากลุ่มกับ

กลุ่มเป้าหมาย 3) ก าหนดประเด็นค าถาม ประกอบด้วย ปัจจัยภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์, ปัจจัย

การมสี่วนรว่มของประชาชนและเครือข่าย, ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ และปัจจัย

ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมสี่วนรว่มของประชาชนเครือขา่ย  4) น าประเด็นค าถาม 

เสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความตรงของเนื้อหา และความเหมาะสมและ

ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 5) น าประเด็นค าถาม เสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบ

ความถูกต้องอีกครั้ง จนมีความสมบูรณก์่อนน าไปด าเนินการกับกลุ่มเป้าหมายจริง 

    1.2.2 ขั้นการปฏิบัติการ ผู้วิจัยด าเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group 

Discussion)  โดยได้เตรียมค าถามต่าง ๆ ไว้ล่วงหน้า มทีั้งค าถามที่ต้องการค าตอบ และ

ค าถามที่ตอบได้ตามความต้องการ เพื่อยืนยันความสมบูรณ์ของข้อมูล ผู้วิจัยแนะน าตนเอง 

ผูช่้วยนักวิจัย แจ้งวัตถุประสงค์ แบ่งกลุ่มเพื่อระดมความคิดเห็นรว่มกัน 

    1.2.3 ผูว้ิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group 

Discussion)  มาวิเคราะหเ์ชงิเนื้อหา (Content Analysis) และจัดหมวดหมูต่ามประเด็นต่าง ๆ  

  1.3 ขั้นตอนที่ 3 ยืนยันกรอบแนวคิดเชิงทฤษฏีที่ได้ศกึษาจากแนวคิด ทฤษฏี 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group 

Discussion)  

 2. กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ เจ้าหนา้ที่ต ารวจชุดปฏิบัติการชุมชนและมวลชน

สัมพันธ์ของสถานีต ารวจ และคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานต ารวจ

ของสถานตี ารวจ ภาคประชาชน (กต.ตร.สภ.) ซึ่งเป็นตัวแทนของสถานีต ารวจรูปแบบที่ 
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1,2,4 และรูปแบบที่ 6 กลุ่มละ 1 แหง่ ประกอบด้วย 1) สถานีต ารวจรูปแบบที่ 1 จ านวน             

1 แหง่ กลุ่มตัวอย่าง 11 คน 2) สถานตี ารวจรูปแบบที่ 2 จ านวน 1 แหง่ กลุ่มตัวอย่าง 11 คน 

3) สถานตี ารวจรูปแบบที่ 4 จ านวน 1 แห่ง กลุ่มตัวอย่าง 10 คน และ 4) สถานีต ารวจ

รูปแบบที่ 6 จ านวน 1 แหง่ กลุ่มตัวอย่าง 9 คน รวมกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 41 คน ใช้การ

เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ดังแสดงในตาราง 7 ดังนี้  

  

ตาราง 7 แสดงจ านวนเจ้าหน้าที่ต ารวจชุดปฏิบัติการชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ของ 

            สถานีต ารวจ (รูปแบบที่ 1,2,4,6) และคณะกรรมการตรวจสอบและติดตาม 

            การบริหารงานต ารวจของสถานีต ารวจ (กต.ตร.สภ.) ภาคประชาชน 

 

รูปแบบสถานี

ต ารวจ 

สถานีต ารวจ 

ภูธร   

เจ้าหน้าที่ ชมส. 

(คน) 

กต.ตร. 

(ภาคประชาชน) 

(คน) 

รวม

กลุ่มเป้าหมาย 

(คน) 

1 เมืองขอนแก่น 5 6 11 

2 วาริชภูมิ 5 6 11 

4 หนองบ่อ 4 6 10 

6 นาอุดม 3 6 9 

รวม 4 แห่ง 17 24 41 

 

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ขอหนังสือราชการจากส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในการสนทนา

กลุ่มเพื่อระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยประสิทธิผลตามยุทธศาสตรก์ารมสี่วนรว่มของ

ประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพืน้ที่ต ารวจภูธรภาค 4   

 4. การวิเคราะหข์้อมูล  

  การวิเคราะหข์้อมูลภายหลังจากการสนทนากลุ่มเกี่ยวกับปัจจัยประสิทธิผล

ตามยุทธศาสตร์การมีสว่นร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขต

พืน้ที่ต ารวจภูธรภาค 4 โดยการวิเคราะหเ์ชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
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กำรวิจัยระยะท่ี 2 ศกึษำปัจจัยท่ีมีอทิธิพลต่อประสิทธิผลตำมยุทธศำสตร์ 

กำรมีส่วนร่วมของประชำชนและเครือข่ำยกำรปฏิบัติงำนของต ำรวจ  

ในเขตพื้นที่ต ำรวจภูธรภำค 4 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

  1.1 ประชากร ได้แก่ 

   1.1.1 หัวหน้าสถานีต ารวจ จ านวน 252 คน, เจ้าหน้าที่ต ารวจชุด

ปฏิบัติการชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ของสถานีต ารวจ จ านวน 1,186 คน และ

คณะกรรมการตรวจสอบและตดิตามการบริหารงานต ารวจของสถานีต ารวจ (กต.ตร.สภ.) 

ภาคประชาชน จ านวน 1,512 คน รวมประชากรที่ในการวิจัย 2,950 คน 

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ หัวหนา้สถานีต ารวจ, เจ้าหน้าที่ต ารวจชุดปฏิบัติการ

ชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ของสถานตี ารวจ และคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการ

บริหารงานต ารวจของสถานีต ารวจ (กต.ตร.สภ.) ภาคประชาชน ซึง่เป็นตัวแทนของสถานี

ต ารวจรูปแบบที่ 1,2,4 และรูปแบบที่ 6 ของจังหวัดกาฬสินธุ์ ขอนแก่น มหาสารคาม 

ร้อยเอ็ด และอุดรธานี จ านวน 134 แหง่ ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ ทา

โร ยามาเน่ (Yamane, Taro,1973)  

   1.2.1 ผูว้ิจัยส ารวจขอ้มูลหน่วยสมาชิกของประชากรจากแหลง่ทุติยภูมิ 

คือ จ านวนหัวหน้าสถานีต ารวจ, จ านวนเจ้าหน้าที่ต ารวจชุดปฏิบัติการชุมชนและมวลชน

สัมพันธ์ของสถานีต ารวจ และจ านวนคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน

ต ารวจของสถานีต ารวจ (กต.ตร.สภ.) แล้วจัดท ากรอบของการสุม่ตัวอย่าง 

    1.2.2 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) โดยใช้ขนาดตัวอย่าง 

จาก Taro Yamane ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% ณ ระดับความคาดเคลื่อนในการสุ่ม 5% 

จะต้องใชจ้ านวนกลุ่มตัวอย่างไม่นอ้ยกว่า 353 คน  

 

   จากสูตร  n= N 

              1+N(e)2 

       n = จ านวนตัวอย่าง 

       N = จ านวนประชากร 

       e =  ความคาดเคลื่อนที่ 0.05 
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   แทนค่า n=        2,950 

             1+2,950 (.05)2 

      n =      2,950 

             1+2,950 (.0025) 

       n = 353 

    ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 353 คน ดังนั้น ผูว้ิจัยจงึได้ใช้กลุม่ตัวอย่าง         

ในการวิจัยระยะที่ 2 จ านวน 354 คน 

    1.2.3 ใช้วธิีการสุ่มตัวอย่างโดยใช้ความน่าจะเป็น (Probability)               

เป็นการสุม่ตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน ดังนี้ 

     1.2.3.1 ขั้นตอนที่ 1 คัดเลือกพืน้ที่เป้าหมายจากจังหวัดที่มี

โครงสรา้งสถานีต ารวจรูปแบบที่ 1,2,4 และรูปแบบที่ 6 คือ จังหวัดกาฬสินธุ์ ขอนแก่น 

มหาสารคาม ร้อยเอ็ด และจังหวัดอุดรธานี จะได้สถานีต ารวจครบทั้ง 4 รูปแบบ                  

รวม 134 แห่ง  

 1.2.3.2 ขั้นตอนที่ 2 ค านวณสัดส่วนจากสถานีต ารวจ 134 แห่ง ให้ได้ 118 

สถานีต ารวจ ท าการสุ่มอย่างง่ายโดยการจับสลากไม่ทดแทนเลือกกลุ่มตัวอย่างได้ 118 

สถานีต ารวจ สถานีต ารวจละ 3 คน รวมกลุ่มตัวอย่าง 354 คน แสดงดังตาราง 8 ดังนี้ 

 

ตาราง 8 แสดงกลุ่มตัวอย่างจากจังหวัดที่มสีถานีต ารวจตามโครงสรา้งสถานีต ารวจ 

            รูปแบบที่ 1,2,4 และรูปแบบที่ 6 (ครบทั้ง 4 รูปแบบ) 
 

จังหวัด 

สถานีต ารวจ

ทั้งหมด 

จ านวน 

สถานีต ารวจ

ตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่าง 

หัวหนา้ 

สภ. 

จนท.

ชมส. 

กต.ตร. 

สภ. 

รวม 

กาฬสินธุ์ 23 20 20 20 20 60 

ขอนแก่น 30 27 27 27 27 81 

มหาสารคาม 25 22 22 22 22 66 

ร้อยเอ็ด 33 29 29 29 29 87 

อุดรธานี 23 20 20 20 20 60 

รวม 134 118 118 118 118 354 
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 2. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย  ได้แก่  

  2.1 ตัวแปรอิสระ ซึ่งเป็นปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์

การมสี่วนรว่มของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ได้แก่ 

   2.1.1 ปัจจัยภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ สามารถวัดได้จากตัวแปรสังเกต 4 ตัว

แปร ได้แก่ 1) การก าหนดทิศทางขององค์การ 2) การพัฒนากลยุทธ์ที่มีประสิทธิผล  

3) การเชื่อมโยงกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ และ 4) การสร้างปัจจัยสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง 

   2.1.2 ปัจจัยการมสี่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของ

ต ารวจ สามารถวัดได้จากตัวแปรสังเกต 4 ตัวแปร ได้แก่ 1) การมีสว่นร่วมวางแผน 2) การ

มีสว่นร่วมตัดสินใจ 3) การมีสว่นร่วมปฏิบัติ และ 4) การมสี่วนรว่มประเมินผล 

   2.1.3 ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ สามารถวัดได้จากตัวแปรสังเกต  

4 ตัวแปร ได้แก่ 1) วัฒนธรรมส่วนร่วม 2) วัฒนธรรมเอกภาพ 3) วัฒนธรรมปรับตัว และ 

4) วัฒนธรรมพันธกิจ 

  2.2 ตัวแปรตาม ซึ่งเป็นปัจจัยผลลัพธ์ คือ ประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน

ตามยุทธศาสตร์การมีสว่นร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ 

สามารถวัดได้จากตัวแปรสังเกต 4 ตัวแปร ได้แก่ 1) การบรรลุเป้าหมาย 2) การจัดการ

ทรัพยากร 3) ความผูกพันต่อองค์กร และ 4) การปรับตัวขององค์การ 

 3. เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

  3.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยระยะที่ 2 โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล ซึ่งผูว้ิจัยได้น าผลการศกึษาวิจัยระยะที่ 1 มาสร้างแบบสอบถามโดยการ

เขียนข้อค าถามให้สอดคล้องกับนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการของตัวแปรที่ก าหนดไว้โดย

ลักษณะของแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ โดยใช้

เกณฑก์ารแปลความหมายของ Likert scale (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2553, หน้า 197) 

ดังนี้ 

   คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 50.0 หมายถึง เห็นดว้ยอยู่ในระดับมากทีสุ่ด  

   คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง เห็นดว้ยอยู่ในระดับมาก  

   คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง เห็นดว้ยอยู่ในระดับปานกลาง 

   คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง เห็นด้วยอยู่ในระดับน้อย 

   คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง เห็นด้วยอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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ประกอบด้วย ปัจจัยภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ ปัจจัยการมสี่วนร่วมของประชาชนและเครือขา่ย 

ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ และปัจจัยประสิทธิผลตามยุทธศาสตรก์ารมีสว่นร่วมของ

ประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ลักษณะของแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 

6 ตอน 

   ตอนที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

   ตอนที ่2 ปัจจัยภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ 

   ตอนที่ 3 ปัจจัยการมสี่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงาน

ของต ารวจ ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 

   ตอนที่ 4 ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ 

   ตอนที่ 5 ปัจจัยประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีสว่นร่วมของประชาชน

และเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพืน้ที่ต ารวจภูธรภาค 4 

      ตอนที่ 6 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ  

  3.2 การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

   การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยระยะที่ 2 ผูว้ิจัยก าหนดวิธีการ

ตรวจสอบเพื่อหาคุณภาพของเครื่องมอื โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

   3.2.1 ท าการศกึษาหลักการสร้างแบบสอบถาม จากข้อมูลของเอกสาร

และงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยน าผลการวิจัยระยะที่ 1 มาก าหนดโครงสร้างข้อค าถาม

ตามกรอบวัตถุประสงค์และขอบเขตของการวิจัย ก าหนดนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ และ

จัดท าแบบสอบถามฉบับร่างเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานพินธ์ เพื่อตรวจสอบเบือ้งตน้ว่า

แบบสอบถามครอบคลุมเป็นไปตามวัตถุประสงค์และขอบเขตการวิจัยหรือไม่และการใช้

ส านวนภาษาเหมาะสมหรอืไม่ แก้ไขปรับปรุงและใหข้้อเสนอแนะเนื้อหาข้อความในชุด

ค าถามของแบบสอบถาม 

   3.2.2 น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบของอาจารยท์ี่ปรึกษาแล้ว 

ไปให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน พิจารณาร่างแบบสอบถาม ตรวจสอบความเที่ยงตรงของ

แบบสอบถาม ความครอบคลุมของเนือ้หาและความเหมาะสมของส านวนภาษาที่ใชใ้น

แบบสอบถาม  ประกอบด้วย 

     3.2.2.1 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร. ละมัย  ร่มเย็น คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 
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     3.2.2.2 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.พุฑฒจักร สิทธิ คณะมนุษย์

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 

     3.2.2.3 ว่าที ่ร้อยตรี ดร.พิสดาร  แสนชาติ คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

     3.2.2.4 ดร.วัชรพงษ์  อินทรวงศ์ รองอธิการบดีหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรต ิจังหวัดสกลนคร   

     3.2.2.5 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.สามารถ  อัยกร อาจารย์ประจ า

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

   3.2.3 เมื่อผู้เช่ียวชาญได้พิจารณาตรวจสอบตามแบบประเมินแล้ว ผู้วิจัย

น าแบบประเมินจากผูเ้ชี่ยวชาญมาหาค่าเฉลี่ยความเหมาะสมของเนื้อหา และค านวณหา

ดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนือ้หาและจุดประสงค์ (Item - Objective 

Congruence Index : IOC) และคัดเลือกข้อค าถามโดยใช้เกณฑก์ารตัดสินค่าดัชนีความ

สอดคล้องที่ยอมรับได้ตอ้งมีคา่ตั้งแต ่0.50 ขึน้ไป จึงถือวา่ข้อค าถามนั้นวัดได้สอดคล้องกับ

เนื้อหาที่ตอ้งการวัด 

   3.2.4 น าผลที่ได้จากการค านวณ และข้อเสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ                

ไปท าการปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามให้มคีวามเหมาะสมมากขึ้น และน าไปเสนออาจารย์ 

ที่ปรึกษาอีกครั้ง  

   3.2.5 น าแบบสอบถามฉบับร่างที่ได้ผ่านการแก้ไขจากผู้เช่ียวชาญและ

ผา่นการตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาแล้ว ไปทดลองใชก้ับกลุ่มทดลอง ซึ่งเป็นกลุ่มที่มี

ลักษณะคล้ายคลึงกันกับประชากรที่ตอ้งการศกึษา จ านวน 30 คน 

   3.2.6 น าข้อมูลที่ได้มาค านวณหาคุณภาพของแบบสอบถามด้วยการหา

ค่าความเช่ือม่ัน (Reliability) โดยแบบสอบถามทีม่ีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Sale) ค านวณหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม ด้วยวิธีวเิคราะหค์่าสัมประสิทธิ์

แอลฟาของครอนบาค (Cronbach) พิจารณาเครื่องมอืแต่ละฉบับที่มคี่าความเชื่อม่ันที่              

0.07 ขึน้ไปเพื่อน าผลมาปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์ถูกต้องมากที่สุด

แล้ว  จึงน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาอีกครั้ง ก่อนจัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์  

   3.2.7 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามผลจากการวิเคราะหค์่าอ านาจ

จ าแนกและค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามก่อนน าไปใช้ในการเก็บข้อมูลจากกลุ่ม

ตัวอย่างในการวิจัยจริง  
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 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผูว้ิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 

  4.1 เสนอเรื่องและแบบสอบถามงานวิจัยต่อบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสกลนคร เพื่อขอให้จัดท าหนังสอืขออนุญาตเข้าเก็บข้อมูลจากผู้บัญชาการ

ต ารวจภูธรภาค 4 และจัดท าหนังสือขอความอนุเคราะหไ์ปยังหัวหนา้สถานีต ารวจ  

ในเขตพืน้ที่ต ารวจภูธรภาค 4 ทีเ่ป็นกลุ่มตัวอย่าง จากตัวแทนหัวหน้าสถานีต ารวจ,

เจ้าหน้าทีต่ ารวจชุดปฏิบัติการชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ของสถานตี ารวจ และ

คณะกรรมการตรวจสอบและตดิตามการบริหารงานต ารวจของสถานีต ารวจ (กต.ตร.สภ.) 

ในเขตพืน้ที่ต ารวจภูธรภาค 4 จ านวน 5 จังหวัด ดังนี ้จังหวัดกาฬสินธุ์ ขอนแก่น 

มหาสารคาม ร้อยเอ็ด และจังหวัดอุดรธานี เพื่อขอความรว่มมือในการตอบแบบสอบถาม  

  4.2 ผูว้ิจัยท าการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ เพื่อขอความอนุเคราะห์

กลุ่มเป้าหมายตอบแบบสอบถาม พร้อมแจ้งก าหนดการส่งกลับคืนผู้วจิัยตามวัน เวลา และ

ที่อยู่ที่แจ้ง 

  4.3 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ใชว้ิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถาม 

ให้ครบ ถ้าหากไม่ครบจะโทรประสานส่วนที่เกี่ยวข้องให้เร่งด าเนินการ เมื่อได้รับ

แบบสอบถามครบแล้ว จึงน าไปวิเคราะห์ข้อมูลตอ่ไป 

 5. การวิเคราะหข์้อมูล 

  การวิเคราะหค์รั้งนี้ วิเคราะหข์้อมูลเชิงปริมาณด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทาง

สถิต ิดังนี้ 

  5.1 การค านวณหาข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบ

แบบสอบถาม จากแบบสอบถามตอนที่ 1 ที่มลีักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการใชส้ถิติ

เชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยวิธีการหาค่าความถี่ (Frequency) แล้วสรุป

ออกมาเป็นค่าร้อยละ (Valid Percent)  

  5.2 การค านวณหาข้อมูลเกี่ยวกับระดับปัจจัยภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์, ปัจจัย

การมสี่วนรว่มของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ, ปัจจัยวัฒนธรรม

องค์การ และระดับปัจจัยประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมสี่วนรว่มของประชาชนและ

เครือขา่ยการปฏิบัติงานของต ารวจ จากแบบสอบถามตอนที่ 2-5 ทีม่ลีักษณะเป็นแบบ

มาตรส่วนประมาณค่า ใชห้ลักสถิตคิ านวณหาค่าเฉลี่ย (X) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) แล้วเปรียบเทียบกบัเกณฑ์แปลความหมาย จากการใชสู้ตรการหาอันตรภาคช้ัน 
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สถิตคิ่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation) ส าหรับ 

ค่านัยส าคัญทางสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหก์ าหนดไว้ที่ระดับ .05 

  5.3 การค านวณหาข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ของกลุ่ม

ตัวอย่างในตอนที่ 6 ที่มลีักษณะปลายเปิด ใชว้ิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

แล้วสรุปออกมาเป็นค่าความถี่ โดยเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย 

 

กำรวิจัยระยะท่ี 3 สร้ำงข้อเสนอเชิงนโยบำยของประสิทธิผลตำม

ยุทธศำสตร์กำรมีส่วนร่วมของประชำชนและเครือข่ำยกำรปฏิบัติงำนของ 

ต ำรวจ ในเขตพื้นที่ต ำรวจภูธรภำค 4 

 1. ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัย 

  เป็นการภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ก าหนดผูใ้หข้้อมูลส าคัญ (Key 

Informants) โดยใช้วธิีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) เพื่อท าการ

สัมภาษณ์เชิงลกึ (In-depth interview) ได้แก่ ผูเ้ช่ียวชาญ, ผู้ทรงคุณวุฒิ รวม 10 ท่าน  

 2. กลุ่มเป้าหมายการสัมภาษณ์เชิงลึก (In - depth interview) ได้แก่ 

ผูเ้ชี่ยวชาญ, ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 10 คนประกอบด้วย 

  2.1 พลต ารวจโท สุรชัย  ควรเดชะคุปต์ ผูบ้ัญชาการต ารวจภูธรภาค 4             

หรอืผู้แทน ผู้ทรงคุณวุฒิ 

  2.2 ดร.สมศักดิ์ จังตระกุล ผูว้่าราชการจังหวัดขอนแก่น ผูท้รงคุณวุฒิ  

  2.3 ผศ.ดร.สมหมาย  จันทร์เรอืง อาจารย์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

  2.4 ดร.วรวุฒิ  อินทนนท์ คณบดีคณะศลิปะศาสตรแ์ละวิทยาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยนครพนม ผูเ้ชี่ยวชาญ 

  2.5 รศ.ดร.กตัญญู  แก้วหานาม คณบดีคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์

มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ผู้เช่ียวชาญ 

  2.6 ดร.วัชรพงษ์  อินทรวงศ ์รองอธิการบดี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

เฉลิมพระเกียรต ิจังหวัดสกลนคร ผู้เช่ียวชาญ 
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         2.7 พลต ารวจตร ีดร.บรรพต  เทพพานิช ข้าราชการบ านาญ อาจารย์

(พิเศษ) มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ผูเ้ชี่ยวชาญ 

  2.8 พันต ารวจเอก ดร.โสณกุชญ์ ทรัพย์สมบัติ ผูก้ ากับการสถานตี ารวจภูธร

นาคู จังหวัดกาฬสินธุ์ ผูเ้ช่ียวชาญ   

  2.9 พันต ารวจโท ดร.สมคดิ  งามเชื้อ รองผูก้ ากับการป้องกันปราบปราม

สถานีต ารวจภูธรแวงใหญ่ จังหวัดขอนแก่น ผูเ้ชี่ยวชาญ 

  2.10 พันต ารวจโท ดร.ชนณรงค ์ วันชา รองผูก้ ากับการสืบสวน  

สถานีต ารวจภูธรวาริชภูมิ จังหวัดสกลนคร ผูเ้ชี่ยวชาญ 

 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

  3.1 ใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมโีครงสร้าง (Semi - Structure Interview)  

เป็นการสัมภาษณ์โดยก าหนดค าถามหลักขึ้นก่อน เพื่อเป็นแนวทางในการสัมภาษณ์ 

  3.2 แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 สัมภาษณ์เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 

   ตอนที่ 2 สัมภาษณ์เกี่ยวกับปัจจัยด้านภาวะผูเ้ชิงกลยุทธ์ ปัจจัยด้านการ 

มีสว่นร่วมของประชาชนและเครือขา่ยการปฏิบัติงานของต ารวจ และปัจจัยด้านวัฒนธรรม

องค์การ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลขององค์การ ปัญหาอุปสรรค ขอ้เสนอแนะในการ

ปฏิบัติงานของสถานตี ารวจ ในเขตพื้นทีต่ ารวจภูธรภาค 4  

  3.3 การสร้างเครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัยและหาคุณภาพของเครื่องมอื ดังนี้ 

   3.3.1 การวิจัยเชงิเอกสาร (Documentary Research) โดยการศกึษา

ทฤษฏี เอกสารวิชาการ เช่น หนังสอื วารสาร บทความวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อน ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสัมภาษณ์ 

   3.3.2 สร้างแบบสัมภาษณ์กึ่งอัตโนมัต ิ(Semi-Structure Interview)  

ฉบับร่างเพื่อน าไปทดสอบหาคุณภาพของเครื่องมอื 

   3.3.3 ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื โดยปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษา 

เพื่อตรวจสอบความตรงของค าถามกับวัตถุประสงค์ในการสัมภาษณ์ และความเหมาะสม

ของขอ้ค าถามในแงข่องความถูกต้องเหมาะสมของภาษาที่ใช้ จากนั้นปรับปรุงแก้ไข             

ตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาและน าไปสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์ 

   3.3.4 น าแบบสัมภาษณ์ที่แก้ไขปรับปรุงแล้ว เสนออาจารย์ที่ปรึกษา          

เพื่อตรวจสอบอีกครั้ง ก่อนน าไปใช้จริง 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

176 
 

 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  

  4.1 เสนอเรื่องและแบบสัมภาษณ์งานวิจัยต่อบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสกลนคร เพื่อขอให้จัดท าหนังสอืขอความอนุเคราะหไ์ปยังกลุ่มตัวอย่าง จ านวน          

10 ท่าน เพื่อขอความรว่มมือในการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง ล่วงหน้า พร้อมนัดหมาย วัน 

เวลา และสถานที่ในการสัมภาษณ์  

  4.2 ผูว้ิจัยนัดหมายผู้ใหข้้อมูลเป็นรายบุคคล เพื่อเก็บข้อมลูจากการ

สัมภาษณ์ โดยลงพืน้ที่สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างเพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกตามแบบสัมภาษณ์          

ที่ก าหนดไว้ คนละ 45 นาที โดยเริ่มต้นจากการแนะน าตัว และสอบถามข้อมูลพื้นฐาน

โดยทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ขออนุญาตผูถู้สัมภาษณ์เพื่อใช้วธิีการอัดเทป และถ่ายภาพ 

ร่วมดว้ยแล้วจึงสัมภาษณ์ตามประเด็นที่ก าหนดไว้ แล้วท าการถอดเทปตามประเด็น           

ที่ก าหนดไว้   

  4.3 หลังจากที่เก็บรวบรวมข้อมูลเรยีบร้อยแลว้ ผูว้ิจัยใช้วธิีการตรวจสอบ

ข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) เพื่อตรวจสอบว่าข้อมูลที่ได้ครบถ้วน ถูกต้อง และ

น่าเชื่อถือหรอืไม่ เพื่อให้ข้อมูลที่ได้เป็นข้อมูลที่มคีุณภาพและน่าเชื่อถือ ซึ่งจะส่งผลต่อ           

การประมวล วเิคราะห์และสรุปผลตอ่ไป 

 5. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

  การวิเคราะหป์ระสิทธิภาพของการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง โดยการ

ทบทวนข้อสังเกตและปัญหาที่พบระหว่างการสัมภาษณ์ น ามาเขียนสรุปเป็นประเด็นและ

ท าการวิเคราะหข์้อมูล โดยการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) แล้วน าเสนอแบบ

พรรณนาความเรียง 

 

กำรวิจัยระยะท่ี 4 น ำขอ้เสนอเชิงนโยบำยของประสทิธิผลตำมยุทธศำสตร์ 

กำรมีส่วนร่วมของประชำชนและเครือข่ำยกำรปฏิบัติงำนของต ำรวจ  

ไปสู่กำรปฏิบัติ ในเขตพื้นที่ต ำรวจภูธรภำค 4 

 1. ประชากรกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่  

  เจ้าหน้าที่ต ารวจชุดปฏิบัติการชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ สถานีต ารวจภูธร

นิคมค าสร้อย จ านวน 5 คน, คณะกรรมการตรวจและติดตามการบริหารต ารวจ สถานี

ต ารวจภูธรนิคมค าสร้อย (กต.ตร.สภ.นิคมค าสร้อย) ภาคประชาชน จ านวน 5 คน และ
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เครือขา่ยการปฏิบัติงานของต ารวจ ประกอบด้วย อาสาสมัครต ารวจบ้าน จ านวน 10 คน 

และอาสาสมัครจราจร จ านวน 10 คน รวมทั้งสิน้ 30 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) ใช้พื้นที่สถานตี ารวจภูธรนิคมค าสร้อย อ าเภอนคิมค าสร้อย จังหวัด

มุกดาหาร เป็นพื้นที่ในการทดลอง  

  2. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย  

   2.1 ตัวแปรอิสระ คอื ปัจจัยการมสี่วนรว่มของประชาชนและเครือข่าย

การปฏิบัติงานของต ารวจ  

   2.2 ตัวแปรตาม คอื ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนรว่มของ

ประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ  

 3. เครื่องมอืที่ใช้ในการการวิจัย 

   ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลข้อเสนอเชงินโยบายของ

ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมสี่วนรว่มของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของ

ต ารวจ ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 ปัจจัยการมสี่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการ

ปฏิบัติงานของต ารวจ ด้านการมสี่วนรว่มวางแผน การมีสว่นร่วมตัดสินใจ การมสี่วนร่วม

ปฏิบัติ และการมสี่วนร่วมประเมินผล โดยจัดท าเป็นโครงการ คือ โครงการปรับเปลี่ยน

กระบวนทัศนแ์นวทางการปฏิบัติงานป้องกันปราบปรามอาชญากรรมไปสู่นวัตกรรมใหม่

ของสถานตี ารวจ ประกอบด้วย ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาปรับปรุงรูปแบบ วิธีการ

ปฏิบัติงานการเข้ามามีสว่นร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ, 

ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาปรับโครงสร้างกฎหมาย กฎ ระเบียบ ค าสั่ง และข้อบังคับ

ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องใหเ้อือ้ต่อการปฏิบัติงาน และข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาปรับ

กระบวนทัศนก์ารปฏิบัติงานป้องกันอาชญากรรมไปสู่นวัตกรรมใหม่ของสถานตี ารวจ  

 4. วธิีด าเนินการ 

  การด าเนินการในขั้นตอนนี ้ใช้วธิีการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi 

Experimental Design) โดยมีแบบแผนการวิจัย ดังนี้ 

 01 .....................................X....................................... 02 

 เมื่อ  01   แทน การทดสอบก่อนการทดลอง 

   X  แทน การท าการทดลอง 

   02  แทน การทดสอบหลังการทดลอง 

 โดยมีขั้นตอน ดังตอ่ไปนี้ 
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  4.1 เลือกกลุ่มเป้าหมายในการด าเนินการทดลองใชแ้ละประเมินผลข้อเสนอ 

เชงินโยบายของประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีสว่นร่วมของประชาชนและเครือข่ายการ

ปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) คอื เจ้าหน้าที่ต ารวจชุดปฏิบัติการชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ สถานีต ารวจภูธร

นิคมค าสร้อย จ านวน 5 คน, คณะกรรมการตรวจและติดตามการบริหารต ารวจ สถานี

ต ารวจภูธรนิคมค าสร้อย (กต.ตร.สภ.นิคมค าสร้อย) ภาคประชาชน จ านวน 5 คน และ

เครือขา่ยการปฏิบัติงานของต ารวจ ประกอบด้วย อาสาสมัครต ารวจบ้าน จ านวน 10 คน 

และอาสาสมัครจราจร จ านวน 10 คน รวมทั้งสิน้ 30 คน ใช้พื้นที่สถานีต ารวจภูธรนิคม 

ค าสรอ้ย อ าเภอนิคมค าสร้อย จังหวัดมุกดาหาร เป็นพืน้ที่ในการทดลอง    

  4.2 โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูลก่อนการทดลองกับกลุ่มเป้าหมาย 

เป็น Pretest  
 

ตาราง 9 กิจกรรมการทดลองใชข้้อเสนอเชิงนโยบายของประสทิธิผลตามยุทธศาสตร์ 

            การมสี่วนรว่มของประชาชนและเครือขา่ยการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพืน้ที่ 

            ต ารวจภูธรภาค 4 ไปสู่การปฏิบัติ ตามโครงการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ 

            แนวทางการปฏิบัติงานป้องกันปราบปรามอาชญากรรมไปสู่นวัตกรรมใหม่ 

            ของสถานตี ารวจ 

วัน เดือน ปี กิจกรรม ระยะเวลา 

19 มิ.ย.62 จัดประชุมเฉพาะกลุ่ม(Focus Group)  

 เก็บข้อมูลก่อนการทดลองกับกลุ่มเป้าหมาย เป็น Pretest  

 -แบบสอบถาม 30 ชุด   

 -ผูต้อบแบบสอบถาม 30 คน  

 -เก็บข้อมูลดว้ยระบบคอมพิวเตอร์  

 ด าเนนิการทดลองใช้และประเมินผลข้อเสนอเชิงนโยบาย

ข้อเสนอเชงินโยบายของประสิทธิผลตามยุทธศาสตรก์ารมสี่วน

ร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ 

 

 ตอนที่ 1 ข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาการปรับรูปแบบ 

วิธีการท างาน การเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชนและเครือขา่ย

การปฏิบัติงานของสถานีต ารวจ 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

 

 ตอนที่ 2 ข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาการปรับโครงสร้าง

กฎหมาย กฎ ระเบียบ ค าสั่ง และข้อบังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้องให้

เอือ้ต่อการเข้ามามีสว่นร่วมของประชาชนและเครือข่ายการ

ปฏิบัติงานของสถานตี ารวจ 

 

 ตอนที่ 3 ข้อเสนอเชงินโยบายการพัฒนาการปรับกระบวนทัศน์

การปฏิบัติงานป้องกันปราบปรามอาชญากรรมไปสู่นวัตกรรม

ใหม่ของสถานีต ารวจ 

 

 เก็บข้อมูลหลังการทดลองกับกลุ่มเป้าหมาย เป็น Posttest  

 -แบบสอบถาม 30 ชุด   

 -ผูต้อบแบบสอบถาม 30 คน                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

 -เก็บข้อมูลดว้ยระบบคอมพิวเตอร์  

  

 4.3 น าผลที่ได้จากการทดลองมาวิเคราะหข์้อมูลแล้วสรุปผลการด าเนินการ 

   การทดลองใช้และประเมินผลข้อเสนอเชงินโยบายของประสิทธิผลตาม

ยุทธศาสตรก์ารมีสว่นร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขต

พืน้ที่ต ารวจภูธรภาค 4 เป็นการน าข้อเสนอเชิงนโยบายของประสทิธิผลตามยุทธศาสตร์

การมสี่วนรว่มของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ที่สร้างขึ้นในระยะที่ 3 

ปัจจัยการมสี่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ที่ได้สังเคราะห์

ข้อมูลและจัดท าเป็นโครงการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์แนวทางการปฏิบัติงานป้องกัน

ปราบปรามอาชญากรรมไปสู่นวัตกรรมใหม่ของสถานีต ารวจ ประกอบด้วย ข้อเสนอแนะ

แนวทางการพัฒนาปรับปรุงรูปแบบ วธิีการปฏิบัติงานการเข้ามามีสว่นร่วมของประชาชน

และเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ, ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาปรับโครงสร้าง

กฎหมาย กฎ ระเบียบ ค าสั่ง และข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องใหเ้อือ้ต่อการปฏิบัติงาน และ

ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาปรับกระบวนทัศนก์ารปฏิบัติงานป้องกันอาชญากรรมไปสู่

นวัตกรรมใหมข่องสถานีต ารวจ และน าปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อให้ขอ้เสนอแนะ

ปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์  แล้วน าไปด าเนนิการทดลองใช้และประเมินผลขอ้เสนอเชิง

นโยบายฯ กับกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 30 คน โดยใช้แบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูลกับ
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กลุ่มเป้าหมาย ก่อนการทดลอง เป็น Pretest แล้วเริ่มท าการทดลองกับกลุ่มเป้าหมาย  

และหลังการทดลอง เป็น Posttest เสร็จแล้วประเมนิผลโดยการเปรียบเทียบผลกอ่นและ

หลังทดลอง วิเคราะหข์้อมูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ใช้สถิตพิรรณนา ได้แก่ 

ค่าร้อยละ  

 การวิจัยเรื่องข้อเสนอเชิงนโยบายของประสิทธิผลตามยุทธศาสตรก์ารมีสว่น

ร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพืน้ที่ต ารวจภูธรภาค 4 

ผูว้ิจัยใชร้ะเบียบวิธีการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) ซึ่งแบ่งการวิจัย

ออกเป็น 4 ระยะคือ ระยะที่ 1 เพื่อศกึษาประสิทธิผลตามยุทธศาสตรก์ารมสี่วนรว่มของ

ประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัตงิานของต ารวจ ในเขตพืน้ที่ต ารวจภูธรภาค 4 เป็นการ

วิจัยเชงิคุณภาพ (Qualitative Methodology) มขีั้นตอนการด าเนินการวิจัย 3 ขั้นตอน คอื  

1) ขัน้ตอนที่ 1 ศกึษา แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 2) ขัน้ตอนที่ 2  

การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ เจ้าหน้าที่ต ารวจชุด

ปฏิบัติการชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ของสถานีต ารวจ และคณะกรรมการตรวจสอบและ

ติดตามการบริหารงานต ารวจของสถานีต ารวจ ภาคประชาชน (กต.ตร.สภ.) รวม 41 คน  

ใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และ 3) ขัน้ตอนที่ 3 เพื่อยืนยันกรอบ

แนวคิดเชงิทฤษฏีที่ได้จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  ระยะที่ 2 เพื่อศกึษาปัจจัยที่มีอทิธิพลต่อประสิทธิผลตามยุทธศาสตรก์ารมี

ส่วนรว่มของประชาชนและเครือขา่ยการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธร         

ภาค 4 เป็นการวิจัยเชงิปริมาณ (Quantitative Methodology) ใชแ้บบสอบถามกลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน 354 คน สรุปผลการวิเคราะห์ ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

  ระยะที่ 3 เพื่อสร้างข้อเสนอเชงินโยบายของประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์ 

การมสี่วนรว่มของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพืน้ที่ต ารวจภูธร

ภาค 4 เป็นการวิจัยเชงิคุณภาพ (Qualitative Methodology) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก  

(In-depth interview) ผูเ้ชี่ยวชาญ, ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 10 คน โดยการวิเคราะห์ 

เชงิเนื้อหา (Content Analysis) 

  ระยะที่ 4 เพื่อน าข้อเสนอเชิงนโยบายของประสิทธิผลตามยุทธศาสตรก์ารมี

ส่วนรว่มของประชาชนและเครือขา่ยการปฏิบัติงานของต ารวจ ไปสู่การปฏิบัติ ในเขตพืน้ที่

ต ารวจภูธรภาค 4 ในพืน้ที่ทดลองของสถานีต ารวจภูธรนิคมค าสร้อย  
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อ าเภอนิคมค าสร้อย จังหวัดมุกดาหาร เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Methodology) ผูว้ิจัยเลือกชุดปฏิบัติการชุมชนและมวลชนสัมพันธ์, คณะกรรมการ

ตรวจสอบและติดตามการบริหารงานต ารวจ สถานีต ารวจภูธรนิคมค าสร้อย (กต.ตร.สภ.

นิคมค าสร้อย) ภาคประชาชน และเครอืข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ประกอบด้วย 

อาสาสมัครต ารวจบ้าน และอาสาสมัครจราจร ของสถานีต ารวจภูธรนิคมค าสร้อย  

รวมจ านวน  30 คน เป็นกลุ่มเป้าหมาย โดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Sampling) 

  ผูว้ิจัยได้ก าหนดเป็นกรอบแนวทางขั้นตอนการวิจัย ดังภาพประกอบ 2 ดังนี้ 
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    ระยะที่                     กิจกรรม               ผลที่ได้รับ 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 19 ขั้นตอนวิธีด าเนินการวิจัย 

2 
ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์

การมีส่วนรว่มของประชาชน

และเครือข่ายการปฏิบัติงาน

ของต ารวจ 

แจกแบบสอบถามประมาณค่า 

กลุ่มตัวอยา่ง จ านวน 354 คน 

สรุปผลการวเิคราะห์ ความถี่ รอ้ยละ 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 

ได้ปัจจัยทีม่ีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์

การมีส่วนรว่มของประชาชน

และเครือข่ายการปฏิบัติงาน

ของต ารวจ 

 

 

1 
ศึกษาประสิทธิผลตาม

ยุทธศาสตร์การมีส่วนรว่ม

ของประชาชนและเครือข่าย

การปฏิบัติงานของต ารวจ

และปัจจัยที่เกี่ยวข้อง 

1.รวบรวมแนวคิด ทฤษฏเีอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.การสนทนากลุม่ ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสยี 

ในการปฏิบัติงานของต ารวจ จ านวน 41 คน 

3.ยืนยันกรอบแนวคิดเชงิทฤษฏ ี
 

ได้ตัวแบบประสิทธิผลตาม

ยุทธศาสตร์การมีสว่นร่วม

ของประชาชนและ

เครอืขา่ยการปฏบัิตงิาน

ของต ารวจ 

 

3 
ศึกษาข้อเสนอเชงินโยบาย

ของประสิทธิผลตาม

ยุทธศาสตร์การมีส่วนรว่ม

ของประชาชนและเครือข่าย

การปฏิบัติงานของต ารวจ 

การสัมภาษณเ์ชงิลึกผู้เชี่ยวชาญ 

ผู้ทรงคุณวุฒ ิจ านวน 10 คน เพือ่

สร้างข้อเสนอเชงินโยบายของ

ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์ 

การมสี่วนร่วมของประชาชนและ

เครอืขา่ยการปฏบัิตงิานของต ารวจ 

ได้ขอ้เสนอเชงินโยบายของ

ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์

การมสี่วนร่วมของประชาชน

และเครอืขา่ยการปฏบัิตงิาน

ของต ารวจ 

 

4 
น าข้อเสนอเชิงนโยบายของ

ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์

การมีส่วนรว่มของประชาชน

และเครือข่ายการปฏิบัติงาน

ของต ารวจ ไปสู่การปฏิบัต ิ

ประชุมกลุ่มยอ่ยเพื่อประเมินข้อเสนอเชิง

นโยบายของประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์

การมีส่วนรว่มของประชาชนและเครือข่าย

การปฏิบัติงานของต ารวจ โดย จนท.ชุมชน

และมวลชนสัมพันธ์, กต.ตร.สภ.นิคม 

ค าสรอ้ย, อาสาสมัครต ารวจบ้าน และ

อาสาสมัครจราจร รวมทั้งสิ้น 30 คน 

ทดลองใชแ้ละประเมินข้อเสนอฯ 

ในพื้นที่ สภ.นิคมค าสรอ้ย  

จว.มุกดาหาร 

ข้อเสนอเชงินโยบายของ

ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์

การมสี่วนร่วมของประชาชน

และเครอืขา่ยการปฏบัิตงิาน

ของต ารวจ ในเขตพื้นท่ี

ต ารวจภูธรภาค 4 
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