
บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  การวิจัย เรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชีภ้าวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ผูว้ิจัยได้ศกึษาค้นคว้า

เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยน าเสนอตามล าดับ ดังนี ้ 

 ตอนที่ 1 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับภาวะผูน้ าเชงิสร้างสรรค์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา  

  1.1 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น า 

     1.2 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดสรา้งสรรค์ 

            1.3 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชงิสรา้งสรรค์ 

           1.4 การสังเคราะหอ์งค์ประกอบหลักของภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ 

            1.5 การสังเคราะหอ์งค์ประกอบย่อยและพฤติกรรมบ่งชีภ้าวะผู้น า 

เชงิสรา้งสรรค ์

                  1.5.1 การสังเคราะหอ์งค์ประกอบย่อยและพฤติกรรมบ่งช้ีความยดืหยุ่น 

    1.5.2 การสังเคราะห์องค์ประกอบย่อยและพฤติกรรมบ่งชี้ความคิด

สร้างสรรค ์

                  1.5.3 การสังเคราะหอ์งค์ประกอบย่อยและพฤติกรรมบ่งช้ีจนิตนาการ 

                  1.5.4 การสังเคราะหอ์งค์ประกอบย่อยและพฤติกรรมบ่งช้ีวิสัยทัศน์ 

 ตอนที่ 2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับตัวบ่งชี้ 

     2.1  ความหมายของตัวบ่งชี้ 

  2.2 ลักษณะของตัวบ่งช้ี 

  2.3 ประเภทของตัวบ่งชี้ 
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  2.4 ประโยชน์ของตัวบ่งชีท้างการศึกษา 

  2.5 ความส าคัญของตัวบ่งชีท้างการศึกษา 

  2.6 กระบวนการพัฒนาตัวบ่งชีท้างการศึกษา 

  2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสรา้งและพัฒนาตัวบ่งชี้ 

 

ตอนท่ี 1 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมภาวะผู้น า 

เชิงสร้างสรรคข์องผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

1.  ความหมายของภาวะผู้น า 

   มีนักวิชาการได้ใหค้วามหมายของภาวะผู้น าไว้ดังนี้  

 Hersey and Blanchard (1972 อ้างถึงใน เทพพนม เมืองแมน และ 

สวิง สุวรรณ, 2540) ภาวะผูน้ าหมายถึง กระบวนการของการมีอิทธิพลต่อกิจกรรมของบุคคล

หรอืของกลุ่ม เพื่อให้บรรลุถึงจุดมุ่งหมายที่ก าหนดขึ้นไว้ในสถานการณ์หนึ่ง 

                     Warner (2002, pp.1-5) กล่าวไว้ว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง 

1) ผูส้ร้างสิ่งแวดล้อมสนับสนุนที่ผูร้่วมงานสามารถช่วยได้สามารถรู้สึกว่า

ได้ลงทุนในกระบวนการ และประสบความส าเร็จได้ 

                           2) ผูม้ีจิตใจเปิดกว้างและมีวสิัยทัศนข์องอนาคตและมีความเป็นไปได้ของ

วิสัยทัศนผ์ูท้ี่เต็มใจมอบอ านาจให้ผู้อื่นและอนุญาตให้พวกเขาปฏิบัติงานตามแนวคิดและ

วิสัยทัศนข์องพวกเขา 

3) ผู้ที่แสวงหาโอกาสนวัตกรรมและความเปลี่ยนแปลงอย่างตอ่เนื่อง 

4) ผูท้ี่เต็มใจท างานในสภาพแวดล้อมที่ยืดหยุ่นและสภาพแวดล้อมที่ขาด

ล าดับสายงานบริหาร 

5) ผู้ที่เต็มใจรับฟังและพูดคุยกับเสียงเรียกร้องที่สรา้งสรรค์ และให้เป็น

ที่รับทราบกันทั้งองค์กร 

6) ผูท้ี่เต็มใจจะหยุดแสดงบทบาทภาวะผูน้ าและหยุดความรับผิดชอบ  

เมื่อมีผู้อื่นที่เข้มแข็งกว่าก้าวออกมาข้างหน้า 

7) ผูท้ี่อุทิศตนและมุ่งมั่นเพื่ออนาคตและความส าเร็จในอนาคตของที่

ท างานที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ 
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  Yukl (2006, p. 22) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง พฤติกรรม

ส่วนตัวของบุคคล คนที่มีอิทธิพลต่อผูต้ามในรูปแบบกระบวนการเพื่อลดความยุ่งยากของ

ภารกิจในกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกัน 

  Lacocca (2011, p. 3) ให้ความหมายไว้ว่า ภาวะผู้น าหมายถึง 

คนที่สามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ในองค์กรได้อย่างสร้างสรรค์ 

  Robbinson and Coulter (2012, p. 228) ให้ความหมายของภาวะผู้น าไว้ว่า  

สิ่งที่ผู้น ากระท า ซึ่งก็คือกระบวนการจูงใจให้กลุ่มหรอืการปฏิบัติตามเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย

ของกลุ่มองค์กรนั้น  

 เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2546, หนา้ 47-76) กล่าวไว้ว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง 

การใชอ้ิทธิพลของบุคคลหรือของต าแหน่งให้ผู้อื่นยินยอมปฏิบัติตาม เพื่อที่จะน าไปสู่การบรรลุ

เป้าหมายของกลุ่มตามที่ก าหนดไว้ 

 ธีระ รุญเจรญิ (2553, หนา้ 161) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง คุณสมบัติ 

เชน่ สตปิัญญา ความดีงาม ความรู้ ความสามารถของบุคคลที่สามารถชักน าให้คนหลายคนมา

ท างานร่วมกัน และไปสู่จุดหมายเดียวกัน 

 วิโรจน ์สารรัตนะ (2556, หนา้ 48) กล่าวไว้ว่า ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการมี

อิทธิพล (influence) ซึ่งกันและกันระหว่างผูน้ ากับผูต้าม เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุ

วัตถุประสงค์ (objective) ขององค์กรและเกิดการเปลี่ยนแปลง (change) 

 จากแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูน้ าที่ผูว้ิจัยได้ศึกษาค้นคว้าทั้งหมด สามารถ

สรุปได้วา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการใชอ้ิทธิพลของบุคคลต่อผู้อื่นให้ยินยอมปฏิบัติ

กิจกรรมต่างๆ ตามที่ตนก าหนด เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

2. แนวคดิ ทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดสร้างสรรค์ 

 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดสรา้งสรรค์มนีักวิชาการได้ใหค้วามหมาย  

และแนวคิดที่แตกต่างกัน ผู้วิจัยจะน าเสนอดังนี้ 

 Lundin (2002, pp. 214-215) ได้กล่าวไว้ว่าการที่มนุษย์จะมีความคิดสร้างสรรค์

และนวัตกรรมขึ้นได้นัน้ มนุษย์ต้องเอาชนะความท้าทายหรืออุปสรรค 4 ประการ ดังนี้ 

1) ความสงสัยและความกลัว เนื่องจากมนุษย์จะไม่กล้าลองท าสิ่งใหม่ๆ 

หรอืเปลี่ยนให้เกิดความแตกต่าง 
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2) ความเป็นปกติวิสัยหากยึดติดกับสิ่งที่เกิดขึน้เป็นปกติในชีวติประจ าวัน

โดยไม่รู้จักพลิกแพลงหรือเดินออกนอกกรอบ จะไม่อาจสรา้งสรรค์ขึ้นมาได้ 

    3) ความลม้เหลว การที่คนเราจะก้าวหนา้นั้น เราต้องยึดมั่นว่าความ

ล้มเหลวเป็นรากฐานส าคัญของการเรยีนรู้และกระบวนการสรา้งนวัตกรรมใหม่การ

เปลี่ยนแปลงจะสร้างลง การยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ เป็นก้าวแรกที่มนุษย์จะสร้าง

ความสร้างสรรค์ขึน้มาได้ 

                           4) การเปลี่ยนแปลง การยอมรบัการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ได้ เป็นก้าว

แรกที่มนุษย์จะสร้างความสร้างสรรค์ให้เกิดขึน้ได้ 

  Frank (2011, p. 13) ได้กล่าวถึงแนวคิดเกี่ยวกับบุคคลทีม่ีความคิดสร้างสรรค์ใน

เชงิผลลัพธ์ที่เกิดจากความคิดสร้างสรรค์ คือการที่จะได้รับสิ่งใหม ่และเขาได้เปรียบเทียบ

ความแตกต่างของความคิดสร้างสรรค์กับนวัตกรรม ไว้ว่าความคิดสร้างสรรค์จะประกอบด้วย

การมจีนิตนาการ การรเิริ่ม เต็มไปด้วยความผ่อนคลาย แนวคิดใหม ่หรอืได้ผลผลติใหม่ หรอื

แนวคิดใหม ่และความมปีระโยชน์น าไปใช้ได้ ส่วนนวัตกรรม ประกอบด้วย กระบวนการความ

แปลกความแตกต่าง การด าเนินการให้ส าเร็จ และต้องส าเร็จ การพัฒนาอย่างตอ่เนื่องและมี

ความยาก 

  Guilford (2011, p. 7) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับบุคคลที่มคีวามคิดสร้างสรรค์ว่า

บุคคลที่มช่ืีอเสียงมักมีความคิดสรา้งสรรค์ มีพฤติกรรม และมีการท างานที่เป็นลักษณะของ

การสรา้งสรรค์ มวีิธีการท างานที่เป็นระบบ ซึ่งประกอบด้วย การคิดเรื่องการออกแบบ 

การควบคุม การเรียบเรียง มีการวางแผน พฤติกรรมเหล่านีจ้ะปรากฏในบุคคลที่มีความคิด

สร้างสรรค์เสมอ 

  จรญิญา จันรป์าน (2553, หนา้ 140-143) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของคน

ที่มคีวามคิดสร้างสรรค์ดังนี้ เป็นคนกล้าที่จะมีความฝัน นวัตกรรม คอื ความฝัน (ที่สามารถ

เป็นจรงิได้)  นักบริหารที่มีประสิทธิภาพจะเข้าใจดีว่า คุณลักษณะต่างๆ อาทิจนิตนาการ 

ความคิดสร้างสรรค์ และศักยภาพในการประสบความส าเร็จนั้น จะกลายมาเป็นสิ่งที่มี

ประโยชน์ได้ก็ต่อเมื่อน ามาใช้จริงในการท างานให้บรรลุเป้าหมาย และองค์ประกอบอย่างหนึ่ง

ของกระบวนการท าให้สิ่งต่างๆ เป็นรูปเป็นรา่งขึ้นมาได้ก็รวบรวมมาจากการเรียนรู ้ซึ่งต้องมีทั้ง
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ความใฝ่ฝันการใช้พลังแหง่จินตนาการ และความคิดสร้างสรรค์ที่ท าให้เกิดเป้าประสงค์ตอ่

ตัวเอง เชน่เดียวกับกับนวัตกรรมถ้าเราคิดแทบตายแต่ไม่น ามาใช้จริงก็เสียเวลาเปล่าๆ  

การอยากจะมีความใฝ่ฝันต้องประกอบด้วยความกล้าหาร ในช่วงเวลาที่คุณเกิดความคิด

สร้างสรรค์นวัตกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งขึ้นมา คุณจะกลายเป็นกลุ่มย่อยที่ยืนอยู่อย่างโดดเดี่ยว  

จนกว่าคุณจะสามารถชักชวนคนอื่นให้เข้าใจในความฝัน แตอ่ย่างไรก็ตามการพยายามปลด

ความเช่ือเก่าๆ ออกจากตัวนั้นไมใ่ช่เรื่องที่ท ากันได้ง่ายๆ สมาชิกองค์กรแตล่ะคน สมควรที่จะ

เป็นความฝันของตนเอง ถ้าเขาเหล่านั้นมคีวามตั้งใจของความฝันของตน ถ้าหากเขาเหล่านั้นมี

ความตัง้ใจตามความฝันดังกล่าว และท างานอย่างขยันขันแข็งเพื่อท าใหค้วามฝันกลายเป็นจรงิ  

ความส าเร็จส่วนบุคคลนั้นไม่ใช่สิ่งที่มไีว้เพื่อเป็นผู้มี่น าเพียงคนเดียว เพราะทุกคนสมควรที่จะ

เพลิดเพลินไปกับมันด้วยแมว้่าความส าเร็จที่จะเริ่มต้นมาจากความฝัน แต่ความฝันนั้นก็จ าเป็น

ที่จะต้องมีความกล้าควบคู่กันไป 

  เรวัฒน์ ช านาญ (2554, หนา้ 34-35) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับความคิดสรา้งสรรค์

ไว้วา่ มนุษย์มคีวามคิดสร้างสรรค์เพราะมนุษย์ตอ้งการเสาะแสวงหาความสุขมาช่ัวชีวติ 

ความคิดเชิงสรา้งสรรคต์้องเป็นสิ่งใหม่ที่ไม่เคยมีการค้นพบมาก่อนหรอืพัฒนาสิ่งที่มีอยู่แล้วให้

ดีขึ้นมากกว่าครึ่งของการค้นพบที่ยิ่งใหญ่ของโลกที่ถูกค้นพบโดยบังเอิญและคน้พบบางสิ่งใน

ขณะที่ก าลังค้นหาบางสิ่งอยู่ แนวคิดเชิงสร้างสรรคค์ือความคาดหวังที่จะพบค าตอบและ

ทางเลือกใหมท่ี่จะช่วยใหก้ารด าเนินชีวติและสังคมของเราดีขึ้น เราจะมีความสุขมากขึ้นดว้ย

กระบวน การคิดเชิงสร้างสรรค์ที่มกีารปรับปรุงพัฒนาสิ่งใหม่ให้เกิดขึน้และสิ่งที่อยู่รอบตัวเรา

ให้ดขีึน้ทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ ความคิดเชิงสร้างสรรคจ์งึถือเป็นเรื่องราวที่นา่สนใจและ

น่าค้นหา ทั้งยังมองว่าเป็นสิ่งที่ติดตัวมาตั้งแต่เกิด และไม่ได้เป็นสิ่งที่เรยีกว่าพรสวรรค์หากแต่

เกิดจากพรแสวงมากกว่า 

  แนวคิดของ เรวัฒน ์ช านาญ (2554, หนา้ 34-35) สามารถสรุปได้วา่บุคคล 

ที่มคีวามคิดสร้างสรรค์จะมีลักษณะดังนี้ 

    1) การเป็นบุคคลที่มแีนวคิดใหม่ที่ไม่เคยมีการค้นพบมาก่อนหรอืพัฒนา

สิ่งที่มอียู่แล้วให้ดขีึน้ 

2)  การเป็นบุคคลที่ชอบค้นหาทางเลือกใหม่ช่วยใหก้ารด าเนินชีวติและ

สังคม 
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  ศริิพร วิษณุมหมิาชัย (2554, หนา้ 50-55) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการท างานให้

บรรลุเป้าหมายของผูน้ าที่มีทักษะความคิดสร้างสรรค์มีอิทธิพลต่อการบริหารงานไว้วา่   

ผูน้ าต้องมคีวามทะเยอทะยานเป็นคุณลักษณะที่ส าคัญของผู้น าที่จะเป็นแรงขับเคลื่อน

ส านักงานในการคิดรเิริ่มเพื่อน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จ แตต่้องพึงระวังไว้ส าหรับความ

ทะเยอทะยานของผู้บริหารคือไม่มีมากเกินไป เพราะมันอาจส่งผลใหเ้กิดความล้มเหลวได้ และ

มีความคิดรเิริ่มสร้างความพยายามที่จะเริ่มตน้ท างาน และต้องการที่จะเปลี่ยนทิศทางการ

ท างาน ผูน้ าต้องมคีวามมุง่มั่นอย่างแรงกล้า และมคีวามกระตอืรอืร้นในการท างานอย่างสุด

หัวใจ  ซึ่งทั้งสองสิ่งนี้เป็นส่วนประกอบของความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์

ของผู้น าจะมาควบคู่กับการเปลี่ยนแปลงเสมอ ดังนั้นถ้าผู้น ารู้จักปรับตัวส าหรับการ

เปลี่ยนแปลงผูน้ าจะต้องใช้ความคิดสร้างสรรค์ควบคู่ไปกับการรับมือกับการเปลี่ยนแปลง 

  เทียนประพันธ์ พันธลิขติ (2554, หนา้ 162-171) ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง  

ความสามรถในการสร้างสรรค์เพื่อสิ่งใหม ่สิ่งที่ท าให้ความคิดจากสมองของเราโดดเด่นจนเรา

ประสบความส าเร็จเหนือกว่าคนอื่นได้นัน้ อยู่ที่วา่เรามีหลักคิดเปลี่ยนชวีิต เหตุใดเขาจงึประสบ

ความส าเร็จเขาได้บอกเทคนิคประสบความส าเร็จได้เหนือกว่าคนอื่นต้องมวีิธีคิดดังนีค้ือ 

1) คิดแปลก คือ ต้องมีความแปลกกว่าของเดิม 

2) คิดใหม่ คือ ต้องมีความใหม ่

3) คิดใหญ่ คอื ตั้งเป้าหมายใหสู้ง 

4) คิดดัง คือ เป็นการตัง้เป้าหมายความส าเร็จที่ต้องการต้องบอกใหค้น

อื่นรับรู้ด้วยความมั่นใจ ด้วยความพร้อม คุณต้องคิดและม่ันใจในเป้าหมายนั้นเสมอ 

5) คิดให้ตา่งแล้วลงมอืท า 

  จากแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวกบัความคิดสรา้งสรรค์ ของนักวิชาการ ผูว้ิจัยสามรถ

สรุปได้วา่ ความคิดสรา้งสรรค์ หมายถึง ความสามารถในการสร้างสรรค์สิ่งใหมท่ี่ไม่เคยมีการ

ค้นพบมาก่อน หรอืพัฒนาสิ่งที่มอียู่แล้วให้ดขีึน้ ท าให้ความคิดจากสมองของเราโดดเด่นจนเรา

ประสบความส าเร็จเหนือกว่าคนอื่น 
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3. แนวคดิ ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 

  การศกึษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ มีผู้ที่ได้ให้แนวคิด

เกีย่วกับภาวะผู้น าเชิงสรา้งสรรค์ ดังนี้ 

3.1  ความหมายของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 

                   Adair (2007, p. 1) เป็น 1 ใน 40 ของโลกที่มบีทบาทอย่างมากต่อการพัฒนา

แนวคิดด้านการบริหารจัดการ เป็นบุคคลที่มชืี่อเสียงมากในเรื่องภาวะผู้น าและเป็น

ศาสตราจารย์แหง่ภาวะผูน้ า ณ University of Surrey ได้กล่าวไว้ในหนังสอืชื่อ Leadership for 

innovation ว่าภาวะผูน้ าเชงิสร้างสรรค์ หมายถึง การกระตุ้นส่งเสริมและแนะน า กระบวนการ

ใหม่อย่างเป็นระบบ ดว้ยวิธีการที่แปลกใหม่อย่างท้าทาย ซึ่งนับว่าเป็นความท้าทายอย่างยิ่ง

ส าหรับการน าของคนสร้างสรรค์   

   Ibbotson and Darsq (2008, p. 3) ที่กล่าวว่าภาวะผูน้ าเชงิสร้างสรรค์ เป็นการ

ประสานใหเ้กิดความสมดุลกันระหว่างความเร่งด่วน และการเปลี่ยนแปลงอย่างช้าๆ ทั้งที่

อาจจะเกิดขึ้น และที่ยังไม่ได้เกิดขึ้นเพื่อน าไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

    Basadur (2008, p. 113) กล่าวไว้ว่าภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง การน า

บุคคลอื่นผ่านกระบวนการหรอืวิธีการ ซึ่งสอดคล้องกับทัศนะของ (Kerle, 1981 cited in 

Trevelyan, 1992, p. 104) ให้ค านิยามเกี่ยวกับภาวะผูน้ าเชงิสร้างสรรค์ไว้ว่า ภาวะผูน้ าเชิง

สร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถในการน าบุคคลอื่นให้ไปสู่อนาคตใหมร่ิเริ่มสร้างสรรค์สิ่ง

ใหม่อย่างที่คนอื่นคาดไม่ถึง หรอืถูกมองข้ามไป   

   Stoll and Temperley (2009, p. 181) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น าเชงิสร้างสรรค์ 

หมายถึง การมปีฏิกิรยิาตอบสนองเชิงจนิตนาการโดยคิดไตรต่รองอย่างละเอียด ถี่ถ้วนใน

สถานการณ์ต่างๆ และประเด็นต่างๆ อย่างท้าทาย ที่ส าคัญคนที่มีภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์

จ าเป็นต้องสร้างสภาพแวดล้อม ส าหรับผูอ้ื่นให้มคีวามคิดสร้างสรรค์ 

   Puccio, Mance and Murdock (2011, p. 2) กล่าวไว้ว่า ภาวะผูน้ า 

เชงิสร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถในการจูงใจอย่างมจีนิตนาการด้วยวิธีการและ       

แนวทางใหม่ๆ    

   กรองทิพย์ นาควิเชตร (2552, หนา้ 129) กล่าวไว้ว่า ภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ 

หมายถึง ความสามารถของผูน้ าในการผลักดันใหผู้ร้่วมงานรว่มกันปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุ
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เป้าหมายที่ดงีาม ด้วยการคิดต่าง คิดหลายมิติ คิดบวก คิดเชงิสร้างสรรค์และพัฒนา รวมทั้ง

การคิดที่แก้ปัญหา 

     สรุปได้วา่ ภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค ์หมายถึง ความสามารถของผูน้ าที่สร้าง

แรงจูงใจอย่างมีจินตนาการ สามารถน าบุคคลอื่นให้ไปสู่อนาคตใหม่ริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่  

และผลักดันให้ผู้รว่มงานรว่มกันปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

3.2   แนวคดิของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 

Basadur (2008, p. 113) ได้สรุปแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชงิสร้างสรรค์ไว้

ในบทความ ในหัวข้อ “Leading Others to think Innovatively together.Creative Leadership”  

ไว้วา่ ภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์เป็นการน าบุคคลอื่น (leading people) ผา่นกระบวนการ หรือ

วิธีการรว่มกัน เป็นการค้นหาปัญหาอย่างละเอียดถี่ถ้วน และด าเนินการแก้ปัญหาด้วยแนวทาง

ใหม่ๆ เป็นกระบวนการที่จ าเป็นที่จะต้องใช้ภาษาในการสื่อสารรว่มกันระหว่างบุคคลอย่างมี

ประสิทธิภาพ สามารถท าความเข้าใจได้อย่างรวดเร็วว่ารู้จักกระบวนการเชิงสรา้งสรรค์ใน

ระดับใด ในด้านกระบวนการเชงิสร้างสรรค์จะต้องมีทักษะในการจัดการกับบุคคลอื่นๆ ใน

ลักษณะที่เป็นล าดับ ขัน้ตอน การรู้จักกระบวนการเชิงสร้างสรรค์จะช่วยใหม้ีต้นแบบใน 

การสรา้งภาวะผูน้ าแบบใหม่ที่มคีวามสมบูรณ์แบบยิ่งขึ้นได้ 

         Harris (2009, p. 217) ได้สรุปแนวคิด สาระส าคัญเกี่ยวกับภาวะผูน้ าเชิง

สร้างสรรค์ไว้ในบทความ ในหัวข้อ “Creative Leadership Developing future leaders” กล่าวไว้

ว่า ภาวะผูน้ าเชงิสร้างสรรค์ จะเกี่ยวข้องกับการติดตอ่ประสานงาน เกี่ยวกับบุคคลที่มคีวาม

คิดเห็นตรงกัน และกับบุคคลที่มคีวามคิดเห็นที่แตกต่างกันเพื่อจะได้มโีอกาสได้เรียนรูร้่วมกัน  

อย่างไรก็ตามผลลัพธ์ที่ได้อาจไม่ใช่ความคิดเห็นที่สอดคล้องกัน แต่อาจมาจากความคิดเห็นที่

ไม่ตรงกัน ความคิดเห็นที่ไม่ตรงกันเชงิสร้างสรรค์ อันจะน าไปสู่ความคิดเชงิสร้างสรรค์  

ถึงแม้วา่จะไม่ใช่เรื่องง่ายๆ แตก่็จ าเป็นต้องเปลี่ยนความคิดเดิมๆ และเผชิญกับความเช่ือมั่นกับ

แนวทางวิธีการใหม่ๆ  ที่จะสร้างขึ้น ภาวะผูน้ าเชงิสร้างสรรค์จะเหมอืนกับภาวะผูน้ าแบบ

ให้บริการ (servant  leadership) ภาระงานหลักของภาวะผูน้ าเชิงสรา้งสรรคค์ือการ

ประสานงานบุคคล (connect) ทีม่ีความคิดเห็นตรงกัน และมีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน เป็น

ภาวะผูน้ าที่พัฒนาสมรรถนะและความสามารถต่างๆ ของบุคคลภายในองค์กร เพื่อให้เกิด

ความสร้างสรรคใ์นทุกสถานที่และทุกระดับ เพื่อจะได้รับการพัฒนาและส่งเสริมภาวะผูน้ า 
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เชงิสร้างสรรคใ์ห้เกิดขึ้น“เป็นภาวะผูน้ าที่ปราศจากการยึดมั่นถือมั่น” (leadership without ego) 

โดยทั่วไปแล้วภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์จะเกี่ยวข้องกับการพัฒนาแนวทาง วิธีการใหม่ๆ ของ

องค์กร และความท้าทายที่สลับซับซ้อนมากกว่าการคงสภาพที่เป็นอยู่แบบเดิม 

                      ธีระ รุญเจรญิ และวาสนา ศรไีพโรจน์ (2554 อ้างถึงใน สมชาย รุ่งเรือง  

และธีระวัฒน์ จันทึก, 2560, หนา้ 35) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่า  

ภาวะผูน้ าเชงิสร้างสรรค์เป็นลักษณะหรอืพฤติกรรมในการเรียนรูอ้ื่นประสานงานผู้อื่นด้วยการ

สร้างแรงบันดาลใจ สร้างแรงจูงใจ สร้างบรรยากาศ โดยการคิดนอกกรอบด้วยวิธีการใหม่ๆ  

เพื่อน าไปสู่การสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ  ซึ่งสอดคล้องกับ stoll (2008) ศาสตราจารย์ใน University  

of London และเป็นผู้อ านวยการ Center for Educational Leadership และ Temperley (2008)  

ได้สรุปแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรคไ์ว้ในบทความในหัวข้อชื่อ “Creative  

Leadership: A Challenge  of Our Times” ซึ่งสรุปสาระส าคัญได้วา่ ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์

เป็นการตอบสนองเชิงจนิตนาการ (imaginative) และการไตร่ตรองอย่างถี่ถ้วนตอ่โอกาสต่างๆ  

ประเด็นต่างๆ อย่างท้าทาย (Challenging) เป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการมองความคิด และการกระท า

สิ่งต่างๆ ที่แตกต่างกัน เพื่อจะเสริมสร้างโอกาสใหก้ับทุกคนที่เกี่ยวข้อง 

  สรุปแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชงิสร้างสรรค์ได้วา่ เป็นการตอบสนองเชิง

จนิตนาการ (imagination) และการน าบุคคลอื่นๆ (leading  people) ด้วยแนวทางใหม่ๆ     

(new solutions) หรอืวิธีการใหม่ๆ (new method) ทีท่้าทาย (challenging) และยืดหยุ่น 

(flexibility) ตลอดจนการสร้างสภาพแวดล้อม (environment) เพื่อก่อใหเ้กิดการริเริ่มสิ่งใหม่ๆ 

และสนับสนุนใหผู้อ้ื่นได้มีการสร้างสรรค์  

4. การสังเคราะห์องค์ประกอบหลักของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ 

การสังเคราะห์องค์ประกอบหลักของภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ มีนักวิชาการที่

ด าเนนิการวิจัยและได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ ดังนี้ 

 Delich and Broneyn (2010, p. 76) ได้สรุปองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิง

สร้างสรรค์ ไว้วา่ภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคป์ระกอบด้วย 1) จนิตนาการ 2) การคิดค้นสิ่งใหม่   

3) มีความยืดหยุ่น 4) มีวสิัยทัศน์ 
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  Harding (2010, pp. 51-53) ได้สรุปองค์ประกอบของภาวะผูน้ าเชิงสรา้งสรรค์ 

ประกอบด้วย 1) มคีวามซับซ้อนของความคิด 2) มแีรงบันดาลใจ 3) มพีฤติกรรมสร้างสรรค์

เป็นเลิศ 4) มคีวามกล้าหาญ 5) จุดประกายการเปลี่ยนแปลง 6) มปีระสบการณ์ 

                                 Mucller,Goncale  & Kamdar (2010, p. 1-11) ได้สรุป องค์ประกอบของภาวะผู้น า

เชงิสร้างสรรค์ ประกอบไปด้วย 1) มคีวามสามารถพิเศษทางความคิดสร้างสรรค์   

                2) สรา้งสรรค์สิ่งที่แปลกใหม่และมีประโยชน์ 3) มวีิธีแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

                  Ubben, Hughes and Norris (2010, p. 101) ได้สรุปองค์ประกอบของภาวะผู้น า

เชงิสร้างสรรคไ์ว้ในหนังสอื The Principal: creative leadership for excellence in school ไว้วา่ 

องค์ประกอบของภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคป์ระกอบไปด้วย 1) วิสัยทัศน ์2) วัฒนธรรมเชงิบวก 

3) การบริหารจัดการ 4) ปฏิสัมพันธ์ 5) มีความยืดหยุ่น 6) มคีวามคิดรเิริ่ม  

  Zacko-Smith (2010, pp. 8-9) กล่าวถึงลักษณะผูน้ าที่มภีาวะผูน้ า 

เชงิสร้างสรรคใ์น Creative leadership: welcome to the 21st century มีลักษณะดังนี ้ 

1) มแีนวคิดใหม่ 2) คิดต่าง 3) มีความสามารถในการบริหารความเปลี่ยนแปลง 4)  มีความคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ 5) กล้าคิด 6) มีความยืดหยุ่น 

 กิตติ์กาญจน ์ปฏิพันธ์ (2555, หนา้ 215) ท าการศกึษาวิจัยเรื่อ โมเดลสมการ

โครงสรา้งภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาอาชีวศกึษา และได้ให้ความหมาย

ภาวะผูน้ าเชงิสร้างสรรค์จากการศกึษาวิเคราะห์ สงัเคราะห์ แนวคิด ค านิยามความหมายของ

ภาวะผูน้ าเชงิสร้างสรรค์ ว่าเป็นความสามารถในการจูงใจ หรอืน าบุคคลอื่นอย่างมีจินตนาการ 

มีความยืดหยุ่น และมีวสิัยทัศน ์ด้วยวิธีการหรอืแนวทางใหม่อย่างท้าทายและสร้างสรรค์  

การที่จะมีคุณลักษณะหรอืมีองค์ประกอบหลักส าหรับการเป็นผู้น าเชงิสร้างสรรค์ได้ ต้อง

ประกอบไปด้วย 1)  ผูน้ าที่มีภาวะผู้น าเชงิสร้างสรรคจ์ะมีจินตนาการในการท างาน 2) ผูน้ าที่มี

ภาวะผูน้ าเชงิสร้างสรรค์จะมีความยืดหยุ่นในการท างาน 3) ผูน้ าที่มภีาวะผูน้ าเชงิสร้างสรรค์จะ

มีวสิัยทัศนใ์นการท างาน 

                 นเรศ บุญช่วย และคณะ (2555, หนา้ 162) ท าการศกึษาวิจัยเรื่อง แผนกลยุทธ์

เพื่อพัฒนาภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรคท์ี่เหมาะส าหรับผูบ้ริหารสถานศกึษา จากการศกึษา

เอกสารต ารา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทั้งในและต่างประเทศ เกี่ยวกับ ภาวะผูน้ า 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
 
 

23 

เชงิสร้างสรรค์โดยการวิเคราะห์เนื้อหา และศกึษาจากการวิจัยเชิงประจักษ์ (Empirical Study) 

โดยใช้แบบสอบ ถามวัดความเป็นผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศกึษาไปท า          

การทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาพบว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น า           

เชงิสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารสถานศกึษา มี 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) มีความเป็นผู้น า             

2) การมุง่เน้นการมสี่วนรว่ม 3) การท างานเป็นทีม 4) การมทีัศนคตดิ้านบวก  

5) มคีวามสามารถในการปรับตัว 6) มเีชาวน์ปัญญา 7) การมีบุคลิกภาพที่ด ี 

8) การมีความสามารถในการสื่อสาร 

  สุขพัชรา ซิม้เจรญิ (2556, หนา้ 46-48) ท าการศกึษาวิจัยเรื่อง โครงสร้าง

องค์ประกอบภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ของผูน้ิเทศภายในสถานศกึษาระดับมัธยมศกึษา 

 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  และได้สรุปองค์ประกอบของภาวะผูน้ า

เชงิสร้างสรรค์ ประกอบไปด้วย 1) มคีวามยดืหยุ่น 2) มีความสามารถทางสตปิัญญา   

3) มจีนิตนาการ 4) มีการแก้ปัญหาสร้างสรรค์ 

  มณฑาทิพย์ เสยยงคะ (2556, หนา้ 92 ) ท าการศกึษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัว

บ่งชีภ้าวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศกึษา ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัย ส านกังานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  กระทรวงศกึษาธิการ   

และได้ให้ความหมายภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์จากการศกึษาวิเคราะห ์สังเคราะห์ แนวคิด  

ว่าเป็น ความสามารถในการจูงใจหรือน าบุคคลอื่นด้วยวิสัยทัศน ์จินตนาการ และความยดืหยุ่น 

โดยวิธีการหรือแนวทางใหม่ๆ อย่างท้าทาย และสร้างสรรค์ ได้สรุปองค์ประกอบของภาวะผู้น า

เชงิสร้างสรรคป์ระกอบไปด้วย 1) มจีนิตนาการ มีความยืดหยุ่น  3) มีวสิัยทัศน ์ 

4)  มีความคิดรเิริ่ม 

   กนกอร สมปราชญ์ (2556, หนา้ 184) จากหนังสือภาวะผูน้ าและผูน้ าการ

เรียนรู้ส าหรับผูบ้ริหารการศกึษา ได้กล่าวไว้ว่า องค์ประกอบของภาวะผูน้ าเชงิสร้างสรรค์  

ประกอบไปด้วย 1) ความคิดสร้างสรรค์ (creativity) 2) การคิดอย่างมีวจิารณญาณ (critical  

thinking)  การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  (communication)  4)  การรว่มคิดร่วมท าหรอืการ

ร่วมพลัง  (collaboration)  

   สมชาย รุ่งเรือง และธีระวัฒน์  จันทึก (2560, หนา้ 38) ท าการศกึษาวิจัยเรื่อง 

รูปแบบการพัฒนาผูน้ าสู่การสร้างแรงผลักดันเชิงสรา้งสรรค์ จากการศกึษาพบว่า รูปแบบการ
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พัฒนา ผูน้ าสู่การสร้างแรงผลักดันเชงิสร้างสรรค์ มีความส าคัญมากในการพัฒนาองค์กร    

ให้มคีวามก้าวหน้าอย่างยั่งยืนและอยู่รอดในโลกที่มคีวามก้าวหน้าและเปลี่ยนแปลงอย่างไม่

หยุดยั้ง ทั้งนี้องค์ประกอบที่ส าคัญของผูน้ าเชงิสร้างสรรค์ ได้แก่ 1) จนิตนาการ (Imagination)  

2) ความยดืหยุ่น (Flexibility) 3) วิสัยทัศน ์(Vision) 4) การแก้ปัญหา (Problem Solving) 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของภาวะผูน้ า 

เชงิสร้างสรรคท์ี่เป็นทัศนะของนักวิชาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้สังเคราะหค์วามคิดเห็นที่

สอดคล้องกันของแหล่งขอ้มูล โดยพิจารณาจากความถี่ของความคิดเห็นที่สอดคล้องกันร้อย

ละ 30 ของจ านวนแหล่งข้อมูลทั้งหมดที่กล่าวอ้างถึงในแตล่ะองค์ประกอบหลัก เพื่อก าหนด

องค์ประกอบที่เป็นกรอบแนวคิด เชงิทฤษฎี(Theoretical  framework) ที่ผู้วจิัยจะพิจารณาใช้

เกณฑเ์พื่อก าหนดเป็นองค์ประกอบตามกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย (Conceptual  framework)  

ตามล าดับแสดงได้ดังตาราง 1  

ตาราง 1 การสังเคราะหอ์งค์ประกอบภาวะผูน้ าเชิงสรา้งสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียน      

ประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร 
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1. จินตนาการ √     √  √ √  √ 5 45.45 

2. ความยดืหยุ่น √   √ √ √  √ √  √ 7 63.63 

3. วสิัยทัศน์ √   √  √   √  √ 5 45.45 

4. ความคิดสร้างสรรค ์   √ √ √     √  4 36.36 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

ล า 

ดับ

ท่ี 

องคป์ระกอบภาวะผู้น าเชิง

สร้างสรรค์ของผู้บริหาร
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5. ความคิดริเร่ิม         √   1 9.09 

6. การคิดคน้สิ่งใหม ่ √    √       2 18.18 

7. ความซับซ้อนของความคิด  √          1 9.09 

8. แรงบันดาลใจ  √          1 9.09 

9. พฤตกิรรมสร้างสรรค์เป็นเลิศ  √          1 9.09 

10. ความกล้าหาญ  √          1 9.09 

11. จุดประกายการเปลี่ยนแปลง  √          1 9.09 

12. มปีระสบการณ์  √          1 9.09 

13. ความสามารถในการบริหาร

การเปลี่ยนแปลง 

   
 √       1 

9.09 

14. สร้างสรรค์ท่ีแปลกใหมแ่ละมี

ประโยชน ์

  
√ 

 
       1 

9.09 

15. วิธีแกปั้ญหาเชิงสร้างสรรค์   √     √    2 18.18 

16. ความสามารถทางสตปัิญญา       √ √    2 18.18 

17. วัฒนธรรมเชงิบวก    √   √     2 18.18 

18. การมคีวามเป็นผู้น า       √     1 9.09 

19. มคีวามสามารถในการปรับตัว       √     1 9.09 

20. การท างานเป็นทีม       √     1 9.09 

21. การบริหารจัดการ    √        1 9.09 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
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ดับ
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21. การบริหารจัดการ    √        1 9.09 

22. ปฏสิัมพันธ์    √        1 9.09 

23. การคิดอยา่งมีวจิารณญาณ          √  1 9.09 

24. การสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

      √   √  2 18.18 

25. การร่วมคิดร่วมท าหรอืการ

รวมพลัง 

      √   √  2 18.18 

26. กล้าคิด     √       1 9.09 

27. คิดต่าง     √       1 9.09 

28. การแก้ปัญหา           √ 1 9.09 

29. บุคลิกภาพ       √     1 9.09 

รวม 4 6 3 6 6 3 8 4 4 4 4 52 
 

 จากตาราง 1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบหลักภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ของ

ผูบ้ริหารศกึษาขั้นพื้นฐาน ที่เป็นกรอบแนวคิดเชงิทฤษฎี ขึ้นไป) เพื่อคัดเลือกองค์ประกอบหลัก

ภาวะผูน้ าเชงิสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารศกึษาขั้นพืน้ฐาน ผลจากการสังเคราะหด์ังกล่าวท าให้ได้

องค์ประกอบหลักภาวะผูน้ าเชงิสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารศกึษาขั้นพื้นฐาน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
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องค์ประกอบที่ 1 ความยืดหยุ่น มคี่าความถี่เท่ากับ 7 องค์ประกอบที่ 2 ความคิดสร้างสรรค์  

มีคา่ความถี่เท่ากับ 4 องค์ประกอบที่ 3 จนิตนาการ มีค่าความถี่เท่ากับ 5 องค์ประกอบที่ 4  

วิสัยทัศน ์มคี่าความถี่เท่ากับ 5  

 จากองค์ประกอบข้างต้นสามารถเขียนเป็นรูปแบบการวัดองค์ประกอบหลักภาวะ

ผูน้ าเชงิสรา้งสรรค ์ดังภาพประกอบ  2               

 

 

 

 

 

 

 

 

   

  ภาพประกอบ 2 องค์ประกอบหลักภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา 

 

  องค์ประกอบที่  1  ความยืดหยุ่น 

   1.1 ความหมายของความยืดหยุ่น 

   นักวิชาการทั้งในและต่างประเทศได้ให้แนวคิดเกี่ยวข้องกับมีความยืดหยุ่น  

ดังนี้ 

   Uniserve Science (2010, ออนไลน์) ได้ให้ความหมายของความยืดหยุ่นไว้ 

ความยดืหยุ่นเป็นความสามารถในการปรับตัวใหเ้ข้ากับสถานการณใ์หม่ โดยใช้ทักษะส่วนบุคล 

   Zupanick, Psy.D. and Dombeck (2011: ออนไลน์) ได้ให้ความหมายของมี

ความยดืหยุ่นไว้ว่า ความยืดหยุ่น เป็นความสามารถในการปรับตัวอย่างรวดเร็วต่อ 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นสามารถรองรับการปรับเปลี่ยนวิธีการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์
ของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา 

 

ความยืดหยุ่น 

ความคิดสร้างสรรค์ 

จินตนาการ 

วิสัยทัศน์ 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

28 
 

   Rapone (2011, p. 2) ได้ให้ความหมายของมีความยืดหยุ่นไว้วา่ ความยดืหยุ่น  

เป็นความสามารถในการตอบสนองตอ่เหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ช่วยใหก้ารจัดการ กับเหตุการณน์ั้น

ได้อย่างดี 

   Soin (2013, ออนไลน์) ได้ให้ความหมายของมีความยืดหยุ่นไว้วา่         

ความยดืหยุ่น เป็นการพัฒนาความสามารถส่วนบุคคลในการรองรับความเปลี่ยนแปลง         

ที่เกิดขึน้ รวมทั้งการเปลี่ยนวิธีการท างานรวมทั้งปรับนิสัยของบุคคลใหย้อมรับการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ เพื่อก าหนดเป้าหมายการท างานใหม่ 

   Learn direct Limited (2013, ออนไลน์) ได้ใหค้วามหมายของความยืดหยุ่นไว้

ว่า ความยืดหยุ่น เป็นการปรับตัวใหส้ามารถพัฒนาความเข้าใจด้วยวิธีการใดวิธีการหนึ่งที่

เกิดขึ้นตอ่สถานการณ์ที่เป็นความสามารถเปิดรับข้อมูลใหม่ดว้ยทัศนคติเชิงบวก และมีความ

ตั้งใจที่จะเรียนรู้วิธีการใหม่เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ ความสามารถปรับรูปแบบ

ของการท างานหรือวธิีการของวิธีการที่จะตอบสนองต่อสถานการณ์ ความสามารถใน 

การปรับตัวตามธรรมชาติ การเรียนรู้วธิีที่จะปรับตัว ความสามารถมองหาวิธีที่จะปรับตัวให้

เข้ากับการเปลี่ยนแปลงและวิธีการใหม่ของการท างานอย่างรวดเร็วด้วยทัศนคติเชิงบวก 

  สรุปได้วา่ความยดืหยุ่น หมายถึง ความสามรถของผูบ้ริหารในการปรับตัวใหเ้ข้า

กับสถานการณต์่างๆ เปิดรับข้อมูลใหมด่้วยทัศนคตเิชิงบวก และมีความตัง้ใจที่จะเรียนรูว้ิธีการ

ใหม่เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย สามารถรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างได้ สามารถคิดหาวิธีการ

แก้ปัญหาได้อย่างอิสระและหลากหลาย 

  1.2  องค์ประกอบย่อยของความยืดหยุ่น 

    Dubrin (2010 อ้างถึงใน มณฑาทิพย์ เสยยงคะ 2556, หนา้ 109-111) ให้ค า

นิยามของความยืดหยุ่นไว้ว่า ผู้น าต้องมคีวามยืดหยุ่นเพื่อรองรับกับความเปลี่ยนแปลง เชน่

รองรับกับเทคโนโลยีที่ทันสมัย ผู้น าจะต้องมีความสามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ที่

แตกต่างกันได้ และความยดืหยุ่น เป็นคุณลักษณะที่ส าคัญส าหรับผู้น าที่มีประสิทธิภาพ และได้

ก าหนดตัวบ่งชีข้องความยืดหยุ่นคอื 1) ความสามารถในการปรับตัวกับสถานการณ์ต่างๆ และ 

2) การเปิดกว้างรับความคิดใหม่ๆ  

                     วนิช สุธารัตน์ (2547 อ้างถึงใน บุญนาค ทับทิมไทย 2557, หนา้ 67) ได้ให้

ความหมายและตัวบ่งชีข้องความยืดหยุ่นไว้ว่า เป็นการเปลี่ยนแปลงตนเองให้เป็นบุคคลที่มี
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ความคิดที่หลากหลายปรับตัวตามสถานการณ์ และเปิดใจกว้างส าหรับสิ่งใหม่ๆ  ปล่อย

ความคิด ให้เป็นอิสระจากความคิดเก่าๆ มีจิตใจทีต่ื่นตัวพร้อมที่จะตรวจสอบความคิด และ

การมองสิ่งตา่งๆ ด้วยมุมมองที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลง และก าหนดตัวบ่งชี้ของความยืดหยุ่น

ประกอบไปด้วย 1) การปรับความคิดตามสถานการณต์่างๆ 2) การปรับตัวใหเ้ข้ากับ

สถานการณ์ต่างๆ 3) การเปิดกว้างรับมุมมองใหม่ๆ  

                     มาตา แก้วเซ่ง สมชาย เทพแสง แสมบูรณ์ บูรศริิรักษ์  (2550, บทคัดย่อ) ได้

กล่าวไว้ในบทความวจิัยเรื่อง องค์ประกอบการคิดเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศกึษาในกลุ่ม

จังหวัดภาคใต้ฝัง่อันดามัน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน องค์ประกอบ

หลักของความยืดหยุ่น ประกอบด้วย 1) การปรับตัว 2) การรับฟังขอ้ความคิดเห็น               

3) การคิดนอกกรอบ 

          ประพันธ์ศิร ิสุเสารัจ (2551, หนา้ ) ให้ค านิยามของความยืดหยุ่นไว้ว่า เป็น

การกระท าที่หลากหลายมิติ หลายแงมุ่ม หลายรูปแบบ โดยก าหนดตัวบ่งชีค้ือ 1) การปรับตัว

ตามสถานการณ์ 2) การปรับตัวต่อวธิีการแก้ปัญหา และ 3) ความสามารถในการกระท าที่

หลายมิติ 

                     กิตติ์กาณจน ์ ปฏิพันธ์ (2555, หนา้ 27) ได้ให้นิยามเชิงปฏิบัติการของ

องค์ประกอบ “ความยดืหยุ่น” ในวิจัย เรื่อง โมเดลสมการโครงสร้างภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์

ของผู้บริหารสถานศกึษาอาชีวศกึษา เป็นการแสดงออกของผู้บริหารอาชีวศกึษาที่แสดงออก

ถึงการคดิหาค าตอบได้อย่างอิสระ ไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑห์รอืความคุ้นเคย การปรับตัวเข้า

กับสถานการณต์่างๆ การเปิดกว้างรับความคิดใหม่ๆ อย่างอสิระ โดยตัวบ่งชีข้องความยืดหยุ่น  

คือ 1) ความสามารถในการคิดหาค าตอบได้อย่างอสิระ ไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์หรอื

ความคุ้นเคย 2) ความสามารถในการปรับตัวตามสถานการณต์่างๆ และ 3) การเปิดกว้าง 

รับความคิดใหม่ๆ อย่างอสิระ  

   มณฑาทิพย์ เสยยงคะ (2556, หนา้ 110 -112) ได้กล่าวไว้ว่าความยดืหยุ่น  

เป็นการยอมเปลี่ยนแปลงตนเองของบุคคลให้สามารถปรับตัวได้ตามสถานการณ์ และเปิดใจ

กว้างส าหรับสิ่งใหม่ การปรับเปลี่ยนแผนการท างาน วิธีการท างาน และการเข้าใจข้อจ ากัดและ

ผลกระทบของปัญหาที่เกิดขึน้ และยอมรับในเงื่อนไขข้อก าหนดเพื่อลดปัญหาและความขัดแย้ง  

โดยมุ่งเน้นประสทิธิภาพของการท างาน องค์ประกอบของความยืดหยุ่นเป็น ดังนี้   
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1) การปรับตัว 2) ปรับเปลี่ยนวิธีการท างาน 3) ก าหนดเป้าหมาย 

        บุญนาค ทับทิมไทย (2557, หนา้ 07) ได้กล่าวไว้ว่าความยดืหยุ่น เป็นการ

แสดงออกของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการปรับตัวและความคิดตามสถานการณต์่างๆ 

เปิดกว้างรับความคิดใหม่ๆ สามารถรับฟังความคิดเห็นแตกต่างได้ สามารถคิดหาวิธีแก้ปัญหา

ได้อย่างอสิระและหลากหลายไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์หรอืความคุ้นเคย 

   จากนิยาม ทัศนะ แนวคิดของความยืดหยุ่นที่ผูว้ิจัยได้ศึกษาข้างตน้ ผูว้ิจัย

สามารถน ามาสังเคราะหค์วามคิดเห็นที่สอดคล้องกัน เพื่อสรุปเป็นองค์ประกอบย่อยของความ

ยืดหยุ่นของภาวะผูน้ าเชงิสร้างสรรค์ ได้ดังนี้ 

ตาราง 2 การสังเคราะหอ์งค์ประกอบย่อยความยืดหยุ่น 

ล า 

ดับท่ี 
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1. การปรับตัวตามสถานการณ ์ √ √ √ √ √ √  6 85.71 

2. การปรับเปลี่ยนวิธีการท างาน      √  1 14.28 

3. การก าหนดเป้าหมาย      √  1 14.28 

4. การเปิดกวา้งรับสิ่งใหม่ √ √   √  √ 4 57.14 

5. การรับฟังขอ้คดิเห็น   √    √ 2 28.57 

6. การคิดนอกกรอบ   √     1 14.28 

7. 
การเปลี่ยนแปลงตนเองให้มคีวามคิด

หลากหลาย 

   √    1 14.28 

8. การปรับตัวต่อวธีิการแก้ปัญหา    √   √ 2 28.57 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ล า 

ดับ

ท่ี 

องคป์ระกอบย่อยความยืดหยุน่ 

Du
br

in 
 

)
20

10
(

 

วน
ชิ 
สุธ

าร
ัตน

 ์ (
25

47
) 

มา
ตา

 แ
ก้ว

เซ
่ง 
แล

ะค
ณ
ะ 
(2
55

0)
 

ปร
ะพ

ันธ์
ศิริ

 ส
ุเส
าร

ัจ 
(2
55

1) 

กิต
ติ์ก

าญ
จน

 ์ ป
ฏพิ

ันธ์
 (2

55
5)

 

มณ
ฑ
าทิ

พ 
 เส

ยย
งค

ะ 
(2
55

6)
 

บุญ
นา

ค 
ทับ

ทิม
ไท

ย 
(2
55

7)
 

รว
มค

วา
มถ

ี ่

ร้อ
ยล

ะ 

8. การปรับตัวต่อวธีิการแก้ปัญหา    √   √ 2 28.57 

9. 
การปรับความคิดตามสถานการณ์ต่าง 

ๆ 

 √  
 

   1 14.28 

10. 
การคิดหาค าตอบได้อยา่งอิสระไมต่ก

อยู่ในกฎเกณฑ ์

   
 

√  √ 2 28.57 

รวม 2 3 3 3 3 3 4 21 
 

   

                   จากตาราง 2 พบว่าการสังเคราะหอ์งค์ประกอบย่อยขององค์ประกอบหลักด้าน

มีความยืดหยุน่ของภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค์ ผูว้ิจัยได้สังเคราะหค์วามคิดเห็นที่สอดคล้องกัน 

โดยพิจารณาจากความถี่ของความเห็นที่สอดคล้องกันร้อยละ 30 ของจ านวนแหล่งข้อมูล

ทั้งหมดที่กล่าวอ้างถึง (ความถี่ตั้งแตร่ะดับ 3 ขึน้ไป) สรุปเป็นองค์ประกอบย่อยได้         

 2 องค์ประกอบ 1) องค์ประกอบย่อยการปรับตัวตามสถานการณ์ 2) องค์ประกอบย่อยการ

เปิดกว้างรับสิ่งใหม ่  

  จากการสังเคราะหอ์งค์ประกอบย่อยความยืดหยุ่น สามารถเขียนเป็นรูปแบบ

การวัดองค์ประกอบย่อยความยืดหยุ่น ได้ดังภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 รูปแบบการวัดองค์ประกอบย่อยความยืดหยุ่น 

 เพื่อให้การก าหนดตัวแปลที่สังเกตได้และก าหนดขอ้ค าถามในเครื่องมือที่ใช ้  

เพื่อการวิจัยมีความครอบคลุมมากขึ้น ผูว้ิจัยได้ให้นยิามเชงิปฏิบัติการองคป์ระกอบย่อยความ

ยืดหยุ่น ได้ดังนี้ 

1. การปรับตัวตามสถานการณ์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียน 

ประถมศึกษาที่แสดงออกถึง การพยายามปรับตัวใหส้ามารถรับกับสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นและ

พยายามปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนให้เข้ากับสภาพแวดล้อม สนองตอ่ความพึงพอใจทั้ง

ตนเองและสังคมได้อย่างสูงสุด มคีวามสามารถที่จะเผชิญและยอมรับความจริงของชีวติได้ 

                    2. การเปิดกว้างรับสิ่งใหม่ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาที่แสดงออกถึง การเป็นคนที่เปิดกว้างต่อการรับประสบการณ์ใหม่ๆ ด้วยท่าทีที่

ยินดี จะเรียนรู้เสมอ มีอสิระในการคิดพินิจ และตัดสินใจ กล้าเผชิญความเสี่ยง มีความเช่ือมั่น 

และเป็นตัวของตัวเอง 

 

 

 

 

 

 

 

การปรับตัวตามสถานการณ์ 

การเปิดกว้างรับสิ่งใหม่ 

ความยดืหยุ่น 
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ตาราง 3 องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวพฤติกรรมบ่งชีข้อง 

              ความยดืหยุ่น 

องค์ 

ประกอบ

หลัก 

องค์ 

ประกอบ

ย่อย 

นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งชี้ 

ความ

ยืดหยุ่น 

การปรับตัว

ตาม

สถานการณ์ 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาที่

แสดงออกถึง การพยายาม

ปรับตัวใหส้ามารถรับกับ

สภาพปัญหาที่เกิดขึน้และ

พยายามปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมของตนให้เข้ากับ

สภาพแวดล้อม สนองตอ่

ความพึงพอใจทั้งตนเองและ

สังคมได้อย่างสูงสุด มี

ความสามารถที่จะเผชิญและ

ยอมรับความจริงของชีวติได้ 

1. มีความพยายามปรับตัว

ให้สามารถรับกับสภาพ

ปัญหาที่เกิดขึน้ได้ 

2. พยายามปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมของตนให้เข้ากับ

สภาพแวดล้อม 

3. สนองต่อความพึงพอใจ

ทั้งตนเองและสังคมได้

อย่างสูงสุด 

4. สามารถที่จะเผชิญและ

ยอมรับความจริงของชีวติ

ได้ 

การเปิด

กว้างรับสิ่ง

ใหม่ 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาที่

แสดงออกถึง การเป็นคนที่

เปิดกว้างตอ่การรับ

ประสบการณใ์หม่ๆ ดว้ยท่าที

ที่ยินด ีจะเรียนรู้เสมอ มี

อิสระในการคิดพินิจ และ

ตัดสินใจ กล้าเผชิญความ

เสี่ยง มคีวามเชื่อมั่น และเป็น

ตัวของตัวเอง 

1. เปิดกว้างตอ่การรับ

ประสบการณใ์หม่ๆ ดว้ย

ท่าทีที่ยินดี จะเรียนรู้อยู่

เสมอ 

2. มีอสิระในการคิดและ

ตัดสินใจ กล้าที่จะเผชิญ

กับความเสี่ยง  

3.มีความเชื่อม่ันในตนเอง

และเป็นตัวของตัวเอง 
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 องค์ประกอบที่ 2 ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

                2.1 ความหมายของความคดิสร้างสรรค์ 

    Petrie (2011, ออนไลน์) ได้ให้ความหมายของความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า  

หมายถึง จนิตนาการการสร้างภาพในใจหรอืความคิดที่อาจเกิดขึ้นจริงหรอืไม่จรงิ การสร้าง

จนิตนาการที่เกิดขึ้นนัน้อาจมาจากสิ่งที่เราสัมผัสและได้ยิน ท าให้เกิดการสร้างภาพจนิตนาการ

ขึน้มาก จนิตนาการมีสว่นช่วยหรือเป็นรากฐานของความคิดสรา้งสรรค์ เป็นตัวช่วยให้เกิด

ประสบการและเข้าใจในการเรียนรู้ ท าให้มนุษย์น าจินตนาการมาสร้างสรรค์โลก ความคิด

สร้างสรรค์ที่เกิดจากจินตนาการ ที่เป็นความคิดใหม่ หรอืมโนภาพที่สร้างขึน้ในจติใจที่น ามา

สร้างสรรค์สร้างคิดค้นสิ่งใหม่ เกิดนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ใหม ่นับว่าจินตนาการและความคิด

สร้างสรรค์ท าให้โลกของเราน่าอยู่ขึน้เยอะ 

 Wikipedia (2015, ออนไลน์) ได้ให้ความหมายของความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า  

หมายถึง ปรากฏการณ์ซึ่งสิ่งใหม่และมีคุณค่าได้รับการพัฒนาขึ้นมา สิ่งใหม่ที่พัฒนาขึน้

ดังกล่าวอาจจะเป็นสิ่งที่เป็นนามธรรม เช่น ความคิด ทฤษฎี บทประพันธ์เพลงข าขัน หรอื

อาจจะเป็นสิ่งของ เช่น นวัตกรรม ชิ้นงาน หรอืภาพศิลปะ 

           ประพันธ์ศริ ิสุเสารัจ (2551, หนา้ 177) ได้กล่าวถึงความคิดสรา้งสรรค์ไว้ว่า  

ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถในการจนิตนาการและรวบรวมความรู้ความคิด

เดิมอย่างหลากหลายและรวดเร็ว แล้วสร้างเป็นความรู้ ความคิดใหม่ของตนเอง สามารถคิด

นอกกรอบได้ มีผลงานการคิด สามารถริเริ่มและสร้างสรรค์ผลงานหรอืสิ่งใหม่ๆ ได้ 

           ชลธิชา ชิวปรีชา (2554, หน้า 10) ได้ให้ความหมายของค าวา่ความคิด

สร้างสรรค์ หมายถึง กระบวนการคิดทางสมองที่สามารถน าไปสู่ความคิดที่แปลกใหม ่  

หรอือาจจะคิดเพิ่มเติมจากความคิดเดิม และก่อใหเ้กิดผลงานหรอืนวัตกรรมที่ค้นพบขึน้มาใหม่   

โดยความคิดอาจเชื่อมโยงจากประสบการณ์ของตนเอง 

 เรวัฒน์ ช านาญ ( 2554, หนา้ 12) ได้ให้ความหมายของค าว่าความคิด

สร้างสรรค์ หมายถึง ศาสตร์แหง่การคิดช้ันสูง มุ่งหวังให้คนคิดวเิคราะห ์เป็นพฤติกรรมการคิด

สามารถบ่งบอกความเป็นตัวตนเป็นการแสดงออกระดับเชาว์ปัญญาของมนุษย์แล้ว ยังเป็นสิ่ง 
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ที่มหัศจรรย์อันน่าหลงไหลที่แสดงออกใหเ้ห็นถึงความสามารถ การควบคุมกระบวนการคิดที่

ล้ าเลิศ    

 วิไลลักษณ์  สายเสน่ห์ (2556, หนา้ 4) ได้ให้ความหมายของค าว่าความคิด

สร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถทางสมองของบุคคลเป็นสิ่งที่ไม่สามารถมองเห็นภาพพจน์

ได้ชัดเจน นักจิตวิทยาหรือนักการศกึษาจงึได้มีการระบุพฤติกรรมหรอืลักษณะที่บุคคลแสดง

ออกมา 

  สรุปความหมายของความคิดสร้างสรรค์ได้ว่า ความสามารถในการคิดที่

แตกต่างจากการคิดธรรมดาหรอืแนวคิดทีมแีบบแผนอยู่แล้ว เป็นสิ่งที่แปลกใหม่และเป็น

แนวทางทีส่ามารถเป็นต้นแบบให้ผู้อื่นได้ 

2.2  องค์ประกอบย่อยของความคิดสร้างสรรค์ 

   Dalton (1988, pp.5-6) กล่าวไว้ว่า ความคิดสร้างสรรค์มอีงค์ประกอบบ  

8 ประการ โดย 4 องค์ประกอบแรกเป็นความสามารถทางสตปิัญญาและ 4 องค์ประกอบ

หลังเป็นความสามารถทางด้านจติใจและความรูส้ึก ดังนี ้1) ความคิดริเริ่ม (Originality) 2) 

ความคิดคล่องแคล่ว (Fluency) 3) ความคิดยดืหยุ่น (Flexibility) 4) ความคิดละเอียดลออ 

(Elaboration) 5) ความอยากรู้อยากเห็น (Curiosity) 6) ความสลับซับซ้อน (Complexity)  

7) ความกล้าเสี่ยง )Risk – taking( 8) ความคิดค านึงหรือจนิตนาการ )Imagination 

    Frank (2011, p.13 อ้างถึงใน มณฑาทิพย์ เสยยงคะ 2556, หนา้ 137)  

ได้ให้ความหมายของการเป็นบุคลที่มคีวามคิดสร้างสรรค์ ไว้วา่ ผลที่เกิดขึน้จากความคิด

สร้างสรรค์ คือการที่จะได้รับสิ่งใหม่ และได้เปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดสร้างสรรค์

กับนวัตกรรมไว้ว่า ความคิดสร้างสรรค์แตกต่างจากนวัตกรรม คอื ความคิดสร้างสรรค์เกิด

จากจินตนาการ การรเิริ่ม เต็มไปด้วยความผ่อนคลาย เป็นแนวคิดใหม ่และมีประโยชนน์ าไปใช้

ได้ ส่วนนวัตกรรมเกิดจากกระบวนการ ความแปลกความแตกต่าง การด าเนินการให้

ด าเนนิงานให้ส าเร็จ และต้องส าเร็จ ตอ้งการพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง และมีความยาก จะเกิดจาก

ความคิดใหมท่ันสมัย หรอืเกิดจากสิ่งที่มอียู่แล้ว 

   Guilford (2011, p.7 อ้างถึงใน มณฑาทิพย์ เสยยงคะ 2556, หนา้ 137) ได้ให้

ความหมายของการเป็นบุคคลที่มคีวามคิดสร้างสรรค์ ไว้วา่ บุคคลที่มชืี่อเสียงมักมีความคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ มีวธิีการท างานที่เป็นระบบ ซึ่งประกอบด้วยการคิดเรื่องการออกแบบ   
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การควบคุม การเรียบเรียง มีการวางแผน และมีความคิดทันสมัย พฤติกรรมเหล่านี้จะปรากฏ

ในบุคคลที่มคีวามคิดสรา้งสรรค์เสมอ ได้ก าหนดองค์ประกอบไว้ดังนี ้1) ความคิดคล่องตัว  

(Fluency) 2) ความคิดยืดหยุ่น (Flexibility) 3) ความคดิริเริ่ม (Originality) 4) ความคิด

ละเอียดลออ (Elaboration) 

จิติมา วรรณศร (2550, หน้า 73) ได้ให้ความหมายของการเป็นบุคคลที่ม ี

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ไว้ว่า ความสามารถของบุคคลในการคิดการท าสิ่งใหมเ่พื่อแก้ปัญหา

ที่เกิดขึน้ โดยอาศัยการบูรณาการเชื่อมโยงจากความรู้และประสบการณ์เดิม ซึ่งประกอบด้วย

ความคิดรเิริ่ม ความคล่องในการคิด ความยืดหยุ่นในการคิด และความละเอียดลออในการคิด  

 เกรยีงศักดิ์ เจรญิวงศักดิ์ (2553, หนา้ 16) ได้ให้ความหมายของการเป็นบคุคล 

ที่มคีวามคิดสร้างสรรค์ ไว้ว่า ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง การคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ  

(Creative thinking) เป็นการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ที่แตกต่างไปจากเดิม และใช้ประโยชน์ได้อย่าง

เหมาะสม องค์ประกอบของความคิดสร้างสรรค์ได้แก่ ความคิดนั้นต้องเป็นสิ่งใหม่ (New, 

Original) ใชก้ารได้ (Workable) และมีความเหมาะสม (Appropriate)  

  ชุติมา วงษ์พระลับ (2553, หนา้ 31-31) ในบทความวชิาการ เรื่องความคิด

สร้างสรรค์ที่สรรค์สร้างได้ กล่าวถึงองค์ประกอบของความคิดสร้างสรรค์ ไว้ดังนี้ 1) ความคิด 

คล่องตัว (Fluency) 2) ความคิดยดืหยุ่น (Flexibility) 3) ความคิดริเริ่ม (Originality)   

4) ความคิดละเอียดลออ (Elaboration) 

นิกัญชลา ล้นเหลอื (2554, หนา้ 14-15)  ได้ให้ความหมายของความคิด

สร้างสรรค์ ไว้วา่ความคิดสร้างสรรค์ม ี4 องค์ประกอบ 1) ความคิดรเิริ่ม 2) ความคิด

คล่องแคล่ว 3) ความยืดหยุ่นในการคิด 4) ความละเอียดลออ 

  อารี พันธ์มณี (2557, ออนไลน์) ได้ให้ความหมายของการเป็นบุคลที่มี

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ไว้ว่า เป็นความสามารถทางสมองที่คิดได้กว้างไกลหลายทิศทาง  

หรอืเรียกว่า  ลักษณะการคิดแบบอเนกนัยหรอืการคิดแบบกระจาย  (Divergent  thinking)  

มีองค์ประกอบดังนี ้1) ความคิดริเริ่ม (Originality) 2) ความคิดคล่องแคล่ว (Fluency)   

3) ความยืดหยุ่นในการคิด (Flexibility) 4) ความละเอียดลออ (Elaboration) 
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  จากนิยาม ทัศนะ แนวคิดของการมีความคิดสร้างสรรค์ที่ผูว้ิจัยได้ศึกษาข้างต้น 

ผูว้ิจัยสามารถน ามาสังเคราะหค์วามคิดเห็นที่สอดคล้องกัน เพื่อสรุปเป็นองค์ประกอบย่อยของ

ความคิดสร้างสรรค์ ได้ดังนี้ 

ตาราง  4  การสังเคราะหอ์งค์ประกอบย่อยความคิดสร้างสรรค์ 

ล า

ดับ

ท่ี 

องคป์ระกอบย่อยความคดิ

สร้างสรรค์ 

นักวชิาการ 

Da
lto

n 
(19

88
) 

Fr
an

k 
 (2

01
1) 

Gu
ilfo

rd
 

)1
20

1
(

 

จิต
ติม

า 
 ว
รร

ณ
ศรี

   
)

25
50

(
 

เก
รีย

งศั
กด

ิ์  เ
จร

ญิ
วง

ค์ศั
กด

ิ์  
)

25
46

(
 

ชุติ
มา

   
วง

ษ์พ
ระ

ลับ
  (
25

53
) 

นกิ
ัญ
ชล

า 
 ล

้นเ
หล

อื 
 

)
25

54
(

 

อา
รี 
 พ

ันธ์
มณ

ี  (
25

57
) 

รว
มค

วา
มถ

ี ่

ร้อ
ยล

ะ 

1. ความคิดคลอ่งแคล่ว √  √ √  √ √ √ 6 75 

2. ความคิดยืดหยุน่ √ √ √ √  √ √ √ 7 87.5 

3. ความคิดริเร่ิม √ √ √ √  √ √ √ 7 87.5 

4. ความละเอียดลออ √ √ √ √  √ √ √ 7 87.5 

5. ความคิดน้ันตอ้งเป็นสิ่งใหม ่     √    1 12.5 

6. ความคิดน้ันตอ้งใชก้ารได ้     √    1 12.5 

7. ความคิดน้ันตอ้งมีความเหมาะสม     √    1 12.5 

8. ความอยากรู้อยากเห็น √        1 12.5 

9. ความสลับซับซ้อน √        1 12.5 

10. ความกล้าเสี่ยง √        1 12.5 

11. ความคิดค านึงถึงจินตนาการ √        1 12.5 

รวม 
8 4 4 4 3 4 4 4 3

5 
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  จากตาราง 4 พบว่าการสังเคราะห์องค์ประกอบย่อยของความคิดสร้างสรรค์ 

ผูว้ิจัยได้สังเคราะหค์วามคิดเห็นที่สอดคล้องกัน โดยพิจารณาจากความถี่ของความเห็นที่

สอดคล้องกันร้อยละ 30 ของจ านวนแหล่งขอ้มูลทั้งหมดที่กล่าวอ้างถึง (ความถี่ตั้งแต ่3   

ขึน้ไป) สรุปเป็นองค์ประกอบย่อยได้ 4 องค์ประกอบดังนี้ 1) ความคิดคล่องแคล่ว   

2) ความคิดยดืหยุ่น 3) ความคิดรเิริ่ม และ 4) ความคิดละเอียดลออ   

              จากการสังเคราะห์องค์ประกอบย่อยความคิดสร้างสรรค์ สามารถเขียนเป็น

รูปแบบการวัดองค์ประกอบย่อยความคิดสร้างสรรค์ได้ดังภาพประกอบ 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 4 องค์ประกอบย่อยมีความคดิสร้างสรรค์ 

  เพื่อให้การก าหนดตัวแปรสังเกตได้และการก าหนดข้อค าถามในเครื่องมอืที่ใช้

เพื่อการวิจัยมีความครอบคลุมมากขึ้น ผูว้ิจัยได้ให้นยิามเชงิปฏิบัติการเกี่ยวกับองค์ประกอบ

ย่อยความคิดสร้างสรรค์ ไว้ดังนี้ 

               1. ความคิดคล่องแคล่ว หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาที่แสดงออกถึง ความคิดที่ไม่ซ้ ากันในเรื่องเดียวกัน คิดหาค าตอบได้อย่าง

คล่องแคล่ว รวดเร็ว และมีค าตอบปริมาณที่มากในเวลาจ ากัด 

                2. ความคิดยืดหยุ่น หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่

แสดงออกถึง การคิดหาค าตอบได้หลากหลายประเภทและหลายทิศทางเป็นตัวเสริมและเพิ่ม

คุณภาพของความคิด 

ความคิดคลอ่งแคล่ว 

ความคดิยืดหยุ่น 

ความคิดริเร่ิม 

ความคิด

สร้างสรรค์ 

ความคิดละเอยีดลออ 
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          3. ความคิดริเริ่ม หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่

แสดงออกถึง ความแปลกใหม่มคีวามแตกต่าง ผูอ้ื่นคิดไม่ถึง เป็นความคดิที่เป็นประโยชน์ตอ่

ตนเองและสังคมอาจเกิดจากการน าความรูเ้ดิมมาคิดดัดแปลง และประยุกต์ใหเ้กิดเป็นสิ่งใหม่

ขึน้ ผูบ้ริหารสามารถกล้าคิดมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชนใ์นหน่วยงานหรอืองค์กร 

               4. ความคิดละเอียดลออ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาที่แสดงออกถึง ความคิดในรายละเอียด เพื่อตกแตง่และขยายความคิดหลักใหไ้ด้

ความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น เป็นความสามารถในการมองเห็นรายละเอียดในสิ่งที่คนอื่นมองไม่เห็น  

ต้องอาศัยทักษะการสังเกตช่วยในการฝึกทักษะการคิดนี้ 

ตาราง 5 องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย นิยามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ่งชีข้อง 

             ความคิดสร้างสรรค์        

องค์ 

ประกอบ

หลัก 

องค์ 

ประกอบ

ย่อย 

นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งชี้ 

ความคิด

สร้าง 

สรรค์ 

ความคิด

คล่อง 

แคล่ว 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาที่

แสดงออกถึง ความคิดที่ไม่

ซ้ ากันในเรื่องเดียวกัน คิด

หาค าตอบได้อย่าง

คล่องแคล่ว รวดเร็วและมี

ค าตอบปริมาณที่มากใน

เวลาจ ากัด 

1. มีความคิดที่หลากหลาย 

ไม่ซ้ ากันในเรื่องเดียวกัน 

2. คิดหาค าตอบได้อย่าง

คล่องแคล่วและรวดเร็ว  

3. มคี าตอบที่หลากหลาย

และมีปริมาณที่มากในเวลาที่

จ ากัด 

ความคิด

ยืดหยุ่น 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาที่

แสดงออกถึง การคิดหา

ค าตอบได้หลากหลาย

ประเภทและหลายทิศทาง 

1. มีวธิีการคิดหาค าตอบได้

อย่างไม่จ ากัด 

2. สามารถคิดหาค าตอบได้

อย่างหลากหลายรูปแบบ

หลากหลายประเภท 
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ตาราง  5  (ต่อ) 

องค์ 

ประกอบ

หลัก 

องค์ 

ประกอบ

ย่อย 

นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งชี้ 

 

ความคิด

ยืดหยุ่น 

เป็นตัวเสริมและเพิ่ม

คุณภาพของความคิด 

3. มแีนวทางในการเพิ่ม

คุณภาพความคิดแบบไม่

จ ากัด 

ความคิด

ริเริ่ม 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาที่

แสดงออกถึง ความแปลก

ใหม่มคีวามแตกต่าง  ผู้อื่น

คิดไม่ถึง เป็นความคดิที่เป็น

ประโยชน์ตอ่ตนเองและ

สังคม อาจเกิดจากการน า

ความรูเ้ดิมมาคิดดัดแปลง 

และประยุกต์ใหเ้กิดเป็นสิ่ง

ใหม่ขึ้น  ผูบ้ริหารสามารถ

กล้าคิดมาประยุกต์ใชใ้ห้

เกิดประโยชน์ในหนว่ยงาน

หรอืองค์กร 

1. มคีวามคิดแปลกใหม่และ

ความแตกต่างที่ผูอ้ื่นคิดไม่ถึง 

2. มีความคิดใหม่ที่เป็น

ประโยชน์ตอ่ตนเองและสังคม 

3. น าความรูเ้ดิมมาคิด

ดัดแปลง และประยุกต์ใหเ้กิด

เป็นสิ่งใหม่ขึ้นเพื่อใหเ้กิด

ประโยชน์ในหนว่ยงานหรอื

องค์กร 
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ตาราง 5 (ต่อ 

องค์ 

ประกอบ

หลัก 

องค์ 

ประกอบ

ย่อย 

นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งชี้ 

 

ความคิด

สร้าง 

สรรค์ (ต่อ) 

ความคิด

ละเอียดลออ 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาที่

แสดงออกถึง ความคิดใน

รายละเอียด เพื่อตกแต่ง

และขยายความคิดหลัก

ให้ได้ความสมบูรณ์ยิ่งขึน้  

สามารถมองเห็น

รายละเอียดในสิ่งที่คนอื่น

มองไม่เห็น ต้องอาศัย

ทักษะการสังเกตชว่ยใน

การฝึกทักษะการคิดนี้ 

1. คิดในรายละเอียดปลีกย่อย 

เพื่อตกแต่งและขยายความคิด

หลักใหไ้ด้ความสมบูรณ์มาก

ยิ่งขึ้น   

2. มองเห็นรายละเอียดในสิ่งที่

คนอื่นมองไม่เห็น  

3. มทีักษะในการสังเกตสิ่ง

ต่างๆ ในรายละเอียดปลีกย่อย

ได้เป็นอย่างดี 

 

  องค์ประกอบที่  3  จนิตนาการ 

   3.1  ความหมายของจินตนาการ 

   Samll (2011, p. 7) ได้ให้ความหมายว่า ความสามารถในการสร้างภาพ มโน

ภาพ ถึงสิ่งที่ไม่เคยเกิดขึ้น หรอืไม่เคยปรากฏมาก่อน เป็นการสรา้งความรู้ใหม ่น าไปสู่การ

สร้างสรรค์ผลงานใหม่ หรอืแก้ปัญหา 

    สุขพัชรา ซิม้เจรญิ (2556, หนา้ 9) ได้ให้ความหมายว่า จนิตนาการ 

(Imagination) หมายถึง การแสดงออกถึงการสร้างภาพความคิดที่มคีวามหมายชัดเจน มีการ

ไตร่ตรองทางความคิดน าไปสู่การตัดสินใจและมีความท้าทายทางในการท างาน 

                     วิกิพีเดีย (2558, ออนไลน์) จากวิกิพิเดีย สารานุกรมเสรีได้ให้ความหมายของ

จนิตนาการว่า เป็นความสามารถในการสร้างภาพในสมอง ซึ่งภาพเหล่านีไ้ม่ได้รับรู้ผา่นการ
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มองเห็น การได้ยิน หรอืผ่านวิธีการรับรู้อื่นๆ จินตนาการถือได้ว่าเป็นตัวช่วยส าคัญในการน า

ความรูไ้ปใช้งานจริงและแก้ไขปัญหาต่างๆ และยังเป็นรากฐานในการรวมประสบการณ์และ

กระบวนการเรียนรู้เข้าด้วยกัน การฝึกการสร้างจินตนาการสามารถท าได้โดยการฟังเรื่อง 

    สรุปความหมายของจินตนาการได้ว่า จินตนาการหมายถึง การคิด การสร้าง

ภาพในสมอง ซึ่งภาพเหล่านี้เป็นสิ่งที่ไม่เคยพบเห็นหรอืเกิดขึ้นมาก่อน เป็นการคาดเดาวา่สิ่งนัน้

เป็นอย่างไรเป็นการคิดใหมใ่นสิ่งที่จะน าไปสู่การสร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมหรือวธิีการ

แก้ปัญหา อาจเป็นการเพ้อฝันเหนอืความเป็นจริงไม่มีหลักฐานยนืยันประกอบ ถึงแม้จะยังไม่

เป็นจรงิในขณะนั้น อาจจะเป็นจรงิได้ในอนาคต 

                      3.2 องค์ประกอบของจินตนาการ 

             นักวิชาการแสดงทัศนะเกี่ยวกับองค์ประกอบจนิตนาการ ดังนี้  

                     Chodakowski (2009, p. 56) ได้ให้ค านิยามและตัวบ่งชีเ้กี่ยวกับจนิตนาการไว้

ในงานวิจัย Degree of Doctor of Philogophy จาก Simon Fraser University ประเทศ Canada 

ในหัวข้อเรื่อง Teching Made Wonderfull: Redesingning Teaching Education with Imagination 

in Mind ไว้วา่ จนิตนาการหมายถึงภาพที่ยืดหยุ่น (flexibility) ในจิตใจ จินตนาการประกอบด้วย 

1) อารมณข์ัน (humor) 2) ประสบการณ์ (experience) 3) ความรู้ (Knowledge) 4) ความรู้สกึที่

อิสระ (sense of freedom) 

                     Isaksen, Dorval & Treffinger (2011, pp. 1-2) อ้างถึงใน กิตติกาญจน ์ 

ปฏิพันธ์ (2556, หนา้ 24) ได้ให้ความหมายไว้ในหนังสือ Creative Approaches to Problem 

Solving ไว้วา่จินตนาการ หมายถึง มุมมอง (attitude) หรอืทัศนคตทิี่เปิดกว้างตอ่สิ่งใหม่ๆ  

ซึ่งคนทั่วไปคิดไม่ถึง โดยประกอบไปด้วย ความคดิใหม่ๆ (new ideas) แนวทางใหม่ๆ 

 (new solutions) และการกระท าสิ่งใหม่ๆ (new action)   

                     Kaminker (2011, pp. 1-2) ได้กล่าวไว้ในงานวิจัย Degree of Doctor of 

Philogophy ในสถาบัน Transpersonal Pychology at California University ประเทศ USA 

 ในหัวข้อเรื่อง The Penomenology of the mystical Imagination ไว้วา่ จนิตนาการไม่ได้อยู่ที่

อดีตหรอืปัจจุบัน จินตนาการหมายถึง การสร้างภาพในสมองที่มคีวามเป็นไปได้ในอนาคต  

จนิตนารประกอบด้วย 1) อารมณ์ (humor) อารมณข์ันจะท าให้เป็นคนมีความสุข ความมีอสิระ  
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น าไปสู่จนิตนาการที่สร้างสรรค์ และ 2) สตปิัญญา (intellectgent) สติปัญญาที่เป็นเลิศ  

เหนอืกว่าปกติธรรมดาน าไปสู่การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

       Reuter (2011, p. 151) ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับจนิตนาการไว้ว่า การมีภาพที่

มีเหตุผลในใจโดยมีตัวบ่งช้ีจินตนาการคือ ประสบการณ์ (experience) และความคิดเชงิ

สร้างสรรค์ (creative thinking) ซึ่งสอดคล้องกับทัศนะของ มนสีชา เพชรานนท์ (2547) ที่มี

ความเช่ียวชาญด้านพฤติกรรมมนุษย์และการออกแบบสิ่งแวดล้อม (Human Behavior and 

Environmental Design) และจบการศกึษา Ph.D. (Land Use Planning, Mangement ,and  

Desing), Texas Tech University,USA ได้แสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับจนิตนาการไว้ในวารสาร

รวมวิชาการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลัยขอนแก่น ไว้วา่ จินตนาการ หมายถึง  

การมกีลไกในการสร้างภาพในจิตที่มีพลัง และตัวชีว้ัดที่สัมพันธ์และเกี่ยวกับจนิตนาการคอื  

อารมณข์ัน (humor) และความคิดเชิงสร้างสรรค์ (creative thinking)  

    กิตติ์กาญจน ์ปฏิพันธ์ (2555, หนา้ 25) ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับจนิตนาการ

ไว้วา่ การแสดงออกของผู้บริหารสถานศกึษาอาชีวศกึษาถึงการมีความคิดเช่ิงสร้างสรรค์  

 มีอารมณ์ขันในการท างาน และมีสตปิัญญาในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ โดยวัดได้จากตัว

บ่งชีข้องจนิตนาการ คือ 1) อารมณข์ัน (humor) ในการท างาน 2) ความคิดเชิงสร้างสรรค ์ 

(creative thinking) และ 3) สตปิัญญา (intellect) ในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

        ลักษณา ตตยิศุภกรกุล (2555,ออนไลน์) ได้ให้ความหมายไว้ว่า กระบวน  

การคิดสรา้งภาพในสิ่งที่ไม่เคยพบไม่เคยเห็น ไม่เคยทราบมาก่อน คล้ายกับการคาดเดา

คาดหมายว่าสิ่งนัน้จะเป็นอย่างไร เป็นการคิดใหมใ่นสิ่งที่จะน าไปสู่กระบวนการสร้างสรรค์ 

สิ่งใหม่ อาจเป็นการเพ้อฝนัที่เหนอืจรงิโดยไม่มขี้อมูล หลักฐานสนับสนุน หรอืคิดฝัน โดยมี

หลักฐานข้อมูลหรอืข้อเท็จจริงเป็นฐาน แล้วอาศัยเหตุและผลมาประกอบ ซึง่แม้จะยังไม่เป็น

จรงิในขณะนั้น แตอ่าจจะเป็นจรงิได้ในอนาคต 

    มนฑาทิพย์ เสยยงคะ (2556, หนา้ 97) ได้ให้ความหมายไว้ว่า กระบวนการคิด

สรา้งภาพ การสร้างสรรค์สิ่งใหมข่องมนุษย์ที่มบีทบาทต่อการด าเนินชีวิตมนุษย์ให้เกิดการ

สร้างสรรค์สิ่งใหม่ พฤติกรรมใหม่ กระบวนการดังกล่าวอาจเกิดจากประสบการณ์ ทัศนคตทิี่

เปิดกว้าง หรอืเสรีภาพทางความคิด และกระบวนการนั้นจะสามารถประมวลผลจากสมอง  
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น าไปสู่การพัฒนาเป็นวิธีการท างาน การตัดสินใจ การแก้ปัญหา ซึ่งกระบวนการดังกล่าวอาจ

เกิดขึ้นหรอืไม่เกิดขึ้นก็ได้ในอนาคต ได้องค์ประกอบของจินตนาการดังนี้ 1) คิดใหม่ 

 2) คิดแก้ปัญหา 3) คิดเชิงอนาคต                

 จากทัศนะของนักวิชาการเกี่ยวกับองค์ประกอบย่อยจินตนาการ ที่ได้ศกึษาจาก

แนวคิด ทฤษฎี ผลการศกึษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผูว้ิจัยได้สังเคราะหเ์พื่อก าหนด 

เป็นองค์ประกอบ ได้ดังนี้ 

 ตาราง 6 ตารางสังเคราะห์องค์ประกอบย่อยจินตนาการ 

ล า 

ดับท่ี 
องคป์ระกอบย่อยจินตนาการ 
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ะ 
1. คิดใหม ่  √    √ √ 3 42.86 

2. คิดแก้ปัญหา       √ 1 14.28 

3. การคิดเชงิอนาคต  √    √ √ 3 42.86 

4. การเพอ้ฝันท่ีสามารถเป็นจริงได ้      √  1 14.28 

5. อารมณข์ัน   √  √ √ √   4 57.14 

6. ความคิดเชงิสร้างสรรค์      √ √   2 28.57 

7. สตปัิญญา √  √  √   3 42.86 

8. การกระท าสิ่งใหม่ๆ   √      1 14.28 

9. ประสบการณ์ √       1 14.28 

10. ความรู้สกึที่อสิระ √       1 14.28 

รวม 4 3 2 2 3 3 3 20  
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 จากตาราง 6 พบว่าการสังเคราะห์องค์ประกอบย่อยของจนิตนาการของภาวะผูน้ า

เชงิสร้างสรรค์ ผูว้ิจัยได้สังเคราะหค์วามคิดเห็นที่สอดคล้องกัน โดยพิจารณาจากความถี่ของ

ความเหน็ที่สอดคล้องกันร้อยละ 30 ของจ านวนแหล่งข้อมูลทั้งหมดที่กล่าวอ้างถึง 

(ความถี่ตัง้แต่ 3 ขึน้ไป) สรุปเป็นองค์ประกอบย่อยได้ 4 องค์ประกอบดังนี ้1) คิดใหม่  

2) การคิดเชงิอนาคต และ 3) อารมณ์ขัน 4) สติปัญญา   

             จากการสังเคราะหอ์งค์ประกอบย่อยของจนิตนาการ สามารถเขียนเป็นรูปแบบการ

วัดองค์ประกอบย่อยของจนิตนาการได้ ดังภาพประกอบ 5  

 

 

 

 

 

 

 

 

                             ภาพประกอบ 5 รูปแบบการวัดองค์ประกอบย่อยจนิตนาการ 

  เพื่อให้การก าหนดตัวแปรที่สังเกตได้และการก าหนดข้อความในเครื่องมอืที่ใช้

เพื่อการวิจัยมีความครอบคลุมมากขึ้น ผูว้ิจัยได้ให้นยิามเชงิปฏิบัติการเกี่ยวกับองค์ประกอบ

ย่อยจินตนาการ ไว้ดังนี้ 

                       1. คิดใหม่ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษาที่

แสดงออกถึง การคิดใคร่ครวญ ไตร่ตรอง คาดคะเนที่พึงมขีึน้ การสร้างตน้แบบของตนเอง

สร้างแนวคิดใหม่ที่เกิดจากสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงหรอืเป็นการพัฒนาสิ่งเดิมที่มีอยู่ให้ดี

ยิ่งขึ้น                   

   2. คิดเชงิอนาคต หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่

แสดงออกถึง กระบวนการจนิตนาการถึงเหตุการณ์ต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต โดยต้อง

คิดใหม่ 

การคิดเชิงอนาคต 

อารมณ์ขัน 

จนิตนาการ 

สติปัญญา 
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มองในทุกด้านที่เกี่ยวข้องกัน เป็นมติิความคิดในอนาคตที่สร้างความสัมพันธ์ระหว่างความ

คาดหวังกับการวางแผนในการท างาน เพื่อป้องกันการเกิดปัญหาในการท างานในอนาคต   

                3. อารมณ์ขัน หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่

แสดงออกถึง การมพีืน้ฐานอารมณท์ี่สนุกเป็นที่ชอบอกชอบใจของผูอ้ื่นเสมอ กลายเป็นแหลง่ 

ก าเนิดความสุขของคนรอบข้าง ใครอยู่ใกล้ก็มีรอยยิ้มเสียงหัวเราะและเบิกบานใจ จะท าให้เป็น

คนมีความสุข ความมอีิสระ น าไปสู่จนิตนราการที่สร้างสรรค์ 

                  4. สติปัญญา หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่

แสดงออกถึง ความสามารถในการใชค้วามรู้ในการแก้ปัญหา เข้าใจความคิดที่ซับซ้อน เรียนรู้

อย่างรวดเร็วและปรับตัวใหเ้ข้ากับความท้าทายในสิ่งแวดล้อม 

 

ตาราง 7 องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย นิยามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ่งชีข้อง 

              จนิตนาการ        

องค์ 

ประกอ

บหลัก 

องค์ 

ประกอ

บย่อย 

นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งชี้ 

จนิตนา 

การ 

 

คดิใหม่ 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาที่

แสดงออกถึง การคิดใคร่ครวญ 

ไตร่ตรอง  คาดคะเนที่พึงมีขึ้น  

การสรา้งตน้แบบของตนเอง 

สร้างแนวคิดใหม่ที่เกิดจาก

สิ่งแวดล้อมทีเ่ปลี่ยนแปลงหรอื

เป็นการพัฒนาสิ่งเดิมที่มอียู่ให้

ดียิ่งขึน้ 

1. มีการพัฒนา ปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงแนวคิดให้ดียิ่งขึน้ 

2. การคิดใคร่ครวญ 

ไตร่ตรอง คาดคะเนที่พึงมีขึ้น 

3. การสรา้งตน้แบบของ

ตนเอง 

4. มีแนวคิดใหม่ๆ ที่เกิดจาก

การเปลี่ยนแปลงของ

สิ่งแวดล้อม 

 

 

  ตาราง 7 (ต่อ) 
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องค์ 

ประกอ

บหลัก 

องค์ 

ประกอ

บย่อย 

นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งชี้ 

จนิตนา 

การ 

 

คิดใหม่ 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาที่

แสดงออกถึง การคิดใคร่ครวญ 

ไตร่ตรอง  คาดคะเนที่พึงมีขึ้น  

การสรา้งตน้แบบของตนเอง 

สร้างแนวคิดใหม่ที่เกิดจาก

สิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงหรอื

เป็นการพัฒนาสิ่งเดิมที่มอียู่ให้

ดียิ่งขึน้ 

5. มีการพัฒนา ปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงแนวคิดให้ดียิ่งขึ้น 

6. การคิดใคร่ครวญ 

ไตร่ตรอง คาดคะเนที่พึงมีขึ้น 

7. การสรา้งตน้แบบของ

ตนเอง 

8. มีแนวคิดใหม่ๆ ที่เกิดจาก

การเปลี่ยนแปลงของ

สิ่งแวดล้อม 

การคิด

เชงิ

อนาคต 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาที่

แสดงออกถึง กระบวนการ

จนิตนาการถึงเหตุการณ์ต่างๆ 

ที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต โดย

ตอ้งมองในทุกด้านที่เกี่ยวข้อง

กัน เป็นมติิความคิดในอนาคต

ที่สรา้งความสัมพันธ์ระหว่าง

ความคาดหวังกับการวางแผน

ในการท างาน  เพื่อป้องกันการ

เกิดปัญหาในการท างานใน

อนาคต 

1. มีกระบวนการจนิตนาการ

ถึงเหตุการณต์่างๆ ที่อาจ

เกิดขึ้นได้ในอนาคต 

2. มีมุมมองในอนาคตที่

ครอบคลุมทุกด้านที่เกี่ยวข้อง

กัน ที่เป็นมิตใินอนาคต 

3. สร้างความสัมพันธ์ระหว่าง

ความคาดหวังกับการวางแผน

ในการท างานมกีารวางแผน

เพื่อป้องกันการเกิดปัญหาใน

การท างานในอนาคต 

ตาราง 7 (ต่อ) 
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องค์ 

ประกอ

บหลัก 

องค์ 

ประกอ

บย่อย 

นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งชี้ 

จนิตนา 

การ 

อารมณ์

ขัน  

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาที่

แสดงออกถึง การมพีืน้ฐาน

อารมณท์ี่สนุก เป็นที่ชอบอก

ชอบใจของผูอ้ื่นเสมอ 

กลายเป็นแหล่งก าเนิดความสุข

ของคนรอบข้าง ใครอยู่ใกล้ก็มี

รอยยิม้เสียงหัวเราะและเบิก

บานใจ จะท าให้เป็นคนมี

ความสุข ความมีอิสระ น าไปสู่

จนิตนาการที่สร้างสรรค์ 

1. เป็นบุคคลที่มพีืน้ฐาน

อารมณท์ี่สนุก เป็นที่ชอบอก

ชอบใจของผูอ้ื่นเสมอ 

9. 2. เป็นบุคคลที่บุคลากรใน

องค์กรอยู่ใกล้แลว้มีรอยยิ้ม

เสียงหัวเราะและเบิกบานใจ 3.

ท าให้คนในองค์กรมีความสุข 

ความมอีิสระน าไปสู่

จนิตนาการที่สร้างสรรค์ 

สติ 

ปัญญา 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาที่

แสดงออกถึง ความสามารถใน

การใชค้วามรูใ้นการแก้ปัญหา 

เข้าใจความคิดที่ซับซ้อน เรียนรู้

อย่างรวดเร็วและปรับตัวใหเ้ข้า

กับความท้าทายในสิ่งแวดล้อม 

1. สามารถใช้ความรูใ้นการ

แก้ไขปัญหาต่างๆ  

2. สามารถเข้าใจความคิดที่

ซับซ้อนและเรยีนรู้สิ่งต่างๆ  

ได้อย่างรวดเร็ว 

3. ปรับตัวใหเ้ข้ากับความท้า

ทายในสิ่งแวดล้อมได้อย่างดี

เยี่ยม 

 

 

 

  องค์ประกอบที่ 4 วิสัยทัศน์ 

                     4.1 ความหมายของวิสัยทัศน์ 
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                               ฐิติวุฒิ สุนนานนท์ (2546, หนา้15) กล่าวไว้ว่า วสิัยทัศน์ หมายถึง  

ความสามารถในการมองเห็นความแตกต่างระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่ในปัจจุบันกับสิ่งที่ตอ้งการให้

เป็นไปในอนาคตและสามารถกระท ากิจกรรมเพื่อเปลี่ยนแปลงสภาพที่เป็นอยู่ในปัจจุบันไปสู่สิ่ง

ที่ตอ้งการในอนาคต 

                     วิจิตร นิลฉวี (2550, หนา้ 33) ได้ให้ความหมายของวิสัยทัศน์ไว้วา่ ภาพใน

อนาคตขององค์กรที่พึงปรารถนา ซึ่งได้มาจากปัญญา ความคิด มโนภาพ จนิตนาการ   

ของผู้บริหารและสมาชิกในองค์กร ภาพนีจ้ะต้องตัง้อยู่บนพืน้ฐานความเป็นจรงิ สอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ ภารกิจ ค่านิยมและความเชื่อขององค์กร 

   กิตติ์กาญจน์ ปฏิพันธ์ (2556, หนา้ 29) ได้ให้ความหมายของวิสัยทัศน์ไว้ว่า  

การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศกึษาอาชีวะศกึษาถึงการมองภาพในอนาคตที่น าไปสู่การ

เปลี่ยนแปลงที่มุง่สูค่วามเป็นเลิศ   

                     เจริญ สุขทรัพย์ (2556,ออนไลน์) กล่าวไว้ว่า วสิัยทัศน ์หมายถึง การมอง

ภาพในอนาคตของผู้น าและสามาชิกในองค์กร และก าหนดจุดมุง่หมายปลายทางที่เชื่อมโยง

ภารกิจ คา่นิยม และความเชื่อเข้าด้วยกัน แล้วมุ่งสู่จุดมุ่งหมายปลายทางที่ต้องการจุดมุง่หมาย 

ปลายทางดังกล่าวต้องชัดเจน ท้าทาย มีพลังและความเป็นไปได้ 

                    ทองค า พิมพา (2556, หนา้ 23) กล่าวไว้วา่  วิสัยทัศน ์หมายถึง การช้ีทิศทาง

ในอนาคตที่ควรจะมาจากปัญญา มีความเป็นไปได้และสอดคล้องกับเป้าหมายของหนว่ยงาน

นั้นๆ ทั้งนีภ้าพในอนาคตดังกล่าวจะสะท้อนความจริง และน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงและสิ่งที่

ดีกว่า 

 สรุปความหมายของวิสัยทัศนไ์ด้วา่ วสิัยทัศน ์หมายถึง ความสามรถของผูน้ าใน

การมองการณ์ไกลหรอืสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต มีการก าหนดจุดมุ่งหมายปลายทางที่ชัดเจน

และมีความเป็นไปได้ 

 

                    4. 2 องค์ประกอบย่อยของวิสัยทัศน์ 

    นักวิชาการแสดงทัศนะเกี่ยวกับองค์ประกอบวิสัยทัศน์ดังนี้  
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    Nanus (1992, p. 159) อา้งถึงใน (ชัยยุทธ ภูสันต์, 2550, หนา้ 22)   

ได้เสนอองค์ประกอบของวิสัยทัศนไ์ว้ 4 ประการ คอื   

         1) เป้าหมายรวม (Shared Purpose) เป็นผลมาจากการสรา้งวิสัยทัศน์

ของผู้น าองค์กรและทีมงานร่วมกัน โดยมีการสื่อสารสร้างความเข้าใจร่วมกัน 

                             2) เพิ่มอ านาจให้บุคคล (Empowered  People) ให้มอีิสระใน 

การปฏิบัติงานมากขึ้น  ความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานน ามาซึง้ความคิดสรา้งสรรค์และสร้าง

วัฒนธรรมใหมใ่ห้เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา 

                             3) การเปลี่ยนแปลงองค์กรอย่างเหมาะสม (Appropriate  

Organizational Change) ปรับการบริหารองค์กรให้สอดคล้องต่อการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดล้อม มีการออกแบบองค์กรใหม่ใหส้อดคล้องต่อภารกิจวิสัยทัศนอ์ยู่ตลอดเวลา 

        4) ความคิดเชิงกลยุทธ์ (Strategic Thinking) มีการสร้างความคิดเชิงกล

ยุทธ์สู่ความส าเร็จตลอดเวลา  มีการประเมินสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร

ตลอดเวลา ความคิดเชิงกลยุทธ์จะมุ่งไปสู่การบริหารเพื่อบริการลูกค้า การบริหารเพื่อการ

แขง่ขนัและการบริหารเพื่อประสิทธิภาพ ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูน้ าองค์กรจะต้องมี

ความคิดริเริ่มและความคิดร้างสรรค์อยู่ตลอดเวลา 

       Grant (2012, p. 458 อ้างใน มณฑาทิพย์ เสยยงคะ 2556, หน้า 458)  

ได้กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารที่มีวิสัยทัศนม์ักสร้างแรงจูงใจ และแรงบันดาลใจในการท างาน มีความ

มุ่งนั้นประสิทธิภาพและลดกระบวนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา มุ่งเน้นความส าเร็จ 

    Northouse (2012 อ้างถึงใน กิตติก์าญจน์ ปฏิพันธ์ 2556, หนา้ 29) ได้ให้

ความหมายของวิสัยทัศนไ์ว้ในหนังสือ Introduction to Leadership: concepts and practice ไว้วา่

วิสัยทัศนห์มายถึง การมองภาพในอนาคต ซึ่งเป็นภาพที่เป็นไปได้ วิสัยทัศนจ์ะเกี่ยวข้องกับ 

การเปลี่ยนแปลง และความท้าทาย ที่มุง่สู่ความเป็นเลิศ โดยมีคุณลักษณะที่ส าคัญดังตอ่ไปนี ้ 

1) ภาพในอนาคต (picture) ที่ดีกว่าปัจจุบัน และดีกว่าที่เป็นอยู่ 2) การเปลี่ยน แปลง (change)  

เป็นการกระท าบางสิ่งดว้ยแนวทางใหม่ๆ  3) ค่านิยม (value) การน าไปสู่ค่านิยมที่เป็นบวกของ

องค์กร 4) เป้าหมาย (map) การก าหนดเป้าหมายทั้งระยะสั้น และระยะยาวที่ชัดเจน และ 

5) ความท้าทาย (challenge) เป็นการท้าทายต่อปัญหาและสิ่งใหม่ๆ เพื่อให้ก้าวข้ามและดีกว่าที่

เป็นอยู่ในปัจจุบัน 
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    สัมฤทธิ์ กางเพ็ง และสรายุทธ กันหลง (2553, หนา้ 49) ได้กล่าวไว้ในหนังสอื 

ภาวะผูน้ าใฝ่บริการ (servant  leadership) วา่วิสัยทัศนห์มายถึง คุณลักษณะของผูบ้ริหาร 

ในการมองภาพอนาคต ซึ่งประกอบไปด้วย 1) การตระหนักรู้ตัวเอง คือความเข้าใจไตร่ตรอง

ปัญหาต่างๆ 2) การมองการไกล คอืความสามารถในการมองอนาคต การคาดการณ์ลว่งหน้า  

3) การสร้างมโนทัศน์ คือความสามารถในการมองสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต การมอง 

 เห็นสถานการณ์ทุมิตอิย่างลึกซึง้ 

                     เทียนประพันธ์ พันธลิขติ (2554, หนา้ 162) ได้ให้ความหมายของวิสัยทัศน์ 

ไว้วา่ ผูน้ าที่มวีิสัยทัศนม์ักมีความคิดเร็ว และคิดกว้าง คือการใช้ความคิดโดยการมองออกไปให้

ไกลกว่าสภาพที่เป็นอยู่ในชีวิตประจ าวัน มองออกไปในอนาคต และคาดหวังถึงประโยชน์ 

ที่จะได้รับในระยะยาว  

                     มณฑาทิพย์  เสยยงคะ (2556, หนา้ 125) ได้ให้ความหมายของวิสัยทัศนไ์ว้วา่  

การที่ผูบ้ริหารมพีฤติกรรมแสดงออกถึงการมคีวามคิดเร็ว คิดกว้าง คิดไปถึงอนาคต รวมทั้ง

สามารถสร้างกลยุทธ์ เพื่อน ามาใช้ในการท างาน มุง่เน้นความส าเร็จของงาน และพร้อมรับการ

เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ องคป์ระกอบของวิสัยทัศน์ ดังนี้ 1) การจัดการเปลี่ยนแปลง 

 2) สรา้งกลยุทธ์  

            ศริิพร วิษณุมหมิาชัย (2554, หนา้ 50-55) ได้กล่าวไว้ว่าผูบ้ริหารที่มีวสิัยทัศน์

ต้องมีความทะเยอทะยานและความส าเร็จที่มุ่งเน้น ความทะเยอทะยานเป็นคุณลักษณะ 

ที่ส าคัญของผูน้ าที่จะเป็นแรงขับเคลื่อนในองกรณ์ในการคิดรเิริ่มเพื่อน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จ  

ผูน้ าต้องมคีวามมุ่งมั่นอย่างแรงกล้า และมีความกระตือรอืร้นในการท างานอย่างสุด

ความสามารถ เนื่องจากความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ของผู้น า เป็นสิ่งที่คู่กับการเปลี่ยนแปลงเสมอ  

ดังนัน้ผู้น าควรปรับตัวและพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

                     สมชาติ กิจยรรยง (2555, หนา้ 46) ได้กล่าวไว้วา่ ผูบ้ริหารที่มีวสิัยทัศนม์ั 

กมีความคดิที่หลากหลาย คิดและค้นหาวิธีการแก้ปัญหาใหม่ ค้นหาทฤษฎีต่างๆ มาใช้ในการ

ด าเนนิ งานการคิดกว้างมองไกล เพื่อให้งานในองค์กรประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 

                  จากทัศนะของนักวิชาการเกี่ยวกับองค์ประกอบย่อยของวิสัยทัศน ์ที่ได้ศกึษา

จากแนวคิด ทฤษฎี ผลการศกึษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้สังเคราะหเ์พื่อก าหนดเป็น

องค์ประกอบย่อยของวิสัยทัศน์ ได้ดังตาราง 8 
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ตาราง 8 ตารางสังเคราะห์องค์ประกอบย่อยวิสัยทัศน์ 

ตาราง 8 (ต่อ) 

 

ล าดับ

ท่ี 
องคป์ระกอบย่อยวิสัยทัศน์ 

นักวชิาการ 

Na
nu

s  
(19

92
) 

Gr
an

t  
  (

20
12

) 

No
rth

ou
se

  (
20

12
) 

สัม
ฤท

ธิ์ 
 ก

าง
เพ

็ง 
 แ
ละ

สร
าย

ุทร
  ก

ันห
ลง

 (2
55

3)
 

เที
ยน

ปร
ะพ

ันธ์
  พ

ันธ
ลิข

ติ 
 

)
25

54
(

 

ศริิ
พร

  ว
ษิณ

ุมห
มิา

ชัย
  (
25

54
) 

มณ
ฑ
าทิ

พย
 ์  

เส
ยย

งค
ะ 
 (2

55
4)

 

สม
ชา

ติ 
 ก

ิจย
รร

ยง
  (
25

54
)  

 

รว
มค

วา
มถ

ี ่

ร้อ
ยล

ะ 

1. การจัดการความเปลี่ยนแปลง √ √ √  √ √ √  6 75 

2. เข้าใจสภาพการณก์ารปัจจุบัน        √ 1 12.5 

3. การสร้างมโนทัศน์    √     1 12.5 

4. การมวีจิารณญาณ        √ 1 12.5 

5. ทักษะการมอบอ านาจ     √ √   2 25 

6. การสร้างเครอืขา่ย     √ √  √ 3 37.5 

7. เปิดโอกาสให้ตนเองอยูเ่สมอ     √    1 12.5 

8. ทักษะการโน้มน้าวใจ     √    1 12.5 

9. ทักษะการสื่อสาร     √ √   2 25 

10. การมองการณไ์กล  √ √ √     3 37.5 

11. การสร้างกลยุทธ์ √ √     √  3 37.5 

12. ความมุ่งมั่น  √       1 12.5 

องคป์ระกอบย่อยวิสัยทัศน์ นักวชิาการ 
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  จากตาราง 8 พบว่าการสังเคราะห์องค์ประกอบย่อยขององค์ประกอบหลักด้าน

วิสัยทัศนข์องภาวะผูน้ าเชงิสร้างสรรค์ ผูว้ิจัยได้สังเคราะหค์วามคิดเห็นที่สอดคล้องกัน โดย

พิจารณาจากความถี่ของความเห็นที่สอดคล้องกันร้อยละ 30 ของจ านวนแหล่งขอ้มูลทั้งหมด 

ที่กล่าวอ้างถึง (ความถี่ตัง้แต่ 3 ขึน้ไป) สรุปเป็นองค์ประกอบย่อยได้    

 5 องค์ประกอบดังนี้ 1) การจัดการความเปลี่ยนแปลง 2) เป้าหมาย 3) การสร้างเครือขา่ย   

4) มองการไกล และ 5) ความสามารถในการสร้างกลยุทธ์    

                   จากการสังเคราะห์องค์ประกอบย่อยวิสัยทัศน์ สามารถเขียนเป็นรูปแบบการวัด

องค์ประกอบย่อยของวิสัยทัศนไ์ด้ ดังภาพประกอบ 6  

 

 

 

 

ล าดับ

ท่ี 

Na
nu

s  
(19

92
) 

Gr
an

t  
  (

20
12

) 

No
rth

ou
se

  (
20

12
) 

สัม
ฤท

ธิ์ 
 ก

าง
เพ

็ง 
 แ
ละ

สร
าย

ุทร
  ก

ันห
ลง

 (2
55

3)
 

เที
ยน

ปร
ะพ

ันธ์
  พ

ันธ
ลิข

ติ 
 

)
25

54
(

 

ศริิ
พร

  ว
ษิณ

ุมห
มิา

ชัย
  (
25

54
) 

มณ
ฑ
าทิ

พย
 ์  

เส
ยย

งค
ะ 
 (2

55
4)

 

สม
ชา

ติ 
 ก

ิจย
รร

ยง
  (
25

54
)  

 

รว
มค

วา
มถ

ี ่

ร้อ
ยล

ะ 

13. การก าหนดเป้าหมาย √  √   √  √ 4 50 

14. การเพิ่มอ านาจให้บุคคล √        1 12.5 

15. ค่านยิม   √      1 12.5 

16. ความท้าทาย     √      1 12.5 

17. การตระหนักรูต้ัวเอง    √     1 12.5 

รวม 4 4 5 3 6 5 2 4 33  

วิสัยทัศน ์

การจัดการความเปลี่ยนแปลง 

การก าหนดเป้าหมาย 

การสรา้งเครือข่าย 

การมองการณ์ไกล 

การสรา้งกลยุทธ์ 
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ภาพประกอบ 6 รูปแบบการวัดองค์ประกอบย่อยวิสัยทัศน์ 

      เพื่อให้การก าหนดตัวแปรสังเกตได้และการก าหนดข้อค าถามในเครื่องมอืที่ใช้

เพื่อใช้ในการวิจัยมีความครอบคลุมมากขึ้นผูว้ิจัยได้ใหน้ิยามเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับ

องค์ประกอบย่อยการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ไว้ดังนี้  

          1. การจัดการความเปลี่ยนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาที่แสดงออกถึง กระบวนการเปลี่ยนแปลงการบริหาร เพื่อปรับปรุงกระบวนการ

ท างาน สามรถคาดการณ์ และบริหารจัดการได้ เป็นการบริหารผลกระทบที่เกิดขึน้จากการ

เปลี่ยนแปลง เป็นการแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงจากภาวะปกติ เป็น

กระบวนการในการเปลี่ยนแปลงเพื่อลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น เพื่อให้เหมาะสมกับ

สภาพแวดล้อมนัน้ 

                   2. การก าหนดเป้าหมาย หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาที่แสดงออกถึง การระดมความพยายามเพื่อสรา้งแรงจูงใจในการพัฒนางาน 

 และมุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ 

                3. การสร้างเครือข่าย หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาที่แสดงออกถึง การเชื่อมโยงของกลุ่มคนที่สมัครใจที่จะแลกเปลี่ยนข่าวสาร

ร่วมกัน หรอืท ากิจกรรมร่วมกัน โดยมีการจัดระเบียบโครงสรา้งของคนในเครือขา่ยด้วย  

ความอสิระ เท่าเทียมกัน ภายใต้พื้นฐานของความเคารพสิทธิ เชื่อถือ เอือ้อาทรซึ่งกันและกัน 

         4. การมองการณ์ไกล หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาที่แสดงออกถึง ความสามารถในการมองอนาคต การคาดการณ์ลว่งหนา้  

เพื่อเตรยีมพร้อมรับมือกับสภาพการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ 
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         5. การสร้างกลยุทธ์ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรยีน

ประถมศึกษาที่แสดงออกถึง การสร้างก าหนดการในการด าเนินงานของสถานศกึษาในระยะ

ยาว โดยอาศัยกระบวนการวางแผน การจัดการองคก์ร และพัฒนาวิธีการท างานใหป้ระสบ

ผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมปีระสิทธิภาพมากที่สุด เพื่อรองรับ

สถานการณใ์นอนาคตจึงจ าเป็นต้องได้รับความรว่มมอืจากบุคลากรภายในสถานศึกษา  

ตาราง 9 องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย นิยามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ่งชีข้อง  

              วิสัยทัศน ์   

องค์ 

ประกอบ

หลัก 

องค์ 

ประกอบ

ย่อย 

นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งชี้ 

วสิัยทัศน ์

การ

จัดการ

ความ

เปลี่ยนแป

ลง 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาที่

แสดงออกถึง กระบวนการ

เปลี่ยนแปลงการบริหาร  เพื่อ

ปรับปรุงกระบวน การท างาน 

สามารถคาดการณ์  และ

บริหารจัดการได้ เป็นการ

บริหารผลกระทบที่เกิดขึน้จาก

การเปลี่ยนแปลง  เป็นการ

แก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดจาก

การเปลี่ยนแปลงจากภาวะปกติ 

เป็นกระบวนการ 

1. การปรับปรุง

กระบวนการท างาน ที่

สามารถคาดการณ์ได้ 

2. สามารถบริหารจัดการ

ผลกระทบที่เกิดขึน้จากการ

เปลี่ยนแปลงใน

กระบวนการท างานได้ 

3. แก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิด

จากการเปลี่ยนแปลงจาก

ภาวะปกติได้ 

4. สามารถเปลี่ยนแปลง

เพื่อลดผลกระทบที่อาจ 

ตาราง 9 (ต่อ) 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

56 
 

องค์ 

ประกอบ

หลัก 

องค์ 

ประกอบ

ย่อย 

นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งชี้ 

 การจัดการ

ความ

เปลี่ยนแปลง 

ในการเปลี่ยนแปลงเพื่อลด

ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น  เพื่อให้

เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมนัน้ 

เกิดขึ้น เพื่อให้เหมาะสม

กับสภาพแวดล้อมนั้น 

การก าหนด

เป้าหมาย 

พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาที่แสดงออกถึง การ

ระดมความพยายามเพื่อสร้าง

แรงจูงใจในการพัฒนางาน  และ

มุ่งมั่นในการท างานให้ส าเร็จ

เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ 

1. ระดมความ

พยายาม 

2. สร้างแรงจูงใจใน

การพัฒนางาน 

3. มุ่งมั่นในการท างาน

ให้ส าเร็จเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

การสรา้ง

เครือขา่ย 

พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาที่แสดงออกถึง การ

เชื่อมโยงของกลุ่มคนที่สมัครใจที่

จะแลกเปลี่ยนข่าวสารร่วมกัน  

หรอืท ากิจกรรมรว่มกัน  โดยมี

การจัดระเบียบโครงสรา้งของคน

ในเครือขา่ยด้วย ความอิสระเท่า

เทียมกัน ภายใต้พื้นฐานของ

ความเคารพสิทธิ  เชื่อถอื เอือ้

อาทรซึ่งกันและกัน 

1. เชื่อมโยงกลุ่มคนที่

สมัครใจที่จะแลกเปลี่ยน

ข่าวสารร่วมกัน หรอืท า

กิจกรรมรว่มกัน 

2.จัดระเบียบโครงสรา้ง

ของคนในเครอืข่ายด้วย

ความอสิระเท่าเทียมกัน   

3.เคารพสิทธิ เชื่อถือ 

เอือ้อาทรซึ่งกันและกัน 

 
 

 

 

1.  

ตาราง 9 (ต่อ) 
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องค์ 

ประกอบ

หลัก 

องค์ 

ประกอบ

ย่อย 

นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งชี้ 

วิสัยทัศน ์

การมอง

การณไ์กล 

พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาทีแ่สดงออกถึง 

ความสามารถในการมองอนาคต 

การคาดการณ์ลว่งหนา้ เพื่อ

เตรียมพร้อมรับมอืกับสภาพการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ 

1.  การเตรียมวางแผน 

2. การคาดการณ์ลว่งหน้า 

เตรียมรับมือการ

เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นใน

อนาคต 

 

พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาที่แสดงออกถึง การ

สร้างก าหนดการในการ

ด าเนนิงานของสถานศกึษาใน

ระยะยาว  โดยอาศัยกระบวน 

การวางแผนการจัดการองค์กร 

และพัฒนาวิธีการท างานให้

ประสบผลส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่

ก าหนดไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ

มากที่สุด เพื่อรองรบั

สถานการณใ์นอนาคตจงึ

จ าเป็นต้องได้รับความรว่มมือ

จากบุคลากรภายในสถานศึกษา 

1.วางแผนเพื่อสร้าง

ก าหนดการในการ

ด าเนนิงานของสถานศกึษา

ในระยะยาวได้ 

2.สามารถจัดการองค์กร   

พัฒนาวธิีการท างานให้

ประสบผลส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์และเป้าหมาย

ที่ก าหนดไว้อย่างมี 

ประสิทธิภาพมากที่สุด 

3. ได้รับความรว่มมอืจาก

บุคลากรภายใน

สถานศกึษาเป็นอย่างดี 

 

จากแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องซึ่งได้ 4 องค์ประกอบหลัก 16 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) ความ

ยืดหยุ่น 1.1) การปรับตัวตามสถานการณ์ 1.2) การเปิดกว้างรับสิ่งใหม่ 2) ความคิดสร้างสรรค์ 
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ความ

ยดืหยุ่น 

การปรับตัวตามสถานการณ ์

การเปิดกวา้งรับสิ่งใหม่ 

ความคิดคลอ่งแคล่ว 

ความคดิยืดหยุ่น 
ความคดิ

2.1) ความคิดคล่องแคล่ว 2.2) ความคิดยืดหยุ่น 2.3) ความคิดรเิริ่ม  2.4) ความคิด

ละเอียดลออ 3) จนิตนาการ 3.1) คิดใหม่ 3.2) การคิดเชิงอนาคต 3.3) อารมณ์ขัน   

3.4) สติปัญญา 4) วิสัยทัศน์ 4.1) การจัดการความเปลี่ยนแปลง 4.2) การก าหนดเป้าหมาย 

4.3) การสร้างเครือข่าย 4.4) การมองการณ์ไกล 4.5) การสร้างกลยุทธ์ สามารถสร้างโมเดล

การวัดได้ ดังภาพประกอบ 7 
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ภาพประกอบ 7 โมเดลภาวะผูน้ าเชิงสรา้งสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา   

                       สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร  

 

 

ตอนที่ 2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับตัวบ่งชี้ 

 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับตัวบ่งชี ้ผู้วิจัยได้น าเสนอ ดังนี้ 
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1. ความหมายของตัวบ่งชี้ 

  อานุภาพ ธงภักดี (2543, หนา้ 16) ได้ให้ความหมายว่า ตัวบ่งชี ้หมายถึงตัว

ประกอบหรอื องค์ประกอบที่มคี่าแสดงถึงลักษณะหรือปริมาณของระบบการศกึษาส่วนใดส่วน

หนึ่งในชว่งเวลาใดเวลาหนึ่ง  

                    รุ้งรังษี  วิบูลย์ชัย (2544, หนา้ 21 อ้างถึงใน เจอืจันทร์ จงสถิตอยู่ และแสวง 

ปิ่นมณี, 2529) ดัชนทีางการศกึษา ได้ให้ความหมายว่า ตัวบ่งช้ีเป็นอย่างหนึ่งที่ได้มาจากการ

ประมวลผลโดยใช้มาตรการทางสถิติค านวณขึน้ เพื่อใช้ประโยชน์ในการก าหนดนโยบาย 

การวางแผนและการบริหารงานการตดิตามผลการด าเนินงาน และการจัดล าดับการพัฒนา  

   ศริิชัย กาญจนวาสี (2550, หนา้ 82) ให้ความหมายตัวบ่งชีว้่า ตัวประกอบ  

ตัวแปร หรอืค่าที่สังเกตได้  ซึ่งใช้บ่งบอกสถานภาพหรอืสะท้อนลักษณะของทรัพยากร 

การด าเนินงานหรอืผลการด าเนนิงาน 

   เฉลิมชัย อ้อเสถียร (2553, หนา้  22) ตัวบ่งชีห้มายถึง สิ่งที่น ามาวัดและชีไ้ด้

ในเชิงคุณลักษณะหรอืเชิงปริมาณ สถานการณ์ของสิ่งที่ตอ้งการศึกษาในช่วงเวลาใดเวลาหนึง่  

เพื่อน าไปก าหนดโครงการ การวางแผนการบริหารงาน การตดิตามผลการด าเนินงานและ 

การวัดล าดับการพัฒนาตลอดจนการประกันคุณภาพ  

   เพชรรุง่  แย้มพจนา (2553,  หนา้ 28) ตัวชีวัด หมายถึง สารสนเทศที่บอก

ถึงสถานภาพ สภาวะ ของสิ่งของที่ตอ้งการวัด มีลักษณะเป็นเชงิปริมาณหรอืเชิงคุณภาพ 

ที่ถูกก าหนดไว้ล่วงหน้าที่สะท้อนถึงองค์ประกอบของความส าเร็จ ภาพความส าเร็จที่ส าคัญ

และต้องคอยเฝ้าระวังในการด าเนินกิจกรรมตา่งๆ ขององค์กร 

 วิโรจน์ สารรัตนะ (2556, หนา้ 5) ให้ความหมายตัวบ่งชี้ไว้วา่ เป็นสิ่งที่บอก

ถึงขอ้มูลที่น ามาใช้เพื่อชีใ้ห้เห็นอะไรบางอย่าง มีความหมายใกล้เคียงกับค าวา่ ดัชนี หรอืค าว่า  

index หมายถึงสัดส่วนหรอือัตราส่วนระหว่างปริมาณสองจ านวนหรอืการเปรียบเทียบปริมาณ

ระหว่างเวลาหนึ่งกับอีกเวลาหนึ่ง อันเป็นความหมายของดัชนี แตต่ัวบ่งชีม้ีความหมายมากกว่า 

ดัชนเีป็นตัวบ่งชี้ชนิดหนึ่ง โดยที่ลักษณะของดัชนีต้องอยู่ในรูปของอัตราส่วนระหว่างปริมาณ

สองจ านวน แต่ตัวบ่งชีไ้ม่มขี้อจ ากัดว่าต้องอยู่ในอัตราส่วน  

 สรุปได้วา่ ตัวบ่งชีท้างการศึกษา หมายถึง สิ่งที่น ามาวัดหรอืชีส้ภาพการณ์ของ

สิ่งที่ก าลังศกึษาในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งเป็นค่าที่สังเกตได้ทั้งเชงิคุณภาพ และปริมาณ 
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ที่สามารถบอกความหมายหรอืสภาพของสิ่งที่ต้องการศกึษาเป็นองค์รวมอย่างกว้างๆ ซึ่ง

สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการก าหนดนโยบายการวางแผน และการปฏิบัติงาน การตดิตาม

ผลการด าเนินงาน และการจัดล าดับการพัฒนา 

2. ลักษณะของตัวบ่งชี้ 

         Johnstone (1981 อ้างถึงใน นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวานิช, 

2541, หนา้ 52) ได้สรุปลักษณะของตัวบ่งชีไ้ว้ 5 ประการ ดังนี ้ 

        1. ตัวบ่งชีต้้องให้สารสนเทศเกี่ยวกับสภาพที่ศึกษาอย่างกว้างๆ  

ไม่จ าเป็นต้องให้สารสนเทศที่ละเอยีดถูกต้องแม่นย า 

        2. ตัวบ่งชีม้ีลักษณะเป็นตัวแปรรวม สร้างขึ้นจากการรวมตัวแปรที่ให้

สารสนเทศแต่ละด้าน (Facet) ประกอบกันเป็นภาพกว้างๆ ของสิ่งที่จะศกึษา  

      3.  ค่าตัวบ่งชี้แสดงถึงปริมาณ และการแปลความหมายต้องมีการ

เปรียบเทียบกับเกณฑ/์มาตรฐานที่ก าหนดขึน้ในตอนพัฒนาตัวบ่งชี ้นั่นคือ ต้องมจีุดอ้างอิงที่

สามารถท าให้ตัดสินคุณค่าได้ 

    4.  ตัวบ่งชีต้้องให้สารสนเทศ ณ จุดเวลา ช่วงเวลาเฉพาะเมื่อน าตัวบ่งชี้

จากช่วงเวลา หลายจุดมาเทียบกัน จะต้องแสดงภาพการเปลี่ยนแปลงของสิ่งที่ต้องการศึกษา

ได้  

      5. ตัวบ่งชีเ้ป็นหนว่ยพืน้ฐาน (Basic Units) ส าหรับการพัฒนาทฤษฎี  

ซึ่งมีความส าคัญยิ่งส าหรับศาสตร์ทุกสาขา  

       สรุปได้วา่ ลักษณะของตัวบ่งชี ้ตอ้งก าหนดปริมาณหรอืคิดเป็นตัวเลขได้     

เป็นค่าช่ัวคราวขึน้อยู่กับเวลา สถานที่บ่งบอกถึงสภาวะที่มุง่วัดในลักษณะกว้างๆ และเป็น

หนว่ยพืน้ฐานในการพัฒนาทฤษฎี ซึ่งมีความส าคัญกับศาสตร์ทุกสาขา  

       ศริิชัย กาญจนวาสี (2546) และสุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ (2539) ได้กล่าวถึง

คุณสมบัติของตัวบ่งชีท้ี่ดมีีคุณสมบัติที่ส าคัญสรุปได้ ดังนี ้ 

              1. มีความตรง (Validity) ตัวบ่งช้ีที่ดจีะต้องได้ตามคุณลักษณะที่ตอ้งการ

วัดได้อย่างถูกต้องแม่นย า ซึ่งมลีักษณะส าคัญ คือ 1) มีความตรงประเด็น (Relevant) หมายถึง 

ตัวบ่งชีต้้องชีว้ัดได้ตรงประเด็นมีความเชื่อมโยงสัมพันธ์หรอืเกี่ยวข้องโดยตรงกับคุณลักษณะที่

มุ่งวัด เช่น GPA ใช้เป็นตัวบ่งชีผ้ลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนโดยทั่วไป เป็นต้น และ 2) มคีวามเป็น
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ตัวแทน (Representative) หมายถึง ตัวบ่งชีต้้องมคีวามเป็นตัวแทนคุณลักษณะที่มุง่วัดหรอืมี

มุมมองที่ครอบคลุมองค์ประกอบ ที่ส าคัญของคุณลักษณะทีมุง่วัดอย่างครบถ้วน เช่น อุณหภูมิ

ร่างกายเป็นตัวบ่งชีส้ภาวะการมไีข้ของผูป้่วย เป็นต้น  

               2. มีความเที่ยง (Reliability) ตัวบ่งช้ีที่ดจีะต้องบ่งชีคุ้ณลักษณะที่มุง่วัดได้

อย่างน่าเชื่อถือคงเส้นคงวาหรอืบ่งชีไ้ด้คงที่เมื่อท าการวัดซ้ าในช่วงเวลาเดียวกัน โดยมีลักษณะ

ส าคัญ คอื 1) มคีวามเป็นปรนัย (Objective) หมายถึง ตัวบ่งชีต้้องชีว้ัดได้อย่างเป็นปรนัยโดย

การตัดสินใจ เกี่ยวกับค่าของตัวบ่งช้ีควรขึ้นอยู่กับสภาวะที่เป็นอยู่หรอืคุณสมบัติของสิ่งนัน้

มากกว่าที่จะขึน้อยู่กับความรู้สกึตามนัน้วิสัย และ 2) มคีวามคลาดเคลื่อนต่ า (Minimum Error) 

ตัวบ่งชีต้้องชีว้ัดได้อย่างมคีวามคลาดเคลื่อนต่ าจะต้องมาจากแหล่งขอ้มูลที่น่าเชื่อถือ  

               3. มีความเป็นกลาง (Neutrality) ตัวบ่งช้ีที่ดจีะต้องบ่งช้ีด้วยความเป็น

กลาง ปราศจาก ความล าเอียง (Bias) ไม่โน้มเอยีงเข้าหาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง ไม่ช้ีน าโดยการเน้น

การบ่งช้ีเฉพาะลักษณะ ความส าเร็จหรือความล้มเหลวหรอืความไม่ยุติธรรม เพราะเมื่อมาใช้

ในหน่วยงานประเภทผลิตและ ประเภทบริการ ตัวบ่งช้ีต้องวัดด้วยอัตราส่วนระหว่างรายได้ตอ่

ค่าใช้จ่ายแรงงาน จึงจะเกิดความไม่ล าเอียง  

               4. มีความไวต่อความแตกต่าง (Sensitivity) ตัวบ่งช้ีที่ดจีะต้องมคีวามไว

ต่อคุณลักษณะ ที่มุ่งวัดแสดงความผันแปรหรอืความแตกต่างระหว่างหนว่ยวิเคราะหไ์ด้อย่าง

ชัดเจน โดยตัวบ่งชี ้จะต้องมีมาตรและหน่วยวัดที่มคีวามละเอียดเพียงพอ 

               5. สะดวกในการน าไปใช้ (Practicality) ตัวบ่งช้ีที่ดจีะต้องสะดวกต่อการ

น าไปใช้ คือ 1) เก็บข้อมูลง่าย (Availability) หมายถึง ตัวบ่งชีท้ี่ดจีะต้องสามารถน าไปใช้วัดหรอื

เก็บข้อมูลได้สะดวกสามารถเก็บรวบรวมข้อมูลจากการตรวจ นับ วัด หรือสังเกตได้ง่าย  

2) แปลความหมายง่าย (Interpretability) หมายถึง ตัวบ่งช้ีที่ดคีวรใหค้่าการวัดที่มจีุดสูงสุดและ

ต่ าสุด เข้าใจง่ายและสามารถสร้างเกณฑ์ตัดสินคุณภาพได้ง่าย  

               6. มีความถูกต้องในเนือ้หา (Content Validity) ในการศกึษาหรอืพัฒนา

ตัวบ่งชี ้จะต้องศึกษาให้แนชั่ดว่าเนือ้หาในเรื่องนั้นๆ คืออะไร ตัวบ่งชีท้ี่ดตี้องมีความถูกต้องใน

เนือ้หาที่ตอ้งการวัด  

               7. ความถูกต้องในการพัฒนาตัวบ่งชี้ (Development Validity)  

การพัฒนาตัวบ่งชี้ คอื การน าเอาตัวแปรหลายๆ ตัวมารวมกัน ไม่ว่าจะน ามาบวกหรอืคูณกัน
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ความถูกต้องในการพัฒนาจงึ ขึน้อยู่กับความสามารถพิสูจนไ์ด้ในเชงิทฤษฎีสอดคล้องกับเชงิ

ประจักษ์ตามที่ปรากฏ  

 สรุปได้วา่ คุณสมบัติของตัวบ่งชีท้ี่ด ีตอ้งมีความตรง ความเที่ยง มีความเป็น

กลาง มีความไว ความสะดวกในการน าไปใช้ ความถูกต้องในเนื้อหา ความถูกต้องในการ

พัฒนาตัวบ่งชี ้เป็นต้น  

  3. ประเภทของตัวบ่งชี้ 

    ตัวบ่งชีม้ีหลายประเภท ทั้งนี้ขึน้อยู่กับวิธีการที่ใช้จ าแนก ซึ่งอาจจ าแนก 

โดยอาศัย วธิีการน าไปใช้ หรอือาศัยแนวคิดของวิธีการสร้างตัวบ่งชีก้็ได้ บางเกณฑ์อาศัย

ลักษณะสเกลการวัด และอื่นๆ ซึ่งการแบ่งประเภทของตัวบ่งชีต้ามแนวนักวางแผนและ 

นักก าหนดตัวบ่งชี ้แล้วจะค านึงถึงที่มาและประโยชน์ในการใชส้อยเป็นส าคัญ โดยอาจแบ่งเป็น

ตัวบ่งชีท้ี่เป็นดัชนีแสดงลักษณะเฉพาะเรื่อง (Single Index) ดัชนีเฉพาะกลุ่ม(Compound Index) 

และดัชนีรวม (Composite Index) แต่ถ้าก าหนดโดยอาศัยทัศนะเชงิระบบด้วยการมองตาม

ระบบการศกึษาแล้วจะก าหนดตัวบ่งชีเ้ป็น 3 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ ตัวบ่งชีด้้านปัจจัยน าเข้า (Input 

Indicators) ตัวบ่งช้ีด้านกระบวนการ (Process Indicators) และตัวบ่งชีด้้านผลผลติ (Products or 

Output Indicators) จากการศกึษาเอกสารสามารถสรุปการจ าแนกประเภทตัวบ่งชีไ้ด้เป็น 

 7 แบบตามเกณฑใ์นการจ าแนก ดังนี้  

       1. การจัดแยกประเภทตามทฤษฎีระบบ แบ่งได้เป็น 3 ประเภท ได้แก่ 

ตัวบ่งชีด้้านปัจจัย (Input Indicators) ตัวบ่งช้ีด้านกระบวนการ (Process Indicators) ตัวบ่งช้ีด้าน

ผลผลิต (Output Indicators)  

      2. การจัดแยกประเภทตามลักษณะนิยามของตัวบ่งชี ้แบ่งได้  

2 ประเภท ได้แก่ ตัวบ่งชีแ้บบอัตนัย (Subjective Indicators) และตัวบ่งช้ีแบบปรนัย (Objective 

Indicators)  

            3. การจัดแยกประเภทตามวิธีการสรา้ง แบ่งได้ 3 ประเภท ได้แก่  

ตัวบ่งชีต้ัวแทน (Representative Indicators) ตัวบ่งช้ีแยก (Disaggregative Indicators)  

และตัวบ่งชีร้วมหรอืตัวบ่งชี ้ประกอบ (Composite Indicators)  
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            4. การจัดแยกประเภทตามลักษณะตัวแปรที่ใชส้ร้างตัวบ่งชี ้แบ่งได้

เป็น 4 ประเภท ได้แก่ ตัวบ่งชีน้ามบัญญัติ (Nominal Indicators) ตัวบ่งช้ีเรียงอันดับ (Ordinal 

Indicators) ตัวบ่งช้ี อันตรภาคชัน้ (Interval Indicators) และตัวบ่งชีอ้ัตราส่วน (Ratio Indicators)  

            5. การจัดแยกประเภทตามลักษณะค่าของตัวบ่งช้ี แบ่งได้เป็น  

2 ประเภท ได้แก่ ตัวบ่งชีส้ัมบูรณ์ (Absolute Indicators) และตัวบ่งชีส้ัมพัทธ์ (Relative 

Indicators)  

             6. การจัดแยกประเภทตามฐานการเปรียบเทียบในการแปล

ความหมาย แบ่งได้เป็น 3 ประเภท ได้แก่ ตัวบ่งชีอ้ิงกลุ่ม (Norm-Referenced Indicators)  

ตัวบ่งชีอ้ิงเกณฑ ์(Criterion-Referenced Indicators) ตัวบ่งชีต้น (Self-Referenced Indicators)  

            7. การจัดแยกประเภทตามลักษณะการใชต้ัวบ่งชี ้แบ่งเป็น 2 ประเภท 

ได้แก่ ตัวบ่งช้ี แสดงความหมาย (Expressive Indicators) และตัวบ่งชีท้ านาย (Predictive 

Indicators)  

   4.ประโยชน์ของตัวบ่งชี้ทางการศึกษา 

   เอือ้มพร หลินเจรญิ (2547, หนา้ 17-20) ได้สังเคราะหเ์อกสารสรุป

รายละเอียดเกี่ยวกับประโยชน์ของตัวบ่งชีท้างการศกึษาไว้ 6 ด้าน ดังนี ้คอื  

    1. ด้านก าหนดนโยบายและวัตถุประสงค์ของการศึกษา ท าได้ 2 วิธี วธิีที่

นิยม คือ การก าหนดนโยบายและวัตถุประสงค์ทางการศกึษาโดยบูรณาการตัวบ่งชี้ตลอดจน

เกณฑท์ี่เป็นเป้าหมาย เข้าไปในนโยบายและวัตถุประสงค์การศกึษาด้วย 

    2. การก ากับและการประเมินระบบการศกึษา สภาพปรากฏการณ์ใน

ระบบการศกึษามีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา โดยอาจเกิดขึ้นเนื่องจากการด าเนินงานตาม

นโยบายและแผนงานที่ก าหนดหรอือาจเกิด ดังนั้น จงึจ าเป็นต้องมีการก ากับ ดูแล และ

ตรวจสอบการด าเนินการจัดการศกึษา อย่างต่อเนื่อง จงึจ าเป็นต้องด าเนินการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งการก ากับดูแลสภาพการเปลี่ยนแปลง จะท าได้ดีต้องอาศัยตัวบ่งชี้ทาง

การศกึษาในการรวบรวมข้อมูลเพื่อศกึษาค่าของตัวบ่งชีก้ารศกึษา แต่ละช่วงแลว้น ามา

เปรียบเทียบกันจะท าใหส้ามารถติดตามสภาพการเปลี่ยนแปลงได้อย่างถูกต้อง นอกจากนี้ 

การเปรียบเทียบตัวบ่งชีก้ารศกึษากับเกณฑท์ี่ก าหนดไว้ยังชว่ยใหส้ามารถติดตามก ากับ และ

ตรวจสอบได้ว่าการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ผลตามที่ก าหนดไว้เพียงใดมีผลกระทบที่มไิด้
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คาดหมายไว้อย่างไรบ้าง นอกจากนีต้ัวบ่งชีก้ารศกึษายังเป็นประโยชน์ตอ่การประเมินระบบ

การศกึษาด้วยการ เปรียบเทียบความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ในระบบการศกึษากับเกณฑท์ี่

ก าหนดไว้ในนโยบายและวัตถุประสงค์การศกึษาจะท าใหท้ราบว่าการด าเนินงานได้ผลตาม

วัตถุประสงค์เพียงใด ตัวบ่งชี ้การศกึษาที่จะเป็นประโยชน์ตอ่การประเมินระบบการศกึษาต้อง

เป็นตัวบ่งชีท้ี่มคีวามเป็นกลางหรือไม่ ขึ้นกับกลุ่มใดๆ และควรเป็นตัวบ่งชีท้ี่มคี่าเป็นไปได้ตาม

มาตรแบบช่วงจากค่าต่ าสุดถึงค่าสูงสุดของมาตร และเมื่อตีความหมายตัวบ่งชีอ้าจตีความโดย

ตัดสินเทียบกับเกณฑเ์ฉพาะแตล่ะกลุ่มได้  

    3. การจัดล าดับและจ าแนกประเภทของระบบการศกึษา สภาพของระบบ

การศกึษา รวมจนถึงการจัดระบบการศกึษาและจ าแนกประเภทของระบบการศกึษาได้วา่

ประเทศใดมีระบบการศกึษาอยู่ในล าดับการพัฒนาระดับเดียวกัน ประโยชน์ที่ได้จากการ

จ าแนกประเภทของระบบการศกึษา ก็คือเป็นเครื่องมอืส าคัญในการกระตุ้นใหเ้กิดการพัฒนา

และช่วยเอื้อใหม้ีการรวมกลุ่ม ประเทศที่มรีะดับการพัฒนาใกล้เคียงสร้างกลไกความรว่มมอื

เร่งรัดการพัฒนาให้เป็นไปโดยรวดเร็วมากขึ้น  

    4. การวิจัยเพื่อพัฒนาระบบการศกึษาการใชต้ัวแปรตัวเดียวหรอืตัวแทน 

หรอืใช้ชุดของตัวแปรหลายตัว เป็นหนว่ยพืน้ฐานในการวิเคราะหว์ิจัยเพื่อสร้างทฤษฎีหรอืเพื่อ

การศกึษา เปรียบเทียบระบบการศกึษาหรอืเพื่อการศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างระบบ

การศกึษากับระบบอื่นๆ ในสังคม ท าใหเ้กิดปัญหาเนื่องจากตัวแปรหรอืชุดของตัวแปรมคีวาม

เที่ยงหรอืความตรงต่ า และท าให้ผลการวิจัยขาดความตรง การสร้างตัวบ่งชีเ้ป็นพืน้ฐานในการ

วิเคราะห์จะช่วยลดปัญหาดังกล่าว และท าให้ผลการวิจัยที่มคีวามตรงมากขึ้น  

    5. การแสดงความรับผดิชอบต่อหน้าที่และการประกันคุณภาพการ

ประเมินผลแบบใหม่ เกิดจากแนวคิดในการปฏิรูปการศึกษา มกีารบริหารการศกึษาโดยใช้

ผลผลิตเป็นตัวก ากับหนว่ยงาน และองค์การทุกระดับมีส่วนก าหนดเกี่ยวกับผลผลิตรว่มกันและ

มีอสิระในการก าหนดวิธีการบริหาร การด าเนินงานให้ได้ผลตามเกณฑท์ี่ก าหนดไว้  

การประเมนิผลเป็นหน้าที่ของบุคลากรในหนว่ยงาน โดยบุคลากรเป็นผู้ก าหนดมาตรฐานและ

วิธีด าเนนิงาน แนวคิดในการประเมินแบบใหม่จงึให้ความส าคัญกับหนว่ยงานในระดับล่างทุก

หนว่ยงานได้สร้างระบบแสดงความรับผดิชอบต่อภาระหนา้ที่ของตนและสร้างระบบประกัน

คุณภาพการด าเนินงานของตนว่าจะได้ผลตามเป้าหมายที่ก าหนดการสร้างระบบดังกล่าวต้อง

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

66 
 

อาศัยชุดของตัวบ่งชีก้ารศกึษาในการก าหนดเป้าหมาย หรอื ระดับคุณภาพของหน่วยงานและ

ใช้ชุดตัวบ่งชีเ้ป็นเครื่องมอืก ากับการด าเนินงานของหนว่ยงาน  

        6. การก าหนดเป้าหมายที่ตรวจสอบได้ ผลระบบการศกึษาตามแนวคิด

ใหม่ที่ใช้ในการประกันคุณภาพและการแสดงความรับผิดชอบต่อภาระหน้าที่ เป็นการประเมินที่

มีลักษณะแตกต่างไปตามหน่วยงานแต่ละระดับ แนวคิดนีไ้ด้พัฒนาเกณฑส์ าหรับการประเมิน

ด้วย แตเ่กณฑม์าตรฐานแบบใหม่จะถูกก าหนดโดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการประเมินทุกฝ่าย 

ลักษณะเกณฑแ์ละมาตรฐานจงึอาจแตกต่างกันได้ยิ่งไปกว่านั้น หน่วยงานทุกหนว่ยงานอาจ

ก าหนดเกณฑ์มาตรฐาน เป็นขั้นหลายระดับที่สามารถตรวจสอบได้ทุกระดับ การก าหนดเกณฑ์

มาตรฐานจึงมลีักษณะเป็นการก าหนดเป้าหมายที่หน่วยงานตั้งใจจะปฏิบัติ การประเมินผลเป็น

การพิจารณาความแตกต่าง ระหว่างเป้าหมายแต่ละขั้นกับผลปฏิบัติจริง แนวคิดดังกล่าวนีเ้ป็น

ที่มาของการก าหนดเกณฑ ์มาตรฐานแบบเป้าหมายที่ตรวจสอบได้กับเกณฑม์าตรฐาน ซึ่ง

ระบบการก าหนดเป้าหมายหลายขั้นที่ตรวจสอบได้นี้ต้องเริ่มต้นจากการพัฒนาตัวบ่งชี้

การศกึษาเพื่อใช้เป็นข้อมูลพืน้ฐานและใช้ในการตรวจ สอบว่าการด าเนินงานได้ผลตาม

เป้าหมายแต่ละขั้นที่ก าหนดไว้หรอืไม่ และได้ผลตามเกณฑม์าตรฐานกลางหรอืไม่อย่างไร  

 สรุปได้วา่ ตัวบ่งชีท้างการศึกษามีประโยชน์ทางการศกึษาและการวิจัยโดยเฉพาะ 

ในด้านทางการบริหาร ตัวบ่งช้ีการศกึษาเป็นประโยชน์ในด้านการก าหนดนโยบายและ

วัตถุประสงค์ทางการศึกษา ดา้นการก ากับและประเมินระบบการศกึษา การประกันคุณภาพ

การศกึษา การแสดงความรับผดิชอบต่อหน้าที่และการก าหนดเป้าหมายที่ตรวจสอบได้ รวมทั้ง

การจัดล าดับจ าแนกประเภทของระบบการศกึษา นอกจากนี้ ด้านการวิจัยโดยเฉพาะตัวบ่งชี้

รวมใชแ้ทนลักษณะของระบบการศกึษาในงานวิจัย โดยน าไปวิเคราะหเ์พื่อศกึษาวิจัยในแง่มุม

ต่างๆ ตามต้องการได้ถูกต้องนา่เชื่อถือ  

   5. ความส าคัญของตัวบ่งชี้ทางการศึกษา 

    ตามที่ Johnstone (1981 อ้างถึงใน นงลักษณ์ วิรัชชัย  

และสุวิมล ว่องวานิช, 2541, หนา้ 54) กล่าวไว้นัน้ ตัวบ่งช้ีสามารถนามาใช้ประโยชน์ทาง

การศกึษาได้ 5 ด้าน คอื  

            1. ด้านการก าหนดนโยบาย และวัตถุประสงค์ของการศึกษาปัญหา

ส่วนใหญ่ที่พบในการวางแผน คือ ขาดความชัดเจนในการก าหนดวัตถุประสงค์และนโยบาย  
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ซึ่งมักจะระบุในลักษณะที่กว้างมากเกินไป การน าตัวบ่งชีม้าใช้ในข้อความก าหนดนโยบาย จะ

ช่วยใหท้ราบสิ่งที่ตอ้งการให้บรรลุผลตามนโยบายได้ชัดเจนขึ้น 

     2. ด้านการก ากับและประเมินระบบการศกึษา การใชต้ัวบ่งชีท้าง

การศกึษาในการก ากับและประเมินระบบการศกึษานั้น เป็นการตดิตามผลการเปลี่ยนแปลงที่มี

ความส าคัญมากเพราะจะช่วยตรวจสอบว่าการเปลี่ยนแปลงของระบบการศกึษานั้นเป็นไปใน

ทิศทางที่ต้องการ หรอืพึงประสงค์ หรอืไม่ มีจุดดีจุดด้อยด้านใด อันจะน าไปสู่การปรับปรุงและ

พัฒนาการศกึษาให้ดียิ่งขึ้น  

     3. ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบการศกึษา ตัวบ่งชีม้ีประโยชน์ตอ่การ

พัฒนาการวิจัย โดยเฉพาะตัวบ่งชีร้วมสามารถใช้แทนลักษณะของระบบการศกึษาในงานวิจัย 

โดยน าไปใช้วเิคราะห ์เพื่อศึกษาวิจัยในแงมุ่มต่างๆ ตามต้องการได้ถูกต้องและน่าเชื่อถือ ดกีว่า

การใชต้ัวแปรเดียว หรอื ตัวแปรย่อยแตล่ะตัว ซึ่งถือวา่เป็นพืน้ฐานของการวิเคราะหเ์ท่านั้น  

     4. ด้านการจัดล าดับหรือการจัดประเภทระบบการศกึษา ตัวบ่งชีช่้วย

ท าให้การจัดแบ่งกลุ่ม ในระบบการศกึษามีความตรงและความเที่ยง ท าให้ประเทศมีระบบ

การศกึษาในกลุ่มเดียวกัน สามารถใช้ขอ้มูลอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดกันได้ นอกจากนีก้าร

จัดแบ่งกลุ่มยังช่วยชี้ให้เห็นถึง ลักษณะที่เหมอืนหรอืแตกต่างกันในการศกึษา ใชใ้นการ

เปรียบเทียบการศกึษาระหว่างจังหวัดภายในประเทศ หรอืระหว่างประเทศได้ ซึ่งดีกว่าการใช้

ตัวแปรใดตัวแปรหนึ่ง หรอืใช้ตัวแปรแต่ละชนิดหลายๆ ตัว การสร้างตัวบ่งช้ีรวมจะชว่ยลด

ความผิดพลาดลงได้  

     5. ด้านการประเมินคุณภาพการศกึษา ตัวบ่งชีเ้ป็นเครื่องมอืส าคัญใน

การตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการศกึษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการประกันคุณภาพ

การศกึษาต้องอาศัยตัวบ่งชี้ เป็นตัวก าหนดเป้าหมายที่ตรวจสอบและประเมินผลคุณภาพ

การศกึษา  

  ส านักงานปฏิรูปการศกึษา (2554, หนา้ 27-28) ได้สังเคราะหแ์ละจัดหัวข้อ

สรุปว่า การใช้ตัวบ่งชีม้ีจุดมุ่งหมายที่ส าคัญ 3 ประการ ดังนี้  

         1. การบรรยาย ตัวบ่งชีก้ารศกึษาใช้บรรยายสภาพและลักษณะของ

ระบบการศกึษาได้อย่างแม่นย าเพียงพอที่จะท าให้เข้าใจการท างานของระบบการศกึษาได้เป็น

อย่างด ีเปรียบเสมือนการฉายภาพระบบการศกึษา ณ จุดเวลาจุดใดจุดหนึ่ง  
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    2.  การแสดงแนวโน้มหรอืการเปลี่ยนแปลง ตัวบ่งชีก้ารศกึษาประเภท

ตัวบ่งชีค้่าสมบูรณ์ หรอืตัวบ่งชีอ้ิงตน ใชศ้กึษาลักษณะการเปลี่ยนแปลงหรอืแนวโน้มการ

เปลี่ยนแปลงของระบบ การศกึษาในช่วงใดช่วงหนึ่งได้อย่างถูกต้องแม่นย าเปรียบเสมอืนการ

คิดระยะยาว  

    3.  การเปรียบเทียบตัวบ่งชี้การศกึษาประเภทตัวบ่งชีอ้ิงเกณฑ์หรอืตัว

บ่งชีส้ัมพัทธ์ใช้ศึกษาเปรียบเทียบระบบการศกึษาได้ทั้งที่เป็นการเปรียบเทียบกบัเกณฑห์รอื

เปรียบเทียบระหว่างระบบการศกึษาของประเทศต่าง ๆ หรอืการเปรียบเทียบสภาพระหว่าง

ภูมภิาคในประเทศใดประเทศหน่ึง 

  สรุปได้วา่ ตัวบ่งชีก้ารศกึษาที่พัฒนาขึน้ เพื่อสนองความต้องการใช้งานทั้ง  

3 ประการ ที่กล่าวข้างตน้นั้น Johnstone (1981, pp. 5-15) เสนอว่า ตัวบ่งช้ีทางการศกึษา 

ที่พัฒนาขึน้สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 4 ด้าน คอื ด้านการก าหนดนโยบายและวัตถุประสงค์

การศกึษา ด้านการตดิตาม ก ากับ และการประเมินระบบการศกึษา ด้านการจัดล าดับ /ระดับ/

ประเภทระบบการศกึษา และด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบการศกึษา 

  6. กระบวนการพัฒนาตัวบ่งชี้ทางการศึกษา 

   กระบวนการในการพัฒนาตัวบ่งชีท้างการศกึษามีขั้นตอนคล้ายกับ

กระบวนการในการวัดตัวแปรแตม่ีขัน้ตอนเพิ่มมากขึ้นในส่วนที่เกี่ยวกับการรวบรวมตัวแปรเข้า

เป็นตัวบ่งชีก้ารศกึษา และการตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชีท้ี่พัฒนาขึ้น (ส านักงานปฏิรูป

การศกึษา, 2545, หนา้ 37) ซึ่งนักการศกึษา หลายท่านได้เสนอแนวคิดที่ส าคัญเกี่ยวกับ

ขั้นตอนในกระบวนการพัฒนาตัวบ่งชีไ้ว้ ดังนี้  

          ตามทัศนะของ Johnstone (1981, pp. 5-6) ตัวบ่งช้ี หมายถึง สารสนเทศที่

บ่งบอกสภาวะ หรอืสภาพการณ์ของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยที่สารสนเทศนัน้อาจอยู่ในรูปสารสนเทศ

เชงิปริมาณ หรอืเชงิคุณภาพที่เมื่อน ามาสังเคราะห์จะได้ภาพรวมที่สะท้อนลักษณะของสิ่งใดสิ่ง

หนึ่งที่ต้องการศกึษา แม้ว่าตัวบ่งชีทุ้กตัวต้องวัดค่าเป็นตัวเลขเชิงปริมาณได้ สารสนเทศเชงิ

คุณภาพจัดในรูปตัวแปรที่มีระดับการวัดแบบนามบัญญัติ (Nominal Scale) 

 หรอืเรียงอันดับ (Ordinal Scale) ในขณะที่สารสนเทศเชิงปริมาณวัดในรูปตัวแปรที่มีการวัด

แบบอันตรภาค (Internal Scale) หรอือัตราส่วน (Ratio Scale) ดังนั้น กระบวนการพัฒนาตัว

บ่งชี ้รวมทั้งการตรวจสอบคุณภาพตัวบ่งชี ้จงึอาศัยวิธีการเชงิปริมาณเป็นหลัก  
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        กระบวนการพัฒนาตัวบ่งชีโ้ดยใช้วธิีการเชงิปริมาณนี้ ตามข้อเสนอแนะของ 

Johnstone (1981, p. 71) สรุปว่ามีการด าเนินงานเป็น 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การก าหนด

นิยามของตัวบ่งชี้ ขั้นตอนที่ 2 การคัดเลือกตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบของสิ่งที่มุง่ศึกษา 

ขั้นตอนที่ 3 การก าหนดวิธีรวมตัวแปร และขั้นตอนที่ 4 การก าหนดน้ าหนักความส าคัญของ 

ตัวแปร แตล่ะขั้นตอนจ าเป็นต้องมีการตัดสินใจว่าจะใช้วิธีการแบบใดและการตัดสินใจในแตล่ะ

ขั้นตอนย่อมมคีวามสัมพันธ์กับค่าของตัวบ่งชีท้ี่ค านวณในขั้นสุดท้าย ซึ่งจะน าไปใช้ในการแปล

ความหมายของสิ่งที่มุง่ศกึษา ดังนั้น ในแต่ละขัน้ตอนจึงควรได้รับการพิจารณาและตรวจสอบ

อย่างระมัดระวังเพื่อให้ได้ตัวบ่งชีท้ี่พัฒนาขึ้นมคีวามสอดคล้องกับมโนทัศน ์(Concept) ของสิ่งที่

มุ่งศกึษาและวัตถุประสงค์ของการน าตัวบ่งชีไ้ปใช้ประโยชน์ Blank (1993, pp. 65-79) ได้เสนอ

กระบวนการในการพัฒนาระบบตัวบ่งชี ้(Step in Developing an Indicators System) ซึ่งเป็น

ส่วนประกอบของกระบวนการที่สามารถน าไปใช้ในการวางแผน และสนับสนุนกระบวนการ 

พัฒนาตัวบ่งชีท้างการศกึษาได้ทั้งระดับชาติ ระดับเขตการศกึษา หรอืระดับท้องถิ่นโดยแบ่ง

ออกเป็น 9 ขั้นตอน ซึ่งสามารถแบ่งเป็นกลุ่มกิจกรรมได้ 3 กลุ่ม ดังนี้ คือ  

  1. การคัดเลือก  

               1.1 พัฒนากรอบแนวคิดโดยอาศัยผลการวิจัยและความสนใจของผู้จัด 

ท านโยบาย และนักการศกึษา  

                 1.2 จัดท าข้อตกลงและการประสานงานของผู้น า 

               1.3 ให้ผู้จัดท านโยบาย นักการศกึษา นักวิจัย และผูจ้ัดการข้อมูลเข้ามา 

มสี่วนรว่มในการเลือก/จัดล าดับความส าคัญของตัวบ่งชี ้ 

 2. จัดท าระบบประสานงานการเก็บรวบรวมข้อมูล  

       2.1 ตัดสินใจเกี่ยวกับวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  

       2.2 ท างานกับผูใ้ช้ขอ้มูลและผูส้นับสนุน เพื่อสร้างมาตรฐานส าหรับ 

การเปรียบเทียบข้อมูล  

 3.  การรายงานข้อมูลในรูปของตัวบ่งช้ี  

          3.1 ก าหนดรูปแบบของข้อมูล และกระบวนการตรวจสอบ  

          3.2 การรวบรวมและบรรณาธิการข้อมูล  

          3.3 รายงานตัวบ่งชี ้ 
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         ส านักงานปฏิรูปการศกึษา (2545, หนา้ 37-52) ได้ประมวลสรุปขั้นตอนที่

ส าคัญในการพัฒนาตัวบ่งชี้ของนักการศกึษาไว้เป็น 6 ขั้นตอน ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 1 การ

ก าหนดวัตถุประสงค์ ขั้นตอนที่ 2 การนยิามตัวบ่งชี ้ขัน้ตอนที่ 3 การรวบรวมข้อมูล  

ขั้นตอนที่ 4 การสรา้งตัวบ่งชีท้างการศกึษา ขั้นตอนที่ 5 การตรวจสอบคุณภาพและขั้นตอนที่ 

6 การจัดเข้าบริบทและการน าเสนอรายงาน  

         จากการศกึษากระบวนการพัฒนาตัวบ่งชีข้องนักการศกึษาทั้งของไทย และ

ต่างประเทศ (ส านักงานปฏิรูปการศกึษา, 2545, หนา้ 37-52; Bottani and Walberg, 1994; 

Blank, 1993, pp. 65-79; Burstein, Oakes, and Guiton, 1992, pp. 409-418; Johnstone, 

1981) สามารถสรุปได้วา่ ในการพัฒนาตัวบ่งชี้นั้น ประกอบไปด้วยขั้นตอนในการพัฒนาตัวบ่งชี้ 

3 ขั้นตอนหลัก ซึ่งขั้นตอนที่ 1 ได้แก่ ขัน้ตอนการสร้างตัวบ่งชี ้ซึ่งประกอบด้วย 1) การก าหนด

วัตถุประสงค์ของการพัฒนาตัวบ่งชี้ 2) การก าหนดนยิามตัวบ่งชี้ 3) การคัดเลือกตัวแปรที่เป็น

องค์ประกอบของสิ่งที่มุง่ศึกษา 4) การก าหนดวิธีการรวมตัวแปร และ 5) การก าหนดน้ าหนัก

ความส าคัญของตัวแปร ขัน้ตอนที่ 2 ได้แก่ ขัน้ตอนการตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชี ้และ

ขั้นตอนที่ 3 ได้แก่ ขัน้ตอนการจัดเข้าบริบทและน าเสนอรายงาน โดยแต่ละขั้นตอนมี

รายละเอียด ดังนี้ 

  1. ขั้นตอนที่ 1 การสร้างตัวบ่งชี้  

   1.1 การก าหนดวัตถุประสงค์ (Statement of Purposes)  

    ขั้นตอนแรกของการพัฒนาตัวบ่งชีก้ารศกึษา คอื การก าหนด

วัตถุประสงค์ของการพัฒนาตัวบ่งชีท้างการศกึษา นักวิจัยต้องก าหนดล่วงหนา้ว่าจะน าตัวบ่งช้ี 

ที่พัฒนาขึน้ไปใช้ประโยชน์ในเรื่องอะไร และอย่างไร วัตถุประสงค์ส าคัญในการพัฒนาตัวบ่งชี้

การศกึษา คอื เพื่อพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพตัวบ่งชีท้ี่พัฒนาขึ้นให้ได้ตัวบ่งชีก้ารศกึษาที่จะ

น าไปใช้ประโยชน์ที่ส าคัญ 3 ประการ คอื บรรยายสภาพของระบบการศกึษาการแสดง

แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของระบบการศกึษา และการเปรียบเทียบระบบการศกึษากับเกณฑ ์

รวมทั้งการเปรียบเทียบระหว่างระบบการศกึษา  

    โดยที่ตัวบ่งช้ีการศกึษาที่พัฒนาขึน้เพื่อใช้ประโยชน์ต่างกัน มีลักษณะ

ต่างกัน เช่น ตัวบ่งชีก้ารศกึษาที่พัฒนาขึน้เพื่อประเมินแผนพัฒนาการศกึษาแห่งชาติควรเป็นตัว

บ่งชีป้ระเภทอิงตนเอง และให้สารสนเทศที่มคีวามเฉพาะเจาะจงตามเป้าหมายของแผนพัฒนาฯ 
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ซึ่งใช้เปรียบเทียบ ระบบการศกึษาในปีที่ประเมินกับระบบการศกึษาในปีที่เริ่มใชแ้ผนพัฒนานั้น

ได้ ในขณะที่ตัวบ่งชีก้ารศกึษาที่พัฒนาขึน้ เพื่อใช้จ าแนกระบบการศกึษาของประเทศตา่งๆ 

หลายประเทศควรเป็นตัวบ่งชี ้การศกึษาประเภทอิงกลุ่มและมีความเป็นกลางสูงที่ทุกประเทศ

สามารถใช้ประโยชน์ร่วมกันและเปรียบเทียบกันได้ เป็นต้น  

    ด้วยเหตุนี้นักวิจัยที่ต้องการพัฒนาตัวบ่งชีก้ารศกึษาจงึต้องก าหนด

วัตถุประสงค์ในการพัฒนาตัวบ่งชีก้ารศกึษาให้ชัดเจนว่าจะพัฒนาตัวบ่งชีก้ารศกึษาไปใช้

ประโยชน์ ท าอะไร และเป็นประโยชน์ในการด าเนินงานอย่างไร การก าหนดวัตถุประสงค์ของ

การพัฒนาตัวบ่งชีท้างการศึกษาที่ชัดเจนย่อมส่งผลใหไ้ด้ตัวบ่งช้ีการศกึษาที่มคีุณภาพสูงและ

เป็นประโยชน์ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตอ้งการ  

   1.2 วิธีการก าหนดนิยาม (Definition) ของตัวบ่งชี ้ 

    หลังจากการก าหนดวัตถุประสงค์ในการพัฒนาตัวบ่งชีก้ารศกึษาแล้ว 

กระบวนการ ในขั้นตอนต่อไป คอื การก าหนดนยิามตัวบ่งชี ้ซึ่งนยิามตัวบ่งชีก้ารศกึษาจะเป็น

ตัวชี้น าวิธีการที่จะต้องใช้ในขั้นตอนต่อไป โดยการนยิามตัวบ่งช้ีนั้น นอกจากจะเป็นการก าหนด

นิยามแบบเดียวกัน กับนิยามตัวแปรในการวิจัยทั่วไปแล้ว นักวิจัยต้องก าหนดด้วยตัวบ่งชี้

การศกึษาประกอบด้วย ตัวแปรย่อยอะไรบ้าง วธิีการก าหนดนยิามของตัวบ่งช้ีจ าแนกออกได้

เป็น 3 วิธีการหลัก ได้แก่ การนยิามเชงิทฤษฎี การนยิามเชงิประจักษ์ และได้เป็นการนยิามเชงิ

ปฏิบัติการ ซึ่งสามารถสรุปหลักการ ของแต่ละวิธีการได้ ดังนี้  

    1.2.1 การพัฒนาตัวบ่งชีโ้ดยอาศัยการนิยามเชิงทฤษฎี (Theoretical 

Definition of an Indicators) นิยามเชิงทฤษฎี เป็นนิยามที่นักวิจัยใช้ทฤษฎีรองรับสนับสนุนการ

ตัดสินใจของนักวิจัยโดยตลอด และใช้วจิารณญาณของนักวิจัยน้อยกว่านิยามแบบอื่น 

การนยิามตัวบ่งชีก้ารศกึษาโดยใช้การนิยามเชิงทฤษฎีน้ัน นักวิจัยท าได้ 2 แบบ คอื แบบแรก 

เป็นการใชท้ฤษฎี และเอกสารงานวิจัยเป็นฐานสนับสนุนเป็นหลัก เพื่อสังเคราะห์ 

ตัวแปรขึ้นเป็นตัวบ่งชี้ ตัง้แต่การก าหนดตัวแปรย่อย การก าหนดวธิีการรวมตัวแปรย่อย  

และการก าหนดน้ าหนักตัวแปรย่อย นั่นคือ นักวิจัยใช้โมเดลหรือสูตรในการสร้างตัวบ่งชีท้าง

การศกึษาตามที่มีผูพ้ัฒนาไว้แล้ว แบบที่สอง เป็น การใช้ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยเป็น

พืน้ฐานในการสนับสนุนในการคัดเลือกตัวแปรย่อย และการก าหนดวิธีการรวมตัวแปรย่อย

เท่านั้น ส่วนในขั้นตอนการก าหนดน้ าหนักการรวมตัวแปรย่อยแต่ละตัวนั้น นักวิจัยใช้ความ
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คิดเห็นของผูท้รง คุณวุฒิหรือผูเ้ชี่ยวชาญประกอบการตัดสินใจ วธิีนีใ้ช้กรณีที่ยังไม่มีผูใ้ด

ก าหนดหลักสูตรหรอืโมเดลตัวบ่งชีท้างการศกึษาไว้ก่อน  

    1.2.2 การพัฒนาตัวบ่งชีโ้ดยอาศัยนิยามเชิงประจักษ์ (Empirical Definition 

of an Indicators) นยิามเชิงประจักษ์ เป็นนิยามที่มีลักษณะใกล้เคียงกับนิยามเชิงทฤษฎี เพราะ

เป็นนิยามที่นักวิจัยก าหนดว่าตัวบ่งชีป้ระกอบด้วย ตัวแปรย่อยอะไร และก าหนดรูปแบบ 

วิธีการรวมตัวแปรให้ได้ตัวบ่งช้ีโดยมีทฤษฎีเป็นเอกสารวิชาการ หรืองานวิจัยพืน้ฐาน  

แตก่ารก าหนดน้ าหนักของตัวแปรแต่ละตัวที่จะน ามารวมกันในการพัฒนาตัวบ่งชีน้ั้นมไิด้อาศัย

แนวคิดทฤษฎีโดยตรง แต่อาศัยการวิเคราะหข์้อมูลเชิงประจักษ์นยิามแบบนี ้มคีวามเหมาะสม

และเป็นที่นิยมใช ้ 

    1.2.3 การพัฒนาตัวบ่งชีโ้ดยอาศัยนิยามเชิงปฏิบัติการ (Pragmatic 

Definition of an Indicators) การพัฒนาตัวบ่งชีโ้ดยอาศัยนิยามเชิงปฏิบัติการ เป็นการพัฒนาตัว

บ่งชี ้ที่ใชใ้นกรณีที่มกีารรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับตัวแปรย่อยที่เกี่ยวข้องกับตัวบ่งชีไ้ว้พรอ้มแลว้ 

มีฐานข้อมูลแล้ว หรอืมีการสร้างตัวแปรประกอบจากตัวแปรย่อยๆ หลายตัวไว้แลว้ โดยการ

เลือกตัวแปรจากตัวแปรที่มีอยู่จ านวนหนึ่งหรอืรวมตัวแปรที่มีอยู่จ านวนหนึ่งเข้าด้วยกันตาม

การพิจารณา  ตัดสินของผู้พัฒนาซึ่งจะขึน้อยู่กับเจตคติ (หรอือคติ) ส่วนในการเลือกตัวแปร

หนึ่งหรือคุณลักษณะ หนึ่งๆ มากกว่าตัวแปรอื่นๆ วิธีการนี้ถือได้ว่าเป็นวิธีการที่มจีุดอ่อน

มากกว่าวิธีที ่1 และ 2 และไม่คอ่ยมีผู้นยิมใช้ในกรณีที่จ าเป็นต้อใช้นักวิจัยควรพยายาม

ปรับปรุงจุดอ่อนโดยการตรวจสอบความสัมพันธ์ ระหว่างตัวแปรหรอืการใชก้รอบทฤษฎี

ประกอบวิจารณญาณการเลือกตัวแปรและก าหนดนิยาม 

   1.3 การคัดเลือกตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบของสิ่งที่มุง่ศึกษา  

    การด าเนินการในขั้นตอนนี้จะตอ้งมกีารระบุคุณลักษณะของสิ่งที่มุง่ศึกษา 

อย่างชัดเจนโดยอาศัยข้อความรูท้างทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวข้องในการน าตัวแปรที่เกี่ยวข้อง

ทั้งหมดมาร่วมสร้างตัวบ่งชี้การคัดเลือกตัวแปรที่ดีตอ้งให้ครอบคลุมคุณลักษณะ โดยตัวแปรที่

คัดสรร ควรมีความสัมพันธ์สูงกับคุณลักษณะหรอืองค์ประกอบของสิ่งที่มุ่งวัด ควรหลกีเลี่ยง

ตัวแปรจ านวนมากเพราะอาจท าให้มโนทัศนข์องสิ่งมุ่งที่ศกึษามีความซับซ้อน (Complex 

Concept) และยากในการแปลความ ในขั้นนีค้วรหลกีเลี่ยงการใชต้ัวแปรหลายตัวที่มุง่วัด

คุณลักษณะเดียวกันและตัวแปรที่ม ีความคลาดเคลื่อนในการวัดมาก โดยทั่วไปถ้าตัวแปร
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ตั้งแต่ 2 ตัวขึน้ไปมีความสัมพันธ์กันสูงจะไม่ นยิมใช้ตัวแปรเหล่านั้นทั้งหมด เพราะผลที่ได้อาจ

มีความคลาดเคลื่อน อีกทั้งยังไม่เป็นการประหยัด ดว้ยแตจ่ะคัดเอาตัวแปรที่ไม่มีปัญหาดา้น

ความคลาดเคลื่อนในการวัดไว้เพียงตัวเดียว และหาตัวแปรอื่นๆ ที่มคีวามสัมพันธ์กันภายในต่ า 

แตม่ีแนวโน้มว่าสามารถอธิบายสภาพการณ์หรือคุณลักษณะที่มุง่ศึกษาได้ในระดับสูง 

   1.4 การก าหนดน้ าหนักความส าคัญของตัวแปร  

           การก าหนดน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรสามารถท าได้ 2 วิธี คอื 

ก าหนดน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรให้เท่ากัน (Equal Weight) และใหต้่างกันทางการ

(Differential Weight) ส าหรับการก าหนดน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรใหต้่างกันตามแนว

วิจัยเชงิปริมาณนั้นอาจใช้วิธีการวัดความส าคัญของตัวแปรโดยพิจารณาจากเวลา (Time 

Taken) หรอืค่าใช้จา่ย (Cost) ของการกระท ากิจกรรมใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรนั้น หรอื

วิธีการใชข้้อมูลเชิงประจักษ์ (Empirical Data) ดว้ยวิธีการวเิคราะหท์างสถิติก็ได้ โดยมี

รายละเอียด ดังนี้ (Johnston, 1981)  

     1.4.1 วิธีพิจารณาตัดสินโดยผูเ้ชี่ยวชาญ (Expert Judgment) วธิีนีเ้ป็น

การพิจารณาลงความเห็นในหมูผู่้เช่ียวชาญ ในเรื่องที่ต้องการศกึษานั้น ซึ่งอาจจะเป็นนักวิจัย 

หรอืนักวางแผนที่เกี่ยวข้องโดยใหส้มาชิกแตล่ะคนเสนอค่าน้ าหนักของตัวแปร แลว้จงึพิจารณา

หาข้อยุติดว้ยการหาค่าเฉลี่ยหรือการอภปิรายลงความเห็นหรอือาจใช้แบบสอบถามเพื่อหาค่า

ร้อยละที่ผู้ตอบเห็นด้วยกับน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรที่ระบุแตล่ะตัว นอกจากนี้อาจใช้

วิธีการที่เป็นระบบมากขึ้น เช่น การใชเ้ทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) เพื่อส ารวจหาฉันทา

มตจิากผูเ้ชี่ยวชาญโดยไม่ต้องเผชิญหนา้กัน เป็นต้น  

            1.4.2 วิธีวัดความส าคัญของตัวแปร (Measurement Effort Required) 

วิธีนีพ้ิจารณาจากเวลา (Time Taken) หรอืค่าใช้จ่าย (Cost) ของการกระท า กิจกรรมใดๆ  

ที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรนั้น วิธีการนี้มขี้อตกลงเบื้องต้นว่า ถ้าเวลาหรอืค่าใช้จา่ยที่เกิดขึน้ในการ

กระท าบางสิ่งบางอย่างส าหรับตัวแปรหนึ่งมากกว่าอีกตัวแปรหนึ่ง ตัวแปรนั้นควรจะมีน้ าหนัก

ความส าคัญมากกว่า (หรอืน้อยกว่า) อกีตัวแปรหนึ่ง ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับบริบทของสิ่งที่ต้องการ

ศกึษา 

           1.4.3 วิธีการใชข้้อมูลเชงิประจักษ์ (Empirical Data) วธิีนีเ้ป็นการใช้

วิธีการทางสถิตใินการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อก าหนดน้ าหนักความส าคัญของแต่ละตัวแปร  
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โดยอาจใชห้ลักการวิเคราะหอ์งค์ประกอบ (Factors Analysis) การวิเคราะหถ์ดถอยพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) การวิเคราะห์จ าแนก (Discriminant) หรอืการวิเคราะห์

สหสัมพันธ์คาโนนิคอล (Canonical Correlation Analysis) Johnstone (1981, p. 36) สนับสนุนให้

ใช้การวิเคราะหอ์งค์ประกอบ โดยที ่Joreskog and Sorbom (1996) เสนอให้ใชก้ารวิเคราะห์

องค์ประกอบเชงิยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis)  

      สรุปได้วา่ วธิีการก าหนดน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรไม่มีหลักเกณฑต์ายตัว 

ว่า ควรใชว้ิธีการใดจึงจะมีความเหมาะสมมากที่สุด ทั้งนี ้ขึ้นอยู่กับองค์ประกอบหลายประการ 

ที่ ควรพิจารณาถึง เช่น ธรรมชาติของตัวแปรที่จะน ามาพัฒนาตัวบ่งชี้ รวมทั้งธรรมชาติของตัว

บ่งชีท้ี่จะพัฒนาขึ้น ช่วงเวลาของการพัฒนาตัวบ่งชีแ้ละสารสนเทศที่มอียู่ ตลอดจนการน าตัว

บ่งชีท้ี่พัฒนาขึ้นนัน้ไปใช้ประโยชน์ตอ่ไป เป็นต้น ในทางปฏิบัติส่วนใหญ่ใชว้ิธีการเชิงประจักษ์

โดยอาศัยหลักการทางสถิติในการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อก าหนดน้ าหนักความส าคัญของตัวแปร  

 2. ขั้นตอนที่ 2 การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Check) ของตัวบ่งชี้  

  ในกระบวนการพัฒนาตัวบ่งชีน้ั้น สิ่งที่ควรค านึงถึงและใหค้วามส าคัญอีก

ขั้นตอน หนึ่งก็คือ การตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชี ้ซึ่งประกอบด้วยหลักการกว้างๆ  

2 อย่าง คือ การตรวจสอบคุณภาพภายในใต้กรอบแนวคิดทางทฤษฎี และการตรวจสอบด้วย

วิธีการทางสถิต ิอย่างไรก็ตาม การตรวจสอบด้วยวิธีการทางสถิติเป็นเพียงหลักฐาน หรอื

ข้อมูลเชิงประจักษ์ที่จะสนับสนุนคุณภาพของตัวบ่งช้ีว่ามีความตรงตามแนวคิดทฤษฎีเท่านั้น 

ความส าคัญที่แท้จรงิของการตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชี ้จึงอยู่ที่กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี

ของผู้พัฒนาเป็นส าคัญ เพราะหากการพัฒนาเริ่มตน้จากกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีที่ขาดคุณภาพ

แล้ว เทคนิควิธีการทางสถิติก็ไม่อาจท าให้ผลการพัฒนามีคุณภาพดีขึน้มาได้  

      การวิเคราะหข์้อมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชีก้ารศกึษาที่พัฒนาขึน้ 

ครอบคลุมถึงการตรวจสอบคุณภาพของตัวแปรย่อยและตัวบ่งช้ีการศกึษาด้วย โดยตรวจสอบ

ทั้งความเที่ยง (Reliability) ความตรง (Validity) ความเป็นไปได้(Feasibility) ความเป็นประโยชน์ 

(Utility) ความเหมาะสม (Appropriateness) และความเชื่อถือได้ (Credibility) (ส านักงานปฏิรูป

การศกึษา, 2545, หนา้ 45) ตัวบ่งชีก้ารศกึษาที่มคีุณภาพ ซึ่งจะใช้เป็นสารสนเทศในการ

บริหารและการจัดระบบการศกึษา ควรมคีุณสมบัติที่ส าคัญ 4 ประการ (ส านักงานปฏิรูป

การศกึษา, 2545, หนา้ 45 อ้างถึงใน Johnstone, 1981) ประการแรกตัวบ่งชีก้ารศกึษาควรมี
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ความทันสมัย ทันเหตุการณ์ เหมาะสมกับเวลา และสถานที่สารสนเทศที่ได้จากตัวบ่งชี้

การศกึษาต้องสามารถบอกถึงสถานะและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง หรือสภาพปัญหาที่จะ

เกิดขึ้นในอนาคตได้ทันเวลาให้ผู้บริหารสามารถด าเนินการ แก้ปัญหาได้ทันท่วงที ประการที่

สอง ตัวบ่งชีก้ารศกึษาควรตรงกับความต้องการหรอื จุดมุง่หมายของการใช้งาน ตัวบ่งชี้

การศกึษาที่สร้างขึ้นเพื่อใช้ในการก าหนดนโยบายการศึกษาไม่ควรมีลักษณะเป็นแบบเดียวกับ

ตัวบ่งชีท้างการศกึษาที่สร้างขึ้นมาเพื่อใช้ในการบรรยายสภาพของระบบการศกึษา แต่อาจจะมี

ตัวบ่งชีย้่อยบางตัวเหมอืนกันได้ ประการที่สาม ตัวบ่งชี้การศกึษาควรมีคุณสมบัติตาม

คุณสมบัติของการวัด คอื มีความตรง ความเที่ยง ความเป็นปรนัย และใช้ปฏิบัติได้จรงิ

คุณสมบัติขอ้นีม้ีความส าคัญมาก ประการสุดท้าย ตัวบ่งชี้การศกึษาควรมีกฎเกณฑก์ารวัด 

(Measurement Rule) ที่มคีวามเป็นกลางมีความเป็นทั่วไปและให้สารสนเทศเชิงปริมาณที่ใช้

เปรียบเทียบกันได้ไม่ว่าจะเป็น การเปรียบเทียบระหว่างจังหวัด ระหว่างเขต หรอืการ

เปรียบเทียบระหว่างประเทศ 

      ทั้งนี ้การที่จะได้ตัวบ่งช้ีที่มคีุณภาพนั้น จ าเป็นที่จะต้องมีการด าเนนิการควบคุม

และ ตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชีใ้นแต่ละขั้นตอน ดังนี ้(วรรณี  แกมเกตุ, 2540, หนา้ 23-

24) ผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง (Connoisseurship) การสัมภาษณ์กลุ่มเจาะจง (Focus Group Interviews) 

(ส านักงาน คณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาติ, 2541, หนา้ 9;ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาแหง่ชาติ , 2544, หนา้ 3; โชคชัย  ศิรินพมณี, 2540, หนา้ 58)  

      นอกจากนี้ ยังมีวธิีการตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญและที่เป็นที่นยิม

ใช้โดยทั่วไปอีกวิธีหนึ่ง คือ การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรา้งหรอืความตรงเชิงทฤษฎี 

(Construct Validity) ซึ่งเป็นกระบวนการหรอืกิจกรรมที่หาข้อมูลเชิงประจักษ์มาสนับสนุน

สมมตฐิาน หรอืโครงสร้างตามทฤษฎีที่ตอ้งการทดสอบ กล่าวคือ กระบวนการตรวจสอบความ

ตรงเชิงโครงสร้าง จ าเป็นต้องนยิามคุณลักษณะที่มุง่วัดตามแนวคิดเชงิทฤษฎี ซึ่งเป็นนามธรรม

ให้อยู่ในรูปของตัวบ่งช้ี หรอืพฤติกรรมที่สามารถวัดได้ จากนั้นจึงน าผลการวัดเชิงประจักษ์มา

ตรวจสอบด้วยวิธีการต่างๆ ว่าสอดคล้องตามคุณลักษณะที่คาดหมายหรอืสมมติฐานที่ก าหนด

ไว้หรอืไม่ ความตรงเชิงโครงสรา้ง นับเป็นความตรงที่มีความส าคัญมากที่สุด เพราะเป็นความ

ตรงประเภทที่เช่ือมโยงการวัดในทางปฏิบัติ กับลักษณะที่ตอ้ง 
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  การวัดในทางทฤษฎี (นงลักษณ์  วริัชชัย, 2542, หน้า 39; Allen and Yen, 

1979, p. 108) หรอืกล่าวอีกอย่างหนึ่งได้ว่าความตรงเชิงโครงสร้างเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญ

อย่างหนึ่งของมาตรวัดซึ่ง เป็นตัวบ่งชีถ้ึงคุณภาพของมาตรวัดว่าสามารถวัดคุณลักษณะที่

ต้องการได้สอดคล้องตามโครงสรา้ง ทางทฤษฎีหรอืไม่ ส าหรับวิธีการในการตรวจสอบความ

ตรงเชิงโครงสร้างนัน้ สามารถท าได้หลายวิธี เช่น ใช้หลักการวิเคราะห์เชิงตรรกะ วิธีการวิจัย

เชงิทดลอง วิธีการศกึษาความสัมพันธ์ วิธีการเปรียบเทียบกับกลุ่มที่รูจ้ักหรอืมีหลักฐานอยู่แล้ว 

วิธีการวิเคราะหด์้วยทฤษฎีสรุปอ้างองิ วธิีเมทริกซ์ หลายลักษณะหลายวิธี วิธีการวิเคราะห์

องค์ประกอบ และการวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้ง (อุทุมพร  จามรมาน, 2532,  

หนา้ 117)  

      ทั้งนี ้วธิีการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรา้งโดยวิธีการวิเคราะห์

องค์ประกอบนั้น ผู้วจิัยมีความเห็นว่า วธิีการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยัน (Confirmatory 

Factor Analysis: CFA) นับเป็นวิธีการที่มจีุดเด่นที่ดีกว่าการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชิงส ารวจ 

(Exploratory Factor Analysis: EFA) จุดเด่นประการแรก คือการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิ

ยืนยันมกีารผ่อนคลาย ขอ้ตกลงเบื้องต้นโดยยอมให้ความคลาดเคลื่อนของตัวแปรสัมพันธ์กัน

ได้ ประการที่สอง การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันเป็นการวิเคราะหข์้อมูลที่มีพื้นฐานทาง

ทฤษฎีรองรับเหมาะส าหรับการวิจัยที่มกีรอบความคิดตามทฤษฎีและมีโมเดลทางทฤษฎี 

ต้องการตรวจสอบ และผลการวิเคราะหส์ามารถน ามาแปลความหมายได้ง่ายกว่า และมีความ

ถูกต้องมากกว่า ประการที่สาม การวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยัน มกีารตรวจสอบความ

สอดคล้อง กลมกลืนกันระหว่างโมเดลกับข้อมูลที่ได้มาอย่างชัดเจน และประการสุดท้าย ผล

การวิเคราะหข์้อมูลให้ค่าประมาณพารามิเตอร์ และมีการทดสอบนัยส าคัญทางสถิติของ

ค่าพารามิเตอร์ทุกค่า (สมเกียรติ  ทานอก, 2539, หน้า 54; นงลักษณ์  วิรัชชัย, 2542,  

หนา้ 142) 

  3. ขั้นตอนที่ 3 การจัดเข้าบริบทและการน าเสนอรายงาน

(Contextualization and Presentation)  

   ขั้นตอนนีเ้ป็นขั้นตอนที่ส าคัญขั้นตอนหนึ่งในการพัฒนาตัวบ่งชี ้เพราะเป็น

การสื่อสาร (Communication) ระหว่างนักวิจัยที่พัฒนากับผูใ้ช้ตัวบ่งช้ีทางการศกึษาหลังจากที่

ได้สรา้ง และตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งช้ีแล้วนักวิจัยต้องวิเคราะหข์้อมูลให้ได้ค่าของตัวบ่งช้ี
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การศกึษาที่เหมาะสมกับบริบท (Context) โดยอาจวิเคราะห์ตีความแยกตามระดับเขต

การศกึษา จังหวัด อ าเภอ โรงเรยีน หรอืแยกตามประเภทของบุคลากร หรอือาจวิเคราะห์

ตีความในระดับมหาภาค แล้วจงึรายงานค่าของตัวบ่งช้ี/ผู้บริหาร/นักวางแผน/นักวิจัย ตลอดจน

นักการศกึษาทั่วไปได้ทราบและใช้ประโยชน์จากตัวบ่งชี้การศกึษาได้อย่างถูกต้องต่อไป  

   แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาตัวบ่งชีใ้นส่วนที่ผู้วิจัยจัดอยู่ในขั้นตอนการสร้าง

ตัวบ่งชี ้ดังที่ผู้วจิัยได้กล่าวมาข้างต้นนัน้ จัดได้ว่าเป็นแนวคิดในการพัฒนาตัวบ่งชี้ตามวิธีการ

เชงิปริมาณที่เป็นที่ยอมรับและน าไปใช้โดยทั่วไป นอกจากนี้ ยังมีขั้นตอนการพัฒนาตัวบ่งชี้ที่

ส าคัญเป็นที่ยอมรับ และได้ถูกน ามาใช้ในการพัฒนาตัวบ่งชีก้ารศกึษาอย่างหลากหลายด้วย

เชน่กัน ซึ่งผูว้ิจัยได้จัดใหม้ีการพัฒนาตัวบ่งชี ้โดยใช้วธิีการเชงิคุณภาพ (Qualitative Approach) 

โดยผู้ที่เสนอแนวคิดเกี่ยวกับ วธิีการนี้ คือ Eisner นักการศกึษาด้านศลิปะ ซึ่งเป็นผูท้ี่ให้

ความส าคัญกับการพัฒนาตัวบ่งชีโ้ดยใช้โมเดลระบบผูเ้ชี่ยวชาญ(Connoisseurship Model) หรอื

เรียกอีกอย่างหนึ่งว่า Eisner’s Connoisseurship Model และได้เสนอแนวคิดในการพัฒนาตัว

บ่งชีโ้ดยใช้โมเดลระบบผูเ้ช่ียวชาญ โดยในการเสนอแนวคิดนี้ Eisner เชื่อว่าการรู้ทันสิ่งต่า ๆ 

เป็นคุณลักษณะพืน้ฐานของความเป็นผู้เช่ียวชาญ (Eisner’s Connoisseurship) และได้ชีใ้ห้เห็นถึง

ปัญหาของการวิจัยทางการศกึษาที่มักถูกครอบง าด้วยกระบวนการหาความรูท้างวิทยาศาสตร์ 

หรอืวิธีการเชิงปริมาณมากเกินไป จึงได้เสนอรูปแบบการประเมินซึ่งมีลักษณะแนวคิด ดังนี้ 

(Eisner, 1976, pp. 135-150; Pophan, 1993, pp. 43-44; อาทิตยา ดวงมณี, 2540, หน้า 28)  

   1.  เป็นรูปแบบที่มไิด้เน้นสัมฤทธิ์ผลของวัตถุประสงค์ ตามรูปแบบการ

ประเมินแบบอิงเป้าหมาย (Goal-Based Model) การตอบสนองปัญหาและความต้องการของ

ผูเ้กี่ยวข้องตามรูปแบบการประเมินแบบตอบสนอง (Responsive Model) หรอืการรองรับ

กระบวนการตัดสินใจตามรูปแบบการประเมนิแบบอิงการตัดสินใจ (Decision-Making Model) 

อย่างใดอย่างหนึ่ง แต่เป็นการ ประเมินที่ให้ความส าคัญกับผูรู้้หรอืผูเ้ช่ียวชาญ ในการใชว้ิจาร

ญาณวิเคราะหว์ิจารณ์อย่างลึกซึง้ใน ประเด็นใดประเด็นหนึ่งที่น าขึ้นมาใหพ้ิจารณาซึ่งไม่

จ าเป็นต้องเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์ หรอืกับผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้องใดๆ ทั้งนี ้ก็เพื่อให้ได้

ข้อสรุปประสิทธิภาพหรอืความเหมาะสมของสิ่งที่ท าการประเมิน  

   2.  เป็นรูปแบบการประเมนิผลที่เน้นความเฉพาะทาง (Specialization)  

ในเรื่องที่ประเมิน โดยพัฒนามาจากรูปแบบการวิจารณ์งานศลิปะ (Art Criticism) ที่มคีวาม
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ละเอียดอ่อนลกึซึง้ และต้องอาศัยผูเ้ช่ียวชาญระดับสูงมาเป็นผู้วนิิจฉัย เนื่องจากในการวัด

คุณค่าไม่อาจประเมินได้อย่างสมบูรณ์ด้วยเครื่องมอืวัดใดๆ ได้ นอกจากการใช้วจิารณญาณ

ของผู้รู้ผู้เช่ียวชาญเท่านั้น  

   3.  เป็นรูปแบบการประเมินที่ใชว้ิจารณญาณ (Judgment) ของบุคคลที่เป็น

ผูเ้ชี่ยวชาญ เป็นเครื่องมอืในการประเมินผลโดยใหค้วามเชื่อถือในภูมิหลังประสบการณ ์

ความคิด วิจารณญาณที่ดี และความเที่ยงธรรมของผู้เช่ียวชาญ ทั้งนี้มาตรฐานและเกณฑ์

พิจารณาต่างๆ เกิดขึ้นจากประสบการณ ์และความช านาญของผูเ้ชี่ยวชาญนั่นเอง  

      เมื่อน าแนวคิดตามโมเดลระบบผูเ้ชี่ยวชาญของ Eisner (1976, p. 135-150)  

มาใช้ในขั้นตอนการสร้างตัวบ่งชี ้สามารถด าเนินการได้ ดังนี้  

   1. การก าหนดนยิามตัวบ่งชี ้เป็นการพัฒนาค่าจ ากัดความตัวบ่งชี ้โดยอาศัย

ความรู ้และประสบการณข์องผู้ทรงคุณวุฒิ ผูเ้ชี่ยวชาญที่มคีวามรู ้ความช านาญ เพื่อให้ได้

ความหมาย โครงสร้างและองค์ประกอบของตัวบ่งช้ี 

   2. การคัดเลือกตัวแปรที่จะน ามาสร้างเป็นตัวบ่งชีเ้ป็นการพัฒนากลั่นกรอง

คัดเลือกเฉพาะตัวแปรที่มคีวามส าคัญและมีความเกี่ยวข้องระหว่างตัวแปรน้อยใหไ้ด้ชุดของตัว

แปรตามวิจารณญาณของผู้เชี่ยวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิ  

   3. การก าหนดวิธีการรวมตัวแปร เชน่ การก าหนดระดับความส าคัญของตัว

แปรและวิธีการรวมตัวแปรเพื่อสรา้งตัวบ่งช้ี เป็นต้น  

   4. การก าหนดน้ าหนักความส าคัญของตัวแปร เป็นการพิจารณา

ความส าคัญของตัวแปร แต่ละตัวโดยอาศัยความรู้และประสบการณจ์ากผู้เช่ียวชาญและ

ผูท้รงคุณวุฒิ ในส่วนของขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งช้ีท าได้โดยการให้

ผูท้รงคุณวุฒิผูเ้ชี่ยวชาญเป็นผู้พิจารณาตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งช้ีภายใต้กรอบแนวคิดทาง

ทฤษฎีในด้านความเหมาะสม ความตรง ความต้องการหรอืจุดมุ่งหมายของการใชง้าน และ

สามารถน าไปใช้ปฏิบัติได้จริง อย่างไรก็ตามในส่วนของการตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชี้ 

Eisner มิได้มกี าหนดวิธีการตรวจสอบ คุณภาพของตัวบ่งชีท้ี่ชัดเจน ดังนั้น ผู้น าแนวคิดนีไ้ปใช้ใน

การพัฒนาตัวบ่งชี้ จึงอาจท าการตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งช้ีโดยใช้วธิีการเชิงคุณภาพหรอื

วิธีการเชงิปริมาณอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือสามารถ ประยุกต์ใชท้ั้งวิธีการเชงิปริมาณและวิธีการ

เชงิคุณภาพร่วมกันได้  
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  ส าหรับกิจกรรมในการพัฒนาตัวบ่งชีโ้ดยใช้โมเดลระบบผูเ้ชี่ยวชาญในแตล่ะ

ขั้นตอน อาจใชก้ิจกรรมที่ต่างกันได้ เช่น การใชเ้ทคนิคเดลฟาย การจัดประชุมกลุ่มสมมตนิัย 

(Nominal) การระดมสมอง (Brain Storming) เป็นต้น ในบรรดากิจกรรมที่ด าเนินการตามโมเดล

ระบบผูเ้ชี่ยวชาญนี้ การใช้เทคนิคเดลฟายได้รับความนิยมค่อนข้างมาก เพราะความคิดเห็นที่ได้

จากผู้เช่ียวชาญไม่มีอทิธิพล จากผูเ้ชี่ยวชาญคนอื่น เนื่องจากแต่ละคนใหค้วามเห็นโดยไม่ต้อง

เผชิญหน้า และการให้ผู้เช่ียวชาญ ไตร่ตรองหลายรอบจนกว่าจะได้ฉันทามติ (Consensus)  

หรอืการเห็นตรงกันจากผูเ้ชี่ยวชาญทุกคน 
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