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บทที่ 3 

 

วิธีด ำเนินกำรวจิัย 

 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียน 

บ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศิลป์) ผู้วจิัยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นรว่ม 

(Participatory Action Research : PAR) ซึ่งเป็นการวิจัยที่ผู้วจิัยด าเนินการวิจัยร่วมกัน 

ตามวงจรการพัฒนางาน มี 4 ขั้น คือ ขั้นที่ 1 การวางแผน (Planning) ขั้นที่ 2  

การปฏิบัติการ (Acting) ขั้นที่ 3 การสังเกตการณ ์(Observing) และขั้นที่ 4 การสะท้อนผล 

(Reflecting) 2 วงรอบ ทั้งนี้เพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอื

นักเรียน ซึ่งได้ด าเนินการตามขั้นตอนตามล าดับดังนี้ 

  1. ขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (Participatory Action 

Research : PAR) 

  2. เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  4. การวิเคราะหแ์ละแปลความหมายข้อมูล 

ขั้นตอนกำรวิจัยเชิงปฏบิัติกำรแบบมีส่วนร่วม 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม 

โดยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 กำรเตรยีมกำรวิจัย  

   ผูว้ิจัยได้เตรียมการวิจัยดังต่อไปนี้ 

   1. ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกันศกึษา วเิคราะหเ์อกสารที่เกี่ยวข้องกับ

สภาพปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ได้แก่  

ผลการติดตามผลการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรยีนบ้านท่าค้อ  

(ชุณหป์ระสาทศลิป์) คู่มอืครูที่ปรึกษาระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน กรอบระบบดูแล 
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ช่วยเหลือนักเรียน และเอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับการพัฒนาการด าเนนิงานระบบดูแล 

ช่วยเหลือนักเรียน 

   2. ประชุมคณะครูโรงเรียนบ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศิลป์) เพื่อชีแ้จง

เหตุผลของการท าวิจัยในครั้งนี้แล้วรว่มกันวิเคราะห ์อภิปราย แสดงความคิดเห็น  

สรุปสภาพปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

   3. จัดเตรียมสถานที่จัดกิจกรรม และเครื่องมอืที่ใช้ประกอบการวิจัย 

เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ระยะที ่2 กำรปฏิบัติกำรวิจัย 2 วงรอบ 

   วงรอบที่ 1 

    ขั้นที่ 1 การวางแผน (Planning) 

     1. ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยประชุมเพื่อรว่มกันวิเคราะห ์สภาพปัจจุบัน

และปัญหาเกี่ยวกับการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ก าหนดบทบาท 

ผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

      1.1 สภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียน

บ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศิลป์) พบว่า สภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ส่วนใหญ่เกี่ยวกับการท าความสะอาดเวรประจ าวัน การท าความสะอาดห้องสมุด  

หอ้งพักครู ห้องพยาบาล โรงอาหารห้องน้ าและบริเวณอื่นที่ได้รับมอบหมาย ไม่ส่งการบ้าน

ที่ครูมอบหมาย ไม่เก็บขยะบริเวณรอบโรงเรยีน ไม่ทิ้งขยะลงในถังขยะ ไม่ช่วยผูป้กครอง

ท างานบ้าน มีความพยายามและอดทนในการเข้าร่วมกิจกรรมนอ้ยและยังขาดความ

รับผิดชอบในการท างาน ไม่มีความเป็นระเบียบ เรยีบร้อยในการเข้าแถวซือ้สินค้า  

ขาดระเบียบ วนิัยในการเข้าแถวรับอาหารกลางวัน การพูดจาไมไ่พเราะ ไม่เหมาะสมกับ 

พ่อแม่ ครู อาจารย์ นักเรียนมีความพฤติกรรมก้าวร้าว ไม่เคารพความเป็นผู้อาวุโส 

หรอืผูใ้หญ่ พูดคุยกันเวลาร่วมกิจกรรมหน้าเคารพธงชาติและร่วมกิจกรรมอื่น ๆ ถอดวาง

รองเท้าไมเ่ป็นระเบียบเรียบร้อย การเดินขาดความเป็นระเบียบ เรยีบร้อยเวลาเข้าช้ันเรยีน 

และการขึน้รถกลับบ้าน การแตง่เครื่องกายไม่ถูกระเบียบของโรงเรียน นักเรียนชายชอบ

เอาเสือ้ออกนอกกางเกง ไม่ช่วยรักษาทรัพย์สินของสว่นรวม ขาดความรับผิดชอบในการ

ปิดไฟ ปิดพัดลม ปิดน้ าหลังใช้แล้ว นักเรียนเห็นประโยชน์ของตัวเองมากกว่าส่วนรวม  

ครูเรียกใชใ้ห้ช่วยเหลือชอบหลบและให้เรยีกหลายครั้ง ขาดจิตอาสาบ าเพ็ญตนเพื่อ 

ส่วนรวมและไม่มจีิตสาธารณะต่อสว่นรวม 
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      1.2 ปัญหาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียน 

บ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศิลป์) พบว่า นักเรียนแสดงออกซึ่งพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม  

ครูยังไม่มีแนวทางในการพัฒนาพฤติกรรมของนักเรียน คาบสอนของครูเยอะเกินไป 

ไม่มเีวลาดูแลนักเรียนเท่าที่ควร 

     2. ผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัย ประชุมและร่วมกันก าหนดทางเลือก 

ที่เหมาะสมในการพัฒนาเกี่ยวกับการด าเนนิงานตามระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน  

โดยร่วมกันจัดท าโครงการ 

      2.1 การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาเกี่ยวกับการ

ด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนและแบ่งงานผู้รับผดิชอบ 

      2.2 การนเิทศตดิตาม เมื่อได้แนวทางการพัฒนาแล้ว จึงแต่งตั้ง

ครูผูร้ับผิดชอบและคณะกรรมการนิเทศภายใน ติดตามและประเมินผลตามมตทิี่ประชุม

ของคณะครู โดยศึกษาและจัดท าแผนปฏิบัติการพัฒนาเกี่ยวกับการด าเนินงานตามระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียน 

     3. การด าเนินกิจกรรมตามโครงการการพัฒนาเกี่ยวกับการ

ด าเนนิงานตามระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียนโรงเรียนบ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศลิป์)  

มีวธิีการด าเนินงานดังนี้ 

      3.1 การก าหนดกิจกรรมและโครงการ รว่มกันก าหนดโครงการ

หรอืกิจกรรมให้สอดคล้องกับงาน แต่งตั้งเจา้หนา้ที่ผูร้ับผดิชอบโครงการ/ กิจกรรมต่าง ๆ 

เป็นงานที่สนับสนุนการด าเนินงานพัฒนาเกี่ยวกับการด าเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลอื

นักเรียนโรงเรียนบ้านท่าค้อ (ชุณหป์ระสาทศิลป์) ประกอบด้วย ขั้นตอน โครงการ/กิจกรรม

       เป้าหมาย  

        ระยะ เวลาผูเ้กี่ยวข้องวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  

และเครื่องมอืที่ใชเ้ก็บรวบรวมข้อมูล  

     4. ผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอืเก็บรวบรวม

ข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 5 คน ประกอบด้วย 

      4.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพศิ ธรรมรัตน์ ต าแหน่ง

กรรมการบริหารหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



74 

      4.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล ต าแหนง่

กรรมการบริหารหลักสูตรครูศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ 

สาขาวิชาการบริหารการศกึษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

      4.3 นายสท้าน วารี ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านท่าค้อ 

(ชุณหป์ระสาทศลิป์) สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

      4.4 นางรนิทิพย์ วารี ต าแหน่งศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

สังกัดส านักศึกษาธิการจังหวัดนครพนม  

      4.5 นางลักขณา คนใหญ่ ต าแหน่งครูช านาญการพิเศษ  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 

     5. ผูว้ิจัยแก้ขอ้บกพร่อง ตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญทั้ง 5 คน 

ให้มคีวามถูกต้องสมบูรณ์ยิ่งขึ้น และเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อให้ความ

เห็นชอบอีกครั้งหนึ่ง 

     6. จากการวางแผนรว่มกันของผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัยได้แนวทาง 

การพัฒนาที่เหมาะสม คอื การใชก้ระบวนการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อด าเนินงานพัฒนา

เกี่ยวกับการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านท่าค้อ  

(ชุณหป์ระสาทศลิป์) และการนเิทศตดิตาม ผู้วจิัยและผูร้่วมวจิัยด าเนินการตดิต่อ

ประสานงานกับวิทยากรที่มีความรู้ความช านาญในเรื่องระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

โดยมีวิธีการในการด าเนินงานดังนี้ 

      6.1 ส่งหนังสอืราชการจากโรงเรยีนบ้านท่าค้อ 

(ชุณหป์ระสาทศลิป์) ไปยังหน่วยงานต้นสังกัดของวิทยากร คือ 

       6.1.1 นายคนอง ศรศีรณ์ ผู้อ านวยการโรงเรียนหัวยผักขะ 

สพป. นครพนม 

       6.1.2 นางวันทิพย์ วารี ต าแหนง่ศึกษานิเทศก์ช านาญการ

พิเศษ สังกัดศึกษาธิการจังหวัดนครพนม 

      6.2 ก าหนดระยะเวลาการประชุมเชงิปฏิบัติการ ในวันที่ 19 

เดือนธันวาคม พ.ศ. 2561 รวมระยะเวลา 1 วัน 

      6.3 ด าเนนิการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ตามโครงการ/ กิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน

โรงเรียนบ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศิลป์) มีขอบข่ายเนื้อหาเกี่ยวกับการด าเนินงาน 
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ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ดังนี้ 1) การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 2) การคัดกรอง

นักเรียน 3) การส่งเสริมและพัฒนา 4) ป้องกันและแก้ไขปัญหา และ 5) การส่งต่อ 

       6.3.1 สถานที่ประชุมเชิงปฏิบัติการ คอื หอ้งประชุม

โรงเรียนบ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศิลป์) 

      6.4 จัดท าแผนปฏิบัติการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนโรงเรยีนบ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศิลป์) เพื่อชีแ้จงท าความเข้าใจ 

กับผูร้่วมวจิัยถึงบทบาทหน้าที่ของกลุ่มผูร้่วมวจิัยในการท างานร่วมกันตามแนวทาง 

และกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมในการพัฒนาการด าเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนโรงเรยีนบ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศิลป์) ซึงผู้วจิัยก าหนดแผนปฏิบัติการ

การด าเนินการวิจัยในครั้งนี้ดังตาราง 2  
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ตาราง 2 แผนการปฏิบัติการ (Action Plan) การพัฒนาการด าเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียน โรงเรียนบ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศลิป์)  

 

ขั้นตอน 
โครงการ/

กิจกรรม 
วิธีการ 

ระยะ 

เวลา 
ผูเ้กี่ยวข้อง 

วิธีการเก็บ 

รวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

1. การ

วางแผน 

(Planning) 

ผูว้ิจัยและผูร้่วม

วิจัยรว่มกัน

ประชุมศกึษา

สภาพและปัญหา

การด าเนินงาน

ระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน 

สภาพ ปัญหา 

การด าเนินงานตาม

ระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน 

6 พฤศจกิายน 

2561 

1. ผูบ้ริหาร

โรงเรียน/ 

รองผู้บริหาร

โรงเรียน  

2. หัวหน้าฝ่าย

วิชาการ/  

3. รองหัวหน้า

ฝา่ยวิชาการ  

4. คณะกรรมการ

สถานศกึษา  

5. ครูที่ปรึกษา/ 

ครูผูส้อน 

 

 

1. การสัมภาษณ์ 

2. การบันทึก 

การประชุม 

1. แบบสัมภาษณ์  

2. แบบบันทึกการประชุม 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ขั้นตอน 
โครงการ/

กิจกรรม 
วิธีการ 

ระยะ 

เวลา 
ผูเ้กี่ยวข้อง 

วิธีการเก็บ 

รวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

2. การ

ปฏิบัติ

(Acting) 

1) เด็กดีศรีท่าค้อ 

2) ลูกเสือ  

เนตรนารี  

3) จิตอาสา 

ต่อชุมชน 

4) พัฒนาหา่งไกล

ยาเสพติด 

- ประชุม 

เชงิปฏิบัติการ 

- ด าเนินการ

กิจกรรมโดยการ

แบ่งกลุ่มถอด

บทเรียนและระดม

ความคิดเห็นร่วมกัน 

19 พฤศจกิายน 

2561 

1.ผู้อ านวยการ

โรงเรียน 

2. ผูว้ิจัย 

3. วิทยากร 

4. นักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาและ

มัธยมตอนตน้ 

1. การสัมภาษณ์ 

2. การสังเกต 

3. แบบประเมิน 

1. แบบสัมภาษณ์  

2. แบบสังเกต  

3. แบบประเมิน

กระบวนการพัฒนา 

การด าเนินการระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน 

3. การ

สังเกต 

(Observing) 

การนเิทศตดิตาม เพื่อติดตามผล 

การด าเนินงานตาม

ระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนหลังจากการ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ 

1-22 

กันยายน 2561 

1. ผูอ้ านวยการ

โรงเรียน 

2. ผูว้ิจัย 

3. หัวหน้าฝ่าย

กิจการนักเรียน 

การสังเกต 

 

1. การประเมินการสังเกต

พฤติกรรม 

2. แบบประเมิน

กระบวนการพัฒนา 

การด าเนินการระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

 

ขั้นตอน 
โครงการ/

กิจกรรม 
วิธีการ 

ระยะ 

เวลา 
ผูเ้กี่ยวข้อง 

วิธีการเก็บ 

รวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

4. การ 

สะทอนผล 

(Reflecting) 

ผูว้ิจัยและผูร้่วม

วิจัยรว่มกัน 

การประชุม

สะท้อนผล 

1. สรุปประเมินผล 

2. ร่วมกันหา

แนวทางปรับปรุง

แก้ไขข้อบกพร่อง 

 

20 สิงหาคม 

2561 

1. ผูบ้ริหาร 

2. ผูว้ิจัย 

3. หัวหน้าฝ่าย

กิจการนักเรียน 

1. การทดสอบ

ความรูค้วามเข้าใจ 

2. การบันทึก 

การประชุม 

1. การสัมภาษณ์i 

2. แบบประเมิน

กระบวนการด าเนินการ

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

24 กันยายน 

2561 

1. ผูบ้ริหาร 

2. ผูว้ิจยั 

3. หัวหน้าฝ่าย

กิจการนักเรียน 

การบันทึกการ

ประชุม 

แบบบันทึกการประชุม 

 

 

 

วงรอบท่ี2 ด าเนนิการหลังจากการสะท้อนผลถึงส่วนท่ีบกพร่องและตอ้งไดรั้บการปรับปรุงเพื่อพัฒนาให้ดีขึ้นโดยให้การนิเทศแบบให้ค าชีแ้นะในระหวา่งวันท่ี 1-22 

พฤศจิกายน 2561 
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    ขั้นที่ 2 การปฏิบัติ(Acting) 

     การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมในระดับโรงเรียน การปฏิบัติ

และการสังเกตจะด าเนินการไปพร้อมกัน ซึ่งผู้วิจัยและผูร้่วมวจิัยติดตามและประเมินผล 

การปฏิบัติงานของผูร้่วมวิจัยในภาคเรียนที่ 1 ปีการศกึษา 2561 โดยผู้วจิัยมีการก ากับ 

ติดตามนเิทศและประเมินผลการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ครบทุกกิจกรรม โดยการน าโครงการ 

ที่ก าหนดร่วมกันไว้แล้วมาปฏิบัติ และแบ่งหน้าที่รับผดิชอบ จากแผนไปสู่การปฏิบัติ 

เพื่อให้บรรลุผล ซึ่งจะเป็นการปฏิบัติและการสังเกตไปพร้อมกัน โดยความคาดหวังให้เกิด

การพัฒนาความสามารถในการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนจากวงรอบที่ 1 

สู่วงรอบการวิจัยวงรอบที่ 2 มีกิจกรรมหลักต่าง ๆ ดังนี้ 1) โครงการ/ กิจกรรมเด็กดีศรีท่า

ค้อ 2) โครงการ/ กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี 3) โครงการ/ กิจกรรมจติอาสาต่อชุมชนและ 

4) โครงการ/ กิจกรรมพัฒนาหา่งไกลยาเสพติด โดยผูว้ิจัยมีการนิเทศ ก ากับ ตดิตาม 

อย่างสม่ าเสมอ มีการพัฒนาการท างานเป็นทีมอย่างดี ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัย น าโครงการ

กิจกรรมที่จัดท าขึน้และได้รับมอบหมายในระหว่างวันที่ 19 พฤศจิกายน 2561 ไปปฏิบัติ

โดยการด าเนินการในขั้นตอนนีเ้ป็นไปตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 4 ขั้นตอน คอื  

การวางแผน (Plan) การปฏิบัติกิจกรรม (Do) ตรวจสอบและการประเมิน (Check) ปรับปรุง 

และพัฒนา (Reflection) 

    ขั้นที่ 3 การสังเกต (Observing) 

     1. สังเกตการเข้าร่วมประชุมเชงิปฏิบัติการการด าเนินงาน 

ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรยีนบ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศลิป์) 

     2. การนเิทศตดิตามโดยเป็นคณะกรรมการที่โรงเรยีนบ้านท่าคอ้

(ชุณหป์ระสาทศลิป์) ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน หัวหน้าฝ่ายกิจการนักเรียน  

และผูว้ิจัย มกีารจัดท าแผนการนเิทศตดิตามผลการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลอื

นักเรียนโรงเรียนบ้านท่าค้อ (ชุณหป์ระสาทศิลป์) 

      จากการตดิตามผลการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลอื

นักเรียนโรงเรียนบ้านท่าค้อ(ชุณหป์ระสาทศิลป์) ดังนี ้คือ ผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัยน าข้อมูล 

ที่ได้จากขั้นตอนการสังเกตการณ ์คอื การสังเกตแบบมีสว่นร่วม โดยใช้แบบสังเกต

พฤติกรรมในการเก็บข้อมูล การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างในการเก็บข้อมูลและการนเิทศ

ติดตามผลการปฏิบัติงานมาวิเคราะห ์อภปิราย แสดงความคิดเห็นร่วมกัน โดยผู้วิจัย 
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และผู้ร่วมวิจัยรว่มกันพิจารณาถึงผลที่เกิดขึน้จากการปฏิบัติงานในแตล่ะขั้นตอนพร้อมทั้ง

หาวิธีการในการแก้ปัญหาและขอ้บกพร่องของการพัฒนาแล้วด าเนินการพัฒนาการ

ด าเนนิงานตามระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนบ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศลิป์) 

ในส่วนที่บกพร่องใหม่เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่ดยีิ่งขึ้น ในวงรอบที่ 2  

    ขั้นที่ 4 การสะทอ้นผล (Reflecting)  

     จากการตดิตามผลการพัฒนาการด าเนินงานตามระบบดูแล 

ช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนบ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศิลป์) ดังนี้ คือ ผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัยน า

ข้อมูลที่ได้จากการสังเกตการณ์ คือการสังเกตแบบมีสว่นร่วม การสัมภาษณ์แบบมี

โครงสรา้ง ของผูเ้ข้ารับการประชุมเชิงปฏิบัติการและแบบบันทึก และการนเิทศตดิตามผล 

การปฏิบัติงานมาวเิคราะห ์อภปิราย แสดงความคิดเห็นรว่มกันโดยผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัย

ร่วมกันพิจารณาถึงผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานในแต่ละขั้นตอนพร้อมทั้งหาวิธีการ 

ในการแก้ปัญหาและขอ้บกพร่องของการพัฒนาแล้วด าเนินการพัฒนาการด าเนินงานตาม

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านท่าค้อ (ชุณห์ประสาทศิลป์) ในส่วนที่บกพร่อง

เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่ดยีิ่งขึน้ ผู้วิจัยจึงด าเนินการตามขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 

ในวงรอบที่ 2  

  ระยะที่ 3 กำรสรุปผลกำรพัฒนำ 

   การสรุปผลการพัฒนาจากแบบประเมินการพัฒนาการด าเนนิงาน 

ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรยีนบ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศลิป์) ซึ่งผู้วจิัย

วิเคราะห์ผลตามแบบประเมินรายบุคคล และถือว่าผลการประเมินครั้งนีเ้ป็นการ

ประเมินผลหลังการพัฒนาการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียน 

บ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศิลป์) หลังการพัฒนาในวงรอบที่ 2 โดยพัฒนาจากการข้อมูล

ต่อไปนี ้1) การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาในการด าเนินงานตามระบบดูแล

ช่วยเหลอืนักเรียน และ 2) การพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียน 

เครื่องมือท่ีใช้ในกำรวิจยั 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้จ าแนกการใชเ้ครื่องมอืตามประเภทและลักษณะของ

การด าเนินงานดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

  1. ลักษณะของเครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลมี 5 ประเภท 

ประกอบด้วย 
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   1.1 แบบประเมินผลการพัฒนาการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลอื

นักเรียนโรงเรียนบ้านท่าค้อ (ชุณหป์ระสาทศิลป์) จ านวน 1 ฉบับ มี 2 ชุด ได้แก่ 

แบบประเมินกระบวนการและแบบประเมินผลการพัฒนา 

   1.2 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง จ านวน 2 ฉบับ มดีังนี้ 

    1.2.1 แบบสัมภาษณ์ ฉบับที่ 1 แบบสัมภาษณ์สภาพและปัญหา

เกี่ยวกับการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนบ้านท่าค้อ  

(ชุณหป์ระสาทศลิป์) จังหวัดนครพนม  

    1.2.2 แบบสัมภาษณ์ ฉบับที่ 2 แบบสัมภาษณ์หลังการประชุม 

เชงิปฏิบัติการการพัฒนาการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียน 

บ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศิลป์)  

   1.3 แบบสังเกต จ านวน 2 ฉบับ มดีังนี้ 

    1.3.1 แบบสังเกต ฉบับที่ 1 แบบสังเกตการเข้าร่วมประชุมเชิง

ปฏิบัติการการพัฒนาการด าเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียนโรงเรียนบ้านท่าคอ้ 

(ชุณหป์ระสาทศลิป์)  

    1.3.2 แบบสังเกต ฉบับที่ 2 แบบสังเกตการณ์พัฒนาการด าเนินงาน

ตามระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียนโรงเรยีนบ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศลิป์)  

   1.4 แบบทดสอบความรูค้วามเข้าใจการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนโรงเรียนบ้านท่าค้อ (ชุณหป์ระสาทศิลป์) (ก่อนและหลัง) จ านวน 2 ฉบับ 

   1.5 แบบบันทึกการประชุม จ านวน 1 ฉบับ 

  2. การสรา้งและการหาคุณภาพเครื่องมอื 

   การวิจัยครั้งนี้มีรายละเอียดการสรา้งเครื่องมอืดังตอ่ไปนี้ 

    2.1 ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

    2.2 วิเคราะหอ์งค์ประกอบจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

    2.3 น าตัวชีว้ัดจากเอกสารมาประชุมปฏิบัติการรว่มกันเพื่อให้ผู้รว่ม

วิจัยมคีวามรูเ้กี่ยวกับการก าหนดตัวชีว้ัด โดยน าตัวชี้วัดมาร่วมกันเลือกและหากตัวชีว้ัดใด 

ที่ผู้รว่มวิจัยประสงค์ที่จะปรับใช้ก็ให้เป็นที่ยอมรับร่วมกันโดยมีหลักการว่าการปรับใช้นัน้ 

ให้เข้ากับบริบทของพื้นที่วิจัยและกลุ่มเป้าหมายที่ตอ้งการพัฒนา 

    2.4 น าตัวชีว้ัดที่ตอ้งการพัฒนามาร่วมกันร่างเพื่อสร้างแบบประเมิน

ซึ่งประกอบด้วย ข้อค าถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบและให้
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ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงตัวช้ีวัดแตล่ะข้อจากแบบประเมิน ก่อนน าเสนอผูเ้ชี่ยวชาญ

พิจารณา ความสอดคล้องและความเหมาะสมของตัวชีว้ัดรายข้อจากองค์ประกอบกับ

นิยาม เชิงปฏิบัติการ (Item-Objective Congruence : IOC) รวมทั้งขอ้เสนอแนะเพื่อการ

ปรับปรุงตัวช้ีวัดในแบบประเมินและให้มีความเหมาะสมในการใชภ้าษาว่ามีความสอดคล้อง

เหมาะสมกับองค์ประกอบหรอืไม่ หลังจากนั้นได้ปรับปรุงตัวช้ีวัดตามข้อเสนอแนะของ

ผูเ้ชี่ยวชาญและน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบอีกครั้งหนึ่ง ก่อนน าไปใช้

ประเมินกับผูร้่วมวิจัยต่อไป 

 ส าหรับการน าเสนอเพื่อตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือจากผู้เช่ียวชาญนั้น 

ผูว้ิจัยได้มีการเรียนนัดหมายทางโทรศัพท์และเดินทางพบตามหนังสอืของทางมหาวิทยาลัย

น าเสนอเพื่อตรวจสอบ จากนั้นน ามาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผูเ้ชี่ยวชาญและ

น ากลับเพื่อให้ประธานที่ปรึกษาตรวจสอบอีกครั้งหนึ่งพร้อมใหข้้อเสนอแนะปรับปรุง 

อีกครั้งก่อนน าไปประเมินผู้ร่วมวจิัย 

กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ระหว่างเดือน พฤษภาคม 2561 ถึงเดอืน 

มกราคม 2562 โดยใช้เครื่องมอืที่ผู้วจิัยละผู้ร่วมวิจัยสร้างขึ้นจากขั้นตอนการวิจัย 

เชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม 2 วงรอบ โดยใช้เครื่องมือที่หลากหลายที่มทีั้งเชงิปริมาณ 

และเชิงคุณภาพ เพื่อให้ได้ข้อมูลเชงิปริมาณ และเชิงคุณภาพในการน ามาวิเคราะหข์้อมูล

และสรุปผลการวิจัยในเชิงพรรณนาโดยแยกประเด็นดังนี้ 

  1. การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ จากเครื่องมอืต่าง ๆ ที่ก าหนดในแตล่ะ

กิจกรรมได้แก่ แบบบันทึกการประชุม แบบสัมภาษณ์ฉบับที่ 1, แบบสัมภาษณ์ฉบับที่ 2 

และการบันทึกภาพถ่าย 

  2. การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วจิัยได้น า แบบประเมินการนเิทศผลการ

พัฒนาการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน แบบสังเกต ฉบับที่ 1 แบบสังเกต 

ฉบับที่ 2 และแบบทดสอบความรูค้วามเข้าใจการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอืจากผู้เช่ียวชาญและที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์มี

ความเหน็อนุญาตให้น าไปใช้สอบถามและประเมินในการด าเนินการพัฒนาการด าเนินงาน

ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรยีนบ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศลิป์) โดยผู้วจิัย

ประเมินผู้ร่วมวจิัยในระดับพฤติกรรมโดยเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
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กำรวิเครำะห์และแปลควำมหมำยข้อมูล 

 การวิเคราะหข์้อมูลในการวิจัยครั้งนี ้เป็นการวิเคราะหข์้อมูลระหว่างหลังสิ้นสุด

การวิจัยในวงรอบที่ 1 หลังวงรอบที่ 2 ด าเนินการปฏิบัติการวิจัยโดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูล

เชงิคุณภาพ และข้อมูลเชิงปริมาณ ดังนี้ 

  1. การวิเคราะหข์้อมูลเชิงคุณภาพ 

   จากการสังเกตการเข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการและสังเกตพัฒนาการ

ของผู้เข้ารับการอบรบที่เกิดขึน้ โดยการน าเนือ้หาค่าง ๆ มาคัดแยก จัดหมวดหมูต่ามแนว

ข้อค าถาม สรุปรายงานโครงการที่เกิดขึน้จริงแล้วน ามาวิเคราะห์ร่วมกันถึงสิ่งที่ท าส าเร็จ

และท าไม่ส าเร็จ แล้วสรุปร่วมกันว่าที่ส าเร็จนัน้เป็นเพราะอะไร และถ้าไม่ส าเร็จเป็นเพราะ

อะไร ท าอย่างไรถึงจะส าเร็จ โดยน าขอ้มูลนั้นมาร่วมหาความถี่ของปรากฏการณ์ที่เกิดขึน้ 

พฤติกรรมตา่ง ๆ ของผู้รว่มวิจัยที่เป็นกระบวนการที่มีขั้นตอนและมีลักษณะต่อเนื่อง 

สัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่มคีวามเกี่ยวโยงของการด าเนนิการพัฒนาการด าเนินงาน 

ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรยีนบ้านท่าคอ้ (ชุณหป์ระสาทศลิป์) ในการมีส่วนรว่ม

ในกิจกรรมที่ผู้วจิัยเก็บรวบรวมจากผูร้่วมวิจัยด้วย เพื่อน ามาพรรณนาเหตุการณ์เป็น 

ความเรยีง โดยน ารายงานการวิเคราะหข์้อมูลจากความมุ่งหมายของการวิจัยที่วเิคราะห์แล้ว 

การตรวจสอบข้อมูลเชิงคุณภาพจะใช้ผูร้่วมวจิัยซึ่งเป็นบุคลากรในโรงเรียนและอยู่ใน

เหตุการณข์องโครงการแลว้น าไปเสนออาจารย์ที่ปรึกษาช่วยยืนยันตรวจสอบแก้ไขผลการ

วิเคราะห์และน าค าแนะน าเพื่อปรับปรุงรายงานให้ถูกต้องสมบูรณ์มากขึ้น 

  2. การวิเคราะหข์้อมูลเชิงปริมาณ 

   ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถาม แบบประเมินผู้วจิัยวิเคราะหข์้อมูล 

โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ซึ่งเป็นสถิตพิืน้ฐานโดยเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ เพื่อหา

ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าร้อยละ แล้วน าเสนอข้อมูล

เป็นความเรยีง โดยใช้เกณฑ์ในการประเมินระดับคุณภาพโดยประยุกต์จาก บุญชม  

ศรสีะอาด (2555, หน้า 103) ดังนี้ 

    ส่วนการแปลความหมายโดยใหร้ะดับคะแนนตามวิธีของไลเคอร์ท 

(Rensis Likert Method) ดังนี ้

     ระดับ 5 หมายถึง การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

และพฤติกรรมของนักเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด 
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     ระดับ 4 หมายถึง การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

และพฤติกรรมของนักเรียนอยู่ในระดับมาก 

     ระดับ 3 หมายถึง การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

และพฤติกรรมของนักเรียนอยู่ในระดับปานกลาง 

     ระดับ 2 หมายถึง การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

และพฤติกรรมของนักเรียนอยู่ในระดับน้อย 

     ระดับ 1 หมายถึง การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

และพฤติกรรมของนักเรียนอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

    ค่าเฉลี่ยใช้เกณฑ์ในการประเมินระดับคุณภาพโดยประยุกต์จาก  

บุญชม ศรสีะอาด (2555, หนา้ 103) ดังนี้ 

     4.51-5.00 การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

และพฤติกรรมของนักเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด 

     3.51-4.50 การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

และพฤติกรรมของนักเรียนอยู่ในระดับมาก 

     2.51-3.50 การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

และพฤติกรรมของนักเรียนอยู่ในระดับปานกลาง 

     1.51-2.50 การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

และพฤติกรรมของนักเรียนอยู่ในระดับน้อย 

     1.00-1.50 การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

และพฤติกรรมของนักเรียนอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

    น าข้อมูลที่ได้จากแหล่งขอ้มูลที่เก็บรวบรวมจากการปฏิบัติตาม

กิจกรรมต่าง ๆ แล้วน ามาวเิคราะห์ประเมนิระดับการพัฒนาการด าเนินงานตามระบบดูแล

ช่วยเหลอืนักเรียนที่เกิดจากการพัฒนาในวงรอบที่ 1 และวงรอบที่ 2 ของการพัฒนา 
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