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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศกึษา เปรียบเทียบ หาความสัมพันธ์และ

อ านาจพยากรณ์ ระหว่างปัจจัยแรงจูงใจในการท างานของบุคลากรและประสิทธิผล 

การด าเนนิงานของโรงเรียนประถมศกึษา นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และหาแนวทางในการพัฒนาปัจจัยแรงจูงใจใน

การท างานของบุคลากร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี ้คอื ผู้บริหารโรงเรียน และ

ครูโรงเรียนประถมศกึษา นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ปีการศึกษา 2561 จ านวน 240 คน แบ่งออกเป็น ผูบ้ริหาร

โรงเรียน 75 คน และครู 165 คน เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ เป็น

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 2 ชุด คอื แบบสอบถามแรงจูงใจในการท างานของ

บุคลากร มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.232 - 0.819 มีคา่ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.801 

แบบสอบถามประสทิธิผลการด าเนินงานของโรงเรียน มีคา่อ านาจจ าแนก 0.226 - 0.877  

มีคา่ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.853 สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ  

ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานการทดสอบค่าที (t-test ชนิด Independent 

Samples) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – way ANOVA)  

การวิเคราะหส์หสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation)  

และการวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณ (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
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 ผลการวิจัยพบว่า  

  1. ปัจจัยแรงจูงใจในการท างานของบุคลากร และประสิทธิผลการด าเนินงาน

ของโรงเรียนประถมศกึษา นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู อยู่ในระดับมาก 

  2. ปัจจัยแรงจูงใจในการท างานของบุคลากร จ าแนกตามสถานภาพการ

ด ารงต าแหนง่ และจ าแนกตามประเภทของโรงเรียน โดยรวมไม่แตกต่างกัน จ าแนกตาม

ขนาดของโรงเรียนโดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

  3. ประสิทธิผลการด าเนินงานของโรงเรียนประถมศกึษา จ าแนกตาม

สถานภาพการด ารงต าแหน่ง และจ าแนกตามประเภทของโรงเรียน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

จ าแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

  4. ปัจจัยแรงจูงใจในการท างานของบุคลากรมีความสัมพันธ์ทางบวก 

กับประสิทธิผลการด าเนินงานของโรงเรียนประถมศกึษา โดยรวม (rxy = .768)  

มีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

  5. ปัจจัยในการท างานของบุคลากร จ านวน 10 ด้าน ที่น ามาวิเคราะห ์ 

มจี านวน 6 ด้าน พบว่าปัจจัย ในการท างานของบุคลากรทีส่่งผลตอ่ประสิทธิผลการ

ด าเนนิงานของโรงเรียน โดยรวม (Y) ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ 

สัมพันธภาพกับบุคลากร ความเจริญก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ เงินเดอืนและค่าจ้าง 

ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ นโยบายและการบริหาร และความรับผิดชอบ สามารถเขียน

สมการวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณ ในรูปคะแนนดบิได้ดังนี้  Y^ = 1.045 + .514X7 + 

.248X4 + .201X10 + .132X3+ .144X9 + .120X5 และสามารถเขียนสมการวิเคราะหก์าร

ถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้   ZY
^ = .674Z7 + .414Z4 + .293Z10 + 

.176Z3 + .201Z9 + .176Z5 

  6. การวิจัยครั้งนี้ได้น าเสนอแนวทางในการพัฒนาปัจจัยแรงจูงใจในการ

ท างานของบุคลากรทีส่ามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการด าเนนิงานของโรงเรียน ที่ควร

ได้รับการพัฒนา ม ี9 ด้าน ได้แก่ ปัจจัยด้านการได้รับการยอมรับนับถือ ด้านลักษณะของ

งานที่ปฏิบัติ ด้านความเจริญก้าวหน้าในต าแหนง่หนา้ที่ ด้านความรับผดิชอบ  

ด้านสถานการณ์ในองค์กร ด้านสัมพันธภาพกับบุคลากร ด้านคุณภาพการบังคับบัญชา 

ด้านนโยบายและการบริหาร ด้านเงนิเดือนและค่าจา้ง ไว้ดว้ย 

ค าส าคัญ : ปัจจัยแรงจูงใจในการท างานของบุคลากร  ประสิทธิผลการด าเนนิงานของโรงเรียน 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were to: study, compare, determine the 

relationship and the predictive power between working motivation factors of personnel 

and operational effectiveness of primary schools in Kaysone Phomvihane District, 

Savannakhet Province, the Lao People’s Democratic Republic (Lao PDR), and establish 

the guidelines for developing working motivation factors of personnel. The samples 

consisted of 75 school administrators and 165 teachers working in primary schools in 

Kaysone Phomvihane District, Savannakhet Province, Lao PDR, yielding a total of 240 

participants in the 2018 academic year. The instruments for data collection comprised 

two sets of 5-point rating scale questionnaires, including a questionnaire concerning 

working motivation with the discriminative power ranging from 0.232 to 0.819 and the 

reliability of 0.801, a questionnaire on school operational effectiveness with the 

discriminative power ranging from 0.226 to 0.877  and the reliability of 0.853. The 

statistics for data analysis were mean, standard deviation, t – test (Independent 

Samples), F – test (One – Way ANOVA), Pearson’s Product-Moment Correlation 

Coefficient and Stepwise Multiple Regression Analysis. 
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 The findings were as follows: 

  1. Working motivation factors of personnel and operational effectiveness 

in primary schools in Kaysone Phomvihane District, Savannakhet Province, Lao PDR, 

as perceived by school administrators and teachers, were at a high level. 

  2. Working motivation factors of personnel, as perceived by participants 

classified by position and school types as a whole were not different. In terms of 

school sizes, there were different at a statistical significance of .01 level. 

  3. Operational effectiveness of primary schools, as perceived by 

participants classified by positions and school types as a whole was not different. In 

terms of school sizes, there were different at a statistical significance of .01 level. 

  4. Working motivation of personnel as a whole had a positive 

relationship with the operational effectiveness of primary schools (rxy = .768) at a 

statistical significance of .01 level. 

  5. Ten aspects of working motivation of personnel were then analyzed. 

Six aspects were found affecting the school operational effectiveness, as a whole (Y) 

at a statistical significance of .01 level, including Administrator-Personnel Relationship, 

Job Advancement, Salary and Wages, Work Itself, Policy and Management, and 

Responsibility. The multiple regression analysis equations could be written as follows:  

Raw Score Regression Equation: Y^ = 1.045 + .514X7 + .248X4 + .201X10 + .132X3+ 

.144X9 + .120X5 ; Standard Score Regression Equation: ZY
^ = .674Z7 + .414Z4 + 

.293Z10 + .176Z3 + .201Z9 + .176Z5 

  6. The purposed guidelines for developing working motivation factors to 

predict school operational effectiveness and needing improvement involved nine 

aspects: Recognition, Work Itself, Job Advancement, Responsibility, Organization 

Practices, Administrator-Personnel Relationship, Quality of Authority, Policy and 

Management, and Salary and Wages. 

 

Keywords : Working Motivation Factors of Personnel, School Operational Effectiveness  
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