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       ภาคผนวก ก 

      เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 
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                                    แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิดา้นการบริหารการศกึษา 

 ทัศนะ ความเชื่อ ที่มตี่อมหาวิทยาลัยหลอมรวม ปัจจัยที่มีอทิธิพลต่อสัมฤทธิผล

มหาวิทยาลัย 

 

สัมภาษณ์วันที่............เดือน.........................พ.ศ.................เวลา.............ถึง..........น. 

ช่ือผู้สัมภาษณ์..............................................สถานที่สัมภาษณ์.......................................... 

........................................................................................................................................ 

ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ให้สัมภาษณ์ 

ช่ือ-สกุล......................................................วุฒิการศกึษา............................................... 

ต าแหน่ง................................................................................................................

ประสบการณก์ารการบริหาร

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

ประเด็นการสัมภาษณ์ 

 1. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยนครพนมซึ่งเป็นมหาวิทยาลัยหลอมรวมมีปัญหาและ

อุปสรรคในเรื่องใด? 

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................
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...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

........................................................................................................................... 

 

2. นโยบายในการหลอมรวมสถาบันการศกึษาที่มคีวามหลากหลายควรมุ่งพัฒนา

ไปในทิศทางใดเพื่อให้เกิดการบรรลุวัตถุประสงค์มปีระสิทธิผล? 

.................................................................................................................. 

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

........................................................................................................................... 
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3. ปัจจัยใดเป็นปัจจัยส าคัญที่มอีิทธิพลต่อการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวม

กรณีศกึษาม.นครพนม? 

...................................................................................................................... 

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

...................................................................................................................... 

4. มหาวิทยาลัยนครพนมหลอมรวมในความแตกต่างหลายประการ จุดแข็งของ 

การหลอมรวมคืออะไร จุดอ่อนในการหลอมรวม     โอกาสและภาวะคุกคามมี

อะไรบ้างในทัศนะของท่าน? 

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................
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......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

...................................................................................................................... 

 

5.มูลเหตุที่มีขอ้ร้องเรียนในเรื่องการบริหารจัดการสถาบันอุดมศกึษามากที่สุด 

จากประสบการณ์ท่านเกิดจากอะไรและควรใช้กลยุทธ์อะไรในการแก้ไขปัญหา 

ดังกล่าว? 

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

...................................................................................................................... 
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6. รูปแบบภาวะผูน้ าแบบใดที่ท่านคิดว่ามีอทิธิพลต่อการบริหารมหาวิทยาลัย 

หลอมรวมกรณี ม.นครพนม ที่จะส่งผลกระทบต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยตาม

ความคิดเห็นของท่าน ? 

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

...................................................................................................................... 

7. Good Govermence ของมหาวิทยาลัยหลอมรวมควรจะเป็นอย่างไร ตัวแปรใด 

มีอทิธิพลต่อGG ตามทัศนะของท่าน? 

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................
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......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

...................................................................................................................... 

8. ปัจจุบันมกีารกล่าวถึง การศกึษาในศตวรรษที่ ๒๑ และการบริหารในศตวรรษ 

ที ่21 ท่านคิดว่าผู้น าองค์การควรมีคุณลักษณะอย่างไร ความจ าเป็นในการสร้าง 

ผูน้ าองค์การควรพัฒนาจากแหลง่ใดเพราะอะไร?ท าใมจงึท าเช่นนั้น ? 

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

...................................................................................................................... 
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9. มหาวิทยาลัยหลอมรวมควรหล่อหลอมบุคลากรอย่างไรในค่านิยม  

ในการพัฒนาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่มคีวามแตกต่างหลากหลาย มีวธิีการ 

อย่างไร 

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

...................................................................................................................... 

10. บริบทที่ผ่านมาคล้ายกับว่าม.นครพนมซึ่งหลอมรวมมพีัฒนาการล่าช้า 

ไม่สมบูรณ์แข็งแรงเสมือนสุขภาพไม่ด ีท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยหลอมรวม 

จะมีสุขภาพองค์การที่ดีได้ควรจะปรับปรุงอะไร ปัจจัยที่เกือ้หนุนให้มีการ 

เปลี่ยนแปลงมีปัจจัยอะไรที่ส าคัญ เพราะอะไร 

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................
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......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

...................................................................................................................... 

11. อะไรเป็นปัจจัยความส าเร็จในการน ามหาวิทยาลัยหลอมรวมม.นครพนมสู่ 

ประสิทธิผลที่คาดหมายไว้ของผู้บริหาร 

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

...................................................................................................................... 
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12. ภาพอนาคตของมหาวิทยาลัยหลอมรวมม.นครพนม ควรเป็นมภีาพลักษณ์ 

อย่างไร ท าไมเป็นเช่นนัน้ 

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

...................................................................................................................... 

13. วัฒนธรรมองค์การของมหาวิทยาลัยหลอมรวมควรเป็นอย่างไรปัจจัยตัวใด 

มีอทิธิพลต่อการสร้างวัฒนธรรมองค์การ 

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................
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......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

...................................................................................................................... 

14. ความตอ้งการความสุขในที่ท างานที่พนักงานและข้าราชการควรได้รับมีปัจจัย 

เกี่ยวข้องอะไรบ้างในความเห็นของท่าน ความเหลื่อมล้ าสถานภาพในมหาวิทยาลัย 

หลอมรวมสะท้อนใหเ้ห็นอะไร 

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

...................................................................................................................... 
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15. การพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยนครพนมควรพัฒนาเรื่องอะไรก่อนหลัง

เพราะอะไร ท าไม มีผลดีที่คาดว่าจะเกิดอย่างไร มอีุปสรรคอะไร นโยบาย

มหาวิทยาลัยรับใช้สังคมควรมทีิศทางและบริหารจัดการอย่างไร 

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

...................................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

.............................................................................................. 
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                                     แบบสอบถามเพื่อการวิจัย        เลขที่........... 

เรื่อง ข้อเสนอเชิงนโยบาย แนวทางการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัย 

หลอมรวมสู่สัมฤทธิ์ผล : กรณศึีกษามหาวิทยาลัยนครพนม 

............................................................... 

ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับนีม้ีวัตถุประสงค์ เพื่อศกึษาข้อเสนอเชิงนโยบายแนวทาง 

การพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวมสู่สัมฤทธิ์ผล : กรณีศึกษามหาวิทยาลัย

นครพนม ค าตอบที่ได้ จากการวิจัยจะเป็นประโยชน์ ในการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัย

นครพนมและสถาบันการศึกษาที่หลอมรวม ตามนโยบายหลอมรวมสถานศกึษาเป็น

สถาบันอุดมศกึษา เพื่อประหยัดค่าใช้จ่ายของรัฐและประโยชน์ในแง่ทฤษฎี ข้อมูลจะถูกเก็บ

ไว้เป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ตอบแบบสอบถามแตป่ระการใด ผลการวิจัยจะถูก

น าเสนอในภาพรวมและการตอบแบบสอบถามของท่าน เป็นประโยชน์ตอ่สาธารณะ 

 2. แบบสอบถามนี้ม ี4 ตอน จ านวน 103 ข้อ 

ตอนที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ  

จ านวน 7 ข้อ 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของตัวแปรที่มอีิทธิพลต่อ

สัมฤทธิ์ผลของมหาวิทยาลัยหลอมรวม : กรณีศึกษามหาวิทยาลัยนครพนมเป็น

แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จ านวน 59 ข้อ 

   2.1 ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงมีองค์ประกอบ 4 ประการ คอื 1. การมี

อิทธิพลอย่างมอีุดมการณ์ 2. การสร้างแรงบันดาลใจ 3. การกระตุ้นทางปัญญา 4. การ

ค านงึถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  

   2.2 หลักธรรมาภบิาลในมหาวิทยาลัยหลอมรวม หลักการปฏิบัติงานทั้ง 

6 ประการคอื 1. หลักนิตธิรรม 2. หลักคุณธรรม 3. หลักความโปร่งใส 4. หลักการมีสว่น

ร่วม 5. หลักความรับผิดชอบ และ 6. หลักความคุ้มค่า 

   2.3 ทรัพยากรในการบริหารจัดการทรัพยากรทางการบริหาร ได้แก่               

1. ทรัพยากรมนุษย์ 2. เงนิ 3. วัสดอุุปกรณ์ ครุภัณฑ์ สิ่งก่อสร้าง 4. การจัดการ  
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   2.4 วัฒนธรรมองค์การที่เข้มแข็งในมหาวิทยาลัยหลอมรวมมี

องค์ประกอบ 4 ประการ คือ 1. วัฒนธรรมส่วนร่วม 2. วัฒนธรรมเอกภาพ 3. วัฒนธรรม

ปรับตัว 4. วัฒนธรรมพันธกิจ  

 ตอนที่ 3 การสื่อสารภายในองค์การสู่สัมฤทธิ์ผลของมหาวิทยาลัยหลอมรวม

แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับจ านวน 8 ข้อ 

 ตอนที่ 4 สัมฤทธิผลของมหาวิทยาลัยหลอมรวมมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับจ านวน 29 ข้อ 

   เมื่อท่านอ่านข้อความแล้ว โปรดท าเครื่องหมาย ✓ลงในช่องว่างที่ตรงกับความ

คิดเห็นของท่านระดับความคิดเห็นแบ่งออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

 

5  หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับสภาพความเป็นจรงิมากที่สุด 

4  หมายถึง ข้อความนัน้ตรงกับสภาพความเป็นจรงิมาก 

3  หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับสภาพความเป็นจรงิปานกลาง 

2  หมายถึง ข้อความนัน้ตรงกับสภาพความเป็นจรงิน้อย 

1  หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับสภาพความเป็นจรงิน้อยที่สุด 

 

 ผูว้ิจัยขอกราบขอบคุณทุกท่านที่กรุณาให้ความอนุเคราะห์ เสียสละเวลา ตอบ

แบบสอบถามและให้ข้อเสนอแนะที่มคีุณค่าต่อการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอม

รวม มา ณ โอกาสนี้ 

 

 

     นางสาวอุทัยวรรณ   สุกิมานิล 

    นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  

                                                 สาขาการบริหารการพัฒนา รุน่ที่ 3 

                                    คณะวทิยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

 

 

โทรศัพท์ ที่ติดตอ่ได้ 098-0963546 และ 081-2602775 
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ตอนที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงในวงเล็บ (  ) หน้าข้อความที่เป็นจรงิเกี่ยวกับ

สถานภาพของท่าน 

1. เพศ  (   ) หญิง    (   ) ชาย 

2. อายุ 

(   ) 20 – 25 ปี   (   ) 26 – 30 ป ี

(   ) 31 – 35 ปี   (   ) 36 – 40 ปี 

(   ) 41 – 45 ปี   (   ) 46 ปีขึ้นไป 

3. การศึกษา 

 (   ) ปริญญาตรี   (   ) ปริญญาโท   (....) ปริญญาเอก   (   ) อื่น ๆ ระบุ...................... 

4.  ท่านมีสถานภาพ 

(   ) ผู้บริหารสถานศกึษา   (   ) บุคลากรสายวิชาการ(อาจารย์)   (   ) บุคลากรสาย

สนับสนุน 

5. ประสบการณ์ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 6.รายได้ต่อเดือนของท่าน

โดยรวม      

(   ) 1 - 5 ปี        (     ) 10,000 - 20,000 บาท 

(   ) 6 - 10 ปี        (     ) 20,001 - 30,000 บาท 

(   ) มากกว่า 10 ปี     (     ) 30,001 - 40,000  (     ) 40,001 บาทขึน้ไป 

7. สถานที่ปฏิบัติงานของท่าน 

(   ) ส านักงานอธิการบดี     (   ) คณะศลิปศาสตร์     (   ) คณะครุศาสตร์ 

(   ) คณะวทิยาการจัดการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (   ) คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

(   ) คณะเกษตรและเทคโนโลยี    (   ) วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 

(   ) วิทยาลัยนาหว้า      (   ) วิทยาลัยธาตุพนม 

(   ) สถานบันวิจัยและพัฒนา    (   ) ส านักวิทยบริการ 

(   ) คณะวทิยาศาสตร์     (   ) คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

(   ) วิทยาลัยการบินนานาชาติ  (   ) วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมศรสีงคราม 

(   ) วิทยาลัยการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมบริการ (   ) สถาบันภาษา 

(   ) โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยพนมพิทยพัฒน์ (   ) บัณฑิตวิทยาลัย 
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(   ) ศูนย์ภาษาและวัฒนธรรมไทยในประเทศเวียดนามมหาวิทยาลัยนครพนม 

(   ) ศูนย์การศกึษา มหาวิทยาลัยนครพนม กรุงเทพมหานคร 

 

ตอนที่ 2 ระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามข้อมูล มีตัวแปรที่มอีิทธิพลต่อ

สัมฤทธิผลของมหาวิทยาลัยหลอมรวม: กรณีศกึษามหาวิทยาลัยนครพนม  4  ตัวแปรคือ 

 2.1. ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง  

 2.2. ธรรมาภิบาล  

 2.3. ทรัพยากรทางการบริหาร  

 2.4. วัฒนธรรมองค์การ 

2.1 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

ข้อที่  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

 
 

1 

 การมอีิทธิพลอย่างมอีุดมการณ์ 
 

ผูบ้ริหารแสดงวสิัยทัศน์สูค่วามเป็นเลิศในการบริหาร

หนว่ยงานอย่างชัดเจนมีความเป็นไปได้ 
 

     

2 ผูบ้ริหารเป็นบุคคลที่มอีุดมการณเ์ป้าหมายเพื่อ

ประโยชน์สว่นรวมมากกว่าประโยชน์สว่นตน 
 

     

3 ผูบ้ริหารสามารถสร้างภาพอนาคตที่คาดการณ์ร่วมกับ

บุคลากรด ารงรักษาเห็นคุณค่าบุคลากรในการพัฒนา 
 

     

4 ผูบ้ริหารสามารถก าหนดเป้าหมายวัตถุประสงค์ที่

ตอบสนองตอ่การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากชุมชนที่ตั้ง

มหาวิทยาลัย 
 

     

5 ผูบ้ริหารมีกลวิธีใช้การศกึษาเป็นเครื่องมอืในการน า

นโยบายมหาวิทยาลัยไปสู่การปฏิบัติสร้างนวัตกรรมได้ 
 

     

6 ผูบ้ริหารมคีวามคิดรเิริ่มสร้างสรรคล์งมอืท าด้วย

ความคิดบวกเข้าใจในข้อจ ากัดของบุคลากร 
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ข้อที่  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง ระดับความคดิเห็น 

  5 4 3 2 1 

7 

 

การสรา้งแรงบันดาลใจ 

ผู้บริหารสามารถโน้มน้าวบุคลากรให้มีการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมเพื่อประโยชน์มหาวิทยาลยั 
 

     

8 ผู้บริหารสามารถแก้สถานการณว์ิกฤตให้เป็นโอกาส 
 

     

9 ผู้บริหารมีใจกวา้ง รับฟังบุคลากรส่วนน้อย ยอมรับมติเสียง

ส่วนมากแบบประชาธิปไตย 
 

     

10 ผู้บริหารสร้างพลังแรงจูงใจในการท างานแก่บุคลากร               

เพื่อบรรลุเป้าหมายองคก์ารดว้ยความคดิเชิงบวก 
 

     

 

11 

การกระตุ้นทางปัญญา 

ผู้บริหารใชค้วามรูค้วามสามารถเอาชนะปัญหาอยา่งมี          

กลยุทธโ์ดยใช้สติปญัญามากกวา่อารมณ์ 
 

     

12 ผู้บริหารสามารถกระตุ้นให้บคุลากรสามารถแสดงศักยภาพ

ในการน าความรูไ้ปสู่การปฏิบตัิที่ดี 
 

     

13 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรแสดงความสามารถได้            

อย่างเต็มที ่
 

     

 

14 

 
 

 การค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล 

ผู้บริหารดูแลเอาใจใส่ ใหค้วามส าคัญตอ่บุคลากรเป็น

รายบุคคล ท าให้รู้สึกมคีุณคา่ 
 

     

15 ผู้บริหารสนใจวิเคราะห์ปัญหาความต้องการของบุคคลากร 

เพื่อการน าไปสู่ความส าเร็จขององคก์ร 
 

     

16 ผู้บริหารสนับสนุนการพัฒนาด้านวิชาการของบุคลากร            

ให้มีศักยภาพสูงขึน้ 
 

     

17 ผู้บริหารปฏิบัติและวางตนเปน็ผู้ร่วมงานที่ด ีพี่เลี้ยงหรอื            

ที่ปรึกษาบุคลากร 
 

     

18 ผู้บริหารค านึงถงึความแตกตา่งระหวา่งบุคคลากรไมม่ีอคติ

ต่อบุคลากรที่ปฏิบัตงิานบกพร่องหรอืผิดพลาด 
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2.2 ธรรมาภิบาล (การบริหารจัดการที่ดี) 
 

ข้อ

ที่  

ธรรมาภิบาล ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

 

19 

 หลักนิตธิรรม  

ผูบ้ริหารปฏิบัติหน้าที่ตามหลักกฎหมาย 

ข้อบังคับของมหาวิทยาลัยเป็นหลักการส าคัญ

ร่วมกัน 

     

20 ผูบ้ริหารด าเนินงานการให้บริการตามพันธกิจ 

กฎเกณฑ์ กฎหมาย ด้วยความเป็นธรรม 

     

21 ผูบ้ริหารไม่เลือกปฏิบัติตอ่บุคลากร              

โดยยึดถืออ านาจไว้ที่ตนเอง 

     

 

22 

หลักคุณธรรม   

การบริหารจัดการของผูบ้ริหารยึดหลัก

ศลีธรรม จรรยาบรรณและความถูกต้อง 

ดีงาม 

     

23 บุคลากร ผู้บริหารเป็นแบบอย่างของสังคม 

ในด้านการมีคุณธรรม จรยิธรรม 
 

     

24 บุคลากร ผู้บริหารมีความซื่อสัตย์สุจรติ 

ในการปฏิบัติภารกิจของมหาวิทยาลัย 

     

 

25 

หลักความโปร่งใส  

ให้บริการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามที่

กฎหมายอนุญาตให้บุคคลากรและประชาชน

ทั่วไปที่ขอขอ้มูลนั้นรับทราบ 

     

26 มีการให้บริการข้อมูลข่าวสารหลายชอ่งทาง 

เข้าถึงได้งา่ย มีความนา่เชื่อถือ 

     

27 มรีะบบ ช่องทาง วิธีการทีป่ระชาชน ผู้มีสว่น

ได้สว่นเสีย ผูร้ับบริการสามารถตรวจสอบ

การปฏิบัติภารกิจของมหาวิทยาลัยได้ 
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ข้อ

ท่ี 

 

ธรรมาภิบาล 

ระดับความคิดเห็น 

  5   4   3   2   1 

28 หลักการมีสว่นร่วม  

ผู้บริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรทุกระดับ 

ในองคก์ารมสี่วนร่วมในการตัดสนิใจเรื่อง

ส าคัญต่าง ๆ 

     

29 มกีระบวนการที่เอื้ออ านวยให้ทุกคนมีส่วนร่วม

เสนอความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร 

     

30 มชี่องทางที่เหมาะสม ใหบุ้คลากร ผู้มีส่วนได้

เสยีได้มีส่วนร่วมแสดงศักยภาพในการ

ปฏบิัตงิาน 

     

 

31 

 หลักความรับผิดชอบ  

บุคลากร ผู้บริหาร เข้าใจในสทิธิหนา้ที่ความ

รับผิดชอบต่อสังคมสว่นรวม และต่อผู้มสีว่นได้

เสยี 

     

32 ผู้บริหารแสดงความรับผิดชอบ เอาใจใส่ต่อ

ปัญหาดา้นเศรษฐกจิ สังคมของชุมชนที่ต้ัง

มหาวิทยาลัยอย่างต่อเน่ือง 

     

33 ผู้บริหารแสดงความรับผิดชอบ สนใจต่อการ

พัฒนาชุมชนในดา้นเศรษฐกิจฐานราก ดา้น

ความเป็นอยู่ที่ดขีองประชาชน 

     

34 ผู้บริหารยอมรับในความล้มเหลวของการ

ปฏบิัตภิารกิจ กลา้หาญในการด าเนินการ 

ทางกฎหมายต่อปัญหาตา่ง ๆ กลา้ยอมรับผล

ของการกระท า 

     

 

35 

 หลักความคุ้มค่า  

ผู้บริหารใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด เกดิความ

คุ้มค่าในประโยชน์สุขของประชาชนและ

สว่นรวม 
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36 ผู้บริหารรณรงค์ใหบุ้คคลากรใช้ทรัพยากร

อย่างประหยัดมปีระสทิธิภาพในการปฏบิัตงิาน

ที่ได้มาตรฐาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

37 ผู้บริหารเป็นตัวอย่างที่ดี ใช้ทรัพยากรอย่าง

ประหยัด รู้คุณค่า และเหมาะสม ในการ

ปฏบิัตงิาน 

     

38 ผลส าเร็จในงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย

เมื่อเปรียบเทียบกับงบประมาณที่ใช้ไปแลว้เป็น

ที่น่าพอใจ 

     

 

2.3 ทรัพยากรทางการบริหาร 
 

ข้อ

ที่  

ทรัพยากรทางการบริหาร ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 

39 

 ทรัพยากรมนุษย์  

มกีารใช้บุคลากรจากคณะต่าง ๆ เพื่อการ

ปฏบิัตงิานตามพันธกิจให้บรรลุเป้าหมาย 
 

     

40 มนีโยบายและแผนงานสนับสนุนการพัฒนา

บุคลากรในการศึกษาต่อ การอบรม การพัฒนา

ในการให้บริการวชิาการแก่สังคม 
 

     

 

41 

 การเงินงบประมาณ  

มีนโยบายและแผนการบริหารจัดการ

งบประมาณอย่างเหมาะสม เป็นธรรม 
 

     

42 ทรัพย์สินจากสถาบันการศึกษาที่ถูกหลอมรวม

ตาม พระราชบัญญัติ สามารถน ามาใช้ร่วมกัน

ในนามของมหาวิทยาลัยนครพนม 
 

     

 

43 

 

 วัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ สิ่งก่อสร้าง 

มกีารใช้อาคารสถานที่ อุปกรณ์ วัสดุ ครุภัณฑ์

ตา่ง ๆ ร่วมกัน สามารถน ามาสร้างรายได้ให้

เกิดขึน้อย่างยั่งยืน 
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44 มีแผนการจัดการสถานที่เพื่อการใช้ประโยชน์ 

ท านุบ ารุงหรือจัดเก็บเป็นรายได้ของ

มหาวิทยาลัย 
 

     

 

45 

 การบริหารจัดการ  

มวิีธกีารบริหารจัดการ วิธกีารปฏบิัตงิานที่ดี 

(Best Practice) ในพันธกิจตา่ง ๆ เกิด

ประสทิธิผลในการสร้างรายได้แก่มหาวิทยาลัย 
 

     

46 บุคลากร ผู้บริหาร มแีนวทางปฏิบัติงานที่ดี เป็น

ตัวอย่างให้สถาบันการศกึษาอื่นมาศึกษาดูงาน

อย่างต่อเนื่อง 

 

     

 

2.4 วัฒนธรรมองค์การ 
 

ข้อ

ที่  

วัฒนธรรมองค์การ ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 

47 

 วัฒนธรรม ส่วนรวม  

บุคลากรในทุกระดับได้รับการเสริมสร้างพลัง

อ านาจแบบไม่เป็นทางการในการปฏบิัตงิาน

จากผู้บริหาร 
 

     

48 มกีารกระจายอ านาจในการตัดสนิใจ แบ่งปัน

ข้อมูล มกีารลงทุนเพื่อสร้างสมรรถนะองค์การ 

โดยการพัฒนาศักยภาพแก่ผู้บริหาร บุคลากร

อย่างเหมาะสม 
 

     

49 บุคลากร ผู้บริหาร มีการท างานเป็นทมี เป็น

เจ้าของผูกพันงาน เชื่อว่าตนเองมีส่วนต่อการ

ตัดสนิใจในเรื่องที่มผีลตอ่ภาพลักษณ์ 

ผลประโยชน์ขององคก์าร 
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50 บุคลากร ผู้บริหาร มสี่วนร่วมในการร่วมคิด

ร่วมท าในลักษณะทีมที่มีน้ าหนึ่งใจเดยีวกัน 

มากกวา่สั่งการตามสายบังคับบัญชา 

     

 

51 

 วัฒนธรรมเอกภาพ  

บุคลากร ผู้บริหาร มกีารประสานงานที่ดี                 

มคี่านยิมร่วมในการปฏบิัตงิาน ตกลงกันงา่ย 

แม้มีทัศนะที่แตกตา่งในการปฏบิัตงิานประจ า 

     

52 มคี่านยิมร่วม ที่มีความชัดเจนคงเสน้คงวาใช้

เป็นแนวปฏบิัตทิี่ดี ที่ผู้บริหารปฏบิัตอิย่าง

เข้มแข็งในการบอกหรือสอนบุคลากร 

     

53 บุคลากร ผู้บริหาร ใหค้วามร่วมมือที่ด ีบูรณา

การวิธีปฏิบัติแม้ตา่งสายงาน มทีัศนะต่อการ

ท างานเหมือนกัน ง่ายตอ่การประสานงาน 

     

 

54 

 วัฒนธรรมการปรับตัว 

 บุคลากร ผูบ้ริหาร มีการปรับตัวต่อ

สิ่งแวดล้อมภายนอกเรียนรู้จากความ

ผดิพลาด สามารถปรับเปลี่ยนแปลงองค์การ

อย่างมรีะบบ 

     

55 มกีารยืดหยุ่น ปรับเปลี่ยน ง่ายต่อการ

ตอบสนองการเปลี่ยนแปลงภายนอก ภายใน

มหาวิทยาลัย ไม่ยึดมั่นถือมั่นในสิ่งตา่ง ๆ 

     

56 มีการน าข้อเสนอแนะของผู้รับบริการมาใช้

เป็นข้อมูลในการตัดสินใจ ปรับปรุงวธิีท างาน

ของบุคลากรในบริการที่มีปัญหา 

     

57 บุคลากร มีการปรับปรุงวธิีการท างาน มี

ความเข้าใจความต้องการของผู้รับบริการ 

ตอบสนองให้บริการตามความจ าเป็นแก่

ผูร้ับบริการทันที ไม่สร้างเงื่อนไข และการ

ต่อรอง 
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ข้อ

ที่  

วัฒนธรรมองค์การ ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

 

 58 

.วัฒนธรรมพันธกิจ 

มีการก าหนดพันธกิจชัดเจน มีการถ่ายทอด

ยุทธศาสตร์ กรอบแนวทาง การเปลี่ยนแปลง

องค์การให้บุคลากรเข้าใจในความหมายที่

ตรงกัน 

     

59 บุคลากร ผู้บริหาร ตกลงร่วมกันในการ

ก าหนดเป้าหมายที่ท้าทายชัดเจน มีภาพ

อนาคตที่เป็นจริงได้ สนับสนุนให้บุคลากร

แสดงศักยภาพเต็มที่ 

     

ข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยนครพนม 

1. ด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ท่านคิดว่าผู้น าควรมคีุณลักษณะอย่างไรจึงจะสามารถ

น ามหาวทิยาลัยไปสู่สัมฤทธิผล และควรมีวิธกีารสรรหาผู้บริหารอย่างไร  

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

 2. ด้านธรรมาภิบาลการบริหารจัดการที่ดี ผู้บริหารควรบริหารจัดการอย่างไรใน

บริบทที่บุคลากรมีความขัดแย้งในผลประโยชนแ์ละทัศนคตไิม่ตรงกันในการปฏิบัตริาชการ 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

3. ด้านทรัพยากรในการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 4 M (คน เงิน วัสดุ การจัดการ)

ควรน าทรัพยากรมาใช้อย่างไรจึงคุ้มค่า ในการสร้างรายได ้แก่มหาวิทยาลัย ด้วยต้นทุนต่ า

และประหยัดใหเ้หลอืเป็นรายรับที่สามารถบริหารจัดการพึ่งตนเองได้ กรุณายกตัวอย่าง 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

4. ด้านวัฒนธรรมองค์การ ท่านคิดว่าผู้บริหารควรน าวัฒนธรรมองค์การที่มีแตกต่าง

หลากหลายในมหาวิทยาลัย มาสร้างคุณค่า ให้เกิดประโยชน์อย่างไรกรุณายกตัวอย่าง

ประกอบ 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 
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ตอนที่ 3 ระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามข้อมูล การสื่อสารภายในองค์การสู่

สัมฤทธิผลของมหาวิทยาลัยหลอมรวม:กรณีศึกษามหาวิทยาลัยนครพนม 
 

ข้อที่ การสื่อสารภายในองค์การ ระดับความคิดเห็น 

5    4    3   2   1 

 

60 

.การสื่อสารอย่างเป็นทางการ 

มีการชี้แจง วิสยัทัศน ์เป้าหมาย นโยบาย 

กลยุทธ ์มาตรฐานการปฏิบัตงิานให้ทราบ 

     

61 มช่ีองทางการรับเรื่องรอ้งทุกข์ แสดงความคดิเหน็

ด้านต่าง ๆได้และน าไปแก้ไข 
     

62 มีการประชุมชี้แจง หารอืกลยทุธ์ มาตรฐานการ

ปฏิบัติงานรว่มกัน ก าหนดไวทุ้กเดือน 
     

63 มีการน าความรูแ้ละวิธีปฏิบัตทิี่ดีมาแก้ปัญหาที่

เกิดขึ้นด้วยความสมัพันธ์อันดี 
     

 

64 

.การสื่อสารอย่างไม่เปน็ทางการ 

มีการเสวนาวางแผนการปฏิบตัิงาน นอกรูปแบบ

การประชุมที่เป็นทางการอยู่ประจ าตามอัธยาศัย 

     

65 กลุ่มบุคลากรมีการทบทวนหลังท ากิจกรรม นอก

รูปแบบการประชุมที่เป็นทางการ 
     

 

66 

.ช่องทางสื่อสาร 

มีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ช่องทาง

ติดตอ่สื่อสารระหว่างผู้บริหารระดับต่าง ๆ                

กับบุคลากรที่หลากหลายชัดเจน 

     

67 มปี้ายประชาสัมพนัธ์นโยบาย ระเบียบข้อบังคับ 

ให้เห็นโดยทั่วไป 
     

ข้อเสนอแนะการสื่อสารภายในองคก์าร ผู้บริหารควรมีวิธีสื่อสารอย่างไรจึงจะสามารถ

ขับเคลื่อนองคก์ารไปได้อย่างมปีระสทิธิผล การสื่อสารที่มปีระสทิธิภาพควรใช้วิธใีดเพราะเหตุ

ใด

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 
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ตอนที่ 4 ระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามข้อมูล สัมฤทธิผลของมหาวิทยาลัย

หลอมรวม 
 

ข้อที่ สัมฤทธิผลของมหาวิทยาลัยหลอมรวม ระดับความคิดเห็น 

   5    4   3    2   1 

 

 

68 

.ผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติราชการ 

   1.1.ด้านประสิทธิผล 

ผลการปฏบิัตงิานของมหาวิทยาลัยบรรลุ 

วัตถุประสงค์ เปา้หมาย ของแผนปฏิบัติราชการ

ตามที่ได้รับงบประมาณ 

     

69 ผลการปฏบิัตงิานของมหาวิทยาลัยกอ่ให้เกิด

ประโยชน์ต่อประชาชนในพื้นที่ 

     

 

70 

   1.2.ด้านประสิทธิภาพ 

สามารถลดขั้นตอนและเวลาในการให้บริการได ้

     

71 ประหยัดค่าใช้จ่ายด้านพลังงานและน้ าได้      

72 มกีารพัฒนาประสิทธภิาพการให้บริการระบบ

สารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

     

73  มีการบริหารจัดการความเสี่ยงในการปฏบิัติ

ราชการของมหาวิทยาลัย 

     

 

74 

   1.3.มิติด้านคุณภาพ 

บุคลากรให้บริการด้วยความเต็มใจ มคีุณภาพเป็น

ที่พึงพอใจของผู้รับบริการ 

     

75 มกีารประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการอย่าง

สม่ าเสมอ 

     

 

76 

   1.4.มิติด้านการพัฒนาองค์การ 

มกีารอบรมพัฒนาบุคลากร สร้างความพร้อมใน

การสนับสนุน แผนปฏิบัติราชการ 

     

77 มกีารประเมินการพัฒนาสมรรถนะองค์การดา้น

คุณธรรม ความโปร่งใส ในการด าเนนิการ 
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ข้อที่ สัมฤทธิผลของมหาวิทยาลัยหลอมรวม ระดับความคิดเห็น 

   5    4   3    2   1 

 

78 

.ด้านใช้ทรัพยากรร่วมกัน 

มีการใช้บุคลากรร่วมกันอย่างไมแ่บ่งแยกในการ

บริหารการเปลี่ยนแปลง 

     

79 มีการใช้งบประมาณร่วมกันอย่างไมแ่บ่งแยกในการ

บริหารการเปลี่ยนแปลง 

     

80 มีการใช้วัสดุครุภัณฑ์สิ่งของและสถานที่ร่วมกัน

อย่างไมแ่บ่งแยกในการบริหารการเปลี่ยนแปลง 

     

81 มีการบริหารจัดการและการปฏบิัตทิี่ด ีร่วมกัน

อย่างไมแ่บ่งแยกในการบริหารการเปลี่ยนแปลง 

     

 

 

82 

. ด้านความส าเร็จการบรรลุวัตถุประสงค์           

ในการหลอมรวมมหาวิทยาลัย 

ผลิตบัณฑิตใหม้คีวามรู้ในระดับความช านาญ 

ในการปฏบิัตวิิชาชีพ และวิชาชีพชั้นสูง ให้มี

คุณธรรมจริยธรรมในวิชาชีพ 

     

83 เป็นสถาบันทางวชิาการที่ใหค้วามรู้ มคีวาม

ช านาญ ในการท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรมและ            

การกีฬาในอนุภูมภิาคลุม่น้ าโขง 

     

84 ความส าเร็จในการให้บริการด้านการอุดมศึกษา            

มรีูปแบบการเรียนการสอนที่ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

     

85 ความส าเร็จในการมีเอกชนเข้ามาร่วมจัดการศกึษา      

86 การเป็นสถาบันของชุมชนที่มเีอกลักษณ์เฉพาะของ

ตนเองที่มจีุดแข็งดา้นการเงินการคลังเชื่อมโยงกับ

อนุภูมภิาคลุม่น้ าโขง 
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ข้อที่ 

 

สัมฤทธิผลของมหาวิทยาลัยหลอมรวม 

ระดับความคิดเห็น 

  5    4   3  2  1 

87 มเีอกลักษณ์เฉพาะของตนเอง ที่มีจุดแข็งดา้น

สังคม ในการเป็นสถาบันของชุมชนเชื่อมโยงกับอนุ

ภูมภิาคลุม่น้ าโขง 

     

88 มเีอกลักษณ์เฉพาะของตนเอง ที่มีจุดแข็งดา้น

วัฒนธรรม ในการเป็นสถาบันของชุมชนเชื่อมโยง

กับอนุภูมภิาคลุม่น้ าโขง 

     

89 มเีอกลักษณ์เฉพาะของตนเอง ที่มีจุดแข็งดา้นการ

ท่องเที่ยว ในการเป็นสถาบันของชุมชนเชื่อมโยงกับ

อนุภูมภิาคลุม่น้ าโขง 

     

90 หลักสูตรที่เปิดสอนในมหาวิทยาลัยเกดิจากความ

ตอ้งการและมีส่วนร่วมของประชาชน 

     

91 มีความส าเร็จในการให้บริการทางการศึกษา

พัฒนาด้านวิชาชีพในระดับประเทศ นานาชาติ 

     

92 มีความส าเร็จในการให้การแลกเปลี่ยนบุคลากร 

ดา้นการศึกษา ศิลปะ วัฒนธรรม ระหว่างท้องถิ่น

อนุภูมภิาคลุม่น้ าโขง 

     

93 มกีารจัดการเรียนการสอนเนน้หลักสูตรอินโดจีน

ศึกษา ตอบสนองตอ่ยุทธศาสตร์การพัฒนา

ภูมภิาคตะวันออกเฉียงเหนือ อนุภูมภิาคลุ่มน้ าโขง 

     

94 มีความส าเร็จในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ

กับประเทศเพื่อนบา้นอนุภูมิภาคลุม่น้ าโขง 

     

95 มีความส าเร็จในการกระตุ้นเศรษฐกจิโดยรวมของ

จังหวัด เกิดการพัฒนาด้านต่าง ๆ เช่น ด้าน

งบประมาณ การคา้ และการลงทุนเพิ่ม 

     

96 เป็นสถาบันการศึกษาที่สนับสนุนพัฒนาบุคลากร 

ให้บริการวิชาการ ตอบสนองความตอ้งการภาค

ธุรกิจในท้องถิ่น 
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 ข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการให้เกดิสัมฤทธผิลของมหาวิทยาลัยหลอมรวม:

กรณีศึกษามหาวิทยาลัยนครพนม 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

 

ขอขอบคุณที่กรุณาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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เคร่ืองมือสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 

เรื่อง ข้อเสนอเชิงนโยบาย แนวทางการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัย 

หลอมรวมสู่สัมฤทธิผล : กรณศึีกษามาหาวิทยาลัยนครพนม 

ชื่อผู้เชี่ยวชาญ................................................................................................................. 

ต าแหน่ง.......................................................................................................................... 

สถานที่ท างาน................................................................................................................. 

......................................................................................................................................... 

 

ค าช้ีแจง แบบสัมภาษณ์ตามโครงสรา้งนี้เพื่อให้ได้ขอ้เสนอเชงินโยบายแนวทางในการ

พัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวม หลังจากที่ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูล ศกึษาข้อมูล

เชงิประจักษ์โดยวิธีวิจัยเชงิปริมาณ ซึ่งได้น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะหโ์มเดล โครงสร้าง

รูปแบบจ าลองของการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวม โมเดลที่ปรับใหม่ที่มตีัว

แปรแฝงมีความเหมาะสมในการน าไปใช้วัดสัมฤทธิผลมหาวิทยาลัย ชื่อว่า “ปฏิจจสมุปบาท

โมเดล (ธรรมเป็นเหตุแห่งการเกิด)” ดังเอกสารที่แนบมามีดังนี้ 

1 บทที่ 1  

2 เครื่องมือวจิัยเชิงปริมาณ 

3 แบบจ าลองแนวทางการพัฒนาการบริหารที่ได้จากการ

วิเคราะห์ข้อมูล  “ปฏิจจสมุปบาทโมเดล (ธรรมเป็นเหตุแหง่

การเกิด)” 

มีรายละเอียดตัวแปรต่าง ๆ ดังนี้ 

 1. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีองค์ประกอบ 4 ประการ คอื 1. การมอีิทธิพล

อย่างมอีุดมการณ์ (idealized influence) 2. การสร้างแรงบันดาลใจ(inspirational 

motivation) 3.การกระตุ้นทางปัญญา (intellectual stimulation) 4. การค านึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคล (individualized consideration) 

 2. หลักธรรมาภบิาลในมหาวิทยาลัยหลอมรวม หลักการปฏิบัติงานทั้ง                    

6 ประการ คือ 1. หลักนิตธิรรม (Rule of Laws) 2. หลักคุณธรรม ( Ethics) 3. หลักความ

โปร่งใส (Transparency) 4. หลักการ    มสี่วนรว่ม (Participation) 5. หลักความรับผิดชอบ 

(Accountability) และ 6. หลักความคุ้มค่า (Value of Money) 
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 3. ทรัพยากรในการบริหารจัดการ ทรัพยากรทางการบริหาร ได้แก่ 1.คน 

(Man) ได้แก่ บุคคลหรือกลุ่มบุคคลในองค์การที่ร่วมกันท างาน คือ ทรัพยากรมนุษย์                  

ในองค์การ 2. เงนิ (Money) ได้แก่ งบประมาณที่ใชใ้นการบริหารทุก ๆ ส่วนขององค์การ   

3. วัสดุสิ่งของ (Materials) ได้แก่ วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ 4. การจัดการ 

(Management) 

 4. วัฒนธรรมองคก์ารในมหาวิทยาลัยหลอมรวมมีองค์ประกอบ 4 ประการ คือ 

1. วัฒนธรรมสว่นรว่ม 2. วัฒนธรรมเอกภาพ 3. วัฒนธรรมปรับตัว 4. วัฒนธรรมพันธกิจ 

 5. การสื่อสารภายในองค์การ มีองค์ประกอบ 3 ประการ คอื 1. สื่อสารอย่าง

เป็นทางการ 2. สื่อสารอย่างไม่เป็นทางการ 3. ช่องทางสื่อสาร 

 6 สัมฤทธิผลของมหาวิทยาลัยหลอมรวมมีองค์ประกอบ 4 ประการ คอื 1. ผล

สัมฤทธิของการปฏิบัติราชการ 2. ด้านการใชท้รัพยากรร่วมกัน 3. ด้านความส าเร็จการ

บรรลุวัฒถุประสงค์ในการหลอมรวม 

 

   ผูว้ิจัยขอกราบขอบพระคุณท่านผู้ทรงคุณวุฒิที่กรุณาเสียสละเวลาในการ

พิจารณาเครื่องมอืชุดนีไ้ว้ ณ โอกาสนี้ 

   

  

                                             (นางสาวอุทัยวรรณ สุกิมานิล ) 

                          นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตร ปรด.สาขาการบริหารการพัฒนา 

                                     มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 

เรื่อง ข้อเสนอเชิงนโยบาย แนวทางการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัย 

หลอมรวมสู่สัมฤทธิผล : กรณีศึกษามาหาวิทยาลัยนครพนม 

 

จากการศกึษา ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อสัมฤทธิผลของมหาวิทยาลัยหลอมรวม : 

กรณีศกึษามหาวิทยาลัยนครพนม พบว่า แบบจ าลองแนวทางการพัฒนาการบริหาร

มหาวิทยาลัยหลอมรวมสู่สัมฤทธิผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูล ในประเด็นต่อไปนี้ 

  

1 ตามแบบจ าลองการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวมสู่สัมฤทธิผลปัจจัยในการ

พัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวมพบว่า ปัจจัยด้านภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงมี

อิทธิพลต่อวัฒนธรรมองค์การ ในการพัฒนาการบริหารสู่สัมฤทธิผล   ท่านมีแนวทางใน

การพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวมสู่สัมฤทธิผล : กรณีศกึษาอย่างไร   

ความคดิเห็น 

……………………………………………………………………….…………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ข้อเสนอเชงินโยบายและแนวทางการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวม 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2 ตามแบบจ าลองการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวมสู่สัมฤทธิผล ปัจจัยด้าน

หลักธรรมาภิบาล มีอทิธิพลต่อวัฒนธรรมองค์การในการพัฒนาการบริหารสู่สัมฤทธิผล   

พบว่า หลักธรรมาภบิาล ผ่านทางด้านวัฒนธรรมองค์การในการพัฒนาการบริหารสู่

สัมฤทธิผลดีกว่าโดยต้องผา่นการสื่อสารภายในองค์การด้วย ท่าน มีแนวทางในการ

พัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวมสู่สัมฤทธิผล : กรณีศกึษาอย่างไร   

ความคิดเห็น……………………………………………………………………………………………………………… 
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………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ข้อเสนอเชงินโยบายและแนวทางการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวมกรณีศึกษา 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3.ตามแบบจ าลองการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวมสู่สัมฤทธิผล ปัจจัยด้าน

ทรัพยากรการบริหาร มีอทิธิพลต่อการวัฒนธรรมองค์การในการพัฒนาการบริหารสู่

สัมฤทธิผล ได้โดยต้องผ่านการสื่อสารภายในองค์การ และยังสามารถมีอิทธิพลต่อ

สัมฤทธิผลมหาวิทยาลัยหลอมรวมโดยตรงโดยไม่ต้องผ่านวัฒนธรรมองคก์ารอีกด้วย ท่าน 

มีแนวทางในการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวมสู่สัมฤทธิผล : กรณีศกึษา

อย่างไร  ความคิดเห็น…………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………..………………………………………………………………………………………………………… 

ข้อเสนอเชงินโยบายและแนวทางการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวมกรณีศึกษา 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. ตามแบบจ าลองการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวมสูส่ัมฤทธิผล  

ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การในองค์การมอีิทธิพลต่อการพัฒนาการบริหารสู่สัมฤทธิผล  

โดยมีอทิธิพลต่อการสื่อสารภายในองค์การ ท่าน มีแนวทางในการพัฒนาการบริหาร

มหาวิทยาลัยหลอมรวมสู่สัมฤทธิผล : กรณีศึกษาอย่างไร   

 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

362 

 

ความคิดเห็น……………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ข้อเสนอเชงินโยบายและแนวทางการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวมกรณีศึกษา 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5 ตามแบบจ าลองการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวมสูส่ัมฤทธิผล ปัจจัยด้าน

การสื่อสารในองค์กร ในองค์การมีอทิธิพลต่อการในการพัฒนาการบริหารสู่สัมฤทธิผล 

ท่าน มีแนวทางในการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวมสู่สัมฤทธิผล : กรณีศึกษา

อย่างไร 

ความคิดเห็น……………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ข้อเสนอเชงินโยบายและแนวทางการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวมกรณีศกึษา 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

6 สัมฤทธิ์ผลของมหาวิทยาลัยหลอมรวมเป็นสิ่งส าคัญที่สุดขององค์การ ตาม

ประสบการณท์างการบริหารของท่าน มแีนวทางในการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัย

หลอมรวมสูส่ัมฤทธิผล : กรณีศึกษาอย่างไร  

ความคิดเห็น…………………………………………………………………………………………………………………………. 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

363 
 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ข้อเสนอเชงินโยบายและแนวทางการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวมกรณีศึกษา 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

  ขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่กรุณาแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอเชิง

นโยบายแนวทางการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยหลอมรวมสู่สัมฤทธิผล : กรณีศกึษา

มหาวิทยาลัยนครพนม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร




