
บทที ่2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้ารวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

เพื่อพัฒนาการด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชนของโรงเรียน ผูว้ิจัยได้ศกึษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามล าดับดังนี้ 
  1. การบริหารงานในโรงเรยีน 

   1.1 ความหมายของการบริหารโรงเรียน 

   1.2 ขอบข่ายการบริหารโรงเรียน 

    1.2.1 การบริหารงานวิชาการ 

    1.2.2 การบริหารงานงบประมาณ 

    1.2.3 การบริหารงานบุคคล 

    1.2.4 การบริหารงานทั่วไป 

  2. การด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชนของโรงเรียน 

   2.1 ความหมายของการด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชน 

   2.2 ความส าคัญของการด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชน 

   2.3 ความมุ่งหมายของการด าเนนิงานความสัมพันธ์กับชุมชน 

   2.4 หลักการด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชน 

   2.5 ขอบข่ายของการบริหารงานด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชน 

  3.  บริบทส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

  4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   4.1 งานวิจัยในประเทศ 

   4.2 งานวิจัยในต่างประเทศ  
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การบริหารงานในโรงเรียน 

 1. ความหมายของการบริหารโรงเรยีน 

  การบริหารงานในโรงเรยีน คือ การด าเนินงานของกลุ่มบุคคลในโรงเรียนที่

ผูบ้ริหารโรงเรียนกับผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องทั้งในระบบและนอกโรงเรยีนร่วมกันด าเนินการตาม

ภารกิจหลักของโรงเรียน เช่น งานด้านการจัดกิจกรรมการเรียน การสอน งานประเมินผล

การสอน งานท าแผนการสอน งานจัดหาบุคคลมาท าการสอน งานแนะแนวนักเรียน           

งานอาคารสถานที่ งานการด าเนนิงานความสัมพันธ์กับชุมชน งานนักเรียนและอื่น ๆ        

อีกมากมาย เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ซึ่งอาศัยความรู้

ความสามารถ หรอืทักษะวิธีการตา่ง ๆ ใหทุ้กคนมสี่วนร่วมตามหลักกระบวนการบริหาร 

โดยใช้กระบวนการอย่างมรีะเบียบ ใชท้รัพยากรและเทคนิคอย่างเหมาะสมและมุ่ง

ประโยชน์ตอ่นักเรียนเป็นส าคัญ ซึ่งมีผู้ให้ความหมายไว้ต่าง ๆ ดังนี้ 

   ชัยนิวรรต  แย้มไสย (2552, หนา้ 14) ได้ให้ความหมายของ การบริหาร

โรงเรียน หมายถึง การด าเนินงานของกลุ่มบุคคลเพื่อพัฒนาหรอืให้บริหารทางการศกึษา

แก่สมาชิกของสังคมเพื่อให้เกิดความเจรญิทางสตปิัญญา จิตใจ อารมณ์ และมีคุณภาพ

จรยิธรรม 

   กนกวรรณ  สาระโป (2556, หนา้ 22) ได้ให้ความหมายของ การบริหาร

โรงเรียน หมายถึง กระบวนการในการด าเนินงานของผู้บริหารและผูเ้กี่ยวข้องเพื่อพัฒนา

งานด้วยความมุงมั่นหรือให้บริการทางการศกึษาแก่ทุกคน เพื่อให้เกิดความรู้ 

ความสามารถ มคีวามเจริญ ทางสตปิัญญา จิตใจ อารมณ์ คุณธรรมจริยธรรม และมี

ทักษะพืน้ฐานในการด ารงชีวิต 

   สมสมัคร  วุฒิเจรญิกุล (2556, หนา้ 10) ได้ให้ความหมายของ การ

บริหารโรงเรียน หมายถึง กระบวนการจัดการโดยการใช้ทรัพยากรการบริหารอย่างเป็น

ระบบ เพื่อให้การด าเนินงานทางการศกึษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ โดยมีระเบียบแบบแผน 

หลักวิชาการในการปฏิบัติ 

  จากความหมายที่กล่าวมาพอสรุปได้วา่ การบริหารโรงเรียนหมายถึง 

กระบวนการจัดการด าเนินงานการบริหารอย่างมีระเบียบแบบแผน เป็นกระบวนการ โดย

ใช้ทรัพยากรของสถานศกึษา เพื่อให้เกิดความคุ้มคา่ทางการศึกษาเพื่อให้นักเรียนบรรลุ

วัตถุประสงค์ จุดมุง่หมายของหลักสูตรและมีทักษะพืน้ฐานในการด ารงชีวติ 
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 2. ขอบข่ายการบรหิารโรงเรยีน 

  โรงเรียนมีผู้อ านวยการโรงเรียนเป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการ และ

รับผิดชอบการบริหารงานของสถานศึกษาที่มโีครงสร้างการบริหารงานตามกฎหมายที่มี

ขอบข่ายภารกิจที่ก าหนดซึ่งการแบ่งส่วนราชการภายในสถานศกึษาเป็นไปตาม

กฎกระทรวงและระเบียบที่คณะกรรมการเขตพืน้ที่การศกึษาก าหนด ซึ่งจะแบ่งสว่น

ราชการเป็นกลุ่ม หรอืฝุาย หรอืงาน ตลอดจนก าหนดอ านาจหน้าที่ของแต่ละส่วนราชการ 

ซึ่งจะต้องครอบคลุมขอบข่ายและภารกิจของสถานศกึษาที่กระทรวงศกึษาธิการกระจาย

อ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งดา้นวิชาการ งบประมาณการบริหารงานบุคคล 

และการบริหารทั่วไป ซึ่งมขีอบข่ายและภารกิจดังตอ่ไปนี้ 

   2.1 งานบริหารวิชาการ 

    งานวิชาการถือเป็นงานที่มีความส าคัญที่สุด เป็นหัวใจของการจัด

การศกึษา ซึ่งทั้งผูบ้ริหารโรงเรียน คณะครู และผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องทุกฝุาย ต้องมคีวามรู้

ความเข้าใจ ให้ความส าคัญและมีสว่นร่วมในการวางแผน ก าหนดแนวทางปฏิบัติ การ

ประเมินผล และการปรับปรุงแก้ไขอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง งานวิชาการของโรงเรียน

ประกอบด้วยงานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนเป็นหลัก ซึ่งโรงเรียนจะต้องสร้าง

หลักสูตรของตนเอง เรยีกว่า หลักสูตรสถานศกึษา ดังนั้น ครูจะต้องท าหน้าที่ในการสร้าง

และพัฒนาหลักสูตร การน าหลักสูตรไปใช้ การออกแบบการจัดการเรียนรู้ 

    ขอบข่ายและภารกิจงานบริหารวิชาการ 

     2.1.1 การพัฒนาหรือการด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการ

พัฒนาสาระหลักสูตร ท้องถิ่น 

     2.1.2 การวางแผนงานด้านวิชาการ 

     2.1.3 การจัดการเรียนการสอนในโรงเรยีน 

     2.1.4 การพัฒนาหลักสูตรของโรงเรียน 

     2.1.5 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

     2.1.6 การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 

     2.1.7 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในโรงเรียน 

     2.1.8 การพัฒนาและส่งเสริมให้มแีหล่งเรียนรู้ 

     2.1.9 การนเิทศการศกึษา 

     2.1.10 การแนะแนว 
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     2.1.11 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศกึษา 

     2.1.12 การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 

     2.1.13 การประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการกับ

โรงเรียนและองค์กรอื่น 

     2.1.14 การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 

องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

     2.1.15 การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ

ของสถานศกึษา 

     2.1.16 การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียนเพื่อใช้ในโรงเรียน 

     2.1.17 การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

  สรุปภาพรวมงานวิชาการถือว่าเป็นงานหลักในการบริหารงานของ

สถานศกึษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหง่ชาติ พุทธศักราช 2542 และที่ได้แก้ไขเพิ่มเตมิ

(ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 ได้มุง่ให้สถานศกึษามีอสิระในการบริหารจัดการ เพื่อให้

สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรยีน ชุมชน ท้องถิ่น สถานศกึษาสามารถพัฒนา

หลักสูตรและกระบวนการเรียนรูใ้ห้ได้มาตรฐาน มกีารประเมินคุณภาพภายในเพื่อพัฒนา

ตนเองและพร้อมรับการประเมินจากภายนอก มีการประสานความรว่มมอืในการพัฒนา

จากบุคคล ครอบครัว องค์กรหน่วยงานและสถาบันอื่น เพื่อให้การจัดการศกึษาของ

สถานศกึษาให้มคีุณภาพและประสิทธิภาพ 

   2.2 งานบริหารงบประมาณ 

    การบริหารและการจัดการศกึษาของโรงเรียนนิตบิุคคล มี

วัตถุประสงค์เพื่อใหโ้รงเรียนจัดการศึกษาอย่างเป็นอิสระ คล่องตัว สามารถบริหารการจัด

การศกึษาได้สะดวก รวดเร็วมีประสทิธิภาพและมีความรับผิดชอบโรงเรียนนิตบิุคคล 

นอกจากมีอ านาจหน้าที่ตามวัตถุประสงค์ข้างต้นแลว้ ยังมีอ านาจหนา้ที่ตามที่กฎระเบียบ

กระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการบริหารจัดการและขอบเขตการปฏิบัติหน้าที่ของโรงเรยีน

ขั้นพื้นฐานที่เป็นนิติบุคคลสังกัดเขตพืน้ที่การศกึษา พ.ศ. 2546 ลงวันที่ 7 กรกฎาคม พ.ศ. 

2546 กฎหมายการศกึษาแหง่ชาติ และกฎหมายระเบียบบริหารราชการ

กระทรวงศึกษาธิการจงึก าหนดให้โรงเรียนนิติบุคคลมีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
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     2.2.1 ให้ผู้อ านวยการโรงเรียนเป็นผู้แทนนิติบุคคลในกิจการทั่วไป

ของโรงเรียนที่เกี่ยวข้องกับบุคคลภายนอก 

     2.2.2 ให้โรงเรียนมีอ านาจปกครอง ดูแล บ ารุง รักษา ใช้และ

จัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินที่มผีูบ้ริจาคให ้เว้นแต่การจ าหน่ายอสังหาริมทรัพย์ที่มผีู้

บริจาคใหโ้รงเรียน ตอ้งได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานของ

โรงเรียน 

     2.2.3 ให้โรงเรียนจดทะเบียนลิขสทิธิ์หรอืด าเนินการทางทะเบียน

ทรัพย์สินตา่ง ๆ ที่มผีู้อุทิศใหห้รอืโครงการซื้อ แลกเปลี่ยนจากรายได้ของสถานศกึษาให้

เป็นกรรมสิทธิ์ของสถานศกึษา 

     2.2.4 กรณีโรงเรียนด าเนินคดีเป็นผู้ฟูองร้องหรอืถูกฟูองรอ้ง 

ผูบ้ริหารจะต้องด าเนินคดีแทนสถานศกึษาหรอืถูกฟูองร่วมกับสถานศกึษา ถ้าถูกฟูองโดย

มิได้อยู่ในการปฏิบัติราชการ ในกรอบอ านาจ ผูบ้ริหารต้องรับผิดชอบเป็นการเฉพาะตัว 

     2.2.5 โรงเรียนจัดท างบดุลประจ าปีและรายงานสาธารณะทุกสิน้

ปีงบประมาณ 

   ขอบข่ายและภารกิจงานบริหารงบประมาณมีดังนี้ 

    1. การจัดท าและเสนอของบประมาณ 

    2. การจัดสรรงบประมาณ 

    3. การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใชเ้งินและ

ผลการด าเนินงาน 

    4. การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา 

    5. การบริหารการเงิน 

    6. การบริหารบัญชี 

    7. การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 

 สรุปภาพรวมในการบริหารงานงบประมาณ สถานศกึษามีความอิสระในการ

บริหารงาน มีกฎหมาย ระเบียบ แนวทางปฏิบัติและขบวนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน สามารถ

บริหารงานได้อย่างคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยยึดหลักการบริหารงบประมาณแบบ

มุ่งเน้นผลงานใหไ้ด้ผลลัทธ์เป็นไปตามที่ต้องการและสถานศกึษาสามารถบริหารจัดการทัพ

ยากรที่ได้อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ 
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   2.3 งานบริหารงานบุคคล 

    หมายถึง การหาทางใชค้นที่อยู่ร่วมกันในองค์กรนั้น ๆ ใหท้ างาน

ได้ผลดีที่สุด สิน้เปลืองค่าใช้จา่ยน้อยที่สุด ในขณะเดียวกันก็สามารถท าให้ผู้รว่มงานมี

ความสุขมคีวามพอใจที่จะใหค้วามรว่มมอืและท างานร่วมกับผูบ้ริหาร เพื่อให้งานของ

องค์กรนัน้ ๆ ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีแนวคิดของการบริหารงานบุคคล มีดังนี้ 

     2.3.1 ปัจจัยทางการบริหารทั้งหลาย คนถือเป็นปัจจัยทางการ

บริหารที่ส าคัญที่สุด 

      2.3.2 การบริหารงานบุคคลจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ผูบ้ริหารจะต้องมคีวามรูค้วามเข้าใจและมีความสามารถสูงในการบริหารงานบุคคล 

     2.3.3 การจัดบุคลากรใหป้ฏิบัติงานได้เหมาะสมกับความรู้

ความสามารถจะมีสว่นท าใหบุ้คลากรมีขวัญก าลังใจ มีความสุขในการปฏิบัติงาน ส่งผลให้

งานประสบผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ 

     2.3.4 การพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรู้ความสามารถอย่าง

สม่ าเสมอและต่อเนื่องจะท าให้บุคลากรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและกระตือรือรน้พัฒนา

งานให้ดียิ่งขึน้ 

    2.3.5 การบริหารงานบุคคลเน้นการมสี่วนร่วมของบุคลากรและผูม้ี

ส่วนได้เสียเป็นส าคัญ 

   ขอบข่ายและภารกิจงานบริหารงานบุคคลมีดังนี้ 

    1. การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 

    2. การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 

    3. การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

   . 4. วินัยและการรักษาวินัย 

    5. การออกจากราชการ 

 สรุปภาพรวมการบริหารงานบุคคลในสถานศกึษาเป็นภารกิจที่ส าคัญผูบ้ริหาร

จะต้องมุ่งส่งเสริมให้บุคคลกรในหนว่ยงานได้มีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานให้การ

บริหารงานได้ถูกต้อง รวดเร็ว เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล บุคคลกรมคีวามรู้

ความสามารถและมีจติส านึกในการปฏิบัติงาน มกีารส่งเสริมให้บุคคลกรได้ปฏิบัติงานเต็ม

ตามศักยภาพโดยยึดระเบียบวินัย จรรยาบรรณอย่างมีมาตรฐานแหง่วิชาชีพและขอบข่าย

งานที่วางไว้อย่างชัดเจน เพื่อส่งผลตอ่การพัฒนาคุณภาพการศกึษาของผูเ้รียนเป็นส าคัญ 
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   2.4 งานบริหารทั่วไป 

    งานด้านการบริหารทั่วไป เป็นภารกิจหนึ่งของโรงเรียนในการ

สนับสนุน สง่เสริมการปฏิบัติงานของโรงเรียนให้บรรลุตามนโยบาย และมาตรฐาน

การศกึษาที่โรงเรียนก าหนดให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล เชน่ การด าเนินงานธุรการ 

งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานงานพัฒนาระบบและเครือข่าย ขอ้มูล

สารสนเทศ การประสานและพัฒนาเครือขา่ยการศกึษา การจัดระบบการบริหารและ

พัฒนาองค์กร งานเทคโนโลยีสารสนเทศ การส่งเสริม สนับสนุนด้านวิชาการงบประมาณ 

บุคลากรและบริหารทั่วไป การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม การจัดท าส ามะโน

ผูเ้รียน การรับนักเรียน การส่งเสริมและประสานงาน การศกึษาในระบบ นอกระบบ และ

ตามอัธยาศัย การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา งานส่งเสริมงานกิจการนักเรียน การ

ประชาสัมพันธ์งานการศกึษา การส่งเสริม สนับสนุน และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา 

งานประสานราชการกับเขตพืน้ที่การศกึษาและหนว่ยงานอื่น การจัดระบบการควบคุมใน

หนว่ยงาน งานบริการสาธารณะซึ่งคุณครูควรที่จะได้รับรู้แนวปฏิบัติในการปฏิบัติราชการ 

ดังนี้ 

    ขอบข่ายและภารกิจงานบริหารทั่วไป 

     2.4.1 การด าเนินงานธุรการ 

     2.4.2 งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

     2.4.3 งานพัฒนาระบบและเครือขา่ยข้อมูลสารสนเทศ 

     2.4.4 การประสานและพัฒนาเครือข่ายการศกึษา 

     2.4.5 การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 

     2.4.6 งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     2.4.7 การส่งเสริม สนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร

และบริหารทั่วไป 

     2.4.8 การจัดสถานที่และสภาพแวดล้อม 

     2.4.9 การจัดท าส ามะโนผูเ้รียน 

     2.4.10 การรับนักเรียน 

     2.4.11 การส่งเสริมและประสานงานการศกึษาในระบบ นอกระบบ

และตามอัธยาศัย 

     2.4.12 การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา 
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     2.4.13 งานส่งเสริมงานกิจการนักเรียน 

     2.4.14 การประชาสัมพันธ์งานการศกึษา 

     2.4.15 การส่งเสริม สนับสนุน และประสานงานการศึกษาของ

บุคคล ชุมชน องค์กรหนว่ยงานและสถาบัน สังคมอื่นที่จัดการศกึษา 

     2.4.16 งานประสานราชการกับเขตพื้นที่การศกึษาและ 

หนว่ยงานอื่น 

     2.4.17 การจัดระบบการควบคุมภายในหนว่ยงาน 

     2.4.18 งานบริการสาธารณะ 

     2.4.19 งานที่ไม่ได้ระบุไว้ในงานอื่น 

  สรุปภาพรวมการบริหารงานทั่วไปเป็นงานที่ใหบ้ริการ สนับสนุนส่งเสริม

ประสานงานและอ านวยการให้การปฏิบัติงานของสถานศกึษาเป็นไปด้วยความเรียบร้อย 

โดยมีขอบข่ายงานและกฎหมาย ระเบียบข้อปฏิบัติ เพื่อให้การบริหารงานสถานศกึษามี

ประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล และภาระงานหนึ่งที่มคีวามส าคัญส่งผลใหก้ารบริหารงาน

โรงเรียนมัธยมศกึษาประสบผลส าเร็จและบรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งอยู่ภายใต้การบริหารงาน

ทั่วไป คอื งานความสัมพันธ์โรงเรียนกับชุมชนนั่นเอง 

 

การด าเนนิงานความสมัพันธ์กับชุมชนของโรงเรียน  

 1. ความหมายการด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชนของโรงเรียน 
  โรงเรียนมัธยมศกึษาเป็นสถาบันการศึกษาที่มคีวามใกล้ชิดกับชุมชนไม่ตา่ง

จากโรงเรยีนในระดับประถมศกึษาซึ่งมีการด าเนินงานความสัมพันธ์ที่ดีตอ่ชุมชนอยู่อย่าง

ต่อเนื่องย่อมท าใหไ้ด้รับความรว่มมอื ช่วยเหลือ และสนับสนุนจากประชาชน หากละเลยไม่

เห็นความส าคัญของชุมชน จะเป็นการมองข้ามทรัพยากรในท้องถิ่นที่จะอ านวยประโยชน์

ต่อการด าเนินงานของโรงเรียน การด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชนจึงเป็นภารกิจหลัก 

ส าคัญด้านหนึ่งของผู้บริหารโรงเรยีน ซึ่งได้มนีักการศกึษาหลายท่านได้ให้ความหมายและ

ข้อคิด ต่อการด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชนของโรงเรียน ดังนี้ 

   สุพงษ์  พิมพา (2549, หนา้ 31) กล่าวว่า ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน

กับชุมชน หมายถึง การบริหารงานในโรงเรยีนในส่วนที่เกี่ยวกับชุมชน เพื่อใหก้ารสนับสนุน

ซึ่งกันและกันร่วมมอืกันในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนใหเ้กิดประโยชน์ด้านต่าง ๆ แก่

โรงเรียนและชุมชน 
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   วิมล  สันแดง (2550, หนา้ 17) กล่าวว่า การสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง

โรงเรียนกับชุมชน คอื เป็นกระบวนการตั้งแต่การวางแผน การประสานงาน การเผยแพร่ 

ข่าวสาร การให้ความรว่มมือช่วยเหลือกัน ตลอดจนการใชแ้หล่งทรัพยากรร่วมกัน เพื่อให้

เกิดปฏิสัมพันธ์ที่ดตี่อกัน น าไปสู่ความรว่มมอืในการพัฒนาการศกึษาของโรงเรียนและ

พัฒนาชุมชน ไปพร้อม ๆ กัน 

   นงเยาว์  สิทธิโชค (2551, หนา้ 16) ได้ให้ความหมายของความสัมพันธ์

ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนหมายถึงการด าเนินการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับ

ชุมชนเพื่อให้เกิดความเข้าใจความรูส้ึกที่ดตี่อกันอันจะเป็นหนทางให้ชุมชนเข้ามามีสวนร่วม

ในการพัฒนาการศกึษาของโรงเรียนขณะเดียวกันก็เป็นหนทางให้โรงเรียนเข้าไปมีส่วนร่วม

ในการพัฒนาชุมชนในท้องถิ่น 

   อณศยา  สายรัตน์ (2552, หนา้ 9) กล่าวว่า ความสัมพันธ์ระหว่าง

โรงเรียนกับชุมชนเป็นกระบวนการที่ผูบ้ริหารและครูในโรงเรยีนใช้ในการติดตอ่สื่อสารและ

สร้างความเข้าใจอันดีกับผูป้กครองนักเรียนหรอืประชาชนในชุมชนเพื่อให้มีความสัมพันธ์

อันดีระหว่างโรงเรียนกับชุมชน  

   นิกร  เพ็งลี (2552, หนา้ 24) กล่าวว่าการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 

หมายถึง การที่โรงเรยีนและชุมชนมบีทบาทต่อกัน เป็นการตดิต่อสื่อสาร และประสานงาน

กันเพื่อก่อให้เกิดความสัมพันธ์อันดีในการที่สนับสนุนการจัดการศกึษา เกิดการพัฒนาทั้ง

โรงเรียนและชุมชนอย่างราบรื่น 

   บวร  พิมพ์ภู (2552, หนา้ 9) ได้ให้ความหมายของการสร้าง

ความสัมพันธ์กับชุมชน หมายถึง การที่โรงเรียนและชุมชนมบีทบาทต่อกัน เป็นการ

ติดตอ่สื่อสาร และประสานงานกันเพื่อก่อให้เกิดความสัมพันธ์อันดใีนการที่สนับสนุนการ

จัดการศึกษา เกิดการพัฒนาทั้งโรงเรียนและชุมชน 

   จนิตนา  กองพิมพ์ (2553, หนา้ 14) กล่าวว่า ความสัมพันธ์ระหว่าง

โรงเรียนกับชุมชนหมายถึง การที่โรงเรียนและชุมชนมบีทบาทต่อกันเพื่อให้การสนับสนุนใน

ด้านการจัดการศกึษาและเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชนทั้งตอ่ชุมชนเองและต่อโรงเรียนใน

ส่วนโรงเรียนก็จะได้รับความรว่มมอืจากชุมชนในด้านต่าง ๆ ทั้งคนทรัพยากรต่าง ๆ ในส่วน

ของชุมชนก็จะได้รับการพัฒนาในด้านต่าง ๆ ซึ่งเป็นการเอือ้ประโยชน์ตอ่กันและกัน 

  อรณ ี สวนทะโชติ (2554, หนา้ 10) กล่าวว่า การสร้างความสัมพันธ์

ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน หมายถึง กระบวนการและวิธีการตา่ง ๆ กระบวนการที่รัฐบาล
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ท าการส่งเสริมชักน าและสร้างโอกาสใหก้ับประชาชน ผู้บริหาร และครู อาจารย์ ใน

โรงเรียนใช้ตดิต่อสื่อสารและสร้างความเข้าใจอันดีตอ่กัน ซึ่งก่อให้เกิดความรว่มมอื

ช่วยเหลือกันระหว่างโรงเรียนกับชุมชน เพื่อรว่มมือกันพัฒนาการศกึษาในโรงเรยีน 

ตลอดจนการใชแ้หล่งทรัพยากรของชุมชนรว่มกันในทางสรา้งสรรค์และเกิดประโยชน์แก่

ส่วนรวม 

 จากความหมายที่กล่าวมาพอสรุปได้วา่ การด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชน

ของโรงเรียนคือกระบวนการการบริหารงานในโรงเรยีนที่ชุมชนเข้ามามีสว่นร่วม เพื่อให้

ความรว่มมอืช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกันในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของทางโรงเรียน

และชุมชนจัดขึน้ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่โรงเรยีนและชุมชน 

 2. ความส าคัญของการด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชนของโรงเรยีน 

  สุพงษ์  พิมพา (2549, หนา้ 32) กล่าวว่าความส าคัญของงานความสัมพันธ์

ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนนั้นว่า โรงเรียนเป็นสถาบันที่มีความส าคัญมากในสังคมปัจจุบัน 

หากโรงเรยีนมีการบริหารงานที่ดีประสบความส าเร็จ ส่งผลใหป้ระชาชนในชุมชนอยู่ใน

สังคมได้อย่างมีความสุข ไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบ และไม่เอาเปรียบผู้อื่น งานความสัมพันธ์

ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนเป็นงานที่ส่งเสริมให้มกีารให้ความส าคัญกับการศกึษาและ

โรงเรียน เนื่องจากโรงเรยีนเป็นสถาบันที่มคีุณค่าต่อชุมชนเป็นอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็น 

ด้านการให้ความรู้แก่นักเรียนและชุมชน หรอืช่วยแก้ปัญหาในชุมชน ความส าคัญที่กล่าวมา

ส่งผลใหค้รูและชุมชนมคีวามรูส้ึกที่ดตี่อกันท าให้ครูมขีวัญและก าลังใจในการท างาน  

ทั้งชุมชนก็ใหก้ารสนับสนุนโรงเรียนในทุก ๆ ด้าน เป็นปัจจัยที่จะส่งผลใหก้ารจัดการศกึษา

ประสบผลส าเร็จ 

  กิตยากร  มังคะรัตน์ (2550, หนา้ 48) ได้กล่าวถึงความจ าเป็นที่ต้องสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนไว้ดังนี้ 

   1. โรงเรียนเป็นแหล่งคัดเลือกสรรคนให้ชุมชน เนื่องจากโรงเรียนตั้งขึน้มา

ตามความตอ้งการของชุมชน โรงเรยีนจึงมหีน้าที่พัฒนาคนใหม้ีความรูค้วามสามารถที่จะ

ออกสู่ชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   2. โรงเรียนเป็นแหล่งพัฒนาคนใหก้ับชุมชน โรงเรียนเป็นสถาบันทาง

สังคมที่มีความส าคัญในการเปลี่ยนแปลงคนที่มาจากครอบครัวที่ตา่งกันหล่อหลอม

พฤติกรรมเด็กใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการของชุมชน 
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   3. โรงเรียนเป็นแหล่งรวมศาสตร์แขนงต่าง ๆ จึงมีความพร้อมที่จะจัด

สิ่งแวดล้อมที่มคีุณค่าให้กับนักเรียนที่เป็นสมาชิกของสังคม โรงเรียนจงึเป็นที่รวบรวมครูที่

มีความรูค้วามสามารถเพื่ออ านวยประโยชน์ตอ่ชุมชน 

   4. โรงเรียนเป็นแหล่งถ่ายทอดวัฒนธรรม เพราะวัฒนธรรมเป็นส่วน

ส าคัญของชุมชน โรงเรยีนมีหนา้ที่ฟื้นฟูวัฒนธรรมแก่เยาวชน เพื่อให้เยาวชนมคีวามเข้า

ใจความเป็นมาของวัฒนธรรมประเพณีต่าง ๆ 

   5. โรงเรียนเป็นศูนย์รวมของชุมชน มีอาคาร และบริเวณพอที่ประกอบ

กิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน 

   6. โรงเรียนและสังคมมจีุดมุ่งหมายอันเดียวกันคือ มีจุดมุ่งหมายที่จะ

พัฒนาคนให้เป็นคนที่สมบูรณ์และสามารถด ารงชีพอยู่ในสังคมได้อย่างมคีวามสุข 

  นงเยาว์ สิทธิโชค (2551, หนา้ 21) กล่าวว่า โรงเรียนกับชุมชนมีความจ าเป็น

อย่างยิ่งที่จะต้องสร้างความสัมพันธ์กันโรงเรียนเป็นสถาบันพัฒนาคนเพื่อด ารงชีวติที่ดใีน

ชุมชนและโรงเรียนยังเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนด้วยโรงเรียนกับชุมชนจึงมคีวามสัมพันธ์กัน

อย่างใกล้ชิดและความจ าเป็นในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนนั้นมี

หลายประการด้วยกันการศึกษาในโรงเรยีนกับบุคคลในชุมชนเพื่อเปิดโอกาสใหป้ระชาชน 

มีสว่นร่วมท าให้ครูกับผูป้กครองนักเรียนและประชาชนมีความเข้าใจซึ่งกันและกันเพื่อ

แก้ปัญหาเกี่ยวกับกลุ่มคนที่เป็นปัญหาต่อการศกึษาเพื่อปรับปรุงหลักสูตรและการเรียน

การสอนตามความตอ้งการของชุมชนเพื่อใชท้รัพยากรของชุมชนให้เป็นประโยชน์ท าให้

โรงเรียนมีความรูค้วามเข้าใจชุมชนดีโรงเรียนเป็นแหลง่คัดเลือกคนใหชุ้มชนโรงเรียน 

เป็นแหล่งพัฒนาคนให้ชุมชนโรงเรียนเป็นแหล่งรวมสาขาวิชาต่าง ๆ โรงเรียนเป็นแหล่ง

ถ่ายทอดวัฒนธรรมโรงเรยีนเป็นศูนย์อบรมของชุมชนและโรงเรยีนและชุมชนมจีุดหมาย

เดียวกัน 

  ส าเร็จ  สุพร (2553, หน้า 14) สรุปได้วา่ งานความสัมพันธ์กับชุมชนมคีวาม

จ าเป็นเพื่อให้การบริหารของโรงเรียนในส่วนที่เกี่ยวข้องกับชุมชน ด าเนินไปด้วยความเข้าใจ

อันดีกับชุมชน โดยให้ชุมชนเกิดความรูส้ึกเป็นเจ้าของของโรงเรียน อยากมีส่วนรว่มในการ

จัดกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน การให้บริหารชุมชนนั้นมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง 

เนื่องจากโรงเรียนมบีุคคลากรที่มคีวามรูค้วามสามารถที่จะให้ความช่วยเหลือกับชุมชนและ

ท้องถิ่น จ่ึงอาจกล่าวได้ว่า นอกจากเป็นสถานบันการศึกษาแล้วโรงเรียนยังมลีักษณะเป็น

สถาบันทางสังคม 
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  โซเฟียน ละมูลอ (2554, หนา้ 14-15)โดยสภาพจริงของโรงเรียนและชุมชนมี

ความเกี่ยวข้องใกล้ชิดกันดังจะพิจารณาได้จากสถานที่ตั้งของโรงเรียนส่วนใหญ่มักจะตั้งอยู่

ในแหล่งชุมชนที่มีนัน้ ๆ ดังนั้น โรงเรียนจึงกลายเป็นส่วนหนึ่งของสังคมภายในชุมชน มี

หนา้ที่รับใช้สังคมในด้านความรู ้คุณธรรม จรยิธรรม และวัฒนธรรมทั้งนี้เพื่อให้คนที่ผ่าน

การเรียนรูใ้นระบบโรงเรียนได้ออกมาสูส่ังคม ได้ตามความประสงค์ของสังคม ซึ่งแนว

ปฏิบัติของโรงเรียนดังกล่าวจะสัมฤทธิ์ผลไม่นั้น ส่วนหนึ่งโรงเรียนจะต้องสร้างความเชื่อถือ

และความเข้าใจกับชุมชนโดยการด าเนินงานด้านความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน

ภายใต้เหตุผลและความจ าเป็น ดังนี้ 

   1.  โดยเป็นแหล่งเลือกสรรในชุมชน ทั้งนีเ้นื่องจากโรงเรียนจัดตั้งขึน้ตาม 

ความตอ้งการของชุมชน ดังนั้น จงึมีหน้าที่ในการพัฒนาคนใหม้ีความรู้ความสามารถที่จะ

ออกไปสู่ชุมชนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   2.  โรงเรียนเป็นสถาบันทางสังคมที่ส าคัญ ทั้งนีเ้พราะเป็นแหล่งหลอม 

พฤติกรรมผู้เรยีนที่มาจากครอบครัวต่าง ๆ ใหม้ีพฤติกรรมเป็นไปตามความตอ้งการ 

ของชุมชน 

   3.  โรงเรียนเป็นศูนย์รวมของศาสตร์สาขาต่าง ๆ ที่มคีวามพร้อมและมี 

คุณค่าต่อผูเ้รียนที่เป็นสมาชิกของชุมชนตลอดจนเป็นที่รวมของผู้มีความสามารถ 

ประสบการณ ์ที่จะเอือ้อ านวยประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชน 

   4.  โรงเรียนเป็นแหลง่ถ่ายทอดวัฒนธรรมของชุมชน ดังนั้นจึงเป็นหน้าที่ 

โดยตรงที่โรงเรยีนและชุมชนจะต้องรว่มกันฟื้นฟูวัฒนธรรมของชุมชน 

   5.  โรงเรียนเป็นศูนย์รวมในการให้บริการแก่ชุมชน เช่น มีอาคาร บริเวณ 

ที่เพียงพอให้ชุมชนได้ใช้ในกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน 

   6.  โรงเรียนและชุมชนมจีุดหมายเดียวกัน คอืต้องการพัฒนาสมาชิกใน

ชุมชนมคีวามสามารถในการช่วยเหลือสังคมและด ารงชีวิตอยู่ในชุมชนได้อย่างปกติสุข 

  จากที่กล่าวมาพอสรุปได้วา่ ในการจัดการศกึษาต้องอาศัยความรว่มมอืของ

ทุกๆฝาุย โดยเฉพาะอย่างยิ่งชุมชน มีส่วนเข้ามามสี่วนร่วมในการบริหารจัดการศกึษา ให้

ความรว่มมอืช่วยเหลือเกือ้กูล สนับสนุน ตลอดจนรว่มกันก าหนดหลักสูตร นโยบาย และ

ร่วมกันแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ในโรงเรยีนและชุมชน ความส าคัญของงานความสัมพันธ์

ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน จะส่งผลใหค้รูและชุมชนมีความรูส้ึกที่ดตี่อกันอีกทั้งท าใหก้าร

ร่วมงานการท ากิจกรรมที่โรงเรียนหรือชุมชนจัดท าขึน้บรรลุตามเปูาหมายที่วางไว้ ท าให้ 
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การจัดการศกึษาประสบผลส าเร็จและมีการพัฒนาต่อไป 

 3. ความมุ่งหมายของการด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชนของโรงเรยีน 

  การด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชนของโรงเรียน มีความมุ่งหมาย 

เพื่อประโยชน์ในการจัดการศกึษาให้ได้ผลที่ดีที่สุด และให้ผลที่ได้จากการศกึษานั้น 

เป็นประโยชน์ตอ่ชุมชนอยู่ 4 ประการ  

   1. เพื่อทราบพืน้ฐานที่แท้จริงของนักเรียนจากผู้ปกครอง เพื่อจะได้

ปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับพืน้ฐานและความต้องการของนักเรียน  

   2. เพื่อสรา้งความเข้าใจอันดีระหว่างโรงเรียนกับชุมชนเพื่อให้ประชาชน

หันมาสนใจ และช่วยเหลือโรงเรยีน ทั้งด้านวิชาการและทุนทรัพย์ 

   3. เพื่อใช้เป็นแหล่งวิชาการในชุมชนใหเ้กิดประโยชน์  

   4. เพื่อใหโ้รงเรียนมีสว่นร่วมในการให้บริการของโรงเรียน ทั้งวัสดุ 

สถานที่และความสะดวกต่าง ๆ  

   การด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชนของโรงเรียนได้มีนักวิชาการหลายคน

ได้กล่าวถึงความมุ่งหมายไว้ ดังนี้ 

   จริาพร สุดคง (2548, หนา้ 18) สรุปความมุ่งหมายในการสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนไว้วา่ ความมุง่หมายในการสร้างความสัมพันธ์

ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน คือ เพื่อให้โรงเรยีนและชุมชนมีสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน ก่อให้เกิด

ความรว่มมอืร่วมใจกันในการแก้ปัญหาและการพัฒนาชุมชน 

   Etsbree Mcnally and Wynn (สุพงษ์ พิมพา, 2549, หนา้ 32 ; อ้างถึงใน

Etsbree Mcnally and Wynn, 1967, p.348) ได้กล่าวถึงความมุง่หมายของการสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนไว้ 5 ประการ 

    1.  การน าโรงเรียนเข้าสู่ชุมชน 

    2.  การให้ชุมชนเป็นแหล่งทางการศกึษา 

    3.  การใช้โรงเรียนเป็นแหล่งทางการศกึษาของชุมชน 

    4.  ชุมชนในฐานะเป็นหุน้ส่วนในการประกอบการทางการศกึษา 

    5. โรงเรียนและชุมชนในฐานะเป็นหุน้ส่วนการปรับปรุงชีวติและความ 

เป็นอยู่ของชุมชน 
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   วิไลวรรณ  วทิยวิโรจน์ (2525 อา้งถึงใน สมชาย สุดเลิศ, 2550) ได้

กล่าวถึง ความมุง่หมายในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนไว้ 10 ประการ 

ดังนี้  

    1. เพื่อรายงานให้ชุมชนได้ทราบเกี่ยวกับกิจการและการด าเนนิการ

ของโรงเรียนทุก ๆ ประการ  

    2. เพื่อใหท้ราบว่าชุมชนมคีวามรู้สกึต่อชุมชนอย่างไรต้องการให้

โรงเรียนด าเนินการในรูปแบบไหน  

    3. เพื่อสง่เสริมสัญญาณความรว่มมอือย่างแท้จริงของชุมชนกับ

โรงเรียนในการพัฒนาชีวิตและสังคม  

    4. เพื่อสร้างความเชื่อถือไว้วางใจของชุมชนที่มีตอ่บุคลากรทาง

การศกึษาและการบริการของโรงเรียน  

    5. เพื่อทราบข่าวการเคลื่อนไหวจากภายนอกเพื่อประโยชน์ของ

โรงเรียน  

    6. เพื่อหาทางให้ประชาชนเข้ามาร่วมช่วยเหลอืเกือ้กูลกิจการทาง

การศกึษาทั้งทางดา้นการเงิน วัสดุ แรงงาน และก าลังใจ  

    7. เพื่อสง่เสริมให้ประชาชนตระหนักถึงความส าคัญของการศึกษา

และเกิดความรูส้ึกว่าเป็นหน้าที่ของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยทุกคนต้องใหค้วาม

สนใจและเข้ามามีสว่นร่วมกับโรงเรียน  

    8. เพื่อสง่เสริมใหค้รูและผูป้กครองมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดซึง้กันและ

กันยิ่งขึน้เพื่อประโยชน์ทางการเรียนการสอน ทั้งโรงเรียนและทางบ้าน  

    9. เพื่อสรา้งความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันระหว่างบ้าน โรงเรียน และ

ชุมชนที่โรงเรยีนตั้งอยู่โดยมีโรงเรียนเป็นศูนย์กลางประชาคมการศกึษาและวัฒนธรรม  

    10. เพื่อแก้ไขข้อข้องใจและสิ่งที่จะท าให้ประชาชนเข้าใจโรงเรียนผิด ๆ 

ช่วยให ้ประชาชนมองโรงเรียนในแง่ดมีองครูและนักเรียนด้วยความเชื่อถือ นยิม ยกย่อง  

   ชานุวัฒน์ สุดสาคร (2547, หนา้ 15) สรุปเป็นสาระส าคัญการสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 

    1. เพื่อเสริมสร้างความเข้าใจอันดรีะหว่างโรงเรียนกับชุมชน โดยมี

ทัศนคตมิีแนวทางที่ตรงกันในการพัฒนาการศกึษาและชุมชน  
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    2. เพื่อใหชุ้มชนมสี่วนร่วมในการพัฒนาการศกึษา โดยก าหนด

เปูาหมาย ก าหนดนโยบายการจัดการศกึษาเพื่อฝกึใหบุ้คคลเป็นไปตามตอ้งการของชุมชน  

    3. เพื่อใช้ทรัพยากรในโรงเรียนที่มอียู่ให้เกิดประโยชน์ทั้งสองฝุาย คือ 

ประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนการสอนของโรงเรียน และเสรมิสร้างความเข้าใจด้านวิชา

อาชีพศลิปวัฒนธรรมประเพณีแก่ชุมชน  

    4. เพื่อเป็นหนทางในการประเมินผลการด าเนินงานของโรงเรียนจาก

ชุมชน  

  จากที่ได้กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปได้ คือ การบริหารความสัมพันธ์

ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนนั้นมวีัตถุประสงค์ เพื่อสร้างความเข้าใจอันดีตอ่กัน สรา้ง

ความรูส้ึกเป็นเจ้าของของโรงเรียนให้กับชุมชน ท าใหชุ้มชนมสี่วนรว่มในกิจกรรมของ

โรงเรียน ซึ่งจะท าให้โรงเรียนได้รับการส่งเสริมสนับสนุนความช่วยเหลือ และอาจจะ

เอือ้อ านวยใหโ้รงเรียนด าเนินงานด้านต่าง ๆ เป็นไปด้วยดี 

 4. หลักการด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชนของโรงเรยีน 

  หลักในการด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชนของโรงเรียนนั้น จ าเป็นต้องมี

มาตรการในการด าเนินงาน เพื่อให้บรรลุเปูาหมายขององค์กร มีผูเ้สนอแนวความคิดที่เป็น

ประโยชน์ และสามารถปฏิบัติได้มหีลายแนวคิดด้วยกัน 

   กิติมา ปรีดีดลิก (2532 อ้างถึงใน บัณฑิกา วงค์กุลพิลาศ, 2555) สรุปได้

ว่าหลักในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนจะต้องยึดหลักมนุษย์สัมพันธ์  

ความจริงใจ ความซื่อสัตย์ ความสม่ าเสมอ ความเสียสละ ความอดทน รู้จักยืนหยุ่นตาม

สถานการณ์และเวลา มคีวามตอ่เนื่อง ในการด าเนินงานใหค้รอบคลุมตามขอบข่ายงานของ

โรงเรียน นอกจากนี้ยังจะต้องด าเนินอย่างสร้างสรรค์และปรับให้สอดคล้องกับสภาพ

ท้องถิ่นในแต่ละโอกาสแตล่ะสภาพปัญหา  

   ชานุวัฒน์  สุดสาคร (2547, หนา้ 18) สรุปได้ว่า หลักการสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนนั้นบุคคลในโรงเรียนต้องมีความเข้าเกี่ยวกับชุมชน

ที่โรงเรียนตัง้อยู่อย่างลึกซึง้เพื่อที่จะปรับบทบาทให้สอดคล้องกับความตอ้งการของชุมชน 

การด าเนินงานต้องท าด้วยความบริสุทธิ์ใจ ตรงไปตรงมา สร้างสรรค์ มคีวามตอ่เนื่อง มี

วิธีการหลายอย่างที่ง่ายคล่องตัว ยืดหยุ่นได้เหมาะสมกับสถานการณ ์เวลา และโอกาส  

   จริาวุฒิ เกิดเทพ (2549, หนา้ 18-19) กล่าวว่าหลักการสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน มีดังนี้ 
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    1. ยึดหลักมนุษยสัมพันธ์ การตดิต่อสัมพันธ์ชุมชนนั้นต้องอาศัยหลัก 

มนุษยสัมพันธ์เป็นอย่างมาก บุคลากรในโรงเรียนจึงตอ้งเป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 

    2. ยึดหลักความจริงใจบริสุทธิ์ใจขอ้ความใดๆ ที่จะเผยแพรไ่ปสู่

ประชาชนย่อมมคีวามเชื่อถือได้ ตรงไปตรงมามากที่สุด และไม่ควรมีอะไรปิดบังภายใน

โรงเรียน 

    3. ยึดหลักความซื่อสัตย์ บุคลากรในโรงเรียนควรมีความซื่อสัตย์ต่อ

หนา้ที่และการท างานควรใหป้ระชาชนหรอืกรรมการสถานศกึษาของโรงเรียนได้มีส่วนรว่ม

ในการด าเนินงานต่างๆ ด้วย 

    4. ยึดหลักความคงเส้นคงวา หมาถึง สม่ าเสมอในการท างานเพื่อ

ชุมชน 

    5. ยึดความเสียสละ บุคลากรทุกคนในโรงเรยีนมีความเสียสละในการ 

ท างานเพื่อชุมชน 

    6. ยึดหลักความอดทน บุคลากรในโรงเรยีนจะต้องอดทนเป็นอย่าง

มากในการด าเนินงานของโรงเรียนและการตดิต่อกับชุมชน 

    7. ยึดหลักความยืดหยุ่น การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับ

ชุมชนความเป็นลักษณะโอนอ่อนผ่อนตาม การด าเนินการควรมีการยืดหยุ่นตาม

สถานการณ์และเวลา 

    8. ยึดหลักความตอ่เนื่อง การจะสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนนั้น  

ย่อมอาศัยเวลาในการด าเนินงานที่ต่อเนื่องกันและจ าเป็นต้องมีตลอดไป 

    9. ยึดหลักการครอบคลุมเนื้อหา การสร้างความสัมพันธ์จะต้อง

ครอบคลุมคุณลักษณะงานและขอบข่ายของโรงเรียนทุกๆ ด้านอย่างเพียงพอ มใิช่มุ่งใน

ด้านใดด้านหนึ่งโดยเฉพาะ 

    10. ยึดหลักความเรยีบง่าย การน าเสนอของโรงเรียนต่อชุมชนไม่ว่าจะ

เป็นด้านใดควรค านึงถึงความเรียบงา่ย สื่อสัมพันธ์เข้าใจ 

    11. ยึดหลักการสร้างสรรค์ อันเป็นหลักการที่โรงเรยีนต้องมุง่ที่จะ

กระท าเพื่อให้เกิดความสัมพันธ์อันดรีะหว่างโรงเรียนกับชุมชน 

    12. ความสามารถในการปรับตัว หลักการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง 

โรงเรียนกับชุมชนต้องปรับตัวใหส้อดคล้องกับสภาพของท้องถิ่นในแต่ละโอกาส แต่ละ

สภาพปัญหา 
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    13. ยึดหลักความเป็นผู้ให้ชุมชนมากกว่าผูร้ับจากชุมชน 

   Stoops and Rafferty (สุพงษ์  พิมพา, 2549, หนา้ 34;อ้างถึงในStoops 

and Rafferty, 1961, pp.151-159) ได้สรุปหลักการสร้างความรว่มมอืระหว่างโรงเรียนกับ

ชุมชนไว้ 5 ประการ คือ 

    1. ตอ้งมทีั้งการให้ข่าวสารจากชุมชน กล่าวคือ บุคลากรในโรงเรยีน 

จ าเป็นต้องทราบความเคลื่อนไหวของชุมชนและในขณะเดียวกันโรงเรยีนจะต้องแถลง

วิธีการด าเนินงานและปัญหาให้ชุมชนทราบ 

    2. การสร้างความรว่มมือระหว่างโรงเรียนกับชุมชนจะได้รับผลดอียู่ที่

การใชว้ิธีการหลาย ๆ อย่างในเวลาเดียวกัน 

    3. ตอ้งพยายามให้ชุมชนเข้าใจเจตนารมณ์ของโรงเรียนมากที่สุด 

    4. งานที่จัดท าให้ชุมชนควรเป็นงานที่กระท าอย่างต่อเนื่อง 

    5. โรงเรยีนควรให้ข้อมูลที่น่าสนใจ งา่ยต่อการท าความเข้าใจและเป็น

สิ่งที่สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน 

   ณัฐพงษ์  แก้วตาปี (อ้างถึงใน เสน่หเ์หลือขันธ์, 2551, หน้า 17) กล่าวว่า 

โรงเรียนเป็นสถาบันการศกึษาที่มคีวามใกล้ชิดกับชุมชนมากที่สุด โรงเรยีนเป็นแหล่งให้

ความรูแ้ละประสบการณ์ชีวิตแก่เยาชนและสมาชิกในชุมชน ในการศกึษาหาความรู้นั้น

นอกจากโรงเรียนได้มกีารสอนแลว้ ผูเ้รียนยังได้ศกึษาหาความรู้ได้จากแหล่งอื่น ๆ  

อีกมากมาย เช่น วถิีชวีิตความเป็นอยู่ของชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณีนยิม ความเชื่อ 

ภูมปิัญญาท้องถิ่น ซึ่งสิ่งดังกล่าวเหล่านี้มีมากมายหลากหลายในชุมชน โรงเรียนจึง

จ าเป็นต้องสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน เพื่อให้ชุมชนได้เข้ามามีบทบาทในการจัดการเรียน

การสอนรว่มกัน สนับสนุนกิจกรรมพัฒนาโรงเรียน โดยการจัดตัง้รูปแบบสมาคม

ผูป้กครองและครู สมาคมศิษย์เก่า คณะกรรมการสถานศกึษา มูลนธิิและชมรมต่าง ๆ  

เป็นต้น 

   สุพิชญา  ธีระกุล (2522 อา้งถึงใน บัณฑิกา  วงค์กุลพิลาศ, 2555) ได้

กล่าวถึง แนวทางในการปฏิบัติในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ไว้ดังนี ้ 

    1. ศึกษาชุมชนโดยละเอียด เชน่ โครงสร้าง วัฒนธรรม ประเพณี 

อาชีพ สถานภาพทางเศรษฐกิจ ทรัพยากรและความต้องการ เป็นต้น  

    2. จัดรายการประชาสัมพันธ์แก่ชุมชน โดยการเผยแพร่กิจการทาง

สื่อมวลชน หรอืจัดท าวารสาร หนังสอืพิมพ์โรงเรียน  
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    3. ออกเยี่ยมเยียนชุมชน โดยท าอย่างสม่ าเสมอ ปกติและทั่วถึง  

    4. เพื่อให้ชุมชนได้มีส่วนรว่มในการจัดการศกึษา ใหม้ีส่วนร่วม

รับผิดชอบ และเป็นเจ้าของโรงเรียนร่วมกัน  

    5. จัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างกิจกรรมความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน

กับชุมชน ได้แก่ กิจกรรมประเภทที่น าชุมชนเข้าสู่โรงเรียน น าโรงเรียนออกสู่ชุมชน และ

กิจกรรมรว่มกับหนว่ยงานอื่น  

    6. ใหบ้ริการแก่ชุมชน ได้แก่ อาคาร สถานที่ เครื่องใช้ บุคลากรของ

โรงเรียนและการให้ความรู้ 

  จากหลักการด าเนนิงานความสัมพันธ์กับชุมชนของโรงเรียนที่ ได้กล่าวไว้

ข้างตน้สรุปได้ว่าบุคลากรในโรงเรียนต้องมีความเข้าใจเกี่ยวกับชุมชนที่โรงเรยีนตั้งอยู่อย่าง

ละเอียดลึกซึง้เพื่อที่จะสามารถปรับบทบาทให้สอดคล้องกับความตอ้งการของชุมชน 

การด าเนินการตอ้งท าดว้ยความบริสุทธิ์ใจตรงไปตรงมาเป็นไปในทางสรา้งสรรคม์ีความ

ต่อเนื่องมวีิธีการหลายๆอย่างคล่องตัวยืดหยุ่นได้เหมาะสมกับสถานการณเ์วลาและโอกาส 

และเพื่อให้เกิดความประโยชน์ตอ่โรงเรียนและชุมชนต่อไป 

 5. ขอบข่ายของการบริหารงานด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชน 

  การด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชนของโรงเรียนนัน้สอดคล้องขอบข่าย

ภารกิจงานการส่งเสริมความสัมพันธ์กับชุมชนซึ่งมี 6 งาน (ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2547, หน้า 256) ดังนี้ 

     5.1 งานด้านการให้บริการชุมชน  

   5.2 งานด้านการได้รับความช่วยเหลือและสนับสนุนจากชุมชน  

   5.3 งานด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์กับชุมชนและหน่วยงานอื่น ๆ 

   5.4 งานเกี่ยวกับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 5.5 งานด้านการจัดตั้งกลุ่ม ชมรม สมาคม มูลนิธิ  

 5.6 งานด้านการประชาสัมพันธ์โรงเรียน    

  5.1 งานด้านการให้บรกิารชุมชน 

   ด้านการให้บริการชุมชน หมายถึง การบริการที่โรงเรียนให้กับชุมชนตาม

ความสามารถที่โรงเรียนจะด าเนินการได้ โดยโรงเรียนส ารวจสภาพปัจจุบันปัญหาความ

ต้องการของชุมชนแล้วก าหนดนโยบาย เปูาหมาย วางแผนการปฏิบัติงาน เพื่อให้การ

บริการแก่ชุมชนด้านต่าง ๆ เชน่ ด้านข้อมูลข่าวสารวิชาการ ส่งเสริมอาชีพ การให้
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ค าแนะน าการจัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ ใหค้วามรูเ้พื่อแก้ไขปัญหาเศรษฐกิจเป็นต้น

เมื่อสิ้นสุดโครงการมกีารประเมินผลและการรายงานผลให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ 

    ชานุวัฒน ์สุดสาคร (2547, หนา้ 24) ได้สรุปการให้บริการชุมชนไว้ว่า 

หมายถึง การบริการด้านต่าง ๆ ที่โรงเรียนจัดให้ชุมชนตามก าลังความสามารถที่โรงเรียน

จะกระท าได้ เพื่อเสริมสร้างสังคมในชุมชนให้ดีขึ้น ซึ่งโรงเรียนอาจจะบริการชุมชนในด้าน

ความรูแ้ละวิชาการและวิชาชีพ ดา้นสุขอนามัย โภชนาการ และนันทนาการ ศิลปกรรม 

ประเพณี การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม อาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนเทคโนโลยี

สารสนเทศต่าง ๆ ซึ่งประชาชนที่เข้ารับบริการย่อมแตกต่างกันในด้านความรูพ้ืน้ฐาน  

ประสบการณ ์ดังนัน้ การให้บริการแก่ชุมชน ผู้ให้บริการจะต้องมคีวามรูค้วามเข้าใจใน

เทคนิคต่าง ๆ เป็นอย่างด ีสามารถใช้เทคนิคได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมกับความมุ่งหมาย 

    สอดคล้องกับ รมย์รวินทร์ ตันตฤิทธิพล (2549, หนา้ 37) ได้กล่าวไว้

เกี่ยวกับการให้บริการชุมชนคือ การให้บริการแก่ชุมชนนั้น โรงเรียนสามารถจัดให้ตาม

ก าลังที่โรงเรียนจะกระท าได้เพื่อเสริมสรา้งสังคมในชุมชนให้ดีขึ้น โรงเรียนอาจจะบริการ

ชุมชนในด้านวิชาการ การใหค้ าแนะน าหรอืปรึกษาหารือ ดา้นอาคารสถานที่ เช่น หอ้งสมุด 

สนามกีฬา วัสดุอุปกรณ์และเครื่องใช้ที่ยกเคลื่อนที่ได้ ด้านสวัสดิการ ได้แก่ สหกรณ์รา้นค้า 

ตู้ยาประจ าบ้าน ดา้นบุคลากร ได้แก่ ครู นักเรียน นักการภารโรง สามารถใหค้วามร่วมมือ

กับชุมชน ในด้านแรงงาน และความคิดด้านสุขภาพอนามัย ได้แก่ การบริการเอกสาร  

น้ าสะอาด และการให้ความรู้ต่าง ๆ เช่น การเกษตร การอนามัย และวิชาชีพ 

    กาญจนา สงิห์มณี (2553, หนา้ 22) ได้สรุปได้ว่าการให้บริการชุมชน 

หมายถึง การบริการด้านต่าง ๆ ที่โรงเรียนจัดให้ชุมชนตามก าลังความสามารถที่โรงเรียน

จะกระท าได้ เพื่อเสริมสังคมในชุมชนให้ดีขึ้น ซึ่งโรงเรียนอาจจะบริการชุมชนวิชาการและ

วิชาชีพ ด้านสุขอนามัย โภชนาการ และนันทนาการ ศลิปกรรม ประเพณี การส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรม อาคารสถานที่ และวัสดุอุปกรณ์  

    อรณ ีสวนทะโชติ (2554, หนา้ 21) ได้สรุปการให้บริการดา้นต่าง ๆ 

แก่ชุมชน คอื การให้บริการด้านต่าง ๆ แก่ชุมชนตามก าลังความสามารถที่โรงเรียนจะ

ด าเนนิการได้ เช่น การให้บริการชุมชนในด้านวิชาการ การให้ค าแนะน าหรอืปรึกษาหารือ 

ด้านอาคารสถานที่ หรือ วัสดุอุปกรณ์และด้านอื่น ๆ โรงเรียนในฐานะที่เป็นสถาบันที่

ให้บริการ การใหบ้ริการในด้านต่าง ๆ นั้น ถือว่าเป็นการเสริมสรา้งความเข้าใจและสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน  
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   สามารถสรุปได้วา่ การให้บริการชุมชน หมายถึง การให้บริการดา้น 

ต่าง ๆ แก่บุคคล ชุมชนองค์กร หนว่ยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา ตามก าลัง

และความสามารถที่โรงเรียนจะให้บริการได้ เชน่ การใหบ้ริการในด้านวิชาการ ให้

ค าปรึกษา ด้านอาคารสถานที่ สนามกีฬา บุคลากรในโรงเรยีน และวัสดุอุปกรณ์ เป็นต้น 

  5.2 งานด้านการได้รับความช่วยเหลือและสนับสนุนจากชุมชน 

   งานได้รับความช่วยเหลือและสนับสนุนจากชุมชน หมายถึง การรับความ

ช่วยเหลือจากชุมชนทุกอย่าง เชน่ รับความช่วยเหลือด้านวิชาการจากชุมชน ซึ่งรับความ

ช่วยเหลือในรูปแบบของวิทยากรท้องถิ่น เชิญวิทยากรจากสถานประกอบการมาใหค้วามรู้

การน านักเรียนไปฝกึงาน หรอืการศกึษานอกสถานที่ ตลอดจนการแสดงความคิดเห็นใน

การพัฒนาการศกึษาการได้รับความช่วยเหลือจากชุมชนด้านทุนทรัพย์ วัสดุอุปกรณ์

แรงงานจากชุมชน  

   ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ (2535, หนา้ 93) ได้ก าหนด

งาน การรับความช่วยเหลือสนับสนุนจากชุมชนโดยเสนอแนะว่าเป็นการให้ชุมชนเข้ามามี

ส่วนรว่มช่วยเหลือโรงเรียนทั้งทางดา้นการเงิน วัสดุอุปกรณ์ และมีแนวคิดโดยมีแนวทาง

ปฏิบัติ การประชาสัมพันธ์ใหชุ้มชนเห็นความส าคัญของโรงเรียนซึ่งใชว้ิธีการประชุม

ผูป้กครองท าวารสาร สิ่งพิมพ์ จัดปูายนเิทศเผยแพรแ่ละด าเนินเยี่ยมเยียนชุมชนในโอกาส 

ที่เหมาะสม เพื่อให้ชุมชนเข้ามามีสว่นร่วมในการพัฒนาโรงเรียนด้านทุนทรัพย์ แรงงาน  

หรอือุปกรณ์และขั้นตอ่ไปโรงเรียนตอ้งจัดล าดับความส าคัญที่จะขอรับความสนับสนุนแลว้

ท าโครงการด าเนินการ เมื่อได้รับการสนับสนุนทางโรงเรียนตอ้งยกย่องตอบขอบคุณแล้ว

รายงานให้ตน้สังกัดทราบ  

   สุพิชญา  ธีระกุล (2522 อา้งถึงใน บัณฑิกา วงคก์ุลพิลาศ, 2555)        

ได้เสนอแนะ ถึงความช่วยเหลอืสนับสนุนจากชุมชนว่า กิจกรรมใดก็ตามถ้าได้รับความ

ช่วยเหลือจากผู้เกี่ยวข้อง แล้วกิจกรรมนัน้จะประสบความส าเร็จสูงกว่ากรรมที่อยู่ในสภาพ

ต่างคนต่างท า ความรว่มมือที่แท้จริงนั้น ไม้ใชเ่รื่องที่จะท ากันได้ง่าย แต่ถ้าเปิดให้ผู้รว่มงาน

ได้แสดงความคิดเห็นและร่วมกิจกรรมนัน้ วธิีนีจ้ะท าให้ผูร้่วมงานเกิดความตัง้ใจที่จะท างาน

และร่วมมอืตลอดไป 

    กฤษณา แพทยานนท์ (2546, หนา้ 31) ได้รวบรวมกิจกรรมการเข้า

ร่วมกับชุมชนและการรับความช่วยเหลือสนับสนุนจากชุมชนไว้เป็นหมวดหมู ่การจัด

กิจกรรมควรด าเนินไปใหเ้หมาะสมกับสถานการณ์กิจกรรมดังกล่าวมีดังนี้  
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    1. กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ ให้ค านึงถึงความเสียสละเพื่อประโยชน์

ส่วนรวมของชุมชน และจากสภาพที่เป็นจริงวัดเป็นศูนย์รวมใจของชุมชนในแต่ละท้องถิ่น 

ดังนัน้ โรงเรยีนจงึควรร่วมมือกับวัดตลอดจนหนว่ยงานในชุมชนต่าง ๆ เช่น การทอดกฐิน

การจัดงานประจ าปีการรว่มกันปลูกต้นไมเ้ป็นต้น  

    2. กิจกรรมพัฒนาชุมชน น าความเจริญมาสู่ชุมชนหมูบ่้านของตน

โรงเรียนสามารถน าข้อมูลความรู้ต่าง ๆ มาเผยแพรใ่ห้กับประชาชนในท้องถิ่น เช่น การ

ประกอบอาชีพเกษตร 

    3. กิจกรรมประเพณีวัฒนธรรมชุมชน เมื่อมีการจัดงานเกี่ยวกับ

เทศกาลประเพณีวัฒนธรรมและการละเล่นพืน้เมือง เช่น งานสงกรานต์ งานแข่งเรอื งาน

ลอยกระทง โรงเรียนควรมีส่วนรว่มในการให้ความช่วยเหลือ เชน่ เข้าร่วมขบวนแห่ร่วม

ประกวดร่วมจัดดอกไม้เป็นต้น 

    4. กิจกรรมกีฬาชุมชน กิจกรรมนี้สง่เสริมความสามัคคีความเป็นน้ า

หนึ่งใจเดียวกัน เช่น กีฬาตระก้อกีฬาฟุตบอล ส่งเสริมใหสุ้ขภาพร่างกายแข็งแรงสมบูรณ์

ทั้งกายและจติใจ  

    5. กิจกรรมวันส าคัญที่เกี่ยวกับ ชาติ ศาสนา และพระมหากษัตรยิ์  

    6. กิจกรรมสุขภาพอนามัย โรงเรียนและเจา้หน้าที่อนามัยสามารถ

ประสานงานให้ความรว่มมือกับชุมชนในการบริการให้ค าแนะน าและการตรวจสุขภาพ  

    7. กิจกรรมบริการ โรงเรียนควรใหค้วามเอื้อเฟื้อร่วมมอืกับชุมชน เช่น 

การให้ยืมโต๊ะ เก้าอี้ หรอืสนามโรงเรียนในการจัดงาน เป็นต้น ขึ้นอยู่กับดุลยพินจิของ

โรงเรียน 

   ชานุวัฒน์  สุดสาคร (2547, หนา้ 26) ได้สรุปว่า การได้รับความ

ช่วยเหลือจากชุมชนหมายถึง การเปิดโอกาสเชิญชวนหรอืหาทางให้บุคคลได้เข้ามามีสว่น

ร่วมในกิจกรรมของโรงเรียนซึ่งในการรับความช่วยเหลือสนับสนุนจากชุมชน ผูบ้ริหาร

โรงเรียนจะต้องปฏิบัติโดยการประชาสัมพันธ์และเปิดโอกาสใหชุ้มชนเข้ามามีสว่นร่วม

ช่วยเหลือโรงเรียนทั้งทางด้านทุนทรัพย์แรงงานและแนวคิดตลอดทั้งการด าเนินกิจกรรม

ต่าง ๆ โดยให้เกิดความคิดว่าโรงเรียนเป็นของชุมชน ซึ่งสามารถเสนอแนะในส่วนที่

เกี่ยวข้องกับวิธีการปรับปรุงการด าเนนิงานของโรงเรียนให้ดียิ่งขึน้อันจะส่งผลดตี่อการ

พัฒนาใหเ้ป็นไปอย่างต่อเนื่องและเกิดประโยชน์สูงสุดจากหลักและแนวคิดของนักวิชาการ

นั้น  
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  สรุปได้วา่ การได้รับความช่วยเหลอืจากชุมชนและสนับสนุนจากชุมชน        

เป็นการเสริมสร้างความสัมพันธ์ถ้าภาพระหว่างโรงเรียนกับชุมชนเพราะเป็นเครื่องมอื

เชื่อมโยงระหว่างโรงเรียนกับชุมชนให้มาร่วมมอืท างานในด้านต่าง ๆ ใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย

อันเดียวกันตามที่ก าหนด และเสรมิสร้างความรูส้ึกเป็นเจ้าของแก่ชุมชนเนื่องจากโรงเรยีน

เป็นสาธารณสมบัติที่ชุมชนเจา้ของอยู่แล้ว หากแต่มอบหมายใหค้ณะครูเป็นผู้รับผิดชอบ

ด าเนินการซึ่งมีผู้บริหารสถานศกึษาเป็นหัวหนา้ รวมทั้งให้ชุมชนมสี่วนรว่มกับกิจการของ

โรงเรียนทั้งนีเ้พื่อให้การด าเนินงานของโรงเรียนสอดคล้องกับความตอ้งการของตนอย่าง

แท้จรงิ เป็นการสนับสนุนด้วยความเต็มใจของชุมชนทั้งด้านความคิด ทุนทรัพย์ วัสดุ

อุปกรณ์ แรงงานซึ่งเกิดขึน้จากการสื่อสาร การประชาสัมพันธ์ และเกิดจากความตระหนัก

ของชุมชนที่มีต่อสถานศกึษานั้น ๆ เพื่อปรับปรุงพัฒนาโรงเรยีนใหด้ีขึ้นและก่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด  

  5.3 งานด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์กับชุมชนและหน่วยงานอื่น ๆ 

   การสรา้งเสริมความสัมพันธ์กับชุมชนและหนว่ยงานอื่น หมายถึง การ

ด าเนนิงานและการจัดกิจกรรมตา่ง ๆ ที่เอื้ออ านวยใหเ้กิดความสัมพันธ์ที่ดีตอ่กัน ระหว่าง

โรงเรียนกับชุมชน  

   ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ (2535 อ้างถึงใน ดาว

ประกาย สายแก้ว, 2556) ภารกิจในการด าเนินงานด้านนี้ เป็นสิ่งจ าเป็นที่ผูบ้ริหารโรงเรียน

ไม่ควรละเลย ทั้งนีเ้พราะโรงเรียนตัง้อยู่ในชุมชน ชุมชนจงึมฐีานะ เป็นเจา้ของโรงเรียน

นักเรียนเป็นบุตรหลานของสมาชิกในชุมชนความนยิมในการสง่บุตรหลานเข้าโรงเรียนย่อม

มีอทิธิพลความก้าวหน้าของโรงเรียนด้วย 

   สตูปส์และแรฟเฟอร์ตี ้(Stoops & Rafferty, 1961, pp. 515 - 519)  
กล่าวว่า หลักในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนและหนว่ยงานอื่นนั้นต้อง
ค านงึถึงหลักการตอ่ไปนี ้ 
    1. จะต้องมีทั้งการให้และการรับข่าวสารตอ่ชุมชน คอืบุคลากรใน

โรงเรียนต้องทราบ ความเป็นไปของชุมชน และขณะเดียวกันโรงเรียนก็ต้องแถลงให้

ประชาชนทราบถึงปัญหา  

    2. การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน จะได้ผลอยู่ที่

การใชว้ิธีการหลาย ๆ ทางในเวลาเดียวกัน  

    3. ตอ้งพยายามให้ชุมชนเข้าใจโรงเรยีนมากที่สุด  

    4. งานที่จัดท านั้นควรเป็นงานที่ท าอย่างตอ่เนื่อง  
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    5. โรงเรยีนควรให้ข้อมูลที่น่าสนใจ และง่ายต่อการเข้าใจและ

สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน  

   สวัสดิ์  กาญจนสุวรรณ (2529 อ้างถึงใน บัณฑกิา วงค์กุลพิลาศ, 2555) 

ส าหรับทรัพยากรที่สามารถน ามาใช้ในการเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับ

ชุมชนและหน่วยงานอื่นนั้นกล่าวว่า มีหลายประเภท แต่อาจกล่าวได้โดยสรุป ดังนี้  

    1. ทรัพยากรมนุษย์  

    2. ทรัพยากรธรรมชาติ เช่นแมน่้ า ภูเขา ปุาไม้  

    3. ทรัพยากรสถาบัน ได้แก่ วัด สมาคม องค์กรต่าง ๆ ภายในชุมชน  

    4. ทรัพยากรเทคโนโลยี เชน่ เครื่องจักร เครื่องยนต์  

    5. มนุษย์เป็นทรัพยากรที่ส าคัญที่สุดในบรรดาทรัพยากรทั้งหลาย 

เพราะมนุษย์มสีติปัญญา สามารถคิดค้นสิ่งต่าง ๆ ได้ คือ กลุ่มผู้ปกครองนักเรียน กลุ่มผู้น า

ชุมชน กลุ่มศิษย์เก่าและ กลุ่มหนว่ยงานอื่น ๆ เช่น สภาต าบล กลุ่มผูน้ าชุมชนเป็นกลุ่มที่มี

บทบาทต่อโรงเรยีนมากที่สุด เพราะสามารถร่วมมอืกับโรงเรียน เพื่อให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงที่พึงปรารถนาได้ กลุ่มผู้น าชุมชน อาจแบ่งได้ ดังนี้  

     1. กลุ่มผู้น าธรรมชาติ คือ กลุ่มบุคคลที่สังคมยอมรับและศรัทธา

ความเป็นผู้น าในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ภายในชุมชน บุคคลเหล่านี ้ได้แก่ ผู้น าศาสนา เช่น 

พรสงฆ์ หรือผูอ้าวุโส ผูม้ีฐานะดี ซึ่งอาจจะเป็นเกษตรกร พ่อค้า ข้าราชการ ลูกเสือ

ชาวบ้าน นักการเมอืงท้องถิ่น ชมรมอาสาพัฒนาต่าง ๆ  

     2. กลุ่มผู้น าของทางราชการ ได้แก่ บุคคลที่ทางราชการแตง่ตั้งให้

ท าหนา้ที่ต่าง ๆ ในชุมชน ได้แก่ ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ครู และพัฒนากร  

   ถวัลย์  มาศจ ารัส (2530 อ้างถึงใน บัณฑกิา วงค์กุลพิลาศ, 2555) 

ส าหรับเครื่องมอืที่สามารถสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน และหน่วยงานอื่น

ให้เกิดผลอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอนั้น ได้กล่าวว่า ต้องใชก้ารประชาสัมพันธ์ทุกรูปแบบ

ที่เหมาะสมโดยให้เหตุผลจากการตั้งขอ้สังเกตผลจากการด าเนินงานว่า เปรียบเหมอื

หนา้ตาและหัวใจขององค์กรเลยที่เดียวจึงเห็นได้ว่า บุคคลเหล่านีม้ักประสบผลส าเร็จใน

การบริหารงานอย่างนา่ช่ืนชม ประกอบกิจการใดมักได้รับความรว่มมอืจากผูร้่วมงานใน

ทุกๆ เรื่อง  

   เพ็ญนภา  ย้อยดา (2547, หนา้ 27) ได้สรุปแนวคิดการสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนกับหนว่ยงานอื่นไว้ดังนี ้คอื การด าเนินงานและ
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กิจกรรมต่าง ๆ ที่เอื้ออ านวยใหเ้กิดความสัมพันธ์ที่ดี เกิดความเข้าใจอันดีตอ่กัน โดย

โรงเรียนต้องมีการวางแผนการด าเนินงานโดยมีการก าหนดบุคลากรในการประสานงาน 

จัดกิจกรรมรว่มกัน ใหค้วามช่วยเหลือแก่ชุมชนและหน่วยงานอื่นตามโอกาสอันควร 

ตลอดจนจะต้องมกีารประเมินผลเป็นระยะตามที่ก าหนดไว้ในโครงการ  

   ธีรรัตน ์กิจจารักษ์ (2542, หนา้ 243 อา้งถึงใน บัณฑิกา วงคก์ุลพิลาศ, 

2555) กล่าวว่า วธิีการที่โรงเรียนจะสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนมีหลายขั้นตอน โดยอาจ

เริ่มจากการสร้าง ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับบ้านหรอืผูป้กครอง แล้วขยายความ

ร่วมมือไปสู่หน่วยงานหรือ สถานบันอื่น ๆ ในชุมชน การสร้างความสัมพันธ์กับผูป้กครอง 

โรงเรียนสามารถด าเนินการ ได้ดังนี้  

    1. การจัดให้มีการปฐมนเิทศ ผูป้กครองของนักเรียน ในวันเปิดภาค

เรียน โดยชีแ้จงวัตถุประสงค์ของการศกึษา และการด าเนินการของทางโรงเรียน ทั้งดา้น

การสอน การอบรมบ่มนิสัยและการพัฒนาการด้านต่างๆ  

    2. เชิญผู้ปกครองมาเยี่ยมชมโรงเรียน เช่น ชมการเรยีนการสอน     

ชมการแสดงของนักเรียน และชมนิทรรศการที่โรงเรยีนจัดขึน้  

    3. เชิญผู้ปกครองรว่มแก้ไขปัญหาบางอย่างเกี่ยวกับตัวเด็ก เช่น      

เด็กก้าวรา้ว เด็กติดสารเสพติด  

    4. ใหค้รูไปเยี่ยมผู้ปกครองและนักเรียนที่บ้าน เพื่อใหเ้กิดความเข้าใจ

อันดีตอ่กัน และมีความสนิทสนมซึ่งกันและกัน  

    5. ใหผู้ป้กครองมีสว่นร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน เช่น เชิญมาเป็น

วิทยากรในเรื่องที่เขามีความถนัดและช านาญสูง เชญิมาเป็นกรรมการในงานที่โรงเรียน  

จัดขึน้ ไม่ว่าจะเป็น การแขง่ขันกีฬา การจัดงานประเพณีหรอืกิจกรรมอื่น ๆ ที่สนใจรว่มกัน 

ถ้าเป็นไปได้ อาจเชิญผูป้กครองมามีสว่นร่วมในการวางแผนของโรงเรียน ทั้งในด้าน

หลักสูตร อาคารสถานที่และวัสดุอุปกณ์ของโรงเรียน  

   ตามแนวคิดที่กล่าวไว้ขา้งต้นนั้น พอจะสรุปได้ดังนี้ การสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนต้องยึดหลักการบริหารจัดการบ้านเมือง และสังคม

ที่ด ีซึ่งมหีลักการส าคัญ 6 ประการ คือ หลักนิตธิรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส 

หลักการมสี่วนร่วม หลักความรับผดิชอบ และหลักความคุ้มคา่ 
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  สรุป การเสริมสร้างความสัมพันธ์โรงเรยีนกับชุมชนและหนว่ยงานอื่น 

หมายถึง กระบวนการการด าเนินงานในโรงเรยีนที่ชุมชนเข้ามามีสว่นร่วม เพื่อให้ความ

ร่วมมือช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกันในการจัดกิจกรรมตา่ง ๆ ที่เอื้ออ านวยใหเ้กิด 

ความสัมพันธ์อันดีระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน  

  5.4 งานเกี่ยวกับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

   ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2547, หน้า 10-24) 

กล่าวถึงคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานว่าเป็นองค์คณะบุคคลที่ท าหน้าที่ก ากับและ

ส่งเสริมสนับสนุนกิจการของสถานศึกษาให้เป็นไปตามนโยบายมาตรฐานในการบริหาร 

จัดการศึกษาทั้งนีก้ารด าเนินงานให้ประสบผลส าเร็จนั้นสถานศกึษาและคณะกรรมการตอ้ง

เข้าใจบทบาทหนา้ที่ของกันและกันควรมีรูปแบบวิธีการท างานที่ประสานสอดคล้องกันโดย

มีจุดมุ่งหมายเพื่อการพัฒนาการศกึษาใหบ้รรลุผลที่รว่มกันก าหนดขึ้นคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานซึ่งเป็นผู้แทนของประชาชนที่อยู่อาศัยในชุมชนในเขตบริการของ

โรงเรียนมีหน้าที่ในการก ากับส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนนิงานของสถานศกึษาทั้งใน

ด้านวิชาการด้านงบประมาณด้านการบริหารงานบุคคลและด้านการบริหารงานทั่วไปตามที่

ก าหนดไว้ในกฎหมายว่าดว้ยระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาใน

สถานศกึษาและปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่กฎหมายระเบียบประกาศอื่นๆก าหนดให้เป็นหนา้ที่

ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศกึษา

แหง่ชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 10 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และ

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 และกฎกระทรวง

แบ่งสว่นราชการที่เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีสว่นร่วมกับผูบ้ริหารสถานศกึษาครูบุคลากร

ทางการศกึษาในการจัดและพัฒนาสถานศกึษาอย่างแท้จริง (ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

อุทัยธานี, 2550, หนา้ 1)  

   ความส าคัญของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานซึ่งเป็นองค์คณะ

บุคคลที่ท างานรว่มกับสถานศกึษาเพื่อให้สถานศกึษามีความเข้มแข็งสามารถบริหารจัด

การศกึษาด้วยตนเองได้ซึ่งประกอบด้วย 

   ผูแ้ทนผูป้กครองเป็นผู้สะท้อนปัญหาและความตอ้งการด้านคุณภาพทาง

การศกึษาและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียนทั้งในส่วนที่คาดหวังและสภาพความ

เป็นจรงิที่เกิดขึ้นและร่วมมือกับครูบุคลากรทางการศกึษาผูป้กครองและชุมชนในการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน 
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   ผูแ้ทนครูเป็นผู้ที่มคีวามช านาญในสายวิชาชีพครูมคีวามส าคัญต่อการ

น าเสนอข้อมูลด้านกระบวนการเรียนรูป้ัญหาและความต้องการสนับสนุนช่วยเหลือรวมทั้ง

รายงานผลการจัดการศกึษา 

   ผูแ้ทนองค์กรชุมชนเป็นผู้สะท้อนสภาพของปัญหาและความต้องการใน

การพัฒนาผูเ้รียนซึ่งเป็นสมาชิกส่วนหนึ่งของชุมชนและให้ความร่วมมอืกับสถานศกึษาทั้ง

ในด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นแหล่งเรียนรู้ 

   ผูแ้ทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้สะท้อนสภาพปัญหาและความ

ต้องการที่ครอบคลุมทั้งเขตพืน้ที่บริการของสถานศกึษาและมีความส าคัญต่อสถานศกึษา

อย่างยิ่งในเรื่องการขอรับการสนับสนุนด้านงบประมาณทรัพยากรทางการจัดการศกึษา

และเชื่อมโยงแผนพัฒนาการศกึษากับแผนพัฒนาท้องถิ่น 

   ผูแ้ทนศิษย์เก่าของสถานศกึษาเป็นผู้ที่สะท้อนภาพของความรักความ

ศรัทธาความภาคภูมใิจต่อสถาบันการศกึษาที่ตนได้รับการศกึษาช่วยจรรโลงคุณค่าของ

สถาบันไปสู่ศษิย์รุ่นหลังใหป้ระสบความส าเร็จในการศกึษาเชน่กัน 

   ผูแ้ทนพระภกิษุสงฆ์และหรือผู้แทนองค์กรศาสนาอื่นในพืน้ที่เป็นผู้

น าเสนอและเติมเต็มข้อมูลด้านคุณธรรมจรยิธรรมตามหลักธรรมของศาสนาซึ่งเป็นส่วน

ส าคัญในการจัดการเรียนรู้เพื่อให้นักเรียนเป็นคนดีของสังคม 

   ผูท้รงคุณวุฒิเป็นผูท้ี่มคีวามรู้ความสามารถและประสบการณใ์นด้าน 

ต่าง ๆ ที่จะช่วยเสริมให้สถานศกึษาจัดการศกึษาได้ครอบคลุมในทุก ๆ ด้านอย่างมีคุณภาพ

และประสิทธิภาพท าให้สถานศกึษามีความเข้มแข็งและมีการพัฒนาที่ยั่งยืน 

   ผูบ้ริหารสถานศกึษาในฐานะกรรมการและเลขานุการซึ่งเป็นสัญลักษณ์

ของสถานศกึษาเป็นบุคคลส าคัญที่จะสะท้อนภาพของการบริหารจัดการผู้ช่วยเหลือให้

ค าปรึกษาสร้างแรงจูงใจกระตุ้นการท างานทบทวนรายงานสะท้อนความคิดเปิดโอกาสให้

ผูแ้ทนแต่ละกลุ่มได้แสดงบทบาทอย่างเต็มที่จัดเตรียมการประชุมบันทึกการประชุมรายงาน

ผลการประชุมและสนับสนุน 

   สรุป บทบาทคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน หมายถึง การ

ด าเนนิการของกลุ่มคณะบุคคลที่ท าหน้าที่ก ากับติดตามและส่งเสริมสนับสนุนกิจการของ

ของโรงเรียนให้เป็นไปตามนโยบายและแผนการพัฒนาการศกึษาของโรงเรียน ใหค้วาม

เห็นชอบในการจัดท าหลักสูตรสถานศกึษา ก าหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจ ให้สอดคล้องกับ

ความตอ้งการของท้องถิ่นและระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา  
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  5.5 งานด้านการจัดตั้งกลุ่ม ชมรม สมาคม มูลนิธิ  

   งานด้านการจัดตัง้กลุ่ม ชมรม สมาคม มูลนิธิ หมายถึง การแสวงหา

แนวทางและความรว่มมอืจากชุมชนด้วยการสนับสนุนใหชุ้มชนได้มีโอกาสจัดตัง้กลุ่ม ชมรม 

สมาคม มูลนิธิ รวมทั้งสนับสนุนให้กลุ่มเหล่านีม้ีโอกาสให้ค าปรึกษาจัดกิจกรรมช่วยเหลอื

โรงเรียนหรอืพัฒนาโรงเรียนโดยโรงเรียนศึกษาความพร้อมของชุมชนวางแผนปฏิบัติงาน 

ส่งเสริมให้ชุมชนมีโอกาสจัดตั้งกลุ่ม ชมรม สมาคม มูลนิธิ สนับสนุนให้ครูเข้าร่วมเป็น

สมาชิกในกลุ่ม ให้ค าแนะน าค าปรึกษาในการปฏิบัติงานแก่ กลุ่ม ชมรมสมาคม มูลนิธิ 

   ชรุณ สุนทรนนท์ (2546, หนา้ 35) ได้สรุปถึงการจัดตั้งกลุ่ม ชมรม 

สมาคม มูลนิธิ ว่าเป็นการแสวงหาแนวทาง และความร่วมมอืจากชุมชน โดยสนับสนุนให้

ชุมชนมโีอกาสจัดตั้งรวมทั้งสนับสนุนให้กลุ่มเหล่านีไ้ด้มีโอกาสให้ค าปรึกษา  จัดตั้งกิจกรรม

ช่วยเหลือโรงเรียนหรอืร่วมกันพัฒนาโรงเรียนใหม้ีความพร้อมด้านต่าง ๆ มากขึ้นสมาคมที่

ได้ด าเนินการจัดตัง้ขึ้นในโรงเรียน เชน่ สมาคมผู้ปกครองและครูซึ่งเป็นองค์การนิติบุคคลที่

เกิดขึ้นจากความรว่มมอืและร่วมใจของบรรดาผูป้กครองและคณะครูในโรงเรียนโดย

ผูบ้ริหารในโรงเรยีนจะเป็นผู้น า ในการก่อตั้งสมาคมร่วมกับผูป้กครองและครูในโรงเรียน

โดยจะต้องขออนุญาตในการจัดตัง้สมาคมต่อส านักงานเลขาธิการวัฒนธรรมแห่งชาติ   

โดยมีวัตถุประสงค์ของสมาคมผูป้กครองและครูดังนี้  เพื่อให้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

ระหว่างครูกับผูป้กครองมีความเข้าใจในกิจการ และการด าเนินงานของโรงเรียนเพื่อให้ครู

และผูป้กครองได้รว่มมอืกันในการจัดกิจกรรมแนะแนวการศกึษาและอาชีพให้แก่นักเรียน 

   ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2547, หน้า 257)        

ได้กล่าวว่างานการจัดตัง้กลุ่ม ชมรมสมาคม มูลนิธิ ได้แก่การแสวงหาแนวทางและความ

ร่วมมือจากชุมชนด้วยการสนับสนุนให้ชุมชนได้มีโอกาสจัดตัง้กลุ่ม ชมรม สมาคม มูลนิธิ 

จัดกิจกรรมช่วยเหลือโรงเรียนใหค้ าแนะน าปรึกษาร่วมมอืกันปรับปรุงพัฒนาโรงเรียนให้มี

ความพรอ้มในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านวิชาการ ทุนการศกึษา วัสดุอุปกรณ์ สื่อเทคโนโลยี 

อาคารสถานที่ และสิ่งแวดล้อมเพื่อการแสวงหาแนวทางและความรว่มมือ 

สรุป งานด้านการจัดตั้งกลุ่ม ชมรม สมาคม มูลนธิิ เพื่อการแสวงหาแนวทาง

และความรว่มมอืจากชุมชนด้วยการสนับสนุนให้ชุมชนได้มีโอกาสจัดตั้ง รวมทั้งสนับสนุนให้

กลุ่มนีม้ีโอกาสให้ค าปรึกษาจัดกิจกรรมช่วยเหลือโรงเรียนร่วมมอืให้มคีวามพร้อมด้าน      

ต่าง ๆ มากขึ้น 
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  5.6 งานด้านการประชาสัมพันธ์โรงเรียน  

   สุภัค มหาวรการ (2546, หนา้ 174) ได้กล่าวว่า การประชาสัมพันธ์คอื 

การให้ขอ้มูลข่าวสาร หรอืข้อเท็จจริงที่เกิดขึน้ในหน่วยงาน สูป่ระชาชน โดยผ่านสื่อมวลชน

แขนงต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นหนังสอืพิมพ์ นิตยสาร วารสาร วทิยุ โทรทัศน์ อินเตอรเ์น็ต และ

แผ่นพับใบปลิวต่าง ๆ เป็นต้น ดังนั้นในการประชาสัมพันธ์แตล่ะครั้ง จึงควรค านึงถึงการใช้ 

ภาษาเป็นส าคัญ การใช้ภาษาในการประชาสัมพันธ์ควรมลีักษณะดังนี้     

    1. ใชภ้าษาทางการหรอืกึ่งทางการ เพราะเป็นการให้ข้อมูลข่าวสาร

อย่างตรงไปตรงมา 

    2. ใช้ภาษาที่สุภาพ หลีกเลี่ยงการใชศ้ัพท์สแลง 

    3. ใชภ้าษาที่สื่อความหมายชัดเจน 

    4. เขยีนถ้อยค าต่าง ๆ อย่างตรงไปตรงมาในส่วนที่เป็นข้อเท็จจริง 

    5. ไม่ควรเขียนข้อมูลอวดอ้างเกินความจริง 

    6. หากต้องใช้ภาพประกอบ ควรเลือกภาพที่เหมาะสมเพื่อสรา้ง

ภาพลักษณ์ที่ดีให้หน่วยงาน 

   สารานุกรมเสรี (2557, ออนไลน์) ระบุว่า การประชาสัมพันธ์ คอืการ

ท างานในการจัดการการสื่อสารระหว่างองค์กรและสาธารณะการประชาสัมพันธ์นั้นช่วย

ท าให้องคก์รหรือบุคคล ได้แสดงสู่ผู้ชม ผู้อ่าน โดยใช้เรื่องที่เป็นที่สนใจของสาธารณะและ

ใช้เป็นการรายงานข่าวโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายโดยตรงกิจกรรมโดยทั่วไปเชน่ การพูดในงาน

ชุมนุม การท างานร่วมกับแหล่งข่าว 

   รุ่งรัตน ์ ชัยส าเร็จ (2550, หนา้ 22-23) จ าแนกการใช้ภาษาเพื่อการ

ประชาสัมพันธ์ ออกได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ ภาษาพูด และ ภาษาเขียน ทั้งนีข้ึ้นอยู่กับ

ความเหมาะสมกับชนิดของสื่อ (Media) หรอืช่องทาง (Channel) ในการสื่อสารเป็นส าคัญ 

    1. การใช้ภาษาพูดเป็นภาษาที่สามารถสื่อความหมายได้งา่ย ชัดเจน 

และมีชีวติชีวา เนื่องจากสามารถถ่ายทอดข้อความ โดยอาศัยรูปแบบประโยค การเน้น

เสียงและค า การแบ่งจังหวะวรรคตอนในการพูด ตลอดจนกริยาท่าทาง ประกอบ เพื่อช่วย

ในการสื่อความหมายและความรู้สกึได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะอย่างยิ่ง หากเป็นการสื่อสาร 

ผา่นช่องทางสื่อบุคคลซึ่งผู้พูดและผูฟ้ังมโีอกาสได้เห็นหนา้กัน ก็ยิ่งช่วยใหเ้กิดความเข้าใจได้

เร็ว และบรรลุวัตถุประสงค์ได้ด ีเราสามารถปรับใช้ภาษาพูดใหม้ีความเหมาะสม กับการ

สื่อสารเพื่อการประชาสัมพันธ์ทางสื่อบางประเภทได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ได้แก่ การ
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ถ่ายทอดสารประชาสัมพันธ์ผา่นทางสื่อวิทยุกระจายเสียง หรอื สื่อวิทยุโทรทัศน์ ซึ่งอาจมี

รูปแบบของงานเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ประเภทบทแนะน าบทสารคดีเป็นต้น 

    2. การใชภ้าษาเขียน เนื่องจากเป็นการสื่อสารโดยไม่เห็นตัว 

ปราศจากน้ าเสียงประกอบค าพูดเพื่อสร้างอารมณ ์มีเพียงตัวอักษร ท าหน้าที่สื่อทั้ง

ความหมายและความรูส้ึก ดังนัน้จงึเป็นภาษาที่ผู้สง่สาร หรอืนักประชาสัมพันธ์ จ าเป็นต้อง

เรียบเรียงและกลั่นกรองเป็นอย่างดเีพื่อให้เหมาะสมกับกลุ่มประชาชนเปูาหมาย รวมทั้ง

เหมาะสมกับรูปแบบของงานเขียนแตล่ะประเภทภาษาเขียนที่ดี จะต้องสื่อความหมายได้

ชัดเจนและเข้าใจง่ายในทันทีที่อ่านด้วยเหตุที่ม ีขอ้จ ากัดในแง่ของ การสร้างอารมณ์

ความรูส้ึกกับผูอ้่าน ดังนัน้การใชภ้าษาเขียนจงึตอ้งให้ ความส าคัญ กับการเลือกสรร

ถ้อยค า ภาษา การเรียบเรียงประโยค การแบ่งย่อหน้า เพื่อช่วยใหผู้อ้่านเกิดมโนภาพ       

เกิดความเข้าใจที่ถูกต้อง ตลอดจนช่วยสร้างความประทับใจ ท าให้สามารถจดจ าเรื่องราว

ได้ง่าย 

    จุดส าคัญที่สุดในการใชภ้าษาเขียนส าหรับงานประชาสัมพันธ์ก็คือ        

จะเขียนอย่างไรให้ผู้อ่านเกิดความคิดเห็นคล้อยตาม ศรัทธา และประทับในความทรงจ า 

เพราะหากได้อา่นแลว้ผ่านเลยไป ไม่มอีะไรเหลอืติดอยู่ในใจเลยก็เท่ากับว่า ขอ้เขียนนั้นขาด

คุณค่า และประโยชน์ในเชิงการประชาสัมพันธ์อย่างแท้จรงิ 

    สุพงษ์  พิมพา (2549, หนา้ 59) ได้กล่าวถึง การประชาสัมพันธ์โรงเรียน 

หมายถึง การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรในโรงเรียนและประชาชนภายนอกที่มี

ส่วนสัมพันธ์กับโรงเรียนและประชาชนทั่วไป ภายใต้กระบวนการไมตรีสัมพันธ์ทั้งสองทาง

ซึ่งโรงเรียนเป็นทั้งผู้ให้และผู้รับบรรดาความคิดเห็นต่างๆ สัมพันธ์กับบุคคลที่เกี่ยวขอ้ง 

   วิมล  สันแดง (2550, หนา้ 26) ได้กล่าวถึง การประชาสัมพันธ์โรงเรียน 

ไว้วา่ เป็นการด าเนินงานเพื่อเผยแพร่ความรูข้่าวสารเพื่อสร้างความเข้าใจอันดีระหว่าง

โรงเรียนกับชุมชนอันก่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันอาจท าได้หลายวิธี เช่น การจัดให้มี

เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์โดยตรง การจัดท าเอกสารสิ่งพิมพ์เผยแพร่ อาจจะเป็นแผน่พับ

หรอืท าปูายโฆษณา การให้บุคลากรทุกคนในโรงเรียนได้ทราบข่าวสารข้อมูลที่ถูกต้องเพื่อ

ประชาสัมพันธ์แก่ผูม้าติดต่อกับโรงเรียนได้ตลอดเวลา การจัดตัง้สมาคมผู้ปกครอง  

การเชญิผูป้กครองหรอืศษิย์เก่าเข้าร่วมเข้าร่วมประชุม การจัดนทิรรศการ การแข่งขันหรอื

ประกวดความสามารถของนักเรียนเพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กิจกรรมของ

โรงเรียนใหชุ้มชนได้ทราบ 
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   ธร สุนทรายุทธ (2551, หน้า 453-455) ได้กล่าวถึง การประชาสัมพันธ์

โรงเรียน ว่ามีเปูาหมายที่ส าคัญที่สุด คอื ความเข้าใจอันดีระหว่างโรงเรียนกับประชาชน 

หรอืสถาบันต่าง ๆ อันจะเป็นรากฐานในการพัฒนาการศกึษาให้ได้ผลดยีิ่ง ๆ ขึน้ 

วัตถุประสงค์ของการประชาสัมพันธ์โรงเรียน จึงด าเนินการประชาสัมพันธ์เพื่อสิ่งต่อไปนี ้ 

    1. สง่เสริมให้ประชาชนตระหนักถึงความส าคัญของการศกึษา โดย

โรงเรียนใช้วธิีการประชาสัมพันธ์สรา้งจิตส านึก ความรู้ ความเข้าใจ ให้เกิดขึน้ในหมู่ครู 

นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน วา่โรงเรียนเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน ทุกคนเป็นเจ้าของและ

เป็นหนา้ที่ของแตล่ะคนที่ต้องให้ความรว่มมอืในการจัดและพัฒนาการศกึษาของโรงเรียน

ด้วย 

    2. เพื่อเป็นการแถลง หรอืแจงข่าวสารต่าง ๆ ใหป้ระชาชนทราบความ 

เคลื่อนไหวการเปลี่ยนแปลงกับกิจกรรมของโรงเรียน นักเรียน และการจัดการศกึษา 

    3. สรา้งความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันระหว่างนักเรียน ครู ผู้ปกครอง 

และประชาชนในชุมชนที่โรงเรียนตั้งอยู่ โดยอาศัยโรงเรียนเป็นศูนย์ประชาคม ศูนย์

การศกึษา และศูนย์วัฒนธรรมของชุมชน 

    4. สร้างความเชื่อถือ ศรัทธา ความนยิมและความมั่นใจในโรงเรยีนให้ 

เกิดขึ้นในหมูป่ระชาชน  

    5. สง่เสริมให้ครู นักเรียนและผู้ปกครอง มคีวามสัมพันธ์ใกล้ชิด

ร่วมมือกันในการแก้ปัญหาของเด็กทั้งทางโรงเรียนและทางบ้าน 

    6. เพื่อให้ครู นักเรียน ผู้ปกครอง เข้าใจในระเบียบกฎเกณฑ์และ

เหตุผลความจ าเป็นที่ต้องมีกฎระเบียบให้เข้าใจตรงกัน และให้ความรว่มมอืในการปฏิบัติ

ตามกฎระเบียบกฎเกณฑ์ของโรงเรยีน  

    7. ประเมินความตอ้งการของผู้ปกครองและประชาชนในท้องถิ่นที่มี

ต่อการศกึษาเพื่อโรงเรียนจะได้หาแนวทางสนองตอ่ความตอ้งการที่แท้จริงของชุมชน 

    8. ช่วยแก้ไขขจัดปัดเปุา และปูองกันความขัดแย้งบรรดาข้อขอ้งใจ 

ทั้งหลายด้วยการคาดการณ์ลว่งหน้าและค้นหาจุดบกพร่องต่าง ๆ ที่ครู นักเรียน ผูป้กครอง

และประชาชนที่มีต่อโรงเรยีนให้หมดสิ้นไป และพยายามสร้างสิ่งที่จะท าให้ประชาชนมอง

โรงเรียนในแง่ก่อให้เกิดความศรัทธาและเลื่อมใสในโรงเรียนอย่างแท้จรงิ  

    9. เพื่อเปิดโอกาสให้ฝุายต่าง ๆ ได้เข้ามามีสว่นรว่มในการจัด

การศกึษาเสนอแนะเพื่อปรับปรุง ให้แนวความคิด มิใช่เพียงแตเ่ป็นความต้องการของครู 
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หรอืโรงเรียนเท่านั้น 

    10. เพื่อสง่เสริมสนับสนุนหรอืชักชวน ให้ผู้ปกครองและประชาชนเข้า

มามีสว่นช่วยเกือ้กูลกิจการต่าง ๆ ดว้ยก าลังกาย จติใจ สตปิัญญาความคิด วัสดุ ตลอดจน

ด้านการเงนิที่โรงเรยีนขาดแคลน เพื่อโรงเรียนจะได้บรรลุในการจัดการศกึษา ตาม

เปูาหมายอย่างสมบูรณ์ 

   เสน่ห ์ เหลือขันธ์ (2551, หน้า 24) ได้กล่าวถึงการประชาสัมพันธ์

โรงเรียนเป็นงานที่ผูบ้ริหารจะต้องให้ความส าคัญ เพราะเป็นงานที่จะเผยแพร่ข่าวสาร การ

ด าเนนิงานของโรงเรียนให้ชุมชนทราบ และมีความภูมิใจในผลงานรว่มกัน ทั้งเป็นการสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างโรงเรียนกับชุมชนอันจะช่วยให้โรงเรียนปฏิบัติงานด้วยความ

สะดวกราบรื่นยิ่งขึ้น กิจกรรมที่ปฏิบัติโดยทั่วไป เช่น การประชุมผูป้กครอง การจัดท าจุล

สารหรอืพิมพ์ ปูายประกาศ การพบปะเยี่ยมเยียน การอออกข่าวทางสื่อมวลชน การจัดท า

หอกระจายเสียงตามสาย หรอืการพูดประชาสัมพันธ์ในงานพิธีต่าง ๆ ที่มโีอกาสเป็นต้น 

   นิกร  เพ็งลี (2552, หนา้ 37-38) ได้น าเสนอกลยุทธ์ในการพัฒนางาน 

ประชาสัมพันธ์งานการศกึษาดังนี้ 

    1. การสร้างความรูค้วามเข้าใจกับชุมชน เป็นกิจกรรมเพื่อสรา้ง

ความรูค้วามเข้าใจระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน เพื่อให้ชุมชนได้รู้จัก เข้าใจ มทีัศนคติที่ดตี่อ

กิจกรรมและภารกิจต่าง ๆ ของโรงเรียน ซึ่งจะน าไปสู่ความร่วมมอืและให้ความช่วยเหลอื

แก่โรงเรียน รวมถึงตอ้งออกมาให้ความร่วมมือกับชุมชน ใหค้วามส าคัญกับชุมชน ซึ่งจะ

ส่งผลการพัฒนาการจัดการศกึษาของโรงเรียน 

     1.1 การเผยแพร่วารสาร จุลสาร มเีปูาหมายใหผู้ป้กครองนักเรียน

ได้รับทราบถึงการด าเนินงานและผลการจัดการเรยีนการสอนของโรงเรียน ผ่านเอกสาร

สิ่งพิมพ์ที่โรงเรียนจัดท าขึน้เผยแพร ่เป็นกิจกรรมที่มีความซับซ้อนกว่าการประชุมแต่มี

ความคงทนและถาวร เก็บไว้ได้นานกว่าเอกสารที่โรงเรียนจัดท าขึน้ อาจเป็นข่าวสารที่ยาว

จนเกินไปนัก หรอือาจจะเป็นวารสารเสนอเรื่องราวทางวิชาการ การจัดท ารายงานประจ าปี 

แสดงผลงานของโรงเรียนเพื่อให้ชุมชนได้รู้จักโรงเรยีนดีขึน้ 

     1.2 การเข้าร่วมประชุมกับชุมชน มีเปูาหมายใหผู้ป้กครอง ชุมชน 

ร่วมกันจัดตัง้ชมรมผู้ปกครอง ร่วมวางแผนการจัดท าแผนจัดท าหลักสูตรโรงเรยีน และ

หลักสูตรท้องถิ่น            
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     1.3 การให้บริการชุมชน มเีปูาหมายให้บริการด้านอาคาร สถานที่ 

สนามกีฬา โต๊ะ เก้าอี ้เครื่องขยายเสียง ของโรงเรียนให้ชุมชนเข้ามาใช้บริการจากโรงเรยีน      

     1.4 กิจกรรมพบปะผูป้กครอง/การเยี่ยมบ้านนักเรียน มีเปูาหมาย

ให้ได้ข้อมูล ข้อเสนอแนะ ข้อปัญหา โดยการให้ครูไปเยี่ยมผู้ปกครองของนักเรียนในการ

ดูแลของตนเองที่ปุวยไม่สบาย หรอืได้ทราบสภาพที่แท้จรงิของครอบครัวนักเรียน และ

ทราบถึงทัศนคติที่มีต่อโรงเรียนของผู้ปกครอง ทั้งยังเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้

เกิดขึ้นระหว่างผูป้กครอง ครู และโรงเรียน 

    2. กลยุทธ์การประสานความรว่มมอืกับชุมชน 

     2.1 กิจกรรมการรับความช่วยเหลอื มเีปูาหมาย คือ ให้ชุมชนเข้า

มาให้การช่วยเหลือสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนในโรงเรยีน ดว้ยการเชญิ

เป็นวิทยากรภายนอก การรับบริจาคเงินหรอืสิ่งของอุปกรณ์การศกึษา 

     2.2 การจัดนทิรรศการผลงานนักเรียนมเีปูาหมายเพื่อเป็นการ

เผยแพร่ผลงานของนักเรียน กิจกรรมดเีก่นของโรงเรียน ผลงานทางวิชาการของครูที่ได้รับ

การยกย่อง เชดิชูเกียรตใิห้ผู้ปกครองนักเรียน ชุมชน องค์กรในท้องถิ่นได้รู้จักและ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ต่อไป 

     2.3 การเข้าร่วมกิจกรรมและประเพณีท้องถิ่น มเีปูาหมายให้

ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรในโรงเรียนได้เข้าร่วมกิจกรรมของท้องถิ่น ได้แก่ งานบวช งาน

ศพ งานแต่งงาน เป็นต้น 

     2.4 การจัดท าผ้าปุาสามัคคีเพื่อการศกึษา มีเปูาหมาย ระดมทุน

เพื่อการศกึษา 

   จนิตนา กองทิพย์ (2553, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการพัฒนาการด าเนินงาน

สร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน ซึ่งประกอบไปด้วย กิจกรรมประชาสัมพันธ์

กิจกรรมการประชุมประจ าเดือนของหมู่บ้านกิจกรรมกีฬาสานสัมพันธ์บ้านโรงเรียน

กิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียน 

  สรุป งานด้านประชาสัมพันธ์โรงเรียน หมายถึง การเผยแพร่ขา่วสารในการ

ด าเนนิงานของโรงเรียน เพื่อสร้างความเข้าใจระหว่างโรงเรียนกับชุมชนในรูปแบบต่าง ๆ 

เชน่ การประชุมผู้ปกครอง เพื่อช้ีแจงการปฏิบัติงานของโรงเรียนและพบปะเยี่ยมเยือนใน

วาระที่เหมาะสม การจัดท าเอกสารหรอืพิมพ์เผยแพร่ จัดท าปูายประกาศประชาสัมพันธ์

ข่าวสารของทางโรงเรียน การออกข่าวสารทางเว็บไซต์ของโรงเรียน เป็นต้น 
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บริบทส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 

 ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  มีภารกิจหลักในการจัดการ

และส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานของโรงเรยีนในสังกัด  ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2561  ได้ก าหนดนโยบาย เพื่อพัฒนาไปในทิศทางที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง

ของประเทศ และของโลก  โดยได้ศกึษาวิเคราะห์บริบทที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย

ยุทธศาสตรช์าติ ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560-2579  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ 

ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2579นโยบายกระทรวงศกึษาธิการ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2564 

นโยบายส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน นโยบายจังหวัดหนองคายและ

จังหวัดบึงกาฬ  และวิเคราะหส์ภาพแวดล้อม ผลการด าเนินงานที่ผา่นมาของส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 21  มาเป็นกรอบแนวทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์สู่การ

ปฏิบัติ  เพื่อให้บุคลากรในสังกัดเข้าใจ เข้าถึง และพัฒนา 

  วิสัยทัศน์ (VISION) 

                    ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต ๒๑ บริหารจัดการศกึษา

ในเขตเศรษฐกิจพิเศษและพื้นที่ชายแดน สูค่วามเป็นเลิศตามศาสตร์พระราชา ได้

มาตรฐานสากล 

  พันธกิจ 

  1. ส่งเสริมการจัดการศกึษา ให้กับนักเรียนอย่างทั่วถึง  เท่าเทียม และมี

คุณภา 

  2. เร่งรัดพัฒนาคุณภาพนักเรียนใหม้ีคุณภาพมาตรฐานและมีคุณธรรม 

   3. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษา ให้มีจิตวญิญาณและสมรรถนะ

ตามมาตรฐานวิชาชีพ 

   4. บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและมีนวัตกรรมในการพัฒนา

คุณภาพการศกึษา 

  ยุทธศาสตร์ 

   1. การจัดการศกึษาเพื่อความมั่นคง 

   2. การพัฒนาคุณภาพนักเรียน และส่งเสริมการจัดการศกึษาเพื่อสร้าง

ขีดความสามารถในการแข่งขัน 
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   3. การส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

   4. สร้างโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียม การเข้าถึงบริการ 

ทางการศึกษา 

   5. จัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างคุณภาพชีวติที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

   6. การพัฒนาระบบบริหารจัดการและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมสี่วนรว่ม

ในการจัดการศกึษา 

  เป้าประสงค์ 

   1. นักเรียนตระหนักรู้และเห็นคุณค่าความส าคัญ ของสถาบัน ชาติ 

ศาสนา พระมหากษัตรยิ์ และการปกครองระบอบประชาธิปไตย  อันมพีระมหากษัตรยิ์ทรง

เป็นประมุข 

   2. นักเรียนมคีุณภาพตามมาตรฐาน มีคุณธรรมจริยธรรมทักษะอาชีพ 

และมีศักยภาพในการแขง่ขันในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษและพื้นที่ชายแดน 

   3. ครูและบุคลากรทางการศกึษามีจิตวญิญาณ มีสมรรถนะตาม

มาตรฐานวิชาชีพและเป็นครูมอือาชีพ 

   4. นักเรียนได้รับการศกึษาอย่างทั่วถึง เท่าเทียม มีคุณภาพ มีกองทุนเพื่อ

ลดความเหลื่อมล้ าทางการศกึษาและมีระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนที่มีความเข้มแข็ง 

   5. สถานศึกษามีภาพลักษณะ และภูมิทัศนเ์ป็นระเบียบ สะอาด รม่รื่น 

สวยงามและมีบรรยากาศเอื้อต่อการเรียนรู้ 

   6. การบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาลตามศาสตร์พระราชา       

มีนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

  อ านาจหน้าที่ 

   ประกาศกระทรวงศกึษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายใน

ส านักงาน เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา พ.ศ. 2553 วันที่ 13 กันยายน พ.ศ. 2553 ข้อ 3 

ให้ส านักงานเขตมีอ านาจหน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษา ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ และมี

อ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 

    1. จัดท านโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศกึษาของเขตพืน้ที่

การศกึษาให้สอดคล้องกับนโยบายมาตรฐานการศกึษา แผนการศกึษา แผนพัฒนา
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การศกึษาขั้นพื้นฐานและความตอ้งการของท้องถิ่น 

                        2. วเิคราะหก์ารจัดตัง้งบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศกึษา 

และหนว่ยงานในเขตพืน้ที่การศกึษา 

และแจง้การจัดสรรงบประมาณที่ได้รับใหห้นว่ยงานข้างตน้รับทราบ รวมทั้งก ากับ

ตรวจสอบติดตามการใชจ้่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 

                       3. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับ

สถานศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษา 

                       4. ก ากับ ดูแล ตดิตาม และประเมินผลสถานศกึษาขั้นพื้นฐานและใน

เขตพื้นที่การศกึษา 

                       5. ศึกษา วเิคราะห ์วจิัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศกึษา 

ในเขตพืน้ที่การศกึษา 

                       6. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล

เพื่อส่งเสริมสนับสนุนการจัดและพัฒนาการศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษา 

                       7. จัดระบบประกันคุณภาพการศกึษา และประเมินผลสถานศกึษาใน

เขตพื้นที่การศกึษา 

                       8. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศกึษาของสถานศกึษา

เอกชน องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นรวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบัน

ศาสนาสถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษารูปแบบที่หลากหลายในเขตพืน้ที่

การศกึษา 

                     9. ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนา

การศกึษาใน เขตพื้นที่การศึกษา 

                     10. ประสาน สง่เสริม การด าเนินการของคณะอนุกรรมการ และ

คณะท างานด้านการศกึษา 

                     11. ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรอืหน่วยงานต่าง ๆ 

ทั้งภาครัฐเอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะส านักงานผูแ้ท

กระทรวงศึกษาธิการ ในเขตพืน้ที่การศกึษา 

                     12. ปฏิบัติหน้าที่อื่นเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพืน้ที่การศกึษาที่มไิด้

ระบุให้เป็นหนา้ที่ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะ หรอืปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 
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  สว่นราชการภายในและอ านาจหน้าที่ 

   ประกาศกระทรวงศกึษาธิการ เรื่อง การแบ่งสว่นราชการภายใน

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา พ.ศ. 2553 วันที่ 13 กันยายน พ.ศ. 2553 ข้อ 4 

ให้แบ่งสว่นราชการส านักงานเขต ดังต่อไปนี้ 

                     1. กลุ่มอ านวยการ 

                     2. กลุ่มบริหารงานบุคคล 

                     3. กลุ่มนโยบายและแผน 

                     4. กลุ่มสง่เสริมการจัดการศกึษา 

                     5. กลุ่มนเิทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศกึษา 

                     6. กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ 

และข้อ 5 ให้ส่วนราชการส านักงานเขต มีอ านาจหนา้ที่ดังตอ่ไปนี้ 

                      1. กลุ่มอ านวยการ มีอ านาจหนา้ที่ดังต่อไปนี้ 

   (ก) ปฏิบัติงานสารบรรณของส านักงานเขต 

   (ข) ด าเนินการเกี่ยวกับงานช่วยอ านวยการ 

     (ค) ด าเนินการเกี่ยวกับอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม และ

ยานพาหนะ 

     (ง) จัดระบบบริหารงาน การควบคุมภายใน และพัฒนาองค์กร

ส านักงานเขตพืน้ที่ 

     (จ) ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่กิจการและผลงานของส านักงานเขต

และส่วนราชการในสังกัด 

     (ฉ) เผยแพร่และให้บริการข้อมูลข่าวสาร 

     (ช) ประสานการด าเนินงานระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอก 

เขตพื้นที่การศกึษา 

     (ซ) ประสานงานที่เกี่ยวกับการสรรหากรรมการและอนุกรรมการ

ในระดับต่าง ๆ 

     (ฌ) ปฏิบัติหนา้ที่อื่นที่เกี่ยวข้องกับกิจการภายในของส านักงานเขต 

ที่มใิช่งานของสว่นราชการใดโดยเฉพาะ 

     (ญ) สง่เสริมการจัดสวัสดิการและสวัสดิภาพในส านักงานเขต 

สถานศกึษาและหน่วยงานทางการศกึษา 
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     (ฎ) ปฏิบัติงานรว่มกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนว่ยงาน

อื่นที่เกี่ยวข้องหรอืที่ได้รับมอบหมาย 

     2. กลุ่มบริหารงานบุคคล มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

   (ก) วางแผนอัตราก าลัง ก าหนดต าแหน่งและวิทยฐานะ 

      (ข) สรรหา บรรจุ แตง่ตั้ง ย้าย โอน และการออกจากราชการของ 

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

   (ค) ด าเนินงานบ าเหน็จความชอบและทะเบียนประวัติ 

     (ง) พัฒนาบุคลากร สง่เสริม ยกย่อง เชิดชูเกียรต ิและพัฒนา

มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ 

     (จ) ด าเนินงานวินัย อุทธรณ์ ร้องทุกข์ และการด าเนินคดีของรัฐ 

     (ฉ) ปฏิบัติงานเลขานุการคณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคลของ

เขตพื้นที่การศกึษา 

     (ช) จัดท ามาตรฐาน คุณภาพงาน ก าหนดภาระงานขั้นต่ าและ

เกณฑก์ารประเมินผลงานส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาของ          

ส านักงานเขต 

     (ซ) ประเมินคุณภาพการบริหารงานบุคคลและจัดท ารายงาน

ประจ าปีที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ใน

หนว่ยงานการศกึษาเพื่อเสนอคณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคลเขตพื้นที่การศกึษาและ 

คณะกรรมการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

     (ฌ) ปฏิบัติงานรว่มกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน

อื่นที่เกี่ยวข้องหรอืที่ได้รับมอบหมาย 

     3. กลุ่มนโยบายและแผน มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

     (ก) ศึกษา วเิคราะห ์วจิัย และพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อ

การบริหารและการจัดการศกึษา 

     (ข) จัดท านโยบายและแผนพัฒนาการศกึษาให้สอดคล้องกับ

นโยบายมาตรฐานการศกึษา แผนการศกึษาแผนพัฒนาการศกึษาขั้นพื้นฐาน และความ

ต้องการของท้องถิ่น 

     (ค) วเิคราะหก์ารจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของ

สถานศกึษาและแจง้การจัดสรรงบประมาณ 
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     (ง) ตรวจสอบ ติดตาม ประเมิน และรายงานผลการใชจ้่าย

งบประมาณและผลการปฏิบัติตามนโยบายและแผน 

     (จ) ด าเนินการเกี่ยวกับการจัดตัง้ ยุบ รวม เลิก และโอน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

     (ฉ) ปฏิบัติงานเลขานุการคณะกรรมการเขตพืน้ที่การศึกษา 

     (ช) ปฏิบัติงานรว่มกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนว่ยงาน

อื่นทีเ่กีย่วข้องหรอืที่ได้รับมอบหมาย 

    4. กลุ่มสง่เสริมการจัดการศกึษา มอี านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

     (ก) สง่เสริมการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานในรูปแบบการศึกษาใน

ระบบการศกึษานอกระบบ และการศกึษาตามอัธยาศัย 

     (ข) ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานของบุคคล 

ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพสถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบัน

สังคมอื่น 

     (ค) ประสานและส่งเสริมองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นให้สามารถ

จัดการศึกษาสอดคล้องกับนโยบายและมาตรฐานการศกึษา 

     (ง) ส่งเสริมการจัดการศกึษาส าหรับผู้พกิาร ผูด้้อยโอกาสและผูม้ี

ความสามารถพิเศษ 

     (จ) ส่งเสริมงานการแนะแนว สุขภาพอนามัย กีฬาและนันทนาการ 

ลูกเสือ ยุวกาชาด เนตรนารี ผู้บ าเพ็ญประโยชน์นักศกึษาวิชาทหาร ประชาธิปไตย วินัย

นักเรียนการพิทักษ์สทิธิเด็กและเยาวชน และงานกิจการนักเรียนอื่น 

     (ฉ) สง่เสริมสนับสนุนการระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

     (ช) สง่เสริมงานกิจกรรมพิเศษและงานโครงการอันเนื่องมาจาก

พระราชด าริ 

     (ซ) ประสานการปูองกันและแก้ไขปัญหาการใชส้ารเสพติด และ

ส่งเสริมปูองกัน แก้ไข และคุ้มครองความประพฤตินักเรียนและนักศกึษา รวมทั้งระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน 

     (ฌ) ด าเนินงานวิเทศสัมพันธ์ 

     (ญ) ประสาน ส่งเสริมการศึกษากับการศาสนาและการวัฒนธรรม 
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     (ฎ) ส่งเสรมิแหล่งการเรียนรู้ สิ่งแวดล้อมทางการศกึษาและภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น 

     (ฏ) ประสานและส่งเสริมสถานศกึษาให้มบีทบาทในการสร้าง

ความเข้มแข็งของชุมชน 

     (ฐ) ปฏิบัติงานรว่มกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนว่ยงาน

อื่นที่เกี่ยวข้องหรอืที่ได้รับมอบหมาย 

    5. กลุ่มนเิทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศกึษา มอี านาจ

หนา้ที่ดังต่อไปนี้ 

     (ก) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน หลักสูตรการศกึษาระดับก่อนประถมศกึษาและหลักสูตรการศกึษาพิเศษ 

     (ข) ศึกษา วเิคราะห ์วิจัย เพื่อพัฒนาหลักสูตร การสอนและ

กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

     (ค) วจิัย พัฒนา สง่เสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเกี่ยวกับ

การวัดและการประเมินผลการศกึษา 

     (ง) วิจัย พัฒนา สง่เสริม มาตรฐานการศกึษาและการประกัน

คุณภาพการศกึษา รวมทั้งประเมิน ติดตามและตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

     (จ) นิเทศ ตดิตาม และประเมินผลการจัดการศกึษา 

     (ฉ) ศึกษา วเิคราะห ์วจิัย พัฒนา ส่งเสริมและพัฒนาสื่อนวัตกรรม

และเทคโนโลยีทางการศกึษา 

     (ช) ปฏิบัติงานเลขานุการคณะกรรมการตดิตาม ตรวจสอบ 

ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพืน้ที่การศกึษา 

     (ซ) ปฏิบัติงานรว่มกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนว่ยงาน

อื่นที่เกี่ยวข้องหรอืที่ได้รับมอบหมาย 

    6. กลุ่มบริหารงานการเงินและสนิทรัพย์ มอี านาจหน้าที่ดังตอ่ไปนี้ 

     (ก) ด าเนินงานเกี่ยวกับงานบริหารการเงิน 

     (ข) ด าเนินงานเกี่ยวกับงานบริหารงานบัญชี 

     (ค) ด าเนินงานเกี่ยวกับงานบริหารงานพัสดุ 

     (ง) ด าเนินงานเกี่ยวกับงานบริหารงานบริหารสินทรัพย์ 
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     (จ) ให้ค าปรึกษาสถานศกึษาเกี่ยวกับการด าเนินงานบริหาร

การเงนิ งานบัญชี งานพัสดุและงานบริหารสินทรัพย์ 

     (ฉ) ปฏิบัติงานรว่มกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนว่ยงาน

อื่นที่เกี่ยวข้องหรอืที่ได้รับมอบหมาย 

  สรุป ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 เป็นหนว่ยงานที่

ประสาน สง่เสริม สนับสนุน การจัดการศกึษาของสถานศกึษาเอกชน องค์กรปกครองสว่น

ท้องถิ่นรวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนาสถานประกอบการและ

สถาบันอื่นที่จัดการศกึษารูปแบบที่หลากหลายในเขตพื้นที่การศกึษา ประสานการระดม

ทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคลเพื่อสง่เสริมสนับสนุนการจัดและพัฒนา

การศกึษาในเขตพืน้ที่การศึกษา 

 

งานวจิัยเกี่ยวข้อง  

 งานวจิัยในประเทศ  

  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ได้มผีู้

ศกึษาวิจัยไว้ดังนี ้ 

   วิมล  สันแดง (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาสภาพการสร้างความสัมพันธ์

ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนตามขอบข่าย 5 ด้าน คอื การให้ชุมชนมี 

ส่วนรว่ม การเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนและหน่วยงานอื่น การประชาสัมพันธ์

โรงเรียน การใหบ้ริการแก่ชุมชน และการเข้าร่วมกิจกรรมชุมชน  

   โซเฟียน  ละมูลอ (2554, หน้า 15) ได้กล่าวถึงขอบข่ายการเสริมสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ซึ่งประกอบไปด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 1) การให้บริการ

ชุมชน 2) การรับความช่วยเหลอืสนับสนุนจากชุมชน 3) การเสริมสร้างความสัมพันธ์กับ

ชุมชนและหน่วยงานอื่น ๆ 4) งานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 5) การจัดตั้งกลุ่ม 

ชมรม สมาคม และมูลนิธิ และ 6) การประชาสัมพันธ์โรงเรยีน 

   เกียรตศิักดิ์  บึงราษฎร ์(2555, บทคัดย่อ) ได้กล่าวถึงการสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่าโรงเรียนกับชุมชน ประกอบไปด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 1) การให้บริการชุมชน 

2) การรับความช่วยเหลือสนับสนุนจากชุมชน 3) การเสริมสรา้งความสัมพันธ์กับชุมชนและ

หนว่ยงานอื่น ๆ 4) งานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 5) การจัดตั้งกลุ่ม ชมรม 

สมาคม และมูลนิธิ และ 6) การประชาสัมพันธ์โรงเรยีน 
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   สมชาย  สุดเลิศ (2550) ได้ศกึษาสภาพการบริหารงานความสัมพันธ์

ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนในกลุ่มพระยา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

สระแก้ว เขต 2 จ านวน 139 คน พบว่า สภาพการบริหารงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน

กับชุมชน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สภาพการบริหารงานความสัมพันธ์ระหว่าง

โรงเรียนกับชุมชนจ าแนกตามสถานภาพโดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติ สภาพการบริหารงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน จ าแนก

ตามขนาดโรงเรยีน โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกัน อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  

   สิรพิันธ์ ณ พัทลุง (2551 : บทคัดย่อ) ได้วิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาการ

ด าเนนิงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนโรงเรียนดงเค็งศกึษาอ าเภอประทาย 

จังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่าการจัดกิจกรรมที่ท าให้โรงเรียนได้รว่มกิจกรรมกับ

ชุมชนท าให้เกิดความเข้าใจอันดีตอ่กันส่งผลใหเ้กิดความรว่มมอืต่อ การจัดการศกึษาใน

ลักษณะของการพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ท าให้ชุมชนกล้าเสนอความคิดเห็นและ

ชีแ้นะแนวทางในการจัดการศกึษานอกจากนั้นโรงเรียนกับชุมชนยังได้รว่มกันปลูกฝังความ

กตัญญูกตเวที ให้กับนักเรียนในวันส าคัญต่าง ๆ เพื่อให้คงอยู่คู่กับประชาชนและท้องถิ่น 

   นงเยาว์  สิทธิโชต ิ(2551, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความคิดเห็นของ

คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครองในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน

โรงเรียนมัธยมศกึษา สหวิทยา เขตวิภาวดี กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ความ

คิดเห็นของ คณะกรรมการเครือขา่ยผู้ปกครองในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน

กับชุมชน โรงเรียนมัธยมศึกษา สหวทิยา เขตวิภาวดี กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมเห็นดว้ย

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า เห็นด้วยอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน คอื  

ด้านการสร้างและเผยแพรเ่กียรติประวัติของโรงเรียนและดา้นการได้รับความสนับสนุนจาก

ชุมชน สว่นด้านการวางแผนสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรยีน ด้านการมีสว่นร่วมในการ

พัฒนาชุมชน ด้านการประเมินผลงานสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนและด้าน

การบริการชุมชนอยู่ในระดับปานกลาง และผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของ

คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครองในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 

จ าแนกตามอายุ อาชีพ รายได้ และระดับการศกึษา 

   ชัยนิวรรต แย้มไสย (2552, 114-115) ได้ศกึษาปัญหาและแนวทางพัฒนา

ความรว่มมอืในงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ผลการวิจัยพบว่าปัญหาความรว่มมอืของบุคลากรในงาน
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ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนโดยรวมอยู่ในระดับน้อยผู้บริหาร ครูผู้สอนและ

ประธานคณะกรรมการศกึษาขั้นพื้นฐานที่มีสภาพแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา

โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน และประธาน

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ในโรงเรียนที่มขีนาดแตกต่างกันมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับ ปัญหาความร่วมมือของบุคลากรในงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

   กาญจนา สงิห์มณี (2553, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเรื่องการสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนมัธยมพระราชทานนายาว สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 3 เพราะว่าการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง

โรงเรียนพบว่าการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนโดยรวมอยู่ใน

ระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทั้ง 5 ด้านเมื่อจ าแนกตาม

สถานภาพโดยรวมและรายด้านพบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติโดยครูมี

บทบาทมากกว่าคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและผู้ปกครองนักเรียน 

   อรัญ สุขสวัสดิ์ (2553, หนา้ 60-63) ได้ศึกษาความเห็นของผู้ปกครอง

นักเรียนที่มีต่อการปฏิบัติงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของสถานศกึษาใน

เครือขา่ยการศกึษาสุนทรภู่ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาระยอง เขต 2 พบว่าใน

ภาพรวมโดยรวมมคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณารายด้านส่วนใหญ่อยู่ในระดับ

มากเมื่อพิจารณาผลการเปรียบเทียบความเห็นของผูป้กครองนักเรียนจ าแนกตามเพศอายุ

ระดับการศกึษาพบว่าเพศและอายุแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติสว่นระดับ

การศกึษาพบว่าแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

   ส าเร็จ สุพร (2553, 100-101) ได้ศึกษาการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่น

ร่วมเพื่อพัฒนางานความสัมพันธ์กับชุมชน โรงเรียนบ้านสงเปลือย สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ผลการวิจัยพบว่า 1. สภาพความสัมพันธ์กับชุมชน

โรงเรียนบ้านสงเปลือย สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร ก่อน

การพัฒนาอยู่ในระดับพอใช้หลังการพัฒนาพบว่าความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน

อยู่ในระดับมาก 2. แนวทางพัฒนางานความสัมพันธ์กับชุมชนโรงเรียนบ้านสงเปือย สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร ประกอบด้วย การประชุมเชงิ

ปฏิบัติการเรื่องการด าเนินงานส่งเสริมความสัมพันธ์กับชุมชน การศกึษาดูงานโรงเรียน

ต้นแบบ การด าเนินงานความสัมพันธ์กับชุมชน ตามแผนปฏิบัติการ และการตดิตาม
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ประเมินผลการให้บริการชุมชน การรับความช่วยเหลือสนับสนุนจากชุมชนและการ

เสริมสรา้งความสัมพันธ์กับหนว่ยงานอื่น 3. ผลการด าเนิน การพัฒนาการด าเนินงาน

ความสัมพันธ์กับชุมชนโรงเรียนบ้านสงเปลือย สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษามุกดาหาร หลังการพัฒนาโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากและมีการ

ด าเนนิงาน ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนด้านต่าง ๆประกอบด้วยการให้บริการ

ชุมชน การรับความช่วยเหลือจากชุมชน การเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนและ

หนว่ยงานอื่น การด าเนินงานเกี่ยวกับคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน การจัดตั้งกลุ่ม 

ชมรม สมาคมมูลนธิิและการประชาสัมพันธ์  

   สุวิชา วิริยมานุวงษ์ (2554, บทคัดย่อ) ได้วิจัยเกี่ยวกับการวิจัยและ

พัฒนารูปแบบการมีสว่นร่วมของสถานศกึษากับชุมชนในการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐาน

ผลการวิจัยพบว่าได้รูปแบบการมสี่วนรว่มของสถานศกึษากับชุมชนในการจัดการศึกษาขั้น

พืน้ฐานที่ท าให้สถานศกึษากับชุมชนมสี่วนรว่มมากขึ้นประกอบด้วยวิธีการด าเนนิงาน 4 

ประการคอื 1 การน าโรงเรียนเข้าสู่ชุมชนโดยสถานศกึษาเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชนให้

ความอนุเคราะหแ์ละให้ความรว่มมอืจัดกิจกรรมตามที่ชุมชนต้องการหรอืร้องขอเป็น

วิทยากรใหชุ้มชน เป็นคณะกรรมการ เป็นที่ปรึกษาของชุมชนหรอืหนว่ยงานในชุมชน 2 การ

สร้างความศรัทธาของผูบ้ริหารและผูบ้ริหารและครูประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้มีคุณธรรม

จรยิธรรมมีความรับผดิชอบ มคีวามจรงิใจในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีตอ่ชุมชน เข้าร่วม

กิจกรรมของชุมชนครูมีความตัง้ใจและมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี 3 การน าชุมชนเข้าสู่โรงเรียนดู

สถานศกึษาให้ชุมชนเข้ามาร่วมในกิจกรรมของโรงเรียนให้ชุมชนมสี่วนร่วมในการจัด

การศกึษา 4) การให้บริการชุมชนโดยสถานศกึษาให้บริการและอ านวยความสะดวกแก่

ชุมชนให้ชุมชนให้สถานที่ของโรงเรียนในการท ากิจกรรมให้ชุมชนให้บริการอาคารสถานที่ใน

การจัดกิจกรรม 

   กนกวรรณ สาระโป (2556,184-190) ได้ศกึษาสภาพและปัญหาการ

บริหารงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1)สภาพการบริหารงานความสัมพันธ์

ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนโดยรวมอยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่

ในระดับมากเช่นกัน 2)ปัญหาการบริหารงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนโดย

รวมอยู่ในระดับน้อย 3)ผูบ้ริหารโรงเรียนครูผู้สอนและคณะกรรมการสถานศกึษาขั้น

พืน้ฐานที่มสีภาพการแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารงาน
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ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนโดยรวมไม่แตกต่างกัน 4)ผูบ้ริหารโรงเรียน

ครูผูส้อนและคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาด

แตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับ

ชุมชนโดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านปัญหาโดยรวมไม่

แตกต่าง 5)ผูบ้ริหารโรงเรียนครูผูส้อนและคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียน

ที่สังกัดอ าเภอต่างกันมคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารงานความสัมพันธ์

ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนโดยรวมแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 

6)ผูบ้ริหารโรงเรียนครูผู้สอนและคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานในโรงเรยีนที่เปิด

สอนในระดับต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานความสัมพันธ์ระหว่าง

โรงเรียนกับชุมชนโดยรวมไม่แตกต่างกันส่วนด้านปัญหาส่วนด้านปัญหาโดยรวมแตกต่าง

กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 7)ผูบ้ริหารโรงเรียนครูผูส้อนและคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนที่มีเขตพื้นที่การบริการของโรงเรียนต่างกันมีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนโดยรวมและ

รายด้านไม่ต่างกัน 8)เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานความสัมพันธ์ระหว่าง

โรงเรียนกับชุมชนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

กฤษณภรณ ์ อิ่นแก้วดวงดี (2556,บทคัดย่อ) การสง่เสริมความสัมพันธ์

ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนมัธยมขนาดใหญ่ของโรงเรียนมัธยมขนาดใหญ่สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 35 กลุ่มตัวอย่างคือครูและคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานจ านวน 208 คน ผลวิจัยพบว่าการส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่าง

โรงเรียนกับชุมชนตามขอบข่าย 6 งาน อยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยคืองานด้าน

การให้บริการชุมชน งานด้านประชาสัมพันธ์โรงเรียน งานด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์กับ

ชุมชนและหน่วยงานอื่น ๆ งานด้านความช่วยเหลือและสนับสนุนจากชุมชน งานด้านการ

จัดตัง้กลุ่ม ชมรม สมาคม มูลนิธิ ขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับการส่งเสริมความสัมพันธ์คือ

โรงเรียนควรใหค้วามรว่มมือกับชุมชนในด้านต่าง ๆ รวมทั้งการใหบ้ริการชุมชนด้วยความ

เหมาะสมคัดเลือกคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่มีความรู้ ควรส่งเสริมให้ชุมชนได้

เข้ามาแสดงความคิดเห็นและช่วยกันพัฒนาโรงเรียน และมีการประชาสัมพันธ์เพื่อเผยแพร่

ข่าวสารผลการด าเนินงานหรอืการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนให้ชุมชนทราบอย่าง

ต่อเนื่อง 
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   ดาวประกาย  สายแก้ว (2556) ได้ศกึษาการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง

โรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนวัดทับไทร โดยรวมอยู่ในระดับมาก รายด้านพบว่า ด้านการ

รับความช่วยเหลือสนับสนุนจากชุมชน ดา้นการเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนและ

หนว่ยงานอื่น ๆ ด้านเกี่ยวกับคณะกรรมการสถานศกึษา ดา้นการประชาสัมพันธ์ อยู่ใน

ระดับมากด้านการให้บริการชุมชนด้านการเป็นผู้น าและให้ความร่วมมือในการพัฒนาชุมชน 

อยู่ในระดับปานกลางการสร้าง ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชนของโรงเรียนวัดทับ

ไทร โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ 

   จากการศกึษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องสรุปได้วา่การส่งเสริมความสัมพันธ์

ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนเป็นสิ่งที่ตอ้งให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่งและ จะต้องมี

ความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันในทุกด้านไม่ว่าจะเป็นด้านลักษณะที่โรงเรียนเข้าไปมีสว่นรว่มกับ

ชุมชนหรอืชุมชนเข้ามามีสว่นรว่มกับโรงเรียนโดยบุคลากรที่จะมีสว่นร่วมมสี่วนสนับสนุนให้

ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนด าเนินไปได้ดว้ยดีคอืผูบ้ริหารบุคลากรโรงเรียน

คณะกรรมการสถานศกึษามีบทบาทส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการส่งเสริม ความสัมพันธ์

ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนอันจะส่งผลตอ่การจัดการศกึษาของโรงเรียนให้ได้รับการพัฒนา

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ตามแนวทางการบริหารโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูท้ี่มุง่เน้นให้เกิด

การเรียนรูต้่อผูเ้รียนเป็นส าคัญตามเจตนารมณ์ของพระบรมราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ 

พ.ศ.2542 

 งานวจิัยต่างประเทศ  
  Stoops and Rsfferty (1966, pp. 515-519 อ้างในถึง วิมล สันแดง. 2552 

หนา้ 30) ได้สรุปหลัการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับหนว่ยงานอื่นไว้ 5 ประการ 

คือ 

   1. ต้องมีทั้งการให้และการรับข่าวสารต่อชุมชน คือ บุคลากรใน 

โรงเรียนจะต้องทราบความเป็นไปของชุมชน และในขณะเดียวกันโรงเรยีนก็ต้องแถลงให้

ประชาชนทราบถึงปัญหาและวธิีการด าเนินงานของโรงเรียน 

   2. การสรา้งความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนจะได้ผลดีอยู่ที่ 

การใชว้ิธีการหลากหลายอย่างในเวลาเดียวกัน 

   3. ต้องพยายามให้ชุมชนเข้าใจโรงเรยีนใหม้ากที่สุด 

   4. งานที่จัดท าขึ้นให้กับชุมชน ควรเป็นงานที่กระท าอย่างตอ่เนื่องกัน 

   5. โรงเรียนควรใหข้้อมูลที่น่าสนใจและง่ายต่อการเข้าใจและ 
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สอดคล้องกับปัจจุบัน 

  Gold (2000 : 29) ได้ศกึษาการเข้ามามีสว่นร่วมของชุมชนในการจัด

การศกึษาระดับโรงเรียนมัธยมศึกษาโดยเน้นการให้ความรว่มมอืระหว่างชุมชนผู้ปกครอง

และนักการศกึษาซึ่งถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิรูปการศกึษาในรัฐฟิลาเดลเฟีย                   

ผลการศกึษาพบว่าการจัดการศกึษาของชุมชนเป็นสื่อกลางระหว่างผู้ปกครองครอบครัว

โรงเรียน เพื่อเปูาหมายในการเสริมสร้างการอ่านออกเขียนได้ และการเรียนรู้ใหส้อดคล้อง

กับชุมชน ท าให้ผู้ปกครองได้รับความรู้เกี่ยวกับชุมชน ดังนัน้การสร้างหุน้ส่วนและความ

ร่วมมือระหว่างผูป้กครองกับนักการศกึษาท าให้เกิดทรัพยากรที่มคีุณค่าทั้งทางด้านสังคม

และวัฒนธรรมให้แก่โรงเรยีน    

  Grossi (2001, pp. 4236-A) ได้ศกึษาเรื่อง ความตระหนักในบทบาทของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ในการประสานความร่วมมือจากชุมชนเพื่อก าหนดเปูาหมายทางการ

ศกึษา ซึ่งได้สรุปว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความพยายามที่จะประสานความรว่มมอืกับ

ชุมชนเพื่อก าหนดเปูาหมายทางการศึกษา โดยเน้นไปที่การมีสว่นร่วมของพอ่ แม่ 

ผูป้กครองเพราะครอบครัวถือว่าเป็นหนว่ยงานที่เล็กที่สุดของสังคม ซึ่งมคีวามใกล้ชิดกับ

ผูเ้รียนมากที่สุดและการมสี่วนร่วมที่มากขึ้นของชุมชนจะน าไปสู่ความส าเร็จ 

  Bell (2001, pp. 4236-A) ได้ศึกษาเรื่อง โรงเรียนในรูปแบบใหม่เพื่อเป็น

ชุมชนแห่งการเรยีนรู้ ซึ่งได้กล่าวว่า มนุษย์กับชุมชนมีความผูกพัน มวีัตถุประสงค์ ความเช่ือ 

ค่านิยมและพันธสัญญาร่วมกัน มีการตดิต่อสื่อสารระหว่างกัน น าไปสู่หน่ึงเดียวในสมาชิก

ชุมชนในการสร้างสรรค์สังคม การศกึษาได้อธิบายถึงพฤติกรรมของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียและ

ยุทธวิธีในการสร้างชุมชนแหง่การเรยีนรู้ โดยชี้ให้เห็นว่า โรงเรียนแตล่ะโรงเรียนตอ้งก าหนด

และสร้างวิสัยทัศน์ของตนด้านชุมชน ให้ความส าคัญกับความตอ้งการของผู้ที่มสี่วน

เกี่ยวข้องกับระบบการศกึษาอันจะน าไปสู่การมสี่วนรว่มของชุมชนในการจัดการศึกษาที่

เอือ้ต่อการจัดการศกึษาอย่างตอ่เนื่องตลอดชีวติ 

  Sandera (2002, pp. 63-06A) ได้ศกึษาเรื่องความต้องการความร่วมมือ

และการใหก้ารสื่อสารระหว่างบ้านกับโรงเรียน ซึ่งจะน าไปสู่ความส าเร็จของการเรียนของ

นักเรียน อัฟรกิัน–อเมริกัน โดยจัดรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับการลงมือปฏิบัติเพื่อเพิ่มพูนความ

ร่วมมือและการสื่อสารระหว่างบ้านกับโรงเรียนมัธยมแหง่หนึ่งในประเทศสหรัฐฯ การ

ช่วยเหลือเป็นแบบการมสี่วนรว่มระหว่างผูป้กครอง นักเรียน และบุคลากรในโรงเรียน โดย

ผูเ้ข้าร่วมโครงการของการวิจัยปฏิบัติการต้องปฏิบัติตาม ขัน้ตอน 4 ขั้น คือ การก าหนด
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ปัญหา การส ารวจ การลงมือปฏิบัติและการประเมินผลการปฏิบัติ พบว่า เมื่อให้ผู้ปกครอง

มีสว่นร่วมในโรงเรียนมากยิ่งขึ้นจะท าให้เพิ่มการสื่อสารและความรว่มมอืระหว่างโรงเรียน

กับผูป้กครองมากยิ่งขึน้ นักเรียนมีผลการเรียนดีขึ้น  

  Alan (2012, p. Abstract) ได้ศกึษาการมสี่วนรว่มเป็นพลเมืองได้รับการเน้น

เป็นกลยุทธ์ในการสรา้งเสริมการท างานรว่มกับสังคมด้วยเหตุนี้องค์กรพัฒนาเอกชน             

(เอ็นจีโอ) และการเชื่อมโยงระหว่างโรงเรียนได้รับการเสนอชื่อเป็นเครื่องมอืในการปรับปรุง

เครือขา่ยทางสังคมระหว่างโรงเรียนและชุมชนการวิจัยในครั้งนี ้เป็นการเสริมสร้างความ

เป็นพลเมืองที่ดีและการมสี่วนร่วมของชุมชนตลอดจนส่งเสริมทุนทางสังคมและการท างาน

ร่วมกันผลส ารวจที่โรงเรียนกลุ่มเปูาหมาย และให้สัมภาษณ์ของคนหนุ่มสาวและนัก

การศกึษาชีใ้หเ้ห็นว่ามีความแตกต่างระหว่างโรงเรียนกับหนว่ยงานหรอืองค์กรการกุศลที่

จัดตัง้ขึ้นในระหว่างการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนเนื่องจากองค์กรพัฒนาเอกชนอาจมี

ข้อจ ากัดด้านศักยภาพในการศกึษาเกี่ยวกับการแสดงตนในการเป็นพลเมืองที่ดีของสังคม

และการบ าเพ็ญประโยชน์แก่สังคมมขี้อถกเถียงเกี่ยวกับหลักสูตรที่สรา้งการเป็นพลเมืองที่

ดีของสังคมระบบโรงเรียนอาจจะเป็นประโยชน์ในการส่งเสริมการเป็นพลเมืองและค่า

ทัศนคตเิชงิบวกกับคนอื่น ๆ แต่ไม่เพียงพอที่จะส่งเสริมการพัฒนาคนใหเ้ป็นต้นทุนทาง

สังคมที่ดีและสามารถพัฒนาสังคมอย่างอื่น 

  Michael (2012, p. Abstract) ได้ศกึษากระบวนการทางสังคมและผลผลติที่

เกี่ยวข้องกับโรงเรยีนที่เช่ือมโยงชุมชนตามที่ประสบความส าเร็จรว่มกับผูป้กครองและเด็ก

ละตนิ ในโรงเรียนที่มีรายได้ต่ าที่มคีวามหลากหลายทางเชื้อสาย โดยเป็นการศกึษาราย

กรณีผูว้ิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ปกครอง โดยอาศัยการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่าง

ผูว้ิจัยกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ปกครองนักเรียน สรุปได้ว่าผูป้กครองที่มีรายได้ต่ าพยายาม

หาเวลาเข้ามามีสว่นร่วมเพื่อลดอุปสรรคต่อการเรียนรู้ของเด็กนักเรียนโดยเฉพาะอย่างยิ่ง

เมื่อผู้น าโรงเรียนชุมชนและนักวิจัยยกระดับทรัพยากรและเงนิทุนเพื่อให้ความช่วยเหลอืแก่

ผูป้กครองพอ่แม่ที่ให้การร่วมมอืในการท าวิจัยครั้งนี้ 

 จากเอกสารและงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ ที่เกี่ยวข้องกับการ

ด าเนนิงานความสัมพันธ์กับชุมชนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด เพื่อให้

บรรลุตามเปูาหมายของหลักสูตร ให้นักเรียนเป็นผู้ที่มคีุณลักษณะอันพึงประสงค์ เป็นคนดี 

คนเก่ง และอยู่ในสังคมอย่างมคีวามสุข องค์ประกอบหนึ่งที่มคีวามจ าเป็นและส าคัญยิ่ง  

ต่อการจัดการศกึษาในยุคที่มีการปฏิรูปการศกึษา คอื การมุง่เน้นให้ชุมชนแบะทุกภาคส่วน 
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เข้ามามีสว่นร่วมในการจัดการศกึษา การบริหารงานความสัมพันธ์กับชุมชนจงึเป็น

องค์ประกอบหนึ่งที่ส าคัญต่อการพัฒนาสถานศกึษา ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะท าการพัฒนาการ

ด าเนนิงานความสัมพันธ์กับชุมชน โรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 
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