
บทที่  5 

สรุปผล  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็กที่มปีระสิทธิผล 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ผูว้ิจัยก าหนด

ความมุง่หมายของการวิจัยไว้ ดังนี้ (1) เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดเล็กที่มปีระสิทธิผลสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื (2) เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดเล็กที่มปีระสิทธิผล สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  โดยใช้การวิจัยแบบพหุวิธี (Multiple Methodologies) ได้แก่  

การวิเคราะหเ์อกสารและงานวิจัย (Documentary Analysis) การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

(Expert Interview) การใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง (Modified Delphi Technique) 

การวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research)และการประชุมผูเ้ชี่ยวชาญ (Expert Group Meeting) 

ซึ่งด าเนนิการ 2 ระยะ ดังนี้ 

 ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็กที่มี

ประสิทธิผล  

 1. การศกึษาองค์ประกอบรูปแบบการบริหารโรงเรียนโดยใช้ 

  1.1. การวิเคราะหเ์อกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง    

  1.2. การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน 

 2. การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนโดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง 3 

รอบ ใช้ผู้เช่ียวชาญจ านวน 21 คน 

 ระยะที่ 2 การตรวจสอบและยืนยันรูปแบบการบริหารโรงเรยีน โดยใช้การวิจัย

เชงิส ารวจ และการประชุมผูเ้ชี่ยวชาญ   
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สรุปผลการวจิัย 

 ผลการวิจัยครั้งนี้ สามารถสรุป ได้ดังนี้ 

 1. องค์ประกอบของการบรหิารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็ก 

มีประสิทธิผล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

  จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน ผูว้ิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบของการบริหารโรงเรียนที่มี

ประสิทธิผล ประกอบด้วยองค์ประกอบที่มีผลต่อการบริหารโรงเรียน  5 ด้าน และ

องค์ประกอบกระบวนการบริหารโรงเรียน 4 ด้าน ดังนี้ 

  1. องค์ประกอบที่มผีลต่อการบริหารโรงเรียนที่มปีระสิทธิผล  

   1.1 ด้านภาวะผูน้ าของผู้บริหารมี 3 องค์ประกอบย่อย 

    1.1.1 ด้านคุณลักษณะ  

    1.1.2 ด้านพฤติกรรมของผู้น า 

    1.1.3 ด้านทักษะของผู้บริหาร  

   1.2 ด้านสมรรถนะครูมี 6 องค์ประกอบย่อย 

    1.2.1  ด้านคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพและความเป็น

ครู   

    1.2.2 ด้านการจัดการเรยีนการสอน 

    1.2.3 ด้านการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร 

    1.2.4 ด้านการพัฒนาตนเองและมุ่งผลสัมฤทธิ์   

    1.2.5 ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษา 

    1.2.6 ด้านการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 

   1.3 ด้านสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน  มี 3 องค์ประกอบย่อย 

    1.3.1 สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ   

    1.3.2 สิ่งแวดล้อมทางวิชาการ   

    1.3.3 สิ่งแวดล้อมทางสังคม   
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   1.4 ด้านวัฒนธรรมองค์การ มี 8 องค์ประกอบย่อย 

    1.4.1 การปฏิบัติงานมุ่งเน้นประสิทธิภาพ   

    1.4.2 มุ่งเน้นการท างานตามบทบาทหนา้ที่    

    1.4.3 การยึดกฎระเบียบแบบแผน   

    1.4.4 การให้ความส าคัญกับความรูส้ึกของบุคลากรในองค์การ 

    1.4.5 การก าหนดบทบาทหนา้ที่ ความรับผดิชอบที่ชัดเจน 

    1.4.6 การยึดหลักเหตุผล 

    1.4.7 ล าดับชัน้การบังคับบัญชา 

    1.4.8 เน้นเรื่องอ านาจตามต าแหน่ง 

   1.5 ด้านการมสี่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชนมี 5 องค์ประกอบย่อย 

    1.5.1 ด้านศักยภาพของชุมชน 

    1.5.2 ด้านสภาพแวดล้อม 

    1.5.3 ด้านศักยภาพของสถานศกึษา 

    1.5.4 ด้านโอกาส 

    1.5.5 ด้านความเชื่อมั่นศรัทธาที่มตี่อครูและสถานศกึษา    

  2. องค์ประกอบกระบวนการของการบริหารโรงเรียนที่มปีระสิทธิผล 

   2.1 ด้านวิธีการบริหาร  มี 4 องค์ประกอบย่อย 

    2.1.1 การวางแผน   

    2.1.2 การด าเนินงาน   

    2.1.3 การติดตามตรวจสอบ 

    2.1.4 การปรับปรุงพัฒนา 

   2.2 ด้านการบริหารจัดการหลักสูตร  มี 4 องค์ประกอบย่อย 

    2.2.1 ความมุ่งหมายของหลักสูตร   

    2.2.2 เนื้อหาของหลักสูตร   

    2.2.3 การน าหลักสูตรไปใช้   

    2.2.4 การประเมินผลหลักสูตร   

   2.3 ด้านการจัดการเรียนการสอนมี 5 องค์ประกอบย่อย 

    2.3.1 ครูผูส้อน 

    2.3.2 นักเรียน 
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    2.3.3 การเตรียมการสอน   

    2.3.4 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

    2.3.5 การประเมินผล   

   2.4 ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา มี 3 องค์ประกอบย่อย 

    2.4.1 การควบคุมคุณภาพ 

    2.4.2 การตรวจสอบคุณภาพ 

    2.4.3 การประเมินคุณภาพ   

 2. รูปแบบการบริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดเล็กที่มีประสิทธิผล 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  รูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็กที่มปีระสิทธิผล สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นโครงสร้างที่

แสดงความสัมพันธ์อย่างเป็นระบบระหว่างองค์ประกอบที่มผีลตอ่การบริหารงานโรงเรยีน

มัธยมศกึษาขนาดเล็ก ซึ่งประกอบด้วย ด้านภาวะผูน้ าของผู้บริหาร ด้านสมรรถนะของครู 

ด้านสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน ด้านวัฒนธรรมองค์การ ด้านการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและ

ชุมชน และองค์ประกอบกระบวนการบริหาร ซึ่งประกอบด้วย ด้านวิธีการบริหาร ด้านการ

บริหารจัดการหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอนและด้านการประกันคุณภาพการศกึษา 

ซึ่งส่งผลใหเ้กิดประสิทธิผลทั้งงานวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 

และงานบริหารทั่วไป ดังภาพประกอบ 14 
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ภาพประกอบ 14 รูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็กที่มปีระสิทธิผล สังกัด 

   ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

  3. การตรวจสอบและยืนยันรูปแบบการบริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษา           

ขนาดเล็กที่มีประสิทธิผลสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา                     

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

   3.1 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดเล็กที่มปีระสิทธิผลสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยสอบถามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน 

ในโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อน มีความคิดเห็นต่อความเหมาะสม

ของรูปแบบโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X =4.66)  เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ใน

ระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี ้ด้านภาวะผูน้ าของผู้บริหาร 

(X =4.80) ด้านวิธีการบริหาร ( X =4.73) ด้านวัฒนธรรมองค์การ ( X =4.68) ด้านการ

จัดการเรียนการสอน (X =4.67) ด้านการประกันคุณภาพการศกึษา ( X =4.65)  

การบริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษาขนาดเล็กที่มปีระสิทธิผล 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

องค์ประกอบที่มผีลต่อการบริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดเล็กที่มปีระสิทธิผล 

1. ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
2. สมรรถนะของครู 
3. สิ่งแวดล้อมในโรงเรียน   
4. วัฒนธรรมองค์การ   
5. การมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน 

กระบวนการบริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดเล็กที่มี

ประสิทธิผล 

1. วิธีการบริหาร   
2. การบริหารจัดการหลักสูตร   
3. การจัดการเรียนการสอน 
4. การประกันคุณภาพการศึกษา  
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ด้านสภาพแวดล้อมในโรงเรียน (X =4.64)  ด้านหลักสูตร (X =4.63) ด้านสมรรถนะครู  

(X =4.61)และ ด้านการมสี่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน (X =4.58)  

   3.2 การประชุมผูเ้ชี่ยวชาญเพื่อประเมนิรูปแบบการบริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดเล็กที่มปีระสิทธิผลสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ในด้าน ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และ

ความถูกต้องพบว่า ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ

รูปแบบโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.38 และ 4.47 ตามล าดับ) ด้านความเป็นประโยชน์  

และด้านความถูกต้องอยู่ในระดับมากที่สุด (X =4.67และ 4.67)  

 

การอภิปรายผล 

 จากการวิจัยเรื่องการบริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษาขนาดเล็กที่มปีระสิทธิผล 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ผูว้ิจัยได้น าผล 

มาเสนอเป็นประเด็น เพื่ออภปิรายผลการวิจัยตามความมุง่หมายของการวิจัย ซึ่งมี 2 ข้อ  

ดังนี้ 

 1. รูปแบบของการบริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดเล็กที่มีประสิทธิผล

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

  ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็กที่มี

ประสิทธิผลสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

เป็นโครงสรา้งทีแ่สดงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบที่มผีลตอ่การบริหารงานโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดเล็ก 5 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านภาวะผูน้ าของผู้บริหาร (2) ด้านสมรรถนะของ

ครู (3) ด้านสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน (4) ด้านวัฒนธรรมองค์การ และ (5) ด้านการมีส่วนร่วม

ของผูป้กครองและชุมชนและองค์ประกอบด้านกระบวนการบริหารโรงเรียนจ านวน 4 ด้าน ได้แก่ 

(1) ด้านวิธีการบริหาร (2) ด้านการบริหารจัดการหลักสูตร  (3) ด้านการจัดการเรียนการสอน 

และ (4) ด้านการประกันคุณภาพการศกึษา ซึ่งแต่ละองค์ประกอบมีความสัมพันธ์และ

เกี่ยวเนื่องกันอย่างเป็นระบบส่งผลให้การบริหารเกิดประสิทธิผล ซึ่งสามารถน ามา 

อภปิรายผล ได้ดังนี้ 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



351 

  1. ด้านภาวะผู้น าของผูบ้ริหาร เป็นพฤติกรรมหรอืกระบวนการของความเป็น

ผูน้ าที่สร้างความเช่ือมั่นและจูงใจใหบุ้คคลปฏิบัติตามโดยมีการใช้อิทธิพลหรือมนุษยสัมพันธ์

ในการสนับสนุนใหเ้กิดความร่วมมอื เพื่อใหโ้รงเรียนด าเนินงานบรรลุเป้าหมายหลักในการจัด

การศึกษา คือ การพัฒนาโรงเรียนให้มปีระสิทธิผล องค์ประกอบของภาวะผูน้ าที่ส่งผลต่อ

การบริหารโรงเรียนประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ (1) ด้าน

คุณลักษณะ ผูบ้ริหารโรงเรียนจะต้องมีสุขภาพร่างกายแข็งแรง มีสุขภาพจติดี ควบคุม

อารมณไ์ด้ดี มคีวามเชื่อมั่นในตนเอง กล้าเผชิญกับปัญหาและความยากล าบาก มเีชาว์

ปัญญาและปฏิภาณ ไหวพริบดี มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความรูใ้นการบริหารและ

ความรูท้ั่วไปเป็นอย่างด ีมีคุณธรรมจริยธรรม มคีวามรัก ความเมตตา มีความยุติธรรม  

(2) ด้านพฤติกรรมของผูน้ า  ผูบ้ริหารโรงเรียนจะต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขอ้บังคับของ

ทางราชการและโรงเรียนเพื่อเป็นตัวอย่างกับครูและนักเรียนเสาะแสวงหาความรู ้เทคนิค

การบริหารงานใหม่ ๆ เพื่อใช้ในการพัฒนางานส่งเสริมใหบุ้คลากรเข้ารับการอบรมเทคนิค

วิชาการใหม่ ๆ เพื่อน ามาประยุกต์ใชใ้นการปฏิบัติงานสามารถใช้ทักษะในการสื่อสาร ท าให้

บุคลากรเกิดความเข้าใจตรงกันในสิ่งที่โรงเรียนมุง่หวังมีมนุษยสัมพันธ์และมีความสามารถ

ในการโน้มนา้วใหผู้ร้่วมงานปฏิบัติงานให้บรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพสามารถเลือกใช้

กิจกรรมบ ารุงขวัญและก าลังใจบุคลากรเพื่อกระตุ้นใหเ้กิดความรว่มมือในการท างาน

สามารถใช้ทักษะการบริหารความขัดแย้งในการปฏิบัติงานของครูให้โอกาสผูร้่วมงานแสดง

ความคิดเห็นและมีสว่นร่วมในการท างานอย่างเต็มศักยภาพและ (3) ด้านทักษะของ

ผูบ้ริหาร โรงเรียนจะต้องก าหนดวิสัยทัศนใ์นการพัฒนาได้อย่างชัดเจน สอดคล้องกับการ

เปลี่ยนแปลงของสังคมในสถานการณป์ัจจุบัน สามารถใช้ขอ้มูล สารสนเทศในการบริหาร

จัดการงานในโรงเรยีนได้อย่างเป็นระบบสามารถวินิจฉัย วิเคราะห์สภาพการณต์า่ง ๆ ไดเ้ป็น

อย่างดี ใช้แนวคิดหรอืหลักการบริหารแนวใหมใ่นการพัฒนางานอยู่เสมอสามารถให้ความรู้

หรอืเป็นที่ปรึกษากับครูและนักเรียนและสามารถแก้ไขปัญหาในสถานศกึษาได้เป็นอย่างดี 

มีความสามารถในการตัดสินใจอย่างเหมาะสมตามสถานการณ์ปรับตัวเข้ากับสถานการณ์

ได้ด ีและมีทักษะในการเข้าสังคม 

   จากที่กล่าวมาข้างต้นจะพบว่าภาวะผูน้ าของผู้บริหารโรงเรียนเป็นปัจจัย

ที่ขับเคลื่อนการพัฒนาการจัดการศึกษาให้ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนได้ทั้งทางตรง

และทางออ้ม ทางตรงนัน้ผู้บริหารสามารถที่จะประพฤติปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างหรอืแมแ่บบ

ในการพัฒนาครูและนักเรียนให้มคีุณธรรม จรยิธรรมและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในด้าน
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ต่าง ๆ เช่น ความมีวนิัย ความซื่อสัตย์ ความมุ่งมั่น ขยันเป็นต้น สว่นทางออ้ม ผู้บริหาร

สามารถที่จะสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาองค์ประกอบด้านอื่นเพื่อพัฒนาประสิทธิผล

ของโรงเรียนด้านอื่น ๆ เชน่ ส่งเสริมการพัฒนาด้านการจัดการเรยีนการสอนโดยให้ครูได้

พัฒนาตนเองให้มีความรูค้วามสามารถในการจัดการเรียนการสอนเพื่อจะได้จัดการเรียน

การสอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาหลักสูตร ใช้สื่อ แหล่งเรียนรู้ และ

พัฒนาสภาพแวดล้อมให้เอือ้ต่อการจัดการเรียนรู้ ซึ่งจะส่งผลให้เกิดประสทิธิผลทั้งการ

บริหารวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารทั่วไปและการบริหารงบประมาณ  

จากองค์ประกอบด้านภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่จะส่งผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนดังกล่าว 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ กาญจน์  เรืองมนตร ี(2547, หน้า 217-219) ได้วิจัยเรื่อง

องค์ประกอบภาวะผูน้ าที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารและการจัดการศกึษาสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐานตามแนวปฏิรูปการศกึษา ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาขั้นพืน้ฐานที่จะน าไปสู่ประสิทธิผลการบริหารและการจัดการศกึษาตามแนว

ปฏิรูปการศึกษา ครอบคลุม 3 ด้าน ได้แก่ (1) ดา้นบุคลิกภาพส่วนตัวผูบ้ริหาร เช่น มีความ

ซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรมจริยธรรม มคีวามรับผดิชอบ มีวสิัยทัศน ์มคีวามคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ (2) ดา้นพฤติกรรมการปฏิบัติ เช่น ส่งเสริมและพัฒนาครูอย่างสม่ าเสมอเพื่อให้

ครูมีประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ บริหารจัดการ

ทรัพยากรที่มอียู่ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด บริหารโดยยดึกระบวนการบริหารครบวงจร 

(PDCA) ใช้หลักประชาธิปไตยในการท างาน และ (3) ด้านปัจจัยสนับสนุน เช่น ความสามัคคี

ของครูและบุคลากร ความรู้ความสามารถของครูครบตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  วัฒนธรรม

องค์การของโรงเรียนการสนับสนุนช่วยเหลือของผูป้กครองและชุมชน นโยบายหน่วยเหนือ   

ในส่วนขององค์ประกอบภาวะผูน้ าทีน่ าไปสู่ประสิทธิผลการบริหารและการจัดการศกึษาม ี 

4 ด้าน คือ ด้านประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ด้านความพึงพอใจของครู ด้านคุณภาพ

นักเรียนและด้านการมีสว่นร่วมของชุมชน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วาโร เพ็งสวัสดิ์ 

(2549, หน้า 112-113) เรื่องการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นตรงของ

ประสิทธิผลภาวะผูน้ าของผู้บริหารที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน พบว่า ภาวะผูน้ าที่

ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนประกอบด้วย (1) องค์ประกอบด้านภูมิหลังของผู้บริหาร 

ประกอบด้วย อายุ ระดับการศกึษา การศกึษาอบรมทางการบริหาร และประสบการณ์ใน

การบริหาร (2) องค์ประกอบด้านคุณลักษณะผูน้ าของผูบ้ริหาร ประกอบด้วย คุณลักษณะ

ส่วนตัวของผูน้ า ซึ่งได้แก่ คุณลักษณะด้านร่างกาย คุณลักษณะด้านอารมณ์และจติใจ 
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คุณลักษณะด้านสังคม คุณลักษณะด้านสติปัญญา คุณลักษณะด้านคุณธรรม และ

องค์ประกอบด้าน ทักษะผูน้ า ซึ่งได้แก่ ทักษะด้านเทคนิควิธี ทักษะด้านสังคม และทักษะ 

ด้านความคิดรวบยอด (3) องค์ประกอบด้านพฤติกรรมผู้น าประกอบด้วย การสร้าง

วิสัยทัศน ์การสร้างบารม ีการค านึงถึงความเป็นเอกบุคคล การกระตุ้นปัญญา การสร้าง

แรงบันดาลใจ การใหร้างวัลตามสถานการณ์ ความเป็นผู้น าทางวิชาการ (4) องค์ประกอบ

ด้านสถานการณ์ที่เกี่ยวข้อง ประกอบไปด้วย ความสัมพันธ์ระหว่างผูบ้ริหารกับ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาในโรงเรยีน การจัดโครงสรา้งของงานโรงเรยีน การใชอ้ านาจในต าแหน่ง

หนา้ที่ของผูบ้ริหารโรงเรียน และความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน 

  2. ด้านสมรรถนะครู  เป็นพฤติกรรมหรอืความสามารถของครูในด้านความรู้ 

ความเข้าใจ ทักษะและเจตคติที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้นักเรียนเกิด

พัฒนาการทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญาและมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

จนท าให้มีผลการปฏิบัติงานในหน้าที่อย่างโดดเด่น ประกอบด้วย (1) ด้านคุณธรรม 

จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพและความเป็นครู ครูต้องประพฤติปฏิบัติตนตามหลัก

คุณธรรม จรยิธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู การเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผูเ้รียนและสังคม 

เพื่อสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู (2) ด้านการจัดการเรียนการสอน ครูตอ้งผลติและ

เลือกใช้สื่อและเทคโนโลยีทางการศกึษาให้สอดคล้องกับเนือ้หาสาระของรายวิชาและ 

การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน (3) ด้านการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร ครูต้องศกึษา

ค้นคว้าหาความรู้ ติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรูใ้หม่ ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ 

มีการสร้างองค์ความรู้เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนาหลักสูตร (4) ด้านการพัฒนาตนเอง

และมุ่งผลสัมฤทธิ์ ครูต้องมีความมุง่มั่นในการปฏิบัติงานในหนา้ที่ให้มีคุณภาพ ถูกต้อง 

ครบถ้วนสมบูรณ์ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ โดยมีการวางแผนก าหนดเป้าหมาย ติดตาม

ประเมินผลการปฏิบัติงาน และปรับปรุงหรือพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอย่าง

ต่อเนื่อง (5) ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษา ครูต้องผลติและ

เลือกใช้สื่อและเทคโนโลยีทางการศกึษาโดยค านึงถึงความเหมาะสมของหลักสูตร เนื้อหา

สาระวิชาและภูมริู้ของนักเรียน (6) ด้านการสร้างเครอืข่ายความร่วมมอื ครูตอ้งให้ความ

ร่วมมือช่วยเหลือ เสริมแรงใหก้ าลังใจเพื่อนร่วมงาน มีการบริการที่ดี เพื่อเสริมสร้างความ

ร่วมมือกับเพื่อนรว่มงาน ชุมชน มีการท างานเป็นทีม 
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  จะเห็นได้ว่า สมรรถนะมีบทบาทและมีความส าคัญต่อการปฏิบัติงานของ

บุคลากรและองค์การ ที่จะช่วยสนับสนุนวิสัยทัศน์ภารกิจ และกลยุทธ์ขององค์การได้

รวมทั้งสามารถใช้เป็นกรอบในการสร้างวัฒนธรรมองค์การ และใช้เป็นเครื่องมอืในการ

บริหารงานด้านทรัพยากรมนุษย์เช่น การคัดเลือกบุคคลเข้าท างาน การพัฒนาฝกึอบรม 

การเลือ่นระดับปรับต าแหน่งงาน การโยกย้ายต าแหน่งหนา้ที่การงาน การประเมินผล 

การปฏิบัติงานและการบริหารผลตอบแทน เป็นต้น สมรรถนะของคร ูหมายถึง ความรู ้

ความสามารถ ทักษะ และเจตคต ิที่มอียู่ในตัวของครูแต่ละคน ซึ่งถือเป็นตัวก าหนด

พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ หรอืการปฏิบัติงานที่เหนือกว่าคนอื่น ท าให้

ตนเองประสบความส าเร็จในการท างาน รวมไปถึงความส าเร็จของโรงเรียนด้วย สมรรถนะ

ของครนูั้นมีความส าคัญ ที่จะช่วยให้การจัดการเรียนรู้เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ ครูที่ม ี

สรรถนะสูงจะสามารถจัดการเรียนรู้และประสบการณ์ตรงในการเรียนรู้กับนักเรียนได้เป็น

อย่างด ีตลอดจนสามารถท างานตามภาระหนา้ที่ที่ได้รับมอบหมาย ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

ซึ่งตามบทบาทหน้าที่ ผูบ้ริหารมหีน้าที่ในการพัฒนาครู ครูมีหน้าที่ในการพัฒนานักเรียนให้

มีคุณภาพ ถ้าทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องตระหนักและให้ความส าคัญในการพัฒนาสมรรถนะครู 

เชน่ โรงเรยีนควรเปิดโอกาสให้ครูได้พัฒนาตนเองอย่างตอ่เนื่อง ตน้สังกัด ชุมชน องค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่นเข้ามามีสว่นร่วมในการวางแผนและด าเนินการมสี่วนรว่มสนับสนุน

งบประมาณในการพัฒนาสมรรถนะครูในทุกด้าน จะช่วยส่งเสริมใหค้รูพัฒนางานในหนา้ที่

อย่างเต็มศักยภาพ มีความสามารถในการพัฒนาการเรียนการสอน พัฒนางานในหนา้ที่ที่

ได้รับผดิชอบอย่างเต็มที่ ท าให้โรงเรียนมีประสิทธิผลอย่างยั่งยืนต่อไป จากองค์ประกอบ

ด้านสมรรถนะของครู ดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมพ์พันธ์ เดชะคุปต์และ 

พรทิพย์ แข็งขัน (2551, หน้า 223-253) ได้ศึกษาสมรรถนะครูและแนวทางการพัฒนาครู

ในสังคมที่เปลี่ยนแปลง ซึ่งก าหนดสมรรถนะครูไว้ 15 ด้าน ได้แก่ (1) ความรูใ้นเนื้อหาวิชา 

(2) การสื่อสารและการใช้ภาษา (3) การพัฒนาหลักสูตร (4) การจัดการเรียนรู้  

(5) การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ (6) การบริหารจัดการช้ันเรยีน (7) การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมทางการศกึษา (8) การวัดและประเมินผล (9) การวิจัย

เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน (10) จติวิทยาส าหรับครู (11) การสรา้งความสัมพันธ์กับ

ชุมชน (12) คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ(13) ภาวะผูน้ าและการท างาน 

เป็นทีม (14) การพัฒนาตนเองและวิชาชีพ (15) การพัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียน และ

สอดคล้องกับไพรบูรณ์ จารีต (2553, หน้า 84-96) ได้ศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะของ
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ข้าราชการครูกรุงเทพมหานคร เขตยานนาวา พบว่า สมรรถนะของขา้ราชการครู

กรุงเทพมหานคร เขตยานนาวา ที่มลีักษณะเชิงพฤติกรรมในการน าไปสู่ความส าเร็จใน 

การปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก มี 3 ด้านอยู่ในระดับมากที่สุด เรยีงตามล าดับได้แก่ 

(1) ด้านการพัฒนาคุณลักษณะของผูเ้รียน (2) ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ (3) ด้านภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับฤตินันท์ 

สมุทร์ทัย (2556, หนา้ 210-216) ได้ท าการวิจัยน าร่องการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครู

ส าหรับศตวรรษที่ 21 ผลการสังเคราะหแ์นวคิด ที่เกี่ยวข้องกับการผลิตครู ส าหรับศตวรรษ

ที่ 21 พบว่า ควรมี 5 องค์ประกอบ คอื (1) ความสามารถพืน้ฐานทางจรยิธรรม (2) ความรู้

ที่จ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิต (3) ความสามารถในการคิด (4) ความสามารถในการน า

ตนเอง (5) สมรรถนะที่จ าเป็นในการประกอบอาชีพครู 

  3. ด้านสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน เป็นการจัดสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ซึ่งอยู่รอบ ๆ  

ตัวนักเรียนในโรงเรยีน ทั้งสิ่งแวดล้อมที่มีชีวติและไม่มีชีวิต ซึ่งส่งผลกระทบต่อการพัฒนา

คุณภาพนักเรียนและประสิทธิผลของโรงเรียน องค์ประกอบของการจัดสิ่งแวดล้อมใน

โรงเรียนประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย 3 องค์ประกอบย่อย คือ (1) สิ่งแวดล้อมทาง

กายภาพ โรงเรียนตอ้งจัดสภาพภูมิทัศน ์บริเวณโรงเรียนให้มคีวามสะอาด ร่มรื่น สวยงาม  

จัดอาคารเรียน อาคารประกอบให้มคีวามสะอาด สวยงาม มั่นคงแข็งแรงและปลอดภัย 

และมีความพอเพียงกับจ านวนนักเรียน จัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ให้มีแสงสว่างเพียงพอ 

อากาศถ่ายเทสะดวก ปราศจากเสียงรบกวน จัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียนใหป้ลอดภัยจาก

โรคติดตอ่ เช่น ความสะอาดของอาหาร น้ าดื่มและการก าจัดขยะมูลฝอย (2) สิ่งแวดล้อม

ทางวิชาการ  โรงเรียนต้องจัดหาวัสดุ อุปกรณ์การเรียนให้เหมาะสมกับวัยและพัฒนา 

การของนักเรียน จัดบรรยากาศในห้องเรียน หอ้งปฏิบัติการใหเ้อื้อต่อการเรียนรู้มีวัสดุ 

อุปกรณ์ที่ทันสมัย จัดหาเอกสาร ต ารา ป้ายนิเทศ หรอืแหลง่เรียนรูท้ี่หลากหลาย เพียงพอ

กับจ านวนนักเรียนและครอบคลุมเนื้อหาสาระในหลักสูตร (3) สิ่งแวดล้อมทางสังคม

สิ่งแวดล้อมทางสังคมนัน้ ครูตอ้งให้ความเมตตาและมีความสัมพันธ์ที่ดี  คอยชว่ยเหลอื

แนะน า แก้ปัญหาให้กับนักเรียนจัดกิจกรรมให้นักเรียนมีความรักความสามัคคี ช่วยเหลอื

ซึ่งกันและกัน จัดกิจกรรมให้ผูป้กครองและนักเรียนได้สร้างความรักความอบอุ่นในครอบครัว 

นอกจากนีโ้รงเรียนควรจัดกิจกรรมให้ครูและผูป้กครองได้สรา้งความเข้าใจและประสาน

ความรว่มมอืในการจัดการศกึษาจากที่กล่าวข้างต้นจะเห็นได้ว่าการเรียนรู้ของนักเรียนใน

โรงเรียนนั้น นอกจากจะเรียนรูใ้นห้องเรยีนแล้วนักเรียนต้องมีกิจกรรมอื่น ๆ นอกห้องเรียน 
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ดังนัน้โรงเรียนจ าเป็นต้องจัดสิ่งแวดล้อมภายในโรงเรียนให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ จึงจะส่งผลตอ่

การพัฒนาคุณภาพนักเรียนให้ครอบคลุมในด้านต่าง ๆ การจัดสิ่งแวดล้อมด้านอาคาร

สถานที่ ได้แก่ อาคารเรยีน หอ้งสว้ม โรงอาหาร สนามกีฬา  ซึ่งนักเรียนได้ใชเ้ป็นสถานที่ 

ในการเรียนรู้ การให้นักเรียนมสี่วนรว่มในการรักษาความสะอาดของอาคารเรียนและ

อาคารประกอบจะส่งผลให้นักเรียนมคีวามรับผดิชอบ มีวนิัยในตนเอง รักการท างาน  

การจัดให้มีสนามกีฬาจะช่วยส่งเสริมใหน้ักเรียนได้ออกก าลังกายท าให้มีสุขภาพร่างกาย 

ที่แข็งแรง หรอืการที่มีบริเวณโรงเรียนที่สะอาดร่มร่ืนสวยงามก็จะท าให้นักเรียนได้ใช้เป็น

สถานที่พักผอ่น มีความสุขและอยากมาโรงเรียน สว่นสิ่งแวดล้อมทางวิชาการซึ่งอาจจะ

เป็นกิจกรรมการแข่งขันทางวิชาการ หรือการจัดบรรยากาศในหอ้งเรียนที่กระตุ้นให้ผูเ้รียน

เกิดการเรยีนรู้ ก็จะท าให้นักเรียนมแีรงบันดาลใจในการเรียนรู้เพิ่มขึ้นสง่ผลใหน้ักเรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึน้ นอกจากนี้สิ่งแวดล้อมทางสังคม ซึ่งได้แก่ความสัมพันธ์

ระหว่างครูกับนักเรียน หรอืนักเรียนกับนักเรียนก็มีส่วนส าคัญเพราะปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน

จะช่วยใหบ้รรยากาศในการเรียนรู้ดขีึน้ส่งผลใหน้ักเรียนได้เรยีนรู้อย่างมคีวามสุข  

จากองค์ประกอบด้านสิ่งแวดล้อมดังกล่าว สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชาญชัย ทุมดี 

(2548, หนา้ 31) เรื่องความพึงพอใจของนักเรียนช่วงช้ันที่ 3 ที่มตี่อการจัดสภาพแวดล้อม

โรงเรียนบ้านบึง “อุตสาหกรรมนุเคราะห์” อ าเภอบ้านบึง จังหวัดชลบุรี โดยมุ่งศึกษา

สภาพแวดล้อมในโรงเรียน 3 ประเด็น คือ ด้านกายภาพเป็นการจัดปรับปรุงตกแต่งห้องเรียน 

อาคารเรยีนอาคารประกอบตลอดจนบริเวณโรงเรยีน ด้านการบริหาร เป็นกระบวนการ

ด าเนนิการต่าง ๆ ที่กระท าด้วยความรว่มมอืร่วมใจของบุคลากรในโรงเรียนให้ภารกิจงาน

ของโรงเรียนบรรลุตามเป้าหมาย และด้านวิชาการ เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ตลอดจนกิจกรรมที่ส่งเสรมิทางวิชาการต่าง ๆ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจ

ต่อการจัดสภาพแวดล้อมโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยพึงพอใจในด้านวิชาการอยู่ใน

ระดับมาก รองลงไปคือดา้นการบริหารและด้านกายภาพอยู่ในระดับปานกลาง ตามล าดับ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของอาคม รุนสีงาม (2550, หน้า 65) ที่ศึกษาสภาพแวดล้อมทาง 

การเรียนของนักเรียนโรงเรียนคลองน้ าใสวิทยาคาร สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

สระแก้ว เขต 2 ใน 6 ด้าน คือ ด้านอาคารสถานที่ ด้านการเรียนการสอน ด้านการให้บริการ

ผูเ้รียน ด้านการจัดการศกึษาเพื่อสนองความมุ่งหวังของผูเ้รียน  ด้านกิจกรรมผู้เรยีน และ

ด้านสังคมกลุ่มเพื่อน  ผลการวิจัยพบว่า สภาพแวดล้อมทางการเรียนของนักเรียนทั้งโดยรวม

และรายด้านส่วนใหญ่มคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ยกเว้นการให้บริการผู้เรยีน และ

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



357 

ด้านการจัดการศกึษาเพื่อสนองความมุ่งหวังของผูเ้รียนอยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงล าดับ

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ คือ ดา้นอาคารสถานที่ ด้านสังคมกลุ่มเพื่อน ด้านการจัดกิจกรรม

ผูเ้รียน ด้านการเรียนการสอน ดา้นการจัดการศกึษาเพื่อสนองความมุง่หวังและด้านการ

บริการผู้เรยีนเป็นอันดับสุดท้าย และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดล ฤทธิ์เรืองเดช (2552,  

หน้า 58) ได้ศึกษาปัญหาสภาพแวดล้อมทางการเรียนของนักเรียนในอ าเภอเกาะกูด สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาตราด พบว่า ปัญหาสภาพแวดล้อมทางการเรียนของนักเรียน

ในอ าเภอเกาะกูด สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาตราด โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับ

ปานกลาง เรยีงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ สภาพแวดล้อมด้านกลุ่มสังคม 

สภาพแวดล้อมด้านอาคารสถานที่ สภาพแวดล้อมด้านการเรียนการสอน และสภาพแวดล้อม

ด้านการบริหารเป็นอันดับสุดท้าย นอกจากนี ้ส านักงานคณะกรรมการการประถมศกึษา

แหง่ชาติ (2541, หน้า  8-9) กล่าวว่า การพัฒนาโรงเรียนใหม้ีสภาพแวดล้อมที่ด ีนักเรียนจะเกิด

ความรักโรงเรียนต้องการมาเรียนอย่างมีความสุข เกิดคณุลักษณะและการเรียนรู้อยา่งมี

ความหมาย ถ้าโรงเรียนมีบรรยากาศดี น่าอยู่ น่าเรียน มีอาคารเรยีนที่มั่นคง แข็งแรง สะอาด 

สวยงาม มีธรรมชาติที่จะใช้ประโยชน์ในการเรียนการสอน โรงเรียนที่สะอาด ร่มรื่น เรียบง่าย 

สดช่ืน แจม่ใส มีชีวิตชีวา วัสดุอาคารสถานที่ได้รับการดูแลมคีวามพร้อมที่จะให้ครูและ

นักเรียนได้ใช้ตลอดเวลาย่อมจะท าให้ครูและนักเรียนได้รับอิทธิพลท าให้เป็นคน

ละเอียดอ่อน จิตใจแจม่ใส รักสวยรักงาม รักความสะอาด รักความสงบ เรียบง่าย และ 

รักความร่มรื่นไปด้วย ถือว่าเป็นคุณธรรมอันพงึประสงค์ตามหลักสูตร อันจะเกิดขึ้นใน 

ตัวนักเรียน จงึเป็นการสมควรที่โรงเรียนจะต้องพยายามจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม 

ของโรงเรียนเพื่อประโยชน์ในการที่เด็กจะได้พัฒนาให้เต็มความรู้ความสามารถ 

  4. ด้านวัฒนธรรมองค์การ เป็นวิธิการประพฤติ การปฏิบัติและความเชื่อที่

ยึดถือรวมกัน เกิดเป็นเอกลักษณเฉพาะองค์การ มีการเชื่อมโยง ผสมผสานกันระหวาง  

เจตคติของ บุคคล คานิยม ความเช่ือ ปทัสถานและการกระท าของบุคคล รวมทั้งนโยบาย

และวัตถุประสงคขององคการ ตลอดจนความส าเร็จขององคการ โดยมีการเรียนรู้

แลกเปลี่ยนความคิด ทัศนคติ ค่านิยม ซึ่งกันและกัน ประกอบด้วย (1) การปฏิบัติงานมุ่งเน้น

ประสิทธิภาพ  เป็นการมุงเปาหมายของงานที่รับผิดชอบ ใหความส าคัญกับบุคลากรและงาน

ไปพรอม ๆ กัน บุคลากรมีความคิดที่อิสระ ชอบความทาทาย  มีความกระตอืรอืรนสูง  

มีสวนรวมในการท างานและ บริหารงานอย่างทั่วถึง (2) การมุ่งเน้นการท างานตามบทบาท

หน้าที ่ เป็นการแบงงาน จัดสายงานบังคับบัญชา กระจายอ านาจ หนาที่ มีเอกภาพในการ
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บังคับบัญชา (3) การยึดกฎระเบียบแบบแผน  เป็นการยอมรับกฏระเบียบ เปนแนวทางปฏิบัติ

ตนในฐานะสมาชิกองคการ การแสดงบทบาท หนาที่ มีความสัมพันธตามที่คนสวนใหญ

ยอมรับและปฏิบัติ  (4) การใหค้วามส าคัญกับความรู้สกึของบุคลากรในองค์การ  หมายถึงการ

ยึดคนเป็นศูนยกลางโดยถือวาบุคลากรมีความส าคัญตอองคการ มุงการมีสวนรวมของ

บุคลากร (5) การก าหนดบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบที่ชัดเจน เป็นการก าหนดบทบาทหน้าที่ 

ควารับผดิชอบตามขอบข่ายภาระงานอย่างชัดเจน  (6) การยึดหลักเหตุผล เป็นการใช้เหตุผล  

ในวิถีชีวติของสังคมประชาธิปไตย รูจ้ักรับฟังเหตุผลของผูอ้ื่น  (7) การจัดล าดับช้ันการบังคับ

บัญชาความสัมพันธ์ตามล าดับช้ัน ระหว่างผูบ้ังคับบัญชากับผูใ้ต้บังคับบัญชา เพื่อแสดงถึง

เส้นทางการติดต่อสื่อสาร การควบคุมและรับผิดชอบของบุคลากร ในองค์การ และ 

(8) การเน้นเรื่องอ านาจตามต าแหน่ เป็นกระบวนการที่เกิดจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวผูน้ า 

ผูใ้ต้บังคับบัญชา และสถานการณ ์ทีท่ าให้ผูใ้ต้บังคับบัญชายอมรับ และสามารถบังคับใช้

อ านาจให้เกิดประโยชน์ 

  จากที่กล่าวมาข้างต้นจะพบว่าวัฒนธรรมองค์การเปนความเชื่อ คานยิม 

ปรัชญา แนวปฏิบัติ เจตคติ พิธีกรรมและความรู้สกึที่สมาชิกองคการมีรวมกัน ซึ่งจะมี

อิทธิพลตอพฤติกรรม ของบุคคลในองคการ ที่สมาชิกถือปฏิบัติกันในองคการ โดยใหการ

ยอมรับและใชเปนแบบแผนเปน แนวทางปฏิบัติตนในฐานะสมาชิกองคการ รูปแบบ

วัฒนธรรมองคการ ขึ้นอยูกับแนวคิด  ความเชื่อ ความศรัทธา ความสนใจในเรื่องที่จะ

ปฏิบัติโดยยึดเอาเกณฑ แนวคิดหรอืทฤษฎีตาง ๆ แลวท าการจัดรูปแบบวัฒนธรรมองค

การตามลักษณะที่ต้องการ วัฒนธรรมองค์การที่ดีจะช่วยให้การท างานและการขับเคลื่อน

นโยบายต่างๆ เป็นไปอย่างมีระบบ ราบรื่นและประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ 

จากองค์ประกอบด้านวัฒนธรรมองค์การ ดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ สาทร  

ภูรโิสภษิฐ (2549, บทคัดยอ) ไดศกึษาความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมองคการ โรงเรียน

กับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษา ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 ผลการวิจยัพบวา วัฒนธรรมองค์การที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน 

เรียงล าดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย 3 อันดับ คอื ดานความสามารถในการปรับเปลี่ยนและ

พัฒนาโรงเรยีน ดานความสามารถแกปญหาภายในโรงเรียน และดานความสามารถพัฒนา

นักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก และประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง 

โรงเรียนขนาดใหญ ไม่แตกต่างกัน  สอดคล้องกับ ลัชรี เดชโยธิน (2550,บทคัดยอ) ไดท า

การวิจัยเกี่ยวกับ วัฒนธรรมองคการที่สงผลตอการเปนองคการ แหงการเรียนรูตามการ
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รับรูของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ขอนแกน เขต 4 

ผลการวิจัยพบวาปจจัยวัฒนธรรมองคการที่เปนตัวท านายการเปนองคการแหงการเรียนรู

คือ ดานความหลากหลายของบุคลากร ดานความเอือ้อาทร ดานการมอบอ านาจ  

ดานความเที่ยงธรรมและดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ และยังสอดคล้องกับ 

พิชาย รัตนดิลก ณ ภูเก็ต (2551,บทคัดยอ) ทีไ่ดศกึษาวัฒนธรรมองคการกับประสิทธิผล

ของหนวยงานราชการ มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) เปรียบเทีย่บระดับวัฒนธรรมองคการ

ราชการ กอนและหลังจากที่มกีารน าวัฒนธรรมแบบ“ I AM READY” (I หมายถึงการ

ท างานอยางมีศักดิ์ศรี, A หมายถึง ความขยันตั้งใจท างาน, M หมายถึง การมศีีลธรรม 

คุณธรรม,  R หมายถึง การรูทันโลก ปรับตัวทันโลก ตรงกับสังคม, E หมายถึง การท างาน

มุงเนนประสิทธิภาพ, A หมายถึง การรับผิดชอบตอผลงานตอสังคม, D หมายถึง การมใีจ

และการกระท าที่เปนประชาธิปไตย มสีวนรวม โปรงใส และ Y หมายถึง การมีผลงาน  

การมงุเนนผลงาน) ไปปฏิบัติ (2) เปรียบเทียบการยึดถือและใหความส าคัญตอ มติิ

วัฒนธรรมแบบ “ I AM READY ” ของกระทรวงตาง ๆ และ (3) วิเคราะหความสัมพันธ

ระหวาง วัฒนธรรมองคการแบบ I AM READY กับประสิทธิผลขององคการราชการ วธิี

การศกึษาเปนการวิจัยเชงิส ารวจ ผลการวิจัยพบวา การน าวัฒนธรรมแบบ I AM READY 

ไปปฏิบัติเปนเวลา 2 ป ท าใหคะแนนเฉลี่ยของวัฒนธรรม องคการ I AM READY ขององค

การราชการเพิ่มขึน้จากเดิมอยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กระทรวงตาง ๆ ยึดถือ

และใหความส าคัญกับมิติวัฒนธรรมแตกตางกัน  ขึ้นอยูกับลักษณะภารกิจของแต

กระทรวงและวัฒนธรรม I AM READY มีความสัมพันธ์เชงิบวกกับประสิทธิผลขององคการ

ราชการ    

  5. ด้านวิธีการบริหาร เป็นการเลือกเทคนิคในการบริหารจัดการใน

สถานศกึษา เพื่อให้ส่งผลต่อคุณภาพนักเรียน องค์ประกอบของการบริหารที่ส่งผลต่อ

คุณภาพนักเรียนประกอบด้วยการมีสว่นร่วมของผูบ้ริหารโรงเรียน  ครู  นักเรียน  คณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน  ผูป้กครอง ชุมชนและทุกฝา่ยที่เกี่ยวข้องในการจัดการศกึษา แบ่งเป็น 

4 องค์ประกอบย่อย ดังนี้ (1) การวางแผน  โรงเรียนก าหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจ จุดมุง่หมาย

และนโยบายในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนไว้อย่างชัดเจนก าหนดอัตลักษณ์สถานศึกษา

โดยมีการมุง่เน้นที่การพัฒนาคุณภาพนักเรียนก าหนดตัวชี้วัดหรอืผลแหง่ความส าเร็จด้าน

คุณภาพนักเรียนไว้อย่างชัดเจนจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาของโรงเรียนทั้งระยะ

สั้นและระยะยาว เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี 
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โดยก าหนดโครงการ/กิจกรรม/งบประมาณ/ผูร้ับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน (2) การด าเนินงาน 

มีการศกึษาข้อมูล เงื่อนไขต่าง ๆ เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลงานดีเด่น ฯลฯ ของ

โรงเรียนเพื่อใช้ประกอบการด าเนนิงานด าเนินการพัฒนางานตามโครงการ/กิจกรรมที่

ก าหนดไว้ในแผนเก็บรวบรวม บันทึกข้อมูลในการปฏิบัติงาน เพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน  

นอกจากนีม้ีการพัฒนาบุคลากรโดยการอบรม ศกึษาดูงานประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อเพิ่ม

ศักยภาพในระหว่างการด าเนินงาน (3) การติดตามตรวจสอบมีการแตง่ตั้งคณะนิเทศ 

ติดตามงานของโรงเรียนในด้านต่าง ๆ อย่างชัดเจนนิเทศตดิตามงานในด้านการพัฒนา

หลักสูตรด้านการพัฒนาการจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญด้านการพัฒนา

สื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ด้านการพัฒนาสิ่งแวดล้อมใน

โรงเรียนด้านการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในมีการสรุป/ประเมนิผลการนิเทศ ตดิตาม

โดยเทียบกบัเกณฑต์ัวชี้วัดหรอืเป้าหมายที่ได้ตัง้ไว้และแจง้ผลการประเมินการนเิทศ 

ติดตามงานในด้านต่าง ๆ ให้ผู้มสี่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศกึษาทราบ (4) การปรับปรุง

พัฒนาโรงเรียนน าผลการประเมินงานด้านต่าง ๆ มาวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อยของการ

ปฏิบัติงานจัดท าแผนเพื่อหาแนวปฏิบัติในการรักษาคุณภาพของจุดเด่นและหาแนวทาง

ปรับปรุงพัฒนาในจุดด้อยของการปฏิบัติงานในครั้งตอ่ไปด าเนนิการตามแนวทางปฏิบัติ

ปรับปรุงพัฒนาให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  จากวิธีการบริหารดังกล่าวเป็นการเลือกเทคนิคในการบริหารจัดการใน

สถานศกึษาเพื่อให้ส่งผลต่อคุณภาพนักเรียน เทคนิคในการบริหารจัดการจะต้องก าหนด

ขั้นตอนหรือกระบวนการในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนอย่างเป็นระบบ ซึ่งองค์ประกอบ

ของวิธีการบริหารประกอบด้วย (1) การวางแผน ผูบ้ริหารจะต้องมีก าหนดเป้าหมาย

ความส าเร็จและแนวทางการท างานใหส้ าเร็จ ขณะเดียวกันผู้บริหารก็จะต้องสร้างปฏิทิน

หรอืก าหนดระยะเวลาความส าเร็จเพื่อติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ให้แนใ่จว่าครูจะท างานได้ตามที่ต้องการและทันเวลาตามที่ตกลงกัน (2) การด าเนินงาน  

ผูบ้ริหารจะต้องประสานงาน และสื่อสารท าความเข้าใจในเป้าหมายของการท างานร่วมกับ

ครูก่อนทีจ่ะให้ครูได้ปฏิบัติงาน ซึ่งจะท าให้ครูสามารถก าหนดแนวทางในการท างานอย่าง

ชัดเจน มีการให้รางวัลและเสริมแรงเพื่อให้ครูมีขวัญและก าลังใจในการท างาน  (3) การ

ติดตามตรวจสอบ  ผูบ้ริหารจะต้องมกีารนเิทศ ก ากับ ติดตามอย่างต่อเนื่องโดยผู้บริหาร

สามารถกระจายอ านาจและควบคุมการปฏิบัติงานอยู่หา่ง ๆ โดยการตดิตามตรวจสอบ

จากผลงานของครู (4) การปรับปรุงพัฒนา ผูบ้ริหารต้องน าผลจากการท างานของครู 
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มาพิจารณาว่าบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้หรอืไม่ แล้วน าส่วนที่บกพร่องมาปรับปรุง

แก้ไขโดยที่ทุกฝา่ยมีส่วนรว่มในการปรับปรุงพัฒนา ซึ่งองค์ประกอบด้านวิธีการบริหาร

ดังกล่าวสอดคล้องกับหลักการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Result Based Management 

: RBM) (ทศพร  ศริิสัมพันธ์,  2543,  หน้า 63) ประกอบด้วยขั้นตอนที่ส าคัญ 4 ขั้นตอน 

ดังนี้ (1) การวางแผนกลยุทธ์ขององค์กร เป็นขั้นตอนซึ่งองค์กรจะต้องท าการก าหนดทิศทาง

โดยรวมว่าต้องการที่จะท าอะไรอย่างไร ซึ่งเป็นเรื่องของการวางยุทธศาสตร์หรือวางแผน

กลยุทธ์เพื่อท าการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในองค์กร และได้มาซึ่ง

เป้าประสงค์สุดท้ายที่ต้องการขององค์กรหรือวิสัยทัศน์ (Vision) อันจะน าไปสู่การก าหนด

พันธกิจ (Mission) วัตถุประสงค์ (Objective) เป้าหมาย (Target) และกลยุทธ์การด าเนินงาน 

(Strategy) รวมทั้งพิจารณาถึงปัจจัยส าคัญแห่งความส าเร็จขององค์กร (Critical Success 

Factors) และสร้างตัวชีว้ัดผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators) (2) การก าหนด

รายละเอียดของตัวชีว้ัดผลด าเนินงานเมื่อผูบ้ริหารขององค์กรได้ท าการตกลงร่วมเกี่ยวกับ

ตัวชี้วัดผลการด าเนินงานแล้วจะเริ่มด าเนินการส ารวจเพื่อหาข้อมูลหลักฐานเกี่ยวกับ

สภาพในปัจจุบัน (Baseline Data) เพื่อน ามาช่วยในการก าหนดความชัดเจนของตัวชีว้ัด

ดังกล่าวทั้งในเชิงปริมาณ (Quality) คุณภาพ (Quality) เวลา (Time) และสถานที่หรอืความ

ครอบคลุม (Place)อันเป็นเป้าหมายที่ต้องการของแต่ละตัวชีว้ัด (3) การวัดและการตรวจสอบ

ผลการด าเนินงาน  ผูบ้ริหารจะต้องจัดใหม้ีการตรวจสอบ และรายงานผลการด าเนินงานของ

แต่ละตัวชีว้ัดตามเงื่อนไขที่ก าหนดไว้ เพื่อแสดงความก้าวหน้าและสัมฤทธิ์ผลของการ

ด าเนนิงานว่าเป็นไปตามเป้าหมายที่ตอ้งการหรอืไม่ อย่างไร นอกจากนี้ในบางกรณีอาจจะ

จัดให้มคีณะบุคคลเพื่อท าการตรวจสอบผลการด าเนินงาน (4) การให้รางวัลตอบแทน

หลังจากที่มกีารพิจารณาผลการด าเนินงานแล้วผูบ้ริหารจะต้องมีการให้รางวัลตอบแทนตาม

ระดับของผลงานที่ได้ตกลงกันไว้ นอกจากนี้อาจจะมีการให้ข้อเสนอแนะหรอืก าหนด

มาตรการบางประการเพื่อใหม้ีการปรับปรุงผลงานให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้และ

ยังสอดคล้องกับกระบวนการบริหารงานโดยยึดวัตถุประสงค์ (Management by Objectives 

:  MBO) (สมยศ  นาวีการ,  2546,  หน้า  64) ซึ่งมี 4 ขั้นตอน ดังนี ้(1) ก าหนดเป้าหมาย  

ผูบ้ริหารระดับสูงจะต้องก าหนดเป้าหมายและแผนโดยรวมขององค์กรและท างานร่วมกับ

ผูจ้ัดการระดับกลาง เพื่อพัฒนาเป้าหมายแต่ละฝ่ายหรือหน่วยธุรกิจต่าง ๆ ขององค์กร 

ผูจ้ัดการและพนักงานทุกระดับจะต้องร่วมมือกันเพื่อก าหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงาน

ของแต่ละบุคคลอย่างเป็นรูปธรรม  อันจะท าให้การท างานเป็นกลุ่มขององค์กรมี
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ประสิทธิภาพมากขึ้น (2) วางแผนปฏิบัติการ ผูบ้ริหารจะก าหนดเป้าหมายส่วนบุคคล 

เป้าหมายของกลุ่ม และแนวทางการท างานใหส้ าเร็จ ขณะเดียวกันผู้บริหารจะติดตาม  

ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงานของผูใ้ต้บังคับบัญชาเพื่อให้แนใ่จว่าพนักงานจะ

ท างานได้ตามที่ต้องการและทันเวลาตามที่ตกลงกัน (3) ปฏิบัติงานให้เป็นผลส าเร็จ  

ผูบ้ริหารจะต้องพูดคุยและท าความเข้าใจในเป้าหมายร่วมกับพนักงาน ก่อนจะอนุมัติให้

พนักงานปฏิบัติงานตามเป้าหมายและแนวทางปฏิบัติ เพื่อให้บุคลากรสามารถก าหนด

เป้าหมาย ทิศทาง และความช านาญของเขาอย่างเต็มที่  เพื่อประโยชน์ขององค์กร ขณะที่

พนักงานก็สามารถจะพัฒนาตนเองให้ปฏิบัติงานและแก้ไขปัญหาซึ่งซับซ้อนและท้าทายได้

มากขึ้น  โดยผูบ้ริหารสามารถกระจายอ านาจและควบคุมการปฏิบัติงานอยู่ห่าง ๆ โดยการ

ติดตามตรวจสอบจากเป้าหมายและผลงานของแต่ละบุคคล เป้าหมายของ MBO อาจจะ

ถูกปรับปรุงหรอืก าหนดขึ้นมาใหม่ในระหว่างขัน้ตอนนี้ (4) ประเมินผลการปฏิบัติงาน   

ปกติแล้วผูบ้ริหารจะประเมินผลการปฏิบัติงานตามกระบวนการ MBO และมีการให้รางวัล

แก่พนักงานเพื่อเป็นการให้ก าลังใจและการเสริมแรงให้เขาปฏิบัติตามวัตถุประสงค์ที่

ก าหนด โดย MBO จะไม่เพียงแต่ให้ความส าคัญกับผลลัพธ์เท่านัน้ แต่ MBO ยังให้ความ

สนใจกับการเรียนรูแ้ละการพัฒนาบุคลากรในระยะยาวด้วย  นอกจากนีย้ังสอดคล้องกับ

กระบวนการ TQM (สุวรรณี แสงมหาชัย, 2541, หน้า 65) ซึ่งม ี10 ขัน้ตอน คอื (1) การสร้าง

แนวคิดพืน้ฐาน เพื่อใหทุ้กคนในองค์การตระหนักถึงเป้าหมายโดยการประกาศวิสัยทัศน ์

ภาระหน้าที่ และค่านิยมขององค์การอย่างกว้างขวาง (2) ก าหนดแนวทางการน าไปปฏิบัติ 

เพื่อน าความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ต่าง ๆ ที่ได้รับการฝึกฝนอบรมไปใช้ใหเ้กิดประโยชน์

ในการผลิตผลงานที่สามารถวัดได้  และได้ผลงานที่มีคุณภาพโดยได้รับการสนับสนุนจาก

ผูบ้ริหารระดับสูงในการตดิตามดูแลและเป็นที่ปรึกษา (3) ปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมของ

องค์การ มุ่งสร้างวัฒนธรรมที่เน้นการสร้างคุณภาพ การมอบอ านาจในการตัดสินใจใหแ้ก่

พนักงานในการปรับปรุงกระบวนการท างานของตนเพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์สร้างความรู้สกึ

เป็นเจ้าของ มีจิตส านึกในการพัฒนาคุณภาพของผลงาน มกีารยอมรับในพฤติกรรมการ

ท างานที่มีคุณภาพและมีการให้รางวัลแก่ผูป้ฏิบัติงานที่มีคุณภาพ (4) สร้างระบบการ

ยอมรับและการใหร้างวัล เพื่อตอบแทนความส าเร็จในผลการปฏิบัติงานของพนักงานแตล่ะ

คนหรอืทีมงานในแผนกต่าง ๆ (5) พัฒนาผู้ท าและการสร้างทีมงาน ผูบ้ริหารตอ้งสนับสนุน

ให้พนักงานใช้พรสวรรค์หรือความสามารถพิเศษที่มอียู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดใหพ้นักงานมี

พฤติกรรมการท างานเป็นทีม มีความรับผิดชอบในทุกระดับ (6) พัฒนาทักษะการจัดการ 
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เน้นประสทิธิผลของการจัดการ มีการวัดผลส าเร็จโดยพิจารณาทักษะการเป็นหัวหนา้งาน

ในการท า TQM ไปปฏิบัติ (7) พัฒนาความรูด้้านเทคนิคที่ส าคัญ แก้ปัญหาควรกระท าที่

ระดับปฏิบัติการล่างสุดในกระบวนการปรับปรุงคุณภาพ ควบคุมกระบวนการท างาน  

โดยใช้วธิีการทางสถิติ (8) พัฒนาความรูด้้านเทคนิคช้ันสูง เพื่อเป็นเครื่องมอืในการ

แก้ปัญหา (9) มุง่เพิ่มคุณภาพเพื่อความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้า (10) สร้างวิทยากรภายใน 

มีผู้ฝกึอบรมภายในของตนเองเพื่อสามารถพึ่งตนเองได้ในการศกึษาต่อเนื่องของพนักงาน

ทุกคน 

  7. ด้านการบริหารจัดการหลักสูตร เป็นการก าหนดเนื้อหาสาระหรือการจัดมวล

ประสบการณห์รอืกิจกรรมต่าง ๆ ไว้ส าหรับจัดการเรียนรู้ทั้งในห้องเรยีนและนอกห้องเรียน

เพื่อใหผู้เ้รียนได้เรียนรู้ดว้ยตนเองและเรียนรู้กับผู้อื่น ท าใหเ้กิดความรู้ ความสามารถ ทักษะ 

เจตคติและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ส่งผลให้ผูเ้รียนเป็นคนที่สมบูรณ์ เป็นพลเมืองที่ดีของ

สังคม  องค์ประกอบของหลักสูตรที่สง่ผลต่อคุณภาพนักเรียนประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย  4 

องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ความมุ่งหมายของหลักสูตร เป็นการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร

สถานศกึษาให้สอดคล้องกับเอกลักษณ์และจุดมุ่งหมายการจัดการศกึษาของชาติการ

ก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศกึษาโดยการส ารวจจากสภาพปัญหา ความ

ต้องการและความจ าเป็นต่าง ๆ ของผูเ้รียนและชุมชนโดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาคุณภาพ

นักเรียน (2) เนื้อหาของหลักสูตร  เป็นการก าหนดเนื้อหาสาระของหลักสูตรสถานศึกษาให้

สอดคล้องกับจุดประสงค์หลักสูตรแกนกลาง และหลักสูตรท้องถิ่น โดยให้มีความเหมาะสม

กับระดับช้ันและความสามารถของผูเ้รียนสอดคล้องกับความตอ้งการของผู้เรยีนและบริบท

ของชุมชน สามารถน าความรูไ้ปใช้ในชีวิตประจ าวัน (3) การน าหลักสูตรไปใช้เป็นการน า

หลักสูตรสถานศกึษาไปใช้โดยที่ผูบ้ริหารมีความรู้ความเข้าใจในการบริหารหลักสูตร 

สามารถอ านวยความสะดวกใหก้ับครูในการใชห้ลักสูตรมกีารนเิทศ ก ากับติดตามการใช้

หลักสูตรของครูอย่างต่อเนื่อง มีการอบรมและพัฒนาครูให้มคีวามรู้ดา้นหลักสูตรและ 

การน าหลักสูตร ไปใช้ใหเ้กิดประสิทธิผล มีการประชาสัมพันธ์เพื่อช้ีแจงเกี่ยวกับหลักสูตร

สถานศกึษาให้กับชุมชนและผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องทราบชุมชนมสี่วนรว่มในการให้ขอ้เสนอแนะ

ในการจัดท าและใช้หลักสูตรสถานศกึษาและ (4) การประเมินผลหลักสูตร  มีการแต่งตั้ง

คณะกรรมการประเมินหลักสูตรสถานศกึษาก าหนดกรอบในการประเมิน วธิีประเมินและ

เครื่องมือการประเมินหลักสูตรสถานศกึษาอย่างชัดเจนจัดท าสารสนเทศเพื่อการประเมิน
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หลักสูตรสถานศกึษาสรุปผลการประเมินหลักสูตรสถานศกึษาและรายงานสู่สาธารณชน

ปรับปรุงพัฒนาแก้ไขหลักสูตรสถานศกึษาใหม้ีคุณภาพอย่างตอ่เนื่อ 

   จากที่กล่าวมาข้างต้นจะพบว่าหลักสูตรเป็นการจัดมวลประสบการณ์

ต่าง ๆ ที่ตอ้งการให้ปรากฏผลในตัวนักเรียน ไมว่่าจะเป็นการพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพ 

ในด้านสุขภาพกายและสุขภาพจิต  ด้านคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์   

ด้านความใฝรู่้ใฝเ่รียน ด้านทักษะการคิด ด้านทักษะการท างานและด้านผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียน ดังนั้นในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน หลักสูตรสถานศกึษาต้องมีการก าหนด

จุดมุง่หมายที่ชัดเจนวา่ต้องการพัฒนาคุณภาพนักเรียนให้ครอบคลุมในด้านใด  มเีนื้อหา

หรอืกิจกรรมในหลักสูตรที่สอดคล้องกับจุดมุง่หมายในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน และครู

ต้องสามารถน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับวัยของนักเรียน 

และเมื่อใช้หลักสูตรแล้วโรงเรียนต้องมีการประเมินผลการใชห้ลักสูตรว่าเหมาะสมและ

ครอบคลุมกับการพัฒนาคุณภาพนักเรียนในทุก ๆ ด้านหรอืไม่อย่างไร จากองค์ประกอบ

ด้านการบริหารจัดการหลักสตูรดังกล่าว สอดคล้องกบัความคิดเห็นของนักวิจัยและนกัการ

ศกึษาหลายท่าน ที่กล่าวถึงองค์ประกอบของหลักสูตรดังนี้ สงัด อุทรานันท์ (2532, หน้า

244) กล่าวว่า หลักสูตรควรแบ่งออกเป็น 7 องค์ประกอบ คือ เหตุผลและความจ าเป็น

ของหลักสูตร จุดมุ่งหมายของหลักสูตร เนื้อหาสาระและประสบการณ์ การเสนอแนะ

เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนการเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้สื่อการเรียนการสอนและแหล่ง

วิชาการในชุมชน  การประเมินผลการเสนอแนะเกี่ยวกับการช่วยเหลอืและส่งเสริมผู้เรียน 

กาญจนา คุณารักษ์ (2535, หน้า 10-14) กล่าวว่าองค์ประกอบของหลักสูตรควร

ประกอบไปด้วย ความมุง่หมาย (Objective) เนื้อหาวิชาและประสบการณ์ (Subject Matter 

and Experience)  วิธีสอน  (Method) วัสดุ อุปกรณ์การสอน (Materials) กิจกรรมการเรียน

การสอน (Activities) การประเมินผล (Evaluation) และธ ารง บัวศรี (2542, หน้า 8-9) 

กล่าวว่าหลักสูตรมีองค์ประกอบ 6 ประการ คือ จุดมุ่งหมายของหลักสูตร จุดประสงค์ของ

การเรียนการสอน เนื้อหาสาระและประสบการณ์  ยุทธศาสตร์การเรียนการสอน  วัสดุอุปกรณ์

และสื่อการเรียนการสอน และการประเมินผล ส่วน Taba (1962;  อ้างอิงใน บุญเลี้ยง ทุมทอง, 

2553, หน้า 14) กล่าวว่าหลักสูตรควรมอีงค์ประกอบอยู่ 4 ประการ คือ วัตถุประสงค์ทั่วไป

และวัตถุประสงค์เฉพาะวิชา เนื้อหาวิชาและจ านวนช่ัวโมงสอนแต่ละวิชา กระบวนการ

เรียนการสอนหรือการน าเทคโนโลยีไปใช้ การประเมินผลการสอนตามหลักสูตร   
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  8. ด้านการจัดการเรียนการสอน เป็นการจัดการเรียนรู้โดยให้ผู้เรยีน

สามารถสร้างความรู้ใหมโ่ดยผ่านกระบวนการคิดด้วยตนเอง ผู้เรยีนมสี่วนรว่มและลงมอื

ปฏิบัติจริงทุกขั้นตอน จนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ผา่นกระบวนการคิดด้วยตนเอง 

องค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอนประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย 6 องค์ประกอบย่อย 

ได้แก่ (1) ครูผู้สอน ต้องมีสุขภาพร่างกายแข็งแรง กระฉับกระเฉง ไม่เป็นโรคติดต่อ มี

บุคลิกลักษณะสุภาพ พูดจาดี แตง่กายสะอาดเรียบร้อย สามารถเป็นต้นแบบที่ดใีห้กับ

นักเรียนมคีวามรูค้วามสามารถและมีจิตวทิยาในการจัดการเรียนการสอนพัฒนาตนเองให้

มีความรูใ้หม่ ๆ และก้าวทันเทคโนโลยีทางการศกึษาโดยการศกึษา อบรม เพื่อพัฒนางาน

ในหน้าที่อย่างต่อเนื่องมคีวามรับผิดชอบ มีจติส านึกในความเป็นครู มเีจตคตทิี่ดตี่ออาชีพครู

ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพและเป็นแบบอย่างที่ดีตอ่ศษิย์ (2) นักเรียนต้องมีสุขภาพ

ร่างกายแข็งแรง เจริญเติบโตตามวัยมีสุขภาพจติดี ร่าเริงแจม่ใส มีมนุษยสัมพันธ์มีความมั่นใจ 

กล้าแสดงออกมีความพร้อมที่จะรับรู้หรอืเรียนรู้ในเนือ้หาสาระความรูใ้หม่อยู่เสมอ  

(3) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน  ครูกับนักเรียนจะต้องมีปฏิสัมพันธ์ที่ดตี่อกัน ครูตอ้ง

รู้จักพืน้ฐานของครอบครัวนักเรียนเป็นอย่างดี โดยจัดกิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียนเพื่อเป็น

ฐานขอ้มูลนักเรียนรายบุคคลครูใช้ขอ้มูลนักเรียนเป็นรายบุคคลเพื่อสรา้งความสัมพันธ์อันดี

ต่อกัน ครูต้องสามารถสร้างความคุ้นเคยกับนักเรียน ใช้การเสริมแรงทางบวกโดยการให้

รางวัล หรอืเสริมแรงทางลบโดยการท าโทษตามความเหมาะสมจัดกิจกรรมให้ผูเ้รียนมี

ปฏิสัมพันธ์ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูค้วามคิดและประสบการณร์ะหว่างกันมากที่สุด   

(4) การเตรียมการสอน  ครูตอ้งจัดท าข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล เพื่อศึกษาความพร้อม 

ของนักเรียนก่อนเรียนเตรียมการจัดการเรียนการสอนโดยมีแผนการเรียนรู้ เตรียมส่ือการ

เรียนรู้ แหลง่เรียนรู้และการวัดผลประเมนิผลจัดหาสื่อ วัสดุอุปกรณป์ระกอบการจัดการ

เรียนรู้ที่หลากหลาย และเหมาะสมกับวัยจัดเนื้อหาสาระและกจิกรรมให้สอดคล้องกับความ

สนใจและความถนัดของผู้เรียนโดยค านึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคล (5) การจัดกิจกรรม

การเรียนการสอน  ในกิจกรรมการเรียนรู้ต้องให้นักเรียนมสี่วนรว่มและลงมอืปฏิบัติโดยครู

เป็นผู้คอยชว่ยเหลอืให้ค าแนะน าปรึกษาจัดกิจกรรมให้นักเรียนแสวงหาความรูแ้ละสร้าง

องค์ความรู้ด้วยตนเองจัดกิจกรรมให้นักเรียนได้ฝกึคิด ฝกึแก้ปัญหา และตัดสินใจสามารถ

น าความรูไ้ปใช้ในชีวติประจ าวัน จัดกิจกรรมให้นักเรียนได้แสดงออกอย่างอิสระตาม

ความสามารถโดยได้เรียนรู้อย่างมีความสุข  จัดกิจกรรมใหน้ักเรียนได้พัฒนาทางด้าน

คุณธรรม จรยิธรรม ครูต้องใชก้ารวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการจัดกระบวนการเรียนการสอน 

นอกจากนีค้รูต้องประสานความร่วมมอืกับผูป้กครองและชุมชนเพื่อพัฒนาผูเ้รียนตาม
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ศักยภาพ และ (6) การประเมินผลมีการวัดผลประเมินผลอย่างหลากหลาย เป็นระบบและ

ตรงตามสภาพจริงมกีารพัฒนาเครื่องมอืวัดผลประเมินผลใหม้ีประสิทธิภาพนักเรียน 

มีสว่นร่วมในการประเมินผลผูป้กครองมีสว่นร่วมในการประเมินผลมีการรายงานผลให้

ผูป้กครองทราบอย่างสม่ าเสมอ 

  จากที่กล่าวมาข้างตน้จะพบว่าการจัดการเรียนการสอนส่งผลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียนโดยตรงโดยเฉพาะด้านการพัฒนาคุณภาพวิชาการ ดังนั้นครูจึงเป็นผู้มีบทบาท

ส าคัญที่สุดในการถ่ายทอดความรู้และจัดประสบการณ์ต่าง ๆ ใหก้ับนักเรียน การจัดการ

เรียนการสอนจะต้องเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่งเป็นการสอนที่ก าหนดจุดมุ่งหมาย สาระ 

กิจกรรมแหล่งการเรยีนรู้ สื่อการเรียน การวัดผลประเมินผลที่มุง่พัฒนาผูเ้รียนใหเ้กิด

ประสบการณ์การเรียนรู้ซึ่งครูตอ้งมีความรู้ความสามารถและมีจติวิทยาในการจัดการเรียนรู้ 

มีการเตรียมและออกแบบการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายที่ต้องการ

พัฒนาคุณภาพนักเรียนและครอบคลุมเนือ้หาตามหลักสูตร  ครูสามารถจัดกิจกรรมการ

เรียนรูใ้หส้อดคล้องกับการด ารงชีวิตเหมาะสมกับความสามารถและความสนใจของผูเ้รียน 

ผูเ้รียนควรมีสว่นร่วมและลงมอืปฏิบัติจริงทุกขั้นตอน จนเกิดการเรยีนรู้ด้วยตนเอง เกิดการ

สร้างความรูโ้ดยผ่านกระบวนการคิดด้วยตนเองโดยการคิดวิเคราะห์ ตีความ แปลความ 

สังเกต ปฏิบัติจริง สังเคราะหข์้อมูล และสรุปความรู้ด้วยตนเองได้ และมีการวัดผล

ประเมินผลคุณภาพนักเรียนด้านต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ จากองค์ประกอบด้านการ

จัดการเรียนการสอนที่มุ่งพัฒนาการจัดการเรียนรู้ดังกล่าว สอดคล้องกับทิศนา  แขมมณี 

(2540, หน้า 8) ได้กล่าวถึงหลักการจัดการเรียนรู้ สรุปได้ว่า ผูเ้รียนเป็นผู้สร้างความรู้ดว้ย

ตนเอง (Construct)  ด้วยวิธีดังนี้ แสวงหาความรู้ ศกึษาท าความเข้าใจ คิดวิเคราะห ์ตีความ 

แปลความ สังเกต สัมภาษณ์ ปฏิบัติจริง สังเคราะหข์้อมูลและสรุปความรู้  ผูเ้รียนจะมีสว่น

ร่วม (Participation) ในกระบวนการเรียนรูม้ากที่สุด ผูเ้รียนมีปฏิสัมพันธ์ (Interaction) มกีาร

แลกเปลี่ยนข้อมูล ความคิด และประสบการณ์ระหว่างกันมากที่สุด ผู้เรยีนได้เรียนรู้ 

กระบวนการแสวงหาความรู้ควบคู่ไปกับผลงานที่ได้จากกระบวนการ(Process and Product) 

และผู้เรียนสามารถน าความรู้ไปใช้ในชีวิตประจ าวัน (Application) และสอดคล้องกับ โกวิท  

ประวาลพฤกษ์  (2543,  หน้า 1) ที่กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ

เป็นการสอนที่ก าหนดจุดมุ่งหมาย สาระ กิจกรรมแหล่งการเรียนรู้ สื่อการเรียน การวัดผล

ประเมินผลที่มุ่งพัฒนาผูเ้รียนให้เกิดประสบการณ์การเรียนรู้ เป็นการสอนที่มุ่งจัดกิจกรรมที่

สอดคล้องกับการด ารงชีวิตเหมาะสมกับความสามารถและความสนใจของผูเ้รียน โดยผู้เรยีน
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มีสว่นร่วมและลงมอืปฏิบัติจรงิทุกขั้นตอน จนเกิดการเรียนรูด้้วยตนเอง เป็นการสอนที่เน้น

ให้ผู้เรยีนสร้างความรู ้โดยผ่านกระบวนการคิดด้วยตนเอง ซึ่งจะเป็นแนวทางให้เยาวชนของ

ชาติสามารถสะสมองคค์วามรูไ้ด้เป็นอย่างดี นอกจากนี้สุวิทย์ มูลค า (2543, หน้า 135-

136) ได้เสนอแนวคิดและรูปแบบเกี่ยวกับการเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ ดังนี้ การจัด

เนือ้หาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผูเ้รียนโดยค านึงถึง

ความแตกต่างระหว่างบุคคล  การฝึกทักษะกระบวนการคิดการจัดการเผชิญสถานการณ์

และการประยุกต์ความรูม้าใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาจัดกิจกรรมให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้จาก

ประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติใหท้ าได้ คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและใฝรู่้อย่างต่อเนื่อง 

จัดการเรยีนการสอน โดยผสมผสานสาระความรูด้้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน 

รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชาส่งเสริม

สนับสนุนให้ผูส้อนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการสอน และอ านวยความ

สะดวกเพื่อให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้ และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วน

หนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้ผู้สอนและผูเ้รียนอาจเรียนรูไ้ปพร้อมกันจากสื่อการเรียน

การสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่าง ๆ จัดการเรียนรูใ้ห้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่ มี

การประสานความรว่มมือกับบิดา มารดา ผูป้กครองและบุคคลในชุมชนทุกฝ่ายเพื่อพัฒนา

ผูเ้รียนตามศักยภาพ 

  9. ด้านการประกันคุณภาพการศกึษา เป็นการด าเนินการที่โรงเรียน

ปฏิบัติงานต่าง ๆ อย่างมีระบบและแบบแผนที่ชัดเจนเพื่อสร้างความมั่นใจต่อสังคมว่า

โรงเรียนได้รับการรับรองมาตรฐาน สามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพซึ่งองค์ประกอบ

ของการประกันคุณภาพประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ (1) การควบคุมคุณภาพ

โรงเรียนต้องจัดท ามาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนโดยก าหนดตัวชีว้ัดที่ชัดเจนโดยที่ 

มาตรฐานการศกึษาสามารถสะท้อนอัตลักษณ์และครอบคลุมภาระงานของโรงเรียน 

มาตรฐานการศกึษาด้านนักเรียนควรครอบคลุมในเรื่องเก่ง ด ีและมีความสุข มีการจัดท า

แผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาที่มุง่เน้นคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาจัดท าระบบ

สารสนเทศของสถานศกึษาให้ครอบคลุมภาระงาน (2) การตรวจสอบคุณภาพโรงเรียนควร

มีระบบการตดิตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาโดยมีคณะท างานที่ชัดเจนมีปฏิทินใน

การตดิตามตรวจสอบคุณภาพสถานศกึษาอย่างชัดเจน มกีารตดิตามตรวจสอบคุณภาพ

ของสถานศกึษาให้ครอบคลุมมาตรฐานการศกึษาและ (3) การประเมินคุณภาพโรงเรียน

ประเมินตนเองโดยมีคณะกรรมการประเมินภายในจัดท าเครื่องมือการประเมินตนเองตาม
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มาตรฐานการศกึษาจัดท ารายงานประจ าปีตามผลการประเมินตนเองมกีารพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาอย่างตอ่เนื่องโดยการน าเอาผลการประเมินตนเองมาสร้างแนวทางการพัฒนา 

  จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าการประกันคุณภาพการศกึษาเป็นการที่ 

โรงเรียนปฏิบัติงานต่าง ๆ อย่างมรีะบบและแบบแผนที่ชัดเจนเพื่อสร้างความมั่นใจต่อสังคม

ว่าโรงเรียนที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน สามารถจัดการศกึษาได้อย่างมีคุณภาพปัจจัยที่จะ

ท าใหโ้รงเรียนจัดการศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้นผูบ้ริหารต้องความมุง่มั่น ทุ่มเท สนใจ

ใฝ่เรยีนรู้ ใช้ทั้งการบริหารแบบมีสว่นร่วมและการบริหารแบบเข้มงวด มีการท างานเป็นทีม  

มีครูที่ดี ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและคุณค่าของการประเมิน รวมทั้งการที่ครูมีความ

รับผิดชอบและเอาใจใส่ต่อการสอน  สนใจใฝ่เรียนรู้มีชุมชนและกรรมการสถานศกึษาให้

ความส าคัญกับการจัดการศกึษาซึ่งโรงเรียนจะต้องมีระบบการประกันคุณภาพภายใน โดยมี

การควบคุมคุณภาพ ตรวจสอบคุณภาพ และมีการประเมินคุณภาพการพัฒนาคุณภาพ

นักเรียนนัน้สามารถก าหนดได้ในขั้นตอนการควบคุมคุณภาพ โดยการก าหนดมาตรฐาน

การศกึษาด้านคุณภาพนักเรียน และจัดท าแผนพัฒนาการศกึษา ด าเนินการตาม

แผนพัฒนาการศกึษา ต่อจากนั้นให้มกีารตรวจสอบคุณภาพนักเรียนโดยจัดให้มีการนเิทศ

ติดตามการพัฒนาคุณภาพนักเรียน แล้วจึงจัดใหม้ีการประเมินคุณภาพก็จะทราบได้ว่า

คุณภาพนักเรียนเป็นไปตามเกณฑใ์นด้านใด แล้วจะได้น าข้อมูลมาพิจารณาปรับปรุงแก้           

ในโอกาสต่อไปซึ่งองค์ประกอบด้านการประกันคุณภาพการศกึษาดังกล่าวสอดคล้องกับ

งานวิจัยของเก็จกนก เอือ้วงศ ์(2546, หน้า 345-353) ได้วิเคราะห์ปัจจัยที่สง่เสริมและ

ปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนนิการประกันคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา พบว่า 

สภาพการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาส่วนใหญ่ด าเนินการครบ

กระบวนการ คือ มกีารวางแผน การด าเนินการ และการตรวจสอบ ประเมินและปรับปรุง

คุณภาพ ปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริมการด าเนินการประกันคุณภาพการศกึษา ในกลุ่มปัจจัย

ภายใน ได้แก่ การที่ผู้บริหารที่มคีวามมุ่งมั่น ทุ่มเท สนใจใฝเ่รียนรู้ ใช้ทั้งการบริหารแบบ         

มีสว่นร่วมและการบริหารแบบเข้มงวด  การมีวัฒนธรรมองค์การที่ดี คือ มีความสัมพันธ์ 

ที่ด ีมีแบบแผนการท างานเป็นทีม มีตัวแบบการเป็นครูที่ดี ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและ 

คุณค่าของการประเมิน รวมทั้งการที่ครูมคีวามรับผดิชอบและเอาใจใส่ต่อการสอน สนใจ  

ใฝ่เรยีนรู้ และเชื่อว่าการประกันคุณภาพการศกึษาน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

นอกจากนั้น โครงสร้างการประสานงานที่คล่องตัว และมีบุคลากรและคณะท างาน

รับผิดชอบงานประกันคุณภาพก็เป็นปัจจัยที่ส่งเสริมเช่นกัน  ส าหรับกลุ่มปัจจัยภายนอก 
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ได้แก่ การที่ชุมชนและกรรมการสถานศึกษาให้ความส าคัญกับการจัดการศกึษาและ

สนับสนุนช่วยเหลือและการที่กฎหมายนโยบายต้นสังกัดผลักดันใหโ้รงเรียนด าเนินการประกัน

คุณภาพ  รวมทั้งหน่วยงานต้นสังกัดนิเทศช่วยเหลือโรงเรียนจริงจัง และปัจจัยที่เป็นอุปสรรค

ต่อการด าเนินการประกันคุณภาพการศกึษา ในกลุ่มปัจจัยภายใน ได้แก่ การที่วัฒนธรรม

องค์การมลีักษณะแตกแยก แข่งขัน ไม่ให้เกียรติ และไม่ไว้วางใจกัน ขาดการยอมรับ

ความสามารถของเพื่อนครู ครูไม่ยอมรับการเปลี่ยนแปลง นอกจากนี้ รัตนา มณฑลเพชร 

(2551, หน้า 111) ได้ศึกษาปัจจัยการบริหารของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่เอื้อต่อกระบวนการ

พัฒนาการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน ผลการวิจัยพบว่า  ปัจจัยการบริหารของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับได้แก่ ด้านการควบคุมงาน  

ด้านการก าหนดเป้าหมาย  ด้านแรงจูงใจ  ด้านการตัดสินใจ ดา้นการปฏิสัมพันธ์และ

อิทธิพล  ด้านการตดิต่อสื่อสาร และด้านมาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝึกอบรม   

ส่วนงานวิจัยที่เกี่ยวกับการมสี่วนรว่มของการประกันคุณภาพการศกึษานั้น เมษา นวลศร ี

(2550, หนา้ 138) ได้ศกึษาการประเมนิความต้องการจ าเป็นในการมสี่วนร่วมของชุมชน  

ในการประกันคุณภาพภายในของสถานการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  พบว่า ปัจจุบันชุมชนมีส่วนร่วม

ในการประกันคุณภาพการศกึษาขั้นพืน้ฐานในขั้นตอนการควบคุมคุณภาพการศกึษา การตรวจสอบ

และทบทวนคุณภาพการศกึษา และการประเมินคุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง แนวทาง 

ในการให้ชุมชนเข้ามามีสว่นร่วมในการประกันคุณภาพการศกึษาที่ส าคัญที่สุด คอื  

การสรา้งความตระหนักและการให้ความรู้เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศกึษาแก่ชุมชน   

นอกจากนีย้ังมีแนวทางอื่น ได้แก่ การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างชุมชนและสถานศกึษา   

การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ และการเปดิโอกาสของโรงเรียนเพื่อให้ชุมชนมสี่วนร่วม 
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 2. ความเหมาะสมของรูปแบบการบรหิารโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดเล็ก 

ที่มีประสิทธิผลสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ   

  2.1 ความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็กที่มี

ประสิทธิผลสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

   ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็กที่มี

ประสิทธิผลสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

ที่พัฒนาขึน้ มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X =4.66)  เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้านพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี ้ 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากมากไปหา

น้อย ได้ดังนี ้ด้านภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร  ( X =4.80) ด้านวิธีการบริหาร (X =4.73) ด้าน

วัฒนธรรมองค์การ ( X =4.68) ด้านการจัดการเรียนการสอน (X =4.67) ดา้นการประกัน

คุณภาพการศกึษา ( X =4.65) ด้านสภาพแวดล้อมในโรงเรียน (X =4.64)  ด้านหลักสูตร  

(X =4.63) ด้านสมรรถนะครู (X =4.61)และ ด้านการมสี่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน  

(X =4.58)  

   จากความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ขนาดเล็กที่มปีระสิทธิผลสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ดังกล่าวนั้น แนวปฏิบัติในการบริหารโรงเรยีนที่มีประสิทธิผลจะต้อง

อาศัยองค์ประกอบ ในการบริหารที่มีความสัมพันธ์และเกี่ยวข้องกันอย่างเป็นระบบ ซึ่งทุก

องค์ประกอบนั้นจะต้องมคีวามเหมาะสม ความเป็นไปได้ที่จะสามารถน ามาสร้างเป็นแนว

ปฏิบัติและสามารถน ามาใช้ในบริบทของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก โดยมุ่งที่จะพัฒนา

ประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมเป็นส าคัญ 

   เมื่อพจิารณาความเหมาะสมขององค์ประกอบในแต่ละด้าน พบว่า  

ความเหมาะสมขององค์ประกอบด้านภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารอยู่ในระดับมากที่สุด และมีค่า

คะแนนเฉลี่ยมากเป็นอันดับหนึ่งทั้งนีอ้าจเนื่องมาจากว่าการจัดการศึกษานั้นจะต้องอาศัย

ความร่วมมือร่วมใจกับบุคคลที่เกี่ยวข้องและอาศัยปัจจัยต่าง ๆ ที่จะช่วยในการจัด

การศกึษาใหม้ปีระสิทธิผลโดยเฉพาะอย่างยิ่งงานบริหารวิชาการ ในการพัฒนาคุณภาพ

นักเรียนซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายหลักในการจัดการศึกษา ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนเป็น

พฤติกรรมของผู้น าที่สามารถสร้างความเชื่อมั่นและแรงจูงใจให้บุคคลปฏิบัติตามโดยใช้
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ทักษะในการบริหารในการสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือ ดังนั้นภาวะผู้น าของผู้บริหารที่จะ

ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ที่จะแสดงออกมาในด้านคุณลักษณะของผู้บริหารเพื่อ

เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับครูและนักเรียน เช่น การมีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรง มีสุขภาพจิตที่

ดี มีคุณธรรมจริยธรรมและยังสามารถแสดงออกในพฤติกรรมของผู้น า เชน่ การปฏิบัติตน

เป็นตัวอย่างในการรักษากฎระเบียบหรือข้อควรปฏิบัติต่าง ๆ ในโรงเรียน การแสวงหา

ความรู้ การมีมนุษยสัมพันธ์ การใช้ทักษะการบริหารเพื่อกระตุ้นให้เกิดความร่วมมือใน

การท างาน นอกจากนี้แล้วผู้บริหารต้องมีภาวะผู้น าในด้านสถานการณ์ เป็นผู้ที่สามารถใช้

ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการได้อย่างเป็นระบบ สามารถวินิจฉัย วิเคราะห์

สภาพการณ์ต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี มีวสิัยทัศน์ในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนได้อย่างชัดเจน 

จากภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกับการพัฒนาคุณภาพนักเรียนดังกล่าวข้างต้นสอดคล้องกับ

งานวิจัยของบุษรากาญจน์  เป็ดทอง (2549, หนา้ 78-79) ได้วจิัยเรื่องความสัมพันธ์

ระหว่างภาวะผูน้ าแบบเปลี่ยนสภาพกับประสิทธิผลของสถานศกึษาในอ าเภอคลองหาด  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสระแก้ว เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผูน้ าแบบเปลี่ยน

สภาพทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ การดลใจ ความมี

บารม ีการมุง่ความสัมพันธ์เป็นรายบุคคลและการกระตุ้นปัญญา ส่วนประสิทธิผลของ

สถานศกึษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คอื 

ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศกึษา  ความสามารถผลิตนักเรียนให้มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ความสามารถในการแก้ปัญหาสถานศกึษา และความสามารถ

ในการพัฒนานักเรียนให้มทีัศนคตทิางบวก   

   ความเหมาะสมขององค์ประกอบด้านวิธีการบริหาร อยู่ในระดับมากที่สุด 

ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากประสิทธิผลของการด าเนินงานต่าง ๆ จะต้องเป็นกระบวนการหรอื

ขั้นตอนที่เป็นระบบเพื่อที่จะได้ผลงานหรอืความส าเร็จของงานที่มีคุณภาพ ซึ่งจะต้องเลือก

วิธีที่จะด าเนนิงานหรอืวิธีบริหารที่จะส่งผลตอ่คุณภาพ ต้องเลือกวิธีบริหารที่สามารถ 

ส่งผลตอ่ความส าเร็จของงาน โดยมีขั้นตอนเริ่มจากการวางแผน  อาจเป็นแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีหรอืแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา ซึ่งเป็นการก าหนดว่าจะพัฒนาโรงเรียนใน 

ด้านใด อย่างไรแล้วจงึด าเนินการตามแผนนั้น  มีขั้นตอนการนเิทศ ก ากับตรวจสอบ และ 

มีการประเมินผลเพื่อน าผลมาพัฒนาปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้น จากองค์ประกอบด้านวิธีการ

บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็กที่มปีระสิทธิผล สอดคล้องกับงานวิจัยของรุ่งชัชดาพร 

เวหะชาต ิ(2548, หนา้ 72) ที่ได้ศกึษาการพัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์การ

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



372 

ของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์การของ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานด้านการน าองค์กรและการวางแผนกลยุทธ์ มคี่าเฉลี่ยสูง 3 ล าดับ

แรก ได้แก่ มีเป้าหมายของการพัฒนาคุณภาพอย่างชัดเจน แสดงถึงความมุง่มั่นใน 

การพัฒนาคุณภาพ มีแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศึกษา ด้านระบบและ

กระบวนการ มีคา่เฉลี่ยสูง 3 อันดับแรก ได้แก่ กระบวนการเรียนรูเ้น้นความเป็นเลิศทาง

วิชาการ กระบวนการเน้นผูเ้รียนให้มคีุณธรรมจรยิธรรม ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้

ผูเ้รียนมีคุณภาพมีความสามารถที่โดดเด่น  ด้านทรัพยากรบุคคลและทีมงาน มคี่าเฉลี่ยสูง 

3 อันดับแรก ได้แก่ แผนการพัฒนาบุคลากร แต่งตัง้คณะกรรมการและมอบอ านาจหน้าที่

ให้กับหัวหนา้ทีมคุณภาพ  มีการมอบหมายหน้าที่ชัดเจนตามระเบียบปฏิบัติราชการ   

ด้านการวิเคราะห ์การประเมิน และการจัดการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยสูง  3 อันดับแรก ได้แก่  

มีโครงสร้างองค์การอย่างเป็นระบบ ประเมินสภาพความตอ้งการทั้งระบบเพื่อเป็นข้อมูล

พืน้ฐาน  วเิคราะหส์ภาพความตอ้งการและจ าเป็นของสถานศกึษา  ดา้นความพึงพอใจของ

ผูเ้รียนและผูท้ี่เกี่ยวข้องความพึงพอใจของผูเ้รียนมีค่าเฉลี่ยสูง 3 อันดับแรก ได้แก่ครู

สามารถจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ  ครูผูส้อนมีหนา้ที่ในการจัดการเรียน

การสอนให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู ้ สาระของหลักสูตรสอดคล้องกับสภาพผูเ้รียนและ

ท้องถิ่น  ด้านผลลัพธ์ขององค์กรภารกิจ มีค่าเฉลี่ยสูง 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้เรยีนเป็น

สมาชิกที่ดขีองครอบครัว ชุมชน สังคม และเคารพในสิทธิของผู้อื่น ผูเ้รียนมีคุณธรรม 

จรยิธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ สร้างเครือข่ายการมสี่วนรว่มของทุกภาคส่วน 

   ความเหมาะสมขององค์ประกอบด้านวัฒนธรรมองค์การ อยู่ในระดับ

มากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากว่า วัฒนธรรมองค์การซึ่งเป็นการประพฤติ การปฏิบัติและ

ความเช่ือที่ยึดถือรวมกัน เกิดเป็นเอกลักษณเฉพาะองค์การ มีการปฏิบัติงานทีมุ่่งเน้น

ประสิทธิภาพ  มุงเปาหมายของงานที่รับผดิชอบ ใหความส าคัญกับบุคลากรและงานไป 

พรอม ๆ กัน บุคลากรมีความคิดที่อิสระ ชอบความทาทาย  มคีวามกระตอืรอืรนสูง  

มีสวนรวมในการท างานและ บริหารงานอย่างทั่วถึง มุ่งเน้นการท างานตามบทบาทหน้าที่  

เป็นการแบงงาน จัดสายงานบังคับบัญชา กระจายอ านาจ หนาที ่มีเอกภาพในการบังคับ

บัญชา โดยยึดกฎระเบียบแบบแผน  เป็นการยอมรับกฏระเบียบ เปนแนวทางปฏิบัติตนใน

ฐานะสมาชิกองคการ การแสดงบทบาท หนาที่ มีความสัมพันธตามที่คนสวนใหญยอมรับ

และปฏิบัติ ใหค้วามส าคัญกับความรู้สกึของบุคลากรในองค์การ  มุงการมสีวนรวมของ

บุคลากร การก าหนดบทบาทหน้าที่ ความรับผดิชอบที่ชัดเจน เป็นการก าหนดบทบาทหน้าที่ 
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ความรับผดิชอบตามขอบข่ายภาระงานอย่างชัดเจน  ยึดหลักเหตุผล เป็นการใช้เหตุผล รู้จักรับ

ฟังเหตุผลของผูอ้ื่น เน้นเรื่องอ านาจตามต าแหน่ง เป็นกระบวนการที่เกิดจากปฏิสัมพันธ์

ระหว่างตัวผูน้ า ผู้ใต้บังคับบัญชา และสถานการณ์ ทีท่ าให้ผู้ใต้บังคับบัญชายอมรับ และ

สามารถบังคับใช้อ านาจให้เกิดประโยชน์ 

   จากที่กล่าวมาข้างต้นจะพบว่าวัฒนธรรมองค์การเปนความเชื่อ คานยิม 

ปรัชญา แนวปฏิบัติ เจตคติ พิธีกรรมและความรู้สกึที่สมาชิกองคการมีรวมกัน ซึ่งจะมี

อิทธิพลตอพฤติกรรม ของบุคคลในองคการ ที่สมาชิกถือปฏิบัติกันในองคการ โดยให 

การยอมรับและใชเปนแบบแผนเปน แนวทางปฏิบัติตนในฐานะสมาชิกองคการ รูปแบบ

วัฒนธรรมองคการ ขึ้นอยูกับแนวคิด  ความเชื่อ ความศรัทธา ความสนใจในเรื่องที่จะ

ปฏิบัติโดยยึดเอาเกณฑ แนวคิดหรอืทฤษฎีตาง ๆ แลวท าการจัดรูปแบบวัฒนธรรมองค

การตามลักษณะที่ต้องการ  วัฒนธรรมองค์การที่ดีจะช่วยใหก้ารท างานและการขับเคลื่อน

นโยบายต่างๆ เป็นไปอย่างมีระบบ ราบรื่นและประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ 

จากองค์ประกอบด้านวัฒนธรรมองค์การ ดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ สาทร  

ภูรโิสภษิฐ (2549, บทคัดยอ) ไดศกึษาความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมองคการ โรงเรียน

กับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษา ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 ผลการวิจัยพบวา วัฒนธรรมองค์การที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน 

เรียงล าดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย 3 อันดับ คอื ดานความสามารถในการปรับเปลี่ยนและ

พัฒนาโรงเรยีน ดานความสามารถแกปญหาภายในโรงเรียน และดานความสามารถพัฒนา

นักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก และประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง 

โรงเรียนขนาดใหญ ไม่แตกต่างกัน  สอดคล้องกับ พยากรณ ลัชรี  เดชโยธิน (2550,  

บทคัดยอ) ไดท าการวิจัยเกี่ยวกับ วัฒนธรรมองคการที่สงผลตอการเปนองคการแหง 

การเรียนรตูามการรับรูของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา  

ขอนแกน เขต 4 ผลการวิจัยพบวาปจจัยวัฒนธรรมองคการที่เปนตัวท านายการเปนองค

การแหงการเรยีนรู คือ ดานความหลากหลายของบุคลากร ดานความเอือ้อาทร  

ดานการมอบอ านาจ ดานความเที่ยงธรรมและดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ 

   ความเหมาะด้านการจัดการเรียนการสอนมคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับ

มากที่สุด เป็นองค์ประกอบที่จะส่งผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนโดยเฉพาะการพัฒนา

คุณภาพนักเรียนซึ่งเป็นเป้าหมายหลักของการจัดการศึกษา ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจากการ

จัดการเรยีนการสอนเป็นกิจกรรมที่จะพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนโดยตรง ซึ่งครูเป็น 
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ผูม้ีบทบาทที่ส าคัญในการจัดการเรียนการสอนและครูเป็นผู้ที่อยู่ใกล้ชิดกับนักเรียนมาก

ที่สุดในช่วงเวลาทีน่ักเรียนอยู่โรงเรียน การที่ครูจะจัดการเรียนรู้ใหเ้กิดประสิทธิผลต่อ 

นักเรียนนั้นครูจะต้องค านึงถึงความพร้อมของนักเรียนและการสร้างบรรยากาศที่ดี  

การมปีฏิสัมพันธ์อันดีระหว่างครูกับนักเรียนด้วย การเตรยีมการสอนของครูทั้งในเรื่อง 

การออกแบบการสอนการเตรียมเนื้อหา การเตรียมสื่อการสอนจะช่วยใหก้ารจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้มีประสิทธิภาพ และการวัดผลประเมินผลนัน้จะท าใหท้ราบว่า การจัดการเรยีนการ

สอนสามารถพัฒนาคุณภาพนักเรียนได้ตามจุดมุ่งหมายหรือไม่ซึ่งจะน าไปสู่การปรับปรุง

หรอืพัฒนาให้ดีขึ้นต่อไป สอดคล้องกับงานวิจัยของสมบัติ ยศปัญญา (2552, หนา้ 87) 

เรื่องแนวทางการพัฒนาการจัดการเรยีนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในโรงเรยีนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาเลย เขต 1 พบว่า แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่เน้น

ผูเ้รียนเป็นส าคัญในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาเลย เขต 1 จะต้องพัฒนา 

ทั้งระบบสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่าง ผู้บริหาร ครู นักเรียน คณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน และ ผู้ปกครองนักเรียน ให้ทุกคนมสี่วนรว่มในการวางแผนการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ครูจะต้องเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ ครู

ต้องพัฒนาตนเองให้อยู่ในกรอบศลีธรรมและวัฒนธรรมไทย มีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติ

หนา้ที่ ครูต้องจัดการเรียนรู้ โดยให้ผู้เรยีนได้เรียนรูอ้ย่างมคีวามสุขจากการปฏิบัติจริง  

ครูควรเปิดโอกาสใหน้ักเรียนได้แสดงออกอย่างอสิระตามความสามารถเป็นรายบุคคล  

ครูควรน าวัสดุในท้องถิ่นมาประยุกต์ใช้ในการผลิตสื่อ สื่อมีความหลากหลาย มีความเพียงพอ 

มีความเหมาะสมกับวัยของผูเ้รียน ครูและนักเรียนควรมสี่วนร่วมในการผลิตสื่อ และ 

การประเมินผลการเรียนรูน้ั้น ต้องประเมินอย่างหลากหลาย ทุกฝา่ยมีสว่นร่วม และจะต้อง

รายงานผลให้ผูป้กครองและผูม้ีสว่นได้เสียทราบดังนัน้การสรา้งแนวปฏิบัติด้านการจัด 

การเรียนการสอนที่ส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนจะต้องประกอบไปด้วยองค์ประกอบย่อย คือ

ครู นักเรียน ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน การเตรียมการสอน การจัดกิจกรรม 

การเรียนการสอน และการวัดผลประเมินผล 

   ความเหมาะสมขององค์ประกอบด้านสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน อยู่ในระดับ

มากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสิ่งแวดล้อมในโรงเรียนเป็นสิ่งที่อยู่รอบ ๆ ตัวนักเรียนทั้งใน

ห้องเรียนและนอกห้องเรียน ดังนั้นการพัฒนาคุณภาพนักเรียนจะต้องให้ความส าคัญกับ

สิ่งแวดล้อมในโรงเรียนโดยจัดสิ่งที่อยู่รอบ ๆ ตัวนักเรียนให้เอื้อต่อการเรียนรู้ไม่ว่าจะเป็น

สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ เช่น สภาพความสะอาด ร่มรื่น สวยงามของบริเวณโรงเรียน  
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ความมั่นคงแข็งแรงของอาคารเรียนและอาคารประกอบ ความสะอาดถูกสุขลักษณะ 

ของห้องส้วมหรือโรงอาหาร การจัดให้มีสนามกีฬาเป็นที่ออกก าลังกาย สิ่งแวดล้อมทาง

วิชาการ โรงเรียนต้องจัดสิ่งแวดล้อมเพื่อกระตุ้นหรือส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ 

เช่น จัดห้องปฏิบัติการทางภาษาเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาจัดกิจกรรมการแข่งขันทาง

วิชาการเพื่อให้นักเรียนพัฒนาตนเองทางด้านการเรียน จัดกิจกรรมการแข่งขันกีฬาเพื่อ

ส่งเสริมให้นักเรียนได้ออกก าลังกาย เป็นต้น นอกจากนี้โรงเรียนต้องจัดสิ่งแวดล้อมทาง

สังคมให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียนด้วย เช่น ความเป็นกัลยาณมิตรระหว่างครูกับ

นักเรียนหรือนักเรียนกับนักเรียน สิ่งแวดล้อมในโรงเรียนจึงส่งผลตอ่คุณภาพนักเรียน

ดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ วุฒิชัย  ดานะ(2553, หนา้  56) เรื่องความสัมพันธ์

ระหว่างบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในโรงเรยีนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรียนใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาในจังหวัดเลย  การวจิัยครั้งนีม้ีจุดประสงค์ 

เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในโรงเรียนกับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาในจังหวัดเลยผลการวิจัย

พบว่าบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยบรรยากาศและ

สิ่งแวดล้อมในโรงเรียน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคม

ศกึษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาอังกฤษ และภาษาไทย 

   ความเหมาะสมขององค์ประกอบด้านการบริหารจัดการหลักสูตร  

อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การพัฒนาคุณภาพนักเรียนในด้านต่าง ๆ นั้น

จะต้องมีการก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการพัฒนาผู้เรียนไว้อย่างชัดเจน และสามารถ

น ามาจัดประสบการณ์กับผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม ดังนั้นหลักสูตรจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญใน

การพัฒนาคุณภาพนักเรียนเพราะหลักสูตรเป็นการก าหนดเนื้อหาสาระ และการจัดมวล

ประสบการณ์ต่าง ๆ ไว้ส าหรับการจัดการเรียนรู้ หลักสูตรสถานศึกษาต้องมีจุดมุ่งหมาย

ที่สอดคล้องกับเอกลักษณ์และจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษาชาติ เนื้อหาของหลักสูตร

ต้องมีความเหมาะสมกับนักเรียนและบริบทของชุมชน ในการน าหลักสูตรไปใช้นั้นเป็น

เรื่องที่มีความส าคัญมาก เพราะเป็นขั้นตอนที่จะน าไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 

ดังนั้นครูต้องมีความรู้ความสามารถในการน าหลักสูตรไปใช้ และผู้บริหารต้องมีการนิเทศ 

ก ากับ ติดตามเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากนี้แล้วการประเมิน

หลักสูตรจะท าใหท้ราบว่าการจัดประสบการณ์ต่าง ๆ ใหก้ับนักเรียนนั้นมีความเหมาะสมใน
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การพัฒนาคุณภาพนักเรียนได้อย่างครอบคลุมในด้านต่าง ๆ ตามจุดมุ่งหมายของ

หลักสูตรที่ก าหนด เพื่อที่จะน ามาปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้น  จากที่หลักสูตรสถานศึกษา 

เป็นองค์ประกอบที่สามารถส่งผลถึงการพัฒนาคุณภาพนักเรียนดังกล่าวสอดคล้องกับ

งานวิจัยของอุดม เชยกีวงศ์ (2550, หนา้ 7) กล่าวว่า หลักสูตรที่ดีตอ้งตรงตามความมุง่

หมายของการศกึษาตรงตามลักษณะของพัฒนาการของเด็กวัยต่าง ๆ ตรงตามลักษณะ

วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีเอกลักษณ์ของชาติ มีเนื้อหาสาระของเรื่องทีส่อนบริบูรณ์

เพียงพอทีจ่ะช่วยใหน้ักเรียนคิดเป็น ท าเป็นและมีพัฒนาการในทุกด้าน สอดคล้องกับ

ชีวติประจ าวันของผู้เรียน คือ จัดวิชาทักษะ และวิชาเนื้อหาให้เหมาะสมกันในอันที่จะ

ส่งเสริมให้ผู้เรยีนเจรญิงอกงามทุกด้าน ควรส าเร็จด้วยความร่วมมอืของทุกฝา่ย เพื่อจะให้

ผลดีควรจัดท าเปน็รูปคณะกรรมการจะต้องให้ผูเ้รียนเรียนรู้ตอ่เนื่องกันไป และจะต้อง

เรียงล าดับความยากง่ายไม่ใหข้าดตอนจากกัน จะต้องเป็นประสบการณ์ที่ดีเกี่ยวกับ

ชีวติประจ าวันของเด็กเพื่อให้เด็กได้มโีอกาสแก้ปัญหาต่าง ๆ ในชีวติ เพื่อให้มีความเป็นอยู่

อย่างผาสุก จะต้องเพิ่มพูนและส่งเสริมทักษะเบือ้งตน้ที่จ าเป็นของเด็ก จะต้องสง่เสริมให้

เด็กเกิดความรู้ ทักษะ เจตคติ ความคิดริเริ่ม มีความคิดสร้างสรรค์ในการด าเนินชีวิตจะ 

ต้องส่งเสริมใหเ้ด็กท างานเป็นอิสระ และท างานรว่มกันเป็นหมูค่ณะเพื่อพัฒนาให้รู้จัก 

การอยู่รว่มกันในสังคมประชาธิปไตย บอกแนวทาง วิธีสอน และอุปกรณ์สื่อสารประกอบ

เนือ้หาสาระที่สอนไว้อย่างเหมาะสม  มกีารประเมินอยู่ตลอดเวลา เพื่อทราบข้อบกพร่องใน

อันที่จะปรับปรุงใหด้ียิ่ง ๆ ขึ้นไป จะต้องจัดประสบการณ์ใหเ้ด็กเกิดความรู้ความเข้าใจ และ

มีโอกาสแก้ปัญหาต่าง ๆ โดยเฉพาะปัญหาครอบครัว ชุมชน และประเทศชาติ ต้องส่งเสริม

ให้เด็กรู้จักแก้ปัญหา ต้องจัดประสบการณท์ี่มคีวามหมายต่อชีวติของเด็ก ต้องจัด

ประสบการณแ์ละกิจกรรมหลาย ๆ อย่าง เพื่อเปิดโอกาสใหเ้ด็ก ได้เลือกอย่างเหมาะสมตาม

ความสนใจ ความต้องการ และความสามารถของแตล่ะบุคคล ต้องวางกฎเกณฑไ์ว้อย่าง

เหมาะสมแก่การน าไปปฏิบัติและสะดวกแก่การวัดและประเมินผล 

   ความเหมาะสมขององค์ประกอบด้านการประกันคุณภาพการศกึษา 

อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นการระบบ

การด าเนินงานอย่างมีแบบแผนที่ชัดเจน เพื่อสร้างความมั่นใจต่อสังคมว่าโรงเรียนได้รับ

การรับรองมาตรฐาน สามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

แล้วมาตรฐานคุณภาพด้านผู้เรียน เพราะการพัฒนาคุณภาพนักเรียนเป็นจุดมุ่งหมายของ 
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การจัดการศึกษา การประกันคุณภาพภายในถือว่าเป็นภารกิจงานที่ทุกโรงเรียนต้อง

ปฏิบัติตามกฎกระทรวง โดยมีการด าเนินงานในองค์ประกอบ 3 องค์ประกอบคือ  

องค์ประกอบด้านการควบคุมคุณภาพ เป็นการที่โรงเรียนก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

การจัดท าแผนพัฒนาการศึกษา การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ การด าเนินการ 

ตามแผนพัฒนาการศึกษา  องค์ประกอบด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

และองค์ประกอบด้านการประเมินคุณภาพ เป็นการจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายใน 

จัดท ารายงานประจ าปีและการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจากการที่

องค์ประกอบด้านการประกันคุณภาพการศึกษาสามารถส่งผลต่อคุณภาพนักเรียน

ดังกล่าว สอดคล้องกับงานวิจัยของสราวุธ สมอินสอน (2549, หน้า 68) ทีศ่กึษาการ

ด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาของสถานศกึษาในสังกัดเทศบาลนครล าปาง

พบว่า ด้านผูเ้รียนสถานศกึษาสอนใหผู้้เรียนมีคุณธรรมจริยธรรม เปิดโอกาสใหผู้้เรียนปฏิบัติ

ตนตามระบอบประชาธิปไตยและเน้นให้ผูเ้รียนมีความเสียสละเพื่อส่วนรวมบางสว่นเห็นว่า

ไม่ได้ปฏิบัติในการฝึกใหผู้เ้รียนมีทักษะทางดา้นกีฬาในขณะที่บางส่วนไม่แนใ่จในการฝึกให้

ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดสังเคราะหโ์ดยที่ผู้บริหารทั้งหมดเห็นว่าสถานศกึษาสอนให้

ผูเ้รียนมีคุณธรรมจริยธรรมมีการกระตุ้นใหผู้เ้รียนมคี่านิยมที่พึงประสงค์อบรมให้ผู้เรียน

ปฏิบัติตามระเบียบและหลักธรรมเบือ้งตน้ของแต่ละศาสนาฝึกให้ผูเ้รียนเป็นสมาชิกที่ดขีอง

ครอบครัวชุมชนและสังคมมีการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนปฏิบัติตนตามระบอบประชาธิปไตย

เน้นให้ผู้เรยีนมีความเสียสละเพื่อส่วนรวมกระตุ้นให้ผูเ้รียนรู้จักอนุรักษ์และพัฒนา 

สิ่งแวดล้อมสอนให้ผู้เรียนมีความรู้ที่จ าเป็นตามหลักสูตรฝกึใหผู้เ้รียนมีทักษะที่จ าเป็นตาม

หลักสูตรเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนสามารถพัฒนาตนเองจัดบรรยากาศทีใ่หผู้เ้รียนเห็นคุณคา่และ

ภูมใิจในภูมปิัญญาไทยศลิปะและวัฒนธรรมที่ดีงามของไทยอบรมให้ผู้เรยีนมีบุคลิกภาพที่ดี

ฝกึใหผู้เ้รียนมีทักษะในการท างานกระตุ้นให้ผูเ้รียนรักการท างานฝกึใหผู้เ้รียนสามารถ

ท างานร่วมกับผูอ้ื่นได้อบรมให้ผู้เรยีนมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจรติแนะน าวิธีที่ท าให้ผู้เรียนมี

สุขภาพกายและสุขภาพจติที่ดีอบรมให้ผู้เรยีนปลอดจากสิ่งเสพติดให้โทษและสิ่งมอมเมา

ฝกึใหน้ักเรียนมทีักษะด้านกีฬาบางส่วนไม่แนใ่จในการฝึกใหผู้เ้รียนมีความสามารถในการ

คิดวิเคราะห์คิดสังเคราะหก์ารจัดสภาพที่ท าให้ผูเ้รียนแสวงหาความรูด้้วยตนเองการฝึกให้

ผูเ้รียนสามารถพึ่งตนเองและการจัดบรรยากาศที่ท าให้ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพ 
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   ความเหมาะสมขององค์ประกอบด้านสมรรถนะของครู อยู่ในระดับ 

มากที่สุด ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก โรงเรียนที่มปีระสิทธิผลต้องประกอบด้วยบุคลากรที่มี

ความรูค้วามสามรถ ครู ซึ่งเป็นบุคลากรหลักในโรงเรียน เป็นผูข้ับเคลื่อนการด าเนินงาน

ต่าง ๆในโรงเรียน ครูที่มีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะและเจตคติทีด่ีตอ่การท างาน จะท าให้มี

ผลการปฏิบัติงานในหน้าที่อย่างโดดเด่น ทั้งทางด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพและความเป็นครู ดา้นการจัดการเรียนการสอน ด้านการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร 

ด้านการพัฒนาตนเองและมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ทางการศึกษา ด้านการสร้างเครือข่ายความรว่มมอื ซึ่งล้วนส่งผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนดังกล่าว สอดคล้องงานวิจัยของไพรบูรณ์ จารีต (2553, หน้า 84-96) ทีไ่ด้ศึกษา

เกี่ยวกับสมรรถนะของข้าราชการครูกรุงเทพมหานคร เขตยานนาวา พบว่า สมรรถนะของ

ข้าราชการครูกรุงเทพมหานคร เขตยานนาวา ที่มลีักษณะเชงิพฤติกรรมในการน าไปสู่

ความส าเร็จในการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก มี 3 ด้านอยู่ในระดับมากที่สุด  

เรียงตามล าดับ ได้แก่ (1) ด้านการพัฒนาคุณลักษณะของผู้เรยีน (2) ด้านคุณธรรม 

จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ (3) ด้านภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม และ

สอดคล้องกับ ฤตินันท์ สมุทร์ทัย (2556, หนา้ 210-216) ได้ท าการวิจัยน าร่องการพัฒนา

หลักสูตรการผลติครูส าหรับศตวรรษที่ 21 ผลการสังเคราะห์แนวคิด ที่เกี่ยวข้องกับ 

การผลิตครู ส าหรับศตวรรษที่ 21 พบว่า ควรม ี5 องค์ประกอบ คอื (1) ความสามารถ

พืน้ฐานทางจรยิธรรม (2) ความรูท้ี่จ าเป็นส าหรับการด ารงชีวติ (3) ความสามารถใน 

การคิด (4) ความสามารถในการน าตนเอง (5) สมรรถนะที่จ าเป็นในการประกอบอาชีพครู

และยังสอดคล้องกับ Calderon (1989, p. 2512-A) ได้ศึกษาเกี่ยวกับลักษณะของครูที่สอน

ได้ดเียี่ยม ในทัศนะของนักเรียน เพื่อนครู และผูบ้ริหารโรงเรียน ในเขตวิทยาลัยชุมชน

ลอสแองจีลิส เป็นการวิจัยเชงิส ารวจความคิดเห็นกลุ่มตัวอย่างเลือกจากประชากรในเขต

วิทยาลัยชุมชน ลอสแองจลิีส ผลการศกึษาพบว่า นักเรียน ครู และผูบ้ริหารโรงเรียน มี

ความเห็นตรงกัน ด้านคุณภาพและลักษณะที่ด ี3 ลักษณะ คอื (1) ลักษณะการสอนที่ดี  

(2) ลักษณะเกี่ยวกับบุคลิกภาพที่ดแีละ (3) ลักษณะเกี่ยวกับอาชีพครู 

   ความเหมาะสมขององค์ประกอบด้านการมสี่วนรว่มของผู้ปกครอง 

และชุมชนอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การจัดการศกึษาเพื่อใหบรรลุ 

ตามวัตถุประสงคนั้น ตองยึดหลัดการใหชุมมีสวนรวมในการจัดการศกึษาอยางแทจรงิ  

การมสีวนรวมเปนการเอื้อใหทุกสวนของสังคมใหมีโอกาสเขาไปมีบทบาทในการจัด
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การศกึษาเพื่อพัฒนาการศึกษาใหมีคุณภาพสอดคลองสัมพันธกับความตองการของชุมชน

และทองถิ่น แนวทางการพัฒนาการศกึษาโดยใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมนับเปนสิ่งที่ 

มีความส าคัญอยางยิ่ง เพราะการมสีวนรวมจะท าใหชุมชนและโรงเรียนมีความเขาใจมี

ความบรรลุเปาหมายที่ส าคัญคือเปน การสรางคุณลักษณะของโรงเรียนเพื่อสนองตอบ 

ตอความตองการของผูปกครองชุมชนและนโยบายของรัฐ  ปัจจัยที่ส่งเสริมการมสี่วนร่วม

ของผู้ปกครองและชุมชนในการจัดการศกึษา ประกอบด้วย ศักยภาพของชุมชน  

สภาพแวดล้อม ศักยภาพของสถานศกึษา โอกาสและความเชื่อมั่นศรัทธาที่มตี่อครูและ

สถานศกึษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชลอ รอดปัญญา (2550, หนา้ 82) กล่าวว่า  

ปัจจัยที่มผีลตอ่การมสี่วนร่วมในการบริหารของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

ได้แก่ปัจจัยด้านศักยภาพของชุมชน ปัจจัยด้านบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ ปัจจัย 

ด้านความเชื่อมั่นศรัทธาที่มีต่อครูและสถานศกึษาที่สบืทอดกันมา ปัจจัยด้านความพร้อม

ของคณะกรรมการและปัจจัยด้านค่านิยมในการให้ความรว่มมอืบริจาคทรัพยากรต่าง ๆ  

แก่สถานศกึษา ซึ่งสอดคล้องกับภริดี ลีภ้ากรณ์ (2554, หนา้ 46-47) กล่าวว่าปัจจัยที่ท า

ให้เกิดการมีสว่นร่วมของชุมชนขึน้อยู่กับปัจจัย 3 ประการ คือปัจจัยด้านส่วนบุคคล  

ปัจจัยด้านทางสภาพแวดล้อมและสังคม และปัจจัยด้านทางโอกาส  

  2.2 การประชุมผู้เช่ียวชาญ (Expert Group Meeting)   

    ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสมและความถูกต้อง

ของรูปแบบโดยผูเ้ชี่ยวชาญซึ่งเป็นนักวิชาการ ผู้บริหารการศกึษาและผูบ้ริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษา จ านวน 9 คน ได้แสดงความคิดเห็นและประเมินรูปแบบการบริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็กที่มปีระสิทธิผล สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ในด้านความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสมและความ

ถูกต้อง โดยรวมอยุ่ในระดับมากที่สุด (µ = 4.54) ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจากผู้วิจัยได้จัดท า

รูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กที่มปีระสิทธิผล โดยมีเนื้อหาสาระที่มี

ประโยชน์ ต่อหน่วยงานต้นสังกัด เป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารโรงเรียนเพื่อใช้เป็นแนวทาง  

ในการพัฒนาทักษะผูบ้ริหารโรงเรียน และเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

และคุณภาพผูเ้รียน เป็นรูปแบบที่สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างเหมาะสมกับบริบทและ

ทรัพยากร ที่มีอยู่ เพื่อน าไปใช้แก้ไขปัญหาที่ผู้บริหารโรงเรียนเผชิญอยู่ได้อย่างเหมาะสม

สอดคล้องกับนโยบายของต้นสังกัด รูปแบบที่พัฒนาขึ้น เหมาะสมกับสถานการณ์ 

ทางการศึกษาในยุคปัจจุบัน มีความเป็นสากล และมีมาตรฐาน มีความคุ้มค่าที่จะน าไปปฏิบัติ 
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นอกจากนี้ รูปแบบดังกล่าว ยังได้มาตามกระบวนการศกึษาวิจัยอย่างถูกตอ้งและเชื่อถือได้  

มีความตรงเชิงเนื้อหาและการใช้ภาษาอย่างถูกต้อง มีการวิเคราะหข์้อมูลในทั้งทางเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพอย่างถูกต้องตามกระบวนการวิจัย มีการจัดล าดับการน าเสนอ 

ในแต่ละด้านอย่างเหมาะสมและถูกต้องสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการบริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็กได้โดยงา่ย 

 

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัย การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็ก 

ที่มปีระสิทธิผลสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

ผูว้ิจัยมขี้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการวิจัยไปใช้และเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 

 ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ 

  1. ส าหรับสถานศึกษา 

   1.1 ผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ขนาดเล็กที่มปีระสิทธิผลสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ประกอบไปด้วย 2 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่มีผลต่อ 

การบริหารโรงเรยีน ซึ่งประกอบด้วย (1) ดา้นภาวะผู้น าของผู้บริหาร (2) ด้านสมรรถนะ

ของครู (3) ด้านสิ่งแวดล้อมในโรงเรยีน (4) วัฒนธรรมองค์การ และ (5) ด้านการมีส่วนร่วม

ของผู้ปกครองและชุมชน และกระบวนการบริหารซึ่งประกอบด้วย (1) ด้านวิธีการบริหาร                    

(2) ด้านการบริหารจัดการหลักสูตร  (3) ด้านการจัดการเรียนการสอน และ (4) ด้านการ

ประกันคุณภาพการศกึษา ดังนั้นผูบ้ริหารโรงเรียน ครู คณะกรรมการสถานศกึษา 

ผูป้กครองนักเรียน และทุกฝา่ยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษาในโรงเรยีนต้องตระหนัก

และให้ความส าคัญกับองค์ประกอบทุกด้าน โดยสามารถบอกได้ว่าขณะนีโ้รงเรียนได้

ด าเนนิการในแตล่ะองค์ประกอบอยู่ในระดับใด ตอ้งการพัฒนาองค์ประกอบด้านใด           

มากที่สุด แล้วทุกฝ่ายต่างใหค้วามรว่มมอืในการพัฒนา 
   1.2 ผลการวิจัยพบว่า ความเหมาะสมของด้านภาวะผู้น าของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาอยู่ในระดับมากที่สุด เป็นอันดับที่ 1  ดังนั้น ผูบ้ริหารควรพัฒนาตนเองให้มี

ศักยภาพในด้านภาวะผูน้ า เลือกวิธีบริหารงานในโรงเรยีนให้เป็นระบบ โดยค านึงถึง

ประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นเป้าหมายหลัก 
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   1.3 ผลการวิจัยพบว่า ด้านวิธีการบริหาร มีความเหมาะสมในระดบั               

มากที่สุด รองลงมาจากด้านภาวะผูน้ าของผู้บริหาร แสดงให้เห็นวา่วิธีการหรอืเทคนิค           

การบริหาร มคีวามส าคัญต่อการพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียน ผูบ้ริหารควรเลือกใช้

วิธีการบริหารที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน โดยอาศัยการมสี่วนรว่มจากทุกฝ่าย  

เพื่อระดมสรรพก าลังในการพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้าน

คุณภาพผูเ้รียนซึ่งเป็นเป้าหมายหลักของการจัดการศกึษา โดยการส่งเสริมให้ครูผู้สอน  

ได้พัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนหลากหลายวิธีการ เช่น การอบรม สัมมนา 

ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหม้ีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล  มีการนเิทศ ติดตาม รับฟังสภาพ ปัญหา ความตอ้งการที่เกิดจากการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อน ามาปรับปรุงพัฒนาให้ดียิ่งขึน้ 

  2. ส าหรับเขตพื้นที่การศึกษา 

   2.1 ผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ขนาดเล็กที่มปีรtสิทธิผล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกองค์ประกอบ ดังนั้น

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาต้องมุ่งสง่เสริมและสนับสนุนพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรู้

ความสามารถในด้านต่าง ๆ ให้ครอบคลุมทุกด้าน เชน่ การอบรมพัฒนาผูบ้ริหาร 

การพัฒนาสมรรถนะของครู การประชุมเชิงปฏิบัติการ การศกึษาดูงานองค์กรที่ประสบ

ผลส าเร็จในด้านการบริหาร การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน 

เป็นส าคัญ การพัฒนาแหล่งเรียนรู้และสิ่งแวดล้อมในโรงเรยีน และการประกันคุณภาพ

การศกึษา เป็นต้น 

   2.2 จากผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบการบริหารโรงเรียนโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดเล็กที่มปีระสิทธิผล สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื มคีวามเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ และ

ความถูกต้อง โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ดังนัน้ทางส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา  

ควรพิจารณาน าข้อมูลนีม้าเผยแพรแ่ละใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาโรงเรียนในสังกัด             

ให้มปีระสิทธิผลต่อไป 
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 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 

  1. ควรพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดอื่น เพื่อจะได้

องค์ความรูท้ี่เป็นภาพรวมส าหรับเป็นแนวทางการพัฒนาโรงรียน 

  2. ควรศึกษาผลการน ารูปแบบที่พัฒนาขึน้ไปใช้ เพื่อพัฒนาประสิทธิผลของ

โรงเรียน  

  3. ควรท าวิจัยโดยใช้วธิีวิทยาการวิจัยในลักษณะอื่น เช่น การวิจัยเชิง

คุณภาพ เพื่อใหไ้ด้สารสนเทศที่ลุ่มลกึและหารูปแบบจากปรากฏการณ์จริงของการบริหาร

โรงเรียนที่มปีระสิทธิผล  
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