
 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผ๎ูวิจัยได๎ศึกษาค๎นคว๎ารวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง

เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู๎แบบฐานสมรรถนะโดยใช๎โรงงานเป็นฐานของครูในวิทยาลัย

การอาชีพพรรณานิคม โดยอาศัยหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข๎องแบํงการ

น าเสนอตามล าดับ ดังนี้ 

  1. แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข๎องกับการจัดการเรียนรู๎แบบฐานสมรรถนะ  

   1.1 ความหมายของสมรรถนะ 

   1.2 องค์ประกอบของสมรรถนะ 

   1.3 ประเภทของสมรรถนะ 

   1.4 การจัดการศกึษาแบบฐานสมรรถนะ 

   1.5 การจัดการเรียนรู๎แบบฐานสมรรถนะ 

  2. แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข๎องกับการจัดการเรียนรู๎แบบโครงงาน 

   2.1 ความหมายของการจัดการเรียนรูแ๎บบโครงงาน 

   2.2 ประเภทโครงงาน 

   2.3 ขั้นตอนการจัดการเรียนรูแ๎บบโครงงาน 

   2.4 การประเมินผลการจัดการเรียนรูแ๎บบโครงงาน 

  3. แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข๎องกับการพัฒนาครูและบุคลาการ 

   3.1 ความหมายของการพัฒนาบุคลาการ 

   3.2 ความส าคัญของการพัฒนาบุคลากร 

   3.3 กระบวนการพัฒนาบุคลากร 

   3.4 วิธีการพัฒนาบุคลากร 

    3.4.1 การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

    3.4.2 การนเิทศแบบให๎ค าช้ีแนะ 

   3.5 ชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพในการพัฒนาครูเพื่อการพัฒนาคุณภาพ

ผูเ๎รียนอาชีวศกึษา 

  4. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวํนรํวม 
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  5. บริบทวิทยาลัยการอาชีพพรรณานิคม 

  6. งานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง 

   6.1 งานวิจัยในประเทศ 

   6.2 งานวิจัยตํางประเทศ 

 

แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้แบบฐานสมรรถนะ  

โดยใช้โครงงานเป็นฐาน 

 1. ความหมายของสมรรถนะ 

  ดวงนภา หัทยานนท์ (2556, หนา๎ 27 อา๎งถึงใน เอกอุดม จ๎ายอั้น 2558, 

หนา๎ 15) ได๎จัดประเภทของสมรรถนะออกเป็น 4 ประเภท  

   1.1 สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง ความสามารถที่มี

รํวมกันทุกต าแหนํงในองค์กร ที่จะน าพาไปสูํการบรรลุวิสัยทัศนแ์ละเป้าหมายขององค์การ  

   1.2 สมรรถนะในงาน (Function Competency) หมายถึง ความสามารถที่

ใช๎เฉพาะงานเพื่อบํงบอกวําบุคลากรต าแหนงํนั้น ๆ มีความรู ๎ความสามารถ และทักษะที่

เพียงพอตํอการปฏิบัติงานอาจเป็นเทคนิคหรอืวิชาชีพเฉพาะ  

   1.3 สมรรถนะสํวนบุคคล (Personal Competency) หมายถึง 

ความสามารถของบุคคลที่จะท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดได๎โดดเดํน สะท๎อนให๎เห็นถึงความรู๎

ความสามารถ และทักษะ ทัศนคติ ความเชื่อ และอุปนิสัย ที่เกิดขึน้จรงิตามหน๎าที่ที่ได๎รับ

มอบหมาย 

   1.4 สมรรถนะการบริหาร (Managerial Competency) หมายถึง

คุณลักษณะเชงิพฤติกรรมที่ก าหนดเป็นคุณลักษณะรํวมของต าแหนํงประเภทบริหารในการ

น าทักษะ ความรู ๎ความช านาญไปใช๎ในการบริหารงานใหบ๎รรลุวัตถุประสงค์เหนอืกวําระดับ

ปกติ และมีประสิทธิภาพสูงสุด 

  อัจฉรา หลํอตระกูล (2557, หนา๎ 60) สรุปวํา สมรรถนะหมายถึง ความรู ๎

ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะที่ท าให๎บุคคลท างานได๎ดี ปฏิบัติงานได๎อยํางมี

คุณภาพ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ซึ่งมีองค์ประกอบหลักใหญํ ๆ คือ ความรู ๎

ทักษะความสามารถ เจตคติ คํานิยม แรงจูงใจ รวมถึงคุณลักษณะสํวนบุคคลที่แสดงออก

ทางพฤติกรรมแล๎วมผีลตํอความส าเร็จของงาน โดยแบํงประเภทได๎คอื สมรรถนะหลัก 
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สมรรถนะตามสายงาน 

  กัญญ์วรา ผลเจรญิ (2559, หนา๎ 26) สรุปวํา สมรรถนะ หมายถึง 

ความสามารถและคุณลักษณะเฉพาะที่บุคคลจ าเป็นต๎องมใีนการปฏิบัติงานที่ได๎รับผดิชอบ

ให๎ส าเร็จตามเกณฑท์ี่องค์กรก าหนดอยํางมปีระสิทธิภาพและโดดเดํนกวําคนอื่น ๆ             

ในสถานการณท์ี่หลากหลาย 

  ปิยนุช แสงนาค (2559, หน๎า 25) สรุปวํา สมรรถนะ หมายถึงคุณลักษณะ

เชงิพฤติกรรมด๎านความรู ๎ทักษะ ความสามารถ ทัศนคติ ความเชื่อ จริยธรรม ความ

ช านาญ บุคลิกภาพ คํานิยม ศักยภาพ แรงจูงใจ และลักษณะสํวนบุคคล สํงผลตอํ

พฤติกรรมท าให๎บุคคลมีผลการปฏิบัติงานที่ดตีามเกณฑท์ี่ก าหนด ปฏิบัติงานในความ

รับผิดชอบของตนเองได๎ดี และสรา๎งผลงานใหโ๎ดดเดํนกวําเพื่อนรวํมงานในองค์กร ซึ่ง

สอดคล๎องกับวิสัยทัศน ์คํานิยม และเป้าหมายขององค์กรที่ก าหนดไว๎อยํางมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลสูงสุด 

  จากที่นักวิชาการหลายทํานได๎กลําวมา สรุปได๎วําสมรรถนะ หมายถึง 

ความสามารถในการประยุกต์ใช๎ความรู๎ ความเข๎าใจ ทักษะปฏิบัติ และทักษะด๎านความคิด 

ในการปฏิบัติงานใหม๎ีประสิทธิผลตามมาตรฐานที่ต๎องการของอาชีพ มาตรฐานอาชีพใชเ๎ป็น

เกณฑใ์นการหาคุณวุฒิวิชาชีพ โดยสมรรถนะ สามารถวัดและประเมินได๎  

 2. องค์ประกอบของสมรรถนะ 

  ในกระบวนการพัฒนามาตรฐานอาชีพจะมีผูแ๎ทนจากกลุํมอาชีพ เขียน

ออกมาในรูปแบบของแผนภาพหน๎าที่งาน เพื่อก าหนดหน๎าที่หลักและหนวํยงานสมรรถนะ 

ท าให๎ได๎แผนภาพที่มโีครงสร๎างเป็นแผนภาพ ซึ่งแยกแขนงออกเป็นอันดับ หรือระดับได๎         

5 ระดับ ประกอบด๎วย 1) ความมุงํหมายหลัก 2) บทบาทหลัก 3) หนา๎ที่หลัก 4) หนํวย

สมรรถนะ และ 5) หนํวยยํอย ประกอบด๎วย เกณฑก์ารปฏิบัติงาน ขอบเขต หลักฐานการ

ปฏิบัติงาน หลักฐานความรู๎ และแนวทางการประเมิน ซึ่งตามแนวคิดของแมคเคิลแลนด์มี 

5 สํวน คือ (การจัดการเรียนรูแ๎บบฐานสมรรถนะ 2558, หนา๎ 11) 

   1. ความรู๎ คอื ความรูเ๎ฉพาะในเรื่องที่ต๎องรู๎ เป็นความรูท๎ี่เป็นสาระส าคัญ 

เชนํ ความรูด๎๎านเครื่องยนต์ เป็นต๎น 

   2. ทักษะ คอื สิ่งที่ต๎องการใหท๎ าได๎อยํางมีประสิทธิภาพ เชํน ทักษะทาง

คอมพิวเตอร์ทักษะทางการถํายทอดความรู๎ เป็นต๎น ทักษะที่เกิดได๎นั้นมาจากพืน้ฐานทาง

ความรู ๎และ สามารถปฏิบัติได๎อยํางคลํองแคลํววํองไว 
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   3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง คอื เจตคติ คํานิยม และความคิดเห็น

เกี่ยวกับภาพลักษณ์ของตน หรอื สิ่งที่บุคคลเชื่อวําตนเองเป็น เชํน ความมั่นใจในตนเอง 

เป็นต๎น 

   4. บุคลิกลักษณะประจ าตัวของบุคคล เป็นสิ่งที่อธิบาย ถึงบุคคลนั้น เชนํ 

คนที่นาํเชื่อถือและไว๎วางใจได๎ หรอืมีลักษณะเป็นผ๎ูน า เป็นต๎น 

   5. แรงจูงใจ  เจตคติ เป็นแรง จูงใจ หรอื แรงขับภายใน ซึ่งท าให๎บุคคล

แสดงพฤติกรรมที่มุํงไปสูํเป้าหมายหรือมํุงสูคํวามส าเร็จเป็นต๎น 

   ทั้ง 5 สํวนดังกลําวข๎างตน๎แสดงความสัมพันธ์ในเชงิอธิบายเปรียบเทียบ

ดังภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2 Iceberg Model ของสมรรถนะ 

  จากภาพพบวํา ทักษะความรู๎เฉพาะเรื่อง อยูํบนสุด หมายถึงวํา ทั้งทักษะ

และความรูเ๎ฉพาะเรื่อง สามารถพัฒนาขึน้ได๎ไมํยาก โดยวิธีการศกึษาค๎นคว๎า หรอื

ประสบการณต์รง และมีการฝึกฝนจนเกิดความช านาญ  

  จากแนวคิดของแมคเคิลแลนด์นัน้สกอตด์ บี พารี เห็นควรจะรวม

สํวนประกอบที่เป็นความคิดเกี่ยวกับตนเอง คุณลักษณะและแรงจูงใจเข๎าเป็นกลุํมเรียกวํา 

คุณลักษณะ (Attributes) ดังนัน้ บางครั้งเมื่อพูดถึงองค์ประกอบของสมรรถนะจงึมเีพียง  

3 สวํนคือ ความรู๎ ทักษะ คุณลักษณะ ซึ่งตามทัศน์ของแมคเคิลแลนด์กลําววํา (สุกัญญา 

รัศมธีรรมโชติ 2004 : 48) สมรรถนะเป็นสํวนประกอบขึ้นมาจากความรู ๎ทักษะ และ            

เจตคติ แรงจูงใจ หรือ ความรู ๎ทักษะ และ เจตคติ / แรงจูงใจ กํอให๎เกิดสมรรถนะ            

ดังภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 สมรรถนะเป็นสํวนประกอบที่เกิดขึน้มาจากความรู๎ ทักษะ เจตคติ 

  

 จากภาพประกอบ 3 สมรรถนะเป็นสํวนประกอบเกิดขึ้นมาจากความรู ๎ทักษะ 

เจตคติ ไมํใชํสมรรถนะแตเํป็นสํวนหน่ึงที่ท าให๎เกิดสมรรถนะ ดังนั้นความรูโ๎ดด ๆ จะไมํเป็น

สมรรถนะ แตํถ๎าเป็นความร๎ูที่สามารถน ามาใช๎ใหเ๎กิดกิจกรรมจนประสบความส าเร็จถือวํา

เป็นสํวนหน่ึงของสมรรถนะ สมรรถนะในที่นี้จงึหมายถึง พฤติกรรมที่กํอให๎เกิดผลงานสูงสุด

นั้น ตัวอยํางเชํน ความรูใ๎นการขับรถ ถือวาํเป็นความรู๎ แตถํ๎าน าความรู๎มาท าหน๎าที่เป็น

ผูส๎อนขับรถ และมีรายได๎จากสํวนนี้ ถือวําเป็นสมรรถนะในท านองเดียวกัน ความสามารถ

ในการกํอสร๎างบ๎านถือวําเป็นทักษะ แตํความสามารถในการสร๎างบ๎านและน าเสนอให๎เกิด

ความแตํงตาํงจากคูํแขํง ได๎ถือวําเป็นสมรรถนะหรอืในกรณีเจตคติ แรงจูงใจก็เชํนเดียวกัน

ไมํใชํสมรรถนะแตสํิ่งจูงใจใหเ๎กิดพลังท างานส าเร็จตรงตามเวลาหรอืเรียกวําก าหนด หรือ

ดีกวํามาตรฐานถือวําเป็นสมรรถนะ 

  สมรรถนะตามนัยดังกลําวข๎างตน๎สามารถแบํงออกได๎เป็น 2 กลุํม คอื 

   1. สมรรถนะขั้นพื้นฐาน (Threshold Competencies) หมายถึง ความรู๎ 

หรอื ทักษะ พื้นฐานที่จ าเป็นของบุคคลที่ตอ๎งมเีพื่อให๎สามารถที่จะท างานที่สูงกวํา หรอื 

ซับซ๎อนกวําได๎ เชนํ สมรรถนะในการพูด การเขียน เป็นต๎น 

   2. สมรรถนะที่ท าใหเ๎กิดความแตกตําง (Differentiating Competencies) 

หมายถึง ปัจจัยที่ท าให๎บุคคลมีผลการท างานที่ดีกวําหรือสูงกวํามาตรฐานสูงกวําคนทั่วไป

จงึท าให๎ได๎ผลส าเร็จที่แตกตํางกัน 

  จากที่กลําวมา สรุปได๎วํา องค์ประกอบของสมรรถนะ นั้นประกอบได๎ดว๎ย    

1) ความรู ๎(knowledge) คือ ความรูเ๎ฉพาะในเรื่องที่ต๎องรู๎ เป็นความร๎ูที่เป็นสาระส าคัญ         

2) ทักษะ (skill) คือสิ่งที่ต๎องการให๎ท าได๎อยํางมปีระสิทธิภาพ เชํน ทักษะทางการถํายทอด

ความรู ๎เป็นต๎น ทักษะที่เกิดได๎นัน้มาจากพืน้ฐานทางความรู ๎และสามารถปฏิบัติได๎อยําง

คลํองแคลํว 3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับตน (self-concept) คือ เจตคติ คํานิยม และความ
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คิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของตน หรอืสิ่งที่บุคคลเชื่อวําตนเป็น เชํน ความมั่นใจในตนเอง 

4) บุคลิกลักษณะประจ าตัวบุคคล (traits) เป็นสิ่งที่อธิบายถึงบุคคลนั้น เชํน คนที่นําเชื่อถือ

และไว๎วางใจได๎ หรือมีลักษณะเป็นผ๎ูน า 5) แรงจูงใจ / เจตคต ิ(motives / attitude) เป็น

แรงจูงใจหรอืแรงขับภายใน ซึ่งท าให๎บุคคลแสดงพฤติกรรมที่มุงํไปสูํเป้าหมาย หรือมุํงสูํ

ความส าเร็จ 

 3. ประเภทของสมรรถนะ 

  McClelland (1973, อ๎างถึงใน กัญญ์วรา ผลเจรญิ, 2559, หนา๎ 26)               

ได๎กลําวไว๎วําสมรรถนะสามารถจ าแนกได๎เป็น 5 ประเภท คอื 

   1. สมรรถนะสํวนบุคคล (Personal competencies) หมายถึง สมรรถนะที่

แตลํะคนมีเป็นความสามารถเฉพาะตัว คนอื่นไมํสามารถลอกเลียนแบบได๎ เชนํ การตอํสู๎

ป้องกันตัวของจาพนม นักแสดงช่ือดังในหนังเรื่อง “ต๎มย ากุ๎ง” ความสามารถของนักดนตร ี

นักกายกรรมและนักกีฬา เป็นต๎น ลักษณะเหลํานีย้ากที่จะเลียนแบบหรอืต๎องมคีวาม

พยายามสูงมาก 

   2. สมรรถนะเฉพาะงาน (Job competencies) หมายถึง สมรรถนะของ

บุคคลกับการท างานในต าแหนงํ หรอืบทบาทเฉพาะ เชํน อาชพีนักส ารวจ ก็ต๎องมี

ความสามารถในการวิเคราะหต์ัวเลข การคิดค านวณ ความสามารถในการท าบัญชี เป็นต๎น 

   3. สมรรถนะองค์การ (Organization competencies) หมายถึง ความ 

สามารถพิเศษเฉพาะองค์การเทํานั้น เชํน บริษัท เนช่ันแนล (ประเทศไทย) จ ากัด มีความ 

สามารถในการผลิตเครื่องใช๎ไฟฟ้า หรอืบริษัทฟอร์ด (มอเตอร์) จ ากัด มคีวามสามารถใน

การผลิตรถยนต์ เป็นต๎น หรือบริษัท ที โอ เอ (ประเทศไทย) จ ากัด มคีวามสามารถในการ

ผลติสี เป็นต๎น 

   4. สมรรถนะหลัก (Core competencies) หมายถึง ความสามารถที่บุคคล

ต๎องมีหรือต๎องท าเพื่อบรรลุผลตามเป้าหมายที่ตัง้ไว๎ เชํน พนักงานเลขานุการส านักงาน 

ต๎องมีสมรรถนะหลัก คือการใชค๎อมพิวเตอร์ได๎ติดตํอประสานงานได๎ดี เป็นต๎น หรือ 

ผูจ๎ัดการบริษัทต๎องมสีมรรถนะหลัก คอื การสื่อสาร การวางแผน และการบริหารจัดการ 

และการท างานเป็นทีมเป็นต๎น 

   5. สมรรถนะในงาน (Functional competencies) หมายถึง ความสามารถ

ของบุคคลที่มตีามหน๎าที่ตาํงกัน เชํน ขา๎ราชการต ารวจเหมอืนกัน แตมํีความสามารถ

ตํางกัน บางคนมีสมรรถนะทางปราบปราม เป็นต๎น 
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  Spencer & Spencer (1993, อ๎างถึงใน กัญญ์วรา ผลเจริญ, 2559, หนา๎ 27) 

ได๎แบํงประเภทสมรรถนะออกเป็น 3 กลุํม เพื่อใช๎ในการท าวิจัย ได๎แกํ 

   1. สมรรถนะหลัก (Essential competency) หมายถึง พื้นฐานของความรู๎

และทักษะที่ทุกคนในองค์กรจ าเป็นต๎องมี ซึ่งสามารถพัฒนาขึน้มาได๎โดยการฝกึอบรม 

   2. สมรรถนะขั้นแยกแยะได๎ (Differentiating competency) หมายถึง 

สมรรถนะที่สามารถแยกผูป๎ฏิบัติงานที่มีความสามารถโดดเดํนออกจากผูป๎ฏิบัติงานที่มี

ความสามารถระดับปานกลาง (Average performance) ได๎ แมว๎ําสมรรถนะด๎านนีจ้ะยาก

ตํอการพัฒนาแตกํ็เป็นตัวก าหนดความส าเร็จในการท างานของบุคคลในระยะยาว 

   3. สมรรถนะขั้นกลยุทธ์ (Strategic competency) หมายถึง สมรรถนะ

หลักขององค์กรแตมํุํงไปที่สมรรถภาพขององค์กร (Organizational capability) รวมไปถึง

สมรรถนะที่จะสร๎างความได๎เปรียบในการแขํงขัน ได๎แกํ ความสามารถด๎านนวัตกรรม       

การให๎บริการ ความรวดเร็วในการปฏิบัติงานและเทคโนโลยี 

  ส านักงานคณะกรรมการข๎าราชการพลเรือน (2545, อ๎างถึงใน กัญญ์วรา 

ผลเจรญิ, 2559, หนา๎ 28) จัดประเภทของสมรรถนะออกเป็น 2 กลุํม เพื่อใช๎ส าหรับระบบ

จ าแนกต าแหนงํและคําตอบแทนที่ปรับปรุงใหม ํโดยจัดท าเป็นโมเดลสมรรถนะส าหรับ

ข๎าราชการไทย ได๎แกํ 

   1. สมรรถนะหลัก หมายถึง คุณลักษณะรํวมของขา๎ราชการพลเรอืนไทย

ทั้งระบบเพื่อหลอํหลอมคํานิยมและพฤติกรรมที่พึงประสงค์รวํมกัน ประกอบด๎วย 5 

สมรรถนะ ได๎แกํ การมุํงผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ด ีการสะสมความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ 

จรยิธรรม และความรวํมแรงรวํมใจ 

   2. สมรรถนะประจ ากลุํมงาน หมายถึง สมรรถนะที่ก าหนดเฉพาะส าหรับ

กลุํมงานเพื่อสนับสนุนให๎ขา๎ราชการแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมแกํหน๎าที่ และสํงเสริมให๎

ปฏิบัติภารกิจในหนา๎ที่ให๎ดยีิ่งขึ้น มีทั้งหมด 20 สมรรถนะ 

   จากที่กลําวมาสรุปได๎วาํ สมรรถนะสามารถแบํงออกเป็น 2 ประเภทหลัก 

คือสมรรถนะหลัก ซึ่งเป็นความสามารถที่บุคคลต๎องมีหรอืต๎องท าเพื่อบรรลุผลตาม

เป้าหมายที่ตัง้ไว๎เพื่อให๎สามารถปฏิบัติหน๎าที่ได๎บรรลุเป้าหมายขององค์การ และสมรรถนะ

ตามสายงานซึ่งเป็นความสามารถของบุคคลที่มตีามหน๎าที่ตาํงกัน ที่จะชํวยสํงเสริมให๎คน

นั้น ๆ สามารถสร๎างผลงานในการปฏิบัติงานต าแหนํงนั้น ๆ ได๎สูงกวํามาตรฐาน เพื่อให๎งาน

ส าเร็จและได๎ผลลัพธ์ตามที่ต๎องการ 
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 4. การจัดการศึกษาแบบฐานสมรรถนะ 

  การจัดการศกึษาแบบฐานสมรรถนะ เป็นระบบที่มหีลักการยืดหยุํนเพื่อ

จัดการเรยีนการสอน แนวคิดนีจ้ะมุํงไปทีค่ าจ ากัดความในรูปของการวัดอะไรผู๎เรยีน และ

ประเมินอยํางไร ซึ่งจากการออกแบบการปฏิบัติงานภายหลังสิน้สุดการเรียนการสอน        

ซึ่งถูกคาดหวังพฤติกรรม ภายใต๎เงื่อนไขการปฏิบัติงานและยอมรับมาตรฐานรวํมกันกับ

ผูเ๎รียนกํอนทีจ่ะสอนสมรรถนะอยูํภายใต๎การปฏิบัติงาน จะถูกก าหนดโดยผู๎ปฏิบัติงานใน

อาชีพนั้น ๆ การจัดการศกึษาแบบฐานสมรรถนะ ไมํใชํแนวคิดการแขํงขันการจัดการศกึษา 

ในทางกลับกัน จะเป็นการสํงเสริม สนับสนุนให๎ผูเ๎รียนได๎พัฒนาศักยภาพของตนเอง 

  นอกจากนี ้การจัดการศกึษาแบบฐานสมรรถนะ จะอยูํในรูปอภปิรายการ

เตรียมการจัดการศกึษาให๎ผูเ๎รียนปฏิบัติงานทีส่ าคัญ ภายใต๎มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

องค์ประกอบพืน้ฐานของสมรรถนะจะอยูํภายใต๎การจัดการศกึษาแบบฐานสมรรถนะ          

ซึ่งสมรรถนะคอืภาระงานที่ปฏิบัติ เป็นมาตรฐานทีแ่นนํอน ทีผู่เ๎รียนจะประสบผลส าเร็จ      

ในอาชีพ ความจ าเป็นส าหรับผูเ๎รียน 

  พุทธ ธรรมสุนา (2558, หน๎า 115) ได๎กลําววํา การจัดการศกึษาแบบฐาน

สมรรถนะ เป็นแนวคิดของระบบ น าไปสูํการจัดการเรยีนการสอนภายใต๎ปรัชญาที่ก าหนด

ไว๎วาํ ให๎มรีะยะเวลา และเงื่อนไขการจัดการเรียนที่เหมาะสม ซึ่งการเรียนสํวนใหญํสามารถ

เรียนรู๎ได๎มากที่สุด ซึ่งควรจะสอนอะไร น าไปสูํปรัชญาของงาน แนวคิดนีป้ระกอบด๎วยจะ

สอนอะไร จะสอนอยํางไร จะทดสอบอะไร ทดสอบอยํางไร และจะแสดงความก๎าวหนา๎ของ

ผูเ๎รียน ผาํนโปรแกรมอยํางไร โดยสรุปสาระส าคัญของแนวคิดการจัดการศกึษาแบบฐาน

สมรรถนะ เพื่อน าไปออกแบบการเรียนการสอนแบบฐานสมรรถนะส าหรับรายวิชาชีพ      

ได๎ดังนี ้

   1. เน๎นสมรรถนะเป็นแกนหลักที่เช่ือมโยงกับอาชีพ เพื่อน ามาจัดการเรียน

การสอนแกํผูเ๎รียน 

   2. เน๎นกิจกรรม สื่อและอุปกรณ์ทีถู่กออกแบบมาอยํางดีและมีคุณภาพ 

และเน๎นการเรียนรู๎มากกวําการสอน 

   3. ให๎เวลาผ๎ูเรยีนอยํางเพียงพอในการเรียนรู๎ 

   4. ผูเ๎รียนสามารถเรียนรูไ๎ด๎ตามความสามารถของตนเอง 

   5. ก าหนดรายการสมรรถนะ รับรองสมรรถนะที่เช่ือมโยงกับอาชีพ 

วิเคราะห์งานเพื่อน ามาพัฒนาหลักสูตร และจัดการเรียนการสอน 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



23 

   6. ผูเ๎รียนสามารถเรียนรูแ๎ละปฏิบัติงานได๎อยํางชัดเจน 

   7. ให๎ข๎อมูลย๎อนกลับแกํผ๎ูเรียนระหวํางการเรียนรู๎ตลอดเวลา 

   8. มีการก าหนดเกณฑห์รอืมาตรฐานการปฏิบัติงานไว๎อยํางชัดเจนที่

เชื่อมโยงกับอาชีพ 

 จากแนวคิดการจัดการศกึษาแบบฐานสมรรถนะสรุปได๎วํา การจัดการศกึษา

แบบฐานสมรรถนะเป็นการจัดการศึกษา โดยยึดสมรรถนะในอาชีพทีผู่ป๎ระกอบอาชีพใชใ๎น

การปฏิบัติงาน กลําวคือ ความสามารถในด๎านความรู๎ ทักษะ และเจตคตทิีใ่ช๎ในการ

ปฏิบัติงาน การจัดการศกึษาแบบฐานสมรรถนะมีความส าคัญโดยตรงตํอการพัฒนางาน 

ทักษะและทัศนคตขิองบุคคลซึ่งมีคุณคําตํอความส าเร็จในชีวติและหรอืการด ารงชีพ ซึ่ง

สํวนใหญํจะเกี่ยวข๎องกับการศกึษาด๎านการอาชีวะและเทคนิคศกึษา จากแนวคิดดังกลําว  

ผูศ๎กึษาได๎น าไปออกแบบการจัดการเรียนรู๎แบบฐานสมรรถนะส าหรับรายวิชาชีพตํอไป 

 5. การจัดการเรียนรู้แบบฐานสมรรถนะ 

  การจัดการเรียนรูห๎ลักสูตรฐานสมรรถนะเป็นหลักสูตรที่ตอ๎งการบูรณาการ

วิชาการที่เกี่ยวข๎องในด๎านนั้น ๆ เพื่อใหม๎ีกระบวนการจัดการเรียนรู๎ที่หลายหลาย เน๎นให๎

ผูเ๎รียนได๎ฝึกทักษะทางวิชาชีพผาํนการปฏิบัติจริง โดยมีขั้นตอนการก าหนดสมรรถนะ 

สมรรถนะมีองค์ประกอบ 3 ดา๎น ได๎แกํ 1) ความรู ๎ความเข๎าใจในงานที่ท า 2) ทักษะในการ

ท างานให๎บรรลุผลส าเร็จ 3) กิจนสิัยหรือเจตคติ ในการท างาน องค์ประกอบทั้งสามนี้

อาจจะเริ่มต๎นที่องค์ประกอบใดก็ได๎ แตตํ๎องบรูณาการเข๎าด๎วยกันเพื่อให๎สามารถปฏิบัติงาน

ได๎อยํางมสีมรรถนะ สมรรถนะแบํงออกเป็น 2 ชนิด สมรรถนะการปฏิบัติงาน (Practical 

Competence) เป็นทักษะการเคลื่อนไหวของรํางกายเป็นหลัก เชนํ การผลติการประกอบ 

การซํอม การสร๎าง เป็นต๎น และสมรรถนะทางปัญญา (Cognitive Competence) เป็น

สมรรถนะของการคิด โดยใช๎ทักษะทางปัญญา หรอืทักษะการคิด เชํน การแก๎ปัญหา        

การใชเ๎หตุผล การถํายทอดและการเรียนรู๎ 

   1. ขั้นตอนการวิเคราะห์แผนการจัดการเรียนรูแ๎บบสมรรถนะงาน 

การวิเคราะห ์(Analysis) เปน็ขั้นตอนแรกของกระบวนการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์

ซึ่งมีความส าคัญยิ่งที่ผ๎ูออกแบบบทเรียนจะต๎องด าเนินการอยํางละเอียดและเป็นระบบ 

เพื่อให๎ได๎มาซึ่งตัวบทเรียน (Courseware) ที่ด ีสอดคล๎องกับความตอ๎งการของ

กลุํมเป้าหมายที่เป็นผู๎ใช๎บทเรียนโดยขั้นตอนการวิเคราะหจ์ะต๎องใชข๎๎อมูลประกอบจากการ

เตรียมการ ได๎แกํ หัวเรื่อง เป้าหมายและความตอ๎งการและแหลํง ข๎อมูลตําง ๆ ปัจจัยพืน้ 
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ฐานเหลํานี้จะใช๎เป็นองค์ประกอบในการพิจารณาก าหนดวัตถุประสงค์บทเรียน วิเคราะห์

เนือ้หา การสร๎างแนวความคิด และรายละเอียดอื่น ๆ ที่เกี่ยวข๎องตามกระบวนการ เพื่อให๎

การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ชํวยสอนมีความสมบูรณ์ การวิเคราะหอ์งค์ประกอบ

ดังกลําว อาจต๎องใชเ๎ครื่องมอื วิธีการ หรอืโปรแกรมคอมพิวเตอร์ นอกจากนั้นยังต๎อง

อาศัยผูเ๎ช่ียวชาญเพื่อให๎ค าแนะน าและตรวจสอบทุกขั้นตอนเพื่อให๎ได๎มาซึ่งข๎อมูลที่ถูกต๎อง

และเหมาะสม ขั้นตอนการวิเคราะห์ จึงเกี่ยวข๎องกับสํวนตาํง ๆ ดังนี้ 

    1.1 การก าหนดเค๎าโครงของเนือ้หา เป้าหมาย และความตอ๎งการ 

(Define Scope of Content ,Goal and Need) การก าหนดเค๎าโครงของเนื้อหา เป้าหมาย 

และความตอ๎งการสิ่งที่ตอ๎งพิจารณา มดีังนี้ 

     1.1.1 พิจารณาเลือกหัวข๎อที่เน๎นการเรยีนการสอนด๎านความเข๎าใจ 

     1.1.2 คุณลักษณะของบทเรียนที่ตอ๎งการ ทั้งทางด๎านการเรียนการ

สอน ด๎านเทคนิค และด๎านการจัดการบทเรียน 

     1.1.3 ลักษณะของผ๎ูเรยีนกลุํมเป้าหมาย ผลลัพธ์ที่ได๎จากขั้นตอนนี้ 

คือเค๎าโครงเนื้อหา เป้าหมาย และความตอ๎งการ ซึ่งก าหนดขึ้นมาในรูปของวัตถุประสงค์

ทั่วไปของบทเรียน ดังน้ัน ถ๎าในสํวนนีม้ีความชัดเจนมากเทําใด ยํอมสงํผลใหก๎ารออกแบบ

บทเรียนสอดคล๎องกับผูเ๎รียนมากขึ้นเทํานั้น 

   2. การวิเคราะห์ผูเ๎รียนกลุํมเป้าหมาย (Audience Analysis) ปัจจัยในการ 

พิจารณาผูเ๎รียนกลุํมป้าหมายที่ใชบ๎ทเรียน มอีงค์ประกอบ ดังนี้ 

    2.1 คุณสมบัติผ๎ูเรยีน ได๎แกํ ข๎อมูลพื้นฐานของผูเ๎รียน เชํนเพศ อายุ 

เชื้อชาต ิศาสนา วัฒนธรรม สภาพแวดล๎อมการท างาน และการประกอบอาชีพ 

    2.2 ระดับความรูค๎วามสามารถกํอนเข๎าเรียน ได๎แกํ ความรู๎

ความสามารถขั้นต่ าที่จะเข๎าสูํกระบวนการเรียนได๎ ซึ่งเป็นความสามารถทางสตปิัญญา 

เชนํ จบการศกึษา ระดับมัธยมศึกษาตอนต๎น 

    2.3 ทักษะพืน้ฐาน ได๎แกํ ความสามารถด๎านทักษะการปฏิบัติที่มี 

ประสบการณ์ผาํนมาแล๎ว 

    ปัจจัยดังกลําวนี้จะใช๎เป็นข๎อมูลในการก าหนดผูเ๎รียนกลุํมเป้าหมาย 

โดยเฉพาะอยํางยิ่งบทเรียนที่พัฒนาอิงตามหลักสูตร ถือวําระดับความสามารถของผ๎ูเรยีน

เป็นตัวแปรหลักที่อาจจะสํงผลใหก๎ารเรียนรู๎ไมํประสบความส าเร็จ ถ๎าผูเ๎รียนไมํใชํ

กลุํมเป้าหมายที่แท๎จริง 
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   3. การวิเคราะหว์ัตถุประสงค์ ประเภทของวัตถุประสงค์ของบทเรียน 

วัตถุประสงค์ของบทเรียน จ าแนกออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 

    3.1 วัตถุประสงค์ทั่วไป (General Objectives) เป็นวัตถุประสงค์ที่ 

ก าหนดขึ้นในแนวกว๎าง ๆ วําเมื่อมีการเรียนการสอนแล๎วผูเ๎รียนจะเรียนรู๎อะไรบ๎าง                     

ซึ่งเป็นเพียงกรอบหรือแนวกว๎าง ๆ ของหลักสูตรหรอืของบทเรียน 

    3.2 วัตถุประสงค์เฉพาะหรือวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม (Specific 

Objectives or Behavior-oral Objectives) เป็นวัตถุประสงค์ที่ก าหนดขึน้ เพื่อแสดงให๎เห็น

อยํางชัดเจนวาํหลังจากที่มีการเรียนการสอนแลว๎ผูเ๎รียนจะสามารถแสดงพฤติกรรมที่วัดได๎

สังเกตเห็นได๎ออกมาอยํางไรบ๎าง ภายใต๎เงื่อนไขอยํางไร และต๎องท าได๎มากน๎อยเพียงใด 

ดังนัน้ ค าที่ประกอบขึน้เป็นวัตถุประสงค์ชนิดนี ้จงึตอ๎งเป็นค ากิริยาที่ผ๎ูเรียนแสดงออกในรูป

ของการกระท าที่มองเห็นได๎ วัดได๎หรอืสังเกตได๎สํวนประกอบของวัตถุประสงค์เชิง

พฤติกรรม วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ประกอบด๎วย 3 สํวนได๎แกํ พฤติกรรมขั้นสุดท๎าย

หรอืพฤติกรรมที่คาดหวัง (Terminal Behavior) เงื่อนไขหรอืสถานการณ์ (Condition or 

Situation) เกณฑห์รอืมาตรฐาน (Standard or Criteria) ดังภาพประกอบ 4  

 

 

 

 

Behavior Objective 

ภาพประกอบ 4 สํวนประกอบของวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

 

   3.3 การจ าแนกวัตถุประสงค์เชงิพฤติกรรม วัตถุประสงค์เชงิพฤติกรรม

จ าแนกตามลักษณะของการเรียนรู๎ได๎ 3 ด๎าน ดังนี้ 

    3.3.1 ด๎านพุทธพิสัย (Cognitive Domain) วัตถุประสงค์ทางดา๎น 

พุทธพิสัย เป็นวัตถุประสงค์ที่เน๎นทางด๎านความสามารถทางดา๎นสมรรถภาพทางสมองหรอื

การใชป๎ัญญา ซึ่ง Bloom Taxonomy จ าแนกออกเป็น 6 ระดับ โดยเรียงล าดับตาม

พฤติกรรมที่ซับซ๎อนนอ๎ยไปสูํซับซ๎อนมาก ดังนี ้ขั้นที่ 1 ความรู ๎(Knowledge) หมายถึง 

พฤติกรรมที่แสดงออกของความสามารถในการจดจ าสิ่งตําง ๆ ขัน้ที่ 2 ความเข๎าใจ 

(Comprehension) หมายถึง ความสามารถในการใชค๎วามคิดเพื่อศกึษาเนือ้หาตําง ๆ แล๎ว

  Terminal Behavior Condition Standard + + 
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ตีความ แปลความ และขยายความในสิ่งที่ได๎ศึกษา ขั้นที่ 3 การน าไปใช๎ (Application) 

หมายถึง ความสามารถในการน าเอากฎเกณฑ์และหลักการตาํง ๆ ที่ได๎ศกึษามาแล๎วไปใช๎

แก๎ปัญหาในสถานการณ์ใหมํ ๆ ได๎ ขั้นที่ 4 การวิเคราะห ์(Analysis) หมายถึงความสามารถ

ในการจ าแนกเรื่องราวออกเป็นสํวนยํอย ๆ หรอืองค์ประกอบยํอย ๆ ซึ่งมุํงท าใหเ๎ข๎าใจ

เรื่องราวตําง ๆ ได๎ชัดเจนยิ่งขึน้ ขัน้ที่ 5 การสังเคราะห ์(Synthesis) หมายถึง ความสามารถ

ในการน าข๎อมูลตําง ๆ เพื่อสร๎างบูรณาการ รวบรวม หรอืออกแบบสิ่งใหม ํๆ หรอืเป็น

หลักการและทฤษฎีใหมํ ๆ ที่แตกตํางไปจากเดิม และขั้นที่ 6 การประเมินผล (Evaluation) 

หมายถึง ความสามารถในการตัดสินใจเกี่ยวกับคุณคําของสิ่งของหรอืวิธีการ โดยอาศัย

หลักการทฤษฎีและความสัมพันธ์ตําง ๆ 

    3.3.2 ด๎านทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) วัตถุประสงค์ 

ทางดา๎นทักษะพิสัย เป็นการแบํงระดับพฤติกรรมที่เกี่ยวกับทักษะความช านาญ โดยมุํงเนน๎

ทักษะทางกล๎ามเนือ้ในรูปของการกระท าหรือการปฏิบัติที่เกี่ยวกับระบบการท างานของ

อวัยวะตําง ๆ ของราํงกาย จ าแนกออกเป็น 5 ระดับ ตามพฤติกรรมที่มคีวามช านาญ        

น๎อยไปหามาก ดังนี ้ขั้นที่ 1 การเลียนแบบ (Imitation) หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงถึงการ

ลอกเลียนแบบหรอืการปฏิบัติการตามแบบอยํางที่มตี๎นแบบ ขัน้ที่ 2 การปฏิบัติได๎โดยล าพัง 

(Manipulation) หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการกระท าได๎ด๎วยตนเองโดยล าพัง           

ขั้นที่ 3 การปฏิบัติได๎ถูกต๎องแมํนย า (Precision) หมายถึงพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการ

ปฏิบัติการอยํางถูกต๎องแมํนย า ซึ่งผํานการฝึกฝนมาแล๎ว ขัน้ที่ 4 การปฏิบัติอยํางตํอเนื่อง

และผสมผสาน (Articulation) หมายถึง พฤติกรรมที่ปฏิบัติงานหลาย ๆ ขั้นตอนได๎อยําง

ตํอเนื่องดว๎ยความถูกต๎อง และขัน้ที่ 5 การปฏิบัติโดยอัตโนมัติเป็นธรรมชาติ 

(Naturalization) หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกอยํางชัดเจนถึงความช านาญ             

ความถูกต๎องและเที่ยงตรง 

    3.3.3 ด๎านเจตพิสัย (Affective Domain) วัตถุประสงค์ด๎านเจตพิสัย

เป็นการเน๎นความสามารถทางดา๎นความรู๎สกึอารมณ์เจตคติตอํสิ่งตําง ๆ เชนํ บุคคล 

อุปกรณ์ และสิ่งแวดล๎อม เป็นต๎น เนื่องจากทางดา๎นนีเ้ป็นเรื่องของอารมณ์และจติใจ          

จงึเป็นเรื่องยากในการก าหนดเพื่อให๎เห็นเป็นพฤติกรรม อยํางไรก็ตาม Bloom ได๎แบํง

พฤติกรรมดา๎นนีอ้อกเป็น 5 ระดับด๎วยกัน ดังนี้ ขั้นที่ 1 การยอมรับ (Receiving) หมายถึง 

พฤติกรรมตาํง ๆ ที่ผ๎ูเรยีนมีความรูส๎ึกตํอปรากฏการณ์หรอืสิ่งเร๎าบางอยํางที่มอียูํ มีความ

พอใจที่จะยอมรับปรากฏการณ์นัน้ ๆ ขั้นที่ 2 การตอบสนอง (Responding) หมายถึง 
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พฤติกรรมที่ผ๎ูเรยีนมีปฏิกิริยาโต๎ตอบสิ่งแวดล๎อมที่รับเข๎ามาขั้นที่ 3 การสร๎างคํานิยม 

(Valuing) หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงถึงความรูส๎ึกหรอืส านกึในคุณคํานั้น ๆ จนกลายเป็น

ความเช่ือและเจตคต ิขั้นที่ 4 ด าเนนิการ (Organization) หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึง

เจตคติในทางบวกตํอสิ่งตําง ๆ จนถึงขัน้ที่ยึดไว๎เป็นหลักปฏิบัติ และขั้นที่ 5 แสดง

ลักษณะเฉพาะตนตามคํานิยม (Characterization by a Value) หมายถึง พฤติกรรมที่

แสดงออกถึงความยึดมั่นอยํางสม่ าเสมอความส าคัญและประโยชน์ของการจ าแนก

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่มตีํอบทเรียน ก็คือ ชํวยให๎ทราบแนวทางวําจะเน๎นทางด๎านใด

เป็นหลักและมุํงให๎เกิด การเรียนรูใ๎นระดับตําง ๆ ทั้งนี้เนื่องจาก วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม

ที่บํงบอกทิศทางที่แนนํอนและระบุระดับพฤติกรรมที่ชัดเจนจะชํวยให๎ผ๎ูออกแบบบทเรียน 

สามารถวิเคราะหเ์นือ้หาได๎ถูกต๎องและสร๎างแบบทดสอบได๎ตรงตามเป้าหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 5 การจ าแนกวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมแตลํะด๎าน 

ของ Bloom’s Taxonomy 

 

 

Cognitive 

Domain 

Psychomotor 

Domain 

Affective 

Domain 

Behavior Objective 

1 Knowledge 

2 Comprehension 

3 Application 

4 Analysis 

5 Synthesis 

6 Evaluation 

 
1 Imitation 

2 Manipulation 

3 Precision 

4 Articulation 

5 Naturalization 

 
1 Receiving 

2 Responding 

3 Valuing 

4 Organizing 

5 Characterization by a Value 
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   4. การวิเคราะหง์านหรือภารกิจ (Task Analysis) 

    วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม เป็นสิ่งที่ระบุการแสดงออกของผ๎ูเรยีน

หลังจากจบบทเรียนแล๎ววําจะสามารถแสดงพฤติกรรมใด ๆ ออกมาได๎บ๎างโดยที่ผ๎ูเรยีนไมํ

เคยท าสิ่งนั้นได๎มากํอน ค าที่ใช๎ระบุพฤติกรรมที่คาดหวังดังกลําว จะต๎องเป็นค ากิริยาที่บํง

ถึงการกระท าที่สามารถวัดได๎หรอืสังเกตเห็นได๎ดังนัน้ การได๎มาซึ่งวัตถุประสงค์เชิง

พฤติกรรมจึงจ าเป็นต๎องท าการวิเคราะหง์านหรอืภารกิจ (Task Analysis) เพื่อแยกแยะวํา

ผูเ๎รียนควรจะท างานยํอยๆ อะไรได๎บ๎างจึงจะเรียกวําบรรลุผลการท างานนั้น 

    งานหรอืภารกิจ (Task) หมายถึง พฤติกรรมที่ผ๎ูเรยีนแสดงออกในรูป

ของการกระท าที่บํงช้ีถึงความสามารถในงานนั้น ๆ เชํน อธิบาย ยกตัวอยํางเขียนวงจร 

พิมพ์ดดี ค านวณ อํานคํา ใช๎โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เปรียบเทียบความสัมพันธ์วิเคราะห์

ข๎อมูล หรือปรับปรุงขอ๎มูล โดยเป็นงานที่สามารถสังเกตได๎ในรูปของพฤติกรรมที่ผ๎ูเรียน

แสดงออก จงึเริ่มต๎นประโยคด๎วยค ากริยาเสมอการวิเคราะหง์าน (Task Analysis) หมายถึง 

กระบวนการพิจารณา จ าแนก แยกแยะ ระบุ ประเมินผล และจัดข๎อมูลตําง ๆ เกี่ยวกับงาน

หรอืภารกิจอยํางเป็นระบบ ซึ่งไมํใชํรวบรวมข๎อมูลเกี่ยวกับตัวผูเ๎รียนแตอํยํางใด 

การวิเคราะหง์านจ าแนกออกเป็น 3 แบบ ดังนี้ 

     4.1 งานที่เกิดจากการแยกออกเป็นงานยํอย (Task Decomposition) 

     4.2 งานที่เกิดจากการวิเคราะหฐ์านความรู ๎(Knowledge-based 

Analysis) 

     4.3 งานที่เกิดจากการวิเคราะหฐ์านความสัมพันธ์ที่เป็นอยูํ        

(Entity Relationship-based Analysis) 

    โดยทั่วไป การวิเคราะห์งาน จะหมายถึง งานที่เกิดจากการแยก

ออกเป็นงานยํอยมากกวําประเด็นอื่น ๆ ซึ่งหมายถึง การพิจารณาแยกงานออกมาเป็นงาน

ยํอย ๆ เรียกวํา Sub-Task ซึ่งจะประกอบด๎วยงานที่ต๎องใชค๎วามรู๎ (Knowledge) ทักษะ 

(Skill) และเจตคติ (Attitude) จงึมกีารพิจารณางานเหลํานีใ้ห๎สัมพันธ์กับหนา๎ที่ (Duty) ของ

งานหรอืภารกิจดังกลําว และเขียนแสดงความสัมพันธ์ด๎วย KSA Diagram (Knowledge-

Skill-Attitude) ซึ่งสามารถน าเสนอได๎ 2 แบบ ได๎แกํ แบบแผนภาพปะการัง (Coral Pattern) 

และแบบปิรามิด ดังภาพภาพประกอบ 6 
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ภาพประกอบ 6 KSA Diagram แบบปิรามิดของการวเิคราะหง์าน 

 

   ภาพประกอบ 6 KSA Diagram จะพบวํา งานยํอยบางงาน (Task 2) 

จ าเป็นต๎องใช๎ทั้งความรู ๎(K) ทักษะ (S) และเจตคติ (A) จงึจะท างานนั้นให๎ส าเร็จในขณะที่

บางงานยํอย (Task) ต๎องการเพียงความรู๎ (K) เพียงอยํางเดียวเทํานั้น ทั้งนีข้ึ้นอยูํกับ

ลักษณะของงานหรอืเนือ้หาบทเรียนซึ่งในรายวิชาทางด๎านทฤษฎี สํวนใหญํจะต๎องอาศัย

ความรูม๎ากกวําทักษะ และเจตคตกิระบวน การวิเคราะหง์าน มดีังนี้ 

    4.3.1 ก าหนดต าแหนํงงาน (Define the Position Title) เป็นหัวข๎องาน

หรอืหัวข๎อบทเรียนที่ก าหนดขึน้ เพื่อต๎องการวิเคราะห์งานกํอนที่จะน าไปเขียนวัตถุประสงค์ 

เชนํ นักออกแบบบทเรียน (Instructional Designer) 

    4.3.2 แยกแยะงานทั้งหมดที่สัมพันธ์กับหนา๎ที่ (Identify All Job-

Related Duties) เป็นการแยกแยะงานทั้งหมดที่เกี่ยวกับหนา๎ที่ของต าแหนงํงานดังกลําว 

หรอืงานในหน๎าที่มคีวามรับผดิชอบตาม KSA Diagram เชนํ นักออกแบบบทเรียนควรจะมี

หนา๎ที่เขียนวัตถุประสงค์ ออกแบบทดสอบวิเคราะหเ์นื้อหา เลือกใช๎สื่อ ออกแบบหน๎าจอ 

และออกแบบบทเรียน 

    4.3.3 แยกแยะงานหรือภารกิจทั้งหมด (Identify All Tasks) เป็น

ขั้นตอนของการแยกแยะงานหรอืภารกิจทั้งหมดจากการศึกษาและรวบรวมข๎อมูลจาก

Job 

Duty 1 Duty 3 
 

Duty 2 
 

Task 1 Task 3 
 

Task 2 
 

K 

Task 4 
 

K K 

S A 

K K K K S S A 
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แหลงํตําง ๆ ได๎แกํ ประสบการณข์องผูว๎ิเคราะห์งาน (Experiences) ผูว๎ิเคราะห์งานสํวน

ใหญํจะเป็นผ๎ูที่มคีวามรูค๎วามสามารถเกี่ยวกับงานที่ท าการวิเคราะหเ์ป็นอยํางด ีจึง

สามารถใช๎ความรู ๎ทักษะและประสบการณ์ของผูว๎ิเคราะหง์านเป็นข๎อมูลได๎โดยไมํต๎อง

ศกึษาจากหลักสูตรหรือต าราเลํมใดหลักสูตรรายวิชา (Course Description) เป็น

แหลงํขอ๎มูลที่ใช๎ในการรวบรวมงานที่เกี่ยวข๎องได๎ด ีเนื่องจากเป้าหมายของบทเรียน

คอมพิวเตอร์พัฒนาขึน้มาใช๎ในหลักสูตรเป็นหลัก ต ารา เอกสาร หนังสอืหรอืแหลํงอ๎างองิ

ตําง ๆ (Literatures) เป็นแหลํงข๎อมูลส าหรับการวิเคราะหง์าน นอกเหนอืจากการศึกษาใน

หลักสูตรการใช๎สิ่งพิมพ์ตําง ๆ จากแหลํงนี้จะต๎องเลือกเฉพาะสิ่งพิมพ์ที่เกี่ยวข๎องเทํานั้น

โดยเลือกใช๎ประมาณ 3-5 เลํมการสอบถามผูเ๎ชี่ยวชาญ (Experts) โดยการสอบถาม 

สัมภาษณ์ หรอืขอค าปรึกษาแนะน าจากผูเ๎ชี่ยวชาญหรือผูท๎รงคุณวุฒิประจ าสาขาวิชาที่

วิเคราะห์งาน การสังเกตการท างาน (Job Observation) (ถ๎ามี) งานบางประเภทที่ไมํมี

แหลํงข๎อมูลอื่น ๆ โดยเฉพาะงานใหมํ ๆ หรอืงานที่ซับซ๎อนแตํสามารถทดลองปฏิบัติได๎การ

ทดลองและสังเกตการท างานทีละขั้น ๆ ก็จะชํวยใหไ๎ด๎ขอ๎มูลในสํวนนี้ 

    4.3.4 ประเมินความส าคัญของงานหรอืภารกิจ (Task Evaluation) 

เป็นการประเมนิความส าคัญของงานที่ได๎จากการแยกแยะงานหรอืภารกิจทั้งหมดจาก

แหลงํตําง ๆ เพื่อพิจารณายอมรับ (Accept) หรอืตัดทิง้ (Reject) ซึ่งงานหรอืภารกิจตําง ๆ        

ที่ได๎จากขั้นตอนที่ผํานมาโดยพิจารณาจากเกณฑ์ที่ก าหนดไว๎ 

    4.3.5 ล าดับงานหรือภารกิจ (Order the Tasks) เป็นการเรียง ล าดับ

ความส าคัญของงานที่ได๎จากการประเมินในขั้นตอนที่ 4 เพื่อจะได๎ทราบล าดับของงานหรอื

ภารกิจกํอนหลังที่จะน าไปใช๎ในการก าหนดวัตถุประสงค์เชงิพฤติกรรมตํอไปซึ่งในการ

จัดล าดับงานหรือภารกิจโดยทั่วไปนิยมเขียนNetwork Diagram เพื่อแสดงความสัมพันธ์ของ

งานหรอืภารกิจทั้งหมด ดังตัวอยํางการวิเคราะหง์าน นักออกแบบบทเรียน (Instructional 

Designer) ภาพประกอบ 7 

 

 

 

 

 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



31 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 7 KSA Diagram  

แบบปะการังของการวเิคราะหง์าน : นักออกแบบบทเรียน 

 

   จากภาพประกอบ 7 KSA Diagram แบบปะการังของการวิเคราะห์งาน : 

นักออกแบบบทเรียน จะพบวํามีหน๎าที่ที่เกี่ยวข๎องกับงานดังกลําว 10 หนา๎ที่ ซึ่งแตํละหน๎าที่

ไมํได๎เรียงล าดับกํอนหลังแตํอยํางใด แตํละหน๎าที่สามารถวิเคราะหอ์อกมาเป็นงาน (Task) 

และงานยํอย (Sub - task) ได๎เป็นหัวข๎อตําง ๆ ซึ่งประกอบด๎วยความรู ๎(K) ทักษะ (S) และ

เจตคติ (A) ตามตัวอยําง ปรากฏวําทุก ๆ งานยํอยไมํต๎องอาศัยเจตคตแิตํอยํางใด เมื่อ

พิจารณาในแตํละงาน จะพบวํางานบางงานสามารถสลับกันได๎โดยไมํมผีลเสียใด ๆ เกิดขึ้น

เชนํ 1.5 บอกประโยชน์ของวัตถุประสงค์ ซึ่งอาจจะสลับเป็นหัวข๎อ 1.1 ได๎โดยไมํมผีลใด ๆ 

ในขณะที่บางงานไมํสามารถสลับกันได๎ เชนํ 1.1, 1.2 และ1.3 จะต๎องเรียงล าดับกันไปเชนํนี ้

เนื่องจากงานล าดับหลังต๎องการความรูพ๎ืน้ฐานจากงานล าดับแรกถ๎าหากสลับกันจะท าให๎

เกิดปัญหาในการท างาน (หรอืการเรียนการสอน) ที่จะท างานนั้นใหส๎ าเร็จหลังจาก

วิเคราะห์งานเสร็จสิน้แล๎ว ขั้นตํอไปจะท าการประเมินความส าคัญของงานหรอืภารกิจเพื่อ

ตัดทิง้งานที่ไมํส าคัญออกไปคงเหลือไว๎เฉพาะงานที่จ าเป็นเพื่อน าไปเขียนเป็นวัตถุประสงค์

เชงิพฤติกรรมตํอไป 
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   5. เกณฑก์ารประเมนิความส าคัญของงานหรอืภารกิจ 

    งานหรอืภารกิจที่เกิดจากการวิเคราะห์ ประกอบด๎วยงานหรอืภารกิจ

หลักที่มคีวามส าคัญซึ่งจ าเป็นต๎องมีไว๎ในหัวข๎อเรื่องและงานหรือภารกิจที่มคีวามส าคัญเป็น

อันดับรองลงไป ซึ่งอาจจะไมํจ าเป็นต๎องก าหนดไว๎ผ๎ูเรยีนก็สามารถบรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว๎

ได๎การประเมินความส าคัญของงานหรอืภารกิจที่ได๎จงึมีเกณฑ์การพิจารณาจ านวน 3 ด๎าน 

รายละเอียดของเกณฑ์การพิจารณา มดีังนี้ 

     5.1 การสงํเสริมความสามารถในการแก๎ปัญหาในการเรียน 

(Promotes Problem Solving) เป็นการพิจารณาวํางานหรอืภารกิจที่วิเคราะหอ์อกมานั้น 

ผูเ๎รียนจะน าความรูไ๎ปใช๎ในการแก๎ปัญหาในการเรียนหรอืการท างานได๎มากน๎อยเพียงใด 

โดยใหค๎ะแนน X I O แทนระดับการสํงเสริมความสามารถ โดยที่ 

      X = สํงเสริมการแก๎ปัญหาตําง ๆ ในการเรียนและการท างาน

เป็นอยํางมากถ๎าไมํมกีารศึกษาหัวเรื่องนีแ้ล๎ว จะไมํสามารถแก๎ปัญหาได๎ลุลํวง 

      I = สํงเสริมการแก๎ปัญหาตําง ๆ ในการเรียนและการท างานใน

ระดับปานกลาง 

      O = เกือบจะไมํชํวยสํงเสริมการแก๎ปัญหาในการเรียนหรอืการ

ท างานผูเ๎รียนจะศกึษาหัวเรื่องนี้หรอืไมํก็สามารถแก๎ปัญหาได๎พอกัน 

     5.2 การสํงเสริมทักษะในการท างานใหถ๎ูกต๎องสมบูรณ์ (Promotes 

Learning Skill) เป็นการพิจารณาวํางานหรือภารกิจที่วิเคราะห์ออกมานั้น เมื่อผูเ๎รียนได๎

ศกึษาแล๎วจะชํวยสํงเสริมทักษะให๎ผ๎ูเรยีนท างานได๎ถูกต๎องสมบูรณ์มากขึ้นเพียงใด โดยที่ 

      X = มีผลท าให๎ทักษะการท างานถูกต๎องสมบูรณ์มากขึ้นหาก

ไมํได๎ศึกษาหัวเรื่องนี้แล๎วจะท างานไมํได๎ผล 

      I = มีผลท าให๎ทักษะการท างานถูกต๎องสมบูรณ์ขึน้ในระดับหนึ่ง 

      O = เกือบจะไมํมผีลตอํทักษะการท างานที่เกี่ยวข๎องเลยผู๎เรยีน

จะศกึษาหัวเรื่องนี้หรอืไมํก็จะได๎ผลเหมอืนกัน 

     5.3 การสํงเสริมให๎ผูเ๎รียนมีเจตคตทิี่ด ี(Promotes Transfer Value) 

เป็นการพิจารณาวํางานหรือภารกิจที่วิเคราะหอ์อกมานั้น คาดวําจะสํงผลใหผ๎ูเ๎รียนมเีจต

คติที่ดีหรอืไมํเพียงใด โดยที่ 

      X = สํงเสริมให๎ผ๎ูเรยีนมีเจตคติที่ดีตอํการเรียน หรอืการท างาน

อยํางมาก 
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     I = อาจจะมีสวํนชํวยสํงเสริมให๎ผ๎ูเรยีนมีเจตคติที่ดตีํอการเรียน

หรอืการท างาน 

      O = เกือบจะหรอืไมํมปีระโยชน์ในการสงํเสริมให๎ผูเ๎รียนมีเจต

คติที่ดีตอํการเรียนหรอืการท างานแตอํยํางใด 

     ส าหรับการด าเนินการประเมินความส าคัญของงานหรือภารกิจใน

ขั้นตอนนีจ้ะใช๎แบบฟอร์มTask Evaluation Sheet โดยเขยีนงานหรอืภารกิจที่ได๎ทั้งหมดลงใน

แบบฟอร์ม หลังจากนั้นจงึประเมินความส าคัญทั้ง 3 ด๎าน โดยก าหนดเกณฑ์การประเมิน

เป็น X, I และ O หลังจากนั้นจงึพิจารณาตัดสินใจยอมรับหรือตัดทิง้งานหรอืภารกิจเป็นราย

ข๎อล าดับขั้นของการประเมินความส าคัญของงานหรอืภารกิจ มดีังนี้ 

      5.3.1 ก าหนดเกณฑก์ารยอมรับ (Accept) และเกณฑก์ารตัดทิ้ง 

(Reject) ของงานไว๎กํอนวําจะยอมรับหรอืตัดทิง้ที่ระดับใดในผลการประเมินทั้ง 3 ด๎าน เชํน 

ตัดทิง้ตัง้แตํ I, I, O ลงมา หรอืตัดทิง้ตัง้แต ํI, O, O ลงมาทั้งนีเ้พื่อลดความมอีคติในระหวําง

การประเมนิ 

      5.3.2 น างานหรอืงานกิจรวมทั้งงานยํอยที่ตอ๎งการประเมิน

ความส าคัญมาเขียนลงในตารางของTask Evaluation Sheet ให๎ครบทั้งหมด โดยไมํต๎อง

เรียงล าดับกํอนหลัง แตํอยํางใด 

      5.3.3 ประเมินความส าคัญอยํางรอบคอบในแตํละงานโดย

พิจารณาแตลํะงานให๎ครบทั้ง 3 ด๎านในครั้งเดียวตามเกณฑท์ี่ก าหนดไว๎ทั้งการสํงเสริม

ความสามารถในการแก๎ปัญหาในการเรียนการสํงเสริมทักษะในการท า งานถูกต๎อง

สมบูรณ์และการสํงเสริมให๎ผูเ๎รียนมีเจตคติที่ดีตัดสินใจให ๎X เมื่อเห็นวาํงานหรอืภารกิจนัน้ 

มีความจ าเป็นจริง ๆ ให๎ I เมื่อเห็นวํางานหรอืภารกิจนั้นมคีวามจ าเป็นปานกลาง และให ๎O 

เมื่อเห็นวาํ มคีวามจ าเป็นคํอนขา๎งน๎อย 

      5.3.4 พิจารณายอมรับหรอืตัดทิง้งานหรอืภารกิจที่ได๎จากการ

ประเมินในข๎อที่ 3 โดยตัดสินจากเกณฑ์ที่ก าหนดไว๎แล๎วในข๎อที่ 1 

      5.3.5 พิจารณางานหรอืภารกิจทั้งหมดอกีครั้งหนึ่ง เพื่อ

ตรวจสอบความมั่นใจในการประเมิน 

   สรุปได๎วาํ การจัดการเรยีนรู๎แบบสมรรถนะ เป็นการจัดการเรียนรูท๎ี่เน๎น

ให๎ผ๎ูเรยีนได๎ฝกึทักษะทางวิชาชีพผาํนการปฏิบัติจริง โดยมีขั้นตอนการก าหนดสมรรถนะ 

สมรรถนะมีองค์ประกอบ 3 ดา๎น ได๎แกํ 1) ความรู ๎ความเข๎าใจในงานที่ท า 2) ทักษะในการ 
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ท างานให๎บรรลุผลส าเร็จ 3) กิจนสิัยหรือเจตคติ ในการท างาน 

 

แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 

 การจัดการเรียนรูท๎ี่ใชโ๎ครงงาน เป็นวิธีการจัดการเรียนรู๎ที่ยึดผ๎ูเรยีนเป็นส าคัญ

วิธีการหน่ึงที่จะชํวย พัฒนาผูเ๎รียนทั้งด๎านความรู๎และทักษะผาํนการท างานที่มีการค๎นคว๎า

และการใช๎ความรูใ๎นชีวติจริงโดยมีตัวผลงานและการแสดงออกถึงศักยภาพจากการเรียนรู๎ 

การเรียนรู๎ดว๎ยโครงงานจะถูกขับเคลื่อนโดยมีค าถามก าหนดกรอบการเรียนรู๎ที่เป็นตัว

เชื่อมโยงระหวํางมาตรฐานการเรียนรูก๎ับทักษะการคิดขั้นสูงเข๎าสูํ สถานการณ์ที่เกิดขึ้นใน

ชีวติจริง  

  1. ความหมายของการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 

   โดยมีนักการศกึษา นักวิชาการหลายทํานและหนวํยงานทางการศกึษา 

ได๎ให๎ความหมายของการจัดการเรียนรูแ๎บบโครงงานไว๎ดังนี้ 

    ส านักทดสอบการศกึษา (2553, หนา๎ 59) อธิบายความหมายของ

การเรียนรูแ๎บบโครงงานวํา เป็นการเรียนรูท๎ี่ใชเ๎ทคนิคหลากหลายรูปแบบน ามาผสมผสาน

กันได๎แกํ กระบวนการกลุํม การฝึกคิด การแก๎ปัญหา การเน๎นกระบวนการและการสอน

แบบรํวมคดิรํวมท า ทั้งนี้มุํงหวังให๎นักเรียนเรียนรูเ๎รื่องใดเรื่องหนึ่งจากความสนใจอยากรู๎ 

อยากเรียนของผูเ๎รียนเองแบบกระบวนการและวิธีการทางวิทยาศาสตร์ผูเ๎รียนจะเป็นผ๎ูลง

มอืปฏิบัติกิจกรรมตําง ๆ เพื่อคน๎หาค าตอบด๎วยตนเอง เป็นการเรียนรูท๎ี่มุงํเน๎นผูเ๎รียนได๎

เรียนรู๎จากประสบการณต์รงกับแหลงํความรูต๎ําง ๆ ผ๎ูเรียนสามารถสรุปความรู๎ได๎ด๎วย

ตนเอง ซึ่งความรูแ๎ละผูเ๎รียนได๎ไมํจ าเป็นต๎องตรงกับต ารา แตํผ๎ูสอนจะสนับสนุนให๎ผูเ๎รียน

ศกึษาค๎นคว๎าเพิ่มเติม จากแหลํงเรียนรู๎ที่ปรับปรุงความรู๎ที่ได๎สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

    สันติ  หุตะมาน (2557, หน๎า 24) กลําววํา การเรียนรู๎โดยใช๎โครงงาน

เป็นฐานเป็นการจัดการเรียนรูท๎ี่เน๎นให๎ผ๎ูเรยีนสร๎างความรูด๎๎วยตนเองจากการท าโครงงานที่

ผูเ๎รียนสนใจ โดยมีการวางแผนและลงมอืปฏิบัติอยํางเป็นระบบซึ่งมีผ๎ูสอนเป็นผ๎ูให๎ค าชีแ้นะ

และสร๎างสภาพแวดล๎อมเพื่อเอือ้ประโยชน์ให๎ผูเ๎รียนมีโอกาสค๎นคว๎าหาความรูส๎ าหรับการ

ท าโครงงาน อาจท าเป็นรายบุคคลหรือกลุํมก็ได๎ขึ้นอยูํกับสภาพของโครงงานและสภาพ

การศกึษาของแตํละแหํง หากเป็นงานกลุํมจะชํวยให๎ผูเ๎รียนได๎มโีอกาสเรียนรู๎ในการท างาน

เป็นทีม ชํวยเหลือกันท าโครงงานให๎ส าเร็จ 
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    ปรเมศวร ์ วงศ์ชาชม (2559, หนา๎ 16) กลําววํา เป็นการจัดการ

เรียนรู๎ที่ใชเ๎ทคนิคหลากหลายรูปแบบน ามาผสมผสานกันได๎แกํ กระบวนการกลุํม การฝึก

คิด การแก๎ปัญหา การเน๎นกระบวนการและการสอนแบบรํวมกันคิดการจัดการเรียนรู๎แบบ

โครงงานตั้งอยูํบนหลักการจัดการเรยีนรู๎ที่ยึดนักเรียนเป็นส าคัญ นักเรียนเลือกปัญหา 

ที่จะศกึษาด๎วยตนเอง ใช๎กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในการสบืเสาะหาความรูโ๎ดย

นักเรียน เป็นผูล๎งมอืปฏิบัติด๎วยตนเองพร๎อมสรุปข๎อค๎นพบที่ได๎โดยมีครูคอยใหค๎ าปรึกษา 

    ก๎องเกียรต ิ เทวสกุล (2560, หนา๎ 15) กลําววํา การจัดการเรียนรู๎

แบบโครงงาน หมายถึง เทคนิควิธีการหนึ่งในการจัดกระบวนการเรียนรู๎ที่เน๎นผูเ๎รียนเป็น

ส าคัญเปิดโอกาสใหผ๎ูเ๎รียนได๎ศกึษาหาความรู๎และลงมอืปฏิบัติดว๎ยตนเองอยํางเป็นระบบ

โดยอาศัยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หรอืกระบวนการอื่นใดไปใช๎ในการศกึษาหาค าตอบ

นั้น ๆ ใช๎เทคนิคหลากหลายรูปแบบน ามาผสมผสานกันแกํ กระบวนการกลุํม การฝึกคิด

การแก๎ไขปัญหา การเน๎นกระบวนการและการสอนแบบรํวมคดิรํวมท า เป็นการเรียนรูท๎ี่

มุํงเน๎นให๎ผ๎ูเรียนได๎เรียนรู๎จากประสบการณต์รงกับแหลํงความรู๎ตําง ๆ ผูเ๎รียนสามารถสรุป

ความรูไ๎ด๎ดว๎ยตนเอง 

    สังคม  ไชยสงเมือง (2560, หน๎า 70) กลําววํา การเรียนรู๎โดยใช๎

โครงงานเป็นฐาน หมายถึงการจัดสภาพการณ์ของการเรียนการสอนโดยให๎ผ๎ูเรยีนได๎

รํวมกันเลือกท าโครงการตามความสามารถความถนัด และความสนใจโดยอาศัย

กระบวนการทางวิทยาศาสตร ์รวํมกันส ารวจ สังเกตและก าหนดเรื่องที่ตนสนใจ วางแผน

ในการท าโครงงานรํวมกัน ศกึษาหาข๎อมูลความรูท๎ี่จ าเป็นและลงมอืปฏิบัติงานตามแผน       

ที่วางไว๎จนได๎ข๎อคน๎พบหรือสิ่งประดิษฐ์ใหมแํล๎วน าผลงานและประสบการณ์ทั้งหมดมา

อภปิราย แลกเปลี่ยนความรู๎ ความคิดค๎น และสรุปผลการเรียนรูไ๎ด๎รับจากประสบการณท์ี่

ได๎รับ 

   จากที่หนํวยงานทางการศึกษา และนักวิชาการหลายทํานกลําวมาผูว๎ิจัย

จงึสรุปได๎วํา การจัดการเรียนรูแ๎บบโครงงาน หมายถึง เทคนิควิธีการหน่ึงในการจัด

กระบวนการเรียนรู๎ที่เน๎นผูเ๎รียนเป็นส าคัญ เปิดโอกาสใหผ๎ูเ๎รียนได๎ศกึษาหาความรู๎และลง

มอืปฏิบัติดว๎ยตนเองอยํางเป็นระบบ โดยอาศัยกระบวนการทางวทิยาศาสตรห์รือ

กระบวนการอื่นใดไปใช๎ในการศกึษาหาค าตอบนั้น ๆ ใช๎เทคนิคหลากหลายรูปแบบน ามา

ผสมผสานกันแกํ กระบวนการกลุํม การฝึกคิดการแก๎ไขปัญหา การเน๎นกระบวนการและ

การสนแบบรํวมคดิรํวมท า เป็นการเรียนรูท๎ี่มุงํเน๎นใหผ๎ูเ๎รียนได๎เรียนรู๎จากประสบการณ์ตรง 
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กับแหลงํความรู๎ตําง ๆ ผูเ๎รียนสามารถสรุปความรู๎ได๎ด๎วยตนเอง 

  2. ประเภทโครงงาน 

   โครงงานมีหลายประเภท โดยมีนักการศกึษา นักวิชาการหลายทํานและ

หนวํยงานทางการศกึษาได๎แบํงประเภทของโครงงาน ออกเป็นประเภทตํางๆ ดังนี้ 

    ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2550, หนา๎ 21) ได๎แบํงโครงการ

ตามการได๎มาซึ่งค าตอบของกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ออกเป็น 4 ประเภท คือ  

     1. โครงงานประเภทการส ารวจ 

     2. โครงงานประเภททดลอง 

     3. โครงงานประเภทสิ่งประดิษฐ์ 

     4. โครงงานประเภททฤษฎี 

    ลัดดา ภูเํกียรติ (2552, หนา๎ 25-29) ได๎อธิบายเกี่ยวกบัประเภท

โครงงาน แบํงเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 

     1. โครงงานประเภทส ารวจ (Survey Project) เป็นโครงงานที่ไมํ

ต๎องมีการจัดหรือก าหนดตัวแปร แตเํป็นการรวบรวมข๎อมูลในภาคสนามหรอืในธรรมชาติ

ได๎ทันทีหรอืท าการเก็บรวบรวมวัสดุตัวอยํางมาวิเคราะหใ์นห๎องปฏิบัติการ หรือลอง

ธรรมชาติขึน้ในห๎องปฏิบัติการแลว๎ท าการสังเกตและศกึษารวบรวมข๎อมูลตําง ๆ แล๎วน า

ข๎อมูลเหลาํนั้นมาจ าแนกเป็นหมวดหมํู และน าเสนอในรูปแบบตําง ๆ เพื่อใหเ๎ห็นลักษณะ

หรอืความสัมพันธ์ในเรื่องที่ต๎องการศกึษาได๎ชัดเจนมากยิ่งขึน้ตัวอยํางเชํน 

      1.1 การส ารวจจ านวนต๎นไม๎ในโรงเรยีน ชุมชน ป่าใกล๎บ๎าน ฯลฯ 

      1.2 การส ารวจความตอ๎งการของนักเรียนในโรงเรยีนเกี่ยวกับ

การใชน๎้ า 

      1.3 การส ารวจความคิดเห็นของนักเรียนในระดับช้ัน

มัธยมศกึษาปีที่ 2 เกี่ยวกับการใชไ๎ฟฟ้าอยํางประหยัด 

      1.4 การส ารวจคุณภาพของแมนํ้ าเจา๎พระยา/ล าคลอง/หนอง/

บึง ในชุมชน/ท๎องถิ่น 

      1.5 การส ารวจความคิดเห็นของคนในชุมชนเกี่ยวกับการตัด

ต๎นไมท๎ าลายป่า 

      1.6 การส ารวจความตอ๎งการของนักเรียนในการใช๎สนามเด็ก

เลํน 
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      1.7 การส ารวจความชอบในการรับประทานอาหารของนักเรียน

ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 

      1.8 การส ารวจชนิดของขนมไทยที่เด็กๆชอบรับประทาน 

      1.9 การส ารวจเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะโลกร๎อนของ

นักเรียนโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ 

      1.10 การส ารวจการดื่มนมของนักเรียนระดับช้ันประถมศกึษาปี

ที่ 1 

      1.11 การส ารวจค าควบกล้ าที่เราใช๎ในชีวติประจ าวัน 

      1.12 การส ารวจเพลงไทยพืน้บ๎านในบทเพลงท๎องถิ่น 

      1.13 การศึกษาพฤติกรรมของมดแดงที่เลี้ยงในขวดแก๎ว 

      1.14 การศกึษาวงจรชีวติของผีเสือ้ที่เลีย้งในห๎องวิทยาศาสตร์ 

    2. โครงงานประเภทการทดลอง (Experimental Project) เป็นโครงงาน

ที่ตอ๎งท าการทดลองเพื่อตอ๎งการศึกษาของผลตัวแปรใดตัวแปรหนึ่งที่มีผลตอํตัวแปรอีกตัว

แปรหนึ่ง โดยในทางทฤษฎีแล๎วอาจมีตัวแปรหลาย ๆ ตัวแปรก็ได๎ที่มผีลตอํตัวแปรที่จะ

ศกึษา แตํในการทดลองดังกลําวนั้นผ๎ูที่ท าการศกึษาจะต๎องเลือกศึกษาเพียงตัวแปรเดียว

เสียกํอนและจะต๎องก าหนดตัวแปรอื่น ๆ ที่อาจมีผลตอํการศกึษานั้น ๆ เป็นตัวแปรที่จะต๎อง

ท าการควบคุมให๎หมดทุกตัว เพื่อป้องกันไมํให๎เกิดการแทรกซ๎อนของตัวแปรแล๎วท าให๎ผล

การศกึษานั้นคลาดเคลื่อนไป ขั้นตอนในการท างานของโครงงานประเภทนี้ ประกอบไปด๎วย

การก าหนดปัญหา การตั้งจุดประสงค์ในการศกึษา การตั้งสมมุตฐิาน การออกแบบการ

ทดลอง การด าเนินการทดลอง การเก็บรวบรวมข๎อมูล การบันทึกผลการทดลอง การแปร

ผลและสรุปผลการทดลอง ตัวอยํางโครงงานประเภททดลองมมีากมาย เชํน 

     2.1 กลิ่นใบตะไคร๎จะก าจัดแมลงสาบได๎ดกีวํากลิ่นใบมะกรูด 

     2.2 กระดองปูทะเลตากแห๎งจะก าจัดมอดข๎าวสารได๎ดีกวํา

กระดองปูทะเลสด 

     2.3 ปุ๋ยหมักจะท าให๎ต๎นมะมํวงเจริญเติบโตดีกวําปุ๋ยวิทยาศาสตร์ 

     2.4 การปลูกมะมํวงด๎วยการเพาะเมล็ดจะให๎ผลมากวําการปลูก

ด๎วยการทาบกิ่ง 

     2.5 น้ าตาลกรวดใหพ๎ลังงานความร๎อนมากกวําน้ าตาลทรายแดง 

     2.6 มดแดง มดด า และมดคันร๎อน ชอบกินทอฟฟี่หรอืไมํ 
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     2.7 ขนมที่ทอดด๎วยน้ ามันพืชจะหอมอรํอยกวําการทอดด๎วยน้ ามัน

สัตว์ 

     2.8 แป้งข๎าวโพดชนิด ก จะใช๎ท าขนมได๎ดกีวําแป้งข๎าวโพด ชนิด ข 

     2.9 เปลือกมะนาวสดจะก าจัดมดคันรอ๎นได๎ดีกวําเปลือกส๎มสด 

    3. โครงงานประเภทพัฒนาหรอืประดิษฐ์ (Developmental Project) 

เป็นโครงงานประเภทพัฒนาหรอืสิ่งประดษิฐ์เครื่องมอื เครื่องใช๎ หรอืุปกรณ์ตําง ๆ มาใช๎

ประโยชน์ในการท างานโดยน าหลักการทางวิทยาศาสตร์มาใช๎ สิ่งประดิษฐ์ดังกลําวอาจเป็น

สิ่งที่คิดคน๎ขึน้มาทั้งหมด หรือเป็นการดัดแปลงมาจากสิ่งของที่มอียูํแล๎วก็ได๎เพื่อปรับปรุง

แก๎ไขใหม๎ีประสิทธิภาพดีกวําเดิม หรอืสร๎างแบบจ าลองเพื่ออธิบายแนวความคิดบางอยําง

ในการแก๎ไขปัญหาใดปัญหาหนึ่งก็ได๎ เชนํ 

     3.1 โครงงานการสร๎างแบบจ าลองบ๎านที่ใช๎พลังงานแสงอาทิตย์ 

     3.2 โครงงานแบบจะลองรถยนต์ที่ใช๎พลังงานไอน้ า 

     3.3 โครงงานการออกแบบกลํองใสํขนมให๎ได๎ปริมาณมากที่สุด 

     3.4 โครงงานสร๎างแบบจ าลองเตาขยะไร๎ควัน  

     3.5 โครงงานออกแบบโต๏ะท างานจากแผนํซีดทีี่หมดสภาพแล๎ว 

     3.6 โครงงานสร๎างที่ปิ้งไกํยํางสลายควัน 

     3.7 โครงงานสร๎างเครื่องมือในการดูดควันจากห๎องครัว 

    4. โครงงานประเภทการสร๎างทฤษฎีการอธิบาย (Theoretical Project) 

เป็นโครงงานที่น าเสนอแนวทางทฤษฎีใหมํ ๆ อาจอยูํในรูปของสมการ สูตรหรอืค าอธิบาย 

โดยตั้งขอ๎ตกลงกติกาขึ้นมาเองแล๎วเสนอหลักการ แนวคิด หรือทฤษฎีตามข๎อตกลงนั้น ๆ 

หรอืเป็นขยายทฤษฎีในรูปแบบใหมํที่ยังไมํมผีูใ๎ดคิดมากํอน การท าโครงงานประเภทนีผู้ท๎ า

จะต๎องเป็นผู๎ที่มพีืน้ฐานความรูใ๎นเรื่องนัน้ ๆ เป็นอยํางดี ตอ๎งศึกษาเรื่องราวที่เกี่ยวข๎อง

อยํางมากมายจงึจะสามารถสร๎างค าอธิบายหรอืทฤษฎีนั้นได๎เป็นอยํางดแีละมักจะเป็น

โครงงานทางคณิตศาสตรห์รอืวิทยาศาสตรบ์ริสุทธิ์มากกวําตัวอยํางโครงงานประเภทนี ้

ได๎แกํ 

     4.1 การอธิบายเรื่องราวการด ารงชีวติในอวกาศของมนุษย์ 

     4.2 การก าเนิดของแผนํดินไหวในประเทศไทย 

     4.3 ทฤษฎีของจ านวนและตัวเลข 
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   ส านักทดสอบทางการศกึษา (2553, หนา๎ 59-60) ได๎แบํงประเภทของ

โครงงานตามวัตถุประสงค์ ได๎เป็น 4 ประเภท คือ 

    1. โครงงานที่เป็นการส ารวจ รวบรวมข๎อมูล เป็นโครงงานที่มี

วัตถุประสงค์ในการรวบรวมข๎อมูล เรื่องใดเรื่องหนึ่ง แล๎วน าข๎อมูลนั้นมาจ าแนกเป็น

หมวดหมํู ในรูปแบบที่เหมาะสม โดยมีเครื่องมอืในการเก็บข๎อมูล เชนํ แบบสอบถาม        

แบบสัมภาษณ์ แบบบันทึก เป็นต๎น 

    2. โครงงานที่เป็นการทดลอง ค๎นคว๎า เป็นโครงงานที่มีวัตถุประสงค์

เพื่อการศกึษาเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ โดยออกแบบในรูปผลการทดลอง เพื่อศึกษาตัว

แปรหนึ่ง จะมีผลตํอตัวแปรที่ตอ๎งการศึกษาอยํางไร ดว๎ยการควบคุมตัวแปร 

    3. โครงงานที่เป็นการประดิษฐ์ คดิค๎น เป็นโครงงานที่มีวัตถุประสงค์ 

คือ การน าความรู ๎ทฤษฎี หลักการ มาประยุกต์ใชโ๎ดยประดิษฐ์เป็นเครื่องมอื เครื่องใช๎         

ตําง ๆ เพื่อประโยชน์ตําง ๆ หรอือาจเป็นการประดิษฐ์ขึ้นมาใหมํ หรอืปรับปรุงของเดิมใหด๎ี

ขึน้ก็ได๎ 

    4. โครงงานที่เป็นการศกึษาทฤษฎี หลักการ หรอืแนวคิดใหม ํเป็น

โครงงานที่มีวัตถุประสงค์เพื่อเสนอความรู๎ หรอืหลักการใหมํ ๆ เกีย่วกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่

ยังไมํมีใครคิดหรอืขัดแย๎ง หรอืขยายจากของเดิมที่มอียูํ ซึ่งต๎องผํานการพิสูจนอ์ยํางเป็น

ระบบ 

   จากที่นักการศกึษา นักวิชาการหลายทํานและหนวํยงานทางการศกึษา

กลําวมาผูว๎ิจัยสรุปได๎วําประเภทของโครงงานมี 4 ประเภท คือ 1) โครงงานประเภทส ารวจ  

2) โครงงานประเภททดลอง 3) โครงงานประเภทสิ่งประดิษฐ์ และ 4)โครงงานประเภทสร๎าง

ทฤษฎี 

  3. ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 

   มีนักการศกึษา นักวิชาการหลายทํานและหนวํยงานทางการศึกษาได๎

กลําวถึงขั้นตอนการจัดการเรียนรู๎แบบโครงงานไว๎ ดังนี้ 

    สมพงศ ์จันทร์โพธิ์ศร ี(2549, หนา๎ 19-25) กลําววํา การจัดการ

เรียนรู๎แบบโครงงานเป็นกิจกรรมที่ตํอเนื่องและมีการด าเนินงานหลายขั้นตอน ตัง้แตํ

ขั้นตอนแรกจนถึงขั้นตอนที่ 6 ดังตอํไปนี้ 

     1. การได๎มาของปัญหาที่จะท าโครงงานการคิดหัวข๎อเรื่องของ

โครงงานเป็นขั้นที่ส าคัญที่สุดของการท าโครงงาน เพราะถ๎าเลอืกเรื่องที่เหมาะสมในการท า
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โครงงานได๎ ก็เสมอืนได๎ท าโครงงานเสร็จไปแล๎วครึ่งหนึ่ง การคิดหัวข๎อโครงงานนั้นนักเรียน

ต๎องเป็นฝ่ายคิดและเลือกด๎วยตัวเอง โดยทั่วไปเลือกที่จะท าโครงงานจะมาจากปัญหา 

ค าถาม หรอืความสนใจในเรื่องตาํง ๆ การได๎มาของเรื่องที่จะท าโครงงานได๎มาจากแหลงํ

ตํางๆกัน ดังนี้ 

      1.1 การอํานค๎นคว๎าหนังสอื เอกสาร หนังสอืพิมพ์ วารสาร 

ตําง ๆ 

      1.2 การไปเยี่ยมชมสถานที่ตําง ๆ เชํน วนอุทยาน สวนสัตว์ 

พิพิธภัณฑ ์ 

      1.3 การฟังบรรยายทางวิชาการ การฟังและชมรายการทาง

วิทยุโทรทัศน์  

      1.4 กิจกรรมการเรียนการสอนในโรงเรยีน 

      1.5 งานอดิเรกของนักเรียน 

      1.6 การเข๎าชมนิทรรศการหรอืงานประกวดโครงงาน 

     2. การศกึษาค๎นคว๎าจากเอกสารและแหลํงขอ๎มูลการศึกษา

ค๎นคว๎าจากเอกสารและแหลํงข๎อมูล รวมถึงค าปรึกษาจากผู๎ทรงคุณวุฒิจะชํวยให๎นักเรียน

ได๎แนวคิดที่จะใช๎ก าหนดขอบเขตของเรื่องที่จะศกึษาได๎เฉพาะเจาะจงมากขึ้น รวมทั้งความรู๎

เพิ่มเติมในเรื่องที่จะศกึษาสามารถใช๎ออกแบบวางแผนด าเนนิการท าโครงงานนั้นได๎อยําง

เหมาะสม แหลงํข๎อมูลส าคัญอีกแหลํงคือ การศกึษาผลงานของโครงงาน หรอืปัญหาพิเศษ

จากเอกสารงานหรอืการแสดงนทิรรศการ โครงงานจะชํวยเพิ่มพูนประสบการณ์ให๎กับ

นักเรียนในด๎านความรู ๎เทคนิคและวิธีการทดลอง การศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข๎องนักเรียน

จ าเป็นต๎องมีความรู๎ ความช านาญในการใชห๎๎องสมุดและแหลํงวิทยาการตําง ๆ จึงเป็น

หนา๎ที่ของอาจารย์ที่ปรึกษาที่ตอ๎งแนะน าเทคนิคและวิธีการ 

    3. การจัดท าเค๎าโครงของโครงงานน าเสนอตํออาจารย์ที่ปรึกษา

เพื่อให๎ความเห็นเพิ่มเติม ในแตลํะขัน้ตอนของการท าโครงงานและความเป็นไปได๎ของการ

ท าโครงงานนั้น ๆ โดยทั่วไปการน าเสนอเค๎าชองโครงงานมีองคป์ระกอบตํอไปนี้ 

     3.1 ช่ือโครงงาน 

     3.2 ช่ือผ๎ูท าโครงงาน 

     3.3 ช่ือทีป่รึกษาโครงงาน 

     3.4 ที่มาและความส าคัญของโครงงานอธิบายวําเหตุผลใดจงึ 
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เลือกท าโครงงานนี ้และมีความส าคัญอยํางไร มทีฤษฎีและหลักการใดบ๎างที่เข๎าไป 

เกี่ยวข๎อง เรื่องที่ท าขยายความรู๎ หรือปรับปรุงจากเรื่องที่ผ๎ูอื่นท าไว๎อยํางไร 

     3.5 วัตถุประสงค์ 

     3.6 สมมตฐิานและก าหนดตัวแปรตําง ๆ (ถ๎ามี) 

     3.7 วิธีด าเนนิงาน ประกอบด๎วย 

      3.7.1 วัสดุอุปกรณ์ที่ตอ๎งใช๎ 

      3.7.2 แนวทางการศกึษาค๎นคว๎าและทดลอง 

     3.8 แผนปฏิบัติงานก าหนดเวลาและกิจกรรมแตลํะขั้นตอนตั้งแตํ

เริ่มตน๎จนเสร็จสิน้โครงงาน 

     3.9 งบประมาณที่ใช๎ในการท าโครงงาน 

     3.10 ผลที่คาดวําจะได๎รับ 

     3.11 เอกสารอ๎างอิง 

    4. การลงมือท าโครงงาน เมื่อเค๎าโครงงานของโครงงานได๎รับความ

เห็นชอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาแล๎วตอํไปจะเป็นการลงมือที่ปฏิบัติตามขั้นตอนที่วางแผนไว๎ 

ดังนี้ 

     4.1 การเตรียมการ 

      4.1.1 เตรียมวัสดุอุปกรณ์ 

      4.1.2 เตรียมสถานที่ใหพ๎ร๎อม 

      4.1.3 เตรียมสมุดบันทึกการท ากิจกรรมตําง ๆ ระหวํางท า

โครงงานปฏิบัติอยํางไร ได๎ผลอยํางไร มีปัญหาเกิดขึ้นหรอืไมํ แก๎ไขอยํางไร รวมทั้ง

ข๎อสังเกตตําง ๆ ที่พบ 

     4.2 การลงมอืปฏิบัติ 

      4.2.1 ปฏิบัติตามแผนที่วางไว๎ในเค๎าโครง แตํอาจเปลี่ยนแปลง

หรอืเพิ่มเติมได๎ถ๎าพบวําจะชํวยใหผ๎ลงานดีขึ้น 

      4.2.2 จัดระบบการท างานโดยท าสํวนที่เป็นหลักส าคัญ ๆ ให๎

เสร็จกํอนแล๎วจึงท าที่เป็นสํวนประกอบหรอืสํวนเสริมเพื่อให๎โครงงานมีผลสมบูรณ์มากขึ้น 

      4.2.3 ปฏิบัติการด๎วยความละเอียดรอบคอบ และบันทึกข๎อมูล

ไว๎เป็นระบบและครบถ๎วน 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



42 

      4.2.4 ควรปฏิบัติการทดลองซ้ าเพื่อให๎ได๎ข๎อมูลที่เชื่อถือได๎    

มากขึ้น 

      4.2.5 ค านึงถึงความประหยัด ความปลอดภัย และระยะเวลา

ในการท างาน 

     4.3 การวิเคราะหแ์ละสรุปผล การวิเคราะห์ผลเป็นการน าข๎อมูล

มาจัดการให๎เป็นระบบเพื่อสะดวกในการน าเสนอและชํวยใหผ๎ูอ๎ื่นเข๎าใจได๎มากขึ้น เชํน        

หาคําเฉลี่ย หาค าตอบ ร๎อยละ เขียนกราฟแสดงความสัมพันธ์ แลว๎อธิบายหรอืแปล

ความหมายของข๎อมูลที่ได๎จากการวิเคราะห์ จากนั้นสรุปผลการวิเคราะหด์๎วยข๎อความ      

สั้น ๆ กะทัดรัดและครอบคลุม เพื่อชํวยให๎ผูอ๎ํานได๎เข๎าใจถึงสิ่งที่ค๎นพบจากการท าโครงงาน 

     4.4 การอภิปรายผลและข๎อเสนอ การอภิปรายผลเป็นการพัฒนา

ข๎อมูลที่ได๎วิเคราะห์แลว๎พร๎อมกับน าไปหาความสัมพันธ์กับหลักการ ทฤษฎี หรอืผลงานที่

ผูอ๎ื่นได๎ศึกษาไว๎แล๎วทั้งนีร้วมถึงการน าหลักการทฤษฎี หรือผลงานของผูอ๎ื่นมาใช๎

ประกอบการอภิปรายผลที่ได๎จากการวิเคราะหด์๎วย 

    5. การเขียนรายงาน การเขียนรายงานควรใช๎ภาษาที่อํานเข๎าใจงําย 

ชัดเจน สั้น และตรงไปตรงมาให๎ครอบคลุมหัวข๎อตาํง ๆ ดังตอํไปนี้ 

     5.1 สํวนน า เป็นการให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับโครงงานซึ่งประกอบด๎วย 

      5.1.1 ช่ือโครงงาน  

      5.1.2 ช่ือผูท๎ าโครงงาน 

      5.1.3 ช่ือที่ปรึกษา 

      5.1.4 ค าขอบคุณ 

      5.1.5 บทคัดยํอ ซึ่งอธิบายถึงที่มาและความส าคัญของ

โครงงาน วัตถุประสงค์ วิธีด าเนินการและผลที่ได๎ตลอดจนขอ๎สรุปตําง ๆ อยํางยํอ ๆ

ประมาณ 300-350 ซึ่งไมํเกินครึ่งหน๎ากระดาษ 

     5.2 บทน าประกอบด๎วย 

      5.2.1 ปัญหาและความส าคัญของปัญหา 

      5.2.2 วัตถุประสงค์โครงงาน 

      5.2.3 ประโยชน์ที่คาดวําจะได๎รับ 

      5.2.4 ขอบเขตของโครงงาน 

      5.2.5 ข๎อตกลงเบือ้งต๎น 
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      5.2.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 

      5.2.7 องค์ประกอบของโครงงาน 

     5.3 บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข๎องประกอบด๎วยเอกสาร

อะไรบ๎าง 

     5.4 บทที่ 3 วิธีด าเนนิงานโครงงานวิจัยมีขัน้ตอนอยํางไรให๎ระบุ

เป็นขั้นตอนสั้น ๆ 

     5.5 บทที่ 4 ผลการวิเคราะหข์๎อมูล 

     5.6 บทที่ 5 สรุปผลโครงงานวิจัย อภปิรายผลและข๎อเสนอแนะใน

บทนี ้อภิปรายผลสรุปที่ได๎จากการท างาน ถ๎ามีการตัง้สมมุตฐิานควรระบุด๎วยวําข๎อมูลที่ได๎

สนับสนุนหรอืคัดค๎านสมมุติฐานที่ตัง้ไว๎หรอืยังสรุปไมํได๎ นอกจากนั้นยังควรกลําวถึงการน า

ผลการทดลองไปใช๎ประโยชน์ อุปสรรคของการท าโครงงาน หรอืข๎อสังเกตที่ส าคัญ หรอื

ข๎อผิดพลาดบางประการที่เกิดขึ้นจากการท าโครงงาน รวมทั้งขอ๎เสนอแนะเพื่อการปรับปรุง

แก๎ไข 

     5.7 บรรณานุกรม เป็นการรวบรวมรายชื่อหนังสอื/ เอกสารตาํง ๆ 

ที่ผ๎ูท าโครงงานใช๎คน๎คว๎า หรอือํานเพื่อศกึษาข๎อมูลและรายละเอียดตําง ๆ ที่น ามาใช๎

ประโยชน์ในการท าโครงงานนี ้การเขียนเอกสารบรรณานุกรมต๎องให๎ถูกต๎องตามหลักการ

เขียนด๎วย 

    6. การเสนอและการแสดงผลงานของโครงงาน การน าเสนอและการ

แสดงผลงานเป็นขั้นตอนส าคัญตอนหนึ่งของการท าโครงงาน เพราะเป็นการแสดงออกถึง

ผลติผลของผลงาน ความคิด และความพยายามทั้งหมดที่ผ๎ูท าโครงงานได๎ทุํมเทลงไปการ

เสนอและการแสดงผลงานของโครงงานที่ดีจะท าให๎ผ๎ูอื่นได๎รับรู๎และเขา๎ใจผลงานนั้นได๎ดี

เชนํเดียวกัน แมว๎ําผลงานที่ได๎จากโครงงานจะไมํยอดเยี่ยมก็ตาม การเสนอและการ

แสดงผลงานกระท าได๎หลายรูปแบบ เชํน นิทรรศการที่จัดแสดงและอธิบายด๎วยค าพูดการ

จัดแสดงผลงานโดยที่ไมํมีการอธิบายประกอบ การรายงานด๎วยค าพูดตํอที่ประชุมไมํวาํการ

แสดงผลงานอยูํในรูปแบบใดก็ตาม ควรจะจัดใหค๎รอบคลุมประเด็นส าคัญดังตอํไปนี้ 

     6.1 ช่ือโครงงาน ซึ่งผูท๎ าโครงงาน ช่ือที่ปรึกษา 

     6.2 ค าอธิบายยํอ ๆ ถึงเหตุจูงใจในการท าโครงงานและ

ความส าคัญของโครงงาน 

     6.3 วิธีด าเนนิงาน โดยเลือกเฉพาะขั้นตอนที่เดํนและส าคัญ 
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     6.4 การสาธิตหรือแสดงผลที่ได๎จากการทดลอง 

     6.5 ผลการสังเกตและข๎อมูลตําง ๆ ที่ได๎จากการท าโครงงาน 

    ปัญญา สังข์ภริมย์ และสุคนธ์ สินธพานนท์  (2550, หนา๎ 96-99) 

กลําววํา ขั้นตอนการจัดกิจกรรมกาสอนแบบโครงงานไว๎ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

     1. ขั้นก าหนดปัญหาหรอืส ารวจความสนใจ ครูเสนอสถานการณ์

หรอืตัวอยํางที่เป็นปัญหาและกระตุ๎นให๎นักเรียนหาวิธีแก๎ปัญหา 

     2. ขั้นก าหนดจุดมุงํหมายในการเรียน ครูแนะน าให๎นักเรียนก าหนด

จุดมุํงหมายในการเรียนให๎ชัดเจน ซึ่งท าให๎ก าหนดแนวทางในการด าเนินงานได๎ตรง

จุดมุงํหมาย 

     3. ขั้นวางแผนและวิเคราะห์โครงงาน ให๎นักเรียนวางแผน

แก๎ปัญหาแล๎วน าเสนอการด าเนินงานให๎ครูพิจารณา ให๎ค าแนะน าชํวยเหลือ 

     4. ขั้นลงมอืปฏิบัติการหรอืแก๎ปัญหา ให๎นักเรียนลงมอืปฏิบัติตาม

แผนการที่ก าหนดไว๎โดยมีครูเป็นที่ปรึกษา นักเรียนเป็นผ๎ูใช๎ความคิด ความรู ๎ในการ

วางแผนและตัดสินใจท าด๎วยตนเอง 

     5. ขั้นประเมินผลระหวํางปฏิบัติงาน ครูแนะน าให๎นักเรียนรู๎จัก

ประเมินผลกํอนด าเนนิการและหลังด าเนินการ โดยนักเรียนเป็นผ๎ูด าเนินโครงงานของ

ตนเองหรอืเพื่อนรวํมประเมิน จากนั้นครูจงึประเมินผลโครงงาน ซึ่งผ๎ูปกครองอาจจะมีสวํน

รํวมในการประเมินด๎วยก็ได๎ 

    ส านักงานเลขาธิการสภาสถานศกึษา (2550, หนา๎ 4) ได๎กลําววํา 

ขั้นตอนการจัดการเรยีนรูแ๎บบโครงงาน มีดังนี้ 

     1. ขั้นน าเสนอ หมายถึง ขัน้ที่ผ๎ูสอนให๎ผ๎ูเรยีนศกึษาใบความรู๎

ก าหนดสถานการณ์ ศึกษาสถานการณ์ เลํนเกม ดูรูปภาพ หรือผู๎สอนใช๎เทคนิคการตัง้

ค าถามเกี่ยวกับสาระการเรียนรู๎ที่ก าหนดในแผนการจัดการเรียนรูแ๎ตลํะแผน เชํน สาระ 

การเรียนรูต๎ามหลักสูตรและสาระการเรียนรูท๎ี่เป็นขั้นตอนของโครงงานเพื่อใช๎เป็นแนวทาง

ในการวางแผนการเรียนรู๎ 

     2. ขั้นวางแผน หมายถึงขั้นที่ผ๎ูเรยีนรํวมกันวางแผน โดยการระดม

ความคิด อภปิรายหรอืข๎อสรุปของกลุํม เพื่อใช๎เป็นแนวทางในการปฏิบัติ 

     3. ขั้นปฏิบัติ หมายถึง ขัน้ที่ผูเ๎รียนปฏิบัติกิจกรรม เขียนสรุป

รายงานผลที่เกิดขึน้จากการวางแผนรํวมกัน 
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     4. ขั้นประเมิน หมายถึง ขัน้การวัดประเมินผลตามสภาพจรงิ   

โดยให๎บรรลุจุดประสงค์การเรียนรู๎ที่ก าหนดไว๎ในการจัดการเรียนรู ๎โดยมีผูส๎อนผูเ๎รียนและ

เพื่อนรวํมกันประเมิน 

    จากที่นักการศกึษา นักวิชาการหลายทํานและหนวํยงานทางการ

ศกึษากลําวมา ผูว๎ิจัยสังเคราะห์และได๎สรุปวํา ขัน้ตอนการจัดการเรียนรู๎แบบโครงงานม ี4 

ขั้นตอนดังนี้ 

     1. ขั้นน าเสนอ หมายถึง ก าหนดปัญหาหรือส ารวจความสนใจใน

การคิดหัวขอ๎เรื่องของโครงงาน 

     2. ขั้นวางแผน หมายถึง ก าหนดจุดมํุงหมาย วางแผนวิเคราะห์

โครงงานหาแนวทางในการปฏิบัติและจัด ท าเค๎าโครงเสนอ 

     3. ขั้นปฏิบัติ หมายถึง การลงมอืท าโครงงาน ศึกษาเอกสาร        

วิธีด าเนนิงาน วิเคราะหส์รุปผล อภปิรายผล เขียนรายงานและน าเสนอผลงาน 

     4. ขั้นประเมินผล หมายถึง วัดและประเมินผลกํอนและหลัง

ด าเนนิการตามสภาพจรงิโดยมีผ๎ูสอนผูเ๎รียนและเพื่อนรํวมกันประเมิน 

  4. การประเมินผลการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 

   การประเมนิผลการเรียนรู๎แบบโครงงานเป็นกิจกรรมที่มีความส าคัญอีก

กิจกรรมหนึ่ง ซึ่งท าได๎โดยการสังเกต การสัมภาษณ์และจากการบันทึกการปฏิบัติงานหรอื

บันทึกพฤติกรรมของผูเ๎รียนอยํางตอํเนื่องสม่ าเสมอจากผูป๎ระเมินหลายคน รวมทั้งการ

ประเมินตนเองของผูเ๎รียน ได๎มนีักการศกึษาและนักวิชาการหลายทําน ได๎กลําวถึงการ

ประเมินผลการเรียนรู๎แบบโครงงาน ไว๎ดังนี้ 

    สมพงศ ์จันทร์โพธิ์ศรี (2549, หนา๎ 63) กลําววําการประเมิน

โครงงานเป็นกิจกรรมที่มคีวามส าคัญอีกกิจกรรมหนึ่งในกระบวนการจัดแสดงโครงงาน

โดยทั่วไปอาจารย์ผ๎ูสอนหรือผู๎ควบคุมโครงงานจะเป็นผูป๎ระเมินโครงงาน เพื่อเก็บคะแนนไว๎

เป็นสํวนหน่ึงของการประเมินผลการเรียน การประเมินผลโครงงานอาจประเมินโดย

คณะกรรมการของโรงเรียนเพื่อคัดเลือกโครงงานแสดงในวาระอื่น ๆ ตํอไป 

    ในสํวนของกิจกรรมการเรียนรูแ๎บบโครงงาน ซึ่งประกอบ 4 ขัน้ตอน 

ครูควรระบุไว๎ในแผนจัดการเรียนรู๎ให๎ชัดเจนโดยต๎องให๎ควบคุมตามรายละเอียดดังนี้ 

     1. ขั้นน าเสนอหมายถึง ขั้นที่ผูส๎อนให๎ผูเ๎รียนศึกษาใบความรู๎

ก าหนดสถานการณ์ ศึกษาสถานการณ์ เลํนเกม ดูรูปภาพ หรือผูส๎อนใหเ๎ทคนิคการตัง้
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ค าถามเกี่ยวกับสาระการเรียนรู๎ที่ก าหนดในแผนการจัดการเรียนรูแ๎ตลํะแผน เชํน สาระการ

เรียนรูต๎ามหลักสูตร และสาระการเรียนรู๎ที่เป็นขั้นตอนของโครงงานเพื่อใชเ๎ป็นแนวทางใน

การวางแผนการเรียนรู๎ 

     2. การประเมินผลของโครงงาน (evaluated product group) 

หมายถึง ผลของการด าเนินการตามกระบวนการ เชํน เค๎าโครงโครงงาน รายงานการเขียน 

(written paper) ผลงานน าเสนองาน (oral presentation )  

     3. การประเมินทั้งกระบวนการและผลของโครงงาน เกณฑก์าร

ประเมินกระบวนการของโครงงานกลุํมนี ้จะต๎องมเีกณฑชี์ว้ัดที่มุงํพิจารณาทั้งในแงํคุณภาพ 

(quality) และแงํปริมาณ (quantity) ของการมสีํวนรวํมกิจกรรมภายในกลุํม การเตรียมการ

ในการประชุม การมปีฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันภายในกลุํม 

    การประเมนิผลการเรียน โดยทั่วไป แบํงเป็น 2 ลักษณะ คอื 

     1. การประเมินระหวํางการท ากิจกรรมการเรียนการสอน 

(Formative evaluation) เพื่อให๎ผ๎ูเรยีนได๎เรียนรูแ๎ละปรับพฤติกรรมการเรียนและการท างาน

ได๎ดขีึน้ 

     2. การประเมินผลสรุป (Summative evaluation) เป็นการ

ประเมินผลครั้งสุดท๎าย เพื่อพิจารณาให๎เกรดแก๎ผูเ๎รียน 

    จากที่นักการศกึษา และนักวิชาการหลายทํานกลําวมา ผูว๎ิจัยสรุปได๎

วําการประเมินผลการเรียนรู๎แบบโครงงานเป็นการตัดสินการเรียนรูท๎ั้งเชิงคุณภาพและเชิง

ปริมาณ โดยการประเมินผลการเรียนรู๎แบบโครงงานนั้นจะประเมินการประเมินระหวํางท า

กิจกรรมการเรียนการสอนและประเมินผลสรุปครั้งสุดท๎ายเพื่อเป็นการตัดสินใจในระดับ

คะแนน โดยต๎องใช๎เทคนิคหลากหลายรู๎แบบน ามาผสมผสานกับค๎นคว๎าค าตอบในสิ่งที่

ผูเ๎รียนอยากรู๎หรอืสงสัยด๎วยวิธีการตําง ๆ เป็นวิธีการเรียนรูท๎ี่ผ๎ูเรยีนได๎เลือกศกึษาตาม

ความสนใจของตนเองหรอืของกลุํมเป็นการตัดสินใจรํวมกัน จนได๎ชินงานที่สามารถน าผล

การศกึษาไปใช๎ได๎ในชวีิตจริง 
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แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูและบุคลากร 

 1. ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 

  การพัฒนาบุคลากร เป็นสิ่งจ าเป็นที่องค์กรตําง ๆ ใหค๎วามส าคัญโดยมีนัก

การศกึษา นักวิชาการหลายทําน ได๎กลําวถึงความหมายของการพัฒนาบุคลากรไว๎ ดังนี้ 

   สนอง เครือมาก (2550, หน๎า 108) กลําววํา การพัฒนาบุคลากร 

หมายถึง การด าเนินการให๎บุคคลได๎เพิ่มพูนความสามารถในการปฏิบัติงานใหส๎ามารถ

ปฏิบัติงานให๎ได๎ผลตามหนวํยงานที่ตอ๎งการ หรอืให๎ได๎ผลงานดียิ่งขึน้กวําเดิม 

   อนันต ์ศรีอ าไพ (2550, หน๎า 207) กลําววํา การพัฒนาบุคลากรทาง

การศกึษา หมายถึง การจัดและเตรียมการตําง ๆ ที่ระบบโรงเรียนได๎จัดขึ้น เพื่อการ

ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากรตั้งแตเํริ่มต๎นการจ๎างบุคลากรไว๎ไปจนกระทั้งบุคลากร

ปลดเกษียณ การพัฒนาบุคลากรจะมุํงที่ความพอใจและความคาดหวัง 2 ชนิดดว๎ยกัน คือ

ความคาดหวังของบุคคลที่ระบบโรงเรียนต๎องการ และความคาดหวังที่บุคคลจะได๎วัตถุ

หรอืรางวัลทางอารมณ์ ซึ่งจะสร๎างความรูส๎ึกที่ดเีป็นการตอบแทน 

   ยงยุทธ เกษสาคร (2551, หนา๎ 23) กลําววํา การพัฒนาบุคลากร 

หมายถึง กระบวนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเดิมที่เป็นสมบัติสํวนบุคคลของบุคลากรให๎มี

พฤติกรรมใหมตํามเป้าประสงค์ขององค์การทั้งในด๎านความรู ๎ทักษะ ความสามารถ

ตลอดจนบุคลิกภาพและเจตคติอยํางมีหลักเกณฑม์ีระเบียบแบบแผนที่ชัดเจนภายใต๎

สภาพแวดล๎อมทั้งภายในและภายนอกองค์การ 

   จนิดารัตน์ แสงวงศ ์(2553, หนา๎ 16) กลําววํา การพัฒนาบุคลากร 

หมายถึง วธิีการกระบวนการหรอืกิจกรรมตําง ๆ ที่น ามาพัฒนาบุคลากรในหนวํยงานหรือ

องค์การเพื่อเพิ่มพูนให๎บุคลากรในหนวํยงานหรอืองค์การเกิดความรู๎ความสามารถและเกิด

ทักษะในการท างาน มคีวามก๎าวหน๎าในอาชีพการท างาน มีเจตคติที่ดีในการปฏิบัติงาน 

เพื่อให๎งานที่ปฏิบัติอยูํบรรลุเป้าหมายที่วางไว๎อยํางมีประสิทธิภาพ 

   เดือนเพ็ญ รักเสมอวงศ ์(2553, หนา๎ 13) กลําววํา การพัฒนาบุคลากร 

หมายถึง กรรมวิธีตาํง ๆ ที่มุํงเน๎นให๎พนักงานในหนํวยงานหนึ่ง ๆ ได๎เพิ่มพูนความรู๎

ความสามารถในการท างาน เพื่อน าไปใช๎ใหเ๎กิดประโยชน์ตอํองค์กร หนวํยงาน และตํอ

ตนเอง สงํผลใหก๎ารปฏิบัติงานมคีุณภาพยิ่งขึน้ 

   จากที่นักการศกึษา นักวิชาการหลายทํานได๎กลําวมา ผู๎วิจัยสรุปได๎วาํ

การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการหรอืวิธีการตําง ๆ ที่เสริมสร๎างเปลี่ยนแปลง
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พฤติกรรมของบุคลากรหรือหนํวยงานเพื่อเพิ่มพูนความรู ๎ความสามารถ และการพัฒนา

ทักษะตลอดจนมเีจตคติที่ดีในการปฏิบัติงานให๎กับบุคลากรด๎วยวิธีที่หลากหลาย เพื่อให๎

สามารถปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์กรอยํางมีประสิทธิภาพ และหากบุคลากร

เป็นครูผูส๎อน การพัฒนาจะชํวยใหค๎รูมีความรูค๎วามสามารถและทักษะในการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

 2. ความส าคัญของการพัฒนาบุคลากร 

  บุคลากรเป็นก าลังส าคัญในการในการด าเนินงานในองค์กรตําง ๆ ให๎มี

ประสิทธิภาพ ดังนัน้การพัฒนาบุคลากรมคีวามส าคัญควบคูํกันไปด๎วย จะเห็นได๎วํา

หนวํยงานในองค์กร จะมีแผนพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพการท างานภายใน

องค์กรนัน้ ๆ และเพิ่มคุณภาพของบุคลากร ตามภาวะเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอยูํเสมอ

โดยมีนักการศกึษา นักวิชาการหลายทํานและหนวํยงานทางการศกึษาได๎กลําวถึง

ความส าคัญของการพัฒนาบุคลากรไว๎ ดังนี้ 

   กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หนา๎ 5) ระบุวํา บุคลากรซึ่งเป็นข๎าราชการ

อันเป็นกลไกลส าคัญของรัฐ จ าเป็นต๎องมกีารปรับตัวใหก๎๎าวทันกับสภาพแวดล๎อมและ

สังคมที่เปลี่ยนแปลงไปเพื่อให๎มคีวามสามารถในการปฏิบัติงานได๎อยํางมปีระสิทธิภาพ

พระราชบัญญัติการศกึษาแหงํชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก๎ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 

ได๎ให๎ความส าคัญตํอครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศกึษา โดยก าหนดไว๎ในหมวดที่ 7 

วําด๎วยครู คณาอาจารย์ทางการศึกษา มาตรา 52 ให๎กรระทรวงสงเสริมให๎มีระบบ

กระบวนการผลติ การพัฒนาครู อาจารย์ รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาให๎มคีวามพร๎อม

และความเข๎มแข็งในการเตรียมบุคลากรใหมแํละพัฒนาบุคลากรประจ าการอยํางตํอเนื่อง 

   จุฑามาส แสงอาวุธ และพรนิภา จนิดา (2551, หน๎า 1) กลําววํา การ

พัฒนาบุคลากรมีความส าคัญทั้งตํอตนเองและตํอองค์การ ความส าคัญตํอตนเองได๎แกํ 

การได๎รับความรู๎ ความคิดใหม ํทันตํอความเจรญิก๎าวหน๎าของเทคโนโลยี สามารถเพิ่มพูน

ความรู ๎และทักษะในการปฏิบัติงานให๎มีประสิทธิภาพสูงขึ้นสวํนความส าคัญองค์การ ได๎แกํ 

การเพิ่มผลผลติขององค์การและท าให๎องค์การได๎มีผ๎ูปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและ

คุณภาพ 

   สมคิด บางโม (2551, หนา๎ 14) กลําววํา ความส าคัญของการพัฒนา

บุคลากรวําคนเป็นปัจจัยส าคัญยิ่งของการบริหาร เพราะคนเป็นผ๎ูปฏิบัติงานทุกอยํางของ

องค์กรหากมีคนไมํมคีุณภาพ การบริหารงานให๎บรรลุเป้าหมายขององค์กรยํอมยาก การที่ 
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จะได๎คนที่มคีุณภาพเข๎ามาท างานยํอมขึ้นอยูํกับการบริหารบุคคลที่ดี 

   จินดารัตน์ แสงวงศ ์(2553, หนา๎ 16) กลําววํา การพัฒนาบุคลากรมี

ความส าคัญและจ าเป็นที่หนํวยงานต๎องด าเนินการ เพื่อพัฒนาบุคลากรในหนวํยงานให๎มี

ความรู ๎ความสามารถ มีทักษะ ในการท างานอยูํตลอดเวลา เรียนรู๎ปรับตัวใหเ๎ทําทันกับการ

เปลี่ยนแปลงของโลก 

   นิภาภรณ ์จันทรุณ (2553, หนา๎ 21) กลําววํา การพัฒนาบุคลากรนั้นมี

ความจ าเป็นและมีความส าคัญ ซึ่งบุคลากรจะต๎องมีการพัฒนาด๎านความรูค๎วามสามารถ

ความเข๎าใจในนโยบายที่องค์การนัน้ ๆ ก าหนด มมีาตรฐานการท างาน อีกทั้งบุคลากรต๎อง

มีการพัฒนาตนเองให๎มีความก๎าวหน๎าอยูํเสมอ เพื่อให๎ทันกับความเปลี่ยนแปลงทางด๎าน

วิทยาการและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งจะสํงผลใหบ๎ุคลากรสามารถปฏิบัติงานได๎

เหมาะสมกับงาน ได๎ผลผลติที่สูงขึน้และเกิดประสิทธิภาพตํอหนวํยงานนั้น ๆ 

   จากที่นักการศกึษา นักวิชาการหลายทํานและหนวํยงานทางการศกึษา 

กลําวมา ผูว๎ิจัยสรุปได๎วํา การพัฒนาบุคลากรเป็นภารกิจที่ส าคัญและจ าเป็นยิ่งกับ

หนวํยงานต๎องด าเนินการอยํางตอํเนื่องและเป็นระบบ เพราะการด าเนินกิจกรรมตํางๆได๎

อยํางมปีระสิทธิภาพและส าเร็จตามเป้าหมายต๎องอาศัยความรู ๎ความสามารถและทักษะใน

การปฏิบัติงานของบุคลากรที่เกี่ยวข๎องหากหนํวยงานใดมีการพัฒนาบุคลากรให๎มีความรู๎

ความสามารถและรู๎เทําทันการเปลี่ยนแปลง หนํวยงานนั้นก็ยํอมประสบผลส าเร็จและ

สามารถพัฒนา บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว๎อยํางมปีระสิทธิภาพ โดยเฉพาะหากเป็น

หนวํยงานนั้นเป็นสถานศกึษาการพัฒนาครูให๎มีความรู๎ความสามารถ จึงจ าเป็นอยํางยิ่ง

เพราะครูเป็นบุคคลที่ส าคัญที่สุดตอํการพัฒนาสังคมและชาติบ๎านเมืองทั้งนี้ครูต๎องรับ

หนา๎ที่ในการพัฒนาบุคลากรในสังคมให๎มีความรู๎ มคีวามเจรญิงอกงาม 

 3. กระบวนการพัฒนาบุคลากร 

  การพัฒนาบุคลากรเป็นหัวใจส าคัญของการบริหารการศกึษา เพราะงาน 

ทุกอยํางจะด าเนินไปอยํางมีประสิทธิภาพ และได๎รับผลส าเร็จตามเป้าหมายหรอืไมํเพียงใด

ขึน้อยูํกับความสามารถและความรวํมมอืของบุคลากรที่เกี่ยวข๎อง จึงเป็นหน๎าที่โดยตรงของ

ผูบ๎ริหารที่ต๎องพยายามหาทางให๎บุคคลได๎มกีารพัฒนาความรู๎ความสามารถและเกิดการ

พัฒนาอยํางตอํเนื่อง ได๎มีผู๎กลําวกระบวนการพัฒนาบุคลากรไว๎ ดังนี้ 

   นิเวทย์ บุญโยธา (2550, หนา๎ 12) กลําววํา กระบวนการพัฒนาบุคลากร

มีขัน้ตอนดังนี้ 
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    1. การวิเคราะหป์ัญหาและความตอ๎งการในการพัฒนา 

    2. การก าหนดเป้าหมายของการพัฒนา 

    3. การก าหนดหน๎าที่ความรับผดิชอบในการพัฒนาบุคลากร 

    4. การวางแผนพัฒนาบุคลากร 

    5. การจัดท าและการพัฒนาโครงการตามแผนที่ก าหนด 

    6. การประเมินผลการพัฒนา 

   อนันต ์ศรีอ าไพ (2550, หน๎า 208) ได๎เสนอกระบวนการพัฒนาบุคลากร

ไว๎ซึ่งมี 6 ขั้นตอน คอื 

    1. การก าหนดจุดมุํงหมายและบทบาทของหนํวยงาน 

    2. จัดบุคคลเพื่อด าเนินการและรับผิดชอบ 

    3. ก าหนดความต๎องการตาํง ๆ ในการพัฒนา 

    4. เตรียมแผนการพัฒนาบุคลากรทั้งหมด 

    5. ด าเนนิการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาบุคลากร 

    6. ประเมินผลกระบวนการพัฒนา 

   ปรีชา คัมภรีปกรณ์ (2544, หนา๎ 15 อ๎างถึงใน ก๎องเกียรติ เทวสกุล

,2560, หนา๎ 34) ได๎กลําวถึงกระบวนการพัฒนาบุคลากร ดังนี้ 

    1. หาความจ าเป็นของการพัฒนาบุคลากร (Personal Development 

Needs) โดยการส ารวจขอ๎มูลบุคลากรในสถานศกึษาและวิเคราะหป์ัญหาของหนวํยงาน

เพื่อหาทางแก๎ไขด๎วย การพัฒนาบุคลากรในหนวํยงานนั้น 

    2. ก าหนดจุดประสงค์ (Objectives) เมื่อทราบปัญหาหรอืความจ าเป็น

ในการพัฒนาบุคลากรแล๎วก็เริ่มต๎นด าเนินการด๎วยการก าหนดวัตถุประสงค์วาํจะพัฒนา

บุคลากรเพื่อแก๎ปัญหาหรอืเพื่อให๎เกิดความเปลี่ยนแปลงอยํางไรในการปฏิบัติงาน 

    3. การเลือกวิธี (Methods) ที่เหมาะสมวําควรด าเนินการด๎วยวิธีใด 

เชนํ ฝึกอบรม สัมมนา ดูงาน โยกย๎ายเปลี่ยนหนา๎ที่ โดยพิจารณาดูวําวิธีใดจะได๎ผลรวดเร็ว 

    4. ก าหนดโครงงาน ซึ่งในที่นีห้มายถึง การจัดท ารายละเอียดของการ

พัฒนาบุคคล ในแตํละเรื่องวําจะด าเนินการอยํางไร เชํน ถ๎าจะใช๎วธิีการฝกึอบรมก็ต๎อง

ก าหนดหลักสูตรเนือ้หาวิชา วทิยากร สถานที่ วัสดุ อุปกรณ์และงบประมาณที่จะใช๎ 

    5. ด าเนนิพัฒนาบุคลากรตามโครงการที่ก าหนดหรอืจัดท าขึน้ เชํน 

จัดให๎มกีารฝกึอบรมตามโครงการที่ได๎รับอนุมัติ 
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    6. ประเมินผลและติดตามผล การพัฒนาบุคลากรที่ได๎ด าเนินการไป

แล๎ววาํได๎ผล ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว๎มากน๎อยเพียงใด มีปัญหา อุปสรรคหรือ

ข๎อขัดขอ๎งอยํางไร 

   ประกอบ เพชรสุวรรณ (2547, หนา๎ 14-15 อ๎างอิงใน มณฑติา สุตัญตั้งใจ 

2561, หนา๎ 18) ได๎กลําวถึง กระบวนการพัฒนาบุคลากรไว๎วํา การพัฒนาบุคลากรมี

จุดมุงํหมายที่จะเพิ่มพูนและปรับปรุงคุณภาพของผ๎ูปฏิบัติงานให๎มีประสิทธิภาพอยํางเต็มที่

เพื่อผลงานของสถาบันและเพื่อตอบสนองความตอ๎งการที่จะก๎าวหน๎าของผ๎ูปฏิบัติงานให๎

เจริญก๎าวหน๎าไปเทําที่ความสามารถจะอ านวย โดยการจัดท ากระบวนการพัฒนาบุคลากร

ตามขั้นตอน ดังนี้ 

                        1. ก าหนดขอบเขตและทิศทางของการพัฒนาบุลากร เพื่อจะได๎พัฒนา

ให๎ตรงจุดมุํงหมาย 

                        2. วางแผนพัฒนาบุคลากรตามก าหนดขอบเขต หรอืนโยบายของ

หนวํยงานนั้น ๆ 

                        3. จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาบุคลากรในทางปฏิบัติ ได๎แกํ 

                         3.1 การปฐมนเิทศ 

                         3.2 การสอนงาน 

                            3.3 การมอบอ านาจให๎ปฏิบัติงาน ให๎ร๎ูจักรับผดิชอบงาน 

                            3.4 การสับเปลี่ยนโยกย๎ายหนา๎ที่ 

                            3.5 การหาพี่เลี้ยงชํวยสอนงาน 

                           3.6 ให๎ท าหน๎าที่ชวํยสอบถาม 

                            3.7 ให๎รักษาการแทน 

                           3.8 พาไปสังเกตการณ์ท างานบางโอกาส 

                          3.9 สํงไปศกึษาดูงาน 

                         3.10 จัดประชุมสัมมนาและฝกึอบรม 

     3.11 สํงเข๎าประชุมเรื่องเกี่ยวกับงาน 

     3.12 จัดหาเอกสารทางวิชาการให๎เพียงพอ 

     3.13 จัดให๎มคีูํมอืการปฏิบัติงานให๎พอใช๎ 

     3.14 การอํานแสวงหาความรู๎ดว๎ยตนเอง ฟังปาฐกถาทางวิชาการ 

     3.15 ให๎ท าการทดลอง วิจัย โดยเฉพาะวิจัยงานที่ท าอยูํประจ า 
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     3.16 ให๎มกีารศกึษางานกํอนเปิดโรงเรียน 

     3.17 การนเิทศของผูบ๎ริหาร 

    4. การประเมนิผลการพัฒนาบุคลากร พิจารณาผลการปฏิบัติงานวํา

มีประสิทธิภาพเพียงใด โดยอาจพิจารณาจากผลที่เกิดแกํผูเ๎ข๎ารับการอบรมวํามีการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปมากน๎อยเพียงใด พิจารณาจากผลที่เกิดแกํต าแหนํงงานวํางการ

ปฏิบัติงานของผ๎ูเข๎ารับการฝกึอบรมที่กลับไปท างานในต าแหนํงเดิมของตนนั้นสามารถ

ปฏิบัติงานได๎ดีเพียงใด และพิจารณาจากผลที่เกิดขึน้กับองค์การหรอืโรงเรียนหรือองค์การ

นั้น ๆ เพียงใด คุ๎มคํากับคําใช๎จํายหรอืทุนที่ได๎ลงไปหรอืไมํ 

   จากที่นักการศกึษา นักวิชาการหลายทํานกลําวมาวํา ผูว๎ิจัยได๎สรุปวํา

กระบวนการพัฒนาบุคลากร ประกอบด๎วย 4 ขั้นตอน ซึ่งเริ่มจากการส ารวจสภาพปัญหา 

ความจ าเป็นในการพัฒนา การวางแผน การด าเนินการ และการตดิตามประเมินผล 

 4. วิธีการพัฒนาบุคลากร 

  นิเวทย์ บุญโยธา (2550, หนา๎ 14) กลําววํา วธิีการพัฒนาบุคลากรมีหลาย

วิธีที่หนํวยงานสามารถน ามาใช๎เพื่อพัฒนาบุคลากร วธิีที่นยิมปฏิบัติ เชํน การปฐมนิเทศ 

กระบวนการปฏิบัติงาน การฝึกอบรม การศกึษาดูงาน การพัฒนาตนเองโดยผูบ๎ริหาร

จะต๎องพิจารณาเลือกวิธีการให๎เหมาะสม เพื่อเกิดประโยชน์ที่คุมคําทั้งงบประมาณ และ

เวลา พระราชบัญญัติการศึกษาแหงํชาติ และที่แก๎ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พุทธศักราช 2533 

ถือวําครูเป็นบุคลากรที่ท าหน๎าที่จัดการเรียนรูเ๎พื่อพัฒนานักเรียนอยํางรอบด๎านกระบวน

ทัศนใ์หมํที่ส าคัญในการพัฒนาครูในปัจจุบัน คอืมุํงพัฒนาครูเพื่อใหส๎ํงผลดตีํอนักเรียนเป็น

ส าคัญ มุํงการพัฒนาครูเพื่อให๎เกิดการรับรู๎ เข๎าใจ และตระหนักถึงการน าไปใช๎เพื่อพัฒนา

อยํางเป็นระบบทั้งหลักสูตร วธิีการสอนและการประเมินผล มุํงพัฒนาครูโดยใช๎รูปแบบการ

พัฒนาครูดว๎ยตนเองให๎ครูเป็นผ๎ูกระท าและสร๎างสรรค์องค์ความรูใ๎หมํ ๆ ใหเ๎กิดขึ้นมาด๎วย

ครูเอง ในการวิจัยครั้งนีใ้ช๎วิธีการพัฒนา 2 วิธี คอื 1) การประชุมเชิงปฏิบัติการ 2) การ

นิเทศแบบให๎ค าช้ีแนะ ดังจะได๎น าเสนอรายละเอียดตํอไปนี้  

   4.1 การประชุมเชิงปฏิบัติการ  

    ความหมายการประชุมเชิงปฏิบัติการ  

     นักการศกึษา นักวิชาการหลายทํานกลําวถึงความหมายการ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ ไว๎ดังนี้ 
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     ยงยุทธ เกษสาคร (2551, หนา๎ 23-26) กลําววํา การประชุมเชงิ

ปฏิบัติการ หมายถึง การจัดอบรมเพื่อเสริมทักษะบางเรื่องให๎แกํผูเ๎ข๎าอบรมโดยเฉพาะ

วิธีการอาจประกอบด๎วย การบรรยายหรอือภปิรายเนื้อหาตํางๆตามด๎วยการลงมือปฏิบัติ 

ภายใต๎การดูแลและให๎ค าแนะน าของที่ปรึกษา เชํน การประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่องเทคนิค

การตดิตามงาน หรอืเชิงปฏิบัติการ เรือ่งพฤติกรรมกลุํมกับการท างานรวํมกัน 

     สมคิด บางโม (2551, หนา๎ 93) ได๎กลําววํา การประชุมเชงิ

ปฏิบัติการวําเป็น การฝึกอบรมที่ให๎ผ๎ูรับการอบรมปฏิบัติได๎จริง โดยทั่วไปจะมีการบรรยาย

ให๎ความร๎ูพื้นฐานกํอน แล๎วจงึลงมือปฏิบัติตาม อาจเป็นการฝึกใช๎เครื่องมอืใหมํการอบรม

เพื่อชํวยกันสร๎างคูํมอืหรอืประชุมเพื่อสรา๎งอุปกรณ์ตําง ๆ การอบรมเชิงปฏิบัตินยิมให๎

รํวมกันเป็นกลุํมยํอย ๆ มากกวําการปฏิบัติเป็นกลุํมใหญํ หรอืรายบุคคลหรือวธิีการ

แบํงกลุํม ท างานตามที่ก าหนด ขอ๎ดี ผูเ๎ข๎ารับการอบรมมีสวํนรํวมในการอบรม ท าใหไ๎มํ 

เบื่อหนําย ข๎อเสีย ผูเ๎ข๎ารับการอบรมต๎องทุํมเทเวลาให๎กับงานมากและเป็นกิจกรรมที่ใช๎

งบประมาณมากในบางครัง้ต๎องใช๎อาคารสถานที่และใช๎วัสดุอุปกรณ์มาก รวมทั้งสถานที่

และเวลา การจัดแบบช้ันเรียนในการบรรยาย ควรจัดเป็นรูปวงกลมหรอืตัวยูในการประชุม

กลุํมยํอย หรอืลักษณะอื่นตามความเหมาะสมของการปฏิบัติ ใช๎เวลา 3-5 วัน 

     จนิดารัตน์ แสงวงศ ์(2553, หนา๎ 45) กลําววํา การประชุมเชิง

ปฏิบัติการเป็นการฝึกอบรมเป็นกลุํม (ประมาณ 10-25 คน) จากผู๎เช่ียวชาญในเรื่องนั้น ๆ

เพื่อให๎ผ๎ูรับการฝกึอบรม ได๎พัฒนาความรูค๎วามสามารถในการปฏิบัติงานให๎ก๎าวหน๎าตํอไป 

จากผลของการฝกึปฏิบัติหรอืการสร๎างผลติผลขึน้มา รวมทั้งเพื่อแก๎ปัญหาหรอืขยาย

ความรูด๎๎วยการศกึษาวิจัย 

     ประเวช วรสาร (2555, หน๎า 20) กลําววํา การประชุมเชิง

ปฏิบัติการหรอืการฝึกอบรม เป็นการสร๎างเสริมความรู๎ ความเข๎า ความช านาญใหก๎ับ

บุคลากรในหนวํยงานให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนอันจะท าให๎บุคลากร

สามารถปฏิบัติงานได๎อยํางมีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์ของหนํวยงานและมีความ

เจริญก๎าวหน๎าในหน๎าที่การงานด๎วย 

     นราพร โทสวนจติร (2555, หนา๎ 16) การประชุมเชงิปฏิบัติการ 

หมายถึง กระบวนการของการแก๎ปัญหาและเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานของบุคลากร

ในองค์กรเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหายขององค์กรที่ได๎ก าหนดไว๎ซึ่งประกอบด๎วย 

บุคลากรในหนวํยงานหรอืองค์กร วทิยาการ เวลา สถานที่ เครื่องมอืและงบประมาณ 
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    จากที่นักศกึษา นักวิชาการหลายทํานกลําวมา ผูว๎ิจัยสรุปได๎วํา การ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ หมายถึง วิธีการพัฒนาบุคลากรวิธีหนึ่งในหลายวิธีที่หนํวยงานทั่วไป

นิยม ส าหรับหนํวยงานทางการศกึษาที่นยิมใช๎ คอื การบรรยาย การอภปิรายเป็นคณะ 

การระดมสมองในการเสริมสร๎างความรู ๎ความเข๎าใจ ความช านาญใหก๎ับบุคลากรใน

หนวํยงานใหเ๎กิดความเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนโดยเสริมทักษะบางเรื่อง จะท าให๎

บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได๎อยํางมปีระสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงค์ของหนํวยงาน  

    วิธีการประชุมเชิงปฏิบัติการ  

     เป็นการสรา๎งขั้นตอน หรอืกระบวนการ เพื่อให๎การด าเนินการ

เป็นไปอยํางเป็นระบบ โดยมีนักการศกึษาได๎กลําวไว๎ดังนี้ 

      ทองลว๎น ธรรมสาร (2551, หนา๎ 22-23) กลําวถึง ขัน้ตอนใน

การด าเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการแบํงออกเป็น 3 ระยะคอื 

       1. ระยะกํอนประชุมเชิงปฏิบัติการ 

        1.1 ขั้นวางแผน ผูจ๎ัดการฝึกอบรมจะต๎องพิจารณาดู       

มีปัญหาหรือขัดข๎อง อะไรเกิดขึน้ ซึ่งเป็นความจ าเป็นในการฝึกอบรมในด๎านใด 

         1.1.1 เมื่อทราบความจ าเป็นของการประชุมเชิง

ปฏิบัติการแล๎วก็จะต๎อง ก าหนดวัตถุประสงค์ ก าหนดหลักสูตรและระยะเวลา 

         1.1.2 ก าหนดบุคคลที่เข๎ารับการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

         1.1.3 เนือ้หาของรายละเอียดของหลักสูตรเมื่อได๎

ก าหนดแลว๎ผูจ๎ัดการประชุมเชงิปฏิบัติการต๎องแบํงหลักสูตรออกเป็น 2 สํวน คอืสํวนแรก

เป็นทฤษฎีผ๎ูจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ จะต๎องพิจารณาวําในภาคทฤษฎีนี ้จะมีหัวข๎อ

อะไรบ๎างที่จะชํวยแก๎ปัญหาข๎อขัดข๎องหรปืรับปรุง ปฏิบัติงานได๎ สํวนที่สอง เป็นการปฏิบัติ

หรอือาจจะเป็นการที่ผูเ๎ข๎ารับการประชุมเชงิปฏิบัติการมาประชุมปรึกษาหารอืประชุม

แก๎ปัญหาข๎อขัดข๎องโดยอาจจะแบํงกลุํมเป็นกลุํมยํอย ๆ ก็ได๎ 

         1.1.4 ผูจ๎ัดการประชุมเชงิปฏิบัติการจะต๎องคัดเลือก 

ผูเ๎ข๎ารับการประชุมเชิงปฏิบัติการและต๎องแจ๎งให๎ผูท๎ี่ได๎รับคัดเลือกเตรียมตัวด๎วย 

         1.1.5 เตรียมกลุํมยํอยเนื่องจากเมื่อผู๎จัดการประชุม

เชงิปฏิบัติการได๎ขอ๎มูล ปัญหาและข๎อขัดข๎องตําง ๆ มาแล๎ว ก็จะแยกปัญหาออกเป็นข๎อ ๆ

และแบํงกลุํมอบรมแบํงแยกตามหัวข๎อ เหลํานั้น 
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       2. ระยะระหวํางการประชุมเชงิปฏิบัติการ 

        2.1 ชีแ้จงขัน้ตอนและวิธีการประชุมเชิงปฏิบัติการให๎

ผูเ๎ข๎ารํวมอบรมทราบวํากลุํมใด หัวข๎อใดบ๎าง 

        2.2 การบรรยายหรือการอภปิรายทางวิชาการโดย

วิทยากร ผูท๎รงคุณวุฒิเพื่อ เป็นการเสนอแนะหรอืชีแ้นวทางให๎ทราบปัญหาข๎อขัดขอ๎งหรอื

แนวทางการพิจารณาประเด็นซึ่งจะชํวยใหผ๎ูเ๎ข๎ารํวมประชุมเชิงปฏิบัติการให๎เป็นแนวทาง

ยึดถือหรอือ๎างอิงในการพิจารณาปัญหาในกลุํมยํอยและกลุํมใหญํ 

        2.3 การอบรมกลุํมยํอยหรือกลุํมใหญํจุดมุํงหมายก็

เพื่อให๎เข๎ารับการประชุมเชิงปฏิบัติการได๎ใชห๎ลักวิชาการที่ได๎รับจากวิทยากรผู๎บรรยายหรอื

การอภิปรายมาพิจารณาประกอบกับ ปัญหาหรือประเด็นตําง ๆ ของแตลํะคนในกลุํมจะ

ประชุมแลกเปลี่ยนประเด็นความรูห๎รอืให๎ข๎อคดิเห็น เพิ่มเติมหรอือาจจะเป็นการประชุม

กลุํม เพื่อชํวยฝกึปฏิบัติงานอยํางใดอยํางหนึ่งตามวิธีการที่ดีที่สุด คิดวํางานนั้นจะประสบ

ความส าเร็จหรือคิดจะแก๎ปัญหาได๎ 

        2.4 จากการอบรมกลุํมไมํวําจะเป็นการชํวยแก๎ปัญหา 

หรอืฝกึปฏิบัติอยํางใด อยํางหนึ่งแล๎ว กลุํมจะน าผลการอบรมกลุํมมารายงานโดยจะ

ก าหนดสภาพขอบเขตของปัญหา เรื่อง สาเหตุ และวิธีการแก๎ปัญหา หรือแนวทางการ

ปฏิบัติพรอ๎มทั้งขอ๎เสนอแนะเสนอตํอที่ประชุมใหญํ 

        2.5 ที่อบรมใหญํพิจารณาการอบรมกลุํมยํอยทุก ๆ 

กลุํมเพื่อปรับปรุงแก๎ไขหรอืเพิ่มเติมอยํางใดอยํางหนึ่ง แล๎วกลุํมยํอยจะน าข๎อมูลที่ปรับปรุง

แก๎ไขหรอืเพิ่มเติม ไปเขียนรายงานใหส๎มบูรณ์อีกครั้งหนึ่ง แล๎วจะน ามาเสนอผลการอบรม

ใหญํอีกครั้ง หากที่อบรมใหญํลงมตยิอมรับการรายงานการอบรมครั้งนั้นก็ถือวํารายงาน

เหลํานีเ้ป็นรายงานหรอืมติของที่อบรมใหญํ 

        2.6 มตทิี่อบรมใหญํขึน้ ผูเ๎ข๎ารับการประชุมเชิง

ปฏิบัติการทุกคนจะต๎องถือ ปฏิบัติและใชเ๎ป็นแนวทางแก๎ปัญหาหรอืการปฏิบัติงานตํอไป 

       3. ระยะการประชุมเชงิปฏิบัติการหลังจากจบการประชุม

เชงิปฏิบัติการแล๎ว ผูจ๎ัดการประชุมเชิงปฏิบัติการควรจะได๎จัดใหม๎ีการประเมินผลและ

ติดตามผล เพื่อพิจารณาดูวําเมื่อจบหลักสูตรการประชุมเชงิปฏิบัติการแล๎วผูเ๎ข๎ารํวม

ประชุมเชิงปฏิบัติการสามารถแก๎ปัญหาข๎อขัดข๎องหรือปฏิบัติการได๎อยํางถูกต๎องและ

ประเมินประสทิธิภาพมากน๎อยเพียงใดและประสบความส าเร็จมากน๎อยเพียงใด 
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   4.2 การนิเทศแบบให้ค าชี้แนะ 

    ส านักทดสอบทางการศกึษา (2557, หนา๎ 2-11, อ๎างถึงใน, มณฑติา 

สุตัญตั้งใจ, 2561, หนา๎ 27) กลําววํา การนิเทศแบบให๎ค าช้ีแนะเป็นกระบวนการหนึ่งที่มี

ความส าคัญในการชํวยเหลือให๎การจัดการเรียนรู๎เป็นไปอยํางมีคุณภาพ ผูท๎ี่มบีทบาท

ส าคัญ คือ ศกึษานิเทศก์ รวมทั้งเครือขาํยการนเิทศที่เข๎ามามีสวํนรํวมในการนเิทศทาง

การศกึษา การด าเนินการเพื่อเพิ่มศักยภาพในการจัดการเรียนรู๎ใหก๎ับครูและผูบ๎ริหาร

สถานศกึษา ให๎สามารถจัดการเรียนรูไ๎ด๎อยํางมีคุณภาพและได๎มาตรฐาน ตลอดจน

สามารถเสริมสร๎างการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาใหเ๎ข๎มแข็ง การ

น าเทคนิคการนเิทศแบบให๎ค าช้ีแนะ (Coaching) มาใช๎ในการนเิทศการศกึษา จงึเป็นวิธีหนึ่ง

ที่จะชํวยในการพัฒนาคุณภาพของสถานศกึษาให๎มีประสิทธิภาพมากขึน้ได๎ 

    การนเิทศแบบให๎ค าชีแ้นะ (Coaching) เป็นวิธีการพัฒนาสมรรถภาพ

การท างานของครู โดยเน๎นไปที่การท างานให๎ได๎ตามเป้าหมายของงาน หรอืการชํวยให๎

สามารถน าความรูค๎วามเข๎าใจที่มอียูํและหรอืได๎รับการอบรมมาไปสูํการปฏิบัติได๎อยํางมี

ประสิทธิภาพการให๎ค าชีแ้นะมีลักษณะเป็นกระบวนการ มเีป้าหมายที่ตอ๎งการไปให๎ถึง 3 

ประการ คือ การแก๎ปัญหาในการท างาน การพัฒนาความรู ๎ทักษะ หรอืความสามารถใน

การท างาน และการประยุกต์ใชท๎ักษะหรอืความรูใ๎นการท างาน ที่ตั้งอยูํบนหลักการของ

การเรียนรูร๎ํวมกัน (Co-Construction) โดยยึดหลักวําไมํมีใครรู๎มากกวําใคร จึงต๎องเรียนไป

พร๎อมกันเพื่อให๎ค๎นพบวิธีการแก๎ไขปัญหาดว๎ยตนเอง  

    ขั้นตอนการนิเทศแบบให้ค าชี้แนะ (Coaching) 

     ขั้นตอนการนิเทศแบบให๎ค าชีแ้นะเพื่อเพิ่มศักยภาพครูและ

ผูบ๎ริหารสถานศกึษาให๎สามารถจัดการเรียนรูแ๎ละยกระดับคุณภาพการศกึษาของ

สถานศกึษาให๎สูงขึ้น มีขั้นตอนหลักส าคัญอยูํ 3 ขั้นตอน ดังนีค้ือ ขัน้ตอนที่ 1 การ

เตรียมการกํอนการให๎ค าชีแ้นะ ขัน้ตอนที่ 2 การด าเนินการให๎ค าชีแ้นะ ขัน้ตอนที่ 3          

การสรุปผลการให๎ค าชีแ้นะ รายละเอียดการด าเนินงานแตลํะขัน้ตอน มีดังนี้ 

      ขั้นตอนที่ 1 การเตรยีมการก่อนการให้ค าชี้แนะ 

       การเตรียมการกํอนการให๎ค าชีแ้นะ เป็นการเตรียมองค์

ความรูใ๎นการน าไปใช๎ในการชีแ้นะ โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อชํวยใหค๎รูสามารถจัดกิจกรรม 

การเรียนรูใ๎ห๎กับผูเ๎รียนได๎อยํางมปีระสิทธิภาพ ซึ่งผูน๎ิเทศจะคอยแนะน า ให๎ค าปรึกษา

ชํวยเหลือ ให๎ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู๎อยํางตํอเนื่อง นอกจากผู๎ชีแ้นะจะเสนอแนะ
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แล๎ว ต๎องให๎ครูได๎วิเคราะหต์นเอง ใหส๎ามารถจัดกิจกรรมการเรยีนรู๎ได๎อยํางมีคุณภาพ       

ในสภาวะแวดล๎อมตําง ๆ และสามารถแก๎ปัญหาอุปสรรคในการจัดกิจกรรมการเรียนรู๎ให๎

หมดไป การให๎ค าชี้แนะจะชํวยใหค๎รูสามารถสะท๎อนภาพการปฏิบัติงานของครู เพื่อให๎

ตระหนักวําการจัดกิจกรรมการเรียนรูน๎ั้นจะต๎องใชว๎ิธีการจัดการเรียนรู๎อยํางไร เพื่อที่จะให๎

ผูเ๎รียนได๎เรียนรูอ๎ยํางมคีุณภาพจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู ขณะเดียวกัน

ผูใ๎ห๎ค าชีแ้นะจะได๎ขอ๎มูล ความรูท๎ี่จ าเป็น ซึ่งครูยังขาดอยูํ ดังนั้น การให๎ค าชีแ้นะที่มี

ประสิทธิภาพไมํเพียงขึน้อยูํกับทักษะของผ๎ูนเิทศ และความสามารถในการรับการนิเทศ 

(Receptiveness) ของครูเทํานั้น แตํยังขึน้อยูํกับองค์ประกอบแวดล๎อมหลายประการด๎วยกัน 

ผูชี๎แ้นะควรจะต๎องเป็นผ๎ูรักการอาํน รักการแสวงหาความรู ๎และจะต๎องมกีารขวนขวายหา

ข๎อมูลความรู๎ใหมอํยูํตลอดเวลา รวมทั้งจ าเป็นอยํางยิ่งที่ผ๎ูให๎ค าชี้แนะ จะต๎องมีความพร๎อม

กํอนการให๎ค าชีแ้นะดังตํอไปนี้ 

     การสร้างองค์ความรู้  

      ผูท๎ าหน๎าที่ให๎ค าชีแ้นะ ต๎องมีการสร๎างองค์ความรูเ๎รื่องตําง ๆ 

ดังนี้ 

       1. การจัดการเรียนรู๎แบบคละช้ัน หลักสูตรและการ

ออกแบบการเรียนรู๎ 

       2. การวิจัยในช้ันเรียน 

       3. การจัดการเรียนรู๎โดยใช๎โครงงาน 

       4. การใช๎สื่อเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

       5. เรื่องอื่น ๆ ที่เกี่ยวข๎อง 

     การสร้างทมีงาน 

      ปัจจัยที่ส าคัญในการท างานให๎ประสบผลส าเร็จ คอื คน ซึ่งมี

ผลกระทบตํอบรรยากาศในการท างานของกลุํมวาํจะราบรื่นเป็นไปในทางสรา๎งสรรค์มีการ

สนับสนุนเกือ้กูลซึ่งกันและกันการชํวยเหลือกันในการแก๎ไขปัญหา อุปสรรค และข๎อยุํงยาก

ให๎ผํานพ๎นไปได๎นัน้ ตอ๎งอาศัยการท างานเป็นทีม ศักยภาพของคนในกลุํม เพื่อการท างาน

รํวมกันคิด รํวมกันวางแผน และแก๎ปัญหารํวมกัน นับวําเป็นการรวมพลังของทีมงาน ซึ่งจะ

สํงผลใหป๎ระสบผลส าเร็จในการท างานมากยิ่งขึน้ ดังนัน้ การท างานเป็นทีมจึงเป็นวิธีการที่

ได๎ผลมากที่สุด การมสีํวนรํวม มคีวามผูกพันและสร๎างความสัมพันธ์ระหวํางสมาชิกใน

ทีมงานเป็นอยํางด ีการสร๎างทีมงานที่ประสบผลส าเร็จ มีแนวทางการสร๎างทีมงานตามแนว 
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ของ Katzenbach Hohn R. and Smith Doglas ดังนี้ 

      1. ก าหนดทิศทางอยํางเรํงดํวน สมาชิกทีมต๎องการความ

แนนํอนในการตัง้วัตถุประสงค์ และความคาดหวังของทีม ซึ่งต๎องมีตัวบํงชีท้ี่ชัดเจนที่จะเป็น

แนวทางในการท างานให๎บรรลุผลส าเร็จ 

      2. การเลือกตั้งสมาชิกทีม ควรจัดให๎อยูํบนพื้นฐานของทักษะ

และศักยภาพที่มอียูํ และทีมจ าเป็นต๎องมีทักษะที่จะท าใหเ๎กิดความสมบูรณ์ขึน้ภายใน 3 

ประการ คือทักษะทางเทคนิคในหนา๎ที่การงาน ทักษะในการแก๎ไขปัญหาเฉพาะหน๎า และ

ทักษะความสัมพันธ์ระหวํางบุคคล 

      3. การประชุมหรอืพบปะกันครั้งแรก ต๎องท าด๎วยความพิถีพิถัน

ตั้งใจ เพื่อสร๎างความประทับใจใหเ๎กิดขึ้น มีก าหนดระยะเวลาให๎ทุกคนรู๎แนํนอน และมีการ

ย้ าเตือนโดยผู๎น าทีมหรอืผูบ๎ริหารอาจใช๎อ านาจหนา๎ที่คอยดูแลภายในทีม  

      4. ตั้งกฎในทีมปฏิบัติให๎ชัดเจน การพัฒนาทีมที่แท๎จรงิโดยน า

กฎเกณฑ์มาชํวยใหพ๎บกับความส าเร็จในเรื่องวัตถุประสงค์และจุดมุงํหมายในการ

ปฏิบัติงาน จุดเน๎นที่ควรสนับสนุนคือการเปิดเผยจริงใจตํอกัน การสร๎างให๎เกิดความ

ไว๎วางใจกันและกัน การมขี๎อตกลงรํวมกันอยํางมคีวามเหมาะสมตํอการปฏิบัติงาน 

      5. จุดมุํงหมายและความเหมาะสมในการปฏิบัติงานที่ตั้งขึ้น  

จะไมํยึดติดกับผูบ๎ริหาร แตํจะตั้งขึน้โดยสมาชิกมีสวํนรํวม เพื่อให๎เกิดความส าเร็จตามที่ได๎

ตั้งจุดมุํงหมาย 

      6. สร๎างความท๎าทายใหก๎ับกลุํมในการท างาน ดว๎ยการน า

ข๎อมูลขาํวสารข๎อเท็จจรงิใหมํ ๆ มาชํวยสนับสนุนการท างานของสมาชิกในทีม 

      7. ให๎เวลาแกํกันและกันใหม๎ากที่สุด อาจเป็นเวลาตามที่นัด

หมายกันไว๎หรอืไมํได๎นัดหมายก็ได๎ 

      8. การใช๎อ านาจบารมใีห๎เกิดประโยชน์ เชํน การให๎ขอ๎มูล

ย๎อนกลับในทางบวก ความเอาใจใสํซึ่งกันและกัน การใหร๎างวัล เป็นต๎น 

     องค์ประกอบของทีมงานพัฒนาคุณภาพทีมงานพัฒนาคุณภาพ        

ที่มปีระสิทธิภาพควรมีลักษณะดังนี้ คอื เป็นทีมงานที่ท างานเพื่อเป้าหมายรํวมกัน มีความ

ขัดแย๎งระหวํางสมาชิกน๎อยมาก สมาชิกแตลํะคนมพีฤติกรรมสนับสนุนซึ่งกันและกัน         

การตดิตํอสื่อสารเป็นไปโดยเปิดเผย และสมาชิกท างานรํวมกันอยํางมีความสุข ดังนัน้  

การท างานเป็นทีมจะสมบูรณ์ได๎ จ าเป็นต๎องใชค๎วามพยายามอยํางเป็นระบบและตํอเนื่อง
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ยาวนาน เป็นที่ พึงพอใจของสมาชิกทุกคน จะท าให๎สมาชิกสามารถรักษาสถานภาพที่ดี

ของทีมไว๎ เพื่อพัฒนางานให๎เจริญก๎าวหน๎าตํอไป โดยการสร๎างพลังความส าเร็จของทีม

จะต๎องสรา๎งความเชื่อมั่น สร๎างเป้าหมายรํวมกัน สร๎างความภูมิใจและความเป็นเจ๎าของ 

และสร๎างความศรัทธาและความไว๎วางใจ ซึ่งองค์ประกอบของทีมงานพัฒนาคุณภาพ     

ควรประกอบด๎วย 

      1. ทีมน า ประกอบด๎วย ผูเ๎ชี่ยวชาญ ผูท๎รงคุณวุฒิ 

คณะกรรมการตดิตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศการศกึษา ผ๎ูอ านวยการส านักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษา รองผูอ๎ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ประธานเครือขํายฯ 

ประธานศูนย์วิชาการ คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

      2. ทีมท า ประกอบด๎วย ผูบ๎ริหารสถานศกึษา ครู ศกึษานิเทศก์ 

     การจัดท าขอ๎มูลและสารสนเทศของสถานศกึษาเพื่อใช๎ในกระบวน 

การให๎ค าชีแ้นะปัจจุบันข๎อมูลสารสนเทศมีความจ าเป็นอยํางยิ่ง ส าหรับการบริหาร

การศกึษาโดยเฉพาะการบริหารสถานศกึษา การมขี๎อมูลและระบบสารสนเทศที่ดี ถูกต๎อง 

เป็นปัจจุบัน จะท าให๎ผ๎ูบริหารสถานศกึษาตัดสินใจได๎ถูกต๎อง แมํนย า ทันกาลมากขึ้น 

โดยเฉพาะในการวางแผนการศกึษาและการยกระดับคุณภาพการศกึษา ซึ่งผูบ๎ริหาร

สถานศกึษานอกจากการปฏิบัติหน๎าที่ในงานที่ต๎องใช๎ความรู๎ความสามารถแล๎วยังต๎องใช๎

ข๎อมูลสารสนเทศเป็นเครื่องมอืในการบริหารจัดการโดยมีเป้าหมายการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของผ๎ูเรยีน และสถานศกึษาขนาดเล็กให๎มปีระสิทธิผลและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ข๎อมูลและระบบสารสนเทศที่ดคีวรครอบคลุมองค์ประกอบพืน้ฐานของการจัดการศกึษา 

และต๎องมกีารจัดเก็บอยํางเป็นระบบ งํายตํอการน าไปใช๎อันจะสํงผลใหเ๎กิดประโยชน์สูงสุด

ตามนโยบายการจัดการศกึษา ซึ่งอาจแบํงได๎ดังนี้ 

      1. ข๎อมูลและสารสนเทศพื้นฐานของสถานศกึษา ได๎แกํ ข๎อมูล

ทั่วไปของสถานศึกษาและชุมชน อาคารเรียน อาคารประกอบ และสิ่งอ านวยความสะดวก

ที่มอียูํในสถานศกึษา เชํน ห๎องเรียน หอ๎งปฏิบัติการ วัสดุ อุปกรณ์การเรียนการสอน 

หอ๎งสมุด ตลอดถึงแหลงํเรียนรู๎ทั้งในและนอกสถานศกึษา เป็นต๎น 

      2. ข๎อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวกับผูเ๎รียน ผ๎ูเรยีนเป็น

องค์ประกอบที่ส าคัญของสถานศกึษา การเก็บรวบรวมข๎อมูลของผูเ๎รียนรายบุคคล เชํน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แล๎วยังต๎องเก็บรวบรวมข๎อมูลเกี่ยวกับด๎านภูมิหลังทางครอบครัว

และชุมชนที่นักเรียนอาศัยอยูํ 
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      3. ข๎อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวกับครูและการจัดการเรียนการ

สอน เชํน จ านวนครู คุณวุฒิการศกึษา ต าแหนํงหน๎าที่ วิชาที่สอน ผลงานทางวิชาการ การ

จัดแผนการเรียน/ช้ันเรยีน อุปกรณ์การสอน แหลงํข๎อมูลเรียนรู๎ ระเบียนสะสม ตารางสอน 

และผลการปฏิบัติงานของครู รวมถึงบุคคลภายนอกที่มีความรู๎ความสามารถพิเศษในด๎าน

ตําง ๆ สามารถเป็นวิทยากร ผ๎ูทรงคุณวุฒิหรือครูภูมปิัญญาไทย เป็นต๎น ขอ๎มูลในด๎าน

กระบวนการเรียนการสอน ได๎แกํ ลักษณะของวิธีการสอน ตารางสอน การมสีํวนรํวมของ

นักเรียน การใช๎ต าราเรียน สื่อการสอน การประเมินผลการเรียนการสอน การรายงานผล

การเรียน การสอนซํอมเสริม วิธีและการใชเ๎ครื่องมอืประเมิน การวางแผนการวัดและ

ประเมินผลการเรียนน าไปพัฒนาผูเ๎รียน การพิจารณากิจกรรมแนะแนว กิจกรรมพัฒนา

ผูเ๎รียน การวิจัยในช้ันเรียน เป็นต๎น  

     4 ข๎อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ ซึ่ง

จัดเป็นหัวใจของงานด๎านการศกึษา ผ๎ูปกครอง ชุมชนและหนํวยงานตําง ๆ ใหค๎วามสนใจ

และต๎องการทราบข๎อมูลที่ถูกต๎องรวดเร็ว เชื่อถอืได๎ เชนํ หลักสูตร แผนการสอน คูํมอื  

การพัฒนาหลักสูตรการส ารวจความต๎องการของชุมชน และการใชต๎ าราเรียนของครูและ

นักเรียน การจัดท าคลังข๎อมูล คลังขอ๎สอบที่เป็นระบบและเป็นปัจจุบัน เป็นต๎น  

    แผนการนิเทศและเคร่ืองมือการนิเทศ  

     การวางแผนเพื่อการให๎ค าชี้แนะ จะต๎องก าหนดเป้าหมายและ

ตัวชี้วัดในการชีแ้นะให๎ครอบคลุม ชัดเจน ตอํการยกระดับคุณภาพการศกึษา ใช๎

กระบวนการรวํมคิด รวํมท าในการวางแผน การช้ีแนะ หานวัตกรรมที่เกี่ยวข๎องและ

สอดคล๎องกับความต๎องการของสถานศกึษา ซึ่งท าให๎สามารถรํวมกันก าหนดแนวทางใน

การพัฒนาคุณภาพการศกึษา และทุกคนรูส๎ึกเป็นเจ๎าของที่จะพัฒนา และรํวมกันพัฒนา

อยํางเต็มที่ ซึ่งจะสํงผลใหก๎ารด าเนินการการยกระดับคุณภาพการศกึษาสูงขึ้น 

     แผนการให๎ค าชีแ้นะจะต๎องมุํงพัฒนาเจาะลึก และเป็นแผนให๎ค า

ชีแ้นะที่สามารถในการน าไปใช๎ในการยกระดับคุณภาพการศกึษา แผนและเครื่องมือการ

ชีแ้นะสามารถน าไปใช๎ในการแก๎ปัญหาและพัฒนาคุณภาพการศกึษาได๎อยํางมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งมีองค์ประกอบของแผนการให๎ค าชีแ้นะ ดังนี้ 

      วัตถุประสงค์ 

      เป้าหมาย 

      ประเด็นการให๎ค าชี้แนะ/กิจกรรม 
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       - การจัดการเรยีนรู๎แบบคละช้ัน หลักสูตรและการ

ออกแบบการเรียนรู๎ 

       - การวิจัยในช้ันเรยีน 

       - การจัดการเรยีนรู๎แบบโครงงาน 

       - การใช๎สื่อเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

       - เรื่องอื่น ๆ ที่เกี่ยวข๎อง 

      ระยะเวลา 

      ผูชี๎แ้นะ/ผูร๎ับการให๎ค าชีแ้นะ 

      สื่อ/เครื่องมือ 

      สรุป ประเมนิผล การนเิทศ  

       

    ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการให้ค าชี้แนะ 

     ขั้นตอนการด าเนินงานให๎ค าชีแ้นะเป็นขั้นตอนที่ศึกษานิเทศก์หรอื 

ผูชี๎แ้นะ ชํวยใหค๎รูน าความรู๎ความเข๎าใจที่มีอยูํ หรอืที่ได๎รับจากการอบรมไปปฏิบัติให๎เกิดผล

ส าเร็จตามศักยภาพหรอืความสามารถของครูแตํละคน เป็นการพัฒนากลุํมครูจ านวนน๎อย

หรอืรายบุคคลอยํางเข๎มข๎น ท างานรํวมกันอยํางใกล๎ชิด เชนํ การสังเกตการสอนในชั้นเรียน 

พิจารณาผลงานนักเรียนรํวมกันกับครู เป็นการพัฒนาในบริบทการท างานในสถานศกึษา 

ขั้นตอนการให๎ค าชีแ้นะประกอบด๎วย 3 ขัน้ตอนยํอย ดังนี้ 

     การศกึษาต๎นทุนเดิม เป็นขั้นที่ศึกษานิเทศก์หรอืผูใ๎ห๎ค าชีแ้นะท า

ความเข๎าใจวิธีคิด วธิีการท างาน และผลที่เกิดขึ้นจากการท างานของคุณครูวําอยูํในระดับ

ใด เพื่อเป็นข๎อมูลในการตอํยอดประสบการณใ์นระดับที่เหมาะสมกับครูแตลํะคน ซึ่งในขั้นนี้

อาจใชว๎ิธีการตาํง ๆ กันไปตามสถานการณ์ ได๎แกํ การใหค๎รูบอกเลํา อธิบายวิธีการท างาน

และผลที่เกิดขึน้ การพิจารณารํองรอยการท างานรํวมกัน เชนํ แผนการสอน ช้ินงานของ

นักเรียน การสังเกตการสอนในชัน้เรียน การให๎ครูประเมินการท างานของตนเอง เป็นขั้นที่

ชํวยใหค๎รูได๎ทบทวนการท างานที่ผํานมาของตนเอง โดยใช๎ตัวอยํางที่เป็นรูปธรรม ได๎แกํ 

การสอนที่เพิ่งสอนจบไปแล๎ว ชิน้งานที่นักเรียนท าเสร็จมาใช๎ประกอบการประเมิน จัดให๎ครู

มีโอกาสได๎ “นึกย๎อนและสะท๎อนผลการท างาน” ชํวยให๎ครูได๎ทบทวนและไตรํตรองวํา

ตนเองได๎ใช๎ความรู ๎ความเข๎าใจไปสูํการปฏิบัติอยํางไร มีอุปสรรคปัญหาใดเกิดขึ้นบ๎าง 

ค าถามที่มักใช๎กันในขั้นนีม้ี 2 ค าถามหลัก คอื “อะไรที่ท าได๎ดี..” “จะให๎ดีกวํานี้ ถ๎า...”    
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ขั้นตอํยอดประสบการณ์ เป็นขั้นที่ศึกษานิเทศก์หรอืผูใ๎ห๎ค าช้ีแนะมีข๎อมูลจากการสังเกต 

การท างานและฟังครูอธิบายความคิดของตนเอง แล๎วจึงลงมือตํอยอดประสบการณ์ในเรื่อง

เฉพาะนั้นเพิ่มเติม ซึ่งศึกษานิเทศก์หรอืผู๎ชีแ้นะต๎องอาศัยปฏิภาณในการวินจิฉัยให๎ได๎วําครู

ต๎องการความชํวยเหลือในเรื่องใด หากไมํแนํใจก็อาจใช๎วิธีการสอบถามขอข๎อมูลเพิ่มเติม 

ในขั้นตํอยอดประสบการณ์มักมีการด าเนินการใน 2 ลักษณะ เมื่อพบวําคุณครูมคีวาม

เข๎าใจที่ผิดพลาดบางประการ หรอืมีปัญหา ก็จ าเป็นต๎องแก๎ไข ปรับความรูค๎วามเข๎าใจให๎

ถูกต๎องและชํวยเหลือในการแก๎ไขปัญหาและเมื่อพบวําคุณครูเข๎าใจหลักการสอนดี แตยํัง

ขาดประสบการณ์ในการออกแบบการเรียนการสอน ก็จ าเป็นเพิ่มเติมความรู๎ แบํงปัน

ประสบการณ์ 

    ขั้นตอนที่ 3 การสรุปผลการให้ค าชี้แนะ  

     การสรุปผลการให๎ค าชีแ้นะเป็นขั้นตอนที่ศึกษานิเทศก์ หรอืผูใ๎ห๎ค า

ชีแ้นะเปิดโอกาสใหค๎รูได๎สรุปผลการให๎ค าชีแ้นะเพื่อให๎ได๎หลักการส าคัญไปปรับปรุงหรอื

พัฒนาการเรียนการสอนของตนเองตํอไป มกีารวางแผนที่จะกลับมาชีแ้นะรํวมกันอีกครั้ง

วําความรู๎ความเข๎าใจใหมทํี่ได๎รับการชีแ้นะครั้งนี้จะเกิดผลในทางปฏิบัติเพียงใด รวมไปถึง

การตกลงรํวมกันเรื่องให๎ความชํวยเหลืออื่น ๆ เชํน หาเอกสารมาให๎ศกึษา ประสานงานกับ

บุคคลอื่น ๆ แนะน าแหลํงเรียนรู๎เพิ่มเติม เป็นต๎น 

     การสรุปผลการให๎ค าชีแ้นะ  

      ขั้นตอนตํอมาหลังจากศึกษานิเทศก์หรอืผูใ๎ห๎ค าชีแ้นะได๎

ด าเนนิการท า AAR แล๎ว คือ การสรุปผลการให๎ค าชี้แนะที่ศึกษานิเทศก์ และครูผ๎ูสอนหรอื

ผูบ๎ริหารสถานศกึษาได๎มกีารเรียนรู๎รํวมกัน เชํน การจัดการเรียนรูแ๎บบคละช้ัน การจัดการ

เรียนรูแ๎บบโครงงาน และการใชส๎ื่อเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาศักยภาพการเรียนรู๎ ตามแนวทาง

การยกระดับคุณภาพผูเ๎รียนของโครงการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษาให๎เข๎มแข็ง โดยใช๎กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชัน้เรียน และควรสรุปผล

การให๎ค าชีแ้นะในประเด็นตําง ๆ เชํน 

       1. ระดับการรับรู๎ในเนื้อหา สาระ รายละเอียดของวิธีการ

จัดการเรยีนรู๎ 

       2. ความสามารถในการจัดการเรียนรู๎ 

       3. การใชส๎ื่อ/แหลํงเรียนรู๎  

       4. ปัญหา อุปสรรค และข๎อเสนอแนะ 
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      การให๎ค าชีแ้นะเป็นกระบวนการที่ชํวยใหค๎รูได๎ค๎นพบพลัง หรอื

วิธีการท างาน สามารถพึ่งพาความสามารถของตนเองได๎ เป้าหมายของการให๎ค าชี้แนะ คือ 

การให๎ครูสามารถพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู๎ได๎ด๎วยตนเอง ดังนั้น การให๎ค าชี้แนะ

ของศึกษานิเทศก์หรอืผูใ๎ห๎ค าชีแ้นะเพียงครั้งเดียวจึงไมํสามารถบรรลุผลได๎ ศกึษานิเทศก์

หรอืผูใ๎ห๎ค าชี้แนะจ าเป็นต๎องวางแผนการให๎ค าชีแ้นะในครั้งตํอไปรํวมกับครู ผ๎ูบริหาร

สถานศกึษา เพื่อเช่ือมโยงตํอยอดการจัดการเรียนรู๎ในแตํละเรื่องตามบริบทของ

สถานศกึษาเพื่อให๎เกิดผลส าเร็จที่เป็นรูปธรรม ผูเ๎รียนเกิดการเรียนรู๎อยํางมีคุณภาพและ

ยกระดับคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาให๎สูงขึ้น วางแผนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

โดยผู๎ใหค๎ าช้ีแนะและสถานศกึษาวางแผนการท างานรวํมกัน โดยการจัดท าแผนพัฒนา

คุณภาพสถานศกึษาให๎มองเห็นทิศทางในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาที่ชัดเจน สอดคล๎อง

กับสภาพปัญหาและความจ าเป็นอยํางเป็นระบบ มแีผนปฏิบัติการประจ าปี ที่มโีครงการ 

กิจกรรมรองรับการก าหนดสภาพความส าเร็จของการพัฒนาไว๎อยํางตอํเนื่อง ชัดเจนเป็น

รูปธรรมการก าหนดวิธีการด าเนนิงานที่มีหลักการ มีผลการวิจัยหรือข๎อมูลเชิงประจักษ์ที่

อ๎างองิได๎ครอบคลุมการพัฒนาหลักสูตร การจัดกระบวนการเรียนรู๎ การสํงเสริมการเรียนรู๎ 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู๎ การพัฒนาบุคลากร และการบริหารจัดการควรสํงเสริม

ให๎เกิดการมีสวํนรํวมของครู ผ๎ูบริหารสถานศกึษา บิดามารดา ผ๎ูปกครอง บุคลากรใน

ชุมชน โดยเฉพาะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานของสถานศกึษาซึ่งมีบทบาทในการก ากับ 

ติดตาม และให๎ความเห็นชอบตํอแผนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา ซึ่งจะชํวยใหก๎าร

คุณภาพการจัดการศกึษาบรรลุผลตามเจตนารมณ์ 

     จากที่กลําวมาสามารถสรุปได๎วาํ การนิเทศแบบให๎ค าช้ีแนะ เป็น

วิธีการที่มสีํวนชํวยใหค๎รูและผูบ๎ริหารสถานศกึษาได๎รับการพัฒนาสมรรถภาพการท างาน

ในหน๎าที่ให๎ส าเร็จตามเป้าหมาย หรอืชํวยใหค๎รู ผ๎ูบริหารสถานศกึษา สามารถน าความรู๎ 

ความเข๎าใจที่มีอยูํและหรอืที่ได๎รับการอบรมมาสูํการปฏิบัติได๎ เพื่อให๎การให๎ค าชีแ้นะ

ประสบผลส าเร็จ ศกึษานิเทศก์หรอืผูท๎ าหน๎าที่ให๎ค าชีแ้นะ ควรมีหลักการให๎ค าชี้แนะดังนี้ 

       1. มคีวามรูใ๎นเนื้อหาสาระที่จะท าการให๎ค าชีแ้นะ การใหค๎ า

ชีแ้นะในแตํละครั้งผูใ๎ห๎ค าชีแ้นะควรมีการศกึษาค๎นคว๎าและท าความเข๎าใจในเนือ้หาสาระที่

จะท าการชี้แนะ และเติมเต็มความร๎ูในสํวนที่ยังขาดความรูค๎วามเข๎าใจ เพื่อพรอ๎มที่จะให๎ค า

ชีแ้นะแกํครูและผูบ๎ริหารสถานศกึษาให๎ได๎รับความรูท๎ี่ถูกต๎อง สมบูรณ์ 
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       2. มีขอ๎มูลเกี่ยวกับความรู๎ความเข๎าใจของผูร๎ับการให๎ค า

ชีแ้นะ ผ๎ูใหค๎ าชีแ้นะจะชีแ้นะ และ ถํายทอดความรูไ๎ปยังผูร๎ับการให๎ค าชี้แนะได๎ด ีจะต๎องมี

ข๎อมูลเกี่ยวกับผูร๎ับการให๎ค าชีแ้นะวํา ณ ขณะนี้มรีะดับความรูแ๎คํไหน จะได๎สามารถเติม

เต็ม พัฒนาสมรรถภาพใหส๎ามารถจัดการเรียนรู๎ได๎อยํางมคีุณภาพ และยังชํวยใหก๎ารช้ีแนะ

ด าเนนิไปด๎วยความราบรื่น มีประสิทธิภาพ  

       3. ให๎ค าชีแ้นะแบบมีเป้าหมายและมีจุดเน๎นรํวมกัน ผูใ๎ห๎      

ค าช้ีแนะและผูร๎ับการให๎ค าชีแ้นะควรมีการตกลงรํวมกันวําเป้าหมายสุดท๎ายที่ตอ๎งการให๎

เกิดคอือะไร ชวํยกันหายุทธวิธีตาํง ๆ เพื่อจะน าไปสูํเป้าหมายนั้น 

       4. มีระบบการตดิตาม นิเทศ ประเมนิผลการท างานของครู 

ผูบ๎ริหารสถานศกึษาควรมีข๎อมูลที่สะท๎อนผลการท างานเพื่อจะได๎น าไปคิดทบทวนการ

ท างานให๎สามารถพัฒนาให๎ดีขึ้น การติดตาม นิเทศ ประเมินผลเป็นขั้นตอนส าคัญที่ผ๎ูให๎ค า

ชีแ้นะหรอืเครือขําย เข๎ามาติดตาม นเิทศ ประเมินผลผู๎รับการชีแ้นะอยํางตอํเนื่อง ยํอม

สํงผลใหก๎ารจัดการเรียนรู๎ของครู และผูบ๎ริหารสถานศึกษามีประสิทธิภาพ 

  จากที่กลําวมาสามารถสรุปได๎วาํ กระบวนการพัฒนาบุคลากร เป็นแนวทาง

ที่มุงํจะเปลี่ยนแปลงวิธีการท างาน ความรู๎ความสามารถ ทักษะและทัศนคติของบุคลากรให๎

เป็นไปทางที่ดีขึ้นโดยผํานการท ากิจกรรมหรอืกระบวนการประชุมเชิงปฏิบัติการและ      

การนเิทศแบบให๎ค าชีแ้นะ เพื่อให๎บุคลากรที่ได๎รับการพัฒนาแล๎วนั้นปฏิบัติงาน งานได๎ผล

ตามวัตถุประสงค์ของหนํวยงานอยํางมปีระสิทธิภาพ  

 

ชุมชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพในการพัฒนาครเูพื่อการพัฒนาคุณภาพ 

ผู้เรียนอาชีวศึกษา 

 ชุมชนการเรียนรูท๎างวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) เป็น

นวัตกรรมหนึ่งในการพัฒนาครู เพื่อให๎ครูเป็นครูเพื่อศษิย์ โดยครู ผ๎ูบริหาร นักการศกึษาใน

สถานศกึษามารวมตัว รวมใจรวมพลัง รวํมมอืกัน เพื่อใหบ๎รรลุเป้าหมายคือพัฒนาการ

เรียนรู๎ สมรรถนะและคุณลักษณะของผ๎ูเรียนโดยผาํนกระบวนการตามขั้นตอนคอื การ

สร๎างทีม ระบุปัญหาหรอืก าหนดเป้าหมายในการพัฒนาออกแบบการจัดการเรียนรู๎และ

เขียนแผนการจัดการเรียนรู๎เพื่อให๎บรรลุเป้าหมาย วิพากษ์แผนการจัดการเรียนรู๎อยําง

กัลยาณมติร จัดการเรียนการสอนโดยมีทีมรํวมสังเกตการสอน และมีการสะท๎อน 
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ผลการสอนเพื่อการเสนอแนะและปรับปรุงตอํไป ดังที่ เซงเก๎ (Senge, 2006) ได๎กลําววํา 

ชุมชนแหํงการเรยีนรู๎ หมายถึง กลุํมสมาชิกในสถาบันการศกึษาที่มกีารท างานเป็นทีม และ

เรียนรู๎เป็นทีมคดิเป็นระบบ และมีรูปแบบการคิด การกระจายอ านาจและการบริหาร

จัดการแบบมีสวํนรํวม มีการทดลองการเรยีนรู๎อยูํเสมอ และมีวัฒนธรรมสนับสนุนการ

เรียนรู๎ การพัฒนาครูด๎วยใช๎แนวทาง ชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพ (PLC) มีเป้าหมาย

ยกระดับคุณภาพการศกึษาให๎ดีขึ้น ด๎วยการปฏิรูปการเรียนรูผ๎ํานกระบวนการชุมชนการ

เรียนรู๎ทางวิชาชีพ โดยการพัฒนาครูให๎มีศักยภาพการจัดการเรยีนการสอนเพื่อพัฒนา

ผูเ๎รียนอยํางมปีระสิทธิภาพ ใช๎แนวคิดตอบสนองตอํความจ าเป็นของครูในแตํละ 

สถานศกึษาอยํางแท๎จริงกระบวนการชุมชนการเรียนรูท๎างวิชาชีพ (Professional Learning 

Community: PLC) เป็นเครื่องมอืส าหรับใหค๎รูรวมตัวกัน (เป็นชุมชน – Community) ท า

หนา๎ที่เป็น Change Agent ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงในระดับ “ปฏิรูป” การเรียนรู๎ เป็น

การปฏิรูปที“่เกิดจากภายใน” คือครูรวํมกันด าเนินการ เพื่อให๎การปฏิรูปการเรียนรู๎ด าเนิน

คูํขนาน และเสริมแรงกัน ทั้งจากภายใน และจากภายนอก เพื่อรํวมกันสร๎างการ

เปลี่ยนแปลงใหแ๎กํการศึกษา รวมทั้งสร๎างการรวมตัวกันของครูเพื่อท างานสร๎างสรรค์ 

ได๎แกํ การเอาประสบการณ์ การจัดการเรียนรู๎ในรูปแบบตําง ๆ และนวัตกรรมอื่น ๆ ที่

ตนเองทดลอง เอามาแลกเปลี่ยนแบํงปันกัน เกิดการสร๎างความรู ๎หรอืยกระดับความรูใ๎น

การท าหน๎าที่ครูจากประสบการณ ์ตรง และจากการเทียบเคียงกับทฤษฎีที่มคีนศึกษาและ

เผยแพรํไว๎เป็นเครื่องมอื โดยลงมอืท า ครูแตลํะคนลงมือศกึษา 21st Century Skills,21st 

Century Learning, 21st Century Teaching, PBL, PLC แล๎วลงมอืท า ท าแล๎วทบทวนการ

เรียนรู๎จากผลที่เกิด (Reflection) และรํวมกับเพื่อนครูเกิดเป็น “ชุมชนเรียนรู๎ครูเพื่อศษิย์”   

 การพัฒนาครูด๎วยกระบวนการชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพ (PLC) จงึเป็น

เหมอืนทางเลือกและทางส าคัญที่จะชํวยปลดปลํอยคืนพืน้ที่ปฏิบัติงานและการเรียนรูจ๎รงิ

ให๎ชุมชนครูได๎ท าหน๎าที่ครูเพื่อศิษย์อยํางเต็มที่ โดยลดอ านาจการแทรกแซงจากนอกพืน้ที่ 

รวมถึงการใหค๎วามส าคัญกับการกระจายอ านาจลงสูหํนํวยยํอยใหท๎ าหนา๎ที่ของตนเอง

อยํางรับผดิชอบภายใต๎อุดมการณท์างวิชาชีพ ครูเพื่อศิษย์รํวมกัน ครูเกิดวุฒิภาวะความ

เป็นครูเพื่อศษิย์และใช๎ความรักในวิชาชีพ ขับเคลื่อนตนเองมากกวําการเป็นครูผูถ๎ูกกระท า 

(วิจารณ์ พาณิช, 2554) การพัฒนาครูด๎วยกิจกรรม PLC ไมํใชํการเพิ่มภาระแกํครู แตํ

ตรงกันข๎าม ชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพ (PLC) ชํวยเพิ่มพูนศักดิ์ศรีของความเป็นครู 

เพื่อพุํงเป้าของ PLC ไปที่การเรียนรู๎ของผูเ๎รียนสาระความรูพ๎ืน้ฐานประกอบการด าเนินการ 
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ชุมชนการเรียนรูท๎างวิชาชีพ (PLC) ในการพัฒนาครูเพื่อการพัฒนาคุณภาพผูเ๎รียน

อาชีวศกึษา สรุป ดังนี้ 

  1. แผนการพัฒนาอาชีวศกึษา พ.ศ. 2560 – 2579 

  2. นโยบายเน๎นสงํเสริมให๎ผูเ๎รียนอาชีวะมีคุณสมบัติหรอืทักษะที่ส าคัญ คือ 

3R และ 8C 

  3. กฎ ระเบียบ การน าชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพ (PLC) มาใช๎ในการปฏิบัติ

หนา๎ที่ของครูสายงานการสอน 

  4. ความหมายของชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพ (PLC) 

  5. วัตถุประสงค์ของชุมชนการเรียนรูท๎างวิชาชีพ (PLC) 

  6. ความเชื่อของชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพ (PLC) 

  7. หลักการของชุมชนการเรียนรู๎ทางวชิาชีพ (PLC) 

  8. องค์ประกอบส าคัญของชุมชนการเรียนรูท๎างวิชาชีพ (PLC) 

  9. การแบํงระดับของชุมชนการเรียนรูท๎างวิชาชีพ (PLC) 

  10. กระบวนการชุมชนการเรียนรูท๎างวิชาชีพ (PLC) 

  11. ประโยชน์การพัฒนาครูด๎วยกระบวนการชุมชนการเรียนรูท๎างวิชาชีพ 

(PLC) 

  12. บทบาทผูบ๎ริหารในกระบวนการชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพ (PLC) 

  13. บทบาทครูในกระบวนการชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพ (PLC) 

  14. เทคนิคหรอืเคล็ดลับที่จ าเป็นในการเสริมกระบวนการชุมชนแหงํการ

เรียนรู๎ทางวิชาชีพ (PLC) 

 1. แผนการพัฒนาอาชีวศกึษา พ.ศ. 2560 – 2579 

  แนวคิดการจัดการอาชีวศึกษา 

   การจัดการอาชีวศกึษาเป็นการจัดการศกึษาในด๎านวิชาชีพ เพื่อผลติและ

พัฒนาก าลังคนในระดับฝมีือ (ปวช.) ระดับเทคนิค (ปวส.) ระดับเทคโนโลยี (ปริญญาตรี

สายเทคโนโลยีหรอืสายปฏิบัติการ) และการฝกึอบรมวิชาชีพซึ่งเป็นการเพิ่มพูนความรูแ๎ละ

ทักษะอาชีพระยะสั้นและระยะยาวที่มีความสัมพันธ์สอดคล๎องกับปรัชญาการอาชีวศึกษา 

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงํชาติ และมาตรฐานการอาชีวศกึษาในแตํระดับ 

   คํานิยมอาชีวศกึษา ในการจัดการอาชีวศกึษามีคาํนิยมที่เป็นเป้าหมาย

หลักในการปลูกฝังที่ส าคัญ 4 ประการ ได๎แกํ คุณธรรม (Merit) คุณภาพ (Quality)  
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ความรวํมมอื (Collaboration) ความเป็นมืออาชีพ (Professional)  

   วิสัยทัศน ์แผนพัฒนาการอาชีวศกึษา พ.ศ. 2560 – 2579 ได๎ก าหนด

วิสัยทัศนท์ี่เป็นความคาดหวังตามเจตนารมณ์ของการจัดการอาชีวศกึษา ไว๎ดังนี้ 

“ผูส๎ าเร็จการอาชีวศกึษาและฝกึอบรมวิชาชีพ มีคุณธรรม คุณภาพ สอดคล๎องกับความ 

ต๎องการในการพัฒนาประเทศ”  

   พันธกิจ เพื่อให๎การจัดการอาชีวศกึษาบรรลุผลตามวิสัยทัศนท์ี่ก าหนดไว๎ 

จงึมภีารกิจที่ต๎องด าเนินการ ดังนี้ 

    1. ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการผลิตและพัฒนาก าลังคนด๎าน

วิชาชีพสอดคล๎องกับความต๎องการของสถานประกอบการและการประกอบอาชีพอิสระให๎

มีคุณภาพได๎มาตรฐานในระดับสากล 

    2. ขยายโอกาสการศกึษาวิชาชีพให๎กับประชาชนทุกชํวงวัย 

    3. เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการอาชีวศกึษาภายใต๎หลัก        

ธรรมาภิบาลโดยอาศัยเครือขํายความรํวมมือจากทุกภาคสํวน 

    4. พัฒนางานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม เทคโนโลยี และสรา๎งองค์

ความรูเ๎พื่อการจัดอาชีวศกึษาและพัฒนาวิชาชีพ 

    5. พัฒนาครูและบุคลากรอาชีวศกึษาใหม๎ีคุณภาพด๎วยวิธีที่

หลากหลาย 

   วัตถุประสงค์ แผนพัฒนาการอาชีวศกึษา พ.ศ. 2560 - 2579 ได๎ก าหนด

วัตถุประสงค์ เพื่อใช๎เป็นแนวทางในการจัดการอาชีวศกึษา ดังนี้ 

    1. เพื่อผลิตและพัฒนาก าลังคนด๎านวิชาชีพให๎มคีุณธรรม คุณภาพ 

และความเป็น มืออาชีพ 

    2. เพื่อเพิ่มโอกาสการศกึษาวิชาชีพกับประชาชนทุกชํวงวัย 

    3. เพื่อน าหลักธรรมาภิบาลมาใช๎ในการบริหารจัดการอาชีวศกึษา 

    4. เพื่อพัฒนางานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม เทคโนโลยี และองค์

ความรูอ๎าชีวศกึษา 

    5. เพื่อพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรอาชีวศกึษาให๎มีคุณภาพตาม

มาตรฐานวิชาชีพ 
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   เป้าหมายด๎านคุณภาพของผูส๎ าเร็จการศึกษา การพัฒนาการอาชีวศกึษา

ตามแผนพัฒนาการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2560–2579 มีเป้าหมายเพื่อผลติและพัฒนาผูเ๎รียน

และผู๎ส าเร็จการศกึษา มคีุณภาพครอบคลุมอยํางน๎อย 3 ด๎าน ได๎แกํ 

    1. ด๎านคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ ได๎แกํ คุณธรรม จริยธรรม

จรรยาบรรณวิชาชีพ พฤติกรรม ลักษณะนิสัย และทักษะทางปัญญา 

    2. ด๎านสมรรถนะหลักและสมรรถนะทั่วไป ได๎แกํ ความรู๎และทักษะ

การสื่อสารการใชเ๎ทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนาการเรียนรู๎และการปฏิบัติงาน การ

ท างานรํวมกับผูอ๎ื่น การใช๎กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ การประยุกต์ใช ๎ตัวเลข การ

จัดการและการพัฒนางาน 

    3. ด๎านสมรรถนะวิชาชีพ ได๎แกํ ความสามารถในการประยุกต์ใช๎

ความรูแ๎ละทักษะในสาขาวิชาชีพสูํการปฏิบัติจรงิ รวมทั้งประยุกต์สูํอาชีพ 

 2. นโยบายเน๎นสงํเสริมให๎ผูเ๎รียนอาชีวะมีคุณสมบัติหรอืทักษะที่ส าคัญ คือ 3R 

และ 8C นโยบายของกระทรวงศกึษาธิการ ให๎อาชวีศึกษาทั้งภาครัฐและภาคเอกชนวาง

แผนการยกระดับคุณภาพวิชาชีพรวํมกัน แนวทางการพัฒนาก าลังคนด๎านอาชีวศึกษานั้น

เป็นเรื่องส าคัญมากดังจะเห็นได๎จากประเทศตําง ๆ ทั่วโลกให๎ความส าคัญกับการผลิต

ก าลังคนที่มีคุณภาพและตรงกับความตอ๎งการของประเทศ โดยสํงเสริมให๎ผูเ๎รียนและ

นักศึกษามีคุณสมบัติหรอืทักษะที่ส าคัญ คือ 3R และ 8C ได๎แกํ 3R คือ Reading คือ อําน

ออก  (W)Riting คือ เขียนได๎ (A)Rithmetic คือ มีทักษะในการค านวณ 8C คือ Critical 

Thinking and Problem Solving คือ มีทักษะในการคิดวิเคราะห์ การคิดอยํางมีวจิารณญาณ 

และแก๎ไขปัญหาได๎ Creativity and Innovation คือ คิดอยํางสร๎างสรรค์ คิดเชิงนวัตกรรม 

Collaboration Teamwork and Leadership คือ ความรวํมมอื การท างานเป็นทีมและภาวะ

ผูน๎ า Communication Information and Media Literacy คือ ทักษะในการสื่อสาร และการ

รู๎เทําทันสื่อ Cross-cultural Understanding คือ ความเข๎าใจความแตกตํางทางวัฒนธรรม

กระบวนการคิดข๎ามวัฒนธรรม Computing and ICT Literacy คือ ทักษะการใชค๎อมพิวเตอร์ 

และการรู๎เทําทันเทคโนโลยี ซึ่งเยาวชนในยุคปัจจุบันมคีวามสามารถด๎านคอมพิวเตอร์และ

เทคโนโลยีอยํางมากหรือเป็น Native Digital สํวนคนรุํนเกําหรอืผูส๎ูงอายุเปรียบเสมือนเป็น 

Immigrant Digital แตเํราต๎องไมํอายที่จะเรียนรูแ๎มว๎ําจะสูงอายุแล๎วก็ตาม Career and 

Learning Skills คือ ทักษะทางอาชีพ และการเรียนรู๎ Compassion คือ มีคุณธรรม มีเมตตา 

กรุณา มีระเบียบวินัย ซึ่งเป็นคุณลักษณะพืน้ฐานส าคัญของทักษะขั้นตน๎ทั้งหมด และเป็น 
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คุณลักษณะที่เด็กไทยจ าเป็นต๎องมี 

 3. กฎ ระเบียบ การน าชุมชนการเรียนรูท๎างวิชาชีพ (PLC) มาใช๎ในการปฏิบัติ

หนา๎ทีข่องครูสายงานการสอน 

  3.1 หลักเกณฑ์และวิธีการใหข๎๎าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ต าแหนํงครูมีวทิยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ ส านักงานคณะกรรมการข๎าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา (ก.ค.ศ.) ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการให๎ข๎าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา ต าแหนํงครู มวีิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ (ตามหนังสือ

ส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.3 /ว 21 ลงวันที่ 5 กรกฎาคม 2560) เพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา สามารถพัฒนาผู๎เรียนให๎มคีุณภาพ มคีวามสามารถ มีสมรรถนะที่เหมาะสม 

ได๎ตามเจตนารมณ์ตามยุทธศาสตรก์ารพัฒนาประเทศ แผนการศกึษาแหงํชาติ สมควร

ก าหนดให๎มกีารสํงเสริมสนับสนุนให๎ขา๎ราชการครูและบุคลาการทางการศึกษา สายงาน

การสอน ได๎รับการสั่งสมความช านาญและมีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนการสอน  

มีการพัฒนาตนเองอยํางตํอเนื่อง และสํงเสริมให๎ครูประพฤติตนเป็นแบบอยํางที่ดี มีวินัย 

คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยในหลักเกณฑแ์ละวิธีการได๎ก าหนดให๎ครู

ที่ตอ๎งการมีและเลื่อนวิทยฐานะต๎องมีชั่วโมงปฏิบัติงานตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และในชํวง

ปฏิบัติงานต๎องมีชั่วโมงการมีรํวมสวํนในชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพในแตลํะปีไมํนอ๎ยกวํา 

50 ช่ัวโมง 

  3.2 หลักเกณฑ์และวิธีการพัฒนาข๎าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

สายงานการสอนส านักงานคณะกรรมการข๎าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา           

(ก.ค.ศ.) ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการพัฒนาข๎าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

สายงานการสอน (ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.7 /ว 22 ลงวันที่ 5 

กรกฎาคม 25601 6) ครูต๎องเข๎ารับการพัฒนาโดยการเข๎ารับการฝกึอบรมในหลักสูตที่

สถาบันคุรุพัฒนารับรองตามมาตรฐานวิทยฐานะ หรอืที่ ก.ค.ศ. รับรองตอํเนื่องทุกปี        

โดยในแตลํะปี ไมํน๎อยกวํา 12 – 20 ช่ัวโมง และภายในระยะเวลา 5 ปี ต๎องมีชั่วโมงพัฒนา 

จ านวน 100 ช่ัวโมง แตํหากภายในระยะเวลา 5 ปี ช่ัวโมงในการพัฒนาไมํครบ 100 ช่ัวโมง

สามารถน าช่ัวโมงการมสีํวนรํวมในชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพ (Professional Learning 

Community: PLC) สํวนที่เกิน 50 ช่ัวโมงในแตลํะปี นับรวมเป็นจ านวนช่ัวโมงการพัฒนาได๎ 

 4. ความหมายของชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพ (PLC) 

  หมายถึง การรวมตัว รํวมใจ รวํมพลัง รํวมท า และรํวมเรียนรูร๎ํวมกันของครู  
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ผูบ๎ริหาร และนักการศกึษา บนพืน้ฐานวัฒนธรรมความสัมพันธ์แบบกัลยาณมติร              

สู ํคุณภาพการจัดการเรียนรู๎ที่เน๎นความส าเร็จหรอืประสิทธิผลของผ๎ูเรยีนเป็นส าคัญ     

และความสุขของการท างานรํวมกันของสมาชิกในชุมชน 

 5. วัตถุประสงค์ของชุมชนการเรียนรูท๎างวิชาชีพ (PLC) 

  5.1 เพื่อเป็นเครื่องมอืที่ชํวยใหก๎ารแลกเปลี่ยนเรียนรู๎มปีระสิทธิภาพ 

  5.2. เพื่อให๎เกิดการรํวมมือ รวมพลังของทุกฝา่ยในการพัฒนาการเรียนการ

สอนสูํคุณภาพของผูเ๎รียน 

  5.3. เพือ่ให๎เกิดการพัฒนาวิชาชีพครูด๎วยการพัฒนาผูเ๎รียนชุมชนการเรียนรู๎

ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC) ถือวําทุกคนคือคนเช่ียวชาญในงาน

นั้น จงึเรียนรูร๎ํวมกันได๎ 

 6. ความเช่ือของชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพ (PLC) 

  6.1. ยอมรับวําการสอนและการปฏิบัติงานของครู มีผลตํอการเรียนรู๎ของ

ผูเ๎รียน 

  6.2. ยอมรับหลักการที่วํา การเรียนรู๎ของครู คือการเรียนรูข๎องผูเ๎รียน 

  6.3. ยอมรับวํา ครูมคีวามแตกตํางกัน 

  6.4. ยอมรับวํา การสอนบางครัง้ตอ๎งอาศัยความรวํมมือ รํวมใจ และ

สัมพันธภาพแบบกัลยาณมิตร    

 7. หลักการของชุมชนการเรียนรู๎ทางวชิาชีพ (PLC) หลักการของชุมชนการ

เรียนรู๎ทางวิชาชีพ มี 3 หลักการใหญํ ดังนี้ 

  7.1 หลักการที่ 1 มั่นใจวําผูเ๎รียนมกีารเรียนรู๎ (A focus on learning) เป็นแกํน

ของการศึกษาอยํางมีรูปแบบไมํใชํแนํใจวําผู๎เรยีนได๎รับการสอนเทํานั้น แตํตอ๎งมั่นใจวํา

ผูเ๎รียนเรียนรู ๎เป็นการย๎ายจุดเน๎นจากการสอนมาที่การเรียนรูแ๎ละให๎ความมั่นใจใน

ความส าเร็จของผูเ๎รียนแตํละคน ไมํใชเํป็นเพียงค าพูดเทํานั้นแตํสามารถแสดงออกทาง

ปฏิบัติได๎ด๎วย 

  7.2 หลักการที่ 2 วัฒนธรรมแหํงการรวํมมอื (A culture of collaboration) 

เป็นการสรา๎งคุณคํา ความเช่ือ ความไว๎วางใจในเพื่อนรํวมงานในการท างานรวํมกัน เพื่อท า

ให๎การท างานมปีระสิทธิผลมากยิ่งขึน้ เพื่อแก๎ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการเรียนการสอน 

  7.3 หลักการที่ 3 เน๎นที่ผลลัพธ์ (A focus of results) คือ ผูเ๎รียนมีการเรียนรู๎

มากขึ้น 
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 8. องค์ประกอบส าคัญของชุมชนการเรียนรูท๎างวิชาชีพ (PLC) 

  8.1 ต๎องมีวสิัยทัศนร์ํวมกัน (Shared Vision) หมายถึง มเีป้าหมาย ทิศทาง

เดียวกัน มุํงสูํการพัฒนาการเรียนการสอนสูํคุณภาพผูเ๎รียน 

  8.2 รํวมแรง รํวมใจ และรํวมมอื (Collaborative Teamwork) หมายถึง      

ต๎องเปิดใจ รับฟังเสนอวิธีการ น าสูํการปฏิบัติและประเมินรํวมกัน Open เปิดใจรับและให๎ 

Care และ Share 

  8.3 ภาวะผูน๎ ารํวม (Shared Leadership) หมายถึง การท า PLC ต๎องมีผูน๎ า

และผู๎ตามในการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ 

  8.4 กัลยาณมติร (Caring Community) หมายถึง เป็นเพื่อนรํวมวิชาชีพ       

เติมเต็มสวํนที่ขาดของแตํละคน 

  8.5 ต๎องปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กร (Supportive Structure) หมายถึง 

ต๎องเน๎นการท างานที่เปิดโอกาสการท างาน ที่ชํวยเหลือกันมากกวําการสั่งการ มีชั่วโมง

พูดคุย  

 9. การแบํงระดับของชุมชนการเรียนรูท๎างวิชาชีพ (PLC) สามารถแบํงระดับได๎  

3 ระดับ คอื ระดับสถานศกึษา ระดับเครือขําย และระดับชาติโดยแตํละลักษณะจะแบํง 

ตามระดับของความเป็น PLC ยํอย ดังนี้ 

  9.1 ระดับสถานศกึษา (School Level) คือ PLC ที่ขับ เคลื่อนในบริบท

สถานศกึษา หรอืโรงเรียน สามารถแบํงได๎ 3 ระดับ ยํอย (Sergiovanni, 1994) คือ 

   9.1.1 ระดับผูเ๎รียน (Student Level) ซึ่งผูเ๎รียน จะได๎รับการสํงเสริมและ

รํวมมือใหเ๎กิดการเรยีนรู๎ขึ้น จากครูและเพื่อนผูเ๎รียนอื่นใหท๎ ากิจกรรมเพื่อแสวงหาค าตอบ

ที่สมเหตุสมผล ส าหรับตนผู๎เรียนจะได๎รับการพัฒนาทักษะที่ส าคัญ คือ ทักษะการเรียนรู๎ 

   9.1.2 ระดับผูป๎ระกอบวิชาชีพ (Professional Level) ประกอบด๎วย

ครูผูส๎อนและผูบ๎ริหารของโรงเรยีน โดยใช๎ฐานของ “ชุมชนแหํงวิชาชีพ” เชื่อมโยงกับการ

เรียนรู๎ของชุมชน จึงเรียกวํา“ชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพ” ซึ่งเป็นกลไกส าคัญอยํางยิ่งที่ 

ทุกคนในโรงเรยีนรํวมกันพิจารณาทบทวนเรื่องนโยบาย การปฏิบัติ และกระบวนการ

บริหารจัดการตําง ๆ ของโรงเรียนใหมํอกีครั้ง โดยยึดหลักในการปรับปรุงแก๎ไขสิ่งเหลํานี ้

เพื่อให๎สามารถบริการด๎านการเรียนรูแ๎กํผูเ๎รียนได๎อยํางมปีระสิทธิผล อกีทั้ง เพื่อใหก๎าร

ปรับปรุงแก๎ไขดังกลําว น ามาสูํการสนับสนุนการปฏิบัติ งานวิชาชีพของครูผ๎ูสอน และ

ผูบ๎ริหารให๎มคีุณภาพและประสิทธิผล สูงยิ่งขึน้ มบีรรยากาศและสภาพแวดล๎อมของการ 
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ท างานที่ดีตํอกันของทุกฝ่าย 

   9.1.3 ระดับการเรียนรู๎ของชุมชน (Learning Community Level) 

ครอบคลุมถึงผูป๎กครองสมาชิกชุมชนและผูน๎ าชุมชน โดยบุคคลกลุํมนี้จ าเป็นต๎องมีสํวนเข๎า

มารํวมสร๎าง และผลักดัน วิสัยทัศนข์องโรงเรียนให๎บรรลุผลตามเป้าหมาย กลําวคือ 

ผูป๎กครอง ผูเ๎รียน ผูอ๎าวุโสในชุมชนตลอดจนสถาบันตําง ๆ ของชุมชนเหลํานี ้ต๎องมีสํวน

รํวมในการสงํเสริมเป้าหมายการเรียนรู๎ของชุมชนและ โรงเรยีนกลําวคือ ผ๎ูปกครองมีสวํน

รํวมทางการศกึษาได๎โดยการให๎ การดูแลแนะน าการเรียนที่บ๎านของผ๎ูเรียนรวมทั้งใหก๎าร 

สนับสนุนแกํครู และผูบ๎ริหารสถานศกึษาในการจัดการเรียนรู ๎ให๎แกํบุตรหลานของตน 

ผูอ๎าวุโสในชุมชนสามารถเป็นอาสาสมัคร ถํายทอดความรู๎ 

  9.2 ระดับกลุํมเครอืขําย (Network Level) คือ PLC ที่ขับเคลื่อนในลักษณะ

การรวมตัวกันของกลุํมวิชาชีพจากองค์กร หรอืหนวํยงานตําง ๆ ที่มุํงมั่นรวมกันสร๎างชุมชน 

เครือขาํย ภายใต๎วัตถุประสงค์รํวม คือ การแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ สํงเสริม สนับสนุน ให๎

ก าลังใจ สร๎างความสัมพันธ์และพัฒนาวิชาชีพรวํมกัน อาจม ีเป้าหมายที่เป็นแนวคิด

รํวมกันอยํางชัดเจน เพื่อรวมกันพัฒนาการจัดการเรียนการสอน หลักสูตรการสอนเฉพาะ 

สามารถแบํงได๎ 2 ลักษณะ คือ 

   9.2.1 กลุํมเครือขาํยความรํวมมอืระหวํางสถาบัน คอื การตกลงรํวมมอื

กันในการพัฒนาวิชาชีพครูระหวํางสถาบัน โดยมองวําการรวํมมือกันของสถาบันตําง ๆ  

จะท าให๎เกิดพลังการขับเคลื่อนการแลกเปลี่ยนเรยีนรู๎ทางวิชาชีพ การแลกเปลี่ยนหรอืรํวม

ลงทุนด๎านทรัพยากร และการเกือ้หนุนเป็นกัลยาณมิตร คอยสะท๎อนการเรียนรู๎ซึ่งกันและ

กัน กรณีตัวอยําง เชํน กรณี ศึกษาการจัด PLC เป็นกลุํมของโรงเรียนในประเทศสิงคโปร์ 

เพื่อรํวมพัฒนาแลกเปลี่ยนและสะท๎อนรวํมกันทางวิชาชีพ เป็นต๎น 

   9.2.2 กลุํมเครอืขํายความรํวมมอืของสมาชิกวิชาชีพครู คอื การจัดพืน้ที่

เปิดกว๎างให๎สมาชกิวิชาชีพครูที่มีอุดมการณ์รํวมกันในการพัฒนาการจัดการเรยีนรู๎ของ

ตนเองเพื่อการเปลี่ยนแปลงเชงิคุณภาพของผ๎ูเรยีนเป็นหัวใจส าคัญ สมาชิกที่รวมตัวกัน ไมํ

มีเง่ือนไขเกี่ยวกับสังกัด แตํจะตั้งอยูํบนความมํุงมั่น สมัครใจ ใช๎อุดมการณ์รํวมเป็นหลักใน

การรวมกันเป็น PLC กรณีตัวอยําง เชํน PLC “ครูเพื่อศิษย์” ของมูลนิธิสดศรี-สฤษดิ์วงศ์ 

(มสส.) ที่สรา๎งพื้นที่สํวนกลางส าหรับวิชาชีพครูให๎จับมือรํวมกันเป็นภาคี รวํมพัฒนา             

“ครูเพื่อศิษย์” มุงํสร๎างสรรค์นวัตกรรมการจัดการเรยีน ร๎ูในแตลํะพืน้ที่ของประเทศไทย 

(วิจารณ์ พานิช, 2555) เป็นต๎น 
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  9.3 ระดับชาติ (The National Level) คือ PLC ที่เกิดขึน้โดยนโยบายของรัฐ     

ที่มุงํจัดเครอืขําย PLC ของชาติ เพื่อขับเคลื่อน การเปลี่ยนแปลงเชงิคุณภาพของวิชาชีพ        

โดยความรํวมมือของสถานศกึษาและครู ที่ผนึกก าลังรํวมกันพัฒนาวิชาชีพ ภายใต๎การ

สนับสนุนของรัฐ ดังกรณีตัวอยําง นโยบายวิสัยทัศนเ์พื่อความรวํมมอืของ

กระทรวงศึกษาธิการประเทศสิงคโปร์ (MOE) (2009) รัฐจัดใหม๎ี PLC ชาติสงิคโปร์        

เพื่อมุงํหวังขับเคลื่อนแนวคิด “สอนให๎น๎อย เรยีนรู๎ให๎มาก” (Teach Less, Learn more)               

ให๎เกิดผลส าเร็จ เป็นต๎น 

 10. กระบวนการชุมชนการเรียนทางวชิาชีพ (Professional Learning 

Community: PLC) กระบวนการชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพมขีั้นตอนการด าเนินการ

กิจกรรมชุมชนแหงํการเรียนรูท๎างวิชาชีพ ประกอบด๎วย 7 ขั้นตอน ดังนี้ 

  10.1 การรวมกลุํมชุมชนแหํงการเรยีนรู๎ทางวิชาชีพการจัดตัง้กลุํมชุมชนการ

เรียนรู๎วชิาชีพ นับเป็นสิ่งที่มีความยากที่สุด เพราะการที่จะท าให๎คน (ครู) 4-8 คนที่มคีวาม

สนใจ คํานิยม ความเชื่อที่เข๎ากันได๎ ท างานรวํมกันได๎ เป็นสิ่งที่ยากมากแตอํงค์ประกอบของ

กลุํมการเรียนรู๎วิชาชีพ อาจจะมีโครงสร๎างเสนอแนะ ดังนี้ 

   10.1.1 แบบที่หนึ่ง เป็นการรวมตัวของกลุํมครูจ านวน 4-8 คน ซึ่งมาจาก

กลุํมสาระการสอนเดียวกันหรอืใกล๎เคียงกัน และท างานอยูํในโรงเรยีนเดียวกัน 

   10.1.2 แบบที่สอง เป็นการรวมตัวของกลุํมครูจ านวน 4-8 คน ซึ่งมาจาก

กลุํมสาระการสอนแตกตํางหลากหลาย แตํสอนระดับเดียวกัน เชนํ สอนระดับอนุบาล  

สอนระดับประถมศกึษา หรือสอนระดับมัธยมศกึษา แตํท างานอยูํในโรงเรียนเดียวกัน 

   10.1.3 แบบที่สาม เป็นการรวมตัวของกลุํมครู จ านวน 4-8 คน ซึ่งมา

จากกลุํมสาระการสอนเดียวกันแตมํีครูมาจากโรงเรยีนที่แตกตํางกันตั้งแตํ 2 โรงเรียน       

ท าให๎การตดิตํอสื่อสารอาจต๎องใช๎การสื่อสารผํานระบบอิเลคทรอนิกส์มาเป็นสื่อกลาง 

   10.1.4 แบบที่สี่ เป็นการรวมตัวของกลุํมครู จ านวน 4-8 คน ซึ่งมาจาก

กลุํมสาระการสอนแตกตํางหลากหลาย แตํสอนระดับเดียวกัน และอาจมาจากหลากหลาย

โรงเรียน การติดตํอสื่อสารอาจตอ๎งใชก๎ารสื่อสารผํานระบบอิเล็กทรอนิกส์มาเป็นสื่อกลาง 

  10.2 วิเคราะห์และระบุปัญหา/สิ่งที่ต๎องการพัฒนา การก าหนดเป้าหมายที่

ต๎องการแก๎ปัญหา/ต๎องการพัฒนา (Goal) หมายถึง พฤติกรรมของผูเ๎รียนที่ได๎รับการเลือก

จากสมาชิกของกลุํมวําจะมํุงเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนัน้ ๆ โดยทั่วไปมักจะเลอืกพฤติกรรม

ที่เป็นปัญหาของโรงเรียน หรอือาจเป็นพฤติกรรมที่เป็นอัตลักษณ์ของโรงเรียนพฤติกรรม
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ของผ๎ูเรยีน หมายถึง การแสดงออกของผูเ๎รียนที่เกิดการเปลี่ยนแปลงอยํางถาวร

ตัวอยํางเชํน ทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการคิดเชิงระบบ ทักษะการใชข๎๎อมูลเทคโนโลยี

สารสนเทศหรอืความรับผดิชอบ ความเสียสละ ความเป็นผ๎ูน า จติอาสา ความอดทน 

ความซื่อสัตย์ และอื่น ๆ สมาชิกชุมชนการเรียนรู๎ จ าเป็นต๎องเลือกพฤติกรรมเป้าหมาย 

เพื่อเป็นเป้าหมายของการออกแบบการเรียนรู ๎แล๎วด าเนินการอยํางตํอเนื่อง เพื่อท าให๎

พฤติกรรมเป้าหมายนั้นบรรลุผลตามที่ตัง้เป้าไว๎ให๎ได๎มากที่สุด 

  10.3 ออกแบบและจัดท าแผนการจัดการเรียนรู๎/กิจกรรม/นวัตกรรม 

การออกแบบกลยุทธ์การจัดการเรียนรู๎ (Learning Management Strategy) สมาชิกของ 

กลุํมจะต๎องเป็นเจา๎ภาพ สร๎าง ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู๎ (ออกแบบกลยุทธ์การ

เรียนรู๎) โดยจะต๎องตอบโจทย์ปัญหาอยํางน๎อย 2 ประการ คือ การตอบโจทย์การพยายาม

ท าให๎เป้าหมายการแก๎ไขปัญหา/ต๎องการพัฒนาบรรลุผลได๎มากที่สุด และต๎องตอบโจทย์

วัตถุประสงค์การเรียนรูต๎ามสาระที่สอนในครั้งนั้น ๆ ด๎วย 

  10.4 วิพากษ์ แลกเปลี่ยนเรียนรู๎ และปรับปรุงแก๎ไขการรํวมกันสะท๎อนคดิ

เพื่อการพัฒนากลยุทธ์การจัดการเรยีนรู๎ (Reflection for Development) สมาชิกของกลุํม

ชุมชนการเรียนรู๎จะต๎องน าแผนการจัดการเรยีนรู๎ ที่เพื่อนคนหนึ่งของกลุํมได๎ออกแบบไป

แล๎วนัน้มาพิจารณาถึงความเป็นไปได๎ของการจัดกิจกรรมการเรยีนรู๎ ความเป็นไปได๎ของ

โอกาสความส าเร็จที่จะสามารถพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรู๎ เป้าหมายที่ได๎ก าหนด 

รํวมกันไว๎แล๎วรวมถึงความเป็นไปได๎ของการเรียนรูท๎ี่จะบรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู๎เฉพาะ

ตามสาระในครั้งนัน้ ๆ ด๎วย และจะต๎องรํวมกันพิจารณาในภาพรวมดว๎ยวําการจัดการ

เรียนรู๎ครัง้นัน้มีลักษณะโน๎มเอียงไปในทางใดทางหนึ่งมากเกินไปหรอืไมํ เชํน เน๎นความรู๎

ความจ ามากไปจนละเลยกระบวนการคิดหรอืไมํ แผนการจัดการเรียนรู๎ใหค๎วามส าคัญกับ

การเรียนรูข๎องผูเ๎รียนเป็นรายคนด๎วยไหม เป็นต๎น ผลจากการรวํมกันสะท๎อนคิดจาก

สมาชิกทุกคน จะถูกรวบรวมโดยครูที่เป็นเจ๎าภาพ หรอื Model Teacher การสอนในครั้งนัน้ 

น าข๎อความเห็นทั้งหมดมาประมวล สรุป และปรับปรุงแผนการจัดการเรยีนรู๎ใหม๎ีความ

สมบูรณ์พร๎อมด าเนินการตํอไป ทั้งนี้กระบวนการสะท๎อนคิดตามขั้นตอนนี้ 

อาจใชก๎ารสื่อสารผํานระบบอิเล็กทรอนิกส์เข๎ามาชํวยการจัดการด๎วยก็ได๎จะท าให๎การ

ท างานสื่อสารระหวํางสมาชิกกลุํมสะดวกรวดเร็วมากขึ้นด๎วย 

  10.5 จัดการเรยีนรู๎/กิจกรรม/นวัตกรรม ปฏิบัติการจัดกิจกรรมการเรียนรู๎

และสังเกตการณ์กระบวนการปฏิบัติจริง (Learning Activities and Observation) หลังจาก
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แผนการจัดการเรียนรู๎ได๎รับการปรับปรุงจากการสะท๎อนคิดของสมาชิกกลุํม จะถูกน าสูํ

การปฏิบัติการจัดกิจกรรมการเรียนรู๎ในหอ๎งเรียนจริงและระหวํางการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูจ๎ะต๎องมเีพื่อนสมาชิกอยํางนอ๎งหนึ่งคนหรอืมากกวํา รวํมสังเกตการณ์การจัด

กิจกรรมการเรียนรู๎โดยจะต๎องมบีันทึกภาคสนาม (Field Note) ของการสังเกตการสอน

อยํางเป็นระบบ และควรต๎องมกีารบันทึกเป็นวีดิทัศนโ์ดยเฉพาะชํวงเวลาที่ส าคัญของ

แผนการจัดการเรียนรู๎ทั้งนี้สิ่งที่ควรตอ๎งบันทึกไว๎ระหวํางการสังเกตการสอน ควร

ประกอบด๎วย  

   10.5.1 ข๎อมูลพื้นฐานของการจัดกิจกรรมการเรียนรู๎ ได๎แกํ กลุํมสาระที่

สอน เรื่อง กลุํมผ๎ูเรยีนวันที่เวลาเริ่ม เวลาสิน้สุด ลักษณะสภาพทั่วไปของสถานที่จัดการ

เรียนรู๎ อุปกรณ์ สื่อ สิ่งอ านวยความสะดวก สิ่งรบกวน เป็นต๎น 

   10.5.2 บรรยากาศการเริ่มต๎นการเรียนการสอน ปฏิสัมพันธ์ระหวํางครู

กับผูเ๎รียน  

   10.5.3 การจัดการเรียนการสอน เป็นไปตามล าดับของแผนการจัดการ

เรียนรู๎หรอืไมํ หากไมํเป็นไปตามแผน อะไรเป็นสาเหตุ และครูด าเนินการอยํางไรตํอไป 

สํงผลท าให๎ผูเ๎รียนเกิดการเรียนรู๎ที่ดีขึ้นหรอืสับสน  

   10.5.4 มีผ๎ูเรยีนที่แสดงพฤติกรรมวําได๎เกิดการเรียนรู๎ ที่เป็นไปตาม

เป้าหมายของการเรยีนการสอนบ๎างหรอืไมํ และมีผูเ๎รียนที่แสดงวํายังไมํเกิดการเรียนรู๎ 

ตามเป้าหมายบ๎างหรอืไมํ จ านวนสัดสํวนระหวํางผูเ๎รียนทั้งสองกลุํมเป็นอยํางไร 

   10.5.5 ครูมีการด าเนินการอยํางไรกับผูเ๎รียนที่แสดงออกวําได๎เรยีนรู๎

เรื่องนั้นแล๎ว และครูด าเนินการอยํางไรกับผูเ๎รียนที่ยังไมํสามารถเรียนรูเ๎รื่องนัน้ได๎ 

   10.5.6 ระหวํางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มอีะไรที่เป็นการ

ปฏิบัติที่ดีควรรักษาไว๎และอะไรที่เป็นจุดอํอนที่ควรได๎รับการแก๎ไขบ๎าง 

  10.6 ประเมินผล/สะท๎อนการจัดการเรยีนรู๎/กิจกรรม/นวัตกรรม 

การสบืเสาะ สรุปผลการปฏิบัติเพื่อการพัฒนา (Debrief) สมาชิกกลุํมการเรียนรู๎จะต๎อง 

มารวมตัวกันสืบเสาะ ตัง้ค าถาม สะท๎อนคดิตํอผลการปฏิบัติการสอนที่ผํานไปแล๎ว         

โดยมุํงตอบค าถามอยํางน๎อย 4 ประเด็น คอื 

   10.6.1 ผูเ๎รียนได๎เรียนรูแ๎ละเกิดพฤติกรรมตามเป้าหมายที่ตัง้ไว๎มากน๎อย

เทําใด 
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   10.6.2 รู๎ได๎อยํางไรวําผูเ๎รียนเหลํานั้นเกิดการเรียนรู๎ และ/หรอืมี

พฤติกรรมบรรลุตามเป้าหมายนั้นแลว๎ 

   10.6.3 ผูเ๎รียนที่ไมํสามารถเรียนรูแ๎ละยังไมํบรรลุพฤติกรรมตาม

เป้าหมาย จะท าอยํางไรกับผูเ๎รียนกลุํมนี้ตอํไป 

   10.6.4 ผูเ๎รียนที่เกิดการเรียนรูแ๎ละบรรลุพฤติกรรมตามเป้าหมายแล๎ว 

จะท าอยํางไรตอํไปกับผูเ๎รียนกลุํมนีส้มาชิกของกลุํมตอ๎งรวํมกันแสดงความคิดเห็นเพื่อให๎

ครูที่เป็นเจา๎ภาพ สรุปผลการจัดการเรยีนรู๎ที่ตอบค าถามทั้ง 4 ประเด็น รวมถึงสิ่งที่เป็นแนว

การปฏิบัติที่ดี และสิ่งที่เป็นจุดอํอนที่ควรได๎รับการปรับปรุงในโอกาสตํอไป 

  10.7 สรุปเผยแพรํแผนการจัดการเรยีนรู๎/กิจกรรม/นวัตกรรม สรุปผลเรียนรู๎

จากการปฏิบัติการน าสูํการวางแผนการจัดการเรียนรูร๎อบใหมํตอํไป (Next Step) ครูที่เป็น

เจ๎าภาพ หรอื Model Teacher การจัดการเรียนรูจ๎ะต๎องน าผลสรุปที่ได๎รวบรวม บันทึกผลไว๎

ให๎เรียบร๎อยอยํางเป็นทางการ โดยจะมีการด าเนนิการอยํางนอ๎ย 2 เป้าหมาย คือ 

   10.7.1 บันทึกไว๎เพื่อเป็นพัฒนาการของการพัฒนาการจัดการเรียนรู๎สูํ

เป้าหมายที่ได๎ก าหนดไว๎รวํมกัน (Goal) เพื่อสะท๎อนวาํกวําจะสามารถพัฒนาลูกศษิย์ให๎

บรรลุตามพฤติกรรมเป้าหมายได๎นัน้มบีทเรียนที่ได๎เรียนรู๎รํวมกันอยํางไรบ๎าง สํวนนี้จะเป็น

ข๎อมูลส าคัญที่มคีุณคําอยํางยิ่ง และถือเป็นงานวิจัยในช้ันเรยีนที่มคีุณภาพมาก 

   10.7.2 ผลที่ได๎จากการสรุปจะต๎องน าไปสูํการวางแผนการจัดการเรียนรู๎

รอบใหม ํซึ่งเช่ือมั่นวําการจัดการเรียนรู๎จะมีความแมํนตรงและมีประสิทธิภาพมากกวําเดิม 

  กลําวโดยสรุปคือ การเริ่มด าเนินการวงรอบใหมขํองการจัดกิจกรรมกลุํม

ชุมชนการเรียนรู๎รํวมกัน รอบที่ 2 รอบที่ 3 และรอบตํอ ๆ ไป และทุก ๆ วงรอบ หากน ามา

ร๎อยเรื่องอยํางเป็นระบบจะกลายเป็นพัฒนาการเรื่องเลํา การพัฒนาการจัดการเรียนรูท๎ี่มี

ความเฉพาะเจาะจงของผูเ๎รียนโรงเรยีนนั้น ๆ ได๎อยํางแจมํชัดและการปฏิบัติลักษณะเชนํนี้

จะสร๎างความเข๎มแข็งของกลุํมเรียนรูว๎ิชาชีพมากยิ่งขึน้ และจะมีความเป็น “ครูมอือาชีพ” 

มากขึ้นอยํางแนํนอน 

 11. ประโยชน์การพัฒนาครูด๎วยกระบวนการชุมชนการเรียนรูท๎างวิชาชีพ (PLC) 

  11.1 ชํวยลดความโดดเดี่ยวใหก๎ับงานครู จากเดิมที่ครูแตํละคนตํางคิดตําง

ท า ตาํงแก๎ปัญหา ขาดการปรึกษาหารอืกัน เปลี่ยนมาเป็นเพื่อนและเครือขํายในการท างาน

รํวมกัน โดยมีเป้าหมายอยํางเดียวกันคือพัฒนาคุณภาพของผ๎ูเรยีน 
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  11.2 เพิ่มความรูส๎ึกผูกพันตํอพันธกิจและเป้าหมายของสถานศกึษา           

ซึ่งเนื่องมาจากการมเีพื่อนมีเครือขํายและการท างานรํวมกันกํอให๎เกิดความผูกพันตํอกัน 

  11.3 เพิ่มความกระตอืรอืร๎นในการปฏิบัติงานใหบ๎รรลุภารกิจ เนื่องจาก

กระบวนการของ PLC เริ่มจากการสร๎างวิสัยทัศน์รวํม คํานิยมรวํม และเป้าหมายรํวม 

สํงผลใหค๎รูเห็นเป้าหมายชัดเจนและยอมรับในเป้าหมายดังกลําว 

  11.4 สอนในช้ันเรยีนได๎ผลดียิ่งขึ้นทั้งนีเ้พราะครูมีการเรียนรู๎มากขึ้น ได๎เห็น

ตัวอยํางที่ดใีนการจัดการเรียนการสอนของเพื่อนครูซึ่งสามารถน ามาประยุกต์ในช้ันเรียน

ของตนเองท าให๎การเรยีนการสอนได๎ผลดียิ่งขึ้น 

  11.5 รับทราบข๎อมูลสารสนเทศที่จ าเป็นตํอวชิาชีพได๎กว๎างขวาง รวดเร็วขึน้ 

เนื่องจาก (PLC) ชํวยใหเ๎กิดเครือขาํยและการสื่อสารที่กว๎างขวางทั่วถึงยิ่งขึ้น 

  11.6 กํอให๎เกิดแรงบันดาลใจที่จะพัฒนาและอุทิศตนเพื่อศษิย์ ซึ่งเป็นผลจาก

การมคีํานิยมรวํมวิสัยทัศน์รํวมและการเห็นตัวอยํางที่ดีของเพื่อนครู 

  11.7 ชํวยใหอ๎ัตราการลาหยุดงานน๎อยลงเมื่อเทียบกับสถานศกึษาที่ไมํมี

ชุมชนการเรียนรูท๎างวิชาชีพ (PLC) ทั้งนีเ้พราะโรงเรียนที่ใช๎กระบวนการชุมชนการเรียนรู๎

ทางวิชาชีพ (PLC) ชํวยใหค๎รูมีความเป็นกัลยาณมิตร เอื้ออาทรและชํวยเหลือเกือ้กูลตํอกัน 

  11.8 ครูปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู๎ใหเ๎หมาะสมกับผูเ๎รียนได๎ดีกวํา

สถานศกึษาที่ไมํมีกระบวนการชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพ(PLC) ซึ่งเป็นผลจาก

สภาพแวดล๎อมและบรรยากาศและการเรียนรูจ๎ากเพื่อนครูด๎วยกัน 

 12. บทบาทผูบ๎ริหารในกระบวนการชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพ (PLC) 

  12.1 ก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย (Purpose Statement) คํานิยมหลัก         

(Core Value) รํวมกับครู 

  12.2 สรา๎งขวัญและก าลังใจ ให๎ครูมีทัศนคติที่ดี เกิดการเปลี่ยนแปลง

วัฒนธรรมในการเรียนรูต๎ามวัตถุประสงค์ชุมชนการเรียนรู๎ทางวชิาชีพ (PLC) 

  12.3 สนับสนุนการจัดให๎ครูเข๎ารับการอบรมพัฒนาความรูเ๎กี่ยวกับชุมชน

การเรียนรู๎ทางวิชาชีพ (PLC) 

  12.4 ประสานความรวํมมอืกับชุมชนและสถานประกอบการ 

  12.5 จัดหางบประมาณ เพื่อสนับสนุนกิจกรรมชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพ 

(PLC) 
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  12.6 วางแผนและก าหนดแนวทางการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนการ

เรียนรู๎ทางวิชาชีพ (PLC) สูํการปฏิบัติจริงทั้งระบบการศึกษาปกติและทวิภาคี 

  12.7 นิเทศ ตดิตาม ประเมินผลการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนการเรียนรู๎

ทางวิชาชีพ (PLC) 

  12.8 แสวงหาแนวทางแก๎ปัญหารํวมกันระหวํางผูบ๎ริหาร ครู และผูท๎ี่

เกี่ยวข๎อง 

  12.9 ทบทวนผลการปฏิบัติที่ได๎รวํมกันวางแผนพัฒนาอยํางสม่ าเสมอ 

  12.10 สนับสนุนกิจกรรมการเผยแพรํสูสําธารณะและสร๎างเครือขําย 

 13. บทบาทครูในกระบวนการชุมชนการเรียนรู๎ทางวิชาชีพ (PLC) 

  13.1 ก าหนดวิสัยทัศน ์เป้าหมาย (Purpose Statement) คํานิยมหลัก         

(Core Value) รํวมกับผูบ๎ริหารและครู 

  13.2 เข๎ารับการอบรมพัฒนาความรู๎เกี่ยวกับชุมชนการเรียนรูท๎างวิชาชีพ 

(PLC) 

  13.3 สรา๎งกลุํมชุมชนการเรียนรู๎ทางวชิาชีพ (PLC) 

  13.4 เขียนแผนการด าเนินการ 

  13.5 เลือกปัญหาหรอืสิ่งที่ต๎องการพัฒนาแล๎วน ามาเป็นเป้าหมาย          

รายภาคเรียน 

  13.6 ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู๎ 

  13.7 สะท๎อนแผนการจัดการเรียนรู๎ 

  13.8 ปฏิบัติการสอน และสังเกตการณ์จัดการเรียนการสอน 

  13.9 ประชุมสรุปผลการสังเกตชั้นเรียน 

  13.10 สรุป สังเคราะหป์ระเด็นที่ได๎เรียนรู๎จากการจัดกิจกรรม 

  13.11 แลกเปลี่ยนเรียนรู๎รวํมกันและเผยแพรสํูํสาธารณะและสร๎างเครอืขําย

อยํางตอํเนื่อง 

 14. เทคนิคหรอืเคล็ดลับที่จ าเป็นในการเสริมกระบวนการชุมชนแหงํการเรียนรู๎

ทางวิชาชีพ (PLC) 

  14.1 ทักษะการฟัง 

  14.2 เรื่องเลําเร๎าพลัง 

  14.3 การวเิคราะหป์ัญหาและแนวทางการแก๎ปัญหา 
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  14.4 AAR (After Action Review: AAR) ทบทวนผลการปฏิบัติงาน 

  14.5 ระดับการพัฒนาของผ๎ูเรียน 

  14.6 ICT 

 จากที่กลําวมาสรุป ได๎วาํ กระบวนการ PLC เป็นกระบวนการพัฒนาผูเ๎รียน  

โดยกลุํมบุคคลที่มารวมตัวกัน เพื่อท า งานรวํมกัน โดยการวางเป้าหมายการเรียนรู๎         

และการตรวจสอบ สะท๎อนผลการปฏิบัติงานทั้งในสํวนบุคคล และผลที่เกิดขึ้น โดยผาํน

กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู ๎การวิพากษ์วจิารณ์ การท างานรํวมกัน พร๎อมที่จะพัฒนา

ผูเ๎รียนอยูํเสมอโดยเริ่มจากเป้าหมายที่ตอ๎งการพัฒนา ก าหนดตัวชีว้ัด ด าเนินการขั้นตอน 

สรุปและประเมินตัวชีว้ัดตามเป้าหมาย กํอใหเ๎กิดความรู๎สามารถจัดการเรียนการสอนด๎วย

ความมั่นใจและเชื่อม่ันที่จะมุํงมั่นพัฒนาคุณภาพการเรียนรู๎ของผ๎ูเรยีนอยํางแท๎จรงิ 

 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  

 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวํนรํวม (Participatory Action Research) หรอื 

PAR เป็นกระบวนการค๎นหา แสวงหาความรูต๎ามหลักการของการวิจัยเชิงวิทยาศาสตร์       

ซึ่งมีวัตถุประสงค์มุํงไปที่การแก๎ปัญหาในการพัฒนา โดยอาศัยการมีสวํนรํวมของชุมชน 

(กลุํมเป้าหมาย) ทั้งในแงขํองผ๎ูรวํมกระบวนการและผูม๎ีหุน๎สํวนในการใช๎ประโยชน์ของการ

วิจัย การใช๎ PAR อยํางถูกต๎อง จะเกิดผลสัมฤทธิ์กับกลุํมเป้าหมายอยํางน๎อย 3 ประการ  

1) ได๎เรียนรู๎เพิ่มขึน้ 2) มกีารกระท ามากขึ้น และ 3) มีการเผยแพรํพลังความรู๎มากขึ้น 

ดังนัน้ PAR จงึไมํใชแํคํกระบวนการสืบค๎นปัญหาและแก๎ปัญหาเทํานั้น แตํเป็นกระบวนการ

กระตุน๎ให๎กลุํมเป้าหมายมีการกระท าตํอปัญหาเหลํานั้น การกระท าอยํางหนึ่งอยํางใดตํอ

ปัญหา ท าให๎กลุํมเป้าหมายได๎มโีอกาสรับการทดสอบตําง ๆ ที่ด ีผลสุดท๎ายกลุํมเป้าหมาย

มิได๎เพียง ร๎ูการแก๎ปัญหา แตํได๎เพิ่มพูนความร๎ูให๎พร๎อมที่จะเผชิญกับปัญหาที่ยากไปกวํานี ้

(กมล สุดประเสริฐ, 2545, หน๎า 8-9 อ๎างถึงใน จุฑารัตน์ เต็มแสง 2559, หน๎า 62) 

  ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

   องอาจ นัยพัฒน์ (2554, หน๎า 289) กลําววํา การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

หมายถึง การวิจัยที่ด าเนินการโดยคณะนักวิจัย และบุคคลผู๎ที่ปฏิบัติงานตามภาระหนา๎ที่

รับผิดชอบในหนํวยงานองค์กรหรอืชุมชน โดยมีจุดมุํงหมายหลักเพื่อน าข๎อสรุปผลของการ

วิจัยที่ค๎นพบหรอืสรรค์สร๎างขึน้ไปใช๎ปรับปรุงแก๎ไขปัญหา หรือพัฒนาคุณภาพของการ

ปฏิบัติงานใด ๆ ในหนวํยงาน องค์กร หรอืชุมชนได๎อยํางทันเหตุการณ์ สอดคล๎องกับสภาพ 
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ลักษณะเงื่อนไขของปัญหาที่ตอ๎งปรับปรุงแก๎ไข และกลมกลืนกับโครงสรา๎งการบริหารงาน

และบริบททางกายภาพ สังคมและวัฒนธรรมที่แวดล๎อมหนวํยงาน องค์กร หรือชุมชน

เหลํานั้น 

   จุฑารัตน์ เต็มแสง (2559, หน๎า 60) สรุปได๎วาํการวิจัยเชงิปฏิบัติการ 

(Action Research) หมายถึง การศกึษาอยํางมีระเบียบ แบบแผนเกี่ยวกับประเด็นปัญหาที่

เกิดขึ้นในหนวํยงาน โดยผู๎ปฏิบัติงานที่มีสวํนเกี่ยวข๎องในหนวํยงานนั้นได๎เข๎ามามีสวํนรวํมใน

การแก๎ปัญหา และพัฒนาด๎วยความเต็มใจ เพื่อใหก๎ารดาเนินงานบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว๎

รํวมกันและเป็นการวิจัยเพื่อนาผลมาใช๎แก๎ปัญหาอยํางรีบดํวน 

   ละเมยีด ไทยแท๎ (2560, หน๎า 47) การที่กลุํมบุคคลมีสวํนรํวมในทุก

ขั้นตอน ตั้งแตํเริ่มตน๎ ทั้งทางราํงกาย จติใจและอารมณ์ ไมํวาํจะเป็นปัจเจกบุคคลหรอื 

กลุํมคน รํวมคดิ รวํมมอื รวํมปฏิบัติ รวํมแรง รํวมใจ และรํวมรับผดิชอบ เพื่อให๎เกิดการ

ด าเนินการพัฒนา และการเปลี่ยนแปลง เป็นเทคนิคอยํางหนึ่งที่ผ๎ูบริหารตอ๎งการ เพราะ

เมื่อบุคคลได๎เข๎ามามีสวํนรํวมแลว๎ จะไมํคํอยเกิด การตํอต๎าน รวมทั้งชํวยลดความขัดแย๎ง

และความเครียดจากการทางาน ท าให๎บุคคลได๎รวํมเข๎ามามีสวํนรํวมแล๎วจะไมํคํอยเกิดการ

ตํอตา๎น รวมทั้งชํวยลดความขัดแย๎งและความเครียดจากการท างาน ท าให๎บุคคลได๎รวํมกัน

พิจารณาแก๎ไขปัญหาที่เกิดขึน้จากการท างาน บุคคลจะรู๎สกึพึงพอใจในผลงานที่เกิดขึ้น 

และเกิดความรูส๎ึกมีคุณคําในตนเอง เกิดความมุงํมั่นในการสรา๎งความส าเร็จให๎กับองค์กร 

เกิดความรู๎สกึเป็นเจ๎าของและผูกพันกับองค์กร เพื่อน าไปสูํเป้าหมายขององค์กร และ

สามารถบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว๎ 

  จากที่นักการศกึษา นักวิชาการหลายทํานกลําวมา ผูว๎ิจัยสรุปได๎วาํการวิจัย

เชงิปฏิบัติการ หมายถึง กระบวนการค๎นหาวิธีการที่น ามาใช๎ในการแก๎ปัญหาที่ก าลังเกิด

ขึน้อยูํในชวํงของการปฏิบัติงานอยํางเป็นระบบ มกีารปรับปรุงแก๎ไขและด าเนินการซ้ า 

หลาย ๆ ครั้งเป็นวงจร กวําจะได๎รับข๎อสรุปในการแก๎ปัญหา ผาํนการรวํมมอืหรือการ

แสวงหาข๎อเท็จจริงแบบขั้นตอนกระบวนการทางวทิยาศาสตร์  

   สิรกิร ไชยราช (2556 หนา๎ 82 อ๎างถึงใน จุฑารัตน์ เต็มแสง, 2559, หน๎า 

68) ได๎กลําวถึงกระบวนการของวงจรการวิจัยเชงิปฏิบัติการของ Kemmis and McTaggart 

(1988: 11) มีดังนี้ 

    1. การวางแผน (Planning) เป็นการก าหนดแนวทางปฏิบัติการไว๎กํอน

ลํวงหนา๎โดยอาศัยการคาดคะเนแนวโน๎มของผลลัพธ์ ที่คาดหมายวําเกิดขึน้จากการลงมอื
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ปฏิบัติการตามแผนที่วางไว๎ ประกอบกับการระลึกถึงเหตุการณเ์รื่องราวในอดีตที่เกี่ยวข๎อง

กับประเด็นปัญหาที่ตอ๎งการแก๎ไขตามประสบการณท์างตรงและทางออ๎มของผ๎ูวางแผน

ภายใต๎การตระหนักและไตรํตรองถึงปัจจัยสนับสนุนหรือขัดขวางความส าเร็จในการ

แก๎ปัญหารวมทั้งสภาวการณ์อันเป็นเงื่อนไขอื่น ๆ ที่แวดล๎อมปัญหาอยูํในเวลานั้น 

โดยทั่วไปการวางแผนจะต๎องค านึงถึงหลักการในเรื่องความยืดหยุํนทั้งนี้เพื่อจะได๎สามารถ

ปรับเปลี่ยนให๎กลมกลืนกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในอนาคตซึ่งอาจไมํเป็นไปตามเงื่อนไข หรอื

ยากตํอการควบคุมให๎เป็นไปในทางที่พึงปรารถนาได๎กิจกรรมที่ก าหนดไว๎ในแผนปฏิบัติการ

จะต๎องประกอบด๎วยกิจกรรมที่สํงผลตํอการแก๎ไขปัญหาได๎ในระดับหนึ่งเป็นอยํางดีและ

จะต๎องเป็นกิจกรรมที่มคีวามสอดคล๎องกลมกลืนกับบริบททางสังคมวัฒนธรรม การเมอืง

และอื่น ๆ ที่เป็นอยูํ ในสภาวการณ์นัน้ 

    2. การปฏิบัติการ (Action) เป็นการลงมือด าเนินงานตามแผนที่

ก าหนดไว๎อยํางระมัดระวัง และควบคุมการปฏิบัติการใหเ๎ป็นไปตามที่ระบุไว๎ในแผน อยํางไร

ก็ตามในความเป็นจรงิการปฏิบัติการตามแผนที่ก าหนดไว๎มโีอกาสเกิดการพลิกผันหรอื

แปรเปลีย่นไปตามเงื่อนไขและขอ๎จ ากัดในสภาวการณ์เวลานัน้ได๎ด๎วยเหตุนี้ แผนปฏิบัติการ

ที่ดตี๎องมีลักษณะเป็นเพียงแผนทดลองหรอืแผนช่ัวคราว ซึ่งเปิดชํองทางให๎ผ๎ูปฏิบัติการ

สามารถปรับเปลี่ยนได๎ตามเงื่อนไขปัจจัยที่เป็นอยูํในขณะนั้นดังกลําวมาแล๎วการปฏิบัติการ

ที่ดจีะต๎องด าเนินการไปอยํางเป็นพลวัตภายใต๎การใชด๎ุลยพินจิตัดสินใจ สิ่งใดควรกระท า

ตามแผนที่วางไว๎ สิ่งใดควรปรับเปลี่ยนให๎เข๎ากับปัจจัยเงื่อนไขในขณะนั้นแล๎วจงึด าเนิน

กิจกรรมอื่นตํอไป ผูป๎ฏิบัติการอาจใชป๎ระสบการณท์ี่ผํานมาชํวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับ

การกระท าของตนได๎บางสวํน แตํประสบการณเ์หลํานั้นก็เป็นเพียงสมมตฐิานช่ัวคราว 

(working hypothesis) ซึ่งอาจไมํสอดคล๎องกับความเป็นจรงิที่เกิดขึ้นในเวลานั้นก็ได๎ 

    3. การสังเกตการณ์ (Observation) เป็นการรวบรวมข๎อมูลหลักฐาน

ด๎านกระบวนการ และผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานที่ได๎ลงมือกระท าลงไป (ทั้งที่ตั้งใจและ

ไมํตั้งใจ) ตลอดจนการสังเกตการณ์ปัจจัยสนับสนุน และปัจจัยขัดขวางการด าเนินงานตาม

แผนที่วางไว๎ และประเด็นปัญหาตําง ๆ ที่เกิดขึน้ในระหวํางลงมอืปฏิบัติการตามแผนวํามี

สภาพลักษณะเป็นอยํางไร โดยการสังเกตการณ์ที่ดีจะต๎องมกีารวางแผนไว๎กํอนลวํงหนา๎

อยํางครําว ๆ โดยจะต๎องมีขอบเขตไมํแคบ (จ ากัด) หรือกว๎างมากเกินไป เพื่อจะได๎ใชเ๎ป็น

แนวทางสาหรับการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่มองเห็นได๎ด๎วยตาและสัมผัสได๎ด๎วยกายหรอืใจ 

และจะต๎องมีความยึดหยุํนตํอการเก็บรายละเอียดของสรรพสิ่งตําง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นได๎ใน
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หลายแงํมุมและหลายรูปแบบ ดังนัน้นักวิจัยเชิงปฏิบัติการจะต๎องมีความไว (sensitivity) 

กลําวคือ มีความพร๎อมและตื่นตัวอยูํเสมอตํอการ “รับรู๎และเข๎าใจ” การเปลี่ยนแปลงของ

สิ่งตําง ๆ ทั้งที่อาจเกิดขึ้นและไมํเกิดขึน้ตามแผนที่ได๎วางไว๎โดยผํานทางการสังเกตการณ์ 

    4. การสะท๎อนกลับ (Reflection) เป็นการหวนระลึกถึงการกระท า

ตามที่บันทึกข๎อมูลไว๎จากการสังเกตอยํางครุํนคิดไตรํตรองในเชิงวิพากษ์กระบวนการและ

ผลการปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว๎ ตลอดจนการใครํครวญเกี่ยวกับปัจจัยสนับสนุนและ

ปัจจัยขัดขวางการพัฒนา รวมทั้งประเด็นปัญหาตําง ๆ ที่เกิดขึน้วําเป็นไปตามที่พึงประสงค์

หรอืไมํ กลยุทธ์อยํางหนึ่งที่ชํวยใหก๎ระบวนการสะท๎อนกลับเกิดขึ้นอยํางได๎ผล ได๎แกํ การ

อภปิรายซักถามในลักษณะวิพากษ์วจิารณ์ หรอืประเมินผลการปฏิบัติงานระหวํางบุคคลที่

มีสวํนรํวมในการวิจัยภายใต๎การยึดมั่นตอํเป้าหมายของกลุํมเป็นหลัก การสะท๎อนกลับโดย

อาศัยกระบวนการกลุํมดังกลําวนี้ 

  ลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวํนรํวม 

   การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวํนรํวมในชุมชนท๎องถิ่นแตลํะแหํงเป็นกิจกรรม

ที่มลีักษณะ 3 ประการ ที่เช่ือมโยงเข๎าด๎วยกันอยํางผสมผสานกลมกลืน คอื 

    1. เป็นการค๎นคว๎าวิจัยเพื่อใหไ๎ด๎ค าตอบที่จ าเป็น เชํน ข๎อมูลความจรงิ 

ปัญหาเชิงพัฒนาที่จะต๎องแก๎ไขสมมตฐิานส าหรับการทดสอบตํอไป แผนงานด าเนินงาน

ส าหรับการพัฒนาการวิจัยหรอืแก๎ปัญหาและการตดิตามประเมินผลการพัฒนาแก๎ไข

ปัญหา 

    2. เป็นการมสีํวนรวํมของสมาชิกในชุมชนท๎องถิ่นผ๎ูซึ่งเป็นทั้งผ๎ูรวํม

ด าเนินการวิจัยและผูไ๎ด๎รับผลลัพธ์ของการวิจัย 

    3. เป็นการวิจัยปฏิบัติการในการด าเนินชีวติจรงิไมํใชํการจ าลองจาก

ชีวติจริงมาเพื่อการวิจัยที่มักจะท ากันในหอ๎งทดลองของการวจิัยทางวิทยาศาสตร์ กลําวคือ 

ผูเ๎ข๎ารํวมในการวิจัยจะต๎องเอาการด าเนินชีวติที่ตนกระท าอยูํเป็นปกติธรรมดามาเป็น      

เดิมพันและจะเป็นผูม๎ีสวํนได๎ สํวนเสียในกิจกรรมครั้งนี้ 

  ขั้นตอนในการด าเนินงานของการวจิัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวํนรํวม 

   การท าวิจัยแบบ “PAR” มีขัน้ตอนส าคัญ ๆ ในการด าเนินการอยูํ 2 

ขั้นตอนหลักดังตํอไปนี้ 

    1. ขั้นตอนการเตรียมการ 

     1.1 การคัดเลือกชุมชนและการเข๎าสูํชุมชน 
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     1.2 การสรา๎งความสัมพันธ์กับชุมชน 

    2. ขั้นด าเนินการวิจัยเพื่อวางแผนการประเมินผล 

     2.1 การศกึษาและวเิคราะห์ปัญหาชุมชน 

     2.2 การพิจารณาความเหมาะสมและเป็นไปได๎ของโครงการ

พัฒนา 

     2.3 การก าหนดแผนงาน โครงการและการจัดการ 

     2.4 การปฏิบัติตามโครงการ 

     2.5 การตดิตามประเมินผล 

   บุญเรียง ขจรศิลป์ และคณะ (2547, หน๎า 73-78 อ๎างถึงใน ละเมียด 

ไทยแท๎, 2560, หนา๎ 58) สรุปได๎ขัน้ตอนของกระบวนการวิจัย เชิงปฏิบัติการแบบมีสํวน

รํวม (PAR) เป็น 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนในระยะกํอนด าเนินการวิจัย ขั้นตอนในระยะ

ด าเนินการวิจัย และขั้นตอนในระยะหลังด าเนินการวิจัยโดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

    1. ขั้นตอนในระยะกํอนด าเนินการวิจัย ซึ่งประกอบด๎วยกิจกรรมที่

ส าคัญ 2 ประการ คือ 

     1.1 การคัดเลือกชุมชนและการเข๎าสูํชุมชน กํอนที่จะเลือกชุมชนที่

ศกึษา นักวิจัยจะต๎องส ารวจและศกึษาข๎อมูลเบื้องต๎นของชุมชนทุกด๎าน นับตั้งแตลํักษณะ

ทางกายภาพ แหลํงทรัพยากรของชุมชน ลักษณะทางด๎านชีวภาพ ขอ๎มูลทางดา๎นประชากร 

สังคม เศรษฐกิจ การสื่อสาร ในการศกึษาและรวบรวมข๎อมูลดังกลําว ควรรวบรวมข๎อมูล

ทั้งเชงิปริมาณและเชงิคุณภาพ ซึ่งผ๎ูวิจัยอาจอาศัยจากหนํวยราชการที่มีอยูํ องค์กรพัฒนา

เอกชนที่เกี่ยวข๎องรํวมกับการส ารวจเบือ้งต๎นในชุมชน ตํอจากนั้นจงึตัดสินใจเลือกชุมชนที่มี

ความเหมาะสมและมีปัญหาที่สามารถด าเนินการวิจัยได๎ 

     1.2 การสรา๎งความสัมพันธ์ที่ดกีับชุมชน นักวิจัยควรท าความรูจ๎ัก

ชุมชน ขอความรวํมมอืจากผู๎เกี่ยวข๎องสรา๎งความสัมพันธ์ที่ดหีรอืความคุ๎นเคยเพื่อให๎คนใน

ชุมชนไว๎วางใจและให๎การยอมรับ โดยพบปะกับองค์กรเอกชน องค์กรของรัฐ ผูน๎ าชุมชน 

และกลุํมตําง ๆ เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงค์และแนะน าโครงการ รวมทั้งเพื่อเปลี่ยนความ

คิดเห็นและประสบการณ์ นอกจากนี ้นักวิจัยจะต๎องปฏิบัติตนให๎สอดคล๎องกับการด าเนิน

ชีวติของคนในชุมชนนั้น รวํมกิจกรรมสังคมของหมูบํ๎าน ท าตัวใหเ๎รียบงํายแตํชํวยเหลือ

รํวมมือกับชาวบ๎าน เป็นต๎น ขั้นตอนของการสร๎างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนเป็นขั้นตอนที่

ส าคัญมาก เพราะถ๎านักวิจัยไมํได๎รับการยอมรับและไมํได๎รับความไว๎วางใจ ก็จะเป็นการ 
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ยากที่จะก๎าวสูขํั้นตอนตอํไป 

    2. ขั้นตอนในระยะด าเนินการวิจัย มีกิจกรรม 5 ประการ ดังนี้ 

     2.1 การศกึษาและวเิคราะห์ปัญหาความต๎องการของสังคม 

ตลอดจนประเมินทรัพยากรที่มอียูํในชุมชนนั้น โดยการศกึษารํวมกับชุมชนซึ่งจาเป็นต๎อง

กระท าควบคูํไปกับการให๎ความรูแ๎กํชุมชนในเรื่องของกระบวนการ และขั้นตอนการวิจัยเชงิ

ปฏิบัติการอยํางมีสวํนรํวม ในการให๎ความรูแ๎กํชุมชนนีเ้ป็นการใชร๎ูปแบบและแนวคิด

การศกึษาผูใ๎หญํครอบคลุมการพัฒนาทักษะตําง ๆ นับตั้งแตกํารเก็บรวบรวม ขอ๎มูล 

ความสามารถในการวิเคราะหป์ัญหาสถานการณ์ของชุมชน การประเมินความตอ๎งการของ

ชุมชน การพัฒนาเครื่องมอืในการรวบรวมข๎อมูลตําง ๆ การวิเคราะห์ข๎อมูล การตีความ

ข๎อมูล การสรุปและใหข๎๎อเสนอแนะบนพื้นฐานของขอ๎มูล 

    2.2 การก าหนดปัญหาในเบือ้งตนอาจพบวํา ชุมชนมปีัญหาและความ

ต๎องการที่หลากหลายแตํเมื่อถึงขัน้การด าเนินการเพื่อแก๎ปัญหาอาจจะพบวํามีความจ าเป็น

ที่จะต๎องเลือกและก าหนดปัญหา มีการล าดับความส าคัญของปัญหาโดยพิจารณาจาก

ปัจจัยและองค์ประกอบตําง ๆ เชนํ ความรุนแรงของปัญหา ความยากงาํยในการ

ด าเนินการแก๎ไขปัญหา ความเรํงดํวนของปัญหาและจากทรัพยากรที่มอียูํในชุมชน การน า

ทรัพยากรเหลํานั้นมาใช๎ให๎เกิดเป็นประโยชน์สูงสุด ซึ่งในขั้นตอนนี้ จะต๎องเปิดโอกาสให๎

สมาชิกมีสํวนรวํมในการอภิปรายแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจในการเลือกและก าหนด

ปัญหา 

    2.3 การรวํมกันออกแบบการวิจัย โดยเริ่มตั้งแตกํารก าหนด

วัตถุประสงค์ของ การวิจัยก าหนดวิธีการเก็บข๎อมูลวําจะเก็บข๎อมูลอะไร อยํางไร สํวนใด 

จะใช๎แบบสอบถาม สัมภาษณ์ สังเกตหรืออาจจะใช๎การอภปิรายกลุํม ก าหนดแผนการเก็บ

ข๎อมูลวาํจะใช๎เวลาในการเก็บข๎อมูลนานเทําไรใครจะรับผดิชอบ เก็บข๎อมูลในเรื่องอะไร เป็น

ต๎น เมื่อถึงเวลาที่ทีมงามวิจัยของชาวบ๎านออกเก็บข๎อมูลจรงิ นักวิจัยจากภายนอกต๎องคอย

ให๎ค าแนะน าเพิ่มเติมเกี่ยวกับกระบวนการของ การเก็บรวบรวมข๎อมูล การตรวจสอบความ

ถูกต๎องของขอ๎มูลจนกวําจะได๎ขอ๎มูลที่สมบูรณ์พรอ๎มส าหรับน าไปวิเคราะห์ 

    2.4 การวิเคราะห์ข๎อมูล ในขั้นตอนนีอ้าจเป็นขั้นตอนที่ยากเกินไป

ส าหรับคนในชุมชนที่จะเข๎ามามีสวํนรํวม เนื่องจากประสบการณแ์ละความรู๎ในเรื่องการ

วิจัยมจี ากัด ดังนั้น ตัวผ๎ูวิจัยจะต๎องให๎ความส าคัญในเรื่องนี้โดยเฉพาะอยํางยิ่งในตอน

คัดเลือกสมาชิกในชุมชนที่จะมารํวม ควรจะเป็นผูท๎ี่อาํนออกเขียนได๎ 
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    2.5 การน าเสนอข๎อมูลตํอที่ประชุมของชุมชนเพื่อใหชุ๎มชนได๎ทราบ

และเป็นการรวํมกัน ยืนยันและตรวจสอบความถูกต๎องของขอ๎มูล พร๎อมกับเสนอข๎อคิดเห็น

เพิ่มเติมอันจะเป็นประโยชน์ตํอการน าผลการวิจัยไปใช๎ในการจัดท าแผนงาน หรือโครงการ

เพื่อแก๎ปัญหาตํอไป 

   3. ขั้นตอนในระยะหลังด าเนินการวิจัย ประกอบไปด๎วยกิจกรรมที่นักวิจัย

ควรด าเนินการ 4 ประการ ดังนี้ 

    3.1 การจัดและการอบรมทีมงานวางแผนของท๎องถิ่น หลังจากที่ได๎

ข๎อมูลจากขั้นตอนระยะด าเนินการวิจัยก็จะต๎องมทีีมงานจัดท าแผนของชุมชนโดยให๎

ชาวบ๎านหรอืสมาชิก เป็นแกนน านักวิจัย ภายนอกจะต๎องคอยเป็นพี่เลีย้ง และจัดอบรมหรือ

จัดหาวิทยากรภายนอกที่มคีวามรอบรู๎ในการจัดท าแผน มาให๎ความรู๎แกํทีมวางแผนของ

ท๎องถิ่นเพราะท๎องถิ่นอาจยังมจีุดอํอนในเรื่องของการจัดท าแผน 

    3.2 การวางแผนด าเนินงานโดยการก าหนดโครงการหรือกิจกรรม

เพื่อแก๎ปัญหานั้น ๆ การวางแผนเป็นขั้นตอนตํอเนื่องระหวํางการตัดสินใจกับการปฏิบัติ 

นักวิจัยและสมาชิกในชุมชนต๎องรํวมกันก าหนดวัตถุประสงค์ของโครงการ ระบุกิจกรรม 

ขั้นตอนการด าเนินงานให๎ชัดเจน ก าหนดหน๎าที่ความรับผิดชอบในการด าเนินกิจกรรม 

จัดท าตารางและก าหนดเวลาที่จะด าเนินตามโครงการหรอืกิจกรรมตําง ๆ 

    3.3 การปฏิบัติตามแผนที่ก าหนดไว๎โดยมีแกนน าหรือกลุํมในชุมชน

เป็นกลุํมท างานซึ่งมีความเหมาะสมสอดคล๎องกับวัตถุประสงค์หรือลักษณะของงาน สิ่ง

ส าคัญในขั้นตอนนีค้ือ การกระจายหน๎าที่ความรับผดิชอบตําง ๆ ระหวํางสมาชิกของชุมชน 

ระหวํางสมาชิกในกลุํมท างานระหวํางสมาชิก กลุํมชุมชนกับผูว๎ิจัยและการมอบหมายงาน

ให๎ตรงกับศักยภาพและความสามารถของบุคคล การกระจาย ทรัพยากรและการให๎

สมาชิกมีสํวนรวํมในการด าเนินงานตําง ๆ 

    3.4 การตดิตามและประเมินผลถือเป็นกิจกรรมที่มคีวามจ าเป็น        

อยํางยิ่งในการวิจัยเชิงปฏิบัติการอยํางมีสวํนรํวม เพราะฉะนั้นนักวิจัยภายนอกควรได๎เสนอ

ให๎ชาวบ๎านจัดตั้งทีมงานติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน นอกจากนีใ้นการติดตาม

ประเมินผลควรท าทุกระยะของโครงการ เพื่อดูปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติ งานวํามี

อะไรที่จะต๎องแก๎ไข โดยรวบรวมข๎อมูลจากแบบบันทึกและรายงานความก๎าวหน๎าของ

โครงการที่ท าไว๎ทุกระยะ เพื่อชาวบ๎านจะได๎เห็นผลงานที่เกิดจากความพยายามรํวมกันของ

ทุกฝ่ายในการชํวยกันแก๎ปัญหาของชุมชน 
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  จากการศกึษาขั้นตอนและกระบวนการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสวํนรํวม

ของบุญเรียง ขจรศลิป์ ผูว๎ิจัยได๎น ามาประยุกต์เป็นกระบวนการขั้นตอน โดยเน๎นบริบท

เฉพาะที่โรงเรียนในการพัฒนาและการมีสํวนรวํมของผ๎ูวิจัยและผู๎รวํมวิจัยโดยก าหนดระยะ

ของการวจิัยเป็น 3 ระยะ คือ ระยะเตรียมการวิจัย ระยะการปฏิบัติการวิจัย และระยะการ

สรุปผลการวิจัย ซึ่งมรีะยะของการปฏิบัติการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวํนรํวม 2 วงจร 

โดยการน าผลการวิจัยในวงจรที่ 1 เมื่อพบข๎อบกพรํองหรอืปัญหาอุปสรรคน ามาเป็นข๎อมูล

ในการหาแนวทางในการพัฒนาในวงจรที่ 2 ตํอไป 

 

บริบทวิทยาลัยการอาชีพพรรณานิคม 

 วิทยาลัยการอาชีพพรรณานิคมเป็นสถานศกึษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศกึษา กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศจัดตั้ง เมื่อวันที่ 18 มถิุนายน 2540 ได๎เริ่ม

ด าเนนิการกํอสร๎าง เมื่อวันที่ 12 กันยายน 2541 ด๎วยเงินงบประมาณเพิ่มเติมในการ

กํอสร๎างอาคารเรียนและโรงฝึกงาน 3 ช้ัน จ านวน 2 หลัง งบประมาณ 28,440,000 บาท

(งบประมาณผูกพันปี 2541 – 2542) วันที่ 21 พฤษภาคม 2541 เปิดสอนประเภทวิชา

อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมโดยมีที่ตัง้อยูํ บ๎านเลขที่ 58 หมูํ 6 บ๎านนาซอน ต าบลสวําง 

อ าเภอ พรรณานิคม จังหวัด สกลนคร 47130 โทรศัพท์/โทรสาร. 042-746302 มีเนื้อที่

จ านวน 100 ไรํและมีอาณาเขตติดตอํ 

  ทิศเหนือ จรดที่ดินเอกชน ผ๎ูถือกรรมสิทธิ์เอกชน 

  ทิศใต๎  จรดที่ดินสาธารณะประโยชน์ ผูถ๎ือกรรมสิทธิ์กระทรวงมหาดไทย 

  ทิศตะวันตก จรดที่ถนนสูงเนิน - อากาศอ านวย ผูถ๎ือกรรมสิทธิ์ กระทรวง

คมนาคม 

  ทิศตะวันออก  จรดที่หนองน้ าสาธารณะ ผ๎ูถือกรรมสิทธิ์กระทรวงมหาดไทย 

 1. สภาพปัจจุบัน 

  วิทยาลัยการอาชีพพรรณานิคม ได๎จัดการศกึษาในด๎านสาขาวิชาตําง ๆ        

ให๎นักเรียนนักศกึษา ตลอดจนประชาชนทั่วไป โดยจัดการศึกษาดังตอํไปนี้ 

     1. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) รับนักเรียนนักศึกษาที่ส าเร็จ

การศกึษาระดับมัธยมศกึษาตอนตน๎เข๎าศกึษาตํอหลักสูตร 3 ปี ซึ่งปัจจุบันได๎เปิดท าการ

สอน จ านวน 6 สาขางาน แสดงตามตาราง 1 
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ตาราง 1 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพี (ปวช.) 

 

ประเภทวิชา สาขาวิชา สาขางาน 

อุตสาหกรรม เครื่องกล ยานยนต์ 

ไฟฟ้า ไฟฟ้าก าลัง 

อิเล็กทรอนิกส์ อิเล็กทรอนิกส์ 

เชื่อมโลหะ ผลติภัณฑ์ 

พาณชิยกรรม พณิชยการ การบัญชี 

พณิชยการ คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

   

   2. หลักสูตรประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) รับผู๎จบการศกึษา

ระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และผูจ๎บมัธยมศึกษาตอนปลายหรอืเทียบเทํา  

เข๎าศกึษาตํอหลักสูตร 2 ปี ซึ่งปัจจุบันได๎เปิดท าการสอน จ านวน 5 สาขางาน แสดงตาม

ตาราง 2-6 

 

ตาราง 2 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสูง (ปวส.) 

 

ประเภทวิชา สาขาวิชา สาขางาน 

อุตสาหกรรม สาขาวิชาเครื่องกล สาขางานยานยนต์ 

สาขาวิชาไฟฟ้าก าลัง สาขางานติดตัง้ไฟฟ้า 

สาขาวิชาอิเล็ทรอนิกส์ สาขางานอิเล็กทรอนิกส์

อุตสาหกรรม 

พาณชิยกรรม สาขาวิชาการบัญชี สาขางานการบัญชี 

สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
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ตาราง 3 จ านวนนักศึกษาในระดับช้ัน ปวช.และ ปวส. ของวิทยาลัยการอาชีพพรรณานิคม 

 

ระดับชั้น จ านวนนักศกึษา 

ปวช.1 204 

ปวช.2 173 

ปวช.3 124 

ปวส.1 154 

ปวส.2 148 

รวมทั้งหมด 803 

 

ตาราง 4 จ านวนผูบ๎ริหารจ าแนกตามเพศและวุฒกิารศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2561 

 

ประเภทวุฒิ ชาย หญิง รวม 

ปริญญาเอก - - - 

ปริญญาโท 3 1 4 

ปริญญาตรี - - - 

รวมทั้งหมด 3 1 4 

 

ตาราง 5 จ านวนครูจ าแนกตามเพศและวุฒิการศกึษาประจ าปีการศกึษา 2561 

 

ประเภทวุฒิ ชาย หญิง รวม 

ปริญญาโท 5 2 7 

ปริญญาตรี 14 8 22 

ประกาศนยีบัตรวิชาชีพครูเทคนิคช้ันสูง(ปทส.) 3 1 4 

รวมทั้งหมด 22 11 33 
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ตาราง 6  จ านวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอนตามหน๎าที่และเพศประจ าปี

 การศกึษา 2561 

 

    

 2. ทศิทางการพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

  วิทยาลัยการอาชีพพรรณานิคม ได๎ก าหนดทิศทางการพัฒนาการจัด

การศกึษาของสถานศกึษาโดยมีสํวนรวํมของ ทุกฝ่ายทั้งภายใน และภายนอกสถานศกึษา

ได๎ก าหนดเป้าหมายและแผนการพัฒนาสถานศกึษาโดยอาศัยแนวทางตามมาตรฐานการ

ประกันคุณภาพภายในวิทยาลัยการอาชีพพรรณานิคมมาตรฐานการอาชีวศกึษา ระดับ

ประกาศนยีบัตรวิชาชีพและระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพชัน้สูง พ.ศ. 2559 ของส านักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศกึษาและการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสี่ด๎านอาชีวศึกษา 

(พ.ศ. 2559-2563) ของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา 

(องค์กรมหาชน)  ซึ่งการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา วทิยาลัยการ

อาชีพพรรณานิคม  ประจ าปีการศึกษา 2560–2562 ระยะเวลา 3 ปี โดยต๎องพิจารณา

ประเภทงาน ชาย หญิง รวม 

อาชีวศกึษาระบบทวิภาคี - 1 1 

งานการเงิน - 2 2 

งานวางแผนงบประมาณและสารสนเทศ - 1 1 

งานบัญชี - 1 1 

งานสารบรรณ - 1 1 

งานกิจกรรม - 2 2 

งานวิจัยพัฒนาและมาตรฐานการศึกษา - 1 1 

งานพัสดุ - 2 2 

งานวัดผลและหลักสูตรการศกึษา - 1 1 

งานทะเบียน - 2 2 

งานบุคลากร - 1 1 

พนักงานขับรถ 2 - 2 

นักการภารโรง 3 2 5 

รวม 5 17 22 
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จากสภาพของสถานศกึษาที่ตอ๎งการจะเป็นในอนาคต และวิธีการที่จะท าให๎สถานศกึษา

ไปสูํสภาพที่ตอ๎งการ ก าหนดได๎ดังนี้ 

   1. วิสัยทัศน์ของวทิยาลัยการอาชีพพรรณานิคม (Vision) 

    วิทยาลัยการอาชีพพรรณานิคม  เป็นองค์กรแหงํการเรียนรูด๎๎าน

เทคโนโลยีและนวัตกรรม การอาชีวศกึษาที่มคีุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ 

   2. พันธกิจของวิทยาลัย (Mission)   

    พันธกิจที่ 1 จัดการศกึษาอาชีวศกึษาและฝกึอบรมวิชาชีพให๎มี

คุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพสอดคล๎องกับความตอ๎งการของตลาดแรงงานและท๎องถิ่น 

    พันธกิจที่ 2 ขยายโอกาสทางการศึกษาวิชาชีพอยํางทั่วถึงและ         

เสมอภาค 

    พันธกิจที่ 3 วิจัย สร๎างนวัตกรรม พัฒนาองค์ความรู๎ เพื่อการพัฒนา

อาชีพ 

   3. เป้าประสงค์ (Goals) 

    1. ผ๎ูเรยีนอาชีวศกึษามีความรูค๎วามสามารถมีทักษะอาชีพและมี

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานในระดับสากลสอดคล๎องตามความตอ๎งการของ

ตลาดแรงงานและท๎องถิ่น 

    2. สถานศึกษามีระบบบริหารจัดการที่เอื้อใหห๎นวํยงานทุกภาคสํวนใน

สังคมมสีํวนรวํมในการจัดการศึกษาตลอดจนพัฒนาระบบการเรียนรูท๎ี่เปิดโอกาสให๎ผ๎ูเรยีน

ทุกเพศทุกวัยผู๎พิการแลผ๎ูด๎อยโอกาสได๎รับการศกึษาวิชาชีพอยํางเทําเทียมกัน 

    3.  สถานศกึษามีการสํงเสริมสนับสนุนผู๎เรยีนและผูส๎อนให๎มกีาร

สร๎างและพัฒนานวัตกรรมสิ่งประดิษฐ์งานวิจัยและโครงงานเพื่อน๎าไปใช๎ในการพัฒนาการ

เรียนการสอนชุมชนสังคมและประเทศชาติ 

 3. นโยบายในการขับเคลื่อนสถานศึกษาสู่คุณภาพ 

  1. พัฒนาคุณภาพของสถานศกึษาทุกๆ ดา๎น เน๎นคุณธรรม จรยิธรรม เป็น

ส าคัญ 

  2. พัฒนาระบบการควบคุมคุณภาพภายในสถานศกึษาการประกันคุณภาพ

ภายใน SAR ทุกฝ่ายงานให๎เป็นระบบการรายงานเป็นรายบุคคล 

  3. ใชก๎ระบวนการที่มีสวํนรํวม รวํมคิด รํวมท า รวํมแก๎ปัญหา และรํวมชื่นชม

ในความส าเร็จโดยผูบ๎ริหารเป็นผ๎ูรับผดิชอบในผลงานที่เกิดขึ้น 
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  4. มุํงเน๎นการจัดการศกึษาเพื่อพัฒนาและใหบ๎ริการชุมชนโดยเริ่มจากชุมชน

แวดล๎อมสถานศกึษากํอนใช๎เกษตรน าเทคโนโลยี 

  5. ให๎ความส าคัญสิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมเพื่อเสริมสร๎างอาชีพ และ

สอดคล๎องกับสังคมอาชีพของชุมชน 

  6. สํงเสริมความสามารถของบุคลากรทุกระดับด๎วยการฝึกอบรม  

ศกึษาดูงาน 

  7. กิจการสํงเสริมทักษะทางวิชาการ อาชีพ กีฬา คุณธรรมจรยิธรรมที่

หลากหลายใหผ๎ูเ๎รียนได๎มโีอกาสแสดงศักยภาพของตนใหไ๎ด๎รับการยอมรับจากสังคม 

  8. ประชาสัมพันธ์ดว๎ยวิธีการที่หลากหลายเพื่อสรา๎งภาพลักษณ์ของ

สถานศกึษาและเพิ่มปริมาณผูเ๎รียน 

  9. พัฒนาหลักสูตรโดยเน๎นสมรรถนะวิชาชีพให๎ผูเ๎รียนมีความรู๎

ความสามารถจากการปฏิบัติจริงตรงตามความตอ๎งการของสถานประกอบการเพื่อ

หลักสูตรที่มคีวามหลากหลายตรงตามความตอ๎งการของผ๎ูเรยีน 

  10. พัฒนาภูมิทัศนข์องสถานศกึษาให๎สวยงาม  รักษาสภาพแวดล๎อมและ

มุํงเน๎นความสะอาดของห๎องสุขา 

  11. สรา๎งเครือขํายพันธมิตรกับทุกสถานศกึษาในสังกัดอาชีวศกึษาจังหวัด

สกลนครและองค์กรอื่น ๆ เพื่อมํุงเน๎นประโยชน์ในการสร๎างภาพลักษณ์ของสถานศึกษา  

และประโยชน์ที่จะเกิดกับผูเ๎รียน 

  12. จัดการศกึษาโดยการขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง บูรณาการ

เข๎าไปในการจัดการเรียนการสอนทุกระดับและขยายผลสูํชนชมแวดล๎อมด๎วย 

 4. การวเิคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนของสถานศึกษา 

  4.1 จุดแข็ง (S) 

   1. ที่ตัง้สถานศกึษาอยูํในแหลํงเกษตรกรรม 

   2. มีความรวํมมอืกับการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

    3. ครูและบุคลากรทางการศกึษามีความรู๎ความสามารถด๎านวิชาการที่

หลากหลาย 

   4. มีความรวํมมอืกับแหลงํชุมชนตําง ๆ 

    5. จัดภูมิทัศน ์สภาพแวดล๎อม สร๎างบรรยากาศแหงํการเรียนรู๎ได๎

เหมาะสม 
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   6. ผ๎ูบริหารมวีิสัยทัศน์ดา๎นการบริหารจัดการและใช๎ยุทธศาสตรก์าร

บริหารเชิงรุกแนวใหมํทันการเปลี่ยนแปลงตามนโยบาย 

   7. ระบบรักษาความปลอดภัยที่เป็นมาตรฐาน 

   8. มีช่ือเสียงในด๎านสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมใหมํ ๆ 

   9. มศีูนย์การเรียนรู๎เศรษฐกิจพอเพียงในสถานศกึษา 

   10. มีศูนย์บํมเพาะในสถานศกึษา 

  4.2 จุดอํอน (w) 

   1. ที่ตัง้สถานศกึษาไมํได๎อยูํในยํานอุตสาหกรรม 

   2. ครูและบุคลากรทางการศกึษาบางสวํนมีวุฒกิารศกึษาไมํตรงกับ 

สาขางาน 

   3. ขา๎ราชการครูมีจ านวนน๎อยท าให๎เกิดปัญหาสิน้เปลืองงบประมาณใน

การจา๎งครูสอน 

   4. นักเรียนนักศึกษาที่เข๎าใหมํไมไํด๎ผํานการสอบคัดเลือกวิชาพืน้ฐานและ

ความรูท๎างดา๎นวิชาชีพ 

   5. วัสดุครุภัณฑ์ มีจ านวนไมํเพียงพอตํอความตอ๎งการของนักเรียน

นักศึกษา 

   6. ที่ตั้งสถานศกึษาอยูํไกลเขตชุมชน/การคมนาคมไมํสะดวก 

   7. ขาดการส ารวจความตอ๎งการของผู๎เรยีนในแตํละสาขางานในเขตพืน้ที่

ให๎บริการ 

   8. นักเรียนนักศึกษาออกกลางคันในระดับสูง 

   9. การลาออกของบุคลากรมีจ านวนบํอยครั้งท าให๎เป็นสาเหตุในการ

พัฒนาสถานศกึษามีความลําช๎า 

  4.3 โอกาส (O)  

    1. สถานประกอบการให๎ความรวํมมอืในการจัดการศึกษาระบบทวิภาคี  

เทียบโอนประสบการณแ์ละการฝึกงานของนักศึกษา 

   2. นโยบายของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา  สร๎างโอกาส

จัดการศึกษาให๎กับคนด๎อยโอกาส 

    3. โรงเรียนมัธยมใหค๎วามรํวมมอืในการสนับสนุนผ๎ูเข๎าศกึษาตํอใน

สถานศกึษา 
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    4. ได๎รับการสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาด๎านอาคารสถานที่ทั้ง

จากต๎นสังกัด  และองค์กรปกครองสวํนท๎องถิ่น 

   5. พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษาเปิดโอกาสใหม๎ีโครงการเปิดสอน

ระดับปริญญาตรีสายปฏิบัติการ 

    6. จังหวัดสกลนครสนับสนุนให๎จัดตัง้ศูนย์การเรียนรู๎เศรษฐกิจพอเพียง

ภายในสถานศกึษาเพื่อให๎ชุมชนเข๎ามาศกึษาดูงาน 

  4.4 อุปสรรค (T) 

   1. นโยบายของ สอศ. ท าให๎สถานศกึษาขาดโอกาสในการคัดเลือกผ๎ูเรยีน 

   2. หนํวยงานราชการ องค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนยังมีความรวํมมอื 

กันน๎อย 

   3. การจัดสรรงบประมาณจากต๎นสังกัดไมํครอบคลุมภาระงานของ 

สถานศกึษาอยํางแท๎จริงแหลํงฝกึงานภายนอกมีน๎อยและบางแหงํขาดคุณภาพ 

 5. สภาพปัญหาในปัจจุบันในการจัดการเรียนรู้ภายในสถานศึกษา 

  จากการประเมินคุณภาพภายในสถานศกึษาของวิทยาลัยการอาชีพพรรณา

นิคม ประจ าปีการศกึษา 2560 มีผลการประเมินใน มาตรฐานที่ 3 ดา๎นการจัดการเรียน

การสอนที่เน๎นผูเ๎รียนเป็นส าคัญ ตัวบํงชี ้3.2 ระดับคุณภาพในการพัฒนารายวิชาหรอืกลุํม

วิชา มีจุดควรพัฒนาคือ การจัดท าแผนการเรียนที่มุงํเน๎นสมรรถนะอาชีพและบูรณาการ

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงให๎เป็นปัจจุบันเพื่อให๎สอดคล๎องกับความตอ๎งการของ

สถานประกอบการ และท าแผนการจัดการเรียนรู๎ที่มุงํเน๎นสมรรถนะอาชีพและบูรณาการ

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงที่มกีารวิเคราะห์หนํวยการเรียนวําสัมพันธ์กับ

จุดประสงคร์ายวิชาและมาตรฐานรายวิชาอยํางไร และครอบคลุมระดับพฤติกรรมที่พึง

ประสงค์พุทธิพิสัย ทักษะพิสัย และจติพิสัย ให๎ครบทุกสาขางานและข๎อเสนอแนะคือ จัด

โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะรายวิชาใหค๎รูผูส๎อน โดย

วิทยาลัยการอาชีพพรรณานิคม ได๎ก าหนดทิศทางการพัฒนาการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษาโดยมีสํวนรวํมของทุกฝา่ยทั้งภายในและภายนอกสถานศกึษา ได๎ก าหนด

เป้าหมายและแผนการพัฒนาสถานศกึษาโดยอาศัยแนวทางตามมาตรฐานการประกัน

คุณภาพภายในวิทยาลัยการอาชีพพรรณานิคมมาตรฐานการอาชีวศกึษา ระดับ

ประกาศนยีบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง (ปวส.) ของ

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา และการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสี่ด๎าน
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อาชีวศกึษา (พ.ศ. 2559-2563) ของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศกึษา (องค์กรมหาชน)  ซึ่งการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา 

ประจ าปีการศกึษา 2560 –2562 ระยะเวลา 3 ปี โดยต๎องพิจารณาจากสภาพของ

สถานศกึษาที่ตอ๎งการจะเป็นในอนาคต และวิธีการที่จะท าให๎สถานศกึษาไปสูํสภาพที่

ต๎องการ (แผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา พ.ศ. 2560–2562, หนา๎ 31) 

 

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  บรรจง พลขันธ์ (2555, บทคัดยํอ) ได๎ท าการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนา

คุณภาพการจัดการเรียนการสอนของวทิยาลัยการอาชีพวาปีปทุม พบวํา สภาพปัญหาและ

อุปสรรคในการด าเนินงานของวิทยาลัยการอาชีพวาปีปทุม ภาพรวมทุกด๎านอยูํในระดับ

มากมีคําเฉลี่ย 3.53 สํวนแนวทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน กลุํม

ตัวอยํางสํวนใหญํเสนอวํา สถานศกึษาควรจัดท าแผนปฏิบัติการเพื่อพัฒนาให๎ครอบคลุมใน

ทุกด๎าน สงํเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีชํวยสอน การพัฒนา

หลักสูตรฐานสมรรถนะเพื่อพัฒนาผูเ๎รียนและผูส๎ าเร็จการศกึษาด๎านอาชีวศกึษาให๎ตรงตาม

ความตอ๎งการของสถานประกอบการจัดระบบดูแลให๎ค าปรึกษาผูเ๎รียนอยํางตอํเนื่องและมี

ประสิทธิภาพเพื่อลดปัญหาการออกกลางคันของนักศกึษา การน านักศึกษาออกใหบ๎ริการ

วิชาชีพตามความต๎องการของชุมชนสังคมเพื่อเป็นการฝกึประสบการณ์จรงิ การจัดสรร

งบประมาณส าหรับการวิจัยให๎เพียงพอและตํอเนื่องและควรมีการประสานความรวํมมอืกับ

สถานประกอบการในการวิจัย เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนด๎านอาชีวศกึษา 

  ประสาน สุค าภา (2555, บทคัดยํอ) ได๎ท าวิจัยเชงิปฏิบัติการเพื่อพัฒนาครู

ในการจัดการเรียนรูแ๎บบโครงงาน โรงเรยีนจุฬาภรณราชวิทยาลัยมุกดาหาร สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามะยมศกึษา เขต 22 ผลการวิจัยพบวํา 1) สภาพปัจจุบันครู

บางสวํนยังจัดการเรียนรู๎เน๎นการบรรยายเป็นหลัก ขาดการฝึกใหผ๎ูเ๎รียนได๎เรียนรู๎จาก

ประสบการณจ์ริง สอนตามแบบเรียนมากกวํายึดนักเรียนเป็นส าคัญ ไมํสงํเสริมให๎นักเรียน

คิดวิเคราะห์ สังเคราะห ์และประยุกต์เอาความรูไ๎ปใช๎ในชีวติประจ าวันเกิดจากปัญหาครู

ขาดความรู ๎ความเข๎าใจในทักษะในการจัดการเรียนรู๎ 2) แนวทางการพัฒนาครูในการ

จัดการเรยีนรู๎แบบโครงงาน คอื การประชุมเชงิปฏิบัติการและการนเิทศการเรียนรู๎ 

ด าเนนิการเป็น 2 รอบ โดยวงรอบที่ 1 เป็นการพัฒนาโดยการอบรมเชิงปฏิบัติการและการ
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นิเทศการจัดการเรียนรู๎ และวงรอบที่ 2 ใชก๎ารพัฒนาโดยการนเิทศแบบการสอนงาน 

(Coaching) ในการเขียนแผนการเรียนรูแ๎บบโครงงาน 3) ผลการพัฒนาในวงรอบที่ 1 พบวํา

กํอนการพัฒนา ครูมีความรู๎ ความเข๎าใจ และทักษะเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู๎แบบ

โครงงานในระดับน๎อย หลังจากได๎รับการพัฒนาครูมีความรู๎ ความเข๎าใจ และทักษะ

เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู๎ในระดับมากขึ้น ผลการประเมินด๎านการเขียนแผนกการเรียนรู ๎

พบวําภาพรวามอยูํในระดับดี และหลังได๎รับการพัฒนาในวงรอบที่ 2 พบวําครูมี

ความสามารถในการเขียนแผนการเรียนรู๎มากขึ้น มีผลการประเมนิในภาพรวมอยูํในระดับดี

มาก ในด๎านการจัดการเรียนรู ๎พบวําครูสามารถจัดการเรียนรู๎ได๎อยํางมีประสิทธิภาพสํงผล

ให๎นักเรียนมีความรู๎ มีทักษะ และสามารถจัดท าโครงงานวิทยาศาสตร์อยูํในระดับดีมาก 

  ประสิทธิ์ หลวงปราบ (2555, บทคัดยํอ) ได๎ท าการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อ

พัฒนาศักยภาพ ในการจัดการเรียนรูแ๎บบโครงงาน โรงเรียนบ๎านค าแหว ส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ผลการวิจัยพบวํา 1) ด๎านสภาพเกี่ยวกับการ

จัดการเรยีนรู๎แบบโครงงานตามทัศนะครู พบวํา ครูสํวนมากในโรงเรียนไมํมีความรู๎

ความสามารถเข๎าใจในการจัดการเรยีนรู๎แบบโครงงาน ไมํเข๎าใจขั้นตอนการสอนแบบ

โครงงานและครูยังไมํปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนตามแนวปฏิรูปการเรียนรู๎ ยังคงใช๎

วิธีการสอนแบบเดิม 2) แนวทางการพัฒนาศักยภาพครูในการจัดการเรียนรู๎แบบโครงงาน 

มี 2 แนวทาง คือ การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ และการนิเทศภายใน 3) ผลการติดตามและ

ประเมินของการพัฒนาศักยภาพครูในการจัดการเรียนรู๎แบบโครงงานด๎านความพึงพอใจ

ของผ๎ูเข๎ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการ พบวํา ครูมีความพึงพอใจในการอบรมเชิงปฏิบัติการ

ครั้งนีทุ้กด๎านอยูํในระดับมากที่สุด จากการประเมินแผนการในการจัดการเรยีนรู๎แบบ

โครงงานของครูพบวําครูสามารถวัดผลและประเมินผลได๎สอดคล๎องกับจุดประสงค์การ

เรียนรู๎และเนื้อหาสํงเสริมการวัดด๎านพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย การจัดท า

สาระส าคัญมีความชัดเจนเข๎าใจงําย โดยรวมอยูํในระดับมาก และผลจากการสังเกต

พฤติกรรมของนักเรียนในการเรียนรู๎แบบโครงงานจากการน าแผนจัดการเรยีนรู๎แบบ

โครงงานไปใช๎แล๎วสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน ผลปรากฏคือ นักเรียนมีความ

กระตอืรอืร๎นในการเรียนรู๎ มีความสนใจและตั้งใจเรียน มคีวามสุขสนุกสนานในการเรียน

แบบโครงงาน อยูํในระดับมากที่สุด 

  รจนา ขันทะชา (2555, บทคัดยํอ) ได๎ท า การวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนา

ศักยภาพครูในการจัดการเรียนรู๎แบบโครงงาน โรงเรยีนบ๎านขําพิทยาคม สังกัดส านักงาน
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เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ผลการวิจัยพบวํา 1) สภาพ และปัญหา เกี่ยวกับ

การจัดกิจกรรมการเรยีนรู๎แบบโครงงาน ด๎านสภาพ พบวํา ครูจัดท าแผนจัดการเรียนรูต๎าม

โครงสรา๎งหลักสูตรที่โรงเรียนก าหนด แตกํิจกรรมในแผนไมํยึดผูเ๎รียนเป็นส าคัญการสอน

ยังยึดการสอนแบบบรรยาย ท าให๎ผ๎ูเรยีนได๎รับความรูโ๎ดยการทํองจ า ขาดการฝกึฝน

กระบวนการคิด ขาดการสร๎างองค์ความรูไ๎ด๎ดว๎นตนเอง และด๎านปัญหา พบวํา ครูขาด

ความรู ๎ความเข๎าใจในการจัดการเรียนรู๎แบบโครงงาน ท าให๎ผ๎ูเรยีนไมํมีทักษะในการคิด

วิเคราะห์ สังเคราะห ์คิดสร๎างสรรค์ และทักษะพืน้ฐานที่จ าเป็นตามหลักสูตรของผ๎ูเรียน

นอกจากนีก้ารจัดการเรียนรู๎ของครูไมํสอดคล๎องกับความสนใจ ความถนัดและความ

แตกตํางระหวํางบุคคล และความตอ๎งการของผ๎ูเรยีน ครูยังขาดความสามารถในการผลิต

สื่อ นวัตกรรม ในสํวนของโรงเรียนขาดการนเิทศการจัดการเรียนรู๎อยํางตอํเนื่อง 2)แนว

ทางการพัฒนาศักยภาพครูในการจัดการเรียนรูแ๎บบโครงงาน ในวงรอบที่ 1 ใชแ๎นวทางการ

พัฒนา 2 แนวทาง ได๎แกํ การอบรมเชิงปฏิบัติการ และการนเิทศการจัดการเรยีนรู๎ในรอบที่ 

2 ใชแ๎นวทางพัฒนาโดยการนิเทศแบบกัลยาณมติรนเิทศ 3) ผลการพัฒนาศักยภาพครูใน

การจัดการเรียนรูแ๎บบโครงงาน พบวํา ด๎านความรูค๎วามเข๎าใจกํอนการ พัฒนากลุํมผ๎ูรวํม

วิจัยมคีวามรู๎ ความเข๎าใจ เกี่ยวกับการจัดกระบวนการเรียนรู๎แบบโครงงานคํอนข๎างนอ๎ย

หลังจากได๎รับการพัฒนา ลุํมผ๎ูวจิัยมีความรู๎ ความเข๎าใจ เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู๎แบบโครงงานเพิ่มมากขึน้ ดา๎นการเขียนแผนการจัดการเรยีนรู๎ พบวํา มีผลการ

ประเมินการจัดการเรยีนรู๎อยูํในระดับคํอนขา๎งด ีซึ้งยังไมํเป็นผลที่นําพอใจของกลุํมผูว๎ิจัย 

จงึน าไปพัฒนาเพิ่มเติมในวงรอบที่ 2 พบวํา ผ๎ูรํวมวจิัย มีความสามารถในการเขียน

แผนการจัดการเรียนรู๎เพิ่มมากยิ่งขึ้น สามาสรถเขียนแผนการจัดการเรียนรู๎ได๎อยํางมี

คุณภาพ อยูํในระดับดี และด๎านการจัดการเรยีนรู๎แบบโครงงาน พบวํา ครูมคีวามมั่นใจใน

การจัดการเรียนรูเ๎พิ่มมากขึ้น สามารถจัดการเรียนรู๎ได๎อยํางมปีระสิทธิภาพ สํงผลให๎

ผูเ๎รียนมีความรูค๎วามเข๎าใจและสามารถท าโครงงานได๎อยูํในระดับ ดี 

  เมธีศิน สมอุํมจารย์ (2556, บทคัดยํอ) ได๎ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะครูชํางอุตสาหกรรมในสถานศกึษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศกึษา ผลการวิจัย พบวํา รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูชํางอุตสาหกรรมใน

สถานศกึษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ที่สร๎างขึ้นประกอบด๎วย 3 

องค์ประกอบ ได๎แกํ 1) สมรรถนะ 2) วธิีการพัฒนาสมรรถนะ และ 3) กระบวนการพัฒนา

สมรรถนะ เป็นรูปแบบที่ผ๎ูทรงคุณวุฒิให๎การรับรองความเหมาะสม และได๎รับการประเมิน
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ความเป็นไปได๎จากผู๎อ านวยการสถานศึกษาในระดับมาก โดยผู๎ทรงคุณวุฒิมคีวามเห็นวํา

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูชํางอุตสาหกรรมในสถานศกึษา สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศกึษามีความเหมาะสมและผูอ๎ านวยการสถานศกึษามีความเห็น

วํา การน ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูชํางอุตสาหกรรมในสถานศกึษาสังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศกึษา ไปใช๎มีความเป็นไปได๎อยูํในระดับมาก 

  กันตภณ มะหาหมัด (2558, บทคัดยํอ) ได๎ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนา

รูปแบบการจัดการเรียนรู๎แบบบูรณาการเพื่อเสริมสร๎างสมรรถนะวิชาชีพส าหรับการเรียน

การสอนด๎านเทคนิคศกึษา กรณีศกึษา แผนกวิชาชํางไฟฟ้าก าลังวิทยาลัยเทคนิคเพชรบุรี 

จังหวัดเพชรบุรี ผลการวิจัยมีขอ๎ค๎นพบดังนี้ 1) รูปแบบการจัดการเรียนรู๎แบบบูรณาการ 

เพื่อเสริมสรา๎งสมรรถนะวิชาชีพที่พัฒนาขึน้มคีวามเหมาะสมในระดับมาก 2) ผ๎ูเรยีน ที่

เรียนตามรูปแบบการจัดการเรียนรู๎ที่พัฒนาขึ้นมสีมรรถนะตามเกณฑท์ี่ก าหนด 3) ผ๎ูเรยีนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึน้ และ 4) ผู๎เรียนมีความพึงพอใจตํอการจัดการเรยีนการสอน

ตามรูปแบบที่พัฒนาขึน้ในระดับมากที่สุด ผลการวิจัยเป็นที่ประจักษ์โดยครูผูส๎อนตระหนัก

ถึงความส าคัญในการบูรณาการรวํมกัน เพื่อการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

และผูบ๎ริหารใช๎แนวทางนี้เพื่อสํงเสริมการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของวทิยาลัยฯ 

ตํอไป ดังนั้นรูปแบบการจัดการเรียนรูท๎ี่พัฒนาขึน้สามารถน าไปใช๎กับการจัดการเรียนการ

สอนด๎านเทคนิคศกึษาได๎เป็นอยํางดี 

  ประกายฉัตร ขวัญแก๎ว (2559, บทคัดยํอ) ได๎ท าการวิจัยเรื่อง ผลของการ

จัดการเรยีนรู๎แบบโครงการเป็นฐาน Project-Based Learning (PjBL) ที่มตีํอความคิด

สร๎างสรรค์สาหรับนักศกึษาระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพชัน้สูงสาขาวิชาการเลขานุการ 

ผลการวิจัยพบวํา ผลการวิจัยพบวํา ระดับคุณลักษณะความคิดสร๎างสรรค์ของนักศกึษา

ประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูงกํอนได๎รับการพัฒนาคุณลักษณะความคิดสร๎างสรรค์ด๎วยการ

เรียนรู๎แบบโครงการเป็นฐาน ในภาพรวมอยูํในระดับน๎อย (x =1.65, S.D.=0.21) แตํ

หลังจากได๎รับการพัฒนาคุณลักษณะความคิดสร๎างสรรค์ด๎วยการเรียนรูแ๎บบโครงการเป็น

ฐาน โดยใช๎แผนการสอนที่สํงเสริมคุณลักษณะความคิดสร๎างสรรค์ นักศึกษา

ประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูงมคีุณลักษณะความคิดสร๎างสรรคเ์พิ่มขึน้อยูํในระดับปาน

กลาง (x =3.22, S.D.=0.21)ซึ่งนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงที่ได๎รับการ

พัฒนาคุณลักษณะความคิดสร๎างสรรค์ด๎วยการเรียนรู๎แบบโครงการเป็นฐาน โดยใช๎

แผนการสอนที่สํงเสริมคุณลักษณะความคิดสร๎างสรรค์ในการสอนมคีะแนนความคิด 
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สร๎างสรรค์หลังการประเมินสูงกวํากํอนการประเมินอยํางมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

  นรนิทร์ สังข์รักษา (2561, บทคัดยํอ) ได๎ท าการวิจัยเรื่อง การวิจัยและ

พัฒนาเพื่อเสริมสร๎างสมรรถนะของครูอาชีวศกึษาให๎พัฒนาตนเองอยํางตํอเนื่องด๎วยการ

วิจัยในชัน้เรียน ผลการวิจัย พบวํา 1) สภาพการจัดการเรียนการสอนของวิทยาลัยใน

ภูมภิาคตะวันตก ในภาพรวมอยูํในระดับมาก ความมุงํมั่นและความพึงพอใจตํอวิชาชีพครู 

และการพัฒนาตนเองอยูํในระดับมาก ความต๎องการของการวจิัยในช้ันเรยีนทุกคน รอ๎ยละ 

30.00 2) รูปแบบการเสริมสร๎างสมรรถนะใหค๎รูพัฒนาตนเองอยํางตอํเนื่องดว๎ยการวิจัยใน

ช้ันเรยีน เรียกวํา “OCC-EDU Model” และผาํนการรับรองรูปแบบ 3) ผลการทดลอง การ

จัดอบรมมีคะแนนกํอนการและหลังการอบรมเฉลี่ยแตกตํางกัน การประเมินความรู๎ 

ความสามารถและการปฏิบัติการวิจัยในช้ันเรียนของครูอาชีวศกึษาในภาพรวมอยูํในระดับ

มาก แนวทางการเสริมสร๎างสมรรถนะให๎ครูอาชีวศกึษาพัฒนาตนเองอยํางตํอเนื่องดว๎ย

การวิจัยในช้ันเรยีน ได๎แกํ ครูตอ๎งมแีรงบันดาลใจและไฟในตัว ผูบ๎ริหารให๎งบประมาณ 

เพื่อนรวํมงานท างานเป็นทีม ครอบครัวให๎ก าลังใจ 4) ความพึงพอใจของครูอาชีวศึกษาที่มี

ตํอรูปแบบการเสริมสร๎างสมรรถนะให๎ครูพัฒนาตนเองอยํางตอํเนื่องในภาพรวมอยูํในระดับ

มาก และการถอดบทเรียน พบวํา (1) การมีสวํนรํวมในการสรา๎งสรรค์ผลงานวิชาการอยําง

ครูมอือาชีพ (2) มเีป้าหมายที่ชัดเจนในการให๎คุณคําในวิชาชีพครู (3) มวีัฒนธรรมรํวมใน

บทบาทของความเป็นครู (4) การปฏิบัติที่ดีในการสร๎างแรงบันดาลใจและสร๎างสรรค์การ

เรียนรู๎ (5) ผ๎ูนามีบทบาท วิสัยทัศนแ์ละความมุํงมั่นในการพัฒนาการศกึษา (6) ครูมีการ

พัฒนาตนเองอยํางตํอเนื่อง มีความมุํงมั่นและมีไฟในตัว และ (7) ความรวํมมอืในการ

ท างานเป็นทีม 

 2. งานวจิัยต่างประเทศประเทศ 

  Niesz (2004, pp. 378) ได๎ท าวจิัยโดยมี ความมุงํหมายในการศกึษาเพื่อ

ทดสอบวิธีการสอนแบบโรงงานกับทุกคนส าหรับการเรียนการสอนตามสภาพจริงใน

หอ๎งเรียนรวมทุกวันนีค้รูตอ๎งอ านวยความสะดวกแกํนักเรียนด๎วยการจัดการเรียนรู๎ที่

หลากหลายครูไมํสามารถสอนเฉพาะในห๎องเรียนสํวนใหญํตํอไปได๎อกีแล๎วตาครูจะต๎อง

สอนนักเรียนทุกคนมากกวํา ตอ๎งให๎แนํใจวํานักเรียนทุกคนได๎รับโอกาสที่จะพัฒนาศักยภาพ

เต็มความสามารถของตนวิธีการสร๎างความท๎าทายส าหรับครูที่จะหาแนวทางการสอนที่จะ

ท าให๎นักเรียนทุกคนประสบความส าเร็จ การศกึษาครั้งนีศ้กึษาวําวิธีการรูปแบบการสอน

แบบโครงงานจะน าไปใช๎ในหอ๎งเรียนมัธยมศึกษาตอนต๎นอยํางไร ผลการศกึษาพบวํา เมื่อ
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ออกแบบหลักสูตรวิธีการสอนแบบโครงงานน ามาใช๎แล๎วผลการเรยีนของนักเรียนมีการ

พัฒนาในทางบวก 

  Hertzog (2007, pp. 530-564) ได๎วจิัยการปฏิรูปวิธีการสอน : การใช๎

วิธีการสอนแบบโครงงานในช้ันประถมศกึษาปีที่ 2 พบวาํ นักเรียนมีพฤติกรรมที่ดีขึ้นเมื่อ 

ได๎เรยีนรู๎แบบวิธีการท าโครงงานและท ากิจกรรมกลุํมขนาดเล็ก ครูกลุํมตัวอยํางยอมรับวํา

อุปสรรคที่มตีํอการใช๎วธิีการสอนแบบโครงงานในชัน้เรียนของพวกเขา คือ การบีบบังคับ

จากหลาย ๆ ฝ่ายรวมทั้งปัจจัยด๎วนความเชื่อของตัวเอง ทัศนะคติตํอนักเรียนของพวกเขา

เองและการไมํรับรู๎บทบาทของผ๎ูบริการที่คอยใหก๎ารสนับสนุน ตลอดจนการลดการความ

คุมด๎านการจัดการเรียนรู๎ของนักเรียนด๎วย อยํางไรก็ตามเมื่อครูได๎น าวิธีการสอบแบบใหมํ

ไปใช๎ในช้ันเรยีนแล๎ว พวกเขาก็สามารถเอาชนะอุปสรรคมากมายทั้ง จากภายในและ

ภายนอกได๎ส าเร็จ บทสรุปของการวจิัยครั้งนี้สงํเสริมให๎มีการปฏิรูปในการปฏิบัติจริง       

ซึ่งมีความสัมพันธ์กับคุณสมบัติในด๎านบวก ของผูเ๎รียนและระดับสติปัญญาของผ๎ูเรียน

อยํางลงตัว 

  Stewart (2007, pp. 453-465) ได๎ศึกษาเรียนรู๎แบบใหมํโดยกระบวนการที่

ส าคัญเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูแ๎บบโครงงาน : การศึกษากรณีของนักศึกษาระดับ

ปริญญาเอกในหลักสูตรแบบนานาชาติด๎านการจัดการวิศวกรรมศาสตร์ ผลการศึกษา

พบวํา การมีความพร๎อมที่จะใช๎รูปแบบการเรียนรู๎ด๎วยตัวเองคือ ปัจจัยที่ส าคัญอยํางยิ่ง 

การมทีักษะด๎านการบริหารตนเอง ในระดับสูงคือ ปัจจัยที่มนีัยส าคัญสูงสุดและเป็นตัวชีว้ัด

ที่เช่ือถอืได๎ ส าหรับการบรรลุผลส าเร็จในการเรียน แบบวิธีการเรียนรูแ๎บบโครงงาน ท าให๎

ผูเ๎รียนค๎นพบค าตอบได๎ดว๎ยตัวเอง วิธีการเรียนรู๎แบบโครงงานเป็นเครื่องมอืคอยสนับสนุน

ตํอกระบวนการเรียนรูต๎ามที่ปรารถนา  

  Chanlin (2008, pp. 55-56) ได๎ท าการวจิัยเรื่อง การบูรณาการเทคโนโลยี

เพื่อประยุกต์ใช๎ในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาวิทยาศาสตรแ์บบโครงงาน พบวํา 

นักเรียนทุกคนสามารถบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายในการท าโครงงานของตนเองและ

พบวําผลลัพธ์ทางการเรียนของนักเรียนอยูํในระดับที่สูงขึน้ สังเกตได๎จากผลสัมฤทธิ์ที่มี

ความสัมพันธ์กับการพัฒนาทักษะและศักยภาพของนักเรียนในการสังเคราะหแ์ละจัดการ

ความรูใ๎นเรื่องการส ารวจทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพื่อสนับสนุนและรายงานผล

โครงงานวิจัยพวกเขาในสํวนการสนับสนุนของครูพบวําทักษะการเป็นพี่เลี่ยงของครูคือ

ปัจจัยที่มีผลตํอความส าเร็จในการท าโครงงานของนักเรียนในช้ันเรยีนที่ใชว๎ิธีการเรียนรู๎ 
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แบบโครงงาน 

  Andronache (2013, pp. 153) ได๎ท าการวจิัยการออกแบบหลักสูตรแบบฐาน

สมรรถนะ เพื่อใชส๎ าหรับการเรียนการสอนรายวิชาในโรงเรียนระดับมัธยมปลาย

วิธีด าเนนิการวิจัยประกอบด๎วย 2 สํวนหลัก สํวนแรกได๎ศกึษาพืน้ฐาน แนวคิด ทฤษฎี และ

การวิเคราะหแ์บบเมตาจากวรรณกรรมที่เกี่ยวของข๎อง เพื่อน าข๎อมูลมาออกแบบหลักสูตร 

และน าผลการศกึษาจากขั้นที่ 1 มาสร๎างเป็นรูปแบบหลักสูตร โดยรูปแบบที่สรา๎งขึ้น

ประกอบด๎วย 3 องค์ประกอบ จากนั้นน าไปทดลองใช๎ผลการศกึษาพบวําการจัดการเรียน

การสอนตามรูปแบบหลักสูตรที่พัฒนาขึ้น สงํผลใหผ๎ูเ๎รียนมีระดับสมรรถนะสูง ซึ่งสัมพันธ์

กับความรู ๎ทักษะและทัศนคติ โดยมีความสัมพันธ์ในเชงิบวก (p <0.001) ในด๎านความรูท๎ี่

ระดับ (r = 0.80) ด๎านทักษะที่ระดับ (r = 0.78) และในด๎านทัศนคติที่ระดับ (r = 0.82) 

ตามล าดับ สรุปผลการศกึษา พบวําการฝึกอบรมและการพัฒนาสมรรถนะของผ๎ูเรียนผาํน

การออกแบบหลักสูตรและการเรียนการสอนแบบฐานสมรรถนะ มปีระสิทธิภาพสูง การ

ประเมินผลการเรียนรู๎ของผ๎ูเรียนประสบผลส าเร็จ จากรูปแบบหลักสูตรและการเรียนการ

สอนแบบฐานสมรรถนะที่พัฒนาขึน้ 

  Boahin (2014, pp. 133-134) ได๎ท าการศกึษา การพัฒนาหลักสูตรฝกึอบรม

แบบฐานสมรรถนะ ส าหรับการศกึษาระดับสูง เพื่อน าไปใช๎ในวิทยาลัยโพลีเทคนิคแก

รเนียน แรงขับการเปลี่ยนแปลงในการเรียนการสอนและการเรียนรูใ๎นการฝึกอบรมอาชีพ

และระบบการอาชีวะและเทคนิคศกึษา (VET) จะกลายเป็นสิ่งส าคัญมากขึ้นเรื่อย ๆ

เนื่องจากเหตุผลตําง ๆ เชนํ เศรษฐกิจโลก การปรับโครงสรา๎งอุตสาหกรรมและนโยบาย

จากรัฐบาล ในการพัฒนาและการประยุกต์ใชม๎าตรฐานทักษะที่ได๎รับจากหลักสูตรการ

ฝกึอบรมความรูค๎วามสามารถที่ใชก๎ารฝึกอบรมแบบฐานสมรรถนะ (CBT) เป็นหนึ่งในการ

เรียนการสอนที่ส าคัญและวิธีการเรียนรู๎ที่เชื่อวาํมีศักยภาพที่จะเพิ่มระดับความสามารถ 

ลดอัตราการวํางงานเพิ่มผลผลติและเพื่อให๎เกิดการแขํงขันระหวํางประเทศ 

  จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข๎องเพื่อพัฒนาครูในการเรียนรู๎

แบบฐานสมรรถนะโดยใช๎โครงงานเป็นฐาน ทั้งในประเทศและตํางประเทศท าให๎พบวํา การ

เรียนรู๎แบบฐานสมรรถนะโดยใช๎โครงงานเป็นฐาน มีความส าคัญอยํางยิ่งและสามารถมี

วิธีการที่หลากหลายที่จะเช่ือมโยงให๎นักเรียนสามารถเกิดทักษะการคิดวิเคราะห ์และ

เรียนรู๎ในปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึน้จากงานวิจัยที่ศึกษา เพื่อเป็นแนวทางส าหรับผูว๎ิจัยใน

การด าเนินการวิจัยส าหรับการพัฒนาการจัดการเรียนรู๎ของนักเรียน ซึ่งจะต๎องเริ่มต๎นจาก
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การพัฒนาครูในการจัดการเรียนที่สงํผลกระทบตํอการเรียนรูข๎องนักเรียนจะเห็นได๎วํา

ความส าคัญในด๎านการศกึษาโดยเริ่มจากการพัฒนาครูซึ่งเป็นบุคลากรส าคัญในการ

ขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู๎ที่ลงสูํตัวผูเ๎รียนโดยตรง จากรูปแบบการพัฒนาบุคลากรจะเห็น

ได๎วาํมีหลากหลายวิธี จงึตอ๎งเลือกวิธีการพัฒนาที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนและ

เป้าหมายของการพัฒนา รูปแบบการจัดการเรียนรู๎แบบฐานสมรรถนะโดยใช๎โครงงานเป็น

ฐาน เป็นการจัดการเรยีนรู๎ที่เน๎นให๎นักเรียนเกิดการเรียนรู๎ที่สามารถน าความรู๎มาประยุกต์ 

ใช๎ในการแก๎ปัญหาได๎ การจัดการเรียนรู๎จึงให๎ความส าคัญกับกระบวนการคิดของนักเรียน

มากกวําค าตอบหรือผลลัพธ์ที่ถูกต๎องเพราะนั่นคือสิ่งที่ได๎จากการกระบวนการคิด แตํ

กระบวนการได๎มาซึ่งค าตอบนั้นเป็นลักษณะที่แสดงออกถึงกระบวนการคิดของแตํละคน

และมีความแตกตํางกัน สถานการณป์ัญหาหนึ่งสถานการณอ์าจจะมีแคํค าตอบเดียว แตํ

กระบวนการได๎มาซึ่งค าตอบมีหลากหลายวิธีการทักษะการคิดวิเคราะหเ์ป็นทักษะในการ

น าความรูห๎รอืเหตุการณ์ตาํง ๆ ที่เป็นประสบการณเ์ดิมหรอืความรู๎เดิมมาปรับใช๎กับ

สถานการณใ์หมํแล๎วเกิดเป็นองค์ความรู๎ใหมํตอํไป 
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