
 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค  

การประเมินค่าความสอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครือ่งมอื 
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ตาราง 1 ผลการประเม  นแบบสอบถามค่าความสอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญ 

ข้อค าถาม 
ค่าความสอดคลอ้งของผู้เชี่ยวชาญ 

เฉลี่ย 
แปล

ผล 1 2 3 4 5 

1. สภาพปัญหาการบร หารงานการประกันคุณภาพภายใน เป็นอยา่งไรในแต่ละดา้นและ มปัีญหาใด

เพ ่มเต มอีกและอะไรบ้าง 

1.1 สภาพปัญหาผู้มีสว่นได้สว่นเสียไมไ่ด้เข้า

ร่วมอยา่งแทจ้ร ง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

1.2 สภาพปัญหาของบุคลากรขาดการมสี่วน

ร่วมในระบบประกันคุณภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

1.3 สภาพปัญหาไมน่ าผลจากการประเม นมา

ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

1.4 สภาพปัญหาเกี่ยวกับครู +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

1.5 สภาพปัญหาเกี่ยวกับขอ้มูลสารสนเทศ +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

1.6 ข้อเสนอแนะเพ ่มเต ม +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2. แนวทางการบร หารงานการประกันคุณภาพภายในท่ีมีประส ทธ ผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาด

เล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืในแตล่ะด้านมี

ลักษณะเป็นอยา่งไรบ้าง 

2.1 การสง่เสร มการมสี่วนร่วมของผู้มีสว่นได้

ส่วนเสียของบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2.2 การสง่เสร มการมสี่วนร่วมของบุคลากร +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2.3 การน าผลจากการประเม นมาปรับปรุง

แก้ไขและพัฒนา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2.4  การพัฒนาครูและบุคลากร +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2.5 การจัดระบบข้อมูลสารสนเทศ +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2.6 ข้อเสนอแนะเพ ่มเต ม +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง 14 (ตอ่) 

ข้อค าถาม 

ค่าความสอดคลอ้งของ

ผู้เชี่ยวชาญ เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

กลยุทธท์ี่ 1 ด้านการส่งเสริมการมสี่วนร่วมของผู้มีส่วนได้สว่นเสีย 

1.1 ผู้บร หารใชภ้าวะผู้น าการสร้างความร่วมมอืและส่งเสร มการมสี่วนร่วมในการด าเน นงานประกัน

คุณภาพภายใน   

1.1.1 ว เคราะห์สภาพแวดลอ้มของการใช้ภาวะผู้น า

การสร้างความร่วมมอืและส่งเสร มการมสี่วนร่วม

ในการด าเน นงานประกันคุณภาพภายใน   

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

1.1.2 จัดท าแผนพัฒนาการใชภ้าวะผู้น าการสร้าง

ความร่วมมอืและส่งเสร มการมสี่วนร่วมในการ

ด าเน นงานประกันคุณภาพภายใน   

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

1.1.3 ปฏ บัต ตามแผนพัฒนาการใชภ้าวะผู้น าการ

สร้างความร่วมมอืและส่งเสร มการมสี่วนร่วมใน

การด าเน นงานประกันคุณภาพภายใน   

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

1.1.4 ต ดตาม ควบคุมและประเม นผล การ

พัฒนาการใชภ้าวะผู้น าการสร้างความร่วมมอืและ

ส่งเสร มการมสี่วนร่วมในการด าเน นงานประกัน

คุณภาพภายใน   

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

1.2 ผู้บร หารกระตุน้และเปิดโอกาสให้ผู้มสี่วนได้สว่นเสียมสี่วนร่วมในการจัดโครงสร้างงานประกันคุณภาพ

ภายใน 

1.2.1 ว เคราะห์สภาพแวดลอ้มของผู้บร หารกระตุน้

และเปิดโอกาสใหผู้้มีสว่นไดส้่วนเสียมสี่วนร่วมใน

การจัดโครงสร้างงานประกันคณุภาพภายใน 

 

 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง 14 (ตอ่) 

ข้อค าถาม 

คา่ความสอดคล้องของ

ผู้เช่ียวชาญ เฉลี่ย 
แปล

ผล 
1 2 3 4 5 

1.2.2 จัดท าแผนกระตุน้และเปิดโอกาสใหผู้้มีสว่น

ได้ส่วนเสียมสี่วนร่วมในการจัดโครงสร้างงาน

ประกันคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

1.2.3 ปฏ บัต ตามแผนกระตุ้นและเปิดโอกาสใหผู้้มี

ส่วนได้สว่นเสียมสี่วนร่วม ในการจัดโครงสร้าง

งานประกันคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

1.2.4 ต ดตาม ควบคุมและประเม นผลการกระตุ้น

และเปิดโอกาสใหผู้้มีสว่นไดส้่วนเสีย  มสี่วนร่วม

ในการจัดโครงสร้างงานประกันคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

1.3 ผู้บร หารมอบหมายงานและฝึกอบรมให้ความรู้แกบุ่คลากรและผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย  

1.3.1 ว เคราะห์สภาพแวดลอ้มเกี่ยวกับการ

มอบหมายงานและฝึกอบรมใหค้วามรู้แกบุ่คลากร

และผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

1.3.2 จัดท าแผนการมอบหมายงานและฝึกอบรม

ให้ความรู้แกบุ่คลากร  และผู้มีส่วนได้สว่นเสีย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

1.3.3 ปฏ บัต ตามแผนการมอบหมายงานและ

ฝึกอบรมให้ความรู้แกบุ่คลากร และผู้มีสว่นได้

ส่วนเสีย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

1.3.4 ต ดตาม ควบคุมและประเม นผลการ

มอบหมายงานและฝึกอบรมใหค้วามรู้แกบุ่คลากร

และผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย 

 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 14 (ตอ่) 

ข้อค าถาม 

คา่ความสอดคล้องของ

ผู้เช่ียวชาญ เฉลี่ย 
แปล

ผล 
1 2 3 4 5 

1.4 ผู้บร หารจัดท าระเบียบและแนวปฏ บัต ในการประกันคุณภาพภายในที่เอื้อตอ่ 

การปฏ บัต งาน 

1.4.1 ว เคราะห์สภาพแวดล้อมเกีย่วกับระเบียบและ

แนวปฏ บัต ในการประกันคุณภาพภายในที่เอื้อตอ่

การปฏ บัต งาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

1.4.2 วางแผน จัดท าระเบียบและแนวปฏ บัต ในการ

ประกันคุณภาพภายในท่ี เอื้อตอ่การปฏ บัต งาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

1.4.3 ปฏ บัต ตามแผน การจัดท าระเบียบและแนว

ปฏ บัต ในการประกันคุณภาพภายในท่ีเอื้อตอ่การ

ปฏ บัต งาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

1.4.4 ต ดตาม ควบคุมและประเม นผลของระเบียบ

และแนวปฏ บัต ในการประกันคณุภาพภายในที่เอื้อ

ตอ่การปฏ บัต งาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

กลยุทธท์ี่ 2 ด้านการส่งเสริมการมสี่วนร่วมของบุคลากร 

2.1 มกีารน าผลการประเม นมาใชใ้นการวางแผนปรับปรุงงานประกันคุณภาพภายใน 

2.1.1 ว เคราะห์สภาพแวดลอ้มการน าผลการ

ประเม นมาใชใ้นการวางแผนปรับปรุงงานประกัน

คุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

2.1.2 จัดท าแผนการน าผลการประเม นมาใชใ้นการ

วางแผนปรับปรุงงานประกันคุณภาพภายใน 

 

 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 14 (ต่อ) 

ข้อค าถาม 

คา่ความสอดคล้องของ

ผู้เช่ียวชาญ เฉลี่ย 
แปล

ผล 
1 2 3 4 5 

2.1.3 ปฏ บัต ตามแผนการน าผลการประเม นมาใช้

ในการวางแผนปรับปรุงงานประกันคุณภาพ

ภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

2.1.4 ต ดตาม ควบคุมและประเม นผล การน าผล

การประเม นมาใชใ้นการวางแผนปรับปรุงงาน

ประกันคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

2.2  ผู้บร หารและบุคลากรน าแผนสู่การปฏ บัต  

2.2.1 ว เคราะห์สภาพแวดลอ้มผูบ้ร หารและ

บุคลากรน าแผนสู่การปฏ บัต งานประกันคุณภาพ

ภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

2.2.2 จัดท าแผนผู้บร หารและบุคลากรน าแผนสู่

การปฏ บัต งานประกันคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

2.2.3 ปฏ บัต ตามแผนผู้บร หารและบุคลากรน าแผน

สู่การปฏ บัต งานประกันคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

2.2.4 ต ดตาม ควบคุมและประเม นผลผู้บร หารและ

บุคลากรน าแผนสู่การปฏ บัต งานประกันคุณภาพ

ภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

2.3 ผู้บร หาร น เทศ ก ากับ ต ดตาม และน าผลมาพัฒนาคณุภาพอยา่งต่อเนือ่ง 

2.3.1 ว เคราะห์สภาพแวดลอ้มการน เทศ ก ากับ 

ต ดตาม และน าผลมาพัฒนาคณุภาพงานประกัน

คุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

2.3.2 จัดท าแผน การการน เทศ ก ากับ ต ดตาม 

และน าผลมาพัฒนาคุณภาพงานประกันคุณภาพ

ภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 14 (ต่อ) 

ข้อค าถาม 

คา่ความสอดคล้องของ

ผู้เช่ียวชาญ เฉลี่ย 
แปล

ผล 
1 2 3 4 5 

2.3.3 ปฏ บัต ตามแผน การการน เทศ ก ากับ 

ต ดตาม และน าผลมาพัฒนาคณุภาพงานประกัน

คุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

2.3.4 ต ดตาม ควบคุมและประเม นผลการการ

น เทศ ก ากับ ต ดตาม และน าผลมาพัฒนาคุณภาพ

งานประกันคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

กลยุทธท์ี่ 3 ด้านการน าผลการประเมนิมาใชใ้นการวางแผนปรับปรุงงานประกันคณุถาพภายใน 

3.1 มกีารน าผลการประเม นมาใชใ้นการวางแผนปรับปรุงงานประกันคุณภาพภายใน 

3.1.1 ว เคราะห์สภาพแวดลอ้มการน าผลการ

ประเม นมาใชใ้นการวางแผนปรับปรุงงานประกัน

คุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

3.1.2 จัดท าแผนการน าผลการประเม นมาใชใ้นการ

วางแผนปรับปรุงงานประกันคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได ้

3.1.3 ปฏ บัต ตามแผนการน าผลการประเม นมาใช้

ในการวางแผนปรับปรุงงานประกันคุณภาพ

ภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3.1.4 ต ดตาม ควบคุมและประเม นผล การน าผล

การประเม นมาใชใ้นการวางแผนปรับปรุงงาน

ประกันคุณภาพภายใน 

 

 

 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง 14 (ต่อ) 

ข้อค าถาม 

คา่ความสอดคล้องของ

ผู้เช่ียวชาญ เฉลี่ย 
แปล

ผล 
1 2 3 4 5 

3.2 ผู้บร หารและบุคลากรน าแผนสูก่ารปฏ บัต  

3.2.1 ว เคราะห์สภาพแวดลอ้มผูบ้ร หารและ

บุคลากรน าแผนสู่การปฏ บัต งานประกันคุณภาพ

ภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3.2.2 จัดท าแผนผู้บร หารและบุคลากรน าแผนสู่

การปฏ บัต งานประกันคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3.2.3 ปฏ บัต ตามแผนผู้บร หารและบุคลากรน าแผน

สู่การปฏ บัต งานประกันคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3.2.4 ต ดตาม ควบคุมและประเม นผลผู้บร หารและ

บุคลากรน าแผนสู่การปฏ บัต งานประกันคุณภาพ

ภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3.3 ผู้บร หาร น เทศ ก ากับ ต ดตาม และน าผลมาพัฒนาคุณภาพอยา่งต่อเนื่อง 

3.3.1 ว เคราะห์สภาพแวดลอ้มการน เทศ ก ากับ 

ต ดตาม และน าผลมาพัฒนาคณุภาพงานประกัน

คุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3.3.2 จัดท าแผน การการน เทศ ก ากับ ต ดตาม 

และน าผลมาพัฒนาคุณภาพานประกันคุณภาพ

ภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3.3.3 ปฏ บัต ตามแผน การการน เทศ ก ากับ 

ต ดตาม และน าผลมาพัฒนาคณุภาพงานประกัน

คุณภาพภายใน 

 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง 14 (ตอ่) 

ข้อค าถาม 

ค่าความสอดคลอ้งของ

ผู้เชี่ยวชาญ เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

3.3.4 ต ดตาม ควบคุมและประเม นผลการการ

น เทศ ก ากับ ต ดตาม และน าผลมาพัฒนาคุณภาพ

งานประกันคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

กลยุทธท์ี่ 4 ด้านการพัฒนาครูและบคุลากร 

4.1 จัดให้มีการประชุม อบรมเช งปฏ บัต การดา้นประกันคุณภาพภายใน 

4.1.1 ว เคราะห์สภาพแวดลอ้มเกีย่วกับการประชุม 

อบรมเช งปฏ บัต การด้านการประกันคุณภาพ

ภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4.1.2 จัดท าแผนการประชุม อบรมเช งปฏ บัต การ

ด้านประกันคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4.1.3 ปฏ บัต ตามแผนการประชุม อบรมเช ง

ปฏ บัต การดา้นประกันคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4.1.4 ต ดตาม ควบคุมและประเม นผลการประชุม 

อบรมเช งปฏ บัต การดา้นประกันคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4.2 ส่งเสร มความตระหนักให้เหน็คุณค่า ความส าคญั การประเม นคุณภาพภายใน 

4.2.1 ว เคราะห์สภาพแวดลอ้มเกี่ยวกับความ

ตระหนักให้เห็นคุณค่า ความส าคัญ การประเม น

คุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4.2.2 จัดท าแผนการส่งเสร มความตระหนักให้เห็น

คุณค่า ความส าคญั การประเม นคุณภาพภายใน 

 

 

 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง 14 (ต่อ) 

ข้อค าถาม 

ค่าความสอดคลอ้งของ

ผู้เชี่ยวชาญ เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

4.2.3 ปฏ บัต ตามแผน การสง่เสร มความตระหนัก

ให้เห็นคุณค่า ความส าคัญการประเม นคุณภาพ

ภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4.2.4 ต ดตาม ควบคุมและประเม นผล การสง่เสร ม

ความตระหนักให้เห็นคุณค่า ความส าคัญ  

การประเม นคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4.3 ส่งเสร มให้ครูและบุคลากรพัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง 

4.3.1 ว เคราะห์สภาพแวดลอ้มเกี่ยวกับการพัฒนา

งานของครูและบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4.3.2 จัดท าแผน การสง่เสร มให้ครูและบุคลากร

พัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4.3.3 ปฏ บัต ตามแผน การสง่เสร มให้ครูและ

บุคลากรพัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4.3.4 ต ดตาม ควบคุมและประเม นผลการสง่เสร ม

ให้ครูและบุคลากรพัฒนางานอยา่งต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

กลยุทธท์ี่ 5 ด้านการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศ 

5.1 จัดระบบสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน พร้อมใช้งาน 

5.1.1 ว เคราะห์สภาพแวดลอ้มเกี่ยวกับระบบ

สารสนเทศ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5.1.2 จัดท าแผนการจัดระบบสารสนเทศอยา่งเป็น

ระบบ ถูกต้อง ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน พร้อมใช้งาน 

 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง 14 (ตอ่) 

ข้อค าถาม 

ค่าความสอดคลอ้งของ

ผู้เชี่ยวชาญ เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

5.1.3 ปฏ บัต ตามแผนการจัดระบบสารสนเทศอยา่ง

เป็นระบบ ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน พร้อมใช้

งาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5.1.4 ต ดตาม ควบคุมและประเม นผล จัดระบบ

สารสนเทศอยา่งเป็นระบบ ถูกต้อง ครบถ้วน เป็น

ปัจจุบัน พร้อมใช้งาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5.2 มอบหมายผู้รับผ ดชอบในการจัดวางระบบข้อมูลสารสนเทศและเชื่อมโยงกับเครอืขา่ยทางการศกึษา 

5.2.1 ว เคราะห์สภาพแวดลอ้มเกีย่วกับการ

มอบหมายผู้รับผ ดชอบในการจดัวางระบบข้อมูล

สารสนเทศและเชื่อมโยงกับเครือข่ายทางการ

ศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5.2.2 จัดท าแผนการมอบหมายผูรั้บผ ดชอบในการ

จัดวางระบบข้อมูลสารสนเทศและเชื่อมโยงกับ

เครอืขา่ยทางการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5.2.3 ปฏ บัต ตามแผน การมอบหมายผู้รับผ ดชอบ

ในการจัดวางระบบข้อมูลสารสนเทศและเชื่อมโยง

กับเครอืขา่ยทางการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5.2.4 ต ดตาม ควบคุมและประเม นผล 

การมอบหมายผู้รับผ ดชอบในการจัดวางระบบ

ข้อมูลสารสนเทศและเชื่อมโยงกับเครอืขา่ย

ทางการศกึษา 

 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง 14 (ตอ่) 

ข้อค าถาม 

ค่าความสอดคลอ้งของ

ผู้เชี่ยวชาญ เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

5.3 น าข้อมูลสารสนเทศมาใชใ้นการบร หารและจัดการ 

5.3.1 ว เคราะห์สภาพแวดลอ้มเกี่ยวกับการน า

ข้อมูลสารสนเทศมาใชใ้นการบร หารและจัดการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5.3.2 จัดท าแผนการน าข้อมูลสารสนเทศมาใชใ้น

การบร หารและจัดการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5.3.3 ปฏ บัต ตามแผนการน าข้อมลูสารสนเทศมาใช้

ในการบร หารและจัดการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5.3.4 ต ดตาม ควบคุมและประเม นผล การน า

ข้อมูลสารสนเทศมาใชใ้นการบร หารและจัดการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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