
บทที่ 3 

วิธีด ำเนินกำรวจิัย 
 

 การวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายในที่มปีระสิทธิผล

ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

 

ระยะท่ี 1 ศกึษำสภำพปัจจุบัน ปัญหำของกำรบริหำรงำนกำรประกนั 

คุณภำพภำยในทีม่ีประสทิธิผลของโรงเรียนประถมศึกษำขนำด

เล็ก สังกัดส ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรศกึษำขั้นพื้นฐำนในภำค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ในระยะที่ 1 ผูว้ิจัยมีขัน้การด าเนนิการวิจัย มรีายละเอียด ดังนี้ 

 1. ควำมมุ่งหมำย 

  เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาของการบริหารงานการประกัน 

คุณภาพภายในที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 2. วิธีด ำเนินกำร 

  การด าเนินการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วจิัยมขีั้นด าเนินการ 3 ขั้น ดังนี้ 

  ขั้นที่ 1 ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับสภาพปัญหา

การบริหารงานการประกันคุณภาพภายในที่มีประสทิธิผลของโรงเรียนประถมศกึษาขนาด

เล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  ขั้นที่ 2 สัมภาษณ์ผู้ทรงวุฒิเกี่ยวกับสภาพปัญหาการบริหารงานการประกัน

คุณภาพภายในที่มีประสทิธิผลของโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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  ขั้นที่ 3 กรณีศกึษาโรงเรียนที่มกีระบวนการบริหารงานการประกันคุณภาพ

ภายในที่มเีกณฑค์ะแนนระดับดีมาก จ านวน 3 แห่ง  

 3. กลุ่มเป้ำหมำย 

  ในการด าเนินการวิจัย ได้ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย ไว้ดังนี้ 

  3.1 กลุ่มเป้าหมายที่ใชใ้นการสัมภาษณ์ผูท้รงวุฒิ จ านวน 9 คน ได้แก่  

   3.1.1 ผูอ้ านวยการ/รองผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา หรอื ศกึษาธิการจังหวัด/รองศึกษาธิการจังหวัด ที่มวีุฒิการศกึษาด้านการ

บริหารการศกึษาระดับปริญญาเอก หรอืมีประสบการณ์ท างานด้านบริหารการศกึษาไม่

น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 3 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

ประกอบด้วย 

    3.1.1.1 นายวัชร์โรจน์ ไชยพิเดช ต าแหน่งผู้อ านวยการส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 

    3.1.1.2 นายรัฐศาสตร์ กองสินแก้ว ต าแหน่งรองศกึษาธิการจังหวัด

มุกดาหาร 

    3.1.1.3 นายชวรงค์ วงศศ์รีทา ต าแหน่งรองศกึษาธิการจังหวัด

นครพนม 

   3.1.2 ผูอ้ านวยการโรงเรียน มีวุฒกิารศกึษาด้านการบริหารการศกึษา

ระดับปริญญาเอก หรอืมีประสบการณท์ างานด้านบริหารสถานศกึษาไม่น้อยกว่า 10 ปี 

จ านวน 3 คน ประกอบด้วย 

    3.1.2.1 นายหงษา วงศ์จ าปา ต าแหน่ง ผูอ้ านวยการโรงเรียนอนุบาล

นาแกผดุงราชกิจเจริญ จังหวัดนครพนม 

    3.1.2.2 นายสท้าน วารี ต าแหน่งผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านท่าคอ้ 

(ชุณหป์ระสาทศลิป์) จังหวัดนครพนม 

    3.1.2.3 นายเกรียงศักดิ์ ปาพรม ต าแหน่งผูอ้ านวยการโรงเรียน 

ศรโีพนทองวิทยา จังหวัดนครพนม 

   3.1.3 ศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษหรอืมีประสบการณ์ไม่นอ้ยกว่า 10 

ปีจ านวน 3 คน ประกอบด้วย 

    3.1.3.1 นางสาวอิศราภรณ์ ชูมาศ ต าแหน่งศกึษานิเทศก์ช านาญการ

พิเศษ สังกัดศึกษาธิการ จังหวัดนครพนม 
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    3.1.3.2 นายเสถียร ถิ่นมุกดา ต าแหน่งศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

    3.1.3.3 นางวิไลวรรณ สทิธิ ต าแหนง่ศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

  3.2 กลุ่มเป้าหมายที่ใชใ้นกรณีศึกษาโรงเรียนที่มกีารบริหารงานการประกัน

คุณภาพภายในที่มปีระสิทธิผลที่มเีกณฑค์ะแนนระดับดีมาก จ านวน 3 แห่ง โดยวิธีการ

เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ประกอบด้วย 

   3.2.1 โรงเรียนบ้านนาแกน้อย (นทพ. อุปถัมภ)์ จังหวัดนครพนม 

   3.2.2 โรงเรียนบ้านอูนโคก จังหวัดสกลนคร 

   3.2.3 โรงเรียนบ้านแกนาค า จังหวัดอุบลราชธานี 

   ซึ่งในแต่ละแหง่ จ านวน 4 คน จ าแนกเป็น ผู้อ านวยการโรงเรียน/ 

รองผู้อ านวยการโรงเรียน 1 คน หัวหน้าฝ่ายวิชาการ 1 คน ผู้ที่รับผดิชอบงานประกัน

คุณภาพ 1 คน และครูผู้สอน 1 คน รวมทั้งสิ้น จ านวน 12 คน  

 4. เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

  ในการวิจัยครั้งนี้ ได้ใชเ้ครื่องมอืส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล 1 ชุด  

แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้งกรณีศึกษาโรงเรียนที่มีการ

บริหารงานการประกันคุณภาพภายในที่มปีระสิทธิผลที่มเีกณฑค์ะแนนระดับดีมาก  

  ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้งเกี่ยวกับสภาพปัญหาและแนวทาง

พัฒนาการบริหารงานการประกันคุณภาพภายในที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศกึษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

5. กำรสร้ำงและกำรหำคุณภำพของเคร่ืองมือ 

  5.1 การสรา้งเครื่องมอื มขีั้นด าเนนิการวิจัย ดังนี้ 

   5.1.1 ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับกลยุทธ ์

การบริหารงานการประกันคุณภาพภายในที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศกึษาขนาด

เล็กสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

ตามกรอบแนวคิดของการวิจัยที่ก าหนดไว้เพื่อรา่งแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง 
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   5.1.2 สร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้งกรณีศกึษาโรงเรยีนที่มกีาร

บริหารงานการประกันคุณภาพภายในที่มปีระสิทธิผลตามความมุง่หมายของการวิจัยตาม

ความมุง่หมายของการวิจัย 

   5.1.3 สร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้งเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน ปัญหา

ของการบริหารงานการประกันคุณภาพภายในที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

   5.1.4 น าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้งทั้งสองชุดใหค้ณะกรรมการ

วิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้องเชงิเนื้อหาและปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

  5.2 การหาคุณภาพของเครื่องมอื 

   5.2.1 น าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้งทั้งสองชุดที่สรา้งขึ้นให้

ผูเ้ชี่ยวชาญพิจารณาเพื่อหาค่าความสอดคล้องและความตรงของขอ้ค าถาม ผูเ้ชี่ยวชาญ 

จ านวน 5 คน ประกอบด้วย 

    5.2.1.1 รองศาสตราจารย์ ดร. สุวกิจ ศรปีัดถา ต าแหน่งผูอ้ านวยการ

โรงเรียนอนุบาลกิตยิา จังหวัดมหาสารคาม 

    5.2.1.2 รองศาสตราจารย์ ดร. ส าราญ ก าจัดภัย ต าแหนง่ประธาน

หลักสูตรปรัชญาดุษฎี สาขาวิชาการวิจัยและการสอน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

    5.2.1.3 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร. กาญจนา วงษ์สวัสดิ์ ต าแหน่งรอง

อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

    5.2.1.4 ดร.เพชรประชา ภูทองเงนิ ต าแหนง่อาจารย์ประจ า 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ์ 

    5.2.1.5 ดร.เพิ่มพูน พงษ์พวงเพชร ต าแหนง่ศกึษาธิการจังหวัด

กาฬสินธุ์ 

   5.2.2 น าผลการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญมาหาค่าความสอดคล้องและ

ความตรงกับสิ่งที่ตอ้งการจะวัด คือ ค่า IOC (Index of Items Objectives Congruence) โดย

พิจารณาจากค่า IOC ที่มากกว่า 0.50 ขึน้ไป โดยใช้วธิีการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 

(Index of Items Objectives Congruence: IOC) ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า 3 ระดับ ก าหนดค่า ดังนี้ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์, 2542, หนา้ 10)  
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     ถ้าเห็นวา่สอดคล้องให้คะแนน        +1 

     ถ้าเห็นวา่ไม่สอดคล้องให้คะแนน     -1 

     ถ้าเห็นวา่ไม่แนใ่จใหค้ะแนน             0 

   ผลการพิจารณาหาค่าความสอดคล้องของแบบสอบถามมคี่าเท่ากับ 

1.00 ทุกข้อ ถือว่าข้อค าถามใชไ้ด้ 

 6. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

  ผูว้ิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญและ

กรณีศกึษาเกี่ยวกับการบริหารงานการประกันคุณภาพภายในที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืและได้น าข้อมูลที่ได้มาจัดหมวดหมู่ และวิเคราะหเ์ชิงเนื้อหา (Content 

Analysis) 

 

ระยะท่ี 2 กำรพัฒนำกลยุทธ์กำรบริหำรงำนกำรประกนัคุณภำพภำยในที่มี 

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็ก สังกัดส ำนักงำน

คณะกรรมกำรกำรศกึษำขั้นพื้นฐำนในภำคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ในระยะที่ 2 ผูว้ิจัยมขีั้นการด าเนนิการวิจัย มรีายละเอียด ดังนี้ 

 1. ควำมมุ่งหมำย 

  เพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายในที่มปีระสิทธิผล

ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 2. วิธีด ำเนินกำร 

  การด าเนินการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วจิัยมีขั้นด าเนินการ 2 ขั้น ดังนี้ 

  ขั้นที่ 1 ร่างกลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายในที่มี

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
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  ขั้นที่ 2 การสนทนากลุ่มผู้เช่ียวชาญ (Focus Group Discussion) เพื่อพัฒนา

กลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายในที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

 3. กลุ่มเป้ำหมำย 

  ในการด าเนินการวิจัย ได้ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย ไว้ดังนี้ 

  3.1 กลุ่มเป้าหมายในการร่างกลยุทธ์ จ านวน 5 คน  

  3.2 กลุ่มเป้าหมายในการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพื่อพัฒนา

กลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายในที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 9 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

ได้แก่  

   3.2.1 ผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาหรอื

ศกึษาธิการ จังหวัด ที่มีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก หรอืมีประสบการณก์ารท างานไม่

น้อยกว่า 10 ปี จ านวน 3 คน ประกอบด้วย 

    3.2.1.1 นายมารุต อุปนิสากร ต าแหน่งผูอ้ านวยการส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร  

    3.2.1.2 นายเพิ่มพูน พงษ์พวงเพชร ต าแหนง่ศกึษาธิการจังหวัด

กาฬสินธุ์ 

    3.2.1.3 นายอนุกูล ทองนุย้ ผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ 

   3.2.2 ผูอ้ านวยการโรงเรียน ที่มวีุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก หรอืมี

ประสบการณก์ารท างานไม่น้อยกว่า 10 ปี จ านวน 3 คน ประกอบด้วย  

    3.2.2.1 นายทินกร ภาคนาม ต าแหน่งผูอ้ านวยการโรงเรียนวัดบึง

เหล็กในพระบรมราชานุเคราะห์ ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

    3.2.2.2 นางวราภรณ์ ชาเรืองเดช ต าแหนง่ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้าน

ฝัง่แดงพระเทพวรมุนีอุปถัมภ ์จังหวัดนครพนม ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 1 

    3.2.2.3 นายบุญมี ก่อบุญ ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านขัวก่าย 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
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   3.2.3 ศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ที่มวีุฒิการศกึษาระดับปริญญา

เอก หรอืมีประสบการณก์ารท างานไม่น้อยกว่า 10 ปี จ านวน 3 คน ประกอบด้วย 

    3.2.3.1 นายอ านวย สิทธิคุณ ต าแหน่งศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

    3.2.3.2 นางสุภักดิ์ สลักทอง ต าแหน่งศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 

    3.2.3.3 นายวัชระ ค าพลงาม ต าแหน่งศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

 4. เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

  ในการวิจัยครั้งนี้ ได้ใชเ้ครื่องมอืส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 

  4.1 แบบประเมินร่างกลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายในที่มี

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐานภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  4.2 แบบการประเมินกลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน  

ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 5. กำรสร้ำงและกำรหำคุณภำพของเคร่ืองมือ 

  5.1 การสร้างเครื่องมอื มขีั้นด าเนนิการวิจัย ดังนี้ 

   5.1.1 ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับกลยุทธ์การ

บริหารงานการประกันคุณภาพภายในที่มีประสทิธิผลของโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ตามกรอบ

แนวคิดของการวิจัยที่ก าหนดไว้เพื่อรา่งแบบประเมิน 

   5.1.2 สร้างแบบประเมินทั้ง 2 ชุดตามความมุ่งหมายของการวจิัย 

   5.1.3 น าแบบประเมินทั้งสองชุดใหค้ณะกรรมการวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ

ความถูกต้องเชิงเนือ้หาและปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
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  5.2 การหาคุณภาพของเครื่องมอื 

   5.2.1 น าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้งทั้งสองชุดที่สรา้งขึ้นให้

ผูเ้ชี่ยวชาญพิจารณาเพื่อหาค่าความสอดคล้องและความตรงของขอ้ค าถาม ผูเ้ชี่ยวชาญ 

จ านวน 5 คน 

   5.2.2 น าผลการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญมาหาค่าความสอดคล้องและ

ความตรงกับสิ่งที่ตอ้งการจะวัด คือ ค่า IOC (Index of Items Objectives Congruence)  

โดยพิจารณาจากค่า IOC ทีม่ากกว่า 0.50 ขึ้นไป โดยใช้วิธีการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 

(Index of Items Objectives Congruence : IOC) ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า 3 ระดับ ก าหนดค่า ดังนี ้(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์, 2542, หนา้ 10)  

     ถ้าเห็นวา่สอดคล้องให้คะแนน        +1 

     ถ้าเหน็ว่าไม่สอดคล้องให้คะแนน     -1 

     ถ้าเห็นวา่ไม่แนใ่จใหค้ะแนน             0 

    ผลการพิจารณาหาค่าความสอดคล้องของแบบสอบถามมคี่าเท่ากับ 

1.00 ทุกข้อ ถือว่าข้อค าถามใชไ้ด้ 

 6. สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

  6.1 แบบประเมินร่างกลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายในทีม่ี

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ผูเ้ช่ียวชาญมาหาค่าความสอดคล้องและความตรง

กับสิ่งที่ตอ้งการจะวัด คือ ค่า IOC (Index of Items Objectives Congruence) โดยพิจารณา

จากค่า IOC ที่มากกว่า 0.50 ขึ้นไป โดยใช้วธิีการหาค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (Index of 

Items Objectives Congruence : IOC) ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 3 ระดับ ก าหนดค่า ดังนี ้(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์, 2542, หนา้ 10)  

     ถ้าเห็นวา่สอดคล้องให้คะแนน        +1 

     ถ้าเห็นวา่ไม่สอดคล้องให้คะแนน     -1 

     ถ้าเห็นวา่ไม่แนใ่จใหค้ะแนน             0 
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  6.2 การประเมินกลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายในที่มี

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ คา่ร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย ( ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยมีเกณฑ์ประเมนิค่าเฉลี่ย 5 ระดับ  

ในการแปลความหมาย (บุญชม ศรีสะอาด, 2555, หนา้ 101) ดังนี ้

   4.51 – 5.00 หมายถึง ผูเ้ชี่ยวชาญพิจารณาเห็นว่าร่างกลยุทธ์การ

บริหารงานการประกันคุณภาพภายใน ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

   3.51 – 4.50 หมายถึง ผู้เช่ียวชาญพิจารณาเห็นว่าร่างกลยุทธ์การ

บริหารงานการประกันคุณภาพภายใน ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

   2.51 - 3.50 หมายถึง ผู้เช่ียวชาญพิจารณาเห็นว่าร่างกลยุทธ์การ

บริหารงานการประกันคุณภาพภายใน ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง 

   1.51 – 2.50 หมายถึง ผู้เช่ียวชาญพิจารณาเห็นว่าร่างกลยุทธ์การ

บริหารงานการประกันคุณภาพภายใน ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อย 

   1.00 - 1.50 หมายถึง ผู้เช่ียวชาญพิจารณาเห็นว่าร่างกลยุทธ์ 

การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา  

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

   ส่วนการแปลความหมายโดยใหร้ะดับคะแนนตามวิธีของไลเคอร์ท 

(Rensis Likert Method) ดังนี ้

   ระดับ 5 หมายถึง ผูเ้ช่ียวชาญเห็นว่าร่างกลยุทธ์การบริหารงาน 

การประกันคุณภาพภายใน ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมี 

ความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด 

   ระดับ 4 หมายถึง ผูเ้ชี่ยวชาญเห็นว่าร่างกลยุทธ์การบริหารงาน 

การประกันคุณภาพภายใน ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมี 

ความเหมาะสม อยู่ในระดับอยู่ในระดับมาก  

X
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   ระดับ 3 หมายถึง ผูเ้ช่ียวชาญเห็นว่าร่างกลยุทธ์การบริหารงานการ

ประกันคุณภาพภายใน ที่มีประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมีความ

เหมาะสม อยู่ในระดับปานกลาง 

   ระดับ 2 หมายถึง ผูเ้ชี่ยวชาญเห็นว่าร่างกลยุทธ์การบริหารงานการ

ประกันคุณภาพภายใน ที่มีประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมีความ

เหมาะสม อยู่ในระดับอยู่ในระดับน้อย 

   ระดับ 1 หมายถึง ผูเ้ช่ียวชาญเห็นว่าร่างกลยุทธ์การบริหารงานการ

ประกันคุณภาพภายใน ที่มีประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมีความ

เหมาะสม อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

  เกณฑก์ารประเมินกลยุทธ์การบริหารงานประกันคุณภาพภายในที่มี

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ที่พัฒนาขึน้ มีค่าเฉลี่ยตั้งแต ่3.51 ขึน้ไป 

 

ระยะท่ี 3 กำรตรวจสอบกลยุทธ์กำรบริหำรงำนกำรประกนัคุณภำพภำยใน 

  ที่มีประสทิธิผลของโรงเรียนประถมศึกษำขนำดเล็ก  

  สังกัดส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศกึษำขัน้พื้นฐำน 

  ในภำคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ในระยะที่ 3 ผูว้ิจัยด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

 1. ควำมมุ่งหมำย 

  เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ 

การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื

ที่พัฒนาขึน้ 
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 2. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

  2.1 ประชากร ได้แก่ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 3,318 โรงเรียน 

  2.2 กลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง

ใช้ตารางของ Krejcie & Morgan โดยก าหนดระดับความเชื่อมั่นรอ้ยละ 95 ได้กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวนทั้งสิ้น 359 โรงเรียนและการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) จ าแนกเป็น 

ผูอ้ านวยการโรงเรียน จ านวน 359 คน หัวหน้าฝา่ยวิชาการ จ านวน 359 คน ผู้ที่

รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายใน จ านวน 359 คน และครูผูส้อน จ านวน 359 คน 

รวมทั้งสิน้ 1,436 คน (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2553, หน้า 41) 

 3. เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

  ในการวิจัยครั้งนี้ เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 

แบ่งออกเป็น 2 ตอน คอื 

  ตอนที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคล มลีักษณะเป็นแบบรายการตรวจสอบ 

(Check List) ได้แก่ เพศ ต าแหน่ง การศกึษา และประสบการณท์ างาน   

  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ 

กลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน ที่มีประสิทธิผลของโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืที่พัฒนาขึน้ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  

ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

 4. กำรสร้ำงและหำคุณภำพของเครื่องมือ 

  ในการวิจัยครั้งนี้ ได้มขีั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมอื ดังนี้ 

  4.1 สร้างแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม และความเป็น  

ไปได้ของกลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืที่พัฒนาขึน้ 
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  4.2 น าแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม และความเป็นไป

ได้ของกลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืที่พัฒนาขึน้ไปให้คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความ

ถูกต้องเชงิเนื้อหาและปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

  4.3 น าแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม และความเป็น 

ไปได้ของกลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน ทีม่ปีระสิทธิผลของโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืที่พัฒนาขึน้ไปให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน พิจารณาผูว้ิจัยใช้

ผูเ้ชี่ยวชาญชุดเดียวกันกับระยะที่ 1 เพื่อพิจารณาค่าความสอดคล้อง (IOC) ในการ

ตรวจสอบความเที่ยงตรง โดยใช้เกณฑ์การพจิารณา 0.50 ขึน้ไป (บุญธรรม  

กิจปรีดาบริสุทธ์, 2542, หนา้ 10) ซึ่งผลการพิจารณาหาค่าความสอดคล้องของ

แบบสอบถามมคี่าเท่ากับ 1.00 ทุกข้อ ถือว่าข้อค าถามใช้ได้ 

  4.4 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับโรงเรียนประถมขนดเล็กที่ไม่ใชก่ลุ่ม

ตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพือ่วิเคราะห์ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามรายข้อกับ

คะแนนรวม (Item–total Correlation) ใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของ

เพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation) ผลการวิเคราะห์คุณภาพของ

แบบสอบถาม มีรายละเอียด ดังนี้ 

4.4.1 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม และความเป็น 

ไปได้ของกลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน ทีม่ีประสิทธิผลของโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง .45 – .90 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ

เท่ากับ .98 

    4.4.1.1 ด้านการส่งเสริมการมสี่วนรว่มของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ

บุคลากรมคี่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง .45 - .85 และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .95 

    4.4.1.2 ด้านการน าผลการประเมินประกันคุณภาพภายในมาปรับปรุง

และพัฒนามคี่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง .45 - .90 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .98 

    4.4.1.3 ด้านการพัฒนาครูและบุคลากรมคี่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 

.45 - .90 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .95 
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    4.4.1.4 ด้านการจัดการระบบข้อมูลสารสนเทศมีค่าอ านาจจ าแนก 

อยู่ระหว่าง .56 - .85 และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .95 

  4.4 ปรับปรุง แก้ไขตามข้อเสนอแนะและน าไปให้คณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้อง 

  4.5 จัดท าแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม และ 

ความเป็นไปได้ของกลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน ที่มปีระสิทธิผลของ

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืที่พัฒนาขึน้ฉบับสมบูรณ์ 

 5. กำรเก็บรวมรวบข้อมูล  

  5.1 ขอหนังสือราชการจากส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร เพื่อแจกแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม และความเป็นไปได้ 

กลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน ที่มีประสิทธิผลของโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืที่พัฒนาขึน้กับกลุ่มเป้าหมาย 

  5.2 เก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง 

  5.3 ติดตามแบบสอบถามภายหลังส่งไปได้สองสัปดาห์ด้วยการโทรศัพท์ 

 6. สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ 

  6.1 น าแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม และความเป็นไป

ได้ ของกลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืที่พัฒนาขึน้ที่เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง  

  6.2 ผูว้ิจัยท าการวิเคราะหข์้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 

  6.3 สถิตทิี่ใชใ้นวิเคราะหข์้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( ) และสว่น

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายข้อ โดยมีเกณฑป์ระเมินค่าเฉลี่ย 5 ระดับ ได้แก่  

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ในการแปลความหมาย (บุญชม ศรีสะอาด, 

2555, หนา้ 101) ดังนี ้
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   4.51 – 5.00 หมายถึง กลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน  

ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมคีวามเหมาะสม และความเป็นไปได้  

อยู่ในระดับมากที่สุด 

   3.51 – 4.50 หมายถึง กลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน  

ทีม่ีประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมคีวามเหมาะสม และความเป็นไปได้  

อยู่ในระดับมาก 

   2.51 - 3.50 หมายถึง กลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน 

มีประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมคีวามเหมาะสม และความเป็นไปได้  

อยู่ในระดับปานกลาง 

   1.51 – 2.50 หมายถึง กลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน 

ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมคีวามเหมาะสม และความเป็นไปได้  

อยู่ในระดับน้อย 

   1.00 - 1.50 หมายถึง กลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน 

ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมคีวามเหมาะสม และความเป็นไปได้  

อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

  ส่วนการแปลความหมายโดยใหร้ะดับคะแนนตามวิธีของไลเคอร์ท (Rensis 

Likert Method) ดังนี้ 

   ระดับ 5 หมายถึง กลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน 

ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมคีวามเหมาะสม และความเป็นไปได้  

อยู่ในระดับมากที่สุด 

   ระดับ 4 หมายถึง กลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน 

ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมคีวามเหมาะสม และความเป็นไปได้  

อยู่ในระดับมาก 

   ระดับ 3 หมายถึง กลยุทธ์การบริหารงานประกันคุณภาพภายใน 

ทีม่ีประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมคีวามเหมาะสม และความเป็นไปได้  

อยู่ในระดับปานกลาง 

   ระดับ 2 หมายถึง กลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน 

ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมคีวามเหมาะสม และความเป็นไปได้  

อยู่ในระดับน้อย 
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   ระดับ 1 หมายถึง กลยุทธ์การบริหารงานประกันคุณภาพภายใน 

ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมคีวามเหมาะสม และความเป็นไปได้  

อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

  เกณฑ์การตรวจสอบกลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน 

ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่พัฒนาขึน้มีความเหมาะสม และความเป็นไปได้ 

มีคา่เฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึน้ไป 

  การด าเนินการวิจัย เรื่องกลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน 

ที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื สามารถสรุประยะในการด าเนินการวิจัย  

ได้ดังภาพประกอบ 7 
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       ระยะที่          กิจกรรม   ผลที่ได้รับ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 สรุประยะในการด าเนินการวิจัย 

3 

การตรวจสอบกลยุทธ์ 

การบริหารงานการ

ประกันคุณภาพภายใน 

1. แจกแบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ 

2. กลุ่มตัวอยา่ง  

   จ านวน 1,436 คน 

3. สถิตท่ีิใช ้ได้แก่ , S.D.  
4. เกณฑ์การวิเคราะห์คา่เฉลี่ย    

    3.51 ขึน้ไปถอืว่าใชไ้ด ้

กลยุทธ์การบรหิารงานการ

ประกันคุณภาพภายในท่ีมี

ประสิทธิผลของโรงเรยีน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานคณะกรรม 

การการศึกษาขั้นพืน้ฐานใน

ภาคตะวันออก เฉียงเหนือท่ี

เหมาะสมและเป็นไปไดฉ้บับ

สมบูรณ์ 

2 

การพัฒนากลยุทธ์ 

การบริหารงาน 

การประกันคุณภาพ

ภายใน 

 

1. รา่งกลยุทธ์การบรหิารงาน 

การประกันคุณภาพภายใน จ านวน  

5 คน 

2. พัฒนากลยุทธ์ โดยการสนทนา

กลุม่ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 9 คน 

3. สถติท่ีใช้ ได้แก่ ร้อยละ, , 

S.D.) 

ได้กลยุทธ์การบรหิารงาน

การประกันคุณภาพภายใน

ท่ีมีประสทิธิผลของโรงเรยีน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก  

 

1 

สภาพปัจจุบัน ปัญหา

ของการบริหารงาน 

การประกันคุณภาพ

ภายใน 

 

1. ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร 

  และงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

2. สัมภาษณเ์ชงิลึกผู้ทรงวุฒ ิ 

   จ านวน 9 คน  

3. ศกึษาพหุกรณีจากโรงเรียน 

   ตน้แบบ 3 แห่ง  

1 

ได้สภาพปัจจุบัน ปัญหา

บริหารงานการประกัน

คุณภาพภายใน 
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